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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala por medio de la Facultad de
Ciencias Econémicas ha creado el Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- como
forma de evaluacion final para los estudiantes de la carrera de Administracion de
Empresas con el fin que el practicante se identifique con la realidad social y
econdémica del pais y plantee soluciones que contribuyan al crecimiento
socioeconomico de la poblacién del Municipio asignado, dicho estudio se realiza

previo a otorgar el titulo en el Grado Académico de Licenciado(a).

Se realiz6 la investigacién con el tema “ADMINISTRACION DE RIESGO”, como
parte del tema general “Diagnéstico Socioecondmico, Potencialidades Productivas
y Resumen de Propuestas de Inversion”, la cual fue llevada a cabo en el segundo

semestre del afo 2015 en el municipio de Retalhuleu, departamento de

Retalhuleu.

El fin primordial del estudio es identificar la situacién a través del diagnéstico que
permita conocer, describir y analizar cuales son los motivos de la situacion actual
de riesgos y desastres a los que estédn expuestos los habitantes de los diversos
centros poblados del municipio de Retalhuleu, departamento de Retalhuleu.

Se pretende comprobar la hipétesis planteada anteriormente: “El inadecuado
manejo de la gestidn de riesgo, los bajos niveles educativos y capacitacion sobre
el tema de riesgo, los bajos niveles de inversion en infraestructura publica y
privada y la escasa o nula organizacién social, son las causas de la situacion de
riesgo en el que se encuentran los habitantes del municipio de Retalhuleu,

departamento de Retalhuleu en el afio 2015,

El método cientifico fue el utilizado para la elaboracion del informe por medio de

las fases indagadora, demostrativa y expositiva, y a su vez, a través de sus



diversos procedimientos ldgicos: inductivo-deductivo, analitico-sintético vy
estadistico.

Para dicha investigacién se elaboraron herramientas e instrumentos como las
boletas de encuesta, guias de observacién, cuestionarios de entrevista, libretas
de apuntes y fichas bibliograficas que tienen como fin, obtener la mayor cantidad

y calidad de informacién para dar sustento al documento.

Como resultado de la investigacioén se elabora el presente informe, el cual consta

de cinco capitulos descritos a continuacion:

Capitulo I: se describen las caracteristicas socioeconémicas del Municipio, las
cuales son: marco general, division politica y administrativa, recursos naturales,
caracteristicas de la poblacién, estructura agraria, servicios bésicos,
infraestructura productiva, organizacién social y productiva, entidades de apoyo,
requerimientos de inversién social y productiva, analisis de riesgo, flujo comercial
y financiero, inventario de comercios y servicios asi como generacion de empleo y

un resumen de las actividades productivas del Municipio.

Capitulo II: expone el tema de desastres, su origen y su clasificacion en desastres
naturales, socionaturales y antropicos, se presentan las fases de ocurrencia
catalogada en antes, durante y después de un desastre; de igual manera se hace
mencion a un tema importante como es el cambio climatico y el calentamiento

global asi como el historial de desastres ocurridos en el Municipio en los Gltimos

anos.

Capitulo Ill: se desarrolla un analisis de los componentes del riesgo, integrado por
las amenazas y vulnerabilidades, se detallan las amenazas como factores
externos del riesgo, las que a su vez se clasifican en naturales, socionaturales y

antrépicos. De igual manera se analizan los diversos factores de vulnerabilidad, la



preparacion y capacidad de reaccién que cuenta la poblacién y autoridades para
hacer frente a un desastre.

Capitulo 1V: se describe coémo debe desarrollarse la gestion para reducir el riesgo,
donde se plasman los mecanismos para disminuir las amenazas, las
vulnerabilidades y las medidas de preparacién y reaccién que se ejecutan para

minimizar el riesgo.

Capitulo V: en este capitulo se presentan las diversas organizaciones
comunitarias, sociales y productivas, y las entidades de apoyo existentes en el
Municipio, de esta manera se plantea la creacién de una Coordinadora Municipal

para la Reduccion de Desastres que apoye en la administracién del riesgo.

Se reconoce la colaboracion de las autoridades municipales, las diversas
entidades sociales y la poblacion en general que con el apoyo que brindaron se

logré alcanzar los objetivos propuestos en la investigacion.

De esta manera, se presenta el documento siguiente como producto del analisis
de la tematica contenida en cada uno de los capitulos que lo conforman, se
exponen asi mismo, las conclusiones, recomendaciones y los documentos

bibliograficos utilizados para darle soporte.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

Este capitulo comprende un analisis general de la situacion en el municipio de
Retalhuleu, a través de Ilas variables e indicadores del diagnédstico
socioeconémico, el enfoque principal es dar a conocer las condiciones
economicas y sociales de los habitantes, para que sirva de soporte en la toma de

decisiones y asi generar desarrollo en el lugar.

1.1 MARCO GENERAL
Presenta una breve descripcion y analisis del contexto nacional, departamental y

municipal, enfocado durante el trabajo de campo, a través del cual se pudo
obtener informacién escrita, verbal y visual, cuyos resultados se presentan en
este apartado con el objetivo de situar al lector en el lugar donde se desarrollé la

investigacion.

1.1.1 Contexto nacional

“El pais esta dividido en ocho regiones, 22 departamentos y 340 municipios que
son auténomos” segun el ambito social, de acuerdo al censo del afio 2002, la
poblacion total de Guatemala era de 11,237,196; y para el afio 2015 Ila
proyeccién de la poblacidén se estima en un total 16,176,133 habitantes, de los
cuales se dividen en indigenas y no indigenas dispersos dentro de todo el

territorio.

1.1.2 Contexto departamental
El departamento de Retalhuleu se encuentra situado en la regién VI o regién Sur
Occidental, su cabecera departamental es Retalhuleu, tiene una altitud de 239.39

metros sobre el nivel del mar y se encuentra a una distancia de 187.22 kilémetros

' Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales —-MARN- 2009. “informe ambiental del Estado de
Guatemala” Guatemala, p.39



de la Ciudad Capital de Guatemala. La extension territorial consta de 1,856

kilbmetros cuadrados, con una superficie de 796 kildmetros cuadrados.

Geograficamente limita al Norte con Quetzaltenango, al Sur con el Océano
Pacifico, al Este con Suchitepéquez y al Oeste con Quetzaltenango y San
Marcos. Se ubica en la latitud 14° 32' 07" y longitud 91° 40' 42"% aunque posee
climas muy variados, predomina el ambiente calido debido a su topografia, el
suelo es fértil, inmejorable para toda clase de cultivos. Su poblacién es de
aproximadamente 332,815 personas, segun la proyeccién poblacional al afio

2015y con base a los censos hacionales de poblacién y habitacién del afio 2002.

El Departamento cuenta con nueve municipios, los cuales son Retalhuleu como
cabecera municipal, San Sebastian, Santa Cruz Mulua, San Martin Zapotitlan,
San Felipe, San Andrés Villa Seca, Champerico, Nuevo San Carlos y El Asintal.

El idioma oficial es el espafiol, el Quiché heredado por sus ancestros, aln se
habla en algunos municipios como San Andrés Villa Seca, San Felipe,

Retalhuleu, San Martin Zapotitlan, San Sebastian y Santa Cruz Mulua.

1.1.3 Antecedentes histéricos del Municipio

El municipio de Retalhuleu es la cabecera del departamento de Retalhuleu. “Su
nombre proviene de las voces etimoldgicas Quichés; Retal: Sefal, Hul: Hoyo y
Huleu de la tierra, que significa, “sefial de hoyos en la tierra”. Por la influencia
religiosa que trajo consigo la conquista, a esta ciudad se le hombré San Antonio
Retalhuleu hasta la independencia; desde entonces fue reconocida solamente
como Retalhuleu. El Municipio recibié la categoria de Villa el 12 de noviembre de
1825 por decreto de la Asamblea Nacional Constituyente y la Categoria de

Ciudad y Cabecera por Acuerdo Gubernativo el 15 de octubre de 1892.

2 Enciclopedia de Guatemala, 2011 “Principales aspectos geogréaficos”. Editorial Océano,
Volumen |, p.11



Se le ha nombrado de varias maneras debido a las caracteristicas especiales
que posee, entre ellos sobresalen: Perla del Pacifico, Tierra de Promisién, Capital
del Mundo y Ciudad de las Palmeras. La feria titular se celebra del seis al doce

de diciembre de cada afo, en honor a la Inmaculada Concepcion de Maria.

1.1.4 Localizacion y extension territorial

La principal via de acceso es la CA-2 desde la frontera con El Salvador hasta la
de México, esta carretera se divide a la altura del municipio de San Sebastian y
comunica con Quetzaltenango, varios Departamentos del altiplano y la capital de
Guatemala. Otra ruta asfaltada es la nacional 6-W o 9-S que tiene seis kildmetros
al entronque con la carretera internacional del Pacifico CA-2 y la departamental
Retalhuleu 11 hacia el noroeste, por ultimo, la carretera 13 que atraviesa el

Municipio. El casco urbano se ubica a una distancia de 187.22 kilémetros de la

Ciudad Capital.

Se localiza en la latitud de 14° 32'07” del Ecuador y a una longitud de 91°40'42”
del meridiano de Greenwich. Limita al norte con los municipios de San Felipe,
San Sebastian, Nuevo San Carlos y El Asintal, departamento de Retalhuleu; con
los municipios de Coatepeque, Génova y Quetzaltenango, departamento de
Quetzaltenango, al sur con el municipio de Champerico y el océano Pacifico; al
oeste con los municipios de Océs y la Blanca, departamento de San Marcos; al

este con los municipios de Santa Cruz Mulua y San Andrés Villa Seca.

1.1.56 Clima
El clima se caracteriza por ser calido, alcanza una temperatura media anual de

27.2°C, la maxima de 35°C y con una minima de 23.2°C, marzo y abril son los
meses mas calidos, esto se debe a la posicion geografica y por estar situado
entre la vertiente del Pacifico; posee una minima variabilidad en sus condiciones
climaticas. La humedad relativa es de 89% aproximadamente. La velocidad

promedio de los vientos es de 6.1 kilbmetros por hora.
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1.1.6 Orografia
El municipio de Retalhuleu carece de montafas volcanicas, su elevacion maxima

es alrededor de 1,050 msnm en la parte méas alta del territorio, la pendiente
general de la planicie en la parte norte, es donde se da la elevacién minima que

equivale a 157 msnm, por lo tanto, la topografia es relativamente plana.

1.1.7 Aspectos culturales y deportivos
Existe una mezcla cultural cuya caracterizacion se resume en tradiciones

religiosas, con rituales de origen maya y espafiol, que convergen con la influencia
del catolicismo europeo. De esta composicion étnica deriva una riqueza cultural

llena de tradicion y folklore.

Dentro de las religiones ha prevalecido siempre el catolicismo, cuenta con
edificios puUblicos y privados con disefios arquitecténicos precolombinos que
embellecen el centro histérico de la zona 1, sin faltar la cultura del deporte que
viene a sanear la poblacién juvenil con la practica de diversos deportes y sus

infraestructuras como el complejo deportivo, estadio de futbol, entre otros.

1.2 DIVISION POLITICA Y ADMINISTRATIVA

Permite analizar todos los cambios que pueden existir en un éarea, la divisién
politica se refiere a la estructura de los diferentes centros poblados del municipio
de Retalhuleu y la division administrativa comprende la forma de dirigir la gestion

de gobierno.

1.2.1 Division politica

El ordenamiento territorial se divide de la siguiente forma: Cabecera municipal,
aldea, caserio, paraje, cantén, barrio, zona, colonia, lotificacién, parcelamiento
urbano o agrario, micro-regién, finca. El municipio de Retalhuleu cuenta con 88
centros poblados, donde existe una ciudad que es cabecera municipal y
departamental y los otros 87 se distribuyen entre aldeas, caserios y fincas entre

otros.
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1.2.2 Division administrativa

Se refiere a la actividad que desempefian los funcionarios y colaboradores a
través de la gestion de gobierno por medio del Concejo Municipal, quienes se
encargan de planificar, ejecutar y dar seguimiento a los programas y proyectos
del Municipio con el Gobierno Central. Asi mismo, intervienen las alcaldias
auxiliares, los consejos municipales de desarrollo, también llamados —-COMUDE-
en donde representantes de la poblaciéon organizan, coordinan y promueven
propuestas de desarrollo para el Municipio, de igual manera los consejos
comunitarios de desarrollo -COCODE- creados para priorizar proyectos, planes y

programas que beneficien a la poblacion.

La estructura organizacional de la Municipalidad permite transmitir en linea
directa la autoridad, responsabilidad y comunicaciéon en cada una de las areas,

con la finalidad de optimizar la coordinacién y el desarrollo de procedimientos.

1.3 RECURSOS NATURALES
Son todos aquellos bienes que ofrece la naturaleza, los cuales pueden ser objeto
de manejo, explotacién y aprovechamiento por parte del ser humano, razén por

la cual se convierten en bienes econémicos.

1.3.1 Agua
Los recursos hidricos son los cuerpos de agua: océanos, rios, lagos, lagunas,

esteros y playas. La mayoria de los rios del Municipio son de poca extension, su
caudal es mediano o pequefio y algunos con salto de agua que pueden ser
usados para generar fuerza motriz. Pertenecen a la vertiente del Océano
Pacifico. Los recursos hidricos de los que se benefician los centros poblados del
Municipio son: Rio Ocosito o Tilapa, Rio Samala, Rio Bolas, Rio Poxola, Rio
Tzununa, Rio Ixpatz, Laguna El Castafio, Laguna de la Cotuza, Laguna El
Humedo, Laguneta Chaglitén, Laguneta El Tomatal, Playa EI Manchén y el

Estero El Bebedero.



1.3.2 Bosques

Existen tres zonas de vida: bosque seco subtropical, bosque himedo subtropical
(calido) y bosque muy himedo subtropical (calido). De acuerdo a los datos que
se disponen hasta el afio 2015, se observa una disminucion significativa en
bosques naturales con respecto a los censos agropecuarios del afio 1979, 2003 y

al estudio de la dinamica de la cobertura forestal del afio 2010.

En cuanto al tipo de bosques, el Municipio presenta en su mayoria un area sin
cobertura forestal con mas del 95% del territorio y el bosque natural de mayor
representatividad es el manglar ya que cuenta con una cobertura de casi el 4% lo
que denota que la superficie territorial del Municipio se encuentra dedicado casi

en su totalidad a actividades pecuarias y agricolas.

1.3.3 Suelos
El suelo se refiere al conjunto de minerales no consolidados y de particulas

organicas producidas por los procesos de erosién y desintegracion organica. El
suelo ha sufrido erosién, entre otras por el uso inadecuado de la maquinaria en
las practicas agricolas para su preparacion, la siembra de cultivos a favor de la
pendiente, falta de barreras vivas o muertas, lluvias torrenciales. Los suelos en el
municipio de Retalhuleu se encuentran en un 79.10% ocupados en los rangos de
tipo Aluviales, Ixtan y Bucul, sin superficies pedregosas y el 20.90% lo abarcan
los de tipo Copalchi, Samayac, Mazatenango, Champerico y Arena de playa.

1.3.3.1 Usos del suelo
En el Municipio la mayor parte del suelo se utiliza para la produccion agricola, los

principales cultivos son: maiz, ajonjoli, tomate, cafia de azlcar y la papaya. Otro

uso es en pastos cultivados para alimentacion del ganado.

De acuerdo con el censo de 1979 se observa que el suelo fue aprovechado en

mayor proporcion por los cultivos anuales o temporales con mas del 46%, sin
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embargo, en el censo agropecuario del 2003 y en el perfil ambiental del 2010
disminuy6 el uso en esta categoria hasta alcanzar un 31% para el afio 2015, de
esta manera se incremento la siembra de pastos para los animales ya que para
el ano 1979 contaba con casi el 38% y para el afio 2015 alcanzo6 un 53%, el cual

puede ser perjudicial ya que conlleva la deforestacion de bosques naturales.

1.3.4 Fauna
“Entre las especies animales que existen, se pueden mencionar la variedad de

aves que son utilizadas como mascotas, entre las que se encuentran: loros,
pericas, guacamayas, entre otros. El ciclo vital de las especies acuiferas se
interrumpe desde muy jovenes porque son recolectadas y se convierten en la
principal fuente de ingresos de los habitantes de las aldeas donde tienen su

habitat, tales como: El Chico, La Barrita y Tres Cruces.”

La fauna ha sufrido depredacién hasta el peligro de extincion de las siguientes
especies: iguanas, serpientes, armadillos, tacuazines, venados, gatos de monte,
mapaches y pizotes; debido a la caza ya sea por diversion, decoracién, deporte,

consumo alimenticio, venta de mascotas y por el uso intensivo del suelo.

1.3.5 Flora
“La composicion floristica esta influenciada por las tres zonas de vida: en la parte

baja, en el estero: mangle, palmas, cocoteros, palo lagarto, icaco; en la parte
media: especies forestales como: mulato, Ceiba (Ceiba pentandra), pata de mula,
laurel, guayacan, palo de hule, corozo; y en la parte alta: palo blanco, canoj,

chonte, volador, palo jiote, guarumo, cedro, madre cacao, jobo, palo de pito,

aguacate, guachipilin y otros.”

? Secretaria de Planificacién y Programacién de la Presidencia -SEGEPLAN- 2011-2021. Plan de
Elesarrollo municipal. Municipio de Retalhuleu, departamento de Retalhuleu. p. 43
Loc. Cit.
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“Cabe mencionar que en el Municipio se encuentra la reserva de Mangle mdas
grande de Guatemala en el area del Manchén Guamuchal, 13.93 kilometros
cuadrados son de manglar y 2.01 de bosque secundario arbustal y 17.78
kilbmetros cuadrados son de reservas naturales, de los cuales 1.33 kildmetros

cuadrados son areas de proteccién especial y 16.45 de reserva natural privada.”

1.3.6 Minas y canteras
Dentro de la mineria, de acuerdo al estudio de Observatorio del Mercado Laboral

-OML- en el afio 2010 menciona que a lo largo del litoral del pacifico existia
explotacibn de escoria volcanica (materiales de construccion, decoracion,
fabricacion de blocks, entre otros), en el afio de la investigacion se pudo observar
la extraccion de arena en el rio Ixpatz, que se encuentra ubicado en la aldea Las

Pilas y rio Samal3, lo cual genera un impacto sobre el ecosistema.

1.4 POBLACION

Esta constituida por el conjunto de personas que habitan un lugar determinado,
representa el principal y mas importante recurso de la sociedad. EIl municipio de
Retalhuleu ha presentado incremento en su poblaciéon durante los afios
analizados, en el Censo del afio 2002 reporta un 19% mas de habitantes
comparado con el Censo de 1994 y durante la investigacion de campo, se pudo
establecer que en el afio 2015 incrementé un 23% mas de poblacién con relacién

al Ultimo censo realizado.

1.4.1 Poblacion total por centro poblado, nimero de hogares y tasa de

crecimiento
Segln datos del X| Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién del afio
2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, la poblacion fue de 70,470

habitantes, concentrada en 14,094 hogares.

® Instituto de Agricultura, Recursos Naturales y Ambiente. Universidad Rafael Landivar. Perfil
Ambiental de Guatemala. 2004.



La poblacién estimada para el afio 2015 fue de 91,439 habitantes, distribuidos en
18,288 hogares, datos obtenidos de las Estimaciones de la Poblacion Total por
Municipio, periodo 2008-2020 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

1.4.2 Poblacion segin género, area geografica, grupo étnico y edad

Para los afios 1994 y 2002, la distribucién de la poblaciéon por género tanto
masculino como femenino no mostré cambios representativos. Se determiné que
el género masculino incrementé para el 2015 pero que existe equivalencia entre
los géneros, con un 50% para cada uno. El area urbana para el afio 2002 registra
un incremento del 21%, en comparacién del afio 1994 y el area rural disminuyé
en 4% en relacién a la proyeccién del afio 2015. La poblacién en edad para
realizar actividades productivas que representan el 57% del Municipio son
aquellas que figuran en el rango de 20 a 64 afios, 13% mas comparado con el

afio 2002.

1.4.3 Poblaciéon econémicamente activa -PEA-

La poblacién econémicamente activa -PEA- la constituye hombres y mujeres que
aportan fuerza de trabajo necesaria para la producciéon de bienes y generacion
de comercio y servicios que satisfacen las necesidades de la sociedad y generan
ingresos. El XI Censo Poblacional 2002, establece el criterio de considerar como
poblacion econémicamente activa, a las personas de siete a 64 afios de edad
que trabajan y/o buscan un trabajo. Los indicadores por género, area geografica

y actividad productiva se describen a continuacion.

1.4.3.1 Género

Se destaca el rol que desempenia la participacion e inclusion del género femenino
en la economia del Municipio. Se determiné un crecimiento en la participacion de
dicho genero en la PEA ya que pasé del 14% en el afio 1994 al 30% para el afio
2015, mientras que el género masculino ha mantenido estable su participacion en

la economia.
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1.4.3.2 Area geografica
El area rural y urbana muestran un cambio especifico; el drea urbana, es donde

se reune la poblacion econémicamente activa con mayor representatividad ya
que alcanza el 57% de la PEA del Municipio. Este fenémeno se debe a que la

poblacién del drea rural busca un mejor empleo e ingresos en el casco urbano.

1.4.3.3 Actividad productiva

La poblacion econémicamente activa, de acuerdo a la actividad productiva a la
que se integra, segun el censo del afio 2002, el cual, comparado con la
investigacion de campo del afio 2015, muestra que las actividades agricolas y
artesanales han disminuido 10% y 8% respectivamente, las cuales fueron
sustituidas por una elevacién importante en otras actividades, entre las cuales se
destaca la prestacion de servicios con un aumento de 11%, mientras que
comercio se mantiene estable durante los Ultimos afios, en ambas actividades la

participacién de la mujer se ha incrementado de manera sustancial.

1.4.4 Densidad poblacional

Para los afios analizados, la densidad poblacional del Municipio es baja ya que
tuvo un aumento de 40 personas por kildmetro cuadrado comparada con el nivel
departamental y nacional con un aumento de 76 y 72 personas respectivamente.
Sin embargo, este dato también significa que la poblacion ha crecido y requiere
mayor infraestructura de los servicios basicos y mejores condiciones de vida para

su desarrollo.

1.4.5 Vivienda
De conformidad con datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de

Habitacion del afio 2002 realizado por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-,
la vivienda propia prevalece con el 69%, la investigacion de campo realizada
muestra un incremento de 8% para el afio 2015 y se mantiene su forma de

propiedad respecto al resto.
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Se observa que durante los afios analizados el tipo de construccion que
predomina con mas del 90% de los casos, es la casa formal, construida con
block, techo de lamina y piso de cemento y tierra, situacion que muestra una

mejor condicion de vivienda para los pobladores del Municipio.

1.4.6 Niveles de ingreso
El 46% de la poblacion no alcanza percibir el salario minimo establecido, el 15%

percibe el salario minimo y el 39% lo sobrepasa. Lo anterior deja en evidencia el

nivel de ingresos del Municipio, el cual se cataloga como bajo.

La poblacion destina principalmente sus ingresos para alimentacion, pago de
servicios basicos, cubrir gastos ocasionados por enfermedades, inversion en la
educacién, transporte, mantenimiento de vivienda, y un porcentaje poco

significativo a recreacién y ahorro.

1.4.7 Ocupacion y salarios

Se determind que la poblacién en el area urbana se ocupa principalmente a la
prestaciéon de servicios con 43%, en segundo lugar a la actividad agricola con
27% y el comercio en un 20%, el restante 10% esta distribuido entre otras
actividades productivas y el servicio doméstico; cabe resaltar que la actividad

agricola prevalece en el area rural.

El Acuerdo Gubernativo nimero 470-2014 del Congreso de la Republica de
Guatemala establece que el salario minimo para actividades agricolas y no
agricolas es de Q 78.72 diarios vigentes a partir del uno de enero de 2015
aplicable a nivel Nacional. Sin embargo, se determiné que el valor del jornal
oscila entre Q 55.00 y Q. 65.00 aplicado a las actividades agricolas, pecuarias y
artesanales, mismo que es inferior al minimo establecido, lo que repercute en las

condiciones de vida de la poblacién.
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1.4.8 Migracion

Existen motivos que llevan a las personas a realizar procesos migratorios,
pueden ser por desplazamiento del Municipio hacia otro centro poblado llamado
inmigracion y/o hacia otro municipio, departamento o pais llamada emigracion.
En el municipio de Retalhuleu se han presentado estos efectos por motivos

especialmente econémicos para buscar nuevas fuentes de ingresos.

1.4.8.1 Inmigracién
Es el ingreso de personas que llegan a residir de forma temporal o permanente al

Municipio por motivos econédmicos, laborales o familiares.

Segun encuesta realizada, de las personas que han inmigrado hacia el Municipio,
se pudo determinar que la mayor parte son provenientes principalmente de otros
departamentos con un 54%, le sigue en su orden, del exterior con un 19% al
igual que de otros municipios con 19% y de la ciudad capital con un 8%; las
causas que predomina para su inmigracion es el matrimonio con pobladores del

Municipio y en busca de mejores oportunidades de trabajo.

1.4.8.2 Emigracion
Se refiere a la salida de los habitantes del Municipio a una regién o estado de

forma permanente, con el objetivo de una mejor calidad de vida.

Se determind que la emigracién en el Municipio es de un 8.43% equivalente a
243 personas de las 2,881 que fueron encuestadas. De las 243 personas, el 15%
sali6 al extranjero para encontrar fuentes de trabajo que aporten mejores
condiciones socioecondmicas para sus familias, el 57% a los departamentos, el
8% a la ciudad capital para realizar sus estudios y por ultimo el 20% hacia los

municipios cercanos.
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1.4.9 Pobreza
Los niveles de pobreza en el departamento de Retalhuleu segun estimaciones de

la ENCOVI afio 2011, reflejaron un 46.57% para pobreza no extrema y un
12.67% de pobreza extrema del porcentaje total de pobreza que se detecté en el
departamento. De acuerdo a la informacién recabada en el trabajo de campo en

el afno 2015 los porcentajes de pobreza se han incrementado de una manera

preocupante.

En cuanto a la pobreza extrema, a nivel nacional se detectan altos indices de
pobreza extrema y en el Municipio se establecié, que ha tenido un aumento de
un 27% desde el afio 2002. La pobreza no extrema ha tenido variaciones hasta
del 6% del 2011 a la fecha. Otro dato importante es que los considerados no

pobres han disminuido y han pasado a ser parte de los porcentajes de pobreza.

De acuerdo al trabajo de campo se determiné que de la muestra de hogares
encuestados el 38.97% de la poblacién vive en pobreza no extrema. Estas
personas, aunque no vivan en condiciones o6ptimas, tienen ingresos que les

permiten por lo menos cubrir sus necesidades de alimentacién.

1.4.10 Desnutricion

La desnutricion afecta principalmente a los nifios. Las caracteristicas principales
de la desnutricion son: baja estatura, enfermedades que afectan en forma directa
el desarrollo cerebral y disminuyen las capacidades de concentracion,
aprendizaje y de rendimiento fisico. En los adultos la desnutricién repercute en la

capacidad productiva y por consiguiente afecta el desempefio en el trabajo.

De acuerdo a informacién proporcionada por el Ministerio de salud pulblica y
asistencia social sobre causas de morbilidad del municipio de Retalhuleu, se

detecté que en los Ultimos afos los casos de desnutricion y de afecciones
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derivados de esta, se han incrementado de una manera alarmante ya que de 30
casos reportados en el afo 2012 se incrementd hasta 174 casos que se
reportaron en el 2013. En el afio 2014 la tendencia continud y se reportaron 570

casos. En el afio 2015 la situacién incrementé y se reportaron 621 casos.

1.4.11 Empleo

Constituye una de las principales fuentes de ingresos para los trabajadores y sus
familias. EI municipio de Retalhuleu cuenta con 91,439 habitantes de los cuales
el 92% de la PEA cuentan con empleo, y las actividades a las que se dedican se
distribuyen de la siguiente manera: los servicios con el 41% son la principal
actividad generadora de empleo del total de la poblacién encuestada, el 26% de
la poblacién corresponde a la actividad agricola, el 19% a la actividad de
comercio y el 14% se dedica a otros tipos de actividades. Del total de personas

encuestadas, 69% trabaja de manera permanente y 31% de manera temporal.

1.4.12 Subempleo

El subempleo en el Municipio comprende a las personas que trabajan de manera
temporal en distintas actividades, las cuales ocupan un 31% de los 639 hogares
encuestados. Estas personas, en el caso de la actividad de servicios, trabajan
Unicamente por temporadas y el caso de la agricultura cuando inicia la siembra y
vuelven al campo en tiempo de cosecha. De igual forma las personas que se

dedican al comercio lo hacen eventualmente.

1.4.13 Desempleo
El municipio de Retalhuleu cuenta con 91,439 habitantes, de los cuales el 8% de

PEA se encuentra desempleada. Las causas mas comunes del desempleo son:
limitado acceso a fuentes de empleo, falta de preparacion académica,
conformismo y la cultura machista imperante en la region, ya que se tiene la idea

gue las mujeres no deben trabajar y solamente dedicarse a la realizacion de los

oficios domésticos.
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1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

La mayoria de la poblacién dedicada a la actividad agricola posee poca
extension de tierra, las grandes cantidades del terreno productivo dentro del
Municipio pertenecen principalmente a empresas privadas. La situacion de la

estructura agraria se muestra de la siguiente forma:

1.5.1 Tenencia de la tierra

La tenencia se refiere a la relacién juridica entre el productor y el area de terreno
que este trabaja. Las formas de tenencia de la tierra mas comunes en Guatemala
pueden ser propias, arrendadas, en colonato, en usufructo o bien en forma mixta

como una combinacién de dos o mas formas.

De acuerdo a los periodos analizados, se determiné que la tenencia de la tierra
en el municipio de Retalhuleu con casi el 78% de la misma es propia, pero es
importante mencionar que las personas se han visto en la necesidad de arrendar
terrenos para realizar sus actividades productivas, por tanto, existe un aumento

de mas del 11% en el arrendamiento del ano 2002 al 2015.

1.5.2 Uso de la tierra
Una forma de medir y cuantificar el aprovechamiento de la tierra es por medio del

uso y grado de explotaciéon al que esta expuesta. La tierra puede ser utilizada
para cultivos temporales, permanentes, pastos u otro tipo de cultivos. La tenencia
de la tierra es basicamente propia y arrendada; aunque para el afio 2015 la forma
propia se ha reducido, debido a que las personas se han visto en la necesidad de

arrendar terrenos para realizar sus actividades.

La tierra ha sido destinada en gran proporcién al cultivo de pasto con mas del
53% de la superficie y el resto se encuentra distribuido en diversos tipos de
siembras anuales y temporales con mas del 31% y las actividades mas
importantes a las que esta destinada la tierra son la siembra de cafia de azUcar,
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el maiz y el ajonjoli como siembras temporales, por su parte la produccién de
hule es el cultivo permanente mas significativo, los bosques muestran una
pérdida importante de cobertura, esta situaciéon es evidente en todo el Municipio;
una de las regiones que aun conserva los bosques es el area protegida de El

Manchon Guamuchal donde predominan los manglares.

Los diversos usos a los que se encuentra destinada la tierra del Municipio
representa el sustento econémico de sus habitantes, que en su mayoria se
dedican a la agricultura, crianza y engorde de ganado. Con el crecimiento de la
frontera agricola en los Ultimos afios, se ha dado paso a la disminuciéon de
bosques en la regién y por lo tanto la pérdida de fauna y flora que a su vez
repercute en la vida de la poblacion al afectar los ciclos de siembra, también
reduce la cantidad de peces en los rios y causa enfermedades por medio de la

contaminacion ambiental.

1.6.3 Concentracion de la tierra

La concentracion de la tierra se encuentra sujeta a la extension de los terrenos y
al nimero de fincas, en Guatemala la concentracion de las grandes extensiones
de tierra se encuentra en manos de pocos propietarios y el municipio de

Retalhuleu no es la excepcién.

Existe una marcada tendencia de concentraciéon de tierra en estratos de fincas
multifamiliares, en los Gltimos afios se ha reducido la cantidad de este tipo de
fincas, debido a que han aumentado en superficie al unirse varias de ellas, lo
cual reduce el niumero de fincas pero aumenta la superficie de las mismas. Esta
situacién puede observarse con los datos del Censo Nacional Agropecuario del
afo 1979, en donde, 102 fincas Multifamiliares ocupaban el 83% de la superficie
del Municipio, mientras que, en el afio 2015, 7 fincas Multifamiliares ocupan mas

del 93% de la superficie del territorio.



17

Lo anterior denota que el Municipio se caracteriza por ser latifundista debido a la
gran extension que ocupan las fincas Multifamiliares en el Municipio, 93% de la
superficie, lo que determina que la tierra se encuentre distribuida en forma
desigual, en donde la mayoria de las personas son propietarias de una pequefia
parte de la tierra, 7% de la superficie y una minoria de personas o empresas son

duefios de las grandes extensiones de tierra del municipio de Retalhuleu.

1.5.3.1 Coeficiente de Ginni
Mide el parametro del grado de concentracién de la tierra, el mismo esta
expresado por el cociente del area comprendida entre la curva de Lorenz y la

recta de equidistribucion.

El resultado de este coeficiente permite establecer el equilibrio o desequilibrio en
la distribucién de la tierra, también determina si la tierra esta distribuida de la
forma proporcional entre los propietarios de las fincas o si se encuentra
concentrada en pocas manos. Para el censo del ano 1979 el coeficiente fue de
0.8979, mientras que para el afio 2003 fue de 0.8846 y para el afo 2015 de
0.9648. Los resultados obtenidos mediante los calculos anteriores muestran que
en el Municipio existe alta concentracién de tierra y que esto se ha mantenido

desde el afo 1979, 2003 y el mismo refleja un aumento durante la investigacién

del afno 2015.

1.5.3.2 Curva de Lorenz

Se utiliza para estudiar graficamente la igualdad o desigualdad en la
concentracién de la tierra, el procedimiento para realizarla es a través de los
porcentajes acumulados de fincas y superficies, la misma se presenta a

continuacion con el objetivo de ilustrar la distribucién del recurso tierra en los

afos 1979, 2003 y su evolucion en el afio 2015.
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Conforme al célculo del coeficiente de Ginniy la Curva de Lorenz, se encontré
que la concentracion de la tierra en el municipio de Retalhuleu segin censo del
afo 1979 muestra una desigualdad notable y esta situacion aumenté para el afio
2003, los datos obtenidos durante el afio 2015, establecen que esta situacion
persiste debido a que la tierra sigue repartida en grandes extensiones, las cuales
se encuentran en poder de pocos individuos y la escasa extensiéon de tierra
restante, en manos de muchas personas, esta situacion dificulta el crecimiento

econdémico y deteriora la calidad de vida de la mayoria de los habitantes.

1.6  SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Mejorar y ampliar la prestacién de los servicios basicos es un componente clave
para lograr la calidad de vida y desarrollo de la poblaciéon. A continuacién se
detalla la situacion actual de cada servicio, con base en la informacion
proporcionada por las diferentes instituciones ubicadas en el Municipio y los

resultados obtenidos en la encuesta socioeconémica.

1.6.1 Educacién
Con el objetivo de apoyar al desarrollo de la sociedad, este es un componente

indispensable que se debe considerar, es obligacion del Estado proporcionarla y
facilitarla a sus habitantes sin discriminacion alguna, la misma debe basarse en
valores de respeto a la naturaleza y principios humanos, cientificos, técnicos,
culturales y espirituales, que los preparen para el trabajo, la convivencia social y

les permitan acceso a otros niveles de vida.

El municipio de Retalhuleu brinda el servicio de educacién a través del sector
oficial, privado, cooperativa y telesecundaria, los cuales atienden alumnos del
nivel preprimario, primario, primario de adultos, basicos y diversificado,

distribuidos en el érea urbana y rural.
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1.6.1.1 Infraestructura educativa

Para cumplir adecuadamente con las actividades de ensefanza y aprendizaje, se
deben tener las instalaciones apropiadas para el desarrollo de las mismas. La
mayor cantidad de establecimientos educativos corresponden al nivel preprimario
y primario del sector oficial con el 78% de los establecimientos de cada uno, los

cuales, en su mayoria se encuentran en el area rural con mas del 70%.

Respecto al nivel basico en el sector oficial, con el 23% de establecimientos, es
insuficiente para cubrir la demanda de la poblacién adolescente, sin embargo,
existen establecimientos por cooperativa y telesecundaria que apoyan a una

parte de la poblacidn del area rural para continuar sus estudios bésicos.

1.6.1.2 Inscripcion de alumnos por nivel educativo, sector y area

En los afios analizados se ha mantenido la tendencia que una elevada
proporcién de alumnos inscritos corresponden al nivel primario del sector oficial
en el area rural con mas del 60% para el afio 2015; lo contrario del nivel basico y
diversificado, donde se tiene el menor nimero de inscripciones en el sector
oficial, con 14% y 6% respectivamente debido a la falta de establecimientos
educativos. El sector privado atiende principalmente los niveles bdasico y
diversificado en el area urbana, porque el poder adquisitivo es mayor; el area
rural es atendida por las cooperativas y telesecundarias, pero solo el nivel basico,

puesto que carece del nivel diversificado.

1.6.1.3 Cobertura educativa
Es imprescindible proporcionar y facilitar educacion a todos los habitantes de
cada centro poblado con el fin de lograr el desarrollo integral de la persona, para

alcanzar la cobertura ideal en todo el Municipio.

La cobertura educativa en todos los niveles es aceptable, aunque existe el
inconveniente que el mas del 62% de los alumnos inscritos se encuentran fuera

de las edades ideales, factor que contribuye a la desercidn y repitencia.
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1.6.1.4 Tasas de promocion, repitencia y desercion

Con relacion a la promocién y repitencia, la tendencia se mantiene en el
transcurso de los afos, la cual refleja que hay mas alumnos del género
masculino a partir del nivel primario. Asi mismo, el nivel preprimaria es el que
presenta mayor aprobacién; primaria de nifios, primaria de adultos y diversificado
obtienen resultados satisfactorios en mas del 85%. El nivel basico es donde se
muestran las tasas mas altas de repitencia, con un promedio de 30% distribuido

de forma equitativa entre hombres y mujeres.

Respecto a la desercién educativa, en el afio 2015 la tasa mayor corresponde al
sector oficial en el nivel basico, donde nueve alumnos por cada 100 desertan y
27 por cada 100 deben repetir el grado, esto es atribuido a la falta de recursos
econémicos que imposibilita continuar con los estudios y los obliga a

incorporarse en la actividad laboral y doméstica.

1.6.1.5 Personal docente por nivel educativo, sector y area

Con base al Articulo dos del Acuerdo Ministerial 40-25-2012 que indica el nimero
de alumnos por maestro, se pudo comprobar que en el Municipio el personal
docente que labora en los establecimientos del lugar atiende de forma
proporcional al nimero de alumnos inscritos, de esta manera se determiné que la
primaria del sector oficial en el area rural cuenta con la mayor cantidad de

maestros el cual alcanza el 51% de los mismos.

1.6.1.6 Alfabetismo y analfabetismo

En referencia a la poblacion que no puede leer ni escribir, los censos de 1994 y
2002 reflejan mejoras en los indices de alfabetismo y comparado con los
resultados obtenidos a través de la investigacién de campo del afio 2015 se
confirmé el dato, asi mismo, se identificé que el mayor indice de analfabetismo

se encuentra en las madres, seguido por los padres de familia.
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De acuerdo a informacién proporcionada por CONALFA, los indices de
analfabetismo se han reducido en doce puntos porcentuales del afio 2002 al

2014, debido a acciones estratégicas interinstitucionales dentro del Municipio.

1.6.2 Salud
El Municipio cuenta con tres lineas de intervenciéon dentro del sector salud, la

primera se refiere a la que presta el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social -MSPAS-, la segunda proveniente del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social -IGSS-, institucion que atiende Unicamente personas afiliadas y una

tercera que se compone de clinicas, sanatorios y farmacias particulares.

1.6.2.1 Infraestructura de salud, recurso humano y equipamiento

El sector publico cuenta con un hospital nacional y dos distritos de salud, el
primero es en el casco urbano de Retalhuleu que tiene a su cargo un centro y
tres puestos de salud y el segundo en el parcelamiento Caballo Blanco con un

centro y cuatro puestos de salud.

El MSPAS estd conformado por tres niveles de atencién y dentro de dichos
niveles se necesitan insumos y medicina para la atencién adecuada de
pacientes, en referencia a estos, los resultados obtenidos en la investigacion de
campo reflejaron la inconformidad de la poblacién por la insuficiencia e

inexistencia de los mismos que impiden que les brinden un buen servicio.

1.6.2.2 Cobertura en salud
La poblacién esta cubierta de la siguiente manera: el Ministerio de Salud Publica

y Asistencia Social -MSPAS- brinda cobertura en salud en un 68%, con una
extension de cobertura de 17%, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -
IGSS- con un 8%, otras instituciones como clinicas, sanatorios y farmacias

privadas un 3% y la poblacién que tiene inacceso a los servicios de salud es de

un 4%.
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1.6.2.3 Tasas y causas de morbilidad infantil
La tasa de morbilidad infantil se refiere a la frecuencia de la enfermedad en
proporcién al total de la poblacién infantil menor de un afio; segln proyecciones

del INE para el afio 2015 dentro del Municipio hay 2,551 infantes.

Las principales enfermedades que han afectado la salud de la poblacion infantil
son a consecuencia del cambio climatico, estilos de vida poco saludables y falta
de higiene de los padres. La tasa por cada mil nifios es de 1,558.60, esto refleja
que existen mas casos de enfermedades que poblacién de nifios, lo que quiere

decir que un infante en el afio se enferma en mas de una ocasién.

1.6.2.4 Tasas y causas de morbilidad general
La tasa de morbilidad general se refiere a la frecuencia de la enfermedad en
proporcién al total de la poblacién; segiin proyecciones del INE para el afio 2015

dentro del Municipio hay 91,439 personas en general.

Las principales enfermedades que han afectado la salud de la poblacién general
son a consecuencia de la variabilidad en el clima y estilos de vida poco
saludables, en este Ultimo aspecto es importante hacer mencién que la mayor
parte de la poblacion, principalmente en el area rural, cocinan con lefia y queman

la basura, lo que ocasiona graves consecuencias respiratorias y hace que las

estadisticas incrementen.

La tasa de morbilidad general refleja que por cada mil personas se enferman

aproximadamente 548.

1.6.2.5 Tasas y causas de mortalidad infantil
La mortalidad se refiere al nUmero de fallecidos de una poblacién determinada. El
nivel de vida y la cultura de la poblacién afectan considerablemente en este

tema.
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La tasa de mortalidad infantil se refiere a la proporcién de nifios que fallecen
respecto al total de la poblacién menor de un afio. Los nifios menores de un afio
estan falleciendo principalmente a causa de las neumonias. La tasa de

mortalidad infantil refleja que por cada mil nifios menores de un afo fallecen

aproximadamente seis.

1.6.2.6 Tasas y causas de mortalidad general

La tasa de mortalidad general se refiere a la proporcién de personas que fallecen
respecto al total de la poblacién. Las causas que han propiciado la muerte de la
poblacién retalteca; ocasionadas principalmente por malos habitos alimenticios,
falta de ejercicio y asuntos hereditarios. La tasa de mortalidad general refleja

gue por cada mil personas fallecen aproximadamente tres.

1.6.2.7 Tasa de natalidad

Se refiere al numero de nacimientos ocurridos con respecto al total de la
poblacién, durante el mismo periodo. De acuerdo a informacién proporcionada
por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, las tasas del Municipio han
sido 24.15 durante el afio 2011; 23.88 en el afio 2012; 26.04 correspondiente al
ano 2013; 25.16 en el afio 2014 y 9.59 en el afo 2015, esto significa que por

cada 1,000 personas ocurrieron 10 nacimientos.

1.6.3 Agua
El agua que se distribuye en el Municipio es suministrada por las corrientes del

rio Tzunund y es captada en una presa y procesada en la finca Xelaju. Es
importante mencionar que se cuenta con una cobertura del servicio en el 94% del
Municipio; del 6% de la poblacién que no tiene acceso, un 2% se encuentra en el
area urbana mientras que el 4% en el area rural. Se logré determinar que las
condiciones para el acceso al agua han mejorado del afio 2002 a la fecha,
especialmente en el area rural, donde un 40% no contaba con tal servicio.
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1.6.4 Drenajes y alcantarillado

Existen diferentes tipos de aguas servidas que se manejan, entre las que se
pueden mencionar las aguas negras, que son aquellas que estdn contaminadas
con desechos fecales, las grises que estan contaminadas con desechos
quimicos como jabones y detergentes, asi como las pluviales que son las
captadas por la lluvia. Estas aguas son trasladadas por medio del sistema de
drenajes, hacia los rios lo que provoca la contaminacién de dichos afluentes. El
servicio de drenajes se presta en un 43% a los hogares en el drea urbana, un 6%
en el drea rural y un 51% no cuentan con este servicio. Dentro del Municipio se

carece del sistema de alcantarillado.

1.6.5 Energia eléctrica

La energia eléctrica es suministrada, por la Empresa Municipal de Energia
Eléctrica de Retalhuleu -EMEER- en un 85% al area urbana del Municipio;
mientras que en el area rural la energia eléctrica es suministrada por una

empresa privada.

La mayoria de la poblacién tiene acceso al servicio de energia eléctrica en sus
hogares, excepto algunos centros poblados como las aldeas El Chico, La Barrita

y Tres Cruces, en éstos se utilizan pequefios paneles solares para cubrir esta

necesidad.

En el afo 2002, la cobertura del servicio de energia eléctrica se situaba en un
86%, con la informacién recabada en la investigacién de campo, al afio 2015 este
porcentaje aumenté a 91%. En cuanto al alumbrado publico, la informacién
recabada demuestra que un 91% de la poblacion cuenta con este servicio, esto

se da principalmente en el area urbana, mientras que el 9% restante se localiza

en comunidades rurales.
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1.6.6 Letrinas y otros servicios sanitarios

El Municipio cuenta con cobertura de servicios sanitarios, esto especificamente
en el area urbana, mientras que en el area rural, el servicio es por medio de
letrinas y fosas sépticas. Segun el censo habitacional y poblacional del afio 2002,
Gnicamente el 5% de la poblacién carecia del servicio sanitario. En la
investigacion realizada, se pudo constatar que la cobertura de servicios sanitarios
se ha ampliado; con esto se tiene un mejor control de salubridad en el Municipio

para evitar la propagacién de enfermedades gastrointestinales.

1.6.7 Sistemas de recoleccion de basura

Posee un tren de aseo municipal y cuatro privados que prestan el servicio en el
area urbana, los cuales depositan los desechos en un terreno que es arrendado
por la Municipalidad. En el area rural, se carece de un sistema de recoleccion de
basura y por esta razén se han creado basureros clandestinos; en la mayoria de
casos la basura es quemada en cada hogar y esto es considerado un grave
problema que afecta la salud de la poblacién, porque eleva el riesgo de sufrir

enfermedades respiratorias.

1.6.8 Sistemas de tratamiento de aguas servidas
Para el tratamiento de las aguas servidas tanto negras, grises como pluviales, se
carece de una planta de tratamiento, la falta de la misma provoca la

contaminacioén en los rios, porque los desechos son descargados en ellos.

1.6.9 Sistemas de tratamiento de desechos sélidos

Los desechos que son recolectados por los trenes de limpieza en el érea urbana,
son enviados hacia una fosa en un terreno que arrenda la Municipalidad, en este
lugar se da el tratamiento de la basura, que consiste en clasificar los materiales
gue pueden ser reciclados, el restante es depositado en la fosa que se recubre
con cal y tierra, con el fin de evitar la proliferacion de enfermedades. En el area

rural, la basura es quemada en los patios de las casas de habitacion.
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1.6.10 Cementerios

En el area urbana existen dos cementerios, uno privado y uno administrado por
la Municipalidad, este ultimo esté ubicado en la zona uno y tiene una extension
de 95,474 metros cuadrados, durante la investigacion se determiné que dentro
del terreno donde se ubica el camposanto se construia una sede del Instituto

Nacional de Ciencias Forenses -INACIF-.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
La infraestructura productiva esté constituida por los recursos necesarios con los

que debe contar una poblacién para su desarrollo.

1.7.1 Vias de acceso
Se determind que existen diferentes vias de acceso, de las cuales el 62% es de

terraceria con 32 carreteras en estado regular, 16 en mal estado y 16 en buen
estado; 23% de asfalto con 14 vias en buen estado, ocho en estado regular y dos
en mal estado; 14% pavimentadas de las cuales ocho presentan un estado

regular, seis en buen estado y solo se registra una carretera de adoquin que

presenta un estado regular.

El Municipio tiene carreteras que conducen a Champerico, Mazatenango,
Coatepeque y Quetzaltenango. Se cuenta con pistas para aterrizaje y despegue
de avionetas y la pista de la base aérea del sur. La linea férrea se encuentra

fuera de servicio.

1.7.2 Puentes
Existen 38 puentes que comunican al Municipio, dentro de los cuales 99% se
encuentra en buen estado y el uno por ciento en mal estado, es intrascendente

para interferir en la comunicacién y desarrollo de sus habitantes.
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1.7.3 Unidades de riego

Las comunidades que poseen diferentes sistemas de riego son: aldea El Chico
cuenta con una bomba mecanizada y mini goteo; parcelamiento Caballo Blanco
utiliza el sistema por gravedad, goteo y mini aspersién mecanizado; aldea Tres
Cruces hace uso de bomba mecanizada y aspersion; aldea La Barrita utiliza riego
por gravedad; los demés agricultores esperan la época de lluvia para el riego de

sus diferentes cultivos.

1.7.4 Centros de acopio
El Municipio cuenta con el silo INDECA, ubicado en la Colonia Bosques, zona

seis, el mismo posee capacidad de almacenamiento de 300,000 quintales de

maiz seco.

Los pequenios agricultores de las diferentes comunidades cuentan con pequefios
silos familiares, en los cuales almacenan su producciéon que destinan para el

autoconsumo.

1.7.5 Mercados
Existen tres instalaciones: el mercado municipal, ubicado en La Terminal de

buses, es el mas importante porque es alli donde convergen mas personas,
todos los dias mantienen actividad comercial. Los otros dos son mercados
cantonales (llamados asi porque pertenecen a cantones y a los cuales concurren
solo los vecinos), estos se reconocen como: El Mercadito o San Martin de Porres

y San Nicolas o La Galera.

El mercado La Terminal tiene un aproximado de 3,600 inquilinos fijos, que pagan
un valor diario que oscila entre Q. 1.00 y Q. 5.00 diarios, por piso de plaza, existe
un area que esta destinada para el campo de la feria, el espacio lo tiene en

arrendamiento la Asociacién de Abastecedores de productos agricolas del sur
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occidente de Guatemala (AEPASOG), quienes lo ocupan y cobran una cuota a

las personas que tienen puestos de ventas varias.

Los dias domingos son los de mayor afluencia en todos los mercados, estos
cuentan con los servicios basicos, agua, energia eléctrica, servicios sanitarios,

drenaje y seguridad. Los mercados funcionan en edificios propios.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial
Es distribuida por la Empresa Municipal de Energia Eléctrica de Retalhuleu -
EMEER-y la empresa Energia Eléctrica de Guatemala, S.A. -ENERGUATE-.

La planta Hidroeléctrica de Ocosito que se ubica en el cantén Concepcion, al
‘margen del rio Ocosito, consta de una presa, un tanque de mantenimiento de
agua para generar electricidad y las méaquinas hidraulicas tipo AEG que generan
mas de 500 kilovatios de energia por hora. El servicio comercial tienen un costo
de Q.1.73 por kilovatio, un cargo fijo de Q.9.75 y una cuota minima de Q. 13.86,
el cargo por corte de asistencia es de Q. 100.00 y por reconexion de Q. 104.58.

1.7.7 Telecomunicaciones

Existe una oficina de correos ubicada a un costado de la Municipalidad, frente al
Parque Central, asi mismo empresas privadas dedicadas a brindar servicios
logisticos de documentos y paquetes en el Municipio, para el traslado a la Ciudad

Capital y al exterior del pais.

La mayoria de la poblacion dispone de servicio de telefonia movil, con una
cobertura del 90.2% que es proporcionada por las tres empresas que tienen

popularidad en el pais. El servicio comercial esta representado por el 9.8%.
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1.7.8 Transporte

La Cabecera Municipal cuenta con servicio de transporte publico que comunica a
diario con la Ciudad Capital, la tarifa del pasaje es de Q 50.00 por persona; tiene
como punto de partida La Terminal de Buses ubicada al norte del parque central

del casco urbano.

Para ingresar a las aldeas lejanas Unicamente pueden acceder a través de
pickup de doble traccién, debido al mal estado de las carreteras; El Chico, Tres
Cruces y EIl Lagartero, ademés del transporte terrestre, utilizan el transporte

acuatico para comunicarse con otras comunidades.

1.7.9 Rastros
El Municipio cuenta con un rastro habilitado para el destace de ganado bovino y

porcino, el cual se encuentra ubicado en la zona cuatro del area urbana, a menos
de cien metros del mercado La Terminal, sus condiciones son inapropiadas,
debido a la carencia de lozas para colocar las reses y a que no cumple con las

normas de higiene minimas para un destace apropiado.



CAPIiTULO Il
LOS DESASTRES

“Un desastre es un evento calamitoso, repentino o previsible, que trastorna
seriamente el funcionamiento de una comunidad o sociedad y causa pérdidas
humanas, materiales, econémicas o ambientales que desbordan la capacidad de
la comunidad o sociedad afectada para hacer frente a la situacién a través de sus
propios recursos. Aunque frecuentemente estan causados por la naturaleza, los

desastres pueden deberse a la actividad humana”.®

“El desastre se produce como consecuencia de un proceso de crisis que es
desencadenado por una catastrofe, al actuar sobre una determinada situacion de
vulnerabilidad preexistente, cuando la comunidad o sectores afectados no
disponen de las capacidades necesarias para ejecutar las estrategias de

afrontamiento con las que resistir a tal proceso.

De esta forma, la interrelacion entre tales factores se podria expresar con la
siguiente férmula: Desastre = wulnerabilidad + catdstrofe — estrategias de

afrontamiento.

Los desastres son fruto de la combinacion de todos esos factores. La
profundidad y amplitud del desastre depende, por supuesto, del tipo, intensidad y
duracién de la catastrofe. Pero mas determinante aln es el nivel de la
vulnerabilidad preexistente. De hecho, un grupo muy vulnerable puede verse
gravemente afectado por una catédstrofe de escaso relieve, mientras que otro

grupo poco vulnerable puede salir indemne de una catéstrofe mas seria.

*IFRC (Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja). Sf.
Desastres. (en linea). S.  Consultado en febrero 2016. Disponible en:
http://www.ifrc. org/es/introduccion/disaster-management/sobre-desastres/que-es-un-desastre/
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De este modo, las catastrofes rara vez se traducen en un desastre alli donde la
poblacién es poco vulnerable (caso de los paises ricos). Sobreviene el desastre
alli donde existe un numero significativo de familias vulnerables, que se ven
severamente golpeadas por la catastrofe, y que disponen de pocos recursos
materiales, sociales o sicolégicos para implementar aquellas estrategias de

afrontamiento necesarias para afrontar la crisis”. ’

21 ORIGEN DE LOS DESASTRES
A continuacién se presentan la de clasificacion del origen de los desastres.

2.1.1 Naturales

“La comprension de los desastres como fruto en gran medida de la vulnerabilidad
s6lo ha sido posible tras una evolucion teérica habida en las Ultimas décadas. A
lo largo de la historia, los desastres han sido explicados como fenémenos
esencialmente naturales, o como expresion de la voluntad o el castigo de Dios.
Los desastres serian eventos naturales (causados sobre todo por fendmenos
meteoroldgicos), excepcionales, inesperados y sin relacion alguna con los

procesos sociales habituales, con la vida diaria”.®

El desastre natural es definido entonces, como todo proceso o situacion
proveniente del medio natural y que logra generar un dafio econémico o social
para los habitantes de alguna regién. Los fenémenos naturales no son un riesgo
en si mismo, sino que se convierten en tal en la medida en que sus efectos

amenazan los intereses humanos.

Dentro de los desastres de origen natural se encuentran:

" HEGOA (Instituto de Estudios sobre Desarrollo y Cooperacién Internacional). 2005-2006.
Diccionario de Accién Humanitaria y Cooperacién al Desarrollo, (en linea) Espana. Consultado en
febrero 2016. Disponible en: http://iwww.dicc.hegoa.ehu.es/listar/mostrar/72

® HEGOA (Instituto de Estudios sobre Desarrollo y Cooperacién Internacional). 2005-2006.
Diccionario de Accidon Humanitaria y Cooperacion al Desarrollo. Op. Cit.



L —

32

2.1.1.1 Sismos o terremotos

“Cataclismos repentinos, dificiles de prever y mitigar, y que provocan sobre todo
la destrucciéon de las viviendas, industrias, vias de comunicacion, infraestructura
de agua y saneamientos, etc. Por consiguiente, sus efectos principales suelen
consistir en la perturbacién del sistema de transporte, la paralizacién de las redes
comerciales, el riesgo de epidemias por la falta de agua limpia y los problemas

de salubridad (en las ciudades), y el empobrecimiento por aumento del

desempleo”.’

El municipio de Retalhuleu se ha visto afectado por diversos sismos ocurridos en
la regién en la ultima década que no han sido de gran magnitud y que no
reportan dafios severos a la poblaciéon. Sin embargo, durante la investigacién
realizada en el afo dos mil quince, se pudo determinar que aln existen
viviendas, sobre todo, en el area rural, construidas con materiales como adobe,
madera y ldminas que representan un riesgo en caso de ocurrencia de un sismo
fuerte o terremoto en la regién y que colocan a las familias en una posicién

vulnerable ante un siniestro de mayor magnitud.

2.1.1.2 Deslaves, deslizamientos y derrumbes

Es un movimiento masivo de materiales sélidos como tierra, rocas y escombros
que se produce bruscamente hacia abajo a lo largo de una pendiente. “Ocurren
como resultado de cambios repentinos o graduales en la estructura, hidrologia,
composicién o vegetacion en un terreno en declive. Dichos cambios pueden ser
resultado de sismos, explosiones, trafico vehicular, erosién del suelo o fallas
geoldgicas, las lluvias, la deforestacion, la eliminacion de la capa vegetal y la

acumulacién de basura y materiales volcanicos”.™

9 .
Loc. Cit.
"% Secretaria de Proteccién Civil de Veracruz. S.f. Deslizamiento de suelos. (en linea) México.

Consultado en febrero 2016. Disponible en: http://www.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/
deslizamiento-de-suelos/
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La topografia del Municipio se caracteriza por ser generalmente plana, es decir,
no cuenta con cadenas montafiosas y posee pocos barrancos, la mayoria de sus
habitantes viven en zonas donde es muy poco probable la ocurrencia de un
deslave o deslizamiento de tierra que afecten sus vida o bienes, sin embargo,
durante la investigacion se observé que existen algunas zonas donde se han
registrados algunos derrumbes en las laderas de rios que han afectado
levemente a la poblacién, de las cuales no existe registro de pérdidas humanas

ni materiales considerables.

2.1.1.3 Inundaciones o desbordamientos

Una inundaciéon es el aumento significativo del nivel de un cuerpo de agua,
provocado generalmente por intensas lluvias y que sobrepasan la capacidad de
retencién y absorciéon que posee el suelo y la capacidad de transporte del cuerpo
de agua, lo que ocasiona un desbordamiento que anega los alrededores del
curso del rio o lago. Existen las penetraciones del mar, las cuales ocurren en
zonas bajas del litoral en cualquier momento del afilo como consecuencia de

ciclones tropicales, fuertes vientos del sur y frentes frios."’

Las inundaciones repentinas y violentas se refieren a un volumen de agua
extremadamente grande que fluye repentina y rapidamente y causa
inundaciones. Dado que se producen con rapidez, son dificiles de prever.
Cuando ocurren, las personas apenas tienen tiempo para escapar o llevar

consigo alimentos y otros articulos esenciales.?

En el Municipio corren varios rios que desembocan en la costa del océano
pacifico, durante su trayecto surten de agua a algunas poblaciones, de igual

manera, son desaglies naturales de algunos centros poblados, incluida la

" Snt “Desastres Naturales’, (en linea), Consultado en febrero 2016. Disponible en:
http://iwww sld.cu/galerias/pdf/sitios/urgencia/10desastres_naturales. pdf
2 |IFRC (Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja). Sf.

Desastres. Op. Cit.
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cabecera departamental y sirven de riego para las plantaciones de cana de
azUcar, maiz, ajonjoli y otros cultivos existentes en la regién. Sin embargo,
muchos de los poblados que habitan las cercanias de rios se encuentran
propensos a sufrir de inundaciones y por ende pérdidas de bienes materiales,

cultivos e incluso sus propias vidas.

Durante la Ultima década, los habitantes del Municipio se han visto afectados por
diversas tormentas tropicales las cuales han desencadenado el desbordamiento
de varios rios, los mas destacados son el Xula, Ocosito y Samala. Dichos
cuerpos de agua han dejado un rastro de pérdidas materiales y en algunos casos
la pérdida de fuentes de alimentos como cultivos en la mayoria de las regiones
del Municipio y de peces en la costa sur. Las inundaciones de estos cuerpos de
agua provocan dafios en las viviendas, en medios de transporte, en las

herramientas, en las semillas y pérdidas en ganado.

2.1.1.4 Erupciones volcanicas

“Las erupciones volcanicas son emisiones violentas ocurridas en la superficie de
la tierra de materiales piroclasticos formados por fragmentos de roca y minerales
procedentes del manto magmatico de la tierra. El tipo mas peligroso de erupcion
volcanica es el que da lugar a la "avalancha incandescente”. Esta se produce
cuando el magma recién expulsado forma flujos piroclasticos ardientes, que

pueden alcanzar temperaturas de hasta 1.200° centigrados.

Una erupcién volcanica es la descarga de lava y gases por la chimenea de un
volcan. Su consecuencia mas comun es el desplazamiento de poblaciones, pues
es frecuente que el flujo de lava en movimiento obligue a huir a una gran
cantidad de personas. Muchas veces se produce una escasez de alimentos

temporal. Pueden producirse flujos de cenizas volcanicas o lahares.”"

¥ Loc. Cit.
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Dentro del limite territorial del Municipio no se existe ningln volcén, sin embargo
el volcan Santiaguito, ubicado a aproximadamente 40 kilémetros al norte del
centro del Municipio, con la permanente actividad geolégica en las diversas
manifestaciones, especialmente la emisién de cenizas volcanicas a la atmésfera,
aunado a la accion de las corrientes del viento, produce sacudidas sismicas,
caida de ceniza y en épocas de lluvia provoca lahares que descienden del
volcan, son trasladados por el rio Samald y afectan a algunas poblaciones que se

encuentran en las cercanias de dicho afluente.

2.1.2 Socionaturales

“El debate sobre la integralidad de los desastres y la decisién de pelear por el
reconocimiento y la instalacion del concepto de desastre socionatural, en
reemplazo de la idea de la existencia de “desastres naturales”, apunta a construir
un enfoque abarcativo de las variables que intervienen en la produccién de
eventos que son cada vez mas extremos, a sefialar las responsabilidades de los
distintos actores y a lograr que gobiernos, organismos multilaterales y
organizaciones no gubernamentales o de base contribuyan a reducir riesgos, a
evitar eventos, disminuir impactos y, lo mas importante, al cumplimiento del

mandato humanitario que conduce al extraordinario objetivo de salvar vidas.

De esta manera, la ocurrencia e intensidad de estos fenémenos se encuentra
relacionada al desgaste del medio ambiente y la intervencion directa del ser
humano en los ecosistemas. El enfoque natural se ha complementado ademas
con otras explicaciones centradas en una supuesta mala gestion de los recursos
naturales por parte de las victimas (sobrecultivo, sobrepastoreo, tala abusiva del
bosque), debido a su ignorancia o a un comportamiento irracional lo que lo

transforma en el término “socionatural”.”'*

" Villalba, C. 2012. “Apuntes sobre desastres socionaturales: Una concepcion comprensiva de la
vulnerabilidad de nuestra gente”. (en linea). Argentina. Consultado en febrero 2016. Disponible
en: http://www _eird.org/pr14/formulario/presentaciones/219. pdf
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2.1.2.1 Sequias por deforestacion

“La sequia es un fendmeno engafioso, es el déficit de lluvias durante un periodo
de tiempo prolongado —una temporada, un afio o varios afios—. Al contrario que
los desastres repentinos, evoluciona a lo largo del tiempo y destruye
gradualmente la regién afectada. En los casos agudos, la sequia puede durar
muchos afos y causar efectos devastadores en la agricultura y las reservas de
agua. La sequia puede resultar en otros desastres: inseguridad alimentaria,

hambrunas, malnutricién, epidemias y desplazamientos de poblaciones.

La merma creciente de los recursos forestales implica una peligrosa amenaza
para el medio de vida y el desarrollo de muchas comunidades pobres. La
deforestacién constituye uno de los grandes problemas medioambientales, y esta

asociada a la sequia, el cambio climético y a la pérdida de la biodiversidad.”*®

Las principales causas de la deforestacion en el Municipio son la tala inmoderada
de arboles, sea con fines comerciales o para lefia (principal fuente energética
para las familias mas pobres), las roturaciones para explotaciones agricolas o
ganaderas desarrolladas principalmente por las empresas que cultivan cafa de
azucar, o la expansién de los nucleos poblacionales. Estos factores se ven
estimulados por procesos como el crecimiento demografico de la region, el
desarrollo econdmico y la expansion de los intereses comerciales de grandes

empresas ganaderas y agricolas.

El municipio de Retalhuleu presenta una zona generalmente mas seca que el
resto del territorio, se encuentra ubicada en la zona sur y es una faja angosta de
tres a cinco kilbmetros de ancho que va por todo el litoral del Pacifico en donde

las precipitaciones pluviales apenas alcanzan de 500 mm como promedio anual.

' |FRC (Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja). S.f.
Desastres. Op. Cit.
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Aunado a esto, el crecimiento de la frontera agricola ha ocasionado Ia
deforestacion casi total de los bosques en todo el Municipio, especialmente se
ven afectadas las zonas costeras en donde inquieta ain mas la pérdida de los
manglares que son fuente de vida y subsistencia para la poblacién y que ademas

juegan el papel de barrera natural contra tormentas tropicales.

Las comunidades rurales, en ocasiones, son capaces de hacer frente a uno o
dos periodos sucesivos de escasez de lluvias y de pérdida de cultivos o ganado.
La situacién se convierte en una emergencia cuando las personas han agotado
todos sus recursos adquisitivos, las escasas reservas de alimentos, bienes y

mecanismos habituales para salir adelante.

“En contextos en los que la vulnerabilidad de la poblacion es muy alta, este tipo
de catastrofe socionatural actia como detonante de una crisis que, si no se logra
atajar mediante las estrategias de afrontamiento familiares, las politicas
gubernamentales o la ayuda internacional, pueden desencadenar un proceso de
desastre, incluida la hambruna. Las sequias conllevan diversas consecuencias,

que se extienden y agravan conforme la situacién se prolonga y que afectan a:

a) Los sistemas de sustento, sobre todo de los campesinos y los pastores,
quienes pierden parte de su produccion alimentaria e ingresos, viéndose
obligados a vender progresivamente sus medios productivos para poder subsistir
e hipotecan asi su subsistencia futura.

b) La seguridad alimentaria, consecuencia no tanto de la disminucion del
abastecimiento, sino de la disminucion de recursos econémicos.

c) El estado sanitario, ya que la escasez de agua potable obliga a consumir agua

contaminada, lo que ocasiona enfermedades diarreicas.”'®

'"® HEGOA (Instituto de Estudios sobre Desarrollo y Cooperacion Internacional). 2005-2006.
Diccionario de Accién Humanitaria y Cooperacion al Desarrollo. Op. Cit.
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213 Antrépicos

“Los desastres causados por la accion humana, la negligencia, el error o
relacionados al fracaso de un sistema se llaman desastres antropicos o
desastres causados por el hombre. Estos en torno estan categorizados como
tecnologicos o sociolégicos. Los desastres tecnoldgicos resultan por el fracaso
de la tecnologia, tales como fallos de ingenieria, desastres de transporte o
desastres medioambientales. Los desastres sociolégicos tienen un motivo

humano fuerte, tales como actos criminales, desalojos y guerra.”17

2.1.3.1 Contaminacién del medio ambiente, manejo de desechos sdlidos y
aguas servidas
“Se denomina contaminacién ambiental a la presencia en el ambiente de
cualquier agente (fisico, quimico o bioldgico) o bien de una combinacion de
varios agentes en lugares, formas y concentraciones tales que sean o puedan
ser nocivos para la salud, la seguridad o para el bienestar de la poblacion, o bien,
gue puedan ser perjudiciales para la vida vegetal o animal, o impidan el uso
normal de las propiedades y lugares de recreacion y goce de los mismos. La
contaminacién ambiental es también la incorporacién a los cuerpos receptores de
sustancias sélidas, liquidas o gaseosas, o mezclas de ellas, siempre que alteren
desfavorablemente las condiciones naturales del mismo, o que puedan afectar la

salud, la higiene o el bienestar del publico.”'®

La contaminacién es provocada en su mayoria por las practicas inadecuadas en
cuanto al manejo de desechos sélidos, los cuales en el area rural son
depositados en la orilla de los rios o quemados dentro del terreno donde habitan
las familias, esta situacién ademés de la contaminacién que provoca, también es

detonante de enfermedades respiratorias y plagas.

" Wiki Salud Humanitaria. Colombia. (en linea). Consultado en febrero 2016. Disponible en:

http://wiki.salahumanitaria.co/index.php/Desastre
'® Aguilar, L. 2006-2009. “Contaminacién Ambiental.” (en linea). S.I. Consultado en febrero 2016.

Disponible en: http://contaminacion-ambiente. blogspot.com/
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De igual manera, las diversas empresas que cultivan cafia de azucar en la
regién, aportan altos niveles de contaminacion por medio del proceso de quema

y cosecha de su producto.

Otra situacion preocupante es el manejo de las aguas servidas, pues Unicamente
el area urbana cuenta con drenajes subterraneos que transportan las aguas
hasta los rios en donde son depositados, con lo que se contaminan los cuerpos
de agua; el area rural no cuenta con drenajes y las aguas servidas en algunos
centros poblados son transportados al ras de suelo, lo cual crea pozas de aguas
residuales que suelen provocar infecciones y plagas de zancudos que a su vez

transmiten otras enfermedades.

2.1.3.2 Delincuencia y alcoholismo
“La palabra delincuencia es el término a través del cual se expresa la accién de

perpetrar delitos, delinquir o cometer actos que no se encuentran dentro de los

estatutos impuestos por la sociedad.”’

“El alcohdlico es un individuo que padece de una enfermedad, para la cual no se
conoce curacién alguna, -es decir, ninguna curacién que les haga posible beber
con moderacién por un largo periodo de tiempo, como puede hacer una persona
no alcohdlica. Debido a que es un enfermedad —una compulsién fisica y una
obsesiéon mental por la bebida — el alcohdlico tiene que aprender a mantenerse

completamente alejado del alcohol para poder llevar una vida normal.”*

Estos dos problemas sociales se encuentran directamente relacionados, pues
segln datos obtenidos en la encuesta, se puede observar el crecimiento

descontrolado de lugares donde se comercializa el alcohol tanto en el casco

¥ Snt “Definicion ABC”, (en linea), Consultado en febrero 2016. Disponible en:

http://www . definicionabc.com/general/delincuencia. php
% MacKenney, A. L., (s.f). “Alcoholismo en Guatemala.” Tesis MSc. Psicolégica y Salud Mental.
Guatemala, UVG, Fac. de Ciencias Sociales, (en linea). Consultado en febrero 2016. Disponible

en: http://iwww.coedu. usf.edu/zalaquett/cic/ag.htm
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urbano como en los diferentes poblados del area rural. Esta situacion ha
desencadenado un aumento en la delincuencia y la violencia intrafamiliar que a
suU vez provoca otros problemas como la desintegracion familiar y todas las

consecuencias que pueden afectar a los integrantes de las familias retaltecas.

2.14  Cambio climatico y calentamiento global

“Cabe mencionar que muchos de los desastres ocurridos en las Ultimas décadas
tienen estrecha relacién con el cambio climatico que sufre el planeta. “El cambio
climatico es un cambio significativo y duradero de los patrones locales o globales
del clima, las causas pueden ser naturales, como por ejemplo, variaciones en la
energia que se recibe del Sol, erupciones volcanicas, circulacién oceanica,
procesos biolégicos y otros, o puede ser causada por influencia antrépica (por las
actividades humanas), como por ejemplo, a través de la emision de CO2 y otros
gases que atrapan calor, o alteracion del uso de grandes extensiones de suelos

gue causan, finalmente, un calentamiento global.

El calentamiento global es el aumento de la temperatura de la atmésfera y
océanos de la Tierra que se han detectado desde finales del siglo XIX. Se ha
observado un aumento cercano al 0.8°C desde que se realizan mediciones
confiables, dos tercios de este aumento desde 1980. Hay una certeza del 90%
(actualizada a 95% en el 2013) de que la causa del calentamiento es el aumento
de gases de efecto invernadero que resultan de las actividades humanas como la

quema de combustibles fésiles y la deforestacion.”’

El efecto invernadero es el motivo del calentamiento global y el cambio climatico,
es el aumento de los gases invernadero lo que aumenta la absorcién de calory a
su vez genera los cambios. El aumento de los gases es resultado del uso y

abuso de los recursos naturales, sea a través de quema ineficiente de

#! Cambio Climatico Global. S.f. “Sobre el Cambio Climético: ¢ Qué es el calentamiento global?”
(en linea). México. Consultado en  febrero de 2016. Disponible en:
http://cambioclimaticoglobal. com/que-es-el-calentamiento-global
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combustibles fosiles, a través de la tala y destruccion de los bosques y ambientes
naturales o la destruccién de ecosistemas marinos y acuaticos a través de la

contaminacién irracional e irresponsable.

Es necesario que los paises industrializados reduzcan para el afo 2020 sus
emisiones de gases de efecto invernadero un 40% respecto a los niveles de 1990
y al menos un 85 % en 2050. Asi mismo, que los paises en vias de desarrollo
adopten tecnologias limpias que les permitan un desarrollo desligado del

aumento de emisiones.

Sin embargo, al momento de la investigacién, alin no se han tomado acciones
para reducir esta situacion, la poblacion en general en el Municipio parece
desconocer o no importarle los efectos que sus acciones pueden provocar en la
salud del medio ambiente. Las comunidades acostumbran eliminar los
deshechos por medio de la quema o arrojandolos a los rios o riachuelos mas
cercanos a su hogar, situacién que ademas de ser nociva para la salud, también
contribuye a crear gases de efecto invernadero que, como ya se ha tratado, son

la causa principal del calentamiento global y del cambio climatico.

Otra situacién muy recurrente en el Municipio, es la que desempefian las
empresas productoras de azlcar, en la cual, las cafias son objeto de cosecha por
medio de una practica particular desarrollada en el pais conocida como “zafra”,
en donde para lograr una recoleccién mas eficiente, la planta de cafa es
quemada lo cual genera grandes cantidades de humo y deshechos que
contaminan el aire y las fuentes de agua cercanas. Si se considera que gran
parte del territorio se encuentra dedicado a la siembra y cosecha de cafa de
azlcar y que la zafra es llevada a cabo generalmente por més de seis meses al
afno (noviembre a mayo), se puede tener una idea de la cantidad de

contaminacion que este ejercicio conlleva y de las consecuencias que genera

ano tras afo.
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2.2 CICLO DE LOS DESASTRES
Un desastre tiene tres fases o periodos los cuales se detallan a continuacién.

2.21 Antes

‘Durante esta fase se aprecian los valores de riesgo del territorio y se evalla el
nivel de preparacién de la poblacién ante las amenazas potenciales mas
frecuentes. Se educa a la poblacion, se adiestran a los recursos humanos
necesarios, se realizan inventarios y se acopian los recursos para su movilizacion
rapida. Es el periodo mas importante del proceso de planificacion, el mas largo y
de mayores posibilidades para cumplir medidas de prevencién, mitigacién y
preparacion contra emergencia y desastre, segiin el fenémeno que se esté bajo
analisis. Es también la fase de reduccién de riesgo previo al desastre, de vital
importancia en el proceso de prevencién por las mayores posibilidades de
desarrollar medidas de mitigacién y preparacién contra emergencias y

desastres.”?? A la vez se clasifica en:

2.2.1.1 Preparacion

“Es la fase anterior al acaecimiento de un desastre, tiene gran importancia
porque mas que cualquier otra, es la que determinara el impécto que aquel
producira en la comunidad. Durante dicha fase, la comunidad emprende la tarea
de evaluar su "potencialidad de desastre” al llevar a cabo riesgosas
investigaciones geoldgicas y arriesgadas valoraciones de tormentas graves,
accidentes con materiales peligrosos, accidentes de transportes, incendios y
otros incidentes mas. La comunidad puede establecer reglamentos del uso de la
tierra o de la demarcacién de zonas, y adoptar cédigos y otras normasen un
esfuerzo por evitar o mitigar los efectos de la catastrofe. De este modo, se crea
un plan eficaz contra desastres, se distribuye, se prueba en un simulacro, se

revisa, se perfecciona y se mantiene actualizado.

22 Bello, B. y otros. 2004. “Medicina de Desastres”. (en linea). Cuba. Consultado en febrero de
2016. Disponible en: http:/cidbimena.desastres. hn/filemgmt/files/MedicinadelDesastres. pdf
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Sin embargo, innumerables organizaciones y comunidades fracasan al no
aprovechar en toda su magnitud este periodo previo a la catastrofe. Con
frecuencia, no es hasta después de que ocurre el desastre, cuando todos los
recursos de la comunidad se destinan al inicio de las actividades preparatorias

contra el siguiente desastre.

2.21.2 Advertencia

La fase de advertencia es el periodo que media desde la primera sefial de peligro
hasta el momento de acaecimiento del desastre. A pesar de que algunas
calamidades, como explosiones, terremotos y accidentes de transporte no dejan
ver ninguna sefial de advertencia, o si la dan es pequefa, otros desastres

ocurren con alguna sefial previa de peligro.

Con la ayuda de los satélites y las redes de estaciones meteoroldgicas, es
posible predecir innumerables desastres meteorolégicos, por ejemplo,
huracanes, tornados, tormentas invernales graves, ondas de calor y sequias.
Ademas, es posible predecir situaciones que pueden generar avalanchas y
deslizamientos de tierra. En estas situaciones la advertencia puede ser el
aspecto mas importante para que la pérdida de vidas sea minima y se mitiguen
los dafios. Es importante que una comunidad esté perfectamente bien informada

acerca de la posibilidad de que ocurra un desastre, su intensidad, duracién y

magnitud.”?

En el Municipio existen muchas condiciones que impiden a la poblacién a estar
preparadas y advertidas ante un desastre y a responder adecuadamente al

mismo, algunos de los motivos son:

2 Garcia, L. M. “Enfermeria en Desastres - Planificacion, Evaluacion e Intervencion”. 1985.
México. (en linea). P. 11. Consultado en febrero 2016. Disponible en:
http://www.sld.cu/galerias/pdf/sitios/desastres/enfermeria_en_desastres.pdf
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o Desconocimiento de la poblacién de que hacer en caso de la ocurrencia
de un desastre.

o Escasa participacion de las personas en capacitaciones y cursos de
prevencion y preparacion.

. Insuficientes organizaciones sociales que se preocupen por la preparacion
y advertencia a los habitantes de zonas en riesgo.

. Mal estado de las vias de acceso a las comunidades en riesgo.

. Escasa participacion de las instituciones para informar y actuar antes de la
ocurrencia de un desastre.

. Las condiciones de pobreza obligan a muchas familias a establecer su
hogar zonas de peligro y aun cuando las personas estan conscientes del

riesgo, no les es posible trasladarse a un lugar més seguro.

222 Durante

‘Esta fase comprende la respuesta planificada y oportuna, para que una
amenaza no se convierta en desastre; se lleva a cabo inmediatamente después
de ocurrido un evento adverso y requiere la realizacion de un conjunto de
acciones integradas, multifactoriales y multisectoriales, para salvar vidas, reducir

sufrimientos, pérdidas econémicas y dafios al medio ambiente”.?* Se clasifica en:

2.2.2.1 Impacto
“Es la fase en que en realidad acaece el desastre y en la cual es poco lo que

puede hacerse para mitigar los dafios o para incrementar el nimero de
sobrevivientes. Es esencialmente un periodo en que se soportan los efectos de la
catastrofe. La fase de impacto puede durar desde unos cuantos segundos o
minutos (terremotos, choques de aviones o explosiones) hasta algunos dias o

semanas (inundaciones y ondas calidas) e incluso meses (sequias y epidemias).

* Bello, B. y otros. 2004. “Medicina de Desastres’. Op. Cit.
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Las personas que se encuentran dentro de un area de desastre quiza no capten
en su totalidad la magnitud del hecho. De manera semejante, las comunidades
vecinas con las que se cuenta para dar asistencia, acaso también desconozcan
su magnitud. Es esencial realizar una valoracion preliminar de los dafos durante
la fase de impacto (si es posible) o inmediatamente después, para determinar las

prioridades, necesidades y limitaciones de la respuesta de emergencia.

2.2.2.2 Emergencia

La fase de emergencia comienza al finalizar el impacto y persiste hasta que ha
pasado el peligro inmediato de destruccién, en ese momento se organiza la
comunidad para realizar las labores de restablecimiento y rehabilitacién.”®

En el Municipio existen instituciones como la Xl compafiia de Bomberos
Voluntarios y la Cruz Roja Guatemalteca, que prestan servicios de rescate y
atencién a la poblacién ante la ocurrencia de un desastre, sin embargo, debido a
los escasos recursos econémicos que poseen estas instituciones, a la gran
extension del territorio retalteco y a las malas condiciones de las vias de acceso
en ocasiones les es muy dificil atender emergencias en comunidades que se

encuentran alejadas del casco urbano.

223 Después
“Esta es la fase posterior al desastre, corresponde al proceso de recuperacion y

en la cual se realizan actividades para restablecer las consecuencias resultantes

a corto, mediano o a largo plazo”®®; comprende las etapas siguientes:

2.2.3.1 Recuperacion
“La recuperacién comienza durante la fase de emergencia y termina poco a poco,

al reanudarse las funciones y el orden normal de la comunidad. Para las

2 Garcia, L. M. “Enfermeria en Desastres - Planificacion, Evaluacion e Intervencion’. Op. Cit.
* Bello, B. y otros. 2004. “Medicina de Desastres”. Op. Cit.
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personas que se encuentran en el area del impacto, la recuperacién es un
proceso de reajuste que les lleva mucho tiempo (quiza les lleve toda la vida) y
posiblemente se necesite ayuda para satisfacer las demandas de bienestar. Se
llevaran al cabo las actividades de reparacién y reconstruccion permanentes de

las propiedades dafiadas, la nueva siembra de cultivos y la restauracion de todos

los servicios pUblicos.”?

2.2.3.2 Reconstruccion

‘Proceso de reparacién del dafio fisico, social y econémico, a mediano y largo
plazo, a un nivel de desarrollo igual o superior al existente antes del desastre.
Esta etapa es la que mas recursos y esfuerzos exige y la que menos se presta
para motivar a la solidaridad internacional; sin embargo, puede ofrecer
oportunidades para introducir medidas de prevencion y mitigacion, a fin de que la
comunidad esté preparada para otro desastre en el futuro préximo; en algunas
ocasiones por pérdidas de interés, o de ayuda econdmica, durante este periodo,

los efectos devastadores adquieren permanencia.”?®

En el Municipio se hace evidente que las anteriores fases han sido descuidadas
por la poblacién y las instituciones por lo que generalmente un desastre suele
llegar al punto en los que los habitantes de la comunidad gue recibe el impacto
se encuentran en la necesidad de abandonar sus hogares y buscar recursos para

volver a establecerse.

La reconstruccién es sin duda la fase que més recursos econémicos consume y
que se podria evitar si se presta mayor atencion principalmente a la preparacion

y advertencia.

%7 Garcia, L. M. “Enfermerfa en Desastres - Planificacién, Evaluacién e Intervencion®. Op. Cit.
% Bello, B. y otros. 2004. “Medicina de Desastres”. Op. Cit.
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A continuacion se detallan los sucesos mas representativos del Municipio:

Tabla 1

Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Historial de Desastres

Ano: 2015
Fecha Desastre Daios Centro poblado
Inundaciones, pérdida de
2005 Tormenta Tropical Stan viviendas, cultivos y dafios en Todo el Municipio.
infraestructura vial.
Lluvias fuertes, 54 familias damnificadas por -
2009 desbordamiento del Rio inundacién. Pérdida de bienes  <orooora Municipal de
Xuld materiales. '
Familias damnificadas por
Tormenta Tropical inundacién. Pérdida de
2010 Adatha viviendas, bienes materiales, Todo el Municipio.
g cultivos y dafios a infraestructura
vial.
2010 Depresién Tropical Alex Familiag damnificadas por Todo el Municipio
inundacion. ’
Lluvias fuertes, . - -
2011 desbordamiento del Rio 40 famll!as damnificadas por Cabecera municipal de
. inundaciones. Retalhuleu.
Xuld
. Viviendas destruidas y afectadas -
2012 Fuerte sismo por el sismo. Todo el Municipio.
. Familias afectadas por
2013 Ef:; tl;zr?amlento de desplazamiento de la bocabarra  Aldea El Chico
hacia la comunidad.
. - Varias familias afectadas por
2014 Erupimon vo‘lcanfca, caida de ceniza. Pérdida de Todo el Municipio.
volcan Santiaguito -
cultivos.
Peces muertos en el estero
Manchén por abertura de
2015 Mortandad de Peces bocabarra,35 familias Aldea El Chico.

damnificadas por falta de
alimentacion.

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres -CONRED- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

La regidon sur occidente de Guatemala, en donde se ubica el Municipio, se

caracteriza por la alta cantidad de rios que posee y derivado de éstos, las
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comunidades de la zona han sufrido a lo largo de la historia una serie de eventos
relacionados especialmente con las inundaciones y desbordamientos de los

mismos.

La temporada ciclénica anual en el municipio de Retalhuleu, afecta a muchas
familias que residen en areas de riesgo, ubicadas a orillas de rios. Los sismos
ocurridos en los Ultimos afos han ocasionado también una serie de
acontecimientos adversos en diferentes poblados, en especial los que se
encuentran cercanos al Océano Pacifico, ya que las mareas altas han inundado

casas, que causan pérdidas materiales a diversas familias.

Durante el afilo 2005 el Tormenta Tropical Stan causé inundaciones en diversos
sectores del Municipio, lo que su vez provocd pérdidas materiales en viviendas,
pérdidas de cultivos y dafios a la infraestructura general de las vias de acceso.

De la misma manera, durante el afno 2009, las fuertes lluvias ocasionaron el
desbordamiento del Rio Xula, lo cual afecté alrededor de 54 familias asentadas a
la orilla de dicho rio y se registraron pérdidas de bienes materiales en los
hogares. Durante el afo 2010, la Tormenta Tropical Agatha, también causo

danos en la infraestructura vial, pérdidas de cultivos y bienes materiales de varias

familias en todo el Municipio.

La costa sur también se ha visto afectada por el crecimiento de rios y por sismos
gque a su vez provocan aumento en el oleaje lo que afecta los diversos esteros,
bosques de mangle y a todas las comunidades que habitan en la cercania de las
playas. Algunos de los sucesos mas relevantes se dieron durante el afio 2013 y
2015 en donde, debido a la abertura de la bocabarra, murieron una gran cantidad
de peces, alimento basico para las comunidades de la region, de la misma
manera, muchas familias se vieron afectadas al tener que desplazar sus hogares

a lugares ubicados a una mayor altura para evitar mas pérdidas materiales.



CAPITULO Il
LOS RIESGOS Y SUS COMPONENTES

Este capitulo comprende un analisis del modelo conceptual de los riesgos y sus
componentes, su integracion en las amenazas y vulnerabilidades a las que se
encuentran expuestos los habitantes del Municipio y la preparacién o capacidad
de reaccién que cuenta la poblacién para reducir la posibilidad de ocurrencia de

un desastre.

3.1 MODELO CONCEPTUAL

“Los riesgos son definidos como las pérdidas esperadas, causadas por uno o
varios peligros particulares que inciden simultdanea o concatenadamente sobre
uno o mas elementos vulnerables en un tiempo, lugar y condiciones
determinados. Puede expresarse como una relacidon entre la frecuencia
(probabilidad) de manifestacién de un peligro particular de desastre y las

consecuencias (pérdidas) que pueden esperarse.

El riesgo es la probabilidad de que una amenaza se convierta en un desastre. La
vulnerabilidad o las amenazas, por separado, no representan un peligro. Pero si
se juntan, se convierten en un riesgo, o sea, en la probabilidad de que ocurra un

desastre. "%

3.1.1 Caracteristicas del riesgo

Los riesgos pueden ser:

“Dinamicos y cambiantes, si las amenazas y vulnerabilidades son dinamicas y

cambiantes también.

2 oc. Cit.
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Diferenciado, si no afecta de la misma manera a quienes habitan una

comunidad o varias comunidades.

Perceptible o no, si una comunidad asume la responsabilidad y compromiso de

ser agente de desarrollo tomando en cuenta los riesgos.

Social, pues nace de la interaccién continua entre la comunidad y su medio
ambiente. Entonces podemos hablar de que los riesgos hacen como producto de

la economia, politica y cultura.”*

3.2 INTEGRACION DEL RIESGO

“‘Cuando se habla de riesgos es necesario reconocer que se componen de
varios factores, entre ellos las amenazas naturales y socio-naturales y las
distintas vulnerabilidades y las deficiencias en las medidas de preparacién para

afrontar dichos desastres.

El riesgo se traduce entonces, como la suma de las amenazas existentes en una
region mas las vulnerabilidades que posee dicha poblacién y se representa con

la siguiente funcién:

Riesgo = Amenaza + Vulnerabilidad™"

A continuacion se detallan los riesgos identificados durante el trabajo de campo

en el municipio de Retalhuleu, departamento de Retalhuleu del afio 2015.

% Portillo, M., (s.f). “Manual de conceptos béasicos sobre gestion de riesgos y preparacion local
ante desastres”. El Salvador, (en linea). Consultado en febrero 2016. Disponible en:
http://iwww.preventionweb. net/files/3088_equipomaizlight. pdf.

*'S.n.t. “Reconocimiento preliminar de riesgos asociados a varias amenazas en poblados de
Guatemala.” (en linea). Consultado en febrero 2016. Disponible en:
http://cidbimena.desastres. hn/docum/crid/AlertaPerspectiva/pdf/spa/doc14529/doc14529-1. pdf
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Tabla 2

Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Matriz de Identificacion de Riesgo
Arno: 2015

Clasificacion Riesgo

Centro poblado

Sequias.

Sismos y temblores

Inundaciones y
desbordamientos de
Naturales rios.

Deslizamientos de
tierra.

Huracanes y tormentas.

Zona sur del Municipio.

Todo el Municipio.

Cabecera municipal: zonas 1, 4 y 6. Regién 1: Aldea
Tres Cruces La Barrita, Aldea El Chico. Regién 2: Aldea
Valle Lirio. Regién 3: Aldea Caballo Blanco, Aldea Santa
Fe, Aldea JesUs la Bomba. Regién 5: Aldea Santa Inés,
Aldea San Juan el Himedo. Regién 6: Aldea Las Pilas |
y I, Aldea Nueva Candelaria.

Cantén Vaquilito, Aldea Nueva Candelaria, Concepgcion y
Chacara, zona 6 cabecera municipal.

Todo el Municipio

Casas a orilla de rios
(inundaciones y
derrumbes).

Casas a orilla de
barrancos (derrumbes y
Socionaturales deslaves).
Deforestacion,
crecimiento de frontera
agricola.
Desechos, ambientes
que causen plagas o
epidemias

Santa Rita | y I, Recuerdo Ocosito, Prados del Bosque,
Barrio San Nicolas y Barrio Paxac zona 1, Cantén El
Retiro, Cantén Xula, Concepcion y Chéacara, Aldea
Nueva Candelaria, Aldea el Chico, Aldea Tres Cruces La
Barrita.

Cantén el Retiro y Cantén Xula

Todo el Municipio, especialmente zonas costeras, Aldeas
El Chico y Aldea Tres Cruces La Barrita.

Todo el Municipio

Delincuencia
Alcoholismo

Antrépicos Basura en las calles,
rios y barrancos

Aguas negras

Todo el Municipio, principalmente la cabecera municipal.
Todo el Municipio, principalmente la cabecera municipal.

Todo el Municipio

Todo el Municipio

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Los riesgos existentes en el municipio de Retalhuleu constituyen una amenaza a
la integridad fisica de los habitantes, a la infraestructura publica y privada, son

detonantes de enfermedades, plagas y contaminacién ambiental en general.
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Predomina en el Municipio los dafios ocasionados por fendmenos naturales,
alimentados por la mala planificacion habitacional, la ausencia de ordenamiento
territorial, asi como las malas practicas del manejo de desechos sdélidos, aguas

servidas y de recursos naturales como bosques y rios.

La mayoria de los riesgos existentes tienen mayor incidencia en la época de
lluvia, lo que provoca crecidas y posteriores desbordamientos de rios,
inundacion de centros poblados y extensiones dedicadas al cultivo, que causan

alteraciones en los ciclos productivos y pérdidas econémicas

Diversos riesgos naturales afectan afio tras afio a los habitantes del Municipio,
en la costa sur, las sequias desencadenan pérdidas econémicas y de alimentos,
temperaturas extremas, desérdenes alimenticios como la desnutricion infantil
resultan de varios ciclos de sequia lo que se traduce tiempo después en un

mayor indice de enfermedades y mortalidad infantil.

Como se mencionaba anteriormente, el mayor riesgo al que se encuentra
expuesto el Municipio es el provocado por las lluvias, es decir, inundaciones,
desbordamientos y deslizamientos de tierra. Este problema predomina en todas
las regiones del territorio retalteco, afecta tanto a la poblacién en el casco
urbano como en las diferentes régiones como se puede apreciar en la tabla 3
antes expuesta. Derivado de esta situacién, dentro del Manual de Normas y
Procedimientos, se plantea un procedimiento enfocado directamente al tema de
inundaciones el cual puede ser utilizado de guia en caso de ocurrencia de este

tipo de calamidad en el Municipio (ver anexos).

Dentro de los riesgos socionaturales mas sobresalientes se encuentra la
deforestacion. Esta situacion predomina en todo el Municipio ya que el

crecimiento de la frontera agricola y de las fincas ganaderas ha ido en aumento,
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lo que disminuye a pasos agigantados las pocas extensiones de bosque nativo
que aun existen. En la zona sur, en donde abundaban los esteros y los bosques
de manglares, apenas queda una minima parte, el Manchén Guamuchal, area
protegida pero amenazada, de la cual viven varias comunidades que se han
visto afectadas por la escasez de alimentos y la contaminacién del agua dulce,

lo que a su vez ocasiona enfermedades y plagas en dichas aldeas.

El alcoholismo ha aumentado principalmente en el casco urbano, en donde se
pueden apreciar diversos negocios enfocados en la distribucion de bebidas
alcohdlicas, las cuales, segln los vecinos, ocasiona desorden en las calles,

algunos actos de violencia y desintegracion familiar.

La contaminacién de calles y rios es otro problema que ha crecido en los Ultimos
anos, dicha situacién se presenta en todo el Municipio pero durante la
investigacién de campo se pudo observar que en las diversas zonas del casco
urbano, el tren de aseo aunque existe, es escasamente utilizado, las familias
evitan el gasto del mismo y queman la basura o bien la depositan a orillas de los
rios o riachuelos para que sean estos los que trasladen la basura hacia otro
lugar. En el area rural, esta situacion es alin mas preocupante, no existe tren de
aseo ni educacion en cuanto al manejo de los desechos, simplemente se
queman en los alrededores de las casa o se depositan en los rios sin medir el

dafio que ocasiona.

Ante dichas situaciones, la posibilidad de ocurrencia de dafios a la poblacion es
considerablemente alta, principalmente los relacionados a la salud fisica de las
personas provocadas por el mal manejo de los desechos liquidos y sélidos, y las
perdidas fisicas y materiales provocadas por las lluvias o fendémenos

atmosféricos.
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3.3 AMENAZAS

“Un probable evento extraordinario o extremo, de origen natural o tecnoldgico,
particularmente nocivo, que puede producirse en un momento y lugar
determinado y que con una magnitud, intensidad, frecuencia y duracion dada,
puede afectar desfavorablemente la vida humana, la economia o las actividades

de la sociedad, hasta el extremo de provocar un desastre.”*

En el municipio de Retalhuleu se han manifestado mdltiples tipos de eventos
destructivos tales como sismos, erupciones volcanicas, huracanes,
inundaciones, tsunamis o maremotos, lahares y deslizamientos. En particular,
los lahares y los deslizamientos son provocados por fuertes lluvias y los
deslizamientos pueden aumentar de acuerdo al uso no adecuado del recurso

natural suelo y la cobertura boscosa de la regién afectada.

Las amenazas pueden tener diversos origenes tales como naturales,

socionaturales o antrépicos, como de describe a continuacion.

3.3.1 Naturales

“‘Se definen como aquellos elementos del ambiente que son peligrosos al
hombre y que estan causados por fuerzas extrafias a él. Diferentes estudios
acogen y trabajan el concepto de "amenazas naturales" como todos los
fendmenos atmosféricos, hidrolégicos, geoldgicos (especialmente sismicos y
volcanicos) y a los incendios que por su ubicacién, severidad y frecuencia, tienen
el potencial de afectar adversamente al ser humano, a sus estructuras y a sus

actividades.”™?

*2 Bello, B. y otros. 2004. “Medicina de Desastres’. Op. Cit.

3 Chardon, A. Gonzalez, J. 2002. “Amenaza, vulnerabilidad, riesgo, desastre, mitigacion,
prevencion.” (en linea). Colombia. Consultado en febrero 2016. Disponible en:
http://idea.unalmzl.edu.co/documentos/Anne-Catherine%20fase %20I. pdf
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Las amenazas naturales que afectan al humano se clasifican por su categoria
fisica, entre ellas se pueden mencionar las amenazas con caracteristicas
hidrolégicas, es decir, las relacionadas al exceso o escases del recurso hidrico
como lo son las inundaciones, los desbordamientos de rios, olas cicldnicas,
erosion y sedimentacién, avalanchas, deslizamientos o desprendimientos de

rocas, hundimientos de tierra, desertificacién y sequias.

También pueden ser de caracteristicas atmosféricas como los huracanes o
tormentas tropicales, tormentas eléctricas y los incendios forestales. Otra
caracteristica es la sismica o geoldgicas, es decir, la relacionada al movimiento
de las placas tecténicas, como las fallas geoldgicas, temblores, terremotos,

tsunamis, licuefaccién, entre otros.

Otra caracteristica fisica de las amenazas es la volcanica, entre ellas destacan
los gases y cenizas volcanicas, los flujos de lava, erupciones con flujo piro

plastico o proyectiles y explosiones laterales, los lahares o corrientes de fango y

deshechos volcéanicos.

El municipio de Retalhuleu cuenta con diversos rios que amenazan cada afio
con provocar inundaciones en diversos poblados, el rio Samalad es uno de los
afluentes que mas peligro representa ya que ademas de las inundaciones
causadas por las lluvias, también es desaglie de material volcénico proveniente

del volcan Santiaguito.

Los sismos también representan una amenaza para la poblacion, estos han
ocurrido con frecuencia en los Ultimos afios sin causar dafios severos hasta el
momento, sin embargo, en las zonas costeras han provocado crecidas en el
oleaje del mar lo que obstaculiza el acceso a algunos poblados ubicados en

dichas zonas.
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3.3.2 Socionaturales

‘Las amenazas socionaturales se definen como la reaccién que tiene la
naturaleza frente a la accion perjudicial del hombre hacia los ecosistemas. Las
expresiones mas comunes de las amenazas socionaturales se encuentran en la
deforestacion y destruccién de bosques, la mineria subterranea, la destruccion
de los manglares, la sobre explotacién de suelos y la contaminacién atmosférica.

Las amenazas socionaturales se crean en la interseccidn de la naturaleza con la
accion humana y representan un proceso de conversién de recursos en
amenazas. Los cambios en el ambiente y las nuevas amenazas que se
generaran con el cambio climatico global son el ejemplo mas extremo de Ila
nocién de amenaza socio-natural. Las amenazas socio-naturales mimetizan o

asumen las mismas caracteristicas que diversas amenazas naturales.”*

El crecimiento de la frontera agricola, el aumento de la densidad poblacional y el
incremento de la contaminacién han sido los factores més impotentes que
desencadenan el desarrollo de las amenazas socionaturales que perjudican

cada dia mas a sus habitantes.

Existe escasez de agua potable debido al crecimiento de la industria azucarera
en la region; durante la investigacion del afio 2015, los pobladores indicaban que
para acceder a los pozos subterraneos es necesario excavar cada vez mas
profundo, pues las empresas absorben un gran porcentaje del agua para la
siembra y dejan sin el vital recurso a algunos poblados que no tienen los
recursos para cavar pozos a la profundidad necesaria en sus terrenos. Esta
situacion ha provocado que algunas familias se trasladen hacia las orillas de rios

lo que a la vez crea una situaciéon de amenaza para sus integrantes.

* Lavell, A. 2003. “La gestion local del riesgo: nociones y precisiones en torno al concepto y la
practica.” (en linea). Consultado febrero 2016. Disponible en: http://www.cridlac.orghcd/files/

page37.html
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3.3.3  Antrépicos
“Peligro latente generado por la actividad humana en la produccién, distribucién,

transporte y consumo de bienes y servicios, y la construccién y uso de
infraestructura y edificios. Comprende una gama amplia de peligros como lo son
las distintas formas de contaminacién de aguas, aire y suelos, los incendios, las
explosiones, los derrames de sustancias toxicas, los accidentes en los sistemas

de transporte, la ruptura de presas de retencién de agua, etc.”®

La contaminacion de los diversos cuerpos de agua en el Municipio ha ido en
aumento en los ultimos afios, debido sobre todo al manejo inadecuado de aguas
servidas y desechos sdlidos de la poblacién en general y de la actividad
industrial, dicha situacion amenaza con la salud de los habitantes sobre todo a

los nifios y adultos mayores.

La deforestacion también juega un papel importante ya que la frontera agricola
ha ganado terreno y a su paso a eliminado el bosque nativo, al aplicar pesticidas
e insecticidas a los cultivos se contamina, erosiona y desgasta la tierra, lo cual

disminuye la cantidad de nutrientes de la misma y la vuelve menos productiva.

3.4 FACTORES .DE VULNERABILIDAD

“Vulnerabilidad es la incapacidad de una comunidad para absorber mediante el
autoajuste, los efectos de un determinado cambio en su medio ambiente.
Inflexibilidad ante el cambio. Incapacidad de adaptarse al cambio que, para la

comunidad, constituye por las razones expuestas, un riesgo.”*

% Lavell, A. 2003. “La gestion local del riesgo: nociones y precisiones en torno al concepto y la
&réctica.” Op. Cit.

Chardon, A. Gonzélez, J. 2002. “Amenaza, vulnerabilidad, riesgo, desastre, mitigacion,
prevencién.” Op. Cit.
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El analisis de vulnerabilidad es el proceso de identificacion y cuantificacién de
las debilidades de una regién y mediante el cual se determina la capacidad que

tiene el sistema para resistir el impacto. Los factores de vulnerabilidad mas

destacados son:

3.4.1 Ambientales o ecolégicos
“Son aquellos que se relacionan con la manera de cémo una comunidad utiliza
de forma no sostenible los elementos de su entorno, con lo cual debilita la

capacidad de los ecosistemas para absorber las amenazas naturales.”’

3.4.2 Fisicos

“Se encuentran relacionados a condiciones especificas y de ubicacién de los
asentamientos humanos, la produccion y la infraestructura. Algunos factores de
vulnerabilidad lo constituyen la ubicacién de los asentamientos sobre laderas o
faldas de volcanes, en zonas propensas a inundaciones o sobre fallas teltricas,

ademads, el uso de técnicas y materiales de construccién inadecuados.”®

3.4.3 Econdmicos

“Se refieren a la ausencia o poca disponibilidad de recursos econémicos de los
miembros de una localidad, como la mala utilizacién de los recursos disponibles
para una correcta gestion de riesgo. Uno de los ejemplos a sefialar consiste en

la pobreza como una de las mayores causas de vulnerabilidad.”*®

344 Sociales
Se refiere a un conjunto de relaciones, comportamientos, creencias, formas de
organizacion y maneras de actuar de las localidades e instituciones que las

coloca en condicién de mayor o menor vulnerabilidad. Se encuentran:

¥ S.n.t. “Gestion de riesgo y desarrollo local.” (en linea). Consultado en febrero 2016. Disponible
en: http://cidbimena. desastres. hn/docum/crid/Octubre2004/pdf/spa/doc15390/doc15390-c. pdf
*®S.nt. “Gestion de riesgo y desarrollo local.” Op. Cit.

¥ Loc. Cit.
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“Politicos: La poca capacidad de los sectores para tomar decisiones e influir en
instancias locales o nacionales en los asuntos que pueden afectarles, también
se relaciona con la gestion y negociacién con agentes externos que afectan las
condiciones y la falta de alianzas para influir en las decisiones territoriales.

Educativos: Los contenidos y métodos de ensefianza se perciben aislados del
contexto socio econémico de la poblacién, una educacién de calidad debe tomar
en cuenta el aprendizaje de comportamientos que posibiliten enfrentar las
amenazas, prevenir y actuar adecuadamente en situaciones de desastre. La
ausencia de contenidos educativos relacionados con la gestion del riesgo en los

programas de ensefianza es un ejemplo dicha vulnerabilidad.

Ideoldgicos y culturales: se refiere a la vision, conceptos y prejuicios de las
personas sobre el mundo y la manera como se interpretan los fendmenos, esto

influye en la prevencién y la accién para enfrentar los desastres.

Institucionales: hace referencia a las instituciones y a su capacidad de contar
con estrategias eficaces y eficientes para la gestion del riesgo a fin de actuar
debidamente. Una localidad donde las instituciones trabajen de manera
coordinada bajo el enfoque de gestidén de riesgo permitira reducir el impacto que

puede producir un evento como un terremoto, tormenta tropical, huracéan, etc.

Organizativos: en la medida en que las comunidades se encuentren
organizadas y con una vision clara de su situacién de vulnerabilidad y amenaza,
asi ha de ser su respuesta ante un desastre. Una comunidad que cuenta con un
plan de gestion de riesgo en marcha se encuentra menos expuesta al impacto

de un desastre.

Tecnoldgicas: las vulnerabilidades tecnoldgicas son el resultado de fallos en el

disefio del sistema. Aunque, en un sentido mas amplio, también pueden ser el
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resultado de las propias limitaciones tecnolégicas, porque, en principio, no existe

sistema cien por ciento seguro. Por lo tanto existen vulnerabilidades teéricas y

vulnerabilidades reales.

» 40

En la investigacion de campo se determinaron las areas mas vulnerables a las

que estan expuestos los habitantes del municipio de Retalhuleu.

Tabla 3

Matriz de Vulnerabilidades
Ano: 2015

Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu

Clasificacion

Vulnerabilidad

A que son vulnerables

Centro poblado

Ambiental y
ecolégico

Deforestacion, utilizacién de
agroquimicos, inundaciones y
deslizamientos.

Pérdida de flora, fauna y
fuentes de agua dulce,
pérdidas en produccién
agricola y pecuaria.

Todo el Municipio,
area rural en
especial.

Fisicas

Materiales de construccién
deficientes, ausencia de
drenajes y alcantarillados,
vias de acceso en mal
estado, ausencia del tren de
aseo.

Lesiones, muertes y
enfermedades.

Todo el Municipio,
area rural en
especial.

Econdémicas

gpis?”

Los ingresos no son
suficientes para cubrir las
necesidades, disminucion de
oportunidades de empleo.

Disminucién en tenencia de
tierras productivas y
pecuarias.

Aumento en indice de
pobreza.

Disminucién de produccién
agricola y pecuaria.

Area rural

Area rural

Sociales

Aumento de bares y
prostibulos.

Escasas medidas de
seguridad vial.

Falta de participacion
femenina en la actividad
productiva.

Mayor indice de alcoholismo,
violencia y desintegracién
familiar.

Lesiones de pilotos y
pasajeros.

Desarrollo no equitativo de
género.

Todo el Mnicipio

Carretera CA2,
RN 09-S, y
cabecera
municipal.

Todo el Municipio

0 oc. Cit.

ContinGia en pagina siguiente...
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...viene de la pagina anterior

Clasificacion Vulnerabilidad A que son vulnerables Centro poblado
Educativas Desconocimiento del manejo  Contaminacion de pozos de  Todo el Municipio.
adecuado de desechos agua, tierra y contagio de
sélidos y aguas servidas. enfermedades y plagas.
Culturales Acumulacién y quema de Aumento de plagas, Todo el Municipio.

basura en éreas cercanasa  enfermedades respiratorias y
las casas y rios, uso de lefia  gastrointestinales.
para cocinar.

Politicas Escasa planificacion y Servicios bésicos y Todo el Municipio
organizacion politica-social.  urbanizacion deficiente.

No existe regulacion de Contaminacién ambientaly ~ Todo el Municipio
actividad humana de recursos naturales.
contaminante.

Institucionales Falta de equipo para atender Deficiencia para atender Todo el Municipio
casos de emergencia. ~ emergencias.
Falta de confianza en las Poca participacion politica de  Todo el Municipio
instituciones municipales y la poblacién.
gubernamentales.

Tecnolégicos Deficiente sistema de Apagones, pérdida de Todo el Municipio
energia eléctrica. productos perecederos.

Fuente: Investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

35 PREPARACION O CAPACIDAD DE REACCION

“La preparacién para desastres como las medidas que se adoptan para estar
preparado ante los desastres y reducir sus efectos. Es decir, a prever y —en la
medida de lo posible— evitar los desastres, mitigar sus efectos en las
poblaciones vulnerables, y responder a las consecuencias y afrontarlas
eficazmente.”

La preparacién ofrece una oportunidad para concebir una planificacién eficaz
ajustada a la realidad y coordinada, reducir la duplicaciéon de esfuerzos e
incrementar la eficacia global de la preparacion y las acciones de respuesta de

las sociedades nacionales, hogares y miembros comunitarios. Las actividades

* Secretaria de Proteccion Civil de Veracruz. S.f. Deslizamiento de suelos. Op. Cit.
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de preparacion para desastres integradas en las medidas de reduccién del
riesgo pueden contribuir a prevenir casos de desastre y a salvar el mayor
numero posible de vidas y medios de subsistencia durante un desastre, y asi

permitir a la poblacién afectada retomar una vida normal en un periodo breve.

Mas que una actividad sectorial definida por si misma, la preparacién para
desastres es un proceso continuo e integrado que abarca un amplio abanico de
actividades y recursos para la reduccién del riesgo. Requiere aportaciones de
multiples areas diferentes, desde la capacitacion y la logistica hasta la asistencia

sanitaria, la recuperacion, los medios de subsistencia y el desarrollo institucional.

Durante la investigacion del afio dos mil quince se pudo determinar que en el
Municipio no existe la suficiente preparacién por parte de autoridades y
pobladores para evitar desastres en las comunidades, debido en gran parte a la
falta de planes de contingencia ante un desastre, la escasa educacion de
prevencion y manejo adecuado de recursos y poco interés de las autoridades

para crear programas de preparacion, mitigacién y recuperacion.

Derivado de lo anterior, y debido a la ausencia de Coordinadoras Municipales y
Locales para la Reduccién de Desastres dentro el Municipio, se prevé necesaria
la creacion de una institucién encargada de la gestion de riesgo, asi como
organizar a los diferentes COCODE vy trabajar de manera conjunta con la
COMRED para posteriormente crear Coordinadoras Locales que coadyuven al

empoderamiento de las comunidades en el tema de riesgos.



CAPITULO IV
GESTION PARA REDUCIR EL RIESGO

“La gestion de reduccién de riesgo se define como el proceso de identificar,
analizar y cuantificar las probabilidades de pérdidas y efectos secundarios que
se desprenden de los desastres, asi como de las acciones preventivas,
correctivas y reductivas correspondientes que deben emprenderse. El riesgo es
una funcién de dos variables: la amenaza y la vulnerabilidad. Ambas son
condiciones necesarias para expresar al riesgo, el cual se define como Ia
probabilidad de pérdidas, en un punto geografico definido y dentro de un tiempo
especifico. Mientras que los sucesos naturales no son siempre controlables, la

vulnerabilidad si lo es.

El enfoque integral de la gestién del riesgo pone énfasis en las medidas ex-ante
y ex-post y depende esencialmente de: (a) la identificacién y analisis del riesgo;
(b) la concepcién y aplicacién de medidas de prevencién y mitigacién; (c) la
proteccion financiera mediante la transferencia o retencién del riesgo; y (d) los
preparativos y acciones para las fases posteriores de atencién, rehabilitacion y

reconstruccion.” #?

“Como proceso, la gestion del riesgo debe ser considerada como un
componente integro y funcional del proceso de gestion del desarrollo global,
sectorial, territorial, urbano, local, comunitario o familiar; y de la gestién

ambiental, en bisqueda de la sostenibilidad.”*

2 Snt “Gestion de Riesgo.” (en linea). Consultado en febrero 2016. Disponible en:
http://www eird.org/cd/toolkitO8/material/proteccioninfraestructura/gestion_de_riesgo_de_amenaz
a/8_gestion_de_riesgo.pdf

* Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-. S.f. “Politica Nacional
para la Reduccion de Riesgo a los Desastres en Guatemala”. (en linea). Guatemala. Disponible
en: http://conred.gob.gt/iwww/documentos/base_legal/POLITICA_NACIONAL RRD.pdf
index.php?option=com_content&view=article&id=4642&Itemid=834
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“La gestién del riesgo tiene dos formas de referencia temporal con implicancias
sociales, econdémicas y politicas muy distintas: la primera se refiere al presente,
al riesgo ya existente, y se denomina gestién compensatoria. La segunda se
refiere al futuro, al que puede surgir a causa de inversiones nuevas sin tomar en
cuenta posibles riesgos, un desarrollo que implica mayor vulnerabilidad y

degradaciéon ambiental, y se denomina gestién prospectiva.

No se pretende la eliminacion del riesgo ya existente de forma total. Esto es
ilusorio como meta. Pero, si es posible llegar a un estado en que el riesgo sea
mas manejable dentro de los parametros del riesgo aceptable y los recursos
disponibles del Gobierno Central, comunidades, municipalidades, empresas,

familias u otros actores sociales que generan o sufren el riesgo.

El aumento de la conciencia, la educacién, la capacitacién, el mejoramiento de
los sistemas de informacion, prevision y pronéstico, de alerta temprana y de
evacuacion, la recuperaciéon de cuencas y pendientes, la limpieza de canales,
calles y alcantarillados, entre otras multiples actividades no tienen que tener
necesariamente un costo inalcanzable, especialmente si se realizan con la plena

conciencia y participacion de los grupos sociales vulnerables.

El posible riesgo futuro representa un reto inevitable e impostergable. El control
del riesgo futuro parece “mas facil”’, pues no exige revertir procesos negativos ya
consolidados, sino mas bien normar y controlar nuevos desarrollos. Sin
embargo, si se requiere de una fuerte voluntad politica, y un alto grado de
conciencia, preocupacion y compromiso con la reduccién del riesgo por parte de
todos los actores sociales, incluye al Gobierno, sociedad civil y sector privado.
Que debera hacerse a través de medios de comunicaciéon masiva y comunitaria

con pertinencia étnico-cultural y de género.”*

* Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-. S f. “Politica Nacional
para la Reduccion de Riesgo a los Desastres en Guatemala”. Op. Cit.
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En el Municipio Unicamente existe una Coordinadora Departamental para le
Reduccién de Desastres, la cual se encarga de la coordinacion y supervision del
manejo de emergencias y desastres en todas las etapas (prevencion vy
mitigacion, preparacion, respuesta y recuperacion). Las funciones de dicha
institucion quedan cortas cuando las emergencias se dan en diversos
municipios, lo que provoca una atencion deficiente y tardia ante los desastres,
por lo tanto se hace necesaria la creacion de diferentes entes enfocados en el
manejo de desastres desde su prevencion hasta la recuperacién en zonas mas
especificas, es decir, Coordinadoras que velen por el bienestar del Municipio
desde el interior del mismo, aldeas, cantones, caserios y colonias pueden y

deben tener sus propias organizaciones.

4.1 PLANIFICACION Y DESARROLLO

“En el pais la planificacién del desarrollo integrado y el manejo de amenazas se
consideran procesos paralelos con muy poca interacciéon, es claro que
funcionarian mas efectivamente si se realizaran de forma coordinada, ya que
tienen las mismas metas (proteccion de la inversiéon y mejoramiento de la calidad

de vida) y tratan con unidades geograficas similares.

Las medidas de reducciéon de vulnerabilidad tienen mas posibilidades de ser
adoptadas cuando forman parte de un conjunto de medidas de desarrollo. Esta
posibilidad aumenta, si las mismas forman parte de proyectos especificos y no
son propuestas individuales de mitigacién de amenazas.”*®

“Al incluir componentes de reduccidon de vulnerabilidad en un proyecto de
desarrollo, se puede mejorar la relacién costo-beneficio en la totalidad del
proyecto, si se consideran las amenazas naturales en la evaluacién. Un claro
ejemplo es el estudio sobre reducciéon de vulnerabilidad en el sector energia de

Costa Rica. Al realizar las actividades en forma conjunta la generacion y uso de

* | oc. Cit.
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datos sera mas eficiente. Por ejemplo, los sistemas de informacién geografica

creados para el manejo de amenazas pueden satisfacer ciertas necesidades

generales de planificacion.

El costo de reduccién de vulnerabilidad es menor cuando las medidas de
reduccion forman parte del proyecto original y no cuando se las incorpora como
una modificacién al mismo a raiz de un analisis sobre el impacto de los eventos.
El costo es ain mayor si lo que se efectlla es un proyecto especifico de
reduccion de riesgo independiente del proyecto de desarrollo original, lo que

requiere que se duplique el personal, la informacién y los equipos.

Los intercambios de informacion entre los organismos de planificacion y los de
preparacién para emergencias enriquecen el trabajo del primero y alertan al
segundo sobre aquellos elementos cuya vulnerabilidad no va a ser reducida en
las actividades de desarrollo propuestas. Por ejemplo, en el estudio de
vulnerabilidad hacia los eventos naturales del turismo en Jamaica, se
propusieron soluciones para la mayoria de los problemas que se identificaron,
pero para otros no se pudo encontrar soluciones econémicamente viables. Se
inform6 a la industria turistica y al organismo nacional de preparaciéon para

emergencias sobre esta situacién.

Los organismos de planificacion, dada su vision méas amplia sobre necesidades y
disponibilidad de datos, pueden colaborar con las instituciones cientificas y de
ingenieria a efectos de orientar sus actividades de investigacion. Por ejemplo,
cuando un equipo de planificacién determina que un volcan de corta periodicidad
ubicado cerca de una poblacién no es monitoreado, puede recomendar un
cambio con el fin de que el organismo responsable incluya esta actividad entre

sus actividades prioritarias.”*®

* Loc. Cit.
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La adopcion de medidas de reduccién de vulnerabilidad en los proyectos de
desarrollo, favorece aquellos segmentos de poblacién con menos posibilidades
de exigir que se tomen este tipo de medidas como una actividad independiente.

Es importante para las comunidades del Municipio planificar su desarrollo, para
ello deben tomar en cuenta las amenazas que por su ubicacién geografica,
social o politica se encuentran expuestas. Por lo tanto, es necesario que las
autoridades municipales y los lideres comunitarios a través de la Coordinadora
Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED- sean asesorados y
capacitados para prevenir y reducir la existencia de un desastre en sus
comunidades y educar a la poblacién en general sobre la importancia de la

gestién de riesgo.

4.2 REDUCCION DE AMENAZAS

Anteriormente se han definido las caracteristicas vde las amenazas que aquejan
al Municipio y los origenes de las mismas. Para reducir dichas amenazas y evitar
la pérdida de vidas humanas, materiales y econémicas existen una serie de
medidas que coadyuvan a la prevencién, las cuales se muestran a continuacion.

“El manejo de amenazas puede dividirse en medidas previas al evento, acciones
durante e inmediatamente posteriores a él. En cuanto a las medidas previas al
evento se encuentran las de mitigacién de amenazas naturales, las cuales
constan de la recopilacion y analisis de datos y la reduccién de vulnerabilidad.
Por otra parte, la preparacién para eventos naturales es otra medida previa, que
consiste en la prediccion, preparacion para emergencias, la educacién y

capacitacion que ayuden a mitigar el evento.

Las medidas durante y después de la ocurrencia de un desastre natural

consisten en el rescate de personas y asistencia para garantizar su salud.
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Posterior al desastre se toman las medidas de rehabilitaciéon y reconstruccion de

la zona afectada y sus habitantes.”*’

En el municipio de Retalhuleu, una de las mayores amenazas naturales son las
inundaciones, estas afectan afo tras afio a muchas familias en la temporada
ciclonica, por otro lado el crecimiento de la frontera agricola ha ocasionado la
disminucion de los bosques nativos de la region, lo cual es factor del cambio

climatico que a su vez se ve reflejado en la escasez de lluvia especialmente en

la zona sur.

Dentro de las amenazas antrépicas que perjudican tanto al medio ambiente
como a la misma poblacién, la mas importante encontrada es la contaminacién
por el manejo de desechos sélidos y aguas servidas, la cual, como se ha
mencionado anteriormente, es detonante de enfermedades y plagas en todo el

territorio.

Es sumamente importante que la poblacién se eduque para reducir el impacto
que tienen las inundaciones, la deforestacion y la contaminacién en la misma
poblacién, desalojar y reubicar a las familias que vivan a orilla de rios u otros
cuerpos de agua que presenten inundaciones para preservar la integridad fisica,
promover la reforestacion en escuelas, institutos pUblicos y privados,

universidades y desde el seno del hogar.

Otro aspecto importante a promover y mejorar por parte de las autoridades es la
practica de reciclaje, el manejo de desechos sélidos y aguas servidas desde los
hogares hasta la gestién municipal, que permita recuperar los cuerpos de agua

que se encuentran contaminados y que constituyen un recurso vital para la

poblacién.

* Loc. Cit.
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4.3 REDUCCION DE VULNERABILIDAD
Un elemento critico para reducir la vulnerabilidad a amenazas naturales es el

analisis de asentamientos humanos e infraestructura ubicada en areas de alto

riesgo.

“Los niveles de exposicion de una poblacién a las calamidades depende de
varios factores, uno de ellos es la ubicacidon de asentamientos e infraestructura
en areas propensas a las amenazas naturales; el siguiente factor es el disefio
inadecuado de estructuras tanto habitacionales como publicas; y por UGltimo las
condiciones socioecondmicas precarias que puedan aumentar la vulnerabilidad
de poblaciones a los desastres.”*® “La combinacién de estos factores genera lo
que se describe como vulnerabilidad progresiva, la cual conduce a impactos

negativos mayores durante un evento.”*®

4.3.1 Instrumentos para la reduccion de vulnerabilidad

“Durante muchos afios y hasta la actualidad, los instrumentos utilizados para
combatir los desastres ocasionados por los fenémenos naturales, fueron y son
elaborados verticalmente. Las acciones con miras a reducir la vulnerabilidad no
propician una adecuada participacién de los afectados, quienes debido a sus
constantes episodios de afeccion, poseen valiosa informacion del como actuar
para prevenir y mitigar. Sin embargo su participacion en la elaboracién de estos

instrumentos ha sido poca o casi nula.”°

Se presentan a continuacién las politicas publicas basicas que se deben
considerar para la reduccion de la vulnerabilidad en el municipio de Retalhuleu.

*® Loc. Cit.

* 8.n.t. “Gestién de riesgo y desarrolio local.” Op. Cit.

% Medrano, E. (sf). “Instrumentos politicos y econémicos para la reduccion de vulnerabilidades
ocasionadas por fenomenos naturales en asentamientos humanos’. Bolivia., (en linea).
Consultado el 22 de feb. 2016. Disponible en: http://hdrnet.org/387/1/MEDRANQO. pdf
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Tabla 4
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Factores de Vulnerabilidad y Principales
Instrumentos de Politicas para Reducirlos
Aino: 2015

Politicas publicas basicas para reduccion de

Factores de vulnerabilidad vulnerabilidad

Grado de exposiciéon
Plan de ordenamiento territorial

Proteccion

Reaccién inmediata Alerta temprana y capacidad de reaccién

Plan de contingencia y restauracién de servicios

Recuperacién basica <
basicos

Recuperacién permanente Plan de reconstruccién y desarrollo

Fuente: Elaboracién propia con base en el documento “Politicas Publicas para la reduccién de
vulnerabilidad” de Vargas, J., Chile, 2002.

4.3.1.1 Plan de ordenamiento territorial

“La reduccion de la vulnerabilidad en los desastres ocasionados por fenémenos
naturales y antrépicos comienza por dos frentes interrelacionados: disminuir el
grado de exposicién a las amenazas, mediante la localizacién de las actividades
en las areas de menor peligro, (p. Ej. localizar las viviendas en zonas donde ho
se presente derrumbes, avalanchas, flujos o inundaciones) y crear proteccién; es
decir, interponer defensas que reduzcan la posible afectacion que pueden
causar las amenazas, (p. Ej. construir estructuras antisismicas o reforestar las
montafias con mayor probabilidad de deterioro por lluvias). El instrumento basico
para abordar de manera integral ambos frentes es el Ordenamiento Territorial.

El ordenamiento territorial no es otra cosa que identificar las potencialidades,
limitaciones y riesgos de un territorio especifico y sobre esta base, distribuir los
asentamientos y las actividades para que en él se pueda garantizar la vida y el
desarrollo en condiciones de sostenibilidad. Suele definirse entonces el

ordenamiento territorial como la regulacién de la utilizacion, ocupaciéon vy
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transformacion del espacio, en funcién del bienestar colectivo actual y futuro, la
prevencion de desastres y el aprovechamiento sostenible de los recursos
disponibles. Calidad de vida, prevenciéon de desastres y sostenibilidad son los
objetivos.”"

Ademas del ordenamiento territorial antes mencionado, es importante considerar
la implantacion de otras politicas publicas basicas como los sistemas de alerta
temprana, los planes de contingencia y restauracion de servicios basicos y los

planes de reconstruccion y desarrollo.

4.3.1.2 Sistema de alerta temprana

“Se considera que la alerta temprana es una piedra angular de la reduccion de
desastres y se define como el conjunto de procedimientos e instrumentos, a
través de los cuales se monitorea una amenaza o evento adverso (natural o
antrépico) de caracter previsible, que recolectan y procesan datos e informacion,
ofrece prondsticos o predicciones temporales sobre su accion y posibles efectos.
En resumen los Sistema de Alerta Temprana —SAT- permiten monitorear o vigilar

el estado y evolucién de una amenaza.

La importancia de un SAT, radica en que permite conocer anticipadamente y con
cierto nivel de certeza, en que tiempo y espacio, una amenaza o evento adverso
de tipo natural o generado por la actividad humana puede desencadenar
situaciones potencialmente peligrosas. Por lo cual las alertas deben difundirse
con suficiente anticipacion. El objetivo fundamental es reducir o evitar la
posibilidad que se produzcan lesiones personales, pérdidas de vidas, dafios a
los bienes y al ambiente, mediante la aplicaciéon de medidas de proteccion y
reduccién de riesgos. Los Planes de Gestion de Riesgo o Respuesta de

Emergencias son medidas indispensables para que una alerta sea efectiva. El

*" Medrano, E. (sf). “Instrumentos politicos y econdmicos para la reduccion de vulnerabilidades
ocasionadas por fendbmenos naturales en asentamientos humanos”. Op. Cit.
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campo de aplicacién de un SAT es tanto a eventos naturales, como aquellos
provocados por la actividad humana y por la interaccion de ambos elementos,

cuyas caracteristicas permiten su vigilancia y monitoreo.”%?

4.3.1.3 Plan de contingencia y restauracion de servicios basicos

“Un plan de contingencia se define como un tipo de plan preventivo, predictivo y

reactivo. Presenta una estructura estratégica y operativa que ayudara a controlar
una situacién de emergencia y a minimizar sus consecuencias negativas. El plan
de contingencia propone una serie de procedimientos alternativos al
funcionamiento normal de una organizacién, cuando alguna de sus funciones

usuales se ve perjudicada por una contingencia interna o externa.

Esta clase de plan, por lo tanto, intenta garantizar la continuidad del
funcionamiento de la organizacion frente a cualquier eventualidad, ya sean
materiales o personales. Un plan de contingencia incluye cuatro etapas basicas:

la evaluacion, la planificacion, las pruebas de viabilidad y la ejecucién.

Un plan de contingencia es pues, un instrumento que permite identificar las
medidas a realizar en caso de una emergencia ya sea de tipo natural o causado
por el hombre para garantizar al menos el restablecimiento de los servicios
basicos que permita a la comunidad sobrellevar alguna calamidad, reduce el
riesgo de nuevos desastres, dotando de albergues temporales, controlando
epidemias, ofrece atencién psicoldgica y cuidado de los menores, entre otras

actividades.”®

%2 UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura)
2011. “Sistema de Alerta Temprana.” (en linea). Panama. Consultado en febrero de 2016.
Disponible en: http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULT IMEDIA/FIELD/San-Jose/pdf/Panama
%20MANUAL%20INFORMAT IVO. pdf

5 Enciclopedia colaborativa en la red cubana —-ECURED-. Sf. “Plan de Contingencia.” (en linea).
Cuba. Consultado en febrero de 2016. Disponible en: https://www.ecured.cu/Plan_de_
contingencia
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4.3.1.4 Plan de reconstruccion y desarrollo

“El plan de reconstruccién y desarrollo como todas las acciones planificadas e
implementadas para restablecer las condiciones y medios de vida, que
garanticen la sostenibilidad de las familias, los sistemas productivos y/o el tejido

social que se han perdido como consecuencia de un evento socio-natural.

Estas operaciones ademas de responder a las necesidades de las familias crean
en paralelo las condiciones para superar la atomizacion de las instituciones
vinculadas a la gestion del desarrollo; la carencia de normas y sistemas de
informacién; las pocas capacidades técnicas y politicas en el ambito local; la
ausencia de planes de desarrollo territoriales con enfoque de gestion de riesgo;

y la débil gestion del proceso de recuperacion.”*

4.4 MEDIDAS DE PREPARACION Y REACCION

“La preparacion ayuda a paliar varios problemas habituales en los contextos de
emergencia, como son la falta de tiempo para planificar y actuar, y el caos
organizativo. Para ello, consiste en el preestablecimiento de una estructura
ordenada con cauces y pautas para la prediccion y la respuesta al desastre, lo

que permite una mayor efectividad de ésta.

Constituye ademas una base esencial para la prevencion y mitigacion de los
desastres. Muchos de éstos, sobre todo los que tienen un proceso de gestacion
lenta (como los desencadenados por las sequias), podrian ser evitados si
existiera una preparacién adecuada asi como el compromiso politico necesario

para actuar. En otros casos, seria posible al menos minimizar su impacto.”>®

% Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-. Sf “Plan de
reconstruccion y desarrollo.” (en linea). Guatemala. Disponible en: http://conred.gob. gt/iwww/
index.php?option=com_content&view=article&id=4642&|temid=834

*® HEGOA (Instituto de Estudios sobre Desarrollo y Cooperacion Internacional). 2005-2006.
Diccionario de Accidén Humanitaria y Cooperacion al Desarrollo. Op. Cit
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“‘La preparacion para desastres mas que una actividad sectorial definida por si
misma, es un proceso continuo e integrado que abarca un amplio abanico de
actividades y recursos para la reduccion del riesgo. Requiere aportaciones de
multiples areas diferentes, desde la capacitacion y la logistica hasta la asistencia
sanitaria, la recuperacion, losmedios de subsistenciay el desarrollo

institucional.”>®

Algunas medidas de preparacion a considerar dentro de las actividades que

pueden realizar los habitantes del Municipio se mencionan:

o Rutas de evacuacién

. Establecer mapas de vulnerabilidad y riesgo
o Refugios temporales

. Inventario de recursos (alimentos y agua).

. Formacién y capacitacion de personal

o Sistemas de comunicacién en emergencias
o Ejercicios de simulacién (simulacros).

o Sistema de alerta temprana.

Algunas respuestas a emergencias se pueden mencionar las siguientes:

. Evacuacion de las personas en la comunidad afectada
. Habilitacién de albergues

o Activacion del plan de contingencia

o Suministrar alimentos y liquidos

o Suministrar asistencia rhédioa a la poblacion

. Participacion ciudadana

La ocurrencia de un desastre resultante del impacto de una amenaza -cualquiera

que fuese su naturaleza— sobre una poblacion o un territorio vulnerable

*® Secretaria de Proteccién Civil de Veracruz. S.f. Deslizamiento de suelos. Op. Cit.
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desencadena un proceso de respuesta inmediata orientado a salvar vidas. No
obstante, al mismo tiempo en que se atiende una emergencia se genera una
demanda de bienes y servicios, que mas alla de salvar vidas, sientan las bases
para reinsertar a la poblaciéon en la dindmica social, econémica y productiva
interrumpida por el desastre. Por lo anterior “la ocurrencia del desastre activa de
facto un proceso de recuperacién”’. La activacién formal puede darse por tres

vias: la mandataria, la de oficio o por designacién. Las cuales se muestran en la

tabla siguiente:

Tabla 5
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Activacién del Proceso de Recuperacion
Ano: 2015

Subproceso |Responsabilidades Herramientas

Activacion mandataria:
Ley de orden publico

Declaratoria de calamidad publica

Formularios de Evaluacion de

Activacion de oficio: Dafios y Necesidades

Activacién del |@. Evaluacion de dafios y necesidades | \apas de susceptibilidad y analisis

procesode |}, Elaporacion de escenarios de riesgos | territorial

recuperacién X —
Formularios de Evaluacion de

Dafos y Necesidades
Mapas de susceptibilidad y analisis

Activacion por designacion:

a. Solicitud formal a las instituciones territorial
publicas Solicitud formal a las instituciones
publicas

Fuente: Elaboracion propia con base en Protocolo de Recuperacion Post Desastres de la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED- Secretaria Ejecutiva.

%7 Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-. S.f “Plan de
reconstruccion y desarrollo.” Op. Cit.
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El producto de este subproceso es un documento formal que contiene la
justificacion para iniciar una recuperacién post desastre. Esta justificacion
comprende entre otras cosas, el tipo de desastre ocurrido, los escenarios de
riesgo a los que estaria expuesta la poblacion y el territorio en el corto plazo si
no se interviene, con una evaluacién rapida de dafos, los potenciales actores
que tendrian que intervenir en la recuperacion y la localizacion geografica del

desastre.

En el Municipio actia la Coordinadora Departamental para Reduccién de
Desastres —-CODRED-, la cual tiene a su cargo gestionar y administrar la
informacion relacionada a la prevencion, mitigacion, respuesta, rehabilitacion y
reconstruccion en las zonas de riesgo a nivel departamental. Durante la
investigacion se observé que dicha institucion ha generado una base de datos
sobre las condiciones de vulnerabilidad, han creado y fortalecido sus
capacidades de respuesta y ha implementan el Protocolo de Recuperacion post

desastre del sistema en diversas circunstancias.

Ademas, la CODRED ha involucrado a algunas instituciones por medio del
empoderamiento en el tema de Gestién para la Reduccién de Riesgo a
Desastres y el desarrollo sostenible del departamento, para lo cual ha elaborado
y comunicado el plan estratégico de trabajo e implementado los procesos de

planificacion operativa anual para cada comisién que la integra.

Cabe mencionar que dichas actividades se encuentran en proceso pero es de
suma importancia la participacién constante de la Municipalidad y de
organizaciones sociales, publicas y privadas que coadyuven a gestionar este
tema en todos sus aspectos, para comunicar, capacitar, prevenir y actuar antes,

durante y después de alguna posible calamidad en el Municipio.
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Como se mencioné anteriormente, existen diversos riesgos en todo el territorio
del Municipio, razdn por la cual se plantea posteriormente un Manual de Normas
y Procedimientos que pretende guiar los esfuerzos de la Coordinadora Municipal
para la Reduccion de Desastres —-COMRED- como parte de la gestién para
reducir el riesgo, el cual se encuentra enfocado en el Ciclo de los Desastres,
especificamente en la Prevencion de Desastres, Respuesta Durante un Desastre

y en la Recuperacién y Reconstruccién del drea afectada (ver anexos).

De la misma manera, se plantea en dicho documento un procedimiento
enfocado en la realizacion de un Simulacro de Desastre, el cual puede y debe
adoptar la forma del desastre que mas afecte a la comunidad en donde se
llevara a cabo el simulacro, es decir, en el caso en donde las inundaciones
representan el mayor riesgo, el simulacro debera estar enfocado en la
prevencion y mitigacion de pérdidas materiales y humanas relacionadas a las

inundaciones (ver anexos).

Ademas, se desarrolla en el documento un procedimiento enfocado
directamente al riesgo de mayor importancia y el desastre més recurrente dentro
del Municipio, las inundaciones, y de igual manera persigue servir de guia a la
COMRED en caso de ocurrencia del mismo en cualquier regién o comunidad

(ver anexos).
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CAPITULO V
ORGANIZACION COMUNITARIA

Este capitulo comprende un analisis de las organizaciones que tienen como fin
primordial ejecutar programas destinados a promover y fortalecer la participacion
comunitaria organizada en las distintas esferas del desarrollo, para el
crecimiento de la poblacién en general y como medio de prevencién y mitigacion
ante la ocurrencia de algin suceso que genere peligro para el bienestar de las

personas.

5.1 ORGANIZACIONES SOCIALES Y PRODUCTIVAS

En este apartado se describen las organizaciones o instituciones que dentro del
Municipio promueven la participacion de la poblacién, a fin de lograr bienestar
social y avance econémico en las comunidades, a través de las agrupaciones

pro-mejoramiento y organizaciones productivas establecidas.

5.1.1 Organizaciones sociales

El sistema de participacion ciudadana esta regulado por la ley ordinaria del
Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, decreto 11-2002, consiste
en una estructura que va desde lo comunitario hasta lo nacional. En el caso del
nivel Municipal se le llama Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE), donde
se integra la poblaciéon organizada a través del Consejo Comunitario de
Desarrollo (COCODE), las dependencias del Estado con presencia en el
Municipio, las Asociaciones Civiles legalmente establecidas que el Concejo
Municipal designe y los miembros de la Corporacion Municipal que se elijan. El
Consejo Municipal de Desarrollo es presidido por el Alcalde Municipal.

5.1.2 Consejos comunitarios de desarrollo
Este consejo estd integrado por la asamblea comunitaria, formada por los

pobladores en una misma comunidad. El érgano de coordinacién integrado de
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acuerdo a sus propios principios y valores, tiene la potestad de normar sus

procedimientos o de funcionar en forma supletoria.

En el afio 2015 los centros poblados estuvieron representados por 85 COCODE
inscritos. Hay COCODE que representan a mas de un centro poblado, en el afio
de la investigacion se encontr6é que existian 22 comunidades sin representacion,

debido a falta de organizacién y creencia de la participacion.

Existen Consejos Comunitarios de Desarrollo de segundo nivel, los cuales son
establecidos por el Consejo Municipal de Desarrollo, cuando ya existen mas de
20 COCODE, su asamblea estd integrada por los miembros de 6rganos de

coordinacion del Municipio.

Los COCODE de segundo nivel son 10. La funcionalidad de este nivel permite al
gobierno local estar en permanente comunicacion con los vecinos del area rural,
asi mismo establecer un sistema de priorizacion, fiscalizacion y ejecucién de los
proyectos comunitarios; ademas su funcionalidad permite coadyuvar a los

esfuerzos de gobernabilidad y transparencia.

De acuerdo a la investigacion realizada durante el afio 2,015, se encontré que
los COCODE tienen representaciéon en un 95% de los centros poblados del area

urbana y rural del municipio de Retalhuleu.

5.1.3 Comités pro-mejoramiento

Con el fin de apoyar a las comunidades, existen grupos de organizacién y
participacion ciudadana, dentro de los cudles se mencionan los siguientes:

e Asociacion de Vecinos Retaltecos.

e Comité de Seguridad Ciudadana.

e Asociacion de Jovenes Adventistas.

¢ Sindicato de trabajadores municipales.
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5.14 Organizacién social de mujeres
Dentro del Municipio existen dos organizaciones de mujeres, la Oficina Municipal
de la Mujer -OMM- y la Organizaciéon Nacional de la Mujer —-ONAM-, las cuales

brindan asesorias y capacitaciones a todo el sector femenino del Municipio.

5.1.5 Organizaciones productivas
La constitucion de las organizaciones productivas existentes en el municipio de

Retalhuleu ha contribuido al desarrollo, con el propésito de beneficiar a la
poblacién de la comunidad, estan formadas por cooperativas con finalidades de

crédito e insercién de programas agricolas y artesanales.

En el afio de la investigacidon existian las siguientes cooperativas dedicadas al
fortalecimiento agricola de la regién:

e Semilla Nueva

¢ Integracion de Consumo El Dorado R.L.

e Cooperativa Agricola Integral del Sur R.L.

o Cooperativa Agricola Integral La Blanquita R.L.

En el parcelamiento Santa Fe, sector La Presa; parcelamiento Caballo Blanco
Zona 3; y sector La Montafa, existen asociaciones forrhales de agricultores
excedentarios, que se detallan a continuacion:

o Cooperativa Agricola Integral Caballo Blanco R.L.

o Cooperativa Agricola Integral Santa Fe R.L.

o Cooperativa Agricola Integral La Montafia R.L.
Estas cooperativas se dedican a la compra y venta de maiz en la regién.

De igual forma se encontraron las siguientes cooperativas dedicadas al

fortalecimiento artesanal:
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La Asociacion Civil Guatemalteca para el Desarrollo Integral (AS
DESARROLLO), su finalidad va encaminada hacia las actividades productivas
artesanales, con programas de desarrollo econémico a nivel individual y familiar,
a partir de la capacitaciéon en actividades de tejedores, macramé, cuadros de

tela, manualidades y otro tipo de arte de menor expresion.

Otra institucién encaminada a la produccién artesanal es el Centro de
Capacitaciéon y Promocion San Antonio de Padua (CECYPSA), el cual efectla
talleres vacacionales para la elaboracion de pinatas, velas y variedades

havidenas.

5.2 ENTIDADES DE APOYO
Estas son instituciones gubernamentales y no gubernamentales que prestan

apoyo a la poblacion.

5.2.1 Instituciones estatales
Se refiere a la presencia de las distintas dependencias y delegados de los
organismos Ejecutivo y Judicial, que realizan algun tipo de trabajos en el

Municipio.

Dentro del Municipio se encuentran las siguientes: Comité Nacional de
Alfabetizacion (CONALFA), Centros de Salud, Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social (IGSS), Hospital Nacional, Policia Nacional Civil (PNC),
Resguardo Militar, Juzgado de Paz, Ministerio Publico (MP), Procuraduria
General de la Nacién (PGN), Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH),
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), Fondo de Inversion
Social (FIS), Fondo Nacional de la Paz (FONAPAZ), Instituto Nacional de
Bosques (INAB), Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), Consejo

Nacional de Areas Protegidas (CONAP), Coordinacién Nacional para la
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Reduccién de Desastres (CONRED), Zona Vial Caminos, Registro Nacional de
las Personas (RENAP), Sub-delegacion Tribunal Supremo Electoral (TSE),

5.2.2 Instituciones municipales
En este apartado se puede mencionar a la Municipalidad de Retalhuleu y a la
Policia Municipal de Transito (PMT).

5.2.3 Organizaciones no gubernamentales —-ONG-
Son las distintas dependencias y delegados de organizaciones sociales no
gubernamentales, que desarrollan algin programa o proyecto de cooperacion

nacional e internacional.

En el Municipio existen las siguientes: Fundacion INCIDE, CONIC, ACSUR-
CPDL, Estacion de Bomberos Voluntarios, Agua del Pueblo y ASIAPRODI (ADP
ASF), FM. ASECSA, CEIPA, Integracién de Consumo El Dorado R.L., Integral
Agricola Del Sur R.L., Agricola Integral Montafia R.L., Integral Agricola La
Blanquita R.L., Agricola Integral Santa Fe R.L., Agricola Integral Caballo Blanco
R.L.

5.24 Entidades privadas

Dentro de estas instituciones se encuentran las entidades de servicio financiero,
las cuales se enlistan a continuacién: Banco Industrial, Banco Inmobiliario,
Banco de Oriente -BANCOR-, Banco Granai & Tonwson -G&T Continental-,
Banco Crédito Hipotecario, Banco Azteca, Citibank, Banco de los Trabajadores,
Banco de Desarrollo Rural -BANRURAL-, Banco Agromercantil -BAM-, Banco
Internacional, Cooperativa Santiago de Coatepeque, Génesis Empresarial, AS
Desarrollo, Fundacion para el desarrollo integral de programa socio econémico -

FUNDAP-.
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5.3 COMRED Y COLRED

La Coordinadora Municipal -COMRED- es un ente de coordinacién y supervision
del manejo de emergencias y desastres en todas sus etapas. Tienen jurisdiccién
en el Municipio y estan integradas por las organizaciones publicas privadas y
ciudadanas de orden municipal que por sus funciones y competencias puedan
tener relacién con las actividades que se desarrollan en las etapas del manejo
de desastres (prevencion y mitigacion, preparacién, respuesta y recuperacion).
Deben ser presididas por el Alcalde y Alcaldesa Municipal.

Las Coordinadora Locales —-COLRED- son entes de coordinacién y supervision
del manejo de emergencias y desastres en todas sus etapas. Tienen jurisdiccion
en una determinada comunidad: aldea, cantén, caserio, colonia u otros, estan
integradas por los miembros de las comunidades, organizaciones publicas,
privadas locales que por sus funciones y competencias tengan o pueden tener
relacién con las actividades que se desarrollan en las etapas del manejo de
desastres (prevenciéon y mitigacion, preparaciéon, respuesta y recuperacion).
Deben ser presididas por el Alcalde Auxiliar o por un lider reconocido de la

comunidad.

Durante la investigacion se determin6é que en el Municipio Unicamente funciona
la Coordinadora Departamental para la Reduccion de Desastres —-CODRED- y
que, debido a las crecientes necesidades de la poblacion, es de mucha
importancia la puesta en marcha de una COMRED en el mismo, vy
posteriormente, para tener un mayor alcance y efectividad, la creaciéon de
Coordinadoras Locales enfocadas en la gestién de riesgo en cada region del

Municipio.

De esta manera se presenta a continuacion, la estructura de una Coordinadora

Municipal para la Reduccion de Desastres:
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Grafica 1
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Estructura Organizacional Propuesta -COMRED-
Ano: 2015

Grupo Toma de
Decisiones

Coordinador (a)

Comision de
Comisién de Comisién de Recuperacion Comisién de
Planificacién y prevencion y (Rehabilitacién y Preparaciény
Enlace mitigacién Reconstruccion) Respuesta

Fuente: Elaboracion propia con base en el Manual para la Organizacién de Coordinadoras para
la Reduccién de Desastres de CONRED.

5.3.1 Base legal Coordinadora Nacional para la Reducciéon de Desastres
-CONRED-

En lo que se refiere a la reduccién de riesgos de desastre la Ley 109-96 asigna

la prevencién, mitigacién, atencién y la participacién en la rehabilitacion y

reconstruccion a la CONRED y sus estructuras operativas y territoriales.

5.3.1.1 Autoridad

Consejo Nacional de CONRED: En el articulo 7, establece que el 6rgano
superior de la Coordinadora Nacional de Reduccién de Desastres serd el
Consejo Nacional y estara integrado por el sector publico, entidades auténomas

y por el sector privado, y se integrara por un representante titular y un suplente.
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Sus niveles: en el articulo 9, de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de

Desastres se estructura en los siguientes niveles:

a. Nivel Nacional: Comprende la jurisdiccion de toda la Republica, y se compone:
. Consejo Nacional para la Reduccion de Desastres

. Junta y Secretaria Ejecutiva para la Reduccién de Desastres

b. Nivel Regional: Comprende la jurisdiccidén segln la regionalizacién del pais.

c. Nivel Departamental: Comprende la jurisdiccion del departamento.

d. Nivel Municipal: Comprende la jurisdiccién de la totalidad del Municipio.

e. Nivel Local: Coordinadora Local pera la Reduccién de Desastres.

Consejo Nacional: Reglamento Articulo 4. El Consejo Nacional, como érgano
superior de la Coordinadora Nacional, sera el encargado de aprobar politicas y
normas para hacer efectivo el cumplimiento de las finalidades ordenadas en el
articulo 3 de la ley, asi como el cumplimiento de todas aquellas disposiciones de

que, en caso de emergencia disponga el Gobierno de la Republica.

5.3.1.2 Secretaria Ejecutiva

Articulo 6: Son 6rganos integrantes de la Coordinadora Nacional:

a. Consejo Nacional para la Reduccion de Desastres

b. Junta y Secretaria Ejecutiva para la Reduccién de Desastres

c. Coordinadora Regional, Coordinadora Departamental, Coordinadora Municipal
y Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres.

Articulo 9: Coordinadora Nacional. Nivel Nacional Comprende la jurisdiccion

de toda la Republica, y se compone por:

1. Consejo Nacional para la Reduccién de Desastres

2. Junta y Secretaria Ejecutiva para la Reduccién de Desastres
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Reglamento Art.17. Secretaria Ejecutiva. La Secretaria Ejecutiva de
CONRED: tiene a su cargo la direccién y administracion general de la
Coordinadora Nacional, sin perjuicio de las competencias y atribuciones que
corresponden al Consejo Nacional y a su Coordinador. Es el 6rgano de
ejecucion de las decisiones del Consejo Nacional. Contara con un Secretario

Ejecutivo, subsecretarios y personal administrativo indispensable.

5.3.1.3 Sistema
Articulo 2. Integracién: La Coordinadora Nacional estara integrada por

dependencias y entidades del sector publico y del sector privado.

Articulo 3. Finalidades: La Coordinadora Nacional tendra como finalidades las

siguientes:

c. Implementar en las instituciones publicas su organizacion, politicas y acciones
para mejorar la capacidad de su coordinacion interinstitucional en las areas
afines a la reduccién de desastres de su conocimiento y competencia e instar a
las privadas a perseguir idénticos fines;

e. Elaborar planes y estrategias en forma coordinada con las instituciones
responsables para garantizar el restablecimiento y la calidad de los servicios

publicos y lineas vitales en casos de desastre.

5.3.2 Funciones administrativas CONRED

Dentro de las funciones que realiza la Coordinadora Nacional para la Reduccion

de Desastres se encuentran:

a) Establecer los mecanismos, procedimientos y normas que propicien la

reduccién de desastres, a través de la coordinacion interinstitucional en todo el

territorio Nacional;
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b) Organizar, capacitar y supervisar a nivel nacional, regional, departamental,
municipal y local a las comunidades, para establecer una cultura en reduccion
de desastres, con acciones claras antes, durante y después de su ocurrencia, a
través de la implementacién de programas de organizacion, capacitacion,

educacion, informacién, divulgacion y otros que se consideren necesarios;

c¢) Implementar en las instituciones publicas su organizacion, politicas y acciones
para mejorar la capacidad de su coordinacion interinstitucional en las areas
afines a la reduccién de desastres de su conocimiento y competencia e instar a

las privadas a perseguir idénticos fines;

d) Elaborar planes de emergencia de acuerdo a la ocurrencia y presencia de

fendmenos naturales o provocados y su incidencia en el territorio nacional;

e) Elaborar planes y estrategias en forma coordinada con las instituciones
responsables para garantizar el restablecimiento y la calidad de los servicios

publicos y lineas vitales en casos de desastres;

f) Impulsar y coadyuvar al desarrollo de los estudios multidisciplinarios,
cientificos, técnicos y operativos sobre la amenaza, vulnerabilidad y riesgo para
la reduccién de los efectos de los desastres, con la participacion de las

Universidades, instituciones y personas de reconocido prestigio;

g) La Junta Ejecutiva podra: Declarar de Alto Riesgo cualquier region o sector
del pais con base en estudios y evaluacién cientifica y técnica de vulnerabilidad
y riesgo para el bienestar de vida individual o colectiva. No podra desarrollarse ni
apoyarse ningun tipo de proyecto publico ni privado en el sector, hasta que la
declaratoria sea emitida en base a dictdmenes técnicos y cientificos de que la

amenaza u ocurrencia ha desaparecido;

h) Elaborar el reglamento de la presente ley.



CONCLUSIONES

De acuerdo a la hipétesis general planteada anteriormente se determiné que

efectivamente el inadecuado manejo de la gestidn de riesgo, los bajos niveles

educativos y capacitacion sobre el tema de riesgo, los bajos niveles de inversién

en infraestructura publica y privada y la escasa o nula organizacién social, son

las causas de la situacion de riesgo en el que se encuentran los habitantes del

municipio de Retalhuleu.

Con base al analisis general de los capitulos del presente informe del

diagnéstico socioecondémico y administracién de riesgo en el municipio de

Retalhuleu, se concluye lo siguiente:

1.

El andlisis de las variables socioecondmicas, permite concluir que los
indicadores que presentan un mayor grado de deficiencia son los de salud,
saneamiento ambiental, manejo de desechos sélidos y educacion, los que

ameritan acciones sistematizadas y permanentes del gobierno local.

Se pudo observar una deficiente planificacién territorial ya que existen
asentamientos humanos en lugares con alta vulnerabilidad y donde corren
riesgo de sufrir algun desastre. Ademas no se cuenta con politicas publicas,

normas o regulaciones municipales que prevenga dicha situacion.

El mayor problema que presenta la regidon en época de lluvia es el
crecimiento y desbordamiento del rio Samala y Ocosito, los cuales causan
dafios a los cultivos y a la poblacién que reside en los alrededores, lo que
afecta la infraestructura individual, social y productiva, y aumenta la

vulnerabilidad econdmica y fisica de los habitantes.
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La contaminacion del medio ambiente ha aumentado en el Municipio en los
Ultimos afios. Se carece de educacién ambiental en las escuelas y en el
hogar, esto se refleja en el manejo inadecuado de los desechos sélidos los
cuales son dejados a orilla de rios o quemados en las inmediaciones de los
hogares, situacion que provoca la contaminaciéon de los cuerpos de agua y

del aire, que a su vez desencadena diversas enfermedades.

El crecimiento de la frontera agricola en la regién ha afectado al Municipio e
impactado seriamente a los bosques nativos al reducirlos casi hasta su
extincion;, en blsqueda de agua ha consumido casi todos los pozos
subterraneos, situacion que le dificulta a la demas poblacién poder llegar a

dichos mantos acuiferos para dotarse del vital liquido.

La erosion del suelo causada por el uso exhaustivo de la tierra para cultivos
industriales ha tornado menos productiva a la tierra, de igual manera se
debe mencionar el uso desmedido de pesticidas y plaguicidas por parte de
los agricultores, que al ser lanzados desde avionetas no solo llegan a las
plantaciones para las que son elaborados, sino que también son absorbidas
por otros cultivos a los que estos quimicos resultan dafinos y causan
pérdidas que afectan la alimentacion y economia de los pequefios

agricultores.

Se carece de una organizacion que se preocupe por educar y capacitar a la
poblacién especificamente en el tema de riesgos, razén por la cual se hace
necesaria la creacion de una Coordinadora Municipal para la Reduccién de
Desastres que funcione como el ente encargado de dar asesoria para la
prevencion, mitigacién y sea el encargado de conducir las acciones

necesarias para la reduccion de dafios en caso de sufrir un desastre y de la
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misma manera sea el motor para la reconstruccion y rehabilitacién de

servicios vitales a todos los habitantes que resultasen afectados.

Se ha comprobado que existe un aumento en las zonas vulnerables a los
desastres tanto naturales como socionaturales vy antropicos, por
consecuencia ha crecido igualmente la cantidad de personas que han sido
victimas de algln tipo de desastre y que han sufrido pérdidas materiales,

econdmicas, de cosechas e incluso de vidas humanas.



RECOMENDACIONES

De acuerdo con las conclusiones formuladas en la investigacion se plantean las

siguientes recomendaciones:

1. Que la Secretaria General de Planificacién y Programacion de la Presidencia
-SEGEPLAN-, la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres —
-CONRED-, la Coordinadora Departamental para la Reduccién de Desastres
—-CODRED-, la Municipalidad, las diversas entidades de apoyo y las
organizaciones sociales sean participes activos en la prevencién y mitigacién
de los riesgos y vulnerabilidades a los que la poblacién se encuentra

expuesta.

2. Que la Municipalidad solicite ante la Coordinadora Departamental para la
Reduccién de Desastres, la creacion e implementacién de una Coordinadora
Municipal para la Reduccién de Desastres -COMRED-, para que a través de
esta institucion, se formulen planes de emergencia y se ofrezcan
capacitaciones a lideres comunitarios y a la poblacién en general sobre la
gestion del riesgo, la importancia de la prevencién y mitigacion y el manejo
adecuado de una situacién de desastre, durante y después de la ocurrencia

del mismo.

3. Que de forma conjunta, la Municipalidad a través de la COMRED vy los
COCODE, promueva, planifique y ejecute programas que permitan un mejor
desarrollo en salud, educacién, alimentacién, vivienda y se instruya en el
manejo de desechos sélidos y conservacion del medio ambiente por medio

de proyectos sociales que sean de beneficio para las comunidades.
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Que la CONRED, COMRED y SEGEPLAN, en coordinacién con la Direccién
Municipal de Planificacion —DMP-, establezcan planes estratégicos de
ordenamiento territorial, para el aprovechamiento del espacio geografico a
disposicion de la Municipalidad, con el fin de reducir las vulnerabilidades y
los riesgos frente a los fenémenos naturales y socionaturales, para ademas
concientizar a la poblacién, a través, de capacitaciones que promuevan una
cultura de reduccion de desastres, y que se dé a conocer el impacto que

estas acciones puede tener en la vida de sus habitantes.

Que las autoridades municipales y los integrantes de los diversos Consejos
Comunitarios de Desarrollo —-COCODE-, en coordinaciéon en el Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, planeen, implementen y divulguen
campafias educativas sobre el cambio climatico y de concientizacioén acerca
del uso racional de los recurso naturales, su importancia y valor para el
desarrollo y crecimiento de las presentes y futuras generaciones, y que a su
vez se muestre la importancia que tiene el manejo adecuado de los

desechos sélidos y las aguas servidas para la salud de los habitantes.

Que las autoridades municipales exijan a las empresas, sobre todo a
aquellas dedicadas a la produccién de cafia de azucar establecidas en el
Municipio, el debido Estudio de Impacto Ambiental que ampare el
funcionamiento adecuado de las mismas sin dafiar el medio ambiente y a los

habitantes de las regiones en donde desempefian sus labores.

Que a través de la COMRED y con el asesoramiento de la Coordinadora
Nacional para la Reduccién de Desastres, Bomberos Voluntarios y demas
instituciones de apoyo, se orienten acciones especificas en cuanto a la
prevencién de un desastre, respuesta durante un desastre y la recuperacion
y reconstruccion del area afectada, de la misma manera, se implementen

simulacros de desastre en las comunidades mas vulnerables del Municipio.
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ANEXO 1
MANUAL DE ORGANIZACION
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COMRED-
MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU



MANUAL DE ORGANIZACION
COMRED: Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres

CONTENIDO

Introduccién

Marco juridico

Objetivo general

Normas de aplicacion general
Estructura organizaci'onal propuesta

Descripcion técnica de cargos



INTRODUCCION

El siguiente Manual de Organizacion y Funciones se presenta como una
herramienta administrativa para la creacién y funcionamiento de la Coordinadora
Municipal para la Reduccién de Desastres —-COMRED- asi como todas sus

atribuciones y actividades a realizar para el beneficio del municipio de

Retalhuleu.

El documento se encuentra conformado por una base juridica que le otorga
legalidad, asi mismo cuenta con los objetivos tanto general como los especificos
que el manual pretende alcanzar y sus normas de aplicacién. De igual manera,
este instrumento muestra la estructura organizacional propuesta para la
COMRED, la cual se encuentra avalada por la Coordinadora Nacional para la
Reduccion de Desastres asi como la descripcion técnica de cada cargo que la

integra.

La conformacién de la COMRED beneficia a la Municipalidad de Retalhuleu y a
todos sus habitantes ya que contribuye a brindar mayor informacién, asesoria y
capacitacion sobre el tema de la administracién de riesgo, las vulnerabilidades y
las amenazas que aquejan al Municipio, asiste al manejo adecuado de los
recursos a utilizar en caso de algin desastre, a su prevencién, mitigacién y a la

recuperacion del area afectada.

El manual ha sido creado con el fin de optimizar los recursos de la Coordinadora
y facilitar el trabajo de los miembros que la integran. Sin embargo, el mismo
debera evaluarse y actualizarse con base a las necesidades propias de la

poblacién y a las disposiciones de ley que sean requeridas.



. Marco juridico

La Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres -COMRED- es parte
de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres ~-CONRED-, por lo
que sus actividades se encuentran sujetas a las disposiciones legales de la
misma, establecida en el Decreto 109-96 y el reglamento 443-200, de la Ley de

Coordinacién Nacional para la Reduccién de Desastres.

o Objetivo general

Proporcionar la informaciéon referente a las funciones y atribuciones de los
cargos que integran la Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres,
para la preparacién y organizacién en caso de eventualidades en donde sea

requerida dicha entidad.

. Objetivos especificos

o Establecer las funciones, atribuciones y responsabilidades de cada
comision.

o Coordinar las actividades de cada integrante de la COMRED

o Determinar tareas y responsabilidades de los colaboradores de la
COMRED.

o Servir de guia para facilitar la ejecucion del plan de emergencia.

o Evitar la duplicidad de tareas y la especializacion en actividades

determinadas.

e  Campo de aplicacién
Se utilizara el presente documento en las diversas comunidades del municipio
de Retalhuleu, departamento de Retalhuleu, en donde se establezca una

Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres.



o Normas de aplicacion general
Para cumplir con el objetivo es necesario que este instrumento se encuentre al
alcance de los miembros que integran la Coordinadora Municipal para la

Reduccion de Desastres.

o Estructura organizacional propuesta

Se recomienda la implementaciéon del siguiente organigrama, en el cual se
definen las lineas de autoridad, comunicacion y responsabilidad, las cuales
responden a los objetivos trazados en la COMRED. Contiene la creacién de
diferentes comisiones que llevardn a cabo funciones, evaluaciones y controles
en caso de desastre, asi mismo, tomaran decisiones adecuadas y oportunas

para los diversos problemas que se presenten en las comunidades.

Grafica 1
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Manual de Organizacion y Funciones
Estructura Organizacional Propuesta -COMRED-
Ano: 2015

Grupo Toma de
Decisiones

Coordinador (a)

| 1 1 1
Comisién de

Planificacion y
Enlace

Comisiéon de Comisiéon de

prevencion y
mitigacién

Recuperacion Comisién de

(Rehabilitacion y
Reconstruccion)

Preparaciony
Respuesta

Fuente: elaboracion propia con base en el Manual para la Organizacién de Coordinadoras para
la Reduccién de Desastres de CONRED.
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. Descripcion técnica de cargos

Recopilar la informacion referente al contenido, atribuciones, responsabilidades
del puesto y demas caracteristicas inherentes al mismo. Se presenta a
continuacioén la descripcién de cada uno de los puestos correspondientes a las

unidades representadas en el organigrama de la COMRED.



MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaborado por: Fecha de elaboracién: Pagina:

Alan Mansilla marzo 16 1/2
IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Coordinador (a) (Alcalde/Alcaldesa Municipal)

Comisién: Grupo de toma de decisiones

Inmediato superior: Representante de -CONRED-

Subalternos: Coordinadores de las comisiones

DESCRIPCION DEL CARGO

| Naturaleza del cargo:
Cargo de caracter administrativo encargado de la toma de decisiones y
coordinacion de actividades de las comisiones que integran la -COMRED-.

Il Funciones del cargo

* Velar por que cada una de las comisiones de trabajo se encuentren debidamente
organizadas y capacitadas en los temas de su competencia y especialidad.

+ Velar por que cada una de las comisiones de trabajo realice las tareas asignadas
siguiendo los lineamientos establecidos a nivel interno o de carécter nacional.

+ Promover la organizacién y fortalecimiento de la estructuras de las Coordinadoras
de su jurisdiccion.

* Implementar el nivel de alerta adecuado de acuerdo a la situacién generada por
una emergencia o desastre.

+ Coordinar los esfuerzos en la elaboracién de manuales de procedimientos
operativos de trabajo relacionados a la atencién de emergencias y desastres.

+ Coordinar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacién de
simulaciones y simulacros para la atencién de emergencias y desastres.

» Proponer y promover el establecimiento de alianzas estratégicas de trabajo con
Instituciones publicas, privadas, ONG y de sociedad civil de trabajo en el enfoque
de Gestion para la Reduccién del Riesgo a Desastres.

* Activar la Coordinadora Departamental para la Reduccién de Desastres, de
acuerdo al nivel de alerta establecido por la autoridad competente.

» Coordinar la implementacién de procesos de atencién a la poblacién en caso de
desastre en su jurisdiccion territorial.

+ Dar seguimiento a las declaratorias de riesgo que emita el Consejo Nacional de la
CONRED.

* Asistir y asesorar a las Coordinadores de los niveles subordinados en las
acciones que se les dificulte en la atencién a la poblacién en caso de emergencia
0 desastre.

* Recopilar, sistematizar y divulgar a quién compete, la informacién generada por
cada una de las comisiones de trabajo.

» Informar a la poblacién en la jurisdiccion sobre posibles riesgos, asi como el
estado de situacion en caso de emergencias o desastres.
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IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Coordinador (a) (Alcalde/Alcaldesa Municipal)

Comisién: Grupo de toma de decisiones

Inmediato superior: Representante de -CONRED-

Subalternos: Coordinadores de las comisiones

DESCRIPCION DEL CARGO

» Revisar y actualizar los procedimientos operativos de trabajo relacionados al
enfoque de la Gestién para la Reduccién del Riesgo a Desastres —GRRD- de la

Coordinadora.

» Proponer y promover ante la Secretaria Ejecutiva de la CONRED los cambios
que considere oportunos para el adecuado desarrollo de las atribuciones de la
Coordinadora de acuerdo a la experiencia adquirida.

* Liderar los esfuerzos de rehabilitacién y reconstruccion llevados a cabo por la
Coordinadora, asi como de sus instituciones miembros.

* Informar a la poblacién de su jurisdiccion sobre las acciones a implementar como
parte del seguimiento a una situacién de emergencia o desastre.

lll Relaciones de trabajo
Relacién con Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-,
relacion directa con las diversas comisiones de la COMRED y con la poblacién.

IV Autoridad
Sobre las diversas comisiones que conforman la Coordinadora.

V Responsabilidad

» Acatar las politicas sobre los lineamientos establecidos.

» Mantener informados a los miembros de cada comision.

* Velar por el cumplimiento de las actividades de cada miembro de la
Coordinadora.

ESPECIFICACION DEL CARGO

Educacién

* Saber leery escribir.

Habilidades y destrezas

» Conocimientos sobre riesgos, desastres y vulnerabilidades.
» Buena comunicacion y habilidades de planificacion.

» Trabajo en equipo y liderazgo

+ Iniciativa y vocacién de servicio.

Otros requisitos

» Conocimiento de las comunidades del Municipio.
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IDENTIFICACION DEL CARGO
Titulo del cargo: Encargado de la Comisién de Planificacion y Enlace
Comision: Planificacion y Enlace
Inmediato superior: Coordinador (a) COMRED
Subalternos:

DESCRIPCION DEL CARGO

I Naturaleza del cargo:

De caracter administrativo, tiene a su cargo la planeacion, organizacion, direccion y
control de las actividades de cada comision. Debe contactar, notificar y convocar a
los integrantes de la comunidad para su participacion en comisiones.

Il Funciones del cargo
» Actualizar el registro de personal de enlace de las distintas instituciones que
conforman la Coordinadora.

*» Realizacién de convocatorias a los miembros de la Coordinadora cuando le sea
requerido.

*» Velar por que las instituciones claves, con presencia en el territorio, nombren a
sus enlaces ante la Coordinadora.

» Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en la elaboracién de manuales de
procedimientos operativos de trabajo relacionados a la atencioén de emergencias y
desastres.

» Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacion de
simulaciones y simulacros para atencién de emergencias y/o desastres.

*» Proponer y promover la realizaciéon de alianzas estratégicas de trabajo en la
tematica de GRRD.

» Orientar y apoyar a las comisiones de la Coordinadora en la elaboracién de
perfiles de proyectos y documentos complementarios para solicitar y gestionar la
asignacion de recursos.

» Convocar a los enlaces vigentes del Centro de Operaciones de Emergencia

—COE- en el nivel territorial.

» Llevar registro de los enlaces presentes y ausentes en el Centro de Operaciones
de Emergencia —COE- en el nivel territorial.

» Orientar a los nuevos enlaces institucionales sobre el trabajo requerido de la
institucion a la que pertenecen.

*» Velar por que cada enlace institucional provea al Centro de Operaciones de
Emergencia —COE- en el nivel territorial, de informacién Util y oportuna sobre las
acciones llevadas a cabo en el momento de la emergencia.




MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LAREDUCCION DE DESASTRES
MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaborado por: Fecha de elaboracién: Pagina:
Alan Mansilla marzo 16 2/3
IDENTIFICACION DEL CARGO
Titulo del cargo: Encargado de la Comision de Planificacion y Enlace
Comisién: Planificacion y Enlace
Inmediato superior: Coordinador (a) COMRED

Subalternos:

DESCRIPCION DEL CARGO

Orientar a los miembros de los medios de comunicacidn sobre el personal mas
idéneo para la realizacién de entrevistas, conferencias de prensa, entre otros.

L

» Apoyar al Grupo Toma de Decisiones en las coordinaciones con las
coordinadoras de otros niveles.

» Facilitar la comunicacion entre las distintas comisiones de trabajo.

» Darle seguimiento a las solicitudes hechas y recibidas de otras coordinadoras o
instituciones del sistema CONRED, medios de comunicaciéon y poblacién en

general.

» Apoyar al Grupo Toma de Decisiones en el seguimiento de acciones
implementadas en la fase de rehabilitacion y reconstruccion, llevadas a cabo por
alguna de las instituciones miembro de la Coordinadora.

» Actualizar el registro de enlaces de las instituciones miembros de la
Coordinadora.

» En conjunto con los enlaces de las instituciones miembros de la Coordinadora,
revisar y actualizar sus procedimientos operativos de trabajo para incorporarle las
mejoras necesarias.

lll Relaciones de trabajo

Debe tener relacion directa con el Grupo de toma de decisiones, con el Coordinador
(a) de la COMRED, con los encargados de las diversas comisiones de la
Coordinadora, asi como con el encargado del COE municipal y con lideres
comunitarios.

IV Autoridad
Sobre los miembros de su comision.

V Responsabilidad

» Velar por el cumplimiento de las actividades asignadas a la comisién.

» Velar por la optimizacion de los recursos asignados a su comision.

» Coordinar actividades con los miembros de la comisién y las otras comisiones.
* Presentar plan integral anual de trabajo de la Coordinadora para aprobacion.

« Elaboracion de boletines de informacion y prevencion.




MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaborado por: Fecha de elaboracion: Pagina:
Alan Mansilla marzo 16 3/3
IDENTIFICACION DEL CARGO
Titulo del cargo: Encargado de la Comisién de Planificacion y Enlace
Comision: Planificacion y Enlace
Inmediato superior: Coordinador (a) COMRED
Subalternos:

ESPECIFICACION DEL CARGO

Educacion

» Saber leer y escribir

Habilidades y destrezas

» Conocimientos sobre riesgos, desastres y vulnerabilidades.
* Buena comunicacion

» Habilidad de planeacién

* Trabajo en equipo.

+ Iniciativa y vocacion de servicio.

+ Liderazgo.

Otros requisitos

» Conocimiento de las comunidades del Municipio.




MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaborado por: Fecha de elaboracion: Pagina:
Alan Mansilla marzo 16 1/3
IDENTIFICACION DEL CARGO
Titulo del cargo: Encargado de la Comision de prevencion y mitigacion
Comisién: Prevencion y mitigacion
Inmediato superior: Coordinador (a) COMRED
Subalternos:

DESCRIPCION DEL CARGO

I Naturaleza del cargo:

De caracter administrativo, tiene a su cargo la coordinacién de actividades de la
comision de prevencion y mitigacion, asi como la rehabilitacion de lineas viales y

reconstruccion en caso de emergencia o desastre.

Il Funciones del cargo

» Apoyar o gestionar ante instituciones competentes la realizacién de estudios
técnico cientificos para la estimacion de las amenazas, vulnerabilidad y riesgo en
los distintos territorios de la jurisdiccion.

Identificar y sistematizar las areas de riesgo en su jurisdiccién y proponer
medidas

Ejecucion o gestion de proyectos de mitigacion para aquellas comunidades de
alto riesgo en su jurisdiccion.

Promover la incorporacién del enfoque de Gestion para la Reduccién del Riesgo a
Desastres -GRRD- en los proyectos del Sistema Nacional de Consejos de
Desarrollo.

Coordinar los proyectos derivados del Sistema Nacional de Consejos de
Desarrollo destinados a la ejecucion de acciones de prevencion y mitigacion.

Realizar denuncias al 6rgano competente sobre aquellas situaciones que pongan
en riesgo a la poblacion.

Revision y actualizacion de sus procedimientos operativos de trabajo
relacionados a la Gestion para la Reduccion del Riesgo a Desastres -GRRD-.
Liderar los esfuerzos de la Coordinadora en el desarrollo e implementacién de
capacitaciones que fortalezcan las capacidades territoriales de Gestion para la
Reduccién del Riesgo a Desastres -GRRD-.

Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en la elaboracion de manuales de
procedimientos operativos de trabajo relacionados a la atencién de emergencias y
desastres.

Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacion de
simulaciones y simulacros para la atencion de emergencias y desastres.

» Promover la implementacion de normas o cédigos que coadyuven a la reduccion
de los niveles de riesgo en su jurisdiccion.
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Elaborado por: Fecha de elaboracion: Pagina:
Alan Mansilla marzo 16 2/3
IDENTIFICACION DEL CARGO
Titulo del cargo: Encargado de la Comisién de prevencion y mitigacion
Comision: Prevencion y mitigacion
Inmediato superior: Coordinador (a) COMRED
Subalternos:

DESCRIPCION DEL CARGO

» Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en la elaboracién de manuales de
procedimientos operativos de trabajo relacionados a la Gestion para la Reduccion

del Riesgo a Desastres -GRRD-.

» Apoyar al Grupo Toma de Decisiones en la sistematizacién y divulgacion de la
informacidn generada por las otras comisiones de trabajo asicomo la informacion
generada por los niveles subordinados bajo su jurisdiccion.

» Velar por la incorporacion del enfoque de Gestion para la Reduccién del Riesgo a
Desastres -GRRD- en los proyectos de rehabilitacién y reconstruccion llevados a
cabo por alguna o varias de las instituciones participantes de la Coordinadora.

» En conjunto con los enlaces de las instituciones miembros de la Coordinadora,
revisar y actualizar sus procedimientos operativos de trabajo para incorporarle las
mejoras necesarias.

» Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en la elaboracion de manuales de
procedimientos operativos de trabajo relacionados a la Gestion para la Reduccion
del Riesgo a Desastres -GRRD-.

lll Relaciones de trabajo

Debe tener relacion directa con el Grupo de toma de decisiones, con el Coordinador
(@ de la COMRED, con los encargados de las diversas comisiones de la
Coordinadora, asi como con el encargado del COE municipal y con lideres

comunitarios.

IV Autoridad
Sobre los miembros de su comision.

V Responsabilidad

* Velar por el cumplimiento de las actividades asignadas a la comision.

* Velar por la optimizacion de los recursos asignados a su comision.

* Coordinar actividades con los miembros de la comision y las otras comisiones.
* Presentar plan integral anual de trabajo de la Coordinadora para aprobacion.

* Elaboracion de boletines de informacion y prevencion.
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MANUAL DE ORGANIZACION
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
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Elaborado por: Fecha de elaboracion: Pagina:
Alan Mansilla marzo 16 3/3
IDENTIFICACION DEL CARGO
Titulo del cargo: Encargado de la Comisién de prevencion y mitigacion
Comisién: Prevencion y mitigacion
Inmediato superior: Coordinador (a) COMRED

Subalternos:

ESPECIFICACION DEL CARGO

Educacién

» Saber leer y escribir

Habilidades y destrezas

» Conocimientos sobre riesgos, desastres y vulnerabilidades.
» Buena comunicacién

Habilidad de planeacioén

» Trabajo en equipo.

» Iniciativa y vocacién de servicio.

* Liderazgo.

Otros requisitos
» Conocimiento de las comunidades del Municipio.

11
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IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Encargado de la Comisién de Recuperacion

Comision: Comision de Recuperacion

Inmediato superior: Coordinador (a) COMRED

Subalternos:

DESCRIPCION DEL CARGO

| Naturaleza del cargo:
De caracter técnico, encargado de realizar las acciones necesarias para la
rehabilitacion y reconstruccion de las areas afectas en caso de una emergencia o

desastre.

Il Funciones del cargo

*» Apoyar los proyectos derivados del Sistema Nacional de Consejos de Desarrollo
destinados a la ejecucion de acciones de prevencion y mitigacion.

» Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacién de
simulaciones y simulacros para la atencion de emergencias y/o desastres.

» Coordinar los esfuerzos de Evaluacion de Darios y Andlisis de Necesidades de la
Coordinadora, para que sirvan de base en los procesos de rehabilitacion y
reconstruccion.

*» Realizacion de informes técnicos sobre el impacto ocasionado en su jurisdiccion
por una emergencia y/o desastre.

» Elaborar el Plan de Recuperacion (Rehabilitacion o Reconstruccion) de su
jurisdiccién.

» Coordinar la implementacién del Plan de Recuperacion (Rehabilitacion o
Reconstruccioén) de su jurisdiccion.

» En conjunto con las instituciones miembros de la Coordinadora, revisar y
actualizar los procedimientos operativos de trabajo para incorporarle las mejoras
necesarias.

lll Relaciones de trabajo

Debe tener relacion directa con el Grupo de toma de decisiones, con el Coordinador
(a) de la COMRED, con los encargados de las diversas comisiones de la
Coordinadora, asi como con el encargado del COE municipal y con lideres
comunitarios.

IV Autoridad
Sobre los miembros de su comision.

12
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IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Encargado de la Comisién de Recuperacion

Comision: Comision de Recuperacion

Inmediato superior: Coordinador (a) COMRED

Subalternos:

DESCRIPCION DEL CARGO

* Velar por el cumplimiento de las actividades asignadas a la comision.
* Velar por la optimizacién de los recursos asignados a su comision.

*» Coordinar actividades con los miembros de la comision y las otras comisiones.

* Presentar plan integral anual de trabajo de la Coordinadora para aprobacion.
» Elaboracién de boletines de informacién y prevencion.

ESPECIFICACION DEL CARGO

Educacién
* Saber leer y escribir
Habilidades y destrezas

» Conocimientos sobre riesgos, desastres y vulnerabilidades.
« Buena comunicacion.

Habilidad de planeacion.

» Trabajo en equipo.

» Iniciativa y vocacién de servicio.

* Liderazgo.

Otros requisitos
» Conocimiento de las comunidades del Municipio.

13
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IDENTIFICACION DEL CARGO
Titulo del cargo: Encargado de la Comisién de Preparacion y respuesta
Comisién: Comision de Preparacién y respuesta
Inmediato superior: Coordinador (a) COMRED
Subalternos:

DESCRIPCION DEL CARGO

| Naturaleza del cargo:
De caracter técnico, encargado de los procedimientos y administracién de recursos
en caso de emergencia.

Il Funciones del cargo

» Apoyar los esfuerzos de la Coordinadora en el desarrollo e implementacién de
capacitaciones que fortalezcan las capacidades territoriales locales de Gestién
para la Reduccién del Riesgo a Desastres -GRRD-

» Liderar los esfuerzos de la Coordinadora en el desarrollo de manuales de
procedimientos operativos de trabajo relacionados al enfoque de Gestién para la
Reduccion del Riesgo a Desastres -GRRD-

» Coordinar los esfuerzos de la Coordinadora en el disefio e implementacién de
simulaciones y simulacros para la atencién de emergencias y/o desastres.

» Monitorear situaciones que pudieran desencadenar una emergencia y/o desastre
en su jurisdiccion.

» Proponer al Grupo Toma de Decisiones en el establecimiento del nivel de alerta
oportuno derivado de un posible o inminente desastre y tomar las acciones
pertinentes.

» Coordinar las acciones de respuesta de las instituciones integradas en el Centro
de Operaciones de Emergencia —COE- del nivel territorial, velando porque no
exista duplicidad en las atribuciones establecidas.

+ Brindar apoyo técnico-operativo a los niveles territoriales subordinados, que se les
dificulte el manejo de la situacién de emergencia y/o desastres en su jurisdiccion.

» Proponer al Grupo Toma de Decisiones el cambio de los niveles de alerta de su
jurisdiccién, dependiendo de la evolucién del evento de emergencia y/o desastre.

» Enconjunto con todas las instituciones pertenecientes a la Coordinadora, realizar
la auto-evaluacion de la respuesta brindada ante la emergencia y/o desastre.

* En conjunto con las instituciones miembros de la Coordinadora, revisar y
actualizar los procedimientos operativos de trabajo para incorporarle a los planes
respectivos las mejoras necesarias.

* Velar por que las instituciones integradas a la Coordinadora realicen la
actualizacion de sus recursos propios y sus planes de trabajo.

14
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Elaborado por: Fecha de elaboracién: Pagina:
Alan Mansilla marzo 16 2/2
IDENTIFICACION DEL CARGO
Titulo del cargo: Encargado de la Comisién de Preparacion y respuesta
Comision: Comision de Preparacion y respuesta
Inmediato superior: Coordinador (a) COMRED
Subalternos:

DESCRIPCION DEL CARGO

Il Relaciones de trabajo

Debe tener relacion directa con el Grupo de toma de decisiones, con el Coordinador
(@) de la COMRED, con los encargados de las diversas comisiones de la
Coordinadora, asi como con el encargado del COE municipal y con lideres
comunitarios.

IV Autoridad
Sobre los miembros de su comision.

ESPECIFICACION DEL CARGO

Educacién
» Saber leer y escribir

Habilidades y destrezas

» Conocimientos sobre riesgos, desastres y vulnerabilidades.
» Buena comunicacion.

Habilidad de planeacion.

» Trabajo en equipo.

« Iniciativa y vocacion de servicio.

* Liderazgo.

Otros requisitos
» Conocimiento de las comunidades del Municipio.
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ANEXO 2
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COMRED-
MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMRED: Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres

CONTENIDO

. Introduccidn

. Aspectos generales

. Objetivos

. Normas de aplicacién general
. Campos de aplicacion

. Simbologia utilizada

. Descripcion técnica de procedimientos



s’

INTRODUCCION

El siguiente Manual de Normas y Procedimientos se presenta como una
herramienta administrativa de apoyo a la Coordinadora Municipal para la
Reduccion de Desastres ~-COMRED- por medio del cual se identifican los
procedimientos para la orientacion de acciones en la gestion de riesgos del
Municipio. EI mismo pretende apoyar a las comunidades dotando de

procedimientos que ayuden a la prevencion y mitigacién de una emergencia.

El documento se encuentra integrado desde los objetivos, general y especifico
que pretende alcanzar, su campo de aplicacién, las normas de aplicacién asi
como la simbologia utilizada para graficar los pasos respectivos y la descripcion

técnica de cada paso reflejada en el respectivo flujograma.

El manual ha sido creado con el fin de optimizar los recursos de la Coordinadora
y facilitar el trabajo de los miembros que la integran. Sin embargo, el mismo
debera evaluarse y actualizarse con base a las necesidades propias de la

poblacion y a las disposiciones de ley que sean requeridas.



e Objetivos
Se establecen como guia del camino a seguir y las acciones a tomar, para lo cual
se establece el objetivo general y los objetivos especificos que pretende alcanzar el

Manual de Normas y Procedimientos.

o General
Proporcionar los lineamientos generales para orientar a las comisiones que
conforman la Coordinadora en el desempefio de sus actividades y atribuciones

especificas.

e Especificos

o Facilitar el alcance los objetivos trazados por la Coordinadora al desarrollar
eficientemente los procedimientos propuestos.

o Establecer las normas que regiran la elaboracién de los procedimientos de
las actividades de cada comisién.

o Brindar a las comisiones las herramientas para el adecuado desempefio de
sus funciones.

o Lograr la eficiencia de los recursos asignados a cada comision.

o Evitar el traslape y duplicidad de funciones de cada cargo.

. Normas de aplicacion general
El Manual debera ser presentado y expuesto a todos los integrantes de la
Coordinadora y todo el personal que se encuentre involucrado en los

procedimientos y actividades de la COMRED.

Debe ser objeto de actualizaciones periddicas o segln sea requerido por ley o por

disposiciones que mejoren el desempefio de la Coordinadora.

Todo cambio o actualizacion en los procedimientos deberan ser discutidos y

aprobados por los miembros del Grupo de Toma de Decisiones.



o

Se expondran y realizaran actividades para dar a conocer a los integrantes y al

personal involucrado, los procedimientos necesarios a seguir en caso de una

emergencia.

Cada miembro de la Coordinadora debera contar con una copia del Manual.
Se verificara el cumplimiento adecuado de los procedimientos y se denunciara en el

caso de que el mismo no sea respetado.

e  Campo de aplicacion
El Manual de Normas y Procedimientos se encuentra destinado a ser una guia para
todos los integrantes de la Coordinadora para su adecuada aplicacion, el

responsable para dicha actividad sera el coordinador de la COMRED.

e Simbologia utilizada

Para graficar cada uno de los pasos que integran el proceso se utiliza un diagrama
de flujo -también conocidos como flujogramas-, que es “una forma grafica mediante
la cual se representan las distintas operaciones de que se compone un
procedimiento o parte de él, estableciendo su secuencia cronolégica.

Clasificandolos mediante simbolos segun la naturaleza de cada cual.”

Para representar los procesos propuestos en el presente manual se utiliza el
diagrama de flujo de bloques y la simbologia utilizada para interpretar el diagrama

que se presenta a continuacién:

! Palacios Echeverria, Alfonso J. Microanilisis Administrativo, Concepto y Técnicas Usuales, Publicaciones
del Instituto Latinoamericano de Investigacion y Capacitacién Administrativa S.R.L. 1996, pag. 92.



Tabla 6
Simbologia para Manual de Normas y Procedimientos
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu

Ano: 2015
Simbolo Significado Uso
Inicio / Ein Indlcq el Inicio y el final del diagrama
de flujo.
. Simbolo de proceso, representa la
Operacion/ L - .
o realizacion de una operacién o
actividad s . .
actividad relativa a un procedimiento.
Indica un punto dentro del flujo en que
Desicion son posibles varios caminos
alternativos.
Representa  cualquier tipo de
Documento documento que entra, se Uutilice, se
genere o salga del

procedimiento.

Indica el movimiento o cambio de
Traslado unidad u oficina de cualquier
documento u objeto.

Indica el depdsito permanente de un
Almacenamiento |documento o informacién dentro de
un archivo.

Representa la continuidad del

Conector ) :
diagrama en otra oficina o cargo.

Conecta los simbolos sefialando el
Lineas de flujo |orden en que se deben realizar las
distintas operaciones.

+aqiJool

Fuente: Franklin, E. 1998. “Organizacién de Empresas: Andlisis, Disefio y Estructura”. (en linea).
México. p. 192.



DESCRIPCION TECNICA DE PROCEDIMIENTOS



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

COORDINADORA MUNICIPAL PARA LAREDUCCION DE DESASTRES

- COMRED -

MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaboré: Alan Mansilla Nombre del Prevencién de desastres
Fecha: marzo de 2016 procedimiento:

Hoja: 1/2 No. de pasos: 8

Inicia: Comisién de Finaliza: Grupo toma de decisiones

Planificacién y enlace

Descripcion del procedimiento:
Medidas que deben cumplirse para evitar riesgos y disminuir los niveles de vulnerabilidad
ante las diversas amenazas a las que se encuentra expuesto el Municipio.

RESPONSABLE PASO No. ACTIVIDAD
Comisién de Planificacion y o1 Revisa la existencia de recursos disponibles
enlace para hacer frente a un desastre.
02 Elabora el plan anual de actividades de la
Coordinadora, conforme a los recursos
identificados anteriormente.
03 Envia informe y plan al grupo toma de
decisiones.
Grupo toma de decisiones 04 Convoca a instituciones publicas y privadas para
solicitar apoyo en la gestién de riesgo para
05 Integra el Comité Operativo de Emergencia -
COE- con los representantes de las
instituciones convocadas.
06 Traslada a la comisién de Prevencién y
mitigacién.
Comisién de Prevenciony 07 Implementa y opera sistemas de alerta
mitigacion. temprana -SAT- para las amenazas presentes
en la regién.
Grupo toma de decisiones 08 Evalta resultados y propone mejoras.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COMRED -

MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaboroé: Alan Mansilla
Fecha: marzo de 2016
Hoja: 2/2

Inicia: Comisién de

Planificacién y enlace

Nombre del
procedimiento:
No. de pasos:
Finaliza:

Prevencion de desastres

Grupo toma de decisiones

Descripcién del procedimiento:
Medidas que deben cumplirse para evitar riesgos y disminuir los niveles de vulnerabilidad
ante las diversas amenazas a las que se encuentra expuesto el Municipio.

Comision de Planificacion

Grupo toma de decisiones

Comision de Prevencion

Inicio

Fin




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COMRED -

MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaboré: Alan Mansilla Nombre del Respuesta durante un

Fecha: marzo de 2016 procedimiento: desastre

Hoja: 1/3 No. de pasos: 9

Inicia: Comisién de Prevencién |Finaliza: Comisién de Prevencién y
y Mitigacién. Mitigacién.

Descripcion del procedimiento:

Procedimientos a realizar en caso de ocurrencia de un desastre, acciones que permitan

la adecuada gestion del riesgo.

RESPONSABLE PASO No. ACTIVIDAD
Comisioén de Prevencion y 01 Identifica el tipo de desastre ocurrido.
Mitigacion.
02 Elabora informe de lo ocurrido a la comisién de
Planificacién y enlace.
03 Traslada informe a la Comisién de Planificacion
Comisién de Planificacién y 04 Activa la sefial de alarma.
Enlace
05 Solicita apoyo a los diferentes comités y
comisiones de la Coordinadora.
Comisién de Prevencién y 06 Proporciona el equipo de rescate necesario a las
Mitigacién. comisiones.
07 Activa y habilita los alberges municipales.
08 Evacua a las personas y las dirige a los

09

diferentes alberges habilitados.

Presenta informe a la Coordinadora.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
- COMRED -

MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaboré: Alan Mansilla Nombre del Respuesta durante un

Fecha: marzo de 2016 procedimiento: desastre

Hoja: 2/3 No. de pasos: 9

Inicia: Comisioén de Prevenciony |Finaliza: Comisién de Prevenciény
Mitigacién. Mitigacién.

Descripcion del procedimiento:
Procedimientos a realizar en caso de ocurrencia de un desastre, acciones que permitan
la adecuada gestion del riesgo.

Comisidn de Prevencion Comision de Planificacion

Inicio

N




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LAREDUCCION DE DESASTRES
- COMRED -

MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaboro: Alan Mansilla Nombre del Respuesta durante un

Fecha: marzo de 2016 procedimiento: desastre

Hoja: 3/3 No. de pasos: 9

Inicia: Comisién de Prevenciéon y [Finaliza: Comisién de Prevenciény
Mitigacién. Mitigacion.

Descripcion del procedimiento:
Procedimientos a realizar en caso de ocurrencia de un desastre, acciones y soluciones
que permitan la adecuada gestién del riesgo.

Comision de Prevencion Comision de Planificacion

Fin
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LAREDUCCION DE DESASTRES

- COMRED -

MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPART AMENTO DE RETALHULEU

Elaboro:
Fecha:
Hoja:
Inicia:

Alan Mansilla
marzo de 2016
1/3

Comision de
Recuperacion

Nombre del Recuperacion y
procedimiento: reconstrucciéon

No. de pasos: 12

Finaliza: Grupo toma de decisiones

Descripcién del procedimiento:
Procedimientos que se realizan al finalizar las acciones de respuesta y se ejecutan las
actividades referentes a la recuperacion, reconstruccién y rehabilitacién del area

afectada.
RESPONSABLE PASO No. ACTIVIDAD
Comisién de Recuperacion 01 Prepara el plan de reconstruccion de las areas

afectadas.

02 Traslada el plan al grupo de toma de decisiones.
Grupo toma de decisiones 03 Autoriza el proceso de reconstruccion.

04 Solicita apoyo a la CONRED
CONRED 05 Envia ayuda para la reconstruccion.
Comisién de Recuperacion 06 Activa los equipos de rescate.

07 Implementa plan de reconstruccién.

08 Coordina las acciones de rehabilitacion de lineas

vitales y reconstruccién de areas afectadas.

09 Termina proceso de recuperacion.

10 Elabora informe de resultados.

11 Envia informe al grupo toma de decisiones.
Grupo toma de decisiones 12 Archiva informe.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

- COMRED -
MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU
Elaboro: Alan Mansilla Nombre del Recuperacién y
Fecha: marzo de 2016 procedimiento: reconstruccion
Hoja: 2/3 No. de pasos: 12
Inicia: Comision de Finaliza: Grupo toma de decisiones
Recuperacion

Descripcion del procedimiento:

Procedimientos que se realizan al finalizar las acciones de respuesta y se ejecutan las
actividades referentes a la recuperacion, reconstruccion y rehabilitacion del area

afectada.

Comision de Recuperacion| Grupo toma de decisiones CONRED

( Inicio ,

11



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
- COMRED -

MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaboré: Alan Mansilla Nombre del Recuperacion y

Fecha: marzo de 2016 procedimiento: reconstruccién

Hoja: 33 No. de pasos: 12

Inicia: Comisién de Recuperacion|Finaliza: Grupo toma de decisiones

Descripcion del procedimiento:

Procedimientos que se realizan al finalizar las acciones de respuesta y se ejecutan las
actividades referentes a la recuperacion, reconstruccion y rehabilitacion del area

afectada.

Comisién de Recuperacion| Grupo toma de decisiones CONRED

3
?
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
- COMRED -

MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaboré: Alan Mansilla

Fecha: marzo de 2016

Hoja: 1/2

Inicia: Grupo toma de
decisiones

Nombre del Inundaciones
procedimiento:

No. de pasos: 9

Finaliza: Comisién de Recuperacion

Descripcién del procedimiento:

Procedimientos que se realizan en caso de una inundacién y las actividades referentes a
la recuperacion, reconstruccion y rehabilitacién del area afectada.

RESPONSABLE PASO No.

ACTIVIDAD

Grupo toma de decisiones

01

02

03

Reune a los integrantes de COMRED para
decidir acciones a tomar segun la planificacién.
De acuerdo al nivel de inundacién presentada,
se implementa la alerta mas adecuada.

Registra en libros la fecha del evento.

Comisién de Prevencion y
Mitigacion.

04

05

06

Informa a la poblacion sobre las medidas de
evacuacion a seguir.

Coordina las acciones de traslado de
damnificados a los alberges habilitados.
Contacta a las entidades de apoyo para
coordinar el abastecimiento de liquidos,
medicamentos y alimentos a las comunidades
afectadas.

Comisién de Recuperacién

07

08

8.1

8.2

09

Analiza los dafios causados por la inundacién en|
la zona afectada.

Verifica y decide si la zona es habitable o
descartar de ser habitada nuevamente por
representar un riesgo.

Si la zona es habitable, coordinar el
restablecimiento de los hogares y suministros.
Si la zona no es habitable, coordinar la
busqueda de un é&rea adecuada para el
restablecimiento de los hogares.

Ejecuta la rehabilitacion de las viviendas de la
zona afectada o creacion de una nueva zona
habitable.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
- COMRED -

MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaboré: Alan Mansilla Nombre del Inundaciones

Fecha: marzo de 2016 procedimiento:

Hoja: 2/2 No. de pasos: 9

Inicia: Grupo toma de decisiones |Finaliza: Comisién de Recuperacion

Descripcion del procedimiento:
Procedimientos que se realizan en caso de una inundacién y las actividades referentes a
la recuperacién, reconstruccion y rehabilitacién del area afectada.

Grupo toma de decisiones| Comision de Prevencion [Comision de Recuperacion

‘ Inicio ’

Fin




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
- COMRED -

MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaboré: Alan Mansilla Nombre del Simulacro de desastre

Fecha: marzo de 2016 procedimiento:

Hoja: 173 No. de pasos: 10

Inicia: Comisién de Prevencion |Finaliza: Comisién de Prevencioén y
y Mitigacion Mitigacion

Descripcion del procedimiento:

Capacitacion de simulacro de desastre para posterior puesta en marcha en todas las
comunidades del casco urbano y area rural del Municipio, para informar, educar y prevenir

a los habitantes en caso de un desastre.

RESPONSABLE PASO No. ACTIVIDAD
Comision de Prevencion y 01 Realiza camparia de informacién sobre
Mitigacién simulacro de desastre en las diversas

comunidades.

02 Solicita apoyo directo de CONRED para
capacitar y realizar simulacro.

CONRED 03 Capacita y lleva a cabo un simulacro ejemplo de
desastre.

Comision de Prevencion y 04 Elabora informe sobre resultados del simulacro

Mitigacion de desastre.

05 Traslada informe a Grupo Toma de Decisiones
con los resultados del simulacro.

Grupo toma de decisiones 06 Recibe y analiza informe de resultados.
07 Realiza observaciones y propone mejoras.
08 Traslada informe a Comision de Prevencién y

mitigacion para su divulgacion y posterior puesta
en marcha en las diversas comunidades.

Comisién de Prevencion y 09 Recibe y redacta plan de simulacro en diversas
Mitigacién comunidades.

10 Ejecuta plan de simulacro.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
- COMRED -
MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU

Elaboré: Alan Mansilla Nombre del

Fecha: marzo de 2016 procedimiento:

Hoja: 2/3 No. de pasos:

Inicia: Comision de Prevenciony |Finaliza:
Mitigacién

Simulacro de desastre

10
Comision de Prevencion y
Mitigacion

Descripcion del procedimiento:

Capacitacion de simulacro de desastre para posterior puesta en marcha en todas las
comunidades del casco urbano y area rural del Municipio, para informar, educar y prevenir

a los habitantes en caso de un desastre.

Comision de Prevencion

CONRED

Grupo toma de decisiones

Inicio

pa(m (>
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

-COMRED -

MUNICIPIO DE RETALHULEU, DEPARTAMENTO DE RETALHULEU
Elaboro: Alan Mansilla Nombre del Simulacro de desastre
Fecha: marzo de 2016 procedimiento:

Hoja: 3/3 No. de pasos: 10
Inicia: Comision de Prevenciony |Finaliza: Comisién de Prevencién y
Mitigacién Mitigacién

Descripcion del procedimiento:

Capacitacién de simulacro de desastre para posterior puesta en marcha en todas las
comunidades del casco urbano y area rural del Municipio, para informar, educar y prevenir
a los habitantes en caso de un desastre.

Comisidon de Prevencion

CONRED Grupo toma de decisiones

Fin




9






