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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala por medio de Facultad de Ciencias
Econdmicas, ha creado el Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- como un
metodo de evaluacion final, previo a obtener el titulo en el grado académico de
Licenciado en Contaduria Publica y Auditoria. Este programa involucra al
estudiante con la realidad del pais al realizar estudios de investigacion
econdémica y social que permiten conocer los problemas y presentar posibles

soluciones.

El presente trabajo de investigacién se denomina; "FINANCIAMIENTO DE
UNIDADES PECUARIAS (CRIANZA Y ENGORDE DE GANADO BOVINO) Y
PROYECTO: PRODUCCION DE CHAMPU DE SANDIA", que se deriva del tema
general denominado “DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO,
POTENCIALIDADES PRODUCTIVAS Y RESUMEN DE PROPUESTAS DE
INVERSION’, realizado en el segundo semestre del afio 2015 en el municipio de

Retalhuleu, departamento de Retalhuleu.

El objetivo general que persigue el proceso de investigacién, es dar a conocer el
resultado del estudio y analisis que se llevd a cabo a través de un diagnéstico
del “Financiamiento de Unidades Pecuarias” con énfasis en la Crianza y
Engorde de Ganado Bovino. Asi como, seleccionar una potencialidad productiva

del municipio y proponer un proyecto.

El presente informe esta conformado por cuatro capitulos los cuales se detallan

a continuacion:

Capitulo I: se presentan las caracteristicas socioecondmicas del Municipio,

como: marco general, divisién politica y administrativa, recursos naturales,



caracteristicas de la poblacién, estructura agraria, servicios basicos,
infraestructura productiva, organizacion social y productiva, entidades de apoyo,
requerimientos de inversion social y productiva, analisis de riesgo, flujo
comercial y financiero, inventario de comercios y servicios asi como generacion

de empleo y un resumen de las actividades productivas del Municipio.

Capitulo II: detalla la estructura del financiamiento, aspectos generales, fuentes

del financiamiento y el marco legal aplicable, todo ello a nivel global.

Capitulo lll: se desarrolla el tema de financiamiento de forma general en la
produccion pecuaria del Municipio, digase volumen y valor de la produccién y
fuentes de financiamiento; y de forma especifica en la crianza y engorde de
ganado bovino describe los niveles tecnoldgicos, asistencia crediticia, asistencia

técnica, limitaciones del financiamiento, entre otros.

Capitulo VI: se presenta el proyecto de produccién de champt de sandia, con
fundamento en un estudio de mercado, técnico, administrativo legal y financiero;

lo cual permitira realizar un analisis completo del proyecto.

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones producto del
estudio efectuado, que pretenden de manera objetiva proponer soluciones
efectivas a la problematica identificada. También se incluyen la bibliografia con

las fuentes consultadas y los anexos correspondientes.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

Este capitulo comprende un analisis de la situacién en el municipio de
Retalhuleu, a través de las variables e indicadores del diagnéstico
socioecondmico, el enfoque principal es conocer las condiciones econémicas y
sociales de los habitantes, para que sirva de soporte en la toma de decisiones y

asi genere desarrollo en el lugar.

1.1 MARCO GENERAL

Presenta una breve descripcion y analisis del contexto nacional, departamental y
municipal, enfocado durante el trabajo de campo, a través del cual se obtuvo
informacién escrita, verbal y visual, cuyos resultados se presentan en este
apartado con el objetivo de situar al lector en el lugar donde se desarroll6 la

investigacion.

1.1.1 Contexto nacional

“Guatemala tiene una extension territorial de 108,889 kildmetros cuadrados. El
pais esta dividido en ocho regiones, 22 departamentos y 340 municipios que son
auténomos™ segun el ambito social, de acuerdo al censo del afio 2002, la
poblacién total de Guatemala era de 11,237,196; y para el afio 2015 la
proyeccion de la poblacién se estima en un total 16,176,133 habitantes, de los
cuales se dividen en indigenas y no indigenas dispersos dentro de todo el

territorio.

1.1.2 Contexto departamental
El departamento de Retalhuleu se encuentra situado en la region VI o regién sur
Occidental, su cabecera departamental es Retalhuleu, tiene una altitud de

" MARN (Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales). 2009. Informe ambiental del Estado de
Guatemala. Guatemala, p. 39.



239.39 metros sobre el nivel del mar y se encuentra a una distancia de 187.22
kilometros de la Ciudad Capital de Guatemala. La extensién territorial consta de
1,856 kilometros cuadrados. Su poblacién es un aproximado de 516,582
personas, segun la proyeccién poblacional al afio 2015. El idioma oficial es el

espaniol y el Quiché heredado por sus ancestros.

1.1.3 Antecedentes histdricos del Municipio

El municipio de Retalhuleu es la cabecera del departamento de Retalhuleu. “El
nombre de Retalhuleu, proviene de las voces etimoldgicas Kichés: Retal: Sefial,
Hul: Hoyo y Huleu de la tierra, que significa, “sefial de hoyos en la tierra”. Por la
influencia religiosa que trajo consigo la conquista, a esta ciudad se le nombré
San Antonio Retalhuleu hasta la independencia; desde entonces fue reconocida

solamente como Retalhuleu.

Durante la época colonial, existi6 el pueblo de Santa Catarina que colindaba con
San Antonio Retalhuleu, entre los cuales hubo rivalidad por cuestiones
ancestrales. De ahi que, al decretarse la fusién de estos dos pueblos debido a
la independencia, se llamé oficialmente “Retalhuleu”. El Municipio recibié la
categoria de Villa el 12 de noviembre de 1825 por decreto de la Asamblea
Nacional Constituyente y la Categoria de Ciudad y cabecera departamental por
Acuerdo Gubernativo del 15 de octubre de 1892.

1.1.4 Localizacién y extension territorial

El municipio de Retalhuleu se encuentra ubicado en la parte sur del territorio
nacional y representa la cabecera del Departamento; situado a una altura de
239.39 metros sobre el nivel del mar, ubicado entre los rios Xula y Bolas.

Se localiza en la latitud de 14°32'07” del Ecuador y a una longitud de 91°40'42”

del meridiano de Greenwich. Limita al norte con los municipios de San Felipe,




San Sebastian, Nuevo San Carlos y El Asintal, departamento de Retalhuleu; con
los municipios de Coatepeque, Génova y Quetzaltenango, departamento de
Quetzaltenango; al sur con el municipio de Champerico y el océano Pacifico; al
oeste con los municipios de Océs y La Blanca, departamento de San Marcos: y

al este con los municipios de Santa Cruz Mulua y San Andrés Villa Seca.

1.1.5 Clima

El clima del Municipio se caracteriza por ser calido. Alcanza una temperatura
media anual de 27.2°C, la maxima de 35.°C y con una minima de 23.2°C, marzo
y abril son los meses mas calidos, esto se debe a la posicion geografica y por
estar situado entre la vertiente del océano Pacifico. La humedad relativa es de
89% aproximadamente. La velocidad promedio de los vientos es de 6.1
kilbmetros por hora. El perfil climatico del municipio de Retalhuleu, consta de
tres zonas de vida: zona seca subtropical, zona humeda subtropical calido y

zona muy humeda subtropical célido.

1.1.6 Orografia

Se refiere a la descripcion y conocimiento de las montafias. El municipio de
Retalhuleu carece de montarias volcanicas, su elevacidén maxima es alrededor
de 1,050 msnm en la parte mas alta del territorio, la pendiente general de la

planicie en la parte norte es alrededor de 15%.

1.1.7 Aspectos culturales y deportivos

En el Municipio existe una mezcla cultural, caracterizada por tradiciones
religiosas mayas y esparolas; con gran influencia del catolicismo europeo.
Derivado de ello, prevalece una cultura llena de tradicion y folklore. Asimismo,
cuenta con edificios publicos y privados con disefios arquitectonicos
precolombinos que embellecen el centro histérico de la zona 1, sin faltar la
cultura del deporte que viene a sanear la poblacién juvenil con la practica de




éstos y sus infraestructuras como el complejo deportivo, estadio de futbol, entre

otros.

1.2 DIVISION POLITICA Y ADMINISTRATIVA
Se refiere a la estructura de los diferentes centros poblados del municipio de
Retalhuleu y la divisién administrativa comprende la forma de dirigir la gestion de

gobierno.

1.2.1 Division politica

El ordenamiento territorial del municipio de Retalhuleu cuenta con 88 centros
poblados, los cuales se divide de la siguiente forma: Existe una ciudad que es la
cabecera municipal y los otros 87 se distribuyen entre aldeas, areas, cantones,
fincas, haciendas, parcelamiento, asentamiento, caserio y sector.

La division politica ha tenido cambios para el afio 2015, debido al incremento
poblacional; el area urbana que corresponde a la ciudad de Retalhuleu ha
anexado 26 centros poblados, por esa razén la divisién politica ha disminuido en
seis centros poblados en relacién al XI Censo Nacional de Poblacién y VI de

Habitacién 2002 donde se registraron siete divisiones en categorias.

Al afo 2015 se registran 88 centros poblados. Sin embargo, es importante
mencionar que la Municipalidad carece de un documento oficial que respalde las
categorias y nombres de los nuevos centros poblados ante el Instituto Nacional
de Estadistica -INE-.

1.2.2 Divisi6n administrativa

Se refiere a la actividad que desempefian los funcionarios y colaboradores a
traves de la gestion de gobierno por medio del Concejo Municipal, quienes se
encargan de planificar y ejecutar los programas del Municipio con el Gobierno.




1.2.2.1 Gobernacién Departamental

En el municipio de Retalhuleu se encuentra la sede departamental de
Gobernacion, situada en el Palacio Municipal. Esta institucion depende de la
Presidencia de la Republica, responsable de coordinar la accién de las
instituciones del sector publico que operan dentro de su jurisdiccion, velando
porque los servicios publicos sean entregados a la poblacién con calidad y
oportunidad, lo cual promueve el desarrollo del departamento, armoniza la

relacion entre el gobierno central y la Municipalidad.

La méaxima autoridad de esta dependencia es el gobernador departamental
elegido por el Presidente de la Republica de Guatemala. Entre las atribuciones
principales del Gobernador estan la de presidir el Consejo Departamental de
Desarrollo Urbano y Rural, velar por la efectiva ejecucion del presupuesto de
inversion asignado, asi como informar a los ministros de estado sobre faltas,

incumplimiento de deberes u otras acciones de los funcionarios.

1.2.2.2 Concejo Municipal

Es el maximo érgano a cargo de ejercer el gobierno municipal, su principal
responsabilidad es velar por la autonomia del Municipio, asi también le
corresponde salvaguardar la integridad de su patrimonio, garantizar sus
intereses con base en los valores, cultura y necesidades planteadas por los

vecinos, conforme a la disponibilidad de recursos.

1.2.2.3 Alcaldias auxiliares

Cargo ejecutivo a cuyo titular le corresponde representar al Alcalde Municipal,
por delegacion en el lugar poblado urbano o rural, para el que haya sido
nombrado. Es un cargo obligatorio y gratuito, con excepcion de aquel Alcalde
auxiliar que por causas justificadas deba ser retribuido, segun acuerdo del

Concejo Municipal.




1.2.2.4 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

Es la organizaciéon en la cual participan representantes de Ia poblacién en
general, con el objetivo de organizar, coordinar y promover propuestas de
desarrollo para el Municipio y con la finalidad de priorizar los proyectos ante
cualquier institucion del Estado. Integrado por las autoridades sectoriales que
establece la ley, los representantes de la sociedad civil gue sean convocados, el

alcalde que los preside y los concejales que nombre la corporaciéon municipal.

1.2.2.5 Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-

En la municipalidad de Retalhuleu, hay 85 COCODE registrados legalmente,
esto ha permitido formar los COCODE de segundo nivel. Se conforma de
acuerdo a la necesidad que presenta el Municipio, con el fin de priorizar

proyectos, planes y programas que beneficien a la poblacion.

1.3 RECURSOS NATURALES
Son todos aquellos bienes que ofrece la naturaleza, los cuales pueden ser

objeto de manejo, explotacion y aprovechamiento por parte del ser humano.

1.3.1 Hidrografia

Los rios del Municipio son de poca extension, su caudal es mediano o pequeino
y algunos con salto de agua que pueden ser usados para generar fuerza motriz.
Pertenecen a la vertiente del Océano Pacifico. Los recursos hidricos de los que
~ se benefician los centros poblados del Municipio son: Rio Ocosito o Tilapa, Rio
Samala, Rio Bolas, Rio Poxola, Rio Tzununa, Rio Ixpatz, Laguna El Castafio,
Laguna de la Cotuza, Laguna El Himedo, Laguneta Chagtitén, Laguneta El
Tomatal, Playa El Manchén y Estero El Bebedero.

1.3.2 Bosques
En el municipio de Retalhuleu existen tres zonas de vida: bosque seco




subtropical: es una faja angosta de tres a cinco kildmetros de ancho que va por
todo el litoral del Pacifico, desde México hasta El Salvador: bosque himedo
subtropical (calido): comprende una faja de dos a 10 kildmetros de ancho,
después del bosque seco subtropical y bosque muy hiimedo subtropical (calido):
esta zona de vida es la mas importante, es una franja de 40 a 50 kilémetros

después de la zona bosque htiimedo subtropical (calido).

1.3.3 Suelos

Los suelos del Municipio que predominan son profundos, bien drenados,
carecen de mayores piedras en la superficie y con alta vocacion agricola. Sin
embargo, el suelo ha sufrido erosién, por el uso inadecuado de la maquinaria en
las practicas agricolas para la preparacion del suelo, la siembra de cultivos a
favor de la pendiente, falta de barreras vivas o muertas, lluvias torrenciales,

entre otras.

Las series de los suelos del municipio de Retalhuleu han sido clasificados en
tres amplios grupos: |. Suelos del Declive del Pacifico, Il. Suelos del Litoral del
Pacifico y Ill. Clases Miscelaneas de terreno. La clasificacion de los suelos del
Municipio es eminentemente agricola, por cuestiones de topografia y
profundidad. La mayor parte del suelo se utiliza para la produccién agricola y

pastos cultivados para la alimentacion del ganado.

1.3.4 Fauna

Las especies animales que existen en el Municipio, variedad de aves como:
loros, pericas, guacamayas, cotorros, entre otros. Estas tienen una fuerte
demanda en el mercado, porque son utilizadas como adorno en las viviendas y
sufren depredacion desde que son polluelos; también existe variedad de fauna
domestica, como aves de corral, que son para consumo familiar y comercio en

una pequefia porcion. El ciclo vital de las especies acuiferas se interrumpe,




desde muy jévenes son recolectadas y se convierten en la principal fuente de

ingresos de los habitantes.

1.3.5 Flora

“La composicion floristica del Municipio, esta influenciada por las tres zonas de
vida: en la parte baja, en el estero: mangle, palmas, cocoteros, palo lagarto,
icaco; en la parte media: especies forestales como: mulato, Ceiba (Ceiba
pentandra), pata de mula, laurel, guayacan, palo de hule, corozo; y en la parte
alta: palo blanco, canoj, chonte, volador, palo jiote, guarumo, cedro, madre

cacao, jobo, palo de pito, aguacate, guachipilin y otros”.2

Asimismo, en el municipio de Retalhuleu existen especies vegetales tales como:
mango, banano, almendra, aguacate, naranja, limén mandarina, carambola,
pepino dulce, caimito, zapote, chico, papaya, sandia, banano, jocote, platano,
palma africana, cultivo de coco, moringa, cafia de azucar, ajonjoli, pifa, maiz y

frijol.

1.3.6 Minas y canteras
En la mineria se pudo observar la extraccién de arena en el rio Ixpatz, que se
encuentra ubicado en la aldea Las Pilas y rio Samala, lo cual genera un impacto

negativo sobre el ecosistema.

1.4 POBLACION

Esta constituida por el conjunto de personas que habitan un lugar determinado,
representa el principal recurso de la sociedad. Existen aspectos como: género,
edad, grupo étnico, vivienda, religion, nivel de ingresos, densidad poblacional,
poblacién econémicamente activa y educacién, que se analizan con el fin de
mostrar la capacidad y expectativas de desarrollo socioeconémico del Municipio.

2 SEGEPLAN (Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia). 2011. Plan de
desarrollo municipal de Retalhuleu (2011-2025). Guatemala, s.p.
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1.4.1 Poblacién total por centro poblado, nimero de hogares y tasa de
crecimiento

La poblacion estimada para el afio 2015 fue de 91,439 habitantes, distribuidos
en 18,288 hogares, datos obtenidos de las Estimaciones de la Poblacién Total
por Municipio, periodo 2008-2020 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

1.4.2 Poblacion segln género, area geografica, grupo étnico y edad
De acuerdo a la proyeccion para el 2015 del -INE-, la poblaciéon puede ser

distribuida por género, area geografica, grupo étnico y edad.

Para los afios 1994 y 2002, la distribucién de la poblacién por género masculino
y femenino no mostré cambios representativos. Para el 2015, sélo el género
masculino se incrementd, asimismo; se observa que existe equivalencia entre

los géneros, con un 50% para cada uno.

El area urbana para el afio 2002 registra un incremento del 21% en comparacion
al afio 1994, el area rural disminuyé 4% en relacién a la proyeccién del afio
2015, lo cual indica que la poblacién se movilizé hacia el 4rea urbana en busca

de mejores condiciones de vida, para el afio 2015 aumenté un 4%.

1.4.3 Poblacién econémicamente activa -PEA-
El XI Censo Poblacional 2002, establece el criterio de considerar como
poblacién econdémicamente activa, a las personas de siete a 64 afios de edad

que trabajan y/o buscan activamente un trabajo.

1.4.3.1 Género
En el Municipio se destaca el rol que desemperia el género femenino en la
inclusién de la economia en un 30% y el género masculino en un 70% de

participacion.
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1.4.3.2 Area geografica

Muestra la participacion de los habitantes del area rural con un 43% y urbana en
un 57% en las actividades productivas del Municipio y sefiala el area urbana con
mas productividad o mayor movimiento de la Poblacién Econémicamente Activa

-PEA-.

1.4.3.3 Actividad productiva

Es importante conocer la actividad productiva en la que participa la poblacién,
para la generacion de ingresos. En el afio 2015, la actividad agricola representa
un 27% de participacion, agroindustrial e industrial un 2%, doméstica 4%,
pecuaria 3% y artesanal han disminuido su participacion en un 2% por una
elevacion importante de las actividades de servicios en un 43% y comercio con
un 20%.

1.4.4 Densidad poblacional
Se refiere al indice, el resultado de dividir el total de habitantes 91 ,439 del
Municipio dentro del area en 796 kilometros cuadrados donde residen, lo anterior

indica el namero de 114 habitantes de una regién por kilémetro cuadrado.

1.4.5 Vivienda

Es una edificacion destinada a la residencia de personas, su principal funcién es
ofrecer refugio y habitacién. Para el afio 2015, la vivienda propia prevalece en el
Municipio con el 77%, el tipo de construccién predominante es casa formal en un
91%. El uso de block equivale al 71% de material utilizado porque aporta mayor
estabilidad a las viviendas y para el techo utilizan Iamina. Esto demuestra que
los habitantes han tenido mejores condiciones econémicas para adquirir otros

materiales.
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1.4.6 Migracién

Movimiento de poblacién que consiste en dejar temporal o definitivamente el
lugar de residencia para establecerse o trabajar en otro pais o region,
especialmente por causas econémicas, politicas o sociales, existen dos tipos de

migracion: la emigracién y la inmigracion.

1.4.6.1 Inmigracién

Es el ingreso de personas que llegan a residir de forma temporal o permanente
al Municipio por motivos econémicos, laborales o familiares. Segun encuesta
realizada, de las personas que han inmigrado hacia el Municipio, se pudo
determinar que la mayor parte son provenientes principalmente de otros
departamentos con un 54%, le sigue en su orden, del exterior con un 19% al
igual que de otros municipios con 19% y de la ciudad capital con un 8%; las
causas que predomina para su inmigracién es el matrimonio con pobladores del
Municipio y en busca de mejores oportunidades de trabajo.

1.4.6.2 Emigracion

Se refiere a la salida de los habitantes del Municipio a una regién o estado de
forma permanente. Se determiné que la emigracién en el Municipio es de un
8.43% equivalente a 243 personas de las 2,881 que fueron encuestadas. De las
243 personas, el 15% sali6 al extranjero para encontrar fuentes de trabajo, el
57% a los departamentos, el 8% a la ciudad capital para realizar sus estudios y

por ultimo el 20% hacia los municipios cercanos.

1.4.7 Ocupacién y salarios

De acuerdo a la investigacién de campo se determiné que la poblacién en el
area urbana se ocupa principalmente a la prestacién de servicios con 43%, en
segundo lugar, a la actividad agricola con 27% y el comercio en un 20%, el
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restante 10% esta distribuido entre otras actividades productivas y el servicio

domestico; cabe resaltar que la actividad agricola prevalece en el area rural.

El Acuerdo Gubernativo nimero 470-2014 del Congreso de la Republica de
Guatemala establece que el salario minimo para actividades agricolas y no
agricolas es de Q. 78.72 diarios equivalentes a Q. 28,732.80 anuales y
Q. 2,394.40 mensuales vigentes a partir del uno de enero de 2015,

1.4.8 Niveles de ingreso
Es la cantidad de dinero que constituye la entrada econémica que recibe una

persona, familia o empresa acorde al tipo de actividad que realice y el periodo.

El 46% de la poblacion del Municipio deja de percibir el salario minimo
establecido, lo cual abarca el area rural y urbana, el 15% percibe el salario

minimo y el 39% lo sobrepasa.

1.4.9 Pobreza

Es la situacion o condicidn socioeconémica de una poblacién que carece o esta
limitada a los recursos que satisfagan sus necesidades fisicas. De acuerdo a la
informacion recabada en el trabajo de campo en el afio 2015, los porcentajes de
pobreza en el Municipio se han incrementado de una manera preocupante con
un 70.74% de pobreza total.

1.4.9.1 Extrema

Es el nivel de pobreza en el que se encuentran las personas, para quienes es
imposible cubrir el costo de consumo minimo de alimentos (Q. 4,380. 00 por
persona al ario, corresponde a Q. 365.00 al mes). El 31.77% de la poblacion del

Municipio vive en pobreza extrema.
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1.4.9.2 No extrema

Es el nivel en el que se clasifica a las personas que alcanzan a cubrir el costo
del consumo minimo de alimentos, pero tiene limitacién en lo que respecta al
costo minimo adicional calculado para otros bienes y servicios basicos. De
acuerdo al trabajo de campo se determiné que de la muestra de hogares

encuestados el 38.97% de la poblacién vive en pobreza no extrema.

1.4.9.3 Pobreza total y no pobres

Segun encuesta la pobreza total es de 70.74% de la poblacién encuestada.
Derivado de estos datos se concluye que la poblacién no pobre corresponde a
un 29.26%.

1.4.10 Desnutricién

La desnutricion a nivel de Municipio, afecta principalmente a los nifios. Las
caracteristicas principales de la desnutriciéon son: baja estatura, enfermedades
que afectan en forma directa el desarrollo cerebral y disminuyen las capacidades
de concentracién, aprendizaje y de rendimiento fisico. En los adultos la
desnutricién repercute en la capacidad productiva y por consiguiente afecta el

desemperio en el trabajo.

1.4.11 Empleo

Constituye una de las principales fuentes de ingresos para los trabajadores y sus
familias. El municipio de Retalhuleu cuenta con 91,439 habitantes de los cuales
el 92% de la PEA cuentan con empleo, es decir las personas comprendidas de

siete a 64 afios de edad.

1.4.12 Subempleo
El subempleo en el Municipio comprende a las personas que trabajan en su
mayoria de manera temporal en distintas actividades, las cuales ocupan un 31%
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de los 639 hogares encuestados. Estas personas, en el caso de la actividad de
servicios laboran tnicamente por temporadas y en la agricultura trabajan cuando

inicia la siembra del cultivo y vuelven al campo cuando es tiempo de cosecha.

1.4.13 Desempleo

El municipio de Retalhuleu cuenta con 91,439 habitantes, de los cuales el 8% de
PEA se encuentra desempleada. Las causas mas comunes del desempleo son:
limitado acceso a fuentes de empleo, falta de preparacion académica,
conformismo y la cultura machista imperante en la regién, ya que se tiene la idea
que las mujeres no deben trabajar y solamente dedicarse a la realizacion de los

oficios domésticos.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA
El municipio de Retalhuleu cuenta con una de las tierras mas fértiles de la regién
sur occidente del pais, la misma presenta una disparidad muy marcada entre los

latifundios y minifundios.

1.5.1 Tenencia de la tierra

La tenencia se refiere a la relacion juridica entre el productor y el area de terreno
que este trabaja. Las formas de tenencia de la tierra mas comunes en el
municipio de Retalhuleu pueden ser propia, arrendada, en usufructo o ya sea

una combinacién de dos 0 mas tipos en un 0.96%.

1.5.1.1 Propia

Este régimen es en donde el productor es el duefio de la tierra, la cual utiliza
para generar ingresos a través de la produccién de bienes o servicios, asi
tambien, para el autoconsumo. De acuerdo al andlisis realizado, se determiné
que la tenencia de la tierra en el municipio de Retalhuleu, en su mayoria, es de

forma propia en un 77.89%.

e —————
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1.5.1.2 Arrendada

El productor realiza un pago al duefio de la tierra con dinero o en especie para
poder hacer uso de ella y aprovechar sus recursos. Sin embargo, en el 2015 la
forma propia se ha reducido en el Municipio, debido a que las personas se han
visto en la necesidad de arrendar terrenos en un 20.19% para realizar sus

actividades, por tanto, existe un aumento significativo en el arrendamiento.

1.5.1.3 Colonato

Posee un estatus intermedio entre la esclavitud y la libertad, se refiere a una
persona libre que cultiva una tierra que no le pertenece y por la cual paga una
renta anual en dinero o en especie. En el municipio de Retalhuleu no existe

colonato.

1.5.1.4 Usufructo
El titular del usufructo tiene posesién de éste, pero no de la propiedad. Sin
embargo, puede utilizarlo y obtener rendimientos ya sea en especie o

econdémico. En el municipio existe usufructo en un 0.96%.

1.5.1.5 Ocupada
Extension de tierra utilizada total o parcialmente para actividades agricolas y
pecuarias por un productor, cuya finalidad es la produccién. En el municipio de

Retalhuleu no existe esta clase de tenencia de la tierra.

1.5.2 Uso de la tierra

La tierra puede ser utilizada para cultivos temporales, permanentes, pastos u
otro tipo de cultivos. En cuanto al uso, la tierra ha sido destinada en gran
proporcion al cultivo de pasto (mas del 53%) para ganado y el resto se
encuentra distribuido en diversos tipos de siembras de cafa de azucar, maiz,

ajonjoli y hule; los bosques muestran una pérdida de cobertura.
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1.5.3 Concentracion de la tierra

En Retalhuleu la concentracién de las grandes extensiones de tierra se
encuentra en manos de pocos propietarios. Existe una marcada tendencia de
concentracion de tierra en estratos de fincas multifamiliares, en los Ultimos afios
se ha reducido la cantidad de este tipo de fincas, pero han aumentado en
superficie al unirse varias de ellas. Es por esto que, en el afio 2015, 7 fincas

Multifamiliares ocupan el 93% de la superficie del territorio.

1.5.3.1 Coeficiente de Ginni

Mide el parametro del grado de concentracion de la tierra, el mismo esta
expresado por el cociente del area comprendida entre la curva de Lorenz y la
recta de equidistribucion. A través de la acumulacién porcentual de fincas
11,216.25 menos la acumulacién porcentual de superficie 2,237.61, ello dividido
100. El resultado que proporciona es un nimero entre cero y uno, al acercarse
a la unidad, indica que la concentracion de la tierra es alta, lo que demuestra
que grandes proporciones de tierra estan agrupadas en pocos individuos, por el
contrario, si el mismo se aleja de la unidad y se acerca a cero, significa que hay

menos concentracion o que la tierra esta distribuida en varios propietarios.

En el Municipio existe alta concentracion de tierra, esto se ha mantenido desde
el afio 1979 representado por el 89.79%, 88.46% para el 2003 y el mismo refleja
un aumento durante la investigacién del afio 2015 con un 96.48%.

1.5.3.2 Curva de Lorenz
Se utiliza para estudiar graficamente la igualdad o desigualdad en la
concentracion de la tierra, el procedimiento para realizarla es a través de los

porcentajes acumulados de fincas y superficies.



17

Grafica 1
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Curva de Lorenz
Anos: 1979, 2003 y 2015
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Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Il Censo Nacional Agropecuario del Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, afio 1979 y IV Censo Nacional Agropecuario del Instituto Nacional
de Estadistica —INE-, afio 2003, e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

La concentracion de la tierra en el municipio de Retalhuleu segtin censo del afio
1979 muestra una desigualdad notable y esto aument6 para el afio 2003, los
datos obtenidos durante el afio 2015, establecen que esta situacién persiste
debido a que la tierra sigue repartida en grandes extensiones, las cuales se
encuentran en poder de pocos individuos y la escasa extensién de tierra
restante, en manos de muchas personas, esta situacion dificulta el crecimiento
economico y deteriora la calidad de vida de la mayoria de los habitantes del

Municipio.
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1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Dentro de los servicios basicos y su infraestructura se encuentran: educacion,
salud, agua, drenajes y alcantarillado, energia eléctrica, letrinas y otros servicios
sanitarios, sistemas de recoleccion de basura, tratamiento de aguas servidas,

desechos soélidos y finalmente cementerios.

1.6.1 Educacién

El municipio de Retalhuleu brinda el servicio de educacion a través del sector
oficial, privado, cooperativa y telesecundaria, los cuales atienden alumnos del
nivel preprimario, primario, primario de adultos, basicos y diversificado,

distribuidos en el area urbana y rural.

1.6.1.1 Infraestructura educativa

La mayor cantidad de establecimientos educativos en el municipio de Retalhuleu
corresponden al nivel preprimario y primario del sector oficial, los cuales se
encuentran distribuidos principalmente en el area rural. Respecto al nivel basico
en el sector oficial, es insuficiente para cubrir la demanda de la poblacion
adolescente, sin embargo, existen establecimientos por cooperativa vy
telesecundaria que apoyan a una parte de la poblacion del area rural para
continuar sus estudios basicos. Diversificado es impartido por el sector privado

en el area urbana.

1.6.1.2 Inscripcién de alumnos por nivel educativo, sector y area

Los niveles educativos que se imparten son preprimaria, primaria, basicos y
diversificado, el estudiantado inscrito recibe clases en los sectores: oficial,
privado, cooperativa y telesecundaria; y estan distribuidos tanto en el area

urbana como rural del Municipio.
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Una elevada proporcién de alumnos inscritos corresponden al nivel primario del
sector oficial en el area rural; lo contrario del nivel basico y diversificado, donde
se tiene el menor ndmero de inscripciones en el sector oficial, debido a la falta
de establecimientos educativos. El sector privado atiende principalmente los
niveles basico y diversificado en el area urbana, porque el poder adquisitivo es
mayor; el area rural es atendida por las cooperativas y telesecundarias, pero

unicamente el nivel basico porque se carece del nivel diversificado.

1.6.1.3 Cobertura educativa

En el municipio de Retalhuleu los niveles de primaria con un 102.70% y basicos
con un 106.43% sobrepasan el porcentaje maximo de cobertura en el afio 2015,
porque gran parte de los alumnos inscritos estan fuera de las edades requeridas
de 4 a 6 para la primera y de 7 a 12 para el segundo, factor que contribuye a la
desercion y repitencia, también repercute en el nivel diversificado cuya cobertura
es de 87.94% que se encuentra aceptable aun. La cobertura menos

representativa es la primaria para adultos en un 0.49%.

1.6.1.4 Tasas de promocion, repitencia y desercion

Con relacién al tema de promocion y repitencia, la tendencia se mantiene hay
mas alumnos del género masculino a partir del nivel primario. Asimismo, el
grado de preprimaria es el que presenta mayor aprobacién; primaria de nifios,
primaria de adultos y diversificado obtienen resultados satisfactorios en mas del
85%. El nivel basico es donde se muestran las tasas mas altas de repitencia,
con un promedio de 30% distribuido de forma equitativa entre hombres y

mujeres.

Respecto a la desercion educativa, en los Ultimos afios se ha mantenido la
tendencia la tasa mayor corresponde al sector oficial en el nivel basico, la falta

de recursos econémicos que imposibilita continuar con los estudios y los obliga a
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incorporarse en la actividad laboral y doméstica. En el sector privado la tasa
mas alta corresponde al nivel diversificado, dentro de las razones destaca que

los adolescentes desde temprana edad inician su vida conyugal y laboral.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion de campo, se verificd
que el 46.69% de la poblacién estudié Gnicamente en los primeros grados del
nivel primario, el 22.96% en diversificado, el 18.13% en basico y el resto
corresponde a los que estan fuera del sistema educativo, preprimaria y estudios

superiores.

1.6.1.5 Personal docente por nivel educativo, sector y area

Con base al Articulo dos del Acuerdo Ministerial 40-25-2012 que indica el
numero de alumnos por maestro, se pudo comprobar que en el Municipio el
personal docente que labora en los establecimientos del lugar atiende de forma

proporcional al nimero de alumnos inscritos.

1.6.1.6 Alfabetismo y analfabetismo

Se considera analfabeta aquella persona mayor de 15 afios con incapacidad de
leer y escribir. En referencia a la poblacion del municipio de Retalhuleu, los
censos de 1994 y 2002 reflejan mejoras en los indices de alfabetismo y
comparado con los resultados obtenidos a través de la investigacion de campo
del afio 2015 se confirmé el dato. Asimismo, con informacion proporcionada por
CONALFA, los indices de analfabetismo se han reducido en doce puntos
porcentuales del afio 2002 al 2014, debido a acciones estratégicas

interinstitucionales dentro del Municipio.

1.6.2 Salud
La salud es el derecho primordial del ser humano sin discriminacién alguna, el

Estado tiene la obligacion de velar por el bienestar fisico, mental y social. El
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Municipio cuenta con tres lineas de intervencion dentro del sector salud, la
primera se refiere a la que presta el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social -MSPAS-, Ia segunda proveniente del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social -IGSS-, institucién que atiende Gnicamente personas afiliadas y

una tercera que se compone de clinicas, sanatorios y farmacias particulares.

1.6.2.1 Infraestructura de salud, recurso humano Yy equipamiento

En el sector pablico el Municipio cuenta con un hospital nacional y dos distritos
de salud, el primero es en el casco urbano de Retalhuleu que tiene a su cargo
un centro y tres puestos de salud y el segundo en el Parcelamiento Caballo

Blanco con un centro y cuatro puestos de salud.

Los servicios son atendidos principalmente por médicos, enfermeras
profesionales, auxiliares de enfermeria, inspector de saneamiento, técnicos en
salud rural, técnicos en vectores, trabajador social, odontologos, psicélogos,
técnico en laboratorio, nutricionista, entre otros; sin embargo, no son suficientes

para atender de forma integral y oportuna a la poblacién.

Referente al equipamiento con que cuentan los servicios de salud, como
mobiliario administrativo, sillas de espera, camilla para examen clinico, balanza
pediatrica, refrigeradora para la conservacion de vacunas, nebulizador, camillas,
aparato de rayos X, bancos de sangre, equipo de laboratorio, entre otros, no es
suficiente para atender oportunamente a la poblacién, asi mismo existe equipo

que funciona parcialmente y otro que no funciona.

Para la atencion adecuada de los pacientes es indispensable que todos los
servicios de salud cuenten con mas recurso humano, mobiliario de oficina,
equipo médico, insumos y medicamentos: esto se confirmé por los resultados
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obtenidos en la investigacion de campo, donde la poblacién expresd su

inconformidad con la atenciéon que reciben.

1.6.2.2 Cobertura en salud

La poblacién del municipio de Retalhuleu esta cubierta en salud por: el Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS- en un 68%, con una extension de
cobertura de 17%, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-, con un
8% otras instituciones como clinicas, sanatorios y farmacias privadas un 3%y la

poblacién que no tiene acceso a los servicios de salud en un 4%.

1.6.2.3 Tasas y causas de morbilidad infantil
Se refiere a la frecuencia de la enfermedad en proporcién al total de la poblacion
infantil menor de un ario; segin proyecciones del INE para el afio 2015 dentro

del Municipio hay 2,551 infantes.

Las principales enfermedades que han afectado la salud de la poblacién infantil
son a consecuencia del cambio climatico, estilos de vida poco saludables y falta
de higiene de los padres. Los nifios son mas vulnerables a contraer estas
enfermedades, las autoridades correspondientes deben considerar programas

de cuidados preventivos para evitar el aumento de la morbilidad.

La tasa de morbilidad infantil por cada mil nifios es 1,558.60, esto refleja que
existen mas casos de enfermedades que poblacién de nifios, lo que quiere decir

que un infante en el afio se enferma en mas de una ocasion.

1.6.2.4 Tasas y causas de morbilidad general
De acuerdo a informacién proporcionada por el MSPAS la tasa de morbilidad
general por cada mil personas es 547.62, esto refleja que por cada mil personas

se enferman aproximadamente 548.
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Las principales enfermedades que han afectado la salud de la poblacién son a
consecuencia de la variabilidad en el clima y estilos de vida poco saludables, en
este ultimo aspecto es importante hacer mencion que la mayor parte de la
poblacién, principalmente en el area rural, cocinan con lefia y queman la basura,
lo que ocasiona graves consecuencias respiratorias y hace que las estadisticas

incrementen.

1.6.2.5 Tasas y causas de mortalidad infantil

La tasa de mortalidad infantil se refiere a la proporcién de nifios que fallecen
respecto al total de la poblacién menor de un afio. En el municipio de Retalhuleu,
los nifios menores de un afio estan falleciendo principalmente a causa de las
neumonias. La tasa de mortalidad infantil por cada mil nifios es 5.88, esto refleja

que fallecen aproximadamente seis.

1.6.2.6 Tasas y causas de mortalidad general
La tasa de mortalidad general se refiere a la proporcién de personas que
fallecen respecto al total de la poblacion. En el Municipio, esta tasa refleja que

por cada mil personas fallecen aproximadamente tres.

Las causas que han propiciado la muerte de la poblacién retalteca; regularmente
son las mismas ocasionadas principalmente por malos habitos alimenticios, falta

de ejercicio y asuntos hereditarios.

1.6.2.7 Tasa de natalidad

Se refiere al numero de nacimientos ocurridos con respecto al total de la
poblacién, durante el mismo periodo. De acuerdo a informacioén proporcionada
por el MSPAS la tasa del Municipio es de 9.59 en el 2015, esto significa que por

cada 1,000 personas ocurrieron 10 nacimientos.
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1.6.3 Agua
Es un liquido esencial para los seres vivos. La que se distribuye en el Municipio

es proveida por las corrientes del rio Tzunund, es captada en una presa,
procesada en la finca Xelaju. El agua entubada, para el consumo debe recibir un
tratamiento adecuado que evite poner en riesgo la salud. Es importante
mencionar que se cuenta con una cobertura del servicio en el 94% del Municipio;
del 6% de la poblacion que no tiene acceso, un 2% se encuentra en el area
urbana mientras que el 4% en el area rural. Se logr6 determinar que las
condiciones para el acceso al agua han mejorado, especialmente en el area

rural, donde un 40% no contaba con tal servicio.

1.6.4 Drenajes y alcantarillado

Las aguas servidas que se manejan, entre las que se pueden mencionar aguas
negras, aguas grises y aguas pluviales; son trasladadas por medio del sistema
de drenajes, hacia los rios. Segun informacién recabada, el servicio de drenajes
se presta en un 79% de los hogares en el area urbana y en un 21% en el area
rural. De acuerdo a informacién de campo se pudo constatar que el Municipio

carece del sistema de alcantarillado.

1.6.5 Energia eléctrica

La energia eléctrica en el municipio de Retalhuleu es suministrada, por la
Empresa Municipal de Energia Eléctrica de Retalhuleu -EMEER- en un 85% al
area urbana del Municipio; mientras que en el area rural la energia eléctrica es

suministrada por una empresa privada.

1.6.5.1 Domiciliar
La mayoria de la poblacién del Municipio tiene acceso al servicio de energia
eléctrica en sus hogares, excepto algunos centros poblados como las aldeas. El

Chico, La Barrita y Tres Cruces, en éstos se utilizan pequeiios paneles solares.
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En el afio 2002, la cobertura del servicio de energia eléctrica se situaba en un
86% y de acuerdo a la investigacion de campo al afio 2015, este porcentaje

aumentd a 91%.

1.6.5.2 Alumbrado publico
Segun la informacioén recabada, un 91% de la poblacién cuenta con este
servicio, esto se da principalmente en el drea urbana, mientras que el restante

se localiza en comunidades rurales.

1.6.6 Letrinas y otros servicios sanitarios
El municipio de Retalhuleu cuenta con servicios sanitarios, especificamente en
el area urbana; mientras que, en el area rural, el servicio es por medio de

letrinas y fosas sépticas.

1.6.7 Sistemas de recoleccién de basura

El Municipio posee un tren de aseo municipal y cuatro privados que prestan el
servicio en el area urbana, los cuales depositan los desechos en un terreno que
es arrendado por la Municipalidad. En el area rural, hace falta el sistema de
recoleccion de basura y por esta razén se han creado basureros clandestinos;

en la mayoria de casos la basura es quemada en cada hogar.

1.6.8 Sistemas de tratamiento de aguas servidas
Para el tratamiento de las aguas servidas tanto negras, grises como pluviales, se
carece de una planta de tratamiento, lo cual provoca que desemboque en los

rios Xula y Bolas y los contamine.

1.6.9 Sistemas de tratamiento de desechos sélidos
Los desechos que son recolectados por los trenes de limpieza del area urbana,

son enviados hacia una fosa en un terreno que arrenda la Municipalidad en la
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Finca El Encanto en el municipio de Nuevo San Carlos, en este lugar se da el
tratamiento de la basura, que consiste en clasificar los materiales que pueden
ser reciclados, el restante es depositado en la fosa que se recubre con cal y

tierra, con el fin de evitar la proliferacion de enfermedades.

1.6.10 Cementerios

En el area urbana del Municipio existen dos cementerios, uno privado y uno
administrado por la Municipalidad, este ultimo esta ubicado en la zona uno y
tiene una extensién de 95,474 metros cuadrados. En el area rural también
existen pequefos cementerios, tal es el caso del parcelamiento Caballo Blanco,

cantén Ayutia, aldeas La Guitarra, El Retiro, entre otros.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
La infraestructura productiva esta constituida por los recursos necesarios con los

que debe contar una poblacion para su desarrollo.

1.7.1 Vias de acceso

El area urbana cuenta con calles pavimentadas, adoquinadas y un 60% auln
posee calles de terraceria; en relaciéon al area rural, la mayoria de vias que
conducen a los centros poblados como aldeas, caserios y fincas, son de
terraceria. Asimismo, existe el aeropuerto de Retalhuleu, conocido como Base

Aérea del Sur. La linea férrea se encuentra fuera de servicio.

1.7.2 Puentes

Existen 38 puentes que comunican al Municipio a través de las diferentes
carreteras, abarcan los tramos carreteros de Suchitepéquez, Cuyotenango,
Retalhuleu y Coatepeque; dentro de los cuales 99% se encuentra en buen

estado y el uno por ciento en mal estado.
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1.7.3 Unidades de riego
Las comunidades poseen diferentes sistemas de riego: bomba mecanizada,

sistema por gravedad, mini goteo y aspersibn mecanizado; y los demas

agricultores esperan la época de lluvia para el riego de sus diferentes cultivos.

1.7.4 Centros de acopio
El Municipio cuenta con el silo INDECA, ubicado en la Colonia Bosques, zona
seis, el cual es utilizado por los productores para almacenar 300,000 quintales

de maiz seco. Ademas, de los silos familiares.

1.7.5 Mercados
Dentro del Municipio existen tres instalaciones: el mercado municipal, ubicado

en La Terminal de buses y dos mercados cantonales El Mercadito o San Martin

de Porres y San Nicolas o La Galera.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial

Es distribuida por la Empresa Eléctrica Municipal de Retalhuleu y la empresa
Energia Eléctrica de Guatemala, S.A. -ENERGUATE-. Asimismo, existe la planta
Hidroeléctrica de Ocosito que se ubica en el cantén Concepcién, al margen del

rio Ocosito.

1.7.7 Telecomunicaciones

Se cuenta con servicio de telecomunicaciones y correos exclusivamente en el
area urbana; la mayoria de la poblacién dispone del servicio de telefonia movil,
en algunas comunidades se cuenta con teléfono comunitario y en cada hogar
poseen como minimo un radio. Existe una oficina de correo ubicada a un
costado de la Municipalidad, asimismo, empresas privadas dedicadas a brindar

servicios logisticos de documentos y paquetes.
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1.7.8 Transporte

La cabecera municipal cuenta con servicio de transporte publico, para ingresar a
las aldeas lejanas Unicamente pueden acceder a través de pickup de doble
traccion, debido al mal estado de las carreteras; ademas, del transporte
terrestre, se utiliza el canal de El Manchoén para trasladarse via acuatica por

medio de lanchas.

1.7.9 Rastros

El Municipio cuenta con un rastro habilitado para el destace de ganado bovino y
porcino, el cual se encuentra ubicado en la zona cuatro del area urbana. Sin
embargo, sus condiciones son inapropiadas, debido a la carencia de lozas para

colocar las reses y porque no cumple con las normas de higiene minimas.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
En este apartado se describen las organizaciones o instituciones que dentro del
Municipio promueven la participacion de la poblacion, a fin de lograr bienestar

social y avance econémico en las comunidades.

1.8.1 Organizaciones sociales

El sistema de participacion ciudadana consiste en una estructura que va desde
lo comunitario hasta lo nacional, integrado por el Consejo Municipal de
Desarrollo (COMUDE), la poblacion organizada a través del Consejo
Comunitario de Desarrollo (COCODE), las dependencias del Estado con
presencia en el Municipio, las Asociaciones Civiles legalmente establecidas que
el Concejo Municipal designe y los miembros de la Corporacién Municipal que se

elijan.
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1.8.1.1 Consejos comunitarios de desarrollo

Este consejo esta integrado por la asamblea comunitaria, formada por los
pobladores en una misma comunidad. En el afio 2015 los centros poblados
estuvieron representados por 85 COCODE inscritos. Sin embargo, hay
COCODE que representan a mas de un centro poblado y existen 22
comunidades sin representacion, debido a falta de organizacion y creencia de la

participacion.

1.8.1.2 Comités pro-mejoramiento
Con el fin de apoyar a las comunidades, existen grupos de organizacién y

participacién ciudadana.

¢ Asociacion de Vecinos Retaltecos.
e Comité de Seguridad Ciudadana.

¢ Asociacion de Jovenes Adventistas.

1.8.1.3 Organizacién social de mujeres
Dentro del Municipio existen dos organizaciones de mujeres, la Oficina Municipal
de la Mujer -OMM- y la Organizacién Nacional de la Mujer -ONAM-, las cuales

brindan asesorias y capacitaciones al sector femenino.

1.8.2 Organizaciones productivas
Estas fueron constituidas con el propésito de beneficiar a la poblacién, estan
formadas por cooperativas con finalidades de crédito e insercién de programas

agricolas y artesanales.

1.8.2.1 Agricolas
En el afio de la investigacion existian las siguientes cooperativas:

e Semilla Nueva
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¢ Integraciéon de Consumo El Dorado R.L.

e Cooperativa Agricola Integral del Sur R.L.

e Cooperativa Agricola Integral La Blanquita R.L.

e Cooperativa Agricola Integral Caballo Blanco R.L.
o Cooperativa Agricola Integral Santa Fe R.L.

o Cooperativa Agricola Integral La Montafia R.L.

1.8.2.2 Artesanales

En el Municipio se cuenta con la Asociacion Civil Guatemalteca para el
Desarrollo Integral (AS DESARROLLO) y el Centro de Capacitacién y Promocién
San Antonio de Padua (CECYPSA).

1.9 ENTIDADES DE APOYO
Estas son instituciones gubernamentales y no gubernamentales que prestan

apoyo a la poblacién.

1.9.1 Instituciones estatales
Se refiere a la presencia de las distintas dependencias y delegados de los
organismos Ejecutivo y Judicial, que realizan algun tipo de trabajos en el

Municipio.

1.9.2 Instituciones municipales
En éstas se encuentra la Municipalidad del municipio de Retalhuleu y la Policia

Municipal de Transito (PMT).

1.9.3 Organizaciones no gubernamentales -ONG-
Son las distintas dependencias y delegados de organizaciones sociales no

gubernamentales, que desarrollan algliin programa o proyecto de cooperacion
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nacional e internacional. Dentro del Municipio existen varias que prestan

diferentes servicios a la poblacién.

1.9.4 Entidades privadas
Dentro de estas instituciones se encuentran las entidades de servicio financiero,

como bancos, cooperativas y fundaciones.

110 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Estan conformados por las necesidades sociales y productivas que pueda tener
la poblaciéon para lograr una adecuada calidad de vida. Entre las cuales se
determiné que el area rural carece del servicio de extraccion de basura; la
energia eléctrica se obtiene de forma escasa; para la mayoria de los centros
poblados es dificil obtener servicio de agua potable y la infraestructura necesita
mejoras principalmente en las vias de acceso, ya que en su mayoria se

encuentran deterioradas.

1.11 ANALISIS DE RIESGO

“Estudia las posibilidades de ocurrencia de dafos naturales, socionaturales y
antrépicos derivados de la informacién de desastres que han sucedido en un
determinado lugar. Identificar y analizar las circunstancias que hacen
vulnerables a los habitantes de la regién se hace imprescindible para disminuir la

inseguridad a la que esta expuesta la poblacién”. 3

1.11.1 Matriz de identificacién de riesgos
La matriz contiene informaciéon sobre las condiciones de riesgo que puedan
representar una calamidad para el Municipio y que a su vez pueden ser

ocasionados por fendmenos naturales, socionaturales o antrépicos.

3 Chardon, A.C. y Gonzalez, J. L. 2002. Amenaza, vulnerabilidad, riesgo, desastre, mitigacion,
prevencion. Colombia, (en linea). Consultado en febrero 2016. Disponible en:
http://idea.unalmzl.edu.co/documentos/Anne-Catherine%20fase%20I.pdf
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A continuacién, se detallan los riesgos identificados durante el trabajo de campo

durante el afio 2015:

Tabla 1

Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Matriz de Identificacion de Riesgos

Ano: 2015

Clasificacion

Riesgo

Centro poblado

Naturales

Sequias.
Sismos y temblores

Inundaciones y
desbordamientos de
rios.

Deslizamientos de
tierra.

Huracanes y
tormentas.

Zona sur del Municipio, esteros.

Todo el Municipio.

Cabecera Municipal: zonas 1, 4 y 6. Regién 1:
Aldeas Tres Cruces La Barrita y El Chico. Regién 2:
Aldea Valle Lirio. Regién 3: Aldeas Caballo Blanco,
Santa Fe y Jesus la Bomba. Regién 5: Aldeas Santa
Inés y San Juan el Himedo. Region 6: Aldeas Las
Pilas I y Il y Nueva Candelaria.

Cantén Vaquilito, Aldeas Nueva Candelaria,
Concepcion y Chacara, zona 6 Cabecera Municipal.

Todo el Municipio

Socionaturales

Casas a orillas de rios
(inundaciones y
derrumbes).

Casas a orillas de
barrancos (derrumbes
y deslaves).

Desechos que causen
plagas o epidemias
Deforestacion,
crecimiento de
frontera agricola.
Desechos que causen
plagas o epidemias

Santa Rita | y Il, Recuerdo Ocosito, Prados del
Bosque, Barrio San Nicolas y Barrio Paxac zona 1,
Cantén El Retiro, Cantén Xula, Concepcion vy
Chacara, Aldeas Nueva Candelaria, el Chico, Tres
Cruces y La Barrita.

Cantones El Retiro y Xula
Todo el Municipio

Todo el Municipio, especialmente zonas costeras,
Aldeas El Chico, Tres Cruces y La Barrita.

Todo el Municipio

. . Todo el Municipio, principalmente la Cabecera
Delincuencia Municipal.
. Todo el Municipio, principalmente la Cabecera
Antrépicos Alcoholismo Municipal.

Basura en las calles,
rios y barrancos
Aguas negras

Todo el Municipio
Todo el Municipio

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2015.
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En el Municipio, predominan los dafios ocasionados por fenémenos naturales,

debido a la mala planificaciéon habitacional, ausencia de ordenamiento territorial,

asi como las practicas inadecuadas en cuanto al manejo de desechos sdlidos,

aguas servidas y demas recursos naturales como bosques y rios.

La mayoria de los riesgos existentes tienen mayor incidencia en la época de

lluvia, lo que provoca crecidas y posteriores desbordamientos de rios,

inundacién de centros poblados y extensiones dedicadas al cultivo, que causan

alteraciones en los ciclos productivos y pérdidas econémicas.

1.11.2 Matriz de vulnerabilidades
La vulnerabilidad se crea por el uso excesivo de recursos, lo cual conlleva a la

alta susceptibilidad de los sistemas naturales, fisicos, econémicos y sociales, al

impacto de un desastre y a la capacidad de recuperacion de la sociedad. A

continuacion, se citan las areas propensas a sufrir algan dafio en el Municipio:

Tabla 2

Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu

Matriz de Vulnerabilidades
Ano: 2015

Clasificacion

Vulnerabilidad

A qué son vulnerables

Centro poblado

Ambiental y
ecolégico

Deforestacion,
utilizaciéon de
agroquimicos,
inundaciones y
deslizamientos.

Pérdida de flora, fauna y
fuentes de agua dulce,
pérdidas en produccién
agricola y pecuaria.

Todo el Municipio,
arearural en
especial.

Fisicas

Materiales de
construccion deficientes,
ausencia de drenajes y
alcantarillados, vias de
acceso en mal estado,
ausencia del tren de
aseo.

Lesiones, muertes y
enfermedades.

Todo el Municipio,
arearural en
especial.

Econémicas

Los ingresos son
insuficientes para cubrir
las necesidades.

Aumento en indice de
pobreza.

Area rural

Contintia en la pagina siguiente...
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Clasificacion Vulnerabilidad A qué son vulnerables Centro poblado
Disminucién en tenencia Disminucién de Area rural
Econdémicas de tierras productivas y  produccién agricola y
pecuarias. pecuaria.
Aumento de bares y Mayor indice de Todo el Municipio
Sociales prostibulos. alcoholismo, violencia y
desintegracion familiar.
Escasas medidas de Lesiones de pilotos y Carretera CA-2, RN
seguridad vial. pasajeros. 09-S, y Cabecera
Municipal.
Falta de participacion Desarrollo desigual de Todo el Municipio
femenina en la actividad género.
productiva.
Desconocimiento del Contaminacion de pozos  Todo el Municipio.
. manejo adecuado de de agua, tierra y contagio
Educativas desechos solidos y de enfermedades y
aguas servidas. plagas.
Acumulacién y quema Aumento de plagas, Todo el Municipio.
de basura en areas enfermedades
Culturales cercanas alascasasy respiratorias y
rios; uso de lefia para gastrointestinales.
cocinar.
Escasa planificacion y Servicios basicos y Todo el Municipio
Politicas organizacion politica- urbanizacioén deficiente.
social.

Regulacién inexistente ~ Contaminacién ambiental Todo el Municipio
de contaminacion por y de recursos naturales.
actividades humanas.

Falta de equipo para Deficiencia para atender  Todo el Municipio

Institucional atender casos de emergencias.
nstitucionales  oorgencia,

Desconfianza hacia las  Poca participacién politica Todo el Municipio
instituciones municipales de la poblacion.
y gubernamentales.

T 16ai Deficiente sistema de Apagones, pérdida de Todo el Municipio
ecnologicos  gnergia eléctrica. productos perecederos.

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

Los mayores problemas que afectan al municipio de Retalhuleu estan
relacionados con el manejo de desechos sélidos y aguas servidas, para el afio
2015 danicamente el area urbana contaba con drenajes, sin alcantarillado para
aguas pluviales, aunado a las malas practicas sociales de quema de basuras
cerca de los cuerpos de agua, provocan problemas de salud y contaminacion del
medio ambiente. Este fenébmeno se amplia ain mas en el area rural donde
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carecen de alcantarillado y drenajes. Asimismo, la deforestacion ha aumentado

en los ultimos afos, debido al crecimiento de la frontera agricola.

1.11.3 Historial de desastres
A continuacioén, se detallan los acontecimientos que han afectado en los ultimos

afios al municipio de Retalhuleu:

Tabla 3
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Historial de Desastres

Ano: 2015
Fecha Desastre Daiios Centro poblado
Inundaciones, pérdida de
2005 Tormenta Tropical Stan viviendas, cultivos y dafios en Todo el Municipio.
infraestructura vial.
Lluvias fuertes, 54 familias damnificadas por
2009 desbordamiento del Rio inundacion. Pérdida de bienes Cabecera Municipal
Xula materiales.

Familias damnificadas por

Tormenta Tropical inundacion. Pérdida de

Agatha viviendas, bienes materiales, Todo el Municipio.
2010 g cultivos y dafios a infraestructura
vial.
. . Familias damnificadas por I
Depresion Tropical Alex inundacion. Todo el Municipio.
Lluvias fuertes, . )
2011 desbordamiento del Rio 40 familias damnificadas por Cabecera Municipal

inundaciones.
Xula

Viviendas destruidas y afectadas

por el sismo Todo el Municipio.

2012 Fuerte sismo

Desplazamiento de Familias afectadas por

2013 desplazamiento de la bocabarra Aldea EI Chico
bocabarra hacia la comunidad.
. . Varias familias afectadas por
Erupcién volcanica, . . - .
2014 volcan Santiaguito calqa de ceniza. Pérdida de Todo el Municipio.
cultivos.
Peces muertos en el estero
2015  Mortandad de Peces  anchon por abertura de Aldea EI Chico.

bocabarra, damnificando a 35

familias por falta de alimentacion.

Fuente: elaboracion propia, con base a datos de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres -CONRED-.
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La regidn sur occidente de Guatemala se caracteriza por una alta cantidad de
rios, derivado de ello las comunidades de la zona han sufrido inundaciones y
desbordamientos de los mismos. También, los sismos ocurridos en los ultimos

afios han ocasionado acontecimientos adversos en diferentes poblados.

1.12 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

Esta representado por la cantidad de productos que se venden y la cantidad de
productos que se compran dentro y fuera del municipio de Retalhuleu. Se
caracteriza por tener una diversidad de intercambios de produccion tanto

comercial como financiera, formada por las exportaciones e importaciones.

Con base a la investigacion de campo, se determiné que la actividad que mas se
efectia en la Cabecera Municipal es comercio y servicios y en el area rural es la

agricultura y ganaderia.

1.12.1 Flujo comercial
Son todos los bienes que ingresan y egresan del Municipio, los cuales generan
una actividad comercial que dan como resultado la compra y venta de bienes y

servicios entre los pobladores.

1.12.1.1 Principales productos que importa el Municipio
Los productos que mas se importan son: maquinaria, equipo y herramientas
para la produccion agricola, electrodomésticos, medicina, baterias para carro,

entre otros.

1.12.1.2 Principales productos que exporta el Municipio
Los productos que mas se exportan son: granos bdésicos, frutas, carne y

productos avicolas.
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1.12.2 Flujo financiero

Esta constituido por el flujo monetario que se realiza hacia dentro y hacia afuera
de determinado lugar, para sostenimiento y desarrollo de sus habitantes. Las
instituciones financieras estan formadas por bancos, casas de cambio, entre

otras, quienes brindan servicios.

1.13 INVENTARIO DE COMERCIO Y SERVICIOS Y GENERACION DE
EMPLEO

Existen 579 comercios de los cuales unos inciden mas que otros, tal es el caso

de las tiendas de barrio, farmacias y centros comerciales; este sector brinda a la

poblacién 1,255 oportunidades de empleo y representan la mayor parte que

genera trabajo. En el area de servicios existen 431 establecimientos, estos

contribuyen con 1,557 ocupaciones, dentro de esta seccién sobresalen los

salones de belleza, centros educativos, taller de mecanica, entre otros.

114 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS Y GENERACION DE
EMPLEO

En el siguiente cuadro se detalla de forma resumida cada actividad productiva

de acuerdo al valor de la producciéon en quetzales; el nivel de generacién de

empleo por jornales y personas, en cantidad y de forma relativa.

Cuadro 1
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Resumen de Actividades Productivas

Ano: 2015
Actividad Valor de la Generacién de empleo
productiva produccion Q. Jornales %  Personas %
Agricola 59,086,035 754 67.68
Pecuaria 27,952,962 360 32.32
Artesanal 17,032,875 38 1.31
Industrial 1,795,200 9 0.31

Continua en la pagina siguiente...
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Actividad Valor de la Generacion de empleo
productiva produccion Q.  Jornales % Personas %
Comercio 1,255 43.14
Servicios 1,557 53.52
Turismo 50 1.72
Totales 105,867,072 1,114 100.00 2,909 100.00

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

La actividad agricola es la que mas se desarrolla en el Municipio, seguida por la
actividad pecuaria, artesanal e industrial. En cuanto a generacién de empleo,

comercio y servicios es el que mayor oportunidad ofrece en el Municipio.

1.14.1 Produccién agricola
Comprende al sector primario de la economia, por lo regular son los productos
que no sufren ningln tipo de transformacion; destinados al consumo humano

directo o a la industria después de su produccion.

A continuacion, se presenta el cuadro de superficie, volumen y valor de la

produccion agricola del Municipio:
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La producciéon de caia de azlcar es la mas representativa en el Municipio en
cuanto al valor y volumen, y en generaciéon de empleo; seguida por las unidades

econdmicas subfamiliares, familiares y microfincas.

1.14.2 Produccion pecuaria
La produccién pecuaria del municipio de Retalhuleu se distribuye en produccion
de ganado bovino, porcino y avicola. La mayor parte del ganado bovino del

Municipio se destina en 25% para el consumo local y 75% a nivel regional.

A continuacion, se presenta el cuadro de volumen y valor de la produccion

pecuaria del Municipio:

Cuadro 3
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Produccion Pecuaria
Volumen y Valor de la Produccion

Ano: 2015

Unidades Unidad Precio Valorde la

Estrato producto productivas de Volumen unitario produccion
medida total Q. Q.

Microfinca
Totales 406 24,774 4,290,343
Bovino 86 cabezas 208 1,610,638
Crianza y engorde
Terneras 2 2,763 5,526
Vacas 199 7,863 1,564,737
Terneros 5 2,975 14,875
Toros 2 12,750 25,500
Porcino 130 cabezas 417 554,610
Crianza y engorde 417 1,330 554,610
Avicola 190 unidad 24,149 2,125,095
Pollos 8,251 45 371,295
Gallos 1,534 100 153,400
Gallinas 6,000 60 360,000
Patos 6,344 100 634,400
Chompipes 2,020 300 606,000

Contintia en la pagina siguiente...
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Unidades Unidad Precio Valor de la

Estrato producto roductivas de Volumen unitario produccion
P medida total Q. Q.

Subfamiliares
Totales 67 1,363 2,455,644
Bovino 48 cabezas 398 2,077,639
Crianza y engorde
Terneras 80 2,763 221,040
Novillas 1 afio 27 4,873 131,571
Novillas 2 afos 33 5,998 197,934
Novillas 3 afos 16 7,122 113,952
Vacas 74 7,863 581,862
Terneros 78 2,975 232,050
Novillos 1 afo 25 5,060 126,500
Novillos 2 afios 36 6,185 222,660
Novillos 3 afios 22 7,310 160,820
Toros 7 12,750 89,250
Porcino 16 cabezas 238 316,540
Crianza y engorde 238 1,330 316,540
Avicola 3 unidad 727 61,465
Gallinas 173 45 7,785
Pollos 338 100 33,800
Gallos 43 60 2,580
Patos 173 100 17,300
Multifamiliares grandes
Totales 6 4,110 21,206,975
Bovino 6 cabezas 4,110 21,206,975
Crianza y engorde
Terneras 750 2,763 2,072,250
Novillas 1 afio 365 4,873 1,778,645
Novillas 2 afios 505 5,998 3,028,990
Vacas 830 7,863 6,526,290
Terneros 700 2,975 2,082,500
Novillos 1 afio 370 5,060 1,872,200
Novillos 2 afios 560 6,185 3,463,600
Toros 30 12,750 382,500
Total General 479 30,247 27,952,962

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

La crianza y engorde de ganado bovino es la actividad pecuaria que predomina

y donde existe mayor produccién, en el estrato multifamiliar grande y en
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generacion de empleo. En segundo lugar, se encuentran las unidades

economicas microfincas con la produccion avicola y las cuales generan mayor

oportunidad de empleo. Asimismo, se estableci6 que la unidad econdémica

subfamiliar ocupa el tercer lugar con la produccién bovina y segundo en

oportunidad de empleo.

1.14.3 Produccién artesanal
En el Municipio se desarrolla la actividad productiva de tipo artesanal a gran

escala, especificamente a nivel individual y familiar.

A continuacién, se presenta el cuadro de volumen y valor de la produccion

artesanal del Municipio:

Cuadro 4

Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Produccion Artesanal

Volumen y Valor de la Produccion

Ano: 2015
- Unidades Unidad de Precio
Tamaio/ producto productivas medida Volumen unitario Q. Valor Q.
Pequeiio Artesano 7 2,440 725,500
Talabarteria 2 1,392 304,800
Monturas 2 Unidades 120 1,000 120,000
Cincho Pitado 2 Unidades 264 250 66,000
Fundas 1 Unidades 288 125 36,000
Vainas (para machete) 1 Unidades 144 250 36,000
Estuches (para navaja) 2 Unidades 432 75 32,400
Billeteras 1 Unidades 144 100 14,400
Sastreria 3 828 196,200
Vestidos de novia 1 Unidades 36 2,000 72,000
Vestido de 15 afios 1 Unidades 36 2,000 72,000
Camisas 1 Unidades 600 45 27,000
Trajes de gala 1 Unidades 12 1,500 18,000
Pantalones 1 Unidades 144 50 7,200
Herreria 1 184 202,900
Portones 1 Unidades 36 3,400 122,400
Puertas 1 Unidades 48 1,000 48,000
Balcones 1 Unidades 50 350 17,500

Continua en la pagina siguiente...
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- Unidades Unidad de Precio
Tamaiio/ producto Productivas Medida Volumen unitario Q. Valor Q.

Ventanas 1 Unidades 50 300 15,000
Pirograbado (tallado en

madera) 1 36 21,600
Pirograbados en cuero 1 Unidades 12 700 8,400
Estelatallado 1 Unidades 12 700 8,400
Reconocimientos 1 Unidades 12 400 4,800
Mediano Artesano 8 26,988,042 16,307,375
Panaderia 6 26,979,550 15,217,775
Pan Dulce 6 Unidades 11,287,000 0.5 5,643,500
Pan Especial 1 Unidades 3,456,000 1 3,456,000
Pan Francés 6 Unidades 6,015,750 0.5 3,007,875
Renovado 1 Unidades 3,456,000 0.5 1,728,000
Tostado 1 Unidades 2,764,800 0.5 1,382,400
Carpinteria 1 252 556,800
Puertas Frizadas 1 Unidades 84 2,000 168,000
Closet 1 Unidades 36 4,000 144,000
Gabinete 1 Unidades 48 3,000 144,000
Puertas Machimbradas 1 Unidades 84 1,200 100,800
Pizzeria 1 8,240 532,800
Pizzas Grandes 1 Unidades 5,040 70 352,800
Pizzas Medianas 1 Unidades 2,000 60 120,000
Pizzas Pequefas 1 Unidades 1200 50 60,000
Totales 15 26,990,482 17,032,875

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

La unidad econémica que predomina son los medianos artesanos, con la
panaderia por ser la actividad mas representativa del Municipio; le siguen la
carpinteria y pizzeria, éstas aportan a la generacion de empleo un 25.9% y 4%
de recurso humano respectivamente. En segundo lugar, se encuentran los
pequerios artesanos con la talabarteria, herreria, sastreria y pirograbado.

1.14.4 Produccion industrial
La produccion industrial se refiere a productos transformados. En el Municipio
existen algunos, sin embargo, se cuenta Unicamente con la informacién de una

empresa mediana.

A continuacion, se presenta el cuadro de volumen y valor de la produccién

industrial del Municipio:
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Cuadro 5
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Produccion Industrial
Volumen y Valor de la Produccion

Ano: 2015
Unidades Unidad Precio
Tamaiio/ producto roductivas de Volumen unitario Valor Q.
P medida Q.

Mediana empresa

Envasado de agua

purificada en fardos de 25 1 Fardo 359,040 5 1,795,200
bolsas de 500 ml.

Totales 359,040 1,795,200

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

En la produccién industrial del Municipio se identific6 una empresa envasadora
de agua purificada, cuyas caracteristicas tecnoloégicas son la utilizacion de
herramienta y equipo sofisticado, mano de obra asalariada y tecnificada para

realizar las actividades, ésta genera nueve fuentes de empleo.

1.14.5 Comercio
El municipio de Retalhuleu se caracteriza por tener gran cantidad de comercio,

especialmente en el area urbana; que genera 1,255 fuentes de empleo.

1.14.6 Servicios
Existe una serie de servicios en el Municipio, dentro de los cuales sobresalen

bancos, clinicas médicas, consultorias y asesorias, comedores, imprentas e

internet; estos generan un total de 1,557 empleos.

1.14.7 Turismo
El turismo se clasifica como una actividad productiva dentro del Municipio,
aunque es poco explotado, solo hay cinco centros recreativos dentro de estos

playas, balnearios y centros turisticos, generan 50 empleos.



CAPIiTULO Il
ESTRUCTURA DEL FINANCIAMIENTO

En el presente capitulo se define la estructura, aspectos generales, fuentes de
financiamiento y el marco legal aplicable, que podrian utilizar los productores

para llevar a cabo sus actividades.

21 ASPECTOS GENERALES DEL FINANCIAMIENTO
En esta seccién se describe qué es financiamiento, qué es crédito, objetivos,
importancia, clasificacion del crédito y procedimientos para la obtencién de éste

en las instituciones financieras.

2.1.1 Financiamiento

Son los recursos monetarios propios y ajenos con los que cuenta una persona
individual o juridica para llevar a cabo una actividad econdmica; con la
caracteristica de que generalmente se trata de sumas tomadas a préstamo que

complementan los recursos internos.

El financiamiento proporciona los fondos mediante concesiones de créditos de
transferencias de dinero por instituciones financieras, bancarias, cooperativas,
entre otras; de acuerdo con las garantias y plazos que convengan para
desarrollar actividades agricolas, pecuarias, artesanales, industriales,

comerciales o de servicios.

2.1.2 Crédito

Es una operaciéon financiera donde una persona presta una cantidad
determinada de dinero a otra persona llamada deudor, en la cual este ultimo se
compromete a devolver la cantidad solicitada en el tiempo o plazo definido
segun las condiciones establecidas para dicho préstamo mas los intereses

devengados, seguros y costos asociados si los hubiera.
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2.1.3 Objetivos del crédito

e Evaluar Iaé actividades que necesitan fondos y las fuentes que las proveen,
asi como los mecanismos para hacer llegar los recursos.

e Contribuir al desarrollo de las actividades econdmicas, especialmente la
agricultura, ganaderia, artesanal y agroindustria donde los resultados se
observan al finalizar el proceso productivo o la cosecha de la produccion.

e Mejorar los procesos productivos, mediante la concesién de préstamos a
plazos y condiciones razonables que les permita elevar los ingresos
familiares.

e Contribuir a cubrir los gastos variables inesperados por el volumen de
produccion.

e Dar liquidez para realizar las actividades propias de cada negocio y asegurar

el movimiento constante de los fondos.

2.1.4 Importancia del crédito

Se establece en la oportunidad que da a quienes lo utilizan para financiar los
procesos de produccion, especialmente en la actividad agricola, pecuaria,
artesanal e industrial; asi mismo, en comercio y servicios, lo que contribuye al

crecimiento de la economia.

2.1.5 Clasificacion del crédito
Dentro del sistema financiero regulado las instituciones que otorgan crédito en
Guatemala son Bancos, Cooperativas de Ahorro y Crédito, y se clasifica en:

2.1.5.1 Por sudestino
Se refiere a la colocaciéon que se le dara al crédito, es decir en qué se va a

invertir.
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e Agricola
Se utiliza para cubrir los gastos necesarios para la produccion agricola como
siembra, fertilizacién, cultivo, fumigacion, recoleccion, la garantia puede ser la

cosecha (prendaria) o la propiedad (hipotecaria).

e Pecuario
Es otorgado para la produccion, crianza, engorde o compra de ganado bovino,
porcino o avicola, a fin de que todas las actividades necesarias se realicen.

e Artesanal

Se brinda a las diferentes actividades que se dedican a la elaboracién de
productos para el consumo de la poblacién, por lo general se utiliza para la
compra de materia prima en menor cantidad, pago de mano de obra o cubrir

otros gastos de fabricacion.

e Comercial
En esta actividad facilita la compra de bienes y servicios tanto internos como
externos. Este financiamiento es utilizado para la importacion de bienes de

consumo, para la actividad comercial.

e Servicios
Son fondos utilizados para las actividades técnicas, profesionales, transporte,

almacenamiento, estos servicios proveen bienestar a la poblacion.

2.1.5.2 Por su finalidad
Se refiere al propdsito especifico del crédito. Impulsa las actividades
productivas, su objetivo es proporcionar recursos econémicos para desarrollar

los procesos productivos. Entre los cuales se encuentran los siguientes:
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e Inversién en capital de trabajo

Este crédito cubre todos los costos de operacién y funcionamiento de la
actividad productiva sea comercial, industrial o de servicios, sin incluir la
adquisicion de bienes de capital. Esta representado por el capital adicional
destinado a la inversion fija, es decir son todos los gastos en efectivo necesarios
para la realizacién de un proyecto, como; materia prima, mano de obra y todo lo

demas que sean erogaciones en efectivo y que no pertenezcan al activo fijo.

¢ Inversion fija

Son todos los desembolsos de efectivo para la adquisicién de activos fijos
tangibles como: terrenos, edificios, mobiliario y equipo industrial o
computacional, vehiculos, entre otros; e intangibles, dentro de los que se pueden
mencionar; patentes, marcas, disefios, nombres comerciales, asistencia técnica,
capacitacion de personal, entre otros, necesarios para iniciar las operaciones de

la empresa.

2.1.5.3 Por su garantia
Constituye el respaldo que otorga el deudor, la entidad que brinda el crédito
utiliza ciertas garantias para asegurar la recuperacién de los recursos, los cuales

se detallan a continuacién:

¢ Fiduciarios ,
En este tipo de garantia una persona es titular del crédito y otra sirve de soporte,
para ello es necesario que firme un documento de solicitud y se revise la

solvencia de cada uno para poder otorgarlo.
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e Prendarios
Las entidades que otorgan crédito también aceptan en garantia prendaria el
ganado, productos terminados, materia prima, vehiculos, maquinaria, productos

agricolas y pecuarios, o lo que es muy comun futuras cosechas.

e Hipotecarios
Los bienes inmuebles en propiedad de la persona individual o juridica interesada

en el credito sirven para garantia del pago.

e Mixtos
Es la combinacién de las garantias prendarias, hipotecarias, fiduciarias, en

cualquier forma establecida.

2.1.5.4 Porsuplazo
Es el lapso de tiempo en que el capital serd prestado y cuando se liquidara la

obligacién, éste pude ser:

e Corto
Su plazo no excede el afio y es utilizado para financiar necesidades temporales

que no requieren de un monto mayor.

e Mediano
El vencimiento del crédito es de uno a cinco afios, se utiliza para cubrir

necesidades constantes.

e Largo
El vencimiento es mayor a cinco afios, cubre necesidades permanentes como,

por ejemplo: activos fijos.
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2.1.6 Procedimientos basicos para obtener créditos

Las instituciones que conceden créditos, requieren una serie de formalidades
que se deben llenar, las cuales varian segun la necesidad del solicitante y los
requisitos que establezca la entidad para recuperar el capital invertido en la

concesion del crédito, las exigencias minimas son:

2.1.6.1 Requisitos a cumplir
La mayoria de entidades que se dedican a otorgar créditos solicitan lo

siguientes:

e En el sistema bancario
Para cada instituciéon bancaria y tipo de crédito existen diferentes requisitos, para

ello se presenta la informacién necesaria. (ver anexo 1)

Al presentar los formularios y cumplir los requisitos la institucion otorga el

crédito.

e Otras instituciones
Entre las entidades que otorgan créditos estan cooperativas de ahorro y crédito,
asociaciones, casas de empefio; quienes son menos estrictos con los requisitos,

pero cobran altas tasas de interés.

2.1.7 Condiciones de crédito
Son los requisitos que exigen las instituciones para otorgar financiamiento, los

cuales se presentan a continuacion:
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e Plazos
Es el periodo de tiempo del crédito, mientras mas corto es el plazo mayor
liguidez existira y probabilidad que sea otorgado. Sin embargo, se puede

clasificar en corto, mediano o largo.

e Tasa de interés
La tasa de interés, es el porcentaje que tendra que pagar el solicitante del

crédito, por el dinero que presta durante el plazo fijado.

e Garantias
Los créditos que otorgan los bancos deberan ser asegurados con garantias
prendarias e hipotecarias; los concedidos a plazo no mayor de un afo se daran

con garantia fiduciaria.

e Otros
Otras condiciones del crédito es la entrega de parte de la produccion,
participacién de las ganancias y otorgamiento de fianzas, todo ello para asegurar

que el deudor cumpla con el pago del préstamo.

2.2 FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Son las opciones financieras que tienen las unidades econdémicas para obtener

fondos, para la realizacion de sus objetivos.

2.2.1 Recursos propios
Es la aportacién de los recursos disponibles por parte del productor, es decir son
generados por la misma unidad econémica, también es conocido por

autofinanciamiento.
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2.2.1.1 Capital de los productores
Lo constituye bienes o efectivo de los productores para poner en funcionamiento

el negocio.

2.2.1.2 Semillas de cosechas anteriores
Los productores utilizan la semilla criolla en la produccién siguiente, por ser
propiedad del productor se considera financiamiento por medio de recursos

propios, debido a que es propiedad del mismo.

2.2.1.3 Mano de obra familiar
Es el esfuerzo del nucleo familiar, para el desarrollo de la actividad productiva,
por lo cual no reciben remuneracion. Es un elemento que no es considerado con

frecuencia dentro del valor de los productos o bienes que se elaboran.

2.2.2 Recursos ajenos

Constituidos por los recursos financieros que la unidad econémica obtiene de
terceros como sistema bancario, entidades no reguladas por la Superintendencia
de Bancos, los créditos obtenidos a corto plazo de proveedores particulares e

instituciones no gubernamentales.

2.2.2.1 Bancarios
Son instituciones autorizadas y regidas por la Ley de Bancos y Grupos
Financieros Decreto 19-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, para

la recepcion de depositos y el otorgamiento de créditos, al publico.

2.2.2.2 Lineas de crédito
Consiste en los créditos que se destinan a la produccién, el comercio y la
inversion, el banco a disposicién del solicitante otorga una cantidad, la cual
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podra ser utilizada gradualmente y se paga interés Unicamente por el dinero

utilizado.

2.2.2.3 Extrabancarios
Son instituciones, que forman parte del sistema financiero no regulado en el pais

tales como: cooperativas y organizaciones gubernamentales.

2.3 MARCO LEGAL APLICABLE
La legislacion vigente a observar para la concesién de un crédito se indica a

continuacion.

2.3.1 Ley de bancos y grupos financieros

Segun Decreto Numero 19-2002, en ella se regulan todas las operaciones de las
entidades bancarias y grupos financieros, se definen las funciones para las que
fueron aprobadas. La intermediacion financiera bancaria, consiste en la
realizacion habitual, en forma publica o privada, de actividades que consistan en
la captacion de dinero del publico, con el propoésito de realizar la recepcién de
depdsitos, colocaciéon de bonos, titulos u otras obligaciones, destinandolo al
crédito de cualquier naturaleza, sin importar la forma juridica que adopten las

captaciones y financiamientos.

2.3.2 Leyy reglamento de instituciones financieras
Esta legislacion regula las entidades que se encuentran en el sistema financiero

del pais, se deben ejecutar y desempefiar en la actividad.

e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, articulos 132 y 133.

e Ley Organica del Banco de Guatemala, Decreto Numero 16-2002 del
Congreso de la Republica.

e Ley Monetaria, Decreto NUmero 17-2002 del Congreso de la Republica.
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Decreto Nimero 26-2008 del Congreso de la Republica (Fijacion de dibujos
principales y color dominante de los billetes de doscientos, quinientos y un
mil quetzales).

Autorizaciéon al Banco de Guatemala para usar, en la fabricaciéon de moneda
metalica, aleaciones de metales diferentes a los sefialados en la Ley
Monetaria, Acuerdo Numero 32-2008 del Congreso de la Republica.

Ley de Especies Monetarias Conmemorativas, Acuerdo Nimero 39-1991 del
Congreso de la Republica.

Ley de Supervision Financiera, Decreto Numero 18-2002 del Congreso de la
Republica.

Ley de Bancos y Grupos Financieros, Decreto Numero 19-2002 del
Congreso de la Republica.

Ley de Bancos de Ahorro y Préstamo para la Vivienda Familiar, Decreto 44-
95 del Congreso de la Republica.

Ley de Almacenes Generales de Depésito, Decreto 1746 del Congreso de la
Republica.

Ley para Prevenir y Reprimir el Financiamiento del Terrorismo, Decreto
Numero 58-2005 del Congreso de la Republica.

Ley de la Actividad Aseguradora, Decreto Niumero 25-2010 del Congreso de
la Republica.

Ley de Garantias Mobiliarias, Decreto Numero 51-2007 del Congreso de la
Republica.

Ley Organica del Presupuesto, Decreto Numero 101-97 del Congreso de la
Republica.

Ley de Mercado de Valores y Mercancias, Decreto Numero 34-96 del
Congreso de la Republica.

Ley Organica del Instituto de Fomento Municipal, Decreto 1132 del

Congreso de la Republica.
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e Ley Organica del Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas, Decreto
1448 del Congreso de la Republica.

e Ley General de Cooperativas, Decreto Nimero 82-78 del Congreso de la
Republica.

e Ley de Extincién de Dominio, Decreto Nimero 55-2010 del Congreso de la

Republica.

2.3.3 Cddigo de comercio

Es aplicable dentro del marco legal financiero, debido a que regula las
actividades mercantiles relacionadas a los titulos de crédito, los bancos y demas
instituciones financieras legalmente constituidas en el marco de este cédigo en
lo que no contravenga sus leyes y disposiciones especiales. La autorizacion
para constituirse y operar se regird por las leyes especiales aplicables a cada

caso.

2.3.4 Leyes fiscales ‘
Adicional a las leyes propias de las actividades financieras existen otras leyes de

caracter fiscal que se deben de observar.

e Decreto 10-2012 Ley de Actualizacién Tributaria, Articulos 4 y 43.

e Decreto Numero 25-71 del Congreso de la Republica, Ley de Registro
Tributario Unificado y Control General de Contribuyentes.

e Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Cédigo Tributario.

e Decreto 37-92 del Congreso de la Republica, Ley del Impuesto de Timbres
Fiscales y Papel Sellado Especial para Protocolos.

e Decreto 1-98 del Congreso de la Republica, Ley Organica de la

Superintendencia de Administracion Tributaria.
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e Decreto 44-2000 del Congreso de la Republica, Ley de Supresion de
Privilegios y Beneficios Fiscales, de Ampliacion de la Base Imponible y de

Regularizacién Tributaria.

2.3.5 Otras
Ademas de la legislacion indicada en el apartado anterior estan:

e Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Libre Negociacion de
Divisas, Decreto Numero 94-2002.

e Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Contra el Lavado de Dinero u
otros Activos, Decreto Ley Numero 67-2001.



CAPIiTULO Il
FINANCIAMIENTO DE LA PRODUCCION PECUARIA

Para conocer cémo se desarrolla el financiamiento de la produccién pecuaria
dentro del Municipio, se presentan las diferentes caracteristicas y opciones con

las que cuenta dicha actividad.

3.1 PRODUCCION DEL MUNICIPIO

La actividad pecuaria del Municipio es la produccién de ganado mayor (bovino) y
ganado menor (pecuario y avicola), cuyo propoésito principal es la crianza y
engorde, para ello se utilizan tres tipos de fincas las microfincas, subfamiliares y

multifamiliares grandes, ademas de ciertas caracteristicas tecnolégicas.

Para la unidad de analisis se detect6 que existen 406 microfincas en el area
urbana y rural, clasificadas en 86 unidades de crianza y engorde bovino, 130
porcino y 190 avicolas; 67 subfamiliares distribuidas en 48 unidades bovinas, 16
de ganado porcino y 3 avicolas. Y, por ultimo, 6 multifamiliares grandes con

crianza y engorde de ganado bovino.

La produccién pecuaria proporciona pocas fuentes de ingresos para los
habitantes del Municipio, pero tiene un aporte significativo en la economia; ya

que representa el 30% de participacion.

3.1.1 Volumen y valor de la produccién
Se utiliza para contabilizar el valor total de la producciéon y de las ventas en

funcién del producto.

La actividad pecuaria que genera mayor ingreso al Municipio es la crianza y
engorde de ganado bovino, con el 89.06% sobre el total del volumen y valor de
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la produccion, el porcentaje de ingresos generados por la actividad avicola es de
7.82% y la actividad porcina un 3.12%. (ver cuadro 3)

En el estrato de microfinca la mayor parte de la poblacién cuenta con una o dos
cabezas de ganado que destinan para la venta y con esto generan ingreso para
los hogares. En las fincas subfamiliares la mayor participacién de unidades
productivas es la crianza y engorde de ganado bovino, genera el 84.61% del
total de ingresos anuales, le sigue la actividad de crianza y engorde de ganado
porcino con un 12.89%. Las fincas multifamiliares grandes se dedican a la
crianza y engorde de ganado bovino; se determiné segulin la investigacion de
campo que existen seis fincas de este nivel de donde se obtiene la mayor

produccién de ganado bovino.

3.1.2 Financiamiento de la produccion
Es la actividad financiera a través de la cual se obtiene los recursos necesarios
para iniciar o tecnificar los procesos productivos en las unidades pecuarias. Las

fuentes de financiamiento pueden ser internas o externas.

Las fuentes de financiamiento internas utilizadas por los productores pecuarios
del Municipio son: la reinversién de ganancias, mano de obra familiar y ahorros;
las fuentes externas estan representadas por préstamos de instituciones

bancarias, cooperativas de ahorro y crédito y asociaciones.



Cuadro 6

Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu

Produccion Pecuaria
Financiamiento

Por Tamaiio de Finca y Producto
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Ano: 2015
(cifras en quetzales)

Estrato/producto Interno Externo Total

Microfincas 1,083,733 - 1,083,733
Ganado bovino 48,788 - 48,788
Insumos 48,788 - 48,788
Mano de obra - - -
Costos indirectos variables - - -
Costos y gastos fijos - - -
Porcino 228,516 - 228,516
Insumos 228,516 - 228,516
Mano de obra - - -
Costos indirectos variables - - -
Costos y gastos fijos - - -
Avicola 806,429 - 806,429
Insumos 806,429 - 806,429
Mano de obra - - -
Costos indirectos variables - - -
Costos y gastos fijos - - -
Subfamiliares 272,703 30,301 303,004
Ganado bovino 77,567 8,619 86,186
Insumos 77,567 8,619 86,186
Mano de obra - - -
Costos indirectos variables - - -
Costos y gastos fijos - - -
Porcino 195,136 21,682 216,818
Insumos 195,136 21,682 216,818
Mano de obra - - -
Costos indirectos variables - - -
Costos y gastos fijos - - -
Multifamiliares Grandes 1,110,632 172,621 1,283,253
Ganado bovino 1,110,632 172,621 1,283,253
Insumos 645,786 161,446 807,232
Mano de obra 264,675 - 264,675
Costos indirectos variables 100,571 11,175 111,746
Costos y gastos fijos 99,600 - 99,600
Total 2,467,068 202,922 2,669,990

Fuente: investigacion de campo EPS

, segundo semestre 2015.
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En el cuadro anterior, se puede observar que la actividad pecuaria obtiene
financiamiento de fuentes internas y externas, se determindé que se utiliza
asistencia crediticia del sistema bancario, con mayor representacion en las
unidades multifamiliares grandes en un 10%, las cuales estan sujetas a créditos
revolventes, dependientes a resultados de la produccién y con garantias

hipotecarias y en un 20% de proveedores.

El financiamiento de los estratos subfamiliares se da en un 90% de fuentes
internas y un 10% de fuentes externas (proveedores) y las microfincas un 100%

de fuentes internas.

3.2 FINANCIAMIENTO DE UNIDADES PECUARIAS (CRIANZA Y
ENGORDE DE GANADO BOVINO)

En el municipio de Retalhuleu, la actividad pecuaria mas representativa

econdmicamente es la crianza y engorde de ganado bovino. Para ello, los

productores necesitan de financiamiento, el cualles el recurso monetario con el

que cuentan para desarrollar y garantizar los procesos productivos.

3.2.1 Fuentes de financiamiento

Son las opciones financieras que tienen los productores en las unidades
pecuarias (crianza y engorde de ganado bovino), para obtener fondos. Es decir,
brindan liquidez para desarrollar eficientemente la actividad en el Municipio, se

describen a continuacion:

3.2.1.1 Fuentes de financiamiento interno
Las fuentes internas provenientes de recursos propios de los productores
pecuarios; es por medio de mano de obra familiar, ahorros, remesas vy

reinversion de utilidades.
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3.2.1.2 Fuentes de financiamiento externo

Las fuentes externas obtenidas de entidades financieras que otorgan crédito
para la realizacion de la actividad. Estas pueden ser bancos, a través de
garantias hipotecarias, fiduciarias, prendarias o mixtas; cooperativas,

asociaciones; o bien, crédito de proveedores en insumos.

A continuacion, se detalla el cuadro de financiamiento de los estratos que se

dedican a la actividad pecuaria en el Municipio.

Cuadro 7
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Financiamiento de Unidades Pecuarias (Crianza y Engorde de Ganado

Bovino)
Por Tamano de Finca y Producto
Aio: 2015
(cifras en quetzales)

Estrato/producto Interno Externo Total

Microfincas 48,788 - 48,788
Ganado bovino 48,788 - 48,788
Insumos 48,788 - 48,788
Mano de obra - - -
Costos indirectos variables - - -
Costos y gastos fijos - - -
Subfamiliares 77,567 8,619 86,186
Ganado bovino 77,567 8,619 86,186
Insumos 77,567 8,619 86,186
Mano de obra - - -
Costos indirectos variables - - -
Costos y gastos fijos - - -
Multifamiliares Grandes 1,110,632 172,621 1,283,253
Ganado bovino 1,110,632 172,621 1,283,253
Insumos 645,786 161,446 807,232
Mano de obra 264,675 - 264,675
Costos indirectos variables 100,571 11,175 111,746
Costos y gastos fijos 99,600 - 99,600
Total 1,236,987 181,240 1,418,227

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.
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En el cuadro anterior se puede observar que la actividad pecuaria obtiene
financiamiento de fuentes internas y externas, se determiné que se utiliza
asistencia financiera del sistema bancario en las unidades multifamiliares
grandes en un 10%, las cuales estan sujetas a créditos revolventes,
dependientes a resultados de la produccién y con garantias hipotecarias; y en un
20% de proveedores. El financiamiento de los estratos subfamiliares se da en un
90% de fuentes internas y un 10% de fuentes externas cooperativas,

asociaciones o proveedores; por Ultimo, las microfincas un 100% de fuentes

internas.

Las entidades bancarias, cooperativas y asociaciones como Asdesarrollo,
forman parte de las instituciones que brindan crédito en el Municipio. Cada una
con diferentes tasas de interés, plazos y garantias; lo cual varia de acuerdo al

estudio previo de capacidad de pago que realiza la institucion.

3.2.2 Niveles tecnolégicos

Determinan el grado de conocimiento que tienen los pobladores en las técnicas
y utilizacién de las herramientas para desarrollar las actividades productivas. Las
caracteristicas tecnolégicas para la actividad pecuaria que se pueden mencionar
son: tipo de raza, alimentaciéon proporcionada al ganado, la mano de obra

utilizada, asistencia técnica durante la produccion y asistencia financiera.

A continuacién, se presenta la tabla de caracteristicas tecnolégicas pecuarias

crianza y engorde de ganado bovino del Municipio.
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Tabla 4
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Unidades Pecuarias (Crianza y Engorde de Ganado Bovino)
Caracteristicas Tecnolédgicas

Ano: 2015
Producto Caracteristicas

Microfincas
Ganado Rgza criolla; la glimenta_c_i()n es pastq nqturgl, sal comun, sales
Bovino minerales, _forraj_e; no utiliza asistencia técnica; no _quentan con

acceso al financiamiento y la mano de obra es familiar.

Fincas Subfamiliares

Raza criolla; la alimentacion es pasto natural, forraje, sal
Ganado comun y sales minerales; utiliza asistencia técnica del Estado;
Bovino cuentan con acceso al financiamiento en un 10% y se contrata

poca mano de obra.

Fincas Multifamiliares Grandes

Raza cruzada y pura como la Brahman, utiliza asistencia
Ganado técnica; la alimentacion es pasto natural, forraje, concentrado,
Bovino sal comin y sales minerales; cuentan con acceso al

financiamiento en un 30% y la mano de obra es contratada.
Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

Como se puede observar el desarrollo de la actividad pecuaria crianza y engorde
de ganado bovino es de manera empirica. Las microfincas se caracterizan por
producir animales de raza criolla, la alimentacion para el ganado bovino consiste
en pasto natural, forraje; las instalaciones son rusticas, carecen de asistencia
técnica y tienen dificultad para acceder al financiamiento, por lo que el grado de
tecnologia es bajo. Las caracteristicas que diferencian a las fincas subfamiliares
radica en la asistencia técnica proporcionada por el Estado y pueden obtener
microcréditos. Lo particular de las fincas multifamiliares grandes, es el ganado
bovino de raza exclusiva para soportar las inclemencias del tiempo y producen

carne, cuentan con asistencia técnica y adquieren financiamiento.

3.2.3 Destino de los fondos
Los recursos financieros obtenidos son destinados en gran parte a la reinversion

en el proceso productivo como: la compra de insumos, mano de obra, costos
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indirectos variables y como medio de subsistencia ya que se destinan también

para sufragar los gastos familiares.

Cuadro 8
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Unidades Pecuarias (Crianza y Engorde de Ganado Bovino)
Destino de los Fondos
Por Tamanio de Finca
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015
(cifras en quetzales)

Microfincas Subfamiliares Multifamiliares Grandes

Descripcion Encuesta Imputados Encuesta Imputados Encuesta Imputados

Crianza y engorde
ganado bovino

Insumos 48,788 48,788 86,186 86,186 807,232 807,232
Sal comun 4,455 4,455 13,898 13,898 133,721 133,721
Sales minerales 13,289 13,289 21,668 21,668 201,884 201,884
Forraje 5,360 5,360 8,740 8,740 81,432 81,432
Vacunas 8,934 8,934 14,567 14,567 135,720 135,720
Vitaminas 6,700 6,700 10,925 10,925 101,790 101,790
Desparasitantes 10,050 10,050 16,388 16,388 162,685 152,685
Mano de obra - 47,224 - 76,880 264,675 360,101
Vaqueros - 36,605 - 59,591 264,675 277,803
Bonificacion Incentivo - 3,873 - 6,306 - 30,855
Séptimo dia - 6,746 - 10,983 - 51,443
Costos indirectos - 18,303 - 29,796 111,746 139,008
Variables

Cuota patronal IGSS - 5,059 - 8,236 30,888 38,423
Prestaciones laborales - 13,244 - 21,560 80,858 100,585
Total 48,788 114,315 86,186 192,862 1,183,653 1,306,341

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

En el cuadro anterior se pueden observar los costos totales durante el afio 2015
en que incurren las diferentes fincas para la crianza y engorde de ganado
bovino, esto incluye los elementos del costo indispensables como lo son:
insumos, mano de obra y los costos indirectos variables. También, se puede
apreciar que los datos imputados difieren de la encuesta, porque el productor
incumple con el pago de mano de obra y las prestaciones laborales que

corresponden.



65

3.2.4 Asistencia crediticia nacional, regional y municipal

A nivel nacional y regional existen instituciones que ofrecen financiamiento como
bancos, cooperativas de ahorro y crédito; en el Municipio se maneja un sistema
financiero regulado, ya que hay bancos del sistema dentro de los cuales se
pueden mencionar el Banco de Desarrollo Rural, S.A., Banco Industrial, S.A.,
entre otros. Estos tienen servicios financieros que ponen a disposicion de
pequefias, medianas y grandes empresas; dentro de éstas se incluyen las

unidades pecuarias.

En el municipio existe una asociacién civil sin fines de lucro que percibe
utilidades por reinversion, ésta brinda asistencia crediticia y administrativa para
incrementar los niveles de venta. El financiamiento lo brinda desde dos lineas
crédito empresarial y crédito personal, tasas de interés de 20% anual sobre
saldos, 18% a nivel medio y hasta un 12%; porcentaje que varia segun la

capacidad de pago o condiciones del productor.

Asdesarrollo da capacitaciones administrativas por medio del MESUM,
especialistas en el tema certificados por la OIT con un costo de Q150.00 y una

duraciéon de 20 a 25 horas.

3.2.5 Limitaciones del financiamiento

A pesar que la actividad pecuaria ha tenido un importante crecimiento una de las
limitantes en la obtencién del crédito es la falta de garantias y liquidez, que le
permita cubrir el pago de los montos requeridos y altas cuotas de interés,

reflejado especialmente en las microfincas y fincas subfamiliares.

3.2.5.1 Del mercado financiero
Existen dos principales limitaciones del mercado financiero, las cuales ocasionan

que los productores pecuarios no accedan al financiamiento, estas son:
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e Altas tasas de interés

Los bancos que forman el sistema financiero del pais, cobran altas tasas de
interés lo que hace que los productores pecuarios tengan una limitante para
obtener un préstamo, estas tasas oscilan entre 11 y 25%, la cual va en relacion
a los montos, plazos y garantias. El incumplimiento del pago ocasiona recargos

e incremento en los intereses.

e Falta de garantias

Las instituciones financieras solicitan como garantias propiedades o bienes
muebles para asegurar la recuperacion de los fondos otorgados mas los
intereses, sin embargo, las personas dedicadas a la actividad pecuaria
especificamente las fincas subfamiliares o microfincas no poseen terrenos

propios; por lo que utilizan mayormente ingresos propios, por falta de garantias.

3.2.5.2 Del productor
Esta limitacién es ocasionada por desconocimiento de los requisitos y formas de

financiar la produccion, otros aspectos que afectan son los siguientes:

e Falta de organizacion

Los ganaderos trabajan de forma individual, no cuentan con ningtn tipo de
organizacion, debido al desconocimiento de como integrarse o falta de interés,
esto les apoyaria en la obtencion de crédito y el crecimiento de la produccién a

nivel general.

e Temor a perder sus tierras
El temor de los productores a perder la nave, cuerda, brazada o manzana que
poseen, se traduce a falta de garantias para poder cumplir con las cuotas de los

préstamos y perder sus propiedades; esto limita el acceso al financiamiento.
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3.2.6 Influencia del crédito en el desarrollo del producto

El crecimiento de la produccién es evidente en el Municipio. Sin embargo, las
microfincas y subfamiliares no alcanzan a cubrir el mercado local, es por ello que
el crédito juega un papel fundamental porque aportaria flujo de efectivo para la
adquisiciébn de ganado, obtencién de niveles tecnologicos altos, cubrir el

mercado existente, llegar a nuevos mercados y tener mayores beneficios.

3.2.7 Asistencia técnica

En la cabecera Departamental se encuentra el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion (MAGA), institucion de gobierno que brinda asistencia
técnica, porque cuenta con doctores o especialistas que prestan sus servicios a
fincas subfamiliares y multifamiliares grandes. Sin embargo, la mayoria de los
productores y trabajadores han adquirido los conocimientos por herencia familiar

y experiencia, esto aplica en las microfincas.

En el municipio de Retalhuleu, si existe una asociacién Asdesarrollo que brinda
capacitacion y asesoria; sin embargo, no se ha desarrollado ampliamente en las
unidades pecuarias; debido al desconocimiento o falta de interés de los

productores.

3.2.7.1 Proporcionada como parte del financiamiento

Los productores pecuarios que tienen acceso al financiamiento externo, pueden
solicitar, pactar o negociar con el banco, cooperativa de ahorro y crédito o
asociacién que en virtud del servicio financiero brinden asistencia técnica como

un beneficio sin ninguin costo.

De acuerdo a la investigacién se determind que Banrural es una institucion
financiera que con previa solicitud puede asistir con charlas técnicas a los
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productores. Asdesarrollo, también brinda asistencia técnica, la cual si tiene

costo.

3.2.7.2 Contratada por las unidades econémicas

La mayoria de los ganaderos del Municipio, crian al ganado bovino de forma
empirica, por lo que son muy pocos, como las fincas multifamiliares grandes y
microfincas las que contratan asistencia técnica, ya que estas capacitaciones
representan un gasto extra, y las fincas subfamiliares no cuentan con la liquidez

monetaria para realizarlo.

Como un medio de fortalecer y apoyar a los micro, pequefios y medianos
productores; existen opciones de asistencia técnica los cuales pueden ser:
profesionales dedicados a brindar asistencia técnica o la asociacién Asdesarrollo
que brinda capacitacién y asesoria, con un costo de Q75.00 a Q150.00; Ia

duracién es de 40 horas de dos a tres veces por semana.

3.2.7.3 Prestada por las asociaciones de los productores
Si bien es cierto, no existe una asociacion de ganaderos que facilite la asistencia
técnica al sector pecuario, debido a falta de organizacion, interés o porque la

mayoria trabaja de forma empirica.



CAPIiTULO IV
PROYECTO: PRODUCCION DE CHAMPU DE SANDIA

Durante la investigacion de campo se identificé la sandia dentro de la actividad
agricola en el municipio de Retalhuleu, departamento de Retalhuleu, su
produccién puede ser aprovechada para crear el proyecto denominado

produccion de champu de sandia.

Se analizd bajo los estudios: de mercado, técnico, administrativo-legal y
financiero, los cuales permiten determinar que el proyecto generara fuentes de

empleo y mejorara el nivel de vida de la poblacion del Municipio.

41 DESCRIPCION DEL PROYECTO
Para la produccion de champu de sandia, se propone una Cooperativa que

pueda llevar a cabo la ejecucién del proyecto, lo cual contribuira a la economia

del Municipio.

Se estima que la duracién del proyecto sera de cinco afios y contara con un local
arrendado para la produccién anual de 21,622 botellas de 750 ml cada una,
distribuidas en cajas de 12 unidades; la comercializacion estara enfocada hacia
el mercado regional que incluye los municipios de Retalhuleu y Champerico,
departamento de Retalhuleu y el municipio de Mazatenango, departamento de
Suchitepéquez, de esta manera se lograra el abastecimiento del mercado

interno y se podra cubrir parte de la demanda insatisfecha.

4.2 JUSTIFICACION
La produccién de champu de sandia no es parte de la diversidad de productos

agroindustriales que produce el municipio de Retalhuleu, la produccién se centra
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en los granos basicos y cafia de azucar; sin embargo, se observo algunas

siembras de sandia.

Derivado de lo anterior, se pretende que el proyecto de produccién de champ
de sandia en el Municipio utilice un 17% del volumen de produccién de la
misma, lo cual contribuira a la rentabilidad de las pequenas siembras de sandia

y a la generacion de fuentes de empleo.

4.3 OBJETIVOS
Son los fines o propésitos que se persiguen con el proyecto de produccion de

champu de sandia, se clasifican en general y especificos.

4.3.1 General

Fortalecer el desarrollo socioeconémico del Municipio al generar fuentes de
empleo formal, mediante el proyecto produccién de champu de sandia, con
fundamento en los estudios de mercado, técnico, financiero y administrativo

legal.

4.3.2 Especificos
» Establecer la demanda insatisfecha de champu, para determinar la viabilidad

del proyecto.
» Determinar el proceso de comercializacion adecuado para penetrar en el

mercado local y regional.

« Definir si existen los recursos y condiciones para la producciéon de champu de
sandia dentro del municipio de Retalhuleu.

» Establecer una organizacion que permita producir de manera eficiente

champu de sandia.
 ldentificar los costos y fuentes de financiamiento para el desarrollo del

proyecto propuesto.
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e Generar fuentes de empleo formal para fortalecer el desarrollo

socioeconémico del Municipio.

4.4 ESTUDIO DE MERCADO

“La finalidad del estudio de mercado es probar que existe un nimero suficiente
de individuos, empresas u otras entidades econdémicas que, dadas ciertas
condiciones, presentan una demanda que justifica la puesta en marcha de un
determinado programa de produccion, de bienes o servicios, en un cierto
periodo. El estudio debe incluir asi mismo las formas especificas que se

utilizaran para llegar a esos demandantes”.*

Planteado de otra manera, el estudio de mercado es una herramienta de
mercadeo que permite y facilita la obtencion de datos, resultados que seran
analizados y procesados mediante herramientas estadisticas para determinar la
aceptacion o rechazo, asi como las complicaciones de un producto dentro del

mercado.

En el presente estudio se realizan las investigaciones que constituyen el punto
de partida para la produccion de champu de sandia, se tiene como finalidad
determinar los gustos y preferencias del consumidor, establecer el mercado
potencial y comprobar la demanda insatisfecha para conocer la factibilidad de
llevar a cabo el proyecto en los municipios de Retalhuleu y Champerico,
departamento de Retalhuleu y en el municipio de Mazatenango, departamento
de Suchitepéquez; asi como el desarrollo de la mezcla de mercadotecnia para el

producto propuesto.

4.4.1 Identificaciéon del producto
El champu de sandia es un producto que elimina grasa, suciedad y residuos en

4 Arboleda Vélez, G. 2014. Proyectos: identificacién, formulacién, evaluacién y gerencia. 2a. ed. México,
Alfaomega. p. 84.
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todo tipo de cabello; a la vez, humecta, limpia, le da brillo, belleza, docilidad y

ademas deja un extraordinario aroma a sandia.

o Mercado objetivo

Es el segmento de mercado donde va dirigido el producto. Para la determinacién
del mercado objetivo del champl de sandia se tomé en consideracion la
capacidad de compra, edad, gustos y preferencias de la poblacién de los
municipios de Retalhuleu y Champerico, departamento de Retalhuleu y en el

municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez.

A continuacién, se presenta el detalle de los elementos de la poblacién y el

porcentaje de exclusion:

Tabla 5
Municipios de Retalhuleu y Champerico, Departamento de Retalhuleu y
Municipio de Mazatenango, Departamento de Suchitepéquez
Champt en Presentacion de 750 ml
Segmentacion de Mercado

Ano: 2015
Caracteristica % Excluido
100% Extrema pobreza 5.37
50% Pobreza 20.97
100% Nifos menores 3 afos 8.57
50% Gustos y preferencias 50.00

Fuente: elaboracion propia, con base en el Plan de Desarrollo Municipal Retalhuleu, Retalhuleu
2011 - 2025 — SEGEPLAN —, 2011.

Para definir el porcentaje de la poblacion que cumple con las caracteristicas

necesarias y considerarse como mercado meta se aplicé la formula siguiente:

Férmula: 0.94633 X 0.79033 X 0.91435 X 0.50000 = 34.19%

A través de la aplicacion de la formula anterior, se determind que se debe
delimitar la poblacién en un 34.19%, la cual sirvi6 de base para proyectar la

demanda potencial e insatisfecha.
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442 Oferta
“El estudio de la oferta se refiere al comportamiento de la misma y la definicion
de las cantidades que ofrecen o pueden proporcionar quienes tienen dentro de

sus actividades proveer de bienes o servicios similares al del proyecto”.®

4.4.2.1 Oferta histérica y proyectada
La oferta histérica se refiere a la cantidad de producto que estuvo a disposicién
del consumidor final en afios anteriores y la oferta proyectada a la cantidad de

produccion e importaciones para afos futuros que estaran disponibles.

A continuacidén, se presenta el cuadro que contiene los datos de la oferta

historica y proyectada de champu de sandia en presentaciéon de 750 ml.

Cuadro 9
Municipios de Retalhuleu y Champerico, Departamento de Retalhuleu y
Municipio de Mazatenango, Departamento de Suchitepéquez
Oferta Total Histérica y Proyectada de Productos Sustitutos
Periodo: 2011 — 2020
(cifras en unidades de botellas de 750 ml)

Ao Produccion Importaciones Oferta total
2011 - 99,665 99,665
2012 - 102,278 102,278
2013 - 104,959 104,959
2014 - 107,717 107,717
2015 - 110,520 110,520
2016 - 113,173 113,173
2017 - 115,887 115,887
2018 - 118,602 118,602
2019 - 121,317 121,317
2020 - 124,032 124,032

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015, proyeccion realizada con el
método de minimos cuadrados cuya formula es Yc=a+bx; donde a=105,027.80, y b= 2,714.90
para las importaciones, afio base 2015. Las marcas de los productos sustitutos son Pantene,
Palmolive, Head & Sholders, Herbal Essences, Sedal, Pert Plus, Naturals, entre otras.

S Ibid. p. 88.
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En el afio de la investigacion dentro de los Municipios objeto de estudio, no
existe produccion de champu, la oferta total existente corresponde al 100% de
las importaciones de champu en la categoria de productos sustitutos; se
encontraron las marcas siguientes: Pantene, Palmolive, Head & Shoulders,
Herbal Essences, Sedal, Pert Plus, Naturals, entre otras, todas distribuidas
desde la ciudad de Guatemala; datos que fueron extraidos del trabajo de campo
a través de entrevistas en las tiendas de barrio o detallistas del lugar, con base a

ventas actuales promedio y la cantidad de puntos de venta.

4.4.3 Demanda
‘Es la expresion de la forma en la cual una comunidad desea utilizar sus

recursos con el objeto de satisfacer sus necesidades, se buscan maximizar su

utilidad, bienestar y satisfaccion”.®

4.4.3.1 Demanda potencial histérica y proyectada
Es la cantidad de productos y servicios adquiridos con anterioridad y que

también es probable en los afios futuros.

El champu por ser un producto utilizado por toda la familia, cuenta con datos
histéricos y es posible obtener una proyeccién de su demanda. Los calculos
para la determinacién de la demanda fueron aplicados al total de la poblaciéon de
los tres municipios, dividido en cinco integrantes en promedio que tiene cada

familia.

A continuacién, se presenta el cuadro que contiene los datos de la demanda

potencial por familia.

$ Ibid p. 86.
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Cuadro 10
Municipios de Retalhuleu y Champerico, Departamento de Retalhuleu y
Municipio de Mazatenango, Departamento de Suchitepéquez
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Champu de Sandia
Periodo: 2011 — 2020

Familias Consumo por

delimitadas l;amilia\ de Demanda

Ao Poblacion Familias otella§ de potencial
champu en .

34.19% presentacion por familia

de 750 ml

2011 210,521 42,104 14,395 18 259,110
2012 216,050 43,210 14,773 18 265,914
2013 221,720 44,344 15,161 18 272,898
2014 227,490 45,498 15,556 18 280,008
2015 233,317 46,663 15,954 18 287,172
2016 239,231 47,846 16,359 18 294,462
2017 245,259 49,052 16,771 18 301,878
2018 251,359 50,272 17,188 18 309,384
2019 257,488 51,498 17,607 18 316,926
2020 263,603 52,721 18,025 18 324,450

N

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de las Estimaciones de la Poblacién total por
municipio, periodo 2008-2020, del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, 2008. El consumo per
capita fue el recomendado por la profesional en cosmetologia Zoila Estefany Villeda. (ver anexo
2)

Para el consumo de champu se delimitaron las familias a un 34.19%, lo cual se
obtuvo al excluir a toda la poblacién que vive en pobreza extrema, a la mitad que
vive en pobreza y a todos los nifios menores de tres afios, asimismo a la mitad

de la poblacién por gustos y preferencias.

El consumo por familia se obtuvo del parametro de la higiene personal de cada
miembro de la familia con fundamento en informacién proporcionada por la
profesional en cosmetologia Zoila Estefany Villeda, un champu en presentacion
de 750 ml es utilizado por cinco miembros de la familia, cada uno usa en
promedio 7.5 ml diarios, equivalente a 3.65 botellas por integrante y 18 en
promedio por familia al afio (ver anexo 2); con la delimitacion realizada y el

consumo se pudo obtener la demanda potencial por familia.
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El cuadro demuestra la existencia de una amplia demanda potencial para el
champu de sandia, la cual incrementa de acuerdo al crecimiento interanual de la

poblacién segun las proyecciones del INE, que oscila entre el 2.37 y 2.63%.

4.4.3.2 Consumo aparente histérico y proyectado

Estan representados por la produccién local mas las importaciones, restandoles
las exportaciones que ocurren en los Municipios estudiados; para efecto del
presente proyecto no se cuenta con produccién local ni exportaciones, por este
motivo el consumo aparente Unicamente lo integran las importaciones de

champu, como se muestra en el cuadro siguiente.

Cuadro 11
Municipios de Retalhuleu y Champerico, Departamento de Retalhuleu y
Municipio de Mazatenango, Departamento de Suchitepéquez
Consumo Aparente Historico y Proyectado de Productos Sustitutos
Periodo: 2011 — 2020
(cifras en unidades de botellas de 750 ml)

_ L cx < x Consumo
Aio Producciéon Importacion Exportacion aparente
2011 - 99,665 - 99,665
2012 - 102,278 - 102,278
2013 - 104,959 - 104,959
2014 - 107,717 - 107,717
2015 - 110,520 - 110,520
2016 - 113,173 - " 113,173
2017 - 115,887 - 115,887
2018 - 118,602 - 118,602
2019 - 121,317 - 121,317
2020 - 124,032 - 124,032

Fuente: elaboracién propia, con base en el cuadro 10.

El consumo aparente de los Municipios objeto de estudio esta sujeto al 100% de
las importaciones que realizan los comerciantes en esta categoria de productos,
en la actualidad se establece que la poblacién no participa en la eleccién de la

marca, presentacion y calidad de los productos que se ofertan para su consumo.
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4.4.3.3 Demanda insatisfecha histoérica y proyectada
Se refiere a los productos y servicios que no han sido accesibles para la
poblacién o bien no satisfacen las necesidades de los consumidores. Esta se

obtiene al restar el consumo aparente de la demanda potencial.

A continuacién, se presenta el cuadro de demanda insatisfecha historica y

proyectada de champu dentro de los Municipios estudiados.

Cuadro 12
Municipios de Retalhuleu y Champerico, Departamento de Retalhuleu y
Municipio de Mazatenango, Departamento de Suchitepéquez
Demanda Insatisfecha Histérica y Proyectada de Champt de Sandia
Periodo: 2011 - 2020
(cifras en unidades de botellas de 750 ml)

Ano Demanda potencial Consumo aparente . Derr_randa
insatisfecha
2011 259,110 99,665 159,445
2012 265,914 102,278 163,636
2013 272,898 104,959 167,939
2014 280,008 107,717 172,291
2015 287,172 110,520 176,652
2016 294,462 113,173 181,289
2017 301,878 115,887 185,991
2018 309,384 118,602 190,782
2019 316,926 121,317 195,609
2020 324,450 124,032 200,418

Fuente: elaboracién propia, con base en los cuadros 11y 12.

De acuerdo a lo reflejado en los datos anteriores, el consumo aparente
unicamente corresponde al 38% de la demanda potencial, se encontré6 una
demanda insatisfecha del 62%, por lo que se puede afirmar que existe una alta

probabilidad de aceptacion dentro de los gustos y preferencias del consumidor.

Se determina la viabilidad del proyecto de champu de sandia y permite continuar

con la propuesta planteada, a la vez motiva a buscar una participacion de
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mercado mas amplia conforme se acredite el producto. Para el presente

proyecto se pretende cubrir de la demanda insatisfecha el 12% promedio.

4.4.4 Precio

“El precio es el valor, expresado en dinero, de un bien o servicio ofrecido en el
mercado. Es uno de los elementos fundamentales de la estrategia comercial en
la definicion de rentabilidad del proyecto, pues es el que define en ultima

instancia el nivel de ingresos”.”

Debido a que en el afio de investigacion dentro de los Municipios objeto de
estudio no existe produccién de champl de sandia, se identific6 un precio
promedio de Q. 50.00 en la categoria de productos similares. Por lo cual, se
establecera un precio menor al mismo para que sea atractivo y competitivo

dentro del mercado.

4.45 Comercializaciéon
Por ser el champu de sandia un producto agroindustrial, el tema de

comercializacion se desarrollara a través de la mezcla de mercadotecnia.

La mezcla de mercadotecnia se define como “el conjunto de herramientas
tacticas controlables de mercadotecnia que la empresa combina para producir
una respuesta deseada en el mercado meta. La mezcla de mercadotecnia
incluye todo lo que la empresa puede hacer para influir en la demanda de un
producto”.® La componen cuatro variables controlables, denominadas las cuatro

P’s, estas son: producto, precio, plaza y promocion.

7 Ibid. p. 88
8 Kotler, P. y Armstrong, G. 2003. Fundamentos de marketing. 6a. ed. México, Pearson Educacién. p. 63.
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4.4.5.1 Producto
El producto propuesto para el presente proyecto es un champu de sandia, sus

principales caracteristicas son las siguientes:

o Nombre y marca
Se propone para la comercializacion del champu de sandia el nombre
SandiPlus, el cual hace referencia a la fruta utilizada y procesada, representada

en un producto natural y excepcional.

Imagen 1
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Producciéon de Champu de Sandia
Nombre del Producto
Aino: 2015

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

Por ser el nombre seleccionado corto, facil de pronunciar y de recordar, se
pretende que el mismo se penetre en la mente de los consumidores y sea la

principal opcién de compra al momento de necesitar un champ.

o Logotipo
Para que el consumidor final identifique graficamente el champa SandiPlus, se

disend el logotipo siguiente.
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Imagen 2

Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Logotipo del Producto

Ano: 2015

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

Para comprender el significado del logotipo anterior, a continuacién, se describe

lo que representa cada uno de los elementos que lo conforman.

Tabla 6

Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Producciéon de Champt de Sandia
Descripcion del Logotipo del Producto

Aino: 2015

ELEMENTO DEL LOGOTIPO

SIGNIFICADO DEL ELEMENTO

Esta silueta representa la siembra, el proceso
y el trabajo desde el cultivo hasta obtener el
fruto; que sera la materia prima para elaborar
el champu.

Esta silueta representa el recurso humano en
el proceso de la produccién de la sandia,
puntualmente representa a las familias que
cultivan y viven de estas siembras; padre,
madre e hijos.

La silueta del circulo representara al fruto, en
este caso la sandia; utilizada como materia
prima para realizar el champu.

Este tipo de letra es representar al cabello, sus
trazos son curvos y cursivos para representar
la delicadeza y el cuidado que brindara el
champu al cabello de los consumidores.

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.
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» Eslogan
El lema publicitario para identificar el champl de sandia SandiPlus sera: Tan

saludable como lo natural. Define asi, los principales atributos del champu

SandiPlus, derivado de la sandia como componente natural.

» Usos y beneficios

Limpia y nutre el cabello profundamente.
Protege el cabello.

Aporta brillo natural al cabello.

Brinda suavidad y sedosidad.
Extraordinario aroma natural a sandia.
Promueve el crecimiento del cabello.

e Presentacién
Por ser un producto dirigido a toda la familia y para apoyar a su economia, el

champu de sandia SandiPlus se hard en presentacién familiar con botella

plastica de 750 mililitros. A continuacion, se presenta el disefio que tendra el

champu de sandia.
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Imagen 3
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champt de Sandia
Disefio Frontal y Posterior del Producto
Ano: 2015

Champu
de Sandia

750 ml

erecimiento saludable.

) DE USO: mojar of cabello

Y &
tu cabello
ndamente

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

En la imagen anterior, se visualiza la parte frontal del champ( de sandia, lado
del cual se muestra el tipo de producto, la marca, logo, cantidad que contiene,
lote y fecha de vencimiento del mismo. También, la parte posterior se muestra
las propiedades, modo de uso, ingredientes, advertencia y su respectivo codigo

de barras.

Asi mismo se puede visualizar que sobresalen algunos colores, que de acuerdo

a la psicologia del color su significado es el siguiente:
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- Verde hoja
Este color inspira, naturaleza, bienestar, fertilidad, salud, equilibrio, vida,
armonia y descanso. Lo que se pretende transmitir es que el producto es

realizado con componentes naturales.

- Verde lima
Este color inspira, juventud, frescura, alegria. Lo que se pretende es destacar los
beneficios del producto, por ejemplo, la limpieza y la nutricion profunda para el

cabello.

- Rojo brillante
Este color inspira, energia, positivismo, estimulo, unién, poder, aventura,

diversion.

o Tamafio y peso
El tamafio de la botella plastica es de 23 centimetros de alto y 22 centimetros de

diametro, con un contenido de 750 mililitros, esta presentacion es amigable y

duradera para toda la familia.

o Fecha de vencimiento
El periodo de vida del producto es de cuatro afios en condiciones adecuadas de

almacenamiento.

o Etiqueta

Permite identificar el producto y diferenciarlo del resto, el consumidor reconoce
de inmediato el nombre, la marca, caracteristicas del producto, fecha de
vencimiento, propiedades e instrucciones de la forma de uso, asi como la
informacién del productor y distribuidor. Con el objetivo de dar a conocer al
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consumidor todos los beneficios que obtiene al adquirir el producto e incentivar

su compra, la etiqueta de SandiPlus sera como a continuacion se muestra.

Imagen 4
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champt de Sandia
Disefio Frontal y Posterior de la Etiqueta
Ano: 2015

o> -o

)

Champii Para tener un cabello que
de Sandia de limpio este brillante, saludal
@ 750 ml. lleno de vida y con un aroma:

£ o
o
= fe

@
SandiPl

exquisito, es necesario uglizar.. (7
un champi y acondkiona%lr qu%\ .9
aporte estas propiedades,
“SandiPlus” a través de sus
ingredientes, en especial la

sandia, brinda todos estos beneficios
al cabello, ademds de un sorprendente
efecto desenredante y promover
el crecimiento saludable.

MODO DE USO: mojar el cabello
y aplica la cantidad considerable
segtin el volumen del cabello,
masajear circularmente

Limpia y hasta conseguir abundante
Nutre tu cabello Cspuma, dejar actuar unos
profundament agua. l?eg'nar como de costumbre.

INGREDIENTES
Sandia, Agua desmineralizada,
apon® N 70 NA, Comperlan®
D, Metilparabeno puro,
garabeno sédico, Cloruro
o

Lot N%%%u

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

En la imagen anterior, se visualiza la parte frontal y posterior del disefio de las
etiquetas que tendra el producto, con la informacién necesaria para distinguir y

diferenciar el champu al momento de la compra.

4.4.5.2 Precio
El método para fijar el precio sera con base a los costos, se considera que

debe ser inferior al precio promedio de mercado. Se manejaran dos precios, uno
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para detallista y un sugerido para consumidor final. El precio de la
comercializacion de la botella de champu de sandia en presentaciéon de 750
mililitros para el detallista serd Q. 26.00, el margen bruto sugerido para el
detallista es de Q. 6.50, lo cual representa un precio para el consumidor final de
Q. 32.50.

4.45.3 Plaza
La comercializacién de SandiPlus se realizara de la manera siguiente.

» Canales de comercializacion
Se implementara un canal de distribucion indirecto con los siguientes entes:

productor, detallista y consumidor final. Véase la grafica siguiente.

Grafica 2
Municipios de Retalhuleu y Champerico, Departamento de Retalhuleu y
Municipio de Mazatenango, Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Canales de Comercializacién
Ano: 2015

Productor

Detallista

Consumidor final

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2015.

Se propone la participacion de tres entes importantes para la comercializacion
del champu de sandia SandiPlus en los Municipios estudiados. El productor se
encargara de tomar el pedido en cada puesto y posteriormente hacer la entrega
del pedido. El segundo ente lo componen los detallistas que comprenden los
puestos en el mercado y las tiendas populares o de barrio de los tres Municipios,

quienes finalmente lo venden al consumidor final.
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» Margenes de comercializacion
Por tener un canal de comercializacién con un intermediario, se presenta a
continuacion la participacion que tendrd cada integrante y sus margenes

correspondientes.

Cuadro 13
Municipios de Retalhuleu y Champerico, Departamento de Retalhuleu y
Municipio de Mazatenango, Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Margenes de Comercializacién
Ano: 2015

0,
Margen Costos de %o

s Precio de Margen Rendimiento %
Instituclones venta Q. brgto mergadeo ne?o sobre Participacion
i ’ inversion
Productor 26.00 80
Detallista 32.50 6.50 2.00 4.50 17.31 20
Empaque 0.25
Alquiler 1.00
Servicios
generales 0.75
Consumidor final
Totales 6.50 2.00 4.50 100

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

Dentro del proceso de comercializacion se vendera el 100% de produccion a los
detallistas ubicados dentro de los tres Municipios, el precio para ellos sera de
Q. 26.00 por unidad, quien vendera al consumidor final a un precio sugerido de
Q. 32.50, por lo que obtendria un margen neto de Q. 4.50 por champt vendido,
lo que representa un 17.31% de rendimiento sobre su inversién, mayor a la tasa
pasiva bancaria del 5.45% en el afio 2015, segun Banco de Guatemala. El
mayor porcentaje de participacion estara para el productor con un 80%, debido a

que es quien invierte en recursos para la producciéon de champu de sandia.
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» Unidades en consignacion

Para lograr la aceptacion del champu SandiPlus por parte de los detallistas, se
utilizara la estrategia de entregar unidades en consignacién, lo que se refiere a
que todo el producto que se proporcione para la venta, el titulo de propiedad lo
conserva COUR, R.L.; de esta manera se garantiza que el detallista no tendra
pérdidas si por algiin motivo no logra vender el mismo. El presupuesto asignado
para cubrir estos costos es de Q. 1,872.00, esto forma parte del presupuesto

anual de mercadeo.

4.4.5.4 Promocioén

Es la coordinacion de todas las actividades que inicia el vendedor para
establecer canales de informacién y convencimiento encaminados a la venta de
bienes y servicios o a impulsar una idea, la comunicacién de una entidad con el
mercado tiene lugar como parte de un programa de promocién planeado y

controlado con minuciosidad.

Para promover la aceptacion y compra de champt de sandia SandiPlus en los
tres Municipios, se cuenta con Q. 22,308.00 de presupuesto anual para
mercadeo, el cual se utilizard para la implementacién de las herramientas
mercadolbgicas siguientes: publicidad de bajo costo, marketing directo,
promocion de ventas, relaciones publicas y ventas personales. Estas
herramientas serdn implementadas a través de las estrategias de

comercializacién que a continuacion se describen.

Debido al alto costo de los medios de television y radio, para dar a conocer el
champl SandiPlus y lograr la aceptacion del consumidor final, los mensajes
publicitarios seran por medio material P.O.P. y materiales promocionales, como

a continuacion se detalla:
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 Punto de Compra, Material P.O.P por sus siglas en inglés (Point of Purchase)

Se imprimiran y colocaran estratégicamente 10,000 afiches de forma periédica
en puntos de venta del detallista, donde puedan ser visibles para el consumidor
final. Las visitas y revisiones de afiches se realizaran catorcenalmente y se
cambiara segun se identifique la necesidad. Se tiene presupuestado Q. 5,700.00

anuales para la impresion de afiches, lo que equivale a Q. 0.57 por cada uno.

o Materiales promocionales

Se realizaran activaciones promocionales BTL (bajo costo alto impacto)
periédicamente a los puntos de ventas estratégicos; por medio de impulsadoras,
se dara a conocer los beneficios de utilizar el champt SandiPlus, donde por
cada compra se entregara a los consumidores finales regalos con el nombre de
la marca, tales como lapiceros, bolsas de mercado y playeras. Esto se realizara
de acuerdo a la coordinacién con detallistas de alto impacto. El presupuesto

asignado para estas actividades es de Q. 14,736.00 anuales.

A continuacién, se muestra el material P.O.P. a utilizar:
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Imagen 5
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Afiche del Producto
Ano: 2015

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

La imagen anterior muestra el disefio del afiche que sera colocado en las tiendas

de conveniencia, para lograr que los consumidores conozcan el producto e

incentivar su compra.

4.5 ESTUDIO TECNICO
Permite realizar el anadlisis de la factibilidad del proyecto ya que presenta los

principales elementos de su producciéon, asi como obtener una efectiva
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utilizacion de los recursos en la produccion, costos y factibilidad técnica de la

produccién de champd.

4.5.1 Localizacion

Para el desarrollo del proyecto se tomara como base la facilidad de acceso a la
materia prima, insumos, mano de obra y comercializacién del producto, donde
logre generar la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital aportado por los

asociados.

4.5.1.1 Macrolocalizacién

El proyecto se llevara a cabo en el municipio de Retalhuleu, departamento de
Retalhuleu el cual se encuentra situado en la regién VI o regién Sur Occidental,
limita al norte con Quetzaltenango, al con el Océano Pacifico, al este con

Suchitepéquez y al oeste con San Marcos y Quetzaltenango.

4.5.1.2 Microlocalizacion

La ubicacion especifica para la produccién de champu de sandia sera la
Cabecera Municipal. Para el efecto, las instalaciones se ubicaran en la sexta
calle y cuarta avenida zona uno del municipio de Retalhuleu, ideal para la
cantidad que se pretende producir, debido a que el recurso humano, materia
prima y las herramientas rudimentarias necesarias que se utilizaran en el

proceso productivo se encuentran concentrados en esta area.

4.5.2 Tamario

Para determinar el tamario del proyecto se hizo un analisis sobre la demanda no
cubierta, mano de obra y disponibilidad de materia prima. El estudio del tamafio
del proyecto es fundamental para determinar el monto de las inversiones y el
nivel de operacion que, a su vez, permitira cuantificar los costos de

funcionamiento y los ingresos proyectados. El volumen de produccion de
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champ( de sandia durante los cinco afios de vida util del proyecto es de 108,110

unidades.

4.5.3 Volumen y valor de la produccion

Para llevar a cabo el proyecto debera tomarse en consideracion la proyeccion de
produccion y venta del producto a desarrollar, asi como la existencia de las
materias primas fundamentales. Para la produccion de champli de sandia
debera utilizarse ingredientes quimicos, sandias grandes y maduras que se
tendra a bien comprar en la localidad; para ello se evalué la existencia de los

ingredientes necesarios.

Se identificé una unidad productora de sandia, que genera una produccién anual
de 10,000 sandias; lo que garantiza el abastecimiento de la materia prima base

para su transformacion.

Para la produccion de champu de sandia es necesario utilizar dos sandias por
cada 25 botellas de champu; para cumplir con la proyeccién de produccién se
tiene un requerimiento de 1,716 sandias maduras y grandes, lo que representa
el 17% del volumen de produccién de sandia identificado en el municipio de

Retalhuleu. (ver cuadro 2)

En este apartado se hace la proyeccion de la produccién para los cinco afios de
vida que se consideran para el proyecto, esto quiere decir que la viabilidad se
estudiara para este periodo, pero la produccion puede durar mas tiempo,

siempre que mantenga sus condiciones de rentabilidad minima aceptada.

A continuacién, se presenta el volumen y valor de la produccién proyectada de

champu de sandia.
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Cuadro 14
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champut de Sandia
Volumen y Valor de la Produccion Proyectado
Ahos: 1-5

Volumen en Precio de
Valor Q

Produccion

Afo ::ilézl d‘:; Merma 1% unidades venta Q.
1 21,622 216 21,406 26.00 556,556
2 21,622 216 21,406 26.00 556,556
3 21,622 216 21,406 26.00 556,556
4 21,622 216 21,406 26.00 556,556
5 21,622 216 21,406 26.00 556,556
Totales 108,110 1,080 107,030 2,782,780

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

En el cuadro anterior se da a conocer la producciéon en unidades proyectada
para cinco afios, se muestra que se ha considerado una merma del uno por
ciento, asi como el precio de venta de Q. 26.00 la unidad, dirigido a

distribuidores detallistas.

4.5.4 Proceso productivo
Detalla la secuencia de actividades que se deberan realizar en el proceso de
produccién de champu de sandia, que permita la buena realizacién de cada uno

de los pasos necesarios para la obtencion del producto terminado.

A continuacién, se muestra en forma grafica para una mejor comprension los
pasos y procesos desde el inicio hasta la finalizacion de la produccién del

producto.



93

Grafica 3
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Flujograma del Proceso Productivo
Aio: Uno

Proceso Descripcion del proceso

Realizar el extracto de la carnaza de las

Extracto de sandia sandias colocar en recipiente de vidrio y cocinar
en bafio maria. (40 minutos)

Integracién de
estabilizantes

Colocar en un recipiente 1/3 de garrafon de
agua desmineralizada luego afadir cloruro de
sodio, acido citrico y acido bérico. (15 minutos)

Colocar en otro recipiente 1/6 (3 litros) garrafén

Integracion de aditivo de agua desmineralizada y afadir metil
conservante parabeno puro y metil parabeno sédico. (15
minutos)

Colocar Y2 garrafén de agua desmineralizada en
un recipiente; afadir Texapon® N 70 NA,
Comperlan® KD, las dos mezclas de los
procesos productivos anteriores y concentrado
de sandia; durante todo el proceso remover
constantemente. (30 minutos)

Integracién del champt

Envasado y etiquetado

Embalaje y
almacenamiento

Llenar la botella, colocar tap6n y sellar, limpiar
botella y colocar etiqueta. (15 minutos)

Armar cajas de cartén y colocar 12 botellas de
champu, sellar con cinta adhesiva y almacenar.
(15 minutos)

Fuente: elaboraciéon propia, con base en las Normas ANSI seglin Franklin, E. B. libro de
Organizacion de Empresas, Analisis, Disefio y Estructura, 1998. p. 193. E investigacion realizada
en el portal de los ingenieros quimicos en espafiol, formula para fabricar champu.
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Este flujograma ha sido disefiado con el objetivo de guiar a los operarios durante
el proceso productivo, éste indica cada actividad de forma detallada y el tiempo
en minutos que se tiene para realizarse, el proceso productivo es por ciclo y la
produccion diaria contempla tres ciclos, cada uno de 130 minutos, con un total
de 390 minutos que equivale a seis horas cincuenta minutos de tiempo efectivo
de trabajo, se contempla una hora cincuenta minutos de tiempo de holgura por
cualquier imprevisto en el dia; con una produccion diaria de 75 unidades. Este
flujopgrama debe ser entregado y explicado al momento de la induccién y

capacitacién del puesto de trabajo.

Es importante mencionar que dos operarios realizan varios procesos (ver anexo
3) donde se presenta la descripcion de los seis procesos basicos para la

produccién de champu de sandia.

4.5.5 Requerimientos técnicos
Se refieren a la estimacion de recursos como, mano de obra que se debe tomar
en cuenta para llevar a cabo el proyecto, considerar la capacidad y los objetivos

de la produccién que se tenga contemplado en el mismo.

A continuacion, se detalla cada uno de los recursos que se utilizaran para la

produccién de champu de sandia.

4.5.5.1 Materia prima

Son los ingredientes necesarios a utilizar en el proceso que seran manipulados y
transformados para la produccién de champl de sandia, tales como: sandia,
agua desmineralizada, Texapon® N-70 NA, Comperlan® KD, metil parabeno

puro, metil parabeno sédico, cloruro de sodio, acido citrico y &cido bérico.
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4.5.5.2 Mano de obra

Es el recurso humano que interviene para iniciar y finalizar el proceso de
produccién, la cual estara conformada por dos operarios del departamento de
produccion, quienes tendran la responsabilidad de todo el proceso de

produccién, desde el inicio hasta el empaque del producto.

4.5.5.3 Costos indirectos variables

Son los elementos complementarios para el proceso productivo del champu de
sandia, tales como: botella PVC blanca 42GR de 750 ml, tapa flip top, etiqueta
plastica adherible, tiras reactivas PH, cajas de carton y gas propano.

4.5.5.4 Inmueble
Es el lugar e instalaciones donde se llevara a cabo el proceso de produccioén, la
cual estara ubicada en la sexta calle y cuarta avenida zona uno del municipio de

Retalhuleu.

4.5.5.5 Mobiliario y equipo
Son los bienes muebles donde se desarrollara la actividad administrativa de la

Cooperativa, conformado por un escritorio y una silla secretarial.

4.5.5.6 Equipo de produccion
Es el equipo necesario donde se desarrollara el proceso productivo, tales como
dos mesas de trabajo, estanteria, balanza, olla de 16 litros, estufa industrial,

cilindro de gas y sus accesorios, indispensables para la produccién del champu.

4.5.5.7 Equipo de computacion
Conformado por una computadora de escritorio y una impresora donde se
desarrollara el trabajo administrativo, fundamental para lograr la produccion,

promocién, distribucién y venta del champu.
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A continuacién, se presenta el cuadro con el detalle de los requerimientos

necesarios para el desarrollo del proceso productivo de la produccion de

champu de sandia para el primer mes.

Cuadro 15
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu

Proyecto: Produccion de Champu de Sandia

Requerimientos Técnicos

Ano: Uno

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Materia Prima
Sandia Unidad 143.00
Agua desmineralizada Garrafén 18.9 Its 72.00
Texapon® N 70 NA Kilogramo 135.17
Comperlan® KD Galén 78.73
Metil parabeno puro Kilogramo 0.83
Metil parabeno sodico Kilogramo 0.83
Cloruro de sodio Kilogramo 56.33
Acido citrico Kilogramo 0.50
Acido bérico Kilogramo 0.33
Mano de obra
Extracto de sandia Dias 16.00
Integracién de estabilizantes Dias 6.00
Integracién de aditivo conservante Dias 6.00
Integracion de champu Dias 12.00
Envasado y etiquetado Dias 6.00
Embalaje y almacenamiento Dias 6.00
Costos indirectos variables
Tiras reactivas PH Caja 1.00
Botella 750 ml Unidad 1,802.00
Tapon Unidad 1,802.00
Etiqueta Unidad 1,802.00
Cajas de carton Unidad 150.00
Gas propano Cilindro 25 Ibs 1.00
Inmueble
Arrendamiento de inmueble Mes 1.00
Mobiliario y equipo
Escritorio Unidad 1.00
Silla secretarial Unidad 1.00
Equipo de produccion
Mesa de trabajo Unidad 2.00

Contintia en la pagina siguiente...
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Descripcion Unidad de medida Cantidad

Estanteria Unidad 3.00
Balanza Unidad 1.00
Olla 16 litros Unidad 1.00
Estufa industrial 2 hornillas Unidad 1.00
Cilindro de gas y accesorios Unidad 1.00
Equipo de computacion

Computadora de escritorio Unidad 1.00
Impresora Unidad 1.00

Fuente: elaboracién propia, con base a investigacion realizada en el portal de los ingenieros
quimicos en espariol, formula para fabricar champu.

En el cuadro anterior se detallan los requerimientos técnicos necesarios para la
produccion de champu; tales como: materia prima, mano de obra, costos
indirectos variables, inmueble, mobiliario y equipo, equipo de produccién y

equipo de computacion, a utilizar para el funcionamiento del proyecto.

4.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Consiste en determinar los aspectos organizativos que debera considerar una

cooperativa para su establecimiento.

4.6.1 Tipo y denominacién

Dicha organizacién estara integrada por 20 asociados, los cuales seran los
beneficiados del crecimiento individual que se obtenga, la organizacion
propuesta es una cooperativa de produccién de sandia denominada Cooperativa
Integral de Productores de Champu de Sandia La Uniéon de Retalhuleu
Responsabilidad Limitada COUR, R.L. se fundamentara en la Ley de
Cooperativas Articulo 3, 6 y 7, Decreto 82-78.

4.6.2 Nombre comercial
Como nombre comercial se design6é el siguiente: Cooperativa Integral de
Productores de Champu de Sandia La Unién de Retalhuleu Responsabilidad
Limitada COUR, R.L.
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4.6.3 Localizacion

El proyecto se desarrollara en el municipio de Retalhuleu, departamento de
Retalhuleu, debido a la accesibilidad de las materias primas, insumos, mano de
obra, comercializacion y distribucion en los municipios de Champerico Yy

Mazatenango.

4.6.4 Justificacién

La Cooperativa Integral de Productores de Champu de Sandia La Unidn de
Retalhuleu Responsabilidad Limitada COUR, R.L., surge con el propoésito de
promover el desarrollo de las microfincas y fincas subfamiliares productoras de
sandia de las diferentes comunidades del municipio de Retalhuleu, del
departamento de Retalhuleu, bajo los principios de compromiso, eficiencia,
productividad y perseverancia, con la finalidad de aprovechar las cosechas
independientes en beneficio de los pobladores, generar fuentes de empleo y
disponer de garantias para obtener recursos financieros para los asociados de la

Cooperativa.

4.6.5 Marco juridico
La Cooperativa estara regulada en su organizacion y funcionamiento a través de
normas externas e internas, las que permitiran que la organizacion tenga base

legal adecuada para iniciar sus operaciones.

4.6.5.1 Normativa externa

Indican los aspectos juridicos que deberan regir la Cooperativa, necesarios para
su formacioén y ejecucion. Para que la Cooperativa goce de personalidad juridica
y pueda realizar actividades operativas, sera necesario cumplir con la normativa

vigente, que se menciona a continuacion:
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o Ley General de Cooperativas, Decreto Legislativo Numero 82-78 y su
reglamento Acuerdo Gubernativo Numero M. de E. 7-79.

o Cdbdigo de Comercio, Decreto 2-70.

o Cébdigo de Trabajo, Decreto 1441.

o Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto 10-2012.

o Ley del Impuesto al Valor Agregado 27-92 y su reforma Decreto 4-2012.

» Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295.

o Ley de Aguinaldos, Decreto 76-78.

« Ley de Bonificacién e Incentivo Anual, Decreto 37-2001.

« Cddigo de Salud, Decreto 90-97, del Congreso de la Republica de Guatemala.

» Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional, Acuerdo Gubernativo 229-
2014 y sus reformas Acuerdos Gubernativos 51-2015 y 199-2015.

4.6.5.2 Normativa interna
Las normas internas de la organizacion seran dictaminadas por la Asamblea
General de la Cooperativa, las cuales tendran que detallarse en los diferentes

manuales y reglamentos de la Cooperativa, tales como:

» Reglamento interno, en el cual se establecen las instrucciones basicas para el
funcionamiento administrativo.

o Politicas, disposiciones para la toma de decisiones en cuanto a establecer los
precios y créditos.

o Manuales administrativos de organizaciéon, contiene informaciéon detallada
referente a los antecedentes, legislacion, atribuciones, estructura organica,
funciones, organigrama, nivel jerarquico, grado de autoridad vy
responsabilidad, asi como los canales de comunicacién y coordinacién de la

organizacion.
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e Manual de normas y procedimientos, son los medios a través de los cuales se
transmitira de forma ordenada y sistematica la informacioén y las instrucciones
a seguir por el personal involucrado en las actividades.

o Manual de organizacién, es un instrumento técnico de trabajo que se utiliza
con el fin de mejorar la gestién de la administracion de recursos humanos,
permite fundamentar los procesos de reclutamiento y seleccion de personal,
orienta a los jefes del tipo de tareas que deben realizarse en los diferentes

puestos y procesos de trabajo.

A continuacién, se describen algunas disposiciones internas y externas que

regiran a la cooperativa COUR, R.L.

» Procurar el mejoramiento social y econdmico de sus miembros mediante el
esfuerzo comun.

o Ser de duracion indefinida y de capital variable, formado por aportaciones
nominativas de igual valor, trasferibles sélo entre los asociados.

» Funcionar conforme a los principios de libre adhesion, retiro voluntario, interés
limitado al capital, neutralidad politica y religiosa e igualdad de derechos y
obligaciones de todos sus miembros.

» Conceder a cada asociado un solo voto, cualquiera que sea el nimero de
aportaciones que posea. El ejercicio del voto podra ser delegado, cuando asi
lo establezcan los Estatutos.

 Distribuir los excedentes y las pérdidas, en proporcién a la participacion de
cada asociado en las actividades de la Cooperativa.

» Establecer un fondo de reserva irrepartible entre los asociados.
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4.6.6 Objetivos
Dentro de los objetivos que se pretenden alcanzar con la creacion de la
Cooperativa Integral de Productores de Champu de Sandia La Union de

Retalhuleu Responsabilidad Limitada COUR, R.L., se puede mencionar los

siguientes:

4.6.6.1 Objetivo general

Planifibar, dirigir, organizar y desarrollar el proyecto de produccién de champu de
sandia, con ello promover el desarrollo para las familias del municipio de
Retalhuleu, departamento de Retalhuleu, que realizan siembras de sandia de
forma individual o independiente y no cuentan con una estructura para su

comercializacion.

4.6.6.2 Especificos

« Contribuir al desarrollo socioeconémico de los miembros de la Cooperativa e
incrementar la capacidad de ayuda a través del esfuerzo productivo y el
trabajo en equipo entre los asociados.

» Crear fuentes de trabajo para el Municipio que permitan mejorar el nivel de
vida de los interesados y de la comunidad en general.

» Establecer los mecanismos necesarios para la correcta administracion de la

organizacion y sus recursos.

4.6.7 Funciones generales de la organizacién propuesta

Las Cooperativas debidamente constituidas, son asociaciones titulares de una
cooperativa econdmica al servicio de sus asociados, que se rigen en su
organizacioén y funcionamiento por las disposiciones de la Ley General de
Cooperativas. Tiene personalidad juridica propia y distinta de la de sus

asociados, al estar inscritas en el Registro de Cooperativas.
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La funcién general de COUR, R. L. es la produccién y comercializacién de
champu de sandia, en botella de 750 ml, con la intension de generar empleo

para los habitantes del Municipio y utilidades a los asociados.

4.6.8 Estructura organizacional
Se refiere al tipo legal de organizacion mas conveniente para el proyecto de

inversién que se propone.

El propésito de una estructura organizacional es establecer el rol que han de
desarrollar los miembros de una entidad, para ocuparse juntos de forma eficiente
y asi alcanzar las metas fijadas. En tal sentido, una adecuada estructura y
forma de disefio para la Cooperativa, conllevara al cumplimiento 6ptimo de las
funciones y actividades del proyecto; de igual manera a la adaptacién de nuevos

proyectos y necesidades futuras.

4.6.8.1 Disefio estructural

Consiste en determinar la estructura organica dentro de una organizacion; esta
labor le corresponde a los altos mandos del nivel estratégico, los cuales se
encargan del disefio idéneo de la organizacién, quienes toman en cuenta la
actividad econémica y el giro del negocio. Para la ejecucion del proyecto se
contempld la integracién de una Cooperativa de productores de champl de
sandia precedida por una asamblea general de asociados, para lo cual la

estructura recomendada es la siguiente:
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Grafica 4
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Organigrama Estructural Propuesto
Cooperativa Integral de Productores de Champt de Sandia La Unién de
Retalhuleu Responsabilidad Limitada COUR, R.L.

Ano: 2015
Asamblea general
Comision de
vigilancia
Consejo de
Comité de administracion
educacion
Administracion —
Contabilidad
-------- externa
' |
Prodyceion Comercializacion

Fuente: elaboracion propia, con base en el Articulo 12 de Ley General de Cooperativas, Decreto
Legislativo Numero 82-78 y Articulo 3 de su Reglamento Acuerdo Gubernativo Numero 7-79.
Esta estructura se adecua al régimen administrativo segun articulo 12 de la Ley
General de Cooperativas y articulo 3 de su Reglamento, donde indica que las
cooperativas tendran como érganos sociales: la asamblea general, el consejo de

administracion, la comision de vigilancia y un comité de educacion.

4.6.8.2 Sistema de organizacién

Es una combinacién de organizacién lineal y funcional. Lineal porque la
responsabilidad y autoridad se transmite a través de un sélo jefe para cada
funcién especial como lo es el caso de la Asamblea General, quien emana las
instrucciones a seguir. Funcional, la especializacion de cada actividad en una
funcién, para esta Cooperativa seran Administracion, Produccion vy

Comercializacion.
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4.6.8.3 Funciones basicas de las unidades administrativas
A continuacion, se describen las funciones basicas de las unidades

administrativas propuestas:

o Asamblea general
Es la autoridad suprema de la Cooperativa. Sus acuerdos obligan a todos los

socios, presentes y ausentes. Principales funciones:

Aprueba, modifica e interpreta el Estatuto.

Elige y remueve a los miembros de consejos y comités.

Examina la gestién administrativa, financiera y econémica.

Establece el aporte minimo que debe suscribir el socio.

Dispone investigaciones y auditorias.

Resuelve reclamos de los socios.

Impone sanciones a directivos y delegados.
Acuerda transformacion, fusiéon o disolucién.

o Comisién de vigilancia
Representa los intereses de todos los asociados, sus principales funciones son:

- Vigilar que la administracién de los recursos y los gastos, asi como las
operaciones, se hagan de acuerdo con el marco juridico que regula la
Cooperativa.

- Practicar la auditoria de los estados financieros y comprobar, cuando lo
estime conveniente, los avallios de los bienes materia de operacion de la
Cooperativa.

- Proponer a la Asamblea y al Consejo de Administracién, en su caso, las
medidas que juzgue convenientes para mejorar el funcionamiento de la

Cooperativa.
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- La comision de vigilancia no podra intervenir en los actos del Consejo de
Administracion y del Administrador.
- En los casos que a su juicio lo ameriten, citar a Asamblea General.

o Consejo de administracion

El consejo de administracion tiene a su cargo la administracion superior de los
negocios, representa judicial y extrajudicialmente a la Cooperativa para el
cumplimiento del objeto social, sin perjuicio de la representacion que compete al

administrador. Principales funciones:

- Elaborar planes y proyectos para el desarrollo de las actividades
econdmicas y sociales de la Cooperativa.

- Elaborar el presupuesto de ingresos y gastos del ejercicio econdémico para
el cual ha sido elegido.

- Reglamentar de acuerdo con los Estatutos:

o Las sesiones del Consejo.

o Los servicios de la Cooperativa.

o Las ventas a crédito.

o La inversion de fondos.

o Las medidas de seguridad para los trabajadores socios 0 no socios.

o La inversi6én de fondos.

o La fiscalizacion econdémica por parte de los socios.

o Determina el sueldo del administrador y demas empleados.

o Convoca Asamblea General, ordinaria o extraordinaria.

o Dicta las resoluciones y acuerdos de la Cooperativa.

o Supervisa el desempeiio del personal y equipo de la Cooperativa.
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o Comité de educacion

En toda cooperativa es obligatorio el Comité de Educacion, tiene la
responsabilidad de impulsar permanentemente la capacitacién integral de todos
los socios de la Cooperativa y de los miembros de la comunidad donde funciona;
esta capacitacion y formacion debe contemplar todos los aspectos necesarios
para el desarrollo y fortalecimiento de la misma, como cooperativa econémica de

interés social y administracién democratica.

e Administracion
La administracién, estara a cargo de un administrador, quien sera el ejecutor de
los acuerdos y érdenes del Consejo de Administracion, representara legalmente

a la Cooperativa. Entre sus principales funciones estan:

- Negociacioén y compra de materiales e insumos.
- Control e inventario de materia prima, insumos y accesorios.
- Entregar materiales e insumos.
- Llevar el control de caja y bancos.
- Realizar un informe semanal de:
o Inventarios de materias primas y producto terminado.

o Facturacion, compras y cuentas por pagar.

» Contabilidad externa
Se utilizara los servicios de un contador autorizado en la SAT; de forma externa
para llevar la operacién contable de acuerdo a la legislacién vigente. Sus

principales funciones son:

- Mantener los registros contables actualizados de forma permanente.
- Brindar asesoria tributaria a la medida del giro del negocio.
- Atender en forma personalizada las citaciones y auditorias de la SAT.
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- Promover el cumplimiento en la practica de los principios basicos que rigen
toda cooperativa.

- Promover la integracion de la Cooperativa con la comunidad.

- Promover la integracion econdmica y social de la Cooperativa con otras
cooperativas, entidades similares y organismos auxiliares del

cooperativismo.

o Departamento de produccion
Estara integrado por un encargado de produccion y dos operarios, quienes
realizaran las actividades con base a los procesos establecidos. El

departamento sera coordinado y supervisado por el encargado de produccion.

» Departamento de comercializacion

El proceso comercial estard a cargo de un vendedor quien hara la labor de
preventa y entrega con su propio vehiculo. Asimismo, sera responsable de
realizar un reporte rutinario de ventas y de las actividades promocionales del

producto.

4.6.9 Recursos necesarios
Estos son todos los componentes humanos, fisicos y financieros necesarios
para la produccion de champl de sandia, entre estos se encuentran los

siguientes:

4.6.9.1 Humanos
La Cooperativa se integrara por 20 asociados, un administrador, un encargado
de produccién, dos operarios y un vendedor; también contara con un contador

externo. (ver grafica 4)
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4.6.9.2 Financieros

El recurso financiero necesario asciende a la cantidad de Q. 60,589.00, el 30%
corresponde a la inversion fija y 70% corresponde a capital de trabajo; con la
aportacion de los asociados y financiamiento bancario se obtendran los recursos

financieros. (ver cuadro 19)

4.6.9.3 Materiales
Los recursos materiales estan integrados por equipo de produccion, computo y
mobiliario; representa el 62% de la inversién fija. (ver cuadro 16)

4.6.10 Proyeccion de la organizacion
Son los alcances que se pretenden con el funcionamiento de la organizacion, al
desarrollarse el proyecto se beneficiara a los integrantes de la Cooperativa, asi

como al municipio de Retalhuleu.

4.6.10.1 Econémica
Al estar organizados en una cooperativa, les permitira tener mayores beneficios
economicos, derivado que podran contar con mayor capital propio y acceso a

financiamiento con el cual podran generar mayor utilidad.

4.6.10.2 Social

La organizacion de los productores es de beneficio para la comunidad, porque
los objetivos de la Cooperativa estan encaminados al mejoramiento social,
fomentar la participacion, busqueda del mejoramiento y el desarrollo del
Municipio, ayudard a incrementar las fuentes de trabajo y mejorar las

condiciones de vida.
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4.6.10.3 Cultural
El comité de educacion tiene la responsabilidad de impulsar permanentemente
la capacitacion integral de todos los socios de Ia Cooperativa y de los miembros

de la comunidad, de esa manera habra un crecimiento cultural en el Municipio.

4.6.11 Aplicacion del proceso administrativo

El proceso administrativo esta integrado por la planeacion, organizacion,
integracion, direccion y control. Si Ia Cooperativa aplica los elementos del
proceso administrativo tendra un desempefio proyectado, uso adecuado de los
recursos, crecimiento y las utilidades esperadas para los asociados.

4.6.11.1 Planeacién

En este documento se presentan las bases para desarrollar un adecuado
proceso de planeacion, lo importante es definir con claridad los principales
objetivos y propésitos de la Cooperativa, definir los recursos necesarios,

establecer procedimientos y politicas para el desarrollo de todas las actividades.

4.6.11.2 Organizacion
Establece la forma y estructura de cémo participaran todos y cada uno de los
miembros de la Cooperativa y su funcién durante determinado periodo, aqui se

establecen los niveles de jerarquia y responsabilidad.

4.6.11.3 Integracién
Se refiere a la funcién que desarrollara cada miembro de la Cooperativa, ya sea

asociado o colaborador, durante la integracion se desarrollan los perfiles de
cada cargo y puesto de trabajo con base a las necesidades y objetivos de cada

area.
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4.6.11.4 Direccién

Dentro del proceso administrativo se define a las personas que deberan ejercer
la funcién de direccion, en toda cooperativa debe existir un consejo de
administracién integrado por cinco socios, son ellos los responsables del
cumplimiento del objeto social, elaborar planes, proyectos y presupuestos para
el desarrollo de las actividades econémicas y sociales de la Cooperativa.

4.6.11.5 Control

Es la herramienta que permite evaluar si las actividades que se desarrollan
estan encaminadas al cumplimiento de objetivo social y econémico que la
Cooperativa estableci6 al momento de su fundacion. Consiste en medir y
corregir el desempefio individual y organizacional para garantizar el
cumplimiento de lo planificado. Debe aplicarse controles administrativos y
financieros, que permitan evaluar de forma objetiva el trabajo de cada area, con

el prop6sito de mejorar, corregir o formular nuevos planes.

Dentro la estructura organizacional disefiada con base a Ley de Cooperativas
existe una comisién de vigilancia que representa los intereses de todos los
asociados, con el objetivo de realizar las actividades de control que establece las

leyes del pais.

4.7 ESTUDIO FINANCIERO

“El estudio financiero brinda un panorama inicial de los ingresos y egresos con
respecto a la inversién a realizar en un proyecto de inversién”.® Pretende
determinar el total de la inversién, el analisis de los aspectos contables y
financieros con el fin de establecer indices de riesgo. Sirve de base para decidir

sobre la inversion, establecer la necesidad de financiamiento interno o externo.

® Casia, M. 2009. Guia para la preparacion y evaluacién de proyectos con un enfoque administrativo. 4a.
ed. Guatemala, Corporacién JASD. p. 52.
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4.7.1 Inversion fija

Son los activos tangibles e intangibles necesarios para llevar a cabo el proyecto,
los cuales forman parte de la inversion. A continuacion, se muestra el detalle de
los activos que se utilizaran para realizar las actividades administrativas y

productivas.

Cuadro 16
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Inversién Fija

Ano: Uno
(cifras en quetzales)
s, Unidad de . Precio
Descripcion medida Cantidad unitario Total
Tangible 11,269
Mobiliario y equipo 775
Escritorio Unidad 1 550 550
Silla secretarial Unidad 1 225 225
Equipo de Produccién 8,744
Mesa de trabajo Unidad 2 1,100 2,200
Estanteria Unidad 3 800 2,400
Balanza Unidad 1 299 299
Olla 16 litros Unidad 1 685 685
Estufa industrial 2 hornillas Unidad 1 2,850 2,850
Cilindro de gas y accesorios Unidad 1 310 310
Equipo de computacién 1,750
Computadora de escritorio Unidad 1 1,500 1,500
Impresora Unidad 1 250 250
Intangible 7,000
Gastos de organizacion Asociado 20 100 2,000
Gastos de legalizacién 1 5,000 5,000
Total 18,269

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

La inversion fija corresponde a Q. 18,269.00 de la cual el 62% es de activos
tangibles y el 38% restante a los gastos de legalizacién y organizacion de la

Cooperativa.
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Del equipo de produccién unicamente se requiere el descrito, sin embargo, es
importante mencionar que mas adelante se detallara una cuenta llamada
herramientas y utensilios de produccién (tonel con dispensador de liquido, bowl
de vidrio, cuchillos, cucharén, juego de tablas, medidor de liquidos y paletas), los
cuales se utilizaran durante el proceso de produccién, pero no se consideran
bienes que se puedan depreciar, por lo que se reerjanA directamente en los

costos fijos de produccion.

4.7.2 Inversion en capital de trabajo

Es el aporte adicional a la inversion fija, gastos necesarios para la ejecucion del
proyecto, dentro de los que se pueden mencionar: materia prima, mano de obra
y cualquier otro gasto que se efectte, el cual serd necesario para terminar el
proyecto. A continuacion, se detalla el cuadro de inversién en capital de trabajo

para el primer mes.

Cuadro 17
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Inversién en Capital de Trabajo

Ano: Uno
(cifras en quetzales)
s . Unidad de . Costo
Descripcion medida Cantidad unitario Total
Materia prima 12,731
Sandia Unidad 143.00 10.00 1,430
Agua desmineralizada Garrafon 18.9 Its 72.00 156.00 1,080
Texapon® N 70 NA Kilogramo 135.17 19.66 2,657
Comperlan® KD Galén 78.73 90.00 7,086
Metil parabeno puro Kilogramo 0.83 57.74 48
Metil parabeno sédico Kilogramo 0.83 70.84 59
Cloruro de sodio Kilogramo 56.33 6.41 361
Acido citrico Kilogramo 0.50 11.26 6
Acido bérico Kilogramo 0.33 13.14 4
Mano de obra 5,280
Extracto de sandia Dias 16.00 78.72 1,260
Integracion de estabilizantes Dias 6.00 78.72 472

ContinGa en la pagina siguiente...
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L Unidad de . Costo

Descripcion Medida Cantidad unitario Total
Integraciéon de aditivo Dias 6.00 78.72 472
conservante
Integracion de champu Dias 12.00 78.72 945
Envasado y etiquetado Dias 6.00 78.72 472
Embalaje y almacenamiento Dias 6.00 78.72 472
Bonificacién incentivo 52.00 8.33 433
Séptimo dia 754
Costos indirectos variables 5,087
Cuotas patronales Mes 4847.00 12.67% 614
Prestaciones laborales Mes 4,847.00 30.55% 1,481
Tiras reactivas PH Caja 1.00 220.00 220
Botella 750 ml Unidad 1,802.00 0.75 1,352
Tapon Unidad 1,802.00 0.25 451
Etiqueta Unidad 1,802.00 0.30 541
Cajas de carton Unidad 150.00 2.25 338
Gas propano Cilindro 25 Ibs 1.00 90.00 90
Costos fijos de produccion 7,859
Encargado de produccion Mes 1.00 2,500.00 2,500
Bonificacién incentivo Mes 1.00 250.00 250
Cuotas patronales Mes 2,500.00 12.67% 317
Prestaciones laborales Mes 2,500.00 30.55% 764
Arrendamiento de inmueble Mes 1.00 1,200.00 1,200
Energia eléctrica Mes 1.00 250.00 250
Agua Mes 1.00 75.00 75
Herramientas y utensilios de Mes 1.00 1,752 1,752
produccién
Equipo de seguridad industrial Mes 1.00 751.00 751
Gastos de ventas 5,537
Vendedor Mes 1.00 2,394.40 2,394
Bonificacién incentivo Mes 1.00 250.00 250
Cuotas patronales Mes 2,394.40 12.67% 303
Prestaciones laborales Mes 2,394.40 30.55% 731
Publicidad Mes 1.00 1,859.00 1,859
Gastos de administracion 5,826
Sueldos administrador Mes 1.00 3,000.00 3,000
Bonificacién incentivo Mes 1.00 250.00 250
Cuotas patronales Mes 3,000.00 12.67% 380
Prestaciones laborales Mes 3,000.00 30.55% 917
Honorarios contador Mes 1.00 300.00 300
Internet y teléfono Mes 1.00 199.00 199
Suministros de limpieza y oficina  Mes 1.00  200.00 200
Mantenimiento de equipo Mes 1.00 350.00 350
Papeleria y Utiles Mes 1.00 230.00 230
Total 42,320

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.
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El cuadro anterior muestra la inversion que debera realizarse en capital de
trabajo, la cual ha sido considerada para un mes de produccién, refleja los
costos y gastos en que se incurriran para la produccién y comercializacion, cuya
composicion esta integrada por un 30.08% en materias primas, 12.48% en mano
de obra directa y 12.02% en costos indirectos variables, 18.57% costos fijos de
produccién, 13.08% gastos de ventas y 13.77% gastos de administracion.

En los costos indirectos variables se encuentran las tiras reactivas de PH, se
comprara sélo una caja al afio y se hara en la primera produccién; costos fijos de
produccion: la cuenta herramientas y utensilios de produccién integrada por
tonel con dispensador de liquido, bowl de vidrio, cuchillos, cucharén, juego de
tablas, medidor de liquidos y paletas los cuales se adquiriran una vez al afio en
el primer mes (ver anexo 4); y la cuenta equipo de seguridad industrial formada
por guantes desechables, redecillas, batas y anteojos protectores se obtendra

de forma semestral. (ver anexo 5)

Dentro de los gastos de ventas se encuentra el sueldo del vendedor contratado
desde el primer mes de producciéon, se encargard de las estrategias de

promocién y publicidad.

En los gastos de administracion existen las cuentas suministros de limpieza y
oficina integrada por basurero, escoba, papel higiénico, lavaplatos, esponja,
jabén en gel, detergente, cloro, bolsas medianas y grandes, entre otros: la
compra de esto se hard en forma mensual y se variaran los suministros de
acuerdo a las necesidades, se tiene estimado un presupuesto de Q200.00
mensuales (ver anexo 6). Asimismo, mantenimiento de equipo: lavado de silla,
reparacién de mesa de trabajo, ajuste balanza, revisién de estufa industrial,
limpieza de computadora de escritorio e impresora, ajustes de tornillos en ollas y
afilar cuchillos, esto se realizara de forma semestral (ver anexo 7). La compra de
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papeleria y utiles se hara Gunicamente durante los tres primeros meses del afio y
de forma variada de acuerdo a las necesidades (engrapadora, perforador, tinta

para impresora, papel, cuadernos, sobres y félder, entre otros). (ver anexo 8)

4.7.3 Inversién total

Se obtiene de sumar la inversion fija y capital de trabajo, cantidad necesaria
para la produccién inicial del proyecto sin ninglin contratiempo. Se considera
necesario contar con el capital de trabajo de un mes de produccién, porque
durante este periodo no habra ingresos por ventas y/o cobros. A continuacion,

se presenta la inversion total.

Cuadro 18
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Inversion Total

Aio: Uno
(cifras en quetzales)

Descripcion Parcial Total %
Inversion fija 18,269 30
Mobiliario y equipo 775
Equipo de produccién 8,744
Equipo de computacién 1,750
Gastos de organizacién 2,000
Gastos de legalizacion 5,000
Inversion en capital de trabajo 42,320 70
Materia prima 12,731
Mano de obra 5,280
Costos indirectos variables 5,087
Costos fijos de produccion 7,859
Gastos de ventas 5,537
Gastos de administracion 5,826
Total 60,589 100

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

La inversion fija tiene la menor representacion con el 30%, debido a que el

proyecto se caracteriza por ser agroindustrial con tecnologia artesanal y requiere
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de mayor inversiéon en materia prima. La inversién en capital de trabajo para el

primer mes de operacion asciende a 70%.

4.7.4 Financiamiento
Puede ser monetario o no monetario, con éste se da marcha a un proyecto o
una actividad productiva. Se puede obtener a través de fuentes internas o

externas.

4.7.4.1 Fuentes internas

Integrada por los aportes efectuados por 20 asociados de la Cooperativa Integral
de Productores de Champu de Sandia La Unién de Retalhuleu Responsabilidad
Limitada COUR, R.L. de Q. 1,779.45 cada uno, para una inversion total en
fuentes internas de Q. 35,589.00; que cubren el 58.74% del requerimiento de

inversion inicial.

4.7 4.2 Fuentes externas

Se recurrira a fuentes externas de financiamiento de Q. 25,000.00, por medio del
Banco de Desarrollo Rural, S. A. -BANRURAL-, a través de una garantia
fiduciaria, con una tasa del 18% anual, pagado en su totalidad al final del primer
afo; para cubrir el 41.26% de la inversién total. A continuacion, se presenta el

cuadro con la informacién de las fuentes de financiamiento.

Cuadro 19
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccién de Champu de Sandia
Fuentes de Financiamiento

Ano: Uno
(cifras en quetzales)
s . Recursos Recursos Inversion
Descripcién propios ajenos total
Inversion fija 18,269 - 18,269
Mobiliario y equipo 775 - 775
Equipo de produccién 8,744 - 8,744

Continua en la pagina siguiente...
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L Recursos Recursos Inversion
Descripcion Propios Ajenos total
Equipo de computacion 1,750 - 1,750
Gastos de organizacion 2,000 - 2,000
Gastos de legalizacién 5,000 - 5,000
Inversion en capital de trabajo 17,320 25,000 42,320
Materia prima 12,731 - 12,731
Mano de obra 4,589 691 5,280
Costos indirectos variables - 5,087 5,087
Costos fijos de produccioén - 7,859 7,859
Gastos de ventas - 5,637 5,537
Gastos de administracion - 5,826 5,826
Total 35,589 25,000 60,589

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

Se observa que el proyecto utilizara financiamiento externo el cual representa
41.26% y el 58.74% restante estard compuesto por las aportaciones de los
asociados. El financiamiento externo sera utilizado para financiar el 59.07% de la

inversion de capital de trabajo en el primer mes productivo.

4.7.4.3 Amortizacién del financiamiento
En el siguiente cuadro se detalla el plan de amortizacién del préstamo que se
efectuara en el Banco de Desarrollo Rural, S.A. -BANRURAL-, que incluye el

18% de intereses a pagar por la adquisicién del préstamo.

Cuadro 20
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champt de Sandia
Amortizacion del Préstamo

Ano: Uno
(cifras en quetzales)
- Amortizacion Tasa de Saldo de
Afio a capital Interés 18% Total Capital
0 25,000
1 25,000 4,500 29,500 -
Total 25,000 4,500 29,500 -

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.
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Al finalizar el primer afio de amortizacién del préstamo, la Cooperativa habra
pagado Q. 4,500.00 en concepto de intereses, por el préstamo de Q. 25,000.00.

4.7.5 Estados financieros
Proporcionan informacién sobre el resultado de la operacién de una cooperativa

en un periodo determinado, asi mismo, la situacion financiera.

4.7.5.1 Costo directo de produccién proyectado
Esta integrado por la materia prima, la mano de obra y los gastos indirectos de

fabricacién; para poder convertirla en un producto final.

Cuadro 21
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Estado de Costo Directo de Produccién Proyectado
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Anos

Descripcion 1 2 3 4 5
Materia prima 162,772 152,772 152,772 152,772 152,772
Sandia 17,160 17,160 17,160 17,160 17,160
Agua desmineralizada 12,960 12,960 12,960 12,960 12,960
Texapon® N 70 NA 31,884 31,884 31,884 31,884 31,884
Comperlan® KD 85,032 85,032 85032 85032 85,032
Metil parabeno puro 576 576 576 576 576
Metil parabeno sédico 708 708 708 708 708
Cloruro de sodio 4,332 4,332 4,332 4,332 4,332
Acido citrico 72 72 72 72 72
Acido bérico 48 48 48 48 48
Mano de obra 63,366 63,366 63,366 63,366 63,366
Extracto de sandia 15,120 15,120 15,120 15,120 15,120
Integracion de estabilizantes 5,664 5,664 5,664 5,664 5,664
Integracion de aditivo conservante 5,664 5,664 5,664 5,664 5,664
Integracién de champu 11,340 11,340 11,340 11,340 11,340
Envasado y etiquetado 5,664 5,664 5,664 5,664 5,664
Embalaje y almacenamiento 5,664 5,664 5,664 5,664 5,664
Bonificacién incentivo 5,198 5,198 5,198 5,198 5,198
Séptimo dia 9,052 9,052 9,052 9,052 9,052
Costos indirectos variables 58,624 58,624 58,624 58,624 58,624

Continta en la pagina siguiente...
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L Aifos
Descripcion 1 2 3 4 5
Cuotas patronales 7,370 7,370 7,370 7,370 7,370
Prestaciones laborales 17,770 17,770 17,770 17,770 17,770
Tiras reactivas PH 220 220 220 220 220
Botella 750 ml 16,224 16,224 16,224 16,224 16,224
Tapén 5,412 5,412 5,412 5,412 5,412
Etiqueta 6,492 6,492 6,492 6,492 6,492
Cajas de cartdn 4,056 4,056 4,056 4,056 4,056
Gas propano 1,080 1,080 1,080 1,080 1,080
Total costo directo 274,762 274,762 274,762 274,762 274,762
Produccién en unidades 21,622 21,622 21,622 21,622 21,622
Costo directo por unidad 12.708 12.708 12.708 12.708 12.708

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

Se muestra el costo directo de producciéon proyectado a cinco afios, el cual
asciende a Q. 274,762.00, correspondiente a 21,622 unidades de champu cada
afio, a razén de doce quetzales con setenta y un centavos (Q. 12.71) cada

unidad. (ver anexo 8)

Es importante mencionar que de las tiras reactivas de PH Unicamente se
comprara una caja al inicio de afo, debido a que ésta trae 1,000 unidades; lo
cual es suficiente ya que al dia se hacen tres producciones y se utiliza una por
cada produccién. En una semana se usan 18 tiras y en 52 semanas serian 936
unidades para medir el PH durante el proceso de producciéon anual de champu.

4.7.5.2 Estado de resultados proyectado

Es un reporte financiero que con base a un periodo determinado muestra de
manera detallada los ingresos obtenidos, los gastos en el momento que se
producen y el beneficio o pérdida que ha generado a la Cooperativa en dicho
periodo de tiempo. A continuacién, se presenta el estado de resultados
proyectado a cinco afios con base a la produccién y venta que se pretende
realizar para cubrir el 12% de la demanda insatisfecha a partir del primer afio.

Véase cuadro siguiente:
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Cuadro 22

Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu

Proyecto: Produccion de Champu de Sandia

Estado de Resultados Proyectado

Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afo

(cifras en quetzales)
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s Anos
Descripcion 1 2 3 4 5
Ventas 556,556 556,556 556,556 556,556 556,556
(-) Costo directo de produccién 274,762 274,762 274,762 274,762 274,762
Ganancia marginal 281,794 281,794 281,794 281,794 281,794
(-) Costos fijos de produccion 69,269 69,269 69,269 69,269 69,269
Encargado de produccion 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuotas patronales 3,801 3,801 3,801 3,801 3,801
Prestaciones laborales 9,165 9,165 9,165 9,165 9,165
Arrendamiento de inmueble 14,400 14,400 14,400 14,400 14,400
Energia eléctrica 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Agua 900 900 900 900 900
Herramientas y utensilios de produccion 1,752 1,752 1,752 1,752 1,752
Equipo de seguridad industrial 1,602 1,502 1,502 1,502 1,502
Depreciacion equipo de produccién 1,749 1,749 1,749 1,749 1,749
(-) Gastos de ventas 66,452 66,452 66,452 66,452 66,452
Sueldo vendedor 28,728 28,728 28,728 28,728 28,728
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuotas patronales 3,640 3,640 3,640 3,640 3,640
Prestaciones laborales 8,776 8,776 8,776 8,776 8,776
Publicidad 22,308 22,308 22,308 22,308 22,308
(-) Gastos de administracion 66,475 66,475 66,475 65,892 65,892
Sueldo administrador 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 4,561 4,561 4,561 4,561 4,561
Prestaciones laborales 10,998 10,998 10,998 10,998 10,998
Honorarios contador 3,600 3,600 3,600 3,600 3,600
Internet y teléfono 2,388 2,388 2,388 2,388 2,388
Suministros de limpieza y oficina 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Mantenimiento de equipo 700 700 700 700 700
Papeleria y utiles 690 690 690 690 690
Depreciacion mobiliario y equipo 155 155 165 155 155
Depreciacion equipo de computacion 583 583 583 - -
Amortizacién gastos de organizacion 400 400 400 400 400
Amortizacién gastos de legalizacion 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Ganancia antes operacién 79,598 79,598 79,598 80,181 80,181
(-) Gastos financieros 4,500 - - - -
Intereses sobre préstamo 4,500 - - - -
Ganancia antes del ISR 75,098 79,598 79,598 80,181 80,181
(-) ISR 25% 18,775 19,900 19,900 20,045 20,045
Utilidad neta 56,323 59,698 59,698 60,136 60,136

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.
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Se presentan los ingresos y gastos proyectados para la venta de 21,406
unidades de champt a Q. 26.00 la unidad. Las ventas, costos de produccién y
gastos de ventas se mantienen durante los cinco afios de vida del proyecto, a
excepcién de los gastos de administracion muestran una variacion por las
depreciaciones (ver anexo 9). Por ultimo, se refleja una ganancia marginal del

21% sobre el total de las ventas.

La compra de herramientas y utensilios de produccion se realizara una vez al
afo, la adquisicion del equipo de seguridad industrial y el servicio de
mantenimiento de equipo es semestral, la obtencién de los suministros de
limpieza y oficina sera de forma mensual y la compra de papeleria y utiles se
hara durante los primeros tres meses del afio. Es importante mencionar que

esto se detalla mejor en la explicacion del cuadro inversién en capital de trabajo.

4.7.5.3 Presupuesto de caja proyectado
Es la acumulacién neta de activos liquidos en un periodo determinado y por lo

tanto constituye un indicador importante en Ia liquidez de una cooperativa.

Cuadro 23
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Producciéon de Champu de Sandia
Presupuesto de Caja
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

L Anos
Descripcion 1 2 3 4 5
Ingresos 617,145 652,861 717,571 781,156 844,741
Saldo inicial - 96,305 161,015 224,600 288,185
Aportacion de los asociados 35,589 - - - -
Préstamos 25,000 - - - -
Ventas 556,556 556,556 556,556 556,556 556,556
Egresos 520,840 491,846 492,971 492,971 493,116
Mobiliario y equipo 775 - - - -
Equipo de produccién 8,744 - - - -
Equipo de computacién 1,750 - - - -
Gastos de organizacién 2,000 - - - -

Contintia en la pagina siguiente...
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L ARos
Descripcion 1 2 3 4 5
Gastos de legalizacion 5,000 - - - -
Costo directo de produccién 274,762 274,762 274,762 274,762 274,762
Costos fijos de produccién 67,520 67,520 67,520 67,520 67,520
Gastos de ventas 66,452 66,452 66,452 66,452 66,452
Gastos de administracion 64,337 64,337 64,337 64,337 64,337
Amortizacion del préstamo 25,000 - - - -
Intereses 4,500 - - - -
Impuesto sobre la renta - 18,775 19,900 19,900 20,045
Saldo final 96,305 161,015 224,600 288,185 351,625

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

Como se puede observar, en este cuadro se detallan los movimientos de
efectivo, es decir los ingresos menos los egresos de los cinco afios que dura el

proyecto.

4.7.5.4 Estado de situacion financiera proyectado

Es la situacién financiera de una cooperativa en un momento determinado, por lo
cual, el estado financiero mas importante para conocer como se encuentra la
cooperativa. EI mismo muestra contablemente los activos que la organizacion
posee, los pasivos y la diferencia entre estos que es el patrimonio neto.

Cuadro 24
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Producciéon de Champt de Sandia
Estado de Situacion Financiera Proyectado
Al 31 de diciembre de cada aio
(cifras en quetzales)

.

s Aios
Descripcion 1 2 3 4 5

Activo

Activo corriente 96,305 161,015 224,600 288,185 351,625
Caja y bancos 96,305 161,015 224,600 288,185 351,625
Activo no corriente 14,382 10,495 6,608 3,304 -
Mobiliario y equipo 775 775 775 775 775
(-) Depreciacion acumulada (155) (310) (465) (620) (775)
Equipo de produccion 8,744 8,744 8,744 8,744 8,744

(-) Depreciaciéon acumulada (1,749) (3,498) (5,247) (6,996) (8,744)

Continua en la pagina siguiente...
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Descripcié Afos
scripcion 1 2 3 4 5

Equipo de computacién 1,750 1,750 1,750 - -
(-) Depreciacién acumulada (583) (1,166) (1,749) - -
Gastos de organizacion 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000
(-) Amortizacion acumulada (400) (800) (1,200) (1,600) (2,000)
Gastos de legalizacion 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
(-) Amortizacion acumulada (1,000) (2,000) (3,000) (4,000) (5,000)
Total activo 110,687 171,510 231,208 291,489 351,625
Pasivo y patrimonio

Pasivo corriente 18,775 19,900 19,900 20,045 20,045
ISR por pagar 18,775 19,900 19,900 20,045 20,045
Pasivo no Corriente - - - - -
Préstamo - - - - -
Patrimonio 91,912 151,610 211,308 271,444 331,580
Aportaciones de los socios 35,589 35,589 35,589 35,589 35,589
Utilidad del ejercicio 56,323 59,698 59,698 60,136 60,136

Utilidad no distribuida 56,323 116,021 175,719 235,855

Total pasivo y patrimonio 110,687 171,510 231,208 291,489 351,625

Fuente: investigacién de campo EPS, segundo semestre 2015.

El cuadro anterior demuestra que se mantendra una liquidez constante en el
transcurso de los cinco afios de ejecucion del proyecto, refleja incrementos
interanuales en el patrimonio y el pasivo corriente que corresponde Unicamente

al impuesto sobre la renta -ISR-.

4.7.6 Evaluacion financiera

Para la evaluacion financiera se examinara el punto de equilibrio para el
proyecto de inversion y se utilizaran las herramientas complejas de analisis
financiero y de rentabilidad, estas son: flujo neto de fondos, valor actual neto,
relacion beneficio costo, tasa interna de retorno y periodo de recuperacion de la
inversion. La evaluacion financiera nos ayuda a poder medir el rendimiento en

las inversiones realizadas, por medio del capital propio y en la deuda obtenida.
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4.7.6.1 Punto de equilibrio
Es establecer la cantidad necesaria de las ventas que permiten cubrir los costos
y gastos. Este se determinara en el momento en que la Cooperativa logre cubrir

sus costos y obtenga un beneficio igual a cero, es decir, no gana ni pierde.
¢ Punto de equilibrio en valores
Es el nivel de ventas necesario para la recuperacion de los costos y gastos del

periodo.

Porcentaje de ganancia marginal

% G.M. = Ganancia marginal = 281,794 = 0.506317
Ventas 556,556

Punto de equilibrio en valores

P.EV. = Gastos fijos = 206,696 = Q408,234
% de ganancia marginal 0.506317

El punto de equilibrio encontrado indica que las ventas durante el primer afio
deben ser equivalentes a Q. 408,234.00.

e Punto de equilibrio en unidades
Es importante conocer el volumen de las ventas en unidades para cubrir los

costos y gastos fijos del proyecto.

Punto de equilibrio en unidades
P.EU. = Punto de equilibrio en valores 408,234 = 15,701.31
Precio de venta 26.00

En el primer afio el proyecto alcanzara su punto de equilibrio en unidades al
vender 15,701 unidades de champu SandiPlus.
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e Prueba del punto de equilibrio
Se realiza con el fin de establecer si los calculos del punto de equilibrio son
correctos para cubrir los costos y gastos fijos, se procedera a realizar la prueba

de siguiente manera:

Prueba del punto de equilibrio

Ventas en punto de equilibrio 15,701.31 x 26.00000 408,234
(- ) Costo variable neto en punto de equilibrio 15,701.31 x 12.83575 201,538
Ganancia marginal 206,696
(-) Costos y gastos fijos : 206,696
Utilidad neta -

Costo variable neto

Costo directo de produccién = 274,762 = 12.83575
Produccion neta 21,406

Los datos anteriores confirman que el punto de equilibrio ha sido calculado

correctamente.

o Porcentaje de margen de seguridad
Es la cantidad que excede el monto vendido al punto de equilibrio. Este margen
indica cuanto pueden disminuir las ventas, sin liegar a tener pérdida. Para

establecerlo se resta a las ventas el punto de equilibrio.

Margen de seguridad
Formula: MS= Ventas - punto de equilibrio

Ventas 556,556 100%
(-) Punto de equilibrio 408,234 73%
(=) Margen de seguridad 148,322 27%
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Con base a las proyecciones de ventas se encontré un margen de seguridad del
27% en relacion al punto de equilibrio, sin tener pérdidas o desventajas

econdémicas.

e Grafica del punto de equilibrio
Representa la cantidad de ventas que se deben realizar para no tener pérdidas

ni ganancias.

Grafica 5
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Punto de Equilibrio

Ano: Uno
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Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.
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En la grafica donde se interceptan las lineas de ventas y gastos fijos se localiza
el punto de equilibrio para el primer afio, este se alcanzara con una venta de
Q. 408,234.00; donde la Cooperativa no obtiene pérdidas ni ganancias y cubre
sus gastos fijos. Se establece la ganancia de acuerdo a las ventas totales y el

margen de seguridad del proyecto.

4.7.6.2 Flujo neto de fondos
Es la diferencia entre los ingresos y los desembolsos netos descontados a la

fecha de aprobacién de un proyecto inversion, con la técnica de valor presente.

Cuadro 25
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Producciéon de Champt de Sandia
Flujo Neto de Fondos

Anos: 1-5
(cifras en quetzales)
., Anos
Descripcion 1 2 3 4 5
Ingresos 556,656 556,556 556,556 556,556 556,556
Ventas 556,556 556,556 556,556 556,556 556,556
Egresos 496,346 492,971 492,971 493,116 493,116

Costo directo de produccion 274,762 274,762 274,762 274,762 274,762
Costos fijos de produccion 67,520 67,520 67,520 67,520 67,520
Gastos de ventas 66,452 66,452 66,452 66,452 66,452
Gastos de administracion 64,337 64,337 64,337 64,337 64,337
Gastos financieros 4,500 - - - -
Impuesto sobre la renta 18,775 19,900 19,900 20,045 20,045
Flujo neto de fondos 60,210 63,585 63,585 63,440 63,440

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

En este cuadro se puede observar el flujo monetario con el que cuenta la
Cooperativa para continuar afio con afio y descontar a los ingresos todos los

egresos.
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4.7.6.3 Valor actual neto
Es traer el dinero del futuro al presente por medio de una tasa de descuento.

Cuadro 26
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Producciéon de Champu de Sandia
Valor Actual Neto

Anos: 1-5
(cifras en quetzales)
Flujo Factor de Valor
Ao Inversion Ingresos Egresos netode actualizacién actual
fondos 25% neto
0 60,589 60,589 (60,589) 1.00000 (60,589)
1 556,556 496,346 60,210 0.80000 48,168
2 556,656 492,971 63,585 0.64000 40,694
3 556,556 492,971 63,585 0.51200 32,556
4 556,556 493,116 63,440 0.40960 25,985
5 556,656 493,116 63,440 0.32768 20,788
Total 60,589 2,782,780 2,529,109 253,671 107,602

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

En el cuadro anterior se puede observar por medio de la proyeccién anual, qué
valor tendra la inversién sumandole los ingresos y restandole los egresos, al
aplicar un factor de actualizacion. Asimismo, al traer el dinero del futuro al
presente por medio de una tasa de descuento (TREMA), y al actualizar los flujos
de efectivo a una tasa de descuento del 25%, se puede observar que el proyecto
sobrepasa el porcentaje de riesgo para inversion, por lo que se puede decir que

el proyecto financieramente es factible.

4.7.6.4 Relacién beneficio costo

Es un indicador que mide el grado de desarrollo y bienestar que un proyecto
puede generar. Proporciona un control de los ingresos y egresos efectuados
sobre el cual aplica un factor de actualizacion para determinar los beneficios que
se tendran durante cada afio. En el siguiente afio se presenta la relacién

beneficio costo para el proyecto:
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Cuadro 27
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Producciéon de Champu de Sandia
Relacion Beneficio Costo

Anos: 1-5
(cifras en quetzales)
Afio Inversié Factp r dg 2 Ingresos Egresos

on Ingresos Egresos actu;lslzo/aclon actualizados  actualizados

0 60,589 60,589 1.00000 60,589
1 556,556 496,346 0.80000 445,245 397,077
2 556,556 492,971 0.64000 356,196 315,501
3 556,556 492,971 0.51200 284,957 252,401
4 556,556 493,116 0.40960 227,965 201,980
5 556,556 493,116 0.32768 182,381 161,584
Total 60,589 2,782,780 2,529,109 1,496,734 1,389,132

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

Relacion B/C = Ingresos actualizados 1,496,734 Q1.08
Egresos actualizados 1,389,132

Como se puede observar en el cuadro y formula anteriores, la relacién beneficio
costo es un método de evaluacién que indica cuanto gana la Cooperativa en
relacién a los costos totales de la operacion. Para ello, se requiere dividir los
ingresos  actualizados Q. 1,496,734.00 entre los egresos actualizados
Q. 1,389,132.00, lo cual da como resultado que el proyecto es aceptable porque

generara Q. 1.08 centavos.

4.7.6.5 Tasa interna de retorno
Es la tasa efectiva anual, ésta hace que el valor actual neto de todos los flujos

de efectivo determinados en la inversion sea igual a cero.
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Cuadro 28
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Producciéon de Champu de Sandia
Tasa Interna de Retorno
Aios: 1-5
(cifras en quetzales)

Flujo . .
netjo Tasade Flujoneto Ta553de Flujoneto Ta53 de

Afio ", descuento defondos descuento defondos gescuento TIR
98.76% actualizado gog 7gy, actualizado gg 779,

fondos
0 (60,589) 1.00000 (60,589) 1.00000 (60,589) 1.00000 (60,589)
1 60,210 0.50312 30,293 0.50307 30,290 0.50309 30,291
2 63,585 0.25313 16,095 0.25308 16,092 0.25310 16,093
3 63,585 0.12735 8,098 0.12732 8,096 0.12733 8,096
4 63,440 0.06407 4,065 0.06405 4,063 0.06406 4,064
5 63,440 0.03224 2,045 0.03222 2,044 0.03223 2,045

253,671 7.00 (4.00) -

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

A continuacion, se presenta el calculo de la tasa interna de retorno.

7.00

TIR = 0.9876 + 0.00020 7.00 - (4.00)
7.00

TIR = 0.9876 + 0.00020 11.00

TIR = 0.9876 + 0.00020 0.64

TIR= 0.9876 + 0.000128

TIR = 0.9877 %

TIR = 98.77 %

Como se puede observar, este método determina la rentabilidad que tendra la
inversion en el proyecto. Con base a los célculos realizados se establece que se
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obtendra una rentabilidad del 98.77%, la cual es mayor a la tasa de descuento

establecida inicialmente y con ello se puede concluir que el proyecto es factible.

4.7.6.6 Periodo de recuperacion de la inversion
Se refiere a las anualidades que deben transcurrir para recuperar la inversién del

dinero; calculadas por medio de la tasa de descuento.

Cuadro 29
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Producciéon de Champu de Sandia
Periodo de Recuperacion de la Inversion Proyectado
Anos: 1-5
(cifras en quetzales)

Valor actual neto

Aio Inversion VAN- Valor actual neto acumulado
0 60,589 -
1 48,168 48,168
2 40,694 88,862
3 32,556 121,418
4 25,985 147,403
5 20,788 168,191

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

Inversion total 60,589 1 Ao

(- ) Recuperacion al segundo afio 48,168 3 Meses

(=) Monto pendiente de recuperar 12,421 20 Dias
12,421 / 40,694 = 0.30523

0.30523 X 12 = 3.66276 meses

0.66276 X 30 19.88280 Dias

Se toman en cuenta los flujos actualizados para determinar que la inversién se

recupera en un afo, tres meses y veinte dias.
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4.8 IMPACTO SOCIAL
Se refiere a los factores (econdémicos, naturales, legales) que intervienen en la
comunidad para la ejecucion del proyecto. Puede ser el resultado positivo que

genera ciertos procesos o bien cambios para beneficiar a la poblacién.

El principal aporte serd la generacion de empleo para los habitantes del
Municipio con un salario minimo de Q. 2,394.40 (Q. 78.72 al dia), mas Q. 250.00

de bonificacién mensual y prestaciones de ley.

Por otro lado, las utilidades que obtendran los asociados, como resultado de la
organizacion técnica, mercadolégica, administrativo legal y financiera, en cuanto
a la produccién de champu de sandia, representa una posibilidad de aprovechar
los recursos del lugar y mejorar las condiciones en el nivel de vida de quienes

participen.

El propésito principal es el bienestar en el entorno fisico, social y econémico del
Municipio, con respeto a las normas y regulaciones emitidas por las autoridades

competentes.
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CONCLUSIONES

Como resultado de la investigacion de campo sobre "FINANCIAMIENTO DE
UNIDADES PECUARIAS (CRIANZA Y ENGORDE DE GANADO BOVINO) Y
PROYECTO: PRODUCCION DE CHAMPU DE SANDIA”, la cual fue realizada
en el municipio de Retalhuleu, departamento de Retalhuleu; en el segundo
semestre, periodo del 23 de septiembre al 23 de octubre del afio 2015. A

continuacién, se presentan las siguientes conclusiones:

1.  Se determiné que el municipio de Retalhuleu, depende econémicamente de
la actividad agricola y pecuaria; derivado que sus pobladores desarrollan
amplias actividades relacionadas a éstas, el sector agricola representa el
56%, pecuario el 26% y artesanal el 16% del valor de la produccion, el
sector industrial se encuentra escasamente desarrollado. Para la
generacion de empleo, el sector de servicios constituye un 53%, comercio
un 43% y el 4% restante de participacion lo integra la actividad artesanal,
industrial y turismo; asimismo, la actividad agricola representa un 68% vy

pecuario un 32% en cuanto a participacion de jornales.

2. Se estableci6 que la estructura de un financiamiento esta conformada por
el capital monetario propio y ajeno para poder llevar a cabo una proyeccion
de flujo de capital con el objetivo de poder generar utilidades de acuerdo al
valor del dinero en el tiempo, a su vez se deben de tomar en cuenta
aspectos como la finalidad, garantia, plazo de un financiamiento, los
requisitos a cumplir en cada una de las fuentes de financiamiento
accesibles en el entorno, con base a el marco legal como por ejemplo: las

leyes de bancos, cédigo de comercio, leyes fiscales, entre otras.
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Se comprob6 que en el Municipio se desarrolla la produccién pecuaria
crianza y engorde de ganado bovino en microfincas, subfamiliares, y
multifamiliares grandes; el nivel tecnolégico que utilizan es tradicional, es
realizada por productores pecuarios que cuentan en minima parte con
capacitacién, asesoria, asistencia técnica, tecnologia y financiamiento
externo; es por ello, que prefieren utilizar la mayor parte de ingresos

internos.

Se determiné uno de los puntos mas importantes de todo proyecto de
inversién como lo es la demanda insatisfecha en un 62%, lo que conlleva a
una alta probabilidad de aceptacién por el consumidor en el sector. Por otro
lado, con una venta de Q408,234.00 se obtiene el punto de equilibrio de la
inversion, el mismo esta proyectado alcanzarse al primer afio, tres meses
con veinte dias, por lo que se puede concluir que es un proyecto factible

para los inversionistas y de beneficio para la poblacion.
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RECOMENDACIONES

Derivado del andlisis de los resultados presentados en el informe y en relacion a

cada conclusién, se plantean las recomendaciones siguientes:

1. En fundamental que las instituciones municipales, estatales y privadas en
conjunto con los pobladores fomenten el desarrollo de la actividad
artesanal, industrial y turistica, para no depender unicamente del sector
agricola y pecuario, ya que esto condiciona la estabilidad econdémica del
Municipio y su poblacién. Asimismo, contribuira con mas oportunidades de

empleo y un mejor nivel de vida.

2. Las entidades Bancarias y Cooperativas deben implementar planes para
proporcionar informacién y asesoria, con el objetivo de motivar a la
poblacién a familiarizarse con la cultura de inversién por medio de capital
ajeno y para que conozcan los beneficios que se pueden obtener con el

valor del dinero en el tiempo sin temor a perder sus inversiones.

3. Es importante promover la organizacién de los productores pecuarios a
través de asociaciones o cooperativas, con el fin de gestionar ante
instituciones gubernamentales asistencia técnica y acceso a financiamiento
con condiciones accesibles, que les permitan invertir en insumos,
capacitacion de la mano de obra y elevar el nivel tecnologico; con el

proposito de mejorar la capacidad y rendimiento de la produccion.

4. Es necesario que los asociados establezcan planes de accién debido al
comportamiento de la demanda que pudiese tener el proyecto durante los
cinco afos, por cambios que surgieran en factores como: la competencia,

importaciones y poder adquisitivo del sector; que conlleven a tener que ser



136

mas productivos por medio de estrategias de mejora continua, por ejemplo,
reduccién de costos para lograr la efectividad y no caer en el error de

disminuir precios y calidad del producto.
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Anexo 1
Municipio Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Requisitos Minimos para Diferentes Tipos de Créditos

Ano: 2015
L. Fiduciarios Prendarios Hipotecarios
Descripcion Persona Persona Persona
Individual Juridica Individual Juridica Individual Juridica

Llenar formulario de solicitud
de crédito, con datos
generales, montos y plazo
de pago. X X X X X X
Fotocopia de documento de
identificacion personal -DPI-
tanto del deudor como del
codeudor. Cuando exista
este ultimo. X X X X X X
Fotocopia de carné numero
de identificacion tributaria - X X X X X X
NIT-.
Fotocopia de carné del
Instituto Guatemalteco de X X X X X X
Seguridad Social -IGSS- X X X X X X
Apertura de cuenta (deudor). X X X X X X
Recibo de luz o teléfono
(ultimo mes).
Constancia de ingresos X X X X X X
(membretada), estabilidad
laboral minima de un afio. X X X X X X
Estados de cuenta o voucher X X X
de pago (los tres ultimos). X X X
Datos generales de la
empresa. X X X
Firma del representante
legal.
Fotocopia de patente de X X X
comercio y sociedad.
Documento de identificacion X X X
personal -DPI- del
representante legal. X X X
Estados financieros de los
ultimos cinco afios. X X
Escritura de constitucion X X
legalizada.
Certificacion del Registro de X X
la Propiedad.
Avalué bancario.
Recibo de pago de
Impuesto Unico Sobre
Inmuebles —I1USI-.

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.




Anexo 2
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Carta de Cosmetdloga
Proyecto: Produccion de Champu de
Sandia

A QUIEN INTERESE:

Por este medio extiendo la presente carta de recomendacién de consumo de
Champu; para apoyar una corecta higiene personal, &5 necesario que se lave el
cabello con una cantidad adecuada de champu, debido a que genera beneficios
como: limpieza, nutricion, proteccién, brillo natural, sedosidad y un extraordinario

aroma.

Por lo explicado anteriormente, es aconsejable se utilice una cantidad de champs

proporcional al largo y volumen del cabello de cada persana, en promedio es 7.5 ml
diarios de champu, es decir, si la botella es de 750 ml, entonces el consumo per
capita anual es de 3.65 botellas y para una familia de cinco integrantes son

necesarias 18 botellas en promedio.

Para los usos que los interesados requieran, se extiende este documento a los once
dias del mes de noviembre del afio dos mil dieciséis.

Cosmetologa
DPI 1574425780108
Tel. 5049-7881



Anexo 3

Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Procesos Basicos para la Produccion de Champt de Sandia

Ainos: 1-5
Empresa: COUR, R. L. Procedimiento:1 Fecha:
. No. de pasos:13 Hoja:
Extracto de sandia No. de forma: Elaboré:
PUESTO | RASO | AcTivIDAD
1 Poner olla con agua (tres litros) al fuego.
2 Recibir ocho sandias de bodega de materia prima.
3 Llevar las ocho sandias al area de trabajo.
4 Cortar dos sandias en trozos.
5 Quitar semillas a los trozos de las dos sandias.
6 Extraer carnaza de los trozos de las dos sandias.
7 Colocar sandia en recipiente de vidrio.
Introducir recipiente de vidrio No. 1 en olla con agua
8 hervida
Preparacion - — - -
de extracto 9 Dejar hervir por quince minutos. ‘
10 Remover mezcla cada tres minutos, en paralelo
realizar los pasos 3 al 7.
11 Retirar recipiente de vidrio, tapar con film plastico y
colocar en estanteria de concentrados.
12 Introducir recipiente de vidrio No. 2 en olla con agua
hervida.
13 Repetir el proceso hasta tener listo el concentrado de
las 8 sandias en 4 recipientes de vidrio.
Fin
Empresa: COUR, R. L. Procedimiento:2 Fecha:

- - No. de pasos:3 Hoja:
Integracion de estabilizantes (A) No. de forma: Elabord:
puesto | FASO | acTivibap

Colocar en un recipiente 1/3 de garrafén de agua
Integracién desmineralizada.
de 2 Anadir cloruro de sodio, acido citrico y acido bérico.
estabilizantes 3 Mezclar con paleta de madera.
Fin




Empresa: COUR, R. L. Procedimiento:3 Fecha:
Integracion de aditivo conservante | No. de pasos:3 Hoja:
(B) No. de forma: Elaboré:
PUESTO | ASO | AcTivIDAD
Colocar 1/6 (3 litros) garrafon de agua
Integracion desmineralizada.
de aditivo 2 Anadir metil parabeno puro y metil parabeno sédico.
conservante 3 Mezclar con paleta de madera.
Fin
Empresa: COUR,R. L. Procedimiento:4 Fecha:
Integracion de champu No. de pasos:8 Hoja:
No. de forma: Elaboré:
PUESTO |FASO | acTIvIDAD
1 Colocar 2 garrafén de agua desmineralizada en un
tonel.
2 Anadir Texapon® N 70 NA.
3 Mezclar hasta lograr homogeneidad.
Intearacion 4 Anadir Comperlan® KD.
9 . 5 Mezclar con paleta de madera.
de champu .
6 Integrar las dos mezclas de los procesos productivos A
y B.
7 Colocar concentrado de sandia.
8 Mezclar con paleta de madera hasta lograr
homogeneidad.
Empresa: COUR, R. L. | Procedimiento: § Fecha:
. No. de pasos:4 Hoja:
Envasado y Etiquetado No. de forma: Elaboro:
puesto |ASO | acTiviDAD
1 Llenado de botellas.
Envasado 2 Colocar tapa flip top y sellar.
y 3 Limpiar botella.
Etiquetado 4 Colocar etiqueta.
Fin




Empresa: COUR, R. L. Procedimiento: 6 Fecha:

Embalaje y almacenamiento No. de pasos:4 Hoja:
No. de forma: Elaboro:
PUESTO :ﬁso ACTIVIDAD
1 Armar cajas de carton.
Embalai 2 Colocar 12 botellas de champu.
mbalaje y 3 Sellar con cinta adhesiva.
almacenamiento
4 Almacenar.
Fin

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.




Anexo 4
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Producciéon de Champu de Sandia
Integraciéon de Herramientas y Utensilios de Produccién

Aio: Uno
(cifras en quetzales)
Unidad
Descripcion de Cantidad ung:fit:Q Ttatal

medida ) )
Tonel con dispensador de liquido Unidad 3.00 250.00 750
Bowl de vidrio Unidad 2.00 44.00 88
Cuchillos Unidad 2.00 130.00 260
Cucharén Unidad 1.00 20.00 20
Juego de tablas Unidad 1.00 250.00 250
Medidor de liquidos Unidad 2.00 96.00 192
Paleta grande de madera Unidad 3.00 64.00 192
Total 1,752

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.



Anexo 5
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Integracion de Equipo de Seguridad Industrial

Afnos: 1-5
(cifras en quetzales)
s Unidad de . Costo
Descripcion medida  cantidad o rio Q. Total Q.
Guantes desechables Caja 1.00 13.00 13
Redecillas Caja 1.00 41.80 42
Batas Unidad 6.00 110.00 660
Anteojos protectores Unidad 3.00 12.00 36
Total 751

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

La compra del equipo de seguridad industrial se hara de forma semestral, a
inicio de afio se comprara lo que se detalla anteriormente y a mediados de afio

se comprara de nuevo.



Anexo 6
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champt de Sandia
Integraciéon de Suministros de Limpieza y Oficina

Anos: 1-5
(cifras en quetzales)
s, Unidad . Costo Total
Descripcion de medida ©2ntidad unitario Q. Q.
Suministros mes de enero
Basurero Unidad 1.00 125.00 125
Escoba Unidad 1.00 16.50 17
Pala Unidad 1.00 17.00 17
Papel higiénico Paquete 1.00 25.10 25
Lavaplatos Tarro 1.00 11.50 12
Esponja verde Paquete 1.00 3.75 4
Total mes de enero 200
Suministros mes de febrero
Cepillo plastico con mango Unidad 1.00 8.00 8
Cepillo para inodoro Unidad 1.00 12.00 12
Papel higiénico Paquete 1.00 25.10 25
Lavaplatos Tarro 1.00 16.00 16
Esponja verde Paquete 1.00 9.00 9
Jabén en gel Bote 2.00 9.50 19
Detergente Bolsa 1.00 12.55 13
Limpiador en polvo Bote 1.00 16.95 17
Cloro Galén 1.00 12.00 12
Desinfectante Galén 1.00 21.00 21
Bolsas medianas Caja 1.00 10.42 10
Bolsas grandes Caja 1.00 13.30 13
Pastillas para inodoro Unidad 1.00 24.58 25
Total mes de febrero 200
Suministros mes de marzo
a diciembre
Papel higiénico Paquete 1.00 25.10 25
Lavaplatos Gramos 1.00 16.00 16
Esponja verde Paquete 1.00 9.00 9
Jabén en gel Mililitros 1.00 9.50 10
Detergente Bolsa 1.00 12.55 13
Limpiador en polvo Bote 1.00 16.95 17
Cloro Galén 1.00 12.00 12
Limpiador de superficie Mililitros 1.00 4475 45
Bolsas medianas Caja 1.00 10.42 10
Bolsas grandes Caja 1.00 13.30 13

Continta en la pagina siguiente...



...viene de la pagina anterior

. e Unidad . Costo Total

Descripcion de medida C2Ntdad o Q. Q.

Toallas para trapear Unidad 2.00 13.00 26
Pastillas aromatizantes Unidad 1.00 4.25 4
Total en cada mes de 200

marzo a diciembre

Fuente: investigaciéon de campo EPS, segundo semestre 2015.

La compra de suministros de limpieza y oficina se hara de forma mensual, en el
anexo anterior se detallé la compra del mes de enero, el mes de febrero y una

adquisicion igual en los meses de marzo a diciembre.



Anexo 7
Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Integracion de Mantenimiento de Equipos
Anos: 1-5
(cifras en quetzales)

Descripcion Unidad de Gantidad Costo unitaro rotal q,
Mobiliario y equipo
Lavado de silla Semestral 1.00 25.00 25
Equipo de produccion
Mesa de trabajo Semestral 1.00 25.00 25
Balanza Semestral 1.00 25.00 25
Estufa industrial 2 hornillas Semestral 1.00 50.00 50
Equipo de computacion
Computadora de escritorio Semestral 1.00 125.00 125
Impresora Semestral 1.00 25.00 25
Bienes y suministros
Ollas de 12 litros Semestral 1.00 25.00 25
Cuchillos Semestral 2.00 25.00 50
Total 350

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.



Anexo 8

Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Integracion de Papeleria y Utiles
Anos: 1-5
(cifras en quetzales)

Descripcion U:::::;:i;le Cantidad Costocl;.mtano Total Q.
Papeleria y utiles
mes de enero
Engrapadora Unidad 1.00 19.60 20
Perforador Unidad 1.00 13.30 13
Calculadora Unidad 1.00 49.95 50
Tabla shanon Unidad 1.00 14.95 15
Tinta para impresora Unidad 1.00 88.00 88
Papel bond tamario carta Resma 1.00 36.96 37
Cinta selladora Unidad 1.00 7.30 7
Total 230
Papeleria y utiles
mes de febrero
Tinta para impresora Unidad 1.00 88.00 88
Cinta selladora Unidad 5.00 7.30 37
Sacagrapas Unidad 1.00 4.20 4
Cuaderno Unidad 1.00 11.50 12
Sobres manila carta Paquete 1.00 10.50 11
Félder manila carta Unidad 15.00 0.52 8
Gancho para félder Caja 1.00 12.60 13
Pritt barra Unidad 1.00 19.05 19
Lapiceros Docena 1.00 16.50 17
Lapiz Docena 1.00 8.05 8
Grapas Unidad 1.00 8.25 8
Corrector Unidad 1.00 7.00 7
Total 232
Papeleria y ttiles
mes de marzo
Tinta para impresora Unidad 1.00 88.00 88
Cinta selladora Unidad 12.00 7.30 88
Cuaderno Unidad 1.00 11.50 12
Sobres manila carta Paquete 1.00 10.50 11
Félder manila carta Unidad 9.00 0.52 5
Gancho para félder Unidad 8.00 1.05 8
Pritt barra Unidad 1.00 19.05 19
Total 231

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.

La compra de papeleria y utiles se hara Unicamente durante los tres primeros

meses del afo.



Anexo 9

Municipio de Retalhuleu, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Champu de Sandia
Hoja Técnica de una botella de Champu

Aio: Uno
(cifras en quetzales)
o Unidad . Costo |
Descripcion de medida Cantidad unléarlo Total Q.
Materia prima 7.06558
Sandia Unidad 0.07936 10.00 0.79364
Agua desmineralizada Garrafén 0.03996 15.00 0.59939
18.9 Its

Texapon® N 70 NA Kilogramo 0.07501 19.66 1.47461
Comperlan® KD Galén 0.04370  90.00 3.93266
Metil parabeno puro Kilogramo 0.00046  57.74 0.02664
Metil parabeno sédico Kilogramo 0.00046  70.84 0.03274
Cloruro de sodio Kilogramo 0.03126 6.41 0.20035
Acido citrico Kilogramo 0.00030 11.26 0.00333
Acido bérico Kilogramo 0.00017  13.14 0.00222
Mano de obra 2.93063
Extracto de sandia Dias 0.00888  78.72 0.69929
Integracion de estabilizantes Dias 0.00333  78.72 0.26196
Integracién de aditivo Dias 0.00333 78.72 0.26196
conservante

Integracion del champu Dias 0.00666  78.72 0.52447
Envasado y etiquetado Dias 0.00333  78.72 0.26196
Embalaje y almacenamiento  Dias 0.00333 78.72 0.26196
Bonificacién incentivo 0.02886 8.33 0.24040
Séptimo dia 0.41865
Costos indirectos variables 271131
Cuotas patronales Mes 2.62200 0.13 0.34086
Prestaciones laborales Mes 2.65113 0.31 0.82185
Tiras reactivas PH Caja 0.00005 220.00 0.01017
Botella 750 ml Unidad 1.00047 0.75 0.75035
Tapon Unidad 1.00120 0.25 0.25030
Etiqueta Unidad - 1.00083 0.30 0.30025
Cajas de cartén Unidad 0.08337 2.25 0.18759
Gas propano Cilindro 25 0.00056  90.00 0.04995

Ibs
Costo directo por botella de 12.70752

750 ml

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2015.



‘G102 ansewss opunbas ‘sd3 odwied ap ugioebiseaul :sjusn

69Z°8lL v0E'S v0E‘e 188°¢ 188°¢ 188°C 188°C sajejo
000°G 000°L 000°} 000l 000°L 000°L 000'L %0T 000°G ugloezijebs)| ap sojseo
000'C 00F 00y 00y O0OF O0OF OO0F %02 000'C  uoezjuebio sp sojses
6. L - - €86 €8S €86 €86 %€E'CE 0SZ°L  uoleNdwoo ap odinbgy
Gv.'8 6VL'L 6¥LL 6VL'L 6¥.'L 6¥L') 6V.'L %02 147K} ugioonpoud ap odinb3
Gl. GGl GSGL GGL GGl GGl GGl %02 Gl odinba A oueiiqopy
sauoloezjowe lenue
A S 14 € c Il  uoloeziiowe [ebaj SoAjoe

sauoloeldaidap A alejuaoiog SOl 8p uoroduoseq

lejol uoloelsaidaqg 01800

souy

(ssjezzanb ua seuyd)
G-l :souy
sauoloeziyiowy A sauoioeroasdag ap ojnojen
elpues ap ndwey) ap ugiPanpoud :0399k0id
n3nye}ay ap ojusweliedaq ‘najnyjejay ap oididiungy
0L oxauy









