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INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, a través del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, asigné a un
grupo de practicantes de las carreras de Administracion de Empresas y
Contaduria Pudblica y Auditoria para llevar a cabo el “Diagnéstico
Socioeconomico, Potencialidades Productivas y Resumen de Propuestas de
Inversion” del cual se desprende el tema individual denominado “Financiamiento
de Unidades Agricolas(Producciéon de Hule) y Proyecto: Produccion de
Mermelada de Mango” en el municipio de Santa Cruz Mulua, departamento de

Retalhuleu.

El objetivo principal del estudio realizado durante el trabajo de campo llevado a
cabo del veintitrés de septiembre al veintitrés de octubre del afio dos mil quince
es diagnosticar la problematica que existe en la sociedad guatemalteca y

participar en la busqueda de soluciones para el Municipio asignado.

Se utilizé el método cientifico en sus tres fases: indagadora en donde se prevé
como planificar y ejecutar la recoleccion de datos que conlleva al descubrimiento
de evidencia; demostrativa que es la conexion racional, entre los resultados
adquiridos y la comprobacion empirica de los mismos y expositiva en la cual se
plantea que los resultados deben ser divulgados y expuestos al Municipio. Con
las técnicas de investigacion documental, de observacion, entrevistas y

encuesta. Se determiné una muestra de 539 hogares.

El Capitulo | describe el marco general de Santa Cruz Mulud, la divisién politica
y administrativa, recursos naturales, poblacién, estructura agraria, servicios

basicos y su infraestructura, infraestructura productiva, organizacion social y



productiva, entidades de apoyo, requerimientos de inversion social y productiva,
analisis de riesgos, flujo comercial y financiero, inventario de comercio y

servicios, el resumen de actividades productivas y generacién de empleo.

El Capitulo Il contiene la estructura del financiamiento y los aspectos
importantes a tomar en cuenta asi como los tipos de financiamientos existentes

y el marco legal aplicable al Municipio.

El Capitulo lllpresenta el financiamiento de Unidades agricolas conforme al
volumen y valor de produccion especificamente la produccion de hule dentro del
municipio de Santa Cruz Mulua, para ello se investiga las fuentes de
financiamiento de los productores, el nivel tecnologico que aplican en las

plantaciones y el destino de los recursos obtenidos.

El Capitulo 1V desarrolla el estudio de mercado, estudio técnico, administrativo-
legal, estudio financiero y el impacto ambiental de la produccion de mermelada
de mango propuesta en el Municipio de Santa Cruz Mulua, para contribuir al
desarrollo econdmico y social por medio de la creacién de una asociacion de

productores.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS GENERALES DEL MUNICIPIO

En este capitulo se analizan las variables mas relevantes por los periodos
comprendidos de 1994, 2002 y 2015 que integran el diagndstico

socioeconémico del municipio de Santa Cruz Mulua.

1.1 MARCO GENERAL
Esta variable permite medir los avances y retrocesos en los planes de desarrollo
y politicas publicas a nivel departamental y de Republica con indicadores

actualizados en aspectos econdmicos, sociales y ambientales.

1.1.1 Contexto nacional
Para enfocar al Municipio de Santa Cruz Mulua en la contribucion de las cuentas
nacionales de desarrollo humano y crecimiento econdmico, es pertinente

estudiar los indicadores econdmicos, sociales y ambientales.

El sector agricola se redujo en 3.80%; el industrial se increment6 en 6.80% y el
de servicios disminuy6 en 3.00% del total del PIB del 2002 al 2015. Se alcanzo6
3.90% de crecimiento econémico en el afio 2015; el cual no generd impacto a

nivel macroecondmico en los ingresos per capita de la poblacién.

1.1.2 Contexto departamental

El analisis de los indicadores macroeconémicos a nivel departamental permite
identificar y evaluar las politicas publicas y planes de desarrollo que ejecutan las
instituciones publicas y privadas, en beneficio de las comunidades y centros

poblados con el objetivo de elevar el nivel de vida.

El departamento de Retalhuleu muestra un crecimiento de la PEA de 1.60% por



el periodo del 2002 al 2015, como resultado del alto crecimiento poblacional que
facilita las posibilidades de insercion de los graduados del sector educativo en
las actividades de agricultura, ganadera y servicios.

1.1.3 Antecedentes histéricos

“‘De acuerdo con los documentos histéricos que indican la fundacién del
municipio de Santa Cruz Mulua, éste pertenecia al departamento de
Suchitepéquez, segun decreto 194 del ejecutivo con fecha 16 de octubre de
1877 se fundo el departamento de Retalhuleu, he integré entre sus municipios a
Santa Cruz Mulug”.t

“Santa Cruz Mulua se fundo aproximadamente en el afio 1805 con el nombre de
San Joaquin Mulua, conformado originalmente por cinco familias provenientes
de Salcaja, departamento de Quetzaltenango, creado por acuerdo gubernativo el
14 de marzo de 1873.

Mulua proviene de la mezcla del espafiol y del Kaqchikel “Mul-Ja” que significa
lugar donde hay mucha agua o donde hay agua abundante por estar bordeado
por los rios Samala, Zarco, Nifio o Mulua y Oc, y su significado es Santa Cruz de

Mucha Agua".?

1.1.4 Localizaciéon y extension

El municipio de Santa Cruz Mulud, departamento de Retalhuleu forma parte del
territorio de la Republica de Guatemala y regidén VI Suroccidente, ubicada en
Latitud 91°37°28” y Longitud 14°34’50” altitud de 389.02 m.s.n.m. con una
extension de 128 km?2 de acuerdo con el registro catastral de la municipalidad de

Santa Cruz Mulua, que representa el 6.80% del departamento de Retalhuleu,

Diccionario Geogréfico de Guatemala. G-S. Tomo 3. Academia de Historia y Geografia. Edicién
1980.
2Dr. De la Mora, O. 2003. Monografia, historia y futbol de Retalhuleu. 1ra. Edicion.



segun registros cartogréficos del Instituto Geogréafico Nacional -IGN- se ubica a

179 kilbmetros de la ciudad capital.

1.1.5 Clima

El climograma del Municipio registra tendencias climaticas con respecto a la
época lluviosa del periodo de mayo a octubre con temperatura de 27.6°C a
25.6°C, respectivamente; y la época seca de noviembre a abril con temperatura
de 25°C a 32°C. La temperatura promedio del Municipio se ubica en 25.70°C, en

la clasificacion climatica Koppen-Geigen.

1.1.6 Orografia

El Municipio se encuentra ubicado dentro del vértice del Pacifico y en la falda de
las montafias de la Sierra Madre y finaliza en suave declive en el Vértice del
Litoral Pacifico. La conformacidén accidentada de los suelos es por planicies
onduladas o suavemente inclinadas son aptas y fértiles para el uso de suelos de

vocacion forestal y sub-uso agricola.

1.1.7 Aspectos culturales y educativos

Las diferentes organizaciones sociales de caracter municipal, educativo, iglesias
y los COCODE planifican sus actividades para la celebracion de las fiestas
patronales y civicas. La poblacién festeja acontecimientos histéricos, religiosos y
civicos que le son propios en su identidad cultural; estos van acompafados de

bailes, concursos y comidas

En la cabecera municipal se cuenta con varias instalaciones polideportivas con
techo estructural galvanizado y al aire libre para la practica de basquetbol,
voleibol y papi futbol; en el campo engramillado de la liga de futbol y en los

centros educativos, se organizan los encuentros inter escolares.



1.2 DIVISION POLITICA Y ADMINISTRATIVA
“Es una variable muy importante, porque permite analizar no solo los cambios
gue puedan haber en un area, en la division politica, sino también en su funcién

administrativa.”

1.2.1 Division politica

Esta variable presenta la composicion de la estructura politica del municipio de
Santa Cruz Mulua, segun Decreto Numero 22-2010del Cdodigo Municipal que
establece las formas de ordenamiento territorial definidas localmente. A
continuacion se presenta el cuadro de cuantificacion de los centros poblados por

categoria del Municipio:

Cuadro 1
Municipio de Santa Cruz Mulud, Departamento de Retalhuleu
Resumen de Centros Poblados por Categoria
Anos: 1994, 2002 y 2015

No. Categoria Censo 1994 Censo 2002 Investigacion 2015
1 Pueblo 1 1 1
2 Aldea 2 3 8
3 Caserio 9 7 5
4 Colonia 1 0 5
5 Hacienda 8 0 10
6 Finca 4 10 4
Total 25 21 33

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo de Poblacién y V de Habitacion, Xl
Censo de Poblacion y VI de Habitacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, 1994 y 2002 e
investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Para el afio 1994 se registrdé una reduccion del 16% en los centros poblados en
comparacion al 2002 debido al desbordamiento del rio Samald que ocasioné
pérdidas materiales, dafios en la infraestructura y el traslado de las personas

hacia otros sectores; asimismo algunas haciendas han sido adquiridas por

SAguilar Catalan, J.A. 2013. Método para la Investigacion del Diagnéstico Socioeconémico.
Guatemala, Editorial Praxis, 32 Edicién. Guatemala, Renacer Ediciones. 126 p.



industrias para el cultivo de cafia de azlcar y sus derivados. A continuacion se

presenta el mapa de la division politica del Municipio.

Mapa 1

Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Divisién Politica
Afnos: 1994, 2002 y 2015

RETALHULEU

SAN ANDRES

VILLA SECA

CENTROS POBLADOS

No. |Poblado Investigacion 2015

1 Santa Cruz Mulua Cabecera Municipal
2 |LaLolita Aldea

3 |El Asintal Aldea

4 Siglo | Aldea

5 San Vicente Boxoma Aldea

6 |Siglo Il Aldea

7 El Centro Colonia
8 |Mangales Aldea

9 |El Esfuerzo Colonia
10 |ElI Chagite Colonia
11 |El Hall Colonia
12 |Petencito Caserio
13 |Las Tres Marias Aldea

14 |Lolita Aldea

15 |Bella Italia Finca

16 |San Pablo Boxoma Hacienda
17 |Los Hidalgos Hacienda
18 |Santa Lucia Caserio
19 |Brillantes Colonia
20 |San Antonio Caserio
21 |Leopoldina Finca

22 |Casa Blanca Caserio
23 |Soledad Cafetal Hacienda
24 |San Antonio Las Flores |Hacienda
25 |Buena Vista Chica Hacienda
26 |El Rosario Hacienda
27 |Clavellinas Finca

28 |San Isidro Hacienda
29 |Buena Vista Grande Hacienda
30 |Vuelta del Nifio Caserio
31 |El Danubio Hacienda
32 |El Tigre Finca

33 |San Caralampio Hacienda
34 |Los Loépez —

35 |El Nifio -

36 |Nueva Asintal -—

37 |California -—

38 |Brillantes -

Fuente: elaboracion propia, con base en datos proporcionados por la municipalidad de Santa

Cruz Mulud, departamento de Retalhuleu, 2015.



En el mapa anterior se ilustran los centros poblados del Municipio como se
encuentran en la actualidad de acuerdo a informacién obtenida en la

investigacion de campo 2015.

1.2.2 Division administrativa

Es la forma de organizacion y gestién de gobierno local, con base a una
estructura organica descentralizada y que establece regiones de desarrollo con
criterios econdmicos, sociales y culturales para dar un impulso racionalizado al
desarrollo integral y por tanto esta definida por las autoridades municipales,
conformada por areas funcionales que contribuyen con el cumplimiento de

objetivos y planes de desarrollo.

El municipio de Santa Cruz Mulua es administrado por el Concejo Municipal
qguien es el organo colegiado superior de deliberacion y de toma de decisiones
en los asuntos municipales y cuyos miembros son solidarios Yy
mancomunadamente responsables en todas las decisiones que se realicen;
éstos son electos directamente por votacion popular del Municipio y esta
integrado por un alcalde, tres sindicos, cuatro concejales principales y dos

concejales suplentes.

1.2.2.1 Concejo Municipal

Segun el Cadigo Municipal en el articulo 9, es el maximo 6rgano de decision y
es responsable de ejercer el gobierno municipal, integrado al afio 2015 por el
Alcalde, Sindico I, Sindico Il, Sindico Suplente, Concejal I, Concejal Il, Concejal

lll, Concejal IV, Concejal Suplente | y Concejal Suplente 1.

1222 Alcaldias auxiliares

El Concejo Municipal de acuerdo a sus politicas, normas, y tradiciones de los



centros poblados las reconoce como entes representativos de las comunidades,
en especial para descentralizar la toma de decisiones y establecer un vinculo de

relacion con el gobierno municipal.

1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

Es un ente o espacio de consulta y apoyo municipal que brinda asesoria,
establece acuerdos en el Municipio para formular propuestas de solucion y
sugerir su aplicacion o aprobacion al Concejo Municipal; se conoce de una forma
participativa las propuestas hechas por los COCODE y demas organizaciones

comunitarias.

1.2.2.4 Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-

Segun la Ley de Los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural; la funcién del
COCODE es promover la organizacion y participacion efectiva de la comunidad,
priorizar las necesidades, problematicas y soluciones para un desarrollo integral,

cuenta con representacion ante el COMUDE.

1.3 RECURSOS NATURALES
“Son todos aquellos bienes que ofrece la naturaleza, los cuales pueden ser
objeto de manejo, explotacion y aprovechamiento por parte del ser humano,

razon por la cual se convierten en bienes econémicos”.*

1.3.1 Hidrografia
Son las descripciones y estudios de los caudales de agua que posee el
municipio de Santa Cruz Mulua, en forma de rios, riachuelos, lagos, lagunas y

guebradas.

“4lbid. Recursos Naturales. 39 p.



1.3.1.1 Rios

Se listan los principales rios que recorren el Municipio:

. Samala y i?;ig
[}
. Oc . .
. Cangrejo de Oro * '\D/I;rl]t%%el Nino
-z [}
. Maricon )
. Chiquito . Ojo de Agua
. Boxoma
. Pital
o Bacajia

1.3.1.2 Lagunas

El municipio de Santa Cruz Mulua posee las siguientes lagunas:

. De Mesa
. Lade Oc
o El Tigre

1.3.1.3 Zanjones
Dentro de la hidrografia del Municipio se encuentra dos zanjones llamados juilin

y el Pital, ubicado en aldea Mangales y La Lolita respectivamente.

1.3.2 Bosques

Area con éarboles y plantas que cubren la tierra, sirve de habitat para las
especies de flora y fauna. Segun los Censos Nacionales Agropecuarios la
cobertura de bosques en el afio 1979 era de 234 manzanas, 429.45 manzanas
para el aflo 2003 mientras que en la investigacion de campo del afio 2015 la

cobertura de bosques suma 410 manzanas.

1.3.3 Suelos
Es la capa de la superficie laborable y productiva de la tierra, varia segun la
ubicacion geogréfica y ofrece diferentes propiedades para actividades

productivas.



1331 Tipos o series de suelos
Los suelos en el Municipio se distribuyen en kildmetros cuadrados dentro de los

tipos o series siguientes:

o Chocola o Mazatenango
o Cuyotenango o Samayac
° Ixtan

1.3.3.2 Clases agrologicas de los suelos

La clasificacion de los suelos segun su capacidad agrologica permite valorar el
grado de explotacion agricola, ganadera y forestal a que puede someterse un
terreno sin dafar su capacidad productiva. Se presentan las del Municipio.

o Clase Il o Clase IV
. Clase Il ° Clase VII
° Clase VIiI

1.3.3.3 Usos del suelo

Segun la investigacion se determind un area de 3,979.74 manzanas que
constituyen terrenos para cultivos de cafia de azucar, hule, mango, cacao,
banano, limén, noni, pepino, maiz, ajonjoli, frijol, café y diversidad de frutas
regionales. Existen areas cultivables, pero estan sujetas a medianas
limitaciones, aptas para el riego con cultivos rentables con topografia plana a
ondulada o suavemente inclinada, productividad mediana con practicas

intensivas de manejo.

1.3.4 Fauna
“Son todas las especies de animales, terrestres y acuaticos, que se desarrollan y
viven libremente en la naturaleza. Estos animales no dependen de un cuidado

directo del ser humano™.®

SConsejo Nacional de Areas Protegidas —CONAP-. Guatemala. Consultado en linea el
180ct.2015. Disponible en: http://www.conap.gob.gt/index.php/diversidad-biologica/fauna.htmi
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A través de la observacion y entrevista directa a pobladores se determiné la
existencia de animales de distintas clases y especies como sapos, geckos,
ranas, caimanes, tortugas, cangrejos, peces, camarones, mapaches, ardillas,
conejos, pajaros carpinteros, tucanes, palomas, serpiente de coral, colibri,

pericas australianas, murciélagos, escorpiones y roedores.

1.3.5 Flora
Son todas las especies vegetales que habitan en el medio natural a disposicion
del medio ambiente. No dependen del cuidado del ser humano.

Se observo gran cantidad de especies vegetales, dentro de estas se pueden
mencionar especies sembradas con fines agricolas como el hule, noni, limon,
mango, cacao, banano, cafia de azlcar, maiz, frijol y ajonjoli. Arboles frutales
como naranja, mandarina, banano criollo, papaya, coco, marafién, rambutan y
variedad de especies como palo volador, palmas de arecas, palma navidefia,
bambu, conacaste, palo blanco, matilisguate, guachipelin, melina, diversidad de

plantas ornamentales, flores exoticas y nativas.

Los factores que ponen en riesgos la flora y fauna del municipio son la
deforestacidon desmedida, la contaminacion y el incremento de las fronteras

agricolas que desequilibra el habitat de la fauna.

1.3.6 Minas y canteras

Por contar con recursos hidricos, se genera la actividad minera no metélica:
extraccion de arena, piedrin y graba en aldeas Brillantes, Siglo | y Il. Lo que
provee ingresos para sustentar familias e incrementa el indice de empleos

informales.
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1.4 POBLACION

Es la cantidad de personas que viven en determinado lugar en un periodo de
tiempo. Es la base para el estudio socioeconémico que se realiza en el
Municipio. La variable se analiza con base a datos del X Censo de Poblaciony V
de Habitacion 1994, XI Censo de Poblacion y VI de Habitacién 2002, ENCOVI
2014 del INE, asi como las proyecciones para el 2015.

1.4.1 Poblacion total por centro poblado y numero de hogares.

Es importante conocer la cantidad de hogares con que cuenta el Municipio, para
analizar el crecimiento de los centros poblados cada afo. Se determind que el
crecimiento ha sido del 1.20% al afio 2015, segun la proyeccion del INE a nivel

municipal.

1.4.2 Poblacion segun género, area geografica, grupo étnico y edad

La distribucion por genero se realiza entre femenino y masculino lo que permite
conocer el género dominante, para el area geografica se identifica a la poblacion
segun su ubicacion en urbana y rural lo que nos muestra que area es mas
poblada, para el grupo étnico se distribuye en indigena, no indigena e ignorado,
y por ultimo pero no menos importante la distribuciéon por edad, la cual se

compone de tres rangos de 0 a 14 afios, de 15 a 64 afios y de 65 en adelante.

El porcentaje del género femenino en la poblacién ha ido en aumento desde el
afio 2002 superando al género masculino con 1.04%, pero en el afio 2015 se

establece disminuciéon de 0.60%.

1.4.3 Poblacion econ6micamente activa -PEA-
Existen edades maximas y minimas de poblacibn consideradas como
dependientes, al margen de éstos dos limites se establece la Poblacion

Econdmicamente Activa —PEA-.
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1.4.3.1 Género
Es un término técnico de las ciencias sociales que alude a las caracteristicas
gue la sociedad asigna a hombres y mujeres. Para el estudio realizado en el

Municipio es importante la distribucion por género en relacion a la PEA.

1.4.3.2 Area geogréfica
Para el estudio socioecondmico del Municipio es necesario conocer la

distribucién de la PEA por area geografica urbana y rural.

1.4.3.3 Actividad productiva
Son acciones que se realizan con el fin de obtener beneficios propios. Entre
ellos podemos mencionar a las actividades agricolas, comercio, pecuario y

servicios.

1.4.4 Densidad poblacional
Denominada poblacion relativa, es una medida de distribucién de poblacién de
un pais o region, que es equivalente al nimero de habitantes dividido entre el

area ocupada. Indica el numero de personas por kmz2,

La densidad poblacional se estima con base a los datos de los censos a nivel
nacional realizados por el INE, en los que se determind que en el transcurrir del
tiempo, la cantidad de habitantes por km2 ha aumentado considerablemente

tanto a nivel nacional, departamental y municipal.

1.4.5 Vivienda
Es un indicador socioeconémico indispensable que permite conocer la situacién
de la infraestructura de las casas segun la forma de propiedad, tipo y material

del que estan construidas.
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Con base en la informacién recopilada en la investigacion, del total de los
hogares encuestados en el Municipio, se determindé que prevalece el tipo de
vivienda formal construida con paredes de block, techo de lamina y piso de
cemento; de las viviendas el 63% de las familias tiene casa propia, el 25% tiene

casa cedida o prestada y el 12% restante tiene otro tipo de propiedad.

1.4.6 Migracion
Se le llama asi al desplazamiento geogréfico de la poblacién humana, consiste
en el cambio de residencia de manera temporal o permanente para mejorar la

calidad de vida.

1.46.1 Inmigracion

Se da este fendbmeno cuando existen personas que vienen de otros paises,
departamentos o municipios para ubicarse en la localidad. En Santa Cruz Mulug,
durante el afio 2015 no se reportaron casos de inmigracion a nivel municipal, no
obstante, en las encuestas realizadas se refleja un porcentaje del 5% entre
hombres y mujeres que residen en el Municipio desde afios anteriores y son
originarios de otros municipios o0 departamentos, pero viven de manera

permanente.

1.4.6.2 Emigracién

Es el desplazamiento de individuos o grupos que dejan su lugar de origen o pais
para establecerse en otro en busca de mejores condiciones de vida.
Actualmente el 2% de la poblacion de Santa Cruz Mulua reside en otros
departamentos, municipios o0 paises con la finalidad de mejorar la situacion

econdmica y social a nivel familiar.

1.4.7 Niveles de ingreso

Permite conocer la situacion econdémica en la que se encuentra la poblacion del
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pais o bien de un area especifica con base al total de los ingresos que reciben
mensualmente entre todos los integrantes de la familia para determinar areas de

mayor vulnerabilidad a nivel socioeconémico.

Segun datos obtenidos en la muestra representativa, se logra determinar que el
48.98% de la poblacion percibe un ingreso no mayor de Q.1,825.00 por lo que
se encuentra en situacion de pobreza extrema, el 42.68% percibe un ingreso
mensual menor a Q.4,305.00 por familia que establece la situacion de pobreza,
esto indica que no tienen un ingreso a nivel familiar con capacidad de cubrir la
CBV y el 8.34% restante perciben arriba de Q.4,306.00.

1.4.8 Ocupaciony salarios

La principal ocupacion laboral de la poblacion es el sector servicios, que abarca
a las personas contratadas por empresas privadas y publicas ubicadas dentro
del Municipio y en la Cabecera departamental que representa el 64% de la
fuerza de trabajo total, segun encuestas realizadas en septiembre de 2015;
seguido por las actividades productivas que tienen 36% de participacion a nivel
Municipio; es importante mencionar que existen menos pobladores que se
dedican a la actividad pecuaria, agricola, artesanal o agroindustrial debido a que

es un trabajo temporal y actualmente pagan un promedio de Q.50.00 al dia.

1.4.9 Pobreza

Es la deficiencia en la estructura social y productiva ademas de problemas
particulares de educacion, desnutricion y salud. Se determina por la carencia de
un ingreso adecuado y regular, asi como el escaso acceso a los servicios
basicos. Todos estos limitan las oportunidades de generar recursos econémicos
a las familias. Se puede mencionar que, en el Municipio en relacion con los
niveles de pobreza del afio 2002, la extrema aumenté en 36.28% y la no

extrema disminuyé en 9.52% en el 2015.
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1491 Extrema

Segun SEGEPLAN en el plan de desarrollo 2011-2025 se determiné que para el
afio 2002 el indice de pobreza extrema para el Municipio es de 12.70%, mientras
que los indicadores estadisticos de ENCOVI 2014 reflejan 0.26% de aumento en
relacion con el afio 2011, aun con la existencia de los programas sociales que
han impulsado los ultimos gobiernos que sirven para cumplir con los objetivos

del nuevo milenio.

1.49.2 No extrema

ENCOVI 2014 considera disminucion en pobreza total del 1.10% en relacién con
el informe de SEGEPLAN en el plan de desarrollo 2011-2025 para el Municipio.
Esto evidencia que la mayoria de las familias no cubren sus necesidades

basicas para poder optar a una mejor condicion de vida.

1.49.3 Pobreza total y no pobre

De acuerdo con los mapas de pobreza total y no pobres de SEGEPLAN
considera una pobreza total de 64.90%, lo cual refleja que la mayoria de familias
se encuentra en esta linea. Y las familias no pobres presentan 35.10% y segun
ENCOVI de 41.21% de familias del Municipio, esto indica que la mayoria no

cubre sus necesidades basicas.

1.4.10 Desnutricion

Con relacion al 1ll Censo Nacional de Talla del 2008, se establecié que la tasa
de desnutricion de los nifios mayores de cinco afios es de 7.00%. SEGEPLAN
para el afio 2010 establece que la tasa de desnutricion en menores de cinco
afios es de 19.71% y la tasa de desnutricion en mayores de cinco afios es de
0.32%, lo cual indica una disminucién significativa en la tasa de desnutricion

infantil.
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1.4.11 Empleo

Se determiné que la tasa de empleo para el Municipio es de 84.85%, este
resultado esta conformado por la PEA donde el 31% se encuentra empleada en
actividades agricolas, pecuarias, artesanales o agroindustriales, 2% en
actividades varias y 67% en comercio y servicios.

1.4.12 Subempleo

Se determiné que la poblacion del Municipio debido a los bajos niveles de
ingreso recurre a subemplearse en diversas actividades como: servicio,
comercio, transporte, artesania, pecuario, agricolas y otros; estas ocupaciones
no generan los ingresos requeridos durante el afio, pero contribuyen a satisfacer

algunas necesidades de las familias.

Segun la encuesta realizada a 539 hogares, el 69.20% de personas son
subempleadas debido a que no cuentan con un trabajo formal para satisfacer las

necesidades basicas.

1.4.13 Desempleo
Son aquellas personas que no forman parte del campo de actividades
productivas por las escasas oportunidades de trabajo, falta de estudios o que no

lo buscan, representa 15.14% de la PEA.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

La tierra es un recurso importante para las actividades productivas,
especialmente para la produccion agricola y pecuaria. Para esta variable es
necesario analizar tres elementos la tenencia, concentracion y uso de la tierra,

considerados factores indispensables en el desarrollo de cada comunidad.

El punto de referencia son los datos contenidos en los Censos Agropecuarios de
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1979 y 2003, fueron utilizados para realizar la comparacion con la informacion
recopilada en la investigacion de campo 2015 para establecer los cambios en la
tenencia, determinar si la concentracion es alta, mediana o baja y conocer el uso

actual de latierra.

1.5.1 Tenenciade latierra

Es el derecho que el productor tiene sobre la tierra que trabaja y dispone para
vivir. En la investigacion de campo se determind que existen diferentes formas
de tenencia, en la actualidad se utilizan cuatro en el Municipio, propia,

arrendada, en usufructo y colonato

1.5.2 Uso delatierra

Con base al Censo Agropecuario 2003 realizado por el INE e investigacion de
campo en el aflo 2015 se observdé un aumento de 46.70% en los cultivos
permanentes y semipermanentes; asimismo, una disminucién de 4.67% en los
anuales o temporales, en las encuestas realizadas a los hogares se determind
gue el 6.94% de la tierra se utiliza para cultivos anuales o temporales, dentro de
estos productos esta el maiz, ajonjoli, arroz, frijol, chipilin, yuca, pifia, ayote,
mania, entre otros; de la produccién el 85% es para autoconsumo y el 15% para

venta.

1.5.3 Concentracion de latierra

Se utiliza para determinar la cantidad de tierra que se encuentra distribuida en el
Municipio y se divide por estratos para el sector agricola y pecuario. La
extension del terreno se divide en cinco unidades econdémicas de acuerdo al

tamafo, volumen y valor de la produccion; se clasifica de la siguiente manera:

° Microfincas

° Fincas subfamiliares



18

. Fincas familiares
° Fincas multifamiliares medianas
o Fincas multifamiliares grandes

1531 Coeficiente de Gini
La comparacion entre los Censos Agropecuarios de 1979 y 2003 muestran que
la tendencia de la concentracion de la tierra del Municipio tuvo el mismo

comportamiento debido a la preservacion de los latifundios.

En la encuesta realizada se determin6 que en el Municipio la tierra ha quedado
concentrada en latifundios, lo que implica que a través del tiempo las familias

tienen menos tierras para cultivar.

Para demostrar tal extremo se aplica este indicador que mide con mayor
precision el grado de concentracion de la tierra, el rango es de cero a uno,
cuanto mas se aproxima a la unidad mayor es el grado de concentracion de este

recurso natural.

1.5.3.2 Curva de Lorenz

Es la representacion gréfica utilizada para plasmar la distribucion relativa y para
estudiar la desigualdad de la concentracion de la tierra. En el analisis de la
estructura agraria, la curva de Lorenz es un instrumento que mide la desigualdad

relativa de la concentracion

La linea de equidistribucién indica la situacion ideal de la reparticion de la tierra
gque sirve de punto de referencia para comparar la Curva de Lorenz de los afios
1979, 2003 y 2015. En la siguiente grafica se observa la concentracion de tierra

del Municipio.
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Grafica 1l
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Curva de Lorenz
Anos: 1979, 2003 y 2015
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Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Es la infraestructura necesaria para una vida saludable. Son reconocidos como
servicios basicos: el sistema de abastecimiento de agua potable, alcantarillado
de aguas servidas, el sistema de desagle de aguas pluviales o sistema de
drenaje, alumbrado publico, red de distribucion de energia eléctrica, servicio de

recoleccion de basura, asistencia médica y establecimientos educativos.
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1.6.1 Educacién

En el articulo 3 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala se
establece que es obligacién del Estado proporcionar y facilitar educacion a sus
habitantes sin discriminacién alguna, asi mismo en el articulo 74 indica que la

educacion proporcionada por el Estado es gratuita.

Para garantizar la calidad de este servicio se deben analizar aspectos como
infraestructura y cobertura educativa, inscripciones, tasas de promocion,

repitencia, desercion y personal docente que cubre esta necesidad.

1.6.1.1 Infraestructura educativa
Indica el nUmero de establecimientos para cada nivel por sector oficial, privado y
cooperativo, en el area urbana y rural que funcionan en el Municipio para las

actividades escolares durante un tiempo determinado.

Conforme a los datos recopilados de los establecimientos que prestan servicio
en cada sector y area, se determind que en el periodo de 2006 a 2015 se
iniciaron actividades en once centros educativos mas, cinco asignados a nivel
preprimaria con el objetivo de aprovechar la capacidad intelectual de los nifios
en los primeros cinco afos, cinco para primaria debido a la demanda de éstos y
uno para diversificado para brindar la oportunidad a personas de la cabecera

municipal y centros poblados aledafios.

1.6.2 Salud

“El goce de la salud es derecho fundamental del ser humano, sin discriminacion
alguna”.bAl tener calidad en la salud se refleja mejor desempefio en las
actividades de trabajo, estudio, recreacion entre otros aspectos que contribuyen

al desarrollo del Municipio.

6Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, articulo No. 93
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1.6.2.1 Infraestructura de salud, recurso humano y equipamiento

Para atender la salud en el Municipio se cuenta con un centro de salud
catalogado como tipo A. El inmueble es una casa con techo de terraza, piso de
granito, servicio sanitario y cuenta con dos camillas; también existen dos
puestos de salud ubicados en aldeas La Lolita y Mangales a 25 y 28 Km de la
cabecera municipal respectivamente. Sin embargo, carecen de un servicio
adecuado, la infraestructura no esta en éptimas condiciones debido a la falta de

mantenimiento.

1.6.2.2 Cobertura en salud

Con los datos proporcionados por el centro de salud, se determiné que la
cobertura en salud al aflo 2015 es del 48.55% distribuido entre enfermedades
cronicas, de trasmision sexual, analisis de tuberculosis, embarazos tratados por
comadronas, monitoreo del crecimiento, infecciones respiratorias agudas, entre

otros.

1.6.3 Agua

Este servicio es distribuido por la Municipalidad a las comunidades por medio de
pozos; seis pozos mecanicos ubicados en las aldeas El Asintal, Brillantes, Las
Tres Marias, San Vicente Boxoma, caserio Petencito y Cabecera municipal; de
estos a la vez distribuyen a diez comunidades que son San Antonio, Siglo |y II,
Vuelta ElI Nifio, El Esfuerzo, ElI Centro, El Hall, EI Chaguite, Esquipulas y
Brillantes; y con pozos artesanales Santa Lucia, Casa Blanca, La Lolita y
Mangales. Debe mencionarse que no se clasifica en la categoria de agua

potable porque no tiene ningun proceso de purificacion que asegure la calidad.

1.6.4 Drenajes
Se observé que los drenajes son utilizados para la evacuacién de aguas

servidas, las cuales desembocan en rios aledafios. Existe infraestructura para
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alcantarillado en la Cabecera Municipal, las aldeas El Asintal y Brillantes, pero
se determind que se encuentran inhabilitados, dado a que no se utilizan para
dicho propdsito, al contrario; son utilizados como basureros clandestinos.

1.6.5 Energia eléctrica
La importancia del servicio radica como una necesidad basica que se deriva de
la comodidad y el desarrollo que tienen las personas en las comunidades.

Este servicio es distribuido por ENERGUATE en todo el municipio y a nivel
departamental. Para el afio 2015 se incrementd en un 35.26%, comparado con
el afio 2002.

1.65.1 Domiciliar

El Municipio tiene cobertura de 80%. Sin embargo, en las aldeas Mangales, La
Lolita y San Vicente Boxoma, se han organizado por medio del Comité de
Desarrollo Campesino -CODECA- para la obtencion de este servicio, esto
debido al alto precio del alumbrado publico (Q.51.00 por hogar) y por kilovatio
(Q.1.64), este dato es representado con 16% segun ENERGUATE vy los hogares
gue no tienen energia eléctrica representan un 4% por condiciones de pobreza

extrema que no les permite cubrir la facturacion.

1.6.5.2 Alumbrado publico

El 94.72% de las comunidades tienen alumbrado publico, a excepcion de las
areas lejanas de la Aldea San Vicente Boxoma. Sin embargo, se determin6é que
existe inconformidad de pobladores por la irregularidad en su funcionamiento,
dato que se refleja en el 12.57% de personas que calificd este tipo de servicio de
forma negativa con las observaciones siguientes: no hay buena iluminacion por
la distribucion de los postes, falta de mantenimiento a la infraestructura y por el

alto costo de dicho servicio.
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1.6.6 Letrinas y otros servicios sanitarios
La obtencion de los servicios sanitarios es fundamental para preservar la salud

de las comunidades rurales y urbanas.

De acuerdo a entrevista realizada a la Municipalidad se determind que 2,582
familias se beneficiaron con el servicio sanitario, principalmente en la utilizacion

de red de drenaje, excusado lavable y letrina 0 pozo ciego.

1.6.7 Sistemas de recoleccion de basura

Del total de hogares visitados, solamente el 11.32% hacen uso del servicio de
recoleccion, que corresponden a la Cabecera Municipal. Por lo que el area rural
representada por un 88.68%, opta por quemar la basura, uso de basureros
clandestinos; dado que este servicio es inexistente, lo que contribuye al
incremento de la contaminacion, debido al desconocimiento del manejo de
desechos, falta de recolectores municipales o privados, cultura, educacion y

recursos econdomicos.

1.6.8 Sistemas de tratamiento de aguas servidas

De acuerdo con la observacion y entrevistas a los COCODE se determind que
en el Municipio no existe planta de tratamiento de aguas servidas. El 63.27%
conformado por la conexion de drenajes y excusado lavable desemboca en los
diferentes rios del Municipio y el 36.73% compuesto por fosa séptica, letrina 0 no

cuentan con el servicio.

1.6.9 Tratamientos de desechos solidos
El objetivo es proteger la salud por medio de la reduccién de la contaminacion
por lo que existen procesos para el manejo adecuado de desechos (relleno

sanitario, alimentacién para animales y reciclaje).



24

1.6.10 Cementerios

El Municipio posee un cementerio general ubicado en la Cabecera Municipal que
es utilizado por las comunidades méas cercanas y ha excedido la capacidad,
también existen tres en el area rural mencionar que no se les proporciona el

mantenimiento adecuado.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Son indicadores que muestran el nivel de desarrollo de las actividades
productivas y econdmicas como vias de acceso, puentes, unidades de riego,
centros de acopio, energia eléctrica comercial e industrial, telecomunicaciones,
transporte y rastros .A continuacion se detalla la infraestructura productiva en el
Municipio.

Tabla 1
Municipio de Santa Cruz Mulud, Departamento de Retalhuleu
Infraestructura Productiva
Afo: 2015

Subvariables Descripcién

Unidades de riego Son utilizadas en orden de importancia por
gravedad y aspersion.

Centros de acopio Se establecié que no existen centros de acopio
primarios o secundarios, sélo terciarios.

Mercados En la cabecera existe un mercado que no
posee las condiciones adecuadas por lo que
no se utiliza. En los centros poblados no existe
la infraestructura para mercados.

Puentes Existen cuarenta y siete puentes construidos
de concreto en 6ptimas condiciones.

Energia eléctrica (comercial/industrial) Es proporcionada por ENERGUATE vy tiene
cobertura en la parte alta del Municipio.
Telecomunicaciones Las compafias que tienen presencia en el

Municipio son Claro, Movistar y Tigo.

Transporte Existe el servicio de transporte extraurbano,
taxi, moto-taxi y microbus.

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre 2015.
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La tabla anterior describe la infraestructura observada, posteriormente se
desarrollaran de acuerdo al avance en cada elemento y de esa manera

determinar el nivel de desarrollo, tecnificacion e infraestructura del Municipio.

1.7.1 Vias de acceso

Comunican a los diferentes centros poblados entre si y con los municipios de
San Andrés Villa Seca, San Martin Zapotittan, San Sebastian y Cabecera
departamental con la finalidad que los pobladores desarrollen las actividades

productivas y sociales en el Municipio.

El acceso a las comunidades San Vicente Boxoma, La Lolita, Mangales, Santa
Lucia y Casa Blanca son 90% de terraceria, es transitable para vehiculos de tipo
pick-up, camionetas parrilleras y motocicletas, el 10% restante son de fraguado,
concreto y adoquin; la falta de mantenimiento dificulta el paso a dichas
comunidades en temporada de invierno y se debe utilizar autos de doble

traccion.

1.7.2 Puentes
Derivado de la existencia de rios que recorren el Municipio, los centros poblados

tienen puentes que sirven para la comunicacion y actividad productiva.

1.7.3 Unidades de riego

Se establecio que los agricultores de las microfincas no cuentan con sistema de
riego tecnificado por lo que aprovechan la época de lluvia con el método de
gravedad; las fincas multifamiliares utilizan el método de riego por aspersion y

goteo utilizada para la produccion de cafa y hule.

1.7.4 Centros de acopio

Se determin6 que los diferentes centros poblados no cuentan con este tipo de
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infraestructura, s6lo almacenan la produccion en puntos estratégicos para la
concentracion y distribucion de los productos agricolas. Existe una ruta de
acopio terciario en el que utlizan un pick up y opera en la parte baja del
Municipio entre las aldeas La Lolita, Mangales y San Vicente Boxoma, para
recolectar cerdos y aves de patio, son comprados directamente en las casas por
particulares para la reventa o encargos de otros lugares.

1.7.5 Mercados

Se determino que frente a las tiendas tienen puestos de verduras ubicadas en la
via principal los cuales cubren las necesidades basicas de la poblacion, la
municipalidad construyé un mercado local en el afio 2005 el cual no funciona

debido al dificil acceso e inadecuada infraestructura.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial

En el Municipio existe energia comercial e industrial proporcionada por
ENERGUATE, S.A., cubre el 100% dela parte alta del Municipio en las
siguientes fincas: La Roqueta “Comercializadora Avicola -Frisa-", Clavellinas,

Bella Italia “Pollo Rey” y empacadora Kalel.

1.7.7 Telecomunicaciones

Se determind que el servicio telefénico se proporciona en la parte alta por parte
de las empresas privadas: Tigo, Claro y Telefonica, mismas que tienen la
ubicacion de las torres en las aldeas El Asintal, Siglo |, Brillantes y Cabecera
municipal, la parte baja sélo cuenta con el servicio de telefonia Tigo con una

torre de sefial en aldea San Vicente Boxoma.

1.7.8 Transporte
El servicio del Municipio a la Cabecera Departamental es proporcionado por los

buses extraurbanos “Las Golondrinas” que salen desde Quetzaltenango
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pasando por San Felipe, San Martin Zapotitlan, Cabecera Municipal y San
Sebastian, el valor del pasaje es de Q.6.00. Existe otra ruta que sale de
Quetzaltenango hasta Mazatenango y el valor del pasaje es de Q.10.00 que

beneficia a las aldeas Brillantes, Siglo | y Il, caserio Petencito y a la parte baja.

Los microbuses de la empresa “Luarca” tienen la ruta de San Felipe hasta la
Cabecera Departamental, el valor del pasaje es de Q.4.00 y favorece a las

aldeas El Asintal, Las Tres Marias y Cabecera Municipal.

1.7.9 Rastros
Cabe mencionar que segun registros de la Municipalidad hace veinte afios en la
6ta. Calle y 1ra. Avenida de la Cabecera Municipal existié uno durante un afio y

por la baja utilizacion dejo de funcionar.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
“Son todos aquellos grupos que se integran con el propésito predeterminado de
mejorar las condiciones de bienestar para su comunidad; su funcion fundamental

es la gestion de su propio desarrollo comunitario™”.

1.8.1 Organizaciones sociales

Son determinantes para el desarrollo de los pueblos, motivo por el cual se cre6
la Ley General de Descentralizacion, Decreto numero 14-2002 del Congreso de
la Republica, que brinda responsabilidad y autoridad a municipalidades para
ejercer el mandato de manera autonoma, debido a que anteriormente el
gobierno central ejecutaba las funciones de supervision y limitacién a los comités

y administracion del Municipio de manera centralizada.

7 Aguilar catalan; J.A. Op. Cit.p. 44
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1.9 ENTIDADES DE APOYO
Son orientadas a distintas areas, con una finalidad coman para el desarrollo
econdémico-social del Municipio, pueden ser entidades: gubernamentales, no

gubernamentales, municipales, organismos internacionales o privadas.

1.10 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Permiten establecer las alternativas de inversion tanto de infraestructura como
de servicios basicos que deben ser atendidas para mejorar la calidad de vida de
los habitantes y de esta manera lograr el desarrollo economico, social y

productivo.

1.11 ANALISIS DEL RIESGO
Riesgo es la probabilidad de que ocurra o no algun dafio, peligro o pérdida y se

investiga con el objetivo de prevenir y mitigar desastres.

Se observé en los centros poblados del Municipio todo lo que representa una
amenaza para la poblacién de origen natural o generado por el ser humano y
gue pueda ocasionar un cambio en la vida social, econémica y del medio

ambiente a corto, mediano o largo plazo.

1.11.1 Matriz de identificacidén de riesgos

Las amenazas naturales son inevitables, causadas por fendmenos propios del
clima calido humedo y ubicacion geografica del Municipio; las socio-naturales
estan relacionadas con el proceso de degradacion del ambiente, provocados por
las sequias, lluvias intensas, desbordamiento de rios, entre otros con
intervencidon de la accion humana a los recursos naturales y las antrépicas se
atribuyen directamente a la accion de los pobladores sobre la naturaleza y que

ponen en situacién de peligro la calidad de vida.



29

1.11.2 Matriz de vulnerabilidades

Es la incapacidad latente de la poblacion a responder o recuperarse del impacto
de las amenazas en las que estan expuestos a pérdidas materiales y humanas.
Segun las caracteristicas la vulnerabilidad se clasifica en ambiental o ecolégica,

fisica, econdmica, social, educativa, cultural, politica, institucional.

1.11.3 Historial de desastres

Sirve como antecedente y contribuye a identificar las amenazas, detectar los
riesgos y prevenir futuros desastres. El desastre genera como consecuencia la
pérdida de vidas humanas y animales asi como materiales las cuales deben
recopilarse y tenerse como referencia o antecedente a fin de contribuir a
identificar las amenazas y detectar los riesgos para posteriormente darlos a
conocer a la comunidad y a las autoridades encargadas de organizar a la

poblacién en caso de un siniestro.

1.12 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Es el movimiento comercial en importaciones y exportaciones de bienes y
servicios asi como el flujo de ingresos y egresos en la economia del Municipio a

nivel nacional e internacional.

1.12.1 Flujo comercial
Actualmente en el Municipio la economia y produccion esta basada en actividad
agropecuaria, artesanal y agroindustrial aunque las dos ultimas no han tenido

mayor auge.

1.12.2 Flujo financiero
Representado por las instituciones financieras: Banco de Desarrollo Rural, G&T
Continental, Industrial y Cooperativa COSAMI encargadas de prestar servicios

financieros.
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1.12.3 Remesas familiares

Representan un flujo monetario proveniente del extranjero y otros
departamentos de Guatemala que contribuy6é al desarrollo econémico de los
hogares del Municipio con un monto de Q.719,594.51 en el afio 2015.

1.13 INVENTARIO DE COMERCIO Y SERVICIOS Y GENERACION DE
EMPLEO

En el sector comercial se desarrollan diversas actividades como herreria,
mecanica, sastreria, panaderia, corte y confeccion, todos éstos ubicados en el

area urbana.

En el area rural se desempefia la carpinteria, panaderia y la manufactura de
canastos de mimbre esta actividad es propia de la aldea El Asintal y caserio

Petencito.

En el sector servicios existen hoteles y restaurantes ubicados en la parte alta del

Municipio, entre estos se mencionan:

El parador de Santa Cruz, Gran Karmel, Hotel y restaurante Los Guichos,
restaurante Al Cilantro, Villa Hermosa y Del Rio; los cuales se benefician
economicamente debido a que la Cabecera Municipal se encuentra en
colindancia con los reconocidos parques de diversiones XOCOMIL y XETULUL,

gue atraen turismo nacional y extranjero.

1.14 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS Y GENERACION DE
EMPLEO

A continuacion, se detallan las diferentes actividades productivas agricola,

pecuaria, artesanal, comercio y servicios en el Municipio que contribuyen al
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desarrollo econdmico de la poblacion al generar empleo.

Cuadro 2
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Resumen de Actividades Productivas

Afo: 2015

Actividad Valor de la Generacion de empleo

productiva produccion Q. Jornales % Personas %
Agricola 103,615,094.00 30,867 99
Pecuaria 5,503,785.00 372 1
Artesanal 2,011,200.00 18 4
Comercio 358 74
Servicios 105 22
Total 111,130,079.00 31,239 100 481 100

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015.

La actividad agricola es importante en el Municipio derivado de los monocultivos
de hule y cafia de azlcar; la crianza y engorde de tilapia, ganado bovino y
porcino contribuyen a generar empleos en la actividad pecuaria en el area rural,
en la artesanal, las panaderias, pifiaterias, manualidades, herrerias, comercio y

servicio aportan 573 empleos.

1.14.1 Actividad agricola

Es la principal actividad generadora de empleo, el 69% de la poblacién se dedica
al cultivo de maiz, ubicada en las aldeas San Vicente Boxoma, La Lolita y
Mangales, genera Q.103,615,094.00 distribuido en produccion de hule, cafia de

azlcar, maiz, ajonjoli, cacao y mango entre otros. (Ver anexo 4)

1.14.2 Actividad pecuaria

Se observd durante la investigacion de campo las actividades de ganaderia,
avicultura y piscicultura. La ganaderia representa el 14% de productividad,
generada por tres unidades economicas rancho Ponderosa, ASOPRODEB vy

finca Buena Vista. La piscicultura se realiza en la aldea Mangales en laguna De
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Mesd y colonia Brillantes, generan Q.5,503,785.00 con esta actividad productiva.

(Ver anexo 5)

1.14.3 Actividad artesanal

Se conforma por actividades econémicas relacionadas con la transformacién de
materiales en pequefas cantidades, donde el propietario con poca maquinaria y
herramienta logra obtener un agregado en la labor productiva y es la quinta
actividad en generacion de empleo del Municipio, entre las principales se
encuentran la panaderia, herreria, manualidades, pifiateria, costureria y modista.

(Ver anexo 6)

Econdmicamente genera Q.2,011,200.00 distribuido entre las distintas

actividades existentes en el Municipio.



CAPITULO I
ESTRUCTURA DEL FINANCIAMIENTO
Se establece la estructura del financiamiento basado en los procedimientos del
sistema financiero del Pais, esto con la finalidad de analizar el origen, fuente y
destino del mismo en la actividad agricola del municipio de Santa Cruz Mulua,
Retalhuleu.

2.1 ASPECTOS GENERALES DEL FINANCIAMIENTO

El financiamiento es importante en el desarrollo de las actividades productivas,
para ello se detalla los tipos de crédito operantes en el pais, asi como los
objetivos, importancia y clasificacion del crédito.

2.1.1 Financiamiento

“Es la aportacion de recursos como inversion de capital o prestacion crediticia
para facilitar el desenvolvimiento de una empresa o0 la realizacion de una
determinada operaciéon

Comprende los recursos materiales, humanos y financieros necesarios para
realizar y poner en marcha una actividad econémica (agricola).

Es el conjunto de recursos monetarios financieros que sirven para llevar a
cabo una actividad econdmica, con la caracteristica de que
generalmente se trata de sumastomadas a préstamo que complementan
los recursos propios.

2.1.2 Crédito

Contrato por el cual una persona fisica o juridica, obtiene
temporalmente una cantidad de dinero de otra a cambio de una remuneracion
en forma de interés conocido también como contrato de crédito.

8 Francisco, Cholvis, Diccionario de Contabilidad. Tomo | Ediciones Buenos Aires 1970. Pag. 338
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2.1.3 Objetivos del crédito

Determinar  las necesidades para llevar a cabo los diferentes
procesos productivos, (inversion fijay capital de trabajo) se debe de incluir
el analisis de las distintas fuentes de recursos econémicos que puedan
considerarse para obtener los fondos necesarios.

2.1.4 Importancia del crédito

El crédito contribuye al desarrollo del pais con el incremento de la produccion y
nuevas técnicas para desarrollar del mismo, generando oportunidades de
empleo mediante la asistencia técnica provee infraestructura.

2.1.5 Clasificacion del crédito

Se tiene la siguiente clasificacion de los créditos proporcionados por las
instituciones financieras operantes en el pais.

2.1.5.1 Por su destino

De acuerdo a la actividad de destino del crédito pueden ser:

a) Comercio
Entre estos créditos podemos encontrar las actividades de importacion de
mercaderias, compra y venta de bienes.

b) Produccion

Son recursos que se destinan a la actividad agropecuaria e industrial para
financiar la adquisicion de bienes de equipo, maquinaria, materia prima o insumo
y mano de obra en actividades productivas.

c) Servicios

Se destina a entidades dedicadas al transporte, almacenaje, estudios o
asesorias.
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d) Consumo

Son otorgados a personas individuales cuyo destino es financiar la adquisicion
de bienes de consumo o atender pago de servicios no relacionados con una
actividad empresarial.

e) Otros
Debido a la diversidad de mercados financieros pueden ser para la compra de
vivienda, construccién, vehiculos no relacionados con el comercio, industria o
consumo.

2.15.2 Por su finalidad

Los créditos por su finalidad se clasifican en:

o Inversion en capital de trabajo

Son recursos otorgados a personas individuales o juridicas que destinan los
mismos para cubrir gastos de como insumos, mano de obra y gastos variables
para la produccion.

o Inversion Fija

Son aquellos recursos utilizados por personas individuales o juridicas destinadas
a la compra de terrenos, mobiliario y equipo y otros activos fijos que sean de
utilidad para la produccion.

2.1.5.3 Por su garantia

Los créditos por su garantia se clasifican en:

° Fiduciarios

Son pequefos préstamos que se formalizan con un documento de crédito para
el cual debe comprobar su capacidad de pago.



36

. Prendario

Estos son otorgados mediante escritura publica para gravar bienes muebles del
prestatario como garantia del cumplimiento de la obligacién contraida.

o Hipotecario

Crédito otorgado a favor de una persona individual o juridica con derecho real
sobre un inmueble otorgado mediante escritura publica, inscrita en el registro de
la propiedad. Son valuados previamente para analizar si representan suficiente
garantia de acuerdo al monto del crédito.

o Mixtos

Es aquel crédito otorgado usando dos o mas tipos de los créditos ya
mencionados.

2154 Por su plazo

Estos son clasificados en corto, mediano y largo plazo.

Corto plazo es aquel crédito que se planea pagar antes del afio de vigencia,
normalmente es utilizado para financiar activos circulantes y por ser montos
pequeiios.

Mediano plazo es aquel que tiene vigencia de doce meses en adelante hasta un
maximo de 5 afos, estos créditos son mas comunes en las pequefias y
medianas empresas.

Largo plazo es aquel crédito que su plazo de vigencia es de 5 afios en adelante
hasta un 25 afios, las garantias que consideran para este crédito mayores.

2.1.6 Procedimientos basicos para obtener créditos

El mercado financiero es el lugar donde se presentan oferentes y demandantes
de créditos a corto, mediano y largo plazo, para optar por ellos es necesario
cumplir con los requisitos que exigen los bancos y otras instituciones a las
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personas individuales o juridicas para aplicar a la obtencion de este.

2.1.6.1 Requisitos a cumplir

Los requisitos a cumplir se dividen dependiendo de la entidad que presta el
servicio en:

° En el sistema bancario

Llenar formulario proporcionado por la institucion
Poseer cuenta en el banco

Fotocopia de DPI

Constancia de ingresos mensuales

Constancia laboral

Fotocopia de recibo de agua, Luz o teléfono

. Otras instituciones

Fotocopia de DPI

Constancia de ingresos mensuales
Constancia laboral

Fotocopia de recibo de agua, Luz o teléfono

2.1.7 Condiciones de crédito

2.1.7.1 Plazos

Es el periodo de tiempo dentro del cual se debe devolver al prestamista el monto
del préstamo y los intereses.

El plazo del crédito debe guardar correspondencia con la capacidad de pago de
la empresa. La capacidad de pago se establece mediante la elaboracion del flujo
de caja proyectado.

2.1.7.2 Tasade interés

Es el porcentaje del costo que se paga a la institucion por el uso del dinero, para
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el calculo de los intereses que se deben pagar por el préstamo se utiliza la Tasa
Efectiva Anual —TEA-, esta refleja la variacidén del capital que se convierte en
un nuevo monto después de un periodo igual a un afio.

2.1.7.3 Garantias

Es un bien que el prestatario ofrece al prestamista para su ejecucién en el caso
de no cumplir con el pago del crédito y sus intereses.

Las garantias son consideradas recursos de recuperacion (del crédito) de ultima
instancia, pueden ser reales o personales.

o Reales son aquellas mediante la cual el prestamista tiene prioridad sobre
otros acreedores, inclusive en caso de quiebra del deudor, pues esos
bienes quedan excluidos.

Dentro de las garantias reales podemos mencionar las fianzas y los
avales.

o Personal es aquella garantia en la que ofrecen una o varias personas
para garantizar con su patrimonio, el pago del préstamo de un tercero.

Las garantias personales pueden ser sobre los bienes inmuebles,
muebles o patrimonios. °

2.1.7.4 Otros
Son las politicas que las entidades financieras solicitan al deudor, con el fin de

gue este se comprometa a pagar la deuda.

2.2 FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Son todos los recursos que la empresa necesita para realizar sus actividades de

9 Hamilton Wilson, Martin, Formulacién y evaluacion de proyectos tecnolégicos empresariales
aplicados, Pag. 128-131.
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produccién, para el estudio realizado se clasifica en recursos propios, también
llamados fuentes internas y recursos ajenos denominados también fuentes
externas, para lo cual describiremos las diferencias encontradas.

2.2.1 Recursos propios

Son los recursos financieros que la empresa posee dentro de los cuales
podemos mencionar las utilidades no repartidas, bienes y otros activos que
pueda ser utilizado para la venta y obtencién del recurso dinerario.

2.2.2 Recursos ajenos

Son los recursos provenientes de créditos proporcionados por instituciones
financieras con una determinada tasa de intereés.

2.3 MARCO LEGAL APLICABLE

Las leyes aplicables al proyecto son los descritos a continuacion.

2.3.1 Ley de Bancos y grupos financieros

Decreto No. 19-2002 base legal para la constitucion bancos. La integran
instituciones legalmente constituidas, autorizadas por la Junta Monetaria Yy
fiscalizadas por la Superintendencia de Bancos, se integra por el Banco central,
bancos del sistema, Sociedades Financieras y Casas de Cambio.

Presenta sus reformas en el decreto 26-2012 publicado en el diario oficial en
septiembre del afio 2012.

En la concesion de financiamiento de acuerdo al articulo 50, indica que los
créditos que conceden los bancos deberan ser adecuadamente asegurados con
bienes prendarios o hipotecarios, de acuerdo a lo que estipulan los preceptos
legales y los reglamentos.

2.3.2 Leyy Reglamentos de Instituciones Financieras

Las sociedades financieras privadas estan sujetas a la Junta Monetaria y a la
inspeccion, intervencion y fiscalizacion de la Superintendencia de Bancos, para
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ello deben constituirse como sociedades financieras privadas.'°

El decreto 208 del congreso de la Republica, Ley de Sociedades Financieras
Privadas en su articulo No. 5 indica:

a) Llevar a cabo la organizacion, modificacién, ampliacién, transformacién y
fusion de empresas.

b) Suscribir, adquirir, mantener en cartera y negociar acciones 0
participaciones en cualquier empresa que se refiera al inciso anterior, siempre
gue se trate de sociedades andnimas o de responsabilidad limitada.

C) Emite por cuenta propia, titulos y valores que tengan por objeto captar
recursos del publico para financiar las operaciones activas contempladas.

d) Puede actuar como fiduciario.

e) Otorga créditos a mediano y largo plazo.

2.3.3 Cdbdigo de Comercio

Decreto numero 2-70 del congreso de la Republica, regula en su articulo 12
Bancos, Aseguradoras y Analogas que se regiran en cuanto a su forma
organizacion y funcionamiento, por lo que dispone este cédigo en lo que
contravenga sus leyes y disposiciones especiales.

En el articulo 17 indica que el testimonio de la escritura constitutiva, de
ampliacion y sus modificaciones deberd presentarse al Registro Mercantil,
dentro del mes siguiente a la fecha de la escritura.

El Articulo 114 revela que las sociedades no pueden hacer anticipos sobre sus
propias acciones, ni préstamos a terceros para adquirirlas.

10 Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto 208, articulo No. 2 pag. 2
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2.3.4 Leyes Fiscales

Las leyes fiscales vigentes son: el codigo tributario, ley del impuesto sobre la
renta, ley del impuesto sobre productos financieros

2.3.4.1 Cddigo Tributario

Decreto 6-91 regula el principio de la legalidad en materia tributaria, para normar
las relaciones entre el ente fiscalizador y los contribuyentes, para ello sus
normas son de derecho publico, para regular las relaciones juridicas que origina
los tributos establecidos por el estado.

2.3.4.2 Ley de Actualizacion Tributaria

Se fundamente en el decreto 10-2012 y sus reformas en el decreto 19-2013,
establece el impuesto para las ganancias de capital obtenidas en el territorio
nacional por las personas individuales o juridicas.

2.3.4.3 Ley del Impuesto al Valor Agregado

Segun el decreto 27-92 y sus reformas en el decreto 4-2012 del Congreso de la
Republica de Guatemala, indica que es generado por la venta o cambio de
bienes muebles o derechos reales constituidos sobre ellos. Su pago es

obligatorio para toda persona individual o juridica.

2.3.5 Otras
El codigo civil decreto ley 106 es aplicable en los casos de financiamiento que

guedan fuera de las leyes y reglamentos que regulan las instituciones formales.



CAPITULO Il
FINANCIAMIENTO DE LA PRODUCCION AGRICOLA

En el presente capitulo se analiza el financiamiento de la produccion de hule en
el municipio de Santa Cruz Mulua, departamento de Retalhuleu.

Los recursos utilizados para la produccién son internos y externos, esto debido a
gue la produccién de maiz vy ajonjoli en las microfincas es 100% con fuentes
internas provenientes de cosechas anteriores y ahorros, mientras que la fincas

subfamiliares ya cuenta con créditos de parte de los proveedores de insumos.

Las fincas familiares no utilizan fuentes externas debido a que pueden cubrir los
gastos de mantenimiento de la produccion permanente como el cacao y el
mango. La produccién de hule y cafia de azucar utiliza las dos fuentes debido a

la cantidad de produccion y al nivel de tecnologia utilizado.

3.1 PRODUCCION DEL MUNICIPIO

Para el municipio la actividad agricola es representativa, con ello las
producciones sobresalientes son: hule, cafia de azucar, mango, cacao, ajonjoli y
maiz. Estos dos ultimos destinados a la subsistencia familiar.

La agricultura aunque es sobresaliente en comparacion con otras actividades,
no representa un alto porcentaje de trabajos en el municipio.

3.1.1 Superficie, volumen y valor de la produccién

Para analizar la produccion agricola es necesario conocer la superficie cultivada,
el volumen y valor de la produccién del Municipio que representa ingresos a los
agricultores.

El siguiente cuadro muestra la superficie, valor y volumen de la produccion en el
municipio de Santa Cruz Mulua.



Cuadro 3

Municipio de Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Produccién Agricola

Superficie, Volumen y Valor de la Produccién
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Afio 2015

Estrato / Superficie en Vol Precio unitario Valor de la

Producto manzanas olumen Q. produccion Q.
Microfincas 939,050.00
Ajonjoli 66 1,188 450.00 534,600.00
Maiz 67 3,350 115.00 385,250.00
Frijol 1 48 400.00 19,200.00
Subfamiliares 1,821,788.00
Ajonjoli 118 2,124 450.00 955,800.00
Maiz 118 5,900 115.00 678,500.00
Pepino 2 1,644 27.00 44,388.00
Noni 3 150 200.00 30,000.00
Limon persa 5 500 50.00 25,000.00
Banano criollo 3 150 50.00 7,500.00
Bambu 1 5,000 10.00 50,000.00
Coco 2 6,120 5.00 30,600.00
Familiares 190,000.00
Cacao 10 100 1,200.00 120,000.00
Mango 10 1,000 70.00 70,000.00
Multifamiliares 100,664,256.00
Hule 1,162 6,274,800 8.47 53,147,556.00
Cafa de azucar 2,541 279,510 170.00 47,516,700.00
Totales 4,109 6,581,584 103,615,094.00

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015.

En el cuadro anterior se puede observar que los productos mas representativos

gue se producen en el Municipio y sobre los cuales se sustenta la economia, por

orden de importancia son: hule, cafia de azucar, cacao, mango, ajonjoli y maiz.

3.1.2 Financiamiento de la produccion

En el municipio no se encontraron instituciones del sistema financiero regulado y
no regulado que proporcionen créditos a los agricultores, existe una ventanilla
especial que presta servicio de pago de remesas y proporciona servicio de

cajero.
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Los interesados en la obtencion de recursos se trasladan a la cabecera
municipal donde existen instituciones que proporcionan créditos para pequefios
productores con tarifas del 15 y 16%, las Cooperativas proporcionan crédito con
una tasa de interés del 14%.

Los requisitos solicitados son:

e Llenar Formulario Proporcionado por la institucion
e Poseer cuenta en el Banco

e Fotocopia de DPI

e Constancia de ingresos mensuales

e Constancia laboral

e [Fotocopia de recibo de agua, luz o teléfono

3.2 FINANCIAMIENTO DELA PRODUCCION DE HULE

La produccion de hule destaca en el municipio de Santa Cruz Mulua, para ello se
menciona el tipo de financiamiento con el cual la produccion logra culminar afo
con afo.

Las empresas productoras de hule en el Municipio reciben apoyo de parte de
finca clavellinas quien no solo compra la produccion, también presta asesoria
para el cuidado de las plantas logrando con ello mayor produccion del producto
mencionado.

3.2.1 Fuentes de financiamiento

Segun el diagndstico realizado en el Municipio se detect6 que los productores de
hule cuentan con dos tipos de financiamiento, el interno que proviene de mano
de obra, ahorros y pagos de cosechas anteriores, mientras que el financiamiento
externo proviene de proveedores de insumos como lo es finca clavellinas.

A continuacion se presenta el financiamiento de la produccion de hule en el
municipio de Santa Cruz Mulua.



45

Cuadro 4
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Produccién de Hule
Financiamiento
por Tamafo de Fincay Producto

Afo: 2015
D L Fuentes Costos segun
escripcion
Internas Externas encuesta

Multifamiliar / Hule

Insumos 414,136.80 966,319.20 1,380,456.00
Mano de obra 14,866,294.89 - 14,866,294.89
Costos indirectos variables 7,760,906.12 - 7,760,906.12
Costos y gastos fijos 93,075.00 - 93,075.00
Total 23,134,412.81 966,319.20 24,100,732.01

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre 2015.

El financiamiento de la produccion de hule en el municipio se distribuye en
interno con 95.99% que proviene de las ganancias obtenidas en cosechas
anteriores y el 4.01% proviene del crédito otorgado por proveedores de insumos.

3.2.2 Niveles tecnoloégicos

Es el grado de conocimientos, técnicas y herramientas que se aplican en la
agricultura.
Se detalla a continuacion los niveles tecnoldgicos con que cuenta el Municipio.

Tabla 2
Municipio de Santa Cruz Mulud, Departamento de Retalhuleu
Produccidén Agricola
Caracteristicas Tecnoldgicas
Afo: 2015

Tamano/ Producto Caracteristicas

Aplican una vez al afio fungicidas y herbicidas mano
Multifamiliar / Hule de obra asalariada, asistencia técnica, division del
trabajo, participa el productor y mayorista.

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre 2015.

La produccién de hule cuenta con preservacion de suelos, el riego es por
gravedad proveniente del rio Samald, aplican agroquimicos y cuentan con
asesoria de finca clavellinas.
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3.2.3 Destinos de los fondos

Los recursos propios son utilizados para el pago de la mano de obra, costos
indirectos asi como costos y gastos fijos, el 30% del total invertido en insumos
corresponde a fuentes internas y el 70% es proveniente de recursos externos
obtenido de proveedores.

3.2.4 Asistencia crediticia nacional, regional y municipal

La asistencia crediticia nacional proporcionada al Municipio es a través de las
instituciones financieras reguladas que se encuentran en la cabecera de
Retalhuleu, entre ellas podemos mencionar a Banrural y Cooperativa COSAMI.

Cuenta con asistencia crediticia regional proporcionada por Finca Clavellinas
gue proporciona insumos a los productores de hule como medio de apoyo a la
produccion.

No existen programas municipales que apoyen a los productores de hule en el
Municipio.

3.2.5 Limitaciones del financiamiento

El municipio tiene limitacidén en la obtencion de financiamientos, debido a que no
hay programas especificos que apoyen a los agricultores, sin embargo los
productores de hule tienen la colaboracibn de fincas que consumen la
produccion, este financiamiento que proporcionan es proporcionando insumos y
asistencia técnica para la produccion.

El municipio no cuenta con bancos, ni cooperativas que presten servicios
crediticios, estos son tramitados en la cabecera departamental.

3.2.5.1 Del mercado financiero

Para los productores de hule existen factores que no son favorables para la
obtencién de financiamiento con entidades del sistema crediticio entre ellas
podemos mencionar:
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. Altas tasas de interés

Los porcentajes de intereses no son muy favorables para el sector agricola
debido a que no cuentan con respaldo para realizar los pagos, lo que aumenta el
riesgo de las entidades financieras, por lo que proporcionan altas tasas de
interés.

o Falta de garantias

Los productores por temor a perder sus tierras no las utilizan como garantia y
esto es motivo para que las instituciones financieras no proporcionen creditos a
los mismos porque no presentan estabilidad para realizar los pagos.

3.2.5.2 Del productor

El productor juega un papel importante en las limitaciones que se tiene al
obtener financiamiento.

o Falta de organizacion

Debido a que los agricultores no se constituyen como una empresa formal es
dificil la obtencion de un financiamiento, su organizacion es individual y el Unico

respaldo que ofrecen es su cosecha.

o Temor de perder sus tierras

Este es el motivo principal por el que los productores no solicitan un
financiamiento debido a que les solicitan una garantia, lo que representa un
respaldo favorable para la institucion de financiamiento son los terrenos que
poseen, pero al saber que pueden perderlas si la cosecha no produce como lo

esperan, prefieren trabajar con lo poco que poseen.
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3.2.6 Influencia del crédito en el desarrollo del producto

Para que los productores puedan desarrollar nuevas técnicas con el uso de
tecnologia es necesario el crédito que proporciona estabilidad a la produccion y
por lo tanto un desarrollo acelerado del producto.

3.2.7 Asistencia técnica

En el municipio de Santa Cruz Mulud los productores de hule y cafia de azucar
cuentan con asistencia técnica, el primero de ellos proporcionado por la empresa
gue compra la produccion, mientras que con el segundo los ingenios cuentan
con personal calificado, en el caso de la produccion de ajonjoli y maiz no hay
uso de asistencia técnica debido a que la produccion es en menor cantidad y es
destinada al autoconsumo.

3.2.7.1 Proporcionada como parte del financiamiento

En el Municipio no se encontraron empresas que proporcionaran asistencia
técnica como financiamiento para la produccion.

3.2.7.2 Contratada por las unidades econdmicas

El ingenio Tulula es la Unica unidad econdémica que contrata la asistencia técnica
para el control de plagas en las plantaciones de cafa de azucar y hule, el resto
de agricultores no cuenta con los medios para contratar los servicios
mencionados.

3.2.7.3 Prestadas por las asociaciones de los productores

En finca Brillantes los productores cuentan con asistencia técnica de parte
clavellinas que es la empresa que compra toda la produccién, ellos proporcionan
asistencia técnica a sus productores para tener certeza de que la produccién sea
de la calidad que necesitan.



CAPITULO IV
PROYECTO: PRODUCCION DE MERMELADA DE MANGO

4.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

La produccién de mermelada de mango, se plantea con la finalidad de ayudar a
la economia de los interesados en participar en la realizacion del proyecto y
busca aprovechar la existencia de materia prima (mango) que tiene la
potencialidad de transformarse en mermelada. En el Municipio no se tiene una
marca de mermelada que esta posicionada en el mercado ni en la mente del
consumidor, por lo que hay una oportunidad de insercion al ofrecer un producto

diferenciado.

4.2 JUSTIFICACION

El municipio de Santa Cruz Mulua es uno de los mas representativos del
departamento de Retalhuleu debido a las potencialidades agricolas que posee,
sobresale el mango por la cantidad de producto que se cosecha anualmente.
Por lo que se eligié este fruto para la realizacion del proyecto con valor agregado
al transformarlo en “mermelada de mango”. Se determin6é que existe demanda
insatisfecha y la viabilidad del proyecto con base en los estudios de mercado,

técnico, administrativo legal y financiero.

Con base a las potencialidades observadas y al considerar las necesidades de
la poblacién, se propone el proyecto por la disponibilidad de materia prima,
recurso humano, cantidad de beneficios que aportan al ser humano los

productos naturales, generacién de empleo e ingresos a los asociados.

4.3 OBJETIVOS
Son las metas o fines que la asociacion de productores de mermelada de mango

pretende alcanzar en un tiempo determinado.
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4.3.1 Objetivo general
Implementar el proyecto de produccién de mermelada de mango que contribuya
a la generacién de empleo y mejoras socioecondémicas de los habitantes del

Municipio.

4.3.2 Objetivos especificos

o Proponer una adecuada comercializacion de la produccion de mermelada
de mango para que los productores obtengan la rentabilidad necesaria

para el desarrollo socioeconémico.

o Proveer los elementos técnicos, administrativos, legales y financieros

necesarios para desarrollar el proyecto.

o Disefar la organizacion correcta que permita aplicar las normas externar

e internas apegadas a la ley guatemalteca.

o Establecer fuentes de financiamiento internas, externas y los margenes

de utilidad que se obtendran en la implementacion y la factibilidad.

4.4 ESTUDIO DE MERCADO

Se realizd por medio de entrevistas a propietarios de tiendas, abarroterias y
restaurantes del lugar para conocer la demanda del producto mermelada, se
observo que hay varias presentaciones y sabores pero, no del sabor mango, por
lo que es factible invertir en una mermelada de mango, de excelente sabor,

durabilidad y que aporta nutrientes a los consumidores.

4.4.1 Identificacion del producto
Se refiere a las caracteristicas y presentaciones fisicas del producto propuesto,

gue el consumidor esta dispuesto a adquirir a un precio determinado.



51

4.4.1.1 Caracteristicas

Las mermeladas de mango se clasifican como productos de conveniencia, se
encuentran en mercado con precios relativamente bajos, el cliente no hace una
busqueda extensa para obtenerlo, la compra se basa en relacién al precio no

hay una marca de mermeladas a la que los consumidores sean fieles.

4.4.1.2 Usos del producto

Las formas de uso de la mermelada de mango son diversas, el consumidor
puede utilizar este producto para decorar y rellenar pasteles, acompaiar
postres, preparar salsas para platos fuertes ya sea en el hogar o para los

negocios como restaurantes, pastelerias entre otros.

4.4.1.3 Nombre y marca

Para la comercializacion del producto se propone como nombre “mermelada de
mango” que es facil de identificar por los consumidores, la marca del mismo sera
ASOPROMM que obedece a las siglas de Asociacion de productores de

mermelada de mango.

4.4.1.4 Presentacion

La elaboracion de la mermelada de mango lleva un proceso semi-industrial por
el equipo a utilizar en su elaboracion, la presentacién que se propone para el
producto es en envase de vidrio de 12 onzas con tapaderas metalicas

enroscable, etiqgueta autoadhesiva con el arte propuesto por la Asociacion.

4.4.1.5 Etiqueta
Con la finalidad de la diferenciacion en el mercado del producto mermelada de

mango se propone la siguiente etiqueta.
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Imagen 1
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Etiqueta de Mermelada de Mango
Ano: 2015
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Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre 2015.

La propuesta de etiqueta para la mermelada de mango muestra al lado izquierdo
los valores nutricionales del producto asi como la fecha de produccion y
expiracion asociadas a un numero de lote para un mejor control de los
productos, el contenido en onzas, la procedencia y empresa que lo elabora para

facilitar su comercializacion.

Es un disefio sencillo con colores basicos de la fruta verde, rojo y amarillo, esto
con la finalidad de no incurrir en gastos altos por un arte muy saturado, pero que

contenga la informacion necesaria para el consumidor final.

4.4.1.6 Mercado objetivo

La venta de la mermelada de mango esta dirigida a comerciantes minoristas y
detallista que se dediquen a la venta de productos alimenticios, que pueden ser,
tiendas, restaurantes, hoteles, pastelerias, abarroterias quienes lo haran llegar al

consumidor final.
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4.4.2 Oferta

“‘Hace referencia a la cantidad de unidades de un producto que las empresas
manufactureras o prestadoras de servicio estarian dispuestas a intercambiar a
un precio de terminado; para una demanda dada habra una oferta

determinada”. 1!

A continuacién se detalla la oferta histérica y proyectada segun datos obtenidos

en la investigacién de campo.

Cuadro 5
Municipio Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Oferta histéricay proyectada de productos sustitutos
Periodo 2011-2020
Cifras en Unidades

ANO PRODUCCION IMPORTACIONES OFERTA TOTAL
2011 - 955 955
2012 - 955 955
2013 - 11,513 11,513
2014 - 11,629 11,629
2015 - 11,745 11,745
2016 - 17,035 17,035
2017 - 20,261 20,261
2018 - 23,486 23,486
2019 - 26,712 26,712
2020 - 29,937 29,937

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015.

El cuadro anterior representa la cantidad de productos sustitutos que se
comercializan, en su totalidad se importan de la ciudad capital o de otros
departamentos, las ventas se han incrementado en los municipios analizados de
Santa Cruz Mulua, San Sebastian y Cabecera Departamental, la oferta

proyectada al 2016 en mermelada se estima en 17,035 frascos.

“Murcia M. J. D. Proyectos Formulacion y criterios de evaluacién, 12 edicion, Editorial
alfaomega, México 2009. P. 467
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4.4.3 Demanda

“‘El concepto de la demanda esta intimamente ligado al concepto de la
necesidad, deseo y poder de compra. Un determinado usuario potencial puede
guerer 0 necesitar un bien o un servicio, pero sélo el poder de compra que tenga

determinara la demanda de ese bien o servicio.”!?

4.4.3.1 Demanda potencial histérico y proyectado
Esta representada por la cantidad de bienes o servicios adquiridos en afios
anteriores y el comportamiento a futuro en el municipio de Santa Cruz Mulua que

estan relacionadas de forma directa con el mercado propuesto.

A continuacion se detalla la demanda potencial historica y proyectada segun

datos obtenidos en la investigacion de campo.

Cuadro 6
Municipio Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Demanda Potencial Historico y Proyectado de Productos Sustitutos
Periodo 2011-2020
Cifras en Unidades

~ - Poblacién CO”SUWO Demanda
Afio Poblacién Total L Percapita )
Delimitada 65% Potencial
(Frasco 1202)
2011 125,771 81,751 6.0 490,507
2012 128,287 83,387 6.0 500,319
2013 130,844 85,049 6.0 510,292
2914 133,414 86,719 6.0 520,315
2015 135,972 88,382 6.0 530,291
2016 138,533 90,046 6.0 540,279
2017 141,115 91,725 6.0 550,349
2018 143,690 93,399 6.0 560,391
2019 146,232 95,051 6.0 570,305
2020 148,716 96,665 6.0 579,992

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre 2015.

121 bid.
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El cuadro anterior detalla la cantidad de productos sustitutos que se vendieron
en el Municipio al afio de investigacion y la proyeccion respectiva a cinco afios
de vida del proyecto, para la determinacion de estos datos se consultd las
ventas de mermeladas en afios anteriores y su disminuciéon o aumento en afios

posteriores.

Para delimitar la poblacion se tomé la mitad de las personas pobres de los
municipios mas el total de los no pobres, para el consumo per cépita la guia de
alimentacién para la poblacién guatemalteca “La Olla” indica que el consumo
ideal por persona es de una cucharada diaria de mermelada por sus aportes
energéticos y de carbohidratos, si se tomara en cuenta esta medida diriamos
gue es necesario consumir 21 frascos de mermelada al afio para aportar los
nutrientes necesarios. Pero se toman 6 frascos por cuestion econémica y de

preferencias de los consumidores.

4.4.3.2 Consumo aparente historico y proyectado
Permite identificar la cantidad de bienes y servicios, consumidos en afios

anteriores, asi como lo que se espera para los siguientes afos.

A continuacion se detalla el consumo aparente histérico y proyectado segun

datos obtenidos en la investigacion de campo.

Cuadro 7
Municipio Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Consumo aparente historico y proyectado de productos sustitutos
Periodo 2011-2020
Cifras en Unidades

Afio Produccién Importaciones Exportaciones Consumo
Aparente
2011 - 955 - 955
2012 - 955 - 955
2013 - 11,513 - 11,513
2914 - 11,629 - 11,629

Continua en la pagina siguiente...
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Continuacion del cuadro 7...

~ ., . . Consumo
ARo Produccién Importaciones Exportaciones Aparente
2015 - 11,745 - 11,745
2016 - 17,035 - 17,035
2017 - 20,261 - 20,261
2018 - 23,486 - 23,486
2019 - 26,712 - 26,712
2020 - 29,937 - 29,937

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre 2015.

Se puede observar que para los afos investigados hay un crecimiento en la
compra de mermeladas y segun los célculos realizados para los afios siguientes

la tendencia se mantendra.

Esto representa una oportunidad para que la asociacion pueda introducir su
produccion en este mercado, debido al desabastecimiento que en la actualidad

tiene la poblacion del producto mermelada.

e Demanda insatisfecha histéricay proyectada

Esta representado por el sector de la poblacion que no logré obtener la compra
del producto aunque tenia la capacidad de adquirirlo, se obtiene de restar la

demanda potencial del consumo aparente.

A continuaciéon se detalla la demanda insatisfecha historica y proyectada segun

datos obtenidos en la investigacion de campo.
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Cuadro 8
Municipio Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Demanda Insatisfecha Historica y Proyectada de Productos Sustitutos
Periodo 2011-2020
Cifras en Unidades

Demanda Demanda

Ano Potencial Consumo Aparente Insatisfecha
2011 490,507 955 489,552
2012 500,319 955 499,364
2013 510,292 11,517 498,775
2914 520,315 11,632 508,683
2015 530,291 11,748 518,542
2016 540,279 17,041 523,238
2017 550,349 20,267 530,081
2018 560,391 23,494 536,897
2019 570,305 26,720 543,585
2020 579,992 29,947 550,046

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015.

El cuadro anterior refleja la demanda insatisfecha que tendra el producto de
mermeladas de mango en los municipios investigados, con la produccion para el
primer afio se vendera 45,000 unidades para el primer afio con un aumento

constante del 5% para los afos siguientes de vida del proyecto.

4.4.4 Precio
Es la cantidad de dinero que los consumidores estan dispuestos a pagar por la
obtencidén de un producto, bien o servicio y que los productores estén en las

posibilidades de ofrecer en el mercado.

Para la determinacién del precio se estimaron costos en los que se incurre en el
proceso productivo y de comercializacion, por ello se establece un precio
adecuado y rentable de Q.7.00 por cada frasco de vidrio de 12 onzas de

mermelada de mango.
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4.45 Comercializacion
Para la comercializacion de la mermelada de mango se propone un canal

indirecto que involucra a productor, detallista y consumidor final.

El 87% de la produccion de mermelada de mango seré distribuida a detallistas:
abarroterias, tiendas de barrio, pastelerias, panaderias y restaurantes. El 13%

restante seré vendido al consumidor final.

4.5 ESTUDIO TECNICO
Es determinar la capacidad de producir, distribuir en cantidad y calidad
proyectada, en la localizacion seleccionada a un precio competitivo asi como

evaluar y proponer las opciones tecnoldgicas para la elaboracion de los bienes.

4.5.1 Localizacion

Consiste en determinar el lugar adecuado para la realizacion del proyecto, se
toma en cuenta para la decisién de la ubicacién la existencia de mano de obra,
los recursos necesarios para la produccion, las vias de acceso para proveedores

con la logistica de distribucidn entre otros factores.

4.5.1.1 Macro-localizacion

El proyecto se ubicara en el municipio de Santa Cruz Mulua, departamento de
Retalhuleu, ubicado en latitud14°34’50” y longitud 91°37°28”con una extension
de 128 Kildbmetros cuadrados, limita al norte con San Martin Zapotitlan y san
Felipe, al Sur con el municipio de Retalhuleu, al oriente con San Andrés Villa

Seca y Cuyotenango, al occidente con municipio de Retalhuleu y San Sebastian.

4.5.1.2 Micro-localizacion
El proyecto se ubicara en el casco urbano del municipio de Santa Cruz Mulud,
del departamento de Retalhuleu a 179 kildbmetros de la ciudad capital. Se eligié

este lugar por la calidad de personas que hay en este lugar se considera que
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tiene la capacidad econémica para involucrarse en el proyecto, la mano de obra
necesaria disponible, estd cercano a las calles principales por donde se

distribuira la produccion a los otros municipios.

4.5.2 Tamafo

Permite indicar la cantidad de produccion que sera necesaria para cumplir con lo
gue se tiene planeado durante un tiempo determinado, la mermelada de mango
se planea su produccién durante seis meses aunque la venta del mismo se hara
todo el afo, debido a la vida util del producto de seis meses a temperatura
ambiente y de un afio a mas si se tiene en refrigeracion no habra problema en

Su preservacion y posterior comercializacion.

A continuacion se detalla la produccién anual en frascos de 12 onzas de

mermelada de mango para cinco afios del proyecto.

Cuadro 9
Municipio Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Volumen de la produccion anual proyectada

Aflos del 1al 5
(cifras en frascos de 12 onzas)

Afo Produccion Diaria P:\;)duccién Produccian
ensual Semestral

1 344 7,576 45,455

2 362 7,955 47,728

3 380 8,352 50,114

4 399 8,770 52,620

5 419 9,209 55,251

TOTAL 251,168

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre 2015.

El cuadro anterior muestra la cantidad de produccion necesaria para los afios
proyectados de acuerdo a la capacidad de la planta de produccién se estima que

se puede realizar el incremento del 5% para los cinco aflos pero al sexto afio se
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debera evaluar la capacidad instalada segun el crecimiento que presente a la
fecha.

4.5.3 Volumen y valor de la produccion

Se refiere a la cantidad de unidad producida de un producto o bien, en un afio y
la proyeccion para los afios proyectados con la utilizacion de la tecnologia y
capacidad instalada de la asociacién. A continuacion se detalla la cantidad de

frascos de mermelada de mango que se produciran en la asociacion.

Cuadro 10
Municipio de Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Volumen y Valor de la Produccién

Afo 1-5
Produccion Merma Total Valor Total
Afio en frascos de 19 produccion Precio de la
12 o7 ° en frascos unitario Q.  produccion
de 12 oz Q.

1 45,455 455 45,000 7.00 315,000.00
2 47,728 477 47,251 7.00 330,757.00
3 50,114 501 49,613 7.00 347,291.00
4 52,620 526 52,094 7.00 364,658.00
5 55,251 553 54,698 7.00 382,886.00
Total 251,168 2,512 248,656 1,740,592.00

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015.

Al finalizar los cinco afios de produccion se calcula producir un total de 248,656
frascos de 12 onzas que tendr4d un total de valor de la produccion de
Q.1,740,592.00, la merma del uno por ciento se proyecta por cuestion de frascos
rotos, por devoluciones por cambios de color, entre otros inconvenientes que se

puedan presentar en el proceso productivo y de comercializacién.
e Tamafo de las instalaciones del proyecto

El objetivo de realizar el disefio de las instalaciones se debe a que con base a

este se puede determinar el espacio disponible para llevar a cabo cada una de
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las actividades necesarias en la organizacion, productivas, direccién, almacenaje
entre otras que sin un espacio fisico disponible seria imposible de realizar. A
continuacién se muestra la distribucion de las instalaciones para la asociacién en
el Municipio.

Imagen 2
Municipio de Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Disefio de las instalaciones

Afo: 2015
10 Mts. 5 Mts.
=3 H
. Bodega de 5 Mts.
Formulaciones
i Planta
5 de produccion 5 Mts.
Bodega de
Producto
Terminado
Oficina 4 Mts.
___» g0 G
- 111 Mts.
H © 0]
H\ 5 Mts.
Sanitario 1 Sanitario 2
IS|= plo

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015
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La imagen anterior es el plano de las instalaciones se toma en consideracion,
area de formulacion en donde se mantendran todos los insumos, aqui se pesan
los kits para cada lote, el area de produccién esta estratégicamente distribuida
para ahorrar tiempo en cada uno de los procesos, la bodega de producto
terminado contara con un congelador para la materia prima como para producto

terminado.

La oficina contiene el equipo necesario para la impresion de fechas de
produccion y expiracion como numeros de lotes producidos en el dia estos datos
no viene incluidos en el arte de la etiqueta debido a que se debe ir actualizando

constantemente.

Con la finalidad de cumplir con normas de calidad, tanto en la salida de
sanitarios como en el ingreso a planta se tiene contemplados lavamanos, asi
como extintores en caso de incendios, toda la maquinaria debe estar alejada por
lo menos 10 centimetros de las paredes para evitar contaminacion, el tamafo

total de las instalaciones sera de 15 metros de ancho por 20 metros de largo.

4.5.4 Proceso productivo

Consiste en detallar cada una de las actividades en el proceso de produccién de
la mermelada de mango, con la finalidad de estandarizar la cantidad de pasos
para cada lote producido, durante un dia de trabajo con tres cocineros se planea

realizar cuatro lotes de produccion.

A continuacion se detallan los pasos necesarios en el proceso de produccion de

un lote de mermelada de mango.
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Imagen 3

Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango

Proceso Productivo

Afo: 2015
Proceso Actividad Descripcion del proceso
4 N
Inicio
\ J
|
Seleccién

I
Lavado de mangos

I
Despulpe

|
Corte y picado

|
/ Verificar /

Cocinado de frutas

Verificar

A

Continua en la pagina siguiente...

Seleccionar 48 mangos de peso
aproximado de 1 Libras. (4 minutos)

Lavar mangos en fosa llena de agua con
cloro. (6 minutos)

Quitar pulpa y semilla con cuchillo sobre
tabla de picar (8 minutos)

Cortar pulpa sobre tabla de picar en
cuadros de 1/2" aproximado. (12 minutos)

Verificar cortes que cumplan con los
tamafnos especificados en la receta.

Cocinar las frutas a fuego medio hasta
que alcance ebullicibn, mezclar insumos,
revolver constantemente para evitar que
se peque a la olla, esterilizar frascos.

(30 minutos)

Verificar textura, con fuego lento esperar a
gue alcance el espesor deseado.
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Proceso Actividad Descripcion del proceso
A
Llenado 8 Con la ayuda del embudo llenar los
frascos y colocar la tapa. (10 minutos)
: Secar los frascos con limpiador, etiquetar
Etiquetado ; ;
9 y colocar en caja para su almacenaje.
(3 minutos)
Verificar que las etiquetas tengan el
/ Verificar / 10 namero de lote, fecha de produccion,
expiracion, y que no se despeguen
durante el llenado de cajas.
Llevar las cajas llenas con el producto
transporte 11 . .
terminado. (2 minutos)
|
Almaceén Colocar las cajas apiladas en un maximo
12 : . :
de 5 filas en estanterias. (4 minutos)
Fin

Fin del proceso productivo.

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015.

En la preparaciéon de un lote de mermelada se lleva a cabo con nueve

actividades que se listaron en el cuadro anterior, dos inspecciones, un traslado

y el almacenaje respectivo en la bodega de producto terminado.

Este proceso se debe repetir cuatro veces en el dia y preparar simultaneamente

dos recetas o el total de dos lotes debido a que se tiene dos estaciones de

trabajo, se preparan un total de ocho ollas de mermelada al dia.
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Para poder llevar a cabo las actividades de cualquier proyecto es necesario

contar con diferentes materiales, herramientas, entre otros.

Por lo que a continuacién se desarrolla cada uno de estos elementos para la

produccion de mermelada de mango.

Cuadro 11
Municipio de Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango

Requerimientos Técnicos

Afo: 2015

Descripcion Unidad de Medida Cantidad
Materia prima
Mango Unidad 3,031.33
Azucar Libras 477.67
Almidon de maiz Libras 79.67
Agua Litros 6.33
Sorbato de potasio Libras 0.33
Benzoato de sodio Libras 79.67
Mano de obra directa
Seleccion del producto Dias 0.7341
Lavado Dias 1.1011
Despulpe Dias 1.4682
Corte y picado Dias 2.2023
Agregar Azucar Dias 0.1835
Coccion, esterilizacién y mezclado Dias 5.5057
Llenado Dias 1.8352
Etiquetado y almacenaje Dias 0.5506
Traslado de cajas Dias 0.3670
Apilar cajas en estanteria Dias 0.7341
Costos indirectos variables
Frascos Unidad 7,576
Etiqueta Unidad 7,576
Costos Fijos de Produccion
Arrendamiento de instalacion Mensual 1
Utensilios de Cocina Unidades 1

Continua en la pagina siguiente...
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Continuacion del cuadro 11...

Descripcion Unidad de Medida Cantidad
Supervisor de Cocina Dias 15
Equipo de cocina
Congelador Unidad 1
Estufa Industrial acero inoxidable unidad 1
Fosa de acero inoxidable unidad 1
Balanza de dial unidad 1
Filtro de agua unidad 1
Balanza digital unidad 1
Mobiliario y equipo
Estanteria de hierro galvanizado Unidad 3
Mesa de acero inoxidable Unidad 1
Escritorio secretarial Unidad 1
Sillas Unidad 2
Vehiculos
Motocicleta Unidad 1
Equipo de computo
Computadora marca dell unidad 1
Impresora matricial Unidad 1
Gastos de organizacion
Gastos de organizacion Unidad 1

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015.

Con la finalidad de preservar la inocuidad de los alimentos se utilizan utensilio de
acero inoxidable en la producciéon de la mermelada de mango y todos los
implementos de seguridad para uso del personal que esta en contacto directo de

la materia prima.

Dentro del mobiliario y equipo se incluye lo necesario para producir la
mermelada de Mango dentro del Municipio, también es necesario una impresora

matricial para detallar la etiqueta de cada frasco en presentacion de 12 onzas.

Se cuenta con una motocicleta que servira para que el vendedor realice
entregas asi como para realizar la comercializacion del producto y que pueda

expandirse la produccion.
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4.5.5.1 Materia prima
Para la produccion de mermelada de mango se necesita de los siguientes

iNSUMoS.

Cuadro 12
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Costo de la Materia Prima

Afo: 2015
Materia Prima Cantidad Costo U(gltarlo en Costo Total en Q.
Mango 18,188 0.7 12,731.60
AzUcar 2,866 3.50 10,031.00
Almiddén de maiz 478 3.30 1,577.40
Agua 478 0.50 239.00
Sorbato de potasio 38 2.15 81.70
Benzoato de sodio 2 2.95 5.90
TOTAL 24.666.60

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015.

El cuadro anterior detalla la cantidad de producto necesario para la produccion
del primer afio de 45,455 frascos de 12 onzas de mermelada de mango, esta
inversion asciende a un total de 24,666.60 la misma puede varias para los
siguientes afios por el incremento en la produccion y del precio de las materias

primas.

4.5.5.2 Costos indirectos de produccién
Representa los gastos incurridos en un periodo determinado para la realizacion

de un bien o producto.

A continuacion se detalla los costos para la produccién de mermelada de mango

para el primer afio de produccion.
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Cuadro 13
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Costos Indirectos de Produccion

Afo: 2015
Materia Prima Cantidad : CO.StO Costo Total
Unitario en Q. en Q.
Frascos de 12 onzas con tapadera 45,455 2.00 90,910.00
Etiqueta 45,455 0.50 22,727.50
TOTAL 113,637.50

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre 2015.

El cuadro anterior detalla los materiales necesarios para la produccion de
mermelada de mango, es necesario realizar la compra de los frascos y las

etiquetas al inicio de cada afo con base a la proyeccion de la produccion.

4.5.5.3 Mano de obra
La mano de obra se obtendra de la cabecera municipal del municipio de Santa
Cruz Mulua, se contratara dos cocineros y un supervisor como jefe de grupo

quien recibird érdenes del administrador.

Para la produccion de mermelada de mango se tiene estimado trabajar en
promedio 22 dias al mes, en horario de 7:00 am a 5:00 pm, el pago sera salario

minimo vigente.

4.5.5.4 Programa de produccion
La produccion se hara en los meses de mayo, junio, julio y octubre, noviembre,
diciembre, los meses elegidos se plantean con la finalidad de controlar el

inventario y la vida util de los productos.

El mango Tommy es una de las especies comunmente llamado mango de riego
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de la cual se puede obtener hasta dos cosechas al afo, por lo que se planea la
produccién de las mermeladas de mango inmediato a la cosecha de los frutos.

4.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO-LEGAL
En esta etapa del proyecto se da a conocer la necesidad de organizarse, para
realizar de forma ordenada las distintas actividades de la produccion de

mermelada de mango por parte de los productores asociados del Municipio.

También se desarrollan las herramientas administrativas con relacion al tipo de
organizacion y el proceso administrativo que sera util para la ejecucion de las

operaciones.

4.6.1 Justificacion

Es necesario realizar este estudio para que la asociacion de productores de
mermelada de mango no incurra en faltas legales en cuanto a la utilizacion de
marcas y patentes existentes, el pago adecuado a sus trabajadores, entre otras

razones.

4.6.2 Objetivos

Los objetivos que se procuran alcanzar son los siguientes:

4.6.2.1 General

Impulsar el desarrollo socioeconémico, a través de un proyecto de producciéon y
comercializacion de mermelada de mango.

4.6.2.2 Especificos

e Crear fuentes de trabajo para los habitantes del municipio de Santa Cruz
Mulud.

e Mejorar los ingresos familiares de los asociados como también a los que se

les ofrecerd empleo.
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e Tener acceso a asistencia técnica y financiera para el mejoramiento de la
produccién.

e Mejorar el nivel econémico y social de la comunidad.

4.6.3 Tipoy denominacion

Se propone la creacion de una asociacion, al considerar la facilidad de su
constitucion, la denominacién sera: ASOCIACION DE PRODUCTORES DE
MERMELADA DE MANGO, que se puede abreviar como -ASOPROMM-, la
creacion de esta entidad se realiza con la finalidad de obtener mayor aporte
financiero por la cantidad de asociados y la posibilidad de optar a créditos

bancarios.

La creacion de la asociacion propuesta tiene su base legales en la ley de
asociaciones acuerdo gubernativo namero 512-98 del Organismo Ejecutivo,
Caodigo de trabajo Decreto numero 1444 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Constitucion politica de Guatemala Articulo 34 Derecho de

Asociacion entre otras aplicables.

4.6.4 Marco juridico

Los aspectos legales que la asociacion debe incluir se detallan a continuacion:

4.6.4.1 Normas externas

La asociaciéon debe acoplarse de forma externa, a fin de cumplir con la
legislacion guatemalteca en materia de comercio, trabajo, impuestos y todo lo
relacionado con la productividad y derechos laborales, por lo que las leyes
aplicables son:

e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Acuerdo Legislativo 18-

93 Asamblea Nacional Constituyente.
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e (Cbdigo de Comercio, Decreto 2-70 del congreso de la Republica de

Guatemala. Articulo 13.

e (Cbdigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de

Guatemala y sus reformas Decreto 35-88

e Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92 y sus reformas del

Congreso de la Republica de Guatemala.

e Jefe de Gobierno Enrique Peralta Azurdia, Codigo Civil, Decreto Ley 106.

e Ley de Actualizacion tributaria Decreto 10-2012

e Ley del Impuesto sobre Inmuebles —IUSI-, Decreto 15-98 del Congreso de la

Republica de Guatemala.

e Ley del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295 del

Congreso de la Republica de Guatemala.

e Ley de Bono 14, Decreto 42-92 del Congreso de la Republica de Guatemala.

e Ley de Aguinaldos, Decreto 76-78 del Congreso de la Republica de

Guatemala.

4.6.4.2 Normas internas

Para la eficacia y eficiencia en las operaciones de la asociacion, es necesario
establecer procesos y procedimientos que respondan a normas internas
debidamente constituidas por la maxima autoridad que es la Junta Directiva. Las

normas seran integradas asi:
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e Acta de constitucibn de la asociacion, autorizada por Gobernacion
Departamental y ratificada en la municipalidad.

e Reglas y estatutos de funcionamiento de toda asociacién aprobadas por la
Junta Directiva.

e Politicas que regiran el funcionamiento de la asociacion.

e Manual de organizacion, normas y procedimientos.

Todos los documentos estaran sujetos a actualizaciones y estatutos de

considerarse pertinentes para el alcance de los objetivos de la asociacion.

4.6.5 Estructura de organizacion

Se establece la forma en que se dividen, agrupan, coordinan, delegan, realizan
las actividades y las relaciones entre los distintos niveles jerarquicos, para la
asociacion -ASOPROMM- se propone la estructura lineal staff debido a que las

relaciones de autoridad son de orden descendente y centralizada.

Cada departamento tiene definidas las obligaciones y responsabilidades, la
contabilidad se contratara de forma externa o staff para que lleve el registro

financiero y cumplir con las formalidades legales requeridas.

A Continuacion se presenta la estructura organizacional propuesta para la
Asociacion de Productores de Mermelada de Mango en el municipio de Santa

Cruz Mulué.



Municipio de Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu

Gréfica 2

Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango

Estructura Organizacional Propuesta

Afo 2015
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Junta Directiva

Titulo del | N
No. De
Puesto
Plazas
20 Socios 20
Contabilidad Depar'ta'ment'o’ de
Administracion
Titulo del | N° Titulo del | N
No. De No. De
Puesto Puesto
Plazas Plazas
1 Contador 1 1 | Administracion 1

Departamento de Produccion

Titulo del | N
No. De
Puesto
Plazas

1 Superw.sor de 1
cocina

1 Cocinero 1 1

1 Cocinero 2 1

Departamento de Ventas
Titulo del | N°"
No. De
Puesto
Plazas
1 Vendedor 1

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre 2015.

La grafica anterior muestra la importancia de proporcionar orden en la

asociacién, por lo cual se tiene una estructura simple, en donde estara dividido

por departamentos, quienes tendran a su cargo tareas y actividades especificas.

Asimismo, este organigrama muestra las lineas de mando y las relaciones

existentes, en donde los lineamientos de autoridad y responsabilidad se dan en

forma directa en cada departamento.
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A continuacién se analiza la estructura organizacional propuesta:

Complejidad: Estara departamentalizada en relacion a las principales
funciones que requiera los procesos; es decir que las actividades seran
agrupadas segun su similitud y realizadas en un orden logico, simple y con
facil manejo del personal a cargo de cada actividad.

Formalizacién: Se regirA en base a la ley establecida; asimismo, por
estatutos internos determinados por la Junta Directiva.

Centralizacion: Las decisiones se daradn en los niveles jerarquicos mas
altos, habra centralizacion. Seguidamente para el presente proyecto, por
preparacion, las aprobaciones de planes estratégicos estaran a cargo de la
Junta Directiva.

4.6.5.1 Funciones basicas de las unidades administrativas

Con el fin de aumentar la eficiencia y hacer mas flexible y agil la estructura de la

asociacion, se tendra una adecuada comunicacion y responsabilidad delegada a

cada uno de los departamentos, conllevara al cumplimiento de las funciones y

actividades del proyecto.

Las funciones principales de cada unidad se definen a continuacion:

Junta Directiva: Este 6rgano es responsable de planificar como supervisar,
cumplir con los estatutos y reglamentos del proyecto. Estara integrado por
cinco miembros asociados que seran electos en forma democratica en
asamblea general quiénes ocupardn los cargos de presidente,
vicepresidente, secretario, tesorero y un vocal, quienes realizaran las
siguientes actividades:

Coordinar las actividades de los miembros de la asociacion

Dar a conocer los reglamentos internos a los miembros de la asociacion
Velar por el cumplimiento de las normas, estatutos y reglamentos

Establecer el presupuesto anual de ingresos y egresos.
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Nombrar y delegar al administrador como representante legal de la

asociacion.

Administracion: Responsable de la supervision a nivel administrativo,
contable, comercial y productivo, entre sus funciones se encuentran:
Realizar planeacion, organizacion, direccion y control de las actividades de
produccién y comercializacion.

Coordinar la realizacion del programa de actividades.

Presentar periodicamente informes de los resultados obtenidos a la Junta
Directiva.

Fijar las politicas de precios.

Promover el uso 6ptimo de los recursos disponibles.

Distribuir eficientemente los insumos al area de produccion.

Produccion: Verificaran el proceso de produccion de mermelada de mango,
controlar el inventario de materia prima y producto terminado; entre las
funciones estan:

Realizar el listado de insumos necesarios para la produccion.

Utilizar eficientemente los insumos en el proceso de produccion.

Eliminar procesos innecesarios en la produccion.

Implementar nuevas técnicas en el proceso de produccion.

Controlar el inventario.

Ventas: Verificaran porque el producto sea trasladado hacia el mercado
determinado para la venta y comercializacién, también buscaran nuevos
mercado, entre las funciones estan:

Identificar los canales de comercializacion.

Elaborar el plan anual de ventas.

Definir nuevas estrategias de ventas.
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Contactar a clientes potenciales.

Colocar el producto en los mercados objetivos.

Crear lealtad en clientes por medio de un buen servicio al cliente.

e Contabilidad: Es el responsable de llevar los controles financieros y
contables de la asociacion, asi mismo proporcionara informacién financiera
de las diferentes transacciones, entre sus funciones se encuentran:

— Efectuar una planeacion financiera, con obtencion de fondos, administracion
de efectivo, andlisis sobre gastos de capital y manejo de las actividades de
credito.

— Registros contables de estados financieros.

— Control del flujo de ingresos y egresos de las operaciones de produccion y

comercializacion.

4.6.5.2 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
Permitira a la asociacion realizar actividades en forma coordinada, eficiente y
sistematizada, con el fin de obtener beneficios sociales, econdmicos y culturales,

los elementos a aplicar son:

e Planeacion
Esta a cargo de la Junta Directiva para la coordinacion y ejecucion de la
asociacion, es importante definir un plan operativo anual, para lo cual se debe

tomar en cuenta los siguientes puntos.

e Flexibilidad: Se debe dejar un tiempo o espacio considerable entre cada
actividad por aquellas acciones o toma de decisiones imprevistas que

puedan surgir.



I

e Objetividad: Es necesario conocer la realidad de los recursos disponibles y
capacidad que tienen los productores para poner en marcha el proyecto, en
base a esto determinar planes y metas.

e Eficiencia: Llevar a cabo cada una de las actividades determinadas para

lograr los propdésitos y objetivos de la asociacion.

A continuaciéon se detallan los planes estratégicos que se regiran en la
asociacion:

e Vision: Se plantea lo siguiente:

“Ser una asociacion lider en la produccidon y comercializacion de mermelada de
mango reconocido a nivel nacional, a través de un buen servicio al cliente,
productos de alta calidad y precios competitivos”

e Mision: Se propone la siguiente:

“‘Somos wuna asociacion de productores de mermelada de mango,
comprometidos a innovar y diversificar la produccion, a fin de contribuir con la
generacion de empleo, nuevas fuentes de ingreso que beneficie la calidad de
vida de nuestros asociados y pobladores del municipio de Santa Cruz Mulua,
departamento de Retalhuleu.

e Valores: Los principios que se proponen para la asociacion son :
— Dinamismo.

— Responsabilidad.

— Innovacién

—  Cultura de servicio.

— Trabajo en equipo.

Objetivo general:

“Brindar las herramientas y técnicas necesarias para obtener un producto de
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calidad, que sea competitivo en el mercado regional.”

e Objetivo especifico:

“Capacitar a los productores con el fin de desarrollar y fortalecer el proceso
productivo y de comercializacion de mermelada de mango”.

o Estrategias
- Brindar asesoria técnica para el seguimiento de planes a corto y largo
plazo.
- Elaborar manuales de normas y procedimientos, asi como de
organizacion.

- Realizar investigacion de mercados para identificar nuevos segmentos.

o Organizacién

Proceso para comprometer a dos 0 mas personas para que trabajen juntas de
manera estructurada, con el proposito de alcanzar una meta o una serie de
metas especificas. Se recomienda a la asociacion una estructura formal que
represente a la organizacion, a traveés de los siguientes aspectos: division del
trabajo, estructura organizacional, jerarquia y coordinacion.

o Integracion

Es la integracion del elemento humano idéneo para cada una de las actividades
gue se desarrollaran, asi como los materiales y el monto financiero necesario
para el desarrollo de la asociacion. Este proceso lo realiza el departamento de
administracién, a través de los procedimientos de seleccién, reclutamiento,
induccién y evaluacion del personal. Se describe a continuacion cada uno de los

procedimientos:

e Reclutamiento: se da por la necesidad de personal para la asociacion, y

puede informarse a la poblacion a través de anuncios escritos en comercios,
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0 casas de los miembros de la asociacion, asi como de forma verbal entre

familiares y vecinos.

Seleccion: seleccionar a la persona idonea para el puesto requerido, por lo
gue puede ser: saber leer, escribir, experiencia en agricultura y se originario

del municipio.

Induccién: el administrador tiene la responsabilidad de presentar y orientar al
nuevo miembro de la asociacion, sobre la mision, vision, objetivos y metas de
la organizacion; asi como describir las funciones de las diferentes unidades

administrativas.

Evaluacion del desempefio: anualmente se medira la eficiencia y
desenvolvimiento del colaborador en la organizacion, se tomara la decision

de premiarlo o rescindir su contrato.

Direccion

Este proceso se realiza cuando el proyecto esté en marcha, el administrador es

el encargado de dirigir y supervisar el trabajo desempefiado por los empleados.

Establecer las politicas administrativas que ayuden a alcanzar los objetivos

deseados por medio de la comunicacion, liderazgo y motivacion.

Comunicacioén: se realizara de forma verbal a través de reuniones, ordenes
de trabajo, asi como de forma escrita por medio de manuales, cartas y

notificaciones.

Liderazgo: los mandos mas altos seran los guias, apoyaran a dar soluciones

gue sean beneficiosas para toda la organizacion.
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e Motivacion: se promovera la productividad, lealtad de los socios, pago de

horas extras, ademas se realizaran actividades recreativas.

e Control

En esta etapa corresponde a los niveles jerarquicos altos y sirve para evaluar la
ejecucion de los planes, objetivos y metas trazadas con anterioridad, para
lograrlo se debe establecer cuatro procesos necesarios como: establecimiento

de normas, medicién de resultados, correccién y retroalimentacion.

4.7 ESTUDIO FINANCIERO

‘Es el proceso por medio del cual se establece la inversion inicial de un
proyecto, se identifican las fuentes de su financiamiento, se elaboran los
presupuestos de los rubros y cuentas que permiten la elaboracion de los estados
financieros y finalmente se evalla los resultados desde el punto de vista

financiero.”3

Este estudio contiene informacidn respecto a la inversion fija y capital de trabajo
utilizado en la realizacion del proyecto produccion de mermelada de mango,
para ello es necesario conocer el medio de financiamiento, costos incurridos y

un analisis de los estados financieros proyectados.

4.7.1 Inversion fija
Esta integrado por aquellos activos tangibles (terreno, maquinaria y vehiculos
etc.) e intangibles (patentes, marcas, gastos de instalacion etc.) los cuales son

Utiles para que funcione un proyecto.

En el cuadro siguiente podemos observar la inversion fija realizada por los

asociados para la produccion de mermelada de mango.

13 Universidad de San Carlos de Guatemala, “Material de seminario especifico de Auditoria de
EPS, segundo semestre 2015 PP. No. 16.



Cuadro 14
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu

Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Inversion Fija
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Afo: 2015
L Unidad de , Precio

Descripcion Medida Cantidad Unitario Q. Total Q.
Tangibles 29,300.00
Equipo de cocina 15,600.00
Congelador Unidad 1 5,000.00 5,000.00
estufe ndustrial acero Unidad 1 3,500.00  3,500.00
Fosa de acero inoxidable Unidad 1 2,500.00 2,500.00
Balanza de dial Unidad 1 2,000.00 2,000.00
Filtro de agua Unidad 1 1,800.00 1,800.00
Balanza digital Unidad 1 800.00 800.00
Mobiliario y equipo 5,200.00
Estanteria de hierro Unidad 3 1,000.00  3,000.00
galvanizado

Mesa de acero inoxidable Unidad 1 800.00 800.00
Escritorio secretarial Unidad 1 700.00 700.00
Sillas Unidad 2 350.00 700.00
Vehiculos 4,000.00
Motocicleta Unidad 1 4,000.00 4,000.00
Equipo de computo 4,500.00
Computadora marca dell Unidad 1 2,500.00 2,500.00
Impresora matricial Unidad 1 2,000.00 2,000.00
Intangibles 5,000.00
Gastos de organizaciéon 5,000.00
Gastos de organizacion Unidad 1 5,000.00 5,000.00
Total Inversidn Fija 34,300.00

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre 2015.

La inversién fija consta de activos necesarios para realizar el proyecto,

sobresaliendo el equipo de cocina con 45% del total de la inversion fija seguido

por el mobiliario y equipo con 15%, los gastos de organizacién con 15%, el

equipo de cémputo con un 13% y por ultimo el vehiculo con 12%.



4.7.2 Inversién en capital de trabajo
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Es todo capital utilizado para insumos, mano de obra, costos indirectos
variables, gastos fijos, gastos de administracion y otras erogaciones en efectivo

indispensables para llevar a cabo la primera produccion.

En el cuadro siguiente se presenta la inversiébn en capital de trabajo utilizado
para la produccion de mermelada de mango durante un mes a excepciéon de los
utensilios de cocina, los cuales deben comprarse al inicio del proyecto, debido a
gue son necesarios para realizar la produccion.

Inversion en Capital de Trabajo

Cuadro 15
Municipio de Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango

Afo: 2015
(cifras en quetzales)
. Costo

Descripcion UnM'gS%ge Cantidad Uni(tgario Total Q.

Materia Prima 4,111.10
Mango Unidad 3,031.33 0.70 2,121.93
Azlcar Libras 477.67 3.50 1,671.83
Almidén de maiz Libras 79.67 3.30 262.90
Sorbato de potasio Libras 6.33 2.15 13.62
Benzoato de sodio Libras 0.33 2.95 0.98
Agua Libras 79.67 0.50 39.83
Mano de obra directa 1,491.06
Seleccion del producto Dias 0.7341 78.72 57.79
Lavado Dias 1.1011 78.72 86.68
Despulpe Dias 1.4682 78.72 115.58
Corte y picado Dias 2.2023 78.72 173.36
Agregar Azucar Dias 0.1835 78.72 14.45
%Zii'l‘;g’o esterilizacion y Dias 5.5057 78.72 433.41
Llenado Dias 1.8352 78.72 144.47
Etiquetado y almacenaje Dias 0.5506 78.72 43.34

Continda en la pagina siguiente...
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Traslado de cajas Dias 0.3670 78.72 28.89
Apilar cajas en estanteria Dias 0.7341 78.72 57.79
Bonificacién Porcentaje 14.68 8.33 122.30
Séptimo dia 1,278.05 6.00 213.01
Costos indirectos variables 19,531.16
Cuota patronal 12.67% Porcentaje  1,368.76 0.1267 173.42
Prestaciones laborales 30.55% Porcentaje 1 368.76 0.3055 418.16
Frascos Unidad 7,576 2.00 15,151.67
Etiqueta Unidad 7,576 0.50  3,787.92
Costos Fijos de Produccion 6,235.44
Arrendamiento de instalacion Mensual 1.00 458.33 458.33
Utensilios de Cocina Unidades 1.00 3,955.00 3,955.00
Supervisor de Cocina Dias 15.00 79.00 1,185.00
Bonificacion incentivo Porcentaje 15.00 8.33 124.95
Cuota patronal ~ 12.67% Porcentaje  1,185.00 0.1267 150.14
Foaciones laborales Porcentaje 118500  0.3055 362.02
Gastos de administracion 4,879.94
Sueldo administrador Mensual 1.00 2,394.00 2,394.00
Bonificacion incentivo Mensual 1.00 250.00 250.00
Cuota patronal  12.67% Porcentaje  2,394.00 0.1267 303.32
Frestaciones laborales Porcentajle 539400  0.3055 731.37
Honorarios contador Mensual 1.00 250.00 250.00
g?gférlr?uznsi/caciones Mensual 1.00 300.00 300.00
Utiles y enseres Mensual 1.00 137.92 137.92
Publicidad Unidades 0.83 100.00 83.33
Fumigacién Mensual 1.00 150.00 150.00
Gas Mensual 1.00 150.00 150.00
Papeleria y Utiles Mensual 1.00 130.00 130.00
Total 36,248.71

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015

En la inversion de capital de trabajo el gasto que sobresale se refleja en los
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costos indirectos variables con un 54% esto debido a la compra de frascos que
garantizan la conservacion del producto y la etiqueta que le proporciona
informacion nutricional del producto elaborado, los gastos de administracién
utiliza el 14%, la mano de obra con 4%, los insumos con 11% y por ultimo los
costos fijos de produccién con un 17%.

Asi mismo es importante mencionar que se presenta la inversién de capital de

trabajo para el primer mes de produccion.

Los utensilios de cocina lo integran las ollas, el lavamanos, la tabla para picar,
las paletas, cuchillos, medidor y espumadera entre otros accesorios necesarios
para la produccion inicial, los cuales se detallan en el anexo No. 11 y se costean

en su totalidad debido a lo necesarios en el proceso productivo.

Los utiles y enseres se detallan en el anexo No. 9, los productos como el
desinfectante, jabon, bolsas de basura, botes de basura y trapos para limpiar

son necesarios para mantener en buenas condiciones las instalaciones.

4.7.3 Inversion total

Es el monto total necesario para llevar a cabo un proyecto, estd compuesto por
la inversion fija mas la inversion en capital de trabajo que se detallé en los
puntos anteriores y como resultado se obtiene el total monetario que necesita un

inversionista.

En el cuadro siguiente observamos la inversion total necesaria para llevar a cabo

el proyecto a realizarse en el municipio de Santa Cruz Mulda.
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Cuadro 16
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Inversién Fijay Capital de Trabajo

Afio 2015
(cifras en quetzales)

Descripcion Parcial Total
Inversion Fija 34,300.00
Equipo de cocina 15,600.00

Mobiliario y equipo 5,200.00

Vehiculos 4,000.00

Equipo de computo 4,500.00

Gastos de organizacion 5,000.00

Inversion en Capital de Trabajo 36,248.71
Insumos 4,111.10

Mano de obra directa 1,491.06

Costos indirectos variables 19,531.16

Gastos Fijos de produccion 6,235.45

Gastos de administracion 4,879.94

Total 70,548.71

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015

La inversion total destinada al proyecto producciéon de mermelada de mango
consta del 49% destinado a la compra de equipo de cocina, mobiliario y equipo
entre otros y la inversidn en capital de trabajo le corresponde 51% el cual se
integra por compra de insumos como el mango para la produccion, pago de

mano de obra, arrendamiento, sueldo del administrador y prestaciones de ley.

4.7.4 Financiamiento
Son los recursos econémicos utilizados para llevar a cabo el proyecto pueden
ser con fuentes internas, aquellas provenientes del productor o de ventas

anteriores y fuentes externas como los préstamos.

En el cuadro siguiente se detalla la distribucion de los recursos utilizados para la

producciéon de mermelada de mango.
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Cuadro 17
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Fuentes de Financiamiento

Afo: 2015
(cifras en quetzales)
Descripcion Recur_sos Re_cursos Inversion Total
Propios Ajenos
Inversion Fija 19,300.00 15,000.00 34,300.00
Equipo de cocina 5,600.00 10,000.00 15,600.00
Mobiliario y equipo 200.00 5,000.00 5,200.00
Vehiculo 4,000.00 - 4.000.00
Equipo de computo 4,500.00 - 4,500.00
Gastos de organizacioén 5,000.00 - 5,000.00
Inversién en Capital de Trabajo 16,368.77 19,879.94 36,248.71
Materia Prima 4,111.10 - 4,111.10
Mano de obra directa 1,491.06 - 1,491.06
Costos indirectos variables 4,531.16 15,000.00 19,531.16
Costos Fijos de Produccion 6,235.45 - 6,235.45
Gastos de administracion - 4,879.94 4,879.94
Total 35,668.77 34,879.94 70,548.71

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015

El financiamiento proporcionado por los socios es 50.56% proporcionado por 20
socios que se distribuye en 54% destinado a la inversion fija dentro de lo que
podemos mencionar la compra de la motocicleta, equipo de cocina entre otros y
el 46% destinado a la inversion en capital de trabajo que incluye la materia
prima, mano de obra directa, costos indirectos que incluye la compra de frascos

y etiquetas.

El financiamiento externo proveniente del préstamo obtenido asciende al 49.44%
gue sera destinado al pago de costos indirectos y gastos de administracion. Se
presenta el plan de amortizacién del préstamo para la produccién de mermelada

de mango en el Municipio.
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Cuadro 18
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Plan de Amortizaciéon del Préstamo
(cifras en quetzales)

ARG Amortizgcic’)n Tas,a de Total Saldq de
a Capital Interés 14% Capital
34,879.94
1 11,626.65 4,883.19 16,509.84 23,253.29
2 11,626.65 3,255.46 14,882.11 11,626.64
3 11,626.64 1,627.73 13,254.38 -
Total 34,879.94 9,766.38 44,646.32

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre 2015.

Se pretende amortizar el préstamo durante tres afos al realizar cuotas niveladas
de Q. 11,626.65 cada afio con una tasa de interés del 14.00% proporcionada por
la Cooperativa ubicada en el Departamento de Retalhuleu que asciende a
Q. 9,766.38.00 concluido el tercer afo.

475 Estados financieros

Estos reflejan los costos y gastos que seran necesarios para llevar a cabo el
proyecto, esta integrado por el estado directo de produccion proyectada, estado
de resultados proyectado, presupuesto de caja y estado de situacion financiera
proyectado, los cuales serviran para realizar la evaluacion financiera que servira
para conocer la rentabilidad del proyecto.

4.7.5.1 Estado de costo directo de produccion

Presenta el costo realizado en la elaboracién de la Mermelada de Mango para
un periodo de cinco afios propuesto para el proyecto realizado en el municipio
de Santa Cruz Mulua. Se presenta a continuacion el estado de costo directo de
produccion de un frasco de 12 onzas de mermelada de mango proyectado para

cada afo durante los seis meses que se lleva a cabo el proceso productivo.



Cuadro 19
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Estado de Costo Directo de Produccién Proyectado
Del 01 de Marzo al 31 de Agosto de Cada afio
(cifras en quetzales)
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Descripcion Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Materia Prima 24,666.60 25,900.07 27,194.85 28,554.76 29,982.50
Mango 12,731.60 13,368.25 14,036.55 14,738.46 15,475.39
Azlcar 10,031.00 10,532.61 11,059.15 11,612.17 12,192.78
Almidén de maiz 1,577.40 1,656.28 1,739.08 1,826.04 1,917.35
Sorbato de potasio 81.70 85.79 90.07 94.58 99.31
Benzoato de sodio 5.90 6.20 6.50 6.83 7.17
Agua 239.00 250.94 263.50 276.66 290.50
Mano de Obra Directa 8,946.69 9,394.07 9,863.70 10,356.94 10,874.79
Seleccién del producto 346.73 364.06 382.26 401.38 421.45
Lavado 520.09 546.10 573.40 602.07 632.17
Despulpe 693.45 728.13 764.53 802.76 842.90
Corte y picado 1,040.18 1,092.19 1,146.79 1,204.14 1,264.35
Agregar Azlcar 86.68 91.02 95.57 100.35 105.36
ﬁ‘;‘;‘;‘;rc‘j’oesmr"'zac'o” y 2,600.45 273049  2,866.99  3,010.35 3,160.87
Llenado 866.82 910.16 955.66 1,003.45 1,053.62
Etiquetado y almacenaje 260.04 273.05 286.70 301.04 316.09
Traslado de cajas 173.36 182.03 191.13 200.69 210.72
Apilar cajas en estanteria 346.73 364.06 382.26 401.38 421.45
Bonificacién 734.06 770.77 809.30 849.77 892.26
Séptimo dia 1,278.10 1,342.01 1,409.11 1,479.56 1,553.55
Costas Indirectos Variables 117,187.00 123,046.99 129,198.31 135,659.00 142,441.95
Cuotas patronales  12.67% 1,040.54 1,092.57 1,147.19 1,204.56 1,264.79
ggfgg’(}/co'ones laborales 2,508.96  2,634.42 276612  2,904.44  3,049.66
Frascos 90,910.00 95,456.00 100,228.00 105,240.00 110,502.00
Etiqueta 22,727.50 23,864.00 25,057.00 26,310.00 27,625.50
Izcr’éz'uigfgg Directo de 150,800.29 158,341.13 166,256.86 174,570.70 183,299.24
Produccién en Unidades 45,455.00 47,728.00 50,114.00 52,620.00 55,251.00
Costo Directo por Unidad 3.32 3.32 3.32 3.32 3.32

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015
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El costo segun los célculos realizados para un frasco de 12 onzas de mermelada
de mango es de Q.3.32 para cada afo proyectado, esto después de la compra
de insumos, pago de mano de obra, prestaciones de ley, compra de frascos y

etiquetas para la produccion de mermelada de mango.

4.7.5.2 Estado de Resultados

Muestra los resultados de las operaciones proyectadas, contiene las ventas,
costos fijos, gastos de administracion, gastos de operaciéon y los gastos
financieros. En el cuadro siguiente se detalla el estado de resultados proyectado

para los cinco afos.

Cuadro 20
Municipio de Santa Cruz Mulu@, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Estado de Resultados Proyectado
del 01 de Enero al 31 de Diciembre de Cada Afo
(cifras en quetzales)

Descripcion Afiol Afio2 Afo3 Afo4 Afob5
Venta 315,000 330,757 347,291 364,658 382,886
(-) Costo directo de produccion 150,800 158,341 166,257 174,571 183,299
Ganancia marginal 164,200 172,416 181,034 190,087 199,587
(-) Costos fijos de produccion 23,508 20,153 20,153 20,153 20,153
Arrendamiento de instalacion 5,500 5,500 5,500 5,500 5,500
Utensilios de cocina 3,955 600 600 600 600
Supervisor de Cocina 7,110 7,110 7,110 7,110 7,110
Bonificacion incentivo 750 750 750 750 750
Cuota patronal 12.67% 901 901 901 901 901
Prestaciones laborales 30.55% 2,172 2,172 2,172 2,172 2,172
Depreciaciéon equipo de cocina 3,120 3,120 3,120 3,120 3,120
(-) Gastos de Ventas 44,144 44,144 44,144 44,144 44,144
Sueldo ventas 28,728 28,728 28,728 28,728 28,728
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 12.67% 3640 3640 3,640 3,640 3,640
Prestaciones laborales 30.55% 8,776 8,776 8,776 8,776 8,776

Continua en la pagina siguiente...
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(-) Gastos de administracién 59,819 59,819 59,819 58,319 58,319
Sueldo administrador 28,728 28,728 28,728 28,728 28,728
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 12.67% 3,640 3,640 3,640 3,640 3,640
Prestaciones laborales 30.55% 8,776 8,776 8,776 8,776 8,776
Fumigacién 900 900 900 900 900
Honorarios contador 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Agua, luz y telecomunicaciones 3,600 3,600 3,600 3,600 3,600
Utiles y enseres 1,655 1,655 1,655 1,655 1,655
Publicidad 500 500 500 500 500
Gas 900 900 900 900 900
Papeleria y ttiles 780 780 780 780 780
Depreciacion mobiliario y equipo 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040
Depreciacion equipo de computo 1,500 1,500 1,500 - -
Depreciacion vehiculo 800 800 800 800 800
Amortizacién gastos de organizacion 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Ganancia en Operacion 36,729 48,300 56,918 67,471 76,971
(-) Gastos Financieros 4,883 3,255 1,628 - -
Intereses sobre préstamo 4,883 3,255 1,628 - -
Ganancia antes del Impuesto 31,846 45,044 55,290 67,471 76,971
Impuesto sobre la Renta 25% 7,961 11,261 13,823 16,868 19,243
Ganancia Neta del Ejercicio 23,885 33,783 41,468 50,603 57,728

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre 2015.

Es importante mencionar que el sueldo del supervisor de cocina asi como las

prestaciones, cuota patronal, bonificacion incentivo, gas y fumigacion se costea

por seis meses, tiempo en el que se llevara a cabo el proceso productivo de la

Mermelada de Mango.

La compra de papeleria y utiles se realizara en los primeros seis meses; razén

por la que no se costea para todo el afio y la publicidad es un gasto destinado a

la compra de volantes. El estado de resultados presenta ganancia desde el

primer ailo de 8% lo que es favorable para el desarrollo del proyecto, el

segundo afio se tiene aumento de 2% mas con relacion al afio anterior, para el



91

tercer afo el incremento es del 2% para el cuarto afio el porcentaje de ganancia
es del 13% y para el ultimo afio obtienen un porcentaje de ganancia del 14%.
Uno de los factores del aumento en la ganancia cada afio es por la amortizacion
de intereses del préstamo por lo que los gastos disminuyen y las ventas

proyectadas van en aumento.

4.7.5.3 Presupuesto de caja
Se analizan los rubros de ingresos y egresos de fondos necesarios para la
ejecucion del proyecto.

Se presenta el presupuesto de caja de la asociacion de productores de
mermelada de mango proyectada.

Cuadro 21
Municipio de Santa Cruz Mulud, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Presupuesto de Caja Proyectado
del 01 de Enero al 31 de Diciembre de Cada Afo
(cifras en quetzales)

Descripcion Afiol Afo2 Afo3 Afo 4 Afo 5
Ingresos 385,548 394,684 444,135 501,364 579,201
Saldo Inicial 63,927 96,844 136,706 196,315
Ventas 315,000 330,757 347,291 364,658 382,886
Apor'gauon de los 35.669

Asociados

Préstamo 34,880

Egresos 321,621 297,840 307,429 305,049 316,824
Equipo de cocina 15,600

Vehiculos 4,000

Mobiliario y equipo 5,200

Equipo de computo 4,500

Gastos de organizacion 5,000

Materia Prima 24,667 25,900 27,195 28,555 29,982
Mano de obra 8,947 9,394 9,864 10,357 10,875

Costos indirectos variables 117,187 123,047 129,198 135,658 142,443

Continua en la pagina siguiente...
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Costos fijos de produccion 20,388 17,033 17,033 17,033 17,033
Gastos de administracion 55,479 55,479 55,479 55,479 55,479
Gastos de Ventas 44,144 44,144 44,144 44,144 44,144
Abono a préstamos 11,627 11,627 11,627 - -
Intereses 4,883 3,255 1,628 - -
Impuesto Sobre la Renta - 7,961 11,261 13,823 16,868
Saldo final de Caja 63,927 96,844 136,706 196,315 262,377

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre de 2015.

En el flujo de caja se detallan los ingresos iniciales, la aportacion de los socios,

el préstamo sugerido en el primer afo, al final se presenta el saldo en efectivo

después de los compromisos como los gastos de produccion lo que muestra la

viabilidad del proyecto.

4.75.4 Estado de situacion financiera

Permite conocer la situacion financiera de una empresa en un tiempo

determinado, también llamado Balance General su estructura la conforman

cuentas de activo, pasivo y patrimonio o capital contable.

El analisis de las

cuentas de activo y pasivo permiten la toma de decisiones durante el desarrollo

del proyecto por lo cual se presenta el estado de situacion financiera proyectado

de la produccion de mermelada de mango.

Cuadro 22
Municipio de Santa Cruz Mulud, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Estado de Situacién Financiera Proyectado
del 01 de Enero al 31 de Diciembre de Cada Afio
(cifras en quetzales)

Descripcion Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Activo
Activo corriente 63,927.41 96,843.63 136,706.13 196,314.66 262,377.47
Caja y bancos 63,927.41 96,843.63 136,706.13 196,314.66 262,377.47
Activo no Corriente 26,840.02 19,380.03 11,920.00 5,960.00 -

Continua en la pagina siguiente...
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Equipo de cocina 15,600.00 15,600.00 15,600.00 15,600.00 15,600.00
(-) Depreciacion acumulada  (3,120.00) (6,240.00) (9,360.00) (12,480.00) (15,600.00)
Vehiculo 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00
(-) Depreciacion acumulada (800.00) (1,600.00) (2,400.00) (3,200.00) (4,000.00)
Mobiliario y Equipo 5,200.00 5,200.00 5,200.00 5,200.00 5,200.00
(-) Depreciacion acumulada  (1,040.00) (2,080.00) (3,120.00) (4,160.00) (5,200.00)
Equipo de Computo 4,500.00 4,500.00 4,500.00 - -
(-) Depreciacion acumulada  (1,499.99) (2,999.97) (4,500.00) - -
Gastos de Organizacion 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00
(-) Amortizaciéon acumulada  (1,000.00) (2,000.00) (3,000.00) (4,000.00) (5,000.00)
Total del activo 90,767.43 116,223.66 148,626.13 202,274.66 262,377.47
Pasivo y patrimonio

Pasivo corriente 7,961.38 11,261.10 13,822.60 16,867.78 19,242.65
ISR por Pagar (25%) 7,961.38 11,261.10 13,822.60 16,867.78 19,242.65
Pasivo no corriente 23,253.29 11,626.65 - - -
Préstamo bancario 23,253.29 11,626.65 - -

Patrimonio 59,552.76  93,335.91 134,803.53 185,406.88 243,134.82
Aportacion de los Socios 35,668.77 35,668.77 35,668.77 35,668.77 35,668.77
Ganancia del ejercicio 23,883.99 33,783.15 41,467.62 50,603.35 57,727.94
Utilidades no distribuidas 23,883.99 57,667.14 99,134.76 149,738.11
Total pasivo y Patrimonio 90,767.43 116,223.66 148,626.13 202,274.66 262,377.47

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre de 2015.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el balance presentado, se considera

un aumento constante en el activo corriente, esto considerando que cada afo va

disminuyendo el pago de intereses y cuotas niveladas del préstamo, de igual

manera las utilidades acumuladas reflejan aumento en el patrimonio.

4.7.6 Evaluacién financiera

La evaluacion financiera es el proceso de medir los resultados de un proyecto de

inversion para determinar si es rentable y cumple las expectativas de ganancia

de los inversionistas.
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Medir los riesgos de inversion es el objetivo de la evaluacion del proyecto para
gue los inversionistas tengan la certeza del éxito del mismo. La evaluacion del

proyecto se realiza mediante herramientas simples y complejas.

4.7.6.1 Punto de equilibrio
“Es el nivel de produccién en el que los ingresos por ventas son exactamente
iguales a la suma de los costos fijos y los variables.”** No tiene perdida ni

ganancia y se le conoce como punto muerto y umbral de rentabilidad.

Para el proyecto se presenta punto de equilibrio en valores y en unidades de la

siguiente manera:

Porcentaje de Ganancia Marginal

% G.M. Ganancia Marginal 164,200
= = = 0.52126892
Ventas 315,000
o Punto de equilibrio en valores (P.E.V.)
P.E.V _ Gastqs Fijos . _ 132,354.21 ~ 253.907.73
% Ganancia Marginal 0.52126892

Se necesita vender la cantidad de Q. 253,907.73 para no obtener pérdida ni
ganancias.

o Punto de equilibrio en unidades (P.E.U)

Se considera como el numero de unidades minimas que debe producir el
proyecto en donde no se obtiene pérdida ni ganancia en el periodo.

P.EU _ Punto de Equilibrio en Valores _ 253,907.73  _ 36.272.53

Precio de Venta 7

14 Baca Urbina, Gabriel, Evaluacion de Proyectos, 7a edicién, Pag. 179
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Para alcanzar el punto de equilibrio es necesario vender 36,273 unidades de
mermelada de mango.

o Prueba del Punto de Equilibrio

Para obtener certeza de las operaciones realizadas se realiza la prueba del
punto de equilibrio segun se detalla a continuacion.

Ventas en Punto de Equilibrio  36,272.53 7.00 = Q.253,908
(-) Costo variable en punto de _

equilibrio 36,272.53 335112 = Q.121,554
Ganancia Marginal Q.132,354
(-) Costos y gastos fijos 132,354
Utilidad Neta -

Segun se detalla la prueba consiste en multiplicar la cantidad de unidades por el
precio de venta, a este resultado se le resta el producto de las unidades en
punto de equilibrio multiplicado por el costo obtenido al dividir el costo directo de
produccion dentro de la produccion neta del primero afio proyectado. El
resultado obtenido debe ser igual a los costos y gastos fijos. Lo que demuestra
gue el célculo realizado es veridico.

Costo directo de produccion + Gastos variables de ventas .= 150,800.00 .= 3.35112
Produccion Neta 45,000.00

o Margen de seguridad (M.S.)

Representa las ventas reales que exceden del punto de equilibrio en ventas, y
mide la cantidad en la que las ventas pueden disminuir sin producir perdidas.

Ventas 315,000.00 100.00%
(-) Punto de Equilibrio 253,907.73 80.61%
Margen de Seguridad 61,092.27 19.39%
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El margen de seguridad indica que las ventas pueden bajar hasta un 19.39% sin

gue produzca pérdida.

. Gréfica del punto de equilibrio

Se presenta la grafica del punto de equilibrio para la produccién de mermelada
de mango.

Grafica 3
Municipio de Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Punto de Equilibrio
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Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre de 2015

En la gréfica se observa el punto en el que se obtiene el punto de equilibrio y el

momento en que inicia la obtencién de ganancia. También muestra el margen de
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seguridad de Q. 61,092.27 cantidad que puede dejar de venderse sin que refleje
perdida.

4.7.6.2 Flujo neto de fondos

Esta constituido por los ingresos, el valor de rescate y los egresos que se
originan de las operaciones normales del mismo, en cada afio de su vida util
estimada. Estas se obtienen del estado de resultados proyectado sin incluir las
depreciaciones y amortizaciones, las cuales no requieren erogacion de efectivo.

Se presenta el flujo neto de fondos del proyecto de mermelada de mango.

Cuadro 23
Municipio de Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Flujo Neto de Fondos -FNF-
(cifras en quetzales)

Descripcién Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5

Ingresos 315,000.00 330,757.00 347,291.00 364,658.00 382,886.00
Ventas 315,000.00 330,757.00 347,291.00 364,658.00 382,886.00
Egresos 283,656.02 289,513.86 298,363.36 308,094.65 319,198.05
Costo directo de produccion 150,800.29 158,341.13 166,256.86 174,570.70 183,299.24
Costos fijos de produccién 20,387.64 17,032.65 17,032.65 17,032.65 17,032.64
Gastos de administracion 55,479.28 55,479.28 55,479.28 55,479.28 55,479.28
Gastos de Ventas 44,144.24 44,144.24 44,144.24 44,144.24 44,144.24
Gastos financieros 4,883.19 3,255.46 1,627.73 - -
Impuesto Sobre la Renta (25%) 7,961.38 11,261.10 13,822.60 16,867.78 19,242.64
Flujo neto de fondos 31,343.98 41,243.14 48,927.64 56,563.35 63,687.95

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre de 2015

El flujo neto de fondos refleja la diferencia entre los ingresos y egresos, para el
primer afio se tiene una disponibilidad de Q. 31,343.98 que incrementa cada afio
segun la proyeccién lo que es favorable para el proyecto, es importante
mencionar que no se toman en cuenta las depreciaciones ni amortizaciones.

o Tasa de rendimiento minima aceptada —-TREMA-

Es la tasa minima que un inversionista espera recibir al llevar a cabo un
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proyecto. La TREMA establece el limite inferior sobre el cual se puede invertir,
para el presente se utilizara una trema del 20%.

4.7.6.3 Valor actual neto

Consiste en encontrar la diferencia entre el valor actualizado de las corrientes de
egresos se incluye la inversion total, la tasa a utilizar es la TREMA por debajo
de la cual un proyecto no debe efectuarse.

Cuadro 24
Municipio de Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Valor Actual Neto -VAN-
(cifras en quetzales)

, Factor de
~ - Flujo Neto T Valor
Ano Inversion Ingresos Egresos Actualizacion
de Fondos Actual Neto
20 %
0 70,548.71 - 70,548.71  (70,548.71) 1.000000 -70,549
1 315,000.00 283,656.02 31,343.98 0.833333 26,120
2 330,757.00 289,513.86 41,243.14 0.694444 28,641
3 347,291.00 298,363.36 48,927.64 0.578704 28,315
4 364,658.00 308,094.65 56,563.35 0.482253 27,278
5 382,886.00 319,198.05 63,687.95 0.401878 25,595
Total 70,548.71  1,740,592.00  1,569,374.65 171,217.35 65,400

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre de 2015

Se tiene un valor actual positivo de Q. 65,400.00 lo que indica que el proyecto es
factible debido a que los ingresos superan la inversion realizada y es aceptable
realizar el proyecto.

4.7.6.4 Relaciéon beneficio costo
También llamado indice de deseabilidad, es el resultado de dividir los flujos
netos actualizados positivos dentro de los flujos netos actualizados negativos,

incluye la inversion total.
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Para que el proyecto sea aceptado el resultado obtenido debe ser mayor a la

unidad y a continuacion se presenta el cuadro de relacion beneficio/costo.

Cuadro 25
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Relacion Beneficio Costo -RBC-
(cifras en quetzales)

Factor de

~ 2 7 Ingresos Egresos
Ano  Inversion Ingresos Egresos  Acumulacion A I I
20 % ctualizados Actualizados
0 70,548.71 70,548.71 1.000000 70,548.71
1 315,000.00 283,656.02 0.833333 262,500.00 236,380.02
2 330,757.00 289,513.86 0.694444 229,692.36 201,051.29
3 347,291.00 298,363.36 0.578704 200,978.59 172,663.98
4 364,658.00 308,094.65 0.482253 175,857.45 148,579.60
5 382,886.00 319,198.05 0.401878 153,873.30 128,278.54
Total 70,548.71  1,740,592.00  1,569,374.65 1,022,901.69 957,502.13

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre de 2015

Con la informacion del cuadro anterior se establece la relacion beneficio costo
de la siguiente manera:

Relacion B/C =  Ingresos Actualizados S 1,022,901.69 Q1.07
Egresos Actualizados 957,502.13

El resultado es de Q. 1.07 mayor a la unidad esto debido a que los ingresos
actualizados son mayores que los egresos actualizados, lo que significa que el
proyecto es factible y generara utilidad.

4.7.6.5 Tasainterna de retorno

“Es la tasa de descuento por la cual el valor presente neto es igual a cero, iguala
la suma de los flujos descontados a la inversion inicial.”*®

15 Baca Urbina, Gabriel, Evaluacion de Proyectos, 7a edicion, Pag. 208
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A continuacion se presenta el cuadro de la tasa interna de retorno que se espera
para el proyecto.

Cuadro 26
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Tasa Interna de Retorno -TIR-
(cifras en quetzales)

aro FluioNeto  Tasade TR0 Tasade (R GO0 S TR
Actualizado Actualizado TIR
52.25000% 52.3000% 52.25599%
0 (70548.71)  1.000000 (70,548.71) 1.000000 (70,548.71) 1.000000 (70,548.71)
1 31,343.98  0.656814  20,587.18 0.656599  20,580.42 0.656789  20,586.36
2 41,243.14  0.431405 17,792.51 0.431122  17,780.83 0.431371 17,791.11
3 48,927.64  0.283353  13,863.80 0.283074  13,850.15 0.283320 13,862.17
4 56,563.35  0.186110  10,527.03 0.185866  10,513.21 0.186081 10,525.38
5 63,687.95  0.122240 7,785.22  0.122040 7,772.45 0.122216  7,783.69
171,217 7.03 -51.65 0.00
Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre de 2015
TIR = (R+) + (DR) (VAN)
(VAN+) - (VAN-)
R = Tasa de descuento que genera valor actual positivo
DR = Diferencia entre tasas de descuento

VAN+ = Valor actual neto positivo

VAN- = Valor actual neto negativo



TIR= 052250 9F 0.00050 7.03

7.03 ==-51.65

TR = 0.52250'{} 0.00050 | 7.03
58.68

TR= 052250 % 0.00050 0.1197716010083

TIR = 0.52255989 x 100
TIR = 52.25599%
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El factor de actualizacion presentado es de 52.25599% mayor que la TREMA de

20% lo que indica que el proyecto es fiable.

4.7.6.6 Periodo de recuperacion de la inversion

Es el tiempo necesario para recuperar la inversion realizada, mediante utilidades

obtenidas por el proyecto. Es la acumulacion de los flujos netos de fondos

actualizados hasta recuperar la inversion.

Cuadro 27

Municipio de Santa Cruz Mulud, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Periodo de Recuperacion de la Inversion

(Cifras en Quetzales)

Valor Actual
Afo Inversion Valor Actual Neto Neto
Acumulado
0 70,549
1 26,120 26,120
2 28,641 54,761
3 28,315 83,076
4 27,278 110,354
5 25,595 135,948
Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre de 2015.

Inversion total 70,549
(-) Recuperacioén al segundo afio 54,761
(=) Monto pendiente de recuperar 15,788
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15,788 / 28,315 = 0.557580
0.557580 X 12 = 6.690959
0.690959 X 30 = 20.728763

PRI = 2 afios, 06 meses y 20 dias

El detalle anterior muestra que el proyecto es recuperable a los 2 afios, 6 meses
y 20 dias.

4.8 IMPACTO SOCIAL

Mejorara la calidad de vida, generara ingresos y fuentes de empleo a los
habitantes del Municipio; de igual manera ofrece rentabilidad a los productores
de mango. La metodologia que utilizara en la conservacion y preparacion de
mermelada de mango es sin ingredientes quimicos, por lo cual es inocua al

medio ambiente.

Con la conformacion de la Asociacion ASOPROM, se generan empleos directos
con prestaciones laborales e indirectas como: productores de mango, fletes y
proveedores de material de empaque. Contribuye al desarrollo de los asociados
al tener ingresos extraordinarios y generacion de empleos para los pobladores

contratados y diversificacion de trabajo en el Municipio.
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CONCLUSIONES
Como resultado de la investigacion realizada del 23 de septiembre al 23 de
octubre de 2015 en el municipio de Santa cruz Mulua departamento de
Retalhuleu donde se realiz6 el “Diagnéstico Socioecondmico, Potencialidades
Productivas y Resumen de Propuestas de Inversion” del cual se desprende el
tema individual denominado “Financiamiento de Unidades Agricolas (Produccion
de Hule) y Proyecto: Produccién de Mermelada de Mango”’Se detallan las

siguientes conclusiones.

o El municipio no cuenta con mercado habilitado para la distribucion de la
produccion de los campesinos, debido a ello tienen que trasladar su
producto a la cabecera departamental incurriendo en gastos por

transporte.

o La poblacion se traslada a los municipios cercanos a realizar sus
transacciones bancarias debido a que Santa Cruz Mulua no cuenta con
instituciones bancarias que proporcione financiamiento y demas servicios,

esto limita a los productores en el aumento y diversificacion productiva.

o Los pequefios productores de la regidbn no cuentan con asistencia técnica
gue proporcione mejores practicas para el cuidado y cultivo de maiz y
ajonjoli. Son destinados en mayor proporcién al consumo debido a la
baja produccion vy a la falta de financiamiento.

o La produccién de mango no es explotada al 100% dentro del Municipio
esto se debe a que el fruto es vendido a granel.
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RECOMENDACIONES

Derivado de las conclusiones planteadas se presentan las siguientes
recomendaciones.

o Que los COCODE soliciten a la  municipalidad que preste el
mantenimiento adecuado al lugar destinado para el mercado, debido a
gue se encuentra en situacién deplorable motivo por el que actualmente
no es utilizado por los pobladores del Municipio.

o Que la asociacion de campesinos gestione ante las entidades bancarias a
prestar servicio dentro del municipio, para obtener con ello mayor
afluencia de personas al municipio que facilite ingresos al sector hotelero
gue existe en las cercanias y al mismo tiempo proporcionar a los
productores oportunidades de informacion de créditos.

o Que los COCODE soliciten al MAGA capacitaciones para los pequefios
productores de la region, esto seria de beneficio en la produccion que no
solo serviria para el consumo.

o Que la Asociacion de productores de mermelada de mango soliciten a la
municipalidad apoyo técnico para impulsar la produccién dentro del
Municipio, que proporcione medios de trabajo de beneficio para la
poblacién.
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ANEXO 1

Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Rios, Lagunas y Zanjones
Afo: 2015 .
b SAN MART,
gz’ﬁpga‘w, AN
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Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Instituto Geografico Nacional -IGN-, 2015.



ANEXO 2
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Cobertura Forestal

Afo: 2015
N SAN MARTX
ZAPOTITYAN
SAN FELIPE

SAN
SEBASTIAN

SANTA CRUZ

RETALHULEU MULUA

Santa Cruz Mulua
Simbologia Descripcion

|- Areas de bosque

SAN ANDRES
VILLA SECA

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Instituto Geogréfico Nacional -IGN-,
2015.



ANEXO 3
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Tipos o Series de Suelos
Afo: 2015
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Santa Cruz Mulua

Sim. | Series Area (km?) | Area (%)
Cho | Chocola 7.45 5.81
Cs Copalchi 0.07 0.05
Cg Cuyotenango 14.51 11.32
******** SAN ANDRES ix | Ixtan 21.24 3217
VILLA SECA Mz Mazatenango 43.48 33.91
Sm Samayac 21.46 16.74
”””” Total 128.21 100.00

¢¢¢¢¢

Fuente: elaboracién propia con base a informacién del mapa de series y suelos del
departamento de Retalhuleu afio 2004 del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion
-MAGA-.



ANEXO 4

Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Superficie, Volumen y Valor de la Producciéon Agricola
Por Tamafo de Fincay Producto

Afio: 2015

Estrato / Superficie en Vol Precio unitario Valor de la

Producto manzanas olumen Q. produccion Q.
Microfincas 939,050.00
Ajonjoli 66 1,188 450.00 534,600.00
Maiz 67 3,350 115.00 385,250.00
Frijol 1 48 400.00 19,200.00
Subfamiliares 1,821,788.00
Ajonjoli 118 2,124 450.00 955,800.00
Maiz 118 5,900 115.00 678,500.00
Pepino 2 1,644 27.00 44,388.00
Noni 3 150 200.00 30,000.00
Limon persa 5 500 50.00 25,000.00
Banano criollo 3 150 50.00 7,500.00
Bambu 1 5,000 10.00 50,000.00
Coco 2 6,120 5.00 30,600.00
Familiares 190,000.00
Cacao 10 100 1,200.00 120,000.00
Mango 10 1,000 70.00 70,000.00
Multifamiliares 100,664,256.00
Hule 1,162 6,274,800 8.47 53,147,556.00
Cafa de azucar 2,541 279,510 170.00 47,516,700.00
Totales 4,109 6,581,584 103,615,094.00

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015.



ANEXO 5

Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Superficie, Volumen y Valor de la Produccién Pecuaria
Por Tamafo de Fincay Producto

Ano: 2015

Estrato / Producto

Unidades

Volumen

productivas

Precio

Valor de la

unitario Q. produccion Q.

Microfincas 323 3,109 542,185.00
Ganado porcino 46 121,800.00
Crianza y engorde de

porcino 46 174 700.00 121,800.00
Avicola 273 2,913 222,385.00
g(;'lﬁjnsza y engorde de 111 1,512 7500  113,400.00
Patos 84 816 60.00 48,960.00
Chompipes 14 56 350.00 19,600.00
Gallinas 60 514 75.00 38,550.00
Gallos 4 15 125.00 1,875.00
Ganado bovino 4 22 198,000.00
Vacas 4 22  9,000.00 198,000.00
Familiar 6 18,010 4,896,800.00
Piscicultura 2 16,920 169,200.00
Produccion de tilapia 2 16,920 10.00 169,200.00
Ganado bovino 590 4,442,400.00
Terneras 46 2,250.00 103,500.00
Novillas de 2 afios 131  7,200.00 943,200.00
Vacas 339 9,000.00 3,051,000.00
Terneros 62 2,250.00 139,500.00
Toros 12 11,700.00 140,400.00
Leche 16,200 4.00 64,800.00
Ganado porcino 1 500 350,000.00
Crianza y engorde de 1 500 700.00 350,000.00
porcino

Totales 329 37,319 5,503,785.00

Fuente: elaboracién propia EPS

, segundo semestre 2015.



ANEXO 6

Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu

Volumen y Valor de la Produccién Artesanal

Segun Tamafio de Empresay Producto

Afo: 2015
Tamafo / Producto Unlda_d de Volumen F_’reqlo Valor Q.
medida unitario Q.
Pequefios 2,277 571,200.00
Herreria 525 485,700.00
Puertas Unidad 288 1,200.00 345,600.00
Balcones Unidad 216 400.00 86,400.00
Portones Unidad 15 3,500.00 52,500.00
Ventanas Unidad 6 200.00 1,200.00
Costureria 300 29,700.00
Uniformes Unidad 180 125.00 22,500.00
Pantalones Unidad 120 60.00 7,200.00
Modista 300 28,800.00
Vestidos Unidad 180 120.00 21,600.00
Blusas Unidad 60 60.00 3,600.00
Faldas Unidad 60 60.00 3,600.00
Pifiateria 1,152 27,000.00
Pifiata canasta Unidad 720 20.00 14,400.00
Pifiata nimeros Unidad 180 25.00 4,500.00
Pifata figuras Unidad 144 30.00 4,320.00
Pifatas figura grande Unidad 108 35.00 3,780.00
Medianos 2,880,000 1,440,000.00
Panaderia 2,880,000 1,440,000.00
Pan de francés Unidad 1,440,000 0.50 720,000.00
Pan de manteca Unidad 1,440,000 0.50 720,000.00
Totales 2,882,277 2,011,200.00

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre 2015.



ANEXO 7

Municipio de Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Calculo de Depreciaciones y Amortizaciones

Afio 2015
Costo Depreciacion Total
Descrincion de los % y Ao Afo Afo Afo Afio Depreciaciones
P activos legal amortizacion 1 2 3 4 5 y
anual Amortizaciones
Equipo de cocina 15,600 20% 3,120 3,120 3,120 3,120 3,120 3,120 15,600
Mobiliario y equipo 5,200 20% 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 5,200
Equipo de 4,500 33% 1,500 1,500 1,500 1,500 - -
computo 4,500
Vehiculo 4,000 20% 800 800 800 800 800 800 4,000
Gastos de 5,000 20% 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
organizacion 5,000
Totales 7,460 7,460 7,460 7,460 5,960 5,960 34,300

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre de 2015



Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu

ANEXO 8

Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Hoja Técnica del Costo Directo de Produccién de un Frasco en

Presentacién de 12 onzas

Afo: 2015
L Unidad de : Costo
Descripcion Medida Cantidad Unitario Q. Total Q.

Materia Prima 0.54266
Mango Unidad 0.40013 0.70 0.28009
Azucar Libras 0.06305 3.50 0.22068
Almidén de maiz Libras 0.01052 3.30 0.03470
Sorbato de potasio Libras 0.00084 2.15 0.00180
Benzoato de sodio Libras 0.00004 2.95 0.00013
Agua Libras 0.01052 0.50 0.00526
Mano de obra directa 0.19683
Seleccion Dias 0.000097 78.72 0.00763
Lavado Dias 0.000145 78.72 0.01144
Despulpe Dias 0.000194 78.72 0.01526
Corte de pulpa Dias 0.000291 78.72 0.02288
Mezclar Dias 0.000024 78.72 0.00191
Coccion, Pesadoy Dias 0.000727  78.72 0.05721
esterilizacion

Llenado Dias 0.000242 78.72 0.01907
Etiquetado Dias 0.000073 78.72 0.00572
Transporte Dias 0.000048 78.72 0.00381
Almacén Dias 0.000097 78.72 0.00763
Bonificacion Porcentaje  0.001938 8.33 0.01615
Séptimo dia Porcentaje  0.168707 6.00 0.02812
Costos indirectos variables 2.57809
Cuotas patronales Porcentaje 0.18 0.1267 0.02289
Prestaciones laborales 30.55% Porcentaje 0.18 0.3055 0.05520
Frascos Unidad 1.00 2.00 2.00000
Etiqueta Unidad 1.00 0.50 0.50000
Total 3.32

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre de 2015



ANEXO 9
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango
Integracion Utiles y Enseres

Afo 2015
Unidad Precio
Descripcion de Cantidad unitario Total Q.
medida Q.

trapo para limpiar Unidad 5 10.00 50.00
Guantes Caja 1 30.00 30.00
Mascarillas Caja 1 30.00 30.00
Cofias Caja 1 30.00 30.00
Desinfectante Galdn 1 40.00 40.00
Cloro en polvo Kilo 1 40.00 40.00
Jabén sin aroma de bafio (yodigel) Galdn 5 40.00 200.00
Papel Higiénico Caja 5 70.00 350.00
Jabén sin aroma de cocina Galdn 5 40.00 200.00
Dispensador de Jabén de acero

inoxidable Unidad 2 175.00 350.00
Botes de basura Unidad 3 60.00 180.00
Escoba Unidad 1 20.00 20.00
Trapeador Unidad 1 15.00 15.00
Pala Unidad 1 10.00 10.00
Bolsas de libra Millar 1 10.00 10.00
Bolsas para basura Millar 1 100.00 100.00
Total utiles y enseres 1,655.00

Fuente: elaboracion propia EPS, segundo semestre de 2015



ANEXO 10
Municipio de Santa Cruz Mulug, Departamento de Retalhuleu
Carta Nutricional de Mermelada de Mango
Afo: 2015

INFORME MUTRICIONAL I 2016

MERMELADA DE MA NGO

+  Propiedades e Indicaciones del Mango:

La pulpa del mango fresco contiene un 81.7% de agua. De los micronutrientes
que esta compuesto € mango podemos decir que, de los 15 gramos de carbohidratos
por cada 100 gramos de porcion comestible la mayor parte la componen azucares
(glucosa, fructosa v sacarosal. En los mangos inmaduros existe cierta cantidad de
almidan, que va convirtiendose en azdcar a medida que madura el fruto. La porcien de
proteinas es de 0.50 gramos y de grasa 0.20 gramos la cual es muy baja. Por lo que se
puede determinar que es fuente de carbohidratos, azucares v fibra soluble.

En cuanto a los Micronutrientes, se pueden destacar los siguientes:

El mango es la fruta fresca con mayor accion de la vitamina A. Se ha identificado 16
tipos de carotencides en el mango, pero el mas abundante de todos estos es
precisamente el beta-carotenco. La vitamina A es esencial para el mantenimiento de los
tejidos epiteliales como la piel v las mucosas que recubren los conductos organicos. El
mango contribuye al buen estado de la piel, debido a que es fuente de vitamina A v la
deficiencia produce reseguedad y descamacién de la piel, por lo tanto el mango
contribuye a la hidratacion v tersura de la piel. Ademas es un potente antioxidante gque
neutralizan los radicales libres exudativos, moléculas responsables del envejecimiento
de las células.

Contiene vitamina C, con sus 27.7 mqg por cada 100 gramos, se considera gue el
mango es una buena fuente de vitamina C. La vitamina C, interviene en la formacién
de los glébulos rajos, colageno, huesos v dientes y favorece la absorcion del hierro
presente en los alimentos, a la vez que refuerza el sistema de defensa del organismo
frente a infecciones y alergias, reduce los niveles de colestercl y retrasa el proceso de
envejecimiento de las células.

Vitamina E, aporta el 33% de las necesidades diarias de esta vitamina para un hombre
adulto, el mango ademas contiene cantidades significativas de Vitaminas B1, B2, B3 v
B&. Mecesarias para el buen funcionamiento del sistema nervioso,

En cuantoe al aporte de minerales, el mango es rico en potasio, un mineral necesario
para mantener en forma el sistema cardiovascular, yva que favorece los movimientos
del corazén, a la vez que favorece la funcién renal. También contiene magnesio
hierro. Su principal funcién para el organismo es producir hemoglobina (molécula
encargada de transportar el oxigeno por la sangre) vy que ve favorecida su absorcion
por la presencia de vitamina C.

El consumo de mango contribuye en las personas que padecen de Hipertension
arterial, va que el mango es diurético, ademas contiene una cantidad significativa de
potasio v muy poco sodio. Por 1o tanto, su cons umo resulta muy recomendable en caso
de hipertensian, ya que ayuda a controlarla, junto con una dieta saludable v ejercicio.

En la Diabetes, debido a su accion favorable sobre las arterias, yva que ayuda a prevenir
las complicaciones circulatorias de la diabetes, Se ha comprobado en diabéticos no
insulinodependientes que despueés de comer mango, su nivel sanguineo de glucosa es
inferior al que abria de esperar.

Continda en la pagina siguiente...
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El mango es una fruta deliciosa llena de nutrientes como se menciono anteriormente y
por lo tanto tiene muchos uses ¥y muchas recetas por hacer. Como por ejemplo el
mango en mermelada, jalea y conserva en almibar.

Para la elaboracion de la mermelada de mango se requieren los siguientes
ingredientes:

o Mango
o Agua
o Azlcar

Podra ser utilizado para decorar y rellenar pasteles, acompanar postres, preparar
salsas de platos fuertes, entre otras.

El consumo recomendado de acuerdo a la olla alimentaria, (guia de alimentacion para
la poblacién guatemalteca) debido a su alto contenido energético v de carbohidratos,
indica que el tamafo de una porcion es de 1 cucharada, la cual debe ser consumida
de 1 cucharada de mermelada de una a dos veces por semana. Es un alimento que
puede ser consumido por toda la familia.

El modo de conservacion una vez abierto debe ser refrigerado.

La vida util: 6 meses.

INFORMACION NUTRICIONAL: Mermelada de Mango.

Tabla MWutricional por 100 gr
Energia e
Protaina 0,30 g
Carbo hidrato 88 30 g
Fibm 070 g
Grasa og
Grasa Saturada 0og
Sodio 58 myg
Fotasio 3T mg
Vitamina C 5 mg
Yimmina & ER 3 pa
Magnesio 2 mg

“Valores de referencia tabla de compaosicién de alimentos del INCAP

. —_

Licda. Ahdréa Morales
Licencigda en Nutricién
Colegiadd 3482
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Municipio de Santa Cruz Muluda, Departamento de Retalhuleu
Carta Nutricional de Mermelada de Mango
Afo: 2015



ANEXO 11
Municipio de Santa Cruz Mulua, Departamento de Retalhuleu
Proyecto: Produccion de Mermelada de Mango

Integracion Utensilios de Cocina

Afo: 2015

Descripcion umgs%ge sztl:(;?d unITtraer?l)oQ. Total Afiol Afo2 AfAo3 Afo4 Afo>5
TANGIBLE
Utensilios de cocina
Ol de acero inoxidable de 30 Unidad 4.00 500.00  2,000.00 2,000.00 : : :
Lavamanos de acero inoxidable unidad 1.00 500.00 500.00 500.00 - - - -
Coladores Unidad 2.00 30.00 60.00 60.00 - - - -
Paleta Unidad 2.00 25.00 50.00 50.00 - - - -
Tabla para picar Unidad 5.00 40.00 200.00 200.00 - - - -
Cuchillos Unidad 5.00 35.00 175.00 175.00 - - - -
Cronémetros Unidad 2.00 75.00 150.00 150.00 - - - -
Embudo Unidad 2.00 50.00 100.00 100.00 - - - -
Espumadera Unidad 2.00 40.00 80.00 80.00 - - - -
Gabachas de PVC Unidad 5.00 90.00 450.00 450.00 450.00 450.00 450.00 450.00
pashte industrial unidad 10.00 15.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00
Medidor Unidad 1.00 40.00 40.00 40.00 - - - -
Total 3,955.00 3,955.00 600.00 600.00 600.00 600.00

Fuente: elaboracién propia EPS, segundo semestre de 2015
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