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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala, por medio de la facultad de
Ciencias Econdmicas, previo a obtener el titulo que acredite como profesional,
con grado de licenciatura en la carrera de Administracibn de Empresas,
establece el Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- como medio de evaluacion
final, el cual evaluara generalidades y atributos y tendra como objetivo confrontar

al estudiante con la probleméatica socioeconémica del pais.

Lo que se pretende con el -EPS- es que el estudiante pueda poner en practica
los conocimientos adquiridos durante la carrera profesional, por lo que se hace
necesario realizar el estudio denominado Diagnostico Socioeconémico,

Potencialidades Productivas y Propuestas de Inversion.

El tema contenido en este informe: “Estudio Administrativo Legal y Proyecto:
Produccién de Harina de Maiz”, forma parte del tema general del Diagnéstico, el
cual se realiz6 en el municipio de Ocoés, departamento de San Marcos; durante
el segundo semestre del afio 2015. La importancia de realizar esta investigacion
es para identificar la situaciéon actual de la organizacibn empresarial en las
unidades productivas artesanales, con el fin de proponer alternativas que
permitan la solucion de los distintos problemas, esto se logra a través de las

entrevistas, encuestas y visitas realizadas a los talleres artesanales de la regién.

De la investigacion realizada, los estudiantes conocen la realidad de las
unidades artesanales y también la forma de elaborar y comercializar sus

productos para obtener las utilidades.

El informe se compone de cuatro capitulos que contienen informacion
relacionada con el municipio de OcoOs, departamento de San Marcos,

conformados de la siguiente manera:



El capitulo |, describe las caracteristicas socioeconémicas generales del
Municipio, su historia, localizacion, clima, orografia, recursos naturales, division
politico-administrativa, poblacién, estructura agraria, servicios basicos,

organizacion social y productiva y entidades de apoyo.

En el capitulo Il, se desarrolla la organizacion empresarial, relacionada con las
panaderias, la cual es la actividad artesanal con mayor relevancia en el
Municipio. Los temas analizados son: situacion actual, niveles tecnologicos,
volumen y valor de la produccién, resultados financieros, financiamiento,

comercializacién, organizacion empresarial, generacion de empleo.

En el capitulo 1ll, contiene una de las propuestas de inversion para el municipio,
gue es la produccién de Harina de Maiz, con los estudios correspondientes. Se
inicia con la descripcion del general del proyecto, estudio de mercado, estudio

técnico y por ultimo el estudio financiero.

En el capitulo 1V, describe la propuesta de organizacion empresarial del
proyecto, produccién de harina de maiz, la cual expone la justificacion, el
objetivo general, los objetivos especificos, el tipo y denominacién, mision, vision,
valores, localizacion, marco juridico, estructura organizacional, funciones
bésicas de las unidades administrativas, recursos necesarios y aplicacion del

proceso administrativo.

Por dltimo, se presentan las conclusiones y recomendaciones del estudio
realizado, asi como la bibliografia consultada que sirvio de base para la
realizacion del informe; se incluye en anexo el manual de organizacién, el cual

apoyara el proyecto propuesto para la produccion de harina de maiz.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO
El presente capitulo contiene un analisis de los aspectos mas importantes de la
situacion economica y social del municipio Ocos y del departamento de San
Marcos. “Se identifican aquellos elementos internos del ambito histérico y la
situacion del contexto basico en que se inscriben los fenébmenos, los problemas
particulares, la division politica y administrativa, la situaciéon de los recursos
naturales, poblacion, estructura agraria, servicios basicos, infraestructura
productiva y organizacién social, los requerimientos de inversién social y
productiva, andlisis de riesgos, el flujo comercial y financiero y las principales

actividades productivas”.*

1.1 MARCO GENERAL

En este apartado se analiza el contexto nacional, el contexto departamental y
aquellos antecedentes que trascienden en la historia del Municipio, la
localizacion y la actualizacion de extension territorial, el clima, la orografia y por

ultimo los aspectos culturales y deportivos mas representativos.

1.1.1 Contexto nacional

Guatemala es un pais con una extension territorial de 108,889 kilometros
cuadrados, integrada por 22 departamentos y 340 municipios, que a Su vez se
dividen en aldeas, caserios, fincas, parajes y cantones. Sus colindancias son al
norte y oeste con México, al este con el mar Caribe (Océano Atlantico), Belice,
Honduras y El Salvador y al sur con el Océano Pacifico. Es reconocida por sus

diversas culturas étnicas (Maya, Xinca, Garifuna y Ladina).

1Aguilar Catalan, J.A. 2013. Método para la investigacion del diagndéstico socioeconémico
(Pautas para el desarrollo de las regiones, en paises que han sido mal administrados). 3a. ed.
Reimpresion enero 2013, Guatemala, Editorial Praxis. p. 37



1.1.2 Contexto departamental

El departamento de San Marcos al fundarse en el siglo XVI, se le conocia como
“El Barrio”, actualmente cuenta con 30 municipios y se encuentra situado en la
region suroccidental de Guatemala. Limita al norte con el departamento de
Huehuetenango, al sur con el Océano Pacifico y el departamento de Retalhuleu,
al este con el departamento de Quetzaltenango y al oeste con el estado
mexicano de Chiapas. Su extension territorial es de 3,791 kilometros cuadrados
la cabecera departamental se encuentra a una distancia de 252 kildmetros de la

ciudad capital de Guatemala.

1.1.3 Antecedentes historicos del Municipio

“Durante la época pre-colombina se conocia al poblado con el nombre de Ucuz,
gue es un término proveniente de la lengua mam, también se dice que proviene
de voces mexicanas y se reconocen tres términos mas que significan lo mismo,
pero aun no se sabe cual de los tres términos es el correcto. Las palabras son

okoshtl, ocosote o izotl, nombre aborigen de la yuca (yuca gloriosa)”.?

El Municipio de Océs fue fundado el 16 de agosto de 1884 y en esta fecha por
Decreto Gubernativo Niumero 308 se habilité la Bahia de Oc6s como puerto de
importacion y exportacion, el cual fue derogado segun Decreto 76-2005. A
través del Decreto Gubernativo Niumero 388 de fecha 31 de agosto de 1885 se
le declar6 puerto libre a la Barra de Ocos, seguidamente el Decreto Gubernativo
Numero 354 del mismo afio declar6 como Puerto Mayor de la Republica de

Guatemala a la Bahia de Ocds, con aduana de registro.

El 23 de enero del afio 2014 se aprobo el Decreto Numero 1-2014 con el que se

autorizd el deslinde del municipio de Océs y la creaciéon del municipio de La

2Gall, Francis. 1978. Diccionario geografico de Guatemala. Compilacién critica. Tomo Il. 2da. Ed.
Guatemala, Editorial Instituto Geogréafico Nacional, p. 99.



Blanca; actualmente OcOs posee 103.946 kilbmetros cuadrados con doce

centros poblados.

1.1.4 Localizacion y extension

Se encuentra ubicado en el departamento de San Marcos a una latitud de
14°30°50“N y longitud de 92°11°2770, en la actualidad cuenta con una extension
territorial de 103.946 km2. Como dato historico a inicios del afio 2014, el
Municipio se integraba con un territorio de 205 km2, donde audn se incluia el
municipio de La Blanca, con una extensiéon de 101.054 km2. Posee 12
comunidades (1 pueblo, 4 aldeas, 6 caserios y 1 colonia), las calles de la
cabecera son adoquinadas y sus centros poblados como Limones, Limoncitos,
Platanares y Los Laureles son adoquinados en sus entradas con terraceria en
su interior. Los centros poblados de Las Mareas del Suchiate, Oscar Méndez,
Las Cruces, Los Faros, El Crucero, La Cuchilla y EI Mezquital son de terraceria
en su totalidad. En el mapa 1 se muestra al Municipio en su entorno nacional y

departamental.

1.1.5 Clima

Se define como el estado de las condiciones de la atmosfera que influyen en
determinada zona. Segun el departamento de climatologia del Instituto Nacional
de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia -INSIVUMEH-, la
temperatura oscila entre 22.49°C y 34.02°C promedio anual. La precipitacion
pluvial es de 1,766.7 mm con un promedio de 127 dias lluviosos por afio. La

velocidad media del viento es de 8.1 kilbmetros por hora en direccion variable.

1.1.6 Orografia

La ubicacion del Municipio se encuentra en la parte costera del departamento de
San Marcos, a inmediaciones del Océano Pacifico, su altura sobre el nivel del
mar es de 3.71 metros, esto hace que la superficie del territorio sea plana en su
totalidad.



Mapa 1
Municipio de Oco6s, Departamento de San Marcos
Localizacién Geografica
Afo: 2015

REPUBLICA DE GUATEMALA SAN MARCOS
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*“?‘ SALVADOR

OCEANO PACIFICO

TECUN UMAN

MEXICO LA BLANCA
Municipios de San Marcos
1. Tacand 16. San Crist6bal Cucho
2. Sibinal 17. Esquipulas Palo Gordo
3. San José Ojetenam 18. San Rafael Pie de la Cuest
4. Concepcién Tutuapa 19. San Pablo
5. San Miguel Ixtahuacan 20. Malacatéan
6. Sipacapa 21. Catarina
7. Tejutla 22. El Rodeo
8. Comitacillo 23. EI Tumbador
9. Ixchigudn 24. Nuevo Progreso
10. Tajumulco 25. La Reforma
OCEANO PACIFICO 1. Bor Marcos 26. El Quetzal
12. San Lorenzo 27. Pajapita
13. Rio Blanco 28. Ayutla

14. San Antonio Sacatepéquez 29. Ocbs
15. San Pedro Sacatepéquez 30. La Blanca

Fuente: elaboracién propia, con base en documento proporcionado por El Instituto
Geogréfico Nacional —IGN-



Actualmente colinda al norte con el municipio de Ayutla, al sur con el océano
Pacifico, al poniente con el estado de Chiapas, México y al oriente con el
municipio de La Blanca. Se localiza en el kilbmetro 273 desde la ciudad capital
de Guatemala hacia la Cabecera Municipal, se recorre la ruta de la autopista
CA-2 Suroccidental y a la altura del kilbmetro 252 del departamento de San
Marcos, municipio de Ayutla, Tecun Uman, se desvia hacia la ruta nacional RN-8

para la Cabecera Municipal, la cual esta asfaltada en su totalidad.

1.1.7 Aspectos culturales y deportivos

Dentro de los aspectos culturales, se celebra la feria patronal en honor a Jesus
de Ramos durante los dias jueves, viernes y sabado de Semana Santa; asi
mismo se encuentra la celebracién en honor a la Virgen de Candelaria que se
realiza el dia 2 de febrero de cada afio en la aldea Limones. EIl idioma que
predomina es el espafol o castellano, sin embargo, debido a la migracion de
personas en algunos lugares se hablan idiomas mayas. Como recreacion
practican el deporte de futbol y dentro de sus comidas tipicas son los mariscos y

el cordero en barbacoa.

1.2 DIVISION POLITICO - ADMINISTRATIVA

“La division politica se conforma en relacion a la estructura de sus diferentes
centros poblados, los cuales pueden tener diferentes categorias segun la
caracteristica de cada region. La divisibn administrativa se conforma en

atencion a la gestion del gobierno local”.?

1.2.1 Division politica
Comprende la separacion geogréafica de la poblacion. La estructura del area
urbana de la regidn esta constituida por la Cabecera Municipal y colonias; las

aldeas y caserios constituyen el area rural. Conforman su ordenamiento

SAguilar Catalan, J.A.Op. Cit. p. 38.



territorial un pueblo, cuatro aldeas, seis caserios y una colonia. Con base al X
Censo Nacional de Poblacion y V de Habitacién del afio 1994 y el XI Censo
Nacional de Poblacion y VI de Habitacion del afio 2002, el Municipio se
integraba por 39 y 38 centros poblados respectivamente. Para el afio 2015 los
centros poblados se redujeron a 12 a causa de la division realizada en el afio
2014, fecha en que se efectud el deslinde y amojonamiento de la creacion del

nuevo municipio de La Blanca.

1.2.2 Division administrativa

“La division administrativa es la forma como se realiza la gestion del gobierno
del area, ya sea a través de la alcaldia, alcaldias auxiliares, mayordomos,
alguaciles, etc., ademas la categoria que tiene la municipalidad o la corporacién
gue administre; todos estos aspectos tienden a cambiar con el transcurrir del
tiempo”.4 La division politica, segun la actual organizacion municipal, se
conforma por el Concejo Municipal integrado por la alcaldesa, los sindicos y los
concejales. La delegacion de autoridad se define segun los niveles jerarquicos

establecidos en la clasificacién y agrupacion de actividades.

La estructura organica municipal estd conformada en cuatro niveles jerarquicos,
asi: primer nivel, es el gobierno municipal o nivel superior, le compete al Concejo
Municipal, el cual es responsable de ejercer la autonomia del Municipio;
segundo nivel, son los funcionarios municipales y asesoria, a los que les
compete ejercer la autoridad delegada por el gobierno del Municipio; tercer nivel,
son las direcciones, coordinaciones o jefaturas de departamentos o unidades,
estan encargados de dirigir las actividades relacionadas con su departamento o
unidad; cuarto nivel, son los que se refieren a los puestos o que realizan las
actividades operativas, tanto administrativas como del campo. EI organigrama

municipal para el afio 2015 se encuentra establecido de la siguiente manera.

“Ibid. p. 38.



Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos

Gréfica l

Organigrama Municipal

Ano: 2015
Concejo Municipal
Alcaldesa Municipal
Auditor Inferno Supenvisor General
[ [ [ |
| Directora
- Administrativa | | Secretaria| | Oficina de la DMP Oficina dl la Mujer | | Supervisor de Campo
OfICIHa de |US| Financiera
B [ [ [ [ [
Oficial Primero | |Electricista Departgm eqt? e Lideres y Lideresas| | Personal de Campo
Guarda Amacén | | | PIamf:cacmn
Recaudadores | | Conserje Supenvision

Fuente: elaboracion propia, con base a la direccibn Municipal de Planificaciéon -DMP-
municipio de Ocos.

La grafica anterior muestra la estructura organizacional municipal actual, la cual

no se encuentra conforme al Cédigo Municipal Decreto Numero 12-2002, debido

a que existen puestos mal distribuidos, dentro de estos, el auditor interno reporta

directamente a la alcaldesa y segun el articulo nimero 88 indica que es

responsable de sus actuaciones ante el Concejo Municipal.




En la siguiente grafica se muestra el disefio correcto de la estructura

organizacional:

Grafica 2
Municipio de Oco6s, Departamento de San Marcos
Propuesta de Organigrama Municipal
Afo: 2015

Concejo Municipal

Auditor Interno

Alcaldesa Municipal

Supervisor General

Director Ofinina de IUSI

Directora de
Administracion

Director Oficina Municipal
de Planificacion

Director Oficina de la
Mujer

Director de Campo

Oficial Primero Secretaria Supervior Lideres y Lideresas Supervisor de Campo
I I I I
Recaudadores Electricista Tecnicos Personal de Campo
Conserje

Fuente: elaboracién propia con base al Codigo Municipal Decreto Numero 12-2002.

Se plantea una estructura lineal, con el objetivo de proporcionar relaciones
cercanas entre el alcalde y sus subordinados, reducir la duplicacion del trabajo,
constituir una forma flexible de organizacion y la toma &gil de decisiones. La
propuesta presenta dentro las modificaciones el cambio del auditor interno,
responsable de velar porque la ejecucion del presupuesto se haga de manera
correcta y transparente, asi mismo sus demas actuaciones ante el Concejo

Municipal y garantiza una absoluta independencia para poder conceptuar sin el



riesgo de que su opinion sea viciada y con ello mantener una imparcialidad ante

las partes involucradas.

1.2.2.1 Concejo Municipal

Es el érgano colegiado superior de deliberacion y de decision de los asuntos
municipales, cuyos miembros son solidaria y mancomunadamente responsables
por la toma de decisiones, con sede en la cabecera de la circunscripcion local.
Se integra por el alcalde, los sindicos y los concejales, quienes proponen
medidas que tiendan a evitar abusos y corrupcion en las oficinas y dependencias
municipales; los concejales sustituiran en su orden al alcalde en caso de
ausencia temporal, todos electos directa y popularmente en cada municipio de

conformidad con la ley de la materia.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

Son las entidades representativas de las comunidades. Con el fin de mantener
una correcta administracion, la municipalidad de Oco6s, cuenta con seis alcaldias
auxiliares las que velan por el orden, organizacién y solucién de problemas

locales de cada comunidad.

1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

El objetivo principal es “organizar y coordinar la administracién publica mediante
la formulacién de politicas de desarrollo, planes y programas presupuestarios y
el impulso de la coordinacién interinstitucional, publica y privada”.® Segun el
Decreto Numero 11-2002 del Congreso de la Republica en el articulo numero 11
indica que se encuentra conformado de la siguiente forma: el alcalde quien lo

coordina, sindicos y concejales que determine la corporacion municipal,

5 Congreso de la Republica, GT. Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto
Numero 11-2002. Articulo 3. p. 2.
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representantes de los COCODE, hasta un numero de veinte (20), representantes
de las entidades publicas con presencia en la localidad, representantes de las
entidades civiles locales que sean convocados. De acuerdo a la investigacion
realizada por medio de entrevistas a las autoridades municipales y los
representantes de los COCODE, indicaron que el Consejo Municipal de
Desarrollo -COMUDE- de Ocoés, no se encuentra en funciones de manera
efectiva, debido a que no realiza las reuniones pertinentes, actualmente lo
conforman un sindico, tres concejales, el supervisor de educacion, el médico del
centro de salud y un oficial dela policia nacional, que tienen como fin principal el
mejoramiento de las distintas necesidades de cada centro poblado, como lo
establece la ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural en su articulo
numerol6, inciso C; cabe mencionar que su organizacion se ha visto afectada

por cuestiones de indole politico.

1.3 RECURSOS NATURALES

“Son todos los bienes que provee la naturaleza, de los que el ser humano
dispone para satisfacer sus necesidades. Lo constituyen todas las riquezas y
fuerzas naturales que el hombre incorpora a las actividades econdmicas
mediante su cultivo, extraccién o explotacion”.6 A continuacién se detallan los

diversos recursos naturales con que cuenta el Municipio.

1.3.1 Agua
Cuenta con variedad de recursos hidricos, entre los cuales se mencionan dos
rios y sus desembocaduras, dos esteros y una playa costera. Estos recursos

constituyen las principales fuentes de agua.

5Pilofia Ortiz, G. A. 1998. Recursos economicos de Guatemala: documento de apoyo a la
docencia universitaria. 1a. ed. Guatemala, Centro de Impresiones gréficas. p. 282.
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1.3.1.1 Rios
Esta constituido por dos importantes rios, los cuales se encuentran entre los
mas caudalosos del pais que desembocan en el Océano Pacifico y son los

siguientes:

e Rio Naranjo

Tiene una longitud de 105 kilbmetros, nace en San Pedro Sacatepéquez,
departamento de San Marcos, dentro del Municipio recorre una distancia de 16.9
kilbmetros, la cual inicia desde la aldea Limones y pasa por los centros poblados
Limoncitos, Las Cruces, Los Laureles hasta llegar a Ocos Cabecera. Es uno de
los més importantes debido a que es un medio de subsistencia agricola, pescay
de transporte o via de navegacién, con una elevacién maxima de 2,360 metros
sobre el nivel del mar y minima de cero metros, la precipitacion media anual
tiene un alto rango entre 2,000 y 4,000 mm, segun sea en la parte alta o baja y
su déficit de caudal es de seis meses, durante la temporada seca del pais. Los
afluentes principales que lo alimentan son el rio Chism4, Ixtal, San Luis, Pajapa,

Nahuatan, Meléndres y Pacaya.

Los vecinos utilizan éste rio para lavar ropa y como fuente de alimentacion del
sistema de riego para las diversas plantaciones agricolas, sin embargo el
articulo namero 90 del Cdédigo de Salud indica “Queda prohibido utilizar agua
contaminada, para el cultivo de vegetales alimentarios para el consumo humano.
En el reglamento respectivo, quedaran establecidos los mecanismos de

control”.”

Es uno de los mas contaminados con desechos sélidos y liquidos, que provienen

de los hogares que se encuentran a sus orillas, asi mismo arrastra a su paso

’Reglamento de Ley de Areas Protegidas, Acuerdo Gubernativo 759-90 GT. 1990, p. 3.
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toda clase de desechos de las plantaciones agricolas que en su mayoria son

qguimicos, fungicidas, entre otros.

El grado de avance de contaminacion esta relacionado con los cambios
demograficos que han ocurrido durante el periodo 2002 al 2015. En el afio 2005
durante la tormenta Stan, se desbordé e inundé la Cabecera Municipal, aldeas y
caserios aledafios, provoco pérdidas humanas y materiales, su cauce aumento

de manera considerable e interné su caudal en propiedades habitadas.

e Rio Suchiate

Con una longitud de 85 kilébmetros, el rio Suchiate sirve de limite entre
Guatemala y México, nace en el municipio de Sibinal, en las faldas de los
volcanes Tacana y Tajumulco, departamento de San Marcos y desemboca en el
océano Pacifico. Inicia su recorrido desde aldea Limones y pasa por los centros
poblados Limoncitos, Platanares, Mareas del Suchiate y caserio Los Faros lo
gue equivale a una distancia de 14.9 kildmetros.

La elevacién maxima es de 2,800 metros sobre el nivel del mar y la minima de
cero metros, la precipitacion media anual varia entre 2,000 y 4,000 mm, con
déficit de agua durante cinco meses. Recibe varios afluentes, entre ellos los rios
Am4, Petacalapa y Cabuz, su corriente es rapida y su profundidad variable. Se
ve contaminado por basura organica e inorganica depositada por los pobladores

a la orilla del mismo.

1.3.1.2 Playas
La playa de Océs es una de las mas lejanas de Guatemala, ubicada en el
Océano Pacifico, abarca el limite sur de la Cabecera Municipal, colonia El

Mezquital y caserio Los Faros; conectada por medio de la Ruta Nacional 8 que
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se une con la Carretera Interamericana CA-2 Occidente, a la altura del municipio
de Pajapita.

1.3.1.3 Esteros
Posee dos esteros, donde el agua dulce del rio Suchiate y el rio Naranjo se
mezclan con las aguas de la playa de Ocos hacia el Océano Pacifico.

1.3.1.4 Desembocadurade rios

Se encuentran las desembocaduras de los rios Naranjo y Suchiate; la primera se
localiza en la Cabecera Municipal y la segunda en el caserio Los Faros. Uno de
los aspectos mas importantes de estas desembocaduras es que permiten la

salida de lanchas pesqueras hacia alta mar.

1.3.2 Bosques
Se caracterizan por poseer gran cantidad de arboles y diversidad de especies de

fauna y flora.

1.3.2.1 Tipos de bosques
Entre la variedad de tipos de bosque se pueden mencionar los matorrales, el

monte bajo, la selva tropical y el manglar.

Con frecuencia, los tipos de bosque se combinan con las clases geogréficas, en
el Municipio destacan los manglares los cuales son formaciones boscosas que
se desarrollan en los esteros de las regiones tropicales y subtropicales, donde
ocurre la mezcla de agua dulce proveniente de las escorrentias de las cuencas
hidrograficas con el agua salada proveniente de las inundaciones periodicas del

mar.
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1.3.3 Suelos
Se le conoce como suelo a la capa superficial de la corteza terrestre,
conformada por minerales y particulas organicas que sirven de base para los

animales y vegetales.

1.3.3.1 Tipos de suelo
El suelo del municipio de Oco6s se divide en tres series: Tiquisate franco

arenosa, arena playa de mar y Bucul.

e Suelo tiquisate franco arenoso: es un suelo color café oscuro a café muy
oscuro con textura franco arenosa fina, ph 7 y profundidad de 100. Abarca una
extension de 51.973 km?, se puede encontrar en los centros poblados

siguientes: Limones, Limoncitos, Platanares y las Cruces.

e Suelo arena playa de mar: color negro, textura arenosa con un ph de 999.
Abarca una extension de 5.197 km?. Se puede encontrar en Ocds cabecera, los

Faros y El Mezquital.

e Suelo bucul: tiene un ph de 7, color gris muy oscuro a gris oscuro, textura
franco arcillosa con profundidad 100. Abarca una extension de 46.776 km?. Se
puede localizar en los centros poblados Platanares, Oscar Méndez, La Cuchilla,
El Crucero, las Cruces, Laureles y Mareas del Suchiate. Para mostrar de forma
gréafica el mapa cinco muestra los tipos de suelos que existen en el Municipio de

Ocos.

1.3.3.2 Clases agrologicas del suelo
Cada tipo de suelo de acuerdo a sus caracteristicas fisicas, quimicas,

mineraldgicas y de relieve, presenta ciertas restricciones de manejo que deben
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ser atendidas por medio de una cuidadosa planificacion de uso a fin de

conservar al maximo su capacidad productiva.

La siguiente tabla muestra la clasificacidon correspondiente a los suelos, segun

las clases agroldgicas.

Tabla 1
Municipio de Oco6s, Departamento de San Marcos
Clases Agrolégicas del Suelo
Afio: 2015

Clase

Descripcién

Observaciones

Tierras cultivables con ninguna o pocas
limitaciones, aptas para el riego, con
topografia plana, productividad alta, con
buen nivel de manejo.

Incluye suelos profundos, planos, fértiles y
mecanizables, con buenas caracteristicas de
textura, retencién de humedad, drenaje y
permeabilidad. Aptos para todos los cultivos
de la region.

Tierras cultivables con pocas
limitaciones, aptas para el riego, con
topografia plana, ondulada 0
suavemente inclinada, alta
productividad, de manejo
moderadamente intensivo.

Incluye suelos planos o casi planos de
profundidad moderada, de textura mediana
o imperfecta, con algunas limitaciones para
la mecanizacién. Apta para los cultivos de la
regién, con practicas culturales especiales.

Tierras cultivables sujetas a medianas
limitaciones, aptas para el riego con
cultivos muy rentables, con topografia
plana ondulada o suavemente inclinada,
productividad mediana.

Incluye suelos poco profundos en micro
relieves o pendientes moderadas, con
textura con problemas de drenaje deficiente,
con limitaciones para la mecanizacion. Aptos
para cultivos de la region.

Fuente: elaboracién propia con base en datos de SGCNPE/INAFOR/IGN. Mapa de Capacidad
Productiva de la Tierra, 1ra. Edicion, noviembre de 1980.

Respecto a

la clasificacibn de suelos por clases agroldgicas, en las

comunidades de Limones, Limoncitos y Los Laureles existe la clase |, que ocupa

45.736 km?2 de las tierras cultivables.

Los suelos de la clase agrologica Il, representan 20.789 km2, comprenden las

comunidades de Platanares, Mareas del Suchiate y los Faros; 37.421 km?

pertenece a la clase agroldgica lll y abarca unicamente la Cabecera Municipal.



16

El suelo bucul, conocido también como mal drenado, predomina en el lugar
debido a que es exclusivo para el uso agricola. El tiquisate y miscelaneo es

arenoso; a diferencia del primero, estos son menos profundos.

1.3.3.3 Usos del suelo

La vocacion del suelo se da en dos vias que pueden ser agricolas y forestales.
Por la condicion de la superficie territorial, los suelos del Municipio son de
vocacion agricola, lo que puede comprobarse por la presencia de grandes

plantaciones de banano y platano.

En el caso del uso del suelo para infraestructura (centros poblados), se tiene

estimado que Unicamente ocupa 2% del total.

1.3.4 Fauna

En Ocds se pueden encontrar los siguientes animales silvestres: garrobos,
mapaches, coyotes, armadillos, tacuacines, pericas, ardillas, pizotes, conejos,
lagartos, loros cabeza azul, loros cabeza amarilla, cotorras y distintas aves

marinas; sin embargo, estas especies se encuentran en peligro de extincién.

La iguana verde y la tortuga de parlama, forman parte de la fauna con mayor

presencia en el lugar.

1.3.5 Flora

Se conoce como flora al conjunto de especies vegetales que se encuentra en un
territorio 0 una region geografica. La flora del Municipio esta compuesta por
especies comestibles como el maiz, platano y arboles frutales, entre los que
figuran el de coco, jocote de marafibn, mango, jocote corona, nance, aguacate,
noni, limoén, naranja, lima y chapon; asi también vegetacién boscosa como los

manglares.
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Asimismo, se encuentran especies de flores como buganvilias, argentinas,
claveles, banderas, chulas, margaritas, chinas, rosas y plantas medicinales

como pifidn, alpasin, zabila, entre otras.

1.4 POBLACION

Se refiere a un grupo conformado de personas que viven en un determinado
lugar. Este tema cubrira todos los indicadores demograficos tales como:
poblacion total por género, nUmero de hogares, tasa de crecimiento, edad, area
urbana y rural, etnia, religion, econdmicamente activa -PEA-, densidad, vivienda,
migracion, ocupacion y salarios, niveles de ingresos, niveles de pobreza,

desnutricion, subempleo y desempleo.

1.4.1 Poblacién total por centro poblado y nUmero de hogares
Segun el X Censo Nacional de Poblaciéon y V de Habitacion, del Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, en el afio 1994 el Municipio contaba con 21,236

habitantes, lo que equivale a 4,247 hogares.

En el afio 2002, segun el XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion del

INE, la poblacion total era de 29,257 personas que representan 5,851 hogares.

Debido al deslinde del Municipio se determiné una proyeccion poblacional al afio
2015, la cual es de 12,278 habitantes, que corresponde a 2,456 hogares que
integran los 12 centros poblados con los que cuenta actualmente el municipio,
los cuales son: Ocos, Platanares, El Crucero, Los Faros, Los Laureles, Las
Mareas del Suchiate, Limones, Oscar Méndez, Limoncitos, La Cuchilla, Las

Cruces y El Mezquital.
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A continuacién se presenta el cuadro detallado de la poblacion total por nimero

de hogares y centro poblado:

Cuadro 1

Municipio de Oco6s, Departamento de San Marcos
Poblacién Total, por Niumero de Hogares y por Centro Poblado
Afos: 1994, 2002 y 2015

Centro poblado Censo 1994 Censo 2002 Proyeccion 2015
P Poblacion Hogares Poblacion Hogares Poblacién Hogares

Ocos 903 199 1,286 257 1,842 368
Platanares 18 4 464 92 614 123

El Crucero 935 187 233 a7 368 74
Los Faros 803 160 624 125 859 172
Los Laureles 293 59 748 150 1,105 221
Las Mareas Del Suchiate 218 44 358 72 491 98
Limones 408 82 2,390 478 3,315 663

La Zarca / Oscar Méndez 256 51 418 84 246 49
Limoncitos 858 172 1,398 280 1,964 393

La Cuchilla 593 119 46 9 123 25
Las Cruces 165 33 488 98 737 147

La Zarca 340 68 - - - -

El Mezquital - - - - 614 123

a/ Almendrales 1,457 291 817 163 - -
a/ LaBlanca 3,644 729 4,132 826 - -
a/ LaBlanca 1,839 368 2,352 470 - -
a/ Chiquirines 458 92 833 167 - -
a/ Chiquirines 368 74 1,349 269 - -
a/ Chiquirines Viejos 745 149 801 160 - -
a/ Chiquirines Palmar Il 19 4 516 103 - -
a/ ElPalmar | 9 2 381 76 - -
a/ Rio Bravo 77 15 348 69 - -
a/ LaReforma 1,100 220 56 11 - -
a/ Salinas No. 11 19 4 1,093 219 - -
a/ Pueblo Nuevo 540 108 1,663 333 - -
a/ Tilapa 282 56 543 109 - -
a/ Villa Angela 85 17 159 32 - -
a/ Los Cerritos 61 12 1,056 211 - -
a/ Barillas 707 141 673 135 - -
a/ Nuevos Horizontes - - 33 7 - -
a/ Nuevos Horizontes 474 95 1,351 270 - -
a/ Madronales 111 22 871 174 - -
VAN ... 17,875 3,577 27,480 5,496 12,278 2,456

Continta en la pagina siguiente...
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... continuacion cuadro 1

Censo 1994 Censo 2002 Proyeccién 2015

Centro poblado
Poblacion Hogares Poblacion Hogares Poblacion Hogares

VIENEN ... 17,875 3,577 27,480 5,496 12,278 2,456
a/ Salinas No. | 401 80 638 128 - -
a/ Las Morenas 330 66 527 105 - -
a/ El Tambito 435 87 46 9 - -
a/ Ellzotal 343 68 128 26 - -
a/ Las Victorias/La Bendicion 57 11 84 17 - -

Rancho Quemado/18 De

3/ Cebrero 1,131 226 204 40 - -
Rancho Santa Clarita/
a/ Cristo El Salvador 606 121 117 23 ) )
a/ Cgllfornla/PobIacmn 58 11 33 7 i i
Dispersa
Total 21,236 4,247 29,257 5,851 12,278 2,456
Nota:

a/ De acuerdo al Decreto Numero 01-2014 del Congreso de la Republica de Guatemala, emitido
el veintitrés de enero del afio 2014, los centros poblados en referencia forman parte del
municipio de La Blanca.

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos del X Censo Nacional de Poblacién y V
de Habitacién 1994, XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién 2002, proyeccion al afio
2015 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

El incremento poblacional para el afio 2002 fue de un 37.77% con relacion al
censo del afio 1994, el cual refleja un promedio del 4.20% de crecimiento anual
en la poblacién y en consecuencia el nimero de hogares. En el afio 2015 se
observa una disminucion del 58.03% en comparacién al censo 2002, debido al
deslinde de la extension territorial por la creacién del Municipio de La Blanca.
Sin embargo, la tasa de crecimiento de la poblacional en relacion al censo del
afio 2002 y proyeccién 2015, mantienen un crecimiento anual del 3% con un

promedio de 5 personas por hogar.

1.4.2 Poblacion segun género, area geografica, grupo étnico y edad
Este indicador refleja un panorama de la poblacion distribuida entre hombres y
mujeres, area urbana vy rural, indigena y no indigena, asi como los rangos por

edad, para analizar la situacion del Municipio.
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Cuadro 2
Municipio de Oco6s, Departamento de San Marcos
Poblacion segun Género, Area Geogréfica, Grupo Etnico y Edad
Anos: 1994, 2002 y 2015

L Censo 1994 Censo 2002 Proyeccién 2015
Descripcion - g :
Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Genero 21,236 100 29,257 100 12,278 100
Hombres 10,782 51 14,773 50 6,262 51
Mujeres 10,454 49 14,484 50 6,016 49
Area geograéfica 21,236 100 29,257 100 12,278 100
Urbana 1,314 6 6,201 21 3,315 27
Rural 19,922 94 23,056 79 8,963 73
Grupo étnico 21,236 100 29,257 100 12,278 100
Indigena 1,639 8 383 1 1,004 8
No indigena 19,597 92 28,874 99 11,274 92
Edad 21,236 100 29,257 100 12,278 100
DeOal4 9,979 47 12,884 44 5,541 45
De 15 a 64 10,616 50 15,268 52 6,280 51
Mas de 65 afios 641 3 1,105 4 457 4

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos del X Censo Nacional de Poblacién y V
de Habitacién 1994, XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién 2002; proyeccion al afio
2015 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

La poblacion presenta una distribucién de 51% para el género masculino y 49%
para el género femenino y estos porcentajes se mantienen en los censos del afio
1994 y 2002. En el 2015 la proyeccion refleja una disminucion de la poblacion a
causa del deslinde del Municipio. Con respecto al &mbito geogréfico, el area
urbana para los afios 1994 y 2002 representa un 6% y 21% respectivamente del
total de la poblacién y para el 2015 representa un 27%, la diferencia porcentual
en cada uno representa al area rural la cual es de mayor proporcion. La
poblacion segmentada por grupo étnico no indigena en los afios 1994 y 2002
representa un 92% y 99% respectivamente y para el 2015 refleja un 92% de la
proyeccion, lo que demuestra que el mayor porcentaje de los habitantes son no
indigenas. Los rangos de edad de la poblacion de 0 a 14 afios representan para
el 2015 el 45%. De 15 a 64 representa el 51% para el 2015. El rango de mas de
65 afios de la poblacion representa el 4% para 2015.
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1.4.3 Poblacion econémicamente activa -PEA-

Es el conjunto de personas de 15 afios y més edad, que realiza una actividad
econdmica y que esta en busqueda de trabajo. En el municipio de Ocos, la
poblacién econbmicamente activa -PEA- esta conformada por toda persona que
proporciona la fuerza laboral comprendida entre 15 o mas afios de edad, incluye
a los patronos, trabajadores asalariados y no asalariados, los que colaboran en
una unidad econémica familiar sin remuneracion y quienes estan en busca de un
trabajo. A continuacion, se detalla la poblacién econémicamente activa -PEA-,

por género, area geografica y actividad productiva.

Cuadro 3
Municipio de Oco6s, Departamento de San Marcos
Poblacién Econdmicamente Activa -PEA-
Por Género, Area Geogréficay Actividad Productiva
Afios: 1994, 2002 y 2015

Descripcion 1994 % 2002 %  Proyeccion2015 %
PEA por género

Hombres 5,095 91 6,824 81 5,073 81
Mujeres 489 9 1,572 19 1,144 19
Total 5,584 100 8,396 100 6,217 100
PEA por area

Urbana 259 5 386 5 311 5
Rural 5,325 95 8,010 95 5,906 95
Total 5,584 100 8,396 100 6,217 100
PEA por actividad productiva

Agricultura, caza, silvicultura 6.701 80.1 4.980 80.1
y pesca

Comercio por mayor y

menor, restaurantes y 1,352 16.2 1,007 16.2
hoteles

Sery|C|os comunales, 244 29 180 29
sociales y personales

Rama,d_e actividad no 99 08 50 08
Especifica

Total 8,396 100 6,217 100

Fuente: elaboracion propia, con base a los datos obtenidos del X Censo Nacional de Poblacion y
V de Habitacion 1994, XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002; Proyeccion del
Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre
2015.
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La PEA para los censos del 1994 y 2002 esta conformada por personas de 7
afos en adelante, para el afio 1994 representa el 26% del total de la poblacion y
para el afio 2002 muestra un crecimiento del 3% en relaciébn con el censo
anterior. Para la determinacion de la PEA del afio 2015 se tomd como
referencia la proyeccion de poblacion del INE y los porcentajes del censo del
afo 2002, con ello se obtuvieron los datos de la Poblacion Econdémicamente
Activa por género, al sumar el dato de hombres y mujeres se obtuvo la PEA

total, de ella se desglosa la PEA por area y por actividad productiva.

A continuacion, se analizan por género, area geografica y areas productivas:

1.4.3.1 Género

Para el género masculino en el afio 2015 representa el 70%de la muestra
obtenida de la poblaciébn proyectada para dicho afio, para el afio 1994
representa el 91% del total de la PEA, en el afio 2002 esta se reduce a 81%,
mientras que el género femenino representa la diferencia porcentual en cada
uno de los afios anteriormente mencionados, lo que refleja un crecimiento de la
participacion femenina en las actividades productivas. Desde el punto de vista
del total de la proyeccién poblacional para el afio 2015 la diferencia entre
géneros refleja un 62% debido a que se toma en cuenta la distribucion total de la

poblacion para dicho afo.

1.4.3.2 Area geogréfica

El area rural representa 95% del total de la PEA para los afios 1994 y 2002, para
el afio 2015 representa un 95% de la poblacion proyectada para dicho afio. La
diferencia porcentual en cada uno de los afios representa al area urbana, es
decir que la mayor parte de la PEA se concentra en el area rural. Con respecto
a la proyeccién para el afio 2015 la PEA del area rural disminuye a 95%

derivado de la reduccion del area geogréafica del Municipio y por el contrario



23

incrementd a 5% la PEA para el area urbana debido a la concentracion de

centros productivos y flujo comercial en dichos centros poblados.

1.4.3.3 Actividad productiva
Debido al deslinde del nuevo municipio de La Blanca se determina para el afio
2015 con relacion al 2002 un descenso en las actividades como agricultura,

caza, pesca, silvicultura y turismo.

1.4.4 Densidad poblacional

Es el promedio de habitantes de un pais, regién, area urbana o rural en relacion
a la unidad de superficie, o bien sea el nUmero de habitantes por kil6metro
cuadrado. La proyeccion de la poblacién al afio 2015 a nivel republica, aumento
46 habitantes por km? en comparacion con el censo del 2002, este Ultimo en
relacién al 1994 aumenté 26 habitantes por km?.

A nivel departamental la proyeccion para el afio 2015, refleja un incremento de
86 habitantes por km? en comparacion con el censo del 2002. El dltimo censo
aumento en 40 habitantes por km? en relacion al censo del 1994.

En el afio 2015 se proyectd una poblacién 12,278, y se determiné una densidad
de 118 habitantes por km?, en relacién al censo del 2002 se refleja una
disminucién de 25 habitantes, originado por la reduccién territorial y la
concentracion poblacional. El censo 2002 incrementé en 39 habitantes por km?

en relacion al censo del afio 1994.

1.45 Vivienda
La vivienda es una edificacion cuya principal funcion es ofreces refugio. Segun

datos obtenidos en la informacion del censo del afio 1994, para esta fecha el tipo
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principal de construccion de vivienda eran los ranchos, representaban el 70% de

las construcciones; mientras un 30% eran casa de construccion formal.

En el afio 2002, las viviendas han mostrado un avance con respecto a la forma
de propiedad, representan un 83% propia; la forma de construccion refleja que
75% del total corresponde a casas formales, de las cuales en 62% sus paredes
estan construidas de block y 64% poseen techo de lamina; con respecto al piso,
61% es de cemento, esto satisface los parametros necesarios que contribuyen al

desarrollo.

De acuerdo al trabajo de campo se mantiene una tendencia de progreso en el
Municipio, el 82%de las viviendas son propias; la construccion de casa formal
representa un 89%, y las paredes construidas de block un 80%, posee techo de
lamina un 85% y con relacién al tipo de piso predomina el elaborado de cemento
con 69%.

1.4.6 Migracion
Movimiento de poblacion que consiste en dejar el lugar de residencia para

establecer en otro Estado o dentro del mismo.

1.4.6.1 Inmigracién

Proceso en el cual personas llegan a residir en forma temporal o permanente en
un pais. El censo del afio 2002 indica que 987 personas del total de la poblacién
no son originarias del Municipio, el cual representan 3.37% de inmigracion; y
para la poblacion proyectada al afio 2015 las encuestas reflejan que 312
personas son provenientes del altiplano del departamento de San Marcos, que
equivalen al 2.54%. En relacién a los datos anteriores la inmigracion ha
disminuido debido a que el Municipio no representa un area econdémicamente

estable, la cual genere fuentes empleo.
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1.4.6.2 Emigracion

Es el acto de salir del lugar de origen para establecerse de forma temporal o
permanente. En censo del afio 2002 indica que 416 pobladores emigraron a los
municipios aledafos, para el afio 2015 de acuerdo a las encuestas realizadas se
determind que 131 personas, del total de la poblacion proyectada, ha emigrado
al extranjero, esto debido a la falta de oportunidades laborales. Pobladores de
Ocos emigran hacia la capital y diferentes departamentos de Guatemala, asi
como al extranjero, entre los cuales se puede mencionar al estado de Chiapas

México y Estados Unidos de América, con el fin de mejorar su nivel de vida.

1.4.7 Ocupacion y salarios

Los resultados de la investigacion realizada reflejan que 54.88% de la poblacion
del Municipio se dedica a la actividad agricola, lo que la constituye como una de
las principales fuentes de ingresos con mayor trascendencia, seguida por las
actividades de comercio y servicio con impacto del 41.76% de la poblacion,
3.36% restante se dedica a las diferentes actividades como pecuarias,

artesanales, turisticas y extractivas.

Para las actividades agricolas en el afio 2015, el salario minimo legal es de
Q.2,394.40 mensuales segun Acuerdo Gubernativo Numero 470-2014, mas
Q.250.00 segun la Ley de Bonificacién Incentivo para los Trabajadores del
Sector Privado Decreto Numero 78-89 del Congreso de la Republica de
Guatemala; en la finca multifamiliar mediana se les paga las prestaciones
laborales las cuales se incluyen: bonificaciébn anual para los trabajadores de los
sectores publico y privado, aguinaldo, vacaciones, indemnizacién y cuota laboral
IGSS, se hace la salvedad que las otras fincas productivas en su mayoria la

mano de obra es familiar.



26

1.4.8 Niveles de ingreso

Comprende todos los ingresos provenientes del empleo asalariado mas los
relacionados con el empleo independiente por concepto de beneficio 0 ganancia
en la ocupacion principal y secundaria, necesarios para satisfacer las
necesidades basicas de un hogar. En la investigacion de campo se obtuvo el
nivel de ingresos la cual permite determinar el nivel de pobreza de las familias

del Municipio.

En el siguiente cuadro se detalla el rango del nivel de ingresos mensuales por

hogar.
Cuadro 4
Municipio de Ocoés, Departamento de San Marcos
Niveles de Ingreso Mensuales por Hogar
Ano: 2015
Nivel de ingresos Q Hogares encuestados %
De 1.00 a 615.00 57 10
De 616.00 a1,230.00 179 34
De 1,231.00 a 1,825.00 133 25
De 1,826.00 a 2,460.00 70 13
De 2,461.00 a 3,075.00 43 8
De 3,076.00 a 3,762.00 19 4
De 3,763.00 a 4,305.00 10 2
Mas de 4,305.00 21 4
Total 532 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Para efectos del estudio se adoptan los siguientes parametros: el hogar que no
supera el ingreso de Q.1,825.00 mensuales forma parte de la pobreza extrema y
los que se encuentran en el rango de Q.1,826.00 a Q.3,762.00 al mes, integran
la pobreza no extrema. Segun la encuesta realizada a 532 hogares el ingreso
promedio mensual es de Q.1,895.00; 369 representan el 69% que viven en
pobreza extrema, nivel en el que se encuentran las personas que no alcanzan a

cubrir el costo de consumo minimo de alimentos. ElI 25% de hogares
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encuestados vive en pobreza no extrema y el restante 6% refleja los hogares

gue viven en no pobreza.

1.4.9 Pobreza

Es la carencia de algun bien o servicio que no es cubierto con los ingresos que
perciben los hogares, los cuales estan clasificados en extrema pobreza y pobreza
no extrema. Segun los datos obtenidos de la Secretaria de Planificacion y
Programacién de la Presidencia -SEGEPLAN- al afio 2002 con respecto a la
pobreza general, a nivel Republica disminuyd en un 20.98%, comparado con los
datos obtenidos en la Encuesta Nacional de Condiciones de Vivienda -ENCOVI-
del afio 2006, y este ultimo afio con respecto al -ENCOVI- 2011, incrementd un
2.69%.

En los niveles de pobreza no extrema se observa la misma tendencia; mientras
gue la pobreza extrema segun datos de 2002 y 2006 ha disminuido en un 0.78%,
comparando los datos del 2006 y 2011 se observa una disminucion del 1.89%. A
nivel departamental los datos al afio 2002 con respecto a la pobreza general,
disminuy6 en un 7.65%, comparado al 2006, y este Ultimo con respecto al 2011,
incrementd un 3.09%. Los niveles de pobreza no extrema se observa la misma
tendencia; mientras que la pobreza extrema segun datos el 2002 y2006 ha
disminuido en un 5.03%, comparando los datos del 2006 y 2011 se observa una
disminucién del 4.75%. La pobreza general en el municipio, segun los datos
obtenidos de para los afios 2002, 2006 y 2011, refleja una tendencia al alza
desde el afio 2002; para el 2015 se increment6 considerablemente a un 94.17%
debido a la creacion del municipio de La Blanca. Con relacion al ENCOVI del afio
2014 se verifico que ha aumentado significativamente la pobreza a nivel nacional

y departamental, lo que influye en los niveles de desarrollo de la poblacién.
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1.49.1 Extrema

Es el estado mas grave de pobreza, cuando las personas no pueden satisfacer
varias de sus necesidades basicas para vivir. Los hogares en pobreza extrema
se encuentran el rango de Q.1.00 a Q.1,825.00, debido a que no cubre las
necesidades bésicas, al afio 2015 refleja 69.36% con mayor impacto en la
poblacion, mientras que en el 2002 fue de 6.45% y para el 2011 incremento a
6.50%.

1.4.9.2 No extrema

Se clasifican en esta categoria a las personas cuyos ingresos les permiten cubrir
ciertas necesidades basicas como alimentos, agua potable, techo, educacion,
sanidad. Los hogares en pobreza no extreman los ingresos se encuentran de
Q.1,826.00 a Q.3,762.00, debido a que el ingreso percibido cubre las
necesidades bésicas, la poblacién que se encuentra en dicho rango cuenta con
un nivel de vida aceptable, para el afio 2002 el indice de pobreza no extrema es
de 41.70% y 48.20% al 2011, para el 2015 refleja un 24.81% disminuy6 en un
23.39% en relacion al 2011.

1.4.10 Desnutricion

La desnutricion es un problema complejo, se refiere a una mala alimentacion.
Para el afio 2008 entre la categoria de vulnerabilidad nutricional para el
departamento de San Marcos la prevalencia de retardo en talla o desnutricion
cronica se clasifica en 55.5%, del cual los rangos indican que a partir de 53.9%
es considerada muy alta; asi mismo para el periodo 2014 el Ministerio de Salud

Pulblica y Asistencia Social -MSPAS- reflej6 61 casos de nifios menores a 5 afios

tratados por desnutricién, lo cual representa 0.36% de la poblacion proyectada

para el afio 2015 del Municipio.


https://es.wikipedia.org/wiki/Pobreza
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1.4.11 Empleo

De acuerdo con la investigacion realizada, se determiné que las principales
fuentes de empleo son generadas por las unidades productivas que se dedican
a la actividad agricola en la produccion de platano y banano, en pecuaria la
crianza y engorde de ganado bovino y tilapia, asi como en artesanal, de
comercio y servicios. Las actividades productivas que registran mayor
incidencia de la Poblacion Economicamente Activa -PEA- proyectada al afio
2015, en primer término, las referidas a la agricultura con 54%, comercio y
servicio con 43% y el 3% se dedica a pecuarias, artesanales, turisticas y

extractivas.

1.4.12 Subempleo

De acuerdo a los resultados obtenidos de la investigacion realizada en el afio
2015, se determin6 que de la poblacién encuestada, la tasa de subempleo es de
2.30%, lo que refleja que hay pocas personas ocupadas con horarios no

continuos, obligados a realizar otras actividades por no tener un empleo estable.

1.4.13 Desempleo

En la encuesta realizada en el afio 2015se determin6 que 9.20% de la poblacion
se encuentra desempleada; en comparacién con el afio 2002 la tasa que se
tenia era del 0.74%, se incrementd en un 8.46%, esto se atribuye a que las
unidades productivas no generan suficientes fuentes de empleo principalmente
en la agricultura, ganaderia e industria y en el caso de las mujeres se dedican a

actividades domésticas propias de su hogar.

15 ESTRUCTURA AGRARIA
Describe la forma de distribucién de la tierra. ElI componente fundamental para

el desarrollo de dichas actividades es la tierra, la cual esta determinada por las
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relaciones en la tenencia, régimen de propiedad, grado de concentracion, el uso
actual y potencial del suelo.

1.5.1 Tenenciade latierra

Comprende los tipos o formas de propiedad y posesion de la misma. En los
censos de los afios 1979 y 2003 se observa un decremento en la superficie
correspondiente a la forma propia, arrendada y mixta, o que significa que la
poblacién se ha enfocado en optar por tierras con escritura, que ampara la
tenencia de cada propietario. El censo del afio 2003 muestra una reduccion
significativa en relacion a la tenencia de la tierra, lo que se debe al incremento
de la frontera agricola, la necesidad de habitacion, infraestructura de caminos,
escuelas y centro de salud. Para el afio 2015 segun la encuesta realizada el
99.41% de los habitantes, poseen tierras propias para el cultivo; mientras que el
0.59% realiza sus actividades por medio de arrendamiento. En cuanto a la mixta
no se encontraron datos de esta forma de tenencia. Se hace énfasis en que, en
los afios 1979 y 2003, Océs no habia sufrido el deslinde con el municipio de La

Blanca por lo que se tomo el 100% de los datos.

1.5.2 Uso delatierra
Representa el uso que se da al suelo, de forma independiente a su vocacion.
Segun estudio realizado, se determiné que es viable la clasificacion por cultivo,

pasto y bosque.

Se determiné a través de datos histéricos que desde el afio 1979 y 2003 el uso
de los suelos en los cultivos anuales, temporales, pastos y bosques disminuyo,
esto se deriva a que la poblacion se inclina mas a los cultivos permanentes

como el platano y el banano, que son los principales productos agricolas.
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Segun el estudio realizado en el afio 2015 los cultivos permanentes siguen su
crecimiento; los que representan 99.58% del uso de la tierra. Es importante
hacer énfasis en la aparicion de los cultivos temporales tales como el maiz y el
frijol, los bosques y pastos han sufrido una disminucién por la expansion de los

cultivos permanentes debido a su rentabilidad y productividad.

1.5.3 Concentracion de latierra

La concentracion de tierra muestra la distribucion y el nimero de propietarios
gue la poseen. Segun estudio realizado en la tenencia y concentracion de
tierras, se observd para el aflo 2015 una reestructuracién en los estratos de
fincas; por tal motivo se evidencia un minifundio, con el aumento de las
Microfincas con bajos porcentajes de concentracion de tierras y un latifundio al
aumentar la tenencia de las mismas por parte de las fincas Multifamiliares
Medianas. Se observo al afio 2015 que mas del 80% es propiedad de las fincas
Multifamiliares medianas que se concentra en 17 propietarios, que constituyen

fuentes importantes de trabajo.

1.5.3.1 Coeficiente de Gini

Es analizado a través del grado de concentracion que posee la tierra; para su
célculo se toma en cuenta el tamafio de las fincas y su extension en manzanas.
En el afio 1979 el coeficiente indica concentracion alta, la cual se refleja en el
estrato de finca subfamiliar con 56.29% del total del nimero de fincas existentes.
En el afio 2003 el coeficiente pasa a valoracion media, debido a que en el
periodo entre los dos afios aumenta el nUmero de microfincas y cubren 35.38%;

desaparecen las fincas multifamiliares grandes.

Como resultado de la investigacion en los censos de los afios 1979 y 2003 no
hay variacion significativa. Sin embargo, en la encuesta del afio 2015 el

Coeficiente de Gini indica una concentracion desigual muy alta, debido al
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incremento en el estrato de finca subfamiliar con 53.95% del total de fincas

existente por la separacion territorial.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Esta variable es importante para medir la calidad de vida y el desarrollo de una

comunidad en un periodo determinado.

1.6.1 Educacion

La educacion es un factor determinante en el desarrollo econémico y social del
pais. En este apartado se analizara la infraestructura educativa, cobertura
educativa, personal docente, alfabetismo y analfabetismo con que cuenta el

Municipio.

1.6.1.1 Infraestructura educativa

Son los edificios, bibliotecas, tecnologia, laboratorios y herramientas utilizados
para desarrollar talentos en los diferentes niveles educativos. Las escuelas de
nivel primario ubicadas en los centros poblados Limones, Limoncitos y Laureles
se encuentran en condiciones aceptables para los alumnos; dado que poseen
techos, paredes, ventanas y sanitarios, |0 necesario para su buen

funcionamiento.

Es importante mencionar que los establecimientos educativos del nivel primario
de los centros poblados restantes, no se encuentran en buenas condiciones, tal
es el caso de la escuela de la colonia ElI Mezquital, que presenta mayor
necesidad debido a que el espacio es pequefio para la cantidad de alumnos
inscritos, a causa de esto los maestros se ven obligados a impartir clases afuera
de la misma. En cuanto al nivel basico y diversificado, los establecimientos se
encuentran en buenas condiciones, a pesar de ello no cubren la demanda de
estudiantes de ese nivel, motivo por el cual se ven obligados a viajar al municipio

de Ayutla para sustentar sus estudios. Desde el afio 2014 existe un déficit de
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establecimientos educativos. Para el afio 2015 existen cuatro establecimientos
que imparten basico y solamente uno para diversificado, los cuales son

insuficientes para cubrir la demanda de educacion de la poblacion.

1.6.1.2 Inscripcion de alumnos por nivel educativo, sector y area

La situacion econdmica, la falta de establecimientos educativos y la explotacion
laboral de nifios y jovenes en edad escolar, constituyen factores que determinan
el nimero de estudiantes inscritos cada afio. Se observa un aumento en la
cantidad de alumnos escritos del 3.69% para el afio 2015 en comparacion al afio
2014, esto genera un cambio favorable en el desarrollo educativo del Municipio,
debido a que son cada vez mas los padres de familia que prefieren enviar a
estudiar a sus hijos en edades escolares y que sean competitivos en el ambito
laboral.

1.6.1.3 Cobertura educativa

Es aquella que indica el porcentaje de la poblacién que se encuentra en edades
escolares y el déficit que posee segun la cantidad de alumnos inscritos cada
afio. A continuacién se detallan los datos correspondientes a la cobertura
educativa por cada nivel.

Cuadro 5
Municipio de Oc6s, Departamento de San Marcos
Cobertura Educativa
Afios: 2014 y 2015

Nivel Alumnos en edad AIum_nos Cobertura Déficit

Escolar Inscritos % %

2014

Preprimaria 753 241 24 76

Primaria 1,985 1,484 43 57

Medio

Basicos 738 342 32 68

Diversificado 300 18 6 94

Total 3,776 2,085 35 65

2015

Preprimaria 1,147 367 24 76

VAN... 6,978 2,162 24 76

Continda en la pagina siguiente...
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...continuacion cuadro 5

Nivel Alumnos en edad AIum_nos Cobertura Déficit
Escolar Inscritos % %

VIENEN... 1,147 367 24 76
Primaria 3,164 1,433 32 68
Medio

Basicos 1,837 348 16 84
Diversificado 830 14 2 98
Total 6,978 2,162 24 76

Fuente: elaboracion propia, con base en Memorias Estadisticas proporcionadas por la
Direccién Departamental de Educacion de San Marcos, afios 2014 y 2015.

Para el afio 2015 la cobertura educativa en los niveles pre-primario y primario se
encuentra en 24% y 32% respectivamente, estos porcentajes reflejan que de
1,147 en edad escolar de 6 afos dejan de asistir 780 y de 3,164 que se

encuentran entre 7 y 12 dejan de asistir 1,731.

En el nivel basico existe aumento en el déficit de cobertura en comparacion con
el afio 2014, debido a que no hay suficientes centros educativos y personal
docente. La cobertura para el nivel diversificado disminuyé, lo que a su vez

afecta la obtencién de mejores oportunidades sociales y laborales.

1.6.1.4 Tasas de desercidon, promocion y repitencia
La cantidad de alumnos inscritos al inicio de cada ciclo escolar no determina que
estos culminen satisfactoriamente sus estudios, algunos se retiran antes de

finalizar los mismos y otros no obtienen resultados satisfactorios.

Las tasas de desercion de preprimaria, primaria y basicos del afio 2015, se han
mantenido en una media de entre 10% y 11% con relacion al afio 2014 donde
las tasas se encontraban entre 10% y 12%. De esa manera se evidencian los
deseos de superacion de los estudiantes al reflejar una baja incidencia en el
abandono de sus estudios antes de culminar el afio escolar. Asi mismo el nivel

diversificado muestra un descenso considerable de desercién de un afio a otro,
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situacién que favorece a la economia del Municipio con la incorporacion de
nuevos profesionales al mercado laboral. En relacion a los alumnos que

aprobaron el afio escolar 2014, las tasas oscilan entre 56% y 88%.

Para el afio 2015 se observa que el nivel que posee la mayor tasa de promocion
es el preprimario con 89% situacion que se considera aceptable debido a que
mas de la mitad de alumnos, tanto hombres como mujeres, obtienen un buen
rendimiento escolar al finalizar sus estudios. Es importante mencionar que para
ese mismo afio, el nivel basico registra la menor tasa de promocién con una
variacion de 11% menos que el afio anterior. Para el afio 2014 se determiné
gue la tasa de repitencia mas elevada fue de 30% en el nivel basico con 103
alumnos que mostraron falta de desempefio y rendimiento durante el ciclo
escolar, mientras que en el afio 2015 las tasas de primaria y basicos
aumentaron en 1% y 10% respectivamente; para ese mismo afo en los niveles
preprimario y diversificado no se obtuvo ningun indice de repitencia, debido a
gue aumento la cantidad de alumnos inscritos que cursan por primera vez estos

grados.

1.6.1.5 Personal docente por nivel educativo, sector y area

Es importante que cada centro educativo cuente con la cantidad de docentes
necesarios para impartir las clases correspondientes en cada nivel educativo.
Los centros educativos tienen docentes en todos los niveles, pero no en la
cantidad suficiente para cubrir adecuadamente todos los grados que se
imparten, durante el afio 2014 y 2015 los maestros manejaron un promedio de
21 y 23 alumnos cada uno respectivamente. Cabe mencionar que existen 9
casos donde los maestros imparten clases a dos grados a la vez; razén por la
cual la atencién y calidad educativa es deficiente. En el afio 2015 se observa
que fueron 11 los docentes que impartieron clases para el nivel preprimario, la

mayoria de ellos se ubican en el area rural, los cuales trabajan con un promedio
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de 31 alumnos cada uno. En primaria se establece que son 57 docentes son
los que imparten clases a un promedio de 25 alumnos, mientras que para
basicos se cuenta con 25 educadores que imparten clases a un promedio de 14
alumnos; en cuanto al nivel diversificado solamente cuentan con un centro
educativo y dos maestros, que no son suficientes para cubrir el contenido de los
cursos, debido a que el pensum de estudios es mas extenso que los otros

niveles.

1.6.1.6 Alfabetismo y analfabetismo

La alfabetizacion es de importancia en un pais, por lo que es El Estado el que
debe promoverla con todos los recursos necesarios. Los indices del afio 2014
en comparacion con el afio 2015, el cual refleja en ambos casos una variacion
de 1%; el alfabetismo muestra un incremento debido al interés de la poblacion
en mejorar sus recursos econémicos y sociales por consecuencia disminuye el
analfabetismo. Se destaca la importante participacion que ha tenido el Ministerio
de Educacién y los programas impartidos por el Comité Nacional de
Alfabetizacion -CONALFA- para el desarrollo del lugar, dado que los indices de
educacion en general han mostrado un avance favorable durante los dos afios

en mencion

1.6.2 Salud

En el Municipio existe un puesto de salud y seis centros de convergencia con
capacidad minima de atender la demanda de casos de asistencia médica. Sin
embargo, en ocasiones se recibe apoyo de otras instituciones que realizan

jornadas médicas, con el fin de contribuir al bienestar de la poblacion.

1.6.2.1 Infraestructura de salud, recurso humano y equipamiento
A continuacién, se detalla la situacién de la infraestructura, recurso humano y

equipamiento que tiene el sistema de salud.
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e Infraestructura de salud

Para garantizar el servicio de salud a la poblacion se debe asegurar la
infraestructura que comprenden edificaciones, equipos médicos y obras
sanitarias. Segun lo observado, el Unico puesto de salud cuenta con un
inmueble en construccion y los seis centros de convergencia tienen necesidad
de instalaciones propias, debido a que se ubican en lugares rentados que no
cumplen con todos los requerimientos necesarios para prestar el servicio a la

poblacion de forma adecuada.

Para garantizar el servicio de salud a la poblaciébn se debe asegurar la
infraestructura que comprenden edificaciones, equipos médicos y obras
sanitarias. Segun lo observado, el Unico puesto de salud cuenta con un inmueble
en construccion y los seis centros de convergencia tienen necesidad de
instalaciones fijas, debido a que se ubican en lugares rentados que no cumplen
con los requerimientos necesarios para prestar el servicio a la poblacién de

forma adecuada.

e Recurso humano:

El personal del puesto de salud esta integrado por un médico, un estudiante del
Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- de medicina, once auxiliares de
enfermeria, un enfermero auxiliar y una enfermera de territorio, quienes realizan
visitas a los centros de convergencia una vez por semana, estos son apoyados
por instituciones como el Ministerio de Salud y el Comando Sur de Estados

Unidos de América.

e Equipamiento:
El puesto de salud cuenta con estetoscopio, doppler, camillas, pesas de adultos,
balanzas, bascula y tallimetro, los centros de convergencia solamente poseen

balanzas.
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1.6.2.2 Cobertura en salud

El Unico puesto de salud se ubica en la Cabecera Municipal, asi mismo dispone
de seis centros de convergencia ubicados en: aldea Los Limones, aldea
Platanares, caserio El Crucero, caserio Oscar Méndez, caserio Las Cruces y
caserio Las Mareas del Suchiate. Los cuales prestan el servicio de forma parcial,
debido a que la atencion en cada centro no es permanente. La cobertura de los
servicios de salud es minima, debido a que no cuenta con suficiente personal,
medicamentos, insumos Yy equipo Optimo para atender la demanda de la

poblacion.

1.6.3 Agua, drenajes y alcantarillado, energia eléctrica

Se presenta un andlisis comparativo de la cobertura de los servicios de agua,
drenajes y energia eléctrica, prestados en los hogares del area urbana y rural,
correspondientes a los afios 1994,2002 y 2015.

1.6.3.1 Agua

El suministro de agua constituye un servicio importante y vital para la salud de la
poblacion de una comunidad. Segun encuesta realizada la cobertura del
suministro de agua es del 31%, manteniéndose un incremento al ser comparado
con los censos. La informacion obtenida indica que no cuentan con acceso al
servicio de agua potable, en algunos casos se abastecen de agua entubada y

por medio de otras fuentes hidroldgicas como rios y pozos.

Se determind que los centros poblados que no cuentan con el servicio de agua
entubada son: ElI Mezquital, La Cuchilla, Las Mareas de Suchiate, Los Laureles,
Las Cruces, Oscar Méndez y Los Faros. La mayoria de hogares consume agua

de pozo propio, sobresale el area rural.
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1.6.3.2 Drenajes y alcantarillado

Su funcion es transportar aguas negras de las casas de los habitantes a plantas
de tratamiento, el no tenerlos en los centros poblados es un riesgo de
contaminacion y propagacion de enfermedades. Segun la investigacion 18% del
total de los hogares cuenta con la instalacion de drenajes que aun no estan en

uso, el resto de la poblacion urbana y rural carece de este servicio.

1.6.3.3 Energia eléctrica

La cobertura del servicio de energia eléctrica aumenté en el afio 2002, en
comparaciéon con el afio de 1,994; para el afio 2015 se observa una tendencia
similar. Segun encuesta el 95% de los hogares poseen este servicio
proporcionado por la Distribuidora de Electricidad de Occidente, Sociedad
Anénima — DEOCSA-, las tarifas aplicadas son las establecidas por la Comision
Nacional de Energia Eléctrica -CNEE-. El restante 5% de hogares no cuentan

con el servicio.

e Domiciliar

La cobertura de energia eléctrica domiciliar es del 45% para el area urbana y
49% para el area rural, el resto de la poblacibn no posee cobertura, segun
encuesta realizada. El servicio es deficiente debido a los apagones que se dan
de forma regular y que duran dias completos.

e Alumbrado publico

El servicio publico consiste en la iluminacion de las vias publicas, parques
publicos y demas espacios de libre circulacion. Segun informacion obtenida en la
Distribuidora de Electricidad de Occidente, Sociedad Anonima -DEOCSA-,
cuenta con 85% de cobertura en los 12 centros poblados, el servicio en
funcionamiento estd integrado por 50% de calidad excelente, 3% de menor
calidad y escaso, 32% presenta bombillas quemadas. EIl restante 15% de la

poblacién no tiene cobertura. En la investigacion realizada se encontré que los
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centros poblados que no cuentan con el servicio son: Las Mareas de Suchiate,
Oscar Méndez y EI Crucero.

1.6.4 Letrinas y otros servicios sanitarios
Los servicios sanitarios son indispensables para los hogares, debido a que el
sistema adecuado del mismo, ayuda a elevar los niveles de salubridad en la

poblacién. A continuacién, se presenta el cuadro de cobertura de servicio

sanitario:
Cuadro 6
Municipio de Oco6s, Departamento de San Marcos
Cobertura de Servicio Sanitario

Anos: 2002 y 2015

Censo 2002 Encuesta 2015
Hogares (hogares) % (hogares) %
Conectado a red de drenaje 83 1 95 18
Conectado a fosa séptica 438 8 35 7
Inodoro lavable 508 9 49 9
Letrina o0 pozo ciego 4,013 72 339 64
Sin servicio 567 10 14 3
Total 5,609 100 532 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos del XI Censo Nacional de Poblacion y
VI de Habitacién 2002; del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e investigacién de campo
Grupo EPS, 2015.

Segun cuadro anterior los servicios sanitarios de mayor uso en el Municipio son:
la letrina o pozo ciego, segun los datos del censo 2002 comparado con la
investigacion 2015 se determiné una disminucion del 8%; seguidamente se
utiliza el inodoro lavable, comparado la investigaciéon con el censo se puede
observar que se mantiene la misma tendencia; los servicios conectados a fosa
séptica han disminuido un 1% al comparar el censo con la investigacion
realizada. En el afio 2015 se determina que los hogares no poseen un servicio
sanitario activo, debido a que la red de drenajes instalada en el centro poblado
Los Limones no esta en funcionamiento; los hogares encuestados que no

poseen servicio sanitario representan un 3%.
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1.6.5 Sistema de recoleccion de basura

Las préacticas para deshacerse de la basura por parte de la poblacion son
inadecuadas, debido a la falta de educacibn ambiental, lo cual provoca
enfermedades y contaminacion a los recursos naturales del lugar. EIl estudio
reflej6 que 87% de los habitantes quema la basura, el 10% la deshecha en rios,
y el 3% restante pagan de forma irregular a personas particulares para que la
acumulen en areas no autorizadas, derivado que no existe un basurero
autorizado. El Municipio no cuenta con servicio de recoleccion de basura
domiciliar y no existe relleno sanitario, sin embargo posee un programa activo de
recoleccion en la playa, el cual consiste en la limpieza de la basura que trasporta

el rio Naranjo hasta su desembocadura.

1.6.6 Sistema de tratamiento de aguas servidas

De acuerdo al estudio no hay un sistema de tratamiento de aguas servidas,
provenientes de desechos del uso doméstico y comercial. Las practicas que
realizan los pobladores son: excavar fosas sépticas improvisadas sin evaluacion
de terreno o supervision de las mismas; construir canales que pasan en terrenos
aledafios y desembocan en los rios, lo cual provoca contaminacién y a su vez

amenaza la salud de toda la comunidad.

1.6.7 Sistema de tratamiento de desechos soélidos

No existe sistema de tratamiento para desechos sélidos, Unicamente cuentan
con areas no autorizadas para desechar la basura, ubicadas en la Cabecera
Municipal y camino al caserio Los Faros. La falta de este servicio provoca
efectos adversos a la poblacion, como brotes de enfermedades de la piel,
parasitos, proliferacion de vectores infecciosos; situaciones riesgosas para la
seguridad debido a los incendios o acumulacién de gases, contaminacién de los

rios y la playa.
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1.6.8

En el municipio existen dos cementerios, el primero de estos se encuentra

Cementerios

ubicado en Océs Cabecera, la infraestructura es adecuada para su funcion,
cuenta con nichos disponibles a las necesidades funerarias de la poblacion por
medio de la Municipalidad; en la aldea Limones se ubica el segundo cementerio,
el cual segun informacién proporcionada por los pobladores ya no cuenta con

espacios o terreno para realizar mas sepulturas.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Son todas las instalaciones fisicas y tecnoldgicas utilizadas para maximizar los
procesos productivos. Facilitan la produccién, transformacion, comercializacion
de productos generados de la actividad agropecuaria, agroindustrial, artesanal,

comercio y servicios.

La siguiente tabla muestra informacion relevante de la infraestructura productiva

encontrada.

Tabla 2
Municipio de Oco6s, Departamento de San Marcos
Infraestructura Productiva
Afo: 2015

Sub-variable

Urbana

Rural

Unidades deriego En la Cabecera Municipal no

se observoé un sistema de riego
de alta, mediana o0 baja
tecnologia, las plantaciones
del area aprovechan el agua
durante el periodo de invierno
0 riego natural proveniente de
los rios.

El principal sistema de riego
utilizado es micro aspersion
en las fincas multifamiliares
medianas.

Las fincas familiares utilizan el
sistema por gravedad y por
aspersion, las sub familiares
aprovechan el periodo de
invierno para el riego de sus
plantaciones y riego natural
proveniente de los rios.

Continua en la pagina siguiente ...
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Sub-variable

Urbana

Rural

Vias de acceso

La ruta nacional niumero ocho
(RN8), es la via de acceso
gue comunica a la Cabecera
Municipal de Océs con la
ciudad de Tecun Uman,
asfaltada totalmente. El 70%
esta adoquinada y el resto es
de terraceria, existe acceso
fluvial por el rio Naranjo que
comunica con el municipio de
La Blanca y el rio Suchiate al
Estado de Chiapas, México. A
través de la via maritima se
accede por el océano
Pacifico.

Las calles de los centros
poblados son de terraceria a
excepcion de la Cabecera
Municipal y la aldea Los
Limones las cuales se
encuentran adoquinadas. La
aldea los Limoncitos, caserio
Las cruces y Los Laureles
tienen acceso via fluvial por el
rio El Naranjo y la aldea
Limones por el rio Suchiate
hacia México y viceversa. Se
tiene acceso por via maritima
al océano Pacifico por los rios
Suchiate y el Naranjo los
siguientes centros poblados

las aldeas Los Limones,
Limoncitos, Platanares,
Mareas del Suchiate, Los

Faros y El Mezquital.

Puentes En la entrada principal a la En el casco rural no se
Cabecera Municipal, se ubica localizaron puentes, la
el puente denominado Don topografia del terreno permite
Balo, construido en el afio un buen desplazamiento sin la
1999 durante la necesidad de infraestructura
administracion del Presidente de puentes.

Alvaro Arzu, actualmente el
Unico del Municipio.

Centros de Es clasificado como centro Destaca el primario, las

acopio primario, debido a que las familias que se dedican a la

familias que se dedican a la
produccion de coco, pesca
artesanal, crianza y engorde
de tilapia y de ganado bovino,
para comercializarlo esperan
a los mayoristas en las fincas
donde se cosecha o fabrica el
producto.

actividad agricola y venta de
ganado bovino esperan a que
los  mayoristas, semanal,
quincenal o mensualmente,
adquieran el producto.

Continua en la pagina siguiente ...
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Sub-variable Urbana Rural
Mercado Actualmente no cuenta con Al igual que en el éarea
mercados para abastecer las urbana no cuenta con

necesidades de la poblacion;
existen vendedores ambulantes de
frutas y legumbres provenientes de
distintos municipios aledafos, los
cuales frecuentan de una a tres
veces por semana la Cabecera
Municipal; algunas tiendas del
lugar surten la localidad con
articulos de consumo diario.

mercados; existen
vendedores ambulantes
de frutas y legumbres

provenientes de distintos
municipios aledafos, los
principales comercios
surten la localidad con
articulos de consumo
diario, ubicados sobre la
carretera principal.

Energia eléctrica
comercial e
industrial

El servicio es prestado por la
empresa Distribuidora Eléctrica de
Occidente, S.A, -DEOCSA-. De
acuerdo a datos obtenidos el costo
por kWh/hora para la tarifa
comercial es de 0-60 kWh a Q.
0.52, de 61-88 kWh a Q. 0.78, de
89-100 kWh a Q. 1.05 y de 101-
300 a Q. 1.82. EI porcentaje de
cobertura del servicio comercial es
de 53% en el area urbana; para la
energia industrial existen contratos
con la empresa distribuidora del
servicio a partir de 300 kWh con

tarifas segun negociaciones
realizadas; derivado que el
Municipio de no cuenta con
Industrias, para efectos

informativos se describe el costo
de la tarifa industrial.

Los comercios ubicados
en la ruta nacional nimero
ocho cuentan con la
cobertura de  energia
eléctrica de tipo comercial,
el costo de la tarifa
comercial por kWh/hora es
la misma del area urbana.
El porcentaje de cobertura
es de 47%.

Telecomunicacio-
nes

El uso de teléfonos celulares es el
principal medio de comunicacion
telefonico, las administradoras del
servicio son: (CLARO), (TIGO),
Telefébnica Moviles Guatemala,
S.A. (MOVISTAR) otorgan
servicios de telefonia residencial
inaldmbrico, internet y cable
television. No cuentan con servicio
de correo.

El uso de teléfonos
celulares es el principal
medio de comunicacion
telefénico, los centros
poblados retirados a la
ruta nacional ocho, no
cuentan con servicio de
telefonia residencial
inalambrica, correo,
internet y cable television.

Continua en la pagina siguiente ...
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Sub-variable

Urbana

Rural

Transporte

El servicio con destino a la Ciudad
de Guatemala es proporcionado
por un bus, a un costo de Q.75.00.
El servicio con destino a la ciudad
de Tecun Uman, Cabecera
Municipal de Ayutla y viceversa es
realizado por microbuses, a un
costo de Q.7.00 y para los centros
aledafios a la RN8 Q.5.00. Existe
el servicio de tuc-tuc, bici taxi, moto
taxi y transporte fluvial con destino
a poblados del municipio de La
Blanca y caserio Tilapa a un costo
de Q.10.00. En el caso de las
bananeras que se encuentran en el
Municipio, el medio de transporte
que utilizan es contenedores.

El medio de transporte
mas utilizado en esta area
es moto taxi, tuc-tuc y bici
taxi, trasladan a la
poblacion a la carretera
principal a un costo
deQ.5.00; los centros
poblados aledafios a los
rios utilizan lanchas vy
canoas a un costo de
Q.10.00 por viaje. El
medio que utilizan las
unidades productivas para
la venta de sus productos
son camiones y pick ups,
el costo de estos fletes lo
absorbe el cliente.

Rastros

En la actualidad las areas urbana y rural no cuentan con ningun
rastro, por lo que las actividades de destace se realizan en

areas no autorizadas.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Las unidades de riego utilizadas por los productores agricolas son de tecnologia
tradicional, segin lo observado en la investigacién, motivo por el cual se
obtienen productos de baja calidad y el rendimiento de las plantaciones es
demorada; las vias de acceso al area rural en época de invierno se vuelven
intransitables, lo que entorpece asi la comercializacién; no hay mercados locales
por lo que el intercambio comercial es nulo; la energia eléctrica comercial e
industrial y las telecomunicaciones son servicios que no Sse tiene cobertura
completa. En cuanto a rastros se refiere no existe un lugar disefiado para esta
actividad. Otras vias de acceso son las carreteras de terraceria las cuales se
encuentra en condiciones regulares y comunican a distintos centros poblados, a

excepcion del caserio La Cuchilla con terraceria en malas condiciones. De los
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doce centros poblados solamente el casco urbano se encuentra adoquinado en

condiciones regulares en sus principales vias de acceso.

La via de acceso terrestre se encuentra asfaltada en su totalidad, requiere de
bacheo, mantenimiento de cunetas y de las sefales de transito verticales y
horizontales, durante la época de invierno es un riesgo transitar por la poca

visibilidad de las sefiales y la cantidad de baches por la carretera.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Es importante que la poblacion se encuentre organizada, esto con el fin de
mejorar la calidad de vida de la comunidad y contribuir al desarrollo de los
hogares del Municipio. Se han encontrado pocas organizaciones sociales y
productivas, en comparacion a las que existian en el afio 2013 en el municipio
de Ocos, esto a raiz del deslinde territorial en el afio 2014, la cantidad de

organizaciones disminuye por la poca participacioén de los pobladores.

1.8.1 Organizaciones sociales

Estan constituidas por un grupo de individuos que se unen para alcanzar
determinados propdsitos, las organizaciones sociales que se encuentran son los
Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-, el Consejo Municipal de
Desarrollo -COMUDE- y organizacion de mujeres. Estas brindan apoyo para
solucionar las necesidades de la comunidad.

1.8.1.1 Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

Los COCODE son los representantes de la comunidad ante la municipalidad, se
establecio segun la investigacion de campo que en el afio 2015 se encuentran
conformados doce COCODE, uno para cada centro poblado; cabe mencionar

gue la base legal de su existencia se encuentra en la Ley de los Consejos de
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Desarrollo Urbano y Rural, Decreto Numero 11-2002 y Acuerdo Gubernativo

namero 461-2002 de la Presidencia de la Republica de Guatemala.

1.8.1.2 Oficina de la Mujer
El objetivo es promover el desarrollo integral de la mujer, otorgandoles
participacion y empleo; esta ubicada en las instalaciones de la Municipalidad,

ésta se encuentra conformada por los lideres y lideresas de la comunidad.

1.8.2 Organizaciones productivas
Estas promueven el desarrollo de las comunidades, uno de sus objetivos es la

generacion de empleo y el bienestar de la poblacion; se detallan a continuacion:

1.8.2.1 Asociacion de Pescadores Artesanales El Gran Pargo

El objetivo de la asociacion es regular la actividad pesquera, se encuentra
conformada por 30 asociados; es una de las mas antiguas que se encuentran en
la localidad y es de beneficio para los pescadores, asi como para la generacion

de empleos.

1.8.2.2 Asociacion Exportadores Coatepeque

Asociacion dedicada a la exportacion de bananos, en bolsas de 50 libras cada
una, a varios paises entre ellos El Salvador, asi mismo genera 30 empleos para
la aldea Limones, se encuentra integrada por 40 asociados segun entrevista

realizada a los miembros de la Asociacion.

1.8.2.3 Asociacion de Plataneros -Liga Campesina Defensores de Nuestra
Tierra-

Esta asociacibn apoya a los pequefios productores a comercializar sus
productos y obtener fuente de empleo, actualmente cuenta con 40 asociados,

cabe mencionar que poseen cinco caballerias de terreno para el cultivo de
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platano, asi como potreros que ocupan el 25% del total de las caballerias, las
gue se encuentran ubicadas en los centros poblados Las Mareas del Suchiate y

Los Faros.

1.8.2.4 Asociacion de Transportistas

Esta asociacion cuenta con 31 asociados, quienes aportan un bus cada uno, los
cuales cubren la ruta de Ocos a Tecun Uman. Prestan el servicio de transporte
al Municipio cada siete minutos aproximadamente y cada hora hay transporte

para el caserio Los Faros.

1.8.2.5 Asociacion Pro-tierra JADECO

Es una asociacion de campesinos, unidos dedicados al cultivo de platano,
quienes tienen como objetivo mejorar la calidad de vida y desarrollo de sus
familias, la misma cuenta con 32 asociados que no poseen tierras propias, se
verific6 al momento de la investigacion que se encuentran en tramites con el

Estado para que les sean otorgadas tierras.

1.9 ENTIDADES DE APOYO

Son todas aquellas instituciones de Gobierno creadas con el fin de prestar
servicios a la poblacién para contribuir al desarrollo de la misma. En el Municipio
se encuentran las siguientes: Juzgado de Paz, Policia Nacional Civil -=PNC-,
Registro Nacional de Personas -RENAP-, Ministerio de Educacion -MINEDUC-,
Tribunal Supremo Electoral -TSE- Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
—MSPAS-, Comité Nacional de Alfabetizacion —CONALFA-, Ministerio de
Ganaderia y Alimentacion —MAGA-, Fondo de tierras —FONTIERRAS-, Oficina
Municipal de la Mujer, El Alamo, S.A., Fondo para el Medio Ambiente Mundial
—FMAM-, Complejo Social Salesiano “Nuestra sefiora de Candelaria”. Estas
entidades son de gran importancia porque contribuyen en el desarrollo

economico y social.
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Segun la investigacibn de campo se verific6 que el Municipio carece de
instituciones como la Empresa Municipal de Agua, Juzgado Municipal,
CONRED, de la cual solo se encuentra un representante de la misma, Bomberos
Municipales, instituciones ambientales, instituciones bancarias, entre otras que

participen para mejorar la calidad de vida y desarrollo de la comunidad.

1.10 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Es el movimiento comercial y financiero que tiene un pais. EIl estudio permitié

identificar el flujo existente en el Municipio y se detalla a continuacion.

1.10.1 Flujo comercial

El mercado de productos consiste en poner a disposicion de los consumidores,
diversos productos y/o servicios que sirven para atender las diferentes
necesidades a distintos precios. Esta actividad se lleva a cabo en el Municipio,
no se cuenta con un mercado especifico, sin embargo existen tiendas y

negocios especializados para que se dé la relacién de compra-venta.

1.10.1.1 Importaciones
La poblacion importa la mayor parte de los productos de México, Malacatan y
Tecun Uman debido a que la importacion de la Ciudad Capital de Guatemala

eleva los costos por el traslado de la mercancia.

1.10.1.2 Exportaciones

El flujo comercial relacionado con las exportaciones son las actividades
agricolas y pecuarias; las actividades artesanales no estan plenamente
desarrolladas y satisfacen Unicamente al mercado local como lo son:
panaderias, carpinterias, herrerias y otros. Los principales productos que se

producen son el banano y el platano a gran escala.
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El banano es el producto agricola que se produce en una gran extension de
tierra privada, el cual es exportado a Estados Unidos de América y otros paises.
Sin embargo, el que no cumple con la calidad de exportacion representa 10%
del volumen de produccién de las plantaciones de banano, este porcentaje se
comercializa localmente. El producto agricola més popular en la actividad
productiva entre los medianos y pequefios productores es el platano, el cual
tiene un mercado externo entre los paises centroamericanos, como lo son El
Salvador y Honduras. Esto incentiva a que varios productores de ganado bovino
descontinien dicha produccion, trasladandose a la actividad productiva de
platano, se crea asi competitividad entre los mismos productores para obtener

un producto de mejor calidad.

1.10.2 Flujo financiero

Esta relacionado con el promedio anual que las familias reciben por envio de
moneda extranjera. Con base a la encuesta realizada se determiné que el 4%
de los ingresos corresponden a remesas enviadas a sus familias. A la vez se
perciben ingresos de las actividades: agricola con produccion de banano y
platano; pecuaria con crianza y engorde de ganado bovino; artesanal con las
panaderias y construccién de techos de palma. De acuerdo a la encuesta
realizada, se verificé que la mayor parte de los productores medianos invierten
en promedio Q.10,000.00, y los pequefios alrededor de Q.3,000.00; quienes
financian su actividad a través de reinversién, capital propio o familiar. Mientras
gue los grandes productores si tienen acceso a financiamiento externo a través

de entidades bancarias las cuales se encuentran fuera del Municipio.
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1.11 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS Y GENERACION DE
EMPLEO

Las principales actividades productivas son la agricola, pecuaria, artesanal y de

comercio y servicios. El siguiente cuadro presenta el resumen por cada

actividad los productos de mayor representacion:

Cuadro 7
Municipio de Oco6s, Departamento de San Marcos
Resumen de Actividades Productivas

Afno: 2015
Valor de la Generacion de empleo

Actividad

productiva producciéon Q.  Jornales % Personas %
Agricola 444,066,040 452,960  99.19 2,831 76.51
Pecuaria 1,271,430 3,688 0.81 47 1.27
Artesanal 5,609,585 - - 105 2.84
Comercio y servicios - - - 717 19.38
Total 450,947,055 456,648 100.00 3,700 100.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

La actividad productiva de la cual se obtienen mayores ingresos econémicos es
la agricola, genera 76.51% de empleos, los cuales integran 2,831 puestos de
trabajo; es importante mencionar que la actividad pecuaria ha disminuido a partir
de los censos agropecuarios realizados en los afios 1994 y 2003, las tierras
utilizadas para el pastoreo de ganado han sido sustituidas para implementar el

cultivo de platano, actualmente representa el 0.81% equivalente a 47 empleos.

La segunda actividad mas rentable es comercio y servicios, la cual muestra
19.38% de generacion de empleo, la mayor parte de negocios que conforman
este sector, como tiendas, tortillerias, comedores, carpinterias, entre otros;
carecen de registros exactos de compra y venta de mercaderia, por lo que se
desconoce el valor total de la produccion que generan anualmente. Por ultimo,

la actividad artesanal posee 2.84% de generacion de empleo con 105 puestos
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de trabajo, se hace énfasis en la pesca la cual no es representativa en valor de
produccién, pero si crea una cantidad considerable de empleos.



CAPITULO II
DIAGNOSTICO DE LAS PANADERIAS
En este capitulo se presenta la actividad artesanal panaderia la cual es la mas
representativa del municipio de Ocds, asi mismo las caracteristicas tecnologicas,
volumen y valor de la produccion, resultados financieros, costo directo de la
produccion, estado de resultados, rentabilidad, financiamiento, comercializacion,
mezcla de mercadotecnia, organizacion empresarial, estructura organizacional y

generacion de empleo.

La producciéon artesanal se considera un trabajo principalmente manual, se
requiere del uso de herramientas rudimentarias y maquinaria simple para la
transformacion de la materia prima. A las personas que se dedican a esta
actividad se les denomina artesanos, trabajan en forma autonoma, familiar o
asociativa y su sustento proviene principalmente de dicho trabajo con base a su

esfuerzo fisico y mental.

Existen cinco unidades productivas de panaderia, las cuales se identificaron en
la investigacion de campo realizada en el Municipio, estas unidades elaboran
diferentes tipos de productos, de los cuales solamente dos son los productos
gue mayor demanda tienen dentro de la localidad. Las panaderias pertenecen a
la categoria de mediano artesano, derivado de las herramientas utilizadas, mano

de obra y el nUmero de obreros contratados.

2.1 VOLUMEN Y VALOR DE LA PRODUCCON
Esta representado por la cantidad de unidades productivas y el numero de
productos de acuerdo a la capacidady tamafo de la empresa, asi como el precio

unitario fijado por los mismos.
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En el siguiente cuadro se cuantifica el volumen y valor total por producto, con

respecto al tamafio de cada unidad productiva y produccién anual de cada

producto.
Cuadro 8
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Produccidén Artesanal de Panaderia
Volumen y Valor de la Produccién
Afno: 2016
. Unidades Unidad Pr_ecip
Tamafio/producto . de Volumen unitario Valor Q.
productivas .
medida Q.
Panaderia 5
Pan redondo grande Unidad 2,496,600 1.00 2,496,600
Pan francés grande Unidad 1,106,400 1.00 1,106,400
Total 5 3,603,000 3,603,000

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Dentro de la clasificacion de los medianos artesanos, la panaderia genera el
mayor volumen y valor de produccion, debido al bajo costo en materiales y mano

de obra. Este producto es de consumo diario y basico para la comunidad.

2.2 CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS

Es el grado de conocimiento que sistematicamente posee una persona y que le
permite la aplicacion en tareas practicas para realizarlas de manera eficaz y
eficiente. El grado de tecnologia se relaciona con la maquinaria y equipo que se
utiliza en el desarrollo de una fuerza de trabajo especializada.

En la siguiente tabla se presentan las caracteristicas y el nivel tecnoldgico de la

actividad artesanal de panaderia.
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Tabla 3
Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Produccién Artesanal Panaderia
Caracteristicas Tecnoldgicas

Afo: 2015
Tamano/producto Caracteristicas
Mediano artesano
Panaderia La actividad de panaderia la trabaja el mediano
Pan redondo grande artesano, la cual entre sus caracteristicas
Pan francésgrande tecnoldgicas cuenta con materiales adecuados de

mediana calidad, mano de obra propia, familiar y
asalariada y con asistencia técnica en pequefa
escala. Utilizan maquinaria y herramienta tradicional
como bandeja para hornear, horno bandejero,
rodillo, balanza, mesa de trabajo, gabacha vy
redecilla.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Se enfatiza que la mano de obra en su mayoria es familiar y que no se emplean
herramientas avanzadas para la elaboracion del producto, lo que evidencia que
el grado de tecnologia utilizado para esta actividad es bajo, por lo que limita el

volumen de la produccion y la oportunidad de crecimiento en el mercado local.

2.3 RESULTADOS FINANCIEROS

Representan un analisis e interpretacién de la informacion financiera, dado que
es una herramienta basica para la toma de decisionesque permite identificar los
diferentes procesos econdmicos, evaluar objetivamente el desempefio y

desarrollo del Municipio.

2.3.1 Costo directo de produccién

Son los costos que son proporcionales a la produccion entre los cuales se puede
mencionar: materia prima directa, mano de obra directa y gastos variables de
fabricacion. A continuacion, se presentan los costos directos para la elaboracion

del pan redondo grande y pan francés grande.
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Cuadro 9
Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Produccién Artesanal de Panaderia
Estado de Costo Directo de Produccion
Por Tamafo de Empresay Producto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015
(cifras en quetzales)

Tamarfio / producto Pequeio Mediano
Elementos del costo Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Panaderia
Pan redondo grande
Materia prima - - 622,836 622,836
Mano de obra - - 459,900 644,627
Costos indirectos variables - - 344,268 594,491
Costo directo de
produccion de 2,628 qq - - 1,427,004 1,861,954
Rendimiento de 2,628 qq - - 2,496,600 2,496,600
Rendimiento de 1qq 950 950
Costo unitario - - 0.57 0.75
Pan francés grande
Materia prima - - 123,611 123,612
Mano de obra - - 133,531 187,166

Costos indirectos variables - 99,958 172,609

Costo directo de

produccion de 763 qq - - 357,100 483,387
Rendimientode 763 qq - - 1,106,400 1,106,400
Rendimientode 1 qq 1,450 1,450
Costo unitario - - 0.32 0.44

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

El costo directo de produccién es determinado con base a la hoja técnica del
costo unitario y al volumen y valor de elaboracion de cada unidad productiva. El
costo por producto de datos imputados aumenta en comparacion a los datos
encuestados por el pago de prestaciones laborales, cuotas patronales y salario
minimo vigente para el afio 2015, y otros costos como bonificacion incentivo y
séptimo dia que las personas encuestadas no consideran para la producciéon de

los distintos productos artesanales.



57

2.3.2 Estado de resultados

Es parte de los estados financieros y presenta los ingresos, costos y gastos de
la empresa de un periodo determinado, el cual como resultado final indica si
existieron pérdidas o ganancias. En el cuadro 10 se presenta el estado de

resultados de la unidad productiva de la panaderia.

2.3.3 Rentabilidad
Mide la relacion entre la utilidad o la ganancia, a través de este indice se podra

determinar si las panaderias son rentables.

2.3.3.1 Rentabilidad en ventas

Para determinar la rentabilidad de un producto o negocio se hace un analisis en
cada una de las secciones del estado de resultados, se dividen las ganancias
netas versus ventas netas para obtener la ganancia por cada quetzal vendido.
El producto pan redondo muestra una rentabilidad baja en comparacién con el
pan francés esto se debe al rendimiento que se obtiene por cada quintal de
harina y a los bajos costos de elaborar mas producto francés con la misma
cantidad. EIl pan francés supera en 19% encuesta y 23% imputados mas en

cada quetzal vendido.

2.3.3.2 Rentabilidad en costos

Expresa la ganancia por cada quetzal invertido, en relacion a costos mas gastos
en la elaboracion de cada producto con datos encuestados e imputados. Para
determinar la rentabilidad de un producto o negocio, se dividen las ganancias
netas versus costos mas gastos fijos. En el estado de resultados se refleja la
rentabilidad para ambos panes, sobresale el pan francés por su rendimiento en
un quintal de harina y supera el 100% encuesta y 71% imputados por cada

guetzal vendido.
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Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Produccién Artesanal Panaderia

Estado de Resultados

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015

(cifras en quetzales)

Pequefio Mediano

Tamafo / producto Encuesta Imputado Encuesta Imputado
Panaderia
Pan redondo grande
Ventas - - 2,496,600 2,496,600
(-) Costo directo de
produccién - - 1,427,004 1,861,954
Ganancia marginal - - 1,069,596 634,646
(-) Costo y gastos fijos 2,510 2,510
Utilidad antes del ISR - - 1,067,086 632,136
(-) ISR 25% - - 266,772 158,034
Ganancia neta - - 800,315 474,102
Rentabilidad
Ganancia neta / ventas netas 0.32 0.19
Ganancia neta / costos +
gastos 0.56 0.25
Pan francés
Ventas - - 1,106,400 1,106,400
(-) Costo directo de
produccién - - 357,100 483,387
Ganancia marginal - - 749,300 623,013
(-) Costo y gastos fijos 2,510 2,510
Utilidad antes del ISR - - 746,790 620,503
(-) ISR 25% - - 186,698 155,126
Ganancia heta - - 560,093 465,377
Rentabilidad
Ganancia neta / ventas netas 0.51 0.42
Ganancia neta / costos +
gastos 1.56 0.96

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

El pan redondo muestra que por cada quetzal vendido se obtiene una
rentabilidad de Q. 0.32 y Q. 0.19 y un rendimiento de Q. 0.56 y Q. 0.25, este
ultimo es aceptable debido a que ya se estan considerando los costos y gastos.
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Se determina Q. 0.51 y Q. 0.42 de ganancia por un quetzal vendido por pan
francés. Q. 1.56 y Q. 0.96 de rendimiento el cual es aceptable debido a que ya

se estan considerando los costos y gastos mas pago de impuesto.

El pan francés supera las ganancias del pan redondo debido a su bajo costo de

produccién.

2.3.4 Financiamiento

Son los recursos monetarios con los cuales cuenta una empresa y los mismos
son destinados para las distintas actividades de produccion y comercio. En la
actividad de panaderia, segun diagnéstico realizado, el financiamiento
generalmente se compone de recursos propios provenientes de fuentes internas.
Con base a encuestas y entrevistas realizadas en el Municipio, se determiné que
utilizan financiamiento interno; el cual estd compuesto de ahorros propios,
ingresos familiares y ventas anteriores, con lo que compran materiales, pagan

mano de obra y costos indirectos como energia eléctrica.

2.4 COMERCIALIZACION
Es el proceso mediante el cual una empresa puede distribuir bienes o servicios
en el mercado para lograr la satisfaccion del consumidor final y generar

utilidades.

2.4.1 Mezcla de mercadotecnia
Se refiere al conjunto de variables precio, producto, plaza y promocion que
busca dar a conocer el bien o servicio y obtener una respuesta positiva en el

consumidor y poder alcanzar las metas establecidas.

A continuacion, se presenta la tabla que refleja la comercializacion de las

unidades artesanales mas representativas.
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Tabla 4
Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Produccién Artesanal Panaderia
Mezcla de Mercadotecnia
Afno: 2015
Sub-variables Producto diagnosticado

Pan franceés

Es un producto elaborado con insumos adquiridos en el

municipio de Ayutla de mediana calidad, esto se determind

Calidad basado en los costos y equipo utilizado en la transformacién del
mismo, con la finalidad de producto accesible a la economia del
consumidor.

Disefio El pan francés es elaborado en forma larga, corteza dorada y su

S presentacion es en unidades.
é Se caracteriza por su tradicional sabor con un toque especial e
o Caracteristicas ingredientes que brindan una textura esponjosa, suavidad y buen
o sabor.

No cuenta con marca registrada mas que la identificacion del

Marca consumidor por la calidad y caracteristicas que posee el
producto.

Las medidas que se utilizan para realizar el producto son los

Tamarnio siguientes 15 cm de largo x 4 cm de ancho y un peso de 4
onzas.

Precio de lista La unid_ad de pan francés tiene un precio de Q.1.00 para el

o consumidor.
§ Descuentos No se aplica ningun tipo de descuentos para el producto.
& Formas de

pago El pago se realiza al contado.

s Canal El ca_mal que _utiliza la comercializa(_:ién de pan f_rancéjs es directo,
N el mismo |n|c!a en el productor h?ma el consumld(?r final.
T Cobertura La,elaboramon y cgmeruahzauon c_jel pan francés se realiza en

el rea de produccion y venta del mismo.
S Para promocionar el producto se utiliza la publicidad de boca en
o boca la cual consta de dar a conocer de forma verbal y sin
g Publicidad ningun costo el producto a través de los consumidores.
o
a

Pan redondo grande

Es un producto lleno de sabor el cual es elaborado con azucar
o Calidad morena con la finalidad de no perjudicar la salud del cliente, sino
° brindarle placer al degustar el producto.
g Disefio Se presenta en unidades con un disefio en forma redonda con
09_ una parte dulce sobre el pan.

Posee una consistencia suave, esponjosa y un dulce sabor que
lo diferencia de otros productos de panaderia.
Continta en la pagina siguiente...

Caracteristicas
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... continuacion tabla 4
Sub-variables Producto diagnhosticado

Pan redondo grande
El producto artesanal no posee marca registrada mas que la

o . . ., . .
© Marca identificacion del consumidor por la calidad con la que cuenta el
3 pan redondo grande.
09_ Tamafio La medida que se utiliza para realizar el producto es de 12 cm. de
largo por 4 cm. de ancho con un peso de 4 onzas.
: : Tiene un precio de venta de Q.1.00 por unidad para el
Precio de lista inp Q P P
o consumidor.
O . .,
© Descuentos  No se aplica ningdn tipo de descuentos para el producto.
& Formas de
pago El pago se realiza al contado.
s Canal El canal que utiliza la comercializacion de pan redondo grande es
N directo, del productor hacia el consumidor final.
T Cobertura La elaboracién y comercializacién del pan redondo grande se
realiza en el area de produccién y venta del mismo.
c
2
S -
c Publicidad Para dar a conocer el producto se utiliza la publicidad de boca en
o boca la cual consta en dar a conocer de forma verbal y sin ningan
o

costo el producto a través de los consumidores.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Se observa que la unidad artesanal de panaderiaelabora los productos de mayor
aceptacion. Se determin6 que la fijacion de precios se basa en los costos de

materia prima y las especificaciones de cada producto a elaborar.

La elaboracion y comercializacion de los productos de pan redondo grande y
pan francésgrande se realizan en el area de produccién del propietario, su

trabajo se da a conocer por medio de la publicidad de boca en boca.

2.4.2 Operaciones de comercializacion

Las operaciones dan inicio en los canales de comercializacién, el cual indica
guienes son los actores que intervienen en el proceso y se realizan los calculos
de los margenes de comercializacion que obtendran las personas que participan

en el canal.
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2.4.2.1 Canal de comercializacién
Es una estructura en la cual se define el proceso transferencia del producto o
servicio hacia el consumidor final. A continuacion se presenta la estructura del

canal de comercializacion que utilizan las unidades artesanales:

Grafica 3
Municipio de Oco6s, Departamento de San Marcos
Produccién Artesanal Panaderia
Canales de Comercializaciéon
Afo: 2015

Productor

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

En la gréfica anterior se presenta un canal de comercializacion directo, esto se
debe a que las unidades observadas en la investigacion de campo comercializan

el producto directo del productor hacia el consumidor final.

2.5 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Es el conjunto de actividades asignadas a un equipo de personas encaminadas
a un mismo objetivo. Las unidades productivas de panaderia se encuentran
dentro de la categoria de medianos artesanos. Para estas unidades el tipo de
organizacion tiene mano de obra propia,familiar y asalariados; dentro de la
estructura administrativa la division del trabajo si existe debido a que tienen
operarios que realizan los procesos productivos, en estas unidades la
comunicacion es informal y dentro del disefio de la organizacion se determiné

que las actividades se realizan de manera empirica.
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2.5.1 Estructuraorganizacional

Es una disposiciéon que se utiliza para definir las jerarquias en una empresa, en
la cual se define cada departamento y funcién. El tipo de estructura
organizacional para la unidad productiva de panaderia se detalla de la siguiente
manera:

Grafica 4
Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Produccién Artesanal Panaderia
Estructura Organizacional
Afo: 2015

Mediano artesano
Producto: panaderia
‘ Panadero ‘

‘ Ayudantes ‘

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Las unidades de panaderia poseen un sistema de organizacion lineal o militar,
es decir que la toma de decisiones se concentra en una sola persona, en la
grafica anterior se muestra que el panadero es quien da ordenes y delega las
diferentes funciones, las cuales son transmitidas de una manera rapida y

personal a los subalternos.

2.5.2 Planificacion

El propietario, quien planifica de acuerdo a la experiencia la cantidad de materia
prima que va a necesitar durante la semana o el mes y con base a esto hace los
pedidos a sus proveedores. También se encarga de la produccién diaria, ya que
es realizada de acuerdo con los pedidos y demanda que se tiene, esta
planificacion sirve para evitar pérdidas econdmicas, por ser un producto

perecedero se tienen que vender el mismo dia de su elaboracion.
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2.5.3 Unidad de mando

Segun la investigacién realizada, se observé que el propietario es quien ordena
y supervisa diariamente a los empleados, en pocas ocasiones cuando este se
ausenta por alguna razon, delega la responsabilidad a los familiares o0 a un

trabajador de su confianza, para que tome las decisiones necesarias.

2.5.4 Division y especializacion del trabajo
No existe una especializaciéon y division de trabajo porque todos realizan

diferentes actividades laborales, se tiene un niumero reducido de empleados.

2.5.5 Departamentalizacion

Por lo pequefio de estas unidades, no existe ningun tipo de
departamentalizacion porque todas las actividades se desarrollan en un solo
lugar, generalmente se ubican en las casas de habitacion de los propietarios, lo
cual es una desventaja debido a que en el mismo lugar desarrollan todas las

actividades que conllevan al proceso productivo.

2.5.6 Reclutamiento

Esta se hace a través de fuentes internas consultandoles a los familiares o
empleados si tienen personas que quieran recomendar, o bien por fuentes
externas. Se necesitan personas sin ninguna experiencia laboral debido a que
se les ensefia el trabajo a realizar, esto se da principalmente por el alto costo

gue representa contratar personal capacitado.

2.5.7 Control

El propietario es quien lleva el control sobre la cantidad y tipo de pan que se
debe producir a diario, verifica los pedidos que se tengan, también tendra a
cargo verificar la calidad del producto, asi mismo fijar los horarios de los

trabajadores.
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2.6 GENERACION DE EMPLEO

Dentro del Municipio es importante indicar que la actividad artesanal en su
mayoria emplea mano de obra de una sola persona, quién es el propietario del
negocio, y en algunos casos si se requiere de ayuda, la solicita a sus parientes

mas cercanos o personal asalariado.

La panaderia requiere la mano de obra de dos personas en cada unidad

productiva, existen cinco panaderias, el total de estas generan 10 empleos.

2.7 PROBLEMATICA DETECTADA EN LAS PANADERIAS

Después de la investigacion de campo se puede afirmar que uno de los
problemas que afectan a las panaderias es la falta de mano de obra calificada,
derivado a que contratan personal joven sin experiencia y se les debe de
ensefiar la actividad. Otro de los problemas es que no existe una asociacion de
estas unidades, su manera de trabajar es individual lo cual afecta en la

obtencion de tecnologia moderna, financiamiento y capacitacion técnica.

2.8 PROPUESTAS DE SOLUCION

Que los artesanos se organicen y formen una asociacion la cual vele por los
intereses de estas unidades, y que puedan obtener beneficios como
financiamiento, capacitacion técnica y tecnologia moderna, esta Ultima es
importante debido a que segun los pobladores la calidad del producto
proveniente de Ayutla y México es mejor, por tal razén es indispensable obtener

este tipo de recursos para poder competir en calidad y precio.



CAPITULO 1l
PROYECTO: PRODUCCION DE HARINA DE MAIZ
Durante la investigacion realizada se observé que existen productos que pueden
considerarse como potencialidades productivas para el Municipio, porque estos
productos no han sido explotados. Estas potencialidades pueden ser
desarrolladas a través de proyectos o propuestas de inversion, con la finalidad

de generar empleo y beneficio econdmico a los habitantes.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto estd enfocado en la elaboracién y comercializaciéon de harina de
maiz, su produccién se respalda debido que este producto agricola es cultivado
en el Municipio y ocupa el tercer lugar en volumen y valor de la produccion; al
realizar la investigacion de campo se verific6 que no existen empresas
productoras que realicen la elaboracién de este tipo de harina, especificamente
en los municipios de Ocos, Catarina y Ayutla, los cuales forman parte del

mercado objetivo al cual se pretende llegar.

Para llevar a cabo esta propuesta se conformard un comité integrado por 20
personas, quienes seran los responsables que el proyecto sea funcional y
obtenga el mayor beneficio en todas las actividades durante su desarrollo. Se
proyecta una produccion de 255,876 libras para el primer afio con un crecimiento
del 5% anual.

El proceso para la trasformacion de la harina de maiz es sencillo y de bajo
costo,la maquinaria que se utilizara no tiene un precio elevado. Al implementar
el proyecto se beneficiara a los integrantes del comité, asi como a los
productores de maiz; se generaran nuevas fuentes de empleo para los

habitantes del Municipio.
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3.2 JUSTIFICACION

La harina de maiz es un producto de primera necesidad,utilizado por los
consumidores guatemaltecos, su importancia radica en que desde la
civilizacionmaya era considerado unalimento altamente nutritivo, el cual
proporciona cantidades significativas de nutrientes, en especial proteinas vy

calorias.

El proyecto pretende beneficiar a los miembros del comité y participantes del
mismo. De forma directa contribuird a la generacion de empleo, aportara
desarrollo econémico para los pobladores, asi como al consumidor final a quien
se le brindara un producto de calidad, con un precio accesible y que contiene los

nutrientes necesarios para el ser humano.

De forma indirecta se busca beneficiar a los intermediarios otorgandoles una
nueva opcion de compra y de comercializacion en los municipios mencionados
anteriormente. De no llevarse a cabo el proyecto, se limitara la posibilidad de los
pobladores de generar nuevas fuentes de empleo, desarrollo econdémico y
social.

3.3 OBJETIVOS

De acuerdo a la investigacion realizada se alcanzaran los siguientes objetivos:

e General:
Crear y fomentar la produccién de harina de maiz y satisfacer la demanda de las
familias ubicadas en los municipios de Ocos, Catarina y Ayutla, del

departamento de San Marcos.

e Especificos:
v' Generar seis fuentes de empleo, con el fin de brindar estabilidad econémica

al personal contratado y sus familias.
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v" Obtener una participacion en el mercado del 43% de la demanda insatisfecha
de los municipios de Ocoés, Ayutla y Catarina.
v Proporcionar una opcion de harina de maiz con propiedades nutritivas y a un

precio accesible a la economia de los Municipios.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

El presente estudio contiene informacién sobre el mercado del producto de
harina de maiz, el cual se realizé con el objetivo de brindar informacion
necesaria para comprobar la factibilidad del proyecto de inversién en el consumo
familiar. Asi mismo, contiene herramientas mercadologicas que seran de gran
importancia para ejecutar el proyecto y realizar de una forma adecuada el

proceso.

Ademas, se consideran otros aspectos importantes sobre el producto, como la
situacion de la oferta, demanda potencial historica y proyectada, consumo per
capita y consumo aparente. Este es uno de los estudios base del proyecto,
debido a que de los datos obtenidos y del andlisis que se realice de los mismos,
se determinara el éxito o fracaso del proyecto.

3.4.1 Usos del producto

Se entiende por harina de maiz al polvo fino que se obtiene al moler el maiz
seco después de ser cocido. Es la modalidad mas comercial y mas préactica
para utilizar en las ciudades y por comensales urbanos. Por ser un producto
natural, conserva todos los nutrientes propios del maiz intactos, es un producto
de calidad superlativa, libre de toda sustancia extrafla e impureza,
especialmente recomendada para alimentos infantiles y para personas

convalecientes.
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Esta harina es de uso especial para tortillas, tamales, dobladas, ya que su
proteina no contiene gluten. Tiene un contenido bajo en grasa, lo que la hace un
producto diferente y atractivo para el consumo en los municipios donde se
comercializara. Ademas, su afiadido de minerales y vitaminas la convierten en

un suplemento nutricional importante.

3.4.2 Mercado meta

El mercado meta se dirige a las familias de clase media y baja, con integrantes en
las edades comprendidas de 5 a 65 afos, ubicadas en los municipios de Ocos,
Catarina y Ayutla, del departamento de San Marcos. El segmento de mercado
se realiza en grupos uniformes en la poblacién urbanay rural, la cual se detalla a

continuacion.

3421 Segmentacion de mercado
El segmento de mercado se realiza en grupos uniformes en la poblacion urbana

y rural, la cual se detalla a continuacion.

e Segmentacion geogréfica:la comercializacion de la harina de maizse
llevara a cabo en la poblacion del area urbana y rural de los municipios de
Ocobs, Catarina y Ayutla, del departamento de San Marcos, debido a la

cercania, costos de produccion, vias de acceso y mano de obra disponible.

e Segmentaciéon demografica: esta dirigida a hombres y mujeres en las
edades comprendidas de 5 a 65 afios, de clase media y baja, que estén
dispuestos a adquirir el producto, se considero los niveles de pobreza, poder

adquisitivo y productos sustitutos.

e Segmentacion psicografica: el producto estara dirigido a todas las familias
basado en la tradicion alimenticia del Municipio, dado a que uno de los

alimentos mas representativos en el hogar es la tortilla de maiz.
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e Segmentacion conductual: el producto esta dirigido a familias que les guste
los alimentos que sean elaborados a base de maiz y que se preocupen por

su salud, debido a que el producto contiene un alto grado nutricional.

3.4.3 Oferta

La oferta es la cantidad de productos o servicios que los productores estan
dispuestos a vender, a un precio y tiempo estimado. Para la realizacion del
cuadro que presenta la oferta y se toma como base el producto sustituto harina
de maiz marca Maseca, debido a que el producto propuesto posee
caracteristicas similares como lo es el empaque de papel kraft, peso de 460

gramos y el precio en el mercado es de Q.6.00.

La oferta historica tiene como propésito determinar o medir las cantidades y
condiciones en las que el producto o servicio estuvo o esta a disposicion en el
mercado; para proyectar la oferta se debe considerar la evolucién esperada de
la provision del bien o servicio por parte de los oferentes actuales o la entrada de

nuevos proveedores en al area de influencia.
Las importaciones del producto sustituto se obtuvieron a través de las encuestas
realizadas a los comercios ubicados en los municipios de Océds, Catarina y

Ayutla.

A continuacion se presenta el cuadro con la oferta historica y proyectada:
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Cuadro 11
Municipios de Ocoés, Catarina y Ayutla, Departamento de San Marcos
Oferta Historica 'y Proyectada de Producto Sustituto**
Periodo: 2011 — 2020

ARo Produccién Importaciones Oferta total
2011 - 125,707 125,707
2012 - 127,016 127,016
2013 - 128,326 128,326
2014 - 129,635 129,635
2015 - 129,648 129,648
2016 - 130,944 130,944
2017 - 133,563 133,563
2018 - 137,570 137,570
2019 - 143,073 143,073
2020 - 150,227 150,227

**para el cuadro de oferta se utiliz6 como producto sustituto harina de maiz Maseca.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015 y el método de minimos cuadrados
donde a=139,076 y b=4,807, afio base 2013.

La falta de elaboracion de harina de maiz dentro del Municipio, recae en la oferta
y esta directamente ligada a las importaciones, mismas que presentan un
aumento, lo cual indica que el mercado demanda el producto y la poblacién lo
consume, por lo que se justifica impulsar la elaboracion de la harina; se hace
énfasis que la oferta total de los afios 2014 y 2015 presenta un comportamiento
similar esto es debido a la separacion del municipio de Ocds con el municipio de

La Blanca en el afio 2014.

3.44 Demanda

Son las distintas cantidades de un producto o servicio que los compradores
desearian y serian capaces de adquirir a precios alternativos posibles durante
un periodo de tiempo. El andlisis de la demanda permite conocer de forma
cuantitativa la existencia de consumidores actuales y potenciales. Para realizar
el calculo de la demanda insatisfecha se deben tomar en cuenta factores
primarios y secundarios para producir lo necesario y cubrir el mercado al que va

dirigido el producto.
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Con base en la opinion de un profesional en nutricion, el cual extiende una carta
como respaldo, el consumo anual de harina de maiz es de 255 libras por familia.
Asi mismo se consulté el estudio realizado por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacion -FAO- el documento El Maiz en la
Nutricion Humana del afio 2010 el cual indica que el consumo diario percapita es
de 64 gramos, semejante a 23,360 gramos que equivale a un consumo anual

de 51 libras por persona, se consideré cinco integrantes en cada familia.

A continuacion se presenta la demanda potencial histérica y proyecta para los
municipios de Oco0s, Catarina y Ayutla, departamento de San Marcos:

Cuadro 12
Municipios de Oc@s, Catarina 'y Ayutla, Departamento de San Marcos
Demanda Potencial Historica y Proyectada de Producto Sustituto
Periodo: 2011 — 2020

Afio Hogares . Hpgares Consumo por familia Demgnda
delimitados 25% (Ibs.) potencial (Ibs)
2011 22,509 5,628 153 861,084
2012 23,211 5,803 153 887,859
2013 23,933 5,984 153 915,552
2014 17,813 4,453 153 681,309
2015 18,320 4,580 153 700,740
2016 18,834 4,708 153 720,324
2017 19,359 4,839 153 740,367
2018 19,888 4,972 153 760,716
2019 20,417 5,104 153 780,912
2020 20,941 5,235 153 800,955

Fuente: elaboracion propia, con base en proyecciones de poblacién 2008-2020, datos del XI Censo
Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, Organizacion de
las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién —FAO- 2010. (ver anexo 2).

Se delimité un 25% de los hogares para el calculo de la demanda potencial, se
toman en cuenta los gustos y preferencias de los consumidores, el 75% de la
poblacién que no adquiere el producto es derivado a los niveles de pobreza y
pobreza extrema existentes en los Municipios, nifios de 0-4 afios y personas que

no lo consuman por prescripcion médica.
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3.4.5 Consumo aparente histdrico y proyectado
Es la cantidad de producto que realmente se consume para satisfacer

necesidades o deseos.

A continuacién, se presenta el cuadro del consumo aparente historico y

proyectado.

Cuadro 13
Municipios de Ocd@s, Catarina 'y Ayutla, Departamento de San Marcos
Consumo Aparente Historico y Proyectado de Producto Sustituto**
Periodo: 2011 — 2020

Afio Produccion Importaciones Exportaciones Consumo
Aparente
2011 - 125,707 - 125,707
2012 - 127,016 - 127,016
2013 - 128,326 - 128,326
2014 - 129,635 - 129,635
2015 - 129,648 - 129,648
2016 - 130,944 - 130,944
2017 - 133,563 - 133,563
2018 - 137,570 - 137,570
2019 - 143,073 - 143,073
2020 - 150,227 - 150,227

**para el cuadro de oferta se utilizd como producto sustituto harina de maiz Maseca.
Fuente: elaboracion propia, con base en datos de cuadro niumero 11.

El consumo aparente proyectado muestra un incremento, el cual se determiné a
través del método de minimos cuadrados, esto indica que hay capacidad de
consumo a nivel local, el apartado de exportaciones no muestra valores pues el

producto no se distribuye en otros lugares.

3.4.6 Demanda insatisfecha historica y proyectada
Es aquella demanda que no ha sido cubierta, en cuanto a acceder a un producto
0 servicio. A continuacién, se presenta la demanda insatisfecha histérica y

proyectada.
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Cuadro 14
Municipios de Ocoés, Catarina y Ayutla, Departamento de San Marcos
Demanda Insatisfecha Historica 'y Proyectada de Producto Sustituto
Periodo: 2011 — 2020

~ Demanda Consumo Demanda
Ano . . .
potencial aparente insatisfecha

2011 861,084 125,707 735,377
2012 887,859 127,016 760,843
2013 915,552 128,326 787,226
2014 681,309 129,635 551,674
2015 700,740 129,648 571,092
2016 720,324 130,944 589,380
2017 740,367 133,563 606,804
2018 760,716 137,570 623,146
2019 780,912 143,073 637,839
2020 800,955 150,227 650,728

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de los cuadros nimero 12 y 13.

Se pretende una participacion de mercado del 43% del total de la demanda
insatisfecha, se toma en cuenta que es un producto de alto nivel de consumo en
el ser humano; se hace énfasis que la demanda potencial es superior en los
afios 2011 al 2013 derivado a la separacion del municipio de Oc6s con el de La

Blanca en el afio 2014.

e Precio

El precio es el valor monetario asignado a los bienes y servicios al momento de
ser vendidos, para su determinacién se tomardn en cuenta los precios de los
productos sustitutos, costos de produccion y competencia en el mercado. El
producto sustituto Maseca maneja un precio en el mercado de Q.6.00 al

consumidor.

e Comercializacion
Es el proceso de la operacion que conlleva al movimiento de los productos,

desde el lugar de la produccion hasta el consumidor final. El producto sera
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comercializado en los municipios de Ocos, Catarina y Ayutla, el cual utilizara un
canal indirecto, en el que intervendran el productor, los mayoristas y detallistas.
Se utilizara un tipo de canal indirecto para la comercializacién de harina de maiz,
en el cual participan dos tipos de intermediarios (mayorista y detallista), para que

el producto llegue al consumidor final.

e Mezcla de mercadotecnia

Es el conjunto de herramientas en la mercadotecnia que incluye las variables
producto, precio, plaza y promocién, las cuales dan a conocer el producto en el
mercado y buscar una respuesta positiva del cliente. A continuacion se presenta

la tabla que refleja la comercializacion de la produccién de harina de maiz:

Tabla 5
Municipio de Oco6s, Departamento de San Marcos
Proyecto: Producciéon de Harina de Maiz
Mezcla de Mercadotecnia
Ano: 2016
Producto
Es un producto artesanal elaborado con insumos de mediana
Calidad calidad los cuales son adquiridos en el centro poblado Las
Cruces, municipio de Ocos.
Se empacard en bolsas de papel kraft color blanco las cuales
incluirdn en su disefio el nombre y marca, ademas se detallara
la descripcién breve del producto, informaciéon nutricional y
peso.
La harina de maiz es un polvo fino que se obtiene de la
molienda de los granos de maiz la cual contiene fibra, zinc,
vitamina A, vitamina B1, vitamina B3, vitamina B12, hierro,
acido folico, didxido de calcio y potasio.
La propuesta para identificar sera: Harina de Maiz “Ricamasa”,

Disefio

Caracteristicas

Marca . N i
nombre de facil asociacion y proyecta un producto tradicional.
Se ofrecera en una presentacion de 460 gramos, se

Tamafio empacaran en bolsas de papel kraft color blanco de 16 cm por

24 cm.

Continua en la pagina siguiente ...
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...Continuacion tabla 5

Precio

Precio de lista

Se ha estimado un precio de venta de Q.3.65 al mayorista y
un precio sugerido para el consumidor final de Q.5.00, este
precio fue determinado basado en el costo de produccién,
porcentaje de utilidad y los precios del mercado por parte
de la competencia.

Descuentos

No se aplica ningun tipo de descuentos para el producto.

Formas de pago

El pago se realiza al contado.

Plaza

Canal

Para la produccion de harina de maiz se propone un canal
de distribucion indirecto, ya que con base a este se
realizara la entrega del producto a los intermediarios, el
cual estara integrado por el mayorista y detallista, este tipo
de canal presenta la ventaja de ser un canal corto derivado
a que solamente posee tres niveles para llegar al
consumidor final.

Cobertura

El proceso de intercambio se realizard a través de la venta
personalizada en la planta de produccion.

Promocion

Publicidad

Se instalard un rétulo ubicado en la planta donde se
elaborar4 la harina de maiz, que tendra la siguiente
informacion: "Comité Harina de Maiz”; Distribucion de
volantes para darse a conocer en la poblacion de los
municipios determinados, en el cual se incluira informacién
del producto y el lugar de fabricacién para que lo puedan
adquirir.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

En la tabla anterior se presentan las estrategias para la introduccion del producto

al mercado, con la cual se pretende alcanzar las metas establecidas por el

comité al generar utilidades a los socios.

3.5 ESTUDIO TECNICO

En este apartado se analiza la localizacion, tamaiio del proyecto y el volumen de

produccion que se utilizara para cubrir parte de la demanda insatisfecha del

mercado y la disponibilidad de recursos técnicos necesarios para llevar a cabo el

proceso.
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3.5.1 Localizacion

Segun la macrolocalizacion se localizard en el municipio de Ocos, departamento
de San Marcos que estd en el kildbmetro 273 desde la ciudad capital de
Guatemala hacia la cabecera municipal, se recorre la ruta de la autopista CA-2
Suroccidental y a la altura del kilbmetro 253 del departamento de San Marcos,
municipio de Ayutla se desvia hacia la ruta nacional RN- 8 para la cabecera

municipal.

Se establecio en la microlocalizacion que las instalaciones para llevar a cabo el
proyecto se encuentran ubicadas en el centro poblado Las Cruces, el cual esté a
una distancia de 5.8 kildmetros de la cabecera municipal de Ocds, debido a que
cuenta con la infraestructura apropiada y recurso humano, asi como materia

prima disponible.

3.5.2 Tamafo del proyecto

Se estima una produccion total de 1,413,878 libras sin merma al finalizar los
cinco afios del proyecto, con un incremento de 5% anual el cual se determiné en
relacion a la demanda insatisfecha. La planta se instalar4 en una estructura ya
construida que sera rentada, mide 16 metros de largo por 10 metros de ancho, la

cual esta divida en areas especificas de produccion, almacenaje y sala de venta.

3.5.3 Superficie, volumen y valor de la produccién
Para el presente proyecto el maiz constituye el principal elemento de materia

prima, a continuacién, se presenta el volumen y valor de la produccion.
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Cuadro 15
Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Harina de Maiz
Volumen y Valor de la Produccién Anual
Periodo: 2016 - 2020

ARG Produccion Merma Produccion Precio de Valor total
bruta 1% neta venta Q. Q.
1 255,876 2,559 253,317 3.65 924,607
2 268,670 2,687 265,983 3.65 970,838
3 282,104 2,821 279,283 3.65 1,019,383
4 296,209 2,962 293,247 3.65 1,070,352
5 311,019 3,110 307,909 3.65 1,123,868
Totales 1,413,878 14,139 1,399,739 5,109,048

Fuente: elaboracion propia con base a investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre
2015.

El cuadro anterior detalla el volumen de producciéon de harina de maiz para
cubrir la demanda insatisfecha de los cinco afios del proyecto, en el cuadro se
determiné un incremento del 5%. Derivado a que el costo de produccion de una
libra de maiz es de Q.2.25 se establecié un precio de venta a los intermediarios
es de Q.3.65.

3.54 Proceso productivo
Es un sistema de acciones que se encuentran interrelacionadas de forma

dindmica y que se orientan a la transformacion de ciertos elementos.

En el siguiente diagrama de flujo se presentan las distintas actividades a realizar
para la produccion del proyecto, desde la adquisicion de materia prima, hasta el

producto terminado:



Gréfica b

Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Harina de Maiz
Flujograma del Proceso Productivo
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Afno: 2016
Paso Descripcién del proceso Flujograma
1 Inicio del proceso
2 Se procede a limpiar y desinfectar el
equipo y las herramientas de trabajo Y desinfe-
ccion
3 Recepcion de materia prima
a Se realiza la inspeccion de materia
prima para desechar el producto que
no cumple con el estandar
5 Se limpia el grano de maiz
6 Se procede a la coccion de maiz con
cal
7 Se procede a lavar para eliminar los
desechos
s Se elimina toda el agua, hasta que
los granos queden secos
o Se procede a enviar al area de
molino
10 Se coloca en el molino donde se

prepara la harina
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Paso Descripcion del proceso Flujograma
11 Se mezcla el producto con
vitaminas, zinc y presevantes para
mejorar y proteger su duracion
12 Se realiza el deshidratado de la
masa.
Se procede a pesar en medida de
13 .
1 libra
14 Se empaca en bolsas de papel
kraft con etiqueta impresa
15 Se procede a realizar el control de Control de
calidad del producto terminado Calidad
16 Se coloca el producto en bolsa
plastica de 6 unidades
Se realiza el proceso de
17 .
almacenaje del producto
A 4
18 Fin del proceso Fin

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.
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Para obtener un producto de calidad es necesario cumplir con el proceso de
produccién anteriormente mencionado, asimismo la asignacion de tiempo a cada
una de las actividades para optimizar al maximo y evitar de esa forma el tiempo
de ocio. Para la elaboracion de harina de maiz se necesita 21,323 libras

mensuales de maiz en grano.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Es importante crear un soporte administrativo y legal, para establecer la

organizacion (Este tema se desarrollara en el capitulo V)

3.7 ESTUDIO FINANCIERO

Se refiere al analisis de la capacidad de una empresa para ser sustentable,
viable y rentable, constituye una parte fundamental de la evaluacién de un
proyecto de inversién, se compone de inversion fija e inversidbn en capital de

trabajo.

3.7.1 Inversién fija

Comprende el patrimonio del proyecto, constituido por bienes de capital, lo
conforma el equipo, maquinaria, herramientas para el proceso productivo,
mobiliario y equipo de oficina, asi como los gastos de organizacion que seran

necesarios para iniciar operaciones del proyecto.

A continuacion se presenta el detalle correspondiente:
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Cuadro 16
Municipio de Ocoés, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccién de Harina de Maiz
Inversién fija

Afo 2016
Unidad Precio
Descripcidn de Cantidad unitario Total Q.
medida Q.

Tangible 85,820
Inversion inicial 80,820
Maquinariay equipo 32,160
Secadora de granos de maiz (eléctrico) Unidad 1 10,000 10,000
Maquina seleccionadora Unidad 1 2,000 2,000
Equipo de limpieza Unidad 1 2,000 2,000
Horno deshidratador de masa de maiz
eléctrico Unidad 1 3,960 3,960
Moledora de maiz (eléctrico) Unidad 1 9,000 9,000
Selladora bolsa kraft Unidad 1 1,000 1,000
Deposito de agua (capacidad 450 Its) Unidad 1 750 750
Mesa de trabajo Unidad 1 1,950 1,950
Balanza digital Unidad 2 400 800
Selladora bolsa plastica Unidad 1 700 700
Mobiliario y equipo 5,410
Escritorio ejecutivo Unidad 1 800 800
Silla plastica Unidad 6 60 360
Archivo de metal Unidad 1 800 800
Sumadora Unidad 1 250 250
Teléfono celular Unidad 1 500 500
Estanteria de acero cromado (almacenaje) Unidad 3 900 2,700
Vehiculo 40,000
Pick up (usado, toyota, modelo 95) Unidad 1 40,000 40,000
Equipo de computacién 3,250
Computadora Unidad 1 2,500 2,500
Impresora Unidad 1 800 500
Ups Unidad 1 250 250
Intangible 5,000
Gastos de organizacién 5,000
Marcas y patentes Servicio 1 2,000 2,000
Honorarios asesor legal Servicio 1 3,000 3,000
Total inversion fija 85,820

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Para el proyecto propuesto se necesita Q. 85,820.00 para la inversion fija la cual
estd comprendida por bienes tangibles e intangibles sujetos a depreciacion y

amortizacion legal.



3.7.2 Inversion en capital de trabajo
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Comprende el capital necesario para el inicio de operaciones, como iNnsumos,

mano de obra y costos indirectos variables.

Cuadro 17

Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Harina de Maiz

Inversiéon en Capital de Trabajo

Afo 2016
L, Unidad de . Costo
Descripcion medida Cantidad unitario Q. Total Q.

Costos directos de

produccién 48,010
Materia prima 21,352
Maiz crudo Libra 21,323 1 21,323
Niacina (vitamina B3) Gramos 1,318 0.001 1.32
Hierro Gramos 896 0.001 0.9
Tiamina (vitamina B1) Gramos 179 0.001 0.18
Riboflavina (vitamina B12) Gramos 64 0.001 0.06
Acido félico Gramos 64 0.001 0.06
Zinc Gramos 6,397 0.001 6.4
Dioxido de calcio (cal) Gramos 6,184 0.0022 13.6
Conservantes naturales Gramos 6,184 0.001 6.18
Mano de obra 12,085
Limpieza y desinfeccion Dia 4 78.72 315
Recepcidn y seleccion Dia 4 78.72 315
Limpieza Dia 4 78.72 315
Nixtamalizacion Dia 10 78.72 787
Lavado Dia 3 78.72 236
Secado Dia 4 78.72 315
Traslado Dia 10 78.72 787
Molienda y adicién de

aditivos Dia 20 78.72 1,574
Deshidratacion Dia 20 78.72 1,574
Pesado Dia 10 78.72 787
Empacado Dia 10 78.72 787
VAN... 7,792

Continta en la pagina siguiente ...
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. Unidad de . Costo
Descripcion . Cantidad unitario  Total Q.
medida 0
VIENEN... 7,792
Control de calidad Dia 10 78.72 787
Embalaje y almacenaje Dia 10 78.72 787
Bonificacion incentivo 119 8.33 993
Séptimo dia 1,726
Costos indirectos
variables 14,573
Cuota patronal 11,094 0.1267 1,406
Prestaciones laborales 11,094 0.3055 3,389
Bolsas kraft Unidad 21,323 0.36 7,676
Energia eléctrica Kwh 1,155 1.82 2,102
Costos fijos de
produccién 4,631
Alquiler de local Mensual 1 2,000.00 2,000
Agua Galén 1125 2.67 300
Herramientas y utensilios
de produccion
Ollas Unidad 4 50 200
Recipiente Unidad 4 25 100
Cajas plasticas de
almacenaje Unidad 10 125 1,250
Cucharones Unidad 4 15 60
Gabachas de nylon Unidad 3 50 150
Redecillas Unidad 3 0.26 1
Tamiz de acero inoxidable Unidad 1 120 120
Botas de hule Unidad 3 150 450
Gastos de ventas 5,737
Bolsas plasticas de 5 libras Millar 5 110 550
Publicidad (volantes y
manta vinilica) 1 500 500
Sueldo vendedor Mensual 1 2,394.40 2,394
Bonificacion incentivo Mensual 1 250 250
Cuota patronal 2,644 0.1267 335
VAN... 4,029

Continta en la pagina siguiente ...
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... continuacién cuadro 17

o Unidad de . Costo
Descripcion . Cantidad unitario  Total Q.
medida 0.
VIENEN... 4,029
Prestaciones laborales 2,644 0.3055 808
Mantenimiento del vehiculo Mensual 1 200 200
Combustible de vehiculo Mensual 1 700 700
Gastos de administracion 5,487
Sueldo administrador Mensual 1 2,394.40 2,394
Bonificacion incentivo Mensual 1 250 250
Cuota patronal 2,644 0.1267 335
Prestaciones laborales 2,644 0.3055 808
Honorarios contador 1 500 500
Agua 1 150 150
Luz 1 250 250
Telecomunicaciones 1 300 300
Papeleria y utiles 1 500 500

Total inversion en capital de trabajo 63,865

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Dentro de la inversion en capital de trabajo se incluyd los gastos de ventas y
administracion debido a que seran necesarios para llevar a cabo el proyecto al
inicio. Los gastos publicidad, agua, luz, telecomunicaciones y papeleria y Utiles
estan reflejados de forma anual. Debido a que el proyecto tendra un incremento
anual del 5% se estim6é dicho incremento en los gastos de agua, luz,

telecomunicaciones y papeleria y utiles del mismo porcentaje.

3.7.3 Inversion total

El proyecto retne una inversion total determinada a través de cotizaciones y
proformas otorgadas por proveedores, esta comprendida por la inversion fija y la
inversion en capital de trabajo.

En el siguiente cuadro se determina el total de la inversion:
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Cuadro 18
Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Harina de Maiz
Inversion Total

Afo: 2016
(cifras expresadas en quetzales)

Descripcion Parcial Total
Inversion fija 85,820
Maquinaria y equipo 32,160
Mobiliario y equipo 5,410
Equipo de computacién 3,250
Vehiculo 40,000
Gastos de organizacién 5,000
Inversién en capital de trabajo 63,865
Materia prima 21,352
Mano de obra 12,085
Costos indirectos variables 14,573
Costos fijos de produccion 4,631
Gastos de ventas 5,737
Gastos de administracion 5,487
Inversion total 149,685

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

La inversion total equivale a Q.149,685.00, donde la inversion fija representa el
57% vy la inversion en capital de trabajo constituye el 43%, dicha cantidad es
necesaria para que el proyecto inicie sus operaciones y que cuente con los
requerimientos tanto en capacidad instalada como en capital de trabajo para la

produccién.

3.74 Financiamiento

El financiamiento permite identificar las necesidades monetarias del proyecto,
las cuales pueden ser de fuentes internas y externas. Para llevar a cabo este
proyecto, es importante la asistencia financiera, por lo que es necesario contar
con una fuente de financiamiento interno, integrada por las aportaciones en
dinero de cada uno de los asociados. En el siguiente cuadro se determinan las

fuentes de financiamiento:
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Cuadro 19
Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Harina de Maiz
Fuentes de Financiamiento

Afo: 2016
(cifras expresadas en quetzales)
o Recursos Recursos Inversién
Descripcion . .
propios ajenos total
Inversion fija 40,410 45,410 85,820
Maquinaria 32,160 - 32,160
Mobiliario y equipo - 5,410 5,410
Vehiculo - 40,000 40,000
Herramientas 3,250 - 3,250
Gastos de organizacién 5,000 - 5,000
Inversién en capital de trabajo 42,513 21,352 63,865
Materia prima - 21,352 21,352
Mano de obra 12,085 - 12,085
Costos indirectos variables 14,573 - 14,573
Costos fijos 4,631 - 4,631
Gastos de ventas 5,737 - 5,737
Gastos de administracion 5,487 - 5,487
Total 82,923 66,762 149,685

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Para llevar a cabo el proyecto es necesario contar con una fuente de
financiamiento interno, el cual sera integrado por aportaciones de Q.4,146.15
gue efectuara cada uno de los miembros del comité, cantidad que sera utilizada
para cubrir la compra de maquinaria, equipo de computacién, pago de los gastos
de organizacion, mano de obra, costos indirectos variables, costos fijos de

produccion, gastos de ventas, gastos de administracion.

El financiamiento externo esta constituido por un crédito de Q.66,762.00 el cual
sera solicitado al Banco de Desarrollo Rural, S.A. bajo garantia del fideicomiso

denominado “Crédito Rural” para lograr cubrir el 44.60% de la inversion total.
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El Banco de Desarrollo Rural, S.A. canaliza los fondos del fideicomiso para
otorgar préstamos a pequefios y medianos productores rurales y determina la
tasa de interés preferencial de 10.5% anual; el monto a solicitar en crédito
asciende a Q.66,762.00, lo que se utilizara para la compra de mobiliario y

equipo, vehiculo e insumos para la produccion.

Se pagara en concepto de intereses Q.7,010.00 anuales los primeros 2 afios y
un altimo pago de Q.3,505.00 en el tercer afo, lo que suma un total a cancelar
de Q.17,525.00. El 67% de la inversion en capital de trabajo se financiara con
recursos propios una sola vez al inicio del proyecto, provenientes del aporte de
cada miembro del comité y el 33% a través de recursos ajenos, para cubrir la
cantidad de Q.66,762.00.

3.7.5 Estados financieros
Para este estudio se requiere de Estados Financieros Proyectados dentro de los
gue se encuentran el Costo Directo de Produccién, Estado de Resultados y

Situaciéon Financiera.

e Estado de costo directo de produccion

El de Costo Directo de Produccion esta representado por elementos que
intervienen en la produccion de harina de maiz, esta conformado por la materia
prima, mano de obra y costos indirectos variables y el Estado de Resultados
refleja de manera mas detallada el resultado de las utilidades obtenidas de las
operaciones realizadas durante un periodo determinado, a partir de la inclusion
de gastos e ingresos por ventas. La situacion financiera expresa el estado
patrimonial en el que se encuentra el proyecto a un momento dado, en cuanto
a derechos y obligaciones financieras. A continuacion se presenta el estado de

costo directo de produccion proyectado.



Cuadro 20
Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Harina de Maiz
Estado de Costo Directo de Produccién Proyectado
Del 1 de enero a 31 de diciembre de cada afio
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Descripcion Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Materia prima 256,221 269,024 282,470 296,585 311,405
Maiz crudo 255,876 268,670 282,104 296,209 311,019
Niacina (vitamina b3) 16 16 17 17 18
Hierro 11 11 12 12 12
Tiamina (vitamina b1) 2 2 2 2 2
Riboflavina (vitamina b12) 1 1 1 1 1
Acido félico 1 1 1 1 1
Zinc 77 79 82 84 86
Diéxido de calcio (cal) 163 168 173 178 183
Conservantes naturales 74 76 78 81 83
Mano de obra 145,025 172,308 201,096 229,116 258,348
Limpieza y desinfeccion 3,779 8,736 11,340 14,172 17,004
Recepcion y seleccion 3,779 8,736 11,340 14,172 17,004
Limpieza 3,779 6,612 11,340 14,172 17,004
Nixtamalizacion 9,446 9,444 11,340 14,172 17,004
Lavado 2,834 7,560 11,340 14,172 17,004
Secado 3,779 7,560 11,340 14,172 17,004
Traslado 9,446 9,396 11,340 14,172 16,056
Molienda y adicion de aditivos 18,893 18,888 18,888 18,888 18,888
Deshidratacion 18,893 18,888 18,888 18,888 18,888
Pesado 9,446 9,444 10,392 13,224 16,056
Empacado 9,446 9,444 9,444 9,444 9,444
Control de calidad 9,446 9,444 9,444 8,496 9,444
Embalaje y almacenaje 9,446 9,444 9,444 9,444 9,444
Bonificacion incentivo 11,895 14,100 16,488 18,792 21,192
Séptimo dia 20,718 24,612 28,728 32,736 36,912
Costos indirectos variables 174,876 195,702 213,189 230,581 248,755
Cuota patronal 16,872 21,828 25,476 29,028 32,736
Prestaciones laborales 40,668 52,644 61,440 69,996 78,924
Bolsas kraft 92,112 95,754 100,542 105,569 110,847
Energia eléctrica 25,224 25,476 25,731 25,988 26,248
Total costo directo 576,122 637,034 696,755 756,282 818,508
Produccion en libras 255,876 268,670 282,104 296,209 311,019
Costo directo por libra 2.251567 2.371065 2.469852 2.553204  2.631698

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.
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El Costo Directo de Produccion es determinado segun el volumen en libras a
producir cada afio. EIl costo por libra de harina de maiz es de Q.2.25 en el
primero, Q.2.37 para el segundo, Q.2.46 tercero, Q.2.55 cuarto y Q.2.63 en el
quinto. La disminucién en el costo por libra refleja cambios favorables en la

utilidad neta del proyecto.

e Estado de resultados
Este refleja de manera mas detallada y proyectada el resultado de las
operaciones a realizar durante un tiempo determinado. A continuacién se

presenta el estado de resultados proyectado.

Cuadro 21
Municipio de Ocoés, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Harina de Maiz
Estado de Resultados Proyectado
Del 1 de enero a 31 de diciembre de cada afio
(Cifras en quetzales

Descripcién Afio 1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5
Ventas 924,607 970,838 1,019,383 1,070,352 1,123,868
(-) Costo directo de
produccion 576,122 637,034 696,755 756,282 818,508
Ganancia marginal 348,485 333,804 322,628 314,070 305,360
(-) Costos fijos de
produccién 29,931 29,967 30,003 30,040 30,077
Alquiler de local 24,000 24,000 24,000 24,000 24,000
Agua 3,600 3,636 3,672 3,709 3,746
Herramientas y utensilios
de produccion 2,331 2,331 2,331 2,331 2,331
(-) Gastos de
administracion 68,948 69,009 69,073 68,056 68,126
Sueldo administrador 28,733 28,733 28,733 28,733 28,733
Bonificacién incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 3,640 3,640 3,640 3,640 3,640
Prestaciones laborales 8,778 8,778 8,778 8,778 8,778
Honorarios contador 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
VAN.. 50,151 50,151 50,151 50,151 50,151

Continua en la pagina siguiente ...
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Descripcién Afio 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5
VIENEN... 50,151 50,151 50,151 50,151 50,151
Agua 150 158 166 174 183
Luz 250 263 276 290 305
Telecomunicaciones 300 315 331 348 365
Papeleria y utiles 500 525 551 579 608
Depreciaciones 17,597 17,597 17,598 16,514 16,514
(-) Gastos de ventas 62,044 62,150 62,784 63,446 64,139
Bolsas plasticas de 5
libras 6,600 6,666 6,733 6,800 6,868
Publicidad (volantes y
manta vinilica) 500 - - - -
Sueldo vendedor 28,728 28,728 28,728 28,728 28,728
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 3,640 3,640 3,640 3,640 3,640
Prestaciones laborales 8,776 8,776 8,776 8,776 8,776
Mantenimiento del
vehiculo 2,400 2,520 2,646 2,778 2,917
Combustible de vehiculo 8,400 8,820 9,261 9,724 10,210
Ganancia en operacion 187,562 172,678 160,768 152,528 143,018
(-) Gastos financieros 7,010 7,010 3,505 - -
Intereses sobre préstamo 7,010 7,010 3,505 - -
Ganancia antes del ISR 180,552 165,668 157,263 152,528 143,018
(-) ISR 25% 45,138 41,417 39,316 38,132 35,755
Utilidad neta 135,414 124,251 117,947 114,396 107,263

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

El Estado de Resultados evidencia que desde el primer afio de ejercicio se

obtendran ganancias y esta rentabilidad el proyecto es auto sostenible, y

mantiene estimados los flujos de efectivo anticipados en el periodo de los 5

afos. El saldo de caja para disponer es de Q.228,633.00. este saldo brinda

independencia financiera para erogar gastos en el siguiente periodo. A partir del

guinto afio el comité tiene la disponibilidad para hacer los cambios necesarios de

los activos no corrientes y adquirir equipo de mejor tecnologia para incrementar

Su produccion a un menor costo.
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3.7.6 Evaluacion financiera

Tiene como objetivo comparar los beneficios y costos que la inversion pueda
tener, analizar el impacto que tendra el proyecto a nivel social y econémico
dentro del Municipio. A continuacion el resultado de los rubros principales de la

evaluacion financiera:

Cuadro 22
Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Harina de Maiz
Herramientas Complejas
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras expresadas en quetzales)

Descripcién Inversion Afiol Afo 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5 Total

Flujo neto de
fondos -FNF-
Ingresos 924,607 970,838 1,019,383 1,070,352 1,123,868
Egresos 771,596 828,990 883,838 939,442 1,000,091

Total 153,011 141,848 135,545 130,910 123,777

Valor actual

neto -VAN-

Flujo neto de

fondos -149,685 153,011 141,848 135,545 130,910 123,777
Factor de

actualizacion 20% 1 0.83333 0.69444 0.5787 0.48225 0.40188

Total -149,685 127,509 98,505 78,440 63,131 49,744 267,644

Relacion beneficio

costo -RBC-

Ingresos

actualizados 770,503 674,189 589,917 516,177 451,660 3,002,446
Egresos

actualizados 149,685 642,994 575,684 511,477 453,046 401,917 2,734,803

Ingresos/egresos 1.1

Tasa interna de

retorno -TIR-

Flujo neto de

fondos -149,685 153,011 141,848 135,545 130,910 123,777
Tasa de descuento

93% 1 0.51701 0.2673 0.1382 0.07145 0.03694

TIR 93.768% -149685 79,108 37,916 18,733 9,355 4,573 -

Periodo de

recuperacion de la

inversion -PRI-

Valor actual neto 149,685 127,509 98,505 78,440 63,131 49,744
Valor actual neto

acumulado 127,509 226,014 304,454 367,585 417,329

Lainversidn se recupera en 1 afio 2 meses 26 dias

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.
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En el cuadro anterior se observa el incremento del flujo neto de fondos en el
transcurso de los cinco afios que se proyectan, con lo que se comprueba la

factibilidad del proyecto debido a que mantiene una liquidez en aumento.

Asi mismo indica que los ingresos seran suficientes para cubrir los egresos en

cada periodo lo cual aporta estabilidad en la produccién del producto.

El Valor Actual Neto -VAN-, es uno de los métodos basicos que toma en cuenta
la importancia de los flujos de efectivo en funcion del tiempo. Consiste en
encontrar la diferencia entre el valor actualizado de las corrientes de ingresos y

las corrientes de egresos, incluye la inversion total.

La tasa de rendimiento minima aceptada -TREMA- o factor de actualizacién
utilizado es del 20% vy el resultado de sumar los flujos descontados (resultado
ingresos-egresos) menos la inversion inicial, indica que el Valor Actual Neto para
los cinco afos del proyecto es positivo, el cual asciende al monto de
Q.267,644.00. Esto significa que los valores monetarios a futuro evaluados en

las condiciones actuales son favorables, por lo que el proyecto es aceptable.

El instrumento de la Relacién Beneficio Costo -RBC-, determina la eficiencia con
gue se utilizan los recursos en el proyecto, el resultado se obtiene al dividir
los flujos netos actualizados positivos entre los negativos e incluye la inversion

total.

La relacion beneficio costo se obtuvo de la division de los ingresos y egresos
del proyecto, el resultado demostré que es igual o mayor que la unidad, por
lo tanto el proyecto de inversién se acepta, en caso contrario se rechaza, en

este caso el proyecto se considera viable.
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La herramienta de Tasa Interna de Retorno -TIR-, mide la rentabilidad del
proyecto, por medio de este indicador financiero se conoce la cantidad

monetaria que retornara el capital con respecto a la inversion realizada.

Los criterios de aceptaciéon de la tasa interna de retorno —TIR- son los
siguientes: si la TIR es superior a la tasa de descuento, el proyecto es aceptable
y por el contrario si es menor a la tasa de descuento se rechaza. Se determiné
gue la Tasa Interna de Retorno es de 93.77%, este porcentaje es superior a la
tasa de descuento o factor de actualizacion de 20%, por lo que el proyecto es

aceptable segun los criterios indicados.

El Periodo de Recuperacion de la Inversion, es el tiempo necesario para
recuperar la inversion realizada por los productores, por medio de las
ganancias, las cuales se acumulan cada afio hasta llegar a un monto igual al

invertido.

La inversion del proyecto se recuperara en 1 afio, 2 meses y 26 dias, su pronta
recuperacion se debe a la generacion de un Flujo Neto de Fondos positivo
desde el inicio del proyecto, lo que indica que las ganancias que se obtienen son

inmediatas.

En conclusién se considera que la propuesta de inversion es aceptable en

cuanto a rentabilidad, diversificacion y expansion de produccion.

3.7.6.1 Punto de equilibrio
Para que el proyecto no obtenga pérdida ni ganancia, debe alcanzar un margen
de seguridad en ventas de Q.479,044que equivale al 52% sobre las ventas

totales.
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3.8 IMPACTO SOCIAL

El inicio del proyecto de harina de maiz aportara desarrollo socioeconomico al
municipio, asi como fuentes de empleo a los pobladores, se pretende estimular
la produccion de harina de maiz en la aldea Las Cruces, debido a que constituye
un area apta para el cultivo de dicho producto. Con la ejecucién del proyecto se
generaran 6 empleos directos e indirectos, dentro de los que se incluye a las
personas a quienes se les comprara la materia prima y a los propietarios de los
comercios que serviran como intermediarios para la venta. Las utilidades
representan beneficios para los miembros del comité con su distribucion en
partes iguales a cada uno, asi también el personal empleado tendra acceso a las

prestaciones de ley.



CAPITULO IV
ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
PROYECTO: PRODUCCION DE HARINA DE MAIz
Para todo proyecto es necesario realizar un estudio administrativo y legal,
debido a que define la estructura organizacional que servira para determinar las
funciones, cargos y responsabilidades de cada nivel jerarquico y el marco
juridico interno y externo. En el presente capitulo se desarrolla el proyecto de

produccion de Harina de Maiz.

4.1 ORGANIZACION EMPRESARIAL PROPUESTA

De acuerdo con la investigacion de campo, se determina que para este tipo de
proyecto la organizacion indicada es un comité, cuyo objetivo principal es el
desarrollo econémico y social, se integrar4 por 20 asociados y tendra como

responsabilidad su funcionamiento.

41.1 Justificacion

En la actualidad no existen en el Municipio una organizacion que beneficie a la
poblacion con la produccion de harina, razén por la cual se propone la formacién
de un comité quienes seran responsables que el proyecto sea funcional y

obtenga el mayor beneficio en todas las actividades durante su desarrollo.

La realizacion y puesta en marcha del proyecto brindar4 a los asociados del
comité beneficios, tales como: elevar su nivel de vida, crear nuevas fuentes de

trabajo, un modelo de organizacién y abrir nuevos mercados.

4.1.2 Objetivos
A continuacién, se presentan los objetivos generales y especificos que se

proponen con la creacion del comité, para la ejecucién del proyecto.
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4121 Objetivo general

Implementar una estructura organizacional que administre los recursos
humanos, materiales y financieros de manera eficaz y eficiente, mediante el
esfuerzo conjunto en la elaboracion y comercializacion de harina de maiz, para
brindar oportunidades de empleo y crear un modelo de organizacion de acuerdo
a la cultura, costumbres y tradiciones de los pobladores de los municipios de

Ocos, Catarina y Ayutla.

4.1.2.2 Objetivos especificos

e Capacitar periodicamente al equipo de trabajo y a la junta directiva, a través
de talleres para el aprovechamiento de los recursos.

e Generacion de fuentes de trabajo para seis personas.

e Identificar mercados potenciales para aumentar su produccion y venta.

o Establecer estandares de calidad en la produccion.

4.1.3 Tipo y denominacién

El sistema de organizacion que se propone es la creacién de un comité, cuyo
objetivo principal es el desarrollo econdmico y social de los asociados y sus
familias, asi como también del Municipio. El comité se denominara “Comité
Harina de Maiz”, se integrara por 20 personas, quienes seran responsables que
el proyecto sea funcional y obtenga el mayor beneficio en todas las actividades
durante su desarrollo, el cual se rige por la Ley de Colectas Publicas Decreto
2082 articulos 1,2 y 3. Su comercializacion se hara en los municipios de Ocgs,
Catarina y Ayutla, del departamento de San Marcos.

4.1.4 Mision
Ser un comité lider dedicado a la industria de produccion y comercializacion de

harina de maiz, constituido en el municipio de Ocds, con el objetivo de brindar
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un excelente sabor del producto y comprometido con el desarrollo econémico y

social.

4.1.5 Vision

Ser reconocidos en el desarrollo del proyecto, el cual sera de cinco afos, a nivel
local como un comité con excelencia en la produccién de harina de maiz con
altos estandares de calidad, que brinda al consumidor productos a precios

accesibles, que promueve el desarrollo del Municipio.

4.1.6 Valores

e Honestidad: al ofrecer producto de calidad y un excelente servicio.

e Empatia: al entregar siempre lo que el consumidor final espera de un
producto.

e Compaferismo: dispuestos a compartir con los colaboradores e integrantes
del comité, los propdésitos y objetivos de la empresa.

e Calidad: sabor tradicional, trato con el cliente, limpieza y cuidado en el

establecimiento.

4.1.7 Marco juridico
Son todas las disposiciones legales que regulan la conducta de las personas, el

comité se rige por normas legales internas y externas.

4.1.7.1 Normas externas

El marco juridico externo que rige al comité es el siguiente:

» Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Articulo 28 derecho de
peticion; Articulo 34 derecho de asociacion; Articulo 43 libertad de industria,
comercio y trabajo; Articulo 101 derecho al trabajo; Articulo 118 principios del
régimen econdmico y social; Articulo 119 obligaciones del Estado, incisos, a,
d, i,k lyn.
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Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus Reformas, Decreto 27-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala

Caodigo de Trabajo, Decreto 1441 y sus reformas, Articulos 18, 22, 61, 62, 63,
64, 88, 103, 116, 138, y 139.

Ley de Actualizacion Tributaria Decreto 10-2012 del Congreso de la
Republica de Guatemala.

Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295
Reformado por el Decreto 15-89 del Congreso de la Republica de Guatemala
Cddigo Municipal Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala, articulos 18 y 19 organizaciones de vecinos y articulo 175
inscripcion de comités.

Ley de Colectas Publicas Decreto 2082.

4.1.7.2 Normas internas

Estan compuestas por ordenamientos que regulan la organizacion y las

funciones del comité, son dirigidas a los asociados y establecidas por la

asamblea general, para el adecuado desempefio de las actividades, son

descritas a continuacion:

Escritura de constitucién
Manual de normas y procedimientos
Manual de organizacion

Caddigo de ética

4.1.8 Estructura organizacional

Describe el esquema formal de relaciones, divisibn del trabajo, niveles

jerarquicos, formalizacién, comunicaciones, toma de decisiones, procedimientos,

normas y objetivos. La estructura del comité es simple debido a que son solo

cuatro los niveles jerarquicos, donde la toma de decisiones recae en la junta

directiva.
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A continuacion, se muestra la estructura organizacional funcional para la

produccién de harina de maiz:

Grafica 6
Municipio de Oco6s, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Harina de Maiz
Estructura Organizacional Funcional
Comité Harina de Maiz
Afo: 2015

Asamblea General

Junta Directiva

___________ —— Contabilidad

Administracion

Produccién Comercializacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

La gréfica anterior muestra la divisibn por departamentos o funciones que
existen en el comité, el cual cuenta con un responsable por cada area quien es

el encargado de que se cumplan los objetivos.

De igual forma en la siguiente grafica se presenta la estructura nominal en la que
se detalla las relaciones entre sus diferentes partes y la funcion de cada una de

ellas, asi como de las personas que trabajan en las mismas.
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Grafica 7
Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Harina de Maiz
Estructura Organizacional Nominal
Comité Harina de Maiz

Ano: 2015

Asamblea General Cantidad

Asociados 20

Junta Directiva Cantidad

Presidente 1

Vicepresidente 1

Secretario 1

Tesorero 1

Vocal 3

Administracion Cantidad

Administrador 1
Produccion Cantidad Comercializacién Cantidad
Auxiliar de produccion 3 Auxiliar de Ventas 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015

La grafica muestra el nivel de autoridad y responsabilidad de cada una de las
unidades dentro del comité. La Asamblea General como maxima autoridad
delega funciones a la Junta Directiva y esta a su vez al administrador, quien
tendrd& a cargo los departamentos de produccion y comercializacion del

producto.

e Sistema de organizacion
La organizacion propuesta refleja una estructura administrativa que utiliza la

comunicacion formal en relacion a las exigencias de cada puesto.

La division del trabajo se manifiesta en una escala menor, para aprovechar los
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conocimientos de los asociados; la autoridad y responsabilidad estara delegada

por cada nivel superior.

4.2 FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
Son las actividades a realizar por cada una de las unidades administrativas que

conforman el comité:

e Asamblea General
Es el ente rector, que estard conformada por los asociados convocados y

reunidos del comité, y de las cuales las funciones se resumen en

Discutir y aprobar los estados financieros resultantes de las operaciones.
Aplicar los resultados del informe de la administracion.

Elegir a los miembros titulares y suplentes de la junta directiva.
Sancionar y remover, previa comprobacion de causa.

Aprobar propuestas de distribucién de ganancias.

N N N

Establecer las politicas y directrices generales del comité para el

cumplimiento de objetivos.

<

Reformar las politicas

v Fijar aportes extraordinarios

e Junta Directiva
Es el 6rgano que planifica, dirige y supervisa las actividades del comité, su
representante es el presidente de la junta directiva y dentro de las funciones se

encuentra:

Ejercer la representacion legal del comité
Planificar, organizar y dirigir reuniones con la asamblea general.
Convocar a los miembros a asambleas ordinarias y extraordinarias.

Se encargaran de planificar y ejecutar las decisiones acordadas.
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Realizar el presupuesto anual de ingresos y egresos.

Analizar y proponer precios de venta.

Elaborar las normas internas, nombrar y remover al administrador.
Supervisar el trabajo de realizado de los de los departamentos del comité.
Informar a la asamblea general sobre la administracion y actividades del
comite.

Toma de decisiones en el caso de inversiones importantes.

Administracion

Es la encargada de llevar las funciones de planeacion, organizacion, direccion,

control e integracion de todas las actividades del comité para alcanzar los

objetivos planteados. Esta area estara a cargo de un colaborador, quien ejercera

como administrador y dentro de sus funciones se encuentra:

v
v

<\

Vigilar la correcta utilizacion y aplicacion de materia prima.
Verificar el oportuno y preciso registro de las operaciones y preparar la

informacion que le sea requerida.

Supervisar y autorizar los procesos de la administracion del personal, tales
como: contrataciones, validacion de nombramientos, entre otros.

Formular los presupuestos y presentarlos a junta directiva.

Requerir y revisar reporte de produccion y venta.

Coordinar las actividades con el departamento de comercializaciéon y
produccién.

Controlar los movimientos bancarios con el contador.

Departamento de produccion

Estara integrado por el encargado del area de produccion y tres operarios; los

operarios llevaran a cabo el proceso de elaboracion de harina de maiz, sus
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funciones principales radican en cumplir los procesos y normas establecidas por
el comité. Tiene a cargo las compras de materia prima, la produccion de

producto, el control de calidad y almacenamiento del producto terminado.

e Departamento de comercializacion

Es la unidad encargada de elaborar un plan estratégico de mercado, a corto,
mediana y largo plazo, segun la capacidad instalada de produccion y los
compromisos adquiridos. El colaborador que estara a cargo tendré las siguientes

funciones:

v" Equipo de trabajo y todo lo necesario para abastecer la produccién de harina
de maiz.

Establecer contacto con los minoristas.

Realizar ventas del producto.

Manejo del producto para la venta.

Investigar oportunidades para ampliar la cartera de clientes.

Mantener comunicacion con los clientes.

N N N

Establecer estrategias de ventas.

4.3 RECURSOS NECESARIOS
Para que un comité funcione debidamente son necesarios los recursos

humanos, fisicos y financieros.

431 Humanos

Es el recurso mas importante en cualquier organizacién para poder desarrollar
todas las actividades. El comité estara conformado por 10 asociados, entre los
cuales se elegiran a los integrantes de la junta directiva. Para las areas de
administracion, produccion y comercializacion se contratard a personal y se

tomard en cuenta primero a los familiares de los miembros del comite, pero
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deben de cumplir con los estudios necesarios y la preparacion que requiera cada
puesto, de no ser asi, se buscara externamente personal del centro poblado Las

Cruces.

4.3.2 Fisico

Para que el comité inicie sus labores, sera necesario arrendar un inmueble en la
localidad de aldea Las Cruces, el cual también servira como oficina, con costo
mensual de Q.2,000.00.

4.3.3 Financieros

Es la inversidn monetaria total que se necesita para poner en marcha el proyecto
de produccién de harina de maiz fortificada con zinc y el capital puede ser propio
o prestado. Dentro de las fuentes internas estas las aportaciones iniciales de los
diez miembros del comité que seran de Q.1,985.50 cada uno, para un total de
Q.19,855.00. Con respecto a la fuente externa se solicitara al Banco de
Desarrollo Rural, S.A. un crédito bajo garantia de fideicomiso denominado
“Crédito Rural” por un monto de Q.115,081.00 a una tasa anual de 10.5% sobre
saldos, pagaderos a 3 afios. Para hacer un monto total de la inversién de
Q.134,936.00.

4.4  PROYECCION DE LA ORGANIZACION
Con la integracién del comité se persigue una proyeccion social, econémica y

cultural en la poblacién, las que se detallas a continuacion:

44.1 Social

La creacién del “Comité Harina de Maiz”, tendra como una de sus finalidades
buscar el beneficio social de la poblacion de la aldea Las Cruces, a través de la
generacion de fuentes de empleo, debido a que se contratara personal que sea

originario de la comunidad para que ocupen los puestos de las distintas areas
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para la produccion de harina de maiz fortificada con zinc y con ello contribuir a

mejorar el nivel de vida de los pobladores.

4.4.2 Econdmica

En el proyecto la rentabilidad que obtenga de las ventas seran los beneficios
econOmicos que proporcione el mismo, los cuales se distribuirdn de manera
directa a los miembros del comité y ayudara a mejorar la calidad de vida de cada

uno.

4.4.3 Cultural

Este proyecto sera un buen ejemplo para todos los pobladores de la region,
debido a que tomaran la decisién de organizarse y elaborar otro tipo de producto
que les sea rentable y asi abandonar los trabajos que solo les sirve para
subsistir.

4.5 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
Es importante para que el proyecto se desarrolle de forma correcta aplicar cada
una de las fases del proceso administrativo. A continuacion, se detallan:

45.1 Planificacion

Consiste en fijar el curso concreto de accion que ha de seguirse y establecer los
principios que habrédn de orientarlo y la secuencia de las operaciones para
realizarlo. En este proceso se debe establecer la misidn, vision, objetivos, metas,
politicas, fijar planes de accién; asi como la determinacion de los medios para
alcanzar las metas establecidas por el Comité Harina de Maiz. En este apartado
se debe mencionar el presupuesto anual, debido a que ayuda a definir el

volumen de la produccién y ventas para cubrir y priorizar los gatos necesarios.
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La Junta Directiva es la encargada de velar que este proceso se cumpla y
delega esta funcion al administrador quien en conjunto con el encargado de
produccion y el encargado de comercializacion planificaran con anticipacion la
cantidad de harina de maiz fortificada con zinc a producir, la cual dependera de
la demanda que se tenga, para evitar pérdidas econémicas en caso de este no
se vendiera. Asi mismo se planeara el tiempo que el producto permanecera en
almacenamiento segun su fecha de caducidad y de esta forma evitar que se

pierda su calidad.

45.2 Organizacion

La autoridad maxima es la Junta Directiva, conformada por los miembros del
comité y este Organo sera quien organice y coordine y controle todas las
actividades que se desarrollan en los demés departamentos, también tomara las
decisiones mas importantes para beneficio del proyecto. El administrador sera
el encargado de organizar al departamento de produccion y comercializacion, se
considera asi con este tipo de estructura organizacional propuesta que se

cuente con los elementos administrativos necesarios en cuanto a organizacion.

Se utilizardn los elementos administrativos como: el Manual de Organizacion,
donde se indican las atribuciones, funciones y niveles jerarquicos. Este manual
servira de base para que los miembros del comité y los empleados tengan una
guia de informacién en cuanto a las funciones y atribuciones que tiene cada

puesto de trabajo, asi mismo las relaciones que deben existir.

45.3 Integracion

La Junta Directiva sera la encargada de identificar las necesidades de la fuerza
laboral, reclutar, seleccionar candidatos para los puestos de trabajo, ubicarlos en
las areas, capacitarlos y desarrollarlos, debido a que se debe ocupar y mantener

ocupados los puestos de trabajo con personal competente. En cuanto al
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reclutamiento para las areas de administracion, comercializaciéon y produccion,
se tomaran en cuenta primero las fuentes internas, al consultar a cada miembro
del comité si los familiares estan interesados y preparados con los estudios
necesarios para desempefiar estos puestos; como segunda opcion, las fuentes
externas o sea los pobladores de la aldea Las Cruces. La seleccion se realizara
de manera sencilla, por medio de una entrevista personal, en la que se tomaran
en consideracion varios aspectos como la experiencia en puestos similares,
referencias personales, valores, entre otros. Para la contratacion se hara un
contrato laboral y se le indicaran algunos aspectos importantes como el salario,
funciones y responsabilidades, jefe inmediato superior, puesto que desempefia y

horarios de trabajo.

45.4 Direccion

La direccion es la funcién que trata, a través de la influencia interpersonal, de
lograr que todos los involucrados en la organizacién contribuyan al logro de sus
objetivos. La Junta Directiva se encargara de dirigir y coordinar a las demas
areas que conforman la estructura organizacional y esta a su vez sera apoyada
por el administrador quien pasa a ser responsable de implementar algunos de

los medios de direccidon entre los cuales se mencionan:

e Motivacion

Es uno de los aspectos mas importantes que debe existir en toda organizacion,
debido a que es un elemento de direccion que lograra el desarrollo del comité en
funcion de alcanzar los objetivos. Para que los miembros y empleados se
sientan motivados porque realizan un buen trabajo o por alguna meta alcanzada,
se hara notar por medio verbal y escrito a través de cartas dirigidas a la persona

0 departamento responsable.


https://www.gestiopolis.com/la-direccion-dentro-la-administracion-de-empresas/
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e Comunicacion

La comunicacion sera de manera verbal y escrita entre los miembros del comité
y empleados, al momento que la Asamblea General tome una decision
importante se convocara a todos los miembros del comité y empleados para

informarles al respecto.

455 Control

El presidente de la Junta Directiva establecera reuniones con el administrador
guien sera el encargado de supervisar lo que se realiza en los departamentos de
produccion y comercializacion, para asegurar que se lleguen a los objetivos del
comité. El departamento de produccién evaluado, a través de hojas de salida y
entrada, cumplimiento de la produccién semanal; asi mismo se haran chequeos
con el fin de verificar si se utiliza el material necesario para la elaboracién de
cada producto. El departamento de comercializacion entregara al administrador
el informe del volumen de las ventas y este informara a la junta directiva para

gue se tenga el control de las actividades.



CONCLUSIONES

Como resultado del andlisis de la investigacion en el Municipio de Ocos,

departamento de San Marcos, se presentan las siguientes conclusiones:

1. Debido al deslinde con el municipio de La Banca, la estructura agraria ha
variado en relacion a los afios 2015, 2003 y 1979; el 82.65% de la
concentracion de la tierra corresponde a las fincas multifamiliares medianas,
el 10.84% a las multifamiliares, 6.21% a las familiares y con la menor
representacion el 0.30% para las microfincas, las cuales son utilizadas en su

mayoria para la produccion agricola.

2. El servicio de salud en la Cabecera Municipal cubre el 24% de casos de
asistencia médica y 76% es atendido a través de los centros de
convergencia; este servicio es considerado por los pobladores como
deficiente, debido a que no cuenta con el equipo y medicamentos
necesarios para brindar atenciobn adecuada, asimismo la cantidad de

médicos y enfermeras no es suficiente para cubrir la demanda.

3. En la actividad artesanal panaderia, la comercializaciéon de productos es
escasa, debido a que los artesanos trabajan de forma individual y no existen
asociaciones que les brinden apoyo. La organizacién administrativa no es
adecuada y la toma de decisiones es centralizada, lo cual representa una

limitante para el crecimiento de esta actividad.

4. Los productores artesanales de panaderia no cuentan con registros y
controles contables de los costos y gastos que incurren en el proceso de
produccion, asi como el tiempo de la recuperacion de la inversion y la

ganancia obtenida.
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El proyecto de produccion de Harina de Maiz se puede llevar a cabo dentro
del Municipio, debido a que cuenta con las condiciones climéticas y las
caracteristicas del suelo necesarias para la cosecha de maiz, el desarrollo
de este proyecto permitira a la poblacion diversificar sus productos, con lo

que se generaran fuentes de empleo y beneficios para la poblacion.

Se determind que actualmente los productores artesanales no tienen
conocimiento sobre la organizacion empresarial, misma que no les permite
el desarrollo de sus actividades de manera eficiente, lo cual afectalos
procesos productivos y de comercializacién para competir en el mercado y

generar mayores utilidades.



RECOMENDACIONES

Derivado de las conclusiones, se presentan las siguientes recomendaciones

como posibles soluciones:

1. Que los integrantes del COCODE junto con las autoridades de la
Municipalidad solicite el cumplimiento de lo citado en el numeral 35 del
“Acuerdo sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacion Agraria” de los
Acuerdos de Paz, el cual hace mencidon de una estructura agraria mas
eficiente y mas justa que permita que los campesinos tengan creciente
acceso a facilidades de comercializacién, informacion, tecnologia,

capacitacion y crédito.

2. Que las autoridades Municipales junto con los integrantes de los diferentes
Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE- gestionen ante el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, la habilitacion de centros de
saludos con el equipo adecuado, medicamentos y personal médico
calificado, y sean ubicados en los centros poblados Limones, La Cuchilla 'y
Cabecera Municipal, con el fin de cubrir la mayor parte de pobladores del

Municipio.

3. Que los productores artesanales de panaderias se organicen y soliciten
apoyo a las autoridades Municipales, para la creacion de una gremial de
artesanos, capacitaciones y apertura de un fondo para el crédito artesanal a
través del Ministerio de Economia; segun lo establece el articulo 3 del
Decreto 141-96 del Congreso de la Republica, Ley de Proteccion y
Desarrollo Artesanal.
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Que los productores artesanales de panaderia, con el apoyo de los
Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-, se organicen para solicitar
capacitaciones a la Universidad de San Carlos de Guatemala, para que
imparta seminarios con énfasis en el tema de costos de produccion, control
de registros contables, analisis de recuperacion de la inversion, asi como la

determinacién de la ganancia neta.

Que los habitantes del municipio de Oc6s se organicen formalmente y
tomen en cuenta las estructuras legales preestablecidas en la legislacion
guatemalteca para desarrollar el proyecto de inversion Harina de Maiz; asi
mismo solicitar asistencia técnica y financiera que les permitan desarrollarlo
eficientemente, con el objetivo de que el proyecto sea auto-sostenible, que
genere fuentes de empleo y contribuyan al desarrollo e incremento de los

ingresos de los habitantes del Municipio.

Que los productores artesanales, con el apoyo de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo -COCODE-. se organicen para solicitar
capacitaciones a la Universidad de San Carlos de Guatemala, para que
impartan talleres sobre el tema de organizacién empresarial con el fin de

desarrollar sus actividades de forma planificada y asi mejorar sus procesos.
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INTRODUCCION

El presente Manual de Organizacion les permitira a los miembros de comité
productores de Harina de Maiz del Municipio de Ocds, San Marcos, conocer los
lineamientos para la adecuada ubicacidén dentro de la estructura organizacional

disefiada, asi como los objetivos, funciones y responsabilidades.

Este manual es una herramienta administrativa en la que se presentan las
funciones en forma escrita como la autoridad, responsabilidad, supervision,
atribuciones y descripcion del puesto o cargo de las distintas secciones que

conforman el comité.



1. JUSTIFICACION

Es importante que en toda empresa exista un manual de organizaciéon por la
sencilla razén que es una herramienta administrativa que ayuda a conocer las
responsabilidades y atribuciones que debe tener cada colaborador en su puesto
de trabajo, para lograr los objetivos propuestos y metas a realizar. Este manual
también puede ser utilizado para los colaboradores que incorporan a la empresa
debido a que refleja las actividades de cada puesto y sirve de guia.

2. OBJETIVOS DEL MANUAL

Los fines que desea alcanzar el “Comité de Artesanos de Harina de Maiz”, con

el manual de organizacion son los siguientes:
2.1 Objetivo general

Proporcionar a los colaboradores del comité una herramienta que les sirve para
conocer las atribuciones y responsabilidades de cada puesto de trabajo y lograr

alcanzar las metas planteadas.
2.2 Objetivos especificos

v Evitar la duplicidad de funciones.

v' Especificar las atribuciones y responsabilidades de cada puesto de
trabajo

v' Brindar a los socios del comité una herramienta que les permita con
facilidad dar induccion a los nuevos colaboradores.

v' Tener acceso del conocimiento necesario para la ejecucion correcta de

sus actividades.



3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

A continuacion, se presenta la estructura organizacional del Comité, en la cual

se puede observar los diferentes niveles administrativos que lo componen:

Grafica 1
Municipio de Oco6s, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Harina de Maiz
Estructura Organizacional Funcional
Comité Harina de Maiz
Afo: 2015

Asamblea General

Junta Directiva

___________ —— Contabilidad

Administracion

Produccioén Comercializacion

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

La grafica anterior evidencia la division por departamentos o funciones
existentes en el comité, el mismo cuenta con un encargado por area quien es el

responsable de que se cumplan los objetivos.

Por consiguiente, en la siguiente grafica se muestra la estructura nominal en la
gue se detalla las relaciones entre sus miembros y la funciéon de cada uno de

ellos.



Grafica 2
Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Harina de Maiz
Estructura Organizacional Nominal
Comité Harina de Maiz

Afo: 2015

Asamblea General Cantidad

Asociados 20

Junta Directiva Cantidad

Presidente 1

Vicepresidente 1

Secretario 1

Tesorero 1

Vocal 3

Administraciéon Cantidad

Administrador 1
Produccion Cantidad Comercializaciéon Cantidad
Auxiliar de produccion 3 Auxiliar de Ventas 1

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

La gréafica presenta el nivel de autoridad y responsabilidad de cada uno de los
entes dentro del comité. La Asamblea General como maxima autoridad delega
funciones a la Junta Directiva y esta a su vez al administrador, quien estara a

cargo los departamentos de produccién y comercializacion del producto.

4. DESCRIPCION DE PUESTOS Y CARGOS

A continuacion, se presenta la descripcion técnica de puestos:



"Comité de Harina de Maiz”

Manual de Organizacion
Descripcion técnica del puesto
Elaborado por: Carolina Borja

Departamento: San Marcos
Municipio: Oc0s

Cargo: Presidente

I. IDENTIFICACION DEL CARGO
Titulo:
Ubicacién administrativa:

Subalternos:

Presidente
Junta Directiva

Administrador

Il. DESCRIPCION

a) Naturaleza

Cargo de caracter administrativo, encargado de coordinar, controlar y dirigir todas las
actividades a desarrollarse dentro de proyecto de Harina de maiz fortificada con zinc.
b) Atribuciones

* Coordinar las actividades de la junta directiva

* Velar por los intereses comunes del comité

* Elaborar y presentar informes a asamblea general

* Representar al Comité ante autoridades y otras instituciones

* Convocar a reuniones periodicas

* Firmar documentos de asuntos administrativos, legales y otros

¢) Relaciones de trabajo

Se relaciona de forma directa con los demas integrantes de la Junta Directiva, con la
Asamblea General y con administracion.

d) Autoridad

Delegar funciones a los miembros de la junta directiva y demas departamentos del
Comité.

e) Responsabilidad

* Presentar a la Asamblea General planes, informes y presupuestos de los resultados
del proyecto.

* Representar al comité en cualquier tipo de evento.

* Velar para que se cumplan las metas y objetivos.

* Controlar el uso de los recursos para que se utilicen de manera adecuada.




lIl. ESPECIFICACION

a) Educacion
Titulo de nivel medio

b) Experiencia
En produccion artesanal y trabajo en equipo

c) Habilidades y destrezas

* Buenas relaciones interpersonales
* Iniciativa y capacidad para dirigir

* Habilidad verbal

* Facilidad de comunicacion

* Manejo de equipo de computo




"Comité de Harina de Maiz” Manual de Organizacion
Descripcion técnica del puesto
Elaborado por: Carolina Borja

Departamento: San Marcos Cargo: Administrador
Municipio: Océs

l. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo: Administrador

Ubicacion administrativa: Administracion

Inmediato superior: Presidente

Subalternos: Encargado de produccién y comercializacion
Il. DESCRIPCION

a) Naturaleza
Puesto de caracter administrativo, es directamente el responsable de la coordinacion
de las actividades de los departamentos de comercializaciéon y produccion

b) Atribuciones

* Reclutar, contratar y remover colaboradores

* Planificar las actividades de las areas de produccién y comercializacion

* Elaborar informes de administrativos sobre el funcionamiento del proyecto y
presentarlos a la Asamblea y Junta Directiva.

* Mantener buena comunicacion con los otros departamentos y motivarlos para trabajar
por los mismos objetivos

¢) Relaciones de trabajo
Se relaciona de forma directa con los miembros de la Junta Directiva, Asamblea y
departamentos de produccidon y comercializacion

d) Autoridad
Tiene autoridad sobre los departamentos de comercializacién y produccién

e) Responsabilidad

* Tomar las decisiones necesarias para el buen funcionamiento de cada area
* Evaluar el desempefio de cada colaborador

* Presentar informes sobre el funcionamiento a Junta Directiva

* Velar para que el uso de equipo, materiales y recursos sea el adecuado

* Realizar las evaluaciones necesarias para la contratacién de colaboradores




lIl. ESPECIFICACION

a) Educacion
Titulo de nivel medio

b) Experiencia
Dos afios de experiencia en colaborar para un comité

c) Habilidades y destrezas

* Manejo de personal

* Habilidad de comunicacion verbal y escrita

* Toma de decisiones y negociaciones

* Facilidad de comunicacion y trabajo en equipo
* Dinamico, motivado y con buena actitud

* Manejo de equipo de computo




"Comité de Harina de Maiz” Manual de Organizacion
Descripcion técnica del puesto
Elaborado por: Carolina Borja

Departamento: San Marcos Cargo: Encargado de Produccion
Municipio: Océs

l. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo: Encargado de Produccion

Ubicacion administrativa: Departamento de Produccién
Inmediato superior: Administrador

Subalternos: Los demas integrantes de Produccion
Il. DESCRIPCION

a) Naturaleza
Puesto técnico operativo, su funcién es verificar que el proceso productivo se realice de
la mejor manera posible

b) Atribuciones

* Elaborar y presentar al administrador el plan de produccién segun los objetivos
del area.

* Revisar el producto que cumpla con los estandares de calidad

* Controlar el proceso productivo.

* Presentar el presupuesto de produccién al administrador.
* Revisar y llevar el control de las 6rdenes de produccién.
* Brindar asesoria a los demas integrantes de produccién.

¢) Relaciones de trabajo
Tiene relacion directa con el administrador y con el encargado
de comercializacion.

d) Autoridad
Sobre las actividades de los integrantes del area de produccion

e) Responsabilidad

* Realizar informes sobre las actividades productivas de la unidad
* Elaborar las requisiciones de materiales

* Supervisar las actividades del proceso productivo

* Velar por el buen uso de materiales y el mobiliario y equipo




lIl. ESPECIFICACION

a) Educacion
Titulo de nivel basico

b) Experiencia
Dos afios en elaboracion de productos

c) Habilidades y destrezas

* Habilidad de comunicacion verbal y escrita
* Trabajo en grupo

* Dinamico, motivado y con buena actitud

* Manejo de equipo de computo
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"Comité de Harina de Maiz” Manual de Organizacion
Descripcion técnica del puesto
Elaborado por: Carolina Borja

Departamento: San Marcos Cargo: Encargado de Comercializacion
Municipio: Oc0s

l. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo: Encargado de Comercializacién
Ubicacion administrativa: Departamento de Comercializacion
Inmediato superior: Administrador

Subalternos: No tiene personal bajo su cargo

Il. DESCRIPCION

a) Naturaleza
Puesto de caracter administrativo, su funcion principal es organizar y dirigir actividades
relacionadas con la comercializacion de la produccion.

b) Atribuciones

* Realizar visitas a clientes potenciales para promover el producto.

* Disefar estrategias de ventas.

* Investigar en el mercado los precios de la competencia para desarrollar estrategias.
* Realizar informes de comercializacion del producto al administrador.

* Mantener una buena relacion con los clientes actuales realizando las respectivas
visitas para recordarles las cualidades del producto.

¢) Relaciones de trabajo
Se relaciona directamente con el administrador, encargado de produccién y clientes.

d) Autoridad
No tiene personal bajo su cargo.

e) Responsabilidad

* Buscar nuevos clientes.

* Velar por que se logren alcanzar las metas de ventas.

* Realizar informes sobre el comportamiento de las ventas y presentarlo al

administrador.
* Elaborar planes estratégicos de ventas.
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lIl. ESPECIFICACION

a) Educacion
Titulo de nivel medio

b) Experiencia

Tres afios de experiencia en distribucion y ventas de productos.

c) Habilidades y destrezas

* Experiencia en ventas

* Habilidad de comunicacion verbal y escrita

* Iniciativa y capacidad en toma de decisiones
* Dinamico, motivado y con buena actitud

* Manejo de equipo de computo




ANEXO No. 2



Capitulo 6 Comparacion del valor nutritivo del maiz coman y del maiz con proteinas
de calidad

Consumo de maiz

En sus distintas modalidades de elaboracién, el maiz es un importante alimento
para numerosisimos habitantes del mundo en desarrollo, a los que suministra
cantidades significativas de nutrientes, sobre todo calorias y proteinas. Su calidad
nutritiva es de especial importancia para los nifios de corta edad. El consumo de
maiz en forma de tortillas de maiz cocido en agua de cal por parte de nifios
guatemaltecos. Las cantidades consumidas variaban entre 64 y 120 g por dia y
proporcionaban cerca del 30 por ciento de la ingesta diaria de proteinas y casi un
40 por ciento de la ingesta diaria de energia.

Aunque esa situacién no es, en lo fundamental, nociva, el problema es que con
frecuencia no se consumen las cantidades necesarias de alimentos
complementarios, o s6lo se consumen en bajisima proporcién. Las legumbres son
el alimento complementario mas facil de obtener en los paises en desarrollo, pese
a lo cual se consumen por lo general cantidades muy reducidas

Ingesta de maiz y su aportacion de calorias y proteinas a la dieta diaria

Estas cifras confirman la importancia del maiz como alimento basico en algunos
paises de América Latina, especialmente México y América Central, asi como en
varios paises africanos. La elevada ingesta de maiz aporta cantidades
considerables de calorias y proteinas a la dieta diaria de los habitantes de esos
paises.

Se presentan la ingesta diaria de maiz, calorias y proteinas de los habitantes de
las zonas rurales y urbanas de los seis paises de América Central. Se observan
dos tendencias generales: la primera es que la ingesta de maiz disminuye de norte
a sur.

Importancia del maiz en las zonas rurales

El cereal que sustituye al maiz es el arroz. La segunda tendencia es que la ingesta
de maiz es mas elevada en las zonas rurales que en las urbanas. En tres paises
por lo menos, el maiz representa una proporcion considerablemente mas elevada
gue la de los demas alimentos consumidos en el sector rural, y por consiguiente
una fuente importante de elementos nutritivos en la dieta.


http://www.fao.org/docrep/t0395s/T0395S0a.htm#CUADRO 24
http://www.fao.org/docrep/t0395s/T0395S0a.htm#CUADRO 25



