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INTRODUCCION

El informe presenta el estudio realizado en el municipio de Oco6s departamento
de San Marcos en el segundo semestre del afio 2015, con el tema “Organizacion
empresarial (crianza y engorde de ganado bovino) y proyecto: produccion de
agua de coco enriguecida con vitamina C”. El cual forma parte de la evaluacién
final de los estudiantes de Administracion de empresas, de la facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala a través
del Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-, previo a la obtencion del titulo

universitario en el grado de licenciado.

La importancia de la investigacion es identificar la situacion actual de la
organizaciéon empresarial de las unidades productivas pecuarias, para proponer
alternativas viables, que permitan la solucién de los diferentes problemas e

impulsar el desarrollo econémico y social.

La investigacidbn permite que los estudiantes conozcan la realidad de las
unidades estudiadas, el método utilizado para el proceso es el cientifico en el
cual se elabora un plan de investigacion asi como los instrumentos necesarios
para llevarlo a cabo, dentro de los cuales se encuentra la encuesta, guias de

entrevista y observacion.

A continuacion, se presenta una breve descripcion de los cuatro capitulos que

contiene el siguiente informe:

El capitulo | contiene generalidades y caracteristicas del Municipio, marco
general, division politico administrativa, recursos naturales, poblacion, estructura
agraria, servicios basicos y su infraestructura, infraestructura productiva,
organizacion social y productiva, entidades de apoyo, requerimientos de

inversion social y productiva, andlisis de riesgo, flujo comercial y financiero,



comercios y servicios y generacion de empleo, resumen de actividades

productivas y generacion de empleo.

El capitulo Il desarrolla un diagndstico sobre la produccion de ganado bovino,
gue es el producto mas representativo de la actividad pecuaria en el Municipio,
contiene la identificacién del producto, caracteristicas tecnolégicas, volumen y
valor de la produccion, resultados financieros, comercializacién, organizacion
empresarial, generacion de empleo, problematica encontrada y propuestas de

solucion.

El capitulo Il presenta el contenido de una propuesta de inversién para el
Municipio, de acuerdo a la informacién obtenida se sugiere el proyecto de
produccion de agua de coco embotellada, en este se desarrollan los estudios de

mercado, técnico y financiero necesarios para poder llevarlo a cabo.

El capitulo IV define el estudio administrativo legal propuesto para el proyecto de
produccion de produccion de agua de coco embotellada, contiene justificacion,
objetivos, tipo y denominacién de la organizacién, marco juridico, estructura
organizacional, los recursos necesarios, la proyeccion de la organizaciéon y el

proceso administrativo.

Seguidamente se presentan las conclusiones y recomendaciones derivadas de

la investigacion, anexos y bibliografia consultada.

En agradecimiento a las autoridades municipales, educativas y de salud, Policia
Nacional Civil, representantes y lideres de los centros poblados y habitantes de
este Municipio, se entrega el presente informe como guia de apoyo para la

solucion a los problemas encontrados.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO
Este capitulo contiene las caracteristicas del municipio de Ocdés y del
departamento de San Marcos. “Se identifican aquellos elementos internos del
ambito historico y la situacion del contexto basico en que se inscriben los
fendmenos, los problemas particulares, la division politica y administrativa, la
situacion de los recursos naturales, poblacién, estructura agraria, servicios
basicos, infraestructura productiva y organizacion social, los requerimientos de
inversion social y productiva, analisis de riesgos, el flujo comercial y financiero y

las principales actividades productivas”.?

11 MARCO GENERAL

Este apartado analiza el contexto nacional, el contexto departamental y aquellos
antecedentes que trascienden en la historia del Municipio, la localizacion y la
actualizacion de extension territorial, el clima, la orografia y por ultimo los

aspectos culturales y deportivos mas representativos.

1.1.1 Contexto nacional

El pais de Guatemala es multicultural, pluriétnico y multilingtie, con una
extension territorial de 108,889 kilometros cuadrados, integrada por 22
departamentos y 340 municipios, que a su vez se dividen en aldeas, caserios,
fincas, parajes y cantones. Es reconocida por sus diversas culturas étnicas
(Maya, Xinca, Garifuna y Ladina). Sus colindancias son al norte y oeste con
México, al este con el mar Caribe (océano Atlantico), Belice, Honduras y El

Salvador y al sur con el océano Pacifico.

1Aguilar Catalan, J.A. 2013. Método para la investigacion del diagnéstico socioeconémico
(Pautas para el desarrollo de las regiones, en paises que han sido mal administrados). 3a. ed.
Reimpresion enero 2013, Guatemala, Editorial Praxis. p. 37.



Es importante mencionar que la proyeccion de poblacion para Guatemala,
basada en el XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion del afio 2002
es de 16, 176,133 habitantes, con una tasa de crecimiento poblacional total de
2.3% para el periodo 2010 a 2015. Corresponde a la poblacion femenina
(mujeres) 51.01%, mientras que a la masculina (hombres) 48.9% del total de la
poblacidén. Segun datos estadisticos 53.9% de la poblacion vive en el area rural,
mientras que 46.1% vive en el area urbana; en cuanto a la poblacién indigena
corresponde 41% y la no indigena 59%. El porcentaje de pobreza total de la
poblacién guatemalteca es de 57%, de la cual 21.5% se encuentran en pobreza
extrema, que no alcanzan a cubrir el costo del consumo minimo de alimentos de
la canasta basica; mientras que 35.5% esta en pobreza no extrema, quienes si
alcanzan a cubrir el consumo minimo de alimentos. Estudios revelan que la
economia guatemalteca es la mas grande a nivel centroamericano, sin embargo
ésta se ubica dentro de los paises con mayor nimero de desigualdad a nivel
latinoamericano, de acuerdo a las estadisticas de pobreza, desnutricion cronica

y mortalidad materna infantil.

1.1.2 Contexto departamental

Su extensioén territorial es de 3,791 kilbmetros cuadrados. El departamento de
San Marcos se encuentra situado en la region suroccidental de Guatemala.
Limita al norte con el departamento de Huehuetenango, al sur con el océano
Pacifico y el departamento de Retalhuleu, al este con el departamento de
Quetzaltenango y al oeste con el estado mexicano de Chiapas. La cabecera
departamental se encuentra a una distancia de 252 kilbmetros de la ciudad
capital de Guatemala. Algunos de los poblados de San Marcos se asentaron
sobre pueblos prehispanicos ubicados en esas areas, como en San Pedro
Sacatepéquez, primera cabecera del departamento de San Marcos. Otros fueron
fundados, o reducidos durante la época de la colonia, los cuales se mencionan

en las cronicas de la época. Las comunidades de la costa y boca costa surgieron



con el auge cafetalero entre 1870 y 1920, cuando avanzo el empuje de esta

tierra.

San Marcos al ser fundado en el siglo XVI, se le conocia como “El Barrio” y
actualmente cuenta con 30 municipios. La costa sur de este departamento es
bafiada por las aguas del océano Pacifico y sus tierras son irrigadas por varios
rios, los mas importantes son: Suchiate, Cabuz, Naranjo, Nahuatan, Tilapa,
Meléndez, Coatan, Cuilco, Cabajchum, Calapté, Canela, Chapala, Chisna y
Cutzulchima. El departamento de San Marcos, por la topografia del terreno,
posee diversidad de climas y por ende sus zonas de vida son multiples, se
caracteriza por un clima generalmente templado. En la costa sur el terreno es
plano, por lo que el clima es célido, como en el municipio de Oc6s que se
encuentra a 3.71 metros sobre el nivel del mar (msnm); en el altiplano por la
altura, el clima es frio, su suelo es naturalmente fértil, inmejorable para una gran

variedad de cultivos.

1.1.3 Antecedentes historicos del Municipio

Fue fundado el 16 de agosto de 1884. “Durante la época pre-colombina se
conocia al poblado con el nombre de Uclz, que es un término proveniente de la
lengua mam, también se dice que proviene de voces mexicanas y se reconocen
tres términos mas que significan lo mismo, pero aun no se sabe cual de los tres
términos es el correcto. Las palabras son okoshtl, ocosote o izotl, nombre

aborigen de la yuca (yuca gloriosa)”.?

El 23 de enero del afio 2014 se aprobo el Decreto 1-2014 con el que se autorizd
el deslinde del Municipio de Ocoés y la creacion del municipio de la Blanca;
actualmente OcoOs posee 103.946 kilbmetros cuadrados con doce centros
poblados lo que equivale al 51% del total del territorio después del deslinde.

2 Gall, Francis. 1978. Diccionario geografico de Guatemala. Compilacién critica. Tomo Il. 2da.
Ed. Guatemala, Editorial Instituto Geogréafico Nacional, p. 99.



Aunque el porcentaje de tierra que posee Ocos es mayor, la cantidad de centros
poblados disminuyd y gran parte de comercios y servicios se encuentra
establecida en el nuevo municipio de la Blanca. Esto ha influido en la calidad de
vida de los habitantes, debido a que no existe flujo comercial y fuentes

generadoras de empleo.

1.1.4 Localizaciéon y extension

A inicios del afio 2014 el Municipio se integraba con una extension territorial de
205 kilémetros cuadrados que aun contemplaba el territorio del ahora municipio
de La Blanca. Se encuentra ubicado en el departamento de San Marcos a una
latitud de 14°30°50“N y longitud de 92°11°27"0, tiene una extension territorial de
103.946 kilébmetros cuadrados.

Las calles de la cabecera son adoquinadas y sus centros poblados como
Limones, Limoncitos, Platanares y Los Laureles son adoquinados en sus
entradas con terraceria en su interior. Los centros poblados de Las Mareas del
Suchiate, Oscar Méndez, Las Cruces, Los Faros, El Crucero, La Cuchilla y El
Mezquital son de terraceria en su totalidad. Esta conformado por 12
comunidades (1 pueblo, 4 aldeas, 6 caserios y 1 colonia) y es uno de los dos
municipios del departamento de San Marcos que cuenta con playas a orillas del
Pacifico. El siguiente mapa muestra al Municipio en su entorno nacional y

departamental.



Mapa 1
Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Localizacion Geografica
Afo: 2015
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El mapa anterior colinda al norte con el municipio de Ayutla, al sur con el
Océano Pacifico, al poniente con el estado de Chiapas, México y al oriente con
el municipio de La Blanca. Se localiza en el kilometro 273 desde la ciudad capital
de Guatemala hacia la Cabecera Municipal, se recorre la ruta de la autopista
CA-2 Suroccidental y a la altura del kildometro 252 del departamento de San
Marcos, municipio de Ayutla, Tecun Uman, se desvia hacia la ruta nacional RN-8

para la Cabecera Municipal, la cual esta asfaltada en su totalidad.

1.1.5 Clima

Segun el departamento de climatologia del Instituto Nacional de Sismologia,
Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia -INSIVUMEH-, la temperatura oscila
entre 22.49°C y 34.02°C promedio anual. La precipitacion pluvial es de 1,766.7
mm con un promedio de 127 dias lluviosos por afio. La velocidad media del

viento es de 8.1 kilometros por hora en direccion variable.

1.1.6 Orografia

Al carecer de montafias es susceptible a vientos fuertes e inundaciones en
temporada de invierno por las tormentas tropicales y huracanes, como ocurrio
con las inundaciones originadas por las tormentas tropicales Agatha y Stan. La
ubicacion del Municipio se encuentra en la parte costera del departamento de
San Marcos a inmediaciones del océano Pacifico, su altura sobre el nivel del
mar es de 3.71 metros maximos y una minima de cero metros, esto hace que la

superficie del territorio sea plana en su totalidad.

1.1.7 Aspectos culturales y deportivos

En los aspectos culturales y deportivos, se celebra la feria patronal en honor a
Jesus de Ramos durante los dias jueves, viernes y sabado de Semana Santa;
fecha en la cual sus calles y playas se llenan de visitantes, quienes disfrutan de

las actividades programadas para los festejos. Asi mismo se encuentra la



celebracion en honor a la Virgen de Candelaria que se realiza el dia 2 de febrero
de cada afo en la aldea Limones. Las costumbres que practican sus pobladores
son bailes o fiestas los fines de semana, jaripeos y corridas de toros, palenques
de gallos, la pesca cotidiana y las caminatas por la orilla de los rios y del mar un

dia después de navidad o afio nuevo.

En los meses de septiembre y octubre se realizan actividades de liberacion de
tortugas de mar denominadas parlamas. Entre las tradiciones se pueden
mencionar la procesion en las comunidades por celebraciones patronales,
guema del diablo y caminata de antorcha del 14 de septiembre. Las comidas
tipicas son los mariscos y el cordero en barbacoa. El idioma que predomina es el
espafiol o castellano, sin embargo debido a la migracion de personas en algunos
lugares se hablan idiomas mayas. Otro aspecto a mencionar son las diversas
iglesias a las cuales asisten los pobladores, que en su mayoria pertenecen a las
religiones catélica y evangélica. Existe una iglesia catdlica en todo el Municipio,
18 evangélicas de las cuales cinco se localizan en la cabecera, dos en Los

Faros, dos en Platanares y una en cada centro poblado restante.

1.2 DIVISION POLITICO - ADMINISTRATIVA

“La division politica se conforma en relacién a la estructura de sus diferentes
centros poblados, los cuales pueden tener diferentes categorias segun la
caracteristica de cada region. La division administrativa se conforma en atencion

a la gestion del gobierno local.”

1.2.1 Division politica

La estructura de la division territorial del Municipio esta conformada por el area
urbana de la region, constituida por la Cabecera municipal que posee la
categoria de pueblo y una colonia. Las aldeas, caserios y fincas, constituyen el

SAguilar Catalan, J.A. Op. Cit. p. 38.



area rural. Conforman su ordenamiento territorial 12 centros poblados, un pueblo
(Cabecera municipal de Ocoés), 4 aldeas (Platanares, Los Laureles, Limones y
Limoncitos), 6 caserios (El Crucero, Los Faros, Las Mareas del Suchiate, Oscar
Mendez, La Cuchillay Las Cruces), y una colonia (El Mezquital).

1.2.2 Division administrativa

La division administrativa, segun la actual organizacion municipal, se conforma
por el Concejo Municipal integrado por la Alcaldesa, uno sindico y tres
concejales. La delegacion de autoridad se define segun los niveles jerarquicos
establecidos en la clasificacion y agrupacion de actividades. El organigrama

municipal para el afio 2015 se encuentra establecido de la siguiente manera.

Gréfica 1
Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Organigrama Municipal
Ano: 2015
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Fuente: elaboracion propia, con base a la direccién Municipal de Planificacién -DMP-
municipio de Ocaés.

La estructura de la organizacion municipal como lo muestra la grafica 1, no se

encuentra conforme al Codigo Municipal Decreto 12-2002, debido a que el



auditor interno reporta directamente a la alcaldesa y segun articulo 88 indica que

es responsable de sus actuaciones ante el Concejo Municipal.

Asi mismo se determiné que existe personal que realiza funciones de otras
plazas que no estan ocupadas por falta de presupuesto, debido a que este sufrio

cambios al conformarse el municipio de la Blanca.

Por tal motivo es necesario realizar una propuesta que muestra el disefio

correcto con base al Codigo Municipal, la cual se detalla a continuacion:

Gréfica 2
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Propuesta de Organigrama Municipal
Ano: 2015
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Fuente: elaboracion propia con base en datos del Codigo Municipal Decreto Namero

12-2002.

La propuesta indica que el auditor interno es responsable de sus actuaciones

ante el Concejo Municipal y garantiza una absoluta independencia para poder
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conceptuar sin el riesgo de que su opinion sea viciada y con ello mantener una

imparcialidad ante las partes involucradas.

1.2.2.1 Concejo Municipal

El gobierno municipal corresponde al Concejo Municipal, el cual es responsable
de ejercer la autonomia del municipio. Es el 6rgano colegiado superior de
deliberacion y de decisién de los asuntos municipales, cuyos miembros son
solidaria y mancomunadamente responsables por la toma de decisiones, con
sede en la cabecera de la circunscripcion municipal. Se integra por el Alcalde,
Sindico I, Concejal Primero, Concejal Segundo y Concejal Tercero, quienes
proponen medidas que tiendan a evitar abusos y corrupcion en las oficinas y
dependencias municipales; los concejales sustituiran en su orden al alcalde en
caso de ausencia temporal, todos electos directa y popularmente en cada

municipio de conformidad con la ley de la materia.

“Corresponde con exclusividad al Concejo Municipal el ejercicio del gobierno del
municipio, velar por la integridad de su patrimonio, garantizar sus intereses con
base en los valores, cultura y necesidades planteadas por los vecinos conforme

a la disponibilidad de recursos”.*

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

“El Concejo Municipal, de acuerdo a los usos, normas, y tradiciones de las
comunidades, reconocera a las alcaldias comunitarias o alcaldias auxiliares,
como entidades representativas de las comunidades, en especial para la toma

de decisiones y como vinculo de la relacién con el gobierno municipal”.®

Para poder mantener una correcta administracion la municipalidad cuenta con

doce alcaldias auxiliares, seis de ellas se encuentran en el area rural,

4 Congreso de la Republica, GT. Cédigo Municipal Decreto Numero 12-2002. Articulo 33. p. 9.
51bid. p. 18.
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conformadas en Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-, quienes
presiden generalmente el alcalde auxiliar |1 y el alcalde auxiliar Il, los que velan
por el orden de cada comunidad y promueven la organizacién y solucién de

problemas locales del centro poblado.

1.2.2.3 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

Tiene como objetivo principal “organizar y coordinar la administracion publica
mediante la formulacibn de politicas de desarrollo, planes y programas
presupuestarios y el impulso de la coordinacion interinstitucional, publica y

privada”.®

Segun el Decreto 11-2002 del Congreso de la Republica en el articulo 11 indica
gue se encuentra conformado de la siguiente forma: el alcalde quien lo coordina,
sindicos y concejales que determine la corporaciéon municipal, representantes de
los COCODE, hasta un numero de veinte (20), representantes de las entidades
publicas con presencia en la localidad, representantes de las entidades civiles

locales que sean convocados.

De acuerdo a la investigacion realizada por medio de entrevistas a los
representantes de los COCODE, indicaron que el Consejo Municipal de
Desarrollo -COMUDE- de Ocos, no se encuentra en funciones de manera
efectiva, debido a que no realiza las reuniones pertinentes, que tienen como fin
principal el mejoramiento de las distintas necesidades de cada centro poblado,
como lo establece la ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural en su
articulo 16, inciso C; cabe mencionar que su organizacion se ha visto afectada

por cuestiones de indole politico.

6 Congreso de la Republica, GT. Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto
NuUmero 11-2002. Articulo 3. p. 2.
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1.3 RECURSOS NATURALES

El reglamento de ley de Areas Protegidas indica que “los elementos naturales
susceptibles a ser aprovechados en beneficio del hombre se clasifican en
renovables, que pueden ser conservados o renovados continuamente mediante
su explotacion racional (tierra agricola, agua, bosques, fauna); y no renovables,
gue son aquellos cuya explotacion conlleva su extincion (minerales, energéticos

de origen mineral)”.”.

A continuacion se detallan los diversos recursos naturales con que cuenta el

Municipio.

1.3.1 Agua
Tiene una gran variedad de recursos hidricos, entre los cuales se mencionan
dos rios y sus desembocaduras, dos esteros y una playa costera. Estos recursos

constituyen las principales fuentes de agua.

1.3.1.1 Rios
Se conforma por dos importantes rios, los cuales se encuentran entre los mas
caudalosos del pais que desembocan en el Océano Pacifico y son los

siguientes:

Rio Naranjo
Tiene una longitud de 105 kilbmetros, nace en San Pedro Sacatepéquez,
departamento de San Marcos, dentro del Municipio recorre una distancia de 16.9
kilometros, la cual inicia desde la aldea Limones y pasa por los centros poblados

Limoncitos, Las Cruces, Los Laureles hasta llegar a Océs Cabecera.

7 Congreso de la Republica, GT. 1990. Reglamento de Ley de Areas Protegidas, Acuerdo
Gubernativo 759-90, p. 3.
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Es uno de los mas importantes debido a que es un medio de subsistencia
agricola, pesca y de transporte o via de navegacion, con una elevacion maxima
de 2,360 metros sobre el nivel del mar y minima de cero metros, la precipitacion
media anual tiene un alto rango entre 2,000 y 4,000 mm, segun sea en la parte
alta o baja y su déficit de caudal es de seis meses, durante la temporada de

verano del pais.

Los afluentes principales que lo alimentan son el rio Chism4, Ixtal, San Luis,
Pajapa, Nahuatan, Meléndres y Pacaya. Los vecinos utilizan éste rio para lavar
ropa y como fuente de alimentacion del sistema de riego para las diversas
plantaciones agricolas. Es uno de los mas contaminados con desechos sélidos y
liguidos, que provienen de los hogares que se encuentran a sus orillas, asi
mismo arrastra a su paso toda clase de desechos de las plantaciones agricolas
gue en su mayoria son quimicos, fungicidas, entre otros. El grado de avance de
contaminacion esta relacionado con los cambios demograficos que han ocurrido
durante el periodo 2002 al 2015.

En el afio 2005 durante la tormenta Stan, se desbord6 e inundd la Cabecera
municipal, aldeas y caserios aledafos, provoco pérdidas humanas y materiales,
su cauce aumentd de manera considerable e interné su caudal en propiedades
habitadas.

Rio Suchiate
Con una longitud de 85 kilometros, el rio Suchiate sirve de limite entre
Guatemala y México, nace en el municipio de Sibinal, en las faldas de los
volcanes Tacana y Tajumulco, departamento de San Marcos y desemboca en el
Océano Pacifico. Inicia su recorrido desde aldea Limones y pasa por los centros
poblados Limoncitos, Platanares, Mareas del Suchiate y caserio Los Faros lo

gue equivale a una distancia de 14.9 kilometros.
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La elevacion maxima es de 2,800 metros sobre el nivel del mar y la minima de
cero metros, la precipitacion media anual varia entre 2,000 y 4,000 mm, con
déficit de agua durante cinco meses. Recibe varios afluentes, entre ellos los rios
Ama4, Petacalapa y Cabuz, su corriente es rapida y su profundidad variable. El
rio es utilizado como fuente de alimentacion de sistemas de riego para las
diversas plantaciones agricolas y los pobladores realizan pesca artesanal en él.
Se ve contaminado por basura organica e inorganica depositada por los
pobladores a la orilla del mismo y por desechos liquidos provenientes de

drenajes de aguas servidas.

1.3.1.2 Playas

Esta ubicada en el Océano Pacifico, la playa de Ocds es una de las mas lejanas
de Guatemala, abarca el limite sur de la Cabecera Municipal, colonia El
Mezquital y caserio Los Faros; conectada por medio de la Ruta Nacional 8 que
se une con la Carretera Interamericana CA-2 Occidente, a la altura del municipio
de Pajapita. Constituye un lugar de recreacion para los pobladores de la region,
recibe el nombre de puerto de Océs, aunque en la actualidad ya no existe como

tal.

1.3.1.3 Esteros

Entre las caracteristicas que destacan de este recurso hidrolégico se encuentran
su fauna (cangrejos, camarones de rio, mariposas, viboras de gran tamafo,
entre otras especies) y su flora (manglares, palmeras, jacaranda y distintos tipos
de plantas flotantes). Posee dos esteros, donde el agua dulce del rio Suchiate y
el rio Naranjo se mezclan con las aguas de la playa de Ocoés hacia el Océano
Pacifico. Como se indic6 con anterioridad, ambos rios se encuentran
contaminados y arrastran gran cantidad de desechos organicos hasta el mar, lo

gue perjudica a las especies que habitan en dichos esteros.
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1.3.1.4 Desembocadura de rios

Comprende las desembocaduras de los rios Naranjo y Suchiate; la primera se
localiza en la Cabecera Municipal y la segunda en el caserio Los Faros. Uno de
los aspectos mas importantes de estas desembocaduras es que permiten la

salida de lanchas pesqueras hacia alta mar.

1.3.2 Bosques

Entre la variedad de tipos de bosque se pueden mencionar los matorrales, el
monte bajo, la selva tropical y el manglar. Con frecuencia, los tipos de bosque se
combinan con las clases geograficas, en el Municipio destacan los manglares.
Existen cuatro especies distintas de mangle, las cuales son: Rojo, cuyo nombre
cientifico es Rizophora mangle; Blanco, nombre cientifico Lagunofaria racimosa;

Negro, Avicennia germinan y Botoncillo, Conacarpus erectus.

1.3.3 Suelos

De acuerdo con la clasificacion de suelos, realizada por Simmons, el tipo de
suelo del Municipio pertenece al grupo “litoral del Pacifico” e incluye suelos mal
drenados, de textura pesada y suelos arenosos. Los suelos corresponden a la
serie Bucul, que se desarrollaron de depdsitos marinos y aluviales, son Uutiles
para las actividades agricolas.

1.3.4 Fauna

Se pueden encontrar los siguientes animales silvestres: garrobos, mapaches,
coyotes, armadillos, tacuacines, pericas, ardillas, pizotes, conejos, lagartos, loros
cabeza azul, loros cabeza amarilla, cotorras y distintas aves marinas; sin
embargo, estas especies se encuentran en peligro de extincion. La iguana verde
y la tortuga de parlama, forman parte de la fauna con mayor presencia en el

lugar.
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El Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP- y la Asociacién Amigos del
Bosque han creado un tortugario ubicado en la colonia EI Mezquital con el
objetivo de recuperar 20% de huevos del total que recolecten los pobladores y
pescadores en la orilla de la playa. El 75% del total se comercializa en el
mercado local y el restante 5% es para consumo. Los huevos recolectados son
incubados durante un periodo aproximado de 48 dias hasta su eclosion, para
posteriormente ser liberados al mar. En esta actividad participan turistas locales,
extranjeros y nifios de la localidad para fomentar el cuidado de la fauna local.

1.3.5 Flora

Esta compuesta por especies comestibles como el maiz, platano y arboles
frutales, entre los que figuran el de coco, jocote de marafion, mango, jocote
corona, nance, aguacate, noni, limon, naranja, lima y chapén; asi también
vegetacion boscosa como los manglares. Pueden encontrarse especies de flores
como buganvilias, argentinas, claveles, banderas, chulas, margaritas, chinas,

rosas y plantas medicinales como pifién, alpasin, zabila, entre otras.

1.4 POBLACION

Constituye el principal recurso de la sociedad y del Municipio estudiado, se
conoce como el conjunto de personas que habitan en una determinada region,
juega un papel importante en el proceso de desarrollo del mismo, su analisis es
de vital importancia a través de las relaciones de intercambio de bienes y
servicios, dado que permite identificar las condiciones socioeconémicas y su

entorno.

1.4.1 Poblacion total por centro poblado y numero de hogares
Segun el X Censo Nacional de Poblacion y V de Habitacién, del Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, en el afio 1994 el Municipio contaba con 21,236

habitantes lo que equivale a 4,247 hogares. En el afio 2002, segun el Xl Censo
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Nacional de Poblacion y VI de Habitacion del INE, la poblacion total era de

29,257 personas que representaban 5,851 hogares.

Debido al deslinde del Municipio se determin6 una proyeccion poblacional al afio
2015, la cual es de 12,278 habitantes, que corresponde a 2,456 hogares que
integran los 12 centros poblados con los que cuenta actualmente el municipio los
cuales son: Ocos, Platanares, El Crucero, Los Faros, Los Laureles, Las Mareas
del Suchiate, Limones, Oscar Méndez, Limoncitos, La Cuchilla, Las Cruces y El
Mezquital. La tasa de crecimiento de la poblacional en relacion al censo del afio
2002 y proyeccion 2015, mantienen un crecimiento anual del 3% con un

promedio de 5 personas por hogar.

1.4.2 Poblacion segun género, area geografica, grupo étnico y edad

La poblacion para el afio 2015 del total de 12,278 habitantes presenta una
distribucion de 51% para el género masculino y 49% para el género femenino y
estos porcentajes se mantienen en los censos del afio 1994 y 2002.

Con respecto al ambito geografico, el area urbana para los afios 1994 y 2002
representa un 6% y 21% respectivamente del total de la poblacién y para el afio
2015 representa un 27%, la diferencia porcentual en cada uno de los afios
representa al area rural la cual es de mayor proporcion y muestra una reduccion

en el ultimo afo, debido a la reduccion territorial del Municipio.

La poblacion segmentada por grupo étnico no indigena para el afio 1994
representa el 92% del total, la cual muestra un incremento en el afio 2002
alcanzando un 99%, para el afio 2015 refleja un 92%, lo que demuestra que el

mayor porcentaje de los habitantes son no indigenas.



18

Los rangos de edad de 0 a 14 afos representan 47% para el aio 1994, 44%
para el afio 2002 y 45% para el afio 2015. De 15 a 64 afios representa el 50%
para el afio 1994, 52% para el afio 2002 y 51% para el afio 2015. El rango de
mas de 65 afios de la poblacion representa 3% para el afio 1994, 4% para los
afos 2002 y 2015. Los aflos mencionados no han sufrido variaciones
representativas y la mayor concentracion de la poblacion se encuentra en el

rango de 15 a 64 afios de edad.

1.4.3 Poblacion econdmicamente activa -PEA-

Para la determinacion de la PEA del afio 2015 se tomoO en referencia el
pardmetro actual del INE conformado por personas mayores de 15 afios en
adelante, de acuerdo a la muestra obtenida de la poblacién, se determiné un
7.5% del total de la poblacion. El desarrollo demografico incide en el crecimiento

de la PEA para cada afio.

La PEA para los censos del 1994 y 2002 esta conformada por personas de 7
afos en adelante, para el afio 1994 representa el 26% del total de la poblacion y

para el afio 2002 muestra un crecimiento del 3% en relacion al censo anterior.

1.4.3.1 Genero

El género masculino para el afio 1994 representa el 91% que asciende a 5,095
del total de la PEA, en el afio 2002 esta se reduce a 81% de un total de 6,824; y
para el afo 2015 representa el 70% siendo 3,436 personas de la muestra
obtenida de la poblacién proyectada para dicho afio, mientras que el género
femenino representa la diferencia porcentual en cada uno de los afios
anteriormente mencionados, lo que refleja un crecimiento de la participacion

femenina en las actividades productivas.
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Desde el punto de vista del total de la proyeccion poblacional para el afio 2015 la
diferencia entre géneros refleja un 2% debido a que se toma en cuenta la

distribucion total de la poblacién para dicho afio.

1.4.3.2 Area geografica

Para el afio 1994 el area rural representa 95% que son 5,325 y 8,010 personas
para el 2002 del total de la PEA, para el afilo 2015 representan un 85% que son
3570 personas de la muestra obtenida de la poblacion proyectada para dicho
afo. La diferencia porcentual en cada uno de los afos representa al area

urbana, es decir que la mayor parte de la PEA se concentra en el area rural.

1.4.3.3 Actividad productiva

El 2015 con relacién al afio 2002, refleja un descenso en las actividades como
agricultura, caza, pesca, silvicultura y turismo; estas se ven afectadas por el
deslinde del municipio, el cual redujo en gran medida el territorio donde se

desarrollaban, asi como un incremento en los diversos comercios y servicios.

1.4.4 Densidad poblacional

En el afio 2015 se proyect6 una poblacion 12,278, y se determiné una densidad
de 118 habitantes por km?, en relacién al censo del afio 2002 se refleja una
disminucién de 25 habitantes por km?, originado por la reduccion territorial y la
concentracion poblacional. El censo 2002 incrementd en 39 habitantes por km?

en relacién al censo del afio 1994.

1.4.5 Vivienda
Segun tipo de construccion en el censo del afio 1994 los ranchos representaban

un 70% y la construccion de casa formal un 30% de un total 4,514 viviendas.
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En el 2002, las viviendas han mostrado un avance con respecto a la forma de
propiedad puesto que representa un 83% de un total de 5,609 que corresponde
a vivienda propia; la forma de construccién refleja que 75% que corresponde a
casas formales, de las cuales en 62% sus paredes estan construidas de block y
64% poseen techo de lamina, con respecto al piso 61% es de cemento, esto

satisface los parametros necesarios que contribuyen al desarrollo.

De acuerdo al trabajo de campo se mantiene una tendencia del desarrollo de
vivienda en el municipio para el afio 2015, la vivienda propia representa un 82%
de un total de 532; la construccion de casa formal representa un 89% de un total
de 474, y las paredes de block un 80%; posee techo de lamina un 85%; y con
relacion al tipo de piso predomina el elaborado de cemento con 69% siendo 369

viviendas.

1.4.6 Migracion

La migracion se refiere a todo traslado de la poblacion de un lugar de origen a
otro destino. Se determind, segun las encuestas realizadas a través de la
muestra, que el Municipio cuenta con una migracion de 9.72% del total de la

poblacién.

1.4.6.1 Inmigracion
Se refiere a las personas de otros lugares que ingresan al Municipio de forma

temporal y las que regresan a su lugar de origen.

El censo del afio 2002 indica que 987 personas del total de la poblacién no son
originarias del Municipio, el cual representan 3.37% de inmigracion y para la
poblacién proyectada al afio 2015 las encuestas reflejan que 312 personas son
provenientes del altiplano del departamento de San Marcos, que equivalen al
2.54%.
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1.4.6.2 Emigracion

En censo del afio 2002 indica que 416 pobladores emigraron a los municipios
aledafos, para el afio 2015 de acuerdo a las encuestas realizadas se determiné
gue 131 personas del total de la poblacion proyectada a emigrado al extranjero,

esto debido a la falta de oportunidades laborales.

1.4.7 Ocupacion y salarios

La investigacion realizada refleja que 54.88% de la poblacién del Municipio se
dedica a la actividad agricola, lo que la constituye como una de las principales
fuentes de ingresos con mayor trascendencia, seguida por las actividades de
comercio y servicio con impacto del 41.76% de la poblacion, 3.36% restante se
dedica a las diferentes actividades como pecuarias, artesanales, turisticas y

extractivas.

Para las actividades agricolas en el afio 2015, el salario minimo legal es de
Q.2,394.40 mensuales segun Acuerdo Gubernativo 470-2014, méas Q.250.00
segun la Ley de Bonificacion Incentivo para los Trabajadores del Sector Privado
Decreto numero 78-89 del Congreso de la Republica de Guatemala; en la finca
multifamiliar mediana denominada el Alamo productora de banano, se les paga
las prestaciones laborales las cuales se incluyen: bonificacion anual para los
trabajadores de los sectores publico y privado, aguinaldo, vacaciones,
indemnizacion y cuota laboral IGSS, se hace la salvedad que las otras fincas

productivas en su mayoria la mano de obra es familiar.

1.4.8 Niveles de ingreso

Del total de los 532 hogares encuestados 70% vive en pobreza extrema, este es
el nivel en el que se encuentran las personas que no alcanzan a cubrir el costo
de consumo minimo de alimentos el cual asciende a Q. 3, 507.60 mensuales

para un hogar de cinco miembros.
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El 25% de hogares encuestados vive en pobreza no extrema, nivel donde se
clasifican a las personas que alcanzan a cubrir el costo de consumo minimo de
alimentos, pero no el costo minimo adicional para otros bienes y servicios
basicos el cual asciende a Q. 6,400.73. El restante 5% refleja los hogares que

viven en no pobreza.

1.4.9 Pobreza
Segun la encuesta realizada a 532 hogares, el 69% viven en pobreza extrema,
el 25% de hogares encuestados vive en pobreza no extrema y el restante 6%

refleja los hogares que viven en no pobreza.

1.4.10 Desnutricion

Es un problema complejo que no recibe los recursos necesarios para prevenir
los casos que actualmente existen, ni para su tratamiento; de los cuales se
toman medidas Unicamente cuando la situacién se convierte en emergencia.
Para el afilo 2008 entre la categoria de vulnerabilidad nutricional para el
departamento de San Marcos la prevalencia de retardo en talla o desnutricion
cronica se clasifica en 55.5%, del cual los rangos indican que a partir de 53.9%
es considerada muy alta; asi mismo para el periodo 2014 el Ministerio de Salud
Pulblica y Asistencia Social -MSPAS- reflej6 61 casos de nifios menores a 5 afios
tratados por desnutricion, lo cual representa 0.36% de la poblacion proyectada

para el afio 2015 del Municipio.

1.4.11 Empleo

Se determino de acuerdo a la investigacion realizada, que las principales fuentes
de empleo son generadas por las unidades productivas que se dedican a la
actividad agricola en la produccién de platano y banano, en la actividad pecuaria
la crianza y engorde de ganado bovino y tilapia, asi como otras actividades de

tipo artesanal, de comercio y servicios.
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Las actividades productivas que registran mayor incidencia de la Poblacion
Econdmicamente Activa -PEA- proyectada al afio 2015, en primer término, las
actividades referidas a la agricultura con 54%, comercio y servicio con 43% vy el

3% se dedica a las actividades pecuarias, artesanales, turisticas y extractivas.

1.4.12 Subempleo

La falta de atraccién para inversidbn de empresas extranjeras provoca que la
poblacién en edad productiva busque nuevas opciones de emplearse en
actividades distintas a su preparacion. Razén por la cual algunos habitantes
optan por la emigracion, con la finalidad de obtener ingresos para el sustento

familiar.

De acuerdo a los resultados obtenidos de la investigacion realizada, se
determindé que la tasa de subempleo es de 2.30%, la que indica que los

habitantes se ven obligados a emplearse en otras actividades.

1.4.13 Desempleo

Para el 2015 determind que 9.20% de la poblacién se encuentra desempleada,;
en comparacion con el afio 2002 la tasa que se tenia era del 0.74%, se
incrementd en un 8.46%, esto se atribuye a que las unidades productivas no
generan suficientes fuentes de empleo principalmente en la agricultura,
ganaderia e industria y en el caso de las mujeres se dedican a actividades

domésticas propias de su hogar.

1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

Es el conjunto de elementos que integran la estructura rural del pais. El
componente fundamental para el desarrollo de dichas actividades es la tierra, la
cual estad determinada por las relaciones en la tenencia, régimen de propiedad,

grado de concentracion, el uso actual y potencial del suelo.
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1.5.1 Tenencia de la tierra

Son los tipos o formas de propiedad y posesion de la misma. Estan vinculadas
con el desarrollo econémico y social de los productores, para el afio 2015 el
99.41% de los habitantes, segun la muestra realizada, poseen tierras propias
para el cultivo; mientras que 0.59% realiza sus actividades por medio de

arrendamiento u otras formas mixtas de tenencia de tierra.

1.5.2 Uso de latierra

Se determind a través de datos histéricos que desde el afio 1979 y 2003 el uso
de los suelos en los cultivos anuales, temporales, pastos y bosques disminuya,
esto se deriva a que la poblacién se inclina mas a los cultivos permanentes
como el platano y el banano, que son los principales productos agricolas. Segun
el estudio realizado en el afio 2015 los cultivos permanentes siguen su
crecimiento; los que representan 99.58% de un total 5856.16 manzanas del uso
de la tierra. Es importante hacer énfasis en la aparicion de los cultivos
temporales tales como el maiz y el frijol, los bosques y pastos han sufrido una
disminucién por la expansion de los cultivos permanentes debido a su

rentabilidad y productividad.

1.5.3 Concentracion de la tierra

Segun estudio realizado en la tenencia y concentracion de tierras, se observo
para el afio 2015 una reestructuracion en los estratos de fincas; por tal motivo se
evidencia un minifundio, con el aumento de las Microfincas con bajos
porcentajes de concentracion de tierras y un latifundio al aumentar la tenencia

de las tierras por parte de las fincas Multifamiliares Medianas.

Se observé al afio 2015 que mas del 80% de la tierra es propiedad de las fincas
Multifamiliares medianas que se concentra en 17 propietarios, que constituyen

fuentes importantes de trabajo.
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1.5.3.1 Coeficiente de Gini

En el afio 1979 el coeficiente indica concentracion desigual alta, la cual se refleja
en el estrato de finca subfamiliar con 56.29% del total de numero de fincas
existentes. En el afio 2003 el coeficiente pasa a valoracion media, debido a que
en el periodo entre los dos afios aumenta el nimero de microfincas y cubren
35.38%; desaparecen las fincas multifamiliares grandes. Sin embargo en la
encuesta del afio 2015 el Coeficiente de Gini indica una concentracion desigual
muy alta, debido al incremento en el estrato de fincas subfamiliares con 53.95%

del total de fincas existentes por la separacion territorial.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Son necesarios para poder subsistir y tener una vida digna para cada ser
humano, esta variable es importante para poder medir la calidad de vida y el

desarrollo en el area de un periodo a otro.

1.6.1 Educacion

La educacion es el proceso que facilita el aprendizaje en conocimiento y
habilidades al estudiante. Es una fuente de oportunidades para el desarrollo
humano, que permite su crecimiento tanto social como econdmico. Est4 basada

en principios sociales, técnicos y cientificos.

1.6.1.1 Infraestructura educativa

Para el nivel preprimaria solamente existe un centro educativo, en el nivel
primaria existen 10 de los cuales 5 se encuentran en malas condiciones fisicas,
en el nivel basico existen 4 centro educativos en buenas condiciones y para el
nivel diversificado solamente existe un centro educativo el cual no cubre la
demanda de estudiantes de ese nivel, motivo por el cual se ven obligados a
viajar al municipio de Ayutla para sustentas sus estudios.
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1.6.1.2 Inscripcion de alumnos por nivel educativo, sector y area

La falta de establecimientos educativos, la situacion economica, la explotacion
laboral de nifios y jovenes en edad escolar, constituyen factores que determinan
el numero de estudiantes inscritos cada afo. En el siguiente cuadro se presenta

la situacion de dicho rubro durante los afios 2014 y 2015.

Cuadro 1
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
NUmero de Alumnos Inscritos
Anos: 2014 y 2015

Sector Area

Niveles Oficial % Privado % Coop. % Total % Urbana % Rural %
2014

Preprimaria 241 14 - - - - 241 12 8 4 233 13
Primaria 1,484 83 - - - - 1,484 71 218 89 1,266 68
Medio

Bésicos 38 2 - - 304 100 342 16 - - 342 19
Diversificado 18 1 - - - - 18 1 18 7 - -
Total 1,781 100 - - 304 100 2,085 100 244 100 1,841 100
2015

Preprimaria 353 20 14 18 - - 367 17 85 89 282 14
Primaria 1,399 77 34 45 - - 1,433 66 11 11 1,422 68
Medio

Bésicos 43 2 28 37 277 100 348 16 - - 348 17
Diversificado 14 1 - - - - 14 1 - - 14 1
Total 1,809 100 76 100 277 100 2,162 100 96 100 2,066 100

Fuente: elaboracion propia, con base en Memorias Estadisticas proporcionadas por la Direccion
Departamental de Educacién de San Marcos, afios 2014 y 2015.

Existe un aumento en la cantidad de alumnos escritos del 3.69% para el afio
2015 en comparacion al afio 2014, esto genera un cambio favorable en el
desarrollo educativo del Municipio, debido a que son cada vez mas los padres
de familia que prefieren enviar a estudiar a sus hijos en edades escolares y que

sean competitivos en el ambito laboral.
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1.6.1.3 Cobertura educativa

Indica el porcentaje de la poblacion que se encuentra en edades escolares y el
déficit que posee segun la cantidad de alumnos inscritos cada afio. A
continuacion se detallan los datos correspondientes a la cobertura educativa por

cada nivel.
Cuadro 2
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Cobertura Educativa
Anos: 2014 y 2015
. Alumnos en edad Alumnos Cobertura Déficit
Nivel .

Escolar Inscritos % %
2014
Preprimaria 753 241 24 76
Primaria 1,985 1,484 43 57
Medio
Basicos 738 342 32 68
Diversificado 300 18 6 94
Total 3,776 2,085 35 65
2015
Preprimaria 1,147 367 24 76
Primaria 3,164 1,433 32 68
Medio
Basicos 1,837 348 16 84
Diversificado 830 14 2 98
Total 6,978 2,162 24 76

Fuente: elaboracién propia, con base en Memorias Estadisticas proporcionadas por la
Direccién Departamental de Educacion de San Marcos, afios 2014 y 2015.

Para el afio 2015 la cobertura educativa en los niveles pre-primario y primario se
encuentra en 24% y 32% respectivamente, estos porcentajes reflejan que de
1,147 nifios en edad escolar de 6 afios dejan de asistir 780 y de 3,164 nifios que
se encuentran entre 7 y 12 afios dejan de asistir 1,731. En el nivel basico existe
aumento en el déficit de cobertura en comparacion con el afio 2014, debido a
gue no hay suficientes centros educativos y personal docente. La cobertura para
el nivel diversificado disminuyd, esto afecta la obtencion de mejores

oportunidades sociales y laborales.
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1.6.1.4 Tasas de promocion, repitencia y desercion

Las tasas de desercion de preprimaria, primaria y basicos del afio 2015, se han
mantenido en una media de entre 10% y 11% de un total de 226 casos con
relacion al afio 2014, donde las tasas se encontraban entre 10% y 12% de un
total de 222 casos. De esa manera se evidencian los deseos de superacion de
los estudiantes al reflejar una baja incidencia en el abandono de sus estudios
antes de culminar el afio escolar. Asi mismo el nivel diversificado muestra un
descenso considerable de desercion de un afio a otro, situacion que favorece a
la economia del Municipio con la incorporacion de nuevos profesionales al

mercado laboral.

En relacion a los alumnos que aprobaron el afio escolar 2014, las tasas oscilan
entre 56% y 88% de un total de 1,632 casos. Para el afio 2015 se observa que el
nivel que posee la mayor tasa de promocion es el preprimario con 89% de un
total de 1,656 casos, situacién que se considera aceptable debido a que mas de
la mitad de alumnos, tanto hombres como mujeres, obtienen un buen
rendimiento escolar al finalizar sus estudios. Es importante mencionar que para
ese mismo afo, el nivel basico registra la menor tasa de promocion con una
variacion de 33 casos menos que el afio anterior, con lo que se convierte en el

grado mas débil en educacion.

Para el afio 2014 se determin6 que la tasa de repitencia mas elevada fue de
30% en el nivel basico con 103 alumnos que mostraron falta de desempefio y
rendimiento durante el ciclo escolar, mientras que en el afio 2015 las tasas de
primaria y basicos aumentaron en 1% y 10% respectivamente; para ese mismo
afio en los niveles preprimario y diversificado no se obtuvo ningun indice de
repitencia, debido a que aumento la cantidad de alumnos inscritos que cursan

por primera vez estos grados.



29

1.6.1.5 Personal docente por nivel educativo, sector y area

Los centros educativos tienen docentes en todos los niveles, pero no en la
cantidad suficiente para cubrir adecuadamente todos los grados que se
imparten, durante el afio 2014 y 2015 los maestros manejaron un promedio de
21 y 23 alumnos cada uno respectivamente. Cabe mencionar que existen casos
donde los maestros imparten clases a dos grados a la vez; razon por la cual la

atencion y calidad educativa es deficiente.

En el afio 2015 se observa que fueron 11 los docentes que impartieron clases
para el nivel preprimario, la mayoria de ellos se ubican en el area rural, los

cuales trabajan con un promedio de 31 alumnos cada uno.

En primaria se establece que son 57 docentes los que imparten clases a un
promedio de 25 alumnos, mientras que para basicos se cuenta con 25
educadores que imparten clases a un promedio de 14 alumnos; en cuanto al
nivel diversificado solamente cuentan con un centro educativo y dos maestros,
gue no son suficientes para cubrir el contenido de los cursos, debido a que el

pensum de estudios es mas extenso que los otros niveles.

1.6.1.6 Alfabetismo y analfabetismo
“La alfabetizacion se declara de urgencia nacional y es obligacion social
contribuir a ella. El Estado debe organizarla y promoverla con todos los recursos

necesarios”.8

A continuacion se presenta el porcentaje de alfabetismo y analfabetismo de los
anos 2014 y 2015.

8Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, GT. 2002. Asamblea Nacional
Constituyente, Seccion Cuarta, Articulo 75 p. 63.
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Cuadro 3
Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Alfabetismo y Analfabetismo
Afnos: 2014 y 2015

., CONALFA CONALFA
Poblacion 2014 % 2015 %
Alfabeta 5,317 82 5,592 83
Analfabeta 1,167 18 1,145 17
Total 6,484 100 6,737 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos por el Area de Estadistica de la Unidad
de Informatica y Estadistica —-CONALFA- 2014 y 2015.

En el cuadro anterior se observan los indices de alfabetismo y analfabetismo del
afio 2014 en comparacion con el afio 2015, el cual refleja en ambos casos una
variacion de 1%; el alfabetismo muestra un incremento debido al interés de la
poblaciébn en mejorar sus recursos econdmicos y sociales por consecuencia

disminuye el analfabetismo.

Se destaca la importante participacion que ha tenido el Ministerio de Educacion
y los programas impartidos por el Comité Nacional de Alfabetizacién -CONALFA-
para el desarrollo del lugar, dado que los indices de educacion en general han

mostrado un avance favorable durante los dos afios en mencion.

1.6.2 Salud

Existe un puesto de salud y seis centros de convergencia con capacidad minima
de atender la demanda de casos de asistencia médica. Sin embargo, en
ocasiones se recibe apoyo de otras instituciones que realizan jornadas médicas,

con el fin de contribuir al bienestar de la poblacion.

1.6.2.1 Infraestructura de salud, recurso humano y equipamiento
A continuacion, se detalla la situaciéon actual de la infraestructura, recurso

humano y equipamiento que tiene el sistema de salud.
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Infraestructura de salud
La infraestructura de salud es insuficiente para garantizar el servicio a la
poblacién se debe asegurar la infraestructura que comprenden edificaciones,

equipos médicos y obras sanitarias.

Segun lo observado, el Unico puesto de salud cuenta con un inmueble en
construccion y los seis centros de convergencia tienen necesidad de
instalaciones propias, debido a que se ubican en lugares rentados que no
cumplen con todos los requerimientos necesarios para prestar el servicio a la

poblacién de forma adecuada.

Recurso humano:
Se evidencia falta de recurso humano para atender las necesidades de la
poblacidon. El personal del puesto de salud esta integrado por un médico, un
estudiante del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- de medicina, once
auxiliares de enfermeria, un enfermero auxiliar y una enfermera de territorio, los
cuales son apoyados por instituciones como el Ministerio de Salud y el Comando

Sur de Estados Unidos de América.

Equipamiento:
El equipamiento es basico y no es suficiente para afrontar las requerimientos. El
puesto de salud cuenta con estetoscopio, doppler, camillas, pesas de adultos,
balanzas, bascula y tallimetro, los centros de convergencia solamente poseen

balanzas.

1.6.2.2 Cobertura en salud
Se determind que el puesto de salud ubicado en la Cabecera municipal cubre
5,146 casos de asistencia médica y 16,279 son atendidos a través de los centros

de convergencia. La cobertura de los servicios de salud es minima, debido a que
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no cuenta con suficiente personal, medicamentos, insumos y equipo optimo para
atender la demanda de la poblacion. Las unidades atienden a la poblacion

Unicamente 8 horas al dia, de lunes a viernes.

1.6.2.3 Tasas y causas de morbilidad infantil

Es todo aquello provocado por distintas enfermedades causadas por descuidos
higiénicos, ambientales y falta de recursos econdémicos. Segun estudio realizado
al 2015 el namero de casos aumentd un 23% de un total de 2,537 casos en
comparacion al afio 2014 con 1,970, la tasa de morbilidad infantil es de 0.207
por cada mil habitantes que padecieron algun tipo de enfermedad; se considera
que esta tasa es alta en relacion a la cantidad de poblacién de nifios del

Municipio.

1.6.2.4 Tasas y causas de morbilidad general

Son las distintas enfermedades que presentan los pobladores, por diferentes
causas a partir de los 5 afios de edad. Con base a los datos obtenidos se
determind que el numero de casos de morbilidad general aumento un 20% en
comparacion con los datos proporcionados al 2014 siendo un total de 17,100
casos, asi mismo se calculé la tasa de morbilidad general en 1.746 casos por
cada 1,000 habitantes, lo cual indica que cada persona se enfermdé mas de una
vez al afio por distintas causas como: resfri6 coman, amigdalitis, parasitosis
intestinal, infeccion de vias urinarias, diarrea y gastritis, las cuales son
provocadas por bacterias, desnutricion, consumo de alimentos en mal estado,
falta de agua potable, falta de asistencia médica y por falta de acciones
preventivas y correctivas a través del Ministerio de Salud, puesto de salud y los

centros de convergencia.
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1.6.2.5 Tasas y causas de mortalidad infantil

La mortalidad infantil refleja el nUmero de nifios fallecidos desde su nacimiento
hasta el primer aflo de vida por cada mil nacimientos, las causas se deben a
distintas enfermedades que padecen. La tasa de mortalidad es de 0.071 de
casos por cada mil habitantes de un total de 14 casos. Las enfermedades
causantes de estos fallecimientos son: neumonia y bronconeumonia,
septicemia, DHE (Desequilibrio hidroelectrolitico, que consiste en vomitos,
diarrea, sudoracion, trastornos estomacales y enfermedad renal), paro cardio-
respiratorio e insuficiencia renal; ocasionadas por condiciones econdémicas
precarias de las familias, carencia de medicamentos y falta de atencion en los

puestos de salud y centros de convergencia.

1.6.2.6 Tasas y causas de mortalidad general

Es el porcentaje de personas fallecidas por distintas enfermedades como:
neumonia, infarto agudo de miocardio, insuficiencia renal crénica, diabetes
mellitus, septicemia, entre otros. La tasa de mortalidad general es de 0.015
fallecidos por cada mil habitantes en el afio de un total de 182 casos, estas
enfermedades se desarrollan y no se tiene atencion médica oportuna debido a la

falta de recursos econdmicos.

1.6.3 Agua

El agua constituye un servicio importante y vital para la salud de la poblacion de
una comunidad. Segun encuesta realizada a 532 hogares Unicamente 31%
cuenta con el suministro, la cual no es suficiente para cubrir las necesidades del

municipio.

1.6.4 Drenajes y alcantarillado
La totalidad del Municipio no cuenta con drenajes y alcantarillado, segun la

investigacion el 18% del total de los hogares encuestados cuenta con la
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instalacion de drenajes que aun no estan en uso, el resto de la poblacién urbana
y rural carece de este servicio. La falta de funcionamiento y la ausencia del
servicio causan acumulacion de aguas negras, contaminacion en el ambiente y

construccion de fosas sépticas de forma inadecuada.

1.6.5 Energia eléctrica

Segun encuesta de la energia eléctrica el 95% de los hogares poseen este
servicio proporcionado por la Distribuidora de Electricidad de Occidente,
Sociedad Andnima — DEOCSA-, las tarifas aplicadas son las establecidas por la
Comision Nacional de Energia Eléctrica -CNEE-. El restante 5% de hogares no

cuentan con el servicio.

1.6.5.1 Domiciliar

Es deficiente debido a los apagones que se dan de forma regular y que duran
dias completos, el tiempo de reparaciones es prolongado y se carece de oficinas
para pago del servicio. La cobertura de energia eléctrica domiciliar es del 47%
para el area urbana y 48% para el area rural, segun encuesta realizada.

1.6.5.2 Alumbrado publico

Consiste en la iluminacion de las vias publicas, parques publicos y demas
espacios de libre circulacion. Segun informacion obtenida en la Distribuidora de
Electricidad de Occidente, Sociedad Anonima -DEOCSA-, cuenta con 85% de
cobertura en los 12 centros poblados, el servicio en funcionamiento esta
integrado por 50% de calidad excelente, 3% de menor calidad y escaso, 32%
presenta bombillas quemadas. El restante 15% de la poblacion no tiene

cobertura.

1.6.6 Letrinas y otros servicios sanitarios
En el &rea urbana y rural el 64% de los hogares adn utilizan letrina o pozo ciego,

36% tienen excusado lavable y no lavable que estan conectados a fosa séptica,
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de los 12 centros poblados Unicamente la aldea Limones tiene la instalacion de
drenajes, sin embargo a la fecha de la investigacion aun no estaban en

funcionamiento.

1.6.7 Sistema de recoleccion de basura
Las practicas para deshacerse de la basura por parte de la poblacién, son
inadecuadas, debido a la falta de educacion ambiental, lo cual provoca

enfermedades y contaminacion a los recursos naturales del lugar.

El estudio reflejo6 que 87% de los habitantes quema la basura, el 10% la
deshecha en rios, y el 3% restante pagan de forma irregular a personas
particulares para que la acumulen en areas no autorizadas, derivado que no

existe un basurero autorizado.

1.6.8 Sistema de tratamiento de aguas servidas

No existe un sistema de tratamiento de aguas servidas segun el estudio
realizado, provenientes de desechos del uso doméstico y comercial. La practica
gue realizan los pobladores son: excavar fosas seépticas improvisadas sin
evaluacion de terreno o supervision de las mismas; construir canales que pasan
en terrenos aledafios y descargan en los rios, lo cual provoca contaminacion y a
Su vez amenaza la salud de toda la comunidad. El gobierno municipal no tiene
contemplado dentro del plan de trabajo la implementacién de una planta de

tratamiento.

1.6.9 Sistema de tratamiento de desechos sdlidos
No cuentan con un sistema de tratamiento para desechos sélidos, Unicamente
existen areas no autorizadas para desechar la basura, ubicadas en la cabecera

municipal y camino al caserio Los Faros.
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La falta de este servicio provoca efectos adversos a la poblacion, como brotes
de enfermedades de la piel, parasitos, proliferacion de vectores infecciosos;
situaciones riesgosas para la seguridad debido a los incendios o acumulacion de

gases, contaminacion de los rios y la playa.

1.6.10 Cementerios
Cuentan con dos cementerios, los cuales se encuentran ubicados en: OcoOs
cabecera y aldea Limones, estos dos lugares atienden las necesidades

funerarias de toda la poblacion.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Se refiere a las instalaciones fisicas y tecnoldgicas utilizadas para maximizar los
procesos productivos. En la investigacion realizada se observé que las unidades
de riego utilizadas por los productores agricolas son de tecnologia tradicional,
motivo por el cual se obtienen productos de baja calidad y el rendimiento de las
plantaciones es demoradas. Las vias de acceso al &rea rural en época de
invierno se vuelven intransitables, lo que entorpece la comercializacion. La
energia eléctrica comercial e industrial y las telecomunicaciones en el area rural
son servicios que no se tiene cobertura completa, no existen rastros, se

desaprovecha un mercado mas amplio de productos.

1.7.1 Vias de acceso

Existe una via de acceso asfaltada, la ruta nacional ocho que comunica a la
cabecera Municipal con la ciudad de Tecun Uman. Entre las vias de acceso
maritimo se encuentra el rio Naranjo que comunica hacia el municipio La Blanca
y el rio Suchiate al estado de Chiapas, México. Otras vias de acceso del
Municipio son las carreteras de terraceria, las cuales comunican hacia las

aldeas, caserios y colonia.



37

1.7.2 Puentes
En el municipio se encuentra un puente que constituye la entrada principal a la

Cabecera Municipal denominado Don Balo.

1.7.3 Unidades de riego

La micro aspersion es el principal sistema de riego utilizado en el Municipio,
debido a que disminuye costos de mano de obra; asi mismo se encuentra el
riego por gravedad, utilizado por algunos productores con el fin de optimizar el

recurso hidroldgico.

1.7.4 Centros de acopio

El centro de acopio que destaca en el Municipio es clasificado como centro
primario, debido a que las familias que se dedican a la actividad agricola, en su
mayoria, esperan a que los compradores mayoristas, de forma semanal y
quincenal, adquieran el producto para comercializarlo a mercados locales,

regionales e internaciones.

1.7.5 Mercados

El Municipio no cuenta con mercados para satisfacer las necesidades de
consumo diario de la poblacion; existen vendedores ambulantes de frutas y
legumbres provenientes de distintos municipios aledafos, los cuales frecuentan

de una a tres veces por semana.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial

Se cuenta con una cobertura de energia eléctrica, que ayuda a fortalecer la
economia en los sectores productivos, ademas genera desarrollo en los niveles
de calidad de vida de los habitantes, la empresa encargada de prestar el servicio
es la Distribuidora Eléctrica de Occidente, S.A. -DEOCSA-.
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1.7.7 Telecomunicaciones

El uso de celulares es el principal medio de comunicacion telefénico en el
Municipio, el cual es proporcionado por la empresa Telecomunicaciones de
Guatemala, S.A. -TELGUA-, Tigo, Movistar y Claro. Existen también servicios de
telefonia residencial e internet, prestados por pequefios locales denominados

café-internet.

1.7.8 Transporte

Cuenta con una via que comunica con todo el pais, la ruta Ocos-Ayutla donde
conecta con la carretera interamericana. El servicio extraurbano desde la
Cabecera Municipal a la Ciudad de Guatemala es proporcionado por un bus
Unicamente que sale por la madrugada y regresa por la noche. El servicio de
transporte del Municipio es prestado por microbuses que conducen hacia la
cabecera municipal de Ayutla, ingresan por la aldea Limones hacia el centro de
la cabecera de Ocas, el valor del pasaje es de Q.7.00 y para rutas cortas es de
Q.5.00. Cuenta con otros medios de transporte como el servicio de tuc-tuc, bici
taxi, entre otros, los cuales operan donde no hay cobertura del servicio urbano,
existe también transporte acuatico para trasladarse a los centros poblados del

municipio La Blanca y caserio Tilapa, el valor del pasaje es de Q.10.00.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Se han identificado pocas organizaciones sociales y productivas, dado que éstas
se encontraban establecidas en el municipio de Ocos hasta 2013; a raiz del
deslinde territorial en el afio 2014, la cantidad de organizaciones disminuye por
la poca participacion de los pobladores. Es importante que la poblacién se
encuentre organizada, esto con el fin de mejorar la calidad de vida de la

comunidad y contribuir al desarrollo de los hogares del Municipio.
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Tabla 1
Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Organizacion Social y Productiva
Afo: 2015

Organizacion

_ Consejo Comunitario de Desarrollo Urbano y Rural -COCODE-
Social Organizacion social de mujeres

Asociacion de Pescadores Artesanales El Gran Pargo
Asociacion Exportadores Coatepeque

Productiva Asociacion de Plataneros -Liga Campesina Defensores
de Nuestra Tierra-
Asociacion Pro-tierra JADECO

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Las organizaciones sociales se conforman por un grupo de individuos que se
unen para alcanzar determinados propdsitos, estas brindan apoyo para
solucionar las necesidades de la comunidad. Las organizaciones productivas
promueven el desarrollo de las comunidades, uno de sus objetivos es la

generacion de empleo y el bienestar de la poblacion.

1.9 ENTIDADES DE APOYO

Estas entidades son de gran importancia porque contribuyen en el desarrollo
econémico y social. Son “instituciones de Gobierno, la municipalidad,
organizaciones no gubernamentales, organismos internacionales e incluso
algunas entidades privadas que dan apoyo de una u otra manera a la
poblacién™, puede ser de forma directa e indirecta, de tipo econdmico, técnico,
educativo, ambiental, judicial, laboral, social, entre otras. La siguiente tabla
muestra distintas entidades de apoyo, desde instituciones estatales hasta

instituciones privadas:

SAguilar Catalan, J.A. Op. Cit. p.45.
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Tabla 2
Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Entidades de Apoyo
Afo: 2015

Instituciones

Juzgado de paz
Policia Nacional Civil -PNC-
Estatales Registro Nacional de Personas —RENAP-
Ministerio de Educacién —MINDUC-
Tribunal Supremo Electoral —TSE-
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-
Ministerio de Desarrollo Social -MIDES-
Comité Nacional de Alfabetizacion —-CONALFA-

Internacionales Fondo para el Medio Ambiente Mundial
No Gubernamentales Complejo Social Salesiano “Nuestra Sefiora de Candelaria”
Instituciones Privadas El Alamo, S.A.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Estas entidades tienen presencia en la Cabecera Municipal y cuentan con
oficinas propias, no obstante, existen entidades como el Fondo de Tierras —
FONTIERRAS- y el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —-MAGA-
gue tienen delegados ubicados en el caserio Los Faros y Ocos respectivamente.
Carece de instituciones como la Entidad Reguladora de Transporte, Empresa
Municipal de Agua, Juzgado Municipal, Conred, Bomberos Municipales,
instituciones ambientales, instituciones bancarias, entre otros que participen en
la creacion de actividades para el buen desempefio y desarrollo de la

comunidad.

1.10 REQUERIMIENTO DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Para mejorar la calidad de vida de la poblacion es necesaria la inversion del
gasto publico, se determinaron necesidades sociales y productivas para el
desarrollo de las comunidades, segun encuesta de campo realizada.



41

Sistema de drenajes

Servicio de agua potable

Servicio de extraccion de basura
Equipamiento del puesto de salud
Tratamiento de aguas residuales
Reciclaje de basura

Construccion e instalacion de gaviones
Infraestructura educativa

Ampliacion de alumbrado publico
Construccion de mercado municipal
Pavimentacion de carreteras hacia los centros poblados
Construccion de rastros

Instituciones de servicios financieros

Se observa que mas del 50% de los centros poblados necesita instalaciones y
ampliacion de los servicios basicos: drenajes, agua potable, alumbrado publico
entre otros. Se pueden generar empleos en el sector de servicios, al atender las
necesidades de infraestructura productiva, como la pavimentacion de carreteras,
facilitard la produccién y comercializacion en el sector agricola, pecuario y
artesanal. Mejorar la infraestructura educativa permitird el desarrollo de
actividades culturales y formativas para la poblacion, esto complementado con
los servicios basicos hard que los habitantes puedan tener una vida digna y
saludable, asi como superar el nivel de extrema pobreza en que viven
actualmente. Deben desarrollarse conjuntamente con la comunidad, debido a
gue ellos son los principales beneficiarios de esta inversion, esto promueve una

mayor unidad de la misma.
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1.12 FLUJO COMERCIAL

El flujo comercial y financiero contiene todas las transacciones nacionales e
internacionales, el cual esta constituido por las importaciones y exportaciones;
asi como el financiamiento que cada una de las actividades productivas tienen a

través de recursos internos y externos.

“No es mas que el movimiento comercial y financiero que tiene un area, a lo
interno y externo; y se debe de diagramar su comportamiento, especificando los
distintos productos que se movilizan. Dentro de éste tema es muy importante
incluir el flujo monetario que provoca las remesas familiares provenientes del
exterior de la zona en estudio tanto a nivel nacional, como internacional,
principalmente esta Ultima, que en paises como los de Centroamérica, han sido
una solucion a los problemas socioeconomicos de las familias aunque han
provocado otro como la desintegracion familiar, pérdida de valores vy
transculturizacion los cuales tendran que ser analizados en el tema de la

emigracion permanente de la variable migracion”.10

1.12.1 Flujo comercial

Consiste en poner a disposicion de los consumidores, diversos productos que
sirven para atender las diferentes necesidades a distintos precios. Esta actividad
se lleva a cabo fuera del Municipio, al no contar con un mercado para que se dé

la relacion de compra-venta.

1.12.1.1 Importaciones

La poblacion importa la mayor parte de los productos de México, Malacatan y
Tecun Uman debido a que la importacion de la Ciudad Capital de Guatemala
eleva los costos por el traslado de la mercancia. Las tiendas que venden
productos de consumo basico y negocios especializados como farmacias,

10 |bid. p. 49.
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ferreterias, entre otras; importan los diferentes productos como herramientas,
insumos para la producciéon, productos agroquimicos, pinturas, materiales de

construccion, y electrodomésticos.

También los abarrotes como azucar, aceite, jabones, detergentes, cereales,
bebidas gaseosas, son traidos por vendedores de ruta o comprados en
distribuidores de la Cabecera Departamental, Coatepeque, Retalhuleu y el pais
vecino de México. La siguiente grafica muestra el flujo comercial de

importaciones nacionales e internacionales, que realizan los pobladores:

Gréfica 3
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Flujo Comercial
Importaciones
Ano: 2015

Retalhuleu
Pan
Agua embotellada

Malacatan San Abarrotes

Marcos ) 4 \
Llantas Medicamentos
Servicios Coatepeque
(telefonia, Abarrotes
médicos, etc.) .
L Medicamentos
Muebles Municipio de
Repuestos Ocos, San
. Marcos \ /
\_ Medicamentos /

Tecdn Uman
Abarrotes
Gasolina

Medicamentos

México
Abarrotes
Ropa
Medicamentos

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015
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En relacion a las exportaciones se observa que el flujo comercial se relaciona en
diferentes lugares como Retalhuleu, Malacatan, Tecan Uman, Coatepeque y los
Estados Unidos Mexicanos. Por la cercania con el pais de México, los
pobladores adquieren algunos productos a precios bajos, comparados con los
locales; de lo contrario la distancia con los centros de distribucion locales,
tienden a incrementar su precio por costos de transporte, esto armoniza el

comercio local debido a que los precios y calidad tienden a competir.

No esta de mas recordar que los comercios y servicios constituyen una fuente
secundaria de ingresos, como propietario o empleado de dicha actividad. Se
observo el facil acceso de mercaderia que proviene del contrabando, este ilicito
pone en desventaja a los productores que tienen la intenciébn de promover la

economia local.

1.12.1.2 Exportaciones

Los principales productos que se producen son el banano y el platano a gran
escala. El banano es el producto agricola que se produce en una gran extension
de tierra privada, el cual es exportado a Estados Unidos de América y otros
paises. Sin embargo, el producto que no cumple con la calidad de exportacién
representa 10% del volumen de produccion de las plantaciones de banano, este

porcentaje se consume en el mercado local y regional.

El producto agricola mas popular en la actividad productiva entre los medianos y
pequefios productores es el platano, el cual tiene un mercado externo entre los
paises centroamericanos, como lo son El Salvador y Honduras. A continuacion,

en la grafica se ilustra el flujo comercial de exportacion a los diferentes lugares:
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Grafica 4
Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Flujo Comercial
Exportaciones
Ano: 2015

Guatemala
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Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015

El flujo comercial incentiva a que varios productores de ganado bovino
descontinden dicha produccion, trasladandose a la actividad productiva de
platano, se crea asi competitividad entre los mismos productores para obtener
un producto de mejor calidad. Estimula la economia local; ayuda al desarrollo y

diversificacion de nuevas actividades de produccion de bienes y servicios

1.13 INVENTARIO DE COMERCIOS Y SERVICIOS Y GENERACION DE
EMPLEO

Constituyen una parte esencial de la economia de Guatemala, a su vez

representan para muchos ciudadanos un ingreso considerable para el sustento

de la familia. Por consiguiente, dichos ingresos econdémicos contribuyen a

satisfacer las necesidades basicas tales como alimentacién y movilizacion para
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llevar a cabo sus actividades diarias. Las tiendas de consumo diario,
restaurantes, tortillerias, hoteles y servicio de transporte, generan puestos de

trabajo como propietario de un negocio 0 como persona asalariada.

Se observa que algunos existen en menor cantidad, debido a que no son
utilizados frecuentemente por la comunidad lo cual impide su expansion, tal es el
caso de los negocios como el lavado de autos, venta de repuestos y lubricantes,
gimnasio, electrénicas y lavanderia. El total de comercios y servicios

encontrados es de 401 que generan 717 empleos.

El Municipio posee un gran potencial para el turismo, en la cabecera municipal
se encuentran restaurantes y hoteles, esto da lugar a la generacion de puestos

de trabajo e ingresos econdémicos para las familias.

1.14 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS Y GENERACION DE
EMPLEO

Las actividades productivas son aquellas que a través de la generacion de
empleo contribuyen al desarrollo y crecimiento econémico de la poblacién. El
municipio de OcO6s se caracteriza por contar con buen capital humano con
capacidades y habilidades diversificadas para producir, sus principales
actividades productivas son la agricola, pecuaria, artesanal y comercios y

servicios.

La actividad principal de la cual se obtienen mayores ingresos econémicos es la
agricola, genera 76.51% de empleos, los cuales generan 2,831 puestos de
trabajo, es importante mencionar que la actividad pecuaria ha disminuido a partir

de los censos agropecuarios realizados en los aflos 1994 y 2003, las tierras
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utilizadas para el pastoreo de ganado han sido sustituidas para implementar el

cultivo de platano, actualmente representa el 0.81% equivalente a 47 empleos.

La segunda actividad mas rentable es comercio y servicios, la cual muestra
19.38% de generacion de empleo, la mayor parte de negocios que conforman
este sector, como tiendas, tortillerias, comedores, carpinterias, entre otros;
carecen de registros exactos de compra y venta de mercaderia, por lo que se
desconoce el valor total de la produccion que generan anualmente. Por dltimo, la
actividad artesanal posee 2.84% de generacion de empleo con 105 puestos de
trabajo, se hace énfasis en la pesca la cual no es representativa en valor de

produccion, pero si crea una cantidad considerable de empleos.



CAPITULO Il
SITUACION ACTUAL DE CRIANZA Y ENGORDE DE GANADO BOVINO
La actividad pecuaria abarca la crianza, cuidado y explotacién de distintas
especies de ganado, Para conocer la situacion actual se describen los siguientes
aspectos: volumen de produccion, caracteristicas tecnoldgicas, resultados

financieros, organizacion empresarial, comercializacion y generacion de empleo.

2.1 CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS

Las caracteristicas tecnoldgicas de las actividades pecuarias en el Municipio
estan condicionadas por el capital disponible de los productores, tanto para la
adquisicién de insumos como para la contratacidbn de asistencia técnica que
apoye el proceso. A continuacion se presentan las caracteristicas tecnolégicas

por estrato de finca:

Tabla 3
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Caracteristicas Tecnoldgicas
Crianza y Engorde de Ganado Bovino
Ano: 2015

Caracteristicas

El tipo de raza que comunmente crian los productores es criolla, su
alimentacion es a base de pasto natural y banano, la mano de obra

Microfincas gue se utiliza para el cuidado y mantenimiento es familiar, no reciben
asistencia técnica, su financiamiento es propio y el agua que utilizan
para el bebedero es de rios y nacimientos.

El ganado es de raza criolla, la alimentacion es a base de pasto
natural, pastoreo rotativo y desechos de banano, reciben asistencia
técnica en particular para atender problemas especificos, el
financiamiento es interno y cuentan con bebederos cercanos a rios.

Subfamiliares

Crian razas criolla o cruzada, su alimentacién consta de pasto
cultivado, pastoreo rotativo y banano, en ocasiones reciben asistencia
técnica particular cuando lo consideran necesario, tales como

Familiares veterinarios; en ocasiones requieren mano de obra contratada, tienen
bebederos ya establecidos, los cuales son alimentados por agua de
pozos propios, la compra de insumos y pago de mano de obra es a
través de financiamiento interno.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.
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Con las caracteristicas de los estratos analizados, se verifico que las microfincas
se encuentran limitadas por la falta de recursos econdémicos externos, debido a
gue el financiamiento que utilizan es propio, lo cual reduce las posibilidades de

incrementar el rendimiento de la crianza y engorde de los distintos animales.

Las fincas subfamiliares cuentan con mejores técnicas para el cuidado del
ganado, debido a la solvencia financiera que poseen, esto conlleva a obtener un
producto final de calidad; la misma situacion ocurre en las fincas familiares,
donde se marca una diferencia debido a la atencion especializada que se brinda
a la produccion, la alimentacién del ganado bovino se realiza con la utilizacion

de bebederos de plastico y comederos de madera.

2.2 VOLUMEN Y VALOR DE LA PRODUCCION
Es determinada conforme al nimero de unidades pecuarias existentes y el
volumen y valor de produccion que cada una posee a un periodo determinado,

en relacién al tamafio de finca y tipo de ganado.

Mediante su analisis se puede establecer la participacion de las mismas en la

economia del lugar.

A continuacion se presenta informacion sobre el nimero de unidades existentes,
volumen de produccion, precios y tamafio de finca, la produccion de ganado
bovino del Municipio, se encuentra entre las mas bajas del departamento de San
Marcos.
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Cuadro 4
Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Volumen y Valor de la Produccion
Crianza y Engorde de Ganado Bovino

Ano: 2015
Estrato/producto Unldao!es Unlda_d de volumen F_’rec_lo Valor Q.
productivas medida unitario Q.
Microfincas 3 3,475 379,416
Terneras - Cabeza 24 3,500 84,000
Novillas 1 afio - Cabeza 14 3,500 49,000
Novillas 2 afio - Cabeza 2 4,000 8,000
Vacas - Cabeza 21 7,200 151,200
Terneros - Cabeza 10 3,500 35,000
Toros - Cabeza 2 12,500 25,000
Produccion de leche Litros 3,402 8 27,216
Subfamiliares 3 6,054 412,853
Terneras - Cabeza 2 3,500 7,000
Novillas 1 afio - Cabeza 7 3,500 24,500
Vacas - Cabeza 37 7,200 266,400
Terneros - Cabeza 12 3,500 42,000
Toro - Cabeza 2 12,500 25,000
Produccion de leche Litros 5,994 8 47,952
Familiares 4 5,406 408,368
Terneras - Cabeza 13 3,500 45,500
Novillas 3 afios - Cabeza 10 4,500 45,000
Vacas - Cabeza 33 7,200 237,600
Toros - Cabeza 3 12,500 37,500
Produccion de leche Litros 5,346 8 42,768
Total 30 10,558 1,389,366

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

La crianza y engorde de ganado bovino posee un nivel bajo para la economia
del municipio de Ocos, debido a que el nimero de habitantes que se dedican a
ésta actividad, es un pequefio porcentaje de la poblacion, la mayor parte se
dedican a la actividad agricola.

2.3 RESULTADOS FINANCIEROS

Muestra los resultados en cifras de los movimientos productivos durante un
determinado periodo, comunmente son presentados de forma anual. Son
instrumentos financieros los cuales ayudan a determinar indicadores que sirven
para ver oportunamente el desarrollo de un proyecto en marcha, con el objetivo

de tomar una decision para contrarrestar alguna deficiencia o aprovechar una
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potencialidad en el movimiento de la produccion, estos instrumentos son
importantes para la toma de decisiones porque de ellos depende el invertir,

continuar o desistir en el desarrollo de un producto.

2.3.1 Costo directo de produccion
Se refiere a los costos que incurre el productor en el mantenimiento de crianza y
engorde del ganado durante un periodo determinado. A continuacion los

resultados de la muestra obtenida.



Cuadro 5
Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Produccion Pecuaria

Estado de Costo Directo de Produccion por Tamafo de Finca y Producto

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2015
(Cifras en quetzales)

. Microfincas Subfamiliares Familiares
Descripcion
Encuesta Imputados  Encuesta Imputados  Encuesta  Imputados

Insumos 55,792 55,792 54,850 54,850 66,273 66,273
Mano de obra - 92,622 - 100,339 30,400 61,747
Costos indirectos variables 21 35,918 21 38,909 21 23,953
Costo de mantenimiento de
cabezas de ganado 55,813 184,332 54,871 194,098 96,694 151,973
Existencias ajustadas 49.67 49.67 48.83 48.83 59 59
Costo unitario anual de
mantenimiento de cabezas de
ganado 1,124 3,711 1,124 3,975 1,639 2,576

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

[AS]
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Los insumos segun datos de encuesta e imputados no presenta variacion en
ninguno de los estratos, a diferencia de la mano de obra, en la cual no se
contempla el pago del salario minimo, bonificacion incentivo y séptimo dia; esta
situacion influye en los costos indirectos variables, donde se observa una
variacion en el rubro de pago de cuotas patronales y prestaciones laborales para
beneficio del productor, debido a que el costo unitario anual de mantenimiento

de cabezas de ganado disminuye.

2.3.2 Estado de resultados

Instrumento contable de vital importancia, para conocer la situacion financiera,
es la base para toma de decisiones, las cuales se fundamentan en los ingresos,
cumplimientos, egresos y costos de la produccion; a continuacion se detallan los

calculos obtenidos en el siguiente cuadro.



Cuadro 6

Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Produccion Pecuaria
Estado de Resultados

Por Tamano de Finca y Producto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015

(Cifras en quetzales)

Estrato / producto Microfincas Subfamiliares Familiares
Encuesta Imputados Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Crianza y engorde de ganado bovino
Ventas 41,300 41,300 61,500 61,500 111,400 111,400
(+) Otros ingresos 27,216 27,216 47,952 47,952 42,768 42,768
(-) Costo directo de ventas 20,120 33,055 40,360 83,125 86,141 103,944
Ganancia (pérdida) marginal 48,396 35,461 69,092 26,327 68,027 50,224
(-) Costos y gastos fijos 7,325 7,325 2,600 2,600 4,928 4,928
Arrendamiento de terrenos 4,925.00 4,925.00 - - - -
Mantenimiento de potreros 600.00 600.00 1,400.00 1,400.00 2,000.00 2,000.00
Combustible - - - - 528.00 528.00
Veterinario 1,800.00 1,800.00 1,200.00 1,200.00 2,400.00 2,400.00
Ganancia (pérdida) antes ISR 41,071 28,136 66,492 23,727 63,099 45,296
(-) ISR 25% 10,268 7,034 16,623 5,932 15,775 11,324
Ganancia / pérdida antes del neta 30,803 21,102 49,869 17,795 47,324 33,972
Rentabilidad
Crianza y engorde de ganado bovino
Ganancia neta / ventas netas 0.75 0.51 0.81 0.29 0.42 0.30
Ganancia neta / costos + gastos 1.12 0.52 1.16 0.21 0.52 0.31

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

14°]
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El estrato de fincas familiares cuentan con mejores medios econémicos para
realizar la crianza y engorde de ganado, motivo por el cual tienen mayor
cantidad y calidad de productos a la venta, con lo que obtienen una mejor
ganancia; a diferencia de las microfincas que no poseen asistencia técnica por la
falta de recursos econdmicos, a excepcion de la actividad de crianza y engorde
de tilapia, la cual se encuentra en el estrato de microfinca y obtiene un margen

de ganancia aceptable.

2.3.3 Rentabilidad
Mide la efectividad con la que se utilizan los recursos financieros, productivos y

humanos.

Es el resultado de las actividades efectuadas durante un determinado periodo
por las operaciones de compra-venta de un producto o servicio, se obtiene una

renta o ganancia, para efecto de analisis este es expresado en porcentajes.

2.3.3.1 Rentabilidad en ventas

Mide el beneficio obtenido por cada unidad monetaria vendida, el cual se utiliza
para la toma de decisiones, en la microfinca se observa una rentabilidad de
Q.0.75 por cada Q.1.00 vendido, lo que representa un 75% sobre datos

encuestados.

La microfinca es el estrato que presenta mayor rentabilidad en la actividad de
crianza y engorde de ganado bovino, con relacion a las fincas subfamiliares y

familiares con 81% y 42% respectivamente.

2.3.3.2 Rentabilidad en costos
Este mide el beneficio obtenido por cada unidad monetaria producida, el cual se

utiliza para la toma de decisiones, en la microfinca se observa una rentabilidad
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de Q.1.12 por cada Q.1.00 invertido, lo que representa 112% sobre datos
encuestados; este estrato es el que presenta una mayor rentabilidad en la
actividad de crianza y engorde de ganado bovino, con relacién a las fincas
subfamiliares y familiares que presentan 116% y 52% respectivamente.

2.3.4 Financiamiento

Los recursos financieros o aportaciones de capital pueden ser propios o0 ajenos,
los recursos propios provienen del capital de los productores, mano de obra
familiar, reinversién, ahorros de cosechas anteriores y venta de productos

excedentes.

El financiamiento del total de los costos de la actividad pecuaria realizada en el
Municipio, se desarrolla de la siguiente manera: en las microfincas el total de

recursos utilizados asciende a un monto de Q.63,138.66.

Los recursos utilizados en las microfincas son provenientes de la reinversion de
utilidades de la propia actividad productiva, donde el 88% es destinado a la
adquisicion de insumos, el 11% cubre costos y gastos fijos y el 1% se utiliza

para costos indirectos variables.

Las fincas subfamiliares pecuarias destinan la cantidad de Q. 57,470.11, los
recursos son provenientes de ahorro y reinversion, no incurren en pago de mano
de obra y utilizan la mano de obra familiar, el 0.04% cubre los costos indirectos
variables, 5% para costos y gastos fijjos y la mayor cantidad de recursos es

destinado para la compra de insumos lo que cubre el 94.96% del total.

El estrato de fincas familiares utiliza la mayor cantidad de recursos para el
desempeiio de la actividad pecuaria con un monto de Q. 101,621.73,

provenientes de reinversion y de ahorros, el 65% del total es utilizado para la
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compra de insumos, este estrato es el que representa un mayor porcentaje en el
rubro de mano de obra comparado con los otros, el cual refleja 30% y los costos

representan Unicamente el 5%.

Esto indica que los productores tienen la capacidad de autofinanciar su
produccion y no es necesario solicitar créditos fiduciarios 0 someterse a un

contrato de préstamo con garantia hipotecaria.

2.4 COMERCIALIZACION

El proceso de comercializacion consiste en una serie de pasos relacionados
entre si, para cumplir con los objetivos de una determinada empresa. Su funcion
consiste en trasladar la produccién desde el lugar de origen hasta el consumidor

final. Los pasos se describen a continuacion:

2.4.1 Proceso de la comercializacion
El proceso de comercializacion de ganado bovino y piscicultura dentro del

Municipio se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 4
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Produccién Pecuaria
Proceso de Comercializacion
Ano: 2015

Ganado bovino

Etapas/producto X X - -
Microfincas Subfamiliares Familiares

Para este fin utilizan un establo, donde mantienen las reses a la

Concentracion ) i )
espera de los intermediarios para luego realizar la venta.

La oferta es acorde a las necesidades de los compradores, por lo
Equilibrio que los productores tienen disponibilidad de reses al momento de
la venta.

Los productores efectian la venta en el lugar de la produccion a
los minoristas y estos lo trasladan a los puntos de destace,
posteriormente se entrega al detallista para la venta al
consumidor final.

Dispersiéon

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.
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La concentracion de ganado bovino se lleva a cabo en el lugar de la produccion,

donde el minorista adquiere los ejemplares.

El equilibrio se realiza de igual manera dentro de las microfincas; en las fincas
subfamiliares y fincas familiares para no desabastecer en ningdn momento el
mercado; no obstante, en la etapa de dispersion, los ganaderos de las fincas
subfamiliares y familiares efectian la comercializacion en las fincas productoras
con la capacidad de vender varios ejemplares a un mismo cliente, mientras que

en las microfincas realizan la negociacion de un ejemplar por venta.

2.4.2 Andlisis estructural de la comercializacion
Analiza la participacion de los productores, intermediarios y consumidores en su

condicion de participantes.

En este apartado se observan aquellos aspectos de la estructura productiva
sobre los que han incidido las formas de mercadeo. El analisis de
comercializaciéon para el ganado bovino y la piscicultura se muestra en la

siguiente tabla:

Tabla 5
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Produccion Pecuaria
Anélisis Estructural

Afo: 2015
Etapas/producto Ganado bovino
pas/p Microfincas Subfamiliares Familiares
El precio es variable, se determina mediante el peso y tamafio del
Conducta ejemplar y de las condiciones de oferta y demanda del mercado.
La venta se realiza al minorista, quien a su vez lo transfiere al
Estructura detallista que lo hara llegar al consumidor final.
. . Posee disponibilidad de ejemplares al momento que el mercado
Eficiencia

lo requiera.

Fuente: investigacién propia, Grupo EPS, segundo semestre 2015.
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Los tres estratos de fincas productoras de ganado bovino, establecen el precio
por el peso y tamafio del ejemplar y de las condiciones de oferta y demanda del

mercado, por consiguiente se aplica el método de inspeccion.

En la estructura de mercado el minorista es el encargado de llevar el ejemplar al
punto de destace para ponerlo a disposicion del detallista y éste a su vez al
consumidor final. Con respecto a la eficiencia, todas las fincas mantienen

disponibilidad de ejemplares al momento que el cliente lo requiere.

2.4.2.1 Analisis institucional
En este analisis se define quien realiza la comercializacion del ganado bovino,

guienes participan en él y como esta disefiada su estructura.

Productor
La produccidn esta destinada para la venta en pie, en los estratos de microfinca
y subfamiliar se venden terneros, novillos y vacas después de la crianza, en la
unidad familiar se pone a disposicién un mayor nimero de cabezas para la venta

a minoristas.

Minorista
Es quien realiza la actividad de comercializacion del producto al consumidor
final, se encarga de destazarlo para venderlo en las carnicerias 0 puestos de

venta en la localidad.

Consumidor final
Todo el canal se encuentra disefiado para el consumidor final, es el participante
mas importante, adquiere el producto para consumirlo y todos los esfuerzos

siempre llegan a él.
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2.4.2.2 Andlisis funcional
Se refiera a las funciones y actividades que son realizadas durante el proceso de

comercializacion.

Funciones fisicas
Al ser comercializado para el consumidor final, sufre transformacion, debido a
gue la venta se realiza en libra, cuando esta se da entre el productor y minorista

el intercambio del producto se hace en pie de acuerdo al tamafio y peso.

- Acopio
Se utilizan centros de acopio primarios, los productores venden el ganado en el
area de produccion. Los compradores asisten a los determinados establos

donde adquieren lo solicitado.

- Almacenamiento
El almacenamiento se realiza en cada unidad productiva al resguardar el ganado

en potreros o corrales.

- Transporte
El producto es trasladado por los minoristas, en camiones hasta el lugar de

realizan el destace para luego distribuirlas en las carnicerias.

Funciones de intercambio
El intercambio se realiza cuando el ganado se encuentra en éptimas condiciones

para ser vendido y listo para el consumo.
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- Compra venta

Para realizar la actividad de compra venta se realiza el método de la inspeccion,
el comprador llega al area de produccién para verificar el producto, si este
cumple con las expectativas se da paso a la negociacion.

- Determinacion de precios
El comprador y el productor llegan a un acuerdo sobre el precio, en la mayoria
de los casos el productor es quien establece el precio con base a los precios del

mercado.

Funciones auxiliares
Sirven de apoyo a las fisicas y de intercambio dentro de las cuales se

encuentran: la informacién de precios, financiamiento y aceptacion de riesgos.

- Informacién de precios

En los diferentes estratos el productor se informa a través de otros productores
del Municipio sobre el precio vigente en el mercado o la variacién del mismo,
cuando el productor esta interesado en vender se apoya de otros productores

para contactar al comprador.

- Financiamiento
Los productores utilizan Unicamente financiamiento interno para cubrir los gastos

en el proceso de crianza y engorde de ganado bovino.

- Aceptacion de riesgos

Existen dos tipos de riesgos los cuales son: fisicos y financieros. Los riesgos
fisicos se dan por las enfermedades y parasitos que contrae el ganado durante
el proceso de la crianza y engorde.
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Los cuales surten efecto en el proceso de comercializacion y consumo de la
carne. Sufren riesgos financieros cuando venden el producto por debajo del

costo de la produccion.

2.4.3 Operaciones de comercializacion
Se refiere a los medios que son utilizados para hacer llegar el producto desde su

lugar de origen hasta el consumidor final.

2.4.3.1 Canales de comercializacion

Son los actores que hacen posible colocar un producto o servicio a disposicion
del consumidor final, se disefia para llevar los productos de manera eficiente y
econOmica. Los canales que se utilizan para comercializar los diferentes

productos de ganado bovino, se describen en la siguiente grafica:

Gréafica 5
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Canales de Comercializacion
Crianza y Engorde de Ganado Bovino
Ano: 2015

Microfincas, subfamiliares y familiares

\ Productor \

\ Minorista ’

\ Consumidor final ]

Fuente: investigacién de campo grupo EPS, segundo semestre 2015.

Las microfincas y fincas subfamiliares tienen mayor presencia en el Municipio,
por lo que distribuyen a minoristas que entregan a detallistas de otras regiones;
mientras que las fincas familiares distribuyen Unicamente a minoristas de la

localidad, reduce asi el canal de comercializacion.
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Es la diferencia monetaria que existe entre lo que paga el consumidor final con

lo que recibe el productor. El siguiente cuadro detalla el margen de
comercializacion por cada producto.

Cuadro 7

Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Produccioén Pecuaria
Margenes de Comercializacion
Afo: 2015
Precio Costos R(_endi— N
L Margen de Margen miento Participa-
Institucion de i6n %
venta Q. bruto Q. mercadeo neto Q. _ sob_r,e cion %
Q. inversion %
Terneras(os) y novillas de un afio
Productor 3,500.00 - - - - 56
Minorista 6,300.00 2,800.00 200.00 2,600.00 74 44
Transporte 50.00 - -
Local - - 150.00 - -
Consumidor final - - - - - -
Total - 2,800.00 2,600.00 - 100
Novillas(os) de tres afios
Productor 4,000.00 - - - - 59
Minorista 6,800.00 2,800.00 200.00 2,600.00 65 41
Transporte 50.00
Local 150.00
Consumidor final - - - - - -
Total 2,800.00 2,600.00 100
Vacas
Productor 7,200.00 - - - - 72
Minorista 10,000.00 2,800.00 250.00 2,550.00 35 28
Transporte 100.00 - -
Local 150.00 - -
Consumidor final - - - - - -
Total - 2,800.00 2,550.00 - 100
Toros

Productor 12,500.00 - - - - 83
Minorista 15,000.00 2,500.00 250.00 2,250.00 18 17
Transporte 100.00 - -
Local 150.00 - -
Consumidor final - - - - - -
Total - 2,500.00 2,250.00 - 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.
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Dentro de la comercializacion de ganado bovino el minorista es quien genera la
mayor ganancia en comparacion con los demas actores mientras menos
participacion tiene su ganancia aumenta, es el encargado de trasladar y
destazar el ganado y llevarlo a las distintas carnicerias. La mayor participacion la
tiene el productor a medida que esta incrementa su margen de ganancia

disminuye a consecuencia de los costos en que incurre en produccion.

2.5 ORGANIZACION EMPRESARIAL
La organizacion empresarial observada en la crianza y engorde ganado bovino
del municipio de Ocos, departamento de San Marcos se detalla de la siguiente

manera:

Dentro de las unidades productivas que se encuentran categorizadas como
microfincas el tipo de organizacion tiene mano de obra familiar; en la estructura
administrativa la toma de decisiones se realiza de manera centralizada y la
comunicacion es informal; las actividades en el disefio de la organizacion se

coordinan de manera empirica.

Dentro de las fincas subfamiliares el tipo de organizacién tiene mano de obra
familiar; en la estructura administrativa la toma de decisiones se realiza de
manera centralizada y la comunicacion es informal; dentro del disefio de la

organizacion las actividades se coordinan de manera empirica.

Para las fincas familiares el tipo de organizacion tiene mano de obra familiar y
asalariada; para la estructura administrativa la toma de decisiones se realiza de
manera centralizada y la comunicacion es informal; las actividades en el disefio

de la organizacion son planificadas.
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2.5.1 Estructura organizacional por tamafno de finca
El tipo de estructura organizacional por tamarfo de finca que se observa en la

produccion de las actividades de ganado bovino se detalla de la siguiente

manera:
Grafica 6
Municipio de OcOs Departamento de San Marcos
Crianza y Engorde de Ganado Bovino
Estructura Organizacional
Ano: 2015
Microfincas y subfamiliares/Ganado bovino
Productor
Guardian Trabajador
Familiares/Ganado bovino
Productor
________________ Veterinario
Guardian Vaquero Trabajador

Fuente: investigacién de campo grupo EPS, segundo semestre 2015

En las microfincas y fincas subfamiliares productoras de la actividad de ganado
bovino, el productor es quien supervisa todas las funciones necesarias para la

correcta crianza, engorde y venta del ganado en sus distintas categorias.
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Para las fincas familiares, la produccion pecuaria tiene funciones establecidas, la
autoridad es descendente, cuentan con asesoramiento técnico por parte de un
veterinario contratado por servicios, lo cual garantiza una crianza y engorde

consistente y de calidad.

2.6 GENERACION DE EMPLEO
La crianza y engorde de ganado bovino es una fuente de empleo, a

continuacion, el detalle de la participacion de la misma:

Cuadro 8
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Crianza y Engorde de Ganado Bovino
Generacion de Empleo

Ano: 2015
Estrato / producto Generacion de empleo Participacion
Microfinca 12 32
Ganado bovino 12 32
Subfamiliar 13 34
Ganado bovino 13 34
Familiar 8 21
Ganado bovino 8 21
Total 33 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015

Segun los datos obtenidos en la investigacion de campo. La generacion de
empleo en los estratos de microfincas es de 36%. Las fincas subfamiliares

representa la de mayor participacion con 39% y las familiares el 25%.

2.7 PROBLEMATICA ENCONTRADA

La Crianza y engorde de ganado bovino de acuerdo con la investigacion
realizada muestra varios problemas que limitan su adecuado desarrollo y
crecimiento, sin embargo la principal razén es el crecimiento de la frontera

agricola, cada vez son mas grandes las extensiones utilizadas para el cultivo de
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banano y platano, lo que crea grandes dificultades. Asi también estos cultivos
por su adaptabilidad al clima de la localidad se han establecido como los
principales generadores de empleo y de ingresos para la mayor parte de la
comunidad, esto vuelve poco atractiva la actividad pecuaria como tal por generar

menores ingresos.

Otra de las dificultades con las que se cuenta es la inexistencia de una
asociacion por medio de la cual los productores de ganado bovino puedan tener
acceso a informacion, capacitacion, crédito para capital de trabajo y una

asesoria constante para la evolucion y el buen desarrollo de la misma.

Todas estas carencias conllevan a que las actividades que se realizan en la
crianza y engorde de ganado bovino desde su crianza hasta su venta en pie,
tengan deficiencias, esto se ve reflejado en los ingresos afectando a las familias

y Su economia.

2.8 PROPUESTAS DE SOLUCION

Teniendo claramente identificada la problematica que limita el desarrollo de la
actividad de crianza y engorde de ganado bovino se propone que los
productores de los estratos microfincas, subfamiliares y familiares se organicen y

conformen una asociacion.

Esto con el fin de contar con representacion juridica que les facilite el acceso a

tecnificacion para poder llevar a cabo sus actividades de manera mas eficiente.

Con estas acciones la actividad podra fortalecerse y de igual manera lograr
exitosamente el desarrollo de la misma, haciendo mas atractivo el ingresar en
ella y mostrando a la comunidad que esta es una actividad que debidamente

bien administrada puede sacar adelante a la economia del Municipio.



CAPITULO 1lI
PROYECTO: PRODUCCION DE AGUA DE COCO EMBOTELLADA

Con el proposito de diversificar el comercio del municipio de Océs, se presenta
el siguiente proyecto con el cual se pretende generar empleo y desarrollo.
Contiene descripcion, justificacion, objetivos, estudio de mercado, estudio
técnico, estudio administrativo-legal y estudio financiero, estos elementos daran
a conocer de mejor manera el desarrollo del mismo los cuales se detallan a

continuacion:

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

Consiste en la produccién de agua de coco enriquecida con vitamina “C” en
presentacion de 500 ml. en envase pet, el ingrediente principal sera el agua de
coco, fruto que se cosecha en el Municipio, de donde se obtendra el cien por

ciento de la materia prima.

Se propone la organizacion de un grupo de 20 personas que conformen una

sociedad civil.

Se proyecta una produccion de 200,000 para el primer afio, con un crecimiento

del 5% durante 5 afios para los cuales se tiene planeada la vida util del proyecto.

3.2 JUSTIFICACION

La creacion del proyecto permitird beneficiar econ6micamente a los
inversionistas que se involucren directamente en el desarrollo de la propuesta.
De forma directa contribuird a la generacion de empleo, aportara desarrollo
econdémico para los pobladores, asi como al consumidor final a quien se le

brindara un producto de calidad, a un precio accesible.
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De manera indirecta a los intermediarios y mayoristas que comercialicen el
producto, el cual les ofrecerd nuevas alternativas de compra, desarrollo
comercial y econdmico. De no llevarse a cabo el proyecto se perderia la
oportunidad de diversificar y comercializar eficientemente el coco como materia

prima y transformarlo para darle un valor agregado.

3.3 OBJETIVOS
Para poner en marcha el proyecto se propone alcanzar los objetivos que a

continuacion se presentan:

3.3.1 General
Desarrollar una propuesta de inversién que permita cumplir de manera directa
con los objetivos de los asociados e indirectamente beneficio social y econémico

para el Municipio.

3.3.2 Especificos
Administrar los recursos de una manera Optima y alcanzar con ello un mayor
rendimiento de la inversion.
Cubrir el 43% de la demanda insatisfecha proyectada.
Generar nuevas fuentes de empleo a través del proyecto.
Ofrecer a los mayoristas y consumidor final una alternativa de compra, que
permita satisfacer las necesidades de la demanda, en cuanto a precio y
calidad.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

Por medio de este estudio se determinaré la demanda que el producto tiene con
la finalidad de establecer si es factible llevarlo a cabo, asi mismo la oferta, los
precios, el mercado meta y la comercializacion para hacer llegar el producto

hasta el consumidor final.



70

3.4.1 Identificacion del producto
El agua de coco es una bebida refrescante, baja en calorias y rica en
electrolitos, tiene un alto contenido de potasio y es ideal para saciar la sed, esta

sera enriquecida con vitamina “C” para dar al consumidor un mayor beneficio.

La presentacion del producto es en envase pet de 500ml, la cual sera de facil
identificacion, es un producto 100% natural sin persevantes para aprovechar al
maximo todas las propiedades del agua de coco. Con un proceso simple de
produccion, el cual garantiza la inocuidad del mismo para lograr de esta manera
una alta calidad. Se comercializara en 3 municipios los cuales son: Ocds, Ayutla

y Catarina todos ellos del departamento de San Marcos.

3.4.1.1 Usos del producto
El nombre comercial sera Agua de coco “Fresh” con vitamina “C”, tiene como
principal funcién saciar la sed de los consumidores y adicional a ello estan los

nutrientes que este posee, como lo son el potasio y la vitamina “C”.

3.4.1.2 Mercado meta

Se determin6 que el mercado meta para el producto seran hombres y mujeres
gue residan en los municipios de Ocds, Ayutla y Catarina del departamento de
San Marcos, clase media y baja, de 15 a 50 aflos de edad, con habitos

alimenticios saludables.

3.4.1.3 Segmentacion de mercado
El segmento de mercado de este producto, son personas que tienen habitos de
consumo saludables, con deseo y la capacidad de compra de este producto, y

gue residen en la localidad tanto en el area rural como en el casco urbano.
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Segmentacion Geografica: La comercializacién del producto se llevara a
cabo en el area rural y en el casco urbano de los municipios de Ocos,

Catarina y Ayutla, del departamento de San Marcos.

Segmentacion Demografica: Sera dirigido a hombres y mujeres de las
edades de 5 a 50 afos de clase media y baja que estén dispuestos a

adquirir el producto.

Segmentacion Psicografica: Este producto esta dirigido a personas con
actitud positiva, de personalidad activa, que gustan alimentarse sanamente y

gue buscan la satisfaccion de sus necesidades.

Segmentacion conductual: Esta dirigido a personas que buscan saciar su
sed de manera saludable y que a la vez buscan adquirir un producto practico

y econémico.

3.4.2 Oferta

La oferta es aquella cantidad de bienes o servicios que un productor esta
dispuesto a vender en el mercado a un determinado precio. En este caso se
define como la cantidad disponible del producto de agua de coco embotellada
gue se puede ofrecer a un intermediario o bien de forma directa a los

consumidores finales, a un precio determinado para satisfacer sus necesidades.

3.4.2.1 Oferta total histérica y proyectada
En este caso se define como la cantidad disponible del producto de agua de
coco embotellada que se puede ofrecer a un intermediario o bien de forma

directa a los consumidores finales para satisfacer sus necesidades.

Actualmente no existe la comercializacion de agua de coco embotellada, su

venta es en bolsa plastica y directamente del fruto, por lo que se utilizara la
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informacion de un producto sustituto que es jugo de naranja Tampico en

presentacion de 500 ml.

Los datos fueron extraidos del trabajo de campo a través de entrevistas en las
tiendas de barrio o detallistas del lugar con ventas actuales promedio y la

cantidad de puntos de venta promedio.

La oferta total historica y proyectada de los afios 2011 al 2020 fue realizada a
través del método de minimos cuadrados, para los municipios de Ocoés, Ayutla y

Catarina la cual se muestra a continuacion:

Cuadro 9
Municipio de Ocdés, Catarina y Ayutla, Departamento de San Marcos
Oferta Historica y Proyectada de Productos Sustitutos**
Periodo: 2011-2020

< " IMPORTACIONES OFERTA TOTAL
ANO PRODUCCION EN UNIDADES EN UNIDADES
2011 - 471,400 471,400
2012 - 476,311 476,311
2013 - 481,221 481,221
2014 - 486,131 486,131
2015 - 486,180 486,180
2016 - 491,042 491,042
2017 - 500,863 500,863
2018 - 515,889 515,889
2019 - 536,524 536,524
2020 - 563,350 563,350

**Para el cuadro de oferta se utilizaron como productos sustitutos el jugo de naranja Tampico en
presentacion 500 ml.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015. Método de minimos
cuadrados donde a=506,099 y b=12,553, afio base 2013.

La oferta historica y proyectada de los Municipios en mencion muestra un
incremento anual moderado. Lo que significa que el producto ha tenido un

crecimiento en el mercado local.
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En el afio 2014 y 2015 se refleja un incremento minimo el cual no es acorde a la
tendencia histérica y proyectada de la oferta, este fenomeno se debe a la

separacion territorial del municipio de Océs con el municipio de La Blanca.

3.4.3 Demanda

Se refiere a la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicita
para buscar la satisfaccibn de una necesidad especifica a un precio
determinado.

3.4.3.1 Demanda potencial histdrica y proyectada

La demanda potencial histérica y proyectada es la cantidad de bienes y servicios
gue la poblacién ha consumido en afios anteriores y la que es probable que
consuman en afos futuros, el consumo per capita para el proyecto es de 50
unidades de 500 ml al afio, segun la Organizacion Mundial de la Salud -OMS-,
una persona debe consumir 2,000 ml de agua de coco al dia para obtener el
potasio requerido en una dieta balanceada, al consumir cuatro botellas diarias se

cubre el potasio necesario para el ser humano.

Debido a que este producto no es de consumo diario se toma como un
suplemento alimenticio para cubrir el 25% del total de la dieta; las personas

deben consumir otros alimentos para cubrir el 75% restante.

A continuacién se presenta la demanda potencial histdrica y proyecta para los
municipios de Océs, Catarina y Ayutla, departamento de San Marcos:
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Cuadro 10
Municipio de Ocds, Catarina y Ayutla, Departamento de San Marcos
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Agua de Coco
Periodo: 2011-2020

c POBLACION POBLACION CONSIMO DEMARDA

ARO TOTAL DELIMITADA 25y PERCAPITAEN  POTENCIAL
UNIDADES  EN UNIDADES

2011 112,546 28,137 40 1,125,480
2012 116,055 29,014 40 1,160,560
2013 119,667 29,917 40 1,196,680
2014 89,063 22,266 40 890,640
2015 91,600 22,900 40 916,000
2016 94,171 23,543 40 941,720
2017 96,793 24,198 40 967,920
2018 99,441 24,860 40 994,400
2019 102,086 25,522 40 1,020,880
2020 104,704 26,176 40 1,047,040

Fuente: elaboracion propia, con base en proyecciones de poblacién 2008-2020, datos del Xl
Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-,
Organizacion Mundial de la Salud —OMS-, (ver anexo numero 2).

Actualmente no existe la comercializacion de agua de coco embotellada, su
comercializaciéon es en bolsa plastica y directamente del fruto. La demanda
potencial histérica y proyectada de agua de coco muestra un incremento
significativo, lo cual nos indica que el consumo de este producto va en aumento

y con buena aceptacion en el mercado.

Para obtener este dato se tomd6 una poblacion delimitada al 25%, los criterios
gue se tomaron en cuenta fueron: niveles de ingreso, gustos y preferencias, la
calidad, los habitos de consumo y ubicacion geografica. El restante 75% de la
poblacién se estima que no consume el producto por: gustos y preferencias,
edades menores a los 15 afios, mayores a los 50 afios de edad en adelante y
por el nivel de pobreza y pobreza extrema del area.

3.4.3.2 Consumo aparente historico y proyectado
Indica la cantidad de producto que adquiere o consume la poblacion dentro de

un periodo determinado. Se obtiene al sumar la produccién local més las
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importaciones, menos las exportaciones. A continuacion se muestra la

informacion del consumo aparente historico y proyectado:

Cuadro 11
Municipio de Ocdés, Catarina y Ayutla, Departamento de San Marcos
Consumo Aparente Historico y Proyectado de Agua de Coco
Periodo: 2011-2020

ARo Produccidn Importaciones  Exportaciones Consumo
aparente
2011 0 471,400 0 471,400
2012 0 476,311 0 476,311
2013 0 481,221 0 481,221
2014 0 486,131 0 486,131
2015 0 486,180 0 486,180
2016 0 491,042 0 491,042
2017 0 500,863 0 500,863
2018 0 515,889 0 515,889
2019 0 536,524 0 536,524
2020 0 563,350 0 563,350

Fuente: elaboracion propia, con base a cuadro nimero 9.

El consumo aparente muestra un incremento anual, lo cual es de gran
importancia porque indica que hay capacidad de consumo a nivel local y que
este va en aumento. Los célculos en el cuadro anterior fueron elaborados con
base a un producto sustituto, actualmente no existe la comercializacion de agua
de coco embotellada, su comercializacion es en bolsa plastica y directamente
del fruto.

3.4.3.3 Demanda insatisfecha

Se refiere a la demanda en la cual las personas no han logrado acceder al
producto, o en caso contrario que si hubiere tenido acceso, no esta satisfecho
con él, aun teniendo la capacidad de compra. Se obtiene al realizar la resta de
demanda potencial menos el consumo aparente. A continuacion se presenta la

informacion de la demanda insatisfecha histérica y proyectada:
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Cuadro 12
Municipio de Ocds, Catarina y Ayutla, Departamento de San Marcos
Demanda Insatisfecha Histérica y Proyectada de Agua de Coco
Periodo: 2011-2020

N DEMANDA
ANO DEMANDA POTENCIAL CONSUMO APARENTE INSATISEECHA
2011 1,125,480 471,400 654,080
2012 1,160,560 476,311 684,249
2013 1,196,680 481,221 715,459
2014 890,640 486,131 404,509
2015 916,000 486,180 429,820
2016 941,720 491,042 450,678
2017 967,920 500,863 467,057
2018 994,400 515,889 478,511
2019 1,020,880 536,524 484,356
2020 1,047,040 563,350 483,690

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de los cuadros 10 y 11.

El cuadro anterior es una combinacién de datos del producto sustito y del
proyecto, los valores de la demanda insatisfecha son los que han existido y los
gue se tendran en los proximos afios independientemente de la puesta en

marcha del proyecto.

Se puede observar que si existe una demanda insatisfecha y que esta va en
aumento, lo cual significa que el proyecto se puede llevar a cabo porque queda
mercado disponible el cual puede ser cubierto. Del total de la demanda
insatisfecha encontrada, se pretende cubrir el 43%, lo cual representa 200,000
unidades del producto.

3.4.4 Precio
Se determind a través de observacion y entrevistas que la comercializacion del
producto sustituto Jugo de naranja Tampico en presentacion de 500 ml se

realiza a un precio de Q.7.00 cada botella.



77

3.4.5 Mezcla de mercadeo
Es el conjunto de herramientas o variables de comunicacion utilizadas por las
organizaciones para comunicarse con sus mercados, en busca de sus propios

objetivos.

3.4.5.1 Producto

El agua de coco enriquecida con vitamina “C”, sera un producto natural con una
presentacion amigable de buena calidad en envase de plastico, el cual busca
saciar la sed con una bebida rica en potasio y enriquecida con vitamina “C”. Se
quiere lograr satisfacer los gustos y preferencias de los consumidores que se
encuentra en este mercado meta, ofrecer un producto superior al de la

competencia en contenido y a un precio accesible.

Caracteristicas
El agua de coco es una bebida natural rica en potasio la cual esta enriquecida
con vitamina “C” como un elemento plus, tiene un sabor dulce y refrescante,
puede ser tomado a temperatura ambiente o frio, esta bebida no solo calma la
sed sino también brinda una fuente de vitaminas y minerales esenciales para el

organismo.

Calidad
Con el fin de brindar al consumidor un producto que contenga caracteristicas y
cualidades que sobrepasen las expectativas del cliente, este sera de una alta
calidad. Esto se logrard a lo largo del proceso de produccion, en el cual se
tendran altos estdndares de calidad e higiene, desde su inicio hasta la
colocacion en el punto de venta. Con el objetivo de brindar un producto inocuo

gue brinde la maxima satisfaccion al consumidor final.
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Nombre y marca
Para distinguir el producto en el mercado se le ha dado un nombre comercial el
cual sera agua de coco “fresh”, es facil de recordar y tiene un significado de
frescura, con estilo y gracia, con lo que se busca lograr un posicionamiento en la

mente del consumidor.

Presentacion
La presentacidon del producto serd amigable con el medio ambiente y atractiva
visualmente para lograr llamar la atencion del publico. El agua de coco sera
embotellada en un envase plastico transparente pet con taparrosca y tendra un
disefio de facil agarre para su consumo, en una presentacion de 500 mililitros,
dos etiquetas, una en la parte frontal que contiene la publicidad, marca y
beneficios, y la otra en la parte de atras la cual indica las especificaciones del

producto y cualidades alimenticias.

Servicios
Para hacer eficiente la rotacion del producto se brindara el servicio de entrega
en el punto de venta, esto conlleva que distribuiremos el producto sin ningun

costo al detallista para que este pueda venderlo al consumidor final.

Garantias
Para garantizar la satisfaccion del cliente, se propone brindar de manera
adherida al producto una garantia sobre el mismo, la cual cubrira el vencimiento
del producto, dafios de fabrica en empaque y sellado. La cobertura garantizara

la reposicion del producto sin costo alguno.

3.45.2 Precio
Se comercializara a un precio sugerido de venta de Q6.00 al consumidor final en

una presentacion de 500 ml cada botella, el cual estd muy por debajo del precio
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de mercado de agua de coco debido a que se busca la inmediata aceptacion del

mercado meta.

Precio de lista
Este precio se sugiere por parte del proveedor del bien o servicio y es un
pardmetro que se coloca para tener un espacio entre el precio de venta y el
margen de ganancia para el distribuidor. El precio sugerido o de lista para el
agua de coco “fresh”, es de Q5.00, este precio fue establecido por la conducta
de mercado y se encuentra muy por debajo del precio de la competencia el cual
oscila en Q9.50.

3.4.5.3 Plaza

Son todas las actividades que se desarrollan para que un producto este en el
lugar y tiempo necesario para la satisfaccion del consumidor final. Se realizara
toda la logistica para hacer llegar el producto hasta los distribuidores, debido a
las cualidades perecederas debe ser puesto en los puntos de venta lo mas

pronto posible y lograr con esto una rotacion rapida.

Canales
Para colocar el producto desde la fabrica hasta el consumidor final es necesario
un conjunto de actores dentro del proceso por lo que se convierte en un canal

indirecto el cual se describe a continuacion:

- Productor: Para este caso es la asociacién de productores de agua de coco
embotellada, quienes seran los que iniciaran el proceso de comercializaciéon
al desarrollar el proyecto de agua de coco embotellada.

- Mayorista: Este participante del canal adquiere el producto y lo vende a un

tercero quien lo hace llegar al consumidor final.
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- Detallista: Es quien vende el producto al consumidor final, en su mayoria son
las tiendas de barrio.

- Consumidor final: Es el participante mas importante del canal debido a que
esta disefiado para él. Es quien adquiere el producto para consumirlo y

satisfacer una necesidad a un precio que considera adecuado.

Canal de comercializacion
Es una estrategia que se usa para identificar el circuito que utilizara el productor
y/o prestador de un bien o servicio para comercializarlo. El canal de distribucion
elegido deberd cumplir con lo necesario para brindar la estructura suficiente y
adecuada para el productor y al mismo tiempo la satisfaccion del consumidor

final.

Gréafica 7
Municipio de Ocdés, Catarina y Ayutla, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada
Canal de Comercializacion
Ano: 2015

Productor j
10%
90% Mayorista
|

Detallista

Consumidor final

Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2015.

El anterior proceso muestra como se realizara la asignacion de producto para
cada intermediario, el canal esta disefiado de tal manera que las tiendas de
barrio sean los principales puntos de venta al consumidor final y solamente un

10% sera distribuido a través de mayoristas.
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Margenes de comercializacion
Sirven para determinan los porcentajes de participacion y de ganancia que
obtienen los participantes que trasladan el producto en el proceso de
comercializacion. A continuacibn se muestra el cuadro de margenes de

comercializacion:

Cuadro 13
Municipio de Ocds, departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada
Margenes de Comercializacion

Ano: 2016
. %

o Precio Margen Costosde Margen Rendimiento % de
Institucién de venta bruto mercadeo neto sobre participacion
Q) Q) Q) Q) inversion
Productor Q 4.00 66.67
Mayorista Q 500 Q 100 Q 025 Q 0.75 18.75 16.67

Transporte Q 0.25

Detallista Q 600 Q 100 Q 040 Q 0.60 12.00 16.66
Local Q 0.40

Consumidor

final

Totales Q 2.00 100
Productor Q 5.00 83
Detallista Q 600 Q 100 Q 050 Q 0.50 10 17
Transporte Q 0.50

Consumidor

final

Totales Q 1.00 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Después de deducir los costos de mercadeo el mayorista obtiene una
participacion aceptable en la determinacion del precio, que le permite recuperar
la inversion lo cual es determinante para lograr en el menor tiempo posible la

venta y distribucién del producto.

Para el detallista el margen de utilidad es limitado por el precio sugerido al
consumidor final el cual sera de Q7.00; para ambos canales los precios son

susceptibles a cambios de promocion de mercado. ElI mayorista debera incurrir
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en los gastos de transporte, mientras que a los detallistas se les entregara la

orden en el respectivo punto de venta.

Logistica
Para poner el producto en el punto de venta hay muchas actividades de por
medio. La logistica que se utilizara para el agua de coco sera contra pedidos, en
la cual un vendedor tomara las solicitudes de producto y posteriormente se lo

estara haciendo llegar, de esta manera agilizara la entrega.

3.4.5.4 Promocion
Es una mezcla de variables de comunicacion que las empresas utilizan para
alcanzar sus objetivos en un mercado determinado, es de suma importancia

porque es la via de informacion que tiene la organizacion con sus clientes.

Publicidad
Los objetivos principales de la publicidad son, informar, recordar y persuadir, a
través de esta sera posible dar a conocer el producto al publico y con ello
persuadirlos a que adquieran el mismo, el agua de coco sera publicitada por

medio de afiches.

- Afiches: Los afiches son instrumentos que permiten informar al consumidor

final un producto y motivar la accion de compra.

Venta personal
Las ventas personales estaran a cargo de un vendedor el cual seré el encargado
de tomar los pedidos a distribuidores para luego enviar el producto que fuese
requerido, de esta manera se brindara un mejor servicio a los distribuidores para

mantenerlos siempre abastecidos.
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3.5 ESTUDIO TECNICO

A continuacion se presentan las variables que integran el estudio técnico,
dichas variables son: la localizacién, tamafio del proyecto, tamafio de las
instalaciones, procesos productivos y los requerimientos técnicos, que se

desarrollaran para la produccion de agua de coco enriquecida con vitamina “C”.

3.5.1 Localizacion
Proporciona la ubicacién fisica de la propuesta de inversién del producto,

comprende los siguientes aspectos: Macro y Micro-localizacion.

3.5.1.1 Macro-localizacidon
Se encuentra en el municipio de Océs, departamento de San Marcos, situada a

una distancia de 104 kilémetros de la cabecera departamental de San Marcos y

a 273 kilometros de la ciudad capital de Guatemala

3.5.1.2 Micro-localizacion
Las instalaciones para llevar a cabo el proyecto se encuentran ubicadas

especificamente en la zona 0, Calle Mar, Orilla del mar, atras de restaurante El

Marino.

3.5.2 Tamario del proyecto
El total de unidades producidas durante cinco afios sera de 1,105,126 unidades
durante 5 afios, las que cubrirdn el 43% de la demanda insatisfecha regional,

con un incremento anual del 5% acumulativo durante cada afo del proyecto.

3.5.3 Volumen y valor de produccion
Con base al costo establecido por cada unidad de agua de coco enriquecida con

vitamina “C”, se determina el valor de la produccién anual en el siguiente cuadro:
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Cuadro 14
Municipios de Ocds, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada
Volumen y Valor de la Producciéon Anual
Periodo: 2016 — 2020

ANno Produccion Merma Produccion Preciode Valor total de

bruta 3% neta venta Q. produccion Q.
1 200,000 6,000 194,000 5.00 970,000
2 210,000 6,300 203,700 5.00 1,018,500
3 220,500 6,615 213,885 5.00 1,069,425
4 231,525 6,946 224,579 5.00 1,122,895
5 243,101 7,293 235,808 5.00 1,179,040
Total 1,105,126 33,154 1,071,972 5,359,860

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

El cuadro anterior detalla el volumen de produccion de botellas de agua de coco
requerido para cubrir el porcentaje de demanda insatisfecha establecido,
asimismo el precio unitario de cada presentacion de agua de coco, como
estrategia de mercado, se pretende establecerlo a Q.5.00 con la finalidad de
lograr una adaptacion a la economia de la poblacion y generar la expectativa de

consumo.

3.5.4 Proceso productivo
Es el conjunto de actividades u operaciones que se realizan en la transformacion
de materias primas 0 insumos en bienes y servicios a través de un

procedimiento establecido.

Flujograma del proceso productivo
En el siguiente diagrama de flujo se presentan las distintas actividades a realizar
para la produccion de agua de coco enriquecida con vitamina “C”, desde la

adquisicion de materia prima, hasta el producto terminado:
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Grafica 8
Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada
Flujograma del Proceso Productivo

Afo: 2016
Paso Descripcion del proceso Flujograma
1 Inicio de proceso
> Recepcion y seleccion de materia
prima
3 Limpieza y desinfeccion de los

instrumentos y materia prima a
utilizar en el proceso

Se coloca el coco en la guillotina,

4 se extrae el agua de coco y se
deposita en un recipiente

5 Se filtra el agua del recipiente para
extraer cualquier tipo de residuos

6 Se co_loca la cantidad necesaria de Vitami-
vitamina “C” en el agua de coco nado

7 Se verifica que el proqucto cumpla e
con _todos ’Ic_)s estandares de Control de calidad
inocuidad y calidad

8 Se vierte el agua de coco en el
envase PET, sellado y etiquetado.

9

Se traslada al lugar de embalaje.
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Paso Descripcion del proceso Flujograma

10 El producto es colocado en su
embalaje.

El producto es colocado en su

11 .
embalaje y almacenado para su
posterior traslado
\ 4
12 Fin del proceso Fin

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.
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El flujograma anterior muestra las actividades y el proceso productivo adecuado
para que el producto se realice de manera eficiente, con calidad y de esta forma
optimizar tiempos. Para llevar a cabo esta produccidén es necesaria la cantidad
de 16,667 cocos, para cubrir el requerimiento mensual.

3.5.5 Requerimientos técnicos
A continuacién se describen los recursos humanos, fisicos y materiales que

seran necesarios anualmente para la produccién de agua de coco embotellada:

Tabla 6
Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada
Requerimientos Técnicos

Ano: 2015

Descripcién Unidad de Medida Cantidad
Materia prima
Coco Unidad 194,000
Vitamina C Gramo 194,000
Botella con taparrosca Unidad 194,000
Etiqueta con marca Unidad 194,000
Mano de obra
Técnicos de produccion Persona 2
Local
Local(Alquiler) Unidad 1
Vehiculos
Vehiculo tipo camion Toyota Dyna Unidad 1
Herramientas
Machete de acero inoxidable Unidad 1
Equipo de produccion
Tarimas de madera Unidad 1
Mesa de acero inoxidable Unidad 1
Guillotina Unidad 1
Filtros Unidad 2
Depésito de 750 ml. Unidad 1

Continda en la siguiente pagina ...
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...Continuacion tabla 6

Descripcion Unidad de Medida Cantidad
Dispensador de agua Unidad 2
Cajas plasticas Unidad 5
Balanza digital Unidad 1
Medidor de PH Unidad 2
Redecillas Unidad 4
Guantes Unidad 4
Equipo de produccion
Botas Par 2
Gabachas Unidad 2
Mobiliario y equipo de oficina
Escritorio Unidad 1
Silla plastica Unidad 4
Archivo de metal Unidad 1
Calculadora Unidad 1
Teléfono celular Unidad 1
Equipo de computacion
Computadora Unidad 1
Impresora Unidad 1
Ups Unidad 1

Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2015.

La tabla anterior muestra la cantidad de recursos necesarios para realizar el
proyecto, la mano de obra y todos los requerimientos técnicos (tangibles e

intangibles).

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

El estudio legal esta basado en cémo constituir y formalizar una asociacion,
pues se refiere al estudio de las normas y regulaciones existentes relacionadas
a la naturaleza del proyecto y de la actividad econémica que se desarrollara. Es
importante recordar que en este rubro se analizaran aspectos legales necesarios
para la formalizacion de la asociacion, los cuales inciden en los rubros
operativos y economicos del proyecto. (Este tema se desarrollara en el capitulo
V)



89

3.7 ESTUDIO FINANCIERO

Estudio en el que se establecen los costos y gastos que el productor debe
considerar para iniciar el proyecto, asi como las fuentes de financiamiento que
seran necesarias y la utilidad que la inversion pueda generar. La evaluacién
financiera determina la rentabilidad y las expectativas de los inversionistas, asi

como el impacto que tendra el proyecto en la poblacion.

3.7.1 Inversion fija

Son todos los bienes muebles e inmuebles, tangibles e intangibles, necesarios
para realizar la produccion, sujetos a ser depreciados o amortizados. Se
considera inversion fija tangible: plantacién fija, inmuebles, maquinaria,
vehiculos, herramientas, mobiliario y equipo, equipo de computacién, equipo de

laboratorio. A continuacion se muestra el cuadro de la inversion fija:

Cuadro 15
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada
Inversion Fija

Ano: 2016
(Cifras expresadas en quetzales)
Descripcion Total
Maquinaria y equipo 12,704
Mobiliario y equipo de oficina 4,840
Equipo de computacién 6,450
Vehiculo 63,990
Gastos de organizacion 5,000
Total 92,984

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015, (ver anexo nimero 3).

El monto que se requiere para la inversion fija tangible e intangible del proyecto
asciende a Q.92,984.00. La adquisicion de mayor representacion es el vehiculo
de sala de ventas que requiere el 69% del total, es necesario cubrir esta
inversion tangible, debido a que esta sera la fuente de distribucion,
comercializacion del producto propuesto. El 14% serd utilizado para equipo de
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produccion, el restante 17% se destina para gastos administrativos y de

organizacion.

3.7.2 Inversioén en capital de trabajo

Es el capital de mayor importancia, ya que sin este no es posible desarrollar
actividades para iniciar el proyecto, esta integrado por: materia prima, mano de
obra, costos indirectos variables, costo fijo de produccion, gastos de
administracion, gastos de ventas. A continuacién se presenta el cuadro de

inversion en capital de trabajo:

Cuadro 16
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada
Inversion en Capital de Trabajo

Ano: 2016
(Cifras expresadas en quetzales)
Descripcion Total
Materia prima 18,769
Mano de obra directa 5,282
Costos indirectos variables 19,277
Costos fijos de produccion 14,188
Gastos de administracion 7,531
Gastos de ventas 11,728
Total 76,775

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015, (ver anexo ndmero 3).

Se requiere de Q.76,775.00 para cubrir los costos y gastos relacionados con el
capital de trabajo por el periodo de un mes, para la produccion de 16,667
botellas de 500 ml de agua de coco embotellada, por la cantidad a cubrir es
factible que este sea cubierto en su totalidad el primer mes de actividad

productiva.
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3.7.3 Inversion total y financiamiento

La inversion total es la suma de la inversion fija y la inversion de capital de
trabajo, recursos necesarios para poder llevar a cabo un proyecto, herramienta
necesaria para toma de decisiones tanto de inversionistas, entidades que
otorgan créditos, autoridades locales e interesados en realizar el proyecto. A

continuacion se presenta la inversion total:

Cuadro 17
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada
Inversion Total

Ano: 2016
(Cifras expresadas en quetzales)
Descripcion Parcial Total
Inversion fija 92,984
Inversion en capital de trabajo 76,775
Inversion total 169,759

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

Los asociados realizaran un aporte de Q.5,288.46 cada uno que corresponden a

los recursos propios, lo cual representa el 62.31% de la inversion total.

Para cubrir el resto de la inversion es necesario que los asociados soliciten un
crédito por el valor de Q.63,990.00 a una tasa de interés del 10.5% anual, por
medio de un fideicomiso constituido por el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion —MAGA- (fideicomitente), denominado “Crédito Rural’, cuyo

destino es la asistencia crediticia para actividad agroindustrial y comercial.

3.7.4 Estados financieros
Tienen como objetivo proporcionar informacién importante sobre la situacién
financiera de las empresas, por un determinado periodo. Esta conformado por

Estados Financieros proyectados tales como: Estado de Costo directo de
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Produccion, Estado de Resultados y Estado de Situaciéon Financiera. A

continuacion se presenta el resumen de estados financieros:

Cuadro 18

Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada
Resumen de Estados Financieros
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada ano
(Cifras expresadas en quetzales)

Descripcion Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5
Estado de costo de produccioén proyectado

Materia prima 225,228 236,489 248,314 260,730 273,766
Mano de obra directa 63,384 66,553 69,881 73,375 77,044
Costos indirectos variables 231,324 242,899 255,044 267,797 281,187
Costo directo de produccion 519,936 545,942 573,239 601,901 631,996
Produccién en unidades 200,000 210,000 220,500 231,525 243,101
Costo directo por unidad 2.59968 2.59972 2.59972 2.59972 2.59972
Estado de resultados proyectado

Ventas 970,000 1,018,500 1,069,425 1,122,896 1,179,041
(-) Costo directo de produccion 519,936 545,942 573,239 601,901 631,996
Ganancia marginal 450,064 472,558 496,186 520,995 547,045
(-) Costos fijos de produccion 28,829 30,143 31,524 32,973 34,494
(-) Gastos de administracion 94,490 99,003 103,748 106,580 111,810
(-) Gastos de ventas 153,534 160,566 167,954 175,712 183,858
Ganancia en operacion 173,211 182,845 192,960 205,731 216,883
(-) Gastos financieros 6,719 3,359 - - -
Ganancia antes del ISR 166,492 179,486 192,960 205,731 216,883
(-) ISR 25% 41,623 44,871 48,240 51,433 54,221
Ganancia neta 124,869 134,614 144,720 154,298 162,662
Presupuesto de caja

Saldo inicial - 124,960 250,284 417,830 592,628
Ingresos 1,033,990 1,143,460 1,319,709 1,540,726 1,771,669
Egresos 909,030 893,175 901,879 948,099 996,284
Saldo final 124,960 250,284 417,830 592,628 775,385
Estado de situacion financiera proyectado

Activo corriente 124,960 250,284 417,830 592,628 775,385
Activo no corriente 73,527 54,070 34,614 17,307 -
Total activo 198,487 304,355 452,444 609,934 775,385
Pasivo corriente 73,618 44,871 48,240 51,433 54,221
Patrimonio 124,869 259,483 404,203 558,502 721,164
Total pasivo y patrimonio 198,487 304,355 452,443 609,934 775,385

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.

El costo directo de produccién determina que para la cantidad de 200,000

unidades producidas al afo, el costo por botella de 500 ml. es de Q.2.60; en los

siguientes cuatro afos el costo por botella se mantiene y la cantidad de
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trabajadores responde al incremento de la produccion anual, durante la vigencia
del proyecto. El Estado de Resultados evidencia que desde el primer afio del
ejercicio el proyecto genera un margen de ganancia neta de 12.87% y en el
transcurso de los cuatro afos siguientes, mantiene un crecimiento anual

promedio de 0.9%.

El Presupuesto de Caja durante el primer afio indica que la inversion inicial de
Q.169,759.00 sufre una disminucién del 26.39% de disponibilidad de fondos, sin
embargo para el segundo afio se recupera y logra incrementarse en 74%; los
siguientes tres afios mantiene un incremento promedio del 47% anual en
relacion al saldo final de cada afio. Esto refleja que durante los cinco afios el
proyecto no requiere de otro financiamiento. El Estado de Situacion Financiera
hace notar que el crédito solicitado permanece y genera una utilidad aceptable el
primer afio. Mantiene la secuencia de las utilidades durante los cuatro afios
posteriores, lo cual se reflejara en las utilidades no distribuidas. Los rubros de
caja y bancos son relevantes porgue revelan liquidez y estabilidad durante la
duracion del proyecto. A partir del quinto afo la asociacion tiene la
disponibilidad financiera para hacer los cambios necesarios en los activos no
corrientes y adquirir equipo de mejor tecnologia para incrementar su produccion

a un menor costo.

3.7.5 Evaluacion financiera

Es la parte final del analisis de la factibilidad de un proyecto. Existe un mercado
potencial, un lugar 6ptimo, el tamafio adecuado para la produccion. Se conoce y
se domina el proceso productivo, se ha calculado costos en los que se incurriran
en la etapa productiva y la inversion necesaria para llevar a cabo el proyecto, y

por ultimo la determinacién de la utilidad proyectada a cinco afios.
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En esta etapa es donde se determina si la propuesta de inversion es o no
rentable a través del uso de técnicas usuales del método deterministico que son:
Valor Actual Neto —VAN-, Relacion costo Beneficio —RCB-, Tasa Interna de
Retorno —TIR-, y Periodo de Recuperacion de la Inversion —PRI-, previo se
determinara el punto de equilibrio y Flujo Neto de Fondos, que seran necesarios

para los calculos respectivos.

A continuacién se presenta el cuadro de resumen con los indicadores

mencionados:

Cuadro 19
Municipio de Océs, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada
Cuadros de Evaluacion Financiera

Ano: 2016
Indicadores Cantidades
Punto de equilibrio 122,234 Unidades
Fluio neto de fondos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
J 144,326 154,071 164,177 171,605 179,969
Valor actual neto Q.257,627.00
Tasa interna de 0
retorno —TIR- 86%
Relacion beneficio 01.10
costo
Periodo de
recuperacion de la 1 afio 5 meses y 20 dias

inversion —PRI-
Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2015.

El saldo anual del Flujo Neto de Fondos del cuadro anterior indica que es
favorable para el desarrollo del proyecto, demuestra liquidez para realizar sus
compras y no requiere de un financiamiento adicional, ventaja que debe
aprovecharse para el abastecimiento de materia prima o la creacion de una
nueva propuesta de inversion derivada del proceso productivo propuesto como

el uso de la pulpa blanca del coco para la extraccion de aceite de coco.
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El resultado de sumar los flujos descontados menos la inversion inicial reflejado
en el cuadro anterior, indica que el Valor Actual Neto para los cinco afos del
proyecto es favorable, el cual asciende al monto de Q.257,627.00, esto significa

gue por ser un monto positivo el proyecto es aceptable.

Al utilizar el factor de actualizacion del 25%, se determino que la Relacion Costo
Beneficio da como resultado 1.10 positivo, por lo que el proyecto se considera
viable, otro indicador que respalda la aceptacion de la presente propuesta de

inversion.

Los criterios de aceptacion de la tasa interna de retorno (TIR) son los siguientes:
si la TIR es superior a la tasa de descuento el proyecto es aceptable y por el
contrario si es menor a la tasa de descuento el proyecto se rechaza. Se
determindé que la Tasa Interna de Retorno es de 86%, este porcentaje es
superior a la tasa de descuento o factor de actualizaciéon de 25%, por lo que el
proyecto es aceptable segun los criterios indicados.

El periodo en que se recupera la inversion inicial es de un afo, cinco meses y
veinte dias, es recomendable el financiamiento a largo plazo para lograr los
objetivos del proyecto tal como esta desarrollado anteriormente, si el producto
obtiene una mayor demanda es recomendable incrementar el precio para una
pronta recuperacion, dado el resultado anterior se considera una propuesta de
inversion aceptable. Basicamente la evaluacion financiera realizada, determina
gue todos los costos son financiados oportunamente, la inversion es rentable, se
obtiene beneficios a futuro, el monto de la inversion es accesible, por lo que se
considera una buena oportunidad de inversion, desde el punto de vista

financiero.
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3.8 IMPACTO SOCIAL

Al evaluar los resultados obtenidos del andlisis financiero se determiné que las
utilidades que se obtendran del proyecto agua de coco embotellada en el
municipio de Océs, contribuird al desarrollo social y econémico, se generan
nuevas fuentes de empleo, mejores ingresos para los habitantes y mejor calidad

de vida.

Este documento es importante para los habitantes del Municipio, se podra
determinar la rentabilidad del proyecto, el cual podra ser consultado antes de
realizar la inversion con la confianza y seguridad que al momento de invertir

obtendran la rentabilidad esperada.

3.9 GENERACION DE EMPLEO
Uno de los objetivos del proyecto es generar fuentes de empleo para contribuir

con el desarrollo social.

Al ejecutar el proyecto se generara 4 empleos directos, dos colaboradores de
produccion un vendedor y uno de administracion, esto contribuye con nuevas

fuentes de ingreso durante 5 afios de duracién del mismo.

La generacion de empleo es fundamental para avanzar en la reduccion de la
pobreza y es fuente de recursos monetarios en los hogares, es un mecanismo

gue permite el crecimiento econémico con mayores ingresos y bienestar social.



CAPITULO IV
ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
PROYECTO: PRODUCCION DE AGUA DE COCO EMBOTELLADA

Para el adecuado funcionamiento de una organizacion es indispensable que se
cuente con una estructura administrativa y legal que sea la base que permita el
correcto desarrollo de la misma. Para el proyecto de producciéon de agua de
coco embotellada se propone el siguiente estudio Administrativo legal:

4.1 ORGANIZACION PROPUESTA

De acurdo con las condiciones econémicas, financieras, sociales y los objetivos
planteados en el proyecto, se propone la Sociedad Civil de Produccion de Agua
de Coco denominada “SOCOCQ", esta sociedad sera constituida por 20 socios

para llevar a cabo dicha propuesta.

4.2 JUSTIFICACION

Se plantea una sociedad civil, por el sencillo funcionamiento, cuenta con una
estructura de facil comprension para sus integrantes; ademas permitird mejorar
el nivel econémico, social y cultural de la poblacién involucrada, por lo que es

necesario dotar de las herramientas necesarias en el proceso administrativo.

4.3 OBJETIVOS
Para lograr las metas fijadas en el desarrollo de la asociacion se han planteado

los siguientes objetivos:

4.3.1 General
Realizar un estudio administrativo legal que permita facilitar la constitucion y

formalizacion de una asociacién para obtener la informacién pertinente para la
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determinacion de los aspectos de organizacion, los procedimientos

administrativos, aspectos legales, laborales, fiscales y ambientales.

4.3.2 Especificos

— Establecer el proceso administrativo

— Facilitar las gestiones administrativas de la asociacion civil

— Elaboracion de planes y estrategias a corto, mediano y largo plazo que

permitan cumplir con el volumen de produccion establecido.

4.4 TIPOY DENOMINACION DE LA ORGANIZACION
Se propone una sociedad civil cuya denominacién serd Sociedad Civil de

Produccion de Agua de Coco “SOCOCQ?”, esta sera constituida por 20 socios.

4.4.1 Mision

Ser una sociedad civil productora y comercializadora de agua de coco
embotellada, proporcionando una alta calidad de alimentacién saludable, 100%
natural, satisfaciendo las necesidades del consumidor y contribuyendo con el

desarrollo de la comunidad.

4.4.2 Vision
Constituirse como una sociedad civil productora de agua de coco embotellada a
nivel regional mediante el proceso de produccién con altos estandares de

calidad y servicio para lograr reconocimiento y exclusividad del cliente.

4.4.3 Valores

— Actitud: ofrecer siempre una actitud positiva y de calidad a nuestro cliente.

— Compromiso: con nuestros clientes en la calidad del producto y con la
comunidad al desarrollar buenas practicas ambientales, fiscales vy

administrativas.
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— Honestidad: congruencia entre lo que se siente, piensa, dice y hace para

establecer una relacion de confianza y respeto con nuestros clientes.

4.4.4 Objetivos
Los objetivos que serviran para alcanzar las metas propuestas se presentan a

continuacion:

4441 General

Crear una sociedad dedicada a la produccion y comercializacién de agua de
coco embotellada 100% natural ubicada en el departamento de San Marcos,
municipio de Ocoés asi como posicionarnos en el mercado local ofreciendo un

producto de alta calidad que sea accesible para los consumidores.

4.4.4.2 Especificos

— Velar por la igualdad de derechos entre los miembros de la sociedad.

— Motivar a los agricultores del Municipio interesados en la produccion de agua
de coco.

— Ser generadores de fuentes de empleo en el Municipio.

— Distribuir el producto en otros mercados para mejorar el margen de utilidad.

45 MARCO JURIDICO

Se refiere a las normas externas, derechos, obligaciones, leyes, reglamentos y
acuerdos establecidos para que una empresa se desarrolle dentro del marco
juridico de una sociedad, a los que se debe apegar una entidad en el ejercicio de

las funciones que desarrolla.
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4.5.1 Normas internas

Son las normas y reglamentos emitidos para el efectivo funcionamiento de la
sociedad en el que se encuentra el objeto social, el domicilio legal, el capital
social y cualquier otro dato de importancia. Dentro de estos se mencionan:

—  Escritura publica de constitucion.

—  Manual de organizacion.

Manual de normas y procedimientos.

4.5.2 Normas externas
Se refiere aquellas normas que son emitidas por el estado que sefalan los
derechos y obligaciones de las sociedades, dentro de las que se mencionan las

siguientes:

- Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Articulo numero 34
derecho de asociacion, Articulo numero 43 Libertad de industria, comercio y
trabajo, Articulo numero 101 Derecho al trabajo, Articulo numero 118
Principios del Régimen Econdomico y Social, Articulo numero 119
Obligaciones del Estado, incisos, a, d, i, k, | y n.

- Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus Reformas, Decreto nimero 27-92
del Congreso de la Republica de Guatemala.

- Cbdigo de Trabajo, Decreto numero 1441 y sus reformas, Articulos niamero
18, 22, 61, 63, 88, 103, 116, 138,y 139.

- Ley de Actualizacion Tributaria Decreto numero 10-2012 del Congreso de la
Republica de Guatemala.

- Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto nimero
295 Reformado por el Decreto nimero 15-89 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

- Cdbdigo Municipal Decreto numero 12-2002 del Congreso de la Republica de
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Guatemala, Articulos numero 18 y 19 organizaciones de vecinos y Articulo

namero 175, inscripcidon de asociaciones.

4.6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
La estructura organizacional es un concepto fundamentalmente jerarquico de
subordinacion dentro de las entidades que colaboran y contribuyen a servir a un

objetivo comun.

4.6.1 Sistema de la organizacion
Esta organizacion de tipo lineal se constituye de la forma estructural mas
simple y clara, lo que es una ventaja para la comunicacion que se da entre las

unidades.

Se conforma por los departamentos de produccion y de comercializacion, la
contabilidad se llevara a cabo de manera externa, a través de un proceso de
tercerizacion, se realizara de esta manera porque los movimientos contables de
la empresa seran pocos y es mas rentable pagar honorarios que tener un

contador dentro de la organizacion.

4.6.2 Disefio de la organizacién

El tipo de departamentalizacion utilizado es el funcional, en el que se agrupan
actividades especificas para desarrollarse de acuerdo a sus funciones. Esta
conformado por: Asamblea General, Junta Directiva, Administracion, Produccién,
Comercializacién y Contabilidad.

A continuacion se muestra el organigrama funcional de la organizacion:
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Gréfica 9
Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada
Organigrama Funcional
Sociedad Civil Productora de Agua de Coco “SOCOCO”
Afo: 2016

Asamblea General

Junta Directiva

________________ Contabilidad

Administracion

Produccién Comercializacion

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, Segundo Semestre 2015

En la grafica anterior se puede observar que la autoridad es descendente en
donde la Asamblea General es la maxima autoridad, delega funciones a la Junta
Directiva y al administrador quien tiene a su cargo las areas operativas que son

produccioén y comercializacion.

La asesoria contable se prestara mediante servicio externo y esta a cargo de la

junta directiva.

Se toma la decision de adoptar este tipo de estructura porque es facil de
comprender por cualquier elemento del equipo, los mandos son claros y la
comunicacion es asertiva por ser una empresa pequefia, estos aspectos

ayudaran a alcanzar los objetivos de la empresa.
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A continuacidbn se muestra la estructura organizacional a través de un

organigrama nominal:

Gréfica 10
Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada
Organigrama Nominal
Sociedad Civil Productora de Agua de Coco “SOCOCO”

Ano: 2016

Asamblea General Cantidad

Socios 20

Junta Directiva Cantidad

Presidente 1

Vicepresidente 1

Secretario 1

Tesorero 1

Vocal 3

Administracién Cantidad

Administrador 1
Produccion Cantidad Comercializacién Cantidad
Auxiliar de produccion 2 Auxiliar de Ventas 1

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, Segundo Semestre 2015

En este organigrama se puede apreciar, el puesto o cargo que tendra cada
colaborador asi como la cantidad de recurso humano necesario para que cada
unidad se desarrolle adecuadamente. La representacion gréafica proporciona una

mejor apreciacion visual cualitativa y cuantitativa.

4.6.3 Funciones basicas de las unidades administrativas
Reflejan las principales actividades, funciones, responsabilidades de las

unidades dentro de la organizacion.



104

4.6.3.1 Asamblea general
Es responsable de analizar, modificar y aprobar las normas de aplicacion
especifica y general de la asociacion civil, presupuesto y elegir a la junta

directiva.

4.6.3.2 Junta Directiva

Es la encargada de la planificacion, politica salarial, organizaciéon, direccion,
integracion y control de la sociedad. Llevara el archivo general de la asociacién y
debe revisar a detalle los informes financieros presentados por contabilidad,
revisar y supervisar el presupuesto de caja, autorizar las compras y pagos por

jornales, materiales e insumos.

4.6.3.3 Administracion
La administracion es la encargada de la planificacion, organizacion, direccion y
control de los recursos humanos, financieros, materiales, tecnoldgicos, con el

fin de obtener el maximo beneficio posible.

4.6.3.4 Contabilidad externa

Se encargard de lo concerniente a contabilidad, declaracion y pago de
impuestos, elaboracion y pago de planilla cada mes, debe rendir informe
mensual y anual de los ingresos y gastos de la sociedad.

Dentro de sus funciones se pueden mencionar:

— Control de costos y gastos;

— Efectuar los registros contables en los libros debidamente habilitados.
— Elaborar los estados financieros mensuales.

— Caélculo y pago de impuestos.

— Preparacion de Informes financieros para presentar a los socios.
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4.6.3.5 Produccion

Es el encargado de la transformacion de recursos productivos, esta funcion es
de suma importancia, si se realiza de una manera correcta y tomando en cuenta
los procesos productivos se puede obtener un producto de alta calidad y en el

tiempo justo con el objetivo de satisfacer al consumidor.

4.6.3.6 Comercializacion

El departamento de comercializacion es el que se encarga de la distribucion y
venta del producto y da seguimiento de las diferentes rutas de venta para
garantizar la cobertura total y abastecimiento a los establecimientos; sera
también el nexo entre el intermediario y la organizacién por lo que debe tener

una comunicacion asertiva y precisa.

4.7 RECURSOS NECESARIOS
Los recursos necesarios que la organizacién necesita son: humanos, fisicos y

financieros.

4.7.1 Humanos

El recurso humano que la sociedad necesita es de 4 personas, para el cargo de
la administracion se realizara la contratacidon de una persona; para el proceso
de produccion se contratara a dos personas; las ventas estaran a cargo de una

persona.

4.7.2 Fisicos

Para el desarrollo del proyecto es necesario el alquiler de un inmueble el cual
servird tanto para el area administrativa como para llevar a cabo el proceso
productivo; la adquisicion de mobiliario y equipo de oficina para desarrollar la
actividad administrativa; también es necesario el equipo de produccion con el

gue se llevara a cabo el proceso productivo y los insumos correspondientes.
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Financieros

El proyecto necesitara recursos financieros externos por un valor de Q.63,990.00
es necesario que los socios soliciten un crédito por medio de un fideicomiso
creado y respaldado por el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —
MAGA-, denominado “Crédito Rural”, otorgado a través de Banco de Desarrollo
Rural, S.A. -BANRURAL-, con garantia fiduciaria mancomunada a una tasa de
interés anual del 10.5%, asi mismo los asociados realizaran un aporte de

Q.5,288.46 cada uno que corresponden a los recursos propios.

4.8 PROYECCION DE LA ORGANIZACION
Se refiere a la proyeccion que la sociedad quiere lograr al poner en marcha el
proyecto, donde se tendra un impacto social, econémico y cultural.

4.8.1 Impacto social
El proyecto pretende mejorar el nivel de vida de los asociados y su circulo
cercano de convivencia, se generaran 4 puestos de trabajo con las

contrataciones de personal, esto impactara benéficamente a la comunidad.

4.8.2 Impacto econémico
La economia de la comunidad se vera impactada favorablemente con el flujo
comercial que se desarrollara con la puesta en marcha del proyecto, también

tendra un efecto positivo en las personas que proporcionen la materia prima.

4.8.3 Impacto cultural

Con el desarrollo del proyecto se tendra la necesidad de capacitar al personal
gue se contrate, formando de esta manera mano de obra calificada, puede
promover la creaciobn de mas sociedades que sean de beneficio para la
comunidad gracias a los conocimiento adquiridos en la puesta en marcha del

mismo proyecto.
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4.9 PROCESO ADMINISTRATIVO

Este método sistematico lleva a cabo funciones de planeacidn, organizacion,
integracion, direccion y control, con el proposito de alcdzar las metas
establecidas. El proceso administrativo se debe llevar a toda la organizaciéon

para lograr un efectivo resultado.

4.9.1 Planeacion

Es un proceso mediante el cual se analiza la situacién externa e interna de la
empresa, estableciendo objetivos generales y formulando las estrategias a
seguir para lograr los objetivos que se han planteado. Es proyectada a plazos
durante los cuales se debe estar en observacion para en caso de ser necesario
hacer las correcciones pertinentes durante el proceso, estas se deben realizar
cuando se necesiten sin importar la etapa en la que se encuentre, para que sean

mas certeras y conseguir una eficiente planeacion estratégica.

La planeacién es importante para la toma de decisiones, qué hacer, cdmo y
cuando hacerlo, y quién ha de hacerlo, a través de técnicas y herramientas para
alcanzar los objetivos esperados. En esta fase se define la mision, vision,
valores, objetivos, metas, politicas, planes de accién, presupuestos y estrategias
gue estaran dirigidos al logro de los objetivos.

Esta fase estara a cargo de la junta directiva, el presidente, el vicepresidente y la

administracion.

4.9.2 Organizacion

Se refiere a la estructuracion técnica de las relaciones que deben existir entre
las funciones, niveles y actividades de los elementos materiales y humanos de
un organismo social, con el fin de lograr su maxima eficiencia dentro de los

planes y objetivos establecidos.
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La organizacion se emplea para distribuir las responsabilidades entre los
miembros de la sociedad, para establecer y reconocer las relaciones y vinculos

existentes con manuales de organizacion y de normas y procedimientos.

Es necesaria la creacibn de normas internas que permitan dirigir el
comportamiento de los integrantes, donde figuran los derechos y obligaciones de
la sociedad.

La organizacion estara a cargo de la junta directiva, el presidente, el

vicepresidente y la administracion.

4.9.3 Integracion

La integracion del personal es el proceso mediante el cual las organizaciones
resuelven sus necesidades de recursos humanos, entre ellas el pronéstico de
sus necesidades futuras, el reclutamiento y seleccibn de candidatos y la

induccion de los empleados de nuevo ingreso.

Incluyen dentro del proceso la colaboracion para que los empleados de nuevo
ingreso se adapten facilmente a la organizacion; es el proceso en el cual el
empleado empieza a comprender y aceptar los valores y normas de la empresa.
En esta etapa se decide con quiénes se va a llevar a cabo la integracion,
consiste en seleccionar y obtener los recursos financieros, materiales, técnicos y
humanos considerados como necesarios para el adecuado funcionamiento de la
asociacion, esta fase agrupa la comunicacion y la reunion armonica de los
elementos humanos y materiales, seleccion entrenamiento y compensacion del

personal.
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Estara a cargo de la administracion que realizara el proceso de reclutamiento,
seleccion, evaluacion y contratacion del personal adecuado para cada puesto de
trabajo, tendra a cargo los demas recursos a integrar, econdémicos, materiales y

financieros.

4.9.4 Direccion
Pone en marcha los lineamientos establecidos durante la planeacion y la
organizacion. A través de ella se logran las formas de conducta mas deseables

en los miembros de la estructura organizacional.

La direccion eficiente es determinante en la moral de los empleados y
consecuentemente en la productividad, su calidad se refleja en el logro de los
objetivos, la implementacion de métodos de organizacion y la eficacia de
sistemas de control. A través de ella se establece la comunicacion necesaria

para que la organizacion funcione.

Dentro de ella se encuentra la ejecucion de los planes, la motivacion, la
comunicacion y la supervision para alcanzar las metas dentro de la sociedad. La
comunicacién se realizara de manera formal, se tendra un liderazgo autocratico,

la motivacién se desarrollara a través de capacitaciones y talleres.

Para llevar a cabo a cabo y cumplir con los objetivos de direccion esta estara a

cargo de la administracion.

4.9.5 Control
Es la funcién administrativa por medio de la cual se evalua el rendimiento. Es un
elemento del proceso administrativo que incluye todas las actividades que se

emprenden para garantizar que las operaciones reales coincidan con las
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operaciones planificadas. Tiene la finalidad de sefalar las faltas y los errores a

fin de que se pueda reparar y evitar su repeticion.

Se debe llevar un proceso de supervision de las actividades realizadas, deben
existir estandares 0 patrones establecidos para determinar posibles
desviaciones de los resultados, permite la correccién de posibles variaciones en

los resultados no esperados por la institucion.

El control verifica si todo ocurre de conformidad con el plan adoptado, con las
instrucciones emitidas y con los principios establecidos. Tiene como fin sefalar
las debilidades y errores a fin de rectificarlos e impedir que se produzcan

nuevamente.

Estara a cargo de la administracion quien velara por que todos los procesos se

desarrollen adecuadamente.
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CONCLUSIONES
Como resultado del diagndstico socioeconémico, potencialidades productivas y
propuesta de inversion, organizacion empresarial pecuaria de la crianza y
engorde de ganado bovino y el proyecto de produccién de agua de coco
embotellada realizado en el segundo semestre del afio 2015 en el municipio de

Ocos, departamento de San Marcos, se presentan las siguientes conclusiones:

1. La falta de inversion social y productiva son las causas principales de que la
cobertura de servicios como: drenajes, alcantarillados, tratamiento de aguas
servidas y recoleccion de basura sean deficientes. La educacion y salud por
Su parte se encuentran en la misma situacion, lo cual es perjudicial para la
poblacién y causan que hayan menos personas capacitadas y saludables
para poder sacar adelante el Municipio. La productividad se ve mermada al
no contar con la infraestructura que respalde los procesos tanto productivos
como comerciales que permitan facilitar el progreso del mismo y volverlo

competitivo.

2. La crianza y engorde de ganado bovino en el Municipio, es la actividad
pecuaria mas representativa, pero se esta reduciendo debido al crecimiento
de la frontera agricola. Sumado a esto los productores no se encuentran
asociados entre ellos, lo que dificulta el acceso a créditos, capacitaciones y

nuevos mercados para sus productos.

3. La ejecucion del proyecto de produccion de agua de coco embotellada es
factible dentro del Municipio, esto gracias a las condiciones climéticas para
la obtencion de materia prima. También permitird comercializar un producto
y con esto generar nuevos empleos y beneficios econdmicos para la

poblacién.
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El tipo de organizacion propuesta para llevar a cabo el proyecto formulado
es una sociedad civil, lo que la hace de facil implementacion y con los
requerimientos minimos necesarios, el uso de la misma permitird la

optimizacién de los recursos y con ello mejores resultados.
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RECOMENDACIONES

Con base a las anteriores conclusiones se plantean las siguientes
recomendaciones dirigidas a la poblacion, productores y autoridades del

municipio de Océs:

1. Que el Alcalde y Consejos Comunitarios de Desarrollo, gestionen proyectos
de inversibn para las comunidades, en los aspectos productivos,
infraestructura, salud, educacion y servicios basicos para mejorar el nivel de

vida.

2. Que los productores de ganado bovino se organicen y formen una
asociacion de ganaderos a partir de la cual puedan tener acceso a créditos
en instituciones financieras, apoyo técnico y asesoria por parte del MAGA,
con el objeto de mejorar su produccion, volviendose mas competitivos y

reactivando el mercado para conseguir mejores beneficios.

3. Que las personas de la comunidad se interesen y lleven a cabo el proyecto
de produccion de agua de coco embotellada, para que la propuesta se
realice en el corto plazo para generar beneficios econdmicos a los

participantes del mismo y con ello atraer inversion al municipio.

4. Que las personas interesadas en llevar a cabo el proyecto de producciéon de
agua de coco embotellada, lo hagan a través de la organizacion empresarial
propuesta, realizando una planificacion adecuada y utilizando los
instrumentos disponibles: Descriptores de puestos y Manuales de normas y

procedimientos.
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INTRODUCCION

El presente manual propuesto para la organizacién contiene: perfil, requisitos,
atribuciones, funciones y responsabilidades de cada puesto de trabajo de la

organizacioén, tanto administrativo como operativo.

Es importante contar con informacibn de la organizacibn para que los
colaboradores conozcan con precision y exactitud las funciones que deben

desempeiiar.

Cuenta con informacion ordenada y sistematica que describe de manera clara y
precisa las tareas a realizar de cada uno de los puestos de trabajo para su
personal, previene duplicidad de tareas, asi como contar con los requerimientos
necesarios para contratar a las personas iddneas, establecer por escrito las
responsabilidades y autoridades. Este manual debe ser revisado y actualizado

periédicamente para su efectivo uso.



1. JUSTIFICACION

La creacion de un manual de organizacidon en una empresa es muy importante,
permitird tener lineamientos por escrito y orientar a los colaboradores en el
desarrollo de sus actividades, esto facilitara la introduccién de cada uno de ellos a

sus puestos de trabajo y podran conocer con exactitud sus atribuciones.

El manual esta elaborado para el logro de las metas y objetivos establecidos
previamente por la organizacion, es indispensable que exista una herramienta

administrativa que sirva como guia para lograr alcanzarlos.

Cada descriptor proporcionara al personal una guia a seguir para cumplir con las
responsabilidades asignadas, contiene informacion importante como la
identificacion del cargo que muestra el puesto o cargo que se tiene asignado, la
ubicacion administrativa y la linea de mando tanto ascendente como
descendente. Detalla las cualidades que debe tener y las atribuciones que debe
cumplir, la autoridad que desarrollara, las areas con las que tendra comunicacion

directa e indirectamente.

Para su facil ubicacion o asignacion a un area administrativa tiene informacién
sobre la educacion, experiencia, cualidades, habilidades, destrezas y demas
valores agregado que un candidato pueda proporcionar para el logro de los

objetivos de la institucion.



2. OBJETIVOS
Para lograr las metas fijadas en el desarrollo de los manuales administrativos se

plantean los siguientes objetivos:

2.1 OBJETIVO GENERAL

Proporcionar a los integrantes y colaboradores de la sociedad una herramienta
administrativa que funcione como guia para el desarrollo de las actividades de
cada puesto de trabajo.

2.2  OBJETIVOS ESPECIFICOS
Contar con los requerimientos necesarios para contratar a las personas
idéneas en cada puesto de trabajo.
Tener claras y establecidas las atribuciones de cada puesto de trabajo para
evitar duplicidad de funciones.
Establecer por escrito las responsabilidades y la autoridad de cada
colaborador de la organizacion.

3 DESCRIPTORES DE PUESTOS Y CARGOS

A continuacion se presenta la descripcion técnica de puestos y cargos:



Manual de Organizacion
Municipio de Océs, departamento de San Marcos
Sociedad Civil de Productores de Agua de Coco “SOCOCQO”
Afo 2016

|.  IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Presidente
Ubicacion administrativa:  Junta Directiva
Subalternos: Vicepresidente, Secretario, Tesorero, Vocal y

Administrador.

. DESCRIPCION

a) Naturaleza

Cargo administrativo, es el encargado de coordinar, dirigir y controlar las
actividades que se desarrollan dentro del proyecto, tendra apoyo de toda la
junta directiva para desarrollar estas actividades quienes lo acompafaran
conjuntamente en la responsabilidad de la misma, se reuniran una vez por mes

para velar por el correcto funcionamiento de plan de trabajo.

b) Atribuciones
Convocar a sesiones de la junta directiva
Velar por los intereses de la sociedad y el funcionamiento de la misma.
Coordinar las actividades de la junta directiva.
Representar a la sociedad ante la comunidad, autoridades y demas
instituciones.
Desarrollar programas y planes de accion para que los objetivos del
proyecto puedan ser alcanzados.
Supervisar que se cumpla con la normativa interna y externa.

Supervisar las actividades realizadas por la administracion.




c) Relaciones de trabajo
Debera relacionarse con todos los miembros de la junta directiva, administrador

del proyecto y con las instituciones.

d) Autoridad
Delegar funciones, actividades y tareas asignadas especificamente a cada uno

de los miembros de la junta directiva y administracion.

e) Responsabilidad
Tiene la responsabilidad de las decisiones que se tomen en junta directiva, es

responsable del manejo de los recursos y del funcionamiento de la sociedad.

l1l. ESPECIFICACION
a) Educacion

Titulo de nivel medio.

b) Experiencia

1 afio en la direccion de proyectos comunitarios.
1 aflo en empresas de productos de consumo masivo.

c) Habilidades y destrezas
Capacidad de negociacion, liderazgo y toma de decisiones, buenas relaciones

interpersonales, comunicacion verbal y escrita, trabajo en equipo.

d) Otros requisitos

Ser integrante de la asociacion.
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|. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del puesto: Vicepresidente

Ubicacién administrativa:  Junta Directiva

Inmediato superior: Presidente
Subalternos: Ninguno.
Il. DESCRIPCION

a) Naturaleza

Cargo administrativo, asiste al presidente de la junta directiva en la ejecucion de
las funciones y lo sustituye cuando se encuentre ausente, apoya en la
coordinacion, direccion y control de las actividades que se desarrollen dentro
del proyecto y de manera conjunta la responsabilidad de velar por el correcto

funcionamiento del mismo

b) Atribuciones
Asistir al presidente en las funciones que desarrolla en junta directiva.
Asumir el cargo del presidente en caso de ausencia.
Asesorar en la toma de decisiones a junta directiva.

Planificar y organizar las actividades de junta directiva.

c) Relaciones de trabajo
Debera relacionarse con todos los miembros de la junta directiva, administrador

del proyecto y con las instituciones externas.




d) Autoridad
Delegar funciones, actividades y tareas asignadas al tesorero, secretario, vocal,

administrador.

e) Responsabilidad

Tiene la responsabilidad de representar al presidente en su ausencia, asi como
de apoyarlo en las funciones que realiza en junta directiva, también es
responsable del correcto manejo de los recursos y del funcionamiento de la

sociedad.

lIl. ESPECIFICACION
a) Educacién
Tercer grado aprobado de nivel basico

b) Experiencia

1 afio en desarrollo comunitario.
1 afio en empresas de productos de consumo masivo.

c) Habilidades y destrezas
Capacidad de negociacion, liderazgo y toma de decisiones, buenas relaciones

interpersonales, comunicacion verbal y escrita, trabajo en equipo.

d) Otros requisitos

Ser integrante de la sociedad.
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|.  IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Tesorero

Ubicacion administrativa:  Junta Directiva

Inmediato superior: Presidente
Subalternos: Ninguno
ll. DESCRIPCION

a) Naturaleza

Cargo administrativo, tiene a su cargo el adecuado manejo de los recursos

financieros de la sociedad civil, debe llevar el correcto y adecuado registro de

los ingreso y egresos de los fondos, haciendo eficiente el uso de estos recursos

para que el proyecto tenga liquidez y se pueda desarrollar.

b) Atribuciones

Establecer objetivos, metas y estrategias financieras para optimizar los

recursos.

Recibir, registrar y controlar las acciones financieras realizadas por los

socios del proyecto.
Controlar la ejecucion de los recursos financieros.

Fungir como asesor en las decisiones financieras de la sociedad.




c) Relaciones de trabajo
Debera relacionarse con todos los miembros de la junta directiva, administrador

del proyecto y contabilidad.

d) Autoridad
Sobre los recursos financieros, presupuestos y reportes de ingresos y egresos.

e) Responsabilidad
Ejecucion de los fondos de la sociedad y el proyecto en general.
Supervisar el giro contable del proyecto.

La correcta administracion de los recursos financieros.

lIl. ESPECIFICACION
a) Educacién
Tercer grado aprobado de nivel basico.

b) Experiencia
1 afio en puesto similar.

c) Habilidades y destrezas

Habilidad numérica, capacidad de negociacion, conocimientos contables,
manejo en equipo de oficina, buenas relaciones interpersonales.

d) Otros requisitos

Ser integrante de la sociedad.
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|.  IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Secretario

Ubicacion administrativa:  Junta Directiva

Inmediato superior: Presidente
Subalternos: Ninguno
ll. DESCRIPCION

a) Naturaleza

Cargo administrativo, tiene a su cargo el control y la correcta administracion de
los registros administrativos, elaboracion de acta y documentos legales de la
sociedad, debe tener control de las actividades y de la agenda de trabajo que
se maneje, para que se tomen en cuenta todos los puntos a tratar y velar por el

desarrollo del programa.

b) Atribuciones
Administrar archivo.
Redaccion de documentos, actas, cartas y demas escritos que la sociedad
necesite.
El control de correspondencia.

La administracion de la agenda de junta directiva.

c) Relaciones de trabajo
Debera relacionarse con todos los miembros de la junta directiva, administrador

del proyecto y contabilidad.




d) Autoridad
Sobre correspondencia y documentacion de la sociedad.

e) Responsabilidad
Elaboracion de documentos administrativos para la sociedad.
Registrar por escrito las decisiones que se tomen en junta directiva.

Manejar de manera confidencial informacion interna y legal.

lIl. ESPECIFICACION
a) Educacion

Tercer grado aprobado de nivel basico.
b) Experiencia
1 afio en puesto similar.

c) Habilidades y destrezas

Habilidad de redaccién, comunicacion asertiva, manejo en equipo de oficina,
organizado, buenas relaciones interpersonales.

d) Otros requisitos

Ser integrante de la sociedad.
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|. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Vocal

Ubicacién administrativa:  Junta Directiva

Inmediato superior: Presidente
Subalternos: Ninguno
Il. DESCRIPCION

a) Naturaleza
Cargo administrativo, tiene a su cargo el apoyo de las actividades realizadas
por junta directiva, ser multiplicador de la informacion y velar por el correcto

desarrollo de la agenda de trabajo de la Junta Directiva.

b) Atribuciones

Apoyar a junta directiva en las actividades administrativas.

c) Relaciones de trabajo
Debera relacionarse con todos los miembros de la junta directiva, administrador

del proyecto.

d) Autoridad
No ejerce ningun tipo de autoridad.




e) Responsabilidad

Velar por el cumplimiento de los objetivos de la sociedad.

lIl. ESPECIFICACION

a) Educacion

Sexto grado aprobado de nivel primario
b) Experiencia
1 afio en puesto similar.

c) Habilidades y destrezas

Comunicacion asertiva, manejo en equipo de oficina, buenas relaciones
interpersonales.

d) Otros requisitos
Ser integrante de la sociedad.




Manual de Organizacion
Municipio de Océs, departamento de San Marcos
Sociedad Civil de Productores de Agua de Coco “SOCOCQO”
Afo 2016

|.  IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Administrador

Ubicacion administrativa: ~ Administracion

Inmediato superior: Presidente de Junta Directiva
Subalternos: Encargado de Produccion y

Comercializacion.

ll. DESCRIPCION

a) Naturaleza

Cargo administrativo, encargado de la supervision del area de produccion y de
comercializacién, debe contralar que todas las actividades de produccién se
realicen de manera correcta para lograr la produccion necesaria en los
requerimiento solicitados por el area de comercializacion, también debe atender
las actividades de control en el area de comercializacion verificando que se

cumpla con las metas establecidas para el logro de los objetivos.

b) Atribuciones
Toma de decisiones en funciones administrativas, financieras, comerciales y
productivas.
Contratar y remover personal.

Elaboracién de informes sobre la situacion, desarrollo y funcionamiento del
proyecto.

Velar por la optimizacién de los recursos del proyecto.




c) Relaciones de trabajo
Debera relacionarse con la junta directiva, produccion, comercializacion y

contabilidad.

d) Autoridad
Tiene autoridad sobre las personas encargadas de produccion vy

comercializacion.

e) Responsabilidad

Tiene la responsabilidad de las decisiones que se deban tomar para la
produccion y comercializacién persiguiendo los objetivos del proyecto, la
evaluacion del desempefio de los colaboradores a su cargo, establecer

controles administrativos.

lIl. ESPECIFICACION
a) Educacion

Tercer grado aprobado de nivel basico.

b) Experiencia
1 afio en manejo de personal

1 aflo en procesos productivos y comercializacion de productos alimenticios, o
afin.

c) Habilidades y destrezas
Capacidad de negociacion, liderazgo y toma de decisiones, buenas relaciones
interpersonales, comunicacion verbal y escrita, trabajo en equipo, manejo de

equipo de oficina.

d) Otros requisitos

Buena presentacion, puntual y trabajar sobre metas establecidas.

e) Salario: Q.3,000.00 méas Q.500.00 de bonificacion mensual.
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|.  IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Encargado de produccion

Ubicacion administrativa: Departamento de produccion

Inmediato superior: Administrador
Subalternos: Ninguno
ll. DESCRIPCION

a) Naturaleza

Cargo técnico operativo, encargado de llevar a cabo el proceso productivo para
obtener un producto terminado, debe verificar que la produccion se desarrolle
de acuerdo a lo planificado para atender los requerimientos y no desabastecer
al &rea comercial, asi como velar por la calidad del producto terminado, para

ofrecer excelencia al consumidor final.

b) Atribuciones
Recibir y clasificar el producto proveniente de las unidades productivas.
Trasladar los insumos al area correspondiente para procesarlos.
Realizar corte de coco con guillotina y llenar el recipiente de mezcla.
Filtrar y colocar la vitamina “C” al agua de coco.
Realizar embotellado de agua de coco.
Estibar el producto terminado.
Cargar vehiculo de comercializaciéon para su distribucion.
Mantener limpia y ordenada su area de trabajo.

c) Relaciones de trabajo

Deberd relacionarse con el administrador, el encargado de la comercializacion y

con los proveedores para la recepcion de materia prima.




d) Autoridad

No ejerce ningun tipo de autoridad.

e) Responsabilidad

Verificar que las materias primas y equipos de trabajo sean los adecuados al
momento de recibirlos, que los procesos sean realizados correctamente para
obtener un producto de alta calidad, debe utilizar el equipo de seguridad e

higiene que se necesita para el proceso.

lIl. ESPECIFICACION
a) Educacion

Sexto grado aprobado de nivel primario

b) Experiencia

1 afios de experiencia en trabajo operativo o en fincas productoras.

c) Habilidades y destrezas
Buenas relaciones interpersonales, comunicacion verbal y escrita, trabajo en

equipo, destreza en actividades fisicas.

d) Otros requisitos

Buena presentacion, puntual y trabajar sobre metas establecidas.

e) Salario: Q.2,047.00 mas Q.250.00 de bonificacion mensuales
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|.  IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Vendedor

Ubicacion administrativa: Departamento de comercializacion

Inmediato superior: Administrador
Subalternos: Ninguno
ll. DESCRIPCION

a) Naturaleza

Cargo administrativo, encargado de organizar y dirigir las actividades de
comercializacion del producto, debe ofrecer el producto al detallista o tiendas de
barrio, tomando los pedidos y trasladandolos al area de produccion asi como
promover la venta para alcanzar los objetivos del proyecto..

b) Atribuciones
Promocionar y dar a conocer el producto.
Disefar y desarrollar una ruta de clientes y posibles clientes.
Tomar pedidos con anticipacion o preventa dentro de una ruta de clientes.
Distribuir el producto a los clientes.
Atender a clientes minoristas y mayoristas.
Debe realizar reporte sobre ventas semanal e informar sobre el
comportamiento del producto en el mercado.

Mantener limpia y ordenada su area de trabajo.




c) Relaciones de trabajo
Debera relacionarse con el administrador del proyecto, departamento de

produccion y clientes.

d) Autoridad

Ninguna.

e) Responsabilidad
Tiene la responsabilidad de ser la comunicacién entre el proyecto y los clientes,
debe manejar las rutas de clientes existentes y crear nuevas, debe

comercializar la cantidad de producto que se le asigne.

lIl. ESPECIFICACION
a) Educacioén
Tercer grado aprobado de nivel basico.

b) Experiencia

1 afio en ventas.
1 afno de conducir vehiculo.

c) Habilidades y destrezas
Capacidad de negociacion, liderazgo y toma de decisiones, buenas relaciones
interpersonales, comunicacion verbal y escrita, trabajo en equipo, trabajo sobre

metas, organizado.

d) Otros requisitos
Buena presentacion, puntual y trabajar sobre metas establecidas.

e) Salario: Q.3,000.00 méas Q.500.00 de bonificacibn mensual.
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Consumo Per Cépita
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada

Informacion para determinar el consumo per capita para el proyecto agua de

coco en presentacion de 500 ml.

El consumo per céapita para el proyecto es de 50 unidades de 500 ml al afio,
segun la Organizacion Mundial de la Salud -OMS-, una persona debe consumir
2,000 ml de agua de coco al dia para obtener el potasio requerido en una dieta
balanceada al consumir cuatro botellas diarias se cubre el potasio necesario

para el ser humano.

Debido a que este producto no es de consumo diario se toma como un
suplemento alimenticio para cubrir el 25% del total de la dieta, las personas

deben consumir otros alimentos para cubrir el 75% restante.

Calculo del ingesta diaria

1 coco= 500 ml

500 ml de agua de coco = 875 mg de potasio
2000 ml /500 ml = 4 botellas

4 botellas * 875 mg = 3500 mg

3500 mg = Ingesta diaria de potasio segun Organizacion Mundial de la Salud -
OMS-

Calculo de consumo por semana

50 botellas de consumo per capita = 4 botellas de consumo al meses

12 meses



4 botellas de consumo al mes = 1 botella de consumo por semana

4 semanas

El consumo per céapita refleja una cantidad de 50 unidades de 500 ml al afio,
esto equivale a 1 botella de la misma presentacion cada semana, haciendo
referencia que el consumo del agua de este fruto es mas elevada en la costa sur

del pais.
Recommandations +  LaOMS recomiends aumentzr el consumo de polasio g avés de los alimenLos
afin de reducer la tension arterial y el Aiesgo de erfermedades cardiove sculares,
AUV v cardiopatia coronaria entre [os adulbos (recomendacion firme'). La OM5
suglerc quc las adultos consuman, como minima, 20 mmaol/dia (3570 mg/dial
(recomendacian condicianal 7).
'L onbicndr U2 LA FS0aMENEDCIioe CF =frmcs uando © ArUCa Lone £ oertezs O quc sus chectos PCETIVDS SIpCran
lios regrtive s
¢ 5@ entlende QUe unE T endacdan £8 ondichonals CU3RCd el gRJpo COnsidesd que- 1t efacros positiaos
probaicmerie sucorc los negativas 3010 ra con tods segunidad.
OMS | Hesumen 2 Ingesin de potasio en adultos y ninds

Mundial de la Salud

; , Organizacién
'u_it:' lf'

Directrices :

Ingesta de potasio en
adultos y ninos
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Cuadro 1

Municipio de Ocos, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada

Inversion Fija

Ano: 2016

Unidad . Precio
Descripcion de Cantlda_d unitario Total Q.

. necesaria

medida Q.
Tangible 87,984
Maquinaria y equipo 12,704
Lavadero plastico Unidad 2 652 1,304
Lavadero de acero inoxidable Unidad 1 6,000 6,000
Mesa de acero inoxidable Unidad 1 1,950 1,950
Guillotina de acero inoxidable Unidad 3 650 1,950
Depdésito de agua 450 litros Unidad 2 750 1,500
Mobiliario y equipo de oficina 4,840
Escritorio Unidad 1 2,000 2,000
Silla ejecutiva Unidad 1 800 800
Mesa cuadrada plegable Unidad 2 500 1,000
Silla plastica Unidad 4 60 240
Archivo de metal 2 gavetas Unidad 1 800 800
Equipo de computacion 6,450
Computadora Unidad 1 2,500 2,500
Multifuncional LaserJet color Unidad 1 1,800 1,800
Impresora matricial Unidad 1 1,900 1,900
Ups Unidad 1 250 250
Vehiculo 63,990
Panel Hyundai H1, modelo 2008 Unidad 1 63,990 63,990
Intangible 5,000
Gastos de organizacion 5,000
Marcas y patentes 2,000 2,000
Honorarios asesor legal 3,000 3,000
Total inversion fija 92,984

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.



Cuadro 2

Municipio de Ocds, Departamento de San Marcos
Proyecto: Produccion de Agua de Coco Embotellada
Inversion en Capital de Trabajo

ARno: 2016
Unidad .
Descripcion de Cantidad Qos_to Total Q.
medida  POrmes unitario Q.

Materia prima 18,769
Coco Unidad 16,667 1.0309 17,182
Vitamina C Gramo 16,667 0.0952 1,587
Mano de obra directa 5,282
Recepcion, seleccidn, limpieza, extraccion,

filtracion y vitaminado Dia 26 78.72 2,047
Inocuidad, control de calidad, embotellado,

sellado, etiquetado, embalaje y almacenaje Dia 26 78.72 2,047
Bonificacion incentivo 52 8.33 433
Séptimo dia 755
Costos indirectos variables 19,277
Cuota patronal 4,849 0.1267 614
Prestaciones laborales 4,849 0.3055 1,481
Botella con taparosca Unidad 16,667 0.9794 16,323
Etigueta con marca Unidad 16,667 0.0515 859
Costos fijos de produccion 14,188
Alquiler de local Mensual 1 1,000.00 1,000
Agua Mensual 1 100.00 100
Herramientas y utensilios de produccion Anual 13,088
Tarimas de madera Unidad 5 40.00 200
Caja plastica escurridora Unidad 10 50.00 500
Caja plastica con tapa (almacenaje) Unidad 5 125.00 625
Dispensador de agua Unidad 4 50.00 200
Balanza Unidad 2 150.00 300
Medidor portatil de PH Unidad 2 300.00 600
Cedazo mosquitero metalico Metros 10 27.00 270
Dispensador de cinta adhesiva Unidad 4 75.00 300
Machete Unidad 2 75.00 150
Olla de aluminio Unidad 2 250.00 500
Cucharon grande con gancho Unidad 2 130.00 260
Redecillas Unidad 120 0.26 31
Guantes latex Unidad 360 10.00 3,600
Botas de hule Par 10 150.00 1,500
Gabachas de nylon Unidad 10 50.00 500
Detergente Kilogramo 24 8.00 192
Cloro Galon 48 22.00 1,056
Desinfectante Galon 48 43.00 2,064
Trapeador Unidad 6 20.00 120
Escobas Unidad 6 20.00 120
Van 57,516

Continda den la pagina siguiente...



...Continuaciéon Cuadro 2

Unidad

Descripcién de Cantidad Qos_to Total Q.
medida  POrmes unitario Q.

Vienen 57,516
Gastos de administracion 7,531
Sueldo administrador Mensual 1 3,000.00 3,000
Bonificacién incentivo Mensual 1 500.00 500
Cuota patronal 3,000 0.1267 380
Prestaciones laborales 3,000 0.3055 917
Honorarios contador Mensual 1 1,500.00 1,500
Agua Mensual 1 50.00 50
Energia eléctrica kwh 101 1.82 184
Telecomunicaciones Mensual 1 500.00 500
Papeleria y Utiles Mensual 1 500.00 500
Gastos de ventas 11,728
Sueldo vendedor Mensual 1 3,000.00 3,000
Bonificacién incentivo Mensual 1 500.00 500
Cuota patronal 3,000 0.1267 380
Prestaciones laborales 3,000 0.3055 917
Telecomunicaciones Mensual 1 500.00 500
Mantenimiento de vehiculos Mensual 1 1,500.00 1,500
Combustible Galén 150 25.00 3,750
Material de empaque Metro 4,167 0.1875 781
Publicidad y propaganda Unidad 100 4.00 400
Total 76,775

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2015.
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