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INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala a través del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- tiene Ia finalidad
de evaluar a los estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas previo
a conferirles el titulo en el grado académico de Licenciado, mediante la
elaboracién de un Diagnéstico Socioecondmico, Potencialidades Productivas y
Resumen de Propuestas de Inversion de un lugar objeto de estudio, que
permita conocer la realidad y problematica social.

En esta ocasion se realizd el estudio en el municipio de Concepcion Huista,
departamento de Huehuetenango, bajo el titulo de “Diagndstico Administrativo
Municipal”, durante el mes de junio de 2016.

La investigacion se realizd mediante tres fases que son indagatoria en la que se
ejecutd el proceso de recoleccion de informacion a través de la técnica de
observacion directa, de entrevista y de encuesta, se utilizé como herramienta
una boleta. En la fase demostrativa se realizé el vaciado de la informacion de la
boleta para realizar la interpretacion y analisis de los datos recolectados a efecto
de comprobar las hipétesis planteadas. La fase expositiva se desarrollé a través
de la elaboracién del informe en el que se expone la situacidn de la
Municipalidad con un diagndstico administrativo, asi como propuestas de
solucién que pueden ser implementadas para la toma de decisiones en beneficio
de la poblacién.

A continuacion, se presente un resumen de los capitulos que integran el informe:
En el capitulo |, se desarrollan variables de suma importancia que describen el

marco general del Municipio, las cuales son antecedentes histéricos,
localizacion, extension y colindancias, divisién politica y administrativa, recursos



naturales, poblacion, servicios basicos municipales, organizacién social y
productiva.

En el capitulo II, se establece el marco juridico bajo el cual se rige la gestion
municipal, asi mismo se desarrolla la situacion actual de la institucién a través de
un diagnostico administrativo que lo integran las fases de planeacion,
organizacion, integracién direccidn y control.

En capitulo lll, se proponen las soluciones a la problematica detectada mediante
el diagndstico, las propuestas se elaboraron con base a los elementos que
conforman la fase de planeacion, organizacion, integracién, direccién y control,
con el fin de disminuir las debilidades y amenazas que afectan a la
Municipalidad.

En el capitulo IV, se desarrollan los requerimientos de inversion social, fuentes
de ingreso municipal, proyectos en ejecucién y presupuestados para el afio
2017, asi como la priorizacion de los mismos.

Las conclusiones y recomendaciones se plantean con base a los cuatro
capitulos, en los cuales se consideraron las variables mas importantes, con la
finalidad de ser analizadas por las autoridades municipales. Finalmente se
presentan las bibliografias consultadas.

Asi mismo, en los anexos se desarrollan manuales administrativos,
especificamente de organizacion, y de normas y procedimientos que seran de
utilidad para todo el personal.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS GENERALES DEL MUNICIPIO

Para lograr establecer la situacion actual de la municipalidad de Concepcion
Huista, departamento de Huehuetenango, se inicia con el desarrollo de las
generalidades del Municipio a través de las variables de antecedentes historicos,
localizacion, extensién, colindancias, division politica y administrativa, poblacion,
servicios basicos municipales, organizacion social y productiva. En el presente
capitulo se describe cada variable con la informacién recopilada durante el
trabajo de campo que se realiz6 durante el mes de junio de 2016.

1.1 MARCO GENERAL

En éste apartado se analiza los antecedentes que trascienden en la historia del
Municipio, la localizacién, extensién y colindancias territoriales con base a la
investigacion realizada.

111 Antecedentes histdricos del municipio

El' municipio de Concepcién Huista estuvo bajo el dominio de los indigenas
jacaltecos desde la época precolombina, durante el periodo precolonial fue una
estancia de quienes edificaron en la actual aldea de Ajul un templo a sus dioses.
Segun Fuentes y Guzman: “durante la época como corregidor en el afio 1672
constituyd un pueblo independiente de Jacaltenango con el nombre de
Concepcion, con la autorizacién del Obispo y Presidente Real de Audiencia y
Capitania General. De acuerdo al autor Francisco Antonio de Fuentes y Guzman
en su obra conocida como la Recordacion Florida para el afio de 1690
Concepcidn ya era una region poblada”.

Las personas ancianas de la comunidad relatan la historia de la poblacion de

' OFT (Oficina Forestal Municipal, GT). 2010. Monografias. Concepcién Huista, 7 p.



Jacaltenango, que exigian a los pobladores de Concepcion contribuciones para
cubrir los gastos de su Municipio. Cuando el pueblo de Concepcion ya se
encontraba organizado y tenia gobierno propio, se dispuso a viajar a la entonces
Ciudad de Santiago (hoy Antigua Guatemala) a exponer su caso y con ello se

logré que el corregidor fundase y constituyese un pueblo por aparte.

El dia 29 de septiembre de 1821 el secretario del ayuntamiento de Concepcidn,
Juan Rafael, comunicé que se juré la independencia de ese pueblo “en la misma
conformidad que en Jacaltenango, uniéndose con éste a la ciudad de
Guatemala, si ésta adoptase el mismo sistema; o de lo contrario, unirse con
Ciudad Real, a México”.2

1.1.2 Localizacion

El Municipio se localiza en el kildbmetro 382 de la Ciudad Capital hasta la
Cabecera Municipal. Sus coordenadas son 15°37'30” latitud y 91° 40' 56”
longitud. Se encuentra ubicado a una altitud de 2,300 msnm.

1.1.2.1 Extension
Tiene una extension territorial de 119.33 kildmetros cuadrados, con una altitud
de 2,220 metros sobre el nivel del mar.

1.1.2.2  Colindancias

Colinda al norte con los municipios de San Miguel Acatan y Jacaltenango, al
este con San Juan Ixcoy, al sur con Todos Santos Cuchumatan y al oeste con
Petatan.

2 Alva Saucedo, M. 2010. Datos Histéricos. (en linea). Guatemala. Consultado el 16 de junio de
2016. Disponible en: http://cpdmuniconcepcionhuista.blogspot.com/
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1.1.2.3  Vias de acceso

Existen cinco rutas de acceso de la Ciudad Capital al Municipio, la primera es
via a Todos Santos Cuchumatén cuyo recorrido es de 279 km la Cabecera
Departamental, toma el desvio por la carretera 9-N que asciende por la sierra de
los Cuchumatanes hasta Paquix aldea de Chiantla, posteriormente se gira hacia
la izquierda para llegar a Tshkin Xaq que en mam significa Puerta del Cielo,
perteneciente al caserio Los Pérez Chalhuitz ubicado en Todos Santos
Cuchumatan, para iniciar el descenso que conduce a la aldea de San Martin
Cuchumatan, hasta llegar a Concepcién Huista.

La segunda ruta recorre la region Huista, inicia en la Ciudad Capital por toda la
carretera Interamericana CA-1 que se dirige hacia el municipio de La
Democracia, ésta conduce a la aldea Cuatro Caminos por la carretera HUE-12 |a
cual llega a Santa Ana Huista y posteriormente a San Antonio Huista para pasar
por Jacaltenango en donde se inicia el ascenso a Concepcidn Huista.

La tercera ruta inicia en la Ciudad Capital por la carretera CA-1 hacia La
Democracia, de alli recorre la carretera HUE-12 hacia la aldea Coronado,
Jacaltenango para ascender para Concepcién Huista.

La cuarta ruta inicia desde la Ciudad Capital por la carretera CA-1 hacia la aldea
Camoja, La Democracia, esta se dirige a Santa Ana Huista, de alli a 11 km, se
ubica la cabecera departamental de Petatan, que posteriormente por la carretera
HUE-12 conduce a Concepcién Huista.

La quinta ruta es por Chiantla que conduce a la carretera HUE-12 hacia caserio
La Cumbre, Todos Santos Cuchumatén que posteriormente se recorren 8 km
para llegar a Concepcién Huista. Se presenta el siguiente mapa con la
ubicacién del Municipio.



Mapa 1
Municipio de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Localizacion Geografica
Aino: 2016
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Fuente: elaborado por Ing. Margoth Laura Carolina Cruz Navichoc, colegiado nimero 6043,
Colegio de Ingenieros Agrénomos de Guatemala, afio 2016.
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Concepcion Huista es uno de los 33 municipios que conforman el departamento
de Huehuetenango, estd situado en la parte central, es parte activa de la
mancomunidad Huista, palabra derivada del Huixtaj que en lengua popti significa
hermano; en conjunto con los municipios de Santa Ana Huista, San Antonio
Huista, Jacaltenango, Unién Cantinil, Nentdn, La Democracia, San Miguel
Acatan y Todos Santos Cuchumatan trabajan a favor del desarrollo de la region.

1.2 DIVISION POLITICA Y ADMINISTRATIVA

La variable hace referencia de la division de areas del Municipio, en cuanto a
aldeas, caserios y cantones. Asi mismo se describe la integracion de
autoridades y lideres comunitarios existentes para la organizacién del mismo.

1.2.1 Politica

La organizacién politica del Municipio se encuentra dividida por centros
boblados,‘ pbr lo cual se analizan las variaciones que ha tenido en cuanto a su
estructura.

Se presentan las variaciones del nimero de centros poblados en relacién a la
estructura del pueblo, nimero de aldeas y caserios:

Cuadro 1
Municipio de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Resumen de Centros Poblados por Categoria
Anos: 1994, 2002 y 2016

Categoria Censo 1994 Censo 2002 Afo 2016
Pueblo 1 1 1
Aldea 7 7 6
Caserio 15 12 17
Total 23 20 24

Fuente: elaboracion propia, con base en X censo nacional de Poblacién y V de Habitacién del
afio 1994, Censo XI de Poblacién y VI de Habitacion del afio 2002 del Instituto Nacional de
Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.



Segun informacién de los censos de poblacién de los afios 1994 y 2002, se
observa la variacion de los centros poblados con la disminucién de tres caserios
los cuales son: la Montafia, Capul y Muijel.

Es importante indicar que segtn Decreto Numero 6-2015 del Congreso de la
Republica de Guatemala del 27 de octubre de 2015, se crea el municipio de
Petatan, como consecuencia dejé de pertenecer al Municipio de Concepcidn
Huista, la aldea Santiago Petatdn, caserios Cabic, Canlaj o Canalaj y Los
Trapichitos.

En el 4rea rural surgieron ocho caserios derivado del incremento de la
poblacion, éstos son: Ramirez Flores que pertenece a la aldea Ap; Vista
Hermosa al caserio Bacl, Rancho a la aldea Secheu, Las Pefias y Cerro Alto a
la aldea Tzujan; Yichoch al caserio Tzunhuitz; Pérez Yatolop a la aldea Yatolop
y Tierra Blanca al caserio Chalhuitz.

Se presenta el mapa con la descripcion grafica de los centros poblados a
continuacion:



Mapa 2
Municipio de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Divisién Politica
Afo: 2016
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Fuente: elaborado por Ing. Margoth Laura Carolina Cruz Navichoc, colegiado nimero 6043,
Colegio de Ingenieros Agrénomos de Guatemala, con base en informacion de la Direccién
Municipal de Planificacion, Municipalidad de Concepcién Huista, departamento de
Huehuetenango, afio 2016.

A traves del mapa se refleja la ubicacién que tienen dentro del Municipio, cada
uno de los centros poblados, identificados por cabecera, aldeas y caserios, asi
como los municipios que colindan con el mismo.



1.2.2 Administrativa

La Municipalidad es la institucion auténoma de derecho publico con personalidad
y capacidad juridica, segun el articulo tres del Codigo Municipal y articulo 253 de
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, es la encargada de la
division administrativa y estd compuesta por el Concejo Municipal, Consejo
- Comunitario de Desarrollo -COCODE-, Alcaldias Auxiliares y Consejo Municipal
de Desarrollo -COMUDE-.

1.2.21  Concejo Municipal

Se refiere a la méaxima autoridad del Municipio, el cual estd integrado de la
siguiente manera: Alcalde Municipal, Concejal Municipal I, Concejal Municipal II,
Concejal Municipal 1ll, Concejal Municipal 1V, Concejal Suplente I, Concejal
Suplente 11, Sindico Municipal |, Sindico Municipal II, Sindico Suplente.

1.22.2 Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

Es la base para que exista el Consejo Municipal de Desarrollo, en el Municipio
se tienen 23 lideres comunitarios que son los encargados de gestionar el
desarrollo de la poblacion.

1.2.2.3 Alcaldias auxiliares

La funcién es promover el mejoramiento de la poblacién que representa y ser un
vinculo entre la comunidad y la Municipalidad. Para el afio 2016 el Municipio
cuenta con 23 alcaldes auxiliares los cuales representan cada Aldea y Caserio, y

son elegidos por la comunidad de acuerdo a los principios y valores que posea.

1.2.2.4 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

Es el 6rgano colegiado superior de deliberacién y de decisién, se integra por:
Concejo Municipal, 23 delegados de los Consejos Comunitarios de Desarrollo
-COCODE-, y representantes de entidades puUblicas con presencia en la



localidad como el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, Comité Nacional de Alfabetizacién y Registro
Nacional de la Personas RENAP.

1.2.2.5  Estructura Organizacional de la Municipalidad
La estructura organizacional se detalla en el Capitulo I, el organigrama es de
tipo funcional lineal, debido a que la méxima autoridad la tiene el Concejo

Municipal que es guiado por el Alcalde, que dirige los mandos medios.

1.3 RECURSOS NATURALES

Son bienes que brinda la naturaleza, entre ellos se encuentran: recursos
hidricos, bosques, suelo, flora y fauna en los cuales no interviene la mano del
hombre, estos son Unicos para el desarrollo de las sociedades debido a que
pueden ser utilizados para obtener alimento y fuentes de energia.

1.3.1 Agua
Son las fuentes de agua existentes en el Municipio, los cuales pertenecen a la

cuenca del rio Nenton y el rio Selegua estos son parte de la vertiente del Golfo
de México.

1.3.1.1 Rios
Dentro del Municipio se pueden observar cuatro rios importantes los cuales se
describen a continuacion:

e Azul: lleva este nombre por el color azul cielo de su agua, esto se debe al
suelo arcilloso sobre el cual avanza. Es el mas importante del Municipio,
proviene desde la parte mas alta del caserio Tierra Comun, pasa por el

caserio Yula, rodea por el este y norte a la Cabecera, tiene un recorrido de
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87 km, es fuente de abastecimiento de agua de uso doméstico y riego de
cultivos.

» Tzujan: nace entre las aldeas Tzujan y Yatolop, se une al rio Azul a la altura
del caserio Yula al norte de la Cabecera Municipal, cuenta con un recorrido
de aproximadamente 22 km.

» Rancho Viejo: se forma al sur del caserio Yulhuitz, fluye de sur a norte pasa
al este del caserio Rancho, al sur de la Cabecera Municipal, desemboca en

el rio Huista, tiene un recorrido de aproximadamente 35 km.

e Catalina: es una microcuenca la cual tiene un recorrido de aproximadamente
10 km, el cual se encuentra contaminado por basura, fluye a través de la
comunidad del caserio Cerro Alto que desemboca en el Rio Azul.

1.3.1.2  Arroyo

Es una corriente natural de agua, pero a diferencia de un rio tiene escaso
caudal, en el Municipio existe unicamente el arroyo Secheu que se origina en la
aldea Secheu, fluye de este a oeste, tiene una longitud aproximada de siete km.

1.3.1.3  Quebrada

De acuerdo a la investigacién de campo se logré determinar que existe una
quebrada en el Municipio: la cual es denominada Yalanculutz su recorrido es de
seis kilometros y tiene su origen en la aldea Bacu, fluye hacia la comunidad de

Yatolop, pasa al norte del caserio Yulhuitz y se une con el rio Tzujan.

1.3.1.4  Nacimientos de agua
De acuerdo al Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN- en el

Municipio se pueden observar cinco nacimientos de agua los cuales son
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utilizados por las comunidades para uso doméstico y riego de cultivos, los cuales
se describen a continuacion:

* Yulhuitz; se encuentra ubicado en el caserio Yulhuitz y sirve como fuente de

abastecimiento de agua a los residentes del caserio.

* Toloc; sirve como fuente de abastecimiento de agua a la Cabecera
Departamental por medio de un tanque de agua y se encuentra en el caserio
Tierra Blanca.

* Onlaj; se encuentra ubicado en la aldea Onlaj y es una fuente de
abastecimiento de agua para la aldea.

e Ojo de agua; se encuentra en la aldea Bacl y es una fuente de
abastecimiento de agua para la comunidad.

o Tierra Comun; se encuentra ubicado en el caserio Tierra Comun el cual es

una fuente de abastecimiento de agua para actividades domésticas.

En el siguiente mapa se presentan las principales fuentes hidrograficas del
Municipio.



Municipio de Concepcion Huista, Departamento de Huehuetenango

Mapa 3

Rios
Afo: 2016
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Fuente: elaborado por Ing. Margoth Laura Carolina Cruz Navichoc, colegiado nimero 6043,
Colegio de Ingenieros Agrénomos de Guatemala, con base a datos de la Unidad de Sistema de
Informacién geogréfica de Huehuetenango -USIGHUE-, afio 2016.

La mayor parte del Municipio se encuentra cubierto por agua que es utilizada

para uso domestico de la poblacién. El rio mas importante es el Azul riqueza
natural que tiene el poblado.
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1.3.2 Bosques

Los bosques del municipio de Concepcion Huista pertenecen al clima humedo
subtropical templado, clima hiumedo montano bajo subtropical y clima muy
hamedo montano bajo subtropical. “El Municipio cuenta con 4,868.77 hectareas
de bosque el cual se divide en 2,799.95 de bosque coniferas, 24.28 de bosque
latifoliado y 2,044.54 bosque mixto™, segin datos del Instituto Nacional de
Bosques -INAB-.

1.3.2.1  Tipo de bosques
En la investigacién de campo realizada se identificaron tres tipo de bosques, los
cuales se describen en este apartado.

e Bosques coniferos: se caracterizan por presentar una marcada diferencia
estacional y con frecuencia van acompafados de una capa uniforme de
arbustos pequefios. De acuerdo a informacion proporcionada por el Instituto
Nacional de Bosques -INAB- en el municipio de Concepcion Huista existen
2,799.95 hectareas.

e Bosque latifoliado: son arboles de hoja ancha, las principales especies son:
caoba, cedro, hormigo, nogal. El Municipio cuenta con 24.28 hectareas.

» Bosque mixto: son aquellos que combinan equilibradamente arboles de
angiospermas con gimnospermas. Segun informacion del -INAB- se tienen

2,044 hectareas.

A continuacion, se presenta el mapa de las areas boscosas del Municipio.

% INAB (Instituto Nacional de Bosques, GT) 2012. Mapa forestal por Tipo y Subtipo de Bosque:
Dinamica Forestal. Municipio de Concepcion Huista, Guatemala. s.n. 17 p.
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Mapa 4
Municipio de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Bosques
Afo: 2016
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Fuente: elaborado por Ing. Margoth Laura Carolina Cruz Navichoc, colegiado numero 6043,
Colegio de Ingenieros Agrénomos de Guatemala, con base en Mapa de Cobertura Forestal de
Guatemala y Dindmica de la Cobertura Forestal 2010.




15

El Municipio se encuentra cubierto en mayor cantidad con bosque conifera,
seguido por bosque mixto y una minima cantidad de bosque latifoliado de la

misma forma se presenta el area sin cobertura forestal.

1.3.3 Suelos
En el Municipio existen diferentes tipos de suelos utilizados para bosques,
siembras de cultivos temporales y permanentes, los cuales se describen a

continuacion:

1.3.3.1 Tipo de suelos

De acuerdo con el Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion -MAGA- los
tipos de suelo Coatan, Jacaltenango, Toquia y Chixoy son los existentes en el
Municipio se caracterizan por ser superficiales y poco profundos, bien drenado,
asi mismo se logré confirmar la informacién por medio de la observacién en el

trabajo de campo.

Lo descrito anteriormente se ilustra en el siguiente mapa:
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Mapa 5
Municipio de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Series de Suelo
Ano: 2016
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Fuente: elaborado por Ing. Margoth Laura Carolina Cruz Navichoc, colegiado nimero 6043,
Colegio de Ingenieros Agrénomos de Guatemala, con base en documento clasificacién de
reconocimiento de los suelos Republica de Guatemala, MAGA 2002,
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El tipo de suelo que prevalece en el Municipio es el jacaltenango, que cubre un
90% del area, es utilizado para habitar. En cuanto al Toquia, Chixoy y Coatén

cuentan con menor extension y diferentes caracteristicas productivas.

1.3.4 Fauna

Es el conjunto de diversas especies animales representativas en la region que
enriquecen el medio ambiente del Municipio. Las que se dividen en dos
especies: doméstica y silvestre.

1.3.4.1  Doméstica

Esta conformada por las especies que han sido domesticadas por el hombre
dentro del Municipio estan pericos, loros, gallinas, chompipes, patos, gansos
conejos, cabras, mulas, cerdos, gatos, perros, y ovejas.

1.3.4.2 Silvestre

Son las especies que viven libremente en su habitat natural, es una riqueza del
Municipio y se observan: colibri, lagartijas, serpientes, sapos, ranas y carneros.
De acuerdo a la investigacion de campo se determiné que han desaparecido las
siguientes especies: venados, ardillas y coyotes.

1.3.5 Flora

De acuerdo a la investigacion de campo realizada, se logré determinar que por
el clima y otros factores el Municipio cuenta con la siguiente vegetacion: pastos,
arbustos, apasote, ruda, bugambilia, lirios, cartuchos, hortensias, arboles frutales
de limén, higo, y durazno los cuales son utilizados para consumo familiar.,
arboles frutales de limén, manzana, ciruela, higo, durazno y aguacate.

1.4 POBLACION
Es el recurso mas importante y relevante de la sociedad, es el elemento activo

del Municipio, la razén fundamental para el desarrollo del diagnéstico
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Para el andlisis de la siguiente variable se consideran diversos factores y
caracteristicas divididas en poblacion total, nimero de hogares, género, area
geografica, pertenencia étnica, edad, poblacién econémicamente activa -PEA-,
densidad poblacional, vivienda, niveles de ingreso, ocupacion y salario,
migracion, pobreza, desnutricion y empleo. Su estudio es fundamental para

elaborar planes de desarrollo encaminados a mejorar las condiciones de vida.

1.4.1 Poblacién total, por centro poblado y nimero de hogares

Los censos nacionales realizados por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-
expresan en los resultados datos de la poblacién total y nimero de hogares. La
poblacion total esta representada por el numero de habitantes del Municipio,
para los censos de los afios 1994 y 2002 era de 15,204 y 16,961
respectivamente y para afio 2016 de 14,706 pobladores.

El cuadro siguiente, refleja datos de los afios 1994, 2002 y 2016 que fueron
analizados para el estudio:

Cuadro 2
Municipio de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Poblacién Total, por Niimero de Hogares y por Centro Poblado
Aios: 1994, 2002 y 2016

Centro Poblado C:%ngs: Nﬂ;neero C;)r:)szo Nﬁ‘rjneero Progg;:gién Nﬁ(rineero
habitantes hogares habitantes hogares habitantes hogares

Concepcion Huista 5,292 1,058 5,454 1,091 6,264 1,253
Ap 857 171 766 153 738 148
Onlaj 647 129 525 105 603 121
Secheu 562 112 840 168 854 171
Tzujan 779 156 888 178 815 163
Yatolob 755 151 798 160 784 157
Bacu 444 89 492 98 417 83
Tzunhuitz 264 53 412 82 355 71
Chalhuitz 255 51 165 33 139 28

Continda en la pagina siguiente...
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Censo Numero Censo Numero Proyeccién Numero

Centro Poblado 1994 de . 2002 de 2016 de
habitantes hogares Habitantes hogares habitantes hogares
Canwa 256 51 291 58 334 67
Tierra Comun 361 72 273 55 314 63
Tzuna 293 59 350 70 402 80
Yula 57 11 98 20 113 23
Yulhuitz 128 26 201 40 231 46
Checan 102 20 223 45 256 51
Ramirez Flores - - - - 142 28
Rancho - - - - 111 22
Las Pefas - - - - 97 19
Cerro Alto - - - - 108 22
Pérez Yatolop - - - - 132 26
Vista Hermosa - - - - 148 30
Yichoch - - - - 118 24
Tierra Blanca - - - - 49 10
Petatan 1,898 380 2,367 473 - -
Cabic 845 169 1,127 225 - -
Canlaj o Canalaj 86 17 241 48 - -
Los Trapichitos 271 54 421 84 - -
La Montafia 27 5 - - - -
Chapul o Capul 172 34 - - - -
Mujel 42 8 - - - -
Total 15,204 3,038 16,961 3,392 14,706 2,942

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacidon y V de
Habitacién 1994, XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién 2002 del Instituto Nacional
de Estadistica -INE- e investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El comportamiento poblacional del afio 1994 al 2002 muestra un incremento de

un 5% que corresponde a 354 hogares; para el afio 2016 el area urbana refleja

mayor incremento a pesar que el Municipio ya no cuenta con los centros

poblados de Petatdn y caserios Cabic, Canlaj o Canalaj y Los Trapichitos, al

surgir ocho nuevos caserios en el 4rea rural se incrementd el 8% de la

poblacién, se observa que la tendencia poblacional va en aumento.
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14.2 Poblacién segln género, area geogréfica, grupo étnico y edad

El analisis por género permite establecer la segmentacién de la poblacién de
acuerdo a su género hombres y mujeres. Para el estudio de pobladores por
etnia, los censos denotan un predominio de pobladores indigenas. A
continuacion, se presenta la informacion de los Censos de 1994, 2002 y
proyeccién 2016.

Cuadro 3
Municipio de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Poblacién segun Género, Area Geografica, Grupo Etnico y Edad
Aios: 1994, 2002 y 2016

Descripcion Censo 1994 Censo 2002 Proyeccién 2016
Poblacion por género
Masculino 7,491 8,314 7,227
Femenino 7,713 8,647 7,479
Total 15,204 16,961 14,706
Poblacién por area geografica
Rural 9,912 11,507 9,782
Urbana 5,292 5,454 4,924
Total 15,204 16,961 14,706
Poblacién por grupo étnico
Indigena 13,734 15,321 13,284
No indigena 1,470 1,640 1,422
Total 15,204 16,961 14,706
Poblacién por edad
00-07 3,896 5,558 4,294
08-19 3,583 4,432 3,654
20-64 7,194 6,241 6,185
65 y mas 531 730 573
Total 15,204 16,961 14,706

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacién 1994, X1 Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional
de Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Para el afio 1994 y 2002 el 49% pertenecian al género masculino, el 51% al
género femenino en los cuales no hubo mayor variacién y para la proyecciéon
realizada para el afio 2016 no tiene variacion en relacién al porcentaje de los
anos 1994 y 2002. La poblacién predominante en el Municipio es de origen Popti
y en menor porcentaje de la etnia Mam.
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143 Poblacién econémicamente activa -PEA-

Representa la poblacién con edad de 15 afios en adelante que se encuentra
ocupada en alguna actividad productiva de manera formal o informal, asimismo
incluye a personas que efectivamente ofrecen su fuerza de trabajo, estén o no
ocupados. Los datos se indican en el siguiente cuadro:

Cuadro 4
Municipio de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Poblacién Econémicamente Activa
Por Género, Area Geografica y Actividad Productiva
Aios: 1994, 2002 y 2016

Descripcion Censo Censo Proyeccion
1994 2002 2016

PEA por género »
Masculino 3,985 3,755 4,629
Femenino 249 503 388
Total 4,234 4,258 5,017
Poblacién por area geografica
Rural 2,811 3,129 3,509
Urbana 1,423 1,129 1,508
Total 4,234 4,258 5,017
Actividad productiva
Actividad agricola y pecuaria 2,636 459 1,777
Actividad artesanal 117 313 254
Comercio y servicios 1,481 3,486 2,931
Agroindustrial - - ‘ 55
Total 4,234 4,258 5,017

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacién 1994, XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién 2002 del Instituto Nacional
de Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

De acuerdo a los censos de los afios 1994 y 2002, la -PEA- en relacion al total
de la poblacion reflej6 que 28 de cada 100 personas laboraban, dato que
incrementd para proyeccion del afio 2016 a un 34%.

1.4.3.1 Género

En los afios que se analizaron se observa que la mayor participacion de la -PEA-
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se encuentra concentrada en el género masculino, la participacion de la mujer al
ano 2016 ha incrementado en comparacion a los afos 1994 y 2012, en el
Municipio la mujer se dedica a actividades pecuarias y artesanales, para el afio

2016 en comparacion con el afio 1994 incremento la participacion femenina.

1.4.3.2  Actividad productiva
Para los anos 2002 y 2016, la mayor concentracién de trabajadores esta en la
actividad de comercios y servicios, que representa mas del 50% de la poblacion,

en segundo lugar se encuentra la agricultura.

144 Vivienda
La Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos -ENEI- lo describe un lugar que se
construye o transforma para poder ser habitada por una o varias familias, lo cual

se muestra en el siguiente cuadro de analisis de las viviendas.

Cuadro 5
Municipio de Concepcion Huista, Departamento de Huehuetenango
Analisis de la Vivienda
Anos: 1994, 2002 y 2016

s Censo Censo Encuesta
Descripcion 1994 % 2002 % 2016 %

. 2,438 100.00 2,840 100.00 499 100.00
Forma de propiedad -
Propia 2,402 9852 2,796 98.45 467 93.59
Alquilada 19 0.78 10 0.35 10 200
En préstamo 15 0.62 28 0.99 - -
Otros 2 0.08 6 0.21 22 441
Tipo 2,815 100.00 3,690 100.00 499 100.00
Casa formal 2,262 8036 3,517 95.31 498 99.80
Improvisada 7 0.25 38 1.03 - -
Apartamento - - 7 0.19 - -
Rancho 545 19.36 124 3.36 1 0.20
Cuarto en casa de vecindad - - 3 0.08 - -
Otro tipo 1 0.03 1 0.03 - -

Materiales

Continta en la pagina siguiente...
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L Censo Censo Encuesta
Descripcion 1994 % 2002 % 2016 %
Paredes 2,815 100.00 3,690 100.00 499 100.00
Ladrillo 12 0.43 8 0.22 6 1.20
Block 387 13.75 1,285 34.82 372 7455
Concreto 1 0.39 23 0.62 - -
Adobe 1,526  54.21 1,951 52.87 62 12.42
Madera 230 8.17 296 8.02 51 10.22
Lamina metalica 7 0.25 6 0.16 7 1.40
Bajareque 445 1581 45 1.22 - -
Lepa, palo o cana 182 6.47 78 2.03 1 0.20
Otro material 15 0.52 1 0.03 - -
Techo 2815 100.00 3,690 100.00 499 100.00
Concreto 80 2.84 312 8.46 143 28.66
Lamina metalica 2,041 7250 3,196 86.61 349 69.94
Asbesto cemento 6 0.21 95 2.57 - -
Teja 131 4.65 65 1.76 7 1.40
Palma o similar 411 14.60 18 0.49 - -
Otro material 146 519 4 0.1 - -
Piso 2,407 100.00 3,690 100.00 499 100.00
Ladrillo ceramico - - 76 2.06 47 9.42
Ladrillo de cemento 22 0.91 109 2.95 16 3.21
Ladrillo de barro 7 0.29 3 0.08 - -
Torta de cemento 242 10.05 949 25.72 250 50.10
Parque - - 2 0.05 - -
Madera 6 0.25 22 0.60 - -
Tierra 2,130 88.49 1,622 43.96 186 37.27
Otro material - - - - - -
Material no establecido - - 907 24 .58 - -

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion 1994, XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002, del Instituto Nacional
de Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La forma de propiedad de los hogares que predomina es la propia y de tipo formal,

los materiales utilizados en la construccion de paredes son block y adobe, los

techos estan construidos de lamina metalica y concreto, asi mismo, el material

para el piso es la torta de cemento, sin embargo, aun existen viviendas con piso

de tierra.
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1.5 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Para alcanzar el desarrollo econdémico de la poblacién del municipio de
Concepcién Huista, es necesario contar con una cobertura de servicios basicos
como educacion, salud, agua, drenajes, energia eléctrica, cobertura de servicio
sanitario, extraccién de basura, tratamiento de aguas servidas, tratamiento de
desechos sdlidos y cementerios, del drea urbana vy rural.

1.5.1 Educacion
Para reflejar la situacion del servicio de educacion se detallara: la infraestructura
educativa, nimero de alumnos inscritos, cantidad de maestros, niveles

educativos, tasas de desercion, promocion, repitencia, y analfabetismo.

1.56.1.1  Infraestructura fisica

Al tratar el tema de infraestructura educativa, se inicia con el recuento de
establecimientos que posee el Municipio. A continuacién, se presenta la
informacion de la cantidad de establecimientos educativos por area, sector y
nivel educativo.

Cuadro 6
Municipio de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Infraestructura Educativa
Aios: 2005, 2014 y 2016

Sector Area

NIVeles  oficial % Privado % Goop % Tofal % Urbana % Rural %
Ao 2005
Preprimaria 20 40 - - - - 20 38 2 40 18 38
Primaria 30 60 - - - - 30 58 2 40 28 60
Medio
Basico - - 2 100 - - 2 4 1 20 1 2
Diversificado - - - - - - - - - - - -
Total 50 100 2 100 - - 52 100 5 100 47 100
Ao 2014
Preprimaria 27 41 - - - - 27 37 3 27 24 39
Primaria 31 48 - - - - 31 43 2 18 29 47
Medio
Basico 5 8 3 43 1 100 9 12 4 37 5 8

Continda en la pagina siguiente...
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Niveles Sector Area
Oficial % Privado % Coop % Total % Urbana % Rural %
Diversificado 2 3 4 57 - - 6 8 2 18 4 6
Total 65 100 7 100 1 100 73 100 11 100 62 100
Afo 2016
Niveles Sector Area
Oficial % Privado % Coop % Total % Urbana % Rural %
20 41 - - - - 20 37 3 27 17 40
Primaria 24 49 - - - - 24 44 2 18 22 51
Medio
Basico 4 8 3 60 - - 7 13 4 37 3 7
Diversificado 1 2 2 40 - - 3 6 2 18 1 2
Total 49 100 5 100 - - 54 100 11 100 43 100

*Coop.: Cooperativa

Fuente: elaboracién propia, con base en datos estadisticos del Ministerio de Educacién
-MINEDUC- 2005, 2014 y 2016.

Dentro de la infraestructura la mayoria de escuelas cuentan con paredes de
block y techo de lamina. Varias escuelas no cuentan con servicios basicos
como: agua potable y servicios sanitarios, lo que afecta la mejor atencién y
comodidad de alumnos y maestros.

1.5.1.2  Poblacién inscrita y cantidad de maestros

Son los alumnos que se han matriculado durante el afio escolar a un periodo de
referencia, el alumno matriculado es el que ha sido admitido y registrado como
alumno regular en un establecimiento educativo.

A continuacién, se detallan los alumnos inscritos por nivel, sector y area, asi
como también la cantidad de maestros para el afio 2016 comparado con datos
de los afios 2005 y 2014.



Cuadro 7
Municipio de Concepcion Huista, Departamento de Huehuetenango

Numero de Alumnos Inscritos, Cantidad de Maestros
Anos: 2005, 2014 y 2016
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Sector Area
Niveles . .

Oficial % Privado % Coop % Total % Urbana % Rural %
Afio 2005
Preprimaria 657 13 - - - - 657 12 153 15 504 12
Primaria 4414 87 - - - - 4414 84 719 73 3,695 86
Medio
Basico - - 218 100 - - 218 4 116 12 102 2
Diversificado - - - - - - - - - - - -
Total 5,071 100 218 100 - - 5,289 100 988 100 4,301 100
Afio 2014
Preprimaria 768 13 - - - - 768 13 180 13 588 12
Primaria 4472 77 - - - - 4472 73 773 58 3,699 77
Medio
Basico 376 7 168 78 157 100 701 11 378 28 323 7
Diversificado 155 3 48 22 - - 203 3 9 1 194 4
Total 5,771 100 216 100 157 100 6,144 100 1,340 100 4,804 100
Ao 2016
Preprimaria 554 13 - - - - 554 13 188 16 366 12
Primaria 3,183 77 - - - - 3,183 74 678 56 2,505 81
Medio
Basico 311 8 145 91 - - 456 11 319 27 137 4
Diversificado 77 2 15 9 - -9 2 15 1 77 3
Total 4,125 100 160 100 - - 4,285 100 1,200 100 3,085 100

CANTIDAD DE MAESTROS
Sector Area

Niveles

Oficial % Privado % Coop % Total % Urbana % Rural %
Afio 2005
Preprimaria 28 16 - - - - 28 15 7 22 21 14
Primaria 143 84 - - - - 143 79 22 69 121 81
Medio
Basico - - 11 100 - - 11 6 3 9 8 5
Diversificado - - - - - - - - -
Total 171 100 11 100 - - 182 100 32 100 150 100
Afio 2014

Continda en la pagina siguiente...
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CANTIDAD DE MAESTROS
Nivel Sector Area
lveles Oficial % Privado % Coop % Total % Urbana % Rural %

Preprimaria 54 20 - - - - 54 16 8 9 46 19
Primaria 189 71 - - - - 189 57 31 35 158 64
Medio
Basico 16 6 28 50 10 100 54 16 37 42 17 7
Diversificado 9 3 28 50 - - 37 11 12 14 25 10
Total 268 100 56 100 10 100 334 100 88 100 246 100
Ao 2016 :
Preprimaria 4 21 - - - - 44 18 9 10 35 23
Primaria 149 71 - - - - 149 61 35 40 114 73
Medio -
Basico 14 7 23 66 - - 37 15 32 36 5 3
Diversificado 2 1 12 34 - - 14 6 12 14 2 1
Total 209 100 35 100 - - 244 100 88 100 156 100

*Coop.: Cooperativa

Fuente: elaboracién propia, con base en datos estadisticos del Ministerio de Educacién
-MINEDUC- 2005, 2014 y 2016.

Los niveles que tienen mayor poblacién inscrita para los afios de referencia son:
preprimaria y primaria debido a que se cuenta con establecimientos; en cuanto a
niveles medio disminuye la poblacién por la falta de instituciones educativas y
por la falta de empleo formal que desmotiva a los jévenes a tener una formacion
profesional.

1.5.1.4  Analfabetismo

En la investigacion se determiné que al afio 2016 el 8% de personas, no saben
leer y escribir a partir de la edad de 15 afios, el -MINEDUC- considera hasta esta
edad a las personas que todavia tiene oportunidad de aprender a leer y escribir
en las escuelas de educacion formal y no considerarlas como analfabetas.

1.56.2 Salud
Se concibe como el logro del mas alto nivel de bienestar, de capacidad de
funcionamiento; la salud en términos de calidad fisica es uno de los pilares

fundamentales en la vida de las personas, en el Municipio el servicio es limitado
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Unicamente se tiene el acceso a un puesto de salud, los habitantes deben viajar
a los poblados cercanos para recibir atenciéon médica gratuita.

1.5.2.1 Infraestructura fisica
Esta integrado por las instalaciones de servicio de salud existentes en el
Municipio, los cuales se detallan a continuacién:

Cuadro 8
Municipio de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Tipo de Servicio de Salud

Afno: 2016
Tipo de servicio Cantidad
Puestos de salud 1
Puesto de salud fortalecido 1
Unidades notificadoras 2
Total 4

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

—El espacio fisico de las instalaciones es limitado y el mobiliario y equipo que se
requiere para realizar el trabajo es insuficiente. Los medicamentos con que
cuentan son escasos y estos no cubren las necesidades de la poblacion. La
infraestructura carece de las normas de higiene y seguridad para los usuarios
del servicio que deben adaptarse a la situacion para recibir atenciéon. Se carece

de un espacio para hospitalizaciéon en caso de emergencia.

1.56.2.2 Cobertura

Es la capacidad para atender la demanda del servicio de salud de la poblacién
del Municipio, a través de las Instituciones del estado, la cual se detalla a
continuacion:
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Cuadro 9
Municipio de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Cobertura de Salud por Institucién
Anos: 2014 y 2016

2014 2016
Tipo de servicio Poblaci6n . Poblacién .
asignada Cubierta % asignada Cubierta %

Institucional del Ministerio de Salud 9,734 9,062 47 14,706 10,882 74

Extension de cobertura (PSS, ASS) 9,546 7,519 39 - - -
IGSS - - - - - -
Otras instituciones - -

Total 19,280 16,581 86 14,706 10,882 74

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de Memorias Estadisticas del Ministerio de Salud
Piblica y Asistencia Social ~-MSPAS- del municipio de Concepcién Huista, departamento de
Huehuetenango 2014 y 2016.

En el afio 2014 la cobertura en el servicio de salud era mayor con relacion al afio
2016, debido a que se trabajaba en conjunto con la extensién de cobertura
(PSS, ASS) encargada de prestar servicio a las aldeas y caserios lejanos a la
Cabecera Municipal.

1.5.3 Agua, drenajes y energia eléctrica

El desarrollo de las comunidades ha estado estrechamente vinculado con el
agua, el servicio esta a cargo de la Municipalidad por el cual la poblacién paga
Q.60 al afo.

La red de drenajes es inadecuada, la mayoria de viviendas del area urbana
cuenta con este servicio que fue introducido en el afio de 1988. En el area rural
se carece de drenajes, las condiciones sanitarias son inadecuadas para proteger
a la poblacién de enfermedades.

La energia eléctrica la obtienen a través de la Empresa Distribuidora de
Electricidad de Occidente, S.A. -DEOCSA-, que distribuye el servicio a los
hogares desde el afio 1978.
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El agua que obtienen los pobladores del municipio de Concepcién Huista es
entubada no recibe ningln tratamiento, proviene de rios o nacimientos, se
distribuye por medio de bombas eléctricas. El 50% de la poblacién cuenta con el
servicio.

El 100% de las casas del area urbana cuentan con tuberias de drenajes
domiciliares, sin embargo, llegan a desembocar a barrancos o quebradas
ubicados dentro del centro poblado finaliza su trayecto en el rio Azul lo cual genera
contaminacion.

La poblacion del area urbana esta cubierta el 100% en cuanto al servicio de
energia eléctrica y en el area rural hay hogares que aun carecen de este servicio.
Para el afio 2016 se cuenta con una cobertura del 87%.

1.5.4 Cobertura de letrinas y otros servicios sanitarios

Es un servicio esencial con el que deben contar los hogares tanto en el area
urbana como en el area rural, pero la mayor parte de aldeas y caserios carecen
de este servicio y recurren a construir pozos ciegos lo cual se detalla:

Cuadro 10
Municipio de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Cobertura de Letrinas y Otros Servicios Sanitarios

Anos: 2002 y 2016
Hogares Censos 2002 % Encuesta 2016 %
(hogares) (hogares)
Conectado a red de drenaje 772 27 188 38
Conectado a fosa séptica 93 3 - -
Excusado lavable 105 4 - -
Letrina o pozo ciego 1,165 41 307 61
Sin servicio 705 25 4 1
Total 2,840 100 499 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI Censo
Nacional de Habitacion 2002 del Instituto Nacional de Estadistica —INE- e investigacién de campo
Grupo EPS, primer semestre 20186.
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En el Municipio para el afio de investigacion el 61% de familias utilizan letrina o
pozo ciego por la falta de drenajes, mayormente en el 4rea rural: alin existe

poblacion sin este servicio, que genera contaminacion en las comunidades.

1.5.5 Extraccion de basura

La Municipalidad presta el servicio de recoleccidon en el casco urbano y como
parte de este servicio se cuenta con unidades de limpieza y ordenamiento, se
tiene cobertura en los cantones que componen la Cabecera Municipal. La cuota

que se paga es de Q.1 por costal de basura.

1.5.6 Tratamiento de aguas servidas

En el Municipio no se cuenta con tratamiento para aguas servidas, en las
viviendas se utilizan fosas sépticas y drenajes a flor de tierra, situacién que
contribuye a generar contaminacion del medio ambiente.

1.5.7 Tratamientos de desechos sélidos

Segun la informacién que se obtuvo en el trabajo de campo se verifico que en
ninguna de las comunidades del Municipio existe tratamiento de los
desechos.

1.5.8 Cementerios

Se cuenta con un cementerio en la Cabecera Municipal, siete ubicados en las
aldeas Ajul, Bacu, Onlaj, Secheu, Tzujan, Tzunhuitz y Yatolop; y tres ubicados
en los caserios Ramirez Flores, Tierra Blanca, y Yichoch. El cementerio que

mas utiliza la poblacién esta ubicado en el casco urbano.
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1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA

El desarrollo del Municipio se logra mediante la organizaciéon de comités,
asociaciones y cooperativas, orientados al éxito de las metas propuestas, la
superacion y bienestar de los pobladores.

1.6.1 Organizacién social

Los pobladores estan organizados en asociaciones y‘ comités pro-mejoramiento
que buscan el desarrollo econémico y social del Municipio a través de la
participacion activa de los mismos a continuacion se citan las siguientes:

e [glesia catdlica

e |glesia evangélica

¢ Oficina Municipal de la Mujer -OMM-

e Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODES-

1.6.2 Organizacioén productiva

En el Municipio existen organizaciones que prestan apoyo y asistencia técnica a
las diferentes actividades productivas, a través de convenios con autoridades
municipales enfocados a gestionar financiamiento a los fondos sociales.

Cooperativa La Esperanza, R.L.

Asociacion de Desarrollo Integral Productivo Yamanonh -ADIPY-

Coordinadora de Organizaciones de Desarrollo Concepcion Huista -CODECH-

Project Concern International -PCI-



CAPITULOII
DIAGNOSTICO DE LA ORGANIZACION

Para determinar la situacion actual de la Municipalidad de Concepcion Huista fue
necesario implementar un diagnéstico por medio de las técnicas de entrevista y
observacion como resultado obtener causas de la problematica existente,
proponer soluciones a la misma, asi como analizar la aplicacion de leyes
municipales en el pais. '

En el presente capitulo se describe el marco legal bajo el cual se rigen las
municipalidades y el diagnéstico administrativo aplicado a la institucion.

2.1 MARCO LEGAL

La Municipalidad se fundamente y rige bajo leyes que fueron creadas por el
Organismo Legislativo de Guatemala, que son guia para el adecuado
funcionamiento y servicio integro, por lo que se analizan las siguientes leyes:

2.1.1.1  Cddigo Municipal, Decreto No. 12-2002

Forma parte del marco legal, asi como la estructura del gobierno municipal,
inmerso fundamentalmente en el poder local bajo el ejercicio de su
administracion descentralizada y la organizacién del régimen municipal,
respaldado por la autonomia consagrada en la Constitucion Politica. Todos los

Articulos son de gran importancia para la gestion del gobierno municipal.

2.1.1.2  Constitucién Politica de la Republica de Guatemala

Es la ley de mayor jerarquia, la cual rige los derechos de los ciudadanos del
pais; hace mencién del otorgamiento de la autonomia municipal, establece su
funcion, forma de elegir a sus propias autoridades, obtener y disponer de sus
recursos, atencion sobre servicios publicos, el orden territorial y cumplimiento de
sus fines.
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Los articulos especificos para aplicarlos en el tema Municipal son los siguientes:
e Articulo 253 Autonomia municipal

e Articulo 254 Gobierno municipal

* Articulo 255 Recursos econdmicos del municipio

* Articulo 257 Asignacién para las municipalidades. EI Organismo Ejecutivo

e Articulo 258 Derecho de antejuicio de los alcaldes

e Articulo 259 Juzgado de asuntos municipales

* Articulo 260 Privilegios y garantias de los bienes municipales

* Articulo 261 Prohibiciones de eximir tasas o arbitrios municipales

e Articulo 262 Ley de servicio municipal

2.1.1.3  Cddigo de Trabajo, Decreto No. 1441

Es la ley que ampara el derecho de todo trabajador del sector privado y publico
del Estado de Guatemala. Los Articulos siguientes son trascendentales: del 191
al 196 del capitulo octavo.

21.1.4 Leyde Acceso a la Informacion Publica, Decreto No.57-2008
Permite el acceso a la informacién de la municipalidad y de los servicios que
presta. Los Articulos del uno al 70 son esenciales para las oficinas de acceso a

la informacién publica para poder brindar un servicio transparente a la poblacion.

2.1.1.5 Ley de Desarrollo Social, Decreto No. 42-2001
Ley que permite el desarrollo de la sociedad de Guatemala. El Articulo
trascendental para la gestion municipal es el siguiente: Articulo 19 del capitulo V.

21.1.6  Acuerdos de Paz Sobre Identidad y Derechos de Pueblos Indigenas
Es la ley que respalda la libre expresion de culturas de los pueblos de origen
indigenas, asi como la identidad cultural. Las secciones que resaltan la
intervencion en la gestién municipal son los siguientes:
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o Identidad de los pueblos indigenas
¢ Derechos culturales

» Derechos civiles, politicos, sociales y econémicos.

21.1.7  Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural Decreto No. 11-
2002

Es el medio principal de participacion de la poblacién maya, xinca, garifuna y la

no indigena en la gestién publica de planificacién democratica del desarrollo. Su

funcion consiste en facilitar y apoyar la organizacion ciudadana, a través del

funcionamiento y desarrollo de los Consejos Municipales de Desarrollo del

Municipio.

21.2 Funciones de la Municipalidad
Con base al Articulo 35 del Codigo Municipal las funciones de la Municipalidad
son las siguientes:

» Abastecimiento domiciliaric de agua potable debidamente clorada,
alcantarillado, alumbrado publico, mercados, rastros, administracion de
cementerios y la autorizacién y control de los cementerios privados,
recoleccion, tratamiento y disposicion de desechos sélidos, limpieza y ornato.

» Construccion y mantenimiento de caminos de acceso a las circunscripciones
territoriales inferiores al municipio.

e Pavimentacion de las vias publicas urbanas y mantenimiento de las mismas.

* Regulacion del transporte de pasajeros y carga y sus terminales locales.

* Autorizacion de las licencias de construccion de obras, publicas o privadas,
en la circunscripcion del municipio.

e Velar por el cumplimiento y observancia de las normas de control sanitario de
la produccion, comercializaciéon y consumo de alimentos y bebidas a efecto
de garantizar la salud de los habitantes del municipio.
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e Gestion de la educacion pre-primaria y primaria, asi como de los programas
de alfabetizacion y educacion bilingtie.

* Administrar la biblioteca publica del municipio.

* Promocion y gestion de parques, jardines y lugares de recreacion: Decreto
numero 12-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala.

e Gestion y administracion de farmacias municipales populares.

* Modernizacion tecnolégica de la municipalidad y de los servicios publicos
municipales o comunitarios.

» Promocion y gestion ambiental de los recursos naturales del municipio.

» La administracion del registro civil y de cualquier otro registro municipal o
publico que le corresponda de conformidad con la ley.

e La prestacién del servicio de policia municipal.

» Ladesignacién de mandatarios judiciales y extrajudiciales.

La municipalidad de Concepcidon Huista cuenta dependencias que tienen
distintas funciones las cuales se describen a continuacion.

21.21 Alcalde
Es quien preside el Concejo Municipal y con base al Articulo 53 se detallan las
funciones.

e Dirigir la administracién municipal.

e Representar a la municipalidad y al municipio.

e Presidir las sesiones del Concejo Municipal y convocar a sus miembros a
sesiones ordinarias y extraordinarias de conformidad con este Cédigo.

e Velar por el estricto cumplimiento de las politicas pUblicas municipales y de
los planes, programas y proyectos de desarrollo del Municipio.

* Dirigir, inspeccionar e impulsar los servicios publicos y obras municipales.
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Disponer gastos, dentro de los limites de su competencia; autorizar pagos y
rendir cuentas con arreglo al procedimiento legalmente establecido.
Desempefiar la jefatura superior de todo el personal administrativo de la
municipalidad; nombrar, sancionar y aceptar la renuncia y remover de
conformidad con la ley, a los empleados municipales.

Ejercer la jefatura de la policia municipal, asi como el nombramiento y
sancion de sus funcionarios.

Ejercitar acciones judiciales y administrativas en caso de urgencia.

Adoptar personalmente, y bajo su responsabilidad en caso de catastrofe o
desastres o grave riesgo de los mismos, las medidas necesarias, dando
cuenta inmediata al pleno del Concejo Municipal.

Sancionar las faltas por desobediencia a su autoridad o por infraccion de las
ordenanzas municipales, salvo en los casos en que tal facultad esté atribuida
a otros 6rganos.

Contratar obras y servicios con arreglo al procedimiento legalmente
establecido, con excepcion de los que corresponda contratar al Concejo.
Promover y apoyar, conforme a este Codigo y demas leyes aplicables, la
participacion y trabajo de, las asociaciones civiles y los comités de vecinos
que operen en su municipio, debiendo informar al Concejo Municipal, cuando
éste lo requiera.

Tramitar los asuntos administrativos cuya resolucién corresponda al Concejo
Municipal y, una vez substanciados, darle cuenta al pleno del Concejo en la
sesidon inmediata.

Autorizar, conjuntamente con el secretario municipal, todos los libros que
deben usarse en la municipalidad, las asociaciones civiles y comités de
vecinos que operen en el municipio; se exceptlan los libros y registros
auxiliares a utilizarse en operaciones contables, que por ley corresponde
autorizar a la Contraloria General de Cuentas.
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* Autorizar, a titulo gratuito, los matrimonios civiles, dando dentro de la ley las
mayores facilidades para que se verifiquen, pudiendo delegar esta funcion en
uno de los concejales.

e Tomar el juramento de ley a los concejales, sindicos y a los alcaldes
comunitarios o auxiliares, al darles posesion de sus cargos.

e Enviar copia autorizada a la Contraloria General de Cuentas del inventario de
los bienes del municipio, dentro de los primeros quince (15) dias calendario
del mes de enero de cada afio.

* Ser el medio de comunicacion entre el Concejo Municipal y las autoridades y
funcionarios publicos. '

» Presentar el presupuesto anual de la municipalidad, al Concejo Municipal
para su conocimiento y aprobacién. Decreto nimero 12-2002 del Congreso
del Republica de Guatemala.

e Remitir dentro de los primeros cinco (5) dias habiles de vencido cada
trimestre del afio, al Registrd de Ciudadanos del Tribunal Supremo Electoral,
informe de los avecindamientos realizados en el trimestre anterior y de los
vecinos fallecidos durante el mismo periodo.

» Las demas atribuciones que expresamente le atribuyan las leyes y aquellas
que la legislacion del Estado asigne al municipio y no atribuya a otros
érganos municipales.

2.1.2.2  Secretaria Municipal
Con base al Articulo 84 del Cddigo Municipal se detallan las siguientes
funciones:

e Elaborar, en los libros correspondientes, las actas de las sesiones del
Concejo Municipal y autorizarlas, con su firma, al ser aprobadas de
conformidad con lo dispuesto en este Cédigo.

o Certificar las actas y resoluciones del alcalde o del Concejo Municipal.
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* Dirigir y ordenar los trabajos de la Secretaria, bajo la dependencia inmediata
del alcalde, cuidando que los empleados cumplan sus obligaciones legales y
reglamentarias. Decreto nimero 12-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

* Redactar la memoria anual de labores y presentarla al Concejo Municipal,
durante la primera quincena del mes de enero de cada afio, remitiendo
ejemplares de ella al Organismo Ejecutivo, al Congreso de la Republica y al
Concejo Municipal de Desarrollo y a los medios de comunicacién a su
alcance.

* Asistir a todas las sesiones del Concejo Municipal, con voz informativa, pero
sin voto, dandole cuenta de los expedientes, diligencias y demas asuntos, en
el orden y forma que indique el alcalde.

e Archivar las certificaciones de las actas de cada sesién del Concejo
Municipal. Recolectar, archivar y conservar todos los ndmeros del diario
oficial. '

* Organizar, ordenar y mantener el archivo de la municipalidad.

e Desempefar cualquier otra funcién que le sea asignada por el Concejo
Municipal o por el alcalde.

2.1.2.3  Direccién Municipal de Planificacién -DMP-
Las funciones de esta dependencia se encuentran reguladas segun el Articulo
96 son las siguientes:

e Cumplir y ejecutar las decisiones del Concejo Municipal en lo
correspondiente a su responsabilidad y atribuciones especificas.

» Elaborar los perfiles, estudios de preinversion, y factibilidad de los proyectos
para el desarrollo del municipio, a partir de las necesidades sentidas y
priorizadas.
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Mantener actualizadas las estadisticas socioeconémicas del municipio,
incluyendo la informacién geogréfica de ordenamiento territorial y de recursos
naturales.

Mantener actualizado el registro de necesidades identificadas y priorizadas y
de los planes, programas y proyectos en sus fases de perfil, factibilidad,
negociacion y ejecucion.

Mantener un inventario permanente de la infraestructura social y productiva
con que cuenta cada centro poblado; asi como de la cobertura de los
servicios publicos de los que gozan éstos.

Asesorar al Concejo Municipal y al alcalde en sus relaciones con las
entidades de desarrollo publicas y privadas. Decreto numero 12-2002 del
Congreso de la Republica de Guatemala.

Suministrar la informacién que le sea requerida por las autoridades
municipales u otros interesados con base a los registros existentes.

Otras actividades relacionadas con el desempefio de su cargo y aquellas que
le encomiende el Concejo Municipal o el alcalde.

Mantener actualizado el catastro municipal.

2.1.2.4  Administracion Financiera Integrada Municipal

Se detallan las funciones de acuerdo al Articulo 98 del Cédigo Municipal:

Elaborar en coordinacién con la direccion municipal de planificacion, la
programacion y formulacién del presupuesto, la programacién de la ejecucion
presupuestaria, y con los responsables de cada programa, la evaluacién de
la gestién presupuestaria.

Administrar la gestion financiera del presupuesto, la contabilidad integrada, la
deuda municipal, la tesoreria y las recaudaciones. Para el efecto, se

establecera el sistema financiero conforme a los lineamientos y metodologias
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que establezca el Ministerio de Finanzas Publicas como 6rgano rector del
sistema.

* Registrar las diversas etapas de la ejecucién presupuestaria del ingreso y
gasto, asi como el seguimiento de la ejecucidn fisica.

* Asesorar al alcalde y al Concejo Municipal en materia de administracion
financiera.

* Mantener una adecuada coordinacién con los entes rectores de los sistemas
de administracién financiera y aplicar las normas y procedimientos que
emanen de estos.

» Dirigir y administrar todo el proceso de liquidacién y recaudacién de
impuestos, arbitrios, tasas y contribuciones establecidos en las leyes.

e Elaborar y mantener actualizado el registro de contribuyentes en
coordinacién con el catastro municipal.

* Informar al alcalde y a la direccion municipal de planificacién sobre los
cambios de los objetos y sujetos de la tributacion.

* Administrar la deuda publica municipal; Decreto nimero 12-2002 del
Congreso de la Republica de Guatemala.

* Administrar la cuenta caja Unica, basandose en los instrumentos gerenciales,
de la Cuenta Unica del Tesoro Municipal y flujos de caja y programacion.

 Elaborary presentar la informacién financiera que por ley le corresponde.

» Coordinar con el -INFOM- y la -ANAM- los planes de capacitacion

correspondientes para la aplicacion de este Codigo y leyes conexas.

2.2 DIAGNOSTICO ADMINISTRATIVO DE LA MUNICIPALIDAD

Para detectar las causas y efectos de la problemédtica existente en la
Municipalidad de Concepcidn Huista, se realizé un diagnostico administrativo a
las unidades y oficinas que la integran, a través de las fases de planeacion,
organizacion, integracion, direccidn y control, con el fin de proponer soluciones a
las mismas.
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De los colaboradores encuestados dentro de la Municipalidad el 89% tiene el nivel
medio de escolaridad, unicamente el 11% se encuentra con cierre de pensum en
el nivel universitario. El rango de edades del personal se encuentra entre los 25 y
50 afos.

A continuacion, se detalla cada una de las fases del proceso administrativo de
acuerdo a la informacion recopilada a través de guias de entrevistas, encuestas y
observacion.

221 Planeacién

En la primera fase del proceso administrativo, se analizan los elementos que
integran la filosofia institucional, que ayudaran a una administracion eficiente, con
base a informacién documental se detectd lo siguiente:

2211 Mision

La misién que existente al afio 2016 es la siguiente; “La Municipalidad de
Concepcion Huista, Departamento de Huehuetenango, es una institucién de
derecho publico, que busca alcanzar el bien comun de todos los habitantes del
municipio, tanto del area urbana como del &rea rural, con el compromiso de
prestar y administrar los servicios publicos de la poblacién bajo su jurisdiccién
territorial.”*

4 Municipalidad de Concepcién Huista. Plan Operativo Anual. 2016. s.n. 5 p.
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Grafica 1
Municipalidad de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Conocimiento de los Colaboradores Acerca de la Misién
Ano: 2016

Variable Indicador %

Si 14

86

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,016.

La misién se encuentra escrita inicamente en el Plan Operativo Anual -POA-, se
carece de visualizacion dentro de la Municipalidad, razén por la cual es conocida
por el 14% que corresponde a los jefes de unidades, el personal de nivel
operativo que corresponde al 86% desconoce la razdn de ser de la institucion.

2.21.2  Visibn

La vision que se encuentra redactada en la Municipalidad es la siguiente: “Velar
y garantizar el fiel cumplimiento de las politicas del Estado, a través de ejercer y
defender la autonomia municipal conforme lo establece la Constitucién Politica
de la Republica y el Cédigo Municipal. Asi mismo, la Municipalidad de
Concepcion Huista, departamento de Huehuetenango, visualiza impulsar
permanentemente el desarrollo integral del municipio y resguardar su integridad

territorial, el fortalecimiento de su patrimonio econémico, la preservacion de su
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patrimonio natural y cultural y, sobre todo, promover la participacion efectiva,
voluntaria y organizada de los habitantes, en la solucién de sus problemas.”®

Grafica 2
Municipalidad de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Conocimiento de los Colaboradores Acerca de la Vision
Aio: 2016

Variable indicador %

Si 14

No 86

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,016.

De acuerdo a las entrevistas realizadas se determiné que unicamente el 14% tiene
el conocimiento de la visién, dentro de la Municipalidad no se visualiza la misma,
razén por la cual el 86% del personal desconoce el futuro de la institucion, en el
capitulo 1ll, se propone una solucién para incrementar el porcentaje de
conocimiento.

> ibid. 6 p.
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2.2.1.3  Obijetivos
En el desarrollo del Plan Operativo Anal -POA- se establece un objetivo general y

cuatro objetivos especificos que a continuacion se redactan:

General

“La Municipalidad de Concepcion Huista, Departamento de Huehuetenango, tiene
como objetivo primordial la prestacion y administracion de los servicios publicos
de la poblacion bajo su jurisdiccion, debiendo establecerlos, administrarlos,
mantenerlos, mejorarlos y regularlos; teniendo bajo su responsabilidad su
eficiente funcionamiento a través de un efectivo manejo de los recursos humanos,

materiales y financieros.”®

Especificos:

 Proporcionar bienestar y procurar el mejoramiento de las condiciones de vida
de los habitantes del municipio, tanto del area urbana como del area rural.

* Procurar el fortalecimiento econémico del municipio, a efecto de poder realizar
las obras y prestar los servicios que sean necesarios.

» Velar por el mejoramiento de las condiciones de saneamiento ambiental
basico, de las comunidades menos protegidas.

» Propiciar el desarrollo social, econémico y tecnolégico que prevenga la

contaminacién del ambiente, y mantenga el equilibrio ecoldgico.

Se logré determinar que la mision, visién, objetivos Gnicamente son redactados
para realizar el Plan Operativo Anual, sin embargo, no se aplican para alcanzar lo

planteado.

8 ibid. 8 p.




46

Grafica 3
Municipalidad de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Conocimiento de los Colaboradores Acerca de los Objetivos
Ano: 2016

Variable Indicador %

Si 14

No 86

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,016.

En las entrevistas realizadas a los diferentes departamentos se detecté que el
86% del personal carece de conocimiento de los objetivos, el 14% lo conoce por
pertenecer a los cargos de funcionarios publicos. Se carece de evaluacién de
desempefio para medir el avance de los objetivos planteados.

2214  Valores
En la informacién recopilada se detecté que se carece de valores dentro de la
institucion, los mismos son esenciales para guiar la conducta de los

colaboradores al brindar los servicios municipales con ética profesional.

2215 Procedimientos
Se componen de una serie de pasos para desarrollar actividades, sin embargo,

se verifico que en la Municipalidad se carece de los mismos. Las actividades
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son realizadas de acuerdo a conocimientos empiricos lo que dificulta un servicio
eficiente para la poblacion, en el capitulo lll se propone la elaboracién de
manuales de normas y procedimientos.

2216 Programas

Los programas municipales se establecen en el Plan Operativo Anual, en forma
resumida para dar claridad de la inversion financiera. Se realizaron los siguientes
programas de acuerdo a la informacién recopilada: oficina municipal de recursos
naturales, reforestacion, proteccion de agua del rio Azul, manejo y conservacion
de suelos.

222 Organizacién

Es el segundo elemento del proceso administrativo, en el que se define la
estructura de la organizacién, departamentalizacién, tramos de control, autoridad,
centralizacion, descentralizacién y manuales administrativos.

2221 Estructura organizacional

En la municipalidad de Concepcién Huista, durante el proceso de observacién se
detecto que el organigrama es de tipo lineal funcional, se tienen los tres niveles
organizacionales; estratégicos, que pertenece los miembros del Concejo
Municipal que son los encargados de la toma de decisiones: tactico lo integran los
funcionarios publicos que tiene bajo su cargo unidades, y operativo que pertenece
al personal que realiza las actividades delegadas.

A continuacion, se muestra el organigrama de la municipalidad al mes de junio
del aflo 2016.
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El disefio organizacional, contempla los elementos necesarios que definen las
distintas unidades que la forman y los niveles de autoridad es considerada lineal
funcional, se cumple con los requerimientos del Cédigo Municipal en el disefio
impreso, sin embargo, se detectd que la estructura no es real de acuerdo a las
funciones que realiza cada departamento, se observa una mala distribucion que

provoca duplicidad de funciones en los colaboradores.

El disefio de la institucion se encuentra desactualizado, segun informacion
recopilada, el personal desconoce del mismo y su funcién, con base a entrevistas

y observacién se concluye que la Municipalidad cuenta con 19 colaboradores.

Es incorrecto mezclar puestos y salarios, en un organigrama debido a que los
salarios deben ser fijados en base a las funciones de cada puesto, sin embargo

en la estructura Gnicamente se establece orden jerarquico y lineas de mando.

2222 Departamentalizacion

Se observo que existe departamentalizacion por funciones, debido a que se
encuentran delimitadas las unidades y oficinas de acuerdo al servicio municipal
que brindan, tienen asignados recursos humanos, tecnolégicos y financieros de

acuerdo a las funciones.

Se detect6 un inconveniente en la Oficina Municipal de la Mujer -OMM- yen la
Unidad de Acceso a la Informacion Publica -UAIP- debido a que no existe
departamentalizacion, las encargadas realizar varias funciones como apoyo a las

otras unidades y al Alcalde Municipal.
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2.2.2.3  Tramos de control

Para lograr la funcién eficiente de cada departamento es necesario tener un
adecuado control del personal y de las funciones que realizan. A nivel municipal
se observd que el control lo tiene el nivel tactico que son los encargados de las
unidades y oficinas, asi como de las funciones. A continuacion, se describen los
departamentos y el personal bajo el cargo:

Tabla 1
Municipalidad de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Tramos de Control
Ano: 2016

Departamento personal a cargo

Director de Administracién Financiera Integrada Municipal
Encargado de Oficina Municipal de Recursos Naturales
Director Municipal de Planificacién

Secretario Municipal

Oficina Municipal de la mujer

Unidad de Acceso a la informacion publica

Comisaria

Pilotos

N | o )

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016

Los directores de la unidad de Administracion Financiera Integrada y Secretaria
Municipal son los que tienen el mayor numero de personal bajo su cargo, el
personal es reducido dentro de la Municipalidad, asi mismo se detecté que el
Alcalde Municipal supervisa las funciones de todo el personal y tiene una

relacion directa con todos por ser una institucion con bajo nimero de personal.

Se observo el inconveniente del ambiente laboral en dos unidades que no tiene
departamentalizacion y bien definida sus funciones, asi como un encargado que
dirija las actividades. El clima laboral a nivel general es adecuado existe

cordialidad entre colaboradores.
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2224  Autoridad

Se observé una autoridad formal, proviene del Alcalde hacia el nivel tactico vy
operativo, sin embargo, se detectd que genera confusién en los colaboradores
por estar bajo la autoridad directa del Alcalde y del encargado del departamento.
La delegacion de autoridad a colaboradores es minima para actividades que
impactan a nivel interno.

2225 Centralizacién y descentralizacion

Se detectd centralizacion en la toma de decisiones, autoridad y control, debido a
que es ejercida por el Alcalde Municipal hacia todas las unidades y oficinas, esto
provoca demoras en la realizacion de actividades y funciones.

Asi mismo, se observé que la centralizacion afecta en el liderazgo de los
colaboradores, que para poder realizar procesos de trabajo eficientes necesitan
aprobacion del Alcalde y del jefe de unidad. '

2.2.2.6  Manuales administrativos

Son instrumentos que sirven de guia para realizar los procesos dentro de una
institucion, son esenciales para dirigir al personal de nuevo ingreso, estandarizar
las funciones al realizarlas bajo controles de calidad y optimizacién de tiempo,
los manuales que requiere la Municipalidad son de organizacién, de normas y
procedimientos, de seguridad e higiene ocupacional.

Por medio de las entrevistas realizadas al personal municipal se obtuvo la
siguiente informacion de los instrumentos que son aplicados:
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Tabla 2
Municipalidad de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Instrumentos Administrativos Utilizados

Ano: 2016

Instrumentos Aprobados

Si NO
Manual de organizacién X
Manuel de normas y procedimientos X
Reglamento interno de personal X
Reglamento de agua X
Manual del administracion financiera municipal X

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre afio: 2016

En la Municipalidad de Concepcién Huista, se carece de manuales de
organizacién, de normas y procedimientos, los procesos se realizan por
conocimiento empirico y por indicaciones de los funcionarios municipales,
causas que generan desorganizacién y demora en la realizacion de actividades.

223 Integracion

La Municipalidad estd compuesta por recurso humano, financiero y tecnolégico,
que contribuyen al buen funcionamiento de la misma. Se carece de
departamento de recursos humanos para realizar un adecuado proceso de
contratacion de personal.

2.2.3.1 Recursos humanos
A continuaciéon se detalla el proceso de la integracién del personal a la
Municipalidad, con base a la informacién obtenida de las entrevistas.
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Tabla 3
Municipalidad de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Integracion de Recurso Humano
Ano: 2016

Actividad Procedimiento

Con base a entrevistas se determind que el

Reclutamiento y reclutamiento de personal se realiza por

seleccién procedimiento informal se carece de instructivos y
proceso.

Contratacion Se investigé que la contratacion se realiza mediante

conocimiento empirico, por el Concejo Municipal.

Son las diversas actividades que se realizan con el
objeto que los trabajadores se adapten a su nuevo
puesto de trabajo. Segln informacion obtenida se

Induccién . . -
carece de un manual de induccién como politica
interna que oriente al trabajador en las actividades
que desempenara.

Se carece de programa de capacitacion, por lo que
o es necesario implementar para incentivar a cada
Capacitacion

colaborador a mejorar los estandares de calidad en
los servicios que brinda la Municipalidad.

Con base a informacién recopilada se detectd que
se carece de evaluacion de desempefio para medir
el rendimiento

Evaluacion de
desemperiio

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,016.

Al afio 2016 en la Municipalidad no existe un proceso de contratacién del
personal, se ingresan colaboradores por gestién empirica, es importante
implementar un departamento de recursos humanos, para realizar programas de
capacitacion.

2232 Recursos tecnolégicos
En cuanto a recursos materiales el personal de la Municipalidad posee mobiliario
adecuado y en buen estado, infraestructura amplia y cdémoda, el recurso

tecnoldgico es sofisticado para realizar las funciones de cada departamento.
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Se detecto la necesidad de un programa de capacitacién para aprovechar el uso
del recurso tecnoldgico por parte del personal.

224 Direccién

Consiste en influir en los empleados, para que puedan contribuir al cumplimiento
de las metas organizacionales, a continuacion, se detallan los elementos que la
integran:

2241 Liderazgo

Es ejercido por el Alcalde Municipal de forma general, con el apoyo del Concejo
Municipal, en los puestos de nivel tactico y operativo el liderazgo disminuye
debido a la centralizacién en la toma decisiones. Se carece de capacitaciones
para fomentar el liderazgo en todo el personal de los tres niveles que integran la
estructura organizacional.

2242  Motivacion
Es esencial para alcanzar los objetivos trazados, los colaboradores de la
Municipalidad respondieron que tnicamente para fin de afio reciben un regalo y

se realiza convivio navidefio para fomentar el comparierismo y trabajo en equipo.

Para incrementar la motivacién en el personal es esencial implementar una
herramienta para medicién de desempefio que gratifique a los colaboradores la
excelencia en el trabajo que realizan.

2243 Comunicacion

Para lograr la eficiencia en la comunicacién es necesario utilizar la formal e
informal, la primera se realiza de forma escrita para respaldar la informacién
proporcionada en tiempo y forma, la segunda es necesaria para maximizar el
tiempo cuando la informacién es de urgencia.



55

Grafica 5
Municipalidad de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Conocimiento de los Colaboradores de Comunicacién Formal
Afo: 2016

Variable Indicador %

14

86

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,016.

Unicamente el 14% del personal respondié que se utiliza los canales formales, el
86% indicd que los mas utilizados son los informales, transmitidos de forma
verbal y descendente, carecen de estructura, no se archiva ninguna evidencia de
la informacién proporcionada, se carece de correo institucional.

En el nivel tactico de la estructura se observd una forma inusual de transmitir
informacién hacia los subordinados.

2.2.4.4  Supervision

Se realiza en la mayoria de los casos por medio de la observacion, se carece de
un sistema confiable que permite obtener parametros del desarrollo de
actividades por parte de los colaboradores, la situacién genera falta de
realimentacion en los errores que se cometen en los procesos de cada unidad.
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En los proyectos se supervisa por medio de un ingeniero externo a la institucion
que entrega informes al final de cada uno.

225 Control

Su funcién principal es comparar los resultados de las actividades planeadas al
principio y que estas deban ajustarse a la realidad; realiza correcciones del
desempefio a fin de garantizar objetivos institucionales alcanzados. A

continuacién se detallan los elementos que se analizaron.

2251 Control de recursos humanos

El control de ingreso del personal se realiza por medio de la observacion, la
encargada de la Unidad de Acceso a la Informacion Pulblica dentro de sus
funciones observa la hora de ingreso y egreso de todo el personal, toma nota en
un cuaderno, sin formato alguno.

Es necesario establecer un libro de asistencia para que cada colaborador anote
y firme la hora entrada, asi como de salida de la Institucién con el fin de controlar
el horario de trabajo.

2.25.2  Control financiero
Es realizado por la Administracion Financiera Integrada Municipal, que
administra los ingresos y egresos de la Municipalidad. En el departamento de

tesoreria se lleva el control de las recaudaciones por los servicios que se brinda.

2.2.6 Seguridad e higiene ocupacional

Por medio de la observacién se detectd que se carece de sefalizacion en cada
unidad para tomar medidas precautorias en caso de emergencia, asi mismo, se
observaron las instalaciones y las condiciones de las mismas.
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2.2.6.1  Sefalizacion
Hace falta sefalizacién de rutas de evacuacién, extinguidores para caso de

emergencia, lo cual son necesarios para minimizar los riesgos de sufrir
accidentes laborales.

Las oficinas no se encuentran rotuladas, lo que provoca confusién en los

pobladores que visitan la Municipalidad para solicitar los diferentes servicios.

2.26.2 Instalaciones

Las instalaciones son amplias y comodas para todos los departamentos,
Unicamente se encuentra mal distribuido el espacio, solo se cuenta con un
servicio sanitario para todo el personal, necesita mantenimiento en la bomba de
agua y lava manos, en el mismo no se dispone de papel higiénico y jabén
liquido, también se observé la inexistencia de parqueo para los vehiculos de los
colaboradores.

En cuanto a la limpieza se tiene la plaza vacante de conserje, a junio de 2016 se
contaba con el apoyo de una persona que llega por dos horas a realizar la
limpieza general, asi mismo se observd que la carencia de agua dificulta la
impecabilidad de la misma.

La iluminacion es la adecuada en toda la municipalidad. Se necesita un retoque
de toda la pintura para mejorar la iluminacién. El clima del Municipio es frio por
lo que no es necesario el uso de ventiladores.




CAPITULO IlI
PROPUESTA DE SOLUCION A LA PROBLEMATICA ENCONTRADA

Posterior a la situacién diagnosticada de la Municipalidad, por medio de la
informacion recopilada, se proponen propuestas de mejora con base al proceso
administrativo, con el fin de mejorar el servicio y ambiente laboral.

En el presente capitulo se describen posibles soluciones a la deficiencia
detectada en el proceso de planeacién se incluye, mision, visién, objetivos,
valores, procedimiento y programas, en la fase de organizaciéon se observd
deficiencia en el organigrama, autoridad y manuales administrativos, por lo que
se propone una nueva estructura. Asi mismo, en la fase de integracién se
estructurd soluciones a las deficiencias detectadas en recurso humano y
tecnolégico.

3.1 PLANEACION

Se redisefiaron los elementos que lo integran para identificar a la Municipalidad
y tener una guia para los colaboradores, la primera fase del proceso es de
utilidad para visualizar el futuro de la institucién, asi mismo, tener claro la razén
de ser.

3.1.1 Misién

Detalla la razén de ser de la institucion por lo que es necesario tener a la vista
de todos los colabores, para que tengan claro la naturaleza de las actividades
que realizan. La mision se debera instalar en el area de recepcién. Debe incluir
quienes son, que es lo que hacen y por qué lo hacen por lo que se realiza la
siguiente proposicion:

“En la Municipalidad de Concepcién Huista, somos una institucion de derecho

publico, que busca alcanzar el bien comin de todos los habitantes del municipio
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con el compromiso de prestar servicios de calidad y buscar el desarrollo social
de la poblacién en general”.

3.1.2 Vision

Es importante para que el personal tenga claro hacia donde se dirigen, el futuro
que deben seguir a través de las actividades diarias, debe establecerse en el
area de recepcion junto a la misién, que es un lugar visible para todo el personall
asi mismo se incluyen la misién en los manuales de organizacion que deben
entregarse a los colaboradores de nuevo ingreso, se plantea la siguiente
propuesta:

“Velar y garantizar el fiel cumplimiento de las politicas del Estado asi mismo
impulsar el desarrollo integral de la poblacion a través del fortalecimiento del
patrimonio econémico, la preservacion de los recursos naturales y culturales”.

3.1.3 Objetivos

En la situacién actual de la Municipalidad los objetivos Unicamente se
encuentran planteados en el -POA-, por lo que es necesario dar a conocer a los
colaboradores acerca de los mismos, con el fin de motivar cada una de las
actividades que realizan, se proponen los siguientes:

3.1.3.1 General

Prestar servicios publicos de calidad a la poblacién del municipio de Concepcion
Huista, a través de la eficiencia en los procesos, y optimizacion de los recursos
tecnoldgicos, financieros, en un clima laboral armonioso para el recurso humano.

3.1.3.2  Especificos

» Proporcionar bienestar y mejoramiento de las condiciones de vida de los
habitantes del municipio.
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e Fortalecer el nivel econémico del Municipio, a través de la recaudacion de
impuestos para realizar obras que permitan el desarrollo social.

» Crear condiciones de saneamiento ambiental basico, en todo el Municipio.

e Crear procesos que agilicen los trdmites que la poblacion requiere.

e Capacitar a los colaboradores y mejorar las condiciones en que laboran.

Los objetivos deberan ser instalados en un lugar visible para toda la poblacién,
dentro de ellos se incluye el adecuado uso de recursos internos y externos de la
Municipalidad que son para beneficio de toda la poblacion.

3.14 Valores
En la Municipalidad no se tiene valores establecidos para que el personal pueda

guiar el comportamiento diario, por lo que se proponen los siguientes:

3.1.4.1 Institucionales

e Responsabilidad, valor primordial que debe ser aplicado por todos los
colaboradores en las actividades diarias que realizan para alcanzar los
objetivos planteados.

* Puntualidad, es esencial a la hora de ingresar a las labores diarias, asi
mismo concientizar para que el tiempo de almuerzo sea puntual y los
procesos terminarlos en la hora planificada.

e Organizacién, es de utilidad para optimizar los tiempos y los recursos
materiales con los que cuenta la Municipalidad. Por medio del valor de
organizacion se evitara desperdicio de Utiles de oficina.

3.1.4.2 Personales
e Honestidad, cumplir con el horario de trabajo, funciones asignadas.
e Pro actividad, se aplica en las actividades para proponer soluciones y

realizarlas con el fin de mejorar los servicios y los procesos, considerando
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que no contradigan los procesos establecidos por las autoridades
municipales.

Los valores deberan instalarse en la entrada de la Municipalidad, fuera de la
Unidad de Acceso a la Informacion Publica, que es un lugar visible para los

colaboradores, asi tendran una guia de comportamiento.

3.1.5 Procedimientos

Dentro de las funciones diarias de los colaboradores se realizan actividades por
conocimiento empirico por lo que es necesario establecer lineamientos bajo
estandares de calidad para optimizar tiempo y recursos.

Se propone en la seccién de anexos un manual de normas y procedimientos que
detalla cada una de las actividades, la finalidad de la misma, incluye
representacion gréfica, debera distribuirse al personal de manera electrénica
para el conocimiento del mismo.

3.1.6 Programas

En el diagndstico se detect6 la carencia de los mismos, por lo que se propone la
estructura de un programa de incentivo laboral que es de utilidad para motivar al
personal, asi mismo se recalca la divulgacién del Plan Operativo Anual que
unicamente es del conocimiento del nivel tactico de la organizacién.

3.1.6.1 Programa de incentivo laboral

Con la implementacién de un programa de remuneracién por productividad se
busca alcanzar la optimizaciéon de tiempo en los servicios que requiere la
poblacién, evitar la rotacidén del personal, motivar a los colaboradores a realizar
las actividades de acuerdo a los objetivos establecidos y con la practica de
valores. Se deben establecer principios y parametros de medicién de
desempefio, a través de la Administracién Financiera Integrada, para poder
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establecer los montos de los incentivos para cada colaborador. Se propone la

estructura minima para el plan del programa.

e Introduccién

e Objetivos del plan

e Principios

e Objetivos de cada puesto de trabajo

e Parametros de medicion de objetivos de cada puesto

e Ponderaciones a cada objetivo trazado

* Aplicacién de un modelo en una hoja de calculo para asignar montos de
incentivos. ’

e Establece el porcentaje de incentivo en relacién a la evaluacién de los
resultados mensuales de cada puesto

El plan debera ser divulgado por el encargado de recurso humanos al personal
para iniciar la motivacion.

3.1.6.2 Plan Operativo Anual -POA-
En el -POA- se detallan los programas de salud, educacién recursos naturales
que se realizan de forma anual por la Municipalidad, se propone que se pueda

dar a conocer a inicio de cada afio a todo el personal para trabajar en conjunto.

3.2 ORGANIZACION
En la presente fase se propone la mejora del disefio de la organizacion a fin de
distribuir adecuadamente los niveles de mando, por medio de la actualizacién
del organigrama municipal, proponer el equilibrio de autoridad y proponer el uso
de manuales administrativos.
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3.2.1 Organigrama

En el diagndstico se detecté la existencia de un organigrama desactualizado,
con puestos no reales que provoca duplicidad de funciones, por lo que se
propone una estructura definida de la siguiente manera.
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El organigrama propuesto es de facil interpretacion con puestos reales,
actualizados que la Municipalidad necesita para ofrecer los servicios a la
comunidad, al afio 2016 se tienen 19 puestos de trabajo, la linea de mando
propuesta es lineal funcional. En la proposicién se ordenaron los seis
departamentos del nivel tactico, se agregaron lineas de staff para los
outsourcing que brindan asesoria como el auditor externo, encargado de obras y
las alcaldias auxiliares. Se asign6 personal operativo a departamentos que
cuentan con un colaborador, con el fin de equilibrar la autoridad.

El organigrama propuesto deberd instalarse en el segundo nivel en la sala de
juntas para que sea visible a todos los colaboradores, es de facil interpretacion
de las lineas de mando, asi mismo, se establece el orden de Ia
departamentalizacion por funciones.

3.2.2 Autoridad

Debera ser delimitada de acuerdo al organigrama propuesto para lograr el
equilibro de funciones y disminuir la centralizacién que se ha enfocado en la
responsabilidad del Alcalde Municipal.

Con la distribucién de departamentos de nivel tactico cada jefe de unidad debera
tener dentro de las competencias la autoridad de la unidad bajo su mando. Se
propone capacitar sobre liderazgo para que el personal se desarrolle dentro de
un ambiente armonioso, donde tenga el respaldo de lider.

3.2.3 Manuales administrativos
En la municipalidad se carece de manuales de organizacién, de normas y
procedimientos que son importantes para el desarrollo de las actividades y
funciones de cada puesto de trabajo.
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Se propone la elaboracidn de un manual de organizacién y uno de normas y
procedimientos que seran de utilidad para todo el personal, se realizd con
palabras sencillas, diagrama de flujos.

3.2.31 Manual de organizacién

Sera de utilidad para el personal de nuevo ingreso, asi como, para los jefes de
unidades que podran evaluar el desempefio del personal y asignar con autoridad
las funciones que competen a sus colaboradores.

3.2.3.2 Manual de normas y procedimientos

Se describe con palabras sencillas cada una de las actividades que debera
realizarse en los procesos, se ilustra con diagrama de flujos las actividades para
minimizar el tiempo de aprendizaje del personal. Contribuye a estandarizar

procesos y administrar el tiempo de cada actividad.

El contenido de los manuales propuestos se desarrolla en los anexos uno y dos
para que se verificado por los puestos de nivel tactico para su aprobacion,
divulgacion dentro del personal. Para el manual de normas y procedimientos se

utiliza una simbologia sencilla y de facil interpretacion.

3.3 INTEGRACION

En la fase del proceso administrativo con base a la recoleccion de informacion
se propone soluciones a la integracién de los recursos humanos, tecnoldgicos y
financieros. Se realiz6 una propuesta para crear el departamento de recursos
humanos e implementar las fases de reclutamiento, seleccién, induccion,

capacitacion, y evaluacion de desempefio.

3.3.1 Creacion de la unidad de recursos humanos
Una organizacion para ser eficiente necesita contratar personal calificado, el cual

debe acoplarse a un puesto con base a los requerimientos del mismo. Por lo
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que se propone la creacién de la unidad de recursos humanos, a continuacion,
se detallan los elementos esenciales del mismo.

3.3.1.1 Filosofia empresarial
Es fundamental inculcar los valores y principios de la organizacién a los
colaboradores para que se sientan identificados y comprometidos la filosofia

esta integrada por la misidn, vision y objetivos, que a continuacién se describen:

Misién: “Somos la unidad encargada de integrar capital humano idéneo, para
cada puesto de trabajo, logrando la excelencia en base a la capacitacion
constante, compensacién digna y desarrollo personal.”

Visién: “Consolidarse como la mejor unidad administrativa a nivel de eficiencia

del capital humano del Municipio, impulsando dentro de ella valores de

responsabilidad, honradez, lealtad con el compromiso de brindar un excelente

servicio hacia el cliente interno y externo.”

Objetivos

¢ Dotar a la Municipalidad de personal calificado.

e Servir como medio de integracion y orientacion al personal de nuevo ingreso,
facilitando su incorporacion a las distintas funciones.

e Alcanzar eficiencia y eficacia con el recurso humano disponibles.

e Coordinar y dirigir la formulacién, seguimiento de los procesos
administrativos.

e Dirigir y coordinar procesos de planeaciéon y gestién que promuevan la

productividad y competitividad de los bienes de la empresa

3.3.1.2 Estructura de la unidad
En la propuesta de organigrama general de la Municipalidad se incluye la unidad
de recursos humanos.
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3.3.1.3

e Proceso de Reclutamiento de personal, atraer a candidatos mejor calificados

Actividades de la unidad

para el puesto determinado.

» Seleccion de personal, en esta etapa se pretende descentralizar las
decisiones, sera el jefe de cada area el que seleccione al candidato, el
encargado de aceptar o rechazar al personal de nuevo ingreso.

* Induccién de personal, el propdsito es lograr una mejor incorporacion del
trabajador de nuevo ingreso en su puesto de trabajo y adaptarse al ambiente
laboral.

3.3.2 Capacitacion

Es otra de las funciones del departamento de recursos humanos, es esencial
para reforzar los conocimientos que ya posee el personal con mayor tiempo
laborando, asi como, para fortalecer las deficiencias que existen en los
procesos. Se propone un plan de capacitacion para ser desarrollado por el
encargado del departamento de recursos humanos, se basa en el proceso de
Deteccion de Necesidades de Capacitacion ~DNC-.

Grafica7
Municipalidad de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Fases del Proceso de Deteccion de Necesidades de Capacitacién ~DNC-.
Ano: 2016

@ FASE 2 FASE 4
Detectar Disefio del Implementar Evaluacién del
necesidades de programa de el programa programa de
capacitacion capacitacion de capacitacion
(DNC) capacitacion
FASE 1 FASE 3

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS., primer semestre 2,016
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Las cuatro fases del proceso son esenciales para realizar una capacitacion
eficiente con los resultados deseados, se debe detectar las necesidades para
tener claro en que ambito realimentar a cada puesto de trabajo. En la fase cuatro
se debe evaluar los resultados obtenidos, segun lo reglamenta el Cadigo

Municipal es necesario aplicar evaluacion de forma semestral.

3.3.2.1 Plan de capacitacion

Es esencial establecer un plan de capacitacién posterior a la deteccidon de
necesidades para cuantificar el costo de la misma y evaluar los resultados que
se desean obtener. El plan debe realizarse en hojas membretadas con
identificacién de la Municipalidad.

3.3.3 Evaluacién de desempefio

Se propone la implementacion de un programa en el que se pueda evaluar el
desempefio del personal, los resultados se trabajaran en conjunto con el plan de
incentivo con el fin de motivar al personal.

3.3.4 Recursos tecnoldgicos y materiales

En cuento al mobiliario y equipo la Municipalidad cuenta con lo necesario asi
mismo el equipo de coémputo es el adecuado a la tecnologia. La propuesta es
redisefiar el espacio para visualizar un orden y limpieza adecuada. Asi mismo
se propone la compra de equipo de cémputo, un escritorio y un mueble para
archivo para uso del departamento de recursos humanos.




CAPITULO IV ,
REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL

En el presente capitulo se describe las necesidades que la poblacién tiene a
través de requerimiento de inversion social y productiva, que son necesarios para

lograr el desarrollo social del Municipio.

Asi mismo se describe las fuentes de ingreso, necesidades de inversion y
proyectos en ejecucion para evaluar el presupuesto que se utiliza de manera

anual.

41 FUENTES DE INGRESO MUNICIPALES

Para el funcionamiento institucional y la prestacion ‘de servicios publicos
municipales es conveniente captar recursos que financien los gastos de
operacion, y cubrir las obligaciones que se generan a favor de terceros, para lo
cual se debe contar con un presupuesto anual que defina los principales rubros
que permitan la sostenibilidad en el gasto, asi como desarrollo e inversion en

proyectos de beneficio colectivo.

Asimismo, el codigo Municipal establece: “El Gobierno municipal mediante su
capacidad de gestion procurara la captacion de recursos financieros dentro del
ambito de su competencia, para promover toda clase de actividades econémicas,
sociales, culturales y ambientales, y prestar cuantos servicios sean posibles
tendientes al mejoramiento de la calidad de vida y a la satisfaccion de las

necesidades basicas de la poblacion.””

Los ingresos se distribuyen de acuerdo a la priorizacion municipal, segtn el

7 Congreso de la Republica. Codigo Municipal. Decreto 12-2002, articulo 67. 24 p.
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marco juridico institucional orientado a la inversién en proyectos de beneficio
comun como son: infraestructura y servicios basicos de toda la poblacion.

4.2 PROYECTO EN EJECUCION

Debido a la necesidad de realizar obras de infraestructura que beneficien
directamente a la poblacion que forma el municipio de Concepcién Huista,
departamento de Huehuetenango, la comuna realiza la ejecucion de proyectos,
los cuéles son discutidos por el Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE- y
autorizados segun el Consejo de Desarrollo Departamental -CODEDE-, se
desarrollaran por medio de fondos propios municipales y otros de mayor
importancia por parte del Gobierno Central. A continuacion, se presentan:

Tabla 4 .
Municipalidad de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Proyectos en Ejecucién
Aino: 2016

Cédigo del Descripcion del Proyecto Fuente de

Proyecto Financiamiento

Mejoramiento o sistema de agua potable, (linea

176248 de distribucién cabecera municipal Concepcién Municipal.
Huista, Huehuetenango.

Conservacion (mantenimiento) agua potable,

140360 casco urbano, Concepcioén Huista, Municipal.
Huehuetenango.

168410 Mejoramiento camino rural (balastro) de caserio CODEDE y
Tzuné a la cabecera municipal. Municipalidad.

150539 Mejoramiento camino rural de caserio Yula a CODEDE Yy
caserio Chalhuitz, Concepcion Huista. municipalidad.

Conservacion del crucero de Caserio Los Pérez
172713 aldea Yatolop a caserio Tierra Blanca, aldea Municipalidad.
Bacu, Concepcidn Huista.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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4.3 PROYECTOS PRESUPUESTADOS PARA EL ANO 2017
Dentro del plan de trabajo se tienen dos proyectos especificados para continuar

realizandolos durante el afio 2017, por la gestion del gobierno municipal.

Cuadro 11
Municipalidad de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango
Proyectos Presupuestados Para el Afio 2017

Ano: 2016
Descripcién de Proyecto Inversion Fuente de financiamiento
Mejorar los establecimientos Q. 272, 306.00 Municipalidad.
educativos de las aldeas.
Mejorar las carreteras de Q.2,182, 673.00 Municipalidad..

Bacuy Ap.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS., primer semestre 2,016.

Se tiene previsto la ejecucion de dos proyectos sobresalientes para el afio 2017,
los mismos seran incluidos dentro del Plan Operativo Anual -POA-.

4.4 REQUERIMIENTOS DE INVERSION SOCIAL

En el Municipio se detectaron varias necesidades de inversién social vy
productiva que no se han logrado cubrir para alcanzar el desarrollo de la
poblacion.

Uno de los factores que influye en el déficit de cobertura, es el presupuesto que

cubre Unicamente los servicios basicos de la Cabecera Municipal, las aldeas
lejanas se encuentran en estado de escasez debido a la distancia en que se
ubican. Una adecuada gestién y participacién es esencial para generar el
desarrollo de todo el Municipio, que incluya capacitacién a tvravés de la inversion
productiva para el aprovechamiento de suelos y climas que permitan la
produccion de cultivos en variedad y enriquecer la dieta alimenticia de la
poblacién.
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La distancia que se recorre para llegar a las aldeas, el mal estado de las
carreteras, el bajo nivel de desarrollo social y productivo de la poblacién genera
subdesarrollo y pobreza extrema en el Municipio. A continuacién, se detallan los

requerimientos de inversion social y productiva que se tienen por centros

poblados.

Tabla 5

Municipio de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango

Requerimientos de Inversiéon Social y Productiva

Aio: 2016
No. / Centro Necesidades
Poblado Sociales Productivas
Cabecera Implementar una planta de Capacitar a los
municipal tratamiento de desechos solidos. agricultores para
1. Canton Mejoramiento de sistema de red de  aprovechamiento de
Pozo drenaje, alcantarillado y tratamiento los suelos.

de aguas servidas. Brindar  asistencia
Creacion de proyecto y purificacién técnica.

de agua potable. Concientizar a |la
Mejoramiento de la infraestructura poblacién sobre

de las escuelas.

Implementar el ornato.
Mejoramiento de alumbrado publico.
Construir un centro recreativo para
practicar deportes y actividades
artisticas en los jovenes.

Ampliar el recorrido de los buses
que viajan hacia Jacaltenango.
Invertir en  programas para
reforestar los bosques del Municipio
y hacer conciencia de la tala

medidas de higiene
y aprovechamiento
de los recursos.
Mejoramiento de la
carretera principal.
Construccion de un
centro de acopio.
Mejorar la
infraestructura  del
mercado municipal.
Organizar a los

inmoderada de arboles. vecinos para
Adquirir  equipo médico para  implementar
abastecer el puesto de salud. transporte  interno
Mejoramiento de la infraestructura para

del puesto de salud.

comercializacion.

Continta en la pagina siguiente...
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No. / Centro Necesidades

Poblado Sociales Productivas

2. Cantén e Implementar una planta de Capacitar a los
Ciprés tratamiento de desechos sdlidos. agricultores para

e Mejoramiento de sistema de aprovechamiento de
drenaje, alcantarillado y tratamiento los suelos.
de aguas servidas. Brindar  asistencia

e Creacion de proyecto y purificacion técnica.
de agua potable. Concientizar a la

¢ Mejoramiento de las instalaciones poblacién sobre
de las escuelas. medidas de higiene

¢ Implementar el ornato. y aprovechamiento

» Mejoramiento de alumbrado pUblico.  de los recursos.

* Habilitar un basurero municipal para ® Capacitar a los
recolectar los desechos del usuarios en
mercado. practicas higiénicas

e Crear un centro de educacion en los productos
superior para los jovenes del que ofrecen.
Municipio. Mejoramiento  del

e Ampliacién del Cementerio  rastro municipal con
Municipal. las condiciones de

salubridad.
Mejoramiento de
carreteras
3. Cantén e Implementar una planta de Capacitar a los
Unién tratamiento de desechos sélidos. agricultores

Mejoramiento de sistema de
drenaje, alcantarillado y tratamiento
de aguas servidas.

Creacién de proyecto y purificaciéon
de agua potable.

Mejoramiento de la infraestructura
de las escuelas.

Implementar el ornato.
Mejoramiento de alumbrado publico.
Habilitar un depésito para la basura.
Construccion de un  centro
recreativo para practicar deportes.

para
aprovechamiento de
los suelos.

Brindar asistencia
técnica.
Concientizar sobre

medidas de higiene
y aprovechamiento
de recursos.
Solicitar servicio de
teléfonos
monederos de uso
publico.
Mejoramiento de
carreteras.

Continua en la pagina siguiente...
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No./ Centro Necesidades
Poblado Sociales Productivas
4. Canton e Implementar una planta de Capacitar a los
Méndez tratamiento de desechos sdlidos. agricultores para
¢ Mejoramiento de sistema de red de aprovechamiento de
drenaje, alcantarillado y tratamiento los suelos.
de aguas servidas. Brindar  asistencia
e Creacion de proyecto y purificacion técnica.
de agua potable. Concientizar a la
e Mejoramiento de las instalaciones poblacién sobre
de las escuelas. medidas de higiene
¢ Implementar el ornato. y aprovechamiento
» Mejoramiento de alumbrado plblico. ~ de los recursos.
Reparar el puente
que comunica con
Cantoén Pozo.
Mejoramiento de
carreteras.
5. Aldea e Crear sistema de  drenaje, Crear un sistema de
Bacu alcantarillado y tratamiento de riego para cultivos.

aguas servidas.

Purificacién de agua potable.
Control y autorizacién de deposito
de basura.

Ampliaciéon y abastecimiento de
centro de convergencia de salud.
Construir una cancha de futbol de
concreto en el patio de la escuela.
Crear un centro para impartir

terapias a nifilos con capacidades ®

diferentes.

Construccion de un
centro de acopio
para la
comercializacion de
cultivo.

Capacitar a los
agricultores para el
aprovechamiento de
los suelos.
Asistencia técnica.

Capacitar sobre
alternativas de
cultivo que se

cosechen en clima
frio.

Implementar red de
microbuses con ruta
a Concepcion Huista
hacia la aldea.
Mejoramiento de
carretera.

Continda en la pagina siguiente...
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No. / Centro Necesidades
Poblado Sociales Productivas
6. Caserio e Crear sistema de drenaje, Crear un sistema de
Tierra alcantarillado y tratamiento de rego  para los
Comun aguas servidas. cultivos.
e Purificacién de agua potable. Construcciéon de un
e Control y autorizacién de deposito centro de acopio
de basura. para la
e Ampliacion y abastecimiento de  comercializaciéon de
centro de convergencia de salud. cultivos.
e Crear un proyecto para la ® Impartir
proteccion del rio Azul y disminuir la ~ capacitaciones a los
contaminacién del mismo. agricultores para el
aprovechamiento de
los suelos.
Asistencia técnica.
Pavimentar camino
de terraceria.
7. Aldea e Crear sistema de drenaje, Crear un sistema de
Tzujan alcantarillado y tratamiento de riego para cultivos.

aguas servidas.

Purificacién de agua potable, en
todos los hogares.

Control y autorizacién de depdsito
de basura.

Ampliacién y abastecimiento de
centro de convergencia de salud.
Solicitar ampliacién de transportes
que conduzcan hacia el Municipio y
aldeas cercanas.

Crear un proyecto para limpiar las
aguas del rio Tzujan.

Construccion de un
centro de acopio
para la
comercializacién de
cultivos.

Capacitar a los
agricultores para el
aprovechamiento de
los suelos.
Asistencia técnica.

Instruir a la
comunidad sobre
temas de

aprovechamiento de
los suelos y tierras
fértiles.

Mejorar carretera.
Pavimentacién de
las principales
carreteras de la
aldea.

Contintia en la pagina siguiente...
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No. / Centro
Poblado

Necesidades

Sociales

Productivas

8. Aldea Ap

Crear sistema de
alcantarillado vy
aguas servidas.
Purificacion de agua potable.
Control y autorizaciéon de depésito
de basura.

Ampliacién y abastecimiento de
centro de convergencia de salud.
Implementar  un centro de
capacitaciébn para las comadronas
de la aldea.

Construir un espacio para atender a
las mujeres embarazadas.

drenaje,
tratamiento de

Crear un sistema de
riego para cultivos.
Construccion de un
centro de acopio
para la
comercializacién de
cultivo.

Capacitar a los
agricultores para el
aprovechamiento de
los suelos.
Pavimentar camino
de terraceria.

9. Caserio
Ramirez
Flores

Crear sistema de
alcantarillado vy
aguas servidas.
Purificacién de agua potable.
Control y autorizacion de depdsito
de basura.

Ampliacién y abastecimiento de
centro de convergencia de salud.
Realizar una campaiia promocional
para motivar a los nifios y jévenes a
estudiar.

Impartir un programa para informar
acerca de planificacién familiar a las
mujeres.

drenaje,
tratamiento de

Crear un sistema de
riego para cultivos.
Construcciéon de un
centro de acopio
para la
comercializacion de
cultivo.

Capacitar a los
agricultores para el
aprovechamiento de
los suelos.
Mejoramiento de la
carretera principal.

10. Caserio
Chalhuitz

Crear sistema de
alcantarillado vy
aguas servidas.
Purificacién de agua potable.
Control y autorizacién de depdsito
de basura.

Ampliacién y abastecimiento de
centro de convergencia de salud.

drenaje,
tratamiento de

Crear un sistema de
riego para cultivos.
capacitar a los
agricultores para el
aprovechamiento de
los suelos.

Reparacion del
puente que
comunica hacia
Yula.

Continda en la pagina siguiente...
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No. / Centro
Poblado

Necesidades

Sociales

Productivas

11. Caserio
Checan

Crear sistema de
alcantarillado vy
aguas servidas.
Purificacién de agua.

Control y autorizacién de depdsito
de basura.

Ampliacién y abastecimiento de
centro de convergencia de salud.
Construir una cancha de futbol
pavimentada en la escuela.

drenaje,
tratamiento de

Crear un sistema de
riego para cultivos.
Construccion de un
centro de acopio
para la
comercializacién de
cultivos.

Capacitar a los
agricultores para el
aprovechamiento de
los suelos.

12. Caserio
Yichoch

Crear sistema de
alcantarillado vy
aguas servidas.
Purificacién de agua potable.
Control y autorizacién de depdsito
de basura.

Ampliacion y abastecimiento de
centro de convergencia de salud.
Construir una entrada pavimentada
para la escuela.

drenaje,
tratamiento de

Crear un sistema de
riego para cultivos.
Construccion de un
centro de acopio
para la
comercializaciéon de
cultivos.

Capacitar a los
agricultores para el
uso de los suelos.

13. Aldea
Onlaj

Crear sistema de drenaje.
Purificacién de agua potable.
Control y autorizacién de depdsito
de basura.

Ampliacién y abastecimiento de
centro de convergencia de salud.
Construccion de un patio
pavimentado para la escuela.
Invertir en equipo médico adecuado
para el puesto de salud ubicado en
la aldea.

Crear un sistema de
riego para cultivo.
Construcciéon de un
centro de acopio
para la
comercializaciéon de
cultivo.

Capacitar a los
agricultores para la
utilizacion de los
suelos.

Pavimentar
carretera para el
ingreso a la aldea.

Continta en la pagina siguiente...
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No. / Centro
Poblado

Necesidades

Sociales

Productivas

14. Caserio
Canwa

Mejoramiento de las instalaciones
de las escuelas.

Control 'y autorizaciéon de wun
depdsito de basura.

Crear sistema de drenaje vy
tratamiento de aguas servidas.
Creacion de proyecto de
purificacién de agua potable.

Crear un sistema de
riego de cultivo.
Capacitar a los
agricultores para el
aprovechamiento de
los suelos.
Mejoramiento de
carretera principal.

15. Caserio
Tzuna

Mejoramiento de las instalaciones
de la escuela.

Construccion de un centro de
convergencia de salud para
emergencias de la poblacion.
Contratar el servicio de una
ambulancia.

Control y autorizacién de un
depésito de basura.

Crear sistema de red de drenaje y
tratamiento de aguas servidas.
Creacion de proyecto de
purificacién de agua potable.

Crear un sistema de
riego de cultivo.
Construccion de un
centro de acopio
para la
comercializacién de
cultivo.

Capacitar a los
agricultores para el
aprovechamiento de
los suelos.
Asistencia técnica.
Pavimentar la
carretera que
conduce a la aldea.

16. Caserio
Pérez
Joaquin

Construccién de una escuela en la
que se impartan los grados de
preprimaria hasta tercero primaria.
Crear sistema de drenaje y aguas
servidas.

Purificacion de agua potable.

Crear un sistema de
riego para cultivo.
Construccion de un
centro de acopio
para la
comercializacion de
cultivos.

Capacitar a los
agricultores para el
aprovechamiento de
los suelos.
Mejoramiento de
carretera.

Continua en la pagina siguiente...
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Necesidades

No. / Centro
Poblado Sociales Productivas
17.Caserio e Pavimentacion de extravio que Crear un sistema de
Cerro Alto permite la entrada a la escuela. riego de cultivo.
e Creacion de proyecto de agua Capacitar a los
potable. agricultores para la
e Construccion de wuna alcaldia utilizacién de los
auxiliar. suelos.
e Ampliacion y abastecimiento de Mejoramiento de la
centro de convergencia de salud. carretera que
conduce al caserio.
18.Aldea Ajul e Crear sistema de drenaje vy Crear un sistema de
alcantarillado. riego de cultivo.
e Creacion de proyecto de agua Capacitar a los
potable. agricultores para el
e Control y autorizaciéon de depdsito uso de los suelos.
de basura. Mejorar la carretera.
e Ampliacion y abastecimiento de Construccion de
centro de convergencia de salud. puente en el centro
de la aldea.
19.Caserio e Crear proyecto de energia eléctrica Crear un sistema de
Yula para todos los hogares. riego de cultivo.

Crear sistema de
alcantarillado vy
aguas servidas.
Creacién de proyecto de agua
potable.

Control y autorizacion de depdsito
de basura.

Construcciéon y abastecimiento de
centro de convergencia de salud.
Ampliacion y remodelacion de
escuela.

Crear un proyecto para evitar la
contaminacién del Rio Azul.

drenaje,
tratamiento de

Construccion de un
centro de acopio
para la
comercializacion de
cultivo.

Impartir capacitacién
para el
aprovechamiento de
los suelos.
Asistencia técnica.
Reparacion del
puente.
Construccion de
puente adicional que
sea util para cruzar
el Rio Azul.
Mejoramiento de
carretera.

ContintGia en la pagina siguiente...
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No. / Centro Necesidades
Poblado Sociales Productivas
20. Caserio Crear sistema de drenaje vy Crear un sistema de
Tzunhuitz alcantarillado. riego para cultivo.
Purificacion de agua potable. Construcciéon de un
Control y autorizacion de depésito centro de acopio
de basura. para la
Construccién y abastecimiento de  comercializacion de
centro de convergencia de salud. cultivo.
Ampliacién de las instalaciones de ® Impartir capacitacién
la escuela. para
aprovechamiento de
los suelos.
Mejoramiento de
puente.
21.Aldea Construccién de un centro de Crear un sistema de
Secheu educacion media. riego para el cultivo.

Implementar una biblioteca en la
escuela de educacioén primaria.
Crear sistema de red de drenaje,
alcantarillado.

Purificacién de agua potable.
Control y autorizaciéon de depésito
de basura.

Construccion y abastecimiento de
centro de convergencia de salud.
Ampliacién de las instalaciones de
la escuela.

Construccion de una pila comunal
para evitar contaminar el arroyo
Secheu con jabén.

Construccion de un
centro de acopio
para la
comercializacion de
cultivo.

Impartir
capacitaciones para
aprovechamiento de
los suelos.
Capacitar sobre
asistencia técnica.
Mejoramiento de
puente que se
encuentra en mal
estado.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Para lograr cubrir las necesidades de requerimiento del Municipio es necesario
involucrar a las autoridades municipales y departamentales, los Ministerios de:
Comunicacion Infraestructura y Vivienda, Educacién y Medio Ambiente, para la
asignacion de presupuesto destinado a ejecutar proyectos.
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Por las facultades que se les confiere a las municipalidades en base al sistema

legal vigente, tienen la capacidad de desarrollar obras de beneficio social para

las comunidades, y lograr el nivel de vida adecuado, por lo que se proponen los

siguientes proyectos para ser ejecutados.

Tabla 6

Municipalidad de Concepcién Huista, Departamento de Huehuetenango

Priorizacién de Proyectos

Afo: 2016

Descripcién del Proyecto

Fuente de

Financiamiento

Construccién depdsito de basura

Municipalidad vy
poblacion de la aldea Ap

Construccion de una entrada de pavimento para la
escuela del caserio Yichoch

Padres de familia,
Ministerio de Educacion
y Municipalidad

Construccién de una escuela de nivel preprimaria

y primaria

Ministerio de Educacion
y Municipalidad.

Construccién y abastecimiento de centro de
convergencia de salud en el caserio Yula

Ministerio de Salud y
Municipalidad.

Construcciéon de una pila comunal para evitar
contaminar el arroyo Secheu con jabdn en aldea
Secheu

Municipalidad y
poblacién de la aldea

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Es necesario realizar los primeros tres proyectos descritos para lograr el

desarrollo del Municipio y de sus habitantes.



83

4.6 PERFIL DE PROYECTOS
Dentro de los requerimientos de inversion social se seleccionaron tres proyectos
por prioridad de necesidades detectadas en las comunidades, asi mismo fueron

requeridos por los pobladores que se encuentran en espera de ejecucion.

4.6.1 Construccion de depdsito de basura

El control de la basura es esencial en las comunidades para combatir las
enfermedades infecciosas, y para que la poblacién pueda tener una calidad de
vida.

4.6.1.1  Ubicacion e identificacion del proyecto
Aldea Ap, municipio de —Concepcidn Huista

4.6.1.2 Descripcion del proyecto

El proyecto consiste en construir un depésito de basura en aldea Ap, para
brindar el servicio al 100% de la poblacion para que tengan un lugar adecuado
en el cual depositar la basura que extraen de manera diaria de los hogares, para
poder proceder a manipularla de forma correcta y evitar la contaminacién de los

bosques existentes en la aldea.

4.6.1.3 Justificacién

Es necesario implementar un depésito de basura en la aldea Ap, debido a que
las familias queman la basura en el patio de las viviendas para evitar la
contaminacién del aire y de los bosques es necesario destruir los desechos
correctamente, asi beneficiar a las familias de la comunidad.

4.6.1.4 Objetivos
e Evitar la contaminacién de los bosques vy aire.
e Crear una cultura de limpieza y ornato.

e Disminuir el indice de enfermedades intestinales.
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4.6.1.5 Problemas que se esperan resolver

Al afio 2016 las calles de la aldea Ap se encuentran contaminados de basura,
las familias tiene la cultura de quemar los desechos, acto que provoca dafios a
los bosques y aire, con la creacién de un depésito en el que hayan encargados
de recoger la basura en los hogares se observara una comunidad con orden y
limpieza, que protege al medio ambiente.

46.1.6 Benéeficiarios
Se pretende beneficiar a 148 hogares de la aldea AP que es igual a 738
pobladores segun proyeccion del afio 2016.

e Directa

Se busca beneficiar a 738 habitantes proyectados del afio 2016 de la aldea
AP.

¢ Indirecta
Al tener orden y limpieza en los cantones de la aldea sera beneficiado el

Municipio de Concepcion Huista al proteger los recursos naturales.

4.6.1.7 Tiempo aproximado de ejecucion

El tiempo aproximado es de seis meses para ejecutar a cabalidad el proyecto.

4.6.1.8 Costo del proyecto
El costo presupuestado para el proyecto es de Q. 35,000.00 que sera financiado
por diferentes fuentes.

4.6.1.9 Especificaciones del proyecto
Se presentan los aspectos técnicos, plan de inversién y sostenibilidad del
proyecto.
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¢ Aspectos técnicos

Esta integrado por los elementos de mano de obra, materiales de construccién,
proceso para la construccién del depdsito.

Para la mano de obra es necesario el trabajo de tres albafiiles, dentro de los
materiales de construccion se necesita block, cemento, cal, arena de rio, piedrin,
hierro de construccién, laminas, madera, alambre.

El proceso de construccién inicia desde chapeo del area, excavacion para la
fundicién, construccién de paredes, realizar filtros de aire para evitar la
acumulacién de olores y colocar un techo.

e Plan de inversidn

El 50% de la inversién sera realizada por los habitantes de la aldea, debido a
que los ingresos municipales no logran cubrir con la realizacién del proyecto. El
otro 50% sera financiado por la Municipalidad de Concepcién Huista.

e Sostenibilidad

Al finalizar el proyecto seré evaluado por una comisién elegida por el COCODE
de la aldea quienes verificardn que el depdsito haya sido construido
adecuadamente, asi mismo se encargaran de vigilar que los habitantes
contaminen al medio ambiente con la quema de basura.

Con los resultados positivos que se tengan se buscara promover el proyecto
hacia las aldeas mas cercanas y hacia el Municipio de Concepcidn Huista.

4.6.2 Construccién de una entrada de pavimento para la escuela del
caserio Yichoch
Los nifios de la escuela deben caminar por un terreno de tierra que en tiempo de

invierno se llena de charcos de agua y lodo, por lo que los pobladores de la
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comunidad solicitan pavimentar la entrada para que los nifios puedan recibir una
educacién escolar de calidad.

46.21 Ubicacion e identificacion del proyecto
Caserio Yichoch, Municipio de ~Concepcion Huista

46.2.2 Descripcién del proyecto

El proyecto consiste en pavimentar la entrada hacia la escuela del caserio
Yichoch, con el apoyo de la Municipalidad y de los padres de familia, debido a
que los nifios para ingresar tienen que atravesar aproximadamente 200 metros
de area de tierra, en el invierno se forman charcos de agua y lodo.

46.2.3 Justificacion

La construccién de una entrada de pavimento hacia la escuela del caserio
Yichoch es esencial para evitar accidentes en los estudiantes que oscilan entre
los cinco y 14 afios de edad, si los rifios reciben la educacién bajo normas de
higiene y seguridad estaran motivados a asistir todos los dias a recibir la
educacion correspondiente, para incentivar el aprendizaje en el caserio es
necesario ejecutar el proyecto.

46.2.4 Objetivos
e Evitar accidentes por el area lodosa y charcos de agua.

e Disminuir enfermedades en los estudiantes por la proliferacion de
mosquitos...

e Brindar una educacién sana y adecuada a los nifios.
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46.2.5 Problemas que se esperan resolver

Los nifios en edad escolar del caserio Yichoch deben atravesar 200 metros de
terraceria para ingresar a la escuela, en tiempos de invierno se forman charcos
de agua y lodo, por lo que se pretende la pavimentacién de la entrada para que
los nifios puedan llegar sanos y limpios a su lugar de estudio.

4.6.2.6 Beneficiarios

El caserio segln la proyeccion del afio 2016 tiene 128 habitantes de los cuales
el 60% son nifios en edad escolar.

e Directa
Seré beneficiada el 60% de la poblacién del caserio Yichoch con el proyecto de
pavimentacion de la entrada de la escuela.

e Indirecta
Los padres de familia serdn beneficiados indirectamente al tener la certeza de

que sus hijos estan recibiendo educacién en un lugar seguro y limpio.

46.2.7 Tiempo aproximado de ejecucion
El tiempo aproximado es de un mes para ejecutar a cabalidad el proyecto.

46.2.8 Costo del proyecto
El costo presupuestado para el proyecto es de Q. 10,000.00 que sera financiado
por diferentes fuentes.

4.6.2.9 Especificaciones del proyecto
Se presentan los aspectos técnicos, plan de inversiéon y sostenibilidad del
proyecto.

e Aspectos técnicos
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Est4 integrado por los elementos de mano de obra, materiales de construccion,
proceso para la pavimentacion de la entrada hacia la escuela.

Para la mano de obra es necesario el trabajo de dos albafiles, dentro de los
materiales de construccion se necesita cemento, arena de rio, piedrin, hierro de
construccion.

El proceso de construccidn inicia desde la excavacién para aplanar la entrada,
realizar las fundiciones de pavimento de la entrada.

e Plan de inversion

El 25% de la inversién sera realizada por los padres de familia, se buscara el
apoyo del Ministerio de Educacién para tengan un aporte del 25% de
financiamiento en el proyectos y la Municipalidad aportara el 50% restante.

e Sostenibilidad

El proyecto sera evaluado por los padres de familia del caserio que seran los
encargados de formar una comisién para verificar el trabajo realizado, asi mismo
se impartira una charla a los estudiantes de la escuela sobre ornato y limpieza
para que cuiden las instalaciones y entrada del establecimiento educativo.

4.6.3 Construccién de una escuela de nivel preprimaria y primaria

En el caserio Pérez se carece de una escuela, en el trabajo de campo realizado
los vecinos solicitaron apoyo para que pueda construirse la misma, debido a que
los nifios en edad escolar deben caminar tiempo prolongado para poder asistir a
recibir preparacién académica.

4.6.3.1 Ubicacion e identificacion del proyecto
Caserio Pérez Joaquin, Municipio de —Concepcién Huista
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46.3.2 Descripcién del proyecto

El proyecto consiste en la construccién de una escuela de nivel preprimaria y
primaria en el caserio Pérez Joaquin, con aporte de padres de familia y
Municipalidad, debido a que es esencial para los nifios en edad escolar y asi
evitar que viajen tres kilometros en area de terraceria para poder recibir
educacioén.

46.3.3 Justificacion

En el caserio Perez Joaquin se carece de una escuela en donde los nifios
puedan recibir el aprendizaje correspondiente a su edad, por lo que se plantea el
proyecto de construccién de una escuela para incentivar el aprendizaje y el
desarrollo de la comunidad.

46.3.4 Objetivos
Brindar educacion a los nifios del caserio.
Facilitar el acceso a la educacién gratuita.

Generar desarrollo en la comunidad.

46.3.5 Problemas que se esperan resolver

Para recibir clases los nifios tiene que caminar tres kildmetros en area
de terraceria, deben salir a temprana hora lo que provoca que los padres de
familia se preocupen o tomen la medida de no permitir que sus hijos reciban
educacién por la lejania del establecimiento, con la construccién de la nueva
escuela se busca beneficiar a la comunidad en general.
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