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INTRODUCCION

El Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, ‘ de la Facultad de Ciencias
Econdmicas, de la Universidad de San Carlos de Guatemala, promueve a través
de los estudiantes, como método de evaluacion final previo a otorgar el grado
académico de Licenciatura en las carreras de: Contaduria Publica y Auditoria,
Economia y Administraciéon de Empresas, a realizar investigaciones que permitan
conocer la realidad social, econémica y politica del pais, con el objetivo de aportar
propuestas de solucion a la problematica diagnosticada, con el propdsito de.

encaminar al desarrollo equitativo de la Nacion.

El tema central de la investigacion es la “COMERCIALIZACION Y
ORGANIZACION EMPRESARIAL (PRODUCCION DE CEBOLLA MORADA) Y
PROYECTO: PRODUCCION DE SAZONADOR A BASE DE CEBOLLA”, en el
municipio de San Rafael La Independencia, departamento de Huehuetenango,

debido al impacto econémico que genera en el referido Municipio.

Este estudio fue realizado durante el mes de junio de 2016, y se llevo a cabo a
traves del método cientifico, el cual proporciona ciertas técnicas para la
recopilacién de datos, entre las cuales se pueden mencionar: la muestra,

encuesta, entrevista y observacion, utilizadas en el trabajo de campo.
El informe consta de cinco capitulos y se describen a continuacion:

En el capitulo | entre los aspectos mas relevantes se menciona el Marco General,
la Division Politica y Administrativa, Recursos Naturales, Poblacién, Servicios
Basicos e Infraestructura, Infraestructura Productiva, Organizacion Social y

Productiva, Entidades de Apoyo, Flujo Comercial y Financiero; las cuales son las



variables mas importantes segun tema individual; Y como ultimo punto se

considera el Resumen de Actividades Productivas del Municipio.

En el capitulo Il se analiza la informacién que se obtuvo durante la actividad de
trabajo de campo, esencialmente la informacién de parte de los productores
agricolas, la referida actividad se llevo a cabo por medio de la encuesta, donde se
abordaron los hogares, asi mismo se realizaron entrevistas a los diferentes
presidentes de COCODES de los centros poblados de San Rafael la

Independencia.

De esta informaciéon que se obtuvo se hace la clasificacion de los niveles
tecnologicos aplicados en los procesos productivos agricolas; para ello se
determina la superficie, volumen y valor de la produccion, valorando la cantidad

de unidades producidas en la superficie cultivada.

Luego de procesar la informacion se desarrollan los calculos para obtener los
resultados financieros, de igual manera se analiza el proceso de la
comercializacion de la cebolla que se cosecha en el municipio, se determina la
organizacion empresarial de las unidades agricolas, como el volumen de la
generacion de empleo y la participacion de esta actividad en la economia del

municipio.

El' capitulo lll, presenta la propuesta de inversién, la cual consiste en la
implementacion del proyecto de produccién de sazonador a base de cebolla en el
Municipio; el cual esta conformado por la descripcion del proyecto, justificacion
objetivos, estudio de mercado, estudio técnico, estudio administrativo legal,

estudio financiero y la evaluacién del impacto social de dicho proyecto.

El capitulo IV, presenta la propuesta de comercializacion de la produccion

Sazonador a base de cebolla en el Municipio; el cual esta conformado por la



comercializacion propuesta y las operaciones que se deben llevar a cabo para el
desarrollo del proyecto.

En el capitulo V, se presenta el Estudio Administrativo Legal, el cual esta aplicado
para la conformacion de una cooperativa de Sazonador a base de cebolla

aplicandole a esta estructura el proceso administrativo por etapas.

Finalmente se tiene las conclusiones y recomendaciones, asi como la bibliografia,

manual de normas y procedimientos y el de organizacion.




CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO

Este capitulo contiene los aspectos sociales, econémicos y ambientales del
Municipio de San Rafael La Independencia, Departamento de Huehuetenango el

cual es objeto de estudio.

1.1 MARCO GENERAL
La variable contiene el andlisis de las caracteristicas municipales para conocer
la situacion y las condiciones de vida de la poblacién, se integra por los

antecedentes historicos, localizacion, extension territorial y clima.

1.1.1 Antecedentes histéricos del Municipio

San Rafael La Independencia, municipio del departamento de Huehuetenango,
fue creado con el Acuerdo Gubernativo de fecha 21 de mayo de 1924, el nombre
‘Independencia” se deriva a que el Municipio pertenecia al territorio de San
Miguel Acatan y se independiz6 de este en el afio 1961 y “San Rafael” en honor

a San Rafael Arcangel. !

El dia 5 de octubre de 1961, con la escritura nimero 580, fraccionada por el
Notario Publico Carlos Rivas Herrera, fue trasladado el dominio de las 160
caballerias, 2 manzanas y 7,579 varas cuadradas a favor de San Rafael La
Independencia. Tal escritura quedd registrada con la finca rustica numero
'20,322, folio 286 del libro 73 del departamento de Huehuetenango, a nombre de

San Rafael La Independencia.

! DEGUATE (Empresa privada de informacién de Guatemala). 2016. (en linea). Guatemala. Consultado
el 10 de junio 2016. Disponible en: http://www.deguate.com/municipios/pages/huehuetenango/
san-rafael-la-independencia/historia.php




A la finca 20,322, folio 286 y libro 73, a nombre de San Rafael La
Independencia, le aparecen 2 desmembraciones a nombre de personas
particulares, como sigue: desmembracion nimero 1, con fecha 13 de noviembre
de 1973, a favor de Pascual Francisco Juan, por 5,816 metros cuadrados, finca
21,187, folio 253 del libro 76 de Huehuetenango; desmembracion nimero 2, de
fecha 25 de noviembre de 1963, a favor de Isabel y Maria Francisco Goémez, por
1,310 metros cuadrados y 43 centimetros, finca 21,225, folio 291 del libro 76 de
Huehuetenango. Es de mencionar que los habitantes propietarios de las tierras
de San Rafael La Independencia no tienen escritura de propiedad sobre las

mismas.

1.1.2 Localizacion y extension territorial

San Rafael La Independencia se encuentra ubicado en una de las cimas mas
altas de la sierra de los Cuchumatanes, el cual pertenece a uno de los treinta y
dos municipios del departamento de Huehuetenango, a 98 kilémetros de la
cabecera departamental y 356 de la ciudad capital. La cabecera municipal se
encuentra ubicada a 2,377 metros sobre el nivel del mar. El idioma
predominante del municipio es el akateco. Su extension territorial es de 160
caballerias, 2 manzanas y 7,579 m?, aproximadamente 64 km?, representa el
1.16% sobre la extension total del departamento de Huehuetenango. La via
principal hacia San Rafael La Independencia desde la ciudad capital, es la
carretera nacional CA-1, la cual se dirige sobre la ruta 9-N atraviesa por los
municipios de Chiantla, San Juan Ixcoy, San Pedro Soloma, Santa Eulalia,
especificamente en la aldea Pet, se cruza hacia la izquierda para tomar la ruta

RD HUE-3 y luego la ruta RD HUE-16 hasta llegar a la cabecera municipal.

La otra ruta para llegar a la cabecera municipal es por la carretera 9-N hasta la
aldea Ixguacenos, del municipio de San Juan Ixcoy, a la izquierda a la altura de

esta aldea seguir por la carretera RD HUE 4 hasta llegar a la aldea Villa Linda,



ya en San Rafael La Independencia, se sigue por la derecha hasta llegar a la

cabecera municipal.

1.1.3 Clima

El clima de San Rafael La Independencia regularmente es frio, y se intensifica
durante los meses de noviembre, diciembre y enero; la temperatura promedio
oscila entre los 10° a 18° en invierno y 13° a 20° grados centigrados en verano;
a mediados de enero inicia la transicion a la estaciéon de verano, en la cual, el

clima es templado, en los meses de enero a mediados de abril.

1.2 DIVISION POLITICA Y ADMINISTRATIVA
Corresponde a la situacién actual del municipio respecto a la organizaciéon
interna y ordenamiento territorial, asi como, la estructura administrativa del

gobierno municipal.

1.2.1 Divisién politica

Hace referencia a la situacion de la estructura territorial de los diferentes centros
poblados por categoria en que el municipio se divide en: “aldeas, caserios,
parajes, cantones, barrios, zonas, colonias, lotificaciones, parcelamientos
urbanos o agrario, microrregion, finca y demas formas de ordenamiento territorial

definidos localmente”.2

Para el afio 2016, segun investigacion de campo realizada, se determiné que
varios caserios modificaron su categoria a la de aldea, en comparacién con los

censos de los afos 1994 y 2002 que no tuvieron cambios significativos.

?Congreso de la Republica de Guatemala. Cddigo Municipal. Decreto Ley 12-2002. Articulo 4.
p. 3.



Segun informacién de los censos realizados en los afios 1994, 2002 e
investigacion de campo realizada en el 2016, el municipio cuenta con 24 centros
poblados. Se constaté que los centros poblados contintan con su categoria y se
anadieron a la division territorial del Municipio el caserio de Caxnajup y la aldea
de Ixcanac ll; también se identificé que los caserios de Yulaja-Ontetaj, Isticultaj,
Villa Linda, Pucpald, Inconop, Incti, Canmox, Cololaj y Achi modificaron su
categoria de Caserio a la de Aldea, esto indica el aumento poblacional en San

Rafael La Independencia.

A continuacion, se presenta el detalle de los centros poblados por categoria y

nombre los cuales conforman el municipio de San Rafael la Independencia:

Tabla 1
Municipio de San Rafael la Independencia, departamento de
Huehuetenango
Division Politica
Anos: 1994, 2002, 2016

No. Nombres Censo 1994 Censo Investigacion de
2002 Campo 2016
1 San Rafael la Pueblo Pueblo Pueblo
Independencia

2 Achi Caserio Caserio Aldea

3 Kaan Caserio Caserio Caserio

4 Caxnajup Aldea Aldea Aldea

5 Cololaj Caserio Caserio Aldea

6 Canmox Caserio Caserio Aldea

7 Cantetaj Aldea Aldea Aldea

8 Incu Caserio Caserio Aldea

9 Istinajap Aldea Aldea Aldea

10 Inconop Caserio Caserio Aldea

1 Ixcanac | Aldea Aldea Aldea

12 Los Molinos Aldea Aldea Aldea

13 Lajcholaj Aldea Aldea Aldea

14 Pucpala Caserio Caserio Aldea

Continlia en la pagina siguiente. ..
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15 Tataj Aldea Aldea Aldea
16 Villa Linda Caserio Caserio Aldea
17 Isticultaj Caserio Caserio Aldea
18 Solomcu Caserio Caserio Caserio
19 Sapoj Caserio Caserio Caserio
20 Solomxaj Caserio Caserio Caserio
21 El Cementerio Caserio Caserio Caserio
22 Yulaja-Ontetaj Caserio . Caserio *1Aldea
23 Caxnajup Caserio
24 Ixcanac Il *1Aldea
N/A Yulaja-ichib Caserio - 2 -

*1 Centros poblados definidos y aprobados por el gobierno Municipal posterior al Gltimo censo

realizado por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

*2 Centros poblados que ya no se encuentran dentro de la division politica del Municipio.
Fuente: elaboracion propia con base en datos de los Censos Nacionales X de Poblacion y V de
Habitacion de 1994, XI de poblacién y VI de Habitacion de 2002, del Instituto Nacional de
Estadistica INE e Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El Municipio se encuentra conformado, por la Cabecera Municipal en categoria
de pueblo, 17 aldeas y 6 caserios, los cuales han tenido cambios significativos
en comparacion con los Ultimos dos censos realizados por el Instituto Nacional
de Estadistica -INE-, se agregaron a la division territorial del municipio el caserio
de Caxnajup y la aldea de Ixcanac II; también se pudo identificar que los
caserios de Yulaja-Ontetaj, Isticultaj, Villa Linda, Pucpala, Inconop, Incu,

Canmox, Cololaj y Achi modificaron su categoria a la de Aldea.

1.2.2 Divisién administrativa
Describe la forma como se realiza la organizacién administrativa del Municipio,
esta labor le corresponde a la Municipalidad por medio del Alcalde vy el Concejo

Municipal.

El Municipio se encuentra organizado en los diferentes centros poblados por

veinte Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-, los cuales tienen como




funcién principal representar a su comunidad y ser un canal directo ante el
Concejo Municipal, donde le presentan las distintas necesidades sociales, tales

como: de educacion, salud, infraestructura, y otros, de las aldeas y/o caserios.

1.2.2.1 Concejo municipal

Segun el articulo 9 del Cadigo Municipal, el Concejo Municipal es el érgano
superior para la toma de decisiones respecto a los asuntos municipales, segun
la informacién obtenida en la investigacion de campo, el Concejo Municipal en
San Rafael la Independencia se encuentra conformado por el Alcalde Municipal,
concejal I, concejal ll, concejal Ill, concejal IV, suplente |, suplente I, sindico I,

sindico Il y suplente.

1.2.2.2 Alcaldias auxiliares

El municipio de San Rafael la Independencia, cuenta con 32 alcaldias auxiliares
en los centros poblados existentes, se logré corroborar que algunas aldeas
cuentan con dos alcaldias auxiliares debido al tamafio poblacional de las
mismas, las cuales trabajan en conjunto con el Consejo Comunitario. de
Desarrollo como entidad representativa de las comunidades segun el articulo 56

del cédigo municipal.

1.2.2.3 Consejo municipal de desarrollo -COMUDE-

Su funcién principal es el promover, facilitar y apoyar a los COCODES del
Municipio como también facilitar la organizacion y participacion efectiva de las
comunidades, ademas de sus funciones en las necesidades existentes y

soluciones para lograr un desarrollo dentro del Municipio.



1.3 RECURSOS NATURALES

Los recursos naturales estan constituidos por elementos materiales o formas de
energia que existen sin intervencion del hombre, pero que pueden ser
aprovechados para su beneficio a través de diferentes procesos, tanto en la
agricultura, industria, construccion y otras actividades, en su practica social,

productiva y econémica.

1.3.1 Agua

Dentro del Municipio de San Rafael La Independencia, existen cinco rios:
Ixcanac} Istinajap; Yulchén; Cololaj; Yulaja-Ontetaj, los cuales forman parte de la
cuenca del rio Nentdn, poseen bajo caudal e incrementa en el invierno, asi
mismo se encuentran diecinueve nacimientos de agua, de igual manera se
localizan diecinueve riachuelos. Los pobladores de este Municipio se ven
beneficiados por el recurso hidroldgico, para el abastecimiento de agua, la cual
utilizan como potable, pero no tienen garantia sanitaria que lo acredite, ellos
saben si se puede o no beber, derivado de la topografia de los centros poblados
Yy que no hayan sido contaminados al colocar tuberias para drenajes, en algunos
casos es utilizada para la agricultura, pero no lo explotan para temas turisticos o

pesqueros.

1.3.2 Bosques

Se refiere al area de tierra cubierta principalmente por arboles, arbustos y
hierbas, que poseen un suelo, luz, aire y agua, ademas alberga animales, y al
integrar todos estos factores forman parte de un ecosistema. En el Municipio
predominan los bosques subtropicales de coniferas con una extension de 671.08
hectareas, los cuales son propios de tierras altas y bajas de clima subtropical
semi-humedo, dentro de la variedad de estas especies se encuentran: el pino, el

ciprés, el aliso y el palo negro.



1.3.2.1 Cobertura forestal

En el municipio de San Rafael La Independencia, se presenta un aumento de
cobertura forestal del afio 2006 al afio 2010, el aumento evidenciado sumé un
total de 241.48 manzanas de bosque, equivalente al 6.5% de incremento total en

el lapso de cuatro afios, un promedio de 1.62% de crecimiento anual.?

1.3.2.2 Fauna

Es el conjunto de especies animales que habitan en una regién geografica, su
supervivencia y desarrollo depende de factores bidticos como son
microorganismos (entre ellos hongos, bacterias, algas, virus y abidticos),
plantas, animales; y dependen de factores abiéticos como los minerales, el
agua, aire, viento, luz y calor. Debido el Municipio posee clima humedo
subtropical, esta formado por extensiones cubiertas de densa vegetacion, las
lluvias son estacionales, por lo que también posee meses donde las
precipitaciones son escasas o nulas; lo que permite una tasa de descomposicion
de materia organica lenta, lo que permite el desarrollo de una alta diversidad de
invertebrados (insectos), esto a su vez atrae la presencia de aves como
cotorras, y mamiferos de pequefio tamafio como roedores y por ende existe

presencia de reptiles.

Se observa también la presencia de murciélagos en algunas grutas formadas en
las montanas. Cuenta con la presencia de mamiferos de mayor tamafio como
son los venados (nombre cientifico Odocoileus virginianus); los cuales se
observan en forma escasa; esta especie se encuentra protegida por la unidad
forestal de la Municipalidad, por lo que esta prohibida su caza segun lo regula el
decreto 36-2004 Ley General de Caza; también se encuentra el gato montés
(Leopardus colocolo), el tacuazin (Didelphis marsupialis), el conejo (Oryctolagus

cuniculus), las ardillas (Sciurus vulgaris).

3 INAB (Instituto Nacional de Bosques), CONAP (Consejo Nacional de Areas Protegidas),
Universidad del Valle de Guatemala, Universidad Rafael Landivar. Mapa de Cobertura Forestal
de Guatemala 2010 y Dinamica de la Cobertura Forestal 2006-2010. Guatemala. p. 12.



Dentro de la fauna doméstica se encuentra la crianza de cerdos, conejos,
ovejas, cabras en menor grado y caballos que son utilizados como forma de
transporte, aunque en un ndmero muy reducido. Existe una poblacion alta de

perros y gatos en el municipio.

1.3.2.3 Flora
Detalla el conjunto de plantas que pueblan una region, que son propias de un

ecosistema determinado.

Referente al municipio de San Rafael La Independencia, el bosque humedo
montano bajo, que predomina en el area, tiene dentro de su vegetacion el
cerezo, madron y ciprés. Las coniferas mas conocidas en el area son: pino
hembra (pinus ocarpa), pino macho (pinus pseudostrobus) y pino condilillo
(pinus maximinoii); entre las latifoliadas se logran observar roble (quercus spp.),

aliso (alnus spp.) y sauce (salix spp.).*

El abies guatemalensis, conocido como pinabete, es una especie endémica, lo
que significa que se ubica en ambitos regionales muy reducidos y que no se
encuentra en forma natural en ninguna otra parte del mundo, es una especie
nativa de Guatemala, puede alcanzar hasta una altura de 50 metros y diametro
de hasta un metro; utilizado en forma tradicional para uso como madera, lefia y

en actos ceremoniales.

El area del parque regional Municipal Xeetaj, presentan flores muy vistosas, de
variados colores, pueden ser utilizadas como plantas ornamentales. También

cuenta con especies que podrian aprovecharse en la horticultura. .5

® Hardy, A. 2012. Guia de identificacion de las plantas encontradas en el Parque Regional
Municipal Xeetaj. Guatemala. Impreso por Municipalidad San Rafael La Independencia,
Huehuetenango. p. 35.
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1.3.3 Suelos

Hace referencia a la parte superficial de la corteza terrestre biolégica que
proviene de la desintegracion o alteracion fisica y quimica de las rocas y de los
residuos de las actividades de seres vivos que se asientan sobre ella. Muchos
procesos contribuyen a crear algan tipo de suelo en particular, algunos de estos
son: la deposicion eolica, sedimentacion en curso de agua, meteorizacién y

deposicién de material organico.

Segun la clasificacion de tierras por capacidad de uso, para la republica de
Guatemala, el municipio de San Rafael La Independencia, departamento de

Huehuetenango esta clasificado en el grupo de Tierras Calizas Altas del Norte.

“Esta regidon comprende las areas de formaciones sedimentarias clasticas y
carbonaticas en las mayores alturas del territorio de Guatemala, incluye las
tierras calizas que se encuentran con una cota superior a los 600 metros sobre

el nivel del mar’s.

1.4 POBLACION

Se encuentra conformada por el total de personas que habitan un espacio
territorial; el 4municipio de San Rafael la Independencia posee 24 centros
poblados, entre la cabecera municipal, aldeas y caserios. De acuerdo a los
controles del Registro Nacional de Personas -RENAP-, la poblacién total suma
13,774 habitantes; 2,755 hogares.

La mayor parte de la poblacion estd conformada por el grupo étnico indigena
representado con un 99.9% y la no indigena con 0.10%, en donde se cuantifica
una variacién porcentual del 13.12% de incremento en la categoria indigena en

comparacion con el censo 2002. La edad que predomina estd comprendida

® INAB (Instituto Nacional de Bosques). Clasificacion de tierras por capacidad de uso; aplicacion
de una metodologia para tierras de la republica de Guatemala. p. 20.
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entre los 15 a 64 afios de edad, representada con un 47.7%, de 0 a 14 afios con

un 47.3% y de 65 afios o mas esta representado con un 5%.

El'hecho que exista un porcentaje representativo de poblacion comprendida de 0
a 14 afos disminuye las probabilidades de desarrollo del municipio, ya que los
nifos y jovenes comprendidos en esas edades no asisten a la escuela o
instituto, los padres de familia prefieren que participen en la actividad econémica
familiar, que emigren a la ciudad capital (Guatemala), al extranjero (usualmente
a Estados Unidos de América pasan por los Estados Unidos Mexicanos) o bien,
a temprana edad conforman un hogar por ideologia familiar, lo cual se traduce
en incremento de poblacién, disminucion de ingresos, generacién de ‘

hacinamiento y analfabetismo, lo que no permite mejorar el nivel de vida.

1.4.1 Poblacion segln sexo, area geogréafica, grupo étnico y edad
Para conocer la estructura de la poblacién segln sexo, area geografica, etnia y
edad en el periodo de la investigacion, se presenta a continuacion el cuadro

donde se hace una comparacion de estas caracteristicas:

Cuadro 1
Municipio de San Rafael La independencia
Departamento de Huehuetenango
Poblacion segun sexo, area geografica, grupo étnico y edad
Afos: 1994, 2002 y 2016

Censo 1994 Censo 2002 Proyeccion 2016

Descripcion Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Sexo

Masculino 4 558 46.4 4918 454 5456 44.6
Femenino 5,265 53.6 5912 546 6,783 554
Total 9,823 100 10,830 100 12,239 100
Area geografica

Urbana 1,126 11.5 1,073 9.9 1,113 9.0
Rural 8,697 88.5 9,757 90.1 11,126 91.0
Total 9,823 100 10,830 100 12,239 100

Continua en la pagina siguiente...
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Grupo étnico

Indigena 9,635 98.1 10,810 99.8 12,228 99.9
No Indigena 188 1.9 20 02 11 041
Total 9,823 100 10,830 100 12,239 100
Edad

00-14 5,027 51.2 5,367 49.6 5,785 47.3
15-64 4,380 44.6 4,833 44.6 5,842 47.7
65 a mas 416 4.2 630 5.8 612 5.0
Total 9,823 100 10,830 100 12,239 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacion y V de
Habitacion 1994; XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional
de Estadistica -INE-; datos de proyeccion 2016 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-; e
investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El sexo que predomina en la poblacion es el femenino esta representado con un
55.4% del total de la poblacion al afio de investigacién, en comparacion con el
censo del 2002 hubo un incremento del 14.73%, lo cual evidencia que se
mantiene la tendencia de mayoria. El sexo masculino esta conformado por un
44.6% al afio de investigacion, también refleja un incremento de 10.94% al

ultimo censo realizado.

La poblacion esta concentrada en el area geografica rural representada con un
91% y la urbana con un 9%, comparado con el censo 2002 y proyeccion 2016 se
mantiene la distribucion del area geografica. La mayoria de familias que
conforman los centros poblados son numerosas, conformadas de 5 y hasta 10
miembros, en algunos casos son mas los integrantes del nucleo familiar, en el
area rural generalmente los hogares estan conformados por 7 personas y en el
area urbana entre 4 a 6 personas; sin embargo, existen viviendas donde se

encuentran entre una a tres familias.

1.4.2 Poblacion econébmicamente activa -PEA-
Son todas las personas en edad de trabajar y que realizaron algun tipo de

actividad economica, asi como las personas que estaban disponibles para
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trabajar y hacer gestiones para encontrar un trabajo. La poblacion
econdmicamente activa -PEA- para el municipio de San Rafael La
Independencia, departamento de Huehuetenango segun censo del 2002 fue de
1,733 que representa el 16% del total de la poblacién y segin la proyeccién
realizada en el 2016 se registran que la distribucion de la actividad productiva en
los hogares se concentra en mayoria en la agricola con un 74.2%, la categoria
de comercio y servicios en un 23.9%, la pecuaria con un 1.3% y como Ultima
categoria la artesanal con un 0.6%, de participacion, se cuantifica que la

poblacion esta concentrada en la agricola.

1.4.3 Niveles de ingreso
Variable que proporciona datos de importancia, respecto a la calidad de vida de

los habitantes y la capacidad de adquirir un bien o un servicio en un mercado.
Se estableci6 con base a un promedio de cinco integrantes por hogar.

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos en la investigacion de

campo realizada en el Municipio a 371 hogares.

Cuadro 2
Municipio de San Rafael La Independencia,
Departamento de Huehuetenango
Niveles de ingresos mensuales por hogar

Ano: 2016
. . Hogares .

Nivel de ingresos Q encugstados Porcentaje
1 A 615 1 0
616 A 1,230 67 18
1,231 A 1,825 117 31
1,826 A 2,460 125 34
2,461 A 3,075 33 9
3,076 A 3,762 6 2
3,763 A 4,305 7 2
4,306 Y Mas 15 4
Total 371 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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Se establecié con base a un promedio de cinco integrantes por hogar, un 18%
de la poblacion percibe los ingresos entre Q616.00 a Q1,230.00: un 31% registra
entre Q1,231.00 a Q1,825.00; un 34% obtiene de forma mensual cerca de
Q1,826.00 a Q2,460.00, un 9% de Q2,461.00 a Q3,075.00: y un 2% obtiene
alrededor de Q3,076.00 a Q3,762.00 quienes ya cubren el valor de la Canasta
Basica Alimenticia -CBA-, para el afio 2016 se encuentra en Q3,697.00 segun
informacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, un 6% obtiene ingresos
superiores a los Q3,763.00 lo que les permite satisfacer las necesidades basicas

del hogar.

Las familias que tienen parientes en el extranjero, reciben periddicamente
remesas desde el pais a donde emigraron sus familiares. De las personas
consultadas, se estima que un 40% (147 hogares), reciben este tipo de apoyo

que les permite equilibrar sus ingresos.

1.4.4 Ocupacion y salarios
En la investigacion de campo, los ingresos de los habitantes del municipio
provienen del desarrollo de las actividades productivas: 74.10% de la agricultura,

14.6% comercio y servicios, 9.4% pecuaria y 1.90% artesanal.

Se establecié que la mayoria de la poblacion se dedica a la agricultura como
medio de subsistencia, quienes al ser contratados son retribuidos con Q.50.00
por jornal de trabajo, el cual estad debajo del salario minimo para actividades
agricolas que establece un salario de Q. 81.87 diarios para el ano 2016. En la
actividad pecuaria los ingresos provienen de las ventas de los animales, los
cuales llevan un proceso de crianza y engorde lo que depende del tamario y
peso del animal, como el ganado porcino que en promedio cuesta Q.1,000.00 y
el ovino que oscila en Q.500.00 y las gallinas de Q.100.00, las ventas de los

mismos no son frecuentes.
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1.5 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

El municipio de San Rafael la Independencia cuenta con varios servicios basicos
para la poblacion como educacion, salud, agua, drenajes, energia eléctrica,
letrinas, extraccion de basura y cementerios, que son elementos primordiales

para medir el desarrollo social y mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

1.5.1 Educacion
Es considerado un servicio fundamental para el desarrollo del Municipio, la
cobertura debe ser amplia, gratuita y de calidad, para atender a poblacién en

edad escolar en todos los niveles, sectores socioeconémicos y grupos étnicos.

Esta coordinada por el distrito 13-14-028, ubicado en la cabecera municipal y
realiza el control de inscripcién, promocion, repitencia y desercion,
infraestructura, cobertura, recurso humano disponible y analfabetismo del

Municipio.

De acuerdo al estudio realizado se constato, que por la falta de maestros,
quienes fungen esta labor, imparten clase multigrado, como resultado, segln
indican las autoridades de educacion no se cuenta con el nimero de estudiantes

necesario para la asignacion de mas personal docente.

En comparacién a los afios 2014 a 2016 se han prescindido de los servicios de
maestros en el nivel diversificado, lo que repercute en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

1.5.1.1 Desercion escolar

El célculo de las tasas de desercion, tiene como objetivo analizar el
comportamiento de la poblacion escolar en el Municipio, asi también los
avances, retos y estrategias que debe plantear el sistema educativo para

minimizarla, reforzar el proceso ensefianza aprendizaje y hacer conciencia a los
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padres de familia, las ventajas que tiene la continuidad de sus hijos en la
escuela. La desercion escolar, es un fenébmeno que se presenta en los
estudiantes después de la acumulacién de varias ausencias, luego pasan a

retirarse definitivamente de las actividades escolares.

Las tasas de desercion escolar indican que el afio 2013, se presentaron 4 casos
por cada 100 nifios inscritos, 3 del area rural y 1 del perimetro urbano, asi
mismo se identifica el marcado aumento para el afio 2014 en 8.3, en el cual se
representa la desercion de 6.8 donde la mayoria de casos los presenta el area
rural. Se identifican las principales causas como, desinterés por parte de los
padres para enviar a sus hijos a la escuela, la falta de recursos econémicos
obliga a los padres a retirar a sus hijos para integrarlos a las actividades

laborales en su mayoria agricolas y el envio de menores al extranjero.

1.56.2 Salud

El servicio de salud es indispensable para el bienestar de la poblacion del
Municipio, es prestado por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
atiende a las personas del area urbana y rural. El Municipio cuenta con un
Centro de Salud Atencién permanente ubicado en la aldea Solomk’u, el cual
cuenta con servicios profesionales de un médico, una enfermera graduada de
distrito y tres mas profesionales en turnos de ocho horas, cuatro auxiliares de
distrito y dos de ocho horas quienes se turnan para cubrir los fines de semana y
atender emergencias de la poblacion, un inspector de saneamiento ambiental,
un laboratorista y personal administrativo. Asi mismo cuenta con cuatro puestos
de salud ubicados en las aldeas: Pucpala, Ixcanac |, Istinajap y Lajcholaj, los
cuales atienden de lunes a viernes con horarios irregulares, debido que los
enfermeros encargados de los puestos realizan visitas médicas a las aldeas y
caserios, esto con el fin de brindar atencion en comunidades lejanas, elevar el

indice de cobertura, reducir la desnutricion, enfermedades infantiles, atender a
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mujeres en edad fértil y mujeres embarazadas, cabe destacar que el centro y los
puestos de salud, se encuentran ubicados en el area rural del municipio, y que
los mismos se ubican estratégicamente para brindar asistencia a toda la

poblacion.

1.5.3 Agua

Se determind segun encuesta que la cobertura total del servicio de agua
entubada es del 92%, toda el agua que se distribuye en el municipio proviene de
nacimientos en las montafias y en su mayoria es Gnicamente clorada para el uso
en los hogares, el 8% restante de la poblacién que no es cubierto con este
servicio, representa a las comunidades que deben recoger el agua al pie de los
nacimientos y piletas, sin embargo se observa que hay mucho desperdicio de
agua en el area rural pues no cuentan con llaves para regular el flujo en las pilas
lo que provoca que en lugares mas elevados sea menor, debido a que la presion
disminuye, estos datos coinciden con ‘las estadisticas que realiza la

municipalidad.

La administracion del servicio de agua la realiza la Municipalidad a través de una
cuota Unica de Q.75.00 por hogar, en el perimetro urbano y Q.10.00 en el area
rural al afo, no existen contadores donde se pueda llevar un control del

consumo.

1.5.4 Drenajes y alcantarillado

En el caso del servicio de drenajes, se determind que Unicamente el 18% del
total del municipio cuenta con el mismo y se concentra en la cabecera municipal
y parte colindante con las aldeas Cementerio y Sapoj, en el area rural es donde
se carece del referido servicio y se evidencia la proliferacién de aguas servidas a
flor de tierra y en algunos casos contaminan las corrientes de los nacimientos de

agua lo que puede causar infecciones y enfermedades en la poblacion.
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El Municipio no cuenta con sistema de alcantarillado y plantas de tratamiento de
aguas servidas, lo que provoca que el agua de la lluvia corra por las orillas de la
carretera y por las laderas, esto repercute en contaminacion a la tierra y

nacimientos de agua que abastecen a las comunidades.

1.5.5 Energia eléctrica
Es un factor de vital importancia para el desarrollo del Municipio, debido a que
contribuye al bienestar de la poblacion y facilita el crecimiento de comercios,

servicios y actividades productivas.

Conforme a la observacion realizada se determiné que el alumbrado publico es
escaso y en su mayoria se encuentra en mal estado, por falta de mantenimiento

por parte del distribuidor.

De acuerdo a lo investigado, la cobertura de energia eléctrica es de un 80%
prestado por el distribuidor ENERGUATE, y consiste en luz domiciliar Yy

alumbrado publico.

1.5.6 Letrinas y otros servicios sanitarios
Los servicios sanitarios que utiliza la poblacion son: fosa séptica, excusado

lavable y letrina o pozo ciego, para los desechos solidos.

De acuerdo a la investigacion realizada, se determiné que debido a la carencia
de sistemas de drenajes en las comunidades Gnicamente el 15% de los hogares
cuenta con servicio sanitario de este tipo; la letrina o pozo ciego es el que
predomina en el Municipio como opcion para el manejo de los desechos soélidos,
los cuales contaminan el suelo y los mantos friaticos, lo que provoca
enfermedades infecciosas que afectan a la poblacion por el bajo nivel de

higiene.
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1.5.7 Sistemas de recoleccion de basura
El sistema de recoleccién de basura es prestado Unicamente en la cabecera
municipal, el cual representa un 9% de la poblacién total del Municipio, por el

cual deben pagar alrededor de Q10.00.

Dentro del area rural, no se brinda el servicio apropiado de recoleccion y
tratamiento de desechos y representa el 91% de la poblacidn que no cuenta con
este servicio, razén por la cual optan por quemar y enterrar los desechos
generados en sus hogares, que es considerada otra fuente de contaminacion

para el aire, la tierra, lo cual provoca enfermedades cutaneas y respiratorias.

1.5.8 Sistemas de tratamiento de aguas servidas
El Municipio no cuenta con un sistema de tratamiento de aguas servidas o
residuales, se considera una fuente primaria de contaminacién de los rios donde

desembocan los drenajes de la cabecera municipal.

1.5.9 Sistemas de tratamiento de desechos sélidos

Segun investigacion realizada no existe este servicio, la basura recolectada en la
cabecera municipal es transportada por camiones al relleno sanitario ubicado en
la aldea Cololaj. La falta de un sistema adecuado para el manejo de los
desechos genera el deterioro de los suelos y contaminacion ambiental, en época
de lluvias los desechos emanan gases que contaminan el aire y liquidos que

desembocan en los rios lo que incrementa los niveles de contaminacion.

1.5.10 Cementerios
El Municipio posee un cementerio general ubicado en la aldea EI Cementerio y
cinco cementerios en el area rural, los cuales no cuentan con muros

perimetrales y a escasos metros de las tumbas se encuentran viviendas, la
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necesidad de la creacion de estos espacios se debe a la lejania del cementerio

de la cabecera municipal. La inhumacion no tiene costo para la poblacion.

1.6 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Este indicador percibe los niveles de desarrollo en que se encuentra la actividad
productiva y el proceso que ha tenido para su instalacion las vias de acceso,
puentes, las unidades de riego, centros de acopio, mercados, energia eléctrica
comercial e industrial, telecomunicaciones, transporte, rastros y otras
edificaciones o construcciones que promuevan o fortalezcan la actividad

productiva.

1.6.1 Vias de acceso

Las vias de comunicacién hacia la cabecera municipal y sus comunidades
rurales son, en su mayoria, por medio de caminos de terraceria y veredas
transitables, pero no cuenta con infraestructura vial adecuada para la
comercializacion de los productos provenientes de la actividad agricola,

pecuaria, artesanal, comercio y servicio.

1.6.2 Puentes

Entre los principales puentes se encuentran: en aldea Villa Linda, gue une con la
aldea Los Molinos; un segundo en aldea Achi por servir como medio de paso
hacia el municipio de San Miguel Acatan su importancia se incrementa: su

condicion fisica presenta deterioro por causas naturales y por su uso.

Otro puente se localiza en la aldea Caxnajup, esta estructura es de mucha
importancia porque se ubica sobre la carretera principal que une al Municipio
con centros poblados importantes como Santa Eulalia y San Pedro Soloma, sus
condiciones al igual que el puente detallado anteriormente presenta fuertes

indicios de deterioro.
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El nivel de desarrollo alcanzado en el municipio para la construccién de puentes
es de vital importancia, permite tener un flujo comercial eficiente, al ser un eje
fundamental para el crecimiento de la economia de la comunidad. La
infraestructura no es la adecuada para resistir las inclemencias climatolégicas,

especificamente en la época de lluvia cuando el cauce tiende a crecer.

1.6.3 Unidades de riego

En el Municipio la mayoria de agricultores espera la época lluviosa para regar
los cultivos, Unicamente en las aldeas Cantetaj, Los Molinos y Villa Linda, areas
donde se cultiva la cebolla tienen sistemas de riego por aspersién, y por

gravedad.

1.6.4 Centros de acopio

Son escasos en el Municipio, dentro de las cuales se mencionan la Cooperativa
San Rafaelefia R.L. que se dedica al acopio y comercializacion de la cebolla en
la aldea Cantetaj y el otro propiedad privada ubicado en la aldea Villa Linda
estas son las maximas unidades de acopio para los productos, lo cual se realiza
a través de terceros por medio de camiones para trasladar los productos de las

fincas hacia el lugar de comercializacion.

1.6.5 Mercado

El Municipio cuenta con dos mercados locales ubicado en el casco urbano a
unos 5 metros de distancia uno del otro. El primero de ellos abastece de
productos de primera necesidad y esta divido por dos areas:; una ubicada en la
calle con puestos individuales, que poseen las siguientes caracteristicas: techo
de nailon, sostenido por parales de madera y piso de pavimento; la otra area
posee instalaciones cerradas con paredes de block, techo de lamina y piso de

cemento.
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El segundo mercado creado en el afio 2,010 se dedica a la comercializacién de
accesorios como ropa, zapatos, venta de articulos de telefonia, cuenta con
instalaciones cerradas con paredes y techo de block y piso de cemento.
Funciona de lunes a domingo en horario de siete de la mafana a cinco de la
tarde y el pago por local dependera del tamafio, el arrendamiento de locales
pequenos una tarifa mensual de Q.20.00 a Q.40.00; medianos de Q.45.00 a
Q.50.00 mensuales; grandes de Q.70.00 a Q.75.00.

1.6.6 Energia eléctrica comercial e industrial

La Distribuidora Energuate, S.A. es quien brinda este servicio a hogares que
refleja el uso del mismo en un 89.74%, comercios que representa el 9.83% e
instituciones en un 0.43%. En el casco urbano y area rural existe variedad de
comercios que necesitan de este servicio; para su funcionamiento requieren una

corriente de energia eléctrica de 110 y 220 voltios.

Entre los principales comercios se mencionan: entidades bancarias,
Cooperativas, café internet, heladerias, ventas de medicina, agroquimicos,
herrerias y carpinterias. El Municipio no cuenta con industrias, si se llegaran a

instalar se debe solicitar a la empresa eléctrica aumentar el voltaje.

1.6.7 Telecomunicaciones
Es el medio de comunicacion a distancia, en el Municipio se encuentra

conformado por: radio, television, cable, teléfono movil, internet y correo.

El servicio de cable es proporcionado por empresas privadas. Segun
investigacion realizada se determiné que el 2% de los hogares poseen acceso a
internet; sin embargo, la poblacion que no cuenta con el servicio directamente en
la vivienda, acuden a lugares que lo proporcionan y que hacen negocio al

brindar la oportunidad de navegar por la red.
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El Municipio cuenta con dos estaciones de radio, Arcangel Raap y Estéreo
vision, dos canales locales, canal 10 y 12. La poblacién utiliza teléfono movil, las
compaiiias telefénicas mas utilizadas son: Comunicaciones Celulares, Sociedad
Anobnima, -TIGO- y Telecomunicaciones de Guatemala, Sociedad Anoénima,
-CLARO-.

Es importante mencionar que en el casco urbano existen diferentes negocios
que se dedican a la venta de teléfonos. Por ultimo, se menciona que se
encuentra una oficina de correo ubicada frente a la municipalidad y brinda el

servicio a todo el Municipio.

1.6.8 Transporte

La funcion principal de este servicio es la comercializacion de los productos
agricolas, pecuarios, artesanales, de comercio y servicio, el cual genera
ingresos por medio del traslado de la produccién a los centros de consumo o

lugares en donde exista demanda.

Para trasladarse la poblacion utiliza el transporte terrestre y entre los mas
utilizados se describen: microbuses, motos, carros, bicicletas y animales de
carga. Respecto a las tarifas del transporte los microbuses cobran de Q.3.00 a
Q.5.00 y estan organizados en cinco grupos, dos rutas cubren el recorrido a San
Miguel Acatan, otra cubre la ruta a Istinajap, la cuarta ruta es a Santa Eulalia y la
tltima es la ruta a Cololaj. Taxis que cubren todas las aldeas y viajan a los
diferentes municipios, tienen una tarifa de Q.5.00 a Q.50.00 depende la
distancia.

Existen dos lineas de microbuses que recorre diariamente de Huehuetenango a
San Rafael La Independencia, una es linea San Rafael y la otra es linea Alicia

tienen un cobro de Q. 35 por persona.
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Los microbuses y taxis tienen una tarifa mensual de Q.100.00 que deben pagar

en la Municipalidad, para que puedan circular dentro del Municipio.

1.6.9 Rastros

En el Municipio existe un rastro municipal en la aldea Solomk’u, el cual no esta
activo, los habitantes prefieren destazar el ganado ellos mismos, para no incurrir
en gastos que consideran innecesarios, ademas que no existe ley o reglamento
alguno, que regularice que estén obligados a utilizar las instalaciones

correspondientes para dicha actividad.

1.7 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Se refiere a los grupos que se constituyen para incrementar el bienestar social y

el desarrollo productivo de los habitantes del Municipio.

1.7.1 Organizaciones sociales
Dentro de los grupos que se integran con el proposito de mejorar las condiciones

de bienestar para el Municipio se mencionan los siguientes:

e Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-.
e Concejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-.
e Comités y consejos.

e Iglesias.

1.7.1.1 Consejo Comunitario de Desarrollo - COCODE -

Su funcién principal es atender las necesidades de la comunidad, con el
proposito de mejorar la infraestructura del centro poblado, contribuir al desarrollo
del Municipio y cumplir con los requisitos para la ejecucion de programas vy
proyectos, los cuales, son presentados en reuniones o asambleas mensuales

que se llevan a cabo en las instalaciones de los centros educativos para tratar y
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presentar las necesidades de la comunidad. EI COCODE esta integrado por: el
presidente, vicepresidente, secretario, tesorero, vocal |, vocal Il y vocal lll los

cuales son elegidos cada 4 afos.

1.7.1.2 Concejo Municipal de Desarrollo -COMUDE -

Su propésito es promover el cumplimiento de los proyectos de desarrollo para
beneficio de los habitantes en cada comunidad, esta integrado por; el alcalde
municipal, los sindicos y concejales, Consejo Comunitario de Desarrollo
-COCODE- vy los representantes de las entidades publicas y civiles del
Municipio. Consolida las necesidades basicas para trasladarlas al Consegjo
Departamental de Desarrollo -CODEDE- para ser agregados en los planes de

desarrollo de la region.

1.7.1.3 Comités y Consejos

En el municipio existen comités con el proposito de velar por el buen
funcionamiento de los servicios basicos y apoyo a los habitantes de Ia
comunidad. Existen comités pro-mejoramiento tales como: comité de cobro de
agua, a cargo del COCODE, comité de agua (mantenimiento de agua potable),
comité de seguridad local, comité de mantenimiento de carreteras, comité de
salud, comité de auxilio postumo, comité de padres de familia, comité de

mujeres y Consejo de padres de familia.

1.7.1.4 Iglesias
El Municipio cuenta con una iglesia catolica, tres iglesias evangélicas y una de

renovacion carismatica para promover la libertad de culto de la poblacion.
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1.7.2 Organizaciones productivas

Como parte de las estructuras que se integran con el propésito de promover el
uso de los recursos del Municipio se describe la Cooperativa Integral de Ahorro y
Crédito Rafaelefia R.L.

1.7.2.1 Cooperativa Integral de Ahorro y Crédito Rafaelefia R.L.

Es una organizacion formada desde el afio 1969, con el propésito de brindar
apoyo a los agricultores de la regién, promover el desarrollo social y econdmico
de sus miembros, fomentar entre sus asociados el ahorro y capacitaciones para
mejorar aspectos de comercializacion quienes se dedican en su mayoria al
cultivo de cebolla en diferentes variedades a gran escala, y otras variedades de
hortaliza para exportacion a paises de Centro América, con quienes mantiene
relaciones comerciales desde hace varios anos, asi como con clientes

mayoristas en el interior del pais.

En la actualidad se desarrolla el proyecto PRUCAM el cual consiste en la
tecnificacion para la post-cosecha, con el objetivo de ofrecer una mejor calidad
al mercado internacional y competir con los demas proveedores. Para ofrecer
producto todo el afo, especialmente entre los meses de septiembre a marzo de
cada afo, la cooperativa tiene el proyecto de implementar macro tuneles
(estructura cultivo protegido), para tener una siembra escalonada y 6frecer al
mercado cebolla todo el afio y abastecer en épocas donde hay poca produccion.
Actualmente la cooperativa ha establecido, para fortalecer los servicios a sus
asociados, negocios comerciales como: 2 farmacias comunitarias, 1 venta de

agroquimicos, 1 restaurante, 2 centros de acopio, 1 pilonera.

1.8 ENTIDADES DE APOYO
Son instituciones de Gobierno, la municipalidad, organizaciones no
gubernamentales, organismos internacionales y entidades privadas que

proporcionan apoyo, asesoria y capacitacion a la comunidad, entre las entidades
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de apoyo dentro del municipio se mencionan: Entidades Estatales; Policia
Nacional Civil -PNC-, Tribunal Supremo Electoral -TSE-, Registro Nacional de
las Personas -RENAP-, Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres
-COMRED-, Juzgado de Paz, Ministerio de Educacion a través de la
Coordinacién Técnica Administrativa, Comité Nacional de Alfabetizacion
CONALFA, Entidades Municipales; Municipalidad, Oficina Municipal de la Mujer,
Centro Cultural Maya Akateko, el interés de los integrantes de la organizacion
es, promover la proteccion y fortalecimiento de la cultura e identidad maya
akateka, Organizaciones No Gubernamentales; Consejo Nacional de lideres
espirituales Mayas “OXLAJUJ AJPOP”.

1.9 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

Es el intercambio que existe en el Municipio respecto a los distintos negocios
que se realizan dentro del mismo, el cual tiene como finalidad satisfacer las
necesidades primordiales de la poblacién, en cuestién de abarcar todas las
actividades que son necesarias para el desarrollo, sostenimiento y consumo de

los habitantes.

1.9.1 Flujo comercial
Esta integrado por la compra-venta de productos en el Municipio a nivel nacional
e internacional, suministra elementos necesarios para desarrollar las actividades

comerciales, que proporcionan incremento econémico en la comunidad.

1.9.1.1 Importaciones del Municipio

Representa los ingresos al Municipio, de los diferentes productos asociados a
cubrir necesidades para la produccién y consumo, los cuales son provenientes
de otros municipio aledafios como Santa Eulalia, San Miguel Acatan, San Pedro
Soloma y de la cabecera municipal de Huehuetenango, asi también del
municipio de Momostenango departamento de Totonicapan y de los paises de

Estados Unidos de América y México.
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A continuacion, se detallan los productos de mayor relevancia y afluencia en el

movimiento comercial, respecto a los que ingresan al Municipio:

Grafica 1

Municipio de San Rafael La Independencia,
Departamento de Huehuetenango

Importaciones
Ano: 2016

Estados Unidos de

San Miguel Acatan,

América Huehuetenango
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Huehuetenango Independencia Ciudad Capital
Pepino, banano, Prendas de vestir,
naranja, melon, - < magquinaria, vehiculos,
materiales de [ electrodomésticos,

construccion, prendas
de vestir y herramienta.

Santa Eulalia,
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Prendas de vestir,
herramienta, maiz,
frijol y comestibles.

comestibles y
agroquimicos.

Momostenango,
Totonicapan

Textiles.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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Como se aprecia en la grafica anterior, derivado de las caracteristicas,
condiciones climaticas y topograficas del Municipio, el flujo comercial hacia
adentro es bastante amplio en especial de aquellos productos que requieren de
un proceso de transformacion y en menor escala conforme a los productos

agricolas que ingresan al Municipio.

1.9.1.2 Exportaciones del Municipio

Es la produccion que se realiza en el Municipio de los diferentes productos los
cuales se comercializan fuera de este, con la finalidad de llevar los articulos a
mercados de consumo que se encuentran en puntos externos a la localidad,
dentro de ellos se menciona otros municipios cercanos como San Pedro
Soloma, Santa Eulalia, San Miguel Acatan, asi mismo a la Ciudad Capital y al

pais de Panama.

A continuacion, se detallan los productos de mayor relevancia y afluencia en el

movimiento comercial, respecto a los que se exportan del Municipio.

Grafica 2
Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Exportaciones
Ano: 2016

Panama Ciudad Capital

Cebolla. ™ Cebolla.

A . Municipio de
I A
San Miguel Acatan, San Rafael La San Pedro Soloma,

Huehuetenango
! g Independencia Huehuetenango

Y

Hortalizas. Hortalizas.

Santa Eulalia,
Huehuetenango

Hortalizas.

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, primer semestre 2016.
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Como se aprecia en la grafica anterior respecto a las exportaciones, se
evidencia que solo se da en productos agricolas y en pocas cantidades, esto se
debe a que la producciéon no es suficiente para cubrir el consumo familiar y
también la demanda; asi mismo, se observa que no existe exportacion de ningtin

producto que sufra algun tipo de transformacion.

Existe una diferencia marcada respecto a las importaciones contra las
exportaciones; la cebolla se lleva en su mayoria a la ciudad capital, por el
contrario, las importaciones se realizan de diferentes productos entre los cuales
estan: comestibles, agroquimicos, herramientas, vehiculos y maquinaria para el
trabajo. De lo anterior se concluye que el intercambio comercial es de adentro

hacia afuera, el Municipio es eminentemente consumidor.

1.9.2 Flujo financiero
Representa los ingresos y egresos de valores monetarios en efectivo o
documentos que perciben los pobladores, principalmente por el ingreso de

moneda extranjera por remesas familiares.

Se determiné que las remesas enviadas desde Estados Unidos son percibidas
por las siguiente Entidades: Banco De Desarrollo Rural, S.A., Intermex, Cyber
Espacio y Caja Rural, asi mismo segun la investigacioén realizada se obtuvo la
informacion sobre la cantidad de las referidas remesas que ingresan al
Municipio, representa una cantidad aproximada de Q.125,000.00 ménsuales,
donde el mercado es dominado en un 80% por BANRURAL vy el resto es
distribuido dentro de las otras instituciones; de igual manera estas remesas se
incrementan respecto a festividades y fiestas de fin de afio de un 100% a mas,
sin embargo segun encuesta realizada se determiné que la cantidad de remesas
ha ido en decremento a partir de los ultimos afos. De acuerdo al egreso de los

recursos monetarios se establecidé que se efectlan principalmente hacia la
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Cabecera Departamental, Ciudad Capital y municipios cercanos, con el objeto
de satisfacer las necesidades como: educacion, salud, vestuario, alimentacion y
herramientas de trabajo, entre otros.

1.10 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS DEL MUNICIPIO

En el municipio de San Rafael La Independencia la principal actividad productiva
y por ende, mas importante, es la agricola, seguida del area artesanal y
posteriormente en menor medida, la produccion pecuaria. La variable de los

comercios y servicios representan un flujo de valor importante en el movimiento
diario productivo del municipio.

Se detalla entonces, el valor de la produccion vy la generacion de empleo que
cada estrato genera en el siguiente cuadro:

Cuadro 3
Municipio de San Rafael La Independencia,
Departamento de Huehuetenango
Resumen de Actividades Productivas

Ano: 2016
Actividad Superficie V::,'::, d;c!; Generacion de empleo

productiva (manzanas) P Qc Jornales % Empleados %
Agricola 783 8,622,929 21,280 97 - -
Pecuaria 1,198,725 591 3 - -
Artesanal 1,717,600 - - 130 30
Comercios y

servicios™ - - - 309 70
Totales 783 11,539,254 21,871 100 439 100

*No cuantificable los ingresos que genera dicha actividad.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Acorde al cuadro anterior, en el municipio de San Rafael La Independencia, la
actividad agricola genera un porcentaje mayor de empleo, especificamente en el

area rural, lo cual evidencia un 97% de participacion de la poblacién con un total
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de 21,280 jornales, son ocupadas 783 manzanas para dicha actividad. En
segundo plano, la actividad pecuaria indica un movimiento considerable de

mano de obra, con 591 jornales los cuales representan el 3% de dicha actividad.

La actividad artesanal genera un total de 130 empleos, en tanto, las personas
que se dedican al comercio y servicios, suman 309 puestos de trabajo. Es
importante sefialar que los trabajos manuales se ven representados por

panaderias, herrerias, carpinterias en primera instancia.

Por otra parte, el flujo comercial y de servicios es diverso, se observan entidades
de financiamiento, abarroterias, farmacias, entre otros, que tienen mayor

presencia en la cabecera municipal.



CAPITULO Il
DIAGNOSTICO DE LA PRODUCCION DE CEBOLLA

Este capitulo estd dedicado a analizar la informacion obtenida durante la
actividad de trabajo de campo, especificamente en la obtencién de informacion
de parte de los productores agricolas, por medio de la encuesta, en la cual se
visitaron directamente los hogares y a los presidentes de COCODE de los

diferentes centros poblados de San Rafael la Independencia.

De esta informacion se obtiene, la clasificacién de los niveles tecnolégicos
aplicados en los procesos productivos para la cebolla; para ello se determina la
superficie, volumen y valor de la produccion, respecto a la cantidad de unidades

producidas en la superficie cultivada.

Con la informacion ya procesada se hacen los calculos para obtener los
resultados financieros, asi también se analiza el proceso de la comercializacion
de la cebolla, se determina la organizacién empresarial de las unidades
agricolas, como el volumen de la generacién de empleo y la participacion de

esta actividad en la economia del municipio.

2.1 NIVELES TECNOLOGICOS

El nivel tecnoldgico, detalla el grado de conocimiento aplicado por los
productores en el proceso agricola, los insumos utilizados, como son los
fertilizantes, semillas y agroquimicos; asi como las herramientas y equipo que
utilizan, las técnicas utilizadas, el tipo de riego aplicado, la mano de obra, y la

asistencia técnica, profesional y financiera.

La produccion de cebolla en el municipio de San Rafael La Independencia, es el
cultivo que presenta mayor nivel tecnologico, el cual es de IV, en la microfinca y

sub-familiar por contener; preservacion de suelos, uso de agroquimicos en la
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cosecha, riego por aspersion, asistencia técnica por parte de la cooperativa,
financiamiento con la cooperativa y BANRURAL, utilizacion de semilla mejorada

proveniente de Estados Unidos de América y contrata mano de obra.

2.2 SUPERFICIE, VOLUMEN Y VALOR DE LA PRODUCCION
El calculo de la produccion del Municipio se materializa segun la superficie
expresada en manzanas, el volumen expresado en la cantidad de unidades

producidas y el valor que no es mas que el precio de venta.

A continuacion, se detalla el cuadro de superficie, volumen y valor de la
produccion de cebolla:

Cuadro 4
Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Produccién de cebolla
Superficie, Volumen y Valor de la Produccién

Ano: 2016
. . Precio
Estrato/ Unidades Superficie  Unidad unitario
. en de Volumen . Valor Q.
producto productivas : quintal
manzanas medida Q

Microfincas 173 34  Quintal 19,455 180.00 3,501,900.00
Subfamiliar 2 3 Quintal 1,439 180.00 259,020.00
Totales 175 37 20,894 3,760,920.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Como se observa en el cuadro anterior, la cebolla es un producto importante
para su cultivo dentro del municipio, debido al valor que genera hacia la
poblacion, con 175 unidades productivas y 37 manzanas, produce 20,894

quintales y genera ingresos por Q.3,760,920.00.
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2.3 RESULTADOS FINANCIEROS

Como el titulo lo indica, los resultados financieros son el producto del analisis,
calculo y aplicacion de los costos incurridos en el proceso productivo, son los
numeros finales que muestran si la actividad productiva produjo ganancia o

causo perdida, por cada producto agricola.

2.3.1 Costo directo de produccion

Es el estado financiero que detalla los costos incurridos en el proceso
productivo, las cifras en las cuales se incurrié en insumos, mano de obra y los
costos indirectos variables, para finalmente determinar el costo por unidad

producida de cada cultivo estudiado.

A continuacién, se presenta el cuadro que contiene los datos del estado de costo

directo de produccién de la cebolla:

Cuadro 5
Municipio de San Rafael la Independencia
Departamento de Huehuetenango
Produccion de cebolla
Estado de Costo directo de Produccion por Tamaiio de Finca y Producto
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016

Estrato/producto-
elementos del Microfincas Sub-familiares
costo

Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Cebolla '
Insumos 1,078,684.44 1,078,684.44 83,592.95 83,592.95

Semilla mejorada 748,784.04 748,784.04 57,977.31 57,977.31
Fertilizantes

Triple 15 111,126.96 111,126.96 8,642.63 8,642.63
Organico 7,490.18 7,490.18 585.67 585.67
20-20 134,628.60 134,628.60 10,447.14  10,447.14
Fertimaiz 13,920.05 13,920.05 1,087.88 1,087.88
Urea 12,256.65 12,256.65 938.95 938.95
Fungicidas

Folidol 7,789.78 7,789.78 604.38 604.38

Continua en la pagina siguiente...
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Insecticidas

Bayfoland 1,125.67 1,125.67 97.13 97.13
Antracol 3,151.71 3,151.71 246.07 246.07
Nematicida

Gusafin 24,260.39 24,260.39 1,877.90 1,877.90
Herbicida

Gramoxone 1,070.03 1,070.03 86.34 86.34
Herbicida 451.36 451.36 34.54 34.54
Insecticida 12,529.02 12,529.02 967.01 967.01
Mano de obra 331,610.51 697,929.51 25,758.13 54,212.21
Preparacion del

suelo 44 065.58 72,152.97 3,424 .82 5,607.80
Siembra 71,594 .40 117,228.67 5,561.74 9,106.78
Riego 9,727.50 15,927.81 755.48 1,237.01
Limpia 56,711.33 92,859.12 4.403.34 7,210.03
Calzado 14,493.98 23,732.43 1,122.42 1,837.85
Fumigacioén 11,964.83 19,591.20 928.16 1,519.76
Fertilizacion 45,816.53 75,019.98 3,561.53 5,831.64
Cosecha 62,353.28 102,097.25 4.842.24 7,928.68
Acarreo 14,883.08 24,369.55 1,158.40 1,896.76
Bonificacion

incentivo - 55,246.31 - 4,291.30
Séptimo dia - 99,704 .22 - 7,744 .60
Costos indirectos

variables 77,820.00 349,160.88 5,756.00 26,832.61
Cuota patronal - 75,001.14 - 5,825.77
Prestaciones

laborales - 196,339.74 - 15,250.84
Bolsas tipo

redecilla 77,820.00 77,820.00 5,756.00 5,756.00
Costo directo de

produccion 1,488,114.95 2,125,774.83 115,107.08 164,637.77
Produccion total

en quintales 19,455 19,455 1,439 1,439
Costo unitario 76.49 109.27 79.99 114.41

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Para la cebolla, se costea 20,894 quintales, de los cuales el 93% se concentra

en la microfinca y el 7% se muestra en la sub-familiar.
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37 manzanas estan cultivadas en el Municipio con rendimientos promedio de
926 quintales por manzana por ambos estratos, lo que evidencia que es un
cultivo abundante y muy atractivo para los agricultores, al grado que ha sido
producto sustituto del trigo. La mayor parte de la produccién de cebolla es
comercializada a nivel interno y nacional, la calidad de la produccién es alta
porque tienen apoyo técnico de la Cooperativa Rafaelefia. , asimismo utilizan
semilla mejorada y adecuadas técnicas de fertilizacion que permite que la
produccion sea mayor a las expectativas deseadas por el agricultor y por ende

se vuelva en una inversion interesante para nuevos productores.

2.3.2 Estado de resultados

Este estado financiero es en el cual se consolidan los ingresos, el costo directo
de produccion y los costos fijos incurridos en todo el proceso productivo, para
con estas cifras determinar el resultado de la cosecha, muestra la ganancia neta

o la pérdida obtenida para el periodo determinado.

A continuacién, se presenta el estado de resultados de la cebolla:

Cuadro 6
Municipio de San Rafael la Independencia,
Departamento de Huehuetenango
Produccion de cebolla
Estado de Resultados por Tamaiio de Finca y Producto
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
(cifras en quetzales)

Estrato/producto-

Microfincas Sub-familiares
elementos del costo

Encuesta Imputados Encuesta Imputados

Cebolla

Ventas 3,501,900.00 3,501,900.00 259,020.00 259,020.00
(-) Costo directo de 1,488,114.95 2,125774.83 115.107.08 164.637.77
produccién

Ganancia marginal 2,013,785.05 1,376,125.17 143,912.92 94.382.23

(-) Costos y gastos fijos 19,388.00 19,388.00 - -
Arrendamiento de terreno 19,388.00 19,388.00 - -

Continda en la pagina siguiente. ..
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Herramientas agricolas - - - -

S;"I;'I‘;'a’pe’d'da antes 4 994,397.05 1,356,737.17 143,912.92 94,382.23

(-) ISR 25% 498,599.26  339,184.29 35,978.23 23,595.56

Ganancia/pérdida neta  1,495,797.79 1,017,552.88 107,934.69 70,786.67

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La cebolla es un producto agricola rentable, permite mejorar la calidad de vida
de los productores y a pesar que se hicieron los ajustes correspondientes en

sueldos y prestaciones refleja ganancias razonables.

En esta actividad agricola, se observa costo por arrendamiento del terreno, el
cual se origina por cosecha y no existe en la mayoria de los casos documento

legal de arrendamiento si no acuerdos verbales entre los mismos agricultores.

A pesar que la cebolla, es el cultivo de mayor importancia econémica para la
region los resultados obtenidos en rentabilidad se consideran buenos, sin
embargo; pueden mejorar, los agricultores trabajan en conjunto con la
Cooperativa Rafaelefia, R.L., para establecer canales de comercializacion
directos y asi no mermar su utilidad con las personas que intervienen en el
proceso de comercializacién, es decir, que ellos desean ser la fuente directa de

comercio.

2.3.3 Rentabilidad

La rentabilidad esta formada por tres indicadores, con los cuales se determina
en porcentajes, la ganancia obtenida por producto o globalmente; es el retorno
que recibe el productor de lo invertido, en cualquiera de las actividades

productivas.
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Dentro de las diferentes formas de medir la rentabilidad se encuentra:

¢ Rentabilidad de las ventas
Mide el rendimiento obtenido, por cada quetzal de venta realizada. Refleja la
rentabilidad de las ventas y muestra la utilidad que el productor obtiene con

relacion a las ventas. (Férmula: ganancia neta / ventas netas)

La rentabilidad que se obtiene sobre cada quetzal de las ventas de cebolla,
representa, para las microfincas es de 0.43 centavos segun encuesta y de 0.29
lo imputado y para las fincas sub-familiares es de 0.42 encuesta y 0.27 lo

imputado.

e Relacion utilidad neta sobre el costo directo de produccion y gastos

Indica la ganancia por cada quetzal invertido, en relacién a costos y gastos.
Representa la utilidad que obtienen las unidades econdémicas en la produccion,
con relacion al costo de produccion y gastos. (Formula: ganancia neta / costos +

gastos)

La rentabilidad que se obtiene sobre los costos de produccion y gastos, por cada
quetzal invertido, para las microfincas, es de 0.99 centavos segln encuesta y de
0.47 centavos por lo imputado, en tanto a las fincas sub-familiares se aprecia
que la rentabilidad sobre los costos es de 0.94 centavos segln encuesta y de

0.43 centavos por lo imputado.

e Rentabilidad bruta
Es la capacidad de generar utilidades antes de gastos administrativos, de ventas

e impuestos. (Férmula: ganancia marginal / ventas netas)
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La rentabilidad que se obtiene por cada quetzal de venta en la produccion de
cebolla, antes de los gastos e impuestos, para las microfincas es de 0.58
centavos segun encuesta y de 0.39 centavos por lo imputado, en relacion a las

Fincas sub-familiares es de 0.56 encuesta y de 0.36 imputado.

2.3.4 Financiamiento

Esta conformado por los recursos monetarios necesarios para cubrir los egresos
derivados de la actividad productiva agricola. Se clasifican como internos y
externos; los primeros son los aportados por los propios productores, formados
por insumos guardados de cosechas anteriores, por aportes propios o familiares,
tambiéen se incluye, el uso de la mano de obra familiar y el cambio de mano que
puede darse en el proceso productivo. Los segundos, estan formados por
capitales provenientes fuera del circulo familiar, principalmente por instituciones

de crédito o de personas particulares.

A continuacién, se muestra el financiamiento de la cebolla:

Cuadro 7
Municipio de San Rafael la Independencia
Departamento de Huehuetenango
Financiamiento de la cebolla por tamafio de Finca segin encuesta

Ano: 2016
(cifras en quetzales)
Estrato/producto Interno Externo Total
Microfincas
Cebolla
Insumos 1,023,684.44 55,000.00 1,078,684.44
Mano de obra 331,610.51 331,610.51
Costos indirectos variables 77,820.00 77,820.00
Costos y gastos fijos 19,388.00 19,388.00
Total 1,452,502.95 55,000.00 1,507,502.95
Sub-familiares
Cebolla
Insumos 83,592.95 83,592.95

Continua en la pagina siguiente...
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Mano de obra 25,758.13 25,758.13
Costos indirectos variables 5,756.00 5756.00
Costos y gastos fijo - -
Total 115,107.08 - 115,107.08
Total 1,567,610.03 55,000.00 1,622,610.03

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016

Como se aprecia en el cuadro anterior, el 96.61% de las erogaciones para cubrir
los insumos, mano de obra, costos indirectos variables y costos y gastos fijos
provienen de financiamiento interno, esto como consecuencia a una cultura
conservadora, ya que los agricultores prefieren no incurrir en préstamos
mayores a un ano. Los montos de los préstamos oscilan entre mil y quince mil

quetzales en estratos de microfinca.

2.4 COMERCIALIZACION

En el caso de la produccion de cebolla destinada para la venta, la
comercializacion, es la actividad mediante la cual el producto llega desde el
productor hasta el consumidor final en el tiempo, sitio y forma como este Ultimo

lo desea.

2.4.1 Proceso de comercializacion
Esta integrado por concentracién, equilibrio y dispersion de la produccion. El
primer proceso consiste en reunir el producto luego de ser cortado y antes de

ser trasladado al lUgar de venta.

La etapa de equilibrio demuestra la capacidad para abastecer en distintas
épocas de un producto y la correlacion entre oferta y demanda dentro del
mercado. La fase de dispersién o distribucion, analiza quien es el responsable

de trasladar la produccién destinada para la venta hacia el consumidor final.
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A continuacién, se presenta el proceso de comercializacion de la cebolla, segun
investigacion realizada, en la cual se describe la concentracion, equilibrio y

dispersion:

e Concentracion: Inicia con recolectar las cebollas moradas en el terreno
donde se realizara la cosecha, generalmente en el mes de mayo y se
colocan en redes de cincuenta libras, para luego trasladarlas a la casa del
productor, donde se clasifica y se concentra, para facilitar el transporte al
venderla con el acopiador o si estan asociados a la Cooperativa Rafaelefia

R.L. y realizar el negocio con ellos directamente.

e Equilibrio: La cebolla morada se comercializa en su totalidad, un 24% de la
produccion se destina al pais de Panama y en un 76% a la Central
de Mayoreo CENMA, localizada en la Ciudad Capital, se tiene conocimiento
que el pais de Panama demanda aproximadamente de 24,000 quintales
anuales, de los cuales 8,000 son cubiertos por el Municipio, a través de la
Cooperativa Rafaelefia, R.L.; en el tiempo que no hay cosecha, se importa
de Mexico para cubrir la demanda del referido pais de Panama, quienes
solicitan 500 quintales semanales, por tal motivo se determind que no existe
equilibrio entre oferta y demanda, ya que con importaciones que se realizan
del pais vecino de México se cubre la demanda que no puede abarcarse con

la produccion del Municipio.

e Dispersion: La distribucién se realiza por medio de intermediarios. El
acopiador recolecta la produccion para trasladarla a puntos de venta en la
capital y en el caso de la Cooperativa Rafaelefia R.L., recoge la produccion

para distribuirla al pais de Panama.
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2.4.2 Analisis de la comercializacion

En esta fase se describe los participantes y procesos de comercializacién por los
que atraviesa la produccion desde el productor hasta el consumidor final. Se
integra de: analisis institucional, analisis estructural y andlisis funcional, los

cuales se detallan a continuacion:

2.4.2.1 Analisis institucional
Se refiere a las instituciones que participan en la comercializacion y el papel que

desempenan.

A continuacion, se presenta el andlisis de los participantes en la
comercializacion, integrado por el productor, acopiador, exportador, minorista y

consumidor final:

e Productor: Sera el primer participante en el proceso, desde el momento de
tomar una decision sobre la produccioén, forma parte del proceso al destinar
su produccion hacia la venta. EIl productor inicia sus actividades desde la
compra de la semilla mejorada y todos los insumos necesarios, hasta la
venta con el exportador que en este caso es la Cooperativa Rafaelefia R.L. o
a los Acopiadores, y demostrara mediante su participacion activa, su

desarrollo socioecondmico.

e Exportador: La Cooperativa Rafaelefia R.L. se encarga de participar en el
proceso de comercializacion de la cebolla, desde que sus asociados deciden
vender su produccién a esta entidad. La Cooperativa recibe y retne la
cebolla, para luego enviarla al pais de Panama, el cual demanda de 24 mil

quintales al afio.

e Acopiador: Este se encarga de unir la produccion de cebolla en camiones,

llega a la casa de los productores y hace los pagos en efectivo por los
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quintales que le venden. Efectta el proceso de compra-venta y se encarga
de trasladar la cebolla desde el Municipio hasta la Central de Mayoreo
CENMA.

Minorista: EI minorista esta representado, por la entidad que comprara la
cebolla al Acopiador y que en aras de obtener una ganancia este la
revendera al consumidor final, asi también prestara un servicio, ya que

entregara el producto conforme cantidad que requiera el consumidor final.

Consumidor final: Sera el ultimo eslabon en el canal de comercializacion; al
adquirir la cebolla. Se constituira en la razon de ser de todo el proceso de
comercializacion y de su compra dependera que el volumen de produccién

sea comercializado.

2.4.2.2 Andlisis funcional

Consiste en el analisis de una serie de procesos que implican movimientos que

tengan secuencia légica y coordinada para la transferencia ordenada de ios

productos.

Estan constituidos por las funciones fisicas, de intercambio y auxiliares.

¢ Funciones fisicas:

Se denominan asi a las funciones que se relacionan con la transferencia fisica

de los productos. Incluye elementos como: acopio, almacenamiento, empaque y

transporte.

* Acopio: Consiste en reunir la produccion, para facilitar el transporte y otras

funciones de comercializacién. La funcién de acopio la realiza el

intermediario, estos compran los quintales de cebolla al productor y la
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trasladan al lugar, los cuales se identifican como centros primarios y

terciarios.

* Almacenamiento: Esta funcion se realiza al momento de recolectar la cebolla
y llevarla a casa del productor, quien tiene que vender la produccién

rapidamente por ser un producto perecedero.

e Embalaje: El productor cumple esta actividad al colocar la cebolla en redes

de cincuenta libras, y facilita el transporte para la venta.

» Transporte: El transporte de la cebolla se lleva a cabo por los intermediarios,
utilizan camiones que llegan donde se encuentra el productor para luego

transportar la produccién a su destino.

e Funciones de intercambio:
Son funciones que se relacionan y que Incluyen a la compra-venta y

determinacién de precios.

e Compra-venta: se realiza por inspeccion, donde el intermediario acude a los
hogares, para observar el producto antes de adquirirlo; la transacciéon se
hace en efectivo y directamente entre el productor y el intermediario, se

negocia el precio segun las caracteristicas fisica de la cebolla.

e Determinacion de precios: Referente a la determinacién de precios, son los
intermediarios quienes fijan el precio, le dicen al productor el valor del quintal

de cebolla y realizan el pago en efectivo.
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e Funciones auxiliares:

Son llamadas también de facilitacion porque su objetivo es contribuir en la
ejecucion de las funciones fisicas y de intercambio; éstas se cumplen en todos
los niveles del proceso de mercado. Contiene las funciones de informacion de

precios, financiamiento y aceptacion de riesgos.

e Informacion de precios: Esta informacion se relaciona con la prestacion de
los servicios de recoleccion de datos, su procesamiento, analisis y difusion.
El productor no posee informacion de la situacién de la oferta, demanda,
precios y tendencias; por lo que acepta el precio que el intermediario fija a

su produccién.

 Financiamiento: No existe costumbre de financiamiento a gran escala para
desarrollar la actividad agricola, primordialmente estas personas realizan
sus transacciones de contado, por esta razon no se explotan las tierras que

no estan en uso para arrendarlas y producir en ellas.

» Aceptacion de riesgos: En cuanto a la aceptacion de riesgos, el productor,
corre el riesgo en cuanto a efectos de las condiciones climatolégicas, como,
por ejemplo: lluvias, derrumbes e inundaciones, entre otros, la pérdida fisica
del producto no se considera como principal, puesto que la produccion se
encuentra concentrada generalmente en la vivienda del productor y los

indices de delincuencia no son relevantes.

2.4.2.3 Andlisis estructural de la comercializacion
Se enfatiza en el papel que juegan los productores, intermediarios y consumidor

final en el mercado.

A continuacion, se presenta el andlisis de las unidades productivas de

comercializacion de cebolla, en el Municipio:
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e Conducta: Se presentan variaciones en los precios, los que cosechan en
abril reciben menos que quienes lo hacen en mayo o junio, debido a que los
acopiadores, conforme acumulan la mayor parte de la produccién deciden
pagar de mejor manera por el quintal de cebolla morada, estos pasan a los
hogares de los productores y les indican el precio de mercado del quintal de
cebolla morada. Ellos fijan el precio y no los productores, los pagos son
realizados al contado.

De manera parecida funciona la fijacion de precios por las compras que
realiza la Cooperativa Rafaelefia, R.L., ellos fijan el precio del quintal de
cebolla morada a los productores que se encuentran asociados y luego la

comercializan y la exportan a Panama.

e Estructura: ElI mercado esta integrado por: productor, exportador

(Cooperativa Rafaelefia, R.L.), acopiador, minorista y consumidor final.

» Eficiencia: En el Municipio no existe eficiencia en el mercado, debido a que
se importa produccién de México para cubrir la demanda en el pais de

Panama.

2.4.3 Operaciones de comercializacion

Esta integrado por canales y margenes de comercializacion en la produccion de
cebolla, dentro del Municipio. Tiene como funcion analizar los principales
intermediarios en el proceso de distribucion del producto; asi también determinar

el porcentaje de rendimiento y participacion de estos.

2.4.3.1 Canales de comercializacion
Son etapas en donde se identifican a los principales agentes de mercadeo que
intervienen para que la produccidon pueda llegar del productor hasta el

consumidor final.



48

A continuacion, se presenta en forma grafica las etapas por las que debe pasar
la cebolla para su comercializacién, desde el productor al consumidor final para

los diferentes estratos de finca:

Grafica 3
Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Produccion de cebolla
Canales de Comercializacién
Ano: 2016

Microfinca/Sub-familiar
Cebolla

Productor
24% L 76%

Cooperativa Acopiador
Rafaeleia, R.L. I

Minorista

|
Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El proceso de comercializacion de la cebolla morada en las microfincas y fincas
sub-familiares, se realiza directamente por intermediarios como: acopiadores y el
exportador. Los intermediarios en el mercado local ocupan el 76% del total de la
produccion; la Cooperativa Rafaelefia, R.L. comercializa el 24% a nivel
internacional, no se determina en el presente estudio los canales de
comercializacion especificos para este producto agricola, porque de acuerdo a lo
expuesto por la administracion de la cooperativa existen varios intermediaros,
razon por la cual ellos consideran necesaria una reestructura comercial, que se

encontraba en fase de planeacion al momento de la investigacion.
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2.4.3.2 Margenes de comercializacion
Determina la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor final
por el producto y el precio recibido por el productor. Asi también la utilidad de

cada uno de los que intervienen.

A continuacién, se presenta el cuadro con los margenes de comercializaciéon de

la cebolla:
Cuadro 8
Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Produccién de cebolla
Margenes de Comercializacion
Ano: 2016
(cifras en quetzales)
Precio Costos de % % de
Institucion deventa  Margen mercado  Margen rendimiento participacion
(quintal)  bruto Q. Q. neto Q. sobre
Q. v inversion
Cebolla
Productor 180 45
Acopiador 350 170 6 164 91 43
Transporte S)
Carga y descarga 1
Minorista 400 50 2 48 14 12
Carga y descarga 1
Alquiler de local 1

Consumidor final

Total 100
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En el cuadro de margenes de comercializacion, de la cebolla, se determiné que
el productor participa en un 45% y el acopiador en un 43%, mientras que el
minorista en un 12% en el proceso de comercializacion; asi mismo se determind
que el acopiador obtiene el 91% de rentabilidad por cada quetzal invertido y el

minorista el 14%.
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2.5 ORGANIZACION EMPRESARIAL

Son sistemas a través de los cuales permiten alcanzar los objetivos establecidos
de una organizacion. Es la estructura llevada a cabo en una institucion para que
los insumos y recursos puedan ser optimizados eficientemente en busca de

lograr mejores resultados.

Con base a la investigacion de campo realizada en el Municipio de San Rafael
La Independencia, se observé que el productor; que se define como el padre de
familia en los hogares, es quien tiene el mayor rango de autoridad dentro de la
organizacion, toma las decisiones, la forma de comunicacion y determina quien

esta involucrado en cada uno de los procesos de comercializacion.

2.5.1 Estructura organizacional
La produccion agricola de la cebolla, se realiza en microfincas y fincas sub-
familiares, no obstante, carecen de una estructura definida que permita

identificar la division de trabajo de manera clara.

Con base en el estudio realizado se determiné que no existe complejidad alguna

en cuanto a microfincas, fincas sub-familiares.

La formalizaciéon que incluye manuales y formas escritas no existen en ninguno
de los estratos de microfincas y fincas sub-familiares que fueron analizados: este
aspecto apunta a una forma rudimentaria de organizacién dentro de las

unidades analizadas.

Finalmente se determin6 que existe centralizacion, para las microfincas y fincas
sub-familiares, la toma de las decisiones esta concentrada en el jefe que por lo
general es el propietario de la finca o padre de familia del ndcleo familiar de

dichos estratos.
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El sistema de organizacion de los estratos de fincas es de tipo lineal, se define el
mando como autocratico, la toma de decision esta centralizada. Las unidades
productivas utilizan la mano de obra familiar y asalariada para llevar a cabo el

cumplimiento de los objetivos. La comunicacién es verbal e informal.

La estructura organizacional de las unidades productivas que se determind en la
investigacion de campo infiere que es de manera empirica y no poseen
organigramas establecidos que permitan precisar los niveles jerarquicos de

acuerdo al tamafo de finca.

En relacion a la estructura organizacional y con base a los datos recabados, se

puede definir la siguiente grafica, para la produccion de cebolla:

Grafica 4
Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Produccién de cebolla
Estructura Organizacional
Ainoc: 2016

Microfincas/Sub-familiares

Productor

Jornalero Mano de
Asalariado obra familiar

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Como se observa en la grafica, tanto el nivel estratégico y tactico esta integrado

por el productor, casi siempre es el propietario de la unidad econdmica, asi
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mismo es quién representa la autoridad; emite las directrices y toma las

decisiones que se deben tomar en cuenta para realizar la produccion.

El nivel operativo, esta integrado por familiares y jornaleros asalariados, estos
ejecutan las acciones e indicaciones del productor, realizan todas las actividades
operativas para que se desarrolle la produccion. Se debe tener en cuenta que
para las microfincas y fincas sub-familiares la estructura organizacional es la
misma, lo que varia es la cantidad de jornaleros asalariados, siempre son mas

las contrataciones en las fincas sub-familiares.

2.6 GENERACION DE EMPLEO
La actividad agricola es muy importante para la generacién de empleo en el

Municipio, debido a que la poblacién en su mayoria se dedica a la agricultura.

Se determiné que la actividad agricola para la produccién de cebolla, permite la
cantidad de 7,123 jornales anuales de trabajo; para las microfincas 6,632 y 491
en las Sub-familiares, derivado a las diferentes etapas del proceso productivo,

tales como: la preparacion de la tierra, siembra, limpia y cosecha.

2.7 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA ENCONTRADA Y PROPUESTAS DE
SOLUCION

A continuaciéon, se presenta, el resumen de los principales problemas

encontrados dentro del Municipio de San Rafael La Independencia y las posibles

soluciones a los presentes problemas.

2.7.1 Problematica con la actividad agricola
Los habitantes del municipio de San Rafael La Independencia, en su mayoria,
no cuentan con los medios, la capacidad y los conocimientos para resolver los

problemas relacionados con el proceso productivo, financiamiento y la
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comercializacion de la actividad agricola, primordialmente estas personas
realizan estas actividades por costumbre, desde los antepasados se les ha
inculcado a las nuevas generaciones a no incurrir en deudas crediticias, razon
por la cual no se explotan otras tierras que estan en desuso para arrendarlas y
producir en ellas, como tampoco la compra de equipo adecuado y funcional, que
sirva para la optimizacion de todo el proceso productivo, asi también venden su
produccion Unicamente a las personas que llegan al municipio a comprarlo y no
se expanden a nuevos mercados donde puedan ofrecerla a un precio que les

convenga de mejor manera y que les brinde una ganancia mayor.

Entre los factores fundamentales que limitan e impiden el crecimiento de esta
actividad productiva, se mencionan: la falta de capital de trabajo, asistencia
técnica, infraestructura y falta de tecnologia productiva. Todos estos elementos

influyen para que no se puedan aprovechar y optimizar los recursos disponibles.

2.7.2 Solucién propuesta

Se tiene conocimiento que existen productores agricolas que tienen el interés de
transformar sus cosechas, por tal razén se propone formar organizaciones tipo
cooperativa, con el fin de fortalecer y promover el desarrollo de este sector
productivo. Estas organizaciones se encargaran de atraer nuevos asociados o
miembros, convocandolos y explicandoles el beneficio de convertir un producto
agricola en un producto terminado con un valor agregado, mejorar la capacidad
de produccién, implementar nuevos procesos productivos y de encontrar
alternativas de comercializacion para distribuir los productos a nuevos

mercados.

Establecidas las organizaciones, por medio de los asociados, se buscaran las
fuentes de financiamiento, que son necesarias para mejorar y tecnificar los

procesos productivos: mejorar la calidad de insumos e implementar normas de
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calidad para la produccién. Las organizaciones programaran actividades de
produccion y comercializacion, definiran estrategias de venta, mantendran
contactos con entidades, como el Ministerio de Agricultura y Ganaderia y el
Banco de Guatemala, con el propésito de mantenerse informados sobre los
precios, la oferta y la demanda. De esta manera se lograra un desarrollo optimo

en la produccién y comercializacion.



CAPITULO Ill
PROYECTO: PRODUCCION DE SAZONADOR A BASE DE CEBOLLA

A continuacion, se desarrolla el contenido del proyecto para la produccion de
sazonador a base de cebolla que comprende: justificacion del proyecto,
objetivos, estudio de mercado, técnico, administrativo legal, financiero y la

evaluacion financiera del proyecto.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO
La elaboracién del sazonador a base de cebolla de 5 gramos, es un proyecto de
inversion y desarrollo, para el Municipio de San Rafael La Independencia y que

tiene como fin insertar a la poblacion en la producciéon del mismo.

Dentro de los aspectos a considerar para llevar a cabo el proyecto se establecen
4 fases, la primera el estudio de mercado que consolide los gustos vy
preferencias en el consumo de este tipo de productos en los municipios de San
Rafael la Independencia, San Pedro Soloma y Santa Eulalia, que seran el
mercado meta, en la introduccion del sazonador a base de cebolla. Es
importante también el calculo de la oferta; el precio de productos sustitutos y la
demanda insatisfecha, que proporciona la informacion necesaria para continuar
con los demas estudios, en la segunda fase se establece el estudio técnico
enfocada a la localizacién, el tamario y el proceso productivo. Se estima una
produccion neta de 604,825 cartones; que equivale a Q725,790.00 de venta total
anual. El valor de inversion requerida es de Q.88,343.00 corresponde a inversion
fijla un monto de Q39,680.00 y en capital de trabajo Q.48,663.00; se requiere de

un financiamiento interno de 83% y externo en un 17%.

En la tercera fase; el estudio administrativo legal, se hace referencia a la
implementacion de una organizacién que llevarda a cabo el desarrollo del

proyecto y los aspectos legales, ya que dentro del mismo se propone la creacion
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de una cooperativa que proporciona las caracteristicas mas idéneas para la

produccién del sazonador a base de cebolla.

Por dltimo, se encuentra el estudio financiero, en el cual se consideran las
estimaciones de los recursos econdmicos necesarios para determinar si el
proyecto es rentable o no; el impacto social describe el modo en que se

beneficia a los pobladores al emprender el proyecto.

3.2 JUSTIFICACION

Las caracteristicas del suelo, asi como la humedad del ambiente y la altura del
municipio, poseen las caracteristicas necesarias para realizar el cultivo de
cebolla, que sera la base principal para la elaboracién del sazonador, el cual
sera comercializado en los municipios de San Rafael La Independencia, Santa
Eulalia y San Pedro Soloma. En los municipios mencionados anteriormente
existe demanda de diferentes especias utilizadas para la condimentacion de
alimentos, motivo por el cual el sazonador a base de cebolla gozara de la
aceptacion del publico y contard con la materia prima suficiente para su

elaboracion.

El proyecto beneficiara a las familias que se dedican a la produccién de cebolla,
quienes seran los principales proveedores de la materia prima a utilizar en la
elaboracion del sazonador. De igual manera beneficiara a las personas que

integraran la cooperativa que es la organizacion responsable del proyecto.
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De acuerdo a la investigacion realizada, se determind que el proyecto es
rentable ya que existe demanda insatisfecha y poblacion en los municipios
dispuesta a adquirir el producto. La planta de produccién sera instalada en la
aldea Cantetaj, que es la mayor productora de cebolla del municipio, donde se
ubica el mayor centro de acopio del producto, esto para evitar costos de
manipulacién y transporte. Existe produccion en otras aldeas del municipio que

tambien sera aprovechada para el proyecto.

3.3 OBJETIVOS ‘
A continuacion, se presentan los objetivos que se pretenden alcanzar con el

presente proyecto.

3.3.1 Objetivo general

Contribuir con el desarrollo econdémico del Municipio y mejorar el nivel de vida de
los habitantes, a través de la propuesta rentable y sostenible de “Produccion de
sazonador a base de cebolla”, que incentive la inversion dentro del municipio y

se oriente a satisfacer la demanda de este producto en los municipios aledafios.
3.3.2 Objetivos especificos:
Dentro de los objetivos especificos se detallan los siguientes:

e Aprovechar la produccién de cebolla que se cultiva en el Municipio e
incentivar el aumento de su produccion para utilizarla como materia prima en
la elaboracion de “Sazonador a base de cebolla”, a fin de ser comercializado
en los municipios de San Rafael La Independencia, Santa Eulalia y San

Pedro Soloma, en el departamento de Huehuetenango, Guatemala.

e Generar fuentes de empleo en el Municipio, que permitan incrementar el

nivel de ingresos de los productores, quienes principalmente seran
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habitantes del municipio y con esto mejorar su nivel adquisitivo y

condiciones de vida.

e Diversificar la oferta de productos agro-artesanales en el Municipio, para

sumar una estrategia competitiva al flujo comercial que existe.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

Consiste en determinar la oferta, demanda, precio y comercializacion del
sazonador a base de cebolla. EI mercado principal del proyecto es dentro del
municipio de San Rafael La Independencia, Santa Eulalia y San Pedro Soloma

principalmente, ambos del departamento de Huehuetenango.

3.4.1 Descripcion del producto

El sazonador a base de cebolla, esta elaborado en esencia por la deshidratacion
de cebollas, para el condimento de alimentos, y estara empacado en un sobre
laminado de cinco gramos con su respectiva etiqueta con el nombre comercial

de “Sazonador Campeo6n” para la venta.

3.4.2 Usos del producto
El uso del sazonador, sera realzar el sabor de los alimentos que sean
sazonados con este producto, proporcionara una mezcla de sabor y aroma que

brinde mayor placer al momento de comer.

3.4.3 Oferta total
Corresponde a todo el sazonador que se encuentra disponible, proporcionado
por las importaciones que se realizan; todo este producto es ofrecido al mercado

y se mide en forma anual.
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A continuacién, se presenta el cuadro que contiene los datos de oferta histérica

y proyectada de productos sustitutos de sazonadores a base de cebolla:

Cuadro 9
Municipio de San Rafael La Independencia, San Pedro Soloma y Santa
Eulalia, departamento de Huehuetenango
Oferta historica y proyectada de producto sustituto
Periodo 2011-2020
(Cartones de 12 sobres)

Aio Produccion Importaciones** Oferta total
2011 0 15,991 15,991
2012 0 16,092 16,092
2013 0 16,193 16,193
2014 0 16,483 16,483
2015 0 16,967 16,967
2016 0 17,305 17,305
2017 0 17,568 17,568
2018 0 17,889 17,889
2019 0 18,209 18,209
2020 0 18,529 18,529

**Para el cuadro de oferta se utilizo como producto sustituto el Consomé de Pollo Malher.

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2016 y el método de minimos cuadrados
en donde a= 16,345.20 y b= 234.30 para las importaciones afio base 2013.

Como se muestra en el cuadro de la oferta histérica y proyectada de productos
sustitutos de sazonador a base de cebolla, no existe produccion de alguno de
este tipo, sin embargo, existen importaciones de articulos semejantes, los cuales
se consumen en los municipios de San Rafael La Independencia, San Pedro

Soloma y Santa Eulalia.

3.4.4 Demanda potencial

Esta integrada por la cantidad de producto que no se encuentra al alcance de los
consumidores por diversos motivos y que representa una oportunidad de
mercado. Para el calculo de la demanda potencial se utilizaron datos de
poblacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE- y, se delimito en un 40%,

debido al bajo nivel del poder adquisitivo de la poblacion del Municipio, asi
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también se descart6 a la poblacién de cero a cuatro afos de vida, debido a que
en esas edades no consumen alimentos que utilicen en su preparacion
sazonador a base de cebolla. De acuerdo a la investigacion realizada se
determin6 que el consumo por persona es de un gramo de sazonador al dia (ver
anexo 3), lo que equivale a seis cartones de sazonador al afio, con un peso neto

de cinco gramos cada uno. Esta informacion se presenta en el siguiente cuadro:

Cuadro 10
Municipios de San Rafael La Independencia, San Pedro Soloma y Santa
Eulalia, departamento de Huehuetenango
Demanda Potencial, Histérica y Proyectada; Sazonador a base de cebolla
Periodo 2011-2020

Poblacion
Delimitada Consumo por hogar

Demanda Potencial

Afo Hogares (40% de Carton de 12 sobres (En car_t:’)n:s de 12
hogares) unidades)
2011 21,233 8,493 30 254,790
2012 21,834 8,734 30 262,020
2013 22,441 8,976 30 269,280
2014 23,048 9,219 30 276,570
2015 23,647 9,459 30 283,770
2016 24,245 9,698 30 290,940
2017 24,844 9,938 30 298,140
2018 25,438 10,175 30 305,250
2019 26,020 10,408 30 312,240
2020 26,584 10,634 30 319,020

Fuente: elaboracion propia con base en datos de las estimaciones de la poblacién total por
municipio. Periodo 2008-2020, de! Instituto Nacional de Estadistica -INE-, datos obtenidos a
través de encuesta realizada a propietarios de comercios, datos del Instituto de Nutricién de
Centroamérica y Panama -INCAP-.

Los calculos de la demanda potencial, se hicieron en base a la poblacion total de
los municipios de San Rafael la Independencia, San Pedro Soloma y Santa
Eulalia, luego sobre la cantidad de hogares, en un promedio de cinco integrantes
por cada hogar. El resultado se deduce a que si una persona, consume seis
cartones en el afno, en un hogar consumirian treinta cartones anualmente (ver

anexo 3y4).
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3.4.5 Consumo aparente

Este apartado esta conformado por la produccion, mas las importaciones, menos
las exportaciones de un producto. Es una estimacién que se realiza para
conocer el consumo de sazonador en los hogares de los Municipios donde se
comercializara. A continuacion, se presenta el cuadro de consumo aparente con

datos historicos y proyectados:

Cuadro 11
Municipios de San Rafael La Independencia, San Pedro Soloma y Santa
Eulalia, departamento de Huehuetenango
Consumo Aparente, Historico y Proyectado de Productos Sustitutos
Periodo 2011-2020
(Cartones de 12 sobres)

Ano Producciéon Importaciones Exportaciones C;onsumo
parente
2011 0 15,991 0 15,991
2012 0 16,092 0 16,092
2013 0 16,193 0 16,193
2014 0 16,483 0 16,483
2015 0 16,967 0 16,967
2016 0 17,305 0 17,305
2017 0 17,568 0 17,568
2018 0 17,889 0 17,889
2019 0 18,209 0 18,209
2020 0 18,529 0 18,529

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos del cuadro oferta histérica y proyectada.

Segun investigacion de campo, no existe produccion de sazonador a base de
cebolla en el Municipio de San Rafael La Independencia, el consumo es en su
totalidad importaciones de productos sustitutos como consomé Malher, que
provienen principalmente de la cabecera departamental de Huehuetenango. Asi
mismo se observa que el consumo de Sazonadores va en aumento, debido a
que la poblaciébn aumenta cada afio y como consecuencia demandan mas
producto.
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3.4.6 Demanda insatisfecha
Representa la cantidad de producto que los consumidores a pesar de tener

capacidad adquisitiva y deseos de adquirir no lograron obtener.

En el cuadro siguiente se determina la cantidad de producto que el mercado

requiere:

Cuadro 12
Municipios de San Rafael La Independencia, San Pedro Soloma y Santa
Eulalia, departamento de Huehuetenango
Demanda Insatisfecha Historica y Proyectada
Periodo 2011-2020
(Cartones de 12 sobres)

Ao Demanda Potencial Consumo aparente .Demanda Insatisfecha

2011 254,790 15,991 238,799
2012 262,020 16,092 245,928
2013 269,280 16,193 253,087
2014 276,570 16,483 260,087
2015 283,770 16,967 266,803
2016 290,940 17,305 273,635
2017 298,140 17,568 280,572
2018 305,250 17,889 287,361
2019 312,240 18,209 294,031
2020 319,020 18,529 300,491

Fuente: elaboracion propia con base en datos obtenidos del cuadro de la demanda potencial y
consumo aparente.

En el cuadro anterior se proporciona informacion de importaciones que se
realizan al Municipio del producto sustituto y es representado por el consumo
aparente, asi también la demanda potencial es elemental para determinar el
valor insatisfecho, en el cual se podria llevar a cabo el proyecto, se pretende
cubrir el 45% del mismo, es necesario tener la capacidad de producir y vender
122,187 cartones para el primer afio; esto representa aproximadamente una

produccién y venta de 10,183 cartones de sazonador a base de cebolla al mes.
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3.4.7 Precio
Se determiné el precio del sazonador a base de cebolla, en relacién al mercado
y al que brinda el producto sustituto, el cual es Q.12.00; por carton de 12 sobres;

respecto al consumidor final.

3.4.8 Comercializacion
Para la comercializacion del Sazonador a base de cebolla se desarrolla y aplica
la mezcla de marketing mix, lo que se detalla en el capitulo IV de este

documento.

3.5 ESTUDIO TECNICO
Determina los recursos necesarios y la utilizacion dptima de los mismos para la
produccion de un bien y/o servicio. Este estudio determina la localizacién,

tamanio, proceso productivo y requerimientos técnicos del proyecto en estudio.

3.5.1 Localizacion

El lugar ha sido seleccionado por su geografia y por conveniencia estratégica, al
ser un lugar cercano al drea urbana y a otros centros poblados con demanda
potencial y por encontrarse en condiciones aptas para la realizacién del

proyecto.

El proyecto de Sazonador a base de cebolla, se propone que se desarrollara, en
el area geografica del Municipio de San Rafael La Independencia, departamento

de Huehuetenango a 356 kildmetros de la ciudad capital de Guatemala.

Para la implementacion del proyecto se revisaron diferentes aspectos, entre
estos: la topografia del terreno, transporte, cercania hacia los centros poblados y
otros municipios, las condiciones elementales para el desarrollo del cultivo de la

cebolla, ademas la localizacion y accesibilidad del Municipio permite distribuir el
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producto al mercado regional y departamental, debido a que existe

infraestructura vial funcional y asi suministrar el producto a donde se requiere.

3.5.1.1 Macrolocalizaciéon

El proyecto de elaboracion de sazonador a base de cebolla se ubicara en el
municipio de San Rafael La Independencia, departamento de Huehuetenango, el
cual esta localizado en el occidente de la Republica de Guatemala, dista a 356
kilometros de la Ciudad Capital y se encuentra a 98 kilometros de la Cabecera

Departamental.

3.5.1.2 Microlocalizacion

Después de analizar las unidades productivas y lugares estratégicos con
condiciones para la elaboracion del sazonador a base de cebolla; se determiné
que el lugar apropiado para ejecutar el proyecto, es el Municipio de San Rafael
La Independencia, en la aldea Cantetaj, situada a 2 kildmetros de la cabecera

municipal.

3.5.2 Tamano del proyecto
La capacidad de produccién que se obtendra para los cinco afios es de 610,935

cartones para ser distribuidos a los minoristas.

3.5.3 Volumen y valor de la produccién

Indica la cantidad anual a producir de sobres de sazonador a base de cebolla en
presentacion de cartones integrado por 12 unidades de 5 grms cada uno. Se
estima una merma de 1% referente a dafios en el proceso productivo,

almacenamiento y transporte.

Se presenta a continuacion el cuadro de volumen y valor de la produccion para

el proyecto de sazonador a base de cebolla:
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Cuadro 13
Municipios de San Rafael La Independencia, San Pedro Soloma y Santa
Eulalia, departamento de Huehuetenango
Proyecto: produccion de sazonador a base de cebolla
Volumen y valor de la produccion
Anos 1-5

Produccion Precio

Volumen en
neta en de

Anos ;:;rttl?‘?;:d(: Merma 1% cartones de  Venta Valor Q.
12 unidades Q.
1 122,187 1,222 120,965 6.00 725,790
2 122,187 1,222 120,965 6.00 725,790
3 122,187 1,222 120,965 6.00 725,790
4 122,187 1,222 120,965 6.00 725,790
5 122,187 1,222 120,965 6.00 725,790
TOTAL 610,935 6,110 604,825 3,628,950

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Segun el cuadro anterior se determiné un volumen de produccion de 610,935
cartones, sobre la cual se estima una merma de 1% que asciende a un total de
6,110 en los cinco afos, esto constituye una produccion neta de 604,825
cartones de sazonador a base de cebolla de 12 unidades, con un valor de
Q.725,790.00 cada afio de vida del proyecto.

3.5.4 Proceso productivo

Presenta en forma gréfica las diferentes actividades que se llevan a cabo para la
transformacion de la materia prima hasta la obtencién del producto final,
considera todos los pasos de operacion, verificacion, transporte,

almacenamiento y posibles demoras dentro del proceso.

A continuacion, se presenta el detalle del proceso productivo para la elaboracion

de sazonador a base de cebolla.
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Grafica 5
Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Proyecto: produccion de sazonador a base de cebolla
Flujograma del proceso productivo
Arno: 2016

Paso Actividad Proceso

1 Inicio del proceso. Inicio

2 Se recibe la cebolla. Esta actividad consiste en
aceptar el producto seguin su peso y calidad, el
cual servira de materia prima y que se utilizara

. o Recepcion y
en el proceso, posteriormente se debe clasificar - .
. o S seleccion de materia
segun las siguientes caracteristicas: no debe prima

contener orificios, no encontrarse en estado de
deterioro y presentar buen aspecto fisico.
Tiempo de proceso: 4,800 minutos.

3 Limpieza para la eliminacion de impurezas, esto
consiste en utilizar un cuchillo para quitar las
capas de la cebolla que se encuentran en mal| Limpieza de cebolla
estado, como también el corte del tallo. Tiempo
de proceso: 6,720 minutos.

4 Rebanar la cebolla a un ancho de 5mm. con la
utilizacion de un cuchillo, esto ayudara a
deshidratar la cebolla y que el proceso se| Rebanar la cebolla
realice en el menor tiempo posible. Tiempo de
proceso: 2,880 minutos.

5 Someter las rebanadas de cebolla a un proceso
térmico por medio de un bario de vapor con el
objeto de escurrir la cebolla, lo cual servira para Escaldado de
acelerar su deshidratacion. Tiempo de cebolla
proceso: 2,880 minutos.

Contintia en la pagina siguiente. ..
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6

10

11

12

Colocar las rebanadas en las diez bandejas
disponibles del deshidratador, las cuales tienen
una capacidad de 2.50 kilos y el deshidratador
tendra un tamafio de 1.50 metros de alto, por
1.50 metros de fondo, y llevar a una
temperatura de 70-72° C. Tiempo de proceso:
2,880 minutos.

Se traslada el producto deshidratado, y se
muele con la utilizacion de un molino de
martillo, previo a mezclarse con los demas
ingredientes  complementarios. Tiempo de
proceso: 960 minutos.

En recipientes se mezclaran los ingredientes
(sulfito, estearato de calcio, sal yodada),
complementarios con el ingrediente principal
para la elaboracion del sazonador. Tiempo de
proceso: 960 minutos.

Se empaca la mezcla del sazonador con una
selladora semiautomatica de mesa con pedal,
en sobres de 5 gramos, seguidamente se
engrapan los doce sobres a cada carton, como
presentacion final para la venta. Tiempo de
proceso: 960 minutos.

Traslado a bodega. Tiempo de proceso: 960
minutos.

Almacenamiento final hasta despacho del
producto. Tiempo de proceso: 960 minutos.

Fin del proceso.

Deshidratacion

Molido

Mezcla de
ingredientes

Colocar mezcla en
sobres

Traslado

Almacén

Fin

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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La grafica que representa al flujograma anterior muestra cada uno de los pasos
que se deben realizar para llevar a cabo la elaboracion del “Sazonador a base
de cebolla morada”, cabe resaltar los pasos desde el momento que se reciben
los como la seleccion de la materia prima y la mezcla de los ingredientes, debido
a que estas actividades constituyen las dos fases mas relevantes en la

produccién.

Contar con la materia prima que es de 1,196 quintales de cebolla anual y realizar
la mezcla de los ingredientes como lo indica la formula, asegura tener un
producto terminado de calidad y lograr con ello posicionar al producto en un
buen lugar en el mercado para su aceptacion; aunqu'e esta ultima practica
estaria encaminada a realizar otras gestiones de mercadeo, como

degustaciones y promociones.

3.5.5 Requerimientos técnicos
Es el equipo, mobiliario, herramientas, materia prima y recurso humano

necesario para la implementacion del proyecto.

A continuacién, se presentan los requerimientos técnicos necesarios para el

desarrollo del proyecto:



Tabla 2

Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Proyecto: produccion de Sazonador a Base de Cebolla
Requerimientos técnicos
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Ano 2016
Unidad
Descripcion de Cantidad
medida
Tangible
Vehiculos
Moto para el reparto de pedidos Unidad 1
Equipo de produccion
Deshidratador a base gas, 10 bandejas Unidad 1
Molino de martillo Unidad 1
Sellador semiautomatica de mesa, con pedal Unidad 1
Maquina etiquetadora Unidad 1
Mesa de acero inoxidable unidad 2
Mobiliario y equipo
Estanterias de metal de 4 niveles Unidad 1
Escritorio secretarial Unidad 1
Archivo Unidad 1
Dispensador de agua pura Unidad 1
Silla plasticas Unidad 8
Calculadora manual Unidad 2
Equipo de computacion
Computadora de escritorio (clon) Unidad 1
Impresora Cannon Unidad 1
Ups Unidad 1
Intangible
Gastos de organizacion e instalacion
Gastos de constitucion e inscripcién Unidad 1
Materia prima
Cebolla fresca Quintal 99.609
Sal yodada Quintal 3.852
Sulfito de calcio Quintal 0.133
Estearato de calcio Quintal 1.328
Mano de obra
Recepcion y seleccion materia prima Dia 10
Limpieza de cebolla Dia 14
Rebanar la cebolla Dia 6
Escaldado de cebolla Dia 6
Deshidratacion Dia 6

Continta en la pagina siguiente...
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Molido

Mezcla de ingredientes
Empacar mezcla en sobres
Traslado

Almacenaje

Bonificacion incentivo 8.33%
Séptimo dia

Costos indirectos variables
Cuotas patronales 12.67%
Prestaciones laborales 30.55%
Cloro

Sobre laminado

Cartén

Tape (rollo)

Energia eléctrica

Gas propano (tambo de 100 libras)
Costos fijos de produccion
Sueldo supervisor

Bonificacién incentivo

Cuotas patronales 12.67%
Prestaciones laborales 30.55%
Recoleccion de basura

Alquiler de local

Herramientas y utensilios de produccion
Guantes

Redecillas

Gabachas

Balanza con capacidad de 26 libras
Espatulas de acero

Cuchillos de acero inoxidable
Embudo de aluminio

Juego de 4 cucharas medidoras
Recipientes plasticos de 10 libras
Cajas plasticas con tapadera
Olla de acero inoxidable
Gastos variables de ventas
Combustible

Gastos de venta

Sueldo vendedor

Bonificacion incentivo

Cuotas patronales 12.67%
Prestaciones laborales 30.55%

Dia
Dia
Dia
Dia
Dia

%

%

Galén
Unidad
Unidad
Unidad
Kilovatio
Unidad

Mensual
Mensual
%
%
Mensual
Mensual

Par

Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

Galoén

Mensual
Mensual
%
%

NNNNNDN

5,039
5,039
21
122,187
10,182
125

25

1

1
1
3,000
3,000

N
o

-
2 PR 2NN aAaDdMNO

RN
o

1
1
0.1267
0.3055

Continua en la pagina siguiente...
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Reparaciones y mantenimiento de Vehiculo Mensual 1
Gastos de administracion

Sueldo administrador Mensual 1
Bonificacion de ley Mensual 1
Cuotas patronales Mensual 0.1267
Prestaciones laborales Mensual 0.3055
Honorarios del contador Mensual 1
Dietas Trimestral 1
Servicio de agua Mensual 1
Energia eléctrica Mensual 1
Teléfono Mensual 1
Papeleria y utiles Mensual 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En la tabla anterior se presentan los instrumentos e insumos que se utilizaran
para el desarrollo del proyecto: produccién de Sazonador a Base de Cebolla. En
el estudio financiero se realizaran los calculos necesarios que presenten la

viabilidad del proyecto.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

Este estudio pretende identificar los elementos que se necesitan para crear la
estructura organizacional encargada de la implementacién y desarrollo del
proyecto, asi como la personeria juridica del negocio para que se adecue a la
actividad principal del proyecto y permita obtener el mayor beneficio, el cual se

desarrolla en el capitulo cinco.

3.7 ESTUDIO FINANCIERO

Este estudio lo integran las estimaciones de los recursos econdémicos gue son
necesarios para que el proyecto sea viable.

Este estudio muestra un andlisis y las proyecciones de las cuentas de inversion
fija, en capital de trabajo, total, estados financieros, que proporcionan
informacién importante para determinar la viabilidad de la propuesta de

inversion.
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3.7.1 Inversion fija
Muestra los desembolsos necesarios que seran invertidos en la propiedad,
planta, equipo e intangibles de las instalaciones en las cuales se desarrollara el

proceso productivo.

Esta inversion esta conformada por la maquinaria y el equipo de produccion, las
herramientas, el mobiliario y equipo, tanto de oficina como para uso en el lugar
de produccién, vehiculos, y los activos intangibles como la asesoria técnica, los
gastos de constitucion de la cooperativa, asi como sus inscripciones en los
registros correspondientes, los estudios, las marcas, las patentes, los derechos
de llave y todas las demas adquisiciones de activos para la ejecucion el

proyecto.

En el cuadro siguiente se muestra la inversion fija necesaria para ejecutar el

proyecto:

Cuadro 14

Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Proyecto: produccion de sazonador a base de cebolla
Inversion Fija
Ano: 2016
Unidad Precio
Descripcion de Cantidad . Total
. unitario

medida
Tangible 34,180
Vehiculos 10,000
Moto para el reparto de pedidos  Unidad 1 10,000 10,000
Equipo de produccién 16,400
Deshngiratador a base gas, 10 Unidad ’ 3.000 3.000
bandejas
Molino de martillo Unidad 1 3,500 3,500
f}‘;’i",’%ﬁ‘egg;fomat'ca de Unidad 1 4000 4,000
Maquina etiquetadora Unidad 1 2,300 2,300

Continuia en la pagina siguiente...
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Mesa de acero inoxidable unidad 2 1,800 3,600
Mobiliario y equipo 3,480
E-stanterlas de metal de 4 Unidad 1 1,000 1,000
niveles

Escritorio secretarial Unidad 1 1,000 1,000
Archivo Unidad 1 700 700
Dispensador de agua pura Unidad 1 200 200
Silla plasticas Unidad 8 60 480
Calculadora manual Unidad 2 50 100
Equipo de computacion 4,300
Computadora de escritorio 1

(clon) Unidad 3,500 3,500.00
Impresora Cannon Unidad 1 500 500.00
Ups Unidad 1 300 300.00
Intangible 5,500
_Gastos de organizacion e 5.500
instalacion

Gastos de constitucion e Unidad 1 5500 5500
inscripcion

Total inversion fija 39,680

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2016.

De acuerdo al cuadro anterior, los activos necesarios para que el proyecto inicie
sus operaciones, ascienden a un monto de Q.34,180.00, ademas esta integrado
por el activo intangible, conformado por los gastos de organizacién, con un valor
de Q. 5,500.00.

3.7.2 Inversion de capital de trabajo y total

- Son los recursos financieros necesarios para poner en marcha el proyecto, esta
conformado por los insumos, mano de obra, costos indirectos variables, costos
fijos, y los gastos de administracion y ventas, los cuales necesitan ser
financiados mientras se empiezan a recibir ingresos generados por la puesta en

marcha del negocio.

A continuacion, se detalla la integracion de la inversion de capital de trabajo:
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Cuadro 15
Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de sazonador a base de cebolla
Inversién de capital de trabajo

Descripcion Parcial Q. Total Q.
Inversion fija 39,680
Vehiculos 10,000
Equipo de produccién 16,400
Mobiliario y equipo 3,480
Equipo de computacién 4,300
Gastos de organizacién e instalacion 5,500
Inversién en capital de trabajo 48,663
Materia prima 16,575
Mano de obra 5,472
Costos indirectos variables 11,935
Costos fijos de produccion 5,767
Herramientas y utensilios de produccion 1,620
Gastos variables de venta 200
Gastos de venta 250
Gastos de administracion 6,844
Total 88,343

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2016.

El capital de trabajo se integra por la materia prima, la mano de obra y los costos
indirectos variables, estos costos seran financiados durante los dos primeros
meses de iniciada la operacion del proyecto. Durante el primer mes se
acondicionan las instalaciones y se adquieren los demas activos fjos e

intangibles necesarios para poner en marcha el proyecto.

3.7.3 Financiamiento

Consiste en la obtencién de los recursos econdémicos necesarios para iniciar las
operaciones del proyecto, se clasifican como recursos propios o ajenos o
fuentes internas o fuentes externas. Este financiamiento puede estar integrado

por ahorros de los inversionistas, préstamos bancarios o particulares de
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instituciones financieras, ya sean reembolsables o no reembolsables, depende
del tipo de proyecto y el fin que se tenga como objetivo al impulsar esta actividad

econdémica.

A continuacién, se muestra el cuadro de la distribucion por fuente de
financiamiento del total de la inversién necesaria para poner en marcha el

proyecto:

Cuadro 16
Municipio de San Rafael La Independencia
departamento de Huehuetenango
Proyecto: produccion de sazonador a base de cebolla
Fuentes de Financiamiento
Ano 2016
(cifras en quetzales)

Descripcion F uentes Fuentes Inversion total
internas externas

Inversion fija 24,680 15,000 39,680
Vehiculos 10,000 10,000
Equipo de produccion 11,400 5,000 16,400
Mobiliario y equipo 3,480 3,480
Equipo de computacion 4,300 : 4,300
Gastos de organizacion e 5,500 5,500
Instalacion
Inversién en capital de trabajo 48,663 48,663
Materia prima 16,575 16,575
Mano de obra 5,472 5,472
Costos indirectos variables 11,935 11,935
Costos fijos de produccién 7,387 7,387
Gastos variables de venta 200 200
Gastos de venta 250 250
Gastos de administracion 6,844 6,844
Total 73,343 15,000 88,343

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Como se observa, la fuentes internas, o sea el aporte de los asociados es por un
monto de Q.73,343.00, que corresponde a una aportacion individual de

Q.3,667.15, de los veinte socios que constituiran la cooperativa; en cuanto a las
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fuentes externas de financiamiento, se acudira al BANRURAL a solicitar un
préstamo de Q.15,000.00 a principios del tercer mes de iniciado el proyecto, el
cual sera cancelado al final del primer mes de operaciones productivas de la

empresa, que es el tercer mes de la puesta en marcha del proyecto.

3.7.4 Estados financieros

Los estados financieros son datos que muestran la estimacion del resultado
econdmico del proyecto, determina los costos para producir e incluye los
insumos, la mano de obra, los costos indirectos variables y costo fijos que se
tengan, asi como los gastos de venta y administrativos incurridos durante un afio
operativo para determinar la ganancia anual y el rendimiento de la inversién,
como también los gastos financieros que se incurriran al hacer uso de un
préstamo bancario para cubrir las necesidades monetarias para iniciar las

operaciones productivas.
A continuacién, se presentan los estados financieros antes mencionados:

3.7.41 Estado de costo de produccion proyectado

Entre los estados financieros esta el costo de produccion, el cual muestra todos
los costos en que se incurrieron durante el afio productivo, detallado por
insumos, mano de obra y costos indirectos variables: asi como también,

determina el costo por unidad producida.

A continuacion, se presentan los valores de Estado de costo de produccion

proyectado:



Cuadro 17

Municipio de San Rafael La Independencia

Departamento de Huehuetenango
Proyecto: produccion de sazonador a base de cebolla

Estados de costo de produccién proyectado
del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)
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Descripcion Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Materia Prima 198,901 198,901 198,901 198,901 198,901
Cebolla fresca 191,249 191,249 191,249 191,249 191,249
Sal yodada 4,391 4,391 4,391 4,391 4,391
Sulfito de calcio 298 298 298 298 298
Estearato de calcio 2,964 2,964 2,964 2,964 2,964
Mano de obra 65,667 65,667 65,667 65,667 65,667
Recepcién y

seleccion materia

prima 9,824 9,824 9,824 9,824 9,824
Limpieza de cebolla 13,754 13,754 13,754 13,754 13,754
Rebanar la cebolla 5,895 5,895 5,895 5,895 5,895
Escaldado de

cebolla 5,895 5,895 5,895 5,895 5,895
Deshidratacion 5,895 5,895 5,895 5,895 5,895
Molido 1,965 1,965 1,965 1,965 1,965
Mezcla de

ingredientes 1,965 1,965 1,965 1,965 1,965
Empacar mezcla en

sobres 1,965 1,965 1,965 1,965 1,965
Traslado 1,965 1,965 1,965 1,965 1,965
Almacenaje 1,965 1,965 1,965 1,965 1,965
Bonificacion

incentivo 8.33% 5,198 5,198 5,198 5,198 5,198
Séptimo dia 9,381 9,381 9,381 9,381 9,381
Costos indirectos

variables 143,224 143,224 143,224 143,224 143,224
Cuotas patronales

12.67% 7,661 7,661 7,661 7,661 7,661
Prestaciones

laborales 30.55% 18,473 18,473 18,473 18,473 18,473
Cloro 10,080 10,080 10,080 10,080 10,080
Sobres laminados 73,312 73,312 73,312 73,312 73,312
Carton 12,219 12,219 12,219 12,219 12,219

Continda en la pagina siguiente. ..
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Tape (rollo) 11,250 11,250 11,250 11,250 11,250
Energia eléctrica 630 630 630 630 630
Gas propano

(tambo de 100

libras) 9,599 9,599 9,599 9,599 9,599
Total costo

directo 407,792 407,792 407,792 407,792 407,792
Cartones de 12

sobres de 5 gramos 122,187 122,187 122,187 122,187 122,187
Costo unitario por

carton 3.34 3.34 3.34 3.34 3.34
Costo unitario por

sobre 0.28 0.28 0.28 0.28 0.28

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016

Como se observa en el cuadro anterior, aqui se muestran todos los costos en los

que se incurri6 para obtener el costo por carton, el cual es de Q3.34, que

contiene 12 sobres de 5 gramos de sazonador a base de cebolla.

3.7.4.2 Estado de resultados proyectado

El estado de resultados determina la ganancia del periodo correspondiente para

cada uno de los cinco afios que se tiene programada la duracién del proyecto;

para efectos de rentabilidad de la inversion, se considera adecuado el resultado

por el monto invertido en el proyecto.

A continuacién, se presentan los valores del Estado de resultados proyectado:



Cuadro 18
Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Proyecto: produccién de sazonador a base de cebolla
Estados de resultados proyectado

del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

79

Descripcion Ano 1 Aio 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Ventas 725,790 725,790 725,790 725,790 725,790
(-) Costo directo de 407,792 407,792 407,792 407792 407.792
produccién
Contribucién a la 317,998 317,998 317,998 317,998 317,098
ganancia
f,';ft:sws variables de 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Combustible 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Ganancia marginal 315,598 315,598 315,598 315,598 315,598
(-) Costos fijos de 79599 79,599 79,599 79,599 79,599
produccion
Sueldo supervisor 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuotas patronales 12.67% 4,561 4,561 4,561 4,561 4,561
';6?;?2‘“63 laborales 10,998 10,998 10,998 10,998 10998
Recoleccion de basura 240 240 240 240 240
Alquiler de local 14,400 14,400 14,400 14,400 14,400
Herramientas y utensilios
de produccion 7,120 7,120 7,120 7,120 7,120
Depreciacién equipo de 3280 3280 3280 3280 3,280
produccién
(-) Gastos de venta 56,122 56,122 56,122 56,122 56,122
Sueldo vendedor 33,600 33,600 33,600 33,600 33,600
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuotas patronales 4,257 4 257 4 257 4 257 4 257
Prestaciones laborales 10,265 10,265 10,265 10,265 10,265
Reparaciones y mant.

Vehiculo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Depreciacion vehiculos 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000
(-) Gastos de 86,156 86,156 86,157 84,723 84,723
administracion

Sueldo administrador 42,000 42,000 42,000 42,000 42,000

Continda en la pagina siguiente...




...Viene de la pagina anterior

80

Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuotas patronales 5,321 5,321 5,321 5,321 5,321
Prestaciones laborales 12,831 12,831 12,831 12,831 12,831
Honorarios del contador 10,200 10,200 10,200 10,200 10,200
Dietas 800 800 800 800 800
Servicio de agua 75 75 75 75 75
Energia eléctrica 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Teléfono 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Papeleria y Uutiles 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700
Deprec:amon mobiliario y 696 696 696 696 696
equipo

Depremaqpn equipo de 1.433 1,433 1,434 ) i
computacién

Amortizacién gastos de 1,100 1,100 1,100 1,100 1,100
organizacion

Ganancia en operacion 93,721 93,721 93,720 95,154 95,154
(-) Gastos financieros 2,700 - - - -
Intereses sobre préstamo 2,700 - - - -
Ganancia antes del ISR 91,021 93,721 93,720 95,154 95,154
() mpuestosobrelarenta  ,, 765 53430 23430 23780 23789
Ganancia neta 68,266 70,291 70,290 71,365

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016

71,365

Para el primer afio la ganancia neta es de Q68,266.00 sobre Q725,790.00 de
ventas, que representa el 9.41%; para el quinto afio, la ganancia neta es de
Q71,365.00 sobre Q725,790.00 de ventas, qgue representa el 9.83%.

3.8 EVALUACION FINANCIERA

La evaluacion financiera es el analisis, el estudio que se hace por medio de

diferentes herramientas o indices que muestran las proyecciones para los afios

estimados que tendra el proyecto; de los resultados de la aplicacion de esta

forma de evaluar el proyecto se determina un viabilidad o inviabilidad, si se pone

en marcha o se rechaza, ya sea definitivamente o para efectuar las correcciones

financieras necesarias para dicho proyecto sea rentable para los inversionistas.
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Segun la informacion obtenida en los estados financieros, en el que se usan
herramientas complejas de evaluacion, como el punto de equilibrio, flujo neto de
fondos -FNF-, valor actual neto -VAN-, relaciéon beneficio costo -RBC-, tasa
interna de retorno y el periodo de recuperacion de la inversion -PRI-, se presenta

para determinar la viabilidad del proyecto la siguiente tabla:

Tabla 3
Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Proyecto: produccion de Sazonador a Base de Cebolla
Evaluacion Financiera

Ano 2016
Evaluacion financiera Valor
Punto de equilibrio
Punto de equilibrio en valores 516,466.29
Punto de equilibrio en unidades 86,078
Flujo neto de fondos
Afo 1 76,775
Afio 2 78,800
Afo 3 78,800
Afo 4 78,441
Afo 5 78,441
Valor actual neto -VAN- 145,312
Relacion beneficio costo
Ingresos actualizados 2,170,548
Egresos actualizados 2,025,237
Relacién B/C 1.07
Tasa interna de retorno 83.86
Periodo de recuperacion de la inversion 1 afio, 5 meses y 10 dias

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Para el punto de equilibrio, de acuerdo al cuadro de la evaluacion financiera se
observa que con las ventas en valores de Q516,466.29, es decir que, al vender

86,078 cartones, se cubren los costos y gastos incurridos en la produccion.
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El flujo de efectivo estd determinado por cinco afios que es la duracién que se
ha estimado el proyecto. Para el primer afio hay un excedente de efectivo por
Q76,775.00; para el quinto afio por Q78,441.00 y acumulado por los cinco afos
es Q391,257.00.

El valor actual neto muestra la sumatoria de los flujos netos de cada periodo dan
un resultado positivo de Q145,312.00, valor que es mucho mayor que cero, lo

que demuestra la viabilidad del proyecto.

Los ingresos actualizados divididos los egresos actualizados muestran un
resultado de 1.07, lo cual es mayor que 1, por lo que el proyecto debe aceptarse

respecto a la relacion beneficio costo.

La tasa interna de retorno para el proyecto es 83.86%, que es la tasa que mas

se aproxima al valor de la inversion con los flujos netos actualizados.

Para este proyecto se tiene contemplada la recuperaciéon de la inversion en 1
anho, 5 meses y 10 dias aproximadamente, esta pronta recuperacion es producto

de la alta tasa de rendimiento reflejada en la ganancia neta por afo obtenida.

3.9 IMPACTO SOCIAL

El beneficio social que proporcionara este proyecto se vera reflejado en la
creacion de puestos de trabajo, ya que aparte de la mano de obra que se usara
directamente en la produccion del sazonador a base de cebolla, también se
reflejard en el aumento de la produccion de cebolla gue sera necesaria para

cubrir la demanda que tendra este producto.
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Con la generacién de empleo, la calidad de vida de los habitantes aumentara,
debido a que sus ingresos se incrementaran y tendran mayor capacidad
adquisitiva, tanto de bienes para satisfacer sus necesidades como para la

adquisicion de otros bienes para vivir con mayor comodidad.

La mano de obra disponible en el municipio ya no tendra la necesidad de
emigrar, ya sea a nivel interno o fuera de Guatemala, esto gracias a la creacion

de fuentes de trabajo dentro del Municipio.

Seran generados cinco empleos directos por la puesta en marcha de este
proyecto, tres en el proceso productivo, uno en ventas y otro en la

administracion del mismo.




CAPITULO IV
COMERCIALIZACION
PROYECTO: PRODUCCION DE SAZONADOR A BASE DE CEBOLLA

A continuacion, se desarrolla el contenido de la comercializacion para la
produccion de sazonador a base de cebolla que comprende: propuesta y

operaciones que se deben de llevar a cabo para el desarrollo del proyecto.

4.1 COMERCIALIZACION PROPUESTA

Dentro de esta fase se estudia los entes que participan en la comercializacién,
describe las funciones como una serie de procesos de forma coordinada y
légica, para la transferencia de los productos y analiza el comportamiento de los

vendedores y compradores como parte fundamental del mercado.

4.1.1 Mezcla de mercadotecnia

Es un conjunto de herramientas controlables que se combinan de tal forma, que
permiten alcanzar los resultados trazados para la comercializacion del producto
Sazonador a base de cebolla, en el mercado meta, en los Municipios de San
Rafael La Independencia, San Pedro Soloma y Santa Eulalia del departamento
de Huehuetenango. La cual consiste en: Producto, Precio, Plaza (distribucién) y

Promocion.

A continuacion, se presenta la propuesta que conforma el producto, para
desarrollar e implementar en la comercializacion del Sazonador a base de
Cebolla.



85

Tabla 4

Municipios de San Rafael La Independencia, departamento de

Huehuetenango

Proyecto: sazonador a base de cebolla

Mezcla de mercadotecnia
Ano: 2016

Producto

Variedad

Presentacion unica en cartones de 12 unidades para el
minorista y la bolsita en unidad contiene 5 gramos,
dirigido al consumidor final.

Calidad

El producto es elaborado con cebolla de buena calidad
extraidas del Municipio, con proceso de deshidratacion,
que aporta nutrientes para beneficiar la salud del
consumidor.

Diserio

El producto estara empacado en bolsas platinadas con
colores llamativos de 8cm. de largo x 7cm de ancho,
para contener 5grs. El empaque indicara la informacion
nutricional y contara con la fecha de caducidad.

Caracteristicas

Producto deshidratado, beneficia la salud del
consumidor, econdémico y sellado de forma hermética.

Marca

La marca del Sazonador a base de cebolla sera
Sazonador Campedn que hace alusion a lo mejor.

Garantias

Aplicara cambio de producto llegado la fecha de
vencimiento.

Precio

Precio de lista

El precio sera establecido de acuerdo a los costos de
produccion fijos y variables, el cual sera para el
minorista de Q 6.00 y al consumidor final de Q.9.00 por
carton es decir Q.0.75 por sobre.

Periodo de pago

Sera al momento de recibido el producto ya sea
adquirido en las instalaciones de la Cooperativa o en la
abarroteria donde se ubica al minorista.

Plaza

El productor distribuira al minorista, para luego venderle

Canal ) i
al consumidor final.
Estara conformada por los Municipios de San Rafael La
Cobertura . .
Independencia, San Pedro Soloma y Santa Eulalia.
El producto se localizara primordialmente en las
Ubicaciones abarroterias, tiendas de los Municipios seleccionados,

también los supermercados.

Contintia en la pagina siguiente...
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...Viene de la pagina anterior

Inventario

La produccion se dara de forma diaria con lo que se
pretende manejar de forma adecuada la demanda, y
siempre se tendra almacenado producto existente para
poder satisfacer al minorista, razén por la cual se
propone el sistema de inventario PEPS (primero en
entrar primero en salir).

Transporte

La Cooperativa contard con el servicio de entrega
siempre y cuando el minorista se encuentre en el area
de cobertura.

Logistica

Se coordinara de forma adecuada la distribucion, de tal
forma que el producto se mantenga con la calidad,
ademas se velara por el manejo adecuado de los
cartones que contienen los sobres, con el fin de evitar
perdida en las unidades dirigidas para la venta.

Promocion

Relaciones Publicas

El gerente administrativo de la Cooperativa, tendra
contacto directo con los clientes para tener informacion
sobre las deficiencias del producto, es importante tener
informacion de los productos similares para realizar
mejoras constantes.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La tabla anterior muestra la propuesta, que tiene como objetivo posicionar'y

promover de forma adecuada el Sazonador a base de cebolla. con nombre

Sazonador Campeén; a través de las distintas herramientas de la mezcla

promocional.

Dentro del producto se consideraron las siguientes herramientas: variedad,

calidad, disefio y empaque, la marca y caducidad; para la herramienta plaza se

considera el canal un elemento importante, alli es donde participa la cooperativa

como ente productor, utilizara al minorista para llegar al consumidor final.




87

4.2 OPERACIONES DE COMERCIALIZACION

Son los diferentes pasos que se inician con los canales de comercializacion, se
cuantifican con los margenes de comercializacion y se comparan respecto a

otros productos a través de los factores de diferenciacion.

Las operaciones de comercializacion que se realizaran para el presente

proyecto, son las siguientes.

4.2.1 Canales de comercializacion
Para el presente estudio se propone la utilizacion del canal de comercializacion:
productor - minorista - consumidor final, como lo muestra la grafica que a

continuacion se presenta:

Grafica 6
Municipios de San Rafael La Independencia, departamento de
Huehuetenango
Proyecto: produccion de sazonador a base de cebolla
Canal de comercializacion
Ano: 2016

PRODUCTOR

| 100%

MINORISTA

CONSUMIDOR FINAL

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Se utilizara este tipo de canal de comercializacién, con un solo intermediario,

esto se hace con el fin de que el consumidor final pueda tener el acceso para la



88

satisfaccion de su necesidad de manera pronta y oportuna, y no movilizarse en

gran distancia para obtener el sazonador a base de cebolla.

4.2.2 Margenes de comercializacion
Los margenes de comercializacion establecen la diferencia que existe entre el
precio que paga el consumidor final por el producto y el precio recibido por el

productor. Asi también la utilidad de cada uno de los agentes de mercadeo.

A continuacion, se presenta el cuadro con los margenes de comercializacion del

municipio de San Rafael La Independencia para el sazonador a base de cebolla:

Cuadro 19
Municipio de San Rafael La Independencia, departamento de
Huehuetenango
Proyecto: produccion de sazonador a base de cebolla
Margenes de comercializacion (por carton)
Ano: 2016
(cifras en quetzales)

Precio c o
de ostos %o
Institucion venta Margen de Margen rendimiento % de
! bruto Q. mercado neto Q. sobre participacion
(carton) Q . gl
Q. . inversion
Productor 6.00 67
Minorista 9.00 3.00 0.30 2.70 45 33
Alquiler de local 0.10
Colocacién 0.20
Consumidor final _
Total 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Como se aprecia en el cuadro anterior, en la comercializacion de sazonador a
base de cebolla en el municipios de San Rafael La Independencia, se determiné

que el productor participa en el proceso de comercializacion en un 67% y el
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minorista en un 33%, asi mismo se determiné que el minorista obtiene el 45% de

rentabilidad por cada quetzal invertido.

En el siguiente cuadro se describe la informacion con los margenes de
comercializacion del municipio de Santa Eulalia para el sazonador a base de

cebolla:

Cuadro 20
Municipio de Santa Eulalia, departamento de Huehuetenango
Proyecto: produccién de sazonador a base de cebolla
Margenes de comercializacién (por cartén)
Ano: 2016
(cifras en quetzales)

Prg:io Costos %
L o
Institucion venta Margen de Margen rendimiento _/o_de 3
. bruto Q. mercado neto Q. sobre participacion
(carton) . g
Q. Q. inversion

Productor 6.00 67
Minorista 9.00 3.00 0.40 2.60 43 33
Alquiler de local 0.15
Colocacién 0.25
Consumidor final _
Total 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El cuadro, describe que la comercializacion de sazonador a base de cebolla en
el municipio de Santa Eulalia, respecto al productor participa en el proceso de
comercializacion en un 67% y el minorista en un 33%, asi mismo se determiné

que el minorista obtiene el 43% de rentabilidad por cada quetzal invertido.

Se presenta a continuacion el cuadro con los margenes de comercializacion del

municipio de San Pedro Soloma para el sazonador a base de cebolla:
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Cuadro 21
Municipio de San Pedro Soloma, departamento de Huehuetenango
Proyecto: produccién de sazonador a base de cebolla
Margenes de comercializacion (por carton)
‘ Ano: 2016
(cifras en quetzales)

Precio

de Costos .%_
Institucién venta Margen de Margen rendimiento %_de B
! bruto Q. mercado neto Q. sobre participacion
(carton) Q. inversion
Q.
Productor 6.00 67
Minorista 9.00 3.00 0.50 2.50 42 33
Alquiler de local 0.20
Colocacién 0.30
Consumidor final _
Total 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El cuadro de los margenes de comercializacion en el municipio de San Pedro
Soloma, muestra que el productor participa en el proceso en un 67% y el
minorista en un 33%, asi mismo se determiné que el minorista obtiene el 42% de

rentabilidad por cada quetzal invertido.



CAPITULO V
ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
PROYECTO: PRODUCCION DE SAZONADOR A BASE DE CEBOLLA

A continuacién, se presenta el estudio administrativo legal del proyecto
produccion de sazonador a base de cebolla que se integra por la justificacion,
los objetivos; tanto general como especificos, tipo y denominacion de la
organizacion, marco juridico, razén social, estructura organizacional, funciones

de las unidades administrativas y aplicacion del proceso administrativo.

5.1 JUSTIFICACION

De acuerdo a la investigacion de campo se determind que los productores
agricolas no estan organizados, razén por la cual la creaciéon de una cooperativa
facilitara 'y proporcionara las herramientas necesarias para que la
comercializacién se adecue a la actividad principal, asi mismo coadyuvaria en
integrar a los productores, para facilitar a los referidos productores con una
institucion que vele por el desarrollo socioeconémico del municipio y lograr con
ese extremo la organizacion propuesta, los canales adecuados para que el
producto llegue al consumidor final y satisfacer una necesidad basica como la

alimentacion.

5.2 OBJETIVOS
Los objetivos que se desean alcanzar con la creacién de una cooperativa para la

produccion de sazonador a base de cebolla son los siguientes:

5.2.1 General
Contribuir al desarrollo econémico y social de los miembros, asi como de la

comunidad.
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5.2.2 Especificos
» Fomentar el trabajo en equipo y la ayuda mutua entre los asociados.
e Brindar al consumidor final un producto de calidad al mejor precio.
» Establecer canales de comercializacion para colocar la produccién en el

mercado para los tres diferentes municipios.

5.3 TIPO Y DENOMINACION

La Cooperativa sera una entidad social privada, sin caracteristicas politicas ni
religiosas, de colaboracion integral, cuyo fin primordial es la busqueda de
soluciones a sus problemas en forma conjunta; a la vez satisfacer las
necesidades sociales de produccién y comercializacion gue puedan incrementar
sus ingresos econémicos y nivel de vida; estara integrada por veinte miembros.
La organizacién propuesta llevara como nombre Cooperativa integral de
comercializacion de productos alimenticios San Rafael, R.L., cuya funcién
principal sera la producciéon y comercializacion de sazonador a base de cebolla,
La constitucion legal de la misma se hara a través de la municipalidad de San
Rafael La Independencia, donde deberan comparecer los veinte productores
asociados y el alcalde municipal, quien autenticarda mediante su firma la
organizacion. En seguida el alcalde extendera a los miembros de la junta
directiva las constancias de honorabilidad para que puedan gestionar su tramite
de constitucibn como cooperativa ante Gobernacion Departamental de

Huehuetenango, y deben llenar los requisitos siguientes:

- Contar como minimo con veinte asociados.

- Listar los nombres de los miembros con datos generales.

- Presentar un libro de actas para su autorizacion.

- Los miembros de la Junta directiva deben saber leer y escribir.

- El presidente y tesorero de la cooperativa no deben tener parentesco legal.

- Presentar los estatutos internos para su revisién y aprobacion.
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- Indicar la direccion exacta de la organizacion para recibir notificaciones.

- Indicar la cantidad monetaria que aportara cada asociado a la organizacion.

Debe realizarse escritura publica, por medio de notario competente para adquirir
personeria juridica y proceder con la autorizacién de los libros contables y sello;
tambien deberan adquirir un talonario de recibos con la autorizacién de

Gobernacion Departamental.

5.4 MARCO JURIDICO

Son las normas y el cuerpo legal que regulara la organizacion y el

funcionamiento de la cooperativa, se clasifican en internas y externas.

5.4.1 Normas internas
Dentro de las normas internas se encuentran:
e La escritura de constitucién
» Elreglamento interno de trabajo
e El manual de organizacioén
e Elmanual de normas y procedimientos

e [Estatutos

5.4.2 Normas externas

Dentro de las normas externas se encuentran:
* La Constitucion Politica de La Republica de Guatemala
e El Decreto Ley 106, Cédigo Civil
e El Decreto 2-70, Codigo de comercio

e El Decreto 82-78, Ley general de cooperativas y su Reglamento, Acuerdo
Gubernativo 7-79

e El Decreto 1441, Codigo de trabajo
e El Decreto 6-91, Cadigo tributario
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o El Decreto 27-92, Ley del impuesto al valor agregado

e El Decreto 10-2012, Ley de Actualizacion Tributaria

5.5 RAZON SOCIAL

Como Cooperativa esta no tendra intereses politicos ni religiosos, sino sera de
colaboracion integral, y estara enfocada a la busqueda de soluciones a sus
problemas en forma conjunta; a la vez satisfacer las necesidades sociales de
produccién y comercializacion para generar ingresos economicos; estara
integrada por veinte miembros, llevara como nombre Cooperativa integral de
comercializacion de productos alimenticios San Rafael, R.L., cuya funcién

principal sera la produccion y comercializacion de sazonador a base de cebolla.

5.6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
La estructura administrativa de la Cooperativa integral de comercializacion de
productos alimenticios San Rafael, R.L. requiere de los elementos que se

describen a continuacion:

5.6.1 Organizacién propuesta

Por las caracteristicas socioeconomicas de la poblacién del municipio de San
Rafael La Independencia y por la forma de negocio a desarrollarse, se propone
la constituciéon de una cooperativa. Entre los beneficios que gozan las
cooperativas, establecidas en el articulo 23 del Decreto 82-78 que contiene la

Ley General de Cooperativas, se encuentran:

» Exencion total del impuesto del papel sellado y timbres fiscales.

e Exoneracion de impuestos, derechos, tasas y sobrecargos en las
importaciones de maquinaria, vehiculos de trabajo, herramientas,

instrumentos, insumos, equipo y material educativo y enseres de trabajo
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agricola, ganadero, industrial o artesanal, siempre que no se manufacturen

en el pais o en el area centroamericana.

Las oficinas, empresas y funcionarios del Estado, de las Municipalidades e
instituciones auténomas o descentralizadas tramitaran con la mayor celeridad
todo asunto o gestion pertinente a las cooperativas, prestandole apoyo y

auxilios.

5.6.2 Sistema de la organizacion
Entre las caracteristicas principales que presenta la estructura organizacional de

dicha cooperativa se encuentran las siguientes:

* Latoma de decisiones estratégicas se centraliza en la asamblea General.

» Las lineas de mando estan definidas claramente en orden descendente y
cada individuo, departamento o seccién conoce la jerarquia que le
corresponde.

* Los canales de comunicacion estan definidos en orden ascendente y de
elios se aprecia y respetan la emanacion de érdenes e instrucciones.

* La departamehtalizacién se sustenta en las funciones especificas de cada
departamento.

* La especializacion del trabajo esta claramente definida.

5.6.3 Disefo de la organizacién

Es la representacion grafica de la estructura de una institucion y de las
relaciones que guarda entre si con los 6rganos que la integran. Contiene los
agrupamientos de las actividades basicas de las unidades, como las principales

lineas de autoridad y responsabilidad que existen entre dichas unidades.
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A continuacion, se presenta la grafica que muestra el disefio de la organizacion
propuesta para la Cooperativa integral de comercializacion de productos

alimenticios San Rafael, R.L.:

Grafica 7
Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Estructura organizacional funcional
Cooperativa integral de comercializacion
de productos alimenticios San Rafael, R.L.
Ano: 2016

Asamblea General

Comision de
Vigilancia
Consejo de
. Administracion
Comité de '
educacion |
Gerencia Administrativa
l
Comercializacion Produccion

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2016.

La cooperativa estara integrada por el érgano de mayor jerarquia; la asamblea
general, integrada por veinte asociados, quienes nombraran a los ocupantes del
consejo de administracion, que guiara los planes estratégicos de la cooperativa;
la comision de vigilancia, que sera el érgano de fiscalizacion, cuyas facultades
estaran determinadas en la escritura social y el comit¢ de educacion,

responsable de impulsar la capacitacion a todos los socios de la cooperativa.
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5.7 FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

A continuacién, se presentan las principales funciones de las unidades

administrativas:

5.7.1 Asamblea general

Es el maximo organismo de decision dentro de la cooperativa, integrado con los
asociados activos. Se encargara de aprobar las disposiciones necesarias con
respecto de las actividades a desarrollar planes, programas, procedimientos y

presupuestos, para el buen desarrollo de las funciones de la cooperativa.

5.7.2 Comision de vigilancia
Encargado de supervisar, velar, controlar y fiscalizar la legalidad, estatutos,
acciones y registros contables de la Cooperativa, asi también valida la

informacién proporcionada por los asociados.

5.7.3 Consejo de administracion
Es el encargado de planificar, dirigir, coordinar los programas y estatutos
aprobados por la Asamblea General, asimismo gestionar el presupuesto anual;

la fuente de ingresos necesarios anualmente.

5.7.4 Comité de educacion
Tiene como fin promover, capacitar y coordinar las actividades educativas y los
programas que tengan como propésito la participaciéon democratica dentro de la

cooperativa.

5.7.5 Gerencia administrativa
Es el 6rgano responsable de que se ejecuten las decisiones de la Asamblea
General, velar por la implementacion y seguimiento de los planes y programas

aprobados por la misma, convocara a reuniones ordinarias y extraordinarias.
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5.7.6 Comercializacion
Es el encargado de establecer el sistema de mercadeo, dara seguimiento al
trasladar al consumidor final los productos. Debera establecer la informacion

constante sobre oferta, demanda y precios del producto en el mercado local.

5.7.7 Produccién

Su funcién principal es la de verificar y establecer el proceso productivo del
sazonador a base de cebolla, asi como todas las actividades que requiere la
produccién. Estara conformada por tres miembros que son: un supervisor de

produccion y dos operarios de planta.

En la siguiente grafica, se presenta la estructura organica nominal propuesta

para la constitucion de la cooperativa:
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Grafica 8
Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Proyecto: produccién de sazonador a base de cebolla
Estructura organizacional nominal Cooperativa Integral de
Comercializacion de Productos Alimenticios San Rafael, R. L.
Ano: 2016

Asamblea General

Asociados 20
Comision de vigilancia
Presidente 1
Secretario 1
Consejo de Administracion
Presidente 1
Vicepresidente 1
Secretario 1
Comité de Educacion
Presidente 1
Secretario 1
Gerencia Administrativa
Administrador 1
| l
Comercializacién Produccioén
Vendedor 1 Supervisor 1
Operarios 2

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La grafica anterior presenta la forma nominal en la cual estara integrada la
cooperativa; la asamblea general, consejo de administracion, comisién de
vigilancia, y el comit¢ de educaciéon, asi mismo contara también con la
colaboracién remunerada de un gerente administrativo, un vendedor, un

supervisor de produccion y dos operarios de planta.
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5.8 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

Parte fundamental de la organizacion y que estard a cargo de la asamblea
general que tiene como fin principal el logro de los objetivos que dieron origen a
la creacion de la cooperativa, y estda compuesto por cinco elementos,
planeacion, organizacion, integracion, direccion y control. Los cuales se

describen a continuacion.

5.8.1 Planeacion
En esta fase se fijara el rumbo que va seguir la cooperativa, reflejado en los
objetivos generales y especificos y los pasos a seguir en el cumplimiento de los

mismos.

5.8.1.1 Mision

La mision propuesta para la cooperativa es la siguiente:

“Somos pequefios agricultores del municipio de San Rafael La Independencia
del departamento de Huehuetenango, dedicados a la siembra y cosecha de
cebolla en su variedad, para la produccion de sazonador a base de cebolla,

comprometidos con el bienestar y salud de nuestros colaboradores y clientes.”

5.8.1.2 Visién

La mision propuesta para la cooperativa es la siguiente:

“Ser los pioneros en la produccion de sazonador a base de cebolla a nivel local,
que impulse el desarrollo econémico, equitativo y social del municipio de San

Rafael La Independencia para mejorar la calidad de vida de la poblacion.”

5.8.2 Organizaciéon
A continuacion, se presentan los aspectos a considerar para la organizacion

propuesta de la cooperativa:
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e Tipo de organizacion
De acuerdo a la estructura organizacional de la Cooperativa esta sera
formalmente organizada, que tendra como propésito integrar a los

asociados con el fin de comercializar el Sazonador a base de cebolla.

e Estructura organizacional
El sistema de organizacion propuesto para el funcionamiento de la
Cooperativa, se basara en la division del trabajo y facilitara la supervision,
estara disefiado para que las funciones, niveles y actividades se
desarrollen con el desempefio planificado por medio de los manuales
establecidos. La division del trabajo permite que cada individuo desarrolle

sus funciones segun el departamento en el que esté ubicado.

La asamblea General como maximo 6rgano social dentro de la cooperativa
sera la encargada de distribuir las funciones a cada departamento en forma
equitativa y logica, delegara funciones a la Gerencia Administrativa, que tiene

dentro de sus funciones la organizacion de la entidad.

5.8.3 Integracién

La integracion de los recursos humanos sera funcién del consejo de
administracion, para lo cual tendra que reclutar personal idéneo para cada
puesto de trabajo. De igual manera obtendra los recursos materiales y
financieros, el equipo, terreno, insumos e instalaciones adecuadas que se
necesitan para llevar a cabo el proyecto. En esta fase se desarrollan el

reclutamiento, seleccién, contratacion, induccién y capacitacion del personal.
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¢ Reclutamiento
En cada area se tendrd un responsable de informar la necesidad de
contratar personal, los cuales pueden ser referidos a la gerencia y que

cumplan con el perfil solicitado.

e Seleccion
El gerente administrativo sera el encargado de evaluar y seleccionar a los
aspirantes, debe tomar en cuenta los aspectos siguientes:
Responsabilidad, puntualidad, relaciones interpersonales, que sea

residente del Municipio.

e Contratacién
El gerente sera el encargado de la contratacion del personal, informara la
forma de pago y actividades correspondientes al puesto a ocupar, segun

el descriptor de puestos.

e Induccién
En este proceso se dan a conocer en las instalaciones de la cooperativa,
se realiza un recorrido por todas las areas y se indican las funciones
principales de cada area y por ultimo se hace entrega del perfil del puesto

a desempenar.

e Capacitacion
Las capacitaciones se realizaran periddicamente en las instalaciones de

la cooperativa para todo personal activo.

5.8.4 Direccion
A continuacion, se presentan los aspectos a considerar para la direccion

propuesta de la cooperativa:
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e Liderazgo
El Proceso para dirigir e influir en las actividades de los miembros de la
cooperativa lo realizara la Asamblea General y la Gerencia Administrativa,
sera de forma autocratica, delegara las funciones con autoridad y

responsabilidad.

e Comunicacion
Se llevard a cabo una comunicacién formal entre cada unidad
administrativa por medio de la cual se transmitiran ideas, conocimientos,

experiencias.

e Toma de decisiones
La toma de decisiones la tendra el Consejo de Administracion y las
trasladara a la gerencia administrativa para ser aplicada en los procesos

en los diferentes departamentos de la organizacion.

5.8.5 Control

Es la dltima fase de la aplicacion del proceso administrativo en donde se
supervisa y da seguimiento a los procedimientos del proyecto, evaluara areas
especificas como la produccién; al determinar la calidad con que se produce el
Sazonador a base de cebolla. Es importante conocer la derogacion que se hace
respecto a costos, gastos y rentabilidad, la cual es necesaria para la evaluacion
y retroalimentacion de los asociados y servira para corregir el rumbo en las

actividades pertinentes.

e Herramientas
Las herramientas de control pueden aplicarse a diferentes recursos y

actividades administrativas como se detalla a continuacion:
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Produccion

Volumen de produccién por cartén de Sazonador a base de cebolla

Estandares de calidad

- Inventarios

Manual de procedimientos

Comercializaciéon
- Reportes de ventas
- Cartera de clientes

- Investigacién de mercados



CONCLUSIONES

Con base al trabajo de investigacion en el Municipio de San Rafael La
Independencia, departamento de Huehuetenango, se establecieron las siguientes

conclusiones.

1. San Rafael La Independencia por su ubicacién en el altiplano del pais cuenta
con una gran cantidad de recursos naturales, que son de mucha importancia
para sus habitantes, pero a su vez los recursos no son ilimitados y seven en
una problematica. La deforestacion, la contaminacién de los rios y nacimientos

de agua, ponen en desequilibrio los ecosistemas del Municipio.

2. Elflujo comercial del Municipio se caracteriza por utilizar la mayor parte de los
ingresos econdémicos del municipio, al consumo de productos que han llevado
un proceso de transformacion; respecto a las exportaciones del Municipio
estas son por productos agricolas, especificamente la cebolla. El flujo
financiero del Municipio, esta constituido por las remesas que son enviadas
desde Estados Unidos, ingresos por la venta de productos agricolas, pecuarios
y artesanales. De acuerdo a los egresos econdmicos del Municipio se
determin6 que se realizan hacia la Cabecera Departamental, Ciudad Capital y
otros municipios cercanos, para satisfacer necesidades de: alimentacion,

educacion, salud, herramientas de trabajo y vestuario.

3. La principal fuente de ingresos en el Municipio es la actividad agricola, los
cultivos mas representativos de la regién son: maiz, cebolla morada, frijol,
trigo, y tomate, sin embargo la remuneracién por los jornales de trabajo en la
actividad agricola, no generan el ingreso necesario para satisfacer las
necesidades de los hogares, razén por la cual la emigracion termina en
proporcionar la Unica salida para algunos agricultores, la cual se da a la capital

o al extranjero para apoyar a sus familiares econémicamente.




4. Se establecio que el sazonador a base de cebolla, posee caracteristicas que
lo sittan como una potencialidad productiva para el Municipio, debido a que la
materia prima se obtendria en el municipio de San Rafael La Independencia,
proporciona las herramientas e insumos necesarias para el desarrollo del
proyecto “Produccion de Sazonador a base de Cebolla”, el cual tiene por

objetivo el desarrollo de los pobladores del Municipio.



RECOMENDACIONES

Derivado del estudio realizado, se establecen las siguientes recomendaciones:

Que el concejal primero de la Municipalidad, podra gestionar ante la Direccion
de Proteccion a la Naturaleza -DIPRONA- el uso adecuado de recursos
naturales y solicitar se sancione la deforestacion desmedida, la contaminacién
de los rios y nacimientos de agua, para impulsar el uso adecuado de los
mismos, con lo cual se pretende contrarrestar el impacto que produce la

actividad humana en los ecosistemas.

Que el presidente del Consejo Comunitario de Desarrollo, derivado de la
injerencia en las comunidades, brindaria el apoyo en la creacién de
cooperativas y asociaciones para la constitucion legal ante la municipalidad de
San Rafael La Independencia, para proporcionar las condiciones en la
generacion de programas que coadyuven al campesino en la implementacién
de nuevas técnicas de produccion, para la elaboracion de productos que hayan
sufrido una transformacién con materia prima propia del Municipio y que

podran generar un mayor ingreso sobre su produccion agricola.

Que el secretario del Consejo Comunitario de Desarrollo, solicitara el apoyo a
la Cooperativa Rafaelefia, R.L., para tecnificar la mano de obra, a través de la
creacion de una escuela técnica que permita a los jovenes, tecnificarse en la
actividad agricola en un plazo de 1-3 afos con el fin de transformar los
productos agricolas y darles valor agregado, para generar mejor calidad de
vida con empleos diversos y de esta forma evitar la migracion de los

habitantes.

Que el presidente del Consejo Comunitario de Desarrollo, brindara el apoyo

para el respaldo de los productores de cebolla, en la creacidon de una



cooperativa con veinte asociados como minimo, que se constituira ante la
municipalidad de San Rafael La Independencia, la cual impulsara el proyecto
“Produccion de Sazonador a base de cebolla”, por ser una potencialidad
productiva dicho proyecto apertura el comercio hacia fuera del municipio y
genera ingresos para la inversion en mano de obra tecnificada y masificacion
de la produccion agricola e industrial, para crear fuentes de empleo y de

desarrollo del Municipio.



BIBLIOGRAFIA

Aguilar Catalan, J. A. 2016. Método para la investigacion del diagnostico
socioeconomico: pautas para el desarrollo de las regiones, en paises que
han sido mal administrados. 4a. ed. Guatemala, Vasquez Industrial Litografica.
126 p.

Asamblea Nacional Constituyente. Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala 1987 y reformas constitucionales (aprobadas el 17 de noviembre
de 1993). Guatemala. 234 p.

Bernal, C. A. 2006. Metodologia de la investigacion para la administracion,

economia, humanidades y ciencias sociales. 2a. ed. México, Pearson. 286 p.

Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto ley 106 Codigo Civil;
reformas al Codigo Civil segun decreto 27-2010 (emitido el 05 de agosto del
2010). Guatemala. 415 p.

. 2001. Cédigo de Trabajo. Decreto Nimero 1441, Guatemala.
167 p.

. 1978. Ley General de Cooperativas, Decreto Numero 82-78,
Guatemala. 27 p.

1998 Reglamento de Inscripcion de Organizaciones Civiles Acuerdo
Gubernativo 512-998. 10 p.

. 2002 Cadigo Municipal, Decreto 58-98 modificado por el Decreto Ley
12-2002, 97 p.



INE (Instituto Nacional de Estadistica). GT. 1994. X Censos nacionales de
poblacién y V de habitacién, poblacion y vivienda a nivel de hogar poblado.
Guatemala, 130 p.

. 2002. XI Censo nacional de poblacién y VI de habitacion,

caracteristicas de la poblacion censada. Guatemala, 152 p.

. 2006, 2011 y 2015. ENCOVI (Encuesta Nacional de Condiciones
de Vida). 110 p.

Jiménez de Chang, D. 2001. Normas para la elaboracion de bibliografias en
trabajos de investigacion. Segunda edicion. Guatemala. USAC, Facultad de

Ciencias Econ6micas. 24 p.

Pilofia Ortiz, G. A. 2011. Guia practica sobre métodos y técnicas de
investigacion documental y de campo. 8a. ed. Guatemala, Centro de
Impresiones Graficas -CIMGRA-. 337 p.



ANEXOS



ANEXO 1
MANUAL DE NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS
Cooperativa integral de comercializacién
de productos alimenticios San Rafael, R.L.
Municipio de San Rafael La Independencia,

Departamento de Huehuetenango



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
MUNICIPIO DE SAN RAFAEL LA INDEPENDENCIA, DEPARTAMENTO DE
HUEHUETENANGO
Pagina

INTRODUCCION

CAMPO DE APLICACION

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL DEL MANUAL
OBJETIVOS ESPECIFICOS

NORMAS GENERALES

DIAGRAMA DE FLUJO

SIMBOLOGIA

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

NO P WWWN =
N =
BAPNMNNa o



INTRODUCCION

El Manual de Normas y Procedimientos constituye una guia practica, la misma
contiene los lineamientos necesarios para orientar a los colaboradores que
efectuaran las actividades dentro de la Cooperativa integral de comercializacién

de productos alimenticios San Rafael, R.L.

Es de uso general, no se incluyen los procedimientos de todas las actividades a

realizar, sino de algunas que se consideran mas relevantes.

Se detallan los objetivos generales por alcanzar en la implementacion del referido
manual, asi como las normas a cumplirse para la ejecucidon en cada
procedimiento, acompanado de una serie escrita y grafica del proceso para su

comprension.

Es recomendable su revision cada afo, a efecto de adecuar las funciones con los

cambios o modificaciones que sufran las actividades en el transcurrir del tiempo.



2 CAMPO DE APLICACION

El presente manual se llevard a cabo en la Cooperativa integral de
comercializacion de productos alimenticios San Rafael, R.L. ubicada en la
cabecera municipal del Municipio de San Rafael La Independencia, Departamento
de Huehuetenango y tendra aplicacion Unicamente a los procedimientos de

comercializacion de la cooperativa.
3 OBJETIVOS

Son las metas establecidas por la Cooperativa que se pretende alcanzar con el fin
de brindar al cliente un producto de calidad en el menor tiempo posible y es a
traveés del siguiente manual establecer los lineamientos para realizar cada uno de

las actividades.
3.1 OBJETIVO GENERAL

Proporcionar los lineamientos de forma escrita a los asociados de la Cooperativa
ademas sea utilizado como una guia para realizar las actividades dentro de la

organizacion.
3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Proporcionar a los asociados y empleados de la Cooperativa, un
instrumento que encamine los pasos a seguir en las actividades o procesos
de la organizacion.

e FEvitar la duplicidad de actividades al momento de comercializarse el
producto.

e Dar a conocer a los asociados como funciona la Cooperativa.

e Cumplir con normas administrativas para la ejecucion de procedimientos.

e Capacitar al personal de nuevo ingreso a través de un programa de
induccion.

e Presentar de forma grafica las actividades a realizarse.



4 NORMAS GENERALES

* Sera de vigencia indefinida a partir de la fecha de aprobacion por parte de
la Asamblea General de la Cooperativa y debera ser actualizado por los
miembros en Asamblea, quienes deberan hacer de conocimiento general

los cambios o modificaciones que éste sufra.

» El presente documento debera permanecer accesible a cada uno de los
miembros de la Cooperativa y principalmente a las personas involucradas

en los procedimientos de trabajo de la Organizacion.

5 DIAGRAMA DE FLUJO

Representa la forma grafica de un proceso. Cada uno de los pasos esta
representado por un simbolo distinto que contiene una descripcién de la etapa del
proceso. Los simbolos estan unidos entre si, con conectores especificos que

indican la direccion hacia donde se realiza cada actividad.

6 SIMBOLOGIA DEL DIAGRAMA

A continuacion, se presentan los simbolos de las actividades que se desarrollan
dentro de la Cooperativa integral de comercializacion de productos alimenticios

San Rafael, R.L. Los simbolos a utilizar para la realizacién de los diagramas son
la forma ANSI (AMERICAN NATIONAL STANDART INSTITUTE) los cuales son

los siguientes:



SIMBOLO NOMBRE DESCRIPCION
INICIO/FIN Indica el principio o fin del procedimiento
OPERACION o .
ACTIVIDAD O sRepres%inta Ia]cissgctIV|<3:d(ats Ique se realizan, ya
PROCESO ea esfuerzo fisico o mental.
) Ocurre cuando se examina o comprueba algo
D INSPECCION, del trabajo ejecutado, cuando antes de
REVISION 0 autorizar la consecuciéon de otro paso, se
VERIFICACION detiene a meditar.
TRANSFERENCIA Representa el traslado de un documento u
objeto de un lugar a otro.
CONECTOR FUERA | Representa la conexién o enlace con otra
DE PAGINA pagina donde continuara el procedimiento.
ARCHIVO Represe_nta p_ualquier documento, pgp_eleria o]
formulario utilizado durante el procedimiento.
i Indica el momento de tomar una ruta, en el cual
NO Si DECISION se procede la accion, indica de un lado el
positivo y por el otro la negativa de seguir.
Representa la utilizacion de documentos,
DOCUMENTO libros, folletos, forrr.lul.arios y hoje!s que se
genera en el procedimiento, deben ir antes de
la accion.
ACTIVIDAD Se utiliza para Indicar actividades realizadas
COMBINADA conjuntamente, y para representarlo de forma
grafica se combinan sus simbolos.
CONECTOR DENTRO CI?eplraes:;r)ta l: co’nt.i:uidgci lc‘:lel dice;gsramasgzn;ro
DE PAGINA © iSma_pagina. tniaza dos pa °
consecutivos en una misma pagina.
ARCHIVO DE Representa el archivo de documentos
DOCUMENTOS asociados al procedimiento.
MULTIDOCUMENTO | Indica copias multiples.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.




7 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Es la forma en que cada asociado debera de implementar las actividades, esta

representada de forma grafica y llevara una secuencia y un orden cronolégico.

A continuacién, se elaboran los procedimientos relevantes en comercializacion:



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Organizacién: Cooperativa integral de comercializacién de productos
alimenticios San Rafael, R.L.

Nombre de procedimiento: Comercializacion de la produccion de Sazonador
a base de cebolla

Procedimiento: 01 Hoja: 1 de 3 | Fecha: Septiembre 2018

No. De pasos: 12 Elaboré: Juan Pablo Pozuelos Cardona
Inicia: Encargado de Termina: Encargado de
Comercializaciéon Comercializacion
DEFINICION:

Define la forma mas efectiva para la comercializacién del producto, el cual utiliza
el canal adecuado y determina el precio que favorece al productor y a los

detallistas de los municipios seleccionados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Hacer de la produccion de sazonador a base de cebolla, un proyecto
rentable, con la asignacién de precios competitivos en el mercado.
e Por medio del manual marcar el orden para el proceso de compra-venta
de la produccion y llevar control de las ventas realizadas.
e Mejorar el procedimiento de venta que efectta la organizacion, al seguir
los pasos en el orden propuesto.
NORMAS ESPECIFICAS:
e Toda venta debera cancelarse de contado.
e El precio de venta estara condicionado a los costos de produccién vy al
mercado.
e Registrar todas las ventas realizadas por la cooperativa, con el fin de tener

control sobre la cartera de clientes.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Organizacion: Cooperativa integral de comercializacion de productos

alimenticios San Rafael, R.L.

Nombre de procedimiento: Comercializacién de la produccion de Sazonador a

base de cebolla

Hoja: 2
Procedimiento: 01 de 3 Fecha: Septiembre 2018
No. De pasos: 12 Elaboré: Juan Pablo Pozuelos Cardona

Inicia: Encargado de Comercializacién

Termina: Encargado de

Comercializacién
Paso
Puesto no. Actividad
1 Busca nuevos mercados
Encargado de Comercializacion 2 Entrega muestras del producto
3 Revisa el producto
Si cree conveniente realiza la
: 3.1
Detallista compra.
39 No cree conveniente, no realiza
) la compra.
Encargado de Comercializacion 4 Pactan la cgntidad de producto
que se requiere
- S : o
Detallista Se realiza la comercializacion
del producto
6 Solicita el producto al centro de
e, distribucion
Encargado de Comercializacion
Traslada el producto al
7 .
detallista
8 —
Detallista Cuenta el producto recibido
9 |Cancela el producto
10 |Emite factura
11 Deposita el dinero a la cuenta
Encargado de Comercializacion de la Cooperativa.
Archiva documentos constancia
12 |de pago y finaliza el proceso.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Organizacion: Cooperativa integral de comercializacion de productos
alimenticios San Rafael, R.L.

Nombre de procedimiento: Comercializacion de la produccion de
Sazonador a base de cebolla

Procedimiento: 01

Hoja: 3 de 3 |

Fecha: Septiembre 2018

No. De pasos: 12

Elaboré: Juan Pablo Pozuelos Cardona

Inicia: Encargado de Comercializacion |

Termina: Contabilidad

Participantes Del Proceso

Encargado de comercializacion

Detallista

IMICIO
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Organizacién: Cooperativa integral de comercializacion de productos
alimenticios San Rafael, R.L.

Nombre de procedimiento: Proceso compra de insumos para la preparacion de
sazonador a base de cebolla

Procedimiento: 02 Hoja: 1de 3 | Fecha: Septiembre 2018

No. De pasos: 10 Elaboré: Juan Pablo Pozuelos Cardona

Termina: Encargado de
Inicia: Encargado de Produccion comercializacion
DEFINICION:

Se refiere a los pasos para realizar compras de insumos que serviran para la
produccion del Sazonador a base de cebolla, los cuales se llevaran a cabo al
momento de poseer existencias minimas de los referidos insumos y con ello

abastecer el mercado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Mantener materia prima e insumos a un buen nimero de cantidades de
para no tener contingencias en la produccién de Sazonador a base de
cebolla y no dejar de operar.

* Realizar las compras de los insumos con los proveedores adecuados.

NORMAS ESPECIFICAS:
e El encargado de produccion debera de solicitar los insumos al gerente
para mantener la cantidad de adecuada de los mismos.
e El gerente sera la persona encargada de autorizar la solicitud de compra

de los insumos.
» El gerente verifica si los precios son los indicados.

e El encargado de produccion sera el responsable de realizar la compra.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Organizacién: Cooperativa integral de comercializacion de productos
alimenticios San Rafael, R.L.

Nombre de procedimiento: Proceso compra de insumos para la produccién
de Sazonador a base de cebolla

Hoja: 2 de
Procedimiento: 02 3 Fecha: Septiembre 2018
No. De pasos: 10 Elaboré: Juan Pablo Pozuelos Cardona
Termina: Encargado de
Inicia: Encargado de Produccién comercializacion
Puesto Pﬁ SO Actividad
o.
Realiza la solicitud de compra
1
Encargado de Produccién
2 Traslada la solicitud de compra
Genera las cotizaciones
o 3
Encarado de comercializacion
4 Traslada las cotizaciones
5 Revisa cotizaciones
5 1 Si esta de acuerdo continta el
’ proceso
Si la cotizacién no llena lo
Gerente Administrativo 52 |Nhecesario se regresa desde
contabilidad
Traslada la cotizacién aprobada
6 al encargado de la contabilidad
Recibe la cotizacion
8 Realiza la compra
Encarado de comercializacion 9 Registra la compra
10 Archiva documentos de la compra
y finaliza el procedimiento.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Organizacion: Cooperativa integral de comercializacién de productos alimenticios
San Rafael, R.L.

Nombre de procedimiento: Proceso de compra de insumos para la produccién
de Sazonador a base de cebolla

Procedimiento: 02 Hoja: 3de 3 | Fecha: Septiembre 2018
No. De pasos: 10 Elabor6: Juan Pablo Pozuelos Cardona

Inicia: Encargado de

Produccion Termina: Encarado de comercializacion

Participantes Del Proceso

Encargado de Gerente Administrativo Encarado de
Produccion comercializacion

INICIO

FIN




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Organizacién: Cooperativa integral de comercializacién de productos
alimenticios San Rafael, R.L.

Nombre de procedimiento: Elaboracion de informe de pedido y entrega

Procedimiento: 03 Hoja: 1de 3 | Fecha: Septiembre 2018

No. De pasos: 9 Elaboré: Juan Pablo Pozuelos Cardona

Inicia: Encargado de produccion | Termina: Encargado de comercializacién
DEFINICION:

En este proceso se establecera la forma mas adecuada de realizar las entregas
de Sazonador a base de cebolla en su comercializacion, asi también abarcara los

lineamientos para realizar el despacho de productos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
 Orientar al personal involucrado en el proceso, para facilitar su labor.
» Optimizar el proceso de elaboracion de pedidos y aumentar la eficiencia
en la entrega del producto.
NORMAS ESPECIFICAS:
e Todo informe de pedido debe llevar el visto bueno o autorizacion del
encargado de produccion.
» Contabilidad debe llevar un control de pedidos entregados y su respectivo
cobro.
e El encargado del departamento de comercializacion debe llevar un control
de pedidos entregados y verificar la puntualidad en la entrega de los

mismos.




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Organizacién: Cooperativa integral de comercializacién de productos
alimenticios San Rafael, R.L.

Nombre de procedimiento: Elaboracion de informe de pedido y entrega

Procedimiento: 03

Hoja: 2 de 3 Fecha: Septiembre 2018

No. De pasos: 9

Elaboré: Juan Pablo Pozuelos Cardona

Inicia: Encargado de

Produccién Termina: Encargado de comercializacion
Paso
Puesto No. Actividad
1 | Busca clientes a nivel local
Encargado De Genera pedido de Sazonador a base de
Comercializacion 2 cebolla
3 Traslada pedido de Sazonador a encargado
de produccién
Recibe pedido de encargado de
4 |comercializacion
Encargado de produccion| 5 || leng informe de pedido
6 | Traslada informe de pedido a contabilidad
7 |Recibe informe de pedido
8 |Revisa informe de pedido
Encargado de
comercializacion 8.1 | Si esté correcto, selecciona el producto
Incorrecto, devuelve a encargado de
8.2 |produccion
Entrega pedido segun fechas de caducidad y
9 [finaliza el procedimiento




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Organizacién: Cooperativa integral de comercializacion de productos
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INTRODUCCION

El presente manual de organizacion da a conocer informacién importante sobre el
correcto funcionamiento de la Cooperativa integral de comercializacién de
productos alimenticios San Rafael, R.L. Por medio del mismo se identifican las

actividades de los colaboradores.

El manual, se presenta como un instrumento administrativo que brinda
informacién de las principales acciones de la Cooperativa integral de
comercializacion de productos alimenticios San Rafael, R.L., su organizacién en
conjunto con sus distintas unidades que la integran, se establece especificamente

las atribuciones de cada colaborador, tipo de responsabilidad.



2 ANTECEDENTES

Con el afan de organizar y mejorar los niveles de vida de los pobladores, se

promueve la creacién de la Cooperativa integral de comercializacion de productos

alimenticios San Rafael, R.L.

La cooperativa podra constituirse por escritura pablica o bien por acta constitutiva,

autorizada por el alcalde de la jurisdiccién y su funcion principal consiste en

organizar a los pobladores para brindarles el apoyo necesario en la

comercializacion del Sazonador a base de cebolla.

3 MARCO JURIDICO

Dentro de las normas externas se encuentran:

La Constitucion Politica de La Republica de Guatemala

El Decreto Ley 106, Cadigo Civil

El Decreto 2-70, Cadigo de comercio

El Decreto 82-78, Ley general de cooperativas y su Reglamento, Acuerdo
Gubernativo 7-79

El Decreto 1441, Cdédigo de trabajo

El Decreto 6-91, Codigo tributario

El Decreto 27-92, Ley del impuesto al valor agregado

El Decreto 10-2012, Ley de Actualizacion Tributaria

4 OBJETIVOS

A continuacion, se presentan los objetivos del manual para brindar la guia a jefes

y subordinados respecto a las actividades de cada puesto:



4.1 OBJETIVO GENERAL

Proporcionar los lineamientos de forma escrita, respecto a las atribuciones y
responsabilidades de los colaboradores a los socios de la Cooperativa ademas

sea utilizado como una guia para el desarrollo de sus actividades.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer los recursos humanos e instrumentales de que dispone la
organizacion para desarrollar sus actividades.

 Informar en forma sencilla sobre la estructura y hacer posible la valoracién
de puestos que la integran. 7

e Conocer las limitaciones que existen en los campos de aplicacién.

» Motivar a cada colaborador a proporcionar una visién global de la unidad,

asi como el conocimiento de su papel dentro de esta.

5 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

A continuacion, se presenta el disefio de la organizacion propuesta para la
Cooperativa integral de comercializacion de productos alimenticios San Rafael,
R.L.:



Grafica

Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango

Estructura organizacional funcional
Cooperativa integral de comercializacion

de productos alimenticios San Rafael, R.L.

Ano: 2016

Asamblea General

Comision de
Vigilancia
Consejo de
. Administraciéon
Comité de I
educacion 1
Gerencia Administrativa
[
I ]
Comercializacién Produccion

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2016.

La grafica de la estructura organizacional nos muestra como se integrara la

cooperativa, asi también el sistema de organizacion para la misma, la cual es de

tipo lineal.

6 FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

A continuacién, se presentan las principales funciones de las unidades

administrativas:




6.1 Asamblea general

Es el maximo organismo de decision dentro de la cooperativa, integrado con los
asociados activos. Se encargara de aprobar las disposiciones necesarias con
respecto de las actividades a desarrollar planes, programas, procedimientos y

presupuestos, para el buen desarrollo de las funciones de la cooperativa.

6.2 Comision de vigilancia

Encargado de supervisar, velar, controlar y fiscalizar la legalidad, estatutos,
acciones y registros contables de la Cooperativa, asi también valida la informacion

proporcionada por los asociados.

6.3 Consejo de administracion

Es el encargado de planificar, dirigir, coordinar los programas y estatutos
aprobados por la Asamblea General, asimismo gestionar el presupuesto anual, la

fuente de ingresos necesarios anualmente.
Comité de educacién

Tiene como fin promover, capacitar y coordinar las actividades educativas y los
programas que tengan como proposito la participaciéon democratica dentro de la

cooperativa.
6.4 Gerencia administrativa

Es el 6rgano responsable de que se ejecuten las decisiones de la Asamblea
General, velar por la implementacion y seguimiento de los planes y programas

aprobados por la misma.




6.5 Comercializacion

Es el encargado de establecer el sistema de mercadeo, permite obtener y
trasladar al consumidor final, productos de alta calidad. Debera establecer la
informacion constante sobre oferta, demanda y precios del producto en el

mercado local.

6.6 Produccion

Su funcion principal es la de verificar y establecer el proceso productivo del
sazonador a base de cebolla, asi como todas las actividades que requiere la
produccion. Estard conformada por tres miembros que son: un encargado de

produccién y dos operarios de planta.

En la siguiente grafica, se presenta la estructura organica nominal propuesta para

la constitucion de la cooperativa:



Grafica
Municipio de San Rafael La Independencia
Departamento de Huehuetenango
Proyecto: produccion de sazonador a base de cebolla
Estructura organizacional nominal Cooperativa Integral de
Comercializacién de Productos Alimenticios San Rafael, R. L.
Ano: 2016

Asamblea General

Asociados 20
Comision de vigilancia
Presidente 1
Secretario 1
Consejo de Administracion
Presidente 1
Vicepresidente 1
Secretario 1
Comité de Educacion
Presidente 1
Secretario 1
Gerencia Administrativa
Administrador 1
l |
Comercializacion Produccién
Vendedor 1 Supervisor 1
Operarios 2

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La grafica anterior presenta la forma nominal en la cual estara integrada la
cooperativa; la asamblea general, consejo de administracion, comision de
vigilancia, y el comité de educacién, asi mismo contara también con la
colaboracién remunerada de un gerente administrativo, un vendedor, un

supervisor de produccion y dos operarios de planta.



7 DESCRIPCION DEL PUESTO

Este manual forma parte de la organizacion propuesta, facilitara el funcionamiento
de la Cooperativa integral de comercializacién de productos alimenticios San
Rafael, R.L.. En el cual se definiran en forma clara los diferentes puestos y

atribuciones necesarias para cada uno de sus integrantes.

A continuacion, se presentan los descriptores de puestos de la Cooperativa

integral de comercializacion de productos alimenticios San Rafael, R.L.



INSTITUCION: DESCRIPTOR DE FECHA: Septiembre
Cooperativa integral de FUNCIONES: 01 2018
comercializaciéon de

productos alimenticios San
Rafael, R.L.

ELABORO: Juan Pablo Pozuelos Cardona

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Caddigo: 01-2018
Titulo del puesto: Gerente Administrativo
Ubicacion del puesto: Gerencia Administrativa
Inmediato Superior: Presidente del consejo de administracién
Sub Alternos: Produccion y
Comercializacion

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza:

Ejecutar la funcién administrativa econémica y financiera dentro de la
Cooperativa, participa en reuniones de trabajo, dar seguimiento al pago de
salarios, analiza el mercado, presenta informes a su superior.

Atribuciones:
- Convocar a asambleas generales ordinarias y extraordinarias.
- Cumplir y hacer que se cumplan las leyes, reglamentos y estatutos.

- - Fijar el pago para el personal de acuerdo a presupuesto aprobado.

- Llevara control del personal contratado.
- Evaluara y hara aproximaciones al mercado para nuevos negocios.
- Presentara los resultados obtenidos en el presente periodo fiscal.
- Presentar informes a la Asamblea General.

Relaciones de trabajo:

Integrantes de la Cooperativa integral de Comercializacion de productos
alimenticios, encargados de unidades, operarios, Clientes, clientes potenciales,
proveedores.

Autoridad:
Tomara decisiones de alto nivel que se reflejaran en la organizacion.

Responsabilidades:
Velar por la organizacion dentro y fuera de la entidad.




ESPECIFICACIONES DEL PUESTO Otros requisitos:
lll. Manejo de paquetes de computacion, buena redaccion en la elaboracion de

oficios, género masculino.

Académicos:
Titulo nivel medio.

Experiencia:
Dos afios como jefe, supervisor, gerente o cualquier puesto de mando medio o
alto que refiera conocimiento en organizacion de entidades agricolas.

Habilidades y Destrezas:
Destreza en la realizacion de presupuestos, habilidad y autoridad en el manejo
de personal y capacidad para interrelacionarse con demas personas.

Otros requisitos:
Manejo de paquetes de computacién, buena redaccion en la elaboracion de
oficios, género masculino.

Salario: Q.3,750.00.




INSTITUCION: Cooperativa | DESCRIPTOR DE FECHA: Septiembre
integral de comercializaciéon | FUNCIONES: 02 2018

de productos alimenticios
San Rafael, R.L.

ELABORO: Juan Pablo Pozuelos Cardona

l IDENTIFICACION DEL PUESTO

Cadigo: 02-2018

Titulo del puesto: Encargado de produccion
Ubicacion del puesto: Unidad de produccién
Inmediato Superior: Gerente administrativo
Sub Alternos: Operarios de produccion
Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza:

Planificar, coordinar, dirigir elementalmente las actividades de produccién de la
Cooperativa, velar por que se establezca seguridad industrial, lleva un control
de movimientos para que la produccién no tenga atrasos.

Atribuciones:

- Preparar la planificacién para el desarrollo del proceso productivo para el
sazonador a base de cebolla.

- Aplicar la seguridad industrial en las areas de trabajo.

- Elaborar informes de los procesos de produccion.

- Minimizar la merma en el proceso productivo.

- Verificar que se cumpla con el proceso productivo respecto a la formula
y normatividad que se constituya.

Relaciones de Trabajo:
Gerencia administrativa, operarios, encargados de unidades, proveedores de la

materia prima.

Autoridad:
Tomara decisiones a nivel medio que se reflejaran en la unidad a su cargo.

Responsabilidades:
Verificar que la produccion se realice con los estandares adecuados.




Ill. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Académicos:
Tercero basico.

Experiencia:
Dos afnos como jefe, supervisor, o cualquier puesto de mando medio que refiera
conocimiento en la supervision de produccion de productos agricolas.

Habilidades y destrezas:
Autoridad en el manejo de personal, habilidad en la elaboracion de costo de
produccion y célculo de merma, conocimiento en la aplicacion de formulas.

Otros requisitos:
Manejo de paquetes de computacion, amplio conocimiento en la produccion de
productos agricolas, género masculino.

Salario: Q.3,250.00.




INSTITUCION: Cooperativa | DESCRIPTOR DE FECHA: Septiembre
integral de comercializacion | FUNCIONES: 03 2018

de productos alimenticios
San Rafael, R.L.

ELABORO: Juan Pablo Pozuelos Cardona

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Cadigo: 04-2018

Titulo del puesto: Encargado de comercializacion
Ubicacion del puesto: Unidad de comercializacion
Inmediato Superior: Gerente administrativo

Sub Alternos: No aplica

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza:

Organizar, Planificar y ejecutar la realizacion del proceso de comercializacion del
sazonador a base de cebolla, realiza la labor de ventas personales para la
captacion de nuevos clientes, brinda atencion a los clientes y da seguimiento a
las ventas.

Atribuciones:

- Realizar estudios para la comercializaciéon del producto.

- Controlar con apoyo de contabilidad el producto en existencia.

- Elaborar politicas de compra venta

- Establecer el precio de los productos en consenso con Gerencia
Administrativa.

- Busqueda de nuevos clientes.

- Realizar ventas.

Relaciones de trabajo:
Gerencia administrativa, encargado de produccién, integrantes de la Cooperativa

integral de Comercializacion de productos alimenticios San Rafael, R.L., clientes,
clientes potenciales, proveedores.

Autoridad:
Tomara decisiones a nivel medio que se reflejaran en la unidad a su cargo

Responsabilidades:
Mantener las buenas relaciones comerciales entre la Cooperativa y los clientes.




Ill. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Académicos:
Titulo nivel medio.

Experiencia:
Dos afios en el ambito de ventas de productos agricolas propios del municipio
de San Rafael La Independencia.

Habilidades y destrezas:

Manejo de relaciones interpersonales, inventarios, haber trabajado en la venta
de productos perecederos, habilidad en la captacion de nuevos clientes,
proactivo y conocimiento geografico de los municipios de San Pedro Soloma,
Santa Eulalia y San Rafael La Independencia, donde se comercializara el
Sazonador a base de cebolla.

Otros requisitos:
Manejo de paquetes de computacién, buena presentacion y disponibilidad de
horario, género masculino.

Salario: Q.3,050.00.




INSTITUCION: Cooperativa | DESCRIPTOR DE FECHA: Septiembre
integral de comercializacion | FUNCIONES: 04 2018

de productos alimenticios
San Rafael, R.L.

ELABORO: Juan Pablo Pozuelos Cardona

I IDENTIFICACION DEL PUESTO

Cadigo: 05-2018

Titulo del puesto: Operario de produccién
Ubicacion del puesto: Unidad de produccién
Inmediato Superior: Encargado de produccion
Sub Alternos: No aplica

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza:

Ejecutar la produccién del sazonador a base de cebolla, vela por que no se
desperdicie la materia prima, lleva un estricto control con la férmula para la
elaboracioén del sazonador.

Atribuciones:

- Velar con apoyo de contabilidad que haya existencia de materia prima
para la produccion del sazonador a base de cebolla.

- Producir segin solicitudes el nimero de unidades indicado de
sazonadores a base de cebolla.

- Cumplir con la férmula para la produccion del sazonador a base de
cebolla.

- Pedir materia prima.

Relaciones de trabajo:
Encargado de produccién, encargados de unidades, proveedores.

Autoridad:
Tomara decisiones a nivel operativo que no tendran mayor relevancia en la
organizacion.

Responsabilidades:
Desarrollara la produccion de sazonador a base de cebolla y tendra implementos
Y equipo a su cargo.




lll. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacioén:
Sexto primaria como minimo.

Experiencia:
Dos arios en el desarrollo de labores en las diferentes etapas de la actividad
agricola dentro del municipio de San Rafael La Independencia.

Habilidades y destrezas:
Habilidad en la produccion de articulos artesanales.

Otros requisitos:
Habilidad en el manejo de estibar productos, que sepa leer y escribir de manera
fluida, género masculino.

Salario:Q.2,736.13.




INSTITUCION: Cooperativa | DESCRIPTOR DE FECHA: Septiembre
integral de comercializacion | FUNCIONES: 05 2018

de productos alimenticios
San Rafael, R.L.

ELABORO: Juan Pablo Pozuelos Cardona

Iv. IDENTIFICACION DEL CARGO

Cadigo: 01-2018

Titulo del cargo: Presidente de vigilancia
Ubicacién del cargo: Comisién de vigilancia
Inmediato Superior: No aplica

Sub Alternos: Secretario

V. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza:

Vela por la seguridad, la legalidad en base a estatutos y normativa existente,
supervisa que las actividades se realicen eficientemente y a su debido tiempo,
asiste a las diferentes sesiones de trabajo.

Atribuciones: |
- Supervisa que las actividades se lleven a cabo con legalidad dentro de la
cooperativa.
- Controla que la seguridad en los procesos este dentro de los limites de la
ley.
- Coordina que las actividades se realicen eficiente y oportunamente.
- Participa en reuniones de trabajo.

Relaciones de trabajo:
Asamblea general, consejo de administracion, comité de educacién empleados.

Autoridad:
Tomara decisiones a nivel alto que tendran relevancia en la organizacién.

Responsabilidad:
Supervisa que los empleados y directivos actien apegados a la normativa
interna y externa.




VI. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Educacion:
Titulo nivel medio.

Experiencia:
Un afio en ocupacion de cargos similares dentro del municipio de San Rafael
La Independencia.

Habilidades y destrezas:
Habilidad en manejo de masas y relaciones interpersonales.

Otros requisitos:
Habilidad en el manejo de paquetes de computacion, planificacion y seguridad
y leyes de Guatemala.

Dietas: Q.75.00.




INSTITUCION: Cooperativa | DESCRIPTOR DE FECHA: Septiembre
integral de comercializacion | FUNCIONES: 06 2018

de productos alimenticios
San Rafael, R.L.

ELABORO: Juan Pablo Pozuelos Cardona

VIIL IDENTIFICACION DEL CARGO

Cddigo: 01-2018

Titulo del cargo: Presidente de educacioén

Ubicacion del cargo: Comité de educacion

Inmediato Superior: Presidente de consejo de administracién
Sub Alternos: Secretario

VIll. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza:

Promueve la capacitacién a través de actividades educativas, convoca para el
desarrollo de participacion a las acciones de ensefianza y aprendizaje, vela por
que la informacién fluya y fomenta la proactividad.

Atribuciones:
- Supervisa que se lleven a actividades de capacitacién en la cooperativa.
- Controla que se cumpla la correlacion de aprendizaje y accion paralela
con todas las actividades dentro de la cooperativa.
- Interviene para que exista proactividad dentro de la institucion y que la
informacion se traslade de persona a persona.

Relaciones de trabajo:
Asamblea general, consejo de administracion, comité de educacion empleados.

Autoridad:
Tomara decisiones a nivel alto que tendran relevancia en la organizacion.

Responsabilidad:
Especializa al recurso humano para brindar apoyo al publico en general que lo
necesita.




IX. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Educacion:
Titulo nivel medio.

Experiencia:
Un afio en ocupacién de cargos similares dentro del municipio de San Rafael
La Independencia.

Habilidades y destrezas:
Habilidad en manejo de masas y relaciones interpersonales.

Otros requisitos:
Habilidad en el manejo de paquetes de computacién, y de exposicion al publico.

Dietas: Q.75.00.




Anexo 3
Municipio de San Rafael La Independencia,
Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Sazonador a Base de Cebolla
Consumo Anual
Ano 2016

Guatemala, 30 de abril de 2017

'5'3-=:m cicio Profesional Srnicas e
Facultad de Ciencias Ec Guatemal
Universidad de San Carlos de )

Estimados sefiores:
Por este medio hago constar que de acuerds a estudios, s fmmts que todo

ser humano incluya una dieta equilibrada en su alimentacion que le permita
e de Wmmaﬂ de

satisfacer sus necesidades nulrisio
vida an general,

nﬁuwiammmm MM@M%%W%& ,
infecciones del aparato urinario, como la cistitis,

» Segun la OMS el uso de la cebolla ayuda en la prevencion de
aterosclerosis,

« Es reconocido por la OMS que los extractos de la cebolla brindan socorro
en el tratamiento de la tos, resfriados, asma y bronquitis.

« Tiene sfectos desinloxicantes y es Gl para combatir of cansancio.

» Ayuda a combatir los allos niveles de colesterol,

De 1al forma se dan a conocer jos valores nutricionales que contiens el Sazonador
@ base de cebolla:

Continda en s pdgina siguiente. ..
Licda. Kotherine Withelm

Nutricionista
Colegiada No. 4461
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..viene de la pagina anterior

Datos para cada sobre de 5 gramos
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dias del mes de abril del afio dos mil discisiet

Aterdamente,

licda. Katherine Wilhelm

N utricionista
Colegiada No. 4441



Anexo 4

Municipio de San Rafael La Independencia,
Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Sazonador a Base de Cebolla
Consumo de cartones de 12 sobres de sazonador al ano

Aio 2016

A B A'B
CONSUMO DE CONSUMO DIARIO GRAMOS DE
SAZONADOR POR POR PERSONA EN SAZONADOR QUE
PERSONA EN : DIAS POR MES

GRAMOS SEGUN SE CONSUME POR

GRAMOS DURANTE ESTUDIO PERSONA AL MES
UN MES

1 30 30

A B A*B
AN SAZONADORQUE SE | \vccre 2o | SAZONADOR QUE

GRAMOS DURANTE

CONSUME POR

SE CONSUME POR

/ E NA AL PERSONA AL ANO
UN ARG PERSONA AL MES ERSONA A
30 12 360
A B A/B
CONSUMO DE CONSUMO DE
SAZONADOR POR < Azgﬁ/fgﬂgs gEE se |  GRAMOS DE SOBRES DE
PERSONA EN CONSUME SOR SAZONADOR POR | SAZONADOR POR
SOBRES DURANTE PERSONA AL ARG SOBRE PERSONA EN UN
UN AKIO ANO
360 5 72
A B A/B
RO D
SONSUMO DE CONSUMO DE SOBRES C’XLFJ{“TASNSS SE
SAZONADOR POR SOBRES POR | SAZONADOR QUE
PERSONA EN DE SAZONADOR POR CARTON CONSUME UNA
DURANTE UN ANO DURANTE UN ANO
72 12 6
A B A*B
NUMERO DE NUMERO DE
CONSUMO DE CARTONES DE NUMERO DE CARTONES DE
CARTONES DE SAZONADOR QUE PERSONAS POR | SAZONADOR QUE
SAZONADOR POR CONSUME UNA HOGAR EN SE CONSUMEN
HOGAR DURANTE UN | peRSONA DURANTE PROMEDIO POR HOGAR

ANO

UN ANO

DURANTE UN ANO

6

30






