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INTRODUCCION

El presente informe es resultado de la investigacion realizada en el primer
semestre del afio 2016, durante el mes de junio, en el municipio de Jacaltenango,
departamento de Huehuetenango. Es parte del Ejercicio Profesional Supervisado
—EPS-, de Ia facultad de Ciencias Economicas de la Universidad de San Carlos
de Guatemala -USAC-, la cual es una alternativa de evaluaciéon final del
estudiante de las carreras de Economia, Contaduria Ptblica y Auditoria, asi como
Administracion de Empresas, previo a obtener el titulo profesional, este permite al
practicante conocer el entorno social, cultural y econémico del lugar y que se

realicen propuestas que mejoren el nivel de desarrollo de la poblacion.

En consecuencia se presenta el informe individual denominado Comercializacion
(Produccién de maiz) y proyecto: Produccion de harina de mani para atol, el cual
se desprende del tema general denominado “Diagnéstico Socioecondémico,
Potencialidades Productivas y Resumen de Propuestas de Inversiéon” que se

elabor6 en base a la investigacion realizada en el Municipio.

Se establecieron las actividades productivas mas importantes y otros factores que
permiten establecer el potencial econémico del Municipio, esto permitié exponer
a través de proyectos con base a las potencialidades productivas detectadas.

El informe individual se divide en cuatro capitulos, los cuales contienen lo

siguiente:

Capitulo |: describe las caracteristicas socioeconémicas del Municipio
desarrolladas en las variables: marco general, division politico-administrativa,
recursos naturales, poblacién, estructura agraria, servicios basicos e
infraestructura productiva, organizacion social y productiva, entidades de apoyo

requerimientos de inversion social, entre otras.



Capitulo II: describe la situacion actual de la produccion agricola, en la que se
destaca el cultivo de maiz, en relacion a la descripcion de la produccion, el nivel
tecnoldgico, costos de produccién, financiamiento, comercializacion y
organizacion empresarial, se identifica la problematica encontrada y la propuesta

de solucion.

El capitulo lll, se refiere a la propuesta del proyecto: produccion de harina de mani
para atol, se enfoca en las ventajas del producto, la importancia de su aplicacién
y beneficios a los habitantes del Municipio. Se detalla lo siguiente: estudio de
mercado que indica la oferta y la demanda, estudio técnico que contempla los
procesos productivos, estudio administrativo legal y finalmente el estudio

financiero.

El capitulo IV, se propone la comercializacion que ayude a la realizacion del
proyecto de produccion de harina de mani para atol, que desarrolla el proceso de
comercializacion, la mezcla de mercadotecnias, producto, precio, plaza y

promocién.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones derivadas del

estudio realizado, bibliografia consultada y los anexos.



CAPITULO |
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL MUNICIPIO
En este capitulo se desarrollan las variables que conforman el diagndstico
socioecondmico del municipio de Jacaltenango, departamento de
Huehuetenango, con el propésito de analizar y explicar los problemas sociales y

econémicos que enfrenta la poblacion.

1.1 MARCO GENERAL

Proporciona informacién basica a través del analisis de aspectos como: areas
geograficas, antecedentes histéricos que dieron origen al Municipio, clima,
localizacién y extension, orografia, aspectos culturales y deportivos. El estudio de

estas variables se utiliza para la compresion de las condiciones del Municipio.

111 Antecedentes historicos del Municipio

“El nombre de Jacaltenango proviene de la palabra en idioma nahuatl xacalli, que
significa rancho o cabafia, segun versiones obtenidas del historiador Jorge Luis
Arriola, podria significar: “jacales o cabafias amuralladas”. El cronista Fuentes y
Guzman, afirmé que el nombre puede significar “casa de agua” de Xacalli, casa y
H’a, agua.”'Otra version de su etimologia es que su nombre actual viene de las
voces mexicanas (idioma nahuatl): Xacali, equivalente a tierra fértil o lugar

cultivable y “tenango” que indica lugar.

El pueblo jacalteco ocupé este territorio hace muchos siglos, desde que se asentd
inicialmente en el Valle del Rio Huista. El dominio de los quichés llegd hasta esa
zona entre los afios 1425 y 1475, época en la que el pueblo quiché alcanz6 su
mayor poderio, sin embargo, otros historiadores afirman que este dominio no llegé
al area jacalteca porque sostienen que los Cuchumatanes fueron una barrera

' Francis G. 1976. “Diccionario Geografico de Guatemala”. Instituto Geografico Nacional.
Guatemala. 374 p.



natural que contribuyé al aislamiento de los jacaltecos, chujes y demas pueblos

del area.

El cronista Antonio Francisco de Fuentes y Guzman, en su Recordacion Florida
en el afo 1690, sefala que Jacaltenango es un lugar antiguo que habia sido
asiento de un cacique principal, pues aun en esta época los principales del pueblo
eran muy conocidos y respetados. Contaba en este entonces con 800 habitantes,

que se dedicaban al cultivo de maiz y la produccién de hilados y tejidos.

1.1.2 Localizacion y extension territorial

El municipio de Jacaltenango pertenece al departamento de Huehuetenango, se
encuentra ubicado en la parte noroeste del territorio departamental, colinda al
norte con el municipio de Nentdn, al este con San Miguel Acatan, al oeste con San
Antonio Huista y Santa Ana Huista y con la Republica de México y al sur con el
municipio de Concepcidén Huista, se localiza a 108 kildmetros de la cabecera
departamental y a 372 kilometros de la capital de la Republica. Su extension
territorial es de 212 km? y representa 2.9% de territorio a nivel departamental.

Para llegar al municipio de Jacaltenango la primera via se traslada desde la
ciudad capital de Guatemala, por la carretera Interamericana CA-1, a la altura del
kilometro 262 se pasa la cabecera de Huehuetenango, se sigue por la misma ruta
a 80 kilometros, se llega a la aldea Camoja del municipio de la Democracia, ahi
se encuentra un entronque que indica Nenton o Santa Ana Huista, se conduce por
la carretera RN9, 10 kildbmetros mas hacia una aldea llamada Cuatro Caminos en
el municipio San Cristébal Totonicapan, departamento de Totonicapan, por HUE-
12 la cual llega a la aldea El Tablén, en el kildmetro 342, al llegar gira hacia la
derecha, camino hacia la cabecera del municipio de Santa Ana Huista, pasa
tambiéen por la cabecera de San Antonio Huista y finalmente llega a Jacaltenango,
372 kilometros de carretera transitable todo el afio. El siguiente mapa presenta la

localizacién geografica del municipio de Jacaltenango.
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Mapa 1

Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Localizacion Geografica del Municipio

Ano 201
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Fuente: elaboracion propia, con base en mapa digital de la Direccién Municipal de Planificacion -
DMP- de la Municipalidad de Jacaltenango, 2016.



Se observa que el municipio de Jacaltenango tiene una ubicacion privilegiada
debido a que tiene colindancias con los municipios de Nentén, San Miguel Acatan,

San Antonio Huista, Santa Ana Huista y Concepcién Huista.

113 Clima

El Municipio cuenta con diversos climas, la temperatura promedio anual es de
13.8°C, la méxima de 18.6°C y la minima de 6.7°C, los meses calidos son marzo,
abril y mayo. La orientacién de los vientos es variante de noroeste a sureste y
noreste a suroeste con velocidad promedio de 6.8 km/h, los mas fuertes alcanzan
una velocidad de 7.7 km/h, principalmente de diciembre a abril, en los meses de

mayo a noviembre los vientos son entre 6.3 a 6.9 km/h.

Las lluvias son comunes de mayo a noviembre; segun datos del Instituto Nacional
de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Higrologia -INSIVUMEH-, con una
precipitacion pluvial en junio del afio 2015 de 285.2 milimetros, durante todo el
ano mantuvieron precipitaciones de media intensidad seguido por mayo con 203.4
milimetros, esto genera el acumulado de lluvia; en promedio la precipitacion fue
de 1,375.5 milimetros; la humedad relativa promedio anual es de 80%.

114 Orografia

En el Municipio se encuentra la Sierra de los Cuchumatanes, conocido localmente
como “Montafia Ajul’; ademas existen las montafias Namuxal, Kajeh, Aq'oma’,
Yichsow y 15 cerros detallados a continuacion: Pleh Witz, Mujlub’ al, Ch'ib’laj,
Q’anwitz, Weltixh, Yachichim, Yotx'an, Wiwitz, Tonhtx'alib', Nahat q' up', Koral
ch'en, Kajeh, Q'anil, Agq'oma’, Yichsow.

1.1.5 Aspectos culturales y deportivos
Son caracteristicas que identifican al Municipio, la siguiente tabla resume
aspectos como: costumbres y tradiciones, religion, idioma, folklore, sitios

sagrados y aspectos deportivos.
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Tabla 1

Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango

Aspectos Culturales y Deportivos

Ao 2016

Aspectos

Descripcion

Costumbres y
Tradiciones

Idioma

Folklore

Religion

Sitios sagrados

Deportes

Los habitantes del Municipio poseen costumbres vy
tradiciones que reflejan la vida social y cultural, tienen por
tradicion celebrar la fiesta patronal en honor a la Virgen de
Candelaria del 29 de enero al 2 de febrero, este Ultimo es el
dia principal en el que la iglesia conmemora la purificacion de
la Santisima Virgen Maria, el dia 30 de enero la procesion de
velas y flores. Por costumbre en sus celebraciones realizan la
quema de toritos y cohetes.

La poblacién de Jacaltenango es multilingiie integrada por
idiomas popti, akateko, mam, y kanjobal en el que predomina
el primero, también hablan el castellano; en la localidad existe
una academia de lenguas mayas, su fin es preservar el
idioma popti. Segun la encuesta realizada, 91% de la
poblacién habla popti, 3% akateko, 2% mam y 4% espaiiol,
sin embargo 98% practica el castellano como segundo
idioma.

El folklore del Municipio incluye la celebracién de sus fiestas,
el baile del Convite el 13 de junio, El Torito y Los Monitos el
17 de junio, Baile de la Conquista y El Venado el 25 de abril.

En el Municipio predomina la religion catdlica (98%) vy
evangélica (2%).

Destacan los siguientes: Q'anil, Yulha, Tonhtx'alib, TZ'ujan,
Paleh witz, existen dos en Jacaltenango, el primero esta
localizado al noreste de la cabecera entre las aldeas Tzisbaj y
La Laguna, el otro se localiza en aldea San Marcos Huista;
centro ceremonial y arqueolégico localizado en la aldea
Catarina, al noreste del Municipio; Wamu' se ubica al
nororiente del Municipio, en la aldea Meste; Ssattonhko en
donde actualmente esta construida la iglesia principal de
Jacaltenango.

En el Municipio se promueve el deporte, en especial el futbol
a través de la Asociacion Futbolistica Municipal, 19 centros
poblados poseen cancha deportiva, también es practicado en
el area rural y actualmente promueven maratones.

Fuente: elaboracién propia, con base en datos de recopilacién de libro Monografia cultural de
Jacaltenango afio 2015, Academia de Lenguas Mayas de Guatemala e investigacion de campo
Grupo EPS, primer semestre 2016.
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1.2 DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA
El estudio de esta variable permite el andlisis de los cambios geograficos y

administrativos de los centros poblados.

1.21 Division politica

Indica cdmo se encuentra el Municipio referente a la conformacion de sus centros
poblados, identifica las variaciones que han tenido los centros poblados del
Municipio en el transcurso del tiempo. El siguiente cuadro muestra los centros

poblados por categoria:

Cuadro 1
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Resumen de Centros Poblados por Categoria
Anos 1994, 2002 y 2016

Categoria Censo 1994 Censo 2002 Investigacion 2016
Pueblo 1 1 1
Aldeas 11 11 23
Caserios 15 15 4
TOTAL 27 27 28

Fuente: elaboracion propia con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacion 1994, Xl Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién 2002, Instituto Nacional de

Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La investigacion de campo realizada en el aio 2016, identifica la variacion de
caserios denominados aldeas a: Aqoma, Chapaltelaj, Cheya, EIl Limonar, Eimul,
Jujlina, Paya, Pebilpan, Tajbuxup, Witzobal, Wixaj y Xayomlaj, no obstante, a la
fecha no se tiene base legal del cambio mencionado. La organizacién territorial
al afo 2016, conformada por un pueblo que es la cabecera municipal, 23 aldeas

y cuatro caserios. La cabecera municipal esta integrada por seis cantones.

1.2.1.1 Micro regiones
En el municipio de Jacaltenango existen cuatro micro regiones conformadas por

el proyecto DECOPAZ, constituidas en asociaciones.
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Las micro regiones de Jacaltenango y de otros municipios estan agrupadas en
una organizacion de segundo nivel denominada AEMADIHIQ quien administra un

fideicomiso proveniente de fondos no ejecutados por DECOPAZ.

En la tabla siguiente se detalla el nombre de las micro regiones, el porcentaje de

la poblacion y el nombre de las comunidades que las integran.

Tabla 2
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Micro regiones
Ano 2016
Micro regién % Poblacién Comunidades

| (Rio Azul) 8 La Laguna, El Limonar, Catarina, Hunta y Pebilpam

Buxup, Tajbuxup, Jujlina, Inchewex, Tzisbaj, Wixaj,

Il (Tonh "Txalib) 28 Lupina y Chejbal

Xayomlaj, Jacaltenango, Tzisa, Com, Qantxabina y

I (Q anil) 31 Yichmecan
San Andrés Huista, San Marcos Huista, Meste,
IV (Palewitz) 33 Chapaltelaj, Paya, Aqoma, Witzobal, Elmul y

Cheya.

Fuente: Secretaria de Planificacién y Programacién de la Presidencia (SEGEPLAN), Plan de
Desarrollo Jacaltenango, Huehuetenango 2010.

Como se puede observar, las micro regiones de mayor poblacion es la Il (Qanil)
y IV (Palewitz), ubicados en la parte alta y sur del Municipio.

1.2.2 Divisiéon administrativa

El Codigo Municipal, Decreto Numero 12-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala, indica que se debe velar por la integridad de su patrimonio, garantizar
sus intereses, le corresponde con exclusividad al Concejo Municipal el ejercicio
del gobierno con valores, cultura y necesidades planteadas por los vecinos,

conforme a la disponibilidad de recursos.



1.2.21 Concejo Municipal

Es electo cada cuatro afos, a través del sufragio popular, funciona como un
organo colegiado superior de deliberacion y decision de la reglamentacion y
asuntos municipales, el gobierno y administracion de la municipalidad de
Jacaltenango est4 integrado por el Alcalde, Sindico primero, Sindico segundo,
Sindico suplente, Concejal primero, Concejal segundo, Concejal tercero, Concejal

cuarto, Concejal quinto, Concejal suplente uno y Concejal suplente dos.

De acuerdo a la investigacion, se observé que la Administracién Municipal se
encuentra organizada de acuerdo a los estatutos de ley, quienes a la fecha habian
tomado posesion de los cargos para el periodo 2016-2020, después de las

elecciones municipales realizadas en el afio 2015.

1.2.2.2 Mancomunidades

En el departamento de Huehuetenango existen tres mancomunidades:
Mamsohue (13 municipios), Los Huista (9 municipios) y Frontera Norte (en fase
de ampliacion a 8 municipios). El municipio de Jacaltenango pertenece a la
mancomunidad de Los Huistas, estd conformado por los siguientes municipios:
Unién Cantinil, Concepcion Huista, Jacaltenango, La Democracia, Nenton, San
Antonio Huista, San Miguel Acatan, Santa Ana Huista y Todos Santos

Cuchumatan.

1.2.2.3 Alcaldias auxiliares

En el Municipio existen 22 alcaldias auxiliares, cuyo objetivo principal se encamina
a atender las necesidades de su respectiva comunidad al representarla ante las
autoridades municipales, los centros poblados que a la fecha de la investigacion
no contaban con alcaldia auxiliar son: Chejbal, Com, Qantxabina, Hunta,
Yichmecan. El nombramiento de alcaldes comunitarios o alcaldes auxiliares lo

emite el alcalde municipal, con base en la designacion o eleccion que hagan las
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comunidades de acuerdo a los principios, valores, normas y tradiciones, ejerceran

su cargo durante el periodo que determine la asamblea comunitaria.

1.2.2.4 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

Con base en el Decreto Namero 11-2002 Ley del Congreso de la Republica de
Guatemala, promueve, facilita y apoya el funcionamiento de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo del Municipio. Para el aino 2106, el COMUDE esta
integrado por: a) Alcalde Municipal, b) dos sindicos, c) cinco concejales, d) 25
delegados de los Consejos Comunitarios de Desarrollo —COCODE-, e)
representantes de entidades publicas con presencia en la localidad, entre las
cuales se encuentran un delegado del Ministerio de Educacién, uno del Ministerio
de Salud y uno de la Policia Nacional Civil, f) representantes de entidades civiles
y mercantiles como la Iglesia Catdlica y Evangélica y cooperativas, quienes se
reunen una vez al mes en el Salon Comunal del Municipio para tratar temas
relacionados a las gestiones de inversion y ejecucion de proyectos, asi como de
las necesidades y problematicas que afectan las comunidades del Municipio.

1.3 RECURSOS NATURALES
Son ecosistemas fragiles y renovables de la regién aprovechados por la poblacién
con el fin de satisfacer la diversidad de necesidades de los pobladores; esta

conformado por rios, lagos, lagunas, riachuelos, quebradas, bosques, entre otros.

1.31 Agua
En relacion al recurso hidrico, por la topografia y areas montafiosas del Municipio,
existen siete rios permanentes, nueve arroyos, tres quebradas y 27 nacimientos,

se detallan a continuacion.

Jacaltenango posee cinco rios permanentes, los cuales son utilizados por la
poblacién para riego de cultivos y abastecimiento para los diferentes centros
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poblados, también son refugio de aves, ecosistemas, reservas forestales y
visitados por turistas. Los rios que se encuentran en el municipio son: Rio Nentdn,
Rio Azul, Rio Catarina y/u Ochebal, Rio El Rosario, Rio Nub’ila’, Rio Mesté y Rio

Lolob.

Tambien se puede mencionar los arroyos, estos tienen menor caudal e incluso
desaparecen en estacion seca. Los arroyos que se encuentran en el Municipio
son: arroyo Sucio; Toquid, Job’e y Pau, que se integra al rio Azul; Tzujan, El
Carion, Rio Mesté, Del Puente y Yalankulus que alimentan el rio Catarina y/u
Ochebal.

Otros afluentes acuaticos que se pueden encontrar en Jacaltenango son:
quebrada de Buxub, Santa Catarina y Yulpah. Por la posicién geografica que
posee el municipio de Jacaltenango con relaciéon a bosques, ambiente, clima y

montainas que lo rodean permite que existan 27 nacimientos.

La calidad del agua es un tema que preocupa en el Municipio, debido a la
contaminacién de sus fuentes hidrolégicas que repercute en la salud de los
habitantes, a causa de actividades productivas y humanas, tales como la
utilizacion de quimicos para las cosechas, crecimiento de la brecha poblacional,
inexistencia de plantas de tratamiento de aguas servidas y descarga de desechos

sélidos, liquidos domésticos e industriales.

El principal problema es la descarga de los drenajes de los centros poblados y
las aguas miel, resultado del beneficiado de café que van directamente a los rios

sin ningun tratamiento

En el siguiente mapa se puede observar el recorrido de los rios ubicados en el

Municipio:
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Mapa 2
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Rios,Arroyos y Quebradas
Ano 2016
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Rio Catarina

SANTA ANA HUISTA
SAN MIGUEL
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- Rios
Limite
— Municipal
CONCEPCION
HUISTA

~———|Arroyo

QuebradaS’

Fuente: elaboracion propia, con base en datos proporcionados por el Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales —-MARN-, 2016.
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1.3.2 Bosques

Estan formados por una vegetacion constituida por una cantidad considerable de
arboles en un lugar determinado, posee diversidad de flora y fauna en donde la
intervencion humana ha sido minima. Existen bosques secundarios, que han sido
reforestados después de una tala parcial, y artificiales que han sido reforestados
después de una tala total, creados para la conservaciéon y manejo sustentable de

la madera.

1.3.21 Tipos de bosques
El municipio de Jacaltenango cuenta con una diversidad de bosques en las

distintas regiones. Los tipos de bosques predominantes son:

e Bosque latifoliado: arboles de hoja ancha, son plantas superiores del reino
vegetal; se caracterizan por la presencia de especies de las familias y géneros
del tipo Angiospermas, la extensién que posee el Municipio de este tipo de
bosque es de 2,579.39 hectareas. Por la diversidad representa mayor
oportunidad de un manejo sostenible.

e Bosque de coniferas: son todos los arboles que crecen con la forma de cono,
pertenecen a la divisibn Pinophyta de la clase Ponopsida, el Municipio es
privilegiado al contar con una extension de 351.86 hectareas de este bosque.

e Bosque mixto: tienen una composicién mixta entre arboles, es una mezcla
entre coniferos o pinos y bosques de hojas anchas; con una extension de
3,301.14 hectareas en el Municipio, cuenta con diversidad de arboles
principalmente en la parte alta.

e \Vegetacion arbustiva baja (matorral y/o guamil): se ramifica desde la misma
base arbusto, es una planta lefiosa, los arbustos pueden tener varios metros
de altura, es abundante en la region, y posee 4,129.47 hectareas de este tipo
de bosque. A continuacion, se presenta el mapa de los tipos de bosques

existentes en el Municipio.



Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango

Mapa 3

Tipos de bosques
Ano 2016
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Fuente: elaboracion propia, con base en datos proporcionados por la Direccién de Informacion
Geogréfica, Estrategia y Gestion de Riesgos -DIGEGR-, 2016.
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1.3.3 Suelos
Por las caracteristicas del suelo del Municipio que proviene de madre caliza son
ricos en nutrientes, con un drenaje interno bueno, y fuertemente ondulada; estas

caracteristicas son necesarias para los cultivos predominantes en Jacaltenango.

Las caracteristicas fisicas del suelo en su ambiente total, clima y topografia varian
mucho en respuesta a las practicas de produccion, es indispensable conocer el
comportamiento de los suelos, en particular por crecimiento de la brecha agricola,

la apertura de nuevas vias de comunicacién y deforestacion.

1.3.3.1 Tipos de suelos

Los suelos de Jacaltenango son desarrollados sobre caliza, son arcillosos, de
color café obscuro y esta lleno de materia organica con afloramiento rocoso en la
superficie, tienen extensos depdsitos de pdmez, tobas y coladas de lavas, entre
los minerales no metalicos. También se encuentra plomo, zinc, plata y oro entre
minerales metalicos. En la investigacion realizada se determinado que existen
cuatro series de suelos, por sus caracteristicas son fértiles permiten gran
diversidad de cultivos de productos estos son: Jacaltenango, Nentdn, Coatan y

Quixal.

1.3.3.2 Clases agrologicas del suelo

Se trata de un sistema que busca la producciéon méaxima con minimas pérdidas de

potencialidad. Se definen ocho clases de suelos, sin embargo, la clase III,VI;VIl y

VIl son las que prevalecen en el municipio.

e “Clase lll: los suelos de esta clase se hallan sujetos a importantes limitaciones
en su cultivo, presentan serios riesgos de deterioro, son suelos medianamente
buenos, pueden cultivarse de manera regular, siempre que se les aplique una
rotacion de cultivos adecuada o un tratamiento pertinente. Sus pendientes son
moderadas, el riesgo de erosion es mas severo en ellos y su fertilidad es mas

baja.
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e Clase VI

Los suelos de esta clase deben emplearse para el pastoreo o la silvicultura y
su uso entrana riesgos moderados. Se hallan sujetos a limitaciones
permanentes, pero moderadas, y no son adecuados para el cultivo. Su
pendiente es fuerte, o0 son muy someros. No se debe permitir que el pastoreo
destruya su cubierta vegetal. La tierra de la clase VI es capaz de producir

forraje o madera cuando se administra correctamente.

* Clase VIl

El 60% del suelo representa a esta clase lo cual corresponde a un area de
127.20 km2, esta clase agrupa suelos apropiados para la explotacion forestal.
Los suelos de esta clase se encuentran sujetos a limitaciones permanentes y
severas cuando se emplean para pastos o silvicultura, se encuentran situados

en pendientes muy inclinadas, erosionados, accidentados y con problemas de

drenaje.

e Clase VIl
Los suelos de esta clase no son aptos ni para silvicultura ni para pastos. Deben
emplearse para uso de la fauna silvestre, para esparcimiento o para usos
hidrolégicos. Estos suelos son esqueléticos, pedregosos, rocas desnudas, en
pendientes extremas, etc. Los centros poblados donde predominan esta clase
son: Pebilpam, Jujlinha, Tzisbaj, Wixaj, Lupina, Chejbal, Yinchewex, Xayomla;j,

Yichmecan y Jacaltenango.

1.3.3.3 Usos del suelo

Los suelos en las cuatro clases; bajo buenas condiciones de manejo son capaces
de producir cultivos adaptados, tales como: arboles, cultivos comunes y pastos.
Se determin6é que el uso de suelos esta orientado a los cultivos anuales, los
agricultores se dedican a los cultivos menores a un afio. En un segundo rubro
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estan los cultivos permanentes derivado de las extinciones de tierras que utilizan
para el cultivo de café que es predominante en el Municipio. Los pastos se
encuentran en el tercer rubro y son utilizados para alimentar ganado. Los bosques
y los montes son relevantes en el diagnéstico, con una disminucién drastica,
derivado del crecimiento de la brecha agricola, sin embargo, existen tres areas
protegidas declaradas y otras en proceso de ser declaradas para el manejo de los
bosques, el rubro de otras tierras es representativo derivado de las practicas

agricolas de rotar los espacios de cultivos cada dos afios.

1.4 POBLACION
Es una de las variables mas importantes del diagndstico socioeconémico, asi

también, constituye el principal recurso de la sociedad y del Municipio.

1.4.1 Poblacién total, por nimero de hogares y centro poblado

Esta variable permite conocer la poblacién total y nimero de hogares del
Municipio. Para el afio 2016 y basados en proyecciones del —INE-, se establecié
una poblacion de 48,347 habitantes distribuidas en 11,513 hogares, con la
incorporacion de las aldeas Yichmecan, Tajbuxup y Hunta, y la segregacién de
los centros poblados Uchila, Actas, Yichul y Akal-Salictaj; en el caso de Coronado,
se establecio por parte de la Direccién Municipal de Planificacion que ya no se

considera un centro poblado, sino que forma parte de la aldea Pebilpam.

Los datos anteriores indican que para el afio 2016 los hogares del Municipio
estaban integrados por cuatro personas, cifra inferior al reportado a nivel nacional,

que indica que los hogares guatemaltecos estan integrados por cinco miembros.

La cabecera municipal y las aldeas de San Marcos Huista y San Andrés Huista
son los centros poblados mas grandes del Municipio y representan juntos 55% del

total de la poblacién en el afio 2016.
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1.4.2 Poblacién seglin género, area geografica, grupo étnico y edad

Muestra la composicion de la poblaciéon del Municipio segin género, area
geografica, grupo étnico y edad para los afios 1994 y 2002 segln datos de los
censos de poblacién y habitacién realizados por el Instituto Nacional de
Estadistica —INE-, y para el afio 2016 segun proyecciones realizadas por el mismo

ente gubernamental.

Los analisis correspondientes se describen en los incisos siguientes, los cuales

corresponden en orden de género, area geografica, grupo étnico y edad.

1.4.21 Género

En el afio 1994, la poblacién femenina del Municipio representaba 50.4% de la
poblacién total, mientras que el género masculino 49.6%. Para el afio 2002 la
poblaciéon femenina representaba 52% del total, esto indica un aumento de 2
puntos porcentuales con respecto al censo anterior. En el afio 2016 se mantiene
la proporcion entre ambos géneros, la poblacién masculina representa 48% de la

poblacion total mientras que las mujeres 52%.

1.4.2.2 Area geografica

Mientras la poblacién de Guatemala es eminentemente rural, la poblacién de
Jacaltenango es mayoritariamente urbana. La relacion de urbanidad corresponde
a la razon entre la poblacién que vive en areas urbanas respecto a la que reside
en areas rurales.?En Jacaltenango se estima una relacion de urbanidad de 69%
en el afio 2016, mientras que el area rural concentra 31% de la poblacién en el
ano 2016. Esta situacion es similar a los datos del 2002, sin embargo, si se
compara con el afio 1994la poblacién era mayoritariamente rural (73.97%) vy la

relacién de urbanidad era Unicamente 20.03%.

2 INE (Instituto Nacional de Estadistica). 2014. Caracterizaciéon Republica de Guatemala.
Guatemala, 7 p.



18

1.4.2.3 Grupo étnico

Jacaltenango es predominantemente de origen indigena, integrado
principalmente por las etnias Popti” y Mam, esta poblacién representa 96% del
total del Municipio para el afo 2016, situacion que no ha tenido cambios

significativos al comparar los afios 1994 y 2002.

1.4.24 Edad

La composicion de la poblaciéon por edades sirve para considerar el potencial del
recurso humano del municipio y analizar los servicios basicos que la poblacion
necesita. Para el afio 2016, la poblacion comprendida entre los 15 y 64 afios de
edad representa 51% del total, los cuales comprenden la mayor parte de las
personas econdémicamente activas. El siguiente grupo de personas son los
comprendidos entre las edades de 7 y 14 ahos que representan 23% del total,
conformado por nifios y jovenes que necesitan acceso a educacion y a servicios

de salud para poder desarrollarse satisfactoriamente dentro de la sociedad.

143 Poblacién econémicamente activa —PEA-

Estd conformada por las personas en edades de 15 o mas afios que estan
disponibles para trabajar y hacen gestiones para encontrar un trabajo. En el afio
2016 la PEA estaba conformada por 14,021 personas (29% del total), cuando en
2002 habia sido de 9,783 (28.44%) y en el afio 1994 de 6,992 (25.94%).

Los analisis correspondientes a la PEA segln género, area geografica y actividad

econdmica, se describen a continuacion:

1.4.3.1 Por género
En el afio 1994 la poblacion masculina representaba 93% y la femenina
Unicamente 7% de la PEA; en el afio 2002 las mujeres lograron una mayor

participacion en la actividad productiva y representaron 18%. La proyeccion para
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el afo 2016 mantiene los mismos porcentajes que en el afio 2002, 82% para
hombres y 18% para mujeres. Aunque se ha mejorado la inclusion de las mujeres
a la vida laboral, se pudo observar en el trabajo de campo que muchas de ellas
aun realizan trabajos domésticos no remunerados y su rol queda relegado a las

tareas del hogar.

1.4.3.2 Por area geografica

En el afio 1994 la mayor parte de la PEA se ubicaba en el area rural del Municipio
(74%); sin embargo, en el afio 2002 existia un mayor nimero de la PEA la parte
urbana del Municipio (68%). Para las proyecciones del afio 2016 se presento el

mismo fendmeno, la PEA se ubicé mayoritariamente en la parte urbana (69%).

1.4.3.3 Por actividad productiva

La actividad econdémica en donde se encuentra ubicada la mayor parte de la PEA
es la agricola. En el afio 1994 ocupaba 79.41%, en el afio 2002 representaba
67.96%, mientras que en las proyecciones para el afio 2016 ocupa 68.89%; sin
embargo, la situacién para las personas que dependen de esta actividad es cada
vez mas dificil, debido a problemas como el clima y la falta de asistencia técnica

y financiera.

Esto ha provocado que los pobladores se empleen en otros sectores productivos,
tales como comercio y servicio, que ocupa 8.74% de la PEA y construccion que

representa 7%.

144 Densidad poblacional

La densidad poblacional proyectada para el afio 2016 es de 228 hab/km?; supera
a la del departamento, la cual es de 175 hab/km?; y a la del pais, que es de 152
hab/km2. Una alta densidad poblacional impacta en la calidad de vida de los

habitantes del Municipio, incrementa la carencia de servicios basicos, empleo y
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tenencia de la tierra, asi como problemas de deforestacion y mal uso de suelos
para actividades productivas. El incremento de la densidad poblacional del
Municipio ha sido constante, desde el afio 1994 hasta el aiio 2016 esta variable

ha tenido un crecimiento de 101 hab/kmZ2.

1.4.5 Vivienda
La situacion de la vivienda en Jacaltenango es preocupante debido a la precaria
situacion econdmica de la mayoria de sus habitantes, que refleja el nivel de

desarrollo de los hogares y la calidad de vida de sus habitantes.

La propiedad de la vivienda muestra 93% propia, se puede observar que las casas
formales representaron 94% en el afio 2016. En cuanto a los materiales con los
que se fabrican las viviendas en el Municipio: en las paredes; el material mas
utilizado en el afo 2016 se verificd que el block y/o ladrillo es el material mas
utilizado (64.74%), seguido del adobe (29.48%), sobre todo en la aldea San
Andrés Huista y poblados de la parte alta del Municipio. En el techo en el afio 2016
se verificd que la lamina metalica es el material mas utilizado (69.07%), sin
embargo, en algunos hogares ya es utilizado el concreto (26.60%) sobre todo en

la cabecera municipal.

Por ultimo, el piso de las viviendas del para el afio 2016 la viviendas con piso de
tierra se han reducido y representan 39.10% del total, seguido de la torta de

cemento 30.77% y piso ceramico 19.55%.

1.4.6 Niveles de ingreso

Los niveles de ingreso son considerados en el ambito econémico como el capital
que reciben las personas producto de las actividades laborales, comerciales y
productivas que realizan. Los rangos de ingresos tomados en cuenta en este
estudio se basaron en la informacién obtenida de la Encuesta Nacional de
Condiciones de Vida del afio 2014 y se aplicd a 624 hogares del Municipio.
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En el siguiente cuadro se muestran los resultados obtenidos en la investigacion

realizada de los niveles de ingresos mensuales por hogar:

Cuadro 2
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Niveles de Ingreso Mensuales por Hogar

Ano 2016
. . Hogares o
Nivel de ingresos Q. encuestados %
De a
1.00 615.00 15 2
616.00 1,230.00 29 5
1,231.00 1,825.00 60 10
1,826.00 2,460.00 188 30
2,461.00 3,075.00 88 14
3,076.00 3,762.00 85 13
3,763.00 4,305.00 55 9
Mas de 4,306.00 104 17
Totales 624 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El cuadro anterior muestra que 104 hogares (17%) de los 624 encuestados, no
superan los Q.1,825.00 de ingresos mensuales; ademas 361 hogares (58%),
obtienen ingresos mayores a Q.1,825.00 y menores a Q.3,762.00 al mes.
Unicamente 159 hogares (26%), tienen ingresos que logran cubrir el costo del
consumo minimo de alimentos y el costo minimo adicional para otros bienes y
servicios basicos. La informaciéon obtenida servird también para clasificar a la

poblacion segun su condicion de pobreza, que se explica mas adelante.

1.4.7 Ocupacion y salarios

Segun el estudio realizado en el afio 2016, 65.73% de las personas en el Municipio
trabaja en labores agricolas, 28.89% en comercios y servicios, y 5.38% en otras
actividades tales como artesania, agroindustria, y otras. Las principales
ocupaciones desempefiadas son: agricultor, comerciante, albafil, maestro,
carpintero, piloto de transporte publico, oficios domésticos, entre otros. En la
actividad agricola, los productores utilizan en la mayoria de casos, mano de obra
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familiar. En la investigacién de campo, se determiné que el salario por dia es de
Q.50.00 por jornal para las personas que se desarrollan en la actividad agricola,
el cual se ubica por debajo del salario minimo vigente para el afio 2016 de
Q.81.87; con una diferencia de Q.31.87 e indica que el salario de los trabajadores
agricolas no logra cubrir las necesidades basicas de las familias, lo cual repercute

en un bajo nivel de vida de la mayoria de la poblacion.

1.4.8 Migracion
Es el movimiento de personas de una regién a otra con el propdsito de establecer

una nueva residencia. Existen dos tipos de migracion: inmigracion y emigracion.

En los incisos siguientes se describe la situaciéon de la migracién en el Municipio.

1.4.8.1 Inmigracion
Son las personas que de un lugar externo llegan a vivir al Municipio de forma

permanente o temporal.

En la investigacion realizada en el ano 2016 se encuestaron a 624 hogares, del
total de las familias encuestadas, se pudo establecer que 30 personas son
inmigrantes, provienen de otro lugar ajeno al Municipio, entre los cuales se
encuentran: México, Ciudad de Guatemala, cabecera departamental y municipios

cercanos.

1.4.8.2 Emigracion

Son las personas que por un tiempo determinado salen del lugar de origen a otro,
motivados por mejorar su nivel de vida. En el estudio realizado del afio 2016, del
total de las familias encuestadas, 82 personas habitan en otro lugar fuera del
Municipio, generalmente en Estados Unidos de Norte América, México y la Ciudad

Capital.
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Los motivos principales de la emigracion son varios, entre los que se destacan la
dependencia que tienen las personas a la agricultura, falta de empleo en el
Municipio y salarios bajos. Esto hace que las personas se vean obligadas a
trasladarse a otros lugares con el fin de mejorar sus condiciones de vida y las de

su familia.

1.4.9 Pobreza
Es una condicién de privacién que experimenta varias persona, familias y

comunidades, es la carencia de los principales satisfactores de las necesidades

humanas.

1.4.9.1 Pobreza total
La pobreza total esta integrada por la pobreza extrema y no extrema, el aflo 2016
se verifico que 74% de los hogares encuestados presentan niveles de pobreza.

1.4.9.2 Pobreza extrema

A nivel municipal, en el afio 2002 esta condicion afectaba 19% de la poblacién,
para 2011 se redujo a 8.5%, sin embargo, en el estudio realizado en el afio 2016
se establecié que 17% de la poblacion del Municipio vive en condiciones de

extrema pobreza, valores similares al del afio 2002.

1.4.9.3 No pobre

Comprende a las personas que estan por encima de la linea de pobreza. En el
Municipio, la poblacién no pobre representaba 29.4% en el afio 2002, 41.80% en
el afio 2011 y 26% en el estudio realizado en el afio 2016.

De acuerdo a los datos proporcionados anteriormente, la incidencia de la pobreza
total y extrema ha aumentado en el Municipio, en relacion al afio 2011; esta
situacién por consiguiente aumenta la brecha de desigualdad y reduce la

oportunidad de desarrollo de sus habitantes.
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1.410 Desnutricion

La Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional —SESAN-, realiza un
monitoreo constante de los casos de desnutriciéon crénica por municipio. En 1986
el porcentaje de alumnos con desnutricién crénica era 78.2%; en el afio 2001 este
porcentaje se redujo a 69%; en 2008 se ubicd en 53.6%; mientras que en el afio
2015 se habia reducido a 47.4%. Aunque, este porcentaje se ha visto reducido
30.8% puntos, esta institucion aun califica como alto el indice de desnutricion

cronica del Municipio.

1.4.11 Empleo

Se determin6 que la tasa de empleo en el Municipio para el afio 2016 es 93%,
esto significa que 13,040 personas realizaban algun tipo de actividad econémica
y devengaron un salario. También se verific6 que, 40% de las personas
empleadas disponen de un trabajo asalariado y 60% trabajan por cuenta propia,

7% de la poblacién en edad de trabajar se encuentra sin empleo.

1.4.11.1 Subempleo

En la investigacion se establecié que, 42% de la poblacion ocupada trabaja de
forma temporal, esto se da principalmente en la actividad agricola por los trabajos
estacionales que operan en el Municipio. ElI INE establecié por medio de la
Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos del afio 2014 una tasa de subempleo

visible a nivel nacional de 11.7%.

1.4.11.2 Desempleo

Segun los resultados obtenidos del estudio, la tasa de desempleo abierto del
Municipio es 7%, mayor a la obtenida en el afio 2014 a nivel nacional en la
Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos, la cual se ubicd en 2.9%. Esto provoca
que las personas que no tienen acceso a un empleo se vean en la necesidad de
formar parte de la economia informal o buscar oportunidades de empleo y

desarrollo fuera del pais.
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1.5 ESTRUCTURA AGRARIA

Es un factor bésico en la actividad productiva, debido a que todos los bienes
alimenticios y materias primas se obtienen de la tierra. El analisis de la forma de
tenencia, uso y concentracion de la tierra permite establecer la situacion de la
distribucién de este recurso en el municipio de Jacaltenango, ya que la

desigualdad es fuente de conflictos sociales y aumento de pobreza.

1.5.1 Tenencia y uso de la tierra

Segun la informacién en el estudio realizado, las formas de tenencia de la tierra
del Municipio son: propia, arrendada, colonato, ocupada y usufructo; los cuales
inciden en el desarrollo socioeconémico de la poblaciéon. Una forma de medir y
cuantificar el aprovechamiento de la tierra del Municipio es por medio del uso y
grado de explotacion al que estd expuesta. La tierra puede ser utilizada para

cultivos temporales, permanentes, pastos, bosques u otros.

Predomina en el Municipio la forma de tenencia de la tierra propia, a través del
tiempo se ha recibido por parte de los habitantes de la region herencias
familiares, negociaciones contractuales o compra directa de terrenos. El uso de
la tierra por parte de los propietarios radica principalmente en los cultivos, aptos

para el uso potencial de produccién en condiciones de manejo apropiados.

1.5.2 Concentracion de la tierra

Se observa el incremento de las microfincas en el afio 2016 con respecto al afio
2003, como parte de la descomposicion de las fincas subfamiliares y
multifamiliares, en el Municipio han disminuido estas ultimas debido a la
intervencién de fendmenos como la compra directa, reparticién o herencia entre
parientes; debido al crecimiento demografico de la poblacion, esto de conformidad
a las entrevistas efectuadas a representantes de los centros poblados visitados

en la investigacion de campo en el afio 2016.
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1.5.2.1 Coeficiente de Gini
Se determiné que para el afio 2016 la concentracion es de nivel medio en
comparacion con los censos de 1979 y 2003, se da a conocer que, hay gran

cantidad de tierra en pocos propietarios.

1.5.2.2 Curva de Lorenz

Mide la desigualdad relativa de la concentracién de la tierra en porcentajes
acumulados de ingresos totales recibidos en funcién de la suma de receptores.
A continuacién, se muestra en la Curva de Lorenz la referencia de concentracién

de la tierra del Municipio.

Grafica 1
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
' Curva de Lorenz
Anos 1979, 2003 y 2016
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Fuente: elaboracion propia, con base en datos del 1l Censo Nacional Agropecuario del Instituto
Nacional de Estadistica —INE-, 1979, IV Censo Nacional Agropecuario del Instituto Nacional de
Estadistica —INE- 2003 e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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La Curva de Lorenz del censo 1979 muestra que la tierra esta concentrada en
pocas manos y de acuerdo a la muestra obtenida en la investigacion de campo de
2016, la concentracion es media y la tierra esta centralizada en fincas

subfamiliares, seguida de las fincas familiares.

1.6 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Entre los servicios, con los que cuenta el Municipio estan: educacién, salud,
energia eléctrica, agua entubada, drenajes, letrinizacién y otros servicios

sanitarios, sistema de recoleccion de basura y cementerios.

Dentro de los servicios que carecen se encuentran: sistema de tratamiento de

aguas servidas y desechos soélidos. A continuacion, se detalla cada uno de ellos.

1.6.1 Educacion
Es el proceso por el cual los nifios y jévenes aprenden a sociabilizarse, por medio
de establecimientos educativos, lugar donde conocen un cimulo de habilidades y

valores que producen cambios importantes en la poblacion.

En el afio 2016, el nimero de establecimientos educativos asciende a 126, y
mantiene porcentajes similares a los afos anteriores: 79% del sector oficial, 19%
del sector privado y 2% por cooperativas. También, se determiné que 76% de los
centros educativos se encuentran ubicados en el area rural y 23% en el area

urbana.

Entre el afio 2013 y 2016 hubo una disminucién de alumnos inscritos en casi
todos los niveles y sectores educativos, principalmente en diversificado (15%),
basicos (13%) y primaria (12%). También se verifico que en el area rural se ubican
70% de los estudiantes, mientras que en el area urbana 30%, situacién similar a
la de los afios 2007 y 2013. En el tema de analfabetismo para el afio 2002 la tasa
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de analfabetismo habia disminuido 10.4% en comparacion al afio 1994. En el afio
2016 se redujo 10.1% en comparacion al afio 2002. Los datos proporcionada por
CONALFA se aproximan con la informacion obtenida en la encuesta realizada
para el afio 2016, se determin6 que 87.3% de la poblacion es alfabeta 'y 12.7%

analfabeta.

Los programas de alfabetizacion que realiza CONALFA han dado resultado, sin
embargo existen comunidades como San Andrés Huista, Elmul, Cheya, Com y

Meste que alin presentan altos porcentajes de analfabetismo.

También se puede observar que el grupo que presenta los niveles mas altos de
desercion escolar dentro de la poblacién son los hombres, debido a que en la
actividad agricola la mano de obra es principalmente familiar, los nifios son
aprovechados por los padres de familia para ayudarlos en épocas de siembra y

cosecha.

1.6.2 Salud
El Municipio cuenta dentro de sus instalaciones de asistencia médica con un
Centro de Salud, con atencién de parto, ubicado en el casco urbano y cinco

territorios ubicados en las diferentes aldeas.

El Centro de Salud del Municipio llamado Centro de Atencién Permanente -CAP-
cuenta con el siguiente personal médico: un médico de ocho horas, tres médicos
turnistas, una enfermera profesional, tres enfermeras profesionales turnistas, seis
auxiliares de enfermeria internistas, una trabajadora social, un técnico de salud

rural, un inspector de saneamiento ambiental y un laboratorista.

En lo que corresponde a la morbilidad general, se determiné que la enfermedad

que afecta a mas personas es la rinofaringitis aguda, mejor conocida como
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resfriado comun, con 13%, provocada por los cambios de clima. La segunda
enfermedad que incide en la salud de la poblacién es la diarrea, que representa
el 8%, esto se da a consecuencia de la utilizacion de agua no potable, la existencia
de aguas negras a flor de tierra y el no tener la higiene necesaria en la preparacion
de alimentos. La tasa de morbilidad general para el afio 2016 es de 40 por cada

mil habitantes.

Las enfermedades que causan la mortalidad infantil en el Municipio .son la
neumonia bacteriana como la mas dafiina y representa el 40% del total, seguida
de neumonias y bronconeumonias con 20%. Como parte de las situaciones que
afecta gravemente la salud de los nifios se menciona la desnutricién, la cual
condiciona el crecimiento normal e incrementa aparicion de enfermedad y limita
capacidades de desarrollo. La tasa de mortalidad infantil para el afio 2016 es de

6 por cada mil nifos.

1.6.3 Agua
Con respecto a la distribucién de agua, la Municipalidad es quien proporciona el
servicio, tanto en el area urbana como rural. Se observo que el agua se encuentra

contaminada, debido a que no existe tratamiento de la misma antes de ser

utilizada.

Derivado de esta situacién, el agua no retne las condiciones minimas de
salubridad para consumir, por lo que los pobladores se ven en la necesidad de
utilizar varias formas de desinfeccion tales como: hervir o clorar. Debido a la falta
de recursos financieros los proyectos de agua potable no han sido posibles. Segin
investigacion de campo, en el Municipio existen 27 nacimientos y 5 rios

permanentes, mismos que recorren la region.

La cobertura de agua en el area urbana del 90% para el afio 2016, comparado

con los afios 1994 y 2002, se establecié una disminucion en el servicio de 5%. El
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area rural presenta 14% sin cobertura de servicio, resultados que desfavorecen

en la calidad de vida de las personas, por los riesgos de contraer enfermedades.

Los resultados obtenidos por medio de la encuesta, indica que el drea urbana
cuenta con el servicio, en cuanto al area rural 2% carecen de agua. Las
comunidades que no cuentan con servicio de agua, se abastecen de nacimientos

de agua cercanos al centro poblado.

1.6.4 Drenajes

En el afio 2016, la Municipalidad registra 89% de cobertura, tiene un avance de
83 puntos porcentuales. En el area urbana, el déficit del servicio de drenajes es
de 5%. En resumen, los hogares con este servicio registran 80%, mientras que el

20% aun no tiene cobertura.

En virtud de la inexistencia de drenajes en el area rural, el 25% de estos hogares
se ven obligados a verter las aguas servidas a flor de tierra o en pozos sépticos,
los cuales desembocan en rios o cuerpos de agua cercanos a las poblaciones, la

cual afecta la salud y calidad de vida de las personas.

1.6.5 Energia eléctrica

El acceso a la energia eléctrica representa una necesidad basica para la
poblacién, debido a que esta relacionada con el desarrollo productivo, social y
economico de las comunidades. Actualmente el servicio es prestado por la
empresa Distribuidora de Energia de Occidente, S.A., por medio de
ENERGUATE.

Con respecto al servicio de energia eléctrica, la cobertura a mejorada, prueba de
ello, que en el afio los no beneficiados con el servicio suman 4%. Se determin6 a

través de la encuesta realizada que 23% de hogares encuestados que fueron 624
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(474 del &rea rural y 150 del area urbana), tienen el servicio de energia eléctrica

en el area urbana y 73% en el area rural).

1.6.6 Letrinas y otros servicios sanitarios
De acuerdo a la investigacion realizada se determiné que, de la totalidad de los
hogares encuestados, 80% cuentan con sanitario conectados a una red de

drenaje, 12% con letrina, 7% con fosa séptica.

Como se puede observar, la mayoria de las familias estan protegidas contra
enfermedades sanitarias, en tanto que el 20% pueden tener consecuencias
graves en salud. Este servicio es de importancia debido a que reduce los focos de

contaminacion en el Municipio.

1.6.7 Extraccion de basura

Unicamente la cabecera municipal cuenta con servicio privado de extraccion de
basura, luego de ser recolectada es trasladada a un vertedero existente a seis
kilometros de la misma. Asimismo, se identificaron cuatro basureros clandestinos
ubicados de la siguiente forma: En el trayecto entre Catarina y el Limonar, uno en
San Marcos Huista, otro esta ubicado entre Xayomlaj y Chejbal; y por tltimo, el
que esta en las afueras de Jacaltenango.

En el resto de centros poblados no existe este servicio, sin embargo, el COCODE
en coordinacion con el Centro de Salud del Municipio establecen jornadas de
recoleccion de chatarra. Cabe mencionar también que la mayoria de la poblacién

en las aldeas y caserios queman o entierran la basura.

Segun los resultados de la investigacién de campo realizada, indican que en el
area rural 84% de la poblacién quema la basura, 14% la tiran y el resto la entierran,

en el area urbana 81% quema la basura, 9% la tira y 10% la entierra.
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1.6.8 Tratamiento de aguas servidas

El municipio de Jacaltenango no cuenta con un sistema de tratamiento de aguas
servidas, el cual provoca un deterioro en el medio ambiente de la region, y afecta
en mayor medida la contaminacién del rio Azul, ademas de la proliferacion de

enfermedades en los habitantes.

1.6.9 Tratamiento de desechos sélidos

El Municipio no cuenta con un plan de tratamiento de desechos sélidos, sin
embargo, a través de campafas de concientizacion encaminadas a la produccion
agricola orgénica, los hogares separan los desechos sélidos para la produccién

de abono y la inorganica es quemada.

En la cabecera municipal existe un tren de aseo, sin embargo, aproximadamente

s6lo 35% lo utiliza y el resto utiliza la practica de quemar la basura.

1.6.10 Cementerios
El Municipio cuenta con 15 cementerios en las diferentes localidades, el mas
importante esta ubicado en la cabecera municipal. El cobro por derecho de un lote

de dos metros cuadrados es de Q.200.00 como Unico pago.

Las comunidades del Municipio que poseen cementerio, en el caso de la
cabecera Municipal, es utilizado con los poblados Qantxabina, Tzisa y Yichmecan,
mientras que Wuitzobal es utilizado por los poblados de Aqoma, Actaj,

Chapaltelaj, Cheya, Elmul, Meste.

1.7 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
Considera iniciativas que favorecen el desarrollo de la capacidad productiva a
través de proyectos de infraestructura vial, telecomunicaciones y servicios, cuyo

fin primordial es coadyuvar al desarrollo econémico y social del Municipio.
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1.71 Mercados

Existen tres mercados en el Municipio, el mercado principal se encuentra ubicado
en la cabecera municipal, con un edificio especialmente disefiado para
comercializar articulos de primera necesidad y articulos de consumo masivo, y

otro en San Marcos Huista y en San Andrés Huista.

Los mercados de San Marcos Huista y San Andrés Huista, son pequefios en
infraestructura debido a que en ellos solo se comercializan productos de la
canasta basica y articulos de primera necesidad, estos productos en su mayoria

son cosechados por la misma poblacién obteniéndolos a un mejor precio.

1.7.2 Vias de acceso y comunicacién

Las vias de acceso y comunicacion entre cantones y aldeas, son de terraceria y
empedrado, sin embargo, el Municipio cuenta con una red de caminos vecinales
para el acceso a caserios y parajes, asimismo, se puede observar varias veredas
para las personas, las cuales no es posible transitar en vehiculo, estas vias de

acceso en su mayoria se encuentran en mal estado.

Segun la tabla anterior, se observa que la red vial del Municipio no esta
desarrollada, los caminos en su mayoria son de terraceria, transitables todo el
ano, sin embargo, en época lluviosa son dificiles de transitar, esto representa
dificultad para el traslado de mercaderia y pone en riesgo la vida de los habitantes.
Las vias de acceso a las aldeas El Limonar, La Laguna y Catarina se encuentran

asfaltados.

El siguiente mapa sefala las vias de acceso a los centros poblados del municipio

de Jacaltenango:



Mapa 4
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Vias de acceso
Ano 2016
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En el mapa anterior, se observa que el Municipio posee una red vial accidentada
y las vias de acceso en su mayoria son de terraceria, Unicamente la carretera
interamericana CA-1 que viene del municipio de San Antonio Huista y que va al

municipio de Concepcién Huista se encuentra asfaltado.

1.7.3 Puentes

Jacaltenango cuenta con tres puentes: uno de ellos sobre el rio Azul, en la via
hacia San Marcos Huista con el mismo nombre; el segundo se encuentra en la
via hacia la aldea La Laguna, sobre el rio Catarina de nombre La Laguna; mientras
que el tercero se encuentra en la cabecera municipal sobre el rio el Campo en la
entrada principal del Municipio por la carretera CA-1 con el mismo nombre.

1.74 Unidades de riego

Actualmente existen cuatro sistemas de riego en el Municipio: un sistema de
miniriego que beneficia a la aldea Catarina de nombre "Yamanmunil", favorece a
35 asociados y es abastecido por el rio Nentdn; dos sistemas de macroriego, uno
beneficia a las aldeas Pebilpam, Tzisbaj y Buxup de nombre "Muijlub'al" para 300
usuarios, y el otro de nombre "Candelaria" que beneficia a 150 usuarios de la
aldea Buxup; el ultimo es un sistema de riego para las planadas de la aldea Buxup
y beneficia a 100 usuarios, sin embargo, los agricultores que no tienen acceso a

estos proyectos, utilizan el riego natural (lluvia) para la siembra de sus cultivos.

1.7.5 Centro de acopio

Existen tres centros de acopio en el Municipio, el primero se encuentra ubicado
en la cabecera municipal y es propiedad de la Asociacién Civil Guaya'b, recibe la
produccion de café de sus asociados, tanto de productores locales como de

algunos municipios cercanos, ademas recibe la produccion de miel de abeja.

El segundo es propiedad de la Cooperativa Rio Azul R.L., ubicado en la cabecera
municipal, concentra la produccion local de café. El tercer centro de acopio es la
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Cooperativa El Porvenir R.L., ubicada en San Marcos Huista y recibe la

produccién de café de sus asociados.

1.7.6 Energia eléctrica comercial e industrial

El servicio de energia eléctrica es suministrada por la empresa privada
Distribuidora de Energia de Occidente, S.A. -DEOCSA- a través de su marca
-ENERGUATE-, se encarga de prestar el servicio a todo el Municipio con un
registro de 8,811 usuarios para el afo 2016, con 99.91% de cobertura, estos
Unicamente con un fin comercial y 1,066 focos de alumbrado publico ubicados en

la cabecera municipal.

1.7.7 Telecomunicaciones, telégrafos y servicios de correspondencia

El servicio de telecomunicaciones es proporcionado por las tres compafias que
actualmente funcionan en el pais: Telefonica Moviles Guatemala, S.A.,
Telecomunicaciones de Guatemala, S.A. y Comunicaciones Celulares, S.A., con
sus nombres comerciales Movistar, Claro y Tigo respectivamente, asimismo,

proveen el servicio de television por cable.

1.7.8 Transporte

La cabecera municipal cuenta con una empresa de transporte colectivo
denominada “Transportes Méndez”, el cual cubre la ruta de Jacaltenango a la
cabecera departamental y viceversa, asimismo, dos empresas no constituidas en
el Municipio que prestan el mismo servicio, denominadas “Transportes Castillo” y
“Transportes Cueva”, una empresa presta el servicio de la ruta de Jacaltenango a

la ciudad Capital, con horarios especificos en el dia.

El transporte hacia el area rural es prestado por micro buses, con un tiempo
aproximado de una hora para cada salida a los diferentes centros poblados. El
transporte urbano es atendido por taxis particulares que prestan el servicio dentro

de la cabecera municipal y en algunos casos a las aldeas mas cercanas.
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1.7.9 Rastros

Existe un rastro que esta ubicado en la cabecera municipal, este presta el servicio
de destace de ganado bovino y porcino, con un costo de Q.30.00 y Q.15.00
respectivamente por cabeza destazada, la cantidad en promedio de destace es
de 50 cabezas mensuales, sin embargo, en los meses de verano se incrementa
20%. Se comprobd que pequefios productores de crianza y engorde de ganado
porcino realizan el destace en sus hogares, la administracion del rastro esta a

cargo de la municipalidad.

1.8 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Esta integrada por el conjunto de las instituciones publicas y privadas que forman
el eje central del desarrollo y bienestar de una comunidad; su funciéon fundamental

es la gestién del desarrollo propio comunitario.

1.8.1 Organizaciones sociales

Son todos aquellos grupos que se integran con el proposito predeterminado de
mejorar las condiciones de participacion efectiva de la poblacion, la priorizacion
de necesidades, problemas y sus soluciones para el desarrollo integral de sus

comunidades.

1.8.1.1 Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-

El municipio de Jacaltenango cuenta con 28 centros poblados y 36 Consejos
Comunitarios de Desarrollo, distribuidos en nueve cantones y barrios de la
cabecera municipal y 27 ubicados en cada uno de los demas centros poblados,
los cuales promueven la organizacion, recurso humano especializado y objetivos
comunes para brindar la ayuda necesaria en las actividades sociales y
econdmicas. Los proyectos mas importantes que han realizado con el esfuerzo
conjunto de vecinos, en algunos casos sin ayuda de la Corporaciéon Municipal, son
la ampliacién de la cobertura de agua por tuberia en las comunidades y red de

drenajes.



L,

38

1.8.1.2 Comités

En el municipio existen los siguientes comités: comité de agua, comité de energia
eléctrica, comité de salud, comité de carretera, comité de drenaje, comité de
seguridad ciudadana, comité de cultura y deportes, comité de escuela (padres de

familia), comité de bosques.

1.8.1.3 Organizacién de padres de familia -OPF-

Esta organizacién fue conformada para promover la organizacion de padres de
familia, mediante la conformacién de Consejos Educativos, con el propdsito de
contribuir a la autogestion educativa y descentralizacion de los recursos
econdémicos para los programas de apoyo educativo que promueve el Gobierno

de la Republica de Guatemala.

1.8.2 Organizacion productiva
Se considera que es la base para el desarrollo integral, conformada por grupos

pro-mejoramiento, promueve el bienestar para la comunidad.

Las organizaciones productivas en el municipio de Jacaltenango, departamento
de Huehuetenango son: Asociacion de agricultores Nuestra Sefiora del Carmen
Buxup - ASANSECAB-, Cooperativa agricola y servicios varios "Rio Azul, R.L",
Cooperativa integral agricola "ElI Porvenir, R.L.", Cooperativa integral de
produccion artesanal “Jacaltequita, R.L”, 1.8.2.5 Fondo para el desarrollo solidario
-FONDESOL-, y Asociacion Civil Guaya'b.

Estas organizaciones productivas prestan servicios de comercializacion,
capacitacion, asistencia técnica y financiera para la produccion, asimismo
coadyuvar al desarrollo de los habitantes de las comunidades dentro del municipio

de Jacaltenango.
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1.9 ENTIDADES DE APOYO

Son aquellas instituciones autonomas o semiautdnomas que ayudan a una
comunidad; pueden ser gubernamentales y no gubernamentales, privadas, entre
otras; juegan un papel muy importante en el desarrollo econémico y social del
Municipio. Las entidades de apoyo que ayudan al desarrollo del Municipio son:

1.9.1 Instituciones gubernamentales

Son instituciones interdependientes, cuyo caracter pulblico se deriva de los
objetivos formales de interés habitual que persiguen y de la autoridad legitima del
Estado que demandan sus actos. Entre estas se mencionan las siguientes:
Instituto nacional de bosques -INAB-, Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales -MARN-,Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién -MAGA-,
Registro Nacional de las Personas -RENAP-, Policia Nacional Civil—-PNC-, Comité
Nacional de Alfabetizacion -CONALFA-, Procuraduria de los derechos humanos -
PDH-, Sub-delegacién Tribunal Supremo Electoral -TSE-, Project Concern
International -PCl-, Habitat para la humanidad, Coordinacién Técnico

Administrativa Privadas.

1.9.2 Organizaciones privadas

Son entidades que operan y se sostienen en su totalidad por empresarios, cuyo
fin es incrementar su patrimonio en forma legal y licita. Sin embargo apoyan a la
comunidad, generan fuentes de empleo para el desarrollo de la misma y asi

aseguran la mejor calidad de vida de los habitantes.

Las organizaciones privadas de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
son: Comunidad Linglistica Jacalteca de la Academia de Lenguas Mayas de
Guatemala — ALMG-, Génesis empresarial, Asociacion de Cooperacion al
Desarrollo Integral de Huehuetenango -ACODIHUE-, Asociacién de Cooperacion
de Huehuetenango Guatemala, CA -ASDECOHUE-, Asociacion Comunitaria de



—

40

Desarrollo Integral Sostenible ~ACDINSO-, Cooperativa Integral de Ahorro y
Crédito "YamanKutx, R.L.", Federacion Integral de Cooperativas artesanal —
ARTEXCP, R.L.-, Asociacion Nacional del Café -ANACAFE-, Project Concern
International -PCI-. Y Habitat para la Humanidad.

1.10 REQUERIMIENTO DE INVERSION SOCIAL Y PRODUCTIVA
El requerimiento de mayor importancia en el Municipio es el abastecimiento de
agua potable, no toda la poblacién cuenta con dicho beneficio y la poblacién que

cuenta con el servicio de agua es muy escasa.

Las vias de acceso a los centros poblados en su mayoria son de terraceria y en
algunos tramos se encuentran en mal estado, la importancia de vias de acceso
en buen estado y transitables, es contribuir a una comunicacion directa de los
centros poblados acceso a materias primas, traslado de bienes y productos de
forma eficiente y evitar pérdidas o dafios a la mercaderia, asimismo, el servicio de

transporte de personas y la poblacién en general.

Se determiné que en el area rural del Municipio no cuenta con el servicio de
extraccion de basura, la poblacién realiza la practica de quemar la basura
inorganica, evidencia un riesgo tanto para la salud de las personas como para el

medio ambiente.

El requerimiento de inversion para el tren de aseo y tratamiento de desechos
sélidos es de importancia para la conservacién del medio ambiente asimismo no
existe el tratamiento de aguas servidas, en el area rural la poblacién realiza
practicas como la fabricacién de fosas sépticas, pozos ciegos y otros, las aguas
servidas de los poblados cercanos al rio Azul que tienen el servicio de drenajes
es enviada a su cauce, es eminente el requerimiento de inversién social para el

tratamiento de aguas servidas para la conservacién del rio Azul.
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1.11 ANALISIS DE RIESGO
El siguiente andlisis implica conocer los dos factores del riesgo, el primero es la
amenaza o factor externo del riesgo y el segundo las vulnerabilidades o factor

interno del riesgo.

1.11.1  Matriz de identificacion de riesgos

La matriz de riesgo permite identificar los principales riesgos que afectan al
municipio de Jacaltenango, éstos pueden ser: naturales, socio-naturales y
antropicos. En la siguiente tabla se describe la matriz de identificacion del riesgo

del municipio de Jacaltenango.

Tabla 3
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Matriz de Identificacion de Riesgos

Ao 2016
Clasificacién Riesgo Centro poblado
Naturales Geolbgico Todas las poblaciones.
Inundaciones San Marcos Huista, Cheya, Jujlina, La

Laguna, Tzisbaj, Wixay.

Desborde de rios Meste, Nueva Catarina, Lupina.

Vientos huracanados San Marcos Huista, El Limonar,
Pebilpam, San Andres Huista.

Lluvias torrenciales Elmul, San Marcos Huista.
Socio-naturales Derrumbes Com, Cheya, Aqoma, Meste, Paya,
San Marcos Huista, La Laguna,
Witzobal, Xayomlaj Aqoma,
especialmente Elmul queda

incomunicado por derrumbes.

Deforestacion, erosion Todas las poblaciones.
de suelo y sequias

ContintGia pagina siguiente...
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viene pagina anterior

Clasificacion Riesgo Centro poblado
Socio-naturales Casas en laderas Chejbal, Chapaltelaj, San Andres
Huista, Pebilpam, Tajbuxup, Inchewex,
Pebilpam.
Deslaves Meste, Com, La Laguna Witzobal.
Antropicos Basureros Jacaltenango, Buxup, La Laguna, San
clandestinos Andres Huista, Tzisa, Com, Jujlina,
Xayomlaj.
Delincuencia Jacaltenango, San Marcos Huista,
Com.
Aguas servidas a flor Meste, Taj buxp, Buxup, Jujliana.
de tierra
Contaminacioén de Jujlina.

medio ambiente

Rio de aguas negras La Laguna, San Andres Huista.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Se identificaron entre los riesgos naturales; vientos huracanados en los poblados
de San Marcos Huista, San Andrés Huista, Pebilpam y especialmente El Limonar

que esta propenso a convertirse en corredor seco.

La deforestacion, erosion de suelo y sequias afecta a todas las comunidades
debido al cambio climéatico y la falta de tecnificacién de la produccion. Uno de los

riesgos antropicos mas preocupantes son los basureros clandestinos

1.11.2  Matriz de vulnerabilidades

El factor interno del riesgo nace de la combinacion de factores internos y externos
de una comunidad quien a su vez no es capaz de responder adecuadamente
ante un riesgo. A continuacion, se presenta la siguiente matriz de vulnerabilidades
que identifica los factores internos existentes que afectan a cada centro poblado

del Municipio.
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Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango

Matriz de Vulnerabilidades

Ano 2016

Clasificacion

Vulnerabilidad A qué son vulnerables

Centros Poblados

A

Fisica

Econdmica

Fisica

Estructural

Fisica

Fisica

Institucionales

Estructural

Fisica

Social

Social

Culturales

Fisica

Los alcantarillados estan
llenos de basura y la lluvia
provoca inundaciones.

Los ingresos de los
pobladores estan por debajo
del salario minimo.

Casas en mal estado y
construidas de adobe.

Deslizamientos en carretera.

No hay centros de salud.

No existe servicio de
extraccion de basura.

No hay plan de emergencias
y desastres.

Vias de acceso en mal
estado.

Carretera en pésimas
condiciones, peligro de
quedar incomunicados.

Existen grupos de
alcohdlicos y drogadictos
que afectan a la comunidad.

Incremento de robos,
violaciones y asesinatos.

Los habitos, costumbres y
creencias de la poblaciéon
hacen que no haya un
desarrollo significativo.

Casas en laderas.

Jacaltenango y San Marcos
Huista.

Todas las poblaciones.

Buxup, Titza, Pebilpan,
Meste, El Limonar, La laguna,
Cheya, San Marcos Huista y
San Andres Huista.

Com.

Catarina, Chapaltelaj, Meste,
El Limonar y Tajbuxup.
Cheya, Witzobal y La Laguna.
Todas las poblaciones.

Todas las poblaciones.

Elmul.

Paya y Jacaltenango.

San Marcos Huista.

Todas las poblaciones.

Todas las poblaciones.

Continua pagina siguiente...
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Viene pégina anterior
Clasificacion  VulnerabilidadA qué son vulnerables Centros Poblados
B Fisica Servicio de energia eléctrica Jujlina.

no llega a todos los

habitantes, la mayoria no

paga a tiempo el servicio.

A Fisica Vias de acceso en mal Qantxabina.
estado, centro poblado
incomunicado por dafio en
su infraestructura.

A Educativa Los centros educativos no Todas las poblaciones.
reciben la ayuda necesaria
para impartir una educacion

de calidad.
A Politica No se priorizan las Jacaltenango.
necesidades de cada centro
poblado.
A Ambiental- Los pobladores no conocen Todas las poblaciones.
Econdmica la magnitud del dafo al

medio ambiente por quemar
la basura o tirarla en la calle.
Asimismo la tala de arboles
para lefha.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Segln datos de la investigacion realizada, existe vulnerabilidad en todos los
centros poblados, la gestion del riesgo debe ser prioritaria para la administracion

municipal.

1.11.3 Historial de desastres
Hace referencia a todas las pérdidas materiales y las vidas humanas, ocasionadas

por eventos provocados por el hombre o fendmenos naturales.

El municipio de Jacaltenango ha sufrido desastres naturales, debido a la zona
geografica donde estd ubicado, las inundaciones son el mayor riesgo en el
Municipio, éstas han afectado a las familias que viven en zonas aledanas a los
rios y causando daiios fisicos a las viviendas, de manera que crea vulnerabilidad

fisica para los pobladores.



45

112 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO

Son las transacciones comerciales y financieras que se realizan en el Municipio,
el primero permite medir su balanza comercial, a través de la cantidad de bienes
que vende a otros municipios y la cantidad de bienes que adquiere de ellos,

mientras que el segundo es el flujo circular entre las familias y las empresas.

1121 Flujo comercial

Existen factores internos y externos que facilitan el comercio en el Municipio; los
factores internos estan relacionados con las caracteristicas propias del Municipio,
dentro de los cuales se pueden mencionar: la posicion geogréfica, el clima, los
medios de transporte y las vias de acceso. Los factores externos se refieren a
caracteristicas generales y comunes del comercio nacional e internacional, como
el flujo comercial, aranceles, zonas econémicas. El flujo comercial dependera de
los tipos de productos comerciados, los medios de transporte utilizados, y el

destino y origen de los productos.

1.12.1.1 Importaciones del Municipio

Con base en el diagnéstico realizado, se recopilé informacién sobre los principales
productos que el Municipio importa para satisfacer las necesidades de sus
habitantes. Estos productos van desde articulos de primera necesidad,
combustibles y lubricantes, vestuario y linea blanca y electrodoméstica, hasta

materiales de construccién, medicinas y articulos para el hogar.

1.12.1.2 Exportaciones del Municipio

Los principales productos que exporta estan constituidos por productos agricolas
los cuales corresponden al sector primario de la economia. Estos productos son
enviados principalmente a mercados internacionales y a paises como: Estados
Unidos de América, Bélgica y Austria, aunque recientemente su exportacion

abarco otros mercados como Espafia, Nueva Zelanda, Canada y Alemania.
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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Es importante resaltar que Jacaltenango cuenta con productos de exportacion
internacional, de esta forma logra que productores agricolas y pecuarios
comercialicen sus productos en mercados extranjeros, gracias al apoyo de

asociaciones y cooperativas que facilitan el comercio.

El producto principal que el Municipio exporta al extranjero es el café organico y

convencional, seguido de la miel de abeja.

1.12.2  Flujo financiero
El flujo financiero es una variable que analiza Ia capacidad de pago o
endeudamiento de una determinada area o fuente de investigacion, para

determinar la disponibilidad financiera que se obtiene.

1.12.2.1 Remesas familiares

En la muestra realizada se establecié que 10% de las personas encuestadas
reciben remesas del extranjero, representan ingresos mensuales estimados para
el municipio de $403,000.00 al mes, las cuales son utilizadas para satisfacer
necesidades basicas de: vivienda, educacién, salud y alimentacién. Lo que

constituye un factor determinante para el crecimiento econémico del Municipio.

1.13 INVENTARIO DE COMERCIOS Y SERVICIOS Y GENERACION
DE EMPLEO

Son todas aquellas actividades que ofrecen bienes y servicios, con el fin de
satisfacer necesidades de la poblacion, contribuir a la economia, generacion de
empleo para los habitantes del municipio de Jacaltenango y mejorar Ila
productividad y competitividad de los pobladores como también los niveles
socioeconémicos del Municipio. En cuanto a la generacion de fuentes de empleo
por concepto de rubros diferentes a las actividades como la agricultura, pecuaria,

agroindustrial, y artesanal.
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1.13.1 Comercios

Son las actividades de compra y venta de productos para su uso, venta o
transformacion. Se pudo establecer que existen 610 comercios en el Municipio,
entre los que se pueden mencionar: abarroterias, aceiteras, almacenes, bares y
cantinas, balnearios, boutique, carpinterias, comedores, cerrajerias, cererias,
carnicerias, depositos, farmacias, ferreterias, heladerias, herrerias, joyerias,
jugueterias, librerias, materiales de construccion, mini super entre otros. La
mayoria de almacenes, tiendas y ministper distribuyen y venden articulos de

origen mexicano.

1.13.2  Servicios

Son las distintas actividades que buscan satisfacer las necesidades de los sujetos
y forman parte importante en la economia del Municipio, en la composiciéon de
este sector que mantiene similares peculiaridades a la actividad comercial. Son
desarrolladas por instituciones privadas o personas individuales, de igual manera,
contribuyen directamente al desarrollo del Municipio, la mayoria de éstos se

encuentran concentrados en la zona urbana.

Se pudo establecer que existen 305 establecimientos que prestan servicios que
se me mencionan a continuacion: bancos, barberias, café internet, canchas de
fatbol, clinicas dentales, clinicas médicas, cooperativas, colegios privados, disefio
grafico y publicidad, empresa de cable, empresa de financiamiento, entre otros.
La generaciéon de empleo segin datos obtenidos para el sector comercio es de

729 empleos y para los servicios 465 empleados.

1.14 RESUMEN DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS Y GENERACION

DE EMPLEO
En el siguiente cuadro se detallan las principales actividades productivas resultado
de la muestra de los hogares encuestados durante el trabajo de campo en el

municipio de Jacaltenango.
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Cuadro 3
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Resumen de Actividades Productivas

Ano 2016
Valor de la Generacioén de empleo

Actividad productiva produccion Q. Jornales % Personas %
Actividad agricola 1,075,590 3,301 11.78 - -
Actividad pecuaria 2,222,430 24,717 88.22 - -
Actividad artesanal 9,912,831 - - 90 3.12
Actividad agroindustrial 13,427,630 - - 1,597 55.43
Comercios - - - 729 25.30
Servicios - - - 465 16.14
Totales 26,638,481 28,018 100 2,881 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

De acuerdo a la investigacion realizada, en el Municipio se desarrollan diversas
actividades productivas, la mas importante es la agroindustrial, seguida de la
artesanal, pecuaria y agricola.
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CAPITULO II
DIAGNOSTICO DE LA PRODUCCION DE MAIZ
Es uno de los sectores fundamentales de la economia en Guatemala, formado por
un conjunto de sistemas integrados de recursos, mano de obra, suelo y de los
insumos agricolas (materiales que comprende a plaguicidas de uso agricola,
fertilizantes y abonos, semillas y material de propagacion vegetal, agentes y
productos biol6gicos para el control de plagas), que intervienen en el proceso
productivo. Representa una de las actividades productivas importantes del

Municipio.

Como resultado de la investigacion realizada, se determino, que el cultivo de maiz,
representa una de las actividades productivas mas importantes del Municipio,
como medio de subsistencia para las familias. En relacién al destino de la
produccion, en las microfincas se produce maiz, que en la mayoria de casos se
destina al autoconsumo. En los estratos subfamiliares la mayor parte del maiz se

destina para la venta, que genera ingresos monetarios a las familias.

A continuacién, se presentan aspectos relevantes sobre niveles tecnoldgicos
utilizados en el proceso productivo del maiz, asi como también informacion de

costos, financiamiento, comercializacion y organizacién empresarial.

21 NIVELES TECNOLOGICOS

Depende de la aplicacion de conocimientos, técnicas, destrezas, herramientas y
habilidades que se aplican en la agricultura, los cuales ayudan a establecer el
nivel tecnologico a utilizar y dependera del tipo de cultivo que realicen en los

distintos estratos de fincas y capacidad de los productores.

En la siguiente tabla se puede observar que los niveles tecnoldgicos para la

produccién de maiz dependen de la capacidad del agricultor para obtener insumos
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como: semillas, fertilizantes, fungicidas, insecticidas, mano de obra calificada,

aplicacion de técnicas de cultivos, conservacion de suelos y la asistencia

financiera que reciben los productores de las distintas entidades

gubernamentales y no gubernamentales.

Tabla 5

Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Producciéon de Maiz
Niveles Tecnoldgicos

Aiio 2016

Estrato/producto

Nivel

Tecnologia aplicada

Microfinca/maiz

Finca Subfamiliar/maiz

Nivel Il o Baja
Tecnologia

Nivel Il o Baja
Tecnologia

Se aplican algunos agroquimicos
para la produccion, tienen acceso
en minima parte al crédito bancario
y asistencia técnica, la mano de
obra utilizada es mixta, las labores
son ejercidas por mano de obra
familiar y para la actividad de
cosecha se hace necesaria Ia
utilizacion de mano de obra
asalariada.

Se aplican algunos agroquimicos
para la produccion, tienen acceso
en minima parte al crédito bancario
y asistencia técnica, la mano de
obra utilizada es mixta, las labores
son ejercidas por mano de obra
familiar y para la actividad de
cosecha se hace necesaria la
utilizacion de mano de obra
asalariada.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Los niveles tecnolégicos representan el grado de aprovechamiento de los

recursos aplicados, muestran el sistema y medios que se utilizan, se mejora la

productividad y la efectividad de toma de decisiones y se incrementan los

beneficios del trabajo agricola. Se puede mencionar que la produccién del cultivo

de maiz se cataloga como agricultor de nivel tradicional de baja tecnologia Il.
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2.2 SUPERFICIE, VOLUMEN Y VALOR DE LA PRODUCCION
El siguiente cuadro resume la produccion agricola del Municipio, segun las

unidades productivas, superficie, rendimiento y volumen de la produccion.

Cuadro 4
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Produccién de Maiz
Superficie, Volumen y Valor de la Produccién

Aino 2016

Estrato/ Unidac!es Sup:;ﬂcne U"c":ad Rc.endi- Volumen u:ri:::'ﬁa Valor Generacién

producto productivas manzanas medida miento Q. Q. de empleo
Microfincas
Maiz 218 114 Quintal  17.92 2,037 130 264,810 1,432
Subfamiliares
Maiz 40 75 Quintal  18.34 1,370 130 178,100 466
Totales 258 188 3,407 260 442,910 1,898

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En el cuadro anterior se puede observar que el producto que tiene mayor
incidencia en el municipio es el maiz, con un volumen de produccién de 2,037

quintales en microfincas y 1,370 quintales en subfamiliares.

23 RESULTADOS FINANCIEROS

Son datos que permiten conocer la situacién de una unidad econémica, al mismo
tiempo proporcionan informacion de los recursos con los que se cuentan, los
resultados que se han obtenido, la rentabilidad generada, asi como las entradas

y salidas de efectivo que se ha tenido por diferentes actividades comerciales.

2.31 Costo directo de produccién

Es el informe que detalla los elementos del costo (insumos, mano de obra y costos
indirectos variables) que intervienen en los procesos de produccién de maiz.
Durante la investigacion se logr6 identificar que se cuenta con extensiones de
terreno clasificadas como, microfincas y fincas subfamiliares, las cuales se

destinan a la actividad agricola para la produccion de maiz.
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En el siguiente cuadro se detallan los costos de insumos, mano de obra y gastos

indirectos que incurre el agricultor para la produccion anual.

Cuadro 5

Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Estado de Costo Directo de Produccién por Tamaiio de Finca y Producto

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
(cifras en quetzales)

Estrato/producto-elementos del Microfincas Subfamiliares
costo Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Maiz
Insumos 122,403 122,403 26,551 26,551
Semilla criolla 998 998 466 466
Agua para riego 10,185 10,185 6,850 6,850
Fertilizantes
Fertilizante 20-20 58,258 58,258 9,042 9,042
Urea 52,962 52,962 8,220 8,220
Herbicida
Paraquat - - 1,973 1,973
Mano de obra 73,333 154,354 60,280 126,876
Preparacion 30,555 50,029 25,345 41,497
Fertilizacion 8,148 13,342 15,070 24,674
Siembra 15,278 25,014 5,480 8,974
Limpia 2,037 3,341 2,055 3,370
Cosecha 17,315 28,355 12,330 20,194
Bonificacién incentivo - 12,222 - 10,042
Séptimo dia - 22,051 - 18,125
Costos indirectos variables - 64,082 - 52,068
Sacos - 4,074 - 2,740
Cuota patronal (11.67%) - 16,587 - 13,635
Prestaciones laborales (30.55%) - 43,421 - 35,693
Costo directo de produccién 195,736 340,839 86,831 205,495
Produccion total 2,037 2,037 1,370 1,370
Costo unitario por un quintal de 96.09 167.32  63.38  150.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En lo que corresponde a las microfincas, en la produccion de maiz, el costo

unitario por cada quintal producido es Q.96.09, con base a los datos recopilados

en la encuesta y Q.167.32 segun datos imputados existe una diferencia de

Q.71.23 en el costo por cada quintal que el agricultor no considerd.
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Para la produccién de maiz en las fincas subfamiliares, el costo unitario por cada
quintal es de Q.63.38, con base en los datos recopilados en la encuesta es de
Q.150.00, segln datos imputados existe una diferencia de Q.86.62 en el costo por
cada quintal, que el agricultor no consideré al momento de la produccion.

2.3.2 Estado de resultados

Permite conocer los ingresos, gastos y utilidad neta o pérdida de las operaciones
realizadas durante un periodo determinado. Es un instrumento fundamental para
realizar el analisis financiero de la rentabilidad de cualquier actividad productiva o
bien de un producto, se utiliza para analizar la produccién agricola de maiz en el

municipio de Jacaltenango. Como se presenta a continuacién:

Cuadro 6
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Estado de Resultados por Tamario de Finca y Producto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
(cifras en quetzales)
Microfincas Subfamiliares

Estrato/producto Encuesta Imputados Encuesta Imputados
Maiz
Ventas 264,810 264,810 178,100 178,100
(-) Gastos variables de venta - 6,850 - 6,850
Contribucién a la ganancia 264,810 257,960 178,100 171,250
(-) Costo directo de produccién 195,736 340,839 86,831 205,495
Ganancia/pérdida marginal 69,074 -82,879 91,269 -34,245
(-) costos y gastos fijos - - - -
Ganancia antes de ISR 69,074 -82,879 91,269 -34,245
(-) ISR 25% 17,269 - 22,817 -
Ganancia/pérdida neta 51,805 -78,116 68,452 -36,711
Rentabilidad
Ganancia neta / ventas netas 0.20 - 0.38 -
Ganancia neta / costos + gastos 0.26 - 0.79 -

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El cuadro anterior refleja el costo promedio en la produccion que se cosecha en
los estratos de microfincas y fincas subfamiliares del Municipio, para un quintal de
maiz, los cuales varian de acuerdo al volumen de la siembra.
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2.3.3 Rentabilidad
La rentabilidad es la eficiencia y capacidad que tienen las unidades econdmicas
para producir renta o beneficio, de acuerdo a la utilidad de sus recursos en un

periodo de tiempo.

La rentabilidad es el resultado obtenido de la relacidn entre Ia utilidad, la inversién
y rentabilidad del capital invertido, es lo que se vincula con los costos e ingresos

de la explotacién agricola determinada.

En relacién a las microfincas, se presentan los datos obtenidos en la encuesta
realizada y los datos imputados en el estudio. La rentabilidad se mide donde se
detallan las ventas, los costos y los gastos fijos necesarios para la produccién de
maiz, por el total de 2,037 quintales producidos por 218 unidades productivas.

Segun lo expresado en el cuadro que antecede, se determiné en la encuesta que
los productores obtienen una rentabilidad real después del Impuesto Sobre la
Renta de 20% (Q.51,805/Q.264,810 x 100) con relacién a las ventas realizadas.
Por cada quetzal que se venda se gasta Q.0.26 en gastos fijos en la produccién

de maiz.

El productor al no cuantificar erogaciones en mano de obra directa, asi como las
correspondientes prestaciones laborales y cuotas patronales, pago de tributos tal
como lo indica el cuadro anterior en los resultados a través de la encuesta, se

genera una rentabilidad que no se apega a la realidad.

Con relaci6n a las fincas subfamiliares que producen maiz, se mide la rentabilidad
donde se detallan las ventas, los costos y los gastos fijos necesarios para la
produccion de maiz, por el total de 1,370 quintales producidos por 40 unidades

productivas.
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Segun datos de la encuesta se pudo determinar que los productores obtienen una
rentabilidad real después del impuesto sobre la renta de 38% (Q.68,452/
Q.178,100 x 100) con relacién a las ventas, lo cual indica que se obtiene un
margen mayor de rentabilidad en las fincas subfamiliares. Por cada quetzal que

se vende se gasta Q.0.79 en gastos fijos en la produccién de maiz.

2.3.4 Financiamiento
Son los recursos financieros necesarios que el agricultor utiliza para llevar a cabo
la produccién agricola. Segun datos obtenidos se establecié la siguiente fuente de

financiamiento.

2.3.41 Interno

En la investigacién se establecid, que un mayor nimero de la poblacion del
Municipio posee pequefias extensiones de tierra destinadas a la produccién de
maiz, en su mayoria la produccion es realizada para el autoconsumo y en menor

proporcion para la venta.

El financiamiento para la produccién destinada al autoconsumo es a través de
fuentes internas, por medio de mano de obra familiar, semilla criolla seleccionada
de la cosecha anterior, ahorros obtenidos de salarios devengados, utilizados para
la compra de insumos y herramientas agricolas, para la produccién destinada a la
venta los agricultores utilizan ademas la reinversion, producto de las ventas

realizadas.

Derivado de los cambios climaticos, en la regién los agricultores han visto una
baja en la produccion, por lo que no es factible la idea de realizar prestamos
financieros e invertir si no produciran y recuperaran lo invertido. Ademas, las altas
tasas de interés que manejan las entidades financieras y el temor de no cumplir
con los pagos mensuales o anuales que fijan las entidades financieras es otro de

los factores para decidir no financiarse externamente.




2.3.4.2 Externo

El financiamiento externo esta conformado por el capital ajeno que el agricultor
invierte en la produccion, obtenido por entidades o asociaciones financieras.
Dentro del Municipio existen varias entidades financieras que apoyan la

produccion agricola, los agricultores de este Municipio si lo requieren podran
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obtener financiamiento para su produccion en el momento que asi lo decidan.

Segun el estudio realizado se pudo establecer que los pobladores del Municipio

no hacen uso del financiamiento externo para su produccién.

El siguiente cuadro muestra el tipo de financiamiento que utiliza el agricultor para

realizar la produccion total, segun estrato y producto.

Cuadro 7

Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango

Produccioén de Maiz
Financiamiento por Tamaiio de Finca y Producto
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2016

(cifras en quetzales)

Descripcién Fuentes Costo segln
Internas Externas Encuesta

Microfincas

Maiz 195,736 195,736
Insumo 112,218 112,218
Mano de obra 73,333 73,333
Costos indirectos variables 10,185 10,185
Costos y gastos fijos - -
Subfamiliar

Maiz 86,831 86,831
Insumo 19,701 19,701
Mano de obra 60,280 60,280
Costos indirectos variables 6,850 6,850
Costos y gastos fijos - -
Total 282,567 282,567

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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En el cuadro anterior, se estableci6 que 100% del financiamiento esta conformado
por fuentes internas a través de ahorros del productor, semillas criollas, ganancias
de cosechas anteriores y venta de la fuerza de trabajo. El recurso externo no forma

parte del financiamiento del agricultor.

24 COMERCIALIZACION

Serie de actividades que tiene como propésito establecer los métodos de compra
y venta de productos agricolas, con destino al consumidor final. Para efectos de
estudio del municipio de Jacaltenango, se determiné que la actividad varia de

acuerdo al tipo de cultivo y estrato de finca.

241 Proceso de comercializacién

Proceso que traslada los productos al consumidor final y se desarrolla a través de
la etapa de concentracién, en la que se analiza el almacenamiento de la
produccion; continGa con la etapa de equilibrio, que determina si la demanda del
mercado es cubierta; y concluye con la etapa de dispersion, la cual indica las

formas de comercializacion del producto hasta llegar al consumidor final.

La siguiente tabla muestra el proceso de comercializacién por estrato, del cultivo

de maiz del municipio de Jacaltenango.

Tabla 6
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Produccion de maiz
Proceso de Comercializacién
Ao 2016

Etapas/maiz Microfincas Subfamiliares

La concentracién del maiz se  Cada productor retine su produccion
Concentracion realiza en el mismo terreno del v la traslada al hogar para venderla

productor al momento de en donde el intermediario minorista

cosechar; después es recoge el producto.

almacenado en la vivienda.

Continta pagina siguiente...
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Etapas/maiz Microfincas Subfamiliares
Equilibrio No existe el mismo nimero de Pocos  oferentes y  muchos
oferentes y demandantes, es demandantes, principalmente en
un producto temporal por lo épocas de sequia cuando las
que los oferentes son pocos. reservas se agotan, no existe
equilibrio.
Dispersién La mayor parte de la El intermediario minorista traslada

produccién se utiliza para el
consumo y cuando tienen
necesidad lo venden en su
hogar por ello no incurren en
ningun costo de transporte.

directamente al consumidor, la venta
se realiza en el mercado de Ila
cabecera municipal por libra o
quintal. El intermediario incurre en el
costo de flete.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El maiz se destina al autoconsumo y también se comercializa. El precio del maiz
en ocasiones es menor al que prevalece en el mercado, situacién que los
productores aceptan por la necesidad de adquirir recursos financieros para

subsistir.

242
Se estudia el comportamiento de los vendedores y compradores que participan

Analisis del proceso de la comercializacion

en el proceso de comercializacion, para la transferencia del producto.

2.4.21 Analisis institucional
Estudia los entes participantes en el proceso de comercializacion, y el papel que
cada uno desempefia en el proceso de la produccién de maiz, se presentan los

siguientes:
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Tabla 7
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Produccién de Maiz
Analisis institucional

Ao 2016
Etapas/maiz Microfincas y fincas sub-familiares
Productor Cultiva el maiz, y se encarga al mismo tiempo de vender el

grano al consumidor final o al intermediario, debido a que el
producto no sufre ninguna transformacién o procesamiento.

Comepra el producto al productor, se encarga de reunir la
Minorista produccion de hogar en hogar, en costales de un quintal y
los transporta en camiones.

Compran el producto a los minoristas y/o productor, para
Consumidor final  consumo de los miembros del hogar y como complemento
de la diera diaria.

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

24.2.2 Analisis funcional
Serie de actividades que se realizan desde la cosecha hasta la entrega del

producto al consumidor final.

* Funciones de intercambio

o Compra-venta
Estas se dan en forma sencilla y tradicional, se utiliza método de inspeccion,
segun la investigacion realizada el intermediario compra la cosecha completa, no
se cuenta con parametros de calidad establecidos previamente, por lo que compra
el total del producto que esta a la venta. La negociacién generalmente se realiza

de forma verbal y el pago se realiza en efectivo.

o Determinacion de precio
En el Municipio se fija de acuerdo a las condiciones del mercado, otra de las

caracteristicas que se toma en consideracién es la calidad de la produccién, el
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pago es al contado ya que lo utilizan la mayor parte de las ocasiones para reinvertir

en la cosecha siguiente.

o Funciones fisicas
Es el conjunto de actividades que se realizan posteriormente a la cosecha con el
objeto del traslado de los productos de la zona donde se producen a los centros

de consumo.

o Acopio
Se pudo observar que en el Municipio lo realiza principalmente un camionero
quien pasa por los hogares y realiza la compra del producto para luego llevarlo al

mercado. También el productor lo retine en su hogar para venderlo a sus vecinos.

o Almacenamiento
Es realizado por el productor, en el hogar en costales, en lugares frescos, donde
estén resguardados de la humedad, y por periodos cortos. Se pudo establecer

que el almacenamiento es temporal.

o Transformacién
Al realizar el estudio se pudo establecer que no se realiza transformacion alguna,
los agricultores Gnicamente se dedican a producirlo para que sirva para su

consumo y para venderlo.

o Clasificacion
El productor se encarga en separar y reunir el producto, a fin de facilitar su
comercializacion posteriormente, el objeto principal es facilitar su manipulacién y

almacenaje.
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o Empaque y embalaje
El empaque utilizado es en costales de polipropileno de un quintal que equivale
a 100 libras, este cumple con los objetivos de preservar el producto y facilitar su

manipulacioén y distribucion.

o Transporte
El maiz es transportado desde los hogares, hasta los puntos de venta a través de
camiones, fletes, pick ups alquilados o que son propiedad del intermediario.

24.2.3 Anailisis estructural

El analisis estructural de comercializacion permite determinar cual es la forma de
distribucién de los productos agricolas, de acuerdo a los actores que participan en
el proceso, como participantes en el proceso podemos mencionar a: productores,

intermediarios y consumidores finales.

La siguiente tabla muestra el analisis estructural de comercializacién de los
estratos de microfincas y fincas subfamiliares de los cultivos de maiz, del

municipio de Jacaltenango.

Tabla 8
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Produccién de Maiz
Analisis Estructural de la Comercializacién

Ano 2016
Etapas/maiz Microfincas Subfamiliares
Conducta El precio es establecido por El intermediario fija el precio

el mercado nacional, los segun el mercado.
productores no logran
cubrir la demanda.

Estructura Los agentes participantes Los agentes que intervienen
son los productores y el son productor, minorista y el
consumidor final. consumidor final.

Continua pagina siguiente. .
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...viene pagina anterior

Etapas/maiz Microfincas Subfamiliares
Eficiencia Solo 10% de la produccion 75% de la produccién se
se utiliza para la venta con destinada para la venta, el
vecinos o en el hogar. precio es cotizado a nivel pais

0 segun el mercado.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El crecimiento continuo de la demanda motiva muchas veces a incrementar la
produccion, cada afio, toda la produccion es requerida y existe la posibilidad de

una demanda insatisfecha proveniente del exterior.

En la investigacion de campo se pudo establecer que los productores de la
region, por costumbre prefieren vender la cosecha al minorista presenta de esta
forma un mercado tipo oligopsonio, debido a que hay solamente un comprador,

que ofrece comprar la mayor parte de la produccion.

2.43 Operaciones de comercializacion
Para el proceso de produccion agricola las operaciones de comercializacién son
una serie de pasos que se inician con los canales de comercializacién empleados

en el proceso y se cuantifica en los margenes de comercializacion.

2.4.3.1 Canales de comercializacion

Establece las etapas por las que los productos tienen que pasar, durante el
proceso de transferencia comercial, dentro del cual esta inmerso el productor
quien es el generador del producto y el consumidor final quien obtendra el

producto para su consumo o venta.

Las unidades productivas en las microfincas destinadas al cultivo de maiz hacen

uso del canal directo, debido a que el productor vende al consumidor final; En las
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Fincas subfamiliares utilizan en canal uno aparece el minorista quien se encarga

de distribuirlo al consumidor final.

A continuacién, se muestra la grafica de los canales de comercializacién de los

estratos de microfincas y fincas subfamiliares de el cultivo de maiz del Municipio.

Grafica 3

Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Produccién de maiz
Canales de Comercializacion

Aio 2016

Microfincas/maiz

Fincas subfamiliares/maiz

Productor

Consumidor
final

Productor

100%

Minorista

Consumidor
final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

2.43.2 Margenes de comercializacion
Tiene como objetivo fundamental, determinar los costos y riesgos del mercado.

Se definen como la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor

final por cada quintal de maiz; estan conformados por el margen bruto y neto.

El siguiente cuadro presenta los margenes de comercializacion del maiz.
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Cuadro 8
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Produccién de maiz
Margenes de Comercializacion

Aino 2016
Fincas subfamiliares/Maiz
. Costos % de
Precio .-
ce g Margen de Margen rendimiento % de

Institucion de \gnta bruto Q. mercadeo neto Q. sobre participacion

) Q. inversion
Productor 130.00 81
Minorista 160.00 30.00 3.00 27.00 21 19
Derecho de
piso 3.00
Consumidor
final

Total 30.00 3.00 27.00 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Para el cultivo de maiz en el estrato de microfincas no existe margen de

comercializacion, en el proceso no se utiliza intermediarios.

El porcentaje de participacion de los productores de maiz en estrato de fincas

subfamiliares corresponde 81%, mientras que el porcentaje de participacion del

minorista 19%.

El margen bruto de comercializacién que obtiene el minorista es Q.30.00 por
quintal y al restarle los costos de mercadeo se obtiene un margen neto de
comercializacion de Q.27.00. Su porcentaje de rendimiento 21% lo que significa
que por cada Q.100.00 recibe una ganancia de Q.21.00.

25 ORGANIZACION EMPRESARIAL
La organizacion es un conjunto de procesos sistematicos que persiguen el logro
de los objetivos que se pretenden alcanzar y permite el aprovechamiento de los

recursos disponibles.
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251 Estructura organizacional por tamafio de finca
Establece la forma en que se realizan las diferentes actividades en el proceso
productivo, asi mismo clasificarlas y coordinarlas con el fin de optimizar los

recursos.

En la siguiente grafica se presenta la estructura organizacional de la actividad

agricola.

Grafica 4
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Produccion de Maiz
Estructura Organizacional
Ano 2016

Microfincas/Subfamiliares
Maiz

Propietario

l I

Jornaleros (Mano Jornaleros
de obra familiar) (Asalariados)

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Se determind que en los estratos de microfincas para la produccién de maiz, , la
forma de organizacién empresarial es informal, el sistema de organizacién es
lineal debido a que esta representada por el propietario de la finca y/o padre del
ndcleo familiar, la mano de obra conformada por integrantes de la familia y los
trabajadores o jornaleros son retribuidos monetariamente (nimero no mayor de
dos personas), realizan las actividades de manera empirica, no existe division del
trabajo derivado a que sus atribuciones estan sujetas al proceso que realizan
segun la temporada. El capital que disponen es propio, la toma de decisiones esta
centralizada en el propietario y carecen de asesoria técnica para la mejora del

proceso de cultivos.
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Con relacion al estrato de fincas subfamiliares para la produccion de maiz el
sistema de organizacién es lineal, utilizan mano de obra familiar y contratan
jornaleros (tres en delante) de manera temporal Gnicamente para las actividades
de preparacion de la tierra, siembra y cosecha, tareas que realizan de manera
empirica, existe division de trabajo, la autoridad proviene directamente del
propietario en quien también recae la responsabilidad y toma de decisiones,
realiza la planificacion aunque de manera empirica dado que su fin es el logro de
objetivos, por lo tanto se considera la organizacion es de tipo informal, porque no

existen controles.

2.6 GENERACION DE EMPLEO

La generacion de empleo por parte de la actividad agricola contribuye con Ia
economia del Municipio a través de la labor que realizan los miembros de las
familias de los productores. Se refiere a la oportunidad de trabajo que se generan
al momento de la produccion de maiz. Los jornaleros empleados en esta actividad
productiva no perciben ningin tipo de bonificacién, pago del séptimo dia y
prestaciones laborales y algunos se ven beneficiados de la misma produccion en

especie cada cierto tiempo.

2.7 RESUMEN DE PROBLEMATICA ENCONTRADA Y PROPUESTA
DE SOLUCION

e De acuerdo a la informacién obtenida en el municipio de Jacaltenango, se
determiné que los productores de maiz dirigen su produccién al consumo y no
conocen la manera adecuada de comercializar el producto porque lo realizan

empiricamente, y de esta manera limitan la venta.

e Se detect6 que los agricultores, no tienen asesoria técnica, estos se dedican
a cultivar, sin obtener un mayor beneficio econémico que satisfaga sus

necesidades, que ayude a tener un desarrollo, deterioran los suelos.
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La dispersion que utilizan los agricultores es por medio de canales, estos son
los minoristas, los productores tienen el problema, que por falta de transporte
no pueden negociar su produccion con otros intermediarios, para poder crecer

en el mercado.

Otro problema de la comercializacion en cuanto a la compra-venta del
producto, es el precio al que lo vende debido a que se fija por el mercado,
situacion que afecta al productor, porque se ve obligado a aceptar lo que éste
le ofrezca, por la necesidad de vender los productos y no cuenta con los

medios para negociar con otros intermediarios.

En el mercado se puede encontrar otro tipo de maiz que es mas econémico, y

esto trae como consecuencia que también los intermediarios elijan comprar

ese tipo de maiz.

2.71 Propuesta de solucidén

A continuacién se presentan las posibles soluciones a la problematica de la

produccién y comercializacién de maiz.

e Mejorar la produccién mediante técnicas apropiadas de cultivo, que

contribuyan a optimizar los recursos de esta manera ampliar su porcentaje de
destino de las ventas de maiz y mejorar el nivel de comercializaciéon de su

produccién.

Que los agricultores de maiz, se organicen para solicitar asesoria técnica y
financiera a diferentes instituciones como: Escuela técnica de formacion
forestal, Asociacion de agricultores Nuestra Sefiora del Carmen Buxup -
ASANSECAB-, Cooperativa agricola y servicios varios Rio Azul, R.L.,y que
puedan contactar a representantes de Agexport, e Intecap, para que los
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asesoren para mejorar sus técnicas de cultivo y asi poder incrementar la
produccion y mejorar su cultivo, con la finalidad de lograr mejor margen de

ganancia.

Que los productores de maiz se agrupen en comités o cooperativas para tener
acceso a fuentes de financiamientos en instituciones privadas y recibir
asesoria de un administrador y un agrénomo, para que puedan aprovechar sus
recursos, diversificar la produccion y destinarlos para la venta e incrementar el

porcentaje que les vende a los intermediarios.

Los productores de maiz se deben organizar para comprar o alquilar un
vehiculo, para distribuir sus productos en otros mercados y tener mas
oportunidad para vender a un mejor precio, ya que por la falta de este
transporte se ven en la necesidad de vender su producto a los mismos

intermediarios.

Los productores de maiz deben de informar a los compradores que el maiz es
de calidad para que puedan incrementar sus ventas y de esta manera también

incrementar su produccion.



CAPITULO Il
PROYECTO: PRODUCCION DE HARINA DE MANi PARA ATOL
Se presenta como una propuesta a los pobladores del municipio de Jacaltenango,
para contribuir al desarrollo y crecimiento de sus habitantes, esto se debe a que
es factible para su implementaciéon por que cuenta con un alto volumen de materia
prima para realizarlo, con esto se pretende crear fuentes de empleo y permitir el

flujo comercial que beneficie a los interesados y a la poblacion.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

Se realizara en la aldea Buxup del municipio de Jacaltenango, departamento de
Huehuetenango, consistirda en la produccion de tipo agroindustrial de harina de
mani para atol en presentacion de 450 gramos, con el nombre de “Maniharina de

Buxup”.

El proyecto esta dirigido a todos los miembros de la familia: nifios, adolescentes,
adultos, embarazadas y adultos mayores, sin distincion de sexo, que residen en
Jacaltenango y municipios aledafios como San Antonio Huista y Nentén, que
frecuenten tiendas o mercados locales para realizar sus diferentes compras y que

gusten consumir bebidas nutritivas que aporten beneficios a la salud.

La produccion de harina de mani para atol es un proyecto que aprovechara las
condiciones del mercado de Jacaltenango, para la creacion de un nuevo producto
que satisfaga las necesidades de los consumidores locales. Para la ejecucion del
proyecto se propone la creacion de una cooperativa que genere rentabilidad para
los asociados cuyo nombre sera: Cooperativa Productores de Alimentos Buxup
RL, “COPROBUX RL”, dirigida a productores de mani en el Municipio.

En general, el atol es uno de los productos de alto consumo en Guatemala debido
a que por su contenido nutricional es un producto con vitaminas y minerales que

forma parte de la dieta alimenticia.
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3.11 Presentacion del producto propuesto

La presentacion de harina de mani para atol sera de 450 gramos, empacada en
bolsa cristal, etiquetada, su presentacion sera sencilla. Esta contiene una serie de
nutrientes importantes para la salud, adicionado con &cido félico, vitamina B1 y
hierro. Las cajas donde se transportaran no llevan ningin tipo de forro, facilita el
manejo y transporte para que el producto se mantenga en buenas condiciones

desde la cosecha hasta llegar al ultimo participante del canal de comercializacién.

3.2 JUSTIFICACION

Segun la investigacioén realizada, la actividad agricola es una de las bases de la
economia del Municipio, se encuentra constituida en su mayoria por cultivo de
granos basicos, mani y rosa de jamaica que son los productos con mayor volumen
de produccion. Se propone la realizacion de este proyecto y la utilizacion de este
recurso productivo debido a que en Jacaltenango no existe ninguna empresa que
se dedique a la transformacion y comercializaciéon de mani como harina para atol,

que sea econdmico y accesible para el mercado potencial.

Se considera que existen las caracteristicas necesarias para llevar a cabo dicha
propuesta, con el fin de darle un valor agregado a este producto, fortalecer la
economia Yy la condiciones de quienes lo producen asi como aprovechar los
beneficios que ofrece la materia prima, la cual contiene una gran cantidad de
proteinas que ayuda al crecimiento y desarrollo del cuerpo, brinda energia, reduce
el riesgo de enfermedades del corazon entre otros aportes que benefician la salud

de la familia al consumir este producto.

Se considera que existen las caracteristicas necesarias para llevar a cabo dicha
propuesta, con el fin de darle un valor agregado a este producto, fortalecer la
economia y la condiciones de quienes lo producen, asi como aprovechar los
beneficios que ofrece la materia prima, la cual contiene una gran cantidad de
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proteinas que ayuda al crecimiento y desarrollo del cuerpo, brinda energia, reduce

el riesgo de enfermedades del corazén, entre otros.

Es importante determinar la cantidad de demanda insatisfecha que sustente el
proyecto para la creacion de una cooperativa y que demuestre beneficios
econdmicos que obtendran los asociados, basados en los estados financieros
proyectados, ademas de generar fuentes de empleo y contribuir al desarrollo

economico y social del Municipio para mejorar el nivel de vida a las familias.

3.3 OBJETIVOS
Se presenta el objetivo general y especificos que se pretenden alcanzar con el

proyecto.

3.3.1 General

Impulsar el proyecto produccion de harina de mani para atol, en el Municipio, con
el propésito de mejorar los ingresos econémicos de los pobladores involucrados,
darles un mejor nivel de vida a las familias con el desarrollo del proyecto y que

contribuyan a la nutricién de la poblacion.

3.3.2 Especificos
e Promover la comercializacién de harina de mania para atol y satisfacer las

necesidades del mercado de productos alimenticios que sean nutritivos para
adultos y nifios en la localidad y municipios aledafios.

e Organizar a un grupo de la poblacion del Municipio que mediante a
lineamientos y asesorias necesarias, conformen una cooperativa y sean
socios, al aportar para ello recursos monetarios y su fuerza de trabajo.

e Generar valor y beneficios econémicos para el Municipio, por medio de
analisis financiero para definir los requerimientos econémicos relacionados
con el capital de inversién, con la rentabilidad del proyecto y determinar su
viabilidad.
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3.4 ESTUDIO DE MERCADO

Su finalidad es demostrar que un ndmero de individuos, personas, o agentes
econdémicos poseen la capacidad de demandar o consumir, real o potencialmente
un bien, para ello se presenta la oferta, la demanda, el precio y la comercializacion

del mismo para que de esa forma se establezca la viabilidad del proyecto.

3.41 Descripcion del producto
El producto final sera harina de mani para atol, la cual se obtiene a base del mani
que se cultiva en el municipio de Jacaltenango, a través de procesos de limpieza,

tostado y molido.

Este producto facilita la preparacion de atol ya que ahorra al consumidor el
proceso de moler el mani y brinda un producto de alta calidad en poco tiempo
con solo adicionar agua. La harina de mani para atol, sera empacada en

presentaciones de libra y en bolsas tipo cristal para su conservacion.

3.4.2 Oferta

En este enunciado se determinara la cantidad de harina de mani para atol en
presentacion de bolsa de 450 gramos para cubrir el mercado establecido, con el
propésito de satisfacer los gustos y preferencias del consumidor potencial de
bebidas calientes y saludables, ubicado en el municipio de Jacaltenango,
departamento de Huehuetenango. Esta representada por la cantidad de
productos en el mercado, ya sea produccion local o departamental, lo cual es

determinante para tomar la decisién de lanzar un nuevo producto.

3.4.21 Oferta historica y proyectada
El siguiente cuadro presenta la oferta historica y proyectada de productos
sustitutos en polvo, los cuales fueron tomados en cuenta para el estudio de

mercado.
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Cuadro 9
Municipios de Jacaltenango, San Antonio Huista y Nentén,
departamento de Huehuetenango
Oferta historica y proyectada de producto sustitutos**
Periodo 2011-2020
(cifras en unidades de 450gr)

Ao Oferta Importaciones Oferta total
2011 - 19,792 19,792
2012 - 21,772 21,772
2013 - 23,949 23,949
2014 - 26,344 26,344
2015 - 28,978 28,978
2016 - 31,876 31,876
2017 - 34,155 34,155
2018 - 36,679 36,679
2019 - 39,203 39,203
2020 - 41,726 41,726

** Para el cuadro de oferta se utilizaron como productos sustitutos incaparina, cerevita, atol de tres
cocimientos, atol de haba y maicena.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2016, proyeccioén realizada con el
método de minimos cuadrados cuya férmula es Yc=a+bx; donde a=26,584, y b=2,524 para las
importaciones, afio base 2016.

La informacion del cuadro anterior indica que el municipio de Jacaltenango no
cuenta con una produccion de harina de mani para atol, Unicamente existe
produccién de mani como materia prima que es comercializada dentro y fuera del

Municipio.

Sin embargo, se determin6 que existen importaciones de parte de proveedores
de los productos sustitutos, con base en datos estadisticos y recopilacién de
informacién por medio de encuesta realizada en tiendas de la cabecera municipal
con 228 tiendas, San Antonio Huista con 172 tiendas y Nenton con 213, para el
ano 2016 el total de importaciones es de 31,876 bolsas. Para los siguientes cinco
anos la oferta proyectada asciende a 183,639 bolsas.
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3.4.3 Demanda

En esta etapa se obtendra los datos sobre la cantidad de bolsas de harina de mani
para atol, que los compradores exigen y pueden adquirir con relacién a su poder
de compra, es decir, si seran capaces de adquirir el producto a un precio

determinado y que se encuentre al alcance de los consumidores.

3.4.3.1 Demanda potencial histoérico y proyectada
Este cuadro contiene informacién sobre la demanda insatisfecha histérica y
proyectada de harina de mani para atol en los municipios donde se realizé el

estudio.

Cuadro 10
Municipios de Jacaltenango, San Antonio Huista y Nentén,
departamento de Huehuetenango
Demanda potencial histérica y proyectado de Harina de Mani para Atol
Periodo 2011-2020
Consumo por

Poblacion Poblacion

" . . . hogar Demanda
0,
Afo (Ligg::peas:) del;m;?:raesis % (unidades de potencial
4509)

2011 20,883 5,221 65 339,349
2012 21,453 5,363 65 348,618
2013 22,028 5,507 65 357,952
2014 22,601 5,650 65 367,260
2015 21,965 5,491 65 356,925
2016 23,719 5,930 65 385,434
2017 24,283 6,071 65 394,605
2018 24,836 6,209 65 403,582
2019 25,375 6,344 65 412,347
2020 25,895 6,474 65 420,797

Fuente: elaboracién propia con base a datos de proyecciones de poblacién. Consumo per capita
calculado con base a la Guia Alimentaria del Instituto de Nutricién de Centro América y Panama
(INCAP), recomendacion de profesional nutricionista e investigacién de campo Grupo EPS, primer
semestre 2016. Ver anexo 2, ver anexo 3 y anexo 4.

El célculo del consumo per capita se efectué de acuerdo a la recomendacion de
ingesta anual que una persona promedio puede efectuar, dato que fue

recomendado por profesional nutricionista experta de un vaso al dia (Ver anexo
2), de 16.0714 y esto asciende a 13 unidades de 450 gramos al afio, misma que
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se multiplicé por cinco personas que conforman el nicleo familiar, lo cual asciende
a 65 unidades de 450 gramos, debido a que se debe considerar que es una
persona la que adquiere el producto, pero el mismo es consumido por todos los

integrantes del hogar.

La demanda potencial histérica es significativa y el incremento en promedio se
mantiene, lo que significa que existe suficiente mercado para cubrir. Para este
estudio se pretende abarcar 25% de la poblaciéon del segmento de mercado, por
lo tanto la demanda potencial para el periodo de vida del proyecto es de 2,016,765

bolsas de harina de mani para atol.

3.4.3.2 Consumo aparente

Permite identificar la cantidad de un producto, que fue consumido en afos
anteriores o que se estima que sera consumido en afios posteriores, es necesario
mencionar que el consumo aparente se calcula en base a la produccion nacional
mas las importaciones (oferta total) y restado a esto las exportaciones.

3.4.3.3 Consumo aparente histérico y proyectado

La proyeccion de consumo aparente se obtiene de la suma de la produccion total
e importaciones y se restan las exportaciones lo cual se observa. A continuacion
se describen datos del consumo nacional aparente histérico y proyectado de
harina de mani para atol, para el periodo comprendido entre los afios 2016 al
2020.

Cuadro 11
Municipios de Jacaltenango, San Antonio Huista y Nentén,
departamento de Huehuetenango
Consumo aparente histérico y proyectado de Harina de Mani para Atol

Periodo 2011-2020
(cifras en unidades de 450gr)

- - . . Consumo
Ao Produccién Importaciones Exportaciones Aparente
2011 - 19,792 - 19,792

Continua péagina siguiente...
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3 ~ . . Consumo
ARo Produccion Importaciones Exportaciones Aparente
2012 - 21,772 - 21,772
2013 - 23,949 - 23,949
2014 - 26,344 - 26,344
2015 - 28,978 - 28,978
2016 - 31,876 - 31,876
2017 - 34,155 - 34,155
2018 - 36,679 - 36,679
2019 - 39,203 - 39,203
2020 - 41,726 - 41,726

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del cuadro 9 de la oferta histérica y proyectada.

Se puede observar en el cuadro anterior el consumo nacional aparente presente
incrementos constantes con el transcurrir de los afios debido a que el producto

tiende a incrementar su demanda.

3.4.3.4 Demanda insatisfecha histoérica y proyectada

La demanda insatisfecha se refiere a la demanda que las personas no han logrado
acceder al producto o no esta satisfecho con él, a pesar de contar con el poder
adquisitivo, preferencia y edad. Se obtiene al restar la demanda potencial del

consumo aparente. Como se ve en el cuadro siguiente:

Cuadro 12
Municipios de Jacaltenango, San Antonio Huista y Nenton,
departamento de Huehuetenango
Demanda insatisfecha histérica y proyectada de Harina de Mani para Atol
Periodo 2011-2020
(cifras en unidades de 450 gramos)

Afo Demanda potencial Consumo aparente Demanda insatisfecha

2012 348,618 21,772 326,846
2013 357,952 23,949 334,003
2014 367,260 26,344 340,916
2015 356,925 28,978 327,947
2016 385,434 31,876 353,558

Continda pagina siguiente...
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Aino Demanda potencial Consumo aparente Demanda insatisfecha

2017 394,605 34,155 360,450
2018 403,582 36,679 366,903
2019 412,347 39,203 373,144
2020 420,797 41,726 379,071

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del cuadro de la Demanda Potencial Histérica y
Proyectada y Consumo Aparente Histérico y Proyectado.

El porcentaje promedio a cubrir de la demanda insatisfecha para los cinco arios
de vida util del proyecto es 15%, ya que inicialmente se requiere de una inversion
ademés de los riesgos que se corren durante el proceso productivo, sin embargo
éste porcentaje puede incrementarse con el buen manejo de los recursos

disponibles.

344 Precio

En la investigacion de campo realizada se recolecto informaciéon por medio de
encuestas realizadas a tiendas y abarroterias en la cabecera municipal San
Antonio Huista y Nentdn se determiné a través de la investigacion de campo, que
el precio de la bolsa del producto sustituto de harina de mani para atol oscila entre
Q.9.00 y 14.00.

345 Comercializacion
Su principal objetivo es llevar hasta el consumidor final el producto en el lugar y

tiempo requerido, esto incluye considerar gastos de transporte y empaque.

Se realizara la manipulacién y transferencia del producto por medio del
departamento de comercializaciéon de la Cooperativa Productores de Alimentos
Buxup RL, “COPROBUX, RL”

e Propuesta de comercializacion

e Mezcla de Mercadotecnia
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e (Canales de comercializacion

e Margenes de comercializaciéon

Este apartado se describira y ampliara en el capitulo IV.

3.5 ESTUDIO TECNICO
El estudio técnico tiene como objetivo establecer la factibilidad de la presente
propuesta, asi como proveer informacién necesaria para determinar los costos e

inversion de la produccién de harina de mani para atol en presentacion de 450

gramos.

Estara compuesto por la localizacién, tamano, duracién, recursos y proceso
productivo, para lo cual se analizardn cada uno de los componentes que a

continuacion se describen.

3.5.1 Localizacion
Indica el lugar donde se ubicara y se pondra en marcha el proceso de produccion

harina de mani para atol.

Se tomara en cuenta para tal efecto diferentes factores tales como: accesibilidad,
medios y costos de transporte, disponibilidad y costo de mano de obra, fuentes de
abastecimiento, mercado, comunicacién, disponibilidad de agua, carreteras,
energia eléctrica y otros suministros, que daran paso a la ubicacién concreta del

presente proyecto. Se divide en macrolocalizacién y microlocalizacion.

3.5.1.1  Macro-localizacion
El proyecto de harina de mani para atol se ubicara en el municipio de
Jacaltenango, departamento de Huehuetenango, a 372 kildbmetros de distancia de

la ciudad capital y a 108 kildmetros de la cabecera departamental.
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3.5.1.2 Micro-localizacién
La planta se ubicara en aldea Buxup la cual se ubica a 15 kilémetros de la
cabecera municipal, debido a la disponibilidad de materia prima, mano de obra y

oportunidad de comercio que existe en el sector.

3.5.2 Tecnologia
Es la combinaciéon de mano de obra, maquinaria, métodos y procedimientos de
operacion. El nivel de tecnologia a utilizarse es el nivel alto, porque cumple con

las caracteristicas de éste como son:

Asesoria técnica

Se utilizara financiamiento de fuente externa para la puesta en marcha del
proyecto.
La mano de obra sera asalariada.

Se utilizan maquinas especiales para el proceso de produccién y

empacado.

3.5.3 Tamafio del proyecto

El proyecto tendra una duracion de cinco anos, durante el primer afio se estima
una produccioén de 52,504 bolsas de harina de mani para atol. Las instalaciones
tendran una dimension de 30 por 40 metros, contara con un area de produccién
una bodega y una oficina para el administrador, bodega de materia prima e
insumos, una bodega para producto terminado, una pequefa area de despacho,

y contara con area de carga y descarga.

A continuacién, se presenta la grafica de distribucion de planta del proyecto,
donde se detallan los espacios de la misma:
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Grafica 5
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Harina de Mani para Atol
Distribucion de planta
Ano 2016

* 40 metrOS ﬁ
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materia
prima
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Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La gréfica anterior representa las diferentes secciones que conforman, las
instalaciones.
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Son los requerimientos necesarios para la elaboracién del producto, el cual incluye

desde los activos tangibles hasta los intangibles. Para la elaboracién del proyecto,

se necesitan los siguientes requerimientos.

Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Requerimientos Técnicos

Tabla 9

Aino 2016

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Tangible
Herramientas
Canastas plasticas Unidad 6
Coladores de metal Unidad 4
Cucharas grandes Unidad 4
Maquina selladora Unidad 1
Horno de 4 bandejas industrial (para tostar) Unidad 1
Molino Unidad 1
Paletas de hule Unidad 6
Recipientes plasticos Unidad 6
Bandejas de metal Unidad 8
Mobiliario y equipo
Balanza Unidad 2
Mesa grande de trabajo Unidad 3
Sillas plasticas Unidad 4
Escritorio de metal Unidad 1
Silla secretarial Unidad 1
Archivo de metal Unidad 1
Teléfono Unidad 1
Sumadora Unidad 1
Papelera Unidad 1
Mesas pequerias Unidad 2
Estanterias Unidad 4
Equipo de computacién
Computadora Unidad 1
Impresora Unidad 1
Regulador de voltaje UPS Unidad
Intangible
Gastos de organizacién
Gastos de organizacion Unidad 1

Materia prima

Contintia pagina siguiente...
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Descripcion Unidad de medida Cantidad
Mani Quintal 30
Preservantes (benzoato) Libras 126
Acido félico Libras 126
Hierro Libras 126
Vitaminas B1 Libras 126
Mano de obra
Seleccion Dia 6
Acondicionamiento Dia 2
Inspeccion y limpieza Dia 7
Tostado Dia 6
Molido Dia 8
Cernido Dia 8
Formulacion de preservantes y aditivos Dia 6
Pesado y empaque Dia 7
Sellado Dia 4
Etiquetado Dia 4
Almacenaje Dia 2
Costos indirectos variables
Bolsas cristal Unidad 4420
Etiquetas Unidad 4420
Cajas de cartén Unidad 184
Energia eléctrica Mensual 1
Costos fijos de produccion
Honorarios encargado de produccion Mensual 1
Alquiler local Mensual 1
Agua potable Mensual 1
Extraccion de basura Mensual 1
Guantes, redecillas y gabachas Mensual 1
Gastos de administracion
Alquiler de oficina Mensual 1
Honorarios administrador Mensual 1
Servicios contables Mensual 1
Agua potable Mensual 1
Telefonia Mensual 1
Papeleria y utiles Mensual 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La tabla describe todos los recursos necesarios para la produccion de harina de

mani para atol, el inmueble servira para la produccién y comercializacion del

producto, la mano de obra contratada sera de la aldea Buxup y aldeas aledaias.
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3.5.5 Volumen y valor de la produccion
Para determinar el volumen de produccién de harina de mani para atol se tomé
como base la demanda insatisfecha para el afio 2016 en dénde se pretende cubrir

25% del mercado disponible el cual se determiné en el estudio técnico.

A continuacion, se presenta informacién sobre volumen y valor de produccion

para los cinco afos proyectados.

Cuadro 13
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Volumen y Valor de la Produccion Proyectada

Ano 2016
Produccion de
. . Valor Total de
. unidades de o, Total de Precio en Q. <z

Afio 450 g Merma 1% Producciéon por Unidad la Pr::tg:clon
1 53,034 530 52,504 15.00 787,560
2 53,034 530 52,504 15.00 787,560
3 53,034 530 52,504 15.00 787,560
4 53,034 530 52,504 15.00 787,560
5 53,034 530 52,504 15.00 787,560
Total 265,170 2,650 262,520 3,937,800

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La vida util del proyecto es de cinco afos, todo el proceso de transformacion se
efectuara en la planta de produccion, se espera tener una produccion al inicio del
proyecto de 52,504 unidades anuales, se estima 1% de merma que se puede dar
en el proceso de produccion y distribucion. En presentacion de 450 gramos (una
libra), con un precio de Q.15.00 con un total de ingresos de Q.787,560.00 anuales
y para los cinco afios se espera una producciéon de 262,520 bolsas de harina de

mani para atol, para un gran total de Q.3,937,800.00.

3.5.6 Proceso productivo
Con el fin de realizar un proceso eficiente es conveniente clasificar las acciones
que se realizan dentro del proceso de harina de mani para atol. A continuacion,
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se presenta el diagrama del proceso productivo en el proyecto de produccion de

harina de mani para atol.

Grafica 6

Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Harina de Mani para Atol
Flujograma de Proceso de Produccion

Ano 2016
Etapas | Descripcion
Se inicia el proceso para la elaboracién de harina
de mani para atol.
Se recibe la materia prima en las instalaciones
Recepcién para la elaboracion.

Acondicionamiento

Inspeccién y
limpieza

Pesado

Tostado

Molido

Cernido

Se controla que la materia prima esté libre de
humedad.

Se realiza la inspeccion y limpieza del mani, para
quitar aquellas semillas dafiadas e impurezas que
pueda tener.

Pesar la cantidad de mani que se tostara para la
produccién de harina.

Colocar en las bandejas el mani e introducir para
tostar en el horno. Enfriar en bandejas a
temperatura ambiente, para poder moler.

Moler en el molino el mani hasta obtener un polvo
fino.

Separar y remover impurezas a través de
coladores.

Continda pagina siguiente...
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Etapas

Descripciéon

Formulacion de
preservantes y
aditivos

Pesado y
empacado

Sellado

Etiquetado

Mezclar benzoato, acido félico, hierro y vitamina
B1, con relacién a la cantidad que se producira de
harina.

Pesar y empacar en bolsa de cristal.

Sellar bolsas en caliente.

Etiquetar las bolsas del producto elaborado para
brindar informacién y seguridad al consumidor
final.

Almacenaje

—

Almacenar el producto en cajas de cartéon para
mantenerlo fresco, en un ambiente libre de
contaminacion.

Se finaliza el proceso produccion de harina de
mani para atol.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La gréfica anterior, describe los procedimientos y actividades que se deben de

realizar para producir harina de mani para atol, de esa manera aprovechar al

maximo los recursos disponibles que seran la clave para alcanzar mejor

rendimiento.
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3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

El Estudio Administrativo Legal consiste en determinar los aspectos organizativos
que debera considerar una nueva empresa o un proyecto, para establecimiento,
tales como: planeacion estratégica, estructura organizacional, aspectos legales,
fiscales, laborales, establecimiento de las fuentes y métodos de reclutamiento,
proceso de selecciéon y la induccién que se dard a los nuevos empleados

necesarios para su habilitacion.

3.6.1 Justificacion

De acuerdo al estudio de mercado realizado en el Municipio de Jacaltenango
Departamento de Huehuetenango, se determindé que existe una demanda
insatisfecha significativa de harina de mani para atol, por lo cual se pretende
aprovechar la potencialidad para crear una cooperativa que se dedique a la
elaboracién y comercializacién, con el fin de que los integrantes asociados puedan

obtener ingresos para sus familias, asi como para la creacién de empleos.

Las familias rurales tienen pocas oportunidades de desarrollo en la produccion
agricola, debido al desconocimiento, el nulo valor agregado de los productos,
distancia hacia los mercados, y la falta de recursos econémicos para invertir en el
negocio agroindustrial. La cooperativa propuesta integrara a 20 asociados, y su
fundamento legal conforme a lo establecido al Decreto Niamero 82-78 el cual
estipula los aspectos relacionados desde su integraciéon hasta llegar a su
liguidacion, asi mismo poseera personalidad juridica propia y se inscribira en el

Registro de Cooperativas.?

En cuanto a lo fiscal se regira por las leyes establecidas en Guatemala y las
normas emanadas de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT).

3 Ley General de Cooperativas y su Reglamento - Decreto nimero 82-78.
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Funcionara conforme a los principios de libre adhesion, retiro voluntario, interés
limitado a capital, neutralidad politica y religiosa, e igualdad de derechos y
obligaciones de todos sus miembros, los deberes contraidos responderan al
patrimonio y permitira el financiamiento de las actividades. Se sugiere esta forma

de organizacioén por las razones siguientes:

o Las Cooperativas son asociaciones titulares de una empresa econémica al
servicio de sus asociados, que se rigen en su organizacion y
funcionamiento por las disposiciones de la Ley General de Cooperativas

decreto nimero 82-78 en su Articulo 2.

o Constituye una modalidad de agrupacion donde los asociados participan

como trabajadores y duefios de la empresa.

o Gozan de la condicion de administradores, copropietarios y tienen la

potencialidad de participar en todos los 6rganos que la conforman.

o Vinculan el trabajo de los asociados para la produccién de bienes,

ejecucion de obras o la prestacion de servicios.

3.6.2 Objetivos
Los fines que se pretende alcanzar con la conformacién de la Cooperativa son los

siguientes:

3.6.2.1 General

Organizar a los asociados a trabajar conjuntamente con la utilizaciéon de los
recursos humanos, fisicos y financieros existentes por medio del proceso de
transformacion del mani; para promover el desarrollo econémico y social del

Municipio, a través de una organizacion eficiente.
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3.6.2.2 Especificos

o Promover la comercializacién de harina de mani para atol, para satisfacer las
necesidades del mercado que gusta de nuevos productos nutricionales para
toda la familia.

o Generar fuentes de empleo y mayores ingresos para los habitantes del lugar
durante el tiempo de vida util del proyecto.

o Fomentar por medio de la Cooperativa el desarrollo de la actividad agricola.

o Obtener beneficios en la adquisicion de créditos y asesoria que permitan

mejorar los niveles de produccioén y obtener un producto de calidad.

3.6.3 Tipo y denominacién

Se considera de acuerdo a la naturaleza del proyecto, y las caracteristicas
inherentes en el municipio de Jacaltenango que la forma de organizacién idénea
es de tipo Cooperativa, que estara integrada por 20 asociados agricultores de
mani, mayores de edad, originarios del lugar, quienes aportaran una cantidad de
Q.2,680.00 por persona, para hacer un total de inversién de Q.53,587.00 de
acuerdo al Decreto Numero 82-78, Ley General de Cooperativas en su Articulo 5,
(Tipos de Cooperativas) se define una Cooperativa que llevara a cabo el proyecto
harina de mani para atol de produccién ya que su propoésito sera la transformaciéon
de materia prima para obtener producto terminado, a fin de satisfacer sus

necesidades.

De conformidad con el Articulo 6 (Denominacién) y Articulo 7 (Responsabilidad
Limitada), se denominara “Cooperativa Productores de Alimentos Buxup
R.L”, que tendra como finalidad incorporarse al mercado, al participar en la
cadena de transformacion de productos agricolas, por medio de estas acciones
los productores obtendran mayores ingresos y se elevara el nivel econdmico en
la region. Esto no constituye limitacion para el desarrollo de las actividades que

requiera su crecimiento y las necesidades comunes de sus miembros.
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3.64 Marco juridico
Toda organizacién debe estar regulada por estatutos, reglamentos, normas
internas y externas, asi como manuales administrativos, mismas que estan

encaminadas a la obtencion de objetivos.

3.6.4.1 Normativa interna
Grupo de normas, reglamentos y disposiciones que regularan las funciones de la
Cooperativa, dentro de estas se establecen los siguientes requisitos para su

constitucién e inscripcion:

Estatutos internos.
Manual de Organizacién de puestos y de Normas y Procedimientos.

0O O o

Reglamento interno de trabajo.

Reglamento interno y uniforme.

o

o Politicas administrativas.

3.6.4.2 Normativa externa
Son todas aquellas leyes a las cuales la Cooperativa tendra que responder a nivel

Republica, dentro de las cuales se describen las siguientes:

o Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Articulo 5 (Libertad de
accion) Articulo. 34. (Derecho de Libre Asociacion).

o Ley de Cooperativas. Decreto No. 82-78. Acuerdo Gubernativo 7-79. Del
Congreso de la Republica de Guatemala.

o Cddigo Civil. Decreto Ley No. 106. Jefe de Gobierno de la Republica de
Guatemala. Articulo 15 (Personas Juridicas).

o Cébdigo de Comercio, Decreto 2-70. Del Congreso de la Republica de
Guatemala.

o Cadigo de Trabajo. Decreto No. 1441. Articulo 82 (Indemnizaciones).
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Articulo 103. (Salarios Minimos para Actividades Agricolas y no Agricolas).
Articulo. 130. (Vacaciones).

Cédigo Municipal. Decreto No. 12-2002. Congreso de la Republica de
Guatemala. Articulo 18. (Organizacién de Vecinos). Articulo 19. (Autorizacion
para la organizacion de Vecinos).

Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-. Decreto
No. 295. Del Congreso de la Republica de Guatemala. Articulo 27. (Campos
de Aplicacion).

Ley Reguladora de la Prestacion del Aguinaldo para los Trabajadores del
Sector Privado. Decreto No. 76-78. Del Congreso de la Republica de
Guatemala. Articulo 1.

Bonificacién Incentivo Mensual. Decreto No. 37-2001. Del Congreso de la
Republica de Guatemala. Articulo 1.

Ley de Actualizacion Tributaria. Decreto No. 10-2012. Del Congreso de la
Republica de Guatemala. Articulo 11. Inciso 2 (Rentas Exentas).

Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA). Decreto No. 27-92 y su Reforma
Decreto No. 4-2012. Libro Il. Del Congreso de la Republica de Guatemala.
Ministerio de Trabajo y Previsién Social. Acuerdo Gubernativo 537-2013.
(Salarios Minimos para Actividades Agricolas, no Agricolas y de la Actividad
Exportadora y de Maquila).

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social de la Republica de Guatemala.
Reglamento Técnico Centroamericano de Buenas Practicas de Manufactura.
2003.

3.6.5 Razon social

Debera contener elementos indicativos de la naturaleza de la institucion, los

cuales podran omitirse en la sigla o denominacion que adopte. La razén social de

la entidad sera “Cooperativa” y el nombre comercial “COPROBUX, R.L”.
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3.6.6 Estructura organizacional

La forma de organizacion elegida corresponde a una Cooperativa, R.L., en donde
se establece la estructura lineal que define las lineas de autoridad y subordinados
para aprovechar los recursos humanos y fisicos. Las actividades basicas,
funciones y responsabilidades de los departamentos que integran la Cooperativa
se definen de acuerdo a la estructura organizacional. La estructura muestra las
lineas de mando, en la cual se propone una organizacion lineal y debido a que las
relaciones de autoridad son de orden descendente y cada unidad administrativa
tiene definidas las obligaciones y responsabilidades para que de forma eficiente y
eficaz se logren los objetivos propuestos, y de staff por la contratacion de un
asesor de contabilidad para contar con la formalidad legal requerida. A
continuacion, se presenta el organigrama de como estara conformada la

Cooperativa.

Grafica7
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Organigrama Estructural
Ano 2016

Asamblea
general

Comision de
vigilancia

Conssejo de
administracion

Comité de
educacion

Administracion

Contabilidad

Produccién Comercializacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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A continuacion, se presenta el organigrama nominal de como estara conformada
la Cooperativa, muestra las relaciones entre sus diferentes partes y la funcion de

cada una de ellas, asi como de las personas que trabajan en las mismas.

Grafica 8
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Organigrama nominal
Ano 2016

Asamblea general

Cargo Cantidad

Asociados 20
Comision de
vigilancia
Cargo Cantidad
Consejo de Presidente 1
administracién Secretario 1
Cargo Cantidad Tesorero 1
Presidente 1
Vicepresidente 1
Tesorero 1
Secretario 1
Vocal | 1 Comité de educacioén
Cargo Cantidad
Jefe 1

Administracion
! Capacitador 1

Puesto Cantidad
Administrador 1
. Contabilidad
Puesto Cantidad
Contador 1
Produccion Comercializacion

Puesto Cantidad Puesto Cantidad
Produccién 2 Vendedor 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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Se puede observar en el organigrama propuesto que el nivel estratégico esta
integrado por la Asamblea General y el Consejo de Administraciéon conformada
por los socios de la Cooperativa, quienes son los que llevan el mayor impacto
economico, a él pertenecen las decisiones de la gerencia o nivel ejecutivo de la
Cooperativa y es quien emite directrices a la Administracion; dentro del nivel
tactico o también conocido como mando medio esta la Administracién quien
realiza planificaciones y supervisa a los otros departamentos, y es quien se debe
a la Asamblea General; finalmente el nivel operativo lo conforman los
departamentos de Produccion y Comercializaciéon son los que ejecutan las
acciones operativas propiamente de la transformacion y distribucién de la harina

de mani para atol.

En cuanto al disefio de la Cooperativa se observa que existe division del trabajo,
la forma de organizacién denota una dependencia en la jerarquizacion
manifestada con cada uno de los departamentos, ademas existe una coordinacion
de funciones y la ejecucion de autoridad es de manera lineal con dependencia
directa en relacion a su jerarquia y realizacion de las operaciones asignadas. La

Cooperativa tendra como base para su organizacion los elementos siguientes:

e Complejidad
En cuanto a la division del trabajo existiran pocos puestos que estaran
determinados por los niveles jerarquicos de forma descendente, lo que permitira
menos dispersidén geografica entre las unidades de la organizacion y como

consecuencia sea mas facil coordinar a los colaboradores y sus actividades.

e Formalizacion
Para dirigir la conducta y participacién de los colaboradores, se basara en la
creacion de reglas, normas y procedimientos, asi permitira contribuciones en las
personas con el propédsito de ayudarlos a alcanzar los objetivos con eficiencia.
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e Centralizacion
Tiene que ver con el sitio donde radica la autoridad, la toma de decisiones estara
concentrada en los altos niveles jerarquicos de la Cooperativa, en donde se
escoge la acciéon aprobada a través de la Asamblea General quien tomara las

decisiones y las comunicara en forma descendente.

En conclusién mediante el sistema de organizacion lineal o militar, los diferentes
niveles jerarquicos de la organizacién indican lineas formales de comunicacion,

centralizacion en la toma de decisiones y supervision directa.

3.6.7 Funciones basicas de las unidades administrativas
Las funciones principales de la organizacién propuesta, por unidad administrativa

son las siguientes:

3.6.7.1 Asamblea general

Constituira como 6rgano supremo la maxima autoridad de la Cooperativa y sera’

la responsable de crear normas y politicas que se establezcan. Estara formada
por los asociados convocados y reunidos en asambleas ordinarias y

extraordinarias.

Convocara en el primer mes de cada afio a una reunién donde se trataran entre
otros asuntos: aprobar y modificar el plan de trabajo, el presupuesto de ingresos
y egresos, decidir sobre el destino de los excedentes de produccién de cada

periodo.

3.6.7.2 Comision de vigilancia

Sera el 6rgano encargado de la inspeccion vy fiscalizacion de la Cooperativa,
llevara el control preventivo y constante de las actividades econdémicas, sociales
y culturales de la misma, vigilara que se cumplan los acuerdos de la Asamblea

General y del Consejo de Administracion.
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3.6.7.3 Consejo de administracion

Sera el 6rgano administrativo de direccion, que representara de forma legal a la
Cooperativa y sera el encargado de llevar el control de la participacion de los
miembros de la Asamblea General; autorizara el presupuesto anual, programas
de capacitacion y presentara informes. Al no estar reunida la Asamblea General,
fungird como érgano superior de direccién y administracion y le correspondera la

ejecucion de las decisiones que acuerden los miembros.

3.6.7.4 Administracion

La Administracion tendra a su cargo la direccion y supervision de actividades que
realizara cada una de las unidades a su mando las cuales son: Produccion y
Comercializacion, por lo que debe supervisar el trabajo, requerir y revisar reportes
de produccién y comercializacion, coordinar las actividades de ambos
departamentos, elaborar los informes administrativos e informar a Junta Directiva

sobre el trabajo realizado.

3.6.7.5 Contabilidad

Departamento responsable de dirigir y llevar el control de todos los procesos
financieros, contables y presupuestarios de la cooperativa, elaborara una
interpretacion que permita saber la rentabilidad del proyecto de una forma 6ptima;
entre otras atribuciones que debera de cumplir estan: supervisar todas las
funciones financieras de la Cooperativa, elaboracion de informes financieros que

presentaran a los asociados y fungird como un servicio externo.

3.6.7.6 Comité de educacion

Sera el 6rgano encargado de formular y ejecutar el plan de educacion, planificara
los procesos de capacitacion asi mismo gestionara asistencia técnica a
instituciones tales como: MAGA e INTECAP para alcanzar la mayor calidad de

produccion y comercializacion.
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3.6.7.7 Produccioén

El departamento seré el encargado de velar porque todo el proceso de produccién
se realice de forma adecuada, llevara un control de los insumos e inventario de
materia prima directa e indirecta y de su recepcién, asi como mantendra
actualizada e informada a la administracion acerca de las distintas actividades de
forma semanal. Cuidara los estandares de calidad requeridos hasta que el

producto esté listo para su comercializacion.

3.6.7.8 Comercializacion

Este departamento entre sus responsabilidades tendra: planificar, ejecutar,
coordinar y evaluar las actividades de comercializacion de harina de mani para
atol. Asi mismo cumplira con las proyecciones de ventas requeridas y realizara
las ventas directas a los detallistas, planificara las tareas de comercializacion,
realizara actividades de promocion respectiva y llevara el registro debidamente de

las operaciones de ventas.

3.6.8 Aplicacion del proceso administrativo

“La administracién es el proceso de disefar y mantener un entorno en el que, se
trabaja en grupos, los individuos cumplan eficientemente objetivos especificos.”s
El proceso administrativo es una forma sistematica de fases o etapas a través de
las cuales se efectia la administracion. Para el buen funcionamiento de
COPROBUX, R.L. se propone el siguiente proceso administrativo:

3.6.8.1 Planeacion
Esta debera realizar un programa de actividades para alcanzar las metas y
objetivos a corto y largo plazo, se debe establecer instrumentos que ayuden a

4Koontz,H. y Weihrich, H.2004.“Administracién: Una perspectiva global”. 12a.ed. México, Mcraw
Hill 6p.
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tener parametros de comparacion y asi verificar si estos se cumplen,

procedimiento que implica la misién, objetivos y acciones para llevarlas a cabo.

La planeacion de las diferentes areas, estara a cargo del administrador de la
Cooperativa, con la aprobacion de la Asamblea General; cuyo fin es formular
propuestas y planes de accion. Los planes se clasifican en: proyectos o
propositos, objetivos o metas, estrategias, politicas, los que se detallan a

continuacion:

e Vision
La vision que se propone establecer para la Cooperativa es la siguiente:

“Ser reconocidos a nivel local como una Cooperativa lider en la elaboracién y
comercializacion de harina de mani para atol, en los municipios de Jacaltenango,
San Antonio Huista y Nentén; que ofrece al consumidor final una alternativa
saludable, econdmica y favorable con un alto estandar de calidad y orientada a

mejorar el nivel de vida de los integrantes de la comunidad.”

e Misiéon
Se identifica como la funcién o tarea basica de una organizacion. La mision de la

Cooperativa se presenta a continuacion:

“Somos una Cooperativa que se dedica a la elaboracién y comercializacion de
Harina de mani para atol, comprometidos a brindar un producto de calidad y

contribuir al desarrollo integral, econémico y social de la poblacién del municipio.”

e Objetivos
Son los resultados que se pretende alcanzar en un periodo de tiempo. Para este

estudio los objetivos se dividen en general y especificos.
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General

Promover el crecimiento en la economia de el Municipio Jacaltenango, a través

de la produccion y comercializacion de harina de mani para atol, con técnicas

especializadas en el proceso transformacién del mismo, para asegurar su calidad.

Especificos

Generar fuentes de empleo e incrementar la economia en las familias de
de Jacaltenango, a través de la produccién y comercializacién de harina de
mani para atol.

Proporcionar asistencia técnica, financiera y de servicio para el desarrollo

de la produccion a los agricultores miembros de la Cooperativa.

Politicas

Regulan el comportamiento de los asociados. A continuacion mencionamos las

siguientes:

Los asociados deberan respetar las decisiones de la Asamblea General.
Asistir a las Asambleas Generales ordinarias o extraordinarias una vez
sean convocados.

Respetar los diferentes niveles jerarquicos dentro de la Cooperativa.

El horario de trabajo del personal técnico y administrativo sera de lunes a
viernes de 8:00 a 13:00 y 14:00 a 17:00 horas.

Los permisos deberan de pedirse con tres dias de anticipacion, excepto

cuando se trate de emergencias, llevar la respectiva constancia.

Valores

Se basa en ciertos principios los cuales son la plataforma para dar a conocer la

mision y objetivos trazados, que se fundamentan en una base cultural para la

organizacion y promueven el respeto y hermandad entre los asociados y personal

laboral, entre ellos los mas importantes son:
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Honradez
Compromiso
Respeto

Honestidad
Responsabilidad
Calidad del producto
Trabajo en equipo
Eficiencia

0O O O O O o o o o

Servicio al cliente

3.6.8.2 Organizaciéon

La organizacion es el sistema total de relaciones sociales y culturales que implica
una estructura de funciones, con el propdsito de obtener el maximo
aprovechamiento de los elementos materiales, técnicos y humanos, en la
realizacion de los fines que la misma persigue. Para este proyecto se propone la
creacion de una organizaciéon formal con una estructura definida con lineas de

autoridad y responsabilidad.

3.6.8.3 Integracion

Para operar con eficiencia, se requiere de recursos de caracter humano, financiero
y fisicos los cuales deben obtenerse, integrarse, conservarse y desarrollarse de
manera correcta. De acuerdo a lo anterior se detallan los recursos con los que se

cuenta:

e Recurso humano
Es el recurso mas importante dentro de toda organizacién debido a que este es
quien realiza las actividades y hace uso de los recursos tanto financieros como
fisicos se considera la participacion de 20 asociados, que ocupan cada area de la

estructura organizacional propuesta, eligiéndose los altos rangos por medio de la
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Asamblea General, se contratara el siguiente personal: tres colaboradores entre
los que se encuentran dos personas que participaran directamente en el proceso
productivo y uno en comercializacion; el encargado de produccion, administrador
y la contabilidad se contratara por medio de honorarios. Esta conformado por las

siguientes actividades:

o Reclutamiento
La Cooperativa buscaréd el perfil idoneo, para cada puesto de trabajo y se
estableceran caracteristicas de los aspirantes a ocupar un espacio dentro de la
misma, los requisitos de cada puesto estaran a cargo del administrador con el
aval del Consejo de Administracién. Entre uno de los requisitos principales se

encuentra ser asociado activo de la Cooperativa.

o Seleccion
Para elegir a la persona que ocupara cada puesto dentro de la Cooperativa el
administrador junto con los miembros del Consejo de Administracion evaluaran y

seleccionaran a los candidatos.

o Contratacién
Se formalizara la relacién laboral a través de la firma del contrato, en el que se
detalla los derechos, obligaciones y responsabilidades de ambas partes en

mencion.

o Induccién
Se orientara y se dara a conocer aspectos relacionados a la Cooperativa misma,

lugar de trabajo, estructura de la organizacion, politicas y reglamento interno.

o Recurso fisico
Constituido por todo lo necesario para que el proyecto pueda funcionar; se
necesitara el arrendamiento de instalaciones donde se llevaran a cabo las
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operaciones del Proyecto, son necesarios también el uso de enseres, mobiliario,
equipo y otros; el detalle de los materiales antes mencionados se refleja en el

estudio técnico y financiero del presente informe.

o Recurso financiero
Esté integrado por la inversion fija con un valor que asciende a la cantidad de
Q.28,200.00; la inversién en capital de trabajo es de Q.45,408.00 y la inversién
total es de Q.73,608.00; observandose que la mayor concentracion de la inversién
total pertenece a la inversion en capital de trabajo con 62%, mientras que 38% lo
constituye la inversion fija. El capital que aportaran los socios sera de 73% de la

inversion total y contara con un financiamiento del 27% respectivamente.

3.6.8.4 Direccion

La direccion es el elemento de la administracién que logra que se cumpla de forma
efectiva todo lo planeado. Estara a cargo del Administrador, quien tendra a su
cargo la toma de decisiones y de dar lineamientos, es influir en las personas para
que contribuyan a la organizacion y a las metas del grupo. Y considera aspectos

como:

e Liderazgo
“El liderazgo es el proceso de influencia entre lideres y seguidores para lograr

objetivos organizacionales a través del cambio”.5

Dentro de la Cooperativa se utilizara la influencia de todo lider de comunicar ideas,
ganar aceptacion para ellas y motivar a los seguidores para respaldar e
implementar las mismas por medio del cambio. Existird un compromiso y
entusiasmo entre lider y seguidor que fomentara que se cumpla con la mision y

5 Lussier R, y Achua C. 2010. “Liderazgo”, 4ta. Ed. México. Cengage learning 6p.
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la vision de la institucion, a través del trabajo en equipo y la confianza en los

demas colaboradores.

¢ Motivacion
La motivacion es un término genérico que implica una serie de impulsos, deseos,
necesidades anhelos y fuerza de los colaboradores a actuar de determinada
manera; “lo que logre influir en el comportamiento en busca de un resultado”® .
Conlleva que cada persona se sienta a gusto con el trabajo que realiza, como
también hacer mas felices y sanos a los empleados y asociados aumenta su
empefo, contribuciones y su productividad. Dentro de la institucion la
administracion tiene la responsabilidad de crear condiciones favorables al

desempefio.

e Comunicaciéon
La comunicacion dentro de la Cooperativa se dara por medio de documentos
escritos de manera lineal de arriba hacia abajo, donde se respeten los niveles
jerarquicos establecidos en la estructura organizacional, y de forma verbal cuando
sea requerido; realizandose de manera formal e informal respectivamente.

e Toma de decisiones
La toma de decisiones esta centrada en los altos mandos de la Cooperativa

representados en la Asamblea General y el Consejo de Administracion.

3.6.8.5 Control
Tiene como fundamento comparar las actividades con los objetivos planeados a

fin de detectar errores y realizar ajustes necesarios para mejorar las acciones, el
administrador controlara las actividades de las distintas areas, presentan informes

escritos sobre los avances del proceso.

6 Lussier R y Achua C. Op Cit. 79 p.
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3.7 ESTUDIO FINANCIERO

Con este proceso se logra establecer la inversion inicial para llevar a cabo el
proyecto de produccion de harina de mani para atol, comprende la identificacion
de las fuentes de financiamiento, lo cual permite determinar los costos, precio de

venta, gastos, utilidad y evaluacion de los resultados.

3.71 Inversion fija
Son todos los activos tangibles e intangibles adquiridos al inicio del proyecto y que
seran incorporados a la produccion. A continuacién, se presenta un cuadro que

contiene la inversion fija a utilizar en este producto.

Cuadro 14
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Inversion Fija

Ano 2016
Unidad Precio
Descripcion de Cantidad unitario Total Q.
medida Q.

Tangible 13,800
Herramientas 5,000
Canastas plasticas Unidad 6 8 48
Coladores de metal Unidad 4 15 60
Cucharas plasticas grandes Unidad 4 10 40
Magquina selladora Unidad 1 350 350
Horno de 4 bandejas industrial (para tostar) Unidad 1 2,500 2,500
Molino Unidad 1 1,500 1,500
Paletas de hule Unidad 6 10 60
Recipientes plasticos Unidad 6 7 42
Bandejas de metal Unidad 8 50 400
Mobiliario y equipo 5,210
Balanza Unidad 2 450 900
Mesa grande de trabajo Unidad 3 350 1,050
Sillas plasticas Unidad 4 15 60
Escritorio de metal Unidad 1 400 400
Silla secretarial Unidad 1 275 275
Archivo de metal Unidad 1 250 250
Teléfono Unidad 1 150 150
Sumadora Unidad 1 250 250
Papelera Unidad 1 75 75
Mesas pequeiias Unidad 2 100 200
Estanterias Unidad 4 400 1,600

Continda pagina siguiente..
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Unidad Precio
Descripcion de Cantidad unitario Total Q.
medida Q.
Equipo de computacion 3,590
Computadora Unidad 1 3,000 3,000
Impresora Unidad 1 290 290
Regulador de voltaje UPS Unidad 1 300 300
Intangible 14,400
Gastos de organizacion 14,400
Quimico farmacéutico
Licencia sanitaria Unidad 1 3,200
Asesoria para laboratorio Unidad 1 3,200
Registro sanitario por producto Unidad 1 2,400
Gastos legales
Honorarios Unidad 1 5,600
Total inversion fija 28,200

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En el cuadro anterior se puede observar la inversion fija que asciende a la cantidad
de Q.28,200.00, para la produccién de 52,504 libras de harina de mani anual, 49%

corresponde a gastos tangibles representado por herramientas 36%, mobiliario y

equipo 38% y equipo de computacion 26%, el otro 51% lo integran los activos

intangibles con los gastos de organizacion.

3.7.2 Inversion en capital de trabajo

Representado por los recursos necesarios para iniciar las operaciones normales

del proyecto, integrado por los costos incurridos en la produccion y distribucion

del producto; los cuales se describen en el siguiente cuadro.

Cuadro 15

Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango

Proyecto: Produccién de Harina de Mani para Atol
Inversion en Capital de Trabajo

Ao 2016
s Unidad de . Costo unitario Total

Descripcion medida Cantidad Q. Q.

Materia prima 23,706
Mani Quintal 30 450 13,500
Preservantes (benzoato) Libras 126 21 2,646
Acido félico Libras 126 20 2,520
Hierro Libras 126 20 2,520

ContinGia pagina siguiente...
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. Unidad de . Costo unitario Total
Descripcion medida Cantidad Q. Q.

Vitaminas B1 Libras 126 20 2,520
Mano de obra 6,313
Seleccion Dia 6 81.87 491
Acondicionamiento Dia 2 81.87 164
Inspeccion y limpieza Dia 7 81.87 573
Tostado Dia 6 81.87 491
Molido Dia 8 81.87 655
Cernido Dia 8 81.87 655
Formulacion de preservantes y

aditivos Dia 6 81.87 491
Pesado y empaque Dia 7 81.87 573
Sellado Dia 4 81.87 327
Etiquetado Dia 4 81.87 327
Almacenaje Dia 2 81.87 164
Bonificacion incentivo 60 8.33 500
Séptimo dia 902
Costos indirectos variables 7,843
Bolsa cristal Unidad 4,420 0.05 221
Etiquetas Unidad 4,420 0.3 1,326
Cajas de cartén Unidad 184 3 552
Energia eléctrica kw 2,112 163 3,231
Cuota patronal 5,813 0.1267 737
Prestaciones laborales 5,813 0.3055 1,776
Costos fijos de produccion 3,108
Honorarios encargado de

produccion Mensual 1 2500 2,500
Alquiler del local Mensual 1 500 500
Agua potable Mensual 1 8 8
Extraccion de basura Mensual 1 20 20
Guantes, redecillas y gabachas Mensual 1 80 80
Gastos de administracion 4,438
Alquiler de oficina Mensual 1 500 500
Honorarios administrador Mensual 1 3000 3,000
Servicios contables Mensual 1 500 500
Energia eléctrica Mensual 1 200 200
Agua potable Mensual 1 8 8
Telefonia Mensual 1 170 170
Papeleria y utiles Mensual 1 60 60
Total inversion en capital de trabajo 45,408

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En cuadro anterior se describen los costos y gastos generados para iniciar la

produccion de harina de mani para atol, el monto de la inversion en capital de
trabajo asciende a la cantidad de Q.45,408.00, la cual esta integrada por materia
prima 52%, mano de obra para el desarrollo del proceso productivo representa
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14%, costos indirectos variables representa 17%, costos fijos de produccion
representa 7% y gastos de administracion representa 10% del monto total de la

inversion en capital.

3.7.21 Inversion total
La inversion representa todas las erogaciones que se realizan al comienzo de la
vida econémica de un proyecto y constituyen los desembolsos de efectivo para

adquirir activos de capital. Se describe en el siguiente cuadro:

Cuadro 16
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Inversion Total

Aino 2016
(cifras en quetzales)

Descripcion Total Q.

Inversion fija 28,200
Tangible 13,800
Herramientas 5,000
Mobiliario y equipo 5,210
Equipo de computacion 3,590
Intangible 14,400
Gastos de organizacién 14,400
Total inversion fija 28,200
Inversién en capital de trabajo 45,408
Materia prima 23,706
Mano de obra 6,313
Costos indirectos variables 7,843
Costos fijos de produccion 3,108
Gastos de administracion 4,438
Total inversion en capital de trabajo 45,408
Inversion total 73,587
Inversion fija 28,200
Inversion en capital de trabajo 45,408
Inversion total 73,608

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El cuadro anterior muestra el total de la inversion total conformada 38% de la
inversion fija representado por un monto de Q .28,200.00 y el 62% corresponde a
la inversion en capital de trabajo, recursos necesarios para iniciar la produccién

de harina de mani para atol.
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3.7.3 Financiamiento

El financiamiento es la actividad que se lleva a cabo con la finalidad de obtener
los recursos financieros previamente establecidos en la ejecucion del proyecto. El
financiamiento juega un papel importante para el desarrollo del proyecto, es
necesario contar con recursos provenientes de fuentes propias o internas y ajenas
o externas, con ello se originan las condiciones necesarias que facilitaran el
desarrollo del plan de inversion. Son los recursos necesarios para el desarrollo de

un proyecto, se pueden clasificar en fuentes internas y fuente externa.

3.7.31 Fuentes internas
Estan constituidas por aportes de asociados los cuales ascienda a Q. 53,608.00,
a razén de Q. 2,680.00 cada uno lo cual representa 73% de la inversion total del

que se utilizara en el proyecto.

3.7.3.2 Fuente externa

Estan constituidas por recursos financieros prevenientes de personas o
instituciones financieras externas al proyecto; en el proyecto se gestionara un
préstamo por un monto de Q. 20,000.00, representa 27% del total de la inversion,
el plazo del préstamo se establecera a un afo a una tasa de interés del 18% anual,

solicitado al Banco de Desarrollo Rural, Sociedad Anénima.

Cuadro 17
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Fuentes de Financiamiento

Ainho 2016
(cifras en quetzales)
s . Recursos Recursos Inversion
Descripcion propios ajenos total
Inversion fija 28,200 28,200
Herramientas 5,000 5,000
Mobiliario y equipo 5,210 , 5,210
Equipo de computacion 3,590 3,590

Contintia pagina siguiente...
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Descripcion Recur_sos Re.cursos Inversion
propios ajenos total

Inversion en capital de

trabajo 25,408 20,000 45,408
Materia prima 23,706 23,706
Mano de obra 1,702 4,611 6,313
Costos indirectos variables 7,843 7,843
Costos fijos de produccién 3,108 3,108
Gastos de administracion 4,438 4,438
Total 53,608 20,000 73,608

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En el cuadro anterior se pueden observar las fuentes de financiamiento que se
utilizaran en la inversién de la produccion de harina de mani para atol, la cual esta
constituida por fuentes internas y externas. La amortizaciéon anual se realiza de
acuerdo al calculo de interés generado atreves del Banco de Desarrollo Rural
S.A., el cual corresponde a una tasa del 18% anual, sobre el sado de capital de
Q. 20,000.00, el monto a pagar por concepto de intereses sera de Q. 3,600.00,

correspondiente a un afio calendario.

3.74 Estados financieros

Documentos en los cuales se traslada informacién contable y financiera en forma
periddica a los distintos usuarios e interesados, proporcionan informacion
confiable en relaciéon a los recursos econémicos y obligaciones, muestran los
cambios de los recursos netos de una empresa como resultado de sus
actividades, ayudan a estimular el potencial de la empresa para generar utilidades
futuras. A continuacién, se presentan los estados financieros, del proyecto de

produccién de harina de mani para atol.

3.7.4.1 Costos de produccion
Estan representados por todos los recursos y esfuerzos que intervienen en el
proceso productivo de harina de mani para atol. Como se muestra en el cuadro

siguiente:



Cuadro 18
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Producciéon de Harina de Mani para Atol
Estado de Costo Directo de Produccion Proyectado
Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)
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Descripcion Ano 1 Ano 2 Aio 3 Ano 4 Ao 5
Insumos 284,472 284,472 284,472 284,472 284,472
Mani 162,000 162,000 162,000 162,000 162,000
Preservantes (benzoato) 31,752 31,752 31,752 31,752 31,752
Acido félico 30,240 30,240 30,240 30,240 30,240
Hierro 30,240 30,240 30,240 30,240 30,240
Vitaminas B1 30,240 30,240 30,240 30,240 30,240
Mano de obra 75,771 75,771 75,771 75,771 75,771
Recepcion y selecciéon 5,895 5,895 5,895 5,895 5,895
Acondicionamiento 1,965 1,965 1,965 1,965 1,965
Inspeccion y limpieza 6,877 6,877 6,877 6,877 6,877
Tostado 5,895 5,895 5,895 5,895 5,895
Molido 7,860 7,860 7,860 7,860 7,860
Cernido 7,860 7,860 7,860 7,860 7,860
Formulacién de preservantes 5,895 5,895 5,895 5,895 5,895
y aditivos
Pesado y empaque 6,877 6,877 6,877 6,877 6,877
Sellado 3,930 3,930 3,930 3,930 3,930
Etiquetado 3,930 3,930 3,930 3,930 3,930
Almacenaje 1,965 1,965 1,965 1,965 1,965
Bonificacién incentivo 5,998 5,998 5,998 5,998 5,998
Séptimo dia 10,824 10,824 10,824 10,824 10,824
Costos indirectos variables 94,117 94,117 94,117 94,117 94,117
Bolsa de cristal 2,652 2,652 2,652 2,652 2,652
Etiquetas 15,910 15,910 15,910 15,910 15,910
Cajas de cartén 6,624 6,624 6,624 6,624 6,624
Energia eléctrica 38,776 38,776 38,776 38,776 38,776
Cuota patronal 8,840 8,840 8,840 8,840 8,840
Prestaciones laborales 21,315 21,315 21,315 21,315 21,315
Total costo directo 454,360 454,360 454,360 454,360 454,360
Produccién en bolsas de 53,034 53,034 53,034 53,034 53,034
harina de mani
Costo directo por bolsa 8.57 8.57 8.57 8.57 8.57

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Para la produccién de harina de mani para atol, es necesario invertir 63% de

insumos, 17% de mano de obra y 20% en costos indirectos variables, para

proyectar los costos directos anuales del producto.
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Es un estado financiero dindamico que muestra los resultados de operacion de

una empresa en un periodo de tiempo determinado. Como se puede observar en

el siguiente cuadro:

Cuadro 19

Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Estado de Resultados Proyectado

Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio

(cifras en quetzales)

Descripcion Ao 1 Ano 2 Ao 3 Aio 4 Ao 5
Ventas 787,560 787,560 787,560 787,560 787,560
(-) Costo directo de produccion 454,360 454,360 454,360 454,360 454,360
Contribucion a la ganancia 333,200 333,200 333,200 333,200 333,200
(-) Gastos variables de venta 3,500 3,550 3,600 3,650 3,700
Fletes 3,500 3,550 3,600 3,650 3,700
Ganancia marginal 329,700 329,650 329,600 329,550 329,500
(-) Costos fijos de produccién 38,550 38,550 38,550 38,550 37,300
Encargado de produccién 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000
Alquiler del local 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Agua potable 100 100 100 100 100
Extraccion de basura 240 240 240 240 240
Guantes, redecillas y gabachas 960 960 960 960 960
Depreciacién herramientas 1,250 1,250 1,250 1,250
(-) Gastos de venta 45,966 45966 45966 45,966 45,966
Sueldo de ventas 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000
Bonificacién incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 3,801 3,801 3,801 3,801 3,801
Prestaciones laborales 9,165 9,165 9,165 9,165 9,165
(-) Gastos de administracion 58,379 58,379 58,378 57,182 57,182
Alquiler de oficina 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Honorarios administrador 36,000 36,000 36,000 36,000 36,000
Servicios contables 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Energia eléctrica 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Agua potable 100 100 100 100 100
Telefonia 2,040 2,040 2,040 2,040 2,040
Papeleria y utiles 720 720 720 720 720

ContinGia pagina siguiente...
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Descripcion Ano1 Ano2 Ano3 Aino4 Aio5

Depreciacion mobiliario y equipo 1,042 1,042 1,042 1,042 1,042
Depreciacion equipo de

computacién 1,197 1,197 1,196

Depreciacion gastos de

organizacion 2,880 2,880 2,880 2,880 2,880
Ganancia en operacion 186,805 186,755 186,706 187,852 189,052
(-) Gastos financieros 3,600 - - - -
Intereses sobre préstamo 3,600 - - - -
Ganancia antes del ISR 183,205 186,755 186,706 187,852 189,052
(-) ISR 25% 45,801 46,689 46,677 46,963 47,263
Utilidad neta 137,404 140,066 140,029 140,889 141,789

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El estado de costo directo de produccidon muestra la tendencia que tendra durante
cinco afos, en donde los insumos representan 63%, la mano de obra 17% vy los
costos indirectos 20%; en el estado de resultado los ingresos corresponden a la
venta de 52,504 libras de harina de mani para atol, con un precio de venta de
Q.15.00, el costo de produccién por cada libra es de Q.8.57, por lo que se obtiene
una ganancia antes del Impuesto Sobre la Renta de Q.183,205.00, Impuesto
Sobre la Renta de Q.45,801.00 y una ganancia neta de Q.137,404.00.

El presupuesto de caja refleja los ingresos que se obtienen por las ventas de
52,504 libras de harina, incluye ademas las aportaciones de los asociados vy el
préstamo fiduciario a contratar para la puesta en marcha del proyecto, los egresos
son por compra de mobiliario y equipo, herramientas y gastos de administracion,
ademas refleja los gastos de organizacion, gastos de insumos, mano de obra,
costos indirectos, gastos fijos y variables; el estado de situacién financiera refleja
la situacion econdmica generada en un periodo determinado. El cuadro anterior
muestra también los sucesos positivos y negativos que generan los estados
financieros para los diferentes periodos a operar, para la toma de decisiones

financieramente.



113

3.8 EVALUACION FINANCIERA
Es el proceso que mide los resultados del proyecto para determinar si es rentable
y si las expectativas de ganancia se cumplen. Se establece con base al estado de

resultados del primer afio.

3.8.1 Punto de equilibrio
Establece las ventas necesarias y nivel de produccion que se necesita alcanzar
para lograr cubrir los costos y gastos, con los ingresos obtenidos, para obtener el

equilibrio econémico en las operaciones de la empresa.

3.8.1.1  Punto de equilibrio en valores
En este punto se indica el total de ingresos o ventas para cubrir los costos totales.

P.E.V. = Gastos fijos Q.146,495.00 = Q. 349,935.00
% de ganancia marginal 0.4186350

El punto de equilibrio en valores se alcanzara al realizar la venta de Q 349,935.00,

donde no habra pérdida ni ganancia.

3.8.1.2 Punto de equilibrio en unidades
Permite determinar el nimero de unidades que deben venderse durante el

periodo.

P.E.U. = Punto de equilibrio en valores = Q.349,935.00 = 23,329.00
Precio de venta Q. 15.00

Para alcanzar el punto de equilibrio es necesario vender 23,329.00 unidades 450

gramos de harina de mani para atol a Q.15.00 cada una.

3.8.1.3 Prueba de punto de equilibrio
Ventas en punto de equilibrio Q.23,329.00 x Q.15.00 349,935
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(- ) Costos variables en punto de

equilibrio Q.23,329 x 8.720478 203,440
Ganancia marginal 146,495
(- ) Costos y gastos fijos 146,495
Utilidad neta 0

A continuacion, se presenta la grafica del punto de equilibrio.

Grafica 9
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Punto de Equilibrio
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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El punto de equilibrio que no genera pérdida ni ganancia en la produccion de
harina de mani para atol esta representado por un monto de Q.349,935.00, el cual

cubre todos los cotos y gastos fijos del proyecto.

3.8.1.4 Margen de seguridad del punto de equilibrio
Representa cuanto pueden disminuir las ventas sin llegar a tener pérdidas, es

decir que el proyecto pueda operar.

Ventas 787,560 100%
(-) Punto de equilibrio 349,935 44%
(= )Margen de seguridad 437,625 56%

El margen de seguridad estd expresado por los valores de venta que se

encuentran arriba del 44% que es el equivalente al punto de equilibrio.

3.8.2 Flujo neto de fondos —FNF-
Integrado por los ingresos y egresos de cada afio proyectado, evalla el proceso
financiero del proyecto donde toma en cuenta el efectivo. Como muestra el

siguiente cuadro:

Cuadro 20
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Harina de Mani para Atol
Flujo Neto de Fondos —FNF-

Aino 2016
(cifras en quetzales)

Descripcion Aio 1 Aio 2 Ao 3 Ao 4 Ano 5
Ingresos 787,560 787,560 787,560 787,560 787,560
Ventas 787,560 787,560 787,560 787,560 787,560
Valor de rescate - - - - 0
Egresos 643,787 641,125 641,163 641,499 641,849
Costo directo de produccion 454,360 454,360 454,360 454,360 454,360
Gastos variables de venta 3,500 3,550 3,600 3,650 3,700

Costos fijos de producciéon 37,300 37,300 37,300 37,300 37,300
Continta pagina siguiente...
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Descripcion Ano 1 Aho2 Ano3 Ano 4 Ano 5
Gastos de ventas 45,966 45,966 45,966 45,966 45,966
Gastos de administracion 53,260 53,260 53,260 53,260 53,260
Gastos financieros 3,600 0 0 0 0
Impuesto Sobre la Renta 45,801 46,689 46,677 46,963 47,263
Flujo neto de fondos 143,773 146,435 146,397 146,061 145,711

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Para el primer afio proyectado se estima un flujo neto de fondos de Q.143,773.00

y para los siguientes afos se observa un incremento de flujos para cada uno de

los ejercicios proyectados.

3.8.3

Valor actual neto —VAN-

Consiste en encontrar la diferencia entre el valor actualizado de los ingresos y de

los egresos que incluyen la totalidad de la inversion, toma en cuenta la importancia

de los flujos de fondos en funcién del tiempo.

El siguiente cuadro muestra el valor actual neto para el proyecto.

Cuadro 21
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Valor Actual Neto -VAN-
Ao 2016
(cifras en quetzales)

. Factor de Valor
Ano Inversiéon Ingresos Egresos zlwo neto actualizacién  actual
e fondos
22% neto

0 73,608 73,608 -73,608 1.00000 -73,608
1 787,560 643,787 143,773 0.81967 117,846
2 787,560 641,125 146,435 0.67186 98,384
3 787,560 641,163 146,397 0.55071 80,622
4 787,560 641,499 146,061 0.45140 65,932
5 787,560 641,849 145,711 0.37000 53,913
Total 73,608 3,937,800 3,283,031 654,769 343,089

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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El valor monetario, resultado de la sumatoria de los flujos netos de fondos a una
tasa de rendimiento minima aceptada del 22% da como resultado un valor actual
neto de Q. 343,089.00 el cual por ser positivo se considera aceptable para el

proyecto.

3.84 Relacion beneficio costo -RBC-
La relacién beneficio costo, permite establecer la eficiencia con que se utilizan los

recursos en un proyecto. Como se puede observar en el siguiente cuadro:

Cuadro 22
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Harina de Mani para Atol
Relacion beneficio-costo
Ano 2016
(cifras en quetzales)

Factor de

. ‘e N Ingresos Egresos
Afo Inversion Ingresos Egresos actu(;lzlzoz)clon actualizados actualizados
0 73,608 73,608 1.00000 73,608
1 787,560 643,787 0.81967 645,539 527,693
2 787,560 641,125 0.67186 529,130 430,746
3 787,560 641,163 0.55071 433,717 353,095
4 787,560 641,499 0.45140 355,505 289,573
5 787,560 641,849 0.37000 291,397 237,484
Total 73,608 3,937,800 3,283,031 2,255,288 1,912,199

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Relacién B/C = Ingresos actualizados Q.2,255,288.00 Q.1.18
Egresos actualizados Q.1,911,199.00

Tal y como se observa en el cuadro anterior, al realizar los céalculos segun la
formula establecida entre ingresos actualizados y egresos actualizadas, se
determind que el resultado es mayor a la unidad, se puede aceptar el proyecto de

harina de mani para atol por su rentabilidad.
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3.8.5 Tasa interna de retorno -TIR-

Se define como la tasa de actualizaciéon que iguale el valor actual de los flujos
netos de fondos con la inversion total de un proyecto, mide la rentabilidad y si es
igual o mayor a la tasa del 22% de rendimiento minima aceptada —-TREMA-.

A continuacion se presenta el cuadro de tasa interna de retorno para el proyecto:

Cuadro 23
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Tasa Interna de Retorno -TIR-

Ano 2016
(cifras en quetzales)
Flujo Tasa de . Tasa de . Factor de
Flujo neto Flujo neto N
Afio n:;o descuento de fondos descuento de fondos actualizacion TIR
fondos  195.630% 2ctualizado ;o5 orge, actualizado o0 010000,

0 -73,608 1.000000 -73,608 1.000000 -73,608 1.000000 -73,608
1 143,773 0.338261 48,633 0.338238 48,629 0.338249 48,631
2 146,435 0.114420 16,755 0.114405 16,753 0.114413 16,754
3 146,397 0.038704 5,666 0.038696 5,665 0.038700 5,666
4 146,061 0.013092 1,912 0.013088 1,912 0.013090 1,912
5 145,711 0.004429 645 0.004427 645 0.004428 645
654,769 3.00 -4.00 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

TIR = R+DR (VAN+)
(VAN+) - (VAN-)

DR 0.002
TIR=  0.0196563  0.0002 3.00
3.00 (-4.00)
TIR=  0.0196563  0.0002 3.00
12
TIR=  0.019563 0.00020  0.2500000
TIR= 0.019563 X100

TIR= 196.1300000%
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Segun los célculos realizados anteriormente es recomendable realizar el proyecto,
ya que la tasa de rendimiento es mayor a la tasa de rendimiento minima aceptada.

3.8.6 Periodo de recuperacion de la inversién -PRI-
Es el periodo establecido para recuperar la inversion del proyecto. A continuacion
se presenta el cuadro del periodo que se llevara a cabo para recuperar la inversion

del proyecto.

Cuadro 24
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Periodo de Recuperacion de la Inversion
Ano 2016
(cifras en quetzales)

- .. Valor actual Valor actual
Ano Inversion heto neto
acumulado
0 73,608
1 117,846 117,846
2 98,384 216,230
3 80,622 296,852
4 65,932 362,784
5 53,913 416,697
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
Inversion total Q. 73,608
(-) Recuperacion primer afio Q. 117,846
(=) Monto pendiente de recuperar -44,238
73608 / 117,846 = 0.62461
0.62461 X 12 = 7.49532
0.49532 X 30 = 14.85960

PRI= 7 meses y 14 dias

Con los célculos realizados anteriormente se determind que el periodo de

recuperacion de la inversion inicial del proyecto, es de siete meses con 14 dias.
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3.9 IMPACTO SOCIAL

Con la implementacién del proyecto se contribuira al desarrollo de los habitantes
de la aldea Buxup, municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango,
fortalecer la relaciones econdomicas y comerciales entre los pobladores del
Municipio, y de los municipios de San Antonio Huista, y Nentén, generar fuentes
de trabajo y permitir la diversificacion de productos agricolas, esto ayudara a
mejorar el nivel y calidad de vida de los asociados a la Cooperativa Productores

de Alimentos Buxup R.L.

Se considera que el proyecto: produccion de harina de mani para atol, beneficiara,
indirectamente a toda la poblacién de Jacaltenango, no solo econdémicamente sino
también en materia de salud y nutricién, al consumir un producto de calidad que

ofrece complementos vitaminicos para la dieta alimenticia.



CAPITULO IV
COMERCIALIZACION
PROYECTO: PRODUCCION DE HARINA DE MANi PARA ATOL

En este capitulo se desarrollara el proceso de comercializacion de harina de mani
para atol, con el objetivo que los asociados de la Cooperativa, adquieran mayor
beneficio econdmico posible. Para llevar a cabo la comercializacion, se considera

necesario, disefiar una estrategia de mezcla de mercadotecnia.

4.1 MEZCLA DE MERCADOTECNIA

Comprende las fases y estrategias que se desarrollan para que la produccion de
harina de mani para atol, pueda llegar al consumidor final. La mezcla de
mercadotecnia esta constituida por cuatro factores producto, precio, plaza y
promocion, los cuales influirdn en la demanda del producto. Como se aprecia en
la tabla siguiente.

Tabla 10
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango

Proyecto: Produccién de Harina de Mani para Atol
Mezcla de mercadotecnia

Aio 2016
Subvariables Descripcion
Producto
Producto Facilita la preparacion de atol ya que evita el proceso de moler

el mani y brinda un producto de alta calidad en poco tiempo
solo se adiciona agua, azucar y canela al gusto. Provee al
consumidor final beneficios para la salud.

Calidad Es un producto elaborado con la mejor materia prima,
seleccionada cuidadosamente,y que se produce en el
Municipio.

Caracteristicas Aporta nutrientes como &cido félico, vitamina B1 y hierro,

Producto 100% natural materia prima que se produce en la
Aldea Buxup y alrededores. Es un producto innovador, provee
multiples beneficios a la salud del consumidor.

Durabilidad Es un producto perecedero, se comercializa inmediatamente
después de procesado para que no pierda sus nutrientes,
suavidad, sabor vy frescura.

ContinGa en pagina siguiente...
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Subvariables

Descripciéon

Producto

Presentacion

Estilo y disefio

Nombre de la
marca

Empaque y
embalaje

Etiqueta

La presentacidén para la venta sera bolsa de cristal de 450
gramos identificada con el eslogan y logotipo de la marca de la
harina de mani para atol.

El disefio de empaque y etiquetas es una parte fundamental de
la cadena de presentacidén y suministro, de esto dependera el
éxito de la comercializaciéon que se realice del producto. El
contacto visual entre el empaque y el cliente, es el momento en
que se establece la comunicacién directa con el consumidor
final.

Para dar a conocer y posicionar en la mente del consumidor la
marca del producto, se establecié el nombre de Maniharina de
Buxup. EIl objetivo del nombre es llamar la atenciéon del
consumidor con un nombre innovador y que tengan presente el
lugar donde se produce el producto.

Bolsa de cristal que seran adquiridas en comercios que se
dediquen a la venta de bolsas o empaques ubicados en los
municipios objeto de estudio, seran utilizadas para empacar la
produccién de harina de mani, y para el embalaje se utilizaran
cajas de carton y facilitar el transporte, conservaciéon y
comercializacién.

El objetivo del empaque es que este se destaque en el lugar
donde se encuentre ubicado.

Etiqueta impresa que permite identificar al producto y
posicionarse en la mente del consumidor final.

Precio

Precio

Condiciones de
crédito

Para determinar el precio de venta se tomaran en cuenta los
costos de produccién, porcentaje de utilidad y el precio
establecido por la competencia, por lo que se establece que
cada bolsa de harina de mani para atol sera Q.15.00.

Por ser un proyecto nuevo las ventas seran al contado para
tener liquidez y cancelar puntualmente el financiamiento que se
adquirié, ademas generar utilidades a los asociados. En un
futuro a corto plazo de establecida la Cooperativa se analizara
la posibilidad de conceder crédito a los clientes frecuentes.

Contintia pagina siguiente...
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Subvariables

Descripcion

Plaza

Plaza

Almacenamiento

Control de
inventarios

Transporte

La distribucién y venta se hara en las instalaciones de la planta
utilizadas para la ejecucion del proyecto, la cual se ubicara en
la Aldea Buxup.

Se resguardard temporalmente en una bodega en las
instalaciones donde se produce la harina de mani para atol,
posteriormente se tomaran pedidos, surtir de manera eficiente
y entregar la mercancia de manera eficaz y eficiente.

En el primer afo del proyecto se llevara un registro de
inventario mensual para determinar la cantidad de harina de
mani para atol que debe mantenerse de acuerdo a la
produccién. Asi mismo tener una reserva minima que permita
cubrir los requerimientos que se presenten y no tener excesos
en inventarios.

El minorista se encargard de hacer llegar el producto a su
destino, solo cuando sea necesario el productor contratara un
medio de transporte para hacer llegar el producto al destino que
dependera del volumen de la compra.

Promocion

Promocién

Publicidad

Ventas
personales

Relaciones
publicas

Se realizaran visitas a tiendas, almacenes y abarroterias de los
Municipios de Jacaltenango, San Antonio Huista y Nenton
para dar a conocer los beneficios que obtendrian al consumir el
producto, el vendedor regalara una pequefia muestra para que
el minorista tenga conocimiento del producto innovador.

Se utilizara al inicio la publicidad verbal, la informacién debe ser
clara para que pueda ser propagada por los mismos
consumidores, en un futuro se entregaran volantes con
informacién basica sobre las ventajas de consumir harina de
mani para atol por los miembros de los hogares. Ademas, se
colocaran afiches en los diferentes comercios.

Se capacitara a los asociados y al vendedor sobre técnicas de
comercializacion para dar a conocer las caracteristicas y
beneficios del producto basados en los objetivos de la
Cooperativa, con el fin de generar y aumentar la cartera de
clientes. El vendedor debe mostrar siempre interés en el
cliente, a través de un buen servicio y la atencién brindada.

Los asociados visitaran a los diferentes intermediarios para
crear buenas relaciones e incentivar la compra del producto, se
dara a conocer los beneficios de consumirlo.

Continua pagina siguiente...
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...viene pagina anterior

Subvariables Descripciéon

Promocion
Relaciones Los beneficios econémicos que pueden adquirir al ofrecer sus
publicas comercios. Los visitaran ocasionalmente para aclarar cualquier

inquietud que surja. Los asociados deben crear relaciones con
los funcionarios municipales, y con los miembros de las demas
cooperativas y asistir a las reuniones que se celebren en lo
Municipios objeto de estudio y compartir los beneficios de la
produccion de harina de mani para atol.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La tabla anterior presenta los factores que forman la mezcla de mercadotecnia

para el proyecto de harina de mani para atol.

El logotipo propuesto para el empaque de las bolsas de harina de mani para atol

es el siguiente:
% Aliméntate naturalmente
M Maniharina de Buxup

Como se puede observar el logotipo busca despertar el interés en el consumidor
final, su nombre es facil de recordar. Tiene el concepto de dar a conocer que su

origen es natural, y es elaborado con materia prima del Municipio.

La etiqueta propuesta para el empaque de la bolsa de harina de mani para atol es

la siguiente:

. : Aliméntate haturalmente‘
- & Maniharina de Buxup

veﬁcimieﬁto: .
junio 2018
Registro

Sanitario B |

Harina para tol

Contenido: neto 450 gramos.
Ingredientes: mani molido, acido
félico, hierro, vitamina B1,
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La bolsa propuesta para el empaque es la siguiente:

~ Contenido neto 450 gramos.
Ingredientes: mani molido, 4cido
\, fOlico, hierro, vitamina B1.

4.1.1 Canales de comercializacion
Los canales de comercializacion representan a los intermediarios que se utilizaran

para que el producto se transfiera al consumidor final, esto se describe en la
siguiente grafica.
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Grafica 10
Municipio de Jacaltenango, departamento Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Canales de Comercializacion
Ano 2016

Productor

100%

Minorista

Consumidor
final

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La produccién de harina de mani para atol se destinara, a los minoristas, mini-
super, depositos, abarroterias y tiendas que se ubican en los Municipios objeto de
estudio: Jacaltenango, San Antonio Huista y Nentén. La venta se realizara en el
lugar de produccién. Con lo que se espera que el producto se conozca en el

mercado a través de los minoristas.

4.1.2 Margenes de comercializacion

Se definen como la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor
final por un producto y el precio recibido por el productor. El margen neto es el
beneficio que recibe el intermediario después deducir el margen bruto de los

costos de mercadeo y la participacion del productor.

Se sugieren los siguientes margenes para la produccion de harina de mani para
atol, que se presentan en el siguiente cuadro, donde también se pueden observar

los porcentajes de participacion de cada uno de los que intervienen en el proceso.
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Cuadro 25
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Harina de Mani para Atol
Margenes de Comercializacion

Ano 2016
Precio %
Institucion de Mbe::‘gtzn ﬁc:'tc:zgg Margen rendimiento % de ‘s
venta Q. Q. neto Q. ] sobr_e' participacion
Q. inversion
Productor 15.00 94
Minorista 16.00 1.00 0.10 0.90 6 6
Transporte 0.10
Consumidor
final
Total 1.00 0.10 0.90 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El porcentaje de participacion de los productores de harina de mani para atol
corresponde 94%, mientras que el porcentaje de participacién del minorista 6%.
El margen bruto de comercializacién que obtiene el minorista es Q.1.00 por libra
y al restarle los costos de mercadeo se obtiene un margen neto de
comercializacion de Q.0.90. Su porcentaje de rendimiento es 6% lo que significa

que por cada Q.100.00 recibe una ganancia de Q.6.00.



CONCLUSIONES

De acuerdo con la informacién obtenida para la elaboracion del presente informe,
investigacion realizada en los hogares y unidades productivas del Municipio de
Jacaltenango, departamento de Huehuetenango, se llegé a las siguientes

conclusiones:

1. La municipalidad del Municipio proporciona servicios que no cubren los
requerimientos de la poblacién, la mayoria de servicios se concentra en el

casco urbano, y no llega a las aldeas y caserios del area rural.

2. Laproduccién que sostiene en gran medida a la economia del municipio es
la agricola, la principal produccién es el maiz, actualmente la situaciéon de
los productores utilizan mayor parte de la cosecha para el autoconsumo y
en ocasiones el excedente la dispone para la venta, se carece de una
tecnologia que permita incrementar el rendimiento y volumen de la

cosecha.

3. Los productores desconocen el costo real de la produccion de maiz, a que
no consideran como parte del costo del producto, la mano de obra familiar
que se involucra en el proceso producido, porque no significa desembolso
alguno de efectivo, lo cual afecta la rentabilidad, que resulta por debajo del
rendimiento real que obtiene, la ganancia es minima y afecta el desarrollo

de la produccién.

4. Dentro de las dificultades que presenta la comercializacion del maiz,
presenta la falta de organizacién agricola, que representen los intereses de
los productores antes los intermediarios, para cerrar negociaciones con
precios que rindan la ganancia deseada en la actividad productiva, para
invertir en transporte, asesoria técnica, que les permita acceder a otros

mercados y fuentes de financiamiento, y crear fuentes de trabajo.
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5. A través de la produccidn de harina de mani para atol, se creara nuevas
fuentes de empleo e ingresos, asi como el uso de materia prima de calidad
que se produce en el Municipio, que puede contribuir al desarrollo de las

familias de la Aldea Buxup.

6. En el municipio Jacaltenango hasta el momento no existe un productor
organizado formalmente y legalmente constituido en la produccion de
harina de mani para atol, la puesta en marcha de nuevos proyectos ayudan
a incrementar los ingresos en los hogares, al comercializar el producto

referido.

7. La produccién de harina de mani para atol permitira crear canales de
comercializacion y la misma contribuira al desarrollo econémico, social de

los asociados.




RECOMENDACIONES
Que la poblacién participe en conjunto con la comuna del Municipio, para
propiciar apoyo a los consejos comunitarios y evaluar proyectos de
inversion social que mejoren las condiciones de vida, la ampliacion en la
cobertura de los servicios esenciales como el agua, salud, educacién, entre

otros para cubrir las necesidades principalmente en el area rural.

Que los productores de maiz se agrupen y gestionen que las
organizaciones del gobierno y dependencias del estado, para que sean
capacitados y asesorados en técnicas de mejoramiento de cosecha, de
esta manera conozcan técnicas enfocadas a conservacion de suelos, que

los ayuden en sus labores productivas.

Que los productores de maiz gestionen ante organizaciones del gobierno
como el MAGA y cooperativas agricolas, para que les capaciten y
asesoren, sobre como mejorar la determinacion de sus costos para mejorar

el desarrollo de la produccién de maiz que ya llevan a cabo.

Que los productores constituyan bloques para negociar la venta de la
produccion de maiz, especialmente en materia de precios y ampliar los
canales de comercializacion hasta llegar a ofrecer a mayoristas y
minoristas en otros municipios y departamentos, de esta manera crear mas

fuentes de trabajo, mejor remunerados

Que los habitantes de la Aldea Buxup, contemplen la posibilidad de formar
parte de la produccién de harina de mani para atol, tomando como base la
propuesta de éste proyecto, lo que permitira aumentar sus ingresos y el

desarrollo del Municipio.
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Que los productores soliciten asesoria técnica necesaria y que con ello
desarrollen adecuados canales de comercializacion para aprovechar la
demanda existente del producto sustituto y asi obtener los beneficios

economicos esperados al implementar el proyecto.

Que el responsable de la comercializacién en la cooperativa, busque
nuevos canales de venta para ampliar el mercado, no solamente local y en
los municipios objeto de estudio, también regional y en un futuro

nacionalmente.
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Anexo 1
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Boleta de encuesta estudio de mercado
Ao 2016

BOLETA DE ENCUESTA ESTUDIO DE MERCADO PARA PROPUESTAS DE
INVERSION

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE

GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS )
ECONOMICAS No. Boleta L}l
EJERCICIO.PROFESIONAL SUPERVISADO-

EPS-1-2016

Objetivo: recopilar informacion esencial para los proyectos.-de propuestas de inversion a
desarrollarse enel' municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango.

Producto Harina de Mani para atol bolsa de 450 gramos

incaparina, cerevita, avena
Producto sustituto Quaker
Otros

1.¢ Que marcas-del producto posee en su negocio?(nombre)

Yacopatin[Ad 3| Horina [ Wi/?,

mMmosh 4 aréen ¢

Otro Hanna Ao Habe

-

N

2.4, Cual es la marca que mas

vende?
‘t(\C ar"'/\ﬁ 3
2 m;; w2 ]—\ a 4

3. ¢,Cuantas unidades vende?

Py

Dia
Semana 52

Mes 5 2
Ao




Anexo 2
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Analisis de productos
Ano 2016

Andlisis de Productos Fortificados — Recomendaciones Diarias Nutricionales

‘Producto: Téde Jamalca conVitamina ©
Observaciones:
La recomendacién diaria de Vitamina C,esde 90 mg.

Para que el producto sea considerado cormo enriquecido debe contener al menos un 20% de [a
recomendacién diaria. Es decir 18 mg, por sobrecito. Adicional debe cuidarse el empaque y las
recomendaciones de uso. Ya que la vitamina C, es altamente sensible a Ja luz y el calor.

Por lo que debe considerarse un empadque oscuro, y recomendar cuidar la temperatura del agua a
no més de 70°C. De acuerdo a esto, puede sugerirse al consumidor tomar dos sobrecitos de té al

dfa.

Producto : Harina para Atol
Ohsarvaciones:

El atol puede ir enfocado, de acuerdo a su fortificacidn de hierro, cido félico y vitamina B1, para

horbres y mujeres en edad reproductiva 15-45 afios. $ies considerado de esta forma las
recomendaciones nutricionales diarlas de fortificacién del mismo es el siguiente:

De acuerdo a la presentacién de 450 gramos, se sugiere un atol al dia.

Licencjada Marfa Mercedes /grriaga
Colegiada No. 3088

Lda. Ma. Mercedes Arriaga de L oin
Nutriclomista
Coleglads No. 3088

")g W'ov@\m'd?/@

Guatemala, enero 2017




Anexo 3

Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango

Consumo Ideal Producto Sustituto
Proyecto: Harina de Mani para Atol
Ano 2016

+ Grupo 4, Leche y derivados: ademds de a leche ¢
Incaparina, se Incluyen en este grupo: huevos, yogurt y
Queso,defos cuales se recomienda consumir por o menos

| 3 veces a o semana en cualguler iempo de comida, Ete

o 91upo se presenta por encima del grupo de frutas, Son

alimentos fuentede proteinas  calco,princiamente,

+ Grupo 5. Cames: en ste grupo se inclyen todo tipo de
| cames: pescado, poll, es, higado, conejou otro animel
comestible, Se recomienda consumirlos en Cualquier
tiempo de comid, por lo menos dos veces por semana,
Este grupo s observa por encima del gupo de s herbas

y verduras son alimentos fuente princpa de proteinas y
higrro,

Grupo 6y 7 Aucaresy grasas:estos ruposse ocalzanen
la prte superiorde 3 ol deben consumirse en pequefas
cantidades. Los azdicares son fuente de carbohidratos
smples y los acefes, rema  semilas como: mania,
j  Pepitori, etcétera son fuente de grasa,

Guizs
Rlimentarias
para Guatemal
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Anexo 4
Municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango
Hoja de Balance de Alimentos
Proyecto: Harina de Mani para Atol

Ao 2016
Cuadro 6 @
(Grs. /per cépita).

Mo, | Producto ‘ : Producto

1 Harina de maiz 94 29 Camedecerdo - - 25
2 Totila 1811 30 Viscerasy menudos cerdo Y
3 Harina de trigo 114 31 Camedeave 178
4 Panygauetas ' - 11.3\ Embundos . o 3.9
5 Pastas alimenticias 03 33 Huevos 73
o e T I 2
7 Amozoo ‘ 49 % Camasn* 01
8 Totlladesorgoomaicilo 12 3  Leche fluda cruda de vaca 22
9 Frioles 123 | 37 Leche pasteurizada 186
10 Azicar - 377 38 Leche semidescremada Y
11 Materiales azucarados 17 39 Leche semidescremada polvo Y
12 | Papas 205 40 Leche descremada  od
13 Yuca 02 41 Lechedescremada poivo 04
14  Cebolla 72 42 Lecheenpoloentera 05
15  Tomate v 137 43 Quesos 16
16 Zanahoia 21 44 Cremadeleche T 05
R T
18 | Giicoy ' 33 46 Acefedepama 04
19 | Otras horiaizas 24 47 Aceltedesoya a4
20 Patano 32 48 Aceite de algodon 00
21 Banano \ 495 49 Acetedegiasdl . 0
22 Cliicos 166 50 Aceitedooliva S n
23 Aguacate ’ 52 51 Mantequila : o1
2% Melen 118 52 Grasaderes 02
25 Pifia 109 | 53 Manteca de cerdo 02
26 Otasfutas " 62 54 Cerveza 132
27 Camederes 75 | 65 Licores 28
28  Viscerasy menudos res 08 56 ‘Bebi&asgé;eosas 559
*Desde el afio 2007 se-optd por inchiir solamente el camardn, por ser uno de los prod que més se entre los mari

Hoja de balancs de alimentos 2014
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INTRODUCCION

El presente instrumento administrativo, Manual de Normas y Procedimientos ha
sido elaborado con el objeto de proporcionar a los miembros de la
COOPERATIVA PRODUCTORES DE ALIMENTOS BUXUP RL, “COPROBUX,
RL”, del municipio de Jacaltenango, departamento de Huehuetenango, una guia
que oriente en el desempefio de las funciones asignadas, mediante lineamientos
ilustrados y descrito, que deberan ejecutar al momento de implementar el proyecto

produccién de harina de mani para atol.

Podra ser sujeto a cambios, siempre y cuando las modificaciones se hagan para
mejorar y/o actualizar procedimientos y contenidos, en el momento que se estime

conveniente.

El documento contiene, los objetivos del manual, su campo de aplicaciéon, normas
generales y descripcién de los procedimientos mas importantes que se desarrollan

en la unidad de comercializacion.




1. OBJETIVOS
e Proporcionar a la Cooperativa, un instrumento técnico que establezca de

manera uniforme lineamientos, que le permita desarrollarse de una manera
organizada y efectiva.

e Ser la base para llevar a cabo los procedimientos que debe desarrollar cada
miembro de la Cooperativa.

* Que todos los asociados y empleados cuenten con una guia que los oriente
hacia la forma de como ejecutar y realizar las atribuciones propias de su puesto
de trabajo y en las que participa.

e Contribuir a la simplificacion y division del trabajo, dentro de la organizacion.

e Normar las obligaciones de cada puesto de trabajo, limitdndose Unicamente a

sus funciones.

2. CAMPO DE APLICACION
El presente manual contiene informacion relacionada con los procedimientos a
cargo de la unidad de comercializacion y las disposiciones establecidas al
respecto, seran de observancia general para todo el personal que integre dicha
unidad. Pero no sélo a ésta le compete la aplicacion de los procedimientos, sino

que también intervienen las unidades de administracién y produccion.

Con su implementacion se logrard que el personal realice sus funciones de
manera eficiente y adecuada, y con ello obtener un beneficio para las personas

que ocupan cada puesto de trabajo.

3. NORMAS GENERALES
Todas las actividades deben de realizarse de una forma responsable. Los
procedimientos son normas generales que serviran para medir que las tareas

asignadas sean cumplidas.




e

La actualizacién, revisién y ejecucion, debera realizarse en forma periddica y
autorizada por érgano superior de la Cooperativa. Las normas son de caracter
obligatorio para las personas que participan en las diferentes actividades de la

Cooperativa.

Las personas seleccionadas para ocupar los puestos, deberan conocer y regirse
por los lineamientos y procedimientos establecidos. El responsable de cada
puesto, debera tener estricto cuidado con la secuencia a seguir en las actividades

y no alterar la estructuracion.

4. PROCEDIMIENTOS

El proceso de funciones que se presentan en este manual son los siguientes:
e Compra de materia prima e insumos.
e Comercializacién de harina de mani para atol.

o Entrega de pedidos a los intermediarios.

5. SIMBOLOGIA
A continuacién para una mejor comprension se presenta la simbologia utilizada

en los flujogramas descritos.
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COOPERATIVA PRODUCTORES DE ALIMENTOS BUXUP RL.

departamento o area, fuera de donde

esta ejecutandose el proceso.

Archivo temporal

Representa los documentos que se
emplean en el proceso y se archivan

temporalmente.

Representa los documentos que se

Simbolo Nombre Descripcion
L i Representa el inicio y el final de un
@ Inicio - final o
procedimiento.
. Se describe las funciones que realizan
Operacion )
las personas involucradas.
N Cuando se realiza una verificacion
Inspeccién
sobre lo elaborado.
Representa la utilizacion de formas,
Documento folletos, libros y hojas; debe ir antes de
la accion.
Representa el paso de una actividad,
i objeto o documento a otro sector,
Transferencia

Archivo final emplean en los procesos, no sufren
mas modificaciones y se guardan.
Se utiliza para indicar decision ante
No Si diversas situaciones, al lado derecho
- Decisién

es positivay a la izquierda es negativa.
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Simbolo

Nombre

Descripcion

=

Multidocumento

Cuando se necesitan documentos con

originales y copias.

Conector fuera

Representa una conexién de

de pagina actividades sirve para enlazar dos
G partes del diagrama de flujo, utilizando
uno de salida y otro de entrada.
Operacién Representa una inspeccién y una
< > combinada actividad al mismo tiempo.

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016




COOPERATIVA PRODUCTORES DE | Elaborado por:

ALIMENTOS BUXUP R.L. | Evelyn Andrea Lépez Ruiz
“COPROBUX,R.L”
Nombre del procedimiento: Pasos: 20

Compra de materia prima e insumos Hoja: 1de 5
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de Produccion Finaliza: Contador

1. DEFINICION
Procedimiento mediante el cual se realiza la solicitud de insumos y materia

prima produccién de harina de mani para atol.

2. OBJETIVOS

e Adquirir los insumos necesarios para llevar a cabo el proceso de
produccion.

e Obtener materia prima e insumos de calidad, que llene las expectativas

del consumidor final.

3. NORMAS
e Comprar los insumos necesarios para el proceso de produccion.
e Toda compra al contado a los proveedores se realizara con los
precios mas favorables que rigen en el mercado.
e Adquirir insumos de alta calidad y a precios accesibles.

e Llevar un registro de los insumos.




COOPERATIVA PRODUCTORES DE
ALIMENTOS BUXUP R.L.
“COPROBUX,R.L”

Elaborado por:
Evelyn Andrea Lépez Ruiz

Nombre del procedimiento:
Compra de Materia Prima e insumos

Pasos: 20
Hoja: 2de 5
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de Produccion

Finaliza: Contador

Responsable Paso | Descripcion
Encargado de produccion 1 Elabora inventario de materia prima e
: insumos verifica existencia.
2 Establece la necesidad de adquisicion
de materia prima e insumos.
3 Procede a elaborar la solicitud de
compra.
4 Traslada solicitud al administrador
para que autorice la compra.
Administrador 5 Recibe solicitud de compra.
6 Revisa solicitud de compra.
6.1 | Es correcta firma la solicitud.
6.2 | No procede la compra, la rechaza.
7 Traslada solicitud a encargado de
produccién.
Encargado de produccién 8 Recibe y solicita cotizaciones, a tres
proveedores como minimo.
9 Traslada cotizacion al contador.
Contador 10 | Recibe cotizacién y elige al proveedor
que tenga los precios mas cémodos
para la Cooperativa.
11 | Busca el efectivo para la compra, en
su caja chica.




COOPERATIVA PRODUCTORES DE
ALIMENTOS BUXUP R.L.
“COPROBUX,R.L”

Elaborado por:
Evelyn Andrea Lopez Ruiz

Nombre del procedimiento:
Compra de Materia Prima e insumos

Pasos: 20
Hoja: 3de 5
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de Produccion

Finaliza: Contador

Responsable Paso | Descripcion
Contador 12 | Entrega el efectivo a encargado de
produccién.
Encargado de produccién 13 | Recibe efectivo para realizar compra.
14 | Realiza compra con el proveedor
seleccionado.
15 | Realiza el registro de la materia prima
e insumos adquiridos.
16 | Almacena las compras realizadas de
materia prima.
17 | Traslada comprobante de compra al
contador.
Contador 18 | Recibe facturas por la compra
realizada.
19 | Registra contablemente el
comprobante.
20 | Archiva comprobante.
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COOPERATIVA PRODUCTORES
DE ALIMENTOS BUXUP R.L.
“COPROBUX,R.L”

Elaborado por:
Evelyn Andrea L6pez Ruiz

Nombre del procedimiento:
Compra de Materia Prima e insumos

Pasos: 20
Hoja: 4 de 5
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de Produccion

Finaliza: Contador

Encargado de produccion

Administrador

Inicio




COOPERATIVA

PRODUCTORES

DE ALIMENTOS BUXUP R.L.
“COPROBUX,R.L”

Elaborado por:
Evelyn Andrea Lépez Ruiz

Nombre del procedimiento:
Compra de Materia Prima e insumos

Pasos: 20
Hoja: 5de 5
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de Produccion

Finaliza: Contador

Contador

Encargado de produccion

G-

Fin

(-

17

&l
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COOPERATIVA PRODUCTORES DE
ALIMENTOS BUXUP R.L.
“COPROBUX,R.L”

Elaborado por:
Evelyn Andrea L6pez Ruiz

Nombre del procedimiento:
Comercializacién de harina de mani
para atol

Pasos: 14
Hoja: 1de 5
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de comercializacion

Finaliza: Encargado de produccién

1. DEFINICION

Procedimiento mediante el cual se realiza la comercializacion de harina de mani

para atol y la entrega del producto al intermediario o consumidor final.

2. OBJETIVOS

o Establecer pautas para realizar la comercializaciéon harina de mani para
atol, facilitar la identificacion de los diferentes métodos comerciales para
fomentar el crecimiento y desarrollo de la Cooperativa.

e Realizar en forma eficiente la venta del producto.

e Tener control sobre el proceso de comercializaciéon del producto.

e Contar con un método que permita garantizar la entrega del producto al

comprador en el tiempo requerido.

3. NORMAS

e La organizacién de los preparativos para la distribucién y venta del

producto estaran a cargo del encargado de comercializacién quien

realizara la labor de ventas.

e El encargado de comercializaciéon contactara a los clientes.

e Peridédicamente visitara a los intermediarios.
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COOPERATIVA PRODUCTORES DE
ALIMENTOS BUXUP R.L.
“COPROBUX,R.L”

Elaborado por:
Evelyn Andrea Lépez Ruiz

Nombre del procedimiento:
Comercializacién harina de mani para
atol

Pasos: 14
Hoja: 2 de 5
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de comercializacién

Finaliza: Encargado de produccién

Responsable Paso | Descripcion

Encargado de 1 Visita a los clientes potenciales para

comercializacion promocionar el producto en
supermercados, abarroterias y
tiendas.

2 Se elabora la propuesta, adjuntandole
toda la informacién solicitada y se
entrega al interesado.

3 Luego de entregada la propuesta se
realiza seguimiento a la respuesta del
cliente.

3.1 | La propuesta es aceptada se continua
el proceso.
3.2 | La propuesta no es aceptada.

4 Traslada los pedidos al encargado de
produccién.

Encargado de produccion 5 Recibe y prepara el pedido para el
despacho, con las cantidades
solicitadas por el intermediario.

6 Elabora orden de salida del producto.

7 Entrega el pedido al encargado de
comercializacioén.

Encargado de 8 Recibe el pedido, conforme Io

comercializaciéon solicitado.

9 Verifica que el producto este en
buenas condiciones y que sea la
cantidad correcta.
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COOPERATIVA PRODUCTORES DE
ALIMENTOS BUXUP R.L.
“COPROBUX,R.L”

Elaborado por:
Evelyn Andrea Lépez Ruiz

Nombre del procedimiento:
Comercializacién harina de mani para
atol

Pasos: 14
Hoja: 3de 5
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de comercializacién

Finaliza: Encargado de produccion

Responsable Paso | Descripcion

Encargado de produccién 10 Entrega orden de salida en original y
copia y solicita firma al encargado de
comercializacién.

Encargado de 11 Firma orden de salida del producto,

comercializacion

como aceptacién, se queda con la
copia.

12 | Devuelve original de orden de salida
del producto, al encargado de
produccion.

Encargado de produccién 13 | Recibe original de la orden de salida

14

del producto ya firmada.

Archiva orden.
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COOPERATIVA PRODUCTORES
DE ALIMENTOS BUXUP R.L.
“COPROBUX,R.L”

Elaborado por:
Evelyn Andrea Lépez Ruiz

Nombre del procedimiento:
Comercializacién de harina de mani
para atol

Pasos: 14
Hoja: 4 de 5
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de
comercializacion

Finaliza: Encargado de produccién

Encargado de comercializacién

Encargado de produccidén

Inicio
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COOPERATIVA PRODUCTORES DE
ALIMENTOS BUXUP R.L.
“COPROBUX,R.L”

Elaborado por:
Evelyn Andrea L6pez Ruiz

Nombre dei procedimiento:
Comercializacion de harina de mani
para atol

Pasos: 14
Hoja: 5de 5
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de comercializacion

Finaliza: Encargado de produccién

Encargado de comercializacién

Encargado de produccion

o
(2
N

Fin
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COOPERATIVA PRODUCTORES DE
ALIMENTOS BUXUP R.L.
“COPROBUX,R.L”

Elaborado por:
Evelyn Andrea Lépez Ruiz

Nombre del procedimiento:
Entrega de pedidos a los
intermediarios

Pasos: 25
Hoja: 1 de 6
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de comercializacion

Finaliza: Contador

1. DEFINICION

Procedimiento mediante el cual servira para tener control de las mercancias que

salen de la bodega, para agilizar cada vez el proceso e identificar las mejoras

que deben realizarse y evitar retrasos.

2. OBJETIVOS

e Establecer pautas para realizar la entrega del producto por parte de la

Cooperativa a los intermediarios.

e Agilizar el proceso.

e Tener control sobre el proceso de entrega del producto.

e Contar con un método que permita garantizar la entrega del producto al

comprador en el tiempo requerido.

3. NORMAS

e La organizacién de los preparativos para la distribucién y venta del
producto estaran a cargo del encargado de comercializacion quien

realizara la labor de ventas.

e El producto se entregara en perfectas condiciones.
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COOPERATIVA PRODUCTORES DE
ALIMENTOS BUXUP R.L.

Elaborado por:
Evelyn Andrea Lépez Ruiz

“COPROBUX,R.L”
Nombre del procedimiento: Pasos: 25
Entrega de pedidos a los|Hoja:2de6

intermediarios

Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de comercializacién

Finaliza: Contador

Responsable Paso | Descripcion
Encargado de 1 Recibe pedido del intermediario.
comercializacion

2 Traslada a encargado de produccion el
pedido realizado por el intermediario.

Encargado de produccion 3 Recibe pedido.

4 Prepara el pedido solicitado.

5 Traslada el pedido a la bodega de
producto terminado.

6 Elabora orden de salida del producto y
entrega pedido al encargado de
comercializacién.

Encargado de 7 Recibe pedido.
comercializacion

8 Verifica y revisa pedido.

8.1 | Acepta pedido, es correcto vy el
producto esta en buenas condiciones.
8.2 | Rechaza, por cantidad, calidad.
Encargado de produccién 9 Entrega orden de salida en original y
copia y solicita firma al encargado de
comercializacion.
Encargado de 10 | Firma documento como aceptacion.
comercializacion
11 Solicita factura a el contador.
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COOPERATIVA PRODUCTORES DE
ALIMENTOS BUXUP R.L.

Elaborado por:
Evelyn Andrea L6pez Ruiz

“COPROBUX,R.L”
Nombre del procedimiento: Pasos: 25
Entrega de pedidos a los|Hoja:3de6

intermediarios

Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de comercializacion

Finaliza: Contador

Responsable Paso | Descripcion
Contador 12 | Entrega factura al encargado de
comercializacion.
Encargado de 13 | Recibe factura.
comercializacion
14 | Traslada pedido al intermediario.
15 | Entrega pedido.
Intermediario 16 | Recibe pedido.
17 | Revisa la cantidad y que el producto
este en buenas condiciones.
Encargado de 18 | Solicita firma de recibido y aceptacion.
comercializacién
19 | Solicita pago en efectivo al
intermediario.
Intermediario 20 | Entrega pago.
Encargado de 21 Recibe pago y entrega factura.
comercializacion
22 | Traslada factura a contabilidad.
Contador 23 | Recibe factura por venta realizada.
24 | Registra contablemente la factura.
25 | Archiva factura.
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COOPERATIVA PRODUCTORES
DE ALIMENTOS BUXUP R.L.
“COPROBUX,R.L”

Elaborado por:
Evelyn Andrea Lopez Ruiz

Nombre del procedimiento:
Entrega de pedidos a los
intermediarios

Pasos: 25
Hoja: 4 de 6
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de
comercializacion

Finaliza: Contador

Encargado de comercializacion

Encargado de produccion
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COOPERATIVA PRODUCTORES DE
ALIMENTOS BUXUP R.L.
“COPROBUX,R.L”

Elaborado por:
Evelyn Andrea Lopez Ruiz

Nombre del procedimiento:
Entrega de pedidos a intermediarios

Pasos: 25
Hoja: 5de 6
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de comercializacion

Finaliza: Contador

Encargado de Contador
comercializacion

Intermediario

7
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COOPERATIVA PRODUCTORES DE
BUXUP R.L.

ALIMENTOS

“COPROBUX,R.L”

Elaborado por:
Evelyn Andrea Lépez Ruiz

Nombre del procedimiento:
Entrega de pedidos a intermediarios

Pasos: 25
Hoja: 6 de 6
Fecha: Junio 2016

Inicia: Encargado de comercializacion

Finaliza: Contador

Encargado de
comercializacion

Intermediario

Contador

21
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