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INTRODUCCION
La Universidad de San Carlos de Guatemala, a través de la Facultad de Ciencias
Econémicas proyecta el Ejercicio Profesional Supervisado ~EPS—, lo cual constituye una
forma de evaluacion final, previamente a obtener el titulo de Economia, Contaduria
Publica y Auditoria y Administracion de Empresas en el grado académico de licenciado,
que promueve la investigacion social que contribuye a identificar las causas sociales y
econdmicas que atraviesan las comunidades rurales del pais y propuestas de solucion que

coadyuvara al desarrollo de los centros poblados.

El presente informe detalla el tema denominado “Administracion de Riesgo en el
Ambito Social y Proyecto Produccién de Harina de Haba y Trigo”, resultado del trabajo
de campo efectuado en las aldeas Chipatd y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin del
municipio de Santa Apolonia del departamento de Chimaltenango en el mes de octubre
de 2016, con el objetivo primordial de llevar a cabo la caracterizacion socioeconémica y

ambiental de las comunidades en materia de prevencion y administracion de riesgos.

Las caracteristicas de estas comunidades es la posicion topografica de los terrenos que
poseen pendientes muy pronunciadas, debido a los cambios en la altura cuenta con
diversidad climatica. Por su situacion geografica presenta amenazas de origen natural que
ponen en riesgo la vida, bienes materiales y cultivos agricolas, lo cual hace vulnerable a
la poblacion al momento de un evento natural. Asimismo, las malas practicas agricolas,
forestales y el mal manejo de los desechos sélidos provocan pérdida de los ecosistemas

naturales y la contaminacion del medio ambiente.

Para llevar a cabo la investigacion se utilizo el método cientifico, considerado como
un conjunto de pasos fijados que se siguen con el fin de alcanzar conocimientos validos
en sus tres fases: La indagatoria en la cual se realiza la busqueda y recoleccion de datos,
la demostrativa, mediante la cuantificacion de las evidencias obtenidas y la expositiva
constituida por los procesos de conceptualizacion y generalidades que se plasman con el
presente informe. Las técnicas utilizadas en el desarrollo del estudio fueron el censo,

observacion directa y entrevistas con sus diferentes instrumentos.
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Cabe mencionar que Ia realizacion de la investigacion no se hubiera podido llevar a
cabo sin la colaboracién desinteresada de las autoridades municipales, lideres
comunitarios y a la poblacién de las comunidades que brindé parte de su tiempo y
espacio para responder a los cuestionamientos planteados a quienes se les agradece su

valiosa atencién y colaboracion para proporcionar la informacion solicitada.

El presente informe estd conformado por cinco capitulos con sus respectivos anexos
fue desarrollado con el objetivo de identificar los riesgos, amenazas y vulnerabilidades
que afectan a la poblacion de las comunidades, asimismo propuesta del proyecto
productivo sostenible. Lo anterior con la finalidad de proponer posibles alternativas de
solucién para prevenir las amenazas y mitigar las vulnerabilidades y para realizar el
proyecto se determiné que los cultivos de haba y trigo son una potencialidad econémica

que ayudara al desarrollo social y econémico de las comunidades.

Capitulo I: Describe la localizacion y extension y division politica del municipio Santa
Apolonia; asimismo se presenta un resumen de la Caracterizacién Socioeconémica y
Ambiental de los centros poblados donde se describen los antecedentes histéricos,
localizacion extension, division politica y administrativa, clima, poblacion, migracion,

ecosistema, agua, bosque y suelo, flora y fauna, orografia y areas protegidas.

Capitulo II: Se refiere a al 4mbito social, servicios basicos y entidades de apoyo con

los que cuentan los centros poblados.

Capitulo III: Trata el tema de los riesgos y sus componentes, en este capitulo se
analizan los factores de las amenazas y vulnerabilidades latentes en las comunidades,
asimismo se describen los factores que integran el riesgo y se finaliza con la construccién

social del riesgo.

Capitulo IV: En este capitulo se enfoca la gestion para reducir el riesgo, en él se
estudia la planificacién y su relacién con el desarrollo de la comunidad, asimismo, se

presentan propuestas para la reduccion del riesgo, a través de medidas de prevencién de
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amenazas y mitigacion de vulnerabilidades, necesarias para minimizar desastres y
medidas de preparacion y reaccion ante un riesgo el cual se puede convertir en desastre y
organizacion comunitaria que debe existir en las comunidades y como debe integrarse la

coordinadora para la correcta administracion del riesgo.

Capitulo V: Se presenta la propuesta de inversion, el proyecto de produccién de harina
de haba y trigo, el cual contiene la descripcion, justificacion, objetivos y todos los
estudios que se requieren para realizar el proyecto estudio de mercado, técnico,
administrativo legal y financiero. La evaluacién financiera para determinar la viabilidad,
asimismo el impacto ambiental que son el impacto positivo y negativo que puedan surgir

al llevar a cabo el proyecto y por tltimo la sostenibilidad del proyecto.

Finalmente del informe se presentan las conclusiones y recomendaciones derivadas de
la presente investigacion, asi como la bibliografia que se consulté durante el desarrollo de
los temas, anexos, el cual incluye el manual de normas y procedimientos que le servira de
guia a los miembros de la cooperativa para el proyecto de produccion de harina de haba y

trigo.



CAPITULO I
CONTEXTO TERRITORIAL
El estudio de la caracterizaciéon socioeconémica, es de vital importancia para la
obtencién de informacion relevante del municipio de Santa Apolonia y las aldeas Chipata

y Chiquex y caserios Salamit y Chuachun.

1.1 DEL MUNICIPIO DE SANTA APOLONIA
Estudia los aspectos importantes que identifican al municipio como: antecedentes

historicos, localizacion, extension territorial, division politica y administrativa.

1.1.1 Localizacién y extension

El municipio de Santa Apolonia se encuentra ubicado en el noroeste del departamento
de Chimaltenango, en la regién V o region central. Colinda al norte con los municipios de
Tecpan Guatemala; al sur con Patzicia; al oeste con Patzin y al este con Zaragoza y San
Juan Comalapa. Se encuentra a una distancia de 92 kilémetros de la ciudad de
Guatemala. (Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia, SEGEPLAN,
2011 Recuperado de la pagina http://www.segeplan.gob.gt/nportal/index.php/biblioteca-
documental/category/53-chimaltenango?download=100:pdm-santa-apolonia. a).

Se encuentra a una latitud de 14°47°24”, longitud de 90°58°25” y a una altura de
2,310 metros sobre el nivel del mar. La extensién territorial es de 96 kilémetros
cuadrados y la ruta que conecta hacia el municipio de Santa Apolonia es la departamental
RD CHM-3 (Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia, SEGEPLAN,
2011 Recuperado de la pégina http://www.segeplan.gob.gt/nportal/index.ph p/biblioteca-
documental/category/53-chimaltenango?download=100:pdm-santa-apolonia b).

A continuacién, se presenta el mapa que muestra la localizaciéon del municipio:



Mapa 1
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Localizacion geografica
Afio: 2016
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1.1.2 Divisién politica y administrativa
La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo 253, establece
y reconoce el nivel de gobierno municipal, con autoridades electas de forma directa y

popularmente.

1.1.2.1. Divisién politica

A continuacion, se detallan los centros poblados por categoria:

Cuadro 1
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Resumen de centros poblados por categoria
Afios: 2002 y 2016

Categoria Aiio 2002 Aiio 2016
Pueblo 1 1
Aldea 12 13
Caserio 14 23
Paraje 1 -
Sectores - 5
Total 28 42

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo de Poblacién y VI de Habitacion 2002 del
Instituto Nacional de Estadistica -INE- 2002 e investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

De acuerdo a los registros de la Municipalidad se determind, que la estructura de la
divisién politica ha cambiado en los tultimos catorce afios, Debido al incremento

poblacional y a la extension de tierra para la conformacién de aldeas y caserio.

A continuacién, se presenta la divisién politica por afio conforme a categoria,

comparado segiin censo 2002 e investigacion de campo realizada en el afio 2016:

Tabla 1
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Divisién politica
Afios: 2002 y 2016
No. Centro Poblado Censo 2002 Censo 2016
1 Santa Apolonia Pueblo Pueblo
2 Chiquex Aldea Aldea
3 Chuacacay Aldea Aldea
4 Chipata Aldea Aldea
5 Choantonio Aldea Aldea
6 Parajbey Aldea Aldea
7 Patzaj Aldea Aldea
8 Xecoil Aldea Aldea

Contintia en la pagina siguiente.....
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No. Centro Poblado Censo 2002 Censo 2016
9 Xepanil Aldea Aldea
10 Xeabaj Aldea Aldea
11 Chuaparal I Caserio Aldea
12 Panatzan Caserio Aldea
13 Pacutén Caserio Aldea
14 Xesajcap | Caserio Aldea
15 Chuaparal Il Caserio Aldea
16 Chuachun Caserio Caserio
17 Xecubal Caserio Caserio
18 Chiraxaj Caserio Caserio
19 Lavega : Caserio Caserio
20 Pacul Caserio Caserio
21 Pachaj Caserio Caserio
22 Xesiguan Caserio Caserio
23 Salamit Caserio Caserio
24 QOjer Coc Caserio Caserio
25 Crusincoy Caserio Caserio
26 Xesajbin Paraje Caserio
27 La Puerta - Caserio
28 Chuabux - Caserio
29 Xesajcap 1T -—- Caserio
30 Cojulya - Caserio
31 San Lucas -—- Caserio
32 Chuatacaj --- Caserio
33 Papixic - Caserio
34 Las Rosas - Caserio
35 La Cumbre --- Caserio
36 Xejul - Caserio
37 Patzalan -— Caserio
38 Pacotoj .- Caserio
39 San Lucas Chuatacaj Caserio ——
40 Chuisajpuc Caserio ——

Fuente: elaboracién propia con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién, afio
2002, Instituto Nacional de Estadistica, e investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

De acuerdo con lo mencionado, la division politica del municipio ha tenido cambios
en la estructura, sin embargo, en el afio 2002 tenian los siguientes caserios: Chuaparal 1,
Panatzan, Pacutdn, Xesajcap y Chuaparal II que cambiaron de categoria a aldea. Se
confirmé que, los caserios de San Lucas Chuatacaj y Chuisajpuc, no forman parte de la
divisi6n politica del Municipio.

Se determiné para el afio 2016, la conformacién de 12 caserios, los cuales eran

inexistentes en el afio 2002.



Se determiné para el afio 2016, la conformacién de 12 caserios, los cuales eran
inexistentes en el afio 2002.
1.1.2.2 Divisién administrativa

El gobierno y administracién del municipio, en el cumplimiento con lo que establece
el Codigo Municipal Decreto 12-2002, articulo No. 9, describe que, el Concejo Municipal
estd integrado por el alcalde, dos sindicos y cuatro concejales, quienes ejercen el

gobierno local y la autonomia del municipio.

Al momento de la investigacion se comprobd que existen las unidades administrativas
siguientes: Unidad de Gestion Ambiental Municipal -UGAM-, Direccién de Servicios
Publicos Municipales, Secretaria Municipal, Policia Municipal de Transito, Direccién
Municipal de Planificacion -DMP-, Unidad de Auditoria Interna Municipal -UDAI-,
Direccién Administracién Financiera Municipal -DAFIM-, Oficina Municipal de la
Mujer, Unidad de Acceso de la Informacién Publica, Unidad de Relaciones Publicas y

Coordinacion.

El organigrama de la municipalidad de Santa Apolonia detalla lo que se realiza en las
diferentes unidades administrativas, secretarias, direcciones y especifica el nombre de
algunos puestos administrativos, la nomenclatura de puestos se presenta con nombres
abreviados, por lo que se determind que es un organigrama funcional, debido a que los
empleados tienen definida las funciones que deben realizar dentro de cada unidad, donde
se desempefian. Las ventajas de utilizar este modelo es que se conserva la autoridad,
como la responsabilidad de las funciones principales, el alcalde cuenta con los medios
para ejercer un riguroso control sobre los departamentos y se persigue el principio de
especializacion en el trabajo para cada puesto, sin embargo, tiene las desventajas de
reducir la coordinacién entre funciones y al especializar exceso al personal se limita el
conocimiento de otras éreas.

A continuacién, se presenta el organigrama correspondiente a la municipalidad de

Santa Apolonia:
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1.2 ALDEAS CHIPATA Y CHIQUEX Y CASERIOS SALAMIT Y CHUACHUN
Con base a las entrevistas realizadas al Consejo Comunitario de Desarrollo
-COCODE- y a los ancianos del lugar se establecieron los antecedentes histéricos de las

aldeas Chipatd y Chiquex y caserios Salamit y Chuachun.

1.2.1 Antecedentes historicos

A continuaci6n, una breve descripcion de las aldeas y caserios objeto de estudio:

e Aldea Chipata

El nombre Chipatd en kakchiquel significa “Chi” cuache y “Pat4” arbol de encino
grande y frondoso, el significado completo es arboles grandes entrelazados; arbol que
predomina en la region. La aldea se fundé aproximadamente en el afio 1876 en la que
residian seis familias. La principal actividad econémica es la agricultura, sin embargo, la

ocupacion artesanal ha tenido un gran auge en la produccién de tejidos y artesanias.

e Aldea Chiquex

El nombre Chiquex en kakchiquel significa “hacer sencillo el dinero”, la aldea fue
fundada durante el afio 1906, en su inicio solo existian cinco familias, las principales
actividades econémicas han sido la agricultura y las artesanias con la elaboracién de

barro y prendas de vestir como gilipiles, fajas y delantales.

o (Caserio Salamit
El nombre Salamit proviene del vocablo Salam que significa “planicie” y asimismo se
agregdé la palabra “mit” sin ningun significado para los habitantes. El caserio fue fundado

durante el afio 1970. En su inicio se conformé con tres familias.

e (Caserio Chuachin
El nombre Chuachiin en kakchiquel significa: “Chu” enfrente y “Chin” cal. Surgi6
debido a las caracteristicas ain existentes, ya que cuentan con un cerro donde los

habitantes extraen cal para el uso.

1.2.2 Localizacién y extension
Con base en el Diccionario Geografico de Guatemala del IGN y entrevistas se
determiné que la localizacion y extension de las aldeas y caserios analizados es la

siguiente:



e Aldea Chipatad

Se localiza a 135 kilémetros de la ciudad capital, 43 kilometros de la cabecera
departamental y a siete kilometros de la cabecera municipal y se accede sobre la carretera
interamericana CA-1 Occidente.

Ubicada geograficamente en las coordenadas siguientes: latitud de 14°79'00", longitud
-90°56'12" y a 2,100 metros sobre el nivel del mar. La aldea limita al norte con el
municipio de San José Poaquil, al este con la aldea Chiquex, al sur con la aldea Patzaj, al
oeste con el caserio Salamit, al noroeste con aldea Xeabaj y al sureste con caserio Ojer
Coc. Tiene una extension territorial de 3.5 km?.

e Aldea Chiquex

Se encuentra ubicada a 133 kilometros de la ciudad capital, 41 kilémetros de la
cabecera departamental y a cinco kilémetros de la cabecera municipal y se accede sobre
carretera interamericana CA-1 Occidente.

Cuenta con las siguientes coordenadas geogréficas: latitud de 14°48'10", longitud
90°56"25" y a 2,320 metros a nivel del mar. Limita al norte con la aldea Chipat4, al este
con Chiraxaj, al sur con Xeraxaj, Pachaj y aldea Choantonio, al oeste con los caserios La
Vega y Chuachiin. Tiene una extension de 2.5 km?.

e (Caserio Salamit

Se localiza a 134.5 kilémetros de la ciudad capital, 42.5 kilémetros de la cabecera
departamental y a una distancia de 6.5 kilometros de la cabecera municipal. Se encuentra
ubicada en las coordenadas geograficas siguientes: latitud de 14°49'07", longitud
-90°56'31" y a 2,100 metros a nivel del mar. Limita al norte con la aldea Patzaj, al este
con caserio Ojer Coc, al sur y oeste con aldea Chipata y cuenta con una extensién de 1
km?,

e (Caserio Chuachin

Se localiza a 132.5 kilémetros de la ciudad capital, 40.5 kilémetros de la cabecera
departamental y a 4.5 de la cabecera municipal. Estd ubicada en las coordenadas
geogréficas siguientes: latitud de 14°48'20", longitud -90°57'20" y a 2,220 metros a nivel
del mar. El caserio limita al norte con la aldea Patzaj, al este con la aldea Xesajcap I, al

sur con el caserio La Vega y al oeste con el caserio Ojer Coc y cuenta con una extension
de 1 km?.



Mapa 2
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Localizacién geografica, de las aldeas Chipatd y Chiquex y los caserios
de Salamit y Chuachin
Aifio: 2016
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Fuente: elaboraci6n propia, con base en datos proporcionados por el Instituto Geografico Nacional —-IGN-,
2016.
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1.2.3 Divisién politica y administrativa
Segin informacion obtenida en el Codigo Municipal, Consejos Comunitarios de
Desarrollo -COCODES- y Alcaldes Auxiliares de las comunidades investigadas se da a

conocer la manera en que cada uno se encuentra.

1.2.3.1 Divisién politica

En relacién a Chipatd, se encuentra actualmente establecido en la municipalidad de
Santa Apolonia como aldea; se tiene una division interna en cuatro sectores; esto para
tener distribucién equitativa de las necesidades con que cuenta toda la poblacion y se
investigé también que no posee caserios, cantones y parajes. Con respecto a la aldea
Chiquex, existen dos sectores y tres caserios (Molomic Xot, Pacotoj y Pacul). Durante la
realizacion del censo se determiné que los pobladores no tienen conocimiento del sector

al que pertenecen.

El caserio Salamit, se encuentra conformado por dos sectores y es un caserio
independiente de la aldea Patzaj y para el centro poblado Chuachin, se encuentra

establecido como caserio independiente de la aldea Chiquex y cuenta con dos sectores.

Durante los ultimos catorce afios, la division politica de las aldeas y caserios han
cambiado, debido al crecimiento de la poblacion, es por esta razén, que cada uno de ellos
se independiza o forman parte de otra aldea para aprovechar las actividades o proyectos

que se presentan.

1.2.3.2 Divisi6n administrativa

El Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-; se encarga de administrar los
recursos econdmicos proporcionados por la poblacién, comunicar los requerimientos de
la poblacion hacia los entes municipales y facilitar las gestiones. EI COCODE de las
aldeas y los caserios en estudio se encuentran integrados por; presidente, vicepresidente,

secretario, tesorero y cinco vocales.

Los alcaldes auxiliares se asignan por la municipalidad de Santa Apolonia, segin el
numero de sectores que poseen las aldeas y caserios, en este caso; Chipata tiene cuatro

alcaldes auxiliares, aldea Chiquex, caserios Salamit y Chuachin dos cada uno..
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1.2.4 Clima
De acuerdo con la entrevista realizada a la Unidad de Gestion Ambiental -UGAM- de
la municipalidad de Santa Apolonia, se determiné que los centros poblados se encuentran

compuestos por microclimas, los cuales varian segiin la altura sobre el nivel del mar.

De las comunidades analizadas, la aldea Chiquex se encuentra con una altura de 2,320
metros sobre el nivel del mar, por lo que su temperatura se mantiene en 9°C, lo que
significa que el lugar es generalmente frio. Mientras que la aldea Chipat4 y los caserios

Salamit y Chuachtin, se mantienen con una temperatura de 12 °C.

Los centros poblados presentan fuertes heladas en los meses de diciembre y enero, la
lluvia en esta regién tiene un promedio de precipitacion pluvial de 961mm. Las
temperaturas estan entre 9 grados como minimo en los meses de noviembre a febrero,
temperatura media de 17 grados en los meses de mayo a octubre y temperatura méxima

de 23 grados en los meses de marzo y abril.

1.2.5 Poblacién
Por medio del censo realizado en el afio 2016, se analizaron los siguientes indicadores:
poblacién total, tasa de crecimiento, nimero de hogares, sexo, drea geografica, grupo

étnico, edad, poblacién econdmicamente activa, empleo y pobreza.

1.2.5.1 Poblacion total y tasa de crecimiento

La poblacion total analizada del afio 2016 es de 1,858 habitantes, comparada con el
censo del afio 2002, tiene una diferencia de 398 habitantes. Para el afio 2002, 59% de los
pobladores se encontraban en la aldea Chipaté para el afio 2016 la poblacién disminuy6
en 5.12% debido a la separacion de los caserios Molomic Xot y Pacul que pertenecian a
dicha aldea. En el afio 2002 la aldea Chiquex representaba 20% del total de la poblacion;
para el afio 2016 se observd un incremento de 10% comparado con el censo del afio 2002
debido a que los caserfos Molomic Xot y Pacul que pertenecian a la aldea Chipatd

decidieron formar parte de la divisién politica de la aldea Chiquex.

Mientras que el caserio Salamit a partir del 2016 la poblacién aument6 a 119 personas
y para Chuachtin, comparado con el censo del afio 2002; se determiné un incremento de

59 personas en el afio 2016.
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El crecimiento de la poblacién mantiene una tendencia en los Gltimos catorce afios, a
excepcion de la aldea Chipata donde los caserios Molomic Xot y Pacul deciden separarse,
no obstante, el crecimiento poblacional de la aldea se redujo, lo que indica un crecimiento
de -0.37%. Para la aldea Chiquex se refleja un crecimiento de 4.61%; mientras que en el
caserio Salamit se observa que el crecimiento fue 4.37%; y para el caserio Chuachin se
determiné que fue de 2.08%. Entre los factores que influyeron en el aumento de la
poblacion se encuentran: la falta de programas de planificaciéon familiar, bajo nivel
académico y desigualdad de género.

1.2.5.2 Poblacién por sexo, edad, pertenencia étnica y drea geografica
A continuacién se describe la poblacion de las aldeas Chipata y Chiquex y caserios

Salamit y Chuachtin de acuerdo a los indicadores anteriormente mencionados.

e Por sexo

En las aldeas Chipat4 y Chiquex y los caserios Salamit y Chuachuin, las cifras sobre la
estructura poblacional, detallan que la poblacion sobresaliente es la femenina y
comprende 52% en relacién a los hombres el afio 2016. Las mujeres toman una ligera
ventaja en cuanto a la participacion de las actividades socioecondmicas, que coadyuvan
en la comunidad, no obstante, persiste la desigualdad de género por parte de los hombres,
debido a las precariedades econdémicas en que se encuentran las comunidades, las
mujeres apoyan al nicleo familiar, mientras que la poblaciéon masculina se encarga de las

principales actividades agricolas.

e Poredad

Las similitudes que tienen las comunidades en las edades, es que cuentan con personas
joévenes y mayores, es decir, personas altamente productivas de acuerdo al rango de
edades de 15 a 64 afios; los jovenes crean relaciones laborales y los adultos tienen edad
suficiente para contar con la experiencia y desempefiarse en los distintos ambitos

productivos y en conjunto crear bienestar econémico.

e Por etnia
La pertenencia étnica en las aldeas Chipatd y Chiquex y caserios Salamit y Chuachiin
es indigena kakchiquel.
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El lugar geografico analizado fue el area rural 100%, donde predominan las

principales actividades econdémicas.

1.2.5.3 Densidad poblacional

Representa la distribucion de las personas en un lugar especifico en las comunidades

analizadas y significa la cantidad de personas que habitan por cada kilometro cuadrado.

A continuacion, se detalla la densidad poblacional de cada centro poblado:

Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachiin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango

Cuadro 2

Densidad poblacional
Afios: 2002 y 2016

Centro pobiados Censo0 2002  Censo 2016
Aldea Chipata
Poblacion 840 797
Extension territorial 4.5 3.5
Densidad habitantes/km?2 240 228
Aldea Chiquex
Poblacion 299 562
Extension territorial 1.5 2.5
Densidad habitantes/km2 120 225
Caserio Salamit
Poblacién 145 264
Extension territorial 1 1
Densidad habitantes/km?2 145 264
Caserio Chuachin
Poblacién 176 235
Extension territorial 1 1
Densidad habitantes/km?2 176 235

Fuente: elaboraci6n propia con base en datos obtenidos por la Direccién Municipal de Planificacién -DMP-

de ia Municipalidad de Santa Apolonia.

Como se observa en la aldea Chiquex y los caserios Salamit y Chuachun tuvieron un

crecimiento poblacional determinado por varios factores como: elevada tasa de

crecimiento poblacional, espacios aglomerados y migraciones. A excepcion de la aldea

Chipata que registré un decremento de poblacién debido a las migraciones dadas a

diferentes comunidades. Es importante mencionar que la extensién territorial fue una

estimacion de parte de la Direccion Municipal de Planificacion, ya que no contaban con

informacion actualizada al momento de la investigacion.
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1.2.5.4 Poblacién econdmicamente activa
Incluye personas que trabajan o que estdn en busca de trabajo, sin considerar a las

amas de casa, estudiantes, discapacitados y jubilados.

A continuacion, se presenta el cuadro con la poblacién econdmicamente activa de las
aldeas Chipaté y Chiquex y caserios Salamit y Chuachun:
Cuadro 3

Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango

PEA por sexo
Afio: 2016

Centros poblados Censo 2002 Censo 2016

Habitantes % Habitantes Y%
Aldea Chipata
Masculino 227 80 208 65
Femenino 55 20 113 35
Total 282 100 321 100
Aldea Chiquex
Masculino 68 87 193 94
Femenino 10 13 13 6
Total 78 100 206 100
Caserio Salamit
Masculino 32 97 : 85 93
Femenino 1 3 6 7
Total 33 100 91 100
Caserio Chuachin
Masculino 38 90 101 91
Femenino 4 10 10 9
Total 42 100 111 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo de Poblacion y VI de Habitaciéon e
investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Al estudiar la poblacién econémicamente activa de los centros poblados durante el
afio 2016, se determin6 que los hombres representan 86% de participaciéon sobre la
—PEA- y las mujeres solo 14%, por lo cual se constaté que la poblaciéon femenina no se
ha incorporado en actividades econdémicas debido a la desigualdad de género, sin

embargo se integran a las actividades artesanales y pecuarias.

e Participacion de la PEA por actividad productiva

Se determiné la participacion de la poblacion econdémicamente activa, en las
principales ramas y actividades econémicas como: agricolas pecuarias, artesanales,

agroindustrial, industriales textiles, servicio y comercio.
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A continuacion, se detalla la participacién de la PEA por sexo, en cada uno de los

centros poblados.

Cuadro 4
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachiin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
PEA por actividad productiva

Afio: 2016
Censo 2016 Aldea Aldea Caserio Caserio Participacién
Chipata Chiquex Chuachin Salamit PEA

Actividad Habs. % Habs. % Habs. % Habs. % Habs. %
Econémica

Agricola 125 39 99 48 45 41 52 57 321 4
Pecuario 64 20 46 22 16 14 9 10 135 19
Artesanal 45 14 21 11 28 25 18 20 112 16
Agroindustria 2 1 0 0 0 0 0 0 2 0
Industria 3 1 0 0 0 0 0 0 3 0
Servicio 69 21 36 17 19 17 10 11 134 18
Comercio 13 4 4 2 3 3 2 2 22 3
Total 321 100 206 100 111 100 91 100 729 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Las actividades productivas, los hombres se dedican al cultivo de la tierra y las
mujeres al hogar, por lo que aprovechan el tiempo libre a la elaboracién de artesanias y

actividades pecuarias como a la crianza y engorde de animales.

La actividad pecuaria no se ha desarrollado como la agricultura, sin embargo, cuenta
con ganado porcino, aves de corral y ganado vacuno. La actividad artesanal es realizada
por las mujeres quienes aportan a la economia familiar. En cuanto a la agroindustria,

existe un aserradero en la aldea Chipatd, que representa una fuente de empleo en el centro

poblado.

Los datos obtenidos detallan, que la actividad sobresaliente en los centros poblados es

la agricola y representa 44% de las principales actividades econdmicas de las

comunidades.

1.2.5.5 Niveles de ingreso
Segun estudio realizado, las actividades que se realizan en las aldeas y caserios objeto

de estudio son la agricola, artesanal y pecuaria sin embargo no generan ingresos
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suficientes para optar a un nivel de vida aceptable y capacidad de compra de insumos de
la Canasta Béasica Alimentaria -CBA-, que asciende a Q 3,697.00 en el 2016.

En los centros poblados, el promedio de ingresos por familia se encuentra en el rango
de Q 611.00 a Q 1,220.00, por debajo del salario minimo (segiin Acuerdo Gubernativo
303-2015), lo que ocasiona déficit en los ingresos familiares, lo cual no permite que la

poblacién tenga acceso a los servicios basicos.

1.2.5.6 Pobreza
La pobreza es el principal problema socioeconémico que afecta a la poblacién de las
aldeas y caserios y es ocasionada por falta de oportunidades de empleo, bajo nivel de

escolaridad y la falta de politicas por parte de las autoridades que coadyuven al

desarrollo.

Cuadro 5

Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachun
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Pobreza
Afio: 2016
Viviendas Pobreza

Cenltarg censo % Pobreza % no % 1:0 %
poblado 2016 extrema extrema pobres
Chipata 187 100 140 75 47 25 0 0
Chiquex 125 100 106 85 18 14 1 1
Salamit 55 100 55 100 0 0 0 0
Chuachiin 48 100 43 90 5 10 0 0
Total 415 100 344 83 71 17 1 0.2

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

A continuacion, se observa el tipo de pobreza en que se encuentra cada comunidad:

e Pobreza extrema
La pobreza extrema es aquel estado mas grave donde las personas no pueden
satisfacer las necesidades bésicas como alimentacion, vivienda, acceso a agua potable y a

educacion.

De acuerdo a los datos anteriores se determiné que 75% de la poblacién censada en la

aldea Chipat4 se encuentra en pobreza extrema. Sin embargo, la aldea Chiquex refleja
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85% Io que origina una serie de complicaciones como carencia de servicios de salud y

educacion, crecimiento demografico y bajos ingresos econémicos.

El caserio Salamit se pudo determinar que 100% y Chuachun el 90%, lo cual refleja
que los habitantes se encuentran en condiciones desfavorables de subsistencia, es decir,

que no poseen lo necesario para tener un estilo de vida de calidad.

e Pobreza no extrema

La falta de oportunidades laborales para la mano de obra no calificada, salarios por
debajo del minimo segun acuerdo gubernativo 303-2015 y crecimiento exponencial de la
poblacién repercuten en la calidad de vida de las personas y aumento de pobreza que

genera retraso en el desarrollo social y econdmico.

De acuerdo a la investigacion realizada se observd que en la aldea Chipat4 tan solo
25% de la poblacion viven en situacion de pobreza no extrema lo que significa que

reciben algun servicio publico.

Se estim6 que la pobreza no extrema para la aldea Chiquex representa 18% de la

poblacion total; y para el caserio Chuachiin refleja 5% de la poblacién total.

Es importante destacar que 1% de la aldea Chiquex es no pobres, lo que se considera

que viven en las condiciones aptas para la supervivencia.

1.2.5.7 Empleo
Es el rol ocupacional social realizado en virtud de un contrato formal por lo que se
recibe una remuneracion o salario (Jahoda Marie, 1986). Seglin investigacion realizada se

determin6 que las personas se emplean en las actividades agricolas principalmente.

Segiin datos obtenidos en el censo realizado en las aldeas y caserios se determiné que
la aldea Chipata las fuentes de empleo sobresalientes se distribuyen en actividad agricola
39%, 21% servicios y 20% para pecuario. En cuanto a la aldea Chiquex, proporciona
empleo 48% agricola, 22% pecuario, 5% artesanal; mientras que el caserio Salamit le
corresponde 57% agricola, 20% artesanal 15% pecuario. Y por tltimo para el caserio
Chuachun, genera empleo 41% agricola, 25% artesanal y 17% servicios. Dichas

actividades han contribuido a la demanda de empleo en las comunidades.
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e Sub empleo

Se tiene que el sub empleo corresponde 49% para la aldea Chipatd, 58% aldea
Chiquex, 45% caserio Salamit y finalmente para Chuachun le corresponde 53%; debido a
que no poseen un trabajo estable, dado que las actividades productivas como la pecuaria
y 75% de la poblacion que se dedica a la agricola, no poseen tecnificacion o herramientas

adecuadas que provean un empleo permanente.

e Desempleo

Para el anilisis de este indicador se tom6 en cuenta las personas desempleadas y se
constat6 que la aldea Chipata cuenta con 29% de desempleo, la aldea Chiquex 39% y los
caserios Salamit y Chuachiin 35% y 26% respectivamente, quienes buscan integrarse a

una actividad y se encuentran en edad productiva.

1.2.6 Migracion
Movimiento de personas a través de una divisién politica para establecer una nueva
residencia permanente, puede ser migracién internacional o migracién interna (indice de

Desarrollo Humano, 2010).

1.2.6.1 Emigracién

Las principales razones, por las cuales las personas emigran, son socioecondmicas
como busqueda de empleo, mejores salarios, estudios, motivos familiares y personales e
inseguridad.

La tasa de emigracién representa para las aldeas Chipatd y Chiquex muestra, las
salidas internas que tuvieron las comunidades hacia otros puntos geograficos y se ve
reflejado que, 4% emigran internamente de su residencia. Mientras que para los caserios
Salamit y Chuachin la tasa de emigracién interna disminuye, ya que se observa que tan
solo 1% y 3% respectivamente salen de su lugar de origen y para la tasa de emigracién
externa se determind que tan solo Chuachin cuenta con 2.69% realizan cambios

permanentes fuera del pais de Guatemala.

Es decir que las aldeas Chipata y Chiquex y los caserios Salamit y Chuachiin tuvieron
emigraciones internas principalmente hacia el departamento de Chimaltenango y hacia la

ciudad capital, el caserio de Salamit registr6 un egreso hacia los Estados Unidos.
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1.2.6.2 Inmigracién
Se refiere a todas las personas que ingresaron a los centros poblados al momento de

realizar la investigacion.

Del total de inmigrantes de los cuatro centros poblados, se obtuvo que para la aldea
Chipata la tasa de inmigracion fue de 3.89%, aldea Chiquex 4.27%, y los caserios Salamit
y Chuachin 3.79% y 7.23% respectivamente; la inmigracién principalmente se ha dado
por la constitucion de nuevas familias entre pobladores de distintas aldeas (matrimonios)
y por razones académicas (calidad educativa) de pobladores de comunidades aledafias del

municipio de Santa Apolonia.

Sin embargo, se observa que unicamente 1 persona que era de otro departamento se
encontraba en la aldea Chipatd. También es importante destacar que hubo habitantes del
municipio de Santa Apolonia que llegaron a vivir permanentemente en las comunidades
estudiadas, tal es el caso de Chipatd y Chiquex de 15 personas, Salamit 3 y Chuachiin 5

cada uno.

1.2.7 Ecosistema

Los ecosistemas son aquellos seres bidticos y abidticos que se encuentran
comprendido en la naturaleza y el cual determinan el habitat de cada ser viviente en la
misma, también se hace referencia de aquellos bienes naturales que pueden ser objeto de
manejo, explotacién y aprovechamiento por parte del ser humano, razén por la cual se da

una utilidad ampliamente importante, por ejemplo, el uso de rios, bosques, suelo y agua.

1.2.7.1 Agua

Una de las caracteristicas importantes que poseen las comunidades estudiadas se debe
a pequefios nacimientos de agua, las constantes lluvias permiten que el ambiente se
mantenga hiimedo y fresco en las aldeas y caserios. Ademds, se observé que son
atravesados por diversos rios, los cuales son contaminados mientras recorren las aldeas y
caserios, debido a que arrojan cantidades considerables de basura y drenajes
improvisados de las viviendas que desembocan en el cauce de los mismos y causan
deterioro al ambiente. tal es el caso de:

Aldea Chipata: es atravesada por el rio Xecubal, Crusincoy y el riachuelo Xesajcap.
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El recorrido de los rios es de la aldea Chiquex hacia el caserio Ojer Coc y se dirigen

hacia la aldea Xeabaj y el riachuelo del caserio Ojer Coc hacia el caserio Salamit.

Aldea Chiquex: el rio Paley se caracteriza por tener un caudal permanente y

profundidad inferior a un metro, asimismo, desemboca en el rio Motagua.

Caserio Salamit: se caracteriza por el rio Chuacite, el rio Xecubal y el riachuelo
Xesajcap. El rio Chuacite tiene un caudal permanente y una profundidad que no supera

un metro, dicho rio tiene su desembocadura en el rio Motagua.

Caserio Chuachtn: cuenta con un nacimiento de agua llamado Saquiya; que es fuente
vital de abastecimiento de agua distribuido para uso de los pobladores de dicho poblado,

también es caracterizado por el riachuelo Chuachun.

Los rios carecen de potencial pesquero, no son navegables y no se pueden utilizar para

generar energia eléctrica por la escasa afluencia son utilizados para riego.

Dentro de los centros poblados se encuentran pequefios nacimientos de agua, que no
tienen nombre, tal como el caso de la aldea Chipata que cuenta con dos, al momento de la

investigacion eran protegidos por los habitantes de dicha comunidad.

1.2.7.2 Bosque

De acuerdo a la entrevista realizada al personal de la Unidad de Gestién Ambiental de
la municipalidad de Santa Apolonia e investigacion de campo, se determin6é que los
centros poblados se caracterizan por estar rodeados de zonas boscosas, en las cuales se
encuentran las siguientes especies forestales: pino o Pinus Cocarpa, que llega a medir de
20 a 35 metros de altura, ciprés o Cupressus de 20 a 30, encino o Quercus, de 15 a 20;
eucalipto o Eucaliptus 15 a 20, Ilamo de 15 a 25 y por ultimo, laurel o Laurus Nobilis,

que mide de 8 a 12 metros.

El uso actual y potencial que se le da a estas especies forestales es para la produccién
de lefia, equivalente a mil quinientas cincuenta cargas (40 lefios por carga), de madera y

carbon.
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1.2.7.3 Suelos y clasificacién de uso segun capacidad

De acuerdo al Estudio Semidetallado de los Suelos del Departamento de
Chimaltenango afio 2006, realizado por el Ministerio Agricultura, Ganaderia y
Alimentacién -MAGA-, los suelos de los centros poblados estan en pendientes
ligeramente escarpadas (25%-50%) y moderadamente escarpadas (50%-75%)
correspondientes al paisaje de montafias volcano-erosional, relieve filas y vigas. La
unidad cartogréfica est4 representada por un suelo modal sobre arcillosa, isotérmica (PM
040406), 70% de estos suelos se caracterizan por ser profundos, de drenaje moderado a
bien drenados, texturas moderadamente finas y fertilidad natural alta, presentan erosion,

son suelos productivos, donde se aprecia bosques mixtos y cultivos.

e Tipos de suelos

Segun el orden taxonémico del Sistema del Soil Taxonomy (1973) los suelos de la
aldea Chipatd y Chiquex y caserios Salamit y Chuachiin pertenecen a suelos del orden
Entisol, es decir, son suelos minerales derivados tanto de materiales aluvidnicos como
residuales, de textura moderadamente gruesa a fina, de topografia variable entre plana y
extremadamente empinada. Se determiné que, los suelos predominantes en el area de los
centros poblados antes mencionados son:

Los suelos de serie Patzité (Pz), son de material madre, de ceniza volcanica pomécea
de color claro, adecuado drenaje de las aguas pluviales, el suelo superficial de color café
oscuro, textura y consistencia franco arenosa, de relieve inclinado, suelta a friable, es
decir, que se desmenuza ficilmente bajo muy ligera presién, pero se une cuando se
comprime nuevamente y espesor aproximado de 30 a 60 cm. Los suelos de serie Quiché
(Q), cuyo material madre es de ceniza volcénica cementada de color claro, drenaje
interno adecuado, el subsuelo color café rojizo oscuro de consistencia friable, relieve muy
ondulado a inclinado, textura y consistencia franco arcillo arenosa; friable, textura

arcillosa con un espesor aproximado de 40 a 60 cm.

En las aldeas Chipatd y Chiquex se identificé que los tipos de suelos predominantes
son el Patzité y Quiché; y para los caserios Salamit y Chuachtn se conforman Gnicamente

por ¢l tipo de suelo Patzité.
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1.2.7.4 Flora y fauna
Se determind, por medio de entrevista a los miembros del COCODE que los
principales recursos naturales caracteristicos de los centros poblados, tienen la funcién de

mantener el equilibrio de la naturaleza y otros suelen ser utilizados como alimento.

eFlora

Existen bosques de ciprés y pino, ademas de otras especies como; eucalipto, encino,
patdn, ilamos, flores cultivadas para comercio (gladiola), silvestres como; pascuas,
buganvilias, cartuchos blancos de rio, flor de muerto, chatia y rosales, que brindan un

colorido singular.

o Fauna

Existen las especies agropecuarias comunes (vacunos, aves de corral, porcinos, mular,
caballar) y también la fauna caracteristica con diversidad de mamiferos silvestres como:
comadreja, ardillas, conejos, ratones, murciélagos, venados, armadillos, coyotes, sharas,
gavilanes, serpientes, tacuacines, palomas y gatos de monte, asimismo, aracnidos, bihos

¢ insectos.

1.2.7.5 Orografia

El relieve del suelo est4 formado por diferentes montafias y hondonadas, entre las que
se pueden mencionar la montafia Molomic Xot que se encuentra ubicada en el caserfo con
el mismo nombre, el cual se debe en honor a la montafia mencionada; y la montafia
Saquiyd, que se encuentra en la comunidad de Chuachiin. Respecto a minas o canteras,
no se observaron en funcionamiento, sin embargo, en ¢l caserio Chuachin se localiza una
montafia con piedra caliza, la cual a la fecha no ha sido explotada.

1.2.7.6 Areas protegidas

Segim el Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-, no existen 4reas protegidas
en los cuatro centros poblados, sin embargo, las autoridades y poblacion de las
comunidades de Chipatd y Chiquex (Pacul), cuentan, cuidan y conservan un bosque que
se caracteriza por la variedad de flora y fauna, un clima nublado y hiimedo sobre todo en
las 4reas montafiosas y las cuales propician nacimientos de agua y paso de rios como el
Cujil y el Motagua.



CAPITULO I
AMBITO SOCIAL DE LAS ALDEAS CHIPATA Y CHIQUEX Y CASERIOS
SALAMIT Y CHUACHUN
Para el desarrollo del presente capitulo, se caracterizaran las siguientes variables:
organizaciones sociales, ambientales, culturales y deportivas, servicios basicos y su

infraestructura y entidades de apoyo; asimismo, la importancia de cada una de ellas.

2.1 ORGANIZACIONES
De acuerdo a las entrevistas realizadas a los Consejos Comunitarios de Desarrollo
-COCODES-, se establecieron las organizaciones sociales de las aldeas Chipatd y

Chiquex y caserios Salamit y Chuachiin.

2.1.1 Sociales
Estas organizaciones se encuentran conformadas por personas de la misma comunidad
y son lideres encargados de promover el desarrollo social dentro de los centros poblados.

A continuacion, se detallan las organizaciones sociales de las comunidades analizadas:

Tabla 2
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Organizaciones sociales
Afio: 2016

Centros poblados Organizaciones sociales

Consejo Comunitario de Desarrollo

Consejo de padres de familia
Aldea Chipata Comité de agua potable

Comité de proteccion de bosques

Comité de deportes

Consejo Comunitario de Desarrollo

. Consejo de padres de familia

Aldea Chiquex Comité de agua potable

Comité de deportes
Caserio Salamit Consejo Comunitario de Desarrollo
Consejo de padres de familia
Consejo Comunitario de Desarrollo
Consejo de padres de familia
Comité de agua potable

Caserio Chuachiin

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La funcién principal del consejo de padres de familia es manejar los fondos recibidos

por ¢l estado para la refaccion escolar, valija didéctica e involucrar a los padres de familia
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en las actividades de los hijos, representados ante el Ministerio de Educacion. Los
comités de agua potable velan por la distribucion eficiente y equitativa del agua potable
para las comunidades. El Comité de proteccion de bosques su finalidad es resguardar los

bosques comunales.

¢ Consejo Comunitario de Desarrollo

Es la organizacién principal, quienes tienen la responsabilidad de promover la
participacion de los habitantes de las aldeas y caserios, identificar, cubrir las necesidades
de la comunidad y ser enlace ante la municipalidad para gestionar proyectos de desarrollo

social.

Los COCODES se encuentran integrados por nueve miembros, excepto el caserio
Salamit, son electos por los pobladores cada dos afios. En lo que respecta a la aldea

Chipata, esta organizado por sectores.

2.1.2 Ambientales

La aldea Chipatd cuenta con un comité integrado por nueve miembros de tres
comunidades; Chipata, Xeabaj y Chuacacay y que son electos cada dos afios, el cual fue
creado con el objetivo de proteger los bosques comunales, denominado “El Astillero”,

mismo que tiene una extension de cinco manzanas de 4rboles de pino y ciprés.

Para la aldea Chiquex y caserio Salamit y Chuachin no cuentan con ninguna

organizacion que vele por el medio ambiente.

2.1.3 Culturales
Los encargados de llevar a cabo las actividades culturales, son los comités de padres

de familia, directores de escuelas y COCODE.

Los habitantes de los centros poblados dentro de sus costumbres y tradiciones esta
celebrar la fiesta patronal del 7 al 10 de febrero, cuyo dia principal es el 9. Esta fiesta
conmemora a Santa Apolonia, la patrona del pueblo. Del 8 al 10 de octubre de cada afio
se realiza la feria patronal en homenaje de la Virgen Auxiliadora de la aldea Chipat4, que

dura una semana. Dentro del folklore el baile del torito y la conquista. Adicionalmente se
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realizan actividades como Ia celebracion del dia de la madre, independencia y dia del

nifio.

2.1.4 Deportivas

Las aldeas Chipatd y Chiquex cuentan con comités de deportes, creados con la
finalidad de promover la préctica del deporte. Su funcidn principal es organizar las
actividades deportivas, no obstante, en los caserios Salamit y Chuachin no se ha

implementado este tipo de organizaciones.

El deporte que predomina es el futbol, cuenta con areas especificas ubicadas

principalmente en las escuelas.

2.2 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Los servicios basicos con los que cuentan las aldeas Chipatd y Chiquex y caserios

Salamit y Chuachtn son: agua entubada, energia eléctrica, salud, educacion y letrinas.

Se caracterizan a continuacion los indicadores de cobertura de los servicios basicos

investigados:

2.2.1 Educacién

El avance de la educacion en los habitantes de las aldeas y caserios determina el
crecimiento social y econdémico. Se establecié que existe un centro educativo en cada uno
de estos, en los que se imparte los niveles de preprimaria y primaria ninguno de los

centros poblados se imparte educacion a nivel basico y medio.

2.2.1.1 Namero de alumnos inscritos y cantidad de maestros por sector y area

De acuerdo con la informacion proporcionada por la Secretaria de Educacién de la
municipalidad de Santa Apolonia y los directores de las Escuelas Oficiales Rurales
Mixtas - E.O.R.M -, se presenta a continuacion el registro de nifios inscritos y el nimero

de maestros que imparten clases en el ciclo escolar 2016.
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Cuadro 6
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Numero de alumnos inscritos y cantidad de maestros

Afio: 2016
Niimero de alumnos inscritos
Niveles Oficial %
Aldea Chipata
Preprimaria 20 13
Primaria 131 87
Sub-total 151 100
Aldea Chiquex
Preprimaria 13 12
Primaria 94 88
Sub-total 107 100
Caserio Salamit
Preprimaria 16 29
Primaria 39 71
Sub-total 55 100
Caserio Chuachin
Preprimaria 16 34
Primaria 31 66
Sub-total 47 100
Cantidad de maestros
Aldea Chipata
Preprimaria 1 10
Primaria 9 90
Sub-total 10 100
Aldea Chiquex
Preprimaria 1 17
Primaria 5 83
Sub-total 6 100
Caserio Salamit
Preprimaria 1 25
Primaria 3 75
Sub-total 4 100
Caserio Chuachin
Preprimaria 1 33
Primaria 2 67
Sub-total 3 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos de la Secretaria de Educacién del municipio de Santa
Apolonia, departamento de Chimaltenango.
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Los centros poblados no cuentan con colegios o institutos por cooperativa, por lo que
los establecimientos educativos pertenecen al sector publico los cuales sélo brindan

educacion de nivel pre-primaria y primaria.

Se determiné que en la aldea Chipaté el total de nifios inscritos son 151, cantidad que
se encuentra cubierta por 10 maestros. Mientras en la aldea Chiquex el total de nifios

inscritos en los niveles de preprimaria y primaria son 107 con un total de 6 maestros.

En el caserio Salamit, se establecié el total de 55 nifios que estaban inscritos en el afio

2016 y para el caserio Chuachun 47 alumnos inscritos con inicamente 3 maestros.

Las condiciones econdmicas imperantes en las familias causan que los nifios trabajen
para contribuir con los ingresos del hogar, normalmente trabajan en la tierra de los padres
o con ellos como jornaleros. Segun datos obtenidos del censo realizado, se estableci6 que
74% de la poblacion estudiantil en edad de estudiar la educacion media no contintian con
los estudios, debido a que las familias no cuentan con los recursos econémicos

necesarios.

Por falta de recursos financieros presupuestados y de politicas educativas del
Ministerio de Educacion, la Municipalidad es la que debe cubrir con las remuneraciones

que se tienen pendientes de los maestros en cada escuela.

2.2.1.2 Infraestructura educativa
Es indispensable para que los estudiantes de los centros poblados reciban la educacién
en las condiciones y ambientes adecuados, 1o cual coadyuvara al bienestar, desarrollo

social y econdmico de las comunidades.

Las escuelas de la aldea Chipatd y Chiquex poseen una infraestructura aceptable,
ademés cuentan con las aulas necesarias para impartir las clases, adicional poseen

canchas polideportivas.

La escuela del caserio Salamit refleja la debilidad del sistema educativo, debido a que

estd construida con materiales inadecuados como: varas de cafia, nylon y techo de
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Iaminas, [a falta de aulas, ocasiona que los maestros se vean en la necesidad de impartir

dos grados en un mismo saldn.

Respecto al caserio Chuachin, su infraestructura es admisible, no obstante, poseen
tres aulas para los diferentes niveles académicos; preprimario y primarios y cada maestro

debe impartir dos a tres grados por aula.

Es importante indicar que el estado de los pupitres en dichos centros poblados no es
optimo para que los alumnos reciban clases, debido a que se encuentran dafiados o no

tienen los suficientes para cubrir la cantidad de alumnos.

2.2.1.3 Beneficios escolares

Segin el Acuerdo Gubernativo 6-98 y la cartilla elaborada por el Ministerio de
Educacion, los beneficios escolares y programas de apoyo que se otorgan por medio de
los recursos financieros son: refaccion, utiles escolares para los alumnos inscritos durante

el afio escolar y la valija didactica para los docentes.

e Refaccién escolar
El Ministerio de Educacién asigna la cantidad de Q 2.08 por alumno inscrito para
compra de refaccion. Entre los alimentos que se deben adquirir es: mosh, incaparina, atol

de haba, pan, arroz, leche, huevos, frutas de temporada y verduras de la region.

e Utiles escolares

El Ministerio de Educacion asigna la cantidad de Q 55.00 por nifio en el drea rural
para la compra de utiles escolares. Los materiales que deben otorgar son: cinco
cuadernos, dos lapiceros, un borrador, un sacapuntas, una caja de crayones, un marcador,

un juego de plasticina y un juego de geometria.

e Valija didéctica
Durante el ciclo escolar el Ministerio de Educacién asigna un valor de Q 220.00 por
concepto de valija didactica. Los materiales que incluyen son: marcadores,

almohadillas, tijeras, perforador, cartulina y saca grapas.
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e Programa de gratuidad

El Ministerio de Educacion a través del Acuerdo Ministerial No. 73-2011 de fecha 13
enero del 2,011, brindar educacién gratuita a la poblacion donde asigna a los
establecimientos, por el ciclo escolar el equivalente de Q 40.00 por alumno, para gastos

de gratuidad (servicios basicos, internet y mantenimiento).

2.2.1.4 Cobertura del servicio educativo
Por medio de entrevistas y el censo realizado, se detalla a continuacién el nivel de

cobertura para preprimaria y primaria de los centros poblados.

Cuadro 7
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Cobertura del servicio de educacién

Aifio: 2016

Niveles educativos
Nivel Alumnes en edad Alumnes inscritos  Cobertura %
Aldea Chipata
Preprimaria 53 20 38
Primaria 133 131 98
Aldea Chiquex
Preprimaria 34 13 38
Primaria 94 94 100
Caserio Salamit
Preprimaria 8 16 200
Primaria 40 39 98
Caserio Chuachin
Preprimaria 9 16 177
Primaria 35 31 89
Total 732 458

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

De acuerdo a las entrevistas realizadas a los directores de las escuelas de las aldeas y
caserios estudiados, se determiné que el nivel preprimaria de los caserios Salamit y
Chuachin la tasa bruta supera 100%, ello indica que los nifios ya no cuentan con la edad
para estudiar dicho nivel (4-6 afios), las causas prioritarias como que, los padres no
poseen los recursos econémicos para enviar a los hijos a la escuela, la falta de atencién
hacia los nifios y la poca importancia a la educacion. No obstante, la educacién primaria

se encuentra por debajo de 100% con respecto a la tasa bruta de educacion primaria.
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La cobertura de educacién a nivel primaria para las aldeas Chipatd y Chiquex y
caserio Salamit no se encuentra al 100%, sefiala que los nifios del rango de edad de siete a
doce afios cursan el nivel primario, cuenta con la cobertura necesaria para seguir con los
estudios respectivos, sin embargo, al terminar este nivel, los nifios ya no tienen la
oportunidad de continuar los siguientes niveles, por aspectos como, la situacién
econdémica o simplemente por motivo de que los jovenes no tienen el deseo de estudiar,
lo cual atrasa el avance educativo y esto implica que a futuro no cumplan con los

requisitos suficientes para optar a buenas oportunidades laborales.

2.2.1.5 Tasa de desercion escolar, promocion y repitencia

Segin estudio realizado, se observé que la desercion y repitencia escolar en los nifios
de los centros poblados analizados, se encuentran vigentes, debido a la carencia de
politicas educativas (educacion de calidad, inclusiva, permanencia escolar) por el
Ministerio de Educacion -MINEDUC-.

Cuadro 8
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Tasas de desercion, promocién y repitencia

Aifio: 2016

Desercion
Niveles educativos Oficial Tasa de desercion
Aldea Chipata
Preprimaria 8 40
Primaria 82 63
Aldea Chiquex
Preprimaria 5 38
Primaria 51 54
Caserio Salamit
Preprimaria 3 19
Primaria 6 15
Caserio Chuachin
Preprimaria 6 38
Primaria 4 13

. . Promocion Repitencia

Niveles educativos Oficial Tasa de promocién  Oficial Tasa de promocién
Aldea Chipati
Preprimaria 16 80 4 20
Primaria 65 50 16 12

Contintia en la pagina siguiente.....
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Viene de [a pagina anterior.....

Niveles educativos  Oficial Tasa de promocién Oficial Tasa de promocion
Aldea Chiquex

Preprimaria 10 77 3 23
Primaria 82 87 10 11
Caserio Salamit

Preprimaria 6 38 2 13
Primaria 20 51 10 26
Caserio Chuachiin

Preprimaria 13 81 3 19
Primaria 24 77 5 16

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Se determiné que la desercién escolar prevalece en las escuelas rurales, debido a que
los nifios se ven obligados a abandonar los estudios para contribuir con los ingresos de la
familia y dedicarse al trabajo agricola, por falta de recursos econémicos, los padres no
cuentan con la preparacion académica para apoyarlos, esto fomenta el bajo rendimiento

en los estudios y conlleva a la repitencia del ciclo escolar.

2.2.1.6 Anaifabetismo

De acuerdo a la investigacion realizada, se establecié que, dentro de los problemas
econémicos y sociales notables en el area rural, es el analfabetismo, lo que genera efectos
negativos sobre la poblacién indigena, principalmente en las mujeres. La municipalidad
de Santa Apolonia cuenta con el apoyo del Comité Nacional de Alfabetizacion
-CONALFA-, con la finalidad principal de promover la alfabetizacién a la poblacién
joven y adulta que no sabe leer y escribir. La atencién que brinda el centro de

alfabetizacién se da en jornadas de 10 horas a la semana, lo que hace un total de 40 horas
de alfabetizadas al mes.

La aldea Chipaté posee un centro de alfabetizacién donde asiste 46% de la poblacién
de las aldeas Chiquex y caserios Salamit y Chuachun.

En el siguiente cuadro se presenta la poblacién que no saben leer y escribir.



32

Cuadro 9
Aldeas Chipatd y Chiquex y caserios Salamit y Chuachiin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango

Analfabetismo
Afio: 2016
Descripceién Chipati Chiquex Salamit Chuachin
Analfabetas 85 71 33 35
Poblacién 15-64 afios 453 337 140 150
Tasa de analfabetismo 19 21 24 23

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Uno de los factores principales que incide en el analfabetismo es la pobreza, ya que
afecta el desarrollo econémico y social de las comunidades. Asimismo, se establecié que
el indice de analfabetismo para la aldea Chipata corresponde 19%, para la aldea Chiguex

21% y para los caserios Salamit y Chuachin 24% y 23% respectivamente.

De los habitantes analizados en los cuatro centros peblados, el total de analfabetas
entre las edades de 15 afios a 65, representan ¢l 11.85%.

2.2.2 Salud

El puesto de salud de la aldea Chipaté presta el servicio a los centros poblados de Ojer
Coc, La Vega, Salamit, Xeabaj, Chiguex y Chuachin. Segin entrevista realizada a la
enfermera del puesto de salud, se estimé que la cobertura que brinda en promedio es de
531 habitantes de las aldeas antes mencionadas.

Atiende diversas enfermedades que se presentan en las comunidades y presta atencion
en: monitoreo de crecimiento de los nifios de cero a siete afios, control prenatal,

planificacion familiar, consultas basicas y toma de presion.

Posee una infraestructura adecuada, equipamiento bésico, sin embargo, no cuenta con
el personal médico para brindar servicio especializado, Gnicamente atiende una auxiliar
de enfermeria permanente.

La aldea Chiquex y los caserios Salamit y Chuachtn tienen a disposicién centros de
convergencia, no disponen de personal médico e insumos necesarios para brindar
atencién adecuada, ademds, son atendidos por una auxiliar de enfermeria. De acuerdo con

las entrevistas realizadas a los pobladores, la enfermera visita los centros de convergencia
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como minimo una vez al mes para atender especialmente a las mujeres embarazadas para
el control prenatal, vacunacién de nifios y vitaminas. No obstante, los pobladores

prefieren ir al puesto de salud de la aldea Chipata al presentarse emergencias.

El puesto de salud de la aldea Chipata y los centros de convergencia de los caserios
Salamit y Chuachtin y de la aldea Chiquex, para los casos de emergencia no cuentan con
una ambulancia que esté¢ a disposicion de los pobladores, mientras que en el centro de
salud de la cabecera municipal si se tiene a disposicién dos ambulancias, sin embargo,
son wutilizadas dnicamente para ¢l traslade de los enfermos del centro de salud de Santa
Apolonia a Tecpan Guatemala o a Chimaltenango, por lo que los habitantes de las aldeas
y caserios gue tengan casos de emergencia, deben buscar otro medio de transporte para
trasladarse al centro de salud donde puedan ser atendidos.

2.2.2.1 Tasa de morbilidad general
De acuerdo con las estadisticas brindadas por el puesto de salud, las enfermedades
registradas que se presentaron con mayor frecuencia para ¢l afio 2016.

Cuadro 10
Aldeas Chipat4 y Chiquex y caserios Salamit y Chuachiin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango

Clases de morbilidad

. Afto: 2016 e
No. Morbilidad Total %
1 Rinofaringitis aguda (resfriado comin) 928 41
2 Amigdalitis estreptocteica 328 14
3 Retardo del desarrollo debido a desnutricién 299 i3
4 Cefalea debida a tension 253 ii
5 Gastritis. no especificada 130 06
6 Diarrea v gastroenteritis 110 05
7 Amebiasis, no especificada 63 03
g Infeccion de otras partes de las vias urinarias 62 o3
g Alergia no especifica 57 02
10 Infeccién de vias urinarias sitio no especificado 56 02

_ Total . 2286 .

Fuente: investigacion de campo Grapo EPS, segundo semestre 2016.

Se determiné gue entre las enfermedades mas comunes que afectan a la poblacion en
los centros objeto de estudio se encuentra: amigdalitis y la rinofaringitis aguda debido a
las condiciones climéticas de la regién y retardo del desarrollo fisico en los nifios, ¢l cual

es causado por la desnutricidn. Por lo que se consideré que fa tasa de morbilidad general
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es de 120 personas por cada 1,000 habitantes, que sufren de alguna enfermedad
anteriormente descrita. Mientras que la tasa de morbilidad infantil fue de cuatro nifios por
cada mil habitantes, que sufrian de enfermedades de amebiasis, retardo en desnutricién y

diarreas gastrointestinales.

2.2.2.2 Tasas de natalidad
La tasa de natalidad es una medida que se refiere a la relacion existente entre el

numero de nacimientos ocurridos en un periodo determinado.

Segtin informacién la tasa de natalidad para la aldea Chipaté es de 36 nacimientos por
cada mil habitantes, para la aldea Chiquex corresponde la cantidad de 25 nacimientos, el
caserio Salamit representa en indices de natalidad 15 nacimientos; mientras que

Chuachun es de 30 nacimientos por cada mil habitantes.

2.2.2.3 Tasa de mortalidad general
La tasa de mortalidad es un indicador que demuestra la relacion de las personas
fallecidas respecto al total de la poblacion.

De acuerdo a entrevistas realizadas al personal del puesto de salud del municipio de
Santa Apolonia se determiné que, durante el periodo de investigacion no se registré
informacion sobre mortalidad infantil. No se registraron muertes por causas violentas en
personas adultas, no obstante, por causas naturales se registraron seis durante el afio 2016
debido a la organizacion de las comunidades con relacion a la seguridad. Cabe
mencionar, que la tasa de mortalidad general no supera la cantidad de 6 personas por cada
1,000 habitantes.

223 Agua
Con base en los datos obtenidos por medio del censo realizado, asi como entrevistas a
los miembros del COCODE y comités de agua entubada. A continuacién, se detallan las

caracteristicas y cobertura por cada aldea y caserio.
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o Aldea Chipata
La aldea cuenta con tres pozos de captacion, uno de ellos compartido con la aldea
Chiquex. El funcionamiento de las cajas de captacion se abastece de dos nacimientos de

agua ubicados en el caserio Ojer Coc donde es distribuida por medio de una bomba.

La poblacion de la aldea Chipatd 97% cuenta con agua potable, mientras que 3%
restante obtiene el recurso por medio de pozos de agua. El costo de agua potable en la
aldea es de Q 16.00 anuales.

e Aldea Chiquex

La aldea posee dos pozos, uno que es compartido con las aldeas Chipata y Choantonio
y caserio Chiraxaj y otro que es exclusivo para la comunidad. Estos pozos son
abastecidos por un nacimiento de agua que radica en la comunidad, se encargan de
distribuir agua a los tanques, que son los encargados de la captacién y distribucion del
recurso. Adicional, la comunidad cuenta con servicio de un tanque elevado, el cual
distribuye agua con mayor frecuencia a las viviendas que se encuentran conectadas, el
costo por el servicio es de Q 20.00 mensual. Del total de la poblacién, 87% cuenta con el
servicio de agua potable, mientras que el restante 13% lo obtiene mediante pozo de agua.

e Caserio Salamit

El caserio no cuenta con pozo de perforacién, sin embargo, posee un tanque de
captacion que est4 conectado a un nacimiento de agua que se encuentra en la parte alta de
una de las montafias que lo rodean. El proceso de llenado del tanque se lleva tres dias,
con el apoyo de una bomba hidroneumitica y se abre una llave que distribuye el agua por

gravedad a las casas conectadas por el tiempo de una hora.

El 82% de la poblacion cuenta con el servicio de agua entubada, mientras que 18 %
resto obtiene este recurso por medio de pozos de agua, es importante indicar que no

existe costo en el agua potable.

e Caserio Chuachin
El 89% de la poblacion cuenta con el servicio de agua potable, por el contrario, 11%
restante lo obtiene mediante pozo de agua. En lo que respecta al costo del servicio, éste
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asciende a Q 20.00 mensual, ingreso que es utilizado por el comité de agua para sufragar

gastos de gasolina que requiere el motor de la bomba.

2.2.4 Drenajes

Con base en la investigacion realizada se determiné que, en las aldeas Chipata,
Chiquex y los caserios Salamit y Chuachuin, del total de 415 viviendas no cuentan con la
implementacion del sistema de drenaje, lo que desarrolla una necesidad existente. De
poblacion tan solo 6% de las viviendas cuenta con instalacion de tuberias, lo que
ocasiona que los deshechos desemboquen directamente en los rios y perjudique el medio

ambiente y en la salud de la poblacion.

2.2.5 Energia eléctrica domiciliar y alumbrado puablico
De acuerdo con el censo realizado en los centros poblados analizados. Se presenta la

informacion obtenida en relacion a la cobertura de energfa eléctrica.

2.2.5.1 Alumbrado publico
Los centros poblados no cuentan con la cobertura suficiente en cuanto al alumbrado

publico, lo que hace dificil iluminar las vias de acceso, veredas y caminos.

A continuacién el nivel de cobertura del alumbrado piblico:

Cuadro 11
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Nivel de cobertura de alumbrado pablico

Aiio: 2016
Centros poblados Total de postes de luz  Postes en uso Tasa de cobertura neta
Aldea Chipata 20 19 95%
Aldea Chiquex 9 7 78%
Caserio Chuachiin 16 5 31%
Caserio Salamit 3 3 100%

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Segun censo realizado se determiné que 71% de los focos estan en buen estado, los
usuarios de energia eléctrica pagan una tasa municipal para el mantenimiento. Ademas se
obtuvo que la aldea Chipata tiene una cobertura de 95%, la aldea Chiquex 78%, mientras
que los caserios Salamit y Chuachin 31 y 100% respectivamente.
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2.2.5.2 Energia eléctrica domiciliar
Se determiné que existen viviendas que no cuentan con servicio de energia eléctrica,
esto se debe a la falta de recursos econémicos para instalarla y se ven en la necesidad de

utilizar candelas para iluminar los hogares.

Actualmente, 13% de los hogares de los centros poblados no cuenta con energia
eléctrica y 87% restante, les es brindado a las comunidades por la empresa Distribuidora
de Electricidad de Occidente, Sociedad An6nima ~-DEOCSA. El costo por kilobyte para
los hogares es de Q 1.70 con IVA incluido y el costo para el alumbrado pablico por
kilobyte es de Q 0.07 sin IVA incluido.

2.2.6 Letrinas y otros servicios sanitarios

Se identificé que, en la cobertura de servicio sanitario, la que predomina es el uso de
letrina con pozo ciego 95%, lo cual contamina el medio ambiente principaimente los
mantos acuiferos. De la poblacién estudiada, 5% utiliza inodoro que conecta a fosa
séptica.

Debido al nivel de pobreza que prevalece en las aldeas y caserios censados, existen
hogares que deben compartir el servicio sanitario, cabe mencionar que 17% de las

viviendas tienen las letrinas cerca de los criaderos de animales.

2.2.7 Sistema de recoleccion y tratamiento de desechos s6lidos

Segin censo realizado los centros poblados no cuentan con un sistema de recoleccién
de basura, por lo que la poblacién opta por separar los desechos organicos para utilizarlo
como abono en sus cultivos o para alimento de los animales. De los desechos no
organicos, 3% de los pobladores lo tiran a los rios aledafios, 5% lo arrojan en cualquier
lugar lo que trae como consecuencia que por el viento y paso de transporte y personas la

basura llegue al rio, 83% la queman y 9% la entierran.

2.2.8 Cementerios

Segiin entrevistas realizados a personas de la tercera edad las aldeas Chipatd y
Chiquex cuentan con cementerios publicos en buenas condiciones. El cementerio de la
aldea Chipata se encuentra ubicado a trescientos metros de la carretera que conduce al

municipio de San José Poaquil, tiene una extension de media manzana.
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El cementerio de la aldea Chiquex se encuentra ubicado a cien metros de la carretera
principal, presta servicios a los caserios Salamit, Chuachin y La Vega, tiene una

extension de tres cuartos de manzana.

En ambos cementerios no se cobra cuota por el servicio y cada familia cuenta con un
espacio fisico para construir sus nichos. Es importante indicar que los cementerios no
cuentan con administracién que se encargue del mantenimiento del lugar, por 1o que cada

familia es responsable del mantenimiento y limpieza.

229 Sistema de tratamiento de aguas servidas

Los centros poblados no cuentan con una planta de tratamiento de aguas servidas, por
lo que los desechos provenientes de las tuberias de viviendas, desembocan directamente
en los rios Xesajcap, Crusincoy Xecubal, Tucul y el riachuelo Chuachun, lo que provoca
contaminacién al medio ambiente.

2.2.10 Seguridad

En los centros poblados no se cuenta con servicios de seguridad como policia
nacional, privada o militar. Sin embargo la comunidad se encuentra debidamente
organizados, por medio del Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE- quienes
velan por la seguridad de los centros poblados. El castigo que aplican a los delincuentes
depende del dafio o falta que ocasionen. El linchamiento es aplicado en caso de la
existencia de secuestros, violacion o asesinatos; cuando las faltas son leves, se les impone

trabajos comunitarios como limpiar la aldea.

2.3 ENTIDADES DE APOYO

En los centros poblados las entidades de apoyo social, estatales, privadas con apoyo de
Asociaciones, Instituciones y Entidades de Desarrollo —~ASINDES- e internacionales son
las siguientes:

En los centros poblados existen cuatro entidades estales; dos gubernamentales, una no
gubernamental y una municipal, las cuales coadyuvan en el sector agropecuario y
educativo. El objetivo de éstas es promover el desarrollo social, econémico y mejorar la
calidad de vida de los habitantes.



Tabla 3

Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachun
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Entidades de apoyo, &mbito social (estatales, privadas e internacionales)

Afio: 2016

Sector I.Von.lbrt? ,d N Funciones Cobertura

institucién

Estatal Ministeriode  Fomentar el desarrollo rural integral a través de Los cuatro
agricultura, la transformacién y modernizacién del sector Centros
ganaderia y agropecuario, forestal e hidrobiolégico, el Poblados.
alimentacion  gesarrollo de  capacidades  productivas,

-MAGA-. organizativas y comerciales para lograr la

seguridad y soberania  alimentaria y

competitividad con normas y regulaciones

claras para el manejo de productos en el

mercado nacional e internacional, se garantiza

la sostenibilidad de los recursos naturales.
Comité nacional Promover los medios adecuados para que la Los cuatro
de poblacién joven y adulta de 15 afios y mas que  centros
alfabetizacion no saben leer y escribir tengan acceso a la poblados
-CONALFA-. cultura escrita.

Internacional Asociacion Crear alianzas con comunidades indigenas en Los cuatro
bienestar, las regiones empobrecidas de Guatemala centros
progreso y trasladar habilidades y conocimientos que crean poblados
desarrollo la oportunidad de mejorar la salud y el bienestar
-BPD- de las familias en 4reas rurales.

Municipal  Oficina Promover la participacién de las mujeres y la Los cuatro
municipal dela inclusién con perspectiva de género en los centros
mujer planes, programas y proyectos municipales, poblados.
-OMM- mediante la sensibilizacién y socializacién para

impulsar el cambio de actitudes personales y
sociales, principalmente en el 4ambito
comunitario y municipal, a través de la
coordinacién interinstitucional para lograr el
desarrollo integral.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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La finalidad de la entidad municipal es promover programas y capacitar a las

mujeres artesanas para generacion de ingresos y fuentes de empleo.

Es importante mencionar, que las instituciones gubernamentales como los Ministerios

de salud, educacion entre otros, prestan el servicio directamente en el municipio de Santa

Apolonia.






CAPITULO I
LOS RIESGOS Y SUS COMPONENTES
Debido a su posicién geografica, geoldgica y tecténica, Guatemala esta clasificado a
nivel mundial como uno de los paises con un alto riesgo ante diversas amenazas
naturales, ademds, que por su situacién socioeconOmica, deterioro ambiental y falta de
desarrollo socioeconémico genera altas condiciones de vulnerabilidad, lo que provoca
que 60% de la poblacion y su infraestructura, estén en permanente riesgo.

3.1 MARCO CONCEPTUAL DE RIESGO

“El riesgo se presenta como el resultado de coexistencia en un lugar determinado, de
amenazas y vulnerabilidades en estos niveles es cuando el riesgo se concreta, se mide, se
enfrenta y se sufre, al transformarse de una condicién latente en una situacién de pérdida,
crisis 0 desastre” (El ABC de la Gestiéon de Riesgos, Centro Humboldt, Consejeria
Proyectos, Oxfam, 2004, p.8).

Grafica 2
Aldeas Chipatéd y Chiquex y caserios Salamit y Chuachiin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango

Elementos del riesgo
Afio: 2016

Amenaza Riesgo

Vulnerabilidad
Fuente: Manual de Capacitacién de la Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres. Pagina 3

Las aldeas de Chipatd y Chiquex y los caserios de Salamit y Chuachin son
vulnerables debido a que no tienen la conciencia de las amenazas a las que estan
expuestas. Que los habitantes tengan el conocimiento de las amenazas y de las
vulnerabilidades, asi como disponer de la informacién precisa y oportuna puede

disminuir las pérdidas humanas y econémicas al momento de un evento natural.
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3.2 FACTOR AMENAZA

Para identificar las amenazas naturales, socio naturales y antrépicas, en las
comunidades de Chipat4, Chiquex, Salamit y Chuachtin del municipio de Santa Apolonia,
se realiz6 censo, observacion y entrevistas a los diferentes lideres comunitarios, donde

contestaron una serie de preguntas e indicadores.

Las respuestas a esas preguntas ayudaran a las autoridades y organizaciones locales a
tomar decisiones y a establecer el tipo de medidas y acciones que las entidades
encargadas y grupos sociales deben tomar, en cada lugar, para manejar con mayor éxito

las amenazas.

La amenaza se puede definir como “La probabilidad de ocurrencia de un evento
potencialmente desastroso, asociado a un evento fisico de origen natural, socio natural o
antropico provocado por los seres humanos, durante cierto periodo de tiempo en un sitio
dado”. (El ABC de la Gestién de Riesgos, Centro Humboldt, Consejeria Proyectos,
Oxfam, 2004, p.5).

Segtin se determiné que entre las amenazas naturales que afectan a las comunidades e
Chipata, Chiquex, Salamit y Chuachin son:
Geologicos (Sismos de alta o baja magnitud y terremotos).
Meteorologica (Inundaciones, bajas temperaturas, lluvias intensas y fuertes vientos).

Hidricos (Inundaciones por crecidas de rios)

3.2.1 Amenazas Naturales ;

“Tiene su origen en la dindmica propia de la tierra, planeta dindmico y en permanente
transformacién”. (El ABC de la Gestion de Riesgos, Centro Humboldt, Consejeria
Proyectos, Oxford, 2004, p.5)

3.2.1.1 Sismos y terremotos
Guatemala tiene la particularidad que lo atraviesan tres placas tectonicas: La placa
norteamericana, que va desde la ribera norte del rio Motagua hasta Alaska; placa caribefia
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desde Ia ribera del sur del rio Motagua hasta Panamd y Ia placa de cocos, que es [a mas
pequefia de las tres y que viene del océano pacifico y choca contra la Caribefia, lo que

provoca un efecto especial geolégico conocido con el nombre de subduccién.

Las comunidades de Chipata, Chiquex, Salamit y Chuachiin no se encuentran
afectados directamente por falla alguna, sin embargo, el contacto convergente que se dé
entre estas placas, por su ubicacion geografica se convierte en una amenaza para los

centros poblados.

3.2.1.2 Fuertes lluvias

Las lluvias intensas o prolongadas tienen una precipitacion pluvial de 961 milimetros.
Esta amenaza influye directamente con dafios significativos en los cultivos agricolas,
debido a que ocasiona destruccion parcial o total de las cosechas, lo que provoca pérdidas
econémicas, debido a que las raices de los cultivos se pudren por el exceso de agua,
mermas de las reservas de los alimentos para autoconsumo, fomenta proliferacion de

enfermedades respiratorias (gripe, dengue y chikungunya) y gastrointestinales (diarrea).

3.2.1.3 Fuertes vientos

Estd considerada como una amenaza meteorolégica, provocado por tormentas
tropicales con vientos de 28 kilémetros por hora y temporales de lluvia, los cuales se
originan con alta intensidad, debido al cambio climético, lo que perjudica los cultivos y a
la infraestructura de los hogares. Los dafios que ocasiona este fendmeno son en los techos
de las viviendas, debido a que segin datos del censo, 92% de los hogares de las
comunidades poseen techos de lamina, los que los hace vulnerable ante esta tipo de

amenazas.

3.2.1.4 Bajas temperaturas

Los centros poblados se ven afectados por el descenso de la temperatura que oscilan
entre los 9°c a 12°c, durante los meses de noviembre a febrero, por su area geografica en el
que se encuentran ubicados se consideran tierras altas y climas frios, los mismos pueden

sufrir de bajas temperaturas a la entrada de frentes frios al pais, lo que ocasiona



43

fen6menos no muy frecuentes como heladas y caidas de granizo o formacién de
escarchas, lo cual genera problemas respiratorios en los habitantes de los centros

poblados, asimismo dafio en los cultivos.

3.2.2 Amenazas Socio Naturales

“Se expresan a través de fendmenos de la naturaleza, pero en su ocurrencia o
intensidad interviene la accion humana”. (El ABC de la Gestion de Riesgos, Centro
Humboldt, Consejeria Proyectos, Oxfam, 2004, p.5).

3.2.2.1 Hundimientos

Segilin entrevista realizada al lider comunitario de Chuachun, se determin6 que la
ladera que queda situada arriba del caserio tuvo un hundimiento, durante la tormenta
Agatha aproximadamente de ocho metros cuadrados, el presidente del Cocode indicaba
que las autoridades municipales, no tienen conocimiento del movimiento de la superficie

terrestre.

Derivado de lo anterior, 100% de la poblacion del caserio de Chuachin corre el riesgo
de quedar soterrado al momento de un derrumbe o deslave, debido a la ubicacion
topografica del terreno y a la degradacién de los recursos forestales, lo cual puede
provocar pérdidas humanas, materiales y siembra de cultivos.

3.2.2.2 Inundaciones

Se clasifica dentro de una amenaza hidrometeoroldgica, se presenta en la época de
invierno o por lluvias de alta intensidad, su presencia en las comunidades se debe a que
hay viviendas construidas en terrenos aledafios a rios, mismos que tienden a ser
inclinados en época lluviosa las corrientes de agua se incrementan y los hogares estan

propensos a sufrir de inundaciones.

3.2.2.3 Deslizamientos y/o derrumbes

Son consecuencias de las fuertes lluvias en temporadas de invierno, cabe mencionar
que por el uso inadecuado del suelo y la pérdida del drea boscosa, provoca correntadas de
agua y tierra.
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Derivado de lo anterior, propicia que Ias viviendas de las comunidades de Chipatd,
Chiquex, Chuachun y Salamit, que se encuentra ubicadas al pie de laderas, barrancos y

pefiascos, pueden quedar soterradas al momento de un deslizamiento de tierra.

3.2.2.4 Deterioro del suelo

El suelo es de clase agricola, la limitante es su pendiente, debe considerarse la
rotacién de cultivos, para evitar la pérdida de nutrientes del mismo, para lo cual deben
implantar medidas de conservacién para evitar la escorrentia y el impacto de la gota de
lluvia, con la finalidad de evitar la degradacion y erosion del recurso.

3.2.2.5 Contaminaci6n de rios

De acuerdo a entrevistas realizadas, se determiné que los principales contaminantes de
los rios en las comunidades de Chipata, Chiquex, Chuachiin y Salamit son el vertido de
aguas residuales, desechos sélidos y desperdicio quimico utilizado por la actividad
agricola todo esto ocasionado por la falta de un sistema de drenajes, lo cual genera un
alto grado de contaminacion.

3.2.3. Amenazas Antropicas

“Atribuibles a la accién humana sobre los elementos de la naturaleza (aire, agua,
tierra) o poblacién, quienes ponen en grave peligro la integridad fisica o la calidad de las
localidades”. (E1 ABC de la Gestion de Riesgos, Centro Humboldt, Consejeria Proyectos,
Oxfam, 2004, p.5)

3.2.3.1 Construccién de viviendas en zonas inestables
La falta de una planificacién de ordenamiento territorial en los centros poblados
provoca que la poblacion construya viviendas en zonas inestables o no aptas para habitar.

Segiin censo realizado se pudo determinar que:
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Cuadro 12
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango

Ubicacion de las viviendas
Aifio: 2016
Aldea/Caserio Ladera Orrilla de rio
Chipata 86 46% 15 8%
Chiquex 65 52% 9 %
Salamit 25 46% 3 5%
Chuachiin 25 52% -

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El cuadro anterior muestra 50% de las viviendas son construidas en zonas inadecuadas
para la construccion de viviendas, lo que provoca que vivan bajo la amenaza de un
deslizamiento o derrumbe, lo cual al momento de un desastre puede ocasionar la pérdida

de vidas humanas, materiales y siembra de cultivos.

El caserio Pacotoj que pertenecen a la Aldea de Chiquex, es la poblacion que corre
mayor riesgo por su ubicacién topografica ya que se encuentra establecida en una ladera,
y en la época de invierno esta propensa a que ocurra un derrumbe o deslave lo que puede

ocasionar que todo el caserio quede soterrado por flujos de lodos o correntadas de agua.

3.2.3.2 Contaminacion del agua

La inexistencia de un sistema de captacion o drenajes en las comunidades para las
aguas residuales provoca que los hogares desemboquen esas aguas en las afueras de las
casas o en los rios, lo cual provoca la contaminacion de los mismos y la poblacion corre
riesgo de contraer enfermedades gastrointestinales, respiratorias y dermatolégicas,
aunado a esto la poblacién tiene la cultura de tirar la basura en la calle, lo que ocasiona

que el aire la deposite en los rios.

Asimismo 95% de las viviendas utilizan el servicio de letrina, lo que ocasiona que se

contaminen los mantos acuiferos y el 5% inodoro que conecta a fosa séptica.
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3.2.3.3 Contaminacién ambiental

De acuerdo a censo realizado, se determin6 que en la aldea Chipatd 89%, Chiquex
80%, Chuachiin 89% y Salamit 76% de los hogares censados queman la basura, indices
que muestran que las comunidades no tienen el conocimiento del grado de contaminacion
que provocan al medio ambiente al momento de quemar plastico y vidrio y el porcentaje

restante de la poblacion entierran la basura o la utilizan como abono orgénico.

3.2.3.4 Deforestacién

Es la reduccion de bosque, los arboles son un recurso natural muy importante. Segiin
censo realizado se determind que las comunidades cuentan con las siguientes manzanas
de bosque aldea Chipata 70, aldea Chiquex 65, caserio Salamit 30 y caserio Chuachin.
75.5. Segun censo se determiné que la deforestacion la ocasiona la ampliacion de la

frontera agricola y el uso de la lefia.

Segun investigacion se determind que el porcentaje de hogares que cocinan con lefia
en las comunidades son las siguientes aldeas Chipatd 95%, Chiquex 98%, y el caserio
Salamit 100% y el caserio de Chuachiin 92%.

Segun entrevista realizada al representante del COCODE del caserio de Chuachiin, se
estimé que las familias talan dos arboles al afio, debido a que 96% de los hogares de los
centros poblados utilizan lefia como recurso energético e insumo para preparar los
alimentos ya que no cuentan con los recursos econémicos suficientes para utilizar otro

medio como el gas propano.

3.3 FACTOR VULNERABILIDAD

La vulnerabilidad en las aldeas Chipata, Chiquex, Salamit y Chuachun, del municipio
de Santa Apolonia, del departamento de Chimaltenango se manifiesta a través de
distintos componentes o elementos, cada uno resultado de un proceso social particular.
Algunas de las manifestaciones dimensiones prevalecientes de la vulnerabilidad se
encuentran en la ubicacion geografica de la poblacion, infraestructura de las viviendas, y
el tipo de produccion que se lleva a cabo.
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La faita de recursos econémicos, de autonomia y de capacidad de decisién de la
poblacion, no permite hacer frente a contextos de amenaza o de recuperarse después del
impacto de un evento fisico determinado; aunado a esto la falta de una sociedad
organizada y solidaria; la ausencia de educacién ambiental adecuada; la inexistencia de
instituciones u organizaciones que velen por la seguridad ciudadana y que promuevan la

reduccion y control de riesgo.

“Factor de riesgo interno de un elemento o grupo de elementos expuestos a una
amenaza, correspondiente a su predisposicion intrinseca a ser afectado, de ser susceptible
a sufrir un dafio, y de encontrar dificultades en recuperarse posteriormente. Corresponde
a la predisposicion o susceptibilidad fisica, econémica, politica o social que tiene una
comunidad de ser afectada o de sufrir efectos adversos en caso de que un fenémeno
peligroso de origen natural o causado por el hombre se manifieste. Las diferencias de
vulnerabilidad del contexto social y material expuesto ante un fenémeno peligroso

determinan el cardcter selectivo de la severidad de sus efectos” (Lawell, Allan)

e Vulnerabilidad ambiental
Son aquellas que se relacionan con la manera como una comunidad determinada
explota los elementos de su entorno, debilitindose a si misma y a los ecosistemas en su

capacidad de absorber sin traumatismo los fendmenos de la naturaleza.

La carencia de un sistema de drenajes donde desemboquen las aguas servidas provoca
contaminacién de los mantos acuiferos, por el uso de letrinas. Asimismo las aguas
residuales que desembocan en los rios, la tala inmoderada para el uso de lefia o bien por

la ampliacion de la frontera agricola ayudan a la degradacion de los recursos forestales.

La mala practica agricola, pecuaria y la quema de basura por parte de la poblacién
debido a la falta de rellenos sanitarios y del servicio de recoleccién de basura provocan
impactos negativos sobre la salud de los habitantes y al ambiente, lo que se convierte en

un método de eliminacion complejo y altamente contaminante.
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e Vulnerabilidad fisica
Se hace referencia con la ubicacion fisica de la poblacion, con la capacidad técnica,

materiales de ocupacion o aprovechamiento del ambiente y sus recursos.

La falta de un ordenamiento territorial por parte de la municipalidad, con lleva a que
la poblacién construya viviendas en lugares no aptos para habitar como laderas, pefiascos
y orilla de rios y aunado la falta de técnicas de construccion y materiales inadecuados
contribuye a aumentar la vulnerabilidad de la poblacion, lo cual conlleva a pérdida de

vidas humanas y materiales.

e Vulnerabilidad econémica
Se refiere a la ausencia de recursos econdmicos de los miembros de una comunidad.
De acuerdo al estudio realizado en los cuatro centros poblados, el promedio de
ingresos por familia mensual, se encuentra en el rango de Q611.00 a Q1, 220.00, por
debajo del salario minimo, lo que ocasiona déficit en los ingresos familiares. La
caracteristica de este tipo de vulnerabilidad se debe a la falta de generacion de empleo y a

la inexistencia de desarrollo socioeconémico en las comunidades.

Los niveles de pobreza de la poblacién provocan que los nifios y jovenes se vean
obligados a abandonar los estudios para incorporarse a la vida laboral, generalmente a la
actividad agricola y a los oficios domésticos, lo cual tiene impacto negativo en el

desarrollo econémico y social de las comunidades.

e Vulnerabilidad social
Es el conjunto de relaciones, comportamientos, creencias, formas de organizacion
(institucional y comunitaria) y la manera de actuar de las personas y las comunidades que

las coloca en condiciones de mayor o menor exposicion.

Existe un marcado rol de género, el hombre es el principal generador de ingresos, las

mujeres son las encargadas de las tareas del hogar, debido a que las familias son
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numerosas. El género femenino es excluido de la educacién, debido a que ia mujer es la

que se debe encargar de los oficios domésticos del hogar.

e Vulnerabilidad educativa

Se relaciona con la mayor o menor correspondencia existente entre los contenidos y
métodos de la educacion que recibe los miembros de una comunidad, y las herramientas
conceptuales y pricticas que requieren para participar activamente en la vida de esa
comunidad y para contribuir a una relacién armoénica entre la poblacién y su entorno
natural.

Las comunidades son vulnerables a un evento natural, por falta de educacién
ambiental y de interés de las instituciones encargadas de promover campafias ambientales
que ayude a sensibilizar y concientizar a la poblaciéon sobre el cuidado del medio
ambiente y a su conceptualizacion, creando soluciones viables para el mantenimiento del
mismo, con la finalidad de que los habitantes de las comunidades adquieran valores
sociales y un profundo interés en el medio ambiente. Asimismo han sido excluidos de la
educacion de nivel basico y nivel medio debido a que los centros educativos solo

imparten educacion preprimaria y primaria.

e Vulnerabilidad cultural
Son las costumbres de una comunidad vestuario, creencias y religion, idiomas,

conocimientos y aculturacion que hacen a una poblacion caracteristica y distintiva de las
demas culturas.

Segiin observacién se pudo determinar la pérdida de identidad, debido a que las
mujeres no utilizan el traje tipico que debe identificar a las comunidades que es el traje

que pertenece al municipio de Santa Apolonia.
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e Vulnerabilidad politica
Es la capacidad que posee una comunidad para tomar o influir sobre las decisiones
~ que la afecta, y a su capacidad de gestién y de negociacion ante los agentes externos

(gobierno, municipalidad, entidades de apoyo y organizaciones internacionales)

La municipalidad no cuenta con programas de inversion a corto plazo, y politicas
urbanas de mejoramiento como plantas de tratamiento de agua, drenajes y recoleccién de
basura que ayuden al desarrollo econémico y bienestar social, asimismo a la
conservacion del medio ambiente que permitan la estabilidad de los sistemas naturales

con la finalidad de mejorar la calidad ambiental y preservar la diversidad biologica.

La poca participacion de la poblacion para solucionar la problematica que los agudiza
como la falta de empleo, la poca o nula tenencia de tierra para sembrar, ante las
autoridades locales lo que pone en manifiesto que la comunidad y sus lideres carecen de

capacidad propositiva para identificar estrategias de solucion.

e Vulnerabilidad institucional

Se refiere a los obsticulos formales (politizacion, corrupcion y burocracia) que
impiden una adecuada adaptacion de la comunidad a la realidad cambiante del ambiente,
y una rapida respuesta de las instituciones en caso de desastres

La nula o poca asignacion de los recursos econémicos, asi como el mal manejo de los
mismos hace vulnerable a las instituciones, porque son insuficientes ante las necesidades
de la poblacion, lo cual impide dar seguimiento a los proyectos existentes y a mejorar la
estructura institucional.

De acuerdo a entrevista realizada con lideres comunitarios no cuentan con
organizaciones que presten servicios de emergencia y hospitalizaciéon como Bomberos
Voluntarios, Municipales y Hospital para que puedan responder de inmediato ante un
evento de mediana o gran magnitud que se presente. Asimismo no existe ninguna

institucién que capacite a la poblacién o les brinde ayuda al momento de un desastre.
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Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango

Matriz de vulnerabilidades
Afio: 2016
Factor e Indicador Descripcion como Factor Descripcion como Indicador
Ambiental y Ecoldgico | Tala inmoderada de arboles y Pérdida de bosques y cultivos de
erosion de suelos. baja calidad por degradacion de
Manejo inadecuado de plaguicidas. | los suelos
Quema de basura Enfermedades respiratorias y
dermatolégicas.
Construccion de casas en zonas de|{Pérdida de vidas humanas,
Fisico alto riesgo, en laderas y orillas de | materiales y econdmicas,
rios carencia de los servicios basicos.
Infraestructuras inadecuadas de las | Materiales inadecuados en la
Estructurales viviendas. construccién de las viviendas
(adobe, lamina y bajareque).
Desempleo, insuficiencia ~ de|Poco acceso a la educacién y
Econdmico ingresos y limitaciones de tenencia | salud.
de tierra.
o o . Carencia de servicios basicos y de Elementos comunitarios,
Politicas Institucionales infraestructura. escue!as, centros de salud, agua y
drenajes.
Pobreza Falta de trabajo en la area rural. fncramento de los niveles de
pobreza.
Social Falta de sistemas y procesos | Linchamientos, falta de cobertura
sociales. en salud.
Infraestructuras de las escuelas|Baja calidad de la educacion y
inadecuadas y desercion escolar por | poco desarrollo, asi mismo falta
Educativo falta de recursos econémicos. de organizaciones que
Falta de programas de planificacion | contribuyan a la prevision de
familiar. Gestion de Riesgo.
Inexperiencia en el Falta de educacién en el tema| Contaminacién del agua, rios y
tema ambiental ambiente.
Cuitura Pérdida de costumbres de vestuario | Pérdida de identidad y valores
tipico de la regién

Fuente: Investigacion de campo, Grupo EPS segundo semestre 2016

La tabla anterior refleja que los factores que causan las vulnerabilidades en la

poblacion de los centros poblados es la falta de ingresos por la carencia de empleo debido

al nulo desarrollo o ingresos insuficientes que se encuentran por debajo al salario

minimo, lo cual no les permite tener acceso a los servicios basicos. Exclusién a la

educacién debido a que en los centros educativos de las comunidades no cuentan con
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educacion a nivel bdsico y medio, lo cual provoca un retraso en el desarrolio econémico y

social.

El nulo interés de las instituciones gubernamentales encargadas conservacion y
proteccion del medio ambiente de educar y capacitar a los habitantes en el tema

ambiental para contribuir a la reduccion o prevencion de riesgo.

3.4 INTEGRACION DEL RIESGO
Es la cuantificacion del riesgo asociado con el tipo de vulnerabilidad que lo
potencializa. Los niveles de riesgo se determinan de acuerdo a la combinacién de

amenaza-factor que afecta a la poblacion de las comunidades.

3.4.1 Matriz de integracion del riesgo
En la presente matriz se presenta como se combinan las amenazas y vulnerabilidades

mads frecuentes de las comunidades y el nivel de riesgo.

Tabla 5
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachiin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Matriz de integracion de riesgos
Afio: 2016

Nombre de las comunidades: Chipatd, Chiquex, Salamit y Chuachin

Categorias: Aldeas y Caserios

Municipio: Santa Apolonia

Fecha de integracién: Octubre del 2016  Grupo responsable de la integracion: 01

Factores Descripcion, caracteristicas o variables Clase

Nivel de riesgo Amenaza Alta

Vulnerabilidad Alta
Amenaza Deslizamiento/hundimiento (material A

rocoso que se desprende de la ladera).
Vulnerabilidad Estructural Las viviendas de block y adobe y techos

de laminas A
Nivel de riesgo Amenaza Alta

Vulnerabilidad Alta
Amenaza Desempleo y poco acceso a la educacion A
Vulnerabilidad Econémica Falta de desarrollo social y econémico A
Nivel de riesgo Amenaza: Alta

Vulnerabilidad: Media

Continba en la pagina siguiente.....
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Amenaza Inundaciones A
Vulnerabilidad Fisica Casas construidas a orillas del rio M
Nivel de riesgo Amenaza: Alta
Vulnerabilidad: Alta
Amenaza Contaminacion ambiental A
Vulnerabilidad Ambiental Deforestacion o tala (el uso excesivo de la A
lefia como fuente energética o ampliacién
de la frontera agricola).
Vulnerabilidad cultural Mal manejo de la disposicion de la basura A
(quema de la basura)
Nivel de riesgo Amenaza: Aita
Vulnerabilidad: Alta
Amenaza Pérdida de Identidad A
Vulnerabilidad cultural Las mujeres de la comunidad no usan el
traje tipico que identifica a las A
comunidades.
Nivel de Riesgo Amenaza: Alta
Vulnerabilidad: Alta
Amenaza Analfabetismo en las mujeres A
Vulnerabilidad Social Exclusion de la mujer a la educacién A
(primaria, basica y diversificado).
Nivel de Riesgo Amenaza: Alta
Vulnerabilidad: Alta
Amenaza Erosion del suelo/Deterioro del suelo A
Vulnerabilidad Ambiental Degradacion de la tierra A
Vulnerabilidad Educativa Falta de conocimiento en el manejo de M
agroquimicos
Nivel de Riesgo Amenaza: Alta

Vulnerabilidad: Alta

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La tabla anterior muestra refleja que la combinacion de las acciones antrépicas y

eventos naturales, por parte de la poblaciéon de las comunidades ha ocasionado la

degradaciéon ambiental, lo que ha provocado que el suelo reduzca su capacidad de

absorber las lluvias intensas lo que incrementa el riesgo de deslizamientos, hundimientos

e inundaciones.

La falta de desarrollo econémico y social en el drea rural ha provocado pobreza en los

centros poblados lo que ocasiona que un 50% de la poblacion habite en de zonas de alto

riesgo.
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3.4.2 Riesgos naturales
Es un proceso o fenémeno natural que puede provocar una serie de dafios y problemas

de caracter econémico, ocasionados por un fendmeno natural de gran magnitud.

Se determiné que una de las causas que el riesgo se convierta a desastre en los centros
poblados, es la topografia inclinada de los terrenos que representa peligro para los
pobladores de las comunidades, debido a que en época de invierno por las fuertes lluvias
ocurran deslizamientos y derrumbes e interrumpan las vias de acceso dejandolas

intransitables y las bajas temperaturas que afecta la salud de la poblaci6n.

3.4.3 Riegos socio naturales
Son los derivados de las actividades humanas sobre la naturaleza, en ocasiones por

desconocimiento, los cuales causan el incremento de riesgo en las aldeas y caserios.

Dentro de la observacion y entrevistas se logrd identificar que los riesgos socio-

naturales son la deforestacion, deslizamientos, grietas y hundimientos.

3.4.4 Riesgos Antropicos

Son aquellos que han sido provocados por la intervencion directa de la mano del
hombre y que estan relacionados con la negligencia humana y que afectan directamente a
la poblacién (Lavell, 2008,p.17).

Los principales contaminantes son las aguas residuales que son vertidos en los rios,
quema de basura y las aguas servidas.

3.5 CONSTRUCCION SOCIAL DEL RIESGO

“La vulnerabilidad y las amenazas, los factores de riesgo, se manifiestan en
condiciones concretas de existencia humana o fisicas. Son palpables y analizables
factibles de medir”. (E1 ABC de la Gestién de Riesgos, Centro Humboldt, Consejeria
Proyectos, Oxfam, 2004, p.5).
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Segun investigacién se pudo determinar que debido al nivel de pobreza por falta de
empleo o ingresos insuficientes, bajo nivel de educacion, analfabetismo y formas de
produccion con escasa tecnologia, dichos elementos son causantes de las vulnerabilidades
fisicas que se presentan en las aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachiin
estds condiciones socioeconémicas coadyuvan a que los habitantes realicen
construcciones de casas con materiales inadecuados, construyan viviendas en zonas
fisicamente inestables de ocurrencia normal de deslizamientos, crecidas y fenémenos

naturales de gran impacto.

El desconocimiento de la poblacion acerca del medio ambiente, la carencia de una
sociedad organizada y solidaria y la ausencia de instituciones u organizaciones
contribuyen a la explotacién de los recursos naturales como la pérdida de bosques, el
manejo inadecuado del suelo, contaminacion de rios y agua originan riesgos de origen
natural como respuesta de la naturaleza a la agresion a la que sido expuesta.

3.6 DESASTRES

A continuacién se describen los diferentes tipos de desastres naturales, socio naturales
y antrépicos, que han sufrido las comunidades de Chipatd, Chiquex, Salamit y Chuachiin,
del municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango. Segin censo,
entrevistas y guias de observacion, se pudo establecer que los principales eventos
ocurridos destacan los eventos sismicos y volcanicos, sin embargo se han presentado

deslizamientos, derrumbes y tormentas tropicales con efectos no significativos.

"Es un evento identificable en el tiempo y el espacio, en el cual una comunidad ve
afectado su funcionamiento normal, con pérdidas de vidas y dafios de magnitud en sus y
servicios, que impiden el cumplimiento de las actividades esenciales y normales de la
sociedad". (Maskrey, 1993)

e Ceniza volcanica
La actividad eruptiva es el conjunto de fendmenos relacionados con la salida de

materiales sélidos, liquidos y gaseosos a la superficie terrestre de un volcan.
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De acuerdo a entrevistas realizadas a lideres comunitarios y a personas de la tercera
edad, se determiné que las comunidades se vieron afectadas por el lanzamiento de ceniza
volcanica en el afio 1970, por la erupcion del volcdn de fuego, el cual se encuentra
situado entre los departamentos de Sacatepequez, Escuintla y Chimaltenango, lo cual
dafio el techo de las viviendas.

e Sismos y terremotos
Es la repentina liberacion de energia de tension lentamente acumulada en una falla de

la corteza terrestre, cominmente ocurre en las zonas de choque de las placas tectonicas.

Se determiné segun entrevistas con lideres comunitarios de Chipata, Chiquex, Salamit
y Chuachiin que el terremoto del 4 de febrero del afio 1,976 de 7.5 grados en la escala de
Ritcher, con una duracién de 56 segundos afecté en su totalidad la infraestructura de las
viviendas debido a que estis estaban construidas de adobe y teja, lo que provocd la
muerte de 12 personas en Chiquex y de 7 en Salamit.

e Huracanes

Son depresiones tropicales que se desarrollan como fuertes tormentas caracterizadas
por vientos centripetos que exceden los 64 nudos "potencia del huracan" (74 mi/h o 119
km/h). Estos se generan sobre aguas célidas ocednicas a bajas latitudes.

El huracan Mitch del 26 de Octubre al 1 de Noviembre de 1998, con categoria 5 azoté
el 4drea Guatemala lo que afectdé a las comunidades debido a las pertinentes lluvias y
fuertes vientos, produjeran deslizamientos y derrumbes que obstruy6 las vias de acceso,

lo cual provoco el cierre del flujo comercial.

e Tormentas tropicales

“Es un fenémeno meteoroldgico parte de la evolucion de un ciclén tropical, en tanto
en condiciones de hablar de una tormenta de este cuando la velocidad promedio del
viento, durante el transcurso, de un minuto alcanza cifras dentro del rango de los 63 a los
118km/h” (www.definicion.medio- ambiente).
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De acuerdo a Ia entrevistas realizadas se determiné que la tormenta Stdn durante el
afio 2,005, causo unicamente dafio en las siembras de cultivos, debido a las intensas
lluvias y a los vientos fuertes hubo desprendimiento de tierra, lo cual provocéd
deslizamientos. De igual forma sucedié en con la tormenta Agatha solamente en la Aldea

Salamit dafi6 la estructura de un puente que comunica con el sector dos.

e Deslizamientos
Es la caida y flujo de materiales no consolidados, pueden activarse a causa de
terremotos, erupciones volcanicas, suelos saturados por fuertes precipitaciones o por el

de aguas subterraneas y por e socavamiento de los rios.

De acuerdo a entrevistas realizadas a los lideres comunitarios se determin6 que los
deslizamientos de mayor relevancia en los centros poblados fueron causados durante el
huracan Mitch y las tormentas tropicales Stdn y Agatha, fenémenos que obstruyeron las
vias de acceso, las cuales son indispensables para comunicarse con las diferentes
localidades.

3.6.1 Historial de desastres
Los antecedentes de las comunidades de Chipata, Chiquex, Salamit y Chuachiin son
los que se indican a continuacién:

Tabla 6
Aldeas Chipatd y Chiquex y caserios Salamit y Chuachiin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango

Historial de desastres
Afio: 2016
Fecha Desastre Daiio o Impacto Lugar Afectado
1970 Ceniza Destruccion de los techos 5% de las | Chipatd, Chiquex

Volcéanica viviendas por erupcién del volcan de | Salamit y Chuachin
fuego.

Continia en la pagina siguiente.....
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Febrero | Terremoto Casas destruidas en un 100% en los cuatro | Chipatd, Chiquex
1976 (adobe y lamina). 12 personas fallecidas | Salamit y Chuachin
en Chiquex y 7 en Salamit
Octubre | Huracan Deslizamientos de tierra en Chipatd. | Chipata, Chiquex
1998 Mitch 15% de pérdida en los cultivos por el | Salamit y Chuachin
exceso de lluvia.
Octubre | Tormenta Stan | Deslizamientos de tierras. Chipata, Chiquex
2005 Salamit y Chuachin
Mayo Tormenta Deslizamientos y hundimientos de tierras | Chipata, Chiquex
2010 Agatha en los cuatro centros poblados. Pérdida | Salamit y Chuachiin

del 50% de los cultivos. Colapso del
puente en Salamit Detencién del flujo

comercial 30%

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Entre los desastres naturales que han tenido un impacto social y econémico en las

comunidades, se puede mencionar el terremoto del 4 de febrero de 1,976, donde la
poblacién quedo devastada por dicho fenémeno natural, las viviendas quedaron 100%
destruidas.

Durante el Huracan Mitch en el afio 1,998 y la tormenta Stan en el afio 2,005, el

evento provocd 50 % en la pérdida en los cultivos, debido a las intensas lluvias, el dafio

ocasionado fue considerado, por el Huracan Mitch puede considerarse de mayor

magnitud ya que las fuertes precipitaciones de lluvia ocasionaron deslizamientos de tierra

obstruyendo el flujo comercial y dejando incomunicadas a las comunidades con las
diferentes localidades.






CAPITULO IV
GESTION PARA REDUCIR EL RIESGO

Es la forma en que la municipalidad, Coordinadora Local de Reduccion de Desastres
—COLRED- y la poblacién de las comunidades participan, organizan, capacitan y
supervisan, con la finalidad de establecer una cultura en reduccion de desastres, amenazas
y vulnerabilidades, asi como la capacidad de respuesta y toma de decisiones colectivas
sobre los niveles y formas de riesgo que se pueden asumir como aceptables en un periodo

determinado en las comunidades.

Segin entrevista realizada al Jefe de la Unidad del Medio Ambiente, de la
municipalidad de Santa Apolonia, se determin6 que las comunidades de Chipata,
Chiquex, Salamit y Chuachiin no cuentan con los mecanismos, procedimientos, normas y
recursos financieros que propicien la reduccion de desastres, como lo indica el Decreto
109-96 de la Ley de Coordinadora Nacional de Desastres.

La poblacién de los centros poblados no tiene el conocimiento sobre el tema de
gestioén de riesgo por lo que no cuenta con la capacidad para prevenir, reducir y mitigar
los riesgos y amenazas que afectan su desarrollo y para recuperarse de los efectos de los

mismos.

Las comunidades no han buscado ayuda con instituciones gubernamentales que
contribuyan con planes y programas de contingencia para fortalecer las capacidades de
los habitantes, lo cual les ayudaré a desarrollar acciones practicas para reducir sus riesgos
y prepararse para responder adecuadamente ante situaciones de emergencia recurrentes

en el medio donde se ubican.

Derivado de estos eventos naturales las comunidades han sufrido un minimo impacto
en lo que se refiere a la infraestructura de las viviendas, vias de acceso y la agricultura,
no obstante existe la probabilidad que en un momento dado sea azotado por un fen6meno

que natural que provoque un desastre.
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4.1. PLANIFICACION Y DESARROLLO

Son los programas, estrategias e instrumentos necesarios que se disefian con la
finalidad de enfrentar de manera oportuna y adecuada los efectos de una posible
emergencia o desastre, con el objeto de proteger la vida humana, reducir las pérdidas
materiales y agricolas, atender a las personas y grupos afectados dentro de las
comunidades, restablecer los servicios publicos, las condiciones que hacen posible la vida
con calidad y dignidad y preparar a la poblacion para la recuperaciéon posterior al
desastre, para evitar que en el proceso se reconstruyan las condiciones de riesgo que

condujeron al desastre.

La finalidad de la planificacion y desarrollo es aumentar el nivel de conciencia,
educacion, capacitacion, el mejoramiento de los sistemas de informacion, prevision y
prondstico, de alerta temprano y de evacuacion de la poblacion de los centros poblados,

con el fin de contrarrestar las amenazas y vulnerabilidades.

Como parte de la planificaciéon y desarrollo de las comunidades se recomienda a
continuacion las medidas a considerarse para el proceso de administracion de riesgos en
las cuatro comunidades.

e Creacion e implementacion de plantas de tratamiento de aguas residuales para brindar

a la poblacion acceso al agua potable.
¢ Plan de ordenamiento territorial.

e Construccion de rellenos sanitarios para evitar la quema de basura en los hogares.

e Construccién y mantenimiento de drenajes para evitar la contaminacién de los rios.

4.2 REDUCCION DE AMENAZAS

Para prevenir las amenazas que afectan a las comunidades es necesario implementar
planes y estrategias que reduzcan las amenazas encontradas, convirtiéndolas en lugares
seguros y mejor preparados para responder a los efectos de cualquier fenémeno natural,
para lo cual se requiere la integracion de las autoridades municipales, lideres

comunitarios, escuelas y entidades de apoyo; en conjunto con la organizacion de la
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poblacién para que contribuyan en la transformacion de las aldeas y caserios, con Ia
finalidad de prevenir las amenazas

En la siguiente tabla, se presentan algunas propuestas a considerar.

Tabla 7
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachun
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Propuesta para la reduccion de amenazas

Aiio: 2016
Fen6émeno Medidas de Prevencion
Sismos y terremotos Implementar normas, reglamentos, codigos y técnicas modernas de

construccion, por parte de la Municipalidad.

Realizar simulacros en las comunidades de que hacer al momento

de un evento sismico.

Realizar planes de emergencia, en los cuales se establezcan rutas de

evacuacion y albergues

Suministrar medicamentos e insumos al centro de salud de la aldea

donde se encuentra ubicado

Fuertes lluvias Constante monitoreo del clima

Implementar sistemas de alerta temprana

Sensibilizar a las comunidades por medio de capacitaciones

Bajas temperaturas Delimitar las zonas expuestas al descenso de la temperatura.

Prondstico del descenso de temperatura a corto, mediano y largo

plazo.

Declarar alerta amarilla, anaranjada, roja y verde a las comunidades

a través de los lideres comunitarios del descenso de la temperatura.

Administracion de albergues de emergencia y temporales

Hundimientos Promover el ordenamiento territorial

Mapeo con identificacion de 4reas en peligro

Delimitar y restringir lugares de alto peligro

Inundaciones Subir el nivel del piso de las viviendas a una altura minima que

pueda establecerse mediante estudios.

Las letrinas deben eclevarse para garantizar que ain en casos de

crecidas el nivel del agua quede por debajo de las letrinas.

Que la Municipalidad no autorice construcciones a orillas de rios.

Elaborar sistemas de alerta temprana con los lideres comunitarios.

Deslizamientos Alertas temprana para prever una emergencia.

Que la Municipalidad prohiba las construcciones en laderas

Identificar las zonas de alto riesgo segin la pendiente de la ladera,

mientras mas pronunciada sea mayor es la amenaza.

Sistema de alerta temprana, el cual debe estar integrado por lideres

comunitarios que cumplan la funcién como observadores.

Capacitar a la poblacién con simulaciones o simulacros para

verificar la capacidad de respuesta de las instituciones y comunidad.
Continta en la pagina siguiente.....
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Fenomeno

Medidas de Prevencion

Erosi6n del suelo

Implementar por parte del INAB, programas de reforestacion en las
laderas de la comunidad.

Capacitar a los agricultores sobre el manejo adecuado de los
herbicidas y fertilizantes.

Implementar en las comunidades campaiias educativas sobre el
tema del reciclaje (plastico, desechos organicos y no organicos).

Construccion en Planificar un ordenamiento territorial y reubicar las viviendas que
Zonas inestables estan en riesgo.
Que la Municipalidad prohiba la construccion de casas en laderas.
Que la Municipalidad implemente licencias de construccién para
todo habitante que desee construir una vivienda.
Deforestacion Capacitar a la poblacion sobre educacion ambiental.
Implementar programas de reforestacion en las laderas.
Implementar programas sobre el uso en los hogares de las
comunidades estufas ahorradoras de lefia.
Contaminacién Implementar en las comunidades un sistema de drenajes para las
Ambiental aguas residuales de los hogares de las comunidades

Que la Municipalidad construya un relleno sanitario e implemente
1a recoleccion de basura

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En la tabla anterior se muestran las medidas de prevencion, con la finalidad de

minimizar las diversas amenazas que se presentan en los centros poblados. La poblacién

en conjunto con las entidades encargadas debera ejecutar las medidas y acciones antes y

durante un evento o fenémeno natural, lo cual ayudara a reducir los riesgos.

4.3 REDUCCION DE VULNERABILIDAD

Surge de la interaccion de una serie de factores y caracteristicas internas y externas

que convergen en una comunidad. El prop6sito de la mitigacion es la reduccién de las

vulnerabilidades, con la finalidad mitigar las pérdidas humanas materiales y econémicas,
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Tabla 8

Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango

Propuesta para la reduccion de vulnerabilidades

Afio: 2016

Fenomeno

Medidas de Prevenciéon

Ambiental

Capacitar a los agricultores para el manejo de agroquimicos.
Organizar y capacitar a la poblacién para realizar limpieza en los
rios, por la basura que ha sido depositada en los mismos.

Instalar sistemas de captacioén o drenajes.

Capacitacion para reciclar.

Fisica

Prohibir la construccion de casas a las orillas de rio o laderas.
Utilizar material adecuado y técnicas modernas de construccién
(cimentacion adecuada, columnas y vigas).

Buscar rutas para las casas que no cuentan con un acceso adecuado

Estructural

Construccion de casas con materiales adecuados
Construir muros de contencion en las areas de alto riesgo.

Econdémicas

Integracion de las instituciones y empresas para que promuevan la
generacion de empleos.
Integrar y capacitar a las mujeres incluyéndolas en la fuerza laboral.

Social

Programas de reforestacion por parte del INAB, y que la poblacion
contribuya con la siembra de arboles en las laderas.
Implantar el uso de estufas ahorradoras de lefia.

Educativa

Promover programas educativos a las mujeres sobre el tema de
planificacién familiar.

Que en las escuelas no realicen solamente con la funcidén educativa
sino también con la construccién social, incidiendo en su cultura.

Cultural

Crear estrategias que motiven a la comunidad para que se
practiquen valores y actitudes como la solidaridad, democracia y la
participacion.
Motivar a la comunidad para que adopte una cultura de
“Prevencién”.

Politicas

Organizar a lideres comunitarios, maestros y comunidad

Crear programas y politicas educativas sobre el uso y manejo
adecuado de los recursos naturales.

Crear programas de capacitacion para lideres comunitarios y
maestros para organizar simulacros, dirigir evacuaciones, realizar
primeros auxilios y movilizar heridos).

Institucional

Que las escuelas cuenten con las condiciones adecuadas para
convertirla en un albergue temporal (servicios basicos).

Crear un comité que esté integrado por los lideres comunitarios y
maestros que colabore con la prevencién y mitigacién ante las
amenazas y vulnerabilidades.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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En Ia tabla anterior se definen las diferentes vulnerabilidades a las cuales estd
expuesta la poblacion, lo que es una tarea dificil, debido a la falta de organizacion y
conocimiento de los habitantes, por lo que se debe promover la participaciéon de la
poblacion para que conozcan medidas de prevencién con la finalidad de reducir las
vulnerabilidades.

44 MEDIDAS DE PREPARACION Y REACCION

Las cuatro comunidades al momento de la investigacién no cuentan con ninguna
institucién o comité de emergencia como COLRED que les brinde medidas destinadas a
reducir al méximo la duracion del periodo de emergencia después de un evento o
fenémeno natural que provoque un desastre, lo cual ayudaria a reducir la magnitud del
dafio, sufrimiento individual y colectivo de las comunidades, asimismo minimizaria el

traumatismo econdmico institucional.

Segiin entrevistas 100% realizadas a los lideres comunitarios carecen de planes de
contingencia y programas de capacitacién que contribuya a prevenir y preparar al
méaximo a la comunidad para afrontar el desastre como un Comité de Emergencia,
sistemas de alerta temprana, simulacros, planes de evacuacion, preparacion de albergues
y almacenamiento de agua y alimentos, lo que provoca que las comunidades estén en alto

riesgo al momento de la ocurrencia de un desastre.

44.1 Sistemas de alerta
El propésito fundamental prevenir la ocurrencia de un desastre, mitigar las pérdidas de
un evento, prepararse ante las probables consecuencias y alertar la inminencia de un

evento, responder a la situacion generada y recuperarse de los efectos de los desastres

4.4.2 Niveles de alerta
Es una herramienta técnica que ayuda en la reduccion de riesgos, con el objetivo de
proteger a las personas y sus medios de vida expuestos a peligros y en el preparativo ante

un desastre. A continuacion se detallan los diferentes niveles de alerta.
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Tabla 9
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango

Niveles de alerta
Aifio: 2016
VERDE = Calma
Situacion normal

AMARILLA = Nivel de preparacion

Preparacion para actuar. Se atienden las instrucciones y recomendaciones de
las autoridades. Se tiene listo todo el equipo para la atencién de la posible
emergencia.

ANARANIJADA = Nivel de peligro

Mantenerse alerta, observar cualquier situacién de peligro. Si es necesario,

evacuar zonas de peligro y dirigirse a los albergues de la comunidad.
Atender instrucciones de las autoridades

ROJA = Nivel de emergencia total
Evacuar las zonas de peligro. Permanecer en los albergues temporales.
Seguir las instrucciones de las autoridades. Proteger a la familia y miembros

de la comunidad

Fuente: Manual de Capacitacion de la Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres -Colred- ,
pagina 26.

En la tabla anterior se describen los diferentes tipos de alertas que son utilizados por la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres, los cuales deberan ser utilizados
en los centros poblados para informar a la poblacioén ante la presencia de un evento
natural y el comportamiento del fenémeno, para tomar las medidas necesarias y no sufrir

pérdidas humanas y materiales.

4.4.3 Ciclo de la respuesta humanitaria

Estd compuesto por siete etapas y cada una de estas fases deben ejecutarse antes,
durante y después de un desastres, con la finalidad de prevenir la ocurrencia de un
desastre, mitigar las pérdidas de un evento, prepararse ante las probables consecuencias,
alertar la inminencia de un evento, responder a la situacion generada y recuperarse de los

efectos de los desastres.
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Grafica 3
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachun
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Ciclos de respuesta humanitaria
Afo: 2016

Preven-
sion

Mitiga-
cion

Recons- Prepara-
truccion cion

Rehabi-
litacion
Alerta
Res-

puesta

Fuente: Conceptos y herramientas sobre sistemas de alerta temprana y Gestién de Riesgo Comunidad
Ejecutiva, Ministerio de Educaciéon Republica de Costa Rica. Pagina 2

De acuerdo al estudio realizado en los centros poblados, los mismos no tienen
capacidad de respuesta emergente ante la ocurrencia de un desastre, por lo que la grafica
marca los ciclos de respuesta que las comunidades deben conocer tomando como punto
de partida la prevencion, asi como las acciones inmediatas y posteriores al momento del

desastre.

4.5 ORGANIZACION COMUNITARIA
Las comunidades de Chipata, Chiquex, Salamit y Chuachin no cuentan con
organizaciones o comités integrados por la poblaciéon que participen en la prevencion,

control y mitigacion de desastres que trabajen en conjunto con la Coordinadora Nacional
para la Reduccion de Desastres -CONRED-.

Segun censo realizado las aldeas y caserios Chipatd 88%, Chiquex 90%, Salamit
87%, Chuachin el 90%, no han recibido capacitaciones para que hacer al momento de un

desastre, asimismo desconocen que existe una entidad de prevenir las amenazas y mitigar
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fas vulnerabilidades. El resto de los habitantes conocen el nombre de la institucion
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-.

Las comunidades al no contar con una estructura institucional organizada, planes de
accion y de emergencia se colocan en una situacion dificil e incapaz de responder
adecuadamente al momento de un fenémeno natural, por lo que se hace necesario
establecer la participacion municipal, lideres comunitarios y comunidad, para que al
momento de que ocurra un desastre la comunidad e instituciones tengan la capacidad de

responder ante tal eventualidad.

4.5.1 A nivel municipal -COMRED-

Segtin entrevistas realizada al Ingeniero encargado de la Unidad de Gestién Ambiental
del municipio de Santa Apolonia no existe la Coordinadora Municipal de Reduccion de
Desastres a nivel municipal la -COMRED-.

4.5.2 Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres -COLRED-

Segun entrevistas realizadas 100% a los lideres comunitarios de las comunidades de
Chipata, Chiquex, Salamit y Chuachun no existe la Coordinadora Local de Reduccién de
Desastres a nivel Local -COLRED-.

El principio de participacion local se basa en que son los lideres comunitarios quienes
responden inicialmente a una situacion emergencia en la presencia de un evento natural
en su propia planificacion para el desarrollo comunitario, en lo que se hace presente la
Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-. Las funciones que
debe ejercer la Coordinadora Local Nacional para Reduccién de Desastres estin
normadas en el Acuerdo Gubernativo 443-2002, en su articulo 32.

e Gestionar y administrar la informacion relacionada a la Gestion para la Reduccion del
Riesgo a Desastres prevencion, mitigacion, respuesta, rehabilitacion y reconstruccion
en las zonas de riesgo a nivel local.

e Generar y actualizar una base de datos sobre las condiciones de vulnerabilidad.
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o Fortalecer las capacidades comunitarias de respuesta y de resiliencia en el nivel local
(plan de desarrollo local).

e Promover la participaciéon ciudadana en las acciones locales para la gestion de la
reduccion del riesgo con pertinencia cultural.

e Implementar un proceso de capacitacién y seguimiento periédico que permita la
actualizacion constante de herramientas, conocimientos y procedimientos aplicables a
la Gestion para la Reduccion del Riesgo a Desastres.

Dichas funciones tienen como objetivo gestionar la adecuada administracién de
riesgos, asimismo alertar oportunamente a las comunidades sobre la proximidad de un

evento o fendmeno.

Gréfica 4
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Organigrama de la Coordinacion Local

Afio: 2016
Alcalde Auxiliar o Lider
Comunitario
Comisioén de Servicios de Administracion de Comision de Atencién a
Emergencia /ECORED Informacién la Poblacion

Fuente: elaboracién propia, con base en datos obtenidos en la Coordinadora Nacional para la Reduccién de
Desastres -CONRED-.

La estructura organizacional de la Coordinadora Local de la Reduccién de Desastres
—COLRED-, garantizari el flujo de informacién, para que actuar de una forma organizada
a nivel comunal, local, regional y nacional.

Las unidades administrativas, serdn las responsable de coordinar las funciones
establecidas con la finalidad prevenir y mitigar los riesgos antes las amenazas y
vulnerabilidades de la comunidad.
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4.5.2.1 Junta de toma de decisiones
La conforma el Alcalde Auxiliar o lider comunitario reconocido en la comunidad y las
funciones que desempeiia son las siguientes:
e Velar por que cada una de las comisiones de trabajo realice las tareas asignadas
siguiendo los lineamientos establecidos ya sea a nivel interno o municipal.

e Elaborar con los miembros de cada brigada el Plan de Emergencia Comunitario (incluyendo

el inventario de recursos humanos y materiales).
e Elaborar con los miembros de cada brigada el mapa de riesgo comunitario.
e Dar a conocer el Plan de Emergencia a toda la comunidad y a organizaciones de socorro.

e Convocar a reuniones periddicas a las brigadas para programar y ejecutar las actividades de la
~COLRED-.

e Declarar y activar las alertas ante un evento adverso (incendio, deslizamiento, inundaciones y
terremotos).

e Mantener informada a la poblacion ubicada en lugares de alto riesgo.

e Dar a conocer a la comunidad los lugares establecidos para albergues temporales

e Activar las diferentes brigadas de acuerdo al evento.

e Dirigir y apoyar la ejecuciéon de las acciones de respuesta (bisqueda y rescate, primeros
auxilios, albergue, evacuacion y evaluacion de dafios) en coordinacion con la ~-CONRED-.

e Mantener comunicaciéon permanente con la -CONRED-.

4.5.2.2 Comisién de servicios de emergencia -ECORED-

Es la manifestacién operativa de la Coordinadora Local para la Reduccion de
Desastres antes, durante y después de un desastre y que permite optimizar el tiempo de
atencion de personas. Entre sus funciones
e Empoderar a las comunidades afectadas por un desastre natural, socio natural y

antrépico
e Organizar médulos de trabajo para cada una de las capacitaciones a impartir.
e Priorizar geograficamente la intervencion territorial.

e Reestructurar u organizar la COLRED en las comunidades seleccionadas.

o Ejecutar ejercicios de simulacros dentro de la comunidad.
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4.5.2.3 Administracion de informacién
Esta comision debe desempeiiar las siguientes funciones
e Realizar monitoreo constante con la Coordinadora Nacional para la Reduccién de
Desastres -CONRED- de los posibles fenomenos o eventos naturales que puedan
suceder.
e Administrar la informacion establecida de los mecanismos técnicos

e Incorporar los mecanismos organizativos de los Sistema de Alerta Temprana —~SAT-.

4.5.2.4 Comision de atencion a la poblacién
Por ultimo est4 comision tiene a su cargo el desempefio de las siguientes funciones.
e Administrar y supervisar albergues
e Solicitar y coordinar ayuda humanitaria
o Evaluar las necesidades de la poblacion ante la ocurrencia de un evento.
e Apoyar en cualquier otra emergencia que se requiera segun las necesidades de la

comunidad



CAPITULO V
PROYECTO PRODUCTIVO PRODUCCION
DE HARINA DE HABA Y TRIGO
En el presente capitulo se describen los procesos de produccion de harina de haba y
trigo para la propuesta del proyecto productivo seleccionado de acuerdo con los niveles
de produccion de la materia prima a utilizar y las caracteristicas socioeconémicas de las
aldeas Chipatd y Chiquex y caserios Salamit y Chuachun, segiin investigaciéon de campo
realizada y a la vez, se analizan y describen los estudios para la puesta en marcha del
proyecto, entre ellos; el estudio de mercado, técnico, administrativo legal, financiero,

ambiental e impacto social.

5.1 DESCRIPCION GENERAL

El proyecto consistird en la elaboracién de un producto sano y de consumo diario
como bebida caliente por las caracteristicas climatolégicas de las aldeas y caserios. El
producto estara dirigido a todas las personas, debido a sus propiedades alimenticias y
medicinales.

52  JUSTIFICACION

Segin investigacion de campo, las caracteristicas socioeconOmicas y niveles de
produccion de haba y trigo en las aldeas y caserios son adecuadas para la ejecucion del
proyecto como potencialidad productiva y econdémica, por lo que podra ser una fuente de
empleo para el progreso de la poblacion. Para la producciéon de harina es necesario
utilizar la materia prima tostada; es importante mencionar que se aprovechara la

potencialidad del municipio que forma parte del estudio realizado.

El propdsito fundamental es producir harina de haba y trigo que puede ser utilizada
para la elaboracién de bebida caliente con propiedades nutritivas. Podra ser consumido
por nifios, jovenes y adultos, ya que no genera ningun dafio para la salud.

La harina conserva las mismas propiedades nutritivas que posee la materia prima que
se utilizaran en este proyecto. El haba cuenta con carbohidratos, proteinas, calcio, hierro,
fosforo, grasa vegetal y elevado aporte en fibra. Las habas son diuréticas, limpian los

rifiones y depuran la sangre. El consumo de esta leguminosa ayuda a combatir dolencias
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reumdticas y eliminar grasas de las arterias al disminuir el nivel de colesterol. Como
todas las legumbres, las habas poseen indice glucémico bajo, lo que las convierte en un

plato muy adecuado para las personas que padecen diabetes. (Chalco, 2014, p. 60).

El otro componente del producto es el trigo, rico en sales minerales, elementos
cataliticos, calcio, sodio, hierro, fibra, grasa, proteinas, vitaminas A, B12, C y B3, por
ello representa las bases de la nutricién humana, pero ademas ofrece gran cantidad de
propiedades saludables y terapéuticas.

El trigo posee propiedades que reducen el colesterol, ya que contiene 4cidos grasos
esenciales que impiden la acumulacién del mismo en las paredes de los vasos sanguineos,
al incrementar el colesterol bueno o HDL y por consiguiente reducir el colesterol malo o
LDL. (Recuperado de http://alimentosparacurar.com/n/2041/ propiedades-nutritivas-y-
medicinales -del-trigo.html).

Los beneficiados seran los pobladores de las aldeas y caserios objeto de estudio con la
generacion de empleo y las personas consumidoras del producto de los municipios de

Santa Apolonia y San José Poaquil.
53 OBJETIVOS

Para desarrollar el proyecto productivo es importante identificar y determinar el
objetivo general y los objetivos especificos correspondientes, con el fin de establecer lo

que se desea alcanzar, estos se detallan a continuacién:

5.3.1 General

Promover el desarrollo socioeconémico a través de la generacién de fuentes de

empleo y apoyo a la nutricion de la poblacién.

5.3.2 Especificos

e Determinar la aceptacion del producto por parte de los consumidores potenciales
mediante la realizacion del estudio de mercado.

e Incrementar 5% anual los ingresos sobre ventas.

o Establecer la estrategia de comercializacion de la bebida de haba y trigo, mediante el
plan de marketing.
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54 ESTUDIO DE MERCADO
Se utiliza para tener nocién de la cantidad de consumidores que pueden adquirir el
bien o servicio que se propone comercializar en el mercado objetivo en el periodo de

tiempo y precio de mercado determinado.

El mercado objetivo de produccion de harina de haba y trigo sera destinado a los
municipios de Santa Apolonia y San José Poaquil y a la poblacién comprendida en el
rango de edades de 18 a 80 afios.

El estudio de mercado indica si las caracteristicas y especificaciones del servicio o
producto corresponden a las demandas insatisfechas de la poblacién, el tipo de
consumidor dispuesto a adquirir el bien y determinar con ello las propiedades del

producto propuesto.

Este estudio permite conocer los canales de comercializacion a utilizar, asi como, la
identificacion de oportunidades y problemas del mercado y si los bienes o servicios se
podrén producir de acuerdo a las proyecciones estipuladas, por consiguiente, cumplir con

las expectativas de los inversionistas.

Al iniciar el proyecto, la inversion coadyuva a establecer la infraestructura adecuada
del negocio que se pretende instalar y prever las ampliaciones posteriores consecuentes
del crecimiento esperado de la empresa; asimismo ayudard a distinguir el tiempo que
puede permanecer el producto en el mercado, al saber de antemano que tiene un ciclo de

vida.
5.4.1 Identificacion del producto

La harina de haba y trigo serd el producto que podra satisfacer las necesidades de
alimentaci6n balanceada, rica en proteinas y vitaminas que no ocasionen ningiin perjuicio
al organismo por estar libre de colesterol, conservantes y quimicos, también contendra
gran propiedad en proteinas, calcio, hierro y fibra con base a la tabla de composicién de
alimentos del Instituto de Nutricién de Centroamérica y Panama -INCAP-.

Esta mezcla es elaborada con harina de haba y trigo, lo que constituye la base calérica
y la leguminosa como fuente proteica, ademas de estar reforzada con vitaminas, destaca
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la importancia de las propiedades medicinales, que serd utilizado para la preparacién de
bebidas calientes.

Segtn Jennifer Mayen, Licenciada en nutricién con colegiado No. 5050, la mezcla
vegetal hace referencia a la combinacion de cereal y leguminosa en determinadas
proporciones para mejorar la calidad de la proteina y de aminoécidos esenciales para el

organismo humano, detallado en la siguiente tabla:

Tabla 10
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios de Salamit y Chuachiin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto produccién de harina de haba y trigo
Tabla de nutrientes de harina de haba y trigo

Afio: 2016
Componente Cantidad Unidad de medida
Energia 1,598 kilocalorias o calorias
Calorias de grasa 66 calorias
Grasa total 7 gramos
Grasa saturada 0.44 gramos
Colesterol 0 miligramos
Sodio 16 miligramos
Potasio 1,746 miligramos
Carbohidratos totales 288 gramos
Fibra dietaria 4 gramos
Azicares 0 gramos
Proteina 102 gramos
Vitamina A 5 microgramos
Vitamina C 0 microgramos
Calcio 98 miligramos
Hierro 20 miligramos
Vitamina B6 0.42 miligramos
Vitamina B12 0 microgramos
Niacina 6 miligramos
Acido f6lico 423 microgramos
Fésforo 146 miligramos
Magnesio 222 miligramos
Zinc 4 miligramos

Fuente: calculo realizado con datos de referencia en 100 gramos de la Tabla de Composicién de Alimentos
de  Centroamérica. /INCAP/ Menchpu, MT (ed); Méndez, H. (ed). Guatemala: INCAP/OPS. 2009.
Segunda Edici6n. 1.S.B.N. 99922-880-2-7. Vii-128pp.

54.2 Oferta
Se define como la cantidad de bienes o servicios a disposicion del ptiblico consumidor

que implican precio, tiempo y lugar determinado.
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e Oferta histérica y proyectada
Consiste en la produccién nacional mas las importaciones de afios anteriores, asi
como la que se espera en el futuro para el mercado en que se estima la

participacion del producto.

A continuacidn, se presentan el cuadro de la oferta, que se obtuvo como resultado de

la proyeccion de las importaciones.

Cuadro 13
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios de Salamit y Chuachtn
Municipio de Santa Apolonia y San José Poaquil, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Oferta histdrica y proyectada del producto sustituto *
Periodo: 2011 al 2020

(cifras expresadas en libras)
Aiio Produccion Importaciones Oferta total
2011 0 3,557 3,557
2012 0 3,744 3,744
2013 0 3,941 3,941
2014 0 4,148 4,148
2015 0 4,366 4,366
2016 0 4,558 4,558
2017 0 4,760 4,760
2018 0 4,962 4,962
2019 0 5,164 5,164
2020 0 5,367 5,367

Fuente: elaboracién propia con base en entrevistas realizadas a propietarios de tiendas y proyeccién
realizada de acuerdo a férmula de minimos cuadrados a+b(x); donde a=3,951.20; b=202.20; x=3 afio base
2016 para las importaciones. *Incaparina.

En las aldeas y caserios objeto de estudio no existe oferta historica de harina de haba y
trigo, se tom6 de referencia como producto sustituto la Incaparina conforme a la
informacién recabada por medio de entrevistas realizadas a los propietarios de las
tiendas. Se elabor6 el cuadro de oferta histérica con base a estos datos y se proyects el
comportamiento de las importaciones de los afios posteriores al afio 2016.

Conforme al anélisis de oferta total, se determinar la oferta existente relacionada con
la produccion de harina de haba y trigo, que se desea introducir al mercado para
disponibilidad del consumidor final.
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5.4.3 Demanda

Es el sector de la poblacion al que va dirigido el producto y pretende satisfacer los

gustos y preferencias.

e Demanda potencial histdrica y proyectada
A continuacién, se presenta el cuadro de demanda potencial histérica y proyectada
segmentada con la poblacion delimitada.

Cuadro 14
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios de Salamit y Chuachun
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo comunitario produccion de harina de haba y trigo
Demanda potencial histdrica y proyectada
Periodo: 2011 al 2020

. Poblacion Poblacion delimitada  Consumo per capita Demanda
Aiio . . . .
municipios 25% porlb potencial
2011 39,954 9,989 25 24973
2012 40,750 10,188 2.5 25,470
2013 41,550 10,388 25 25,970
2014 42,350 10,588 2.5 26,470
2015 43,146 10,787 2.5 26,968
2016 43,939 10,985 2.5 27,463
2017 44,731 11,183 2.5 27,958
2018 45,519 11,380 2.5 28,450
2019 46,299 11,575 2.5 28,938
2020 47,066 11,767 2.5 29,418

Fuente: elaboracion propia, con base en datos proyectados de estimaciones de la poblacién
total por municipio, del Instituto Nacional de Estadistica -INE- y consumo per cépita segin Licenciada en
Nutricién Jennifer Mayen colegiado No. 5050. (Ver anexo III)

Se determiné para el proyecto 25% de la poblacion con la finalidad de contar con
pardmetros de produccion, durante la ejecucion del proyecto productivo con base en la
demanda potencial.

En relacién al consumo per cépita proporcionado por la licenciada en nutricién
Jennifer Mayen colegiado No. 5050 (ver anexo III) y de acuerdo con la poblacién
registrada segin el Instituto Nacional de Estadistica -INE~ para los municipios de Santa
Apolonia y San José Poaquil muestra que el indice per cépita es de 0.69, ¢l cual indica el
consumo aparente; sin embargo, se encuentra ligado a esto el consumo ideal que equivale
a 2.5 libras por poblador que se emplea para el estudio de la demanda potencial y asi

comercializarlo en los lugares antes mencionados. Derivado que en las aldeas y caserios
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el clima es templado, se pretende que este producto forme parte de los hébitos

alimenticios de la comunidad.

¢ Consumo aparente

Permite establecer la cantidad del producto que fue consumido en afios anteriores y

comportamiento esperado para periodos futuros.

A continuacion, se presenta el cuadro de consumo aparente histdrico y proyectado.

Cuadro 15
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios de Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Consumo aparente historico y proyectado del producto sustituto*
Periodo: 2011 al 2020

(cifras expresadas en libras)

Aiio Produccion Importaciones Exportaciones Consumo

aparente
2011 0 3,557 0 3,557
2012 0 3,744 0 3,744
2013 0 3,941 0 3,941
2014 0 4,148 0 4,148
2015 0 4,366 0 4,366
2016 0 4,558 0 4,558
2017 0 4,760 0 4,760
2018 0 4,962 0 4,962
2019 0 5,164 0 5,164
2020 0 5,367 0 5,367

Fuente: elaboracién propia, con base en los datos del cuadro 13 de oferta histérica y proyectada del

presente informe. *Incaparina.

Se determiné que en las aldeas y caserios no existe produccion ni exportaciones de

harina de haba y trigo, por lo que de acuerdo a entrevistas realizadas a los propietarios de

tiendas se estimaron las importaciones unicamente.

Se observa que el consumo tiende a incrementar cada afio 5% aproximadamente, lo

cual beneficia los objetivos propuestos en dicho proyecto.
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e Demanda insatisfecha
Es la demanda que no ha sido cubierta en el mercado y que puede ser cubierta, al menos
por el proyecto propuesto; es decir, existe demanda insatisfecha cuando la demanda es

mayor que la oferta.
A continuacion, se presente el cuadro de demanda insatisfecha:

Cuadro 16
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios de Salamit y Chuachtin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Demanda insatisfecha histdrica y proyectada
Periodo: 2011 al 2020

(cifras expresadas en libras)

o . Demanda
Aiio Demanda potencial Consumo aparente insatisfecha
2011 24,973 3,557 21,416
2012 25,470 3,744 21,726
2013 25,970 3,941 22,029
2014 26,470 4,148 22,322
2015 26,968 4,366 22,602
2016 27,463 4,558 _ 22,905
2017 ' 27,958 4,760 23,198
2018 28,450 4,962 23,488
2019 28,938 5,164 23,774
2020 29,418 5,367 24,051

Fuente: elaboracién propia, con base en datos de los cuadros 14 de demanda potencial histérica y
proyectada y cuadro 15 del consumo aparente histérico y proyectado del presente informe.

De acuerdo con las proyecciones realizadas, al comparar la demanda potencial y el
consumo aparente, se determiné que existe demanda insatisfecha por el quinquenio que
inicia en el afio 2016, que indica que el proyecto puede aportar valor agregado a la
produccién de la comunidad en estudio, ser la fuente de ingresos para las personas

interesadas en llevarlo a cabo y con la inversién mejorar las condiciones econdmicas.

544 Precio

Acorde a la informacién recabada por medio de entrevistas realizadas a los
propietarios de las tiendas de los municipios de Santa Apolonia y San José Poaquil, se
tomo de referencia como producto sustituto la Incaparina y se determiné que el precio de
venta al consumidor final es de Q 9.00.
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5.4.5 Comercializacion

Se refiere a la distribucién que se encarga de hacer llegar fisicamente el producto al
consumidor final. El objetivo de la comercializacion es ofrecer el producto en el lugar y

momento que el consumidor desea adquirirlo.

Para la realizacion del proyecto productivo, se trabajard por medio de la cooperativa
que contard con el departamento de comercializacion, que estard a cargo de la
distribucién y venta del producto, tendrd dentro de sus funciones localizar mercados
potenciales, investigar todo lo referente a la oferta y la demanda, precio y promociones en
los municipios de Santa Apolonia y San José Poaquil donde se comercializard y
distribuira la harina de haba y trigo.

Los intermediarios en los municipios donde se distribuira el producto se agrupan en

los siguientes comercios:

) Tiendas mayoristas
) Tiendas de abarrotes
) Mercado

e Mezcla de mercadotecnia

Esta constituida por las cuatro “P”, estas son; producto, precio, plaza y promocién, a
través de éstas se analiza y se proponen las estrategias necesarias que buscan el adecuado

desarrollo del producto en el mercado.

Estas herramientas de mercadeo servirdn a la cooperativa para obtener la respuesta
deseada del mercado meta.

e Producto

Es la mezcla elaborada con harina de haba y trigo, 100% natural, caracterizada por
altos nutrientes y delicioso sabor, podrd consumirse como bebida caliente y serd de facil

preparacion.

Para la elaboracion de la harina se seleccionardn las semillas que no contengan

céscara, libres de plagas; ademds, se contara con la asesoria de un Gestor de calidad.



80

Estas semillas se tostardn y pasardn por el proceso de molienda para ser transformadas
hasta alcanzar consistencia suave y adecuada con sabor natural.

» Calidad

Para aprovechar el aroma, sabor y cuerpo de la harina de haba y trigo es necesario
seleccionar las mejores semillas de la cosecha y garantizar que se encuentren libres de
plagas y quimicos, lo cual permitird que la harina sea clasificada como materia prima de

calidad; asimismo se contara con mano de obra calificada.

El producto Habatrina cumplird con las caracteristicas esenciales requeridas por el
consumidor, debido a que cumple con la dieta diaria de propiedades y/o nutrientes que
necesita el organismo humano para el cuidado de la salud y por poseer valores

medicinales, que satisfaran las necesidades del cliente.
» Caracteristicas del producto
Son herramientas competitivas para diferenciar el producto de los competidores, esta
se divide en:
» Marca

El nombre con el que se pretende posicionar el producto en la mente del consumidor
derivado de los componentes que posee, sera “Habatrina”, facil de pronunciar, reconocer

y recordar.
» Logotipo

Para el logotipo de harina de haba y trigo, “Habatrina”, se propone la imagen del haba,
molino caricaturesco y el simbolo del trigo.

A continuacion, se presenta el disefio del logotipo:
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fmagen 1
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios de Salamit y Chuachun
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccién de harina de haba y trigo
Logotipo
Afio: 2016

/P ;;ando en tu salud

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

» Slogan
Frase que acompaifia a la marca y que traslada a los clientes o consumidores
potenciales el valor que tiene el producto o el beneficio que le ofrece. Para la harina de

haba y trigo “Habatrina”, se eligié como eslogan: “Pensando en tu salud”.
» Empaque

Con la finalidad de que el producto llegue en 6ptimas condiciones al consumidor final
se utilizardn bolsas metalizadas con cierre hermético homogéneas de una libra, para
protegerlo, preservarlo durante el transporte y distribuirlo, ademas facilitara el uso y

manipulacion al consumidor.

A continuacion, se presenta el disefio del empaque:
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Imagen 2
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios de Salamit y Chuachiin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Empaque
Afio: 2016

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
» Etiqueta

Para posicionar el producto en el mercado, se etiquetard el producto para que el
consumidor lo identifique y lo conozca, estard pegada en el reverso de la bolsa donde
llevard la siguiente informacion: marca del producto, nombre y logotipo de la

cooperativa, fecha de elaboracion, caducidad y disefio de etiqueta. (Ver anexo III).
e Precio

La bolsa de presentacion de una libra tendra precio de Q 9.00 porque se venderd
unicamente al detallista y no al consumidor final. Se determin6 con base a la estrategia de
fijacién de precios en costos de produccion, administrativos y operativos, gastos fijos y

variables, con la finalidad de tener precios similares a la competencia.



83

e Plaza

En el proceso de distribucion serd el intermediario el encargado de hacer llegar el
producto al consumidor final. Los puntos de venta serdn los mercados municipales,

tiendas, abarroterias y depdsitos de los municipios de Santa Apolonia y San José Poaquil.
> Estrategia de inventario

Se utilizara la estrategia justo a tiempo o inventario cero, la produccion se hara segiin
lo que deba entregarse a los clientes, con la finalidad de reducir la inversion en

inventarios y eliminar costos de almacenajes.

El inventario de materias primas no serd necesario debido a que los proveedores del
haba y trigo serén los agricultores de los centros poblados con quienes se trabajaran en
conjunto para reducir el desperdicio de la materia prima, asimismo bajar costos de

produccion.
» Transporte

Para el aprovechamiento de servicios que ofrece el municipio de Santa Apolonia, se
utilizar4 el transporte piblico para evitar la adquisicion de vehiculo par.éﬁla distribucién
del producto, por tratarse de un bien que se mantendrd sin movimiento en intervalos de

tiempo prolongados, relacionado con la periodicidad de la comercializacion.
e Promocién

Con la finalidad de presentar y dar a conocer la “Habatrina”, la fuerza de venta de la
cooperativa comunicara el valor intrinseco del producto a los detallistas, con la intencién
de interactuar personalmente y lograr relaciones rentables con el beneficio de
comunicaciones positivas de boca a oido al hacer énfasis en que los consumidores
transmitan la informacion sobre el producto, a través de la recomendacion de las personas
al gozar un nivel alto de credibilidad.

Los vendedores entrevistan a los clientes, desempefian las actividades de prospeccion,
comunicacion, venta, servicios, recopilacion de informacion y generacion de relaciones, y

de este modo motivarlos a consumir mas.
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o Canales de comercializacion
El producto serda comercializado a través de los detallistas (depoésitos, tiendas,
abarroterias y mercados de la localidad) en los municipios de Santa Apolonia y San José

Poaquil.

Se propone para la ejecucion del proyecto una administracién formal que les brinde
respaldo a las actividades productivas y financieras que se realicen, con la finalidad que
las comunidades puedan alcanzar el desarrollo social y econémico. A continuacion, se

presenta la estructura de c6mo la cooperativa manejara los canales de distribucion:

Gréfica 5
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios de Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Canal de comercializacion
Afio: 2016

Productor

v
Detallista

v

Consumidor final

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La Cooperativa Chipata comercializard 100% del producto de harina de haba y trigo
de forma directa con el detallista quien lo hara llegar directamente al consumidor final,
con el objetivo de reducir costos de distribucion.

e Margenes de comercializacion

A continuacién, se presenta el cuadro de margenes de comercializacion de la harina de
haba y trigo:
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Cuadro 17
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios de Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Margenes de comercializacion

Afio: 2016
(cifras en quetzales)
Precio %
o e Margen Costosde Margen Rendimiento % de
Institucion de e o .y
bruto  mercadeo neto sobre participacion
venta . .
inversion

Productor 9.00 90
Detallista 10.00 1.00 0.68 8 10
Transporte 0.12
Empaque 0.20
Consumidor final
Total 1.00 0.32 0.68 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Se determiné que la participacion del productor en relacién al precio es alta de
acuerdo a la ganancia que obtiene en concordancia al precio costo y venta que ofrece al
detallista, se maneja una tasa de rendimiento aceptable en el proceso de intermediacién,
sin embargo, el productor y consumidor final se ven afectados por el incremento del

precio de venta que maneja el detallista al obtener la utilidad de 8% sobre el margen neto.

55 ESTUDIO TECNICO
Se desarrollan los temas de localizacion, el tamafio del proyecto y los requerimientos

para la ejecucion y adecuado funcionamiento.
5.5.1 Localizacién

“Es el lugar donde se establecerd el proyecto, o sea la ubicacion geografica, se debe
definir a nivel macro y micro, para esto se debe tomar en cuenta servicios basicos, vias de
acceso, mano de obra y acceso de insumos”. (Sapag Chain & Sapag Chain, 2003, p. 21).
e Macrolocalizacion

Se llevard a cabo en el municipio de Santa Apolonia, ubicado al noreste del

departamento de Chimaltenango y a la distancia de 92 kilometros de la Ciudad de
Guatemala, sobre la ruta departamental RD CHM-3.
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e Microlocalizacion
Se llevara a cabo en la aldea Chipatd, se ubica a siete kilometros de la carretera

interamericana CA-1 Occidente, se efectuard por las caracteristicas de suelos, clima y

temperatura que beneficiara al cultivo del haba y el trigo.
e Meétodo cualitativo por puntos

Para la ubicacién del proyecto se identificaron factores cualitativos y cuantitativos
relevantes ponderados del uno al diez, al evaluar la localizacién del proyecto se
consideraron los cuatro centros poblados para determinar el lugar 6ptimo donde se pueda
alcanzar una mejor ventaja competitiva.

Cuadro 18
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios de Salamit y Chuachun

Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo

Método cualitativo por puntos

Afio: 2016

Chipata Chiguex  Chuachin Salamit
Factores Peso Nota Valor Nota Valor Nota Valor Nota Valor
]?!}i;ll’;’mb"‘dad de la materia o3, 6 18 3 090 9 270 3 09
Disponibilidad de manodeobra 0.10 10 100 10 1.00 10 100 10 1.00
Clima 0.05 7 035 9 045 8 040 7 035
Vias de acceso 0.15 9 135 3 045 4 0.60 4 0.60
Acceso de servicios bésicos 50 19 200 6 120 5 100 4 080
(agua y energia eléctrica)
Cercania mercados municipales  0.10 8 0380 6 0.60 6 0.60 6 0.60
Cercania clientes y proveedores  0.10 9 090 4 040 5 050 5 0.50

Totales 1.00 8.20 5,00 6.80 4.75

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Con base en los resultados obtenidos, se determiné que la aldea Chipata es la mejor
opcioén para la fabricacion del producto, porque se encuentra en un punto medio para
comercializar el producto a los mercados de Santa Apolonia y San José Poaquil debido a
que las vias de acceso se encuentran asfaltadas y en los otros centros poblados son de

terraceria, lo que dificulta el traslado de materia prima por parte de los proveedores.

Respecto a la cobertura del agua en la aldea Chipatd cuenta con tres pozos de
captacion por ello la disponibilidad del servicio es diaria y en la aldea Chiquex y los

caserios de Salamit y Chuachin es irregular por no contar con los pozos suficientes.
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35.5.2 Tamafio

Se tomd en consideracion los siguientes factores: el tamafio del mercado, la
produccién, la oferta y demanda de los municipios de Santa Apolonia y San José Poaquil,
la disponibilidad de mano de obra, los insumos y recursos financieros de los productores
de haba y trigo, ademas para el proyecto se utilizara el terreno de una cuerda de 40x40

metros, que estara distribuido en las areas de produccion y comercializacion.
5.5.3 Volumen y valor de la produccién

Se detalla la cantidad de producto que se comercializara durante los primeros cinco
afios del proyecto, se incluye el precio de venta a los comercios del municipio de Santa
Apolonia y San José Poaquil del departamento de Chimaltenango, y los ingresos totales
anuales. A continuacién, se presenta en el siguiente cuadro:

Cuadro 19
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachun
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango

Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Volumen y valor de la produccion

Afio: 2016 '

Aiio Producciénen Merma Produccion netaen  Precio de venta Valor total
bolsas 1% bolsas Q Q

1 35,429 354 35,075 9.00 315,675
2 35,429 354 35,075 9.00 315,675
3 35,429 354 35,075 9.00 315,675
4 35,429 354 35,075 9.00 315,675
5 35,429 354 35,075 9.00 315,675
Total 177,145 1,770 175,375 1,578,375

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

De acuerdo al estudio de mercado la demanda insatisfecha es 25% del cual se pretende
cubrir 95% del mercado objetivo de los municipios de Santa Apolonia y San José
Poaquil. Durante el proceso de limpieza del producto se determina una merma de 1% por
la presencia de la plaga del pulgén negro. La produccion de harina es aprovechable para
la comercializacion y venta de producto a un precio similar al de la competencia. La
ganancia de la venta del producto se reinvertird en la cooperativa con la finalidad de

acelerar el crecimiento y desarrollo.
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La materia prima para eifaborar Ia harina de haba y trigo se obtendra por dos vias, 64%
de produccion interna de los centros poblados pertenecientes al municipio de Santa

Apolonia y 38% lo constituird la compra de materia prima en el municipio de Comalapa.
5.5.4 Flujograma del proceso productivo
Se presenta los pasos a seguir para la produccion del Habatrina:

Gréfica 6
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachun
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccién de harina de haba y trigo
Flujograma
Afio: 2016

Proceso Descripciéon

( Inicio ) Inicio del proceso de produccién de harina de haba y trigo.

1. Recepcién y almacenamiento de materia prima: consiste en la
aceptacion del pedido de la materia prima solicitado y su respectivo
resguardo.

2. Limpieza y secado de granos: que no contengan ciscara, que estén
libres de plagas y listas para el siguiente proceso.

3. Dorado del haba y trigo: consiste en colocar las semillas para que se
doren hasta llegar a su punto y seguido se llenaran los sacos de materia
prima para su molienda.

4. Molido del haba y trigo: colocar las semillas del proceso anterior para
que inicie el molido y transformar las semillas en harina.

5. Mezcla de harina de haba y trigo: recepcion de harina de haba y trigo
se mezclan ambas harinas en un colador para obtener una sola harina.

6. Llenado y pesado: llenar las bolsas metalizadas de harina de haba y
trigo.

EA an BT o B o BT o B

(o)
2

7. Empaque y sellado: se coloca en el empaque correspondiente y las
bolsas se sellan con la miquina selladora.

Fin del proceso

7

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Para la elaboracion del Habatrina es necesario realizar siete fases en el proceso
mencionado anteriormente, del cual, la cuarta fase (molido de haba y trigo) se solicitara

el servicio a un molino externo cercano al drea de produccion.



5.5.5 Requerimientos técnicos

89

Son los recursos humanos, fisicos y financieros necesarios para la puesta en marcha

del proyecto, que deberan ser utilizados en forma 6ptima.

Aldeas Chipatd y Chiquex y caserios Salamit y Chuachun
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo

Requerimientos técnicos
Afio: 2016

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Materia prima
Haba seca libra 2,108
Trigo libra 904
Mano de obra
Recepcién y almacenamiento de materia prima jornal 4
Limpieza y secado de granos jornal 13
Dorado del haba y trigo jornal 5
Mezcla de harina de haba y trigo jornal 5
Llenado y pesado jornal 7
Empaque y sellado jornal 5
Costos indirectos variables
Bolsas de empaque unidad 2952
Cilindros de gas de 35 libras libra 35
Servicio de molienda quintal 30
Flete para compra de materia prima quintal 30
Energia eléctrica kw 150
Costos fijos de produccion
Honorarios gestor de calidad mensual 1
Arrendamiento local mensual 1
Cucharones unidad 4
Cubetas de plastico unidad 2
Canastas unidad 2
Cajas plasticas de 60*50*20 cm unidad 2
Kit de llaves y otras herramientas unidad 1
Redecilla caja 1
Guantes caja 1
Mascarilla caja 1
Sacos unidad 50
Equipo de producciéon
Comal para tostar unidad 1
Cilindro de gas unidad

Contintia en la pagina siguiente...
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... Viene de la pdgina anterior

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Mesas metalicas unidad 2
Estanterias metalicas unidad 1
Balanza unidad 2
Selladora de bolsas plasticas de 12" unidad 2
Mobiliario y equipo

Escritorio de metal unidad 1
Silla secretarial unidad 1
Archivo de metal dos gavetas unidad 1
Sillas plasticas unidad 4
Sumadora unidad 2
Equipo de computo

Computadoras de escritorio unidad 1
Impresora unidad 1
Gastos de venta

Honorarios comercializador mensual i
Gastos de administracion

Honorarios administrador mensual 1
Honorarios contador mensual 1
Agua mensual 1
Papeleria y ttiles mensual 1

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Es importante mencionar que la adquisicién del equipo de cémputo, mobiliario y
equipo no se realiza de manera recurrente, debido a que el tiempo de vida util es de tres a
cinco afios aproximadamente segiin el articulo 28, porcentajes de depreciacion, Ley de
Actualizacién Tributaria, decreto 10-2012. La contratacion de mano de obra serd
realizada de acuerdo a los procesos a realizar descritos en el flujograma del proyecto.

Para la produccién de la harina de haba y trigo no se utilizara preservantes ya que se
optara por la estrategia de inventario justo a tiempo o inventario cero, el cual consiste en
producir segiin requerimiento de pedido de las tiendas de los centros poblados donde se
comercializara el producto y evitar mantener existencias; asimismo, se utilizaran bolsas
de empaque metalizadas con cierre hermético para conservar y preservar la harina
durante el transporte y distribucién.
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El costo por ia compra de materia prima con proveedores del municipio de Comalapa
se detalla en los cuadros y estados financieros del estudio financiero conjuntamente con
la produccion interna, los precios de compra se obtuvieron por medio de entrevistas e

indagaciones con los pobladores de los centros poblados.

Durante el proceso de molido, por el tipo de procedimiento el producto tiende a
dispersarse; por lo tanto, se establecié 2% de pérdida. Esta cantidad se detalla en el
cuadro de requerimiento técnico lo cual es reflejado en el cuadro de volumen y valor de

la produccidn, lo que significa que esta es la produccion para la venta.

¢ Recursos

Los recursos humanos, fisicos y financieros a utilizarse para el funcionamiento del

proyecto, estan integrados de la siguiente forma:
» Humanos

Se compone de 20 asociados que conforman la cooperativa, quienes realizaran las
actividades correspondientes a la administracién, produccion y comercializacion que

conlleve el proyecto.
» Fisicos

El proyecto de harina de haba y trigo demandara herramientas, mobiliario y equipo,

equipo de computo e insumos.
» Financieros

El proyecto requiere la inversién total de Q 44,618.00 con financiamiento
interno de Q 32,768.00 que se obtendra a través del aporte individual de los 20 asociados
de Q 1,638.40 y financiamiento externo mediante solicitud de préstamo a la institucién
bancaria Banco de Desarrollo Rural, S.A. (BANRURAL) que se cancelara durante el
primer afio de funcionamiento del proyecto; el monto total asciende a Q 11,850.00 que
incluye interés del 16% anual.
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5.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

Consiste en los aspectos administrativos y legales de la organizacién, por lo tanto, es
necesario analizar el tipo de organizacion, la estructura administrativa, los requerimientos

para operar y asi llevar a cabo el proyecto.
5.6.1 Justificacion

Derivado a la falta de organizacion, es importante contar con una entidad que brinde
asistencia técnica y financiera, que ofrezca apoyo hacia los productores en la actividad
agricola de la produccién de haba y trigo, por lo que se tiene la necesidad de crear
estrategias en las cuales se pueda progresar econémico y socialmente el municipio de
Santa Apolonia del departamento de Chimaltenango.

Para la viabilidad del proyecto se contempla la organizacion del grupo de agricultores,
con la finalidad de crear la cooperativa que beneficie a los pequefios productores
agricolas; para el funcionamiento se regiran por las leyes que les confiere. Es necesario
establecer la estructura organizacional que permita la identificacion de las diferentes
funciones administrativas y los niveles jerarquicos que constituyan el tipo de relacion,
comunicacién y autoridad. Se determiné que el tipo de organizacién adecuada a las

necesidades de los agricultores del haba y el trigo es la cooperativa.
5.6.2 Objetivos

Los objetivos son el resultado que se pretende lograr mediante acciones y procesos

que se describen a continuacién:
5.6.2.1 General

Incentivar a los agricultores del municipio de Santa Apolonia, departamento de
Chimaltenango a que participen en el desarrollo del proyecto de harina de haba y trigo a
proveer la produccién de materia prima. El proyecto se realiza con el fin de mejorar los
ingresos de los pobladores al generar fuentes de empleo y la venta de las cosechas,

coadyuvar al bienestar socioeconémico de la poblacion.
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5.6.2.2 Especificos

o Incentivar a los agricultores a conformar la cooperativa agricola para llevar a cabo el
proyecto.

e Crear nuevas fuentes de empleo que contribuya al desarrollo socioeconémico de las
comunidades.

o (Capacitar constantemente a los asociados con asistencia técnica para mejorar el cultivo
de haba y trigo.

e Posicionar el nombre de la marca en la mente del consumidor, donde el mercado
reconozca los altos nutrientes que ofrecera el producto.

e Alcanzar los niveles de rentabilidad deseados por los socios, con la finalidad de
brindarles la oportunidad de reinversion del capital.

5.6.3 Tipo y denominacion

Con el fin de organizar a los pequefios agricultores se sugiere la creacién de una
cooperativa sin fines de lucro, de prestacion de servicios para planificar, organizar y
controlar las actividades del proyecto. Se conformara la cooperativa integrada por 20
socios que busquen mediante el trabajo colectivo el progreso personal y comunitario. La
denominacion para la organizacién serd: Cooperativa Agricola Chipatd, R.L. que podra
abreviarse como Chipata, R.L.

5.6.4 Marco juridico

Sustentara el funcionamiento de la organizacion y estd compuesta por los valores
éticos y profesionales de quienes la integran, los principios y valores de la institucion
como la integridad, lealtad, eficiencia y solidaridad. Tendrd como base legal y marco

juridico las normas internas y externas.
5.6.4.1 Normas internas

Conciernen a toda la cooperativa para el adecuado funcionamiento de la asociacién
propuesta como las politicas, reglas, normas y procedimientos que deben ser elaborados y
aprobados por la asamblea general y puestos en marcha por la administracion, con el fin

de optimizar los recursos.
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5.6.4.2 Normas externas

Es importante hacer énfasis en los requisitos de constitucion y operacién de la
cooperativa y la legislacion que la rige en el ambito guatemalteco, que es necesaria y
obligatoria.

e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; (articulo 119).

¢ Ley General de Cooperativas y su Reglamento, (Decreto nimero 82-78), articulos 6 y
50.

e Decreto nimero 27-92, Ley del Impuesto al Valor Agregado articulo 7 y numeral 5,
Cooperativas.

e Ley de Bancos y Grupos Financieros, (Decreto nimero 19-2002).

e Codigo de Trabajo, (Decreto nimero 1441) del Congreso de la Republica,
obligaciones que el patrono debe cumplir desde el momento de establecer la relacion
laboral.

e Reglamento sobre recaudacion de contribuciones al régimen de seguridad social
(Acuerdo 1118).

e Decreto nimero 10-2012, Ley de Actualizacién Tributaria, articulo 11 Rentas exentas.

e Decreto nimero 10-2012, Ley de Actualizacion Tributaria, articulo 47 Agentes de
retencion.

¢ Decreto numero 73-2008, Ley del Impuesto de Solidaridad, articulo 4 Exenciones.

5.6.5 Estructura de organizacion

Para crear un ambiente organizacional, que posibilite el funcionamiento adecuado de
la cooperativa, se establecera la estructura organizacional, con el objetivo de implementar
niveles jerarquicos y la posicion del personal. La Cooperativa, estara integrada por la
departamentalizacién funcional para agrupar actividades en departamentos.

5.6.5.1 Sistema organizacional

Para este proyecto se propone, la autoridad de linea que da al superior el mando sobre
el subordinado, por ello, surge el principio del escalonamiento; cuanto mas especifica sea
la linea de autoridad del maximo cargo dentro de la empresa para el cargo subordinado,

sera més clara la responsabilidad en la toma de decisiones y mas efectiva la
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comunicacién organizacional. El tipo de autoridad que se aplicard en Ia cooperativa serd

lineal, ya que el inmediato superior supervisara directamente al subordinado.
5.6.5.2 Estructura organizacional

Se presenta graficamente, segln el régimen administrativo del articulo 12 de la Ley de
Cooperativas, el disefio organizacional debe estar conformado por Asamblea general,
Consejo de administracion y la Comision de vigilancia, también podra tener cuerpos de
gestion y control para el funcionamiento, donde se observaran las lineas de mando.

Gréfica 7
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango

Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Propuesta de organigrama funcional

Cooperativa Chipata, RL
Aifio: 2016
Asamblea General
Comision de
Vigilancia
Consejo de
Administracion
Administracion
|
i [
Produccién Comercializacion

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El sistema de organizacién de la Cooperativa serd formal y lineal, dado que las
6rdenes van en sentido vertical de arriba hacia abajo en una sola linea jerarquica para



96

conservar la autoridad y responsabilidad a través de un solo jefe, las funciones estardn

normadas de acuerdo a los lineamientos, politicas, normas y procedimientos establecidos
por la Asamblea General.

Grifica 8
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Propuesta de organigrama nominal

Cooperativa Chipata, RL
Aiio: 2016
Asamblea general

No. | Tio detpuesto| 0O- 9
) plzas

20 Socios 20

Comision de viglancia
No. Tiulo del  |No. de
) puesto phzas
1 Encargado de 1
vigilancia
1 Asistente 1

Consgjo de administracion

No. de
No.

0. | Titulo del puesto plazas

1 Presidente 1

1 Vicepresidente 1

1 Secretario 1

1 Tesorero 1

1 Vocal 1

|
Administracién

No. de

No. | Tiulo del puesto phzas
1 Administrador 1

I |

Produccion Comercializacidn
Tio del  {No.de No. de
No. No. | Titulo del puesto
puesto plazas P plazas
E i Encargado de
1 h .j:e 1 1 comercializacién 1
y ventas

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El sistema de organizacién de la Cooperativa serd formal y lineal, dado que las

érdenes van en sentido vertical de arriba hacia abajo en una sola linea jerarquica.
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El nivel estratégico de ia Cooperativa serd la Asamblea General compuesta por 20
socios, el Consejo de Administracion que se forma por cinco cargos y la comision de

vigilancia que maneja dos cargos.

El nivel tactico lo ocupa la Administracién que lo conforma un administrador a quien
corresponde la coordinacion del nivel operativo integrado por los departamentos de

produccion y comercializacion que posee un puesto cada uno.
5.6.5.3 Funciones bésicas de las unidades administrativas

Las principales funciones que corresponden a las unidades administrativas propuestas
en la estructura organizacional deberin atender segin el grado de responsabilidad
otorgado.

e Asamblea general

Es la méaxima autoridad de la cooperativa, estd compuesta por 20 miembros asociados
a la institucion. Estd bajo su cargo la aprobacion de estatutos, normas internas,
reglamentos y politicas.

Se encargara de la toma de decisiones sobre las diferentes actividades que se
realizaran; asimismo, aprobara el plan de trabajo y el presupuesto de ingresos y egresos
de la cooperativa.

e Comité de vigilancia

Es el organo encargado del control y fiscalizacién de la cooperativa. Entre sus
principales funciones est4 controlar y fiscalizar; practicar la realizaciéon de auditorias e
instruir al Consejo de Administracion.

e Consejo de administracion

Se encargard de elaborar las normas del régimen interno y nombrard o removera al
administrador, convocard a asambleas ordinarias y extraordinarias, velard porque se
cumplan los propésitos para los que fue creada la cooperativa, estard integrado por
presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y vocal.
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e Administrador
Se encargara de planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de produccion
y comercializacién con base al plan de trabajo, informara al Consejo de Administracion

sobre la situacion de la cooperativa.

o Formular presupuestos que debera presentar al Consejo de Administracion.

e Supervisar el trabajo realizado por los 6rganos bajo su cargo.

e Requerir y revisar reportes de produccion y ventas.

e Coordinar actividades con el Departamento de Produccién y Comercializacion.
e Elaborar informes financieros y administrativos.

e Aprobar compra de insumos solicitado por el Departamento de Produccion.

e Produccién

Responsable de la transformacién de la materia prima a producto final y del
cumplimiento de los requerimientos de los clientes, el control adecuado de los insumos,
inventario y que la produccién se realice de forma adecuada para optimizar recursos y
conforme a la politica de calidad.

. Se contratara la asesoria de un Gestor de Calidad para que visite la unidad productiva
cuando se realice la produccion, con el objetivo de supervisar los estandares de calidad
establecidos. Ademads, se solicitard apoyo con Ingenieros Agronomos del Ministerio de
Agricultura y Ganaderia -MAGA- para las capacitaciones concernientes al proceso de

produccion.
e Comercializacion

Se orientard en la bisqueda de nuevas oportunidades de comercializacién y ventas,
encargado del monitoreo constante de la competencia, como parte de las

responsabilidades se encuentran:

o Cumplir con las proyecciones de venta

e Realizar las ventas directas a los detallistas

Planificar y ejecutar las tareas de comercializacion

Brindar servicio integral y personalizado de calidad a los clientes
Presentar reportes de venta al Administrador
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e Velar por la calidad del producto

¢ Informar constantemente sobre las condiciones del mercado y la competencia

¢ Proponer precios de venta que se adecuen a las fluctuaciones de precios y condiciones
de mercado

o Registrar debidamente todas las operaciones de venta realizadas

Los miembros de Comisidn de Vigilancia y Consejo de Administracion, seran electos
y rotados para trabajar en la administracién por periodos de un afio durante los cinco afios
estimados del proyecto, requisito para formar parte de la cooperativa. Los asociados de
las comisiones mencionadas anteriormente no obtendran sueldos, sin embargo, se

agenciaran de ganancias por la venta de sus cosechas al proyecto.
e  Aplicacion del proceso administrativo

La teoria y ciencia de la administracion retne el conocimiento pertinente de la
administracion al relacionarlo con la tarea del alto mando, para el buen funcionamiento
de la cooperativa serd necesario aplicar la planeacion, organizacion, integracion,

direccion y control.

Para contar con la adecuada administracién se requiere de actividades independientes
que la cooperativa debe desarrollar en funcién de planificar, organizar, suministrar el

personal, dirigir y controlar los procesos.
e Planeacioén

Se planifica para ponderar los resultados en corto, mediano y largo plazo, también
para minimizar los riesgos, reducir los costos y lograr permanencia de la empresa, es
decir, caracter de durabilidad en el tiempo.

La Cooperativa Agricola Chipata, R.L. contara con el proceso general de la planeacién
donde se da a conocer la misién, visidn, objetivos y valores, con el fin de que socios,
empleados y clientes se sientan identificados con la cooperativa con politicas y
procedimientos que ayuden a los empleados a llevar a cabo sus funciones para obtener

mejores resultados.
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e Misién
“Somos una cooperativa de pequefios productores agricolas con enfoque empresarial,
que oferta al mercado harina de haba y trigo de calidad a un precio competitivo,

ofreciéndoles a nuestros socios, mecanismos de produccién, provision de insumos,
créditos y asistencia técnica en la produccion agricola”.
e Vision

“Ser la primera cooperativa lider y auto sostenible de pequefios productores agricolas,
con amplia cobertura en el area occidente del pais, reconocida por la calidad de su
producto, competitiva y generadora de cultivos eficientes entregados con
responsabilidad”.
e Valores

Pilares importantes de la Cooperativa Agricola ‘Chipaté, R.L., con los cuales se

identificaran los socios y empleados:

» Servicio

Brindar atencién de calidad y cubrir los requerimientos de nuestros asociados, clientes
y empleados mediante el servicio integral.

» Respeto

Promover cultura honorable entre los asociados y clientes, crear ambiente de
seguridad y cordialidad.

» Responsabilidad
Compromiso con nuestros asociados, clientes y empleados, para entregar productos de
calidad.
» Honestidad

Actuar con rectitud en las actividades diarias, basados en la ética e integridad,

alineados a nuestra mision y vision.
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e Objetivos

» Producir harina de haba y trigo, con valores nutritivos que ayuden al crecimiento

y desarrollo de los consumidores.
> Brindar atencion de calidad, donde se cubra los requerimientos que los clientes

precisen, mediante el servicio integral.

» Crear nuevos canales de comercializacién, con la finalidad de expandirse a

nuevos mercados.

e Politicas

Son los criterios o lineamientos generales que tienen como objetivo orientar a los

empleados en la toma de decisiones, a nivel estratégico, tictico y operativo que deberan
ser aprobadas por el Consejo de Administracion.

La cooperativa realizard las ventas en dos modalidades; contado y crédito, las
ventas al contado representaran 70% y al crédito 30%.

El crédito que se otorgara a los clientes sera de 30 dias plazo.

Brindara préstamos a sus asociados hasta el equivalente de 75% de las aportaciones
que previamente haya realizado.

El socio para tener derecho a préstamos debera contar con el minimo de seis meses
de antigiiedad.

Pago a proveedores por las compras realizadas de materias primas e insumos se
realizaran al contado y crédito. El pago de contado sera el equivalente de 50% de
las compras realizadas en el mes y 50% restante a crédito de 30 dias.

Capacitacion o asistencia técnica con Ingenieros Agrénomos del Ministerio de
Agricultura y Ganaderia -MAGA-, que se brindard a la cooperativa.

¢ Procedimientos

El administrador debera elaborar el manual de procedimientos que coadyuve a obtener

el mdximo rendimiento, con el minimo esfuerzo por parte de los empleados.
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e Reglas

El Consejo de Administracion sera el encargado de elaborar el reglamento interno de
trabajo para mantener el orden y el comportamiento de los empleados, servira de base

para aplicar sanciones disciplinarias.
e Presupuesto

El Administrador deberd realizar el presupuesto de ingresos y egresos de sus
operaciones en forma anual, sin embargo, mensualmente se deberan evaluar los
resultados obtenidos y serdn aprobados por el Consejo de Administracion. Entre los
ingresos deben considerarse las aportaciones y ventas del producto, dentro de los egresos;
compra de materia prima e insumos, mano de obra, costo directo, gastos operacionales y

gastos financieros.
e Programas

El encargado de la unidad administrativa serd el responsable de elaborar el programa
de acuerdo a las funciones y el administrador velara porque se cumplan.

e Organizacion
Determinara las relaciones que deberan existir entre las funciones, niveles jerarquicos,

comunicacion y tipos de autoridad existentes en la cooperativa, de tal manera que
contribuyan a lograr el objetivo.

e Departamentalizacion

Es parte del proceso administrativo que permite al consejo dividir y agrupar las
funciones y actividades en unidades especificas, coordinacion de los recursos y los

esfuerzos de los empleados para lograr la unidad en el desarrollo de los objetivos.

La Cooperativa Chipata se agrupara segin funciones en Asamblea General, Comisién
de Vigilancia, Consejo de Administracion, departamento de Administracién, Produccion
y Comercializacion.

La divisién del trabajo la determinara el Administrador, responsable de cada 4rea al
tomar en cuenta la eficiencia, destreza, habilidad y precision del colaborador sin perder

de vista que debe conocer el contexto general en que se encuentra la actividad.
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La autoridad estard centralizada en ia unidad u érgano de mayor jerarquia, para lo que
se debe precisar el grado de responsabilidad que corresponde al jefe de cada nivel
jerarquico, quien se encargard de supervisar y evaluar el desempefio del personal que

estaréa bajo su cargo.
o Integracion

“Identificar las necesidades de la fuerza de trabajo, ubicar los talentos disponibles,
reclutar, seleccionar, colocar, promover, evaluar, planear las carreras profesionales,
compensar y capacitar o desarrollar de otra forma a los candidatos y ocupantes actuales
de los puestos para que cumplan sus tareas con efectividad, eficiencia y por lo tanto
eficacia”. (Koontz, 2012, p. 284).

El departamento de administracién realizard las actividades de reclutamiento y
seleccion del personal, la induccién serd a través del entrenamiento adecuado y por
ultimo capacitacion y desarrollo. El reclutamiento y seleccion consistird en incorporar y
seleccionar al personal que cuente con los requisitos minimos para optar a los puestos de
las unidades administrativas de la cooperativa.

e Direccion
“Se define como el proceso de influir en las personas para que contribuyan a las metas
organizacionales y de grupo”. (Koontz, 2012, p. 386).

Las etapas que debera tomar en cuenta el Consejo de Administracién seran: toma de

decisiones, motivacion, supervisién, comunicacion y liderazgo.

Para que los empleados se sientan impulsados a desarrollar las actividades asignadas,
el Consejo de Administracion debera motivar a sus subordinados para que cumplan con
mayor objetividad los resultados esperados.

e Control

“Es la medicién y correccion del desempefio para garantizar que los objetivos de la
empresa y los planes disefiados para alcanzarlos se logren, y se relaciona estrechamente
con la funcién de planear”. (Koontz, 2012, p. 496).
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En esta fase el departamento de Administraciéon deberd establecer los lineamientos
adecuados para evaluar los resultados que se desean obtener, ademas debera tomar en
cuenta las etapas a cumplir que se conforman por el establecimiento de estandares, la

medicion de los resultados, la correccion y retroalimentacién al personal.

5.7 ESTUDIO FINANCIERO

La capacidad de una empresa o proyecto de ser sustentable, rentable y viable en el
tiempo se cuantifica al realizar un estudio financiero y sus elementos. Este estudio es

parte fundamental para la evaluacién del proyecto productivo.

Los elementos que comprende el estudio financiero son la inversion fija, inversién en
capital de trabajo, inversion total, financiamiento, estados financieros y la evaluacion

financiera para determinar con ello la factibilidad.
5.7.1 Inversion fija
Para el inicio de operaciones es necesario contar con la inversion inicial, siguiente:

Cuadro 20
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachtn
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto produccion de harina de haba y trigo

Inversion fija
Afio: 2016

Descripeion Unidad de medida Cantidad Costo unitario Q Total Q
Tangible

Equipo de produccién 6,550
Comal para tostar unidad 1 1,500 1,500
Cilindro de gas unidad 2 350 700
Mesas metalicas unidad 2 750 1,500
Estanterias metalicas unidad 1 500 500
Balanza unidad 2 575 1,150
Setladora de bolsas plésticas 12" unidad 2 600 1,200
Mobiliario y equipo 2,220
Escritorio de metal unidad 1 900 900
Silla secretarial unidad 1 400 400
Archivo de metal dos gavetas unidad 1 500 500
Sillas plasticas unidad 4 30 120
Sumadora unidad 2 150 300

Continta en la pagina siguiente. ..
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... Viene de ia pdgina anterior

Descripcion Unidad de medida Cantidad Costo unitario Q Total Q
Equipo de computo 2,850
Computadoras de escritorio unidad 1 2,500 2,500
Impresora unidad 1 350 350
Intangible

Gastos de organizaciéon 9,000
Gastos de organizacién 9,000
Total 20,620

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Se detalian los activos que serdn necesarios para el inicio de operaciones del negocio;
son clasificados como fijos por no ser adquiridos de manera recurrente y se deprecian de
acuerdo a la vida 1til estipulada en el articulo 29 de la Ley de Actualizacién Tributaria,
Decreto 10-2012.

Dentro de los rubros con mayor representatividad de inversion se encuentra los gastos
de organizaciéon con 44% del total de la inversién, que servirdn para constituir la
cooperativa gastos de instalacién y la celebracién de contratos con los empleados por
pago de honorarios; en segundo lugar, el equipo de produccién con 32% que servira para
transformar la materia prima, es importante mencionar que para transformar la materia
prima es necesario un molino, sin embargo, segin cotizaciones realizadas a diferentes
proveedores el precio de compra promedio de este bien alcanza los Q 15,000.00 por lo
que se opta por solicitar el servicio de molienda que disminuye los costos y gastos
operativos significativamente, el servicio de molienda se detalla en el cuadro de inversién
en capital de trabajo.

5.7.2 Inversién en capital de trabajo

A continuaci6n, se presenta la inversién en capital de trabajo que se requiere para la

ejecucion del proyecto:



Cuadro 21

Aldeas Chipaté y Chiquex y caserios Salamit y Chuachiin
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo

Inversi6n en capital de trabajo
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Un mes

L Unidad de . Costo Total
Descripcién medida Cantidad unitario Q Q
Materia prima 9,788
Habas libra 2,108 4.00 8,432
Trigo libra 904 1.50 1,356
Mano de obra 4,102
Recepcion y almacenamiento de materia prima  jornal 4 81.87 327
Limpieza y secado de granos jornal 13 81.87 1,064
Dorado del haba y trigo jornal 5 81.87 409
Mezcla de harina de haba y trigo jornal 5 81.87 409
Llenado y pesado jornal 7 81.87 573
Empaque y sellado jornal 5 81.87 409
Bonificacion 39 8.33 325
Séptimo dia 586
Costos indirectos variables 4,503
Cuota patronal IGSS (12.67%) 3,777 0.1267 479
Prestaciones laborales (30.55%) 3,777 0.3055 1,154
Bolsas de empaque unidad 2,952 0.20 590
Cilindros de gas de 35 libras libra 35 420 147
Servicio de molienda quintal 30 50 1,500
Fletes para compra de materia prima quintal 30 12 360
Energia eléctrica kw 150 1.82 273
Costos fijos de produccién 2,255
Honorarios gestor de calidad mensual 1 600 600
Arrendamiento local mensual 1 500 500
Cucharones unidad 4 20 80
Cubetas de plastico unidad 2 85 170
Canastas unidad 2 35 70
Cajas plasticas de 60*50*20 cm unidad 2 70 140
Kit de Naves y otras herramientas unidad 1 500 500
Redecilla caja 1 30 30
Guantes caja 1 30 30

Continua en la pagina siguiente. ..
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... Viene de la pdgina anterior

L Unidad de . Costo Total
Descripcion medida Cantidad unitario O Q
Mascarilla caja 1 35 35
Sacos unidad 50 2 100
Gastos variables de venta 250
Transporte para ventas mensual 1 250 250
Gastos de administracion 3,100
Honorarios administrador mensual 1 2,500 2,500
Honorarios contador mensual 1 500 500
Agua mensual 1 50 50
Papeleria y utiles mensual 1 50 50
Total 23,998

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El capital de trabajo para el presente proyecto comprende los rubros necesarios para ia
puesta en marcha para el primer mes de la produccion; la utilizacién del total de capital
para la materia prima ser4 de 40%, mano de obra 17%, costos indirectos variables 18%
las cuales incluye los gastos por compra de material de empaque que se caracteriza por
tener cierre hermético para proteger y preservar el producto durante el transporte y
distribucion, costos fijos de produccion 2%, gastos de venta y administracion 22%.

El servicio de molido tendrd un costo de Q 50.00 por quintal e incluye costos de
traslado de ida y regreso, el precio de molienda se obtuvo por medio de entrevista con las
personas que prestan este tipo de servicio y se encuentran aledafios a los centros poblados
objeto de estudio. El costo de mayor inversion es el rubro de materia prima al considerar
los precios de mercado y la cantidad a utilizar; el precio se determin6 de acuerdo con
entrevistas realizadas a los productores y los precios de mercado del municipio de Santa

Apolonia.

El pago al personal administrativo por concepto de honorarios se realizara por horario
de medio tiempo, las cuales estaran estipuladas en el contrato que corresponda celebrado
ante notario. Los honorarios por hora del vendedor se pagardn a Q 10.42, que varia por
Q 0.85 respecto al pago minimo de Q 11.27 por hora, segin acuerdo gubernativo 303-
2015 en el articulo 2.
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Dentro del cuadro de inversion de capital de trabajo no se incluye el rubro de fletes de
materia prima ya que el pago de este servicio se realizard después de las ventas del

producto terminado. Este servicio se registra en el estado de resultados proyectado.
5.7.3 Inversién total

Esta relacionada con el total de recursos monetarios para iniciar con las operaciones
del proyecto productivo propuesto. Por consiguiente, se debe determinar las fuentes de
financiamiento para adquisicién de equipo y pago de servicios. A continuacion, se

presenta el cuadro con el total de la inversion:

Cuadro 22
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccién de harina de haba y trigo

Inversion total
Aiio: 2016
(cifras en quetzales)
Descripcion Parcial Total
Inversion fija 20,620
Equipo de produccién 6,550
Movbiliario y equipo 2,220
Equipo de computo 2,850
Gastos de organizacién 9,000
Inversion en Capital de trabajo 23,998
Materia prima 9,788
Mano de obra 4,102
Costos indirectos variables 4,503
Costos fijos de produccion 2,255
Gastos variables de venta , 250
Gastos de administracion 3,100
Total 44,618

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Para dar inicio al proyecto se integra la inversion fija y capital de trabajo; la primera
representa 46% del total de la inversién, que corresponde a los activos fijos; la segunda

54% para los costos de produccion; ambos necesarios para ejecutar el proyecto.
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5.7.4 Financiamiento

El financiamiento es ¢l acto mediante el cual la organizacion se dota de dinero. La
adquisicion de bienes o servicios es fundamental a la hora de emprender la actividad
econémica, por lo que el financiamiento es un paso insoslayable a la hora de considerar el
emprendimiento. Las fuentes de financiamiento pueden ser internas y externas.
(Recuperado de http://www.tiposde.org/economia-y-finanzas/ 1013- definicion-de-

financiamiento).

Para el financiamiento interno se requerird a cada uno de los 20 miembros de la
cooperativa la cantidad de Q 1,638.40 como parte de la inversién inicial del proyecto.
Adicional, se solicitara un préstamo al Banco de Desarrollo Rural, S.A. -BANRURAL-,
entidad que se encuentra dentro del municipio. El monto sera de Q 11,850.00 y el banco
cobraré una tasa de interés del 16% anual a plazo de un afio. El préstamo sera garantizado
con la produccion del primer semestre del proyecto. Es importante mencionar, que dicho
proyecto no cuenta con los activos suficientes para optar por garantia hipotecaria o

prendaria.
Cuadro 23
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Fuentes de financiamiento
Afio: 2016
(cifras en quetzales)

Descripcién Fuentes internas Fuentes externas Inversion total
Inversion fija 8,770 11,850 20,620
Equipo de produccién 6,550 6,550
Mobiliario y equipo 2,220 2,220
Equipo de computo 2,850 2,850
Gastos de organizacion 9,000 9,000
Capital de trabajo 23,998 - 23,998
Materia prima 9,788 9,788
Mano de obra 4,102 4,102
Costos indirectos variables 4,503 4,503
Costos fijos de produccion 2,255 2,255
Gastos de venta variables 250 250
Gastos de administracion 3,100 3,100
Total 32,768 11,850 44,618

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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Las fuentes internas representan 73%, integradas por las aportaciones de los 20
asociados (Q 1,638.40 cada uno) que servira para cubrir 27% de la inversion fija y 100%
del capital de trabajo. Las fuentes externas cubren 27% de la inversion total, adquirido

por medio de préstamo bancario.
¢ Amortizacion del préstamo

"Es la cantidad a pagar en la periodicidad pactada. Segin lo pactado, puede ser
mensual, trimestral, semestral, etc. El pago dependera del importe del préstamo, el tipo de
interés y el plazo”. (Recuperado de http://www.todoprestamos.com/hipotecas/
amortizacion-prestamos).

A continuacion, se presenta la amortizacién del préstamo bancario y los intereses

respectivos:

Cuadro 24
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachun
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Plan de amortizacion de préstamo

Afio: 2016
(cifras en quetzales)
Aiio Amortizacion a capital Tasa de interés 16% Total Saldo a capital
0 0 0 0 11,850
1 11,850 1,896 13,746 0
Total 11,850 1,896 13,746 0

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Los intereses y la cuota del préstamo serdn amortizados durante el primer afio de
operaciones del proyecto, los cuales ascienden a Q 11,850.00 con una tasa de interés del
16%. El préstamo serd garantizado con la produccién del primer semestre del proyecto.
Es importante mencionar, que dicho proyecto no cuenta con los activos suficientes para

optar por garantia hipotecaria o prendaria.
5.7.5 Estados financieros

“Son documentos o informes que permiten conocer la situacion financiera de la
empresa, los recursos con los que cuenta, los resultados que ha obtenido, la rentabilidad

que ha generado, las entradas y salidas de efectivo que ha tenido, entre otros aspectos
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financieros de ésta”. (Recuperado de http://www.crecenegocios.com/los-estados-

financieros).

Los estados financieros que se utilizaran para estructurar la informacion contable del

proyecto productivo son los siguientes:
o Estado de costo directo de produccién

Se conforma por los costos incurridos por concepto de materia prima, mano de obra y
costos indirectos variables para la produccién en libras de harina de haba y trigo. El
estado de costo directo de produccion proyectado es utilizado para visualizar el
comportamiento del proyecto relacionado con los costos para la producciéon de harina de
haba y trigo durante los primeros cinco afios de vida. Los costos se detallan a

continuacion:
Cuadro 25
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Costo directo de produccioén proyectado
Afio: 2016
(cifras en quetzales)
Descripcion Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Aiio 4 Aiio §
Materia prima 117456 117456 117456 117456 117,456
Haba 101,184 101,184 101,184 101,184 101,184
Trigo 16,272 16,272 16,272 16,272 16,272
Mano de obra 49,224 49,224 49,224 49,224 49,224
Recepcion y almacenamiento de MP . 3,924 3,924 3,924 3,924 3,924
Limpieza y secado de granos 12,768 12,768 12,768 12,768 12,768
Dorado del haba y trigo 4908 4,908 4908 4908 4,908
Mezcla de harina de haba y trigo 4,908 4,908 4,908 4,908 4,908
Llenado y pesado 6,876 6,876 6,876 6,876 6,876
Empaque y sellado 4,908 4,908 4,908 4,908 4,908
Bonificacion 3,900 3,900 3,900 3,900 3,900
Séptimo dia 7,032 7,032 7,032 7,032 7,032
Costos indirectos variables 54,036 54,036 54,036 54,036 54,036
Cuota patronal IGSS (12.67%) 5,748 5,748 5,748 5,748 5,748
Prestaciones laborales (30.55%) 13,848 13,848 13,848 13,848 13,848
Cilindros de gas de 35 tibras 1,764 1,764 1,764 1,764 1,764
Bolsas de empaque 7,080 7,080 7,080 7,080 7,080
Servicio de molienda 18,000 18,000 18,000 18,000 18,000

Continua en la pagina siguiente...
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... Viene de la pdgina anterior

Descripcion Aiio 1 Aiio 2 Ao 3 Aiio 4 Aiio §
Fletes para compra de materia prima 4,320 4320 4,320 4,320 4,320
Energia eléctrica 3,276 3,276 3,276 3,276 3,276
Costo directo de producciéon 220,716 220,716 220,716 220,716 220,716
Produccion en libras 35,429 35,429 35429 35429 35429
Costo directo por libra 6.23 6.23 6.23 623 6.23

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El costo por libra para el primer afio es de Q 6.23 no varia en comparacion con los siguientes

afios derivado que el uso de materia prima.

e Estado de resultados

Muestra a los socios el total de ingresos derivado de ventas, costos y gastos de

operacion incurridos para la produccién de la harina, para reflejar el resultado de la

inversion obtenida en los primeros cinco afios del proyecto. A continuacion, se detalla:

Cuadro 26
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachun
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo

Estado de resultados proyectados
Afio: 2016
(cifras en quetzales)
Descripcion Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Aiio 4 Aiio §
Ventas 315,675 315,675 315,675 315,675 315,675
(-) Costo directo de produccién 220,716 220,716 220,716 220,716 220,716
Contribucion a la ganancia 94,959 94,959 94959 94,959 94,959
(~) Gastos variables de venta 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Transporte para ventas 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Ganancia marginal 91959 91959 91959 91959 91959
(-) Costos fijos de produccion 16,470 16,470 16,470 16,470 16,470
Honorarios gestor de calidad 7,200 7,200 7,200 7,200 7,200
Arrendamiento local 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Herramientas y utensilios de produccion 1,960 1,960 1,960 1,960 1,960
Depreciacion equipo de produccion 1,310 1,310 1,310 1,310 1,310
(-) Gastos de venta 15,000 15,000 15000 15,000 15,000
Honorarios comercializacion 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000
(-) Gastos de administracién 40394 40,394 40,394 39444 39,444
Honorarios administrador 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000
Honorarios contador 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000

Continta en la pagina siguiente...
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... Viene de la pdgina anterior

Descripcién Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Aiio 4 Aiio §
Agua 600 600 600 600 600
Papeleria y utiles 600 600 600 600 600
Depreciacion mobiliario y equipo 444 444 444 444 444
Depreciacion equipo de computo 950 950 950 - -
Amort. Gastos de organizacion 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800
Ganancia en operacion 20,095 20,095 20,095 21,045 21,045
(-) Gastos financieros 1,896 - - - -
Intereses sobre préstamos 1,896 - - - -
Ganancia antes del ISR 18,199 20,095 20,095 21,045 21,045
(-) Impuesto Sobre la Renta (25%) 4,550 5,024 5,024 5,261 5,261
Utilidad neta del ejercicio 13,649 15071 15071 15,784 15,784

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La utilidad neta representa 75% de la ganancia marginal en el primer afio de vida del
proyecto. Los precios de la materia prima se mantendran; por lo tanto, la utilidad neta al
finalizar los cinco afios proyectados, representa incremento de 5% promedio respecto al
primer afio, lo que significa que las estimaciones proyectadas dan resultados positivos

para cada uno de los periodos.

Dentro de los gastos en los cuales se incurrirdn para el proyecto productivo existen rubros que
no sera necesario realizar el gasto mensualmente por el tipo de uso que se empleara, dentro de
estos gastos se encuentran las redecillas, guantes y mascarillas que se compraran trimestralmente;
los sacos se utilizara la cantidad de 100 durante el afio por ser una produccion minima; el servicio
de molienda es de acuerdo a los quintales que se producirin durante todo el afio. La compra de
herramientas y utensilios de produccién se detallan en el anexo 5.

e Presupuesto de caja
Refleja el comportamiento de los ingresos y egresos de fondos necesarios para la
ejecucién del proyecto al analizar la suficiencia de los recursos monetarios para cubrir los

costos y gastos durante las operaciones del proyecto, estos se presentan a continuacion:



Cuadro 27
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachiin
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccién de harina de haba y trigo
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Presupuesto de caja
Afio: 2016
(cifras en quetzales)
Descripcion Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Aiio 4 Aifio §
Ingresos 360293 350,526 370,575 390,150 409,725
Saldo inicial - 34,851 54,900 74,475 94,050
Ventas 315,675 315,675 315,675 315,675 315,675
Aporte de asociados 32,768 - - - -
Préstamo bancario 11,850 - - - -
Egresos 325,442 295,626 296,100 296,100 296,337
Equipo de produccion 6,550 - - - -
Mobiliario y equipo 2,220 - - - -
Equipo de computo 2,850 - - - -
Gastos de organizacion 9,000 - - - -
Costos directo de produccion 220,716 220,716 220,716 220,716 220,716
Gastos variables de venta 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Costos fijos de produccién 15,160 15,160 15,160 15,160 15,160
Gastos de venta 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000
Gastos de administracién 37,200 37,200 37,200 37,200 37,200
Amortizacion préstamo 11,850 - - - -
Gastos financieros 1,896 - - - -
Impuesto Sobre la Renta - 4,550 5,024 5,024 5,261
Saldo final 34,851 54,900 74,475 94,050 113,388

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El proyecto generard flujos de efectivo positivos crecientes en promedio de 25%

anual a partir del segundo afio de vida util, lo que demuestra la solvencia econémica para

cubrir los costos y gastos de los proximos periodos. Es importante mencionar, que las

depreciaciones y amortizaciones no se consideran dentro del presupuesto de caja ya que
no forman parte del flujo real de fondos.

e Estado de situacion financiera

Se compara los periodos contables vigentes del proyecto, esto con el fin de visualizar

los activos, pasivos y capital con los que se desarrollara.



Cuadro 28
Aldeas Chipatd y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo

Estado de situacion financiera proyectado
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Aiio: 2016
(cifras en quetzales)

Descripcion Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Ao 4 Aiio §
Activo

Activo corriente 34851 54900 74475 94,050 113,388
Efectivo 34,851 54900 74,475 94,050 113,388
No corriente 16,116 11,612 7,108 3,554 -
Propiedad, planta y equipo 16,116 11,612 7,108 3,554 -
Equipo de produccién 6,550 6,550 6,550 6,550 6,550
Dep. acum. Equipo de produccién (1,310) (2,620) (3,930) (5,240) (6,550)
Mobiliario y equipo 2,220 2,220 2,220 2,220 2,220
Dep. acum. Mobiliario y equipo (444) (888) (1,332 (1,776) (2,220)
Equipo de computo 2,850 2,850 2,850 - -
Dep. acum. Equipo de computo 950) (1,900) (2,850) - -
Gastos de organizacion 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000
Amort. acum. Gastos de organizacién _ (1,800)  (3,600)  (5,400) (7,200) (9,000)
Total activo 50,967 66,512 81,583 97,604 113,388
Pasivo y patrimonio

Pasivo corriente 4,550 5,024 5,024 5,261 5,261
Impuesto Sobre la Renta (25%) 4,550 5,024 5,024 5,261 5,261
Total pasivo 4,550 5,024 5,024 5,261 5261
Patrimonio 46,417 61,488 76,559 92,343 108,127
Aporte asociados 32,768 32,768 32,768 32,768 32,768
Utilidad del ejercicio 13,649 15,071 15,071 15,784 15,784
Utilidades acumuladas - 13,649 28,720 43,791 59,575
Total pasivo y patrimonio 50,967 66,512 81,583 97,604 113,388

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Se detalla el incremento en el activo corriente al considerar el aumento que se percibe

en el rubro de caja y bancos, el factor de la disminucién en el activo no corriente esta

relacionado con las depreciaciones y amortizaciones acumuladas de los activos fijos, El

pasivo lo conforman las obligaciones a favor de terceros y el patrimonio esta integrado

por la aportacion de los asociados y las utilidades acumuladas. Ver anexo III,

depreciaciones y amortizaciones.
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5.7.6 Evaluacion financiera

Es el proceso de medir los resultados del proyecto de inversién con la finalidad de
determinar la factibilidad y/o rentabilidad, para establecer las expectativas de ganancia de
los inversionistas. Para la evaluacion financiera del proyecto se utilizaran las

herramientas que a continuacion se desarrollan:

5.7.6.1 Punto de equilibrio

Establece el nivel en el que los costos y gastos de operacion del proyecto son cubiertos
por los ingresos obtenidos por ventas, es decir, es el punto en el que la cooperativa no
presenta utilidades ni pérdidas.

e Punto de equilibrio en valores

Previo al célculo del punto de equilibrio en valores, es necesario determinar el

porcentaje de ganancia marginal:
% GM= Ganancia marginal =__91959 =0.291309100
Ventas 315,675

De acuerdo a este célculo, se establece el punto de equilibrio en valores:

PEV= Gastos fijos =__T13760 =Q253,201.84
% Ganancia marginal 0.291309100

El valor determinado indica el monto en ventas necesario para no reflejar pérdidas ni

ganancias.

¢ Punto de equilibrio en unidades
Refleja la cantidad de unidades que deben venderse para cubrir los costos y gastos del

proyecto propuesto, este valor se obtiene de la siguiente manera:

Formula

PEU = PEV = 253,201.84 =28,133.538 libras
Precio unitario de ventas 9.00
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La cantidad de unidades que deben producir y vender de harina de haba y trigo es de
28,134 libras, el proyecto podra mantener el equilibrio entre sus ingresos, costos y gastos
operativos.

Calculo de costo variable

Costo directo de produccion + Gastos variables de venta = 220,716 + 3,000 = 6.3782181
Produccién neta 35,075

¢ Prueba del punto de equilibrio

Los valores obtenidos en los incisos anteriores pueden ser comprobados y validados

de la siguiente manera:

Prueba del punto de equilibrio:  Unidades Q

Ventas en punto de equilibrio  28,133.538 x 9.00 = 253,201.84
(-) Costos de produccion

en punto de equilibrio 28,133.538 x 6.3782181 = 179.441.84
Ganancia marginal 73,760.00
(-) Costos y gastos fijos 73,760.00
Diferencia

e Margen de seguridad
Es el porcentaje o valor que puede disminuir las ventas sin producir pérdida.

Férmula

MS= Ventas — punto de equilibrio

Ventas 315,675.00 100%
(-) Punto de equilibrio 253,201.84 80%
(=) Margen de seguridad 62,473.16 20%

El margen de seguridad establecido es 20% del total de ventas, rango en el que se
podra operar sin pérdidas.

¢ Gréfica del punto de equilibrio
A continuacién, se presenta la grafica del punto de equilibrio en valores:
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Gréfica 9
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo

Punto de equilibrio
Afio: 2016
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La interseccion de las lineas de costos, gastos fijos y ventas es donde el volumen de
ingresos coincide con los egresos; el punto de equilibrio en este caso se alcanzara cuando
se obtenga la cantidad en ventas de Q 253,201.84, con lo que se podra cubrir los costos y
gastos que generara el proyecto, es decir, que al sobrepasar dicha cantidad se podra

obtener ganancia y proveer de créditos a los asociados.

5.7.6.2 Flujo neto de fondos

Lo constituyen ingresos, valor de rescate y egresos que se originan de las operaciones
normales del proyecto, en los afios de vida util estimada. Estas corrientes de ingresos y
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egresos se toman del estado de resuitados proyectado, sin incluir las depreciaciones y

amortizaciones, que no requieren erogacion de efectivo.

Cuadro 29

Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccién de harina de haba y trigo

Flujo neto de fondos -FNF-

Afio: 2016
(cifras en quetzales)
Descripcion Aio 1 Aiio 2 Ailo 3 Aiio 4 Aiio 5
Ingresos 315,675 315,675 315,675 315,675 315,675
Ventas 315,675 315,675 315,675 315,675 315,675
Egresos 297,522 296,100 296,100 296,337 296,337
Costo directo de produccion 220,716 220,716 220,716 220,716 220,716
Gastos variables de venta 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Costos fijos de produccion 15,160 15,160 15,160 15,160 15,160
Gastos de venta 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000
Gastos de administracion 37,200 37,200 37,200 37,200 37,200
Intereses sobre préstamos 1,896 - - - -
Impuesto Sobre la Renta 4,550 5,024 5,024 5,261 5,261
Flujo neto de fondos 18,153 19,575 19,575 19,338 19,338

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Se determind la viabilidad del proyecto al considerar la disponibilidad de efectivo

durante los periodos proyectados, condicionado con el nivel constante en ventas.

Para determinar la exactitud e integridad de los fondos proyectados es necesario

realizar la prueba que se muestra a continuacion:

Cuadro 30
Aldea Chipata

Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Prueba del flujo neto de fondos con la ganancia neta

Afio: 2016
(cifras en quetzales)
Descripcion Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Aiio 4 Aiio §
Ganancia 13,649 15,071 15,071 15,784 15,784
(+) Depreciaciones 2,704 2,704 2,704 1,754 1,754
(+) Amortizaciones 1,800 1,800 1,800 1,800 1,300
(+) Valor de rescate - - - - -
Flujo Neto de Fondos 18,153 19,575 19,575 19,338 19,338

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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Con [a prueba anterior se valida que el flujo neto de fondos calculado en el cuadro
102, fue realizado correctamente.

5.7.6.3 Valor actual neto

Son los métodos basicos que toman en cuenta la importancia de los flujos de fondos
en funcion del tiempo. Consiste en encontrar la diferencia entre el valor actualizado de
ingresos y egresos, se incluye la inversion total. La tasa que se utiliza para descontar los
flujos de fondos es la tasa rendimiento minima aceptada ~-TREMA-, por debajo de la cual
el proyecto no debe efectuarse.

Cuadro 31
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango

Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Valor actual neto - VAN -

Afio: 2016
(cifras en quetzales)
. Factor de
Afio Inversién Ingresos Egresos ﬁ:‘%:}:;;: act;;l;::/cnién Ac tuale:: ‘;:
0 44,618 44,618  (44,618) 1.00000 (44,618)
1 315,675 297,522 18,153 0.78186 14,193
2 315,675 296,100 19,575 061131 11,966
3 315,675 296,100 19,575 0.47796 9,356
4 315,675 296,337 19,338 0.37370 7,227
5 315,675 296,337 19,338 0.29218 5,650
Total 44,618 1,578,375 1,527,014 51,361 3,774

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El valor actual neto resulta positivo luego de aplicar el factor de actualizacién 27.90%

TREMA que fue determinada de la sumatoria de los siguientes intereses: 3% tasa lider,
4.67% tasa de inflacion interanual 13.63% tasa de interés promedio ponderada de la
cartera de créditos del sistema bancario y 6.60% tasa de riesgo; datos obtenidos del portal
del Banco de Guatemala, Ministerio de Finanzas Publicas y la Superintendencia de
Bancos para la verificaciéon y validacion de la factibilidad del proyecto, ver anexo 4
Célculo de TREMA.
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5.7.6.4 Reiacion beneficio costo

Se conoce también con el nombre de indice de deseabilidad (ID), es el resultado de
dividir los flujos netos actualizados positivos entre los flujos netos actualizados
negativos, incluye la inversion total. Permite establecer la eficiencia con que se utilizan
los recursos del proyecto, si el resultado es mayor o igual a la unidad, el proyecto sera

aceptado, de lo contrario se rechazara, como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 32
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Relacién beneficio costo - RBC -

Aiio: 2016
(cifras en quetzales)
. .. Fa“?r dﬁ Ingresos Egresos
Afio  [nversién € Eg act;l;ﬂ;?/cmn actualizados actualizados
B (]
0 44618 - 44618 1.000000 - 44618
1 - 315,675 297,522 0.781860 246,814 232,621
2 - 315,675 296,100 0.611310 192,975 181,009
3 - 315,675 296,100  0.477960 150,880 141,524
4 - 315,675 296,337 0.373700 117,968 110,741
5 - 315,675 296,337 0.292180 92,234 86,584
Total 44,618 1,578375 1,527,014 800,871 797,097

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Relacion B/C Ingresos actualizados 800.871 =1.01
Egresos actualizados 797,097

Posterior a la aplicacion de la formula de tasa de actualizacion de 27.90%, se
determin6 que la eficiencia con que se utilizaran los recursos para este proyecto es
aceptable, al considerar que el resultado es mayor a Q 1.00 y se evidencia que los

ingresos son mayores respecto a los egresos; por lo tanto, la rentabilidad es factible
debido que existe excedente de Q 0.01 por quetzal invertido.

5.7.6.5 Tasa interna de retorno

Para el célculo de la TIR se recurre al método de prueba y error o aproximaciones
sucesivas para igualar a cero el flujo neto de fondos actualizado.



Cuadro 33

Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo

Tasa interna de retorno - TIR -
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Aiio: 2016
(cifras en quetzales)

Flujo
Neto Tasade Flujoneto Tasade Flujoneto TIR Flujo neto
de descuento de fondos descuento de fondos 32.089 de fondos
Aiio Fondos 32.085 % actualizado 32.102 % actualizado % actualizado
0 -44,618 1.00000 -44,618 1.00000 -44,618 1.00000 -44,618
1 18,153  0.75709 13,743  0.75699 13,742 0.75707 13,743
2 19,575 0.57318 11,220 0.57303 11,217 0.57315 11,219
3 19,575  0.43395 8,495 043378 8,491 043391 8,494
4 19,338  0.32854 6,353  0.32837 6,350 0.32850 6,353
5 19,338  0.24873 4,810 0.24857 4,807 0.24870 4,809
Total 51,361 3 -11 -

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
Simbologia para el célculo de la TIR:

R

DR
VAN (+)
VAN (-)

TIR =

TIR=

TIR =

TIR=

TIR =

= Tasa de descuento que genera valor actual positivo
= Diferencias entre tasas de descuento
= Valor actual neto positivo
= Valor actual neto negativo

(R+) +DR

(VAN +)

(VAN +) - (VAN -)

0.32085 + 0.0002 (3.00)

(3.00) - (-11.00))

0.32085 +0.0002 __(3.00)

(14.00)

0.32085 + 0.0002 (0.21429)

0.32085 + 0.00004

32.089%

La TIR determinada es 32.90%, superior a la TREMA de 27.90%, por consiguiente, el
resultado obtenido indica que los inversionistas de este proyecto obtendran rentabilidad.
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5.7.6.6 Periodo de recuperacion de Ia inversion

Es el tiempo necesario en el que se recuperara la inversion realizada por medio de las
utilidades obtenidas del proyecto propuesto. En el siguiente cuadro se realiza el calculo

del tiempo en el que se recuperara la inversion.

Cuadro 34
Aldeas Chipata y Chiquex y caserios Salamit y Chuachin
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto productivo produccion de harina de haba y trigo
Periodo de recuperacion de la inversion

Aiio: 2016
(cifras en quetzales)
Valor Actual
Aiio Inversién Valor Actual Neto Neto Acumulado
0 44,618 - -
1 14,193 14,193
2 11,966 26,159
3 9,356 35,515
4 7,227 42,742
5 5,650 48,392
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
Inversion total 44,618
¢-) Recuperacion en el cuarto afio 42,742
(=) Monto pendiente de recuperar 1,876
1,876 / 5,650 = 0.33204
0.33204 * 12 = 3.98448 meses
0.98448 * 30 = 29.53440 dias

PRI =4 afios, 3 meses y 30 dias

De acuerdo a los célculos realizados, se estima que la inversion se recuperara en
cuatro afios, tres meses y treinta dias, por lo tanto, el proyecto es rentable ya que el

tiempo de recuperacion es menor al tiempo estimado de cinco afios.

5.8 ESTUDIO AMBIENTAL

El objetivo de realizar el estudio ambiental es minimizar los dafios o efectos negativos
que pueda causar el proyecto y aplicar las leyes y normativas ambientales que se rigen en

el pais.
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5.8.1 Politica ambiental

Es necesario, propiciar la formulacién de politicas y estrategias que contribuyan a
mejorar la calidad de vida de los centros poblados, se incluye el ordenamiento territorial,
el manejo seguro de las sustancias contaminantes y peligrosas para la salud y el
tratamiento adecuado de residuos. Es de suma importancia que se incorporen
consideraciones ambientales que promuevan la conservacion y uso sostenible de la
biodiversidad.

La Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente, Decreto No. 68-86 del
Congreso de la Repiblica de Guatemala, regula la proteccion y mejoramiento del medio
ambiente y los recursos naturales y culturales como medio fundamental para el logro del

desarrollo social y econdmico del pais, de manera sostenida.

Entre las normativas que rigen el marco juridico ambiental en Guatemala se pueden

mencionar:

¢ La Constitucion Politica de la Reptblica de Guatemala (articulos 60, 61 y 64).

e Ley de Areas Protegidas (Decreto 4-89).

e Ley Forestal (Decreto 101-96).

e Reglamento de Evaluacién, Control y Seguimiento Ambiental, Acuerdo Gubernativo
No. 23-2003, Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, 2003.

La Cooperativa Agricola Chipata, R.L., tendrd como objetivo principal contribuir con
el desarrollo sostenible y la competitividad en el sector agricola con la finalidad de
fomentar programas e iniciativas para la proteccion y restauracion del medio ambiente.

5.8.2 Gestion ambiental

La Cooperativa Agricola Chipatd R.L., considera que la proteccion del medio
ambiente y la prevencion de la contaminacién son de vital importancia, por lo que
establecera las siguientes politicas ambientales.

o Implementacién de programa de educacion ambiental para que los socios y empleados
se capaciten a través de material audiovisual, afiches, documentacién, libros y demas

material relacionado con la conservaciéon ambiental, a efecto de mantener activo el
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plan de concientizacién orientado a cuidar el medio ambiente y la conservacién de la

vida humana y demas especies que habitan el planeta.

e Establecer programa de reciclaje de residuos sélidos, a través de carteles, donde se
explique qué es el reciclaje y qué se debe reciclar, con la finalidad de promover la
cultura de reciclaje y de minimizar la generacion de basura para evitar de esta forma

focos de contaminacion ambiental, biolégica y proliferacion de plagas.

e Plan de seguridad ambiental para la conservaciéon y proteccion de la calidad del
ambiente en el 4rea como sembrar arboles de rapido crecimiento, flores y plantas

ormamentales alrededor del terreno para mantener armonia con la naturaleza.

5.8.3 Impacto ambiental

La produccion de harina no presenta riesgo de contaminacién, esto se debe a que
dentro del proceso de molienda no se utilizardn quimicos nocivos y que provoquen
contaminacién al ambiente, tiene la caracteristica de procesar la materia prima en su
totalidad. El proceso de limpieza de los granos de haba y trigo se realizaran en seco, lo

que evita la generacion de aguas residuales.

Al evaluar cada etapa del proceso operativo del proyecto, se determin6é que no se
generan desechos y residuos, lo Unico sern las bolsas que se utilizardn para empacar el

producto.
¢ Impacto positivo
Se capacitara a los empleados sobre el buen uso de los recursos naturales.

El proceso de produccién dentro de la cooperativa, generard lo que se denomina
desechos no peligrosos. A continuacién, se plantea la serie de actividades que tienen
como objetivo dar mejor uso a dichos elementos. Las actividades tienen el alcance

general que se aplicara a todas las unidades administrativas.

e Reciclaje

Con la responsabilidad hacia el medio ambiente se deben impulsar acciones que
ayuden a la conservacion del mismo, evitar la contaminacién y crear conciencia

ecoldgica. Con la ayuda del programa piloto de separacion y disposicion de desechos se
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deberd crear el hdbito del reciclaje en todas las dreas de [a cooperativa e involucrar de

forma activa al personal.

Entre los aspectos importantes que conlleva el reciclaje se encuentra la reduccion del
consumo de recursos (materias primas y energia) y la disminuciéon de los impactos en
suelos, aguas y aire; asi como la proteccion de la salud de los seres humanos y evitar la

dispersion de contaminantes.
e Manejo de desechos s6lidos

Es necesario establecer el programa piloto de manejo y disposicion de los desechos
tanto del drea administrativa como del proceso de molienda, de manera que se puedan
agrupar por categoria y similitud para evitar que los desechos, que puedan ser tratados y
reprocesados, contribuyan al deterioro del medio ambiente. Las medidas que se

consideraran en la cooperativa seran las siguientes:

e Los botes de basura deberan permanecer cerrados y clasificarse segin el tipo de
residuos organicos y no organicos.

e Capacitar a los empleados sobre educacion ambiental, a través del Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales de la Republica de Guatemala.

59 IMPACTO SOCIAL

La implementacion del proyecto tendrd como iniciativa la generacion de 26 fuentes de
empleo, diversificacion de productos agricolas como la produccion de haba y trigo donde
se beneficiard a 20 pequefios agricultores quienes seran los proveedores directos de las

materias primas, lo cual contribuira al desarrollo econémico y social de la poblacion.

El impacto social para los pequefios agricultores de la comunidad ser4 la oportunidad
de organizarse y asociarse a la cooperativa donde podran optar al financiamiento y a la
asistencia técnica para la creacion de nuevas alternativas de inversién que ayuden a
promover el desarrollo econémico de las familias y la comunidad, asi como aprovechar

los recursos agricolas.
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5.10 SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

El proyecto de la produccién de harina de haba y trigo es factible realizarlo, debido a
que los centros poblados cuentan con la materia prima, ya que en las comunidades
siembran el haba y trigo, pasaran por un proceso para convertirlos en harina. Se utilizara
mano de obra, la cual sera contratada directamente en los centros poblados, esto generara

fuentes de empleo, en beneficio del desarrollo econémico de las comunidades.

La produccion de harina de haba y trigo fomentara en las familias de las comunidades
el incremento del cultivo de las leguminosas haba y cereales el trigo, asi como la
diversificacion de productos agricolas, lo cual coadyuvard el interés por otros cultivos
fuera de los tradicionales como el maiz y frijol que actualmente son la base de

alimentacion diaria de las familias de los centros poblados.

Adicional a lo anterior el proyecto de harina de haba y trigo, por su valor nutritivo
tendra aceptacion en los consumidores de los municipios de Santa Apolonia y San José
Poaquil, ya que los habitantes al notar el beneficio del consumo del haba y el trigo, pasara
a formar parte de la dieta alimenticia diaria lo que ayudara al crecimiento fisico de los

nifios y jovenes, lo cual contribuird desarrollo social de las familias.

La viabilidad del proyecto estard determinada por la creacion de una cooperativa
integrada por veinte socios todos miembros de las comunidades quienes haran una
aportacion econémica para el funcionamiento y sostenimiento de la misma. Asimismo se
contard con ingresos por la venta del producto, lo cual generara beneficios adicionales a

los que formaran parte del ciclo de inversién econémica de la cooperativa.

El proceso de harina de haba y trigo no tendrd impactos negativos en el medio

ambiente, debido a que los desechos que generara no son daiiinos.






CONCLUSIONES

Como resultado del informe de Administracién de Riesgos en base a los resultados

obtenidos de la investigacion y trabajo de campo realizado en las aldeas Chipata y

Chiquex y caserios Salamit y Chuachin del municipio de Santa Apolonia, se presenta a

continuacion las siguientes conclusiones:

1.

La pobreza extrema para Chipata representa 75% y la pobreza no extrema 25%, para
la aldea Chiquex 85% y 14%. Para el caserio Salamit cuenta con 100% de pobreza
extrema, mientras que en el caserio Chuachin 90% y la no extrema 5%. Los factores
que ocasionan el desempleo, exclusion a la educacién, el nulo acceso a los servicios

basicos que garanticen la salud y educacién.

Que la poblaciéon econémicamente activa alcanza 86% del total de los habitantes,
comprendido entre las edades de 15 a 64 afios de edad, esto representa una fuente
potencial de mano de obra que puede emplearse en las diversas actividades
econdmicas. Sin embargo la condicién socioeconémica que prevalece en el medio es

precaria, ademas el bajo nivel de vida se manifiesta en el alto indice de pobreza.

La exclusién a la educacién de nivel basico y medio, ausencia de politicas y
programas educativos del ente encargado de educacién, asimismo la falta de
profesores que impartan clases en los centros educativos, el escaso material didactico
con el que cuentan los maestros y la inadecuada infraestructura de las escuelas
coadyuva a que la nifiez y jévenes de las aldeas de Chipata, Chiquex y caserios de
Salamit y Chuachiin, no puedan contar con una educacion de calidad.

La aldea Chipatd cuenta con un centro de salud que ostenta una infraestructura
adecuada; y la aldea Chiquex y los caserios Salamit y Chuachiin poseen cada uno un
centro de convergencia, sin embargo, no cuentan con personal médico, insumos,
medicamentos para brindar a la poblaci6n atencién especializada para las diferentes
enfermedades que puedan presentar. Ademas no existen organizaciones que presten

servicios de emergencia Bomberos Municipales y Voluntarios para que puedan
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responder inmediatamente ante un evento de mediana o gran magnitud que se

presente.

. Las comunidades no cuentan con el servicio de captacion o drenajes para verter las
aguas residuales y servidas, lo que provoca contaminacién en los rios y mantos
acuiferos, lo cual pone en riesgo a la poblacion de contracr enfermedades

gastrointestinales y dermatoldgicas.

. Que los centros poblados por falta de una planificacion de ordenamiento territorial
50% de la poblacién construye viviendas en zonas inestables 0 no aptas para habitar
lo que genera que vivan bajo la amenaza de un deslizamiento o derrumbe, lo cual al
momento de un desastre puede ocasionar la pérdida de vidas humanas, materiales y

siembra de cultivos.

. Los principales riesgos ambientales que aquejan a la poblacion de la comunidades son
la contaminacién ambiental, por el uso inadecuado de los recursos naturales y la
deforestacion, debido a que no hay un adecuado tratamiento de la basura, de las aguas
residuales y servidas, la inexistencia de drenajes y la tala inmoderada de arboles como
fuente energética para cocinar los alimentos.

. La inexistencia de la Coordinadora Municipal de Reduccién de Desastres
~COMRED-, en el municipio de Santa Apolonia y Coordinadora Local de Reduccion
de Desastres en las comunidades de Chipatd, Chiquex, Salamit y Chuachun, provoca
que no existan medidas de prevencién y mitigacion para la reduccion de amenazas y
vulnerabilidades, lo cual incide en la poca participacion de las comunidades.

. Las comunidades cuentan con las caracteristicas necesarias para el desarrollo del
proyecto de produccion de harina de haba y trigo, debido a que la mayoria de

agricultores conocen el proceso de cultivo, sin embargo su produccién no ha sido
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aprovechada para diversificar el producto por falta de asistencia técnica,
administrativa y financiera.

10. La Mezcla de Mercadotecnia es parte fundamental para la comercializacion de la
produccion de la harina de haba y trigo, esta permitira el impulso de los productos
con la calidad, precio y tamafio y demads caracteristicas que corresponden a la misma,

para satisfacer las necesidades de los consumidores.

11. El producto de harina de haba y trigo se distribuird bajo la marca Habatrina, se
comercializarda de manera que la produccion total, se traslade directamente al

detallista para que estos distribuyan directamente al consumidor final.

12. El tipo de organizacién propuesta para llevar a cabo el proyecto produccion de harina
de haba y trigo, en la aldea Chipatd, es una cooperativa, la cual contara con una
Asamblea General, Consejo de Administracién, Comision de Vigilancia,
Administrador y Comercializacion.






RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones, presentadas en el informe, se plantean las siguientes

recomendaciones como posibles soluciones a los problemas expuestos.

1. Que el Gobierno Municipal gestione a corto plazo ante entidades gubernamentales,
organismos nacionales e internacionales, la implementacion de programas
productivos y generaciéon de empleo que promuevan el desarrollo econémico y social
en el area rural y generen la creacién de politicas que se basen en el fortalecimiento

de la educacion y salud, como una estrategia para atacar la pobreza.

2. Que los lideres comunitarios con el apoyo de la Municipalidad con la participacioén de
la poblacion, establezcan politicas socioeconémicas de desarrollo que provean fuentes
de empleo a efecto de mejorar las condiciones de vida de la poblacion, asimismo se

establezcan programas especificos de salud y educacion a corto y mediano plazo.

3. Que la comunidad en conjunto con el Ministerio de Educacién y Municipalidad
promueva la construccién de centros educativos y la ampliacion de la cobertura
educativa de nivel basico y medio que genere el desarrollo integral del 4rea rural con
la finalidad de contar con una educacién de calidad y lograr desarrollar competencias
para los habitantes.

4. Que las autoridades municipales gestionen ante el Ministerio de Salud para que
promueva o implementen proyectos para la contratacion de personal médico y

dotacién de insumos y medicamentos para brindarle a la poblacion

5. Que la municipalidad implemente el sistema de captacion o drenajes, asimismo se
organice y facilite la extraccién de basura para evitar la contaminacién de rios y
elabore un sistema de multas o realice capacitaciones para que la poblacion aprenda a

reciclar la basura.
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6. Que la municipalidad vele porque se cumplan las regulaciones establecidas en el
Cadigo Municipal como extender licencias de construccion para evitar construcciones
en zonas de alto riesgo y el uso de materiales inadecuados para beneficio de la

poblacion.

7. Que los lideres comunitarios de los Consejos Comunitarios de Desarrollo
—COCODE-, en conjunto con las autoridades municipales gestionen ante el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, apoyo técnico que a través
de campafias y programas ambientales, para que ayuden a capacitar, sensibilizar y

concientizar a la poblacion sobre el cuidado del medio ambiente.

8. Que se promueva la formacién y acreditacién de la Coordinadora Municipal de
Reduccién de Desastres -COMRED-, a nivel municipio y la Coordinadora Local de
Reduccién de Desastres -COLRED- en las comunidades, a través de los lideres
comunitarios y el alcalde municipal, en un mediano plazo, segiin los lineamientos
establecidos y asesoria de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres —

CONRED-, con el objetivo de fomentar gestion de riesgos en las comunidades.

9. Que los agricultores conformen una cooperativa para llevar a cabo el proyecto de
produccién de harina de haba y trigo, con la finalidad de que puedan obtener a través
de la creacion de la entidad financiamiento, asistencia técnica para mejorar el cultivo
del haba y trigo a través de capacitaciones, con la finalidad de obtener una maximizar
la inversién y posicionar la marca del producto en el mercado, asimismo impulsar el

desarrollo econémico y social de las comunidades.

10. Que el encargado de comercializacion de la cooperativa mantenga las
especificaciones de la mezcla de mercadotecnia, con la finalidad de colocar la harina
de haba y trigo dentro del mercado y asi poder satisfacer las necesidades de los

consumidores.
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11. Que el encargado de la comercializacion de la harina de haba y trigo implemente
métodos eficientes de mercadeo, asi como visitas frecuentes a detallistas nuevos y

existentes para incrementar la cartera de clientes.

12. Que los miembros de ia cooperativa implementen la estructura organizacional
propuesta, dado que las unidades que contempla las mismas son fundamentales para
llevar a cabo el proyecto produccion de harina de haba y trigo, ya que las mismas se

determin6 con base a las funciones que habra de ejecutar cada unidad propuesta.
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ANEXOS






ANEXO1
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA AGRICOLA CHIPATA, R.L.
ALDEA CHIPATA, MUNICIPIO DE SANTA APOLONIA, DEPARTAMENTO
DE CHIMALTENANGO






INTRODUCCION

El presente Manual de Normas y Procedimientos es una herramienta que ha sido
creada como una guia que describe en forma secuencial los procedimientos y sus

responsabilidades.

Este instrumento es la base para la normal ejecucion de las tareas que debe realizar el
personal administrativo y operativo para las diversas actividades de las distintas unidades
administrativas en la Cooperativa Chipata, ademas es fundamental para el adiestramiento
del personal de nuevo ingreso, con la finalidad de lograr los objetivos que se pretenden
alcanzar en la produccion de harina de haba y trigo Habatrina.

Los procesos del presente documento son de vital importancia para poner en marcha el
proyecto de harina de haba y trigo, porque de su buena aplicacién, dependera el éxito
laboral de cada uno de los departamentos que la conforman, ademas se presenta en forma
grafica cada proceso para su ficil comprension de los pasos que seguird cada actividad
dentro de los distintos departamentos que formara la cooperativa.






MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COOPERATIVA CHIPATA, R.L.

El uso de normas y procedimientos dentro de cualquier organizacion representa un
buen funcionamiento, siempre y cuando los mismos se encuentren establecidos y
actualizados, adecuadamente fundamentados y correctamente descritos, es por tal motivo
que el presente instrumento es de vital importancia para que los empleados conozcan los

procedimientos y los apliquen de forma correcta.

OBJETIVO GENERAL

Facilitar la supervision del trabajo mediante la normalizacion de las actividades,
evitando la duplicidad de funciones y los pasos innecesarios dentro de los procesos que se
realizan en la cooperativa.

OBJETIVO ESPECIFICOS

e Establecer normas y procedimientos para estandarizar las actividades y obtener mayor
eficiencia.

e Presentar la secuencia logica de cada una de las actividades utilizando flujogramas,
para unificar y controlar las rutinas de trabajo.

e Describir las funciones que se llevardn a cabo en cada departamento de la
Cooperativa Chipaté, R.L. -

¢ Delimitar claramente las responsabilidades de cada drea de trabajo.

e Precisar la responsabilidad operativa del personal en cada 4rea de trabajo.

e Reducir costos como consecuencia del incremento de la eficiencia general.

CAMPO DE APLICACION
Este documento pretende mantener el involucramiento de las areas administrativas y

operativas de la cooperativa a fin de que logren el cumplimiento de las tareas asignadas
eficientemente.



SIMBOLOGIA
Son figuras que representan un leguaje codificado, es utilizada para establecer en
forma clara y precisa cada paso del proceso productivo, para este caso se utilizaran los

siguientes simbolos:

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

COOPERATIVA CHIPATA
Simbolo Nombre Descripcion

Inicio/fin Seiiala el inicio y el final de un proceso

Operacion Simboliza una accién, tanto fisica
como mental.

Inspeccién Examina, revisa o comprueba una
actividad.
Representa resultados mediante un

Reporte reporte impreso.

Envié de algin objeto o documento a
Transporte otro departamento o lugar, fuera de
donde esta ejecutandose el proceso.

Una actividad que se encuentra en ofra
Conector de paginas | hoja.

Por alguna razén se detiene el proceso,
Demora espera de accion posterior.

Lo que se esta procesando se almacena
Almacenar por un tiempo antes de que siga su
proceso.
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Cooperativa Chipatd, RL Elaborado por:
Produccion y comercializacion de harina de | Claudia Carina Mejia Hernandez
haba y trigo, del municipio de Santa

Apolonia, Chimaltenango No. De Pasos: 13

Procedimiento Enero Hoja: 1/3
Comercializacion 2018

Inicia Vendedor Finaliza: Vendedor
DESCRIPCION

En este procedimiento se detallan los pasos a seguir para la venta de la harina de haba y
Trigo, con la finalidad de posicionar el producto en las diferentes tiendas y abarroterias,

para poder llegar al consumidor final.

OBJETIVO
Ofrecer y posicionar el producto en las abarroterias y tiendas del municipio, para que €l

consumidor final lo pueda obtener cuando lo desee.

NORMAS

o El responsable de entregar el producto al detallista es el vendedor.

e El detallista debera cancelarle €l monto de la compra al vendedor.

e El vendedor debera entregar la factura llena con todos sus requisitos al comprador.

e La distribucion de la harina de haba y trigo se realizard en bolsas de una libra que
contenga en total 10 libras.

e La distribucién en las abarroterias y tiendas se realizaran a partir de 10 libras como
minimo.

e El vendedor debe colocar afiches en todas las abarroterias y tiendas, con el objetivo
de posicionar la marca en la mente del consumidor.

e La cooperativa recibird a los clientes el producto a vencerse con dos meses de
anticipacion antes de la fecha de su vencimiento.

o Las ventas se deben realizar en dos modalidades contado y crédito las ventas al
contado representan 70% y al crédito 30%.




Cooperativa Chipatd, RL

Produccién y comercializacion de harina de
haba y trigo, del municipio de Santa

Elaborado por:
Claudia Carina Mejia Hernandez

Apolonia, Chimaltenango No. De Pasos: 13

Procedimiento Enero Hoja: 2/3

Comercializacioén 2018

Inicia Vendedor Finaliza: Vendedor

Unidad Administrativa Pasos Actividad

Vendedor 1 Visitar a los potenciales clientes, tiendas,
abarroterias y ventas ubicadas dentro del
mercado, para que el producto pueda
llegar al consumidor final,

Vendedor 2 En la visita a los clientes debera
promover el producto ofreciendo las
promociones existentes.

Vendedor 3 Coloca en las tiendas y abarroterias
afiches donde se publicita el producto.

Comprador 4 Decision si compra o no el producto.

4.1 Si no toma la decision finaliza el
proceso.
42 Si toma la decisién de compra se le toma
el pedido.
5 Las proforma de venta las traslada a

Vendedor produccion.

Produccion 6 Revisa las proforma de venta y realiza la
orden despacho del producto

Produccion 7 Revisa que todo el producto a entregar
vaya en buenas condiciones

Produccién 8 Elabora bolsas grandes de 10 libras de
harina de haba y trigo para poder ser
entregada al cliente

Vendedor 9 Revisa y firma de recibido las unidades
para entregarlas al detallista.

Vendedor 10 Entrega en cada abarroteria y tienda los
pedidos que fueron solicitados con
anterioridad.

Comprador 11 Cancela y recibe el producto

Vendedor 12 Emite la factura y entrega el producto

Vendedor 13

Liquida las ventas contado y crédito
realizadas contra orden de entrega del
area de produccion.




Cooperativa Chipatd, RL Elaborado por:
Produccion y comercializacion de harina de | Claudia Carina Mejia Hernandez
haba y trigo, del municipio de Santa

Apolonia, Chimaltenango No. De Pasos: 13
Procedimiento Enero Hoja: 3/3
Comercializacién 2018
Inicia Vendedor Finaliza: Vendedor
Vendedor Comprador Produccion
Inicia
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Cooperativa Chipatd, RL
Produccion y comercializacion de harina de
haba y trigo, del municipio de Santa

Elaborado por:
Claudia Carina Mejia Hernandez

Apolonia, Chimaltenango No. De Pasos: 12
Procedimiento Enero Hoja: 1/2
Produccién de harina de haba y trigo 2018

Inicia: Produccién

Finaliza: Produccién

DESCRIPCION

En este procedimiento se detalla la secuencia de pasos necesarios para la produccion de
harina de haba y trigo, con la finalidad de realizar una adecuada concentracion de esta,

para luego ser almacenada en la bodega.

OBJETIVO

Definir todos los pasos en el proceso adecuado de la elaboracién de harina de haba y
trigo, con el fin de obtener un producto de calidad.

NORMAS

e Solicitar orden de requerimiento autorizada por el Consejo de Administracion de la

materia prima requerida para la produccion.

o Tostar las semillas la cual debe estar de un color dorado para su mollienda.

e Las semillas del haba y trigo, debera ser llevada al molino de Tecpan para su proceso.

e La produccion de la harina de haba y trigo antes del proceso de empacado se debe

revisar la consistencia y color, lo cual incidira en la calidad del producto.

e Seleccionar la semilla en buen estado y desechar la semilla que se encuentra picada y

manchada.

e El producto de Habatrina se vender4 solo en bolsas de una libra.
e Llenado y pesado, el producto debera llenarse en bolsas metalizadas identificadas con

el logotipo y marca del producto.

e El producto antes de salir al mercado debera ser empacado y sellado.




Cooperativa Chipata, RL
Produccion y comercializacion de harina de

haba y trigo, del municipio de Santa

Apolonia, Chimaltenango

Elaborado por:
Claudia Carina Mejia Herndndez

No. De Pasos: 12

Procedimiento Enero Hoja: 2/3

Produccion de harina de haba y trigo 2018

Inicia: Produccién Finaliza: Produccion

Unidad Administrativa Pasos Actividad

Produccion 1 Solicita a través de una orden de
requerimiento los insumos que se
necesita para el tostado y molienda de
harina de haba y trigo a |la
Administracion.

Administracién 2 Recibe la orden de requerimiento y
autoriza la compra de los insumos.

Administracién 3 Autoriza el requerimiento de los insumos
solicitados.

Administracién 4 Traslada los insumos.

Produccion 5 Reciben los insumos que se requieren
para la produccién de harina.

Produccién 6 Clasifican las semillas, si est4d en buen
estado se coloca en bafios para su
proceso si no estd en buen estado se
elimina.

Produccién 7 Limpian la semilla para la produccién de
harina de haba y trigo.

Produccion 8 Dorado de las semillas para la
produccién de harina de haba y trigo.

Produccion 9 Tostada su semilla se procede a trasladar
las semillas para su mollienda al molino.

Produccién 10 Traslada la harina para su peso y
empaque.

Produccién 11 Mezclan las harinas del haba y trigo para
obtener solo una harina.

Produccion 12 Empaca y sella el producto




Cooperativa Chipatd, RL Elaborado por:
Produccién y comercializacién de Harina | Claudia Carina Mejia Hernindez
de haba y trigo, del municipio de Santa '

Apolonia, Chimaltenango No. De Pasos: 12
Procedimiento Enero Hoja:3/3
Produccién de harina de haba y trigo 2017
Inicia: Produccién Finaliza: Produccion
Produccion Administraciéon

R

Fin
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Cooperativa Chipatd, RL
Produccion y comercializacion de harina de
haba y trigo, del municipio de Santa

Elaborado por:
Claudia Carina Mejia Hernandez

Apolonia, Chimaltenango No. De Pasos: 9
Procedimiento Enero Hoja:1/3
Compra de insumos 2018

Inicia: Produccién

Finaliza: Administracion

DESCRIPCION
Comprende los pasos que deben realizarse para la adquisicién de la compra de materia

prima ¢ insumos que se requeriran para la produccién de harina de haba y trigo, al

detectar la inexistencia de estos en bodega.

OBJETIVO
Contar con un stock de materia prima e insumos en la bodega para la produccién del
harina.

NORMAS

Realizar tres cotizaciones cuando se requiera de un insumo nuevo.

Comprar con el proveedor que ofrezca el menor precio, siempre que el bien o servicio
que ofrezca sea de calidad.

La compra de todo producto deberé de contar con una orden de requerimiento.

Las 6rdenes de requerimiento para realizar una compra deberan ser autorizadas por el
Consejo de Administracion y Produccion.

Pago a proveedores por las compras realizadas de materias primas e insumos se
realizardn a través del pago de contado y crédito. El pago de contado sera el
equivalente de 50% de las compras realizadas en el mes y 50% restante a crédito de
30 dias.

Compras mayores de Q. 5,000.00, deberan ser autorizadas por la Junta Directiva.

La materia prima antes de ser almacenada deberd ser ingresada al inventario y
etiquetada con la fecha de ingreso.




10

Cooperativa Chipatd, RL Elaborado por:
Produccion y comercializaciéon de Harina | Claudia Carina Mejia Herndndez
de haba y trigo, del municipio de Santa
Apolonia, Chimaltenango No. De Pasos: 9
Procedimiento Enero Hoja
Compra de insumos 2018 2/3
Inicia: Produccién Finaliza: Administracion
Unidad Administrativa Pasos Actividad
Produccion 1 Verifica la existencia de materia prima, si
la existencia.
1.1 Si hay existencia finaliza el proceso.
1.2 Si es minima realiza el requerimiento.
Produccion 2 Realiza el Requerimiento de la materia
prima del haba y el trigo
Produccion 3 Traslada el requerimiento
Administracién 3 Recibe la solicitud de requerimiento y
autoriza la compra
Administracion 4 Cotiza materia prima e insumos con los
distintos proveedores
Administracion 5 Realiza la compra segin solicitud de
requerimientos.
Administracion 6 Traslada el pedido
Produccion 7 Recibe el pedido
Producciéon 8 Verifica el pedido de acuerdo a lo
solicitado.
8.1 Si el pedido no esta correcto lo traslada a
la administracién
8.2 Si el pedido estd correcto finaliza el
proceso.
Administracion 9 Informa a proveedor del error pedido y
retoma el pedido.
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Cooperativa Chipatd, RL
Produccion y comercializacion de Harina
de haba y trigo, del municipio de Santa

Elaborado por:
Claudia Carina Mejia Hernandez

Apolonia, Chimaltenango No.DePasos: 9
Procedimiento Enero Hoja
Compra de insumos 2017 33
Inicia: Produccion Finaliza: Administracion
Produccion Administraciéon
Inicio

No‘Si
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Fin







ANEXOS I
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
ALDEAS CHIPATA Y CHIQUEX Y LOS CASERIOS DE
SALAMIT Y CHUACHUN
MUNICIPIO DE SANTA APOLONIA, DEPARTAMENTO DE
CHIMALTENANGO






MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
-COLRED-

El manual de normas y procedimientos es una guia que sirve de apoyo, el cual
contiene informacién ordenada y sistemética, donde se establecen los procesos que
deberén llevarse a cabo ante un desastre, asimismo explica el o los responsables de cada
actividad.

OBJETIVO DEL MANUAL

Proveer a los miembros de la Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres de
las comunidades de Chipatd, Chiquex, Salamit y Chuachiin, del municipio de Santa
Apolonia del departamento de Chimaltenango un instrumento técnico que sirva para
llevar a cabo acciones y actividades de coordinacion e intervencion dirigidas a prevenir y

mitigar riesgos ante un evento natural.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fortalecer [a estructura institucional local para atender situaciones adversas que se
presentan a causa de fendmenos naturales como la evacuacion por peligro de

deslizamiento, descensos de temperaturas o lluvias intensas.

o Facilitar y proveer informacion a los lideres comunitarios o bien directamente a la
poblacion sobre las amenazas que puedan afectar a las comunidades a través de un

sistema de alerta temprana.

e Proveer informacién al personal de las comisiones de la coordinadora para que
puedan realizar las tareas que les han sido asignadas y lograr las uniformidad en los

procedimientos de trabajo.



CAMPO DE APLICACION

13

Este manual debe de ser presentado y explicado a cada uno de los miembros de la

Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres -COLRED- que tengan relacién con

los diferentes procedimientos y de acuerdo a las necesidades sera revisado y explicado.

SIMBOLOGIA

Es utilizado en el presente manual como lenguaje a través de diversas figuras para

simplificar el conocimiento de las acciones y pensamientos dentro de los procedimientos

de cada aceion.

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

COOPERATIVA CHIPATA
Simbolo Nombre Descripcion
Inicio/fin Sefiala el inicio y el final de un proceso
O Operacion Simboliza una accién, tanto fisica
como mental.
E Inspeccion Examina, revisa o comprueba una
actividad.
Envi6 de algin objeto o documento a
|___:> Transporte otro departamento o lugar, fuera de
donde esta ejecutandose el proceso.
Una actividad que se encuentra en otra
‘j Conector de paginas | hoja.
Por alguna razén se detiene el proceso,
) Demora espera de accién posterior.
Lo que se esta procesando se almacena
Almacenar por un tiempo antes de que siga su
proceso.




14

Manual de Normas y Procedimientos
Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres
Aldeas de Chipatd y Chiquex y los Caserios de Salamit y Chuachun

Coordinadora Local para la Reduccién Elaborado por:

De Desastres -COLRED- Claudia Carina Mejia Hernandez
No. De Pasos: 10 Fecha: | Enero 2018
Procedimiento

Declaracion de Alerta Hoja: 1/3

Inicia: Alcalde Auxiliar Finaliza: Alcalde Auxiliar
DESCRIPCION

Consiste en informar a la poblacién la presencia o inminente o impacto de un evento

adverso, con el fin de tomar precauciones o acciones especificas.

OBJETIVOS DEL PROCEDIMIENTO

e Mantener comunicacién de informacion respecto a las alertas emitidas por la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres CONRED.

e Crear la prevencion de desastres, por medio del aviso de alerta.

e Reducir el impacto de posibles desastres.

NORMAS DE PROCEDIMIENTO

e Se debera mantener informada a toda la poblacion de las comunidades a través de los
lideres comunitarios.

¢ Solamente el Alcalde Auxiliar podra declarar alerta dentro de su jurisdiccién con aviso
o reporte de la CONRED.

e Declarada una alerta los lideres comunitarios deberan velar porque los procedimientos

se cumplan para evitar desastres.




Manuali de Normas y Procedimientos
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Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres
Aldeas de Chipata y Chiquex y los caserios de Salamit y Chuachin

Coordinadora Local para la Reduccion

De Desastres -COLRED-

Elaborado por:
Claudia Carina Mejia Hernandez

No. De Pasos: 11

Fecha: Enero 2018

Procedimiento

Declaracion de Alerta Hoja: 2/3

Inicia: Administracion de Informacion Finaliza: Alcalde Auxiliar

Responsable Pasos Actividad
1 Mantener comunicacion y monitoreo

Administracion de informacion ante avisos por declaracion de alertas por
la CONRED.

Administracién de informacién 2 Trasladar aviso a las comisiones.

3 Reunir a los lideres comunitarios y

Alcalde Auxiliar comunicar sobre la declaracion de alerta
temprana a todas las comunidades.

Alcalde Auxiliar 4 Decision del nivel de alerta verde, amaritlo,
naranja y roja.

4.1 Si no aplica la decisién de alerta finaliza el
proceso.

42 Si aplica la decision de alerta se traslada
la informacion a Administracion de
Informacion

Alcalde Auxiliar 5 Traslada la informacion.

6 Activa plan de emergencia para evacuar

Comision de servicios a la poblacion o bien para la creacion de
albergues.

Comision de servicios 7 Traslada la informacion.

Alcalde Auxiliar 8 Evaluacién de alerta y nivel de riesgo.

Alcalde Auxiliar 9 Traslada la informacion.

Alcalde Auxiliar 10 Notificar a los lideres comunitarios las
areas a evacuar y les da a conocer los
lugares que seran utilizados como
albergues.

Alcalde Auxiliar 11 Llena reporte.
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Coordinadora Local para la Reduccion
De Desastres -COLRED-

Elaborado por:
Claudia Carina Mejia Hernandez

No. De Pasos: 11 Fecha: | Enero 2018
Procedimiento
Declaracion de Alerta Hoja: 3/3
Inicia: Administracion de Informacion Finaliza: Alcalde Auxiliar
Administracion de Alcalde Comision de
Informacion Auxiliar Servicios

RO CHEOT

No
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Si

1 5

1

Fin




17

Manual de Normas y Procedimientos
Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres
Aldeas de Chipata y Chiquex y los Caserios de Salamit y Chuachiin

Coordinadora Local para la Reduccién Elaborado por:

De Desastres -COLRED- Claudia Carina Mejia Hernandez
No. De Pasos: 13 Fecha: | Enero 2018
Procedimiento

Evacuacion Hoja: 1/3

Inicia: Alcalde Auxiliar Finaliza: Alcalde Auxiliar
DESCRIPCION

Consistird en la accién de desocupar o desplazar de forma ordenada, organizada y rdpida

a los habitantes de una comunidad que se encuentre en exposicion de riesgo, el cual sera

realizado por los ocupantes por razones de seguridad ante un peligro potencial o

inminente.

OBJETIVOS DEL PROCEDIMIENTO

Prevenir la pérdida y los dafios fisicos, materiales y econémicos.

Actuar de forma efectiva, ptima y sobre todo preventivamente ante los dafios que
puedan efectuar a la poblacion de las comunidades. |
Establecer rutas de evacuacion.

Identificar graficamente los riesgos, los lugares seguros y las posibles rutas de
evacuacion.

Integrar a la comisiones para que en casos de emergencias puedan tener capacidad de
respuesta.

Establecer los diferentes niveles de alerta y sus fases para la apropiada activaciéon en

el caso de una emergencia.

NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

Realizar una evaluacién de los posibles riesgos antes de tomar las decisiones de
evacuar o declarar una zona de riesgo con el aval de la CONRED.
Comunicar a la poblacién sobre las actividades que se realicen por medio de los

lideres comunitarios.
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Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres
Aldeas de Chipata y Chiquex y los Caserios de Salamit y Chuachtn

Coordinadora Local para la Reduccion

De Desastres -COLRED-

Elaborado por:
Claudia Carina Mejia Hernandez

No. De Pasos: 13

Fecha: Enero 2018

Procedimiento
Evacuacion Hoja: 2/3
Inicia: Administracién de informacion Finaliza: Alcalde Auxiliar
Responsable Pasos Actividad
Administracién de la Monitoreo constante de los posibles
informacion 1 fendmenos o eventos naturales en
coordinacién con la CONRED.
Administracion de la 5 Traslada informacién respecto del
informacion fenémeno natural.
Decision del nivel de alerta verde,
Alcalde Auxiliar amarillo, naranja y roja.
Alcalde Auxiliar 4 Trasladar la informacion.
Comision de Servicios de 5 Establecer los tiempos que se necesitan
Emergencia Ecored para salir de las dreas afectadas.
Comision de Servicios de Eliminar de las rutas de evacuacién
Emergencia Ecored 6 cualquier objeto que haya caido al
momento del siniestro.
Comision de Servicios de Informar a la comunidad las rutas que se
Emergencia Ecored 7 deben tomar para salir de la zona
afectada.
Comision de Servicios de 3 Proceder a la evacuacion de la poblaciéon
Emergencia Ecored eN riesgo.
Comisi6n de Servicios de 9 Ayuda a las personas a seguir las rutas de
Emergencia Ecored evacuacion previamente establecidas.
Comision de Servicios de 10 Traslada la informacién del area que fue
Emergencia Ecored evacuada.
1 Evalua las condiciones del area que fue
Alcalde Auxiliar evacuada.
Alcalde Auiliar 12 | Solicita ayuda humanitaria.
Apoyar en el retorno de las familias
Comision de Servicios de 13 afectadas a sus hogares con especial

Emergencia Ecored

énfasis con los ancianos, mujeres y
nifios.
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Coordinadora Local para [a Reduccién

Elaborado por:

De Desastres -COLRED- Claudia Carina Mejia Herndndez

No. De Pasos: 10 Fecha: Enero 2018

Procedimiento

Evacuacion Hoja: 373

Inicia: Administracion de informacion Finaliza: Alcalde Auxiliar
Administracion de Comision de Servicios de Alcalde

Informacién Emergencia Auxiliar
Inicio u

] CHOOOOOA:

Fin

No ° Si

Fin

N
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Manual de Normas y Procedimientos
Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres
Aldeas de Chipata y Chiquex y los Caserios de Salamit y Chuachiin

Coordinadora Local para la Reduccion Elaborado por:

De Desastres -COLRED- Claudia Carina Mejia Hernandez
No. De Pasos: 13 Fecha: | Enero 2018
Procedimiento

Albergues Hoja: 1/3

DESCRIPCION

Contribuir a que las comisiones asignadas en la Coordinadora Local de Reduccion de

Desastres trabajen en conjunto con otras instituciones y la comunidad para otorgar

espacio y dar proteccion a los habitantes de las comunidades que han sido desplazadas

| por una emergencia o en riesgo.

OBJETIVOS

Ofrecer alojamiento, vestuario, alimentacion y salud a las personas albergadas.
Planificacion, organizaciéon y coordinacion de albergues temporales para los
habitantes en caso de emergencia o de la presencia de un evento natural.

Brindar seguridad para salvaguardar las pertenencias de las personas y estar ubicados

en zonas que no son de riesgo.

NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

El albergue funcionara inicamente en casos de emergencias o ante la presencia de un
fendmeno o evento natural.

Funcionardn tres tipos de albergues cada uno con sus caracteristicas; albergue
comunitario o instalacion cerrada, de campaiia y familiar.

Debe ofrecer seguridad y proteccion en el debe garantizarse el estado fisico,
psicolégico y sexual de las personas en condicion de albergadas.

Formar comités y velar porque estos cumplan con su funcion.

Las familias deben participar en los diferentes comités y ayudar en las tareas.




Manuai de Normas de Procedimientos
Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres
Aldeas de Chipatd y Chiquex y los Caserios de Salamit y Chuachin

Coordinadora Local para la Reduccion Elaborado por:
De Desastres -COLRED- Claudia Carina Mejia Hernandez
No. De Pasos: 13 Fecha: | Enero 2018
Procedimiento
Albergues Hoja: 273
Inicia: Alcalde Auxiliar Finaliza: Alcalde Auxiliar
Responsable Pasos Actividad

Autorizacion para que las instalaciones
Alcalde Auxiliar 1 seleccionadas sean utilizadas como

albergue.
Alcalde Auxiliar 2 Traslada informacion.
Comisi6n de atencién a la Ubicar a las personas en los lugares de
poblacion. albergues_
Comisiéon de atencion a la 4 Realizar lista de las personas que
poblacion. permanecen dentro del albergue.
Comision de atencibn a la 5 Brindar primeros auxilios a personas
poblacién. heridas.
Comision de atencion a la Informar a las personas albergadas las
poblacién. 6 normas y reglamentos internos del

albergue.
Comisi6n de atencion a la 7 Orientar a las familias albergadas en el uso y
poblacion. manejo del agua potable, sanitarios y basura.
Comisi6n de atencion a la 8 Colaborar con las instituciones de salud
poblacion. publica y de seguridad.
Comision de atencion a la 9 Organizar la distribucion de alimentos y
poblacion. suministros.
Comision de atencion a la 10 Mantener actualizado el inventario de
poblacion. personas y familias albergadas.
Comisién de atencién a la i Apoyar en el mantenimiento de las
poblacion. instalaciones del albergue

12 Elaborar informe detallado de suministros
Alcalde Auxiliar manejados durante la emergencia.
13 Elaborar y firmar acta de entrega del

Alcalde Auxiliar

albergue.
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Coordinadora Local para la Reduccién
De Desastres -COLRED-

Elaborado por:
Claudia Carina Mejia Herndndez

No. De Pasos: 13

Fecha: Enero 2018

Procedimiento
Albergues Hoja: 3/3
Inicia: Alcalde Auxiliar Finaliza: Alcalde Auxiliar
Alcalde Auxiliar Comision de Atencion a Ia Poblacion

Inicio

Q0 GREYC

Fin

§87630:0:030;0/0]0:0:(







ANEXO III
ALDEA CHIPATA, MUNICIPIO DE SANTA APOLONIA
DEPARTAMENTO DE CHIMALTENANGO
PROYECTO DE HARINA DE HABA Y TRIGO
“HABATRINA”
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Aldea Chipaté
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto: produccion de harina de haba y trigo
Certificacion de consumo per capita
Afio: 2016

Ingredientes de la harina en 1 libra: 318 gramos de harina de haba (70%) y 135
gramos de harina de trigo (30%).

Segun el Instituto Nacional de Estadistica —-INE—, la region norte del Municipio de
Santa Apolonia y San José Poaquil del Departamento de Chimaltenango cuenta con una
poblaciéon de 18,053 habitantes y 25,886 respectivamente, para un total de 43,939
pobladores. Su produccion de haba es de 25,132.7 libras y de trigo es de 5,070.23 libras
anuales, al combinar las dos producciones queda un total de 30,202.93 libras.

indice Per cipita de la produccién harina de haba 25,132.7/43,939 habitantes =
0.572

Indice Per cipita de la produccién harina de trigo 5,070.23/43,939 habitantes =
0.115

Suma de indices per cipita = 0.69 indica el consumo aparente

Podemos ver que el indice per capita es de 0.69 el cual nos indica un consumo
aparente que deberia de realizar la poblacion con respecto a una mezcla vegetal de harina
de haba y trigo; pero que el mismo no se realiza por no contar con la harina mezclada, y
ligado a esto se encuentra el consumo ideal que se deberia de realizar de dicha harina el
cual equivale a 2.5 libras por poblador, se indica con ello que si el consumo per cépita de
la mezcla de harinas fuera real esta por debajo del consumo ideal.

Por lo cual al realizar nuestra mezcla vegetal se beneficiaran los agricultores y
pobladores del municipio de Santa Apolonia del departamento de Chimaltenango, ya que
tendran una mezcla vegetal que se realizard con la produccion interna de sus granos y
también obtendran el beneficio de mejorar su estado nutricional, ya que la-mezcla da un
alimento rico en nutrientes de alto valor biologico. 4 g v —

J. Miyen M.
Nutricionista
Colegiada No, 5050
Vo.Bo. Licda. Jennifer Mayen
Nutricionista
Colegiado 5050
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Aldea Chipatd
Municipio de Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto: produccion de harina de haba y trigo

Etiqueta
Afio: 2016
INFORMACION NUTRICIONAL
Tamafio por porcion 2 cucharadas (56g)
Porciones por libra 24 vasos

Cantidad por porcién Calorias 207 Calorias de grasa 9

Valor diario*

Grasa total 1 g 1 %
Grasa saturada 0g 0 %
Colesterol 0 mg 0 %
Sodio 0 mg 0 %
Potasio 225 mg 6 %
Carbohidratos totales 36 g 12 %
Fibra dietaria 0g 0 %
Azicares 0g

Proteina 13 g 26 %
Vitamina A 0* %
Vitamina C 0* %
Calcio 1 %
Hierro 20 %
Vitamina B6 0 %
Vitamina B12 0. %
Niacina 6 %
Acido félico 18 %
Fésforo 4 %
Magnesio 9 %
Zinc 5 %

*No es fuente significativa de vitamina Ay C
**Los porcentajes de valores diarios estdn basados en una dieta de 2000 calorias. Sus valores diarios
pueden ser mayores o menores dependiendo de sus necesidades cal6ricas.

Calorias 2000 2500
Grasa Total Menos de 65¢g 80¢g
Grasa Saturada Menos de 20g 25g
Colesterol Menos de 300 mg 300 mg
Sodio Menos de 2400 mg 2400 mg
Carbohidratos Total 300 g 375¢g

Fibra dietaria 25 30
’ Calorias por gramo Grasa 9 Carbohidratos 4 Proteina 4 l

Los datos descritos con anterioridad fu f/cmn rewsados por Licda. Jennifer Mayen quien
firma y sella.

Q ifor mﬂ- Vo.Bo. Licda. Jennifer Mayen
—F"m“:‘o’sggm Nutricionista
Colegiada No. Colegiado 5050
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Aldea Chipata
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto: produccién de harina de haba y trigo
Depreciaciones y amortizaciones
Afio: 2016
(cifras en quetzales)

Descripcion ~ Base % Afol Afo2 Afio3 Afiod Afios DeP- Valor
acum. libros

Tangibles
Maq.yequipo 6,450 20 1,290 1,290 1,290 1,290 1,290 6,450 0
Herramientas 960 25 240 240 240 240 - 960 0
Mob. yequipo 2,220 20 444 444 444 444 444 2,220 0
Eq. de computo 2,850 33 950 950 950 - - 2,850 0
Intangibles
Gtos. de organ. 9,000 20 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 9,000 0
Total 21,480 4,724 4,724 4,724 3,774 3,534 21,480 0
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
Aldea Chipata
Municipio Santa Apolonia, departamento de Chimaltenango
Proyecto: produccion de harina de haba y trigo
Célculo de TREMA
Afio: 2016
Descripcién %
Tasa lider 3.00
Tasa de inflacion interanual 4.67
Tasa de interés promedio ponderada de la cartera de créditos del sistema bancario  13.63
Tasa de riesgo a siete afios 6.60
Total 27.90

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.






ANEXO IV
ALDEAS CHIPATA Y CHIQUEX Y LOS CASERIOS DE
SALAMIT Y CHUACHUN
MUNICIPIO DE SANTA APOLONIA, DEPARTAMENTO DE
CHIMALTENANGO
FOTOGRAFIAS DE RIESGOS
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Construcciones de viviendas en zonas de riesgo
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Contaminacion de rios

Quema de basura




28

Tala inmoderada

Deforestacion




29

Deslizamientos por saturacion de agua

Hundimientos
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Aguas residuales
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