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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala a través de la Facultad de Ciencias
Econdmicas, establece el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS—, como uno de los
métodos de evaluacion final, para la carrera de Administracion de Empresas, previo a

conferir el titulo en el grado académico de Licenciado.

El Ejercicio Profesional Supervisado —EPS—, permite al estudiante conocer la
problemaética que afronta el sector rural guatemalteco; en el drea econémica, ambiental y
social; y lo involucra con el objetivo de aplicar los conocimientos y apoyar al desarrollo

de las comunidades objeto de estudio.

El tema desarrollado en el presente informe es la “Comercializacion tejidos tipicos y
proyecto: Construccion de drenaje de la calle principal, aldea Paquixic Comalapa” en las
aldeas Patzaj‘y Paquixic del municipio de San Juan Comalapa en el departamento de

Chimaltenango. El trabajo de campo se realizé del 01 al 31 de octubre del afio 2016.

Durante la investigacion de campo se aplico el método cientifico y se utilizé la
investigacion descriptiva; apoyandose en las técnicas e instrumentos como la guia de
observacién, guia de entrevista, boleta de censo; el cuaderno de notas, mapas e

informacion bibliografica como herramientas.

Una vez realizado el trabajo de campo se realiza un informe individual, el cual
contiene cuatro capitulos, que describen la situacién socioecondmica, ambiental y social,
asi como una propuesta de proyecto social sostenible para la aldea Paquixic, del
municipio de San Juan Comalapa del departamento de Chimaltenango.

En el primer capitulo, se hace una descripcion de la localizacion y extension, division
politica y administrativa del municipio de San Juan Comalapa, asi también se caracteriza
a los centros poblados con respecto a los antecedentes historicos, localizaciéon y
extension, division politica y administrativa, clima, poblacién y remesas, migracion,
ecosistema, bosque, suelos, flora y fauna, orografia y areas protegidas.

El capitulo dos, muestra el ambito social del centro poblado, se detallan las siguientes

variables: organizaciones, servicios basicos y su infraestructura, educacion, salud, agua,



ii

drenajes, energia eléctrica domiciliar y alumbrado publico, cementerios y sistema de

tratamientos de aguas servidas, entidades de apoyo y andlisis de riesgo.

En el capitulo tres, se hace referencia a los factores de la produccion, la actividad
productiva artesanal en la tejeduria de la blusa tipica llamada giiipil, volumen y valor de
la produccion, resultados financieros y la forma en que el pequefios y mediano artesano
comercializa su producto en el mercado local y extranjero, asi también se mencionan los
problemas que afrontan en la produccién, venta y comercializaciéon de dicho producto y

se hacen propuestas de solucion para apalear dicha situacion.

El ultimo capitulo se presenta una propuesta de proyecto social comunitario rural que
consiste en la construccion de drenaje de la calle principal, aldea Paquixic Comalapa
incluye los cuatro estudios; de mercado, administrativo legal, técnico y financiero con el
fin de dar formalidad y ser presentado a las autoridades municipales. Se hace mencién de

la necesidad del estudio ambiental para la realizacion de dicho proyecto.

Ya para finalizar se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y los
respectivos anexos que contiene manuales de normas y procedimientos del proyecto y

campafia de divulgacion del mismo.



CAPITULO1
CONTEXTO TERRITORIAL

En esta seccion se hace una descripcion general del municipio de San Juan Comalapa,
departamento de Chimaltenango y de sus centros poblados Patzaj y Paquixic, segun la
informacién recabada en las diferentes instituciones encargadas de registrar estadisticas,

cartografias y otros datos de importancia.

1.1. DEL MUNICIPIO DE SAN JUAN COMALAPA
En este apartado se presenta localizacién y extension, asi como la divisién politica y

administrativa.

1.1.1.  Localizacién y extension

San Juan Comalapa es un municipio qué forma parte del departamento de
Chimaltenango, localizado al norte en las coordenadas; latitud norte de 14°4424"" y
longitud oeste de 90°53715°"; la altitud del municipio es de 2,150 metros sobre el nivel
del mar su extension territorial es de 78 km? (SEGEPLAN 2010, p.9)

Dista a 28 kilémetros de la cabecera departamental y 82 kilémetros de la ciudad
capital, colinda al norte con San José Poquil y San Martin Jilotepeque; al sur con
Zaragoza, Santa Cruz Balanya y Chimaltenango; al este con San Martin Jilotepeque y al
oeste con Tecpan, Santa Apolonia y San José Poaquil. (SEGEPLAN, 2010, p.9)

La carretera Interamericana CA-1 es la principal via de acceso, sobre el kildmetro 63.5
se encuentra la entrada que conduce hacia la carretera RD-02 del municipio de Zaragoza,
la autopista se observa completamente asfaltada. Existen otras rutas que llevan desde los
municipios aledafios como Tecpan, San José Poaquil y San Martin Jilotepeque, los cuales

son caminos de terraceria.

El espacio geografico del departamento, se presenta en el siguiente mapa donde se
visualiza a Chimaltenango dentro del territorio de Guatemala y sus colindancias con los
otros departamentos, los municipios que lo conforman y especificamente a Comalapa con

sus limites territoriales con otros municipios.



Mapa 1
Municipio de San Juan Comalapa, departamento de Chimaltenango
Localizacién geografica
Aiio: 2016
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Fuente: elaborado por el Ingeniero Manuel Estrada con base a informacién proporcionada por el Instituto
Geografico Nacional -IGN-, en escala 1:50.



Chimaltenango es un territorio accidentado y posee grandes planicies y elevaciones
cultivables, entre estas: los cerros de Xecupilaj, Sarima’, Oxi Cruz y Cerro de Guadalupe.
Riegan su suelo los rios principales Pixcaya, Canacya, Saray4, Patzaj y las quebradas
Xetonox, Chi Xot, Usbaquiej, Los Pelados, Quisaya, Quiniya, Chimiya, El Coloya, El

Quemaya, El Meq’en y4, Palima y Canecya que se acrecientan en invierno.

1.1.2. Division politica y administrativa

La division politica esta conformada por la estructura de cada uno de los centros
poblados y sus caracteristicas; la division administrativa realiza la gestién del gobierno.
e Divisién politica

A continuacion, se presenta la division politica del municipio, segin categorias, de los
afios 2002 y 2016.

Tabla 1
Municipio de San Juan Comalapa, departamento de Chimaltenango
Division politica por categoria, segiin nombre de los centros poblados

Aiios: 2002 y 2016
Categoria
Nombre del centro poblado Censo 2002 Aiio 2016

1  Comalapa Pueblo Pueblo
2 Agua Caliente Caserio Aldea
3 Cojol Juyd Finca Aldea
4  Panachecya Caserio Caserio
5  Chuaquixali Caserio Caserio
6  Chuasij Caserio Caserio
7  Chirijuya Caserio Caserio
8 Paxot Caserio Caserio
9  Pashan Caserio Caserio
10 Panicuy Caserio Aldea
11 Paraxaj Aldea Aldea
12 Pamumis Caserio Aldea
13 Panabajal Aldea Aldea
14 Pavit Caserio Caserio
15 Patzaj Aldea Aldea
16 Paquixic Aldea Aldea
17 Panimacac Caserio Aldea
18 San Juan de Palima Caserio Aldea
19 Paya Caserio Caserio

Continta en la siguiente pagina...



Inicia en la pagina anterior.

20 Paraxaquen Caserio Caserio
21 Pachitur Caserio Caserio
22 Simajhuleu Aldea Aldea

23 San José Las Minas Caserio No existe
28 Xiquin Sarima Caserio Caserio
29 Chichali Caserio Caserio
30 Chinimajuya Caserio Caserio
31 Manzanillo Caserio Caserio
32 Quisaya Caserio Caserio
33 Chimiya Caserio Caserio
34 Choatzan Caserio No existe
35 Chi Xot Caserio No existe
36 Xiquin Mari Barrio Barrio

37 Xejul Barrio Barrio

38 Las Tomas Barrio Barrio

39 Xetunackyé Barrio Barrio

40 Panimabey Barrio Barrio

41 San Antonio Barrio Barrio

42 Vista Hermosa Barrio Barrio

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la Divisién Municipal de Planificacién -DMP- de San Juan
Comalapa, Chimaltenango e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En el término de catorce afios existen cambios significativos en la divisién politica, ya
que algunos caserios se han organizado y se han convertido en aldeas, tal es el caso de
Pamumus y Agua Caliente, la finca Cojol Juyt paso a ser aldea, Chipoc era colonia ahora
es barrio.

Actualmente el municipio lo conforma el Pueblo de Comalapa que es el area urbana
constituida por 4 zonas, el area periférica comprende 8 barrios; y el area rural integrada
por 13 aldeas y 17 caserios.

Los caserios San José Las Minas, Chi Xot, Choatzdn y Panachecya desaparecieron
debido a que los pobladores emigraron a otros territorios y al casco urbano por
conveniencias economicas de sus pobladores.

e Divisién administrativa
La municipalidad de Comalapa posee la autonomia para administrar este territorio; la

cual se encuentra representado por: el Concejo Municipal, que se integra por el alcalde, 2



sindicos titulares y 1 suplente, 5 concejales titulares y 2 suplentes; todos electos directa y
popularmente en el municipio, de conformidad con la ley por un periodo de 5 afios.

Las alcaldias auxiliares representan a las comunidades, Consejo Municipal de
Desarrollo -COMUDE- facilita y apoya a los Consejos Comunitarios de Desarrollo
-COCODE- de cada aldea.

Grifica 1
Municipio de San Juan Comalapa, departamento de Chimaltenango
Organigrama administrativo municipal Aiio: 2016
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Fuente: Municipalidad de San Juan Comalapa, departamento de Chimaltenango, investigacién de campo
Grupo EPS, segundo semestre 2016.



En la gréafica anterior se presenta el organigrama administrativo de la Municipalidad
de San Juan Comalapa, su forma es tipo mixto con estructura organizacional lineal, donde
el Concejo Municipal es el ente maximo y el alcalde es el encargado de coordinar a cabo

las actividades en cada una de las unidades administrativas.

1.2 DE LAS ALDEAS PATZAJ Y PAQUIXIC
Para ampliar la caracterizacion de las aldeas de Patzaj y Paquixic de San Juan
Comalapa, departamento de Chimaltenango se hace una resefia de los antecedentes

histéricos, localizacion y extension, organizacion, clima y poblacion de los mismos.

1.2.1. Antecedentes histéricos

Los hechos que forman parte de la historia de estas comunidades mencionadas, se
obtuvo segun informacién proporcionada por personas de mayor edad quienes relatan
eventos importantes de sus comunidades a las futuras generaciones, la municipalidad no
cuenta con registro de estos hechos. A continuacion, se detallan acontecimientos de las

Aldeas.

e Aldea Patzaj

El nombre Patzaj significa en el idioma Kaqchiquel, Pa “lugar de” y Tzaj “Tacsisco”,
que en su conjunto significa “lugar de arboles de Tacsisco”, se dio este nombre al
territorio pues antiguamente, estas tierras eran utilizadas como camino entre los
municipios de San José Poaquil y de San Juan Comalapa, las personas que trasladaban
ganado tomaban un descanso en este lugar para luego continuar su recorrido, con el
tiempo establecieron sus viviendas, llamaron al lugar “Patzaj” por la abundancia de
dichos arboles, el cual fue utilizado para la construccion de sus casas; segiin pobladores
la madera de estos arboles no se pudre facilmente y es resistente, por tal razén es llamado

“palo eterno” que podria ser otro significado de “Tzaj”.

Entre las primeras familias que poblaron la zona se encuentran los Miza, Sanic, Perén,
Cutzal, Sim6n y Tarton. Patzaj fue declarada aldea en 1940, segin informacion
proporcionada por los habitantes de mayor edad, en la municipalidad no cuentan con

registro de este hecho.



Entre los hechos sociales que han beneficiado a la comunidad, se detallan los

siguientes:

La primera escuela fue organizada en 1948 con el nombre de Escuela Rural Oficial
Mixta Aldea Patzaj, fue construida por los pobladores de la comunidad utilizando
adobe y teja.

La primera fase de la introduccion del agua entubada en los hogares se inici6 en el
afio 1978, con un aporte comunitario aproximado de Q50,000.00. La segunda fase del
agua entubada fue en el afio 1992, con el apoyo de la institucion PAVA y de la
comunidad.

La instalacién de la energia eléctrica en los hogares se inicié en 1996 por parte de la
Municipalidad con un costo de Q70,000.00.

En el afio 1977 se cred la segunda escuela con el nombre de Telesecundaria, con el
apoyo de la organizacion VISION MUNDIAL, con un costo aproximado de
Q20,000.00

Los acontecimientos naturales y sociales que afectaron a la aldea son los siguientes:

El terremoto del 4 de febrero de 1976, tuvo como consecuencia casas seriamente
dafiadas, desbordes de terrenos cultivados y fallecimiento de algunos pobladores.

El conflicto armado entre el Ejército y la guerrilla, siendo en el afio 1980 cuando se
vivié las perores consecuencias, dejando muchas mujeres viudas y nifios huérfanos.
personas desaparecidas, tierras arrasadas, robo de sus animales y su produccién

agricola, afectando la economia y seguridad de las personas.

En el transcurso de los afios las modificaciones en su divisién politica han sido: en

1982, los pobladores del caserio Chichali decidieron anexarse a la aldea Patzaj,

inicialmente esta pertenecia a la aldea Pavit. El nombre del caserio proviene del apellido

Chali quienes fueron los primeros habitantes del sector.

Los hechos sociales importantes de este caserio se detallan a continuacién:

El agua entubada fue introducida en los hogares a partir de 1974.



e El primer camino de acceso se traz6 en 1975 siendo este de terraceria, sin embargo, la
carretera actual fue construida por Caminos Rurales de la Direccion General de

Caminos en 1993.
e La escuela Nacional Oficial Rural Mixta aldea Chichali fue construida en 1994 con

donativos de entidades internacionales.

Seglin pobladores durante el afio 1956 se formé un caserio a dos kilometros de la
aldea, a orillas del camino que conduce al municipio de San Juan Comalapa, los primeros
pobladores llamaron al lugar como Paraxaquén en idioma Kaqchiquel que traducido al
espafiol significa, “lugar himedo” o “lugar donde abunda el agua”. Los sucesos

importantes se detallan a continuacion:

e La introduccién del agua entubada se realiz6 en 1986, y la instalacion de la energia
eléctrica en 1998.
e Laescuela Oficial Rural se fund6 en 2001.

e Aldea Paquixic

La aldea Paquixic, relata que su nombre se origina del idioma materno Kaqchiquel, de
las voces Pa “lugar”, Qui “bastante o mucho”, Xic “aguila o gavilan”, lo cual en conjunto
se traduce como “lugar de muchas aguilas”, una segunda version se tiene de referencia
que el lugar era visitado por muchas aguilas que se avistaban volando desde el Cerro
Sarimé por lo que se referian al lugar como “en sus alas”.

Los primeros habitantes de estas tierras, se asentaron entre los afios 1860 a 1865,
aproximadamente, provenian de distintos pueblos, entre las familias de antafio se
mencionan los Salazar, Chet, Tubac, Zoc, Catuc y Tuctuc. La municipalidad no posee
registros de fechas de cuando se formé la aldea y los habitantes desconocen ese
antecedente histdrico.

Los hechos sociales que favorecieron a la comunidad se describen los siguientes:

e El presidente José Maria Orellana autoriza la creacién de la primera escuela rural

mixta con fecha 26 de mayo de 1926.



e La escuela oficial de parvulos de la aldea empieza a funcionar a partir de 2009, a
través del Proyecto educativo institucional -PEI-.

e En 1950 se traza la carretera principal de la aldea a partir de entonces el lugar toma
importancia territorial y se acelera el crecimiento poblacional.

e El 31 de agosto de 1995 se inaugur6 la introduccion de la energia eléctrica, por
gestiones del COCODE y aporte de la municipalidad de San Juan Comalapa.

e Durante 2002 a 2003 se dio la introduccion del agua entubada en las viviendas.
Los eventos naturales y sociales que afectaron a la aldea son:

e El terremoto de 1976, se desconoce el niimero de fallecidos por esta causa, sin
embargo, seglin los pobladores fue minima la cantidad de victimas.

e Durante los afios 1980 a 1984 los pobladores sufrieron las consecuencias del conflicto
armado entre el Ejército y la guerrilla, debido a la cantidad de asesinatos de hombres,
mujeres y nifios, lo cual provoco que los pobladores abandonaran sus casas
refugidndose en el municipio, en los afios 90 volvieron a sus antiguas viviendas y

retomaron sus actividades agricolas.
1.2.2. Localizacion y extension

Se refiere a la distancia que existe entre los centros poblados hacia la cabecera

municipal, su ubicacion exacta y el tamafio territorial.

La aldea Patzaj se ubica en las coordenadas con latitud norte de 14°47°30"" y longitud
oeste de 90°54°4"", dista a 8 kilémetros de la cabecera municipal, su acceso es por la
carretera Interamericana CA-1, la cual estd completamente asfaltada. El territorio se
encuentra a 2,150 metros sobre el nivel del mar cuenta con dos caserios: Chichali

ubicado a dos kilémetros al sur-oriente y Paraxaquén a cuatro kildmetros al sur.

La extension territorial de la aldea es de 10.28 km2, que incluye sus caserios Chichali
y Paraxaquén. Sus colindancias son: al norte con la cabecera municipal de San José
Poaquil, al sur con la cabecera municipal de San Juan Comalapa, al este con el cerro

Chuachiin de San José Poaquil, al oeste con aldea Paya de San Juan Comalapa.
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La aldea Paquixic se localiza en la latitud norte de 14°45°17""; y longitud oeste de
90°51735""; dista a 7 kilémetros de la cabecera municipal de San Juan Comalapa, la
extension territorial es de 4.36 km2. Y se eleva a 2,145 metros sobre el nivel del mar.

La aldea Paquixic colinda al norte con las aldeas Pamtmus y Simajhuleu, al sur con la
aldea Paraxaj, Panicuy y Xiquin Sanahi, al este con la aldea Sacala Las Lomas y cabecera
municipal de San Martin Jilotepeque, al oeste con la cabecera municipal de San Juan
Comalapa.

Paquixic cuenta con dos vias de acceso, una que parte de la cabecera municipal de San
Juan Comalapa a siete kilometros, y la otra por el municipio de San Martin Jilotepeque a
ocho kilémetros de distancia.

A continuacién, se presentan los mapas de las aldeas Patzaj y Paquixic que muestran la
localizacion, los limites y colindancias; asi también las vias de acceso hacia cada centro

poblado.
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Mapa 2
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango
Localizacion geografica
Aiio: 2016
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Fuente: elaborado por el Ingeniero Manuel Estrada con base a informacién proporcionada por el Instituto
Geografico Nacional -IGN-, en escala 1:50.
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Mapa 3
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango
Vias de acceso

Aiio: 2016
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Los mapas anteriores facilitan el reconocimiento y orientacion por contar con simbolos
que describen la localizacion, limites territoriales, asi como las vias de acceso entre otras,
de ambas Aldeas y sus respectivos caserios.

La aldea Patzaj tiene dos vias de acceso, una por la cabecera municipal de San Juan
Comalapa a una distancia de 8 kilémetros y otra por el municipio de San José Poaquil a 4

kilémetros, ambas de terraceria.

1.2.3.  Division politica y administrativa

Para facilitar la administracion, el pais se divide en departamentos y éstos en
municipios y asi descentralizar en regiones la toma de decisiones que mas convengan en
temas economicos, sociales y culturales para dar impulso al desarrollo integral de las
comunidades, en esta seccién se detalla los cambios ocurridos y las delimitaciones de
cada centro poblado en estudio; asi también se describe la division administrativa de cada

aldea en el afio de la investigacion.

e Division politica

Con el fin de cumplir con los objetivos de administracion de las aldeas se describen a
continuacién la forma como estd conformada la organizacion de cada centro poblado y
sus categorias correspondientes.

La aldea Patzaj se divide en cuatro sectores y dos caserios, con el nombre de Chichali

y Paraxaquén.

La aldea Paquixic se encuentra dividida en seis sectores; el sector uno est4 identificado
por los pobladores como colonia Justo Rufino Barrios; el sector cuatro identificado como
Chinimajuyt; y el sector cinco como Xiquin Sarima, ademas se determind que los
pobladores identifican algunos de los sectores como caserios, pero legalmente no estan

reconocidos por la Municipalidad.

Las aldeas se han delimitado en sectores con el propésito de minimizar el trabajo de
los alcaldes auxiliares cabe resaltar que éstos no reciben remuneracién por su cargo, sin
embargo, su responsabilidad es velar por el bienestar de los pobladores de forma

particular de cada seccion donde han sido electos por los pobladores.
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e Division administrativa

El Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE) y los alcaldes auxiliares realizan la
gestion administrativa de las aldeas Patzaj y Paquixic. El COCODE est4 integrado por el
presidente o coordinador, vicepresidente, secretario, tesorero y los miembros que la
asamblea comunitaria decida, electos para un periodo de dos afios, segiin el Reglamento
de la ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural en su articulo 64. Los alcaldes
auxiliares son representantes de las comunidades y se elige un alcalde auxiliar que
represente a cada sector del centro poblado; participan en la toma de decisiones y

mantienen estrecha relacion con el gobierno municipal.

En la aldea Patzaj y sus caserios Chichali y Paraxaquén, cuentan con su propio

COCODE vy alcaldes auxiliares, quienes estan a cargo de la toma de decisiones.

El COCODE es integrado por hombres de 25 a 60 afios, elegidos por los pobladores de
la comunidad para un periodo de dos afios, estos representan a cada sector de la aldea.

Realizan sus reuniones en el salén comunal todos los miércoles a las 18:00 horas.

Los principales logros realizados por el COCODE para la aldea Patzaj ha sido la
reduccién de violencia, adoquinamiento de 191 metros de la calle principal del sector tres
y construccion del puente que comunica al sector dos con el tres.

Las metas a corto plazo planeadas por los lideres; esta la construccion de una cancha
polideportiva, para la cual cuentan con un fondo proveniente de donaciones
internacionales.

El COCODE de la aldea Paquixic gestiond ante la municipalidad el arrendamiento de

maquinaria para extraer material y balastrar las vias de acceso.

El mapa siguiente presenta la division politica de las aldeas Patzaj y Paquixic y sus

correspondientes caserios Chichali y Paraxaquén.



Mapa 4
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango
Division politica
Aiio: 2016
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El mapa anterior hace referencia a la division politica de las aldeas, lo que facilita el
reconocimiento y orientacion por contar con simbolos para identificar la localizacién de

los centros poblados y sus respectivos caserios, sectores y limites territoriales.

1.24. Clima

Ambas aldeas presentan un clima frio entre noviembre a febrero y en los meses de
marzo a octubre se registra un clima templado; las estaciones del afio son invierno o
época lluviosa se registra de mayo a octubre y verano o época seca entre noviembre y
abril. La temperatura minima es de 12° y una méxima de 24° centigrados; con una media
de 19. 20° centigrados, la velocidad del viento es de 27.5 kilémetros por hora de enero a
junio y 15 kilémetros por hora hacia el noreste de julio a diciembre; la precipitacién
pluvial anual es de 1,500 milimetros con una humedad de 72%. (SON, 2007, p.9)

1.2.5. Poblacién

El nimero de personas que viven y desarrollan sus actividades en un édrea geografica
determinada en un momento dado se denomina poblacion.

El censo realizado en octubre 2016 en la investigacion de campo actualiza los datos
poblacionales de las aldeas, tomando como base los antecedentes del XI Censo Nacional
de poblacion y habitacion del Instituto Nacional de Estadistica (INE) efectuado en 2002.
A continuacion, se presenta el cuadro de poblacion, segiin nimero de hogares, género,

area geografica, grupo étnico y edad de los centros poblados.

Cuadro 1
Aldeas Patzaj y Paquixic municipio de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango
Poblacién nimero hogares, por sexo, darea geografica, grupo étnico y edad

Aiios: 2002 y 2016
Patzaj Paquixic
Descripcion

2002 2016 2002 2016
Numero de hogares 230 317 197 287
Total de hogares 230 317 197 287
Poblacién por sexo 1,321 1,488 957 1,357
Hombres 628 693 462 664
Mujeres 693 795 495 693
Poblacién por drea geografica 1,321 1,488 957 1,357

Continua en la pagina siguiente...
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Este cuadro inicia en la pagina anterior.

Sector 1 - 357 - 384
Sector 2 -- 261 - 139
Sector 3 - 260 - 128
Sector 4 - 190 - 260
Sector 5 -- -- -- 143
Sector 6 -- - -- 299
Caserio Chichali -- 98 - -
Caserio Paraxaquén -- 322 -- -
Grupo étnico 1,321 1,488 957 1,357
Indigena 1,321 1488 957 1,357
No indigena - -- -- --
Poblacion por edad econémica 1,321 1,488 957 1,357
De0aé 347 169 261 175
De7al14 326 363 206 379
De15a64 603 913 449 775
De 65 y mas 45 43 41 28

Fuente: elaboracion propia con base en datos de XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion, afio
2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre
2016.

Con base en el censo comunitario realizado en el afio 2016, se determiné que la tasa de
crecimiento poblacional en aldea Patzaj es de 0.85% anual y Paquixic 2.52%. Para
efectos de célculo de la tasa de crecimiento poblacional de los centros poblados. No se
tiene un registro oficial de la poblacion por sectores solo los obtenidos durante el censo
en el trabajo de campo.

En el cuadro anterior se observa que en Paquixic existen menos hogares con respecto a
la aldea Patzaj, en ambas aldeas se registra mayor porcentaje de poblacion femenina.

La densidad poblacional de la aldea Patzaj es de 145 habitantes por kilometro
cuadrado, y Paquixic cuenta con 311 por kilémetro cuadrado.

Segtin calculos realizados se establece la piramide poblacional de ambos centros
poblados se determiné una disminucién de la poblacion en edades de 0 a 4 afios con la
llegada de la educadora de salud en el afio 2014 que ha beneficiado a la poblacién con la
labor de concientizacion en educacion sexual.

En aldea Patzaj existe 52% habitantes menores de 18 afios y en Paquixic 54% lo que
indica que la poblacion es joven y que se pueden gestionar proyectos o programas para

impulsar el desarrollo social y econémico de ambas comunidades.
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La esperanza de vida de la poblacion esta comprendida entre las edades de 60 afios en
adelante, en Patzaj de 4% y en Paquixic 4% son pocas las personas que viven mas
tiempo, sin embargo, es posible la realizacion de programas que ayuden a las personas de
la tercera edad.

e Poblacién econdmicamente activa (PEA)

Integrada por hombres y mujeres en el rango de 15 a 64 afios de edad con capacidad de
trabajar, o que realizan algun tipo de actividad econémica, segiin la Comisién
Supervisora de Perfiles Departamentales, del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion (MAGA).

Cuadro 2
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango
Poblacién econémicamente activa (PEA)
Por sexo, area geografica y actividad productiva segiin centros poblados.

Afios: 2002 y 2016
Patzaj Paquixic
Descripcion 2002 % 2016 % 2002 % 2016 %
Poblacién por sexo 281 100.00 768 100.00 389 100.00 758 100.00
Hombres 250 88.97 358 46.61 264 67.87 374 49.34
Mujeres 31 11.03 410 53.39 125 32.13 384 50.66
Area geogrifica -- -- 768 100.00 -- -- 758 100.00
Sector 1 - - 190 24.74 - -- 144 18.99
Sector 2 - - 116 15.10 - -- 66 8.71
Sector 3 -- - 127 16.54 - -- 76 10.03
Sector 4 - - 106 13.80 - -- 142 18.73
Sector 5 -- -- -- -- - -- 149 19.66
Sector 6 - - - -- - -- 181 23.88
Caserio Chichali - - 175 22.79 - - - -
Caserio Paraxaquen -- -- 54 7.03 -- -- -- --
Actividad productiva - - 768 100.00 - - 758 100.00
Agricola - -- 448 58.33 - -- 443 58.44
Pecuaria - - 51 6.64 - - 34 449
Artesanal -- - 203 26.43 -- - 246 3245
Servicios -- -- 35 456 -- -- 16 2.11
Comercio -- -- 31  4.04 -- - 19 251

Fuente: elaboracion propia con base en datos del XI Censo nacional de poblacién y VI de Habitacién, afio
2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre
2016.

La participacion de las mujeres en las actividades productivas ha sido importante para

apoyar en la economia familiar, sin embargo, es en la actividad artesanal en la
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elaboracién de tejidos tipicos donde las madres e hijas de ambas aldeas dedican la mayor
parte de su tiempo para desarrollar dicha actividad. El grupo familiar colabora en la
agricultura en el tiempo de sembrado y cosecha, la actividad pecuaria, servicio y
comercio es realizada con ayuda de los hijos principalmente en época de vacaciones

escolares.

1.2.6. Migracion
El desplazamiento de los pobladores de un lugar a otro ha sido por diversas razones,

a continuacion, se describe alguna de ellas.

e Emigracion

La poblaciéon en la aldea Patzaj y Paquixic que se han ido vivir a otro lugar
principalmente hacia la cabecera municipal de San Juan Comalapa, San Martin
Jilotepéque, San José Poaquil, ciudad de Guatemala y Estados Unidos representa el 5% y
8% del total de la poblacion respectivamente, seglin el censo realizado; los motivos son:

busqueda de trabajo y continuar con estudios superiores, con la intencién de mejorar su
calidad de vida.

e Inmigracion

Las personas que han llegado a vivir a estos pueblos provienen de otros
departamentos, municipios o aldeas aledafias, representan el 1% de la poblacion, el
motivo principal de esta inmigracioén es porque en los casamientos que se han realizado

alguno de los contrayentes es originario de otro lugar.

1.2.7. Ecosistema
El ambiente natural de las aldeas estd conformado por los organismos y los factores
abidticos que son los distintos componentes que forman el espacio fisico en los cuales los

seres vivos estan en interaccion, se describen a continuacion:

1.2.7.1. Agua
Los rios que atraviesan en las aldeas Patzaj y Paquixic son de vital importancia para la

agricultura; por la aldea Patzaj cruzan los rios Saraya y Canacyd, sin embargo, es
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nombrado por los aldeanos como rio Patzaj, recorre el perimetro del caserio Chichali, su
caudal es permanente y es aprovechado para riego de los cultivos, este rio se encuentra
contaminado debido a que los habitantes botan parte de la basura en él. En el sector 4,
existe un nacimiento abundante de agua que llena dos depdsitos los que abastecen a toda
la comunidad.

En el caserio Paraxaquen cuenta con varios nacimientos de agua, los cuales se
aprovechan para riego y consumo doméstico de la poblacion.

La aldea Paquixic cuenta con un nacimiento de agua llamado Chuech Sarima (de la
parte media de la montafia Sarimd) provee de agua a 147 hogares de poblacion y en el
sector 6 existe un riachuelo utilizado tinicamente para riego de cultivos.

Otro nacimiento de agua localizado en el centro de la comunidad llamado “Xequin
Sarim4” con su significado “delante de la montafia” en el que utilizan un motor eléctrico
para sustraer el agua y depositandolo en una cisterna el cual conectado a tuberias abastece
al resto de los hogares.

Existe un rio que recorre a un costado de Paquixic, denominado por los pobladores de
la parte alta como ‘“Paracumya” que significa “en el camino del agua” y en su
desembocadura “Pa ruchucya” que significa “debajo del agua”, este recurso hidrico es
aprovechado para bebederos de animales y riego de cultivos; en época de verano su
caudal parece riachuelo en época de invierno crece llegando a una profundidad de dos
metros y siete de ancho, ademés se muestra un tanto contaminado.

A continuacion, se presenta el mapa con los recursos hidricos de las aldeas Patzaj y

Paquixic, y de sus respectivos caserios.



Mapa §
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango
Recursos hidricos

Aiio: 2016
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Fuente: elaborado por el Ingeniero Manuel Estrada con base a informacién proporcionada por el Instituto
Geografico Nacional -IGN-, en escala 1:50.
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En el mapa anterior se distinguen que ademads de rios, existen riachuelos y quebradas,
los pobladores se benefician del caudal de agua, sin embargo, otras areas carecen de este

beneficio natural.

1.2.7.2. Bosques

En ambas aldeas predominan los bosques densos de tipo coniferas y mixtos
conformados por: ciprés (Cupressus), pino (Pinus sp.), pino blanco, pino candelillo, pino
de ocote (Pinus oocarpa), pino macho (Pinus montezumae), pino triste (Pinus
pseudostrobus). Los bosques mixtos estan conformados por las especies de coniferas y
otras como: Aliso basamo (Myromylum carreto), quebracho (Krugiodendron ferrum),
timboque (Tecomo standlevii) y el encino (Quercus sp). (INAB, 2016, p.27). En la aldea

Patzaj los bosques abarcan el 60% y en Paquixic el 35% del total su extension territorial.

El principal uso que se le da a los bosques de estas aldeas es basicamente para la
extraccion de lefia, misma que utilizan las familias para cocinar,-el consumo de lefia
mensual por familia de ocho miembros, es de seis cargas, extraidas directamente de los

astilleros que rodean las aldeas otra parte la venden.

La potencialidad observada: transformar la lefia en carbon y madera para
comercializar. En relacion con el perfil ambiental més reciente el Instituto Nacional de
Bosques -INAB-, en el marco de la Estrategia Nacional de Produccion Sostenible y Uso
Eficiente de la Leiia, con el objetivo de garantizar el abastecimiento de la misma para la
poblacion local, en coordinacién con diferentes actores del sector forestal y a través de
los programas PINFOR y PINPEP, promovi6 el establecimiento y mantenimiento de
plantaciones y sistemas agroforestales con especies productoras de leiia.

Para la conservacion de estos bosques el COCODE con ayuda de la municipalidad,

impulsan programas de reforestacion.
1.2.7.3. Suelos

En las aldeas predomina el suelo tipo cauqué, el cual se caracteriza por su coloracién
café muy oscuro, con textura franco arcillo arenosa, profundidad de 110 centimetros y

con un nivel de acidez moderado de ph 6.00; los suelos de tipo Poaquil ubicados
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principalmente en la parte norte de la aldea Patzaj, tiene coloracion café, textura franco

arcillosa, profundidad de 100 centimetros y nivel de acidez moderado de ph 5.75.

De acuerdo con la clasificacion de reconocimiento de suelos en Guatemala elaborado

por Simmons, se presenta la clasificacion taxonoémica de las aldeas de Patzaj y Paquixic,

segun serie, orden, suborden geoldgico y extension.

Tabla 2

Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa

departamento de Chimaltenango

Tipos de suelo por centros poblados, segin serie, orden y sub-orden

Aiio: 2016

Serie
del
suelo

Orden

Sub
orden

Caracteristicas

Extension
en Km.2
Patzaj

Extension
en Km.2
Paquixic

Cauqué

Alfisol

Ustalfs

Poseen alto contenido de arcilla,

8.28 Km?

4.36 Km?

permanecen secos entre 90 y 180 dias
del afio, déficit de humedad, ofrecen
buenas  condiciones para la
produccion agropecuaria, en
actividades agricolas se requiere de
alglin tipo de sistema de riego para
tener cultivos con mas de una cosecha
al afio, suelos maduros con un grado
de desarrollo avanzado.

Suelos secos en su interior entre 90 y
180 dias del afio, presentando
deficiencia de humedad, localizados
en regiones con menor lluvia, para su
cultivo requieren de la aplicacion de
sistemas de riego para la produccion
de mas de una cosecha al afio. Suelos
jovenes.

Fuente: elaboracién propia con base en datos del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion -
MAGA- y Secretaria General de Planificacién y Programacion de la Presidencia —SEGEPLAN

Poaquil |Inceptisol | Usteps 2 Km? 0 Km?

La tabla anterior se observa que los suelos de orden Alfisol ocupan mayor extension
en ambas Aldeas, estas son de gran importancia ya que por sus caracteristicas permiten el

desarrollo de la actividad agropecuaria.

e Clases agroldgicas
El suelo pertenece a la clase agrologica tipo VII, y predominan 80% del territorio de
las aldeas Patzaj y Paquixic, se caracteriza por tener pendientes muy inclinadas, relieves

quebrados y de vocacion forestal; el otro 20% corresponde al tipo IV por ser tierras
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cultivables, con limitaciones permanentes, relieves inclinado a ondulado, aptas para
pastos y cultivos perennes con productividad de mediana a baja, siempre que se apliquen
practicas intensivas de manejo.
e Uso del suelo

En Patzaj el suelo es usado para actividades agricolas, en las planicies se cultiva maiz,
frijol, arveja, mora, giiisquil, giiicoy y granadilla; en las partes medias y altas de las
montafias se cultiva maiz, frijol, tomate y café, tierras que por su ubicacion geografica no
son aptas para el desarrollo de estas actividades; sin embargo, para contrarrestar estas
condiciones los productores utilizan fertilizantes y en algunos casos practican técnicas de

rotacion de la tierra.

Las llanuras de las partes bajas y medias de las montafias son aprovechadas para la
actividad pecuaria en el pastaje del ganado bovino, ovino, caprino y aviar;
aprovechandose escasamente los suelos altos para reforestacion.

Paquixic posee suelos de tipo arcilloso arenoso con pendientes muy pronunciadas,
factores que obligan a los productores a desarrollar sus cultivos de maiz, frijol, tomate y
arveja en las planicies y parte media de las montaifias, aprovechando los riachuelos y

nacimientos de agua para practicas de riego.

Para la actividad pecuaria los pobladores aprovechan las llanuras de la parte baja y
media de las montafias para la alimentacion del ganado bovino y ovino; desarrollandose
la actividad forestal en las partes altas de las montaifias, esto con el objeto de contrarrestar

riesgos de deslaves y preservar el agua en la aldea.

1.2.7.4. Floray fauna

La flora es abundante en ambas aldeas, el clima frio y himedo que caracteriza a la
region propicia la siembra de flores como: claveles, rosas, orquideas, girasoles,

hortensias, entre otras.

Existe diversidad de fauna en estas regiones, sus bosques y montaiias es el habitat de

animales, tales como: coyotes, tacuazines, liebres, armadillos, ardillas, palomas, venados,
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mapaches, comadrejas, gavilanes, pericos y sanates entre otros animales poco conocidos.
Las especies de animales que se han extinto en la ultima década son los armadillos,
venados y pericos, debido a la reduccion de su hébitat ocasionado por la tala de arboles y

la caza.

1.2.7.5. Orografia
Se dedica a la descripcion del conjunto de las elevaciones existentes en una region, es

decir, las montafias, montes, cerros, etcétera.

Las aldeas Patzaj y Paquixic se encuentran rodeadas por montes y montafias que
poseen variada vegetacion, sus faldas son utilizadas para la actividad agricola.

La orografia incide en el clima del territorio, en las precipitaciones del movimiento
ascendente del aire, incluso los picos de las montaiias aceleran la velocidad de los vientos
y la nubosidad, lo que causa que el clima sea mas frio.

En Patzaj se localizan dos montafias importantes, una es llamada Chuy Qupulaj, en la
cual se encuentra el nacimiento del agua que se utiliza para el consumo en la poblacion;
la otra montafia es Rubi Echelaj, siendo la mas alta del lugar. En la aldea Paquixic, en el
sector seis se localiza el cerro de Sarimd, con altitud de 2,173 metros sobre el nivel del

mar, con latitud norte de 14°46°0°’y longitud oeste de 90°52°0°".



CAPITULO 11
AMBITO SOCIAL DE LAS ALDEAS PATZAJ Y PAQUIXIC

Durante la investigacion de campo se observé los aspectos sociales con que cuenta
cada una de las aldeas de Patzaj y Paquixic, tales como; los organizacionales, servicios
basicos e infraestructura, entidades de apoyo y cada uno de los riesgos que afectan a la

poblacion de manera general.

2.1. ORGANIZACIONES

Las organizaciones son estructuras administrativas establecidas para lograr algin
propésito especifico por medio de la gestion del talento humano y asi satisfacer las
necesidades de la comunidad.

Las aldeas Patzaj y Paquixic no cuentan con organizaciones estructuradas con fines:
sociales, ambientales, culturales y deportivas. Unicamente el COCODE como lideres
comunitarios, organizan algunas actividades deportivas y de reforestacion con el apoyo

de la municipalidad.
2.2. SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Los servicios basicos disponibles en ambas aldeas tales como educacion, salud, agua,
drenajes, energia eléctrica, letrinas y cementerios se describen a continuacion:
2.2.1 Educacion

Se presenta la informacion de los servicios educativos, infraestructura educativa,
personal docente, inscripcién, promocién, desercion y repitencia, analfabetismo y
escolaridad de cada Aldea.
e Servicios educativos

Los niveles educativos disponibles en los centros poblados son: pre-primario, primario
y del nivel medio solamente el ciclo basico.

Las Escuelas publicas imparten los niveles pre-primario y primario, con el apoyo del

MINEDUC, los Institutos por cooperativa e instituto de Telesecundaria (método de

ensefianza audiovisual) prestan servicio educativo inicamente para el ciclo basico, en
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ambos niveles es obligatorio la formacion educativa de forma intercultural bilingiie

(kaqchiquel y espaiiol).

Los centros educativos para el ciclo basico, son subsidiados por aportes econémicos

de la Municipalidad y padres de familia.

En Patzaj la educacion del nivel pre-primario inicié en 1964, primario en 1948 y el

ciclo basico en el afio 1970. En la aldea Paquixic, el nivel pre-primario en 1964, primario

en el afio 1935 y el ciclo basico en el afio 2004.

Infraestructura educativa.

Los centros educativos con los que cuenta la aldea Patzaj son los siguientes:

Centro educativo (PAIN) Programa de Atencion Integral al nifio y la nifia, la
construccion es con paredes de block, techo de ldmina galvanizada con vigas
metdlicas, ventanales para la iluminacién y ventilacién, piso de cemento, muro
perimetral de malla, un portén de metal, dos aulas, una cocina con estufa ahorradora
de lefia, tres bafios conectados a una fosa séptica, una pila techada con lamina
galvanizada y area verde para juegos. Las aulas cuentan con mesas y sillas infantiles,

pizarras y estanterias.

Posee los servicios de energia eléctrica, alumbrado publico y agua entubada. Esta

ubicada en el sector 1, frente al puesto de salud, con calles accesibles.

e Escuela Rural Mixta Patzaj, su estructura es de paredes de block, techo de lamina
galvanizada con vigas metalicas, ventanales para la iluminacién y ventilacién, piso de
cemento, muro perimetral de malla, un porton de metal, ocho aulas (seis de block y
dos ecoldgicas hechas de material reciclable), una cocina con estufa ahorradora de
lefia, cuatro bafios conectados a una fosa séptica, una pila techada con lamina
galvanizada, y una cancha deportiva. Las aulas cuentan con escritorios, pizarras y
estanterias.

Posee los servicios de energia eléctrica, alumbrado publico y agua entubada. Esta

ubicada en el sector 1, a un costado del puesto de salud, con calles accesibles.
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Instituto de Telesecundaria Patzaj, esta construido con paredes de block, techo de
lamina galvanizada, piso de cemento, ventanales para la iluminacion y ventilacion,
muro perimetral de malla, un portén de metal, tres aulas, una oficina de direccion,
laboratorio de computacién, dos bafios conectados a fosa séptica y una pila techada.

Las aulas tienen escritorios, pizarras, mobiliario de oficina y equipo audiovisual.

Posee energia eléctrica, alumbrado publico y agua entubada. Estd ubicado en el

sector 3 a un costado de la cancha de fitbol comunal, con calles accesibles.

Instituto Mixto de Educacion Bésica por Cooperativa, su estructura es una
construccion de dos niveles, de paredes de block, el techo del primer nivel es de loza
y el segundo nivel de ldmina galvanizada, ventanales para la iluminacién y
ventilacion, piso de cemento, muro perimetral de malla, un portén de metal, diez
aulas, una oficina para direccion administrativa, laboratorio de computacion, una
cocina con estufa ahorradora de lefia, cuatro bafios conectados a una fosa séptica, una
pila techada con lamina galvanizada y una cancha deportiva. Las aulas cuentan con

escritorios, pizarras y archivos.

Posee los servicios de energia eléctrica, alumbrado publico y agua entubada. Esta

ubicada en el caserio Chichali en la calle principal.

Escuela Rural Mixta de Primaria, su estructura es de paredes de block, techo de
lamina galvanizada con filtracion, piso de tierra, no cuenta con portén de ingreso ni
muro perimetral. Posee tres aulas, escritorios y pizarras en malas condiciones.
Utilizan una galera como cocina y pila, dos letrinas sin puertas, pintura en mal estado,
las ventanas no poseen vidrios.

Los servicios existentes son energia eléctrica, alumbrado publico y agua entubada. Se
localiza en el caserio Paraxaquen con calles accesibles.

Los centros educativos de la aldea Paquixic son los siguientes:

Instituto Nucleos Familiares Educativos para el Desarrollo -NUFED-, su estructura

es de paredes de block, ldmina galvanizada, ventanas de metal y vidrio para la



29

ventilacion e iluminacion, piso de cemento, muro perimetral de malla, portéon de
metal, tres aulas, oficina de director, laboratorio de computacion, saléon de usos
multiples, dos bafios conectados a fosa séptica, una pila techada. Las aulas tienen
escritorios, pizarras y archivos. Posee los servicios de energia eléctrica, alumbrado

publico y agua entubada. Esta ubicada en el sector 5, en la calle principal.

e Escuela Oficial Rural Mixta, su estructura es con paredes de block, techo con lamina
galvanizada, ventanas de metal con vidrios, piso de cemento, muro perimetral de
malla, un portén de metal, ocho aulas, una oficina de director, salon de usos
multiples, una cocina con estufa ahorradora de lefia, dos bafios conectados a fosa

séptica, una pila techada. Las aulas tienen escritorios, pizarras, archivos y estanterias

de metal.

Posee energia eléctrica, alumbrado piblico y agua entubada. Est4 ubicada en el sector

1, enfrente se encuentra una cancha de fitbol, calles accesibles.

e Personal docente
A continuacién, se detalla la cantidad de docentes que imparten clases en los

diferentes niveles, en los centros educativos de las Aldeas.

Cuadro 3
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Personal docente por centros poblados, segiin niveles educativos

Aiio: 2016
Patzaj Paquixic
Niveles Docente % Docente % Total

Pre-primario 4 15.00 1 6.00 5
Primario 14 52.00 10 59.00 24
Medio

Ciclo basico 9 33.00 6 35.00 15
Total 27 100.00 17 100.00 44

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Segun los datos obtenidos se determin6 que el 100% de los docentes son bilingiies
espafiol y kaqchiquel, residen en lugares aledafios, viajan diariamente al centro educativo.

E1 90% de los docentes son del género femenino.
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Los maestros cuentan con titulos de ensefianza media y algunos con estudios
universitarios.
¢ Inscripcidn, promocion, desercion y repitencia

A continuacién, se presenta los principales indicadores en relacion a la poblacién en
edad escolar tales como: inscripcion, promocion, desercion y repitencia segun los datos
obtenidos en cada establecimiento escolar de los centros poblados.

Cuadro 4
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Poblacién educativa por edad, inscripcién, promocion, desercion, repitencia
Segun centros poblados y niveles
Aiio: 2016

Inscripcién Promocién Desercién Repitencia

Poblacion en
edad escolar

Niveles Habitantes % Almnoss % Aumnos % Almnos %  Almnes %

Centro
poblad

Aldea Patzaj

Preprimario 80 1600 75 1800 28 800 47 9600 - -
Primario 266 5200 22 5300 219 6000 2 400 1 10000
Medio

Ciclo basico 163 3200 121 2900 121 3300 - - - -
Total 509 10000 418 10000 368 10000 49 10000 1 10000
Aldea Paquixic

Preprimario 9 1900 2 600 2 700 - - - -
Primario 274 5300 263 7600 232 7500 15 8800 16 89.00
Medio

Ciclo basico 141 2700 60 1700 56 1800 2 1200 2 11.00
Total 514 10000 345 10000 310 100 17 100.00 18 100,00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Del cuadro anterior se deduce que a pesar que existen nifios en edad escolar no todos
asisten, lo que repercute en el retraso en la escolaridad y en otros casos el analfabetismo,
la cobertura educativa que es la cantidad de nifios que asisten a estudiar en relacion a la

poblacién en edad escolar es para la aldea Patzaj 84% y para Paquixic 54%.

En la aldea Patzaj existe mayor porcentaje de desercién en comparacion a Paquixic,
los motivos por los cuales se ha dado la desercion escolar, es debido a que los padres
ocupan a sus hijos para trabajar en la agricultura y apoyar en la economia del hogar; solo
los envian al principio del afio con el propdsito de recibir la bolsa escolar.

En ambas Aldeas el nivel de repitencia es bajo, debido al programa de educacién
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donde los alumnos que no han promovido tienen derecho a nueva evaluacion a fin de afio.
¢ Analfabetismo
El siguiente cuadro detalla la poblaciéon mayor de 15 afios que no sabe leer y

escribir en las aldeas, segin informacion obtenida durante el trabajo de campo.

Cuadro §
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Tasa de analfabetismo por género, segiin centros poblados

Aiio: 2016
Centro Poblado Hombres Mujeres Total Poblacién > 15 aiios %
Patzaj 81 88 169 890 19.00
Paquixic 108 79 187 904 21.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La tasa de analfabetismo que se registran en los centros poblados son: Aldea Patzaj
hombres 9% y en mujeres 10%, cabe resaltar que las mujeres de mayor edad no tuvieron
la oportunidad de estudiar por dedicarse a las labores hogarefias y cuidado de los hijos.

En Paquixic, en hombres 12% y mujeres 9%; las causas mas comunes por las que se
da estos porcentajes de analfabetismo son: porque los nifios a temprana edad inician el
trabajo en la agricultura para apoyar en la economia familiar y los padres de familia no
consideran importante enviar a sus hijos a estudiar.

En Patzaj 81% de la poblacion mayor de 15 afios es alfabeta y en Paquixic 79%.

e Escolaridad
El periodo de tiempo que la poblacion de ambas Aldeas asisti6 a la escuela para

estudiar se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadro 6
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Grado de escolaridad de la poblacion por centros poblados, segiin aiios de estudio

Aiio: 2016
. Patzaj Paquixic
Adios de estudio Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
laé 230 250 480 o295 272 567
7a9 65 70 135 37 34 71
10a12 7 8 15 5 3 8
Ninguno 58 62 120 74 68 142
Total 360 390 750 411 377 788

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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El nivel de escolaridad alcanzado por la poblacion adulta es: aldea Patzaj, el total de la
poblacion mayor de 18 afios son 750 personas, 80 % han estudiado los primeros 6 afios
de educacién académica, 18% los 9 afios y 2% los 12 afios. En Paquixic, la poblacion
total mayor de 18 afios son 788 personas, 90% ha estudiado los primeros 6 afios de

educacion académica, el 9% los 9 afios y 1% los 12 afios.

Es importante indicar que el porcentaje de personas que han aprobado 9 afios de
formacion académica, es mayor en Patzaj en comparacion a Paquixic, debido a que hasta
en el afio 2004 se apertura en la aldea Paquixic el primer instituto que imparte el ciclo

basico.

222 Salud

Segun lo explica la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en la Seccién
séptima “Salud, seguridad y asistencia social” en los articulos 93 y 94. “El Estado debe
velar por la salud y la asistencia social de todos los habitantes, a través de sus
instituciones de Salud Publica y Asistencia Social, crear acciones de prevencion,
promocion, recuperacién, rehabilitacion y coordinacion a fin de procurarles el mas

completo bienestar fisico, mental y social a los guatemaltecos™.

En esta seccion se describe los temas relacionados a servicios de salud, infraestructura
de salud, morbilidad y mortalidad general e infantil, cobertura de salud, que cubren los

puestos de salud en ambas Aldeas.

e Servicios de salud

Los servicios que prestan los puestos de salud de ambas Aldeas son los siguientes:
servicios basicos de salud y nutricion; atencién a la demanda; deteccién oportuna de
usuarios con riesgos (materno, infantil, saneamiento del medio), vacunacién y
planificacion familiar; atencion integral al individuo, familia y comunidad, de acuerdo
con la cartera de servicios del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-

por ciclo de vida; promocion, prevencion y vigilancia.

Los partos son atendidos en el Centro de Atencién Permanente -CAP- localizado en el
municipio de San Juan Comalapa, o son atendidos en sus hogares por comadronas

certificadas por el centro de salud.
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e Infraestructura de salud

La aldea Patzaj cuenta con un puesto de salud el cual fue construido con paredes de
block, techo de lamina duralita, piso de cemento, ventanas de metal con vidrio, que
permiten la iluminacién y ventilacion; fue inaugurado en el afio de 1986, se identifica con
el mismo nombre de la aldea, las clinicas cuentan con escritorios, sillas, mesas,
archivadores, armarios, estanterias, gabinetes, mobiliario doméstico, camillas, equipo
asistencial hospitalario, equipo para laboratorios médicos sanitarios, equipo médico
asistencial, equipo médico quirirgico. El 4rea de recepcion posee equipo de audio,
archivos, estanterias y escritorio. En el area de espera, existen inicamente sillas para uso
de los usuarios.

El puesto de salud posee terreno propio, cuenta con los servicios basicos de agua
entubada y energia eléctrica y se localiza en el sector 2, a ocho kilémetros de la cabecera

municipal de San Juan Comalapa y a cuatro kilémetros de San José Poaquil.

El puesto de salud de Paquixic se desconoce la fecha exacta de su inauguracion, pero
los adultos mayores, consideran que fue en el afio 1985; es identificado con el mismo
nombre de la aldea, se localiza en el sector 3 sobre la calle principal, a siete kilometros de
la cabecera municipal de San Juan Comalapa y a tres kilometros de la aldea Chiusac del
municipio de San Martin Jilotepeque.

El edificio est4 construido con paredes de block, techo de lamina galvanizada, piso de
cemento, ventanas con iluminacion y ventilacién y un bafio conectado a fosa séptica.
Posee dos clinicas, una oficina para personal de educacion en salud, bodega, recepcion y
area de espera de los pacientes.

El puesto de salud cuenta con el mobiliario y equipo siguiente: escritorios, sillas,
mesas, archivadores, armarios, estanterias, gabinetes, mobiliario doméstico, camillas,
equipo asistencial hospitalario, equipo para laboratorios médicos sanitarios, equipo
médico asistencial, equipo médico quirtrgico, equipo de cocina, equipo de audio, equipos
varios de mantenimiento.

Los puestos de salud de ambas aldeas no poseen la capacidad para atender partos, por
el escaso personal especializado para atender la demanda, el personal no estd

presupuestado por estado, se carece de medicamentos y ambulancias para cubrir
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emergencias, las instalaciones presentan deterioro y no cuenta con medios de

comunicacion, lo anterior dificulta brindar la mejor atencion a la poblacion.

e Morbilidad general e infantil
Las enfermedades mas frecuentes que han afectado a la poblacion adulta e infantil en
las aldeas durante el afio 2016 se presentan en el cuadro siguiente:

Cuadro 7
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Morbilidad adulta e infantil por centros poblados, segin enfermedades

Aiio: 2016
Poblacion Patzaj Poblacién Paquixic
Enfermedades (1,321 habitantes) (1,327 habitantes)
Casos % Casos %
General 733 100 687 100
Adulta 308 23 321 24
Enfermedades respiratorias 101 8 105 8
Infecciones intestinales 90 7 96 7
Diabetes 65 5 75 6
Dermatitis 52 3 45 3
Infantil 425 32 366 28
Infecciones respiratorias 130 10 110 8
Infecciones intestinales 123 9 95 8
Dermatitis 90 7 90 8
Parasitismo 82 6 71 5

Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos en los puestos de salud e investigacion de campo
Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En el cuadro anterior se detalla las enfermedades mas comunes y el nimero de casos
segun datos obtenidos en los distintos puestos de salud, de los 1321 habitantes de la aldea
Patzaj se reporta 23% casos enfermedades en poblacion adulta, en la aldea Paquixic de
los 1,327 habitantes se determind 24% casos, los motivos por la que la poblacién adulta
reciben es porque no acuden a los centros de salud para recibir asistencia, tratan sus
enfermedades con medicina natural, ademas hay dias en que los centros de salud
permanecen cerrados 0 no cuentan con los medicamentos para tratar las distintas
enfermedades. En el caso de los nifios reciben mas atencién por ser llevados por la

madre para ser atendidos y llevar el control de sus vacunas.
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e Mortalidad general e infantil
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A continuacion, se presenta datos de mortalidad que se registra en los puestos de salud

de Patzaj y Paquixic, durante el periodo en que se realiz6 el trabajo de campo.

Cuadro 8

Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa

Departamento de Chimaltenango

Mortalidad general e infantil por centros poblados

Aiio: 2016
Patzaj

Causas Casos % Casos %
General 23 100 18 100
Adulta 17 74 11 61
Neumonias 9 39 7 39
Diarreas 5 22 3 17
Intoxicacion mal manejo de quimicos 3 13 1 5
Infantil 6 26 7 39
Infecciones intestinales 3 13 2 11
Desnutricion 1 4 4 22
Muerte stbita 2 9 1 6

Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos en los puestos de salud e investigacion de campo

Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Las muertes de los adultos son por lo regular personas de la tercera edad y los casos

registrados es enfermedades respiratorias e intestinales y en algunos casos por accidentes

por intoxicacién con quimicos agricolas y se da en mayor cantidad con respecto a la

infantil, son causa de muerte en los nifios las infecciones intestinales y la desnutricién ya

que no desarrollan las defensas suficientes y en consecuencia son propensos a sufrir con

mayor intensidad las enfermedades.

e Cobertura de salud

El puesto de salud de Patzaj atiende a los vecinos de los cuatro sectores de la aldea y

sus dos caserios Chichali y Paraxaquén, ademas a las aldeas Pavit y Palima. El puesto de

salud de Paquixic atiende a los habitantes de los seis sectores.

El personal asignado a los puestos de salud de las aldeas Patzaj y Paquixic son

atendidos cada uno por dos enfermeras auxiliares y una educadora en salud.
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223 Agua

En la aldea Patzaj se abastecen del servicio de agua por medio de dos nacimientos que
provienen del astillero propiedad del Estado y un pozo mecénico propiedad de la
comunidad.

En la aldea Paquixic existen dos nacimientos de agua y dos pozos mecéanicos
propiedad de la comunidad son los que surten del vital liquido a toda la comunidad.

El servicio es prestado ininterrumpidamente para ambas aldeas, el agua no recibe
ningun tratamiento de purificacién, debido a que la poblacién se opone por razones

ideolégicas. El abastecimiento se da de forma entubada.

Por el consumo ilimitado de agua los vecinos de la aldea Patzaj pagan Q.5.00
mensuales y en Paquixic Q.25.00 trimestrales. En ambas aldeas la cobertura del servicio
abarca el total de la poblacion, las viviendas pueden solicitar la instalacion sin ninguna

dificultad cuando lo requieren.

2.2.4 Drenajes

En los centros poblados no disponen de drenajes para verter las aguas residuales, por
ende, no poseen un sistema de tratamiento de aguas servidas. La falta de este servicio
obliga a los pobladores hacer uso de letrinas, fosa séptica o depositar las aguas servidas a

la calle por medio de zanjas.

2.2.5  Energia eléctrica domiciliar y alumbrado publico

El 90% de la poblacion en ambas aldeas cuenta con energia eléctrica domiciliar y el
8% restante no posee el servicio por razones econémicas o porque la empresa eléctrica no
realiza la conexién por la lejania de las viviendas.

En la aldea Patzaj se contaron 28 postes con alumbrado publico, de los cuales 19 son
de madera y nueve de concreto, de estos, cuatro presentan dafio del bombillo.

En la aldea Paquixic se determind que existen 70 postes de alumbrado publico y de
estos, cinco no funcionando debido al mal estado del bombillo, de los postes de energia

eléctrica 62 son de concreto y 8 son de madera.
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El servicio de energia eléctrica en ambas aldeas es prestado por la Distribuidora de
Energia Eléctrica de Occidente, S.A. (DEOCSA). La forma de cobro de esta distribuidora
es a través de los kilovatios consumidos en el mes, para lo cual cada vivienda cuenta con
contadores; el costo por kilovatio es de Q2.028451; sin embargo, existe una tarifa
proporcionada por parte del INDE a favor del consumidor de Q1.278451 por cada

kilovatio consumido, mas una cuota fija mensual de Q31.90 por alumbrado publico.

En la aldea Patzaj el servicio empez6 a funcionar en el afio 1999 y en Paquixic en
1995. La dificultad en el servicio, manifestado por la poblaciéon de ambas aldeas, es el

incremento constante en el costo del kilovatio.

2.2.6 Letrinas y otros servicios sanitarios
Se determiné que, en ambas aldeas, el 99% de los hogares utilizan letrina o pozo ciego
el problema del uso de este servicio es que provoca contaminacion y malos olores por la
cercania de las letrinas a las viviendas; es minimo el porcentaje de los hogares que
utilizan inodoro conectado a fosa séptica debido alto costo de construccion y

mantenimiento.

2.2.7 Sistema de recoleccion y tratamiento de desechos sélidos

Las aldeas Patzaj y Paquixic no cuentan con un basurero municipal, las personas
clasifican la basura en orgdnico y lo utilizan como abono para sus cultivos y lo
inorganico lo queman generando contaminacion ambiental, dada esta situacion la Escuela
Rural Mixta de la aldea Patzaj ha asumido la tarea de crear programas de recoleccion de
basura, esto mediante la colocacion de botes y carteles para crear conciencia social y

cuidar el medioambiente.

2.2.8 Cementerios

Los cementerios estan a disposicion de la comunidad, en Patzaj el cementerio se
localiza en el sector 4, a un costado del camino principal; a 200 metros de la iglesia
catdlica y a medio kilémetro de la entrada principal de la aldea, existe solo una via de
acceso. El principal problema del area es el abandono y ordenamiento inadecuado de los

mausoleos.
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En la aldea Paquixic el cementerio estd ubicado en el sector 1, conocido como
“Paraxaj”, dista a un kilometro del camino principal que conduce a la iglesia catélica. El
area no cuenta con muro perimetral que delimite su extension territorial, carece de
alumbrado publico y de un sistema de recoleccion de basura, el acceso es inicamente a
pie porque el camino es muy estrecho.

La administracion del cementerio en ambas aldeas estd a cargo de los lideres que
integran el COCODE de la localidad; quienes delegan a los pobladores el mantenimiento
general; y cuando las personas necesitan hacer uso del servicio, son ellos los que hacen
entrega del terreno, la cuota unica es de Q100.00 la que se debe cancelar en la

municipalidad de San Juan Comalapa.

2.2.9 Sistema de tratamiento de aguas servidas
Las Aldeas no poseen un sistema de tratamiento de aguas servidas en ausencia de
servicio de drenajes, los pobladores satisfacen esta necesidad al hacer uso de letrinas,

fosa séptica o depositar las aguas servidas en la calle por medio de zanjas.

2.3. ENTIDADES DE APOYO

Son las instituciones del Estado, las no gubernamentales (sin fines de lucro),
municipales, privadas e internacionales que brindan apoyo a la poblacién ya sea de forma
directa o indirectamente y contribuyen con el desarrollo econdmico y social en el 4rea
rural y urbana, a través de programas que ejecutan 0 promueven.

A continuacion, se detallan las entidades que apoyan a las Aldeas.

Tabla 3
Aldeas Patzaj y Paquixic municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Matriz de entidades de apoyo
Aiio: 2016

Tipo Nombre entidad Sede Funciones

Municipales | Unidad de seguridad | 0 avenida 1-01 | Mejoras en las calles, limpieza
y trabajadores de | Comalapa, 0404 | eventual de caminos y cunetas,
campo de la | Chimaltenango reparacion de tuberia de agua.
Municipalidad  de
San Juan Comalapa.
Continua en la pagina siguiente.




Esta tabla inicia en la pagina anterior.
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Tipo Nombre entidad Sede Funciones
Estatales Supervision 2a. Calle 2-62, | Controla el proceso administrativo
educativa. Zona 3 San Juan | y de la educacion en las aldeas.
Comalapa
Centro de atencién | Cabecera Atiende  partos, emergencias
permanente municipal de | médicas, consultas médicas y
-CAP- San Juan | medicinas.
Comalapa
RENAP Ira. avenida | Mantener el registro unico de
zona 1 San Juan | identificacion de las personas,
Comalapa datos de identificacion desde su
nacimiento hasta la muerte, asi
como la emisién del DPIL
Grupo aves Canada Apoya a todos los niveles
Internacionales educativos proporcionando becas.
United Nations 57, 4A Calle | Ciencia, cultura y Educacion,
Educational, zonal, construy6 La Asociaciéon de
Scientific and Guatemala Mujeres “Flor del Campo™.
Cultural Coordina con otras instituciones
Organization para la realizacion de estufas
-UNESCO- ahorradoras de lefia, para cuidar el
medioambiente y la salud.
Internacionales | ONG Renacimiento | 5calle4-79z1 | Apoya a los nifios de Paquixic
Patzun menores de cinco afios, para
Chimaltenango evaluar su salud, hacen jornadas
médicas cada afio y apoyan a nifios
con algin problema de salud
especial, su eslogan es: Tejiendo el
Desarrollo  Integral, con su
programa ventana de vida.
Red Global 1 calle 6 avenida | Apoya en el area de Salud,

zona 5
Chimaltenango

especificamente en embarazos y
espaciamiento de los mismos.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La tabla anterior contiene las principales entidades de apoyo estatal e internacional

que realizan trabajos para el mejoramiento tanto en el 4rea de salud, educativas y

administrativa dentro de las comunidades de Patzaj y Paquixic, se especifica la funcion

de cada una de ellas y su participacion dentro de la comunidad. Algunas entidades

internacionales realizan su funcion con sede en el pais y otras de forma directa.
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24. ANALISIS DE RIESGO

El andlisis de riesgo implica el conocimiento de dos factores fundamentales en torno a
los elementos en riesgo: en primer lugar, lo que se conoce como las amenazas o factor
externo de riesgo. En segundo lugar, las vulnerabilidades o factor interno de riesgo. El
analisis también contempla propuestas de solucion y analisis organizacional comunitario.

(CEPREDENAC, PNUD 2003, p. 20)

2.4.1 Matriz de andlisis de riesgo y vulnerabilidad

Con el propésito de facilitar la comprension de este apartado, se definen los términos
siguientes: El riesgo se refiere a los factores que exponen a la comunidad a sufrir dafios
en caso de desastres o siniestros pueden ser de origen natural, socionaturales o
antropicos.

La vulnerabilidad es el grado en que la poblacion pueden ser susceptibles a sufrir los
dafios provocado por los desastres o siniestros, se da en funcion de las condiciones
ecologicas, econdmicas, sociales, educativas, culturales, politicas, institucionales,
tecnolégicos e ideologicos.

Los riesgos y vulnerabilidades identificadas en ambas aldeas, no ha sido una tarea
facil de dimensionar, sin embargo, la siguiente tabla muestra la clasificacion de los

riesgos de las aldeas en estudio.

Tabla 4
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Matriz de identificacién de riesgos
Aiio: 2016

Clasificacion Riesgo
Naturales Vientos fuertes.
Tormentas tropicales.
Desbordamientos.
Sequias.
Construcciones en zonas inestables sin precauciones
Socionaturales ambientales adecuadas.
Carencia de medicamentos en el puesto de salud.
Antropicos Basureros clandestinos.
Falta de potabilizacion del agua.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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En la tabla anterior, se describen los riesgos naturales, socionaturales y antropicos mas
relevantes en el ambito social de las aldeas Patzaj y Paquixic en el afio 2016. Los cuales
han provocado dafio en las aldeas.

En la tabla siguiente se muestra la clasificacion del grado de vulnerabilidad en las

aldeas objeto de estudio y a que son vulnerables.

Tabla §
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Matriz de vulnerabilidades

Aiio: 2016

Vulnerabilidad A qué son vulnerables

Ambientales, ecologicas | Deforestacion de bosques, la lefia se utiliza para el consumo de las
familias.

Fisicos Viviendas construidas con materiales poco resistentes como el adobe.

Econdémicos Jornales pagados por debajo del salario minimo, afectando el acceso a
la canasta basica.

Sociales Resistencia al cambio de costumbres arraigada de generacién en
generacion.

Culturales La mujer es considerada inferior con respecto al hombre. Es
unicamente para procrear hijos.

Politicos Ausencia de organizaciones para asistencia y apoyo.

Institucionales Falta de coordinadoras de emergencia y desastre, para estar preparados
ante un evento natural.

Tecnologicos Incapacidad de control y manejo de las tecnologias frente a los riegos.

Ideolégicos Vision pobre, la pasividad, la presencia de mitos, aumentan la
vulnerabilidad de la poblacion no hacen propuestas ni atienden a ellas.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016

En la anterior tabla se describe la vulnerabilidad a las que estan expuestas las aldeas la
cual repercute en el progreso de los pobladores. Las Aldeas han sido afectadas por
eventos los cuales han perjudicado a la poblacion en los tltimos afios.

A continuacion, se detalla el historial y el impacto causado.

Tabla 6
Aldeas Patzaj y Paquixic de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango
Matriz del historial de riesgos

Aiio: 2016
Fecha Desastre Daiios e impacto Lugar mis afectado
Mayo/2010 Tormenta | Deslizamientos de tierra, las viviendas | Sector 1 y 4 de aldea
Agatha construidas en laderas se derrumbaron. Patzaj; y sector 6 de
aldea Paquixic.

Continta en la pagina siguiente...




Esta tabla inicia en la pagina anterior.
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Octubre/2005

Tormenta
Stan

La mayoria de viviendas fueron
afectadas, los fuertes vientos elevaron los
techos y daiiaron las paredes de adobe,
los caminos quedaron en mal estado.
Pérdidas de cultivos afectando la
economia.

Aldea Patzaj y aldea
Paquixic sector 6 y 4
sectores las casas
construidas de adobe
y lamina.

Octubre/1998

Huracan
Mitch

Calles incomunicadas, comercio
interrumpido  durante  doce  dias,
viviendas destruidas parcialmente, La
economia se vio afectada por la pérdida
de cultivos.

Paquixic sector 6y 2

Sector 1 y 4 de
Patzaj

Febrero/1976

Terremoto

Se estima la muerte de 300 personas que
quedaron soterradas en casas de adobe,
incomunicados, desempleo, época dificil
en la economia

Aldea Patzaj sector 3,
6 y Chichali,
Paquixic sector 2, 4 y
6.

Afio 1980-82

Conflicto
Armado

El enfrentamiento entre militares y la
guerrilla, provoco la muerte de 155
civiles aproximadamente, entre ellos
adultos y nifios, hubo secuestros de
personas desconociendo su paradero.
Inseguridad social y econdmica,
desempleo y escases de alimentos, alza
de precio, poca inversion, problemas
politicos, psicolégicos y enfermedades.

Aldea Patzaj con sus
dos caserios
(Paraxaquen y
Chichali) y aldea
Paquixic con sus 6
sectores.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Los anteriores antecedentes detallan el historial de riesgos y hace referencia de la

magnitud y relevancia de dafios sufridos en las comunidades de Patzaj y Paquixic, en el

ambito social, por efecto naturales y otros causados por el hombre en los ultimos 50 afios.



CAPITULO III
CARACTERIZACION DE LOS DE TEJIDO TIPiCO
La elaboracion de tejido tipico, se distingue por ser un trabajo de habilidad manual de
prendas con el apoyo de implementos mecanicos que ayuda a aligerar la tarea sin
convertirse en produccion en serie.
El destino de éste producto puede ser para autoconsumo o para los diversos mercados

y es fuente generadora de empleo para las familias.

3.1. FACTORES DE LA PRODUCCION

En Economia, son los recursos necesarios para producir. Pertenecen a dos grandes
clases: El Trabajo y Capital son la forma de vinculacion entre los hombres en el proceso
de produccion y los medios materiales existentes para la reproduccion y sostenibilidad de

la poblacion.

3.1.1. Recursos naturales

“Como recursos naturales se debe comprender a todos aquellos bienes que ofrece la
naturaleza, los cuales pueden ser objeto de manejo, explotacion y aprovechamiento por
parte del ser humano, razon por la cual se convierten en bienes econdmicos. Cada uno de
estos recursos tienden a modificarse, deteriorarse, mejorarse o incrementarse e incluso a

extinguirse.” (Aguilar, 2013, p.39)

e Uso de la tierra

El uso de la tierra comprende "las acciones, actividades e intervenciones que realizan
las personas sobre un determinado tipo de superficie para producir, modificarla o
mantenerla". (Programa de Naciones Unidas para el Medioambiente, 1999)

El uso del suelo abarca la gestion y modificacién del medio ambiente natural para
convertirlo en terreno agricola: campos cultivables, pastizales; o asentamientos humanos.
El término uso del suelo también se utiliza para referirse a los distintos usos del terreno
en zonificaciones.

El siguiente cuadro muestra el uso de la tierra en relacion a los cultivos que se

producen, pastos y bosques.
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Cuadro 9
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Uso de la tierra por centros poblados, segin clasificacion

Aiio: 2016
Aldea Patzaj Aldea Paquixic
Superficie Superficie
Clasificaciéon Fincas % (manzanas) % Fincas %  (manzanas) %
Cultivos permanentes 27 398 6 063 7 192 1.4 072
Cultivos temporales 515  75.96 24431 25.72 343 94.23 163 83.58
Pastos 71 1047 47.51 5.00 12 330 8.78 4.50
Bosques 65 9.59 652.1 68.65 2  0.55 21.84 11.20
Total 678 100.00 949.92 100.00 364 100.00 195.02 100.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El cuadro anterior se observa que, en ambas aldeas mas del 75% de las fincas estan
destinadas para cultivos temporales, principalmente, maiz, frijol y tomate. Para los
permanentes como el café y la mora el uso de la tierra es menor al 4%, cultivados en
pequefias parcelas; se hace mencion que, para la actividad pecuaria, bosques y pastos se

utilizan pequefias extensiones de tierra.

e Tenencia de la tierra

La tenencia de la tierra define como se otorga el acceso a los derechos de utilizar,
controlar y transferir la tierra, asi como las pertinentes responsabilidades y limitaciones.
En otras palabras, los sistemas de tenencia de la tierra determinan quién puede utilizar
qué recursos, durante cuanto tiempo y bajo qué circunstancias.

El siguiente cuadro detalla la forma en que estd distribuida la tierra en los centros

poblados.
Cuadro 10
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Tenencia de la tierra por centros poblados
Aiio: 2016
Aldea Patzaj Aldea Paquixic
Régimen Superficie Superficie
(manzanas) % (manzanas) %
Privada 1177.02 79.83 597.52 96.29
Arrendada 147.64 10.01 4.65 0.75
Comunal 149.83 10.16 18.34 2.96
Total 1474.49 100.00 620.51 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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Se establecié que en ambas aldeas, predomina la propiedad privada y representa
mas del 75% de tenencia de la tierra, éstas son heredadas de una generacién a otra y
los propietarios no venden sus tierras, situacion que permite la prevalencia entre las
familias; para la tierra arrendada en la aldea Paquixic el porcentaje es menor al 1%
comparado con la aldea Patzaj con 10.01%, consecuencia de que algunos pobladores
poseen pequefias extensiones de tierra para el cultivo, en tanto que para la propiedad
comunal los dos centros poblados estdn por debajo del 11%, los cuales pueden ser
cedidos en consenso de la poblacion y de los Consejos Comunitarios de Desarrollo

-COCODE- para el desarrollo de proyectos de beneficio comun.

¢ Concentracion de la tierra

Hace referencia a grandes proporciones de tierra concentrada en pocas manos lo que
ha creado desigualdad en uno de los principales factores de la produccion “la tierra”.

(Departamento de desarrollo econdémico y social, 1999)

En la tabla siguiente se presenta el nivel de concentracion de la tierra con base a la
aplicacioén del coeficiente de Gini, indicador que mide el grado de desigualdad en la
distribucion.

Tabla 7
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio San Juan Comalapa

Departamento de Chimaltenango
Concentracion de la tierra por indice y nivel, segiin centros poblados

Aiio: 2016
Centro poblado Indice Nivel de concentracion
Patzaj 0.55 Medio
Paquixic 0.36 Bajo

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Segun la tabla anterior se deduce que en ambas aldeas predomina el estrato
microfinca, sin embargo, en la aldea Patzaj el nivel de concentracion de la tierra es medio
debido a que en ella se encuentra una finca multifamiliar, lo contrario a la aldea Paquixic
en donde se identificé que existen pequefias extensiones de tierra en muchas manos por lo
que el nivel de concentracion es bajo. Para efecto de andlisis y calculos.

e Curva de Lorenz

Grafica que permite visualizar la distribucion de la tierra entre el total de la poblacion.
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Posee una linea de referencia llamada equidistribucion, en la medida que las curvas se

acercan mas a esta linea mayor equitativa es la distribucion. (Castellanos, 2015)

Grifica 2
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Curva de Lorenz

Aiio: 2016
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Fuente: investigacion de campo grupo EPS, segundo semestre 2016.

Al comparar la distribucion de la tierra en ambas aldeas, se determina mayor igualdad
en Paquixic, debido a que la tendencia de la curva de Lorenz se acerca més a la linea de
equidistribucion lo que significa que existe mayor nimero de propietarios de tierra en
comparacion a Patzaj en el cual la concentracion es media por existir una finca

multifamiliar que ocupa el 20% de la superficie del centro poblado.
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3.1.2. Trabajo

La produccién artesanal en las aldeas Patzaj y Paquixic ocupa el segundo lugar como
actividad y desarrollada principalmente por mujeres el pago es segin unidades
producidas.
3.1.3. Capital

Conjunto de medios técnicos, servicios e instalaciones de larga vida, que posee un

pais, ciudad o poblado y son necesarios para el progreso econdémico y social.

¢ Energia eléctrica
El servicio disponible en Patzaj y Paquixic es de 110 voltios para domiciliar y de 220
para uso industrial si es solicitado por el interesado, por ambas aldeas se distribuye una

red de alta tension de la empresa DEOCSA.

e Vias de acceso

Los accesos a los centros poblados son de terraceria, caminos estrechos de doble via,
curvas cerradas y pendientes pronunciadas, las cuales dificultan el traslado de productos
para la comercializacién en época de invierno.

La aldea Patzaj cuenta con cuatro puentes en buenas condiciones ubicados en el sector
2, el primero se encuentra en la entrada principal proveniente del municipio de San Juan
Comalapa, el segundo se ubica a un costado del puesto de salud y permite el acceso al
sector 3, el tercer puente comunica con el sector 1 y el cuarto puente comunica con la

aldea Chichali, que tiene via de acceso a San Martin Jilotepeque.

e Centro de acopio
No se cuenta con un centro de acopio permanente, los productos son llevados
directamente a la cabecera municipal de San Juan Comalapa o a la aldea de San José

Poaquil en los dias de mercado.

e Telecomunicaciones
Los centros poblados cuentan con cobertura de canales nacionales; las empresas
telefénicas Claro y Tigo proveen un servicio de cable satelital y servicio de internet. Las

emisoras de radio que se escuchan son catdlicas y evangélicas en su mayoria.
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e Otros

Las aldeas no cuentan con gasolinera que pueda abastecer de combustible a los
vehiculos que transitan por el lugar y tampoco se cuenta con una terminal de autobuses.
3.1.4. Organizacion empresarial

Es un proceso en el que participa el talento humano, los recursos financieros y
materiales, con los cuales se dispone para alcanzar sus objetivos

En la aldea de Patzaj, no existen cooperativas, comités y -MIPYMES-, solo funciona
una asociacién cuyo objetivo es facilitar las ventas de tejidos elaborados por las artesanas
que estan asociadas, ademas de recibir capacitaciones. La asociacion fue creada en 2006
con el nombre de “Asociaciéon de mujeres artesanas Flor del Campo” y esta con el apoyo
del Gobierno de Japon y la Organizacién de Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO).

La organizacion estd integrada por 26 mujeres asociadas, catalogadas como medianas
artesanas cuentan con un nivel de tecnologia semiautomatico mano de obra familiar y

asalariada, aplica la jerarquizacion y delegacion de funciones.

32. CARACTERIZACION DE LOS TEJIDOS TIPiCOS

El oficio artesanal es el arte de elaborar un objeto de forma manual, con la ayuda de
un instrumento rudimentario o maquina simple, para transformar la materia prima y
obtener un producto final. La elaboracién de tejidos tipicos constituye un rubro
importante en la economia de las aldeas ya que ocupa el segundo lugar como ocupacién
productiva principalmente efectuado por mujeres.

En el censo realizado a 317 hogares de la aldea Patzaj y 287 en la aldea Paquixic, se
identificé que la actividad artesanal es desarrollada en 28% del total de los domicilios
registrados.

En las aldeas se identificO a pequefios artesanos, los cuales estdn integrados por
madres e hijas que elaboran un tejido tomandose el tiempo promedio de tres meses

empleando de dos a tres horas diarias, para realizar el tejido utilizan herramientas
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llamados palos y lanzas sujetados a la cintura, el mediano artesano lo conforman 25
asociadas las cuales utilizan las mismas técnicas de tejeduria con la diferencia que
cuentan con maquinas de coser industriales y domésticas.

En la actividad artesanal las unidades econémicas encontradas en las aldeas Patzaj y
Paquixic prevalece la elaboracion de tejidos, principalmente la blusa tipica llamada
“gliipil” y fajas. El proceso productivo se realiza en forma individual, el arte de tejer ha
sido ensefiado de una generacién a otra. Las fortalezas con que se cuenta en esta
actividad productiva son: mano de obra abundante, las tejedoras se pueden dedicar a otras
actividades, no pagan alquiler y destinan un porcentaje de los ingresos para su sustento
familiar.

3.2.1 Volumen y valor de la elaboracién de tejidos tipicos
Se determiné que el nimero de unidades artesanales productoras de tejidos tipicos en

las aldeas Patzaj y Paquixic segun el censo realizado en el afio 2016 son las siguientes:

Cuadro 11
Aldea Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango
Volumen y valor de la elaboracion de tejidos tipicos
por tamaiio de empresa

Aiio: 2016

Tamafio empresa/  Unidades Unidad de Volumen. de Precio de Valor de. la

producto econ6micas medida produccién venta Q. produccién

anual Q.

Pequeiio artesano 466 4,834 3,126,200.00
Tejidos tipicos
Giiipiles 332 Unidad 2,084 1,300.00 2,709,200.00
Fajas 134 Unidad 2,780 150.00 417,000.00
Mediano artesano 2 325 336,250.00
Tejidos tipicos
Giiipiles 1 Unidad 250 1,300.00  325,000.00
Fajas 1 Unidad 75 150.00 11,250.00
Totales 468 5,159 3,462,450.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En las aldeas se establecid que existen 466 pequefios y un mediano artesano dedicados
a la elaboracion tejidos tipicos lo que representa una produccion anual de 5,159 unidades,
la participacion del pequefio artesano es 94% y el mediano 6%. La importancia de este

cuadro es que muestra el valor total de la produccion de ambas aldeas.
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3.2.2 Caracteristicas tecnolégicas aplicada por tamafio de empresa
La siguiente tabla muestra el tamafio de la empresa y distingue los elementos que
determinan el nivel tecnolégico en que se encuentran los artesanos de ambas Aldeas.

Tabla 8
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio San Juan Comalapa,
departamento de Chimaltenango
Caracteristicas tecnolégicas de mediano y pequeiio artesano

Aiio: 2016
Elementos Pequeiio artesano Mediano artesano
Materia prima Necesaria y de baja calidad. |La adecuada.
Materiales Necesaria y de baja calidad. | Adecuados y de mediana calidad.
Magquinaria Hechiza y rudimentaria. Tradicional, de fabrica y semiautomatica.
Herramientas y Rudimentaria, hechizas y Rudimentaria, tradicional, alguna de
equipo obsoletas. fabrica.

Division del trabajo | No se da, el propietario se Se da en menor escala.
encarga de todo el proceso

productivo.
Mano de obra Propia y familiar. Propia, familiar y operarios asalariados.
Asistencia técnica | No tiene. Pequeiia escala.
Asistencia No tiene. Pequefia escala.
financiera
Rendimiento Para subsistencia. Subsistencia y alguna utilidad.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Por los elementos descritos en la tabla anterior se determina que no existen grandes
artesanos por las caracteristicas que presenta en el uso de tecnologia, sin embargo, la que
emplean es suficiente para realizar su oficio como artesano.

Ademas, los pequeiios artesanos dedicados a la elaboracion de giiipiles se caracterizan
por contar con mano de obra familiar y los ingresos que obtienen son para sustento de la
familia. El mediano artesano de acuerdo con entrevista realizada a miembros de la
Asociacion de Mujeres Flor del Campo, localizada en la aldea Patzaj, explican que una
parte de los ingresos que se obtiene de la venta de sus tejidos tipicos la reinvierten en la
produccion de mas productos textiles; asi también reciben capacitacion técnica en menor

escala de los mismos miembros de la asociacion, pero no reciben asistencia financiera.

3.23 Resultados financieros
Es importante resaltar que la materia prima que se utiliza en la elaboracion de los
tejidos es hilo de algodon y de plastico para establecer su costo aproximado se midi6 en

yardas la cantidad de material. La mano de obra como es familiar no se paga prestaciones
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laborales se determiné atreves del tiempo aproximado que se emplea en la elaboracion de
cada giiipil. Los costos variables lo determinan los diferentes patrones de disefios que
sirven de guia para elaborar cada dibujo del tejido.

A continuacién, se presentan los materiales, mano de obra y costos indirectos
variables a realizarse en el proceso productivo, estos incluyen el esfuerzo humano y las

inversiones necesarias para hacer posible la produccién.

Cuadro 12
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango
Elaboraci6on de tejidos tipicos
Estado de costo directo de mediano y pequeiio artesano
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016
(en quetzales)

Tamaiio/producto .

Pequeiio artesano Mediano artesano
Elementos del costo
Tejidos tipicos
Giiipiles
Materiales 323,020.00 38,750.00
Mano de obra 1,290,412.80 154,800.00
Costos indirectos variables - 112.50
Costo directo de produccion 1,613,432.80 193,662.50
Produccidn total 2,084.00 250.00
Costo unitario de un giiipil 774.20 774.65
Fajas
Materiales 72,141.00 1,947.00
Mano de obra 220,176.00 5,940.00
Costos indirectos variables - 33.75
Costo directo de produccion 292,317.00 7,920.75
Produccion total 2,780.00 75.00
Costo unitario de una faja 105.15 105.61

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Para determinar el estado de costo directo de produccion de la actividad artesanal fue
necesario establecer los costos incurridos en: insumos, mano de obra y costos indirectos
variables, para producir 2334 giiipiles y 2750 fajas tipicas, los datos fueron
proporcionados por las familias censadas y la entrevista a la presidenta de la \nica

asociacion de artesanas que se cataloga como mediano artesano.

e Estado de resultados

Es un estado financiero que permite determinar la utilidad o pérdida obtenida por los

productores, con base a los ingresos obtenidos y costos y gastos efectuados, esta



52

informacion que resulta importante para la toma de decisiones. Sin embargo, al momento
de realizado el censo los pequefios artesanos ignoran el costo erogado y la utilidad que
genera la venta de cada tejido. Razoén por la cual es importante tener conocimiento de
cOmo realizar un sencillo estado de resultados.

A continuacion, se presenta el estado de resultados por la elaboracion de tejidos

tipicos.
Cuadro 13
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Elaboracién tejidos tipicos
Estado de resultados por tamaiio de empresa
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016
(en quetzales)

Tamaiio/producto Pequeiio artesano Mediano artesano
Tejidos tipicos

Giiipiles

Ventas 2,709,200.00 325,000.00
(-) Costo directo de produccién 1,613,432.80 193,662.50
Ganancia y/o pérdida marginal 1,095,767.20 131,337.50
(-) Costos y gastos fijos - -
Ganancia neta 1,095,767.20 131,337.50
Rentabilidad

Ganancia neta/ventas netas 0.40 0.40
Ganancia neta/costos + gastos 0.68 0.68
Fajas

Ventas 417,000.00 11,250.00
(-) Costo directo de produccioén 292,317.00 7,920.75
Ganancia marginal 124,683.00 3,329.25
(-) Costos y gastos fijos - -
Ganancia neta 124,683.00 3,329.25
Rentabilidad

Ganancia neta/ventas netas 0.30 0.30
Ganancia neta/costos-gastos 0.43 0.42

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El estado de resultados reflejado en el cuadro anterior proyecta las ganancias que
obtiene el mediano y pequefio artesanos por la elaboracion de tejidos tipicos, en caso de
los giiipiles de acuerdo con el monto, es el que produce mayor ganancia neta en un afio, y

por venta de un giiipil se genera una ganancia neta de Q. 0.40 por cada Q. 1.00.

Por la elaboracion de fajas, la venta de una unidad se obtiene una ganancia neta de Q.
0.30 por cada Q.1.00 vendido. El Impuesto Sobre la Renta (ISR) no es pagado en esta

actividad productiva, segun se obtuvo informacion, la razén es que la venta se realiza
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cada tres meses, tiempo que se utiliza para elaborar un giiipil, lo que no representa
mayores ingresos de forma individual en los pequefios artesanos.
3.2.3.1. Financiamiento de la elaboracion tejidos tipicos

El financiamiento es el conjunto de medios o de crédito monetarios destinados por lo
general para llevar a cabo una determinada actividad econémica. En las aldeas se obtuvo
la siguiente informacion en cuanto el origen de los fondos con que cuentan los tejedores

para la compra de materia prima.

Cuadro 14
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Elaboracion de tejidos tipicos
Fuentes de financiamiento mediano y pequeiio artesano

Aiio: 2016

(en quetzales)
Tamaiio/producto Interno Externo Total
Pequeiio artesano
Tejidos tipicos
Giiipiles
Materiales 290,718.00 32,302.00 323,020.00
Mano de obra 1,161,371.52 129,041.28 1,290,412.80
Costos indirectos variables - - -
Total 1,452,089.52 161,343.28 1,613,432.80
Mediano artesano
Tejidos tipicos
Giiipiles
Materiales 31,000.00 7,750.00 38,750.00
Mano de obra 123,840.00 30,960.00 154,800.00
Costos indirectos variables 90.00 22.50 112.50
Total 154,930.00 38,732.50 193,662.50
Pequeiio artesano
Tejidos tipicos
Fajas
Materiales 64,926.90 7,214.10 72,141.00
Mano de obra 198,158.40 22,017.60 220,176.00
Costos indirectos variables - - -
Total 263,085.30 29,231.70 292,317.00
Mediano artesano
Tejidos tipicos
Fajas
Materiales 1,557.60 389.40 1,947.00
Mano de obra 4,752.00 1,188.00 5,940.00
Costos indirectos variables 27.00 6.75 33.75
Total 6,336.60 1,584.15 7,920.75

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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El cuadro anterior muestra las fuentes de financiamiento con las que disponen los
tejedores de ambas aldeas, las cuales son: internas que es el capital propio que proviene
de los ahorros e ingresos obtenidos de ventas anteriores o remesas del extranjero, y los
fondos externos, que proceden de recursos ajenos obtenidos por préstamos familiares o
amigos, proveedores y de anticipo a clientes. El destino que se da a estos recursos es para

la compra de materias primas y pago de mano de obra.

3.2.4  Comercializacion de tejidos tipicos

La forma en que se comercializa el giiipil y la faja tipica como complemento del
vestuario de las mujeres en las aldeas Patzaj y Paquixic, se realiza de forma empirica al
aplicar herramientas de distribucién e intercambio integrado por el producto, precio,
plaza y promocion, y asi facilitar su distribucién y hacerlo llegar a los compradores por

medio de canales previamente definidos, segun la forma de operar del mercado local.

e Mezcla de mercadotecnia

La siguiente tabla describe la mezcla de mercadotecnia utilizada por los artesanos para
comercializar los tejidos tipicos: producto; que detalla su calidad, disefio, tamafio y
caracteristicas; el precio de venta; plaza que describe los canales de distribucion y la

forma de transportar el producto; promocién que describe si existe algin medio de

publicidad.
Tabla 9
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango
Comercializacién de tejidos tipicos y mezcla de mercadotecnia
Pequeiio y mediano artesano
Aiio: 2016
Pequeiio artesano
Variable Subvariable Descripcion
Producto Calidad Se utilizan materias primas de alta calidad,
giiipil principalmente hilo plastico y de algodon de

colores vistosos, los tejedores posean rigurosas
habilidades lo que hace que cada disefio sea
exclusivo.

Diseiio Los estilos y disefios contienen tramas y dibujos
de aves y flores.

Contindia en la pagina siguiente
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Tamafio

Caracteristicas

La medida estandar del giiipil es de 2 lienzos de
60 pulgadas de largo y 16 de ancho, a solicitud
del comprador puede variar de tamaiio.

Los giiipiles son elaborados en tallas tnicas, su
textura es gruesa, el tejido conserva su color y
durabilidad por varios afios, cada prenda se
considera exclusiva por ser tejido a mano. No
posee ninguna etiqueta de marca.

Precio Fijacion de precio de| Precio de venta al minorista es de Q.1,300.00
mercado

Descuento No realizan ningun tipo de descuento.

Plaza Canales de El 63% a minoristas y el 37% directamente al
comercializacion consumidor final.
Utilizan microbuses para trasladar el producto a

Transporte la cabecera municipal

Promocion Publicidad No utilizan ningiin medio de comunicacién para
dar a conocer sus productos, los pedidos que les
realizan es por referencia de otras personas o sea
que de boca a oido.

Producto Calidad Utilizan hilo pléstico, de algodon, de alta calidad

fajas tipicas y conservan su color y durabilidad por varios
afios.

Disefio Los estilos y disefios de las fajas se elaboran de
acuerdo con los pedidos, segiin los gustos de los
compradores, los cuales pueden contener tramas
y dibujos de aves flores o mariposas.

Tamaiio La medida estandar de las fajas es de 128
pulgadas de largo por 2.5 de ancho, a solicitud
del comprador puede variar de tamaiio.

Caracteristicas La faja tipica es un complemento indispensable
del giiipil, su funcién es sujetarlo a la falda, su
textura es gruesa y no posee ninguna etiqueta
para identificar la marca.

Precio Fijacion de precio de | Precio de venta al minorista Q.150.00 unidad.

mercado

Descuento No realizan ningun tipo de descuento.

Plaza Canales de El 90 % del producto se vende a minoristas y

comercializacion 10% directamente al consumidor final.

Almacenamiento Por la cantidad minima de elaboracién no se

almacena, se vende de inmediato.

Continua en la pagina siguiente
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Promocion

Publicidad

No utilizan ninglin medio de comunicacion para
dar a conocer sus productos, los pedidos que les
realizan es por referencia de otras personas o sea
que de boca a oido.

Mediano artesano

Variable

Subvariable

Descripcion

Producto
gilipil

Calidad

Disefio

Tamaiio

Caracteristicas

Se utilizan hilos de plastico y de algodon de alta
calidad con colores vistosos, los artesanos
poseen rigurosas habilidades para tejer, crean
disefios exclusivos que reflejan sentimientos
propios de su cultura, los giiipiles se conservan
en buen estado durante muchos afios.

Los estilos y disefios del giiipil se elaboran de
acuerdo a los pedidos y gustos de los
compradores, los cuales pueden contener tramas
y dibujos de aves y flores.

El giiipil se elabora con dos lienzos de tejido de
60 pulgadas de largo por 16 de ancho que es la
medida estandar, a solicitud del comprador
puede variar de tamaiio.

Los giiipiles son elaborados en tallas unicas, su
textura es gruesa, el tejido conserva su color y
durabilidad por varios afios, los disefios son
exclusivos y reflejan sentimientos propios de su
cultura, cada prenda posee una etiqueta simple
con la marca y lugar de elaboracion.

Precio

Fijacion de precio de
mercado

Descuento

Precio de venta al minorista es de Q.1,300.00

No realizan ningun tipo de descuento.

Plaza

Canales de
comercializacion

Almacenamiento

Control de inventarios

Se distribuye a compradores minoristas de
Francia, Canada, Estados Unidos y a la ciudad
capital.

La produccion se almacena en estantes hasta
completar la cantidad del pedido en un periodo
de seis meses

Se lleva un control empirico de inventario de
todos los productos elaborados.

Continuia en la pagina siguiente
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Transporte

La exportacion de los giiipiles se realiza a través
de lineas aéreas. Los compradores absorben el
pago de transporte. La forma de trasladar el
producto a la ciudad capital es por cargo
expreso.

Promocion

Publicidad

Mantienen buenas relaciones comerciales con los
clientes extranjeros, utilizan el correo electrénico
como medio de comunicacién, envian
fotografias de los disefios e informacion de
precios.

Producto
fajas tipicas

Calidad

Disefio

Tamafio

Caracteristicas

Se usa hilos de plastico y de algodén de alta
calidad de colores vistosos, la mano de obra es
calificada. Los artesanos son expertos tejedores
creando disefios exclusivos, las fajas se
conservan en buen estado durante muchos.

Los estilos y disefios se elaboran de acuerdo con
el gusto del comparador, pueden contener
tramas, flores o aves.

La medida estandar de las fajas es de 128
pulgadas de largo por 2.5 de ancho, a solicitud
del comprador puede variar de tamatio.

La faja tipica es un complemento indispensable
del giiipil su funcién es sujetarlo a la falda, su
textura es gruesa, el mediano artesano coloca
una etiqueta para identificar la marca en esta
prenda.

Precio Fijacién de precio de | Precio de venta al minorista Q.150.00 unidad.
mercado
Descuento No realizan ningun tipo de descuento.
Plaza Canales de Realizan la venta a minoristas ubicados en el
comercializacion municipio de Comalapa que tienen sus propios
almacenes.
Almacenamiento La produccion se almacena en estantes en

Control de inventarios

Transporte

periodos cortos.

Se lleva un control de inventario de todos los
productos elaborados.

Utilizan microbuses para trasladar el producto a
la cabecera municipal

Continua en la pagina siguiente
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Esta tabla inicia en la pagina anterior

Promocion Publicidad No utilizan ningin medio de comunicacién para
dar a conocer sus productos, los pedidos que les
realizan es por referencia de otras personas o sea
que de boca a oido.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016

Las caracteristicas de cada actividad, se observan detalladamente en la tabla anterior,
la cual refleja que no existe una mezcla promocional organizada ni estrategias de
mercadeo, se realiza en forma empirica, y no se invierte lo suficiente en la mezcla

promocional.

Se observa que los artesanos no cuentan con una marca que los distinga de la
competencia, la mayoria no proporciona garantia en sus productos ni incentivos, es nula
la utilizacion de promociéon de ventas por el tipo de producto, no existe incentivo al
consumidor final o intermediario y es razonable por el tipo de producto que se elabora.

Se exceptia la “Asociacion de mujeres artesanas Flor del Campo" que produce otros
tejidos. Poseen una marca, etiquetan sus productos y utilizan canales de comercializacion
al extranjero, principalmente a Canada, Francia y Estados Unidos, por las caracteristicas
que indican los encargados de ventas de dicha asociacion son compradores detallistas,
quienes cuentan con sus propias tiendas en dichos paises y, se desconoce los precios de
venta a consumidores finales, mantienen buenas relaciones comerciales y comunicacién

via correo electronico.

3.2.5 Canal de comercializacion
Es la descripcion de los participantes en el proceso de mercadeo, que llevan el producto
del productor al consumidor final; a continuacién, se muestra los canales de

comercializacién que utilizan los productores de giiipil en los centros poblados.
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Grifica 3
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango
Canales de comercializacién elaboracion de tejidos tipicos
Pequeiio y mediano artesano artesano

Aiio: 2016
Pequeiio artesano productor giiipil Mediano artesano productor giiipil
Productor Productor
63% 92%
Minorista 37% Minorista 8%
extranjero
Consumidor
final _ Minorista
nacional

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En la grafica anterior se observa que el pequefio y mediano artesano productor de
giiipiles, utiliza un canal de distribucién indirecto corto ya que solo existe un
intermediario que es el minorista, quienes por lo regular poseen sus propios almacenes
ubicados en el municipio de San Juan Comalapa, y se da en mayor porcentaje, la venta
destinada al consumidor final es en menor porcentaje y se realiza por encargo.

Solo existe una unidad productiva que distribuye los giiipiles a minoristas de Francia,
Canada y Estados Unidos, los cuales acuden personalmente a realizar la compra una vez
al afio a la Asociacién de mujeres artesanas Flor del Campo se desconoce el mercado
objetivo de los minoristas extranjeros, el pedido de la ciudad capital es enviado por

encomienda.

3.2.6  Margenes de comercializacion

Es la diferencia de precios entre los participantes en la cadena de distribucion o sea
desde el productor hasta el consumidor final.

En las aldeas Patzaj y Paquixic se elaboran giiipiles, provenientes de la actividad de
tejeduria; utilizan solamente intermediarios minorista para comercializar sus distintos
productos. A continuacion, se detalla el margen de comercializacién de cada uno de

ellos.
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Cuadro 15
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango
Margen de comercializacion tejidos tipicos
Pequeiio y mediano artesano

Aiio: 2016
Precio Margen Margen Rendimiento
de bruto de Costo de neto de % de A
Instituciéon ventas comercializa- mercado comerciali- rendimien- participa-
0 cién Q. zacion to sobre la cién en el
) Q. Q. inversion  precio
Giiipil
Productor 1,300.00 91.00
Minorista 1,425.00 125.00 124.90 10.00 9.00
Embalaje 0.10
Consumidor final )
Totales 125.00 0.10 124.90 100.00
Fajas tipicas
Productor 150.00 86.00
Minorista 175.00 25.00 24.90 17.00 14.00
Embalaje
Consumidor final 0.10
Totales 25.00 0.10 24.90 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El tejedor de giiipil muestra mayor participacion en el margen de comercializacion en
comparacion al productor de fajas tipicas, al representar el 91% en todo el proceso de
mercadeo. Existen en el mercado imitaciones de giiipiles con disefios estampados a
precios bajos, pero de baja calidad y el consumidor prefiere éstas por estar al alcance de
. sus posibilidades econdmicas, razon por la cual el artesano realiza ventas
esporadicamente por el elevado precio del giiipil debido al trabajo y tiempo que conlleva
su elaboracion.

En el caso del mediano artesano, productor de giiipiles que distribuye a detallistas
extranjeros se ignora su participacion pues no se tiene informacion del precio que vende

al consumidor final en los paises de Francia, Canadé y Estados Unidos.

3.2.7 Organizacién empresarial artesanal

La organizacion empresarial es un grupo de personas que trabajan en forma
coordinada y concertada para alcanzar sus metas y lograr el uso mas efectivo de los
factores de la produccion; en las Aldeas los artesanos se clasifican en pequefios y

medianos; la estructura organizacional utilizada es formal e informal.
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En la gréfica siguiente muestra la estructura organizacional del mediano artesano que

elabora giiipiles.

Grifica 4
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango

Estructura organizacional pequeiio y mediano
Aiio: 2016

Pequeiio Artesano (tejidos tipicos)

Tejedora encargada

Tejedora auxiliar

Mediano Artesano (tejidos tipicos)

Presidente
|
Vicepresidente
|
Coordinadora
Secretaria Tesorero Artesanas asociadas
Pro secretaria Pro Tesorero

Vocal 1

|

Vocal I

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016

La grafica anterior muestra el organigrama del pequefio artesano de tejidos tipicos se
organiza empiricamente en forma lineal, conformada regularmente por madre e hijas; la
toma de decisiones es centralizada por el jefe de hogar. La estructura organizacional del

mediano artesano se observa que su organizacion es lineal, se aplica la delegacion de
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funciones, existe poca division de trabajo y para elaborar los tejidos utilizan telares de
pedal y bastidores, la mano de obra es familiar y asalariada esta organizacion esta
establecida legalmente y se identifica como la Asociacion de Mujeres Artesanas “Flor del

Campo” y se ubicada en la aldea Patzaj cuentan con 25 mujeres asociadas.

3.2.8  Generacion de empleo por la elaboracion de tejidos tipicos

La elaboracion de tejidos tipicos contribuye al desarrollo econémico por la generacién
de empleo, siendo la actividad productiva que ocupa el segundo lugar a la que mas se
dedican las mujeres con 38.67% de ambas aldeas. Y del total de las actividades
artesanales que se desarrollan en dichos poblados; el pequefio artesano productor tejidos

genera empleo en 79.75% y el mediano artesano 11.39%.

3.2.9 Resumen de la problematica encontrada en la comercializacién artesanal

Las dificultades que afrontan los artesanos de Patzaj y Paquixic para desarrollar la
actividad artesanal en la elaboracion de tejidos tipicos son: los productores no disponen
actualmente de oportunidades para difundir y lanzar su producto al mercado nacional, y
mucho menos al internacional, el encarecimiento del hilo como materia prima, la
inversion de un gran niimero de horas en la elaboracion de las minuciosas figuras que
conlleva los disefios tardandose hasta tres meses en cada giiipil, recursos monetarios no
disponibles para adquirir materia prima, poco acceso a crédito bancario, robo de sus
disefios por parte de los fabricantes de textiles ofreciendo telas més baratas,
intermediarios que buscan precios bajos con el fin de obtener mejores ganancias, éstos
son factores que inciden en la disminucién de las ventas y por ende el ingreso monetario

en los hogares.
3.2.10 Propuesta de solucién a la problemética

En la aldea Patzaj existe la “Asociacion de Mujeres artesanas Flor del Campo™ la cual
cuenta con 25 artesanas afiliadas dedicas a la tejeduria, el asociarse ha permitido

principalmente dar a conocer y comercializar parte de sus productos en el extranjero,
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siguiendo este patron de experiencia se hace necesario organizarse y crear Asociaciones
para adquirir personalidad juridica como ente colectivo, lo que les facilita acceso a
procesos y programas que ofrecen diferentes instituciones gubernamentales y no
gubernamentales dedicadas a apoyar al pequefio artesano.

Con el apoyo de la Municipalidad se gestiona ante el Ministerio de Economia el aval
de las Asociaciones para recibir asistencia.

Una de las funciones del Ministerio de Economia es resaltar la entidad cultural de las
comunidades a través de las artesanias que elaboran, promover la comercializacion de las
mercancias en el extranjero con la condicion de quien ofrece el producto también lo
elabora; aprovechar este recurso gubernamental, permite obtener mejores ganancias al
artesano al eliminar al intermediario y asi aportar ingresos al nicleo familiar y contribuir

al desarrollo de sus comunidades.



CAPITULO IV
PROYECTO: CONSTRUCCION DE SISTEMA DE DRENAJE DE LA
CALLE PRINCIPAL EN LA ALDEA PAQUIXIC

A continuacién, se presenta la propuesta para la construccién de un Sistema de
drenaje, el cual incluye la caracterizacion basica y los estudios de perfil de proyecto,
mercado, administrativo legal, técnico, financiero y ambiental. Dicho proyecto sera para

el beneficio de la aldea Paquixic.

4.1. ESTUDIO DE PERFIL DEL PROYECTO
Se hace una descripcion de las actividades requeridas, los costos operativos,
requerimientos de mano de obra, con el fin que autoridades municipales tomen decisiones

para la ejecucion del proyecto y el apoyo que la comunidad pueda proporcionar.

4.1.1. Descripcion del proyecto

El proyecto consiste en la construccién de 550 metros de longitud, con el propésito de
canalizar las aguas servidas, asi como la instalacion de 2 biodigestores con capacidad de
7,000 litros cada uno para el tratamiento de aguas residuales que provienen de las
viviendas ubicadas en la calle principal de los sectores 1 y 2 de la aldea Paquixic. Utilizar
éste sistema tiene como ventaja incurrir en menores costos de mantenimiento y de
operacion. Este medio sustituye construir una planta de tratamiento de aguas residuales.

Se estiman seis semanas para realizar la construccion de drenaje, para lo cual es
necesaria la contratacion de un topografo y un ayudante de topégrafo, un ingeniero, un

maximo de cinco albaililes y seis ayudantes.

El monto para su ejecucion es de Q.534,400.55 el cual serd financiado por la

municipalidad de San Juan Comalapa.

Para realizar el proyecto es necesario efectuar los siguientes estudios: el de mercado
el cual tiene como finalidad determinar si existe 0 no una demanda del servicio que
justifique la ejecucion del proyecto; el estudio técnico tiene por objeto proveer

informacioén, para cuantificar el monto de las inversiones y costos de las operaciones
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relativas en esta drea; el administrativo legal determina la organizacién y forma legal que
debera considerarse para la ejecucion y administracion del proyecto; estudio financiero
presenta de forma ordenada y sistematizada la informacién de tipo monetario que
proporcionaron las etapas anteriores y determinar el costo total de la obra; por ultimo el
estudio ambiental servira para identificar, prevenir e interpretar los impactos ambientales

que tendra el proyecto en la aldea en el momento de ser ejecutado.

4.1.2  Antecedentes del proyecto

A través de la investigacion de campo realizada se observé que los pobladores de
Paquixic, no cuentan con drenaje para canalizar las aguas servidas de los hogares, y en
consecuencia se carece de un sistema de tratamiento de las mismas, por el momento no se

ha realizado ninguna gestion para la construccion de éste proyecto.

4.1.3  Contactos y gestores

La aldea Paquixic cuenta con el Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE), el
cual tiene como funcién llevar a cabo politicas participativas, identificar, planificar,
programar y priorizar los proyectos que beneficien a la poblacion, organizados con los

alcaldes auxiliares de la comunidad.

El Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE) de acuerdo con los cargos se
integra asi: presidente, vicepresidente, secretario, prosecretario, tesorero, protesorero,
vocal I, vocal II y vocal III. Cuenta con el apoyo de cuatro alcaldes auxiliares de la aldea,
uno por cada sector, quienes representan a la comunidad y gestionan las peticiones de

proyectos ante las autoridades municipales.

4.14  Planteamiento del problema

Los hogares de la aldea Paquixic afrontan dificultades, debido al estancamiento de las
aguas servidas vertidas en la calle principal, problema que afecta a los sectores 1y 2, la
falta de un sistema de drenaje y tratamiento de aguas residuales, el poco apoyo que la

poblacién ha recibido por parte de la municipalidad y de una organizacion comunitaria
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encargada del desarrollo comunitario; ha generado deterioro del ambiente, los pobladores
se exponen a contraer parasitos y enfermedades de tipo estomacal, propagacion de

moscas y zancudos, malos olores y servicios basicos de infraestructura limitados.

4.1.5 Justificacién

La existencia de problemas de salubridad en la calle principal de la aldea Paquixic es
ocasionada por la contaminacion del ambiente, en virtud que los hogares aledafios a la
misma vierten las aguas servidas a esta via de acceso; por lo que hace necesario la
construccion de drenaje, con un tratamiento de aguas residuales, con el fin de erradicar el

deterioro del ambiente.

La poblacion de la aldea Paquixic ha tomado conciencia del grado de contaminacion
que provoca depositar las aguas residuales en las calles y el uso de letrinas, por lo que las
personas estan dispuestas a apoyar en los trabajos de la construccién de drenaje y con el

apoyo del COCODE para gestionar el financiamiento ante las autoridades municipales.

La construccion de drenaje con el sistema de tratamiento de aguas residuales,
beneficiard a la poblacion al reducir los efectos de contaminacién y propagacion de las

enfermedades, y asi mejorar la calidad de vida de los pobladores.

4.1.6  Objetivos

Con la finalidad de realizar un proyecto que permita mejorar las condiciones
ambientales al canalizar las aguar servidas de los hogares a través de un proyecto
construccion de sistema de drenaje, se hace necesario plantear objetivos para cumplir con

el desarrollo del mismo.

e Objetivo general:

Construir un sistema de drenaje con su tratamiento de aguas residuales en la calle
principal de la aldea Paquixic para erradicar el estancamiento de las aguas residuales en
la calle principal de los sectores 1 y 2, para mejorar la calidad de vida de sus habitantes al

ampliar el conjunto de servicios basicos.
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Objetivos especificos:

=  Reducir la cantidad de aguas servidas estancadas en la calle principal que los hogares
depositan por medio de un sistema de drenaje y tratamiento de aguas residuales.

= Evitar que las aguas servidas provoquen contaminacion y deterioro del ambiente y
mitigar la propagacion de moscas y zancudos al ampliar la infraestructura de
servicios basicos

»  Evaluar la poblacion afectada y la cobertura que tendra el proyecto en beneficiar a
los hogares por medio de un estudio de mercado.

*  Proyectar y evaluar los recursos econdémicos que implica el proyecto, previo a su
ejecucion para gestionar el financiamiento ante la municipalidad de San Juan

Comalapa.

4.2. ESTUDIO DE MERCADO

El sistema de drenaje y tratar las aguas servidas, se considera un servicio béasico de
infraestructura, a fin de realizar este proyecto es necesario efectuar un estudio de mercado
para proyectar los hogares beneficiarios directos que viven en los sectores 1 y 2 donde se
construira la obra.

42.1. Evolucion historica de la demanda

La demanda de los servicios de infraestructura por parte de la poblacion de la aldea
Paquixic, se han resuelto por las gestiones que el COCODE ha hecho ante las autoridades
competentes, la introduccion de la energia eléctrica se efectudé en 1990, se ha adoquinado
tramos de la calle principal en los tltimos afios, sin embargo, ha sido pocos los proyectos

que se han ejecutado en los ultimos afios.

4.2.72. Analisis de la demanda futura

La demanda de servicios por parte de los pobladores ante las autoridades municipales
es gestionada por el COCODE, sin embargo, han sido pocos los proyectos aprobados, con
el crecimiento de la poblacion se hara necesario ampliar los servicios de infraestructura
uno de ellos es el sistema de drenajes con el tratamiento de aguas residuales, con este

proyecto se beneficiara a la poblacion segin la proyeccion que a continuacién se presenta:
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Tabla 10
Aldea Paquixic, municipio San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: construccion sistema de drenaje de la calle principal, aldea Paqunc
Demanda potencial histérica y proyectada
Aiio: 2016

Hogares beneficiados

Aiio Directa sector Indirecta Total
1y2 sector 1y2
2012 29 67 95
2014 30 70 100
2016 32 74 105
2018 33 78 111
2020 35 82 116
2022 37 86 122
2024 39 90 129
2026 41 95 135
2028 43 99 142
2030 45 105 149
2032 47 110 157
2034 49 115 165
2036 52 121 173
2038 55 128 182
2040 57 134 192
2042 60 141 201

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016; proyecciones a través del método de
minimos cuadrados (Yc=a+bx), donde a=275 y b=9; elaboracién propia con base a datos del X Censo
Nacional de Poblacién y V de Habitacién afio base 2012; y estimaciones de la poblacién total por
municipio periodo 2010-2019 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

El anterior cuadro proyecta los hogares que demandaran los servicios de drenaje para
los afios 2017 al 2042, con una tasa de crecimiento de la poblacion del 2.52%, se estima
que beneficiara de forma directa a las viviendas ubicadas a lo largo de la calle principal
de los sectores 1y 2, lo que representa el 30% de la poblacién de dichos sectores.

Se proyecta que la construccion de drenaje con su tratamiento de aguas residuales por
medio del sistema de biodigestores sea un proyecto sostenible y con una vida util de 20 a

25 afios.
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42.3. Andlisis de la oferta histdrica y actual.

Para satisfacer las necesidades de higiene 9 de cada 10 hogares hacen uso de letrinas
las cuales son construidas sobre fosas de 7 a 10 metros de profundidad, con paredes de
bajareque, lamina y otros materiales; las cuales se ubican en el patio trasero de las
viviendas. También se utiliza fosa séptica, pero son pocas las viviendas que utilizan este

sistema por el alto costo de su elaboracion.

4.3. ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
En este estudio se determina la organizacion y forma legal que deberd considerarse

para la ejecucion y administracioén del proyecto.

43.1. Propuesta de organizacién
Se propone un comité, que sea el encargado de realizar la propuesta y ejecucion del

proyecto construccién de drenaje de la calle principal de la aldea Paquixic.

4.3.2. Estructura organizacional
Proceso de crear una estructura de relaciones, para alcanzar metas en el desarrollo del
proyecto.
e Asamblea General
e COCODE

e Comité de proyecto

La linea jerarquica es lineal e indica los diferentes niveles de autoridad y

responsabilidad.
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Grifica 5
Aldea Paquixic, municipio San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: construccion sistema de drenaje de la calle principal, aldea Paquixic

Estructura organizacional
Aiio: 2016

Asamblea General

COCODE Comité

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La Asamblea General esta conformada por toda la poblacién de la aldea de Paquixic; y

representa la maxima autoridad en nuestra propuesta de organizacion.

El COCODE es quien presenta ante el COMUDE el proyecto, para la aprobacion del
mismo; asi como de la supervision del desarrollo del proyecto.
El Comité estda conformado por un presidente, secretario y tesorero. La funcién del

Comité es el desarrollo y ejecucion del proyecto.

4.3.3. Base legal del proyecto
Para hacer realidad la participacion comunitaria, institucional y sociedad civil
organizada en la elaboracion participativa de politicas, planes, programas y proyectos de
desarrollo. Se aplican las siguientes leyes para regular los requisitos de todo proyecto
social encaminado al bienestar social.
e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala (articulo No.115 y 253,
inciso “c”).
e Codigo Municipal (Decretos Legislativos No. 12-2002,22-2010).
e Ley de Contrataciones del Estado (Decreto No. 57-92)
e Ley de Consejo de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto No.11-2002).
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e Ley General de Descentralizacion (Decreto No. 14-2002).
e Ley de proteccion y mejoramiento del medio ambiente.

e Acuerdo Gubernativo (Numero 270-2016)

44. ESTUDIO TECNICO

Este estudio es fundamental, permite obtener la base para el calculo financiero y
evaluacion economica, verifica la posibilidad técnica, determina el tamafio, la
localizacion, la organizacion humana y juridica para de realizar el proyecto.

El objetivo es demostrar la viabilidad, factores ambientales, costos, disponibilidad y
caracteristicas del suelo, disponibilidad del agua, energia eléctrica y abastecimiento de
suministros a través de proveedores potenciales.

Como conclusion de este estudio se debera recomendar la conveniencia de continuar
con el estudio o abandonar la construccion del proyecto.

Para el proyecto de construccion de drenajes en la calle principal de la aldea Paquixic,
es necesario realizar este estudio con el fin de verificar la viabilidad del mismo.

A continuacion, se describen algunos aspectos técnicos que forman parte de la

construccion sistema de drenajes:

44.1. Disefio y planificacion

En esta parte se presentan los aspectos técnicos necesarios para la construccién de
drenajes e instalacion de biodigestores de tratamiento de aguas residuales, en la calle
principal de Paquixic, para la realizacion del mismo se requiere de un disefio y una

planificacion donde se observe el proceso y el tiempo para ejecutarlo.

A continuacién, se describen algunos aspectos técnicos que forman parte de la

construccion de drenaje y del sistema de tratamiento de aguas residuales.
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Cuadro 16
Aldea Paquixic, municipio San Juan Comalapa,
Proyecto: construccion de sistema de drenaje de la calle principal, aldea Paquixic
Resumen de area ocupada

Aiio: 2016
Cantidad Descripcion Unidad de medida Total
Construccion de drenaje Metros lineales 550.00
1 Area de biodigestores m? 4.80
Total 554.80

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En el cuadro anterior se describe el area total en la construcciéon de drenaje y

biodigestores la cual ocupara 550 metros lineales y 4.80 m?.

e Localizacion y tamafio

La propuesta del proyecto se realizara en la calle principal de Paquixic el cual cubrira
un tramo de 550 metros de longitud, y la instalacion de dos biodigestores ocupara un area
total de 4.80 metros ctibicos

En cuanto a la ubicacién del sistema de drenaje y de los biodigestores para el
tratamiento de aguas residuales, la mejor opcion es seguir la ruta principal de la aldea
para ubicar el colector central lo que permitird que las viviendas desfoguen sus aguas

servidas.

e Flujograma

En el flujograma se describe las distintas actividades que contienen cada uno de los
procedimientos para la ejecucion del proyecto. El cual inicia en un levantamiento
topografico para poder determinar la posicion relativa entre varios puntos para definir las
inclinaciones del terreno, luego de este trabajo se pueden realizar los planos y mapas a
partir de los resultados obtenidos; el ultimo proceso es el sellado de zanja el cual consiste
en relleno de zanjas y compactacion.

Las graficas siguientes presentan el mapa de ubicacion del proyecto de la aldea
Paquixic que incluye la calle principal, en donde se desarrollard el proyecto y el
flujograma del proceso de las diferentes actividades que se realizaran durante la ejecucion

del proyecto.
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Grifica 7
Aldea Paquixic, municipio San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: construccion de sistema de drenaje de la calle principal, aldea Paquixic
Flujograma
Aiio: 2016

Proceso

Levantamiento topografico

Excavacion y zanjeo para
instalacién de drenaje y
biodigestores

Elaboracion de colector
principal

Colocacién tuberia ramal
principal

Colocacion y entubado de
biodigestores

Relleno de zanjas

Compactacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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En la gréfica del plano de ubicacion del proyecto se ilustra los sectores en donde se
construira el drenaje, identifica ademés los limites de la aldea, el caminamiento y la
ubicacién de los colectores y biodigestores. Detalla el disefio y funcionamiento del

biodigestor.

El flujograma describe las diferentes actividades que conlleva realizar la ejecucion del
proyecto, las cuales se detallan en el cronograma este servird de guia para fijar las fechas

para concluir cada actividad.
4.4.2. Materiales, mano de obra y otros costos

Es necesario realizar un detalle de los materiales, mano de obra y otros costos
necesarios para determinar la suma global del proyecto.
e Materiales

El cuadro siguiente detalla los diferentes materiales a utilizar en la ejecucion del

proyecto.

Cuadro 17
Aldea Paquixic, municipio San Juan Comalapa,
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: construccién de sistema de drenaje de la calle principal, aldea Paquixic
Requerimiento técnico: materiales

Aiio: 2016
Costo
Unidad de unitario
Descripcion medida Cantidad Q. Total Q.
Elaboracion de colector principal 18,446.50
Cajas para pozos de visita Unidad 4 800.00  3,200.00
Ladrillos tayuyos Unidad 1,620 1.50  2,430.00
Cemento Quintal 29 74.00 2,146.00
Piedrin m? 3 200.00 600.00
Arena de rio m? 11 125.00 1,375.00
Cal hidratada Quintal 2 70.00 140.00
Hierro de 3/8" Quintal 13.5 213.00 2,875.50
Alambre de amarre Quintal 1 180.00 180.00
Brocales de concreto con tapadera Unidad 5 400.00  2,000.00
Madera para formaleta Pies 70 45.00  3,150.00
Clavo de 2" Libras 20 8.50 170.00
Clavo de 3" Libras 10 7.50 75.00

Este cuadro continia en la pagina siguiente
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Este cuadro viene de la pagina anterior

Costo
Unidad de unitario
Descripcion medida Cantidad Q. Total Q.
Clavo de 4" Libras 15 7.00 105.00
Colocacion tuberia ramal principal 259,542.50
Tubos de concreto 1 metro x 36" Unidad 550 450.00 247,500.00
Cemento Quintal 30 74.00  2,220.00
Piedrin m? 3 200.00 600.00
Arena de rio m? 11.5 125.00  1,437.50
Candelas de inicio de ramales Unidad 3 705.00 2,115.00
Cajas tipo tragante para aguas residuales ~ Unidad 9 630.00 5,670.00
Colocacion y entubado de biodigestores 104,442.50
Biodigestor de 7000 litros Unidad 2 50,000.00 100,000.00
Tubo de 4" para conexion de biodigestor ~ Metros lineales 34 20.00 680.00
Caja de registro de lodos Unidad 3 1,200.00 3,600.00
Pegamento para PVC Galones 2.5 65.00 162.50
Relleno de zanjas 1,150.10
Selecto m? 15.5 7420 1,150.10
Total 383,581.60

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Segun el cuadro anterior para realizar la construccién de drenajes es necesario contar
con un presupuesto de Q. 383,581.60 para la compra de materiales; es importante detallar
cada uno de los materiales necesarios para la ejecucion del proyecto, obviar alguno puede

ocasionar pérdida de tiempo y retrasar la obra.

e Mano de obra

Para ejecutar la construccion de drenajes es indispensable realizar un presupuesto con

el tiempo y el costo de mano de obra que tomara efectuar cada etapa del proyecto.

A continuacion, se detalla la proyeccion del recurso humano necesario para realizar la

obra:



Cuadro 18

Aldea Paquixic, municipio San Juan Comalapa,

Departamento de Chimaltenango
Proyecto: construccion de sistema de drenaje de la calle principal, aldea Paquixic
Presupuesto de mano de obra
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Aiio: 2016
Unidad Costo
No. de No. Sub- unitario
Descripcion personas medida dias total Q. Total Q.
Elaboracion de colector principal 9,600.00
Albaiiil 5 Dias 15 75 80.00 6,000.00
Ayudante 4 Dias 60 60.00 3,600.00
Colocacién tuberia ramal principal 7,680.00
Albaiiil 5 Dias 12 60 80.00 4,800.00
Ayudante 4 Dias 48  60.00 2,880.00
Colocacion y entubado de biodigestores 3,840.00
Albaiil 5 Dias 6 30 80.00 2,400.00
Ayudante 4 Dias 24 60.00 1,440.00
Relleno de zanjas 3,120.00
Albaiiil 2 Dias 6 12 80.00  960.00
Ayudante 6 Dias 36 60.00 2,160.00
Compactacion 3,120.00
Albaiiil 2 Dias 6 12 80.00  960.00
Ayudante 6 Dias 36 60.00 2,160.00
Bonificacion Incentivo 393 8.33 3,273.69
Séptimo dia 5,105.62
Total 35,739.31

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En las primeras tres etapas del proyecto que requiere de mayor conocimiento técnico

sera necesaria la mano de obra de 5 albaiiiles y 4 ayudantes y para las Gltimas dos etapas

se que requiere de menor destreza técnica se empleara a 2 albaililes y 6 ayudantes lo que

permitira optimizar el uso de los recursos. El total a pagar asciende a Q.35,739.31

incluyendo la bonificacion incentivo dto.37-2000 y el séptimo dia.

A fin de realizar el proyecto es indispensable tomar en cuenta la mano de obra a

utilizar para su elaboracion; la mano de obra forma parte de cada uno de los distintos

procesos. Es necesario verificar si existe mano de obra disponible para ser contratada de

lo contrario podria haber retrasos y no cumplir con fechas estipuladas.
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e Otros costos
En la ejecucion del proyecto también se deben considerar otros gastos dentro de los
cuales podemos mencionar los siguientes:

Cuadro 19
Aldea Paquixic, municipio San Juan Comalapa,
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: construccion de sistema de drenaje de la calle principal, aldea Paquixic
Presupuesto de otros costos

Aiio: 2016
Unidad de Costo
Descripcion medida Cantidad unitario Q.  Total Q.
Honorarios topdgrafo y ayudante
(Levantamiento topogréafico) Dias 3 5,000.00 15,000.00
Arrendamiento retroexcavadora
(Excavacion y zanjeo para instalacion
de drenaje y biodigestores) Dias 10 1,650.00 16,500.00
Arrendamiento de rodillo de lanza
(Compactacion) Semanal 1 1,000.00 1,000.00
Honorarios del ingeniero Semanal 6 3,000.00 18,000.00
Cuota patronal 12.67% 32,465.62 0.1267 4,113.39
Prestaciones laborales 30.55% 32,465.62 0.3055 9,918.25
Carretas 4.5 psi Unidad 9 200.00 1,800.00
Piochas 5 libras Unidad -9 120.00 1,080.00
Cubetas Unidad 14 20.00 280.00
Cucharas para albaiiil 9" Unidad 9 12.00 108.00
Palas Unidad 9 70.00 630.00
Barreta 1.55 metros Unidad 5 90.00 450.00
Manguera plastica transparente para
nivelar Unidad 5 40.00 200.00
Arrendamiento bafios portatiles Mensual 2 600.00 1,200.00
Fletes (Traslado de materiales) Dias 6 300.00 1,800.00
Total 72,079.64

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En el cuadro anterior detalla el monto total de Q 72,079.64 que seran requeridos para
otros gastos que se incurrird en el trascurso de la ejecucion del proyecto, que
necesariamente se deben tomar en cuenta para complementar lo siguiente: los honorarios
profesionales, para facilita el trabajo; asi mismo se considera que algunas herramientas

sufriran un desgaste por el uso continuo, estos deben ser reemplazados por otros nuevos.
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4.4.3. Plande ejecucion

Establece las fechas de inicio y culminacion de la obra, detalla el nombre de cada
actividad que se realizara durante el tiempo programado con el fin de entregar la obra a
tiempo, también se hace mencion de los responsables que participaran en cada una de las
etapas del proyecto. El tiempo de duracion de la obra sera de seis semanas.

A continuacién, se presenta un cronograma que servird de guia y asi visualizar de
forma detallada cada una de las actividades y la fecha que se debera cumplir con cada una
de ellas, el establecer tiempos permitird, en caso de presentarse alguna contingencia
tomar decisiones que acertadas para evitar la pérdida de recursos e incrementar el

presupuesto de la obra.
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En el cronograma anterior detalla cada una de las actividades que se realizardn
durante la ejecucion del proyecto construccion de sistema de drenaje en la aldea Paquixic,
municipio de San Juan Comalapa en un tiempo establecido de seis semanas y las
personas involucradas en la realizacion de cada una de las etapas.

4.5. ESTUDIO FINANCIERO

Este estudio analiza la parte financiera, en donde se estiman y proyectan los recursos
econémicos que implican la realizacién del proyecto de drenaje, esto previo a su puesta

en marcha.

4.5.1. Integracion de costos y gastos

Es necesario realizar el detalle de los costos y gastos necesarios para el estudio
técnico.

A continuacién, se presenta el siguiente cuadro, donde se detalla el monto global de la

inversion para la realizacion del proyecto.

Cuadro 20
Aldea Paquixic, municipio San Juan Comalapa,
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: construccién de sistema de drenaje de la calle principal, aldea Paquixic
Integracién de costos y gastos

Aiio: 2016
Descripcion Total Q.
Preinversion 43,000.00
Estudio ambiental 15,000.00
Requerimientos técnicos 28,000.00
Costos de construccion 491,400.55
Materiales 383,581.60
Mano de obra 35,739.31
Otros costos 72,079.64
Total 534,400.55

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En el cuadro anterior se detalla los costos y gastos en los que incurriré el proyecto de
construccién de sistema de drenaje los cuales incluyen la preinversion y los costos de

construccion el cual asciende a un total de Q. 534,400.55, este rubro tendrd que ser
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analizado por la Municipalidad de San Juan Comalapa para su factibilidad y puesta en

marcha.

e Presupuesto de costos ambientales
Para la realizacion de un proyecto se hace de forma imprescindible el estudio
ambiental estimado en un costo de Q.15, 000.00, el cual permitira identificar y predecir

los efectos ambientales provocados por el proyecto de construccion de drenajes.

4.5.2. Costos de disefio y planificacion

El disefio y planificacion forma parte de los requerimientos técnicos para poder
ejecutar el proyecto:

En el cuadro siguiente se detalla cada uno de los estudios necesarios para ejecutar el
proyecto:

Cuadro 21
Aldea Paquixic, municipio San Juan Comalapa,
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: construccién de sistema de drenaje de la calle principal, aldea Paquixic
Presupuesto de requerimientos técnicos

Aiio: 2016
Unidad de Costo
Descripcion medida Cantidad  unitario Q. Total Q.
Especificaciones técnicas Unidad 1 5,000 5,000.00
Estudio topografico Unidad 1 5,000 5,000.00
Memoria de calculo Unidad 1 2,000 2,000.00
Planos Unidad 1 5,000 5,000.00
Calculo de presion Unidad 1 10,000 10,000.00
Realizacion del presupuesto técnico Unidad 1 1,000 1,000.00

Total requerimientos técnicos 28,000.00
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

Los requerimientos técnicos ascienden a la cantidad de Q.28,000.00 en el cual se
encuentran diversos estudios, con la finalidad de definir las especificaciones

indispensables para la viabilidad del proyecto.

4.5.3. Costo de construccién
En esta parte se presentan los costos de la construccion de drenajes los cuales se

encuentran integrados de la siguiente manera:
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Cuadro 22
Aldea Paquixic, municipio San Juan Comalapa,
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: construccion de sistema de drenaje de la calle principal, aldea Paquixic
Estado de costo de construccion

Aiio: 2016
Descripcion Total Q.
Materiales 383,581.60
Mano de obra 35,739.31
Otros costos 72,079.64
Total 491,400.55

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En el cuadro anterior se describe el estado de costo de construccién, en que se
proyecta el monto que se estimada para la construccién del sistema de drenaje en la aldea

Paquixic, el cual asciende a Q. 491,400.55

e Estado del costo de construccion del perfil del proyecto

En este estado financiero se detalla el monto global de la inversiéon en donde se
incluye la preinversion y el costo en el que se incurriria al efectuar la construccion de
drenajes.

Cuadro 23
Aldea Paquixic, municipio San Juan Comalapa,
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: construcciéon de sistema de drenaje de la calle principal, aldea Paquixic
Estado del costo de construccion del perfil del proyecto

Aiio: 2016
Descripcion Total Q.
Ingresos 534,400.55
Aporte municipal 498,661.24
Aporte de la comunidad 35,739.31
Egresos 534,400.55
Preinversion 43,000.00
Estudio ambiental 15,000.00
Requerimientos técnicos 28,000.00
Costos de construccion 491,400.55
Materiales 383,581.60
Mano de obra (aporte de la comunidad) 35,739.31
Otros costos 72,079.64
Saldo final 0.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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El estado de costo de construccion esta integrado por los ingresos y egresos, que en su
totalidad asciende a la cantidad de Q. 534,400.55 el cual tendra que ser analizado por la

Municipalidad de San Juan Comalapa para su factibilidad y puesta en marcha.

4.6. FUENTES DE FINANCIAMIENTO

La municipalidad de San Juan Comalapa, departamento de Chimaltenango y apoyo de
mano de obra que proporcione la comunidad de la aldea Paquixic, miembros del
COCODE vy alcaldes auxiliares, serdn las principales fuentes de capital para el desarrollo

del proyecto.

4.6.1. Unidad ejecutora

Municipalidad de San Juan Comalapa.

4.7. ESTUDIO AMBIENTAL

Realizar el estudio ambiental servird para identificar, prevenir e interpretar los
impactos ambientales que producira un proyecto en su entorno en caso de ser ejecutado,
todo ello con el fin de que la administracion competente pueda aceptarlo, rechazarlo o

modificarlo.

47.1. Politica ambiental

La Construcciéon del sistema de drenajes en la calle principal de la aldea Paquixic,
deber4 apegarse a las politicas y leyes sobre el medio ambiente existentes en el pais; a

continuacion, se citan algunas de ellas:

Para la gestion ambiental la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el
articulo 64. declara de interés nacional la conservacion, proteccion y mejoramiento del
patrimonio natural.

En el articulo 97. indica que el Estado, las municipalidades y los habitantes del

territorio nacional estan obligados a propiciar el desarrollo social, econémico y
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tecnolégico que prevenga la contaminacién del medioambiente y mantenga el equilibrio

ecoldgico.

La ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente Decreto 68-86, constituye
el marco legal que determina las orientaciones centrales especificas del que hacer
nacional en el tema de gestion ambiental y cuyo objetivo principal se orienta a “velar por
el mantenimiento del equilibrio ecoldgico y la calidad del medioambiente para mejorar la

calidad de vida de los habitantes del pais”.

El Decreto Legislativo No. 90-2001, en el cual se reforma el Decreto Legislativo No.
114-972, adicionando el articulo 29; otorgandole al Ministerio de Ambiente y Recursos
la responsabilidad de hacer que se cumpla el régimen concerniente a la conservacion,
proteccion, sostenibilidad y mejoramiento del ambiente y de los recursos naturales en el
pais y el derecho humano a un ambiente saludable y ecolégicamente equilibrado,
debiendo prevenir la contaminacion del ambiente, disminuir el deterioro ambiental y la

pérdida del patrimonio natural.

El Cédigo de Salud Decreto Legislativo No. 90-97 integra el cuerpo legal ambiental,
normando los aspectos relativos a la provision de un ambiente saludable, favorable al
desarrollo pleno de los individuos, familias y comunidades.

Ademas de apegarse a las leyes anteriores es necesario aplicar las normas ISO 14001 o

EMAS que certifican los sistemas de gestion medioambiental.

Principios de la politica ambiental:

e Principios de desarrollo sostenible para un crecimiento econémico limpio y
ecolégico.

e FEl principio de responsabilidad medioambiental. Todos podemos mejorar nuestro
entorno.

e El principio de prevencion, mejor prevenir que corregir desastres ecoldgicos.

e El principio de sustitucion de sustancias peligrosas por otras menos contaminantes y
procesos de alto consumo energético por otros mas eficientes.

e El que contamina paga en los casos que no se puede prevenir el dafio ambiental.
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e El principio de la coherencia que requiere la coordinacion de la politica ambiental con
otros departamentos y la integracion de objetivos ambientales.

e Principio de la cooperacién en grupos sociales que trabajen con objetivos de mejora
ambiental y su realizacion es indispensable.

e La politica ambiental debe basarse siempre en los resultados de investigaciones

cientificas.
4.7.2. Gestion ambiental

El proceso de gestion ambiental estd orientado a resolver, mitigar y prevenir los
problemas de caracter ambiental, con el propésito de lograr un desarrollo sostenible, el
cual implica el uso racional de los recursos y la proteccion y conservacion del medio
ambiente, establecer estrategias orientadas a realizar diversas actividades con el propdsito
de alcanzar una mejor calidad de vida y gestionar todas aquellas politicas necesarias para
prevenir y minimizar la contaminacion del ambiente.

La construcci6n del sistema de drenajes en la aldea Paquixic, debe ser un ejemplo de
responsabilidad y compromiso por parte de las autoridades locales y de toda comunidad,
con el fin de cuidar el medio ambiente; al implementar medidas de mitigacion, planes de
higiene y seguridad; antes, durante y después de realizada la obra.

El Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales proporciona el Reglamento de
Evaluacién, Control y Seguimiento Ambiental (acuerdo gubernativo 60-2015), el cual
contiene la guia al estudio de impacto ambiental, busca dar las actividades y seguir para
las consecuencias para la conservacion, prevencién y mitigacion de los impactos
ambientales. Para obtener la resolucion final y la licencia ambiental es necesario cumplir
con la ley segun el acuerdo gubernativo 270-2016 que reforma el acuerdo gubernativo
236-2006 Reglamento de las Descargas y Reuso de Aguas Residuales de la Disposicion
de Lodos. El proyecto se clasifica en Categoria B moderado impacto ambiental potencial.

A fin de realizar la Gestiéon ambiental es necesario cumplir con las 4areas legales y

normativas siguientes:
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e Acuerdo Gubernativo Ntimero 236-2006 Reglamento de las Descargas y Reuso de
Aguas Residuales de la Disposicion de Lodos

e Acuerdo Gubernativo Numero 270-2016 que reforma al Acuerdo Gubernativo 236-
2006.

e La Politica Ambiental

e Ordenamiento del territorio

¢ Evaluacion del impacto ambiental

e Contaminacién

e Vida silvestre

e Educacion ambiental

e Estudios de paisaje
4.7.3. Impacto ambiental

El impacto ambiental al medio natural es el efecto que produce la actividad humana
sobre el medio ambiente, estos pueden ser: negativos, cuando existe contaminacion,
explotacién excesiva de los recursos, pérdida de superficie de hébitats naturales o
deterioro de la naturaleza; positivos, cuando se trata de mejorar el medio natural o el
deterioro del mismo.

La construccién del sistema de drenajes en la Aldea Paquixic tendrd un impacto
ambiental positivo para los habitantes, debido a que las aguas servidas recibirdn un mejor
tratamiento lo cual contribuira a sanear el medio ambiente en las viviendas.

Ademas, la construccién y operacién de las obras de drenaje sobre la calle principal
trastornard el ambiente sobre todo el suelo, agua, aire y medio socioecondmico a los
cuales los habitantes tendran que adaptarse a las nuevas condiciones ambientales que
existiran con la implementacion de éste proyecto.

La ejecucion del proyecto provocara efectos contaminantes del ambiente tales como:
ruidos provocados por la maquinaria al realizar excavaciones, polvo en el ambiente,
obstaculizacién de paso por la calle principal, mismos que serdn mitigados con las

siguientes medidas: trabajar en horas habiles, desvio con su respectiva sefializaciéon por
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calles alternas, previo a realizar excavaciones, se realizara riego de calles para minimizar

la proliferacién de polvo.

4.8. IMPACTO SOCIAL

La construccién del sistema de drenajes trae consigo una serie de obligaciones de
caracter social que debe cumplir los pobladores de la aldea, entre las cuales se destaca la
creacién de comités por sectores para cuidar el proyecto por medio de elaboracion de
campafias de concientizacion poblacional, encaminadas hacer uso adecuado de los
alcantarillados.

Desarrollar un programa de educacion ambiental en las escuelas para fomentar la
reduccion de aguas servidas, y minimizar las cargas contaminantes que llegan a la cuenca
de rios y asi contribuir al saneamiento del lugar.

Contar con el apoyo positivo de la comunidad local, contribuird en gran medida al
desarrollo del proyecto desde su inicio con el apoyo de mano de obra, y su participacion

en cuidarlo para dar mantenimiento preventivo una vez terminado.

4.9. SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

Todo proyecto de infraestructura social, en este caso la construccion del sistema de
drenajes se hace sostenible en su mantenimiento con los recursos asignados al
presupuesto de la municipalidad, sin embargo, un proyecto es sostenible a través de la
concientizacion de los pobladores en mantener el ornato de las calles, no botando basura
y asi evitar que los drenajes colapsen. De esta forma la municipalidad no derogara

recursos econémicos adicionales para dar un extra mantenimiento a los drenajes.
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CONCLUSIONES

Las siguientes conclusiones se hacen en base a la investigacion de campo en las aldeas
Patzaj y Paquixic, para el tema de: “Comercializacién (tejidos tipicos) y Proyecto:

construccion de sistema de drenaje de la calle principal en la aldea Paquixic”.

1. Se determind que se desarrolla la elaboracion de tejidos tipicos como la segunda
actividad productiva mds importante, sin embargo, los artesanos comercializan
individualmente sus productos obteniendo bajas ganancias, debido a que los

intermediarios ofrecen precios bajos sin considerar que se trata de trabajos unicos.

2. Se observo que en la aldea Paquixic existe contaminacién provocada por las aguas
residuales estancadas en la calle principal que provienen de los hogares por la falta de
un sistema de drenaje y tratamiento de las mismas, situaciéon que repercute en la

propagacion de enfermedades parasitarias y el deterioro del ambiente.

3. En la aldea Paquixic se requiere inversién en infraestructura a fin de ampliar el
conjunto de servicios basicos en especial un sistema de drenaje para canalizar las

aguas residuales provenientes de los hogares; y tratamiento de las mismas.

4. Los habitantes de la aldea Paquixic estdn conscientes de la necesidad de reducir la
contaminacién ambiental provocada por el uso de letrinas y el depésito de aguas
residuales en las calles, por lo que estan dispuestos a colaborar en el mejoramiento de

sus comunidades.

5. No existe campafia de publicidad (concientizacion) sobre los proyectos que se han
realizado en la aldea Paquixic, para dar a conocer a los pobladores los beneficios, el

uso adecuado y el mantenimiento preventivo que se deben suministrar a los mismos.

6. Algunos habitantes de la aldea Paquixic han hecho esfuerzos por cuidar de los nuevos
proyectos, sin embargo, no todos colaboran debido a que se ignora la forma adecuada

para realizar el mantenimiento y cuidado de los mismos.
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RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones estan dirigidas a proporcionar posibles soluciones a

los problemas que han afectado a los pobladores de la aldea Paquixic con el propésito de

mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

1.

Que la Unidad de Desarrollo Humano de la municipalidad de San Juan Comalapa
convoque a las mujeres dedicadas a la elaboracion de tejidos tipicos para sugerirles
crear Asociaciones legalmente establecidas para luego solicitar apoyo al Ministerio de
Economia; dicho Ministerio brinda asesoria a los artesanos al promover la
comercializacion de sus productos en el extranjero sin que exista intermediarios, lo
que permite al productor obtener mejores ganancia y contribuir al desarrollo

econOmico de sus comunidades.

Que la Unidad de Planificaciéon y Proyectos de la Municipalidad de San Juan
Comalapa priorice la construccion de un sistema de drenajes en la aldea Paquixic,
para disminuir la cantidad de aguas servidas depositadas en la calle principal que

contaminan el ambiente.

Que la Unidad de Presupuesto de la Municipalidad de San Juan Comalapa, con el
apoyo de los miembros del COCODE de Paquixic, gestionen el financiamiento del

proyecto de construccion del sistema de drenajes en la calle principal de la aldea.

Que el Alcalde Municipal de San Juan Comalapa inste a los vecinos de la aldea
Paquixic a contribuir con mano de obra durante la construccion del sistema de
drenajes cuando el proyecto se ejecute, con el proposito de reducir costos y cooperar
en el mantenimiento preventivo después de finalizada la obra, para mejorar las

condiciones ambientales de su comunidad.

Que la Oficina del Medio Ambiente de la Municipalidad de San Juan Comalapa
apoye al COCODE de la Aldea Paquixic en la realizacion de publicidad y
concientizacién dirigida a la poblacion con el propésito de dar a conocer los
beneficios colaterales que se obtendran al ejecutar el proyecto, para lograr su

cooperacion en el mantenimiento preventivo del sistema de drenajes.
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6. Que el Alcalde Municipal de San Juan Comalapa inste a los integrantes del COCODE
de la aldea Paquixic, a crear comités en cada sector de la aldea con el propésito de
organizar a la poblacion e instruirles de cémo cuidar y suministrar mantenimiento
preventivo al sistema de drenajes cuando se haya ejecutado, para prolongar su vida

util.
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ANEXOS 1

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE PARA LA ADMINISTRACION DE SISTEMA DE DRENAJE
ALDEA PAQUIXIC, MUNICIPIO SAN JUAN COMALAPA
DEPARTAMENTO DE CHIMALTENANGO



2.1.
2.2.

3.1
3.2
33
3.4
3.5
3.6
3.7
3.8
3.9
3.10

5.1
52
5.3

INDICE

Contenido

INTRODUCCION

CAMPO DE APLICACION
OBJETIVOS DEL MANUAL

Objetivo general

Objetivos especificos del manual

NORMAS GENERALES

Instrucciones por escrito

Lineas de comunicacion

Supervision

Unidad de mando

Delegacion de autoridad

Asignacion de actividades y responsabilidades
Manuales de funciones y procedimientos
Documentos de respaldo

Rendicién de cuentas

Aplicar las leyes vigentes

SIMBOLOGIA UTILIZADA EN LOS
PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTOS

Supervision y mantenimiento sistema de drenaje
Mantenimiento de biodigestores.

Solicitud para conexion domiciliar al drenaje
GLOSARIO

Pagina

[

O O\ O B W W WL LN DNDNDDNDND /= e

—
wn N



INTRODUCCION

El proposito del presente Manual de normas y procedimientos es servir como una
herramienta al Comité encargado y responsable del sistema de drenaje, disefiado de
forma sencilla para establecer los lineamientos de las actividades propias del cargo,
agilizando el pronto tramite de las operaciones en el tiempo establecido.

Este manual contiene el campo de aplicacion, objetivos generales y especificos y las
normas que se deberd seguir después de realizada la construccion del sistema de drenaje
en la calle principal de la aldea Paquixic, del municipio de San Juan Comalapa,
Departamento de Chimaltenango.

Para facilitar la compresion se incluye un cuadro que contiene la simbologia que es de
uso internacional para describir los procesos.

Ademas, contiene tres procedimientos de aplicacion necesaria después de concluida la
construccion del proyecto tales como: Supervision y mantenimiento sistema de drenaje,
Mantenimiento de biodigestores y Solicitud para conexidon domiciliar al drenaje; cada
uno con sus respectivos objetivos, normas y descripcién general del proceso, otra hoja
contiene los pasos y los responsables o participantes en cada actividad, una tercera hoja
presenta el flujograma de cada proceso.

Por ultimo, se presenta un glosario de términos no comunes, que aclaran el manual

para mejor comprension.



1. Campo de aplicacién
El presente Manual de Normas y Procedimientos es de aplicacion obligatoria para el
Comité y COCODE con el aval del Alcalde Municipal para la obra del sistema de

drenajes en la calle principal de la aldea Paquixic.

2. Objetivos del manual
El establecer objetivos servird para trabajar en base a metas y realizar cada proceso,

labores, funciones de forma eficiente y oportuna, por tal motivo se perfilan los siguientes:
2.1. Objetivo General

Describir en un documento las normas y procedimientos para servir de guia y fuente
de consulta para facilitar el eficiente uso de los recursos humanos, fisicos y financieros,
optimizando los procesos de las diferentes labores, funciones de los integrantes del

comité con el apoyo de la Municipalidad de San Juan Comalapa.
2.2. Objetivos Especificos del manual

1. Contar con un documento de trabajo que sirva de base para el cumplimiento de las
actividades.

2. Facilitar las labores de supervision, mantenimiento, evaluacioén y seguimiento de las
actividades asignadas.

3. Controlar el cumplimiento de las actividades propuestas.

3. Normas generales

Es necesario presentar lineamientos que rijan o guien la direccién o la correcta
realizaciéon de una accién o el correcto desarrollo de una actividad los cuales seran de
cumplimiento obligatorio por parte de todos los entes que intervengan en el cuidado de la
obra en mencién por tal motivo son normas generales. A continuacion, se hace referencia
a las normas generales que se deberan cumplir en el transcurso de la construccion del

sistema de drenajes:



3.1 Instrucciones por escrito

Es de carécter obligatorio proporcionar las instrucciones por escrito y divulgarlos a la
poblacién de manera oportuna, para facilitar el entendimiento y aplicacién de las mismas
y fortalecer el control interno y rendicién de cuentas.

Facilitar las instrucciones por escrito es responsabilidad del Alcalde Municipal, en

conjunto con la Junta Directiva, el Coordinador del Proyecto y el encargado de Finanzas.

3.2 Lineas de comunicacién
Se establecerdn y mantendran lineas definidas y reciprocas de comunicacién en todos
los niveles y entre las diferentes unidades administrativas, evitando la concentracién de

informacion en una persona o unidad administrativa.

3.3 Supervision

Se estableceran los distintos niveles de supervision, utilizando los formularios
adecuados para dar seguimiento y control de las operaciones, que permitan identificar
riesgos y tomar decisiones para administrarlos y aumentar la eficiencia y calidad de los

Procesos.

3.4 Unidad de mando
A fin de establecer un orden, es necesario que cada integrante del comité reciba
instrucciones, informe y rinda cuentas inicamente al Presidente del Comité quien a la vez

debera rendir cuentas al COCODE.

3.5 Delegacion de autoridad

El Consejo Municipal, delegara la autoridad la organizacion propuesta en el estudio
Administrativo legal del proyecto Construccion de Sistema de drenaje, conformada por la
Asamblea General, COCODE y el Comité de proyecto de manera que asuma la
responsabilidad en el campo de su competencia para que puedan tomar decisiones en los

procesos de operacion y cumplir los oficios que les sean asignados.



3.6 Asignacion de actividades y responsabilidades

Para cada uno de los integrantes del comité del proyecto debe establecerse en forma
clara y por escrito, las actividades y responsabilidades, de tal manera que cada persona
que desempefie un cargo, conozca el rol que le corresponde dentro de la organizacion

interna.

3.7 Manuales de funciones y procedimientos

El Consejo Municipal, debe apoyar y promover la elaboracién de manuales de
cargos y los procedimientos relativos a las diferentes actividades del Comité de
proyectos, y asegurar la capacitacion al personal, para la adecuada implementacion y

aplicacion de las funciones y actividades asignadas a cada miembro del Comité.

3.8 Documentos de respaldo
Es de caracter obligatorio presentar la documentacion de respaldo para llevar registros

de cada operacion para facilitar su analisis y promover la transparencia.

3.9 Rendicion de cuentas

La Asamblea General en conjunto con el COCODE y el Comité deberan préparar
un informe dirigido al Alcalde municipal de San Juan Comalapa, que incluya la forma en
que se administra el sistema de drenajes y el funcionamiento de los biodigestores para el

tratamiento de aguas residuales.

3.10 Aplicar las leyes vigentes

Sera necesario apegarse a las leyes que regulan las construcciones de obras
publicas, y su mantenimiento a fin de dar seguimiento al adecuado funcionamiento con el
fin de cuidar el medio ambiente de la Aldea Paquixic.

A continuacion, se presentan algunas leyes vigentes:

e Ley de proteccion y mejoramiento del medio ambiente Decreto Numero 68-86
e (Codigo Municipal y sus Reformas

e El Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales proporciona el Reglamento de

Evaluacion, Control y Seguimiento Ambiental (acuerdo gubernativo 60-2015)



e Ley segin el acuerdo gubernativo 270-2016 que reforma el acuerdo gubernativo
236-2006 Reglamento de las Descargas y Reuso de Aguas Residuales de la

Disposicion de Lodos.

4. Simbologia utilizada en los procedimientos

Los simbolos son una especie de lenguaje convencional con los que se designa o
representan ideas precisas, conceptos, acciones etc.

Las mds comunes para la elaboracion de diagramas es de la de forma ANSI
(American National Standard Institute), estas representan flujos de informacion de
procesamiento de datos. Para una mayor comprensiéon de los procedimientos, a
continuacion, se representa graficamente la simbologia utilizada en el levantamiento de

los mismos:



Significado

Simbolo

Descripcion

Iniciar

Operacion

Documento

Multidocuemento

Decisidon

Demora

Archivo

Conector dentro de pagina

Conector fuera de pagina

Transferencia

Archivo de documentos

Inspeccidn o revision

1 10o<0 ol ]

AN

Inicio o término, indica el
principio o el fin del flyjo.

Describe las funciones que se
desempeifian las personas
involucradas en el procedimiento
Representa un documento en
general que entre, se utilice, se
genere o salga del procedimiento

Representa un documento con
copias

Indica un punto dentro del flujo
en donde se debe tomar una
decision entre dos o méas
alternativas

Indica demora en el desarrollo de
una actividad

Indica que se guarda un
documento de forma temporal o
permanente

Representa una conexion o enlace
de una parte del diagrama de flujo
con otra parte lejana del mismo
Representa una conexion o enlace
con otra hoja diferente, en la que
continva el diagrama de flujo
Indica que se transfiere un
documento a otra oficina o
funcionario

Indica que los documentos se
encuentran archivados

Una vez finalizado un proceso es
sujeto a revision




5. Procedimientos
Los tres procedimientos siguientes serviran de guia e instructivo identificando quienes

son los encargados y responsables en cada paso del proceso.

5.1 Supervision y mantenimiento sistema de drenaje

Nombre del proyecto: Construccion sistema de drenaje en la calle principal de la aldea
Paquixic

Nombre del procedimiento:
Supervision y mantenimiento sistema de | Elaborado por: Oswaldo Herndndez Diaz
drenaje

Procedimiento: 1 Hojas: 1/3

No. De pasos: 6 Fecha: octubre 2018
Inicio: Presidente del Comité Finaliza: COCODE
Descripcion:

En el siguiente instructivo define las actividades de supervision y mantenimiento que
debe practicar el comité al sistema de drenaje, para luego informar al COCODE vy éste, al
Alcalde Municipal y Consejo Municipal de Desarrollo

Objetivos: ,
e Velar que la comunidad haga buen uso de los servicios de drenaje.

e Lograr el 6ptimo funcionamiento al inspeccionar periédicamente y realizar los
trabajos de limpieza y reparacion necesarios.

Normas:
e Lacomunidad sera la encargada de cuidar, operar y hacer los trabajos de
mantenimiento y reparacion de drenaje.
e El Presidente debera nombrar un encargado para hacer los trabajos necesarios.

e El comité tendra un plano de la ubicacion del sistema de drenaje.

e El Comité debera tener en bodega tuberia, accesorios, repuestos y herramientas para
hacer los trabajos que necesite el sistema de drenaje.




Nombre del proyecto: Construccion de sistema de drenaje en la calle principal de la

aldea Paquixic.

Nombre del procedimiento: Supervisiéon y mantenimiento sistema de drenaje

Responsable: Comité de Sistema de
drenaje.

Elaborado por: Oswaldo Antonio
Hernandez Diaz

Procedimiento: 1

Hojas: 2/3

No. de pasos: 6

Fecha: octubre 2018

Inicio: Presidente del Comité

Finaliza: COCODE

Responsable Paso Actividades
No.

Presidente del Comité 1 Elabora un instructivo y calendario con
fechas para realizar la supervisiéon y
mantenimiento del sistema de drenaje.

Presidente del Comité 2 Solicita a la Municipalidad el apoyo de
un fontanero profesional en el proceso de
mantenimiento del sistema.

Alcalde Municipal 3 Aprueba y designa a un fontanero de
campo para apoyar al Comité de drenaje
y notifica al presidente del Comité.

Presidente del Comité 4 Asigna a dos persona de los sector 1 y 2
de la Aldea para realizar la supervision
con el apoyo del fontanero de campo
asignado por la Municipalidad.

Comité 5 El comité realiza la supervision y obras
mantenimiento del sistema de drenaje

COCODE 6 Realiza la inspeccion del mantenimiento

del sistema de drenaje y lo avala.




Nombre del proyecto: Construccion de sistema de drenaje en la calle principal de la
aldea Paquixic.

Responsable: Comité de Sistema de Elaborado por: Oswaldo Antonio
drenaje. Hernandez Diaz

Procedimiento: 1 Hojas: 3/3

No. De pasos: 6 Fecha: Octubre 2018

Inicio: Presidente del Comité Finaliza: COCODE

Flujograma: Supervision y mantenimiento sistema de drenaje

Alcalde Comité

Presidente del Comité municipal COCODE

Inicio de proceso

3 6
‘ Fin de proceso ’

alta@ alHH]




5.2 Mantenimiento de biodigestores.

Nombre del proyecto: Construccion de sistema de drenaje en la calle principal de la
aldea Paquixic.

Nombre del procedimiento: Elaborado por: Oswaldo Antonio Herndndez
Mantenimiento de biodigestores. Diaz

Procedimiento: 2 Hojas: 1/3

No. De pasos: 5 Fecha: octubre 2018

Inicio: Presidente del Comité Finaliza: La Asamblea General

Descripcion:

En el siguiente instructivo define el procedimiento para efectuar el mantenimiento
anual de los biodigestores con el apoyo del manual de mantenimiento proporcionado por
el proveedor.

Objetivos:

Realizar el mantenimiento adecuado de los biodigestores que tienen la funcién de
tratar las aguas hervidas provenientes de las viviendas ubicadas en la calle principal de
los sectores 1y 2 de la aldea Paquixic. '

Normas:

e Previo a realizar el mantenimiento de biodigestores se leera el instructivo de como
realizar el mantenimiento de los biodigestores.

e El comité debera poseer un plano de la ubicacion de los biodigestores.

e El comité debera tener en bodega tuberia, accesorios, repuestos y herramientas para
hacer los trabajos que necesite el biodigestor.

e Para el mantenimiento del biodigestor y el manejo de lodos, se debera utilizar
guantes, botas y cubre bocas.

e La comunidad ser4 la encargada de cuidar evitar botar basura en la taza del bafio
(papel, toallas sanitarias y otros s6lidos), ya que se pueden obstruir los conductos.

e No descargar al biodigestor sustancias quimicas como: cloro, amoniaco, soda
caustica, acido, pintura, aceites y grasas de coche, ya que estos pueden reducir la
efectividad del biodigestor.
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Nombre del proyecto: Construccion de sistema de drenaje en la calle principal de la

aldea Paquixic.

Nombre del procedimiento: Mantenimiento de biodigestores.

Responsable: Comité de Sistema de
drenaje.

Elaborado por: Oswaldo Antonio
Hernandez Diaz

Procedimiento: 2

Hojas: 2/3

No. De pasos: 5

Fecha: octubre 2018

Inicio: Presidente del Comité

Finaliza: L.a Asamblea General

Responsable Paso No. Actividades
Presidente del Comité 1 Elabora un instructivos y calendario

Presidente del Comité

Comité

COCODE

La Asamblea General

con fechas para realizar el
mantenimiento de los biodigestores.

Asigna a 8 persona 4 por cada
biodigestor del sector 1 y 2 de la
Aldea para realizar el
mantenimiento de biodigestores.

Realiza el mantenimiento
biodigestores con apoyo de los 8
asignados por el Presidente del
Comité

Supervisa e informa a la Asamblea
General del proyecto el
cumplimiento de cada actividad

Avala los trabajos realizados por
obras publicas y motiva a la
poblacion a participar en el cuidado
de los biodigestores.
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[Nombre del proyecto: Construccion de sistema de drenajes en la calle principal de la
aldea Paquixic.

Responsable: Elaborado por: Oswaldo Hernandez Diaz
Procedimiento: 2 Hojas: 3/3
No. De pasos: 5 Fecha: octubre 2018

nicio: Presidente del Comité lFinaliza: La Asamblea General

Flujograma: Mantenimiento de biodigestores.

Presidente La Asamblea
Comité COCODE
Comité General

Inicio de proceso u | C |
2 | B | | C l ( fin de proceso >
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5.3  Solicitud para conexion domiciliar al drenaje

Nombre del proyecto: Construccion de sistema de drenajes en la calle principal aldea
Paquixic.

Nombre del procedimiento: Elaborado por: Oswaldo Antonio Hernandez
Solicitud para conexion domiciliar al Diaz

drenaje.

Procedimiento: 3 Hojas: 1/3

No. De pasos: 9 Fecha: Octubre 2018

Imicio: Solicitante Finaliza: Secretario de Comité

Descripcion:

En el siguiente instructivo define el tramite a seguir para los vecinos interesados en
conectar su vivienda al sistema de drenaje.

Objetivos:

e Establecer la forma de solicitar la instalacién de drenaje domiciliar
e Apoyar a los pobladores en el tramite para la instalacion domiciliar de drenaje.

Normas:

e Es necesario cumplir con todos los requisitos que conlleva el tramite para adquirir el
servicio de drenaje domiciliar.

e Se debe presentar el formulario proporcionado por el comité completamente lleno
con letra legible, sin tachones y firmado por el interesado.

¢ Adjuntar fotocopia de DPI y un recibo de energia eléctrica
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Eombre del proyecto: Construccion sistema de drenajes en la calle principal de la aldea
iXic.

aqui

Nombre del procedimiento: Solicitud para conexién domiciliar al drenaje.

Responsable: Comité

|[Elaborado por: Oswaldo Antonio Hernandez Diaz

Procedimiento: 3

Hojas: 2/3

No. De pasos: 9

Fecha: Octubre 2018

Imicio: Solicitante

Finaliza: Secretario de Comité

Responsable: Comité

Secretario de Comité

Solicitante

Secretario de Comité

Asamblea General

Secretario de Comité

Seccidn planificacion y
proyectos.

Seccion planificacion y
proyectos.

Secretario de comité

Solicitante

Secretario de comité

Paso No. Actividades
Solicitante 1 Un responsable de la vivienda solicita alf

10

11

Comité el servicio de drenaje.

Proporciona un formulario y requisitos para
realizar el tramite.

El interesado(Vecino) regresa con el
formulario y requisitos necesarios paral
solicitar el servicio

Revisa el formulario y los requisitos se
notifica en el momento al interesado.

Verificar la papeleria y avala la informacion
del vecino

Envia la solicitud a la Municipalidad para suj
aval a la seccion planificacion y proyectos.

En término de dos dias habiles la
municipalidad aprueba la solicitud de instalar
el servicio de drenaje en la vivienda.

Devuelve el expediente aprobado al secretario
del comité

Notifica al vecino interesado la aprobacion de
la instalacion del drenaje en su domicilio.

Contrata a un fontanero de confianza con el
apoyo del comité para realizar la instalacion.
una vez finalizada la conexion al drenaje se
notifica al secretario del comité

Registra en acta la fecha de instalacion para
llevar un control de los hogares beneficiados.
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ombre del proyecto: Construccion de sistema de drenaje en la calle principal de la aldea
aquixic.

Responsable: Comité [Elaborado por: Oswaldo Hernandez Diaz
rocedimiento: 3 Hojas: 3/3

No. De pasos: 9 Fecha: Octubre 2018

Inicio: Solicitante inaliza: Secretario de Comité

Flujograma: Solicitud para conexion domiciliar al drenaje.

Seccion Planificacién

Solicitante Secretario de Comité Asamblea General
y proyectos
:
1 5 7
I
A
A ] s >
B | G |
3
I
C
\/

(-H=H=

([ GH-HE G 5« CH HEAGHE

11

fin de proceso
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6. Glosario

Biodigestor: Es un producto con un sistema que tiene como objetivo mejorar el

tratamiento de las aguas residuales domésticas.

Delegar: Dar a una persona o un organismo un poder, una funcién o una responsabilidad

a alguien para que los ejerza en su lugar o para obrar en representacion suya.

Flujograma: un diagrama de actividades representa los flujos de trabajo paso a paso de
negocio y operacionales de los componentes en un sistema. Un diagrama de actividades

muestra el flujo de control general.

Leyes: es una norma juridica dictada por el legislador, es decir, un precepto establecido
por la autoridad competente, en que se manda o prohibe algo en consonancia con la

justicia cuyo incumplimiento conlleva a una sancién.

Normas: Una norma es una regla que debe ser respetada y que permite ajustar ciertas

conductas o actividades. En el &mbito del derecho, una norma es un precepto juridico.

Procedimientos: Es un término que hace referencia a la accion que consiste en proceder,
actuar de una forma determinada. El concepto, por otra parte, esta vinculado a un método

o una manera de ejecutar algo.

Procesos: Una unidad de actividad que se caracteriza por la ejecucion de una secuencia

de instrucciones, un estado actual, y un conjunto de recursos del sistema asociados.

Requerimiento: Solicitud de materiales o insumos, herramientas o cualquier otro utensilio
ya sea a bodega u oficina con el fin de abastecerse, equiparse y asi satisfacer las

necesidades de construccion.

Supervisar: Vigilar o dirigir la realizacion de una actividad determinada.



ANEXOS 2
CAMPANA PUBLICITARIA, PROYECTO “CONSTRUCCION SISTEMA DE
DRENAJE EN LA CALLE PRINCIPAL, ALDEA PAQUIXIC”, MUNICIPIO DE
SAN JUAN COMALAPA, DEPARTAMENTO DE CHIMALTENANGO.
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INTRODUCCION

La siguiente Campafia publicitaria, tiene como objetivo la difusién o promocién
del proyecto de Construccion de Sistema de drenaje en la calle principal de la aldea
Paquixic del municipio de San Juan Comalapa, departamento de Chimaltenango;
consiste en dar a conocer a la poblacién el rol que tomaran antes, durante y después
de finalizada la obra. Este plan contiene el campo de aplicacion, los objetivos que se
pretenden alcanzar, los participantes y sus respectivas responsabilidades, las
actividades a realizar, los medios para dar a conocer los alcances que tendra el
proyecto, la duracién de la campaiia publicitaria, asi como los requisitos en la
induccidn interna y externa de los lideres comunitarios.

En la seccion de anexos se incluyen formatos para verificar la forma en que se
evaluara cada actividad de divulgacion, asi como un disefio para elaborar el plan de
difusién.



1. Campo de aplicacion:
La Campaiia Publicitaria de la construccién del sistema de drenajes en la calle
principal de la aldea Paquixic, cobrard vigencias antes de la realizacién de la obra,

durante y después de finalizado el mismo.

2. Objetivos de la campaiia publicitaria del proyecto

El objetivo de la Campaiia publicitaria del proyecto es dar a conocer el proyecto social
en la construccion del sistema de drenaje en la calle principal de la aldea Paquixic,
municipio de San Juan Comalapa, departamento de Chimaltenango, para que los usuarios
conozcan y se familiaricen con su contenido, de manera que estén en condiciones de
presentar sus demandas y asi tengan acceso a los bienes y servicios (beneficios) del

proyecto.
2.1. Objetivo General

Explicar y promover de manera general la naturaleza, estructura, procedimientos,
mecanismos de operacion, modalidades y alcances de los servicios prestados del proyecto

a realizar antes, durante y después de realizada la obra.
2.2. Objetivos Especificos

e Realizar una Campafia publicitaria del proyecto para dar a conocer a la
poblacion los beneficios y alcances que generara la construccién de la obra.

e Concientizar a la poblacién a través de la publicidad sobre la necesidad de
apoyar con mano de obra para minimizar el costo del proyecto.

e Concientizar a la poblacion sobre la necesidad de mantener el ornato de las
calles y asi evitar el colapso de los drenajes y evitar gastos adicionales a la

municipalidad por el mantenimiento de éstos.



3. Participantes en la Campaiia publicitaria

Es necesario identificar quienes participaran durante la difusion del proyecto y cuales

seran sus responsabilidades a fin de alcanzar los objetivos establecidos. A continuacion,

se muestra los participantes y se detallan sus responsabilidades.

Participantes

Responsabilidades

Autoridades Municipales

Son las instancias donde se definen las politicas locales de
desarrollo que inciden en las actividades de la poblacién del
area del proyecto. Su participacién sera relevante en la de
promover y difundir las oportunidades de desarrollo brindadas
por el proyecto en el municipio o comunidad.

Lideres comunitarios

Estan relacionados de manera constante con los pobladores,
por lo que es necesario que conozcan a plenitud el proyecto, a
fin de que puedan promoverlo e integrarlo en sus proyectos y
planes para comunicarlo a la comunidad y que tomen parte
activa durante la construccion y después finalizada la obra
para su propio beneficio

Otras organizaciones

Comprende los comités del proyecto, entidades religiosas con
presencia e importancia en el centro poblado, que influyen y
pueden desarrollar una labor informativa y de concientizacion
a los pobladores.

Medios de comunicacion a
utilizar

Boletines informativos
Radios locales (propiedad privada y religiosas)
Reuniones con la comunidad para transmitir
informaci6n.

e Vallas publicitarias.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

4. Actividades a realizar en la campaiia publicitaria

A fin de realizar una campafia publicitaria que contenga toda la informacién acerca

del proyecto, es importante también definir las actividades que se realizaran en cada

etapa, a continuacion, se detallan las actividades que la municipalidad tendrd que

programar para definir quiénes seran los responsables de ejecutarlas.




Actividades

Descripcion

Definicion de los propdsitos, alcance,
resultados y actividades para las diferentes
etapas de la difusién y promocion:

Se establece el qué y como, considerando las
condiciones socioculturales y la idiosincrasia de
la poblacién.

Definicion de los responsables para cada una
de las actividades

En esta actividad se debe tener claro los
momentos en que cada uno de ellos actuaran y
sus roles (financiador, ejecutor, asesor, generador
y receptor de informacion, otros).

Definir el contenido de los mensajes en
funcién a la naturaleza y caracteristicas de la
poblacion se deben preparar mensajes
diferenciados de acuerdo al estrato social al
que se desea llegar.

Redactar mensajes en idioma Cakchiquel y
espafiol de forma clara y precisa de lo que el
proyecto pretende hacer. Promover el empleo de
organismos o grupos culturales locales con
experiencia en la comunicaciébn con grupos
campesinos.

Asignacion  de  recursos  humanos y
monetarios y los medios técnicos para la
realizacion de las actividades de divulgacion
propuestas.

Realizar un cronograma claramente definido y
programados para evitar contratiempos en la
ejecucion del plan de divulgacion

Establecimiento de los plazos en la ejecucion
de las actividades de la campaiia publicitaria.

La programacion de los tiempos tiene que hacerse
en forma gradual para garantizar el mensaje
adecuado en el momento oportuno. Por ello, la
incorporacién planificada de los recursos y
medios seran de mucha importancia en el
desarrollo de la misma.

Programa de uso de medios masivos

En este programa se establece un calendario
detallado de la transmision de mensajes por
medios de comunicacién masiva de radios locales
y comunitarias en idioma Cakchiquel y espatfiol y
lectura de boletines informativos en las reuniones
con la poblacion esto permite la organizacion y
seguimiento ordenado de las actividades, en
tiempos especificos que permitan comprobar su
ejecucion de acuerdo con lo planificado.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

5. Medios de comunicacién a utilizar en la campaiia publicitaria del proyecto.

Los medios a utilizar para realizar la campaiia publicitaria por los entes involucrados

en dar a conocer el proyecto de infraestructura que se ejecutara en el centro poblado,

estableciendo los propésitos, alcance, resultados y actividades para las diferentes etapas




de la difusion y promocién:

idiosincrasia de la poblacion.

considerando las condiciones socioculturales y la

Medios de comunicacion a utilizar Descripcion Responsables
Programa de uso de medios masivos | En  este  programa  se|Municipalidad de San Juan
Radios locales y comunitarias establece un  calendario | Comalapa

detallado de la transmision de

mensajes por medios de

comunicacibn masiva de

radios locales y comunitarias
en idioma Cakchiquel y
espaiiol y lectura de boletines
informativos en las reuniones
con la poblacion esto permite
la organizacion y
seguimiento ordenado de las
actividades, en tiempos
especificos que permitan
comprobar su ejecucion de
acuerdo con lo planificado.

Boletines informativos

Redactar mensajes en idioma
cakchiquel y espafiol de
forma clara y precisa de lo
que el proyecto pretende
hacer. Promover la
participacién comunitaria en
cada etapa del proyecto.

Municipalidad, COCODE y
comités de proyectos

Reuniones con la comunidad para
transmitir informacion a cargo de
COCODE y Comités del proyecto

Programar reuniones con la
comunidad a fin informa de
los beneficios que traera el
proyecto a su aldea y
concientizar a la poblacién a
que apoye con mano de obra,
mantener el ornato de las
calles a fin de cuidar la nueva
infraestructura.

COCODE y comités de
proyectos

Vallas Publicitarias

Colocar vallas publicitarias en
lugares estratégicos a fin de
dar a conocer los beneficios
del proyecto, costo del
proyecto 'y promover la
participacion comunitaria.

Municipalidad de San Juan
Comalapa

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.




S. Periodo para realizar la campaiia publicitaria del proyecto.

Al inicio del proyecto serd intensiva y masiva, con el fin de lograr mayor divulgacién
del proyecto a la poblacién participante. Deben asignarse recursos suficientes, tanto
financieros como humanos, de manera mas concentrada que en el resto de la vida del
proyecto, considerando que al inicio de la ejecucion es cuando se quiere posicionar el
proyecto en la sociedad rural y brindar la informacion pertinente a la poblacion objetivo.

En la fase intermedia de ejecucion del proyecto, su intensidad podra disminuir, y se
ajustaré el contenido de informacién de acuerdo a la participacion de los pobladores en el
proyecto. Su duracién serd determinada a partir de las necesidades existentes y de los
recursos disponibles.

La difusion de la campafia publicitaria debera iniciar al concluir la induccién interna.
En algunos casos, podra ser realizado en forma paralela a la induccién externa y a la
organizacion local para la ejecuciéon. Este periodo inicial intenso y con una mayor
cantidad de acciones, no debe ser mayor de seis meses.

Los tiempos precisos de las actividades podran determinarse tomando en cuenta las

particularidades de la poblacion objetivo.

6. Requisitos de la campaiia publicitaria del proyecto.

Para realizar la difusion del proyecto por medio de la campafia publicitaria se
requieren estén dados los siguientes requisitos:

La induccién interna se desarrollara por parte de la Municipalidad de San Juan
Comalapa por dominar y conocer el contenido, objetivos, esquema de la ejecucion del
proyecto comunitario rural a realizarse en la aldea Paquixic, esta induccion se impartira a

los miembros de COCODE y comités de proyectos.

Los lideres comunitarios y autoridades locales una vez instruidos sobre el proyecto
podran dar una induccién externa a la poblacion objetivo y las necesidades de las
organizaciones, grupos y territorios y su rol de participacion durante y después de

finalizada la obra.



7. Anexos
Formato sugerido para dar a conocer las actividades que se realizaran en la campafia

publicitaria de divulgacion, difusion del proyecto de infraestructura.

INFORME

Periodo de Informe:

Fecha de entrega:

Elaborado por:

Cargo:

Descripcion del Proposito de las Actividades a
Desarrollar:

Recomendaciones:

Observaciones:

Esquemas de informes de actividades durante
la ejecucion del proyecto.

Principales
problemas
encontrados

Resultados

Actividad Programada | Actividad Ejecutada al
canzados




Esquema para la elaboracién campaiia publicitaria programa de uso de medios

I. Objetivos
- General
- Especificos

II. Poblacion objetivo o destinatarios de la campaiia

Publico..., con énfasis en.....

Los generadores de opinion,

Personas que escuchan los noticieros y programas de radio, leen los peridédicos y ven
television.

III. Fases del Plan

La Fase I comprendida entre ..., hara énfasis en:

La Fase II se desarrollara para los meses de ......, hara énfasis en....

IV. Estrategia del Plan La Campafia estara soportada por la transmision de acciones
en espacios radiales, impresioén grafica en boletines... Se considera la necesidad de
brindar una atencioén informativa especial a los "generadores de opinién", en especial a

los periodistas, Presidente de COCODE vy alcaldes auxiliares





