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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala a través de la Facultad de Ciencias
Econémicas, establece el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS—, como uno de los
métodos de evaluacion final, para las carreras de Administracion de Empresas,
Contaduria Pablica y Auditoria y Economia, previo a conferir el titulo en el grado

académico de Licenciado.

El tema desarrollado en el presente informe es Comercializacién (produccion de
tomate) y proyecto: Ampliacién de la infraestructura del puesto de salud de la aldea
Patzaj, municipio de San Juan Comalapa en el departamento de Chimaltenango. El
trabajo de campo se realiz6 del 01 al 31 de octubre del afio 2016.

Para realizar la investigacion, se aplico el método cientifico y se utilizé la
investigacion descriptiva; dentro de las técnicas e instrumentos se desarrollaron la guia de
observacion, guia de entrevista, boleta de Censo y herramientas tales como: cuaderno de

notas, mapas e informacion bibliogréfica.

El informe se compone de cuatro capitulos, que describen la situacién
socioeconémica, ambiental y social, asi como la propuesta de un proyecto social
sostenible en la aldea Patzaj, municipio de San Juan Comalapa del departamento de
Chimaltenango.

Capitulo I, contiene las siguientes variables: localizacién y extension, division politica
y administrativa. Asi mismo, para realizar la caracterizacién socioeconémica y ambiental
de las aldeas se desarrollaron las siguientes variables: Antecedentes histdricos,
localizacion y extension, division politica y administrativa, clima, poblacién, migracion,

ecosistema, bosque, suelos, flora y fauna, orografia y areas protegidas.

Capitulo II, muestra el &mbito social del centro poblado, dentro de lo cual se describen

las siguientes variables: organizaciones, servicios basicos y su infraestructura, educacion,



ii

salud, agua, drenajes, energia eléctrica domiciliar y alumbrado publico, cementerios y

sistema de tratamientos de aguas servidas, entidades de apoyo y andlisis de riesgo.

Capitulo III, contiene la caracterizacion de la produccion de tomate, factores de la
produccion, nivel tecnoldgico, superficie, volumen y valor de la produccién, resultados
financieros, comercializacion, organizacién, generacion de empleo, resumen de la

problematica encontrada.

Capitulo V, es el desarrollo del proyecto comunitario social rural: ampliacién de la

construccion del puesto de salud de la aldea Patzaj.

Y como ultima parte del presente informe, se presentan las conclusiones,

recomendaciones y bibliografia.



CAPITULO I
CONTEXTO TERRITORIAL
Contiene diferentes variables del contexto territorial de las aldeas Patzaj y Paquixic,

municipio de San Juan Comalapa, departamento de Chimaltenango.

1.1. DEL MUNICIPIO DE SAN JUAN COMALAPA
Contiene informaci6n sobre la localizacion y extensién, asi como la division politica y

administrativa del municipio.

1.1.1.  Localizacién y extension

San Juan Comalapa se sitiia al norte del departamento de Chimaltenango, a una
distancia de 82 kilémetros de la ciudad capital, sus colindancias son: al norte con San
Jos¢ Poquil y San Martin Jilotepeque; al sur con Zaragoza, Santa Cruz Balanys y
Chimaltenango; al este con San Martin Jilotepeque y al oeste con Tecpan, Santa Apolonia
y San José Poaquil. (SEGEPLAN, 2010, p.9)

Se ubica a una altura de 2,150 metros sobre el nivel del mar; con latitud norte de
14°44°24""; y longitud oeste de 90°53°15""; con una extensidn territorial de 78 km?2. Sus
carreteras principales son la carretera Interamericana CA-1; la cual se encuentra
completamente asfaltada, la entrada esta en el kilometro 63.5 que conduce hacia la
carretera RD-02 del municipio de Zaragoza. Cuenta con carreteras alternas por medio de
los municipios de Tecpan, San José Poaquil y San Martin Jilotepeque, estos

completamente de terraceria.

Cuenta con planicies y elevaciones cultivables, como: los cerros de Xecupilaj,
Sarima’, Oxi Cruz y Cerro de Guadalupe. Su territorio es regado por los rios principales
Pixcay4, Canacya, Saraya, Patzaj y las quebradas Xetonox, Chi Xot, Usbaquiej, Los
Pelados, Quisay4, Quiniyd, Chimiya, El Coloy4, El Quemaya, El Meq’en y4, Palima y

Canecya que en invierno comunmente se acrecientan.

El siguiente mapa muestra la localizacién del municipio de San Juan Comalapa.



Mapa 1
Municipio de San Juan Comalapa, departamento de Chimaltenango
Localizacion geografica
Aiio: 2016

Republica de Guatemala

México Departamento de Chimaltenango

QUI'c/, »

Municipios del Departamento
de Chimaltenango

1|Chimaltenango ‘.—'5’_
2|San José Poaquil 2
3|San Martin lilotepeque © f_g
4|Comalapa g c
5|Santa Apolonia £ &
6|Tecpan Guatemala 3 E
7|Patziin § 2]
8|Pochuta o
9|Patzicia Municipio Comalapa

10|Santa Cruz Balanya

11|Acatenango

12|Yepocapa

13{San Andrés ltzapa

14|Parramos

15|Zaragoza &

16|El Tejar Santa Cruz Balanya 1

Fuente: elaborado por el Ingeniero Manuel Estrada con base a informacioén proporcionada por el Instituto
Geografico Nacional -IGN-, en escala 1:50.



San Juan Comalapa est4 situado en la parte central, es uno de los 16 municipios que
conforman el departamento de Chimaltenango, quien a su vez limita al norte con los
departamentos de El Quiché; al este con Guatemala y Sacatepéquez; al sur con Escuintla

y Suchitepéquez; y al oeste con Solola.

1.1.2.  Divisién politica y administrativa
Se describe la distribucion territorial de los centros poblados que forman parte del

Municipio y la manera de ejercer su gobierno.

¢ Division politica
En la presente tabla, se detalla la divisién politica del municipio, segiin investigacion
de los afios 2002 y 2016.

Tabla 1
Municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Division politica por categoria segiin centros poblados

Aiios: 2002 y 2016
Categoria

Nombre del centro poblado Conso 2002 Afio 2016
1 Comalapa Pueblo Pueblo
2 Agua Caliente Caserio Aldea
3 Cojol Juya Finca Aldea
4 Panachecya Caserio Caserio
5 Chuaquixali Caserio Caserio
6 Chuasij Caserio Caserio
7  Chirijuyt Caserio Caserio
8 Paxot Caserio Caserio
9 Pashan Caserio Caserio
10 Panicuy Caserio Aldea
11 Paraxaj Aldea Aldea
12 Pamumus Caserio Aldea
13 Panabajal Aldea Aldea
14 Pavit Caserio Caserio
15 Patzaj Aldea Aldea
16 Paquixic Aldea Aldea
17 Panimacac Caserio Aldea
18 San Juan de Palima Caserio Aldea
19 Paya Caserio Caserio
20 Paraxaquen Caserio Caserio

Esta tabla contimia en la siguiente pagina.



Esta tabla inicia en la pagina anterior.

Categoria

Nombre del centro poblado Conso 2002 Afio 2016
21 Pachitur Caserio Caserio
22 Simajhuleu Aldea Aldea
23 San José Las Minas Caserio No existe
24 Xiquin Sanahi Aldea Aldea
25 Xenimaquin Aldea Aldea
26 Xetonox Caserio Caserio
27 Chipoc Colonia Barrio
28 Xiquin Sarima Caserio Caserio
29 Chichali Caserio Caserio
30 Chinimajuyu Caserio Caserio
31 Manzanillo Caserio Caserio
32 Quisaya Caserio Caserio
33 Chimiya Caserio Caserio
34 Choatzan Caserio No existe
35 Chi Xot Caserio No existe
36 Xiquin Mari Barrio Barrio
37 Xejul Barrio Barrio
38 Las Tomas Barrio Barrio
39 Xetunackyé Barrio Barrio
40 Panimabey Barrio Barrio
41 San Antonio - Barrio Barrio
42 Vista Hermosa Barrio Barrio

Fuente: elaboracién propia con base en datos de la Division Municipal de Planificacion -DMP- de San Juan
Comalapa, Chimaltenango.

Con base en la informacion adquirida en el Instituto Nacional de Estadistica (INE) del
afio 2002, con informacién de autoridades municipales y con el trabajo de campo
realizado, se determina que existen cambios significativos al afio 2016 ya que algunos

caserios se han organizado y se han convertido en aldeas.

e Division administrativa
La gestion administrativa se realiza por medio del Concejo Municipal, que se integra
por el alcalde, 2 sindicos titulares y 1 suplente, 5 concejales titulares y 2 suplentes, todos

electos directa y popularmente en el municipio por un periodo de 5 afios.

Cuenta con alcaldias auxiliares encargadas de planificar, ejecutar, dar seguimiento a
programas y proyectos de la comuna, ademas un Consejo Municipal de Desarrollo -
COMUDE- que apoya a los Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-.



1.2. ALDEAS PATZAJ Y PAQUIXIC
Contiene la descripcion de los antecedentes historicos, localizacion y extension,
divisién politica y administrativa, clima, poblacién, migracién y el ecosistema de los

centros poblados.

1.2.1.  Antecedentes histéricos
Los datos histdricos se recabaron por medio de relatos que las diferentes generaciones

han compartido a lo largo del tiempo, sobre de las aldeas Patzaj y Paquixic.

e Aldea Patzaj

En tiempos pasados las personas que transportaban ganado tomaban un descanso en
estas tierras para luego seguir su recorrido, con el tiempo establecieron sus viviendas, y la
llamaron con el nombre Patzaj en el idioma Kaqchiquel, Pa “lugar de” y Tzaj “Tacsisco”,

que en su conjunto significa “lugar de arboles de Tacsisco”.

Dentro de las modificaciones en su division politica se dio que en 1982 el caserio
Chichali decidi6 anexarse a la aldea Patzaj, inicialmente esta pertenecia a la aldea Pavit,
asimismo en 1956 se form¢ el caserio Paraxaquén en idioma Kaqchiquel que traducido al

espafiol significa, “lugar humedo”.

e Aldea Paquixic

Los primeros habitantes de estas tierras se asentaron entre los afios 1860 a 1865, asi se
inicia formalmente la aldea Paquixic, relata que su nombre se origina del idioma materno
Kagchiquel, de las voces Pa “lugar”, Qui “bastante o mucho”, Xic “4guila o gavilan”, lo

cual en conjunto se traduce como “lugar de muchas aguilas™.

Dentro de los eventos que afectaron a las dos aldeas se encuentran: el terremoto de
1976 y el conflicto armado entre el ejército y la guerrilla en los afios 1980 a 1984, lo cual

provoco que los pobladores abandonaran sus viviendas refugiandose en el municipio.

1.2.2. Localizacién y extension
La aldea Patzaj esté situada a 8 kilometros de la cabecera municipal, y a 90 kilometros

de la ciudad capital, utilizando la carretera Interamericana CA-1.



1.2.2. Localizacién y extension
La aldea Patzaj esta situada a 8 kilometros de la cabecera municipal, y a 90 kilémetros

de la ciudad capital, utilizando la carretera Interamericana CA-1.

Se localiza a 2,150 metros sobre el nivel del mar, con latitud norte de 14°47°30"" y
longitud oeste de 90°54'4"". Su extensién territorial de 10.28 km?, que incluye a sus

caserios Chichali y Paraxaquén.

Colinda al norte con la cabecera municipal de San José Poaquil, al sur con la cabecera
municipal de San Juan Comalapa, al este con el cerro chuachin de San José Poaquil, al

oeste con aldea Paya de San Juan Comalapa.

La aldea Paquixic se ubica a una altura de 2,145 metros sobre el nivel del mar,
ubicado en la latitud norte de 14°45°17°"; y una longitud oeste de 90°51°35""; se
encuentra a una distancia de 7 kilometros de la cabecera municipal y a 89 de la Ciudad

Capital, cuenta con una extension territorial de 4.36 km?.

Asimismo, tiene colindancias con las aldeas Pamumus y Simajhuleu al norte, al sur
con la aldea Paraxaj, Panicuy y Xiquin Sanahi, al este con la aldea Sacalad Las Lomas y
cabecera municipal de San Martin Jilotepeque, al oeste con la cabecera municipal de San

Juan Comalapa.

En el mapa 2 y 3 se presentan las colindancias, localizacion geogréfica y vias de

acceso de las aldeas Patzaj y Paquixic.



Mapa 2
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Localizacion geografica
Aiio: 2016

Martin Jilotepéque

Tecpan Guatemala
S

Fuente: elaborado por el Ingeniero Manuel Estrada con base a informacién proporcionada por el Instituto
Geografico Nacional -IGN-, en escala 1:50.



Mapa 3
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Vias de acceso

Aiio: 2016

%,
/))!9
%,

Referencia Vias de Acceso
Descripcion

Terraceria

Adoquinado

Vereda / Sendero Peatonal
Aldea Patzaj
Caserio Chichali

T

m Caserfo Paraxaquen

v Aldea Paquixic

/NS |Limite Sector

/\/ |Linite Aidea - Caserio

Fuente: elaborado por el Ingeniero Manuel Estrada con base a informacién proporcionada por el Instituto
Geografico Nacional -IGN-, en escala 1:50.




Los mapas anteriormente vistos muestran que la aldea con mayor extension territorial
es Patzaj con respecto de Paquixic. Al mismo tiempo se puede observar que tanto en

Patzaj como en Paquixic los caminos en general son veredas o senderos peatonales.

1.2.3.  Divisién politica y administrativa
A continuacidn, se analizan los cambios ocurridos y las delimitaciones de cada centro
poblado en estudio; asi también se detalla la division administrativa de cada aldea en el

afio de la investigacion.

e Division politica

La aldea Patzaj est4 dividida en 4 sectores y reconoce 2 caserios llamados Chichali y
Paraxaquén. Igualmente, la aldea Paquixic se encuentra dividida en seis sectores; no
obstante los pobladores identifican algunos sectores como caserios, pero legalmente no

estan reconocidos.

El sector 1 de la aldea esta identificado por los pobladores como colonia Justo Rufino

Barrios; y el sector 5 como Chinimajuyt; y el seis como Xiquin Sarim4.

En el mapa 4 se presenta la divisién politica de las aldeas Patzaj y Paquixic y sus

correspondientes caserios Chichali y Paraxaquén.

e Divisién administrativa
Las actividades administrativas de ambas aldeas estdin a cargo del Consejo

Comunitario de Desarrollo -COCODE- y de los alcaldes auxiliares.

El -COCODE- esta formado por el presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y
los miembros que la asamblea comunitaria decida, para un periodo de dos afios, segun el
Reglamento correspondiente. Los alcaldes auxiliares son representantes de las
comunidades y se elige un alcalde auxiliar que represente a cada sector del centro
poblado; participan en la toma de decisiones y mantienen estrecha relacién con las

autoridades municipales.
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Mapa 4
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Division politica
Aiio: 2016

Referencia Divisién Politica
Simbole Descripcién

. Centro Poblado

I Aldea Patzaj

I Caserio Chichali

M1 |Caserio Paraxaquen

IV |Aldea Paquixic

/‘ \"/ Limite Sector

N Limite Aldea - Caserio

Fuente: elaborado por el Ingeniero Manuel Estrada con base a informacién proporcionada por el Instituto
Geografico Nacional -IGN-, en escala 1:50.
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El mapa anterior presenta que en la aldea Patzaj la mayor concentracién de poblacién
se encuentra en los sectores tres y cuatro. En tanto que para Paquixic los hogares se
encuentran de forma dispersa en todos los sectores, algunos en el limite territorial con la

aldea Simajuleu.

1.24. Clima

Las dos comunidades presentan un clima frio entre los meses de noviembre a febrero y
de marzo a octubre presenta un clima templado; las estaciones del afio son invierno y
verano. Cuentan con una temperatura minima de 12° y una maxima de 24° centigrados;
con una media de 19.20° la velocidad del viento es de 27.5 kilémetros por hora en los
meses de enero a junio y 15 hacia el noreste en los meses de julio a diciembre
respectivamente; la precipitacion pluvial anual es de 1,500 milimetros con una humedad
de 72%. La estacion seca para las dos aldeas se da entre los meses de abril a noviembre y

la época lluvia de mayo a octubre. (SON, 2007, p.9).

1.2.5. Poblacién
La informaci6n de la poblacion total fue obtenida con base a datos proporcionados por
el Instituto Nacional de Estadistica -INE- y a través del censo poblacional realizado en la

investigacion de campo.

Tabla 2
Aldea Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Cantidad de hogares por afio segiin centros del poblados

Aiios: 2002 y 2016
Centro Poblado 2002 2016
Patzaj 230 317
Paquixic 197 287

Fuente: elaboraci6n propia, con base en datos del XI Censo Nacional de poblacién y VI de Habitacion, afio
2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, e investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre
2016.

Se estima que entre el afio 2002 y 2016 la cantidad de hogares en Patzaj y Paquixic ha
tenido un crecimiento de 38% y 46% respectivamente, derivado de la falta de

planificacion familiar.
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Asimismo, se presenta el cuadro de poblacion, segiin género, 4rea geografica, grupo

étnico y edad de los centros poblados:

Cuadro 1

Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Poblacidn total por centros poblados, segiin sexo, drea geografica, grupo étnico y edad

Aiios: 2002 y 2016
Patzaj Paquixic

Descripciéon 2002 2016 2002 2016
Poblacién por sexo 1,321 1,488 957 1,357
Hombres 628 693 462 664
Mujeres 693 795 495 693
Poblacion por area geogrifica 1,321 1,488 957 1,357
Sector 1 - 357 - 386
Sector 2 - 261 - 141
Sector 3 -- 260 -- 128
Sector 4 - 190 -- 260
Sector 5 - -- -- 143
Sector 6 - - - 299
Caserio Chichali - 98 -- -
Caserio Paraxaquen -- 322 -- -
Grupo étnico 1,321 1,488 957 1,357
Indigena 1,321 1,488 957 1,357
No indigena - - -- --
Poblacion por edad econémica 1,321 1,488 957 1,357
De0aé6 347 169 261 175
De7al4 326 363 206 379
De 15 a 64 603 913 449 775
De 65 y méas 45 43 41 28

Fuente: elaboraci6n propia, con base en datos de XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitaci6n, afio
2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre

2016.

Como lo determina el cuadro anterior la densidad poblacional de la aldea Patzaj es de

145 personas por kilémetro cuadrado y Paquixic de 311 respectivamente. Asimismo,

presenta una distribucién de 49% para el género masculino y 51% para el femenino, estos

porcentajes mantienen una variacién con respecto al afio 2002.
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e Poblacién econdmicamente activa -PEA-

Formada por hombres y mujeres que estan en edad y capacidad de trabajar, o que
realizan algun tipo de actividad econdmica, en un rango de 15 a 64 afios de edad, segun la
Comisiéon Supervisora de Perfiles Departamentales, del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacién -MAGA-.

Cuadro 2
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Poblacién econémicamente activa -PEA-
Por sexo, area geografica y actividad productiva, segian centros poblados

Aiios 2002: y 2016
Patzaj Paquixic
Descripcion 2002 % 2016 % 2002 % 2016 %
Poblacién por sexo 281 100.00 768 100.00 389 100.00 758 100.00
Hombres 250 88.97 358 46.61 264 67.87 374 49.34
Mujeres 31 11.03 410 53.39 125 32.13 384 50.66
Area geografica - - 768 100.00 - - 758 100.00
Sector 1 - - 190 24.74 -- - 144 18.99
Sector 2 -- - 116 15.10 - - 66 8.71
Sector 3 - - 127 16.54 -- -- 76 10.03
Sector 4 - -- 106 13.80 -- -- 142 18.73
Sector 5 - -- -- -- - -- 149 19.66
Sector 6 - - -- -- -- - 181 23.88
Caserio Chichali -- -- 175 22.79 - -- -- --
Caserio Paraxaquen - -- 54 17.03 - -- - --
Actividad productiva - - 768 100.00 - - 758 100.00
Agricola - -- 448 58.33 -- -- 443 58.44
Pecuaria -- -- 51 6.64 -- - 34 449
Artesanal -- -- 203 26.43 - - 246 32.45
Servicios - -- 35 456 -- - 16 2.11
Comercio -- -- 31 4.04 -- -- 19 251

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo nacional de poblacién y VI de Habitacion, afio
2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

En el cuadro antes visto se observa un incremento en la participacién de las mujeres en
las actividades productivas, particularmente en la artesanal de la aldea Paquixic.
Asimismo, se estima con mas del 50% que la actividad agricola es la mas importante en

las comunidades.
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e Ingresos

Se presentan los rangos que las familias en la aldeas Patzaj y Paquixic perciben para

sufragar sus necesidades basicas:

Cuadro 3
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Nivel de ingreso mensual por centros poblados, segiin rango

Aiio: 2016
Patzaj Paquixic
Rango Hogares % Hogares %
De Q. 1.00aQ. 610.00 116 36.59 75 26.13
De Q. 611.002aQ.1,220.00 89 28.09 121 42.16
De Q.1,221.00 2 Q.1,830.00 38 11.99 39 13.59
De Q.1,831.00 a Q.2,396.00 17 5.36 21 732
De Q.2,397.00 a Q.3,050.00 15 4.73 11 3.83
De Q.3,051.00 a Q.3,660.00 15 4.73 10 3.48
De Q.3,661.00 a Q.4,268.00 17 536 7 2.44
De Q.4,269.00 y mas. 10 3.15 3 1.05
Total 317 100.00 287 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Como muestra el cuadro antes visto en ambas aldeas mas del 82% de las familias no
reciben un salario minimo, debido a que no cuentan con un empleo formal ya que la

mayor fuente de ingresos proviene de la agricultura.

e Nivel de pobreza
Las lineas de pobreza de ambas comunidades se establecieron por medio de la

Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI-2014.

Cuadro 4
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Pobreza por centros poblados, segiin niveles

Aiio: 2016
Patzaj Paquixic
Nivel Hogares % Hogares %
_Pobreza total 307 96.85 284 98.95

Este cuadro continua en la siguiente pagina.
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Este cuadro inicia en la pagina anterior.

Patzaj Paquixic
Nivel Hogares % Hogares Yo
Pobreza extrema 260 82.02 256 89.20
Pobreza no extrema 47 14.83 28 9.75
No pobreza 10 ._3.15 3 1.05
Total 317 100.00 287 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El cuadro anterior muestra que la aldea Paquixic presenta 89.20% de pobreza extrema,
un indice mayor en relacion con la aldea Patzaj, debido a que los hogares tienen ingresos

unicamente para poder subsistir.

e Vivienda
La infraestructura de las viviendas en ambos centros poblados se describen a
continuacioén:
Cuadre 5
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa

Departamento de Chimaltenango
Vivienda por centros poblados, segiin tenencia, tipo y materiales de construcciéon

Aiios: 2002 y 2016
Patzaj Paquixic
Concepto 2002 % 2016 % 2002 % 2016 %

Tenencia 253  100.00 290 100.00 207 100.00 248 100.00
Propia 253 100.00 290 100.00 207 100.00 248 100.00
Tipo 253  100.00 290 100.00 207 100.00 248 100.00
Casa formal 248 98.00 263 90.69 205 99.03 230 92.74
Improvisada 5 2.00 7 242 2 097 9 363
Covacha - -- 3 1.03 -- -- -- --
Choza - - 13 448 - - 3 1.21
Rancho - - 4 1.38 - - 6 242
Materiales de construccion

Paredes - - 290 100.00 -- -- 248 100.00
Adobe - - 94 3241 - - 78 3145
Block - - 154 53.10 - - 125 50.40
Ladrillo - - 2 0.69 - - 1 0.40
Madera - - 19 6.55 - - 10  4.03
Caiia - - 3 1.03 - - 3 1.21
Bajareque -- - 4 1.38 - - 6 242
Adobe y block - - 14 4.83 - - 25 10.08

Este cuadro contintia en la siguiente pagina.
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Este cuadro inicia en la pagina anterior.

Patzaj Paquixic
Concepto 2002 % 2016 % 2002 % 2016 %
Techo -- - 290 100.00 -- -- 248 100.00
Concreto - - 23 7.93 - - 14 5.65
Teja - - 13 448 - - 9 3.63
Lamina - - 254 87.59 - - 225 90.63
Piso -- - 290 100.00 - -- 248 100.00
Tierra - - 122 42.07 - - 98 39.52
Cemento - - 140 48.28 - - 144 58.06
Granito - - 20 6.90 - - 2 081
Ceramico - - 8 2.76 - - 4 1.61

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de poblacién y VI de Habitacion, afio
2002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre
2016.

El cuadro antes visto muestra que mas del 90% de los pobladores poseen una casa
formal, en su mayoria hechas con paredes de block, techo de ldmina y piso de cemento,
lo cual garantiza mayor seguridad ante un desastre natural, sin embargo las viviendas

restantes se encuentran en vulnerabilidad por estar construidas de adobe.

e Desnutricién

En la aldea Patzaj existen casos con desnutricion crénica, con un promedio de seis
nifios al mes y con moderada diez nifios al mes. En Paquixic el promedio es de diez nifios
al mes, quienes se presentan con condicion cronica y con moderada tres nifios al mes,

comprendidos en las edades de 1 a 5 afios.

Como método para contrarrestar los casos detectados, se da seguimiento a los nifios de
0 a 60 meses, con el tratamiento llamado ATLC (Alimento, Tratamiento Listo para

Comer).

e Empleo
El nivel de empleo en la aldea Patzaj representa 95% del total de la poblacion
econémicamente activa, de este porcentaje el subempleo corresponde a 42%, estas

personas trabajan de forma temporal e informal, el nivel de desempleo se encuentra en
5%.
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Lo que respecta a la aldea Paquixic el nivel de empleo es de 94%, el subempleo esta
representado por 34% del total de la poblacion econdmicamente activa, 6% corresponde

a desempleo, lo que significa que se encuentran en busca de trabajo.

1.2.6. Migracién

En las aldeas Patzaj y Paquixic entre 5% y 8% del total de la poblacién emigra hacia la
cabecera municipal de San Juan Comalapa, San Martin Jilotepéque, San José Poaquil,
ciudad de Guatemala y Estados Unidos; en busca de mayores oportunidades de empleo y
estudios, con expectativas de mejorar su calidad de vida; las personas que han inmigrado

a dichas aldeas es unicamente 1%.

1.2.7. Ecosistema
Son los organismos de una comunidad y los factores abidticos asociados con los que

estan en interaccion. Las variables que conforman un ecosistema son:

e Agua
Los rios Sarayd y Canacya atraviesa la aldea Patzaj, su caudal es permanente y
nombrado por los vecinos como rio Patzaj, este se aprovecha para regadios en la

actividad agricola.

Ademas, se encuentra un nacimiento de agua que llena dos depdsitos en el sector 4, y
es distribuida a toda la comunidad. El caserio Paraxaquen cuenta con nacimientos de

agua, los cuales sirven para regadios y uso doméstico.

Existe un nacimiento de agua en el centro de la aldea Paquixic llamado “Xequin
Sarima” en el que utilizan un motor eléctrico para sustraer el agua y un depodsito de agua
conectado a tuberia que abastece a 140 hogares, un segundo nacimiento de agua llamado
“Chuech” abastece de agua al resto de la poblacién y en el sector 6 se encuentra un

riachuelo que se aprovecha para regadios de cultivos.
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El rio que pasa a un lado del centro poblado, es llamado por los pobladores como
“Paracumyay, el cual se encuentra contaminado de desechos s6lidos por las comunidades

aledatias, el uso actual es para bebederos de animales y riego de cultivos.

En el mapa 5 se ven representados los recursos hidricos de las aldeas Patzaj y

Paquixic, y de sus respectivos caserios.
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Mapa §

Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa

Departamento de Chimaltenango
Recursos hidricos

Aiio 2016

Referencia Recursos Hidricos

Simbolo

Descripcioén

Ny

Rio

Quebrada
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U
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Que a Paqu'm
S

Aldea Patzaj

Caserio Chichali

Caserio Paraxaquen

v

Aldea Paquixic

N

Limite Aldea - Caserio

0 (\-\(,\3\,

Fuente: elaborado por el Ingeniero Manuel Estrada con base a informacion proporcionada por el Instituto
Geografico Nacional -IGN-, en escala 1:50.
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Se puede observar que la aldea Patzaj cuenta con diferentes afluentes asi como 3 rios,
donde Sarayd y Canacya presentan un caudal permanente. En la aldea Paquixic se
encuentra una quebrada que abastece a una parte de la poblacioén, dos nacimientos de

agua y un riachuelo que lo utilizan para regar los cultivos.

e Bosque
En los centros poblados predominan los bosques densos, de tipo coniferas y mixtos,

debido a que en su ecosistema de vegetacion arborea la proporcion de los arboles es igual
al 66.7%.

En las dos comunidades los bosques tipo coniferas estan conformados por: ciprés
(Cupressus), pino (Pinus sp.), pino blanco, pino candelillo, pino de ocote (Pinus
oocarpa), pino macho (Pinus montezumae), pino triste (Pinus pseudostrobus). Los
bosques mixtos estan integrados por las especies de coniferas y otras como: Aliso basamo
(Myromylum carreto), quebracho (Krugiodendron ferrum), timboque (Tecomo standlevii)
y el encino (Quercus sp). INAB, 2016, p.27)

Los bosques que pertenecen a la aldea Patzaj abarcan 70% del total y los que

pertenecen a la aldea Paquixic ocupan 60% de su extension territorial total.

El uso primordial que se le da a los bosques de estas aldeas es basicamente para la
extraccion de lefia, misma que utilizan las familias para cocinar y para comercializar.
Ahora bien, la potencialidad que se observd es que de este se puede extraer: madera y

carbon.

El consumo de las cargas de lefia mensual por familia de las aldeas ya mencionadas
con anterioridad, dependen basicamente del niimero de miembros que integran el nicleo
familiar. Se determino que una familia integrada por 8 miembros consume un promedio
de 6 cargas de lefia al mes, sin costo alguno ya que ellas son extraidas directamente de los

bosques que rodean las aldeas.
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De acuerdo con la clasificacion de reconocimiento de suelos en Guatemala elaborado

por Simmons, se presenta a continuacion la clasificacidon taxondémica de las aldeas:

Tabla 3

Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa

Departamento de Chimaltenango

Tipos de suelo por centros poblados, segin serie, orden y sub-orden

Aiio: 2016

Serie
del
suelo

Orden

Sub
orden

Caracteristicas

Extension
en Km.2
Patzaj

Extension
en Km.2
Paquixic

Cauqué

Alfisol

Ustalfs

Suelos maduros con un grado de
desarrollo avanzado, poseen alto

8.28 Km?

4.36 Km?

contenido de arcilla, secos entre 90 y
180 dias del afio, presentando déficit
de humedad, ofrecen buenas
condiciones para la produccién
agropecuaria, en actividades agricolas
se requiere de algun tipo de sistema de
riego para tener cultivos con mas de
una cosecha al afio.

Suelos jovenes, secos en su interior
entre 90 y 180 dias del aifio,
presentando deficiencia de humedad,
localizados en regiones con menor
lluvia, para su cultivo requieren de la
aplicacion de sistemas de riego para la
produccion de més de una cosecha al
afio.

Fuente: elaboracién propia con base en datos del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion -
MAGA- y Secretaria General de Planificaciéon y Programacién de la Presidencia -SEGEPLAN,

Poaquil |Inceptisol | Usteps 2 Km?

En las dos comunidades prevalece el suelo tipo cauqué, el cual presenta una
coloraciéon café muy oscuro, con textura franco arcillo arenosa, profundidad de 110
centimetros y con un nivel de acidez moderado de ph 6.00; los suelos de tipo Poaquil
ubicados principalmente en la parte norte de la aldea Patzaj, posee coloracion café,
textura franco arcillosa, profundidad de 100 centimetros y nivel de acidez moderado de
ph 5.75.

e Clases agrolédgicas
En las dos Aldeas 80% del suelo corresponde a la clase agrologica tipo VII, se

identifica por tener pendientes muy inclinadas, relieves quebrados y de vocacion forestal
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y el otro 20% corresponde al tipo IV por ser tierras cultivables, con limitaciones
permanentes, relieves inclinado a ondulado, idéneas para pastos y cultivos perennes con

productividad de mediana a baja, siempre que se empleen practicas intensivas de manejo.

e Uso del suelo

En la aldea Patzaj los suelos son utilizados para desarrollar actividades agricolas, en
las planicies se cultiva maiz, frijol, arveja, mora, giiisquil, giiicoy y granadilla; en las
partes medias y altas de las montaifias se cultiva maiz, frijol, tomate y café, dichas por su
ubicacién geografica no son aptas para el desarrollo de estas actividades; sin embargo,
para contrarrestar estas condiciones los productores aplican fertilizantes y ponen en

practica técnicas de rotacion de tierras.

Para la actividad pecuaria se aprovechan las llanuras de las partes bajas y medias de

las montafias para el pastaje del ganado bovino, ovino, caprino y aviar.

Las condiciones de la tierra en la aldea Paquixic son mds escasas, debido a que posee
suelos de tipo arcilloso arenoso con pendientes muy pronunciadas, lo que provoca que las
condiciones climaticas sean mas severas, factores que obligan a los productores a
desarrollar sus cultivos de maiz, frijol, tomate y arveja en las planicies y parte media de
las montafias, lo que lleva a aprovechar los riachuelos y nacimientos de agua para el riego

de los cultivos.

Las llanuras de la parte baja y media de las montafias son utilizadas para la
alimentacion del ganado bovino y ovino; desarrollandose la actividad forestal en las
partes altas de las montaiias, con el objetivo de contrarrestar riesgos de deslaves y

preservar el agua en la Aldea.

e Floray fauna
Ambas Aldeas estan rodeadas de una exuberante flora, debido al clima frio y himedo

que caracteriza la region, en su mayoria flores silvestres.
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Lo que respecta a la fauna las dos comunidades cuentan con una diversidad de
animales, que habitan en las montafias, tales como los coyotes, tacuazines, conejos de
monte, armadillos, ardillas, palomas, venados, mapaches, comadrejas, gavilanes, pericos

y sanates.

En los ultimos afios se han extinguido varias especies animales como: los armadillos,
venados y pericos, debido a la reduccion de su habitat causado por la tala de arboles y la

caza.

e Orografia
Las Aldeas se encuentran rodeadas por montes y montafias que tienen mucha riqueza

en vegetacion, sus faldas son utilizadas para la actividad agricola.

En la aldea Patzaj existen dos montafias importantes, una llamada Chuy Qupulaj, en la
cual se encuentra el nacimiento de agua que la poblacién utiliza para su consumo; la otra

montafia es Rubi Echelaj, que es considerada la mas alta del lugar.

El cerro de Sarima se ubica en el sector seis de la aldea Paquixic, tiene una altitud de
2,173 metros sobre el nivel del mar, con latitud norte de 14°46°0°’ y longitud oeste de
90°52°0”".

e Areas protegidas
En ambas Aldeas no existen areas protegidas, esto debido a que los suministros de la

poblacién provienen directamente de los recursos naturales como alimentos y materiales.



CAPITULO IT
AMBITO SOCIAL DE LAS ALDEAS PATZAJ Y PAQUIXIC
El presente capitulo contiene el andlisis de los aspectos sociales mds sustanciales de
las dos aldeas, como: organizaciones, servicios basicos e infraestructura, entidades de

apoyo y cada uno de los riesgos a los que a la poblacién es vulnerable.

2.1. ORGANIZACIONES
El COCODE como lideres y encargados de promover la participacion social de la
comunidad organizan actividades religiosas de la feria patronal, en conjunto con los

grupos pertenecientes a la iglesia catdlica.

Segun la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto 11-2012, en el
articulo 14 las principales funciones son: Promueve, facilita y apoya la organizacion y
participacion efectiva de la comunidad, en la priorizacion de necesidades, problemas y

sus soluciones, para el desarrollo integral de la comunidad.

Formula politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo comunitario,
priorizados por la comunidad, verifica su cumplimiento y evalua la ejecucion. Reportar a
las autoridades municipales el desempefio de los funcionarios puablicos con

responsabilidad sectorial en la comunidad.

Segun investigacién realizada no existen organizaciones ambientales, culturales,

deportivas en estos centros poblados.

2.2. SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Las dos aldeas gozan de servicios basicos como: educacion, salud, agua, drenajes,
energia eléctrica, letrinas y cementerios, esto para contribuir al desarrollo integral de los

pobladores.
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2.2.1. Educacion
Presenta informacion de los servicios educativos, inscripcion, promocion, desercién y

repitencia, analfabetismo e infraestructura educativa de ambas comunidades.

e Servicios educativos
En los dos centros poblados existen los siguientes niveles educativos: pre-primario,

primario y del nivel medio solamente el ciclo basico.

La formacion educativa es proporcionada de forma intercultural bilingiie (kaqchiquel
y espafiol), estd cubierta por escuelas publicas las cuales imparten los niveles pre-
primario y primario, con el apoyo del MINEDUC. El nivel medio estd conformado
tinicamente por el ciclo bésico, impartido por los institutos por cooperativa e instituto de

telesecundaria (método de ensefianza audiovisual).

e Inscripcion, promocion, desercion y repitencia
En el cuadro siguiente, se presenta informacion de los centros poblados, segin

poblacion en edad escolar.

Cuadro 6
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Poblacién educativa por edad, inscripcion, promocién, desercion, repitencia
segun centros poblados y niveles
Aiio: 2016

Inscripciéon  Promocion Desercion Repitencia

Poblacién en
edad escolar

Niveles Habitantes % Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos %

Aldea Patzaj

Preprimario 80 16 75 18 28 8 47 96 0 0

Primario 266 52 222 53 219 60 2 4 1 100

Medio

Ciclo bésico 163 32 121 29 121 33 0 0 0 0
Total 509 100 418 100 368 100 49 100 1 100

Aldea Paquixic

Preprimario 99 19 22 6 22 7 0 0 0 0

Primario 274 53 263 76 232 75 15 88 16 89

Medio

Ciclo basico 141 27 60 17 56 18 2 12 2 11
Total 514 100 345 100 310 100 17 100 18 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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Seglin datos representados en el cuadro anterior se determina, que en ambas Aldeas
el nivel de repitencia es bajo, debido al programa de educacion donde los alumnos que no
han promovido tienen derecho a nueva evaluacion a fin de afio. En cuanto al nivel de
desercion se da porque los padres envian a los nifios a trabajar en la agricultura, dejando

de ir a estudiar para ocuparse en la economia del hogar.

e Analfabetismo
Se presenta la tabla con informacion de las personas mayores de 15 afios que no saben

leer y escribir.

Cuadro 7
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Tasa de analfabetismo por género, segin centros poblados

Aiio: 2016
Centro Poblado Hombres Mujeres Total Poblacién > 15 aiios %
Patzaj 81 88 169 890 19.00
Paquixic 108 79 187 904 21.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La tasa de analfabetismo en la aldea Patzaj es mayor al 18% en su mayoria mujeres, a

consecuencia de que dan prioridad a las labores del hogar.

En la aldea Paquixic, se estima que més del 20% de las personas mayores a 15 afios no
saben leer ni escribir, resaltando que la mayoria son hombres que a edad temprana

inician el trabajo en la agricultura para apoyar en la economia familiar.

o Infraestructura de los edificios escolares

En la aldea Patzaj los cinco establecimientos educativos cuentan con una ubicacién
céntrica y con vias de acceso de terraceria, tres de ellas poseen filtracion de agua, las
paredes necesitan pintura, las ventanas no poseen vidrios, los bafios se encuentran en
malas condiciones, no cuentan con portén de entrada principal y muro perimetral

adecuado.
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Uno de los centros educativos de la aldea Paquixic se ubica sobre la carretera
principal, y el otro a 100 metros de la misma. En lo que a la infraestructura respecta,
algunas aulas poseen filtraciones de agua.

Los centros educativos poseen servicios basicos como: agua entubada, luz y fosa

séptica; el mobiliario que conservan est4 en buenas condiciones.

2.2.2. Salud
Se presenta a continuacién la morbilidad, mortalidad, cobertura e infraestructura de

los servicios de salud en las dos aldeas.

e Morbilidad

Los habitantes de las aldeas tanto nifios como adultos se ven afectados con frecuencia
por diferentes problemas de salud, muchas de las causas han sido el agua contaminada a
raiz de carecer de agua potable, contaminacion de las fumigaciones a los cultivos, porque
las viviendas estan cercanas a la agricultura, desnutricion, clima y factores econémicos.

Mas del 40% pertenece a la poblacion adulta y 58% afecta a la nifiez.

e Mortalidad

En los dos centros poblados las causas de muerte han sido provocadas por
padecimientos relacionadas con diabetes, infecciones respiratorias, traumas, diarreas y
fiebres; en Patzaj y Paquixic se han presentado 23 y 18 en adultos respectivamente, y de

6 a 7 casos infantiles.

e Cobertura
El puesto de salud de Patzaj atiende a los cuatro sectores de la aldea y sus 2 caserios
Chichali y Paraxaquén, ademds a las aldeas Pavit y Palima. El puesto de salud de

Paquixic atiende a sus 6 sectores.

Ambos puestos de salud son atendidos cada uno por dos enfermeras auxiliares y una

educadora en salud.



28

e Infraestructura de edificios

Los puestos de salud poseen el siguiente mobiliario y equipo: escritorios, sillas, mesas,
archivadores, armarios, estanterias, gabinetes, mobiliario doméstico, camillas, equipo
asistencial hospitalario, equipo para laboratorios médicos sanitarios, equipo médico
asistencial, equipo médico quirtirgico, equipo de cocina, equipo de audio, equipos varios

de mantenimiento.

Los dos puestos de salud poseen los servicios basicos como: agua y energia eléctrica,

tanto las instalaciones como los servicios se encuentran en buenas condiciones.

En cuanto a las dificultades que tienen los puestos de salud para la atencién de la
poblaciéon se presentan los siguientes: no atienden partos, desabastecimiento de
medicamentos, insuficiente personal para atender la demanda, no hay personal
presupuestado, carencia de medios de transporte para cubrir emergencias, falta de

mantenimiento de las instalaciones y de medios de comunicacién.

2.2.3. Agua
Los pobladores de Patzaj se abastecen del servicio de agua de 2 formas: por medio de
dos nacimientos que provienen del astillero (propiedad del Estado) y pozo propio; los

hogares reciben el servicio diariamente, el agua es Ginicamente entubada; tiene un costo
de Q5.00 mensuales.

En relacion con la aldea Paquixic los vecinos obtienen el servicio de agua por medio
de dos nacimientos de forma entubada y dos pozos propios; los hogares reciben el

servicio diariamente con una cuota trimestral de Q25.00.

2.2.4. Drenajes
En ambos centros poblados no existe cobertura ni formas de disposicion de aguas

residuales como resultado de no contar con servicio de drenajes.



29

2.2.5. Energia eléctrica domiciliar y alumbrado publico
En ambas aldeas la cobertura de energia eléctrica domiciliar es del 92%, el resto de
viviendas se encuentra a distancias lejanas, donde la empresa eléctrica lo considera mas

un gasto que una inversion, al ser pocos los usuarios..

Se comprobd que existen 28 postes de alumbrado publico en la aldea Patzaj, 4 no se

encuentran funcionando, 19 son de madera y 9 de concreto.

En la aldea Paquixic se determiné que existen 70 postes de alumbrado publico, 62 son
de concreto y 8 son de madera. de los postes 5 no se encuentran funcionando debido a

que no cuentan con bombilla.

El servicio es prestado por la Distribuidora de Energia Eléctrica de Occidente, S.A.
-DEOCSA-. La forma de cobro es a través de los kilovatios consumidos en el mes, para
lo cual cada vivienda cuenta con contadores; el costo por kilovatio es de Q2.028451; sin
embargo, existe una tarifa proporcionada por parte del INDE a favor del consumidor de
Q1.278451 por cada kilovatio consumido, mas una cuota fija mensual de Q31.90 por
alumbrado publico.

En el afio 1999 empez6 a funcionar el servicio en la aldea Patzaj y en Paquixic en
1995. La poblacion manifesté la dificultad para adquirir el servicio debido al incremento

constante en el costo del kilovatio.

2.2.6. Letrinas y otros servicios sanitarios
Se estableci6 que, en las dos comunidades las viviendas utilizan inodoro conectado a

fosa séptica y otras letrina o pozo ciego.

Las graficas que se muestran a continuacién ensefian la cobertura el servicio de

letrinas:
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Grifica 1

Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Cobertura neta y bruta de letrinas

Aiio: 2016

Paquixic

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En la gréfica antes vista se observa, que mas del 90% de la poblacién utiliza pozo
ciego, al mismo tiempo la principal dificultad es la cercania de las fosas sépticas a las

viviendas; lo que provoca contaminacion para las familias.

2.2.7. Sistema de recoleccion y tratamiento de desechos solidos
Las dos aldeas no poseen un medio de recoleccion de basura para el saneamiento del
lugar; las personas clasifican la basura en organico como abono para sus cultivos y lo

inorgéanico lo queman generando contaminacién ambiental.

La principal dificultad para la recoleccion y el tratamiento de desechos sélidos es que

no existe cobertura en el area.

No obstante, la Escuela Rural Mixta de la aldea Patzaj ha asumido la tarea de crear
programas de recoleccién de basura, esto mediante la colocacién de botes y carteles que

generen conciencia social para cuidar el medio ambiente.
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2.2.8. Cementerios
En ambos centros poblados los cementerios son de uso comunal, prestando el servicio

a su jurisdiccion.

En la aldea Patzaj el cementerio se encuentra ubicado en el sector 4, sobre la carretera
principal; a 200 metros de la iglesia catdlica y a 0.5 kilémetros de la entrada principal,
cuenta con una via de acceso. Las personas que requieren el servicio pagan una cuota
unica de Q100.00 por el derecho del terreno, el mantenimiento general lo organiza el
COCODE delegando a los pobladores de la aldea. La principal dificultad es la ausencia

de ordenamiento de los mausoleos.

La administracion del cementerio de la aldea Patzaj se encuentra a cargo de los
miembros del COCODE.

En la aldea Paquixic se encuentra localizado en el sector 1 conocido como “Paraxaj”,
ubicado a 1 kilémetro de la carretera principal que conduce a la iglesia catdlica,
encontrandose en condiciones deficientes; no posee vias de acceso adecuadas, con
circulacién perimetral que delimite su extension territorial, sistema de recoleccién de
basura y alumbrado publico. Se realiza un cobro tinico de Q100.00 por derecho de
mausoleo, administrado por el COCODE; el cual organiza a la comunidad para su

respectiva limpieza dos veces al afio.

2.2.9. Sistema de tratamiento de aguas servidas
Los dos centros poblados, no poseen un sistema de tratamiento de aguas servidas en

ausencia de servicio de drenajes.

2.3. ENTIDADES DE APOYO

Estas hacen acopio de instituciones del Estado, no gubernamentales (sin fines de
lucro), municipales, privadas e internacionales que directa o indirectamente brindan
apoyo a la poblacién, y contribuyen con el desarrollo econémico y social, a través de

programas que ejecutan o promueven.
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A continuacion hace mencion de las entidades de apoyo especificando la funcién de

cada una de ellas y su participacion.

Tabla 4

Aldeas Patzaj y Paquixic municipio de San Juan Comalapa

Departamento de Chimaltenango

Matriz de entidades de apoyo

Aiio: 2016
Tipo Nombre entidad Sede Funciones
Municipales Unidad de seguridad y | 0  avenida 1-01 | Mejoras en las calles,
trabajadores de campo | Comalapa, 0404 | limpieza eventual de
de la Municipalidad de | Chimaltenango. caminos y cunetas,
San Juan Comalapa. reparacion de tuberia de
agua.
Estatales Supervision educativa. | 2a. Calle 2-62, Zona 3 | Controla el proceso
No. 04.04.23 San Juan Comalapa. administrativo de la
Y 04.04.19 educacion en las aldeas.
Centro de atencién | Cabecera municipal de | Atiende partos, emergencias
permanente Comalapa. médicas, consultas médicas
-CAP- y medicinas.
RENAP 1ra. avenida San Juan | Mantener el registro tnico
Comalapa de identificacion de las
personas, datos de
identificacion desde su
nacimiento hasta la muerte,
asi como la emision del DPL
Internacionales | Grupo aves Canada Apoya a todos los niveles
educativos proporcionando
becas.
United Nations | 57, 4A Calle zonal, | Ciencia, cultura y
Educational, Guatemala Educacién, construyé La
Scientific and Cultural asociacion de mujeres Flor
Organization del campo.
-UNESCO-

Coordina con otras
instituciones para la
realizacién de estufas

ahorradoras de lefia, para
cuidar el medioambiente y la
salud.

ONG Renacimiento

5 calle 4-79 z 1 Patzun
Chimaltenango

Apoya a los nifios de
Paquixic menores de cinco
afios, para evaluar su salud,
hacen jornadas médicas cada
afio y apoyan a nifios con
algiin problema de salud

Esta tabla continuia en la siguiente pagina.




Esta tabla inicia en la pagina anterior.
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5 Chimaltenango

Tipo Nombre entidad Sede Funciones
ONG Renacimiento 5calle4-79z 1 especial, su eslogan es:
Patzun Tejiendo el  Desarrollo
Chimaltenango. Integral, con su programa
ventana de la vida.
Red Global 1 calle 6 avenida zona | Apoya en el area de Salud,

especificamente en embarazos
y espaciamiento de los
mismos.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Las entidades que apoyan a ambas aldeas son municipales, estatales e internacionales

todas con el propésito de lograr un mejor desarrollo social y econémico en las

comunidades

24.

ANALISIS DE RIESGO

Involucra el conocimiento preciso de dos factores fundamentales en torno a los

elementos en riesgo, 1o que se conoce como las amenazas o factor externo de riesgo. En

segundo lugar, las vulnerabilidades o factor interno de riesgo.

24.1.

Matriz de riesgos y vulnerabilidades

Los riesgos se componen fundamentalmente de distintas amenazas (naturales,

socionaturales y antropicas) e indicadores de vulnerabilidades (elementos o factores),

como componentes integrales de los riesgos.

Tabla 5

Departamento de Chimaltenango
Matriz de identificacion de riesgos

Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa

Aiio: 2016

Clasificacion Riesgo
Naturales Vientos fuertes, tormentas tropicales, desbordamientos,

sequias.

Construcciones en zonas inestables sin precauciones
Socionaturales ambientales adecuadas.

Carencia de medicamentos en el puesto de salud.
Antrépicos Basureros clandestinos.

Falta de potabilizacién del agua.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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En la tabla anterior, se describen los riesgos naturales, socio-naturales y antrépicos

mas relevantes en el ambito social de las aldeas Patzaj y Paquixic en el afio 2016.

Tabla 6
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Matriz de vulnerabilidades

Aiio: 2016

Vulnerabilidad A qué son vulnerables
Ambientales, ecoldgicas | Se tiene tala de arboles para lefia como consumo de las familias.
Fisicos Existen varias viviendas de adobe vulnerables para riesgos naturales
Econémicos Pagos de jornales muy bajos, afectando el acceso a la canasta basica.
Sociales Cultura arraigada en generaciones
Culturales Se considera que la mujer es inicamente para procrear hijos.
Politicos Ausencia de organizaciones para asistencia y apoyo.
Institucionales Falta de coordinadoras de emergencia y desastre, para estar preparados

ante un evento natural.
Tecnoldgicos El suministro de agua para las épocas donde hay escasez.
Ideolégicos Vision pobre, no hacen propuestas ni atienden a ellas.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Lo anterior muestra las vulnerabilidades a las cuales son susceptibles las
comunidades, entre ellas se pueden mencionar: tala de arboles, falta de coordinadoras de

emergencia, suministro de agua, mismas que se consideran de alto impacto.

2.4.2. Matriz de medidas de prevencién y mitigacion
Presenta las medidas o acciones que contribuyan a la reduccion de las amenazas y

vulnerabilidades.

En la siguiente tabla se detallan las amenazas y vulnerabilidades con sus respectivas

medidas o acciones a seguir para erradicarlas.
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Tabla 7
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Matriz de medidas de prevencion y mitigacion

Aiio: 2016

Amenaza (+) Vulnerabilidad = Riesgo Medidas Preventivas

Vientos fuertes Construcciones Perdida de vivienda | Construir de manera
inadecuadas solida y segura
Tormentas tropicales | Inundaciones Perdidas economicas | Construir albergues
Sequias Dafio en las siembras | Perdida de cosechas | Aplicar nuevos
sistemas de riego

Carencia de Enfermedades Pérdidas humanas. Mejorar la
medicamentos en el instituciones de salud
puesto de salud
Inadecuado manejo Contaminacion del Epidemias o Crear regulaciones
de desechos solidos, | agua enfermedades ambientales y de salud.
aguas servidas

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Se presentan las amenazas a las que estan expuestas las comunidades asi como las
vulnerabilidades y los riesgos que conllevan, como perdida de las viviendas, econdmicas,
humanas. En la misma tabla se observan también las medidas a tomar orientadas a

prevenir, mitigar y reducir desastres naturales, socio-naturales y antropicos.



CAPITULO I
CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION DE TOMATE
En las aldeas Patzaj y Paquixic la actividad agricola es relevante para su economia y el
sostenimiento de la poblaci6n, los cultivos que se cosechan son de caracter temporal de

una a dos cosechas al afio principalmente el tomate.

3.1. FACTORES DE LA PRODUCCION
Los factores de la produccion estan conformados por tierra, trabajo y capital, para lo

cual en la produccion del tomate de ambas aldeas se desarrollan de la siguiente manera:

3.1.1. Recursos naturales o tierra
Como factor de la produccion la tierra puede ser utilizada para cultivos permanentes,
temporales, pastos y bosques, se hace mencién que en ambas comunidades mas del 75%

de las fincas estan destinadas para cultivos temporales, principalmente tomate.

Para el desarrollo de toda actividad agricola es indispensable la tenencia de tierra, la
cual puede ser privada, arrendada y comunal. Para el cultivo de tomate los productores en
su mayoria poseen tierras propias, caracterizadas por ser heredadas y no vendibles
situacién que permite la prevalencia entre las familias, identificindose una minoria que
desarrolla esta actividad con tierras arrendadas, en tanto que para la propiedad comunal

los dos centros poblados poseen menos del 150 en manzanas.

En ambas aldeas predomina el estrato microfinca, sin embargo en la aldea Patzaj el
nivel de concentracion de la tierra es medio debido a que en ella se encuentra una finca
multifamiliar, lo contrario a la aldea Paquixic en donde se identificé que existen pequefias

extensiones de tierra en muchas manos por lo que el nivel de concentracién es bajo.

El tomate por ser un cultivo que no requiere de grandes cantidades de agua para su

riego, los productores aprovechan los nacimientos de agua que se encuentran en las
partes altas y medias de las montafias donde son cultivadas y en las superficies planas
aprovechan el caudal de los rios y riachuelos para su riego, esto mediante la técnica del

goteo o de aspersion para los dos casos.
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3.1.2. Trabajo

Durante el proceso de desarrollo de la produccion de tomate se determin6 que se
emplea de forma proporcional tanto mano de obra familiar como asalariada quienes
obtienen Q.45.00 por jornal trabajado, la cual en su mayoria no es calificada. Al ser el
tomate un producto que conforma parte de la canasta basica instituciones publicas como
el Ministerio de Agficultura Ganaderia y Alimentacion (MAGA) proporciona

capacitaciones anuales en los dos centros poblados para mejorar las técnicas de cultivo.

3.1.3.  Capital

El capital puede definirse como el conjunto de bienes producidos que sirven para
producir otros bienes. En el desarrollo del cultivo de tomate el capital proviene
directamente por el productor, el cual tiene un retorno de ganancia en cada cosecha que

se realiza, para este caso es de forma trimestral.

3.1.4. Organizacion empresarial

En ambos centros poblados, no existen cooperativas, comités y mipymes, en la aldea
Patzaj solo funciona una asociacién cuyo objetivo es facilitar las ventas de tejidos
elaborados por las artesanas que estan asociadas, ademds de recibir capacitaciones. La
asociacion fue creada en 2006 con el nombre de “Asociacion de mujeres artesanas Flor
del Campo” y esta con el apoyo del Gobierno de Jap6n y la Organizacién de Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).

3.2. CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION DE TOMATE

La produccion de tomate en ambas aldeas es la principal, ya que se cultiva tres veces
al afio, los agricultores han elegido este cultivo debido a la cantidad de produccién que se
obtiene, ya que por cada manzana de terreno se cultivan 1,500 cajas de tomate de 50

libras a un precio de venta de Q.150.00, todo depende del tamafio y calidad.

3.2.1.  Nivel tecnolégico
En la produccién agricola representa el grado de aprovechamiento de los recursos

aplicados en el proceso productivo.
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El tomate es un tipo de cultivo de nivel II, con baja tecnologia para su produccién es
necesaria la aplicacion de varios fertilizantes, insecticidas y fungicidas, para ello, también
es necesario la contratacion de mano de obra asalariada para el desarrollo de esta
actividad y de algunos gastos indirectos para su produccion, asimismo se usan semillas

mejoradas y su forma de riego es por medio de la lluvia.

3.2.2. Superficie, volumen y valor de la produccién

El cuadro muestra el volumen de la produccion de los cultivos presentes en las aldeas
Patzaj y Paquixic; asimismo, el valor de produccién en quetzales de cada uno de los
cultivos, segun el censo realizado el mes de octubre de 2016, el cual se detalla en el

siguiente cuadro.

Cuadro 8
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Superficie, volumen y valor de la produccién por tamaiio de finca y producto

Aiio: 2016
Superficie Volumen Precio

Estrato / Unidades en de Unidad de unitario

Producto productivas manzanas produccion medida Q. Valor total Q.
Microfinca
Tomate 39 14.55 21,819.00 Cajas 150.00  3,272,850.00
Subfamiliar
Tomate 1 1.00 1,500.00 Cajas 150.00 225,000.00
Totales 40 15.55 23,319.00 3,497,850.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Como resultado del censo realizado se determiné que el cultivo de mayor importancia
en ambas aldeas es la produccién del tomate, representando un 94% en microfincas y 6%
en fincas subfamiliares, es un cultivo que los agricultores de estas aldeas eligen debido a
la cantidad de produccion que se obtiene, ya que por cada manzana de terreno se cultivan

1,500 cajas de tomate de 50 libras.

A continuacion se presenta el estado de costo de produccion detallado en los estratos

microfincas y subfamiliares.
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Cuadro 9
Aldea Patzaj y Paquixic, municipio San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Produccion de tomate
Estado de costo directo de produccion microfincas, nivel tecnolégico II (Baja tecnologia)
Del 01 de enero al 31 de diciembre, aiio 2016

(en quetzales)
Descripcion Costo Total
Insumos 850,941.00
Pilon 75,930.12
Orgéanico 38,401.44
Biozymet 118,695.36
Mangoseu 27,928.32
Reus optimus 188,516.16
Arko 80 104,731.20
Antracol 55,856.64
Yara 174,552.00
Triple 15-15-15 (proceso) 66,329.76
Mano de obra 343,649.25
Preparacion de la tierra 82,475.82
Elaboracidn de vivero 19,637.10
Colocacion de nylon 15,709.68
Colocacion de estacas y pita 19,637.10
Siembra (Trasplante) 15,709.68
Fertilizacion 31,419.36
Fumigacion 31,419.36
Riego 1,963.71
Corte 125,677.44
Costos indirectos variables 184,806.93
Estacas 22,909.95
Adril 102,549.30
Pita 17,455.20
Nylon 41,892.48
Costo de produccion 1,379,397.18
Produccion total en cajas de 50 libras 21,819.00
Costo de produccion de una caja de tomate 63.22

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.



Cuadro 10

Aldea Patzaj y Paquixic, municipio San Juan Comalapa

Departamento de Chimaltenango
Produccion de tomate

Estado de costo directo de produccion, finca subfamiliar
Nivel tecnologico II (Baja tecnologia)
Del 01 de enero al 31 de diciembre, afio 2016

40

(en quetzales)
Descripcion Costo Total
Insumos 58,500.00
Pilon 5,220.00
Organico 2,640.00
Biozymet 8,160.00
Mangoseu 1,920.00
Reus Optimus 12,960.00
Arko 80 7,200.00
Antracol 3,840.00
Yara 12,000.00
Triple 15-15-15 (proceso) 4,560.00
Mano de obra 23,625.00
Preparacion de la tierra 5,670.00
Elaboracién de vivero 1,350.00
Colocacion de nylon 1,080.00
Colocacidn de estacas y pita 1,350.00
Siembra (Trasplante) 1,080.00
Fertilizacion 2,160.00
Fumigacién 2,160.00
Riego 135.00
Corte 8,640.00
Costos indirectos variables 12,705.00
Estacas 1,575.00
Adril 7,050.00
Pita 1,200.00
Nylon 2,880.00
Costo de produccion 94,830.00
Produccion total en cajas de 50 libras 1,500.00
Costo de produccion de una caja de tomate 63.22

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Los insumos incluyen semillas, fertilizantes, fungicidas, foliares e insecticidas;

proveniente de cosechas anteriores y se aplican semillas mejoradas, asimismo, se aplican

foliares y fungicidas. La mano de obra tiene remuneracién durante toda la produccion de
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tomate independientemente del estrato, el costo por jornal es de Q.45.00 y no se paga
bonificacién incentivo ni prestaciones laborales. Los costos que influyen de forma
indirecta en la produccion son los siguientes: costales, pita, flete, estacas, adril, naylon,

desgranado, aporreo y limpieza.

3.2.3. Resultados financieros
Se refiere al estado financiero que describe las pérdidas o ganancias que obtienen los

productores durante un afio.

Cuadro 11
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Produccion agricola de tomate
Estado de resultados por tamaiio de finca y producto
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016
(cifras en quetzales)

Costos segun censo

Estrato / producto Microfincas Subfamiliares

Tomate

Ventas 3,272,850.00 225,000.00
(-) Costo directo de produccion 1,379,408.35 94,830.00
Ganancia / pérdida marginal 1,893,441.65 130,170.00
(-) Costos y gastos indirectos 109,095.00 7,500.00
Ganancia / pérdida neta 1,784,346.65 122,670.00
Rentabilidad :

Ganancia neta / ventas netas 0.55 0.55
Ganancia neta / costos + gastos 1.20 1.20

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La rentabilidad de la produccién de tomate, muestra una ganancia en ventas de 0.55
por cada quetzal invertido, asimismo, en costos y gastos una ganancia neta de 1.20, se
determin6 que no se utilizan costos y gastos fijos a razén que todos sus costos van en

proporcion a la produccion.

¢ Financiamiento de la actividad agricola
Uno de los elementos importantes en la realizacion de cualquier actividad productiva

es el financiamiento, ya que se considera una herramienta que complementa al capital,
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reflejandose principalmente en los rubros de adquisicién de insumos, contratacion de

mano de obra y de otros costos indirectos.

En el siguiente cuadro se muestra de donde provienen los fondos para llevar a cabo la

produccion de tomate:

Cuadro 12
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Fuente de financiamiento de la produccion de tomate
Por tamaiio de finca y producto, segin censo

Aiio 2016
(cifras en quetzales)
Estrato / producto Interno Externo Total
Microfincas
Tomate
Insumos 425,472.88 425,472.87 850,945.75
Mano de obra 343,649.25 - 343,649.25
Costos y gastos indirectos 129,369.35 55,444.00 184,813.35
Total 898,491.48 480,916.87 1,379,408.35
Subfamiliares
Tomate
Insumos 29,250.00 29,250.00 58,500.00
Mano de obra 23,625.00 - 23,625.00
Costos indirectos variables 8,893.50 12,705.00 12,705.00
Total 61,768.50 41,955.00 94,830.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En las aldeas Patzaj y Paquixic, tanto en las microfincas como en las fincas
subfamiliares, los productores financian los insumos en 50% con ahorro de cosechas
anteriores y del capital propio, el otro 50% por proveedores de productos agricolas; en el
caso de la mano de obra esta es pagada en 100% por los productores. Los costos

indirectos son costeados en un 70% por los productores y el 30% por proveedores.

3.2.4. Comercializacion

Se define como una serie de servicios involucrados en el traslado de un producto al

consumidor final.
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o Proceso de comercializacion

Actividad integrada por concentracion, equilibrio y dispersion. Deben estar

encaminados a planificar, fijar precios, promover y distribuir productos que buscan

satisfacer las necesidades de los consumidores.

A continuacion, se presenta la tabla del proceso de comercializacion:

Tabla 8

Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa

Departamento de Chimaltenango

Proceso de comercializacion de la produccion de tomate

Aiio: 2016
Etapas/producto Micro fincas/subfamiliares
Tomate

Concentracion El tomate después del proceso de corte es clasificado en primera, segunda
y tercera calidad; es colocado en cajas plasticas de 50 libras, para
trasladarlo por medio de un flete a las viviendas y luego transportarlo a un
punto donde es adquirido por el mayorista.

Equilibrio El consumo de tomate es constante en las comunidades, sin embargo para
cubrir dicha demanda se cosecha tres veces al afio, por lo que logran el
equilibrio en el mercado.

Dispersion El 65% del tomate es trasladado del productor al mayorista, para luego

transportarlo al mercado local y departamental, asimismo, para el
porcentaje restante utiliza otro canal de comercializacién en donde se le
vende de manera directa al consumidor final.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En las tres etapas del proceso de comercializacion se pone en evidencia que €l tomate

es el producto mas representativo, debido a que la mayoria de la produccion se

comercializa, asimismo, se vende en sus tres calidades en el mercado local y

departamental.

e Andlisis institucional

Los productores de la aldea Patzaj trabajan de manera empirica, asimismo, segin la

informacién brindada no son organizados y trabajan solos. En este proceso de

comercializacién de tomate se tienen compradores mayoristas fuera de la comunidad

quienes venden al minorista y este pone precio seguin las tres clases de tomate; primera,

segunda, tercera. Los consumidores finales mayoritariamente son amas de casa y

personas que lo utilizan en la cocina.
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e Analisis funcional

o Acopio: todos los productores entrevistados siembran la misma variedad de tomate,
por lo que los produccién es homogénea. Luego del corte se procede a limpiar el
producto, embalarlo por calidad.

o Almacenamiento: los productores entrevistados manifestdé que la produccién es
almacenada en los hogares.

o Transformacion: el tomate no sufre ningin proceso de transformacién tampoco
realizan ninguna actividad de perfeccionamiento, asimismo, no realizan injertos ni
actividades de investigacion y desarrollo de nuevas variedades.

o Clasificacion: luego del corte, el productor procede a limpiar el producto, embalarlo,
por calidad, lo cual realiza al ojo; lo clasifica en tomate de primera, de segunda y de
tercera.

o Normalizacion: para la comercializacion del tomate, se procede a embalarlo en cajas
de madera de 50 libras cada una.

o Embalaje: consiste en cajas de plastico de 50 libras, sin ninguna identificacion del
productor, tampoco contienen informacién del producto, como "marca, logotipo,
eslogan, lugar de procedencia.

o Funciones de Intercambio: el método de fijacion de precios es investigar el mercado,

sin embargo, la misma es realizada empiricamente.

e Analisis estructural de comercializacion
Es el lugar donde los productores, intermediarios y consumidores interactian con el
unico proposito de mover los productos de acuerdo con la conducta y eficiencia del

mercado.
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Tabla 9

Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa

Departamento de Chimaltenango
Analisis estructural de la produccion de tomate

Aiio: 2016
Etap ag/producto Microfincas/subfamiliares
Tomate
Estructura de mercado Se establecid que los participantes en la comercializacion del tomate
son: productor, mayorista, minorista y consumidor final.
Conducta de mercado El precio se determina de acuerdo con la oferta y la demanda del

mercado, con base en el tamafio y calidad. Se trasladada al mayorista
a Comalapa, luego al minorista y por altimo al consumidor final.

Eficiencia de mercado

El mercado se considera eficiente; debido a que existe una demanda
constante y para cubrirla se cosecha tres veces al afio.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

e Operaciones de comercializaciéon

Son los diferentes pasos que se inician con los canales de comercializacién y se

cuantifican en los margenes de comercializacion.

o Canales de comercializacion

Hace referencia a la forma en que el tomate es trasladado al consumidor final.

Grafica 2

Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa

Departamento de Chimaltenango
Produccion de tomate

Canales de comercializacion de la produccion agricola

Aiio: 2016

Microfincas/subfamiliares
Tomate

Productor

Mayorista

[ ]
[ ]
( Miora
{ ]

35%

Consumidor Final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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En la gréfica anterior se muestra que la comercializacion de tomate en el mercado
local posee un canal indirecto, que abarca al productor, mayorista, minorista y

consumidor final.

e Margenes de comercializacion

Es la diferencia entre el precio que paga el consumidor por un producto y el recibido
por el productor.

Se presentan a continuacion los margenes de comercializacion de los productos que se
cosechan en el municipio:

Cuadro 13
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Produccion de tomate
Mirgenes de comercializacion

Aiio: 2016
Prociode I Costonde  moteds Yode
Y ecio de ostos de neto de . . o
Institucién venta  comerdalic Mercadeo comerciali- m‘:m ./".de .,
zacion zacion Sorea | J
» inversién
Tomate de
primera calidad
Productor 180.00 67.00
Mayorista 220.00 40.00 5.00 35.00 19.00 15.00
Transporte 3.00
Mano de obra 2.00
Minorista 270.00 50.00 6.10 43.90 20.00 19.00
Embalaje 0.10
Transporte 5.00
Derecho de piso 1.00
Consumidor final
Totales 90.00 11.10 78.90 100.00
Tomate de
segunda calidad
Productor 150.00 68.00
Mayorista 180.00 30.00 5.00 25.00 17.00 14.00
Transporte 3.00
Mano de obra 2.00
Minorista 220.00 40.00 6.10 33.90 19.00 18.00
Embalaje 0.10
Transporte 5.00
Derecho de piso 1.00
Consumidor final
Totales 550.00 70.00 11.10 58.90 100.00

Este cuadro continua en la pagina siguiente.
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Este cuadro inicia en la pagina anterior.

Rendimient
% de

Margen Margen
Preciode brutode Costos de neto de

o s . . o
Institucién venta comerciai- Mercadeo comerciali- mm ./?de .
Zacion zacion . ” I I
inversion
Tomate de
tercera calidad
Productor 120.00 71.00
Mayorista 140.00 20.00 5.00 15.00 13.00 12.00
Transporte 3.00
Mano de obra 2.00
Minorista 170.00 30.00 6.10 23.90 17.00 18.00
Embalaje 0.10
Transporte 5.00
Derecho de piso 1.00
Consumidor final
Totales 430.00 50.00 11.10 38.90 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El cultivo de tomate no es homogéneo por lo que no se puede determinar su
comercializacion con base al precio de cosecha, se debe clasificar seglin su calidad para

establecer el precio promedio al que debe de salir al mercado.

Para la comercializacion del tomate el productor tiene una participacién de 55% en el
de primera calidad y 56% para la segunda y tercera, que se considera significativo debido

a que incurre en la elaboracion, planificacion y produccion.

3.2.5. Organizacién
Se identifico que las unidades agricolas se encuentran organizadas de forma empirica
¢ independientes, segiin su extension y volumen de produccion estas unidades se

clasifican en microfincas y fincas subfamiliares.

e Estructura organizacional por tamafio de empresa
La estructura organizacional de las unidades agricolas clasificadas como microfincas y

fincas subfamiliares se presenta de la siguiente forma:
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Grifica 3
Aldeas Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Estructura organizacional
Produccion de tomate
Aiio 2016

Microfincas y fincas subfamiliares

Propietario

Jornalero

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En el caso de microfincas el sistema de organizacion es lineal, debido a que la toma de
decisiones est4d centralizada en el propietario o jefe de familia, quien realiza todo el

proceso de la produccion con asistencia de uno o dos jornaleros de tipo familiar.

Para la estructura organizacional de las fincas subfamiliares no se presenta divisién de
las actividades de la produccion y la funcién de cada area no esta definida. El sistema de
la organizacion es lineal, debido a que el propietario es quien ejerce toda la autoridad.
Para el desarrollo de las actividades es necesaria la participacion de dos o més personas,

debido al volumen de produccion.

3.2.6. Generacion de empleo

Para el desarrollo de la produccién de tomate se emplea mano de obra asalariada esto
en los procesos de preparacion de la tierra, siembra de pilones y el cosechado, generando
en las microfincas empleo a 262 personas de la localidad con un total de jornales por

actividad de 7,636, promediando 6 empleados por microfinca identificada.

En tanto que para la finca subfamiliar identificada genera empleo a 18 personas con un
total de jornales de 525 en los procesos de preparacion de la tierra, cultivo de pilones y

cosechado.
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3.2.7. Resumen de la problemética encontrada y propuesta de solucién

El 80% de los suelos en las aldeas no son aptos para los cultivos, por lo que no
cuentan con los niveles 6ptimos en materia orgéanica, ademas, las bajas temperaturas y el
exceso de humedad origina una disminucion en el rendimiento de las cosechas, lo que

afecta economicamente al productor.

Para contrarrestar las propiedades negativas del suelo, deberan preparar quimicamente
el suelo, utilizar semillas mejoradas y sistemas de riego, asi como emplear técnicas de

rotacion de cultivos para reducir la fatiga de los suelos.

Asimismo, deben realizar proyectos de invernadero, lo que permitird tener un
ambiente controlado ante las variaciones de climaticas, de esta manera la produccién no

se ve afectada y se minimiza el riesgo de plagas y enfermedades.

Otra técnica que es de gran utilidad es la de acolchado agricola de suelos, esta implica
la cubricion de las tierras para proteger el cultivo de agentes atmosféricos y promover

mejores resultados en las cosechas.



CAPITULO IV
PROYECTO AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL PUESTO DE
SALUD DE LA ALDEA PATZAJ
Se identifico en la comunidad la necesidad de una mejora en el servicio de salud, por

lo que se propone el siguiente proyecto:

4.1. PERFIL DE PROYECTO
Es el que permite conocer a través de los diferentes estudios las posibles implicaciones

de la propuesta en términos de inversién y costos.

4.1.1. Descripcion

El proyecto consiste en la construccion de dos clinicas: una para atencion a pacientes y
la otra para procedimientos especiales y realizar una nueva ubicacion que permitird
contar con las 4reas de: bodega, mantenimiento, peso y talla, hipotermia, recepcion, sala

de espera, cocina y servicio sanitario.

Para su desarrollo se debe formar un comité integrado por la poblacion y con el apoyo
del COCODE quien juntamente con el COMUDE realizardn las gestiones ante la
municipalidad de San Juan Comalapa para obtener el financiamiento del proyecto y

supervisar su cumplimiento.

La distribucion de espacios en metros cuadrados quedara de la siguiente forma: clinica
de atencion a pacientes 30, procedimientos especiales 31.56, los servicios sanitarios 9.54

y un pasillo de 3.90, con una dimensién total de 75.

La ejecucion del proyecto tendra una duracién de 60 dias, el encargado de obra sera el
responsable de su cumplimiento, quien tendrd a su cargo 2 albaiiiles, 1 electricista, 1

herrero y su ayudante. Con una inversion total de Q.172,092.36.

Se encuentra clasificado bajo la categoria C1, como actividades de bajo impacto

ambiental, debido a que solo provoca ruido y polvo.
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4.1.2. Ubicacioén
Se ubica en el sector dos de la aldea, la principal via de acceso se encuentra a 8.8
kilometros, de la cabecera municipal de San Juan Comalapa y a 4.2 sobre la carretera

proveniente de San José Poaquil, ambas son de terraceria.

4.1.3. Antecedentes

El puesto de salud de Patzaj fue fundado en el afio de 1986, se identifica con el mismo
nombre de la aldea, cuenta con una dimensién de 122.5 metros cuadrados. Atiende a los
cuatro sectores de la aldea y sus caserios Chichali y Paraxaquén, ademas a las aldeas

Pavit y Palima.

En los afios 2012 y 2013 el puesto de salud solo contaba con una enfermera auxiliar y

a partir del afio 2014 cuenta con dos enfermeras auxiliares y una educadora en salud.

Brinda atencién integral al individuo, familia y comunidad de acuerdo con la cartera
de servicios del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS) por ciclo de
vida; promocidn, prevencion y vigilancia; atencion a la demanda; servicios basicos de
salud y nutricién; detecciébn oportuna de usuarios con riesgos (materno, infantil,

saneamiento del medio), vacunacion y planificacién familiar.

Segun la investigacion de campo realizada se pudo establecer que existe una propuesta
de proyecto para el cambio de techo del puesto de salud, sin embargo, no hay registro de

proyectos para la ampliacién de sus instalaciones.

4.14. Contactos y gestores

Los principales contactos para la ejecucion del proyecto son: miembros del Consejo
Comunitario de Desarrollo -COCODE-, alcaldes auxiliares y encargados del puesto de
salud.
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4.1.5. Planteamiento del problema

La situacion de las instalaciones del puesto de salud son inadecuadas, debido a la falta
de espacios fisicos para la atencion médica y uso de bodegas improvisadas para el
almacenamiento de medicamentos y alimentos del programa de nutricion, en
consecuencia, no proporcionan condiciones dptimas para que el personal brinde atencién

médica de forma integral.

4.1.6. Justificacion

El puesto de salud facilita un servicio indispensable para la comunidad, por lo que es
necesario que contenga la infraestructura adecuada que permita brindar una mejor
atencion y apoyar a la implementacion del Modelo Incluyente en Salud -MIS— basado en

las nuevas politicas del Ministerio de Salud Publica para el afio 2017.

En ese marco se propone la ejecucion del proyecto denominado “Ampliacién de la
infraestructura del puesto de salud”, el cual serd ejecutado con fondos de la
municipalidad de San Juan Comalapa, con el apoyo de los miembros del COCODE y la

comunidad.

Como resultado del proyecto la poblacion tendré instalaciones adecuadas, se contara
con 4reas especificas para bodegas permitiendo un mejor manejo de los medicamentos y
alimentos del programa de nutricién. Asimismo, el paciente contara con una atencion méas

ordenada y rapida en el caso de emergencias.

4.1.7. Objetivos
Presentan el proposito por el cual se realizara el proyecto, sus beneficiarios y quienes

conformaran su desarrollo.

e Objetivo general
Promover la construccion de dos clinicas en el Puesto de Salud de la aldea Patzaj, para
evitar la mala distribucién y el uso de areas improvisadas que permitan garantizar una

infraestructura Optima y brindar una mejor atencion a la poblacion.
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e Objetivos especificos

o Brindar instalaciones adecuadas para la atencion a pacientes del puesto de salud de la
aldea Patzaj.

o Proveer areas adecuadas para ser utilizadas como bodegas para el almacenamiento de
medicamentos y alimentos del programa de nutricion.

o Disminuir el tiempo de espera de los pacientes en situaciones de emergencia.

o Mitigar el riesgo de contagio de enfermedades.

o Conformar un comité de vecinos que conjuntamente con el COCODE, impulsaran la

participacion de la poblacion en el mantenimiento de las instalaciones.

4.2. ESTUDIO DE MERCADO
Proceso sistematico de recoleccién y analisis de datos e informacion acerca de los
clientes, puede ser usado para determinar el porcentaje de la poblacion que compra un

producto o servicio.

42.1. Demanda potencial histérica y proyectada

Estd conformada de forma directa por la poblacion de la aldea Patzaj y de forma

indirecta por las personas de otros centros poblados que asisten al puesto de salud:

Cuadro 14
Aldea Patzaj, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: ampliacién de la Infraestructura del puesto de salud
Demanda potencial histérica y proyectada por poblacion beneficiaria
Periodo 2012 - 2042

Poblaciéon Beneficiaria

Aiio Directa Indirecta Total
2012 1,150 172 1,322
2014 1,170 175 1,345
2016 1,190 179 1,369
2018 1,210 182 1,392
2020 1,230 184 1,414
2022 1,250 187 1,437
2024 1,270 190 1,460
2026 1,289 193 1,483
2028 1,309 196 1,506
2030 1,329 199 1,528

Este cuadro continua en la siguiente pagina.
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Este cuadro inicia en la pagina anterior.

Poblaciéon Beneficiaria

Aiio Directa Indirecta Total
2032 1,349 202 1,551
2034 1,369 205 1,574
2036 1,389 208 1,597
2038 1,408 211 1,620
2040 1,428 214 1,643
2042 1,448 217 1,665

Fuente: elaboracién propia, con base a datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion, afio
2002 y estimaciones de la poblacion total por municipio periodo 2008-2020 del Instituto Nacional de
Estadistica -INE-; proyecciones a través del método de mfnimos cuadrados (Yc=a+bx), donde a=1,463 y b
=12, afio base 2012.

En el cuadro anterior se estima que 8 de cada 10 personas de la aldea Patzaj podran
requerir los servicios del puesto de salud y 15% de la poblacion de las aldeas Pavit y

Palima, durante el periodo util del proyecto para los siguientes 25 afios.

4.2.2. Oferta historica y futura

Seguin informacién proporcionada por el puesto de salud, en los Gltimos cinco afios se
ha visto una tendencia alcista en la cobertura del servicio; en 2012 y 2013 se contaba
tinicamente con una enfermera auxiliar y a partir del afio 2014 se cuenta con dos, lo que

permite la atencion a una mayor poblacion.

El puesto de salud tiene la capacidad de brindar atencién médica de 25 consultas en
una jornada laboral y ademas cubrir emergencias. Sin embargo, no se logra cubrir toda la
demanda, la cual es cubierta por médicos particulares, medicina natural, asistencia al
centro de salud de San Juan Comalapa, el Centro de Atencion Permanente -CAP- que se
encarga de la atencién a personas en estado gestacién y las comadronas certificadas

atienden partos en los hogares.

4.3. ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Consiste en determinar la organizacién que se debe considerar para el establecimiento

del proyecto comunitario.
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4.3.1. Propuesta de organizacion
El desarrollo del proyecto estara a cargo de un comité, integrado por y conformado por
presidente, secretario y tesorero, quienes juntamente con el COCODE estaran a cargo de

la toma de decisiones y las gestiones ante el COMUDE y la municipalidad.

Las funciones del comité son:
e Seguimiento a la obtencion de los fondos para el desarrollo del proyecto.
e Gestionar la entrega de material para la construccion.
e Exigir el cumplimiento de objetivos y plazos, conforme a la propuesta presentada.

e Verificar que el proyecto cumpla con las normas y estdndares de calidad de la

construccion y las politicas de impacto ambiental.

4.3.2. Estructura organizacional

Esta establecida de manera formal, debido a que las funciones del comité de proyectos
y cada departamento se encuentran definidas, la autoridad se encuentra centralizada en el
nivel més alto para la toma de decisiones.

A continuacion, se presenta el disefio de la estructura organizacional en donde se

detallan los departamentos que participan en el proyecto:

Grifica 4
Aldeas Patzaj, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: ampliacion de la infraestructura del puesto de salud

Estructura organizacional
Aiio: 2016

Asamblea General

COCODE Comité de Proyectos

Fuente: elaboracion propia Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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Contiene una estructura formal, el organigrama utilizado es lineal, funciona a nivel de
directivas; el comité de proyectos evaliia y presenta las propuestas al COCODE, quien
traslada la informacion a los pobladores en asamblea general para la toma de decisiones,

posteriormente ante el COMUDE y la Municipalidad.

43.3. Base legal para el proyecto

El comité es un conjunto de personas elegidas para desempefiar una labor
determinada, especialmente si tiene autoridad o actia en representacion de un colectivo,
conforme a los articulos 18 organizacion de vecinos y articulo 19, el cual habla de
autorizaciones para la organizacion de vecinos, del Coédigo Municipal. Decreto 12-2002
del Congreso de la Republica de Guatemala, los vecinos podrén organizarse en comités y

obtener personalidad juridica mediante escritura publica.

El comité debera sujetarse a las siguientes leyes:

e La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, articulos 34, 43 y 119
literales a y e.

e Codigo Municipal, Decreto 58-98, modificado por el Decreto Ley No. 12-2002
emitido por el Congreso de la Republica, articulos 18, 19y 175.

e Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural y su Reglamento, Decreto 11-2002,
Acuerdo Gubernativo No. 461-2002 y sus reformas Acuerdo Gubernativo No. 229-
2003 y 241-2003.

44.  ESTUDIO TECNICO

En él se contemplan los aspectos técnicos operativos necesarios en el uso eficiente de
los recursos disponibles para la produccion de un bien o servicio deseado y en el cual se
analizan la determinacion del tamafio Optimo del lugar, localizacion, instalaciones y

organizacion requeridos.

44.1. Disefio y planificacion

Contiene las especificaciones técnicas generales y especificas y plano de ubicacion.
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A continuacion, se presenta la distribucion del drea de la infraestructura del puesto de

salud.
Cuadro 15
Aldea Patzaj, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: ampliacién de la infraestructura del puesto de salud
Resumen del drea ocupada
Aiio: 2016
Metros® por Area
Cantidad Descripcion Medidas ambiente Total
1 Area de peso y talla 3.50 X 4.00 14.00 14.00
1 Clinica de consulta 3.00 X 4.00 12.00 12.00
1 Area de vacunacién 3.00 X 4.00 12.00 12.00
1 Bodega 2.00 X 2.00 4.00 4.00
1 Servicios 3.00 X 3.00 9.00 9.00
1 Pila y corredor 2.00 X 2.00 4.00 4.00
1 Baiio, sala de espera 1.00 X 2.50 2.50 2.50
1 Baiio, pacientes 2.00 X 2.50 5.00 5.00
1 Espacio de entrada, corredores y
recepcion 60.00
Total area construida. 122.50
Total area no construida. 133.50
Total 256.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El cuadro anterior muestra la dimensidn total de las instalaciones en metros cuadrados:
el area construida 122.5, lo no construido 133.5, de los cuales 75 seran utilizados para la

ampliacion del puesto de salud.

e Disefio
A continuacién, se presentan los planos correspondientes a ubicaciéon y plano de

disefio de las instalaciones del puesto de salud:
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Grifica §
Aldea Patzaj, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: ampliacion de la infraestructura del puesto de salud
Plano de ubicacion
Aiio: 2016

/.
S

icacion

Plano de Ub

NN

foy ap oN |

AREA ESCOLAR

RIO

<

CLL

Ciudad de Guatemala

Octubre del 2016

[ =

00 |

15!

fand
ejeosy |

5780

Tavid Alvarez Tachsso
Colegiads No.

g

UNIORIOqRI |

enel sactor 1 aldea Patzaj,
de San Juan Coninlape, Chimalicnangs

nicipo

i
54
£3
i
J
(.ﬂm.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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. Grafica 6
Aldea Patzaj, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: ampliacion de la infraestructura del puesto de salud
Plano de diseiio

Aiio: 2016
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Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, Segundo semestre 2016.
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En los planos anteriores se observa la ubicacién exacta y las dimensiones del 4rea a
construir, la cual contara con una clinica para atencién a pacientes, procedimientos

especiales, sala de espera y servicio sanitario.

e Planificacion

Contiene los procesos de construccion en orden cronologico.

Grifica 7
Aldea Patzaj, municipio de San Juan Comalapa
departamento de Chimaltenango
Proyecto: ampliacién de la infraestructura del puesto de salud
Flujograma del proceso de construccion

Aiio: 2016
{ N
Inicio CAD
Zanjeo del terreno Instalacion piso cerdmico
Cimentacion Instalacion de azulejos
Levantado de paredes Instalacion de cielo falso
Techado Instalacion de electricidad y agua
potable
- |
Repellos y cernidos Demolicion de vano e instalacion
puertas y ventanas
I
Contorno de banqueta Drenaje e instalacion de sanitarios y
lavamanos
I '
> [

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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Este permite mantener un orden cronoldgico de los procesos que se deben ejecutar,
visualizar las actividades innecesarias, verificar si el trabajo esta equilibrado y aprovechar

del tiempo.

4.4.2. Materiales, mano de obra y otros costos
Contiene los materiales a utilizar y la mano de obra en los servicios contratados para el

desarrollo del proyecto.

Cuadro 16
Aldea Patzaj, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: ampliacion de la infraestructura del puesto de salud
Presupuesto de materiales

Aiio: 2016
Unidad Costo Total
de unitario
Descripciéon medida Cantidad Q. Q.
Cimentacion 9,127.50
Cemento Saco 32 80.00 2,560.00
Hierro de 1/2" Quintal 10 300.00 3,000.00
Hierro de 3/8" Quintal 4 300.00 1,200.00
Hierro de 1/4" Quintal 1 275.00 275.00
Alambre de amarre Libra 39 7.50 292.50
Arena de rio m® 5 120.00 600.00
Piedrin de 3/8" m’ 5 240.00 1,200.00
Levantado de paredes 15,122.50
Cemento Saco 41 80.00 3,280.00
Hierro de 3/8" Quintal 5 300.00 1,500.00
Hierro de 1/4" Quintal 3 275.00 825.00
Alambre de amarre Libra 61 7.50 457.50
Arena de rio m’ 7 120.00 840.00
Piedrin de 3/8" m’ 3 240.00 720.00
Block de 15x20x40 Unidad 2,500 3.00 7,500.00
Techado 7,130.00
Laminas duralita 25" Unidad 14 300.00 4,200.00
Costaneras 2 x 4 Unidad 16 175.00 2,800.00
Esparragos 1" de largox 1/4 Unidad 100 0.80 80.00
Tuercas de 1/4" Unidad 100 0.50 50.00
Repellos y cernidos 2,843.00
Arena amarilla m? 7 120.00 840.00
Arena blanca Saco 18 12.00 216.00

Este cuadro continiia en la siguiente pagina.
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Unidad Costo Total
de Unitario
Descripcién medida Cantidad Q. Q.
Cemento Saco 8 80.00 640.00
Cal hidratada Saco 37  31.00 1,147.00
Contorno de banquetas 2,760.00
Cemento Saco 24  80.00 1,920.00
Arena de rio m’ 3 120.00 360.00
Piedrin de 3/8" m? 2 240.00 480.00
Instalacién Piso ceramico 6,290.00
Piso ceramico de 25 X 25 m? 75  75.00 5,625.00
Bolsas de pegamix Bolsa 12 35.00 420.00
Bolsas cisa Bolsa 7  35.00 245.00
Instalaciéon de azulejos 1,248.00
Azulejo Antiguo 20 X 30 m? 18  60.00 1,080.00
Bolsas de pegamix Bolsa 3 35.00 105.00
Libras de porcelana Libras 9 7.00 63.00
Instalacion de cielo falso 12,600.00
Cielo falso (planchas duroport 4 x 2" accesorios) m? 72 175.00 12,600.00
Instalaciéon de electricidad y agua potable 2,552.25
Poliducto de 3/4" Metros 100 1.75 175.00
Cajas octagonales Unidad 6 15.00 90.00
Cajas rectangulares Unidad 18  15.00 270.00
Plafoneras Unidad 6 25.00 150.00
Tomacorrientes Unidad 8 18.00 144.00
Interruptores sencillos Unidad 6 15.00 90.00
Cable niimero 12 Metros 100 3.50 350.00
Cintas de aislar Unidad 3 15.00 45.00
Flipones 110 v. Unidad 2 35.00 70.00
Tubos P.V.C 172" Unidad 4  40.00 160.00
Codos lisos de P.V.C. 1/2" Unidad 12 4.00 48.00
Adaptadores machos Unidad 6 4.00 24.00
Llave de paso Unidad 1 60.00 60.00
Contra llaves Unidad 4 25.00 100.00
Tubos de abasto Unidad 4  35.00 140.00
TedéPV.C. 12" Unidad 2 4.00 8.00
Pegamento P.V.C.% Unidad 1 16.25 16.25
Rollos de teflon Unidad 2 7.00 14.00
Grifos para lavamanos Unidad 2 50.00 100.00
Codos P.V.C. 2" Unidad 4 18.00 72.00
Codos P.V.C.3" Unidad 2  18.00 36.00
Tubos P.V.C. 3" Unidad 2 135.00 270.00
Tubo P.V.C.2" Unidad 1 60.00 60.00

Este cuadro contintia en la siguiente pagina.
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Este cuadro inicia en la pagina anterior.

Unidad Costo Total
de Unitario
Descripcién medida Cantidad Q. Q.
Bombillas ahorradoras Unidad 4  15.00 60.00
Instalacion de puertas y ventanas 3,900.00
Puertas para bafiode 1 x 1.6 m. Unidad 1 600.00 600.00
Puertas de metal de 1.90 x 0.90 m. Unidad 2 900.00 1,800.00
Ventanas de 1.5 x 1 m. Unidad 2 400.00 800.00
Ventanasde 1 x 1 m. Unidad 2 350.00 700.00
Instalacion de inodoros y lavamanos 1,200.00
Inodoros completos Unidad 1 700.00 700.00
Lavamanos completos Unidad 1 500.00 500.00
Total 64,773.25

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El cuadro antes visto presenta los materiales, que se utilizaran en la construccion,
asimismo, la unidad de medida, la cantidad y el costo unitario. La ampliacion del puesto
de salud tendra una inversién en materiales de Q 64,773.25 representando el 39.40% de

gastos por la edificacion de la obra. A continuacidn, se presenta el presupuesto de mano

de obra.
Cuadro 17
Aldea Patzaj, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: ampliacion de la infraestructura del puesto de salud
Presupuesto de mano de obra
Aiio: 2016
Costo
unitario  Total
Descripcion Unidad de medida Jornales Cantidad Q. Q.

Mano de obra especializada

Zanjeo del terreno y cimentacion 2,800.00
Albaiiiles (2) Metros lineales 4 40 70.00 2,800.00
Levantado de paredes 9,000.00
Albaiiiles (2) m? 9 180 50.00 9,000.00
Techado 18,000.00
Albaiiiles (2) m? 3 90 200.00 18,000.00
Repellos y cernidos 11,200.00
Albaiiiles (2) m? 8 280 40.00 11,200.00
Contorno de banquetas 1,125.00
Albaiiiles (2) m? 2 25 45.00 1,125.00

Este cuadro continiia en la siguiente pagina.
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Costo
Unitario Total
Descripcion Unidad de medida Jornales Cantidad Q. Q.
Instalacion de piso ceramico 4,500.00
Albaiiiles (2) m? 8 75 60.00 4,500.00
Instalacion de azulejos 1,080.00
Albaiiiles (2) m? 4 18 60.00 1,080.00
Instalacion de cielo falso 4,320.00
Albaiiiles (2) m? 4 72 60.00 4,320.00
Instalaciones de agua potable 720.00
Albaiiles (2) m? 1 24 30.00 720.00
Instalaciones de electricidad 1,200.00
Electricista (1) m? 2 20 60.00 1,200.00
Instalacién de puertas 1,200.00
Herrero (1) Unidad 2 3 400.00 1,200.00
Drenajes de sanitarios y lavamanos 240.00
Albaiiiles (1) m? 1 6 40.00 240.00
Instalacion de ventanas 600.00
Herrero (1) Unidad 1 3 200.00 600.00
Instalacién de sanitarios 150.00
Albaiiiles (1) Unidad 1 1 150.00 150.00
Instalacion de lavamanos 150.00
Albaiiiles (1) Unidad 1 1 150.00 150.00
Demolicién de vano de puerta 400.00
Albaiiiles (1) N/A 1 1 400.00  400.00
Mano de obra no especializada 3,065.00
Ayudante de albaiiil 44 60.00 2,640.00
Ayudante de electricista 2 100.00  200.00
Ayudante de herrero 3 75.00 225.00
Bonificacion y séptimo 10,939.89
Bonificacion decreto ley 49 8.33 408.17
Séptimo dia 578.86
Total 60,737.03

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Se determind que la mano de obra asciende a Q 60,737.03 representando el 36.95%

del total presupuestado, las labores de mano de obra especializada se remuneran a destajo

por cada unidad de trabajo terminada y la mano de obra no especializada es un salario fijo

por la cantidad de jornales laborados.

A continuacion, se presenta el cuadro que tiene el presupuesto de otros gastos:
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Cuadro 18
Aldea Patzaj, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: ampliacion de la infraestructura del puesto de salud
Presupuesto de otros costos

Ajio: 2016
Unidad Costo
de unitario
Descripcion medida Cantidad Q. Total Q.
Sueldo encargado de obra Mensual 2 8,000.00 16,000.00
Sueldo Guardian de obra Mensual 2 2,500.00  5,000.00
Honorarios de Arquitecto Mensual 1 5,000.00  5,000.00
Cuota patronal 12.67% 24,643.86 0.1267 3,122.38
Prestaciones laborales 30.55% 24,643.86 0.3055  7,528.70
Tablas de madera (formaleta, tarima y bodega) Unidad 50 10.00 500.00
Parales de madera (polines) Unidad 50 8.00 400.00
Camas de andamio 20 x 15 Unidad 8 60.00 480.00
Energia eléctrica Mensual 2 100.00 200.00
Agua Mensual 2 75.00 150.00
Cubetas de pintura 5 galones Unidad 2 150.00 300.00
Clavos 1/2" Libras 15 7.00 105.00
Rodillos con bandeja Unidad 2 35.00 70.00
Brochas 3" Unidad 4 6.50 26.00
Total 38,882.08

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Otros costos son gastos que estdn inmersos en la elaboracion de las fases de los
distintos procesos de construccién, dichos materiales no quedan adheridos a la

construccion representando un 23.65%.

4.4.3. Plan de ejecucion
Establece las fechas de inicio y culminacion de la obra, asi como las actividades a

realizar, las cuales se detallan en el cronograma de actividades tabla 10.

4.5. ESTUDIO FINANCIERO
Comprende los recursos econémicos para la realizaciéon del proyecto, previo a la
puesta en marcha, asi como la determinacion del costo total requerido en el periodo de

operacion.

4.5.1. Costos y gastos

Contiene todos los materiales y mano de obra a utilizar.
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Aldea Patzaj municipio de San Juan Comalapa
Departamento Chimaltenango
Proyecto: ampliacién de la infraestructura del puesto de salud
Integracioén de costos y gastos
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Aiio 2016
Descripcion Total Q.
Pre inversion 7,700.00
Estudio ambiental 6,000.00
Requerimientos técnicos 1,700.00
Costos de construccion 164,392.36
Materiales 64,773.25
Mano de obra 60,737.03
Otros costos 38,882.08
Saldo final 172,092.36

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Los gastos de pre-inversién como el estudio ambiental y requerimientos técnicos son

desarrollados en la fase de financiamiento con 4.47 %, los costos de construccion que

incluye los materiales, mano de obra y otros costos les corresponde 95.53% segiin estudio

financiero.
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Este facilita la forma de controlar el desarrollo de las actividades necesarios para la
construccion de las dos clinicas del puesto de salud, evitando retrasos e identificar como

nos afecta en el cumplimiento.

4.5.2. Costos de disefio y planificacion

Contiene los costos de la etapa de pre inversion.

Cuadro 20
Aldea Patzaj, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango

Proyecto: ampliacion de la infraestructura del puesto de salud
Costos de diseiio y planificacion

Aiio: 2016

Descripcion Unidad de medida Cantidad Costo unitario Q. Total Q.
Estudio técnico de planificacion Unidad 1 500.00 500.00
Planos Unidad 9 100.00  900.00
Presupuesto Unidad 1 300.00 300.00
Licencia de construccion Unidad 1 - -
Estudio ambiental Unidad 1 6,000.00 6,000.00
Total, requerimientos técnicos _ 7,700.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Los permisos de licencia de construccién no representan costo derivado que el

proyecto sera ejecutado por la Municipalidad de San Juan Comalapa.

4.5.3. Costo de construccion
Contiene los costos de materiales, mano de obra y otros gastos necesarios para

ejecutar el proyecto.

Cuadro 21
Aldea Patzaj, municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: ampliacion de la infraestructura del puesto de salud
Estado de costo de construccion

Aiio: 2016
Descripcion Total Q.
Materiales 64,773.25
Mano de obra 60,737.03

Este cuadro continua en la pagina siguiente.
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Este cuadro inicia en la pagina anterior.

Descripcion Total Q.

Otros costos 38,882.08

Total costo de construccion 164,392.36

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Los materiales de construccion representan 39.40%, la mano de obra es el segundo

rubro importante con 36.95 % y los otros gastos son 23.65 %.

o Estado del costo de construccion del perfil del proyecto

Contiene informacion del aporte municipal, estudio ambiental, requerimientos y costos

de construccion, los cuales se presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro 22
Aldea Patzaj municipio de San Juan Comalapa
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: ampliacion de la infraestructura del puesto de salud
Estado del costo de construccion del perfil del proyecto

Aiio: 2016
Descripcién ' Total Q.
Ingresos 172,092.36
Aporte municipal 172,092.36
Egresos 172,092.36
Pre inversion 7,700.00
Estudio ambiental 6,000.00
Requerimientos técnicos 1,700.00
Costos de construccion 164,392.36
Materiales 64,773.25
Mano de obra 60,737.03
Otros costos 38,882.08
Total 0.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Los gastos necesarios para los estudios de pre-inversion son Q.7,700.00, que
representa el 4.47% del total, asi como los costos de construcciéon con una cantidad de
Q.164,392.36 divididos en materiales, mano de obra y otros costos, los cuales seran

usados para la ejecucion de la obra.
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4.6. FUENTES DE FINANCIAMIENTO
El comité de proyectos es el encargado de obtener los fondos para el proyecto,
haciendo todas las diligencias necesarias para que las entidades como la municipalidad

de San Juan Comalapa cooperen con el proyecto.

4.6.1. Unidad ejecutora
Comité de proyectos en conjunto con el Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

ente encargado de la supervision del proyecto.

4.7. ESTUDIO AMBIENTAL

Instrumento basico para la toma de decisiones sobre proyectos, obras o actividades
que requieran licencias ambientales de acuerdo con la ley. En los siguientes apartados se
desarrollan aspectos ambientales, en los cuales debe incurrir todo proyecto en la etapa de

formulacion, planificacion y ejecucion.

47.1. Politica ambiental |

La politica ambiental en el pais estd a cargo del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN), formulada para mejorar la calidad ambiental y conservacién del
patrimonio natural del pais, en cuanto a contaminacién y deterioro del ambiente generado

por personas juridicas.

En el marco de la Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural Decreto Nimero 11-
2002 cobran vigencia los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) encargados
de formular politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo comunitarios para
luego ser propuestos al Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE) y ser incluidos en
su planificacién anual. Para la formulacion de proyectos comunitarios es indispensable la
participacion de los distintos sectores de la comunidad, esto en cuanto a gestion
ambiental, uso y manejo del ambiente planteados a través de las siguientes politicas

ambientales:
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e Politica marco de gestion ambiental, acuerdo gubernativo 791-2003; instrumento que
orienta los planes, programas y proyectos vinculados a mantener la calidad ambiental
y la sostenibilidad de la biodiversidad y los recursos naturales, para que la sociedad

haga uso de los recursos naturales, bajo un enfoque de desarrollo sostenible.

e Politica de conservacion, proteccion y mejoramiento del ambiente y recursos
naturales, Acuerdo Gubernativo 63-2007; instrumento que tiene como finalidad
mejorar la competitividad y orientar el desarrollo sostenible en el pais, promoviendo
el didlogo y participacion de la sociedad en el proceso de gestion ambiental tomando
en cuenta la diversidad cultural y natural de pais, precisa estrategias, programas y

acciones que deben abordarse para mejorar la calidad de vida de los habitantes.

4.7.2. Gestién ambiental

Administracién del uso y manejo de los recursos ambientales, mediante acciones,
medidas econdmicas, inversiones, procedimientos institucionales y legales para
mantener, recuperar y mejorar la calidad del ambiente, disminuir la vulnerabilidad,

asegurar la productividad de los recursos y el desarrollo sostenible. -

Para que la gestion ambiental en Guatemala pueda realizarse, se apoya de los tres
poderes del Estado de Guatemala, principalmente del Ejecutivo, el cual es llevado a cabo
por cada uno de sus ministerios al poseer dentro de su estructura un area especifica que
contribuya a la gestion ambiental, el sector privado que se ve representado por la

sociedad civil organizada, el sector académico y la cooperacién internacional.

La guia para la gestién ambiental en los proyectos se debe apegar al plan estratégico
institucional 2013-2017 del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales. Con base en la
Politica Marco de Gestion Ambiental en el afio 2003 se formul6 la creacién del Sistema
Nacional de Gestién Ambiental (SINGA) estructurado para desarrollar una plataforma
institucional que sea incluyente, participativa, descentralizada, coordinada y armonizada

con el objeto de contrarrestar nuevos desafios ambientales.
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Para que la gestion ambiental sea posible el SINGA establece los siguientes objetivos:

e Definir una estructura, mecanismos y procesos, por medio de los cuales los diferentes
actores de la sociedad civil puedan participar o desarrollar la gestion ambiental.
e Crear un marco de referencia para la identificacion de las prioridades y los

instrumentos para promover el desarrollo sostenible en el area.

Uno de los ejes mas importantes que propone el Sistema Nacional de Gestion
Ambiental, en el cual integra a la poblaciéon en el aprovechamiento, gestion y manejo
ambiental es la promocion del ordenamiento para el desarrollo sostenible para el
territorio, €l cual dicta “Garantizar la seguridad humana en la gestiéon y manejo del riesgo
ambiental; que identifique oportunidades y especialmente que permita a los diferentes
sectores organizados de la sociedad y particularmente de la poblacién, el acceso,
posibilidad de uso, goce y disfrute de los beneficios del ambiente y de los recursos

naturales”.

Los principios de la Politica Marco de Gestion Ambiental que involucra a la sociedad
a participar y ser responsable de la administracion del ambiente se mencionan los

siguientes:

e Participacion ciudadana y corresponsabilidad social: elemento bésico para la gestion
ambiental, al ser el medioambiente de interés comiin y responsabilidad de todos.

e Ftica ambiental: es responsabilidad de todos practicar el conjunto de normas que
rigen la conducta humana en pro del ambiente, todos los guatemaltecos tienen la
responsabilidad de asegurar el uso sustentable y de promover la conservacion del

patrimonio natural.

4.7.3. Impacto ambiental
Efecto que produce una determinada accion humana sobre el medioambiente en sus
distintos aspectos, para llevar a cabo un proyecto en un territorio determinado, se debera

atender lo dispuesto por la ley para la realizacion de un estudio que proporcione el
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impacto ambiental que pueda tener, atribuciéon que le corresponde al Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales en atencion a lo dispuesto por el Decreto Numero. 114-
97 del Congreso de la Republica, Ley del Organismo Ejecutivo en su inciso i) funciones
del ministerio de ambiente, controlar la calidad ambiental, aprobar las evaluaciones de
impacto ambiental, practicarlas en caso de riesgo ambiental y velar porque se cumplan, e
imponer sanciones por su incumplimiento, el cual se debera de realizar por un técnico

especializado y registrado por el MARN.

El proyecto de la ampliacion de la infraestructura del puesto de salud segin MARN, se
encuentra clasificado en la categoria C, actividades de bajo impacto ambiental potencial y

por el tipo de obra que sera realizada en la subdivisién C1, bajo impacto ambiental.

Para reducir estos efectos negativos en la ejecucion del proyecto los cuales se ven
cuales se ven reflejados sobre el medio ambiente, se tomardn en cuenta las siguientes
medidas:

e Reducir la generacion de ruidos, desarrollando las actividades de ejecucion
unicamente en horarios diurnas para evitar el ruido durante la noche.
e Para la generacién de polvo y particulas, se contrarrestard humedeciendo el suelo en

las areas a trabajar.

Se debe tener en cuenta que si en la region en donde se realizard el proyecto se
practica el idioma maya, la publicacién del estudio de impacto ambiental se debera
realizar en dicho idioma, esto en atencién al articulo 33 del Reglamento de evaluacion,
control y seguimiento ambiental, Acuerdo Gubernativo No. 23-2003, del Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales.

4.8. IMPACTO SOCIAL
La ampliacién de la infraestructura del puesto de salud y una adecuada distribucion de

las 4reas de atencién, permitird beneficiar de forma directa al 100% de la poblacion de la
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aldea Patzaj, como también de forma indirecta a las aldeas Pavit y Palima, debido a que

este es el unico puesto de salud con cobertura en esta area.

El desarrollo del proyecto, permite facilitar a la poblacién el acceso a un mejor
servicio de salud, contar con las areas necesarias para prestar una mejor atencion,
proporcionando un ambiente Optimo que busca que el personal cumpla con sus
actividades de forma adecuada, mantener un control adecuado de las actividades del
puesto de salud, reducir los tiempos de espera y agilizar los procedimientos en caso de

emergencia.

4.9. SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

En cuanto a la sostenibilidad del proyecto por medio del el Consejo Municipal de
Desarrollo -COMUDE- y Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-, la
municipalidad de San Juan Comalapa, y el Ministerio de Salud brindaran apoyo a la

construccion tanto en su fase de inversién como de operacion.

Por lo tanto, basandose en el andlisis realizado al presente proyecto, resolveria los
problemas de asistencia médica en la aldea, al mismo tiempo los beneficios que se
generan son positivos pues la atencioén serd la adecuada, se aumenta el nimero de
personas atendidas, y reduce el riesgo de contagio por falta de ambientes amplios y

ventilados, por lo que se recomienda su aprobacion y puesta en marcha.
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CONCLUSIONES
De acuerdo al resultado obtenido en la realizacion del informe, en las aldeas Patzaj y
Paquixic, municipio de San Juan Comalapa, departamento de Chimaltenango, se

presentan las siguientes conclusiones:

1. La tnica forma de organizacion que existe en ambas aldeas son los Consejos
Comunitarios de Desarrollo -COCODE-, lo que denota falta de interés por buscar
otras formas de organizacién que permitan conocer la realidad y las alternativas de

solucion a la problematica encontrada.

2. Las aldeas no cuentan con un plan de contingencia que les permita prevenir, mitigar
y responder ante eventos naturales y socio-naturales, asi como también la falta de

areas protegidas para cuidar los recursos.

3. En ambas comunidades se requiere inversion en infraestructura y servicios basicos
para mejorar las condiciones de vida de los habitantes y propiciar el desarrollo

econémico, cultural y educativo.

4. En la aldea Patzaj la tenencia de la tierra se concentra en pocas manos mientras que
en Paquixic en muchas. En ambas se genera desigualdad en la distribucion de la

tierra.

5. Enlas Aldeas la principal actividad agricola es la produccién de tomate, con un nivel
de tecnificacion bajo, lo que no permite un alto rendimiento de las cosechas y

beneficios econdmicos.

6. Es indudable la necesidad de ampliar la infraestructura del puesto de salud para
poder brindar una mejor atencion médica a la comunidad y satisfacer la

problematica ocasionada por el uso de espacios improvisados.
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RECOMENDACIONES
Conforme a los propdsitos establecidos en la investigacion realizada en las aldeas
Patzaj y Paquixic, municipio de San Juan Comalapa, departamento de Chimaltenango y

basado en las conclusiones anteriores, se realizan las siguientes recomendaciones:

1. Que el alcalde municipal de forma coordinada con los Consejos Comunitarios de
Desarrollo —COCODE-, sociedades civiles y asociaciones promuevan la
participaciéon de las comunidades para afrontar los problemas sociales y ambientales

que afectan su entorno.

2. Que los sindicos municipales de San Juan Comalapa de manera coordinada con el
ministerio de ambiente y la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres —
CONRED- implementen planes para la resiliencia de las comunidades afectadas en
el contexto de reduccién de riesgos ante desastres naturales, asimismo, también

informar a la comunidad la importancia de las areas protegidas.

3. Que el alcalde municipal con el apoyo de los Consejos Comunitarios de Desarrollo
(COCODES) prioricen en cada aldea, la ejecucion de proyectos de infraestructura,
implementar estrategias de corto plazo para mejorar los servicios de agua, energia

eléctrica, drenajes y tratamiento de aguas servidas.

4. Que el director de la division municipal de planificacion -DMP- de San Juan
Comalapa en conjunto con el Ministerio de Agricultura Ganaderia Alimentacién —
MAGA- verifiquen la situacién de tenencia de la tierra en las comunidades, dando
prioridad a aquellas familias que cuenten con pequefias extensiones de tierra y con
ello implementar programas de concesion de tierras municipales o estatales, con la
finalidad de propiciar el desarrollo de actividades agricolas que contribuyan a la

economia, para coadyuvar en la justa distribucion de la tierra.

5. Que los alcaldes auxiliares de San Juan Comalapa promuevan la creacion de una

comisién de agricultura, cuya funcién sea brindar asesoria en la aplicacién de nuevas
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técnicas de siembra y uso de la tierra, de esta manera buscar financiamiento de
instituciones crediticias e invertir en herramientas tecnificadas para incrementar el

volumen de produccién y ampliacion de la comercializacién del tomate.

Que el director de la division municipal de planificacion -DMP- y el Consejo
Comunitario Desarrollo -COCODE-, en funcién de lograr el apoyo econémico,
presente una propuesta concreta para la ampliacioén del puesto de salud de la aldea
Patzaj, con la finalidad de tener las instalaciones adecuadas y brindar atencién

medica de forma integral.



10.

11.

12.

13.

14.

78

BIBLIOGRAFIA

Congreso de la Republica de Guatemala. Ley Orgdnica del Instituto de Fomento
Municipal -INFOM-. Decreto 1132.

Congreso de la Republica de Guatemala. (1946). Ley Orgdnica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social. Decreto 295

Congreso de la Republica de Guatemala. (1970). Cédigo de Comercio de Guatemala.
Decreto 2-70.

Congreso de la Republica de Guatemala. (1978). Ley General de Cooperativas.
Decreto 82-78.

Congreso de la Republica de Guatemala. (1985). Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala.

Congreso de la Republica de Guatemala. (1987). Ley de Servicios Municipales.
Decreto 1-87.

Congreso de la Republica de Guatemala. (1997). Ley Orgdnica del Presupuesto y su
Reglamento. Decreto 101-97. Reformado por el Dto. 71-98. Acuerdo Gubernativo
240-98. Reformado por el acuerdo gubernativo 433-2004. |
Congreso de la Republica de Guatemala. (2001). Ley de Desarrollo Social. Decreto
42-2001.

Congreso de la Republica de Guatemala. (2002). Codigo Municipal. Decreto 12-2002
Congreso de la Republica de Guatemala. (2002). Ley de Consejo de Desarrollo
Urbano Rural. Decreto 11-2002.

Congreso de la Republica de Guatemala. (2015). Acuerdo Gubernativo de Salarios
Minimos para Actividades Agricolas y no Agricolas. Decreto 303-2015.

Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres, Ley de la Coordinadora
Nacional para la Reduccion de Desastres Naturales o Provocados, Decreto niimero
109-96. Guatemala.

Godinez, M. O. (2009). Diagnostico Administrativo Legal. Diagnostico
Administrativo Legal, Municipio de San Juan Comalapa, Guatemala.

Mendoza F. (1995). Compendio de Mercadeo de Productos Agropecuarios. San
José, Costa Rica: IICA



79

15. Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales. (2003). Politica Nacional de
Educacion Ambiental Articulo 29. Decreto 114-96.

16. Ministerio de trabajo y prevision social de Guatemala. (1995). Codigo de Trabajo de
Guatemala. Decreto 14-41.

17. Popol, W. G. (2011). Diagnostico Socioecondémico, potencialidades productivas y
propuestas de inversion. Guatemala.

18. SEGEPLAN. (2010). Plan de desarrollo San Juan Comalapa, Chimaltenango.
Guatemala.

19. SON, M. Y. (2007). HISTORIA DE SAN JUAN COMALAPA . Guatemala.



ANEXOS

80



ANEXO I
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMINIENTOS
PROYECTO: AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL PUESTO DE
SALUD DE LA ALDEA PATZAJ
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INTRODUCCION

El presente manual de normas y procedimientos es un instrumento administrativo que
coadyuva a la mejora del desempefio, en las actividades de los encargados de la ejecucion
del proyecto social, este documento es una guia que presenta la secuencia procedimental
mediante lineamientos ilustrados y descritos para las actividades propias de los diferentes
procedimientos, en forma légica y ordenada desde el paso inicial hasta la finalizacion del

mismo, empleando los recursos disponibles.

El manual ser4 revisado y actualizado periédicamente de acuerdo a las necesidades y
requerimientos de la organizacién, siempre y cuando las autoridades de la misma lo

consideren necesario.



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
El manual presenta sistemas y técnicas especificas, que se consideran necesarios para

precisar la responsabilidad operativa del personal en cada area de trabajo.

1.1.  DEFINICION DEL MANUAL

Sefiala el procedimiento a seguir para lograr el trabajo de todo el personal de oficina o
de cualquier otro grupo de trabajo, que desempefia responsabilidades especificas. Un
procedimiento por escrito significa establecer debidamente un método estandar para

ejecutar algin trabajo.

1.2. OBJETIVOS DEL MANUAL
Es presentar la secuencia de las actividades que se deben realizar en los diferentes
puestos de trabajo del Comité, su proposito es facilitar, orientar y sistematizar los

procedimientos.

1.2.1.  General
Proveer al personal de una guia técnica que los oriente en la forma de ejecucion y

realizacion de sus funciones propias del puesto de trabajo y en las que colaboren.

1.2.2. Especificos

e Facilitar la coordinacion y supervision de los procedimientos, evitando duplicidad de

funcione y mayor efectividad en las técnicas.

e Precisar la secuencia logica de los pasos de que se compone cada uno de los

procedimientos.

e Describir graficamente los flujos de las operaciones.

1.3. CAMPO DE APLICACION
El presente Manual cubre los aspectos relativos a los procedimientos de ejecucion del

proyecto mediante las siguientes unidades administrativas: Encargado de supervisar las



actividades del comité, encargado de coordinar las reuniones a nivel comité y encargado

del manejo de fondos para diferentes tramites.

1.4. NORMAS DE APLICACION

e Cualquier modificacion que se haga al manual serd aprobada por el comité de
proyectos.

e Debera ser un documento instrumental con informacién detallada e integral de forma
ordenada y sistemaética.

e Debera contener instrucciones, responsabilidades e informacién sobre politicas y

reglamentos de las distintas operaciones.

1.5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

A continuacién, se detalla los procesos a seguir para la realizacion de cada actividad
del Comité en el proyecto: “Ampliacion de la infraestructura del puesto de salud de la
aldea Patzaj".

1.6. SIMBOLOGIA UTILIZADA EN LOS PROCEDIMIENTOS
A continuacién, se presenta un flujograma de recorrido de cada procedimiento,

utilizdndose para el efecto la simbologia convencional de diagramacion.

Terminal ( ) Representa el inicio o el fin del flujograma.
Operacién Q Cualquier tipo de operacion que pueda
originar cambio.

Indica operaciones logicas o de comparacién
entre datos y en funcion de los resultados de

Decisioén la misma determina cudl de los distintos
caminos alternativos del flujograma se debe
Seguir.
Sirve para enlazar dos partes cualesquiera de
Conector fuera [j un flujograma a través de un conector en la
de la pagina salida y otro conector en la entrada. Se refiere

a la conexion de paginas del fluyjograma.




fl,;neas de flujo l Indica el sentido de la ejecuciéon de las
informacion operaciones.
Indica demora en el desarrollo de una
Demora . .
| actividad
L—/J Cuando se elabora cualquier tipo de
Documento
documentos.
. [: Indica que debe verificarse el proceso o
Inspeccion . .
actividad.
Indica el movimiento de objetos o personas
Traslado
de un lugar a otro.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

1.7. PROCEDIMIENTOS

A continuacion, se detallan tres procedimientos que seran de ayuda para el desarrollo

del proyecto.




1.2.1. Compra de materiales de construccion
La compra de materiales de construccion es una de los procesos mas importantes,

debido a que tienen que ser de buena calidad y optimizar recursos.

AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL PUESTO DE SALUD DE
LA ALDEA PATZAJ

Nombre del procedimiento: Comprade Elaborade por: Valeska Gamboa

materiales de construccion

Procedimiento: 1 Hojas: 1 de 3

No. De pasos: 10 Fecha: Octubre 2016

Inicio: Comité de proyectos Finaliza: Departamento financiero
Descripcion

El COCODE debe recibir la solicitud de compra de materiales y las cotizaciones,

consulta con la asamblea general, evalua la mejor opcién y la aprueba.

Objetivos
e Comprar los materiales necesarios y de calidad para la construccidn, utilizando de
mejor manera los recursos econémicos.
e Plantear definidamente los beneficios y conocer las expectativas de las
comunidades.

Normas

e Las licitaciones no se trasladaran al COCODE si no tienen cotizaciones adjuntas.

e Se debera consultar siempre con el comité de proyectos, antes de aprobar la

compra.




AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL PUESTO DE SALUD DE LA

ALDEA PATZAJ

Nombre del procedimiento: Compra de

materiales de construccién

Elaborado por: Valeska Gamboa

Procedimiento: 1

No. De pasos: 10

Hojas: 2 de 3
Fecha: Octubre 2016

Inicio: Comité de proyectos

Finaliza: Asamblea general

Responsable Pasos Actividades
Comité de proyectos 1 Realizar la solicitud de compra y
adjunta cotizaciones.
2 Trasladar solicitud al COCODE.
COCODE 3 Recibir solicitud de compra y
analizarla.
4 Adjudicar proveedores y autorizar
la compra.
5 Trasladar  solicitud aprobada al
comité de proyectos.
Comité de proyectos 6 Recibir solicitud aprobada.
7 Hacer pedido a los proveedores
adjudicados.
8 Trasladar papeleria con el pedido
realizado a la asamblea general.
Asamblea general 9 Recibir papeleria.
10 Autorizar y programar fecha de

pago.




AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL PUESTO DE SALUD DE
LA ALDEA PATZAJ

Nombre del procedimiento: Compra de | Elaboradoe por: Valeska Gamboa

materiales de construccion.

Procedimiento: 1 Hojas: 3 de 3
No. De pasos: 10 Fecha: Octubre 2016
Inicio: Comité de proyectos Finaliza: Asamblea general
Comité de proyectos COCODE Asamblea general

Inicio

5 Fin

FReeW HiE
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1.2.2. Ingreso de materiales de construccién
Como tercer procedimiento el ingreso de materiales los cuales deben ser colocados en

bodega, y mantener actualizado el inventario.

AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL PUESTO DE SALUD DE
LA ALDEA PATZAJ

Nombre del procedimiento: Ingreso de | Elaborado por: Valeska Gamboa

materiales de construccion

Procedimiento: 2 Hojas: 1 de 3

No. De pasos: 7 Fecha: Octubre 2016

Inicio: Bodega general Finaliza: Comité de proyectos
Descripcion

Recibir y revisar los materiales en bodega, asimismo, entregar al comité de proyectos

lo solicitado para iniciar la construccion.

Objetivos
e Ingresar materiales de acuerdo a los controles que se tiene para evitar confusiones
en la misma.

o Tener actualizado el inventario de los materiales existentes.

Normas

e Ingresar los materiales de construccion con los controles correspondientes.
e Revisar los materiales de acuerdo a la factura recibida.

e Permitir el ingreso a la bodega solo de empleados autorizados.




AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL PUESTO DE SALUD DE

LA ALDEA

PATZAJ

Nombre del procedimiento:

materiales de construccion

Ingreso de

Elaborado por: Valeska Gamboa

Procedimiento: 2

No. De pasos: 7

Hojas: 2 de 3
Fecha: Octubre 2016

Inicio: Bodega general

Finaliza: Comité de proyectos

Responsable Pasos Actividades
Bodega general 1 Recibir factura de proveedor para el
ingreso y registro en bodega.
2 Actualizar inventario de materiales.
Comité de proyectos 3 Presentar requisicion de materiales
en bodega general.
Bodega general 4 Proveer el material requerido por el
comité de proyectos.
Comité de proyectos 5 Recibir y revisar materiales.
6 Verificar si la recepciéon de los
materiales es satisfactoria.
6.1 Si no es satisfactoria se regresa
material a bodega.
6.2 Si fue satisfactoria recibe material y
firma.
7 Clasificar y ubicar los materiales.




AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL PUESTO DE SALUD DE
LA ALDEA PATZAJ

Nombre del procedimiento:

materiales de construccion

Ingreso de

Elaborado por: Valeska Gamboa

Procedimiento: 2

No. De pasos: 7

Hojas: 3 de 3
Fecha: Octubre 2016

Inicio: Bodega general

Finaliza: Comité de proyectos

Bodega general

Comité de proyectos

Q
Y
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B
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1.2.3.  Supervision de la instalacion eléctrica
Se presenta el primer procedimiento del proyecto, con su respectiva descripcion,

objetivos, y los departamentos responsables.

AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL PUESTO DE SALUD DE
LA ALDEA PATZAJ

Nombre del procedimiento: Supervision de | Elaborado por: Valeska Gamboa

la instalacion eléctrica

Procedimiento: 3 Hojas: 1 de 3

No. De pasos: Fecha: Octubre 2016

Imicio: COCODE Finaliza: Comité de proyectos
Descripcion

¢ El COCODE solicita al comité de proyectos que supervise la instalacion eléctrica
en la construccién. Asimismo, realizar las pruebas de funcionamiento con el
objeto de verificar el cumplimento de los pardmetros que la empresa contratada

establecio.

Objetivos

e Que se cumplan las especificaciones técnicas que se determinaron para el
funcionamiento de la instalacion.

e Realizar las pruebas de funcionamiento con el objeto de verificar la calidad de la
instalacion.

Normas

e Verificar que todo el material que se utilizo en la instalacion sea la cantidad y
calidad especificada al inicio del proyecto.

e Pedir al contratista el manual de funcionamiento y mantenimiento de la

instalacion eléctrica.
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AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL PUESTO DE SALUD DE
LA ALDEA PATZAJ

Nombre del procedimiento: Supervisién de

Elaborado por: Valeska Gamboa

la instalacion eléctrica

Procedimiento: 3 Hojas: 2 de 3

No. De pasos: Fecha: Octubre 2016

Inicio: COCODE Finaliza: Comité de proyectos

Responsable Pasos Actividades

COCODE 1 Redactar la solicitud de supervision de
la instalacion eléctrica, del proyecto:
ampliacion del la infraestructura del
puesto de salud de la aldea Patzaj.

2 Trasladar la solicitud al comité de
proyectos.

Comité de proyectos Recibir la solicitud para supervisar la

3 instalacion eléctrica, del proyecto.

4 Trasladar solicitud al contratista para que
se presente a la obra, y probar el
funcionamiento del sistema.

Contratista 5 Recibe solicitud y realiza la respectiva
entrega del sistema eléctrico, y realizar
las pruebas.

6
Enviar al comité de proyectos el manual
de funcionamiento y mantenimiento.

Comité de proyectos 7 Recibir manual y verificar la correcta
instalacion, y funcionamiento de las
lineas eléctricas, en base a lo acordado al
inicio del proyecto.

8 Enviar la aprobacién de la instalacion y
de la supervision al COCODE.

COCODE 9 Recibir resultados de la supervisién que
realizo el comité de proyectos.

10 Informar a la asamblea general.
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AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL PUESTO DE SALUD DE
LA ALDEA PATZAJ

Nombre del procedimiento Supervision de | Elaborado por: Valeska Gamboa

la instalacion eléctrica

Procedimiento: 3 Hojas: 3 de 3

No. De pasos: Fecha: Octubre 2016

Inicio: COCODE Finaliza: Comité de proyectos
COCODE Contratista Comité de proyectos

Inicio “

Jooq B50E

Fin
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ANEXO I
CAMPANA PUBLICITARIA
PROYECTO: AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL
PUESTO DE SALUD DE LA ALDEA PATZAJ
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INTRODUCCION

La campaifia publicitaria es un plan de publicidad amplio para una serie de anuncios
diferentes, pero relacionados, que aparecen en diversos medios durante un periodo

especifico.
La presente campafia publicitaria estd disefiada de forma estratégica para lograr que la
poblacion se informe del proyecto de ampliacion de la infraestructura del puesto de salud

de la aldea Patzaj, que permitira brindar atencion medica de forma integral.

Se trata de un plan a corto plazo, su duracion sera de 3 meses.



PLAN DE CAMPANA PUBLICITARIA
Se pretende difundir la campaifia para llegar al publico objetivo y lograr que la

comunidad reciba el mensaje.

1.1. DEFINICION DEL PROYECTO

El proyecto de ampliacion de la infraestructura del puesto de salud de la aldea Patzaj,
consiste en la construccién de dos clinicas, una para atencion a pacientes y la otra para
procedimientos especiales, al mismo tiempo, realizar una nueva ubicaciéon que permitira
contar con las areas de: bodega, mantenimiento, peso y talla, hipotermia, recepcion, sala
de espera, cocina y servicio sanitario para visita, pacientes y personal del puesto de salud.

Todo esto con la finalidad de mejorar la atencién en el servicio basico de salud.

1.2. DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO
A continuacion se presenta el grupo especifico de personas a las cuales estara dirigida

la campafia sobre la ampliacion de la infraestructura de puesto de Salud.

1.2.1. Definicién geografica

El proyecto se va a realizar en el sector dos de la aldea Patzaj, la principal via de
acceso se encuentra a 8.5 kilometros, de la cabecera municipal de San Juan Comalapa y a
3.5 kilometros de San José Poaquil, buscando atender la demanda social en la poblacién

objetivo.

1.2.2. Definiciéon demografica
El grupo objetivo estd compuesto por personas tradicionales tanto nifios como adultos

de la aldea Patzaj y de la aldea Pavit, que est4 asignada al mismo puesto de salud.

1.2.3. Definicién psicografica ‘
El grupo objetivo estd compuesto por personas de la misma aldea, y aledafias, que
necesiten servicios médicos basicos, y que siempre asisten al puesto de salud, asi mismo

que por tradicién no suelen salir de la aldea a buscar atencién médica.



1.2.4. Hébitos de medios
El grupo objetivo transita a diario por las calles de la aldea luego de trabajar en el
campo, asimismo nifios y amas de casa, que también recurren a reuniones al momento de

ser convocados por el COCODE.

1.2.5. Habitos de uso
El grupo objetivo en su mayoria tiene el habito de acudir al puesto de salud, asimismo,

como parte de su cultura visitan curanderos.

1.3. ESTRATEGIA PUBLICITARIA
Persigue el objetivo de disefiar una campaifia que nos permita lograr una respuesta

concreta que queremos provocar en el publico objetivo.

1.3.1. Objetivo de mercadeo
Reconocimiento del proyecto, “Ampliacion de la infraestructura del puesto de salud de
la aldea Patzaj ~ en un 100% de la poblacion objetivo.

1.3.2. Objetivo publicitario
Posicionamiento y reconocimiento del proyecto, asi como en los beneficios que se

obtendran con la implementacioén del mismo.

1.3.3. Ciclo de vida
El proyecto esta en su etapa de idea.

1.3.4. Técnica publicitaria
Se va a utilizar iméagenes para reconocimiento del proyecto, iPORQUE TU SALUD
ES LO MAS VALIOSO! Informando de manera general que la atencién medica sera

mejor.

1.3.5. Técnica de medios

Para comunicar el proyecto, se utilizara publicidad en exteriores.



1.4. CONCEPTO PUBLICITARIO

Dar a conocer los beneficios que se obtienen al implementar el proyecto, y la
necesidad de una mejor asistencia médica, aumentando el nimero de personas atendidas,
y reduce el riesgo de contagio por falta de ambientes amplios y ventilados, se utilizara
mantas vinilicas y reuniones con los -COCODES- para informar sobre todo lo referente

al proyecto.

1.3.6. Niveles de aprobacion

A continuaci6n, se presentan los disefios establecidos para dar a conocer el proyecto:

Disefio de manta vinilica

d.llo
do la Alden Paflz:]

Fuente: investigacioén de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.



El disefio antes visto es la manta que sera colocada en las calles principales de la aldea
y sus caserios, para informar a la comunidad del proyecto que se realizara en el puesto de
salud, que en este caso es la ampliacion de la infraestructura, para que reciban una mejor

atencion médica.

1.5. PLAN DE MEDIOS
El siguiente plan tiene la capacidad para lograr el cumplimiento del objetivo, alcance y

razonamiento de los medios de forma adecuada.

1.5.1. Objetivo de medios:
Alcanzar un 100% de la poblacion en los primeros 2 meses y un reconocimiento total

de proyecto en los siguientes 3 meses.

1.5.2. Alcance:
Alcanzar un 100% del grupo objetivo, teniendo un promedio de 1 a 10 impactos

diarios durante los primeros 3 meses.

1.5.3. Razonamiento de medios

e Publicidad en exteriores:
Este medio tiene la ventaja de accesibilidad para medios locales, y se pueden

seleccionar zonas geograficas fundamentales para la colocacién de las mantas.

o Vehiculo de medios: mantas.

1.5.4. Duracidn de la campaiia:

La campafia en exteriores son un valioso complemento de las campafias publicitarias,
constituye un buen recordatorio de los mensajes lanzados en otros soportes y un
importante refuerzo de los mismos, para este caso se utilizara el vehiculo mantas que

durara 3 meses.



1.5.5. Presupuesto y calendarizacion

Se realizara un circuito de anuncios en mantas durante los primeros 3 meses, cada

anuncio contara con las dimensiones 2.00 x 2.30 metros.

La adquisicién de cada manta tiene un valor de Q. 100.00, el circuito que se cubriré es

en las vias principales de las aldeas y de los caserios que se beneficiara con el proyecto.

e Costo de mantas publicitarias

Dimension de Material | Tipo Mes | Cantidad Costo por Total
anuncio Unidad
2.00 x 2.30 Vinil Manta | 3 5 Q 100.00 | Q500.00
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
e Ubicacion
Medio de publicidad exterior

Localizacion Ubicacién

Aldea Patzaj Puesto de salud y calle principal

Caserio Paraxaquen Calle principal

Caserio Chichali Entrada al caserio

Aldea Pavit Entrada principal a la aldea

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Los datos anteriores muestran la ubicacién exacta donde serd colocada la manta

vinilica con la informacion del proyecto.

1.6. RELACIONES PUBLICAS

1.7.1. Objetivo relaciones publicas

Lograr un reconocimiento del proyecto en un 100% de la poblacién objetivo.




1.7.2. Tacticas del marketing interactivo

Se realizaran reuniones por parte del -COCODE- y personal de la Municipalidad de
San Juan Comalapa con la poblacién de los diferentes caserios y aldeas que se van a

beneficiar con el proyecto.

1.7. INVERSION TOTAL DE LA CAMPANA PUBLICITARIA

Estrategias y Tacticas TOTALES

Publicidad en exteriores Q 500.00
Relaciones publicas Q 400.00
TOTAL Q 900.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La presente campafia publicitaria se llevara a cabo con el financiamiento de la

corporacion municipal del municipio de San Juan Comalapa.





