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INTRODUCCION

La elaboracién del presente informe individual es una de las herramienta que
esta implementado por el Ejercicio Profesional Supervisado-EPS-, de la
Facultad de Ciencias Econdémicas, para obtener el titulo en grado académico de
Licenciado en Administracion de Empresas un método que se ofrece esta casa
de estudios para obtener el titulo en el grado académico de Licenciado en
Administracién de Empresas; asimismo como objetivos integrales de todas las
facultades sociales de la Universidad de San Carlos es conocer, estudiar,
analizar, proponer y resolver los problemas que afrontan los habitantes del area
rural de Guatemala, particularmente del Municipio de San Juan Ixcoy,

departamento de Guatemala.

Se presenta el tema: “Organizacion Empresarial (Produccion de papa) y
Proyecto: Produccién de Papalinas”, resultado de la investigacion llevada a cabo
en el Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango, bajo el
tema general “Diagnostico Socioecondémico, Potencialidades Productivas y
Resumen de Propuestas de Inversion”; que incluye el proyecto productivo
agroindustrial para el beneficio de la poblacién, ademas la propuesta de una
organizacién denominada COOAGROPPI, R. L. la cual tendra a su cargo la

produccién y comercializacién de la produccién agroindustrial de papalinas.

El objetivo de este informe es brindar un diagnoéstico de la realidad del Municipio,
para recomendar soluciones viables y contribuir al desarrollo sostenible y
sustentable del Municipio de las condiciones de vida de los habitantes.

Para el desarrollo de la investigacion se requirié el apoyo de representantes o
lideres comunitarios como: Alcalde, COCODES, Alcaldes comunitarios, parrocos

de la iglesia San Juan Bautista, Policia Nacional Civil, Centros Educativos.
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El periodo de investigacién se realizé durante el mes de junio del afio 2016; la
recopilacion de los datos se hizo en base a una muestra representativa de 397

hogares, distribuidos en 64 centros poblados

El uso del método cientifico y técnicas e instrumentos de investigacion,
permitieron descubrir la realidad objetiva, y descubrir la realidad socioeconémica
del Municipio. El Método cientifico se hizo uso en sus tres fases, inicia con la
indagadora, la cual consiste en descubrir, indagar, buscar, planificar y ejecuta la
recoleccion de datos que conlleva al descubrimiento de evidencias. Luego en la
intermedia, demostrativa, consiste en plantear medios, técnicas e instrumentos
para obtener, ordenar, medir las evidencias que seran los medios de
comprobacién. Y como fase final, la demostrativa, consiste en presentar,
divulgar los resultados de la investigacion sujetos a la comprobaciéon de otras
realidades. El uso de la observacién, encuesta, entrevista fueron instrumentos

y técnicas que auxiliaron el método cientifico.
El presente informe individual estd conformado de cuatro capitulos, estos son:

En el capitulo |, se describe las caracteristicas generales del Municipio: el marco
general, divisién politica administrativa, recursos naturales, poblacién, servicios
basicos, infraestructura productiva, organizacion social y productiva, entidades
de apoyo, flujo comercial y financiero, y el resumen de las actividades

productivas representativas del Municipio.

El capitulo I, se presenta el diagnéstico de la produccién de papa, donde se
aborda las variables de niveles tecnoldgicos, superficie volumen y valor de la
produccién, costos, rentabilidad, fuentes de financiamiento; asi también la forma
de comercializar sus produccién y en qué forma estan organizados las unidades

econdmicas diagnosticadas.
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Se describe en el capitulo Ill, lo relacionado al proyecto de inversion
agroindustrial denominado: Produccion de papalinas. Este presenta los aspectos

| de la descripcion del proyecto, justificacion, objetivos, estudios de mercado,

técnico, administrativo legal, financiero; la evaluacién financiera e impacto social.

El estudio administrativo legal para el proyecto de inversién agroindustrial de

papalinas se desarrolla en el capitulo IV, se detalla la organizacion empresarial

" necesaria para el funcionamiento del proyecto, en este caso el tipo Cooperativa,

denominada COOAGROPPI, R. L. EIl andlisis permite establecer las razones
para formar este tipo de organizacién, los objetivos, el marco juridico, la
estructura organizacional, las funciones basicas de las unidades administrativas
y la aplicacién del proceso administrativo en la propuesta organizacional.

Ademas se describen las conclusiones y sus recomendaciones, resultado de la
investigaciéon de campo, finalmente la bibliografia consultada del informe. Se
presenta el anexo de la informacion sobre la propuesta del manual de
organizacién para la Cooperativa Agroindustrial de Produccion de Papalinas

Ixcoyense, R.L.
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CAPITULO |
CARACTERISTICAS GENERALES DEL MUNICIPIO

En el presente capitulo se analiza la situacién socioeconémica del Municipio a
través de las variables: marco general, divisién politica y administrativa, recursos
naturales, poblacién, servicios basicos y su infraestructura, infraestructura
productiva, organizacién social y productiva, entidades de apoyo, flujo comercial

y financiero y resumen de las actividades productivas.

1.1 MARCO GENERAL

Esta variable describe las caracteristicas especificas del Municipio, como lo es
los antecedentes histéricos, localizacién, extensién, clima, orografia, aspectos
culturales y deportivos. Esta variable con el transcurso del tiempo no varia, pero

por algunas razones se modifican las caracteristicas.

1.1.1 Antecedentes historicos

El nombre de San Juan, se debe a la venida de los espafioles encontraron a un
sefior llamado Xunic, que en idioma espafol significa Juan, este hombre se
encontraba rezando al pie de la planta K'onx, que facilito la evangelizacién, fue
motivo de llamar al Municipio San Juan en honor a San Juan Bautista. La
palabra Ixcoy, se debe a que los espafioles pronunciaban incorrectamente el
nombre de la planta Yich K'onx, que decian Iscos; luego se modificé a Ixcoy.

“‘En 15831, bajo el nombre de Iscos, aparece entre los pueblos de la regiéon de
Huehuetenango que fue otorgado en encomienda. En este caso, el
encomendero fue Marcos Ruiz. Hacia el afio 1600 figura entre los pueblos de
Huehuetenango que estaban a cargo de los padres de la Orden de Nuestra
Sefiora de la Merced (Mercedarios), en calidad de pueblo de visita que dependia

de la parroquia o cabecera de doctrina de San Pedro Zuluma (hoy Soloma).
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En julio de 1898 la poblacién indigena hizo un levantamiento de exterminio
contra los ladinos. Por la explotacién, marginacién, exclusién, discriminacién
racial y deudas contraidas en la costa sur. Este hecho se verific en la noche del

17 de julio de 1,898."

1.1.2 Localizacién y extension
Se encuentra en la regién este del departamento de Huehuetenango, en el
noroccidente de Guatemala; regién fria debido a que se encuentra la cordillera

de los Cuchumatanes. La Cabecera Municipal se encuentra en un valle hondo, a

~ orillas del rio San Juan y margenes de la Sierra de los Cuchumatanes.

Se localiza a una altitud de 15° 36" 00"" y una longitud de 91° 26°47"", colinda al
norte con San Pedro Soloma, al oeste con Todos Santos Cuchumatan y

Concepcion Huista, al este con Nebaj, Quiché y al sur con Chiantla.

El acceso es sobre la Carretera Interamericana CA-1, a una distancia de 269
kilbmetros, de la Ciudad de Guatemala a la Cabecera departamental de
Huehuetenango, luego para llegar a la cabecera Municipal es por la carretera

asfaltada 9-N, a una distancia de 55 kilometros.

En cuanto a la extensién, el Municipio ocupa el undécimo lugar en la region; en

el libro de la propiedad del inmueble 33, folio 4, durante el afio de investigacién
la extension del Municipio es de 188.93 kildémetros cuadrados. Al comparar con
afnos anteriores la extensién ha disminuido por rebeliones internas, que algunos

de sus centros poblados pasaron a formar parte de los Municipios de San Pedro

- Soloma y Chiantla. A continuaciéon se presenta el mapa de la ubicacién del

Municipio.

' SEGEPLAN (Secretaria de Planificacion y Programaciéon de la Presidencia). 2010. Plan de
Desarrollo de San Juan Ixcoy, Huehuetenango. 16 p.
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Mapa 1

Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango

Localizacién geografica
Ano: 2016

Republica de Guatemala Departamento de Huehuetenango

Municipios del Departamento de
Huehuetenango

Huehuetenango

Chiantla

Malacatancito

Cuilco

San Pedro Necta

tapal
Jac

Soloma

1
2
3
4
SiNentén
6)
7
8
9

Ixtahuacdn

10{Santa Bdrbara

11]1a Libertad

12}La Democracia

13|San Miguel Acatdn

14/San Rafael La Independencia

15{Todos Santos Cuchumatdn

16/San Juan Atitan

7]Santa Eulalia

=

18{San Mateo Ixtatdn

=

9iColotenango

20iSan Sebastian Huel g

21|Tectitdn

22{Concepcion Huista

23iSan Juan Ixcoy

24[San Antonio Huista

ZSISan Sebastisn Coatdn

26|Barillas

27{Aauacatén

28|San Rafael Petzal

29|San Gaspar Ixchil

3 Chi

31{Santa Ana Huista

32{Unidn Cantinil

33{Petatén

Concepcion
Huista San Pedro Soloma
Nebaj, Quiché
San Juan Ixcoy
Chiantla
Todos Santos
Cuchumatan

Fuente: elaborado por Manuel Ernesto Estrada Diaz, del Instituto Geografico Nacional -IGN-.



" En el mapa anterior muestra localizacion del municipio de San Juan Ixcoy, que

se encuentra en el puesto numero 23 de un total de 33 municipios del listado

que integra el departamento de Huehuetenango.

11.3 Clima

- Por estar el Municipio a una altura de 2, 195 metros sobre el nivel del mar, en la

parte baja es templado y en la alta es frio. La temporada de lluvia comienza en
el mes de mayo y termia en octubre, la temporada seca se da desde el mes de

noviembre y finaliza en abril.

La ubicacién permite presenciar vientos que alcanzan de 15 a 18 kilémetros por

hora, ademas la temperatura maxima es de 24° centigrados.

1.1.4 Orografia
El Municipio esta ubicado en una regién montafiosa, que el sistema orografico
principal es la Sierra de los Cuchumatanes. En lo que se refiere a la descripcién

" de las elevaciones o de sus caracteristicas de relieve, el Municipio cuenta con

montafnas, cerros que unen poblados entre si y con municipios vecinos.

Las montafias que posee son las siguientes: Chixahuitz, Los Chivos, Madrén,

Magdalena, Tojquia, Tzibaj y Tzucanca. Entre los cerros con climas templados y

. calurosos se encuentran: Agua Seca, Chelbal, Ixcu, Saltinimal, Tzutzub, Bacu,

Chichajau, Jolotes, Suptén, Xelathuitzar, Canchici, Chuja, Ojchén,
Tequeguaquix, Xemal, Captzin del Aire, Pepajau, Ton, Yaxanil, Cruzpan, El

Marinero, Poxlac, Tuixémal y Yaxk’ol.

1.1.5 Aspectos culturales y deportivos

~ Las costumbres, tradiciones, folklore, idioma y religion, que se conservan son las

siguientes.
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La danza de la lluvia, ceremonia que se realiza en a partir del 01 de mayo de
cada afio, motivo para elegir a las maximas autoridades indigenas; también la
bendicién de las varas de los alcaldes auxiliares, en la cual el sacerdote catélico
y el Manim (maxima autoridad) cada 22 de junio bendice las varas con candelas.

La feria patronal es celebrada del 15 al 24 de junio de cada afio, en honor a San
Juan Bautista. En honor a San Juan Bautista el 24 de junio se conmemora el dia

de la fiesta titular y mas importante para los fieles catdlicos.

La mayor parte de la poblacién habla el idioma materno, el Q anjob’al, pero
también se hablan el Man, Akateco y el Espafiol. Las religiones que existen son

la catélica, evangélica y Maya.

En cuanto al folklore, se conserva el baile de moros o baile de la conquista, que
se lleva a cabo los dias jueves y domingo (dias de mercado), desde el mes de
mayo hasta la fiesta titular. La danza ecolégica, llamado bailes del Tilux, en
honor a la madre tierra que se caracteriza por que cada actor imita el estilo de

vida de un animal.

Para las celebraciones de Mayas existen sitios sagrados que son: Yajabq'a
Xanlucax, Q’ata’, Chilatxo’ y Tontaq. Ademas cuenta con lugares importantes y
que culturalmente se consideran sagrados, en total se tienen 12 lugares
identificados: Cab’tz'in, Tixap (Cimarrén, Hoyo), Magdalena (Laguna), Sb’e Eb’
Ajab (Catarata), TZ'ib’aj, Subton, Yul K'u, Txitxajab, Jolom Kutxil, Sagel Laq, B’a
K'uy Casa de Cultura.

Los deportes, son de trascendencia cultural, como el futbol, baloncesto y en la
actualidad siguen jugando “Pitz”, este es un juego de mano respetado para los

agricultores, por la bendicién para la préxima cosecha.
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1.2 DIVISION POLITICA Y ADMINISTRATIVA

La divisién politica, permite conocer la estructura de los centros poblados, la
ubicacién al momento de la investigacién, debido a que esta se modifica con el
transcurrir del tiempo; la divisibn administrativa, facilita conocer la gestion del

gobierno del Municipio que se organizan en la busqueda de desarrollo municipal.

El analisis se compara de acuerdo al Censo Nacional de Poblacién y de
habitacién los afios 1994 y 2002.

1.2.1 Divisién politica
A continuacién se presenta el cuadro de resumen de los centros poblados por

categoria para los afios 1994, 2002 y 2016.

Cuadro 1
Municipio de San Juan Ixcoy departamento de Huehuetenango
Resumen de Centros Poblados por Categoria
Anos: 1994, 2002 y 2016

Categoria Censo 1994 Censo 2002 2016
Pueblo 01 01 01
Aldea 10 11 24
Caserio 36 33 35
Finca 01 01 00
Cantén 00 00 04
Total 48 46 64

Fuente: elaboracion propia, con base al X Censo Nacional de Poblacién y V de Habitacion de
1994 y Xl Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion de 2002 del Instituto Nacional de
Estadisticas -INE-, e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En el afio de investigacion existe crecimiento poblacional, el cual se ve reflejado
en la cantidad de centros poblados que son 64, distribuidos de la siguiente
manera: un pueblo, veinticuatro aldeas, treinta y cinco caserios, cuatro cantones.
Comparandolos con los censos de los afios 2004 y 2002, ha incrementado
debido a que en esos afios existian 48 y 46 centros poblados respectivamente.
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La categoria de pueblo, no ha tenido variacién; las trece nuevas aldeas que
surgieron desde el 2002 hasta la fecha son: Bacu, Candelaria Chitamil, Captzin,
Las Brisas, Chemal, Jolotes, Ocheval, Poxlac Las Brisas, San Carlos Yajaucu,
Santa Eloisa Chitamil, Tojquia, Yaxeu, Yulgiiitz | y Yulchecan. La categoria de
caserio sufri6 cambio por el surgimiento de los caserios Arenales y Villa Nueva,;
la creacién de cuatro cantones estos son Guajila, Laguna San Francisco, Nuca y
San Sebastian; la categoria de finca, desaparece, esto debido a que se

constituyen como cantones y caserios.

1.2.2 Division administrativa
El Municipio se organiza y coordina para ejecutar sus actividades administrativas

y sociales de la siguiente manera.

e EIl Consejo Municipal, que esta representado por un alcalde, dos sindicos y
cuatro concejales (dos titulares y dos suplentes), estos elegidos

popularmente por la poblacion.

e Alcaldias axilares y comunitarias: para promover el desarrollo y crecimiento
de las comunidades, existen una delegacién de alcaldes auxiliares cada
comunidad del Municipio, a excepcién del caserio Monterrey. Estos se
reunen los domingos en la Municipalidad para tratar asuntos de la poblacién

y tomar de decisiones.

e EI Consejo Municipal de Desarrollo; para el desarrollo, participacion
comunitaria y descentralizacién de la administracion publica, existe este
6rgano administrativo, que se conformado por el Consejo Municipal,

COCODES, representantes de instituciones publicas y sociedad civil.
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1.3 RECURSOS NATURALES
Son los bienes que se obtienen directamente de la naturaleza que con practicas
adecuadas de conservacion y uso racional pueden ser utilizados por la

poblacién.

Dentro de la diversidad de la naturaleza del Municipio se encuentran los
recursos renovables como el agua, bosques, suelos, fauna y flora; ademas los
recursos no renovables como el subsuelo de minerales, estos no han sido
sujetos a la exploracion ni explotacion por dafios que provocan al medio

ambiente.

1.3.1 Agua

Entre la riqueza hidrica del Municipio estan rios, que son los mayores
abastecedores de este recurso para la poblacion; otras fuentes son: lagunetas,
nacimientos, quebradas, cataratas y pozos de agua natural, se localizan en

varios puntos geograficos en el Municipio.

Los rios que se encuentran en el Municipio son: San Juan, Isnanconob,
Yulasunil, Guajbal, Captzin, Ocheval, Quisil, @ Chorro Mozote, Tuinima,
Ixtichacan, estos son de vital importancia para la poblacién debido a que
suministran el agua para el consumo y ademas es utilizado para actividades

agricolas y pecuarias.

Existen cinco lagunetas estan son: Q’antela’, Chitamil, Colorada, Los Chivos y
Tunima. Los nacimientos de agua se encuentran: Mabal y Tzikina, Chanchocal
Il, Captzin, Yulku, Quistaj, Xén y Tolin, Nangiitz, San Lucas Mal Luin, Tajal
Yichcono y Yulgiiitz. El caudal es estos es constante durante todo el afio, pero
existe peligro de perder el caudal por falta de medidas de prevision para la

conservacion.
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La quebrada de Jolotes y Pepajau y la catarata Jolotes son recursos abastecen
de agua a los habitantes de las aldeas que estan cercanas. Existen dos ojos de
agua, el primero ubicado en la aldea Pie de la Cuesta, el segundo en Xopacal,
son recursos de menor escala pero importantes para los pobladores por el agua

de baja contaminacién ideal para el consumo.

1.3.2 Bosques
Este recuro es el principal proveedor de oxigeno para el Municipio, por sus areas

naturales y de pureza.

De acuerdo al andlisis de la situacién en la que se encuentra la cobertura
forestal para el afio 2016 es de 8,460 hectareas, conformada por bosque
latifoliado con 620 hectareas, bosque conifero con 4,870 hectareas y bosque

mixto con 2,970 hectareas.

Se ha reducido de manera acelerada la cobertura forestal, si se compara con la
cobertura forestal de los afios 1979 y 2003 que son de 9,105 y 8,496 hectareas
respectivamente, segutn el lll y IV censo Nacional Agropecuario. La pérdida
boscosa se debe a la deforestacion, incendios forestales, tala ilicita y el uso
inadecuado de la lefia, como principal material para actividades del hogar.

Pero durante la investigacion de campo se logré determinar que han
implementado un programa para la conservacion de este recurso, llamado
PINFOR, que tiene el objetivo de reforestar las areas de mayor amenaza de

perdida de este recurso.

1.3.3 Suelos
Este recurso, estd formado por minerales y demas particulas organicas. El
Municipio por sus caracteristicas orograficas presenta en su mayoria diferentes



A

10

tipos de suelos que son aptos para realizar actividades agropecuarias; el
Municipio se localiza en la region de altas tierras sedimentarias, segun la

clasificacion y reconocimientos de suelos en Guatemala presenta los siguientes.

Los suelos pocos profundos que se localizan en la serie Tojquia, son muy
inclinados, de color muy oscuro a negro y de textura media, con alto peligro de
erosion; los suelos de profundidad mediana que se encuentra en la serie

Ixcanac, son inclinados, de color café oscuro con textura muy fina; los suelos

- profundos en la serie Calanté, inclinados, de color oscuro a muy oscuro con

textura media y alto peligro de erosién; en la serie Soloma, se encuentran los
suelos profundos es suavemente ondulado, de color café muy oscuro, de textura
moderadamente fina y con regular peligro de erosion; y en serie Coatan se

encuentran los suelos poco profundos con pendientes inclinadas, de color café

oscuro y textura media, con alto peligro de erosién.

1.1.1 Fauna

A este recurso pertenecen los animales silvestres que habitan en el ecosistema
del Municipio entre la fauna se encuentran: coyote, conejo de monte, ardillas,
zorrillo, coche de monte, tacuazin, armadillo, comadreja, venado, ratén de
monte, zopilote, sanate, pajaro carpintero, gavilan, tértola, serpiente coral y
cascabel; entre los insectos estan: tijereta, abeja de miel y hormiga harriera.

Estos conforman la biodiversidad, el nicho ecolégico, ciclos biolégicos y el
equilibrio natural. Debido a la perdida de algunos animales se ve a la necesidad

~ de destinados a la protecciéon entre ellos estan: el coyote, conejo de monte,

ardillas, zorrillo, coche de monte, tacuazin, armadillo, comadreja, venado, ratén
de monte, zopilote, zanate, pajaro carpintero, gavilan, tértola, reptiles, lagartija,
coral y vibora cascabel que son las especies mas vulnerables a amenazas,

como la caza ilicita.
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135 Flora

Por la ubicacién geografica y el clima del Municipio entre la flora se encuentra:
las arbdéreas de coniferas entre ellas se encuentra el ciprés comtun, pino
colorado, pino blanco, pino rudis, pino triste y pinabete. En las especies arbéreas

latifoliadas estan: el zapotillo, sacumis, conac, madrén o chulebe, roble o palo

. negro, aliso, palo blanco, nispero, corteza blanca, ixim te, k'aj te”, chilil, atz"alte”,

petec, pooq’, saj xoc, sajel y sat kusmaq’ y en las especies arbustivas estan el

escobillo y arrayan.

Debido a la tala ilicita, la quema de lefia para uso doméstico y la aplicacion de la

técnica para aumentar la frontera agricola como la roza la flora ha sido

vulnerable a la extincién como lo son: el ciprés comun, pinabete, palo blanco,

palo colorado, palo rudis, palo triste, palo negro, saj xoc, aliso, escobillo,

chulebe, escobillo, sacumis, zapotillo y conac,

1.4 POBLACION

- Variable que toma en cuenta todos los indicadores demograficos del Municipio,

por eso, es la razén de ser del diagndstico socioecondmico. Se refiere al nimero
de habitantes que residen en un pueblo, aldea, caserio o cantén del Municipio.

Permite analizar a poblacion por centro poblado y nimero de hogares, segun

~ sexo, area geografica, grupo étnico, a los habitantes en edad de trabajar (PEA),

actividad productiva, niveles de ingresos, ocupacién y salarios, empleo, que solo

son cinco del total de sub variables de poblacion.

141 Poblacién total por centro poblado y nimero de hogares
Para el afio 1994 segun los datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de

~ Habitacién, establece para el Municipio 14,120 habitantes ubicados en 3,250

hogares, lo que existia al menos cuatro personas por hogar.
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La poblacién censada para el afio 2002 son de 19,367 habitantes que se retnen

en los 3,074 hogares, determina que aproximadamente seis personas vivian en

un domicilio familiar.

Para el afio 2016 estimado por estadisticas del INE, la poblacién es de 30,091

- personas que se concentran en 6,018 viviendas; esto determina que en cada

hogar hay una familia integrada por cinco personas.

142 Poblacién segun sexo, area geografica, grupo étnico y edad
Este indicador permite analizar a la poblacién por sexo, area geografica, grupo

- eétnico y edad, lo que facilita la comprensiéon de cémo estd el crecimiento

poblacional en el Municipio.

A continuacion se presenta el cuadro del comportamiento de la poblaciéon segin
sexo, area geografica, grupo étnico y edad para el afio 1994 y 2002; asi como la

investigacion de campo del afio 2016.

Cuadro 2
Municipio de San Juan Ixcoy departamento de Huehuetenango
Poblacion segun Sexo, Area Geografica, Grupo Etnico y Edad
Anos: 1994, 2002 y 2016

Descripcion Censo 1994 % Censo 2002 % Proyeccion 2016 %
Poblacién por sexo

- Hombres 6,561 46 9,441 49 16,250 54
Mujeres 7,659 54 9,926 51 13,841 46
Total 14,120 100 19,367 100 30,091 100
Poblacién por area geografica
Urbana 1,380 10 2,185 11 3,912 13
Rural 12,740 90 17,182 89 26,179 87
Total 14,120 100 19,367 100 30,091 100
Descripcién Censo 1994 % Censo 2002 % Proyeccién 2016 %
oblacién por grupo étnico

- Indigena 12,951 92 18,670 96 28,887 96
No indigena 1,169 8 697 4 1,204 4

Total 14,120 100 19,367 100 30,091 100

Continuta en la pagina siguiente...
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...Viene de la pagina anterior

Descripcién Censo 1994 % Censo 2002 % Proyeccion 2016 %

Poblacién por edad

0-6 2,400 17 4,382 22 4213 14
714 4,378 31 4,817 25 4815 16

15-64 6,919 49 9,465 49 19,859 66

65y mas 423 3 703 4 1,204 4

Total 14,120 100 19,367 100 30,091 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X Censo Nacional de poblacion y V de
Habitacién de 1,994 y XI Censo Nacional y VI de habitacién, afio 2002 y proyeccion 2016 del
Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

La proporciéon de hombres del Municipio para el afio de investigacion, es mayor

en comparacion a los censos anteriores, lo que representa 54% en hombres y

mujeres 46%. Ademas la poblacién se concentra en el area rural con 87% vy el

resto de 13% en la urbano.

La mayoria de la poblacién pertenece al grupo étnico indigena este

- comportamiento se puede observar durante la investigacion de campo del afio

2016 asimismo en los afios 1994 y 2002. La poblacién por rango de edad
determina que la mayoria de los habitantes son joévenes, esto se debe al

crecimiento y desarrollo comunitario, pero genera demanda de empleo.

~ En relacién a la poblacién por edad escolar en el afio 2016 es el 24% de los

habitantes, pero no todos asisten a los centros educativos por falta de recursos o

que se involucren a tareas agricolas.

1.4.3 Poblaciéon econémicamente activa —PEA-
Para el analisis de este indicador demografico, toma en cuenta a las personas

~en edad de trabajar que realizan algun tipo de actividad econdémica, tienen

ocupacion o que estén dispuestas a realizarlo.

A continuacion se presenta el cuadro que describe el analisis comparativo de los
afios 1994, 2002 y de la investigacion 2016.
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Cuadro 3
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Poblacion Econémicamente Activa -PEA-
Por Sexo, Area Geografica y Actividad Productiva
Anos: 1994, 2002 y 2016

. Descripcién Aio 1994 % Ao 2002 % Proyeccién 2016 %
Sexo
Hombres 4,396 89 3,905 71 7,629 80
Mujeres 531 11 1,558 29 1,865 20
Total 4,927 100 5,463 100 9,494 100
Area geografica
Urbano 482 10 616 11 999 10
Rural 4,445 90 4,847 89 8,495 90
Total 4,927 100 5,463 100 9,494 100
"~ Actividad productiva
Agricola 4,458 91 4,943 91 8,076 85
Pecuario - - - - 515 5
Artesanal 64 1 71 1 123 1
Comercios 97 2 107 2 186 2
Servicios 308 6 342 6 594 7
Total 4,927 100 5,463 100 9,494 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V de
Habitacién 1994, XI Censo Nacional de Poblaciéon y VI de Habitacién, afio 2002 y proyeccion

" 2016 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

En el afio 2016 la poblacién econémicamente activa representa el 31% del total
de la poblacién del Municipio, lo que equivale a 9,494 habitantes que se

encontraban realizando algun tipo de actividad econémica.
14.4 Actividad productiva
La principal actividad econémica del Municipio es la agricultura, la cual se basa

en los cultivos temporales como la papa, maiz, y en menor escala hortalizas.

Por consiguiente, la rama econémica que presenta el mayor porcentaje de

~ participacion de actividad productiva para el Municipio es la agricultura con el

85%, razén por la cual es fuente de alimentacién e ingresos para las familias,
especialmente para el area rural. El 15% restante esta distribuido en servicios

con 7%, pecuaria 5%, comercio 2% y artesanal con el 1%.
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1.4.5 Niveles de ingresos
Representa la cantidad monetaria que perciben las familias para poder cubrir las
necesidades basicas como alimentacion, salud, agua, seguridad y otras, durante

un periodo.

En la investigacion de campo realizada en el afio 2016, el 30% de familias
reciben ingresos mensuales menores a Q615.00 mensuales que es bajo a
comparacién con el salario minimo para actividades agricolas y no agricolas de
Q. 2,747.04 (Q 81.87 diarios), ademas es insuficiente para tener acceso a la
Canasta Basica Alimentaria de Q. 4,983.00. Son pocas las personas que tienen
ingresos superiores al salario minimo; por tal razén el Municipio es pobre en el
98.50% de las familias.

1.4.6 Ocupacioén y salarios

La poblacion ocupada o que realizan alguna actividad econémica durante el
periodo de investigacion esta concentrada en la agricultura porque genera
89.76% de empleos; luego las familias obtienen ingresos a partir de las
actividades de comercios y servicios con el 8.94%. La menor representacion de
ingresos para los hogares son las actividades pecuarias y artesanales con el

0.88% y 0.41% respectivamente.

Para analizar los salarios, que es la fuente monetaria para comprar recursos se
comprob6 que Unicamente pagan por dia laborado entre Q. 40.00 y Q. 50.00 en
la agricultura, en la actividad artesanal el jornal diario es de Q. 40.00 y a destajo
Q. 35.00 o Q. 75.00 en la elaboracién de tejidos con disefios detallados; esto es
contradictorio al salario minimo de Q. 81.87 para actividades agricolas y no

agricolas establecido por las autoridades gubernativas.
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147 Empleo

Este indicador estudia la actividad que realizan personas de manera formal o

informal, y que a cambio reciben una remuneracién para realizar el trabajo

pactado.

~ Segun la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos-ENEI-2015, la poblacién a

nivel nacional 60 de cada 100 personas en edad de trabajar, realizaron alguna
actividad economica o que realizaron gestiones para encontrar trabajo. En
cuanto a la poblacion del Municipio la tasa de empleo es de 82% y con 96% la

agricultura al ser la actividad mas representativa de este indicador.

15 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Para el analisis de esta variable, se presenta el nivel de cobertura que tienen los
servicios basicos en el Municipio, en el area urbana vy rural. Los indicadores que
se presentan son: educacién, salud, agua, drenajes y alcantarillado, energia
eléctrica, servicio sanitario, extraccion de basura, tratamiento de aguas servidas,

- desechos soélidos y cementerios.

1.5.1 Educacién

Debido a la alta demanda de la poblacién indigena, el nivel primario rural, cada
aldea y caserio cuenta con una escuela a nivel de educacién se imparten las
materias en idioma Q’anjob’al-Espafiol; de estas 24 instituciones educativas

cuentan con nivel pre-primario. Para el nivel de educacién basica en el area

rural son pocos los centros poblados que imparten esta ensefianza; y es menor
el alcance de la diversificada que unicamente hay establecimientos en la

Cabecera del Municipio.
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15.2 Inscripcién escolar y personal docente

Para el analisis de este indicador se toma a consideraciéon la cantidad de
alumnos inscritos y de maestros de los afios 2005, 2010 y 2016. Del afio 2005 al
2010 la cantidad de estudiantes incremento a 1,836, sin embargo desde el afio

2010 hasta el 2016 la cifra disminuy6 de 890 nifios inscritos, esto se debe a que

los padres de familia no tienen la capacidad econémica y lo que mejor

consideran es ponerlos a trabajar.

Asi mismo la cantidad de maestros ha aumentado por la necesidad de

- incrementar la cobertura educativa en el Municipio, pero este incremento de

maestros no mejora el desarrollo intelectual, debido al aumento de los alumnos y
la baja infraestructura de los centros educativos especialmente en el cantén Las

Flores, aldea Quisil y el caserio Yaxk’ol.

153 Infraestructura escolar

| Se toma en cuenta la cantidad de establecimientos educativos publicos, privados

y por cooperativas que existen en el Municipio y el nivel educativo en

comparacién a afios anteriores.

La infraestructura de los centros educativos publicos, privados y por cooperativa

- en los afios 2005, 2010 y 2016 ha mejorado.

En la mayoria de establecimientos las paredes estan construidas de block y
techos de lamina dafiados por los vientos, o estan construidas de madera y

lamina como el caserio Nueva Esperanza Captzin, condiciones no aptas para

~ brindar una educacioén de calidad.

1.54 Cobertura educativa
La cobertura educativa a nivel primario en nifios entre 7 a 12 afios de edad,
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segun la investigacién demuestra que para el 2005 es de 62.69%, en el 2010 es
de 83.01% y el 2016 es de 89.28%, se considera una cobertura alta, porque se
evidencio que existe infraestructura y cantidad de maestros necesarios en los
centros poblados. Con respecto a los demas niveles de ensefianza hay poca

participacion estudiantil, por lo que se considera una baja cobertura.

1.5.5 Salud
Para brindar el servicio salud a los habitantes es necesario que se posea
infraestructura y personal capacitado para brindar este servicio y la prevision

social.

Es el Centro de Atencién Permanente, ubicado en la Cabecera Municipal, que
presta el servicio las 24 horas a la poblacién; entre ellos estan vacunacion,
planificacion familiar, pediatria, nutriciéon, consulta externa, sala de emergencia,

una sala de recuperacion infantil y una de adultos.

Cuanta con dos médicos de turno, una enfermera de distrito, cinco enfermeras
profesionales, siete auxiliares de enfermeria, un consultor de salud y un técnico
en salud rural. Para el traslado de los enfermos se hacen con sus propios
medios, por falta de recursos del establecimiento de salud. A demas las

personas prefieren acudir a comadronas o curanderos por falta de medicamento.

Existen cinco puestos de salud en el area rural, pero estos también carecen de
recursos para brindar el mejor servicio. En los demas centros poblados existen
lugares de convergencia que solo atienden una vez al mes, debido a que
carecen de instalaciones o se encuentran en mal estado para atender a
pacientes y sin el mobiliario especial para realizar las labores médicas. Pero la
mitad de la poblacién prefier utilizar medicina alternativa o natural, el 20% que
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posee mejor capacidad econdémica prefieren pagar hospitales privados para

recibir mejores condiciones y abastecimiento de medicinas.

1.5.6 Agua

Este recurso es vital para las familias, porque les permite realizar actividades
diarias, y para el consumo. Es escaso la cobertura de agua potable para las
familias, especialmente para las que viven en la parte alta del Municipio como
los son los habitantes de las aldeas de Chanchocal, Bactu, San Eugenio Las
Lomas y Jolotes, estas aldeas se ven mas afectadas en épocas de escasa lluvia.
Para cubrir esta necesidad del vital liquido al no contar con agua potable,

recuren a rios, nacimientos, pozos y chorros publicos.

De acuerdo a la investigacion de los hogares encuestados, para satisfacer el
suministro de agua es de la siguiente manera: 127 lo perciben por medio de
agua entubada, indica el 31.99% de los hogares entrevistados; y 270 se

abastecen de chorros publicos, lo cual representa el 68.01%.

1.5.7 Drenajes y alcantarillado
De los 397 hogares encuestados, 337 no tienen drenajes esto es el 84.89% sin

servicio y 60 que si posee, indica el 15.11% con servicio.

Los pobladores que habitan en la Cabecera Municipal cuanta con servicio
alcantarillado, que representa el 4%, pero estos repercuten al rio San Juan,
debido a que las aguas servidas desembocan en el rio. El 96% del resto de la
poblacién del area rural no cuenta con servicio de alcantarillado, poseen letrinas
que es perjudicial para la sanidad de las familias, asi mismo al no contar con
sistema de drenaje se ven a la necesidad de enterrar los desechos en la tierra

para utilizarlo como abono.
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1.5.8 Energia eléctrica

Este servicio es de vital importancia para realizar las diferentes actividades
productivas de los pobladores, la empresa autorizada en suministrar este
servicio es la Distribuidora de Electricidad de Occidente, Sociedad Andnima
—DEOCSA- pero es deficiente por la poca cobertura que brinda e interrupciones

constantes que presenta, que pueden durar dias sin energia eléctrica.

En cuanto a la energia domiciliar segun la investigacion realizada en el 2016 se
determiné que 298 hogares carecen del servicio, solo 99 hogares poseen este
servicio, pero es deficiente por las constantes interrupciones. Las aldeas mas
lejanas que no poseen este servicio se ven a la necesidad de utilizar paneles
solares o candelas para satisfacer esta necesidad, para no afectar su actividad

econdmica.

A continuacion se muestra el cuadro que indica el nivel de cobertura de servicios

basicos para las familias del Municipio:

Cuadro 4
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Cobertura de Servicios de Agua, Drenaje y Energia Eléctrica Domiciliar
Anos: 1994, 2002 y 2016

Concepto Total Area Urbana Area Rural
Hogares % Hogares % Hogares %

Aqua entubada

Censo 1994

Con servicio 655 23.02 105 35.59 550 21.57

Sin servicio 2,190 76.98 190 64.41 2,000 78.43

Total 2,845 100.00 295 100.00 2,550 100.00

Censo 2002

Con servicio 900 29.28 200 57.97 700 25.65

Sin servicio 2,174 70.72 145 42.03 2,029 74.35

Total 3,074 100.00 345 100.00 2,729 100.00

Ao 2016

Con servicio 127 31.99 27 84.38 100 27.40

Sin servicio 270 68.01 5 15.63 265 72.60

Total 397 100.00 32 100.00 365 100.00

Continua en la siguiente pagina...
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Concepto Total Area Urbana Area Rural

Hogares % Hogares % Hogares %
Drenajes
Censo 1994
Con servicio 310 10.90 65 22.03 245 961
Sin servicio 2,535 89.10 230 77.97 2,305 90.39
Total 2,845 100.00 295 100.00 2,550 100.00
Censo 2002
Con servicio 369 12.00 75 21.74 294 10.77
Sin servicio 2,705 88.00 270 78.26 2,435 89.23
Total 3,074 100.00 345 100.00 2,729 100.00
Ao 2016
Con servicio 60 15.11 10 31.25 50 13.70
Sin servicio 337 84.89 22 68.75 315 86.30
Total 397 100.00 32 100.00 365 100.00
Energia eléctrica
Censo 1994
Con servicio 445 15.64 95 32.20 350 13.73
Sin servicio 2,400 84.36 200 67.80 2,200 86.27
Total 2,845 100.00 295 100.00 2,550 100.00
Censo 2002
Con servicio 605 19.68 105 30.43 500 18.32
Sin servicio 2,469 80.32 240 69.57 2,229 81.68
Total 3,074  100.00 345 100.00 2,729 100.00
Ao 2016
Con servicio 99 24.94 19 59.38 80 21.92
Sin servicio 298 75.06 13 40.63 285 78.08
Total 397 100.00 32 100.00 365 100.00

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién y V Censo de
Habitacién 1994 y XI Censo Nacional de Poblacién y VI Censo Nacional de Habitacién 2002 del
Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigaciéon de campo grupo EPS, primer semestre
2016.

El cuadro anterior demuestra un crecimiento leve de la cobertura de los servicios
basicos por lo cual es perjudicial para el bienestar y desarrollo social. La
cobertura del agua entubada, el servicio de drenaje y energia eléctrica que son
los servicios basicos necesarios para que las familias vivan en las minimas

condiciones para tener una calidad de vida y que ayuden al bienestar social.

1.5.9 Servicio sanitario

Durante la investigacion de campo se determiné que la mayoria de la poblacion
utiliza letrina o pozo ciego para realizar sus necesidades fisiolégicas, lo que
representa los 340 hogares de los 397 encuestados, cabe mencionar que es



i I

L

LA L

R

22

perjudicial para la salud al no contar con medidas de higiene. El resto de la
cobertura esta distribuido de la siguiente manera: 34 viviendas cuentan una red
de drenaje, 13 estan conectados a fosa séptica, 4 poseen excusado lavable y
existen menos de seis sin ningun tipo de servicio sanitario que se ven a la
necesidad a realizar sus necesidades fisiolégicas a flor de tierra, lo que hace

vulnerable para contraer enfermedades.

1.5.10 Extraccién de basura

Las viviendas que se encuentran en el casco urbano, son los Unicos
beneficiarios que presta la Municipalidad de manera constante y proporcionada,
que representa el 10 %. El 90% que se encuentra en el area rural no cuentan
con este servicio y se ven a la necesidad de quemarla o enterrarla para utilizarla

como abono en las siembras

1.5.11 Tratamiento de aguas servidas
Durante la investigaciéon de campo, se comprobé que no existe planta o
instalacion que trate las aguas servidas, los desechos desembocan en el rio San

Juan provocando la contaminacion.

1.56.12 Tratamiento de desechos sélidos

Este servicio no se presta en el Municipio, por lo que los pobladores por
costumbre o tradicién, utilizan la basura organica (como la cascara de las frutas)
para abono de las cosechas, y la basura inorganica la queman o la tiraran en

basureros improvisados.

1.5.13 Cementerios
El Municipio cuenta con 55 cementerios, este dato es bajo debido al nimero de
habitantes que existe en el territorio. Solo el 52% de la poblacién posee acceso

un espacio para enterrar a sus difuntos y el resto que es el 48% no poseen el



LR |

T

23

acceso al servicio, esto provoca que tengan la necesidad de trasladarse a otras

comunidades cercanas para darle sepultura a los difuntos.

| 1.6 INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

Para conocer los niveles de desarrollo en las que se encuentran las actividades
productivas, asi como las condiciones de las instalaciones y el proceso de
construccién es necesario analizar esta variable que toma en cuenta las vias de
acceso, unidades de riego, mercado, puentes, energia eléctrica comercial,

~ telecomunicaciones, transporte y rastro.

1.6.1 Vias de acceso
A continuacién se presenta la tabla de las vias de acceso desde la cabecera

Municipal a los centros poblados.

Tabla 1
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Vias de Acceso

Ano: 2016

Tipo de Distancia a la| Tiempo de|

Centro poblado acCeso Cabecera Municipal| llegada en

en kilbmetros| minutos|

Arenales, aldea Chanchocal Il Terraceria 51 60
Bacu Terraceria 45 120
Buena Vista, aldea Jolotes Terraceria 40 60
Canchicu Terraceria 10 30
Candelaria Chitamil Terraceria 20 30
Captzin Il, aldea Captzin las Brisas Terraceria 53 150
Captzin las Brisas Terraceria 55 120
Chanchocal | Terraceria 35 60
Chanchocal I Terraceria 35 40
Chemal Terraceria 30 60
Chenguiay, aldea Xopacal Terraceria 7 10
Nuevo Chujbal, cabecera municipal Terraceria 7 60
Cojcan, cabecera municipal Asfalto 3 10
El Porvenir, aldea San Carlos Yajaucu Terraceria 39 75
Guagjila, aldea Yulguitz | Terraceria 18 30
Jolomas y Yaxanil, aldea Jolomguitz Terraceria 14 30
Jolomguitz Terraceria 20 30
Jolomxagq, aldea Yaxeu Terraceria 45 60
Jolotes Terraceria 45 75

Contintia en Ié péagina siguiente...
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Centro poblado

Tipo de{

Distancia a la| Tiempo de
Cabecera Municipal| llegada en

acceso en kilbmetros| minutos
Kinini, aldea Chanchocal | Terraceria 35 60
I(_;i%t;r:na"Nueva Linda, aldea Santa Eloisa Terraceria 19 40
Laguna San Francisco, aldea Chanchocal Il Terraceria 40 75
Las Milpas, aldea Jolotes Terraceria 45 120
Las Vegas, aldea Yulguitz Il Terraceria 60 120
Las Flores, aldea Bacu Terraceria 20 30
Madrén, aldea Yulgtitz | Terraceria 20 30
Mirador Siete Pinos, aldea Chanchocal Il Terraceria 35 60
Monterrey, aldea Sachan Terraceria 10 45
Nanguitz, aldea Yulguitz II Terraceria 58 120
Nuc3, cabecera municipal Terraceria 7 10
Nueva Esperanza Captzin, aldea Chanchocal II| Terraceria 27 90
Nueva Esperanza, aldea Quisil Terraceria 17 30
Nuevo San Francisco, aldea Yajaucu Terraceria 31 45
Ocheval Terraceria 30 920
Pepajau, Aldea Yaxeu Terraceria 28 120
Poxlac Las Brisas Terraceria 55 20
Quisil Terraceria 25 40
Quistaj, aldea Pie de la Cuesta Terraceria 10 30
Sachan, Terraceria 18 40
Salchej, aldea Pie de La Cuesta Terraceria 15 30
San Carlos Yajaucu Terraceria 38 75
Santa Eloisa, Chitamil Terraceria 16 40
San Eugenio Las Lomas, aldea Chanchocal Il Terraceria 38 - 60
San José la Ciénega, aldea Chanchocal Il Terraceria 35 60
San Juan Ixcoy Asfalto 55 120
San Lucas Quisil, aldea Quisil Terraceria 21 40
San Sebastian Terraceria 5 10
Pie de la Cuesta Terraceria 17 25
Tajal, aldea Quisil Terraceria 27 60
Tocal Asfalto 10 15
Tojquia Terraceria 35 60
Totx’, Cabecera Municipal Terraceria 10 15
Tx'amaylaqg’ Terraceria 15 20
Tzequel, aldea San Carlos Yajaucu Terraceria 30 60
Tzib’al, aldea Yulchecan Terraceria 12 30
Villa Nueva Terraceria 60 150
Wak’anxaj, aldea Tocal Asfalto 11 15
Xopacal Terraceria 10 30
Yajaucu Signub Terraceria 22 30
Yaxk'ol, aldea Jolomgtiitz Terraceria 30 45
Yaxeu Terraceria 26 60
Yulchecan Terraceria 12 30
Yulgtitz | Terraceria 15 60
Yulgiitz |1 Terraceria 25 120

‘ Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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En la tabla anterior se describe la cantidad de kildometros y tiempo de llegada a
poblado. Para el célculo de tiempo y distancia se utiliz6 el odémetro del

automovil, para ello en cada viaje se anoté hora de salida, llegada y kilometraje

en cada centro poblado

Dentro del Municipio solo es el 2.50% de las calles del casco urbano esta
asfaltado, pero en malas condiciones; otras calles alrededor estan adoquinadas
en 1.50% calles de concreto es de 3.8%; para llegar a otras aldeas se tiene la
necesidad de hacerlo con vehiculo de doble traccién por la carretera que es de
terraceria, que en su mayoria el 92.20% de las calles es de terraceria que

durante el invierno es mas complicado acceder a esos centro poblados.

1.6.2 Unidades de riego

Es minima la poblaciéon que utiliza este tipo de sistema de riego por goteo,
porque no utiliza ninguna técnica, sino que lo realiza de manera rudimentaria,
para ello hace uso de botellas desechables cortadas a la mitad y mangueras,

esto se observé en el cultivo de la papa en la aldea Chanchocal .

Son tres los invernaderos ubicados en la aldea Pie de la Cuesta que utilizan

sistema riego rudimental en el cultivo de tomate y hortalizas.

1.6.3 Centros de acopio

Para comercializar sus productos, los agricultores no poseen centros de acopio,
para concentrar la producciéon en un solo lugar; la manera tradicional es esperar
que el camién recolector pase a orillas de la carretera, para que el acopiador
rural lo entregue al mercado del Municipio o lo lleve a otros municipios cercanos.
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1.6.4 Mercado
Existe un solo mercado Municipal que estda ubicado a un costado de la

" municipalidad, los dias de plaza o de mayor comercio son los jueves y

domingos. El mercado fue construido en el afio 2001 posee dos niveles con
diferentes areas como la de calzado, ropa, carnes, verduras y mariscos; en el
interior existen 205 locales y 50 kioscos. Alrededor se encuentran otros

comercios y abarroterias; las personas de las aldeas llegan a las afueras del

. mercado para instalarse de manera informal y vender sus productos.

1.6.5 Puentes
Para acceder a la Cabecera Municipal, se tienen construidos seis puentes de
concreto, distribuidos en las zonas principales del casco urbano, este sirve para

trasladarse de manera directa y facil a otros centros poblados, estos puentes

presentan dafios en su infraestructura.

Para el acceso con vehiculo, existen puentes en el caserio Las Vegas y las
aldeas Poxlac y Quisil, dafiados por el bajo cuidado. Hay dos puentes colgantes

o de hamaca que se ubican en los caserios Nuevo San Francisco y Chengiiay.

1.6.6 Energia eléctrica comercial

De acuerdo con la informacién obtenida, el 70% de hogares poseen este
servicio, el 80% de uso corresponde al area urbana y el 20% a la zona rural,
para realizar cada una de las actividades productivas, los principales usuarios

~ son las tiendas, abarroterias, centros comerciales, sastrerias, herrerias, talleres

mecanicos. Pero los duefios de estos comercios les causan inconformidad este

servicio, por sufrir de apagones constantes que provocan pérdidas econémicas.

1.6.7 Telecomunicaciones
La mayor cobertura de telefonia es a través de las empresas comerciales
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CLARO y TIGO, la sefial de estas compaiiias es en todo el Municipio, por lo que
la demanda es alta en este tipo de comunicaciones. En cuanto al teléfono
comunitario o de linea, solo existe en el casco urbano, pero el uso es bajo,

porque prefieren el uso de teléfonos celulares.

La empresa Cargo Expreso, esta instalada en el Municipio, este lleva y trae
paquetes para diferentes municipios, ademas hay personas que Vviajan
constantemente a otros municipios y prestan el mismo servicio. La cobertura de
internet es inalambrica, utilizando modem, y presta el servicio las mismas
compaiiias telefénicas, este servicio es fundamental para tener comunicacion
rapida con otras personas en el extranjero. El servicio de cable es unicamente
en el casco urbano, tiene una cuota de Q. 25.00 y un gasto de instalaciéon de

Q. 100.00, la sefial es nitida, y brinda canales tanto nacionales e internacionales.

A demas como complemento se tiene una estacién de radio llamad Estéreo
Cab’tz’in, la voz del pueblo Ixcoyense, miembro de la Red de Expresiones
Comunitarias. Inicio a partir del 2002, pero tuvo un periodo de transicién y volvié

a trasmitir en Junio de 2016, la cobertura es de cinco kilbmetros.

16.8 Transporte

Para acceder a otras comunidades del Municipio, se utilizan microbuses
estacionados en la terminal de buses se encuentra a un costado del centro
comercial San Miguel, la tarifa es entre Q 5.00 a Q. 20.00. Para movilizarse

dentro de la cabecera Municipal, se usa mototaxis, tarifa no excede a Q. 10.00.

1.6.9 Rastro

La construccién de rastro municipal fue en junio del afio 2001, ubicado en el
casco urbano cercano al mercado, donde se destazan a animales para vender la
carne a las carnicerias de los mercados. Las instalaciones estan en mal estado
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ademas las condiciones para trabajar son pésimas, por los malos olores, estos

pueden causar enfermedades a vecinos.

1.7 ORGANIZACION SOCIAL Y PRODUCTIVA
Se estudian a las organizaciones que estan en el Municipio y buscan el beneficio

y desarrollo socioeconémico de los habitantes.

1.71 Organizaciones sociales

Son todos aquellos grupos de personas que coordinan sus actividades cuyo
objetivo es buscar mejorara las condiciones de vida y bienestar comunitario. A
continuacién se presentan las diferentes organizaciones existentes en el

Municipio. Se identificaron en el Municipio los siguientes.

e  Comité de Feria Patronal

e  Comité de Cultura y Arte Maya

e  Comité de Recursos Naturales

e  Comité de la nifiez, juventud, la mujer y la familia
e  Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

e  Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

1.7.2 Organizaciones productivas

Estos grupos son la base para el desarrollo integral del Municipio, porque
apoyan el fortalecimiento de las actividades productivas de los habitantes. Estos
promueven el bienestar econémico de las familias. Cuyo fin es mejorar el sector

productivo.

Para mejorar la rentabilidad productiva del Municipio, existe una organizacion
llamada Cooperaciéon al Desarrollo Integral de Huehuetenango — ACODIHUE,
con sede en la Cabecera Municipal su fin es proporcionar conocimientos
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técnicos de comercializacién, mejora de procesos, asesoria, asistencia técnica,
buscar precios favorables para insumos para los agricultores; asi como prestar
servicios de salud, seguridad y educacion alimentaria esto con el fin de mejorar

la competitividad de los productores del Municipio.

1.8 ENTIDADES DE APOYO A LA ORGANIZACION
Se refieren a cada una de las entidades ya sea privadas, de gobierno, no
gubernamentales o internacionales, que han tenido relevancia en el desarrollo

econémico y social del Municipio. En el Municipio existen las siguientes:

1.8.1 Instituciones estatales

e Juzgado de Paz Municipal

e  Subestacion de la Policia Nacional Civil -PNC-

e  Centro de Atenciéon Permanente -CAP-

o Delegacién del Registro Nacional de las Personas -RENAP-
e  Sub-sede del Comité Nacional de Alfabetizacion -CONALFA-

1.8.2 Instituciones privadas

e  Banco de Desarrollo Rural, S.A. - BANRURAL -

e Cajarural

. Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral Parroquial Guadalupana, R.L.

o Cooperativa de Ahorro y Crédito La Esperanza, R.L.

1.9 FLUJO COMERCIAL Y FINANCIERO
Es el movimiento de comercial y financiero, el mismo se detalla a continuacion.

1.9.1 Flujo comercial
El Movimiento que se realiza para llevar a cabo la diversa actividad econémica
del Municipio, durante determinado tiempo y lugar, pueden ser importaciones y

exportaciones, las cuales se detallan a continuacién:
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1.9.1.1 Importaciones del Municipio

Se refiere a la forma en que se realiza la actividad econémica, es decir las
relaciones y destino que presenta la oferta de los productos. Con la informacién
recolectada durante la investigacion de campo el origen de los productos
demandados por los habitantes del Municipio se muestra en la siguiente grafica.

Gréafica 1
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Importaciones
Ano: 2016

CIUDAD CAPITAL HUEHUETENANGO

Insumos para
Insumos para actividad
actividad agricola y agricola 'y
pecuaria, ropa, pecuaria,, ropa,
calzado, productos ~ calzado,
alimenticios, productos

medicinas. alimenticios,

SAN PEDRO
SOLOMA

Insumos para
actividad agricola
y pecuaria, ropa,
calzado,
medicinas.

CHIANTLA

Ganado porcino
para engorde,
ganado vacuno
para destace.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En la grafica anterior, determina que los productos que demandan los
habitantes, son los que no se elaboran en el Municipio, y por ello se ven a la
necesidad de importar esos productos de otros municipios como desde la
Ciudad de Guatemala, San Pedro Soloma, Cabecera departamental de
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Huehuetenango y Chiantla, Los productos que mas demandan son insumos para

actividades agropecuarias, medicamentos y articulos de primera necesidad.

1.9.1.2 Exportaciones del Municipio

Debido a volumen de producciéon de papa, es el Unico producto que se puede
vender a otros Municipios o paises centroamericanos. Pero el maiz y el frijol, por
su baja escala de produccién unicamente se puede comercializar dentro del

Municipio, es decir entre agricultores de una aldea con otra.

Grafica 2
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Exportaciones
Aio: 2016

El Salvador Honduras

Papa , ‘ Papa

Guatemala

Huehuetenango

Papa

Papa

Chiantla t; Quetzaltenango

Papa Papa

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La anterior grafica demuestra que la produccién de papa, es vendida a la
Cabecera departamental de Huehuetenango, la Ciudad de Guatemala, Chiantla,
Quetzaltenango; y por su gran aceptacion en el mercado es también demandado

en paises como El Salvador y Honduras.
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1.9.2.  Flujo financiero

El flujo monetario que generan las remesas son un gran aporte econémico para
las familias del Municipio, que generan fuentes de ingresos para las familias del
Municipio, estos ingresos lo utilizan para construir viviendas, comprar articulos
para el consumo. Porque segun la investigacion realizada en el afio 2016, el
monto promedio que percibe una familia anual es de Q. 12,000.00. Otros

ingresos son porque poseen negocios propios o tienen viviendas en alquiler.

1.10 RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

Las actividades productivas, son esenciales para contribuir al crecimiento
econdmico del Municipio. Por esa razén a continuacién se presenta el cuadro
que integra las actividades productivas, que integra el valor de la produccioén asi

como la generacion de empleo de cada actividad:

Cuadro 5 '
Municipio de San Juan Ixcoy departamento de Huehuetenango
Resumen de Actividades Productivas

Ano: 2016
- Valor de la Generacién de empleo
Actividad produccién Q. Jornales % Perso?1as %
Agricola 20,810,932 8,691 95.97 - -
Pecuaria 1,102,920 365 4.03 - -
Artesanal 5,730,080 - 40 3.50
Comercio y servicios - - 1,103 96.50
Totales 27,643,932 9,056 100.00 1,143 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En el anterior cuadro detallan las actividades mas representativas de la
poblacion del Municipio. La produccién agricola, que es el pilar econémico del
Municipio, debido a que generan la mayor cantidad de ingresos para las familias,
especialmente en la produccién de papa y maiz, ademas generan 8,691

jornales. La produccion de frijol, tomate y hortalizas es baja.
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Asimismo la actividad pecuaria genera 365 jornales; en cuanto al valor de
produccion es la tercera actividad. La crianza y engorde de la produccion aviar y

ovino son las mas representativas para ello requieren 85 jornales.

Seguidamente la actividad artesanal, es el que posee el segundo lugar en
participacién en el volumen de produccién de las actividades en el Municipio. Es
el mediano artesano en carpinteria, el mas representativo, debido a que para
elaborar puertas, mesas, camas y gabinetes requiere mayor cantidad de mano

de obra.

Los comercios y servicios, es un tipo de actividad que tiene como finalidad
facilitarles el estilo de vida de los habitantes, entre ellas estan las tiendas,
colegios, hoteles, abarroterias, transporte, correo y servicio de cable, que se
concentra en el casco urbano, debido a la demanda y la facilidad de cobertura
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CAPITULO I
DIAGNOSTICO DE LA PRODUCCION DE PAPA

En este capitulo se presenta el analisis de la situacion actual de la actividad
agricola de la produccién de la papa en el Municipio, se analiza el nivel
tecnologico, la superficie, volumen, valor de la produccién, costos, rentabilidad,
financiamiento, las formas comercializacion y los distintos sistemas de
organizacion; asi como también la problematica y propuesta en funcion de la

organizacion empresarial.

21 NIVELES TECNOLOGICOS

El nivel tecnoldgico esta determinado por el grado de conocimiento, técnicas y
herramientas que permite a cada agricultor realizar de manera facil su actividad
productiva agricola, en este apartado se analiza el tipo la mano de obra, uso de

fertilizantes, semillas, sistema de riego, asistencia técnica y financiera.

Para la clasificacion de los estratos de acuerdo al nivel tecnolégico se llevo a
cabo luego de analizar el nivel tecnolégico que emplean para la produccion, de
acuerdo a los siguientes elementos: suelo, semillas, uso de fertilizantes, sistema

de riego, asistencia técnica y el acceso al financiamiento.

El analisis se llevé a cabo en el nivel tradicional, baja tecnologia y la tecnologia
intermedia, en los estratos de microfinca, finca subfamiliar, familiar y

multifamiliar.

A continuacién se presenta la clasificacion de los estratos de acuerdo al nivel

tecnolégico que emplean para la produccién agricola.
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Tabla 2

Produccién Agricola
Niveles Tecnolégicos
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durazno y banano criollo

Ano: 2016
Estratos / producto | Nivel | Tecnologia aplicada
Microfincas
. - | No utiliza método de preservacion de
Papa, maiz, frijol, Tradicional suelo, la siembra es con semilla criolla,

uso de agroquimicos en poca proporcion,
el riego es por lluvia, no tienen asistencia
técnica y la mano de obra es familiar.

Tomate de invernadero y
repolio.

i
Tecnologia intermedia

Para el cuidado de suelos utilizan técnicas
de preservacion, la mayoria de semillas
son mejoradas, aplican fertilizantes,
fungicidas, insecticidas; herbicidas, el
sistema de riego es por goteo, la mano de
obra es calificada, la asistencia técnica es
proporcionada por técnicos agricolas de la
Municipalidad y acceso a créditos.

Subfamiliares

Papa, maiz, frijol,
durazno, café cereza Yy
banano criollo

Il
Baja tecnologia

Aplicacion de técnicas de preservacion de
suelos, usan semilla criolla y mejorada,
agroquimicos en poca proporcion, el riego
es por lluvia, la mano de obra es familiar y
asalariada.

Repollo

1]
Tecnologia intermedia

Para el cuidado de suelos utilizan técnicas
de preservacion, la mayoria de semillas son
mejoradas, aplican fertilizantes, fungicidas,

insecticidas; herbicidas, el sistema de riego

s por goteo, la mano de obra es calificada,
la asistencia técnica es proporcionada por
écnicos agricolas de la Municipalidad y
ienen facilidad al acceso a créditos.

Familiar

Papa, maiz y frijol

I
Baja tecnologia

Utilizan técnicas de preservacion de
suelos, las semillas son criollas y
mejoradas; los agroquimicos son aplicados
en poca proporcion. El sistema de riego es
por lluvia. Los proveedores son los que
brindan la asistencia técnica y el acceso al
crédito es en minima parte.

Multifamiliar

Papa y maiz

1]
Tecnologia intermedia

Para el cuidado de suelos utilizan técnicas
de preservacion, la mayoria de semillas
son mejoradas, aplican agroquimicos para
sus cultivos, el sistema de riego es por
aspersion, la asistencia técnica es
proporcionada por técnicos agricolas de la
Municipalidad y tienen acceso a créditos.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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De acuerdo a la tabla anterior se determina que para la produccién de papa, en
los estratos de microfincas, fincas subfamiliar y familiar, lo realizan con un nivel
de tecnologia entre tradicional y baja tecnologia (Niveles | y Il), esto porque la
mayoria de los agricultores no utilizan técnicas de preservacion de suelos, en
ocasiones la semilla que siembran es mejorada, aprovechan la temporada de

lluvia para el riego natural y el acceso a los créditos es minimo.

Son pocas las fincas multifamiliares, debido a que la caracteristicas de este
estrato, es que deban tener una extensién igual o mayor a una caballeria, para
ser denomina finca multifamiliar; segiin la muestra tomada para el diagndstico
realizado en el Municipio, los agricultores para la produccion de papa, usan
técnicas de preservacion de los suelos, la semilla que utilizan es mejorada, por
el acceso al créditos para comprarlos y para recibir asistencia técnica
supervisada por expertos. Debido a estas caracteristicas el nivel que presentan

es de tecnologia intermedia o Ill.

2.2 SUPERFICIE, VOLUMEN Y VALOR DE LA PRODUCCION

Esta representado por los elementos necesarios para conocer la superficie, que
se presenta por la cantidad de tierra cultivada; el volumen que se representa por
el rendimiento de la produccién de papa segun el tamafio de las unidad
productiva; y el precio de cada quintal de papa asi como el valor total de la

produccién.

Los tipos de unidades productivas que existen en el Municipio son: microfinca,
finca subfamiliar, familiar y multifamiliar para la produccién de la papa; para la
clasificacién se hace uso de datos del IV Censo Agropecuaria 2003 del Instituto
Nacional de Estadistica. A continuaciéon se presenta el cuadro de superficie,

volumen y valor de produccién de la produccion de la papa:
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Cuadro 6
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Produccion de Papa
Superficie, Volumen y Valor de la Produccién

Afio: 2016

Estrato / Unidades Superficie Unidad Volumen Precio Valor de la
producto econdémicas en de total unitario producciéon

manzanas medida Q. Q.
Microfincas 44 1.27 quintal 1,016 125.00 127,000
Subfamiliar 38 5.41 quintal 4,328 125.00 541,00000
Familiares 2 1.20 quintal 960 125.00 120,00000
Multifamiliar 2 158.08 quintal 126,464 125.00 15,808,00000
Total 86 165.86 132,768 125.00 16,596,00000

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

De acuerdo a la investigacion de campo existen 44 fincas que forman parte del
- estrato de microfincas con extension de 1.27 manzanas de terreno cultivadas,
que generan un rendimiento de 1,016 quintales que al venderlo al mercado a un
precio de Q125.00, generan valor de producciéon de Q 127,000.00, esto
representa el mayor valor productivo y de mejor rendimiento para los

agricultores.

En la finca subfamiliar, existen 38 unidades econémicas, se cultivan 5.41
manzanas de terreno con producciéon de 4, 328 quintales, que al momento de
ser vendido a un precio de venta de Q 125.00 por quintal, el valor de produccion
es de Q 541,000.00 que demuestra que la produccién de papa es fuente
ingresos para las familias agricultoras;

Para las fincas familiares, se determindé que dos fincas pertenecen a este
estrato, que poseen una extension de 1.20 que producen en total 960 quintales
de papa y que el agricultor lo vende a un precio de Q 125.00 cada quintal, lo que
genera un valor de produccién de Q 120,000.00; sigue siendo la papa el

- producto de mayor ingreso econémico para las familias del Municipio.
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Dos fincas multifamilares se dedican a la produccion de la papa con una
extension de 158.08 manzanas de terreno cultivado de rendimiento de 126,464
quintales de papa y que es vendido a Q125.00 por el agricultor, lo que genera un
valor de produccién de Q 15, 808, 000.00.

" El volumen y valor de la produccién de papa, crea un excedente que permite
vender parte de la produccion en cada unidad econémica en el Municipio.

En resumen, existen 86 unidades econémicas que se dedican a la produccién de
la papa, con un superficie total de 165.96 manzanas cultivadas y rendimiento de
- 132,768 quintales aun precio de venta de Q 125.00, tiene un valor de produccién
de Q. 16,596, 000.00., evidencia que la produccion de papa es la mayor fuente

de ingresos y generadora de empleo en el Municipio.

23 RESULTADOS FINANCIEROS DE LA PRODUCCION DE PAPA POR
| TAMANO DE FINCA

Para conocer la situacién econémica de la produccion de la papa durante un
periodo determinado, a través de las herramientas financieras, como los son los
estados financieros, permite conocer el riesgo de la inversion, viabilidad y
rentabilidad, que facilita la toma decisiones para realizar su actividad agricola.

- Por el alto valor de produccién, generacién de ingresos y empleo en la economia
del Municipio, a continuacién se detalla el costo directo, estado de pérdidas y

ganancias, rentabilidad y el financiamiento de la produccién de la papa.

2.3.1 Costo directo de produccién.
- Conocer cuanto es el costo en el que incurre el agricultor para producir un
quintal de papa, es indispensable debido a que permite presupuestar los costos
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en los que va incurrir, la tecnologia a utilizar y su posible rendimiento sobre el

capital invertido, es decir la relacién beneficio-costo.

Los costos directos son una funcion del volumen, no del tiempo, es decir varian
en relacién directa a la producciéon de la produccion de la papa estos son: los
insumos como, las semillas, abono organico, fertilizantes, herbicidas,
insecticidas, fungicidas; la mano de obra directa, formada por los jornaleros
asalariados; los costos indirectos como los costales, prestaciones laborales,

cuota patronal.

Los costos del proceso productivo se presentan a continuaciéon en los cuatro
tipos de unidades productivas, debido a que presentan caracteristicas similares
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En el cuadro anterior detallan los costos de la produccion por quintal de papa;

derivado la encuesta de campo para los agricultores, para el céalculo de los

- costos no considera el salario minimo autorizado para el afio 2016 que es de

Q. 81.87 diarios, bonificacion incentivo, séptimo dia, cuota patronal y
prestaciones laborales, derivado de ello son menores a los imputados. Esto es
porque los agricultores no tienen conocimientos técnicos acerca de los estos

rubros, es por ello que lo realizan de manera empirica o tradicional el calculo de

los costos.

211 Estado de resultados
Este proporciona un resumen financiero de los resultados de las pérdidas
y ganancias de los agricultores durante un periodo determinado, porque

presenta de forma sintetizada todos los rubros en el que incurre la produccién.

Para la elaboracién se toma en cuenta los costos derivados de la encuesta y los
imputados, ademas los gastos variables, fijos y financieros; asi como el salario
minimo diario vigente para periodo 2016 de actividades agricolas de Q. 81.87.

~ A continuacién se presenta el estado de resultados para la produccion de papa,

de acuerdo a los costos de la encuesta y los imputados, para los estratos de

microfinca, finca subfamiliar, familiar y multifamiliar.
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En el cuadro anterior se detalla el estado de resultados de los estratos de las
fincas que existen en el Municipio, con la informacién recopilada a través de la
encuesta, se logro establecer los costos y gastos incurridos en la producciéon de

los cultivos de papa, como la ganancia o pérdida que se obtiene del producto.

La venta de papa segun datos encuestados, la microfinca logré una ganancia
neta de Q. 50,519.00 y en datos imputados de Q. 43,441.00; en la subfamiliar,
expresa una ganancia de Q. 204,255.00 e imputados Q. 174,103.00; las
familiares, segun datos encuestados obtuvo una ganancia neta de Q. 38,556.00
y los imputados Q. 31,870.00; multifamiliares segin encuesta consiguié una
ganancia neta de Q. 4,905,659 y datos imputados de Q. 4,198,184.00.

233 Rentabilidad
Se utiliza para medir la rentabilidad del capital de cada productor de papa
durante un periodo determinado, ademas porque representa la utilidad y

beneficio que se tiene con la inversién.

La rentabilidad para el estrato de microfinca, segun encuesta, por cada quetzal
vendido se obtiene Q. 0.40 de utilidad y por cada quetzal gastado recibe
Q. 0.85; no es el caso al imputar los costos de produccién, debido a que
registran una menor ganancia sobre ventas que es de Q. 0.34 de utilidad y una

Q. 0.63 por cada quetzal gastado.

En la finca subfamiliar, por cada quetzal vendido Q. 0.38 de utilidad y por cada
quetzal gastado Q. 0.76. Los datos en los costos imputados registran menor
rentabilidad, debido a que por cada quetzal vendido logra Q. 0.32 de utilidad y
Q. 0.56 por cada quetzal gastado.
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En relacién a la finca familiar establecen por cada quetzal de venta Q. 0.32 y por
cada quetzal gastado Q. 0.56, segln la encuesta de campo. Al determinar la

~ ganancia segun los datos imputados se obtiene por cada quetzal vendido

consigue Q. 0.27 de utilidad y Q. 0.41 por cada quetzal gastado

Segun la informacién de campo, la rentabilidad de la finca multifamiliar es por
cada quetzal de venta una utilidad Q. 0.31 y por cada quetzal gastado Q. 0.54.
Pero los datos imputados se determinan una ganancia menor, por cada quetzal

- vendido se obtiene Q. 0.27 y Q. 0.41 por cada quetzal gastado.

234 Financiamiento
Se refiere a los medios monetarios que tienen acceso los agricultores para

conseguir los recursos que les permita realizar cada actividad agricola, para

. cubrir sus costos y gastos. Pueden ser internas y externas. A continuacién se

detalla el financiamiento interno y externo de la produccién agricola:

Cuadro 9
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Produccién Agricola de Papa
Financiamiento
Por Tamaiio de Finca y Producto

Ano: 2016
(Cifras en quetzales)

Estrato / producto | Fuentes Costos segun
nternas Externas encuesta
Microfincas 59,641 - 59,641
Papa 59,641 - 59,641
Insumos 35,763 - 35,763
- Mano de obra 3,558 - 3,558
Costos indirectos variables 5,080 - 5,080
Gastos variables de venta - - -
Costo y gastos fijos 15,240 - 15,240

Gastos financieros

Contintia en la pagina siguiente...
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Fuentes Costos segln
Estrato / producto Internas Externas encuesta
Subfamiliar 251,965 16,695 268,660
Papa 251,965 16,695 268,660
Insumos 150,258 16,695 166,953
Mano de obra 15,147 - 15,147
Costos indirectos variables 21,640 - 21,640
- Gastos variables de venta - - -
Costo y gastos fijos 64,920 - 64,920
Gastos financieros - - -
Familiar 63,989 4,603 68,592
Papa 63,989 4,603 68,592
Insumos 41,429 4,603 46,032
Mano de obra 3,360 - 3,360
Costos indirectos variables 4,800 - 4,800
. Gastos variables de venta - - -
Costo y gastos fijos 14,400 - 14,400
Gastos financieros - - -
Multifamiliar 8,540,114 730,576 9,270,690
Papa 8,540,114 730,576 9,270,690
Insumos 5,457 554 606,395 6,063,949
Mano de obra 553,280 - 553,280
Costos indirectos variables 632,320 - 632,320
. Gastos variables de venta - - -
Costo y gastos fijos 1,896,960 - 1,896,960
Gastos financieros - 124,181 124,181
Total 8,915,709 751,874 9,667,583

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016

Para la microfincas, el tipo de financiamiento es interno, porque los recursos

- provienen de ahorros propios, la semilla de cosechas anteriores, remesas de

familiares y la venta de sus cosechas; ademas de no poseer la capacidad

econémica para llenar los requisitos que son necesarios para optar por un

crédito en una institucion financiera.

El financiamiento de la fincas subfamiliares, familiares y multifamiliares, el origen

de sus recursos puede ser interno y externo, pero el financiamiento externo lo

utilizan unicamente para la compra de insumos, como las semillas, fertilizantes y
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fungicidas. El financiamiento externo es a través del Banco de Desarrollo Rural,
S.A. (BANRURAL) que se localiza en el Municipio.

- 24. COMERCIALIZACION

En este apartado se analiza el proceso mediante el cual el producto llega desde
el agricultor al consumidor en el tiempo, sitio y forma de como el consumidor lo

desee y la distribucion para llegar hacia el consumidor final.

241 Proceso de la comercializacion

Es una de las funciones de mercado; ademas es la actividad especializada que
se ejecuta al llevarse a cabo los procesos de concentracion, equilibrio y

dispersion.

A continuacién se detallan cada proceso de acuerdo a cada unidad productiva:

Tabla 3
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Produccién de Papa
Proceso de Comercializacion
Aino: 2016
Etapas / producto | Microfinca

_ |Papa

La produccién es recolectada y almacenada de forma temporal en
Concentracion el lugar de la cosecha con el fin de facilitar la distribucion vy,
comercializacion.

- [Etapas / producto Subfamiliar / familiar / multifamiliar

En la adaptacion de la oferta no logra cubrir la demanda del

Equilibrio mercado, por la baja produccion. Se puede afirmar que no existe
equilibrio.
El proceso de dispersion es llevado a cabo por el productor quién
Dispersion se encarga de trasladar la produccion al minorista y éste a la vez

al consumidor final.

La cosecha se reline y se coloca en costales, luego es trasladado|
hacia la carretera o al lugar mas cercano para el acopiador rural
donde retne la produccion de distintas unidades productivas,
haciendo lotes iguales, para facilitar el traslado del producto.
Continlia en la pagina siguiente...

Concentracion
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... Viene de la pagina anterior

Etapas / producto Subfamiliar / familiar / multifamiliar

En estos estratos el volumen de produccién es mayor, derivado de
ello permite responder de mejor manera la demanda. La oferta
logra cubrir en cantidad, calidad y tiempo a la demanda. Sin
Equilibrio embargo, por ser un producto de temporada el cual se cosecha en
los meses de octubre a noviembre, en esa época se produce un
desequilibrio entre la oferta y la demanda influyendo en el precio|
del consumidor.

Por el volumen de produccion que se da en los estratos el proceso
Dispersion de dispersion se_lleva de la siguiente manera: el proqugtor lo

transfiere al acopiador rural, luego al minorista y este ultimo al
consumidor final.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La tabla anterior establece la importancia de cada etapa en el proceso de
comercializacién, la concentracién permite reunir la produccién para facilitar el

transporte; el equilibrio consiste en igualar la oferta con la demanda y la

dispersion consiste en llevar esa produccion al centro de consumo. Por ser una

funcion de mercado el proceso de comercializacion, se lleva a cabo en todos los

estratos.

2.4.2 Analisis de comercializacion

- Se desarrolla a través del analisis institucional, funcional y estructural, los cuales

se detallan a continuacion.

24.2.1 Analisis institucional
Se refiere los entes o participantes en las actividades de mercadeo y el papel

~ que desempefia en la actividad agricola de la papa, que por su caracter de

permanencia permite una categorizacién. Los cuales son para las microfincas:
productor, minorista y consumidor final; y para las fincas familiares, subfamiliares

y multifamiliares: productor, acopiador rural, minorista y consumidor final.

Los cuales se describen a continuacion.
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e Productor
Son las personas que se dedican a la produccion agricola del cultivo de la papa,
es el primer participante en el proceso de comercializacién, asi como la toma de
decision sobre su produccién, con el objetivo de venderla. El precio que

~ establece es de Q. 125.00 el quintal.

e Acopiador rural
Son los mayoristas, estos se acercan al productor de la papa para adquirir el
producto, y asi poder venderla a los minoristas. Estas personas reunen o

- recolectan en camiones la produccién de las distintas unidades productivas

haciendo lotes homogéneos para facilitar el transporte. Este lo vende al

minorista a Q. 175.00 el quintal.

e Minorista

- La mayoria de estas personas se encuentran locales con infraestructura sencilla

y a veces provisional en el mercado del Municipio. Es el encargado de facilitar el
acceso de la compra al consumidor final; al ser el mas beneficiado del proceso
de comercializacién debido a que vende el quintal de papa a Q. 250.00 o la libra
aQ.2.50

e Consumidor final
Son los pobladores del Municipio, que adquieren el producto ya sea por libra a

Q2.50 o por quintal a un precio de Q. 250.00

2.4.2.2 Analisis funcional

. Se refiere al manejo y transferencia adecuada de producciéon de la papa. Las

cuales se analizan las funciones de intercambio, las fisicas y auxiliares.
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e Funciones de intercambio

Entre estas funciones se pueden mencionar la compra-venta y determinacién de

~ precios, que son las que se relaciones con la transferencia de propiedad de la

produccién de la papa.

v' Compra-venta
En este caso se da por inspeccién debido a que la produccién es trasladada

- desde el lugar del productor hacia el consumidor final.

v' La determinacioén de precios
Es a regateo debido que el precio mas bajo que se determiné en el mercado de
la libra de papa es de Q. 2.50 la libra. Pero también en ocasiones se ve afectado

por la oferta y la demanda y el volumen de produccion.

e Funciones fisicas
Estas se relacionan con la transferencia de la produccién de la papa con

modificaciones fisicas, entre ellas se encuentran las siguientes.

v Acopio
El Municipio no cuenta con un centro primario, Unicamente existen centros
terciarios o rutas de acopio, debido a que los acopiadores operan en forma
programa en la carretera o areas de produccién donde los agricultores la venden

sus cosechas.

v" Almacenamiento
No poseen un lugar o depdésito adecuado para guardar la produccioén, por ende
se en la necesidad de almacenar la papa en sus hogares, y con ello corren el
riesgo de pérdida de su cosecha por plagas o descomposicion.
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v' Embalaje
Los agricultores utilizan sacos de medida de un quintal para guardar la papa
desde el lugar de la produccién, asi como para almacenarlo en sus hogares

hasta el momento de la venta.

v' Transporte
Por lo regular los agricultores venden el producto a los acopiadores a orillas de
la carretera, seguidamente éstos trasladan los costales de papa hacia los
intermediarios utilizando camiones, donde finalmente se coloca a disposicién del

consumidor final.
e Funciones auxiliares
Estas facilitan o contribuyen a la ejecucién de las funciones de intercambio y

fisica, se cumplen en todo el proceso de comercializacién.

v" Financiamiento

. Este se puede obtener de dos maneras de fuentes internas y externas. Las

primeras se dan por el ahorro familiar, las semillas de cosechas anteriores y
mano de obra familiar; las segundas cuando adquieren préstamos a terceros,
esto con el fin de poseer capital para poder realizar y mantener el proceso de la

produccién.

2.4.3 Analisis estructural
Este permite analizar el espacio fisico como condicionante del mercado para
acentuar el papel que juegan o participan los agricultores, intermediarios y

consumidor final.

- A continuacién se presenta el analisis estructural de la produccién de papa:
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Tabla 4
Municipio de San Juan Ixcoy, Departamento de Huehuetenango
Produccion de Papa
Analisis Estructural

Ano: 2016
- [Etapas / producto I Subfamiliar / familiar / multifamiliar
Papa
Los precios son establecidos por la oferta y la demanda en el
Conducta mercado, el valor incrementa en temporada de febrero, marzo y,
abril por la falta de lluvia.
Estructura If_i;\alintegra el productor, acopiador rural, minorista y consumidor
Eficiencia Existe eficiencia debido a que se cubre la demanda del mercado.
Etapas / producto Microfinca
~ |Papa
Conducta La mayor parte de la produccion se destina para comercializacion.
El precio de venta lo fija el mercado, el cual se ve afectado por la
oca produccion.
Estructura La integra el productor, minorista y consumidor final.
Eficiencia En este estrato de finca no existe eficiencia debido a que la
demanda es mayor a la oferta.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

- La conducta de la oferta y demanda que presenta el mercado se determina por

el precio que fija el mercado. En lo que respecta a la eficiencia de mercado en
las microfincas no existe por el nivel tecnolégico utilizado, no existe una
programacién dada para su implementacion. La utilidad es mayor en los estratos
subfamiliar, familiar y multifamiliar, derivado del alto volumen de produccién.

~ Para los estratos de finca subfamiliar, familiar y multifamiliar esta integrada por:

productor, acopiador rural, minorista y consumidor final. En el caso de las

microfincas los agentes son el productor, minorista y consumidor final.

2.4.4 Operaciones de la comercializacion
Se determina el canal de comercializacién de los productos, y se cuantifican con

- los margenes de comercializacién.
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2441 Canales de comercializacién
Se refiere al movimiento de bienes entre el productor y el consumidor final; asi

- como la importancia de cada integrante del proceso. A continuaciéon se muestra

el canal de comercializacién para la produccion de papa.

Grafica 3
Municipio de San Juan Ixcoy, Departamento de Huehuetenango
Produccion de Papa
Canales de Comercializacion

Ano: 2016
Microfinca Subfamiliar / Familiar / Multifamiliar
Productor
Productor
l
[ 100% ( ) 100%
( ) Acopiador
Minorista rural
. J
. y, ]
e )
- ~N Minorista
Consumidor 4 J
final l
\_ J ~
Consumidor
final
\ J

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2016

Los agentes en la comercializacién de la papa en las microfincas son el
productor, minorista y el consumidor final. Sin sufrir ningin proceso productivo

" la produccién es vendida en el 100% al minorista, que este lo revende en el

mercado al consumidor final.

En las fincas subfamilares, familiares y multifamiliares, es el productor que
entrega el 100% del producto al acopiador rural, para ser vendido al mercado el

- precio lo impone el acopiador, es bajo el rendimiento por el productor de papa.
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- 2442 Margen de comercializacion

Representa la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor final
respecto a lo que el minorista invierte por adquirir el quintal de papa; es decir la
ganancia que obtiene el intermediario en el proceso de transferencia. A

continuacién se presenta el margen de comercializacién para la produccion de

papa en el estrato de microfinca., finca familiar, subfamiliar y multifamiliar.

Cuadro 10
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Produccion de Papa
Margen de Comercializaciéon

Ano: 2016
Microfincas
- Papa/ quintal
o Mal\)rgen Costos Margen o ” g
. recio ruto de neto - b de
Instituclones Q. (MBC) mercadeo (MNC) Re'?tab'"q?dparticipacién
slinversion
Q Q Q.
Productor 125.00 50.00
Minorista 250.00 125.00 13.00 112.00 90.00 50.00
Transporte 10.00
Arbitrio 3.00
Consumidor final
" Totales 125.00 13.00 112.00 90.00 100.00

Subfamiliar, familiar y multifamiliar

Papa / quintal

Margen Costos Margen %
. Precio  bruto de neto - % de
Instituciones Q. (MBC) mercadeo (MNC) Reqtabmq?d participacion
s/ inversion
Q Q Q.
Productor 125.00 50.00
Acopiador rural 175.00  50.00 15.00 35.00 28.00 20.00
. Cargay descarga 5.00
Lavado 5.00
Transporte 5.00
Minorista 250.00 75.00 13.00 62.00 35.00 30.00
Transporte 10.00
Arbitrio 3.00
Consumidor final
Totales 125.00 28.00 97.00 63.00 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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La participacion que tiene el productor y el minorista es de 50% cada uno. Sin
embargo el minorista obtiene 90% de utilidad sobre la inversiéon que realiza, con
respecto al margen neto obtenido es de Q. 112.00 al descontar el transporte y

arbitrio

Para las fincas subfamiliar, familiar y multifamilar el cuadro anterior se
determina, que en cuanto al porcentaje de participacién en el precio de venta, el
productor es del 50%, el acopiador rural es de 20% y el minorista es del 30%

El acopiador rural obtiene un beneficio del 28% y el minorista el 35% sobre la
inversion realizada. Es el minorista el que obtiene mayor margen de contribucién
con Q. 62.00 por inversion y el acopiador rural genera Q. 35.00 de contribucién

por inversién realizada en un quintal de papa.

25 ORGANIZACION EMPRESARIAL
La organizacion empresarial permite determinar las relaciones entre las
funciones, niveles y actividades de los recursos humanos y materiales para

alcanzar los objetivos propuestos.

El propésito es simplificar el trabajo, coordinar y optimizar las funciones y los
recursos disponibles, logrando el funcionamiento de la organizacién sea sencillo
y que los procesos sean fluidos para quienes laboren en ella, asi también para

que se logren la satisfaccion de los clientes externos.

2.5.1 Estructura organizacional

Las microfincas, fincas familiar, subfamiliares y multifamiliares presentan el
mismo comportamiento debido a que no es complicada la division de trabajo, por
forma de tomar decisiones y delegar responsabilidades, es el padre de familia o
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duefio de la finca que realiza esa accion. Este concentra todo el mando y

autoridad; la comunicacién es simple y oral, sin formalidad.

La estructura que presentan las microfincas, fincas subfamiliares, familiares y
multifamiliares es sencilla donde el mando mas alto lo tiene el propietario o

padre de familia, es dirigida en forma empirica.

A continuacién se presenta la estructura organizacional de las unidades

productivas del Municipio.

Grafica 4
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Produccién de Papa
Estructura Organizacional
Ano: 2016

Microfinca Subfamiliar / Familiar / Multifamiliar
Papa Papa

L Propietario j L Propietario j

Mano de obra l

familiar
Mano de obra

Jornalero
familiar

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

La grafica anterior, determina que la estructura organizacional para las
microfincas es lineal, la mano de obra es familiar, por la fue raza de trabajo es
Unicamente proporcionada por el nicleo familiar; es el padre de familiar que
toma las decisiones de manera empirica, oral; no existe division de trabajo, y es

centralizada la autoridad en el duefio de la finca.
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Las fincas subfamiliares, familiares y multifamiliares presentan un mismo
comportamiento en cuanto a la estructura organizacional, debido a que la mano
de obra es aportada por la esposa e hijos y en ocasiones por jornaleros
asalariados, cuando se requiere especialmente en la época de la limpia,
preparacion y siembra de la papa. La estructura organizacional presenta al jefe
de familia, quien delega y toma las decisiones, es de forma verbal, sencilla y sin

formalidades; y no posee informacion histérica de sus actividades.

2.6 GENERACION DE EMPLEO

La producciéon de papa, es la actividad agricola mas representativa del
Municipio, dada sus condiciones climaticas. La actividad agricola es fuente de
ingresos y generadora de empleos, debido a que por cada cuerda para cultivar
se requiere una persona. Es por ello que luego de realizar el diagnostico
socioeconomico, la actividad agricola en total genera a la economia 8,691
jornales. Para la produccién de papa en total generan 2,655 jornales distribuidos

de acuerdo a la unidad econémica.

En el estrato de finca multifamiliar es donde se requiere mayor cantidad de

jornaleros, con total de 2,529 jornales, para la produccién de papa.

Las fincas familiares, que poseen menos extension de tierra, y por ende crean
19 jornales, estas requieren mano de obra asalariada y no asalariada.

Para realizar la actividad agricola en las fincas subfamiliares se requiere de 87

jornales asalariados y no asalariados.

Las microfincas requieren solo mano de obra familiar no asalariada, que es
aportada por el nucleo familiar, 20 jornales para la produccion de papa, debido a

la poca extension de tierra cultivada.

e
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2.7 RESUMEN DE LA PROBLEMATICA ENCONTRADA Y
PROPUESTA DE SOLUCION

La organizacién empresarial de la mayoria de unidades productivas, es de tipo
familiar, donde el jefe de familia es quien toma las decisiones, ejecuta los
procesos productivos. La mano de obra es rudimentaria y empirica, no existe
division de trabajo. La funcién organizacional es lineal porque es el jefe de
familia quien transmite las érdenes al resto del nucleo familiar, debido a que la
familia y en ocasiones algunos trabajadores participan en tareas productivas.
Por la falta de control y conocimientos se les dificulta realizar actividades
administrativas y de comercializacién; ademas carecen de control interno y ante
la falta de financiamiento carecen de asesoria especializada para el desarrollo y

capacitacion de los jornaleros agricultores

Ante la problematica se propone que los productores de papa coordinen en
organizaciones productivas para mejorar las actividades, realicen planes para
reducir esfuerzos y conseguir mejores resultados. Asi como también busquen
nuevos mercados, mejoren los canales de comercializacién: que los jefes de
familia soliciten apoyo para el desarrollo y fortalecimiento de los productores
agricolas y que pidan programas de apoyo, de capacitaciéon sobre temas de

administraciéon que ayuden al desarrollo social y econémico.
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CAPITULO Ili
PROYECTO: PRODUCCION DE PAPALINAS

Se denomina proyecto “conjunto de actividades que desarrollan en forma
coherente con el propésito de obtener un resultado final como respuesta a una
necesidad u oportunidad de negocio, en un tiempo determinado y mediante la

utilizacion de recursos’2.

A continuacion la descripcién, justificacion, objetivos, estudio de mercado,
estudio técnico, estudio administrativo legal y estudio financiero, elementos que

son de importancia para el desarrollo del proyecto.

3.1 DESCRIPCION

La propuesta de inversién de la produccion de Papalinas para cubrir la demanda
insatisfecha en el mercado, con un producto de alto valor nutricional que
contiene calcio y zinc como elemento diferenciador de la competencia.

A través del estudio de mercado se determind que la produccién cubrira parte de
la demanda insatisfecha, con un volumen anual de 390,400 bolsas de papalinas
con peso de 26 gramos. Se comercializara a través de detallistas a nivel local y
en los municipios de San Pedro Soloma y Santa Eulalia, con precio de Q. 2.50.

Las instalaciones estaran ubicadas en la Cabecera Municipal, por las
condiciones de acceso, abastecimiento y distribucion. Se propone la creacion de
una cooperativa, integrada por 25 asociados, cada uno aportara Q. 3,000.00 y
financiamienio externo a través de un préstamo bancario prendario de
Q. 61,158.00. La inversion total del proyecto es de Q. 136,158.00 de inversion
fija como en capital de trabajo.

? Baca Urbina, Gabriel, EVALUACION DE PROYECTOS. Sexta edicién. Editorial Mc Graw Hifi
Latinoamericana. México D. F. 285 p
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El objetivo es de aumentar el desarrollo econémico y social, la propuesta
apoyara el mejoramiento de las condiciones econémicas y sociales para los

habitantes del Municipio,

3.2 JUSTIFICACION

- Los habitantes del Municipio experimentan los efectos de la falta de desarrollo

socioeconémico, debido a las bajas oportunidades de inversién econdémica,
sobre todo a las personas que se dedican a la produccién de papa, que solo la
comercializan sin transformarla en un producto agroindustrial, que les genere
mejores condiciones de vida; asi como la inexistencia de alimentos para

beneficiar a los nifios que presentan bajo peso.

Debido a esto, el proyecto de produccion de Papalinas, es una alternativa de
inversion econémica con el cual se pretende mejorar las condiciones de vida de
los habitantes en el Municipio, también se aprovecha la materia prima local. Esto

permitira la diversificacién agroindustrial de la papa. Asimismo determinara la

~ tendencia del comportamiento de los cinco afios de vida del proyecto.

Por consiguiente, con la ejecucion del proyecto permitira crear y generar
oportunidades de empleo e ingreso, beneficia directa e indirectamente a las

personas que se involucraran en esta propuesta de inversion. Mejorara las

- condiciones de vida y el desarrollo econémico y social al utilizar de mejor

manera el recurso humano, fisico y financiero.

3.3 OBJETIVOS
Con la ejecucion del proyecto, estos son los objetivos que se pretenden

alcanzar.
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3.31 General
Incentivar la participacion de los habitantes del Municipio en actividades
agroindustriales a través de la implementacion de la propuesta de inversion, en

beneficio de las condiciones de vida e ingresos.

3.3.2 Especificos

e Atender aproximadamente el 20% del mercado insatisfecho con Ila
produccién de Papalinas.

e Ofrecer papalinas con alto valor nutricional de buena calidad y precio
accesible para el consumidor.

» Beneficiar econémicamente a las familias que participan en el proyecto, asi
como a los nuevos asociados que se integren en la propuesta de inversién, a
través de la produccion y comercializacion de papalinas.

 Identificar futuros mercados para una mayor produccién de Papalinas.

34 ESTUDIO DE MERCADO

Permite determinar que existe un nimero suficiente de mercado objetivo que
esté dispuesto a comprar el producto nuevo; presenta una demanda insatisfecha
que justifica iniciar con el programa de produccién en un periodo establecido,
para conocer la viabilidad y factibilidad de un proyecto a través de los gustos y

preferencias del consumidor.

3.4.1 Identificacion del producto

Las papalinas son producidas con ingredientes 100% naturales y fortificadas con
calcio y zinc, que durante su proceso de elaboracién, son horneadas, no se frien
como las frituras que se ofrecen en el mercado; este procedimiento permite que

proporcionen las vitaminas y minerales nutricionales de la papa.
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La presentacion sera de 26 gramos, se utilizarda empaque primario bolsas de
cristal de 1 libra donde se colocara el producto, esto con la finalidad de mantener
frescas y protegidas las papalinas, y con ello cumplir con la legislacion
correspondiente sobre higiene alimentaria, esto ayudara a que el producto tenga
una duracién de dos meses, ademas que se conserva en las mejores
condiciones al producto; ademas tendra adherido una etiqueta donde indicara el
nombre del producto, direccion, teléfono y la marca. Se eligié el tamafio de 26
gramos, porque en el mercado esta es la presentacion que mas se demanda.

3.4.2. Atributos del producto
Entre las caracteristicas tangibles e intangibles que conforman el producto, en

cuanto a su calidad, durabilidad y confiabilidad.

e Calidad
Para que el producto, cumpla con estandares de calidad, se llevara
seguimiento estricto de las normas de higiene y seguridad, también altos
estandares de calidad a lo largo del proceso de produccién, eso para
satisfacer las expectativas de los consumidores.

¢ Durabilidad
Luego de ser empacada las papalinas en bolsas de cristal, la vida util es de
aproximadamente de dos meses a temperatura ambientes, por lo que
dependera de las condiciones climaticas de la temporada en cada Municipio

meta.

e Confiabilidad
Durante la manipulacién de los productos, se estaran guardando los cuidados y
medidas de saneamiento e higiene para brindar un producto confiable para el

consumidor.
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3.4.3 Mercado meta
El mercado objetivo seran los detallistas o tiendas de barrio del Municipio local
asi como los municipios de San Pedro Soloma y Santa Eulalia del departamento

de Huehuetenango, de todas las clases sociales.

3.4.4 Oferta
Es la cantidad de productos, bines o servicios que ofrece el productor, para

satisfacer la demanda del mercado objetivo.

3.4.41 Oferta histérica y proyectada
El comportamiento del producto se realiza por medio del analisis de la oferta
histérica. La oferta proyectada es la cantidad de un bien o servicio que se

ofrecera en el futuro, conformada por la produccion local mas importaciones.

A continuacién se presenta la oferta histérica y proyectada del mercado de

papalina.

Cuadro 11
Municipio de San Juan Ixcoy, San Pedro Soloma y Santa Eulalia,
departamento de Huehuetenango
Oferta Histérica y Proyectada de Papalinas
Presentaciéon de 26 gramos
Periodo: 2011-2020

Ano Produccion Importaciones Oferta total
2011 0 63,264 63,264
2012 0 79,080 79,080
2013 0 94,896 94,896
2014 0 142,344 142,344
2015 0 189,792 189,792
2016 0 208,771 208,771
2017 0 240,403 240,403
2018 0 272,035 272,035
2019 0 303,667 303,667
2020 0 335,299 335,299

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2016 y método de minimos
cuadrados donde a=113,875, b=31,632 y afio base 2013.



63

Como se puede determinar, que en los municipios de San Juan Ixcoy, San
Pedro Soloma y Santa Eulalia no existe producciéon de papalinas; asi mismo las

importaciones tiene una tendencia de crecimiento las cuales fueron estimadas,

~ por medio de encuestas a comercios y tiendas de barrio que venden este tipo de

producto, con base a la experiencia de informaron que durante los ultimos 5

afos han tenido un crecimiento de 3% anual.

En cuanto a la oferta proyectada es la cantidad de produccién local mas las

- importaciones que se estima para cubrir durante los afios de vida del proyecto,

para ello se utilizé la formula de minimos cuadrados.

La oferta proyectada presenta un crecimiento anual de 1.60% a partir del afo
2016 al 2020, lo que refleja un mercado factible y estable para el proyecto de

inversion, ademas por no existir otro producto con las mismas caracteristicas.

3.4.5 Demanda
Es la cantidad de bienes o servicios que el mercado objetivo demanda o solicite,

con el propésito de satisfacer sus necesidades, a un precio accesible.

3451 Demanda potencial histérica y proyectada

La demanda potencial histérica es la cantidad de productos que los
consumidores han adquirido en afios anteriores. En relacion a la proyectada es
la cantidad probable que los consumidores adquieran en el futuro a un precio
determinado. Los criterios como los gustos y preferencias, los habitos de

~ consumo, niveles de ingreso, habitos de consumo y la ubicacion geografica

permiten delimitar a la poblacién del mercado meta.

A continuacion se presenta el cuadro de la demanda potencial y proyectada.
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Cuadro 12
Municipio de San Juan Ixcoy, San Pedro Soloma y Santa Eulalia,
departamento de Huehuetenango
Demanda Potencial Histérica y Proyectada de Papalinas
Presentacion de 26 gramos
Periodo: 2011-2020

Afio Poblacion del Poblacién Consumo Demanda

Municipio delimitados (30%) per capita potencial
2011 120,803 36,241 48 1,739,568
2012 124,440 37,332 48 1,791,936
2013 128,116 38,435 48 1,844,880
2014 131,796 39,539 48 1,897,872
2015 135,441 40,632 48 1,950,336
2016 139,077 41,723 48 2,002,704
2017 142,724 42,817 48 2,055,216
2018 146,345 43,904 48 2,107,392
2019 149,903 44,971 48 2,158,608
2020 153359 46,008 48 2,208,384

Fuente: Elaboracién propia con datos de estimaciones y proyecciones de la poblacién 2011-2020
segln datos del XI Censo de Poblacién y VI de Habitacion 2002 del Instituto Nacional de
Estadisticas —INE-; aplicacion del método de consumo de alimentos frecuentes del Instituto
Nutricional de Centroamérica y Panama -INCAP- e informe nutricional proporcionado por Licda.
Andrea Morales, nutricionista, colegiada nimero 3264. (Ver anexo 2)

" En la demanda potencial, la poblacién delimitada del proyecto es 30% de la

poblacién comprendida entre 12 a 60 afios, los factores que se tomaron en
cuenta son los gustos y preferencias 10%, poder adquisitivo 5%, habitos de

consumo 5% y niveles de ingreso 10%.

- El consumo per capita es de 7 unidades al mes, los cuales se obtuvieron a

través del estudio de mercado y la aplicacion del método de consumo de
alimentos frecuentes del Instituto Nutricional de Centroamérica y Panama

-INCAP- e informe nutricional proporcionado por un especialista.

3452 Consumo aparente histérico y proyectado

" En este apartado se hace mencion de la cantidad de producto que consume la

poblacién en un tiempo determinado. A continuacion se presenta el consumo.
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Cuadro 13
Municipio de San Juan Ixcoy, San Pedro Soloma y Santa Eulalia,
departamento de Huehuetenango
Consumo Aparente Histérico y Proyectado de Papalinas
Presentacion de 26 gramos
Periodo: 2011-2020

Ano Produccién Importaciones Oferta total
2011 0 63,264 63,264
2012 0 79,080 79,080
2013 0 94,896 94,896
2014 0 142,344 142,344
2015 0 189,792 189,792
2016 0 208,771 208,771
2017 0 240,403 240,403
2018 0 272,035 272,035
2019 0 303,667 303,667
2020 0 335,299 335,299

Fuente: elaboracién propia con base en datos del cuadro 11.

- El cuadro anterior se obtiene al sumar la produccién local mas las importaciones,

restando el total a las exportaciones.

Con ello se conoce la cantidad de papalinas que consumieron en los afios

anteriores, asi como la cantidad de papalinas que se espera para afios futuros.
_ Para el afio 2016 la cantidad de papalinas es de 208,771 bolsas de papalinas.

3453 Demanda insatisfecha
Este tipo de demanda nos indica, la cantidad de consumidores que no han
podido acceder al producto; o que no esta satisfecha. Esta se obtiene al realizar

la operacidn: restar la demanda potencial menos el consumo aparente

A continuacién se presenta el cuadro de demanda insatisfecha de papalinas.
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Cuadro 14
Municipio de San Juan Ixcoy, San Pedro Soloma y Santa Eulalia,
departamento de Huehuetenango
Demanda Insatisfecha de Papalinas
Presentacion de 26 gramos
Periodo: 2011-2020

Ano Demanda Consumo Demanda
Potencial aparente insatisfecha
2011 1,739,568 63,264 1,676,304
2012 1,791,936 79,080 1,712,856
2013 1,844,880 94,896 1,749,984
2014 1,897,872 142,344 1,755,,528
2015 1,950,336 189,792 1,760,544
2016 2,002,704 208,771 1,793,933
2017 2,055,216 240,403 1,814,813
2018 2,107,392 272,035 1,835,357
2019 2,158,608 303,667 1,854,941
2020 2,208,384 335,299 1,873,085

Fuente: elaboracién propia con base a cuadros 12y 13.

Se espera cubrir aproximadamente 20% de la demanda insatisfecha para el afio
2016. La investigacién de campo demuestra la factibilidad de implementar el
proyecto, ademas para aprovechar el mercado insatisfecho debido a que en la
actualidad no existe unidad econémica que se dedique a la elaboracion del

. producto, solo se ofrecen productos importados de otras marcas para cubrir la

demanda.
e Precio
Los precios que se ofrecen otras marcas estan entre Q. 3.00 y Q. 3.50.

3.4.7 Mezcla de mercadeo

Es “el conjunto de herramientas tacticas controlables de mercadotecnia que la
empresa combina para producir una respuesta deseada en el mercado meta. La
mezcla de mercadotecnia es todo lo que la empresa puede hacer para influir en

la demanda de un producto”.® Esta integrada por cuatro variables controlables,

® Kotler Philp y Amastromg Fary. Fundamentos de Margketing. Sexta Edicion. Editorial Pearson
educacién, México 2014. 85 p.
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A

continuacién se presentan.

Tabla 5

Municipios de San Juan Ixcoy, San Pedro Soloma y Santa Eulalia,

departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Papalinas
Mezcla de Mercadotecnia

Ano: 2016
Producto

Variedad Presentacion del producto es de 26 gramos por unidad.

Calidad El producto es elaborado con papas de buena calidad que es cultivada en
el Municipio, en un proceso de horneado y fortificado, de tal forma que
aporte los nutrientes para beneficiar la salud del consumidor.

Disefio Las papalinas tienen forma ovalada, textura lisa, color café claro. Con
diametro de 2.6 centimetros y los cortes con grosor de 1 milimetro
aproximadamente cada rodaja, permite mantener lo crujiente del producto.

Caracteristicas | Producto horneado, y con minerales de rapida absorcién como Ilo es el
calcio y zinc,

Marca La marca para comercializar las papalinas sera Nutripapitas.

Garantias Aplicara cambio de producto seglin fecha de vencimiento. Debido al

margen de seguridad contemplado en el estudio financiero.

Precio

Precio de lista

Para el detallista de Q. 2.50 por bolsa y de Q. 3.00 para el consumidor final.

Periodo de pago

Sera al momento de recibir el producto, al adquirirlo en las instalaciones de
la cooperativa o en la tienda del detallista.

Plaza

Canal Se utilizara el canal indirecto, en donde participan el productor y el
detallista con la finalidad de evitar mayor precio para el consumidor final.

Cobertura Se cubrira los municipio de San Juan Ixcoy, San Pedro Soloma y Santa
Eulalia.

Ubicaciones Para el facil acceso a los consumidores, estos podran adquirir las papalinas
en las tiendas de barrios de los Municipios.

Inventario La produccién es diaria, siempre se tendrd producto almacenado para
poder satisfacer al detallista.

Transporte La cooperativa contard con el servicio de entrega, siempre y cuando el
detallista se encuentre en el area de cobertura.

Logistica Se coordinara de forma adecuada la distribucién, de tal forma que el
producto se mantenga con la calidad, ademas se velara por el manejo
correcto del producto con el fin de evitar merma.

Promocion

Publicidad Se tiene contemplado hacer publicidad al producto en la radio del municipio
de San Pedro Soloma, ademas de colocar afiches para las abarroterias y
tiendas, se hara uso de las redes sociales.

Relaciones Se tendra siempre contacto directo con los clientes para tener una relacién

Publicas redituable con el consumidor.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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La tabla anterior presenta las propuestas estratégicas de la mezcla de
mercadeo, el objetivo es posicionar, promover y divulgar el producto nuevo en el
mercado, bajo el nombre comercial Nutripapitas, que abarcara el mercado local

y de los municipios de San Pedro Soloma y Santa Eulalia.

3438 Operaciones de comercializacién
Ser refiere a la relacién que existe entre el productor, detallista y el consumidor

final.

3.4.8.1 Canal de comercializacion
También llamados canales de distribucién, representan en la actualidad, un
componente importante para alcanzar los objetivos de marketing.

A continuacién se describe cada uno de los agentes del canal:

e Productor: en este caso sera la cooperativa de productores de papalinas,
quien se encargara del proceso de produccion, asi como de la
comercializacién durante la ejecucién del proyecto, siendo los principales

clientes las tiendas al menudeo de los tres Municipios.

e Detallistas: principalmente seran negocios o tiendas de barrio, cuya actividad
consiste en la venta de bienes al detalle para el consumidor final, de los

Municipio seleccionados.

e Consumidor final: personas que adquirirdan el producto para consumo
personal. Ademas es el agente mas importante del canal, debido a que esta
disefiado para que adquiera el producto con mayor accesibilidad, y satisfacer

sus gustos y preferencias.
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Para hacer llegar la produccién hasta el consumidor final se debe implementar
una estratega que permita el camino a utilizar para el productor en la

distribucién del producto. A continuacién se muestra la propuesta.

Grafica 5
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Papalinas
Propuesta de Canal de Comercializacion
Ano: 2016

Productor

100%

Detallista

g J

( . )
Consumidor

final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Se ha elegido este canal debido a que permite mantener un precio de venta
comodo y accesible para los clientes, y porque es una de las formas de llegar a
los mismos. Ademas por tratarse de un nuevo proyecto, aun no se encuentra

. con sucursales para la venta a consumidores finales, por lo que conviene utilizar

detallista para entregar el producto a los consumidores finales.

3.4.8.2 Margen de comercializacion
Se refiere a los gastos en que incurriran los agentes que participan en el canal
de distribucion; es decir el costo del detallista, ademas se da a conocer la

| participacién del productor y el intermediario. En el presente cuadro se detallan

los costos de la distribucién del producto.
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Cuadro 15
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango

Proyecto: Produccién de Papalinas
Margen de Comercializacion

Ano: 2016

70

San Juan Ixcoy

Instituciones

Precio Margen

Costos de Margen

% % de

Q Bruto  Mercadeo Neto Rentabilidad participacion
(MBC) Q (MNC) s/inversion
Q
Productor 2.50 - - - - 83.33
Detallista 3.00 0.50 0.04 0.46 18.40 16.67
~ Alquiler local 0.02
Dependiente 0.02
Consumidor final
Total 0.50 0.04 0.46 18.40 100.00
San Pedro Soloma
Instituciones Precio Margen Costosde Margen % % de

Q Bruto Mercadeo Neto Rentabilidad participacion
(MBC) Q (MNC) s/inversion
Q
~ Productor 2.50 - - - - 76.92
Detallista 3.25 0.75 0.08 0.67 26.80 23.08
Alquiler local 0.04
Dependiente 0.04
Consumidor final
Total 0.75 0.08 0.67 26.80 100.00
Santa Eulalia
Instituciones Precio Margen Costosde Margen % % de

Q Bruto  Mercadeo Neto Rentabilidad participacion
(MBC) Q (MNC) s/inversion
Q

Productor 2.50 - - - - 76.92
Detallista 3.25 0.75 0.06 0.69 27.60 23.08
Alquiler local 0.04
Dependiente 0.02
Consumidor final
Total 0.75 0.06 0.69 27.60 100.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En el cuadro anterior describe el margen de comercializacién para cada uno de

los agentes de distribucion. Para el municipio de San Juan Ixcoy la participacion

del productor en el precio representa 83.33% y el detallista en 16.67%. El
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detallista obtiene un beneficio de 18.40% sobre la inversion que realiza y de

acuerdo al margen neto de contribucion es de Q. 0.46.

~En San Pedro Soloma los costos de mercadeo del detallista es de 0.08 centavos
de quetzal distribuidos en alquiler y pago de dependiente; con lo que obtiene un
margen neto de contribucién Q. 0.67 y una participacién 23.08% en el precio.

La comercializacién en el municipio de Santa Eulalia se indica que la
participaciéon del productor es aproximadamente 77% y rentabilidad 27.60%,

" representado en Q.0.69 centavos.

3.5 ESTUDIO TECNICO
En este estudio se presentan todos aquellos recursos que se van a utilizar para
llevar a cabo la produccién, para ello se analizan las variables de: localizacion, el

. tamanio de instalaciones, proceso productivo y los requerimientos técnicos..

3.51 Localizacién

A través de esta variable se puede determinar la ubicacion fisica de la propuesta
de inversion del nuevo proyecto; para la tomar la decision del macro entorno que
del proyecto existen factores que influiran de manera directa como los son:
~ técnicos, econémicos y politicos. La localizacién comprende la macro-
localizacién y micro-localizacion los cuales se detallan a continuacion.

3.5.1.1 Macro-localizacion

Para la realizacion de este proyecto, el terreno adecuado para la ubicacién delas
- instalaciones donde se llevara a cabo la produccion de papalinas, se encuentra
en el municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango, situado a
273 kildbmetros de la Ciudad de Guatemala, y a 55 kildometros de la Cabecera

departamental de Huehuetenango.
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3.51.2 Micro-localizacion
Para el desarrollo de la produccién de papalinas, se encuentra ubicado en la
Cabecera Municipal, debido a que posee las mejores condiciones de acceso,

abastecimiento y distribucién para el proyecto.

Especificamente las instalaciones se encuentran ubicado 0 avenida y 6ta calle
de la zona 1, a un costado del estadio municipal “Manuel Jacinto”, antes de

llegar al cementerio Municipal y por la tienda San Lazaro.

3.5.2 Volumen y valor de produccién
Permite conocer la cantidad que se tiene que producir durante los cinco aiios de

vida que tendra el proyecto, para cubrir la demanda insatisfecha.
A continuacion se presenta el comportamiento del volumen y valor del proyecto.

Cuadro 16
Municipios de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Papalinas
Volumen y Valor de la Produccién
Periodo: 2016-2020

Ao Produccién  Merma (2%) Producg:;: Pref::nc:: Valor total Q.
1 398,400 7,968 390,432 2.50 976,080
2 398,400 7,968 390,432 2.50 976,080
3 398,400 7,968 390,432 2.50 976,080
4 398,400 7,968 390,432 2.50 976,080
5 398,400 7,968 390,432 2.50 976,080
Total 1,992,000 39,840 1,952,160 4,880,400

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En el presente cuadro se detalla la cantidad de la produccién que se tendra
durante los cinco afios de vida del proyecto en el Municipio. Para obtener la
misma se tomaron datos del cuadro de la demanda insatisfecha cubrir

aproximadamente el 20% del mercado para el afio 2016.
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También se establece el 2% de merma anual para la produccion, a causa del
vencimiento de un lote de papalinas o debido a fallas en la maquina
empacadora. Se establece como precio de venta Q. 2.50 por cada bolsa en el

mercado.

3.5.3 Proceso productivo
Se refiere a cada una de las activiades que se llevan a cabo para la elaboracion
de papalinas, las activiades presentan el orden que se tiene para elaborar el

producto y e tiempo que dura cada actividad.

A continuacion se muestra el diagrama de flujo del proceso de produccién de
papalinas. Ademas se detallan los tiempos para cada uno de los procesos, es
por ello la importancia de llevar una secuencia desde el momento de la seleccion

de la materia prima hasta tener el producto terminado.
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Grafica 6

Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango

Proyecto: Produccién de Papalinas

Proceso Productivo

Ano: 2016
Proceso Actividad
Inicio Inicio del proceso productivo.
Se procede a realizar de forma manual en un tiempo de 15
Seleccién minutos una revision y seleccién por cada costal de papa de

Primer lavado

Rebanado

Segundo lavado

Escurrido

Mezcla de
ingredientes

|
Horneado y\

enfriamiento

Pesado y empaque

25 libras que se utilizara como materia prima, para eliminar
las papas que no llenen los estandares de calidad.

Las papas seleccionadas son colocadas en una olla de acero
inoxidable para lavarlas y con ello quitar la suciedad (como
tierra) en un tiempo de 7 minutos.

Se procede a cortar con rayador en un tiempo estimado de 30
minutos. En este mismo proceso son colocadas
inmediatamente a otra olla, para evitar la oxidacion.

Nuevamente son lavadas para eliminar cualquier residuo de
suciedad en un tiempo de 5 minutos.

Inmediatamente, luego del lavado son colocadas en
escurridores y son sacudidas por el operario para quitar el
exceso de agua por 5 minutos.

Etapa que consiste en sazonar las papas, se afiade una
mezcla de ingredientes mas los minerales (calcio y zinc), en
un tiempo de 8 minutos. El encargado de produccién verifica
el sabor de las papalinas.

Se introducen en bandeja al horno precalentado a 180 grados
durante 10 minutos para que las papalinas estén crujientes y
doradas. Ademas se deja enfriar el producto por 2 minutos.

Se procede a pesar y empacar en bolsas plasticas de

presentacion de 26 gramos para almacenarlas y que estén
listas para la venta en un tiempo de 10 minutos.

Fin del proceso productivo.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2016
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La grafica anterior muestra la manera como se lleva a cabo el proceso de la
elaboracion de un lote de produccién de 166 bolsas de papalinas por cada

operario, en un tiempo de 1.53 horas por lote.

La jornada laboral es de ocho horas, se proporciona una hora para el almuerzo.
Se tienen a disposiciéon dos operarios, dos hornos y 240 dias en el afio para la

elaboracién de papalinas.

Verificados los recursos humanos, técnicos, el tiempo y la producciéon anual de

~ papalinas se cumple con el volumen de produccién para satisfacer

aproximadamente el 12% de la demanda insatisfecha del mercado para el afio
2016. Para la elaboraciéon de 398,400 unidades, requiere la cantidad de 66,000

libras de papa al afio.

. 354 Requerimientos técnicos

A continuacién se detallan los recursos humanos, fisicos y materiales que seran

necesarios para poner en marcha el proyecto:

Tabla 6
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Papalinas
Requerimientos Técnicos

Aino: 2016
. Unidad de .

Descripcion medida Cantidad
Tangible
Herramientas

_ Olla de acero inoxidable para lavado capacidad 100 litros Unidad 4
Rayador Unidad 4
Tabla de picar Unidad 4
Esparcidores de sal Unidad 4
Cuchillos para corte Unidad 4
Escurridor de acero inoxidable Unidad 4

Continlia en la pagina siguiente...



i

LA

76

~ ...Viene de la pagina anterior

Descripcion Un:::gig: Cantidad
Tangible
Herramientas
Espatulas grande de acero inoxidable Unidad 3
Bandejas de acero inoxidable para hornear Unidad 10
Maquinaria
- Horno con cinco latas lamina negra con tambo de gas de 100 libras  Unidad 2
Pesas digitales Unidad 2
Bascula de plataforma grande capacidad 1,200 libras Unidad 1
Mesas de trabajo 90 centimetros por 150 centimetros Unidad 2
Troquet Unidad 2
Selladora Unidad 2
Cajas plasticas para almacenar producto Unidad 4
Mobiliario y equipo
Escritorio con una gaveta Unidad 2
- Silla secretarial Unidad 2
Archivo de metal Unidad 2
Equipo de computo '
Computadora Unidad
Impresora multifuncional Unidad 1
Ups Unidad 2
Intangible
Gastos de organizacion
- Gastos de escrituracion Unidad 1
Gastos de instalacion
Gastos de instalacion Unidad 1
Materia prima
Papa Quintal 3,038.60
Sal Libra 6,097.51
Aceite vegetal Galén 1,824.27
Carbonato de calcio Kilo 31.87
Oxido de zinc Kilo 0.40
- Mano de obra
Seleccién Dia 19.52
Primer lavado Dia 19.52
Rebanado Dia 48.60
Segundo lavado Dia 5.98
Escurrido Dia 3.59
Mezcla de ingredientes Dia 17.93
Horneado y enfriamiento Dia 0.40
Pesado y empaque Dia 3.59
~ Costos indirectos variables
Gas propano 100 libras Unidad 24
Bolsa metalizada para empaque Unidad 398,400

Continua en la pagina siguiente...
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Descripcion Un:::gigae Cantidad
Intangible
Costos indirectos variables
- Flete sobre compras de materia prima Unidad 24
Cajas de cartéon Unidad 13,464
Costos fijos de produccion
Sueldo supervisor de produccion Mensual 12
Alquiler local planta eléctrica y bodega Mensual 12
Agua potable Mensual 12
Guantes, redecillas y gabachas Mensual 12
Extracciéon de basura Mensual 12
~ Gastos de venta
Sueldos de vendedor Mensual 12
Publicidad Mensual 12
Gastos de administracion
Sueldo administrador Mensual 12
Honorarios de contador Mensual 12
Alquiler de oficina Mensual 12
Energia eléctrica Mensual 12
Telefonia - Mensual 12
- Papeleria y utiles Mensual 12

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En la anterior tabla muestra los requerimientos técnicos que se necesitan para
poder realizar el proyecto, el cual incluye los recursos tangibles e intangibles.
Presenta la descripcién de cada recurso, la unidad de medida, cantidad que se

- requiere. Lo cual es fundamental poseer durante el primer afio de vida asi como

para sus cinco afios proyectados en el funcionamiento del proyecto.

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Este estudio del proyecto se desarrollara en el capitulo posterior, Capitulo 1V:

~ Estudio Administrativa Legal.

3.7 ESTUDIO FINANCIERO
Este estudio es una de las etapas centrales de la evaluacién el proyecto, por el
impacto que tienen sobre la rentabilidad de la inversion. Brinda un panorama
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inicial de ingresos y egresos con respecto a la inversion a realizar en el proyecto

- de inversion: Produccion de papalinas.

3.7.1 Inversion fija
Son los recursos materiales o financieros que son necesarios para llevar a cabo
el proyecto, es decir la cuantificacion monetaria de todos los recursos que van a

~ permitir ejecutar el proyecto. Estd compuesta por la inversion fija, y el capital de

trabajo. A continuacion se presenta la inversién fija para el proyecto.

Cuadro 17
Municipio de San Juan Ixcoy, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Papalinas
Inversioén fija

Ano: 2016
Unidad Costo
Descripcion de Cantidad unitario Totgl
medida Q. ’
Tangible 47,256
Equipo de produccién 31,248
Horno con cinco latas lamina negra con 2
tambo de gas de 100 libras Unidad 10,076 20,152
Bascula de plataforma grande capacidad o
1,200 libras Unidad 2,500 2,500
~ Mesas de trabajo 90 x 150 centimetros Unidad 2 850 1,700
Cajas plasticas para aimacenar producto Unidad 4 250 1,000
Olla de acero inoxidable para lavado cap. .
100 litros Unidad 4 675 2,700
Rayador Unidad 4 549 2,196
Escurridor de acero inoxidable Unidad 4 250 1,000
Mobiliario y equipo 5,330
Escritorio con una gaveta Unidad 2 1,015 2,030
- Silla secretarial Unidad 2 550 1,100
Archivo de metal Unidad 2 1,100 2,200
Equipo de computo 10,678
Computadora Unidad 2 4,943 9,886
Impresora multifuncional Unidad 1 250 250
Ups Unidad 2 271 542
Intangible 18,000
Gastos de organizacion e instalacion Unidad 1 18,000 18,000
- _Total inversion fija 65,256

Fuente: investigacion de campo Grupo Eps, primer semestre 2016.
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En el cuadro anterior describe los activos tangibles necesarios para iniciar las
operaciones, se exceptua el capital de trabajo. Entre las que se encuentra las
herramientas, maquinaria, mobiliario y equipo, equipo de computacién y los

gastos de organizacion.

3.7.2 Capital de trabajo y total
Son los activos circulantes que representan la porcion de la inversién disponible

para las operaciones normales del proyecto.

Para la ejecucién del proyecto se encuentran la materia prima, mano de obra,
los costos indirectos variables, costos fijos de producciéon y los gastos de

administracion. A continuacion se detallan estos rubros:

Cuadro 18
Municipio de San Juan Ixcoy, Departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Papalinas
Capital de Trabajo y Total

Ao 2016
Descripcion Unidad_de Cantidad u:;.t::':g Total Q.

medida Q.
Materia prima _ 39,040
Papa Quintal  253.216400 125.00 31,652
Sal Libra  508.126000 1.00 508
Aceite vegetal Galon  152.022800 45.00 6,841
Carbonato de calcio Kilo 2.656000 14.28 38
Oxido de zinc Kilo 0.033200 29.03 1
Mano de obra 1,044
Seleccioén Dia 1.6284600 81.87 133
Primer lavado Dia 1.6284600 81.87 133
Rebanado Dia 4.0636800 81.87 333
Segundo lavado Dia 0.4986640 81.87 41
Escurrido Dia 0.2934880 81.87 24
Mezcla de ingredientes Dia 1.4817160 81.87 121
Horneado y enfriamiento Dia 0.0335320 81.87 3
Pesado y empaque Dia 0.2934880 81.87 24

Continta en la pagina siguiente...
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o Unidad de : Precio

Descripcion . Cantidad unitario Total Q.
medida Q.

Mano de obra
Bonificacion incentivo 9.9214880 8.33 83
Séptimo dia 149
Costos indirectos variables 11.102
Cuota patronal % 961 0.1267 122
Prestaciones laborales % 961 0.3055 204
Flete sobre compra de materia prima Mensual 2 150.00 300
Bolsas plasticas para empaque Unidad 33,200 0.20 6,640
Gas propano 100 libras Libra 100 3.80 380
Cajas de carton Unidad 1,122 3.00 3,366
Costos fijos de produccién 7.920
Sueldo supervisor de produccién Mensual 1.00 2,497.04 2,497
Bonificacién incentivo Mensual 1.00 250.00 250
Cuota patronal % 2,497.04 0.1267 316
Prestaciones laborales % 2,497.04 0.3055 763
Alquiler local, planta y bodega Mensual 1.00 1,500.00 1,500
Agua potable Mensual 1.00 60.00 60
Extraccion de basura Mensual 1.00 25.00 25
Herramientas y utensilios de
produccién
Tabla de picar Unidad 4 85.00 340
Esparcidores de sal Unidad 4 25.00 100
Cuchillos para corte Unidad 4 35.00 140
Cepatuias grande de acero Unidad 3 18.00 5
E:::geajfs de acero inoxidable para Unidad 10 60.00 500
Pesas digitales Unidad 2 95.00 190
Troquet Unidad 2 340.00 680
Selladora Unidad 2 160.00 320
Guantes, redecillas y gabachas Unidad 20 425 85
Gastos variables de ventas 800
Flete sobre ventas Mensual 4 200.00 800
Gastos de venta 517
Publicidad Mensual 1 516.67 517
Gastos de administracion 10.479
Sueldo administrador Mensual 1.00 4,000.00 4,000
Bonificacién incentivo Mensual 1.00 250.00 250

Contintia en la pagina siguiente. ..
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. Precio

Descripcién Un:g:gig: Cantidad unitarg Total Q.
Gastos de administracion

Cuota patronal % 4,000.00 0.1267 507
Prestaciones laborales % 4,000.00 0.3055 1,222
Honorarios de contador Mensual 1.00 500.00 500
Dietas Mensual 1.00 3,000.00 3,000
Alquiler de oficina Mensual 1.00 500.00 500
Energia eléctrica Mensual 1.00 150.00 150
Telefonia Mensual 1.00 50.00 50
Papeleria y utiles Mensual 1.00 300.00 300
Totales 70,902
Inversion fija 65,256
Iversion total 136,158

Fuente: Investigacion de campo Grupo EPS. Primer semestre 2016.

- El cuadro anterior muestra que la inversion fija es del 48% y el capital de trabajo

es de 52% sobre el total de inversiéon. La inversion fija es para poseer los
recursos materiales para la produccién para este proyecto se necesitan
Q. 65,256.00, y el capital de trabajo para adquirir los recursos para ejecutar el

proyecto hasta tener la primera produccién, esta asciende a Q. 70,902.00.

373 Financiamiento

Consiste en las fuentes monetarias que se van a utilizar para conseguir los
recursos necesarios en la ejecucién de la produccién de papalinas. Estas
pueden ser internas o externas, segun la necesidad de los requerimientos.

- A continuacién se presenta el cuadro del financiamiento interno y externo

necesario para la ejecucion del proyecto:
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Municipio de San Juan Ixcoy departamento de Huehuetenango
Proyecto: Producciéon de Papalinas
Fuente de Financiamiento

Ao 2016
(Cifras en Quetzales)

s Recursos Recursos Inversion
Descripcién propios ajenos total
Inversion fija 34,916 30,340 65,256
Equipo de produccion 31,248 - 31,248
Mobiliario y equipo - 5,330 5,330
Equipo de cémputo - 10,678 10,678
Gastos de organizacion e
instalacién 3,668 14,332 18,000
Inversion en capital de trabajo 40,084 30,818 70,902
Materia prima 39,040 - 39,040
Mano de obra 1,044 - 1,044
Costos indirectos variables - 11,102 11,102
Costos fijos de produccién - 7,920 7,920
Gastos variables de ventas - 800 800
Gastos de venta - 517 517
Gastos de administracion - 10,479 10,479
Total inversion 75,000 61,158 136,158

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El financiamiento interno, esta representada por el 55.08% de la inversién que

sera cancelada por los 25 asociados de la cooperativa, con un aporte

~ de Q 3,000.00 cada integrante, que asciende la cantidad total de Q. 75,000.00.

El monto para financiamiento externo que necesitara el proyecto para la

ejecucion este se obtendra de un préstamo al Banco del Desarrollo Rural
-BANRURAL-. Que se encuentra en la Cabecera Municipal, este aporte sera de
Q. 61,158.00 lo que representa el 44.92% del total de la inversion. Este

- préstamo tendera una tasa de interés anual de 17% y sera cancelada en 1 afio

con una amortizacion de anual de Q 61,158.00. El interés sera de Q. 10,397.00.
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3.74 Estados financieros

Son los documento que muestran la capacidad econémica e la empresa, que
muestran la capacidad de cubrir sus responsabilidades financieras, asi como la
evolucion durante la ejecucion y la informacién necesaria para brindar a los

asociados sobre el rumbo del proyecto y con ello tomar decisiones.

e Costo directo de produccion proyectado
En este estado estd conformado por los elementos que van a hacer utilizados
durante el proceso productivo, se mencionan: la materia prima, la mano de obra,
costos directos variables, costo directo de produccién. A continuacion se

presenta el costo directo para los cinco afios proyectados.

Cuadro 20
Municipio de San Juan Ixcoy departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Papalinas
Costo Directo de Produccién Proyectado

Ano 2016
(Cifras en Quetzales)
Descripcion Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Materia prima 468,481 468,481 468,481 468,481 468,481
Papa 379,825 379,825 379,825 379,825 379,825
Sal 6,097 6,097 6,097 6,097 6,097
Aceite vegetal 82,092 82,092 82,092 82,092 82,092
Carbonato de calcio 455 455 455 455 455
Oxido de zinc 12 12 12 12 12
Mano de obra 12,529 12,529 12,529 12,529 12,529
Seleccién 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600
Primer lavado 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600
Rebanado 3,992 3,992 3,992 3,992 3,992
Segundo lavado 490 490 490 490 490
Escurrido 288 288 288 288 288
Mezcla de ingredientes 1,456 1,456 1,456 1,456 1,456
Horneado 33 33 33 33 33
Pesado y empaque 288 288 288 288 288

Contintia en la pagina siguiente...



84

...Viene de la pagina anterior

Descripcion Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Mano de obra
Bonificacion incentivo 992 992 992 992 992
Séptimo dia 1,790 1,790 1,790 1,790 1,790
Costos indirectos 133,219 133219 133,219 133219 133,219
variables
Cuota patronal 1,462 1,462 1,462 1,462 1,462
Prestaciones laborales 3,525 3,625 3,525 3,525 3,525
Fletes /compras de 3,600 3600 3,600 3,600 3,600
materia prima
Bolsas plasticas para
empaque 79,680 79,680 79,680 79,680 79,680
Gas propano 100 libras 4,560 4,560 4,560 4,560 4,560
Cajas de cartéon 40,392 40,392 40,392 40,392 40,392
Costo directo de

" produccién 614,229 614,229 614,229 614,229 614,229
Produccion por bolsa
de 26 gramos 398,400 398,400 398,400 398,400 398,400
Costo directo por bolsa
de 26 gramos 1.54 1.54 1.54 1.54 1.54

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

El cuadro anterior representa la distribucion de los recursos que para el primer

~ afio de ejecucion del proyecto, el 76.27% es de materia prima, el 2.04% es de

mano de obra y los costos indirectos variables el 21.69% para la produccién de
398,400 gramos de papa, pero para la el costo directo de producir una bolsa de

papalina es de Q1.54.

e Estado de resultados proyectado
Es también llamado estado de pérdidas y ganancias, es un documento que
proporciona un resumen financiero de los resultados de las operaciones del
empresa durante los cinco afios. Describe los ingresos, costos y gastos, asi
como también la utilidad neta y permite evaluar los objetivos tanto del proyecto

como financieros si se cumplen. A continuacion se describe el cuadro del

estado de resultados, para los cinco afios de vida del proyecto: Produccion de

papalinas.



Cuadro 21
Municipio de San Juan Ixcoy departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Papalinas

Estado de Resultados Proyectados

Del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio

(Cifras en Quetzales)
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Descripcion Ano 1 Ao 2 Afo 3 Ano 4 Ao 5
Ventas 976,080 976,080 976,080 976,080 976,080
(-) Costo directo de produccion 614,229 614,229 614,229 614,229 614,229
Contribucion a la ganancia 361,851 361,851 361,851 361,851 361,851
(-) Gastos variables de ventas 9,600 9,600 9,600 9,600 9,600
Fletes sobre ventas 9,600 9,600 9,600 9,600 9,600
Ganancia marginal 352,251 352,251 352,251 352,251 352,251
(-) Costos fijos de produccién 79,520 79,520 79,520 79,520 79,518
Sueldo supervisor de produccion 29,964 29,964 29,964 29,964 29,964
Bonificacién incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 3,796 3,796 3,796 3,796 3,796
Prestaciones laborales 9,154 9,154 9,154 9,154 9,154
Alquiler local, planta y bodega 18,000 18,000 18,000 18,000 18,000
Agua potable 720 720 720 720 720
Extraccién de basura 300 300 300 300 300
g;’gﬂgg%’:as y utensilios de 8336 8336 8336 8336 8336
Depreciacién equipo de produccion 6,250 6,250 6,250 6,250 6,248
(-) Gastos de ventas 52,114 52,114 52,114 52,114 52,114
Sueldos de vendedor 29,964 29,964 29,964 29,964 29,964
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 3,796 3,796 3,796 3,796 3,796
Prestaciones laborales 9,154 9,154 9,154 9,154 9,154
Publicidad 6,200 6,200 6,200 6,200 6,200
(-) Gastos de administracion 106,971 106,971 106,972 103,412 103,412
Sueldo administrador 48,000 48,000 48,000 48,000 48,000
Bonificacion incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 6,082 6,082 6,082 6,082 6,082
Prestaciones laborales 14,664 14,664 14,664 14,664 14,664
Honorarios contador 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Dietas** 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000
Alquiler de oficina 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000

1,800 1,800 1,800 1,800 1,800

Energia eléctrica

Continda en la pagina siguiente...
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Descripcién Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Aio 5
(-) Gastos de administracion

Telefonia 600 600 600 600 600
Papeleria y utiles 3,600 3,600 3,600 3,600 3,600
Depreciaciéon mobiliario y equipo 1,066 1,066 1,066 1,066 1,066
Depreciacién equipo de computo 3,559 3,559 3,560 - -
ﬁg;’g‘f:;g’: gastos de 3600 3600 3600 3600 3,600
Ganancia en operacion 113,646 113,646 113,645 117,205 117,207
(-) Gastos financieros 10,397 - - - -
Intereses sobre préstamo 10,397 - - - -
Ganancia antes de |.S.R. 103,249 113,646 113,645 117,205 117,207
(-) Impuestos sobre la renta 25% 25,812 28,412 28,411 29,301 29,302
Utilidad neta 77,437 85,234 85,234 87,904 87,905

** 3 reuniones en el afio.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

En el anterior cuadro muestra que la utilidad neta para el primer afio es de
Q. 77,437.00; para el afio dos es de Q. 85,234.00; en el afio tres es de

~ Q 85,234.00; para el cuarto afio es de Q 87,904.00 y finalmente para el quinto

ano la utilidad asciende a Q. 87,905.00. El primer afio se incrementa la utilidad,
por la disminucién en las depreciaciones de activos y la cancelacién del

préstamo.

- 3.8 EVALUACION FINANCIERA

Con el propésito de conocer si se incrementa el bienestar de los asociados, se
desarrolla este apartado para medir los resultados de la inversion, y asi conocer
la rentabilidad y que logren los asociados obtener la mayor ganancia sobre su

inversion.

A continuacién se presenta la tabla consolidada de los valores que representas

las técnicas utilizadas para la evaluacion financiera.
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Tabla 7
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Papalinas
Evaluacién Financiera

Ao 2016
[ Técnica Total |
Punto de equilibrio en unidades 275,992
Punto de equilibrio en valores Q. 689,979.00
Margen de seguridad en valores Q. 286,101.00
Porcentaje de margen de seguridad 29 %
Flujo Neto de Fondos -FNF-
Afo 1 Q. 91,912.00
Afio 2 Q. 99,709.00
Afo 3 Q. 99,710.00
Afo 4 Q. 98,820.00
Afo 5 Q. 98819.00
Valor Actual Neto -VAN- Q.125,000.00
Relacién Beneficio Costo —RBC Q. 1.05
Tasa Interna de Retorno -TIR- 64.844300%
Periodo de recuperacion de la inversiéon -PRI- Un afio, once meses y
veintitrés dias

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Para alcanzar el Punto de Equilibrio, de acuerdo a los resultados de ejecucién

- para el primer afio se debe alcanzar en valores la cantidad de Q. 689,979.00 y

en unidades de 275,992 bolsas de papalinas.

El Margen de Seguridad en la ejecucion del proyecto el valor en unidades
permitido para el proyecto es de Q. 286,101.00 en ventas, lo que determina que

el proyecto se considera rentable al obtener un margen de seguridad de 29 %

sin incurrir a perdidas.

Flujo Neto de Fondos, al comparar los ingresos y egresos de los cinco afios,
para el primer afio el flujo es Q. 91,912.00 el segundo Q. 99,709.00; tercer afio
de Q. 99,710.00, el cuarto de Q. 98,820.00y el quinto de Q. 98819.00.
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El Valor Actual Neto, para el calculo se utiliza la tasa de rendimiento minima

| aceptada-TREMA- de 25%, tasa que permite descontar los flujos al valor actual.

Después de aplicar el valor de actualizacién, muestra los ingresos ascienden a
Q. 4,880,400.00 y los egresos son de Q 4,527,588.00, ello permite obtener un
valor actual neto de Q.125,000.00 lo que indica que es rentable para los

inversionistas.

Relacién Beneficio Costo-RBC-, para el proyecto el valor es de Q 1.05, que es
mayor a uno, lo que indica que por cada quetzal invertido se obtiene una

ganancia de Q 0.05, por lo que es aceptable invertir en el proyecto.

- La Tasa Interna de Retorno-TIR-, luego de realizar los calculos correspondientes

para determinar la TIR, se obtuvo que el proyecto tenga un rendimiento de 64.87
%, y que logra cubrir el requerimiento del 25% y que adicional brinda el 35.13 %

mas alla de las expectativas de los asociados.

El Periodo de Recuperaciéon de la Inversion-PRI-, para recuperar la inversién

~ inicial se necesita un periodo de un afio, once meses y veintitrés dias.

3.9 IMPACTO SOCIAL
La ejecucién del proyecto, a través de la Cooperativa Agroindrustrial de
Producciéon de Papalinas Ixcoyense, que se abrevia COOAGROPPI, R.L.

. aportara la creaciéon de cinco empleos de trabajo: un administrador, encargado

de produccién, encargado de comercializacion; dos operarios, que con su salario
podran cubrir sus necesidades basicas para el sostenimiento de sus familiares,
ademas la participacion de los 25 socios fundadores. Contribuird de forma
indirecta beneficiando a los proveedores de papa del Municipio, en la compra de
materia prima. Por ello estimula e incentiva la participacion conjunta de todos los

participantes como una alternativa para el desarrollo social y econémico
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CAPITULO IV
ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
PROYECTO: PRODUCCION DE PAPALINAS

El presente estudio tiene como finalidad dar a conocer la factibilidad de Ia
propuesta de la implementacién de la organizacion empresarial y el proceso
administrativo que mejorare las condiciones de la propuesta, para tener una

vision clara y proporcionar herramientas adecuadas para el logro de resultados.

Se presentan los elementos administrativos para definir el rumbo y acciones que
se deben de desarrollar asi como la planeacion estratégica y objetivos de la
Cooperativa. También se presenta la estructura ideal para operar en el mercado
y el instrumento utilizado por la organizacién siendo el organigrama que

presenta las jerarquias y competencias.

Para llevar a cabo esta propuesta la organizacion se rige bajo normas juridicas
vigentes, el cual define el marco legal fundamental para el desarrollo de la

Cooperativa.

41 JUSTIFICACION
La cooperativa es una organizaciéon que permite tener acceso a la asistencia
técnica, financiera, optimizar los recursos, asi como solucionar problemas y

alcanzar los objetivos comunes que le son comunes a los asociados.

Por lo consiguiente, se propone una cooperativa que se dedique a la produccién
agroindustrial de papalinas, debido a que es facil de organizar, permite el acceso
a asistencia técnica y financiera para ejecutar el proyecto, fomenta el desarrollo
de personal y de la comunidad en la propuesta productiva para alcanzar los

objetivos econémicos y sociales que se proponen.
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4.2 OBJETIVOS
A continuacién se presentan el objetivo general y los especificos, del estudio

administrativo legal.

421 General

e Promover el desarrollo econémico y social del Municipio a través de una
Cooperativa con estructura formal que cumpla con los aspectos
administrativos, legales y laborales, aprovechando el recurso humano.

4.2.2 Especificos

¢ |dentificar el proceso administrativo.

o Facilitar las gestiones administrativas de la Cooperativa.

e Generar fuentes de empleo e ingresos para los habitantes del Municipio.

e Crear y establecer las estrategias de corto, mediano para cumplir con el

volumen de produccion.

4.3 TIPOY DENOMINACION

Permite conocer el tipo de organizacion que sera la ideal para llevar a cabo el
proyecto de inversion agroindustrial. Permite determinar el nimero minimo de
personas para integrar la organizacion; asi como para aplicar las normas legales

aplicables a la organizacion.

4.3.1 Tipo de organizacion

Se propone la constitucién de una Cooperativa., que estd integrada por la
Asamblea General, es el 6rgano supremo; el Consejo de Administracion, el
organo administrativo de direccion; y la Comision de Vigilancia, siendo el érgano

de control y fiscalizacion.
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4.3.2 Denominacion de la organizacién

Por la importancia de ejecutar este proyecto para el impacto econémico y
productivo del componente de inversién, se propone la creacién de una
cooperativa denominada Cooperativa Agroindustrial de Produccién de Papalinas
Ixcoyense, Responsabilidad Limitada, la cual se abrevia COOAGROPPI, R. L.

Se fundamentara legalmente segun Articulo 6 del Decreto Nimero 82-78, Ley
General de Cooperativas y su Reglamento que cita que las cooperativas
incluiran en su denominaciéon la palabra "Cooperativa", el tipo que les
corresponda y la mencién de su actividad principal. Lo cual no limita el desarrolio
de las actividades que requiera la cooperativa para el desarrollo de los
asociados. Es de Responsabilidad Limitada, debido a que Unicamente las
obligaciones responden al patrimonio de la cooperativa, no de los asociados,

esto segun la citada ley en el articulo 7.

La estructura de la Cooperativa estara integrada por 25 asociados la cual se
ocupara de la produccién y comercializacién de la produccion de papalinas.

Para el desarrollo de las actividades de la Cooperativa, contara con
instalaciones que se ubicara en la Cabecera Municipal, debido a que posee las
mejores condiciones de acceso, abastecimiento y distribucién para el proyecto.
A nivel micro-localizacién las instalaciones se encuentran ubicado 0 Avenida y
6ta. Calle de la zona 1, a un costado del estadio Municipal “Manuel Jacinto’,

44 MARCO JURIDICO
Se refiere al conjunto de normas juridicas que permitan el buen funcionamiento
de la Cooperativa. A continuacién se describen las normas internas y externas

que regularan las actividades de la Cooperativa.
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4.4.1 Normas internas
Para la constitucion de la Cooperativa, principalmente se basara en la

normativa que establece la Ley General de Cooperativas.

Las normas internas son para regular el comportamiento de las actividades
referentes al funcionamiento interno se presentan a continuacion las siguientes

normas:

e Acta de constitucién de la cooperativa debidamente autorizada.

* Reglamento interno de comportamiento y ética, aprobado por la Asamblea
General.

* Inscripcién en la Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT- para
cumplir con el marco fiscal.

e Inscripcién del Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

¢ Politicas de higiene y seguridad.

¢ Manual de normas y procedimientos.

e Manual de organizacion.

4.4.2 Normas externas
Las normas externas permiten normalizar a la cooperativa, es decir que podra

respaldar sus obligaciones con su patrimonio y capital.

En cuanto al funcionamiento de la Cooperativa se refiere aquellas normas que
son emitidas por el Estado que sefialan los derechos y obligaciones para el

funcionamiento de la Cooperativa, siendo estas las siguientes:

e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
Articulo 34. Derecho de asociacion. Este articulo constitucional reconoce la libre
asociacion. Ademas establece que nadie esta obligado a asociarse a ningtn
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grupo o asociacion. Pero si bien la colegiacion obligatoria implica una excepcién
a la libertad de asociacién que reconoce este articulo, debido a que tiene su
contrapartida en que se establece a nivel constitucional para la superacién moral

y cientifica de los profesionales universitarios.

Articulo 97. Medio Ambiente y equilibrio ecolégico. El estado, las
municipalidades y los habitantes de la Republica de Guatemala, son obligados a
proporcionar desarrollo econémico, social y tecnolégico que prevenga la
contaminacion del medio ambiente y mantener el equilibrio del mismo. Para ello

se estableceran las normas y reglas necesarias para el uso eficiente de los

recursos naturales, evitando la perdida de estos.

Articulo 101. Derecho al trabajo. De la seccion Octava titulada “Trabajo”, el
trabajo es un derecho tutelar a los trabajadores de la Republica y que constituye
un minimo de garantias sociales y protectoras de los trabajadores, mismo que
son irrenunciables y llamadas a desarrollarse a través de la legislacion ordinaria.

Este es un derecho de la persona y una obligacion social.

Articulo 119. Obligaciones del Estado. Correspondiente a la Seccién Décima
‘Regimen econémico y social’; este articulo fundamenta el régimen econémico
social de la Republica en cuanto a principios de justicia social. Estas
disposiciones de politica econdémica fundamentan las competencias del poder
publico, que tiene que discernir de acuerdo a las tendencias legislativas tomando
en cuenta la opinién publica y los agentes econémicos. También aplicar las
medidas que incentiven el flujo de capitales y retencién de los mismos dentro del
sistema nacional, evitando buscar otros mercados, esto para mejorar las

condiciones econémicas del pais.
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e Ley General de Cooperativas. Decreto Nimero 82-78 y su Reglamento
segun el acuerdo Gubernativo Niimero 7-79 del Ministerio de Economia.
Para el desarrollo de la cooperativa se rige para sus actividades y de sus

asociados por todo lo que se describe en esta ley y su reglamento.

e Codigo de Trabajo. Decreto Numero 1441, del Congreso de la Republica
de Guatemala.
Para regular los derechos y las obligaciones tanto para el patrono como para los
empleados, en relacion laboral, dentro de la cooperativa, se rige por todo lo que
describe este documento juridico laboral. Ademas se auxilia para la resolucion
de problemas de caracter laboral del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

e Ley del Impuesto sobre la Renta decreto 10-2012. Articulo 7. De las
Exenciones generales.

Estan exentos del impuesto establecido en esta ley en el inciso a) indica que las

cooperativas legalmente autorizadas y constituidas, estan exentos del impuesto

que establece la citada ley, cuando se trata de maquinaria, equipo y otros bienes

de capital directa y exclusivamente relacionados con la actividad de la

cooperativa

Estan exentas de los impuesto arancelarios de los bienes y servicios, conforme

a lo que cita el Articulo 2, numeral 4 de esta ley.

Las cooperativas se excusan del IVA, cuando realicen operaciones de venta y
prestan sus servicios con los miembros que la conforman, ademas las
aportaciones y donaciones no lucrativas estan exentas de este impuesto.
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e Codigo de Comercio. Decreto Numero 2-70
Este documento juridico, se establece para regular las relaciones comerciales
entre los clientes y la empresa, con el fin de resguardar la seguridad econémica
del territorio donde se ejecutara la transaccion. Para guardar la seguridad de los
miembros de la cooperativa y de los clientes se rige por todo lo que describe

este cddigo juridico, por el enfoque agroindustrial del proyecto.

Articulo 9. No son Comerciantes. En este articulo establece que no son
comerciantes las personas que ejercen una profesion liberal, los que desarrollen
actividades agricolas, pecuarias o similares, en cuanto se refiere al cultivo y
transformacién de la materia prima de su propia empresa; tampoco a los
pequefos artesanos que trabajen por encargo y que no tengan lugar para el

expendio de sus productos.

e Codigo Civil. Decreto Ley Numero 106.
Es un documento legal, que regulan las relaciones laborales. La cooperativa se
regira por lo que describe este cddigo, para la transparencia de las operaciones.

Segun los articulo 15y 16 del Cddigo Civil, Decreto Ley 106, la persona juridica
forma una entidad civil distinta a sus miembros individualmente considerados:
puede ejercitar todos los derechos y contraer obligaciones que sean necesarias
para realizar sus fines y sera representada por la persona u érgano que designe
la ley, las reglas de su institucion, sus estatutos o reglamentos, o a escritura

social.

Son personas juridicas el Estado, las municipalidades, las iglesias de todos los
cultos, la Universidad de San Carlos y las demas instituciones de derecho

publico creadas y reconocidas por la ley.
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Articulo 19. Toda persona juridica que se refiere el inciso 4 del articulo 15,
quedan sujetas a lo convenido en la escritura constitucional o en los estatutos

autorizados de la organizacion.

Ademas en su mayoria de articulos los siguientes documentos juridicos de la

legislacion guatemalteca, para regular el funcionamiento de la Cooperativa:

* Ley de actualizacién tributaria. Decreto Nimero 10-2012 del Congreso de la
Republica.

* Ley del Impuesto al Valor Agregado. Decreto Niimero 27-92 del Congreso de
la Republica y sus reformas.

* Ley de Bonificacion Incentivo, Decreto Nimero 37-2001 del Congreso de la
Republica.

* Ley de Aguinaldo. Decreto Numero 76-78 del Congreso de la Republica.

* Ley de Bonificacién Anual. Decreto Numero 42-92 del Congreso de la
Republica.

e Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Decreto
Ndmero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala.

» Codigo Tributario. Decreto Nimero 6-91 del Congreso de la Republica de
Guatemala

» Codigo Municipal. Decreto Nimero 12-2002 del Congreso de la Republica.

* Reglamento para la Inocuidad de los Alimentos. Acuerdo Gubernativo
Numero 969-99 del Ministerio de Salud y Previsién Social.

4.5 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Determina la divisién y jerarquia del recurso humano dentro de una organizacion

para facilitar alcanzar los objetivos.
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Ademas permite la coordinacién de cada una de las actividades. La forma de
organizacion de COOAGROPPI, R. L., se realizara con el fin dividir y agrupar

cada una de las diferentes actividades para la produccién de papalinas.

La estructura es de tipo lineal funcional que define las lineas de autoridad y

subordinacioén para aprovechar el recurso humano asi como los materiales.

Las actividades basicas, funciones y responsabilidades de los departamentos
que integran la Cooperativa se definen de acuerdo a la estructura

organizacional.

451 Disefio de la organizacion
Las relaciones de autoridad es de orden descendente y cada unidad
administrativa tiene definidas las obligaciones y responsabilidades para que de

forma eficiente y eficaz se logren los objetivos propuestos.

4.5.1.1 Organigrama funcional

La Ley General de Cooperativas y su Reglamento, lo establece en el Régimen
administrativo y Econémico, Donde establecen los diferentes niveles de
jerarquia, responsabilidad y autoridad de cada érgano social de la cooperativa.

A continuacién se presenta el organigrama funcional para la Cooperativa.
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Grafica 7

Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango

Proyecto: Produccion de Papalinas

Organigrama Funcional

Cooperativa Agroindustrial de Produccién de Papalinas Ixcoyense

COOAGROPPI, R.L.
Ano: 2016

98

Comité de

Asamblea General

{ Comisién de Vigilancia

Consejo de
Administracién

Educacion

Administracion

Contador

Produccion

Comercializacion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.

Como se puede observar en el organigrama propuesto, esta integrado en el nivel

estratégico por la Asamblea General, que es el 6rgano supremo y encargada de

dar directrices, la Comisién de Vigilancia es el érgano de control y fiscalizacién

el Consejo Administrativo es el érgano administrativo de direccion, y el Comité

de Educacién, para el mejoramiento de los asociados a juicio del Consejo

Administrativo.

El nivel tactico esta constituido por el Administrador el cual se encarga de la

planeacion, organizacion, direccion y el control de las actividades productivas.

El nivel operativo se integra por los encargados de produccion y operarios

quiénes velan y son responsables de la produccion de Papalinas, ademas tienen
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a su cargo a dos operarios para brindar asistencia técnica y el de
comercializacién, entre sus funciones esta la distribucion y promocién de las
papalinas. La contabilidad externa, se encarga de todo lo que concierne a los

ingresos y egresos de la produccion de Papalinas.

4512 Organigrama nominal
Hace referencia a las unidades consignadas en la organizacion, indicando el

numero de puestos y plazas que existen en la Cooperativa.

A continuacién se presenta el organigrama para la Cooperativa Agroindustrial
de Produccién de Papalinas Ixcoyense, COOAGROPPI, R. L.
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Grafica 12
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccion de Papalinas
Organigrama Nominal
Cooperativa Agroindustrial de Produccion de Papalinas Ixcoyense
COOAGROPPI, R.L.

Ano: 2016
Asamblea General
Cargos | Cantidad
Asociados 25
Comisién de Vigilancia
Cargos Cantidad
Presidente 1
Secretario 1
Tesorero 1
Consejo de Administraciéon
Cargos Cantidad
Presidente 1
Vicepresidente 1
Tesorero 1
Vocal 3
Comité de Educacion
Cargos Cantidad
Presidente 1
Educador 1
Administracion
Puesto Cantidad
Administrador 1
Produccién Comercializacion
Puestos Cantidad Puestos Cantidad
Encargado 1
E ad 1
Operario 2 neargado

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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En el nivel estratégico, esta integrado por la Asamblea General, es el encargado
de la toma de decisiones y lo conforman los 25 asociados; la Comisién de
Vigilancia, ente que supervisa que toda actividad que se genera dentro de la
cooperativa sea fehaciente, transparente y en pro de los asociados; el Consejo
de Administracion, planifica y toma las decisiones para las funciones de la
cooperativa; y el Comité de Educacién, se encarga de capacitar y orientar a los

asociados y trabajadores.

El nivel tactico esta constituido por el Administrador el cual se encarga de la

planeacién, organizacion, direccion y el control de las actividades productivas.

El nivel operativo se integra por el encargado de produccién, quién vela y es
responsable del proceso productivo de las papalinas, ademas tiene a su cargo a
dos operarios para brindar asistencia técnica. El encargado de Comercializacion,
entre sus funciones esta la distribucién y promocién del producto bajo el nombre
comercial Nutripapitas. La contabilidad externa, se encarga de todo lo que

concierne a los ingresos y egresos de la produccion de Papalinas.

4.6 FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
A continuacién se detallan las principales funciones de cada unidad

administrativa que integrara la cooperativa:

4.6.1 Nivel estratégico

Corresponde a los niveles de mayor grado jerarquico dentro de la Cooperativa.
En este nivel se la toman de decisiones y la definicion de las estrategias para
luego ejecutarlas por el nivel tactico y operativo. En este nivel esta conformado

por:
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e La Asamblea General
Es el érgano social supremo, esta integrada por todos los asociados de la
cooperativa. Se encargara de tomar las decisiones necesarias para la realizar

las actividades.

Entre sus funciones esta: determinar y aprobar los estatutos de la Cooperativa,
elegir o nombrar los miembros del Consejo de Administraciéon, asi como para
despedirles con motivo y aprobar los planes de desarrollo de la Cooperativa.

Segun el articulo 6 de la Ley General de Cooperativas y su Reglamento,
establecen que las Asambleas Ordinarias, pueden celebrarse cuantas veces
sean necesarias para discutir y aprobar de interés de la Cooperativa, pero como
minimo se tiene que convocar una vez al afio dentro de los noventa dias luego
del cierre contable. En estas se discuten o aprueban los estados financieros y la

eleccion de los integrantes de los érganos sociales.

El articulo 7 de la citada Ley, establece que se convocaran a Asambleas
Extraordinarias para tratar asuntos de urgencia como por ejemplo remover a
miembros de los érganos sociales, también para asuntos que requiere la

participacién de los asociados.

La convocatoria para las asambleas se cita el lugar, dia, hora y objeto de la
sesion y se hace a través del Consejo Administrativo por lo menos diez dias
calendario de anticipacion; cuando este 6rgano no realice de conformidad a los
cumplimiento de los estatutos es la Comisién de Vigilancia el encargado o por lo

menos el 20% de los asociados activos de la Cooperativa.
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e El Consejo de Administracién

Posee el empoderamiento y potestad para la toma de decisiones y dentro de sus
funciones principales estan: coordinar las unidades bajo su mando y planificar
las estrategias para el buen funcionamiento de la cooperativa. Se debera cumplir
con lo descrito en los articulos 15y 16 de la Ley de Cooperativas, que menciona
la integracion del Consejo de Administracién de las Cooperativas, la cual se
integrara con cinco consejeros como minimo, que duraran en sus cargos el
tiempo que determinen los estatutos, para la Cooperativa que se conforma la

rotacion sera cada tres afios cuando se retina a Asamblea General.

e Comisién de Vigilancia
Es la encargada de verificar que todas las actividades de la Cooperativa se

estén realizando de una manera trasparente y en beneficio de los asociados.

Segun el articulo 3 del Reglamento de la Ley General de Cooperativas, es el
encargado del control y fiscalizacién, la cantidad de miembros y el quérum lo
determinan los Estatutos de la Cooperativa, quienes ademas no tienen que estar
dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad. Otras
funciones que le competen son: velar por el uso correcto de los recursos de la
cooperativa, revisar periédicamente los libros de contabilidad, velar por el
cumplimiento de los acuerdos de la Asamblea General, recomendar al Consejo
de Administracién la contratacién de servicios profesionales para realizar

auditorias.

e Comité de Educacién

Cuenta con la responsabilidad de impulsar permanentemente la capacitacion
integral de todos los asociados de la Cooperativa, orientado la ejecucion de las
tareas. Brindara programas de educacién y capacitacion necesaria los
miembros. Realizara todo tipo de actividad cultural y patrocinio nacional o
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internacional en busca del desarrollo intelectual. Encargado de brindar un

reporte anual de labores ante el Consejo Administrativo.

4.6.2 Nivel tactico
En este nivel se fijan las tacticas que la cooperativa planea utilizar para alcanzar
los objetivos estratégicos. Son actividades a corto plazo, que son flexibles para

cambiar con la finalidad de alcanzar las metas estratégicas.

¢ Administracién
Es la encargada de la planificacién, organizacion, direccion y control de los
recursos humanos, financieros, materiales, tecnolégicos, con el fin de obtener el

maximo beneficio posible.

e Comercializacion

Es el area que tiene como objetivo persuadir al mercado objetivo de la existencia
de un producto y transferirlo al detallista. Entre sus principales funciones realizar
actividades de publicidad y promocién de ventas, dar seguimiento a los clientes,
dar una buena imagen a la Cooperativa y llevar un adecuado control y analisis

de las ventas.

e Contabilidad externa

Se encargard de todo lo concerniente a contabilidad, declaraciéon y pago de
impuestos, buscar fuentes de financiamiento cuando la Cooperativa lo requiera,
asi como la elaboraciéon y pago de planilla cada mes, debe rendir informe

mensual y anual acerca de los bienes, ingresos y gastos de la asociacion.
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4.6.3 Nivel operativo
En este nivel se llevan las funciones operativas para ejecutar las decisiones de
los nivel estratégicas y tacticas, ademas tendra el control estricto para realizar el

cumplimiento de las tareas asignadas. Esta integrado por:

¢ Produccién

Es la unidad responsable de la produccion de las papalinas, utilizando insumos
y recursos necesarios. Estard a cargo de una persona, asi mismo sera
encargada de buscar y proporcionar asistencia técnica, informar constantemente
a la administracion, llevar un registro de la materia prima, asi como llevar un
control sobre el avance y desarrollo de la produccion. Ademas existe otro
operario apoyard en el proceso de producciéon para lograr el volumen diario

requerido.

4.7 APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

La administracién es una actividad de integraciéon y coordinaciéon fundamental
para toda organizacioén, y la aplicacion del proceso administrativo es elemental
para que todos los objetivos. Para su aplicacion es necesario el analisis de la

planeacion, organizacion, integracion, direccién y control.

El administrador sera el encargado de realizar el proceso administrativo, es decir
que tiene a su cargo la planeacién, organizacion, integracion, direccion y control
de la ejecucion de todas las actividades dentro de la Cooperativa para alcanzar

los objetivos establecidos.

A continuacién se detalla cada una de las etapas que comprende el proceso

administrativo.
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4.7.1 Planeacion

Para definir el rumbo de las actividades de las Cooperativa; asi como determinar
los resultados que se pretenden alcanzar. En esta etapa se detallan las
estrategias y metas para lograr la misién y vision con mayor probabilidad de

éxito.

La flexibilidad de los planes permite que se adecuen de acuerdo a la

problematica que se presenta, resolviendo de manera precisa y eficiente.

La cooperativa contara con una filosofia empresarial la cual establecera lo que
se requiere lograr por parte de la organizacién a través de las actividades.
Estara a cargo de cada uno de los encargados de los departamentos quienes
planificaran actividades coordinadas para el logro de los objetivos y

comunicandolas a sus subalternos de manera clara y precisa.

A continuacién se presenta la misién y vision:

> Mision
“‘Somos una Cooperativa que se dedica a la produccién y comercializacion de

papalinas comprometidos con el bienestar y salud de nuestros colaboradores y

clientes, asi como al desarrollo socioeconémico del Municipio”.

> Vision
“Ser una Cooperativa productora de papalinas a nivel regional mediante la
implementacioén de estrategias competentes y proceso eficientes para lograr el

reconocimiento de los consumidores”.
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» Valores:
Elementos de caracter filoséfico y que seran parte de la cultura organizacional

de la Cooperativa, se determinaron los siguientes:

- lgualdad: reconocer a todos nuestros colaboradores con la capacidad y con
los mismos derechos que cualquier ser humano, sin importar la jerarquia
ocupen dentro de la institucién.

- Cooperacion: esfuerzos que se realizan de manera grupal entre los
individuos, para alcanzar una objetivo o meta comun.

- Respeto: conservar un ambiente agradable de trabajo, creando una relacion
ética de trabajo.

- Solidaridad: apoyo moral para ayudarse entre los asociados, con aspectos
puntuales de la vida cotidiana.

- Honradez: cualidad personal, que se caracteriza de ser justa en todos las
circunstancias.

- Responsabilidad: entregar los pedidos en la fecha indicada y programada
con anterioridad, para satisfacer a nuestros clientes.

- Honestidad: brindar un producto seguro y adecuado sin alteracién alguna en
sus componentes para ganar la fidelidad de nuestros clientes.

- Calidad: satisfacer con el mejor servicio y el mejor producto a los clientes.

- Productividad: maximizar el grado de produccion por unidad de trabajo,
segun los recursos disponibles a través del trabajo en equipo, puntualidad y

solidaridad.

La mision, vision y los valores estaran a cargo del nivel estratégico, durante la
Asamblea General celebrada. Luego el Comité de Educacién y el Administrador
seran los encargados de comunicar a los demas miembros de la Cooperativa de
forma oral y escrita. También en lugares visibles estara colocados letreros

donde se indiquen esta filosofia estratégica.
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¢ Politicas:
Permiten orientar la accién en la toma de decisiones sin tener que recurrir a los
superiores, debido a que estan establecidas con anticipacion y por situaciones

que se repiten.

Las politicas estratégicas estan determinadas por el Consejo de Administracion
y la Administracién. Las politicas tacticas estaran a cargo de cada encargado de
produccién y de comercializaciéon. Estas estrategias dan sustento a la filosofia

estratégica.

Se estableceran de forma escrita y precision, con redaccién clara, a cada uno de
los niveles jerarquicos de la cooperativa, ademas se colocaran en carteles
donde sea legible para recordarlo. Sera actualizado periédicamente durante la

celebracion de la Asamblea General.

o Estrategias:

Se implementaran cursos de acciéon que deben plantearse para conseguir los
objetivos. Estas estrategias estaran a cargo de cada 6rgano Administrativo
juntamente con el Comité de Educacién, de acuerdo a sus necesidades
comunes. Se pactaran adecuando las estrategias a la mision, vision, y objetivos,
para tomar las decisiones mas acertadas y lograr una ventaja competitiva. Se

proponen las siguientes:

- Estrategia administrativa: comunicar las tareas asignadas para cada
integrante; asi como motivar, brindando las herramientas necesarias para
cumplir sus labores. Crear competitividad en el mercado a través del mejor
precio, alta calidad y excelente servicio.

- Estrategia de produccién: crear una planificacién justo a tiempo de compra
de materia prima. Estara a cargo de encargado de Produccion de realizarlo, y
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lo comunicara a su subordinado; evaluara sus resultados segtn el informe de
labores entregado al administrador.
- Estrategia de comercializacion: distribucién del producto segun el canal de

comercializacion establecido en el estudio de mercado.

4.7.2 Organizacion

~ La organizacion determina la estructura intencional formalizada de roles o

posiciones en la Cooperativa, especifica quién realiza las funciones y

actividades y quién es el responsable de las actividades.

Para evitar la duplicidad de funciones, el disefio organizacional que se propone
para COOAGROPPI, R. L., es lineal, debido a que en su estructura del

- organigrama presenta los tres niveles jerarquicos, las funciones, los grados de

autoridad, responsabilidad y comunicacién.

La autoridad maxima es la Asamblea General integrada por 25 asociados, este

se encarga de tomar las decisiones para el desarrollo econémico y social de la

. cooperativa. Las responsabilidades, recae sobre cada unidad administrativa

dentro del organigrama. La comunicacién es verbal y es biliteral entre cada
miembro de la organizacién para comunicar las actividades que les corresponda;
pero es también escrita cuando se trate de entregar informes de sus labores
realizadas. Ademas este disefio permite tener un mayor control y ejecucion en

cada una de las actividades.

4.7.3 Integracion
Para elegir y obtener el recurso humano necesario para las actividades de la
Cooperativa, el personal sera incursionado a través del proceso de:

reclutamiento, seleccién, induccién y evaluaciéon del desemperio.



e

LS L S

110

La integracion de la Asamblea General, serdan de 25 asociados, que tienen
interés de obtener los beneficios del proyecto de inversion como asociados y

perseguir objetivos en comun.

- Los miembros del Consejo de Administracién, Comisién de Vigilancia y el

Comité de Educacion, seran electos segtn la Asamblea General. Estos velaran
por el cumplimiento de sus obligacién y responsabilidades del cargo les confiere

y velaran por el bien comun de los asociados.

El nivel tactico, integrado por el Administrador, sera contratado por el Consejo de

- Administracién, quien sera responsable, puntual, de relaciones humanas vy

capaces de realizar las funciones administrativas

En el departamento de produccién estara integrado por: encargado de

produccién y operarios. Seran contratados por el administrador que se reclutaran

.y seleccionaran segun las capacidades intelectuales y operativas que se

requieran para los puestos.

¢ Reclutamiento y seleccién de puestos operativos
El encargado de produccién y comercializacién informara a la administracion la

necesidad de contratar personal los cuales pueden ser referidos por ser

familiares o amistades de confianzas que cumplan con el perfil solicitado.

¢ Contratacion e induccién de puestos operativos
Es el administrador que pacta la relacion laboral, mediante el contrato laboral,

que llene todo los requisitos legales Da a conocer la misiéon de la Cooperativa,

- se realizara un recorrido por las instalaciones, se indican las funciones

principales y por ultimo se hace entrega del perfil del puesto a desempeniar.
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o Capacitacién de puestos

El administrador con apoyo del Comité de Educacién son los encargados de
realizar esta funcién. Las capacitaciones seran realizadas en las instalaciones
de la Cooperativa para todo personal activo. Se efectuara periédicamente segun

sea la necesidad de la misma.

4.7.4 Direccion
El administrador, es la persona que dirige cada una de las actividades de la

cooperativa, coordina y supervisa el trabajo de los trabajadores

Dirige el trabajo de cada una de las personas a su cargo para cumplir con sus
objetivos establecidos, ademas entre sus funciones estan la comunicacion,

supervision, el liderazgo y motivacion del personal.

- La comunicacién: sera escrita, clara, sencilla y bilateral para evitar
problemas, de manera escrita se efectuara cuando sea necesario informar

las reuniones, cartas, reportes, memorandums u otros avisos importantes.

- Supervision: esta a cargo por cada uno de los encargados administrativo o
de area, es una medida que permite detectar errores, anticiparse a buscar

soluciones integrales y permitir ser proactivos ante eventualidades.

- Liderazgo, es democratico, para motivar la participacion de todo el personal
en la toma de decisiones. El liderazgo lo ejerce cada uno de los encargados
de area sobre su personal subordinado, esto con la finalidad de orientarlos
en la ejecucién de sus tareas. Ademas muestra la imparcialidad dentro de la

organizacion.
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- Motivacién: el Administrador sera el encargado de buscar la autorrealizacién
del recurso humano, es decir motivar a sus asociados, mediante la
participacion en la toma de decisiones, capacitacién técnica y productiva.
Este factor busca aumentar la productividad y efectividad de las personas y
de las actividades. También mediante incentivos productivos por metas

alcanzadas brindara mayor apoyo para cumplir sus objetivos.

4.7.5 Control

Esta etapa del proceso administrativo permite verificar el cumplimiento de las
actividades planeadas o si es necesario se corregir el trabajo para reorientar el
trabajo para alcanzar los objetivos trazados. Los reportes o informes de trabajo
escritos, antes, durante y después de las actividades, serviran de apoyo para

verificar los resultados de trabajo.
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CONCLUSIONES

Se presentan las siguientes conclusiones, resultado de la investigacion de

- campo en el aiio 2016, sobre la situacién econdmica y social del Municipio.

1.

LB

La division politica ha tenido varios cambios desde el afio 1994, debido a que
han desaparecidos centros poblados, como fincas que se han dividido en
aldeas. Ademas Existen cantones o caserios no registrados por la
Municipalidad, esto ocasiona una desorganizacién de los habitantes en el

territorio.

Los recursos naturales han disminuido, por la falta de interés por autoridades
para cuidar y conservar la naturaleza. Los rios, la flora y la fauna, son los

mas afectados por la contaminacion y por el mal uso de estos recursos.

No se cuenta con un relleno sanitario, ni extraccién de basura, no poseer
estos servicios las personas han creado basureros clandestinos o entierran
los desechos soélidos en los patios de las casas. Todo ello aumenta la
contaminaciéon ambiental y crea repercusiones en las familias especialmente

a los menores de edad.

La produccion de papa posee dificultades por la baja tecnologia en los
sistemas de riego, de financiamiento, no estan organizados, no hay canales
de comercializacién, ni centros de acopio, debido a que se realiza de

manera tradicional, sin ningin desarrollo tecnolégico.

La actividad principal dentro del Municipio es la producciéon agricola del
cultivo de papa, es por ello que se crean oportunidades para iniciar con

propuestas agroindustriales.



£ Ll

114

RECOMENDACIONES

Con el fin de dar solucion a la problematica encontrada durante la investigacién
de campo del afio 2016, se presenta a continuacion las recomendaciones.

Que los pobladores juntamente el alcalde comunitario de mas experiencia y

- conocedor del territorio, proporcione la informacién de cada centro poblado en

cuanto a la ubicacién y extension para tener una administracién ordenada dentro

del Municipio.

Que el encargado de la Oficina de Recursos Naturales de la Municipalidad

implemente programas permanentes de control y supervision en las areas

naturales afectadas, ademas con el apoyo y gestion de la poblacién, esto con el

animo de crear participacion ciudadana.

Que el encargado de infraestructura social de la Municipalidad, a peticién de la
poblacion se solicite la construccién de un relleno sanitario autorizado, y que la

- cobertura de extraccién de basura sea en todo el Municipio, para evitar los

riesgos de enfermedades.

Que el técnico de asesoria agricola de la subsede del Ministerio de Agricultura y
Ganaderia brinden apoyo a los agricultores con capacitaciones, para aprovechar

~ los recursos a disposicién e implementar una organizaciéon mas formal para la

optimizar recursos materiales y financieros.

Que el Presidente de la cooperativa COOAGROPPI, R. L. elabore un plan de
desarrollo para implementacién del proyecto agroindustrial y que contribuya al
desarrollo socioeconémico, generando fuentes directas e indirectas de ingreso,

- empleo e inversion en el Municipio.
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Anexo 1
MANUAL DE ORGANIZACION
COOPERATIVA AGROINDUSTRIAL DE PRODUCCION DE PAPALINAS
IXCOYENSE, R. L.
MUNICIPIO DE SAN JUAN IXCOY
DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO
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INTRODUCCION

Es un instrumento administrativo, que sirve de apoyo para realizar de manera
eficiente las labores de los trabajadores. Contiene informacion detallada acerca
de la estructura de la organizacién y especifica de los cargos y puestos que
conforma dicha estructura. El contenido de este manual se compone de tres
campos generales estos son: la identificacion, la descripcion especificacién de

cada cargo y puesto.

El manual consiste en el registro de informacién e instrucciones que guia a los
empleados y puedan ser utilizados para orientar cada actividad. Apoya a la
administracion, un medio de comunicacién y coordinacion que permite registrar y

trasmitir de manera ordenada la informacién entre cada nivel jerarquico.

Ademas este instrumento administrativo es flexible, de manera que en futuras
ocasiones se pueden modificar, ya sea para mejorarlo o bien agregar un nuevo
descriptor de puesto o cargo cuando sea creado en la entidad.
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1. ANTECEDENTES
La Cooperativa denominada COOAGROPPI, R.L. es una institucién con
personalidad juridica, que se constituye en la solidaridad y la ayuda para los
asociados. Posee 25 personas que se unieron para logra la solvencia, liquidez
financiera y con ello lograr obtener los beneficios materiales e integrales por lo

que se constituyen en instituciones al servicio de sus integrantes.

Para lograr estos beneficios mutuos es necesario que implementar un manual
para de tipo administrativo, especificamente el organizacional, que detallan la
descripcién de los cargos y puestos de los distintos niveles jerarquicos, como
guia, para aprovechar el recurso humano y realizar de manera eficiente los
procesos administrativos y productivos. Por lo anterior, se presenta a
continuacién el manual de organizacién para llevar a cabo el proyecto:

Produccion de papalinas.



2. OBJETIVOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION
Con el propésito de alcanzar los objetivos empresariales y aprovechar el recurso

humano de la Cooperativa se propone el siguiente objetivo general y los

especificos del manual administrativo:

2.1 GENERAL
Especificar las caracteristicas y funciones de cada cargo y puesto de la
Cooperativa COOAGROPPI, R.L. para llevar acabo de manera precisa

- actividades asignadas a cada integrante logrando que se realicen de manera

eficiente y eficaz.

2.2 ESPECIFICOS

¢ Simplificar el esfuerzo humano

o Evitar la duplicidad de actividades.

¢ Coordinar y controlar las actividades.
¢ Mejorar la comunicacién entre cada nivel jerarquico
¢ Poseer una visiéon amplia de las actividades de la organizacion.

¢ Incentivar las participaciéon de cada integrante de la organizacion

e Especificar los requisitos por medio de los descriptores de puestos

correspondientes, los cuales son de gran importancia para la ejecucién de los
mismos.

e Dar a conocer al personal en donde se encuentra ubicada su funcion
mediante un organigrama, en el cual se le hara de su conocimiento a quien
debe de reportarle y quienes le reportan, ademas de su facultad para tomar
decisiones.

e Facilitar al lector la informaciéon sobre la estructura organizacional de la

Cooperativa en cuanto a actividades se realizan y métodos.
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3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
En esta seccién se da a conocer cémo sera la estructura de la organizacion para
determinar las funciones de cargos y puestos para cada persona que integra la
organizaciéon y el nivel jerarquico que ocupa dentro de la cooperativa, se
presenta a continuacién el organigrama funcional y el nominal para la
Cooperativa COOAGROPPI, R. L.

e Organigrama funcional
Para dar la estructura jerarquica que posee cada departamento, y conocer la

linea de autoridad y responsabilidad dentro de la organizacion.

Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Papalinas
Estructura Organizacional
Cooperativa Agroindustrial de Produccién de Papalinas Ixcoyense
COOAGROPPI, R.L.
Ano: 2016

Asamblea General

! Comision de Vigilancia

Consejo de
Administracién
Comité de
Educaciéon
Administraciéon
_____________ Contador
Produccién Comercializacion

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.



Esta integrado en el nivel estratégico por la Asamblea General, que es el 6rgano
supremo y encargada de dar directrices, la Comision de Vigilancia es el 6rgano
de control y fiscalizacion el Consejo Administrativo es el érgano administrativo
de direccion, y el Comité de Educacién, para el mejoramiento de los asociados a

juicio del Consejo Administrativo.

El nivel tactico esta constituido por el Administrador el cual se encarga de la

planeacion, organizacion, direccién y el control de las actividades productivas.

El nivel operativo se integra por los encargados de produccién y operarios
quiénes velan y son responsables de la produccién de Papalinas, ademas tienen
a su cargo a dos operarios para brindar asistencia técnica y el de
comercializacion, entre sus funciones esta la distribucién y promocién de las
papalinas. La contabilidad externa, se encarga de todo lo que concierne a los

ingresos y egresos de la produccién de Papalinas.

e Organigrama nominal
Hace referencia al nimero de puestos y plazas que existen en la organizacion,
de acuerdo a cada departamento que la integra. A continuacién se presenta para
el funcionamiento de la Cooperativa Agroindustrial de Produccién de Papalinas
Ixcoyense, COOAGROPPI, R.L.



Grafica 12

Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Papalinas

Organigrama Nominal

Cooperativa Agroindustrial de Produccion de Papalinas Ixcoyense

COOAGROPPI, R.L.
Afo: 2016

Asamblea General

Cargos | Cantidad

Asociados 25

Comision de Vigilancia

Cargos Cantidad
Presidente 1
Secretario 1
Tesorero 1

Consejo de Administracion

Cargos Cantidad
Presidente 1
Vicepresidente 1
Tesorero 1
Vocal 3

Comité de Educacién

Cargos Cantidad
Presidente 1
Educador 1
Administracion
Puesto Cantidad
Administrador 1
Produccion Comercializacion
Puestos Cantidad Puestos Cantidad
Encargado 1
E 1

Operario 2 neargado

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2016.
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Como se puede observar que en el nivel estratégico, esta integrado por la
Asamblea General, es el encargado de la toma de decisiones y lo conforman los

- 25 asociados; la Comisién de Vigilancia, ente que supervisa que toda actividad

que se genera dentro de la cooperativa sea fehaciente, transparente y en pro de
los asociados, lo integra tres persona el presidente, tesorero y secretario; el
Consejo de Administracion, planifica y toma las decisiones para las funciones de

la cooperativa, lo integran seis personas, presidente, secretario, tesorero y

~ vocales; y el Comité de Educacion, se encarga de capacitar y orientar a los

asociados y trabajadores, en él se encuentran dos personal, el presidente y el

educador.

El nivel tactico estd constituido por el Administrador el cual se encarga de la

planeacién, organizacioén, direccién y el control de las actividades productivas.

El nivel operativo se integra por el encargado de produccion, quién vela y es
responsable del proceso productivo de las papalinas, ademas tiene a su cargo a
dos operarios para brindar asistencia técnica. El encargado de Comercializacién,
entre sus funciones esta la distribucién y promocién del producto bajo el nombre

. comercial Nutripapitas.

4. MARCO JURIDICO INSTITUCIONAL
El marco juridico de la Cooperativa se basa en los siguientes documentos de
ordenamiento juridico, que es apropiada para llevar a cabo cada funcién de
manera fehaciente cada una de las actividades de la organizacion entre ellas

estan:

Las normas internas son para regular el comportamiento de las actividades
referentes al funcionamiento interno se presentan a continuacion las siguientes

normas:




LSRR §

L&

e Acta de constitucién de la cooperativa debidamente autorizada.

* Reglamento interno de comportamiento y ética, aprobado por la Asamblea
General.

* |Inscripciéon en la Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT- para

cumplir con el marco fiscal.

- o Inscripcién del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

e Politicas de higiene y seguridad.
¢ Manual de normas y procedimientos.

e Manual de organizacion.

Las normas externas permiten normalizar a la cooperativa, es decir que podra

respaldar sus obligaciones con su patrimonio y capital.

o Constitucién Politica de la Republica de Guatemala
Articulo 34. Derecho de asociacién. Este articulo constitucional reconoce la libre
asociacion. Ademas establece que nadie estd obligado a asociarse a ningun

- grupo o asociacion. Pero si bien la colegiacion obligatoria implica una excepcion

a la libertad de asociacién que reconoce este articulo, debido a que tiene su
contrapartida en que se establece a nivel constitucional para la superacién moral

y cientifica de los profesionales universitarios.

. Articulo  97. Medio Ambiente y equilibrio ecolégico. El estado, las

municipalidades y los habitantes de la Republica de Guatemala, son obligados a
proporcionar desarrollo econémico, social y tecnolégico que prevenga la
contaminacion del medio ambiente y mantener el equilibrio del mismo. Para ello
se establecerdn las normas y reglas necesarias para el uso eficiente de los

recursos naturales, evitando la perdida de estos.
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Articulo 101. Derecho al trabajo. De la seccion Octava titulada “Trabajo”, el
trabajo es un derecho tutelar a los trabajadores de la Republica y que constituye

un minimo de garantias sociales y protectoras de los trabajadores, mismo que

- son irrenunciables y llamadas a desarrollarse a través de la legislacion ordinaria.

Este es un derecho de la persona y una obligacién social.

Articulo 119. Obligaciones del Estado. Correspondiente a la Secciéon Décima
“‘Régimen econdmico y social’; este articulo fundamenta el régimen econémico

social de la Republica en cuanto a principios de justicia social. Estas

disposiciones de politica econdmica fundamentan las competencias del poder
publico, que tiene que discernir de acuerdo a las tendencias legislativas tomando
en cuenta la opinién publica y los agentes econémicos. También aplicar las
medidas que incentiven el flujo de capitales y retencion de los mismos dentro del
sistema nacional, evitando buscar otros mercados, esto para mejorar las

- condiciones econdmicas del pais.

* Ley General de Cooperativas. Decreto Numero 82-78 y su Reglamento
segun el acuerdo Gubernativo Numero 7-79 del Ministerio de Economia.

Para el desarrollo de la cooperativa se rige para sus actividades y de sus

- asociados por todo lo que se describe en esta ley y su reglamento.

e Codigo de Trabajo. Decreto Numero 1441, del Congreso de la Republica
de Guatemala.

Para regular los derechos y las obligaciones tanto para el patrono como para los

empleados, en relacion laboral, dentro de la cooperativa, se rige por todo lo que

describe este documento juridico laboral. Ademas se auxilia para la resolucion

de problemas de caracter laboral del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
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En el inciso a) indica que las cooperativas legalmente autorizadas y constituidas,
estan exentos del impuesto que establece la citada ley, cuando se trata de
maquinaria, equipo y otros bienes de capital directa y exclusivamente

relacionados con la actividad de la cooperativa

Estan exentas de los impuesto arancelarios de los bienes y servicios, conforme

a lo que cita el Articulo 2, numeral 4 de esta ley.

Las cooperativas se excusan del IVA, cuando realicen operaciones de venta y
prestan sus servicios con los miembros que la conforman, ademas las

aportaciones y donaciones no lucrativas estan exentas de este impuesto.

e Codigo de Comercio. Decreto Numero 2-70
Este documento juridico, se establece para regular las relaciones comerciales
entre los clientes y la empresa, con el fin de resguardar la seguridad econémica
del territorio donde se ejecutara la tfansaccién. Para guardar la seguridad de los
miembros de la cooperativa y de los clientes se rige por todo lo que describe

este codigo juridico, por el enfoque agroindustrial del proyecto.

Articulo 9. No son Comerciantes. En este articulo establece que no son
comerciantes las personas que ejercen una profesion liberal, los que desarrollen
actividades agricolas, pecuarias o similares, en cuanto se refiere al cultivo y
transformacion de la materia prima de su propia empresa; tampoco a los
pequefios artesanos que trabajen por encargo y que no tengan lugar para el

expendio de sus productos.

e Codigo Civil. Decreto Ley Numero 106.
Es un documento legal, que regulan las relaciones laborales. La cooperativa se
regira por lo que describe este cédigo, para la transparencia de las operaciones.
Segun los articulo 15y 16 del Codigo Civil, Decreto Ley 1086, la persona juridica
forma una entidad civil distinta a sus miembros individualmente considerados:
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e Cddigo Civil. Decreto Ley Numero 106.

Es un documento legal, que regulan las relaciones laborales. La cooperativa se
regira por lo que describe este cédigo, para la transparencia de las operaciones.

Segun los articulo 15y 16 del Cédigo Civil, Decreto Ley 106, la persona juridica
- forma una entidad civil distinta a sus miembros individualmente considerados;
puede ejercitar todos los derechos y contraer obligaciones que sean necesarias
para realizar sus fines y sera representada por la persona u érgano que designe
la ley, las reglas de su institucion, sus estatutos o reglamentos, o a escritura

social.

Son personas juridicas el Estado, las municipalidades, las iglesias de todos los
cultos, la Universidad de San Carlos y las demas instituciones de derecho

publico creadas y reconocidas por la ley.

Articulo 19. Toda persona juridica que se refiere el inciso 4 del articulo 15,
 quedan sujetas a lo convenido en la escritura constitucional o en los estatutos

autorizados de la organizacion.

Ademas en su mayoria de articulos los siguientes documentos juridicos de la

legislacion guatemalteca, para regular el funcionamiento de la Cooperativa:

e Ley de actualizacion tributaria. Decreto Niimero 10-2012 del Congreso de la
Republica.
* Ley del Impuesto al Valor Agregado. Decreto Niimero 27-92 del Congreso de
la Republica y sus reformas.
» Ley de Bonificacién Incentivo, Decreto Numero 37-2001 del Congreso de la
| Republica.
e Ley de Aguinaldo. Decreto Numero 76-78 del Congreso de la Republica.
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e Reglamento para la Inocuidad de los Alimentos. Acuerdo Gubernativo
Numero 969-99 del Ministerio de Salud y Previsién Social.

A continuacion se presenta los descriptores de cargo del Presidente,
Vicepresidente, secretario y tesorero que son solidariamente responsables de
sus decisiones y reunen los requisitos exigidos por la ley; son electos
democraticamente durante la Asamblea General, siendo esta la maxima
autoridad de la Cooperativa. También como los descriptores de puestos del
administrador, encargado de produccién, encargado de comercializacion y

operario de produccién.
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DESCRIPCION TECNICA DE CARGOS

Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelico Hoja: 12 de 27

Municipio de San Juan Ixcoy,
departamento de Huehuetenango

MANUAL DE ORGANIZACION

I. IDENTIFICACION
Descripcién basica de la estructura del cargo.
Titulo del cargo Presidente del Consejo de Administracion
Cédigo del cargo PCA-001
Ubicacién administrativa | Consejo de Administracion
Inmediato superior Ninguno
Subalterno Vicepresidente, tesorero y vocales
l. DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

Naturaleza:

Puesto que ha sido creado para dirigir y supervisar el cumplimiento de todas
las actividades de la Cooperativa, es el representante legal de la misma;
ademas tiene el voto resolutivo para el caso de empate en casos que lo
requiera. Es ademas el encargado de presentar las resoluciones ante la

Asamblea General.

Atribuciones del cargo

Asistir a reuniones del consejo cuanto se solicite su presencia.

Supervisar el cumplimiento de cada uno de los cargos de la Cooperativa.
Coordinar las actividades establecidas en la Asamblea General

Velar por el cumplimiento de cada resolucién pactada en las reuniones

ordinarias.
* Ademas debe de velar por el buen manejo de los recursos materiales y

financieros de la Cooperativa.
e Moderar las reuniones durante la celebracion de Asambleas Ordinarias y

Extraordinarias.

Relaciones de trabajo:

Para el desempefio de su cargo debe de mantener contacto personal y
relaciones publicas con la Asamblea General, otros miembros de la
cooperativa, administrador, clientes, proveedores y otras organizaciones

externas
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DESCRIPCION TECNICA DE CARGOS

Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelico Hoja: 13 de 27

Municipio de San Juan Ixcoy,
departamento de Huehuetenango

“COOAGROPPL R. L.”

MANUAL DE ORGANIZACION

Autoridad:

Tiene el mando de delegar decisiones que le confieren el cargo, al
Vicepresidente y otros subalternos para cumplir con las resoluciones que emita
la Asamblea General.

Responsabilidad:

Responder ante la Asamblea General por cada actividad y decisién que realice
dentro de sus funciones; asi como de guardar el uso eficiente de cada recurso
material que le confiere el cargo.

|ll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO (REQUISITOS MINIMOS)

1. Educacién
e Poseer el nivel de educacion media.

2. Experiencia.
e Conocer la agricultura del Municipio.

3. Habilidades y destrezas.

En coordinar trabajo.

Buenas relaciones interpersonales con la comunidad
Ser bilinglie, espariol y Q anjob al..

Velar por el desarrollo integral de los asociados.

4. Otros requisitos

Ser miembro de la cooperativa COOAGROPPI, R. L.
Conocedor de la cultura del Municipio.

Ser mayor de edad.

Honorable lider comunitario.

Residir en el Municipio.

Salario

No percibird salario, unicamente tendra derecho a dietas de las sesiones
ordinarias cuando se reinan en Asamblea, el monto es aproximadamente de
Q. 272.00 por sesién, ademas de viaticos cuando represente a la Cooperativa.
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DESCRIPCION TECNICA DE CARGOS
Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelico Hoja: 14 de 27
Municipio de San Juan Ixcoy,
departamento de Huehuetenango

“COOAGROPPL R. L.”

MANUAL DE ORGANIZACION
I. IDENTIFICACION
Descripcién basica de la estructura del cargo.
Titulo del cargo Vicepresidente del Consejo de Administracion
Cédigo del cargo VPCA-002
Ubicacion administrativa | Consejo de Administracién
Inmediato superior Presidente del Consejo de Administracion
Subalterno Tesorero

Il. DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

Naturaleza:

El cargo le confiere realizar labores administrativas, de brindar apoyo al
Presidente del Consejo de Administracion en asuntos que este lo requiera.
Ademas debera de llevar un control interno sobre la documentacion de la
Cooperativa.

Atribuciones del cargo

* Presentar ante la Asamblea Ordinaria, sobre los planes operativos de cada
unidad administrativa.

» Apoyar al presidente en todas las actividades para el desarrollo y beneficio
de la Cooperativa.

» En caso de no estar presente el Presidente, podra sustituirlo en caso que se
requiera.

Relaciones de trabajo

Para el desempefio de su cargo debe de mantener estrecha relacién con la
Asamblea General, otros miembros de la cooperativa, administrador, clientes,
proveedores y otras organizaciones externas.

Autoridad
Delegar obligaciones a sus subalternos para conseguir las metas establecidas y
de velar por conseguir cumplir con lo autorizado por la Asamblea General.
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DESCRIPCION TECNICA DE CARGOS

Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelicé Hoja: 15 de 27

Municipio de San Juan Ixcoy,
departamento de Huehuetenango

“COOAGROPPL R.L.”

MANUAL DE ORGANIZACION

Responsabilidad
Conjuntamente con el Presidente de alcanzar los objetivos de la cooperativa y
el cumplimento de cada actividad; también la debido ejecucion de sus

actividades.

lll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO (REQUISITOS MINIMOS)

Académicos
o Poseer el nivel de educaciéon media.

Experiencia.
e Haber laborado como minimo seis meses continuos en el Municipio.

Habilidades y destrezas

e Buscar el bien comun y desarrollo comunitario.
Hablar los idiomas espafiol y Q anbjobal.
Lider en la comunidad.

Comunicacioén asertiva.

Comprometido con las labores asignadas

Otros requisitos

e Ser mayor de edad.

e Ser miembro de la cooperativa COOAGROPPI, R. L.
¢ Residir en el Municipio.

¢ Ser honorablemente solidario

Salario

No percibira salario, unicamente tendra derecho a dietas de las sesiones
ordinarias cuando se retinan en Asamblea, el monto es aproximadamente de
Q. 272.00 por sesion.
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DESCRIPCION TECNICA DE CARGOS

Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelico Hoja: 16 de 27

Municipio de San Juan Ixcoy,
departamento de Huehuetenango

“COOAGROPPL R.L.”

MANUAL DE ORGANIZACION

I. IDENTIFICACION
Descripcién basica de la estructura del cargo.

Titulo del cargo Secretario de la Comisién de Vigilancia
Cédigo del cargo STV-003

Ubicacién administrativa | Comisién de Vigilancia

Inmediato superior Presidente de la Comisién de Vigilancia
Subalterno Tesorero.

Il. DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

Naturaleza:

Es el encargado de llevar de manera ordenada y cronolégica cada una de las
actividades que se realicen, asi como apoyar en el control y el orden de os
documentos administrativos realizados por la Comisiéon de Vigilancia y en
sesiones de la Asamblea General.

Atribuciones

e Anunciar previamente a los miembros del Consejo Administrativo sobre las
préximas asambleas ordinarias o extraordinarias.

e Calendarizar sobre las futuras reuniones con los miembros de la
Cooperativa.
Emitir, recibir y archivar la documentacién.
Llevar un registro sobre las opiniones durante las sesiones celebradas..

Relaciones de trabajo
Para el desempefio de su cargo debe de mantener estrecha relacién con
Asamblea General y los demas miembros de la cooperativa.

Autoridad
Le faculta establecer el orden y coordinacién en las sesiones celebradas; y

otras actividades que le deleguen el Vicepresidente.

Responsabilidad
Le es de su potestad toda responsabilidad de sus acciones; y respondera ante
el Presidente y la Asamblea General sobre sus actos.
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DESCRIPCION TECNICA DE CARGOS

Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelico Hoja: 17 de 27

Municipio de San Juan Ixcoy,
departamento de Huehuetenango

“COOAGROPPI, R. L.”

MANUAL DE ORGANIZACION

lll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO (REQUISITOS MINIMOS)

| Experiencia.

| Salario

Educacion
e Poseer el nivel de educacién de secretariado y oficinista.

e Haber trabajo como minimo seis meses consecutivos.
Habilidades y destrezas

e Buena redaccion.

Hablar los idiomas esparfiol y Q anbjobal.

Lider en la comunidad.

Identificarse con la cultura del Municipio.

Cumplir con las labores establecidas.

Otros requisitos

e Ser mayor de edad.

e Ser miembro de la cooperativa COOAGROPPI, R. L.
¢ Residir en el Municipio.

e Ser honorablemente solidario

No percibird salario, unicamente tendra derecho a dietas de las sesiones
ordinarias cuando se reunan en Asamblea, el monto es aproximadamente de
Q. 272.00 por sesion.
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DESCRIPCION TECNICA DE CARGOS

Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelico Hoja: 18 de 27

Municipio de San Juan Ixcoy,
departamento de Huehuetenango

“COOAGROPPL R. L.”

MANUAL DE ORGANIZACION

l. IDENTIFICACION
Descripcién basica de la estructura del cargo.

Titulo del cargo Tesorero de la Comision de Vigilancia
Cédigo del cargo TCV-004

Ubicacién administrativa | Comisién de Vigilancia

Inmediato superior Secretario de la Comisién de Vigilancia
Subalterno Ninguno

Il. DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

Naturaleza:

El cargo le corresponde velar por recaudacion de los ingresos y custodiara los
fondos que le pertenecen a la Cooperativa y dara cumplimiento a las érdenes
de pago que expida el superior.

Atribuciones del cargo

e Tener un registro y control de las aportaciones de cada miembro de la
Cooperativa.

e Larecepcion sobre los recibos de las erogaciones de la organizacion.

e A cada mes, realizar el informe sobre la situacion financiera de la
Cooperativa.

e Realizar la memorar de labores anual sobre toda sus actividades del
periodo.

Relaciones de trabajo
Tener relaciones interpersonales con cada miembro de la Cooperativa, asi
como la comunicacién bilateral con cada asociado.

Autoridad
Realizar de manera eficiente cada labor que se le delegue por el Presidente y
Secretario.
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DESCRIPCION TECNICA DE CARGOS

Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelic Hoja: 19 de 27

Municipio de San Juan Ixcoy,
departamento de Huehuetenango

“COOAGROPPI, R. L.”

MANUAL DE ORGANIZACION

| organizacién.

Responsabilidad
Es responsable por cada actividad econdémica que realice. Debe de estar
presente en las reuniones y tomar decisiones que ayuden al mejoramiento de la

Brindar la informacién precisa cuando se lo solicite el Presidente o la Asamblea
General.

lll. ESPECIFICACIONES DEL CARGO (REQUISITOS MINIMOS)

| » Haber llevado el registro contable a una institucion similar.

'| Otros requisitos

de Q. 272.00 por sesion.

Educativos
e Poseer el nivel de educacion de Perito Contador.

Experiencia.

Habilidades y destrezas

e Honorable y honrado para el manejo de los recursos financieros.
e Hablar los idiomas espafiol y Q anbjobal.

e Habilidad numérica.

* |dentificarse con la cultura del Municipio.

e Ser miembro de la cooperativa COOAGROPPI, R. L.
¢ Residir en el Municipio.

Salario
No percibira salario, Uunicamente tendra derecho a dietas de las sesiones
ordinarias cuando se reunan en Asamblea, el monto es aproximadamente
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DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

| Elaborado: Héctor Alejandro

Fecha: Octubre 2016

Velasquez Pelic Hoja: 20 de 27

Municipio de San Juan Ixcoy,
departamento de Huehuetenango

“COOAGROPPL R. L.

MANUAL DE ORGANIZACION

I. IDENTIFICACION

Descripcion basica de la estructura del puesto.

Nombre del Puesto Administrador

Caodigo del puesto AD-006

Ubicacidén administrativa | Administracion

Inmediato superior Presidente del Consejo de Administraciéon
Subalternos Encargado de Produccién y Comercializacion

| 1. DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

Naturaleza del puesto _

Puesto que ha sido creado para dirigir y supervisar el cumplimiento de todas las
funciones delegadas al personal del proyecto a través de la planificacion,
organizacion direcciéon y control administrativo, de todos los recursos
Financieros, Materiales y Humanos.

Atribuciones

| o Proporcionar toda la informacién necesaria de la empresa al nuevo

personal, relacionado con la organizacién, mision, vision objetivos, metas,
normas y politicas de la entidad
e Mantener informado al Consejo de Administracion acerca del curso del

proyecto produccién de papalinas.
e .Velar por la rentabilidad y seguridad econémica de la Cooperativa.

e Proponer estrategias y politicas

Relaciones de trabajo

= Posee relacién con empleados de todos los niveles de la organizacion.

= Comunicacién con cada miembro del Consejo Administrativo, subalternos,
proveedores, clientes y los demas miembros de la Cooperativa.

Autoridad
e Delega cada decisién para el buen funcionamiento de la organizacion.
e Supervisa y toma decisiones para que se realice de manera correcta

todas las actividades estratégicas en cada unidad de trabajo.
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DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelicé Hoja: 21 de 27

Municipio de San Juan Ixcoy,
departamento de Huehuetenango

“COOAGROPPI, R. L.”

MANUAL DE ORGANIZACION

Responsabilidad
Realizar una correcta gestién empresarial, para cumplir los objetivos trazados,
asi como el debido control y direccion del personal de trabajo.

L IIl. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO (REQUISITOS MINIMOS)

1 e Un afio en puesto similar.

Académicos

e Poseer el grado académico estudios a nivel medio, perito en administracion
de empresas.

e Cursos de actualizacién, laborales y especificos en la actividad de la
entidad.

Experiencia.
e Manejo de personal.

Habilidades y destrezas

Ser proactivo.

En planificacién de proyectos.

En coordinar trabajo.

Poseer don de mando

Analitico y creativo

Ser ordenado

Ser bilinglie: Espafiol- Q"anjob al.
Ser colaborador

Salario
Percibira un salario mensual de Q. 4,000.00 mas prestaciones de ley.
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DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelic Hoja: 22 de 27

| departamento de Huehuetenango

Municipio de San Juan Ixcoy,

“GOOAGROPPI, R. L.”

MANUAL DE ORGANIZACION

1. IDENTIFICACION

Nombre del Puesto Encargado de produccion

Codigo del puesto C-007

.| Ubicacioén Produccion

administrativa

Inmediato superior Administrador

| recepcion hasta que esta ha sido transformada en el producto terminado.

Subalterno Operarios
il DESCRIPCION DEL PUESTO
Naturaleza

Su funcién principal es inspeccionar el proceso de produccién, para que el
producto cumpla con la calidad, asi como verificar la materia prima desde su

Atribuciones

e Encargado del proceso de produccién de papalinas.

e Encargado del uso adecuado de las herramientas en la cocina.

e Mantener en orden el area donde trabaja.

e Tener el debido conocimiento, y control de la produccion de papalinas

| comercializacién y el personal que tiene a cargo.

Relaciones de trabajo
Guarda constante comunicacién con el administrador, el encargado de

Autoridad
Supervisar que se lleven a cabo de manera adecuada cada actividad por parte
de su subalterno, en la produccién y almacenamiento de la produccion.

Responsabilidad
e Uso de la maquinaria y recursos materiales.
e Limpiar el area donde trabaja.
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DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

| Elaborado: Héctor Alejandro

Fecha: Octubre 2016

Velasquez Pelico Hoja: 23 de 27

Municipio de San Juan Ixcoy,
departamento de Huehuetenango

“COOAGROPPI, R. L.

MANUAL DE ORGANIZACION

1 ESPECIFICACIONES DEL PUESTO (REQUISITOS MINIMOS)

| Conocimiento sobre la aplicacion de la gastronomia.

| Otros

Académicos
¢ Titulo de nivel primario o tercero basico.

¢ Diplomas de cocina.

Experiencia
e Conocimiento basico sobre la elaboracién de papalinas.
e Conocer sobre el uso de los hornos y herramientas de cocina.

Habilidades y destrezas

¢ Proactivo.

e Trabajar bajo presién.

e Ser analitico para aumentar la productividad.

e Conocer sobre el uso adecuado de utensilios de cocina.

e Contar con tarjeta de salud y pulmones.
e Otras normas para la manipulacion higiénica de los alimentos.

Salario
Tendra un salario mensual de Q. 2497.00 mensual ademas de prestaciones de

ley.




etk

Rl CER

LR &

Hi

TN

24

DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelicé Hoja: 24 de 27

| Municipio de San Juan Ixcoy,

departamento de Huehuetenango

“COOAGROPPL R. L.”

MANUAL DE ORGANIZACION

l. IDENTIFICACION

Nombre del Puesto Encargado de comercializacion

| Cédigo del puesto EC-008

Ubicacion Comercializacion
administrativa

Inmediato superior Administrador

Subalterno Ninguno

TR DESCRIPCION BASICA DE LA ESTRUCTURA DEL PUESTO.

| marca en el mercado. Asi como establecer la logistica para el traslado del

Naturaleza del puesto
Establecer estrategias de venta y promocién para el posicionar el producto y la

producto que sea con mas rapidez, reduciendo los costos de transporte para
aumentar las utilidades.También de poseer una cartera de clientes.

e Tener el debido conocimiento de las existencias, para una atencién eficiente

Atribuciones del puesto

* Visitar a cada uno de los clientes.

e Atencion especial y control de cartera de los clientes.

e Mantener surtido de los productos en los puntos de distribuciéon de la
Cooperativa.

y objetiva al cliente.
e Liquidar la facturacién de ventas con el contador en forma diaria.

Relaciones de trabajo
Comunicacion constante con el administrador, encargado de produccion y los

clientes.

| Toma decisiones durante la ejecucion laboral, para cumplir con las metas y

Autoridad

objetivos de la organizacién, ademas, no posee autoridad sobre ninguna
persona debido a que es la Unica persona en esta unidad administrativa.

Responsabilidad

Sobre la manipulacién del producto terminado, durante la entrega a los clientes.
Manejo adecuado de cartera de los clientes.

Mantener abastecido a cada uno de los clientes para mantener la oferta en el
mercado.




ekl

25

DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelico Hoja: 25 de 27

| departamento de Huehuetenango

Municipio de San Juan Ixcoy,

“COOAGROPPI, R.L.”

MANUAL DE ORGANIZACION

. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO (REQUISITOS MINIMOS)

| o Titulo de nivel medio de bachiller o perito contador.

| Habilidades y destrezas

Educativos
» Capacitacién sobre el manejo de los clientes.

Experiencia
» Experiencia minima de un afio de trabajar en puesto relacionado de su
especialidad.

Trabajar bajo presién.

Liderazgo participativo.

Fluidez verbal.

Espiritu critico y creador.

Personalidad atrayente y corteza.

Manejo de equipo de oficina.

Destreza en paquetes de computacion (office).

Salario
Tendra un salario mensual de Q 2,497.00 mas prestaciones que otorga la ley.
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DESCRIPCION TECNICA DE PUESTOS

Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelicd Hoja: 26 de 27

Municipio de San Juan Ixcoy,
departamento de Huehuetenango

“COOAGROPPIL R. L.”

MANUAL DE ORGANIZACION

I. IDENTIFICACION
Descripcion basica de la estructura del puesto.

Nombre del Puesto Operario de produccioén |

Cadigo del puesto AC-009

- administrativa

Ubicacion Produccion

Inmediato superior Encargado de produccién.

Subalterno Ninguno

. DESCRIPCION BASICA DE LA ESTRUCTURA DEL PUESTO

| utensilios para lograr la produccién diaria y evitar demoras en el expendio de

Naturaleza del puesto

Tiene a su cargo realizar el proceso de produccion juntamente con el otro
operario de la elaboracién de las papalinas; coordinard con encargado de
produccion respecto a los procedimientos para el abastecimiento de insumos, y

productos terminados.

Atribuciones del puesto

e Encargado de la coccion de las papalinas y limpieza.

e Encargado del uso adecuado de las herramientas en la cocina.
e Mantener en orden el area donde trabaja.

e Tener el debido conocimiento del proceso de la elaboracién.

| Contacto directo con el encargado de produccién, para llevar a cabo la

Relaciones de trabajo

ejecucion del proceso productivo.

Autoridad
Con el equipo de cocina que tiene a sus cargo. No posee autoridad sobre otra

persona, debido a que no hay otro personal subalterno.

mercado.

Responsabilidad
Cumplir con el volumen de produccién para satisfacer la demanda del




27

DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO
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Fecha: Octubre 2016
Elaborado: Héctor Alejandro
Velasquez Pelicd Hoja: 27 de 27

Municipio de San Juan Ixcoy,
departamento de Huehuetenango

“COOAGROPPI, R. L.”

MANUAL DE ORGANIZACION

P

lI. _ESPECIFICACIONES DEL PUESTO (REQUISITOS MINIMOS)

I

i

LA S A

Educativos
o Saber leer y escribir
e Poseer los conocimientos basicos culinarios.

Experiencia
e Haber laborado en actividades culinarias similares.

Habilidades y destrezas
¢ Trabajar bajo presion.

Otros requisitos

e Vivir en el Municipio.

e Hablar los idiomas: Espariol y Q anjobal.

» Guardar confidencialidad de los ingredientes y procesos productivos, para
guardar la calidad del producto en el mercado.

* Tener tarjeta de salud y pulmones.

e Otras normas para la manipulacién higiénica de los alimentos.

Salario
Devengara un salario de Q.2457.00 mensuales ademas de las prestaciones

que establece la ley.
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Anexo 2
Municipio de San Juan Ixcoy, departamento de Huehuetenango
Proyecto: Produccién de Papalinas
Informe Nutricional
Ano: 2016

INFORME NUTRICIONAL PAPALINAS

PROPIEDADES DE LA PAPA:

La papa es un alimento bastante completo, que aporta sobre todo carbohidratos y proteinas de alta calidad, es
fuente de fibra, vitaminas y minerales; Gnicamente es deficiente en los siguientes nutrientes: grasa, vitamina E,
vitamina 812, calcio y bajo contenido de zinc.

En Guatemala se utiliza la olla alimentaria para la recomendacién del consumo de todos los grupos de alimentos
para toda la familia. La olla de alimentacién guatemalteca se adapta a las necesidades especiales del pais, como
la falta de una alimentacién adecuada, tanto en cantidad como en calidad. Por lo que segdn dicha olla
recomienda que todos los dias incluyan a la papa ensus preparaciones.

e A

La papa ademas de aportar nutrientes para prevenir la desnutricion, también se obtienen los siguientes
beneficios al consumirla diariamente:

- Mejora las afecciones del estémago, afecciones cardiovasculares, afecciones de los rifiones y prevenir
la Diabetes.

PAPALINAS:

En el caso especifico del producto Papalinas, se ha determinado que la papa presenta un bajo contenido de
Calcio y Zing, por lo que se recomienda fortificar el producto para aportar estos dos minerales que son de suma
importancia para el organismo. El calcio es indispensable para el fortalecimiento de los huesos y dientes. El zinc
colabora para el funcionamiento del sistema inmunolégico, el cual ayuda a combatir las enfermedades y asf
mismo participa en el metabolismo. Por lo que la fortificacion de estos minerales, hacen que la papa sea
totalmente nutritiva y asi complementar la alimentacion de la poblacién de Huehuetenango.

De acuerdo al proceso de produccion de las papalinas horneadas, se recomienda que sea adicionado al
producto los compuestos: Carbonato de Calcio y Oxido de Zinc. Y sean agregados antes de ingresarlas al horno,
ya que estos minerales resisten el calor y son de facil absorcién en el organismo.

Las cantidades gue se recomiendan agregar por porcién (26 gramos) son de: Carbonato de Caicio 80 mgy Oxido
deZinc1.5mg

Para poder obtener dichos beneficios del consumo de la papa en el organismo y complementar la alimentacion
y asf mismo contribuir 3 mejorar los indices de desnutricién en el departamento de Huehuetenango, se
recomienda que el consumo debe ser de siete porciones de 26 gramos de papalinas mensuales
aproximadamente tanto en nifios como en adultos. Pueden ser consumidas en los tiempos de refacciones
tanto en la mafiana como en la tarde.

Contintia en la pagina siguiente...
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... Viene de la pagina anterior

El producto es bajo en grasa por lo tanto se obtienen mayores beneficios como los mencionados anteriormente
en comparacién con las frituras (papalinas fritas), el cual lleva un proceso de fritura en aceite, estas aportan
una cantidad muy alta en grasa total, grasa saturada y grasas trans. Ef co irlos frect puede
favorecer a la obesidad y enfermedades cardiovasculares. Por lo tanto, se recomiendan que el consumo sea
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nulo o 1 vez al mes como maximo.

INFORMACION NUTBICIONAL DE PAPALINAS:

informacién Nutricional

Tamafio de la

389 kj {93 keal)

valor diario
Grasa total Og
Grasa Saturada Og
Carbohidratos 22g
Sodio Smg

Proteina

Zine
Potasio 391 mg
* Los valores diarios porcentuales se basan en
una dieta de 2000 calorfas. Segdn FDA

Licla. A e s%?’tp
Nutricionista
Colegiada activa No. 3264






