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INTRODUCCION

El presente informe, es realizado con base al enfoque tematico, del Ejercicio
Profesional Supervisado, de la Facultad de Ciencias Economicas, de la Universidad de
San Carlos de Guatemala. Presenta el tema “Comercializacion (produccion de tomate) y
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej”, realizado en Aldea
Hacienda Maria y sus centros poblados: Parex Chej, Xejuyu, EI Centro, Nueva Esperanza
y colonia San José los Pinos, del municipio de San Joseé Poaquil, departamento de
Chimaltenango. La informacion se recopilo, en el trabajo de campo, del Ejercicio
Profesional Supervisado -EPS-, segundo semestre 2016.

El objetivo de realizar el estudio, es conocer la conformacion politica administrativa
del territorio, caracterizar, el estado de los servicios basicos, infraestructura productiva;
investigar, la situacion de los recursos naturales, organizaciones, niveles de riesgo y la
gestion ambiental de la comunidad, para determinar las prioridades y desarrollar

propuesta, que ayuden a los pobladores.

El presente informe, proporciona informacion, de la forma como se comercializa la
produccion de tomate, en la aldea y centros poblados designados y el perfil de un
proyecto social, que pretende con su ejecucion, atender una de las principales necesidades

sociales identificadas y propuesta de solucion, a la problemaética de comercializacion.

Se describe, caracteristicas organizativas, poblacionales y analisis de riesgos para
conocer las variables, que inciden en el desarrollo social, econdmico y politico, de la
comunidad, objeto de estudio. A través, de la investigacion de campo descriptiva, se
identificaron, la forma de produccién, comercializacion y distribucion de la produccion

agricola.

La investigacion, se desarrollo a través del método cientifico, en sus tres fases, trabajo
de campo, trabajo de gabinete y la presentacion del informe, de analisis de los resultados,
de la investigacion realizada. Se logré obtener informacion relevante, por medio de las
técnicas de investigacion: boleta de censo, guias de observacion y entrevista, esto

permitid describir, las diferentes caracteristicas, en todos los ambitos del centro poblado.



Previo al trabajo de campo, se desarrollaron las etapas: seminario general, seminario
especifico y la elaboracidn de un plan de investigacion. Se realizo, una visita preliminar
al centro poblado, del 05 al 10 de septiembre del 2016, una prueba piloto de boleta
censal, elaborada para la investigacion e identificacion de los aspectos socioecondémicos,
principales actividades productivas y necesidades sociales de la comunidad, objeto de

estudio.

El trabajo de campo, se realizo, del 01 al 31 de octubre de 2016, en la Aldea Hacienda

Maria y sus centros poblados.

La falta de informacion y datos técnicos, sobre estas areas rurales, fue una de las
limitantes durante el desarrollo de la investigacion de campo, dificultd obtener datos

puntuales, necesarios para el analisis.

El contenido del informe consta, de cuatro capitulos, conformados de la siguiente

forma:

Capitulo I, contiene el contexto territorial del Municipio y el centro poblado, aspectos
geograficos, divisién politica, administrativa, social y cultural. Se hace énfasis, en la
poblacién, historia, recursos naturales, aspectos que definen el contexto, en el que se

desarrolla la comunidad.

Capitulo I, presenta el ambito social del centro poblado, donde se describe las
organizaciones sociales, los servicios basicos e infraestructura, educacion, servicio de

agua, energia eléctrica, entidades de apoyo y una matriz de identificacion de riesgos.

Capitulo I, describe la caracterizacion de la produccion agricola (produccion de
tomate) de los centros poblados, los factores de produccion, se hace énfasis en la

comercializacion del tomate y se presenta un resumen de la problematica encontrada.

Capitulo 1V, desarrolla el perfil, del proyecto comunitario social rural: mejoramiento

de la calle principal del caserio Parex Chej.

Se presentan las conclusiones, de las variables mas importantes representativas,

seguido las recomendaciones, que son aspectos generales, de la sintesis del informe.



Finalmente, y como complemento de los capitulos anteriormente descritos, se
adjuntan los anexos, que contienen: manuales de normas y procedimientos, enfocados al
proyecto social y una campafia publicitaria del mismo. Por ultimo, se incluye la
bibliografia utilizada, como apoyo, para la elaboracion del informe.

Se reconoce, el apoyo incondicional de las autoridades municipales, de San José
Poaquil del departamento de Chimaltenango, el concejo municipal, COCODES,
entidades religiosas, entidades civiles, vecinos y poblacion en general, por brindar la
disponibilidad y permiso de llevar a cabo, la recopilacion de informacion necesaria, para

la elaboracion del presente informe.



CAPITULO |
CONTEXTO TERRITORIAL

El presente capitulo, hace breve referencia del municipio de San José Poaquil, al que
pertenece aldea Hacienda Maria. La aldea y sus centros poblados, Parex Chej, Nueva
Esperanza, Caserio Xejuyd, Caserio el Centro, Colonia San José los Pinos fueron el
objeto de estudio.

Los elementos contextuales que se detallan, indican el nivel de integracion social,
economica e institucional de la poblacion, la coyuntura de la sociedad. El contexto
territorial incorpora una serie de componentes: Historia, patrimonio, clima, cultura,
sociedad ambiental, geogréfica. En este capitulo, se describe esta parte integrante del
contexto territorial, las diferentes caracteristicas de las comunidades, resultado de la

investigacion documental y de campo realizada.

1.1 SAN JOSE POAQUIL

Se hace breve referencia del contexto territorial del municipio, se presentan los
principales indicadores sociales de San José Poaquil, localizacion geografica, division

politica y administrativa.

1.1.1 Localizacion y extension

San José Poaquil est4 localizado a 47 kilémetros de la Cabecera Departamental de
Chimaltenango, a 101 kilémetros de la ciudad capital de Guatemala, a una altura de 1,983
metros sobre el nivel del mar, ubicada a una latitud de 14°48'58" y una longitud de

90°54'45", Con una extension territorial de 100 kilémetros.

Se ubica al norte del departamento de Chimaltenango, limita al este con San Martin
Jilotepeque, al oeste con Tecpan Guatemala y Santa Apolonia al norte con Joyabaj,
Departamento de El Quiché, y al sur con San Juan Comalapa, del Departamento de
Chimaltenango. Las principales vias de acceso son la ruta interamericana CA-01-OCC
por el kildbmetro 89, del Municipio de Santa Apolonia RD-CHM-03-A se recorren 12
kilometros hasta el Municipio. Otra via de acceso es San Juan Comalapa por RD-CHM-
02, San Martin Jilotepeque RD-CHM-01-B, y por el Municipio de Joyabaj RD-GUA-18.



Se presenta el mapa de localizacion geografica del Municipio.

Mapa 1
Municipio de San José Poaquil, departamento de Chimaltenango
Localizacion geografica
Afo: 2016
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Municipalidad de San José Poaquil, Chimaltenango e
investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

San José Poaquil, uno de los dieciseis municipios, que conforman el departamento de
Chimaltenango, colinda al norte con Acatenango, y Joyabaj (El Quiché), al sur con San
Juan Comalapa al este con San Martin Jilotepeque, al oeste con Tecpan Guatemala y

Santa Apolonia.



1.1.2 Division politica y administrativa

La republica de Guatemala, se divide para su administracion en departamentos y éstos
en municipios. La administracion es descentralizada y se establecen regiones de

desarrollo con criterios econdmicos, sociales y culturales propios.
1.1.2.1 Division politica

La divisién politica representa los limites territoriales de los centros poblados que
conforman el Municipio, también la forma en que estdn constituidas las autoridades

municipales.

La division politica: el Municipio se distribuye en zonas en el casco urbano, aldeas, y
caserios.

La estructura de esta division en el Municipio se detalla a continuacion.

Tabla 1
Municipio de San José Poaquil, departamento de Chimaltenango
Division politica
Afios: 2002 y 2016

No. Nombres Censo 2002 Encuesta 2016
1 San José Poaquil Pueblo Pueblo
2 Paneya Aldea Aldea
3 Parex chej Caserio Caserio
4 Chiquizaya Caserio Caserio
5 Panimacac Caserio Aldea
6 Quisaya Caserio Caserio
7 Palaméa Caserio Aldea
8 Chuacruz Caserio Caserio
9 Xepalama Caserio
10 Saquitacaj Aldea Aldea
11 Xequexelaj Caserio Caserio
12 Chimixaya Caserio Caserio
13 Pachitiazan Caserio Caserio
14 Chiraxaj Caserio Caserio
15 Pacul Caserio Caserio
16 Sarajmac Caserio Caserio
17 Chuatacaj No.1 Caserio Caserio
18 Chuatacaj No. 2 Caserio Caserio
19 Zonal Zona Zonal

Continta en la pagina siguiente



Viene de la pagina anterior

No. Nombres Censo 2002 Encuesta 2016
20 Zona 2 Zona Zona 2
21 Zona 3 Zona Zona 3
22 Zona 4 Zona Zona4
23 Zonas Zona Zona5
24 Paley Caserio Aldea
25 Xebazin Caserio Caserio
26 Hacienda Vieja Aldea Aldea
27 Paxcabalche Caserio Caserio
28 Patoquer Caserio Caserio
29 La Garrucha Caserio Aldea
30 Hacienda Maria Aldea Aldea
31 Parex Chej Caserio Caserio
32 Nueva Esperanza Caserio Caserio
33 Xejuyd Caserio Caserio
34 El Centro Caserio
35 San José los Pinos Colonia
36 Ojer Caibal Aldea Aldea
37 Panimasiguan Caserio Caserio
38 Rio Motagua Caserio

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X1 Censo Nacional de Poblacion, VI de Habitacién 2002
del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
El cuadro anterior indica, las categorias actuales del Municipio y el reordenamiento en la
division politica. Se determind, un incremento en el nimero de centros poblados, entre el
censo 2002 al afio de investigacion 2016; cuatro caserios pasaron a ser aldeas y fueron
creados tres nuevos caserios y una colonia. En el afio de investigacion la division politica

se conforma con nueve aldeas, veintidds caserios, una colonia y cinco zonas.
1.1.2.2 Division administrativa

Se refiere a la estructura administrativa del Municipio, se establece para cumplir los
objetivos del gobierno local. El gobierno municipal de San José Poaquil estd organizado
segun lo establece el Decreto 14-2002 Ley General de Descentralizacion, ejerce las
competencias administrativas, econdmicas, politicas y sociales, determinadas en dicho

decreto.

En el municipio de San José Poaquil, la division administrativa esta organizada de la

siguiente forma:



e Concejo Municipal

Es el organo responsable de la toma de decisiones, integrado por alcalde, sindicos y
concejales, todos electos, directa y popularmente en el Municipio, actia de conformidad
con lo establecido en el Decreto 12-2002 Codigo Municipal. El alcalde, se encarga de
ejecutar y dar seguimiento a politicas, planes, programas y proyectos autorizados por el

Concejo Municipal.

e Alcaldias Auxiliares

Son el vinculo, entre los vecinos y el gobierno municipal, busca dar espacios a los
habitantes, para proponer iniciativas que mejoren la calidad de vida de su centro poblado.
Existen 38 alcaldias auxiliares y son nombrados por el Alcalde Municipal.

e Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

En el 2016, el COMUDE del Municipio esté integrado por: Alcalde Municipal, dos
sindicos titulares, dos suplentes; cuatro concejales titulares y dos suplentes; 34
representantes de los consejos comunitarios de desarrollo y no cuenta con representantes

de entidades puablicas y civiles.

Segun las funciones establecidas en ley, le corresponde al COMUDE: promover,
consultar y apoyar el funcionamiento de la municipalidad. La organizacion y
participacion efectiva de las comunidades, la descentralizacion de la administracion
publica, apoyar a la corporacion municipal en coordinacién de las acciones de las
instituciones publicas, privadas y promotores de desarrollo. Impulsar politicas, programas
y proyectos segun las necesidades. (Decreto 11-2002 Ley de los Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural y su Reglamento).

El Consejo Municipal de Desarrollo, se organiz6 el 14 de noviembre de 2008 en la
Alcaldia Municipal, por medio de certificacion emitida a través de la Secretaria
Municipal, conformado por: presidente, vicepresidente, secretario, prosecretario,

tesorero, protesorero, vocal I.

e Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-
Su funcién, es facilitar, apoyar la planificacion y participacion efectiva de la

comunidad y sus organizaciones; la priorizacion de necesidades, problemas y sus



soluciones para el desarrollo integral. EI Municipio esta conformado por 34 Consejos
Comunitarios de Desarrollo y son electos cada uno o dos afios., no existen representantes
de entidades publicas y civiles. (Decreto No. 11-2002 Ley de los Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural y su Reglamento. Pag. 9)

Este consejo, estd integrado por la Asamblea Comunitaria, conformada por los
residentes de una misma comunidad y se coordinan de acuerdo a sus propios principios,

valores, normas y procedimientos de acuerdo al régimen municipal.
1.2 ALDEA HACIENDA MARIA

Se detallan las variables del contexto territorial: histéricos, localizacion y extension,
divisién politica y administrativa, poblacion, migracién, clima, ecosistema, agua,
bosques, suelos, flora, fauna, orografia y areas protegidas, de la aldea Hacienda Maria y

sus centros poblados.

1.2.1 Antecedentes histéricos

Aldea Hacienda Maria, esta integrada por cuatro caserios y una colonia, esta
separacion surge por las necesidades propias de cada centro poblado y proponer

proyectos de beneficio para la comunidad.

A continuacion, se presentan los principales acontecimientos historicos que forman

parte de la vida socioecondmica de cada centro poblado.
1.2.1.1 Aldea Hacienda Maria

Su nombre, se deriva de una concepcion cristiana que hace alusion a la Virgen Maria,
en este lugar se encontré una imagen tallada en piedra. Posteriormente se determin6 que
la imagen pertenecia a la princesa Ixchel, haciéndose notar que el peso religioso hizo
ignorar la realidad al ocultar y quitarle originalidad a la representacion maya. Al nombre
se le agrega la denominacion de hacienda por la practica de actividades agricolas y
pecuarias.

Los primeros pobladores llegaron en el afio 1900, procedentes del Municipio de San

Juan Comalapa y Santa Apolonia del Departamento de Chimaltenango, motivados por la



alta y diversa productividad en el area, el duefio de la finca era de origen costarricense

quien vendio varias parcelas a precios bajos a las unicas familias de la region.

Entre las primeras familias, recién llegadas predominaban los apellidos Simén, Miza,
Tubac, Morales y Chuta, quienes llegaron a este lugar buscando mejores tierras para

aprovechar los recursos naturales.

Derivado de esto, existen varios sectores que poseen los apellidos de quienes
encabezaban dichas familias, siendo estas: José Miza, Antonio Tubac, Maria Antonieta
Morales y Apolonio Chuta. A lo largo de los afios la poblacion fue aumentando hasta

formar los actuales caserios. (E . Calel, comunicacion personal, octubre 2016).
1.2.1.2 Caserio Parex Chej

Su nombre proviene del Kaqchikel, quiere decir lugar de pinos verdes, el nhombre
obedece a su ubicacién cubierta por esta especie. Los habitantes del lugar eran
trabajadores de la finca donde principalmente se producian citricos, jocotales y cafia de

azUcar, también realizaban actividades agricolas y la crianza de ganado bovino.

De 1950 a 1955 se iniciaron los trdmites ante la municipalidad de San José Poaquil
para separarse del resto de Hacienda Maria y fue en 1955 cuando quedo establecido como
caserio. A consecuencia del terremoto del 1976 y el conflicto armado interno, varias
familias perdieron sus viviendas y migraron a otros lugares. (E. Coy, comunicacion

personal, octubre 2016).
1.2.1.3 Caserio Nueva Esperanza

Derivado al desacuerdo con los lideres comunitarios, el sefior Isabel Sajbochol Pérez,
integrante de las primeras familias de la aldea Hacienda Maria decidio separarse y llevar
a toda su familia para formar una nueva comunidad y darle el nombre de Nueva

Esperanza, nombre que propiciaba un nuevo inicio y la esperanza de un mejor futuro.

Dentro de los primeros logros que alcanzaron, fue obtener la donacion de material y

mano de obra por parte de la municipalidad, para la construccién de la escuela en uno de



los terrenos donados por el sefior Sajbochol. (F. Tubac, comunicacion personal, octubre
2016)

1.2.1.4 Caserio Xejuyu

Las dificultades para asistir a reuniones sociales, culturales, religiosas y la falta de
acceso a las escuelas, obligd a los habitantes a crear un caserio que contara con todos los

servicios basicos necesarios, y separarse de la aldea Hacienda Maria.

Para darle nombre a la comunidad se realiz6 consulta popular, las personas de la
tercera edad propusieron el nombre de Xejuyu que en idioma Kagchikel significa debajo
del cerro o bajo la loma, propuesta que fue aceptada por los habitantes. (P. Chuta,

comunicacion personal, octubre 2016).

1.2.1.5 Caserio El Centro

El nombre original del caserio era Pasagkan que significa cerca del puente, Pa: entre o
lugar de; Sag; blanca y Kan: serpiente, en la escritura correcta en Kagchikel es

Patzang'a’, y se interpreta como lugar de la serpiente blanca.

Una de las razones que originaron la separacion con la aldea Hacienda Maria fue la
ejecucion de proyectos en beneficio de un sector especifico y creo conflictos entre los
habitantes, lo que motivo la necesidad de separarse de la aldea para beneficiarse con
proyectos propios Yy contar con servicios como educacion y salud. (C.Julian,

comunicacion personal, octubre 2016).

1.2.1.6 San José los Pinos

Como consecuencia del terremoto de 1976 y el periodo del conflicto armado interno,
personas del caserio Parex Chej, quienes vendieron sus terrenos y migraron a otro lugar,
decidieron retornar luego de 13 afios. A estos habitantes se les asigné la Colonia San José
los Pinos, segun acuerdo de la cofradia y la municipalidad de San José Poaquil donde le
fueron otorgadas a cada familia una cuerda de terreno y pagar una cuota de Q. 20.00;
posteriormente se gestiond la legalizacién de los terrenos. (C. Luis, comunicacion

personal octubre 2016).



1.2.2 Localizacién y extension

Se refiere a la localizacion geografica, rango de latitud, longitud, la extension
territorial, las colindancias de cada centro poblado, vias de acceso y la distancia entre la

aldea y el municipio.

Se presenta la tabla de la localizacion geogréfica y las colindancias de cada centro
poblado y la aldea.

Tabla 2
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Localizacion y extension

Afo: 2016
_ _ Altura . Distancia en Kms. Del
Centro Poblado Latitud Longitud msnm Extension Municipio Depto. Capital
Hacienda Maria  14.872  -90.906 1,500 12 km? 10 57 111
Parex Chej 14896  -90.903 1,500 6 km? 16 63 117
Nueva Esperanza 14.865 -90.906 1,650 8 km? 9 56 110
Xejuyl 14.886  -90.906 1,650 7 km? 13 60 114
El Centro 14870 -90.914 1,700 5 km? 12 59 113
San Jose los 14905 -90.905 1,700  15km? 17 64 118

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La tabla anterior detalla la localizacién y extensién de cada uno de los centros

poblados que forman parte de la aldea Hacienda Maria.

Aldea Hacienda Maria esta ubicada en la zona del altiplano central de Guatemala, la
distancia a la cabecera Municipal es de 10 kilometros, a la Cabecera Departamental 57 y
de la Ciudad capital 111.

Las principales vias de acceso son, la ruta interamericana CA-01-OCC por el
kilometro 89, del Municipio de Santa Apolonia RD-CHM-03-A, se recorre 12 kilometros
hasta el Municipio. Por la via del caserio Saquitacaj, se recorre 6 kilometros al cruce de

Ojer Caibal y 4 kilometros hasta llegar a aldea Hacienda Maria.

e Colindancias
Aldea Hacienda Maria, colinda al norte con el caserio Xejuyu, al sur con la aldea

Paley, al este con aldea Hacienda Vieja y al Oeste con caserio Nueva Esperanza.
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Parex Chej, colinda al norte con la colonia San José los Pinos y rio Motagua, al sur
con el caserio Xejuyd, al este con rio Quisayd, caserio el Aguacate y San Martin

Jilotepeque; al oeste con la aldea Patoquer.

Nueva Esperanza colinda al norte y al este con Ojer Caibal, al sur con aldea Paley y al

oeste con aldea Hacienda Maria.

Caserio Xejuyu, colinda al norte con Parex Chej, al sur con aldea Hacienda Maria, al

este con San Martin Jilotepeque y al oeste con aldea Patoquer.

Caserio el Centro, colinda al norte y al oeste con Hacienda vieja, al este con Hacienda

Maria y al sur con aldea Paley.

Colonia San José los Pinos, colinda al norte con Joyabaj, al este con San Martin

Jilotepeque, al sur con Parex Chej y al oeste la Garrucha.

En el siguiente mapa, se representa la localizacion geogréfica de la aldea, al periodo

de la investigacion de campo.
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Mapa 2
Municipio de San José Poaquil, departamento de Chimaltenango
Aldea Hacienda Maria
Localizacion geogréfica
Ano: 2016
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Numero |Descripcion
1 Hacienda Maria
2 Nueva Experanza
3 El Centro
B Xejuya
5 Parex Chej
6 San José los Pinos

Fuente: Elaboracion propia con base en croquis proporcionado por las autoridades comunitarias de aldea
Hacienda Maria 2016.

En la representacion geogréafica, se muestra los limites territoriales, de la Aldea Hacia

Maria y sus centros poblados.
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1.2.3 Division politica y administrativa

Representa los limites territoriales de los centros poblados que conforman la aldea y la

estructura en que estan constituidas las autoridades locales.
1.2.3.1 Division politica

En relacion a la division politica, en el periodo de los afios 2002 - 2016 hubo variacion

debido al incremento de la poblacion.

Los nombres de los centros poblados que integran la division politica, se describen en

la tabla siguiente.

Tabla 3
Aldea Hacienda Maria, municipio San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Division politica
Afios: 2002 y 2016

Nombres Censo 2002 Censo 2016 Sectores
Hacienda Maria Aldea Aldea Chipix 1, Chipix 2, Quisaya, Misa, Tubac,
Sanic, Sector Escuela
Parex Chej Caserio Caserio -
Nueva Esperanza Caserio Caserio  Raxjal, Sajbochol, Pérez, Chiquito
Xejuyu Caserio Caserio  Estepan, Chuta, Sector Escuela
El Centro - Caserio  Chali, Kun, Cumes, Cutzal, Simén
San José los Pinos - Colonia -

Fuente: elaboracion propia con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion afio
2002 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-, e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre
2016.

Con base a la informacion del censo 2002, la aldea Hacienda Maria estaba
conformada por tres caserios independientes y en el 2016 a través del trabajo de campo se

identifican dos centros poblados nuevos: caserio El Centro y colonia San José los Pinos

En el afio de la investigacion de campo se verificaron los siguientes datos: la aldea
Hacienda Maria: esta integrada por siete sectores, Nueva Esperanza cuatro, Xejuyu tres,
El Centro cinco. Los centros poblados que no poseen division por sectores son: el caserio

Parex chej y Colonia San José los Pinos.
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1.2.3.2 Divisién administrativa

En la division administrativa, los centros poblados estan organizados de la siguiente
manera: Alcaldia Auxiliar, Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE- y Comité
de Vigilancia, este ultimo sélo en la aldea y en los caserios ElI Centro y Xejuyd, todos

electos a través de asamblea abierta comunitaria.

e Alcaldias Auxiliares

Son el vinculo entre los vecinos y el gobierno municipal, busca dar espacios a los
habitantes para proponer iniciativas que mejoren la calidad de vida de su respectivo
centro poblado. Cada comunidad es representada por un Alcalde auxiliar, que es electo

por sus habitantes y el nombramiento le corresponde al Alcalde Municipal.

e Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

Su funcion es facilitar, apoyar la planificacion y participacion efectiva de la
comunidad y sus organizaciones, la priorizacion de necesidades, problemas y soluciones
para el desarrollo integral. En aldea Hacienda Maria, existen seis COCODE, uno por cada
centro poblado. Estd integrado por la Asamblea Comunitaria, conformada por los
residentes de una misma comunidad; se coordinan de acuerdo a sus propios principios,

valores, normas y procedimientos de acuerdo a la reglamentacién municipal.

e Comité de Vigilancia

Se observo que en aldea Hacienda Maria, ElI Centro y Xejuyu existe comité de
vigilancia, esta integrado por 12 personas electas en cada comunidad y tienen a cargo la
seguridad por las noches a partir de las 20:00 horas, cubriendo todos los sectores de cada
centro poblado con el fin de mantener la tranquilidad de la poblacion y evitar la

delincuencia.

El comité de vigilancia fue creado por los pobladores de acuerdo con lo establecido en
el articulo 18 y 19 del Decreto 12-2002, Codigo Municipal; no reciben el apoyo técnico y

financiero de ninguna institucion.
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1.2.4 Clima

El clima que predomina es templado con tendencia a temperaturas altas y bajas segun
la altitud de cada centro poblado; las épocas definidas son verano e invierno; la
precipitacion pluvial es de 1,259 mm en época de invierno. El nivel de sequia es de media

a baja.

La tabla siguiente, presenta los rangos de temperatura, humedad y velocidad del
viento, datos obtenidos durante la investigacion de campo del afio 2016.

Tabla 4
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango

Clima
Ano: 2016
Centro Poblado 'I\A\/Ilgltlul\?l Temperatura Humedad Velomg;dv?/eﬁltgecmon
Hacienda Maria 1,500 9a25° 100% 2 a 5km/hN
Parex Chej 1,500 23a26° 100% 3 a5km/hN
Nueva Esperanza 1,500 17 a 24° 100% 3 a 5km/hNO
Xejuyu 1,500 18a22° 100% 4 a 6km/hNE
El Centro 1,700 9a25° 100% 2 a 5km/hNE
San José los Pinos 1,700 20a27° 100% 5a7km/hN

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La tabla anterior describe la variedad de temperaturas que existen en los centros
poblados dependiendo su ubicacion, segun la investigacién de campo se observo que la

temperatura tiende a elevarse al mediodia y descender al anochecer y al amanecer.

1.2.5 Poblacion

Se hace referencia al grupo formado por las personas que viven en la aldea y sus
centros poblados. Es la variable més importante durante la investigacion, desempefia un
papel importante en el proceso productivo, como productor o consumidor de bienes y

servicios para el desarrollo de la comunidad.
1.2.5.1 Poblacion total, por centro poblado y nimero de hogares

De acuerdo con la informacion del Instituto Nacional de Estadistica INE, se presenta
el cuadro de la poblacion total de la aldea Hacienda Maria y sus centros poblados, datos

del censo 2002 e investigacion de campo 2016.
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Se presenta el cuadro de poblacion total y nimero de hogares de la aldea y centros

poblados.
Cuadro 1
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Poblacién total, por centro poblado y nimero de hogares
Afos: 2002 y 2016
Censo 2002 Censo 2016

Centro Poblado PO‘?(I)atzllon % Hogares % Po_tlz:)a;gllon % Hogares %%
Hacienda Maria 1,143 57.93 229 57.97 1,004  39.39 208 37.28
Nueva Esperanza 315 1597 63 15.95 315 12.36 74 13.26
Parex Chej 253 12.82 51 12091 123 4.83 32 573
Xejuyd 262 13.28 52 13.17 349  13.69 74 13.26
El Centro - - - - 527  20.67 121 21.68
San José los Pinos - - - - 231 9.06 49 878

Total 1,973 100.00 395 100.00 2,549 100.00 558 100.00

Fuente: elaboracion propia con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion, VI de Habitacion 2002
del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El crecimiento poblacional al afio 2016 registra una tasa de 2.70 %, con un aumento
de 576 habitantes que equivale a 163 hogares. El censo 2002 no cuenta con informacién
de los caserios: El Centro que pertenecia a la aldea Hacienda Maria y de la colonia San
José los Pinos que pertenecia al caserio Parex Chej, dado que la separacion fue en el afio
2003.

1.2.5.2 Poblacién econdmicamente activa -PEA-

La PEA esta conformada por personas de 15 a 64 afios que en la semana de referencia
realizaron algun tipo de actividad econdémica, y las que estaban disponibles para trabajar
y hace gestiones para encontrar trabajo. (Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos, INE
2014.P&g. 20).

e Por Sexo

Los hombres, realizan actividades de agricultura, como la siembra de maiz, frijol, la
cosecha de jocote y café. Tambien realizan actividades pecuarias como la crianza de
cerdos, cabras y vacas. Las mujeres, se dedican a diversas actividades y su participacion
es activa principalmente en el sector artesanal y apoyo en la agricultura, pecuaria,

comercio y servicios.
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e Por actividad productiva

Por la estructura econdmica de la aldea, la mayoria de la poblacion, se dedica
principalmente a la agricultura, como actividad productiva. La participacion de la PEA,
por actividad productiva, se constituye por un porcentaje mayor en la actividad agricola
con 47%, la artesanal representa 17%, servicios 8% y el 28% lo representa las actividades

pecuarias, comercio y otras.

1.2.5.3 Densidad poblacional
Se refiere, a la relacion del nimero de habitantes por kilometro cuadrado, en este
indicador la aldea Hacienda Maria y los centros poblados ha tenido cambios importantes

en los altimos afos.

A continuacion, se muestra el cuadro del comportamiento de la poblacion respecto a la

extension territorial.

Cuadro 2
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Densidad poblacional, por centro poblado

Ano: 2016
Centro Poblado Poblacion Km? Densidad Poblacional
Hacienda Maria 1,004 12 84
Parex Chej 123 6 21
Xejuyu 349 7 50
Nueva Esperanza 315 8 39
El Centro 527 5 105
San José los Pinos 231 15 15
Total 2,549 53 314

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El caserio El Centro, representa la mayor densidad poblacional derivado a que su
extension territorial es pequefia con relacion a sus habitantes y la de menor densidad es
colonia San José los Pinos esto se debe a su bajo nivel de habitantes por kilémetro
cuadrado, debido a que su poblacion es pequefia y la extension de tierra es extensa por la

reciente separacion con caserio Parex Chej.

1.2.5.4 Niveles de ingresos

En funcion, a las actividades que realiza la poblacion, en el caso de los centros

poblados las actividades mas relevantes son: agricola, pecuaria, artesanal, comercio y
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servicios. En la investigacion de campo se determino los niveles de ingreso por hogar,
81% de la poblacion percibe un ingreso menor al salario minimo, 13% obtiene una
remuneracién mayor al salario minimo y 6% de los hogares de la aldea percibe un
ingreso entre el rango de Q. 2,397.00 a Q. 3,050.00 en el que se encuentra el salario

minimo establecido para el afio 2016.

1.2.5.5 Vivienda

Las condiciones fisicas de las viviendas, estan construidas con paredes de adobe,
techo de lamina y sin piso. Estas viviendas son habitadas por mas de una familia y la falta
de acceso a un trabajo estable limita a vivir en condiciones favorables.

La vivienda propia, es la forma de propiedad predominante en la aldea y sus centros
poblados y el resto esta distribuido en familiar, alquilada y otras de tipo colectiva. Las
casas formales, constituyen 82%. Los materiales mas utilizados, en la construccion de
vivienda son: adobe, techo de lamina y piso de tierra. Durante la investigacion realizada,
se observd que en el caserio ElI Centro, existen seis casas desocupadas y cinco en

construccion

1.2.5.6 Pobreza

Es una situacion socioeconémica, que surge de la dificultad al acceso de recursos, para
satisfacer necesidades basicas, fisicas y humanas que inciden en un desgaste del nivel y
calidad de vida.

En los centros poblados se determinaron altos niveles de pobreza, y se debe a que no
existen fuentes de trabajo y las familias no son propietarias de los medios de produccion.
La poblacion total de colonia San José los Pinos vive en pobreza extrema, Nueva
Esperanza con 99% vy el caserio Xejuyl es la comunidad con el indice mas alto de no
pobres con 11%, con base a La Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI-

2,014, que fija los pardmetros para determinar las lineas de pobreza

1.2.6 Migracion

Las familias de la aldea Hacienda Maria y sus centros poblados, desde varios afios se
han visto en la necesidad de sufrir la desintegracion familiar, por la migracion de manera

temporal y permanente. Las principales razones de migracion son por el factor
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economico, derivado a la falta de empleo y poco desarrollo educativo. La mayoria de los

pobladores solo cursan la primaria y en varios casos no concluyen este nivel.

El destino de migracion es hacia otros municipios y departamentos, principalmente a
Tecpan Guatemala, Chimaltenango y a la ciudad capital por ser poblados que concentran
mayor actividad comercial. La mayoria busca mejorar su nivel econémico fuera del pais
y viaja principalmente a los Estados Unidos, posteriormente envian remesas para el

sostenimiento de las familias en la aldea.

El centro poblado que presenta el mayor porcentaje de migracion con 32% es
Hacienda Maria, el destino es hacia la ciudad capital, seguida por EI Centro 24% con
destino principal al extranjero, especificamente a Estados Unidos. El principal motivo de

migracion es el desempleo.

1.2.7 Ecosistema

Se observd diversidad en recursos naturales, con grandes extensiones de bosques,
riachuelos, nacimientos, flora y fauna, montafias, cerros que integran el ecosistema de los

centros poblados.

1.2.7.1 Agua

Durante la observacién y entrevistas realizadas se determinaron las fuentes hidricas
que recorren el perimetro territorial de aldea Hacienda Maria y sus centros poblados,
estos son: dos rios, tres quebradas y seis nacimientos, que abastecen a las comunidades de
agua no potable utilizada para el riego de cultivos, consumo e higiene personal.

e Aldea Hacienda Maria y sus centros poblados

Se describen los recursos hidricos, observados durante el trabajo de campo, los cuales
estan constituidos por nacimientos, rios, riachuelos y quebradas, los cuales se detallan a

continuacion.

o Rio Motagua:
Nace en el Departamento de Totonicapdn Guatemala. Sirve como limitrofe natural

entre el municipio de Joyabaj del departamento de Quiche y el municipio de San José
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Poaquil, con una profundidad de 5 metros y longitud 486 km, es el mas largo de
Guatemala, ubicado con las coordenadas 14° 56’ 56.48” N 91°0" 32.03"” y se localiza
aproximadamente a un kilometro de la colonia San José los Pinos, esta altamente
contaminado por los desechos sélidos que se vierten en el mismo provenientes del area

urbana, en el afio 2009 disminuyo su caudal.

o Rio Quisaya
Se forma en la quebrada Canaya. Atraviesa la linea limitrofe con el municipio de San
Martin Jilotepeque con una longitud de 90.9 km y alcanza una profundidad de tres metros

en época de invierno y en verano 1.5 mts.

Recorre por el limite de la aldea Hacienda Maria, Xejuyu, Parex Chej y colonia San
José los Pinos, mantiene su caudal en verano y eleva su nivel en invierno, la
contaminacion es por la basura de los centros poblados cercanos, con una latitud de
14.88441 y longitud 90°04°08”0, desemboca en el rio Motagua.

e Quebradas

La quebrada Chuachora, tiene una longitud de ocho kilémetros y profundidad de 2
mts, ubicada a una latitud de 14°55°08” y longitud de 90°54°050O, se origina al este de
caserio Patoquer, corre de suroeste a noroeste, pasa al este por el caserio Chijabaj, cruza
la colonia San José los Pinos y descarga en el rio Quisaya,

La quebrada Calibalacan, también con una longitud de ocho kilémetros, se forma
entre los caserios Xepalama y Chitza. Su curso es de suroeste a noreste, atraviesa la aldea
Hacienda Maria. Aguas abajo le afluye la quebrada Chimilejquinum y al oeste del caserio
El Aguacate desemboca en el rio Quisayd, con latitud de 14°53°48” y longitud -
90°53°56”0.

La quebrada Chimilejquinum, tiene una longitud de cuatro kilometros, se origina al
este de la aldea Hacienda Vieja y del caserio Paley. Su curso es de suroeste hacia
noroeste. Al norte de la aldea Hacienda Maria descarga en la quebrada Calibalacén,
afluente del rio Quisaya, con una latitud de 14°53°24” y longitud 90°54°070.
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e Nacimientos

Existen seis nacimientos, que se originan en Ojer Caibal, Patoquer, Paley, San José los
Pinos, Hacienda Maria y Hacienda Vieja. En el afio de investigacion, estos nacimientos
no tienen nombre. Sus aguas no son recomendadas para el consumo humano. Por la
escasez de agua potable entubada y clorada, los habitantes se ven en la necesidad de

utilizar el agua que proviene de estas fuentes.

1.2.7.2 Bosque

La aldea Hacienda Maria y sus centros poblados, poseen una diversidad de especies de
arboles y arbustos debido a su ubicacion geografica. Esto permite mantener un clima

templado y lluvias adecuadas para el uso apropiado de la tierra.

El potencial boscoso, de la comunidad de estudio, presenta varias clases de vegetacion
que se aprecian en la parte mas baja, generando bosques de galeria que son especies de
plantas asociadas a altas tasas de humedad de suelo y a condiciones microclimaticas

propias de quebradas y barrancos.

e Masa boscosa

La mayor extension de bosque, se ubica en el terreno municipal llamado EI Astillero,
con una extension de mas de 50 hectareas, rodea la colonia San José los Pinos, mismo
que es arrendado a los pobladores de los caserios cercanos, donde se permite la tala de
arboles para la venta. Cada arbol tiene un precio de Q. 300.00 y éste es convertido en lefia
para el consumidor final. En una familia de cinco miembros el consumo mensual de lefia

es de una tarea (cuatro cargas de lefia), el costo de la tarea es de Q. 170.00.

e Bosque de coniferas

Son un grupo, de arboles y arbustos gimnospermas, conocidos como pinidas, se
caracteriza porgue la mayoria tiene su semilla en forma de cono. La extension de este tipo
de bosque estad compuesta por las especies observadas durante la investigacion de campo,
entre estos: el encino, ciprés comun, pino ocote, pino triste y palo blanco, se extienden en

el territorio del altiplano en una extension de 40 hectareas aproximadamente.
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e Bosque latifoliado

También llamado, bosques tropicales himedos o selva, comunidad de &rboles propios
de climas calidos. De acuerdo a las caracteristicas del clima de la Aldea y sus centros
poblados, por su humedad, clima templado y frio. Los arboles predominantes son de tipo
latifoliado y se observaron especies como: encino, coralillo, laurel. Se caracterizan por la
presencia en especies de la familia y genero de tipo Angiospermas o arboles de hoja
ancha, cuenta con aproximadamente 12% de la cobertura boscosa de la Aldea, se
encuentra distribuido en la parte mas alta del astillero y el sotobosque esta conformado

por las siguientes especies campanulaceae, lamiaceae, asteraceae y mimodsceae.

e  Areasin cobertura boscosa
La disminucion de cobertura boscosa, es de forma moderada, la tala de &rboles para
actividades agricolas y pecuarias, es regulada por autoridades de la comunidad. Esta

moderacion se debe a la vigilancia de los miembros de la comunidad.

1.2.7.3 Suelos

En el centro poblado, los suelos son utilizados para uso agricola, pecuario, artesanal y
de habitacién. La caracteristica del suelo de los centros poblados, es rocoso y arenoso,
utilizado para vivienda, actividad agricola, con un suelo arcilloso, que permite la
existencia de sus amplios bosques. El terreno es quebrado, con hondonadas y barrancos,
entre los cuales hay llanuras donde se cultiva maiz, frijol, hortalizas, arboles frutales y

café.

Existen tres tipos de suelo en Hacienda Maria y sus cinco centros poblados, los cuales
tienen diferentes caracteristicas relacionadas al clima y relieve de los terrenos.
A continuacion se presenta la clasificacion de los suelos observados en la comunidad

de estudio.

e Chol (Chg)

Serie de suelos, localizados sobre relieves muy inclinados a inclinados, drenaje
excesivo, textura arcillosa o franco arenosas, profundidades efectivas consideradas

medianas entre 30 a 50 centimetros, altos riesgos de erosion, presencia de pedregosidad y
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afloramiento de toba y los potenciales de fertilidad natural que van de bajos a muy altos.
Este tipo de suelo se encuentra distribuido en colonia San José los Pinos con una

extension de 6 kilometros cuadrados.

e Quiche (Qi)

Este suelo, a pesar que cuenta con un buen horizonte superficial, reposa directamente
sobre roca caliza, lo que limita su profundidad. Se encuentran en lugares con relieve
escarpado o fuertemente ondulado, lo cual puede ser otra limitante para algunas
actividades para produccion agricola. Este tipo de suelo se encuentra en la aldea
Hacienda Maria, EI Centro y Nueva Esperanza con una extension total de 25 kilémetros
cuadrados.

e Zacualpa (Za)

Su principal problema, es la falta de humedad durante la mayor parte del afio, se
quiere manejar agronémicamente, se debe considerar este factor, lo que ademas implica
que sea dificil de penetrar con instrumentos de labranza. En este tipo de suelo se planifica
la suplementacion de agua con riego. Se encuentra constituido entre los caserios Xejuyd y
Parex Chej y parte de la Colonia San José los Pinos, con una extension total de 22

kilémetros cuadrados.

e Clases agroldgicas

Existen, ocho clases agrologicas de capacidad productiva de tierra, de acuerdo a sus
caracteristicas fisicas, quimicas, mineraldgicas y de relieve, presenta ciertas restricciones
de manejo que deben ser atendidas por medio de una cuidadosa planificacién de uso, a fin

de conservar al maximo su capacidad productiva.

Las clases agrologicas se describen a continuacion segun caracteristicas que
predomina en la comunidad, adecuadas o no para el cultivo, estas clases son: I, I, Il y
V.

Clase I: Son suelos planos o casi planos, con pendientes entre 0 y 3%, con muy pocas

limitaciones de uso. Son apropiados para cultivos en limpio (tierras fértiles permanentes).
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Son suelos mecanizables, sin procesos erosivos, profundos, bien drenados y faciles de
trabajar. Poseen buena capacidad de retencién de humedad y buen contenido de

nutrientes.

Esta clase agroldgica se encuentra en aldea Hacienda Maria, Parex Chej, Nueva
Esperanza, Xejuyu, ElI Centro y San José los Pinos, con una extension de 19 kilometros

cuadrados, utilizado principalmente para el cultivo de tomate y otras hortalizas.

Clase Il: Suelos con pendientes suaves entre el 3 y 9%, por lo que requieren practicas
moderadas de conservacién. Tienen una tendencia moderada a la erosion hidrica y edlica,
profundidad efectiva menor a la de un suelo ideal. Pueden o no tener, algun grado de
impedimento como estructura desfavorable, contenido de sales o acidez moderada,
facilmente corregibles segun el caso, pero con probabilidad de que vuelvan a aparecer.

Este tipo de suelo, se presenta en aldea Hacienda Maria, Parex Chej, Nueva
Esperanza, Xejuyd, El Centro y San José los Pinos con una extension de 27 kilébmetros

cuadrados, es utilizada para la siembra de maiz y banano.

Clase I1I: Suelos ondulados con pendientes entre el 7 y el 9%. Son apropiados para
cultivos permanentes, praderas, plantaciones forestales, ganaderia extensiva. Estan
limitados por una alta susceptibilidad a la erosion, inundaciones frecuentes, baja
fertilidad natural, poca profundidad efectiva, baja capacidad de retencién de agua,

moderada salinidad o alcalinidad.

Los centros poblados, que tienen este tipo de suelo son: aldea Hacienda Maria, Nueva
Esperanza, Xejuyl y San José los Pinos; con una extension territorial de 4 kilémetros
cuadrados. El principal uso que se le da a este suelo es para la siembra de café, jocote y

citricos.

Clase 1V: Son suelos con pendientes muy pronunciadas, entre 12 y 20%, por lo que,
los cultivos que pueden desarrollarse alli son muy limitados. Presentan susceptibilidad
severa a la erosion y procesos erosivos fuertes como surcos, carcavas, solifluxion y

remociones en masa.
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Son suelos superficiales, con poca profundidad efectiva, baja retencion de humedad,
muy baja fertilidad natural, drenaje impedido, texturas pesadas con problemas de
sobresaturacion aun después del drenaje, salinidad, alcalinidad o acidez severas y
moderados efectos adversos de clima.

En zonas himedas, pueden cultivarse en ciclos largos de rotacion, mientras que en
zonas semiaridas solo son propicios para pastos. Su uso mas adecuado es para

plantaciones forestales.

Esta clase de suelo, se presenta en: aldea Hacienda Maria, Parex Chej, Nueva
Esperanza y San Jose los Pinos, con una extension de cinco kilometros cuadrados. Es

utilizado principalmente para la siembra de maiz y café.

1.2.7.4 Flora y fauna

En la aldea y centros poblados, se observé la siguiente flora ornamental: flor morada,
flor de ayote, rosas, buganvilias y la caléndula conocida como flor de muerto. Especies
de arboles coniferas: encino, pino triste, ciprés comun, pino ocote, palo blanco. Arboles

frutales: naranjo, limonar, nance, lima, jocote, nisperos, banano, café y guayaba.

Las especies, que conforman la fauna de la aldea son: conejo, ardilla, armado, taltuza,
zanate, murciélago, tacuacin, venados, armadillo, serpientes, aves silvestres, lagartijas,

zorros, sapos, comadreja, coyote y gato de monte.

Los riesgos de la flora y la fauna son los continuos incendios forestales en especial en

época de verano.

1.2.7.5 Orografia

La topografia de Hacienda Maria y sus centros poblados, es generalmente accidentada,
registra elevaciones, onduladas, profundos barrancos, sus bosques estan localizados entre
una altura de 1,100 y 1,700 metros sobre el nivel del mar, por lo que son humedos y bajo
subtropical. Se contempla una cadena de cerros y montafias de nombre Parex Chej, que
significa “lugar de pinos verdes”. No existen volcanes o planicies dada la topografia del

lugar.
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1.2.7.6 Areas protegidas

En Xejuyd, existen programas de incentivos forestales supervisados por el INAB y
PINPEP con un area de 1.56 hectéreas de las especies de pino y encino, a partir del afio
2013. En colindancias de Parex Chej y San José los Pinos, se encuentra el astillero
municipal de 50 hectareas de extension, administrado por la Municipalidad a través de
tres guardabosques en conjunto con las autoridades locales, cumplen la funcion de vigilar

el &rea y evitar la tala de arboles sin previa autorizacién de la Municipalidad.

Con el objetivo de conservar los bosques, los pobladores estan organizados e imponen
sanciones econdémicas de Q. 50.00 a Q. 200.00, a los que sean sorprendidos, al talar

arboles sin autorizacion.



CAPITULO Il
AMBITO SOCIAL DE ALDEA HACIENDA MARIA

En Guatemala, todo lugar del territorio nacional rural o urbano, identificado mediante
un nombre y habitado con animo de permanencia, tiene categorizacion de centro poblado.
Sus habitantes se encuentran vinculados por intereses comunes de caracter economico,
social, cultural e histérico. Los centros poblados pueden acceder segun sus atributos, a
categorias como: caserio pueblo, ciudad. Forma parte de una estructura jerérquica
regional y nacional, que facilite las politicas de organizacion y desarrollo sostenible del

territorio.

El presente capitulo comprende aspectos de tipo social en cuanto a servicios basicos,
infraestructura, entidades de apoyo y analisis de riesgos, se amplia en los temas de
educacion, agua, drenajes, entre otros, con el fin de caracterizar los principales problemas

que afectan a la poblacion.

2.1 ORGANIZACIONES

Son estructuras administrativas, creadas para lograr metas u objetivos por medio de

los organismos humanos o de la gestion del talento humano u otro tipo.

2.1.1 Sociales

Son entidades, integradas por un grupo de personas electas por la poblacion, con el
objetivo de fomentar, planificar y mejorar el desarrollo del centro poblado.

A continuacion, se presentan las organizaciones que prestan servicios en la aldea

Hacienda Maria y sus centros poblados:

2.1.1.1 Estatales

Son organizaciones que trabajan en diferentes campos, se asocia generalmente con los

que buscan la transformacion social y la mejora de la calidad de vida.

e Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-
Su mision es garantizar el ejercicio del derecho a la salud, dirigir, coordinar y regular
la presentacion de servicios de salud, ademéas de administrar los recursos orientados al

trato humano para la promocion de la salud.
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2.1.1.2 Comunales

Son las organizaciones que estan constituidas por parte de la poblacién para liderar e

impulsar procesos comunitarios para el desarrollo comunal.
e Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-

Son autoridades locales que tienen como propésito promover, facilitar, velar, formular
politicas, programas y proyectos de desarrollo, priorizando los proyectos a beneficio del
centro poblado. Se definieron a partir de la creacion del Decreto 11-2002 "Ley de
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural™ del Congreso de la Republica de Guatemala.

Aldea Hacienda Maria, Nueva Esperanza, El Centro, Xejuyu, Parex Chej y San José
los Pinos, poseen un Consejo Comunitario de Desarrollo conformado por ocho

integrantes: presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y cuatro vocales.

Para funcionamiento tiene dos fuentes de financiamiento, una de ellas, la Corporacién
Municipal, segun sus requerimientos financieros para su funcionamiento disponen un
fondo de Q. 1,200.00 para ejecutar actividades. La otra fuente, es a través de asambleas
donde retnen contribuciones de parte de los pobladores. En la realizacion de proyectos,
cuando estos son aprobados, tienen el apoyo de la Municipalidad de San José Poaquil o
del CODEDE de Chimaltenango.

La limitacion que existe en los COCODES, a nivel general, es la insuficiencia del

presupuesto asignado, para la ejecucién de proyectos sociales en los centros poblados.

e Alcaldia Auxiliar

Es la maxima autoridad representativa, electa, que promueve, gestiona, organiza y
coordina con el Concejo Municipal y COCODE, los asuntos de ejecucion de proyectos
para el desarrollo, como cuestiones juridicas para mejorar las condiciones de vida del
centro poblado.

Son las organizaciones, que lideran e impulsan procesos comunitarios, buscan resolver
problemas que afectan a la comunidad y desarrollar iniciativas de interés para sus

miembros. Se propicia la participacion, lazos de confianza, reciprocidad y cooperacion
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Aldea Hacienda Maria, Nueva Esperanza, ElI Centro, Xejuyu, Parex Chej y San José
los Pinos, nombran a la Alcaldia auxiliar por eleccion, la cual se realiza cada dos afios;
esta formada por el alcalde auxiliar y dos ministriles quienes ejercen como asistentes, con
el propdsito de mantener informada a la poblacion, el orden publico y solamente podrén

velar por su jurisdiccion.

Con el uUnico financiamiento que cuentan, son viaticos proporcionados por la
comunidad, utilizados especificamente para pasajes a la Municipalidad y una
contribucion anual de Q. 25.00 por familia. Entre las limitaciones la falta de recursos

economicos es la mas apremiante.

e Comité de vigilancia

Se observo, que en aldea Hacienda Maria, EI Centro y Xejuyd existe comité de
vigilancia, estéd integrado por 12 personas electas en cada comunidad y tienen a cargo la
seguridad nocturna a partir de las 20:00 horas, en todos los sectores de cada centro

poblado con el fin de mantener la tranquilidad de la poblacién y evitar la delincuencia.

Es un comité, creado por los pobladores de acuerdo con lo establecido en el articulo
18 y 19 del Decreto 12-2002, Codigo Municipal; no reciben el apoyo técnico y financiero
de parte de ninguna institucion como tampoco de la Municipalidad. Su forma actual de

financiamiento es por cuotas de Q. 5.00 a Q. 10.00 anuales por cada habitante.

e Comité de padres de familia

Estos comités, existen Unicamente en tres comunidades, aldea Hacienda Maria, caserio
Xejuyu y colonia San José los Pinos. Entre las funciones que desempefian esta: velar por
el mantenimiento adecuado de los centros educativos, proporcionar insumos para la
refaccion de los estudiantes, cuando no cuentan con el abastecimiento necesario del
Estado. En la colonia San José los Pinos organizan jornadas para llevar agua de los
chorros comunales que sera utilizada por los estudiantes y docentes. La forma de
financiarse, es por cuotas que eventualmente, solicitan a los padres de familia. Una de las

limitantes es la falta de aporte econdmico necesario del Estado e instituciones privadas.
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e Comité de agua

Esta conformado por tres personas y existe en la aldea Hacienda Maria, Xejuyu, El
Centro y Nueva Esperanza, son los responsables de la administracién y mantenimiento de
tuberias para el beneficio de la poblacion. El caserio Parex Chej y colonia San José los
Pinos no tienen comité establecido, solo encargados que velan por su propio

abastecimiento de agua.

Las limitaciones que predominan en los centros poblados son el factor econémico y la

escasez de agua.

Este comité recibe un aporte financiero de Q. 25.00 anuales por cada hogar para cubrir
gastos de mantenimiento, la municipalidad brinda apoyo con materiales cuando se le
solicita. Ninguna de las organizaciones sociales que funcionan en los centros poblados,

tiene apoyo de instituciones internacionales.
2.1.2 Culturales

Se realizan actos culturales, celebraciones, actividades civicas, toda la poblacién
participa. Estas las atienden de acuerdo a la naturaleza de la actividad, entre integrantes
del COCODE, padres de familia, maestros. Los centros educativos celebran distintas
actividades civicas, tienen mucha relevancia en estos centros poblados y por ellos se
agrupan para organizarlas de mejor forma, todos los estudiantes participan.

2.1.3 Deportivas:

La actividad deportiva que mas se practica es el futbol, en las escuelas y en los
campos de la aldea y sus centros poblados, se organizan campeonatos inter caserios. De

igual forma éstas son coordinadas por los COCODE y maestros.

Parex Chej es uno de los caserios que le da méas énfasis al futbol, la comunidad
participa en diferentes campeonatos, organizados por el comité de feria. Este caserio tiene
una cancha polideportiva, realizan campeonatos cada domingo entre aldeas y caserios que

duran mes y medio, ademas un campeonato navidefio.
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2.2 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Los servicios basicos, tienen como objetivo satisfacer necesidades colectivas y
analizar el nivel de cobertura. Algunos servicios son: educacion, salud, agua, drenajes,
energia eléctrica domiciliar, alumbrado publico, letrinas, sanitarios, sistema de
recoleccion y tratamiento de desechos sélidos, existen ademas otros servicios como

cementerios y sistema de tratamiento de aguas servidas.

2.2.1 Educacion

Es un conjunto ordenado e interrelacionado de elementos, procesos y sujetos, busca
desarrollar habilidades, conocimientos, actitudes y valores adquiridos. Histéricamente

Guatemala ha tenido un nivel bajo en educacion y se acrecienta en el area rural.

En aldea Hacienda Maria, existente seis escuelas oficiales de educacion preprimaria y
primaria, en estas no existe una cuota escolar; los centros poblados estan organizados
para dar un aporte aproximadamente de Q. 20.00 a Q. 30.00 por familia al afio, que es

utilizada para dar refaccion o alguna otra actividad.

Los nifios son beneficiados con una refaccion al asistir a clases, es elaborada por un
grupo de padres de familia designado en cada escuela de los centros poblados, esto con
apoyo del Ministerio de Educacion y cuando faltan suministros los padres colaboran

econdmicamente.

2.2.1.1 Infraestructura educativa

Es responsabilidad del ministerio de educacién dotar a las instituciones educativas
publicas, de infraestructura, equipamiento y mobiliario para incrementar el acceso de la
poblacién en edad escolar que esté fuera del sistema educativo y mejorar la calidad de la
infraestructura existente, para reducir los riesgos de los estudiantes que se encuentran en

el sistema educativo publico.

La infraestructura de la aldea estd conformada por siete establecimientos publicos
integrados asi: seis escuelas preprimarias y primarias, uno de nivel basico y diversificado,

adicionalmente existe un establecimiento privado de nivel preprimaria.
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Las escuelas preprimarias y primarias poseen el nombre del caserio en el que se

ubican a excepcion del caserio EI Centro, como se describe en la tabla siguiente.

Tabla 5
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Infraestructura educativa

Afio: 2016
L Escuela Oficial Rural Ao de
Ubicacion . iy Infraestructura
Mixta fundacion
Hacienda Hacienda Maria 1992  Paredes de block, piso de cemento
Maria y techo de duralita
Nueva Nueva Esperanza 1992  Paredes de block, piso de cemento
Esperanza y techo de lamina.
Parex Chej  Parex Chej 1992  Paredes de block, piso de cemento
y techo de lamina
Xejuyu Xejuyu 1998  Paredes de block, piso de cemento
y techo de lamina.
El Centro  Virgen de Candelaria 2003  Paredes de block, piso de cemento
y techo de duralita
San José los San José los Pinos 2004 Paredes de block, piso de cemento
Pinos y techo de duralita
El Centro Centro Educativo Maya 1994  Paredes de block, piso de cemento
Comunitario y techo de terraza
"Oxlajuj Q'anil" (13 semillas)

Nivel Medio
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Derivado de la necesidad educativa, desde el afio 1992 se fundaron los primeros tres
establecimientos de educacion preprimaria y primaria como lo muestra la tabla, a
consecuencia del crecimiento poblacional se fundaron nuevos centros educativos en todos
los caserios, para cubrir la necesidad. La aldea y caserio el Centro tiene la mejor

infraestructura educativa.

El mobiliario de los establecimientos educativos, para impartir clases, se encuentran
en malas condiciones, despintados, quebrados y sobre pasan el tiempo de vida util, al no
contar con el mobiliario necesario en dptimas condiciones, el aprendizaje, rendimiento y
desarrollo de los alumnos es afectado por esta situacion. Los centros educativos tienen
servicios basicos necesarios como agua, energia eléctrica y servicios sanitarios
conectados a fosas sépticas, en el caso de la colonia San José los Pinos, no posee el

servicio de agua debido a la problematica generalizada en el centro poblado.
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2.2.1.2 Numero de alumnos inscritos y cantidad de maestros

Segun entrevista a los directores de cada centro educativo, se determing la cantidad de
estudiantes inscritos en los diferentes niveles durante el ciclo escolar 2016. Para obtener
una educacion de calidad el nimero de maestros adecuado para un establecimiento

educativo debe ser uno por grado, pero ese no el caso de estos centros educativos.

A continuacion, se presenta el cuadro que detalla la cantidad de alumnos inscritos y la

distribucion de los maestros en cada centro poblado.

Cuadro 3
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Numero de alumnos inscritos y cantidad de maestros

Afo: 2016
. Hacienda Parex  Nueva - San José o
Niveles Maria Chej Esperanza Xejuyu El Centro l0s Pinos Total %
Ndmero de alumnos inscritos
Preprimaria 78 5 7 9 16 6 121 16
Primaria 162 21 66 76 90 50 465 62
Bésico - - - - 98 - 98 13
Diversificado - - - - 70 - 70 9
Total 240 26 73 85 274 56 754 100
Cantidad de maestros
Preprimaria 2 1 1 1 1 1 7 18
Primaria 7 1 4 2 4 1 19 49
Bésico - - - - 6 - 6 15
Diversificado - - - - 7 7 18
Total 9 2 5 3 18 2 39 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Del total de alumnos, se determind que 16% corresponde al nivel preprimaria, por ser
la etapa inicial del desarrollo educativo; 62% primaria, que representa el porcentaje mas
elevado por ser un nivel de facil acceso; 13% basico y 9% diversificado. Los porcentajes
de bésico y diversificado son minimos, repercute que existe un solo centro educativo en

toda la aldea y centros poblados.

Los maestros que imparten las clases del nivel primario no son suficientes, por lo que
tienen que trabajar bajo el método multigrado, el cual implica atender simultdneamente
diferentes grados.
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2.2.1.3 Cobertura educativa

El sistema educativo en los centros poblados, se divide en tres niveles: pre primario,
primario y nivel medio (basico y diversificado). Los niveles educativos con mayor
presencia son los dos primeros, que cuenta con una escuela en cada centro poblado y a
nivel medio sélo con un instituto que ofrece basicos y diversificado con la carrera de

magisterio ubicado en caserio El Centro.

En relacion a los datos recopilados, la cobertura educativa en la aldea representa 64%,
se determind que la primaria prevalece con el 90% de cobertura por el facil acceso,
seguido por preprimaria con 75%, basicos y diversificado tienen una disminucion debido

a la desercion, por la carencia de recursos econémicos.

Segun investigacion de campo, se comprob6 que Hacienda Maria, Parex Chej, Nueva
Esperanza, Xejuyl y San Jose los Pinos para poder continuar sus estudios de basico y
diversificado deben dirigirse a caserio El Centro.

2.2.1.4 Tasas de desercion, promocién y repitencia

Promocion, representa la poblacion estudiantil, que aprobd al siguiente grado;
repitencia, se refiere a los estudiantes que no aprobaron el ciclo escolar. Cada
establecimiento escolar, tiene estudiantes con promedios altos y bajos, a fin de que el

resultado sea promovido o no promovido.

La tasa de promocidén, para primaria corresponde 78.5%, béasico 59% y 80% para
diversificado. La poblacion repitente del afio escolar en mencién es de 8% para primaria,
36.7% para basico, diversificado 18.5%; el porcentaje mas alto es para las mujeres con
51% debido a que se dedican a actividades agricolas, artesanales y del hogar, esto afecta

su desempefio académico.

e Tasa de desercion
Es el abandono de los estudios y tiene origen en la falta de interés, recursos

economicos y fendmenos socioculturales. En este caso dentro de la aldea y centros

poblados, se da prioridad al trabajo infantil en actividades agricolas y domeésticas.
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Por medio de datos obtenidos y entrevista al supervisor educativo regional se
determind que durante el periodo 2016, el porcentaje de desercion es de 1.4% del total de
estudiantes inscritos en primaria y un caso el grado de bésicos durante el periodo 2016,
en resumen, fueron tres casos y corresponden a aldea Hacienda Maria, caserio Parex Chej

y caserio El Centro respectivamente.

2.2.1.5 Analfabetismo

De acuerdo con el comité nacional de alfabetizacion -CONALFA-, define
analfabetismo como la condicién de no saber leer y escribir en personas mayores de 15
afios. La falta de ingresos a través de un trabajo formal y desigualdades econémicas
dificulta la oportunidad de estudiar en edad adecuada, la informacion de analfabetismo y

alfabetizacion obtenidos en el trabajo de campo es el siguiente:

Segun el censo 2016 elaborado en la aldea Hacienda Maria y sus centros poblados,
738 personas no saben leer ni escribir y la tasa analfabetismo es de 47.58% en relacién a
la poblacion total. En aldea Hacienda Maria la tasa de analfabetismo ha disminuido el 2%
con relacion al censo del afio 2002, esta reduccién se debe a los programas de

alfabetizacion que promueve -CONALFA- con apoyo del Ministerio de Educacion.

2.2.2 Salud

El servicio de salud publica, es proporcionado a través de un puesto de salud ubicado
en el caserio El Centro, el cual es administrado por una enfermera auxiliar quien también
presta sus servicios en el puesto comunitario de Nueva Esperanza. Un enfermero auxiliar
trabaja un dia a la semana en los puestos comunitarios de Xejuyu, Parex Chej y el centro
de convergencia de la colonia San José los Pinos.

2.2.2.1 Cobertura

En el caserio El Centro, existe un puesto de salud de nivel 1 y con categoria I-1,
(categoria tipo primer nivel de atencion, de ambito jurisdiccional, atencion integral
ambulatoria intramural y extramural) atiende consultas de lunes a viernes en horario
habil, en caserio Xejuyu, Parex Chej y Nueva Esperanza existen puestos comunitarios y

en San José los Pinos un centro de convergencia.
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Aldea Hacienda Maria no cuenta con unidad de servicio de salud, por la separacion
territorial con caserio El Centro, (anteriormente ambos conformaban la aldea) y en
consecuencia el puesto de salud quedo en caserio El Centro, con el 93% de cobertura, la
poblacion de Hacienda Maria asiste al puesto de salud mencionado y tiene el 85% de
cobertura. La cobertura de este servicio no satisface las necesidades de los habitantes.

El agua como principal servicio es insuficiente, no cuenta con servicios sanitarios
propios a excepcion del puesto de salud del caserio ElI Centro: Las unidades de salud

cuentan con cobertura de energia eléctrica.

2.2.2.2 Infraestructura

Se refiere a la construccion, ampliacion, adecuacion, mantenimiento de instalaciones y
la adquisicion de equipos médicos y demas instrumentos para la prestacion de servicios
de salud, en el marco del Sistema General de Seguridad Social. En la siguiente tabla, se

muestra la categoria e infraestructura de las unidades de salud.

Tabla 6
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Infraestructura de salud

Ano: 2016
. . Afo de
Ubicacion Categoria creacion Infraestructura
Pared de block, piso de cemento,
El Centro Puesto de Salud 1996 tacho de concreto.
o o Pared de block, piso de torta de
Xejuyu Puesto Comunitario 2000 ~amento. techo lamina.

Pared de block, piso de cemento,
techo de lamina.

Pared de block, piso de cemento,
techo de lamina.

Pared de block, piso de cemento,
techo de lamina.
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

San José los Pinos Centro de Convergencias 2006

Parex Chej Puesto Comunitario 1996

Nueva Esperanza  Puesto Comunitario 1996

Se describe las cinco unidades, que brindan atencion médica. Sélo caserio El Centro,
cuenta con instalacion propia y en buenas condiciones, los puestos comunitarios y el
centro de convergencia utiliza un salon de la escuela para prestar el servicio. La colonia
San José los Pinos renta un cuarto, el cual es utilizado como centro de convergencia y es

cubierto por una cuota que paga cada familia de la colonia.
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Las diferentes unidades de salud no cuentan con el equipo médico necesario para
cubrir las necesidades de la poblacion, esto requiere que los encargados de las unidades
de salud utilicen su propio equipo. Se tiene una camilla para atender pacientes, un
escritorio para el enfermero, pocos medicamentos y las instalaciones no son las

adecuadas para brindar un buen servicio.

2.2.2.3 Causas y tasa de morbilidad general e infantil

Se refiere a las diferentes enfermedades que el centro poblado padece, se determind
que, en el afio 2016, las causas de morbilidad general tienen relacién con el limitado
acceso a los servicios basicos de agua, drenaje, saneamiento; condiciones de vivienda

entre otras.

En el estudio realizado, se determind que Aldea Hacienda Maria tiene una tasa de 390
por cada mil habitantes de morbilidad general y la tasa por morbilidad infantil es de 316
por cada mil habitantes, causadas por enfermedades gastrointestinales, respiratorias,
dolores de cabeza, alergias, traumatismos; la enfermedad que padece con mayor

frecuencia la poblacién y principalmente en los nifios es rinofaringitis aguda.

2.2.2.4 Causas y tasa de mortalidad general e infantil

Es la cantidad de personas, que mueren en un lugar y periodo de tiempo determinado
en relacion con el total de la poblacién.

La tasa de mortalidad general para el afio 2016 es de 4 por cada mil habitantes,
provocada mayormente por enfermedades gastrointestinales. En caserio Xejuyl no
reporta casos de mortalidad, esta informacion fue proporcionada por el centro de salud
del Municipio de San José Poaquil. Para la mortalidad infantil se registra uno por cada

mil habitantes.
2.2.2.5 Tasa de natalidad

Se refiere al promedio anual, de nacimientos durante un afio por cada 1,000
habitantes. Es una variable que permite determinar la tasa de crecimiento de la poblacion.
Segun los datos recopilados al afio de investigacion, la tasa de natalidad corresponde,

a un promedio de 23 nacimientos por cada 1,000 habitantes.
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2.2.3 Agua

Es un recurso proveniente de distintas fuentes, utilizadas para consumo humano y
diversas actividades agricolas. El recurso agua, en las comunidades es primordial para la

subsistencia y bienestar de los habitantes.
2.2.3.1 Cobertura de agua

El abastecimiento y distribucion no es suficiente para cubrir la totalidad de hogares.
En el afio 2002 del total de hogares censados 15% no contaba con el servicio de agua
potable, cabe mencionar que el dato de San José los Pinos no fue determinado derivado a

que pertenecia al caserio Parex Chej.

En el afio 2016, de los hogares censados el 80%, tiene servicio de agua, a excepcién
de colonia San José los Pinos, por problemas territoriales con el caserio Parex Chej. En la
aldea Hacienda Maria el principal problema que afecta a los habitantes es la falta de
cobertura de agua potable; el agua proviene de fuentes naturales y no tiene ningun

proceso de eliminacion de impurezas y tratamiento para uso del consumo humano.

2.2.3.2 Forma de abastecimiento de agua

El agua que consumen y utilizan los distintos centros poblados proviene de las fuentes
hidricas cercanas y es abastecida a los hogares por medio de chorros. Las fuentes

hidricas se originan de nacimientos, rios y riachuelos.

El abastecimiento de agua, tiene una cobertura del 76%, a excepcion de la colonia San
José los Pinos, debido a la problematica de tierras con Parex Chej. En los pinos hacen uso
de siete chorros comunales para el consumo de agua. La frecuencia con que llega el agua
a la poblacion varia segun la fuente de abastecimiento de cada centro poblado, no

obstante, este servicio no es potable.

El pago por el servicio de agua, en Hacienda Maria, El Centro y San José los Pinos es
una cuota anual de Q. 50.00, en el resto de centros poblados esta cuota no se cobra, pero
cada familia realiza dos jornadas de trabajo que consisten en verificar la condicion de la

tuberia que abastece este recurso.
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2.2.4 Drenajes

Segun investigacion realizada, se determind que en aldea Hacienda Maria no existia
servicio de drenaje y alcantarillado, para eliminar las aguas residuales; se dejan fluir a las
calles principales que se encuentran en los centros poblados y patios traseros de las
viviendas. Esto repercute tanto en la salud de los pobladores, como en el deterioro de los

recursos hidricos contribuyendo a la contaminacion ambiental.
2.2.5 Energia eléctrica domiciliar y alumbrado publico

El servicio de energia eléctrica, fue instalado en el afio de 1997, el alumbrado publico
en el afio 2007, de acuerdo con la entrevista realizada al alcalde auxiliar de la aldea
Hacienda Maria. El servicio de distribucion de energia eléctrica es proporcionado por la
empresa Energuate. EIl costo por kilovatio es de Q 1.80 y se observé que existen postes de
alumbrado publico en cada centro poblado.

Este servicio cubre todos los centros poblados, sélo el 13% de viviendas no poseen

este servicio por varias causas; principalmente por ser de escasos recursos econémicos.

La condicion del alumbrado publico es deficiente, no existen suficientes postes y
lamparas que iluminen las calles y vias de acceso. En la investigacién realizada se hizo
un conteo de postes de alumbrado publico. La cantidad de postes con lamparas de
alumbrado publico en funcién de la cantidad de viviendas de los centros poblados, se
determind una cobertura de 12.50% en relacion al total de casas.

2.2.6 Letrinas y otros servicios sanitarios

Uno de los principales servicios basicos en las viviendas, es el sanitario, en el area
estudiada se observo que el servicio sanitario que utilizan es el pozo ciego y letrinas

conectadas a fosa séptica y en algunas casas es de uso compartido.

En aldea Hacienda Maria, se generaliza el uso de letrinas como servicio sanitario que
funcionan sin agua, no estan conectados a una red de drenajes que permitan cumplir las
condiciones higiénicas necesarias para evitar la propagacion de enfermedades y malos
olores. El pozo ciego, es un sistema que han utilizado como un servicio sanitario, la

mayor dificultad es la falta de drenajes, los habitantes no tienen posibilidades econémicas
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para poder sufragar los gastos, de las instalaciones que conlleva un sanitario lavable a red
de drenajes. No existen instituciones que apoyen con una inversion para la instalacion y

construccion de sistemas de drenajes.

2.2.7 Sistema de recoleccion y tratamientos de desechos sélidos

La eliminacion adecuada de desechos solidos reduce riesgos en la salud de los

habitantes del area.

En Aldea Hacienda Maria no tiene servicio de extraccion de basura por parte de la
Municipalidad o entidades privadas, no cuentan con un depésito de basura, el més
cercano se encuentra en el barranco que colinda con San Juan Comalapa. Por este motivo

los pobladores utilizan otros medios para eliminar la basura generada.

La costumbre de la poblacion para eliminar la basura es de dos formas, inicia con la
separacion de organica e inorganica, para la creacion de un abono equivalente al 11%. La
otra parte de basura como papel y plasticos, es quemada en el patio de las viviendas o en
algunos casos se tira en terrenos baldios, sin llevar ningun control de la contaminacion

que esto genera y representa 89%.

2.2.8 Cementerios

Hacienda Maria, cuenta con un cementerio el cual estd disponible de acuerdo a las
necesidades de la comunidad, San José los Pinos tiene disponibilidad solamente para la
colonia cuyo terreno fue donado por la misma comunidad. Xejuyl lo obtuvo donado del
astillero municipal que consta de dos cuerdas y esta disponible para el caserio y Parex
Chej. El cementerio de Nueva Esperanza consta de una cuerda donado por los
pobladores. El caserio El Centro no cuenta con cementerio por lo que acuden a la aldea
Patoquer.

Los cementerios existentes, tienen las mismas condiciones, no posee muros
perimetrales, puertas, la sefializacion correspondiente ni capillas; a excepcion de aldea
Hacienda Maria y colonia San Jose los Pinos que estan construidas con ldmina y madera.
Las tumbas estdn al nivel del suelo, son pocos los nichos construidos con block y

cemento.



40

Hacienda Maria tiene ubicado el cementerio, en el Sector Escuela, San José los Pinos se
encuentra en la cima de la colonia. En Nueva Esperanza, el cementerio colinda al este

con Ojer Caibal, en Xejuyu esta ubicado en la parte alta del caserio.

Cada cementerio, es administrado por los miembros del COCODE, el costo es
definido por la asamblea de cada centro poblado. Dependiendo de las condiciones
economicas del fallecido se organizan donativos para la familia. El costo oscila entre
Q. 20.00 a Q. 50.00 por el servicio.

2.2.9 Sistema de tratamiento de aguas servidas

Las aguas residuales de origen doméstico, llamadas también aguas servidas, segun los
datos obtenidos de los hogares no disponen de un sistema de tratamiento. Por lo tanto, las
aguas residuales son desviadas por medio de zanjas que se encuentran en los patios
traseros de las viviendas. Entre las principales dificultades que se presentan ante esta
situacion, es que son focos de enfermedades que afectan a la poblacidon, los rios y

riachuelos son contaminados con estas aguas que provienen de las poblaciones cercanas.

2.3 ENTIDADES DE APOYO

Son las distintas instituciones, encargadas de brindar apoyo a los centros poblados,
entre ellas se encontro: Estatales, municipales y privadas, asi también se hall6 que tienen

apoyo de organizaciones internacionales.

Existen cinco entidades estales, que brindan apoyo a la aldea Hacienda Maria y sus
centros poblados, las cuales son: Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
-MAGA-, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-, Ministerio de
Educacién. Coordinadora Nacional para Reduccion de Desastres -CONRED-, Programa

de Desarrollo Econdmico desde lo Rural -PDER- y alcaldias auxiliares.

La Unica institucion privada, que brinda apoyo a la aldea y sus centros poblados, es el
Banco de Desarrollo Rural, S.A. -BANRURAL-.
La ayuda internacional, proviene de Fundacion Monsanto y Fundacién Alas de

Guatemala (Wingsguate).
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2.4 ANALISIS DE RIESGO

“El riesgo, deriva de la relacion dinamica y dialéctica entre las llamadas amenazas
fisicas y las vulnerabilidades de una sociedad o un componente en particular del mismo

riesgo” (Lavell. La Gestion Local del Riesgo. Pag. 20).

Comprende un enfoque estructurado para manejar la incertidumbre, el cual identifica
y reconoce los riesgos a traves de una secuencia de pasos logicos que incluyen la
identificacion, evaluacion e implementacion de estrategias de evacuacion para garantizar

la efectividad de los planes de prevencion y contingencia.

Guatemala, estd constantemente afectada por desastres naturales que inciden en el
desarrollo del pais como el terremoto de 1976. ElI Huracan Mitch en 1998, fue
considerado una de las peores catastrofes naturales de los afios noventa en Guatemala.
La Tormenta Stan en el 2005, azoté gran parte del territorio nacional, los eventos del
Volcan de Pacaya y la Tormenta Agatha en el 2010, el pais presenta dificultades para

mantener un crecimiento sostenido.
2.4.1 Matriz de andlisis de riesgo

“Una matriz de riesgo es una sencilla pero eficaz herramienta para identificar y
clasificar los hechos mas relevantes que se desee presentar” ((Levell, La Gestion Local
del Riesgo. Pag. 30).

Una matriz de analisis de riesgo se realiza integrando las causas y efectos de cada

riesgo identificado en la aldea Hacienda Maria y sus centros poblados.

Depende el tipo de riesgo que se presente en la matriz estriba las causas y efectos que

provocan.

A continuacion, se presente la matriz de analisis de riesgo de la aldea Hacienda Maria

y sus centros poblados.
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Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil

Departamento de Chimaltenango

Matriz de anlisis de riesgo

Ano: 2016
Tl!oo de R|e§gq ) Causas Efectos
Riesgo Descripcion
Dafio en su Lluvias torrenciales, Desborde de rios
vivienda y sus alteraciones en los Inundaciones en la aldea y
bienes en su sistemas de drenaje en sus centros poblados.
propia casa época de invierno.
Falta de lluvias Falta de lluvias. Pérdida en los cultivos
Natural

por sequias de la
region

Pobreza en la aldea y sus
centros poblados.

Dafio por Fallas en placas Pérdida de bienes
terremotos y tectonicas. econdmicos y vidas
Sismos, Zonas de epicentros. humanas en Xejuyu.
Pérdidas de Temporal de lluvias con | Pérdida de cosechas en

bienes materiales
por lluvias con

vientos frios.

Hacienda Maria.

Socio naturales

granizo.

Epidemias vy Irregular suministro de Costos econémicos y
enfermedades, agua, falta de cuidados e |sociales por enfermedades
proliferacion de higiene en el hogar, en Hacienda Maria.
zancudos carencia de drenajes.

Destruccion en Acumulacién de Vias de acceso en deterioro
caminos por humedad. en Nueva Esperanza y

deslizamientos

Hacienda Maria.

La tala de arboles
provoca la
deforestacion

Tala inmoderada de
arboles para cultivos.

Sequias, pérdida de area
boscosa en Hacienda Maria.

Erosion del suelo
por falta de
mantenimiento
adecuado.

Uso inadecuado del
suelo.

Pérdida de la capa
forestal.

Pérdida de la capacidad
productiva de los suelos en
Parex Chej.

Desbordamiento
de rios por lluvias
de temporada.

Exceso de lluvias en
época de invierno.

Contaminacion
Enfermedades en Xejuyu

Tala de arboles

Vulnerabilidad de los

Pérdida de los nutrientes del

Antroépico por consumo de suelos. suelo en la Hacienda Maria.
lefia.
Quema de area Quema de roza para Provocar incendios
boscosa siembras. Destruccion de bosques en
aldea Hacienda Maria.
Antrépico Por falta de Falta de un sistema de Enfermedades en la aldea y

conocimiento
usan drenajes y
letrinas en los
centros de acopio.

drenaje.

sus centros poblados.

Continua en la pagina siguiente
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Viene de la pagina anterior

T'PO de Rle_sgo_ ) Causas Efectos
Riesgo Descripcion
Falta de servicios | Falta de recurso Falta de presupuesto y
- béasicos financiero y no tener pocos ingresos en la aldea
Antropico L
conocimiento de las y sus centros poblados.
causas.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Se observo que por la ubicacion del centro poblado los riesgos son maés latentes y
logra tener un mayor alcance en la causa que los provoca, el cambio climatico induce
varios riesgos naturales, socio naturales y antropicos que afectan al bienestar de los
habitantes por tener participacion en su causa como: epidemias, deslizamientos,
desbordes erosion del suelo y deforestacion este riesgo provoca graves enfermedades en

la comunidad.

Los riesgos antropicos tales como: la tala de arboles, quema de area boscosa, drenajes
y falla de servicios béasicos este Ultimo es provocado por falta de conocimiento de sus
recursos o la forma incorrecta de utilizarlos, los cuales pueden llegar a afectar el

desarrollo social y econémico de la poblacion en la aldea Hacienda Maria y sus caserios.

2.4.2 Construccién social del riesgo

“La construccion social del riesgo, remite a la produccion y reproduccion de las
condiciones de vulnerabilidad que definen y determinan la magnitud de los efectos ante
la presencia de una amenaza” (Levell, La Gestion Local del Riesgo. Pag. 46). La
comunidad se debe interesar en unificar esfuerzos para el bienestar comun, estar

preparados ante cualquier eventualidad que pudiera causar consecuencias desastrosas.

Los pobladores estan conformados por comités y sectores, el comité de seguridad es
uno de los més involucrados y serian los encargados de poder verificar la matriz de
prevencion en los riesgos que se puedan minimizar en el ambito socio natural en donde
tienen participacién en la causa, se podria minimizar su riesgo o evitar que suceda. En
conjunto se puede coordinar con los deméas comités, dar informacion de preventivas a
todos los pobladores en general.

Las organizaciones que pueden proporcionar apoyo a los pobladores, con relacion a
cdmo integrarse para dar respuesta ante situaciones de emergencia se describen a

continuacion:
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e Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-
e Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-
e La Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-

e Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED-

2.4.3 Matriz de medidas de prevencion y mitigacion

Debe ser producto de un trabajo cooperativo, en el cual participen las autoridades
locales y la comunidad en general, estar sustentada en la organizacion de las personas
involucradas y por una estrategia de accion realista adecuada a las circunstancias

existentes, y las posibles situaciones de riesgo que se tengan que enfrentar.

Se presenta la matriz de medidas de prevencion y mitigacion de la aldea Hacienda

Maria y sus centros poblados.

Tabla 8
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Matriz de medidas de prevencién y mitigacion

Afo: 2016
Riesgo . L . S
S0 Medidas de Prevencion Medidas de Mitigacion
Descripcion
Dafio en su vivienday | En época de invierno tomar en Tener un mapa de los sectores
sus bienes en su propio | cuenta la informacién de los con mayor riesgo para reubicar
casa medios de comunicacion y los Si es necesario.
prondsticos de aviso.
Falta de lluvias por La falta de lluvias en el sector es Identificar las fechas que se
sequias de la region latente en fechas pronosticadas y se | pronostica la sequia para
debe tener herramientas para poder | prever pérdida en los cultivos y
implantar métodos de riesgo y dafios en la poblacion.
abastecerse de agua para
determinada fecha.
Dafio por terremotos y | Ubicar las fallas en placas Ubicar las zonas con méas
Sismos, tectonicas de las zonas de deslaves de agua, por ser el
epicentros. Para reubicar si es factor que debilita las placas
necesario. tectonicas del suelo.
Pérdidas de bienes Considerar pronosticos y avisos del | Determinar los lugares que
materiales por lluvias | INSIVUMEH. provocan dafios y prever
con granizo. medios para mitigar el riesgo
de pérdidas en los cultivos.

Continda en la pagina siguiente
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enfermedades, por
proliferacion de
zancudos

R|e§gq ) Medidas de Prevencion Medidas de Mitigacion
Descripcion
Epidemias y Irregular suministro de agua, falta | Tener medicamentos en el

de cuidados e higiene en el hogar,
carencia de drenajes. Por tal razén
se debe ubicar zonas para
minimizar el mal suministro de
agua.

centro de salud y los centros
de convergencia del centro
poblado.

Deterioro en caminos
por deslizamientos

En época de invierno tomar en
cuenta la informacion de los
medios de comunicacion y los
pronosticos de aviso.

Tener un mapa de los sectores
con mayor riesgo para reubicar
Si es necesario.

La tala de arboles
provoca la
deforestacion

Organizar a los pobladores y dar
capacitacion sobre el dafio en la
tala inmoderada de arboles.

Tener zonas protegidas para
evitar y minimizar la tala de
arboles.

Erosion del suelo por
falta de mantenimiento
adecuado.

En época de invierno tomar en
cuenta la informacién del
INSIVUMEH

Tener un mapa de los sectores
con mayor riesgo para reubicar
si es necesario.

Desbordamiento de
rios por lluvias de
temporada.

Controlar las laderas y formacion
montafiosas.

Identificar puntos de riesgo en
los centros poblados para
reubicar si es necesario.

Tala de arboles por
consumo de lefia.

Organizar a los pobladores y dar
capacitacion sobre el dafio en la
tala inmoderada de &rboles.

Tener zonas protegidas para
evitar y minimizar la tala de
arboles.

Quema de area

Tener areas protegidas y comunicar

Prevenir los incendios y

conocimiento usan
drenajes y letrinas.

boscosa a la comunidad del riesgo de destruccion de bosques.
guema de roza para siembras.
Por falta de La falta de un sistema de cafierias | Apoyar a los pobladores en los

para aguas residuales provoca que
los pobladores utilizan letrinas

métodos de limpieza para sus
hogares.

Falta de servicios
basicos.

Utilizar de modo adecuado los
depositos en sus viviendas

Falta de respuesta ante algin
tipo de desastre que se
presente.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La matriz anterior se detalla las medidas de prevencién y mitigacion de acuerdo al

riesgo identificado en el centro poblado, la sequia afecta el cultivo y economia de los

pobladores, este fendmeno se puede prevenir.

El conjunto de medidas que se adopten para reducir cada riesgo, debe definirse de
acuerdo a su naturaleza, adoptar estrategias, para reducir las amenazas y efectos
significantes, en conjunto con las diferentes entidades involucradas, crear planes de
contingencia y ampliar las medidas correctivas y poder ejecutarlas en los sectores

identificados en la aldea Hacienda Maria y sus centros poblados.



CAPITULO 11l

CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION AGRICOLA

El presente capitulo, describe las particularidades identificadas en la produccion y
comercializacion agricola, que se realiza en aldea Hacienda Maria y los cinco centros
poblados que la conforman, Parex Chej, colonia San José los Pinos, Nueva Esperanza, El

centro y Xejuyu, como resultado de la investigacion documental y de campo realizada.

En la investigacion, se identific que la agricultura, se destina para la produccion de
alimentos de la poblacién, en especial el maiz, frijol y algunos frutos. Los productos

como el café y tomate, son destinados para la comercializacion.

Se detalla, la caracterizacién de la produccién del cultivo del tomate, y el proceso de

comercializacion.

3.1 FACTORES DE LA PRODUCCION

Los factores de produccion, se dividen en cuatro categorias: tierra, capital, trabajo y
capacidad empresarial. En el estudio realizado se determinaron los recursos naturales que

son utilizados en el proceso de la agricultura en la aldea.

Se determind, las horas de trabajo fisico de un agricultor, los bienes durables que son
utilizados para producir; y la capacidad de los agricultores para realizar esta tarea.
Los factores de la produccion interacttan en el proceso con el fin de obtener las maximas
ganancias que permitan el desarrollo socioecondémico. La relacién entre la maxima
cantidad que se puede producir con cada combinacion de insumos, dada un cierto

conjunto de técnicas, esta dada por la funcién de produccién.

3.1.1 Tierra

“Como recursos naturales, se debe comprender, a todos aquellos bienes que ofrece la
naturaleza, los cuales pueden ser objeto de manejo, explotacion y aprovechamiento por el
ser humano, razon por la cual se convierten en bienes economicos”. (Aguilar Catalan.
Metodo para la Investigacion del Diagnostico Socioecondmico. Pag. 39). Los recursos

naturales, que intervienen directamente en la produccion son: tierra, bosques y agua.



47

En las comunidades Parex Chej y la Colonia San José los Pinos asentados a
inmediaciones del astillero municipal, a pesar de contar con los tipos de suelo propicios
para la agricultura no se aprovecha por falta de un sistema de captacion de agua, gran

parte del terreno es rocoso arenoso que permite buenas précticas de manejo.

3.1.1.1 Tenencia y uso

El uso de la tierra en la aldea Hacienda Maria y sus centros poblados es aprovechado
para las actividades agricolas. En la investigacion realizada se identificaron los estratos
de microfincas, fincas subfamiliares y fincas familiares; en ellas se produce maiz, frijol,
café, tomate entre otros. EI grado de desarrollo de los pobladores, en actividades
agricolas es mayor en cultivos temporales y permanentes, los pastizales son utilizados

para actividades pecuarias.

Se presenta el cuadro que muestra el régimen de tenencia de la tierra, en manzanas
como medida de superficie.

Cuadro 4
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Tenenciay uso de la tierra

Ano: 2016

Hacienda Maria Parex Chej Xejuyu
Forma _de Superficie % Superficie % Superficie %
Tenencia Manzanas Manzanas Manzanas
Propia 21.63 80.11 2.89 18.06 7.33 80.00
Arrendada 5.37 19.89 1.20 7.50 2.67 20.00
Municipal 11.91 14.44
Total 27.00 100.00 16.00 40.00 10.00 100.00

Nueva Esperanza El Centro San José los Pinos
Forma _de Superficie % Superficie % Superficie %
Tenencia Manzanas Manzanas Manzanas
Propia 7.68 80.00 11.96 79.73 491 14.88
Arrendada 2.32 20.00 3.04 20.27 2.08 6.30
Municipal 26.01 78.82
Total 10.00 100.00 15.00 100.00 33.00 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La forma de tenencia propia, representa 79.96% en los centros poblados de aldea
Hacienda Maria, Xejuy(, Nueva esperanza y El Centro, esto generado por la compra de

pequefias extensiones y en otros casos se ha heredado, La superficie de tierra bajo
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régimen Municipal corresponde 78.81% y es arrendada por pobladores de la aldea
Hacienda Maria y sus centros poblados para cultivos de cafe, maiz y frijol

principalmente.

3.1.2 Trabajo

La forma de trabajo de la aldea Hacienda Maria y sus centros poblados, esta
representada por actividades agricolas, pecuarias y artesanales, estas practicas son de tipo
familiar cuya fuerza fisica es considerada como mano de obra no calificada, por
conocimientos adquiridos y/o heredados por generaciones. Pese a que es una actividad no
remunerada, estas practicas se llevan a cabo con el Unico fin de autoconsumo. El trabajo
que se realiza es informal, los ingresos obtenidos en su mayoria son destinados para el
consumo de alimentos.

En la actividad agricola, trabaja el propietario, es fuerza de trabajo de caracter
familiar, la mano de obra incluye a miembros del hogar como esposa e hijos por tal razon

durante la actividad productiva no se emplea mano de obra remunerada.

La actividad agricola es una ocupacién retribuida solo en el caso de los mozos, que se
requiere en el tiempo de la cosecha, reciben un pago por dia o jornal equivalente a
Q. 35.00.

3.1.3 Capital

Es un factor fundamental, en el crecimiento econdmico, sirve de base para generar
patrimonio social en contribucion al desarrollo de las comunidades, tiene la peculiaridad
de transformar los recursos naturales en bienes de utilidad.

La produccion agricola requiere capital para desempefiar todas sus actividades. La
remuneracién de la mano de obra, del factor de produccién trabajo y tierra, se mide en
dinero. La tecnologia expresada en tractores, invernaderos, asistencia técnica, insumos,

etc., también son medidos en términos de capital.

3.1.3.1 Infraestructura productiva

La infraestructura productiva, de la aldea Hacienda Maria y sus centros poblados
muestra las condiciones de cada una de ellas, la disponibilidad y el nivel de desarrollo
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que representa para la comunidad, esta cuenta con vias de acceso, puentes y

telecomunicaciones, se detallan en los parrafos siguientes.

e Vias de acceso

Son utilizadas para el transporte, de productos cultivados, producidos en la aldea
Hacienda Maria y sus centros poblados, estas vias de acceso son de terraceria
deterioradas por los cambios climéaticos y falta de mantenimiento lo que ocasiona

dificultad en el acceso por las grietas y derrumbes.
Las principales vias de acceso a estos centros poblados son:

Aldea Hacienda Maria es por Nueva Esperanza, EI Centro por Ojer Caibal y Xejuyu.
Nueva Esperanza por Ojer Caibal, Paley y aldea Hacienda Maria.

Hacia El Centro es por aldea Hacienda Maria, Paley, Hacienda Vieja y Xejuyd.
Xejuyu se ingresa por aldea Hacienda Maria y Parex Chej.

Parex Chej, el acceso es unicamente por Xejuyu. La colonia San José Los Pinos tiene

una sola via de acceso la cual es por Xejuyd.
3.1.3.2 Puentes

En los centros poblados, existen varios puentes vehiculares y se utilizan como rutas de
comunicacion entre las comunidades, es parte esencial de las actividades comerciales de
los pobladores. Algunos presentan dafios a raiz de las fuertes lluvias y tormentas pasadas.
La falta de atencion a esta infraestructura puede ocasionar un obstaculo para las labores

mercantiles.

3.1.3.3 Centros de acopio

En la aldea Hacienda Maria y sus centros poblados no existen centros de acopio,
Gnicamente ingresan camiones acopiadores quienes reciben los productos de los

agricultores tales como café, jocote y tomate.

3.1.3.4 Comunicaciones

En el caserio Patoquer, existe una radio emisora comunitaria la cual lleva por nombre,
Radio Super Motagua cuya sefial cubre el territorio de la aldea Hacienda Maria y sus

centros poblados.
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3.1.3.5 Transporte

En la aldea y los centros poblados, el transporte de la produccién agricola, se realiza
por medio de camiones de acopio y transporte extraurbano, la produccién pecuaria es a
través de camiones y pick ups, la produccion artesanal por medio de pick ups y transporte

extraurbano.

3.1.3.6 Rastro

En la aldea Hacienda Maria y sus centros poblados, no existe rastro para el desposte
de animales, esta actividad se realiza a nivel doméstico y solo en el caso del ganado

porcino, el desposte de carne se hace dentro de las casas.

3.1.3.7 Telecomunicaciones

La forma de telecomunicacion, de la aldea Hacienda Maria y sus centros poblados se
da por medio de empresas que brindan servicios de telefonia movil, Tigo y Claro tienen
la mayor cobertura, 75% de la poblacion utiliza Tigo, 20% Claro y 5% otras compafiias.
En algunas ubicaciones, se interrumpe la sefial y no cuenta con teléfonos publicos al
servicio de la comunidad. Unicamente el servicio de recargas electronicas de Tigo y

Claro en las tiendas de consumo.

3.1.4 Organizacion empresarial

La capacidad de emprendimiento, que tiene el ser humano, para la realizacion de
actividades con los anteriores factores (tierra, trabajo y capital), deben interactuar en el
proceso productivo, con el fin de obtener las maximas ganancias. La puesta en ejecucion
de este factor, enfrenta al ser humano ante una situacién donde se podra observar la
eficiencia en el uso y aprovechamiento de los recursos que participan en el proceso de la

produccion de bienes y servicios.

Las actividades productivas, que llevan a cabo en la aldea Hacienda Maria y sus
centros poblados son agricolas, pecuarias y artesanales, existe una organizacion
empresarial empirica debido a que se lleva a cabo dentro de los hogares. El propietario,
es el responsable de planificar y dirigir las actividades, no existe division del trabajo y

trabajan con capital propio. El sistema que prevalece en todas las unidades productivas,
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es una forma de organizacion lineal simple, a nivel de aldea y sus centros poblados,
donde no existen comités, asociaciones o0 empresas que promuevan el desarrollo

socioecondmico.

El padre, quien ocupa el lugar de jefe de familia es el encargado de tomar las
decisiones y delegar las actividades en los procesos productivos, por ser mano de obra

familiar.

3.2 CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION DE TOMATE

El tomate, es una de las hortalizas de mayor consumo en Guatemala, se produce en
varios tipos, esta planta no es muy exigente, en cuanto a suelos, excepto a lo que se
refiere al drenaje, el cual tiene que ser excelente debido a que no soporta el exceso de

agua. No obstante, hace uso de suelos de textura arcillosa y ricos en materia organica.

En la aldea y los centros poblados, la produccidn de tomate, es una actividad realizada
para generar y agregar valor econémico a estas comunidades. Es una de las actividades,
maés dindmicas del centro poblado, debido a que, a diferencia de los demas cultivos, ésta
produccién se destina para la venta, interviene en el desarrollo de la poblacién, como

parte de la actividad agricola.

La actividad agricola, representa 51% del total de volumen y valor de la produccion
del centro poblado. Su tierra, mas que un factor de produccion es la base donde descansa
la sostenibilidad; el uso y aprovechamiento, debe realizarse participativamente en forma
eficiente, de acuerdo a su vocacion. Para la produccion de tomate, los suelos deben ser de
textura siliceo-arcillosa y con material organico, la temperatura debe estar entre 20 y
30°C durante el dia y hasta 17°C durante la noche. La humedad relativa recomendada esta

entre un 60% y un 80%, en la aldea se tiene estas condiciones.

3.2.1. Nivel tecnoldgico

La produccion agricola, es de nivel tecnoldgico tradicional y bajo, se usan algunas

técnicas de preservacion, los agroquimicos se aplican en alguna proporcién; el riego es
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por lluvia de invierno. La cosecha es una vez al afio, utilizan semilla criolla, y mejorada

la mano de obra es familiar y en ocasiones asalariada.

La produccion de tomate, en la aldea y centros poblados se caracteriza por baja
tecnologia. En este cultivo el agricultor utiliza productos agroquimicos en alguna
proporcidn, hace uso de técnicas de preservacion de suelos. El riego es a traves de lluvia

de invierno. Utiliza semilla mejorada, la cosecha es una vez al afio.

3.2.2 Superficie volumen y valor de la produccién

De acuerdo a las superficies de tierra cultivadas en la Hacienda Maria y sus centros
poblados y a los rendimientos estimados de produccion, se han calculado los volimenes y

valor de la produccién de tomate.

Cuadro 5
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil Departamento
Chimaltenango
Superficie, volumen y valor de la produccién de tomate

Ano: 2016
. Superficie Unidad .
Unidades Volumen Precio de
Estrato productivas en de_ total venta Q. Valor Q.

manzanas medida

Microfinca 14 5.88 Caja 481 110.00 52,910.00

Sub-familiar 4 4.42 Caja 1,869 110.00 205,590.00

Familiar 1 15.17 Caja 859 110.00 94,490.00

Totales 19 25.47 3,209 352,990.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016

El cuadro anterior, indica que en las fincas sub familiares se obtiene la mayor cosecha
del cultivo del tomate. La produccion representa un 25% del total del volumen y valor en
actividad agricola, a pesar de su escasa generacion de empleo, es el producto con mayor

generacidon de valor en el centro poblado.

3.2.3 Estados financieros

Son informes, que utilizan las instituciones agricolas y de cualquier otra indole para
dar a conocer su situacion economica y financiera en determinada actividad. Para
presentar su informacion se apoya en: estado de costo directo de produccién y estado de

resultados.
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3.2.3.1 Estado de costo directo de produccion
Estado financiero que permite analizar cada rubro, por ejemplo, el gasto en insumos,

mano de obra y costos indirectos variables y asi establecer un costo total de produccion.

e Hoja Técnica del costo estandar de produccion
Detalla el costo estandar de producir una caja de tomate, por cada estrato de finca,

Cuadro 6
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Hoja técnica del costo estandar de produccién de tomate

ARo: 2016
Microfinca
Descripcion Unida_d de Cantidqd _Cos_to Costo total
medida necesaria Unitario Q. Q.

Insumos 0.22798
Pilones Unidad 0.048898 2 0.09780
Fertilizante triple 15 Quintal 0.000489 160 0.07824
Insecticida Kunfu Litro 0.000489 95 0.04646
Fungicida Diazinon Litro 0.000061 90 0.00549
Mano de obra 0.37685
Limpieza del terreno Jornal 0.002934 35 0.10269
Picar el terreno Jornal 0.000978 35 0.03423
Ei';zolrac'on de cerco de Jornal 0.002445 35 0.08558
Siembra Jornal 0.000367 35 0.01285
Aplicacion de Jornal 0.000489 95 0.00011
insecticida 1

Fertilizacion Jornal 0.000006 35 0.00021
Fumigacién grande Jornal 0.000122 35 0.00427
Cosecha Jornal 0.000978 35 0.03423
Clasificacion Jornal 0.002934 35 0.10269
Costos indirectos variables 0.04646
Pita Rollo 0.000489 95 0.04646
Costo de una libra de tomate 0.65128
Costo de una caja de tomate (50 libras) 32.56405

Subfamiliar
Descripcion Unida_d de Cantida}d _Cos_to Costo total
medida necesaria Unitario Q. Q.

Insumos 0.99975
Pilones Unidad 0.472980 2 0.94596
Fertilizante triple 15 Quintal 0.000095 160 0.01520
Fertilizante 20/20 Quintal 0.000095 200 0.01900
Bayfolan Libra 0.000006 0.55 0.00000

Continula en la pagina siguiente
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Descripcion Unida_d de Cantidqd F:os_to Costo total
medida necesaria Unitario Q. Q.

Calcio Litro 0.000095 90 0.00855
Insecticida Kunfu Litro 0.000095 95 0.00903
Insecticida el tambo Litro 0.000006 155 0.00093
Fungicida Diazinon Litro 0.000012 90 0.00108
Mano de Obra 0.12656
Limpieza del terreno Jornal 0.000851 35 0.02979
Picar el terreno Jornal 0.000946 35 0.03311
Ei';zolrac'on de cerco de Jornal 0.000946 35 0.03311
Goteado Jornal 0.000095 35 0.00333
Colocacion de Nylon Jornal 0.000095 35 0.00333
Siembra Jornal 0.000106 35 0.00371
Aplicacion de Jornal 0.000002 35 0.00007
insecticida 1

Fertilizacion Jornal 0.000002 35 0.00007
Aplicacion de Jornal 0.000002 35 0.00007
insecticida 2

Aplicacion de bayfolan Jornal 0.000001 35 0.00004
Fumigacién pequefa Jornal 0.000001 35 0.00004
Fumigacion mediana Jornal 0.000024 35 0.00084
Fumigacién grande Jornal 0.000024 35 0.00084
Ei'gzozrac'on decercode 50 na) 0.000047 35 0.00165
Aplicacion de calcio Jornal 0.000095 35 0.00333
Cosecha Jornal 0.000095 35 0.00333
Clasificacion Jornal 0.000284 35 0.00994
Costos indirectos variables 0.18320
Pita Rollo 0.0006622 95 0.06291
Nylon Rollo 0.0003437 350 0.12030
Costo de una libra de tomate 1.30951
Costo de una caja de tomate (50 libras) 65.48

Familiar
Descripcion Unida_d de Cantidafd _Cos_to Costo total
medida necesaria Unitario Q. Q.

Insumos 0.64335
Pilones Unidad 0.211921 2 0.42384
Fertilizante 20/20 Quintal 0.000706 200 0.14120
Bayfolan Libra 0.000044 0.55 0.00002
Calcio Litro 0.000706 90 0.06354
Insecticida el tambo Litro 0.000044 155 0.00682
Fungicida Diazinon Litro 0.000088 90 0.00792

Continula en la pagina siguiente
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Viene de la pagina anterior

Descripcion Unida_d de Cantida_d F:os_to Costo total
medida necesaria Unitario Q. Q.

Mano de Obra 0.86002
Limpieza del terreno Jornal 0.004238 35 0.14833
Picar el terreno Jornal 0.007064 35 0.24724
Ei';zolrac'on de cerco de Jornal 0.003532 35 0.12362
Goteado Jornal 0.000353 35 0.01236
Colocacion de Nylon Jornal 0.001413 35 0.04946
Siembra Jornal 0.000530 35 0.01855
Aplicacion de Jornal 0.000004 35 0.00014
insecticida 1

Fertilizacion Jornal 0.000009 35 0.00032
Aplicacion de Jornal 0.000004 35 0.00014
insecticida 2

Aplicacion de bayfolan Jornal 0.000004 35 0.00014
Fumigacion pequefia Jornal 0.000004 35 0.00014
Fumigacion mediana Jornal 0.000177 35 0.00620
Fumigacién grande Jornal 0.000177 35 0.00620
Ei';zozrac'on de cerco de Jornal 0.000706 35 0.02471
Aplicacion de calcio Jornal 0.000706 35 0.02471
Cosecha Jornal 0.001413 35 0.04946
Clasificacion Jornal 0.004238 35 0.14833
Costos indirectos variables 0.31435
Pita Rollo 0.0007064 95 0.06711
Nylon Rollo 0.0007064 350 0.24724
Costo de una libra de tomate 1.81772
Costo de una caja de tomate (50 libras) 90.89

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El cuadro anterior, describe, las operaciones y el costo en que se incurre, por la
produccion de una caja de tomate de 50 libras aproximadamente, en los tres estratos de

finca.

Ese costo debe planearse, por lo general se establece antes de iniciarse la produccién,
para que el agricultor tenga una meta que debe alcanzar. Este sirve de base fundamental

para evaluar la eficiencia de su produccion.

A continuacion, se presenta el estado de costo directo de produccion, que resume los

tres elementos detallados en la hoja técnica.
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Cuadro 7
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Estado de costo directo de produccion de tomate
Por tamaiio de finca
Afo: 2016

Producto Tomate

Microfinca Q Subfamiliar Q Familiar Q

Insumos 5,482.94 93,426.48 27,631.72
Mano de obra 9,063.12 11,827.03  36,937.86
Costos indirectos variables 1,117.24 17,120.17 13,501.30
Costo directo de produccion 15,663.31 122,373.68 78,070.88
Total cajas producidas 481 1869 859
Costo de una caja 32.56 65.48 90.89

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Los productores invierten de acuerdo a sus posibilidades, con base a la informacién
obtenida, algunos costos unitarios sobrepasan los precios de venta establecidos, se utiliz6

el costo real de acuerdo a la informacion obtenida.

3.2.3.2 Estado de resultados

Facilita el analisis y revision de ingresos, gastos y costo del periodo determinado, la
importancia de este reporte radica en establecer pérdidas y ganancias en la produccion de
tomate.

Se presenta el dato del resultado del ejercicio contable de la produccion de tomate de
microfinca, subfamiliar y familiar.

Cuadro 8
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Estado de resultados de la produccién de tomate
Por tamafio de finca

Afo: 2016

Tomate Microfinca Q Subfamiliar Q Familiar Q
Ventas 52,910.00 205,590.00 94,490.00
(-) Costo directo de produccion 15,663.31 122,373.68 78,070.88
Ganancia marginal 37,246.69 83,216.32 16,419.12
Costos y gastos fijos - - -
Ganancia neta 37,246.69 83,216.32 16,419.12
Rentabilidad

Ganancia neta / ventas netas 0.70 0.40 0.17
Ganancia neta / costos + gastos 2.38 0.68 0.21

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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El cuadro anterior describe el estado de resultados que presenta una rentabilidad
aceptable, para el cultivo de tomate, es importante hacer la mencién que la ganancia real
es mayor debido que para fines de costeo se tomo6 la mano de obra familiar como
asalariada.

3.2.4 Financiamiento

Es el conjunto de recursos monetarios financieros, para llevar a cabo una actividad
econOdmica. La forma mas comun de lograr el financiamiento de una actividad, es a través
de recursos propios, es complementado con préstamos que se reciben de personas
individuales y entidades financieras.

3.2.4.1 Fuentes internas

La fuente interna, utilizada por los diferentes estratos corresponde: en la microfinca
Q. 11,880.00, finca subfamiliar Q. 116,255.00, y familiar Q. 74,167.00, estas fuentes son
ahorros de las cosechas anteriores, utilizadas para la compra de los insumos y pago de

jornaleros.

3.2.4.2 Fuentes externas

La fuente externa, utilizada para los estratos corresponde en microfinca Q. 783.00,
finca subfamiliar Q. 6,118.00 y familiar Q. 3,904.00 estan conformadas por préstamos a
familiares y/o amigos, en la comunidad no hay instituciones financieras que realicen

préstamos en la aldea y centros poblados.

3.2.5 Comercializacion producto tomate

“La comercializacion en un sentido amplio, opera como un mecanismo de
coordinacion de las transferencias entre los distintos integrantes de la cadena productor
consumidor”. (Chiodo Juve. Desarrollo y Gestion de Microemprendimientos en Areas
Rurales. Médulo 4. Pag. 2).

Mercadeo y comercializaicon son sinonimos, un concepto funciona,l se refiere a

mercadeo como el conjunto de procesos o etapas que deben superar los productos, en el
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flujo del traslado desde el productor al consumidor final.(Mendoza Gilberto. Compendio

de Mercadeo de Productos Agropecuarios. Pag. 5).

En el estudio realizado en aldea Hacienda Maria y sus centros poblados, se determiné
la forma en que el productor agricola hace llegar sus cultivos al consumidor final. Los
productores comercializan sus cultivos para obtener dinero, volver a sembrar y cultivar,

particularmente en la produccion de tomate.
3.2.5.1 Proceso de comercializacion

Estudia especificamente cdmo son creadas, estimuladas, facilitadas, y valoradas las

transacciones”. (Kotler & armstrong. Fundamentos de Marketing. P&ag. 18)

En éste mismo sentido plantea, que el proceso de comercializacion, incluye cuatro
aspectos fundamentales: ¢Cuéando?, ;dénde? (A quién?, y ;Cémo? Al dar respuesta a la
primera pregunta el autor se refiere al momento preciso de llevarlo a efecto; en el
segundo aspecto, a la estrategia geografica; el tercero a la definicion del publico objetivo
y finalmente, se hace una referencia a la estrategia a seguir ‘para la introduccion del

producto al mercado. (Kotler Philip. Direccion de Marketing. P4g.33)

El traslado y distribucién de productos requiere de una serie de actividades
organizadas que permiten al productor poner a disposicion del consumidor sus cultivos.
Este proceso incluye las variables: concentracion, reunion o acopio, dispersion, equilibrio

se utilizan en el mercadeo.

A continuacion, se detalla la forma del proceso de comercializacion del tomate, en sus

tres estratos.
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Tabla 9

Aldea Hacienda, Municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango

Produccion agricola

Proceso de comercializacién de tomate

ARfo: 2016

Etapas

Microfincas/Tomate

Concentracion

En las catorce microfincas, el agricultor corta el tomate,
coloca el producto en cajas, en una orilla, a la entrada de la
finca.

Equilibrio En este producto, no existe el equilibrio.
. . El agricultor, vende el producto en su casa directamente al
Dispersion . . . o
consumidor final, quien llega a adquirir el producto.
Etapas Subfamiliar/Tomate

Concentracion

En las cuatro fincas, el productor corta el producto, coloca
la cosecha en cajas, en una orilla de la finca.

Equilibrio No existe equilibrio entre la oferta y demanda.
. ., El productor, lo distribuye dentro de la aldea, en la plaza
Dispersion . . ~ ]
de San José Poaquil y a lugares aledafios como Técpan.
Etapas Finca Familiar/Tomate

Concentracion

Equilibrio

Dispersion

En la Unica finca de este estrato, el tomate lo colocan en
cajas de cincuenta libras, en la orilla de la finca.

En este producto, no existe el equilibrio.

El productor, traslada la produccion a la plaza de San José
Poaquil, vende al mayorista, también distribuye en lugares
aledafios, en el camino en puntos especificos, llegan
compradores que lo trasladan a Totonicapdn vy
Quetzaltenango.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La concentracién del tomate se realiza en las fincas, se relne en cajas de cincuenta

libras aproximadamente, colocan las cajas en la orilla, en la entrada al terreno, para luego

ser trasladada a la casa del productor. La oferta es estacionaria y la demanda es

permanente, no existe el equilibrio.

En la micro finca, el consumidor final llega a la casa del productor a adquirir el

producto. En la finca subfamiliar y familiar, el productor distribuye el tomate al

mayorista, quién distribuye a otros departamentos, como Totonicapan y Quetzaltenango.
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“La comercializacion es la actividad que permite al productor hacer llegar un bien o

un servicio al consumidor con los beneficios de tiempo y lugar. El analisis se hace

necesario para la eficiencia del mercado”. (Vargas, Horacio. La internacionalizacion de

las pequefias y medianas empresas. Pag. 15). A continuacion, se describen los anélisis

institucional, funcional y estructural de la comercializacion del tomate.

o Analisis institucional

Estudia a los entes que participan en la compra venta de tomate, que surgen de las

relaciones econdmicas sociales, hace un analisis del comportamiento de los vendedores y

compradores. El primer participante es el productor, le siguen los enlaces, intermediarios,

que llegan hasta el consumidor final.

Tabla 10
Aldea Hacienda Maria, Municipio de San José Poaquil

Departamento de Chimaltenango
Produccion agricola
Analisis institucional de tomate

Ano: 2016
Institucion Microfincas Subfamiliar Familiar
Productor Es quien cultiva, y Es quién cultiva El productor de tomate
cosecha el tomate. Lo cosecha, concentra, de éste estrato es quien
conforman los clasifica la producciéon  determina la cantidad a
agricultores que toman  para su posterior venta.  cultiva y cosechar.
la decision de cultivar
éste producto.
Mayorista En este estrato no existe Adquiere el producto En la aldea interviene
mayorista, el agricultor  directamente del Unicamente en la
vende directamente al productor, busca produccién de tomate. Y
consumidor final. mantenerse abastecido  es quien distribuye al
en todo tiempo. consumidor final.
Consumidor Persona que utiliza el En este estrato el En éste estrato el
final producto Solo en la consumidor final mayorista es quien

microfinca puede
obtener directamente del
productor.

obtiene el producto a

través de intermediario.

distribuye al consumidor
final.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En la microfinca, el consumidor puede obtener el tomate directamente del productor.

En los estratos de finca familiar y sub familiar intervienen los mismos participantes,

productor y mayorista, para distribuir al consumidor final.
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o Analisis funcional

Es éste andlisis se describe las funciones para la transferencia de los productos que

implican movimientos que tengan logica y coordinacion en la entrega ordenada de los

bienes.
Tabla 11
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Produccion agricola
Analisis funcional de tomate
Afo: 2016

Funciones Concepto Microfincas Sub familiar Familiar

Intercambio Compra-Venta |La venta es por|No El producto no se
simple necesariamente almacena por ser
inspeccion. inspeccionan toda | perecedero.

la produccion.
Determinacion El precio lo|Se da el regateo,|El precio es por
de precios establece aunque al final, lo |regateo  entre el
empiricamente, |determina el | productor y
calculado. mayorista. mayorista.

Fisicas Acopio Se realiza en el [Es en centros|Se realiza en centros
terreno, para | secundarios.  En|terciarios, no se
luego trasladar a|dias de mercado. |consideran puestos
su casa. fijos.

Almacenamiento |La produccion es | Por ser un|Luego de haberse
escasa, no se|producto cosechado, estd en
almacena. perecedero, no se|la espera de ser

almacena. trasladado para la
venta.

Transporte Utilizan Es trasladado en|Es trasladado en
camionetas pick up, ya sea|pick up.
parrilleras. propio 0 pagan

flete.

Auxiliares  Financiamiento |En los tres estratos utilizan fuentes internas y minima
cantidad externa.

Pérdidas Por  fendmenos | Los desastres | Por distintos
Financieras naturales se | naturales fendmenos las
pierde la cosecha. | impredecibles, pérdidas financieras

afectan el cultivo. |son altas.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En el proceso de intercambio, la determinacién de precios es poco favorable para el

agricultor, no se determina técnicamente.

En las funciones fisicas, no pueden almacenar el producto para reserva del tiempo de

mayor demanda, por ser un producto perecedero y por ser escasa la cosecha. El producto

tomate no tiene ningun proceso de transformacién en la aldea y centros poblados.
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o Analisis estructural

“Sistema total de actividades empresariales encaminadas a planificar, fijar precios,

promover Yy distribuir productos y servicios que satisfacen necesidades de los

consumidores actuales o potenciales. Sistema que pretende como objetivo fundamental

incrementar la cuota de mercado, la rentabilidad y el crecimiento de la cifra de ventas”.

(Campos Eduardo. El capital intelectual y la creacion de empresas en la sociedad del

conocimiento. Pég. 43).

Se presenta el analisis estructural, del producto tomate en los diferentes estratos.

Tabla 12
Aldea Hacienda, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Produccion agricola
Analisis estructural de tomate

ARo: 2016

Funciones Microfincas
Estructura de En las fincas de tomate, interviene el productor, mayorista y
mercado consumidor final.
Conducta de El precio se establece, segun los que se utilizan en la aldea. Es el
mercado productor quien establece el mismo, lo hace de forma empirica.
Eficiencia del . -

En este producto no se considera eficiente el mercado.
mercado
Funciones Subfamiliares

Estructura de

En el producto del tomate, de este estrato participa el productor y

mercado mayorista.
Conducta de Para el precio del tomate, en este estrato, se tiene la opcion del
mercado regateo, de esta forma se establece el precio. Cuando la demanda
sube, sube el precio.
Eficiencia de - P
En este estrato, también es un producto ineficiente en el mercado.
mercado
Funciones Familiares
Estructura de En el producto tomate, de este estrato son dos entes los participantes,
mercado productor y mayorista.
Conducta de La fijacion del precio del tomate en esta finca, la establece el
mercado productor con base a sus costos, aunque también se da el regateo,
busca obtener el mejor precio.
Eficiencia de El tomate es un producto, que se caracteriza por ser eficiente, en los
mercado tres estratos en la aldea.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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En la produccion del tomate, participan los mismos entes, en la finca subfamiliar y
familiar. En la microfinca interviene el productor y consumidor final. EI mercado es
ineficiente en la aldea y centros poblados.

La estructura comercial de la aldea estd conformada por el productor, mayorista y
consumidor final. La planificacion de la produccion es de forma empirica, la fijacion de
precios no se realiza técnicamente, no se promueven los productos, debido a que la

produccion no cubre la demanda.
e Operaciones de comercializacion

Se concibe como una actividad o serie de actividades de manipulacion y transferencia
de los productos, a su vez que de preparacion para el consumo.” (Mendoza Gilberto.
Compendio de Mercadeo de Productos Agropecuarios. Pag. 105).

El margen de comercializacion, el cual se define como la diferencia entre el valor que
paga el consumidor y el que obtiene el productor. El precio de estos servicios es reflejo
de la oferta y la demanda que ellos presentan, y la forma en que operan.

Se detalla los canales y margenes de comercializacion que se determinaron en el

trabajo de campo en la aldea y centros poblados.

o Canales de comercializacion

El punto de partida del canal de distribucién es el productor, el punto final o destino es
el consumidor final. Las personas o empresas que estan entre el productor y consumidor
final son los intermediarios (Velasquez, Elizabeth. Canales de distribucion y logistica.
Pag. 45).

Los canales de comercializacion pueden ser considerados como conjuntos de
organizaciones interdependientes que intervienen en el proceso por el cual un producto o
servicio esta disponible para el consumo. En el proceso de distribucion de los productos
agricolas de la aldea Hacienda Maria y sus centros poblados, se utilizan distintos tipos de
canales de distribucion para cada uno de los productos.

El proceso de transferencia del tomate, entre el productor y consumidor final en aldea

Hacienda Maria se detalla a continuacion.
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Gréfica 1
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Produccion agricola
Canales de comercializacion del tomate

Afo: 2016
Maiz y Frijol Café
Microfincas /Subfamiliares/Familiar Microfincas /Subfamiliares/Familiar
Tomate/Microfincas
Productor _ Productor
100%
—{ Acopiador
100%
~ ° rural
100% <
Consumidor
final — —{ Beneficio
Tomate
Subfamiliar y Familiar
Productor [
L 100%
Mayorista B

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En la produccion del maiz y frijol se vende solo en caso extremo y en minima
cantidad, por ello no se tiene canales de distribucion, cuando el productor decide vende es

directamente al consumidor final. En la produccion de café, el acopiador rural recoge
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toda la produccion y la lleva directamente a los beneficiados de café. En la produccién de
tomate, solo en la microfinca vende al consumidor final. En los dos estratos restantes, el
productor, lo distribuye en lugares aledafios, en el camino en puntos especificos, Ilegan
compradores mayoristas, que lo trasladan a Totonicapan y Quetzaltenango.

e Margenes de comercializacion

“Es la diferencia que hay entre el precio que paga el consumidor final por un producto
y el precio que recibe el productor, se expresan en porcentajes de ganancia que obtienen
cada uno de los agentes que participan en el proceso de comercializacion”. (Ocampo,

Felipe. Margenes de comercializacion. Pag. 17).

En la investigacion realizada, la produccién de maiz y frijol es escasa en relacion a la
demanda de cada nucleo familiar, y sélo en casos de necesidad venden un minimo de
estos productos directamente al consumidor final. En ninguno de los tres estratos del

maiz y frijol aplica el calculo de 1os margenes de comercializacion.
A continuacion, se presentan los margenes de comercializacion del producto tomate.

Cuadro 9
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Margenes de comercializacion del tomate
Microfincas, subfamiliares y familiares

Ano: 2016
Produccion de tomate
i (0]
Institucis Prgé:lo Margen Costos de Margen Rendi{;iento % de
nstitucion bruto mercadeo neto SR
venta sobre participacion
Q Q Q Q inversion

Productor 110.00 79
Mayorista 140.00 30.00 12.50 17.50 16 21
Cajas 5.00
Carga/descarga 3.00
Arbitrio y derecho de 1.50
piso
Transporte 3.00
Total 30.00 12.50 17.50 16 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016. MBC= Precio del consumidor —
Precio del agricultor x 100/ Precio del consumidor. MNC= Margen bruto — Costos de mercadeo xioo /Precio
pagado por el consumidor.
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El productor de tomate tiene un buen porcentaje de participacion en el mercado 79%,
el rendimiento sobre la inversion es del 16% el cual es aceptable. Lo que afecta la

utilidad sobre su inversion es el desperdicio, el costo de fertilizantes y fumigacion.

Segun los méargenes calculados, para el producto tomate, por cada Q.1.00 pagado por
el consumidor final el productor recibe Q.0.79 y el mayorista Q.0.21. Sin embargo, en la
practica, la participacion del productor es menor, pues no establece su precio con base a
sus costos reales. Lo que afecta el rendimiento sobre su inversion, es el desperdicio, el

costo de fertilizantes y fumigacion.

En la realidad, se calcula el margen bruto de mercadeo y no el neto, ante la dificultad
de conocerse con exactitud los costos de mercadeo. De esta manera, “margen de

comercializacion” debe entenderse como margen bruto de mercadeo.

El margen de comercializacion, tiene como objetivo evidente, el de sufragar los costos
y riesgos del mercado y generar una retribucion o beneficio neto a los participantes en el
proceso de distribucién (Mendoza, Gilberto. Compendio de Mercadeo de Productos

Agropecuarios. Pag. 193).

3.2.6 Organizacion empresarial
“Aumenta los beneficios econdmicos y sociales de las actividades productivas
orientadas al mercado” (Junkin, Ruth. Organizacion Empresarial de Pequefios

Productores y Productoras. Pag. 5).

La organizacién empresarial, organiza las actividades realizadas en las unidades
productivas, para aprovechar al maximo los recursos humanos, financieros y materiales,
se establece un sistema encargado de coordinar un grupo de personas, para la obtencién

de un objetivo en comln y una meta en particular.

En aldea Hacienda Maria y sus centros poblados, no existe una estructura
organizacional, no cuentan con asesoria para formar organizaciones, que les permitan
desarrollarse, asi mismo no poseen una planificacion elaborada, 58% de mano de obra es
familiar por lo tanto no es remunerada de acuerdo con las actividades que realizan, 42%
es mano de obra asalariada y reciben remuneracién por el trabajo que realizan en las

microfincas, subfamiliares y familiares.
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En la organizacion del trabajo, el 58% de mano de obra es familiar por esa razon no es
remunerada de acuerdo con las actividades que realizan, 42% es mano de obra asalariada,
reciben remuneracion por el trabajo que realizan en las microfincas, subfamiliares y

familiares.
3.2.6.1 Estructura organizacional

La estructura es informal y no reconocida en forma oficial, no existe division del
trabajo; los miembros de la familia involucrados en las actividades productivas realizan
todas las tareas requeridas cuando es necesario, no existen reglas o procedimientos que
dirijan el comportamiento de las personas involucradas en las actividades y todos los
trabajos se realizan en forma empirica. No existe descentralizacion de las actividades, el
jefe de familia indica que trabajos se deben ejecutar y los demas miembros proceden a

realizarlos en el transcurso del dia.

El disefio organizacional en la actividad agricola en las microfincas, subfamiliares y

familiares es la siguiente.

Gréfica 2
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Estructura organizacional produccién de tomate

Afio: 2016
Microfinca Sub familiar y familiar
Productor
Productor |
I I
Trabajadores Trabajadores

Trabajadores (Familiar) (Asalariada)

(Familiar)

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
La gréfica anterior, muestra que los estratos existentes, corresponden a una autoridad
lineal, porque se concentra en el padre o jefe de familia, se encarga de tomar las

decisiones y delegar las actividades a realizar en el proceso productivo.
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Este sistema es sencillo, porque el individuo no tiene mas que un jefe y la mano de
obra es familiar; a diferencia de la microfinca, en las subfamiliares y familiares se

contrata mano de obra asalariada.

En esta actividad, no se aplica la division del trabajo, debido a que todos los miembros
de la familia ejecutan diversas tareas para mantener y cuidar el cultivo, no existe
departamentalizacion, se trabaja alrededor de las casas de forma regular y lo realizan

miembros de la familia.

La persona que delega las atribuciones en forma directa, es el productor, quien
contrata jornaleros, para realizar las labores de mantenimiento y cuidado de los cultivos,

esta actividad, en su mayoria se lleva a cabo por familiares del duefio.

3.2.7 Resumen de la problemética encontrada y propuesta de solucién

En el trabajo de campo realizado, se entrevistd a los productores agricolas de las
microfincas, subfamiliares y familiar, quienes expresan de sus incidencias entre las cuales
comentan las siguientes: los terrenos ya no son muy productivos como hace unos afios, la
labor del campo requiere de mucho esfuerzo, es muy laboriosa, es la Unica fuente de

trabajo accesible para la poblacion, pero mal remunerada.

En el proceso de comercializacion, el intermediario de la compra venta de los
productos es quién obtiene la mejor ganancia en el intercambio, es quién establece el

precio, por ser el ente que tiene los medios para la distribucion.

3.2.7.1 Problemaética encontrada

En el analisis funcional una de las problematicas que repercute en la participacion del
agricultor, en el proceso de comercializacion, es que no tiene los medios de transporte
para distribuir sus productos. Esto propicia que el mayorista y el acopiador rural, quien
posee medios de transporte, sea quien determine el precio de los productos agricolas que
se comercializan. Los productores prefieren vender al precio que ellos proponen, en vez
de gquedarse con la produccion y perder la venta de cosecha, el tomate por ejemplo se les

arruinaria por ser perecedero.
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3.2.7.2 Propuesta de solucion

Es prioridad que los agricultores reciban asesoria y ayuda técnica para fortalecer sus
terrenos, y buscar mejorar sus cosechas. La rotacion de cultivos es un elemento base para
evitar que el suelo se agote, y es el MAGA, la entidad propicia para apoyar en este
aspecto.

La orientacion en la forma adecuada de establecer sus costos, para determinar el
precio de sus productos, es una herramienta que puede ser brindada por los estudiantes
epesistas, luego de haber realizado el estudio, determinar los costos de los productos y
exponerlos a los agricultores en una capacitacién la semana previa a su regreso del
campo. Esto en funcion de mejorar la conducta del mercado, en el area asignada de

trabajo de campo, en el &rea rural es poca la atencion que se les brinda.

Los productores coordinarse a traves del COCODE, para contratar los servicios de
transporte de forma conjunta y poder trasladar su produccién a otros mercados como San
Martin Jilotepeque Chimaltenango, es uno de los mercados con mayor afluencia de
compradores en la regién, a San Juan Comalapa Chimaltenango, mercado de Tecpan

Guatemala.



CAPITULO IV

PROYECTO: MEJORAMIENTO DE LA CALLE PRINCIPAL DEL CASERIO
PAREX CHEJ

En el disefio de proyectos sociales, se buscan las mejores opciones, para llegar a los
objetivos y metas que se desean alcanzar, se planean etapas y rutas que orienten su logro.
Se elaboran propuestas para satisfacer necesidades sociales y modificar las condiciones
de vida de las personas, con el fin de mejorar la cotidianidad de la sociedad en su
conjunto, o al menos de los grupos mas desfavorecidos, tratando de beneficiar su calidad

de vida, el trabajo y su entorno en general.

Los perfiles de proyectos sociales rurales, brindan asistencia o servicio a una
comunidad especifica, el mejoramiento de la calle principal en caserio Parex Chej
pretende mejorar la infraestructura, ampliar la comercializacion de los productos

agricolas, que se dan en el caserio y disminuir el riesgo de enfermedades respiratorias.

4.1 PERFIL DEL PROYECTO

El perfil del proyecto, mejoramiento de la calle principal, se formula con la finalidad
de proporcionar a las autoridades locales un documento que llene los requisitos y
contenga la estructura solicitada por la Secretaria de Programacion y Planificacion de la
Presidencia —~SEGEPLAN-, requerimiento previo, para asignacion de cédigos ante el
Sistema Nacional de Inversidn Publica —SNIP-, que a su vez son procesos necesarios para

la aprobacién de todo proyecto social.

4.1.1 Descripcion

La via principal a este centro poblado, comprende una carretera de terraceria, que
dificulta el ingreso a transportes, habitantes y mercaderia, para el desarrollo de las
actividades productivas, al transitar en esta carretera, se genera polvo, el cual ocasiona
enfermedades respiratorias y gastrointestinales; en época lluviosa se generan pozas de
agua, mismas que ocasionan criaderos de zancudos y esto causa otro tipo de
enfermedades. El proyecto consiste, en el mejoramiento de la calle principal del caserio
Parex Chej, con extension de 800 metros. Este proyecto, pretende atender las necesidades

economicas Yy sociales de los habitantes y de quienes lo visitan.
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4.1. 2 Ubicacion geografica del proyecto

El caserio Parex Chej se encuentra ubicado entre los caserios Xejuyl y San José Los
Pinos, viniendo de la aldea Hacienda Maria, a seis kilometros de distancia, continua a la
carretera del sector Chuté del caserio Xejuyu, se encuentra la entrada principal a Parex
Chej, y es la calle a mejorar.

4.1.3 Antecedentes del proyecto

Instalada la comunidad en el territorio que ocupa en la actualidad el caserio Parex
Chej, se vio la necesidad de ampliar la via de acceso nivelando la calle con el apoyo de
los pobladores; el mal estado de la carretera dificulta la movilizacién y venta de los
productos que se cultivan en el lugar, se dejé un espacio que sirve para el paso del agua
de lluvia en época de invierno y de las aguas residuales que se generan de las viviendas.
El unico mantenimiento que recibe la calle es por el COCODE vy consiste en rellenar los
agujeros provocados por el uso diario. En la actualidad el acceso es afectado sobre todo
en la época lluviosa por el socavamiento de la tierra, las pozas de agua generan

enfermedades respiratorias y gastrointestinales.
4.1.4 Contactos y gestores

El caserio esta organizado por una Alcaldia auxiliar y por un Consejo Comunitario de
Desarrollo -COCODE-, quienes en coordinacién con la municipalidad de la cabecera de
San José Poaquil trabajan para el bienestar de las comunidades de esta region.

4.1.5 Planteamiento del problema

Los habitantes del caserio Parex Chej no tienen una adecuada infraestructura en la via
de acceso para el transporte y comercializacion de sus productos agricolas y pecuarios.
En época de verano la poblacion es vulnerable por la contaminacién con particulas de
polvo y acumulacion de basura. En época de invierno, se forman zanjas provocadas por la
lluvia, se produce lodo y pozas de agua que causan la propagacion de insectos y

ocasionan enfermedades.

4.1.6 Justificacion
El mejoramiento de la calle principal pretende beneficiar a 123 pobladores de la

comunidad y 550 vecinos que residen en los caserios aledafios que transitan a pie,
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vehiculos y acopiadores de café que llegan a recolectar la cosecha de los pequefios
productores. Busca atender la necesidad de acceso a la comunidad con una via adecuada
que facilite el traslado y comercializacion de café, maiz y jocote que son los principales

cultivos agricolas.

La produccion de ganado bovino, porcino y avicola se potencializard al mejorar las
condiciones de transporte. ElI comercio de bienes y servicios como abarrotes,
medicamentos, articulos de higiene y limpieza, ser& més accesible a la comunidad y

evitara trasladarse hasta el centro del municipio para adquirir este tipo de servicios.

El proyecto contribuira a la disminucion de enfermedades respiratorias y
gastrointestinales que afectan principalmente a los nifios por el polvo y pozas de agua que
forman criaderos de insectos. EI mejoramiento de la calle previene el desgaste de los
vehiculos y evita accidentes provocados por grietas que se forman en la carretera de

terraceria.

4.1.7 Objetivos

Los objetivos que se pretenden alcanzar con la ejecucion del proyecto Mejoramiento
de la Calle Principal Caserio Parex Chej se muestran a continuacion y estan divididos en
general y especificos.

4.1.7.1 Objetivo general

Mejorar la via de acceso al caserio Parex Chej, para ampliar la actividad comercial de
los productos agricolas que se cultivan en el centro poblado y contribuir con el desarrollo

de la salud de la comunidad.

4.1.7.2 Objetivos especificos

e  Mejorar el funcionamiento de la infraestructura béasica del caserio para el beneficio
de los habitantes de Parex Chej y poblaciones aledanas.

e Optimizar la via de acceso para ampliar la comercializacion agricola que se cultiva
en el centro poblado.

e Disminuir el riesgo de enfermedades respiratorias y gastrointestinales en los

habitantes del centro poblado.
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4.2 ESTUDIO DE MERCADO

Es una actividad de mercadotecnia que tiene la finalidad de ayudar a tomar decisiones
en situaciones de mercado especificas, consiste en reunir, planificar, analizar y comunicar
de manera sistematica los datos relevantes para la situacion de mercado especifica que
afronta una organizacion. (Kotler, Bloom y Haye. Investigacion de Mercados Un

Enfoque Practico. Pag. 90).

Cuando se decide evaluar la factibilidad de emprender un proyecto, se ha de verificar
que el mismo responda a una verdadera necesidad de la sociedad. Un proyecto de
cualquier tipo procura mantener o cambiar una realidad en la gente o en su entorno. El
producto final de ese esfuerzo ordenado del proyecto se convierte en satisfactor de

necesidades.

El presente estudio permite evaluar la necesidad que tiene la poblacidn de transitar a
diario por la calle principal del caserio Parex Chej, determina la cantidad de personas que
necesitan beneficiarse con el mejoramiento de la calle y la aceptacion que tendra este

proyecto al ejecutarse.

4.2.1 Evolucioén historica de la demanda

El caserio Parex Chej, segin censo 2002 estaba conformado por 253 habitantes
incluyendo la poblacion que ahora conforma la colonia San José los Pinos; quienes se
separaron en el afio 2003, ambas pertenecen a la aldea Hacienda Maria. En este centro
poblado se ha priorizado el mejoramiento de la calle principal, esta infraestructura
mejorara la movilidad peatonal de los pobladores dentro de la misma y fuera de ella, el

desarrollo de las actividades comerciales que realiza la comunidad.

En sus inicios las personas que hacian uso de la via principal eran Gnicamente los
pobladores de la comunidad, con el transcurrir de los afios y el incremento de la

poblaciéon y comercio la calle principal es de uso constante para los habitantes.

4.2.2 Demanda futura

Para determinar la demanda futura se tiene de base la poblacién del afio 2,005
proporcionada por las autoridades del consejo comunitario de desarrollo- COCODE- de

esta poblacidon, luego que se diera la separacion con la colonia San José los Pinos.
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El siguiente cuadro detalla la demanda historica 2012 a 2016 y proyeccion de

demanda futura para el periodo 2017 a 2021, con una tasa de crecimiento de 1.72%.

Cuadro 10
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej
Analisis de la demanda historica y futura
Periodo: 2012-2021

Afio Histérica Ao Futura
2012 112 2017 122
2013 114 2018 124
2014 116 2019 126
2015 118 2020 128
2016 120 2021 130

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016. Formula tasa de crecimiento TC=
100* (0.05 VPF — 1/P1).Y proyeccién con la formula de minimos cuadrados a+bx; donde a=116 y b=2
x=afio base 2014.

El cuadro anterior, muestra el periodo evaluado 2012 al 2016. Se determiné que la
cantidad de pobladores que utilizaba la via para su transito era de 112 habitantes y

presento un incremento proporcional de dos personas anuales, en los primeros cinco afos.

De acuerdo a la proyeccidn, se determino la demanda futura para los proximos cinco

afios, se establece que para el afio 2,017, constara de 122 personas.

4.2.3 Oferta histérica y futura

Los habitantes de la comunidad han utilizado como via de acceso la actual carretera,
por el mal estado en épocas lluviosas se convierte en un problema el trasladar productos y
realizar visitas a otras comunidades, los habitantes han dado mantenimiento al camino
para poder hacerlo transitable y menos peligroso, es importante mencionar que la
municipalidad no ha realizado gestiones para el mejoramiento de la calle.

Con el proyecto se pretende mejorar la infraestructura vial, que facilite el transito y el
desarrollo de la actividad comercial del centro poblado.
4.2.3.1 Analisis del servicio

El proyecto proporcionard mejoras en el acceso a la comunidad, los adoquines

permiten la filtracion de agua y la calidad que requiere hace que garanticen una
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durabilidad determinada, en su construccién no intervienen procesos quimicos o
térmicos. EI mantenimiento y reparacion es simple, economico al ser bloques ordenados
no es necesario destruir si no retirar el bloque dafiado y reemplazarlo por uno nuevo, todo

esto ayudara al sector comercial, productivo y para quienes la utilizan como paso vial.

e Servicio principal
El principal beneficio del proyecto es mejorar la calle transitada por la comunidad a
través del adoguinamiento, que facilite la actividad econdmica y evite la contaminacion

ambiental que afecta la salud de los habitantes.

e Servicio sustituto

La comunidad tiene una calle de terraceria en malas condiciones que dificulta el
transitar de los vehiculos, el paso de los peatones en tiempo de lluvia es complicado y
genera riesgos a los habitantes y personas que transitan la comunidad.

e Servicio complementario
El mejoramiento de la calle incorpora la construccion de cunetas que en tiempos de

lluvia conduzca el agua hacia un lugar que no provoque dafios e inundaciones.

e Las campafias publicitarias y de concientizacién

Son herramientas necesarias para dar a conocer los beneficios a través de la ejecucion
del proyecto, haciendo énfasis en las funciones del comité durante su desarrollo y hacer
conciencia sobre la importancia de la participacion comunitaria en la sostenibilidad del

mismo.

4.3 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

“Determina la viabilidad de un proyecto segin las normas que lo rigen en cuanto a
localizacion de productos, subproductos y patentes. Es un aspecto importante dentro de
un proyecto, porque considera la legislacion laboral y su impacto a nivel de sistemas de
contratacion, prestaciones sociales y demas obligaciones laborales”. (Sanz, Vicente
Rafael. Formulacion y Evaluacion de Proyectos. Pag. 15).

Establece los aspectos organizativos que debera considerar una empresa para Su
establecimiento, tales como: planeacion estratégica, estructura organizacional, aspectos

legales, fiscales, laborales y ecoldgicos a tomar en cuenta para la ejecucion del proyecto.
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4.3.1 Propuesta de organizacion

Es necesaria la conformacion de un comité que acompafie la realizacion de la obra,
como entidad organizada segun sus propias formas, tradiciones y costumbres, acorde a
las necesidades que se presenten en el desarrollo desde el inicio, durante la ejecucion y
posterior a la finalizacion de la obra. Las intervenciones de los comités de vecinos estan
respaldadas por el articulo 18 del Decreto 12-2002, Cddigo Municipal, estos mismos

deberan poseer normas que lo constituyan

4.3.2 Objetivos

De acuerdo con lo que se establece en el estudio administrativo legal, se plantean los
propdsitos y fines que se pretenden alcanzar con la conformacion del comité en el

proyecto de mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej.

4.3.2.1 Objetivo general

Establecer una organizacién a través de un comité para fomentar la participacion sobre
el desarrollo de la sostenibilidad del proyecto mejoramiento de la calle principal del
caserio Parex Chej.

4.3.2.2 Obijetivos especificos

e Funge el papel de visor y velara por la sostenibilidad del proyecto mejoramiento de la

calle principal del caserio Parex Chej.

e Promover capacitaciones y concientizacion para la comunidad, sobre el adecuado
mantenimiento de la calle principal del caserio Parex Chej y métodos de sostenibilidad

para el proyecto.

e Contribuir a la salud de los habitantes del caserio Parex Chej por medio del adecuado

tratamiento para la limpieza de la calle.

e Organizar y coordinar actividades en relacion a la sostenibilidad del proyecto

mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej.
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4.3.3 Tipo de organizacion

El comité tendrd una organizacion formal y lineal, en donde el presidente sera el
responsable de establecer las atribuciones de cada cargo y los miembros que lo
conformen tendrén un nivel de autoridad y responsabilidad a fin de rendir cuentas; los
integrantes se reuniran para discutir temas sobre el sostenimiento de la calle principal del
caserio Parex Chej y tomar una decision en conjunto para que la solucion sea mas

efectiva.

4.3.4 Estructura organizacional
El comité conformado por miembros de la comunidad funge el papel de visor y velara
por la sostenibilidad del proyecto. A continuacidén, se presenta la propuesta de

organizacion.

4.3.4.1 Disefio organizacional
Este comité esta disefiado con la finalidad de facilitar las tareas que realizaran de

acuerdo a las funciones, procesos y relaciones que se formen para alcanzar los objetivos.

Grafica 3
Aldea Hacienda, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej
Propuesta de organigrama nominal

Afio: 2016
Asamblea General
No. Titulo del cargo No. de plazas
1 | Representante por vivienda 29
|COCODE Comité de vecinos

No. Titulo del cargo No. de plazas No. Titulo del cargo No. de plazas
1 | Presidente 1 1 | Presidente 1
2 | Vicepresidente 1 2 | Vicepresidente 1
3 | Tesorero 1 3 | Tesorero 1
4 | Secretario 1 4 | Vocal 1

5 | Vocal 2

Mantenimiento

No. Titulo del cargo No. de plazas
1 | Auxiliar de mantenimiento 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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La estructura organizacional propuesta para el comité de mejoramiento de la calle
principal caserio Parex Chej, permite que las necesidades de la poblacion sean

transmitidas y resueltas por la Junta Directiva para el logro de los objetivos establecidos.

e Sistema de organizacién

El comité crea una estructura que permita visualizar la especialidad del trabajo de los
integrantes, define sus roles y establece las cadenas de mando para descentralizar la toma
de decision, define la forma que tendra el comité para lograr la disposicion de las

personas en contribuir con el proyecto.
4.3.5 Base legal del proyecto

Para la realizacion del proyecto y la conformacion del comité serd necesario el
establecimiento de normas internas y el apego a normas juridicas nacionales que regulen

el funcionamiento.
4.3.5.1 Normas internas

El comité de mejoramiento de la calle se regira a través de normas, reglamentos y

disposiciones que regulen el funcionamiento de la organizacion.

e Se conformara de manera legitima a través de un acta de constitucion.
e EI comité se regird con un normativo interno que establezca las formas de interaccion
con las demés autoridades locales

e Poseera un libro de actas que sera utilizado en las reuniones de asambleas.

4.3.5.2 Normas externas

Las normas juridicas que regulan el funcionamiento del comité relacionados al

proyecto de acuerdo con el tipo de organizacion se encuentran en la legislacion del pais.

e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Asamblea Nacional
Constituyente 1985, Art. 5, 26, 34, 39, 97, 122, 125, 127 y 128.
e Decreto Ley No. 106, Codigo Civil, Art. 15, 16 y 23. Congreso de la Republica de

Guatemala.
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e Decreto No. 1441, Cddigo de Trabajo y sus Reformas, Art. 61, 202, 213, 223, 374.
Congreso de la Republica de Guatemala.

e Decreto No. 6-91, Cadigo Tributario y sus Reformas, Art. 15 y 18. Congreso de la
Republica de Guatemala.

e Decreto No. 12-2012, Codigo Municipal, Art. 17, 18, 19, 53 y 175.Congreso de la
Republica de Guatemala.

e Decreto No. 11-2002, Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural. Congreso
de la Republica de Guatemala.

e Decreto No. 42-2001, Ley de Desarrollo Social y Poblacion, Art. 5. Congreso de la
Republica de Guatemala.

e Decreto No. 68-86, Ley de Proteccién y Mejoramiento del Medio Ambiente, Art. 6,
8, 10 y 15. Congreso de la Republica de Guatemala.

e Acuerdo Gubernativo No. 236-2006, Reglamento de las Descargas y Recursos de
Aguas Residuales y la Disposicion de Lodos. Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales.

e Acuerdo Ministerial No. 105-2008, Manual General del Reglamento de las Descargas
y Recursos de Aguas Residuales y de la Disposicién de Lodos. Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales.

e Normas del Sistema Nacional de Inversién Pablica, Ejercicio Fiscal 2017, Secretaria

de Planificacion y Programaciéon de la Presidencia.

4.4 ESTUDIO TECNICO

Comprende las caracteristicas técnicas para el disefio, planificacion, distribucién de

los recursos fisicos, humanos y el plan de ejecucion del proyecto.

4.4.1 Disefio y planificacion

El proyecto de mejoramiento de la calle principal requiere de planos que muestren las
areas y medidas que seran necesarias para la ejecucion, las dimensiones y

especificaciones técnicas.

A continuacién, se presenta el disefio de los planos del adoquinamiento.



80

"9T0Z OUB ‘BJeLUaIENS) 8P SOJIBD UBS ap PepISIBAIUN ‘Zaulle iasebiey rinoslinbie ap pejjnoe e| ap ajuelpniss lod opeloge|s :ajusn

000Z | 053

NOIDVZITVYD013d VINVY1d

"OONVNILIWWIHO 30 OINIWY IHYA3A "INOVOd
SO NVS 30 OIdIDINAW "VIHYW VONIIOVH V3A 1V 13HO
X3dVd Old3S¥D 130 TVdIONIdd ITTVO V1 30 OLNIINVHOr3IN

9T0¢C -0uv
uoloezijeao| ap eyue|d oue|d
[ayD xoaed olaased |ap [ediourid ajjed e ap oluaiwe.olain ;01084044
obureuayjewIy) ap oluswelrredsqg
|Inbeod 9sor ues ap oididiunw ‘elue|n epusloeH eap|y
¥ edyelo



Grafica 5
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej
Plano planta de localizacion
Afo: 2016
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Fuente: elaborado por estudiante de la Facultad de arquitectura Margareth Martinez, Universidad de San

Carlos de Guatemala, afio 2016.



Gréfica 6
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej
Plano planta tramo a adoquinar
Afo: 2016
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Fuente: elaborado por estudiante de la Facultad de arquitectura Margareth Martinez, Universidad de San
Carlos de Guatemala, afio 2016.
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Grafica 7
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej
Plano detalle de cuneta y adoquinado

Afio: 2016
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Fuente: elaborado por estudiante de la Facultad de arquitectura Margareth Martinez, Universidad de San
Carlos de Guatemala, afio 2016.
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Parex Chej

Gréfica 8
Afio: 2016

Departamento de Chimaltenango
Plano detalle llave de confinamiento y calle
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Los planos anteriores, muestran la ubicacion fisica de la calle a mejorar, el trecho a
adoquinar, la zanja que se crea a los costados de una carretera 0 de un camino para

recibir el agua de la lluvia, en si, las especificaciones técnicas para el adoquinamiento.

e Dimensiones
El mejoramiento de la calle tendrd las siguientes dimensiones, cinco metros de ancho

por 800 metros de largo.

e Encargados del proyecto
La Direccion Municipal de Planificacion DMP de la Municipalidad de San José

Poaquil, sera el departamento encargado de la ejecucion del proyecto.

o Especificaciones técnicas

Se detallan los pasos de cada actividad que conlleva la realizacion del proyecto.

o Trazo y nivelacion

El trazo consiste en sefialar con exactitud las lineas que limitan y definen la calle, para
la construccidn, debera hacerse con teodolito cuya aproximacion angular sea menor de un
décimo de minuto, cinta metélica y plomada. La nivelacion se haré con nivel montado. Al
concluir el trazo y replanteo se solicitara la aprobacion del supervisor de obras de la

municipalidad.

o Conformacién de sub rasante

Escarificar, homogeneizar, compactar y conformar en profundidad no menor de diez
centimetros de espesor. La sub rasante deberd de estar conformada de materia libre
organica, que se debe compactar para permitir las labores de construccion de la base;
debe ser lo mas homogénea posible, si existiera material inferior de calidad en alguna

zona, es conveniente reemplazarlo por otro material de calidad requerida.

Se hace necesario incorporar agua en el material de superficie en la cantidad suficiente
para que el mismo alcance la humedad especificada en la compactacion, para las
plataformas donde se construird el adoquinado conforme las cotas y niveles indicados en

los planos, salvo modificaciones que autorice el supervisor.
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La preparacion y acondicionamiento de la sub-rasante debe estar de acuerdo con las
especificaciones y con los lineamientos mostrados en los planos o indicada por el
supervisor. A la sub rasante se le debe dar el mismo perfil especificando para la
superficie de los adoquines, de manera que, al colocar la base y la capa de arena, ambas
con espesor uniforme en toda el area del pavimento, se llegue a las cotas de disefio

conservando dicho perfil.

o Conformacion de base granular
Es la capa de material colocada entre la sub rasante y la capa de rodamiento que le da

mayor espesor y capacidad estructural al pavimento rigido y flexible.

Este trabajo consiste en la conformacién de una capa de material de particulas duras y
durables o fragmentos de piedras o gravas y un relleno de arena selecto u otro material
mineral en particulas finas, colocada como base compactada de acuerdo con estas
especificaciones técnicas y en conformidad con los lineamientos, rasantes y secciones
transversales indicado en los planos. La fraccion del material que pasa el tamiz debe tener
un limite liquido no mayor al 25% y un indice de plasticidad inferior y el agregado

grueso consistira en material duro y resistente.

o Adoquinamiento

Replanteado y trazado se iniciara la preparacion del area para adoquinar siguiendo los
procedimientos, la cama de arena que se coloca directamente sobre la base, sirve de
asiento a los adoquines y como filtro para el agua que pueda penetrar por las juntas entre
los adoquines, se recomienda que el espesor de la capa de arena sea entre 25 y 50
milimetros, debe cumplir con los requisitos granulométricos especificados en el proyecto
mejoramiento de la calle principal y no poseer mas del tres por ciento en peso de limos y

en arcillas.

La capa de arena tendrd un espesor de dos centimetros, antes de colocarle los
adoquines, y tiene que ser uniforme a lo largo de toda la superficie del adoquinamiento,
esta arena no se usa para corregir las irregularidades con las que puede haber quedado la
base, si se hace, luego aparecerdn como ondulaciones en la superficie del

adoquinamiento.
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o Bordillos

Se construiran bordillos de 0.10 mts. de ancho por 0.30 mts. de alto sin refuerzo de
acero, en el lado de la calle que indique el disefio, teniendo el concreto como
componentes; cemento de uso general, agregados finos de arena de rio, gruesos de piedra
triturada, grava con un grueso de ¥ y con agua libre de materia organica en porcion,

resistencia 210 kg/cmz2, utilizando para el mezclado una concretera.

o Llaves de confinamiento

Se construiran llaves de confinamiento de 0.15mts de ancho por 0.20mts de alto a una
distancia segun indicacién de planos y necesidades del terreno, con el concreto como
componentes, cemento de uso general, agregados finos de arena de rio, gruesos de piedra
triturada, grava con un grueso de % y con agua libre de materia orgéanica en proporcion,

con resistencia de 280kg/cmz2, utilizando para el mezclado una concretera.

o Llave de remate

Se construird de concreto hidraulico en la seccién dada en proporcion, resistencia de
280 kg/cm2. La armadura en los tipos de refuerzos de acero indicados. Se aplicara un
acabado rasgado con escobilla en la superficie final o como el supervisor lo considere,

posterior a la fundicion se aplicara una capa de antisol.

o Cunetas
Se adoptaran las medidas oportunas para evitar erosiones y cambio de caracteristicas

en el lecho constituido para la cuneta en tierra.
o Cajay cabezal para transversal

Construccion de caja que servira para transporte y colocacién de las cunetas. Al
finalizar la construccidén de la obra y antes de entregar el proyecto a la comunidad se debe
hacer una limpieza profunda de las obras construidas, retirando todo el material y basura
sobrante, quedara el pavimento rigido o flexible en resguardo hasta cumplir el tiempo de
curado del concreto o alguna otra indicacion del supervisor residente.

En tiempo termino de 28 dias a partir de la Gltima fundicion realizada, o al tiempo de

recepcion de la obra por parte de la unidad contratante.



e Tiempo estimado de construccién

Segun el plan de ejecucidn sera de cinco meses.

4.4.2 Materiales, mano de obra y otros costos
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Para realizar un proyecto se requiere distintos tipos de recursos humanos, financieros,

y materiales que se utilizan en las distintas etapas de la obra.

La siguiente tabla detalla los materiales y mano de obra necesarios para el

mejoramiento de la calle principal.

Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil

Departamento de Chimaltenango

Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej
Recursos materiales, mano de obra otros costos

Descripcién Unidad de medida Cantidad
Materiales

Trazo y nivelacion

Pintura Galon 1
Clavo Libra 4
Conformacion de sub rasante

Agua Cisterna 2
Conformacion de base granular

Base granular M3 119
Agua Cisterna 4
Carpeta de adoquin

Adoquin de 280kg/cm2 Unidad 17,468
Arena M3 38
Bordillos

Cemento Saco 58
Arena M3 6
Piedrin M3 6
Costaneras2"x8" Unidad 6
Tabla 1"x12"x10" Unidad 6
Llaves de confinamiento

Cemento Saco 20
Arena M3 2
Piedrin M3 2
Refuerzo No. 2 Varilla 19
Refuerzo No. 3 Varilla 21
Alambre de amarre Libra 8
Antisol Galon 1
Llaves de remate

Cemento Saco 25
Arena M3 2
Piedrin M3 2

Continta en la pagina siguiente
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Descripcién Unidad de medida Cantidad
Hierro No.2 Varilla 16
Hierro No.3 Varilla 15
Alambre de amarre Libra 6
Antisol Galon 1
Agua Cisterna 1
Cuneta

Cemento Saco 6
Arena M3 1
Piedrin M3 1
Tabla de 1"x12"x10" Unidad 2
Clavo Libra 2
Cajay cabezal para transversal

Tabla de 1"x12"x10" Unidad 4
Regla 3"x4"x10" Unidad 2
Clavo Libra 3
Alambre de amarre Libra 3
Cemento Saco 25
Piedra bola M3 3
Arena M3 2
Piedrin M3 1
Mano de obra

Trazo y nivelacion

Limpieza y chapeo M2 800
Trazo (incluye estaqueado) M2 800
Conformacion de sub rasante

Conformacién sub rasante y nivelacion M2 800
Ayudante Dia 20
Conformacion de base granular

Conformacién base y nivelacion M2 800
Ayudante Dia 45
Carpeta de adoquin

Acarreo de adoquin Unidad 17,468
Colocacion de cama de arena M2 800
Colocacidn de adoguin M2 800
Ayudante Dia 45
Bordillo

Fundicién y tallado de bordillos Metro lineal 203
Ayudante Dia 18
Llaves de confinamiento

Armado y fundicién Metro lineal 54
Ayudante Dia 7
Llaves de remate

Fundicién de llave de remate Metro lineal 17
Ayudante Dia 4
Cuneta

Fundicién de cunetas Metro lineal 7
Formaleteado incluye desencofrado Metro lineal 7
Ayudante Dia 1

Continda en la pagina siguiente



Viene de la pagina anterior

90

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Cajay cabezal para transversal

Excavacion a mano M3 3
Limpieza final Global 1
Levantado de muro de concreto ciclopeo M3 4
Maestro de obra (todas las fases del proyecto) Dia 140
Otros costos

Sueldos y honorarios

Ingeniero Civil Mes 5
Topbgrafo Dia 2
Arrendamiento de equipo y vehiculos

Trazo y nivelacion

Teodolito Dia 2
Transporte de herramientas Dia 1
Conformacion de sub rasante

Motoniveladora Hora 13
Retroexcavadora Hora 14
Camion de volteo Viaje 24
Compactadora Hora 17
Conformacion de base granular

Motoniveladora Hora 7
Compactadora Hora 17
Camion para acarreo Viaje 12
Gastos de organizacion

Estudio técnico de planificacion Unidad 1
Planos Unidad 1
Estudios de impacto ambiental Unidad 1
Publicidad y concientizacion

Campania publicitaria Unidad 1
Campafia de concientizacion Unidad 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

La informacién anterior es la referencia para preparar el presupuesto que permita la

adquisicon de los recursos a utilizar. El control en las compras, el consumo de los

materiales y mano de obra permite optimizar los fondos presupuestados para el proyecto.

4.4.3 Plan de ejecucion

Prioriza las iniciativas mas importantes con el fin de cumplir con los objetivos

propuestos y brinda una estructura en su ejecucion.

Para el proyecto mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej se estima

un tiempo de cinco meses desde su inicio hasta su culminacion.
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Gréfica 9
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej
Cronograma de ejecucion
Afio: 2016
(en semanas

Actividades 112|1314(5|6]|7|8|9(10]|11 (121314 [15]16 |17 |18 (1920

Trazo y nivelacion

Conformacion de sub rasante

Conformacion base granular

Adoquinamiento

Bordillos

Llaves de confinamiento

Llaves de remate

Cuneta

Caja y cabezal para transversal

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

En la gréafica anterior se muestran las fases a ejecutar durante el proyecto, mismas que
deben ser supervisadas por el comité para su buen desarrollo en la comunidad. La obra

debe ser concluida al finalizar veinte semanas desde su inicio.

4.4.4 Requerimientos de funcionamiento

El comité necesita de recursos humanos, fisicos, tecnolégicos, Utiles y enseres para
ejecutar las actividades y alcanzar los objetivos propuestos. A continuacion, se presenta

la tabla de requerimientos para el funcionamiento de la organizacion propuesta.

Tabla 14
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal caserio Parex Chej
Requerimientos de funcionamiento

Afo: 2016

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Recursos humanos

Auxiliar de mantenimiento Mes 1
Recursos fisicos

Escoba Unidad 1
Pala recogedora Unidad 1
Cesta de basura Unidad 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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Los requerimientos descritos en la tabla anterior seran de utilidad para dar inicio a las
actividades de mantenimiento del comité, cada recurso ayudara en la coordinacion de
actividades a realizar para el sostenimiento del proyecto. El salario propuesto para el
auxiliar de mantenimiento es de Q.2,992.37 mensual.

4.5 ESTUDIO FINANCIERO

Por medio de este estudio se establecen los recursos econémicos necesarios para llevar
a cabo el proyecto, permite establecer su inversion inicial, los costos que implica su
ejecucion previa a ser puesta en marcha, la determinacion del costo total requerido en el

periodo de operacion e identifica las fuentes de financiamiento.

4.5.1 Integracion de costos y gastos
La ejecucion del proyecto, comprende costos y gastos necesarios para la adquisicion

de materiales, mano de obra y otros gastos indirectos, se integran de la siguiente forma.

4.5.1.1 Presupuesto general

Se refiere al cuadro financiero que contiene los ingresos y egresos del proyecto. La
seccion de ingresos detalla el origen del financiamiento necesario en la adquisicién de
bienes y servicios. Los egresos estan integrados por los gastos a realizar y estan divididos
en pre inversion, inversion fija y costos de construccion.

Cuadro 11
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej
Presupuesto general

Anfo: 2016
(en quetzales)

Descripcion Total

Ingresos 327,722.00
Aporte municipal 327,722.00
Egresos 327,722.00
Preinversion 18,000.00
Estudio ambiental 12,000.00
Requerimientos técnicos 6,000.00
Costos de construccion 309,722.00
Materiales 133,401.00
Mano de obra 99,338.00
Otros costos 76,983.00
Saldo final 0.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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La municipalidad sera la encargada de buscar el financiamiento para la ejecucion de este
proyecto. Del total del presupuesto, 94% de los fondos seran destinados a cubrir los
costos de construccion, 6% sera utilizado para el pago de los estudios ambientales y

técnicos.

4.5.2 Costos de disefio y planificacion

Comprende el presupuesto integrado por todos los costos necesarios en el disefio y
planificacion cuyos gastos se integran en los costos ambientales y requerimientos

técnicos.

4.5.2.1 Costos ambientales
Son los costos destinados al estudio del impacto ambiental al ser ejecutado el proyecto
de mejoramiento de la calle principal, permite identificar y prevenir cualquier riesgo en el

entorno del centro poblado.

Son los costos destinados al estudio del impacto ambiental previo a la ejecucion del
proyecto de mejoramiento de la calle principal y permite identificar y prevenir cualquier
riesgo en el entorno del centro poblado. Los fondos necesarios para la elaboracion del

estudio ambiental ascienden a Q, 12,000.00 equivalente al 4% del total del presupuesto.
4.5.2.2 Requerimientos técnicos

Se refiere a los gastos relacionados con el estudio del funcionamiento y operatividad
del proyecto. Este presupuesto incluye los requerimientos de materiales, mano de obra,
planos y cualquier asesoria necesaria en la planificacion.

Cuadro 12
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej
Presupuesto de requerimientos técnicos
Ano: 2016
(en quetzales)

Descripcion Unidad de medida Cantidad Costo unitario Total
Estudio técnico de planificacion unidad 1 5,000.00 5,000.00
Planos unidad 1 1,000.00 1,000.00
Total requerimientos técnicos 6,000.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.
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Los fondos destinados para elaborar los requerimientos técnicos equivalen al 2% del
total del presupuesto del proyecto. Estos documentos son bésicos para la planificacion
previa del proyecto. Son la base para el disefio y proporcionan una guia en el control de

la ejecucion, uso de los materiales, mano de obra y arrendamiento de equipo.

4.5.3 Costos de construccion
Comprende el presupuesto de costos necesarios para la adquisicion de materiales,

mano de obra y otros gastos.

4.5.3.1 Presupuesto de materiales
Cuadro financiero que integra los costos de los materiales a utilizar en la ejecucion del
mejoramiento de la calle principal, se dividen de acuerdo a cada etapa del proceso de

construccion.

Cuadro 13
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej
Presupuesto de materiales

Afo: 2016
(en quetzales)
Descripcion Unlo!ad de Cantidad QOSFO Total
medida unitario
Trazo y nivelacion 168.00
Pintura Galén 1 140.00 140.00
Clavo Libra 4 7.00 28.00
Conformacion de sub rasante 600.00
Agua Cisterna 2 300.00 600.00
Conformacion de base granular 18,455.00
Base granular YE 119 145.00 17,255.00
Agua Cisterna 4 300.00 1,200.00
Carpeta de adoquin 96,000.00
Adoquin de 280kg/cm2 Unidad 17,468 5.30 92,580.00
Arena M3 38 90.00 3,420.00
Bordillos 7,192.00
Cemento Saco 58 79.00 4,582.00
Arena M3 6 90.00 540.00
Piedrin M3 6 200.00 1,200.00
Costaneras2"x8" Unidad 6 115.00 690.00
Tabla 1"x12"x10" Unidad 6 30.00 180.00
Llaves de confinamiento 3,170.00
Cemento Saco 20 79.00 1,580.00
Arena M3 2 90.00 180.00
Piedrin M3 2 200.00 400.00

Continda en la pagina siguiente
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Descripcién Umdad de Cantidad ‘.3°SF° Total
medida unitario
Refuerzo No. 2 Varilla 19 12.00 228.00
Refuerzo No. 3 Varilla 21 28.00 588.00
Alambre de amarre Libra 8 8.00 64.00
Antisol Galon 1 130.00 130.00
Llaves de remate 3,693.00
Cemento Saco 25 79.00 1,975.00
Arena M3 2 90.00 180.00
Piedrin M3 2 200.00 400.00
Hierro No.2 Varilla 16 15.00 240.00
Hierro No.3 Varilla 15 28.00 420.00
Alambre de amarre Libra 6 8.00 48.00
Antisol Galon 1 130.00 130.00
Agua Cisterna 1 300.00 300.00
Cuneta - 838.00
Cemento Saco 6 79.00 474.00
Arena M3 1 90.00 90.00
Piedrin M3 1 200.00 200.00
Tabla de 1"x12"x10" Unidad 2 30.00 60.00
Clavo Libra 2 7.00 14.00
Cajay cabezal para transversal 3,285.00
Tabla de 1"'x12"x10" Unidad 4 30.00 120.00
Regla 3"x4"x10" Unidad 2 45.00 90.00
Clavo Libra 3 7.00 21.00
Alambre de amarre Libra 3 8.00 24.00
Cemento Saco 25 79.00 1,975.00
Piedra bola M3 3 225.00 675.00
Arena M3 2 90.00 180.00
Piedrin M3 1 200.00 200.00
Costo total de materiales 133,401.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Los costos reflejados en el cuadro representan el 41% del presupuesto y los materiales

seran adquiridos segun la fase de ejecucion del proyecto.

Se estima que al 50% del

avance se habran costeado Q. 66,700.00 después de 10 semanas de iniciada la obra.

4.5.3.2 Presupuesto de mano de obra

Son los costos relacionados a la remuneracion del recurso humano que participa en la

ejecucion del proyecto. En este rubro se incluye mano de obra contratada por trabajo

concluido: metro cuadrado, metro lineal, metro cubico. En el caso del adoquin el pago

hace por unidad. En siete de las fases de ejecucion del proyecto la remuneracién es por

dia como es el caso de los ayudantes de albafiil



Cuadro 14

Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango

Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej

Presupuesto de mano de obra
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Afio: 2016
(en quetzales)
Descripcién Unldad_de Cantidad C0§t0 . Total
medida unitario

Trazo y nivelacion 3,200.00
Limpieza y chapeo mts2 800 1.50 1,200.00
Trazo (incluye Estaqueado) mts2 800 2.50 2,000.00
Conformacion de sub rasante 3,350.00
Conformacion sub rastante y nivelacion mts2 800 2.00 1,600.00
Jornales ayudantes Dia 25 70.00 1,750.00
Conformacion de base granular 5,900.00
Conformacion base y nivelacion Viajes 800 3.00 2,400.00
Jornales ayudantes Dia 50 70.00 3,500.00
Carpeta de adoquin 54,365.00
Acarreo de adoquin unidad 17,468 1.10 19,215.00
Colocacion de cama de arena mts2 800 5.00 4,000.00
Colocacion de adoquin mts2 800 35.00 28,000.00
Jornales ayudantes Dia 45 70.00 3,150.00
Bordillos 8,365.00
Fundicién y tallado de bordillos Ml 203 35.00 7,105.00
Jornales ayudantes Dia 18 70.00 1,260.00
Llaves de confinamiento 2,650.00
Armado y fundicion Ml 54 40.00 2,160.00
Jornales ayudantes Dia 7 70.00 490.00
Llaves de remate 1,980.00
Fundicién de llave de remate Ml 17 100.00 1,700.00
Jornales ayudantes Dia 4 70.00 280.00
Cuneta 560.00
Fundicién de cunetas Ml 7 55.00 385.00
Formaleteado (desencrofado) Ml 7 15.00 105.00
Jornales ayudantes Dia 1 70.00 70.00
Cajay cabezal para transversal 1,950.00
Excavacion a mano mts3 3 30.00 90.00
Limpieza final Global 1 60.00 60.00
Levantado de muro de concreto ciclépeo mts3 4 450.00 1,800.00
Bonificacion incentivo 150 8.33 1,250.00
Séptimo 13,720.00
Costo total mano de obra 97,290.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El cuadro indica que 26% del presupuesto esta destinado para cubrir el pago de mano

de obra involucrado directamente en la construccion durante veinte semanas cuya

remuneracion es por contrato y sobre obra concluida. La mano de obra costeada por dia
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corresponde a los ayudantes de albafiil que prestan sus servicios bajo esta modalidad de

pago.
4.5.3.3 Presupuesto de otros costos

Integra los costos y gastos necesarios en la planificacion y ejecucion de la obra, suelen
darse de forma periddica u ocasional pero que son importantes en la construccion, tales
como honorarios, sueldos, servicios profesionales, arrendamiento de vehiculos,

maquinaria y otros gastos.

Cuadro 15
Aldea Hacienda Maria y sus centros poblados, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej
Presupuesto de otros costos

Afio: 2016
(en quetzales)
Descripcién Unlda_d de Cantidad Costo unitario Total
medida

Sueldos y honorarios 37,833.00
Ingeniero civil (honorarios) Mes 5 5,000.00 25,000.00
Topdgrafo (honorarios) Dia 2 500.00 1,000.00
Cuota patronal 27,518 0.12 3,302.00
Prestaciones laborales 27,518 0.31 8,531.00
Arrendamiento de equipo y vehiculos 38,150.00
Trazo y nivelacion 950.00
Teodolito Dia 2 300.00 600.00
Transporte de herramientas Viaje 1 350.00 350.00
Conformacion de sub rasante 24,750.00
Motoniveladora Horas 13 500.00 6,500.00
Retroexcavadora Horas 14 450.00 6,300.00
Camion de volteo Viajes 24 250.00 6,000.00
Compactadora Horas 17 350.00 5,950.00
Conformacion de base granular 12,450.00
Motoniveladora Horas 7 500.00 3,500.00
Compactadora Horas 17 350.00 5,950.00
Camion para acarreo Viajes 12 250.00 3,000.00
Publicidad y concientizacion 1,000.00
Camparia publicitaria 1 500.00 500.00
Campafia de concientizacion 1 500.00 500.00
Total otros costos 76,983.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Los gastos anteriores pueden variar segun el grado de avance de la obra y para evitar

que los costos se eleven, es necesario que la unidad ejecutora realice una supervision
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adecuada. Para ello es importante llevar un control en la asistencia del recurso humano y

las horas del equipo arrendado.

4.5.3.4 Monto global de la inversion

Integracién que contiene el total de la inversion divida en los distintos rubros que

componen la planificacion, estudios, requerimientos y costos de construccion de la obra.

Cuadro 16
Aldea Hacienda Maria, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej
Monto global de la inversién
Afo: 2016
(en quetzales)

Descripcion Parcial Total
Pre inversion 18,000.00
Estudio ambiental 12,000.00
Requerimientos técnicos 6,000.00

Costos de construccion 309,722.00
Materiales 133,401.00

Mano de obra 99,338.00

Otros costos 76,983.00

Monto global de la inversion 327,722.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El cuadro del monto global de la inversion muestra que 96% cubre los costos de
construccion y 4% es para los estudios ambiental y técnico. EIl rubro que mayor
inversion requiere es el de materiales y por ello es necesario que se controle la ejecucion

para evitar gastos innecesarios.
4.5.3.5 Estado de costo de construccion del perfil del proyecto

Cuadro financiero que integra los gastos necesarios en la construccion de la obra,
divididos en materiales, mano de obra y otros costos, para el proyecto de mejoramiento

de la calle principal.

A continuacion, se presenta el cuadro de costos de construccion para el proyecto

Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej.
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Cuadro 17
Aldea Hacienda, municipio de San José Poaquil
Departamento de Chimaltenango
Proyecto: Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej
Estado de costo de construccion

Afo: 2016
(en quetzales)
Descripcién Total
Materiales 133,401.00
Mano de obra 99,338.00
Otros costos 76,983.00
Total costo de construccion 309,722.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

Los materiales representan 41% del total del costo de construccion. Este rubro es
mayor por incluir todos los suministros necesarios para ejecutar la obra. La cantidad de
estos recursos va en funcion al tamafio del proyecto por tal razon su participacion es

mayor.

4.6 FUENTES DE FINANCIAMIENTO

El financiamiento de un proyecto puede ser de fuentes internas o externas. El proyecto
de mejoramiento de la calle principal caserio Parex Chej contempla a la Municipalidad de
San José Poaquil, departamento de Chimaltenango como fuente de financiamiento

interna.

La municipalidad gestionard a través de SEGEPLAN, los recursos financieros
necesarios el cual asciende a Q. 327,722.00. Estos fondos permitiran cubrir los
materiales, mano de obra, otros costos y los estudios técnicos y ambientales. La
municipalidad serd el ente ejecutor del proyecto.

4.6.1 Unidad ejecutora

El 6rgano ejecutor para el proyecto de mejoramiento de la calle principal del caserio

Parex Chej sera la Municipalidad de San José Paquil, departamento de Chimaltenango.

4.7 ESTUDIO AMBIENTAL

Estd asociado a los cambios o efectos en los componentes biologicos, fisicos,
quimicos y socioeconomicos culturales del medio ambiente natural. Por ello la

evaluacion del mismo es importante para el desarrollo de un proyecto. Se elabora con el
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propoésito de evaluar el impacto ambiental generado por el mejoramiento de la calle

principal en el caserio Parex Chej, de la aldea Hacienda Maria.
4.7.1 Politica ambiental

El Estado se ha visto en la necesidad de regular y controlar el uso de los recursos
naturales y la calidad del ambiente, para garantizar la sostenibilidad ambiental, en

especial aquellas comunidades que ven en riesgo la extincion de sus recursos.

El proyecto mejoramiento de la calle principal tomara en cuenta la legislacion
nacional y asesoria ministerial, en las acciones generadas previo a su ejecucion a efecto
de disminuir los niveles de contaminacion, que pudieran generarse por la implementacion
de la obra. Una vez concluido el proyecto de mejoramiento de la calle principal, el comité
se encargara de realizar camparias de concientizacion que promueva mantener limpia la

calle y evite asi que el proyecto sea un foco de contaminacion.
4.7.1.1 Ley de proteccion y mejoramiento del medio ambiente Decreto 68-86

Los articulos que hacen referencia sobre la necesidad de realizar un estudio de

impacto ambiental son los siguientes:

Articulo 1 El Estado, las municipalidades y los habitantes del territorio nacional,
propiciaran el desarrollo social, econémico, cientifico y tecnolégico que prevenga la
contaminacion del medio ambiente y mantenga el equilibrio ecolégico. Por lo tanto, la
utilizacion y aprovechamiento de la fauna, la flora, el suelo, subsuelo y el agua deberan

utilizarse racionalmente.

Articulo 8 (Reformado por el Decreto No. 1-93 del Congreso de la Republica): “Para
todo proyecto, obra, industria o cualquier otra actividad que por sus caracteristicas puede
producir deterioro a los recursos naturales renovables o no, al ambiente o introducir
modificaciones, nocivas o notorias al paisaje a los recursos culturales del patrimonio
nacional, sera necesario previamente a su desarrollo un estudio de evaluacion del impacto
ambiental, realizado por técnicos en la materia y aprobado por la Comision del Medio

Ambiente”.
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4.7.2 Gestion ambiental

La promocién y conservacion de los recursos naturales, el medio ambiente y la gestion
ambiental, son elementos que estan integrados en el Cddigo Municipal, que tiene por

finalidad la implementacion de la gestion ambiental en todo el pais.

e Residuos y contaminantes: El proyecto de mejoramiento de la calle principal del
caserio Parex Chej no generard contaminantes, unicamente residuos de suelo proveniente

de la excavacion.

e Emisiones a la atmdsfera: Para evitar que se produzca polvo durante la nivelacion del

suelo se utilizaran pipas de agua que eviten el levantamiento de residuos.

e Desechos solidos: EI material sobrante de la nivelacion del suelo del proyecto sera

recolectado por camiones.

e Ruidos: Para evitar la contaminacién auditiva los trabajos del proyecto de

mejoramiento de la calle principal seran realizados en horarios habiles.

e Contaminacion visual: Se dard en el proceso del proyecto por la maquinaria, el
personal de trabajo y el material a utilizar. Existird una modificacién al paisaje de la calle

debido a la implementacién del adoquin.

4.7.3 Impacto ambiental

“El impacto ambiental es el efecto que produce una determinada accion humana sobre
el medio ambiente en sus distintos aspectos” (Sanchez, Luis Alberto. Impacto Ambiental
y Desarrollo Sostenible. Pag. 18). En otras palabras, son los efectos que se producen
debido a la alteracion del medio ambiente por parte de los humanos. El proyecto
mejorara las condiciones de la infraestructura de la calle principal del caserio Parex Chej,

impulsara el comercio y contribuira a la disminucion de enfermedades.

Negativo: El impacto negativo que producira el mejoramiento de la calle principal del
caserio Parex Chej sera el levantamiento de polvo en el area a mejorar, se cambiara el

impacto visual en la comunidad, el ruido generado por la maquinaria al momento de
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realizar el mejoramiento de la calle ser& molesto para quienes residan cerca de la

construccion.

4.8 IMPACTO SOCIAL

El mejoramiento de la calle principal, proporcionard mayor seguridad en el transito
vehicular y peatonal, dara la oportunidad de incrementar y diversificar el comercio,
beneficiard la salud de los habitantes, habra menos contaminantes en el polvo y se

reducira el indice de las enfermedades gastrointestinales y respiratorias.

Durante la ejecucion del proyecto se propiciaran actividades economicas indirectas
para las amas de casa generandoles ingresos extras. Los costos en reparaciones de los
vehiculos que transitan se reducirdn. EI mejoramiento de la calle permitira reducir los

trabajos de mantenimiento en tiempos de Iluvia y con ello se evitaran accidentes.

Los beneficiarios directos seran los 123 pobladores de la comunidad, habitantes del
caserio Parex Chej, los indirectos, 580 vecinos que viven en caserios aledafios, que

transitan por esta calle y todas las personas que visitan este centro poblado.

4.9 SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

Es el conjunto de las posibilidades que los beneficios del proyecto se mantengan o se
incrementen mas allda de la finalizacion del mismo (Lopez, Juan Carlos.
plataformaarquitectura.cl/cl/office/). Es necesario fomentar una cultura del cuidado de las
mejoras realizadas. EI comité est4 en la capacidad de apoyar en la implementacion del
mejoramiento de la calle, y también de interesarse en utilizar los medios y recursos para

hacer el proyecto sostenible en el tiempo. -

La vida uatil de los adoquinados, depende basicamente del mantenimiento que se le
debe suministrar. Darle al pavimento el uso para el que fue disefiado. La junta entre los
adoquines debe permanecer llena de arena. Si aparecen adoquines hundidos en el
pavimento, se deben levantar, arreglar el problema y volvera colocar dejandolos
suficientemente altos como para que al ser compactados lleguen al nivel correcto. La

maleza puede ser retirada con un punzon y luego se rellena la abertura nuevamente con
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arena. La limpieza del adoquin se debe hacer simplemente por barrido, teniendo en
cuenta que la arena entre las juntas es parte esencial del pavimento adoquinado. No se
debe retirar la suciedad con detergentes en polvo o detergentes liquidos que contengan
hipoclorito de sodio y tampoco con &cidos como el nitrico, oxalico o muriatico ya que

pueden dafar la superficie del adoquin y perder sus propiedades.

Parte de la sostenibilidad del proyecto es velar por el ornato de la misma para un
mejor cuidado. Implementar las actividades preventivas, que alarguen su tiempo de
utilidad, para ello se tendré que contar con la supervision de expertos delegados de parte
de la municipalidad de Poaquil. Es necesario delegar una persona a cargo del
mantenimiento permanente, barrido, chapeado del area de adoquinamiento, limpieza de
los bordillos. Estimular el trabajo en equipo entre los pobladores. Integrar a los
especialistas necesarios para la sostenibilidad. Con un control periddico y el apoyo de la

comunidad, el proyecto es vialmente sostenible.



CONCLUSIONES

Posterior, haber ejecutado el proceso de investigacion, del Ejercicio Profesional
Supervisado y elaborado el analisis de los resultados obtenidos, se sintetiza en las

siguientes conclusiones.

1. Maés del 80% de la poblacién, de la Aldea Hacienda Maria y sus centros poblados se
encuentra en pobreza extrema, derivado al bajo nivel de ingreso, éste no supera el rubro
de la canasta basica alimenticia. La falta de fuentes de ingreso, no permite satisfacer las
necesidades béasicas de la comunidad, consecuentemente, limita el acceso a la educacion,
aumenta los indices de desnutricion, malas condiciones fisicas de vivienda y obliga a la

poblacion a migrar al extranjero y al casco urbano.

2. La participacion de la PEA, por actividad productiva, se constituye en: actividad
agricola con 47%, la artesanal representa 17%, servicios 8% Yy el 28% lo representa las
actividades pecuarias, comercio y otras. Por la estructura econémica de la aldea, la
mayoria de la poblacion, se dedica principalmente a la agricultura, como actividad
productiva. El producto tomate, es uno de los que mas se comercializan en comparacién a

los demas cultivos.

3. La cobertura en servicios de Salud, en Aldea Hacienda Maria y sus centros poblados es
limitada, no existe abastecimiento de medicamentos, no se tiene el personal necesario
para el servicio, lo cual aumenta el riesgo de enfermedades, la tasa de morbilidad y

restringe la atencion inmediata a pacientes.

4. La falta de financiamiento, en la actividad agricola, impide obtener ganancias en la
produccién de los cultivos, no existen entidades interesadas en brindar financiamiento,
los agricultores, utilizan las ganancias de las cosechas anteriores para producir, esto
repercute en la cosecha, no se logra aprovechar al maximo, la produccion es poca, los

recursos propios son insuficientes para aumentar la produccion.

5. El deterioro de los terrenos y la falta de conocimiento técnico, del buen uso de la tierra,
disminuye el volumen de la produccion esperada, la calidad de las cosechas, afecta

considerablemente la comercializacion y los ingresos de los habitantes.
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6. La falta de implementacion, de una infraestructura de mercado eficiente en la
produccién de tomate, afecta la rentabilidad de la comercializacion, existen pérdidas
poscosecha. Los mercados, juegan un papel importante, en los aspectos de desarrollo
rural, generacion de ingresos, seguridad alimentaria, desarrollo de enlaces en los

mercados rurales.

7. Se hace necesario, la implementacion de proyectos sociales rurales, para satisfacer
necesidades sociales y modificar las condiciones de vida de las personas de Aldea
Hacienda Maria y sus centros poblados, con el fin de mejorar la cotidianidad de la
poblacion en conjunto, o al menos de los grupos mas desfavorecidos, tratando de
beneficiar su calidad de vida, el trabajo y su entorno en general. En el disefio de
proyectos sociales, se presenta la propuesta del proyecto, Mejoramiento de la calle

principal caserio Parex Chej.

8. Se hace necesario, velar por la sostenibilidad del proyecto de infraestructura propuesto,
“Mejoramiento de la calle principal Parex Chej”, esto es en funcion de la capacidad de
los involucrados, para el cuidado del mejoramiento, la habilidad de mantener el proyecto
en perfectas condiciones, durante el tiempo de vida del proyecto.
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RECOMENDACIONES

En congruencia, al analisis de los resultados presentados, se plantean sugerentes

acciones especificas, con base en la condicidn actual de la aldea y sus centros poblados.

1. Que el presidente del COCODE, trabaje estrechamente con las organizaciones sociales,
estatales e internacionales que tienen presencia en el municipio, para la creacion de
programas sociales y productivos, que permitan satisfacer las necesidades demandadas
por la comunidad, para mejorar las condiciones de vida y los niveles de ingresos, mitigar

el nivel de pobreza extrema.

2. Los Alcaldes Auxiliares en conjunto, presentar a las Autoridades Municipales la
problematica sobre servicios de salud y necesidad de contratacion de un enfermero
auxiliar en cada puesto de convergencia. Gestionar ante el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social -MSPAS (oficina ubicada en el municipio) donativos de medicamentos
para abastecimiento de las necesidades més latentes. El requerimiento, de donativo de

medicamentos, puede ser presentado mensualmente para su constante abastecimiento.

3. Que los agricultores, creen un comité de productores agricolas, y con los miembros del
COCODE, elaborar informe de la produccion anual de la actividad agricola, visitar
entidades financieras, a fin de solicitar financiamiento, para invertir en programas de

asistencia técnica y asi aumentar la productividad en las plantaciones.

4. Que los productores, una vez organizados gestionen apoyo de instituciones como:
ministerio de ambiente y recursos naturales MARN, Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo PNUD. Solicitar, capacitacién técnica para los campesinos, del mejor
uso de los terrenos y evaluacién de los estados actuales de éstos. Encontrar los factores,
que provocan el deterioro de los terrenos y dar la asesoria técnica, que los campesinos o

productores necesitan, hasta obtener certificaciones de buenas préacticas agricolas.

5. Que los productores de tomate, creen una infraestructura de mercado eficiente para el

cultivo de tomate, tales como: mercados mayoristas, mercados minoristas y mercados de
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acopio, desarrollar el contacto con los demandantes de los supermercados locales,

necesario para una comercializacion rentable y minimizar las perdidas pos-cosecha.

6. Que los productores de tomate, contacten diferentes instituciones para obtener una guia
adecuada desde la produccién hasta el consumo del tomate. Tener en cuenta, el apoyo
técnico de las ONG’S a través de capacitaciones. Si se poseen empresas, que demanden
mayor cantidad de tomate, es muy posible que aumente la venta de tomate fresco, a mejor

precio, se necesitara tener un control estricto, en todo el proceso.

7. Que el presidente del COCODE vy alcalde auxiliar del caserio Parex Chej, evalten el
perfil del proyecto “Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej”, para su
implementacion. Este disefio de proyecto, proyecta ampliar la actividad comercial de los
productos agricolas, que se cultivan en el centro poblado y contribuir con el cuidado de la
salud de la comunidad.

8. Que el Alcalde Municipal, ente indicado para la sostenibilidad institucional del
proyecto, tiene la capacidad logistica, técnica y financiera para ejecutar el proyecto y
realizar el mantenimiento rutinario anualmente. La sostenibilidad social esta determinada
por el comité mejoramiento de la calle, para realizar las veredas y cuidar de la limpieza

con el apoyo de los beneficiados.
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El presente anexo despliega el complemento del informe realizado con base al
enfoque tematico, del Ejercicio Profesional Supervisado, de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Se presenta “El Manual de Normas y Procedimientos”, enfocados al comité del
Proyecto comunitarios rural social, Mejoramiento de la calle principal del caserio Parex
Chej”, Aldea Hacienda Maria. Determinados los aspectos organizativos que debera
considerar el comité para el desempefio administrativo del proyecto, se elabora el manual

con lineamientos para los miembros del comité.

Este instrumento se prepara con el fin de definir las responsabilidades y las funciones
de los miembros del comité; orienta a desarrollar ciertos detalles de las actividades que

normalmente se ejecutarén en el desarrollo del proyecto.

El Manual de Normas y Procedimientos es un conjunto de documentos que, partiendo
de los objetivos y las politicas establecidas, sefiala una secuencia l6gica, cronoldgica de
una serie de actividades, trasladadas a un procedimiento determinado. Este indica quien
lo realizard, que actividades han de desempefiarse y la justificacion de todas y cada una

de ellas, constituyen una guia para el personal que ha de realizarlas.

Elaborado sistematicamente, para indicar el orden secuencial de los pasos a seguir, se
utiliza la simbologia ANSI. El manual es un documento administrativo que contiene en
forma clara, ordenada sobre objetivos, politicas y normas, campo de aplicacion,
atribuciones, organizacion y procedimientos de las partes que conforman una
organizacion.

Se adapta este manual a las diferentes funciones que llevaran a cabo los cuatro miembros
que conforman el comité. Establece instrucciones o acuerdos que se consideren
necesarios para la ejecucion del trabajo asignado a sus miembros, teniendo como marco

de referencia los objetivos de ésta institucion y la planeacidn estratégica.

Para tener el contexto del presente trabajo, se detalla los antecedentes del comité,
planeacion estratégica, mision, vision, objetivos y disefio organizacional del mismo. Se

describe la conformacion del manual, conclusiones, recomendaciones y bibliografia.



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DEL COMITE SOCIAL,
MEJORAMIENTO DE LA CALLE PRINCIPAL CASERIO PAREX CHEJ,
ALDEA HACIENDA MARIA, MUNICIPIO DE SAN JOSE POAQUIL,
DEPARTAMENTO DE CHIMALTENANGO

El proposito de este documento, reside en la elaboracién de un manual de normas y
procedimientos que permitird establecer los lineamientos para el adecuado desempefio del
comité social, determinando las labores a efectuarse y los responsables de las mismas. El
manual ayudara al comité, en el buen desarrollo de sus funciones en el mejoramiento de

la calle principal de Parex Chej.

1. ANTECEDENTES DEL COMITE

El comité surge de la necesidad de crear un ente visor que tenga la capacidad de asistir
a los pobladores, coordinar con los delegados de la municipalidad las actividades que se
llevaran a cabo durante el desarrollo del mejoramiento de la calle principal del caserio

Parex Chej.

Este grupo de trabajo sera el encargado de velar por el buen desarrollo del proyecto
durante su ejecucion y la sostenibilidad de acuerdo a la jurisdiccion, lineamientos, reglas
y leyes ambientales. Se requiere que el desarrollo, del mejoramiento de la calle, esté

acompafiado por un comité conformado por miembros de la comunidad.

2. MARCO JURIDICO

Las intervenciones de los comités de vecinos, estan respaldadas por el articulo 18 del
decreto 12-2002, Cdédigo Municipal, estos mismos deberan poseer normas que lo

constituyan.

El comité de mejoramiento de la calle se regira a través de normas, reglamentos y
disposiciones que regulen el funcionamiento de la organizacion. Se conformara de
manera legitima, a través de un acta de constitucion. EI comité se regird con un
normativo interno que establezca las formas de interaccion con las demas autoridades

locales. Poseera un libro de actas que sera utilizado en las reuniones de asamblea.



3. PLANEACION ESTRATEGICA

Es el patron de acciones y de enfoque que se emplea para lograr los objetivos
organizacionales, con una exposicion que enmarca la mision del comite, su futura
direccion, los objetivos de desempefio a corto y largo plazo y la estrategia. (Koontz
Harold. Administracion una perspectiva global y empresarial. P4g. 158).

La planeacion estratégica sera la herramienta que utilizara el comité de mejoramiento
de la calle para el andlisis, la reflexion, la toma de decisiones con base a sus objetivos y el
enfoque de sus actividades. La estrategia serd adaptarse a los cambios de acuerdo a las
demandas del entorno con el desarrollo y sostenibilidad del mejoramiento de la calle, los
problemas que puedan surgir, sus acciones y los resultados que se obtengan con la

implementacién del mismo.

4. MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS- PROPUESTA

Un manual, es una valiosa herramienta técnica que coadyuva a lograr una adecuada
sistematizacion de los procedimientos administrativos de la empresa. EI manual de
normas y procedimientos presenta una vision integral de como opera una organizacion;
como se realizan los diferentes procedimientos. De una variedad de manuales, en este
tipo se basa el presente trabajo; contiene la descripcion, paso a paso de las operaciones y
precisa la responsabilidad operativa de un proceso de cada miembro del comité. (Gémez,

Francisco. Sistemas y procedimientos administrativos. Pag.3)

4.1 JUSTIFICACION

Al adaptar este instrumento administrativo, al comité del proyecto “Mejoramiento de
la calle principal del caserio Parex Chej, se explica la secuencia que se llevara a cabo, en
la ejecucién de las actividades propias, en una de las funciones de cada miembro del

comité.

Son normas, que se constituyen obligatorias en la ejecucion del proyecto, permite
limitar, su &rea de aplicacion y la toma de decisiones en el desarrollo de las actividades
dentro del centro poblado, con el fin de mantener la tranquilidad de la poblacién y el

buen desarrollo del mismao.



El manual facilitard la informacion de los procesos que se realizaran en el comité y
servird de guia para sus integrantes, que conozcan el trabajo a desarrollar, fomentar la
responsabilidad y la calidad de sus operaciones. El presente manual se desarrollé a través
de la investigacion de campo que se realizo, la cual implico entrevistas, guias de

observacion y encuestas.

4.2 APROBACION

Esta fase, estaré a cargo del presidente, para que efectué las observaciones pertinentes
y poder asi realizar las correcciones respectivas para la conformacion definitiva del

manual de normas y procedimientos y su entrega formal.

4.3 OBJETIVOS

Se plantean con el fin de cumplir el cometido, llegar a la consecucién del mismo en

las mejores normas y participacion en beneficio de la poblacion.

4.3.1 Objetivo general

Presentar una vision integral de como operara el comité, la secuencia logica de las
actividades de cada procedimiento, la responsabilidad operativa de cada miembro en un

proceso especifico.
4.3.2 Objetivos especificos:

e Establecer el orden y lineamientos, en que se llevardn a cabo las actividades de
funcionamiento del comité.

e Especificar las atribuciones de los miembros del comité, en un proceso especifico.

e Detallar el disefio del apoyo, que realizard cada miembro, en la verificacion del buen

desarrollo e implementacion del mejoramiento de la calle.

4.4 POLITICAS Y NORMAS

Las politicas proponen, describen en forma detallada, los lineamientos a seguir en la
toma de decisiones, para el logro de los objetivos. Las normas, se describe, como un

medio capaz de guiar las actuaciones de las personas, que emplean en una organizacion,



sobre una funcion especifica; ademas de verse como unas reglas limitadas de forma
escrita, capaces de imponer disciplina y conservar la convivencia interna. (Chiavenato,

Idalberto. Administracion de recursos humanos. Pag. 17)

Normas de Aplicacion general:

El comité tendrd una organizacion formal, donde el presidente sera el responsable de
verificar cada cargo; los miembros que lo conformen tendran un nivel de autoridad y
responsabilidad de las cuales rendiran cuentas; los integrantes se reuniran para discutir
temas de interés a la comunidad, relacionado con el proyecto y tomar una decision en

conjunto, para que la solucion sea mas efectiva.

e EI Manual de Normas y Procedimientos es de forma general y es aplicable a todos los

integrantes del comité.

e Toda compra, contratacion de servicio, o cualquier actividad que realice el comité

debe contar con el visto bueno y ser firmado por el presidente del mismo.

e Los aspectos no previstos en el presente Manual de Normas y Procedimientos, seran
resueltos por el presidente del comité, en coordinacion con las autoridades del caserio

0 personas individuales involucradas en los procedimientos.

4.5 CAMPO DE APLICACION

El Manual de Normas y Procedimientos del comité de la calle, esta disefiado para los
integrantes del mismo; en las gestiones en relacion al proyecto, ya sea para solicitar
colaboracién institucional o para requerimientos en el desarrollo del proyecto, debe ser
utilizado como herramienta principal, en el proceso de conformacion del comité y en
cualquier actividad en que se desempefie cada miembro, dentro de las funciones

asignadas.

Es importante considerar este manual, como un proceso que debe mejorarse y ser en si,
un primer paso para el proceso de mejora permanente, en las distintas etapas que se

llevan a cabo en el proyecto, incluida la sostenibilidad del mismo.



4.6 SIMBOLOGIA

Los simbolos, son una variedad de lenguaje habitual, con los que se designan o
representan ideas precisas, conceptos, operaciones, etc. Entre éstas estan: ASME:
American Society of Mechanical Engineers, ISO: Organizacion Internacional de
Normalizacion. La mas comun para la elaboracion de los diagramas es, de la forma ANSI
(American National Standard Institute). Esta, ha preparado una simbologia, para
representar flujos de informacion del procesamiento electronico de datos, de la cual se

han adoptado algunos simbolos, para diagramas de flujos administrativos.

Para poder diagramar el orden y los procedimientos a seguir dentro del comité, se

utilizara la simbologia ANSI, se eligi6 ésta entre una variedad de simbologia basica.

El diagrama de flujo, es una herramienta fundamental para la elaboracién de un
procedimiento, pues a través de ellos, podemos ver graficamente y en forma consecutiva

el desarrollo de una actividad determinada.

A continuacion, se presenta el flujograma, con la simbologia basica ANSI, detalla los

simbolos y su respectiva descripcion.



Gréfica 2
Caserio Parex Chej, Aldea Hacienda Maria

Municipio de San José Poaquil, Departamento de Chimaltenango

Comité: Mejoramiento de la calle principal

Flujograma simbologia basica

Afo: 2016
SIMBOLO NOMBRE DESCRIPCION
- . Indica el inicio y final de un procedimiento, se
Inicio o Fin . . o
representa por medio de la figura eliptica.
Conector .
Representa una conexion o enlace de una parte del
dentro de : . .
. diagrama de flujo con otra parte del mismo
pagina
Simbolo de proceso, representa la realizacion de
Operacion una operacion o actividad relativas a un
procedimiento.
Inspeccion, Una inspeccion ocurre cuando, se examina y/o
revision, comprueba “algo” del trabajo ejecutado; antes de
verificacion | autorizar.

. Representa lo temporal, cuando una fase del
Archivo - . X ,
temporal pr_o_cedlmlento se (_jgtlene y posteriormente sera

utilizada en otra accidn o actividad.

Representa el archivo definitivo, aparece, cuando se
Archivo final | guarda algo (un papel, formulario, o una fase del

procedimiento se frena) o detiene totalmente.
Conector ) )
fuera de Representa una conexion o enlace con otra hoja
pagina diferente, en la que continta el diagrama de flujo.

. Decisiones que se consideran en un procedimiento,
Decision

[Alternativa

en la derecha cada accion es positiva, en la
izquierda es negativa.

Transferencia

Las transportaciones o traslados, tanto de un
documento como el paso de una actividad de un
puesto a otro,

Documento

Representa un documento que ingreso, se procesa,
se produce o sale del procedimiento.

JUoadb

Multidocumen
to

Indica la necesidad de varios documentos en un
paso del proceso.

Archivo de
documentos

Se utiliza para identificar, hojas documentos, libros
o formularios.

Fuente: Diagrama simbologia —~ANSI-American National Standard Institute.
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MEJORAMIENTO DE LA CALLE PRINCIPAL CASERIO PAREX CHEJ,
ALDEA HACIENDA MARIA, MUNICIPIO DE SAN JOSE POAQUIL,
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Procedimiento:1 | No.depasos:9 | Hoja:1 de 3
TITULO: AUTORIZACION DE MANUALES
Inicia: Secretario Finaliza: Presidente Unidad: Administrativa
|. DESCRIPCION

Este procedimiento comprende, las tareas a desarrollarse, en el contorno administrativo,
para la autorizacion de los manuales, de los cuatro cargos que conforman, los miembros del
comité.

I1. OBJETIVO

Estandarizar las actividades que realizara el comité, servir de guia, para la correcta
ejecucion de las tareas. Evitar la improvisacion en las labores, normar procedimientos y
facilitar el orden de las actividades que conlleva las atribuciones del comité en la
realizacion del mejoramiento de la calle principal de caserio Parex chej, en aldea hacienda
Maria.

I11. NORMAS DEL PROCEDIMIENTO
e Se revisara el manual de normas y procedimientos de cada proceso elaborado.

e Los cambios que impliqguen modificacion, o adicion a las normas y a los
procedimientos del presente manual, serdn autorizados por el presidente.

e Se realizard, una revisién ordinaria, al mes de su implementacién y en forma
extraordinaria, para atender a normativas que sean emitidas por las autoridades del caserio,
en coordinacién con el comité.

e El presidente, es la persona responsable que autoriza.

ELABORADO POR: FECHA DE SELLO
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DEL COMITE SOCIAL,
MEJORAMIENTO DE LA CALLE PRINCIPAL CASERIO PAREX CHEJ,
ALDEA HACIENDA MARIA, MUNICIPIO DE SAN JOSE POAQUIL,
DEPARTAMENTO DE CHIMALTENANGO

Procedimiento:1 |

No. de pasos: 9 | Hoja:2 de 3

TITULO: AUTORIZACION DE MANUALES

Inicia: Secretario Finaliza: Presidente Unidad: Administrativa
RESPONSABLE PASO ACTIVIDAD
Encargado del resguardo de los
Secretario 1 manuales, verifica la
documentacion esta completa.
. Traslada a presidente, para su
Secretario 2 revision.
Recibe los manuales. Revisa,
Presidente 3 analiza, el manual de cada
procedimiento.
. Realiza correccién o modificacion
Presidente 4 si las hubiera.
Si hay correccion traslada a
Presidente 4.1 secretario para que actualice el
documento.
. Si no hay modificacion continda el
Presidente 4.2 procedimiento. Paso 6.
Actualiza los manuales, con las
Secretario 5 modificaciones realizadas por el
presidente.
. Firma los manuales, para su
Presidente 6 autorizacion.
Convoca a reunién al comité, para
. presentar los manuales, dar la
Presidente [ induccién y explicacion
correspondiente.
Secretario 8 Archiva los manuales.
Al mes de la implementacion de
Presidente 9 los manuales, realiza revision
ordinaria.
91 Si hubiese correccion se repite
’ paso 4.
92 Si no hay correccion finaliza el
: proceso.
FECHA DE SELLO COMITE DE LA
ELABORADO POR: ACTUALIZACION CALLE
Virginia L6pez Vicente ) Zk v
FECHA DE AUTORIZADO:. FOLIO
CREACION:
abril 2019 002
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Procedimiento: 1

No. de Pasos: 9

Hoja: 3de 3

TITULO:

AUTORIZACION DE MANUALES

Secretario

Presidente

Presidente

FECHA DE SELLO COMITE DE LA
ELABORADO POR: ACTUALIZACION CALLE
Virginia Lopez Vicente P ™)
e =W
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ALDEA HACIENDA MARIA, MUNICIPIO DE SAN JOSE POAQUIL,
DEPARTAMENTO DE CHIMALTENANGO

Procedimiento: 2 No. de Pasos:9 Hoja: 1 de 3
TITULO: SOLICITUD DE ESPACIOS FiSICOS PARA CONVOCAR A LA
COMUNIDAD

Inicia: Secretario Finaliza: Secretario Unidad: Administrativa
I. DESCRIPCION

Detalla, los pasos del procedimiento de solicitud de espacios fisicos, para reuniones
ordinarias del comité, y reuniones generales con la comunidad, a cargo del secretario,

en su funcién de apoyo administrativo.
1. OBJETIVO

Especificar el apoyo, que el secretario brindara al presidente, con la gestion

documental, para solicitud de lugares adecuados para las reuniones.

11l. NORMAS DEL PROCEDIMIENTO
e Esel encargado, de gestionar todas las solicitudes de espacios fisicos en la escuela,

municipalidad, o cualquier otro lugar que se requiera para reuniones.
e Calendariza las actividades, para solicitar con debida anticipacion y tener respuesta
oportuna.

e Es el encargado de dar seguimiento, desde su solicitud, gestion, hasta tener el lugar

adecuado.
SELLO
FECHA DE COMITE DE LA CALLE
ELABORADO POR: ACTUALIZACION
Virginia Lopez Vicente < 2% —
FECHA DE CREACION: AUTORIZADO: FOLIO
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Procedimiento: 2

No. de Pasos: 9

Hoja: 2 de 3

TITULO: SOLICITUD DE ESPACIOS FiSICOS PARA CONVOCAR A LA

COMUNIDAD
Inicia: Secretario Finaliza: Secretario Unidad: Administrativa
RESPONSABLE PASO ACTIVIDAD
Elabora listado de requerimiento
Secretario 1 de espacios fisicos, calendario de
las fechas solicitadas y lugares
sugeridos.
Secretario 2 Red_acta solicitudes, se queda con
copia.
Secretario 3 Trasla_da solicitudes a presidente
para firma
Presidente 4 Recibe, revisa y firma solicitudes.
Presidente 5 Traslada a VVocal quien apoyara
para tramite correspondiente.
Vocal 6 Realiza la entrega de solicitud,
donde corresponda.
Vocal 7 Entrega a secretario solicitud,
firmada de recibido.
Registra y conserva para su
Secretario 8 localizacion posterior en el
archivo “Solicitudes de espacio
fisico”
Secretario 9 Secretario dara seguimiento hasta
tener respuesta.
Secretario 9.1 Si la respuesta es positiva, termina
el proceso.
. Si la respuesta es negativa, busca
Secretario 9.2 otras opciones. Inicia nuevamente
el proceso en el paso 2.
FECHA DE SELLO
ELABORADO POR: ACTUALIZACION COMITE DE LA CALLE
Virginia Lopez Vicente
P
FECHA
DE CREACION: AUTORIZADO:. FOLIO
abril 2019 005
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TITULO: SOLICITUD DE ESPACIOS FISICOS PARA CONVOCAR A LA
COMUNIDAD

Secretario Presidente Vocal

D

ELABORADO POR:

FECHA DE
ACTUALIZACION

SELLO
COMITE DE LA CALLE

o e,
2 “

Virginia Lopez Vicente
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ALDEA HACIENDA MARIA, MUNICIPIO DE SAN JOSE POAQUIL,
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Procedimiento: 3 No. de Pasos: 9 Hoja: 1 de 3
TITULO: RECAUDACION DE FONDOS PARA LA CAMPANA DE
PUBLICIDAD

Inicia :Secretario Finaliza: Tesorero Unidad: Administrativa
|. DESCRIPCION

camparia de publicidad, a cargo del tesorero, quien tendré el cuidado del dinero.

1. OBJETIVO

recabadas de los vecinos y donaciones a favor del proyecto.

I11. NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

Detalla los pasos, del procedimiento de recaudacién de fondos, para gastos del comité y

Establecer la forma, en que el tesorero recaudara y llevara el control de cuotas

Es el encargado de recaudar y llevar el registro de las cuotas, que se soliciten en
asamblea general, para gastos del comité y campafa de publicidad.

Es el encargado de gestionar los donativos y cualquier otra fuente de ingreso en
beneficio del proyecto.

Toda recaudacion y gestion debe ser aprobada por el comité quienes estableceran la
cuota a recaudar.

Debe extender un recibo o comprobante por cada aporte recibido.

SELLO
FECHA DE COMITE DE LA CALLE

ELABORADO POR: ACTUALIZACION

AT AL
Lo <n,
> "

Virginia L6pez Vicente o 2% E

FECHA DE CREACION: AUTORIZADO: FOLIO
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ELABORADO POR:

ACTUALIZACION

Procedimiento: 3 No. de Pasos: 9 Hoja: 2 de 3
TITULO: RECAUDACION DE FONDOS PARA LA CAMPANA DE
PUBLICIDAD
Inicia: Secretario Finaliza: Tesorero Unidad: Administrativa
RESPONSABLE PASO ACTIVIDAD
Elabora documento de
) requerimiento de: fondos,
Secretario 1 .
donativos, cuota a recaudar y las
fechas en que se llevaré a cabo.
Traslada documento de
Secretario 2 requerimientos de fondos a
Tesorero.
En las fechas indicadas recauda las
cuotas o donativos, extiende
Tesorero 3 recibo por cada colaboracion
recibida.
Semanalmente, elabora informe
Ll 4 detallado de cada recaudacion.
Tesorero 5 Traslada a presidente para firma.
Presidente 6 Recibe, revisa, el informe.
. Verificar los datos contra copia de
Presidente 7 . .
recibos extendidos.
Presidente 71 Si el informe es correcto, flrma
traslada a tesorero para archivo
Si el informe es incorrecto,
Presidente 7.2 verifica con tesorero, hasta
corregir cualquier anomalia.
Archiva y lleva el control de los
Tesorero 8 informes de fondos.
En reunion mensual, presenta al
Tesorero 9 S
comité el informe de los fondos.
FECHA DE SELLO

Virginia Lopez Vicente

COMITE DE LA CALLE

FECHA
DE CREACION: AUTORIZADO: FOLIO
abril 2019 008
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No. de Pasos: 9

Hoja: 3de 3

TITULO: RECAUDACION DE FONDOS PARA LA CAMPANA DE

PUBLICIDAD

Secretario

Tesorero

Presidente

Inicio

E
~—"
E
Fin
FECHA DE SELLO
ELABORADO POR: ACTUALIZACION COMITE DE LA CALLE
Virginia L6pez Vicente f o
FECHA DE CREACION: AUTORIZADO. FOLIO
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TITULO: CONTACTO CON ORGANIZACIONES PARA DONACIONES

Inicia: Presidente Finaliza: Vocal Unidad: Administrativa

I. DESCRIPCION

Se describe la guia, para la gestiobn de contactar organizaciones, que apoyen con
donativos de espacios publicitarios y capacitaciones para la campafia de
concientizacion; y cualquier otra ayuda que se necesite tramitar para el buen desarrollo
del mejoramiento de la calle.

1. OBJETIVO

Establecer la forma, en que se llevara a cabo los contactos con las posibles

organizaciones cooperantes.
111 NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

e Esel presidente quien da a conocer la necesidad e importancia del proyecto, ante la
municipalidad y organizaciones, identifica las posibles cooperantes.

e  Toda gestion de donativo se hara en nombre del comité y no en nombre propio.

e En reunion de comité se establece los medios publicitarios a utilizar y a quién
dirigir solicitud de donacion.

e En ausencia del presidente, el vocal actla en su representacion.

SELLO
FECHA DE COMITE DE LA CALLE
ELABORADO POR: ACTUALIZACION
Virginia Lopez Vicente " ;% B
FECHA DE CREACION: AUTORIZADO: FOLIO
Abril 2019 010
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TITULO: CONTACTO CON ORGANIZACIONES PARA DONACIONES

Inicia: Presidente

Finaliza: Vocal

Unidad: Administrativa

RESPONSABLE

PASO

ACTIVIDAD

Presidente

1

Identifica organizaciones, para
gestion de donativos.

Secretario

Secretario

Elabora lista de posibles
cooperantes, redacta solicitudes de
donaciones.

Entrega a vocal, listado y
solicitudes firmadas por el comite.

Vocal

Vocal

Vocal

Vocal

7.1

7.2

Realiza contacto via telefénica,
para hacer cita con las personas
indicadas, de las organizaciones,
posibles cooperantes.

Visita a las organizaciones, en
compafiia del presidente (cuando
asi se requiera). Entrega solicitud
por escrito.

Da seguimiento a cada solicitud
entregada, via telefonica y visita
las organizaciones las veces que
asi se requieran.

Informa al comité el avance de las
donaciones requeridas,

Si la respuesta es positiva, finaliza
el proceso.

Solventa cualquier negativa con
otras opciones. (Con ayuda del
comité). Inicia nuevamente paso 2.

ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION

SELLO

Virginia Lopez Vicente

COMITE DE LA CALLE

FECHA
DE CREACION:

AUTORIZADO:

FOLIO
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CONCLUSIONES

Elaborado el Manual de Normas y procedimientos, para los procesos de los cuatro

miembros del comité, se presentan las siguientes conclusiones.

1. Se presentan, como base, estos instrumentos administrativos, para el buen desempefio

de las funciones del comité, prever cualquier inconveniente y tener un mejor control.

2. En una organizacion, se requiere establecer el procedimiento de las labores de manera
anticipada y no improvisada, para favorecer el cumplimiento de cada miembro en este

caso, del comité.

3. El Manual de Normas y Procedimientos, como un instrumento, permite a los miembros
del comité, un conocimiento mas claro y preciso de sus tareas, responsabilidades, la
descripcion de los procedimientos y normativa de cada proceso.

4. ElI Manual de Normas y Procedimientos, esta sujeto a actualizaciones para el
mejoramiento continuo, de los procesos de cada puesto, segun las modificaciones

necesarias, que se vayan dando en la préactica.
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RECOMENDACIONES

En concordancia, con las anteriores conclusiones, se enlistan algunas

recomendaciones, sugerentes para el comite.

1. Que el presidente implemente el manual, el cual sera una herramienta util que facilitara

la realizacion de cada tarea asignada a los miembros del comité.

2. El Secretario debe disponer del Manual de Normas y Procedimientos, a todos los

miembros del comité.

3. El presidente fomentar, el uso del Manual de Normas y Procedimientos, a fin de
garantizar la viabilidad de los procesos y eficiente desempefio de las tareas que realizara

cada miembro.

4. Los miembros del comité, utilizar esta herramienta administrativa, es primordial, al
normar las actividades, garantiza el buen funcionamiento y eficiencia en la ejecucion de

las actividades del comité.

5. Que el presidente sera el responsable, para diagnosticar cualquier modificacion que
necesitara y mantener la actualizacion del Manual de Normas y Procedimientos.
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INTRODUCCION

En complemento del presente informe, se presenta la campafia publicitaria “Unidos
por un caserio mejor” para el proyecto social, “Mejoramiento de la calle principal del

caserio Parex Chej”.

La publicidad, es una comunicacién no personal, pagada por un patrocinador
claramente identificado, que promueve ideas, organizaciones o productos. Los puntos de
venta mas habituales para los anuncios son los medios de transmision por television,
radio y los impresos (periddicos, afiches)”. Existe publicidad de comunicacion masiva y

no masiva, entre las cuales se encuentran los medios de: la radio, escritos, entre otros.

La siguiente propuesta, de comunicacion, se elaboré en contexto de publicidad social,
con base a la investigacion realizada en la aldea, como también la opinién de los vecinos.
Una de las limitantes, es que no se tiene fondos para la campafia, sélo un aporte minimo

que se espera recaudar y donativos que conseguir.

En este apartado, se detalla la propuesta de la campafia publicitaria que incluye: el
brief creativo, disefios de las piezas creativas; logo y slogan de la campafa de publicidad.
Piezas creativas para medios auditivos y de publicidad, para dar a conocer a los vecinos,
el mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej, aldea Hacienda Maria
municipio de San José Poaquil, buscar el apoyo de la comunidad, e instituciones que
puedan otorgar donativos.

Se incluye, el presupuesto publicitario, duracion de la campafa, y el plan de accion,
para el desarrollo de la campafia de publicidad, asi también sus conclusiones,

recomendaciones y por ultimo la bibliografia utilizada en este anexo.



CAMPANA PUBLICITARIA DEL COMITE SOCIAL, MEJORAMIENTO DE LA
CALLE PRINCIPAL, CASERIO PAREX CHEJ, ALDEA HACIENDA MARIA,
MUNICIPIO DE SAN JOSE POAQUIL, DEPATAMENTO DE
CHIMALTENANGO

En este instrumento, se presenta la propuesta de la campafia publicitaria, para el
comité, mejoramiento de la calle principal, del caserio Parex Chej. Este material sirve
como base, para lograr los objetivos establecidos. Se analizan y plantean las herramientas

publicitarias adecuadas, para el comité del mejoramiento de la calle.

1. BRIEF CREATIVO

Para realizar un plan, de medios estratégico, es necesario contar con una guia a seguir,
y éste esta dado por el Brief, que definira el trabajo a efectuar, la asignacidn de recursos
con que se contard y los medios y soportes que se utilizaran para llegar, de mejor manera,

eficiente y econémica, a la meta fijada.

Con esta guia se establece los alcances que la campafia desea tener. La publicidad del
Mejoramiento de la Calle principal Parex Chej se concreta, en dar a conocer los
beneficios, buscar el apoyo de los vecinos y obtener donativos para la realizacién del

mismo.

Se establece la naturaleza de la campafia, el nombre, el cliente objetivo, la ventaja

competitiva, en resumen, todo en relacién al mejoramiento de la calle principal.

1.1 DESCRIPCION DEL COMITE

El comité, mejoramiento de la calle principal, del centro poblado Parex Chej, es el
encargado de promover la participacion de la comunidad, durante el desarrollo, y

sostenibilidad del proyecto social.

Los trabajos de mejoramiento, son de trascendencia social de beneficio a toda la
poblacién, que transita, comercializa y vive en esta area. Las mejoras que se realizan con
la construccion del adoquinamiento, da seguridad al paso de los habitantes, facilita el
transito vehicular, evita la propagacion de enfermedades.



2. CAMPANA PUBLICITARIA

“La publicidad, se define como cualquier forma de comunicacion impersonal, acerca
de una organizacion, producto, servicio o idea, pagada por un patrocinador identificado”
(Kotler, Philip y Keller, Kevin. Direccion de Marketing. Pag. 15).

Una campafia de publicidad, es un amplio conjunto de estrategias comerciales que
tienen como objetivo dar a conocer el producto o servicio que buscas ofrecer. Esto se
logra a través de anuncios distintos pero relacionados, que aparecen en uno o varios

medios de comunicacion, durante un periodo determinado.

Los alcances que la campafia “Unidos por un caserio mejor” visualiza tener, con la
publicidad del Mejoramiento de la Calle principal Parex Chej es, que la gente conozca
todos los beneficios, contar con el apoyo de la comunidad, en la implementacion del
mejoramiento de la calle y contactar con personas e instituciones que puedan brindar

donativos.

2.1 GRUPO OBJETIVO

Identifica a las personas (0 compafiias), que la organizacion quiere atender. Ademas,
ayuda a la gerencia a determinar la manera mas eficiente de atender al grupo sefialado

(Hair Jr, Bush, Ortinau, Investigacion de Mercados.Pag. 32)

El grupo, al cual estaran dirigidos todos los esfuerzos mercadoldgicos, esta
conformado por los vecinos del caserio Parex Chej y los habitantes de los caserios que
integran la aldea Hacienda Maria., y Municipio de San José Poaquil, debido a que
conforman el entorno del caserio, son quienes transitan por esa calle principal; y las

personas o entidades que quieran apoyar en la realizacion del proyecto.

2.2.1 Geografica

La unidad geogréfica, es regional, la implementacion de la camparia abarca, el caserio
Parex Chej, y se pretende también dar a conocer el proyecto en los caserios que
conforman la aldea, San José Los Pinos, Xejuyu, Caserio el Centro, Nueva Esperanza. Y

Municipio de San José Poaquil.



2.2.2 Demogréfica

La segmentacion demografica, divide al mercado en grupos, en funcién a variables

como: Segun edad y ciclo de vida.

Por el tipo de proyecto, la campafa va dirigida a la poblacién en general, se considera
a las personas de 15 afios en adelante, debido a que es mas probable que tengan la

capacidad de recepcion de la informacion.

2.3 ESTRATEGIAS PUBLICITARIAS

Uno de los componentes, mas importantes a utilizar en la campafia de publicidad, es
preparar la estrategia de medios eficaz, se analizo y eligié los medios més accesibles y
adecuados, segun el grupo objetivo para la campafia publicitaria.

En el trabajo de campo realizado, se pudo obtener la informacion, relativa a las pautas
gue siguen en la comunidad, respecto a lo que ven y oyen, esto ayudo a disefiar mensajes,
que atraigan a las personas y la eleccién de los medios. La estacion de radio favorita, los

lugares donde més personas frecuentan y circulan, para colocar los anuncios.

2.4 DESARROLLO DE PIEZAS CREATIVAS

La estrategia publicitaria, se aplicara mediante la campafia, en la cual se proponen

disefios especificos, innovadores y con informacion clara para los vecinos.

Se utilizara disefios de spot para radio, voceo tuctuc, disefio de afiche, disefio de manta
y pagina de Facebook, que serviran como piezas informativas, que describen los

beneficios del mejoramiento de la calle principal del caserio Parex Chej.

Cuando las personas estan expuestas a anuncios, que aparecen en una combinacién de
medios seleccionados, propenden mas a procesar la informacion, que cuando se usa un
solo medio. Cada disefio, sera elaborado y distribuido, segun calendarizacion propuesta
para cada uno de ellos. Se utilizard una media mix (mezcla de varios medios

publicitarios) que alcance a la gran mayoria del grupo objetivo.



2.4.1 Disefio de logo

El logotipo, es un simbolo, formado por imagenes o letras, que sirve para identificar

una empresa, marca, institucion o sociedad y las cosas que tienen relacion con ellas.

Lo méas importante de un logotipo es que sea:

e Legible, independientemente del tamafio que se utilice, que se pueda adaptar a
diferentes escalas y formatos, sin perder su esencia (imprescindible con la
importancia que han tomado las redes sociales y las webs adaptativas).

e Reproducible en cualquier material.

e De impacto visual, de manera que llame la atencion a simple vista y sea facilmente

recordado, con un disefio perdurable en el tiempo.

Para dar a conocer al comite, es importante que se identifique, con los elementos que
permiten asociar una organizacion a una imagen o frase, con el logotipo y el eslogan
respectivamente, es importante que el comité que se ha venido conformando emplee un

logotipo y slogan para su reconocimiento.

A continuacion, se presentan las propuestas de logotipo y disefio para la campafa

publicitaria del comité.

Grafica 1
Caserio Parex Chej, Aldea Hacienda Maria
Municipio de San José Poaquil, Departamento de Chimaltenango
Comité: Mejoramiento de la calle principal
Disefio: Logotipo
Afio: 2016

PAREX CHEJ

UNIDOS POR UN CASERIO MEJOR

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.



Este logotipo, es el elemento grafico, que identificard a la campafia publicitaria, es un
grafico que incluye, simbolo e icono, engloba la identidad visual del Comiteé,

mejoramiento de la calle principal.

2.4.2 Disefio de Slogan

El slogan, su propdsito es explicar de forma sencilla, la propuesta de valor de la marca
0 aquello que constituye su principal argumento, hacia el mercado. Es una frase breve,
que sirve para reforzar y concretar ain mas, el mensaje que se quiere transmitir,

conjuntamente con el logo; de modo que la marca sea percibida, de la forma esperada.

El slogan, también llamado, lema publicitario es lo mas breve y expresivo posible, se

identifica en un contexto comercial y se considera como el complemento de un producto.

El logotipo propuesto es la union de imagen y letras que en un solo mensaje resume el
concepto que se desea comunicar. Se cre6 el slogan “unidos por un caserio mejor” es el
mensaje textual que se desea transmitir, cuyo objetivo es causar huella en la mente de los

pobladores.

2.4.3 Disefio voceo tuc-tuc

El perifoneo, consiste en establecer una ruta, donde se encuentra el mercado meta y
realizar en dicha zona, recorridos con un auto equipado, con sonido amplificado; el cual
tiene un alcance hasta de 100 metros a la redonda, en donde se transmitira un spot
publicitario. Actualmente, perifoneo es un término que se emplea para la accion de emitir

por medio de altoparlantes un mensaje o aviso de cualquier tipo.

Segun la disposicién y preferencia, un medio accesible en el caserio, es el voceo en los

tuc, tuc. Este es uno de los medios que mas se facilita, para transmitir un mensaje.

A continuacion, se presenta, el disefio para voceo tuc, tuc.



Tabla 1
Caserio Parex Chej, Aldea Hacienda Maria
Municipio de San José Poaquil, Departamento de Chimaltenango
Comité: Mejoramiento de la calle principal
Disefio: Voceo Tuc tuc

Afio: 2016
SCRIPT PARA VOCEO TUC TUC ?v
Medio: Servicio de: Nombre Campania: Informativa
Tuc Tuc Tuc tuc “Unidos por un “Mejoramiento de
Cliente: De la aldeay caserio mejor” calle principal,
Comité mejoramiento Municipio. Duracion: Parex- Chej”
de la calle 45 segundos
Producto: Anuncio
SFEX: (Ingreso de musica marimba )
LOCUTOR 1: (Hombre) El comité, mejoramiento de la calle
Parex Chej, le es grato comunicar:
LOCUTOR 2: (Mujer) Que la calle principal de Parex Chej, va a
mejorar.
LOCUTOR 1: (Hombre) Pronto, se realizaran trabajos, para
adoquinar.
LOCUTOR 2: (Mujer) El comité, te estara brindando mas
informacion. Esté pendiente.
LOCUTOR 2: (Mujer) Pronto tendremos una mejor calle, para
entrar a Parex Chej
Espera mas informacion.
JUNTOS ( 2 locutores) iiiUnidos por un caserio mejor!!!
Comité mejoramiento de la calle.
SFX: (mdsica marimba)

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016.

El disefio de voceo tuc tuc, es introductorio, se pretende dar a conocer al comité, que
estara a cargo del desarrollo de la campafia y del mejoramiento de la calle principal que

se realizara, creando inquietud por saber mas informacion.

El Tuc tuc, es uno de los medios de transporte preferido (debido a la escasez de
buses), se ven circulando a diario y en diferentes horas, dentro de todos los centros

poblados y municipio de San José Poaquil.



2.4.4 Disefo para afiche

El afiche, es una ldmina impresa en papel u otro material, ofrece una breve
informacion, que busca persuadir al lector para que asista a un evento o adquiera un
producto o servicio. Es de tipo informativo, debe ser atractivo y original para que Ilame la
atencion del publico.

Gréfica 2
Caserio Parex Chej, Aldea Hacienda Maria
Municipio de San José Poaquil, Departamento de Chimaltenango
Comité: Mejoramiento de la calle principal
Disefio: Afiche

Afo: 2016
CLIENTE: | Comité Mejoramiento de la calle MEDIO: | Afiche
PRODUCTO: | Mejoramiento de la Calle TAMANO: | 11 X 17
principal Caserio Parex Chej
NOMBRE | “Unidos por un caserio mejor” MATERIAL: Cartoncillo texcote
CAMPANA: C-12 sin barniz, full color.

LA CALLE PRINCIPAL DE PAREX CHEJ VA A MEJORAR

Para tener un caserio limpio, sin polvo, ni contaminacién, donde

todos quieren vivir, el adoquinamiento es esencial.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016



Esta herramienta visual, comunicarad la importancia del adoguinamiento de la calle
principal. El afiche, es una opcion muy valiosa como medio de difusion impreso en el
caserio, debido a que por el estilo de vida en la aldea y caserios no se distribuye el
periddico. Los afiches se colocardn en la entrada de la escuela, en las tiendas, los

servicios de Tuc tuc y en cartelera de la municipalidad de San José Poaquil.

2.4.5 Disefio para anuncio de radio

El audio, esta en todas partes, disponible en multiples plataformas y dispositivos, atrae
a millones de oyentes. Los anunciantes pueden determinar, el lugar que le corresponde en
la combinacion de planificacion de medios, pueden llegar a audiencias locales y
nacionales. La radio, llega a mas personas, de todas las generaciones.

Tabla 2
Caserio Parex Chej, Aldea Hacienda Maria
Municipio de San José Poaquil, Departamento de Chimaltenango
Comité: Mejoramiento de la calle principal
Disefio: Scrip para radio

Afo: 2016

SCRIPT PARA RADIO w?v
Cliente: Medio: Nombre Campana: Informativa:
Comité mejoramiento de | Radio “Unidos por un “Comité mejoramiento de
la calle Super caserio mejor” calle principal.
Producto: Anuncio Motagua | Duracion:45segundos
SFX: (Ingreso de musica movible)
LOCUTOR 1: (Hombre) El comité social, adoquinamiento de la calle

principal Parex Chej, te comunica:

Que pronto, tendremos mejoras en la calle principal

LOCUTOR 2: (Mujer) ool cacerio,.

Te invitamos, a que te acerques y conozcas del
proyecto de adoquinamiento, que en Parex Chej se

LOCUTOR 1: (Hombre) hara.
Te esperamos, éste sdbado 2:00 pm, en la escuela
Parex Chej.

LOCUTOR 2: (Mujer) No faltes!!!

JUNTOS ( 2 locutores) iiiUnidos por un caserio mejor!!!

SEX: (musica movida)

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016



La radio, es el medio de mayor alcance en el caserio y la aldea. La radio ofrece varias
ventajas: ayuda al radio escucha, a recordar el mensaje, los anuncios se producen
localmente y con presupuestos reducidos; tiene buena aceptacion local; alta selectividad

geografica y demogréfica; bajo costo.

Este medio, es masivo, se aprovechara para anunciar la primera convocatoria, que hara
el comite, para informar a la comunidad del mejoramiento de la calle principal en Parex

Chej, haciendo énfasis en los beneficios que se tendran.

2.4.6 Disefio manta vinilica

Una de las ventajas de este tipo de publicidad, es la larga duracién, las audiencias
locales, son las que ven principalmente el mensaje. La contaminacién visual, impide que
el mensaje llegue o que no lo comprendan de la forma correcta, asi el texto debe ser
conciso, acompafiado de una imagen, que cumpla con la funcién de anclaje. Aunque a

veces, también puede ser simplemente texto, éste debera ser, sumamente impactante.

En términos de costo por exposicion, la publicidad de exteriores, es un medio de bajo
costo, que también ofrece alcance amplio y nivel alto de frecuencia si se colocan varias.
Toda persona, que pasa frente a un medio de exteriores, tiene potencial para exponerse al

mensaje.

Este disefio de manta vinilica, se colocard en puntos geograficamente fundamentales,
es accesible para la campafia del comité, por ser un anuncio local y es el medio de mas
bajo costo de los que se implementaran. Se considera, un complemento crucial del plan

de medios, disponible para esta campafia.

Se colocara una manta, en la entrada al caserio Parex Chej, y otra en la Escuela del

caserio, son puntos publicos, de mayor circulacion en la comunidad.

A continuacion, se presenta el disefio para la manta vinilica que se utilizara en la

campania.
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Gréfica 3
Caserio Parex Chej, Aldea Hacienda Maria
Municipio de San José Poaquil, Departamento de Chimaltenango
Comité: Mejoramiento de la calle principal
Disefio: Manta vinilica

ARo: 2016
CLIENTE: Cca(ilrg'te Mejoramiento de la MEDIO: | Manta
. | Mejoramiento de la Calle o
PRODUCTO.: principal Caserio Parex Chej TAMANO: | 2 metros

NOMBRE | “Unidos por un caserio

CAMPARNA: | mejor” MATERIAL: Vinilico

PAREX CHED

Arooa
EL COMITE TE INFORMA, QUE PRONTO, SE ESTARAN REALIZANDO

TRABAJOS EN LA CALLE PRINCIPAL DE PAREX CHEJ, PARA ADOQUINAR.

Estamos avanzando, el mejoramiento de la calle, facilitara la comercializacion
de nuestros productos, el traslado de nuestra mercaderia.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016

Las mantas vinilicas, son més faciles de instalar y retirar y pueden cambiar facilmente
de ubicacion, por su material de fabricacion resisten mejor las variaciones climatologicas

y fendbmenos atmosféricos; tienen mejor presencia que un cartel.
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2.4.7 Disefio pagina Facebook

Actualmente, es uno de los tipos de publicidad, méas utilizados, por el enorme
crecimiento de usuarios de redes sociales, en el mundo de la tecnologia, la mayoria de
personas tienen una cuenta de Facebook. El acceso, que permite crear paginas gratis en
estas redes, es una herramienta de gran alcance ya sea para un negocio, una institucion,

un evento etc. (Torres, 2016)

La pagina, resume el rendimiento durante los ultimos siete dias, se centra en tres areas

fundamentales:

> Me gusta de la pagina: total de me gusta y me gusta nuevos que recibio la pagina.
> Alcance de la publicacion: numero total de personas que vieron la pagina y las
publicaciones.
> Interaccién: numero total de personas que interactuaron con la pagina, asi como los
distintos tipos de interaccion.
Se cred una pagina de Facebook para el comité, la administracion de la pagina es

sencilla, pero una herramienta de gran magnitud en internet.

Gréfica 4
Caserio Parex Chej, Aldea Hacienda Maria
Municipio de San José Poaquil, Departamento de Chimaltenango
Comité: Mejoramiento de la calle principal
Disefio: Pagina de Facebook
Afo: 2016

« » O -

I

Pagira T e . R T e

[+

Comité
mejoramiento de
Calle Parex- CHej

o

Lerrem

preTey

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016
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En la planificacion de medios, se eligieron los medios, que presenten de manera
efectiva y eficaz, el mensaje publicitario, al grupo objetivo. Se considerd, el impacto y
accesibilidad de cada medio, la eficacia del mensaje, el costo. En la campafia publicitaria
del comité mejoramiento de la calle principal, se seleccion6 una combinacion de varios

medios de comunicacion (mezcla mix), para una publicidad integrada.

2.5 ALCANCE Y FRECUENCIA

Un problema constante, que enfrentan los anunciantes, es decidir, cuantas veces debe
exponerse una persona, a un anuncio, para que éste produzca impacto. La frecuencia
efectiva y el alcance efectivo, son cruciales, el nimero de veces, que la audiencia
objetivo, debe exponerse a un mensaje y el porcentaje de una audiencia, que debe

exponerse a ese mensaje particular, para lograr un objetivo especifico

Un numero limitado de exposiciones, significa, que el anunciante no podra cumplir,
los objetivos que se persigue, demasiadas exposiciones, son un desperdicio de recursos.
Se determind, el nimero de frecuencia y los medios mas adecuados, para el alcance de la

campafia “Unidos por un caserio mejor, segin la preferencia de la poblacion.

Tabla 3
Caserio Parex Chej, Aldea Hacienda Maria
Municipio de San José Poaquil, Departamento de Chimaltenango
Comité: Mejoramiento de la calle principal
Alcance y Frecuencia

Afo: 2016
MEDIO Alcance Frecuencia
VOCEO TUC TUC 20% 2.33
RADIO 30% 2.67
AFICHES 15% 1.00
MANTAS VINILICAS 15% 2.00
PAGINA FACEBOOK 20% 2,00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016

Con una frecuencia promedio, de dos impactos al dia por persona, durante la campafa

publicitaria, se prevé alcanzar el 85% del grupo objetivo.
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2.6 PRESUPUESTO PUBLICITARIO

Luego de determinar los objetivos publicitarios, la empresa establece su presupuesto
de publicidad, para cada producto. Existen cuatro métodos comunes, utilizados para
establecer el presupuesto total de publicidad: el método costeable, el método de

porcentaje de ventas, el método de paridad competitiva y el método de objetivo y tarea.

En funcion, de los objetivos publicitarios a alcanzar: es el método mas logico, en
cuanto a fijar el presupuesto, en funcion, de una prevision de resultados de la campafa
publicitaria a lanzar. Esto permite ajustar los recursos, con lo que no habra ni derroche de
recursos, ni insuficiencia de los mismos. Se destina el dinero para alcanzar los objetivos
que se han previsto.

El comité, no tiene una cantidad destinada para la inversién de publicidad, por

consiguiente, se trabajara con donaciones y cuotas minimas proporcionadas por la

poblacion.
Cuadro 1
Caserio Parex Chej, Aldea Hacienda Maria
Municipio de San José Poaquil, Departamento de Chimaltenango
Comité: Mejoramiento de la calle principal, Caserio Parex Chej
Presupuesto de campafia publicitaria
Afo: 2016
(cifras en quetzales)

DESCRPIPCION APORTE DONACIONES
Voceo (Tuc tuc)

Productor 150.00
Locutores (2) 100.00
Produccion 105.00

Renta Tuc tuc 500.00
Afiches

Disefio 100.00
Impresiones 295.00

Anuncio de Radio

Edicién 100.00
Radio: Super Motagua 700.00
Mantas Vinilicas 100.00

Pagina de Facebook 100.00

TOTAL 600.00 1,750.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016
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2.7 DURACION DE LA CAMPANA

La duracion de la campafia, se determino, segun factibilidad y objetivo, tendra una
duracion de mes y medio, se llevard a cabo, con un mes de anticipacion previo a la

implementacion del mejoramiento de la calle.

Grafica 5
Caserio Parex Chej, Aldea Hacienda Maria
Municipio de San José Poaquil, Departamento de Chimaltenango
Comité: Mejoramiento de la calle principal
Cronograma: Campafa publicitaria

Afo: 2016
Enero Enero Febrero
MEDIO Dias del 1 al 15 Dias del 16 al 31 Dias del 1 al 15
1 2 8 9 |16 |17 27]128] 1 2 |14] 15
VOCEO TUC TUC
RADIO
AFICHES

MANTAS VINILICAS

PAGINA FACEBOOK

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016

2.8 EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Para alcanzar las metas proyectadas, se deben medir los resultados para asegurarse de
que la estrategia, el mensaje y el medio son los adecuados. Para evaluar la efectividad de
la campafia, se realizara una encuesta de opinién al vecino para conocer por qué medio se
enteré de la campafia de comunicacion y asi saber cual de estos fue mas efectivo al
momento de comunicar y divulgar la gestion del proyecto. Comprobar si apoyaran la
implementacién del mismo; se desarrollaran otras preguntas relacionadas al conocimiento

del vecino, en relacion al mejoramiento de la calle principal de Parex Chej.

Sera el comité que estard a cargo del seguimiento, ya que tiene contacto con los
medios de comunicacion y éste a la vez tendra que coordinar la encuesta de opinién al
vecino, para que colaboradores del caserio realicen la encuesta a la poblacion del Parex

Chej y aldea Hacienda Maria.
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2.8.1 Encuesta publicitaria

La limitante del presupuesto, no permite hacer pruebas preliminares (una muestra),
antes, de que comience realmente la campafia. Se realizardn, pruebas después que los
anuncios se hayan publicado. En las preguntas de la encuesta, iran implicitas, pruebas de

concepto, del texto publicitario, de recordacion, pruebas de actitud y opinién.

Tabla 4
Caserio Parex Chej, Aldea Hacienda Maria
Municipio de San José Poaquil, Departamento de Chimaltenango
Comité: Mejoramiento de la calle principal
Encuesta publicitaria
Afo: 2016

Instrucciones: Atentamente, se le solicita, responda las siguientes preguntas, de
acuerdo a lo que mejor exprese su opinion. La informacion proporcionada, sera de uso
exclusivo para la campafia publicitaria del comité, mejoramiento de la calle.

1. ¢Por qué medios se enterd del proyecto Mejoramiento de la calle principal Parex
Chej?

2. ¢Tiene claro que se estara realizando en Parex Chej, segin los anuncios?

3. ¢Recuerda que decia el anuncio?

4. ¢Qué piensa del proyecto que se estara realizando?

5. ¢Hubo algo en el anuncio que no fue entendible para usted?

6. ¢Sabe que habrd un comité a cargo del proyecto mejoramiento de la calle?

7. ¢Que medio publicitario es su preferido para estar al pendiente de los anuncios?

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2016
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Segun los resultados de la encuesta, si hubiere correcciones, se redireccionard, se

haréan los esfuerzos necesarios, para lograr los objetivos.

3. PLAN DE ACCION

Para comprometerse a alcanzar las metas, es esencial, una verdadera participacion al
momento de establecerlas, y en el ambiente apropiado, se fomentara a los individuos a
que las establezcan ellos mismos, aunque, por supuesto, el superior debe revisarlas y
aprobarlas. También es posible, que, en el ambiente adecuado, las personas tiendan a
establecer metas mas altas, de las que el superior estableceria. Un plan de accion

involucra: Establecimiento de metas. Instrumentacion. Control y evaluacion.

El plan de accion, prioriza las iniciativas mas importantes para cumplir con los
objetivos y metas. Se constituye una guia, para tener un marco o una estructura a la hora

de llevar a cabo el mejoramiento de la calle principal de Parex Chej.

A continuacion, el plan de accion elaborado, para el comité mejoramiento de la calle

principal Parex Chej.
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El compromiso del comité, es alcanzar las metas, establecidas en el plan de accion, es
esencial la participacion de todos los miembros del mismo, en cada uno de las
responsabilidades asignadas, el presidente revisard y controlara que se cumpla con los
objetivos, teniendo a la vista, la guia elaborada en el plan de accién. Todos los esfuerzos
seran dirigidos a obtener el mayor apoyo y participacion de la comunidad en el

implemento del mejoramiento de la calle principal de Parex Chej.
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CONCLUSIONES

Desarrollada, la campafia publicitaria, para el proyecto mejoramiento de la calle

principal, Parex Chej, se plantean las siguientes terminaciones.

1. En el anexo I, Campafia Publicitaria, se detallaron los elementos necesarios, para que

la publicidad sea efectiva, y cumpla con su objetivo.

2. Se disefiaron, las piezas creativas, con base al estudio realizado en la aldea y sus
centros poblados. Los habitantes de la aldea, no tendrdn conocimiento del proyecto como
se desea, de no ser por la campaia de publicidad.

3. Se realizd, un andlisis y razonamiento de medios, para publicar los anuncios

estratégicamente.

4. Con la campafia, se busca que los pobladores, estén informados, evitar falsas
percepciones del proyecto y conozcan que habrd un comité, a cargo del desarrollo del

mismo.
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RECOMENDACIONES

Se proponen, las siguientes recomendaciones a considerar, para el buen desempefio de

la camparia de publicidad.

1. Que el presidente del comité tome en consideracion y desarrolle de la mejor forma los
elementos descritos, en la campafia de publicidad, son considerablemente claros, para que

cumplan su cometido.

2. El presidente del comité, realizara revision y actualizacion (de ser necesario) del
material de las piezas creativas, con la ayuda de un experto en el tema, para que se

cumpla con el objetivo deseado.

3. El vocal del comité sera el responsable de monitorear, el fiel cumplimiento de la

exposicion de los anuncios, en los diferentes medios establecidos.

4. El presidente, junto al vocal, presentard el proyecto y campafia de publicidad a

organizaciones que puedan brindar apoyo econdémico y cualquier tipo de aporte.

5. Los miembros del comité deberan respetar los lineamientos y bases del COCODE, es
indispensable, en la implementacion de cualquier informacion que se lleva, dentro de

estas comunidades.
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