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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala y la Facultad de Ciencias Econdémicas
tiene como medio de evaluacion final el Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- previo a
optar al grado académico de Licenciado en Administracién de Empresas, economia,
Contaduria Publica y Auditoria, cuyo propdsito es identificar las causas de la
problematica de desarrollo econdémico del Pais y proponer soluciones por medio de la

investigacion.

Esto permitird en primera instancia, poner al servicio de la poblacién los
conocimientos adquiridos al realizar la caracterizacion socioeconémica ambiental y
proyectos comunitarios sostenibles, en el 4rea geografica delimitada que para el presente
estudio es aldea Buena Vista, ubicada en el departamento de San Marcos, con el tema
individual “Comercializacion y Organizacion empresarial Herreria y Proyecto
adoquinado de la calle principal” se tomé como base informacion recopilada y
experiencias obtenidas durante la investigacion, la cual se realizé en el mes de junio del

afio 2018, en el area rural

El siguiente informe la estructura fue conformada por cuatro capitulos que incluyen

los temas siguientes:

El capitulo I, contiene la caracterizacion del municipio: antecedentes histdricos que
han formado parte de la situacion socioecondmica; localizacion, extension, division
politica y gobierno administrativo local; clima, aspectos demogréficos para el estudio de
la poblacién e informacién sobre remesas familiares. Dichas variables de igual manera, se
desarrollan a nivel del centro poblado, ademads, se incluyen caracteristicas especificas de
la aldea, tales como: ecosistema, suelos, flora y fauna. Algunos datos recopilados se

presentan en cuadros, tablas o graficas para obtener un mejor analisis.

El capitulo II, se enfoca en el ambito social del centro poblado; en este apartado se
abordan temas relacionados a las organizaciones existentes en la aldea, las cuales apoyan
y motivan a realizar actividades de indole social, ambiental, cultural y deportiva; se
observa la cobertura que dispone cada uno de los servicios bésicos, asimismo, se incluye

los anélisis de riesgos sociales que afectan dentro de la comunidad.



El capitulo III, se encuentra una de las actividades artesanales principales en la aldea
como la herreria: se extrajo la informacién necesaria de la actividad mencionada con
anterioridad, para elaborar cuadros de volumen y valor de la produccién total. De igual
manera, se elaboraron cuadros de costos, gastos y estados financieros; comercializacion,
organizacion y se incluye un andlisis de la rentabilidad y la forma de financiamiento en
cada una de las actividades productivas, asimismo, la generacién de empleo y el impacto

ambiental al momento de realizarlas.

El capitulo IV, conformado por la presentacion de proyecto de caracter social, los
cuales sera de beneficio para el desarrollo del centro poblado siendo el adoquinar la calle
principal; se realiza la caracterizacion, establece quienes y cuantos seran los beneficiados
con la implementacion de cada uno; elaboracién de estudio técnico el cual indica los
diversos recursos necesarios para llevar a cabo cada proyecto, de igual manera, cuantifica

la inversion a realizar y se consideran los impactos ambientales y sociales.

Para finalizar, se presentan las conclusiones y recomendaciones obtenidas al realizar el
trabajo de investigacion, asi como la bibliografia consultada que sirvi6 de apoyo para el

desarrollo de dicho estudio y anexos respectivos.



CAPITULO 1
CONTEXTO TERRITORIAL
Este capitulo describe la localizacion, extension territorial, division politica actual y
gobierno local, clima, aspectos demograficos que servirdn de base para el andlisis de la
poblacion e informacion sobre remesas familiares; los aspectos mencionados

anteriormente, se aplicaran tanto al Municipio como al centro poblado.

1.1 DEL MUNICIPIO NUEVO PROGRESO

Se recabaron datos importantes a través de la investigacion documental respecto al
municipio de Nuevo Progreso, integrados por temas como: antecedentes histéricos,
localizacién y extension territorial, division politica y administrativa, clima, poblacioén y
remesas familiares. Las variables mencionadas con anterioridad se detallan a

continuacion:

1.1.1 Localizacion y extension

El Municipio se encuentra a una altitud de 550 msnm, segim United States Agency for
International Development -USAID-,en latitud 14° 48” 00 (14.8) y longitud 90° 22°48”
(91.916667); al norte limita con San Pedro Sacatepéquez, al este con La Reforma y El
Quetzal, al oeste con Pajapita y El Tumbador, los municipios enlistados son del
departamento de San Marcos; al sur con Coatepeque, municipio del departamento de
Quetzaltenango. Asimismo, el Municipio abarca una extension territorial de 140 km2,
ubicado al sur occidente del departamento de San Marcos en la Region VI o Region

Suroccidental en el area de la boca costa

Se encuentra a una distancia de 90 km, por la ruta departamental San Marcos 3 (RD
SM-3) y tramo por la carretera asfaltada Centroamericana 2 (CA-2) al occidente
(Pajapita) y Ruta Nacional 13 (RN-13)via a El Tumbador y San José El Rodeo de la
cabecera departamental, y a 260 km de la ciudad capital de Guatemala. La ruta
departamental tiene una longitud de 16.5 km, que al finalizar se conecta con la carretera
internacional del pacifico (CA-2) que enlaza con los municipios Ayutla, del departamento
de San Marcos, Coatepeque, del departamento de Quetzaltenango, y la ciudad capital.
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Municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
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03 San Antonio Sacatepéquez 28 Rio Blanco

04 Comitancillo 29 San Lorenzo

05 San Miguel Ixtahuacan 30 LaBlanca
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10 Tejutla

11 San Rafael Pie de la Cuesta
12 Nuevo Progreso
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14 El Rodeo

15 Malacatan

16 Catarina

17 Ayutla

18 Ocds

19 San Pablo

20 El Quetzal

21 La Reforma

22 Pajapita

23 Ixchiguan

24 San José Ojetenam

25 San Cristabal Cucho Coatepeque
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Fuente: elaborado por el ingeniero Manuel Custodio, con base en datos proporcionados por el Instituto
Geogréafico Nacional —-IGN—.



1.1.2 Division politica y administrativa

Es la distribucion de las comunidades por categoria, es decir, aldeas, caserios,
cantones, fincas y sectores que pertenecen al Municipio; y la division administrativa se
refiere a las formas en que se encuentra administrado y gobernado el territorio a través
del concejo municipal, las alcaldias auxiliares, comités y todas las formas de gobiernos

locales.

1.1.2.1 Division politica

Es la distribucién de las comunidades por categoria, es decir, aldeas, caserios,
cantones, fincas y sectores que pertenecen al Municipio; y la divisién administrativa se
refiere a las formas en que se encuentra administrado y gobernado el territorio a través
del concejo municipal, las alcaldias auxiliares, comités y todas las formas de gobiernos

locales.

La divisi6n politica del Municipio se encontraba conformada por 63 centros poblados
de acuerdo a los datos del censo efectuado en el afio 2002, y conforme a la investigacion
realizada en junio de 2018, se determin6 que han surgido 47 nuevas comunidades que

suman un total de 110.

1.1.2.2 Division administrativa

Es la estructura del gobierno municipal; tiene como finalidad administrar de manera
eficiente los recursos disponibles y cumplir con la normativa legal vigente, para rendir
cuentas transparentes al ente fiscalizador competente. Se nombran a continuacion:
e Concejo Municipal
¢ Alcaldias auxiliares

e Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

La actual estructura organizacional de la municipalidad muestra un esquema lineal
funcional-staff, en donde, son liderados por el Concejo Municipal, que, a su vez, es
representado por el alcalde municipal, quien tiene a su cargo siete unidades

administrativas para el desarrollo de las actividades.



1.2 DE LA ALDEA BUENA VISTA

En este apartado se presenta la contextualizacion territorial de la aldea Buena Vista,
donde se hace referencia a la historia, localizacién geografica, caracteristicas culturales,
tradiciones, deportes, idioma y religion predominante, organizacion politica y

administrativa, y por ultimo el ecosistema de la region.

1.2.1 Antecedentes historicos

Seglin monografia proporcionada por las autoridades municipales de Nuevo Progreso;
la Aldea surgi6 en el afio 1915, nombrada asi por ser un territorio plano y apto para la
construccion de viviendas. El territorio fue cedido por un hombre originario del
municipio de San Pedro, departamento de San Marcos; sin embargo, ¢l sefior Jer6nimo
Carreto se aduefié del mismo, por no contar con titulo de propiedad, los primeros
habitantes de la Aldea que solicitaron terrenos a la Municipalidad, fueron Martin Angel,
Juan Manuel Rodriguez, Isabel Mazariegos, Eduviges Angel y Prudencio Lepe, ellos
empezaron a trazar las primeras calles; el principal medio de transporte fue a través de

animales de trabajo.

En lo que hoy se conoce como aldea Buena Vista, se cultivaba principalmente café, en
el area que actualmente se encuentra ubicado el campo de futbol; también existié un
juzgado y una cércel, en donde ahora se encuentra localizado el puesto de salud el cual
fue remodelado de octubre de 2017 a enero de 2018 y fue re-inaugurado en mayo de
2018; la escuela que opera en el centro poblado se estableci6 el 30 de diciembre de 2007.
(Municipalidad Nuevo Progreso, 2018).

1.2.2 Localizacién y extension

Segun datos oficiales la Aldea posee una extension de 5.43 km?, sin embargo, durante
la investigacion de campo se estim6 que el territorio es de 3.62 km? de acuerdo a
informacion proporcionada por los habitantes del centro poblado. Se encuentra ubicada
en la region Suroccidental VI de la Republica de Guatemala, en las coordenadas: latitud
norte de 14°43°49” (14.730409612430448), longitud oeste de 91°56’59” (-
91.9499501532024), a una altitud de 220 msnm. Forma parte de la Microrregion II,



conformada por: cantén San Luis Naranjo, caserio Conacaste, aldea Buena Vista, sector
El Tamarindo, sector Mano de Leon, canton Ixcahuin, sector Las Delicias, sector San

Juan, (aldea Palin), canton Los Gémez, caserio Los Carreto.

La Aldea colinda al norte con la aldea Palin, al sur con el caserio San Luis Naranjo, al
oeste con los caserios Ixcahuin y La Bendicion y al este con el caserio Nueve de Mayo.
El ingreso a la Aldea se realiza a través de la carretera CA-2 occidente al departamento
de San Marcos, en la region de la boca costa, luego por la RD SM33 que cubre de la CA-
2 Occidente, (puente Vado Ancho) hasta la RD SM 4 (Palin). A la altura del km 238 de la
CA-2, se localiza el desvio sin sefializacion, posterior se transita por camino de

revestimiento suelto para llegar al centro poblado. (Ver mapa 2).



Mapa 2
Aldea Buena Vista, municipio Nueve Progreso, departamento de San Marcos
Localizacién geogrifica del centro poblado
Aiio 2018
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Geografico Nacional —



1.2.3 Divisidn politica y administrativa
Se logré determinar que el centro poblado consta de la divisién politica: aldea
Buena Vista y finca San Rafael, esto se constaté por medio de la informacién obtenida a

través de entrevistas realizadas a los lideres comunitarios.

De acuerdo a informacion recabada por medio de entrevistas a los lideres
comunitarios, se logré determinar que el centro poblado se encuentra catalogado

unicamente como Aldea, y posee una finca. (Ver mapa 3)

1.2.3.2 Divisioén administrativa

Se observé que la autoridad dentro de la comunidad esté centralizada en el COCODE,
ademas, no hay representacién de alcaldia Auxiliar; los ingresos son recolectados por
medio de la distribucién de agua entubada hacia sus habitantes. La organizacion
mencionada con anterioridad se encuentra integrada de la manera siguiente: por el
presidente, que coordina y apoya a los demas miembros; un secretario, responsable de la
comision de infraestructura; una tesorera, quien tiene a su cargo el servicio de agua; vocal
I, encargado de los deportes; vocal II, delegado para la salud; vocal III, gestiona lo

relacionado con la educacion; y vocal IV, esta en la comisién de ambiente.

1.2.4 Clima

Al igual que en el Municipio, en la Aldea predomina el clima célido, forma parte de la
microrregién II, zona baja segiin su ubicacién geografica; como en todo €l pais es notorio
las dos estaciones del afio que son verano e invierno, el primero se presenta en los meses
de noviembre a abril y el segundo desde mayo a octubre. En el trabajo de campo
realizado en el mes de junio 2018 en Buena Vista, se efectu6 la medicion a través de un
pluviémetro manual; la precipitacion promedio de esta area, presentd la cantidad de 310
mm, en un periodo de 15 dias de lluvia, esta muestra se llevo a cabo las 24 horas del dia;
con referencia a lo anterior se toma como promedio anual la precipitacion pluvial a 3720

mm durante los meses correspondientes a la temporada de invierno.



Mapa 3
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos

Division politica del centro poblado
Aiio 2018

Palin

San Rafael Vueita Colorada

SAN RAFAEL
@

Plan de la
Gloria

BUENA VISTA
L

Conacaste

Coatepeque

Lugares Poblados
® Aldea
San Luls Naranjo O Finca
D Limite Aldea

Fuente: elaborado por el Ingeniero Manuel Custodio, con base endatos proporcionados por el Instituto
Geografico Nacional -IGN-.



A través de una aplicacion para el clima (weather.com), por medio de un teléfono
inteligente se determiné el promedio de temperatura dentro la Aldea, las cuales se
exponen de la siguiente forma: 31°cpor la mafiana, al medio dia 35°c y por la noche a
25°, asimismo, la humedad promedio es de 65%, con velocidad del viento de 6.19
Km/h, esta medicion se realizé por 8 dias continuos. Esta informacion fue recabada en

temporada de invierno, estos datos pueden variar en época de verano.

1.2.5 Poblacion

Se estudi6 el comportamiento del incremento y disminucién de la poblacion, con base
al XI Censo de Poblacion y VI de habitacion 2002 realizado entre los indicadores
demograficos examinados estan los siguientes: poblacion total, numero de hogares, sexo,
drea geografica, grupo étnico, edad, poblacién econdémicamente activa, migracion,

pobreza, desnutricién y empleo.

1.2.6 Migracion

Puede ser de caracter nacional o internacional, la faita de oportunidades de empleo
constituye un factor importante en la migracién. La educacion es un elemento clave para
acceder a mejores oportunidades laborales (Organization for Economic Cooperation and

Development, 1989).

1.2.6.1 Inmigraciéon
Con respecto a esta variable, en el mes de junio 2018, la poblacién en la Aldea
presenté un aumento de 34 personas, las cuales son originarias principalmente de la

cabecera departamental. La tasa de inmigracion para el afio antes mencionado es 2%.

1.2.6.2 Emigracion

Para el mes de junio de afio 2018, la Aldea presenta una disminucion de 93 personas,
debido a la migracién que realizan hacia otros lugares; entre los cuales, se presenta
principalmente los Estados Unidos de América con 80% del total de personas; se dirigen
a la ciudad capital 8%; hacia la cabecera departamental 5% y a otros destinos 7%

restante. La tasa de migracion para el centro poblado representa 8% de la poblacion total.
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1.2.7 Ecosistema
Sistema bioldgico constituido por una comunidad de seres vivos y medio natural, en
donde se desarrollan sin ninguna dificultad. Corresponde al estudio de los ecosistemas el

agua, bosques, suelos, flora y fauna, orografia y 4reas protegidas.

En la region existe flora y fauna, apta para el habitat de mamiferos salvajes como
mapaches, coyotes, roedores; reptiles tales como: sapos, lagartijas, culebras; variedad de
insectos y moluscos, que son propios del lugar. Durante la investigacién de campo, se

observé que en la aldea Buena Vista no existen 4reas protegidas.

1.2.7.1 Agua

Se identificaron recursos hidricos que son de beneficio a la Aldea; el rio Zarco
utilizado por los pobladores para realizar la actividad de pesca, para autoconsumo y
venta. En total existen dos rios: Chisnd y Zarco, también se identificé un nacimiento de

agua llamado Los Chorros.

¢ Rio Chisné

Se encuentra ubicado en las coordenadas: latitud norte de 14°43°49” (14.7333333),
longitud oeste de 91°55°59” (- 91.9333333),“se forma al sur de la aldea Sacuchum, con la
unién de la corriente del rio Ixtal. Sus corrientes se localizan entre los municipios de San
Cristébal Cucho, La Reforma, Nuevo Progreso y El Quetzal... Su curso es de norte a sur.
Atraviesa en direccion este al casco de la finca Margarita y de la cabecera departamental.
Prosigue su rumbo, llegando al municipio La Reforma.” (DEGUATE, 2014), pasa por las
orillas de la Aldea, a un costado la finca San Rafael, quienes utilizan el agua para dar de

beber al ganado.

e Rio Zarco
Se encuentra ubicado en las coordenadas: latitud norte de 14°49°0.0012” (14.8166667),
longitud oeste de 92°2°59.994” (- 92.05) “...se comienza a formar cerca del casco de la

finca San Nicolds, entre los municipios de El Tumbador, El Rodeo y Catarina...Sus aguas
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corren serpenteando de este a oeste, y es alimentado por diferentes afluentes, entre sus
cauces se encuentran los rios Agua Dulce y El Trozo” (DEGUATE, 2014). Cabe
mencionar que, de este rio, se obtiene el agua que se distribuye a la aldea Buena Vista,
por medio de un tanque de captacion e instalacion de tuberia. Ademads, es utilizado por
los visitantes para darse un buen bafio ya que sus aguas son refrescantes y se encuentra

rodeado de vegetacion

e Nacimiento Los Chorros
En la parte norte de la Aldea, existe un nacimiento de agua el cual posee como
caracteristica dos chorros; creados con bambu por parte de los vecinos del centro poblado

para recaudar y utilizar el agua proveniente de éste nacimiento.

1.2.7.2 Bosque
Este recurso natural mantiene el habitat, de la flora y fauna existente en el lugar. la
superficie de la Aldea tiene bosque latifoliado y por su condicion urbana se encuentra

otra parte sin cobertura boscosa. Se describe cada uno a continuacion:

¢ Bosque Latifoliado
En esta clase de bosque existen arboles de copa ramificada con variacién de troncos
en dimensiones y formas, también son llamados bosques tropicales hiimedos, el 3% de la

superficie total de la Aldea esté cubierta por este tipo de bosque.

¢ Sin cobertura boscosa
El 97% de extension de la Aldea se encuentra sin cobertura boscosa, debido que el

4rea estd urbanizada o es utilizada para realizar actividades agricolas.

El bosque latifoliado conserva una extension de 0.16 km? dentro del centro poblado,
esto representa 3% del total de superficie; el resto de la superficie 97%, corresponde a la

extension que no posee cobertura forestal.
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1.2.7.3 Suelos
Seglin caracteristicas predominantes, visualizadas dentro del territorio de la Aldea y
clasificacion del Ministerio de Ambiente Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, el suelo

existente es de tipo Retalhuleu y Chocola

1.2.7.4 Flora y fauna

La fauna caracteristica del territorio, en parte fue sustituida por areas para cultivo lo
que afect6 tanto en cantidad como diversidad, sin embargo, en terrenos privados ain se
encuentran ejemplares nativos, algunas de las especies principales son: sinzontle,
guardabarrancas, chacha, gavilan, tecolote, ardilla, venado, tacuazin, perro de agua,
armadillo, micoledn, pizote, tuza, mapache, puercoespin, gato de monte, comadreja,
zorro, tepezcuintle, oso colmenero, conejo, tigrillo, coral, barba amarilla, cantil de agua,

bejuquillo, mazacuata, entre otros.

1.2.7.5 Orografia

La Aldea se encuentra ubicada geograficamente dentro del 4rea de la zona de boca
costa del departamento de San Marcos, situada aproximadamente a 295 msnm; segin el
tipo de topografia, la region se caracteriza como superficie terrestre semiplana, es decir,
posee leves inclinaciones y ondulaciones, que el territorio es apto para actividades
agricolas; clima calido con humedad en el ambiente. En elcentro poblado la extension
territorial es semiplano, con caminos de revestimiento suelto, carece de montafias, valles,

cordilleras o elevaciones de tierra pronunciada.



CAPITULOIT
AMBITO SOCIAL DE LA ALDEA BUENA VISTA

Entre las variables que integran este capitulo se describe: organizaciones que apoyan a
la poblaci6én en beneficio del desarrollo social, ambiental, cultural y deportivo; cobertura
de cada uno de los servicios bésicos existentes, entidades nacionales e internacionales
que brindan apoyo a los habitantes; y andlisis de riesgos naturales, socionaturales y

antropicos que alteran a la comunidad

2.1 ORGANIZACIONES

Son entidades de origen publico o privado, que promueven y conservan los intereses
de la poblacién, toma en consideracion los aspectos sociales, ambientales, culturales,
deportivos y religiosos. Estas agrupaciones se encuentran integradas por habitantes del
centro poblado, quienes se organizan de manera democrética para realizar las diversas
actividades que conlleva cada grupo social. El cuidado del medio ambiente es esencial
para mejorar la calidad de vida de los habitantes de cierta comunidad, es uno de los
pilares fundamentales para el desarrollo sostenible; no obstante, en la aldea Buena Vista,

no existen organizaciones que conserven este recurso natural.

En la Aldea, no existe formalmente una organizacion que se encargue de promover
aspectos culturales y deportivos; sin embargo, el COCODE apoya la practica del futbol
mediante torneos dentro de la localidad, con la finalidad de involucrar a los habitantes en

este tipo de actividades.

2.1.1 Sociales

La caracteristica principal de las organizaciones sociales, trabajan sin fines de lucro,
por el contrario, son grupos de personas que comparten elementos en comun, intereses
similares o valores, para promover e incentivar proyectos que contribuyan al desarrollo

de 1a comunidad.
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2.1.1.1 Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE~-

Organizacién que representa a la comunidad ante otras similares; es el encargado de
promover el desarrollo econémico, social y cultural, por medio de solicitudes formales al
Concejo Municipal, quienes tienen la autoridad de analizar, aprobar o rechazar dichas

peticiones.

Actualmente la representacion a nivel comunal, se encuentra integrada por personas
que residen en la localidad; lo conforman, el presidente, secretario, tesorera, vocal I,
vocal II, vocal III y vocal IV, quienes se encargan de coordinar la participacion a nivel

local y municipal.

2.1.2 Ambientales

La degradacién del medio ambiente se genera por medio de la contaminacién que
provocan las personas que habitan un territorio determinado; dafia las diversas especies
de fauna y flora que integran el ecosistema. Se menciona como parte de este apartado el

efecto que tiene el cambio climatico sobre los habitates.

2.1.3 Costumbres y tradiciones
Todos los centros poblados poseen costumbres y tradiciones, inculcados por sus
ancestros. En el transcurso del afio se realizan varias festividades dentro de la Aldea, las

cuales se detallan de la manera siguiente:

Se inicia el 1 de enero con la celebracion de afio nuevo; 14 y 15 de enero se festeja el
dia del Sefior de Esquipulas; 8 y 9 de febrero celebran el dia de Candelaria; conmemoran
las fechas de Semana Santa donde realizan platillos tipicos de la época tales como:
pescado seco, chilacayote, entre otras, ademas, realizan representaciones del via crucis; el
dia del nifio es celebrado el 1 de octubre con los alumnos de la escuela publica de la
comunidad; el 1 de noviembre los habitantes acostumbran a visitar las tumbas de sus
familiares fallecidos, donde limpian y adornan sus respectivos lugares; durante todo el
mes de diciembre se acostumbra realizar posadas, las cuales concluyen el dia 24 y 25

correspondientes a noche buena y navidad; el 31 de diciembre se celebra el fin de un afio.
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2.1.4 Deportes

El deporte que se practica en la Aldea es el fuatbol, los partidos son organizados por la
comisién de deportes que pertenece al COCODE vy los aficionados. La comunidad posee
un campo de tierra, y para conservarlo en 6ptimas condiciones se designan encargados
pertenecientes a la comitiva; asi también, una cancha de torta de cemento que
originalmente fue construida para practicar basquetbol, pero en la actualidad es utilizada

para jugar futbol y voleibol por preferencia de los jovenes.

Para motivar a la poblacién a participar en estas actividades deportivas, se realizan
colectas monetarias que posteriormente seran entregadas como premio al equipo que

gane el torneo.

2.2 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Son indispensables para toda sociedad, estos son proporcionados por el Estado, la
Municipalidad y entidades privadas; el nivel de cobertura mide el grado de desarrolio que
dispone una comunidad y garantiza a la poblacion una vida digna, entre estas se
mencionan, educacion, salud, agua, drenajes, energia eléctrica domiciliar y alumbrado
ptblico, letrinas y otros servicios sanitarios, sistema de recoleccion y tratamiento de

desechos sélidos, cementerios y sistema de tratamiento de aguas servidas.

En la Aldea, se observo que el servicio de recoleccion de desechos sélidos es prestado
por la Municipalidad, y unicamente beneficia a la Escuela Oficial Rural Mixta Buena
Vista. La poblacion en general carece de dicho servicio, asimismo, no existe un sistema
de tratamiento de aguas servidas que permita la recoleccion y tratamiento previo a ser

devueltas al medio ambiente.

2.2.1 Educacion
Proceso por el cual se estimula a las personas para el desarrollo de sus capacidades
cognitivas y fisicas para poder integrarse a la sociedad, estas acciones benefician a la

comunidad en general, principalmente a la nifiez.
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La Aldea dispone de un centro educativo denominado Escuela Oficial Rural Mixta
Buena Vista, en donde imparten los grados correspondientes a los niveles de preprimaria,
primaria y basicos; los primeros dos, en horarios matutinos y el ultimo en horario
vespertino. Es importante mencionar que dentro del plantel educativo no existe nivel
diversificado, por ello, los estudiantes interesados deben transportarse a municipios

cercanos para cursar dicho grado académico.

2.2.1.1 Poblacion inscrita y maestros

Se realiza clasificacion de alumnos por sexo de los grados académicos impartidos
durante el ciclo escolar 2018; se establece los alcances del sistema educativo dentro del
centro poblado, asimismo, se incluye el incremento o decremento de estudiantes

conforme se avanza el nivel educativo.

2.2.1.2 Cobertura educativa

Es un indicador que presenta los escenarios del ambiente en el cual se desenvuelve el
sistema educativo, tiene un impacto particular sobre la escolaridad de los nifios y jovenes,
asimismo, se evidencia la calidad de ensefianza provista por el Ministerio de Educacién;

con relacion a este tema se describe lo siguiente:

Cuadro 1
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Cobertura educativa

Aiio 2018
Uewla Ol ol Poblacincn Pt Coberara Dt
Preprimaria 71 47 66% 34%
Primaria 144 165 115% 0
Basicos 84 71 85% 15%
Total 299 283

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

El porcentaje de educacion pendiente de cubrir del nivel preprimaria a junio 2018, es
34%, en este porcentaje se encuentran los nifios cuyos padres no consideran necesaria la

inscripcion en esta etapa; la tasa de cobertura para el nivel primario supera la capacidad
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en 15%, debido a que existen nifios inscritos en el centro educativo que pertenecen a
comunidades cercanas; el indicador para el nivel basico representa 15%, este porcentaje

pendiente de cubrir estd integrado por los jovenes con recursos economicos limitados.

2.2.1.3 Promocion, repitencia y desercion educativa

El sistema educativo conlleva una de las problematicas que prevalecen en la
educacion guatemalteca como, la desercién y repitencia de lqs alumnos; las estadisticas
muestran que el sistema educativo tiene dificultades para garantizar el desarrollo escolar,
estos problemas se traducen en: insuficiencia de cobertura, infraestructura inadecuada y
deficiencias en la retencion, particularmente en las etapas de preprimaria, primaria y

basicos.

Los docentes asignados no son suficientes para impartir los grados académicos y en
algunos casos, tienen dos secciones asignadas al mismo maestro, esto se reflejo en el
nivel de educacién primaria. Asi mismo, existe una baja desercion escolar en el nivel

basico siendo esta del 6%.

Para realizar este analisis, se consulto el registro general de resultados finales del ciclo
escolar 2017 del centro educativo, del total de alumnos inscritos se determiné que 4% del
nivel primario representa alumnos repitentes; en los demas grados 100% fueron

promovidos para el ciclo escolar 2018.

Segun entrevista realizada a la directora de la jornada vespertina, se establecié que
durante el ciclo escolar 2018, en el tema de desercion, cuatro jovenes de sexo masculino

abandonaron sus estudios, y en los demas niveles la asistencia continta de forma regular.

2.2.1.4 Alfabetismo y analfabetismo

Segiin la Ley de Alfabetizacion Decreto Numero 43-86 y sus reformas Decreto 54-99
en su Articulo 1, se entiende por alfabetizacion la fase inicial del proceso sistematico de
la educaci6n basica integral, que implica, el desarrollo de habilidades y conocimientos en

respuesta a las necesidades socioculturales y econémico productivas de la poblacién.
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De acuerdo al Comité Nacional de Alfabetizacion, Guatemala tiene un indice de
analfabetismo de 12.31%, equivalente a 1,241, 032 guatemaltecos mayores de 15 afios
que no saben leer ni escribir. (CONALFA, 2017). Los datos de alfabetismo y
analfabetismo observados en la Aldea se detallan por sexo y porcentaje correspondiente,

los cuales se presentan a continuacion:

Cuadro 2
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Alfabetismo y analfabetismo

Aiio 2018
Descripeion Mujeres Y% Hombres % Total
Analfabetas 87 21 62 16 149
Alfabetas 323 79 323 84 646
Total de poblacion mayor a 15 aiies 410 100 385 100 795

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

La poblacion mayor a 15 afios de sexo femenino en condicion de analfabetas posee un
aumento del 5%, y una disminucién del mismo porcentaje en la categoria de alfabetas en
comparacion con el sexo masculino; una de las causas comunes que se menciona es el
machismo que impera en la sociedad; a las mujeres se les niega el derecho a la educacion
porque deben permanecer en casa y apoyar en los oficios domésticos; ademds, las
personas analfabetas por lo general son de edad avanzada, que no tuvieron acceso a la

educacion por la falta de recursos econdmicos o el desinterés de aprender.

2.2.2 Salud

Los vecinos necesitados de asistencia médica acuden al puesto de salud, el cual esta
ubicado en el centro de la Aldea; consta de instalaciones de un nivel, con piso de
cerdmica, paredes de block debidamente pintadas, la puerta principal y los balcones son
de metal y el techado, es de lamina acanalada, el interior esta distribuido por dos clinicas
y una sala de espera; dispone de recurso humano conformado por: un médico general,
tres auxiliares de enfermeria, una estudiante de la Facultad de Medicina de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, y un trabajador operativo, quienes brindan el servicio en

horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. de lunes a viernes. Los servicios brindados a la
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comunidad en este puesto de salud son: medicina general, atencion prenatal, control de
peso y talla, complemento de atencién a la desnutricion, vacunacién, planificacion

familiar, tuberculosis y suplementacion de micronutrientes.

De acuerdo a la informacién proporcionada por el personal del puesto de salud, el
equipo, insumos, medicamentos y personal son escasos en comparacion a las necesidades
a cubrir. La cobertura de este servicio es de 65% y el déficit corresponde al 35%, dicho
porcentaje de la poblacion deben de acudir a médicos particulares, hospitales piiblicos

entre otros, para solventar su situacion.

2.2.2.1 Tasa y causas de morbilidad de la poblacion general e infantil

La morbilidad comprende a la cantidad de personas que padecen quebrantos de salud
en un determinado lugar y periodo; la frecuencia de las enfermedades observadas en una
poblacién especifica se conoce como tasa de morbilidad y los dos tipos mas comunes
son: prevalencia, casos crénicos anteriores y actuales que se han presentado por periodos
largos; incidencia, la celeridad con la que se propaga durante tiempo determinado. El

detalle de las diversas enfermedades que han afectado a la poblacién de la Aldea.

Las principales causas de morbilidad general hasta junio 2018, son el resfriado comun,
diarrea y enfermedades de la piel que conforman 58% de las enfermedades padecidas en
la Aldea. Se determin6é que las circunstancias ambientales, malos habitos higiénicos,
carencia de recursos econdmicos y asistencia médica, provocan que los habitantes sean

vulnerables a las enfermedades expuestas anteriormente.

2.2.2.2 Tasa de natalidad

Para analizar la tasa de natalidad de la Aldea, se estimé una medida de cuantificacion
de la fecundidad presentada durante el altimo afio, la misma permite observar la cantidad
de nacimientos en una cifra proporcional del periodo establecido. La tasa de fecundidad a
junio 2018 fue de 1%, es decir, hubo 10 nacimientos por cada 1,000 habitantes del centro

poblado en referencia.
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2.2.2.3 Tasa y causas de mortalidad de poblacion general e infantil
Indica el nimero de fallecimientos en una poblacién, y se establece por cada mil
habitantes durante el periodo de un afio. Se determiné que siete fueron los decesos

presentados hasta junio 2018, cinco corresponde a personas adultas y dos a infantes.

En relacién a la mortalidad infantil se determiné que, dos nifios de sexo masculino
murieron por complicaciones de neumonia |y problemas  gastrointestinales
respectivamente, antes de cumplir un afio de edad equivalente al 45 por cada 1,000
nacidos vivos; para la mortalidad en adultos se identifico6 que tres personas de sexo
masculino padecieron de deficiencia cardiaca, diabetes y neumonia, asimismo, dos
féminas presentaron las enfermedades de cancer gastrico y paro cardiorrespiratorio, las

cuales provocaron sus decesos.

Se observa que las causas descritas anteriormente son naturales y corresponden al
periodo de julio 2017 a junio 2018; las complicaciones de las enfermedades son
ocasionadas, debido a no adquirir los medicamentos adecuados para aliviar los sintomas

existentes.

2.2.3 Agua

El agua entubada se abastece y extrae directamente del rio Zarco por medio de un
tanque de captacion y es distribuida por gravedad, se encuentra bajo la supervision del
COCODE; la cuota del servicio es de Q 60 por hogar de manera anual, el abastecimiento
es irregular porque en época de verano se distribuye cada cinco dias y en invierno cada

dos.

Este servicio en la actualidad es uno de los mas probleméticos para la comunidad, el
59% disponen del servicio, pero no es potable debido que carece de procedimientos para
la potabilizacién. Entre las principales dificultades que enfrentan, se encuentran:
instalaciones inadecuadas, para realizar la distribucion equitativa entre la poblacion; el
abastecimiento es limitado, provocado principalmente por el bajo caudal del rio y el alto

costo que genera la introduccién de un sistema nuevo de captacion y distribucion
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2.2.4 Drenajes

Segin informacién recopilada por medio del censo realizado a la poblacién y
entrevista efectuada al COCODE, se determin6 que hace 14 afios, la municipalidad de
Nuevo Progreso implement6 la Fase I del proyecto servicio de drenaje, €l cual benefici6 a
35 viviendas, en la actualidad este proyecto no ha presentado algin avance en su

ejecucion.

Solamente 11% de las viviendas disponen del servicio de drenaje conectado a fosa
séptica, para desechar sus aguas residuales, el porcentaje restante carece de dicho servicio
y optan por desembocar las aguas en sitios baldios, calles y rios, estas acciones provocan
efectos negativos a la comunidad tales como: enfermedades derivadas de la propagacion

de insectos y dafios al medio ambiente..

Asimismo, la fosa séptica existente no recibe mantenimiento, por esta razon es
vulnerable y se encuentra propensa a colapsar; se necesita ampliar o construir una nueva
fosa séptica con capacidad para cubrir la demanda insatisfecha actual, y dentro de esta

evaluacion es necesario considerar el crecimiento de la poblacién.

2.2.5 Energia eléctrica domiciliar y alumbrado pablico

Este servicio es prestado por la empresa privada Distribuidora de Electricidad de
Occidente, Sociedad An6énima, -DEOCSA-; la cobertura del mismo abarca toda la Aldea
como resultado del Plan de Electrificacion Rural (PER), impulsado por el Instituto
Nacional de Electrificacién -INDE-; y las acciones conjuntas realizadas por las

autoridades municipales, y COCODE.

Segin datos obtenidos por medio del censo realizado en el centro poblado, se observo
que, del total de hogares, 91% cuenta con servicio de energia eléctrica, mientras 9% no
tiene acceso al servicio, debido a los escasos recursos econdmicos; el precio por kWh es
de Q 1.968567.00 Respecto al alumbrado publico, se determin6 que existen 63 postes en
funcionamiento y tres sin el bombillo, el servicio es deficiente, sin embargo,

mensualmente se les cobra una cuota de Q 37.00
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2.2.6 Letrinas y otros servicios sanitarios

Los hogares del centro poblado no disponen de un servicio sanitario adecuado, las
instalaciones son rudimentarias y no existe un programa para mejorar las condiciones. Se
caracteriza la situacién de los hogares y los porcentajes del servicio en mencion que

actualmente utilizan los pobladores.

Segin censo realizado en la aldea Buena Vista se establecio, que cada vivienda se
encuentra ocupada por uno o mas hogares, por lo que las letrinas y servicios sanitarios
benefician a varias familias a la vez; por lo general la poblacion utiliza pozo ciego, por
ser de bajo costo y facil construccion, el cual debe ubicarse en un lugar adecuado y
disponer de tratamiento apropiado para evitar propagacion de enfermedades de la piel,

respiratorias y bacterianas.

2.2.7 Sistema de recoleccion y de tratamiento de desechos sélidos

Segin investigacion realizada se determiné que no existe ningtn tratamiento de los
desechos solidos, la forma comun de eliminar la basura es quemaéndola, asi mismo,
carecen de basureros municipales y servicio de recoleccion, lo que incide en la

contaminacion del ambiente.

La Aldea no posee servicio de recoleccion de basura, ni relleno sanitario para el
tratamiento del mismo, por ello, los desechos sélidos se consideran un problema dentro
de la comunidad; la poblacion prefiere quemar todos sus desechos, lo que contribuye a la
contaminacion del ambiente de manera constante, ademas, con esta accién se exponen a
enfermedades respiratorias por la inhalacién del humo y posteriormente a desastres

naturales desencadenados por la misma problematica.

2.2.8 Cementerios
La Aldea dispone de un cementerio general, ubicado a orillas del lado oeste del centro
poblado, el cual posee su respectiva autorizacion; se determiné que es administrado por el

presidente del COCODE, por otra parte, este servicio no tiene costo alguno, solamente se
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solicitan donaciones o colaboraciones voluntarias durante los primeros dias del mes de
noviembre de cada afio, el objetivo es recaudar fondos para la construccién de nichos y

mantenimiento del lugar.

2.2.9 Sistema de tratamiento de aguas servidas

Las aguas residuales domésticas generadas por los habitantes, son tratadas por medio
del sistema de drenaje que existe en Buena Vista; este servicio estd disponible para 35 de
las 333 viviendas, es decir, que este beneficio es para 45 hogares, segun lo observado en
la investigacion de campo; las restantes no disponen de un servicio de alcantarillado', por
lo que hacen uso de letrinas o pozos ciegos para desfogar sus aguas negras, contrario de
las aguas grises que desembocan en los patios o calles por medio de conexiones

improvisadas.

2.3 ENTIDADES DE APOYO

Estan conformadas por entes u organizaciones que poseen como finalidad mejorar el
desarrollo econdmico y social en una poblacion determinada. Dentro de la unidad de
analisis se observo que carecen de entidades privadas e internacionales que coadyuven a
la comunidad para facilitar la participacion de los pobladores y por ende mejorar sus

niveles de vida..

2.3.1 Estatales
Las entidades de origen gubernamental que estan designadas a atender asuntos
necesarios en la Aldea, elaboran y desarrollan estrategias acordes a cada situacion con €l

fin de proporcionar resultados satisfactorios y de beneficio para la comunidad.

e Municipalidad de Nuevo Progreso
Esta entidad es la encargada de implementar proyectos que beneficien a la comunidad
de Buena Vista, actualmente la Municipalidad no dispone de proyectos en ejecucion ni

planificacién que apoyen al desarrollo social de la Aldea.
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e Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-

A través de las diligencias por parte de la Direccion del Area de Salud del
departamento de San Marcos, se habilita un puesto de salud en la aldea Buena Vista; la
infraestructura es de un nivel, conformada por dos clinicas y una sala de espera; un doctor

y tres auxiliares prestan el servicio de salud a los habitantes de la comunidad.

e Ministerio de Educacion

En el centro poblado, se encuentra ubicado un establecimiento educativo denominado
Escuela Oficial Rural Mixta Buena Vista, en donde se imparte el nivel primario en
jornada matutina y nivel basico en jornada vespertina. Es importante mencionar que el

establecimiento no dispone de la capacidad para impartir el nivel diversificado.

2.4 ANALISIS DE RIESGOS

Es necesario identificar la probabilidad de ocurrencia de los riesgos a nivel social en la
aldea Buena Vista, a través de la informacién recabada de fuente primaria. El riesgo esta
integrado por dos factores: la amenaza como factor externo y la vulnerabilidad, factor
interno que puede recibir lesion fisica o moral; los riesgos se presentan de forma natural,

socionatural y antrépica.

2.4.1 Analisis de riesgo

Por parte de la naturaleza los riesgos pueden ocurrir en cualquier momento, es
importante mencionar que existen factores de vulnerabilidad ante las amenazas y estos se
manifiestan de forma natural, socionatural y antropica. Se describe en la siguiente tabla
los riesgos, conjuntamente con las amenazas y vulnerabilidades que afectan de manera

directa al centro poblado y sus habitantes, en la tabla siguiente:
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Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Matriz de analisis de riesgos

Aiio 2018
Riesgo Factor de Factor de
Descripcion Amenaza Vulnerabilidad

Sismos o terremotos

Temporales de lluvia

Riesgos naturales
Fuertes movimientos de placas
tectonicas
Intensidad y trayectoria del
viento acompafiado de lluvias

Infraestructura de las vias de

acceso y viviendas
Inhabilitaciéon de vias de
acceso

Tormentas Intensidad y trayectoria de la Estructura de las viviendas
tormenta

Vientos fuertes Intensidad y trayectoria del Estructura de las viviendas y
tornado cultivos del centro poblado

Riesgos socionaturales

Sequias Variabilidad del clima, FEscases de agua de rio en

ausencia de lluvia viviendas que utilizan el
recurso

Epidemias y enfermedades  Proliferacion de zancudos Escasas jornadas de

transmisores vacunaciébn e  inexistentes

Plagas y enfermedades

Surgimiento de enfermedades
por contacto de animales
enfermos

campaiias de concientizacion
Inadecuado manejo de
animales y contacto en las
viviendas

Uso excesivo de lefia

Contaminacion de recursos
naturales

Propagacion de
enfermedades respiratorias
y de la piel

Alteracion de los bosques
existentes

Quemas agricolas

Contaminacion de rios
Inseguridad ciudadana
Desintegracion familiar

Migracion

Riesgos antropicos

Limitaciones
malas practicas
Quema de basura

econémicas y

Aguas servidas

Tala de bosques

Altas temperaturas y técnica
inapropiada

Acceso limitado de educacion
y malas practicas

Acceso limitado de educacién
y oportunidades

Influencia de grupos sociales

Limitadas
laborales

oportunidades

Tala de arboles por parte de los
habitantes

Inadecuado manejo de
desechos solidos

Carencia de red de drenaje y
manejo de aguas servidas

Falta de controles por parte de
entidades encargadas

Falta de asistencia técnica y
riego continuo

Inadecuado manejo de
desechos solidos y liquidos
Integridad fisica de los

habitantes

Inadecuada comunicacién en
las familias

Familias de escasos recursos
econdémicos

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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Se menciona de manera descriptiva cada uno de los riesgos y sus respectivos factores
de amenaza y vulnerabilidad que afectan directamente a la comunidad, es esencial el
conocimiento de cada uno para prever o minimizar la incidencia de dafios. Dentro de los
factores naturales se encuentran: vientos fuertes que ocasionan el desprendimiento de los
techos de las casas que son de lamina; sismos o terremotos que dafian la estructura de las
viviendas, y damnifican en gran manera a los hogares que no disponen de las medidas de

seguridad necesarias.

Entre los riesgos socionaturales se describen las epidemias y enfermedades debido a la
deficiente higiene en el hogar e inexistencia de campafias de concientizacion por parte del
puesto de salud u organizacion local, los zancudos son los transmisores comunes para
proliferar virus; otro factor importante es la plaga y enfermedad, esto se presenta luego
que haya exposicion prolongada de la persona con el animal que fue infectado por algin

virus en especifico, y no haya sido tratado de la manera adecuada para evitar el contagio.

Dentro de los riesgos antrépicos se menciona la quema de basura debido que en la
Aldea no existe sistema de recoleccion de desechos s6lidos, por ello la comunidad realiza
esta accion que definitivamente dafia el suelo y medio ambiente; la carencia de red de
drenajes y manejo de aguas servidas, provoca que los habitantes desemboquen sus aguas
contaminadas en las calles por donde transitan nifios y adultos diariamente, esto provoca
la propagacién de enfermedades respiratorias por inhalar el aire contaminado y
enfermedades de la piel por el contacto directo; y por wltimo, se describe la existencia de

inseguridad ciudadana, debido que en el camino principal es desolado.

Derivado de los riesgos sociales mencionados anteriormente es necesario crear
medidas para gestionar la incidencia de cada uno de ellos. La matriz de prevencion y

mitigacion de riesgos en el ambito social se presenta, a continuacion:
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Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Matriz de prevencién y mitigacion

Aiio 2018

Riesgo descripcion

Medidas de prevencién

Medidas de mitigacion

Riesgos naturales

Sismos o terremotos

Temporales de lluvia

Construccion de salén comunal y
capacitacion por parte de
autoridades

Verificar estados del tiempo y

Reforzar la estructura de las
viviendas y tener medidas
necesarias de sobrevivencia

Mejorar las vias de acceso y

establecer estrategias de estructura de las viviendas
resguardo
Tormentas Construccion de salén comunal y  Fortalecer la estructura de las
capacitaciones por parte de viviendas y tener medidas de
autoridades locales sobrevivencia
Vientos fuertes Verificar estados del tiempo y Reforzar laminado
establecer estrategias de
resguardo
Riesgos socionaturales
Sequias Ampliacién de pozo de captacion Construir piletas familiares para
de agua abastecerse en dias de escases y
utilizar el recurso
conscientemente
Epidemias y Fumigacién por parte de la unidad Campafias de  higiene y
enfermedades de vectores concientizacion

Plagas y enfermedades

Vacunar a los animales para evitar
la propagacion de plagas y
enfermedades

Ubicar a los animales en lugares

apropiados evitando la
propagacion de plagas y
enfermedades

Uso excesivo de lefia

Contaminacion de

recursos naturales

Propagacion de
enfermedades

respiratorias y piel

Riesgos antropicos

Implementar métodos sustitutos
de combustion y campaiias de
concientizacion

Campaiias de concientizacion y
sanciones por contaminar las
calles y recursos naturales

Campaiias de concientizacion y
sanciones por contaminar las
calles y recursos naturales

Contintia en la pagina siguiente...

Realizar controles por parte de
las autoridades y reforestar

Implementar el sistema de
recoleccion de desechos sélidos

Ampliar la red de drenaje y
manejo de aguas servidas



28

Viene de la pagina anterior...

Riesgos antropicos

Alteracion de los Reforestar las 4areas dafiadas y Establecer controles de tala de

bosques existentes sancionar la tala de arboles arboles por parte de entidades
encargadas
Quemas agricolas Implementar sistema de riego por Asistencia técnica para realizar
goteo una buena gestion
Contaminaci6n de rios  Campaiias de concientizacion Implementar control de manejo

de desechos sélidos y liquidos
Inseguridad ciudadana Promover organizacién social y Realizar la denuncia pertinente

solicitar seguridad policial con las autoridades policiales
Desintegracion Realizar charlas familiares y Implementar buena
familiar motivacionales comunicacion en las familias
Migracion Crear nuevas fuentes de trabajo en Impartir  capacitaciones  y
el drea rural talleres vocacionales

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018

Se definen de manera particular las medidas de prevencion y mitigacion, necesarias
para minimizar los efectos de los diversos tipos de riesgos naturales, socionaturales y
antrépicos, los cuales se presentan dentro del centro poblado. Es importante analizar y
conocer dichas medidas para obtener una mejor perspectiva de estas acciones a

implementar, que a corto y largo plazo beneficiardn a los habitantes.



CAPITULO 11T
CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION ARTESANAL

En este capitulo se desarrollan las variables de los factores de la produccién, de la
aldea Buena Vista, municipio de Nuevo Progreso, departamento de San Marcos; en la
investigacion de campo se determiné los recursos naturales con que cuenta el centro
poblado, la tierra como recurso, el trabajo que generan las actividades agricolas, el capital
con que cuentan los pobladores, la infraestructura productiva con que cuenta, las vias de
acceso que conectan a la Aldea con las demds poblaciones. Se practican actividades
agricolas, pecuarias y artesanales, de cada actividad se determiné el volumen y valor de
la produccion, sus caracteristicas tecnoldgicas, los costos en que incurren para producir,
para poder determinar un estado financiero por producto, la rentabilidad de los mismos,
los medios de financiamiento; y los medios que utilizan para comercializar los diferentes

productos.

Otras variables que se abordan son la estructura, sistema y disefio organizacional de las
actividades productivas, la generacion de empleo, otras fuentes de ingresos econémicos
son el comercio y servicios. Por tltimo, se desarrollan las entidades de apoyo a la

comunidad y el analisis de riesgo.

3.1 FACTORES DE LA PRODUCCION

Intervienen directa o indirectamente en el proceso productivo, con el objeto de crear y
producir bienes y servicios; dentro de los que se mencionan: la tierra, el trabajo y el
capital. Por medio de estos factores se generan rentas, salarios y ganancias. Los recursos
naturales son parte de una produccion. Se hace mencién que en la aldea Buena Vista no

existe ninguna organizacion productiva, que apoye estas actividades.

3.1.1 Recursos naturales o tierra

Para producir se necesitan recursos naturales, que son indispensables, para realizar la
actividad productiva, en el caso del cultivo se requiere de una extensién de tierra con
caracteristicas aptas para sembrar, adicional a este recurso se requiere de agua para nutrir

la plantacion; en el centro poblado se determiné que realizan actividades agricolas.
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3.1.1.1 Tierra
Es un recurso necesario para la produccién agricola, en el centro poblado es
insuficiente para algunos pobladores, derivado a la extensién de terreno que poseen

actualmente resulta es escaso para cultivar..

e Tenencia de las tierras
Con respecto a la tierra, existen dos tipos de tenencia, las cuales son heredadas o
arrendadas, ésta ultima es utilizada por todas aquellas personas que no poseen

extensiones, pero desean realizar actividades productivas.

Se determiné que 70.52 % de la tierra en produccion es propia, 29.36%, arrendada,
por carecer de recursos para comprar tierras, asimismo, existe tierra en usufructo la cual
representa 0.06 %, y el porcentaje restante solicita prestado el terreno a cambio de una

parte de lo producido como pago de alquiler.

El analisis en funcién de la superficie de tierra se observa la mayoria es propia,
seguido por la tierra arrendada, en este rubro los pobladores que no cuenta con recurso
para comprar tierras, optan por alquilar a otros pobladores que si tienen para poder
subsistir, algunos pobladores no pueden pagar un alquiler por lo que optan por hacer trato
con los duefios que consiste en usar los terrenos a cambio de mantenerlos limpios y
resguardarlos o entregar producto en retribucién, la Gltima opcién a la que recurren es
prestar la tierra, algunos pobladores tienen propiedades pero no las utilizan y acceden a

este tipo de trato.

¢ Distribucién de la tierra
Se hace un analisis de la distribucion de la tierra por fincas, para determinar en qué
rubro est4 concentrada la tenencia de la tierra para producir en el centro poblado; segun el

tamaifio de tierra cultivada se clasifican en micro fincas, sub familiar y familiar.
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3.1.2 Trabajo

En la Aldea del total de la poblacion 28% representado por 327 pobladores
pertenecen a la PEA, de este porcentaje solo 4% se encontraban desempleados en el
periodo de la investigacion de campo. La agricultura es una de las actividades mas

viables en el cultivo de maiz.

El trabajo asalariado es el que produce capital; segiin decreto 297-2017 establece que
el salario minimo para las actividades agricolas y no agricolas es de Q 90.16 diarios, es
decir Q 2,742.36 al mes, mas una bonificacién mensual de Q 250, esto al sumarlo tiene
como resultado un total de Q 2,992.36; sin embargo, en la Aldea segun censo se
determind que los trabajadores perciben un pago promedio de Q 65 para la actividad
agricola y en la actividad pecuaria un promedio de Q 50; en la parte artesanal el pago es
segun capacidad y tarea asignada, pero en los tres casos las prestaciones laborales no son
efectivas. En las tres actividades descritas anteriormente, los principales involucrados en

el trabajo, son los jefes de hogar.

Actualmente la concentraciéon de fuentes de empleo se encuentra, en la produccién
agricola, seglin el censo realizado en junio 2018, se estableci6 que la participacién de la

mano de obra es familiar no remunerada y asalariada.

Con relacion al ambito artesanal predomina la herreria, actividad realizada por
hombres; existen seis herrerias en la Aldea, que generan fuentes de empleo, la
remuneracién es segin capacidades, trabajando 8 horas diarias en diferentes areas de

herreria como cortes, soldaduras hasta instalaciones.

3.1.3 Capital
Son recursos comprendidos por bienes, mano de obra que tiene la capacidad de crear
valor y rentabilidad para crear més capital. En el proceso productivo, permite que el

duefio de los medios de produccion obtenga ganancias en el futuro.
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3.1.4 Organizacion empresarial

Define las relaciones entre las distintas actividades y érganos, asi como las lineas de
autoridad que fijan el derecho de nivel jerarquico de un empelado. En el caso de la
produccion artesanal (herreria) en aldea Buena Vista se observa que funciona con el
propietario 6 duefio por lo que es conveniente procurar su establecimiento por escrito,
definiendo la estructura lineal ya que se fundamenta en la autoridad y la responsabilidad
que, en la naturaleza de las habilidades, y se ejerce cuando la autoridad procede
directamente de un nivel en este caso superior y donde cada trabajador o subordinado

dirige a otro en escalas ininterrumpidas.

3.2 CARACTERIZACION DE LA ACTIVIDAD HERRERIA

La actividad artesanal de hetreria, es realizada de forma manual, la cual se desarrolla
mediante el manejo de hierro con herramientas rudimentarias y en algunos casos segin el
tipo de material, se hace uso de maquinaria, eléctricas, ademas, de utilizar conocimientos

y técnicas de forma empirica.

3.2.1 Principales actividades

Las actividades encontradas durante la investigaciéon de campo, a través de la
observacién y censo poblacional realizado en la Aldea son: carpinteria, cereria, panaderia
y herreria, siendo esta Gltima dentro de la aldea de mayor importancia en las actividad
artesanales, generalmente trabajan el metal caliente sometiéndolo a procesos manuales de

forjado. Los herreros trabajan moldeando el hierro.

3.2.2 Volumen y valor de la produccion
La artesania del centro poblado esta formada por pequefios y medianos productores.
Se detalla el volumen y valor de la produccion, segin el tamafio de la actividad artesanal

herreria y producto, en el cuadro siguiente:
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Cuadro 3
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Produccion de Herreria
Volumen y valor de la produccion
Segiin tamaiio de artesano y producto

Aiio 2018
Tamato /producos Undndes 5 voumende Tl Vi del
econbémicas ...~ produccion 0 en Q
Mediano artesano 6 1,704 1,134,000
Puertas de 1x2m Unidad 540 1,000.00 540,000
Balcones de 1.20x1.20m Unidad 600 400.00 240,000
Ventanas de 1x1m Unidad 480 300.00 144,000
Portones de 3x2m Unidad 84 2,500.00 210,000
Totales 11 1,334,00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Dentro de los pequefios artesanos, se encuentran instaladas dos panaderias que
representan 62% del valor total de la produccién, su principal mercado se encuentra
dentro de los limites de la Aldea y en ocasiones venden sus productos en el Municipio o
aldeas aledafias. El porcentaje restante se divide en la actividad de cererfa con 23%,
carpinteria 11% y cesteria 4%, cada uno con pequefios talleres instalados dentro de la

casa de habitacion.

Los medianos artesanos, enfocan su actividad a la herreria, la cual estd conformada
por seis talleres en donde el 32% de su produccion son puertas, 35% balcones, 28%
ventanas y 5% portones; para la elaboracion de estos productos se utiliza ldmina, hierro y

en algunos casos malla; cada una tiene contratada personas con experiencia..

3.2.3.3 Caracteristicas tecnologicas

La clasificaciéon de tamafio de empresa se determina segin caracteristicas
tecnologicas, utilizacion de herramienta y maquinaria, asistencia técnica, asistencia
crediticia y personas que participan en la produccién artesanal. Se detalla cuadro a
continuacion:

Segin lo observado durante la investigacion de campo, se determino que son 6
medianos artesanos los que trabajan la herreria las caracteristicas tecnologicas utilizadas

en cuanto a la maquinaria es tradicional y semiautomaética, los materiales para la
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fabricacion de puertas y ventanas se basan segin requerimiento del cliente, no se da

divisién de trabajo y la mano de obra es asalariada, no cuentan con asistencia financiera.

De las 11 unidades artesanales encontradas en el centro poblado, los pequefios
artesanos estan representados por 45%. Y el 55% lo constituye los medianos artesanos,
las herramientas utilizadas en la herreria son: soldadora, pulidora, barreno, compresor y

pistola para pintar. Ningtin artesano posee asistencia técnica financiera.

3.2.3 Costo directo de produccion

Se integra con la informacion obtenida en el trabajo de campo, los elementos del
costo, materiales, insumos, mano de obra y costos indirectos variables; el proceso
productivo de las actividades de herreria, son realizadas por los pobladores dedicados a
esta actividad econdmica. Esto ayuda a determinar el costo por producto, posterior a
evaluar la rentabilidad. Para ello se realiza el cuadro siguiente:

Cuadro 4 _
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Produccion de herreria
Costo directo de produccion
Por tamaiio de empresa y producto
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2018

(en quetzales)
Herreria
Puertas de 1x2m
Materiales 0 253,886
Mano de obra 0 90,450
Costos indirectos variables 0 2,387
Costo directo de producciéon de puertas 0 346,723
Produccion en unidades 0 540
Costo unitario 0 642.08
Balcones de 1.20x1.20m
Materiales 0 95,256
Mano de obra 0 38,130
Costos indirectos variables 0 2,652
Costo directo de produccion de balcones 0 136,038
Produccion en unidades 0 600
Costo unitario 0 226.73
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Ventana de 1x1m

Materiales 0 85,023
Mano de obra 0 30,504
Costos indirectos variables 0 2,122
Costo directo de produccion de ventanas 0 117,649
Produccion en unidades 0 480
Costo unitario 0 245.1
Porton de 3x2m

Materiales 0 88,102
Mano de obra 0 20,790
Costos indirectos variables 0 371
Costo directo de producciéon de portones 0 109,263
Produccion en unidades 0 84
Costo unitario 0 1,300.75
Total costo directo produccion de herreria 0 709,673

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Los materiales en la unidad artesanal de herreria representan 74% de los costos para la
fabricacién de puertas y ventanas de metal, portones con malla para entradas principales
y balcones; en mano de obra se invierte 25% y 1% en los costos indirectos variables, para
un total de costo directo de produccion al afio de Q709,673. La energia eléctrica se

determina como costo indirecto variable, por la relacion directa con la produccion.

3.2.4 Estado de resultados

Por medio de este estado financiero, se representa el rendimiento econémico, por
tamafio de estrato, producto, y de forma ordenada el resultado del ejercicio al periodo
determinado, para comprobar si se genera pérdida o ganancia con base a las ventas netas

menos descuentos de los costos y gastos incurridos. Se detalla el cuadro correspondiente:
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Cuadro 5
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Produccion de herreria
Estado de resultados
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2018

(en quetzales)

Descripceion Pequeiio artesano Mediano artesano
Herreria
Ventas 0 1,134,00
Puertas de 1x2m 0 540,000
Balcones de 1.20x1.20m 0 240,000
Ventanas de 1x1m 0 144,000
Portones de 3x2m 0 210,000
(-) Costo directo de produccion 0 709,673
Puertas de 1x2m 0 346,723
Balcones de 1.20x1.20m 0 136,038
Ventanas de 1x1m 0 117,649
Portones de 3x2m 0 109,263
Ganancia marginal 0 424,327
(-)Gastos variables de ventas 0 9,600
Combustible sobre ventas 0 9,600
Ganancia nefa 0 414,727
Rentabilidad
Ganancia neta / ventas 0 0.37
Ganancia neta / costos + gastos 0 0.58

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Con relacién a la utilidad neta en cada actividad productiva: 86% corresponde a la
herreria, quien se encuentra inscrito como pequefio confribuyente ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT—, posee vehiculo propio, por el
modelo se encuentra depreciado en su totalidad el cual es utilizado para el transporte de

los productos.

3.2.5 Rentabilidad

Es medida con base a los costos de produccion, ventas y ganancia neta, para apreciar
la generacion de utilidades a corto plazo. El indice que determina las unidades
productivas sobre la inversion efectuada en costos de produccion y la relacion de gastos

efectuados.
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Rentabilidad de la ganancia neta mediano artesano

Ganancia Neta Q 414,727

= = 37
Ventas Netas Q1,134,000 Q 0

Al realizar férmula de la rentabilidad de la ganancia neta versus ventas netas,
manifiesta para la actividad artesanal de herreria, el resultado de Q0.37 centavos de

ganancia por cada Q1 que se percibe de las ventas.

e Rentabilidad de costos y gastos mediano artesano

Ganancia Neta Q 414,727

= = 0.58
Costos + Gastos Q 719,273 Q

En relacién a la ganancia neta versus costos y gastos, obtenemos un retorno para el
artesano en rentabilidad por cada quetzal invertido de Q 0.58 centavos, en la produccioén

de herreria en la mediana empresa.

3.2.6 Financiamiento

Se realiza el analisis del financiamiento en las actividades de herreria; se distribuye
por financiamiento interno, de los cuales representa la inversion de los productores; y
externo, que son otros medios que ayuda a los productores. Se presenta cuadro, a
continuacion:

Cuadro 6
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Producciéon de herreria
Fuentes de financiamiento

Aiio 2018
(en quetzales)

Descripcion Financiamiento interno Financiamiento externo Total
Herreria
Materiales 0 522,267 522,267
Mano de obra 143,707 36,167 179,874
Costos indirectos variables 3,766 3,766 7,532
Gastos variables de ventas 4,800 4,800 9,600
Total 207,272 567,000 774,272

Fuente: investigacion de campo. Grupo EPS, primer semestre 2018.
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En la actividad de herreria, el propietario solicita anticipo del 50% por cada trabajo a
realizar, este adelanto funciona como financiamiento externo; el compromiso del cliente
es confirmado con el primer pago, con el cual realiza compra de materiales a utilizar,
cubre parte de los costos indirectos variables, gastos variables de ventas y de la mano de

obra. Al finalizar la instalacion solicitan lo faltante.

3.2.7 Comercializacion

La propuesta de comercializacion para la herreria incluye aspectos provenientes de la
mezcla de mercadotecnia, el cual hace referencia desde la elaboracién del producto hasta
la distribucion del mismo, lugares especificos de venta donde podra adquirir el

consumidor final.

e Mezcla de mercadotecnia
Se encuentra integrada por las variables: producto, precio, plaza, promocién, la cuales
seran utilizadas en el proceso de comercializacion de la herreria, mediana empresa. Se

detalla cada uno de ellos en la tabla siguiente:

Tabla 3
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Produccioén de herreria

Mezcla de mercadotecnia
Aio 2018

Variable Sub variables Descripcion

Mediano Artesano
Herreria

Puertas metalicas, ventanas, balcones y

portones de metal son elaboradas con
Producto Calidad materiales segin solicitud del cliente, porque
sirven al resguardo de la integridad fisica de las
personas.

Continda en la pagina siguiente...



Caracteristicas

Estilo y disefio
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Puertas metalicas y ventanas, son elaboradas
con lamina de calibre 3/64 con tubo, pasador y
chapa Yale; portones son elaborados con malla
y tubo; balcones de hierro cuadrado,
entorchado y llantia, completamente pintadas
segln el color solicitado del cliente y soldado
con electrodo.

Una puerta metalica de disefio rectangular
mide 2x1m, son elaboradas con ldmina y tubo
galvanizado con chapa y disefio tradicional. La
ventana de forma cuadrada posee medidas de
1x1m, es elaborada con tubo y lamina. Balcén
escuadrado de 1.20x1.20m con hierro cuadrado
entorchado, tradicional. El porton de medida
3x2m, es elaborado con tubo galvanizado y
malla.

Descuento

Precio
Estrategias de fijacion

La puerta, ventana, balcon y el porton No
aplica descuento

El precio de una puerta es de Q1,000.00
establecido a través de la estrategia de costo
mas margen. El balcon Q500.00 establecido a
través de la estrategia de costo mas margen.
Una ventana tiene un precio de Q700.00
estableciendo su costo con la estrategia de
costo mas margen, ya que responde a
variaciones en el costo de elaboracion. El
porton tiene un precio de Q2,500.00 el precio
es determinado a través de la estrategia de
fijacion de precios de costo mas margen.

Distribucion

Canales de

Plaza comercializaciéon

Inventario

Las puertas utilizan la estrategia de canal
directo.

La cobertura de estos productos es local y a
otros municipios.

No poseen inventario, ya que los
requerimientos son distintos por cada cliente.

Promocion
Promocion

Venta personal

Las puertas, ventanas y portones son
promocionados a través del medio boca a oido,
ya que la informacién del producto es
transferida de forma verbal de persona a
persona, utiliza relaciones publicas con sus
clientes.

Relaciones positivas con los clientes y venta
personalizada.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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Las estrategias de la mezcla de mercadotecnia, actian sobre el conjunto de atributos
que los producto ofertados poseen para satisfacer las necesidades de los clientes; fijan un
precio justo que cubre el costo de fabricacion mas el margen. Por medio de una estrategia
de venta directa, necesaria para llevar los productos desde el lugar de fabricacién hasta

los clientes.

Los productos de la herreria cumplen con una serie de caracteristicas que permiten
satisfacer las necesidades de los clientes pero no cuentan con marca ni empaque, la
logistica de distribucion sigue siendo tipo artesanal en pic up en caso de la herretia, por la

cantidad de herramientas y materiales que deben de llevar.

e Canales de comercializacién
El canal de comercializacion establecido para el artesano en el 4ambito de panaderia y
herreria correspondientemente, es definido por la naturaleza de la produccién y

distribucién del mismo hacia el consumidor final, como se detalla en la grafica siguiente:

Griafica 1
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Produccion de herreria
Canales de comercializacion
Aiio 2018

Mediano artesano/herreria

Fabricante

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

El canal de comercializacion utilizado por la actividad artesanal de herreria comienza

desde la elaboracion del producto por el fabricante, quien se encarga de distribuir hacia el
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consumidor final, evitando de esta manera la participacion de intermediarios lo que no

permite la expansion a otros lugares.

La ventaja utilizada en la comercializacion directa de los productos artesanales es que
los clientes aclaran las dudas inmediatas con respecto a lo que se ofrece y el cliente
participa activamente, llevando a que el vendedor lo conozca més y se adapte a los

cambios existentes.

3.2.8 Organizacion empresarial

En este apartado se detalla, la manera en que se encuentra organizado el recurso
humano, esto con la finalidad de obtener resultados satisfactorios al momento de realizar
todo el proceso de elaboracion y distribucion de los productos, obtenidos de las

actividades artesanales realizadas en la Aldea.

e Estructura organizacional
Se encuentra integrada por el sistema de comunicacién y autoridad, establecidos de
manera coherente para realizar las actividades artesanales de panaderia y herreria. Estas
actividades son realizadas por el jefe de hogar como propietario, apoyado por la familia.
Se presenta grafica, a continuacion:
Grifica 2

Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Produccién de herreria
Estructura organizacional
Aifio 2018

Herreria

Propietario

Trabajadores

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

El tipo de organizacién de las actividades artesanales se encuentran organizadas por
puestos; La organizacién se tipifica como familiar en virtud de que la mano de obra

carece de especializacion y asistencia técnica; porque no cuentan con tecnologia
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actualizada los procedimientos son tipo manual, no hay acceso a créditos, y los
familiares integran el nivel operativo; El Sistema de organizacion establecido es lineal o
militar ya que el propietario es el {inico encargado de tomar decisiones y no delega
autoridad, el capital de trabajo es propio, se dirige de forma verbal hacia el personal al
momento de transmitir instrucciones; la division del trabajo no se presenta a gran escala;

los ingresos obtenidos en las ventas son utilizados para subsistencia o reinversion.

3.2.9 Generacion de empleo

De acuerdo, a los resultados obtenidos del censo realizado en el trabajo de campo, se
observé que: el propietario de la herreria dispone de personal asalariado, los cuales
realizan todas las actividades correspondientes a este ambito de trabajo; en las panaderias
el jefe de familia no efectua contrataciones para realizar todo el proceso productivo. Se
presenta la generacion de empleo para la actividad de herreria como mediano artesano y

cudnta con 10 trabajadores

Las actividades artesanales de herreria son importantes dentro de la Aldea, debido que
son fuentes de empleo de manera directa; en herreria predomina la existencia de personal
remunerado, esto beneficia positivamente porque genera ingresos a las familias de estos

trabajadores, quienes residen en la localidad.

3.2.10 Resumen de la problematica encontrada y propuesta de solucion.

La herreria siendo un trabajo tan importante dentro de la aldea no cuenta con
capacitaciones constantes, el conocimiento que tienen los herreros actualmente es
empirico, por lo que no elaboran disefios diferentes, carecen de catilogo de los trabajos
realizados por lo que los estilos ofrecidos no se pueden observar previo a la instalacion, y
el pedido se hace de forma verbal con explicacién de como le quedara sin mostrarle

opciones.

La solucién de problemas dentro de las tareas es lenta ya que todo depende de las
decisiones del duefio o jefe, en las cuales cuando el no esta no hay un soporte adecuado a

los clientes.
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La energia eléctrica es irregular en el sector, por lo que se dificulta o retrasa los
trabajos ofrecidos en tiempo para el cliente, atrasando al personal pagado y el alargando

el tiempo de entrega.

No cuentan con el control del mantenimiento preventivo y correctivo adecuado de la
maquinaria por lo que el riesgo del deterioro a més corto plazo que lo normal por sufrir

falta de aceite y el inadecuado cuidado para las herramientas y maquinaria.

El personal que labora en el taller cuenta con escaso equipo de seguridad industrial
requerido para el manejo de la herramienta e instalacién, por el que corre riesgo de sufrir

cualquier tipo de accidentes.

3.2.11 Propuestas de solucion

Capacitaciones, constantes en el Intecap de San Marcos para recibir distintas y nuevas
técnicas que apoyen a la creacion de nuevos productos en puestas, portones, balcones y
ventanearia; elaborar catdlogo de trabajos realizados, documentar las instalaciones
antiguas y las pasadas, para brindar al cliente la informacién necesaria de los
requerimientos que haga por medio de un ayuda ventas o catdlogo, implementando

nuevos estilos y productos.

Asignar al personal de una forma jerarquica delegando a un responsable de taller, que
tome decisiones necesarias para la solucion de conflictos dentro del taller o en el lugar de

las instalaciones.

Una planta eléctrica es necesaria para poder continuar con los trabajos de ser necesaria
en caso de apagones constantes o de quedar sin energia, apoyar con el sistema de planta

en caso de ser necesario.

Llevar el registro del mantenimiento tanto preventivo, como correctivo adecuado para
la herramienta y maquinaria cada tiempo requerido segin especificaciones de cada
instrumento de trabajo con el fin de alargar la vida de los instrumentos como el adecuado
uso. Capacitarse sobre el uso de equipo de seguridad industrial, importante para
salvaguardar la vida de los trabajadores como de las personas que visitan ocasionalmente

por las instalaciones y reducir los accidentes.



CAPITULO IV
ADOQUINADO DE LA CALLE PRINCIPAL

Son acciones que se interrelacionan y se llevan a cabo de forma ordenada con el
propdsito de obtener un fin, estos pueden ser impulsados por el Estado, asi como por

organizaciones no gubernamentales, asociaciones o incluso por empresas privadas.

El objetivo primordial de un proyecto comunitario rural y sostenible, es mejorar el
acceso a infraestructura y servicios basicos para la comunidad desfavorecida, satisfacer
las necesidades presentes, sin comprometer las necesidades futuras. Es por eso, que a
través de la investigacion realizada en la aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso,
departamento de San Marcos, se determinaron, segin orden de prioridad de necesidades
sociales, la propuesta de tres proyectos que constituyen una mejora considerable en la

calidad de vida poblacional.

4.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

Derivado de los requerimientos de inversién social dentro de la Aldea, y como
resultado de observar y priorizar las potencialidades de la comunidad, se presenta el
proyecto comunitario rural social, que tiene como finalidad primordial mejorar las
condiciones de vida de los residentes, motivo por lo que se realiza una descripcion de la

obra.

4.1.2 Ubicacion geografica del proyecto y vias de acceso

El proyecto se realizara en la parte sur de la Aldea, en el sector conocido como iglesia
Principe de Paz, a 5 km del municipio de Nuevo Progreso, el cual abarca la ubicacién
desde un punto de vista mas preciso, que describe la posicion geogréafica del lugar y las

rutas de ingreso.

e Vias de acceso
La via de acceso a la comunidad es: a través de la carretera de occidente del

departamento de San Marcos, en la region de la boca costa por la RD SM33, que cubre
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de la CA-2 Occidente, desde el puente Vado Ancho hasta la carretera RD SM4, que

conduce a la aldea Palin..

e Macro localizaciéon
El proyecto se localizara en el departamento de San Marcos municipio de Nuevo
Progreso, a una distancia de la Ciudad Capital de 260 km, colinda al sur con la finca San

Rafael y municipio de Pajapita, al norte con el rio Naranjo y aldea Palin.

e Micro Localizacién
El proyecto se realizard en la aldea Buena Vista, municipio de Nuevo Progreso,
departamento de San Marcos, en la parte sur del centro poblado. Para una mayor

comprension se ilustra por medio de un plano de ubicacién. (Ver imagen 1).
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Imagen 1
Aldea Buena Vista, municipio de Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Adoquinado de la calle principal, sector iglesia Principe de Paz
Croquis
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Fuente: elaboracion propia, con base a datos proporcionados por el Instituto Geogréfico Nacional —-IGN—.

4.1.3 Antecedentes del proyecto

En los ultimos afios se han desarrollado proyectos de mejoramiento de la red vial
dentro de la Aldea, debido al crecimiento de la poblacion y el comercio, que demandan
cada vez mas vias de acceso; en el afio 2013 se efectué6 mejoramiento calle principal,
denominado fase I, actualmente es el Gmico tramo que dispone de remozamiento dentro

del centro poblado.

La Aldea cuenta con una superficie de rodadura construida de empedrado en algunas

partes y otra de tierra, la que se encuentra en mal estado. En tiempo de invierno se
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forman grandes fangales de lodo, impidiendo el paso de vehiculos y peatones y en el
verano se forman capas de polvo que también afectan la salud de los habitantes que
residen en estos lugares, especialmente los estudiantes que a diario asisten a los
establecimientos educativos y los ancianos que son mas vulnerables a enfermedades

respiratorias.

4.1.4 Contactos locales
Es la organizacion encargada de planificar y gestionar el desarrollo de los proyectos
ante las autoridades, para el benéfico de la comunidad es el -COCODE-, que es el

contacto local de la Aldea para el desarrollo del proyecto.

4.1.5 Propésito del proyecto

Adoquinar la calle principal del centro poblado, con el fin contribuir al progreso de la
Aldea, con beneficios a corto y largo plazo para las familias; ser de gran provecho al
mejorar la comunicacion vial, para sus actividades econémicas y prevenir los accidentes

de nifios que asisten a la escuela.

4.1.6 Estudio de perfil de proyecto
Es la descripcion de la propuesta de inversion y elementos necesarios para ejecutar el
proyecto social en la Aldea; los temas enfocados a considerar son: descripcion,

antecedentes, justificacion, objetivos y planteamiento del problema.

4.1.7 Descripcion del proyecto

Consiste en adoquinar 1,153 m? con material de trafico pesado 210 kg/cm?, con la
construccion de sus respectivas cunetas a los costados de la calle, llaves de confinamiento
de concreto, con una seccion de 0.10 x 0.25 cm, con una separacion entre cada llave de
8m, para que la conduccion del agua pluvial continte a lo largo de todo el tramo a

construir.
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4.1.8 Planteamiento del problema

En la investigacion de campo realizada en el mes de junio 2018, en la aldea Buena
Vista, se observd que existe adoquinado en la calle principal que atraviesa el centro
poblado, la cual consta de una exencion de 2,592 mZ. Derivado a esto, surge la necesidad
de realizar un segundo tramo para solucionar el problema que en época de lluvia se crean
lodazales y en verano, polvo provoca contaminacién, lo cual genera molestias a la

poblacion siendo el sector un acceso a la Aldea.

e Especificacion del problema

La propuesta busca la mejora de las calles que se ubican dentro de la Aldea, esta
forma parte de los ejes principales, que existen dentro de la zona, de modo que el
proyecto pueda presentarse a la municipalidad de Nuevo Progreso, quien aprobara y

ejecutara dentro de su planificacion anual.

e Delimitacion del problema

Se estima que el proyecto de adoquinado se realice en un lapso de cuatro meses y
cubra una area de construccion de de 1,152.65 m?, con una longitud de 209.57 m por 5.5
m de ancho. Iniciari en la parte sur del ingreso a la Aldea, a un costado de la iglesia
Principe de Paz, la cual se unira con la actual calle en la parte este, que se encuentra

adoquinado. Ese proyecto sera utilizado como desvio del transporte ptblico y privado.

4.1.9 Justificacion

La propuesta de una nueva calle adoquinada permitira a 1,153 habitantes evitar
enfermedades respiratorias, gastrointestinales y que ahorren tiempo de viaje, evadiendo
molestias de tener que pasar sobre hoyos, baches, piedras sueltas y agua acumulada en las

calles cuando Hueve y polvo en dias de verano, lo cual es el estado actual de la calle.

4.1.9.1 Objetivos
Realizar una propuesta que mejore las condiciones de la aldea Buena Vista, municipio
de Nuevo Progreso, departamento de San Marcos y crear un aporte al crecimiento

econdmico del area.



49

o Objetivo general
Mejorar las condiciones de salud de los pobladores y reducir el tiempo de transito dentro

de la comunidad, y asi como el ahorro de dinero en deterioro de sus vehiculos.

e Objetivos especificos

o Elaborar una propuesta financiera adecuada.

o Presentar todos los estudios necesarios del proyecto, asi como las dimensiones de la
obra.

‘o Elaborar todos los elementos estructurales de la edificacién en cumplimiento con ley.

o Elaborar todos los procedimientos requeridos para formar el proyecto, asi como

estimar el costo del proyecto.

4.2 ESTUDIO DE MERCADO

En este estudio se realiza el andlisis de los datos historicos y proyectados de la oferta
y demanda; todo ello contribuye al punto de partida del proyecto y toma de decision de
llevarlo a cabo, con el fin de obtener resultados para suplir las necesidades de los
habitantes. Este permite conocer la poblacion, que requiere de la realizacién del proyecto

de la calle principal del centro poblado, que beneficie en general a la comunidad.

4.2.1 Evolucion histérica de la demanda

Segun la investigacion realizada por medio de la observacion, las calles de la Aldea no
se encuentran adoquinadas, Unicamente un tramo utilizado como calle principal
aproximadamente 8 manzanas, ubicada en el centro de la Aldea, sin tomar en cuenta

ingresos principales, que es fundamental para el desarrollo de la comunidad.

4.2.2 Andlisis de la demanda futura

La fase que se trabajo dentro de la Aldea fue en el afio 2013, es la Ginica que existe en
la actualidad, con beneficio para la economia y toda la poblacion al ser calle principal; el
proyecto propuesto favorecera a la poblacion actual y futura. Se presenta el andlisis de la

demanda futura a continuacion:
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Tabla 4
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Proyecto: Adoquinado de la calle principal
Analisis de la demanda futura

Aiio 2018
Aifio Hogares existentes Uso por hogar Demanda Potencial
2018 265 1 265
2019 270 1 270
2020 276 1 276
2021 281 1 281
2022 287 1 287

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Se determiné la necesidad de desviar la calle principal que existe dentro de la Aldea;
la que tendra que realizarse por medio de adoquinado, por el crecimiento acelerado que

tiene la comunidad, que justifica el beneficio en relacion a la economia.

4.2.3 Analisis de la oferta histérica y futura
La fase de adoquinado que se trabajé dentro de la Aldea fue en el afio 2013, es la
{inica que existe en la actualidad, con beneficio para la economia y toda la poblacion al

ser calle principal.

Se observa que la Aldea necesita adoquinar el desvi6 de la calle principal, la poblacion
continfia en crecimiento y la necesidad del servicio se mantiene, factor que puede

beneficiar a la poblacion actual y a la poblacion futura en su desarrollo.

4.2.3.1 Analisis del servicio

El adoquinar la calle principal y desviar la calle actual es fundamental para la
seguridad de los nifios de la escuela que a diario juegan y atraviesan la calle de un
moédulo a otro. Lo que contribuye al desarrollo de la Aldea al tener una adecuada calle

adoquinada para el transporte publico, privado.

4.3 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Corresponde a las bases legales que regulan la creacién y funcionamiento de una
entidad, lo que permite definir el tipo de organizacion adecuada a los intereses y

objetivos que se pretenden alcanzar.
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4.3.1 Propuesta de organizacion

El COCODE actual vela principalmente por actividades como distribucién de agua,
algunas actividades deportivas y del Cementerio, pero no brinda prioridad a las
actividades que velen por el desarrollo y cumplimiento de ejecucion de proyectos sociales
para mejorar la calidad de vida de los habitantes por lo que se propone un comité para

proyectos de desarrollo.

Con base al decreto 12-2002, Codigo Municipal en su articulo 18: “... Los vecinos
podran organizarse en asociaciones comunitarias, incluyendo las formas propias y
tradicionales surgidas en el seno de las diferentes comunidades, en la forma que las leyes

de la materia y este Codigo establecen.”

Para llevar a cabo la ejecucion del proyecto “Adoquinado de calle principal , sector
iglesia Principe de Paz de la aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento
de San Marcos”, es necesario contar con el apoyo de la poblacion del centro poblado, por
lo que se propone crear un Comité de vecinos especifico para el proyecto de Adoquinado
que se comprometan a gestionar ante las autoridades correspondientes los tramites que
permitan la realizacion de los proyectos, que tienen como objetivo beneficiar a los

habitantes. El cual tendra por nombre: “Comité Pro mejoramiento Buena Vista”.

¢ Filosofia del comité
Se compone por la mision, visién, objetivos, valores éticos y morales que busque el

bien comin de los habitantes de la aldea Buena Vista.

e Mision
“Somos un comité dedicado a la comunidad, trabajamos unidos para contribuir al

desarrollo de la aldea Buena Vista en proyectos de beneficio social.”
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Vision

“Ser el comité ejemplo para aldeas aledafias, hacer conciencia de los recursos

naturales y proporcionar herramientas que mejoren la calidad de vida de los habitantes

del centro poblado.”

e Objetivo general

Contribuir al desarrollo permanente de los habitantes del centro poblado a través de

gestiones transparentes, que permitan un crecimiento econémico-social.

Objetivos especificos

Realizar las gestiones necesarias ante las autoridades competentes para solicitar la
aprobacion e implementacion de los proyectos sociales para beneficio de la
comunidad. '

Motivar a la poblacion a formar parte del comité propuesto para apoyar en las
diversas actividades que se requieran.

Velar por el bienestar social del centro poblado al gestionar proyectos que

contribuyan al desarrollo comunitario.

Valores

Cualidades que forman a las personas que integran al comité de vecinos y ayudan al

desarrollo de la Aldea, a través de proyectos que contribuyen al beneficio de la

comunidad.

O

Respeto: al dirigirse con las personas que soliciten informacién sobre las diferentes
actividades que se desarrollen en la comunidad.

Integridad: actuar de forma correcta en cualquier 4mbito en el que se encuentre
ejerciendo sus funciones dentro del comité.

Responsabilidad: adquirir el compromiso de proteger los recursos asignados a los
proyectos que desarrolle el comit€.

Lealtad: ejercer con devocion su labor con las personas y buscar el beneficio de la

comunidad.
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o Honestidad: obrar de manera razonable conforme a las normas establecidas por los
miembros del comité de vecinos
4.3.2 Estructura organizacional
Se establece la estructura lineal funcional, la cual define el rol que han de desempefiar
cada miembro del comité, las funciones en el cargo de autoridad son de tipo descendente
y cada uno tiene su funcionamiento administrativo, asi mismo se definen las obligaciones
y responsabilidades con el inico propésito de dar cumplimiento de forma eficiente. Se
detalla la estructura organizacional propuesta del Comité pro mejoramiento Buena Vista,
a continuacion:

Grafica 3
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Proyecto: Adoquinado de la calle principal
Organigrama propuesto Comité Pro mejoramiento Buena Vista

Aifio 2018
Asamblea General “
Jefes de hogar 265 L Nivel
Estratégico
COCODE Comité —
Presidente 1 Presidente 1
Vicepresidente 1 Tesorero 1
Tesorero 1 Secretario 1
Secretario 1 Vocales 1
Vocales 1
Depto. De Nivel
Sostenibilidad Téctico
Jefe 1
Asistente 1
|
[ |
Seccién de supervision de Seccion de mantenimiento
procesos Encargado 1 Nivel
S . 1 Fontanero 1 .
A“P?;’YISOT | Plomero 1 Operativo
uxihar Albaiiil 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018
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FEl Comité de vecinos se conforma por habitantes de la Aldea que serdn electos por la
Asamblea General y el COCODE, seleccionardn a los miembros que representaran a la
comunidad ante la Municipalidad, aldeas aledafias y otras organizaciones sociales. La
linea jerarquica de la grafica anterior, muestra que el Comité se encuentra en el 4rea
estratégica donde se desarrolla la planeacion para toma de decisiones junto con el
COCODE. El departamento de sostenibilidad, la seccién de supervision de procesos y la
seccion de mantenimiento deben corresponder a lo solicitado por el Comité Pro

mejoramiento Buena Vista

e Funciones basicas de los cargos
La matriz del “Comité Pro mejoramiento Buena Vista” especifica las funciones que
realizarda cada miembro que lo integra, Segin el cargo a desempefiar dentro de la

estructura organizacional. La misma se detalla a continuacion:

Tabla §
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, Departamento de San Marcos
Proyecto: Adoquinado de calle principal
Matriz de funciones del “Comité Pro mejoramiento Buena Vista”
' Aiio 2018

Cargo Funciones para desempeifiar

Se relinen para examinar y priorizar los problemas que afectan a la Aldea.
Cada miembro emite el voto y toman decisiones sobre proyectos que

Asamblea beneficien a la comunidad, a corto, mediano y largo plazo.
General , . . . .,
Evalta los proyectos y verifica la factibilidad para la ejecucion.
Revisa los informes de programas a beneficio de la comunidad.
Identificar y priorizar las necesidades de la comunidad.
Presentar a la asamblea proyectos que beneficien y ayuden al desarrollo
COCODE

social y econémico del centro poblado.
Gestionar ante las autoridades correspondientes los recursos econémicos.

Velar por el desarrollo comunitario.
Comité Defender los intereses de la poblacion.
Promover la participacion ciudadana en busca del beneficio de la Aldea.

Establecer objetivos que protejan el proyecto de adoquinado.

Depar(tiamento Medir la viabilidad del proyecto, que garanticen el buen funcionamiento.
e s . .
sostenibilidad Formular politicas que ayuden a la conservacion y aprovechamiento de los

recursos de la poblacién, en este caso el cuidado del tramo adoquinado.

Contintia en la pagina siguiente. ..
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Contintia en la pagina siguiente...

Vigilar porque se cumpla con lo planificado del proyecto.

Comunicar cualquier inconveniente que evite cumplir con el objetivo.
Controlar y apoyar ala ejecucion de procesos.

Inspeccionar las instalaciones donde se lleven a cabo los trabajos.

Seccion de
supervision de
procesos

Minimizar el tiempo de mantenimiento de cualquier obra publica.
Mantener en perfectas condiciones los trabajos ejecutados.
Conservar en Optimas condiciones el equipo a cargo.

Seccion de
mantenimiento

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Es necesario que cada integrante del comité se involucre, con el objetivo de ejecutar y
lograr un eficiente desarrollo del proyecto planteado, al cumplir con las funciones

asignadas en busca del beneficio y promover la integracion y participacion comunitaria.

4.3.3 Base legal del proyecto
El proyecto esta catalogado de funcion social no hay ninguna rémora legal para su
ejecucion, en cuanto a la legalidad de los derechos de la tenencia de la tierra donde se

construira, es de propiedad municipal.

Para determinar la viabilidad del proyecto la base legal serd 1til, dentro de estas
podemos mencionar: La constitucion politica de la Reptblica de Guatemala, Legislacion

Ambiental, Ley de contrataciones del Estado, Codigo Municipal y el Codigo de Salud.

e Asamblea Nacional Constituyente, Constitucion Politica de la Reptblica de
Guatemala, afio 1985 y sus reformas, Congreso de la Repiblica de Guatemala.

e Cédigo de Salud, Decreto 90-97, Congreso de la Republica de Guatemala.

e (Cobdigo Municipal, Decreto 12-2002, Congreso de la Reptblica de Guatemala.

. Ley‘ de Contrataciones del Estado, Decreto 57-92, Congreso de la Republica de
Guatemala.

e Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente, Decreto 68-86, Congfego de

la Republica de Guatemala.
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e Ley Orgéanica del Organismo Ejecutivo, Decreto 114-97, Congreso de la Republica de
Guatemala.

e Ley Organica del Presupuesto, Decreto 101-97, Congreso de la Republica de
Guatemala.

e Reglamento Organico Interno del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales,
Acuerdo Ministerial 21-2017.

4.4 ESTUDIO TECNICO
El estudio tiene como principal objetivo demostrar la viabilidad de la ejecucion del
proyecto de adoquin en la Aldea, tomando en cuenta los datos recopilados de los

profesionales contratados y la informacion financiera determinada.

4.4.1 Disefio y planificacion
Es el proceso de elaborar la propuesta de trabajo de acuerdo con pautas y
procedimientos sistematicos, debe de identificar a los beneficiarios, actores clave,

justificacion, objetivos, actividades a realizar en la ingenieria del proyecto.

e Tamafio
Consiste en las dimensiones del proyecto de adoquinado de la calle sector iglesia

Principe de Paz, en la parte sur de Aldea, el que consiste de 1152.65 m?.

Se integran las medidas oficiales del proyecto, esto con el propdsito de determinar la
cantidad necesaria de materiales a utilizar al momento de ejecutarlo. Se cubrird una
longitud de 209.57 m por 5.5 m de ancho. El area de construccion serd de 1,152.65 m?
con sus respectivas llaves de confinamiento y bordillo, por medio de adoquinado de

trafico pesado 210 kg/cm?.

4.4.2 Materiales, mano de obra y otros costos
Es la integracién de los elementos del costo, estdn directamente involucrados en la
realizacion de un proyecto de diferente naturaleza con un mismo objetivo, incluye por

separado cada rubro, al unirlas completan el resultado final.
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e Materiales

Los elementos necesarios para la construccion de la obra civil, al tomar en cuenta la
informacioén topografica para utilizar los materiales idéneos para la ejecucion y que
cumpla con los requisitos necesarios para el proyecto. Se presenta cuadro
correspondiente:

Cuadro 7
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Proyecto: Adoquinado de la calle principal
Presupuesto de materiales

Aiio 2018
., . . Costo
Descripcién Unidad Cantidad unitario Q Total Q
Trazo y estaqueado 3,750
Madera de pino ristica 10 pies Docena 7 350.00 2,450
Clavos de 3" b 25 10.00 250
Hilo de nylon Carrete 10 30.00 300
Cal hidratada Saco 15 50.00 750
Corte y nivelacion 250
Pintura de aceite gal 1 250.00 250
Base granular 31,145
Selecto m? 115 175.00 20,125
Grava clasificada m® 58 190.00 11,020
Bordillo 18,500
Cemento UGC Saco 125 80.00 10,000
Arena de rio m? 10 180.00 1,800
Piedrin m® 15 260.00 3,900
Madera para formaleta Docena 8 350.00 2,800
Capa de asiento 8,100
Arena de rio m? 45 180.00 8,100
Adoquinado 172,590
Adoquin tipo cruz de 210 kg Unidad 28,015 6.00 168,090
Arena de rio m? 25 180.00 4,500
Llaves de confinamiento 5,980
Cemento UGC Saco 40 78.00 3,120
Arena de rio m? 4 180.00 720
Piedrin m? 3 260.00 780
Hierro No. 3 Varilla 35 26.00 910
Hierro No. 2 Varilla 30 15.00 450
Loseta de remate 2,440
Cemento UGC Saco 20 78.00 1,560
Arena de rio m> 2 180.00 360
Piedrin : m? 2 260.00 520
Costo total de materiales 242,755

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018
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Se determin el costo de los materiales a utilizar en la instalacion del adoquin de la
calle seleccionada segun la fase y avance fisico de la obra, conforme al cronograma de
actividades, para este tipo de obra civil, se desglosa el costo de cada material monto que
se utilizara por cada proceso, el rubro representativo en esta seccion es la compra de

adoquin con 71.10% del tota
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4.4.3 Mano de obra

Son costos o contraprestacion que se incurre; para la ejecucion del proyecto, se
utilizara varias personas segiin las necesidades y avance fisico de la obra, en este caso se
iniciard con los servicios de un topégrafo para determinar las caracteristicas del suelo,
seguido de los empleados que realizardn corte y nivelacion, distribucién de la base
granular, elaboracion de bordillos, colocacion de la capa de asiento, instalacion de
adoquin, fundicion de llaves de confinamiento y loseta de remante, por ultimo la limpieza
de la obra. Estos costos son importantes ya que detalla la inversién por cada renglén que

interviene en el adoquinado de la calle, con un valor total de Q148,007.

4.4.4 Otros costos
Son gastos de naturaleza financiera que se utilizan para la elaboracion de un proyecto,
en este rubro se incluye la compra de bienes o servicios y otros gastos que interviene en

el proceso, asi como los administrativos, entre otras actividades.

En este rubro se concentran los gastos relacionados con sueldos y salarios, asimismo
las contribuciones al seguro social y arrendamiento de equipo que se utiliza en el periodo
durante el cual se llevara a cabo el proyecto, es importante ya que se utiliza por horas o

dias segun sea el caso y determinado proceso.

4.4.5 Plan de ejecucion

El proyecto propuesto comprende cuatro actividades que a su vez incluyen
procedimientos los cuales estan programados en cronograma de actividades y plan de
acciones a seguir, que se apoyan y complementan entre si, por lo que requieren de una
ejecucion conjunta, con un solo plan de operaciones. Dentro de esta programacion se han

considerado las etapas siguientes:
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Tabla 6
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Proyecto: Adoquinado de calle principal
Cronograma de ejecucion

Aiio 2018
Actividad Pasos Mesl | Mes2 | Mes3 | Mes4
112]3]4]1]2]3]4|1]2]3]4]1]2]3]|4
1. Trabajos preliminares 1.1 Trazo y estaqueado
1.2 Corte y nivelacion
2. Colocado de adoquin 2.1 Base granular
2.2 Bordillo

2.3 Capa de asiento

3. Llaves de confinamiento y
bordillo 3.1 Adoquinado

3.2 Llaves de
confinamiento

3.3 Loseta de Remate

4. Entrega 4.1 Limpieza final

4.2 Entrega

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Este comprende la realizacion de toda la secuencia logica para hacer realidad los
resultados de la obra civil, es la transcripcion a tiempo de cada uno de los procesos o
acciones para llevar a cabo el proyecto, acé se establece la temporalidad que los recursos
llevan en cada fase, sirve de guia para establecer el grado de avance en la consecucion de

los objetivos.

4.5 ESTUDIO FINANCIERO
El estudio financiero es la ultima etapa del analisis de la viabilidad financiera y parte
fundamental de la evaluacion de un proyecto de inversion. Las etapas de este son ordenar

y sistematizar la informacidn de caracter monetario.

4.5.1 Integracion de costos y gastos

Son gastos estimados para desarrollar el proyecto, integrados por los rubros de
ingresos y egresos, que permitira establecer y desarrollar los indicadores financieros, que
dar4n la informacion necesaria para la planeacién y ejecucion del proyecto y asi tomar las

mejores decisiones. Se presenta el cuadro de presupuesto general a continuacion:
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Cuadro 8
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Proyecto: Proyecto: Adoquinado de calle principal
Presupuesto general

Aiio 2018

Descripcion Total Q
Ingresos 582,759
Fuentes internas 582,759
Egresos 582,759
Pre inversion 34,200
Requerimientos técnicos 34,200

Costos de construccion 548,559
Materiales 242,805
Mano de obra 148,407
Otros costos 157,347

Saldo final 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Como se detalla del presupuesto general, 94% es de costos de construccion en sus tres
rubros; materiales 45%, mano de obra 28%, otros costos 27%, asi mismo 6% pertenece a
la pre inversion integrados por estudio ambiental y requerimientos técnicos; este proyecto

puede ser financiado por la municipalidad.

4.5.1.1 Costos de disefio y planificacion

Este rubro permite valorar de manera cuidadosa y detallada los costos en la fase de
disefio y planificacion, al realizar una propuesta, de manera que cada valor es importante
al cuantificar cada actividad que se realizard en la obra, ademas es un instrumento
indispensable para el sistema de direccion, para la toma de decisiones en el transcurso de

la ejecucion.

e Requerimientos técnicos

Es la condicién o capacidad que debe tener un proyecto, para satisfacer un contrato,
especificaciones u otros documentos formalmente establecidos. se puede tomar como un
medidor para aprovechar los recursos materiales, laborales y financieros al reflejar la
correcta inversion de los rubros proyectados en materiales de construccién y humano. Se

describe el cuadro de presupuesto de requerimientos técnicos a continuacion:
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Cuadro 9
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Proyecto: Adoquinado de la calle principal
Presupuesto de requerimientos técnicos

Aiio 2018
Descripcion U:::g(;liz:e Cantidad unﬁgf‘:g Q Total Q

Estudio técnico de planificacion Unidad 1 9,200.00 9,200
Especificaciones técnicas Unidad 1 3,800.00 3,800
Memoria de calculo Unidad 1 5,000.00 5,000
Planos Unidad 8 300.00 2,400
Presupuesto Unidad 1 5,800.00 5,800
Estudio ambiental Unidad 1 8,000.00 8,000
Total 34,200

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Se detallan los requerimientos técnicos del proyecto, que son necesarios para el
adoquinado de calle para la Aldea, integrado por estudio técnico de planificacion 26.90%,
especificaciones técnicas 11.11%, memoria de calculo 14.61%, planos 9% y presupuesto

16.95% y estudio ambiental en 23.39 para un total de Q 34,200

4.5.1.2 Costos de construccion
Se elaboré el cuadro del monto global de la inversién necesaria en la ejecucion del
proyecto, en este se contemplan la distribucion de pre inversion, inversion fija y costos de

construccion para desarrollar el proyecto.

¢ Estado del costo de construccion del perfil del proyecto

Se registran los costos de construccion de la obra, los elementos que se considera para
su ejecucion son: materiales, mano de obra y otros costos. Asimismo, este punto ayudara
al andlisis de cada rubro y facilitara la comprension de los aspectos técnicos
proporcionados por el profesional correspondiente para este tipo de trabajo. Se presenta

el estado de costo de construccion del proyecto a continuacion:
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Cuadro 10
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Proyecto: Adoquinado de la calle principal
Estado costo de construccion

Aiio 2018
Descripcion Total Q
Materiales 242 805
Mano de obra 148,407
Oftros costos 157,347
Total costo de construccion 548,559

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Es la integracion de los rubros mas importantes que intervienen en el proceso de
mejoramiento de la calle dentro de la Aldea, aca se puede determinar el costo por renglén
en forma detallada 44.26% es de materiales, 27.05% mano de obra y 28.68% otros

costos..

4.5.1.3 Monto global de la inversion

Este costo propicia los registros y control de los materiales, recurso laboral, otros
costos, asimismo, financieros empleados en el proceso de construccién, aparte del
procedimiento metodologico, se puede analizar cada rubro, que facilitan la comprension

de los aspectos técnicos proporcionados. Se detalla el cuadro correspondiente:

Cuadro 11
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Proyecto: Adoquinado de Ia calle principal
Monto global de la inversién

Aiio 2018

Descripcion : Parcial Q Total Q
Pre inversion 34,200

Requerimientos técnicos 34,200

Costos de construccion 548,559

Materiales 242,805

Mano de obra 148,407

Otros costos 157,347

Monto global de la inversion 582,759

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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El monto total de la inversion serd cubierto por la municipalidad de Nuevo Progreso,
que sera la encargada de poner en marcha el proyecto, desde la fase de pre inversion, lo

que incluye los costos de construccion.

4.6 FUENTES DE FINANCIAMIENTO
Es la actividad de reunir los fondos monetarios a través del financiamiento para
realizar actividades en la construccion de obras, que permite identificar el origen y lugar

a efecto de vigilar su aplicacion.

La administracién municipal por medio de su capacidad de gestion procurara la
captacion de los recursos financieros dentro del ambito de su competencia, para
promover toda clase de actividades; econémicas, sociales, culturales y ambientales,
prestar los servicios sean posibles, inclinados al mejoramiento de la calidad de vida y la

satisfaccion de las necesidades basicas de los pobladores.

El Financiamiento de la inversion asciende a Q582,759.00 para la ejecucion del
proyecto de adoquinado de calle, sera por la municipalidad de Nuevo Progreso, a traveés

del presupuesto asignado, o de los fondos recabados por arbitrios.

4.6.1 Unidad ejecutora
Esta unidad es el ente responsable de la ejecucion del proyecto, con base al marco
legal municipal, la cual establece las normas y politicas que rige el accionar de las

comunas, su correcta aplicacion facilita el funcionamiento al desarrollo de la poblacion.

4.7 ESTUDIO AMBIENTAL
Es el medio capaz de garantizar un analisis constante de los efectos ambientales y
formulacién de acciones para disminuir los impactos negativos y optimizar los positivos,

asi como para el control ambiental.
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4.7.1 Politica ambiental

Se presentan aspectos generales del perfil del ambiente y los recursos naturales, y el
marco legal y politico que ha dado un ordenamiento legal ambiental, vinculado a las
politicas nacionales, desarrollo social y poblacion, descentralizacién, politica econémica,
politicas publicas ambientales y acuerdos de paz. Algunas empresas estan certificadas
con la norma ISO 14001 denominada norma internacional de sistemas de gestion
ambiental (SGA), esta ayuda a identificar, priorizar y gestionar los riesgos ambientales,
asimismo ha sido disefiada para ser implementada en cualquier organizacién

independientemente de su tamario, sector y ubicacion geogréfica.

En el proyecto de adoquinado surge de la necesidad en el centro poblado, es necesario
que se realice un estudio ambiental, que permita desarrollar y fomentar un proceso
sustentable al proyecto, por medio de la politica ambiental reducir el esfuerzo necesario
para gestionar el cumplimiento legal y la gestion de sus riesgos ambientales. Las leyes

que pueden apoyar para que la politica ambiental se realice son las siguientes:

e Asamblea Nacional Constituyente, Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, afio 1985 con reformas de 1993, Congreso de la Republica de Guatemala.

e Ley de Fomento de Educacién Ambiental Decreto No. 74-96, Congreso de la
Republica de Guatemala.

e Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente, Decreto 68-86, Congreso de
la Republica de Guatemala.

e Reglamento de Evaluacion, Control y Seguimiento Ambiental Acuerdo Gubernativo

No. 137-2016, Congreso de la Republica de Guatemala.

Dentro de las instituciones que participan en la politica ambiental estan el Ministerio
de Ambiente y Recursos Naturales, Ministerio de Educacion, Ministerio de Agricultura,
ganaderia y alimentacion, Ministerio de economia, Universidades, instituciones

nacionales e internacionales relacionadas y ONG’S.
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4.7.2 Gestion ambiental
Es la correcta direccion de la organizacion utilizada, orientada al desarrollo y bienestar
del centro poblado, con esto es importante buscar soluciones a los problemas que se

presentan en el medio ambiente; con politicas responsables y eficazmente equilibradas.

El plan de gestion ambiental trata de prevenir, corregir o reducir los impactos
negativos dentro de la Aldea y sus alrededores, por medios de politicas ambientales

vigentes, que evalua el riesgo e impacto ambiental.

4.7.3 Impacto ambiental

Este es un estudio destinado a identificar y evaluar los potenciales impactos positivos
y negativos que pueda causar la ejecucion del proyecto; segin andlisis, este generara un
impacto positivo para la comunidad, contribuird a mitigar la contaminacién del 4rea
afectada, sin embargo, se presentara la solicituad de Impacto Ambiental Inicial al

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales para su evaluacion correspondiente.

Este ser4a un documento técnico, que permitira identificar y predecir, con claridad los
efectos que ejercera en el ambiente la construccion de una obra, que se considera como
alto impacto, al tener inmerso el andlisis con mayor profundidad del potencial impacto

que se pueda causar.

4.8 IMPACTO SOCIAL

El proyecto de adoquinado de calles dentro de la Aldea, busca generar impactos
positivos en las que opera mediante evaluacién y gestion del impacto social de sus
proyectos, asi como un extenso programa de iniciativas sociales; las acciones deben
demostrar que han contribuido a cambios positivos y sostenibles en beneficio de la

sociedad.

En el desarrollo del proyecto adoquinado de calle con adoquin, sector Iglesia Principe
de Paz, se debe considerar como impacto positivo la generacion de empleo, al incluir a

sus habitantes en la ejecucion del mismo, el cual beneficiara a nifios, jévenes y adultos.
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CONCLUSIONES
La investigacién realizada en la aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso,
departamento de San Marcos, sobre el tema general “Caracterizacién Socioeconémica
ambiental y Proyectos comunitarios Rurales Sostenibles” se derivo el tema individual
“Comercializacion y Organizacion Empresarial de Herreria y Proyecto Social

Adoquinado de la Calle Principal” por lo que se llegé a las siguientes conclusiones:

1. Se observé que la aldea Buena Vista posee un centro educativo dividido en
modulos utilizado en dos jornadas para ciclos escolares primario y secundario el
ultimo mencionado no cuenta con instalaciones propias si no que son prestadas de

la escuela primaria.

2. En el Centro de Salud no cuentan con insumos suficientes para atender a la
poblacion total, por lo que 65% es atendido dentro de sus instalaciones, 35%

prefiere los servicios médicos privados o bien al hospital general de Coatepeque.

3. Dentro de los servicios basicos se logré determinar que en el centro poblado el
sistema de agua entubada que se distribuye a un 59% de las viviendas y el otro
41% se abastecen por medio de pozo propio; el sistema de drenajes inicamente
beneficia a un 11% de las viviendas, el 89% restante carecen de este servicio

fundamental para evitar que las aguas residuales dafien los recursos naturales.

4. El sector econémico predominante y fuerte del Municipio es el estrato productivo
de Microfincas es de Maiz, Cacao y Hule, con un volumen de produccion de 2,692,
80 y 42 quintales respectivamente; en Subfamiliar es el Cacao, Hule y Maiz con un
volumen de produccion de 2,100, 3,150 y 416 quintales respectivamente y en el
estrato Familiar Ginicamente se encuentra el Hule con un nivel de produccion de

15,750 quintales.

5. Que la herreria es una actividad artesanal que aporta un 11% considerable en
cuanto a la economia y fuentes de trabajo para la aldea, que los artesanos trabajan
con capital propio el cual ha crecido por el fruto del trabajo constante con la

herreria la organizacién utilizada es lineal, medianos artesanos los cuales contratan
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a sus trabajadores con poca o nada de experiencia y los forman con capacitacion

empirica, comercializan de forma directa.

Que el adoquinado es un sistema sencillo y econémico que contribuye a mejorar la
calidad de vida y el desarrollo de la comunidad. Ademés, cumple con todos los
requisitos para brindar un servicio eficiente, tanto al transito vehicular como a los
peatones. Y el cual brindara seguridad con una adecuada organizacion y planeacion
estratégica en calles que beneficien a la mayor parte de la poblacién, como lo es

una calle principal.
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RECOMENDACIONES
Después de haber concluido con la Caracterizacion Socioeconomica Ambiental y
Proyectos Comunitarios Rurales Sostenibles, de la aldea Buena Vista, municipio Nuevo
Progreso, departamento de San Marcos la cual se llevé a cabo por el grupo de
practicantes del Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-, del primer semestre 2018, es

necesario presentar las siguientes recomendaciones:

1. Que el COCODE a través de la Direccion Departamental de Educacion elaborar
campafia de concientizacion para que los padres de familia envien a los nifios a la
escuela, crear la educacion a nivel diversificado, con esto se reducird gastos por
traslado a la cabecera municipal, motivo por el cual existe desercion estudiantil.
Gestionar con la municipalidad la compra del terreno para la Jornada vespertina

Basicos obtengan un lugar adecuado para su educacion

2. Que la comunidad a través del COCODE, realizar las gestiones necesarias ante el
Ministerio de Salud y Asistencia Social para abastecerse de medicamentos,

equipo entre otros, para brindar a la comunidad un adecuado servicio.

3. Que los vecinos atreves del COCODE logren incrementar la cobertura de agua
entubada mediante la ampliacion de las instalaciones, asi como los drenajes por

medio de proyectos propuestos a la municipalidad del municipio.

4. Que los productores agricolas busquen entidades que les brinden capacitacion
constante a los trabajadores a los productores de las actividades pecuaria y
artesanal a tener el cuidado adecuado en los procesos productivos donde se logre
incrementar los niveles de produccion que les permita ser competentes y generar

ganancias.

5. Que por medio del COCODE gestionar ante la Coordinadora Nacional para la
Reduccién de Desastre un programa de capacitaciones donde se le puede dar a
conocer a los habitantes del centro poblado a qué tipo de riesgos estan expuestos y
las medidas de mitigacion que deben saber cudndo suceda algin desastre tanto

natural como socio natural y antropico.
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6. Que los productores de herreria logren implementar capacitaciones, para que
mejoren y actualicen sus técnicas y el buen uso de su herramienta y su equipo el

cual es parte importante de su capital.

7. Que el COCODE conjuntamente con los vecinos logren formalizar la
organizacion social les permitird realizar gestiones para mejorar el acceso a la
aldea, se hace necesario contar con calles en buenas condiciones por lo cual es
indispensable que se lleve a cabo el proyecto de adoquinado que favorezca las
condiciones y poder tener mayor acceso en el casco urbano del centro poblado
tanto a los habitantes como a los productores de las actividades productivas de la

comunidad y de lugares aledafios.
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PRESENTACION

El presente manual de normas y procedimientos fue elaborado con el propdsito de
llevar a cabo las operaciones del proyecto social rural denominado “Comité Pro
mejoramiento Buena Vista”, y asi colaborar con el pais a mejorar su desarrollo en

infraestructura brindando un servicio a la poblacion total.

El presente documento se plantea como una herramienta para ayudar a la organizacion
propuesta para que cumplan con lo establecido en ley para el desarrollo de este tramo de

adoquinado que beneficia a la poblacion.

Se contemplan tres procesos principales que ayudan a en la operacion y
mantenimiento de este nuevo proyecto: planeacion, ejecucién y mantenimiento no es
suficiente tener buena voluntad para ayudar en estos casos, es necesario poseer nociones

elementales de los procesos, para actuar con rapidez y eficacia.
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MANUAL DE ORGANIZACION
1. PROPOSITO DEL MANUAL

El propoésito del siguiente manual es otorgar al “Comité Pro mejoramiento Buena
Vista” la coordinacién y la supervision de las acciones pertinentes que se realizardn antes

durante y después del adoquinado.

Es una guia que detalla claramente todas las funciones y atribuciones de los
colaboradores que integran el comité, asi como la autoridad y responsabilidad para cada
puesto, con la finalidad de evitar duplicidad de funciones o desconocimiento de los

niveles de jerarquia.

1.1 OBJETIVOS DEL MANUAL

Fomentan la motivacion al proporcionar a cada funcionario una vision global de la
organizacion, proporcionando un conocimiento completo de su papel dentro de ella con

la finalidad de optimizar tiempos y procedimientos.

1.2 Objetivo General

Tener un instrumento administrativo por medio del cual se dé a conocer la estructura
organizacional, la descripcion y funciones de las unidades organizativas del “Comité Pro

mejoramiento Buena Vista”

1.3 Objetivos Especificos
e Darle a conocer a cada colaborador la importancia que tiene las funciones que
desarrolla dentro de la organizacion.
e Determinar las funciones, atribuciones y responsabilidades correspondientes a
cada puesto de trabajo y los canales de comunicacion.

e Delimitar claramente las funciones y responsabilidades correspondientes a

cada cargo y puesto de trabajo



2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Se establece la estructura lineal funcional, en la cual se define el rol que han de
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desempefiar cada miembro del comité, las funciones en el cargo de autoridad son de tipo

descendente y cada uno tiene su funcionamiento administrativo, con el inico propdsito de

dar cumplimiento de forma eficiente. Se detalla la estructura organizacional propuesta del

“Comité Pro mejoramiento Buena Vista”, a continuacion:

Grafica 1

Comité Pro mejoramiento Buena Vista
Estructura organizacional propuesta

Organigrama General

Aiio 2018
Asamblea General
Jefes de hogar 265
Nivel
Estratégico
COCODE Comité

Presidente 1 Presidente 1

Vicepresidente 1 Tesorero 1

Tesorero 1 Secretario 1

Secretario 1 Vocales 1

Vocales 1

Depto. De Nivel
Sostenibilidad
Tactico
Jefe 1
Asistente 1
|
[ |
Seccion de supervision de Seccién de mantenimiento
procesos Encargado 1 .
S . . Fontanero 1 Nivel
Aupe?i'ylsor 1 Plomero 1 Operativo
UXtitar Albaiiil 1

Fuente: elaboracién propia con base a investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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En la grafica anterior se puede apreciar el orden jerdrquico que se plantea al momento
de estructurar la organizacién propuesta y que velar por la ejecucion y seguimiento del

proyecto y su buen funcionamiento.

3. DESCRIPCION DE CARGOS Y PUESTOS

A continuacidn, se presenta la descripcion de puestos del “Comité Pro mejoramiento
Buena Vista”, vicepresidencia, secretario, tesoreros y vocales, los cuales permitirin

identificar las atribuciones especificas de cada cargo.
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Aldea Buena Vista, |MANUAL DE ORGANIZACION

Municipio Nuevo Gontemal Nevie—r
Progreso, “Comité Pro mejoramiento Buena Vista” 5 (;‘ 121 9ema 3, Noviembre
Departamento De San

Marcos Elaborado por: Azucena Cordova Pagina: 1/1
Descripcién Técnica Del Cargo

L. DATOS DE IDENTIFICACION

Cédigo del cargo: 001

Titulo del cargo: Presidente

Ubicacion administrativa: Junta Directiva

Subalternos: Vicepresidente, vocal, tesorero y secretario

1. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo

Cargo de caricter directivo, es la méxima autoridad, su funcién principal es velar por la
administracion, planificacion y supervision, las decisiones tomadas por la asamblea se optan por
la mayoria de votos.

Atribuciones (descripcion especifica)
- Integracion o expulsion de los integrantes.

- Aprobar, modificar estatutos y reglamentos.
- Disolucién, liquidacion, e integracion.
- Eleccion y reeleccion de directivos.
- Decidir sobre la distribucion de los excedentes.
- Analizar y aprobar informes financieros.
- Velar por que se cumplan las disposiciones legales, administrativas y financieras de la
organizacion.
Relaciones de trabajo
Por la naturaleza de sus funciones debera mantener estrecha relacion con el COCODE
Autoridad
Sobre todos los aspectos relacionados al comité.
Responsabilidades
- Velar por el buen funcionamiento del comité.
- Supervisar el cumplimiento de las metas establecidas.
- Velar por la correcta utilizacion de los recursos.

1. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Educacién:  Titulo a nivel superior

Experiencia: Minima de tres afios en la direccion de alguna organizacién y conocimiento sobre
leyes gubernamentales de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, Codigo de
Trabajo y regulacion del reglamento de comités.

Habilidades y destrezas: Liderazgo, facilidad de palabra, comunicacién acertada, toma de
decisiones, manejo de personal, capacidad de trabajo en equipo.
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MANUAL DE ORGANIZACION
Aldea Buena
Vista, Municipio
Nuevo Progreso, |“Comité Pro mejoramiento Buena Vista” Guatemala, Noviembre 2019
Departamento De
San Marcos Elaborado por: Azucena Coérdova Pagina: 1/1

Descripcion Técnica del Cargo

L DATOS DE IDENTIFICACION

Codigo del cargo: 001

Titulo del cargo : Vicepresidente

Ubicacién administrativa: Junta Directiva
Subalternos: Tesorero, secretario y vocal
1L DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo
Encargados de la direccién y administracion, integrado por un el miembro de la Aldea.

Atribuciones (descripcion especifica)

- Reunirse mensualmente o en caso necesario

- Conformar equipos de trabajo

- Convocar y preparar reuniones de Asamblea

- Dirigir las reuniones de la Asamblea

- Levantar Actas tanto de sus reuniones como las de la Asamblea.
- Asesorarse de especialistas acerca de problemas puntuales
Relaciones de trabajo

Por la naturaleza de sus actividades, se relacionard con los demas miembros del comité,
mantendré comunicacion con las demas éreas de trabajo que integran el comité.
Autoridad

Podra tomar decisiones respecto a las atribuciones del puesto

Responsabilidades

- Presidir las reuniones de Asamblea.

- Resguardo del libro de acta y el acta o escritura publica de la Constitucién del Comité.
- Firma de actas y acuerdos en Asamblea General y Ordinarias,

- Firma y establece los convenios de colaboraci6n y ayuda.

11N ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Educacion:  Titulo a nivel superior

Experiencia: Minima de dos afios en la direccion de alguna organizacién y conocimiento sobre
leyes gubernamentales de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, Codigo de
Trabajo y regulacion del reglamento de comités.

Habilidades y destrezas: Ser residente en la aldea, disponibilidad para viajar y poseer licencia de
conducir.
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Aldea Buena Vista, |MANUAL DE ORGANIZACION

Municipio Nuevo :
Progreso, “Comité Pro mejoramiento Buena Vista” g&l la ;emala, Noviembre
Departamento De San - —

Marcos Elaborado por: Azucena Cérdova Pagina: 1/1
Descripcion Técnica del Cargo

L DATOS DE IDENTIFICACION

Cadigo del cargo: 002

Titulo del cargo: Tesorero

Ubicaciéon administrativa: Junta Directiva

Inmediato Superior: Vicepresidente, Presidente

Subalternos: N/A

1. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo

Cargo de caracter administrativo, Ser4 el responsable de velar por la administracion econdmica y
financiera del comité, asi mismo presentar los estados financieros a las autoridades superiores,
estar bajo la supervision del presidente y vicepresidente.

Atribuciones (descripcion especifica)

- Encargado del control econémico y financiero del comité.

- Velar para que los fondos se manejen de manera adecuada.

- Mantener al dia la documentacién contable del comité.

- Firmar con el presidente, los documentos de disposicion de los fondos y bienes del comité.
Relaciones de trabajo

Directamente con la secretaria y vicepresidente a fin de llevar a cabo un estricto control de
ingresos y egresos que se llevaran a cabo en el comité.

Autoridad

Se deber4 exigir las aportaciones de cada uno de los integrantes del comité o cuando corresponda,
exigir facturas como constancia de todos los movimientos econémicos que cada una de las partes
tenga

Responsabilidades

- Llevar el control del archivo de los documentos del comité.

- Resguardo del libro de acta y el acta o escritura piiblica de la Constitucion del Comité.

- Recibir y despachar la correspondencia y encargarse del archivo de la misma

- Auxiliar a los demas miembros de la mesa directiva en la elaboracién de la documentacion que
se hagan para las gestiones

. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Educaciéon:  Titulo a nivel diversificado (perito contador)

Experiencia: Minima de dos afios como perito contador en alguna otra organizacién, elaboracion
de planillas e informes contables.

Habilidades y destrezas: Buenas relaciones humanas, buena redaccién y ortografia,
conocimiento de paquete de Windows, debe ser prudente y honrado.

Otros Requisitos: Residir en la aldea.
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Aldea Buena Vista, |MANUAL DE ORGANIZACION

Municipio Nuevo :
Progreso, “Comité Pro mejoramiento Buena Vista” g;l la ;emala, Noviembre
Departamento De San - —

Marcos Elaborado por: Azucena Cérdova Pagina: 1/1
Descripcion Técnica del Cargo

L DATOS DE IDENTIFICACION

Cédigo del cargo: 003

Titulo del cargo: Secretaria

Ubicacion administrativa: Junta Directiva

Inmediato Superior: Presidente, Vicepresidente

Subalternos: N/A

1. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo

Contribuir al eficiente desarrollo de las funciones del comité, a través de la organizacion y
coordinacion de las actividades propias de su cargo.

Atribuciones (descripcion especifica)
Coordinar, integrar y controlar la agenda de actividades
Dar seguimiento a los compromisos

Acordar con las 4reas administrativas los asuntos que plantean, dandoles la atencién procedente;
Priorizar los asuntos que planean la dreas administrativas.
Informar el estado que guarden los asuntos relevantes

Relaciones de trabajo

Directamente con todas las aéreas

Responsabilidades

- Llevar el control del archivo de los documentos del comité.

- Resguardo del libro de acta y el acta o escritura piblica de la Constitucion del Comité.
- Recibir y despachar la correspondencia y encargarse del archivo de la misma

- Auxiliar a los dem4s miembros de la mesa directiva en la elaboracion de la documentacioén que
se hagan para las gestiones

1. ESPECIFICACIONES DEL CARGO
Educaciéon:  Administracién
Experiencia: en puestos similares

Habilidades y destrezas: Visualizacion, organizacion, administracién, manejo de datos,
comunicacion efectiva, planeacion.

Otros Requisitos: Residir en la aldea.
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Aldea Buena Vista,| MANUAL DE ORGANIZACION

Municipio Nuevo ] i

Progreso, “Comité Pro mejoramiento Buena Vista” Guatemala, Julio 2019
Departamento De San R . .

Marcos Elaborado por: Azucena Cérdova Pagina: 1/1

Descripcion Técnica del Cargo

L DATOS DE IDENTIFICACION

Cadigo del cargo: 004

Titulo del cargo: Vocal

Ubicacién administrativa: Junta Directiva
Inmediato Superior: Vicepresidente, presidete
Subalternos: N/A

1L DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo
Establecer mecanismos adecuados para que el comité cumpla y velar por la transparencia,
participar en los procesos y tener voto en las decisiones.

Atribuciones (descripcion especifica)
Servir de enlace entre los miembros de la asociacion y la junta directiva.

Colaborar con la Junta Directiva en la convocatoria de asambleas y desempefiar cargos de
coordinacién interna en la asociacion.

Sustituir a los miembros de la Junta Directiva en las asambleas en caso de que éstos no puedan
asistir.

Voz y voto en la toma de decisiones de la Junta directiva.

Relaciones de trabajo

Directamente con la secretaria y vicepresidente a fin de apoyar.

Autoridad

Ser conector entre el comité y el la poblacion

Responsabilidades

- Establecer los formatos para las solicitudes.

- Presentar y sustentar discusiones de resolucion.

- Orientar y asesorar a los participantes

- Reservar y custodiar informacion confidencial

11 8 ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Educacién: Titulo a nivel diversificado

Experiencia: Minima de dos afios

Habilidades y destrezas: Buenas relaciones humanas, debe ser prudente y honrado.
Otros Requisitos: Residir en la aldea.
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Municipio Nuevo :
Progreso, “Comité Pro mejoramiento Buena Vista” g(;l 1a ;emala, Noviembre
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Marcos Elaborado por: Azucena Cordova Pagina: 1/1
Descripcion Técnica del Puesto

L DATOS DE IDENTIFICACION

Cédigo del puesto: 006

Titulo del puesto: Encargado de Sostenibilidad

Ubicacion administrativa: Departamento de Sostenibilidad

Inmediato Superior: Comiteé

Subalternos: Supervisor de procesos y mantenimiento

. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del Puesto

Contribuir al eficiente desarrollo y a la comunicacion estratégica del proyecto velando por el buen
funcionamiento.

Atribuciones (descripcion especifica)
Coordinar, integrar y controlar la agenda de actividades
Dar seguimiento a los compromisos

Acordar con las areas administrativas los asuntos que plantean, dandoles la atencion procedente;
Priorizar los asuntos que planean la areas administrativas.
Informar el estado que guarden los asuntos relevantes

Relaciones de trabajo

Comité, mantenimiento y presupuesto
Responsabilidades

- Llevar el control de las supervisiones semestrales.

- Elaborar informes al comité.

- Solicitara autorizaciones para realizar reparaciones

- Trasladar Informes al departamento de mantenimiento.

11K ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
Educaciéon:  Administracion
Experiencia: Conocimientos en asuntos de sostenibilidad

Habilidades y destrezas: Visualizacion, organizacion, manejo de datos, comunicacion efectiva,
planeacion.

Otros Requisitos: Residir en la aldea.
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Municipio Nuevo :
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Descripcion Técnica del Puesto

L DATOS DE IDENTIFICACION

Cadigo del puesto: 007

Titulo del puesto: Supervisor de procesos

Ubicacion administrativa: Seccion de Supervision

Inmediato Superior: Comité y Depto de

sostenibilidad

Subalternos: N/A

1L DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del Puesto

Planificar y crear estrategias en los procesos para implementar gestiones sistematizadas para
contribuir con mejoras al proyecto.

Atribuciones (descripcion especifica)
Establecer lineas eficaces de comunicacion
Gestiona procesos
Control de calidad
Organizacion de Recursos
Organizacion de Procesos
Relaciones de trabajo
Comité, departamento de sostenibilidad

Responsabilidades
- Llevar el control del archivo.

- Gestionar procesos
- Eficientizar procesos
- Supervisar

L ESPECIFICACIONES DEL PUESTO
Educacién:  Administracion

Experiencia: En puestos similares

Habilidades y destrezas: Liderazgo y comunicacion eficiente.
Otros Requisitos: Residir en la aldea.
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Descripcion Técnica del Puesto

L DATOS DE IDENTIFICACION

Codigo del Puesto: 008

Titulo del Puesto: Encargado Mantenimiento

Ubicacion administrativa: Seccion de Mantenimiento

Inmediato Superior: Departamento de

sostenibilidad y Comité

Subalternos: N/A

1L DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del Puesto

Trabajo de planificacion programacion y ejecucion de funciones que se refiere a infraestructura
para la ejecucion de reparacion.

Atribuciones (descripcion especifica)

Efectuar seguimiento de la ejecucion de mantenimiento del proyecto.

Efectuar visitas de evaluacion a proyecto

Preparar y evaluar informes de supervision de avances fisicos de mantenimiento
Registrar y obtener informacion de proyectos de mantenimiento.

Actualizar el historial de proyectos.

Analizar, disefiar y evaluar el adoquinamiento.

Cubrir emergencias de deterioro de adoquinamento.

Relaciones de trabajo

Directamente con todas las aéreas

Responsabilidades
Analisis de informacion técnica y presupuesto para la conservacion del proyecto.
Planificar adecuadamente la ejecucion.
1. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacion:  Técnica

Experiencia: Infraestructura

Habilidades y destrezas: En adoquinamiento, buena relaciones personales.
Otros Requisitos: Residir en la aldea.
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4. CONSIDERACIONES GENERALES

Entre las mas importantes a considerar para el presente manual se encuentra las

siguientes consideraciones:
4.1 Vigencia del manual

Este manual administrativo entra en vigencia a partir de la fecha de autorizacion del
mismo, por la asamblea general y la junta directiva del Comité, de aldea Buena Vista,

municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos.

Derivado que este manual es una herramienta administrativa, el mismo estara sujeto a
cambios, por lo que se debe considerar que anualmente se realice una revision y

actualizacion con las respectivas autorizaciones.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Es una guia que facilita la realizacién de los procesos en la produccién publica o
privadas con el fin de reducir tiempo, mejorar la eficiencia y eficacia en las tareas
laborales a realizar. Asi mismo, establece las normas especificas que se deben seguir en
procedimientos a realizar para el aprovechamiento de los recursos y aumentar la

productividad.

1. CAMPO DE APLICACION
El manual de normas y procedimientos es aplicable a las unidades participantes de en
el proceso de produccién, en la elaboracién y ejecucion , permite la coordinacion de

actividades con el objeto de optimizar recursos disponibles.

2. OBJETIVOS GENERALES DEL MANUAL
o Orientar el proceso de nuevo ingreso y facilitar su integracién a los distintos
procesos.
o Proveer un instrumento basico para realizar los procedimientos y facilitar sus
labores en el desempefio de sus tareas.

o Realizar los procesos con eficiencia y eficacia para lograr mejores resultados.

3. NORMAS GENERALES DEL MANUAL
Describe los principios generales a tomarse en cuenta para los procedimientos
correctamente de las actividades para reducir tiempo, esfuerzo y recursos. A

continuacion, se describen las normas generales que rigen este manual:

o El encargado es el responsable del manual de normas y procedimiento para su
correcta aplicacion.

o Los procedimientos del manual deben ser revisados cada afio para ser actualizado.

o Se dara a conocer el manual a los trabajadores de cada &rea correspondiente para
su aplicacion.

o El manual debe estar a disposicion de los trabajadores que intervienen en los

procedimientos para su correcta aplicacion.



4. SIMBOLOGIA UTILIZADA
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Para comprender el orden y la secuencia de los procedimientos, se utiliza la

simbologia de la norma ANSI (American National Standard Institute), la cual a

continuacion se describe:

Inicio o fin

C

Indica el principio o el final del proceso en el
flujograma puede ser accion o lugar

Operacion, Actividad o
Proceso

Describe las funcione que desempefian las
personas que tienen relacion en el proceso

Conector fuera de pagina

Representa una conexién o enlace con otra hoja
diferente, en la que continua el flujograma

Transferencia Indica el traslado de empleados, materiales o
equipos de un lugar a otro.
Documento Representa cualquier documento que se genere,
utilice o salga del procedimiento.
Decision Indica la toma de decision entre dos o mas

opciones.

Inspeccion, Revision o
Verificacion

Representa en el flujo grama el proceso

Conector dentro de pagina

L
—
|
<
[
O

Sirve para enlazar, se refiere a la conexién en la
misma pagina del flujo grama.
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5. DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS
A continuacién, se presentan los objetivos, normas especificas y descripcion del

procedimiento de produccion y flujo grama o diagrama de flujo de cada proceso.

Aldea Buena Vista, Procedimiento:  Supervision | Fecha: noviembre 2019
Municipio Nuevo Progreso, | Semestral del Adoquinado de
Departamento De San la Calle Principal
Marcos
Titulo: Manual de Normas | No de Paso: 1 Hoja: 1
y Procedimientos
No de Forma: 001 Elaboroé: Azucena Cérdova

DEFINICION: El objetivo primordial de un proyecto comunitario rural y sostenible, es
mejorar el acceso a infraestructura y servicios basicos para la comunidad desfavorecida,
satisfacer las necesidades presentes, sin comprometer las necesidades futuras.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Mejorar el acceso a infraestructura y servicios basicos para la comunidad
Satisfacer las necesidades presentes, sin comprometer las necesidades futuras.
Priorizar las necesidades sociales.

NORMAS ESPECIFICAS:

Cumplir con las especificaciones en cuanto a medida y tiempos
Disefios solicitados

Mantener un buen acabado

Portar los implementos de seguridad en la construccién

PUESTO PASO NO. ACTIVIDAD:
Encargado de 1 Verifica el area adoquinada
Sostenibilidad
Encargado de 2 Elabora Informe de la Supervision
Sostenibilidad realizada
Encargado de 3 Traslada informe al Comité
Sostenibilidad
Comité 4 Comité recibe Informe
Comité 5 Comité ordena a seccion de mantenimiento
corregir el problema detectado.
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Municipio Nuevo Progreso, | Semestral del Adoquinado de la
Departamento  De  San | Calle Principal

Marcos

Titulo: Manual de Normasy | No de Paso: 1 Hoja: 1
Procedimientos
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Aldea Buena Vista, Procedimiento: Fecha: noviembre 2019
Municipio Nuevo Progreso, | Mantenimiento de Adoquinado
Departamento De San de la Calle Principal
Marcos
Titulo: Manual de Normas | No de Paso: 2 Hoja: 2
y Procedimientos
No de Forma: 001 Elaboro: Azucena Cordova

DEFINICION: El objetivo primordial de un proyecto comunitario rural y sostenible, es
mejorar el acceso a infraestructura y servicios basicos para la comunidad desfavorecida,
satisfacer las necesidades presentes, sin comprometer las necesidades futuras.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Mejorar el acceso a infraestructura y servicios basicos para la comunidad
Satisfacer las necesidades presentes, sin comprometer las necesidades futuras.
Priorizar las necesidades sociales.

NORMAS ESPECIFICAS:

Cumplir con las especificaciones en cuanto a medida y tiempos
Diseiios solicitados

Mantener un buen acabado

Portar los implementos de seguridad en la construccion

PUESTO PASO NO. ACTIVIDAD:

Comité 1 Comité ordena realizar mantenimiento o

reparacion de adoquin.
Seccion de 2 Seccion de mantenimiento recibe informe
Mantenimiento
Seccidén de 3 Seccion de mantenimiento realiza revision
Mantenimiento del area reportada.
Seccion de 4 Seccion de mantenimiento elabora
Mantenimiento presupuesto de mano de obra y materiales
Seccion de 5 Seccion de mantenimiento presenta al
Mantenimiento comité presupuesto para aprobacion
Comité 6 Retine y revisa presupuesto.

Si el comité aprueba presupuesto se

procede a avanzar a la compra de

6.1 .
materiales.
6.2 Si .l
i no aprueba regresa a seccion de

mantenimiento a elaborar otro presupuesto.
Seccion de 7 Secciéon de mantenimiento efecttia la
Mantenimiento reparacion.
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Aldea Buena Vista, Procedimiento: Mantenimiento | Fecha: Noviembre 2019
Municipio Nuevo Progreso, | Adoquinado de la Calle
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Marcos
Titulo: Manual de Normas y | No de Paso: 1 Hoja: 1
Procedimientos
No de Forma: 001 Elaboré: Azucena Cérdova
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Aldea Buena Vista, Procedimiento Costos de Fecha: noviembre 2019
Municipio Nuevo Progreso, | Financiamiento, de
Departamento De San Adoquinado de la Calle
Marcos Principal
Titulo: Manual de Normas | No de Paso: 1 Hoja: 1
y Procedimientos
No de Forma: 001 Elaboré: Azucena Cérdova

DEFINICION: El objetivo primordial de un proyecto comunitario rural y sostenible, es
mejorar el acceso a infraestructura y servicios bésicos para la comunidad desfavorecida,
satisfacer las necesidades presentes, sin comprometer las necesidades futuras.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Mejorar el acceso a infraestructura y servicios basicos para la comunidad
Satisfacer las necesidades presentes, sin comprometer las necesidades futuras.
Priorizar las necesidades sociales.

NORMAS ESPECIFICAS:

Cumplir con las especificaciones en cuanto a medida y tiempos
Diseiios solicitados

Mantener un buen acabado

Portar los implementos de seguridad en la construccion

PUESTO PASO NO. ACTIVIDAD:
Seccion de 1 Seccion de mantenimiento requiere
Mantenimiento financiamiento  para  reparacién o

mantenimiento del adoquinado.

Comité 2 Comité recibe presupuesto

Comité 3 Realiza gestiones ante empresa para

(Tesorero) adquirir materiales.

Tesorero 4 Entrega de materiales a seccion de
mantenimiento

Seccién de 5 Ejecuta

Mantenimiento
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Campafia de publicitaria y de concientizacion

“Adoquinado de la calle Principal”



& W N

5.1
52
53

8.1
8.2
83
8.3.1
84
85
8.6
8.6.1

10
10.1

INDICE
DESCRIPCION DEL PROYECTO
GRUPO OBJETIVO
TAMANO DEL MERCADO
CONDICIONAMIENTO DE MEDIOS

ESTRATEGIA PUBLICITARIA

OBJETIVOS PUBLICITARIOS

METAS DE LA PUBLICIDAD
TECNICA DE MEDIOS

CONCEPTO PUBLICITARIO
NIVELES DE APROBACION

PLAN DE MEDIOS

Objetivo de Medios

Alcance y Frecuencia

Razonamiento de Medios

Exteriores

DURACION DE LA CAMPANA
PRESUPUESTO

CALENDARIO

Manta Vinilica en Valla Baja para exteriores
INVERSION TOTAL PUBLICITARIA
EVALUACION Y CONTROL DE LOS RESULTADOS

Penetracion Alcanzada Por El Mensaje

108



109

CAMPANA PUBLICITARIA Y DE CONCIENTIZACION
ADOQUINADO DE LA CALLE PRINCIPAL
Se presenta el proyecto comunitario rural sostenible con base a la problematica
observada durante la visita de campo, con el fin de poder brindar una propuesta de
solucién, el principal objetivo del proyecto presentado en las 4reas rurales es mejorar el
acceso a infraestructura y servicios basicos para las comunidades desfavorecidas, por el
bienestar de las personas, para ello es importante dar a conocer el proyecto del
mejoramiento de la infraestructura de las calles de la aldea siendo la entrada principal

fundamental llevando a cabo la siguiente campafia de concientizacion.
1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

Derivado del analisis realizado al centro poblado, se identificaron determinados
problemas sociales, entre las cuales se opt6 por adoquinado de calle en la parte sur de la
aldea Buena Vista, sector iglesia Principe de Paz, como propuesta de proyecto social, en
virtud que el 4rea donde se realizard cumple con las condiciones topograficas necesarias

para su desarrollo.

El presente proyecto consiste en mejorar 1,152.65 metros cuadrados de calle por
medio de adoquinado de trafico pesado (210 kilogramos/centimetros?), con la
construccion de sus respectivas cunetas a los lados de la calle, llaves de confinamiento de
concreto con una seccion de 0.10 x 0.25, con una separacion entre cada llave de 8.00
metros, para que la conduccion del agua pluvial continte a lo largo de todo el tramo a

construir
2. GRUPO OBJETIVO

Est4 integrado por 265 hogares que directa o indirectamente seran beneficiados con el
proyecto de adoquinado segiin el estudio de mercado presenta una panoramica de la
situacién actual de la calle, la cual es el objeto de investigacion para la realizacion del

proyecto en aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos.
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3. TAMANO DEL MERCADO

El tamafio del mercado representa al 100% del total de los habitantes de la aldea
Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos, ya que por esa

calle es via principal de acceso y salida.

4. CONDICIONAMIENTO DE MEDIOS

Se utilizara la planeacion de medios para alcanzar el grupo objetivo. El presupuesto se
elaborara abierto en forma ascendente, basado en el método objetivos y tareas, en el cual
se estableceran objetivos y estrategias de publicidad, para alcanzar el grupo objetivo se
levaran a cabo campafias publicitarias a través de valla publicitaria, mantas vinilicas en

la los alrededores de la aldea.
5. ESTRATEGIA PUBLICITARIA

La estrategia para llevar a cabo con éxito las diferentes actividades planteadas en la

campafia publicitaria, se regirdn con los siguientes objetivos
5.1 OBJETIVOS PUBLICITARIOS

o Informar a la poblacién el tramo de adoquin en construccidn, la duracién en
construccion y el presupuesto asignado

e Concientizar el cuidado de las calles

¢ Concientizar a la poblacion, a través de diferentes actividades, de la importancia

de su colaboracion en el mantenimiento y cuidado del entorno de sus calles

52 METAS DE LA PUBLICIDAD

El desarrollo de la campafia busca alcanzar metas cuantificables definidas en las

siguientes:
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Construir una imagen

Se pretende dar a conocer las caracteristicas y beneficios que traera el nuevo tramo de
adoquin en la entrada sur de la aldea Buena Vista. Con el objeto que los pobladores crean

y valoren los proyectos.
Proporcionar informacion

Durante las reuniones locales tanto en las iglesias y escuela se les comunicara sobre el
proyecto que se desarrollara con el fin de generar interés de la poblacion y se les

informara sobre los beneficios para el desarrollo de la aldea.
Fomentar y mejorar la limpieza

Reducir el numero de lugares de acumulacion de residuos en las calles de la aldea

53 TECNICA DE MEDIOS

La técnica a utilizar sera enfoque, de una manera descriptiva y comunicando la
exclusividad y originalidad. Se hara publicidad por medio de publicidad en exteriores.

Atreves del conjunto de instrumentos indispensables en el proceso de la campafia
6. CONCEPTO PUBLICITARIO

El COCODE conjunto con la asociacién de vecinos propuesta comunicara la
exclusividad y calidad de la aplicacion de adoquinado en la calle principal sur se estara
realizando con el slogan “Por el desarrollo de nuestra aldea con calles adoquinadas y
limpias™ de forma descriptiva utilizando el recurso de la racionalidad a través de medios

exteriores; utilizando la estrategia de posicionamiento orientando a la poblacion.
7.  NIVELES DE APROBACION

A continuacion, se presentan el plan creativo correspondiente a cada medio, los
niveles de aprobacion son los disefios que serén utilizados durante los cuatro seis que

durara la campafia publicitaria.
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Imagen 1

Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Proyecto: Adoquinado de la Calle Principal
Manta Vinilica Para Exteriores
Afio 2018

CLIENTE: Aldea Buena Vista Sur MEDIO: Manta Vinilica

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Se utiliza la foto de una calle en trabajos de adoquinado y otra con personas limpiando
cuidando sus calles, de esta forma se incentiva a la poblacién por un desarrollo

productivo y una movilidad més eficaz.
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Imagen 2
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Proyecto: Proyecto: Adoquinado de la Calle Principal

Valla publicitaria Baja
Afio 2018
CLIENTE: Aldea Buena Vista Sur MEDIO: Valla Publicitaria

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Se propone la colocacion de dos vallas, colocadas en las dos entradas del lado sur y
norte de la aldea Buena Vista municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos

que contendran informacién del proyecto que se llevara a cabo.
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8. PLAN DE MEDIOS

Se basa en los medios que pueden difundir el mensaje eficiente sin haber para
optimizar tiempo, esfuerzo y dinero, tomando en cuenta lo siguientes aspectos detallados

a continuacion:
8.1 OBJETIVO DE LOS MEDIOS

Informar sobre el proyecto a implementar al 95% del grupo objetivo durante €l tiempo
que se tiene planificada la campafia por medio de informacion de vallas clara concisa y

precisa.
8.2 ALCANCE Y FRECUENCIA

Lograr un alcance del 95% del grupo objetivo, con una frecuencia de 12 impactos
diarios por personas durante la campafia por la ubicacion estratégica seleccionada al

ingreso de la Aldea.
8.3 RAZONAMIENTO DE MEDIOS

Se basa en la descripcion de los medios exteriores e impresos que serdn utilizados
durante la ejecucion de la campafia publicitaria del proyecto social “Mejoramiento de

calle con adoquin, sector Iglesia Principe de Paz”
8.3.1 Exteriores

Es un medio de gran efectividad por su alcance amplio, alta frecuencia en principales
calles en las cuales transitan los habitantes de las comunidades y se pueden seleccionar

los lugares estratégicos fundamentales de colocacion.

8.4 DURACION DE LA CAMPANA

La campafia tendra una duracion de 6 meses, con el objetivo que los pobladores
tengan conocimiento y puedan tomar sus respectivas medidas de paso.
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8.5 PRESUPUESTO

A continuacién, se presenta el presupuesto especifico para la produccién de medios a
utilizar para llevar a cabo la campaiia de concientizacion, con presupuesto eficientes los
presupuestos a continuacion detallados.

Cuadro 1
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos

Proyecto: Adoquinado de la Calle Principal
Presupuesto de Medios

Aiio 2018
Medio Costo disefio y arte
Disefio de artes para manta y valla Q. 250.00
Manta vinilica para exteriores Q 500.00
Estructura para valla baja : Q. 2,500.00
Cemento Arena Q 125.00
Instalacion Q 500.00
Total Q. 3,875.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

8.6 CALENDARIO

Se llevara una programacion de los medios a utilizar durante los cuatro meses de
campafia de concientizacion de esta manera se llevara un orden estratégico para llegar al

grupo objetivo
8.6.1 Manta Vinilica en Valla Baja para exteriores

Se colocaran dos vallas publicitarias, una en la entrada sur y otra en la entrada norte de
la aldea Buena Vista, el disefio del arte contendra la informacién del tramo adoquinar y se

pretende motivar e incentivar el cuidado de sus calles.



Cuadro 2
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Proyecto: Adoquinado de la Calle Principal
Calendarizacion Valla Publicitaria
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Afio 2018
Actividad Mes 1 Mes 2 | Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6
Semana 1121314111213 1411(2]3 1121314 2 13 112 |34

Colocacion
de Manta

Vinilica en
Valla Baja

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

9. INVERSION TOTAL PUBLICITARIA

La inversion necesaria para llevar a cabo el proyecto se presenta a continuacién

tomando en cuenta todos los medios a utilizar.

Proyecto: Proyecto: Adoquinado de la Calle Principal

Cuadro 3
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos

Presupuesto Publicitario
Afio 2018

Medio Cantidad Costo unitario Q. Total Q.
Disefio de artes para 2 250.00 500.00
Manta vinilica 2 500.00 1,000.00
Estructura 2 2,500.00 5,000.000
Cemento Arena 2 125.00 250.00
Instalacion 2 500.00 1,000.00
Total 7,750.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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El presupuesto detalla las mantas vinilicas colocadas sobre una valla o estructura

metalica y sera financiado por gestiones del comité.

10. EVALUACION Y CONTROL DE LOS RESULTADOS

El seguimiento de la campafia se realizard cada mes, a cargo del comité propuesto
que conformara la asociacion de vecinos de la aldea. Se realizard a través de preguntas
para verificar si se cumplieron el objetivo de la campafia de concientizacion. Se tomara

una muestra considerable del grupo objetivo y se evaluaran los siguientes aspectos:
10.1 Penetracion Alcanzada Por El Mensaje

En este punto mide el objetivo alcanzado como, reconocimiento o recuerdo,

observar la reaccion de las personas sobre el mensaje.
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ANEXOS IV



Anexo 1
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Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos

Produccién artesanal
Panaderia, pequeiio artesano

Hoja técnica de costo directo de produccién de tortas de pan de 1 quintal de harina

Aifio 2018

Descripcion Ul‘:l‘:;‘i‘;:e Cantidaa €5t g“‘t“"" Costo Total Q
Insumos 1,179.50
Harina Arroba 4.00 61.00000 244.00
Huevos Cartén 16.00 17.00000 272.00
Margarina Libra 48.00 5.62500 270.00
Royal Onza 16.00 0.93750 15.00
Azicar Libra 40.00 4.21841 168.74
Levadura Libra 2.00 10.00000 20.00
Leche condensada Lata 8.00 8.00000 64.00
Pasas Libra 4.00 12.00000 48.00
Ciruelas Libra 4.00 12.00000 48.00
Esencia de vainilla Unidad 8.00 3.50000 28.00
Agua Litro 3.70 0.47619 1.76
Mano de obra 0.00
Panadero 0.00 0.00000 0.00
Costos indirectos variables 110.00
Manteca vegetal Libra 4.00 7.00000 28.00
Lefia Tarea 0.28 200.00000 56.00
Papel craft Libra 4.00 3.50000 14.00
Bolsas plasticas de 5 libras Ciento 4.00 3.00000 12.00
Costo de produccion de tortas de pan en 1 quintal de harina 1,289.50
Produccion de tortas en 1 quintal de harina 480
Costo Unitario 2.69

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.



Anexo 2
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos

Produccion artesanal
Panaderia, pequeiio artesano
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Hoja técnica de costo directo de produccién de pan dulce de 2 arrobas de harina

Aiio 2018

Descripeion Ul’l‘:g;‘i‘;:e Cantidad €% g“““‘"" Costo Total Q
Pan dulce
Insumos 291.44
Harina Arroba 2.00 61.00000 122.00
Huevos Carton 1.50 17.00000 25.50
Manteca vegetal Libra 10.00 7.50000 75.00
Royal Onza 16.00 0.93750 15.00
Azicar Libra 10.00 4.21841 42.18
Levadura Libra 1.00 10.00000 10.00
Agua Litro 3.70 0.47619 1.76
Mano de obra 0.00
Panadero 0.00 0.00000 0.00
Costos indirectos variables 10.49
Gas propano Libra 1.56 4.30000 7.49
Bolsas plasticas de 5 libras Ciento 1.00 3.00000 3.00
Costo de producciéon de pan dulce en 2 arrobas de harina 301.93
Produccion de pan dulce en 2 arrobas 1,600
Costo unitario de un pan dulce 0.19

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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Anexo 3
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Produccién artesanal
Panaderia, pequeiio artesano
Hoja técnica de costo directo de produccién de pan pirujo de 2 arrobas de harina

Aiio 2018
Descripcion U:::g(;?l:e Cantidad Costo Iémtano Costo Total Q

Pirujo

Insumos 147.80
Harina Arroba 2.00 61.00000 122.00
Manteca vegetal Libra 1.50 7.50000 11.25
Azicar Libra 0.63 421841 2.66
Levadura Libra 1.00 10.00000 10.00
Agua Litro 3.97 0.47619 1.89
Mano de obra 0.00
Panadero 0.00 0.00000 0.00
Costos indirectos variables 10.99
Gas propano Libra 1.56 4.80000 7.49
Bolsas plasticas de 5 libras Ciento 1.00 3.50000 3.50
Costo de produccién de pirujo en 2 arrobas de harina 158.79
Produccion de 32 panes por libra, en 2 arrobas 1,600
Costo unitario de un pan 0.10

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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Anexo 4
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Produccion artesanal
Herreria, mediano artesano
Hoja técnica de costo directo de produccién de 1 puerta de 1x2m

Aiio 2018
Descripcion U::;l(;((ll:e Cantidad Costo Iémtarlo Costo Total Q
Materiales 470.16
Léamina 3-64 por 3*16 Metro 2.00 52.08333 104.17
Tubo cuadrado de 1¥1" chapa 20 Metro 2.00 6.66667 13.33
Tubo abierto redondo de 5/8" Metro 2.00 4.16667 8.33
Angular 1*1 por 1/8" Metro 6.00 9.16667 55.00
Electrodo punto verde 3/32 lincoln Libra 1.50 15.00000 22.50
Tubo 1/2" proces legitimo Metro 0.20 11.66667 2.33
Pintura r15 secado rapido Galon 0.50 125.00000 62.50
Chapa yale italiana Unidad 1.00 175.00000 175.00
Thinner Galon 1.00 27.00000 27.00
Mano de obra 167.50
Trazo y corte Dia 0.25 85.00000 21.25
Ensamble y soldado Dia 1.00 125.00000 125.00
Pulido y Pintura Dia 0.25 85.00000 21.25
Costos indirectos variables 4.42
Energia eléctrica kW 243 1.82012 442
Costo de produccion de una puerta 642.08

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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Anexo 5
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Produccion artesanal
Herreria, mediano artesano
Hoja técnica de costo directo de produccion de 1 balcén cuadrado 1.20x1.20m

Aiio 2018
Descripceion U:::g;gl:e Cantidad Costo gmtano Costo Total Q

Materiales 158.76
Hierro cuadrado 1/2" Metro 7.20 7.50000 54.00
Hierro entorchado 1/2" Metro 3.60 8.33333 30.00
Llantia 1/2" * 1/8" Metro 10.00 2.50000 25.00
Electrodo punto verde 3/32 lincoln Libra 1.00 15.00000 15.00
Pintura r15 secado rapido Galon 0.25 125.00000 31.25
Thinner Galon 0.13 27.00000 3.51
Mano de obra 63.55
Trazo y corte Dia 0.25 85.00000 21.25
Ensamble y soldado Dia 0.25 125.00000 31.25
Pulido y Pintura Dia 0.13 85.00000 11.05
Costos indirectos variables 4.42
Energia eléctrica kW 243 1.82012 442
Costo de produccion de una puerta 226.73

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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Anexo 6
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Produccion artesanal
Herreria, mediano artesano
Hoja técnica de costo directo de produccion de 1 ventana de 1x1m

Aiio 2018
Descripcion U::::;:i:e Cantidad Costo Iémtano Costo Total Q

Materiales 177.13
Lamina 3-64 por 3*16 Metro 1.00 52.08333 52.08
Tubo cuadrado de 1*1" chapa 20 Metro 4.00 6.66667 26.67
Tubo abierto redondo de 5/8" Metro 4.00 4.16667 16.67
Angular 1*1 por 1/8" Metro 4.00 9.16667 36.67
Electrodo punto verde 3/32 lincoln Libra 0.33 15.00000 4.95
Tubo 1/2" proces legitimo Metro 0.20 11.66667 2.33
Pintura r15 secado rapido Galdn 0.25 125.00000 31.25
Hierro redondo liso 5/8" Metro 0.20 15.00000 3.00
Thinner Galon 0.13 27.00000 3.51
Mano de obra 63.55
Trazo y corte Dia 0.25 85.00000 21.25
Ensamble y soldado Dia 0.25 125.00000 31.25
Pulido y Pintura Dia 0.13 85.00000 11.05
Costos indirectos variables 4.42
Energia eléctrica kW 243 1.82012 4.42
Costo de produccién de una ventana 245.10

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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Anexo 7
Aldea Buena Vista, municipio Nuevo Progreso, departamento de San Marcos
Produccion artesanal
Herreria, mediano artesano
Hoja técnica de costo directo de produccién de 1 portén de 3x2m

Aiio 2018
Descripeion Unidad de  ¢opidaa  ©O5* g““""" Costo Total Q

Materiales 1,048.83
Tubo de 1" galvanizado legitimo Metro 12.00 25.00000 300.00
Llantia de 1" Metro 25.00 5.00000 125.00
Malla Metro 6.00 75.00000 450.00
Electrodo punto verde 3/32 lincoln Libra 2.00 15.00000 30.00
Tubo 1/2" proces legitimo Metro 0.20 11.66667 2.33
Pintura r15 secado rapido Galon 1.00 125.00000 125.00
Hierro redondo liso 5/8" Metro 0.20 15.00000 3.00
Thinner Galon 0.50 27.00000 13.50
Mano de obra 247.50
Trazo y corte Dia 0.50 85.00000 42.50
Ensamble y soldado Dia 1.30 125.00000 162.50
Pulido y Pintura Dia 0.50 85.00000 42.50
Costos indirectos variables 4.42
Energia eléctrica kW 243 1.82012 442
Costo de produccion de un portén 1,300.75

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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