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i,

INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
con el propésito de promover la elaboracién de estudios y propuestas de solucién a la
problemética nacional y a concientizar al estudiante sobre los problemas
socioecondmicos de Guatemala; se realiza investigacion de campo a través del Ejercicio

Profesional Supervisado -EPS-.

Por lo que se llevd a cabo la investigacién en el centro poblado: parcelamiento
Natividad de Maria, del municipio de La Reforma, departamento de San Marcos, durante
el primer semestre del afio 2018, con la finalidad de describir la caracterizaciéon
socioecondémica y la realizaciéon de propuesta de proyecto comunitario social rural, y
dicha informacién se utilice como herramienta para toma de decisiones que beneficien a

la comunidad.

De la investigacion se desprende el tema individual denominado

“COMERCIALIZACION” de la producciéon de café;, determinando sus caracteristicas

‘sociales, econémicas y ambientales, y asi identificar las necesidades basicas y poder

realizar propuestas que contribuyan a impulsar su desarrollo; asi mismo se propone el
proyecto: CONSTRUCCION MURO CONTENCION SALON COMUNAL, el cual se
determiné al analizar las necesidades sociales de la poblacién; estos dos temas

desarrollados en el contenido del informe.

Durante la investigacion de campo se utilizdé el método cientifico con sus tres fases:
indagadora, demostrativa y expositiva; también las técnicas para recolectar informacién
como: entrevistas, censo, observacion y uso de documentos. Para recabar nueva
informacién se manejaron instrumentos como: guias de entrevista, material impreso,

boleta de censo, fichas, revistas, para luego interpretarla y analizarla

El presente informe estd integrado por cuatro capitulos, los cuales se describen de

forma general a continuacién: Capitulo I, detalla generalidades socioeconémicas,



1

localizacion, division politica y administrativa del municipio, ademds los antecedentes
historicos, localizacion geografica, division administrativa, extension territorial, aspectos
culturales, poblacién econdmicamente activa, migracion, clima y ecosistema del centro

poblado.

El capitulo II, contiene caracteristicas e informacidén concerniente al ambito social del
Parcelamiento, tales como: la caracterizacion de las variables de organizaciones,
servicios basicos y su infraestructura, educacidn, salud, agua, drenajes, energia eléctrica
domiciliar y alumbrado publico, letrinas y otros servicios sanitarios, sistema de
recoleccidon y tratamientos de desechos solidos, cementerios, sistema de tratamientos de

aguas servidas y entidades de apoyo, asi como las matrices y anélisis de riesgos sociales.

Capitulo II1, detalla el proceso de comercializacion agricola de café, ademas sujeta el
analisis de los factores, valores y volumen de la produccion, niveles tecnoldgicos, costos,
estados financieros, tipos de financiamiento, organizacién empresarial, generacion de
empleo, resumen de la problematica encontrada y su correspondiente propuesta de

solucion.

El capitulo IV, presenta la propuesta del proyecto social: construccién muro
contencién saléon comunal del parcelamiento Natividad de Maria; el perfil del proyecto,
desarrollo del estudio de mercado, estudio administrativo legal, estudio técnico, estudio
financiero, fuentes de financiamiento, estudio ambiental, impacto social del proyecto y

sostenibilidad del proyecto.

Por ultimo, se presentan las conclusiones, recomendaciones y bibliografia, asi mismo
se mcluyen en los anexos los instrumentos administrativos: manual de normas y

procedimientos en funcidn del proyecto social propuesto y campafia de concientizacion.



CAPITULO I
~ CONTEXTO TERRITORIAL

En este capitulo se describen aspectos generales e informacion especifica del
municipio de La Reforma del departamento de San Marcos y del centro poblado
parcelamiento Natividad de Maria, obtenida por medio de encuestas, entrevistas, método
de observacién e informacién bibliografica, recopilada a través del trabajo de campo
realizado. Con el proposito de conocer los aspectos sociales, culturales, econémicos,
ambientales e historicos, para su andlisis e interpretacién que permitan conocer sus

necesidades y potencialidades.

1.1 MUNICIPIO LA REFORMA
A continuacién, se describen los elementos que facilitan la caracterizacion del
Municipio, en donde se destacan los antecedentes historicos, localizacion y extension,

clima, division politica y administrativa, poblacién y remesas familiares.

1.1.1 Antecedentes historicos
“El Municipio de La Reforma constituia un poblado de San Cristébal Cucho
propiedad de Mariano Maldonado, con extension de dos caballerias en las que se

realizaban actividades como: cultivo de café, cafia de azlicar y crianza de ganado.

Con una poblacién urbana y catorce poblaciones rurales que en los siguientes afios se
convirtieron en aldeas: Sintand, Rancho Bojon, Sillen, Matazano, Tierra Colorada, San
Rafael Bocol, Chisna Grande, Chibuj, Ond, Chiquila, Las Majadas, Guativil, Rancho del

Padre e Ixcanante” (Francisco Archila, Revista la Reforma. San Marcos, Pag. 290).

Se fund6é el municipio en honor a Justo Rufino Barrios por medio del acuerdo
“gubernativo del 10 de noviembre de 1888. Con el transcurso de los afios los habitantes se
organizaron para crear un centro de accion que cumpliera con sus necesidades basicas:
como mercados, caminos, telégrafos, escuela y una autoridad, contaban con varias fincas

y labores.



1.1.2 Localizacién y extensién

Se localiza al oriente del departamento de San Marcos, a 43 km de la Cabecera
Departamental y 239 km de la capital de Guatemala, limita con los municipios: al norte
con San Cristobal Cucho y la Cabecera Departamental, al este con el Quetzal, al oeste

con Nuevo Progreso y al sur con Coatepeque.

El municipio de la Reforma se ubica en la latitud 14°47°55”, longitud 91°49°12” y una
altitud de 1,139.51 metros sobre el nivel del mar. Tiene una extension territorial de 100

km?, representa el 2.64% del territorio de San Marcos.

Sus vias de acceso son dos: de Guatemala a Coatepeque 217 kilémetros; de
Coatepeque a La Reforma 24 kilémetros, con un total de 241 kilémetros. Por las rutas de
Guatemala a Escuintla CA-9 Sur, de Escuintla a Coatepeque la CA-2 Occidente (por
Mazatenango y Retalhuleu), de Coatepeque a la interseccién que divide La Reforma y
Nuevo Progreso; sigue la ruta 13 Barrios a Nuevo Progreso y del cruce hasta la cabecera

municipal de La Reforma ruta departamental San Marcos.

Segunda via de acceso, por CA-1 Occidente Guatemala- Cuatro Caminos con 189
kilémetros. Ruta nacional 1, de cuatro caminos- San Marcos 62 kilémetros, ruta
departamental 12 Sur, de San Marcos-entronque finca la Sola 35 kilémetros, ruta

nacional 6, entronque ruta La Sola-La Reforma 8 kilometros, total 294 kilémetros.

En el siguiente mapa se encuentra la ubicacién geografica del Municipio de la

Reforma en el territorio correspondiente al Departamento de San Marcos.



Mapa 1
Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos
Ubicacion Geografica del municipio
Aiio 2018
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De acuerdo con el mapa anterior, La Reforma es uno de los 30 municipios del

Departamento de San Marcos y se encuentra en la parte suroccidente del departamento.

1.1.3 Divisioén politica y administrativa
En esta seccion se analizan los cambios en la divisién politica del Municipio y
administrativa del gobierno municipal, es importante para la administraciéon de dicho

territorio para cumplir con los objetivos de una forma eficiente.

1.1.3.1 Divisién politica
De acuerdo con la investigacion de campo realizada se observo que la division politica
del Municipio en el afio 2018 contaba con 13 centros poblados mas en comparacioén a

datos obtenidos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién del 2002.

La division politica del Municipio se encuentra de la siguiente manera:

Cuadro 1
Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos
Divisién politica del municipio por afio segiin categoria

Aiios 2002 y 2018
Categoria Censo 2002 Censo 2018
Pueblo 1 1
Aldea 2 2
Barrio 0 2
Finca 22 21
Caserio 7 10
Canton 0 3
Comunidad 0 6
Lotificacion 0 1
Parcelamiento 0 1
Otra 2 -
Total 34 47

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién
Instituto Nacional de Estadistica —INE-, 2002 e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

El incremento de centros poblados establecidos es debido al crecimiento de la
poblacion y la necesidad de organizarse y solicitar mejoras en servicios basicos como:

agua, energia eléctrica, servicios de alumbrado publico, centro de salud y farmacias,



seguridad publica, entre otros. El centro poblado de Villa Hermosa en el afio 2002 se
encontraba registrado como finca para el 2018 ya no existe y el caserio con el mismo
nombre se mantiene con esa categoria, en el caso de El Baluarte la finca se dividi6 en

dos, una parte paso a ser una comunidad y la otra una lotificacion para el censo 2018.

1.1.3.2 Divisién administrativa
Se refiere a la estructura del gobierno municipal para ejercer un manejo eficiente de
los recursos financieros y humanos con los que cuenta la municipalidad. Esta division

administrativa se encuentra normada en la Ley General de Descentralizacién Decreto No.
14-2002 del Congreso de la Republica.

La méxima autoridad la constituye el Concejo Municipal integrado por el Alcalde
Municipal, Concejal I, Concejal II, Concejal III, Concejal IV, Sindico I, Sindico II, un

Concejal y un Sindico suplentes. Se cuenta con 12 comisiones de trabajo.

El Municipio posee 16 alcaldias auxiliares en aldeas, fincas y parcelamientos. El
Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-, esta integrado por el Alcalde Municipal,
cuatro Concejales, dos Sindicos, representantes de los COCODES, diferentes entidades

publicas que las integran, y la participacion de una entidad social Fundacion Solar.

Se retinen dos veces al mes, para tratar asuntos relacionados a requerimientos de
inversion social, priorizacién y avances de proyectos en ejecucion, dar seguimiento a las
necesidades y problemas planteados por los COCODES, capacitaciones para diferentes

sectores del Municipio.

El Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-, integrado por residentes de la
comunidad, con el propdsito de promover politicas, programas y proyectos en favor de la
poblacion. Debe solicitar al COMUDE la gestién de recursos segun sean necesarios para

las necesidades comunitarias.

A continuacidn, se presenta el organigrama de la municipalidad:



Grifica 1
Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos
' Organigrama de la municipalidad

Aiio 2018
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Fuente: elaboracion propia, con base en datos de la Municipalidad de La Reforma, San Marcos, 2018.

En la grafica se identifica el nivel jerarquico y la funcién de cada area, por lo que se

observa un sistema organizacional lineal, el cual muestra que el auditor interno esta bajo

la linea de autoridad del alcalde municipal, segin el Cédigo Municipal articulo 88, este

puesto debe ser responsable de sus actuaciones ante el Concejo Municipal. Este tipo de

organigrama no se presenta de forma adecuada debido a que hay una mezcla de

organizacién funcional y de puestos.
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De acuerdo con el Cédigo Municipal Capitulo V Oficinas Técnicas Municipales en
sus articulos. 95, 96, 97 y 98. La Municipalidad cuenta con las Oficinas técnicas para su
operacion adecuada como: Direccion Administrativa Financiera Integrada Municipal
(DAFIM), Oficina de Informacion Municipal (OIM), Direccién Municipal de
Planificaciéon (DMP), Oficina Municipal para la Nifiez y Adolescencia (OMPNA),
Direccién Municipal de la Mujer (DMM).

1.1.4 Clima
“El clima va de calido muy himedo en la seccién baja del territorio a humedo
templado en la seccién alta. La temperatura media anual es de 11 °C con variaciones de

cinco a 25 °C, la precipitacion pluvial promedio es de 1,055.11 mm” (Concejo Municipal

de Desarrollo/ SEGEPLAN, Plan de Desarrollo La Reforma, P4g.39).

1.2 PARCELAMIENTO NATIVIDAD DE MARIA

En el presente apartado se caracteriza el parcelamiento Natividad de Maria, desde los
antecedentes histdricos, su localizacion, extension territorial, los aspectos culturales y
deportivos, division politica y administrativa, el clima, la poblacién, la migracion y

ecosistemas.

1.2.1 Antecedentes histdricos
Segln entrevistas realizadas a los pobladores, cuyas narraciones se han transmitido de

generacion en generacion, se determinan los acontecimientos a continuacion:

El Parcelamiento es una fraccion de tierra desmembrada por el duefio de la Finca Dos
Marias, Sr. Francisco Asturias Maldonado; entregada a antiguos trabajadores en forma de
pago por indemnizacién, debido a que en el tiempo de la Reforma Agraria no se podian
tener tierras ociosas, porque el gobierno las despojaba y eran cedidas a personas que las
trabajaban, por lo anterior el duefio decidié conceder a sus trabajadores parcelas, con la
intencion de obtener mano de obra barata e inmediata, los beneficiados carecen de titulos

de propiedad de las tierras otorgadas, situaciéon que impide su venta.



El 4 de diciembre de 1956, con la reparticién de las parcelas fueron beneficiadas 104
familias, cada una con 30 cuerdas, quienes cancelaron la cantidad de Q.1,040.00 en

abonos anuales no menores de Q.104.00 cada uno.

El notario publico y escribano de gobierno fue Eduardo Rivera Morales, la tierra
desmembrada mide 182 hectareas, segun 7a. inscripcion de dominio de la finca 43,831,

folio 219, libro 231 de San Marcos.

El nombre surgié por el desmembramiento de la Finca Dos Marias en parcelas y en
honor al nacimiento de la Virgen Maria de donde proviene Natividad de Maria, fundada

en diciembre de 1956. Seglin entrevistas realizadas a las autoridades locales.

1.2.2 Localizacion y extension
En el presente apartado del capitulo se describe la localizacion geografica y la

extension del Parcelamiento en estudio.

1.2.2.1 Localizacion

Se localiza en el Municipio de La Reforma del Departamento de San Marcos, sus
colindancias son: al norte con el municipio de San Cristébal Cucho, al sur Finca Dos
Marias, al este Finca Santa Margarita y Finca Dos Marias, y al oeste Finca La Igualdad y
Finca Dos Marias. Se ubica en latitud de 14°52'07"N y longitud 91°47'55.", en la parte
mas alta y una latitud de 14°86'86'"N y longitud 91°79'87." y altitud 1,210 metros sobre el

nivel de mar en la parte baja.

1.2.2.2 Extensién
Su extension territorial es de 1.36 kilémetros cuadrados. Estd a una distancia de 14
kilémetros del municipio de La Reforma, 57 kilémetros de la Cabecera Departamental de

San Marcos y 255 kilometros de la ciudad de Guatemala.

En el siguiente mapa se observa la ubicacion del parcelamiento Natividad de Maria

dentro del Municipio de La Reforma, asi como también sus colindancias.



Mapa 2
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma,
Departamento de San Marcos
Ubicacion geogrifica
Ao 2018
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El mapa identifica el municipio de la Reforma del Departamento de San Marcos,
proyecta la ubicacién del parcelamiento Natividad de Maria el cual se encuentra rodeado

por fincas productoras de café, ubicado en la parte alta.

Cuenta con una via de acceso que conduce desde la Cabecera Municipal pasa por la
comunidad de Baluarte hacia el Parcelamiento, por Finca Dos Marias hacia el sector
Chisn4, el acceso es de un carril la mayor parte es de terraceria, tramos pequefios de
pavimento y empedrado por lo que solo ingresan vehiculos de doble traccién y buses

grandes.

1.2.3 Division politica y administrativa
En este apartado se muestra y analiza la estructura del centro poblado y la division
administrativa del gobierno y lo que implica el régimen de administracion y

funcionamiento del territorio como tal.

1.2.3.1 Division politica

Con basen en la investigacion de campo realizada se observo, que el Parcelamiento se
encuentra dividido en los siguientes sectores: Chisnd, Centro y Tierra Colorada,
establecida en 1996, con inici6 de la introduccidn de energia eléctrica, Chisna es el sector

mas grande. (Ver mapa dos).

1.2.3.2 Division administrativa

El Parcelamiento cuenta con un COCODE el cual estd integrado por diez miembros de
la comunidad elegidos en el mes de diciembre de cada afio, pueden ser electos por dos
periodos consecutivos; conformado de la siguiente manera: Presidente, Vicepresidente,
Secretario I, Secretario II, Tesorero I, Tesorero II, Vocal I, Vocal 11, Vocal Il y Vocal L.

Y una alcaldia auxiliar, que promueve la organizacién y participacion con los
COCODES.

1.2.4 Clima
Con base a datos del Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e

Hidrologia, la temperatura minima es 20.32 °C y la méxima es 20.92 °C, con
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precipitacién pluvial de 2,121.66 a 2,323.76 milimetros anuales con régimen de lluvia de
mayo a octubre, los meses de noviembre a abril corresponden al periodo de menor

precipitacion. Con humedad del 82% y viento a 6 km/h.

1.2.5 Poblacion
Con base a la investigacion de campo realizada en el afio 2018 la poblacién total es de

1,029 divididos en tres sectores Chisna, Tierra Colorada y Centro.

A continuacion, se presenta el cuadro de poblacidn total y nimero de hogares:

Cuadro 2
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Poblacion total y numero de hogares

Aiios 2002 y 2018
Censo 2002 Censo USAC 2018
No. Centros Poblados Poblacion Hogares Poblacion Hogares
1 Sector Centro 784 142 350 74
2 Sector Chisna 0 0 412 103
3 Sector Tierra Colorada 0 0 267 54
Total 784 142 1,029 231

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X1 Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion
Instituto Nacional de Estadistica -INE-, 2002, e investigaciéon de campo Grupo EPS, primer semestre
2018.

Cuenta con 231 hogares, 89 mas con respecto al afio 2002. Se localizaron 47 casas
deshabitadas, debido a que muchas de ellas se encuentran en zonas de riesgos, afectadas
por los terremotos de noviembre de 2012 y junio de 2014. Se determind que el
crecimiento de la poblacién ascendié a 31.25% en los Ultimos 16 afios, de tal manera el
crecimiento de los hogares es del 62.68%. De esta manera se evalia que la concentracion

de las personas y el sector mas poblado es el Chisna.

e Poblacién por edad y sexo
De acuerdo con el censo de poblacion y habitaciéon del INE, del afio 2002, se realizo la

proyeccion poblacional para el afio 2018.
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En el siguiente cuadro se observa el comportamiento de los indicadores.

Cuadro 3
Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos
Poblacién por sexo y edad

Aifios 2002y 2018
Descripcion Censo 2002 % Censo USAC %
2018

Poblacién por sexo

Masculino 402 51 536 52
Femenino 382 49 493 48
Total 784 100 1,029 100
Poblacion por edad

00-14 411 52 396 38
15-64 335 43 572 56
65-mas 38 5 61 6
Total 784 100 1,029 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos de] XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion
Instituto Nacional de Estadistica -INE-, 2002, e investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Al analizar los datos segin investigacion de campo, se identificé que predomina el
género masculino con 52% en comparacion con el género femenino con 4% menos; en

edades comprendidas de 15-64 afios con 237 habitantes mas que en afio 2002.

El rango de 0 a 14 afios se redujo en un 14% en el aflo 2018, esto debido a que el
crecimiento de la poblacion no ha sido significativo. Comportamiento similar a las

personas de 65 afios en adelante, las cuales tienen una participacién del 6%.

1.2.5.1 Poblacién econémicamente activa -PEA-
La poblacion comprendida entre las edades de 15 a 64 afios que representan la

principal fuerza de trabajo del centro poblado.

El cuadro siguiente presenta la poblacién econdémicamente activa, clasificados por
género, area y actividad econémica segun XI Censo Nacional de Poblacion y XI de

Habitacién 2002 y la investigacion de campo del afio 2018.
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Cuadro 4
Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos
Poblacion economicamente activa -PEA-

Aifios 2002 y 2018

Descripcion Censo 2002 % Censo USAC %
2018

Por sexo
Hombres 155 72 200 80
Mujeres 60 28 49 20
Total 215 100 249 100
Por area
Rural 215 100 249 100
Total 215 100 249 100
Por actividad productiva
Agricola y pecuaria 209 97 159 64
Agroindustrial 0 0 0 0
Artesanal 0 0 2 1
Construccion 5 2 0 0
Comercio 0 0 10 4
Financieras 1 1 0 0
Servicios 0 0 78 31
Total 215 100 249 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion
Instituto Nacional de Estadistica -INE-, 2002, e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Se identificé que el género masculino es el de mayor participacién con 40% mas que
el género femenino, debido a que la mujer no se ha incorporado laboralmente, por

dedicarse a realizar actividades en el hogar.

Entre las actividades desarrolladas se encuentran: la actividad agricola y pecuaria que
representan el 63.05% del total. E1 100% de la poblacion se encuentra en el 4rea rural
debido a que los trabajos que se realizan son de campo, destacan (la siembra de maiz,
frijol, café y banano); y pecuaria (la crianza y engorde de ganado bovino intervienen

cinco personas dedicadas a ganado bovino y aviar).

1.2.5.2 Densidad poblacional
Habitantes por kilometro cuadrado en extension territorial del parcelamiento

Natividad de Maria, en la siguiente tabla se muestran datos de densidad poblacional
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Tabla 1
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Densidad poblacional

Afios 2002 y 2018
. Censo USAC
Descripcion Censo 2002 2018
Poblacién 784 1,029
Extension territorial (km?) 1.36 1.36
Densidad habitante (km?) 576 757

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblaciéon y VI de Habitacion
Instituto Nacional de Estadistica -INE-, 2002, ¢ investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Se presenta una densidad elevada de 576 a 757 habitantes en comparacién al censo
del afio 2002, aumento en 184 personas por km?, lo que provoca baja calidad a
consecuencia de carencia de vivienda, acceso a servicios basicos, asi como el deterioro al
medio ambiente y falta de empleo. La tasa de crecimiento para el periodo de 2002 al afio

2018 es de 1.38%, bajo con relacién al promedio nacional del 2.07%.

1.2.5.3 Ingresos
Del Parcelamiento el 76% de los habitantes no sobrepasan los Q1, 200.00 de ingresos
mensuales, el 20% siguiente no sobrepasan los Q2,397.00 y el 4% estan en el rango de

Q3,001.00 a Q4,257.00, esto se podra apreciar en el siguiente cuadro:

Cuadro S
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipalidad de La Reforma
Departamento de San Marcos
Niveles de ingresos

Afo 2018
Niveles de ingreso Hogares %
De Q. 1.00 2 Q. 600.00 77 33
De Q. 601.00aQ.1,200.00 100 43
De Q.1,201.00 aQ 1,800.00 39 17
De Q.1,801.00aQ2,396.00 7 3
De Q.2,397.00 a Q.3,000.00 5 2
De Q.3,001.00a Q.3,600.00 2 1
De Q.3,601.00 aQ.4,257.00 1 1
Totales 231 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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Gran parte de los pobladores se dedican a la agricultura, por eso el bajo nivel de
ingresos que se observa; dicha actividad no genera los ingresos necesarios para los
hogares; las cosechas de los habitantes del Parcelamiento son utilizadas para el
autoconsumo por lo que no representan un ingreso para los hogares. La tendencia refleja
que cada vez es menor la poblaciéon que percibe ingresos que permitan cubrir sus
necesidades basicas, situacion que enmarca la pobreza predominante en la mayoria de las

familias de la comunidad.

De acuerdo con la informacién recopilada en la investigacion de campo el 11% de la
poblacion se encuentra desempleada, esto se debe a la poca oferta de trabajo en el
parcelamiento y la unica fuente de empleo es de las fincas que se encuentran a los

alrededores del centro poblado.

1.2.6 Migracion

Las causas de migracion en el Parcelamiento son: busqueda de nuevas fuentes de
ingresos, optar a mejores oportunidades laborales y de remuneracién, cubrir las
necesidades basicas de las familias, esto con la finalidad de mejorar sus condiciones de

vida.

1.2.6.1 Inmigracion
En el afio 2018 la inmigraciéon para el Parcelamiento es de 24 por cada 1,000
habitantes, en su mayoria es permanente y se debe a personas que contraen matrimonio

con habitantes del lugar.

1.2.6.2 Emigracién

El saldo migratorio es de 113, se origina el desplazamiento en mayor medida de una
forma permanente, y el principal motivo es la busqueda de trabajo, basicamente se da
hacia la Ciudad Capital, a la Cabecera Departamental o hacia Coatepeque. En el afio
2018 la emigracién para el centro poblado es de 133 por cada 1,000 habitantes, esto se
debe a la faita de oportunidad laboral, los trabajos con los que cuentan son las fincas que

rodean el Parcelamiento para actividades agricolas.
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1.2.7 Ecosistema

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2012), indica que es la combinacién de
los componentes fisicos y biologicos de un entorno. Estos organismos forman conjuntos
complejos de relaciones y funcionan como una unidad en su interaccion con el medio

ambiente fisico. El ecosistema esta conformado por las siguientes subvariables:

1.2.7.1 Agua

Se determind segin informacién recopilada en el centro poblado y por medio de la
técnica de observacidon que la comunidad cuenta con recursos hidricos en abundancia
como: tres rios, cinco macimientos de agua y una quebrada, los mismos son
indispensables para abastecer del recurso a la poblacion, de esta forma satisfacer sus

necesidades en el hogar y actividades productivas.

El rio Tierra Colorada y el rio Seco nacen en la parte norte del sector Tierra Colorada,
tienen una profundidad promedio de 1.5 mts y un metro de ancho; la longitud del rio
Tierra Colorada es de 1.5 km y el de rio Seco es de 500 mts ambos se unen al rio Chisna.
Se observd que el agua esta turbia debido a que son utilizados como drenajes, lo cual
provoca que no sea apta para el consumo humano. Los nacimientos son utilizados como
captacion de agua para el uso de la comunidad, se cuenta con cinco: Conrado Ramirez,
Carlos Macario, Los Loépez, Chisnd y Chichicaste, que suministran a los sectores de

Chisna, Tierra Colorada y Centro,

No presentan niveles de contaminacién los nacimientos, debido a que no se tiene
contacto con ecosistemas externos, el afluente o caudal es permanente durante el afio.
Los nacimientos Conrado Ramirez y Chichicaste, son los Unicos que cuentan con caja de
captacion de agua, construidos por la comunidad y la Municipalidad, abastecen los
sectores Chisnd y centro, el Chichicaste sirve para abastecer al centro poblado de

Baluarte y cuentan con comité de agua encargados de su mantenimiento 2 veces al afio.

En el siguiente mapa se encuentra las principales fuentes de agua del Parcelamiento,

estos son rios, quebradas y nacimientos:
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Mapa 3
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Recursos hidricos
Afio 2018

Conradoe RamirézO {}°

=
i 3‘?’ Caserio La Perla
\< San Cristobal Cucho
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Carlos Macario©® \\\%

Quebrada def Miradoy

Finca La Igualdad p s

Finca Santa Margarita

SIMBOLOGIA
LUGARES POBLADOS 'RECURSOS HIDRICOS
® Parcclamiento Rio
m Limite Parcelamiento :—-=-—-—=—w' Quebrada
o] Nacimientos de agua

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Geoportal Construidos del Instituto Geografico Nacional

~IGN-, 2018.
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La principal corriente de agua que atraviesa el territorio es el rio Chisna (ver mapa 3)
que tiene una longitud de 85.30 km?, una profundidad promedio de 1.20 mts y un ancho

de 3 mts, se forma al sur de la aldea Sacuchun del municipio de San Pedro Sacatepéquez.

1.2.7.2 Bosque
La parte alta del territorio tiene cobertura boscosa, cuenta con zonas de recarga
hidrica, mientras la parte del centro y baja es escasa por estar ubicado en el centro

poblado y es utilizada para actividad agricola.

Segin informacién recopilada en la Municipalidad de La Reforma, entrevista
realizada a miembros del COCODE y la observacion de campo, se identifica en el

parcelamiento Natividad de Maria los siguientes tipos de bosques:

¢ Bosque conifera
Se caracteriza por regiones montafiosas templadas y frias, se encuentra desde el nivel
del mar hasta el limite de la vegetacion arbdrea, esta representado por especies como el

cultivo como hule, cacao, café, etc. localizado en la parte noreste del centro poblado.

¢ Bosque latifoliado

Son bosques con arboles de maderas preciosas, que se refieren a una vegetaciéon o un
ecosistema en donde predominan plantas con hojas anchas, entre los que se encuentran
ciprés, eucalipto, tempisque, conacaste, palo blanco, etc. conformado por latifoliados

dispersos en el punto central y norte del Parcelamiento con el 60% de cobertura.

Existe una zona boscosa tipo conifera localizada en la parte noreste del centro

poblado, se calcula una extension aproximada 0.09 km?, que representa el 7% de la

extension territorial del centro poblado.

En el siguiente mapa se muestran los principales tipos de bosques del parcelamiento

Natividad de Maria:
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Mapa 4
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos

Bosques
Aiio 2018

Caserio La Perla
San Cristobal Cucho

Finca La Igualdad

Finca Santa Margarita

Finca Dos Marias

SIMBOLOGIA

LUGARES POBLADOS TIPOS DE BOSQUE

® Parcelamiento

| | Limile Parcelamiento

! Coniferas 0.09 Km?

" 41 3 Lailoliado 0.95km?

No bosque  0.32 Km?

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Geoportal Construidos del Instituto Geografico Nacional
—IGN-, 2018.
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Se observa el bosque latifoliado disperso en el punto central y norte del Parcelamiento

con 0.95 km? que equivale al 70% del territorio. El resto del 4rea es catalogado como

zona no boscosa, la cual es utilizada para vivienda y desarrollo de actividad agricola.

1.2.7.3 Suelos
Es el medio natural para el crecimiento de las plantas. También se ha definido como
un cuerpo natural que consiste en capas de suelo (horizontes del suelo) compuestas de

materiales de minerales meteorizados, materia organica, aire y agua.

El suelo es el producto final de la influencia del tiempo y combinado con el clima,
topografia, organismos (flora, fauna y ser humano), de materiales parentales (rocas y
minerales originarios). Como resultado el suelo difiere de su material parental en su

textura, estructura, consistencia, color y propiedades quimicas, biologicas y fisicas.

El suelo es un componente esencial de la tierra y ecosistemas. Ambos son conceptos
mas amplios que abarcan la vegetacion, el agua y el clima en el caso de la tierra, ademas

incluyen las consideraciones sociales y econdmicas en el caso de los ecosistemas.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Bosques -INAB-, existen diferentes tipos de

suelos en el centro poblado, los cuales se describen a continuacion:

e Chuva (chu), suelo Arenoso-Franco: Ocupa el 2.37% del territorio, el material original
es ceniza volcdanica, de relieve ondulado a inclinado, drenaje excesivo, riesgo alto a la

erosion y potencial de fertilidad de regular a bajo.

e Ostuncalco (0s), suelo Arenoso Fino-Franco Suelto: Ocupa el 97.63 % del territorio su

material original es ceniza volcéanica, drenaje excesivo, de potencial de fertilidad bajo.

En el siguiente mapa se detalla la distribucién en el Parcelamiento de los distintos

tipos de suelos con los que cuenta.
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Mapa 5
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos

Tipos de suelos
Aifio 2018

Caserio La Perla
San Cristébal Cucho

Finca La Ignaldad

SIMBOLOGIA
LUGARES POBLADOS TIPOS DE SUELO

® Parcelamiento — Chuva (Chv)
E: Limite Parcelamiento m Ostuncalco (Os)

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Geoportal Construidos del Instituto Geogréafico Nacional
—-IGN-, 2018.
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El territorio del Parcelamiento cuenta con el 2.37% de suelo tipo Chuva (chu),
Arenoso-Franco y el 97.63% Ostuncalco (o0s), suelo Arenoso Fino-Franco suelto lo que

quiere decir que es un territorio poco fértil.

o Usos de suelos
La extension territorial de suelos su uso es para siembra de productos agricolas con
mayor proporcion café y maiz, pastizales, bosque en la parte alta y urbano en el area de

centro.

e Clases agroldgicas
Los suelos estdn clasificados en la clase agrologica VIII (USDA); estas tierras se
ubican en éreas de topografia con pendientes muy inclinadas, a continuacién, se

describen las caracteristicas de dicha clase:

Clase VIII: Tierras no aptas para el cultivo, aptas solo para parques nacionales
recreacion y vida silvestre, para proteccion de cuencas hidrogréaficas. Con topografia muy
quebrada, escarpada. Incluye suelos muy poco profundos, de textura deficiente, con
serios problemas de erosién y drenaje, no obstante, puede considerarse algun tipo de

cultivo perenne.

La mecanizacion no es posible y es indispensable efectuar practicas intensivas de

conservacion de suelos. Ocupa en su totalidad el territorio.

En el siguiente mapa se observa la clasificacion de las series de suelos que presenta el

parcelamiento Natividad de Maria:
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Mapa 6
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos

Clases agrologicas
Aiio 2018

i e

Caserio La Perla
San Cristdbal Cucho
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SIMBOLOGIA
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Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Geoportal Construidos del Instituto Geografico Nacional
—-IGN-, 2018.
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De acuerdo con la investigacion de campo se determindé que predomina el suelo

quebrado, escarpado tal como lo clasifica la clase VIIL

1.2.7.4 Flora y fauna
En los alrededores del centro poblado existe diversidad de flora y fauna que se

describe a continuacion.

o Flora
Las especies que prevalecen en Natividad de Maria segiin informacion recopilada por

medio de observacidn, entrevista y el apoyo de guia de expedicion son:

v' Plantas medicinales: eucalipto, manzanilla hierbabuena, apasote, sabila, anis.
v’ Plantas ornamentales: clavel, pompeya, pascua, dalia, azucena, bombilia, rosa.
v’ Planta domestica: cilantro, macuy, flor de izote, hierbabuena, chipilin.

v' Plantas Silvestres: lechuguilla, ortiga mayor.

v" Arbustos: helechos, musgos, abelia, zacate, bambu tarro.

e Fauna

Segun expedicion y entrevistas realizadas en el centro poblado se pueden encontrar
nueve tipos de aves, cuatro especies de reptiles, siete de fauna salvajes y cuatro de
silvestres. La fauna salvaje se integra de: gatos de monte, comadrejas, tacuacin, pizote,
anda solo, tacuax y zorro; los reptiles: lagartija, cuatetes, escorpion y serpientes; en la
categoria de silvestres: ardillas, puercoespin, armadillo y tepescuincle; y en los tipos de
aves estan el zanate, gavilan, pashas, tecolote, cuchardn, urracas, chocoy, clarinero y

paloma.

1.2.7.5 Orografia

El parcelamiento Natividad de Maria del Municipio de la Reforma se localiza sobre
una superficie inclinada en su totalidad ya que se encuentra en las faldas del Cerro
Sacuchun perteneciente a la Sierra Madre, ramal de la Cordillera de Los Andes la cual

atraviesa el departamento de San Marcos.
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AMBITO SOCIAL DEL PARCELAMIENTO NATIVIDAD DE MARIA

El 4mbito social del parcelamiento Natividad de Maria, detalla informacién relevante
de organizaciones, servicios basicos e infraestructura, entidades de apoyo, asi como el

analisis de riesgo de la poblacién.

2.1 ORGANIZACIONES

Aquellas agrupaciones que buscan soluciones viables a las necesidades bééicas que
aqueja un centro poblado con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los habitantes,
estas pueden ser sociales, ambientales, culturales, deportivas y otras que existen en el

Parcelamiento.

2.1.1 Sociales
Son entidades que buscan el desarrollo, bienestar y seguridad social, este tipo de
organizaciones deben crearse a partir de elementos compartidos o necesidades comunes

para satisfacer necesidades de la poblacion.

2.1.1.1 Concejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

Son organizaciones creadas con el fin primordial de trabajar para el bienestar de la
comunidad, dentro de sus funciones se puede mencionar: elegir a los integrantes del
Organo de Coordinacion y fijar el periodo de duracién de su cargo (Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de los Concejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto No.
11-2002, Pag. 9-10), incentivar la participacion de la comunidad con igualdad de

oportunidades y la toma de decisiones para planificar y ejecutar politicas de desarrollo.

El COCODE inici6 sus funciones en el afio 2008, el cual sustituyo al Comité Pro-
mejoramiento, éste Gltimo brindaba éervicio al Parcelamiento desde su fundacién; con el
propdsito de gestionar proyectos a beneficio de la comunidad y promover la participacion
de la poblaciéon. Entre sus limitantes existen, la falta de financiamiento por parte de la
Municipalidad para desarrollar sus funciones administrativas, los integrantes participan de

- forma voluntaria en su tiempo libre y no hay instituciones que los apoyen en la actualidad.
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2.1.1.2 Alcaldia auxiliar

Organizacion local representativa de la comunidad, tiene como objetivo velar por el
orden y ser enlace de su comunidad ante el Alcalde Municipal, en la solicitud de proyectos
de inversién social; inicid sus funciones en el afio 1998. La alcaldia auxiliar presenta las
mismas limitaciones en el financiamiento de proyectos con el COCODE y apoyo de

entidades gubernamentales y no gubernamentales.

2.1.1.3 Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres (COLRED)

Inici6 funciones el 14 de junio del afio 2015, su estructura estd conformada por:
Presidente, Administracion de informacion, Comision de servicio de emergencia y de
Atencidn a la poblacién. Su proposito es la implementaciéon de acciones que permitan la
coordinaciéon de sus integrantes para la prevencion, mitigacién y preparacion para dar

respuesta ante posibles emergencias o desastres naturales que afecten a la comunidad.

Las instituciones que les proporcionan apoyo para capacitacion son: CONRED,
COMRED, Trocaire, Pastoral Social de San Marcos y Ayuda Humanitaria, Catgikuc Relief
Services (CRS) y Proteccion Civil. - Sus limitantes son: el financiamiento debido a que los
integrantes realizan sus actividades de forma voluntaria, poco involucramiento de la

poblacion en las actividades de la COLRED.

2.1.1.4 Organizaciones educativas

Desarrolla programas que buscan la calidad del aprendizaje, centrandose en la
organizacion y gestion de las instituciones educativas; conlleva sistemas de relaciones y
procesos que definen la direccion administrativa para un uso adecuado de los recursos de

la institucidn.

Existe un comité dentro de cada escuela conformado por padres de familia, ubicados
en el Sector Norte y Sur. Estan integradas por cinco miembros: Presidente, Tesorero,
Secretario, Vocal I y II, los cuales se dedican a organizar actividades escolares para fechas
especiales y preparacion de refacciones; financiadas por el Ministerio de Educacién a

través del fondo de gratuidad (no aplica a Telesecundaria).
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2.1.1.5 Comité de agua

Se cuenta con tres comités, su propdsito es administrar el agua para cubrir la demanda
de la comunidad, mejorar la calidad del recurso, funcionamiento de tuberias de suministro
para cada sector del Parcelamiento, gestionan ayuda gubernamental y administran los
aportes en efectivo, creando un fondo de caja el cual es utilizado para el mantenimiento,

reparacion y construccion de sistema, los comités son los siguientes:

» Sector Chisna: inicid sus actividades en el afio 2000 y esta integrado por: Presidente,
Secretario, Tesorero y Vocal.

* Sector Centro: inicid funciones en el afio 1994 y lo conforman: el Presidente, Tesorero
y Secretario.

*+ Sector Tierra Colorada: sus funciones iniciaron en el afio 2017, estd integrado por:

Presidente, Vicepresidente, Tesorero, Secretario, Vocal I, I, TI1 y IV.

2.1.2 Deportivas
Se determino segun la investigaciéon de campo en el Parcelamiento existe un Comité
Deportivo de Futbol Natividad de Maria, su propdsito es incentivar a los jovenes a

participar en actividades deportivas e interactuar con otras comunidades vecinas.

Inic16 sus actividades en el afio 2009, se conforma de cinco integrantes el encargado y
cuatro personas de apoyo; el Unico financiamiento para realizar sus actividades es por

medio de la inscripcion de cada equipo.

2.1.3 Religiosas
Se identificé una iglesia catolica ubicada en el sector Centro la cual no cuenta con un
sacerdote de la localidad y siete evangélicas; a continuacion, se describen los nombres de

las iglesias:

+ Iglesia Catdlica Natividad de Maria
+ Iglesia Bethania Rey de Reyes

+ Iglesia de Jesucristo Palabra Miel
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» Iglesia Impacto del Espiritu Santo Monte Sinaf

« Iglesia Evangélica Seguidores de Cristo Pentecostés
+ Iglesia de Cristo Pentecostés Luz del Mundo

+ Iglesia de Dios Evangelio Completo

» Iglesia Asamblea de Dios Canaan

2.2 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Son los medios de desarrollo para los hogares del centro poblado. A continuacion, se

realiza la descripcion de los servicios basicos que existen en la comunidad.

2.2.1 Educacién

Cuentan con dos centros educativos para el nivel de preprimaria y primaria ubicados en
el sector Centro, los cuales tienen una cuota Unica en concepto de operacion de Q 2.00 al
afio, reciben refaccion, bolsa de utiles escolares; se observd que los libros pertenecen a

ediciones de afios anteriores.

La Escuela Oficial Rural Mixta Sector Sur como centro educativo para el nivel medio
que utiliza las mismas instalaciones que la escuela sector Sur, la cuota anual en concepto

de operacion es de Q 3.00.

2.2.1.1 Antecedentes e infraestructura
La Escuela Oficial Rural Mixta Sector Norte Jornada Matutina del parcelamiento
Natividad de Maria se fundd el 14 de febrero del afio 2000 en la administracion del

Presidente Alfonso Portillo y Alcalde Municipal Sergio Leén.

Se ubica en el sector Centro Norte, su acceso es a través de los caminos de Tierra
Colorada, Chisna y veredas del sector Centro, cuenta con el siguiente mobiliario y equipo:
treinta y cinco pupitres, treinta y seis mesas escolares, sesenta y dos sillas escolares, tres
pizarrones formicos, tres pizarrones de madera, una estanteria de madera, dos archivadores
de madera. El 4rea del aula de parvulos ubicada fuera del establecimiento es un terreno

prestado, con paredes y techo de lamina, piso de cemento y dispone de energia eléctrica.
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El establecimiento dispone de tres salones: dos en donde se imparte multigrados y uno
para tercero primaria; una cocina, direccion, bodega, paredes de block, techo de lamina,
piso de cemento y patio; utilizan agua entubada no potable para consumo, drenajes y

energia eléctrica.

El servicio sanitario que utilizan los alumnos y maestros de la escuela, estdn ubicados
en un terreno también prestado a una distancia de 50 metros y cuenta con tres bafios tipo

pozo ciego con riesgo de derrumbe.

La Escuela Oficial Rural Mixta Sector Sur y Escuela Oficial de Parvulos anexa jornada
matutina del Parcelamiento, fundada el afio de 1977 en la administracidon del Presidente

Kjell Eugenio Laugerud Garcia.

El mobiliario y equipo que utilizan es el siguiente: ¢l nivel de preprimaria dispone de
un pizarrén, trece escritorios, un escritorio tipo catedra; el nivel primario cuenta con ciento
catorce escritorios, siete pizarrones, cuatro estanterias, dos cajas plasticas, dos
archivadores, seis escritorios tipo catedra; utilizan agua entubada no potable, drenajes,
energia eléctrica, tres bafios lavables, siete salones, una bodega y cocina provisional, las

paredes son de block, techos de lamina y piso de cemento.

El Instituto Nacional de Educacién Basica de Telesecundaria jornada vespertina fue
fundado el 22 de octubre del afio 2001, en la administracion del Presidente Alfonso Portillo

y Alcalde Municipal Sergio Leodn.

Se encuentra ubicado en las instalaciones de la Escuela Oficial Rural Mixta Sector Sur,
su acceso principal es a través del camino de Chisnd y veredas del sector Centro, las clases
se imparten en los salones de segundo, tercero y cuarto primaria en la jornada matutina.
El mobiliario disponible es el siguiente: tres pizarrones, cincuenta y siete escritorios, tres
escritorios tipo catedra; agua entubada no potable, energia eléctrica, servicio sanitario

lavable, drenajes, paredes de block, techo de lamina, piso de cemento.
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2.2.1.2 Inscripcidén
Para el afio 2018 se presenta el siguiente cuadro con el detalle por género y nivel

educativo en el Parcelamiento.

Cuadro 6
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Nimero de alumnos inscritos, promocion, repitencia y desercion

Ano 2018
Niveles Masculino Femenino Promovido Desercion  Repitencia
Preprimaria 24 22 28 0 0
- Primaria i 85 183 3 5
{3 Bisicos 24 7] 42 5 1
Total 159 129 253 8 6

Fuente: investigacidon de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

De acuerdo a los datos obtenidos se determiné que la inscripcion total en los centros
educativos es de 288 estudiantes para el ciclo escolar 2018, predomina el género
masculino; con mayor afluencia en el nivel primario; los mismos no contintian el nivel

bésico por falta de recursos, lo cual ocasiona que inicien a trabajar a temprana edad.

La desercion escolar en la poblacion estudiantil es relativamente baja, es necesario
continuar con el trabajo en conjunto con las autoridades educativas para motivar a la

poblacidn a culminar su educacion.

2.2.1.3 Cobertura educativa
En el siguiente cuadro se presenta la cobertura educativa por los distintos niveles,

promocidn, desercion y repitencia.
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Cuadro 7
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Cobertura educativa

Ano 2017
Niveles educativos
Nivel Poblacion en Alumnos Alumnos en Tasanetade  Tasa bruta
edad escolar inscritos edad cobertura de cobertura
Preprimaria 74 28 18 24 38
Primaria 163 204 154 94 125
Basico 101 52 37 37 52
Total 338 284 209
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
£
()

El mayor nimero de poblacion en edad escolar se encuentra en el nivel primario; asi
mismo el nivel no logra cubrir a la mitad de la poblacién infantil, debido a que son
inscritos a partir de los seis afios o bien evitarlo por aspectos econémicos. El ciclo basico
refleja menor cobertura derivada a la carencia de ingresos para el sostenimiento de las
familias por lo que se ven obligados a interrumpir los estudios.
2.2.1.4 Alfabetismo y analfabetismo

A continuacion, se presenta el cuadro de la tasa de alfabetismo y analfabetismo por
sexo del Parcelamiento:

U Cuadro 8

Parcelamiento Natividad de Maria, municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Tasa de alfabetismo y analfabetismo

Ao 2018
Poblacion de Poblacion Poblacion Tasa de Tasade
Sexo quince afios y mas alfabeta analfabeta alfabetismo analfabetismo
Hombres 315 300 15 95% 5%
Mujeres 318 273 45 86% 14%
Totales 633 573 60

Fuente: mvestigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018,
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Se identifico que la tasa de analfabetismo es mayor en 5% para mujeres comparado con
los hombres, esta situacién se da por la desigualdad que ain se ve reflejada hacia el género

debido a que no se les brindan mayor oportunidad en el ambito educativo.

El indicador para el analisis es la poblacién mayor a quince afios. El total de la tasa de

alfabetismo es del 91% y la de analfabetismo 9%.

2.2.2 Salud
El Parcelamiento cuenta con un Centro de Convergencia, ubicado en el sector Centro,
fue fundado en el afio 2008 es administrado por la Finca Dos Marias y reconocido por el

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Es operado por un total de ocho empleados: un enfermero profesional, dos auxiliares
fijas y dos que se encargan de visitar otras comunidades, un educador, un técnico en salud
rural, una vacunadora temporal; el horario de atencion es de 8:00 de la mafiana a 4:30 de

la tarde, de lunes a viernes.

La poblacién cuenta con los programas de planificacion familiar, prevencion de
enfermedades, control prenatal, post parto, vacunacién, suplementacion a nifios menores a

cinco afios, controles de peso y talla.

En la Cabecera Municipal se encuentra el Centro de Salud mas cercano, el cual se ubica
a 14 kilometros del Parcelamiento, es catalogado Tipo By su atencion es permanente, tiene
a su disposicién veinticuatro programas que imparte el Ministerio de Salud Publica y

Asistencia Social.

2.2.2.1 Tasa de morbilidad general e infantil
La tasa de morbilidad indica el malestar, enfermedad, lesion o discapacidad dentro de

una poblacién por cada 1,000 habitantes, esta puede ser general e infantil.
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A continuacion, se presenta al cuadro que contiene los casos de morbilidad general e

infantil determinados segin censo realizado:

Cuadro 9
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Morbilidad general e infantil

Aiio 2018

Causas No. Casos %
Morbilidad general

Rinofaringitis aguda 311 18
Amigdalitis aguda 149 8
Cefalea 141 8
Gastritis 117 7
Dermatitis 112 6
Parasitosis intestinal 104 6
Mialgia o4 5
Otras infecciones intestinales 64 4
Diarrea y gastroenteritis 56 3
Falta de desarrollo esperado 45 3
Fiebre 36 2
Hipotermia 36 2
Infecciones de vias urinarias 29 2
Conjuntivitis 27 2
Faringitis aguda 23 1
Dolor de articulaciones 23 1
Alergia no esp. 20 1
Caries dental 20 1
Vaginitis aguda 18 1
Tricomoniasis urogenital 15 1
Otras causas 326 18
Total 1,766 100
Morbilidad infantil

Rinofaringitis aguda 175 32
Dermatitis 59 11
Amigdalitis aguda 51 9
Falta de desarrollo esperado 43 8
Otras infecciones intestinales 40 7
Diarrea y gastroenteritis 38 7
Parasitosis intestinal 26 5
Fiebre 23 4

Continia en pagina siguiente...
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Conjuntivitis

Faringitis aguda

Cefalea

Gastritis

Mialgia

Infecciones de vias urinarias
Alergia no esp.

Caries dental

Vaginitis aguda
Tricomoniasis urogenital
Resto de causas

Total 552 100
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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La tasa de morbilidad general en el Parcelamiento se determind que es de 1,766 casos
por 1,000 habitantes. Se identificd que tres enfermedades representan el 52% del total que
afectan a la poblacion infantil en el Parcelamiento, la rinofaringitis aguda que representa

el 32%, dermatitis con 11 % y amigdalitis aguda con 9%.

o Tasa de morbilidad general

De acuerdo a la informacidn obtenida en el trabajo de campo se determiné que de 1,766
casos registrados de enfermedades las mas frecuentes son: la rinofaringitis aguda o
resfriado comun con un 18%, la amigdalitis aguda con un 8%, la cefalea con 8% y la
gastritis con un 7%; esto se debe al clima que predomina en la localidad, el manejo

inadecuado de los alimentos y el agua que abastece a la comunidad no es potable.

e Tasa de morbilidad infantil
Se refiere a indicaciones de malestar, enfermedad, lesion o discapacidad dentro de la
poblacién de menores a cinco afios. La tasa de morbilidad infantil en el Parcelamiento es

de 3,806 casos por cada mil habitantes.

En la falta de desarrollo esperado se identifico un 8%, esto consecuencia de la distancia

entre el centro de salud y el centro de convergencia; ademas no cuentan con la capacidad
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para la atencion adecuada en el control prenatal y post-parto, en conjunto con la situacion

de pobreza, la desnutricién y el clima afecta a los nifios que son los més vulnerables.

2.2.2.2 Tasa de mortalidad general e infantil
Indica causas y rango de edad de las defunciones del Parcelamiento, por cada 1,000

habitantes, esta puede ser general e infantil.

e Tasa de mortalidad general _
En el afio 2018 ocurrieron 8 muertes por cada 1,000 habitantes. E1 50% fue en personas
mayores de 70 afios y el otro 50% por causas como paro respiratorio, trastorno mental,

abuso de alcohol y la tension o estado de choque emocional.

e Tasa de mortalidad infantil
Algunas de las causas més comunes de mortalidad infantil son desnutriciéon y
enfermedades respiratorias esto se debe a la extrema pobreza y el mal clima que afecta a los
nifios, en el Parcelamiento se registrd el fallecimiento de un nifio menor a un afio lo que da

una tasa de mortalidad infantil de 0.04% muertes en un afio.

2.2.2.3. Tasa de natalidad

Indica los nacimientos vivos por cada 1,000 pobladores durante un afio determinado.

Para el 2018 es de 25 nacimientos por cada 1,000 habitantes en el centro poblado.

2.2.3. Agua
Se observé que el agua utilizada es entubada no potable y sin costo mensual proveniente
de nacimientos naturales. Es captada en tanques los cuales reciben limpieza de forma

regular.

Existen comités de agua por sector, quienes trabajan para el sostenimiento de este

servicio e introduccién del liquido a hogares que ain no cuentan con el mismo.
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En el cuadro siguiente se presenta la cobertura y tipo de fuente de agua con las que

cuentan los hogares del Parcelamiento.

Cuadro 10
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos

Tipo de servicio de agua
Anos 2002 y 2018

Fuente Censo 2002 %  Censo USAC 2018 %
Agua entubada 138 97 196 85
Pozo propio 0 0 7 3
Nacimiento 0 0 9 4
Chorro publico 4 3 0 0
Tanque 0 0 6 3
Lhavia 0 0 1 0
Otros 0 0 12 5
Total 142 100 231 100

Fuente: elaboracidn propia, con base en datos del X1 Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion
Instituto Nacional de Estadistica -INE- 2002, e investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Segun datos obtenidos se establecié que la mayor parte de la poblacidn se abastece de
agua entubada no potable, ya que la municipalidad proporciond el equipo para instalaciéon
de captacion del vital liquido para ser distribuida a la comunidad, sin embargo, es necesario

potabilizar el agua para el consumo humano ya que contiene desechos sélidos, virus y

bacterias.

2.2.4 Drenajes

El servicio de drenajes beneficia a 179 hogares en el Parcelamiento. La conexion se
dirige hacia rios cercanos, esto genera contaminacién debido a que no existen plantas de

tratamiento de aguas residuales; se observo que la poblacidén que no cuenta con el servicio,

hace uso de pozos ciegos o letrinas.

En el cuadro siguiente se presenta la cobertura del servicio de drenajes con las que

cuentan los hogares del Parcelamiento.
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Cuadro 11
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Cobertura servicio de drenajes

Ainios 2002 y 2018
Servicio Hogares censo 2002 % Hogares censo EPS %
2018
Drenajes
Con servicio 137 96 179 77
Sin servicio 5 4 52 23
Total 142 100 231 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion
Instituto Nacional de Estadistica -INE- 2002, e investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

En el cuadro anterior podemos observar que el uso de drenajes incremento en 42 hogares
para el 2018, asi mismo el nimero incrementa en un 18% la poblacién que no cuenta con
el servicio, esto se debe al incremento de poblacion y la escasa vision ambiental y gestion

de drenajes o alcantarillas para tratar las aguas residuales.

2.2.5 Energia eléctrica
Es importante para el desarrollo de la comunidad, en la actualidad es prestado por
Distribuidora de Electricidad de Occidente, S.A. (DEOCSA), ENERGUATE. En el cuadro

siguiente se presenta la cobertura por hogares del servicio

Cuadro 12
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Cobertura servicio de energia eléctrica

Anos 2002 y 2018
Servicio Hogares censo 2002 % Hogares censo EPS %
2018
Energia eléctrica
Con servicio 134 94 208 90
Sin servicio 8 6 23 10
Total 142 100 231 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion
Instituto Nacional de Estadistica -INE- 2002, e investigacion de campo Grupo EPS, pnmer semestre 2018.
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En el andlisis comparativo de los afios 2002 y 2018 para el servicio de energia eléctrica,
se identific6é que la cobertura ha aumentado en 74 hogares debido al crecimiento
poblacional; los cuales no cuentan con el servicio por lo que hacen uso de velas y

conexiones con vecinos.

2.2.5.1 Domiciliar

Al afio 2002, el 94% de 142 hogares del Parcelamiento contaba con servicio de energia
eléctrica y el 6% no, para el 2018, de 231 domicilios existe una cobertura del 90% mientras
que el 10% no cuenta con este servicio. El costo de kilovatio hora (kwh) es de Q1.98. En

algunas ocasiones el servicio eléctrico se ve interrumpido, por las fuertes lluvias.

2.2.5.2 Alumbrado publico

El Parcelamiento cuenta con 52 postes de alumbrado publico, de los cuales 24 tienen
lamparas y ninguna funciona, esto refleja que los hogares pagan por un servicio que no
reciben, pues la tarifa de alumbrado publico de Q.34.80 es cobrada mensualmente en la

factura de energia eléctrica.

2.2.6 Letrinas y otros servicios sanitarios

Segun censo del eps 2018, de 231 hogares, el 32% cuenta con el servicio de excusado
lavable, en comparacién con el censo 2002 que de 142 solo un 6%; debido a la
implementacion de drenajes. Los hogares que no disponen del servicio utilizan el de sus

familiares o vecinos.

2.2.7. Sistema de recoleccion y de tratamiento de desechos sélidos
Dentro del estudio realizado en el Parcelamiento se pudo constatar que no existe un
sistema generalizado de recoleccion de basura, el servicio es prestado Unicamente en la

Cabecera Municipal. Derivado de la actividad humana y del crecimiento poblacional.

En el cuadro siguiente se muestra la forma en que los pobladores desechan la basura.
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Cuadro 13
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Sistema de tratamiento de desechos solidos

Ajios 2002 y 2018
Descripcion Censo 2002 % Censo USAC 2018 %
La queman 7 5 198 85
La tiran 126 89 22 10
La entierran 9 6 11 5
Total 142 100 231 100

Fuente: elaboracidn propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion
Instituto Nacional de Estadistica -INE- 2002, e investigacidn de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

Segtin datos obtenidos del censo eps 2018, el 10% de hogares tiran en cualquier lugar
del Parcelamiento y 5% entierran los desechos organicos para luego utilizarlo como abono
en cultivos. el principal problema que presenta esta practica es la falta de seleccion de

desechos y quema de objetos que generan mayor contaminacion.

2.2.8 Cementerio
En el parcelamiento Natividad de Maria, se realizé el proyecto por medio del COCODE
a través la compra de un terreno con una extension de cuatro cuerdas y media ubicado en

el sector Chisna, su costo ascendid a cinco mil quetzales (Q. 5,000.00) cada cuerda.

El COCODE en la actualidad se encuentra a cargo de la administracion hasta realizar la
inauguracion y designar un comité que se encargue del funcionamiento, se solicito a la
comunidad un aporte de cien quetzales (Q. 100.00) por persona las cuales adquieren el

derecho de uso de las instalaciones, este proyecto ha favorecido a 225 familias.

2.2.9 Sistema de tratamiento de aguas servidas

No cuenta con una planta para el tratamiento de aguas servidas o aguas negras. E1 77 %
de 231 hogares que tienen sistema de drenajes, las desechan sin ningtin tratamiento en el
rio Chisna, como consecuencia se contaminan afluentes de agua, areas de cultivo y de
habitacién; asi mismo genera el padecimiento de enfermedades gastrointestinales en la

poblacion.



40

2.3 ENTIDADES DE APOYO

Con base a la informacion recabada en la investigacion de campo, se 1dentificaron
entidades que apoyan a la comunidad, en el fortalecimiento de la capacidad de respuesta y
reduccion de vulnerabilidad ante sismos y deslizamientos. A continuacion, se describen las

entidades encontradas:

2.3.1 Entidad de apoyo estatal

El Parcelamiento, cuenta con el apoyo de la COLRED, que tiene como finalidad
establecer los mecanismos, procedimientos y normas que propicien la reduccién de
desastres. CONALFA, apoya a la comunidad joven y adulta que no saben leer para que
tengan acceso a la cultura escrita. Policia Nacional Civil, brinda proteccién ante los
llamados de la poblacion. MAGA, ocasionalmente brinda ayuda con entrega de abono y
fertilizantes y el MINEDUC, apoyan con recursos financieros para refaccion de los nifios

y ttiles escolares.

2.3.2 Entidades de apoyo internacionales
Las entidades Trocaire, Catholic Relief Services y Ayuda Humanitaria y Proteccion
Civil de la Unién Europea apoya a COLRED, quienes brindaron asistencia durante el

terremoto del 07 de julio del 2014 que afecto en gran parte al sector Chisna.

2.3.3 Entidades de apoyo privadas
Durante la investigacion de campo se observo el apoyo de La Pastoral Social de San
Marcos (PSSM), es una entidad que tiene como fin, propiciar una vida digna a las

comunidades mas pobres que conforman el Departamento de San Marcos.

2.3.4 Entidades municipales

Se pueden mencionar las siguientes:

¢ Direccion Municipal de Planificacion.

¢ Direccion Municipal de la Mujer, realizan talleres de artesanias para la comunidad.
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e Oficina Municipal de Proteccién a la Nifiez y Adolescencia, han compartido charlas

informativas en los establecimientos educativos.

2.4 ANALISIS DE RIESGOS
Se identificaron varios riesgos naturales, socio naturales, antropicos y ambientales que

afectan a los pobladores del Parcelamiento, los cuales se describen a continuacion.

2.4.1 Matriz de analisis de riesgo

A continuacién, se presenta la matriz de analisis de riesgo para el ambito social.

Tabla 2
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Matriz de analisis de riesgo- ambito social
Aiio 2018
RIESGO NATURAL

‘Riesgo Factor de amenaza Factor de vulnerabilidad

Edificaciones inapropiadas
en laderas, pefiascos y uso
de materiales inadecuados
para la construccion.

Dafios y destruccion a
causa del movimiento de Sismos o terremotos
placas tectonicas

Dafios en viviendas . )
y Viviendas construidas con

efectos negativos en la Vientos fuertes . .
materiales inadecuados.
salud
Desbordamiento del rio . . .
. . . ) . . Viviendas a orillas de los
Chisné e inundaciones Desbordes e inundaciones

. rios y zonas inundables.
en lugares bajos .

Viviendas en zonas
inestables donde existen
Hundimientos o grietas corrientes o ramales de
agua, construccion en
ZOnas arenosas.

Continta en pagina siguiente. ..

Suelos inestables por
agrietamiento
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' RIESGO SOCIO-NATURAL

Riesgo "Factor de amenaza Factor de vulnerabilidad
Ausencia de
organizaciones

.r ambientales rogramas
Deforestacion en y prog .
., . . . de concientizacion
sectores Chisnd y Tierra Deslizamientos. .
ambiental que promuevan
Colorada s,
la proteccion y

mejoramiento del medio
ambiente.

Deslizamientos,
hundimientos y
desbordamientos

Construccidn en zonas inestables

Construcciones en zonas de
riesgos, viviendas con
estructura débil y material
no resistente.

Erosion del suelo,
reduccion del
ecosistema y
disminucién de
nacimientos de agua

Tala y deforestacion

Ausencia de entidades en el

Parcelamiento que
controlen la deforestacion
y tala de bosques.

RIESGO ANTROPICO

Riesgo

Factor de amenaza

Factor de vulnerabilidad

Contaminacion del
medio ambiente y
proliferacion de
enfermedades.

Acumulacién de desechos s6lidos

Falta del servicio para
recoleccion de basura y
educaciéon en manejo de
desechos sélidos por parte
de las familias.

Contaminacion de rios y
nacimientos

Contaminacion por aguas servidas

Deficiente cobertura de la
red de drenaje de aguas
negras.

Accidentes de transito

Transporte e infraestructura vial
inadecuados y no existe sefializacion

Falta de transporte obliga a
los pobladores a trasladarse
en vehiculos tipo pick-up,

estos carecen de los
requerimientos minimos de
seguridad, ademas las

malas condiciones de las
carreteras, caminos y
puentes dificultan el acceso
al Parcelamiento.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Se identifico que entre los principales riegos naturales que afectan al ambito social se

pueden mencionar: sismos o terremotos, temporadas de lluvia, huracanes, tormentas,

desbordes, inundaciones, hundimientos y grietas, a continuacion, se describe cada riesgo

observado. La comunidad es sensible a sufrir dafios y destruccioén por sismos o terremotos,
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debido a la edificacién inadecuada de viviendas en lugares como laderas, pefiascos y el uso
incorrecto de materiales para la construccion, en los sectores Chisnd y Tierra Colorada los

" mas vulnerables a este tipo de riesgo.

Las temporadas de Iluvia, huracanes y tormentas se presentan durante la época de
invierno, donde se observan lluvias constantes e intensas, las que representan riesgo de
desbordamientos e inundaciones, para la poblacion que habita en la parte baja del
Parcelamiento a orillas del rio Chisna y Tierra Colorada; lo que afecta las vias de acceso

del sector Chisnd, que obstaculiza el paso de transporte colectivo.

El Parcelamiento ha sido afectado por deslizamientos, construcciones en zonas
inestables, talay deforestacion. Los deslizamientos son un riesgo latente para la comunidad

debido a las intensas lluvias y la deforestacion del bosque por los mismos pobladores.

2.4.2 Factores de vulnerabilidad
A continuacion, se describen las vulnerabilidades que hay en el Parcelamienfo, cuales

son los factores que los ocasionan y el efecto que tienen en la poblacion.

Tabla 3
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Analisis de vulnerabilidades-ambito social
Aiio 2018

Tipo de
vulnerabilidad
. Tratamiento inadecuado de los Contaminacion y reduccion de
Ambientales- . . P
desechos solidos y uso inadecuado de recursos naturales, pérdida de la

Causa Efecto

ecologicos los suelos biodiversidad natural, ciclo de vida.
Vulnerabilidad estructural por uso
Fisicos inadecuado de material para viviendas Destruccion de bienes y pérdida de

en zonas de riesgos, laderas, orillas de vidas humanas.
rios y limitacion de servicios basicos.
Uso y tenencia de la tierra, desempleo,

Econdémicos no comercializacion de los productos,
baja remuneracion por servicios.

Ingresos bajos, pobreza, escaso
desarrollo y migracion.

Contintia en pagina siguiente...
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Tipode
vulnerabilidad

Causa

Efecto

Sociales

No existe inclusiéon en actividades de
desarrollo 'y progreso, familias
numerosas, falta de educacion.

Escaso desarrollo social y educativo.

Educativos

Poca inversion en la calidad educativa,
falta de oportunidad de estudio,
ingresos bajos, no existe educacién
ambiental que  promueva el
mejoramiento y proteccion de los
recursos naturales.

No existe motivacion de parte de los
estudiantes para completar los niveles
académicos, lo que genera poco
desarrollo educativo.

Politicos

No existen politicas publicas, ni la
implementaciéon de proyectos en
beneficio del Parcelamiento.

Insuficiente desarrollo y
acomodamiento por parte de la
comunidad.

Institucionales

No hay presencia ni cobertura por parte
de entidades como MAGA, CONRED,
COMRED, INAB, CONAP Y ONG'S.

No existe apoyo por parte del Estado,
Municipalidad e Instituciones.

Tecnologicos

Fallas en sistemas de control y
suministro de servicios.

Mala prestacion de servicios puablicos,
descontento ciudadano, enfermedades
y epidemias por falta de sistemas de
tratamiento de aguas servidas y de
recoleccion de basura.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

En el Parcelamiento existen varias vulnerabilidades, debido a que la poblacién no tiene
conciencia de la situacion en que se encuentran y no hay entidades de apoyo que puedan

ayudarlos a mejorar sus condiciones de vida.

El suelo es vulnerable a hundimientos y grietas en algunos sectores, lo que genera un
riesgo para las viviendas que se encuentran ubicadas en zonas inestables, donde existen
corrientes o ramales de agua; el mas propenso a sufrir este tipo de riesgo es el sector Chisna,

declarado por la COLRED como zona inhabitable.
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CAPITULO III
CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION AGRICOLA
En el parcelamiento Natividad de Maria el ambito productivo sostiene el mayor numero
de poblacion econdmicamente activay se convierte en fuente principal de la economia, con
base a esto el presente capitulo se enfocaré en la caracterizacidn de la actividad agricola de

la produccion de café, el principal cultivo de la region.

3.1 FACTORES DE LA PRODUCCION

“Son los elementos que permiten la transformaciéon de los recursos productivos
transformandolos en bienes y servicios destinados a la satisfaccién de necesidades
humanas; se identifican cuatro factores principales que son: la tierra, el trabajo, el capital

y la capacidad empresarial” (Luis Pazos, Ciencia Teoria Econdmica, p.89).

3.1.1 Tierra

Existen diversos tipos de suelos entre los cuales existen tierras no cultivables, salvo para
cultivos perennes, para fines forestales o de pasto, son utilizados para la crianza de ganado
por el espacio de tierra, como fuente de alimento a través del pasto que producen y la

siembra de diversidad de productos agricolas.

3.1.1.1 Tenencia y uso de la tierra
En la comunidad el suelo se utiliza para cultivos los cuales se pueden clasificar en

temporales, permanentes y semipermanentes.

La tierra es el principal factor de produccion con el que cuenta la comumdad, la
propiedad de la tierra que se utiliza para la produccion no siempre es de los productores,

esta puede ser arrendada o prestada, los cuales se detallan en el siguiente cuadro:
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Cuadro 14
Parcelamiento Natividad de Maria
Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos
Uso y tenencia de la tierra

Ao 2018
Uso de suelo Finca %
Cultivo temporal 70 32
Cultivo permanente 141 64
Cultivo semipermanente 9 4
Totales 220 100
Formas de tenencia Finca %
Propia 200 91
Arrendada 11 5
Prestada 9 4
Totales 220 100

Fuente: Investigacidn de campo Grupo EPS, primer semestre 2013.

En el Parcelamiento el suelo se utiliza en su mayoria para la produccién de cultivos
permanentes como el café o el banano, esto representa el 64% del uso del suelo, cultivos
temporales representan el 32% como el maiz que se utilizan principalmente para el auto

consumo de la poblacion.

La tenencia de la tierra en el centro poblado es principalmente propia, el 91% de tierra
la trabajan exclusivamente los propietarios, el 5% la arrenda para poder aprovechar el
recurso y un 4% la prestan a personas que no la utilizan o que se encuentran fuera de la

comunidad.

3.1.1.2 Concentracion de la tierra
Las unidades productivas estian divididas por estratos como microfincas, fincas
subfamiliares, familiares, multifamiliares y multifamiliares grandes. Cada uno de ellos se

conforma por extensiones de terreno, que utiliza como unidad de medida las manzanas.

En el siguiente cuadro se realiza el analisis de la situacion de la concentracién de la

tierra en el centro poblado.
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Cuadro 15
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Concentracion de tierra

Aiio 2018
Superficie Acumulacién
Tamafio Fincas _ (manzanas) Porcentual Producto
cantidad % cantidad % Fincas Superficie
Microfincas 162 74 21.05 21 74 21
Subfamiliares 58 26 80.83 79 100 100 0.73636 0.201666
Totales 220 100  101.88 100 0.73636  0.201666

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La concentracidén de la tierra esta conformada por microfincas en mayor proporcion,
esto debido a la desmembracién de la tierra por haber sido heredada a diferentes

generaciones.

El grado de concentracion de tierra es de 0.5347, el cual se clasifica como una
concentracién media, ya que el 74% son microfincas y corresponde al 21% de la superficie
y el 26% son subfamiliares que poseen al 79% del total de la superficie, los datos fueron

calculados con la ecuacion siguiente:

CG = 73.636-20.166 =53.47 =0.5347 Concentracién media
100 100

3.1.2 Trabajo

Segiin investigacién de campo realizada en el Parcelamiento se determiné que en las
actividades agricolas, pecuarias y artesanales la mano de obra es no calificada con un total
de 571 personas, aplican el conocimiento empirico debido a escasos recursos de la
poblacién. Los productores utilizan mano de obra familiar, no remunerada, su fuente de
ingreso es a través de la venta de sus productos. Las actividades que representan mayor
generacion de empleo son: agricola con 27% y pecuaria. Los miembros de una unidad
econdémica que trabajan estan en un rango de edad de quince a sesenta y cuatro afos

predominando el género masculino. Se determiné que el 56% de la poblacion no trabaja.
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3.1.3 Capital

Se incluye la infraestructura productiva disponible en el parcelamiento Natividad de
Maria como energia eléctrica, vias de acceso, centros de acopio, telecomunicaciones y
puentes. Se cuenta con servicio de energia eléctrica, la infraestructura productiva como
vias de acceso y puentes no son éptimas, no se observé existencia de centro de acopio, los
productos cosechados son recolectados por varios acopiadores rurales de otras aldeas o

fincas aledafias.

El servicio de telefonia celular es prestado por las empresas Tigo, Claro y Movistar,
dentro del Parcelamiento predomina el uso del servicio de la empresa Tigo, por su amplia
cobertura. Cuentan con radiodifusoras que se sintonizan en las frecuencias 87.5y 96.1, con

cobertura en todo el centro poblado.

Disponen de diversos medios de transporte, los cuales prestan el servicio hacia la
Cabecera Municipal y al Municipio de Coatepeque, el transporte més comun es el servicio
colectivo en pick-up cuentan con 11 unidades, en horarios de 6:30 am a 7:00 pm, con una

tarifa de Q 5.00 por persona.

Otro de los servicios de mayor disponibilidad es ¢l que presta los buses extraurbanos,
cuentan con tres unidades en horario de 5:00 am a 6:00 pm, la tarifa es de Q5.00 a Cabecera
Municipal y Q10.00 para Coatepeque. Ademas, existe el servicio de transporte en

motocicleta, con 14 unidades su tarifa varia segiin el recorrido.

3.1.4 Organizacién empresarial
Segiin investigacion de campo se determiné que los pobladores del Parcelamiento no se
encuentran organizados en: cooperativas, comités y/o asociaciones, que operen en las

diferentes actividades productivas.

3.2 CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION DE CAFE
La actividad agricola representa un valor de produccion de 154,221.59, con una

generacion de empleo de 1,216 jornales que representa un 96% de las actividades
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productivas del Parcelamiento, lo que se traduce en una de las mayores contribuciones a la
economia, describe como se desarrolla la actividad agricola de la produccidn de café, nivel
de tecnologia utilizada, su comercializacion, tipo de financiamiento que se aplica, los

diferentes costos y empleo que genera.

3.2.1 Niveles tecnolégicos

Segtin la investigacion de campo realizada se observo que para los estratos microfincas
y finca subfamiliar predomina el nivel tecnoldgico I o tradicional, debido al uso de métodos
manuales, insumos de baja calidad, mano de obra familiar no remunerada, no se utilizan
métodos que permitan conservar la fertilidad del suelo, uso de agroquimicos es limitado,

sistema de riego manual; carecen de asesoria técnica, limitantes para acceder a créditos.

3.2.2 Extension, volumen y valor de la produccion

Muestra la cantidad real de producto obtenido a través de las cosechas. El volumen y
valor de la produccion de café, basados sobre 1a homogenizacion de la unidad de medida,
representa un area cultivada de 17.07 manzanas de las cuales se obtienen 505.50 quintales
al afio, lo que contribuyen a la economia del Parcelamiento en Q.53,077.50. En el cuadro

siguiente, se desglosa el 4rea, rendimiento y valor de la produccion de café por estratos.

Cuadro 16
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Produccion agricola
Extension, volumen y valor de la produccion, segiin tamafio de finca

Aiio 2018
Estrato Unidades  Extension en Unidad de Volumen Valor dela
producto econdmicas  manzanas medida Total produccion Q.
Microfincas 22 3.40 Quintal 85.00 8,925.00
Subfamiliares 26 13.67 Quintal 420.50 44,152.50
Totales 48 17.07 505.50 53,077.50

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, primer semestre 2018.

Segln datos obtenidos del censo los productos con mayor volumen de produccion son
los siguientes: el café tiene mas extension de terreno cultivado, con un volumen en

microfincas de 3.40% y fincas sub familiares del 13.67%.
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Se determiné que el precio de venta es de Q.105.00 por quintal, esto es comun en los
dos estratos, el cual sufre variaciones en las microfincas por las imposiciones del acopiador

que en su mayoria se localizan en el municipio de Coatepeque.

3.2.2.1 Costos de produccién

Es el costo unico incurrido al producir o comprar dos o mas productos diferentes. Con
el objetivo de determinar los elementos que incurren los agricultores en la produccién de
un quintal de café, tanto en valores segiin censo, se detalla a continuacién los INsSumMos,
mano de obra y los costos indirectos variables que participaron en la produccion de la

totalidad de superficie cultivada de cada uno de los estratos existentes.

Cuadro 17
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Produccion agricola
Costo directo de produccion, por tamaiio de finca
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018
(cifras en quetzales)

Producto Microfincas Sub familiares
Censo EPS 2018 Censo EPS 2018

Cafe

Insumos 1,675.00 28,284.00
Mano de obra - -
Costos indirectos variables 170.00 841.00
Costo directo de produccion 1,845.00 29,125.00
Produccién quintales de café 85.00 420.50
Costo un quintal de café 21.70 69.26

Fuente: investigacidn de campo Grupo EPS, primer semestre 20138,

Se determin el costo de produccién el cual consta de insumos de cosechas anteriores,
la escaza tecnificaciéon y mano de obra familiar; y los costos indirectos en cada uno de los

productos representan minima inversion para el productor.

3.2.3 Estado de resultados
Para efectos de analisis de la rentabilidad se reflejaran datos cuantificados de

produccion en términos monetarios y se analizaran los resultados.
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En el siguiente cuadro se detallan los ingresos, costos y gastos segun estrato de

microfincas y subfamiliar de la produccion de café en el centro poblado.

Cuadro 18
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Produccion agricola
Estado de resultados de la produccion, por tamaiio de finca y producto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018
(cifras en quetzales)

Microfincas Sub familiares

Producto Censo USAC 2018 Censo USAC 2018
Cafeé

Ventas 8,925.00 44,153.00
(-) Costo directo de produccién 1,845.00 29,125.00
Ganancia marginal 7,080.00 15,028.00
Ganancia 7,080.00 15,028.00
Rentabilidad

Ganancia neta / ventas netas 0.79 0.34
Ganancia neta / costos + gastos 3.84 0.52

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Segiin datos del cuadro anterior el estrato de microfincas es la més rentable, ya que por
cada quetzal vendido se obtiene Q.0.79 de ganancia, caso confrario a las subfamiliares, las
que no presentan mayor beneficio, debido que los costos totales sobrepasan en Q.29,125.00

a las ventas.

Por las caracteristicas de baja calidad del café, poca disponibilidad de recursos
econdémicos y bajo volumen de produccién, las microfincas incurren en menores costos, lo
que permite obtener un rendimiento de Q.3.84 por cada quetzal invertido, Q.3.32 mas que

el estrato subfamiliar.

3.2.3.1 Financiamiento
Los recursos necesarios para llevar a cabo la produccién agricola, en el Parcelamiento
se obtiene a través de financiamiento proveniente de fuentes internas. En el siguiente

cuadro se presenta la distribucién del mismo, en Jos diferentes estratos de fincas.
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Cuadro 19
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Produccion agricola

Financiamiento de la produccion, por tamafio de la finca
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018

Producto Fuentes internas Fuentes externas Total
Cafe

Microfincas 1,845.00 - 1,845.00
Insumos 1,675.00 - 1,675.00
Mano de obra - - -
Costos indirectos 170.00 - 170.00
Subfamiliares 29,125.00 - 29,125.00
Insumos 28,284.00 - 28,284.00
Mano de obra - - -
Costos indirectos 841.00 - 841.00
Total 30,969.00 30,969.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Segun datos obtenidos del censo, las microfincas cuentan con recursos financieros
propios, semillas de cosechas anteriores, mano de obra familiar y utilizan nivel tecnolégico
I o tradicional. Las fincas subfamiliares carecen de acceso al financiamiento externo y
consideran como principales limitantes las altas tasas de interés, la garantia y los requisitos

que se necesitan para optar a un préstamo.

3.2.4 Comercializacion
Es una serie de actividades de manipulacion y transferencia de los productos desde su
produccién hasta la adquisicién de estos para su consumo, que consiste en una secuencia

de pasos que van desde la concentracion, equilibrio y dispersion.

3.2.4.1 Proceso de comercializacion
A continuacion, se detallan las etapas de comercializacién identificadas para los

principales productos agricolas del centro poblado.



Tabla 4

Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos,
Proceso de comercializacion de café

Aiio 2018

Concentracion

Equilibrio

Dispersion

El productor recolecta
el grano de café en uva
la retinen en un area de
su vivienda, lo colocan
en sacos de un quintal

Los productores desconocen
del equilibrio entre la oferta y
la demanda, por tal motivo
esto no se aplica, la venta del
producto se realiza como

El 100% de 1la
produccion de café
se destina a la venta
por medio de un
acopiador rural

en los que introducen
granos de café, que
luego un acopiador
rural recogera.

totalidad el producto en época
de cosecha.

Mic ] los pr . . uien se en
rofinca: y preparan para | o prima, entre los qui carga
venderlo a un . recolectar en el
. meses de noviembre a enero.
acopiador rural externo hogar del
. La cosecha se da una vez al
al Parcelamiento, | . | productor, para
. afio y su venta debe ser casi
quien llega a sus | . . hacerlo llegar a
inmediata. . L
terrenos. intermediarios.
Es cortado por el La produccién es
productor, lo trasladan distribuida por el
alos terrenos y después | No existe equilibrio, y no | agricultor al
se prepararan lotes | cuentan con instalaciones | acopiador  rural,
Fincas homogéneos en | adecuadas por lo que se ven | quien directamente
Subfamiliares | costales de un quintal | obligados a vender en su | llega a los terrenos

luego se trasladada
a intermediarios
para la venta al
consumidor final.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primes semestre 2018.

El proceso de comercializacion en el centro poblado es bajo, los agricultores de los

estratos microfincas y subfamiliar venden al contado su produccion y se sujetan a los

precios que imponen los acopiadores rurales. EI café es recolectado por el acopiador rural,

el proceso de compra venta se efectiia directamente en las viviendas de los productores,

luego el acopiador se encarga de venderlo a intermediarios.

3.2.4.2 Analisis de comercializacidén

A continuacién, se detalla el analisis de comercializacion que hace referencia a la

estructura, conducta, eficiencia de mercado. En ambos estratos de finca el precio se fija

tanto por los costos de produccion como por el mercado. Los agentes que intervienen en el

proceso, asi como sus principales funciones y los factores que deben estudiarse y tomarse

en cuenta para la comercializacion.
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Tabla 5

Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma

Departamento de San Marcos
Analisis de comercializacion
Afio 2018

Analisis

Etapas

Microfincas y subfamiliares B

Institucional

Productor

El productor directo del café, lo recolecta en grano, con ayuda de
miembros de su familia, responsable del almacenamiento.

Minorista

Agente directo con el que se realiza la negociacion para la venta
del café, quien adquiere la produccién en las viviendas de los
productores.

Consumi-
dor Final

Ultima persona que adquiere el café y sus derivados a quien esta
destinado para consumo.

Funcional

Fisicas

e Acopio: es de tipo terciario, el productor le vende al acopiador
quien traslada el producto hacia los compradores minoristas.

e Centros de acopio: no existe infraestructura adecuada para
reunir la produccion, cada productor utiliza sus terrenos o
viviendas para realizar el acopio del producto.

e Almacenamiento: por ser un producto perecedero, no es
necesario almacenarlo.

e Transformacién: no presenta proceso para la venta, se
comercializa sin cambiar el estado fisico del fruto cosechado.

o Clasificacion: por tener un factor de negociacion, de manera
ocular lo clasifica el productor de primera y segunda calidad.

e Embalaje: los productores utilizan sacos de polietileno de un
quintal para generar lotes homogéneos, el cual es reutilizable ya
que es utilizado para transportar el producto en cada proceso.

o Transporte: el acopiador es el encargado de transportar.

Intercambio

El proceso de compra-venta se realiza entre el productor y el
minorista, quien verifica la calidad de la produccion a través de
la inspeccion por medio de muestra, el productor vende el quintal
a un precio aproximado de Q.105 el cual esta sujeto.

Auxiliares

Con el objetivo de negociar adecuadamente el precio del café con
el minorista, los productores se encuentran continuamente
informandose de los precios del mercando nacional.

Estructural

Estructura
del
mercado

Los productores del centro poblado se encuentran dispersos por
sectores y preparan lotes homogéneos para la venta, se mantiene
una comunicacion entre productores para tener una referencia del
precio de mercado. La comercializacién se realiza por medio de
varios acopiadores rurales, provenientes de comunidades y fincas
aledafias, quienes se encargan de distribuir a los minoristas.

Conducta
del
mercado

El método de fijacion de precios se da cuando el productor vende
al acopiador rural, quién fija el precio de compra. Representa el
34% del valor de la produccion, equivale a 505 qq.; la demanda
de café se da durante los meses de noviembre, diciembre y enero.

Eficiencia
de mercado

En el proceso de comercializacion se cubre la demanda, debido a
que se vende el 100% de la produccién y los productores indican
una rentabilidad del 41%.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.




55

En los estratos de microfincas y fincas subfamiliares se determiné que los agricultores
no utilizan en su totalidad las précticas agricolas necesarias, que podrian ser de beneficio
" para aumentar la calidad y volumen de produccion. EI mercado consta de muchos oferentes

y existe un excedente en la produccion.

3.2.4.3 Operaciones de comercializacion '

La via por la que se transfiere la produccion del café es importante establecerla para
obtener una mayor rentabilidad y porcentaje de participacion en el mercado, a
continuacion, se describen las etapas operativas necesarias para finalizar el proceso de

comercializacién entre agricultor, minorista y consumidor final.

¢ Canales de comercializacion

Para la colocacion del café a disposicion del consumidor final se presenta la estructura
l6gica durante el proceso de venta entre el productor y el consumidor final y se realiza de

la siguiente manera:

Grifica 2
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de la Reforma
Departamento de San Marcos

Canales de comercializacion de café
Aifio 2018 |

Cafeé

Productor

100%

Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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Por medio de la investigacion de campo se identificé que la comercializacion en
microfincas y fincas subfamiliares, es realizada de la misma manera, el canal de

comercializacion del café con tres niveles, donde es trasladado el 100% de la produccion.

e Margenes de comercializacion
Se define como la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor final por
un producto y el precio recibido por el productor. Tanto el productor, como el acopiador

rural de café no transforman o modifican el producto.

Cuadro 20
\ A Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
" Departamento de San Marcos
Produccion agricola
Margen de comercializacion
Aiio 2018
Rendimiento
. Margen Margen % %
Tipo de Precio brutf de Gasto.s (!e netogde sobre participa-
ganado ve.nta comercia- comen:c’lahza- ' comercia- inversi- cion en el
quintal o s cion ., , .
lizacion lizacion on precio
Microfinca
Produccion agricola
Café
Productor 105.00 60%
Minorista 175.00 70.00 7.00 65.00 62% 40%
PN Transporte 5.00
Embalaje 2.00
Consumidor
final
Total X 70.00 7.00 63.00 100%
Sub familiar
Café
Productor 105.00 60%
Minorista 175.00 70.00 7.00 65.00 62% 40%
Transporte 5.00
Embalaje 2.00
Consumidor
final
Total 70.00 7.00 63.00 100%

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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Como se observa en el cuadro anterior, el mayor porcentaje de participacién del precio
con 60% lo tiene el productor, se determiné por medio de entrevistas a los productores de
café y poblacién en general que el acopiador rural no es el mismo todos los afios, no se
tiene informacién de que finca o aldea aledaiia especifica proviene, por lo que no es posible
conocer el costo en el que incurre al comercializar el café, y al no existir un intermediario
entre los productores de café y el acopiador rural se carece de informacion para determinar

margenes de comercializacion.

3.2.5 Organizacion empresarial

Con base en las encuestas y entrevistas realizadas se determina que la organizacién para
llevar a cabo las actividades productivas de siembra y cosecha de café en el Parcelamiento
es de tipo familiar, esta se encuentra conformada por los miembros, el sistema de
organizacion se define como lineal, donde el padre es quien dirige, representa, ejecuta las
labores de siembra y cosecha con el apoyo de la esposa e hijos. A continuacidn, se presenta

la gréafica de la estructura organizacional de las fincas:

Grafica 3
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Estructura organizacional
Produccion de café
Microfincas y fincas subfamiliares
Aiio 2018

Productor

Mano de obra familiar

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

La estructura organizacional que prevalece es simple y de baja complejidad, el sistema
de comunicacién que se utiliza es mformal, la autoridad se mantiene de manera
descendente porque es el padre quien la ejerce. La tecnologia que se utiliza es tradicional

y estd la componen herramientas rudimentarias como azadones, machetes, palas, bombas
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de espalda para fumigar entre otras, no tienen apoyo de instituciones u organizaciones en

asistencia técnica y financiera.

e Tipo de organizacion

Derivado de la investigacion de campo se identificaron en el centro poblado microfincas
y fincas subfamiliares, el nivel tecnolégico es tradicional al no utilizar méfodos de
preservacion de suelos, agroquimicos, asistencia técnica, acceso a financiamientos, el riego
es en época de lluvia y utilizan herramientas rudimentarias para las actividades agricolas.
El capital de trabajo es la capacidad financiera con la que cuentan las organizaciones para
su funcionamiento, en el parcelamiento se identificaron las microempresas que representan
el 62%, con un capital menor de Q. 60,000.00 y pequefias empresas con el 38% entre un
Q. 60,001.00 a Q. 300,000.00.

Se observo que la mano de obra es no asalariada en microfincas y fincas subfamiliares
debido a que es aportada por el nicleo familiar. Con base al analisis de los elementos se

determind que el tipo de organizacion para microfincas y fincas subfamiliares es informal.

e Estructura organizacional

A continuacién, se presenta la estructura organizacional para microfincas y fincas

subfamiliares.

Grifica 4
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de la Reforma
Departamento de San Marcos
Producciéon de café
Estructura organizacional microfincas y finca subfamiliar
Aiio 2018

Propietario

Mano de obra familiar

Fuente: investigacioén de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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Como se observa en la grafica la estructura organizacional es centralizada, debido a que
la toma de decisiones es realizada por el propietario, quien dirige de forma empirica y se

encarga de distribuir las tareas al nucleo familiar para llevar a cabo los procesos.

¢ Sistema de organizacion

Se puede determinar que el sistema organizacional es lineal o militar, por concentrarse
la autoridad en una sola persona, quien toma las funciones y responsabilidades del mando,
por esta razon, se logra elevar el nivel de productividad y eficiencia, reducir costos y

optimizar los recursos limitados (fisicos y econdmicos).

¢ Disefio organizacional

Los productores de microfincas y fincas subfamiliares no estan organizados por lo cual
no cuentan con una divisién de trabajo ni departamentalizacién, al ser actividades
familiares rutinarias y especificas. La jerarquia y coordinacion la ejerce el jefe de familia

o propietario, quien es el responsable de la toma de decisiones.

3.2.6 Generaciéon de empleo
De acuerdo con la informacioén obtenida se determind que la actividad agricola
representa el 96% de generacion de empleo en el Parcelamiento y el 34% pertenece a la

actividad de produccion de café con 418 jornales correspondientes.

3.2.7 Resumen de la problematica encontrada y propuesta de solucion
A continuacién, se describe la problematica general en los estratos existentes y la

propuesta de solucion acorde a los recursos disponibles.

3.2.7.1 Problematica encontrada

En las microfincas y subfamiliares se determind que la comercializacion del café ha
dependido y ha sido determinada, por las condiciones del mercado exterior, de mayoristas
e intermediarios, los precios son muy variables y van descendiendo por entrada de
competidores que producen grandes cantidades. El sistema de produccién es de baja

tecnificacién e intensivo en el uso de mano de obra. La produccion se ve afectada por
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plagas y se tiene limitado el uso de agroquimicos ya que el capital del que disponen es

minimo y no cuentan con acceso a financiamiento para el inicio de nuevas cosechas.

En la investigacion realizada se detect6 que la transformacion del café se realiza a traves
de beneficios de fincas privadas o en aldeas aledafias. Y el proceso de comercializacion
aplicada se realiza de forma empirica, porque no cuentan con los conocimientos necesarios
para ejecutar la logistica de una forma eficaz y eficiente por lo que se ven obligados a

vender su cosecha a por medio de acopiadores rurales.

3.2.7.2 Propuesta de solucién a la problematica

Es necesario que los agricultores de café realicen la transformacién del café en uva a
pergamino, lo cual genera mejores ingresos y nuevas fuentes de empleo, por lo que deben
organizar y coordinar actividades que busquen el beneficio econémico para la comunidad,
mediante la biisqueda de asesorias, capacitaciones para mejora de los procesos productivos,
transmisién de conocimiento y asi el desarrollo de productos nuevos, gestionen reuniones
con afianzadoras y asi contar con facil acceso a préstamos, mejorar la calidad y aumentar
el nivel tecnoldgico que les permita optimizar la produccion y minimizar el riesgo de

pérdida de cultivos y cosechas.

Asi mismo les permita solicitar a través de las autoridades del Parcelamiento, la
busqueda de apoyo de entidades privadas y gubernamentales, que brinden asistencia
técnica a los productores, para que estos dispongan de las técnicas y métodos necesarios
con el fin buscar la maxima ganancia en el cultivo del café. Poder desarrollar la
comercializacion de la produccién de café es necesario contar con un centro de acopio
primario, el cual sirva para transformar en homogénea la produccion de café en funcién de
su calidad, una propuesta seria utilizar la sede de la asociacion o cooperativa de los
productores de café y esta pueda evolucionar en un mercado comunitario. Gestionar
acuerdos con la municipalidad para que promuevan la actividad agricola y les brinden
capacitaciones para diversificar e innovar la produccion. Asi mismo el mejoramiento de

las vias de acceso, para que la comercializacién sea mas directa y efectiva.



CAPITULO IV
PROYECTO COMUNITARIO SOCIAL RURAL
PROYECTO: CONSTRUCCION MURO CONTENCION SALON COMUNAL
El proyecto se realizard en el sector Centro Norte del parcelamiento Natividad de Maria
area ubicada detras del Salon Comunal y a un costado de la Escuela Oficial Rural Mixta,
el salén comunal es utilizado como refugio temporal en caso de cualquier emergencia y
para realizar eventos o actividades sociales, no es seguro debido al talud de tierra ubicado
en la parte posterior del inmueble, propenso a deslizamiento o derrumbes afectando la

infraestructura del lugar.

4.1 PERFIL DEL PROYECTO
En este apartado se realiza la descripcion del proyecto, los antecedentes, se plasma el
planteamiento del problema, larazén por la que se efectiia el estudio del proyecto, mediante

la justificacion y los objetivos que se buscan alcanzar con su implementacion.

4.1.1 Caracterizacion basica

En la comunidad se carece de un lugar seguro para salvaguardarse, al encontrarse la
infraestructura del salén comunal en alto riesgo de colapsar en caso de derrumbe o deslave
de tierra. De acuerdo con la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: el articulo
1, establece “Proteccion a la persona. El estado de Guatemala se organiza para proteger a

la persona y a la familia; su fin supremo es la realizacion del bien comtin™.

Por lo anterior expuesto se propone el proyecto: “Construccion Muro Contencidén Saldn
Comunal”, este debe disefiarse de modo que garantice la proteccion y el buen

funcionamiento para las personas.

La inseguridad de utilizar el inmueble en actividades o alguna emergencia debe
desaparecer ya que es el Gnico con el que cuentan. Ayuda a proteger y dar seguridad a las

infraestructuras cercanas la Escuela Oficial Rural Mixta Sector Centro.
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Ser4 realizado en la parte posterior del salén comunal donde se encuentran los bafios
utilizados también por los estudiantes, los cuales se encuentran inhabilitados por un

deslizamiento de tierra a dos metros de distancia en la parte donde se debe realizar el muro.

Una de las aulas de la Escuela no es utilizada por el miedo a que siga derrumbandose el
talud y pueda poner en peligro a los alumnos. Asi mismo evitan utilizar el salén comunal
el cual lo ocupaban para actividades como dia de la madre, actos civicos o clases de

educacion fisica.

4.1.2 Ubicacién geografica del proyecto y vias de acceso
A continuacién, se presenta la localizacién y vias de acceso al proyecto Muro
Contencién, con el fin de establecer su ubicacion y la distancia con la cabecera municipal

y otros centros poblados.

e Macrolocalizacion
Se encuentra ubicado en el municipio de La Reforma del departamento de San Marcos,
sus colindancias son: al norte con el municipio de San Cristobal Cucho, al sur Finca Dos
Marias, al este Finca Santa Margarita y Finca Dos Marias, y al oeste Finca La [gualdad y

Finca Dos Marias.

A continuacién, se muestra el mapa con la macrolocalizacion del proyecto:
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Mapa 7
Parcelamiento Natividad de Maria, municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Proyecto: construccion muro contencion salon comunal

Macrolocalizacion del proyecto
Ao 2018

San Cristobal Cucho

Caserio La Perla San
Cristobal Cucho

£ Finca La Igualdad

Muro de Contencicn.
Salén Cormunal

Finca Santa
Margarita

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Geoportal Construido del Instituto Geografico Nacional -
IGN-, 2018.

En el mapa anterior se observa la localizacién del proyecto en la parte alta del sector
centro, dispone de un acceso en su mayoria pavimentado por el sector Chisnd del

Parcelamiento por el cual ingresan vehiculos y busitos que van directo al sector centro.

e Microlocalizacién
Esta a una distancia de 14 kilometros del municipio de La Reforma, 57 kilémetros de
la Cabecera Departamental de San Marcos y 255 kilémetros de la ciudad de Guatemala. Se

ubica en latitud de 14°52'07"N y longitud 91°47'55."0, en la parte mas alta.
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e Vias de acceso
La comunidad cuenta con una via de acceso de terraceria, calles empedradas y un tramo
pavimentado que conduce al municipio de La Reforma; las vias de acceso para el Salén
Comunal son tres: Camino de terraceria del sector Tierra Colorada, Camino del sector

Chisna y Veredas del sector Centro.

4.1.3 Contactos locales

Dentro de las autoridades municipales y la comunidad, para obtener informacién acerca
de las necesidades de la poblacion, con respecto a la gestion de proyectos estan a cargo el
COCODE y Alcaldia auxiliar.

4.1.4 Servicios basicos disponibles
Se cuenta con los servicios bésicos de: suministro de agua entubada proveniente de

nacimientos, energia eléctrica, servicio de sanitario tipo bafio ciego y drenajes.

4.1.5 Poblacion total del territorio

De acuerdo con el censo realizado en el parcelamiento Natividad de Maria por los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, EPS 1-2018, se determiné un total de 1,029 habitantes, conformado por 536
hombres y 493 mujeres, un total de 231 hogares, con un promedio por vivienda de 4 a 5
personas. En la distribucion del grupo étnico predominan los no indigenas y con relacién

a la edad el 56% de la poblacion se encuentra en el estrato de 14 a 65 afios.

4.1.6 Reconocimiento del problema

El salén comunal y la escuela se localizan en una zona de alto riesgo para sus ocupantes,
susceptibles a derrumbes y deslizamientos, el area de los bafios se encuentra inhabilitada
por un derrumbe de tierra, asi mismo a un costado se encuentra un salén de clases. Es
necesario el desarrollo del proyecto a la comunidad y asi evitar poner en riesgo la integridad

fisica de los alumnos e infraestructura de la escuela.
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necesario el desarrollo del proyecto ala comunidad y asi evitar poner en riesgo la integridad

fisica de los alumnos e infraestructura de 1a escuela.

4.1.7 Proposito del proyecto

Evitar el colapso de la infraestructura del Salén Comunal y la Escuela Oficial Rural
Mixta Norte con la construccién del muro de contencion, y asi mismo brindar proteccion
a las familias que viven al borde de la ladera, debido a los frecuentes sismos o temporales

de lluvia que afectan a la comunidad.

4.1.8 Descripcién del proyecto

El proyecto consiste en desarrollar una propuesta de estudio y disefio para la
construccion de un muro de contencién, elaborado de block poémez de 145gm de
resistencia, cemento gris para levantado, alambre de amarre galvanizado calibre 16 y
tuberias pvc para drenaje de desfogue. Con una construccion de 21.55 metros de largo y
5.45 metros de alto, zapatas construidas a cada 3 metros de distancia con dimensiones de

1.10 metros por lado.

Para su ejecucion se requerird la intervencion de dos albafiiles, dos ayudantes, un
supervisor de obra, en todas las fases del proyecto desde su inicio hasta su culminacion,
con una duracion aproximada de dos meses segun cronograma. El total de la inversiéon de
la obra es de Q. 122,791.40 y se propone que sea financiado por la Municipalidad del

municipio.

4.1.9 Antecedentes del proyecto

En el parcelamiento Natividad de Maria, se carece de un muro de contencion, se ha
buscado ayuda para las multiples probleméticas que afectan a la comunidad, sin embargo,
no se ha obtenido el apoyo. El salon comunal cuenta con servicio de bafio conectado a
drenaje, los cuales se encuentran deshabilitados por un deslizamiento de tierra que los dejo
sin acceso, los constantes sismos en la regién y las temporadas de lluvia afectan a la

comunidad.
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4.1.10 Planteamiento del problema

El Departamento de San Marcos se encuentra en una regién propensa a sismos y
terremotos, las viviendas e infraestructuras del centro poblado son vulnerables a ser
afectadas frecuentemente a deslizamientos de tierra y derrumbes, situacién en la que se

encuentra el saldn comunal, el inmueble representa un riesgo alto para los ocupantes.

4.1.11 Justificacion

El proyecto surge de la necesidad de evitar pérdidas humanas y materiales en la
comunidad, se identificé por medio del censo realizado por los estudiantes universitarios,
entrevistas realizadas a los lideres comunitarios y mediante técnicas de observacidn, el

riesgo que corre el salon comunal al ser colapsado por un deslizamiento de tierra.

Elsalon comunal es una alternativa de emergencias para la poblacién del Parcelamiento,
es utilizado para eventos o actividades de la Escuela Oficial Rural Mixta Norte y de la
Comunidad, los cuales se beneficiarian con la realizacién del proyecto, al contar con un
muro de contencion que mitigue el riesgo de derrumbes que afecten su infraestructura y

proporcionar seguridad en su entorno.

Por lo expuesto se propone ante las autoridades correspondientes la obra a realizarse en

un tiempo estipulado de construccion de dos meses.

4.1.12 Objetivos

A continuacion, se describen los logros que se desean alcanzar con la puesta en marcha

de la construccion del proyecto.

¢ Objetivo general

Contribuir con la comunidad a través de la construccion de muro de contencion en el
salon comunal, para brindar proteccién al centro poblado, al contar con un albergue
provisional con infraestructura segura y fuera de cualquier peligro en caso de una

emergencia o desastre natural resguardando su vida.
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¢ Objetivos especificos

v" Reducir el riego a deslizamientos de tierra que afectan las instalaciones del salén
comunal.

v Brindar a la comunidad un lugar seguro y en condiciones aptas para ser utilizado como
albergue y para eventos escolares o culturales.

v" Promover la participacion de la poblacion en la ejecucion del proyecto para beneficiarse
con las mejoras que se generen.

v" Fomentar la organizacién comunitaria como alternativa de solucidén para mejorar las
condiciones de vida de la poblacion del centro poblado.

v’ Brindar seguridad a los nifios que asisten a la Escuela Oficial Rural Mixta Norte, al

encontrarse cerca de la zona afectada.

4.2 ESTUDIO DE MERCADO

El propésito de realizar el estudio de mercado es brindar elementos sobre el posible
comportamiento de las variables demanda y oferta establecida por el grado de
incertidumbre o riesgo que pueda asumir el proyecto. Con la finalidad de establecer una
demanda insatisfecha, mediante la cantidad de beneficiados con la construccion del muro,
solucionando la problemética que actualmente enfrentan para mejorar la calidad y

condiciones de vida de la poblacion.

4.2.1 Evolucién histérica de la demanda

Se refiere a la poblacion que hace uso de las instalaciones del salén comunal y de la
escuela rural mixta del sector Centro, el proyecto busca beneficiar a la poblacién del
Parcelamiento por completo es decir a los 1,029 habitantes que conforman un total de 231
hogares, debido a que las viviendas en general se en encuentran vulnerables ante cualquier

desastre o emergencia.

A continuacion, se presenta la poblacion historica del centro poblado.
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Cuadro 21
Parcelamiento Natividad de Maria, municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Construccion muro contencion salon comunal
Poblacién historica

Ao 2018
Afio Poblacion del Demanda potencial
Parcelamiento Histérica
2014 975 975
2015 988 988
2016 1002 1002
2017 1015 1015
2018 1029 1029

Fuente: elaboracion propia con base en datos del censo XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién
Instituto Nacional de Estadistica -INE-, 2002 e investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018 y

Proyeccién de la Poblacidn, a través de la formula tasa anual de crecimiento ¢ = (nyPn/Po) -1, donde n
=18, Pn = poblacién afio de estudio, Po = poblacién afio base. Pn = Po (1 + t) -n, donde Po = poblacién afio
base, t = 1.38 (tasa anual de crecimiento), n = es igual a afio de estudio.

Segun informacién proporcionada por las autoridades del Parcelamiento y el censo
comunitario realizado, La demanda existente para el muro esta representada por el total de
las personas que utilizan el salon comunal por actividades o en caso de emergencia ya que
no cuentan con viviendas seguras, para el afio 2014 ya se cuenta con una demanda de 975
personas en el afio 2014 y para el afio 2018 1,029 habitantes que hacen uso de las

instalaciones por estas situaciones.
4.2.2 Analisis de la demanda futura
Se refiere a la poblacién que se beneficiara en el parcelamiento Natividad de Maria con

relacién a la construccion de un muro de contencion.

A continuacion, se presenta el detalle en el cuadro.
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Cuadro 22
Parcelamiento Natividad de Maria, municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Construcciéon muro contencion saléon comunal
Poblaciéon proyectada

Ao 2018
Afo Poblacion del Poblacion potencial
Parcelamiento Proyectada
2019 1044 1044
2020 1058 1058
2021 1073 1073
2022 1087 1087
2023 1102 1102

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018 y Proyeccidn de 1a Poblacidn, a través de

la formula tasa anual de crecimiento ¢t = (n, /Pn/Po) — 1, donde n =18, Pn = poblacion afio de estudio, Po
= poblacién afio base. Pn =Po (1 + t) n, donde Po = poblacién afio base, t = 1.38 (tasa anual de crecimiento),
n = es igual a afio de estudio.

La seguridad y bienestar de la vida de cada persona que reside en el centro poblado son
indispensables, se determind la demanda proyectada para los proximos 5 afios (2019 a
2023), que seran beneficiados con la construcciéon del muro de contencién en el salon

comunal.

Sin la ejecucion del proyecto se veria afectada toda la comunidad ante los cambios
climaticos, sismos y temporadas de lluvia que dejan vulnerable el inmueble ya que la
poblacion del Parcelamiento no cuenta con otro salén comunal ni albergue, para su uso y
proteccion ante cualquier actividad o emergencia. Conforme las proyecciones para el afio

2,023 se beneficiaran aproximadamente a 1,102 habitantes.

4.3 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

El proyecto requiere la definicién de una estructura de organizacién y la forma legal
apropiada para su ejecucion, los elementos administrativos como la planeacion estratégica
que define el rumbo y las acciones a realizar para alcanzar los objetivos, por otra parte, se
definen otras herramientas como el organigrama y la planeacion de los recursos humanos
con la finalidad de proponer un perfil adecuado y seguir en la alineacion del logro de las

metas establecidas.
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4.3.1 Propuesta de organizacion

Se propone formar un grupo de personas organizadas de caracter territorial que
representen a los pobladores, que se encargue de dar a conocer la necesidad de la
construccion del muro de contencidon, ante la municipalidad y otras entidades, a través de
la Asamblea General y COCODE, con el fin de llevar a cabo el proyecto social y sirva de

apoyo en el desarrollo de propuestas de sostenibilidad.

4.3.1.1 Comité:
Una organizaciéon comunitaria de caracter territorial distintivo de las personas que

residen en un mismo lugar y el objetivo es promover el desarrollo de la comunidad.

¢ Requisitos para inscripcion de un comité:

Los requisitos para que el comité quede legalmente inscrito son los siguientes:

v" Realizar y firmar acta, con cada uno de los integrantes que conforman el comité,
elegidos democraticamente por la poblacidon por un periodo de dos afios.

v" Establecer Junta Directiva conformada por un presidente, secretario, tesorero y vocal.

v" El secretario(a) y el presidente(a) del Comité certificaran el acta, y posteriormente la
avalaran con sus firmas.

v" Certificar y firmar acta para ser enviada a la Alcaldia Municipal, y asi solicitar una
constancia de honorabilidad de los integrantes del Comité por parte del Concejo
Municipal para ejercer su funcionamiento.

v" Obtenida la autorizacidn, se solicitara una certificacion del Acuerdo Municipal de
aprobacion del funcionamiento del Comité.

v" Con la Certificacion y el Acuerdo Municipal, trasladar acta certificada y las firmas del
Comité a la Gobernacion Departamental, asi como la carta municipal de constancia de
honorabilidad. A toda la documentacion se le adjuntara una solicitud dirigida al
Gobernador Departamental para la autorizacion del comité y el libro de actas para su

autorizacion.
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e Objetivo general
Priorizar el proyecto “Construccion del muro de contencion en el Salon Comunal”, con

el fin de que la poblacion cuente con infraestructuras segura sin correr riesgo alguno.

e Objetivos especificos

v" Impulsar proyectos para que complementen el desarrollo de la comunidad.

v" Informar mensualmente a la poblacién sobre avances de la construccion del muro de
contencioén en reuniones.

v" Incentivar y verificar el mantenimiento adecuado de las instalaciones y sus perimetros
por medio de capacitaciones.

v" Promover ¢l trabajo en equipo entre los pobladores del lugar y demostrar los beneficios

de gestionar proyectos y su mantenimiento.

e Misién
"Contribuir a la comunidad con propuestas de desarrollo para satisfacer necesidades
basicas como infraestructura y educaciéon y la divulgacion de actividades para la

sostenibilidad de los proyectos™.

o Vision
"Enfocarse en el logro de los objetivos que se establezcan, generar confianza al ser

transparentes en la administracion para el mejoramiento y desarrollo de la comunidad”.

e Valores
Para el logro de los objetivos del comité se deben implementar y poner en practica los

siguientes valores:

v Integridad: ser confiables, con credibilidad ante la comunidad y actuar conforme los
valores morales.
v' Lealtad: compromiso, identificacion, fidelidad, pertenencia, confidencialidad y defensa

de intereses que se debe demostrar hacia el comité y la comunidad.
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v Trabajo en equipo: cooperacion entre miembros del comité y el desarrollo de un proceso

que ayude a tomar decisiones para la obtencién de resultados positivos.

4.3.2 Estructura organizacional

“Describe el marco formal o el sistema de comunicacién y autoridad de la organizacion,

2

comprende el conjunto de unidades, puestos, jerarquias, tramos de control, sistemas, etc.’

(Jerry M. Rosenberg, Administracion, pag. 215).

El sistema serd de tipo lineal para garantizar el cumplimiento de autoridad,
responsabilidad y las jerarquias en orden descendente. A continuacion, se presenta de

forma gréfica el disefio organizacional para el funcionamiento del comité:

Grafica S
Parcelamiento Natividad de Maria,
Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos
Proyecto: construccion muro contencion salon comunal

Estructura funcional comité gestor de proyectos
Aio 2018

Asamblea general

COCODE Comité gestor de proyectos

Unidad de funcionamiento y
sostenibilidad

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

En la grafica anterior se observa la estructura funcional del comité como modelo basico
para llevar a cabo el proyecto, con una linea directa de comunicacion, asi mismo con las
tres areas se descentralizan las decisiones y se delegan a los drganos especializados, esto

conduce a la eficiencia operativa.
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o Funciones bésicas de los miembros del comité gestor de proyectos:
Para la planificacién y direccién de las actividades programadas, cada integrante de la

organizacion tendra las siguientes ocupaciones:

v Presidente:

Responsable del cumplimiento de las normas, serd el encargado de velar por la
administracion, planificacion y supervision de las actividades del Comité, controlara las
acciones que realizard el secretario, tesorero y vocales, para el funcionamiento de la
organizacion, representar legalmente al Comité; elaborar el plan estratégico del proyecto;
dirigir las actividades técnicas y administrativas, como Organo responsable ante la

Asamblea General.

v’ Vicepresidente:

Es la persona que apoyara al presidente, en la toma de decisiones, responsable de
supervisar las funciones del tesorero, secretario y vocales, para el logro de los objetivos;
sustituir al presidente en reuniones o asambleas temporal o definitiva; participar en todas
las funciones de planeacion a corto, mediano y largo plazo; coordinar con el presidente las

actividades.

v’ Secretario

Ejecutar las tareas administrativas y operativas, asi mismo llevar un control de las
actividades a desarrollar; atender y tramitar correspondencia; redactar la memoria anual de
labores y presentarla a la Asamblea General; asistir a las sesiones de la Asamblea General,

con voz informativa.

v' Tesorero

Responsable de llevar el control financiero del Comité, velar por el buen manejo de
fondos y mantener al dia la documentacion con las respectivas autorizaciones; planificar,
organizar, ejecutar y controlar las actividades contables; realizar todos los pagos de
obligaciones financieras contraidas por el Comité; elaborar la programacion de la gjecucion

del presupuesto y programar el flujo de efectivo.
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v Vocal

Encargado de realizar las atribuciones asignadas por el presidente, asistir a reuniones
con el Comité, es de importancia su voz y voto en las decisiones que tome el presidente en
beneficio de la organizacion; colaborar con la Asamblea General en la convocatoria de
asambleas y desempeiiar cargos de coordinacién interna; servir de enlace entre los

miembros del Comité y la Asamblea General en ausencia del presidente y vicepresidente.

¢ Disefio organizacional:
Proceso de elegir una estructura de tareas, responsabilidades y relaciones de autoridad
dentro de una organizacion, representacion de la estructura interna e indica la forma en que

se interrelacionan diversas funciones, a continuacién, se presenta la estructura nominal.

Grafica 6
Parcelamiento Natividad de Maria,
Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos
Proyecto: construcciéon muro contencion salén comunal
Estructura organizacional comité gestor de proyectos
Aiio 2018

Asamblea general
Representante de

hogar
21
COCODE Comité gestor de proyectos
Presidente 1 Presidente 1
Vicepresidente 1 Vicepresidente 1
Tesorero 1 Tesorero 1
Secretario 1 Secretario 1
Vocales 4 Vocales 2
[8] 6

[

Unidad de funcionamiento y
sostenibilidad
Encargado mantenimiento

-

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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En la grafica anterior se observa el orden jerarquico que poseeran los miembros que
integran el comité propuesto, segin cada unidad de trabajo. La organizacién debe ser
centralizada debido a que el presidente se encuentra en el nivel més alto, por ser
responsable de las decisiones mas importantes que dirigirdn los destinos del Comité. La
divisién de trabajo en el comité se considera de forma permanente, debido a que cada
miembro deber ser responsable y especializarse en realizar sus actividades, seran dirigidos
y supervisados por el presidente. Debe trabajar en conjunto con el COCODE y la Asamblea

general, con el fin de buscar solucién material a las multiples necesidades.

e Sistema organizacional:
De acuerdo con la estructura establecida para el comité, el sistema organizacional es
lineal o militar debido a que el presidente es la persona encargada de delegar funciones y

responsabilidades para cada miembro que lo integra.

4.3.3 Base legal del proyecto
Toda organizacién necesita de un conjunto de normas para funcionar de una manera
ordenada, por lo que se consideran las siguientes normas internas y externas, asi como con

la legislacion guatemalteca.

4.3.3.1 Normas internas

Detalla los lineamientos internos que el comité debe cumplir para su funcionamiento,

los cuales se mencionan a continuacion:

Acta de constitucion que indique quienes conforman el comité.
Listado con nombres de cada uno de los miembros.
Presentar libro de actas para su autorizacion en la municipalidad.

Los miembros del comité deben leer y escribir, poseer un titulo a nivel diversificado.

AN N N RN

El comité debera regirse a través de manuales establecidos en el presente proyecto.

4.3.3.2 Normas externas
Describe las normas juridicas autorizadas en el pais, que regulan el funcionamiento del

comité propuesto en este proyecto. A continuacion, se detallan algunas leyes:



76

v' Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Asamblea Nacional
Constituyente, 1,985 articulos 5,26,34,39,97,122,125,127,128.

v" Congreso de la Repiblica de Guatemala, Decreto No. 12-2002, Codigo Municipal
articulos 4,17,18,19,53,175.

v"  Enrique Peralta A zurdia, Jefe del Gobierno de la Republica de Guatemala, Decreto
Ley No. 106, Cédigo Civil, articulos 15,16,23.

v" Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto No. 1441, Cédigo de Trabajo,
articulos 57,60.

v Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto No. 116-96, Ley de Fomento a la
difusién de la Conciencia Ambiental, articulos 5,8.

v" Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto No. 74-96, Ley de Fomento de la
Educacion Ambiental, articulo 4.

v Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto No.101-96, Ley Forestal, articulo 8.

v" Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto No. 11-2002, Ley de los Consejos
de Desarrollo Urbano y Rural, articulos 13,14.

v Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto No. 42-2001, Ley de Desarrollo
Social y Poblacion, articulos 3,4,5,7,10.

v Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto No. 68-86, Ley de Proteccion y
Mejoramiento del Medio Ambiente, articulo 1.

v" Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Acuerdo Gubernativo No. 234-2004.

v" Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Acuerdo Gubernativo No. 111-2005.

v Universidad de San Carlos de Guatemala, Politica Ambiental.

v Organismo Legislativo, Decreto No. 1,132, Ley Orgénica de Instituto de Fomento
Municipal, articulo 4.

4.4 ESTUDIO TECNICO

“Un estudio técnico permite proponer y analizar las diferentes opciones tecnologicas

para producir los bienes o servicios que se requieren, lo que ademas admite verificar la

factibilidad técnica de cada una de ellas. Este analisis identifica los equipos, la maquinaria,

las materias primas y las instalaciones necesarias para el proyecto y, por tanto, los costos
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de inversion y de operacion requeridos, asi como el capital de trabajo que se necesita”.

(Rosales Ramon, Formulacién y Evaluacion de Proyectos, pag. 115).

4.4.1 Disefio y planificacion
Lo conforma el proceso que determina que el proyecto es viable y cumple con los

requisitos técnicos y econdmicos para que sea ejecutado de la mejor manera.

e Proyecto
Construccion de 21.55 de largo y 5.45 metros de alto, muro de contencion con refuerzos
de acero y concreto de alta resistencia, parcelamiento Natividad de Maria, municipio de La

Reforma, departamento de San Marcos.

e Beneficiarios
Las personas que se beneficiaran con el proyecto para el afio 2023 son 1,102 habitantes
del parcelamiento Natividad de Maria, que hacen uso del salén comunal de usos multiples

y la escuela rural mixta sector centro.

e Dimensiones

Para llevar a cabo la construccion del muro de contencién se cuentan con las siguientes

caracteristicas:

v" Nombre de la unidad: construcciéon muro de contencion.

v Dimensiones: 21.55 metros de largo por 5.45 metros de alto.
V" Partes de la unidad: cimiento, pared, columnas y coronas.

v

El muro de contencidn esta construido de mamposteria de block de 35 kg por cm2 de
compresion y concreto reforzado de piedrin de %” y cemento de 45 kg cm2 de
resistencia.

v' Refuerzo en columnas principales de hierro legitimo corrugado de %” como pines y
de hierro corrugado legitimo de 3/8” de estribos a cada 0.20 cm de distancia para mejor

resistencia a la torsion y tension.
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v" Soleras de humedad intermedia y de coronas reforzadas con concreto de 135 kg de
resistencia y hierro de ¥2” ademads de los pines de 3/8”, también cimentacion corrida
de hierro de 3/8”.

v’ Zapatas de disefio de contencion con amarre hacia adentro para mejorar el empuje y la
resistencia a la torsion del talud o terraplén en cada una de las columnas principales a
cada 3 metros de distancia con dimensiones de 1.10 metros por lado.

v Tuberias de 3 14” de PVC para el desfogue hidrico del terraplén sobre una cuneta de

concreto reforzado que finaliza en un drenaje francés.

e Planos

La realizacion del proyecto utiliza los siguientes planos arquitectonicos y de extension

territorial:

Imagen 1
Parcelamiento Natividad de Maria
Municipio de La Reforma, departamento de San Marcos
Proyecto: construcciéon muro contencion salén comunal
Plano arquitectonico planta y elevacion
Aiio 2018

PLANTA MURO CONTENCION

EBGATL AL, SRR NI T8 HANA €S

® B © D ® (©)
? [

4.45

ELEVACION HURO CONTENCION

TR SURA, TRAINCARATLIAND DY ARAR ey

Fuente: Especificaciones técnicas, proyecto Construccién muro de contencidon en salon comunal,
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos 2018, y
elaboracion por Arq. Enrique Polanco, Colegiado No. 4613.
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En la imagen anterior se muestra planta y elevacién, que consta de 7 columnas

principales reforzadas con hierro de % legitimo 6 pines y bastones en la base a un metro

de altura, zapatas reforzadas con hierro de ¥4 entre cruzado a cada 10 centimetros, ambos

tipos de columna con concreto reforzado en proporcion 1:2:2 y 6 columnas secundarias,

esto con el objetivo que soporte el talud y el volumen de tierra y evitar su deslizamiento.

Es necesario para el levantamiento realizar el célculo de la carga del volumen de

tierra que debera soportar; en base a estas recomendaciones se disefian las columnas y

zapatas que se muestran en la imagen anterior. A continuacién, se muestra el plano que

detalla el tipo de refuerzo de hierro tanto en columnas como en zapatas y las dimensiones

necesarias para la fundicion:

Imagen 2
Parcelamiento Natividad de Maria, municipio de La Reforma

Departamento de San Marcos
Proyecto: construccion muro contencion salon comunal

Plano arquitectonico corte estructural
Afio 2018

¥ £
- SALON
" COMUNAL

ESC. 1/1060

Fuente: Especificaciones técnicas, proyecto Construccion muro de contencién en saldon comunal,
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos 2018, y

elaboracidn por Arq. Enrique Polanco, Colegiado No. 4613.
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En la imagen anterior se puede observar el corte estructural del muro de contencién,
con zapatas que se utiliza para apoyo y estabilidad del muro y amarre con el talud.
También se observa un contrafuerte de concreto reforzado en la base de columnas
principales para evitar el empuje del terraplén. Con el cuerpo del muro de contencién

de mamposteria de block y concreto reforzado.

e Encargados del proyecto
Sera responsabilidad del comité gestionar a través del COCODE, lo necesario para
la ejecucion del proyecto y asi mismo tendra que velar por que se lleve a cabo, gestionar

el apoyo de la Municipalidad o instituciones no gubernamentales.

4.4.2 Materiales, mano de obra y otros costos
Los recursos que serdn necesarios para llevar a cabo el proyecto de construccion del
muro de contencién son materiales, mano de obra y otros costos se detallan en el
siguiente cuadro:

Tabla 6
Parcelamiento Natividad de Maria, municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Proyecto: construcciéon muro contencion saléon comunal
Requerimientos técnicos

Afio 2018
Descripcion Uni(!ad de Cantidad
medida
Limpieza + replanteo + excavacion
Limpieza + replanteo M3 33
Estacas de madera Unidad 45
Clavos de 2 1/2" Libra 20
Alambre de amarre galvanizado calibre 16 Libra 15
Zapatas
Excavacién de area de zapata M3 7
Armadura de zapatas principales Quintal 1/2" 15
Fundicién de zapatas cemento Saco 10
Fundicion de zapatas arena de rio M3 1.20
Fundicién de zapatas piedrin 1/2" M3 1.20
Alambre de amarre galvanizado calibre 16 Libra 30
Cimiento corrido

Continlia en pagina siguiente. ..
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Descripcion Umd.ad de Cantidad
medida
Excavacion de area cimiento corrido M3 2.50
Armadura de cimiento corrido Quintal 1/2" 3.50
Fundicién de zapatas cemento Saco 22
Fundicién de zapatas arena de rio M3 1.50
Fundicién de zapatas piedrin 1/2" M3 2
Alambre de amarre galvanizado calibre 16 Libra 50
Levantado de muro de cimiento 15 M2
Block pémez 0.19%0.19%0.39 de 145kgm resistencia | Unidad 175
Cemento gris para levantado Saco 8
Arena blanca cernida M3 0.50
Arena de rio cernida M3 0.50
Solera de humedad
Armadura de solera humedad 3/8" pines Quintal 3/8" 2.50
Armadura solera humedad 3/8" estribos Quintal 3/8" 1
Fundicién de solera humedad cemento Saco 10
Fundicién de solera humedad arena de rio cernido M3 0.50
Fundicion de solera humedad piedrin 1/2" M3 0.75
Tablas de madera para encofrados 0.30" * 1/2" * 12" | Unidad 15
Clavos de 2 1/2" Libra 20
Alambre de amarre galvanizado calibre 16 Libra 60
Levantado de muro de cimiento 105 M2
Block pémez 0.19%0.19*%0.39 de 145kgm resistencia | Unidad 1,480
Cemento gris para levantado Saco 75
Arena de rio cernida M3 5
Armadura de peinado de hierro 1/2" Quintal 1/2" 5
Tuberia PVC de 2 2/1” para drenaje de desfogue Unidad 18
Alambre de amarre galvanizado calibre 16 Libra 90
Tabla para encofrados 0.30" * 1/2" * 12" Unidad 20
Columnas tipo "A" + "B"
Armadura de columnas "A" y "B" pines Quintal 1/2" 7
Armadura de columnas "A" y "B" estribos Quintal 3/8" 1.50
Fundicién de columnas "A" y "B" cemento Saco 10
Fundicién de columnas "A" y "B" arena de rio M3 1.20
Fundicién de columnas "A" y "B" piedrin 1/2" M3 1.20
Alambre de amarre galvanizado calibre 16 Libra 100
Tabla para encofrados 0.30" * 1/2" * 12" Unidad 32
Clavos de 2 1/2" Libra 50
Solera intermedia y solera de corona
Armadura de solera intermedia + corona pines | Quintal 3/8" 4.50

Continia en pagina siguiente ...
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Descripcion gz:;:gg de Cantidad
Armadura de solera intermedia + corona estribos Quintal 3/8" 2.50
Fundicién de solera intermedia + corona cemento Saco 17
Fundicién de solera intermedia + corona arena de rio | M3 1.50
Fundicion de solera intermedia + corona piedrin de

172" M3 2
Alambre de amarre galvanizado calibre 16 Libra 70
Clavos de 2 1/2" Libra 50
Repello + cernido

Repello + cernido cemento Saco 17
Repello + cernido arena de rio cernida M3 1.50
Repello + cernido arena blanca cernida M3 2
Repello + cernido cal Libra 70
Mano de obra ]
Limpieza + replanteo + excavacién M3 33
Zapatas Unidad 7
Cimiento corrido Metro lineal 21.55
Levantado de muro de cimiento M2 15
Solera de humedad Metro lineal 21.55
Levantado de muro de cimiento M2 105
Columnas tipo “A”y “B” Metro lineal 70
Solera intermedia y solera de corona Metro lineal 43.10
Repello + cernido M2 210
Otros costos

Honorarios encargados de la obra Mensual 2
Energia eléctrica Mensual 2
Bafio portatil Unidad 3
Imprevistos Unidad 1
Requerimientos técnicos

Estudio técnico de planificacién Unidad 1
Especificaciones técnicas Unidad 1
Planos Unidad 1
Presupuesto Unidad 1
Requerimientos técnicos

Estudio de impacto ambiental | Unidad 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Latabla detalla el material que serd necesario para las ocho etapas de la construccion,

asi como la mano de obra calculadas por metro cuadrado y otros costos que requiere, se
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coloca a detalle el material adecuado para la obra, el cual garantiza la estabilidad del

proyecto a ejecutar.

4.4.3 Plan de ejecuciéon
Se estima un tiempo de 2 meses para la construcciéon del muro de contencion del
parcelamiento Natividad de Maria, municipio de La Reforma, departamento de San

Marcos, a continuacidn, se presenta el cronograma de ejecucion:

Grafica 7
Parcelamiento Natividad de Maria, municipio de lIa Reforma
Departamento de San Marcos
Proyecto: construccion muro contencion salon comunal
Cronograma de ejecucion

Ao 2018
Actividad Pasos Mes 1 Mes 2
112134411123 ]|4
1. Limpieza + replanteo 1.1 Limpieza ¥ replanteo
* excavacion 1.2 Excavacion
2.1 Excavacitn de zapatas
2.2 Armadura de zapatas
2. Zapatas 2.3 Fundicion de zapatas
3.1 Crmiento corrido armadura
3.2 Cimiento cormido encofrado
3. Cimiento corrido 3.3 Cimiento corrido fundicidn
4. Levantado de muro de cimiento 4.1 Levantado de muro de cimiento 15 mts2

5.1 Solera de humedad armadura
5.2 Solera de humedad encofrado
5.3 Solera de humedad fundicién

5. Salera de humedad 5.4 Solera de humedad desencofrado
6. Levantado de rmro de cimiento 6.1 Levantado de muro de 105 mts2
7. Columna tipo "A" +"B" 7.1 Columnas tipo A + B armadura

7.2 Columnas tipo A + B encofrado

7.3 Columnas tipo A + B fundicion
7.4 Columnas tipo A + B desencofrado
8. Soleras intermedias v solerade 8.1 Solera Intermedia + Solera de Corona Armadura

corona 8.2 Solera Intermedia + Solera de Corenz encofrado

8.3 Solera Intermedia + Solera de Corona Fundicidn
8 4 Solera Intermedia + Solera de Corona Desencofrado

9. Repello y cernido 9.1 Repello y cernide de muro

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
La grafica anterior nos indica el tiempo aproximado para la ejecucion del proyecto

el cual sera ejecutado para no incurrir en gastos adicionales. Para llevar a cabo la
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ejecucion del cronograma de actividades se dividen en siete etapas por semana durante

el tiempo que esté planificado que dure el proyecto, (2 meses).

4.4.4 Requerimientos de funcionamiento
En este apartado, se indica el recurso humano y fisico necesario para la sostenibilidad

del proyecto el cual se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 7
Parcelamiento Natividad de Maria, municipio de la Reforma
Departamento de San Marcos
Proyecto: construccién muro contencion salén comunal
Requerimientos de funcionamiento

Ano 2018
Recurso Unidad de medida Cantidad
Humanos
Encargado de mantenimiento Persona 1
Fisicos
Machete Unidad 1
Linterna Unidad 1
Pala Unidad 1
Carreta Unidad 1
Azadoén Unidad 1
Plancha para repello Unidad 2

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

En la tabla anterior se muestran los recursos necesarios para la sostenibilidad del
proyecto, el cual se conforma por una persona encargada de mantenimiento con sus
herramientas respectivas para reparaciones, por lo que se propone que el salario que

devengara sera de Q.3,200.00. para realizar las actividades que le corresponden.

4.5 ESTUDIO FINANCIERO
El estudio financiero comprende el monto de recurso econémico necesarios para la
realizacién del proyecto, determina el presupuesto e identifica las fuentes de

financiamiento y aportacion que se deberd gestionar para la comunidad.
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4.5.1 Integracidén de costos y gastos
Comprende la integracion de los recursos necesarios para la ejecucion del proyecto,
en el cual se realizan la estimacion de los ingresos a obtener y el detalle de los gastos e

inversiones por realizar.

A continuacién, se presenta los ingresos y egresos proyectados para la construccion

del muro de contencién.

Cuadro 23
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Proyecto: construccién muro contencién salén comunal
Presupuesto general

Afio 2018
Descripcion Total Q.
Ingresos 122,791.40
Fuentes internas 122,791.40
Egresos - 122,791.40
Pre inversion 11,100.00
Estudio ambiental 4,000.00
Requerimiento técnico 7,100.00
Costos de construccion 111,691.40
Materiales : 65,441.00
Mano de obra 25,087.60
Otros costos 21,162.80
Saldo final 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

En el cuadro anterior se detallan los ingresos y egresos que requiere el proyecto
propuesto en la comunidad, el financiamiento de dicho proyecto serd realizado por el
gobierno municipal en funcion, debido a que la poblacién no cuenta con los recursos

necesarios para la ejecucion.

4.5.2 Costos de disefio y planificacion
Antes de empezar la obra es necesario efectuar un estudio de impacto ambiental,

realizado por un consultor ambiental registrado en el Ministerio de Ambiente y Recursos
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Naturales (MARN), este gasto serd incluido en el presupuesto general y segin

informacion brindada por el mismo ministerio el costo es de Q 4,000.00.

Otro estudio necesario para la realizacién del proyecto es el de requerimientos

técnicos. A continuacion, se presenta el siguiente cuadro:

Cuadro 24
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Proyecto: construccién muro contencién salén comunal
Presupuesto de requerimientos técnicos

Ao 2018
Descripcion U;l:(;?i:e Cantidad Costo ar‘utarlo Total Q.
Estudio técnico de planificacion Unidad 1 4,000.00 4,000.00
Especificaciones técnicas Unidad 1 600.00 600.00
Planos Unidad 3 500.00 1,500.00
Presupuesto Unidad 1 1,000.00 1,000.00
Total 7,100.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2018,

En el cuadro se detallan los costos de los estudios que se requieren en el proyecto,
estos son realizados por un profesional en el tema, el estudio técnico de planificacion
constituye los procesos y tiempo de la obra, la especificacion técnica detalla el material,

unidad de medida y cantidades a utilizar.

Se determina cuantos planos seran utilizados para la construccién de la obra y en el

presupuesto incluye los gastos incluidos en el proyecto.

4.5.3 Costos de construccion

Consiste en detallar los costos y precios de los elementos que intervienen en la
construccion, tales como materiales, mano de obra y otros costos, en esta etapa se
realizan los desembolsos para adquirir los activos, los gastos para la ejecucion de la obra

y montaje destinado a materializar el proyecto.
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Los costos y cantidades de los materiales requeridos en cada etapa de la ejecucién de

la obra se presentan en el siguiente cuadro.

Cuadro 25

Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma

Departamento de San Marcos

Proyecto: construccién muro contenciéon saléon comunal

Presupuesto de materiales

Aio 2018
Unidad Costo Total
Descripcion de Cantidad unitario Q
medida Q. )
Limpieza + replanteo + excavacion 1,460.00
Limpieza + replanteo M3 33 5.00 335.00
Estacas de madera Unidad 45 15.00 675.00
Clavos de 2 1/2" Libra 20 9.00 180.00
Alambre de amarre galvanizado calibre 16 Libra 15 18.00 270.00
Zapatas _ 7,457.00
Excavacidn de area de zapata M3 7 20.00 140.00
Armadura de zapatas principales Quuntal 1/2" 15 375.00 5,625.00
fundicidn de zapatas cemento Saco 10 78.00 780.00
Fundicién de zapatas arena de rio M3 1.20  135.00 162.00
Fundicién de zapatas piedrin 1/2" M3 120  175.00 210.00
Alambre de amarre galvanizado calibre 16 Libra 30 18.00 540.00
Cimiento corrido 4,531.50
Excavacién de drea cimiento corrido M3 2.50 20.00 50.00
Armadura de cimiento corrido Quintal1/2 3.50 375.00 1,312.50
Fundicién de zapatas cemento Saco 22 78.00  1,716.00
Fundicién de zapatas arena de rio M3 1.50  135.00 202.50
Fundicién de zapatas piedrin 1/2" M3 2 175.00 350.00
Alambre de amarre galvanizado calibre 16 Libra 50 18.00 900.00
Levantado de muro de cimiento 15 M2 2,005.25
Block poémez 0.19%0.19%0.39 de 145kgm Unidad 175 725  1,268.75
Cemento gris para levantado Saco 8 78.00 624.00
Arena blanca cernida M3 0.50 90.00 45.00
Arena de rio cernida M3 0.50  135.00 67.50
Solera de humedad 4,826.25
Armadura solera humedad 3/8" pines Quintal 3/8 25 22500 562.50
Armadura solera humedad 3/8" estribos Quintal 3/8 1 22500 225.00
Fundicién de solera humedad cemento Saco 10 78.00 780.00

Continda en pagina siguiente. ..
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. Costo
Descripcion Umda.d de Cantidad  unitario Total
medida Q Q.
Func'hcu')n de solera humedad arena de rio M3 0.50 135.00 67.50
cernido
Fundicion de solera humedad piedrin 1/2" M3 0.75 175.00 131.25
Tablas para encofrados 0.30" * 1/2" * 12" Unidad 15 120.00  1,800.00
Clavos de 2 1/2" Libra 20 9.00 180.00
Alambre de amarre galvanizado calibre 16  Libra 60 18.00  1,080.00
Levantado de muro de cimiento 105 M2 25,980.00
Block pémez 0.19%0.19*0.39 de 145kgm .
resistencia Unidad 1,430 8.25 12,210.00
Cemento gris para levantado Saco 75 78.00  5,850.00
Arena de rio cernida M3 5 135.00 675.00
Armadura de peinado de hierro 1/2" Quintal 1/2" 5 375.00 1,875.00
Tuberia PVC de 2 2/1” para drenaje de Unidad 18 7500 1,350.00
desfogue
Alambre de amarre galvanizado calibre 16  Libra 90 18.00  1,620.00
Tabla para encofrados 0.30" * 1/2" * 12" Umdad 20 120.00  2,400.00
Columnas tipo "A" + "B" 10,204.50
Armadura de columnas "A" y "B" pines Quintal 1/2" 7 375.00 2,625.00
Armadura de columnas "A" y "B" estribos  Quintal 3/8" 1.50  225.00 337.50
Fundicién de columnas "A" y "B" cemento  Saco 10 78.00 780.00
El;ndmlon de columnas "A" y "B" arena de M3 1.20 135.00 162.00
Iigzvdmén de columnas "A" y "B" piedrin M3 1.20 175.00 210.00
Alambre de amarre galvanizado calibre 16  Libra 100 18.00  1,800.00
Tabla para encofrados 0.30" * 1/2" * 12" Unidad 32 120.00  3,840.00
Clavos de 2 1/2" Libra 50 9.00 450.00
Solera intermedia y solera de corona 5,838.50
1A/jiﬁrﬁlsadura de solera intermedia + corona Quintal 3/8" 4.50 375.00  1,687.50
Anr}adura de solera intermedia + corona Quintal 3/8" 250 225.00 562.50
estribos
Fundicion de solera intermedia + corona Saco 17 7800 1,326.00
cemento
Fundlc:lon’ de solera intermedia + corona M3 1.50 135.00 202.50
arena de rio
F\_und-lrcmn de 's‘olera intermedia + corona M3 2 175.00 35000
piedrin de 1/2
Alambre de amarre galvanizado calibre 16  Libra 70 18.00  1,260.00
Clavos de 2 1/2" Libra 50 9.00 450.00

Contintia en pagina siguiente. ..
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Costo

Descripcion Unit!ad de Cantidad unitario Total
medida Q. Q.
Repello + cernido 3,138.50
Repello + cernido cemento Saco 17 78.00  1,326.00
Repello + cernido arena de rio cermida M3 1.50 135.00 202.50
Repello + cernido arena blanca cernida M3 2 175.00 350.00
Repello + cernido cal Libra 70 18.00  1,260.00

Costo total de materiales

65,441.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

En el cuadro anterior se detalla el costo del proyecto, en el rubro de materiales, la

unidad de medida, la cantidad a utilizar, el precio unitario y el precio total en cada etapa

del proceso, este estudio es realizado por un Arquitecto.

e Costos de mano de obra directa

El costo de mano de obra directa es el esfuerzo fisico y mental el cual sera requerido

para la ejecucién del proyecto, se detalla los salarios que devengan los trabajadores que

participaran en la ejecucion de la obra, se presenta a continuacién:

Cuadro 26

Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Proyecto: construcciéon muro contencién saléon comunal
Presupuesto de mano de obra

Ano 2018
. Costo
Descripcion Umda.d de Cantidad unitario Total Q.
medida 0
1. Limpieza + replanteo + excavaciéon M3 33 75.00 2,475.00
2.Zapatas Unidad 7 175.00 1,225.00

3.Cimiento corrido

4 I evantado de muro de cimiento 15
M2

5.Solera de humedad
6.Levantado de muro de cimiento 105

Metro lineal
M2

Metro lineal
M2

21.55 48.00 1,034.40
15 65.00 975.00

21.55 48.00 1,034.40
105 65.00 6,825.00

Contintia en pagina siguiente...
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...viene de pagina anterior

. Costo
Descripcion Umda.d de Cantidad unitario Total
medida Q Q.
7.Columnas tipo "A" + "B" Metro lineal 70 30.00 2,100.00
8.Solera intermedia y solera de corona  Metro lineal 43.10 48.00 2,068.80
9.Repello + cemido M2 210 35.00 7,350.00
Costo total de materiales 25,087.60

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

El cuadro anterior muestra de forma detallada el pago de la mano de obra de los

albafiiles contratados para la construccién del muro de contencion.

o Oftros costos

Son costos que no participan directamente en la obra, llamados también indirectos,
necesarios para la ejecucion del proyecto, estdn conformados por personas que dirigen

y supervisan el desarrollo del proyecto, a continuacién, se presenta el siguiente cuadro:

Cuadro 27
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Proyecto: construcciéon muro contencion salén comunal
Presupuesto otros costos

Ario 2018

Unidad
Descripcion de Cantidad Costo unitario Q. Total Q.

medida
Sueldo encargado de obra  Mensual 2 4,193.45 8,386.90
Energia eléctrica Mensual 2 60.00 120.00
Baiio portatil Unidad 3 1,500.00 4,500.00
Imprevistos 8,155.90
Costo total de materiales 21,162.80

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

En el cuadro se detalla la integracion del sueldo del encargado de la obra por el

tiempo que dure el proyecto y los servicios bdsicos que se utilizaran.
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4.5.4 Estado de costo de construccion del perfil del proyecto

Estado financiero que refleja el costo final de los tres elementos necesarios para la
gjecucion del proyecto, siendo esto materiales, mano de obra y otros costos que
intervienen en el desarrollo del proyecto, a continuacion, se muestra el cuadro de los

elementos mencionados.

Cuadro 28
Parcelamiento Natividad de Maria, Municipio de La Reforma
Departamento de San Marcos
Proyecto: construccion muro contencion salén comunal
Estado de costo de construccion

Afio 2018
Descripcion Total Q.
Materiales 65,441.00
Mano de obra 25,087.60
Otros costos 21,162.80
Total 111,691.40

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

En el cuadro anterior se observa cual es el mayor gasto realizado durante la
construccién de la obra, se deriva en la obtencién de los materiales, lo cual se debe al

alto costo de los precios de mercado seguin fecha de investigacion.

4.5.5 Fuentes de Finahciamiento
El financhamiento del proyecto es la actividad a través de la cual se obtienen los
recursos necesarios para iniciar los procesos para llevar a cabo el proyecto ¢ indica la

naturaleza de donde provienen, se dividen en internas y externas.

Las fuentes de financiamiento corresponden en su totalidad a fuentes internas, en
consecuencia, se propone gestionar ante la Municipalidad el 78% del financiamiento en
Q. 86,603.80 total en materiales y otros costos, debido a que la comunidad no dispone

de muchos ingresos y pueden aportar un 22% en mano de obra que asciende al monto

de Q. 25,087.60.
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4.5.6 Unidad ejecutora
La entidad encargada del proyecto construccién de muro de contencioén, se propone

que sea financiado por la municipalidad del Municipio, los costos de la inversion de la

obra son Q111,691.40.

4.6 ESTUDIO AMBIENTAL

Comprende un andlisis sobre los aspectos relacionados con el medio ambiente, para
realizar el proyecto es necesario un estudio de impacto ambiental, por medio de una
Evaluacion Ambiental Inicial (EAI), ante el Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN), su finalidad es la conservacion del medio ambiente y el uso racional

que se tengan de los recursos naturales.

También se consideran los efectos negativos y positivos que podrian determinar los
riesgos que puede conllevar la ejecucion del proyecto en el centro poblado. Dentro del

estudio ambiental se desarrollan los temas: politica, gestién, impacto ambiental y social.

4.6.1 Politica ambiental

La politica ambiental es: “El conjunto de objetivos, principios, criterios y
orientaciones generales para la protecciéon del medio ambiente de una sociedad
particular, fomentando un desarrollo sostenible conservando los principios naturales de
la vida humana, las cuales se ponen en marcha mediante una amplia variedad de

instrumentos y planes”. (Rodriguez Buitrago, Politica Ambiental, pag. 33).

El proyecto debe ser ejecutado bajo la consideracion de las leyes y normas que se
relacionan con el cuidado y conservacién del medio ambiente. A continuacion, se

presentan disposiciones legales a tomar en cuenta:

v" Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales; Decreto No. 90-200 Articulo 3.

v" Ley de Educacién Ambiental; Decreto No. 38-2010.
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v' Ley de Proteccién y Mejoramiento del Medio Ambiente del congreso de la reptiblica

su reforma:

Decreto No. 68-86: Regula la protecciéon y mejoramiento del medio ambiente, asi
como el mantenimiento del equilibrio ecolégico para mejorar la calidad de vida de los
habitantes. Los objetivos de esta ley pretenden la protecciéon, conservacion y
mejoramiento de los bienes naturales del pais, la prevencién, regulacion y control de las
causas que originan el deterioro, contaminacion y mal uso de los sistemas ecologicos y

la restauracién del medio ambiente.

Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente (decreto 68-86) Titulo I

e

Objetivos generales y ambito de aplicacion de la ley, Capitulo I, Principios,
Fundamentales Articulo 1: El Estado, las municipalidades y habitantes del territorio
nacional, propiciaran el desarrollo social, econémico, cientifico y tecnolégico que

prevenga la contaminacion del medio ambiente y mantenga el equilibrio ecolégico.

Ley de Proteccién y Mejoramiento del Medio Ambiente (decreto 68-86) Titulo I
Objetivos generales y ambito de aplicacién de la ley, Capitulo I, Principios,
Fundamentales Articulo 13. El medio ambiente comprende los sistemas atmosféricos
(aire), hidrico (agua), litico (rocas y minerales), edafico (suelos), bidtico (animales y

plantas), elementos audiovisuales y bienes naturales y culturales.

v Constitucion Politica de la Republica de Guatemala:
Articulo 97: El Estado, las municipalidades y los habitantes estdn obligados a
propiciar el desarrollo social, econdmico y tecnolégico que prevengan la contaminacién

del ambiente y mantenga el equilibrio ecolégico.

Se dictaran todas las normas necesarias para garantizar que la utilizacién y el
aprovechamiento de la fauna, de la flora, de la tierra y del agua, se realicen

racionalmente, con el cuidado de su depreciacion.
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4.6.2 Gestidén ambiental

Tiene como objetivo asegurar que el proyecto opere dentro de las normas legales a la
conservacion, defensa, proteccion y mejoramiento del medio ambiente del parcelamiento

Natividad de Maria.

Para llevar a cabo la ejecucion del proyecto de construccion del muro de contencidén en

el salon comunal, se necesita dar trimite y obtener la siguiente documentacion:

v" Licencia ambiental para proyectos, obras, industrias o actividades.
v Documento oficial extendido por la DIGARN en donde certifica el cumplimiento del

procedimiento administrativo del instrumento ambiental presentado.

Es necesario presentar el estudio de evaluaciéon de impacto ambiental que corresponde
a la construccién de muros de contenciéon. Los términos de referencia dados por el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN- de la Republica de Guatemala, se
encuentran en el listado emitido en el Decreto Ministerial No. 60-2015, donde se clasifican

los proyectos u obras a realizar.

El muro de contencion se clasifica en el listado taxativo de proyectos, obras, industrias,
o actividades del Acuerdo Ministerial No. 199-2016, en la seccidon “F” construccidn,
division 41, grupo 390 de categorias de proyectos, obras, industrias o actividades No. 568,

caso 4100N, categoria C (de bajo impacto ambiental potencial.)

4.6.3 Impacto ambiental

Es el efecto positivo o negativo de uno o mas de los componentes del ambiente,

provocado por accién del hombre o fendémeno natural en un area de influencia definida.

Este estudio permite documentar el analisis de los impactos ambientales de una accién
determinada, las diferentes alternativas para su implementacion, las medidas de mitigacién

y los planes de seguimiento, monitoreo y control.
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A continuacion, se presenta el impacto ambiental en que incurrird la ejecucion del

proyecto:

Tabla 8

Parcelamiento Natividad de Maria, municipio de lIa Reforma
Departamento de San Marcos
Proyecto: construccion muro contencion salon comunal

Impacto ambiental
Aiio 2018

Descripcion

Recomendaciones (para mitigacion o prevencion)

Molestia a la poblacién cercana
por el ruido y vibraciones del
equipo de operacion.

El impacto serd momentaneo y esporadico, se elimina amedida
que los frentes de trabajo avancen.

Contaminacién por desechos

solidos

Los desechos sélidos (bolsas de cemento, restos de madera,
alambre de amarre, etc.) deberdn ser almacenados en depésitos
plasticos y en forma separada, lo organico y lo inorgénico, con
lo organico puede ser utilizado para compostaje y seran
integrados a las 4reas de jardinizacién depositados en
vertederos municipales.

Salud del trabajador

Utilizar obligatoriamente equipo de proteccion personal
(casco, mascarilla, tapones de oido, anteojos, botas) y guardar
los lineamientos del plan de seguridad e higiene. Esto para no
correr riesgo en la salud del trabajador.

Generacién de polvo durante la
construccion

Se deberd mantener riego durante esta actividad, con el
objetivo de disipar las particulas al ambiente durante el
movimiento de tierra y relleno propiamente las actividades de
albafiileria, deberd brindarse proteccién a los alumnos de la
Escuela Rural ubicada a un costado de la construccién como
mascarillas contra polvo.

Emergencias y accidentes

Es necesario sefializar toda el area del proyecto y las zonas de
peligro para la gjecucion de actividades especificas. Se
prohibira el paso de personas y el uso de un salén de clases
ubicado al costado de la construccién para evitar cualquier
accidente.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

4.7 IMPACTO SOCIAL

El proyecto contribuye al desarrollo de la comunidad, por medio de un mejor

aprovechamiento de los recursos naturales (agua, terreno, energia solar) que brinda el lugar
donde en la actualidad estd ubicado el salon comunal y donde se llevara a cabo la
construccién del muro de contencion, asi también, los recursos financieros e infraestructura

disponibles, elevando el nivel de vida de la poblacion.
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Dentro de las aportaciones que presentara el proyecto a la comunidad se describen las

siguientes:

e Reduccion de riesgo a derrumbes de las instalaciones por deslizamiento de tierra.
¢ DBrindar confianza y seguridad a la poblacién al momento de querer utilizar el salon ya
sea para actividades sociales, culturales, educativas o bien para emergencias como

albergues temporales.

4.8 SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

Se refiere a la satisfaccion de las necesidades actuales sin poner en riesgo la capacidad
de las generaciones futuras de satisfacer las suyas, garantiza el equilibrio entre crecimiento
econdémico, cuidado del medio ambiente y bienestar social, para un proyecto se incluyen

diferentes aspectos tales como institucional, financiero, ambiental, social y cultural.

o Sostenibilidad institucional

Para la ejecucion del proyecto es necesario contar con el apoyo de la Municipalidad,
para permisos correspondientes de construccion y apoyo financiero. Debe gestionarse la
continuidad del proyecto en caso de que ocurra cambios ya sea en el comité de gestion

integrado por la comunidad.

e Sostenibilidad financiera

Para llevar a cabo el proyecto se propone el apoyo de la Municipalidad de la Reforma,
absorbiendo el salario del encargado de mantenimiento; y el apoyo de la comunidad, es

necesario proponer estrategias de sostenibilidad al darse limitaciones econémicas.

¢ Sostenibilidad ambiental
Debe considerarse la existencia de amenazas ambientales que perjudiquen la ejecucion

del proyecto y el impacto en los recursos econdmicas.

¢ Sostenibilidad social
Se debe promover la formaciéon y participacion del recurso humano durante la

elaboracion del proyecto y de los beneficiados al concluirlo, por lo que es necesario la

aplicacion de campaiias de concientizacién periddicas por el comité.
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Asi mismo, se debe velar por el uso adecuado de las instalaciones para preservar la
infraestructura, los pobladores deben asistir a las capacitaciones o charlas informativas y
colaborar en el mantenimiento del proyecto, para evitar acumulacion de desechos soélidos,
liquidos, ripio u otro material, que no lo pinten, rayen o peguen publicidad en el muro de

contenciédn.

Se debe solicitar a las autoridades a través del comité, realizar mantenimiento en época
de invierno, para prevenir o detectar dafios, y si es necesario ejecutar actividades de

limpieza en drenajes y cuneta en el cual sea requerido equipo apropiado.

Se propone solicitar una colaboracion anual para el comité de Q5.00 por hogar, con la
finalidad de utilizar estos fondos para realizar actividades de supervision, mantenimiento,
a través de jornadas de limpieza y seguimiento del proyecto para que funcione

adecuadamente.



CONCLUSIONES

Con base a la informacidn y los resultados obtenidos en la investigacion documental y
de campo en el parcelamiento Natividad de Maria, del municipio de La Reforma,
departamento de San Marcos, durante el mes de junio del afio 2018, se presentan las

siguientes conclusiones:

L. El 96% de los habitantes del centro poblado se encuentran en un nivel de pobreza
extrema, el principal motivo es que no tienen oportunidad de empleo y los que

ejercen alguna actividad productiva, su remuneracion econémica es minima, lo que

ocasiona que los hogares no puedan cubrir sus necesidades basicas.

2. El municipio de La Reforma, posee una divisién politica que ha cambiado
constantemente debido al aumento de la poblacion, por lo que varios caserios y fincas
se han convertido en aldeas como parte de la reestructuraciéon del municipio y
division politica existente en la organizacién comunitaria, Los Consejos
Comunitarios de Desarrollo -COCODES- y alcaldias auxiliares, son el enlace entre
las instituciones gubernamentales y no gubernamentales que promueven la

realizacion de proyectos necesarios para el desarrollo de la comunidad.

3. Se determind que se carece de organizaciones productivas que busquen el

mejoramiento de la produccion de café con asistencia técnica, el nivel tecnoldgico en
la produccidn de café es bajo y tradicional, no se aplican métodos de preservacion de
suelos, utilizan agua de lluvia para el riego, no estan organizados para la produccién y
comercializacién de su cosecha y al no poseer una estructura organizacional los jefes

de hogar son los que toman decisiones.

4. El Parcelamiento no cuenta con la infraestructura para comercializar de manera
optima, la falta de carreteras en buenas condiciones dificulta el traslado de la

produccidn y el acercamiento de intermediarios, centros de acopio para concentrar la
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produccidén y mercados para vender, son servicios basicos que necesitan de atencién

de las autoridades competentes.

Una de las principales necesidades sociales es la construcciéon de un muro de
contencidn, debido al talud que se encuentra en la parte trasera, poniendo en riesgo la
infraestructura del salén comunal y la vida de las personas al utilizar el salén como
albergue y eventos sociales, asi mismo a los alumnos de la Escuela Oficial Rural
Mixta que la utilizan a diario para sus actividades, también las viviendas que se
encuentran en la ladera. Y al pertenecer a una zona de sismos continuamente un clima

de mucha lluvia los derrumbes son muy constantes.

Los pobladores del parcelamiento Natividad de Maria, no conocen el
funcionamiento y mantenimiento de un muro de contencidn, por lo que es importante
que sea explicado y la informacion llegue a todos, deben contemplarse programas de

sostenibilidad con el propdsito de lograr que el proyecto funcione adecuadamente.



N

RECOMENDACIONES

De acuerdo con las conclusiones determinadas como resultado de la caracterizacion
socioeconémica efectuada en el parcelamiento Natividad de Maria, del municipio de La

Reforma, departamento de San Marcos, se proponen las siguientes recomendaciones:

1. Que los representantes del COCODE planteen a la Municipalidad de La Reforma,
requerimientos de inversion social y productiva para la creacion de proyectos que
permitan generar ingresos y fuentes de empleo, para el mejoramiento de las

condiciones sociales y econdémicas de la poblacion.

2. Que el Alcalde Auxiliar y el Consejo Municipal de Desarrollo con la gestion del
Consejo Comunitario de Desarrollo tomen en cuenta los requerimientos que solicita
la certificacion de la divisién territorial enmarcada en el Cédigo Municipal en su
articulo 22, para mantener actualizada la informacion politica del Municipio y
promover estrategias de actualizacion de informacién de centros poblados, esto
servira de referencia a las entidades que lo requieran para priorizar la gésti(')n de

.proyectos a través de los COCODES.

3. Que los productores de café en conjunto con los lideres comunitarios se organicen
para formar un comité comunitario, y asi gestionar y promover con organizaciones
estatales y no gubernamentales, capacitaciones sobre el establecimiento de una
estructura formal para la produccién y comercializacién de café asi mismo solicitar

asesorias técnicas para produccion y su financiamiento externo.

4. Que el Alcalde Auxiliar gestione ante el Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, la solicitud de mejorar las vias de acceso y principales
caminos frecuentados por las personas del Centro Poblado, y de esa manera contribuir
a la satisfaccion de las necesidades y el desarrollo sustentable de la comunidad. A los
miembros del comité de productores de café propuesto, deberdn implementar la

estructura organizacional, donde cada integrante cumpla con las actividades y
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responsabilidades establecidas, lo cual permitira establecer nuevas estrategias de
comercializacion, control de costos de produccion y favorecera el acceso a fuentes de

financiamiento.

Que el Alcalde Auxiliar en conjunto con el COCODE realice las gestiones
correspondientes para inscribir al comité gestor de proyectos, y a la vez, soliciten a
las autoridades correspondientes la propuesta de inversion social presentadas sobre
“Construccion Muro Contencion Salon Comunal”; para mejorar las condiciones de

vida de los habitantes del Parcelamiento.

Que el COCODE, en conjunto con el Comité gestor de proyectos, debidamente
inscrito estara encargado de velar por la sostenibilidad del proyecto de construccién
de un muro de contencion en el salén comunal, asi mismo de llevar informacion sobre
ejecucion y avances de la obra a toda la poblacién y por medio de la elaboracién de
una campafia de concientizacion se genere compromiso y responsabilidad social con
el fin de formar una comunidad capaz de contribuir con el cuidado y conservacion de

infraestructuras.
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INTRODUCCION

El presente manual es un instrumento administrativo que presenta una secuencia de los
procedimientos en la ejecucion de actividades y normas para cada unidad administrativa,
muestra los pasos que deben realizar los miembros del comité y empleados al efectuar las

actividades propias.

Tiene como objetivo simplificar y ordenar el trabajo, describe las actividades asignadas
a cada proceso, como parte de la divisién funcional del trabajo. Muestra la simbologia
utilizada para los procedimientos y grafica de pasos del recorrido de los mismos en un
orden légico de realizacion. Podra ser sujeto a cambios, siempre y cuando las
modificaciones se hagan para mejorar o actualizar procedimientos y normas, en el

momento que se estime conveniente.

En su contenido, el Manual describe las generalidades del mismo, los objetivos, campo
de aplicacién y normas generales de uso. Con el proposito de aclarar y unificar distintos
conceptos y procesos que se usan en el comité y facilitar con ello la comprensién de los

procedimientos.
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1. RESUMEN DE CAMPANA DE CONCIENTIZACION

La participacion ciudadana en un proyecto social es necesaria, para transmitir un
mensaje que incentive, por lo que se sugiere realizar una campafia de concientizacion sobre
la construccién, mantenimiento, preservacion y beneficios al reforzar la seguridad del salon
comunal. Iniciando con conferencias entre los pobladores, organizadas por el Comité
gestor de proyectos, el COCODE vy el apoyo de la municipalidad de la Reforma, asi

promover la participacion de toda la comunidad.

La campaiia publicitaria sera de utilidad al comité gestor de proyectos para concientizar
a la poblacién a que cuide y/o le dé un uso adecuado a la infraestructura social que permita
un desarrollo a la sociedad: sera el encargado de poner en marcha la ejecucion de la
campafia, gestionar y realizar las conferencias informativas y colocar la publicidad. Es
necesario contar con el interés y colaboracién de la comunidad, para la realizacion de la
campaiia se requiere la participacion tanto del comité, el COCODE y la municipalidad, ya
que, con el apoyo conjunto, sera llevado el mensaje a toda la poblaciéon y se obtendran

mejores resultados, al conocer los beneficios y disminuir los riesgos y efectos negativos.

1.1 JUSTIFICACION

La campaifia de concientizacion para el proyecto: Construccion muro de contencidon en
Salon comunal, busca que la poblaciéon tome conciencia y contribuya con el cuidado y
mantenimiento a través de actividades como: charlas o reuniones sobre la sostenibilidad,

para crear conocimiento, cambiar actitudes y conductas.

1.2 OBJETIVOS

e Dar aconocer la importancia de prevenir deslaves y la importancia de implementar los
muros de contencion.

e Promover la participacion de la comunidad por medio de una campafia de
concientizacion, para el mantenimiento y sostenibilidad del proyecto.

s  Conocer los beneficios de contar con un comité gestor de proyectos comunitarios para

satisfacer necesidades de la poblacion.
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¢ Incentivar a los vecinos a contribuir econdmicamente con la recaudacién de los fondos
necesarios para las actividades de mantenimiento.

¢ Evitar que los pobladores tiren basura en las cercanias del proyecto, para que los
drenajes no colapsen.

e Fomentar el desarrollo de la comunidad a través de la preservacion de infraestructura
adecuada y en buenas condiciones, v asi reforzar la seguridad del salén comunal que

sirva de albergue en caso de un desastre natural.

1.3 PROMOCION

El Parcelamiento no dispone de tecnologia avanzada y no todos los habitantes cuentan
con televisores, computadores o manejo de redes sociales, por lo que se propone la
utilizacién de volantes informativos los cuales seran repartidos por los miembros del
comité y el apoyo del COCODE, también se llevaran a cabo conferencias informativas que

deben ser impartidas a toda la poblacién.

En la primera etapa de la campafia de concientizacion se espera llegar al grupo objetivo
ubicado en el parcelamiento Natividad de Maria, municipio de la Reforma, departamento
de San Marcos, comprendido por todos los habitantes de todas las edades, media vez exista

un interés, estado civil indistinto de sexo femenino o masculino.

Se realizaran las conferencias informativas en el salon comunal en el sector centro del
Parcelamiento, para aclarar dudas de los pobladores y exponer los beneficios de la

construccidén del muro de contencion.

Se entregaran volantes a las personas que residen en el Parcelamiento, los cuales deben

contener la siguiente informacion:

o Los beneficios de la construccién del muro de contencidon como: una escuela y un salon
comunal mas seguros.

e La importancia de organizar a la comunidad para gestionar este tipo de proyectos y,



¢ Las ventajas de proteger y cuidar las obras comunitarias.

1.4 RESULTADOS ESPERADOS

Por medio del proyecto y la ejecucion de la campaiia de concientizacién se espera los

resultados siguientes:

e Participacién activa de la comunidad en la ejecucion de proyectos.

e  Mitigacion de riesgos sociales de la poblacion.

o Fomentar la conservacion y mantenimiento del proyecto

e  Proporcionar bienestar y reducir riesgos

e Concientizacion a la poblacion sobre el buen uso de las instalaciones y cuidado de

infraestructuras.

1.5 PRESUPUESTO DE LA CAMPANA DE CONCIENTIZACION
Son los gastos que se realizaran para la creacion de las piezas creativas,
correspondientes a cada medio que se utilizara en la campafia publicitaria a realizar por tres

meses en el Parcelamiento. A continuacién, se presenta el presupuesto en el cuadro

siguiente:
Cuadro 1
Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos
Presupuesto de campaiia de concientizacion
Arios: 2018
Medio Descripcion Cantidad  Costo Unitario Costo total
Volanteo Tamafio: media 250 Q. 050 Q. 125.00
carta
Conferencias
informativas
e Impresion de  Tamafio: media 250 Q. 0.50 Q. 125.00
mnvitaciones carta
e Refacciéon Para participantes
1,029 Q. 800.00
Total Q. 1,050.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.



De acuerdo al presupuesto se espera una erogacion de Q. 1,050.00 para la elaboracion y
ejecucion de medios publicitarios y otros gastos incurridos para llevar a cabo la campaiia
publicitaria, ya que el comité trabaja ad honorem, estos seran cubiertos por la

municipalidad de la Reforma.

1.6 DISENOS DE ANUNCIOS PARA VOLANTES

Los volantes como medio de comunicaciéon visual, publicitaria ¢ informativa, se
utilizaran como herramienta para llevar el mensaje de una manera facil, sencilla y eficiente

a los pobladores. Se tendra la accion de brindar volantes a las personas que caminen por

los alrededores del salén comunal, para motivar a la poblacion a ser parte del proyecto y

conozcan sus beneficios.
A continuacion, se presentan disefios de volantes:

Grafica 1 _
Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos

Propuesta de disefio de volantes
Ainios: 2018

NO CONIWTF U ALY
" -

E 4 wda . . T _‘
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axy Fal

Fuente: investigacidn de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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Grafica 2
Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos
Propuesta de disefio de volantes
Anios: 2018

'PROGRAMA PREVENCION
| CONTRA DESLAVES

QUE ES UN DESLAVE?
Es la caida de rocas o tierra desde una ladersa, en forma lenta v rapida, que se produce en épocas

de lluvia o a causa de un sismo. Dependiendo de la magnitud, destruye todo 10 gue encuentra a

sU paso.
Cuando el suelo recibe una gran cantidad de agua, {a tierra se ablanda y se desprende formando
flujos de lodo que se precipitan pendiente abajo.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.

Grafica 3
Municipio de La Reforma, Departamento de San Marcos
Propuesta de disefio de convocatorias
Aios: 2018

Convocatoria:
Se le hace la cordial invitacion a la conferencia informativa del nuevo proyecto

“Construccion de muro de contencidén”, dirigido a toda la poblacién. Es importante tu

participacién, ven y conoce sus beneficios.

Lugar: Salon Comunal

Hora: 18:00 pm

Invita comité gestor de provectos.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2018.
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INTRODUCCION

En el presente documento se desarrolla la campafia de concientizacion para el proyecto
denominado: Construcciéon muro de contencion en salon comunal, para que la poblacion y
autoridades puedan conocer los beneficios e importancia, y asi mismo mantenerlo y
cuidarlo, con la ejecuciéon de dicho proyecto se busca mejorar la infraestructura del
Parcelamiento, también mitigar riesgos y satisfacer necesidades de la comunidad. El
documento contempla programas de mantemimiento preventivo y correctivo, con el

propdsito de lograr que el sistema funcione de manera 6ptima.

Las estrategias propuestas se basan en objetivos publicitarios, con el fin de posicionar
en la mente de los habitantes la importancia de la construccion del muro y su
mantenimiento, el disefio promocional se basa en la tactica de mensaje afectivo emocional
y es una técnica publicitaria que menciona los beneficios de dicho proyecto, asi mismo se

propone una difusion a el Parcelamiento por medio de vallas publicitarias y volantes.
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1. PROPOSITO DEL MANUAL

El manual es un documento informativo en el cual se presenta la secuencia clara,
sencilla y técnicamente formada en pasos, de las tareas para la ejecucion de las actividades
propias de las funciones de una unidad administrativa, el cual sistematiza las obligaciones

para cada puesto de trabajo.

1.1 OBJETIVOS DEL MANUAL

Orientar a los colaboradores en lo relacionado con las actividades que deben realizar
para lograr la eficiencia en los procesos y en el desempefio de las funciones asignadas y

alcanzar los objetivos de la organizacidn.

Brindar al comité un instrumento que le permita simplificar la ejecucion de tareas, con

el fin de hacerlas mas efectivas.

Representar en forma grafica las diferentes actividades a realizar, servir de guia para la
realizacion exitosa de las multiples actividades, obtener eficiencia a nivel colectivo al

reducir el tiempo en las actividades.

1.2 CAMPO DE APLICACION

Documento de uso y aplicacién del comité, empleados y visitantes, el cual servird para
sistematizar las actividades que desempefiaran las personas que intervienen en cada
proceso haciéndolo mas eficaz, los procedimientos descritos son para el area

administrativa.

La Junta directiva, administracion (tesorero, secretario y vocales), encargado de

mantenimiento, estan obligados a seguir las normas y procedimientos del presente manual.



T

s

1.3 NORMAS DE APLICACION GENERAL

Es necesario para su aplicacion seguir las normas siguientes:

o Respetar los lineamientos establecidos para la realizacion de los procedimientos.
. Debe existir un responsable en cada uno de los pasos para la aplicacion y ejecucion

del trabajo.

e Debe darse a conocer y ser aplicado por todo el que intervenga en los procesos.

e Modificaciones o actualizacion, debe ser aprobado por Junta Directiva.

e [Es necesaria su revisiéon periddica, para mantener todos los procesos acordes a las
necesidades y exigencias del comité.

¢ El documento debe estar al alcance de los integrantes del comité para que pueda
ser utilizado en cualquier momento.

e Velar por el correcto y uso y aplicacién de los procesos

1.4 SIMBOLOGIA

Los simbolos son un lenguaje convencional con los que designen o representan ideas
precisas, conceptos o acciones. El sistema ANSI (Sistema Internacional Americano de

Normas) es el mas comun para la elaboracién de diagramas.

Su aplicacién correcta lograra eficiencia y fluidez administrativa en el desarrollo de las
actividades de la organizacién, para lo cual se utilizan simbolos en los flujogramas, para

cada procedimiento contenido en el manual.

Los simbolos son una especie de lenguaje convencional con los que se designan o
representan ideas, conceptos, acciones, etc., de alli el hecho de que exista diversidad de

simbologias para representar los flujogramas.

A continuacion, se detalla la simbologia a utilizar y el desarrollo de tres procedimientos

para los integrantes del comité, los cuales pueden ser actualizados por el presidente:
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SIMBOLO

TAREA DESCRITA

TERMINOS COMUNES

Inicio

Inicio

Inicio o fin de una actividad

Operacién, actividad o

Abrir expediente, actualizar archivo o formulario,
anexar, anotar, aprobar, asignar, brindar, calcular
(sumar, dividir, multiplicar, etc.), clasificar, cobrar,
colocar (se debe definir si existe un almacenamiento)

tarea consultar, desglosar, designar, distribuir, divulgar,
elaborar, entregar, firmar, gestionar, incluir, ordenar,
preparar, programar, recibir, recoger, registrar,
seleccionar, sellar, solicitar, transcribir.
.. Analizar, chequear, evaluar, revisar, verificar

Revision
(El documento cumple con los requisitos? (El

Decision documento ha sido aprobado?

oon o &

Generacién de documento

Llenar formulario, elaborar (escrito),

confeccionar (nota, reporte, etc.), redactar

reporte

(escrito)
o Se wutiliza cuando se hace referencia a algin
Procedimiento procedimiento previamente definido
predeterminado

L

Salida fisica de copias

Define una salida fisica de copias de documentos,
impresioén de informacién con copias.

)

Traslado

Se utiliza para hacer referencia de un traslado de
documento

Conector

Se utiliza para hacer referencia a una seccién del
diagrama en una misma pagina. Se utiliza en aquellos
casos que el diagrama necesite méas de una pagina. Se
coloca después de la dltima actividad, en una pagina y
al principio de la siguiente, para continuidad. Es
conveniente utilizar una letra para rotularlo.

Informacién en Base de
Datos

Introducir (datos, informacion) al sistema, digitar (en el
sistema, registrar (en ¢l sistema), actualizar sistema.

V

Almacenamiento de
documentos fisicos

Almacenar, archivar, colocar (en un area de
almacenamiento)

Flecha o linea de
conexion

Flecha o linea de conexion entre simbolos. Indica hacia
donde se dirige la secuencia del procedimiento.

g
-
~

Fin

Se utiliza para identificar el ultimo paso de un
procedimiento. Se coloca después(abajo) de la ultima
actividad diagramada.

Fuente: elaboracion propia, con base en la simbologia de American National Standard Institute -ANSI-,

2018.




Comité Gestor del parcelamiento Natividad de Maria, municipio | Elaborado por:

de La Reforma, departamento de San Marcos Shelby Arriola Lépez
Nombre del Procedimiento: No. DePasos: 11
Convocatoria a Asamblea General Hoja 1/3

Fecha junio 2018

o o Termina: Miembros de la
Inicia: Junta Directiva o
Asamble comunitaria

Descripcion del Procedimiento

Definicion: Elaboracién de citacion o llamado a asamblea que se hace a los miembros

de la comunidad con especificacion de dia, hora y lugar de reunion y de los asuntos a

considerar.

Objetivo:

Establecer un procedimiento que garantice la efectiva organizacién de las reuniones

general y extraordinarias.

Normas:

Las convocatorias se deberan realizar con 15 dias de anticipacién

La Junta directiva sera quien decida la hora, fecha y lugar de la reunion.

Para la convocatoria se deberd elaborar una circular, informado acerca de la
reunién y el tema a tratar.

Las inasistencias a asambleas deberan ser justificadas y presentadas por escrito a
la Junta directiva.

Para realizar las reuniones y tomar decisiones deben estar presentes la mitad mas

uno del Quorum.
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Comité Gestor del parcelamiento Natividad de Maria,
municipio de La Reforma, departamento de San

Marcos

Elaborado por:
Shelby Arriola Lopez

Nombre del Procedimiento:

Convocatoria a Asamblea General

No. De Pasos: 11
Hoja 1/3
Fecha junio 2018

Inicia: Presidente

Termina: Miembros de la Asamblea

comunitaria
Descripcion del Procedimiento
Responsable No. De pasos Actividad
Sesiona para realizar
1 reunion :
Elabora nota de invitacién
Presidente 5 a reunion, indica fecha,
lugar y hora
3 Traslada a secretario
invitacion
Escribe en libro de
4 registro la nota de
invitacion
Secretario
Traslada nota de
5 invitacibn a presidente
para su revision "
6 Revisa y firma nota de
invitacion
6.1 Si pro'cede traslada a
secretario
. No procede rechaza firma,
Presidente 6.2 devuelve a secretario para
corregir.
Traslada nota de
7 invitacibn a secretaria
para sacar copias
3 Saca copias de notas de
. invitacion
Secretario 9 Traslada copias de notas
de invitacién a miembros
10 Bec?ibep notas de
. invitacién
Miembros 1 Confirma de participacién
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Comité Gestor del parcelamiento Natividad de
Maria, municipio de La Reforma,

departamento de San Marcos

Elaborado por:
Shelby Arriola Lopez

Nombre del Procedimiento:

Convocatoria a Asamblea General

No. De Pasos: 11
Hoja 1/3
Fecha junio 2018

Inicia: Presidente Junta Directiva

Termina: Miembros de la Asamblea

comunitaria

Flujograma de Procedimiento

Presidente

Secretario Miembros

RO O
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Comité Gestor del parcelamiento Natividad de Maria,
municipio de La Rgforma, departamento de San Eﬁiﬁ;ﬁiﬁ;ﬁ Lépez
Marcos
Nombre del Procedimiento: No. De Pasos: 12
Reclutamiento de personal Hoja 1/3
Fecha junio 2018
Inicia: Presidente Termina: Aspirante‘

Descripcion del Procedimiento

Definicién: Conjunto de procedimientos orientado a atraer candidatos potencialmente
calificados y capaces de ocupar vacantes; en forma integral, sistematica y continua
realizada por parte de los jefes inmediatos; se valoran actitudes, rendimientos y
comportamiento laboral, cumplimiento de sus funciones, en términos de oportunidad,

cantidad y calidad de los servicios producidos.

Objetivo: ‘
Proporcionar claramente una serie de procedimientos para atraer un nimero suficiente
de candidatos con la calidad adecuada y en el momento oportuno, que permita cubrir las

necesidades de personal, comprometidas con la comunidad.

Normas:

e Los aspirantes deben llenar solicitud de empleo proporcionada por el secretario.

e Los candidatos preseleccionados del reclutamiento son entrevistados para
comprobar si cumplen con los requisitos y calificaciones anunciadas. Esta
entrevista es rapida y superficial y sirve para separar los candidatos que seguiran
en el proceso de verificacion de los que no satisfacen las condiciones deseadas.

e Los aspirantes deben cumplir con los requisitos minimos solicitados.

e No se recibiran expedientes incompletos o papeleria en mal estado (manchada,

doblada u hojas cortadas.)
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Comité Gestor del parcelamiento Natividad de
Maria, municipio de La Reforma, departamento de S‘ﬁiﬁ;ag(;ﬁgg Lépez
San Marcos
Nombre del Procedimiento: No. De Pasos: 12
Reclutamiento de pérsonal Hoja 1/3
Fecha junio 2018
Inicia: Presidente Termina: Aspirante

Descripcion del Procedimiento

Responsable No. De pasos Actividad
] 1 Determina plaza vacante
Presidente -
) Traslada a secretaria
requerimientos de plaza vacante
Secretario 3 Publica plaza vacante en carteleras
Aspirante 4 Presenta documentacion
5 Llena solicitud de empleo
6 Recibe y verifica que este
Secretario completa la solicitud del aspirante
7 Si cumple con los requisitos se
calendariza cita para entrevista
Traslada documentos verificados
8 y completos de aspirantes al
presidente.
9 Entrevista y analiza el expediente
. de aspirante
Presidente - :
Seleccionar a los candidatos que
9.1 seguiran en el proceso de
verificacidn.
Se rechaza los que no satisfacen
las condiciones deseadas, se
9.2 actualiza analisis de puesto
notifica al secretario para solicitar
mas aspirantes.
10 Notifica a persona elegida
11 Recibe notificacion
Se ubica en plaza y recibe
induccion.
Aspirante
12




Comité Gestor del parcelamiento
Natividad de Maria, municipio de La

Reforma, departamento de San Marcos

Elaborado por:

Shelby Arriola Lépez

Nombre del Procedimiento:

Reclutamiento de personal

Hoja 1/3

No. De Pasos: 12

Fecha junio 2018

Inicia: Presidente Presidente

Termina: Aspirante

Flujograma de Procedimiento

Presidente

Secretario

Aspirante
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Comité Gestor del parcelamiento Natividad de

, _ Elaborado por:
Maria, municipio de. La Reforma, departamento de Shelby Arriola Lépez

San Marcos

No. De Pasos: 11
Hoja 1/3
Fecha junio 2018

Nombre del Procedimiento:

Emision de estados financieros

Inicia: Presidente Termina: Presidente -

Descripcion del Procedimiento

Definicién: también denominados estados contables, informes financieros o cuentas
anuales, son informes, se deben utilizar para dar a conocer la situacion economica y
financiera y los cambios que experimenta la misma a una fecha o periodo determinado.
Esta informacidon resulta til para llevar un control con el fin de proporcionar el

cumplimiento de sus objetivos y, en consecuencia, garantizar la eficacia en su utilizacion.

Objetivo:
Definir los pasos para la elaboracién, presentacion y divulgacién de los estados
financieros; asi como, garantizar la situacion financiera de la entidad a determinada

fecha.

Normas:
e El presidente es el encargado de revisar el material previo a ser enviados.
e Los miembros del comité deben participar activamente.
e Deben coincidir los montos de los estados financieros debe y haber.
e Al concluir se debe evaluar el nivel de comprension del tema.
e Deben manejar el tema para poder solventar dudas.
e Estos estados financieros deben estar firmados por la autoridad maxima de la
asociacion y ademas debe estar certificados por el tesorero general del comité, tanto

en forma mensual y anual.
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Comité Gestor del parcelamiento Natividad de | Elaborado por:

Maria, municipio de La Reforma, departamento

de San Marcos

Shelby Arriola Lopez

Nombre del Procedimiento:

Emisién de estados financieros

No. De Pasos: 11
Hoja 1/3
Fecha junio 2018

Inicia: Presidente

Termina: Presidente

Descripcion del Procedimiento

No. De
Responsable Actividad
pasos
Presidente 1 Solicita generar informacién contable
) Procede a reunir documentacion para generar
estados financieros.
3 Elabora estado financiero y revisa si encuentra
Tesorero crrores.
4 Firma y sella los estados financieros.
5 Imprime estados financieros y reporte, los firma,
sella.
6 Envia a vocal documentos para revision.
7 Recibe documentacion del tesorero, con firmas y
sello.
g Revisa documentacion que cumpla con requisitos
y No encuentre errores.
Vocal 8.1 Si no encuentra diferencias, procede a generar
reporte de aprobado.
Si encuentra diferencias, devuelve a tesorero para
8.2 hacer las correcciones necesarias y procede a
revisar nuevamente.
9 Envia a presidente documentos ya revisados.
10 Revisa que lleve las dos aprobaciones del tesorero
y vocal. Firma y sella Estados financieros.
Archiva estados financieros mensuales ya
Presidente certificados.

11




Comité Gestor del parcelamiento Natividad de | Elaborado por:

Maria, municipio de La Reforma, departamento Shelby Arriola Lopez

de San Marcos

No. De Pasos: 11
Hoja 1/3
Fecha junio 2018

Nombre del Procedimiento:

Emision de estados financieros

Inicia: Presidente Presidente Termina: Presidente

Flujograma de Procedimiento

Presidente Tesorero Yocal
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