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INTRODUCCION
La Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
tiene como una opci6én de evaluacion final el programa Ejercicio Profesional Supervisado
-EPS-, previo a obtener el titulo en el grado académico de Licenciado en Administracion
de Empresas, Economia y Contaduria Piblica y Auditoria; donde el estudiante pone en
practica los conocimientos adquiridos durante su formacion académica y a la vez conoce

la situaciéon socioecondmica del area rural del pais.

El objetivo de la investigacién es realizar una caracterizaciéon socioeconomica,
ambiental y proyectos comunitarios rurales sostenibles en el sector La W, cant6én El
Progreso, municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez donde se
establece la situacion socioeconémica de los habitantes del centro poblado. El trabajo de

campo se realizo en el mes de octubre del afio 2018.

El presente informe contiene el tema individual denominado: “Comercializacién y
Organizacién Empresarial (Produccién de Lécteos) y Proyecto: “Ampliacion de
adoquinamiento calle principal y lotificacién Guajaca calle 3”; que forma parte del tema

general “Caracterizacién Socioeconémica, Ambiental y Proyectos Rurales Sostenibles”.

Para realizar la investigacion se utiliz6 el método cientifico en sus tres fases: indagadora,
demostrativa y expositiva, en la cual se aplicaron las técnicas de investigacion documental,
de observacion, entrevista y encuesta. Para efectos de esta tltima, se definié una muestra
de 252 hogares.

Los resultados obtenidos de la investigacion de campo constan en cuatro capitulos, en
los que se analiza la situacion actual del centro poblado, la actividad productiva artesanal
(produccioén de lacteos) y se plantea el proyecto comunitario social “Ampliacién de
adoquinamiento calle principal y lotificacion Guajaca calle 3”; que se describen a

continuacion:



ii

Capitulo I, en éste se hace referencia al contexto territorial del municipio de San
Bernardino y del sector La W, canton El Progreso, los cuales se analizan a través de las
variables siguientes: antecedentes historicos, localizacién y extension, division politica y

administrativa, clima, poblacién, migracion, ecosistema.

Capitulo II, se muestra las caracteristicas del ambito social del sector La W, cantoén El
Progreso, a través de las siguientes variables: organizaciones, servicios basicos e
infraestructura que dentro del sector son de vital importancia, educacion, salud, agua,
drenaje, energia eléctrica domiciliar y alumbrado publico; entidades de apoyo y anélisis de

riesgo.

Capitulo III, detalla las caracteristicas de la actividad productiva artesanal que
predomina en el centro poblado la produccion de lacteos mediante las variables siguientes:
factores de la produccion, caracteristicas tecnoldgicas, volumen y valor de la produccién,
comercializacion, organizacion, generaciéon de empleo y resumen de la problematica

encontrada y propuesta de solucion.

Capitulo IV, se describe el proyecto “Ampliaciéon de adoquinamiento calle principal y
lotificacion Guajaca calle 3” mediante las variables siguientes: perfil del proyecto, los
estudios: de mercado, administrativo legal, técnico, financiero, ambiental, impacto social

y sostenibilidad del proyecto.

Al final del informe se planiean las conclusiones, recomendaciones, referencias
bibliograficas y la bibliografia, asi mismo los anexos correspondientes. Se agradece a las
autoridades, entidades pablicas y privadas; habitantes del centro poblado por el tiempo,
colaboracion y apoyo en la recoleccion de informacion, durante la investigacion de campo

que hicieron posible la elaboracién del presente informe.



CAPITULO I
CONTEXTO TERRITORIAL
En este capitulo se presentan las caracteristicas principales del territorio, se describiran
las caracteristicas principales del municipio y del centro poblado objeto de estudio. En el
cual se identifican antecedentes historicos, localizacidn y extensién, politica y
administrativa, antecedentes historicos, clima, poblacién, migracién, ecosistema y

orografia.

1.1 MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO
Se presentan los aspectos mas importantes del municipio, se analizaran localizacion y

extension y divisién politica y administrativa.

1.1.1 Localizacién y extension

El municipio de San Bernardino es unos de los 21 pueblos del departamento de
Suchitepéquez, se ubica a seis kilometros de la cabecera departamental y a 153 km de la
ciudad capital, se localiza en la region VI o regién suroccidental del pais. Desde el parque
de San Bernardino, se sitia a una latitud de 14°32'31” N y una longitud de 91°27'32" O;

con elevacion de 423 metros sobre el nivel del mar.

La extension territorial es de 32 kildmetros cuadrados representa 1.27% del
departamento. Sus colindancias son: al norte con Samayac y San Pablo Jocopilas; al este
con San Antonio Suchitepéquez; al sur con Santo Domingo; al oeste con Mazatenango,

cabecera departamental de Suchitepéquez.

Para llegar al municipio desde la Ciudad de Guatemala, se conduce hacia el sur sobre la
calzada Aguilar Batres, la misma finaliza en la Central de mayoreo -CENMA- y continta
como carretera CA-9 Sur, esta via se dirige a la autopista Palin Escuintla; al llegar a la
rotonda de interseccion RN-14, CA-9 y CA-2; se toma la rampa derecha para acceder a la
ruta CA-2, en direccidon hacia Mazatenango, al llegar al kilometro 153, se cruza a la

izquierda en direccion a primera avenida hasta llegar a San Bernardino.



Otro ingreso desde la Ciudad de Guatemala es por la calzada Roosevelt donde se une
con la carretera Interamericana CA-1 Occidente hasta llegar al kilometro 117 pata cruzar
en el desvio de Las Trampas del departamento de Solola e incorporarse RN-11 y llegar al
cruce de RD-SOL-15 para luego cruzar a la izquierda en la RN-1 y pasar por San Lucas
Toliman, Patulul y San Juan Bautista para incorporarse a ruta CA-2, en direccion hacia
Mazatenango para finalmente llegar al kilémetro 153, San Bernardino.

En el mapa uno se muestra la localizacion geografica del municipio y del departamento

de Suchitepéquez.

Mapal
Municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez
Ubicacion geogrifica
Aiio: 2017
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4. San Bernardino 15. Santa Barbara

5. San Jos¢ El fdolo 16. San Juan Bautista

6. Santo Domingo Suchitepéquez 17, Santo Tomas La

7. San Lorenzo Unién 5

8. Samayac 18. Zunilito e tooaneo

Q. San Pablo Jocopilas 19. Pueblo Nuevo

10. San Antonio Suchitepéquez 20. Rio Bravo

11. San Miguel Panan 21. San José La Mdquina

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Informe de Perfil Departamental de Suchitepéquez,
Ministerio de Economia. Afio 2017.



El mapa anterior sefiala la division politica de 1a Reptiblica de Guatemala, en el cual se
identifica el departamento de Suchitepéquez, que esta conformado por 21 municipios, asi
como la ubicacion geografica del pueblo de San Bernardino, donde se ubica el centro

poblado objeto de estudio.

1.1.2  Divisién politica y administrativa
A continuacion, se presentan la division politica del municipio que est4 integrada por
los centros poblados que lo conforman y la administrativa tiene que ver con la gestion del

gobierno local.

¢ Division politica
La division politica del municipio de San Bernardino, se refiere a los cambios que han
tenido los centros poblados con el transcurrir de los afios, al afio 2018 est4 integrada por

pueblo y cantones, la cual se presenta en la tabla uno.

Tabla 1
Municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez
Division politica por categoria y fuente segiin nombre de centro poblado
Aiios: 1994, 2002 y 2018

Nombre 1994 2002 Investigacion 2018
San Bernardino Pueblo Pueblo Pueblo
El Progreso Cantén Cantén Cantén
El Sauce Canton Cantén Canton
El Jardin Cantén Cantén Cantén
Las Cruces Cantén Cantdén Canton
La Libertad Cantoén Cantén Canton
Las Flores Cantén Cantoén Canton
Santa Adela Hacienda Finca @ | = <meemeem
San Pablo Quila Finca | = ceweweme | e
San José Quila Finca @ | = eemewmem ] ewmenes
Santa Marta Finca @ | = meeemeem | e
Valle Dorado Finca | = ;e [ s
Las Varitas Finca Finca | = eceeeee

Fuente: elaboracioén propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién V de Habitacién del afio
1994; XI Censo Nacional de Poblacién VI de Habitacién del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, afio
2002 e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Para el afio 1994 los centros poblados eran 13, en el afio 2002 se redujeron a 9 por el

cierre de las fincas: San Pablo Quila, San José Quila, Santa Marta y Valle Dorado. En el



afio 2018 disminuyeron debido al cierre de las fincas Santa Adela y Las Varitas. En el mapa
dos presenta la division politica.

Mapa 2
Municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez
Division politica
Aiio: 2018
/MUNICIPIO DE SAMAYAC :

Sk RS

e ——

Fuente: elaboracién propia, con base en informacién de la Direccién Municipal de Planificacién -DMP-, de
la municipalidad de San Bernardino, Suchitepéquez. Afio 2018.

Con base a la investigacion realizada en el afio 2018, el mapa anterior muestra que el
municipio de San Bernardino se encuentra conformado por 6 cantones. Colinda con los
municipios siguientes: al norte con Samayac, al este con San Antonio Suchitepéquez, al
sur con Santo Domingo Suchitepéquez al oeste con la cabecera departamental

Mazatenango.



e Division administrativa
Se refiere a la forma como se realiza la gestion de gobierno local en los centros poblados,
quien se encarga de planificar, ejecutar y dar seguimiento a los programas y proyectos del

municipio.

La municipalidad de San Bernardino, es la encargada de administrar, planificar y
ejecutar proyectos de inversion social, que satisfacen las necesidades basicas de las
comunidades, asimismo tiene la responsabilidad del ordenamiento territorial de su
jurisdiccion y el fortalecimiento econdmico. La grafica uno representa el organigrama de

la municipalidad.

Grifica 1
Municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez
Organigrama municipal
Aiio: 2018
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Fuente: elaboracion propia, con base en informacion de la Direccién Municipal de Planificacién -DMP-, de
la municipalidad de San Bernardino, Suchitepéquez. Afio 2018.

El organigrama de la municipalidad de San Bernardino es de tipo funcional representa
una organizacion vertical, describe los diferentes niveles jerarquicos, detalla todas las areas
administrativas de la estructura. La autoridad méxima esta representada por el concejo

municipal, esta integrada por el alcalde, los sindicos y los concejales. La alcaldia municipal



representa al municipio quien estd integrada por el alcalde quien es el encargado de ejecutar

y dar seguimiento a las politicas planes y proyectos autorizados por el concejo municipal.

1.2 SECTOR LA W, CANTON EL PROGRESO
A continuaci6én, se presentan los antecedentes histéricos, localizacién y extension,
division politica y administrativa, clima, poblacion, migracion, ecosistema, y orografia que

caracterizan al Sector.

1.2.1  Antecedentes histdricos

Segun la investigacion realizada al centro poblado, fue fundado en el afio 1985,
informacion que se hace constar en documentos que contienen los estudios del 4rea,
efectuados por la Fundacion del Azficar - FUNDAZUCAR-. El origen etimolégico de la
palabra progreso, proviene del nombre latino progresos avance, ir adelante, sacado del
verbo progresion, formado con el prefijo pro (hacia adelante) y el verbo gremio gres sus

qué significa ir, marchar.

La comunidad era un potrero porque predominaba el pasto, el cual se utilizaba para
alimento del ganado. En esa época solamente existian cuatro familias, el duefio mayoritario
de la comunidad fue Siriaco Herrera, no se contaba con calles en el area, solamente existia
un callejon empedrado, que servia de via de comunicacion en el sector. Seglin entrevista
realizada a unos de los integrantes del primer comité del centro poblado el sefior Pedro
Rodriguez Cos, informé que aproximadamente en el afio 1920, el sector La W, cant6n El
Progreso era utilizado como paso para trasladarse al municipio de San Antonio

Suchitepéquez, transitaban por la calle que se encuentra frente al salon comunal.

Con el transcurso de los afios el area se pobld; lo que origind que se modificara la
division politica, se crearon calles que comunican las viviendas del lugar, en la actualidad
se identifican con nombres que los mismos pobladores han colocado, las cuales se
mencionan a continuacién: calle Vieja o Villa Elizabeth, Principal o La W, Central del

Progreso, Las Flores y Del Puente.



Los primeros pobladores del sector se establecieron en el afio 1920, conformado por:
Secundino, Cristobal, Salvador y Ernesto todos de apellido Chiquirin; José Rufino Solval,
Gumersindo Solval, Nicolds Sequi, José Luis Flores, Julio Martinez y Leonardo

Mazariegos.

El centro poblado también conocido como La W, nombre que tiene asignado por origen
segiin los habitantes de la region, por el nombre de William Weikel, nacionalidad
estadounidense, que en el afio 1982 formo parte de esta comunidad y su esposa Guadalupe
Sosa de Weikel, originaria del departamento de San Marcos. La familia Weikel tenia su
residencia sobre la carretera principal del sector, quienes colocaron en su vivienda la letra

W como referencia para que los pudieran ubicar.

Guadalupe de Weikel con apoyo de la profesora Floridalma Obregén y Sonia Solis,
parte del comité Pro-Mejoramiento del cantdn, realizaron en su oportunidad, las gestiones

correspondientes para comprar el terreno donde se edificé la escuela de la localidad.

En el afio 1989, durante la administracion del Alcalde Municipal Diego Santos Ramirez
se realiz6 el proyecto de adoquinamiento, que cubria la ruta principal hasta la escuela del

centro poblado.

En el afio 1993, el Alcalde Municipal Braulio Santos, proporciond a los pobladores del
sector, €l acceso al servicio de agua entubada y en el afio 2000, durante el gobierno local

de Jesus Ignacio Castillo Sanchez, se introdujo el servicio de drenajes y energia eléctrica.

En el afio 2004, durante el mandato del Alcalde Antonio Solis, se llevd a cabo la
construccion de la cancha deportiva y el salon comunal, en terrenos que fueron donados
por Basilio Bacajol. En el mismo periodo se implemento6 el adoquinamiento, que cubri6
desde la escuela hasta el puente de la calle Central del Progreso, en su periodo también fue

construida la iglesia catélica en terreno donado por una persona conocida como David.



1.2.2  Localizacién y extension
En el afio 2018, el cantén El Progreso se encuentra dividido en dos sectores, los cuales
son: La Wy La Playita, para esta investigacion se tomara como unidad de analisis el sector
La W, localizado en el kilémetro 152 de la carretera CA-2, situado en una latitud de 14°
32’ 37” N y una longitud de 91° 27’ 6” O; posee una elevacion de 415 metros sobre el nivel
del mar, estas coordenadas se obtuvieron desde la residencia utilizada por los epesistas,

ubicada en San Bernardino sector W, zona 2, 03 calle, 17-25.

La extension territorial es de 4.36 kilometros cuadrados que representa 0.17% del
departamento de Suchitepéquez y 13.60% del municipio. Sus colindancias son al norte con
el canton San Antonio del municipio de Samayac; al sur con Las Cruces de San Bernardino;
al este con el cantén Rio Lindo de San Antonio Suchitepéquez y el sector La Playita o
sector II; al oeste con el canton El Jardin y canton Las Flores. Los tltimos tres mencionados

pertenecen al municipio de San Bernardino.

El acceso al centro poblado estd ubicado a un kilémetro del municipio de San
Bernardino, departamento de Suchitepéquez y a 152 kilémetros de la Ciudad Capital, se
utiliza la carretera CA-9 que conduce a la autopista de Palin Escuintla y finaliza al tomar

la carretera CA-2 hacia el municipio de Mazatenango.

1.2.3  Division politica y administrativa
La division politica comprende el ordenamiento territorial del area y la division
administrativa comprende la forma de gobierno y la manera en que se realizan sus gestiones

y su organizacion, la cual se caracteriza de la siguiente manera:

e Division politica
Segin investigacion realizada en el centro poblado se pudo establecer los cambios
ocurridos en los afios 1994, 2002 y la manera en que se encuentra al afio del estudio. A

continuacidn, se presenta la division politica del sector.



Tabla 2

Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez

Divisién pelitica

Aiios: 1994,2002 y 2018

No | Descripcién Censo INE 1994 | Censo INE 2002 { Censo USAC 2018
1 | Calle Vieja o Villa Elizabeth Finca Calle Villa
2 | Calle Central El Progreso Calle Calle Calle

3 | Lotificacion Guajaca calle 1 Finca Finca Lotificacion
4 | Lotificacion Guajaca calle 2 Finca Finca Lotificacion
5 | Lotificacion Guajaca calle 3 Finca Finca Lotificacion
6 |Calle W Finca Calle Calle
7 | Calle del Puente Finca Calle Calle
8 | Calle de las Flores Finca Calle Calle

9 | Calle principal Rio Lindo Finca Finca Calle

10 | Potreros Finca Finca Finca

Fuente: Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién V de Habitacién
del afio 1994; XI Censo Nacional de Poblacion VI de Habitacion del Instituto Nacional de Estadistica -INE-
afio 2002 e investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En el afio 1994, el Sector se componia de una finca con una calle para ingreso y egreso.

Segtn los antecedentes histdricos en el afio 2002, los habitantes formaron calles a las cuales

colocaron nombres referentes a las actividades realizadas en esas areas. Para el afio 2018

se crearon lotificaciones y la Villa Elizabeth en honor a una de las primeras habitantes del

Sector. La “Calle W” es la via de acceso principal al Sector.

El area denominada Los Potreros se encuentra ubicado al sur del centro poblado,

delimitada inicamente por fincas dedicadas a las actividades agricolas y pecuarias. En el

mapa tres se visualiza la divisién politica del sector La W.
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Mapa 3
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Divisién politica
Aiio: 2018
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

'El mapa anterior muestra la divisién politica, del sector La W, donde se pueden observar
las diferentes calles que lo conforman y su colindancia con otro sector y cantones. La red
vial que conforma el sector es terciaria porque su propdsito es complementar la red primaria
y secundaria, debido a que proporciona comunicacion entre la cabecera municipal y los

centros poblados aledafios, los caminos son rurales de terraceria y adoquinado.
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¢ Division administrativa

Forma en que se organizan las autoridades del centro poblado, para planificar, ejecutar
y dar seguimiento a las actividades econémicas, sociales y culturales, para el beneficio de
los habitantes de la comunidad. Se describe la division administrativa del sector que

corresponde al afio 2018.

Alcaldia Auxiliar: las funciones del alcalde auxiliar son promover la organizacion y
participacion de la comunidad en la identificacion y soluciones de problemas locales. De
acuerdo a investigacion de campo se pudo establecer que, segun el Acuerdo No. 48-2018
de fecha 14 de septiembre del afio dos mil dieciocho, emitido por el Concejo de la
municipalidad de San Bernardino, el cargo de alcalde auxiliar es ocupado por el presidente
del COCODE, quien sin remuneracion alguna cumple con las atribuciones de conformidad
con el Articulo 58 del Cédigo Municipal.

Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-: el sector cuenta con el -COCODE-
es la unica organizacién social, tiene como propdsito general, coordinar, priorizar
proyectos de desarrollo, dar seguimiento a su ejecucion y verificar el cumplimiento que
estan ligados con entidades del estado, municipalidades o privadas como ayuda social a la

poblacion, internamente coordina los eventos culturales, deportivos y religiosos.

Se pudo establecer que el COCODE fue reorganizado el dia 29 de enero del afio 2017,
esta integrado por siete habitantes del sector (cinco mujeres y dos hombres) quienes sin
remuneracién econdémica ocupan los cargos de: presidente, vicepresidente, secretario,
tesorero, vocal I, vocal II y vocal III. Dichos cargos son ocupados por un periodo de dos
afios. El presidente del COCODE se retine una vez al mes con el Concejo Municipal. Se
retnen en el saldon comunal del centro poblado, el ultimo fin de semana de cada mes,
reuniéndose 12 veces al afio segiin el Reglamento de la Ley de Consejos de Desarrollo
Utrbano, Acuerdo Gubernativo nimero 461-2002, articulo 16, literal c. En la grafica dos se

presenta el organigrama de las autoridades del entro poblado.
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Griafica 2
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino, departamento de
Suchitepéquez
Autoridades del centro poblado
Aiio: 2018

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018. |

El organigrama del centro poblado es de tipo funcional representa una organizacion
vertical, debido a qﬁe describe los diferentes niveles jerarquicos, integra las areas
administrativas que estan formadas por presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y
vocales; donde se muestra que el presidente del COCODE tiene asignado el cargo de

alcalde auxiliar.

124  Clima

Conjunto de condiciones atmosféricas propias de un territorio, el clima del sector por su
ubicacién geografica es clasificado como calido-hiimedo; con temperaturas promedio
anual que oscilan entre los 21° a 33° centigrados, se identifican dos temporadas en el centro
poblado, la seca son los meses de enero hasta finales de abril. A partir de esta fecha inicia
las primeras lluvias eventuales que marca el inicio de siembra de algunos productos

agricolas, los principales frijol y maiz, hasta la ltima semana de octubre donde finaliza la
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temporada de lluvia. Es importante mencionar que registra una precipitacion pluvial de

3,284 milimetros al afio.

La velocidad maxima del viento oscila de 2km/h a 12km/h en época de lluvia y en
estacion seca la velocidad baja a un promedio de 2km/h, éstas se acentiian en agosto y
septiembre generalmente se registra en la tarde y noche. En el periodo de noviembre a abril
se considera estacion seca. Para los datos meteorologicos de la velocidad del viento y
precipitacion pluvial a nivel del ceﬁtro poblado, se tomé como referencia registros del

sector.

1.2.5  Poblacién

Es el conjunto de personas que habitan un area geografica, los datos de la poblacion
fueron obtenidos a través del censo comunitario realizado en el afio 2018 a 252 hogares, se
analizaron las siguientes subvariables: poblacion por habitantes, sexo, grupo étnico, edad;

densidad poblacional; poblacion econémicamente activa; ingresos y pobreza.

e Poblacion por habitantes, seglin sexo, grupo étnico y edad

Segtin investigacion realizada se pudo establecer una poblacion total de 984 habitantes
en el centro poblado. En el cuadro uno se presenta los habitantes por sexo, grupo étnico y
edad. |

Cuadro 1
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Poblacion por habitantes, segiin sexo, grupe étnico y edad

Aiio: 2018

Descripcion Habitantes Y%
Edad

0a06 146 14.84
07a14 164 16.67
15a64 617 62.70
65 a mas 57 5.79
Total 984 100.00

Contintia en pagina siguiente...
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...viene de pagina anterior

Descripeién Habitantes %
Sexo

Hombres 494 50.20
Mujeres 490 49.80
Total 984 100.00
Descripciéon Habitantes %
Grupo étnico

Indigena 555 56.40
No indigena 429 43.60
Total 984 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Segtn el cuadro anterior, para el afio 2018 el 62.70% de los habitantes se concentr6 en
el rango de 15 a 64 afios pertenecientes a la poblacién en edad productiva. La conformacién
de la poblacion por sexo es similar, la diferencia es menor al 1%, la poblacion indigena
asciende a 56.40%. La esperanza de vida a nivel nacional estd comprendida en 70 a 76

afios, en el sector el 5.79% de los habitantes se encuentre en este rango de edad.

e Densidad poblacional: la poblacion total del sector segun censo del afio 2002 del INE,
correspondia a 272 hogares con una superficie de 8.24km?, el total de personas por
kilémetro cuadrado es de 145 habitantes.

En el afio 2010 se dio una division politica interna, creando al sector 1 o La W y sector
2 o La Playita, El sector consta de 252 hogares en el afio 2018 segin investigacion, tiene
una superficie 4.36km? y una densidad poblacional 226 habitantes por km? y una tasa de

crecimiento de 2.81% anual.

e Poblacion econdomicamente activa -PEA-
Conjunto de personas que potencialmente trabajan o pueden trabajar. En el cuadro dos
se presenta el detalle de la poblacién con capacidad de trabajar por sexo y actividad

productiva para el afio 2018:
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Cuadro 2
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Poblacién econémicamente activa por habitantes, segiin sexo y actividad econémica

Aiio: 2018
Descripcion Habitantes %
Por sexo
Hombres 255 66.06
Mujeres 131 33.94
Total 386 100.00
Actividades productivas
Agricola 85 22.02
Hombres 70 18.13
Mujeres 15 3.89
Pecuaria 5 1.30
Hombres 5 1.30
Mujeres 0 0.00
Artesanal 10 2.59
Hombres 4 1.04
Mujeres 6 1.55
Industrial 6 1.55
Hombres 6 1.55
Mujeres 0 0.00
Agroindustrial 20 5.18
Hombres : 18 4.66
Mujeres 2 0.52
Servicios 195 50.52
Hombres 132 34.20
Mujeres 63 16.32
Comercio 65 16.84
Hombres 20 5.18
Mujeres 45 11.66
Total 386 100.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En el cuadro anterior se puede observar que, durante el afio 2018, en la poblacion
econémicamente activa del centro poblado, sobresale la participacion de hombres que
representan el 66% y las mujeres con el 34%. Sin embargo, se pudo determinar una alta

participacion femenina en las actividades artesanales, servicios y comercio.
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o Ingresos

El ingreso es todo recurso econémico que se obtiene a través de diferentes actividades
productivas a las que se dedican las personas del sector La W. Segun el Acuerdo
Gubernativo No. 297-2017 publicado en el Diario de Centroamérica el 29 de diciembre
de 2017 establece que el salario minimo para las actividades no agricolas es Q.2,742.37

por mes, que representa Q.90.16 diarios por trabajador.

Para el sector agricola es Q.2,742.36 al mes, equivalente a Q.90.16 diarios por
persona y para la actividad exportadora y de maquila es Q.2,508.16 al mes que asciende
a Q.82.46 diarios por colaborador.

En el cuadro tres, se detallan los ingresos familiares que los hogares del centro poblado

perciben para cubrir sus necesidades basicas.

Cuadro 3
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Ingresos familiares por hogar, segin rango mensual
Aiio: 2018

. . . Frecuencia
Rango en quetzales Hosares Frecuencia Frecuencia Frecuencia relativa
& 1 & absoluta relativa (%) absoluta o
acumulada (%)

1.00a 600.00 36 36 14 36 14
601.00 a 1,200.00 54 54 21 90 36
1,201.00 a 1,800.00 57 57 23 147 58
1,801.00 a 2,400.00 31 31 12 178 71
2,401.00 a 3,000.00 29 29 12 207 82
3,001.00 a 3,600.00 14 14 6 221 88
3,601.00 a 4,200.00 8 8 3 229 91
4,201.00 a2 4,800.00 8 8 3 237 94
4,801.00 a 5,480.00 8 8 3 245 97
5,481.00 y maés 7 7 3 252 100
Total 252 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Se determiné que 178 hogares tienen ingresos inferiores al salario minimo, por lo que
este no cubre el costo de la Canasta Bésica Alimentaria-CBA-, segtin la informaci6n del
INE esta se encuentra en Q.3,609.56 al mes de agosto 2018.
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e Pobreza

Estado del que carece de lo necesario para vivir, se determina en condicion de pobreza
a las personas que carecen de los ingresos minimos para cubrir las necesidades basicas. Se
puede observar los resultados obtenidos en la investigacion de campo en el centro poblado,
en el cuadro tres, 71% de los hogares viven en pobreza extrema cuyos ingresos son menores
o iguales a Q.2,400.00 lo que no les permite tener acceso a la canasta basica alimentaria,
20% en pobreza no extrema siendo sus ingresos menores o iguales a Q.4,200.00; lo cual
limita a estas familias a tener una mejor calidad de vida debido a que sus ingresos son

unicamente para subsistencia y 9% son considerados no pobres.

1.2.6  Migracion
Desplazamiento de un grupo humano de una zona a otra por causas econdémicas o
politicas. Se divide en dos grandes grupos inmigracién y emigracion ya sea por factores

internos y externos por causas econdmicas, laborales y familiares.

e Inmigracién
Son personas ajenas al centro poblado que por motivos familiares y laborales deciden
establecerse ya sea de forma temporal o permanente en el sector. En el cuadro cuatro

presenta el total de las personas que han inmigrado a la comunidad.

Cuadro 4
Sector La W, cant6n El Progreso, municipio de San Bernardino, departamento de
Suchitepéquez
Analisis de inmigraciéon por habitantes, segiin procedencia

Afio: 2018
Procedencia Habitantes %
Otro departamento 90 46.15
Otro cantén del Municipio 65 33.33
Ciudad capital de Guatemala 15 7.69
Otro municipio de Suchitepéquez 15 7.69
Otro pais 10 5.14
Total 195 100.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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De acuerdo a la investigacion realizada, se determind una poblacién total de 984
habitantes de los cuales 20% provienen de otros territorios representado en 195 pobladores

seguin lo muestra el cuadro anterior.

e Emigracion

Se determina por las personas que salen del sector La W ya sea de forma permanente o
temporal, en busca de mejorar las condiciones econémicas y de calidad de vida, otros
factores son por trabajo, estudio o actividades profesionales. El cuadro cinco muestra la
emigracion del centro poblado.

Cuadro 5
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Anailisis de la emigracion por habitantes, segin destino

Aiio: 2018

Destino Habitantes %

Otro cantén de San Bernardino 100 52.63
Ciudad capital de Guatemala 40 21.05
Otro departamento de Guatemala 20 10.53
Otro pais 20 10.53
Otro municipio de Suchitepéquez 10 5.26
Total 190 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Se determiné que 190 personas han emigrado del centro poblado, en basqueda de
fuentes de trabajo que ofrezcan mayor remuneracion y mejores condiciones de vida. 53%
emigran a otro cantén, 21% a la ciudad capital, 10% a otros departamentos, 10% al
extranjero y 5% a otro municipio de Suchitepéquez; en busca de mejoras econdmicas para

sus familiares. El flujo migratorio del sector es de 1%, representado por cinco inmigrantes.

1.2.7  Ecosistema

Representa el conjunto de relaciones e interacciones entre los animales, plantas y los
microorganismos de una comunidad, estd conformado por los factores que determinan la
variable ecosistema en ¢l centro poblado objeto de estudio son: agua, flora, fauna, bosque,

suelo y orografia.
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1.2.7.1 Agua

Sustancia formada por dos dtomos de hidrégeno y uno de oxigeno, inodora, insipida, en
pequefias cantidades incolora y verdosa o azulada en grandes masas. Con base a la
observacion en la investigacion de campo se pudo establecer que los recursos hidricos que
se encuentran en el sector son: rio Quitacalzén I y arroyos del Ixtapaca, estos se encuentran

ubicados a lo largo del cantén.

Arroyo: se observo una corriente natural de agua o curso de agua pequefio que fluia con
continuidad, se pudo identificar la existencia de tres fuentes hidricas que provienen del rio
Ixtacapa cuyo nombre se deriva de las voces mexicanas "ixtac" que significa blanco y

"apan", rio.

Rio Quitacalzon I: nace al este del casco de la finca La Unidn, su curso es de norte a
sur, atraviesa la carretera internacional del Pacifico CA-2 y luego la carretera
departamental de Suchitepéquez, posteriormente cambia al suroeste y desemboca en el rio
Cutzama con una longitud 10 km. Los habitantes del sector lo utilizan para riego de
cultivos, no posee potencial pesquero, tampoco es apto para generacion de energia
eléctrica. En temporada de lluvia se incrementa su caudal, siendo este permanente,
conservando su recorrido durante el afio. Sus coordenadas geograficas son las siguientes:
latitud 14°30'20” N y longitud: -91°2743" O..

Tres arroyos atraviesan la comunidad, el curso de sus aguas es de norte a sur. Segiin el
Instituto Privado de Investigacién Sobre Cambio Climéatico —ICC- el primero tiene una
profundidad aproximada de 0.28 metros lineales con un caudal de 3,328.93 gal/min, en una
latitud de 14°54'99” N y longitud de -91°44'38” O, estos datos se obtuvieron desde la

ubicacion del puente de la calle las Flores.

El segundo tiene una profundidad aproximada de 0.20 metros lineales con un caudal de
3,804.49 gal/min, en una latitud de 14°54'37" N y longitud de -91°44'69" O.
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Y el dltimo, nombrado Ixcantanid por los habitantes de la localidad, tiene una
profundidad aproximada de 0.12 metros lineales con un caudal de 3,019.29 gal/min, en una
latitud de 14°54'49" N y longitud de -91°44'29" O, los datos descritos fueron obtenidos en
el puente de la calle Vieja que es uno de los accesos principales del sector.

Estos recursos hidricos no se pueden aprovechar al maximo debido que estan
contaminados por las aguas negras que desembocan en ellos y otros contaminantes como

los desechos organicos e inorganicos, los plasticos, el jabon y las grasas.

El mapa cuatro detalla la ubicacion del rio Quitacalzon I 'y los tres arroyos, que permite
ubicar el trayecto de estas fuentes hidricas, en la mayoria de su recorrido hay puentes que
estan ubicados dentro del sector. En el mapa cuatro se presentan las fuentes hidricas.

Mapa 4
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Recursos hidricos

Aiio: 2018

Cantén San Antonio

Cantén Rio Lindo

" Sector II
La Playita

Cantén El Jardin

Cantén Las Cruces

RECURSOS HIDRICOS

. Rio Quitacalzén 1

. Asroyo del rio Ixtacapa 1 ° -8
(Ixcantand)

. Arroyo del rio Ixtacapa 2

Arroyo del rio Ixtacapa 3 s

Hw N

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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Los arroyos que cruzan el sector son denominados como: Quitacalzén 1, Arroyo
Ixcantand, Ixtacapa 2 e Ixtacapa 3, estos recursos hidricos se contaminan al atravesar el
cantén en virtud que son utilizados para ganaderia, lavado de ropa; asimismo los
pobladores lanzan desechos sélidos. Cuando los arroyos salen del perimetro del canton,

kilometros adelante se unen al rio Ixtacapa.

1.2.7.2 Bosque

Formado principalmente por arboles y matas; el sector esta ubicado en area de bosque
himedo subtropical, se determin6 que existen plantaciones de bambu, canojo, caoba,
cedro, ciprés, palo blanco entre otros. Estos arboles se utilizan para lefia y elaboracion de
corrales para ganado bovino. El sector no aprovecha la madera para la venta o la
elaboracion de muebles, no existe area boscosa que se declare protegida para resguardar
dicho recurso.

La deficiente cobertura forestal y ausencia de interés de vecinos y autoridades de la
municipalidad genera el desgaste de los elementos del ecosistema. El cuadro seis presenta
la cobertura forestal con un comparativo de los censos agropecuarios realizados en los afios

1979 y 2003 del INE e investigacion de campo realizada afio 2018.

Cuadro 6
Sector La W, canton El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez

Cobertura de bosques
Aiios: 1979, 2003 y 2018
Categoria Censo INE 1979 Censo INE 2003 Censo USAC 2018
Manzanas % Manzanas % Manzanas %
Sin cobertura 412 50.00 420 50.97 231 52.98
Con cobertura 148 17.96 148 17.96 70 16.06
Pastos 264 32.04 256 31.07 135 30.96
Total 824 100.00 824 100.00 436 100.00

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del III Censo Nacional Agropecuario 1979 y IV Censo
Nacional Agropecuario 2003 del Instituto Nacional de Estadistica ~-INE-, e investigacién de campo Grupo
EPS, segundo semestre 2018.

Se determin6 que en el afio 2018 el incremento del 4rea sin cobertura boscosa se debe a la
urbanizaci6n que existe en el sector y el deterioro forestal. En la investigacion de campo
se establecié que el combustible utilizado para la preparacion de alimentos con mayor

porcentaje es lefia. Se consume en promedio una tarea de lefia equivalente a 160 lefios al
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mes por cada hogar del sector, la cual tiene un costo de Q.240.00. El area boscosa se

observa en el mapa cinco.

Mapa 5
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez

Bosque
Aiio: 2018

Cantén San Antonio

Cantén Rio Lindo

Cantoén Las Flores

Sector 11

. La Playita
Cantén El Jardin
Canton Las Cruces
BOSQUE
. N
COBERTURA EXTENSION %
Sin cobertura forestat 1.63 Km? 53 ° €
# Con cobertura forestat 0.49 Km? 16
S
Pasto 0.95 Km? 31

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El mapa anterior muestra las areas que tienen cobertura forestal, al lado sur se tiene 31%
que es usado para que paste el ganado bovino. El 53% carece de cobertura forestal donde
estan establecidas las viviendas de los habitantes. No existen areas protegidas lo que

provoca la extraccion descontrolada del recurso.
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1.2.7.3 Suelos

Porcion de la superficie terrestre alterada por la accién de los meteoros y de los seres
vivos en la cual estdn enraizadas las plantas. El tipo de suelo del centro poblado es franco-
arenoso (Fa), con una extensién de 4.36 Km?, se compone de tres tipos de particulas
minerales limo, arena y arcilla los que a continuaciéon se describen: limo, brinda
impermeabilidad, el suelo contiene 25% de esta particula mineral; arena, particulas de
piedra de caricter siliceo, crea porosidad con huecos de gran tamafio que facilita la
circulacion del agua y del aire, el suelo contiene 65% de este mineral; arcilla da equilibrio

entre el limo y la arena, el suelo contiene 10% de esta particula mineral.

Las particulas minerales se adhieren entre si, crean una sensacién de suelo aspero, de
color marr6n oscuro a gris debido a la mezcla de arena, es suelto, facil de trabajar y por su
textura equilibrada entre permeabilidad al agua, retencién de agua y nutrientes, se
considera el mas apto para distintos cultivos debido a que mantienen el calor y contribuyen
a la maduraci6n rapida de cultivos. Se clasifica como: textura media, estructura granular

y consistencia blanda; a continuacion, se detallan cada uno:

Textura media, el suelo posee una textura intermedia entre pesado (textura fina) y
liviano (textura gruesa); estructura granular, contienen espacios porosos que favorecen a
las condiciones de aireacion y facilitan la exploracion de raices, se considera el suelo con
mejor estructura; consistencia blanda, debido a la humedad del sector la friabilidad de la
masa del suelo aumenta, lo cual contribuye a un minimo requerimiento de labranza y

condiciones Optimas de crecimiento de la planta.

‘Los arroyos y el rio Quitacalzon I que pasan por el sector influyen en las propiedades y
caracteristicas del suelo htimedo, lo cual brinda estabilidad, densidad y porosidad, esto
incide en la composicion del suelo donde los componentes fisicos y quimicos conllevan a
un territorio en Optimas condiciones para cultivos que no necesitan cuidados

especializados.

La clase agrologica que predomina es:
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Clase I: estos suelos se caracterizan por sus bajas limitaciones en cuanto a la erosion,
son aptas para el cultivo y por medio de métodos como el abono y la utilizacién de cubierta

vegetal, se puede mantener su fertilidad.

1.2.7.4 Floray fauna

Conjunto de plantas de una regioén y de animales que viven en un territorio. Las plantas
y animales son de vital importancia para la vida de los habitantes del sector. En el afio
1995 el centro poblado era conocido como la tierra del venado. Esta especie, coyotes y
loros se extinguieron por la caceria desmedida, los animales que sobreviven con peligro de
extincion son: gatos de monte, iguanas, ardillas, mapaches, diversos tipos de serpientes,
lagartijas y aves silvestres. La flora se compone de arboles frutales, madereros; vegetales,

hierbas comestibles, diversos tipos de pasto, grama y flores exéticas en su biodiversidad.

En los arroyos se encuentran peces, debido a la contaminacién por desechos organicos
e inorganicos estan en peligro de extincién. La tabla tres muestra la fauna y flora

encontrada.

Tabla 3
Sector La W, canton El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Flora y fauna

Afio: 2018
Recurso bidtico Descripcién
Flora
Medicinales Jacaranda, ruda, Sabila, T¢é de limén

Alpinia purata, Ave del paraiso, Baby doll, Chasta, Clavel, Cola de
quetzal o helecho, Coralillo, Croto, Ericka, Espatufilium, Exora, Flor de
Sarén, Flor de vijat, Geranio, Hortensia, Jengibre de la colmena,
Mandabilia, Massangiana, Mirto, Mulata, Nardo, Oreja de burro, Palma

Ornamentales licudla, Papiro, Pascua rosa, Rosa del desierto, Rosal

Fauna

Aves silvestres Chachas, Guacachilla, Pajaro carpintero, Paloma, perico, tecolote, zanate,
Animales mamiferos | Ardilla, Armadillo, Gato de monte, Mapache, Zarigueya

Reptiles Basurera, Coral, Lagartijas, Mazacuata, Salamandras, Zumbadora
Anfibios Peces Pupo, Sapos

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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El centro poblado se encuentra rodeado por abundante flora y fauna, esto se debe a las
condiciones del ecosistema en el sector, que permiten la existencia de estas especies en la
comunidad. En el afio 1995 el centro poblado contaba con ceibas, debido a la tala

inmoderada esta especie se extinguié en el drea.

1.2.7.5 Orografia

El centro poblado se caracteriza por estar en un terreno plano accidentado con
elevaciones suaves, suelos fértiles y franco arenosos cubierto de vegetacion. El area de
potreros cuenta con extensiones planas y recursos hidricos que son utilizadas para la
actividad agricola y pecuaria. Las calles y lotificaciones se consideran como llanura con

extensiones de terreno plano.



CAPITULO I
AMBITO SOCIAL DEL SECTORLA W,
CANTON EL PROGRESO

Para el desarrollo de este capitulo se presenta la informacioén relacionada con las
caracteristicas sociales del sector La W, de las cuales se mencionan las organizaciones
sociales, los servicios basicos y su infraestructura, las entidades de apoyo que contribuyen
al desarrollo del centro poblado y los riesgos que estdn expuestos los habitantes de la

comunidad.

2.1 ORGANIZACIONES

Entidades creadas para mejoramiento del desarrollo social, cultural y deportivo; buscan
resolver problemas que afectan directamente a una comunidad, proponen iniciativas para
su desarrollo y representan a la poblacion ante entidades estatales y privadas.

En el sector no se encontraron organizaciones con fines sociales, culturales y deportivos
unicamente el COCODE es la tinica organizacion social que se encarga de velar y promover

el desarrollo social y econémico del centro poblado.

2.1.1 Organizaciones sociales

Son entidades organizadas con fines de beneficio social y colectivo, sin fines de lucro
cuyo objetivo principal es el bienestar de la comunidad. El centro poblado cuenta con una
organizaci6n social, la cual es Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE- quien tiene
como proposito general, proponer, coordinar, priorizar proyectos de desarrollo, dar
seguimiento a su ejecucién y verificar el cumplimiento que estan ligados con entidades del
estado, municipalidades o privadas como ayuda social a la poblacién, internamente

coordina los eventos culturales, deportivos y religiosos.

E1 COCODE fue constituido el 29 de enero del afio 2017 por la Asamblea Comunitaria,
conformado por siete integrantes, cinco personas del género femenino y dos masculinos,
quienes son elegidos democraticamente por los vecinos por un lapso de dos afios, el cargo
de presidente del consejo fue ocupado por la misma persona del afio 2015-2016 y reelegido

para el periodo 2017-2018. Se retnen en el salon comunal del centro poblado, el tltimo fin
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de semana de cada mes, reuniéndose 12 veces al afio segiin el Reglamento de la Ley de
Consejos de Desarrollo Urbano, Acuerdo Gubernativo nimero 461-2002, articulo 16,

literal c.

Dentro del consejo se evidencia la participacion femenina debido a que los cargos de
presidente, vicepresidente, tesorera, vocal I y vocal II son ocupados por mujeres;
vicepresidente y vocal III son ocupados por hombres. El presidente del COCODE ocupa el
cargo de alcalde auxiliar segiin Acuerdo No. 48-2018 de fecha 14 de septiembre del afio
2018, emitido por el Consejo de la municipalidad de San Bernardino, quien sin
remuneracién algin cumple con las atribuciones de conformidad con el Articulo 58 del

Cédigo Municipal. No hay participacién en la directiva de j6venes menores de 32 afios.

Entre los logros obtenidos se menciona, la propuesta del proyecto de drenajes que quedo
aprobado para su ejecucién por la municipalidad de San Bernardino. El apoyo que
proporciona es Unicamente para el centro poblado, los miembros del consejo no reciben
remuneracion alguna por el servicio comunitario prestado. En el sector no existen otras
organizaciones que apoyen lo cultural, deportivo o ambiental, todo recae sobre el
COCODE.

En el afio de 1987, fue conformado el Comité Pro mejoramiento integradas por vecinos
del sector, encargados de velar por el bienestar de la comunidad; a raiz de que se establecié
el Decreto nmero 11-2002 del Congreso de la Repiblica, Ley de Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural con fecha 12 de marzo del afio 2002 y su Reglamento

2.2 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

El acceso a los servicios basicos permite tener un lugar digno para vivir, es un indicador
que da a conocer las condiciones de bienestar y desarrollo social que puede tener una
comunidad. Los servicios basicos identificados en el centro poblado, son los siguientes:

educacion, salud, agua, drenajes, energia eléctrica domiciliar, alumbrado publico, letrinas
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y servicios sanitarios, sistema de recoleccién y tratamiento de desechos sélidos, €stos

establecen la calidad del nivel de vida de los habitantes.

2.2.1 Educacion

Contribuye al enriquecimiento de los valores de los individuos, de sus expectativas y
sus motivaciones, para alcanzar mejores niveles de vida y bienestar. El segundo Objetivo
del Milenio de la Organizacion de las Naciones Unidas -ONU- es “Lograr la ensefianza
primaria universal” y es una de las metas del Ministerio de Educacion -MINEDUC-. El
centro poblado cuenta con una institucién educativa: “Escuela Oficial Rural Mixta canton

El Progreso sector La W”.

¢ Niveles educativos

Los habitantes disponen del sistema de educacion piiblica en los niveles de preprimario
y primario. Los alumnos que desean continuar sus estudios de los ciclos basico y
diversificado deben movilizarse al casco urbano del Municipio y otros municipios como
San Antonio Suchitepéquez y Mazatenango. En el cuadro siete se presenta los niveles

educativos del centro poblado.

Cuadro 7
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Alumnos inscritos por sexo y nivel educativo

Aiio: 2018
Sexo
Niveles efc(:::r Niiios % Niiias % al'fl(l:lt?ltls %
Preprimario 64 30 20.83 36 32.14 66 25.78
Primario 124 114 79.17 76 67.86 190 74.22
Total 144 100 112 100 256 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El cuadro anterior muestra, 25.78% de los alumnos corresponden al nivel preprimario y
74.22% al nivel primario, se puede observar que en el nivel primario es mas alto el nimero
de nifios inscritos en relacién a las nifias, esto refleja que los hogares del sector dan

prioridad a los nifios en cuanto a la educacion de las nifias.
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¢ Infraestructura educativa

El sector La W cuenta con una escuela la cual fue fundada el 11 de marzo de 1988 por
la administracion del ex presidente Marco Vinicio Cerezo Arévalo, obra construida por el
Comité Reconstruccion Nacional, municipalidad de San Bernardino Suchitepéquez y
Comité Pro-Mejoramiento. Se encuentra ubicada sobre la calle principal La W, se localiza

en el kilometro 152, siendo una via de acceso transitable para los habitantes del sector.

La estructura fisica del edificio esta construida con paredes de block, techo de laminay
piso de torta de cemento de color rojo. La escuela cuenta con un salén de clases dividido
con dos canceles de madera para el nivel preprimario y seis salones utilizados para el nivel
primario, €l piso de los salones de clases, patio y bafios son de torta de cemento de color
rojo, el local de la direccién cuenta con un solo ambiente, la bodega y cocina del area se
encuentran en un saléon dividido por una pared de tabla yeso. Los sanitarios estin
distribuidos de la siguiente manera: dos para nifias, dos para nifios y uno para docentes;

asimismo la escuela cuenta con pila y pozo de agua.

El mobiliario del cual dispone la escuela es de: 300 pupitres de madera, 7 pizarrones, 3
archivadores de metal, 2 equipos de computacion, 10 escritorios, 10 sillas para uso de los
docentes y personal de direccion, 3 libreras, 150 sillas plasticas para eventos especiales.
El edificio escolar no dispone de un 4rea recreativa para los alumnos lo que provoca que

los profesores trasladen a los nifios a la cancha deportiva que esta en el sector.

o Alfabetismo y analfabetismo

Una persona es analfabeta cuando no posee habilidades de lectura y escritura se le
conoce como alfabeta. Aquellas personas que por sus condiciones socioecondmicas no
pudieron acceder al sistema educativo o lo hicieron por un periodo corto de tiempo también
se consideran como analfabetas funcionales ya que su exposicion a la escuela fue tan corta
que los conocimientos impartidos no llegaron a asimilarse. (Comité Nacional de

Alfabetizacion -CONALFA-, “La alfabetizacion y educacion de adultos en Guatemala”,
pp. 2)
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En el articulo dos del Acuerdo Gubernativo No. 137-91 del Reglamento de la Ley de
Alfabetizacién de Guatemala se presenta la prioridad para atender a las personas
analfabetas: de 15 a 30 afios, de 31 a 45 afios y de 46 o mas afios. En el cuadro ocho se

presenta el nivel de analfabetismo del centro poblado.

Cuadro 8
Sector La W, canton El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez

Analfabetismo
Aiio: 2018
Descripcion Censo USAC 2018
Habitantes %
Alfabeta 494 73.29
Analfabeta 180 26.71
Total. 674 100.060

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Segiin informacién obtenida en el censo realizado, la poblacién analizada es mayor de
15 afios; 73.29% representa a 494 habitantes que saben leer y escribir, mientras que el
analfabetismo oscila en 26.71%, el alto porcentaje de personas alfabetas, se debe a los
programas de alfabetizacién impartidos por -CONALFA- en el centro poblado con el
apoyo del -MINEDUC-.

222  Salud

Es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia
de enfermedad o dolencia. Todos los habitantes tienen derecho a la prevencion, promocion,
rehabilitacion y recuperacion de la salud sin discriminacién alguna, seglin articulo uno del
Decreto No. 90-97 del Congreso de la Repuiblica. Se presenta a continuacion, la cobertura

de salud, natalidad, mortalidad y morbilidad en el sector.

e Cobertura de salud

El sector no dispone de una institucion de salud publica en la jurisdiccion del territorio,
unicamente cuenta con dos farmacias y una comadrona. En el cuadro nueve se muestra la
cobertura de salud y las instituciones a las que acuden los habitantes del centro poblado

para atender consultas y emergencias médicas.
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Cuadro 9
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez

Cobertura de salud
Aiio: 2018
No. Cobertura Hogares %
1  Puesto de salud de San Bernardino 83 3294
2 Hospital de Mazatenango 62 24.60
3 Doctor privado 40 15.87
4  Centro de salud de San Antonio 29 11.51
5 IGSS de Mazatenango 22 8.73
6 Farmacia 9 3.57
7  Ninguno 7 2.78
Total 252 100.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Se determiné que en el sector el 32.94% de los hogares asisten al puesto de salud del
municipio de San Bernardino y para emergencias de mayor especialidad al hospital

nacional de Mazatenango y 15.87% de familias acuden a doctor privado.

e Natalidad

Estadistica de nacimientos de un determinado lugar y en cierto periodo de tiempo. Segin
investigacion realizada se determiné que, en el afio 2018, se registraron 25 nacimientos en
el centro poblado.

La tasa de natalidad es 25 por millar e indica que por cada mil habitantes nacen 25

personas.

e Mortalidad

Cantidad de personas que mueren en un lugar y en un periodo de tiempo determinado
en relacion con el total de la poblacion.

El cuadro 10 muestra las principales causas de muerte de los pobladores distribuidos en

rango de edades y sexo.
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Cuadro 10
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino, departamento de
Suchitepéquez
Mortalidad general por rango de edades y sexo

Aiio: 2018
Rangos Causa Hombres % Mujeres % Total %
De 0 a1 afio Natural 2 40.00 1 3333 3 37.50
De 16 a 30 afios Natural 1 20.00 0 0.00 1 12.50
Mas de 31 afios Accidente 2 40.00 2 66.67 4 50.00
Total 5 100.00 3 10000 8 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Segtin datos obtenidos en la investigacion el rango de edades de 31 afios en adelante

fallecieron 4 personas a causa de accidentes y de la edad de 0 a 1 afio fallecieron 3 nifios

por causas naturales. La tasa de mortalidad del sector es de 8.13 por millar, es decir ocho

muertes por cada mil habitantes y la infantil es de 3 por millar, es decir tres muertes por

cada mil nifios nacidos.

o Morbilidad

Es la cantidad de personas que padecen de enfermedades comunes en un espacio y

tiempo determinado, asimismo se detallan los padecimientos que mds afectan al sector,

para ser contrarrestadas y contar con las medidas de prevencion. El cuadro 11 muestra las

principales causas de morbilidad que afectan al centro poblado:

Cuadro 11
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino, departamento de
Suchitepéquez
Causas de morbilidad general
Aiio: 2018
No. Causas Hogares %
1  Respiratorias 179 71.03
2  Respiratorias y gastrointestinales 30 11.90
3 Gastrointestinales 28 11.11
4  Virales 6 2.38
5 Dengue 4 1.59
6  Respiratorias y dengue 4 1.59
7 _Malaria 1 0.40
Total 252 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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Segun investigacion de campo se pudo determinar que la principal causa de morbilidad
del sector, son las enfermedades respiratorias causadas por el humo que emite el uso de
lefia y la quema de basura. Le siguen las enfermedades gastrointestinales se considera que

se dan por el uso de agua contaminada a raiz de carecer de un suministro potable.

La tasa de morbilidad general es de 1.02 por millar es decir que muere una persona por
cada mil habitantes y la infantil 3.05 por millar que significa que mueren 3 nifios por cada

mil.

223 Agua

Con base a la investigacion realizada se determin6 que el centro poblado cuenta con
acceso al agua entubada en la mayoria de los hogares. Para el estudio de esta subvariable
es importante establecer aspectos que determinan las condiciones del servicio como:
cobertura, fuentes de acceso en cada hogar, frecuencia, calidad, los cuales se describen a

continuacion.

e Cobertura:

Con base al censo INE en el afio 2002, la cobertura de agua entubada del canton El
Progreso era 99 hogares con servicio y 139 sin servicio, durante la investigacion se
determind en el sector que de 252 viviendas 204 poseen este servicio por lo que cuentan
con el abastecimiento del recurso hidrico, debido al trabajo de la municipalidad de San
Bernardino, junto con el COCODE del centro poblado. Los hogares ubicados al noreste
del centro poblado no poseen el servicio debido que la municipalidad atin no tiene bien

definidos los limites, lo que complica la prestacion del servicio.

e Fuentes de acceso:
Se pudo observar durante la investigacion de campo que los habitantes se abastecen de
agua de diferentes formas dentro del sector. El cuadro 12 muestra las fuentes para el acceso

al agua.
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Cuadro 12
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino, departamento de
Suchitepéquez
Fuentes de acceso de agua

Aiio: 2018
Descripcion Hogares %
Agua entubada 151 59.92
Pozo propio 48 19.05
Ambos 53 21.03
Total 252 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Como muestra el cuadro anterior todos los hogares del sector tienen acceso al vital
liquido, entre las fuentes tenemos agua entubada, pozo propio y hay viviendas que poseen
ambas fuentes. El servicio de agua entubada es suministrado por la municipalidad de San

Bernardino.

e Frecuencia del agua:
El abastecimiento de agua entubada es prestado durante las 24 horas del dia, este se

interrumpe inicamente por reparaciones y mantenimiento.

e Calidad del agua:

El agua carece de un proceso de potabilizacion, por lo cual es considerada entubada. El
vital liquido abastece a los hogares agua contaminada con lodo debido a las fuertes lluvias
que afectan el rio Ixtacapa que es la fuente de donde la extraen lo que hace imposible que
sea bebible.

224  Drenajes

Es un sistema de tuberias interconectadas que permite el desalojo de desechos liquidos
y solidos de las viviendas. El sistema de drenajes se introdujo a principios del afio 2000,
durante el gobierno del alcalde Jests Ignacio Castillo Sanchez, inicia el proyecto con un
aproximado de 50 viviendas. En el afio 2002 con base al censo XI de Poblacion y VI de
Habitacion la cobertura de todo el cantéon El Progreso, era de 56 hogares y 139 sin
cobertura, en el afio 2018 ya con la division politica interna se establece 130 viviendas con

servicio que asciende a 51.59% estas se encuentran en el casco urbano del sector y 122 sin
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drenajes que representa 48.41%, las dreas excluidas son las ubicados en las calles del

Puente, Las Flores, Rio Lindo y los Potreros.

Segtin entrevistas a los pobladores, el sector cuenta con una planta de tratamiento de
aguas servidas sin funcionamiento, la misma solo retne las aguas negras de las casas que
cuentan con drenajes, sin embargo, no realizan ningun tipo de tratamiento. Los residuos

caen directamente a los arroyos sin ningtin proceso adecuado.

2.2.5  Energia eléctrica domiciliar y alumbrado ptblico

A continuacién, se presenta la informacion obtenida sobre el servicio de energia
eléctrica en el sector.

Con base al censo del afio 2002, existian 238 hogares de los cuales 29 no tenian servicio.
Para el afio 2018 seglin investigacion de campo con la divisién administrativa interna se
determinaron 231 viviendas con servicio y 21 no contaban con este, para un 91.67% y
8.33%, se incrementd la red eléctrica en 8%, las residencias sin energia se debe a que

existen inmuebles abandonados o inhabitados y el servicio se les ha suspendido.

Energia eléctrica domiciliar: la entidad que abastece a la poblacion del sector de este
servicio es proporcionado por la Empresa Distribuidora de Electricidad de Occidente,

Sociedad Anénima -DEOCSA-. Los habitantes pagan por kilovatio consumido Q.1.9967

Alumbrado publico: en el centro poblado existen 85 postes de alumbrado de los cuales
76 cuentan con lampara de mercurio amarillas de estas 12 se encuentran quemadas, 9 focos
no cuentan con el protector de lamparas, son propensas a quemarse y reducen el tiempo de

vida 0til de las mismas.

2.2.6  Letrinas y otros servicios sanitarios

Con base a la investigacion de campo se establecié que las viviendas del sector cuentan
con diferentes tipos de servicios sanitarios, entre los que se observaron estan: letrinas,
pozos ciegos, inodoros de porcelana y los habitantes que no cuentan con este servicio en

sus hogares, utilizan los arroyos como una via de desagiie. En el afio 2002, segun censo
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INE, las viviendas con servicio era de 186, para el afio 2018, se establece que 200 hogares
poseen servicios sanitarios y 52 no disponen del servicio, siendo uno de los principales

motivos, la falta de proyectos comunitarios.

2.2.7  Sistema de recoleccién y de tratamiento de desechos sélidos

El tratamiento de los desechos s6lidos se utiliza para reducir el riesgo de contaminacion
del medio ambiente. Se determino que en el sector no existe ninguna entidad privada que
se dedique a la recoleccion de desechos sélidos, sin embargo, la municipalidad de San
Bernardino a través de personal contratado, presta el servicio dos veces por semana, solo

en la calle principal del centro poblado; tiene un costo de diez quetzales (Q. 10.00).

El cuadro 13 presenta las formas que los habitantes del centro poblado utilizan para el

tratamiento de la basura:

Cuadro 13
Sector La W, cantén El Progreso, municipio San Bernardino, departamento de
Suchitepéquez
Analisis del sistema de recoleccién y tratamiento de basura, por hogar segiin descripcion
Aiio: 2018 _
Descripcién Hogares %
Quema y entierra 224 88.89
Cami6n recolector de basura 16 6.35
Arroja al rio 10 3.97
Traslado al municipio 2 0.79
Total 252 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Segun la investigacion realizada se pudo establecer que al no existir un sistema de
recoleccion de basura en el sector las familias entierran, queman o lanzan la basura a los
arroyos, lo que provoca contaminacion y un impacto ambiental negativo, lo que trae como
consecuencia enfermedades en la comunidad y contaminacién en los cultivos de los

productores.
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2.3 ENTIDADES DE APOYO

Se trata de instituciones y entidades estatales o privadas que favorecen el desarrollo
social, econémico y cultural del centro poblado. Durante la investigacion realizada en el
area, se establecidé que el sector cuenta con apoyo estatal de los municipios de San

Bernardino, San Antonio Suchitepéquez y Mazatenango.

231 Estatales

Entre las entidades del estado que prestan apoyo a la comunidad se tienen las siguientes:
Comité nacional de Alfabetizacion -CONALFA-; Subestacion 33-1-4 de la Policia
Nacional Civil -PNC-; Coordinacién Técnica Administrativa de la Direccion
Departamental de Educaciéon -DIDECUC-; estacién No. 13 de Asociacion Nacional de
Bomberos Municipales Departamentales ~-ASONBOMD-; Ministerio de Salud Publica a
través Puesto de Salud Fortalecido del municipio de San Antonio Suchitepéquez; Agencia
Fiscal del Ministerio Publico -MP-; Auxiliatura departamental de la Procuraduria de los
Derechos Humanos -PDH-; Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -
CONRED-.

2.3.2  Municipales

Entre las instituciones que prestan apoyo por parte de la municipalidad, se tienen las
siguientes: Oficina Municipal de la Mujer -OMM-; Biblioteca Municipal y Policia
Municipal.

2.4 ANALISIS DE RIESGOS
El analisis de riesgo implica el conocimiento preciso de dos factores fundamentales, las
amenazas y las vulnerabilidades. Las amenazas son factores externos de riesgo y las

vulnerabilidades factores internos de riesgo.

Se refiere a los de riesgos a que estan expuestos los habitantes del centro poblado,
proporciona la guia para tratar los desastres y establece lineamientos de prevencion y

mitigacion para disminuir el impacto.
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El riesgo es la probabilidad de ocurrencia de un dafio natural o desastre, en dmbito
social los riesgos se identifican como riesgos naturales, socio-naturales y antrdpicos. Los
riesgos naturales son provocados por la naturaleza que se encuentra en permanente
transformacion; ocasionados por la naturaleza, pero en ocurrencia e intensidad interviene
la acci6n del hombre y los antrépicos se les atribuye a la accion o intervencién de la mano

del hombre sobre la naturaleza y la poblacion.

2.4.1  Matriz de andlisis de riesgo
En la tabla cuatro se muestra la matriz que presenta los riesgos naturales, socio-naturales

y antrépicos identificados en el centro poblado.

Tabla 4
Sector La W, canton El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Matriz de andlisis de riesgo Ambito social

Aiio: 2018
Descripcion I Factores de amenaza I Factores de vulnerabilidad
Riesgo Natural
Dafios por lluvias y L . Ubicacion de viviendas en la
. Depresion tropical. . ,
tormentas torrenciales. orilla del rio.
. . Infraestructura inadecuada en las
Sismos a consecuencia del . .
N . .. viviendas y falta de un plan de
Dafios por sismos. movimiento de placas . . N
. contingencias para mitigar el
tectonicas. .
riesgo.

Riesgo Socio-Natural

Aumento de casos por
enfermedades
gastrointestinales.

Contaminacion de rios por

diversos desechos. Falta de servicio de agua potable.

Disminuye el suministro de agua,
Variabilidad en clima Tala y deforestacion aumenta la contaminacién y
afecta la produccion agricola.

Riesgo Antrépico

Formacion de basureros . . s
Falta de servicio de recoleccion

Contaminacién ambiental clandestino y contaminacion de basura

de rios y ambiental. ’
Inseguridad y Violencia, robos y Falta de fuertes de 'emp_l?o,
delincuencia extOrsiones pobreza, poco iluminacién y falta

de seguridad.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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Con base a la investigacion realizada, se analizoé que los riegos sociales existentes en el
sector son, la salud, seguridad y el medio ambiente, debido a la falta de concientizaci6n del
cuidado de los recursos naturales y efecto del cambio climético, los habitantes estan en

riesgo, es necesario mitigar las vulnerabilidades prioritarias para evitar catastrofes.

24.2

La prevencion se refiere a las acciones que buscan prevenir nuevos riesgos o impedir

Matriz de medidas de prevencion y mitigacion

que se desarrollen. La mitigacion es la ejecucion de medidas dirigidas a reducir el riesgo
de amenazas existentes. Para los riesgos detectados en el sector, se planteé una matriz de
prevencion y mitigacion con el objetivo de minimizar incidencias naturales, ocio-naturales

y antrépicos que pueden afectar a los habitantes, como se muestra en la tabla cinco.

Tabla §
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Matriz de medidas de prevenciéon y mitigacion
Aiio: 2018

Descripcion del riesgo | Medidas de prevencion | Medidas de mitigacion | Encargados
Riesgo natural
Aislar el techo de| Los integrantes
lamina de las viviendas | del COCODE yla
Se debe estar{para  disminuir la|poblacion deben
- . | informados del } humedad y el frio. verificar el
Dafios por lluvias sstico del cli . . de 1
torrenciales. pronostico del clima, y crecimiento de los
prepararse para una arroyos, al estar
evacuacion. pendiente del los
informes del clima
de INSIVUMEH
Mejorar la|El COCODE
infraestructura  de las|deberd solicitar
Reali . viviendas, reforzarlas y | realizacion de
ealizar simulacros de . .
Dafio total o parcial|sismos y establecer construirlas simulacros a I
. . antisismicas, CONRED. La
por sismos. estrategias de apoyo y . .
- . mantenimiento en las | municipalidad
punto de reunion. . .
vias de acceso. debera dar
mantenimiento a
las vias.

Contintia en pagina siguiente...
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Descripcion del riesgo

Medidas de prevencion

Medidas de mitigacion

Encargados

Riesgo natural

Planes de contingencia

Los integrantes del

medio ambiente.

Mejorar lajpara zonas bajas y|COCODE deberin
Inundaciones infraestructura de}arroyos que cruzan el|solicitar a la
drenajes y sistemas de | Centro Poblado. municipalidad el
alerta. mejoramiento  de
los drenajes
Riesgo socio-natural
Campafia de | Pedir apoyo del | Los integrantes del
concientizacién para el|Ministerio de Salud| COCODE deberan
Enfermedades cuidado y potabilizar el | Piblica y Asistencia |solicitar proyecto
gastrointestinales por | agua. Social sobre las{de potabilizacion
contaminacién de los diferentes técnicas para{del agua, a la
recursos hidricos. hacer potable el agua|municipalidad.
para el  consumo
humano.
Concientizar el uso de .
L. Los integrantes
estufas de ecoldgicas
. , del COCODE,
Evitar tala de arboles y | (artesanales) o estufas c .
L s . municipalidad de
Variabilidad en clima | promover lajde gas propano para .
. . 2 San Bernardino y
reforestacion. minimizar el consumo
~ representantes del
de lefia y regular la
. -INAB-
extraccion de madera.
Riesgo antropico
Solicitar a lajLos  integrantes
o municipalidad de San|COCODE deberan
Campafia de . .
. Y Bernardino lajsolicitar a la
Contaminacion por | concientizacion sobre el | . . . .
- . . implementacion del | municipalidad el
desechos solidos. medio ambiente y .. L
1 servicio de recoleccion | proyecto de
recursos hidricos. i
de basura. recoleccion de
basura.
Solicitar a  lajPara el funcionamiento | Integrantes del
municipalidad el{de 1la planta de|COCODE deberan
funcionamiento de|tratamientos de aguas|solicitar a la
Enfermedades planta de tratamientos | servidas, acordar con las | municipalidad el
respiratorias aguas servidas, para|autoridades municipales | mantenimiento de
disminuir emision de|su mantenimiento parajla  planta de
gases y degradacion del | disminuir la emisién de | tratamiento.

gases t0xicos.

Contintia en pagina siguiente...
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Descripcion del riesgo

Medidas de prevencion

Medidas de mitigacion

Encargados

Riesgo antrdpico

Inseguridad y
delincuencia

Incentivar la inversion
para generar
oportunidades de
empleo y promover la
cultura de denuncia.

Eficiencia de la PNC
para evitar formacion de
grupos delincuenciales,
pedir a la empresa de
energia eléctrica
mantenimiento de
alumbrado publico.

Los integrantes del

COCODE y la
poblacién deberan
de solicitar la
presencia de la
PNC del
municipio. Y a la
municipalidad el

mantenimiento del
alumbrado piblico

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En la tabla anterior se presenta informacién para prevenir y mitigar los riesgos, y la

propuesta de los responsables de las medidas para reducir la vulnerabilidad social y

ambiental; es fundamental iniciar con campafias de concientizacion y educaciéon en la

poblacion, se pretende hacer una transicién en comportamientos, actitudes y practicas que

contribuyan al desarrollo sostenible y cuidado de recursos naturales.



CAPITULO III
CARACTERIZACION DE LA
PRODUCCION ARTESANAL

En el siguiente capitulo se presenta la informacion productiva artesanal, en el cual se
describen los factores de la produccion y la caracterizacion de la produccion de lacteos. Se
analiza el papel de la actividad en el desarrollo econémico del centro poblado, se calcula
el valor y volumen de la produccion, asi como se presenta la caracterizacién de la
comercializacion y organizacion empresarial y la propuesta de solucion a los problemas

encontrados.

3.1 FACTORES DE LA PRODUCCION ARTESANAL

En el sector, se establecieron los medios que utilizan las personas para poder producir
dentro de la actividad artesanal, para ello son necesarios cuatro factores importantes que
son: recursos naturales o tierra, el trabajo, capital y organizacion empresarial. Los cuales

se detallan a continuacion.

3.1.1 Tierra o recursos naturales

La tierra es un factor productivo dentro del centro poblado que es aprovechado
principalmente para las actividades agricolas, pecuarias y artesanales del sector también se
obtiene beneficio ella a través de los bosques y pastos. La tierra es un recurso esencial para

la sobrevivencia y desarrollo de una comunidad.

3.1.1.1 Suelo

El principal aprovechamiento que el centro poblado da a los suelos es para los cultivos,
bosque, construccion de viviendas, se siembran distintos productos tales como maiz, frijol,
flores, arboles frutales. En la actividad artesanal es aprovechado a través del pasto para el
ganado vacuno que se alimenta del mismo, del cual se obtiene la leche, materia prima para

la produccién de lacteos.



43

e Estructura agraria
Se refiere a la relacion de la forma de trabajo del hombre con la tierra y de los productos
de explotacion, la manera que se integra por los elementos necesarios para la produccién

agricola y ganadera. Se divide en el uso, tenencia y concentracion de la tierra.

» Uso de latierra
Se refiere al beneficio que obtienen los pobladores al utilizar la tierra que se encuentra
disponible en el sector. El cuadro 14 muestra el uso y aprovechamiento de la tierra en
cuanto a relacién con cultivos permanentes, temporales; pastos y bosques que posee el

centro poblado.

Cuadre 14
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Uso de la tierra, segin clasificacion

Aiio: 2018
Clasificacion Fincas % Superficie %
(manzanas)
Cultivos permanentes 123 39.68 6.98 1.60
Cultivos temporales 49 15.81 8.86 2.03
Pastos 14 4.52 135.00 30.96
Bosques 24 7.74 70.00 16.06
Otras tierras 100 32.25 215.16 49.35
Total 310 100.00 436.00 100.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El cuadro anterior muestra que 55.49% de las fincas estan destinadas para cultivos
permanentes (banano, platano y rambutan) y temporales (principalmente frijol y maiz). Los
pastos ubicados en su mayoria al lado sur del sector se utilizan para actividad pecuaria y

las otras tierras se ubica los hogares y demas infraestructuras como puentes y calles.

» Tenencia
Se refiere a la forma de posesién que las familias del sector tienen sobre este recurso,
en la mayoria de los casos es permanente porque ellos son los duefios y en otros es

temporal, en virtud que se tiene por medio de arrendamiento e inclusive usufructo. Segin
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el INE se clasifica como propia, arrendando y comunal. El cuadro 15 muestra la tenencia

de la tierra del centro poblado.

Cuadro 15
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Tenencia de 1a tierra por superficie, segiin régimen

Aiio: 2018
Régimen Superficie
(manzanas)
Propia 226.89 52.04
Arrendada 204.66 46.94
Comunal 4.45 1.02
Total 436.00  100.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Segun datos obtenidos, la propiedad privada se caracteriza por ser heredada. La tierra
arrendada es utilizada como medio de subsistencia de los agricultores del sector y de otras

personas aledafias al municipio para la cosecha de diversos cultivos agricolas.

» Concentracién
Se refiere a la forma en que est4 distribuida la tierra, es decir se mide por la extensién y
cantidad de propietarios en el centro poblado. Se analiza el grado de desigualdad o la
distribucion de la tierra entre la poblacion del sector a través de Coeficiente de Gini -CG-

y Curva de Lorenz. El cuadro 16 presenta la concentracion de la tierra.

Cuadro 16
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Concentracion de la tierra

Aiio: 2018
. . Superficie Acumulaciéon % Producto
F C L) ) L1
inca antidad % (manzanas) () Xi Yi  Xivi(+l) YiXiGH)
Microfinca 290  93.55 140 32.11 93,55 32.11 0.00 0.00
Subfamiliar 20 6.45 296 67.89 100.00 100.00 9,355.00 3,211.00
Total 310 100.00 436 100.00 9,355.00  3,211.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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El cuadro anterior evidencia que la concentracion de la tierra se enfoca en pocas familias
debido a que 20 hogares poseen el 67.89% del total de manzanas del sector. Se puede
apreciar que el porcentaje de tierra en manos de pequefios propietarios es reducido, lo que

ocasiona subdesarrollo en la comunidad y crea un obstaculo para el desarrollo sostenible.

3.1.1.2 Agua

Este recurso natural es importante para el desarrollo de todas las actividades
productivas, en la agricultura dependen de la temporada de lluvias para el riego de los
cultivos, eventualmente los arroyos aledafios a los cultivos son manipulados como otro tipo
de riego. En la actividad pecuaria utilizan pozos propios y recursos hidricos del sector para

dar de beber a los animales.

En la actividad artesanal es aprovechada para la obtencion de la materia prima, la leche,
como consecuencia de que las vacas toman agua, estas producen leche que es el ingrediente
principal para la elaboracion de los productos lacteos, también es usada para la limpieza de

los utensilios utilizados durante el proceso de elaboracion de los productos lacteos.

3.1.1.3 Bosque
En la produccion artesanal se aprovecha este recurso para obtener lefia, como
combustible para la elaboracion de productos lacteos, esto se debe a es mas econdmico

que el gas propano.

3.1.2  Trabajo

Se da como medio para sobrevivir y subsistir, las personas del centro poblado
desarrollan distintas actividades conforme a las capacidades técnicas y empiricas para
cubrir sus necesidades. Las actividades productivas que se desarrollan son agricola,
pecuaria y artesanal, donde la caracteristica principal en la actividad artesanal es que es

desarrollada por mujeres.
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e Mano de obra calificada

Se determiné que 29.10% de la Poblaciéon Econémicamente Activa poseen habilidades
especializadas para desempefio laboral y actividades econdmicas en el desarrollo de nuevas
técnicas de produccion. A continuacidn, se presenta en el cuadro 17 la ocupacion de la

mano de obra calificada por actividades productivas y sexo.

Cuadro 17
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Ocupacion de la mano de obra calificada por sexo, segiin actividades productivas

Aiio: 2018
Actividad Hombres % Mujeres %  Total
Agricola 8 11.76 3 6.82 11
Pecuaria 1 1.47 0 0.00 1
Artesanal 0 0.00 1 227 1
Industrial 3 4.41 0 0.00 3
Agroindustrial 1 1.47 0 0.00 1
Servicios 49 72.07 31 70.46 80
Comercio 6 8.82 9 20.45 15
Total 68 100.00 44 100.00 112

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El cuadro anterior muestra que en el sector la mano de obra estd concentrada en los
servicios tales como: hoteles y el alquiler de maquinaria entre otros. En cuanto al comercio
destaca la venta de llantas y tiendas. El resto de las actividades productivas tiene poca

participacion debido a que las mismas solo requieren conocimientos empiricos.

e Mano de obra no calificada

Lo conforma la parte de los habitantes con remuneracion mds barata y menos técnica,
esta también es importante porque en ella se concentra la mayor produccion de las distintas
actividades que existen en el centro poblado.

A continuacioén, se presenta en el cuadro 18 las actividades productivas por sexo que se

flevan a cabo.
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Cuadro 18
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Ocupacion de 1a mano de obra no calificada por sexo, segiin actividades productivas

Aiio: 2018
Actividad Hombres % Mujeres %  Total
Agricola 62 33.16 12 13.79 74
Pecuaria 4 2.14 0 0.00 4
Artesanal 4 2.14 5 5.75 9
Industrial 3 1.60 0 0.00 3
Agroindustrial 17 9.09 2 230 19
Servicios 83 4439 32 36.78 115
Comercio 14 748 36 41.38 50
Total 187 100.00 87 10000 274

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Segtin los datos obtenidos, la mayoria de la poblaciéon masculina representada por
44.39%, se dedica a la prestacion de servicios de molino de nixtamal, alquiler de
magquinaria, costureria, comedores, mecénicos, entre otros. El comercio sobresale como la

actividad principal desempefiada por las mujeres del sector.

3.1.3  Capital
Comprende todos los recursos fisicos y materiales pueden ser utilizados para producir
un bien o servicio. La infraestructura disponible para facilitar la actividad productiva en

el sector seguin la investigacion de campo es la siguiente:

¢ Energia industrial

El centro poblado no tiene este tipo de energia, inicamente cuenta con 240 voltios, el
voltaje no es apto para movilizar maquinaria ni equipo industrial. La énergia eléctrica no
industrial es aprovechada por servicios entre ellos, hoteles, molinos de nixtamal e internet

y comercios como tiendas y venta de granizada.

e Vias de acceso
Las principales vias que se emplean para comercializar y distribuir los productos

agricolas, pecuarios y artesanales son: la Calle Central El Progreso y Calle W, debido a
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que tienen una infraestructura adecuada y permite tener una libre locomocion, el mapa tres

muestra las vias de acceso.

¢ Centros de acopio

Este cumple con la funcién de reunir la produccion de distintas unidades productivas.
Con base a la investigacion de campo, el sector cuenta con un centro de acopio de
floricultura con instalaciones sencillas, se clasifica como secundario; ubicado sobre la
Calle del Puente, mismo que es utilizado para recolectar las flores del centro poblado,

posteriormente el producto es trasladado y comercializado a la ciudad capital.

o Telecomunicaciones
Son medios que permiten la comunicacion a distancia. El sector La W cuenta con
cobertura de telefonia mévil de las empresas: Telecomunicaciones de Guatemala, S.A.
(Claro); Comunicaciones Celulares, S.A. (Tigo) y Telefénica Méviles de Guatemala, S.A.
(Movistar).
De acuerdo a la investigacion realizada, se determiné que la poblacion utiliza este medio
para comercializar sus productos, favorece con este servicio a hoteles, restaurantes y

comedores para mejorar la calidad de vida de las personas en el centro poblado.

e Puentes
Estos facilitan la comercializacion de bienes, servicios y la comunicacion al centro
poblado, existen dos puentes pequefios de concreto que estan ubicados en la Calle Central

El Progreso que facilitan el paso a peatones, vehiculos ligeros y de carga.

3.1.4  Organizacién empresarial
La comunidad no cuenta con organizaciones que busquen beneficiar las actividades

agricola, artesanal y pecuaria.
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3.2 CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION DE LACTEOS

Se describiran los temas relacionados a la produccion de lacteos tales como,
caracteristicas tecnoldgicas, volumen y valor de la produccion, resultados financieros, la
comercializacion, generacion de empleo y la propuesta de solucién a la problematica
encontrada.

En el sector La W se elaboran principalmente en la produccion de lacteos los productos
queso y requeson, actividad que se destaca porque es realizada Gnicamente por mujeres
artesanas, amas de casa que utilizan los ingresos de sus ventas para contribuir al

presupuesto familiar del hogar.

3.2.1 Caracteristicas tecnologicas
Durante la investigacion de campo se determin6é que los productores de lacteos del
sector se clasifican como pequefios artesanos de acuerdo a las siguientes caracteristicas,

que podemos ver en la tabla seis.

Tabla 6
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Produccion de licteos
Caracteristicas tecnologicas

Afio: 2018
Elemento Caracteristicas
Materia prima Necesaria y mediana calidad
Herramientas Rudimentarias como, molinos artesanales, tela para
colador, ollas, paletas y baldes plasticos
Mano de obra Propia y familiar, no calificada
Division del trabajo No existe
Asistencia técnica No tiene
Asistencia financiera No tiene
Rendimiento Para subsistir

Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Los conocimientos utilizados para la produccién de lacteos son adquiridos
empiricamente sin ninguna capacitacion, no tienen acceso a asistencia técnica ni financiera,

utilizan herramientas rudimentarias; usan molinos artesanales (manual y a base de
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gasolina) se pudo observar en la investigacion de campo que muelen el queso antes de

prepararlo para la venta; y la mano de obra es realizada por el ntcleo familiar.

3.2.2  Volumen y valor de la produccion
Es el niimero de unidades que se espera producir en determinada unidad de tiempo.
Valor de la produccion es el grado de ingresos que se obtiene al comercializar un bien. En

el cuadro siguiente, se detalla el volumen y valor de la produccion de lacteos del sector:

Cuadro 19
Sector La W, canton El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Actividad produccion de licteos
Volumen y valor de la producciéon

Aiio; 2018
Precio
N Unidades  Unidades Volumen de e Valor: Ele

Tamaiio / Producto . . Ia produccién en

productivas de medida . r venta

produccion Q Q.

Pequeiio artesano
Produccion de lacteos
Queso fresco 3 Unidad 27,480 10.00  274,800.00
Requesdn 3 Unidad 21.480 5.00  107.400.00
Totales 6 48,960 382,200.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El cuadro anterior muestra la cantidad de unidades productivas de la produccién de
lacteos, el valor de la produccion en un afio y el precio de venta unitario del queso y
requesén. Del total del valor de la produccion artesanal del sector, tiene el 42.16% que

representa el porcentaje mas alto de participacion en la actividad.

3.2.3  Resultados financieros

Se evaltian a detalle los resultados de la actividad de produccion de lacteos, tanto en
costo de produccion como las ganancias que se podrian tener durante el periodo de un afio,
la rentabilidad sobre la venta y las ganancias de su producto y también valorar la forma de

financiamiento para las producciones mensuales.
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e Estado de costo directo de produccion

A través del sistema de costeo directo se presenta el costo de produccién que muestra la
intervencion de tres elementos: materia prima que incluye todos los materiales utilizados
para la elaboracion de los productos, mano de obra que en el caso artesanal no se paga,
pero si se utiliza familiar no calificada y costos indirectos variables son todos los costos
adicionales como el empaque, transporte u otros. En el cuadro siguiente se detalla el estado

de costo directo.

Cuadro 20
Sector La W, canton El Progreso, municipio de San Bernardineo,
departamento de Suchitepéquez
Produccion artesanal produccion de lacteos
Estado de costo directo de produccion por producto
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

(Cifras en quetzales)
Descripcidn Costo total
Produccion de licteos
Queso fresco
Materiales 122,002.27
Mano de obra -
Costos indirectos variables 4,451.29
Costo directo de produccion 126,453.56
Produccion en unidades 27,480.00
Costo unitario 4.60
Requesoén
Materiales 34,307.14
Mano de obra -
Costos indirectos variables 5,668.60
Costo directo de produccién 39,975.74
Produccion en unidades 21,480
Costo unitario 1.86

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Fl cuadro anterior muestra el estado de costo directo de la produccion que esté integrado
por los gastos que tienen las artesanas durante la elaboracién de los lacteos, permite
observar que el costo unitario del queso es de Q.4.60 y el del requeson asciende a Q.1.86,

en dichos costos no se incluye el costo de mano de obra debido a que esta es familiar.
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e Estado de resultados
Refleja la ganancia o pérdida obtenida durante el proceso productivo por el tiempo de

un afio. A continuacion, se detalla en el cuadro 21, el estado de resultados por producto.

Cuadro 21
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Produccion artesanal produccion de Licteos
Estado de resultados por producto
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018
(Cifras en quetzales)

Descripcion Costo total
Produccion de lacteos

Ventas 382,200.00
Queso fresco 274,800.00
Requesén 107,400.00
(-) Costo directo de venta y produccién 166,429.30
Queso fresco 126,453.56
Requeson 39,975.74
Ganancia marginal 215,770.70
(-) Costos y gastos variables 5,442.36
Fletes y alquileres 5,442.36
Ganancia neta 210,328.34
Rentabilidad

Ganancia neta / ventas netas 0.55
Ganancia neta / costos + gastos 1.22

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El rendimiento sobre los ingresos con respecto a la ganancia neta es: por cada quetzal
vendido se obtiene Q.0.55 y sobre los costos y gastos invertidos en el costo de produccion,

generan Q.1.22 de ganancia.

e Rentabilidad
Se analiza los indices de rentabilidad sobre ingresos, costos y gastos, con la finalidad de

determinar el beneficio de la actividad productiva.

En la actividad de produccion de lacteos se determiné el rendimiento sobre los ingresos
con respecto a la ganancia neta y sobre los costos y gastos invertidos en el costo de

produccion, se detallan a continuacion:
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Ganancia neta = Q210,328.34 = Q0.55

Ventas netas Q382,200.00
Por cada quetzal vendido se obtiene Q.0.55 seguin encuesta realizada.

Ganancia neta = Q210,328.34 = Q1.22

Q171,871.66

Costos + gastos
Cada quetzal genera Q.1.22 de ganancia sobre los costos y gastos segiin encuesta.

¢ Financiamiento

Las fuentes de financiamiento internas y externas que presenta la actividad produccion
de lacteos dentro del centro poblado. Estas detallan de donde se obtienen los recursos
mostrados en materiales, mano de obra y gastos indirectos variables que se utilizan para
realizar el proceso correspondiente para el producto final. A continuacion se presentan en
el cuadro 22.

Cuadro 22
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Produccion artesanal produccion de licteos
Financiamiento por actividad
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

(Cifras en quetzales)
Empresa/producto Financiamiento Total
Pequeiio artesano Fuentes internas  Fuentes externas financiamiento
Produccion de Licteos
Queso fresco 105,036.67 25,226.55 130,263.21
Materiales 97,601.83 24,400.45 122,002.28
Mano de obra - - -
Costos indirectos variables 4,006.16 44513 4,451.29
Costos y gastos variables 3,428.69 380.97 3,809.65
Requesén 34,016.89 7,591.56 41,608.45
Materiales 27,445.72 6,861.43 34,307.14
Mano de obra - - -
Costos indirectos variables 5,101.74 566.86 5,668.60
Costos y gastos variables 1,469.44 163.27 1,632.71
Total 139,053.56 32,818.11 171,871.66

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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Las artesanas del sector pueden financiar la produccion a través de fuentes internas que
representan el 77% debido a que es capital que se ha generado de las ventas o ahorros
propios que han hecho con anterioridad y el 23% corresponde a anticipos de clientes o por

crédito de los proveedores de la leche.

3.24  Comercializacion

En el sector La W se comercializan los productos lacteos: queso y requeson, para
desarrollar el tema se tomara como base la mezcla de mercadotecnia que es un conjunto de
herramientas de mercado que se pueden combinar para producir una respuesta deseada en
el mercado meta. Las variables a describir son producto, precio, plaza y promocién, las

cuales se detallan a continuacion.

3.2.4.1 Producto
Los productos lacteos que se elaboran dentro del sector son queso y requeson, estos los
consumen los habitantes del centro poblado, se utilizan de manera frecuente en la

alimentacién personal y familiar. A continuacion, se describen los productos.

Queso es el producto mas vendido en la produccion de lacteos. Es elaborado con leche
de vaca que obtienen las artesanas dentro del sector, del ganado vacuno que se cria en el
lugar.

Requeson es un producto derivado del proceso de elaboracion del queso, debido a que

se obtiene del suero sobrante de la leche después de elaborar los quesos.

Los productos lacteos tienen la caracteristica particular que son elaborados
exclusivamente por artesanas del sector las que comercializan el queso y el requesén en el

centro poblado y sectores vecinos.

e Caracteristicas del producto
Dentro de las caracteristicas del producto, la principal es que el disefio del queso es por
docena, las artesanas del sector moldean doce tortas circulares/ovaladas a diferencia de

otros lugares que es vendido por libra. El disefio del requeson es una bola de forma irregular
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que después de ser envuelto en hoja de maxidn adopta una forma rectangular. A
continuacion, se describen los ingredientes a utilizar, tamafio, peso, presentaci6n, disefio,
color, consistencia y textura.

El queso est4 elaborado con los siguientes ingredientes: leche de vaca, pastilla de cuajo
y sal; cada torta mide Scm. de didmetro y 8 milimetros de grosor, una docena de tortas dan
aproximadamente de 9.6 cm de ancho por Scm. de alto y un peso de 150 gramos; su color
blanco de consistencia blanca y textura firme y granular.

El requesén esta elaborado con suero de leche; mide alrededor de 10cm de didmetro por

5cm de alto y pesa 150 gramos, su color es blanco, de consistencia blanda y textura suave.

e Embalaje
Las artesanas utilizan hojas de maxan para envolver el queso y requeson. Usan baldes
plasticos para transportar los productos cuando se realiza su distribucion al consumidor

final.

e Marca
Los productos no poseen una marca que los distinga y se identifican por que los

pobladores conocen a las vendedoras de productos lacteos.

e Servicios

Se vende directamente al consumidor final.

o QGarantia

Los productores de lacteos no ofrecen ninguna garantia por la compra del producto.

3.2.4.2 Precio
Con base a la investigacion realizada se determinaron los precios de los productos
lacteos. En el caso del queso tiene un precio de Q.10.00 y el requeson Q.5.00.
Las artesanas trabajan con precios similares para mantener el equilibrio frente a la

competencia en otros centros poblados y municipios, los cuales se encuentran basados en
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Las artesanas trabajan con precios similares para mantener el equilibrio frente a la
competencia en otros centros poblados y municipios, los cuales se encuentran basados en
calculos empiricos y tiempo invertido. Los productores de lacteos no utilizan descuentos,

la forma de pago es al contado.

3.24.3 Plaza
Dentro de este elemento de mercadotecnia se describiran el canal de distribucion, la
cobertura, la ubicacién, el inventario y el transporte utilizados para la produccién de

lacteos.

o (Canal
Las artesanas utilizan el canal de distribucion directo para llevar el producto al

consumidor final.

e Cobertura

Los demandantes para los productos lacteos son personas del centro poblado y los
pobladores de los municipios de San Antonio Suchitepéquez y de Mazatenango. Las
productoras de lacteos ofrecen de casa en casa dentro del sector y en el pueblo de
Mazatenango, asi como un puesto de venta en el mercado del municipio de San Antonio

Suchitepéquez.

e Ubicacion

La elaboracion de los productos es realizada en la vivienda de las artesanas.

e Inventario:
Las artesanas no llevan inventario de materia prima y producto terminado, por ser

perecederos.

e Transporte
La entrega de los productos es a domicilio, las artesanas caminan o se trasladan en moto
taxis y/o bus, incluyen el costo del mismo en el precio de venta, para llevar los articulos

fuera del sector.
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o Canal de comercializacion.
Comprende los participantes por los que deben pasar los productos antes de llegar al

consumidor final. Se determind que el canal utilizado por las artesanas del sector es el

directo, a continuacion, se detalla en la grafica siguiente.

Grafica 3
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Produccion de lacteos
Canal de comercializacion
Pequeiio artesano
Aiio: 2018

Productor

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Las artesanas manejan el canal directo debido a que venden sus productos de manera
directa a los compradores. La tnica que interviene en el proceso de poner a disposicion de
los clientes el producto es la artesana ya que no existen intermediarios, siendo distribuidos

de manera personal dentro del sector y los municipios aledafios.

e Margenes de comercializacion
Dentro de la actividad de producciéon de lacteos no se manejan margenes de

comercializacion porque las artesanas venden directamente sus productos a los

consumidores finales.
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Cuadro de texto
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3.24.4 Promocion
En este elemento de la mezcla de mercadotecnia las artesanas del sector solo utilizan la

venta personal y promocion.

e Venta personal
La llevan a cabo las artesanas y con el fin de persuadir a los clientes lo hacen mediante

factores tanto como calidad, servicio y precio.

e Promocién
Las artesanas productoras de lacteos en el mes de diciembre regalan canastos plasticos

a clientes frecuentes.

e Publicidad
No utilizan ninglin tipo de publicidad, ni actividades promocionales, ya que los

compradores conocen el producto y estan acostumbrados a las referencias del producto.

3.2.5  Organizacion
Se analiza la organizaci6n empresarial artesanal para la producciéon de lacteos. Se
clasifica a los artesanos productores de productos lacteos del centro poblado como

pequefios artesanos debido a diversas razones que se detallan a continuacién.

¢ Tipo de organizacion
El tipo de organizacion de las artesanas es informal, la mano de obra utilizada es la
familiar para la realizaciéon de las actividades. Sin la aplicacién de ninglin proceso

administrativo.

e Estructura organizacional
La organizacion es de tipo familiar, en la cual esta se convierte en la unidad productiva,
conformada por mujeres amas de casa. Los conocimientos se adquieren de forma

hereditaria y tradicional sin capacitacion alguna, no existe divisién del trabajo ya que las
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amas de casa son las que realizan toda la elaboracion de los productos. Los procesos de

produccién artesanal no se encuentran plasmado en manuales.

e Sistema organizacional

El sistema organizacional de los artesanos es lineal, la autoridad se centraliza en el jefe
de hogar en este caso la ama de casa, estd asigna tareas a los miembros de la familia, se
encarga de la toma de decisiones, las funciones y responsabilidades del mando, supervisa
las actividades de los integrantes de su hogar que estan involucrados en la produccién. A

continuacion, se presenta la grafica de la organizacién artesanal.

Grifica 4
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Produccion de licteos
Estructura organizacional
Aiio: 2018

Pequeiio artesano

Jefe de familia

Mano de obra familiar

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La grafica representa la estructura organizacional integrada por el jefe de familia en
este caso la ama de casa, la artesana quien asume la autoridad en la elaboracion de los
productos vy es la encargada de, asignar las tareas y supervisar las actividades de los
miembros de familia involucrados en la elaboracién y comercializacién de los productos

lacteos.
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3.2.6  Generacion de empleo
La produccion artesanal en el centro poblado no genera fuentes de trabajo para los
habitantes ya que todas las actividades productivas son realizadas por integrantes de la

familia de artesanas.

3.2.7  Resumen de la problematica encontrada y propuesta de solucion
Seglin investigacion realizada en el sector La W se determiné que los principales

problemas que afectan la actividad artesanal en la produccion de lacteos son los siguientes:

3.2.7.1 Problematica encontrada en la comercializacién

e Las artesanas no tienen conocimiento técnico sobre el tema de comercializacion.

e El proceso de elaboracion del queso se realiza con leche cruda, sin ningtin proceso de
pasteurizacidn.

¢ No utilizan empaque para sus productos.

e Los productos lacteos no poseen marca que los identifique.

e El proceso de elaboracion de los productos lacteos se lleva a cabo en la cocina de las
viviendas de las artesanas.

e No utilizan ningtin medio publicitario para promocionar sus productos.

e Las ganancias de la venta son utilizadas para reinvertir en la compra de leche y

colaborar con el gasto del hogar.

3.2.7.2 Problematica encontrada en la organizacion artesanal

e Las artesanas no tienen conocimiento técnico sobre el tema de organizacién
empresarial.

e Los conocimientos son adquiridos de forma empirica y no reciben ninguna
capacitacion, no existe division del trabajo ya que las artesanas son las que realizan
toda la elaboracién de los productos lacteos.

e No poseen permisos sanitarios para la elaboracion de los productos.

e Cuentan con poco capital de trabajo y los precios de los productos se calculan con base

a conocimientos empiricos.
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e Las herramientas utilizadas por las artesanas son rudimentarias utilizando un molino

de mano y un molino que funciona utilizando gasolina.

3.2.7.3 Propuesta de solucion
Se puede observar que son varios los problemas que afectan el desarrollo de la

produccion de lacteos, para lo cual se propone lo siguiente:

» Dar asistencia técnica a las artesanas del sector a través de la municipalidad para
que puedan mejorar los procesos de comercializacién de los productos.

> Reemplazar las herramientas utilizadas para ayudar al mejoramiento e incremento
de la produccion de los productos lacteos.

» Promover el apoyo de las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
tales como FUNDAZUCAR, MAGA E INTECAP, para que las artesanas puedan
tener acceso a asesoria y capacitacion técnica, apoyo econémico para el desarrollo

de la actividad productiva artesanal que se realiza en el sector.



CAPITULO IV
PROYECTO COMUNITARIO SOCIAL
PROYECTO: AMPLIACION DE ADOQUINAMIENTO
CALLE PRINCIPAL Y LOTIFICACION GUAJACA CALLE 3

En este capitulo se describe el proyecto comunitario social rural: “Ampliacion de
adoquinamiento calle principal y lotificacion Guajaca calle 3”, en el sector La W cantén
El Progreso, ubicado en el municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez,

este contribuira al crecimiento econémico y social, de los habitantes del centro poblado.

Se desarrollara a través de la descripcion del perfil del proyecto, estudios de mercado,
administrativo legal, técnico, financiero, impacto ambiental, impacto social y
sostenibilidad, para lo cual se toman en cuenta leyes, reglamentos, politicas y otros

aspectos importantes para la realizacion del proyecto.

4.1 PERFIL DEL PROYECTO
En esta etapa se detallaran la descripcion, los antecedentes, contactos locales,
planteamiento del problema, justificacién y objetivos que permitiran el desarrollo del

proyecto.

4.1.1  Descripciéon

El proyecto se denomina “Ampliacién de adoquinamiento calle principal y lotificacion
Guajaca calle 3”, tendrd una longitud de 314 metros lineales y un ancho de 6 metros, con
bordillo en cada lado de 10x30 cm de ancho por 30 cm de alto y una longitud de 307.75 m
cada uno; para un total de 615.50 m de bordillo y 54 llaves de confinamiento de 20x10 cm

con amplitud y separacion de 6 metros, entre cada una.

Para velar por la ejecucion del proyecto se debe formar un comité denominado “Comité
mejoramiento calle” con el apoyo del COCODE quien realizara las gestiones para su

realizacion ante la municipalidad de San Bernardino.

Se propone la construccién de un area total de 1,884 m?, con adoquines de concreto de

10 cm y resistencia de 210kg/cm?, debido a que son econdmicos, su colocacion es sencilla,
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facil remocion y ademads proporciona una calidad de rodadura conveniente para vehiculos

que transitan a baja velocidad.

El principal encargado de la ejecucion del proyecto “Ampliacién de adoquinamiento
calle principal y lotificacion Guajaca calle 3” seré la municipalidad de San Bernardino, el
cual esta programado para realizarse en un periodo de tres meses. Para la realizacion de la
obra se debe de invertir Q.532,303.05. El proyecto propuesto estd clasificado como

categoria C porque es considerado de bajo impacto ambiental.

4,12  Ubicacion

El proyecto “Ampliacién de adoquinamiento calle principal y lotificacion Guajaca calle
3” propone ejecutar en el sector la W, ubicado en el cantdn El Progreso, municipio de San
Bernardino, departamento de Suchitepéquez en las calles ubicadas frente al salén comunal
y cancha deportiva y en las calles de la lotificacién Guajaca calle 3.

Para la ubicacion geografica del proyecto se toma en cuenta la macrolocalizacion y la

microlocalizacion:

e Macrolocalizacién
La macro zona del proyecto se ubicard en el sector La W, cantén El Progreso, a un
kilometro del municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez, en la

Republica de Guatemala.

¢ Microlocalizacion:
El proyecto se ejecutara al final de la Calle W el cual inicia en el salén comunal y cancha

deportiva y lotificacién Guajaca calle 3.

e Vias de acceso

Entre sus vias de acceso se puede mencionar la ruta CA-2 kildémetro 152 entrada
principal al sector La W, calle que se encuentra adoquinada, otro ingreso es por la calle
Villa Elizabeth, cuyo camino es de terraceria. En el mapa seis se presenta la localizacion

del proyecto.
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Mapa 6
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez '

Localizacion del proyecto
Aiio: 2018 _

Y NN

e,

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El mapa seis muestra la localizacién de la ejecucion del proyecto, iniciard al final de la
cancha deportiva y las calles de la lotificacion Guajaca. Tendrd 314m de adoquinado. Se

muestra de color gris, los tramos en donde se realizaré el pavimento.

4.1.3  Antecedentes
La calle principal del centro poblado est4d adoquinada con un tramo que cubre 400

“metros lineales, el resto de la calle no estd pavimentada con un trecho de terraceria que
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abarca los 314 metros lineales. En el afio de 1989 se realizé el proyecto de adoquinamiento,

que cubria de la ruta principal hasta la escuela del centro poblado.

Posteriormente en el afio 2004 se llevé a cabo la construccion del salén comunal, la
cancha deportiva y el adoquinamiento que cubri6 desde la escuela, la via principal, una
parte de la calle antigua, finalizado hasta el puente de la calle central del Progreso, pasado

catorce afios no se han realizado arreglos a las calles.

414 Contactos locales

Se identifican las instituciones o personas que tienen relacién con el desarrollo del
proyecto: Alcalde Auxiliar, COCODE y el Alcalde Municipal.

4.1.5  Planteamiento del problema

De acuerdo a la investigacion de campo con base a la observacién se comprobé la
necesidad de adoquinar el tramo final de la calle principal y lotificacion Guajaca calle 3.
El uso frecuente de la via provoca que se encuentre en malas condiciones principalmente
en temporada de lluvia la magnitud de este problema afecta a toda la poblacién ya que

dificulta la movilizacion de personas y de los vehiculos que transitan por el lugar.

4.1.6  Justificacion
La falta de adoquinamiento en la calle principal del sector y la mala condicién de la via,
dificulta la circulacion de vehiculos y locomocion de los pobladores, constituye la

problematica basica de infraestructura vial en el centro poblado.

En este sentido la ejecucion del proyecto “Ampliacion de adoquinamiento calle
principal y lotificacién Guajaca calle 3” del sector la W, cantén El Progreso contribuira a
la disminucion de polvo en época seca, y formacién de baches, lodo, charcas de agua en
época lluviosa, proporcionando un acceso adecuado que permitird un transito digno en la

calle, lo que ayudara a mejorar la calidad de vida de los habitantes del sector.
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Los beneficios de la propuesta de proyecto lo recibiran los beneficiarios directos que
son 80 habitantes que viven el area donde se realizara el proyecto y los demas habitantes

del sector y los vecinos de los centros poblados cercanos al lugar.

4.1.7  Objetivos
Para desarrollar ¢l proyecto se establecieron los siguientes objetivos:

e Objetivo general:

Ampliar el adoquinamiento a la calle principal y lotificacion Guajaca, mediante la
realizacion del proyecto “Ampliacién de adoquinamiento calle principal y lotificacion

Guajaca calle 3”.

e Objetivos especificos:
» Adoquinar la calle principal y lotificacién Guajaca calle 3.
> Hacer transitable en cualquier época del afio las calles propuestas para el proyecto.

» Facilitar el transito peatonal y vehicular en el centro poblado.

4.2 ESTUDIO DE MERCADO

A través del estudio de mercado se definir si es posible ejecutar el proyecto, basara su
dimensi6n especialmente en la identificacion, caracterizacion, cuantificacién y proyeccion
de la oferta y la demanda del servicio a prestar, este considera las necesidades de los

habitantes del centro poblado.

En cuanto a la oferta es importante mostrar como se presenta el servicio y justificar
porque la oferta existente es insuficiente para solucionar el problema.
La calle cuenta con un tramo recubierto de adoquin, el cual no logra abarcar la demanda

de la poblacién, para satisfacer la movilizacién peatonal y paso de vehiculos.

42.1  Evolucién histérica de la demanda
A continuacion, en el cuadro 23 se presenta la evolucion histérica y futura de demanda

del proyecto:
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Cuadro 23
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Evolucion histérica y futura de la demanda

Periodo: 2014-2023
Aiio Poblacion total Poblacion indirecta Demanda potencial
2014 71 7 79
2015 73 7 81
2016 76 8 83
2017 78 ] 86
2018 80 8 88
2019 82 8 90
2020 85 8 93
2021 87 9 96
2022 89 9 98
2023 92 9 101

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de habitacién, afio
2002 y proyecciones a través del método de crecimiento geométrico (TC=100*(=\Pf/Po-1)) en donde *=16
Pf=984 (afio 2018) Po=632 (afio 2002) y (Px=Pf*(1+TC/100)*) en donde TC=2.8057 y *=5 e investigacion
de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La poblacién total para el afio 2018 se compone de 80 habitantes, distribuidos en 16
viviendas; la indirecta se estima en 10%, conformada por vecinos aledafios a las calles a

adoquinar y personas de las comunidades cercanas al sector.

La demanda potencial va acorde al crecimiento de la poblacion del centro poblado como
se observa en el cuadro anterior, lo que indica que, conforme crece el nimero de habitantes
asi aumenta la necesidad de ampliacién de adoquinamiento en las calles para uso de los

pobladores del sector.

4.2.2  Andlisis de la demanda futura
Est4 en funcién de la demanda existente del servicio y el crecimiento poblacional del
2.81% que tendra el sector La W, establece la necesidad a futuro del proyecto de

ampliacion de calle en el centro poblado.
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La demanda potencial se estima para 5 afios, ascienda a 101 habitantes acorde al
crecimiento poblacional del sector, se tiene un promedio de crecimiento de 2 personas por

afio, lo que muestra que los peatones que usaran las calles van en aumento.

42.3  Oferta historica y futura

Por medio de la observacion realizada en la investigacion de campo se determiné que
las calles propuestas para ser pavimentadas, se encuentran en malas condiciones debido a
que son de terraceria, el tramo que esta enfrente de la cancha deportiva se llena de piedras
y hoyos y en época lluviosa se forman pozas que generan contaminacién que afecta la salud

de los habitantes y dificultad de transito vehicular y peatonal.

De no ejecutarse el proyecto, las calles continuardn deteriorandose, principalmente en
la época lluviosa, provocando baches, pozas de agua, proliferacion de zancudos y otras

enfermedades. Los vecinos continuardn con dificultad para movilizarse.

4.3 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
El prop6sito de este estudio es presentar las condiciones administrativas y legales que
se deberdan considerar en el proyecto, a continuacion, se presenta la propuesta de

organizacion, estructura organizacional y base legal.

43.1  Propuesta de organizacion

Se establece la estructura organizacional “Comité mejoramiento de calle” que dirigird
el proyecto, definiendo en el mismo los niveles de autoridad y funciones; este estard
integrado por seis personas, vec;inos del centro poblado, quienes seran los responsables de
velar por la ejecucion del proyecto y mantenimiento de las calles adoquinadas de forma

controlada, ordenada y planificada.

e Misién
“Promover, facilitar, solicitar la gestion y ejecucion del proyecto comunitario social
“Ampliacién de adoquinamiento calle principal y lotificacion Guajaca calle 3” para

mejorar la infraestructura vial del sector La W™.
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e Vision
“Ser la organizacion responsable de la gestion y sostenibilidad del proyecto
“Ampliacion de adoquinamiento calle principal y lotificacion Guajaca calle 3” a través del

contacto y comunicacion constante con los habitantes y autoridades locales.”

o Objetivos
Se definen los objetivos que se desean alcanzar con la creacion del “"Comité

mejoramiento de calle ”, para lo cual se plantean los objetivos general y especifico.

» General: establecer la creacion del Comité mejoramiento de calle, en el sector La W
cantén El Progreso, que velard por la ejecucion, sostenibilidad y mantenimiento del

proyecto el cual contribuira al desarrollo social de la comunidad.

» Especificos: establecer una estructura organizacional que permita optimizar los
recursos fisicos y humanos durante sostenibilidad y mantenimiento del proyecto;
definir las atribuciones de cada miembro del comité; promover el desarrollo social del

centro poblado.

43.2  Estructura organizacional
Representada por un organigrama nominal que muestra las relaciones entre: asamblea

comunitaria, COCODE y “Comité de mejoramiento de calle”.

El “Comité mejoramiento de calle” estara integrado por: asamblea comunitaria, junta
directiva (presidente, vicepresidente, secretario, tesorero, vocal I y vocal II), unidad de

mantenimiento con sus puestos de albaifiileria y limpieza.

A continuacion, se presenta la estructura organizacional para el comité mejoramiento

de calle, el organigrama estructural y nominal se muestran en las graficas cinco y seis.
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Grifica 5
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: ampliaciéon de adoquinamiento calle principal
y lotificacion Guajaca calle 3
Organigrama estructural “Comité mejoramiento de calle”

Aiio: 2018
Asamblea Comunitaria
COCODE Comité de vecinos
Mantenimiento
I |
Albafiileria Limpieza

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La estructura organizacional propuesta para el comité de mejoramiento de la calle
principal, tiene una forma lineal que permitird lineas jerarquicas definidas para cada unidad

e integrante del comité.

La asamblea comunitaria representa a todos los pobladores del sector, por lo tanto, es
un 6rgano estratégico que estd integrado por los residentes de la comunidad. El COCODE

serd el encargado de elegir a los integrantes del comité conjuntamente con la poblacion.



Grifica 6
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino, departamento de
Suchitepéquez
Proyecto: ampliacion de adoquinamiento calle principal
y lotificacién Guajaca calle 3
Organigrama nominal “Comité mejoramiento de calle”

Aiio: 2018
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Asamblea Comunitaria |

COCODE Comité de vecinos
No. de No. de
. | Titulo del ) . | Titulo del
No el cargo plazas No el cargo plazas
1 Presidente 1 1 Presidente 1
2 | Vicepresidente 1 2 Vicepresidente 1
3 Secretario 1 3 Secretario 1
4 Tesorero 1 4 Tesorero 1
5 Vocal I 1 5 Vocall 1
6 Vocal I 1 6 Vocal Il 1
|
Mantenimiento
No. |Titulo del puesto No. de
plazas
Encargado de
1 .. 1
mantenimiento
[
I |
Albaiiileria Limpieza
No. | Titulo del puesto No. de No. | Titulo del puesto No. de
plazas plazas
1 Albafiil 2 1 Barrendero 2

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El organigrama contiene las unidades, cargos y puestos del comité encargado de

gestionar la ejecucion, mantenimiento y sostenibilidad del proyecto en el centro poblado,

los que cumpliran con las distintas funciones y responsabilidades.

Disefio organizacional: La estructura del organigrama presenta como esta

conformado el comité que se encargara de la gestion del proyecto para que este pueda ser

ejecutado en el centro poblado. A continuacion, se definen las funciones, atribuciones y

responsabilidades del comité de vecinos, unidad de mantenimiento, puestos de

albafiileria y limpieza.
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» Funciones de cada unidad

El comité de mejoramiento de calle cuenta con dos unidades, a continuacion, se

describen las funciones de cada una de ellas.

Comité de vecinos: fomentar la organizacion y participacion efectiva en la comunidad;
apoyar la comunicacién entre las autoridades comunitarias, la municipalidad y otras
organizaciones cuando sea necesario; coordinar todas las actividades que sean requeridas

para el mantenimiento y sostenibilidad del proyecto.

Mantenimiento: se encarga de proporcionar los servicios que requiera el comité con
respecto al mantenimiento de las calles; velar por el cuidado y limpieza de las calles;

realizar mantenimiento periédico; mantenimiento adecuado del adoquin.

» Atribuciones de los integrantes del comité y unidad de mantenimiento

Presidente: dirigir las actividades técnicas y administrativas del comité; presentar a
asamblea comunitaria la informacién que le sea solicitada; velar por la efectiva utilizacién

de los recursos que le sean asignados al comité.

Vicepresidente: sustituir al presidente del comité cuando le sea requerido; coordina
conjuntamente con el presidente las actividades del comité; participar en todas las
actividades que se realizan en el comité; otras funciones que le sean asignadas por el

presidente.

Tesorero: controla los recursos financieros que le son asignados al comité, presenta
informes de ingresos y egresos, maneja y controla la caja chica, realiza los pagos, otras

funciones que le asigne el presidente.

Secretario: planifica la agenda del comité, lleva el control del libro de actas, registro
de todos los tramites administrativos, otras funciones que le sean asignadas por el

presidente.
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Vocal: sustituye al presidente cuando le es requerido, participa en todas las actividades
administrativas que se le requieran, otras funciones que le sean asignadas por el presidente

y vicepresidente.

Encargado de mantenimiento: realiza el mantenimiento de forma periddica alas calles
adoquinadas, ejecuta todas las actividades que le sean requeridas, solicita cotizaciones y

compra materiales que sean necesarios.

Albaiiil: trasladar materiales como arena, cemento, piedrin y herramientas hacia el 4rea
de trabajo, preparar las mezclas y realiza la reparacion de las calles que se sean asignadas,
controlar que los materiales que se requieran cumplan con las especificaciones necesarias

y otras funciones que le sean asignadas por el encargado de mantenimiento

Barrendero: barrer y recoger todo tipo de basura y desechos que estén en las calles,
mantener libres de escombros y desperdicios, limpiar los bordillos y realizar otras

funciones que le sean asignadas por el encargado de mantenimiento.

e Sistema organizacional: la autoridad es lineal esta concentrada en el presidente quien
delegara a los miembros del comité las diferentes actividades a realizar durante la

ejecucion del proyecto.

433  Base legal del proyecto

La organizacion del comité estard regulada por normas internas y externas, donde se
hace necesario consultar la base legal para realizar sus operaciones de conformidad a la
ley. A continuacion, se presenta la siguiente normativa:
e Normas internas:

El comité debera regirse por diferentes normativa interna la cual estara plasmada de la
manera siguiente.
» Manual de organizacion del comité mejoramiento de calle.
» Manual de normas y procedimientos del comité mejoramiento de calle.
» Reglamento interno que debe incluir las reglas basicas que normaran la conducta de

los miembros del comité.
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e Normativa externa:

> Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

> Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto No. 11-2002 del Congreso
de la Republica de Guatemala).

» Cobdigo Municipal (Decreto No. 12-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala)

» Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente Decreto Numero 68-86,
del Congreso de la Republica.

> Reglamento de Evaluacién Control y Seguimiento Ambiental Acuerdo
Gubernativo No. 137-2016.

» Ley de Areas Protegidas, del Decreto No. 4-89.

» Ley Forestal Decreto No. 101-96.

> Politica de Conservacion, Proteccion y Mejoramiento del Ambiente y los Recursos.
Acuerdo gubernativo No. 63-2007.

» Normativa sobre la Politica Marco Gestion Ambiental. Acuerdo gubernativo No.
791-2003.

> Decreto Ley No. 106, Cédigo Civil.

» Reglamento de Inscripcién de Asociaciones civiles, Acuerdo Gubernativo 512-98.

4.4 ESTUDIO TECNICO
A continuacion, se presenta los aspectos técnicos del proyecto: disefio y planificacion,
materiales, mano de obra, otros costos, plan de ejecucion y requerimientos de

funcionamiento del proyecto.

44.1  Disefio y planificacion
Contiene las especificaciones técnicas necesarias para la realizacion del proyecto y el

desarrollo de los planos.

e Disefio
Dentro de esta se describe el disefio optimo del proyecto, para lo cual se presentan los

planos correspondientes.
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»  Planos: los planos servirin de guia para los constructores para visualizar las diferentes
etapas del proyecto de ampliacion de adoquinamiento. A continuacién, se detallan los

planos.

Griafica 7
Sector La W, canton El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Ampliacion de adoquinamiento calle principal
y lotificacién Guajaca calle 3
Plano de ubicacion
Aiio: 2018

s

PROYECTO: AMPLIAGION DE ADOQUINAMIENTO DE CALLE PRINCIPAL EN SECTOR LA W, CANTON
EL PROGRESO, MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO, DEPARTAMENTO DE SUCHIPETEPEZ

—
PLANO DE: UBICACION w HOJA \
. LATITUD:  14°32'31.07-N D
DIBUJO: ARQ. DORCAS MARTIN LaTuD: | dszerorN R > ~

ESCALA:  1/1,000 FECHA: DICIEMBRE 2018 B

Fuente: elaborado por Arquitecto Martin Dorcas, tramo de calle, seccion y detalles (plano), escala 1:45.

El plano anterior muestra la ubicaci6n de la ejecucion del proyecto, iniciara al final de
la cancha deportiva y las calles de la lotificacion Guajaca calle 3. Tendrd 314m de

adoquinado. Se muestra de color gris, los tramos en donde se realizara el pavimento.
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Grafica 8
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Ampliacién de adoquinamiento calle principal
y lotificacién Guajaca calle 3
Plano de tramo de adoquinamiento, seccién y detalle
Aiio: 2018
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Fuente: elaborado por Arquitecto Martin Dorcas, tramo de calle, seccién y detalles (plano), escala 1:45

La grafica anterior muestra tramo de adoquinamiento de un area de 1,884 m? la
construccion de bordillos, llaves de confinamiento y la separacion que existe entre cada
una de ellas; la seccion y detalle como parte del proyecto en la calle principal del centro
poblado. Los planos anteriores solo pueden ser usados como referencia ya que debe
contratar la municipalidad un ingeniero o arquitecto para la elaboracion de los mismos para

la ejecucion del proyecto.
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¢ Planificacion
Es la programacion y estimacioén de orden de prioridades de las actividades necesarias

para alcanzar los objetivos del proyecto, planificar es estimar técnicamente.

» Periodo del proyecto
Es el espacio de tiempo que se toma de base para ejecutar el proyecto el cual debe ser
en un plazo de 3 meses, periodo en el cual se tomaran en cuenta las condiciones necesarias

y recurso humano que ejecutar el proyecto.

» Cantidad de servicios prestados
La infraestructura vial del centro poblado segin investigacion de campo asciende al

70% de calles adoquinadas.

442  Materiales
Es el listado de materiales que se consideran necesarios a utilizar durante la ejecucion
del proyecto. Fue desarrollado por un arquitecto, quien tomo en cuenta el tamatfio del area

disponible para la realizacién de la ampliacién de adoquinamiento.

443  Mano de obra

Es el recurso humano que estara a cargo de la construcciéon del proyecto de
adoquinamiento. La mano de obra estara conformada por tres albaiiiles y tres ayudantes
que seran los que ejecutaran la obra fisica quienes seran dirigidos y supervisados por un

encargado de obra.

4.4.4  Otros costos y gastos

Se afiade al requerimiento de materiales y mano de obra, otros costos y gastos en que se
incurriran en la ejecucion del proyecto como costos ambientales, requerimientos técnicos
y otros costos.

A continuacion, se presenta la tabla de requerimientos técnicos; con los materiales,

mano de obra y otros costos requeridos:
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Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,

departamento de Suchitepéquez

Proyecto: Ampliacién de adoquinamiento calle principal

y lotificacién Guajaca calle 3
Requerimientos técnicos

Aiio: 2018
Descripcion Unidad de medida  Cantidad
Materiales
Trabajos preliminares
Manguera transparente para pasar niveles Unidad 1
Madera paral (3"x4"x10") comprada Unidad 16
Léamina galvanizada cal. 28 Unidad 40
Madera costanera (2"x3"x10") comprada Unidad 37
Bisagra 3" Par 2
Clavo de lamina Libra 3
Clavo 3" Libra 14
Candado 70 mm Unidad 1
Tonel metalico abierto Unidad 3
Clavo 1" Libra 6
Cal hidratada 20 kg Saco 10
Adoquinado
Adoquin de 10 cm de 210 kg/cm?2 Unidad 39,533
Selecto M3 339
Arena de rio M3 99
Arcilla M? 1
Llaves de confinamiento
Cemento UGC 4000 psi Saco 61
Arena de rio M3 6
Piedrin 3/8" M3 6
Carreta metalica Unidad 3
Bordillo
Cemento UGC 4000 psi Saco 165
Arena de rio M3 14
Piedrin 3/8" M3 16
Alambre de amarre Libra 6
Clavo 3" Libra 20
Mano de obra
3 Albaiiiles Semanas 12
3 Ayudantes Semanas 12
Costos ambientales
Estudio de impacto ambiental Unidad 1

Contintia en pagina siguiente...
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...viene de pagina anterior

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Requerimientos técnicos

Estudio técnico de planificacion Unidad 1
Memoria de calculo Unidad 1
Especificaciones técnicas Unidad 1
Planos Unidad 2
Presupuesto Unidad 1
Otros costos

Encargado de obra Mensual 3
Bodeguero Mensual 3
Alquiler de madera Mensual 3
Alquiler de aplanadora Hora 13
Alquiler de mezcladora de concreto pequefia Mes 2
Alquiler de camién de extraccion de ripio Viaje 36
Alquiler de vibradores Mes 2
Fletes y traslados de material Global 1
Energia eléctrica Mensual 3
Agua Mensual 3

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En la tabla anterior se detallan los materiales y mano de obra que seran utilizados en

cada una de las etapas de la ejecucion del proyecto, asi como también se incluye el alquiler

de la maquinaria que se usara en la realizacion de las actividades planificadas como corte

y nivelacion del terreno, aplanado y un camion que trasladara el material que se genere

durante la excavacion y movimiento de tierras.

44,5  Plan de ejecucion

El plan de ejecucion es una guia de las actividades a realizar en cada una de las etapas

del proyecto, establece el tiempo en que debe desarrollarse cada una, el cual se presenta en

la grafica 9.
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Grifica 9
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Ampliacién de adoquinamiento calle principal
y lotificacion Guajaca calle 3
Plan de ejecucion

Aiio: 2018
Mes 1 Mes 2 Mes 3
Actividad Semanas Semanas Semanas

1/ 2| 3| 4|5/ 6| 7| 8 9| 10| 11| 12

1. Trabajos preliminares

1.1 Limpieza de terreno

1.2 Construccion de bodega
1.3 Trazo y encajuelado

2. Adoquinado

2.1 Conformacion de subrasante
2.2 Conformacion de selecto
2.3 Colocacion de adoquin

2.4 Relleno y sellado de juntas
2.5 Apisonamiento

3. Llaves de confinamiento
3.1 Fundici6n de llaves

4. Bordillos

4.1 Construccion de bordillos
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El tiempo para poder realizar el proyecto de ampliacion de adoquinamiento se realizara
en un periodo de tres meses, de acuerdo con la mano de obra que se contard, la colocacién

de adoquin se llevara a cabo en 4 semanas.

44.6  Requerimientos de funcionamiento

Para la sostenibilidad del proyecto se contempla una serie de recursos tanto humanos,
fisicos y financieros con los cuales se realizaran actividades de mantenimiento y limpieza
de la calle adoquinada. A continuacion, se presenta en la tabla 11 los requerimientos del

proyecto.
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Tabla 8
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Ampliacion adoquinamiento calle principal
y lotificacion Guajaca calle 3
Requerimientos de funcionamiento
Aiio: 2018

Descripciéon Cantidad

Recursos humanos

Comité mejoramiento de calle
Encargado de mantenimiento
Unidad de albaiiileria

Unidad de limpieza
Recursos fisicos

Carreta

Pala
Azadon
Piocha
Barreta
Escobdn
Recursos financieros Salario
Encargado de mantenimiento Q. 3,500.00
Albaiiil 2 Q. 2,825.10
Barrendero 2 Q. 2,825.10

Total recursos financierios Q. 14,800.40
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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En la tabla anterior se muestra los requerimientos minimos: humanos, fisicos y
financieros necesarios para la sostenibilidad del proyecto. El comité mejoramiento de la
calle estard a cargo de gestionar el cuidado y mantenimiento del proyecto ante la Direccion
Municipal de planificacién -DMP-.

Se fijan los salarios minimos para los puestos, encargado de mantenimiento, albafiil y

barrendero.

4.5 ESTUDIO FINANCIERO
Este estudio indica la integracion de los recursos econémicos necesarios para ejecutar
el proyecto, es decir la inversion y financiamiento para garantizar la viabilidad de éste, asi

como los materiales, mano de obra y otros costos.
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4.5.1 Costos y gastos

Para la ejecucion de este proyecto es necesario establecer un presupuesto, en el cual se
detallara las fuentes de financiamiento ya sean internas o externas, y como se derogard el
dinero en las actividades.

El siguiente cuadro presenta el presupuesto de ampliacién de adoquinamiento estimado

para la ejecucion de la obra.

Cuadro 24
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Ampliacién de adoquinamiento calle principal
y lotificacién Guajaca calle 3
Presupuesto general

Aiio: 2018

Descripcion Total Q.

Ingresos 532,303.05
Fuentes Internas 532,303.05
Aporte municipal 532,303.05
Egresos 532,303.05
Preinversion 27,500.00
Estudio ambiental 5,000.00
Requerimientos técnicos 22,500.00
Costos de mejoramiento 504,803.05
Materiales 262,527.95
Mano de obra 176,540.50
Otros costos 65,734.60
Saldo final 0.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La inversion total asciende Q.532,303.05, conformado por el rubro preinversion que
estd integrado por estudio ambiental y requerimientos técnicos que representan el 5% y el
rubro costos de mejoramiento, integrado por materiales, mano de obra y otros costos con
el 95%.

4.5.2  Costos de disefio y planificacion
Contiene estudio técnico de planificacién, especificaciones técnicas, planos y

presupuesto que serdn necesarios para la ejecucion del proyecto, estos costos representan
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4% del presupuesto general. A continuacion de se detalla el presupuesto de requerimientos

técnicos.
Cuadro 25
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Ampliacién adoquinamiento calle principal
y lotificacion Guajaca calle 3
Presupuesto de requerimientos técnicos

Aiio: 2018
Descripcion U:::g(;?l:e Cantidad uni(t:::itz 0. Total Q.
Estudio técnico de planificacién Unidad 1 5,000.00 5,000.00
Memoria de calculo Unidad 1 8,500.00 8,500.00
Especificaciones técnicas Unidad 1 4,000.00 4,000.00
Planos Unidad 2 2,000.00 4,000.00
Presupuesto Unidad 1 1,000.00 1,000.00
Total costos de diseiio y construccion 22,500.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En el cuadro anterior se observa que para la realizacion del proyecto se requerird de un
presupuesto de requerimientos técnicos de Q.22,500.00, para elaborar especificaciones
técnicas, memoria de calculo, planos y presupuesto.

El estudio de planificacion representa el 22.22% del presupuesto, 17.77%
especificaciones técnicas,17.77% planos y 4.44% presupuesto y 37.8% de memoria de

calculo, necesarios para el desarrollo del proyecto.

453  Costo de construccion
Refleja los materiales, mano de obra y otros costos necesarios para la ejecucion del

proyecto.

e Materiales

Describen los materiales que se utilizaran para la ejecucion del proyecto estos
representan el 51% del total del monto global de la inversién. Los cuales se presentan en
el cuadro 26.



84

Cuadro 26
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Ampliacién adoquinamiento calle principal
y lotificacion Guajaca calle 3
Presupuesto de materiales

Aiio: 2018

Descripcion U:::;i(;((ll:e Cantidad unict:;’ls'it: Q. Total Q.

Trabajos preliminares 7,383.20
Manguera transparente para pasar niveles Unidad 1 35.00 35.00
Madera aral (3"x4"x10") comprada Unidad 16 40.00 640.00
Lamina galvanizada cal. 28 Unidad 40 120.00 4,800.00
Madera costanera (2"x3"x10") comprada Unidad 37 30.00 1,110.00
Bisagra 3" Par 2 2.50 5.00
Clavo de lamina Libra 3 7.00 21.00
Clavo 3" Libra 14 5.05 70.70
Candado 70 mm Unidad 1 100.00 100.00
Tonel metalico abierto Unidad 3 94.00 282.00
Clavo 1" Libra 6 5.75 34.50
Cal hidratada 20 kg Saco 10 28.50 285.00
Adoquinado 251,081.75
Adoquin de 10 CM de 210K g/cm2 Unidad 39,533 4.75 187,781.75
Selecto Y 339 150.00 50,850.00
Arena de rio M3 99 125.00 12,375.00
Arcilla M3 1 75.00 75.00
Llaves de confinamiento 7,460.00
Cemento UGC 4000 psi Saco 61 80.00 4,880.00
Arena de rio % § 6 125.00 750.00
Piedrin 3/8" M3 6 180.00 1,080.00
Carreta metalica Unidad 3 250.00 750.00
Bordillo 17,967.00
Cemento UGC 4000 psi Saco 165 80.00 13,200.00
Arena de rio M 14 125.00 1,750.00
Piedrin 3/8" M3 16 180.00 2,880.00
Alambre de amarre Libra 6 6.00 36.00
Clavo 3" Libra 20 5.05 101.00
Costo total de materiales 283,891.95

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En el cuadro anterior se detallan los recursos materiales que se requerirdn para la
construccion del proyecto y precios unitarios. Se realizaron distintas cotizaciones para

establecer el monto a requerir.
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e Mano de obra
En el siguiente cuadro se detalla los costos de mano obra para la ampliacion de
adoquinamiento.

Cuadro 27
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Ampliacion adoquinamiento calle principal
y lotificacién Guajaca calle 3
Presupuesto de mano de obra

Aiio: 2018

Descripeién U":::;‘(’lge Cantidad “ni(t:;’:it(‘)’ o TotalQ.

Trabajos preliminares 42,347.00
Limpieza Mm? 1,884.00 4.50 8,478.00
Armado de bodega Mz 25.00 15.00 375.00
Trazo y replanteo Metro lineal 658.00 8.00 5,264.00
Conformaciéon de cajuela, corte y M? 941.00 15.00 14,115.00
Retiro de material de corte M3 941.00 15.00 14,115.00
Adoquinado 107,652.00
Conformacion de sub-rasante m? 1,884.00 15.00  28,260.00
Conformacion de selecto m? 1,884.00 16.00  30,144.00
Colocacion de adoquin M? 1,884.00 22.00 41,448.00
Relleno y sellado de juntas J\% 6.00 44.00 264.00
Apisonamiento M2 1,884.00 4.00 7,536.00
Llaves de confinamiento 3,768.00
Construccion y fundicion de llaves de Metro lineal 314.00 12.00 3,768.00
Bordillo 22,773.50
Excavacion Metro lineal 615.50 4,00 2,462.00
Trazo y nivelacion Metro lineal 615.50 8.00 4,924.00
Formaleteado, fundicién y tallado Metro lineal 615.50 25.00  15,387.50
Costo total mano de obra 176,540.50

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El cuadro anterior detalla la mano de obra que se empleard para la ampliacién de
adoquinamiento, muestra los costos que deberan ser pagados a las personas encargadas de
la construccion (albafiil y ayudantes), desglosa el total de cada etapa de la realizacion del
proyecto.

e Otros costos
Para la realizacién del proyecto ampliacién de adoquinamiento se contemplan otros

costos los cuales se detallan en el siguiente cuadro.
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Cuadro 28
Sector La W, canton El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Ampliacion adoquinamiento calle principal
y lotificacién Guajaca calle 3
Presupuesto de otros costos

Aiio: 2018
Descripcion U:::;‘i?]:e Cantidad uni(t:::it: Q. Total Q.
Encargado de obra Mensual 3 3,200.00  9,600.00
Bodeguero Mensual 3 2,800.00 8,400.00
Bonificacién incentivo encargado de obra Mensual 3 250.00 750.00
Bonificacién incentivo bodeguero Mensual 3 250.00 750.00
Cuota patronal 12.67% 18,000.00 0.1267 2,280.60
Prestaciones laborales 30.55% 18,000.00 0.3055  5,499.00
Alquiler de madera Mensual 3 160.00 480.00
Alquiler de aplanadora Hora 13 475.00 6,175.00
Alguiler de mezcladora de concreto pequefia ~ Mes 2 1,600.00  3,200.00
Alquiler de cami6n de extraccion de ripio Viaje 36 300.00 10,800.00
Alquiler de vibradores Mes 2 800.00 1,600.00
Fletes y traslados de material Global 1 15,000.00 15,000.00
Energia eléctrica Mensual 3 300.00 900.00
Agua Mensual 3 100.00 300.00
Total otros costos 65,734.60

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Fl cuadro anterior detalla las maquinas y las herramientas que se alquilaran para la
construccion de la obra. Asi como se toman en cuenta las prestaciones laborales del

encargado de obra y bodeguero.

4.6 FUENTES DE FINANCIAMIENTO
Los medios para financiar el proyecto pueden ser fuentes internas o externas a utilizar

para la inversion. La misma asciende a Q.532,303.035.

Se propone que el financiamiento proceda de fuentes internas de la municipalidad de
San Bernardino, de acuerdo a los compromisos acordados con el COMUDE y COCODE,
el Alcalde incluira en la formulacién del presupuesto los proyectos de inversion publica
para su financiamiento y ejecucion segun el articulo 132 del Decreto No.12-2002, Cédigo

Municipal.
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4.6.1  Unidad ejecutora
Para la ejecucion del proyecto estard a cargo la municipalidad de San Bemardino,

departamento de Suchitepéquez.

4.7 ESTUDIO AMBIENTAL
Fl estudio ambiental tiene como objetivo establecer equilibrio entre €l proyecto, los
habitantes del sector y el medio ambiente a través de las politicas ambientales, gestion

ambiental y el impacto ambiental.

Para la realizacion del proyecto de ampliacion de adoquinamiento se toma en cuenta la
Evaluacién de Impacto Ambiental ~EIA- (Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio
Ambiente) este es un instrumento mediante el cual se analizan los principales impactos que
generara la ejecucion del proyecto en el entorno del sector con €l fin de que las autoridades

competentes puedan aceptarlo o rechazarlo.

Estudiar el medio ambiente conlleva como principios, establecer un equilibrio entre el
desarrollo de la actividad humana y el medio que la rodea, como asi también el generar
instrumentos que regulen e impidan los abusos directos e indirectos que acarrean las

acciones de los hombres sobre el medio ambiente.

Fl estudio ambiental que se desarrolla a continuacion presenta la politica ambiental,
gestion ambiental, impacto ambiental e impacto social que incidirdn en el centro poblado

durante la ejecucion del proyecto.

4.7.1 Politica ambiental
Para que el proyecto sea ejecutado de manera correcta, las actividades se realizaran bajo
los lineamientos establecidos por las siguientes politicas publicas aplicadas al medio

ambiente:
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e Politica Marco de Gestién Ambiental

Orienta planes, programas y proyectos vinculados a mantener la calidad ambiental. Su
proposito es desarrollar y facilitar una adecuada gestion ambiental, a través del conjunto
de principios, objetivos, marco legal institucional, ejes de politicas, entre otras; para
garantizar la calidad de vida del pais. (Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
-MARN-, “Politica Marco Gestion Ambiental”, pp. 5)

e Politica Nacional para el Manejo Integral de los Residuos y Desechos Sélidos

Tiene como fin primordial la gestion integral de los desechos sélidos en Guatemala, a
través de la participacion e involucramiento de los diversos sectores de la sociedad,
partiendo del principio de desarrollo sostenible y la responsabilidad compartida.
(Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, “Politica Nacional para la
Gestion Integral de Residuos y Desechos So6lidos”, pp.29)

e Politica de Conservacion, Protecciéon y Mejoramiento del Ambiente y Recursos

Contiene lineamientos para priorizar las politicas sectoriales ambientales y convoca a
la sociedad a participar en la institucionalidad de gestion ambiental. (Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, “Politica de Conservacién y Mejoramiento del
Ambiente y Recursos”, pp. 9)

4.72  Gestion ambiental

Conjunto de acciones encaminadas a lograr la méxima racionalidad en el proceso de
decision relativo a la conservacion, defensa, proteccion y mejora del Medio Ambiente,
basandose en una coordinada informacién multidisciplinar y en la participacion ciudadana.

(Vicente Vitora,” Guia Metodolégica para la Evaluacion del Impacto Ambiental”, pp.52)

Para evitar el deterioro o dafio del entorno fisico y social durante la ejecucion del
proyecto, es necesaria la participacion de entidades publicas y privadas que se rijan bajo
un conjunto de principios enfocados a mejorar la calidad de vida de la poblacion a través
de la conservacion del medio ambiente y promover el desarrollo sostenible como lo indica

el articulo 8 de la Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente.
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Para evitar el deterioro o dafio del entorno fisico y social durante la ejecucion del

proyecto, es necesario cumplir con las medidas ambientales siguientes:

e Durante el movimiento de tierras, el material sobrante, debe ser removido del lugar.

e El adoquin a utilizar debe ser apilado de manera que no impida el paso peatonal y
vehicular. '

e Se debe humedecer el terreno con agua para evitar que la formacién de polvo.

o Parala cargay descarga o almacenamiento de materiales se debe utilizar el espacio de
circulacién peatonal y vehicular solo de manera temporal.

e La calle debe ser limpiada y quedar libre de todo desecho proveniente de la

construccion.

473  Impacto ambiental

Es la alteracion que se produce en el medio natural, donde el hombre desarrolla su vida,
ocasionada por un proyecto o actividad que se lleve a cabo. Segun la clasificacion del
Listado Taxativo de Proyectos, Obras, Industrias o Actividades, contenido en el Acuerdo
Ministerial Numero 199-2016 del Ministerio, el proyecto propuesto esté clasificado como

categoria C, porque es considerado de bajo impacto ambiental potencial.

Los efectos ambientales a que estarad expuesto el centro poblado y sus habitantes son los

siguientes:

e Residuos y contaminantes que seran generados: no se generaran contaminantes,
unicamente residuos de suelo provenientes de la excavacion.

e Emision de la atmoésfera: polvo proveniente de la excavacion del suelo. Dicho material
serd removido del lugar.

e Desechos solidos: material sobrante de la excavacion del suelo. El material serd
removido del lugar.

e Ruidos: durante el proceso de construccion se generaran ruidos provenientes de las

maquinas y de la manipulacion de herramientas.
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¢ Contaminacién visual: en el proceso de construccion habrd contaminacién visual
provocada por la maquinaria, el personal de trabajo y el material que se emplea para el
proyecto.

e Existird una modificacion al paisaje en las calles debido a la implementacién del

adoquin en la capa de rodadura.

4.8 IMPACTO SOCIAL

Se entiende como el cambio positivo o negativo que resulta de la puesta en marcha de
un conjunto de servicios en un determinado contexto social y ambiental, generalmente se
mide a largo plazo. (Sophie Robin, “Herramientas de Medici6én de Impacto Social”, pp.5).
Para lo cual el impacto social en el sector se describira a través del proceso de identificacion

y gestion de temas sociales.

4.8.1 Proceso de identificacion
Este proyecto tiene como objetivo realizar una ampliacién del adoquinamiento de la
calle principal para beneficiar a 984 personas representadas en 252 viviendas del centro

poblado.

4.8.2  Gestion de temas sociales
Brindara un acceso digno y adecuado a los pobladores residentes del sector la W, debido
a que la calle quedara libre de polvo en época seca y lodo, charcas de agua y baches en

época lluviosa.

Permitird que los nifios de la escuela rural del sector puedan transitar y utilizar la via
para la realizacion de la clase de educacion fisica, debido a que la escuela no cuenta con
un 4rea para llevar esta materia y por tal razon la calle principal es utilizada por el maestro

de educacion fisica para realizar ejercicios y deportes.

4.9 SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO
Condicion que garantiza que los objetivos e impactos positivos de un proyecto de

desarrollo perduren de forma duradera después de la fecha de su conclusion.
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49.1  Institucionales
La sostenibilidad y mantenimiento estardA a cargo de la municipalidad de San
Bernardino, la Direccion Municipal de Planificacion DMP y el “Comité mejoramiento de

calle” del sector La W, canton EL Progreso.

492  Técnico
Estara a cargo de los ingenieros o arquitectos que designe la municipalidad de San

Bernardino por medio de la Direccién Municipal de Planificacion DMP.

493 Operativo
El mantenimiento y cuidado de la calle principal estara cargo de la municipalidad y el
comité mejoramiento de calle, gestionardn toda reparacién, cambio o remocion del

adoquin a través de la unidad de mantenimiento.

494 Financiero

El presupuesto para el mantenimiento del proyecto deberd ser financiado por la

municipalidad de San Bernardino.



CONCLUSIONES
Con base a la investigacion de campo realizada en el sector La W cantén El Progreso
municipio de San Bernardino departamento de Suchitepéquez, durante el mes de octubre

de 2018, se plantean las siguientes conclusiones:

1. Sedeterminé que el canton El Progreso esta dividido en dos sectores los cuales son:
sector I La W y sector II La Playita, dicha divisién politica no esta reconocida por
el Instituto Nacional de Estadistica INE, y provoca controversias en diferencial

territorial dentro del centro poblado.

2. En el sector no existen politicas de conservacion de los recursos naturales, lo cual
ha provocado la tala inmoderada de los bosques y la contaminacion de los arroyos
con basura y aguas residuales provenientes de los drenajes de las viviendas del

centro poblado.

3. Encel sector La W el 91% de los hogares viven en pobreza, 71% pobreza extrema
y 20% pobreza no extrema, debido a que los pobladores no obtienen ingresos que
permitan cubrir los costos de la canasta basica, esta situacion afecta al desarrollo

socioecondmico del centro poblado.

4. Se estableci6 que la Unica organizacion social que funciona dentro del centro
poblado es el Consejo Comunitario de Desarrollo- COCODE-, que tiene toda la
responsabilidad social y de propuesta de proyectos para el crecimiento social,
econémico y ambiental del sector, donde se evidencia la poca participacion, de este

consejo en propuesta de proyectos sociales.

5. Se identificé que, en los servicios bésicos y su infraestructura, los problemas mas
relevantes son la falta de drenajes en varias calles del centro poblado y la falta de
potabilizacion del agua en todo el sector, lo que provoca enfermedades

gastrointestinales que afectan la salud y calidad de vida de los habitantes del lugar.
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6. Se determiné que la actividad productiva artesanal de productos lacteos representa
la fuente principal de ingresos para las mujeres artesanas del sector, debido a que
les permite contribuir con los gastos del hogar. Caracterizandose por utilizar mano
de obra familiar, no cuentan con asistencia técnica, la organizacion y
comercializacion se lleva de forma empirica, su financiamiento es interno y no
cuenta con crédito por la falta de garantias que exigen las instituciones financieras.
Esto provoca que su produccion sea a pequefia escala y en su mayoria solo para el

autoconsumo.

7. Durante la investigacion realizada en el 2018 se observo que en la calle principal
“La W” y lotificacién Guajaca calle 3 existe un 4rea pendiente de pavimentar
especificamente a partir de la cancha deportiva, en donde inicia un tramo de 1884
m? cuya superficie es de terraceria que estd deteriorada, por lo que dificulta el
desplazamiento peatonal y transito de vehiculos. En época lluviosa se forma lodo,
baches de agua, que provoca proliferacion de zancudos y durante la €poca seca se
genera polvo, en consecuencia, esta situacion provoca enfermedades a los

pobladores.



RECOMENDACIONES
Con base al estudio realizado se presentan las siguientes recomendaciones relacionadas

a las conclusiones planteadas.

1. Que los representantes del Concejo Municipal de la municipalidad de San
Bernardino con base al dictamen emitido por la Comisiéon de servicios,
infraestructura, ordenamiento territorial, urbanismo y vivienda; por medio del
departamento administrativo de asuntos municipales y los Consejos Comunitarios
de Desarrollo -COCODE- del sector La W y sector La Playita puedan establecer
los limites territoriales, para que el Instituto Nacional de Estadistica INE, realice el

reconocimiento oficial de dicha division politica.

2. Que los miembros del Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE- y la
municipalidad promuevan politicas de conservacion de los recursos naturales, para

proteger los bosques y los arroyos del centro poblado.

3. Que los integrantes el Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE- gestione y
promueva con la mmunicipalidad proyectos que generen fuentes de ingresos para
los habitantes del sector La W, con el objetivo de reducir los indices de pobreza y

asi contribuir al desarrollo socioeconémico de los pobladores.

4. Que los integrantes del Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-, propongan
mas proyectos comunitarios en las reuniones mensuales del Consejo Municipal de
Desarrollo Urbano y Rural -COMUDE-, con el fin de promover el crecimiento

social, economico y ambiental del centro poblado.

5. Que los integrantes del Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-, propongan
proyectos comunitarios, para resolver la falta de drenajes y potabilizacion del agua.
Con el fin que la municipalidad de San Bernardino dé prioridad a la ampliacion del

sistema de drenajes y que el agua sea apta para el consumo humano.
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6. Que las artesanas de productos lacteos del sector puedan tener acceso a asesoria y
capacitacion técnica, a través de  organizaciones productivas existentes e
instituciones  privadas, gubernamentales y no gubernamentales, como
FUNDAZUCAR, MAGA, INTECAP, para poder mejorar la comercializacién y

organizacion de la produccion de productos lacteos.

7. Que el Alcalde Auxiliar, los integrantes del Consejo Comunitario de Desarrollo
-COCODE- y Consejo Municipal de Desarrollo Urbano y Rural -COMUDE-
gestionen la propuesta de proyecto “Ampliacion de adoquinamiento calle principal
y lotificacion Guajaca calle 3” del sector la W, canton El Progreso, ante la
municipalidad a través de la Direccibn Municipal de Planificacién quienes
presupuestaran el financiamiento del proyecto para su ejecucion; dicha obra
beneficiard, mejorard la calidad de vida de los habitantes del centro poblado y

proveera una adecuada infraestructura vial a la comunidad.
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Anexo 1
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: “Ampliacion de adoquinamiento calle principal
y lotificacién Guajaca calle 3”
Manual de normas y procedimientos
Aiio: 2018
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INTRODUCCION
El manual de normas y procedimientos es un documento que servira de guia para los
miembros que integran el comité de mejoramiento de la calle principal, para el
funcionamiento y sostenibilidad del proyecto “Ampliacién de adoquinamiento calle
principal y lotificacion Guajaca calle 3” del sector La W, del municipio de San Bernardino

del departamento de Suchitepéquez.

El manual tiene como objetivo describir en forma clara, sencilla y ordenada los
procedimientos que se llevaran a cabo después de concluida la ejecucion del proyecto,

dichos procesos serviran para dar mantenimiento a la calle adoquinada.

Los procedimientos a describir en este manual son: limpieza de calles adoquinadas,

compra de material, cambio de adoquines.

Dentro de su estructura el manual contempla los siguientes aspectos: campo de
aplicacion, objetivos, normas generales, simbologia, procedimientos, flujogramas y

glosario de términos.



MANUAL DE NORMAS DE PROCEDIMIENTOS

El presente manual contiene la descripcion de los procedimientos de trabajo que deben
seguir los integrantes del comité mejoramiento de la calle principal para el mantenimiento
del proyecto “Ampliacién de adoquinamiento calle principal y lotificacion Guajaca calle
3”.

1.1 CAMPO DE APLICACION

El manual de normas y procedimientos es de aplicacion obligatoria a los integrantes
del comité de mejoramiento de la calle principal, para la aplicacion de los procesos de
limpieza de calle y adoquin, compra de material y cambio de adoquines, en el sector La W,

del municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez.

1.2 OBJETIVO GENERAL DEL. MANUAL
Describir de manera clara, ordenada y sencilla los procedimientos propuestos para el
comité de mejoramiento de la calle principal a través de una herramienta administrativa

que le permita una gestion eficiente y eficaz.

1.3 NORMAS GENERALES DEL MANUAL

» Es la descripcion de los lineamientos que rigen o guian la conducta del ejecutar en
la realizacion de las actividades que integran los procedimientos descritos en el
manual.

» El comité debera dar revisién, mantenimiento y limpieza a las calles adoquinadas
periédicamente, para revisar que las dilataciones entre los adoquines alin tengan la
arena o mortero usada para sellarlos.

> Si al momento de la revision se localizan uno o varios adoquines rotos o astillados
deberin ser sustituidos por adoquines nuevos que serdn comprados siguiendo los
procedimientos de compra establecidos en este manual.

» El manual debera ser revisado y modificado de forma periddica si fuera necesario.

» Todo cambio realizado en el presente manual debera ser aprobado por junta
directiva del comité.

» Todos los miembros del comité deberan atender las disposiciones de este manual.



1.4 SIMBOLOGIA

Para la elaboracioén de los diagramas de flujo administrativos, se utilizard la simbologia

de acuerdo a las normas ANSI, los cuales se describen a continuacion.

SIMBOLOGIA ANSI

No. Simbolo

Significado

10

12

OQDEGOIM !

Inicio o fin: indica el principio o fin de flujo.

Operacion, actividad o proceso: describe las funciones que desempefian
las personas involucradas en el procedimiento.

Archivo final: indica el archivo final de un documento.

Archivo temporal: indica que el documento estara temporalmente en esa
actividad.

Direccion o linea de unién: indica el movimiento de material, personas o
equipo.

Conector dentro de pagina: representa una conexién o enlace de una parte
del diagrama con otra parte dentro la misma pagina.

Conector fuera de pagina: enlaza dos pasos del procedimiento cuando
uno de ellos se encuentra en otra pagina.

Inspeccion: verificar si cumple con lo requerido de acuerdo a las normas
establecidas.

Documento: representa cualquier documento que se genere o salga del
procedimiento.

Transferencia : indica el movimiento de material, personas o equipo.

Decision: indica un punto dentro del flujo en donde se debe tomar una
decision entre dos 0 mas opciones.

Fuente: elaboracion propia con base a normas del Instituto Nacional de Normalizacion Estadounidense -

ANSI- 2018.




1.5 PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA DE CALLES Y ADOQUIN

Comité: mejoramiento | Procedimiento: limpieza de |Fecha: noviembre 2020

de calle calle y adoquin

Unidad: mantenimiento No de pasos: 8 Hoja: 1/3

No de forma: 1 Elaboro: Olga Hernindez

1.5.1 Definicion

El procedimiento de limpieza consistira en barrer las superficies del pavimento, para
retirar la basura acumulada, hongos, musgos, chicles, aceite, grasa, rodadas de neumaticos y
la maleza que crece en las juntas de los adoquines.

1.5.2 Objetivo especifico

Dar mantenimiento periddico para prevenir los posibles dafios al adoquin, como manchas,
astillado, roturas y hundimiento en la arena a través de la revision y limpieza constante de
las calles adoquinadas.

1.5.3 Normas especificas:
* Junta Directiva, dara a conocer sobre la limpieza de la calle y adoquin.

* El responsable de la realizacion de este procedimiento serd mantenimiento.
* Cuando se detecten adoquines rotos o astillados debera informar al comité para su
reparacion.

* Se redactard acta de la reunién para dar a conocer el resultado de la limpieza de calle y
adoquines.

* Firmaran el acta todos los miembros del comité.




1.5.4  Descripcion del proceso

Comité mejoramiento de

Procedimiento: limpieza de
calle y adoquin

Fecha: noviembre 2020

calle
Unidad: mantenimiento No de pasos: 8 Hoja: 2/3
No de forma: 1 Elaboré: Olga Herniandez
Puesto Paso Actividad

Encargado de 1 Asignar al Barrendero la

mantenimiento limpieza de las calles y
adoquines

Barrendero 2 Limpiar las calles y adoquines
de basura y maleza.

Barrendero Trasladar basura y maleza en
bolsas plasticas para ser

3 llevadas por el camioén
recolector de basura.

Barrendero 4 Verificar si hay adoquines rotos
o astillados

4.1 Si adoquin esta dafiado informa
al encargado de mantenimiento

4.2 No hay dafio en adoquines
regresa paso 1

Encargado de Informar si hay adoquines para

mantenimiento 3 cambiar.

Secretaria 6 Realizar acta de la finalizacién
de limpieza y si procede
cambio y compra de adoquines

Secretaria 7 Trasladar el acta para firma de
todos los miembros del comité.

Secretaria 8 Archivar el acta.




1.5.5 Flujograma del proceso

Comité me joramiento
de calle

Procedimiento: limpieza de
calle y adoquin

Fecha: Noviembre 2020

Unidad: Mantenimiento

No de pasos: 8

Hoja: 3/3

No de forma: 1

Elaboré: Olga Hernindez

Encargado de
mante nimiento

Barrendero

Secretaria

1
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-
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1.6 PROCEDIMIENTO DE COMPRA DE MATERIAL

Comité mejoramiento de | Procedimiento: compra de | Fecha: Noviembre 2020
material
calle
Unidad: comité No de pasos: 11 Hoja: 1/4
No de forma: 1 Elaboré: Olga Hernandez

1.6.1 Definicion

Este procedimiento consiste en la compra de adoquines de concreto de 10 cm de 210
kg/cm? y todos los materiales tales como cemento, arena que se requieran para la reparacion y
mantenimiento periddico a las calles pavimentadas.

1.6.2 Objetivo especifico

Compra de adoquines de acuerdo al tipo que se haya colocado en el pavimento; se adquirira
la arena de sello de juntas entre adoquines de acuerdo a los requerimientos necesarios; y los
materiales que sean necesarios para su reparacion.

1.6.3 Normas especificas:
* Conocer en Junta Directiva la compra de materiales para el cambio del adoquin dafiado.

* Debera presentarse 3 cotizaciones como minimo para poder realizar la compra.
*Junta Directiva elegira la cotizacion, para compra de materiales.
* Se solicitara factura al establecimiento donde se realice la compra.

* Se redactara acta de la compra realizada.
* El acta sera firmada por los miembros del comité.




1.6.4  Descripcion del proceso
Comité mejoramiento de | Procedimiento: compra de |Fecha: Noviembre 2020
material
calle
Unidad: comité No de pasos: 11 Hoja: 2/4
No de forma: 1 Elaboré: Olga Hernandez
Puesto Paso Actividad
Encargado de mantenimiento Realiza cotizacion de
1 materiales y adoquin
2 Entrega cotizacion al
Encargado de mantenimiento presidente del comité
Presidente Revisa y aprueba la cotizacion
3 de compra de materiales
Si la cotizacion es correcta
3.1 contintia en paso 4
No es correcta la cotizacion
3.2 regresa a paso 1
Presidente 4 Traslada cotizacion a tesorero
Proporciona el dinero para
Tesorero 5 que se realice la compra
Encargado de mantenimiento Recibir el dinero para que se
6 realice la compra
Encargado de mantenimiento . Realizar la compra del material
Encargado de mantenimiento Recibir los materiales y la
8 factura
Encargado de mantenimiento Trasladar la factura a la
9 secretaria
Secretaria 10 Recibir la factura
Secretaria 11 Archivar la factura




1.6.5 Flujograma del proceso

Comité mejoramiento de calle Procedimiento: compra de material |Fecha: Noviembre 2020
) ., No de pasos: 11 Hoja: 3/4
Unidad: comité No de forma: 1 Haboré: Olga Hernindez
E do d
ncarg:? (f ¢ Presidente Tesorero Secretaria
mantenimiento

No

Si

31 IDI

Continiia en pagina siguiente




Viene de péagina anterior

Comité mejoramiento de calle

Procedimiento: compra de material

Fecha: noviembre 2020

_ N No de pasos: 11 Hoja: 4/4
: it
Unidad: comité No de forma: 1 Haboré: Olga Hernédndez
Encargado de Presidente Tesorero Secretaria
mantenimiento
;
7
8 11
9




1.7 PROCEDIMIENTO DE CAMBIO DE ADOQUINES

10

Comité mejoramiento | Procedimiento: cambio de | Fecha: noviembre 2020
adoquines
de calle
Unidad: Mantenimiento No de pasos: 11 Hoja: 1/3
No de forma: 1 Elaboré: Olga Hernandez

1.7.1 Definicion

Este procedimiento consiste en el mantenimiento constante que tendran las calles adoquinadas
en cuanto al cambio y arreglo de adoquines que se observe y considere necesario reemplazar
durante el proceso de limpieza de las calles.

1.7.2 Objetivo especifico
Reparar los adoquines que presenten hundimientos, roturas o astillamiento, y presenten falta de
arena entre juntas.

1.7.3 Normas especificas:
* Informar a la comunidad sobre las reparaciones que se haran a las calles.

*Mantenimiento a través de la unidad de albaiiileria se encargara de la reparacién y cambio de
los adoquines.

* Se realizara acta de las reparaciones y cambio de los adoquines.

* El acta debera firmarse por todos los miembros del comité.




1.7.4  Descripcion del proceso
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Comité mejoramiento

Procedimiento: cambio de

Fecha: noviembre 2020

de calle adoquines
No de pasos: 11 Hoja: 2/3
Unidad: comité
m omite No de forma: 1 Flaboro: Olga Hernandez
Puesto Paso Actividad
Encargado de 1 Indicara al albaiiil las
mantenimiento reparaciones a realizar
Albaiiil 2 Exi:raer los adoquines que estan
dafiados
Albaiiil 3 Rellenar y apisona sub-base
Albaiiil 4 Apisonar base de arena
Albail 5 polocar adoquines y rellenar
Jjuntas
Informar al encargado de
Albaiiil 6 mantenimiento que finalizo la
reparacion de los adoquines
Encargado de 7 Revisar que las reparaciones
mantenimiento sean correctas
71 7.1 Si las reparaciones son
) correctas continuar en paso 8
79 7.2 No son correctas las
) reparaciones regresar al paso 1
Encareado de Informa a secretaria de la
2aco 8 finalizacion de los trabajos de
mantenimiento . s
reparacion
. Realizar acta de finalizacién de
Secretaria 9 . iy
los trabajos de reparacion
Llevar el acta a todos los
Secretaria 10 miembros del comité para que
firmen
Archivar el acta cuando se
Secretaria 11 encuentre firmada por todos los

miembros del comité




1.7.5  Flujograma del proceso
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Comité mejoramiento de calle

Procedimiento:cambio
de adoquines

Fecha: noviembre 2020

Unidad: Mantenimiento

No de pasos: 11

Hoja: 3/3

No de forma: 1

Elaboré: Olga Hemmandez

Encargado de mantenimiento Albaiiil Secretaria
‘ l
i D | 1. Indica 2. Extrae
reparaciones adoquines 9. Realizar acta
A 3. Rellenar y
apisonar subbase
10.Llevar acta
A a miembros
B 4. Apisonar base
de arena
X A
5. Coloca 11.Archiva
7. Revisar adoquines acta
reparaciénes
y
6. Informa a
mantenimiento
B
No Si ~
7.2 Regresa 7.1 Contina
paso 1 paso 8

'

I\D/l 8. Informa a
secretaria

(J
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Unidad: Mantenimiento

No de pasos: 11

Hoja: 3/3

No de forma: 1

Elaboré: Olga Hernandez,

Encargado de mante nimiento Albaiiil Secretaria
Inicio l C I
D 1 2
e
l A | 3
10
2 )
11
5
No Si
6
7.2 7.1
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GLOSARIO
Actividad

Se trata de las acciones que desarrolla un individuo o una institucién de manera
cotidiana, como parte de sus obligaciones, tareas o funciones.

ANSI (American National Estandar Institute)

Simbologia para representar flujos de informacion del procedimiento electronico
de datos, de la cual se han adaptado algunos simbolos para diagramas de flujos
administrativos.

Astillar

Fragmentos desprendidos de un material.

Mantenimiento

Conservacion, cuidado.

Manual

Instrumento administrativo que contiene en forma explicita, ordenada y sistematica
informacién sobre objetivos, normas y procedimientos de los 6rganos de una
institucion.

Mortero

Argamasa de yeso, arena y agua.

Procedimiento _

Consiste en seguir ciertos pasos predefinidos para desarrollar una labor de manera
eficaz.

Puesto

Cargo o puesto.

Norma

Regla que se debe de seguir.
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INTRODUCCION
La estructura organizacional del comité mejoramiento de la calle, ubicada en el
sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino, departamento de

Suchitepéquez, se ilustra y se describe a través del presente Manual de Organizacion.

Este documento proporcionara a la Asamblea Comunitaria, toda la informacion de la
organizacion del comité el cual tiene la finalidad de servir como herramienta que orientara

las funciones generales y especificas que desempefiaran los miembros del comité.

Este manual permitira coordinar las funciones de los integrantes del comité e indicara

su ubicacion dentro de la estructura del comité.

Se detalla la descripcion de los cargos y puestos dentro de la organizacion del comité,
describiendo la naturaleza, atribuciones, relaciones de trabajo, autoridad, responsabilidades

y requisitos necesarios, que deben poseer los puestos que integraran el comité.



MANUAL DE ORGANIZACION
Se presenta el manual de organizacién para el comité de mejoramiento de calle, el cual
contiene antecedentes del comité, marco juridico, objetivos, estructura organizacional,

organigramas y descripcion de puestos.

1.1 ANTECEDENTES DEL COMITE

Durante la investigacion de campo se determind la necesidad del proyecto de
“Ampliacién de adoquinamiento calle principal y lotificacion Guajaca calle 3” del sector
La W , cantén El Progreso, municipio de San Bernardino del departamento de
Suchitepéquez, para el desarrollo del proyecto el disefio de organizacion que se propone es
de un comité denominada “Comité mejoramiento de calle” el cual iniciara sus actividades
cuando el proyecto empiece su ejecucion; este comité gestionara y velara por que se
desarrollen todas las operaciones y actividades necesarias para la ¢jecucién, mantenimiento
y sostenibilidad del proyecto.

Se establece la estructura organizacional del comité que dirigira el proyecto, definiendo
en el mismo los niveles de autoridad y funciones; este estard integrado por seis personas,
vecinos del centro poblado, quienes seran los responsables de velar por la ejecucion del
proyecto y mantenimiento de las calles adoquinadas de forma controlada, ordenada y

planificada.

1.2 MARCO JURIDICO
La organizacion del comité estara regulada por normas internas y externas, donde se
hace necesario consultar la base legal para realizar sus operaciones de conformidad a la
ley. A continuacion, se presenta la siguiente normativa:
e Normas externas:
» Constitucion Politica de la Reptblica de Guatemala.
» Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto No. 11-2002 del Congreso
de la Republica de Guatemala).
» Cobdigo Municipal (Decreto No. 12-2002 del Congreso de la Reptblica de
Guatemala)
» Decreto Ley No. 106, Codigo Civil.



>

Reglamento de Inscripcion de Asociaciones civiles, Acuerdo Gubernativo 512-98.

Normas internas:

El comité debera regirse por diferente normativa interna la cual estard plasmada de la

manera siguiente:

>
>
»

1.3

1.4

Manual de organizacion del comité mejoramiento de calle.

Manual de normas y procedimientos del comité mejoramiento de calle.

Reglamento interno que debe incluir las reglas bésicas que normaran la conducta de

los miembros del comité.

>
>

OBJETIVOS DEL MANUAL
Presentar una vision de conjunto de la organizacion del comité.
Describir la estructura organizacional del comité que se encargard de velar por la
gjecucion y mantenimiento del proyecto Ampliacion adoquinamiento calle
principal.
Definir las atribuciones de cada cargo y puesto dentro del comité para evitar
duplicidad u omision de actividades.
Facilitar4 la informacion necesaria a los integrantes del comité sobre la ejecucién
correcta de las labores encomendadas.
Precisar las funciones encomendadas a cada unidad para deslindar las
responsabilidades y evitar duplicidad u omision de actividades.
Facilitar el reclutamiento, seleccién e induccion para miembros de nuevo ingreso

al comité.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La estructura organizacional propuesta para el comité de mejoramiento de calle, tiene

una forma lineal que permitira lineas jerarquicas definidas para cada unidad e integrante

del comité.

Sistema organizacional: la autoridad es lineal est4 concentrada en el presidente quien

delegara a los miembros del comité las diferentes actividades a realizar durante la

ejecucion del proyecto.



» Funciones de las unidades

Comité de vecinos: fomentar la organizacion y participacion efectiva en la comunidad;
apoyar la comunicacion entre las autoridades comunitarias, la municipalidad y otras
organizaciones cuando sea necesario; coordinar todas las actividades que sean requeridas

para el mantenimiento y sostenibilidad del proyecto.

Mantenimiento: se encarga de proporcionar los servicios que requiera el comité con
respecto al mantenimiento de las calles; velar por el cuidado y limpieza de las calles;

realizar mantenimiento periédico; mantenimiento adecuado del adoquin.

1.5 ORGANIGRAMAS
A continuacion, se presentan los organigramas estructural y nominal del “Comité

mejoramiento de calle”, seran los siguientes.

Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: ampliacién de adoquinamiento calle principal
y lotificacién Guajaca calle 3
Organigrama estructural
“Comité mejoramiento de calle”
Aiio: 2018

Asamblea Comunitaria

Cocode Comité de vecinos

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Se puede observar en la grafica anterior la organizacion del comité es lineal, siendo la

asamblea general un Organo de supervision la cual esta integrada por un representante de



cada hogar en el centro poblado. EIl COCODE ser4 el encargado de convocar a la poblacion

para elegir la junta directiva que integrara el comité de vecinos.

Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Ampliacién de adoquinamiento calle principal
y lotificacién Guajaca calle 3
Organigrama nominal
“Comité mejoramiento de calle”

Asamblea Comuuitaria
Cocode Comité de vecinos
No. de No. de
. Titulo del cargo . Titulo del cargo
No & plazas No & plazas
1 Presidente 1 1 Presidente 1
2 Vicepresidente 1 2 Vicepresidente 1
3 Secrefario 1 3 Secretario 1
3 Tesorero 1 3 Tesorero 1
4 Vocal I 1 4 Vocal I 1
5 Vocal I 1 S Vocal I 1
Mantenimiento
. No. de
. del st
No. | Tinlo puesto plazas
1 Encargado de 1
mantenimiento
| ]
. Albafiileria Limpieza
. No. de No. de
.| Titulo del st . | Thulo del St
No. o puesto lazas No. puesto olazas
1 Albaiiil 2 1 Barrendero 2

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El organigrama contiene las unidades, cargos y puestos del comité encargado de
gestionar la ejecucion, mantenimiento y sostenibilidad del proyecto en el centro poblado,

los que cumplirén con las distintas funciones y responsabilidades dentro de la estructura

propuesta.

1.6 DESCRIPCION DE CARGOS Y PUESTOS
Se presenta la descripcion de cada cargo y puesto que debe seguirse por parte de

cada uno de los integrantes del comité, de acuerdo a la estructura organizacional propuesta.



COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Codigo del cargo: 001-2020
Titulo del cargo: Presidente
Ubicacion administrativa: Junta Directiva
Inmediato Superior: Representante de Asamblea Comunitaria
Subalternos: Vicepresidente
ILDESCRIPCION DEL CARGO
Naturaleza del cargo

Cargo de caricter administrativo cuyas funciones son planificar, organizar, integrar, dirigir y
controlar todas las actividades administrativas y operativas del comité; velar por la efectiva
utilizacién de los recursos fisicos y materiales para la sostenibilidad y mantenimiento del
proyecto.

Atribuciones

*Representante legal del comité que conduce el alcance de los objetivos propuestos.

* Convocar y dirigir reuniones ante los miembros del comité.

* Solicitar fondos a donde corresponda para el mantenimiento de las calles
adoquinadas.

* Apoyar al encargado del 4rea de mantenimiento para velar por el cuidado de las calles
adoquinadas en el proyecto.

* Velar porque los miembros del comité cumplan con sus atribuciones.

* Coordinar con el presidente de Junta Directiva del COCODE las actividades de
desarrollo para la ejecucion del proyecto.

* Autorizar con el tesorero los gastos necesarios para el mantenimiento del proyecto.
* Otras inherentes al cargo.

Relaciones de trabajo

Mantendréd relacion de trabajo con la Asamblea Comunitaria, vicepresidente, tesorero,
secretario, vocales y encargado de mantenimiento.

Autoridad

Delega todas las actividades que sean necesarias a los miembros del comité.
Responsabilidad

* De todas las labores inherentes al cargo y de las asignadas que lleven a cabo los miembros
del comité.

* Cuidar el uso de los recursos financieros que sean asignados al comité.

* Velar por el buen uso de los materiales asignados al comité para el mantenimiento del
proyecto.

* Controlar y supervisar la realizacion de las actividades del comité.




COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

I11. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Académicos

Diversificado: bachiller, maestro de educacién primaria, perito contador o su equivalente.
Experiencia

* Conocimiento sobre el funcionamiento de un comité.

* Experiencia en manejo de personal.

* Experiencia contable

* Conocimiento basico sobre administracion de empresas.
Habilidades y destrezas

* Responsable y ordenado.

* Capacidad para elaborar reportes administrativos.

* Habilidad para manejo de personal.

* Habilidad para tomar decisiones.

Otros requisitos

* Ser mayor de 18 afios

* Ser vecino del sector La W.

*Encontrarse en libre ejercicio de sus derechos civiles.

Salario
Cargo ad honorem




COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Cédigo del cargo: 002-2020

Titulo del cargo: Vicepresidente

Ubicacion administrativa: Junta Directiva

Inmediato Superior: Presidente de Junta Directiva

Subalternos: Tesorero, Secretario,Vocales , Encargado de
Mantenimiento

II. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo

Cargo de cardcter administrativo cuyas funciones son planificar, organizar, integrar, dirigir y
supervisar todas las actividades administrativas y operativas de los cargos y puestos del comité
que tiene bajo su mando.

Atribuciones

* Representar al presidente de Junta Directiva en caso de ausencia.

* Convocar Yy dirigir reuniones ante los miembros del comité.

* Revisar con el tesorero los documentos contables del comité.

* Elaborar informes o reportes a solicitud del presidente de Junta Directiva.

* Apoyar al presidente de Junta Directiva en todas las actividades de mantenimiento
del proyecto.

* Velar conjuntamente con el presidente de Junta Directiva porque los miembros del
comité cumplan con sus atribuciones.

* Ofras inherentes al cargo

Relaciones de trabajo

Mantener relacién de trabajo con el presidente, tesorero, secretario, vocales y encargado de
mantenimiento.

Autoridad

Delega todas las actividades que sean necesarias a los miembros del comité.

Responsabilidad

* Cuidar el uso de los recursos financieros que sean asignados al comite.
* Velar por el buen uso de los materiales asignados al comité para el mantenimiento del
proyecto.

* Controlar y supervisar la realizacion de las actividades del comité.

* Mantener comunicacion constante con el resto de los integrantes del comité.
* De todas las labores inherentes al cargo y de las asignadas a los miembros del comité.




COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

II1. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Académicos

Diversificado: bachiller, maestro de educacién primaria, perito contador o su equivalente.
Experiencia

* Conocimiento sobre el funcionamiento de un comité.

* Experiencia en manejo de personal.

* Conocimiento basico sobre administracion de empresas.
Habilidades y destrezas

* Responsable y ordenado.

* Capacidad para elaborar reportes administrativos.

* Habilidad para tomar decisiones.

* Habilidad para manejo de personal.

Otros requisitos

* Ser mayor de 18 afios

* Ser vecino del sector La W.

* Encontrarse en libre ejercicio de sus derechos civiles.
Salario

Cargo ad honorem




COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

L. IDENTIFICACION DEL CARGO

Cédigo del cargo: 003-2020

Titulo del cargo: Tesorero

Ubicacién administrativa: Junta Directiva

Inmediato Superior: Vicepresidente de Junta Directiva
Subalternos: No posee

IL. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo

Cargo de caracter administrativo que tiene la funcion principal de custodiar y controlar los
recursos del comité, asi como planificar, organizar y controlar las actividades relacionadas con
el manejo de los mismos.

Atribuciones
* Llevar el control de ingresos y egresos de los recursos financieros del comité en el
libro respectivo.

* Realizar el presupuesto general del comité juntamente con el presidente de Junta Directiva.
* Manejo y control de la caja chica.

* Revisar con el presidente los documentos contables del comité.

* Realizar los pagos necesarios que sean autorizados por el presidente de Junta Directiva.

* Elaborar informes o reportes a solicitud del presidente de Junta Directiva.

* Apoyar al presidente de Junta Directiva en todas las actividades de mantenimiento
del proyecto.

* Presentar el presupuesto a Junta Directiva y Asamblea Comunitaria para su
aprobacion.

* Otras inherentes al cargo.
Relaciones de trabajo

Mantener relacion de trabajo con el presidente y vicepresidente de junta directiva del comité.
Autoridad

Toma las decisiones que estén relacionadas a su cargo.
Responsabilidad

* Manejar los recursos financieros que sean asignados al comité.
* Velar por el buen uso de los materiales asignados al comité para el mantenimiento del
proyecto.

* Mantener comunicacion constante con el presidente y vicepresidente.
* De todas las labores inherentes al cargo.
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COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

III. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Académicos

Diversificado: bachiller, maestro de educacion primaria, perito contador o su equivalente.

Experiencia

* Conocimiento sobre el funcionamiento de un comité.

* Experiencia en manejo de documentos contables.
Habilidades y destrezas

* Responsable y ordenado.

* Capacidad para elaborar reportes administrativo y contables.
* Habilidad para tomar decisiones.

* Habilidad numérica.

Otros requisitos

* Ser mayor de 18 afios

* Ser vecino del sector La W.

* Encontrarse en libre ejercicio de sus derechos civiles.
Salario

Cargo ad honorem
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COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Cadigo del cargo: 004-2020

Titulo del cargo: Secretario

Ubicacion administrativa: Junta Directiva

Inmediato Superior: Vicepresidente de Junta Directiva
Subalternos: No posee

II. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo

Cargo de carcter administrativo cuyas funciones son organizar y controlar todas las actividades
relacionadas con el manejo, redaccion y archivo de documentos administrativos que se generen
en el comité.

Atribuciones

* Recibe instrucciones del presidente y vicepresidente del comité.

* Elaborar la agenda respectiva cuando se realicen reuniones en el comiteé.

* Redactar el acta que corresponda en libro autorizado por Junta Directiva.

* Leer el acta suscrita para su aprobacion y firma por los integrantes del comité.

* Realizar documentos administrativos que requiera el comité.
* Revisar con el presidente los documentos administrativos del comité.

* Manejo del archivo de los documentos administrativos.

* Elaborar informes o reportes a solicitud del presidente o vicepresidente de Junta Directiva.
*Apoyar al presidente de Junta Directiva en todas las actividades de mantenimiento del

proyecto.

* Redactar el informe anual de actividades realizadas en el comité.

* Otras inherentes al cargo.

Relaciones de trabajo

Mantener relacion de trabajo con el presidente y vicepresidente de Junta Directiva del comité.

Autoridad

Toma decisiones relacionadas a su cargo.
Responsabilidad

* Llevar el registro adecuado de todas las actividades realizadas por el comité.
* Velar por el buen uso de los materiales asignados al comité para el mantenimiento del
proyecto.

* Mantener comunicacion constante con el presidente y vicepresidente.
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COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

III. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Académicos
Diversificado: secretaria bilingiie o comercial, bachiller, maestro de educacion primaria, perito
contador o su equivalente.

Experiencia

* Conocimiento sobre el funcionamiento de un comité.

* Experiencia en manejo de documentos administrativos.
Habilidades y destrezas

* Responsable y ordenado.

* Capacidad para elaborar reportes administrativos.

* Conocimientos basicos en el manejo de equipo de computacion.
* Habilidad para tomar decisiones.

* Buenas relaciones interpersonales.

* Comunicacion oral y escrita.

Otros requisitos

* Ser mayor de 18 afios

* Ser vecino del sector La W.

* Encontrarse en libre ejercicio de sus derechos civiles.
Salario
Cargo ad honorem
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COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION
L IDENTIFICACION DEL CARGO

Caédigo del cargo: 005-2020
Titulo del cargo: Vocal
Ubicacion administrativa: Junta Directiva
Inmediato Superior: Vicepresidente de Junta Directiva
Subalternos: No posee

II. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza del cargo

Las funciones de este cargo administrativo son sustituir a los miembros del comité en caso de
ausencia temporal o permanente de algunos de sus integrantes; asi como realizar otras
actividades que le sean asignadas.

Atribuciones
* Recibe instrucciones del presidente y vicepresidente del comité.

* Participa en reuniones y toma decisiones con voz y voto.

* Representar a los integrantes de junta directiva en comisiones de trabajo que se le asignen.

* Apoyar al presidente de Junta Directiva en todas las actividades de mantenimiento
del proyecto.

* QOtras inherentes al cargo.

Relaciones de trabajo

Mantener relacion de trabajo con el presidente y vicepresidente de Junta Directiva del comité.
Autoridad
Toma de decisiones relacionadas con las actividades que se le asignen.

Responsabilidad
* Informar de las actividades realizadas a los integrantes del comité.

* Velar por el buen uso de los materiales asignados al comité para el mantenimiento del
proyecto.

* Mantener comunicacion constante con el presidente y vicepresidente.

HI. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Académicos

Diversificado: bachiller, maestro de educacion primaria, perito contador o su equivalente,
Experiencia

Conocimiento sobre el funcionamiento de un comité.

Habilidades y destrezas

* Responsable y ordenado.

* Conocimientos basicos en el manejo de equipo de computacion.

* Habilidad para tomar decisiones.

* Buenas relaciones interpersonales.
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COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

III. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Otros requisitos
* Ser mayor de 18 afios

* Ser vecino del sector La W.

* Encontrarse en libre ejercicio de sus derechos civiles.
Salario

Cargo ad honorem
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COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Cédigo del puesto: 006-2020

Titulo del puesto: Encargado de mantenimiento
Ubicacion administrativa: Mantenimiento

Inmediato Superior: Vicepresidente de Junta Directiva
Subalternos: Albaiiil, Barrendero

II. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del puesto
Las funciones de este puesto de caracter operativo son gestionar y proporcionar los servicios
que requiera el comité con respecto al mantenimiento, cuidado y limpieza de las calles
adoquinadas del sector.

Atribuciones
* Recibe instrucciones del presidente y vicepresidente del comité.

* Participa en reuniones cuando le es requerido.

* Supervisa el mantenimiento y reparacion de forma periddica a las calles adoquinadas
del proyecto.

*Asigna las tareas que correspondan al albaiiil y barrendero.

* Informa y rinde cuentas de todas las actividades que ejecuta a junta directiva.

* Dirige, supervisa el trabajo asignado a albaitil y barrendero.

* Cotiza y compra todos los materiales necesarios para dar mantenimiento a las calles.
* Otras inherentes al puesto.

Relaciones de trabajo

Mantener relacién de trabajo con el presidente y vicepresidente de Junta Directiva del comité,
el albaiiil y barrendero.

Autoridad
Delega todas actividades que sean necesarias a las unidades de limpieza y albafiileria.

Responsabilidad
* Informar de las actividades realizadas a los integrantes del comité.

* Velar por el buen uso de los materiales asignados al comité para el mantenimiento del
proyecto.

* Mantener comunicacion constante con el presidente v vicepresidente.

III. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Académicos

Diversificado: bachiller, bachiller industrial, bachiller en construccién o su equivalente.
Experiencia

Conocimiento sobre el funcionamiento de un comité.
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COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

III. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Habilidades y destrezas

* Responsable y ordenado.

* Conocimientos basicos en construccion.
* Habilidad para tomar decisiones.

* Habilidad para dirigir personas.

* Buenas relaciones interpersonales.
Otros requisitos

* Ser mayor de 18 afios

* Ser vecino del sector La W.

* Encontrarse en libre ejercicio de sus derechos civiles.
Salario

Q.3,500.00
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COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Codigo del puesto: 007-2020

Titulo del puesto: Albaiiil

Ubicacion administrativa: Mantenimiento

Inmediato Superior: Encargado de mantenimiento
Subalternos: No posee

II. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del puesto

Las funciones de este puesto operativo son ejecutar las actividades asignadas por el encargado
de mantenimiento. Realizar los trabajos relacionados con todo trabajo de albafiileria para la
reparacion y mantenimiento de las calles.

Atribuciones
* Recibe instrucciones del encargado de mantenimiento.

* Traslada materiales como arena, cemento, piedrin y herramientas hacia el area de
trabajo.
* Prepara las mezclas y realiza la reparaci6n de las calles que le sean asignadas.

* Controlar que los materiales que se requieran cumplan con las especificaciones necesarias.
* Otras inherentes al puesto.
Relaciones de trabajo

Mantener relacion de trabajo con el encargado de mantenimiento.
Autoridad

Toma decisiones relacionadas con su puesto.

Responsabilidad

* Cuidar y hacer buen uso de los recursos fisicos que le son asignados tales como palas, carreta,
etc.

* Velar por el buen uso de los materiales asignados al comité para el mantenimiento del
proyecto.

* Mantener comunicacién constante con el encargado de mantenimiento.
Académicos

Nivel secundario: tercero bésico.

Experiencia

* Estudios técnicos en cuanto al oficio de albaiiil.

* Experiencia en albaiiileria y construccion.
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COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

H1. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Habilidades y destrezas

* Responsable y ordenado.

* Capacidad para interpretar planos y disefios.

* Conocimientos basicos en el manejo de construccion.

* Habilidad para tomar decisiones relacionadas con la tarea asignada.
* Buenas relaciones interpersonales.

Otros requisitos

* Ser mayor de 18 afios

* Ser vecino del sector La W.

* Encontrarse en libre ejercicio de sus derechos civiles.

Salario
Salario minimo de Q.2,825.10
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COMITE MEJORAMIENTO DE CALLE

MANUAL DE ORGANIZACION

L. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Cédigo del puesto: 008-2020

Titulo del puesto: Barrendero

Ubicaciéon administrativa: Mantenimiento

Inmediato Superior: Encargado de mantenimiento
Subalternos: No posee

II. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza del puesto

Las funciones_de este puesto de caracter operativo son ejecutar todas las labores de limpieza en
las calles y los adoquines en las vias pavimentadas que le sean asignadas por el encargado de
mantenimiento.

Atribuciones
* Recibe instrucciones del encargado de mantenimiento.

* Barrer y recoger todo tipo de basura y desechos que estén en las calles.

* Mantener libres de escombros y desperdicios, limpiar los bordillos.

* Realizar otras funciones que le sean asignadas por el encargado de mantenimiento.
Relaciones de trabajo

* Mantener relacion de trabajo con el encargado de mantenimiento.
Autoridad

* Toma decisiones relacionadas con su puesto.
Responsabilidad

* Mantener limpia las calles del sector.
* Velar por el buen uso de los recursos asignados por el encargado de mantenimiento .

* Mantener comunicacion constante con el encargado de mantenimiento.

III. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Académicos

Primario: tercero primaria como minimo.
Experiencia

Ninguna.

Habilidades y destrezas

* Responsable y ordenado.

* Buenas relaciones interpersonales.
Otros requisitos

* Ser mayor de 18 afios

* Ser vecino del sector La W.

* Encontrarse en libre ejercicio de sus derechos civiles.
Salario

Salario minimo de Q.2,825.10
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GLOSARIO
Atribuciones
Capacidad o poder de una persona o una organizacion de acuerdo con el empleo o
cargo que tiene.
Autoridad
Poder para gobernar o mandar.
Cargo
Dignidad, empleo, titulo o titularidad en el desempefio de una funcién piblica o
privada.
Destreza
Habilidad o agilidad, arte con que se hace una cosa.
Experiencia
Conocimiento de algo que adquiri6 por haberlo vivido.
Habilidad
Capacidad de una persona para hacer una cosa bien y facilmente.
Manual
Instrumento administrativo que contiene en forma explicita, ordenada y sistematica
informacion sobre objetivos, normas, atribuciones y procedimientos de los érganos
de una institucion.
Organigrama
Cuadro en el que se representa con una grafica la estructura de una organizacion.
Organizacion

Accién de organizar u organizarse.



Anexo 3
Sector La W, canton El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: “Ampliaciéon de adoquinamiento calle principal
y lotificacion Guajaca calle 3”
Campaiia de concientizacion
Aiio: 2018
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INTRODUCCION
El presente documento, describe una campafia de concientizacion social para el
desarrollo y cambio social del centro poblado, dirigida a promover el uso y cuidado
adecuado de las calles adoquinadas del proyecto “Ampliacién de adoquinamiento calle
principal y lotificacién Guajaca calle 3” del sector La W, cantén El Progreso del municipio

de San Bernardino departamento de Suchitepéquez.

Se sugiere una campafia de concientizacion cuyo mensaje tiene el objetivo de dar a
conocer el proyecto y el beneficio que recibira el sector con su ejecucion.

Para poder desarrollar la campafia se disefi® un mensaje adecuado que pretende
concientizar a los habitantes del sector, sobre el cuidado y limpieza de las calles, se llevara

a cabo a través de dos mantas vinilicas.

Dentro del contenido se desarrollara la poblacién beneficiada, los objetivos que se
desean alcanzar, los medios y estrategias para poder ejecutarla, la elaboracion de los

mensajes, el presupuesto de la campafia y la evaluacion de la campafia.



CAMPANA DE CONCIENTIZACION
Se presenta la campafia de concientizacion para el proyecto “Ampliacion de

adoquinamiento calle principal y lotificacion Guajaca calle 3”.

1.1 POBLACION BENEFICIADA

La campafia de concientizacién para promover el mantenimiento del proyecto
“Ampliacion de adoquinamiento calle principal y lotificacion Guajaca calle 3” est4 dirigida
a los 984 habitantes del centro poblado que caminan y se conducen en vehiculos dentro de

las calles adoquinadas del proyecto.

1.2 OBJETIVOS

e Dar a conocer a los pobladores del sector La W la futura ejecucion del proyecto
“Ampliacién de adoquinamiento calle principal y lotificacion Guajaca calle 3”.

e Informar a los habitantes los beneficios que se obtendran de la ampliacién del
adoquinamiento de las calles, donde se evitara la formacion de lodo y pozas de agua
durante la época de lluvias y polvo en época seca.

e Hacer conciencia a la poblacion que es importante cuidar las nuevas calles
adoquinadas, debido a que estas le permitiran el facil transito peatonal y de vehiculos

evitando el dafio en los mismos.

1.3 MEDIOS Y ESTRATEGIAS
Dentro de la campafia de concientizacion los mensajes a transmitir serdn del cuidado y
limpieza de las calles adoquinadas que permitiran el bien comtin de todos los habitantes

del centro poblado reflejado en las calles limpias y en buen estado.

Se pretende llamar la atencion de los pobladores a través de mantas vinilicas y charlas
informativas en las iglesias de la comunidad tomando en cuenta que existen iglesias

evangélicas y una iglesia catélica.



A continuacion, se presenta la estrategia a seguir.

e Se colocaran dos mantas vinilicas en la entrada de la calle principal del sector La
W y la otra sera colocada en la calle del salon comunal; con mensajes de cuidado y
limpieza que se debe tener con el nuevo proyecto de ampliacién de adoquinamiento,
para informar y concientizar a los pobladores acerca del nuevo proyecto a
ejecutarse y del buen uso y cuidado que deben hacer al transitar por las calles.

e Llevar a cabo las charlas informativas a través de los pastores de las iglesias
evangélicas y el sacerdote de la iglesia catdlica, donde se informara a la poblacién
acerca del nuevo proyecto a ejecutarse, del buen uso, cuidado y limpieza que deben

tener las calles adoquinadas.

1.4 ELABORACION DE LOS MENSAJES DE LA CAMPANA

El mensaje de la campafia sera corto y de lenguaje sencillo, comprensible para todos los
habitantes del centro poblado.

Las mantas vinilicas seran de cuatro metros de ancho por metro y medio de alto las
cuales seran colocadas en la entrada de la calle principal y en la calle del salon comunal.

Llevando los siguientes mensajes:

Vecinos de la W
iMuy pronto!
iAdoquinamiento de la calle principal!
jCuida la calle!
e No muevas los adoquines de su lugar
¢ No quiebres los adoquines

e No tires basura

A continuacion, se presentan la imagen de las mantas vinilicas:



Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Disefio de manta vinilica de la campafia
Aiio 2018

Mo muevas los adoquines de su lugar.
No quiebres fos adoquines.
do tires boswra. 3

Comiti do Vecinos

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La imagen anterior muestra el mensaje que llevard la manta vinilica, en la cual se
concientiza a los pobladores a cuidar las calles del sector. Con los mensajes cuidemos
nuestras calles, no muevas los adoquines de su lugar, no quiebres los adoquines y no tires

basura.

1.5 PRESUPUESTO DE LA CAMPANA
Son todos los gastos que se requeriran para la realizacion de la campafia, para este caso

serdn 2 mantas vinilicas que tienen un costo de Q.480.00 cada una para un total de
Q.960.00.



1.6

EVALUACION DE LA CAMPANA
Determinar el impacto que tuvo la campaiia de concientizacién en los pobladores
del Centro Poblado en funcion de los recursos utilizados humanos, econémicos y
materiales.
Elaborar encuestas a la poblacion del Centro Poblado para determinar su
participacion en cuidado del nuevo proyecto.
Realizar convocatoria de asambleas vecinales para compartir opiniones con
respecto a las medidas a tomarse en relacion al buen uso, cuidado y limpieza de las
calles adoquinadas.
Se propone que la evaluacion de la campafia la debe realizar el Comit¢€ de

mejoramiento de calle con apoyo del COCODE.
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Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: “Ampliacion de adoquinamiento calle principal
y lotificacién Guajaca calle 3”
Campaiia Publicitaria
Aiio: 2018
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INTRODUCCION
La campafia publicitaria es un conjunto de mensajes publicitarios para alcanzar un
determinado objetivo, con el fin de dar a conocer el proyecto comunitario denominado
“Ampliacion de adoquinamiento calle principal y lotificacion Guajaca calle 3 del sector

La W, cantén El Progreso municipio de San Bernardino departamento de Suchitepéquez.

Se sugiere una campafia publicitaria, la cual permita alcanzar a todos los habitantes del
centro poblado y pueda dar a conocer acerca del mejoramiento que tendran las calles del

sector y los beneficios que se obtendran para la comunidad.

La misma contendra definiciéon del producto, definiciéon del grupo; objetivo de
publicidad la estrategia publicitaria, el presupuesto y la evaluacién de la campafia

publicitaria.

Para poder desarrollar la campafia se disefio un mensaje adecuado que llamaré la
atencion de los habitantes del sector, se llevara a cabo a través de mantas vinilicas y afiches

relacionados con el mensaje de adoquinamiento de las calles.



CAMPANA PUBLICITARIA
El presente documento es una propuesta de campafia de publicidad para el proyecto
“Ampliacion de adoquinamiento calle principal y lotificacién Guajaca calle 3” del sector

La W cuyo objetivo es promover el beneficio para los habitantes del centro poblado.

1.1 DEFINICION DEL PRODUCTO
El proyecto consistird en la ampliacién de adoquinamiento de la calle principal y
lotificacion Guajaca calle 3, a partir del saléon comunal y cancha deportiva hasta cubrir

1884 m?, con una longitud de 314 metros lineales por 6 metros de ancho.

1.2 DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO

El grupo objetivo al que se pretende llegar es a todos los pobladores residentes del
sector La W del cantén El Progreso del municipio de San Bernardino del departamento de
Suchitepéquez.

1.3 OBJETIVO DE PUBLICIDAD
Informar a la poblacion del centro poblado acerca del nuevo proyecto a ejecutarse en la

comunidad.

1.4 LA ESTRATEGIA DE PUBLICIDAD

Para la campaiia publicitaria se propone la impresion de dos mantas vinilicas de cuatro
metros de ancho por metro y medio de alto que seran colocadas en la entrada de la calle
principal y en el salon comunal y afiches de 16x20 pulgadas que seran puestas en la escuela,
la iglesia catolica y en tres tiendas del sector; asimismo se sugiere pedir apoyo a la
panaderia la “Guadalupana” que llega a vender pan todos los dias de la semana y vocea por
medio de megafono para la venta del pan, que anuncie a cerca del nuevo proyecto
“Ampliaciéon adoquinamiento de calle principal y lotificacion Guajaca calle3” y al comité
mejoramiento de calle quien debe informar en reuniones que tenga la comunidad acerca

de la noticia a los pobladores.



e Publicidad informativa

Se recomienda utilizar como estrategia publicitaria la publicidad informativa la cual se
usa intensamente cuando se estd introduciendo un nuevo producto o servicio para informar
acerca de los beneficios de los mismos. Para esta campafia publicitaria se estara informando

acerca del nuevo proyecto “Ampliacion de adoquinamiento calle principal y lotificacion

Guajaca calle 3”

e Disefio del mensaje

Se propone el siguiente mensaje:

Para las mantas vinilicas:

iVecinos de La W!
MUY PRONTO

Ampliacién del adoquinamiento de la calle principal”

Para los afiches: {Vecinos de la W!

Ampliacién adoquinamiento de la calle principal

Tu calle estar4 libre de:
Lodo

Polvo

Piedras

Hoyos

charcas

A continuacion, se muestran las imagenes de la manta vinilica y de los afiches:



Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Diseiio de manta vinilica de la campafia
Aio: 2018

Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La imagen anterior presenta el mensaje de la ampliacion de adoquinamiento de la calle,
se muestra el final de la via principal, donde comienza el tramo de terraceria a pavimentar
en el final de la calle principal.



Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Disefio de afiche de la campaiia
Afio: 2018

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La imagen anterior muestra el disefio de afiche a utilizar para la campafia
publicitaria, se muestra las calles de la via principal y lotificacion Guajaca calle 3, estas

son de terraceria con piedras, charcas y hoyos.

1.5 PRESUPUESTO PUBLICITARIO
Son todos los gastos que se requeriran para la realizacion de la campaiia, dentro de
estos se tienen, las mantas vinilicas y afiches. En la siguiente tabla se muestra el

presupuesto para la campaiia.



Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Presupuesto de la campaiia

Afio: 2018

Detalle de costos

Medio publicitario cantidad requerida Costo unitario Costo total
Manta vinilica 2 Q.480.00 Q.960.00
Afiches 5 Q.30.00 Q.150.00
Total Q.1,110.00

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Se muestra los costos totales a los que ascenderd el presupuesto de la campafia

publicitaria de las mantas vinilicas y afiches.

1.6 EVALUACION DE LA CAMPANA
La medicién de los efectos de comunicacion de la campafia publicitaria informa si el

anuncio y los medios est4n comunicando bien el mensaje publicitario.

Por ser un proyecto social se vera si la campafia cumplié su objetivo al observar la

aceptacion del proyecto por parte los habitantes del centro poblado.

Se propone que los encargados de realizar la evaluacion de la campefia sean el comité

de mejoramiento con apoyo del COCODE.




Anexo 5
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: “Ampliacién de adoquinamiento calle principal
y lotificacion Guajaca calle 3”
Fotografias de la calle
Aiio: 2018

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.



Anexo 6
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Producciéon artesanal
Productos Lacteos
Queso y requeson
Aiio: 2018

Queso

Requesén

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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