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INTRODUCCI(')N

El informe individual que a continuacion se presenta forma parte de la evaluacion final
del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- de la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, esto con motivo de iﬁcentivar a los estudiantes
a que apliquen los conocimientos adquiridos durante la carrera universitaria en una
situacion real especificamente en el area rural del pais, siendo un medio de graduacion

para obtener el grado académico de Licenciada en Administracion de Empresas.

El tema que se desarrolla en el informe general, en el sector La W, cant6n El Progreso,
municipio de San Bernardino es “CARACTERIZACION SOCIOECONOMICA
AMBIENTAL Y PROYECTOS COMUNITARIOS RURALES SOSTENIBLES” y tema
individual “COMERCIALIZACION Y ORGANIZACION EMPRESARIAL (CRIANZA
DE GANADO DOBLE PROPOSITO) Y PROYECTO: CONSTRUCCION CENTRO
DE CONVERGENCIA. Cuya investigacion se realizo del 01 al 31 de octubre del 2018,
con el fin de estudiar la situacion del centro poblado y asi presentar una propuesta que
permita mejorar la calidad de salud del Sector.

El objetivo general es caracterizar la situaciéon econémico-social de las comunidades
rurales del pais a través del método cientifico. Se utiliz6 la investigacion descriptiva, en
la cual se aplicaron las técnicas de investigacion documental, guia de observacion,
entrevistas y encuesta. Para efectos de esta tiltima, se defini6é una muestra de 252 hogares,

con un margen de error de 5% y un nivel de confianza de 95%.

El presente informe contiene cuatro capitulos los cuales se describen a continuacion:

Capitulo I, en éste se hace referencia al contexto territorial del municipio de San
Bernardino y del sector La W, cantén El Progreso, los cuales se analizan a través de las
variables siguientes: antecedentes historicos, localizacion y extension, divisién politica y
administrativa, clima, poblacion, remesas familiares, aspectos culturales y deportivos,

ecosistema.



Capitulo I, en éste se muestra las caracteristicas del 4mbito social del sector La W,
canton El Progreso, a través de los siguientes subtemas. En primer lugar se dan a conocer
las organizaciones sociales, ambientales, culturales existentes en el lugar objeto de estudio.
Como segundo punto se trata las condiciones en las que se encuentran los servicios bésicos
y su infraestructura, educacion, salud, agua, drenaje, energia eléctrica domiciliar y
alumbrado publico. Tercer lugar entidades de apoyo y por ltimo un analisis de riesgo a
través de una matriz de riesgos en ambito social y otras medidas de prevencion y

mitigacion.

Capitulo III, detallar las caracteristicas de actividades productivas; inicia con la
descripcion de los factores de produccion en el centro poblado y se especifican mediante
las variables siguientes: recursos naturales o tierra, trabajo, capital y organizacién
empresarial; actividad productiva especificamente del ganado bovino, por ser la actividad
mas representativa, describe valor y volumen de la produccion, resultados ﬁnancierds,
comercializacion, organizacion, ademas de un resumen de la problematica encontrada y

correspondiente propuesta de solucion.

Capitulo IV, plantea el proyecto social de construccion de un centro de convergencia en
el sector la W, el cual contiene datos del perfil , estudio de: mercado, administrativo legal,

técnico, financiero, ambiental y sostenibilidad del mismo.

Al final del informe se plantean conclusiones, recomendaciones, referencias
bibliograficas y bibliografia, asi mismo los anexos correspondientes. Se agradece las
aportaciones de autoridades, entidades piiblicas y privadas; habitantes del centro poblado
por el tiempo, colaboracion y apoyo en la recoleccién de informacién, durante la

investigacion de campo que hicieron posible la elaboracion del presente informe.



CAPITULO1
CONTEXTO TERRITORIAL

El presente capitulo describe informacion que permite la caracterizacion
socioeconomica y ambiental del municipio San Bernardino. Es un tema que contiene
aspectos de las organizaciones de la poblacion y gobierno en términos politicos y
administrativos, abarca suelos, espacio aéreo y mar territorial. Permite identificar las

caracteristicas de San Bernardino y del sector La W, canton El Progreso.

1.1 MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO

Se hace referencia a las caracteristicas que identifican al municipio, el cual esta
identificado con el nombre de San Bernardino, donde sus habitantes estdn vinculados por

intereses comunes de caracter socioecondmico, cultural e historico.

e Antecedentes historicos

‘San Bernardino era llamado Ixtacapa durante la época de la conquista, era dominado
por los Quiches, formando parte del territorio de Zapotitlan, capital del reino Xochiltepec,
siendo en la actualidad el departamento de Suchitepéquez. El nombre de Ixtacapa fue
modificado por un sacerdote espafiol que ocupé el cargo de obispo de Cuba y
posteriormente de Guatemala. Ordené que se le nombrara “San Bernardino” en honor a

San Bernardino de Siena, Italia, fue un predicador franciscano y santo cristiano.

“El municipio fue fundado en el afio 1820 en la categoria de villa, se mantuvo con esta
categoria durante 43 afios. Los habitantes de San Bernardino se asentaron y efectuaron una
distribucidn de tierras en forma rectangular, lo que motivd a que la municipalidad otorgara
escrituras de propiedad a los sitios urbanos de los vecinos; segin acuerdo Gubernativo del
9 de diciembre de 1893”.

La feria titular del municipio se celebra del 19 al 21 de mayo, el dia 20 es la fecha

festiva donde se conmemora el fallecimiento del patrén, San Bernardino de Siena.



1.1.1 Localizacion y extension

San Bernardino posee una extension de 32 Km2, que representa un 1.27% del
departamento, el municipio se ubica a cinco kilometros de la cabecera departamental de

Suchitepéquez (Mazatenango) y a 153 km de la capital de la Republica de Guatemala.

Limita al norte con Samayac; al este con San Antonio; al sur con Santo Domingo; al
oeste con Mazatenango; desde el parque de San Bernardino, el municipio se sitia a una
latitud de 14°32'31” N y una longitud de 91°27'32" O; con elevacion de 423 metros sobre
el nivel del mar a una distancia de 153 kilémetros de la ciudad capital y a cinco de
Mazatenango cabecera departamental de Suchitepéquez.

Para dirigirse al municipio desde la ciudad capital se debe circular sobre la carretera
CA-2 que conduce a la autopista de Palin Escuintla para dirigirse hacia Mazatenango. Otra
via de acceso es la carretera Interamericana que conduce hacia Quetzaltenango, en el cruce
ubicado a la altura del kilometro 180 y posteriormente se debe conducir hacia la CA-2
rumbo a San Bemardino. El codigo de identificacion que utiliza el INE es 1004.

El mapa uno muestra la localizacion geografica del municipio y departamento de

Suchitepéquez.



Mapa 1

Municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez

Ubicacién geografica
Aiio: 2018

Departamento de Suchitepéquez

Repiiblica de Guatemala

Municipios del departamento de Suchitepéquez

i. Mazatenango 12.
2. Cuyotenango 13.
3. San Francisco Zapotitlan 14,
4. San Bernardine 15,
5. SanJosé El idolo 16.
6. Santo Domingo Suchitepéquez 17,
7. San Lorenzo

8. Samayac i8.
9. San Pablo Jocopilas 19.
10. San Antonio Suchitepdquez 20.
11. San Miguel Pandn 2t.

Quetzaltenango

San Pablo Jocopilas

San Gabricl Sau Antonio
Chicacao San Bernardino Suchitepéquez
Patulul Mazatenango]

Santa Barbara

San Juan Bautista
Santo Tomas La

g:ni?;:lo Santo NDomingo
Pueblo Nucvo Suchitepéquez
Rio Bravo

San José La Méquina

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Informe de Perfil Departamental de Suchitepéquez,
Ministerio de Economia. Afio 2018.

El mapa anterior sefiala la ubicacién de San Bernardino, como parte del departamento

de Suchitepéquez dentro de la Reptiblica de Guatemala. Permite observar las colindancias

y establecer el area geografica del municipio.

1.1.2 Division politica y administrativa

Esta variable refleja los cambios ocurridos en el municipio respecto a la clasificacion

de centros poblados y la gestion de gobierno tendientes al desarrollo de la poblacion.



1.1.2.1 Divisién politica
San Bernardino se encuentra ubicado en la region sur - occidente. Segiin investigacion

de campo se determiné que esta dividido en un pueblo y seis cantones.

Tabla 1
Municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez
Divisién politica por categoria y fuente segiin nombre de centre poblado

Aiios: 1994, 2002 y 2017

Nombre Censo 1994 Censo 2002 Censo USAC 2018
San Bernardino Pueblo Pueblo Pueblo
El Progreso Cantén Cantén Canton
El Sauce Cantén Cantén Cantén
El Jardin Cantén Canton Cantén
Las Cruces Canton Canton Cantén
La Libertad Cantén Cantén Canton
Las Flores Cant6n Canton Canton
Santa Adela Hacienda Finca

San Pablo Quila Finca —— e
San José Quila Finca — ————
Santa Marta Finca —_— —_—
Valle Dorado Finca — e
Las Varitas Finca ‘ Finca —_—

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién V de Habitacion del afio
1994; X1 Censo Nacional de Poblacién VI de Habitacién del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, aiio
2002 e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Como se observar en la tabla anterior segiin censo del afio 1994 se registraron 13 centros
poblados, para el afio 2002 se redujeron a nueve debido al cierre de actividades de las
fincas: San Pablo Quila, San José Quila, Santa Marta y Valle Dorado. En el afio 2017
disminuyeron debido al cierre de las fincas Santa Adelay Las Varitas. El mapa dos presenta
la division politica del municipio de San Bernardino, con sus limites y colindancias, datos

con base a la investigacion de campo realizada en el segundo semestre afio 2018.



Mapa 2
Municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez
Divisién politica

Aiio: 2018

Cantén Las Flores

Canton El Jardin

1.
2.
3.
4.
S.
6.
7.
8.
9.

CALLES

Calle Vieja o Villa Elizabeth
Calle Central El Progreso
Lotificaciéon Guajaca calle 1
Lotificacion Guajaca calle 2
Lotificacion Guajaca calle 3
Calle W

Calle del Puente

Calle de las Flores

Calle principal Rio Lindo

10.Los Potreros

C 6n San Antoni

~~~~~~~~~~~~ Gy e, ] cantén Rio Lindo

Sector I
La Playita

.......

Cantén Las Cruces

SIMBOLOGIA

s Terraceria
Adoquinado

~--~- Los Potreros

- Limites del cantdn

Fuente: elaboracion propia, con base en informacion de la Direccion Munmicipal de Planificacién -DMP-, de

la municipalidad de San Bernardino, Suchitepéquez. Afio 2018.

El mapa dos muestra colindancias de los cantones que integran el municipio, se detallan

los nombres de los mismos, con base a la investigacion realizada en el afio 2018, se

encuentra conformado por seis cantones.

1.1.2.2

Se refiere a la gestion que desempefian los funcionarios y colaboradores en el gobierno
por medio del Concejo Municipal, responsable de planificar, ejecutar, dar seguimiento a

los programas y proyectos del municipio y gobierno central. La gréfica uno representa el

Division administrativa

organigrama de las autoridades del centro poblado.



Grifica 1
Municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez
Organigrama municipal
Aiio: 2018
Concejo
municipal
]
Alcalkdia
municipal
COMUDE -
Secretaria
municipal
COCODE
| | i | | |
Direccion Registro Asuntos Coordinacion Catastro Planificacion| Aguas y
AFIM civil municipales OMP TU SI munic ipal drenajes
M Presupuesto
H Contabilidad

- Tesoreria

Fuente: elaboracion propia, con base en informacion de la Direccién Municipal de Planificacion -DMP-, de
la municipalidad de San Bernardino, Suchitepéquez. Afio 2018.

El organigrama anterior es el esquema de la estructura organizacional de la
municipalidad de San Bernardino, donde el Concejo ejerce la autonomia como ente
superior, tiene su sede en la circunscripcion municipal, encargado de la toma de decisiones.
La alcaldia se ocupa de la administracion local, representado por Alcalde y Concejales. A
partir del afio 2002 con la vigencia de Ley de Consejos de Desarrollo, se principiaron a
organizar los Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE- de los cuales funcionan

cinco en el municipio.

1.1.3 Clima

El clima es calido-htiimedo; la temperatura sube en los meses de marzo, abril y mayo a
33° centigrados, durante abril a octubre oscila entre 27° y 29°. La altura es de 419 metros
sobre el nivel del mar, su relieve es plano accidentado. El viento corre hacia el norte a 12

kilémetros por hora, en el mes de noviembre y diciembre aumenta a 15 kilémetros.



1.1.4 Poblacién
El estudio de esta variable permite conocer aspectos importantes como: poblacion
total, nimero de hogares, tasa de crecimiento, por sexo, pertenencia étnica, area

geografica, densidad poblacional, y poblacién economicamente activa —PEA-.

1.1.4.1 Poblacién por sexo, area geografica, grupo étnico y edad.

Permite resaltar prioridades en materia de salud, educacion y otras existentes en la
regién. A continuacion se presentan los datos de poblacién recopilados en investigacion
documental censo aiio 2002 del Instituto Nacional de Estadistica, como estimaciones

realizadas con base al trabajo de campo.

Cuadro 1
Municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez
Poblacién total por censo y proyecciéon INE, segin sexo, drea geogrifica,

Grupo étnico y edad
Aiios: 2002y 2018

Descripcién Censo 2002 Proyeccién 2018

Habitantes % Habitantes %
Sexo
Hombres 5,127 48.00 12,215 48.00
Mujeres 5,556 52.00 13,232 52.00
Total 10,683 100.00 25,447 100.00
Area geogrifica
Urbana 4,457 41.72 10,616 41.72
Rural 6,226 58.28 14,831 58.28
Total 10,683  100.00 25,447 100.00
Grupo étnico
Indigena 7,266 68.01 17,307 68.01
No indigena 3,417 31.99 8,140 31.99
Total 10,683  100.00 25,447 100.00
Descripcion Censo INE 2002  Proyeccion INE 2018

Habitantes % Habitantes Y%
Edad
0a06 2,365 22.14 5,634 22.14
07a14 2,287 21.41 5,448 21.41
15a64 5,599 52.41 13,337 52.41
65 a mas 432 4.04 1,028 4.04
Total 10,683  100.00 25447  100.00

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién VI de Habitacion afio
2002 y proyeccion 2018 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-.
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Las cifras presentan los resultados del comportamiento demografico del municipio,

datos relevantes para analizar cada uno de los indicadores que a continuacidn se detallan:

» Por sexo: Las mujeres son 4.02% mayor al porcentaje global de los hombres, esta
diferencia se debe a migracion del sexo masculino en busca de mejores fuentes de

empleo.

» Por area geografica: sobresale en el municipio el area rural, representa 58% de la

poblacion, ésta realiza actividades agricolas, pecuarias y artesanales.

» Por grupo étnico: uno de los rasgos principales del municipio de San Bernardino, es

que alrededor del 68% son indigenas y 32% pertenecen a otras etnias.

» Por edad: uno de los factores importantes del municipio, son los nifios de 0 a 14 afios
representa 44% de la poblacion total. Las edades que predominan en San Bernardino
son de 15 a 64 afios es un elemento que determina la edad productiva que contribuye

al desarrollo socioecondémico de la sociedad y representa 52% de la poblacion total.

» Densidad poblacional: Es la relacién entre la extension territorial de una comunidad y
la cantidad de habitantes en un periodo especifico. A medida que la poblacién aumenta
la extension de tierra se reduce significativamente. En el municipio de San Bernardino
la superficie es de 32 km?, del afio 2002 al 2018 hay un incremento de 461 habitantes
por kilometro cuadrado.

1.1.4.2 Poblacion econdmicamente activa -PEA-

Se conforma por hombres y mujeres entre las edades de 14 a 65 afios que estén en busca
de trabajo o desarrollan alguna actividad econémica remunerada. La PEA del municipio
de San Bernardino indica que los hombres tienen 41.94% de ventaja comparado con el
sexo femenino, esta tendencia se debe a que las mujeres tienen menos oportunidades de

empleo en el area rural.



1.1.4.3 Migracion
Es la movilizacion de habitantes del municipio a otras regiones dentro del departamento

o fuera del mismo, dando lugar a la inmigracién y emigracion.

Emigracion se divide en interna y externa; el total de la emigracion a nivel municipio
para el afio 2010 fue de 916 personas que representa el 5.31% de la poblacién total. La
emigracion interna representa 72% y es el traslado de habitantes a las jurisdicciones

aledafias y principalmente a la ciudad capital.

La externa esta representada por 28% de la poblacion que viaja al extranjero
principalmente a Estados Unidos debido a las escasas fuentes de empleo. El saldo

migratorio del municipio es de 38%.

1.1.4.4 Pobreza

Se considera una persona pobre cuando no tiene lo necesario para poder vivir o que lo
tiene con escasez . La pobreza extrema es el nivel en el que se encuentran las familias que
no cubren el costo del consumo minimo de alimentos. Segiin datos de la Encuesta Nacional
de Condiciones de Vida -ENCOVI- afio 2014, la pobreza total del municipio de San
Bernardino es de 12,525.

1.1.4.5 Empleo
Segun investigacion de campo realizada, en términos generales, las principales
actividades econoémicas para el desarrollo productivo en mayor escala estan asignado por

la produccién de cafia de azicar, café y hule.

e Subempleo: es cuando una persona capacitada para determinado oficio no estd ocupada
plenamente por lo que su trabajo es temporal y a menor escala, generalmente su ingreso
es bajo. Con base a la PEA se establecié que 18% del municipio desempefia una

actividad determinada a la cual no fue capacitada y no reciben el salario minimo.

e Desempleo: situacion de la persona que esta en condiciones de trabajar, pero no tiene

empleo. Se establecié que 231 personas se encuentran desempleadas. Asi mismo hay
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existencia de trabajos de medio tiempo, los cuales son aceptados debido a la falta de

trabajos formales.

1.2 SECTOR LA W, CANTON EL PROGRESO
Se presenta la descripcion de antecedentes historicos, localizacion y extension, division

politica y administrativa, clima, poblacién, migracion, ecosistema, y orografia del Sector.

1.2.1 Antecedentes histéricos

Segun investigacién realizada al centro poblado, fue fundado en el afio 1985,
informacion que se hace constar en documentos que contienen estudios del 4rea, efectuados
por la Fundacién del Azicar -FUNDAZUCAR-. (Fundaziicar, 2017, pag. 1). El origen
etimologico de la palabra progreso, proviene del nombre latino progressus avance, ir
adelante, sacado del verbo progredior, formado con el prefijo pro (hacia adelante) y el

verbo gredior gressus que significa ir, marchar.

La comunidad era un potrero porque predominaba el pasto, el cual se utilizaba para
alimento del ganado. En esa época solamente existian cuatro familias, el duefio mayoritario
de la comunidad fue Siriaco Herrera, no se contaba con calles en el 4rea, solamente existia
un callejon empedrado, que servia de via de comunicacion en el Sector. Segun entrevista
realizada a unos de los integrantes del primer comité del centro poblado el sefior Pedro
Rodriguez Cos, informé que aproximadamente en el afio 1920, el sector La W, era utilizado
como paso para trasladarse al municipio de San Antonio Suchitepéquez, empleando la calle

que se encuentra frente al salén comunal.

Con el transcurso de los afios el area se fue poblando; lo que origin6 que se modificara
la divisiéon politica, se crearon calles que comunican las viviendas del lugar, en la
actualidad se identifican con nombres que los mismos pobladores han colocado, las cuales
se mencionan a continuacién: Calle Vieja o Villa Elizabeth, Principal o La W, Central del

Progreso, Las Flores y del Puente.

Los primeros pobladores del Sector se establecieron en el afio 1920, siendo ellos:
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Secundino, Cristobal, Salvador y Ernesto todos de apellido Chiquirin; Nicolas Sequi, José
Rufino y Gumersindo Solval, Jos¢ Luis Flores, Julio Martinez y Leonardo Mazariegos.

El centro poblado también conocido como La W, nombre que tiene asignado por origen
segin los habitantes de la region, por el nombre de Willlam Weikel, nacionalidad
estadounidense, en el afio 1982 formo parte de esta comunidad y su esposa Guadalupe Sosa
de Weikel, originaria del departamento de San Marcos. a familia Weikel tenfa su residencia
sobre la carretera principal del Sector, quienes colocaron en su vivienda la letra W como
referencia para que los pudieran ubicar. Guadalupe de Weikel con apoyo de la profesora
Floridalma Obregén y Sonia Solis, parte del comité Pro-Mejoramiento del Cantdn,
realizaron en su oportunidad, las gestiones correspondientes para comprar el terreno donde

se edificé la escuela de la localidad.

En el afio 1989, durante la administracion del alcalde Diego Santos Ramirez se realizé
el proyecto de adoquinado, que cubria la ruta principal hasta la escuela del centro poblado.
En 1993, el Alcalde Braulio Santos, proporcioné a los pobladores del sector, acceso al
servicio de agua entubada y en el afio 2000, durante el periodo del alcalde Jesuis Ignacio

Castillo Sanchez, se introdujo el servicio de drenajes y energia eléctrica.

En el afio 2004, durante el mandato del alcalde Antonio Solis, se llevé a cabo la
construccion de la cancha deportiva y el salén comunal, en terrenos donados por Basilio
Bacajol. En el mismo periodo se implement6 el adoquinado, que cubri6 desde la escuela
hasta el puente de la calle Central del Progreso, también fue construida la iglesia catélica

en terreno donado por una persona conocida como David.

1.2.2 Localizacion y extension

Cantén El Progreso o sector La W, se encuentra localizado en el kildmetro 152 de la
carretera CA-2. La extension territorial es de 4.36 kilémetros cuadrados. Sus colindancias
con los cantones siguientes son: al norte con San Antonio del municipio de Samayac; al
sur con Las Cruces de San Bernardino; al este con Rio Lindo de San Antonio Suchitepéquez

y La Playita o sector II; al oeste con El Jardin y canton Las Flores. Los tltimos tres
mencionados pertenecen a San Bernardino.
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El acceso al centro poblado esta ubicado a tres kilometros del municipio de San

Bernardino, departamento de Suchitepéquez y a 152 de la ciudad capital, se utiliza la

carretera CA-9 que conduce a la autopista de Palin Escuintla y finaliza al tomar la carretera
CA-2 hacia Mazatenango.

1.2.3 Aspectos culturales y deportivos

El centro poblado cuenta con diversidad de costumbres y tradiciones , asimismo se

caracterizo el idioma, religiéon y deportes.

1.2.3.1 Idioma

Se refiere a la manera particular de hablar y expresarse. El idioma nativo de la poblacién
es el k’iche’, se encuentra en fase de extincion y es usado por las personas de tercera edad,

se detalla en cuadro dos los idiomas del sector.

Cuadro 2
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Poblacion por habitantes segin idioma

Aiio: 2018

Idioma Habitantes %

Espaiiol 857 87.10
Espafiol y k’iche’ 117 11.89
K’iche’ 7 0.71
Espafiol e inglés 2 0.20
Otros 1 0.10
Total 984 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Seghn datos obtenidos, los pobladores han perdido su identidad cultural, se ha dejado

de utilizar en su mayoria el k’iche para dar paso al idioma espafiol.

1.2.3.2 Religion

Segin investigacion de campo, el aspecto religioso es algo significativo, las religiones
que predominan son: evangélica y catdlica. La religién evangélica es la predominante,
cuenta con siete iglesias cristianas, las cuales realizan serviios en diferentes horarios y dias

en la semana, lo que promueve que los pobladores opten por esta devocion.
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1.2.3.3 Costumbres y tradiciones
Formadas por actitudes, experiencias, creencias y valores que los habitantes adquieren

en el transcurso de los afios, a continuacion se describen las principales del sector:

> En la semana mayor el dia martes santo las familias cocinan pan de semana santa, los
pobladores conviven para no perder la tradicion ensefiada por sus padres que consiste
en compartir pan con vecinos y familiares. En viernes santo se realiza una procesion
religiosa organizada por la iglesia catdlica del sector y el sacerdote asignado por el

municipio de San Bernardino.

> El 1 de noviembre se tiene la tradicidn de realizar dulces tipicos como: camote y ayote
en dulce entre otros. La feria patronal en honor a la virgen de Guadalupe y de la
promotora del desarrollo del cantén Guadalupe Sosa de Weikel desde el afio de 1996,
la misma se celebra el 12 de diciembre de cada afio, donde se corona a la reina de la
feria, de deporte e infantil. Se realizan actividades deportivas, baile de convite, quema

de juegos pirotécnicos y actividades religiosas.

» Lareina electa realiza un rito maya donde se refinen nativos del centro poblado y reinas
de periodos anteriores con el fin de que la elegida, prometa aprender el idioma K’iche’.
El platillo tradicional del sector es “chojin” este se compone: carne de res asada, recado
de tomate, cebolla, ajo, pepitoria, chile guaque y chile pasa; acompafiado de tamalitos

blancos. El atol tradicional es llamado “suchi” hecho de cacao y arroz.

1.2.3.4 Deportes
La actividad deportiva no es relevante en el sector, inicamente se realiza un campeonato
de futbol para el 24 de diciembre. Aunque no es constante por el tema del patrocinio, la

comunidad intenta con sus posibilidades mantener esta actividad.

1.2.4 Divisién politica y administrativa
Comprende el ordenamiento territorial del area. La division administrativa la forma de
gobierno y la manera en que se realizan sus gestiones y su organizacion, la cual se

caracteriza de la siguiente manera:
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1.2.4.1 Division politica
Representa la forma de como se halla integrado el centro poblado en cuanto a su
organizacion, puede dividirse en sectores, colonias, manzanas o lotes. Se presenta en la

siguiente tabla los cambios relevantes que se presentaron en los afios de 1994 al 2018.

Tabla 2
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez

Division politica
Aiios: 1994, 2002 y 2018
No | Descripcion Censo 1994 Censo 2002 Censo USAC
1 |Calle Vieja o Villa Elizabeth Finca Calle Villa
2 | Calle Central El Progreso Calle Calle Calle
3 | Lotificacién Guajaca calle 1 Finca Finca Lotificacion
4 |Lotificacion Guajaca calle 2 Finca Finca Lotificacion
5 |Lotificacion Guajaca calle 3 Finca Finca Lotificacion
6 |Calle W Finca Calle Calle
7 |Calle del Puente Finca Calle Calle
8 | Calle de las Flores Finca Calle Calle
9 |Calle principal Rio Lindo Finca Finca Calle
10 | Potreros Finca Finca Finca

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del X Censo Nacional de Poblacién V de Habitacion del afio
1994; X1 Censo Nacional de Poblacién VI de Habitacién del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, afio
2002 e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Segiin antecedentes histéricos en el afio 2002, los habitantes formaron calles a las que
les colocaron nombres referentes a las actividades realizadas en esas areas. Para el afio
2018 se crearon lotificaciones y Villa Elizabeth en honor a una de las primeras habitantes
del sector, la calle W es la de acceso principal. El area denominada Los Potreros se
encuentra ubicada al sur del centro poblado, delimitada inicamente por fincas dedicadas a

las actividades agricolas y pecuarias. En el mapa tres se visualiza la divisién politica.
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Mapa 3
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez

Division politica

Aifio: 2018

Cantén Las Flores

Cantén El Jardin

1.
2.
3.
4.
S.
6.
7.
8.
9.

CALLES

Calle Vieja o Villa Elizabeth
Calle Central El Progreso
Lotificaciéon Guajaca calle 1
Lotificacion Guajaca calle 2
Lotificacion Guajaca caile 3
Calle W

Calle del Puente

Calle de las Flores

Calle principal Rio Lindo

10.L.os Potreros

Cantén Rio Lindo

Shc sl

———————— Sector 1T
La Playita

.......

Canton Las Cruces

SIMBOLOGEA

Terraceria
Adoquinado

Los Potreros
Limites del cantén

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018

Seglin investigacion de campo, el mapa tres representa la red vial del canton El

Progreso, colindancias y limites que tiene el centro poblado con otros sectores o cantones.

1.2.4.2 Division administrativa

Se refiere a como se realiza la gestion de gobierno local en el sector, para administrar

de manera adecuada los recursos en la prestacion de actividades econdmicas, sociales,

culturales y proyectos de la comunidad. Se describe brevemente la division administrativa

del sector que corresponde al afio 2018.
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Consejo comunitario de desarrollo -COCODE-

Es la tnica organizacién social, tiene como propdsito general, coordinar, priorizar
proyectos de desarrollo, dar seguimiento a su ejecucién y verificar el cumplimiento que
estan ligados con entidades del estado, municipales o privadas como ayuda social a la

poblacion, internamente coordina los eventos culturales, deportivos y religiosos.

Constituido el dia 29 de enero del afio 2017, integrado por siete habitantes del sector
(cinco mujeres y dos hombres) quienes sin remuneracion econémica ocupan los cargos de:
presidente, vicepresidente, secretario, tesorero, vocal I, vocal I y vocal III. El presidente

del COCODE se retine una vez al mes con el Concejo Municipal.

Grifica 2
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Autoridades del centro poblado
Aiio: 2018

COCODE

Presidente
(Alcalde auxiliar)

Vice-presidente

Secretario

Tesorere

Voeal I

Vocal I

Veocal ITX

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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Cada unidad administrativa tiene un objetivo especifico, sin embargo el fin comun es

apoyar a satisfacer las necesidades de la comunidad. Se retinen en el salén comunal del

centro poblado, el ultimo fin de semana de cada mes, reuniéndose 12 veces al afio segun

Reglamento de la Ley de Consejos de Desarrollo Urbano, Acuerdo Gubernativo nimero
461-2002, articulo 16, literal C.

1.2.5 Clima

Conjunto de condiciones atmosféricas propias de un lugar, el sector La W, por su
ubicacién geografica es clasificado como calido-htimedo; con temperaturas promedio
anual que oscilan entre los 21° a 33° centigrados. La estacion seca est4 conformada por los
meses de enero hasta finales de abril. A partir de esta fecha inician las primeras lluvias
eventuales que marca el comienzo de la siembra de productos agricolas siendo los
principales frijol y maiz, hasta la ultima semana de octubre donde finaliza la estacion de

Huvia.

Es importante mencionar que registra una precipitacion pluvial de 3,284 milimetros al
afio. La velocidad maxima del viento oscila de 2km/h a 12km/h en época de lluvia y en
estacion seca la velocidad baja a un promedio de 2km/h. Las lluvias se acentian en agosto

y septiembre generalmente se registra en la tarde y noche.

1.2.6 Poblacion

Est4 formada por un grupo de personas que viven en un determinado lugar, para el caso
de estudio estd compuesta por habitantes que integran el sector la W. Contribuye a
identificar caracteristicas de la poblacién tales como: tasa de crecimiento, nimero de
hogares, género, area geografica, grupo é€tnico, edad y religién; densidad de poblacion,
vivienda, poblacion econémicamente activa -PEA- empleo y subempleo, ingresos, pobreza

y desnutricion.

1.2.6.1 Poblacion por sexo, area geografica, grupo étnico y edad.
Esta clasificacion permite conocer las caracteristicas sociales y econémicas de cada
sector humano, puede determinar en parte el crecimiento de la misma. A continuacién

detalle en el cuadro siguiente:
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Cuadro 3
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Poblacién por habitantes, segiin sexo, grupo étnico y edad

Aiio: 2018

Descripcion Habitantes %
Edad

0a06 146 14.84
07a14 164 16.67
15a64 617 62.70
Descripciéon Habitantes %
65 a mas 57 5.79
Total 984 100.00
Sexo
Hombres 494 50.20
Mujeres 490 49.80
Total 984 100.00
Grupo étnico
Indigena 555 56.40
No indigena 429 43.60
Total 984 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Los habitantes por sexo estan distribuidos de forma equitativa seglin investigacion
realizada en el afio 2018 refleja que la diferencia es menor a 1%. Para el afio 2018 la mayor
cantidad de habitantes se concentré en el rango de 15 a 64 afios pertenecientes a la
Poblacion en Edad Productiva -PEP- segiin datos obtenidos por INE el nivel nacional de
habitantes se encuentra en este rango con un aproximado de 62.70% que corresponde a la
edad productiva. En relacion a la -PEA- esta conformada por habitantes en edad laboral
de 15 afios o més, que trabajan en un empleo remunerado o bien se halla en busqueda de

trabajo.

1.2.6.2 Empleo
Dentro del centro poblado el nivel de empleo representa 386 habitantes que representa
63% de la poblacion en edad productiva y 39% de la poblacion total.

Subempleo: corresponde 41% de las personas que laboran, clasificado en forma temporal

e informal o que solo dedican unas horas para trabajar en las diferentes actividades.



19

Desempleo: corresponde a 231 personas que pertenecen a la Poblacion Econdmicamente
-PEI-, esto debido a la falta de oportunidades laborales y poca preparacion académica y

técnica de los habitantes para desempefiar o ejercer oficios.

1.2.7 Migracién
Movimiento de la poblacion que consiste en dejar el lugar de residencia para

establecerse en otro pais o region por causas econdmicas o sociales.

e Inmigracion

Son inmigrantes las personas provenientes de otros centros poblados que se establecen en
el sector por motivos familiares o laborales. De acuerdo con la encuesta realizada durante
el trabajo de campo, se establecié una poblacién total de 984 habitantes de las cuales un

20% viene de otras regiones.

e Emigracion
En el sector La W las personas que salen del ya sea de forma permanente o temporal, se da
para mejorar las condiciones econémicas y calidad de vida, otros factores son por estudio

o actividades profesionales. El cuadro siguiente detalla la emigracion del centro poblado.

Cuadro 4
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Analisis de la emigracién por habitantes, segin destino

Aiio: 2018

Destino Habitantes %

Otro cantén de San Bernardino 100 52.63
Ciudad capital de Guatemala 40 21.05
Otro departamento de Guatemala 20 10.53
Otro pais 20 10.53
Otro municipio de Suchitepéquez 10 5.26
Total 190 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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Se determiné que 190 personas han emigrado del centro poblado, en busqueda de
fuentes de trabajo que ofrezcan mayor remuneracion y mejores condiciones de vida. El

saldo migratorio del sector es de 1%, representado por cinco inmigrantes.

1.2.8 Ecosistema
Se refiere al conjunto de especies de un 4rea determinada que interactian entre ellas y
su ambiente abidtico Los factores que determinan la variable ecosistema en el centro

poblado objeto de estudio son: agua, flora, fauna, bosque, suelo y orografia.

1.2.8.1 Agua

En el sector se encuentran los siguientes recursos hidricos: rio Quitacalzén I y arroyos
del Ixtacapa, estos se encuentran ubicados a lo largo del cantén. Segan la observacion
realizada en el sector se pudo identificar la existencia de tres arroyos que provienen del rio
Ixtacapa cuyo nombre se deriva de las voces mexicanas "ixtac" que significa blanco y

"apan", rio.

Tres arroyos atraviesan el centro poblado, el curso de sus aguas es de norte a sur. Segun
el Instituto Privado de Investigacion Sobre Cambio Climéatico —ICC- el primer arroyo tiene
una profundidad aproximada de 0.28 metros lineales con un caudal de 3,328.93 gal/min,
en una latitud de 14°54'99” N y longitud de -91°44'38" O.

El segundo tiene una profundidad aproximada de 0.20 metros lineales con un caudal de
3,804.49 gal/min, en una latitud de 14°54'37" N y longitud de -91°44'69” Q. Por ultimo, el
arroyo denominado por el centro poblado como Ixcantana, tiene una profundidad
aproximada de 0.12 metros lineales con un caudal de 3,019.29 gal/min, en una latitud de
14°54'49" N y longitud de -91°44"29" O.

El mapa siguiente detalla la ubicacién del rio Quitacalzén 1 y los tres arroyos, que

permite ubicar el trayecto de estas fuentes hidricas.
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Mapa 4
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez

Recursos hidricos
Aiio: 2018

Cantén San Antonio

Cantén Rio Lindo

Sector I1
l % La Playita
Cantén El Jardin
Cantén Las Craces

RECURSOS HIDRICOS A

Rio Quitacalzdim 1
Arroyo del rio Ixtacapa 1
(Ixcantand)

Arxroyo del rio Ixtacapa 2
Arroyo del rio Ixtacapa 3 s

e Ne

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Los arroyos que atraviesan el centro poblado no son aptos para la pesca, sus aguas son
utilizadas por algunos agricultores para el riego de cultivos o para dar de beber a los
animales de crianza, a pesar que se encuentra con un alto nivel de contaminacién por

desechos y desagiies de los hogares ubicados en las cercanias de los mismos.

1.2.8.2 Bosque
El sector esta ubicado en drea de bosque hiimedo subtropical, existe extension de bosque
conifero, matorral y arboles dispersos. En la estadistica de investigacién de campo se

determind que el recurso utilizado para la preparacion de alimentos con mayor porcentaje
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es lefia, existen arboles de canojo, caoba, cedro, ciprés, palo blanco entre otros no existe

drea boscosa que se declare protegida para resguardar dicho recurso.

1.2.8.3 Suelos
El tipo de suelo del centro poblado es franco-arenoso (Fa), con una extension de 4.36
Km?. se considera apto para distintos cultivos debido a que mantienen el calor y

contribuyen a la maduracién rapida de cultivos.

1.2.8.4 Floray fauna

La flora del sector se compone de arboles frutales, madereros; vegetales, hierbas
comestibles, diversos tipos de pasto, grama y flores exoéticas en su biodiversidad. En el afio
1995 el centro poblado era conocido como la tierra del venado, esta especie, coyotes y
loros se extinguieron por la caceria desmedida, los animales que sobreviven en la
actualidad con peligro de extincién son: gatos de monte, iguanas, ardillas, mapaches,

diversos tipos de serpientes, lagartijas y aves silvestres.

1.2.8.5 Orografia

El centro poblado se caracteriza por estar en un terreno plano accidentado con
elevaciones suaves, suelos fértiles y franco arenosos cubierto de vegetacion. El area de
potreros cuenta con extensiones planas y recursos hidricos que son utilizadas para la
actividad agricola y pecuaria. Las calles y lotificaciones se consideran como llanura con

extensiones de terreno plano.



CAPITULO I
AMBITO SOCIAL DEL SECTOR LA W, CANTON EL PROGRESO

El presente capitulo describe informacion relacionada con las caracteristicas sociales
del centro poblado ubicado en el municipio de San Bernardino, de las cuales se mencionan
las organizaciones sociales, servicios basicos e infraestructura y anélisis de riesgo, la
caracterizacion de estas variables es de vital ilnportancia para determinar priorizacion de

las necesidades y medir el nivel de desarrollo del sector.

2.1 ORGANIZACIONES

Se refiere a estructuras o sistemas administrativos dedicadas al desarrollo,
mejoramiento social, cultural y deportivo del centro poblado objeto de estudio; disponen y
coordinan recursos disponibles, materiales, humanos o financieros para resolver problemas

que afectan directamente a la comunidad.

2.1.1 Organizaciones sociales

Son grupos de personas cuyo fin tiene como proposito general, proponer, coordinar y
priorizar proyectos de desarrollo, dar seguimiento a su ejecucion y veﬁﬁcar él
cumplimiento, tienen sus propias reglas y procedimientos que velan por los intereses de los

centros poblados.

2.1.1.1 Consejo Comunitario de desarrollo- COCODE-

Es la organizacion principal cuyos integrantes tienen la responsabilidad de promover la
participacion de los habitantes del centro poblado, identificar y cubrir las necesidades de
la poblacion siendo un enlace ante la Municipalidad para gestion de proyectos de desarrollo
social. El COCODE fue constituido el 29 de enero del afio 2017 por la Asamblea
Comunitaria, conformado por siete integrantes, cinco mujeres y dos hombres, elegidos de

manera democratica por los vecinos por un periodo de dos afios.

2.2 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Los servicios con los que cuentan los habitantes del sector son de suma importancia

debido a que so un indicador que establecen el nivel de vida de los pobladores. Se describen
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a continuacion los encontrados en el centro poblado.

2.2.1 Educacion

Es el proceso que busca facilitar el aprendizaje de conocimientos, habilidades, valores
o habitos de un grupo de personas que son transferidos a otras personas a través de la
ensefianza. El mismo permite el desarrollo econémico, social y cultural. Se establecié un
centro educativo de caracter piblico en el centro poblado, en €l se imparten los niveles

educativos de preprimaria y primaria.

2.2.1.1 Niveles educativos

Segun datos obtenidos durante la investigacién se hace referencia a cada una de las
etapas educativas culminadas por los habitantes del sector. Los alumnos que desean
continuar estudios de nivel secundario y diversificado deben movilizarse al casco urbano
del municipio o lugares aledafios como: San Antonio Suchitepéquez y Mazatenango. En el

cuadro cinco se presenta los niveles educativos del sector.

Cuadro 5
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardineo,
departamento de Suchitepéquez
Alumnos inscritos por sexo y nivel educativo

Aiio: 2018
Niiios % Nifias Yo
Preprimario 64 30 20.83 36 32.14 66 25.78
Primario 124 114 79.17 76 67.86 190 74.22
Total 144 100 112 100 256 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El cuadro anterior refleja que la cobertura escolar es del 100%, sin embargo la mayoria
de estudiantes estd representada por nifios, esto debido a que las familias prefieren no

enviar a las nifias a estudiar, para que apoyen con los oficios en casa.
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2.2.1.2 Personal docente
La escuela cuenta con tres docentes a nivel preprimario y siete docentes en grado
primario, un maestro en educacion especial quien se dedica a impartir conocimiento a nifios
con capacidades especiales fisicas adaptando el contenido de las materias curriculares y la

forma de impartirlas.

2.2.1.3 Infraestructura educativa

La primera escuela fue fundada el 11 de marzo de 1988 por la administracion del ex
presidente Marco Vinicio Cerezo Arévalo, obra construida por el Comité Reconstruccion
Nacional, municipalidad de San Bernardino Suchitepéquez y Comité Pro-Mejoramiento.

Se encuentra ubicada sobre la calle principal La W, se localiza en el kilometro 152.

La estructura fisica del edificio esta construida con paredes de block, techo de lamina y
piso de torta de cemento. La escuela cuenta con un salon de clases dividido con dos
canceles de madera para el nivel preprimario y seis salones para nivel primario, la direccion
cuenta con un solo ambiente, la bodega y cocina se encuentran en un salén dividido por
una pared de tabla yeso. Los sanitarios estin distribuidos de la siguiente manera: dos para

nifias, dos para nifios y uno para docentes; asimismo cuenta con pozo de agua.

2.2.1.4 Inscripcion, promocion, repitencia y desercion
Segun investigacion realizada se detalla la cantidad de alumnos (inscripcién, repitencia,
desercién) por nivel académico. El cuadro siguiente presenta datos de alumnos que se

promueven, repiten y desertan por nivel escolar.

: Cuadro 6

Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Tasa de cobertura bruta y neta

Aiio: 2018
Niveles Alumnos
Inscripcion inicial Repitencia Desercion Promocion
Preprimario 66 0 0 66
Primario 190 26 0 164
Total 256 26 0 230

Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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222 Salud

El Ministerio de Salud y Asistencia Social tiene como prioridad cumplir con los
articulos 93 y 94 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que
establecen el derecho fundamental del ser humano a la salud sin discriminacion alguna.
Es una variable importante porque muestra las condiciones fisicas en las que se

encuentran los pobladores del sector.

2.2.2.1 Cobertura de salud

El centro poblado dispone de una comadrona quien atiende a mujeres en el parto y
también poniendo inyecciones a los pobladores, dos farmacias que venden
medicamentos basicos. En el cuadro ocho se muestra la cobertura de salud y las entidades

a las que acuden los pobladores para atender emergencias.

Cuadro 8
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardine,
departamento de Suchitepéquez

Cobertura de salud
Aiio: 2018
No. Cobertura Hogares %
Puesto de salud de San Bernardino 83 32.94
Hospital de Mazatenango 62 24.60
3 Doctor privado 40 15.87
No. Cobertura Hogares %
4  Centro de salud de San Antonio 29 11.51
5 IGSS de Mazatenango 22 8.73
6 Farmacia 9 3.57
7 Ninguno 7 2.78
Total 252 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Se determiné que el sector no dispone de un puesto de salud o centro de convergencia
para atender las emergencias, lo que conlleva que los habitantes acudan al puesto de
salud de San Bernardino y para emergencias de mayor especialidad al Hospital Nacional

de Mazatenango u otros, generando un gasto extra econdmico por pago de pasaje.
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2.2.2.2 Natalidad
Segin investigacion de campo realizada en el afio 2018, se determiné que se registraron
25 nacimientos en el sector que corresponde al 2.54% del total de habitantes del centro
poblado. La tasa de natalidad es 25.41 por millar e indica que por cada mil habitantes nacen

25 personas.

2.2.2.3 Mortalidad

Segin datos obtenidos en la investigacion el rango de edades de 31 afios en adelante
fallecieron cuatro personas a causa de accidentes y de 0 a 1 afio fallecieron tres nifios por
causas naturales: la tasa de mortalidad del sector es de 8.13 por millar, es decir ocho

muertes por cada mil habitantes.

2.2.2.4 Morbilidad
Se refiere a las enfermedades mas frecuentes que afectan a la poblacidn, asimismo se

detallan los datos de morbilidad del sector.

Cuadro 9
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Causas de morbilidad general

Aiio: 2018
No. Causas Hogares %
1  Respiratorias 179 71.03
2 Respiratorias y gastrointestinales 30 11.90
3 Gastrointestinales 28 11.11
4 Virales 6 2.38
5 Dengue 4 1.59
6 Respiratorias y dengue 4 1.59
7 Malaria 1 0.40
Total 252 100.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La principal causa de morbilidad del sector, son enfermedades respiratorias, causadas
por el humo que emite el uso de lefia y quema de basura. Las enfermedades
gastrointestinales se deben al uso de agua contaminada a raiz de carecer de un suministro

potable.
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223 Agua
En el centro poblado no se presta el servicio de agua potable, la forma de distribucion
de este vital liquido es entubada para la mayor parte de hogares, el resto de familias utilizan
pozos. El abastecimiento es de forma constante, a veces el servicio se interrumpe por

reparaciones y mantenimiento.

Se determiné que 57 % de la poblacion recibe el servicio de forma gratuita, debido a las
gestiones de la alcaldia anterior, para las viviendas que si cancelan el costo mensual por el
servicio es de diez quetzales (Q. 10.00), el pago de forma anual a la municipalidad de San
Bemardino, sin importar el consumo de metros ciibicos del vital liquido. Los pobladores
adquieren de manera distinta el agua para uso o consumo diario, los cuales se muestran en

el cuadro siguiente:

Cuadro 10
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Fuentes de agua

Aiio: 2018
Descripcion Hogares %
Agua entubada 151 59.92
Pozo propio 48 19.05
Ambos 53 21.03
Total 252 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En el centro poblado, prevalece la compra de garrafones para obtener agua purificada,
sin embargo de 151 viviendas que tienen servicio de agua entubada, 19.05% cuentan con

pozo propio y 21.03% ambos.

2.2.4 Drenajes

En el afio 2000, durante el gobierno del alcalde Jesus Ignacio Castillo Sanchez, inicia
el proyecto de sistema de drenajes, con un aproximado de 50 viviendas. En el afio 2002
con base al censo XI de Poblacion y VI de Habitacion la cobertura de todo el canton El
Progreso, era de 56 hogares y 139 sin cobertura, para el afio 2018 ya con la division politica

interna se establece 130 viviendas con servicio y 122 sin servicio, para un 52% y 48%, la
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ampliacion de cobertura de drenajes es 29%. Las unidades de andlisis que no tienen el
servicio es debido al problema de gestiones de propiedades privadas del sector y la carencia

de proyectos municipales.

2.2.5 Energia eléctrica domiciliar y alumbrado piblico

El servicio de energia eléctrica que abastece a la poblacion del sector es generado por
la Empresa Distribuidora de Electricidad de Occidente, Sociedad Anénima -DEOCSA-
Para el afio 2018 segiin investigacion de campo con la division administrativa interna se
determiné 231 viviendas con servicio y 21 sin servicio, las residencias sin esta prestacién
se debe porque existen inmuebles abandonados. En el cuadro siguiente se detallan los

rangos de pago que la poblacion realiza de forma mensual por este servicio.

Cuadro 11
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Energia eléctrica domiciliar por hogares, segin rangos de pago

Aiio: 2018
Rangos de pago Hogares %
De Q. 10.00 a Q. 100.00 104 45.02
De Q.101.00 a Q. 200.00 79 34.20
De Q.201.00 a Q. 300.00 20 8.66
De Q.301.00 a Q. 400.00 14 6.06
De Q.401.00 en adelante 14 6.06
Total 231 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En la investigacion realizada se establecid que el costo de kilovatios del sector es
elevado debido a que la mayor parte de hogares pagan mas de Q.100.00 y no cuentan con
mayor niimero de aparatos eléctricos. Los habitantes pagan por kilovatio consumido
Q.1.9967.

2.2.6 Letrinas y otros servicios sanitarios

Las viviendas del sector La W cuentan con diferentes tipos de servicios sanitarios, entre
los que se observaron estan: letrinas, pozos ciegos, inodoros de porcelana, las personas que
no cuentan con este servicio, utilizan los arroyos como una via de desagiie. Segin

investigacion de campo para el afio 2018, se establece 200 hogares con servicio y 52 que
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no disponen del mismo, representa 79.37% y 20.63%, uno de los principales motivos para

cubrir esta asistencia es la falta de proyectos comunitarios.

2.2.7 Sistema de recoleccion y de tratamiento de desechos solidos

El tratamiento de los desechos solidos es por medio de quema de basura o bien la tiran
a los arroyos, esto debido a que la Municipalidad aun no presta el servicio al sector. La
municipalidad de San Bernardino a través de personal contratado, presta el servicio dos
veces por semana, solo en la calle principal y tiene un costo de diez quetzales (Q. 10.00).
Segun informacipon obtenida en investigacion de campo se establecion que dos familias
del centro poblado llevan la basura de sus hogares al vertedero municipal, debié a que

viajan por cuestion de trabajo.

2.3 ENTIDADES DE APOYO

Son instituciones que brindan ayuda a los centros poblados, de tipo socioeconémico y
cultural, conformado por entidades estatales, organizaciones no gubernamentales,
organismos internacionales y entidades privadas que contribuyen al desarrollo de la

poblacion.

2.3.1 Estatales

Entre las entidades del Estado que prestan servicios en el centro poblado se encuntran:

Comité Nacional de Alfabetizacion -CONALFA-; Sede — 80 — San Bernardino del Registro
Nacional de las Personas ~-RENAP-; Juzgado de Paz; Puesto de Salud Fortalecido; Agencia
Fiscal del Ministerio Pablico -MP; Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres
-CONRED; Auxiliatura departamental de la Procuraduria de los Derechos Humanos -PDH.

2.3.2 Municipales

Son instituciones delegadas por parte de la municipalidad, que tienen como objetivo la
presentacion y administracion de servicio publico para el beneficio de la poblacion se
detallan a continuacién: Estacion No. 13 de Asociacion Nacional de Bomberos
Municipales Departamentales; Oficina Municipal de la Mujer -OMM-; Biblioteca
Municipal; Policia Municipal.
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2.4 ANALISIS DE RIESGO
El objetivo de analisis de riesgo es evaluar e identificar areas vulnerables y elaborar
planes o guias para tratar los desastres y establecer lineamientos de prevencion y mitigacion
para disminuir el impacto en una 4rea y tiempo establecido. Es importante tener

conocimiento en cuanto a instituciones que contribuyan para evitar una catastrofe.

2.4.1 Matriz de analisis de riesgo
Herramienta sencilla de gestion que permite determinar objetivamente cuales son los
riesgos relevantes para la seguridad y salud de los habitantes de determinada region. En la

siguiente tabla se muestra la matriz que presenta los riegos identificados en el sector.

Tabla 3
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Matriz de anailisis de riesgo ambito social

Ailo: 2018
Descripcion ! Factores de amenaza l Factores de vulnerabilidad
Riesgo Natural
Dafios por lluvias y tormentas .. . Ubicacion de viviendas en la
torrenciales. Depresiéa tropical. orilla del rio.
Sismos a ncia del Inﬁaestmcmra inadecuada en
o . .. las viviendas y falta de un plan
Daios por sismos. mov'm.nento de placas de contingencias para mitigar el
tecténicas. .
riesgo.
Riesgo Socio-Natural
Aumento de casos por Contaminacion de rios por Falta de servicio de agua
enfermedades gastrointestinales. | diversos desechos. potable.
Disminuye el suministro de
Variabilidad en clima Tala y deforestacion agua, aumenta la contaminacion
y afecta la produccion agricola.
Riesgo Antrépico
Formacién de basureros Falta de servicio de recoleccion
Contaminacion ambiental clandestino y contaminacion de d
; . e basura.
rios y ambiental.
Falta de fuentes de empleo,
Inseguridad y delincuencia Violencia, robos y extorsiones | pobreza, poco iluminacion y
falta de seguridad.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En esta matriz se detallan los principales riesgos de caracter social en el sector,
clasificados segiin su tipologia: naturales, socio naturales y antropicos, a la vez detalla el

factor amenaza y vulnerabilidad y describe el riesgo. Las lluvias intensas generan
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desbordamientos de arroyos, afecta a las viviendas que se encuentran alrededor provocando
inundaciones. De acuerdo a la investigacion realizada, se analiz6 que los desechos sélidos
expuestos por no contar con recolectores crean contaminacion, afectan la salud, seguridad
y medio ambiente, debido a la falta de concientizacién del cuidado de los recursos

naturales.

2.4.2 Matriz de medidas de prevencion y mitigacion.
Para los riesgos detectados en el sector La W, se planted una matriz de prevencion y
mitigacion con el objetivo de minimizar incidencias naturales, socio-naturales y antropica

que afectaria a los habitantes, como se muestra en la tabla siguiente:

Tabla 4
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Matriz de medidas de prevencién y mitigacién

Aiio: 2018
Descrfpcwn del M . ?e Medidas de mitigacién Responsable
riesgo prevencion
Riesgo natural
Estar informados del| Aislar el techo de Mmina| . tcrantes del
o . Cyr . . . COCODE con los
Dafios por lluvias | prondstico del clima,|{de las viviendas para habitantes del seck
torrenciales. preparados para | disminuir ia humedad y el ©s cctor
.. . deben monitorear y dar
evacuacion. frio. alerta
Mejorar la infracstructura
Realizar simulacros | por medio de nuevas Coi?gigzlbi(:g:rte
de sismos y | practicas de construccion

Daiio total o

. . . voluntarios, realizaran
parcial por sismos. establecer estrategias | de viviendas, reforzadas y

de apoyo y punto de | antisismicas, simulacros y establecer

reunion. mantenimiento en las vias puntos de feumion por
de <o emergencia
COCODEvy la
. . poblacion serédn los
Planes dcbaj‘;.;n;ngem:; encargados de
i . para zonas arroy monitorear arroyos
Inundaciones _ Mejorarla que cruzan el contro|  guraforts s g(z 1a)’
infraestructura de | noplado. ud de |
drenajes y sistemas magmitud ¢e fa
de alerta. situacion

Continia pagina siguiente...
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Riesgo Socio-natural
Pedir apoyo del Ministerio; COCODE con apoyo
Campafia de de Salud Pablica y| dedel Ministerio de
Enfermedades | concientizacion para | Asistencia Social sobre las Salud Pablica
gastrointestinales el cuidado y diferentes técnicas para| impartiran charlas e
por contaminacion | potabilizar el agua. | hacer potable el agua para | insumo para potabilizar
de g’z Tecursos el consumo humano. el agua.
idricos.
Concientizar el uso de
estufas de ecologicas
Variabilidad en Evitar tala de arboles | (artesanales) o estufas de| Direccion de Manejo
clima y promover la|gas propano para} de Bosquesy Vida
reforestacion. minimizar el consumo de| Silvestre (CONAP)
leiia y regular la extraccion
de madera.
Riesgo antropico
Solicitar a la municipalidad | “\lcalde auxiliar con
Contaminacion Campafia de de San Bemardino Ia rgggse’;;atit;d:oifjg
por desechos concientizacion | implementacion del an p
D - . . iy cuidado del bosque y
solidos. sobre el medio servicio de recoleccion de . f
: basura. repercusiones en medio
amblc;ll’t;ﬁy TECursos amiente
idricos.
Con awtoridades COCODE y Alcald
" e
mumcngalqs y de Para el funcionamiento de ili 1'y‘
salud pablica, L auxiliar solicitaran a la
solicitar la planta de tratamientos de| municipalidad de San
funci entode | 28038 servidas, acordar con| Bemardino asignacién
Enfermedades lanta de fas autoridades| de prepuesto para dar
respiratorias P . municipales su mantenimiento o
servi d:is aguaS | mantenimiento para| diagndstico sobre el
e P i o | disminuir la emisién de| funcionamiento de la
. gases t6xicos. planta de tratamiento
gases y degradacién bicada en sector.
del medio ambiente. o - i
COCODE y poblacién
Incentivar la . pedir apoyo a la
inversion para Eﬁcxencna de_l’a PNC para subestacion de Policia
evitar formacion de grupos R . .
Inseguridady | 5SOTRL_ delincuenciales, pedir a la| \2cional Civil en San
deliflguenciz oportunidades de empresa :;:’ energia Bernardino para
empleo y promover e .. asignar agentes de
la cultura de cléctrica mantenimiento de seguridad para evitar la
. alumbrado piublico. gundad parz
denuncia. violenciay
delincuencia.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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La matriz presenta informacién para prevenir y mitigar los riesgos, reducir la

vulnerabilidad social y ambiental; es fundamental iniciar con campafias de concientizacién
y educacién en la poblacién, se pretende hacer una transicion en comportamientos,
actitudes y précticas que contribuyan al desarrollo sostenible y cuidado de recursos
naturales. Dichas medidas pueden ser dadas a conocer a los miembros del COCODE para
que formen un Comité de Seguridad Comunal y asi disminuir las posibilidades de ser

afectados por los fenémenos mencionados.



CAPITULO X
CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION PECUARIA

En este capitulo se analizan los factores y caracterizacién pecuaria la cual posee
superficie, volumen y valor de la produccion, resultados financieros, comercializacién y
brganizaci(’)n empresarial, para lo cual se analizaron los datos obtenidos en la
investigacion de campo realizada en el centro poblado en el segundo semestre 2018. Una

de las actividades que caracteriza es la crianza y engorde de ganado bovino.

3.1 FACTORES DE LA PRODUCCION

Se analizan los factores que utilizan las personas para producir bienes o servicios
destinados a la satisfaccion de sus necesidades, para ello son necesarios cuatro
importantes: recursos naturales o tierra, el trabajo, capital y organizacién empresarial.

Los cuales se detallan a continuacion.

3.1.1 Tierra o recursos naturales

La tierra es el medio principal utilizada en la produccién pecuaria, combinando con el
capital y trabajo, para esto son necesarios los siguientes factores: esfuerzo humano,
tenencia y concentracion, uso actual y potencial de la tierra. Este recurso es utilizado

también para la crianza y engorde de ganado bovino.

3.1.1.1 Agua
Este recurso natural es importante para el desarrollo de actividades productivas, en la

actividad pecuaria usan pozos propios para dar de beber al ganado.

3.1.1.2 Bosque
En la actividad pecuaria del sector se obtiene madera que es utilizada en la

elaboracion de corrales para el ganado bovino, porcino o aviar.

3.1.2 Trabajo
La principal fuente laboral del sector es la agricultura, actividad realizada por el nucleo

familiar de forma empirica en el estrato de microfinca, donde predomina el sexo masculino.
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3.1.3 Capital

Se utiliza para obtener los recursos fisicos y materiales que requieren para realizar
cualquier actividad econ6émica, puede ser propio o ajeno. La infraestructura disponible
para facilitar la actividad productiva en el sector segin la investigacién de campo es la

siguiente:

3.1.3.1 Vias de acceso

Las principales vias que se emplean para comercializar y distribuir los productos
agricolas, pecuarios y artesanales son: Calle Central El Progreso y Calle W, debido a que

tienen una infraestructura adecuada y permite tener una libre locomocion.

3.1.3.2 Centros de acopio agricola

Segin investigacion de campo, el sector cuenta con un centro de acopio de
floricultura, ubicado sobre la Calle del Puente, mismo que es utilizado para recolectar las

flores del centro poblado.

3.1.3.3 Telecomunicaciones

Son medios que permiten la comunicacion a distancia. El sector cuenta con cobertura
de telefonia movil de las empresas: Telecomunicaciones de Guatemala, S.A. (Claro);
Comunicaciones Celulares, S.A. (Tigo) y Telefénica Médviles de Guatemala,
S.A.(Movistar). Este medio es utilizado por la poblacion para comercializar sus

productos.

3.1.3.4 Puentes

El sector cuenta con dos puentes pequeiios de concreto ubicados en la Calle Central

que facilitan el paso a peatones y la comercializacion de bienes, servicios.

3.1.4 Organizacion empresarial
En el centro poblado no existe ningtin tipo de organizacion, comité o asociaciéon que
apoye o benefice actividades productivas, esta es realizada de manera informal, sin

asistencia técnica o financiamiento, mano de obra familiar y capital propio.
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3.2 CARACTERIZACION CRIANZA DE GANADO DOBLE PROPOSITO

De acuerdo con la informaci6n obtenida en la investigacion de campo se identifico que
el producto de la actividad pecuaria con mayor relevancia es la crianza de ganado bovino,
esta es la que genera mayor volumen de produccion, debido al precio. Una de las
principales caracteristicas es que el desarrollo econémico para los ganadores es poco,
debido a desconocimiento de técnicas que perfeccionen la produccién, utilizando la mano

de obra familiar para la produccion.

3.2.1 Volumen y valor de la produccion

Son distintas actividades pecuarias encontradas en el canton, donde se detalla el
numero de unidades econémicas que realiza la produccién de ganado bovino, valor,
cantidad, precio de venta. Segun investigacién de campo realizada, el precio se establece
con base al precio de venta de cada unidad producida, con los datos obtenidos se

determin6 el volumen y valor de la produccion pecuaria, detalle en el siguiente cuadro:

Cuadro 12
Sector l1a W, cantén El Progreso municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Crianza de ganado doble propésito
Velumen y valor de la produccion

Aiio: 2018
Unidades  Unidades 'olumende , ode  Valorde

Estrato/ productos . . Ia <

productivas de medida . venta Q. produccién Q.

produccion

Microfincas
Totales 11 98,100.00
Ganado bovino 11 98,100.00
Vacas 5 Cabeza 8 5,500.00 44,000.00
Toros 1 Cabeza 1 7,500.00 7,500.00
Terneros 3 Cabeza 4 1,200.00 4,800.00
Terneras 2 Cabeza 2 2,000.00 4,000.00
Produccion de leche Litro 9,450 4.00 37,800.00
Subfamiliares
Totales 40 822,300.00

Continia pagina siguiente...
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Ganado Bovino 40 822300.00
Terneros 10 Cabeza 33 1,200.00 39,600.00
Terneras 4 Cabeza 14 2,000.00 28,000.00
Vacas 9 Cabeza 61 5,500.00 335,500.00
Toros 6 Cabeza 11 7,500.00 82,500.00
Novillos 1 afio 4 Cabeza 5 3,000.00 15,000.00
Novillos 2 afios 2 Cabeza 3 4,700.00 14,100.00
Novillas 1 afio 3 Cabeza 5 2,500.00 12,500.00
Novillas 3 afios 2 Cabeza 2 4,450.00 8,900.00
Produccion de leche Litro 71,550 4.00 286,200.00
Totales 51 920,400.00

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2018.

En el cuadro anterior se describen las unidades productivas de las cuales se refiere a la
crianza ganado doble propésito, el volumen de la produccion de un afio y precio de venta.
Esta actividad se realiza por herencia familiar, del valor de la produccién el ganado
bovino representa 59.59% de ambos estratos y el avicola con 39.36%, los otros ganados
con porcentajes menores. Se divide en los estratos encontrados los cuales fueron: micro
finca y subfamiliar, en su mayoria predomina el bovino, donde su produccién se enfoca

en la leche.

3.2.2 Caracteristicas tecnologicas de la produccion pecuaria
Estd compuesto por los conocimientos técnicos, habilidades, destrezas y medios
necesarios para llegar a un fin determinado, mediante herramientas que permitan facilitar

las labores de los productores durante el proceso productivo.

Las caracteristicas que se estudian son las. siguientes: la raza del ganado, que
alimentos se les proporciona para su crecimiento y engorde, utilizacion de asistencia

técnica o financiera, y mano de obra empleada en los distintos estratos.

» Margenes de comercializacién:
Se identifica la diferencia entre el precio que paga el consumidor y el percibido por el
productor. Los mérgenes incluyen: precio de venta, margen bruto y neto, gastos de

comercializacion, porcentaje del rendimiento y participacion sobre la inversion realizada.



40

A través de este andlisis se establece que existe participacién tmicamente del productor y

del minorista transformador dentro del sector La W, a través de un acto de compraventa.

Cuadro 17

Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,

Departamento de Suchitepéquez
Crianza de ganado doble propésito
Margenes de comercializacién

Aiio: 2018
Precio Rendimiento
de wmpc Gastesde o . %
Productor comercializacién %% sobre :
venta Q. Q Q. . .. participacion
o inversion
. en ¢l mercado
Productor 45 75
Minorista 60 20 5 11 33
Transporte 15
Derecho de piso 5
Limpiezay 1
destace
Consumidor
final
Total 20 21 10 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Los datos expuestos con anterioridad, indican que el rendimiento sobre la inversioén en

la mayor participacion radica en el productor, respecto al porcentaje de rendimiento, este

representa la cantidad a ganar por parte del minorista. Se establece que en la venta de

novillos (as) los terneros son vendidos al pie, estos son utilizados para crianza y engorde,

por lo que solo incurre gasto de transporte. La participacion en el mercado del productor

es 75%. Segilin estado de resultados quien tiene mejor ganancia es el productor con una

participacion de Q.0.40 y una rentabilidad de Q.0.68 por quetzal invertido, segtin estado

de resultados.
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Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Crianza de ganado doble propésito
Caracteristicas tecnolégicas

Aiio: 2018
. . . | Asistencia
. Cuidado y Asistencia Mano de
Fincas | Razas ali tacion técnica fnanci obra Otros
anciera
Microfincas
Ganado Concentrado, vacunas | Carecen de No Arrendamiento
Criolla |y desparasitantes pasto | capacitacion e Familiar
bovino verde de terrenos
Subfamiliar
Cruzada Pasto morado y verde,
Ganado vitaminas, Acceso en Familiar y .
Jersey, |d itantes, inima ﬁt(i)]' asalariada Arrsmtiamwnto
bovino gy y vacunas y concentrado | parte 1zan © terrenos
Criolla de mejor calidad

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En el sector utilizan mano de obra familiar y cuentan con escaza asistencia técnica o

financiamiento, ‘nicamente acuden al veterinario en caso de que se enferme alguna

cabeza de gaﬁado y necesite alguna inyeccién o antibitico y para atender partos.

Alimentan al ganado con pasto del lugar y usan agua de pozos o arroyos como bebederos.

Los ganaderos carecen de asistencia financiera y las caracteristicas tecnolégicas son

empiricas, esto no permite aprovechar al maximo la vida ttil del ganado.

3.2.3 Costos directos de produccion pecuaria

Son los costos incurridos en la produccion integrados en: insumos, mano de obra y

costos indirectos variables. Se detalla en cuadro siguiente el movimiento de existencia de

ganado bovino.




Cuadro 13
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Crianza de ganado doble propésito
Caracteristicas tecnolégicas
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Aio: 2018
Unidad Costo Umero
Descripcién de Cantidad wnitario Total Q.
medida Q. cabezas
ajustadas

Microfincas

Insumos 22,752.19
Vacunas Unidad 1 85 12.99 1,104.15
Vitamina Catosal Unidad 1 115 12.99 1,493.85
Vitamina Vigantol Unidad 1 120 12.99 1,558.80
Desparasitantes cibermectina Unidad 2 40 12.99 1,039.20
Sales minerales Libra 12 1.5 12.99 233.82
Concentrado lecherina Qq 5 155 12.99 10,067.25
Forraje Kg 2,792.58 0.2 12.99 7,255.12
Ceosto directo de mantenimiento de ganado 22,752.19
Subfamiliares

Insumos 187,162.65
Vacunas Unidad 1 85 98.17 8,344.45
Vitamina Catosal Unidad 1 115 98.17 11,289.55
Vitamina Vigantol Unidad 1 120 98.17 11,780.40
Desparasitantes Cibermectina Unidad 2 40 98.17  7,853.60
Sales minerales Libra 12 1.5 98.17 1,767.06
Concentrado lecherina Qq 6 155 98.17 91,298.10
Forraje Kg 2,792.58 0.2 98.17 54,829.49
Mano de obra

Vaquero Vaquero 2 14,400.00 28.300.00
Costo directo de mantenimiento de ganado 215,962.65

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2018.

El cuadro anterior refleja el costo de : insumos y costos indirectos variables incurridos

en la crianza y engorde de ganado doble proposito en €l centro poblado, se determiné que

no existen costos indirectos de mano de obra, debido a que el ganado es cuidados por los

integrantes de las familias que se dedican a la produccion pecuaria.

La determinacion del costo se realiz6 por medio del método de costeo directo, con

base a informacion obtenida en trabajo de campo, en el cuadro siguiente se presentan los

costos necesarios para el sostenimiento ganado bovino.



Cuadro 14
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Crianza de ganado doble propésito
Costo directo de mantenimiento de ganade por tamaiio de finca
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2018
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Descripcién Microfincas Subfamiliares
Insumos 22.752.19 187,162.65
Mano de obra - 28,800.00
Costos indirectos variables - -
Costo directo de mantenimiento de ganado 22,752.19 215,962.65
Existencias ajustadas + ventas ajustadas 12.99 98.17
CUAMPC 1751.52 2199.88
1/2 CUAMPC 875.76 1099.94

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En ambos estratos los ganaderos el mayor costo lo tienen en insumos donde gastan en

vacunas, concentrado, pasto y otros. En las microfincas utilizan mano de obra familiar y

en la subfamiliar asalariada con el fin de que los ganaderos cuiden las reses, alimenten y

pastoreen; no hay costos indirectos variables. Por tltimo, se establece el CUAMPC.

e Costo de lo vendido

Se detalla las distintas cabezas de ganado que se vendieron en el periodo y precio al

cual se determiné el costo, se aplico el CUAMPC establecido en el cuadro anterior.

Cuadro 15
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Crianza de ganado doble propdsito
Costo directo de venta y produccién por tamaiio de finca
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2018

Descripcién Cantidad Costo unitario Total Q.
compra Q.

Microfincas

Terneras 1 1,000.00 1,000.00

Vacas 1 2,750.00 2,750.00

Sub total 2

(+) Ventas ajustadas X CUAMPC 0.67 1,751.52 1,173.52

Total costo de lo vendido 4,923.52

Continiia pagina siguiente...
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Subfamiliares

Terneras 8 1,000.00 8,000.00
Novillas 1 afio 1 1,250.00 1,250.00
Vacas 8 2,750.00 22,000.00
Terneros 11 600.00 6,600.00
Novillos 1 afio 1 1,500.00 1,500.00
Toros 3 3,750.00 11,250.00
Sub total 32

(+) Ventas ajustadas X CUAMPC 9.66 2,199.88 21,250.84
Total costo de lo vendido 71,850.84

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La venta total fue de 34 cabezas en su mayoria terneros. Las vacas son transferidas
cuando ya no se consideran aptas para la produccién de leche ya sea por alguna

enfermedad o bien por la edad. El costo se establecio segiin investigacion realizada.

3.2.4 Resultados financieros pecuarios

El estado de resultados contiene detalle de ventas, costo directo de produccion y los
gastos fijos que surgen durante la produccion pecuaria en los dos estratos de fincas para
conocer la utilidad generada durante el periodo 2018. Describe ganancias o pérdidas que
se obtiene de la unidad productiva durante un afio. El cuadro siguiente representa los

resultados financieros pecuarios.

Cuadro 16
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Crianza de ganado doble propésito
Estado de resultados por tamaiio de finca y producto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018

Estrato/producto valor/censo
Ganado bovino

ventas 108700.00
(-)costo de ventas 76774.36
ganancia/perdida marginal 31925.64
ganancia/neta 31925.64
Rentabilidad

ganancia neta/ventas netas 0.7
ganancia netatcostos+gastos 1.1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018
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En el cuadro anterior se observa las ventas y costos directos de produccion de la crianza
del ganado bovino. Segun datos obtenidos por ser produccién mas para consumo no se

registran gastos de operacion. Se registra rentabilidad correspondiente al producto.

¢ Rentabilidad

El producto de ganado bovino del estrato de microfincas, en el indicador financiero
rentabilidad en venta expresa que el rendimiento obtenido por cada quetzal invertido en
ventas efectuadas se recupera Q. 0.70. En el indicador rentabilidad en costos expresa que
en la ganancia por cada quetzal invertido, en relacién a costos mas gastos en ganado

bovino, en el estrato de microfincas se recuperan Q.1.10.

¢ Financiamiento

Presenta las formas de como los ganaderos financian su negocio, ya sea por medio de
fuentes internas que representa, las ventas anteriores para poder reinvertir, ahorros o bien
en ciertos casos remesas, en las fuentes externas se engloba créditos ya sea por
financieras, prestamistas o proveedores, este asciende a un total de Q.262714.81 este
rubro proviene de recursos familiares, no se tienen costos indirectos variables y la mano

de obra es familiar.

3.2.5 Comercializacién pecuaria

A través de la investigacion realizada se detalla la caracterizacion de la actividad
pecuaria del sector La W, el producto predominante es: ganado bovino. Para llevar a cabo
la venta requiere la participacién de tres componentes que son: proceso, analisis y las
operaciones de comercializacion. Estos pasos son necesarias para poder hacer efectiva la

venta del mismo.

e Proceso de comercializacion

En este proceso se analizan las etapas de concentracion, equilibrio y dispersion.
Encierra todo el proceso de comercializacion, contiene una serie de actividades que debe
desarrollar el productor para realizar la venta del producto. La tabla siguiente presenta el

proceso de comercializacion de produccion pecuaria.
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Tabla 6

Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,

Departamento de Suchitepéquez
Crianza de ganado doble propésito
Proceso de comercializacién
Aiio: 2018

Etapas/producto

Microfinca/sabfamiliar produccién
ganado deble propésito

Concentracion

Segim investigacién de campo, el productor de ganado bovino no realiza
concentracion debido a que la venta se efectia por animal en pie en las
unidades productivas.

Equilibrio

Se determiné que la oferta y Ia demanda en el mercado de ganado bovino
tienen una relacion de equilibrio; debido a que los productores, han
indicado que encucntran minoristas transformadores
(carniceros/destazadores) para vender su ganado.

Dispersion

El proceso de dispersion en la comercializacion del producto bovino los
compradores adquicren el ganado necesario en pie y se trasladan
directamente a las instalaciones del productor, sin incluir a un agente
intermediario.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En la tabla del proceso de comercializacion se establece que los productores de

ganado para la venta se realizan de manera directa, se puede decir que el tipo de acopio es

terciario, debido a que el ganado es comprado por el acopiador directamente al duefio, la

mayoria de veces la venta del ganado es hasta llegar a su vida til. La actividad pecuaria

que se lleva a cabo es rudimentaria. Carecen de organizacion para la fijacién de precios.

3.2.6 Analisis de comercializacion

Este andlisis se desliga el espacio fisico como condicionante del mercado para

acentuar el papel que juegan productores, intermediarios y consumidores.

¢ Analisis institucional

Se refiere a las instituciones participantes en la actividad de la comercializacion del

producto. En el centro poblado se determiné los siguientes participantes, productor

minorista.
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El productor es el ente encargado en el proceso productivo y la venta de ganado
bovino. El minorista, es quien compra a los productores y tiene como funcién basica la
division del producto y lo suministra al consumidor final. Siendo el consumidor el

ltimo eslabon del canal de comercializacién, siendo estos los que acuden a la compra.

Tabla 7
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Crianza de ganado doble propésito

Anailisis estructural.
Aiio: 2018
Microfinca/subfamiliar produccién
Etapas/producte
ganado doble propésito
1 i i -
Conducta El precio es determinado con base en peso y calidad del ganado, no se

realiza una producci6n planificada, los productores no est4n organizados

Los productores estin concentrados en fincas subfamiliares, los
Estructura consumidores no estan agrupados en un lugar especifico debido que tienen
que visitar a los dueifios del producto para concretar la compra.

Hay ineficiencia en el mercado debido a que son pocos oferentes y la

Eficiencia demanda es poca.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En la tabla del analisis estructural, la competencia del productor depende directamente
de la demanda y capacidad de compra de las personas que requieren el producto. El
precio de venta se basa en los precios del mercado; se observo ineficiencia debido a que
la oferta y la demanda es poca. Se observo que los productores no estan organizados bajo
ninglin conglomerado, esto los hace vulnerables para competir en la negociacion del

producto en el mercado. La venta se realiza en los potreros y en cualquier época del afio.

e Andlisis estructural

Permite identificar el comportamiento de la oferta y demanda a través de la estructura
y conducta existente en el mercado, asi como el grado de eficiencia de la
comercializacién. Debido a la falta de recursos econémicos, los margenes de ganancia
que obtienen no son los que deberian obtener los productores, como consecuencia de una

tecnologia tradicional.
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3.2.7 Operaciones de comercializacion
Son los pasos que siguen los agentes que participan en la distribucién, que se encargan
de hacer llegar fisicamente el producto o servicio al consumidor final, siendo estos:

canales y margenes de comercializacion.

» Canales de comercializacion
Los canales de comercializacion son el medio por el cual se lleva a cabo un producto o

servicio al consumidor final, estos pueden ser:

Directos: cuando el productor vende su producto o servicio de manera directa al

consumidor sin intermediarios.

Indirectos: cuando existen intermediarios entre el proveedor y consumidor final. A

continuacion se presenta el canal de produccion pecuaria:

Grifica 3
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Crianza de ganado doble propésite
Canales de comercializacion
Aiio: 2018

I Productor l

100%

| Minoris |

I Consumidor final I

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018

En cuanto a la comercializacion de ganado bovino en el centro poblado se realiza del
productor al minorista, por lo que para este estrato de microfinca no existe intermediario,

siendo este quien se encarga de llevar a otro mercado el producto.
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» Margenes de comercializacion:

Se identifica la diferencia entre ¢l precio que paga el consumidor y el percibido por el
productor. Los mérgenes incluyen: precio de venta, margen bruto y neto, gastos de
comercializacion, porcentaje del rendimiento y participacion sobre la inversién realizada.
A través de este andlisis se establece que existe participacion tmicamente del productor y

del minorista transformador dentro del sector La W, a través de un acto de compraventa.

Cuadro 17
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Crianza de ganado doble propésito
Margenes de comercializaciéon

Aiio: 2018
Precio Rendimiento
de MBC Castesde - nC S
Productor comercializacién % sobre  participacién
venta Q. Q. . i
Q. Q inversién enel
mercado
Productor 45 75
Minorista 60 20 5 11 33
Transporte 15
Derecho de piso 5
Limpiezay 1
destace
Consumidor
final
Total 20 21 10 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Los datos expuestos con anterioridad, indican que el rendimiento sobre la inversion en
la mayor participacion radica en el productor, respecto al porcentaje de rendimiento, este
representa la cantidad a ganar por parte del minorista. Se establece que en la venta de
novillos (as) los terneros son vendidos al pie, estos son utilizados para crianza y engorde,
por lo que solo incurre gasto de transporte. La participacion en el mercado del productor
es 75%. Segin estado de resultados quien tiene mejor ganancia es el productor con una
participacion de Q.0.40 y una rentabilidad de Q.0.68 por quetzal invertido, segiin estado
de resultados.
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3.2.8 Organizacion empresarial pecuaria

En la actividad de crianza y engorde de ganado bovino no existe una organizacion
formal, no cuenta con estructura que distinga funciones de cada miembro de familia. Fs
la cabeza del hogar quien toma decisiones en forma empirica, los conocimientos se dan
de generacion en generacion, el productor trabaja de forma conjunta con el grupo familiar

quienes desempefian diversas actividades en el proceso productivo.

¢ Estructura organizacional:

El método de comunicacién y autoridad es verbal, no existe complejidad en la divisién
de trabajo, Se observo que las actividades que se llevan a cabo para el cuidado del ganado
bovino son procedimientos que carecen de planificacion y de reglas formalmente
definidas. Es una estructura centralizada debido a que la toma de decisiones se atribuye al
jefe de familia. En la grafica 4 se detalla la estructura organizacional.

Grifica 4
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Crianza de ganado doble propésito
Estructura organizacional
Aiio: 2018

Jefe de familia

Mano de obra familiar

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La grafica anterior representa la estructura organizacional integrada por el jefe de
familia quien toma decisiones, asume la responsabilidad y es el encargado de asignar las

actividades en forma verbal a los demas miembros de la familia.
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¢ Sistema organizacional

El sistema organizacional predominante en la actividad pecuaria es de caracter lineal
o militar debido a que la autoridad y responsabilidad se concentra en una sola persona
que es el jefe de familia quien coordina, supervisa y dirige a los miembros de la familia,

quienes colaboran con el cuidado y mantenimiento de la produccién de ganado bovino.

e Disefio organizacional
En las microfincas no hay division del trabajo por ser tareas simples, no existe la
departamentalizacion, la jerarquizacion es de forma empirica, la coordinacion la realiza el

jefe de hogar, quien es el administrador.

3.2.9 Generacion de empleo

En la actividad pecuaria se establecié que, para la crianza y engorde de ganado doble
proposito, no se requiere la contratacion de terceras personas, debido a que los miembros
del hogar colaboran en las actividades de cuidado y alimentacion de los animales, cabe
mencionar que son tres los productores que trabajan en un horario de 8 a 9 horas diarias,

esto genera aproximadamente 3285 jornales con un valor de produccién de Q.131400.00.

3.2.10 Problemitica encontrada y propuesta de solucién

De acuerdo a la investigacion realizada en el sector, se pudo determinar que existen
inconvenientes que se presentan al momento de comercializar o vender sus animales.
Debido a que no existe una organizacion de productores de ganado bovino que fomente la
comercializacion, crianza y engorde de ganado doble propésito. Carecen de manuales
administrativos, sin asociacion en gremios, comités o cooperativas, sin acceso a crédito ni

asistencia técnica para mejorar el nivel tecnolégico.

La estrategia de precios es establecida con base a la competencia, no lleva un analisis
de costos ni margenes, se basan con valores establecidos en el mercado, el ganado se
vende en pie. El productor estima empiricamente la ganancia, en cuanto a la fijacion de

costo es basicamente por inspeccion sin considerar otros aspectos importantes.
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Propuesta de solucién
Segin los problemas de comercializacion encontrados en la produccion, crianza y
engorde de ganado doble propésito del centro poblado se plantea las siguientes

propuestas que busquen beneficios para los productores de esta actividad pecuaria.

La organizacién de ganaderos del municipio puede ser un enlace para la organizacién
de los productores, que fomente la comercializacién del ganado doble propdsito en el

sector y pueda generar ganancias para los ganaderos.

* Para la crianza y engorde de ganado doble proposito, considerar otra estrategia para la
fijacién de precios, tomando en cuenta gastos fijos y gastos variables del valor de la
producci6n, donde se pueda adicionar un margen considerable de ganancia para los

productores.

e Para establecer los margenes de comercializacion, los productores deben tomar en
cuenta todos los gastos que incurran, de manera que permita analizar margen bruto y
neto y con esto puedan establecer una mayor utilidad los ganaderos del centro

poblado.

e Con los margenes de comercializacion nuevos propuestos el productor tiene mayor
participacion, al mismo tiempo también tiene mas gasto de produccidn, debera tomar
en cuenta todos los gastos fijos y variables para determinar el precio del ganado doble

proposito.



CAPITULO IV
PROYECTO COMUNITARIO SOCIAL
PROYECTO: CONSTRUCCION CENTRO DE CONVERGENCIA

En este capitulo se presenta la propuesta de un proyecto comunmitario social, que
satisfaga las necesidades sociales de un centro poblado. A través de la investigacion
realizada en el cantén El Progreso, se pudo observar que no poseen un lugar fisico para
atender la salud de sus habitantes. A continuacién se presenta el perfil del proyecto
planteado y estudios de mercado, administrativo legal, técnico, financiero, impacto

ambiental y sostenibilidad para evaluar su ejecucion.

4.1 PERFIL DEL PROYECTO

Expresa de forma resumida la idea del proyecto que comprende decisiones y
actividades que se realizan con el fin de alcanzar objetivos y metas para satisfacer
necesidades a resolver, se presenta la ubicacién y vias de acceso, servicios basicos
disponibles, contactos locales, poblacion total del territorio, reconocimiento del problema

y proposito del proyecto.

4.1.1 Descripcion del proyecto

El proyecto consiste en la construccion de un centro de convergencia en el sector La
W. Con este plan se pretende atender las necesidades de salud de los habitantes tales
como: vacunacion de nifios y nifias menores de cinco afios de edad, desparasitacion,
control de nifio sano (peso y talla), suplementacion de mujer embarazada, asi como la
entrega de acido félico; con atencion gratuita en un horario convenido por el Ministerio
de Salud y Asistencia Social. (MSPAS).

Para su desarrollo se debe formar un comité integrado por vecinos del centro poblado,
con el apoyo del COCODE se realizaran las gestiones ante la municipalidad de San
Bernardino. El proyecto consiste en la construccion del inmueble para un centro de
convergencia, se cuenta con un terreno de 10x20m que equivalen a 200m?, la
construccion total sera de 10x10m distribuido de la siguiente manera: una sala de espera

de 4.93x10m, en dicha sala se encuentra la recepcion y dos servicios sanitarios para el
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publico en general, dos consultorios de 4.93x4.92m y un bafio para el personal médico de

1.50x1.50m. El mismo contard con los servicios basicos disponibles siendo estos, agua
entubada, energia eléctrica domiciliar y drenaje, implementacién de mobiliario y equipo,

ventilacion y sefializacion horizontal y vertical correspondiente.

La ejecucion del proyecto tendrd una duracién de tres meses. Con una inversién de
Q 281,216.88. Segun listado taxativo de proyectos, obras, industrias o actividades del
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, se encuentra clasificado como
categoria B2 de Moderado a Bajo Impacto Ambiental Potencial.

4.1.2 Ubicacién

El proyecto se propone ejecutarlo en la 17 avenida 2-94 zona 2 calle W, cerca de la
iglesia catolica y la Escuela Oficial Rural Mixta del Cantén El progreso. Para llegar al
sector es necesario tomar la ruta CA-2 que parte de la ciudad de Guatemala carretera
hacia Mazatenango, en el kilémetro 152 se encuentra la entrada principal al sector La W.
La via de acceso principal se encuentra a una distancia de tres kilémetros del municipio.
El centro poblado limita con los siguientes cantones: lado norte San Antonio, sur las

Cruces, oeste Las Flores y al este Rio Lindo y Sector II. El mapa siguiente muestra la
localizacion
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Mapa 6
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccion centro de convergencia
Localizacién
Aio: 2018

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semesire ZUTE.

El proyecto se realizard en la calle principal del sector La W, a tres kilometros del
municipio de San Bernardino, y de la capital a 152 km por la carretera que conduce la

autopista a Palin.

4.1.3 Antecedentes

Segun el inventario de necesidades se determiné que no ha existido una infraestructura
para un centro de convergencia en el sector la W, cantén El Progreso. Se puedo
establecer que es de vital importancia realizar este proyecto, el cual beneficiara al centro

poblado, por ello se llevara a cabo la planificacion y analisis correspondiente.

4.1.4 Contactos locales
Entre los contactos como ente principal esta el Consejo Comunitario de Desarrollo
COCODE- del sector La W, tiene a cargo llevar politicas participativas, identificar,

planificar, programar y priorizar proyectos que beneficien a la poblacién, coordinado con el
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alcalde auxiliar de la comunidad.

4.1.5 Planteamiento del problema

El sector no cuenta con un centro de convergencia para atender la salud de los
habitantes. Con latécnicade observacion se determiné que las enfermedades més comunes
son respiratorias y gastrointestinales, las mismas se proliferan debido a la quema de lefia y
basura, la contaminacion de arroyos provocada por aguas negras de las viviendas.

4.1.6 Justificacion ‘ ‘
Se observd la necesidad de construir un centro de convergencia para solventar la
demanda de la poblacién que no cuenta con la atencion de salud a nivel primario, ni

posibilidades econdmicas que les permita acudir a centros asistenciales.

Con la ejecucion del proyecto de “Construccién Centro de Convergencia” se podra dar
cobertura del servicio a los habitantes del sector y también de lugares aledafios. Esto
contribuira a mejorar las condiciones de salud, directamente a las personas mas necesitadas
y con ello facilitar el suministro de medicamentos.

Segun el articulo 70 del Reglamento Orgénico Interno del Ministerio de Salud Publica
y asistencia Social -MSPAS- teridra nivel de atenci6n 1, prestara los servicios establecidos
en el afio 2007: 1) Atencion a la mujer, 2) Atencion a la nifiez; 3) Atencién a la demanda

de morbilidad y urgencias; contara con el equipo minimo y personal capacitado.

4.1.7. Objetivos

Los objetivos son resultados deseados que se esperan alcanzar con la ejecucion de las
actividades que integran un proyecto, empresa o entidad. A continuacién se presenta el

objetivo general y especifico que se pretenden cumplir con la ejecucion del proyecto:
e Objetive general:

Ofrecer al centro poblado un centro de convergencia que brinde servicios de salud

primarios, para contribuir al desarrollo y mejoramiento de salubridad a los habitantes
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¢ Objetivos especificos:

o Facilitar el acceso al servicio de salud a los habitantes del sector.
o Extender la cobertura del sistema nacional de salud.

o Disefiar un espacio fisico para el resguardo de los medicamentos que seran de beneficio
para el centro poblado.

42 ESTUDIO DE MERCADO

Es el punto de partida de todo proyecto. Permite determinar demanda, asi como la

cantidad de personas que seran beneficiadas.

4.2.1 Evolucidn historica de la demanda

El analisis del comportamiento historico de la demanda permite obtener informacién
confiable e identificar la evolucion del mercado objetivo en los ultimos afios el cual es el
parametro para medir la viabilidad del proyecto. En el siguiente cuadro se representard la

evolucion histérica de la demanda.

. Cuadro 18
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Evolucion histérica y futura de la demanda

Aiios: 2014-2023
Aiio Poblacién total Poblacion indirecta Demanda potencial
2014 878 44 922
2015 904 45 949
2016 930 47 977
2017 956 48 1004
2018 984 49 1033
2019 1,012 51 1063
2020 1,040 52 1092
2021 1,069 53 1122
2022 1,099 55 1154
2023 1,130 57 1187

Fuente: proyecciones a través del método de crecimiento geométrico (TC=100*(~VPf/Po-1)) en donde =16
Pf=984 (afio 2018) Po=632 (afio 2002) y (Px=Pf*(1+TC/100)*) en donde TC=2.8057 y *=5 e investigacion
de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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Los datos analizados en el cuadro anterior muestran la cantidad de pobladores

demandantes del servicio y serdn beneficiados con el proyecto. Los parametros de la
poblaci6n afectada estan considerados del afio 2014 al 2023 con un calculo de supuestos
del crecimiento de la poblacién que va a demandar consultas segin datos Censo afio 2002.
El requerimiento de tres consultas por paciente al afio, se obtuve de un promedio de datos
histéricos del centro de salud del municipio segin investigacion de campo segundo
semestre 2018.

4.2.2 Anélisis de la demanda futura
El analisis refleja un mercado con una necesidad a futuro que no ha sido satisfecha, se
tomaron datos poblacionales proyectados a cinco afios, con estos se puede determinar

déficit del servicio.

4.2.3 Andlisis de la oferta histérica y futura

Segin los datos obtenidos en investigacién de campo desde su fundacion el centro
poblado ha carecido de una institucién que satisfaga las necesidades del servicio de salud
de sus habitantes. Debido al incremento de la poblacién serd necesario contar con una
entidad que garantice la atencién médica debido a la proliferacién de padecimientos
respiratorios y gastrointestinales, las personas de escasos recursos acuden a la
automedicacion, esto repercute en la salud de los habitantes, debido a que solo usan un
paliativo pero no atacan la enfermedad desde su origen. De no ejecutarse el proyecto, los
pobladores pueden perder la vida por automedicacién o causar serias intoxicaciones por

carecer de medicamentos adecnados para tratar los distintos males.

4.2.4 Analisis del servicio

Con este andlisis se da a conocer el servicio principal del centro de convergencia en el
sector, brindar atencién médica nivel I, que incluye los siguientes servicios: Atencién a la
mujer: cuidado prenatal, aplicacién vacuna contra tétano, suplementacion de hierro y acido
folico. Atencion a la nifiez: vacunaci6n, promocién y monitoreo del crecimiento, control
de diarrea, infecciones respiratorias agudas -IRA. Atenci6n al medio: vigilancia de calidad
lde agua, promocion y disposicién sanitaria de excretas y basura, higiene de alimentos y
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» Especificos
e [Establecer una estructura organizacional que permita la administracion de los
recursos materiales y humanos de manera eficiente. Promover programas

educacionales acerca de planificacion familiar y salubridad.

e Misién

“El Comité Gestor de Proyecto es una organizacion social comprometida a mejorar la
calidad de salud de los habitantes, con el compromiso de gestionar de forma eficiente el
servicio de atencion médica primaria ambulatoria™
e Visién

“Ser la organizacion social que vele por el cumplimiento de la ejecucion del proyecto
“Construccion centro de convergencia” para implementar un area de atencion y asistencia

de salud en el sector La W, cantén El Progreso.”

o Sistema organizacional
Es importante tener definidos los cargos del Comité Construccion Centro de
convergencia. En la siguiente grafica se presenta la estructura organizacional propuesta

para el proyecto.

Grifica 5
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: “Comité de vecinos de centro de convergencia”

Organigrama estructural
Aiio: 2018
ASAMBLEA
COMUNITARIA
!
[ ]
COCODE Ccm :gn
I ]
Mantendimiento Limpieza Seguridad

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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Grifica 5
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Organigrama estructural comité de vecinos centro de convergencia

Aiio: 2018
ASAMBLEA
COMUNITARIA
l
I 1l
COCODE C?"’m“’é ‘?es
f 1
Mantenimicnto Limpieza Seguridad

Fuente: mvestigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Este organigrama es lineal, funciona a nivel de directivas donde el comité sera el

encargado de evaluar proyectos, los cuales serin trasladados al -COCODE- para

presentar sus beneficios a la comunidad ante la asamblea general y lograr mutuo acuerdo,

posteriormente a la Municipalidad para la autorizacién del presupuesto y su ejecucién. A

continuacion se describen las unidades que intervendran en la gestion del proyecto:

Comité de construccién centro de convergencia
Miembros del centro poblado encargados de velar por el correcto funcionamiento del
proyecto de desarrollo. Trabajard conjuntamente con el -COCODE- para garantizar

la correcta gestion del centro de convergencia.

Mantenimiento:
Se encargara de hacer reparaciones necesarias en el centro de convergencia en cuanto

a plomeria, pintura, cerrajerfa, jardinizacién y electricidad.
Limpieza

Realizard tareas de limpieza para mantener pulcro y en condiciones adecuadas el
centro de convergencia, para que area de atencién permanezca esterilizada.
Seguridad

Su funcién es mantener el orden y cuidar las instalaciones, recursos fisicos y médicos del
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del centro de convergencia.

e Estructura organizacional

El disefio es un organigrama de tipo lineal, facilitard la comprension de las funciones
asignadas a los integrantes en las distintas unidades. El COCODE sera quien se haga cargo

de convocar a la poblacién para elegir a la junta directiva del comité. A continuacién se

describen las funciones de cada unidad en la grafica 6.

Grifica 6
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccién centro de convergencia
Organigrama nominal comité de vecinos.

Aiio: 2018
| Asamblea Conmmitaria !
1
{ i
COCODE Comité de vecinos
No. de No. de
No.{ Timlo delcargo No. Thulo del cargo
plazas plazas 7
1 Presidente 1 1 Presidente 1
2 | Vicepresidente 1 2 Vicepresidente 1
3 Secretario 1 3 Secretario 1
4 Tesorero 1 4 Tesorero 1
5 Vocal I 1 5 Vocatl i
6 Vocal I i 6 Vocal I 1
|
Mantenimiento
No. &
. Titulo del puesto
No. pues ohzas
Encargado de
L mantenimiento 1
|
| I
Seguridad Limpieza
No. de No. de
X Titulo del Titulo del
No. puesto plazas No. puesto plzs
1  |Agente de segwidad] 1 i Conserje i

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El organigrama anterior muestra que la organizacion del comité debera ser conformado

por miembros del sector, donde se ve el grado de autoridad en forma lineal, esto permitira
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Encargado de limpieza: realizara tareas de limpieza para mantener pulcro, esterilizado y

en condiciones adecuadas el centro de convergencia.

4.3.3 Base legal del proyecto.
Para la realizacion del proyecto se toman como base las siguientes normas que
respaldaran el ambito legal, la base es la legislacion vigente de cuando se llevara a cabo el

dicho proyecto. Entre los principales aspectos legales se puede mencionar los siguientes:

Normas internas: Describen el funcionamiento, reglamentos y normas internas, a las
cuales los miembros del comité deberan apegarse; a continuacion se detallan:

o Acta de constitucion, donde se indique quienes integran el comité.

o Listado de nombres de cada uno de los colaboradores.

o Los miembros del comité deben saber leer y escribir.

o Presentar un libro de actas.

o El comité debera regirse a través de los manuales que se establezcan en el proyecto.

Normas externas: Conjunto de normas juridicas que prevalecen en la legislacion del pais,
las cuales regulan el funcionamiento del comité dentro de un lugar especifico y de caracter

obligatorio.

Para la construccion del centro de convergencia en el caserio en el sector, de acuerdo

con el tipo de organizacion se citan algunas leyes relacionadas al proyecto.

Cédigo Municipal: Articulo 18. Organizacion de vecinos. Podran organizarse en
asociaciones comunitarias, incluyendo las formas propias y tradicionales surgidas en el
seno de las diferentes comunidades, en la forma que las leyes de la materia y este codigo

establecen.

Autorizacion para la organizacién de vecinos. Las asociaciones de vecinos a las que se
refiere el articulo anterior, se constituirin mediante escritura puablica cuyo testimonio sera
presentado al registrador civil, para los efectos del otorgamiento de la personalidad juridica
la que sera efecto de su inscripcion en el libro correspondiente del registro civil, en un tiempo

no mayor de treinta (30) dias calendario.



62
que las actividades se realicen de forma eficiente y correcta. A continuacion se detallan las
funciones y responsabilidades de cada unidad.

> Atribuciones y responsabilidades de los integrantes del comité:

Presidente: conducir el alcance de los objetivos propuestos para la ejecucion del proyecto,
promover y dirigir reuniones ante los miembros del comité, solicitar fondos donde
corresponda para el mantenimiento del centro de convergencia y velar por el cuidado del

mismo.

Vicepresidente: Apoya al presidente en la planificacion de las actividades a realizar y lo
sustituye en caso de ser necesario, supervisa la ejecucion de las actividades planificadas en

el comité y realiza otras funciones que le sean asignadas.

Secretario: planifica, organiza y ejecuta la agenda de trabajo del comité, es responsable
del libro de actas de las actividades, coordina, lleva el control y registro de todos los
tramites administrativos y ejecuta otras funciones que le sean asignadas.

Tesorero: manejar y controlar los recursos financieros asignados al comité, presentar
informes de ingresos y egresos, llevar control de caja chica y debera realizar pagos

necesarios autorizados y cumplir otras funciones que estipule el presidente.

Vocal: cubre cualquier cargo que le sea asignado en ausencia de algiin miembro del comité,
apoya al presidente y vicepresidente cuando asi se le requiera, participa en las actividades
administrativas, tiene derecho a voto en las decisiones a tomar y cumple otras funciones

que le sean asignadas por el presidente o vicepresidente.

Seguridad: vigilar e inspeccionar el cumplimiento de normas y disposiciones generales,
ejecutando las ordenes que reciba de las autoridades en el ambito de sus respectivas

competencias.

Encargado de mantenimiento: supervisa de forma periédica las instalaciones del proyecto
informa y rinde cuenta de todas las actividades realizadas, toma decisiones relacionadas con las

cotizaciones y compra de materiales.
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Articulo 175. Asociaciones civiles y comités. Las asociaciones civiles y comités a que se
refieren el articulo 18 y 19 de este Codigo, autorizados por las gobernaciones
departamentales y otras autoridades, quedardn, a partir de la vigencia de este Cédigo, bajo

la competencia técnica y legal del alcalde municipal de su circunseripcion territorial.

De conformidad con la ley respectiva las asociaciones civiles y comités quedan exentos
del pago del impuesto de timbres fiscales. Constitucién de la Republica de Guatemala.
Articulo 34, Derecho de Asociacion.

Codigo Civil, Articulo 15, inciso 3, Asociacion no lucrativa.

Comité. Decreto 20-82, Articulos 1,2y 3.

Cédigo Civil, Decreto Ley 106-64, Articulo 15, inciso 3, Derecho de Asociacién.
Acuerdo Gubernativo 697-93, de fecha 26 de noviembre de 1993, autoriza a los Comités
larecaudacion y manejo de fondos, mediante credenciales otorgadas por las Gobernaciones

Departamentales; ademas, estipula los requisitos para su inscripcion.
En el 4rea ambiental se toma en cuenta las siguientes leyes, reglamentos y politicas:

La Constitucion Politica de la Repiiblica de Guatemala, eleva el tema ambiental a 1a mas
alta instancia legal nacional. Los siguientes articulos constituyen los fundamentos para la
creacion de la politica: Art. 64: Patrimonio Natural, Art. 97: Medio Ambiente y Equilibrio
Ecolégico, Art. 118: Principios del Régimen Econémico y Social, Art. 119 Obligaciones
del Estado, inciso c: adoptar las medidas necesarias para la conservacion de los recursos

naturales.

Reglamento de Evaluacién de Control y Seguimiento Ambiental. Acuerdo Gubernativo
No. 137-2016. Politica de Conservacion, Proteccion y Mejoramiento del Ambiente y los
Recursos. Acuerdo Gubernativo No.63-2007. Politica Marco Gestion Ambiental. Acuerdo
gubernativo No. 791-2003.

4.4 ESTUDIO TECNICO
Permite obtener la base para realizar el calculo financiero y evaluacién econémica del

proyecto social a través de la presentacion de planos que forman parte del disefio para
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determinar la cantidad de: equipo, materiales y mano de obra que se necesitan para la

ejecucion e implementacion del proyecto.

44.1 Diseifio y planificacion.

Se elabora la propuesta del proyecto, se identifican a las personas beneficiadas
responsables de la realizacién del mismo; justificacion y objetivos. El disefio del proyecto
esta basado en medidas y aspectos que deben aplicarse para la construccion del centro de
convergencia; se analiza el terreno, tamafio optimo, localizacién, instalaciones y

organizacion requerida para su funcionamiento.

e Planos

Para la construccion del centro de convergencia, se debera contar con los planos
siguientes: localizacién, ubicacion, de arquitectura, estructuras o de ingenieria,
instalaciones y urbanizacion. El plano ha sido elaborado por un profesional especializado

en el 4rea, el cual se presenta a continuacion:



Grafica 7
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccion centro de convergencia
Plano de diseiio
Aiio: 2018
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PLANTA ARQUITECTONICA 1/85

FECHA:

PLANTA ARQUITECTONICA
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Fuente: elaborado por Alvarado Arely, bachiller de disefio en construccion, planta arquitecténica (plano),

escala 1:85.
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La gréafica anterior muestra el disefio que ha propuesto para llevar a cabo la construccion
del centro de convergencia, se llevara a cabo en sector la W, contara con una sala de espera

y recepcion, dos consultorios y servicios sanitarios.

Periode del proyecto

El proyecto esta programado para realizarse en tres meses, se consideran las condiciones
necesarias y personal que ejecutara el mismo, dentro de la programacion establecida se
cuenta con un tiempo de holgura por cualquier eventualidad e imprevistos.

442 Materiales, mano de obra y otros costos

Representa el costo e inventario de materiales necesarios y etapas del proceso de
construccion del inmueble, con el fin de poder cotizar los precios en las ferreterias o
proveedores de materiales de calidad dentro del departamento de Suchitepéquez. El recurso
humano que estara a cargo de la construccién. Se presenta detalle de materiales, costo

ambiental, requerimientos técnicos y otros costos en la siguiente tabla.

Tabla 8
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccién centro de convergencia
Requerimientos técnicos

Aiio: 2018

Descripcion Unidac e Cantidad Costo | Total Q.
Trabajos preliminares 537.15
Trazos

Reglas de 2x3x12 pies rusticas Unidad 12 40.00 480.00
Clavo de 3" Libra 3 5.05 15.15
Cal hidratada Saco 1 42.00 42.00
Cimentacion 5,437.03
Varillas de 1/2 corrugado Unidad 35 40.00  1,400.00
Varillas de 3/8 corrugado Unidad 26 20.13 523.38
Varillas de 1/4 liso Unidad 45 9.37 421.65
Alambre de amarre calibre 14 Libra 20 4.50 90.00
Cemento nacional gris Saco 18 96.00 1,728.00
Arena de rio M 3 110.00 330.00
Piedrin 3/4" M3 3 200.00 600.00
Block de 14*19*39 Unidad 100 3.44 344.00
Solera y levantado de muro 13,838.05

Continia pagina siguiente...
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Tablas de 1*12x10 pies Unidad 18 40.00 720.00
Cemento nacional gris Saco 15 96.00 1,440.00
Varillas de 3/8" corrugado Unidad 22 28.00 616.00
Varillas de 1/4" liso Unidad 15 937 140.55
Arena de rio M? 1.5 110.00 165.00
Descripcion U::l'gd"i‘;:"’ Cantidad “f;:tr"io Total Q.
Piedrin de 1/2" % 1 200.00 200.00
Tubos PVC 3" Unidad 3 88.40 265.20
Codos PVC de 3" Unidad 3 11.09 33.27
Block de 14*19*39 Unidad 480 344 1,651.20
Cemento nacional gris Saco 8 96.00 768.00
Arena de rio m 2 110.00 220.00
Cemento nacional gris Saco 8 96.00 768.00
Varillas de 3/8" corrugado Unidad 22 28.00 616.00
Varillas de 1/4" liso Unidad 15 9.37 140.55
Arena de rio M3 1.5 110.00 135.00
Piedrin de 1/2" M3 1 200.00 200.00
Alambre de amarre calibre 16 Libra 5 5.00 25.00
Block de 14*19*39 Unidad 480 344 1,651.20
Arena de rio \Y 2 110.00 220.00
Cemento nactonal gris Saco 8 96.00 768.00
Varillas de 3/8" corrugado Unidad 12 28.00 336.00
Varillas de 1/4" lisas Unidad 4 937 37.48
Cemento nacional gris Saco 3 96.00 288.00
Cemento nacional gris Saco 12 96.00 1,152.00
Piedrin de 1/2" LY 1.5 200.00 300.00
Arena de rio \% 2 110.00 220.00
Tablas Unidad 18 40.00 720.00
Clavo de 3" Libra 2 5.05 10.10
Clavo de 2" Libra 2 4.50 9.00
Alambre de amarre calibre 14 Libra 5 4.50 22.50
Entechado o cubierta 6,740.00
Lamina galvanizada calibre 26 de 12" Unidad 30 135.00  4,050.00
Costaneras de 2x6"y 3/16" Unidad 10 110.00  1,100.00
Costaneras de 2x6" y 3/10" Unidad 15 96.00  1,440.00
Tornillos pulser de 1/4" de 2 1/2" punta de broca Unidad 300 0.50 150.00
Drenajes, sanitarios y agua 3,219.70
Inodoro hydra color blanco Unidad 3 350.00 1,050.00
Lavamanos aqualin color blanco Unidad 3 250.00 750.00
Pila Unidad 1 400.00 400.00
Tubos PVC 3/4" Unidad 3 7.20 21.60
Tee de PVC de 3/4" Unidad 3 8.00 24.00

Contintia pagina siguiente...
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Codo de 3/4" Unidad 4 18.00 72.00
Llave para lavamanos Unidad 3 40.00 120.00
Tubo de abasto taza Unidad 3 30.00 90.00
Tubo de abasto lavamanos Unidad 3 30.00 90.00
Adaptadores 3/4" machos Unidad 3 10.00 30.00
Descripcion U::::i‘;:e Cantidad nﬁ;;;?; Total Q.

Pegamento PVC Unidad 0.25 6.00 1.50
Rollos de teflén Unidad 2 6.00 12.00
Tubos PVC 3" Unidad 4 88.40 353.60
Tee 90° de 3" Unidad 4 22.00 88.00
Codo 3" a 45° Unidad 3 20.00 60.00
Reductor de 3" a 2" Unidad 2 16.00 32.00
Pegamento para PVC Unidad 1 25.00 25.00
Fundicion de piso 4,065.00
Electromalla 6x6 6/6cplanchas Mz 5 25.00 125.00
Alambre de amarre calibre 16 Libra 2 5.00 10.00
Arena de rio M3 3 110.00 330.00
Piedrin 3/4" M 6 200.00 1,200.00
Cemento nacional gris Saco 25 96.00  2,400.00
Acabados y tallados 8,110.00
Arena amarilla % 6 85.00 510.00
Piso ceramico M?2 65 50.00 3,250.00
Azulejo para muros M2 8 45.00 360.00
Boquillas para cizas Bolsa 35.00 70.00
Separadores 3mi Bolsa 1 15.00 15.00
Pegamento para piso Bolsa 26 30.00 780.00
Arena blanca cernida Bolsa 25 11.00 275.00
Cal hidratada Saco 45 42.00 1,890.00
Cemento nacional gris Saco 10 96.00 960.00
Puertas y ventanas 28,400.00
Puerta tipo P-3 metal Unidad 1 1,500.00 1,500.00
Puerta tipo P-1 plywood Unidad 6 400.00  2,400.00
Suministro e instalacién de ventanas de M2 1,000.00 24,500.00
Instalaciones eléctricas 3,374.60
Plafonera Unidad 6 15.00 90.00
Fexitubo de 3/4" Metro 100 4.00 400.00
Interruptor doble Unidad 2 15.00 30.00
Interruptor simple B-Ticino Unidad 3 15.00 45.00
Caja rectangular mediana Unidad 18 220 39.60
Caja octogonal Unidad 6 5.00 30.00
Tablero 108 Unidad 1 200.00 200.00
Cable cal. 12 Rollo 2 800.00 1,600.00
Tomacorriente doble para 220v Unidad 6 20.00 120.00

Contintia pagina siguiente...
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Flipones Unidad 4 30.00 120.00
Cable cal. 4 para acometida Rollo 1 200.00 200.00
Cinta de aislar rollos Unidad 5 10.00 50.00
. Unidad de . Ceosto
Descripcién Cantid R
escripcei medida antidad unitario Total Q
Lampara ahorradora Unidad 6 75.00 450.00
Total materiales 73,721.53

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El listado anterior detalla la unidad y cantidad de materiales a utilizar, mano de obra,
gastos de organizacién y equipamiento necesario para el centro de convergencia,

requerimientos técnicos minimos que se deben presentar en un anteproyecto, para que sea
aprobado por SEGEPLAN.

4.4.3 Plan de ejecucién

Se indica el detalle de actividades que se desarrollaran para el logro de objetivos y metas
propuestas, funciona como una herramienta de comunicacién, organizacién y planificacion
con el resto de involucrados en el proyecto, transmitiendo informacion eficiente. Es un
conjunto de acciones estimadas para alcanzar un objetivo determinado; también funciona
como herramienta de comunicacion con el resto de involucrados en el proyecto, planifica

y organiza los elementos de un proyecto.

A continuacion se detalla el plan que se ejecutara para la construccién del centro de
convergencia, el cual esta disefiado para que su terminacién y puesta en marcha sea en tres

meses.



Tabla 9
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccion centro de convergencia
Plan de ejecucion
Aii0.2018
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Actividad

Mes1

Mes 2

Mes 3

Semana

Semana

Semana

1

213

4

5

6

7

8

10 | 11

12

1.Trazos preliminares

1.1 Excavacion

1.2 Trazo, estaqueado y zanjeo

2. Cimentacion

2.1 Armado

2.2 Eslabones

2.3 Formaleteado

2.4 Desencofrado

2.5 Levantado

3. Soleras y Levantado de muro

3.1 Levantado

3.2 Armado

3.3 Estribos @

3.4 Fundicion o colocacion de concreto

4. Entechado/ Cubierta

4.1 Armado

4.2 Fundicion de cubierta

4.3 Estructura para lAmina

4.4 Colocacion de ldmina

S. Drenajes, sanitarios y agua

5.1 Colocacion de tuberia de drenajes

5.2 Colocacion de tuberia potable

5.3 Colocacion de sanitario y lavamanos

6. Fundicién de piso

6.1 Fundicion de piso en obra gris

7. Acabados y tallades

7.1 Colocacién de repello, cernido vertical

7.2 Colocacion de piso pegado y estoqueado

7.3 Colocacion de azulejo pegado y estoqueado

7.4 Pintura interior y exterior

8. Puertas y ventas

8.1 Puertas

8.2 Ventanas

9. Instalaciones eléctricas

9.1 Iluminacién a obra gris

10. Entrega del proyecto

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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En la tabla diez se detalla el tiempo para poder realizar el centro de convergencia es de
tres meses, se evidencia que para la cimentacién y levantado de muro abarca 40% y los
demés procesos el 60% del tiempo requerido, el cronograma permite ver el avance de la

obra gris, los tiempos estimados y la fecha de entrega del centro de convergencia.

e Requerimientos de funcionamiento

Se refiere a los recursos humanos y fisicos que son necesarios para la sostenibilidad del
proyecto. Dentro de la funcionalidad del proyecto se contempla beneficiar a los pobladores
del sector, a través de mitigar riesgos con atencion inmediata y prestacién de primeros
auxilios en el tratamiento de enfermedad comin y heridas leves. A continuacidn se

presentan los requerimientos para funcionalidad y sostenibilidad del proyecto.

Tabla 10
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccion centro de convergencia

Requerimientos de funcionamiento
Aiio: 2018

Recursos

humanos

Encargado de 1 2,825.10
mantenimiento

Seguridad 1 2,825.10
Encargado de 1 2,825.10
limpieza

Recursos

fisicos

B(?thum de - Unidad 2

primeros auxilios

Camilla medica .

desmontable Unidad 2

Sillas plésticas Unidad 25

Eauipo médico Unidad 2

Escritorios de Unidad 2

Sillas secretariales Unidad 2

Archivos Unidad 3

Depdsito para Unidad 3

Papeleras Unidad 2

Mesas _ Unidad 2

Uten§1110s de Unidad 5

limpieza

JTotal 8475.30

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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La tabla anterior contiene el recurso humano minimo y fisico fundamental para el

funcionamiento del proyecto de centro de convergencia. El recurso humano se encargara
del mantenimiento, para el adecuado funcionamiento del proyecto. Los mismos serdn
administrados por la unidad de sostenibilidad, que estard integrada por: encargado de

mantenimiento, limpieza y vigilante.

4.5 ESTUDIO FINANCIERO
Comprende la integracion de todos los recursos econémicos necesarios para ejecutar el
proyecto, es decir la inversion y financiamiento que se requiere para el disefio y

planificacion, asi como los materiales, mano de obra y otros costos.

4.5.1 Costosy gastos

Es un indicador que detalla el costo total del proyecto, asi como los ingresos
proyectados. A continuacién se detalla el presupuesto en que se incurriré la construccion

del centro de convergencia:

Cuadro 19
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccién centro de convergencia

Presupueste general
Aiio: 2018
Descripcion Total Q.
Ingresos 281,216.88
Fuentes internas 281,216.88
Aporte municipal 281,216.88
Egresos 281,216.88
Preinversion 34,100.00
Estudio ambiental 7,500.00
Requerimientos técnicos 26,600.00
Inversién fija 95,020.00
Terreno . 70,000.00
Mobiliario y equipo 25,020.00
Costos de construccion 152,096.88
Materiales 46,221.53
Mano de obra 88,935.55
Oftros costos : 16,939.80
Saldo final 0.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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El cuadro anterior representa el total de costos que incurriran para realizar el proyecto

de construccién centro de convergencia, el cual se propone sea financiado por la
municipalidad de San Bernardino.

e Ingresos

Estan representados por aportaciones internas de la Municipalidad, donde corresponde
el 100% de los ingresos. No se tiene apoyo de fuentes externas en este proyecto.

e Egresos

Corresponde a la preinversién que estd conformada por el estudio ambiental y
requerimientos técnicos que representa 15% de los egresos, la inversién fija que estd
conformada por el terreno que sera aportado por la municipalidad y representa 31% del
presupuesto y los costos de construccién que estan integrados por los materiales, mano de

obra y otros costos representa 54%.

El proposito del estudio ambiental es identificar y evaluar el impacto que tendrd el sector
al momento de realizar el proyecto. Es necesario dar a conocer que el area geografica no

se encuentra en riesgo.

4.52 Costos de disefio y planificacion
Se incluyen los estudios técnicos de planificacion, especificaciones técnicas, memoria
de célculo, planos y presupuesto, los mismos son realizados por expertos en sus ramas y

tienen un costo que representa 12% del total de egresos del presupuesto.

453 Costos de construccion

Es el costo que indica la informacion cuantitativa de los gastos que se tendran en el
proyecto, esta integrado por los materiales necesarios para la obra, estos ascienden a 19 %
del presupuesto, mano de obra 28% y otros costos 7%. Es importante hacer el presupuesto
de la mano de obra y conocer la inversion total del proyecto. Para la realizacion del mismo
se estima un tiempo de tres meses, para esto se necesitara de dos albaiiiles y dos ayudantes

y colaboracién de la poblacion.
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¢ Estado de costo de construccion del perfil del proyecto
Es la integracion de los materiales, mano de obra y otros costos necesarios, para la
implementacion del proyecto, la suma de estos tres elementos asciende a Q. 157,011.63
representado por por 46.95% de materiales, 42.26% mano de obra y 10.79% de otros

costos.

4.6 FUENTES DE FINANCIAMIENTO

El monto global de la inversion del proyecto de implementacion del centro de
convergencia se obtendra de fuentes internas. Para la implementacién del proyecto en
beneficio de la poblacion del sector La W, se requiere un aporte de la municipalidad de
San Bernardino de Q. 286,131.63.

4.6.1 Unidad ejecutora
Para la implementacion del centro de convergencia del centro poblado, se propone para
su ejecucion a la municipalidad de San Bernardino, que tiene la competencia para

mantener, ampliar, mejorar y garantizar el funcionamiento los servicios basicos.

4.7 ESTUDIO AMBIENTAL

En este apartado se realiza un anilisis que evalta el impacto ambiental que pueda generar
la construccion del centro de convergencia en el sector, asi como la conservacion del medio
ambiente y el uso racional que se tenga de los recursos renovables naturales. Tomando en
cuenta efectos positivos y negativos que podrian originarse con la construccion del mismo

sobre las personas o comunidades.

Permite identificar y valorar el impacto que tendra la ejecucion del proyecto sobre el
medio ambiente, con el propodsito de establecer medidas para el control, gestion y

mitigacion del mismo.

4.7.1 Politica ambiental

Para la ejecucion del proyecto se tomara en cuenta las siguientes politicas:



76
e Politica marco de gestion ambiental
Orienta planes, programas y proyectos vinculados a mantener la calidad ambiental. Su
proposito es desarrollar y facilitar una adecuada gestion ambiental, a través del conjunto
de principios, objetivos, marco legal e institucional, ejes de politica, entre otros; para
garantizar la calidad de vida en el pais. (MARN, 2015)

¢ Politica nacional para el manejo integral de los residuos y desechos sélidos.

Tiene como fin primordial la gestioén integral de los residuos y desechos solidos en
Guatemala, a través de la participacion e involucramiento de los diversos sectores de la

sociedad, partiendo del principio de desarrollo sostenible y la responsabilidad
compartida. (MARN, 2015)

e Politica de conservacion, proteccion y mejoramiento del ambiente y los recursos

Es un instrumento que tiene como finalidad mejorar la competitividad y orientar el
desarrollo sostenible en el pais. Asi mismo persigue que la sociedad comparta principios
y valores fundamentales que conduzcan y orienten el actuar de todos los sectores y

grupos que lo conforman hacia el desarrollo sostenible en los proximos 20 afios.

e Politica nacional para la gestion ambiental racional de productos quimicos y desechos

peligrosos en Guatemala —~SAICM-

Incrementa la coordinacién y coherencia en la gestion de productos quimicos tanto a
nivel nacional como internacional. El implementar el SAICM implica la responsabilidad
de promover controles y mecanismos de sustitucion y eliminacion gradual a través de la

promocion e implementacion de tecnologias alternativas.

Las politicas ambientales se basan en diversos principios descritos a continuacion:

Desarrollo sostenible: Promover el desarrollo en el ambito social de los centros
poblados por medio de proyectos, sin comprometer la capacidad de futuras generaciones

por satisfacer necesidades del presente, para lo cual se debe considerar el uso razonable de
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los recursos naturales y la proteccion del medio ambiente. Participacion ciudadana y
corresponsabilidad social, promover una adecuada gestion del medio ambiente de los
centros poblados, por medio de la participacion y responsabilidad de todos los pobladores,
para heredar a las futuras generaciones un lugar sano y prdspero en donde podrin

desarrollarse y proteccion a la diversidad biologica.

Con la ampliacion, construccion y mantenimiento de las infraestructuras para
proporcionar servicios basicos en los centros poblados no se debe comprometer la

conservacion y uso sostenible de la diversidad biologica.

e Ftica ambiental

Establecer normas que regulen las actividades, mejoramiento, ampliacion, construccion
y mantenimiento de infraestructuras, para proporcionar servicios basicos en los centros
poblados; con el fin de garantizar el derecho de vivir en un medio ambiente libre de
contaminacion, €l uso razonable de los recursos naturales y la conservacion de la diversidad

biologica.

472 Gestion ambiental

El objetivo principal del estudio es evaluar los posibles impactos ambientales que se
pudieran suscitar debido a la construccion y mantenimiento del proyecto, asi como
proponer medidas de mitigacion segin la valoracion de los impactos. Durante las etapas
que comprende la ejecucion del proyecto se tendran en cuenta varias acciones para mitigar

los efectos negativos en el medio ambiente, que se mencionan a continuacion:

- Regar las zonas que levanten polvo durante los trabajos de excavacion, movimiento de

tierras y construccion, para evitar la contaminacién del aire.

- Reutilizar los residuos originados por las excavaciones y movimientos de tierra,
aprovechar al maximo los materiales de construccion y reciclar desechos que se deriven

de su utilizacion, para prevenir la contaminacion los recursos naturales.
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- Realizar un control exhaustivo para evitar al maximo el vertido de aguas residuales en
los recursos hidricos, cuando se realice la limpieza de las infraestructuras.

4.7.3 Impacto ambiental
Tiene como propésito fundamental el control de efectos positivos y negativos que
producira en el medio ambiente la ejecucion del proyecto, que se identificaran con el fin

de aplicar medidas preventivas y correctivas, identificadas en el presente estudio.

Segun el listado taxativo de proyectos, obras, industrias o actividades, Acuerdo
Ministerial No. 199-2016. El disefio, construccién y operacién de centros de asistencia
social pertenece a la categoria C, denominado como Bajo Impacto Ambiental Potencial. A
continuacion, se presenta el impacto que producira la ejecucion del proyecto en el medio

ambiente del centro poblado:

La construccién de las nuevas infraestructuras se realizard en un 4rea plana, no
representa riesgo de derrumbes, deslizamientos o hundimientos. No se deforestara la
diversidad de bosques que se encuentran a los alrededores de los sistemas de
abastecimiento de agua, la nueva infraestructura se adaptara a las existentes en el area.

La excavacion y movimientos de tierra, ocasionan el levantamiento de polvo que podria
contaminar el aire. Los residuos que originan las excavaciones, movimientos de tierra y
utilizacién de materiales podrian contaminar el suelo, los bosques y recursos hidricos y las
aguas residuales provenientes de la limpieza de las infraestructuras podrian contaminar los

recursos hidricos que se encuentran en las cercanias.

4.8 IMPACTO SOCIAL

La construccién de un centro de convergencia representara para el ambito social del
sector, el acceso a un servicio de salud basico, con el fin de contrarrestar enfermedades y
garantizar a los habitantes una mejor calidad de vida. Ademas, en las etapas de
construccién, administracién, operacién y mantenimiento del proyecto, se generarin

oportunidades de empleo para los habitantes del centro poblado, que representara un
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ingreso indispensable para cubrir las necesidades basicas y mantener la estabilidad

econdmica en los hogares.

4.9 SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO.
La sostenibilidad incluye los conceptos relacionados con la sostenibilidad ecolégica,

econdmica y social.

El comité coordinard y desarrollara actividades en conjunto con el centro poblado, para
apoyar la sostenibilidad del proyecto, las cuales consiste en hacer participe a las personas
beneficiadas, de manera voluntaria para atender y resolver los problemas que afecten la
calidad de vida de los habitantes del sector.

Se contratara personal calificado para el cuidado de la unidad, un encargado de
mantenimiento quien realizara trabajos de electricidad, plomeria, pintura etc., y un

vigilante, cuyos salarios seran absorbidos por la municipalidad de San Bernardino.



CONCLUSIONES

Como resultado de la investigacion realizada en el sector La W, cantén El Progreso, del

municipio de San Bernardino se presentan las conclusiones siguientes:

1. Se determiné que el canton El Progreso estd divido en dos sectores a partir del afio
2010, la problematica es que esta divisién no esta reconocida por el Instituto Nacional

de Estadistica INE, y provoca controversias en diferencial territorial dentro del sector.

2. Se estableci6 que las organizaciones sociales dentro del centro poblado, solo existe el
Consejo Comunitario de Desarrollo- COCODE-, que se encarga de todas las
responsabilidades sociales y de propuestas de proyectos para el crecimiento social,
econémico y ambiental del sector, en el cual se evidencia la poca participacion, aunado
que en su mayoria de proyectos de inversion estan sujetas a lo establecido en el plan

operativo anual de la municipalidad.

3. La situacién de los servicios basicos y su infraestructura del centro poblado, se
comprob6 que la problemética més relevante es la falta de drenajes en su mayoria,
aunque existen proyectos programados para su ampliacién eﬁ algunos sectores dentro
del cant6n los mismos ain no se han realizado, aunado a la falta de potabilizacion de

agua y de los proyectos propuestos en la investigacion.

4. Dentro de los riesgos sociales que afectan el cantén es el deterioro que tienen los
recursos naturales, especialmente en los rios y bosques; derivado del crecimiento
urbano, contaminacion, tala inmoderada y aumehto de quema agricola. Esto provoca
un ambiente de mayores enfermedades, contaminacion ambiental, pérdida de las

especies de flora y fauna.

5. Se determiné que en el sector La W, la crianza de ganado bovino se caracteriza por ser
mano de obra familiar, carece de asistencia técnica. Para comercializar su produccion
los precios son determinados de acuerdo al establecido en la competencia del mercado
por lo que se rigen a lo que ofrece el comprador en el momento de la venta, sin importar

si hay ganancia o pérdida.
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6. Se establecié la necesidades sociales y potencialidades productivas del centro poblado
priorizando la construccion de un centro de convergencia, para fomentar que la salud

debe ser preventiva y no curativa.



RECOMENDACIONES

Derivado de las conclusiones y para mejorar la calidad de vida del sector La W,

canton El Progreso, del municipio de San Bernardino se recomienda lo siguiente:

. Que los representantes del Concejo Municipal de San Bernardino, COCODE vy
departamento administrativo de asuntos municipales establezcan los limites
territoriales, a través del Instituto Nacional de Estadistica INE, con el fin del

reconocimiento oficial de la division politica realizada en el 2010.

. Que los integrantes del COCODE, propongan més proyectos de inversion en las
reuniones mensuales del COMUDE, con el fin del crecimiento social, econdmico y
ambiental del centro poblado, asimismo fomentar comités que velen por potabilizar el
agua, por la seguridad, por un sistema de recoleccion de basura, que coadyuven al

crecimiento socioeconémico del sector.

. Que los integrantes del COCODE, soliciten apoyo ante las autoridades municipales
del municipio de San Bernardino para la creacién de drenajes para el desecho de las
aguas utilizadas en cada uno de los hogares que afin no cuentan con este servicio, para

evitar la contaminacion al medio ambiente, sembradillos y en los hogares del sector.

. Que los integrantes del COCODE y Alcalde Municipal gestionen ante el Ministerio
de Ambiente y Recursos Naturales, un plan de concientizacion y capacitacion dirigido
a los pobladores del sector La W, a través de talleres y charlas sobre proteccion al
medio ambiente, para conservar los recursos naturales.

Que los productores de ganado bovino se organicen en cooperativas o comités, esto
permitira obtener acceso a financiamiento por parte de entidades de apoyo de tipo
crediticio, aunado a una asesoria técnica de organizaciones productivas existentes e
instituciones ~ privadas, gubernamentales y no gubernamentales, como
FUNDAZUCAR, MAGA, INTECAP, y CDR, para la ejecuciéon del proyecto

propuesto, el mantenimiento y crecimiento de los ya encontrados en la investigacion.
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INRODUCCION

El manual describe el 4mbito de la estructura del comité, enmarcado por las diversas
disposiciones juridicas y reglamentarias, la estructura organica que define los niveles de
coordinacion e interrelacion jerarquica y dependencia de las 4reas, los objetivos a alcanzar
y las funciones que deberan desarrollar para su debido cumplimiento. La presente
normatividad contempla los principios de efectividad, transparencia € innovacion, a través
de los cuales el comité de construccion del centro de convergencia sector La W del
municipio de San Bernardino, departamento de Suchitepéquez proporcionara mayores

beneficios a las actividades a la organizacion en una forma sencilla y ordenada.

El presente documento tiene como proposito fundamental, constituirse en un
instrumento de apoyo administrativo que coadyuve al logro eficaz y eficiente de los
objetivos y metas del comité. Por lo anterior, se recomienda su actualizacién permanente
y oportuna en caso de presentarse modificaciones en su estructura organica, atribuciones,

marco legal o distribucion de funciones.



1 ANTECEDENTES DE LA ORGANIZACION

El comité gestor de proyectos del sector la W se crea con el fin de incentivar la
participacion comunitaria y debido a la necesidad de contar con una organizacion que vele
por la correcta gestion de proyectos comunales, para asegurar sostenibilidad y correcta

utilizacién de recursos fisicos, humanos y financieros.

2 OBJETIVOS

El siguiente instrumento organizacional busca el cumplimiento de los siguientes

objetivos:
2.1 GENERAL

Brinda a cada integrante del comité una vision integral de las funciones a su cargo, lo

que permitira esclarecer el papel que desempefia dentro de la organizacion.

2.2 ESPECIFICOS

v Brindar un instrumento administrativo que ayude a resumir grados de autoridad,
responsabilidad y niveles jerarquicos existentes en la estructura organizacional.

v Evitar duplicidad de funciones y actividades

v' Establecer las funciones y atribuciones de cada cargo, lo cual permitird conocer la
estructura de la organizacion.

v' Trabajar conjuntamente con el COCODE para lograr ejecutar el proyecto de
implementacién de salud ptblica en el sector a través de la construccion del centro de

convergencia.

3 NORMAS DE APLICACION GENERAL

El presente manual debera estar en un lugar visible y accesible a los integrantes del
comité, para que cumpla su objetivo de funcionalidad. Es necesario actualizarlo cada cierto

tiempo con la respectiva aprobacion de la asamblea general.



4 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PROPUESTA

La estructura organizacional propuesta del comité ser4 de tipo lineal, debido a que la
autoridad y responsabilidad pasa por cada nivel jerarquico en forma directa de arriba hacia
abajo. Se debe tomar en cuenta los principales factores para su eficaz aplicacién: como la
capacidad y experiencia de los miembros, la cantidad de funciones que pueden ser
establecidas. En la gréfica siguiente se muestra la estructura organizacional a través de la

representacion de los cargos que integran el comité y las relaciones de autoridad y

comunicacion.
Grafica 1
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino, departamento de
Suchitepéquez
Estructura organizacional comité de centro de convergencia
Aiio:2018
ASAMBLEA
COMUNITARIA
| |
COCODE Comité de
Construccidn
I l
Mantenimiento Limpieza Seguridad

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018

El organigrama anterior muestra los cargos necesarios en la estructura organizacional,
marcando el grado de autoridad que sera en forma lineal, esto permitira que las actividades

laborales se realicen de forma correcta y eficaz.

A continuacion se muestra el organigrama que detalla los cargos y puestos del comité

gestor de proyectos.



Grifica 2
Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccion centro de convergencia

Organigrama nominal del comité de vecinos centro de convergencia
Aiio: 2018
I Asamblea Comunitaria ]
!
I ]
COCODE Comité de vecinos
No. de . No. de
N f . tulo del
No | Tinbdel cargo plazas No. Ti cargo phzas
1 Presidente 1 1 Presidente 1
2 Vicepresidente 1 2 Vicepresidente 1
3 Secretario 1 3 Secretario 1
4 Tesorero 1 4 Tesarero 1
5 Vocall i 5 Vocall 1
6 Vocal I 1 6 Voealll 1
|
Mantenimiento
No. Titulo del puesto No.de
phzas
. Encargado de
mantenimiento 1
|
l |
Seguridad Limpieza
. No.de . No. de
Tl del puesto Titulo del puesto
No. P phzs No. e olazas
1 Agente de seguridad 1 1 Canserje 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018

La propuesta de organizacién del Comité que debera ser conformado por miembros de
la misma poblacion, velard porque se lleve a cabo la construccién del centro de

convergencia dé prioridad a las demas propuestas para la poblacién.

5 FILOSOFiA DE LA ORGANIZACION
Conlleva los valores, creencias y practicas de la organizacién. Ademas responde a las

preguntas ;Qué somos? A través de la mision y ;A dénde vamos? en la vision.

5.1 MISION
“El comité Gestor de Proyectos es una organizacién social comprometida a mejorar la
calidad de vida de la poblacion, mediante el compromiso de gestionar de forma eficiente

el servicio de salud que ofrezca sea atencion médica primaria y ambulatoria.”



5.2 VISION

“Ser un referente para otras comunidades, transformar el concepto de atencion médica
de primer nivel, ofreciendo un servicio integral y de calidad a bajo costo por medio de la

atraccion de recursos filantropicos.”

5.3 VALORES

v Generosidad: Satisfacer las necesidades de los demas, sin esperar nada a cambio.

v Respeto: tratar a las personas con la misma importancia sin hacer excepcién de
personas.

v' Responsabilidad: habilidad personal de responder y cumplir a cabalidad los
compromisos adquiridos.

v Transparencia: desempefiar mi cargo con honestidad, ética y profesionalismo.

6 CAMPO DE APLICACION

El presente manual fue realizado para el comité Gestor de Proyectos y para los usos

que el mismo quiera brindarle.

7 DESCRIPCION TECNICA DE CARGOS/PUESTOS

Tiene como objetivo definir de manera clara y sencilla las actividades que
llevara a cabo el colaborador que desempefie determinado cargo y los factores que
necesitara para cumplirlas. Adicionalmente describe las habilidades y destrezas que debe

desarrollar, segun se describe a continuacion:



7.1 DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO DE PRESIDENTE

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Presidente

Codigo del cargo: CcCo1

Ubicacion administrativa: Junta directiva

Inmediato superior: Representante Asamblea Comunitaria
Subalternos: Vicepresidente

Fecha de actualizacion o elaboracién: octubre 2018

II. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza:
Tiene a su cargo gestionar ante las autoridades mumicipales, proyectos aprobados por la

Asamblea Comunitaria dirigir, supervisar y velar por que cumpla el plan de ejecucion de la
construccion del centro de convergencia. Disefiar soluciones a problemas que se puedan dar con
los vecinos. Gestionar la asignacion de recursos necesarios para el proyecto.
Descripcién especifica:
a.  Atribuciones
—  Dirigir, supervisar y controlar la marcha de gestion del proyecto, ante el COCODE
y miembros del comité.
— Disefiar soluciones a problemas que se puedan dar con los vecinos.
—  Gestionar la asignacién de recursos necesarios para el proyecto ante Asamblea General
y COCODE.
— Distribuye, coordina y supervisa los trabajos del personal a su cargo.
— Realizar otras atribuciones inherentes a la naturaleza del cargo.
b. Responsabilidades

Velar por la comrecta y oportuna ejecucion del proyecto, mediante normas y
procedimientos que garanticen el cumplimiento de sus objetivos y metas.
¢. Relaciones de trabajo

Con los demas miembros del comité y COCODE

d. Autoridad
Tiene voz y voto en las decisiones del Comité de Gestion.

Hi. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Titulo a nivel medio. Perito contador o

Educacio6n: carrera a fin

Cargos similares ad honorem. Sin retribucioén
Experiencia: monetaria.
Habilidades y destrezas: Liderazgo, relaciones interpersonales, don de

mando, manejo de office
Otros requisitos: Ser vecino del centro poblado




7.2 DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO DEL VICEPRESIDENTE

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Vicepresidente

Codigo del cargo: CCo02

Ubicacion administrativa: Junta directiva

Inmediato superior: Presidente

Subalternos: Tesorero, Secretario, Vocales, Mantenimiento, Seguridad
Ubicacion administrativa: Junta directiva

Fecha actualizacion octubre 2018

II. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza:
Asistir al presidente en soluciones para resolver problemas, que se puedan presentar con los
vecinos. Apoyar en la gestion ante la municipalidad, con ayuda técnica y financiera necesaria
para el desarrollo del proyecto, velar por la correcta y oportuna ejecucion del proyecto, mediante
normas y procedimientos que garanticen el camplimiento de sus objetivos y metas.
Descripcion especifica:
a. Atribuciones

Apoyar en la gestion ante la municipalidad, con ayuda técnica y financiera necesaria

para el desarrollo del proyecto.

Velar por la correcta y oportuna ejecucion del proyecto, mediante normas y

procedimientos que garanticen el cumplimiento de sus objetivos y metas.
b. Responsabilidades

Es responsable de velar por el cumplimiento de los objetivos del proyecto.
¢. Relaciones de trabajo

Directa con las autoridades municipales, trabajo en conjunto con representantes

del COCODE y habitantes del sector.
d. Autoridad

No tiene dependientes a su cargo, tiene voz y voto en las decisiones del Comité.

II. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Educacion: Titulo a nivel medio. Perito contador o carrera a fin
Experiencia: Cargos similares ad honorem. Sin retribucion monetaria.

Liderazgo, relaciones interpersonales, don de mando,
Habilidades y destrezas: manejo de office

Otros requisitos: Ser vecino del centro poblado




7.4 DESCRIPCION TECNICA DE LA SECRETARIA

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: SECRETARIA
Codigo del cargo: CCo4
Ubicacion administrativa: ~ Junta directiva
Inmediato superior: Vicepresidente
Fecha de actualizacion o elaboracion: octubre 2018

II. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza:

Atender la agenda de citas del presidente. Redacta oficios, notas e informes y provee
informacion acerca del proyecto, recibe documentos y realizar reportes relacionados al proyecto.
Mantener libro de actas y asistencia al dia. Mantener informacion actualizada de avances del
proyecto.

Descripeion especifica:

a. Atribuciones

—  Atender la agenda de citas del presidente

—  Coordinar todas las acciones legales relacionadas con el manejo de pago
— Redacta oficios, notas e informes

—  Recibir documentos y realizar reportes

b. Responsabilidades
Informar al presidente los asuntos pendientes que tiene por realizar

c. Relaciones de trabajo

Relacion con los miembros del comité¢ y COCODE.

d. Autoridad

No tiene dependientes a su cargo, tiene voz y voto en las decisiones del Comité de Gestion.

II. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Educacion: Titulo de nivel medio. Secretaria

Cargos similares ad honorem. Sin
Experiencia: retribucion monetaria.

Relaciones interpersonales y manejo
Habilidades y destrezas: de office

Otros requisitos: Ser vecino del centro poblado




7.5 DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO DEL VOCAL

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: VOCAL
Cadigo del cargo: CCo
Ubicacion administrativa: Junta directiva
Inmediato superior: Vicepresidente
Fecha de actualizacion o elaboracion: octubre 2018

II. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza:

Tiene a su cargo comunicar a la junta directiva de los programas y planes propuestos por la
Asamblea Comunitaria, asi como ser representante del presidente o vicepresidente, cuando se
ausenten por alguna actividad. Gestionar la concurrencia de recursos financieros ante instancias

gubernamentales.

a. Atribuciones

—  Apoyar en la gestion de nuevos proyectos

—  Servir como comunicador entre el Comité gestion y la poblacion.
—  Apoyar a los miembros del comité cuando sea requerido.

b. Responsabilidades

Cubrir cargos en ausencia de algin miembro del comité.

¢. Relaciones de trabajo
Relacion con los miembros del comité y COCODE.

d. Autoridad
No tiene dependientes a su cargo, tiene voz y voto en las decisiones del Comité de Gestion.

III. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Titulo de nivel medio. Bachiller o carrera a

Educacion: fin
Cargos similares ad honorem. Sin
Experiencia: retribucion monetaria.

Relaciones interpersonales y manejo de
office

Otros requisitos: Ser vecino del centro poblado

Habilidades y destrezas:




7.6 DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO ENCARGADO DE SEGURIDAD

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: ENCARGADO DE SEGURIDAD
Coédigo del puesto: CCo

Ubicacion administrativa: Unidad de sostenibilidad
Inmediato superior: Vicepresidente

Fecha de actualizacion o elaboracion: octubre 2018

II. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza:

Participar activamente, colaborar y cumplir con todas las politicas, procedimientos y
regulaciones relativas al aseguramiento de vigilar las instalaciones del centro de convergencia y
cuidar el equipo, medicamentos y utensilios médicos. Resuelve las necesidades de guardia que se
requiera. Supervisa la seguridad en los bienes inmuebles del centro de convergencia.

Descripcion especifica:

a. Atribuciones
—  Velar por el orden en las instalaciones
—  Servir como comunicador entre el Comité gestion y la poblacién.
b. Responsabilidades
Reportar cualquier anomalia o disturbios en las instalaciones
c. Relaciones de trabajo

Relacion con los miembros del comité y COCODE.
d. Auteridad
No tiene dependientes a su cargo, tiene voz y voto en las decisiones del Comité de Gestion.

II. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacion: Titulo a nivel medio. Bachiller o carrera a fin
Experiencia: Cargos similares.

Habilidades y destrezas: Relaciones interpersonales

Otros requisitos: Ser vecino del centro poblado

Salario: Salario minimo. Contratado por proyecto.
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7.7 DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO ENCARGADO DE LIMPIEZA

1. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: ENCARGADO DE LIMPIEZA
Codigo del puesto: CCo

Ubicacion administrativa: Unidad de sostenibilidad
Inmediato superior: Vicepresidente

Fecha de actualizacion o elaboracion: octubre 2018

II. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza:

Responsable de mantener las instalaciones del centro de convergencia y todos sus ambientes en
Optimo estado para prestar el servicio de salud, entregar un informe de limpieza detallado
cuando sea requerido. Cumplir con las normas de salubridad, conocimiento de equipo de
limpieza y diferentes productos.

Descripcion especifica:
a. Atribuciones

—  Proporcionar un adecuado servicio de limpieza en las instalaciones y alrededores

—  Apoyar a los miembros del comité cuando sea requerido.

b. Responsabilidades
Velar por la limpieza correcta y diaria del lugar

c. Relaciones de trabajo

Relacién con .junta directiva y personas que presten servicio médico en el centro de
convergencia.

d. Autoridad
No tiene dependientes a su cargo.

III. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacion: Titulo nivel medio. Bachiller o carrera a fin
Experiencia: Cargos similares.

Habilidades y destrezas: Relaciones interpersonales

Otros requisitos: Ser vecino del centro poblado

Salario: Minimo, contratado por proyecto.
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7.8 DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO ENCARGADO DE MANTENIMIENTO

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto:

Codigo del puesto:
Ubicacion administrativa:
Inmediato superior:

Fecha de actualizacion o elaboracion:

ENCARGADO DE MANTENIMIENTO
CCO

Unidad de sostenibilidad.

Vicepresidente

octubre 2018

II. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza:

Coordinar, asignar, ejecutar y supervisar la debida ejecucion de los programas de mantenimiento

correctivo, preventivo y predictivo que se realizaran en el proyecto. Participar activamente,

colaborar y cumplir con todas las

politicas, procedimientos y regulaciones relativas al

aseguramiento de la calidad que desarrolle e implemente el proyecto.

Descripcién especifica:

a. Atribuciones

—  Proporcionar un adecuado servicio de mantenimiento en las instalaciones y alrededores

—  Apoyar a los miembros del comité cuando sea requerido.

b. Responsabilidades

Velar por el correcto funcionamiento de las instalaciones del lugar

¢. Relaciones de trabajo

Relacion con los miembros del comité y COCODE.

d. Autoridad
No tiene dependientes a su cargo.

HI. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacion:
Experiencia:
Habilidades y destrezas:
Otros requisitos:

Salario:

Titulo nivel medio. Bachiller o carrera a fin
Cargos similares.

Relaciones interpersonales

Ser vecino del centro poblado

Salario minimo, contratado por proyecto.




7.8 DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO ENCARGADO DE MANTENIMIENTO
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I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto:

Cédigo del puesto:
Ubicacion administrativa:
Inmediato superior:

Fecha de actualizacion o elaboracion:

ENCARGADO DE MANTENIMIENTO
Ccco

Unidad de sostenibilidad.

Vicepresidente

octubre 2018

II. DESCRIPCION DEL PUESTO

Naturaleza:

Coordinar, asignar, ejecutar y supervisar la debida ejecucion de los programas de mantenimiento

correctivo, preventivo y predictivo que se realizaran en el proyecto. Participar activamente,

colaborar y cumplir con todas las politicas, procedimientos y regulaciones relativas al

aseguramiento de la calidad que desarrolle e implemente el proyecto.

Descripcion especifica:

a. Atribuciones

—  Proporcionar un adecuado servicio de mantenimiento en las instalaciones y alrededores

— Apoyar a los miembros del comité cuando sea requerido.

b. Responsabilidades

Velar por el correcto funcionamiento de las instalaciones del lugar

c. Relaciones de trabajo

Relacion con los miembros del comité y COCODE.

d. Autoridad
No tiene dependientes a su cargo.

HI. ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Educacion: Nivel medio. Bachiller o carrera a fin
Experiencia: Cargos similares.

Habilidades y destrezas: Relaciones interpersonales

Otros requisitos: Ser vecino del centro poblado

Salario: Minimo, contratado por proyecto.
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8 GLOSARIO

A
. Autoridad
Es el podér para imponer tareas y la responsabilidad de obligarlas a que las realicen.
Significa el poder de tomar decisiones en una especialidad, en cualquier nivel.

C
. Cargo
Conjunto de tareas y responsabilidades que constituyen el trabajo asignado a un solo
empleado.
E
. Estructura

Es el conjunto formal de dos o mas elementos y que subsiste inalterado sea el cambio,
sea en la diversidad de contenidos, 0 sea, la estructura se mantiene atn con la alteracion de

uno de sus elementos o relaciones.

G
° Gestion
Area que considera el disefio, operaciones y control de sistemas organizativos
profundamente ligado a factores tales como fuerza de trabajo, planificacion de produccion,

compras, peticion de materiales, gestion de existencias y control de calidad.

M
o Meétodo
Plan permanentemente que describe la manera de hacer una cosa para obtener un

resultado determinado (Taylor).

. Tarea
Es cualquier actividad ejecutada por alguien en sus trabajos. Cargo en un conjunto de

tareas ejecutadas de manera ciclica o repetitiva por una persona “Taylor.
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INTRODUCCION

El presente manual es un instrumento administrativo que permitira describir en forma
secuencial las distintas actividades que el Comité Gestor de Proyectos debe realizar para
el correcto funcionamiento del proyecto: construccion centro de convergencia en el sector

LaW.

Para la elaboracion de éste documento, se utilizaron principios y técnicas
administrativas, con el objetivo de establecer parametros adecuados en el establecimiento

de funciones que dictaminen la eficiencia del comité y el servicio prestado..

Se presentan los objetivos, que son las metas que persigue la elaboracion y utilizacion
del manual, seguidamente €l campo de aplicacién y normas, que explica la forma en que

debe utilizarse y a quienes va dirigido.



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Este documento sirve de medio de coordinacion y comunicacién, con el propdsito de
establecer procedimientos basicos para orientar a las unidades del comité, con el fin de

evitar duplicidad de tareas y debe poseer una actualizacion constante.

1. ANTECEDENTES DEL COMITE

En el sector la W fue identificada como necesidad prioritaria, la deficiencia que existe
en el servicio de salud, para poder contar con el mismo los vecinos deben acudir al puesto
de Salud mas cercano ubicado en San Bernardino, el cual no es cubierto en su totalidad
debido al crecimiento de la poblacion, por este motivo se propone la construccion del

centro de convergencia que brinde los servicios primarios de salud en el centro poblado.

1.1 MARCO JURIDICO

Dentro del marco juridico que contiene las disposiciones y leyes por las cuales se debe
regir el comité del proyecto de construccion de centro de convergencia se toma como
base normas de carcter interno y externo que permitiran el buen funcionamiento y

organizacién del proyecto.

1.1.1 Normas internas

En estas se describen todos los funcionamientos, reglamentos y normas internas, a las
que los miembros del comité deben apegarse, para el desempefio efectivo de sus
actividades; dentro de ellas se puede mencionar:

e Acta de constitucion, donde se indique quienes conforman el comité.

e Listado de nombres de cada uno de los colaboradores.

e Presentar libro de actas

e El comité deber4 regirse a través de los manuales que se establezcan en el proyecto.

e Los miembros del comité deberdn saber leer y escribir.

1.1.2 Normas externas

Estas estdn integradas y prevalecen en la legislacion del pais, las cuales tienen un

caricter obligatorio y sirven para regular el funcionamiento del comité comunitario.



De acuerdo al tipo de organizacion se citan algunas leyes relacionadas al proyecto:

e Constitucién Politica de la Reptiblica de Guatemala, Asamblea Nacional
Constituyente. 1,985 articulos 5,26, 34,39,101,102,103,106,118,126,128, Decreto 106.

e Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Nimero 1441, Codigo de Trabajo,
articulos 57,60.

¢ Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Namero 2-2012, Cédigo Municipal
articulos 17,18,19,53,175
¢ Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Numero 42-2001, Ley de Desarrollo
Social y Poblacion, articulo 5.
o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Numero 42-2001, Ley de Proteccion
y Mejoramiento del Medio Ambiente, articulos 6.8.10,15.

e Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Acuerdo Gubernativo Numero 236-
2006 Reglamento de descargas y refiso de aguas residuales 'y de la disposicion de lodos

e Universidad de San Carlos de Guatemala, Politica Ambiental.

12 PLANEACION ESTRATEGICA

Es un proceso sistematico de desarrollo e implementacién de planes para alcanzar
propositos y objetivos. La planeacién estratégica da una prevision del futuro y las
estrategias para lograr los resultados esperados, para poder llevar a cabo el proyecto de
construccion de centro de convergencia en el sector la W. Se establecié una filosofia
organizacional que permitird que a través de esta se guien y sirvan como apoyo en

cumplimiento de los objetivos, a continuacion se presenta:

1.2.1 Misién

“Somos una organizacion social que busca satisfacer las necesidades de salud de los

habitantes en servicios de atencién primaria y comunitaria, con calidad y eficiencia a través

del proyecto “Construccion centro de convergencia” para mejorar la calidad de vida de la



poblacion del sector La W, cantén El Progreso™.
1.2.2 Vision

Ser la organizaci6n social que vele por el cumplimiento de la ejecucion del proyecto
“Construccién centro de convergencia” para implementar un 4rea de atencién y asistencia

de salud en el sector La W, canton El Progreso.

1.2.3 Valores
e Generosidad: Satisfacer las necesidades de los demas, sin esperar nada a cambio.

* Respeto: tratar a las personas con la misma importancia sin hacer excepcion de

personas.

e Responsabilidad: habilidad personal de responder y cumplir a cabalidad los

compromisos adquiridos.

¢ Transparencia: desempefiar mi cargo con honestidad, ética y profesionalismo.

2 MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

El manual de normas y procedimientos es un documento de importancia que registra y
transmite informacion basica referente a las unidades; facilitando la actuacion del recurso

humano que colabora en los objetivos y desarrollo de las actividades del comité.

2.1 CAMPO DE APLICACION

El manual de normas y procedimientos servira al comité de construccién de centro de
convergencia sector la W, cant6n El Progreso, municipio de San Bernardino, departamento

de Suchitepéquez, para el debido control y mantenimiento del lugar.

2.2 JUSTIFICACION

El manual de norma y procedimientos apoya al comité, en el que hacer cotidiano con
procedimientos claros a seguir. Con el fin de establecer una forma, clara y sencilla de las
actividades , también se especifican las normas correspondientes en las acciones de caricter
disciplinario, relacionado con el personal.
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Estandarizar todas las actividades que se lieven a cabo, con la finalidad de dar a conocer
los procesos dentro de las diversas areas de trabajo. Con el fin de hacer mas eficiente los
procedimientos, para €l comité integrado por miembros de la poblacion del sector la W, se

elabora el manual que pueda apoyar al desarrollo eficiente de actividades.

2.3 OBJETIVOS

v Proporcionar un instrumento de apoyo para capacitar a los integrantes del comité.

v" Establecer en forma ordenada y sencilla la secuencia de pasos que necesitaran para
realizar las distintas actividades.

v' Crear una herramienta administrativa que permia facilitar al comité tomar las

decisiones correspondientes a las actividades a desarrollar.

2.4 FUNCIONES BASICAS DEL COMITE

A continuaciéon se presentan las principales funciones de cada miembro de la
organizacion propuesta, que deberan desempefiar para el logro de los objetivos trazados y
cumplir con la mision.
> Presidente:

Tiene las funciones de dar a conocer propuestas de proyectos a realizar ante las autoridades

municipales para que se pueda llevar a cabo la construccion del centro de convergencia.

Comunicar, coordinar y desarrollar avances y mejoras que se obtengan durante la

priorizacion del proyecto.

Solicitar apoyo a autoridades gubernamentales y no gubernamentales para llevar a cabo

capacitaciones a la poblacion.

> Secretario:
Tiene a cargo preparar y organizar informes a realizarse ante autoridades municipales.
Llevar el libro de actas a realizarse para el sostenimiento del proyecto.

Prepara el material y equipo necesario para la realizacion de capacitaciones a la poblacion.



Promover la participacion de la poblacion en charlas y capacitaciones, asi como la
aplicacion de técnicas y procedimientos de salud adquiridas.

> Vocal:
El cual debe asumir sus funciones de apoyo en todas las acciones que se lleven a cabo para
priorizar proyectos de beneficio social.

Convocar a toda la poblacion a reuniones sociales para informacién sobre avances

obtenidos en la priorizacién de proyectos.

Asistir a las capacitaciones y charlas que se planifiquen para beneficio de la poblacién.

3 CAMPOS DE APLICACION

La cobertura del manual de normas y procedimientos abarca puestos y cargos clave para
el comité de vecinos del sector La W. Sera difundido en las unidades necesarias, con el fin
de que sea un instrumento de soporte para el desarrollo de los procedimientos de las

actividades.

4 SIMBOLOGIA

Los simbolos son una especie de lenguaje convecional con los que se designa o
representa ideas, conceptos o acciones. En la elaboracién del diagrama de procesos, se
utiliza la nomenclatura de las normas del Instituto Nacional de Normalizacion
Estadounidense -ANSI-, es una representacion grafica de flujo de un algoritmo o de una

secuencia de acciones rutinarias, de facil manejo.

Se basa en la utilizacién de diversos simbolos para representar operaciones especificas,
llamados diagramas de flujo debido a que los simbolos utilizados se conectan por medio

de flechas para indicar la secuencia de la operacion.



Cantoén el Progreso, Sector La W, departamento de San Bernardino
Diseiio de campaiia de concientizacion.
Aiio: 2018

Simbolo Nombre y descripcion
Operacion: Sinénimo de creacion, adicion de un expediente

Inicio o fim de un procedimiento: Fl inicio y final de un
procedimicnto se representa por medio de la figura eliptica
O el cual representa los pasos mas importantes de un

procedimiento.

Inspeccién: Cuando se examina o comprucba algo del
trabajo ejecutado, antes de autorizar.

Operacién combinada: Indica Ia realizacion de dos tareas
a Ia vez, (operacién-inspeccion)

Documento: Se utiliza para simbolizar un documento
formmulario, impreso, libro, etc.

J—
Decisién: Indica cuando debe continuar un procedimiento
, Trasiade: Indica a gue unidad de Ia organizacion debe enviar:
I ¢l expediente o documento.

Conector: Se utiliza cuando finalizan las actividades de un
cargo y pasa a otro diferente.

Fuente: elaboracion propia con base a normas del Instituto Nacional de Normalizacién Estadounidense —
ANSI- 2016.

S PROCEDIMIENTO

Describe las operaciones o actividades en forma ordenada cronoldgica y secuencial que
a cada puesto le compete ejecutar y elaborar. Para que el comité pueda desempeiiar sus
cargos con mayor eficiencia se establecen procedimientos que brindan los lineamientos

para realizar funciones.



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL COMITE DE

CONSTRUCCION CENTRO DE CONVERGENCIA, SECTOR LA W,
CANTON EL PROGRESO, MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO,

DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ.

Procedimiento: 1 No. De pasos 4 Hoja:1de3
TITULO: SOLICITUD DE REUNION
Inicia: Presidente| Fimaliza: Secretario Unidad: Administrativa

I. DESCRIPCION
Describe los pasos en secuencia que el comité llevara a cabo para la solicitud de reunién con
la poblacion del sector la W, para dar a conocer avances del proyecto de construccion del centro

de convergencia.

II. OBJETIVO
Coordinar reunién con las autoridades del sector La W, para dar a conocer los avances del centro
de convergencia y actividades proximas a realizar por parte del comité. .

HI. NORMAS DEL PROCEDIMIENTO
La reuni6n debe ser solicitada y aprobada por el presidente del comité

Posterior a su revision la solicitud debe ser firmada y sellada por el presidente del mismo.

Elaborado por: Fecha de creacion: Firma/ sello
Cesia Méndez oct-18
Autorizado: Fecha de actualizacion: Folio
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL COMITE DE

CONSTR'UCCIGN CENTRO DE CONVERGENCIA, SECTORLA W,
CANTON EL PROGRESO, MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO,

Procedimiento: 1 No. De pasos 4 Hoja:2de3
TITULO: SOLICITUD DE REUNION

Imicia: Presidente| Finaliza: Secretario Unidad: Administrativa

Responsable Paso Actividad

Presidente 1 Solicita a secretario carta de reunion.

5 Redacta la carta conforme solicitud de

Secretario presidente.

Presidente 3 Envia a presidente para su revision.

Presidente 4 Recibe y revisa la carta.

a1 Si esta correcta firma la carta y confirma
. - a secretario para el envio, finaliza

Presidente Proceso.

Presidente 42 Si no es correcto regresa carta a secretario
para su correccion. Secretario inicia de
nuevo el proceso.

Elaborado por: Fecha de creacion: Firma/ sello
Cesia Méndez oct-18
Autorizado: Fecha de actualizacion: Folio
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL COMITE DE

CONSTR!JCCI()N DEL CENTRO CONVERGENCIA, SECTORLA W,
CANTON EL PROGRESO, MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO,
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Procedimiento: 1 No. De pasos 4 Hoja:3de3
TITULO: SOLICITUD DE REUNION
Inicia: Presidente Finaliza: Unidad: Administrativa

Secretario

Presidente

Secretario

2 > o l 1
Y
3 A
iB
NO @ SI
Elaborado por: Fecha de creacion: Firma/ sello
Cesia Méndez oct-18
Autorizado: Fecha de Folio
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL COMITE DE
CONSTRUCCION CENTRO DE CONVERGENCIA, SECTORLA W,
CANTON EL PROGRESQO, MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Procedimiento 2 ~ No. De pasos 4 Hoja:2de3
PREPARAR CARTA DE CONVOCATORIA.
Inicia: Secretario Finaliza: Secretario Unidad: Administrativa

1. DESCRIPCION
Detalla el procedimiento a realizar, para preparar y organizar el contenido de esta carta
de convocatoria a la comunidad, segiin 6rdenes del comité, para dar a conocer avances

del proyecto construccién centro de convergencia.

II. OBJETIVO
Preparar y organizar carta de convocatoria para el sector la W, segiin instrucciones

del presidente.

III. NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

Toda carta de convocatoria de la comunidad debe ser requerida de manera directa por

el presidente del comité.

La carta de convocatoria debe ser firmada y sellada por el presidente del comité antes

de enviar.
Elaborado por: Fecha de creacion: Firma/ sello
Cesia Méndez oct-18
Autorizado: Fecha de actualizacion: Folio
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL COMITE DE
CONSTRUCCION CENTRO DE CONVERGENCIA, SECTOR LA W,
CANTON EL PROGRESO, MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO

DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

 Procedimiento 2

No.Deasosd

vHoja:Zde3 R

PREPARAR CARTA DE CONVOCATORIA.

Inicia: Secretario Finaliza: Secretario Unidad: Administrativa
Responsable Paso Actividad
Secretario 1 Recibe orden para elaboracion de carta de
convocatoria para la poblacion.
Secretario 2 Redacta contenido de carta para la
poblacién.
Secretario 3 Envia a presidente para su revision.
Presidente 4 Recibe y revisa la carta de convocatoria.
4.1 )
Presidente Si esta correcta firma la carta y confirma a
secretario para el envio, finaliza proceso.
Presidente 42 Si no es correcto regresa carta a secretario
para su correccion. Secretario inicia de
nuevo el proceso.
Elaborado por: Fecha de creacion: Firma/ sello
Cesia Méndez oct-18
Autorizado: Fecha de actualizacion: Folio
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MANUAL DENORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL COMITE DE

CONSTRUCCION DEL CENIRO CONVERGENCIA, SECTOR LA W, CANTON EL PROGRESO,
MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Procedimiento: 2 No. De pasos 4 Hoja:3de3
TITULO: PREPARAR CARTA DE CONVOCATORIA
Inicia: Presidente Finaliza: Secretario Unidad: Administrativa
Secretario Presidente

lINICIO'
HE

1
¢

Ehborado por: Fecha de creacion: Firma/ sello

Cesia Méndez oct-18

Autorizado: Fecha de actmlizacion: Folio




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL COMITE

CONSTRUCCION DEL CENTRO DE CONVERGENCIA, SECTORLA W,
CANTON EL PROGRESO, MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO,

DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ.

Procedimiento: 3 No. De pasos 4 Hoja:1de3
TITULO: ACTIVIDADES PARA OBTENCION FONDOS CAMPANA
PUBLICITARIA
Inicia: Tesorero Finaliza: Tesorero Unidad: Administrativa

1. DESCRIPCION
Desarrolla la propuesta de las comunidades para la obtencién de fondos de campafia
publicitaria que dara a conocer el centro de convergencia del sector la W y los servicios

que brindara a la comunidad.

II. OBJETIVO
Proponer la realizacién de actividades para la obtencién de fondos que permitira se
lleve a cabo la priorizacién de proyectos y capacitaciones.

HI. NORMAS DEL PROCEDIMIENTO
Todas las actividades deben ser revisadas previo a su realizacién por el presidente del
comité.

Cuando esté aprobado puede ponerse en marcha.

Elaborado por: Fecha de creacion: Firma/ sello
Cesia Méndez oct-18
Autorizado: Fecha de actualizacion: Folio




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL COMITE

CONSTRUCCION DEL CENTRO CONVERGENCIA, SECTORLA W,
CANTON EL PROGRESOQ, MUNICIPIO DE SAN BERNARDIN 0O,

DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ.

Procedimiento: 3

No. De pasos 4

Hoja:2de3

TITULO: ACTIVIDADES PARA OBTENCION DE FONDOS PARA CAMPANA

PUBLICITARIA
Imicia: Tesorero Finaliza: Tesorero Unidad: Administrativa
Responsable Paso Actividad
Tesorero 1 Redacta posicion de actividades para la
obtencion de fondos
Tesorero 2 Envia a presidente para su andlisis
Presidente 3 Recibe proposicion de tesorero para su
revision. |
Presidente 3.1 Si es correcta firma y aprueba para su
ejecucion.
32 Si no esta de acuerdo regresa a tesorero
para su correccion. |
Tesorero 4 Realiza actividades propuestas y
finaliza el proceso
Elaborado por: Fecha de creacion: Firma/ sello
Cesia Méndez oct-18
Autorizado: Fecha de actualizacién: Folio




MANUAL DENORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL COMITE DE
CONSTRUCCION DEL CENTRO CONVERGENCIA, SECTOR LA W, CANTON EL PROGRESO,
MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Procedimiento: 3 No. De pasos 4 Hoja:3de3
TITULO: ACTIVIDADES PARA OBTENCION DE FONDOS CAMPANA PUBLICITARIA
Inicia: Tesorero Fimalizm: Tesorero Unidad: Admiinistrativa

Presidente Tesorero
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Ehborado por: Fecha de creacion: Firma/ seflo

Cesta Méndez oct-18

Autorizado: Fecha de actualizcion: Folio




MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL COMITE CONSTRUCCION
CENTRO DE CONVERGENCIA, SECTOR LA W, CANTON EL PROGRESO,
MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ.

Procedimiento: 4 No. De pasos 5 Hoja:1de3

TITULO: ENTREGA CARTA DE CONVOCATORIA

Inicia: presidente Finaliza: secretario Unidad: Administrativa

1. DESCRIPCION
Este proceso detalla los pasos en orden que el vocal llevard a cabo para la entregade  carta
para convocatoria al sector La W con el fin de que todo el centro poblado est¢ informado de

manera escrita.

1. OBJETIVO

Organizar la entrega de cartas para convocatoria del sector la W.

HI. NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

La carta para convocatoria del sector debe ser antorizada por el presidente del comité.

Elaborado por: Fecha de creacion: Firma/ sello
Cesia Méndez oct-18
Autorizado: Fecha de actualizacion: Folio
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL COMITE

CONS’!‘RUCCI(')N CENTRO CONVERGENCIA, SECTOR LA W,
CANTON EL PROGRESO, MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO,

DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ.

Procedimiento: 4

No. De pasos 4

Hoja:2de3

TITULO: ENTREGA DE CARTA A LA COMUNIDAD

Inicia: Tesorero Finaliza: Tesorero Unidad: Administrativa
Responsable Paso Actividad
Secretario 1 Solicita a vocal llevar carta de
convocatoria al centro poblado.
Vocal 2 Recibe carta de convocatoria.
Vocal 3 Saca copias de carta para entregar.
Vocal 4 Entrega copia de cartas al sector la W.
4.1 Entrega copia cartas a la poblacion.
finaliza proceso.
Vocal 42 No entrega todas las cartas y regresa a
secretario para guardar.
Secretario 5 Recibe copia de cartas sin entregar
y las guarda.
Elaborado por: Fecha de creacion: Firma/ sello
Cesia Méndez oct-18
Autorizado: Fecha de actualizacion: Folio
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA KL COMITE DE
CONSTRUCCION DEL CENIRO CONVERGENCIA, SECTOR LA W, CANTON EL PROGRESO,
MUNICIPIO DE SAN BERNARDINO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

Procedimiento: 4 No. De pasos 4 Hoja:3de3
TITULO: ENTREGA DE CARTA A LA COMUNIDAD
Inicia: Secretario Finaliza: Secretario Unidad: Administrativa
Voceal Secretario
l
1 1
2 l A I
3
NO Si
‘
~
Ehborado por: Fecha de creacin: Frma/ selo
Cesia Méndez oct-18
Autorizado: Fecha de actualizacion: Folo
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INTRODUCCION

La presente campafia serd el medio que MPSAS, centro de la cabecera municipal,
gobierno local y representantes del COCODE utilizardin para dar a conocer la

implementacion del servicio de salud a la comunidad.

Construir el centro de convergencia en el sector La W, serd un medio que permitird a la
Municipalidad de San Bernardino fortalecer relaciones con la poblacion del lugar. Es
importante consolidar el sentido de pertenencia de los habitantes en el centro de
convergencia, para que participen y acudan al mismo cuando sea necesario. Esto es lo que

se busca con la presente campaiia de publicidad.

A continuacion se presentan los objetivos de la campafia, delimitacion del target que no
es mas que identificar a las personas que necesitan el servicio; eleccion de medios a través
establecimiento y disefio del mensaje, sera la forma de invitar a las personas a que asistan

al nuevo centro de convergencia.



CAMPANA DE CONCIENTIZACION
PROYECTO COMUNITARIO SOCIAL: CONSTRUCCION CENTRO DE
CONVERGENCIA, CANTON EL PROGRESO, SECTOR LA W.
La campafia es propuesta para concientizar a los habitantes del centro poblado, acerca

del uso adecuado de medicamentos y acudir a un médico en caso de sintomas de

enfermedades por muy inofensivas que parezcan.

1 OBJETIVOS DE LA CAMPANA
Es un instrumento clave para generar impacto social, por medio del cual se da a
conocer la realidad de temas que afectan al centro poblado, dirigidas a la Municipalidad

como organismo estatal, que tome acciones, para generar un cambio en el entorno.

1.1 General

Generar en los habitantes sentido de participacion y dar a conocer la importancia del proyecto.

1.2 Especificos

e Dirigirse especificamente a las autoridades municipales con el fin de indicar
necesidades urgentes. Identificar organizaciones no gubernamentales que apoyen al
desarrollo de comunidades con necesidades economicas para hacer conciencia de la
problematica existente.

e Concientizar a las autoridades como COCODE, alcaldes auxiliares y a la poblacion.

2 POBLACION OBJETIVO
La campafia estard enfocada a la poblacion del sector que no cuenta con recursos
economicos necesarios para pagar servicios de salud privada y requiere los servicios que

brindard el centro de convergencia.

3 PLANTEAMIENTO DE OBJETIVOS
Se presenta los objetivos que pretendan alcanzar con la relacion de la campafia:
¢ Crear conciencia de la importancia del cuidado de la salud.
e Satisfacer las necesidades de salud de los habitantes del sector la W.
e Mejorar la calidad de salud de las personas del centro poblado a través de campafias

de cuidado e higiene personal necesaria en los hogares.



4

MEDIOS Y ESTRATEGIADE COMUNICACION

Los medios y estrategias de comunicacion que se utilizaran para poder realizar la

campatfia de concientizacion se detallan a continuacién:

>

Se utilizaran conferencias realizadas por doctores expertos en el cuidado de la salud, la
misma estara enfocada a padres de familia, para que ellos puedan transmitir el mensaje.

Conferencias a impartir dos, una cada semana.

Se impartiran charlas para comunicar a las mujeres la importancia de asistir a controles
pre y post natal, chequeos médicos regulares y que conozcan el control de nifio sano,

impartidos por doctores y enfermeros, charlas que impartir dos, una cada semana

Se realizardn talleres por doctores que impartirin temas acerca de la vigilancia
epidemioldgica, saneamiento basico en los hogares, importancia de alimentacion y
nutricién, dirigidos a nifios, jovenes y adultos. Talleres a iIhpartir dos, uno cada

semana.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES A REALIZAR

A continuacion se presenta el cronograma de actividades a realizar en la campafia de

concientizacion sobre el uso de los servicios que ofrecera el centro de convergencia.

Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino, departamento de
Suchitepéquez
Plan de ejecucion
Aiio:2018.

— TIEMPO EN SEMANAS _

ACTIVIDAD
Conferencia 1
Conferencia 2
Charlas 1
Charlas 2
Talleres 1
Talleres 2

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.



Todas las actividades seran realizadas en las instalaciones del centro de convergencia a
un mes de haber iniciado operaciones en el sector la W, y estardn a cambio del Comité de
Gestion, propuesto por la Asamblea General.

6 PRESUPUESTO CAMPANA DE CONCIENTIZACION
El presupuesto necesario para llevar a cabo la campafia de concientizacion sobre el uso
de los servicios e instalaciones que ofrecera el centro de convergencia se detalla a

continuacion:

Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Presupuesto de campaiia de concientizacion

Aiio:2018
No Actividad Costo unitarioen Q Cantidad Sub total en Q
1 Conferencias 1500 2 3000
2 Charlas 1000 2 2000
3 Talleres 2000 2 4000
Total presupueste 9000

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La inversi6n que se realizara es de un total de Q 9000.00 en un periodo de mes y medio,
las actividades estimadas se podran llevar a cabo con ayuda del Comité de Gestion de
proyectos al contactar e invitar doctores y enfermeras especialistas en el tema, o con el

mismo personal que iniciara labores en el centro de convergencia.

El financiamiento externo de la campafia podra ser gestionado por el comité al solicitar
ayuda necesaria a las autoridades municipales o instituciones privadas que deseen apoyar

con las actividades a desarrollar.

7 EVALUACION DE LA CAMPANA

La evaluacion de la campafia de concientizacion se podra ver reflejada al realizar la
comparacion de las consultas realizadas en el primer mes de operaciones en el centro de
convergencia por los integrantes del COCODE y las consultas después de la realizacion de

la misma.
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INTRODUCCION

La presente campafia serd el medio que MPSAS, centro de la cabecera municipal,
gobierno local y representantes del COCODE utilizardn para dar a conocer la

implementacion del servicio de salud a la comunidad.

Construir el centro de convergencia en el sector La W, serd un medio que permitird a la
Municipalidad de San Bernardino fortalecer relaciones con la poblacion del lugar. Es
importante consolidar el sentido de pertenencia de los habitantes en el centro de
convergencia, para que participen y acudan al mismo cuando sea necesario. Esto es lo que

se busca con la presente campaiia de publicidad.

A continuacion se presentan los objetivos de la campafia, delimitacion del target que no
es mas que identificar a las personas que necesitan el servicio; eleccion de medios a través
de los cuales se llevara a cabo, puede usarse la radio local o internet, por dltimo
establecimiento y disefio del mensaje, sera la forma de invitar a las personas a que asistan

al nuevo centro de convergencia.



1. OBJETIVOS
El servicio de salud en el sector La W, es una de las necesidades sociales primordiales
de sus habitantes, por ello es importante dar a conocer la implementacién del nuevo centro

de convergencia, cuyos objetivos son:

1.1 GENERAL
Mejorar el nivel de calidad de salud de los habitantes del sector, al poner a su disposicién

un centro de convergencia que preste servicio eficiente y efectivo.

1.2 ESPECIFICOS
Disminuir la tasa de morbilidad
Promover el desarrollo social del centro poblado.

Evitar a los habitantes recorrer largas distancias y afectar su economia

2 DELIMITACION DEL TARGET
Debido a que el nuevo servicio que se prestara es salud publica, se determina que la

delimitacion sera para todo publico.

El servicio estara enfocado en la poblacion del sector La W, sin embargo también
podran acudir habitantes de lugares aledafios que se encuentren en la necesidad de recibir

asistencia médica, como se muestra a continuacion:

Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Campaiia publicitaria
Delimitacién del target

Aiio:2018
Factor Descripcién
Edad Personas de 0 a 65 afios
Sexo masculino y femenino
Clase social €SCcasos Tecursos
Estado civil indiferente
Gustos y preferencias personas con necesidad de atencion médica.

Fuente: investigacion de canipo Grupo EPS, segundo semestie 2018.



La tabla anterior describe caracteristicas del mercado al cual serd dirigida la campafia
publicitaria. Se establece que el servicio serd destinado para personas de cualquier edad,
sin restriccién de sexo, de escasos recursos, sin importar estado civil y que tengan

necesidad de recibir atencion médica.

3 ELECCION DE MEDIOS
Se determina que los medios utilizados para dar a conocer la campafia publicitaria serdn

los siguientes: internet, afiches, manta vinilica y volanteo.

4 ESTABLECIENTO DEL MENSAJE

Se busca transmitir un mensaje claro y conciso, que invite a la persona a acudir con

confianza al centro de convergencia para solventar problemas de salud.

S DISENO DE CAMPANA
Se crearan herramientas llamativas que motiven a los habitantes a identificarse con el
nuevo servicio de salud. A continuacion, se presenta graficamente el disefio de la campafia

publicitaria para anunciar al nuevo centro de convergencia sector La W.

Sector La W, cantén El Progreso, municipio de San Bernardino,
departamento de Suchitepéquez
Delimitacién de campaiia publicitaria
Aifio: 2018

JORNADAS DE
SALUD INTEGR/

Brindaremos los siguientes servicios:
- Medicina General

- Desnutricion

- Vacunacion

- Matemidad

- Ginecologia

- Dermatciogia

- Prevencion de la Anemia

- Pravencidén de enfermedades contagiosas

= En el mmes de inauguracidn:
Charlas con expertos invitados para

capacitar sebre el cuidado de tu salud

y o fanritia,

Centro de convergencia
Cantdn El Progreso, Sector La W

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.



Se puede apreciar en la imagen anterior, se invita a la comunidad a asistir a las jornadas
de salud integral, que se llevara a cabo en el centro de convergencia, por motivo de su
inauguracion. El mensaje contiene informacion importante como la ubicacién del mismo,

ademas de los servicios que se prestan.

6 EVALUACION DE LA CAMPANA

Luego de poner en ejecucion la presente campatfia, se deberd hacer un analisis del
numero de pacientes que asistieron al centro de convergencia para determinar si se
consiguieron los resultados y objetivos esperados. Adicionalmente se invitara a los
vecinos a dar su opinion acerca del servicio prestado, lo que permitira determinar la calidad

del mismo.
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