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INTRODUCCION
El Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- es un método de evaluacion final previo a
conferir el titulo universitario en el grado de Licenciada en la carrera Contaduria Publica
y Auditoria de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Tiene la finalidad que los estudiantes conozcan la realidad de la problemética
nacional a través de la investigaciéon de campo en el area rural y con ello poner en
practica los conocimientos adquiridos y generar propuestas de solucién que contribuyan

al desarrollo de las comunidades.

De acuerdo a lo anterior, se realizo la investigacion cuyo tema se denomina “Proyecto
Comunitario Productivo (Produccién Mermelada de Mango)”, la cual fue desarrollada en
la aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos, en el mes

de junio del afio 2018.

La investigacion tiene como propdsito primordial conocer las caracteristicas de la
Aldea en aspectos como: poblacidn, vivienda, salud, educacion, recursos naturales,
actividades productivas y potencialidades; con la finalidad de plantear proyectos
sostenibles tanto en el ambito productivo como social, que contribuyan a mejorar la

calidad de vida de los habitantes.

En el desarrollo de la investigacidn, se utilizd el método cientifico en sus tres fases,
como se describe a continuacion: la fase indagadora, se utilizé métodos y técnicas como
la observacion, la entrevista y el censo comunitario, con la finalidad de recolectar la
informacién; en la fase demostrativa, se orden6 y cuantificd estadisticamente los datos
recabados; por ultimo, en la fase expositiva, se realizé el presente informe para divulgar

los resultados obtenidos y con ello aportar al desarrollo de la Aldea.

El informe consta de tres capitulos, los cuales se desarrollan de la siguiente manera:



Capitulo I se enfoca en la descripcion variables socioeconémicas, ambientales y
organizaciones sociales, servicios basicos y su infraestructura y las entidades de apoyo

que conforman el contexto territorial del municipio y centro poblado.

Capitulo 1I se detallan los requerimientos comunitarios de inversién productiva

mediante un inventario de potencialidades productivas y priorizacion de proyectos.

El capitulo III presenta el proyecto: produccién mermelada como una propuesta de
inversion donde se incluye, la justificacién de la idea que se plantea, los objetivos
general y especificos del mismo, estudio de mercado, técnico, administrativo, legal,

financiero e impacto social.

En la parte final del presente informe se presentan las conclusiones y recomendaciones
que se consideran relevantes de acuerdo al desarrollo de los capitulos realizados; se
incluye la bibliografia utilizada como base para los temas expuestos y por ultimo, se

agregan los anexos.



CAPITULO I
CONTEXTO TERRITORIAL

En el presente capitulo se daran a conocer cada una de las variables del contexto
territorial del municipio de El Quetzal y de la aldea San Francisco, tales como:
antecedentes historicos, localizacion, divisién politica, division administrativa, clima,

poblacién, migracién, ecosistema y remesas familiares.

1.1  MUNICIPIO DE EL QUETZAL

En el siguiente apartado se describen las variables necesarias para realizar la

caracterizacion socioecondémica del municipio.

1.1.1 _ Antecedentes hist6ricos

El departamento de San Marcos estd conformado por 30 municipios, entre los cuales
se encuentra El Quetzal, ubicado en el suroeste del pais, su nombre inicial fue San Diego
y se le reconocid como municipio el 19 de junio de 1900 y fundado por Acuerdo
Constitucional el 19 de septiembre de 1906, por el entonces presidente Manuel Estrada
Cabrera. Su territorio fue desmembrado del municipio de La Reforma, debido a
gestiones efectuadas por los vecinos y finqueros del poblado, que anteriormente era
conocido como caserio Rancho el Naranjo, situado en la regién denominada Costa
Grande de Cucho; lugar que se constituyd como estacion de paso para los viajeros del
altiplano que se dirigian al departamento de Retalhuleu a abordar el tren rumbo a la

capital y a la costa sur, para trabajar en el cultivo de maiz.

1.1.2 Localizacion y extension

El municipio de El Quetzal pertenece a la jurisdiccién del departamento de San
Marcos, en la region occidental de la Republica de Guatemala, situado en la boca costa
entre el municipio de Coatepeque del departamento de Quetzaltenango, presenta una
topografia quebrada, la parte norte del Municipio muestra caracteristicas del altiplano que

sobrepasa los 2,000 msnm, en el sur en clima es calido y su altitud no sobrepasa los 400



msnm y la cabecera municipal est4 ubicada a 940 msnm. La localizacion geografica de

El Quetzal se observa a detalle en el mapa uno.

1.1.2.1 Colindancias

Limita al norte con los municipios de San Cristébal Cucho (San Marcos), al sur con el
municipio de Coatepeque (Quetzaltenango), al este con el municipio de Colomba y San

Juan Ostuncalco (Quetzaltenango) y al oeste con los municipios de La Reforma y Nuevo

Progreso (San Marcos).

1.1.2.2 Extension territorial
Cuenta con una extension territorial de 88 km?, la distancia de este Municipio a la

cabecera departamental es de 42 km y hacia la ciudad capital es de 235 km.

1.1.3 Division politica y administrativa
Esta division se refiere a la estructura de los diferentes centros poblados y la forma
como se realiza la gestidn del gobierno municipal, para analizar los cambios que han

acontecido en el transcurso del tiempo, tanto en la divisién politica como en la funcién

administrativa.

1.1.3.1 Divisién politica

La divisién politica consiste en conocer el territorio del centro poblado; de acuerdo
con el articulo cuarto del Codigo Municipal de Guatemala Decreto Numero 12-2002,
menciona que la divisién de un municipio en cabecera municipal, aldea, caserio, paraje,

cantdn, barrio, zona, colonia, lotificacidn, parcelamiento urbano o agrario, microrregion,

finca, entre otros.

De acuerdo con la investigacion de campo, se determind que han surgido y

desaparecido centros poblados en relacién con la divisién politica de afios anteriores.



Mapa 1
Municipio de El Quetzal, departamento de San Marces
Localizacién geogrifica
Afic 2018
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1.1.3.2 Divisién administrativa

De conformidad con el articulo 33 del Decreto Nimero 12-2002 del Congreso de la
Republica de Guatemala (Coédigo Municipal), la méxima autoridad del lugar, la
constituye el Concejo Municipal, presidido por el alcalde, tres sindicos, un suplente, diez
concejales y cuatro suplentes de concejal. La municipalidad también se rige por la Ley
de Consejos Comunitarios de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto 11-2002), donde indica
que incentiva a las comunidades a organizarse a través de los Consejos Comunitarios de
Desarrollo -COCODE-, y a participar en la gestién publica. Esta institucion, es la
encargada de la planificaciéon, administracién y ejecucién de proyectos de inversién
social, tales como: construccién de carreteras, energia eléctrica, agua entubada y

drenajes; tiene a su cargo el ordenamiento territorial y el fortalecimiento econémico.

¢  Gobierno municipal
Administrativamente la municipalidad de El Quetzal esta compuesta por el Alcalde y

Concejo Municipal, se establece en el articulo No. 254 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala que, “el gobierno municipal sera ejercido por un concejo, el cual
se integra por el alcalde, tres sindicos y 10 concejales electos directamenfe por sufragio
universal y secreto por un periodo de cuatro afios, los cuales pueden ser reelectos”. Le
corresponde al Concejo Municipal el ejercicio del gobierno del municipio, velar por la
integridad de su patrimonio, garantizar sus intereses con base en los valores, cultura y

necesidades planteadas por los vecinos, conforme a la disponibilidad de recursos.

¢ Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-

Forma parte de la administracién municipal, su objetivo es facilitar la participacion
efectiva de la comunidad y sus organizaciones. Son los encargados de presentar ante el
alcalde la problematica del Municipio y de gestionar los proyectos necesarios para el

desarrollo integral de cada comunidad.

e Alcaldes Auxiliares
Un alcalde auxiliar elabora, gestiona y supervisa programas y proyectos que

contribuyan al desarrollo integral de la comunidad, ejerce y representa, por delegacién



del alcalde, a la autoridad municipal, promueve la organizacién y participacién efectiva

de la comunidad en la identificacién y solucién de los problemas locales.

De acuerdo con informacién proporcionada por personal de la municipalidad, en la
actualidad existen 53 alcaldias auxiliares con representacién en las comunidades, su
inscripcidn se realiza por periodos anules. Los alcaldes auxiliares no perciben un salario
mensual para realizar las funciones propias del cargo, inicamente se les reconoce el pago

de viaticos al momento de trasladarse a la cabecera municipal para reuniones de trabajo.

1.14 Clima
Es el conjunto de fendmenos meteoroldgicos que caracteriza a una region y que
influye en las actividades humanas. Por las caracteristicas geogréaficas, el Municipio

presenta tres microclimas identificados como alto, medio y bajo.

Ademas, el clima se encuentra catalogado como himedo y semi célido, en la parte alta
presenta climas frios y extremadamente calidos en la parte baja, la temperatura maxima

promedio es de 28 °C y la minima de 14 °C.

Respecto a la precipitacion pluvial, el promedio minimo es de 779mm y maximo de
2,123.40mm; el invierno presenta vientos cuya velocidad va desde 2.7 hasta 5.1
kilometros por hora, en ocasiones con descargas electro atmosféricas; el régimen de

humedad oscila entre el 80 y 85%.

1.1.5 Poblacién

La correcta interpretacién de los indicadores demogréficos como poblacién total y su
estructura segmentada por edad, sexo, grupo étnico, numero de habitantes, de hogares,
poblacién econdémicamente activa -PEA-, densidad poblacional, emigracién, vivienda,
niveles de pobreza y niveles de ingreso monetario, es indispensable para realizar la

caracterizacion del municipio de El Quetzal.



1.1.6 Remesas familiares

Representan la cantidad de dinero enviada por emigrantes a las familias que se
encuentra en el pais, estas se consideran como una fuente de ingresos en la economia
familiar, que contribuyen al sustento y mejora de la calidad de vida en los hogares de El
Quetzal. En el Municipio existen dos entidades financieras que pagan remesas, la primera
corresponde al Banco de Desarrollo Rural, S.A. -Banrural-, y la segunda Banco G&T
Continental, S.A. -G&T-. En el primer semestre del afio 2018, se constatd que el

Municipio recibié 17,000 remesas, las cuales ascienden a Q. 9, 048,795.60.

1.2 ALDEA SAN FRANCISCO

En el siguiente apartado se presenta la caracterizacién de la Aldea, para lo cual se
sefialan variables como antecedentes historicos, localizaciéon y extension, aspectos
culturales y deportivos, divisién politica y administrativa, clima, poblacion, migracion y

ecosistema.

1.2.1 Antecedentes historicos

El nombre oficial del lugar es aldea San Francisco, sin embargo, no existe un dato
exacto sobre el origen de dicho nombre. Los ancianos del centro poblado relatan que
antiguamente el lugar era propiedad del sefior Francisco De Ledn, una persona muy
respetada y honrada quien tenia una hija muy devota a la religién catdlica. Al morir el
sefior Francisco De Ledn, la hija decidi6 llamar a la aldea “San Francisco” en honor a su
padre, quien muri6 el cuatro de octubre.

Las construcciones mas antiguas de la localidad se encuentran ubicados en la calle
principal del cantén El Centro, asi como la primera y Ginica casa patronal de la localidad,

y la propiedad destinada para la escuela oficial rural mixta, que funciona desde el afio de
1965.

1.2.2 Localizacién y extension
La aldea San Francisco se localiza al sur del municipio de El Quetzal, departamento de
San Marcos, ubicada a 625 msnm, limita al norte con la finca Santa Marta, al sur con la

finca Santa Rita y el caserio San Isidro Canoj, al este con la aldea San José Chibuj y la



finca Los Angeles y al oeste con la aldea Junca y el caserio Nuevo Amanecer, dichas
colindancias pertenecen al municipio de El Quetzal. Las coordenadas de la Aldea son
de 14°44°5.473” de latitud y -91°5171.365” de longitud. Posee una extension territorial de
2.46 km2 desde el afio 2010, debido a la separacién del cantdn Los Mazariegos,
anteriormente la extensién territorial era de 2.80 km?2; cuenta con una carretera con 1.8

km lineales de terraceria.

En el mapa dos se observa la sefializacion, ubicacioén y colindancias de la aldea San

Francisco dentro del municipio de El Quetzal y sus colindancias

1.2.3 Divisién politica y administrativa

Este apartado corresponde a la forma de organizacion fisica y social de la comunidad,
la division politica hace alusién a las formas de ordenamiento territorial (departamentos,
municipios, aldeas y otras categorias establecidas en el Codigo Municipal); la divisiéon
administrativa, se refiere a la forma de ejercer la administracién de la comunidad por

medio de Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-, alcaldias auxiliares, entre

otros.

1.2.3.1 Divisidn politica

Actualmente la aldea San Francisco se encuentra distribuida por cinco cantones, los
cuales se detallan a continuacion: Los Gonzalez, El Recuerdo, El Centro, El Mango y Los
Velasquez. La informacion mencionada anteriormente fue proporcionada por autoridades
locales de la aldea (COCODE, Alcaldia Auxiliar y Funcionarios de la Municipalidad
DMP). En la tabla siguiente se enlistan los nombres de los cantones que conforman la

aldea San Francisco y se realiza la comparacion del afio 2002 respecto del 2018.



Tabla 1
Aldea San Francisco, municipio de Ei Quetzal, departamento de San Marcos
Division politica

Aiios 2002 y 2018
No. Nombre Categoria Censo 2002 Censo 2018
1 | Los Gonzélez Cantén \/ v
2 | El Recuerdo Canton Y v
3 | El Centro Cantén v v
4 | El Mango Canton V y
5 | Los Veldzquez Cant6n S v
6 | Los Mazariegos Cantén \ X

Fuente: investigacién de campo EPS, primer semestre 2018.

La Aldea se encuentra distribuida por cinco cantones, y se observa que el canton Los
Mazariegos no forma parte de la division politica actual, la comunidad antes indicada es
considerada, segun el Instituto Nacional de Estadistica -INE- como caserio; sin embargo,
la informacién de este cambio no se encuentra respaldada en la Municipalidad de El
Quetzal por ninglin documento, acta o acuerdo municipal, debido a su separacion desde
el afio 2010 aproximadamente, cuando dicho lugar constituyé su propio Consejo

Comunitario de Desarrollo -COCODE- y alcaldia auxiliar.

1.2.3.2 Divisi6én administrativa

En el centro poblado se identificaron diversas organizaciones que se dedican a
promover el desarrollo de la comunidad, entre ellas destacan el Consejo Comunitario de
Desarrollo -COCODE-, alcaldia auxiliar y comité de agua. A continuacion, se detalla la

forma como se encuentra organizada la division administrativa de la Aldea:

+ Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE)

Con el objetivo de promover sisteméticamente la descentralizacion econdmico-
administrativa para propiciar la participacion de todos los pueblos y sectores de la
poblacién, surgen los Consejos Comunitarios de Desarrollo; los cuales, segin el articulo
13 de la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto 11-2002, estan
integrados de la siguiente manera: la Asamblea Comunitaria, conformada por los
residentes en una misma comunidad y el Organo de Coordinacién integrado de acuerdo a
sus propios principios, valores, normas y procedimientos o, en forma supletoria, de

acuerdo a la reglamentacion municipal existente.




Mapa 2
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Localizaciéon geografica
Afio 2018
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Fuente: elaboracion propia EPS, primer semestre 2018.
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En el centro poblado se identificé que el COCODE estd integrado de la manera que

dicta la ley, dirigido por el Presidente y su organizacion.

¢ Alcaldia auxiliar
En el centro poblado tiene participacién la alcaldia auxiliar, que trabaja juntamente
con el COCODE; sin embargo, no pertenece directamente a dicha organizacién y su

funcién principal es ser un mediador entre el Alcalde Municipal y los pobladores de la
Aldea.

124 Clima

El clima “es el conjunto de condiciones atmosféricas que caracterizan una region”
(extraido del diccionario de la Real Academia Espafiola); las estaciones climéaticas en la
aldea San Francisco son verano e invierno, la primera se presenta en los meses de enero a
“abril, y la segunda de mayo a diciembre. En septiembre y octubre se registran intensas

lluvias acompafiadas de vientos fuertes y descargas electro atmosféricas.

El clima de la aldea San Francisco es caluroso, en la investigacién de campo se comprobd
que la temperatura oscila minimo entre 19 y una méaxima de 31 grados centigrados, el
periodo més himedo del afio tarda seis meses el cual inicia en mayo y finaliza en octubre,

lo que significa que la época de verano es de noviembre hasta abril de cada afio.

En cuanto a la velocidad del viento promedia en 8km/h y tiene direccion sur-oeste lo que
significa que la Aldea es considerada como zona con vientos ligeros. La humedad relativa
alcanza el 81% de acuerdo con datos obtenidos en el Instituto Nacional de Sismologia,
Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia -INSIVUMEH- contiene un alto grado de
nubosidad el cual esté relacionado con la precipitacién pluvial que va desde los 445mm

hasta un maximo de 2,123.40 milimetros de agua.

1.2.5 Poblacién
La informacién que a continuacidén se presenta, contiene el analisis de la poblacidon

identificada en la Aldea de acuerdo con variables como nimero de hogares, total de
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habitantes por sexo, edad y pertenencia étnica, poblacién econémicamente activa,
ingresos, vivienda, niveles de pobreza, desnutricién y empleo, para realizar la

caracterizacion de los aspectos socioeconémicos més importantes del centro poblado.

1.2.5.1 Poblacién total y nimero de hogares

El cuadro siguiente presenta un comparativo de la poblacién total de la aldea San
Francisco, distribuida por cantones y nimero de hogares, segiin informacién del Censo
Nacional de Poblacién y VI de Habitacion del afio 2002 y la investigaciéon de campo

realizada en el afio 2018.

Cuadro 1
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Nimero de hogares

Aiios 2002 y 2018
. Censo 2002 Investigacion 2018
Cant6n Habitantes Hogares Habitantes Hogares
El Centro 486 95 496 119
El Mango 444 73 454 91
El Recuerdo - 415 79 425 99
Los Gonzélez 152 23 156 29
Los Velasquez 171 37 175 47
Los Mazariegos 512 102 - -
Total 2,180 409 1,706 385

Fuente: elaboracién propia con base en datos del Xt Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002
del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacién

Del cuadro anterior es importante destacar que las cifras del afio 2002 corresponden a
la poblacién de seis cantones, incluyendo al cantén Los Mazariegos, el cual es una
comunidad independiente a la Aldea para el afio 2018, el cant6n al afio 2002 contaba con

512 habitantes y 102 hogares aproximadamente segin lo descrito por sus actuales

autoridades.

De acuerdo con la constancia extendida por el infrascrito Secretario Municipal de El
Quetzal con fecha 28 de junio del afio 2018, la comunidad caserio Los Mazariegos no
pertenece a la aldea San Francisco; en el Instituto Nacional de Estadistica ya se
encuentran reconocidas con la categoria de caserio, a pesar de que en la Municipalidad no

se encuentra documento, acta o acuerdo municipal que ampare dicha situacion.
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Actualmente, el Caserio cuenta con su propio Consejo Comunitario de Desarrollo -

COCODE-, Alcaldia Auxiliar y Escuela Oficial Rural Mixta.

1.2.5.2 Poblacién econémicamente activa -PEA-

La poblacién economicamente activa se refiere a las personas comprendidas en las
edades de 15 a 64 afios que ejercen alguna actividad productiva o que estdn buscando
activamente un puesto de trabajo, por lo tanto, representan la fuerza laboral que participa

en el desarrollo de la economia del centro poblado.

Las actividades econdmicas que cuentan con mayor participacion dentro de la Aldea
son: agricola, pecuaria, artesanal, agroindustrial, comercio y servicios, en el cuadro ocho,
se presentan las variaciones en la participacion de la poblacion econdmicamente activa,
de acuerdo con el sexo y con relacién a cada actividad econémica que desarrollan sus

habitantes.

Cuadro 2
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Poblacion econémicamente activa

Aiios 2002 y 2018
Descripeién Censo 2002 Censo 2018
Habitantes % Habitantes %

PEA por sexo 465 100 847 100
Masculino 399 86 504 60
Femenino 66 14 343 40
PEA por actividad econémica 465 100 847 100
Agricola 361 78 578 68
Agroindustrial 19 4 71 8
Pecuaria - - 99 12
Artesanal - - 8 1
Comercio 23 5 78 9
Servicios 62 13 13 2

Fuente: elaboracién propia con base en datos del X1 Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién 2002
del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.

Segin datos del cuadro nueve, dentro de la poblacién econémicamente activa de la
aldea San Francisco predominan las personas de sexo masculino, quienes se dedican

principalmente a las actividades de agricultura y agroindustria, esto debido a las
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condiciones climaticas del lugar y de terreno de la zona. Respecto a la actividad pecuaria,
la misma es desarrollada, en su mayoria, por personas de sexo femenino dentro de los
hogares.

Los comercios representan una actividad importante dentro de la Aldea y se
conforman principalmente por tiendas y ventas de alimentos por lo que regularmente

laboran cinco o seis dias a la semana.

1.2.5.3 Densidad poblacional

Este indicador permite calcular el mimero de habitantes que ocupan determinada
extension territorial, desde lo general a lo particular; lo cual es importante analizar debido
a que indica el entorno el que viven las personas en aspectos como transporte, fuentes de
trabajo, acceso a servicios basicos, lo anterior se ve reflejado principalmente en las

ciudades donde se concentra la mayor cantidad de personas.

El calculo de la densidad poblacional de la aldea San Francisco, se muestra en la

siguiente tabla.

Tabla 2
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Densidad poblacional

Aiios 2002 y 2018
Censo 2002 Investigaciéon 2018
Descripcion Poblacién Extenszién HabZ/ Poblacién Extenszi(m HabZ/
(km?) | km (km”) km
Departamento de San Marcos 794,951 3,791 210 1,199,615 3,791 316
Municipio de El Quetzal 18,979 88| 216 26,124 88 297
Aldea San Francisco 2,180 2.80] 886 1,706 246 693

Fuente: elaboracion propia con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002
del Instituto Nacional de Estadistica -INE- e investigacién de cainpo EPS, primer semestre 2018.

En la tabla anterior se presenta la informacién relacionada a la densidad poblacional de la
aldea San Francisco, a comparacién del Censo Nacional realizado en el afio 2002, se
observa que la densidad poblacional disminuyé en 193 personas por kilometro cuadrado,

esta situacion se presenta debido a la separacién del caserio Los Mazariegos.
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1.2.5.4 Ingresos

Se considera como la cantidad de riqueza generada o recaudada durante determinado
tiempo. El nivel de ingresos de los habitantes de la aldea San Francisco se presenta a
continuacién, de acuerdo con la informacién recabada en el censo poblacional 2018
realizado en la investigacion de campo.

Cuadro 3
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Niveles de ingresos

Aifio 2018
Descripcion Hogures encuestados %
De Q. 1.00a Q. 600.00 ' 39 10
De Q. 601.00aQ. 1,200.00 197 51
De Q. 1,201.00 2 Q. 1,800.00 63 16
De Q. 1,801.00 a Q. 2,396.00 25 6
De Q. 2,397.00 a Q. 3,000.00 30 8
De Q. 3,001.00 a Q. 3,600.00 7 2
De Q. 3,601.00 a Q. 4,257.00 10 3
De Q. 4,258.00 a2 Q .4,860.00 4 1
De Q. 4,861.00 a Q. 5,460.00 3 1
De Q. 5,461.00 a mas 6 2
Total 385 100

Fuente: investigacién de campo EPS, primer semestre 2018.

De acuerdo con lo descrito anteriormente es importante conocer el nivel de ingresos
del centro poblado para estimar los tipos de pobreza y condiciones socioecondmicas

actuales que existen dentro de la Aldea.

El salario minimo actual a nivel nacional es de Q. 2,742.37 para actividades agricolas
y no agricolas, més bonificacién incentivo de Q. 250.00, para un total de Q. 2,992.37
segtin Acuerdo Gubernativo No. 297-2017 publicado en el diario de Centro América el
29 de diciembre de 2017.

1.2.5.5 Niveles de pobreza
De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD-, la
pobreza es la privacién de los recursos necesarios para alcanzar un umbral minimo de

consumo, lo cual impide que las personas se desarrollen con plenitud.
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Para el analisis de la pobreza en la Aldea, se realiza la clasificacién en tres categorias:
pobreza extrema, pobreza no extrema y no pobres, esto de acuerdo con la capacidad de

cubrir el costo minimo de alimentos; para lo cual se presenta el siguiente cuadro:

Cuadro 4
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Niveles de pobreza

Aiio 2018

s o Pobreza " Pobreza no % No
Descripcion extrema% extrema % Pobreza % pobres
Departamento de San Marcos
Mapa de pobreza 2002 25 48.1 73.1 26.9
ENCOVI 2006 19.9 45.6 65.5 34.5
ENCOVI 2011 15.19 53.35 68.54 3146
ENCOVI2014 22 38.2 60.2 39.8
Mapa de pobreza rural 2011 18.7 57.7 76.4 23.6
Municipio de El Quetzal
Mapa de pobreza 2002 26.08 53.39 79.47 20.53
Mapa de pobreza rural 2011 27.1 54.8 81.9 18.1
Aldea San Francisco
Censo 2018 84.00 12.00 96.00 4.00

Fuente: elaboracién propia con base al Mapa de pobreza 2002, Mapa de pobreza rural 2011, Encuesta
nacional de condiciones de vida -ENCOVI- 2006, 2011 y 2014 e investigacion de campo Grupo EPS,
primer semestre 2018.

Para describir la situacién de pobreza detallada en el cuadro 12, es necesario indicar lo
siguiente: a nivel nacional el costo de la canasta basica alimentaria es de Q. 3,534.36, la
cual esta destinada para una familia de cuatro integrantes, mientras que el costo de la
canasta basica ampliada es de Q. 8,160.61, la cual abarca alimentacioén, vestuario,
vivienda, mobiliario, salud, comunicacion, transporte, recreacién y otros servicios, esto
de acuerdo con datos del Informe de canasta bésica alimentaria y canasta ampliada del

Instituto Nacional de Estadistica -INE- al 2018.

1.2.5.6 Empleo y desempleo

Empleo es todo lo que el hombre hace para su satisfaccion y bienestar; toda la gama
de actividades que satisfacen sus necesidades pri:nélrias, asi como alcanzar la riqueza
material y espiritual para él mismo. Por el contrario, el desempleo se refiere a la falta de
trabajo y abarca a las personas que estan en edad de trabajar y que buscan empleo sin

conseguirlo.
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A continuacién, se detallan los elementos que conforma la actividad laboral en la

aldea San Francisco.

Cuadro 5 :
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Empleo y desempleo

Aiio 2018
Descripcion Niamero de personas %
Propio 162 19
En relacion de dependencia 651 77
Total empleo 813 96
Busqueda de trabajo 15 2
Enfermedad 19 2
Total desempleo 34 4

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018,

De acuerdo con la informacién presentada en el cuadro anterior, se establece la

situacion del empleo, subempleo y desempleo a continuacion:

«  Empleo

Se identificé que el 19% corresponde a las personas que se dedican a las actividades
productivas agricolas, pecuarias, artesanales, agroindustriales y comercio por cuenta
propia, quienes laboran principalmente dentro de la Aldea y utilizan el lugar donde viven
como fuente de ingresos. El 77% de las personas se emplean bajo relacién de
dependencia en actividades de comercio y servicios ubicados en la cabecera municipal o

en el municipio de Coatepeque, Quetzaltenango.

1.2.6 Migracién
Término que designa al desplazamiento de poblacién que conlleva cambios de
residencia permanente o semipermanente por lo regular debido a factores econémicos,

laborales, sociolégicos o politicos.

El movimiento migratorio que se da en la aldea San Francisco esta motivado por los
bajos niveles de ingresos, aunque la economia del centro poblado es muy importante
derivada su ubicacién. La migracién a la ciudad capital es de caracter permanente y

pendular, no son originarios del lugar y provienen de regiones aledafias al centro poblado;
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y para otros municipios o departamentos en forma temporal para la cosecha de café,
durante los meses de octubre a diciembre, esta situacién propicia el desplazamiento de
personas y familias, especialmente a la ciudad capital u otros departamentos.

En el siguiente cuadro se muestran los tipos de migracion identificados en la aldea San
Francisco.

Cuadro 6
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Tipo de migraciéon

Aiio 2018
Tipo de Migracién Emigracién % Inmigracién %
Temporal 12 8 0 0
Permanente 5 3 130 91
Pendular 131 89 13 9
Total 148 100 143 100

Fuente: investigacién de campo EPS, primer semestre 2018,

Conforme a los resultados obtenidos en la investigacién de campo, se observa en el
cuadro anterior que el tipo de emigraciéon pendular, es decir el desplazamiento diario
desde el lugar de residencia al lugar de trabajo, estudio o abastecimiento, representa el
89% del total de poblacién de la Aldea; mientras que la inmigracién mas importante es la
permanente y representa el 91%, esto indica la cantidad de poblacién que ha tenido la
necesidad de ingresar a la aldea San Francisco, principalmente provenientes de otros
aldeas y departamentos aledafios, esta situacién surge en su mayoria cuando las personas

deciden contraer matrimonio con personas residentes de la Aldea.

1.2.6.1 Emigracion

La emigracion es un fendmeno que afecta a gran parte de la poblacion de la aldea San
Francisco; la situacién econémica de la regién es dependiente y estacional derivado de la
cultura de trabajo enfocada en la agricultura y servicios, que son de manera temporal y

con baja remuneracion.

La situacién actual motiva a los habitantes de los centros poblados a emigrar hacia

otro municipio, departamento e incluso a otros paises en busca de la estabilidad
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econdmica para el sustento familiar, tal como se muestra en el cuadro que se presenta a
continuacion:

Cuadro 7 _
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Lugar y motivo de emigracion

Aifio 2018

Lugar de destino Personas %

Ciudad capital 2 1
Cabecera departamental 72 49
Otro departamento 67 45
Lugar de destino Personas %

Otros paises : 7 5
Total 148 100
Motivos

Estudio 7 5
Trabajo 68 46
Otros 73 49
Total 148 100

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.

En el cuadro anterior se observa que las personas que emigraron son 148, lo cual
representa un 8.70% respecto a la poblacién total de la aldea San Francisco, estas
personas se dirigen a otros lugares debido a factores como estudio y trabajo, en busca
de oportunidades que les permita mejorar las condiciones de socio econoémicas de las

familias.

1.2.6.2 Inmigracion

Es el ingreso a una regién diferente a la de nacimiento, puede ser en busca de empleo en

las distintas actividades econémicas, estudios o la conformacién de nuevas familias, esto

con el objetivo de mejorar la situacién econémica y el nivel de vida de las familias.
Segun el estudio realizado en el trabajo de campo, se obtuvo como resultado que la

mayoria de las inmigraciones en la Aldea se deriva de las personas provenientes de aldeas

aledafias y la minoria de otros departamentos o México. En el siguiente cuadro se

detallan los datos de la inmigracién del centro poblado
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Cuadro 8
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Lugar y motivo de inmigracién

Aifio 2018

Lugar de inmigracion Personas Yo
Ciudad capital 0 0
Cabecera departamental 48 34
Otro departamento 87 60
Otros paises 8 6
Total 143 100
Motivos

Estudio 2 1
Trabajo 68 48
Otros 73 51
Total 143 100

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.

En el cuadro anterior se observa el mimero de personas que han optado por
establecerse en la Aldea asi como el lugar de procedencia, lo cual representa un 8.40 %
respecto al total de la poblacién. Es importante mencionar que la principal causa de
inmigracién es la escasez de fuentes de trabajo del lugar de donde provienen las personas,
que encuentran una oportunidad de trabajo en las fincas cafetaleras aledafias al centro

poblado.

1.2.7 Ecosistema

Es un sistema dindmico formado por una comunidad natural y su medio ambiente
fisico, el territorio de la Aldea estd cubierto por vegetacién variada, entre ellos se
encuentran arboles frutales y ornamentales, especialmente cafetales en fincas aledafias, lo

cual es propicio para la existencia de una gran variedad de especies.

Dentro del centro poblado hay dos tipos de ecosistemas, mismos que se describen a

continuacion.
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e Terrestre

La aldea San Francisco posee una porcién seca de suelos, en las que se incluye el
espacio territorial para arbustos y matorrales, asi como, el espacio para viviendas, aunado

a ello a los alrededores tiene fincas con arboles de hule y café.

e Acuatico

Incluyen las aguas dulces, por ejemplo, lagos, rios y pantanos, asi como el agua salada
de los océanos. Sin embargo, de los anteriormente descritos, la Aldea carece en su
totalidad, sobresaliendo unicamente cuatro riachuelos, que atraviesan los cantones y que

a la fecha de investigaciéon no han sido nombrados legalmente.

Respecto al ambiente, la situacién actual es preocupante sobre todo por la
contaminacién que existe a causa de carecer de un lugar especifico para la disposicion
final de desechos sélidos, lo cual contamina el suelo, riachuelos y, por ende, el agua que

se consume a diario

1.2.7.1 Agua
El suministro de agua que se brinda a los habitantes de la aldea San Francisco se

obtiene de tres nacimientos y cuatro riachuelos, los cuales se mencionan a continuacién:

e Nacimiento de agua El Centro
Tiene su origen en el cantén Los Velasquez, el agua es cristalina, pero se contamina
debido a que los habitantes vierten gran cantidad de sustancias a través de las aguas

residuales que provienen de los hogares

e Nacimiento de agua El Mango
Actualmente posee un alto grado de contaminacion en algunos de los tramos que
recorre, debido a los residuos de jabén que dejan los habitantes al momento de lavar ropa

y a los desechos organicos que lanzan al nacimiento.
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e Nacimiento de agua Los Velasquez
El agua de este nacimiento que esta ubicado en el centro del cantén Los Velasquez, es
utilizada para consumo de las familias del lugar debido a que presenta un nivel bajo de

contaminacion.

e Riachuelo Esmeralda

Sirve de limite entre el caserio Los Mazariegos y la aldea San Francisco, por su grado
de pureza ha sido apto para el consumo de los habitantes de la Aldea, de acuerdo a la
investigacion de campo se constatd que, en los ultimos afios, el exceso de jabon derivado
del lavado de ropa, ha empezado a contaminarlo, asi como la basura que es arrastrada

cuando comienza la época de lluvia.

e Riachuelo El Centro
Surge en el caserio Canoj y su recorrido es justo alrededor del cantén El Centro,
derivado al potencial de pureza también es considerado fuente de agua para el consumo

de los pobladores del lugar.

e Riachuelo La Union

Surge del riachuelo La Lima, se encuentra ubicado entre el cantén El Recuerdo y Los
Gonzélez, este presenta contaminacién en algunos tramos, derivado del inadecuado
manejo de los desechos sélidos, el exceso de jabon, asi como la basura que es arrastrada

en época de lluvia.

e Riachuelo La Lima

El agua del riachuelo La Lima no es utilizada por los habitantes para el consumo,
debido a que comiinmente las amas de casa hacen uso del mismo para lavar ropa, otro
factor importante en el tema de contaminacién son los drenajes que desembocan

directamente en su cauce.



Mapa 3 :

Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos

Nacimientos de agua y riachuelos
Aiio 2018
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® Los Velazquez

® El Mango

El Centro \\/
La Union g
La,Lima

® Zl Centro .

Leyenda

55 Riachuelos

@  Nacimientos

Fuente: elaboracién propia, con base en datos proporcionados por la Direccion Municipal de Planificacion,

aldea San Francisco, e investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.
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1.2.7.2 Bosques
Es considerado un recurso de suma importancia debido a que generan oxigeno,
absorben didxido de carbono, ayudan a limpiar el aire y proporcionan multiples

beneficios para el medio ambiente.

El territorio de la Aldea pertenece a la zona de bosque subtropical humedo y
pertenece a la region de tierras franco arcilloso arenoso, esta representado por el 35% en

relacidn con su extension territorial y la extension sin bosque equivale al 65%.

En la investigacién de campo los habitantes indicaron que la deforestacion se
incrementa cada afio, existen diversas causas que contribuyen con el deterioro forestal,
entre ellas se encuentran las siguientes: aproximadamente el 70% de los habitantes utiliza
lefia para cocinar; debido a la composicién y estructura del suelo de la Aldea se
encuentran maderas susceptibles a ser explotadas para su comercializacién, por ejemplo,

el cedro, caoba, y guayabo.

1.2.7.3 Suelos

Es un recurso natural no renovable debido a que su proceso de formacién tarda
cientos de afios. El suelo es un sistema dindmico que ejerce funciones de soporte
biolégico en los ecosistemas; interviene en los ciclos de carbono, azufre, nitrégeno y

fosforo, como parte fundamental del equilibrio ambiental.

El uso de la tierra en la Aldea es aprovechado para la explotacion agricola,

principalmente del café. Se localizan tres tipos de suelo:

e Chocola (Cho)
Este tipo de suelo contiene materia organica, principalmente utilizado para el cultivo
de café y dentro del territorio de la aldea San Francisco abarca un 6.50% de la extension

territorial.
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o Chuva (Chv)

Cubre alrededor del 38.22% de la extensién de la Aldea y se localiza en una gran
porcién de terreno hacia el norte; se caracteriza por tener pendientes mayores al 10% y

por su textura es apropiado para el cultivo del café y hule

e Retalhuleu (Re)
Ocupa el 55.28% de las tierras, se caracteriza por tener pendientes con suave
inclinacién hasta un relieve casi plano, por ser suelos acidos de mediana a baja

productividad.

e Clases agroldgicas v

La clasificacion agroldgica del suelo comprende ocho clases y se refiere a la capacidad
de uso para cultivos, pastos, bosques o sin explotar. Cabe destacar que, al aumentar el
nimero y tipo de limitaciones, incrementan su valor numérico, en virtud de lo anterior los
suelos clase I no presentaran restricciones de uso, mientras que el extremo opuesto

presentara mayor limitacién. En la Aldea predominan las siguientes clases agroldgicas:

o Clase I1

Cubre un 67.63% de la extensién de la Aldea y la integran suelos sujetos a limitaciones
moderadas en el uso, presenta tierras cultivables aptas para el riego con topografia plana,
ondulada o suavemente inclinada, de alta productividad; incluye suelos con pendiente
suave y estan sujetos a erosién moderada, su profundidad es mediana, ocasionalmente se
inundan y necesitan drenaje. Esta clase agrologica se ubica en los cantones El mango y El

Centro

0 Clase VI

Presenta tierras no cultivables, excepto para cultivos permanentes y semipermanentes,
con factores limitantes de topografia, profundidad y rocosidad. La topografia es ondulada
y pronunciada pendiente. Cabe destacar que esta clase predomina en los cantones Los
Gonzalez, El Recuerdo, Los Velasquez y abarca el 32.37% de la extension territorial de

la aldea San Francisco.
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1.2.7.4 Flora y Fauna

Son dos aspectos importantes en el ecosistema, debido a que todos los organismos
vivos en el planeta, los que se ven con mayor frecuencia son las plantas y los animales.
El territorio de la Aldea presenta una tierra fértil por lo que su vegetacion es diversa y en

cuanto a su fauna presenta variadas especies.

e Flora

Es el nombre que se le asigna a los arboles que crecen en cierta drea durante
determinado periodo, se refiere a las plantas nativas presentes, también incluye especies
nuevas que fueron introducidas. ’4
En la Aldea hay arboles frutales como: rambutén, zapote colombiano, cacao, nance,
mango, mandarina, limén, guayaba, guagua, carambola, marafién, naranja, lima, guanaba,
caimito; plantas como: café, milpa, frijol, giiisquil, chipilin, ayote, malanga, camote,
apazote, ruda, jengibre, yuca, palmera, banano, platano; flores como: buganvilia, rosa,

cartucho, quince afios, cola de quetzal, candelaria y flor de izote.

e Fauna
Se le denomina asi, al grupo de animales que viven en una zona o regién determinada.
La fauna se divide en dos grandes grupos, vertebrados e invertebrados y se subdivide

en: peces, anfibios, reptiles, aves y mamiferos.

En la Aldea se identificaron aves de corral como gallinas, patos, gansos, chompipes,
chachas. También reptiles como culebra basurera, mazacuata, zumbadora, gecos y

animales domésticos entre los cuales se mencionan perros, gatos, conejos, loros.

1.2.7.5 Orografia
La aldea San Francisco cuenta con una latitud de 14° 44’ 157 y altitud de 91° 51° 007,
el relieve terrestre del centro poblado se puede definir como irregular formado por

laderas, montafias, pefiascos y pocas llanuras.
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1.2.7.6 Areas protegidas
De acuerdo al articulo 7 del Decreto 4-89 de la Ley de Areas Protegidas del Congreso

de la Republica, indica que “son dreas protegidas, incluidas su zonas de
amortiguamiento, las que tienen por objeto la conservacién, el manejo racional y la
restauracion de la flora y fauna silvestre, recursos conexos y sus interacciones naturales y
culturales, que tengan alta significacién por su funcién o sus valores genéticos, histéricos,
escénicos, recreativos, biodticas, de los fenémenos geomorfologicos tnicos, de las fuentes
y suministros de agua, de las cuentas criticas de los rios, de las zonas protectoras de los

suelos agricolas, de tal modo de mantener opciones de desarrollo sostenible”.

Segun lo anterior, se determiné que la aldea San Francisco, carece de areas protegidas,

lo cual repercute en la reduccién de la fauna y flora que conserva el territorio.

1.3 AMBITO SOCIAL DE LA ALDEA SAN FRANCISCO

Las diferentes organizaciones sociales que se encuentran establecidas en la
comunidad, los servicios basicos existentes y su infraestructura, las entidades de apoyo
estatales, no gubernamentales y privadas que prestan servicio a la poblacién, asf como el

grado de riesgo identificado en el centro poblado.

1.3.1 ORGANIZACIONES
“Es un grupo de personas que trabajan en conjunto para crear valor agregado.  En
organizaciones lucrativas dicho valor se traduce en utilidades; en organizaciones no

lucrativas, la satisfaccion de necesidades” (Koontz, Heinz & Mark, 2012, p. 4).

Las organizaciones identificadas en el centro poblado tnicamente son de tipo social,
carece de organizaciones ambientales, culturales, deportivas, entre otras. Actualmente la
busqueda de resolucién de conflictos, atencion a necesidades sociales y promocién de
nuevas iniciativas de desarrollo son impulsadas y ejecutadas por el Consejo Comunitario

de Desarrollo, en la medida de sus capacidades y facultades.
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3.1.1.1 Sociales

“Organizacion social son todos aquellos grupos que se integran con el propésito
predeterminado de mejorar las condiciones de bienestar para su comunidad, su funcién
fundamental es la gestion de su propio desarrollo comunitario” (Aguilar Catalén, 2016, p.

44),

En la Aldea se identificaron diversas organizaciones que se dedican a promover el
desarrollo de la comunidad, entre las cuales estan: el Consejo Comunitario de Desarrollo
-COCODE-, el comité de agua, comité de drenaje, puesto de salud, comité de padres de
familia, asociacién de mujeres artesanas y diferentes iglesias de la religion Catolica,
Protestante y Testigos de Jehova. A continuacién, se describen los principales aspectos

de cada una de las organizaciones mencionadas.

e Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-
Como entidad social, estd integrado por lideres comunitarios y son electos de acuerdo a
su experiencia en la gestion y formulacién de proyectos de desarrollo dentro de la

comunidad, la eleccién se da para un perfodo de dos afios.

La funcién primordial del COCODE es identificar proyectos de desarrollo social,
cultural y econdémico dentro de Aldea, y gestionar la implementacién de los mismos para
mejorar la calidad de vida de los habitantes. Ademds, se encarga de la organizacién de
eventos culturales, religiosos y deportivos, como por ejemplo las fiestas patronales y feria

de independencia.

e Comité de agua

Su funcidn principal es llevar el registro y control de pagos de los habitantes que
cuentan con el servicio de agua entubada, asi como brindar mantenimiento a la red de
distribucién. Sus integrantes se retinen cada 15 dias y la entidad se encuentra conformada

por: Presidente, Vicepresidente, Tesorero, Vocal Iy IL.

e Comité de drenaje
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Se encuentra integrado por tres miembros que pertenecen al COCODE, en este caso
Vocal I, Vocal Il y Vocal III, quienes se encargan de verificar el funcionamiento de la red
de drenajes, por lo regular la supervision se realiza una vez al mes debido a que el
numero de viviendas que cuentan con el servicio es minimo y planta de tratamiento que
esta conectada a la red no estd en funcionamiento por lo que solamente tiene la funcion

de acumular los desechos.

e Puesto de salud

La méxima autoridad en la institucion es el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, que nombra generalmente una enfermera como coordinadora o administradora;
ademés, dos enfermeras auxiliares tienen la funcién de llevar controles diarios, capacitar
comadronas, participar en campafias de vacunacién y atender a los pacientes dentro y

fuera de las instalaciones.

e Comité de padres de familia

Se encuentra conformado por seis padres de familia de alumnos que asisten a la
Escuela Oficial Rural Mixta, aldea San Francisco; su funcién principal es coordinar el
presupuesto que otorga el Estado para suministrar la refaccién escolar, ademas, llevar el
control para que las madres de familia preparen los alimentos conforme a los

requerimientos otorgados por el Ministerio de Educacion.

Dicho comité se encuentra integrado por: Presidente, Vicepresidente, Tesorero,

Secretario, Vocal I y IL.

e Asociacion de mujeres artesanas

Es una entidad que se dedica a impulsar proyectos como elaboracién de bolsas
decoradas, corte y confeccidn, suavizante de ropa y manteles bordados, dichos proyectos
y su financiamiento provienen del Ministerio de Desarrollo Social -MIDES-, que a su vez
delega la funcion de la coordinacién a la Municipalidad de El Quetzal, que se encarga de

programar los proyectos y socializarlos por medio de cuatro mujeres lideres de la Aldea;
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sin embargo, los proyectos son eventuales, estos se ejecutan solamente cuando la

Municipalidad realiza la convocatoria a participar.

¢ Organizaciones religiosas
Se identificé que la mayoria de los habitantes de la Aldea profesan la religion
Protestante y cuentan con 12 iglesias distribuidas en todos los cantones, todas

organizadas de manera independiente.

La religién denominada Testigos de Jehova, cuenta con gran aceptacién en el centro
poblado, las reuniones se realizan en el llamado Salén del Reino que se encuentra
ubicado en el cantén El Mango.

La religion Catdlica tiene poca presencia en la Aldea, el templo se encuentra ubicado
en el canton El Centro donde se lleva a cabo la misa, generalmente el iltimo domingo de
cada mes y la preside el parroco del municipio de El Quetzal. Ademas, existe un grupo de

oracidén que se reune en el templo una vez a la semana.

1.4 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

En este apartado se encuentra la descripcion de los servicios basicos e infraestructura
identificados en la aldea San Francisco, tales como: educacioén, salud, agua, drenajes,
energia eléctrica domiciliar, alumbrado piiblico, sistema de recoleccion, tratamiento de
desechos solidos, cementerios, sistema de tratamiento de aguas servidas, letrinas y otros
servicios sanitarios. Asimismo, se presenta el anlisis, interpretacién y condiciones de

cada uno de los servicios basicos.

1.4.1 Educacién
Proceso de facilitar el aprendizaje o adquisicion de conocimientos, asi como
habilidades, valores, creencias y habitos de un grupo de personas que los transfieren a

otras personas, a través de la discusion, la ensefianza y el ejemplo.

Se muestran los resultados obtenidos a través del censo realizado durante el afio 2018

en la Aldea, tales como: alfabetismo, analfabetismo, niveles educativos, sectores
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educativos, cantidad de alumnos, cantidad de maestros por niveles, cuotas escolares,

beneficios escolares, infraestructura de los edificios escolares y fecha de creacion.

1.4.1.1 Alfabetismo y analfabetismo

En la actualidad el Comité Nacional de Alfabetizacion -CONALFA- es la entidad
encargada de erradicar el analfabetismo en habitantes que superan la edad escolar, la cual
tiene participacion dentro de la Aldea, pero coordina sus actividades desde la oficina con

sede en el municipio de El Quetzal ubicada en el interior del mercado municipal.

A continuacion, se presenta el cuadro de alfabetismo y analfabetismo del afio 2018 en
la aldea San Francisco, en habitantes de quince afios o mas, distribuidos por sexo con sus
respectivas tasas:

Cuadro 9
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Alfabetismo y analfabetismo

Aiio 2018
Sexo Zzblzicx:z: Poblacion  Poblacion Tasa de Tasa de Total
- q . alfabeta analfabeta alfabetizacion %  analfabetismo %
afios y mas
Hombres 597 531 66 45 6 51
Mujeres 571 463 108 40 9 49
Total 1,168 994 174 85 15 100

Fuente: investigacién de campo EPS, primer semestre 2018.

En el cuadro anterior se observa que la Aldea refleja un porcentaje de analfabetismo
de 15% del total de habitantes de 15 afios o mas; las tasas entre sexos indican que el
analfabetismo es mayor en mujeres que en hombres. Dentro del rubro de analfabetismo se
incluyen las personas que aprendieron a leer de forma empirica, pero que no saben
escribir. Actualmente el Ministerio de Educacién desarrolla el programa de bolsas
escolares y gratuidad, el cual incluye itiles escolares y alimentacion dentro de la escuela,
su principal objetivo es reducir el indice de analfabetismo en la poblacion de edad

escolar.
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1.4.2 Salud

“El Estado velard por la salud y la asistencia social de todos los habitantes.
DesarrollardA a través de sus instituciones acciones de prevencién, promocion,
recuperacion, rehabilitacién, coordinacién y las complementarias pertinentes a fin de
procurarles el mas completo bienestar fisico, mental y social”. (Constitucién Politica de

la Reptiblica de Guatemala, 1985, art. 94)

Para la descripcién de este servicio bésico es importante analizar los siguientes
aspectos: la unidad de salud existente, la cobertura y dificultades del servicio, tasas de

mortalidad y morbilidad.

1.4.3 Agua

El acceso al servicio de agua potable es fundamental para el saneamiento de toda
comunidad. De acuerdo con la Ley de proteccién y mejoramiento del medio ambiente, el
Gobierno velara por el mantenimiento de la cantidad del agua para el uso humano y otras

actividades cuyo empleo sea indispensable.

Referente a este recurso en la Aldea, es importante establecer aspectos que determinan
las condiciones del servicio tales como cobertura, forma de abastecimiento en viviendas,

consumo, costo y principales deficiencias del servicio.

Como resultado de la investigacion de campo, se observd que de las viviendas
habitadas la mayor parte cuenta con el servicio de agua entubada y una minoria carecen
del servicio por falta de ingresos econémicos. El servicio de agua entubada tiene un costo

de Q.40.00 al afio cancelado de forma obligatoria en una cuota tnica, al Comit¢ de agua

En el cuadro siguiente se presenta las formas de abastecimiento de agua en la aldea

San Francisco.
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Cuadro 10
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Forma de abastecimiento de agua
Aiio 2018

o, Los Gonziles El Recuerdo El Centro El Mango  Los Veldsquez Tqtal
Descripeion ota
Hogares % Hogares % Hogares % Hogares % Hogares %

Tuberfadered 21 88 70 76 130 97 86 93 39 90 346

Cisterna 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1

Pozo propio 1 4 15 16 2 2 4 4 2 5 24
Riachuelos 2 8 6 7 2 1 2 3 2 5 14
Totales 24 100 92 100 134 100 92 100 43 100 385

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.

Segtin datos obtenidos en la investigacién de campo se determin6 que el 90%
equivale a la proporcién de la poblacién que utiliza el agua por medio de la red entubada
y el 10% de la localidad depende del almacenamiento por medio de: cisterna y pozo
propio, cabe mencionar que hay una parte que carece de los recursos antes indicados y se
ven en la necesidad de utilizar directamente el agua de los riachuelos. Es importante
resaltar que el servicio de distribucin de agua es deficiente, debido a que esta disponible

solamente una vez a la semana y en ocasiones una vez cada 15 dias.

1.4.4 Drenajes

Es el servicio que permite drenar aguas residuales, excretas y liquidos generados en
las viviendas, formado por una red de alcantarillado que traslada los desechos a una
planta de tratamiento; esta red de saneamiento se integra por un sistema de tuberias,

sumideros o trampas con sus conexiones que permite el desalojo de liquidos.

De acuerdo a informacién recabada en la investigacion de campo, el Consejo
Comunitario de Desarrollo -COCODE- hasta el afio 2017, se encargaba de realizar el
cobro mensual de cinco quetzales (Q. 5.00) a 65 viviendas, con el propésito de recolectar
fondos para el mantenimiento; en la actualidad funciona el Comité de drenaje, encargado

de la recaudacion de las cuotas y supervision del servicio.

Cabe destacar la necesidad del mantenimiento y ampliacion de cobertura de los

drenajes, debido a que son diversas las enfermedades causadas por la falta de este
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servicio. Segin la investigacién de campo no se detectaron proyectos que fomenten la
ampliacién de la cobertura de dicho servicio. En el cuadro 11 se presenta la cobertura de

drenajes dentro de la Aldea.

Cuadro 11
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Cobertura de drenajes

Aifio 2018
Descripcion Investigacion 2018 %
Viviendas conectadas a red de
drenajes 67 17
Viviendas conectadas a fosa séptica 53 14
Viviendas sin drenaje 265 69
Total 385 100

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018,

El cuadro anterior refleja la escasa cobertura del sistema de drenajes en las viviendas,
debido a que un 69% de hogares carece del servicio, esta situacién provoca
contaminacién y condiciones insalubres que propician enfermedades gastrointestinales,
principalmente en nifios, de igual manera se aprecia que un 17% de viviendas se

encuentran conectadas a un sistema de drenaje y un 14% utiliza conexion a fosa séptica.

1.4.5 Energia eléctrica domiciliar y alumbrado publico

El servicio de energia eléctrica es cubierto por la empresa Distribuidora de
Electricidad de Occidente, S.A. -DEOCSA- el costo por kilovatio es de Q. 1.745649 sin
IVA incluido.

La Aldea tiene cobertura del servicio por medio, de 67 postes, de los cuales nueve
estan sin iluminacién, situacién que es aprovechada para delinquir en ciertos sectores, los
postes que se ubican en el cantén El Centro son de cemento mientras que los instalados
en los otros cuatro cantones, de madera. El cobro del servicio esta incluido en el recibo de
energia eléctrica domiciliar con un costo mensual de Q. 28.76 por hogar. Cabe mencionar
que en algunas viviendas existen conexiones clandestinas lo que provoca la insolvencia

del pago de ciertos consumidores.
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Actualmente el tendido eléctrico se encuentra en condiciones desfavorables, debido a
que las luminarias estdn activas incluso durante el dia, derivado que la fotocelda o
dispositivo que forma parte de la luminaria no detecta la luz solar, lo que provoca exceso

o mal uso de la energia eléctrica

1.4.6 Letrinas y otros servicios sanitarios

La letrina es una fosa utilizada para la eliminaciéon de excretas, particularmente
excavada en el suelo y porrazones higiénicas es .cubierta con madera y plancha de
concreto. Es importante destacar que en la aldea San Francisco falta involucramiento por
parte de las autoridades municipales o locales en dicho servicio, lo que provoca que gran
parte de los desechos solidos provenientes de las viviendas desemboquen en los

riachuelos de la comunidad.

Se presenta el siguiente cuadro con la cobertura del servicio de letrinas, para

identificar las opciones utilizadas por los habitantes de la aldea San Francisco.

Cuadro 12
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Cobertura de letrinas y otros servicios sanitarios

Aiio 2018

Descripcién Los Gonzilez El Recuerdo  El Centro El Mango _ Los Veldsquez Totales

Hogares % Hogares % Hogares % Hogares %  Hogares % Hogares %
Inodoro conectado a 7 0 15 16 3 2% 8§ 9 2 s &1
drenaje
lnodoroconectadoafosa 5 s g9 s m 16 17 2 5 5 1
séptica
Excusado lavable 3 12.5 21 23 39 29 19 21 20 46 102 27
Letrina o pozo ciego 11 46 39 2 45 4 49 53 19 4 163 42
Totales 24 100 92 100 134 100 92 100 43 100 385 100

Fuente: investigacién de campo EPS, primer semestre 2018,

En el cuadro anterior se observa que el servicio es deficiente, debido a que el 42% de
los hogares en la Aldea utilizan en sus viviendas servicio sanitario tipo letrina o pozo

ciego y es en el cantén El Mango donde predomina este tipo de servicio, lo cual implica
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un porcentaje alto de probabilidad que los habitantes contraigan enfermedades cutaneas o

intestinales.

1.4.7 Sistema de recoleccidn y de tratamiento de desechos s6lidos

El uso de la tierra y sus recursos son necesarios para la sobrevivencia humana, esto se -
refiere a los basureros causan problemas ambientales que afectan el suelo, el agua y el
aire; sin embargo, la falta de plantas de tratamiento de desechos sélidos contamina el

medio ambiente y provocan efectos negativos sobre la salud de los habitantes.

De acuerdo con el censo poblacional, los habitantes de la Aldea suelen eliminar los
desechos s6lidos a través de la incineracidn, esta practica representa el 51% de
habitantes; el 38% entierra la materia orgéanica en tierras productivas para que funcione
como abono y unicamente el 11% usa el servicio municipal para la extraccion de basura,

con un costo de Q. 15.00 mensuales.

Para los habitantes de la Aldea existen otras formas de deshacerse de la basura; sin
embargo, las mismas provocan contaminacién ambiental, como por ejemplo el depdsito
de estas en cualquier lugar sin ninglin tratamiento o manejo, arrojar basura en las calles,

orillas de riachuelos, entre otros.

Cabe destacar que carecen de sistema de reciclaje y las précticas realizadas para el
tratamiento de desechos so6lidos en las viviendas como la incineracién que
frecuentemente se realiza sin que haya una seleccion previa de los residuos, que evite la

quema de materiales toxicos contaminantes para el ambiente.

1.4.8 Cementerios

El cementerio estid ubicado en el cantén El Centro, se encuentra en condiciones
deterioradas, debido a que el mantenimiento que brinda las autoridades municipales se
realiza una vez al afio. Ademas, los constantes sismos y terremotos que se registran en la

regién han provocado fracturas y deterioro en los nichos asi como en el terreno.
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Otro factor que afecta es la extension territorial del cementerio, debido a que mide
Ginicamente 1,600 metros cuadrados; actualmente es nula la disponibilidad de espacios
para sepelios, lo que provoca que los habitantes realicen de forma improvisada la
construccién de panteones de varios niveles sobre los nichos existentes o acudan a
cementerios de centros poblados cercanos. Por ultimo, se constaté en la investigacion de
campo, la carencia del servicio de seguridad y de la administracién de los espacios

ocupados.

1.4.9 Sistema de tratamiento de aguas servidas
Actualmente, la aldea cuenta con una planta de tratamiento de aguas servidas, no
obstante esta se encuentra dafiada a causa de la falta de mantenimiento por parte de las

autoridades locales.

Por consiguiente, las aguas servidas desembocan en los riachuelos, las cuales provienen
de los domicilios que cuentan con red de drenajes; mientras que los domicilios que no
cuentan con este servicio, los pobladores se ven obligados a verter las aguas servidas a
flor de tierra alrededor de las viviendas o excavan zanjas donde desembocan, dando como

resultado areas de contaminacién y propagacion de enfermedades.

1.5 ENTIDADES DE APOYO

Son instituciones estatales, privadas o internacionales que brindan apoyo en
actividades econdémicas, sociales y culturales dentro del centro poblado, las cuales
contribuyen al desarrollo social y econdémico de sus habitantes, estas se describen a

continuacion.
1.5.1 Estatales

Son instituciones propiedad del Estado, se clasifican en nacionales, municipales o de
cualquier otro estrato administrativo y funcionan de forma total o parcial. En la tabla seis

se describen las funciones de las entidades estatales existentes en la Aldea.
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1.5.2 Privadas

Pertenecen a inversionistas privados, conformados por un conjunto de socios, aunque
existen casos en que una sola persona es propietaria y trabajan en paralelo con las
empresas estatales. De acuerdo a la investigacion de campo, este tipo de empresas no

ejecutan acciones en beneficio de la aldea San Francisco.

1.5.3 Internacionales

Son organizaciones pertenecientes a paises fuera de Guatemala que tienen

participacion en el centro poblado.

Las entidades que brindan apoyo al centro poblado y sus principales funciones son

descritas en la siguiente tabla.

Tabla 3
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Entidades de Apoyo
Afio 2018

Nombre Funciones

Entidades Estatales

Mancomunidad de municipios de la | Promueve la gestion integrada del recurso hidrico, a
Cuenca del Rio Naranjo -ltravés del fortalecimiento institucional municipal, la
MANCUERNA- gestion ambiental y el desarrollo econdémico local, con la
participacién y coordinacién de los gobiernos locales,
sociedades civiles organizadas, instituciones publicas y el
sector privado. Fundada en el afio 2003, conformada por
doce concejos municipales, actualmente se encuentra un
proyecto para la aldea San Francisco llamado: fomento de
agua segura, saneamiento bésico a zonas rurales del
territorio Mam y fortalecimiento institucional de la
mancomunidad de municipios de la cuenca del Rio
Naranjo.

Ministerio de Desarrollo Social Es el ente ministerial encargado de la rectoria de las
politicas en materia de desarrollo social. Su finalidad es
mejorar la calidad de vida de la poblacion, con énfasis en
la que vive en situacion de pobreza y pobreza extrema,
promover €l ejercicio de sus derechos, el acceso a
oportunidades v el desarrollo de sus capacidades.

Contina en la pagina siguiente. ..
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Nombre | Funciones
Entidades Estatales
-MIDES- La sede se encuentra dentro de la Municipalidad de El

Quetzal, con dos personas dedicadas en ejecutar
programas con nifios, adolescentes, mujeres y adultos
mayores en los diferentes poblados del municipio. Los
programas ejecutados en la actualidad son: nifios con
capacidades especiales, bono seguro, adulto mayor,
amparo (desnutricién infantil), més frijol, espacios
amigables y deschatarrizacion. Dentro de  sus
beneficiarios se encuentran personas de la aldea San
Francisco, quienes gozan del beneficio de los programas
de forma periédicamente, de acuerdo a una programacion
de visitas a los diferentes sectores.

Centro de Atencion Permanente - | Establecimientos de salud de atencién médica permanente
CAP- Municipio de El Quetzal con resolucién de parto no complicado, estabilizacion y
referencia de urgencias, desarrollan actividades de
consulta externa y atencién ambulatoria fuera de un
centro poblado, vinculada fundamentalmente a los
hogares maternos.

Entidades internacionales

Agencia de los Estados Unidos para | Es la institucion estadounidense encargada de distribuir la
el Desarrollo Internacional, por sus | mayor parte de la ayuda exterior de caracter no militar.
siglas en inglés -USAID-
Es un organismo independiente, aunque recibe directrices
estratégicas del Departamento de Estado, directamente o a
través de agencias subsidiarias. Su objetivo es el de
reforzar la politica exterior estadounidense, cooperando
con los paises receptores en las areas econdmica, agricola,
sanitaria, politica y humanitaria.

Fondo de Cooperacidn para Agua y

Saneamiento -FCAS- En la Aldea trabaja juntamente con la Mancomunidad de

Municipios de la Cuenca del Rio Naranjo -
MANCUERNA- y el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, para realizar
estudios sobre el nivel de sanitizacién del caudal hidrico
proveniente de los rios y riachuelos.

Fuente: investigacién de campo EPS, primer semestre 2018.

Se aprecia en la tabla cuatro, las entidades de apoyo que participan dentro de la Aldea

y la funcién que desempefian en beneficio de la misma.



CAPITULO IT
REQUERIMIENTOS COMUNITARIOS DE
INVERSION PRODUCTIVA

A continuacidn, se presenta la descripcién de los requerimientos comunitarios de
inversién productiva que se identificaron de acuerdo a la caracterizacién realizada;
se determina un inventario de nuevos proyectos de acuerdo a los requerimientos de la
poblacién, asi como la priorizacién de los mismos, se enumeran las potencialidades
productivas que la aldea posee y la identificacion de una de ellas como alternativa para la

contribucién al desarrollo econdmico y social.

2.1 INVENTARIO DE POTENCIALIADES PRODUCTIVAS
Al realizar la investigacién de campo se identificaron diferentes recursos con los que
cuenta la aldea San Francisco, para llevar a cabo propuestas que permitan el desarrollo

productivo de la comunidad.

Los productos se encuentran clasificados de acuerdo a su naturaleza, los cuales se
detallan a continuacion:

Tabla 4
Aldea San Francisco, municipio El Quetzal, departamento de San Marcos
Potencialidades productivas
Aiio 2018

Potencialidades

, Descripcion
Agricolas P

Fruto tropical de la familia de las anacardi4ceas, carnoso y
dulce, de buen sabor, su peso es variable, de forma ovalada,
piel lisa y gruesa, de color que varia del verde al amarillo y
su pulpa es de color amarillo. Se consume como fruto, en
jugos y mermeladas.

La aptitud del suelo y las condiciones climaticas del centro
poblado permiten la facilidad de su cultivo en sus distintos
tipos: De Rosa, Tommy, Amatillo y de leche.

Produccién de mango

Es caracteristico por su alto contenido de proteina, apto
para cultivarse en suelos francos o francos arenosos. La
Produccién de yuca temperatura 6ptima para su cultivo se encuentra entre los
25 a 29° C, siempre que hay humedad. Tolera un rango de
16 a 18° C y no es un cultivo exigente.

Contintia en la pagina siguiente...
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Potencialidades

Agricolas

Descripcion

Produccién de pifia

Precisa una temperatura media anual de 25 a 32° C. Los
suelos con mejores condiciones para su desarrollo son los
de texturas livianas y bien drenadas.

Produccion de jengibre

Es muy utilizado tanto en el 4mbito alimenticio como
medicinal, por sus multiples propiedades como remedio
natural. Es propicio para climas tropicales o subtropicales,
en donde las temperaturas durante la mayor parte del afio
oscilen entre los 24 a 28° C.

Produccidn de limdn

El arbol de limdén es de porte pequeiio, los frutos son
ligeramente ovalados, su tamafio es de cinco a siete
centimetros de largo aproximadamente, es de color verde
y cambia al amarillo en la etapa de madurez. Se utiliza
como citrico, en bebidas, postres, mermeladas, jaleas,
entre otros; es transformado industrialmente para la
preparacion de concentrado, acidos citricos y de la cascara
se extrae aceite. Algunas clases de limoén son Tahiti,
Bears, Hawai, Persa y Criollo, los tltimos dos son los que
predominan dentro de la Aldea,

Pecuario

Crianza de patos

La crianza de patos, como unidad econémica de
produccién avicola alternativo o no tradicional, es una
alternativa viable para mejorar la economia de las
familias de la comunidad.

Podria constituirse como una actividad productiva de
relevancia por la alta velocidad del crecimiento o engorde
de la especie.

Crianza de gansos

En la Aldea, la crianza de gansos es una practica poco
explotada, sin embargo este animal es mundialmente
codiciado y rentable, utilizado como ave de corral, la cual
podria ser rentable por las propiedades y caracteristicas
para el consumo humano. En la actividad artesanal las
plumas se utilizan para realizar manualidades.

Artesanal

Descripcion

Mermelada de mango

El mango es uno de los productos agricolas maés
producidos en la Aldea; su abundancia podria ser
aprovechada en la produccion artesanal de mermelada,
rica en 4cido folico y vitaminas A, C y E, aporta a la dieta
de sus consumidores un alimento bajo en calorias, libre de
grasas y proteinas.

Chocolate

Es un alimento que se obtiene al mezclar azicar con la
semilla de cacao molida, y algunos ingredientes
adicionales al gusto del consumidor como canela. Es
posible trabajarlo de forma artesanal, en una presentacion
en polvo para diluirse en agua hervida.

Contintia en la pagina siguiente...
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Potencialidades Descripcion
Agroindustrial

Este producto de uso cosmético goza de mucha demanda,
principalmente entre mujeres interesadas en cuidar la
Jabén de miel salud de su piel. Entre sus propiedades se encuentra el
caricter curativo para el cutis, por su alivio a la
resequedad, agrietamiento o infecciones.

Los beneficios del café, el principal producto agricola de
la Aldea, en el cuidado de la piel, muchas veces son

Exfoliante de café desconocidos; sin embargo se puede utilizar para
revitalizar o reafirmar el cutis, eliminar impurezas y
células muertas.

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.

Las fuentes consultadas para la elaboracién de la tabla relacionada con las
potencialidades productivas fueron; censo poblacional, entrevistas a productores y
poblacién en general, con el objetivo de determinar los proyectos productivos que

permitan mejorar las condiciones de vida de los habitantes del centro poblado.

Se consideran viables debido a que el centro poblado cuenta con la capacidad de
producir y abastecer la materia prima necesaria para implementar estos proyectos
productivos, dado a las cualidades del suelo, caracteristicas del clima, modo de vida de
los habitantes y entorno social. Ademés de poseer un mercado probable en los
municipios aledafios como El Tumbador, El Quetzal, la Reforma en San Marcos, y

Coatepeque en Quetzaltenango.

2.1.1 Priorizacion de proyectos
Se hace necesario identificar los proyectos con mayor necesidad para llevar a cabo su
gjecucion, con el propdsito de incrementar el nivel de ingresos dentro del centro poblado

y por ende, elevar el nivel de vida de los habitantes.
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En la tabla cinco estan identificados los proyectos que se caracterizan como
prioritarios, con la realizacién de estos proyectos es posible impulsar el desarrollo dela

aldea San Francisco.

Tabla 5
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Priorizacién de proyectos de necesidades productivas
Aiio 2018

Proyecto Descripcion

El mango se adquiere dentro de aldea San Francisco a un precio
considerable y de alta calidad. Es importante sefialar que el
Mermelada de mango producto satisface necesidades alimentarias y es posible obtener una
rentabilidad considerable al comercializarlo en la Aldea y
municipios aledafios.

La miel es un producto con un nivel considerable de produccidn,
dentro del centro poblado. El proyecto permitir el aprovechamiento
del recurso al mismo tiempo que aumentard los ingresos de la
poblacién al promocionarlo en municipios aledafios.

La produccién de café es el cultivo agricola mas significativo de la
Aldea, razén por la cual la adquisicién del mismo se facilita.

La implementacién del proyecto brinda beneficios econémicos a la
Exfoliante de café poblacién, principalmente a los propietarios de fincas ubicadas
dentro del centro poblado, el mercado probable para comercializarlo
son municipios aledafios, como Coatepeque, Quetzaltenango y El
Tumbador en San Marcos.

Fuente: investigacién de campo EPS, primer semestre 2018,

Jabon de miel

Los proyectos indicados en la tabla anterior fueron considerados al tomar de base las
técnicas de investigacién: observacién, censo y entrevistas con miembros del Comité
Comunitario de Desarrollo -COCODE- y autoridades municipales, entre otras. Al
implementar estos proyectos se prevé el incremento :n los ingresos de la poblacién y el

desarrollo econoémico del centro poblado.



CAPITULO 111
PROYECTO COMUNITARIO PRODUCTIVO
PRODUCCION MERMELADA DE MANGO

El proyecto de inversién que a continuacién se presenta, tiene la finalidad de
proporcionar la informacién necesaria para su implementacion, puesta en marcha y
progreso, con el objetivo de brindar oportunidades ‘_de desarrollo econémico al centro
poblado.

Segtin la investigacion de campo realizada en la aldea San Francisco del municipio de
El Quetzal, se determiné que una de las potencialidades productivas del lugar, es el
mango, por lo que se propone el proyecto productivo que consiste en una mermelada de

mango.

3.1 DESCRIPCION GENERAL

El proyecto se desarrollard en la aldea San Francisco municipio de El Quetzal del
departamento de San Marcos. La mermelada seré elaborada de forma artesanal, derivado
del excedente de mango que se cultiva en el lugar, el cual figura como materia prima de
la misma.

Los aspectos econdmicos que se alcanzaran con la implementacién del mismo son:
generar nuevos ingresos para los veinte asociados a la Cooperativa, creacion de nuevas
fuentes de empleo para los pobladores de la aldea San Francisco, asi como ofrecer un
producto de buena calidad para los demandantes. Se estima que la durabilidad del
proyecto sera de cinco afios. La produccién se realizard de marzo a junio de cada afio,

esto debido a que es la temporada de mayor cosecha de mango.

3.2 OBJETIVOS

Al llevar a cabo la ejecucién del proyecto se pretenden alcanzar los siguientes
objetivos:
3.2.1 Objetivo General

Mejorar las condiciones econémicas de los habitantes de la aldea San Francisco, por

medio de la produccién mermelada de mango, a través del aprovechamiento de la
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cosecha de temporada y la generacién de fuentes de empleo, para alcanzar el desarrollo

sostenible dentro del centro poblado.

3.2.2 Objetivos Especificos

e  Generar una nueva fuente de ingresos que permita el desarrollo econémico dentro del
centro poblado.

e Crear fuentes de empleo que mejoren la calidad de vida de los habitantes.
e Aprovechar el excedente de cosecha de mango que existe en el lugar.

e Cubrir la demanda insatisfecha que actualmente presenta el mercado.

e  Motivar el emprendimiento local dentro de la Aldea.

3.3 JUSTIFICACION

En la aldea San Francisco se observo la existencia de un excedente de mango de rosa,
el cual se encuentra sin uso o podrido. Al tomar en cuenta que la mencionada fruta seria
la materia prima principal para la produccién de mermelada, se propone como proyecto

productivo a implementarse dentro del centro poblado.

Para llevar a cabo el proyecto serd necesario obtener el aporte de veinte asociados,
mediante la “Cooperativa Artesanal Mermelada de Mango San Francisco, R.L.”, quienes
a la vez proporcionaran la materia prima, asi como el recurso financiero para la obtencion
de los insumos. El proceso de produccion integra una serie de requerimientos, por medio

de la cual se obtiene un producto de calidad.

Se alquilara un inmueble, de preferencia, ubicado en el canton El Centro de la aldea
San Francisco, para llevar a cabo las actividades de la organizacion.

Mediante el estudio de mercado se espera respaldar la factibilidad de comercializar el
producto en lugares aledafios, tales como los municipios de El Quetzal, El Tumbador y
La Reforma, debido a que el proyecto diversificara la actividad artesanal en la Aldea y

los municipios antes mencionados.
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Entre los principales beneficios del proyecto se mencionan, la generacion de fuentes

de empleo de forma directa e indirecta y desarrollo técnico del centro poblado.

3.4 ESTUDIO DE MERCADO

En este estudio se presenta la identificacién del producto y se analizan las variables de
oferta, demanda, precio y comercializacién del producto, con relacién a la produccion
mermelada de mango, con el fin de determinar la demanda insatisfecha que justifique la

gjecucion del proyecto y viabilidad comercial de esta actividad.

3.4.1 Identificacién del producto

La mermelada consiste en una mezcla de trozos de fruta de alta calidad, con una
cantidad equivalente de aztcar, los cuales seran llevados a cocimiento lento hasta quedar
con una presentacién tipo puré, sin rigidez, de color amarillo obscuro, un poco brillante y
atractivo.

El principio basico de conservacién es la poca cantidad de agua y alta concentracion
de aziicar; que limitan el crecimiento de microorganismos. El producto estara disponible

en presentacion de frasco de vidrio de 400 gramos, con tapadera de rosca.

34.2 Oferta

El universo objeto de estudio para la determinacion de la oferta abarca los municipios
de El Quetzal, El Tumbador y la Reforma del departamento de San Marcos, actualmente
no existe produccién de mermelada de mango en los municipios mencionados, por lo que
se tomard de base un producto sustituto, que consiste en una jalea de fresa en
presentacién de frasco de 400 gramos, para la elaboraciéon de la oferta historica y

proyectada del presente proyecto productivo.

3.4.2.1 Oferta histérica y proyectada

Es el valor obtenido de la sumatoria de la cantidad de produccién en un area
determinada mas las importaciones. Se toma un producto sustituto, en este caso la jalea
de fresa, debido a que es la que presenta mayor demanda en los comercios de los

municipios encuestados.
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En el cuadro 13 se detallan cifras que muestran la oferta en los periodos comprendidos
del afio 2013 al afio 2022:

Cuadro 13
Municipios de El Quetzal, E1 Tumbador y La Reforma
Departamento de San Marcos
Oferta total historica y proyectada mermelada de mango
(frascos de 400 gramos)

Periodo 2013-2022
Ao Produccion importaciones Oferta total
2013 - 2,000 2,000
2014 - 2,100 2,100
2015 - 2,200 2,200
2016 - 2,300 2,300
2017 - 2,496 2,496
2018 - 2,612 2,612
2019 - 2,741 2,741
2020 - 2,870 2,870
2021 - 2,999 2,999
2022 - 3,258 3,258

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos en la investigacion de campo en los municipios de
El Quetzal, El Tumbador y La Reforma, departamento de San Marcos, EPS, primer semestre 2018.

Las importaciones presentan un incremento anual, lo cual se tomé de base para el
calculo de la regresion de la oferta historica. El crecimiento que presenta la oferta
beneficia al proyecto, debido a sefiala que las personas consumen mermelada

habitualmente.

343 Demanda

Es la cantidad del producto que el mercado necesita para cubrir sus expectativas, en un
periodo de tiempo y seglin determinadas condiciones como: el nivel de ingresos, gustos y
preferencias.

3.4.3.1 Perfil del consumidor

Hombres, mujeres y nifios, residentes en los municipios de El Quetzal, El Tumbador
y La Reforma del departamento de San Marcos, comprendidos entre las edades de 5 a 50
afios, con cualquier tipo de ingresos, sin profesion especifica, clientes que busquen
percibir nuevas opciones, obtener productos de alta calidad y ademas que presenten gusto

por los productos artesanales.
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3.4.3.2 Demanda potencial histérica y proyectada

Es la estimacion de posibles cantidades de frascos de mermelada de ina;ngo que se
requieran por el mercado objetivo durante los préximos cinco afios, en relacion al afio
2018. Se considera demanda historica a la cantidad requerida durante los afios anteriores
al estudio y la proyectada a lo que se prevé para los afios subsiguientes.

Cuadro 14
Municipios de El Quetzal, El Tumbador y La Reforma
Departamento de San Marcos
Demanda potencial histérica y proyectada mermelada de mango
 (frascos de 400 gramos)
Periodo 2013-2022

Poblacién por Poblacién ~Consumo per ~ Demanda

Aiio Poblacién hosar delimitada  cdpita por  potencial por
& 60% hogar hogar
2013 80,722 16,144 9,687 15 145,300
2014 82,659 16,532 9,919 15 148,786
2015 84,643 16,929 10,157 15 152,357
2016 86,675 17,335 10,401 15 156,015
2017 88,755 17,751 10,651 15 159,759
2018 90,885 18,177 10,906 15 163,593
2019 93,066 18,613 11,168 15 167,519
2020 95,300 19,060 11,436 15 171,540
2021 97,587 19,517 11,710 15 175,657
2022 99,929 19,986 11,991 15 179,872

Fuente: elaboracion propia, con base en datos obtenidos en la investigacién de campo en los municipios de
El Quetzal, El Tumbador y La Reforma, departamento de San Marcos, EPS, primer semestre 2018

En el caso de la demanda potencial, se proyecta para el periodo 2018-2022, para lo
cual se utilizé el método de minimos cuadrados con la formula: y=a+b (x); y se tomd
como basé para el consumo per cépita anual 15 frascos por hogar, de acuerdo a estudio

realizado por profesional en nutricion.

La poblacién se delimité en un 60% en relacién a la poblacién por hogar, debido a tres
factores importantes que se detallan a continuacién: el poder adquisitivo y nivel de
pobreza, éstos elementos se vinculan debido a que tienen estrecha relacién, para lo cual
se tom6 en consideracién los Mapas de Pobreza Rural en Guatemala 2011, del Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, en donde se observa un 27%, 14% y 31% de pobreza

extrema en los municipios de El Quetzal, El Tumbador y La Reforma, respectivamente,
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lo cual indica que la mayoria de la poblacién se encuentra en pobreza no extrema y no
pobreza, por lo tanto su nivel de poder adquisitivo es adecuado para obtener el producto
de mermelada de mango; por tltimo, los gustos y preferencias del consumidor, que se
establecié mediante las encuestas realizadas en la investigacion de campo, en las que
sobresale el consumo habitual de la poblacion de este tipo de producto.

En relacion al nimero de hogares, el Instituto Nacional de Estadistica -INE-,
contempla cinco personas por hogar, por lo que se determina un incremento que resulta

positivo para el proyecto.

3.4.3.3 Consumo aparente histérico y proyectado

Representa la cantidad de producto que se adquiere en una region determinada; el
calculo se realiza por medio de la suma de la produccién e importaciones menos las
exportaciones. Para dicho calculo, los datos historicos se determinaron con base a la
investigacion de campo mediante entrevistas a diferentes comercios, acerca de las
importaciones del producto sustituto, en este caso, jalea de fresa, en los municipios de El

Quetzal, El Tumbador y La Reforma.

3.4.3.4 Demanda insatisfecha historica y proyectada

Sefiala la cantidad de los hogares que no obtuvieron la satisfaccién de sus necesidades.
La demanda insatisfecha histérica es la diferencia entre la demanda potencial y el
consumo aparente, en este caso, comprendida en el periodo 2013-2017; por el contrario,
la demanda insatisfecha proyectada, representa la cantidad de producto que no cubriré los
requerimientos del mercado, desde el afio de la implementacion del proyecto en adelante.

Cuadro 15
Municipios de El Quetzal, El Tumbador y La Reforma
Departamento de San Marcos
Demanda insatisfecha historica y proyectada mermelada de mango
(frascos de 400 gramos)
Periodo 2013-2022

Demanda

Afio potencial por Consumo aparente por Demanda insatisfecha por
hogar hogar
hogar
2013 145,300 2,000 143,300
2014 148,786 2,100 146,686

Contintia en la pagina siguiente...
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... Viene de la pagina anterior.

Dem?mda Demanda insatisfecha por
Afio potencial por  Consumo aparente por hogar
hogar ‘hogar

2015 152,357 2,200 150,157
2016 156,015 2,300 153,715
2017 159,759 2,496 157,263
2018 163,593 2,612 160,981
2019 167,519 2,741 164,778
2020 171,540 2,870 168,670
2021 175,657 2,999 172,658
2022 179,872 3,258 176,614

Fuente: elaboracidn propia con base en encuestas en los supermercados y abarroterfas de los municipios
objetos de estudio.

En cuanto a los resultados obtenidos de los calculos anteriormente mencionados, se
determina que existe un aumento anual, lo cual es favorable para el proyecto, debido a
que refleja una constante demanda insatisfecha para los siguientes afios, de lo cual se
tomaré el 20% para el afio 2018 que corresponde al primer afio de produccién, lo que

equivale a 32,197 frascos de mermelada de mango de 400 gramos.

3.4.4 Precio

Es el valor que sera cobrado por la solucién que ofreces a tus clientes. Este es también
el pilar que indicara el futuro de la cooperativa, ya que es a partir de la circulacion del
dinero que serd posible pagar, proveedores, realizar inversiones y obtener la ganancia
establecida.

Al tomar en cuenta que la mermelada sera elaborada de manera artesanal y con altos
estandares de nutricién, asi mismo después de los datos obtenidos en las encuestas
realizadas a los posibles compradores, se determiné que el cliente estaria dispuesto a
pagar Q16.00 por unidad, debido a que el precio més alto ya existente en el mercado es

de Q17.50.

3.4.3 Comercializacion
Es el conjunto de actividades realizadas para facilitar las ventas de cierto producto que el
distribuidor lanza al mercado. Es una herramienta de apoyo para las ventas, basada sobre

el trabajo de producto, precio, plaza o distribucién y promocion.
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3.4.5.1 Proceso de comercializacién
Se refiere al conjunto de actividades desarrolladas con el objetivo de facilitar la

entrega de mermelada en buenas condiciones al consumidor final.

Este proceso esta constituido por tres etapas, que se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 6
Municipios de El Quetzal, El Tumbador y La Reforma
Departamento de San Marcos
Proceso de comercializacién propuesto

Afio 2018
Etapa Concepto
Concentracion La produccién de la mermelada sera envasada en frascos de 400
gramos y se almacenard a temperatura ambiente dentro de las
instalaciones.
Equilibrio Esta fase se llevara a cabo con base a la oferta y la demanda que

presenta el producto, este se lograra al cubrir la demanda
insatisfecha con la produccién de mermelada de mango.

Dispersion El departamento de ventas serd el encargado de contactar a los
mayoristas de los mercados locales para la distribucion del
producto, ellos a su vez deberan trasladarlo hacia los minoristas y
estos tiltimos al consumidor final.

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.

La tabla anterior indica que el proceso de comercializacién involucra una
concentracion basica a través de un envasado en frascos, un equilibrio entre la oferta y la
demanda del producto presentado y la dispersién se realiza de forma indirecta a los

consumidores finales.

3.4.5.2 Andlisis de comercializacién ,
En esta fase de la comercializacién se analiza la conducta y el papel de cada

participante en la distribucion del producto terminado.

3.4.5.3 Anélisis institucional
Este analisis presenta el proceso de distribucién y los actores que intervendran. En la

tabla siguiente se describe la propuesta:
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Tabla 7

Municipios de El Quetzal, El Tumbador y La Reforma

Departamento de San Marcos
Analisis institacional
Aifio 2018

Analisis

Concepto

Productor

Los productores son los asociados que conforman la cooperativa, estaran
a cargo directamente del proceso productivo, cosecha, recoleccion y
traslado de la produccion.

Mayorista

Son quienes compran la produccién a la cooperativa, éstos a su vez la
distribuyen en los mercados de los municipios de El Quetzal, El
Tumbador y La Reforma, por ser los mayores centros de
comercializacién, por ende, tienen la capacidad de trasladar la
produccién de manera adecuada, de acuerdo a los requerimientos del
siguiente canal de comercializacion, estos garantizan el abasto de los
mercados municipales.

Minorista

Es el tercer elemento del canal de comercializacion, éste se encarga de
proporcionar el producto al consumidor final, por medio de mercados,
tiendas de conveniencia y ventas ambulantes en los municipios objeto de
estudio.

Consumidor final

Es el ultimo participante del eslabon de la comercializacion, es el que
adquiere el producto; como lo son las amas de casa, padres de familia y
la poblacién general en mercados locales.

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.

De acuerdo a la tabla anterior, las relaciones y funciones de los participantes del

proceso de comercializacion se extienden del productor al mayorista y este a su vez al

minorista, éste Gltimo es el encargado de facilitar la adquisicion del producto por parte

del consumidor final.

3.4.5.4 Operaciones de comercializacion

Esta etapa refleja la conducta y participacién de los agentes involucrados en los

canales y margenes de comercializacion.

3.4.5.5 Canales de comercializaciéon

Los canales de comercializacién cumplen con la funcién de facilitar la distribucion y

entrega del producto hacia el consumidor final.
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En la grafica siguiente se detalla el canal propuesto para el proceso de
comercializacion de la produccién y de esa manera asegurar una entrega rapida al menor

costo.

Grifica 1
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal
Departamento de San Marcos

Canal de comercializacion produccién mermelada de mango
Afio 2018

Productor

100%

Mayorista

Minorista

Consumidor final

Fuente: elaboracién propia EPS, primer semestre 2018,

De acuerdo a la grafica anterior, el canal de comercializacién es indirecto, debido a
que existen intermediarios; en el canal propuesto se le distribuira el 100% del producto al

mayorista y este a su vez sera el encargado de distribuirlo a los demés participantes.

3.4.5.6 Margenes de comercializacion
A continuacion, se presenta el cuadro que contiene los célculos sobre los margenes de
comercializacion para el proyecto producciéon mermelada de mango en presentacion de

caja de 24 unidades:
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Cuadro 16
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Mirgenes de comercializacion produccién mermelada de mango
(cajas de 24 unidades, frascos de 400 gramos)

Aiio 2018

Rendimiento

Participante Preciode  MBC Gastos de MNC | %
P venta (Q) (Q)  comercializacion  (Q) . 7o sobre Participacion
inversion .
en el precio
Productor 216 - - - - 56
Mayorista 276 60 - 55 025 16
Transporte - - 5 - - 28
Minorista 384 108 - 108 0.39
100

Fuente: investigacién de campo EPS, primer semestre 2018.

Con base a los resultados obtenidos y las operaciones realizadas en los margenes de
comercializacién, se determiné que el margen bruto de comercializacién para el

mayorista es de Q. 60.00 y para el minorista es de Q. 108.00.

El rendimiento de la inversion para el mayorista por cada quetzal invertido es de Q.
0.25 centavos y para el minorista es de Q. 0.39 centavos. La participacién en el proceso
de comercializacién para el productor es de 56%, para el mayorista un 16% y finalmente

el minorista participa en el proceso un 28%.

3.5 ESTUDIO TECNICO

Para la produccién mermelada de mango se consideraron aspectos como micro y
macro localizacién, proceso productivo y requerimientos técnicos, entre otros. Asimismo,
se analiza y determina el tamafio éptimo del equipo e instalaciones necesarias para llevar

a cabo la ejecucion del proyecto.

3.5.1 Localizacion
El propésito es encontrar el 4rea geografica para la ubicacién Optima, la cual
contribuye a minimizar los costos de inversion, gastos de distribucién y comercializacion

durante el periodo productivo del proyecto.
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Para la localizacién se consideran aspectos como proximidad de las materias primas,
cercanias del mercado, vias de acceso, disponibilidad de la mano de obra y se divide en

microlocalizacion y macrolocalizacion.

3.5.1.1 Macrolocalizacién
El proyecto se realizara en el municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos,
que se encuentra ubicado a una distancia de 252 kilémetros de la ciudad capital y a 42

kilémetros de la cabecera departamental.

3.5.1.2 Microlocalizacién

El lugar que se considerd adecuado para la puesta en marcha del proyecto es la aldea
San Francisco, localizada sobre la ruta que conduce al Municipio, a siete kilémetros de la
cabecera municipal, en carretera de terraceria. Se dispone de mano de obra, terrenos,

energia eléctrica y suministros.

3.5.2 Tamafio

Determina la extension que tendran las instalaciones y la capacidad de equipos
requeridos para el buen funcionamiento del proyecto. Para la implementacion del mismo
se requiere una extensién de dos cuerdas de terreno, para lo cual se alquilard una
propiedad adecuada en cuanto a dimensiones y ubicacion en el canton El Centro en donde
se encuentran varias casas disponibles debido a la migracién. Se estima una produccion

de 32,197 frascos anualmente.

3.5.3 Volumen y valor de la produccién

Esta representado por la cantidad de frascos necesarios para la produccion, se
planifica una producci6n neta anual de 31,553 unidades para los préximos cinco afios.

En el cuadro siguiente se presenta el volumen y valor de la produccion para la
realizacién del proyecto, el cual describe la produccion en unidades, precio unitario y el

total de la produccion.
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Cuadro 17
Municipios de El Quetzal, El Tumbador y La Reforma
Proyecto: produccién mermelada de mango
Volumen y valor de la produccién

Aifios 1-5
Produccion en Tota.l! .
Afio anidades Me‘l)'ma prodl.lccmn en Precio de Valor .t(’)tal de
frascos (400g) 2% unidades venta Q. produccién en Q.
frascos (400g)

1 32,197 644 31553 16.00 504,848
2 32,197 644 31,553 16.00 504,848
3 32,197 644 31,553 16.00 504,848
4 32,197 644 31,553 16.00 504,848
5 32,197 644 31,553 16.00 504,848
Total 160,985 3,220 157,765 2,524,240

Fuente: elaboracién propia EPS primer semestre 2018.

En el cuadro anterior se establece una merma del 2% en el que se contemplan los
residuos que se generan en la produccion de mango, que impacte de forma directa al
margen de las ganancias. En cuanto al precio se utilizé para calcular los ingresos anuales
en el que se considera calidad y cantidad de produccién, a un valor competitivo dentro
del mercado. Cabe destacar que la cosecha de mango dura cuatro meses, por lo tanto se

realizan tres producciones al afio.

3.5.4 Flujograma del proceso productivo

El procedimiento para la produccién es simple de elaborar, sin embargo, los controles
de calidad deben ser estrictos y exactos, para no incurrir en faltas que arriesguen alguno

de los lotes producidos.

En la grafica dos se muestra la propuesta del flujograma para el proceso de

elaboracion de mermelada de mango:
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Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Flujograma del proceso productivo para el primer afio de produccion

Aiio 2018
Paso Descripeion Flujograma
1 | Inicio del proceso.
2 | Se recibe €l fruto para ser procesado. @
3 | Se clasifica la fruta de acuerdo a la madurez requerida, Recepcion del fruto
luego se traslada a la mesa de seleccion. iyl
4 | Se colocan los mangos en recipientes y se lavan con Clasificacién
glicerol, sin cloro y aroma, ¢l cual desinfecta la fruta. IL
) ) Lavado y
5 | Seretira la cascara cuidadosamente de la fruta y se procede refrigerado
a cortar en trozos finos, con cuchillos de mesa, @
depositandolo en recipientes especiales.
Pelado y cortado
6 | Se esterilizan los frascos y tapaderas con agua mineralizada {;
durante 5 minutos y luego a vapor de agua por 3 minutos. T
Esterilizacion del
frasco
7 | Se coloca la fruta y el azticar en una olla a fuego medio,
durante 40 minutos, hasta que se haya disuelto el azicar, @
luego se agregan los otros ingredientes: 4cido citrico, Coceién
canela, sorbato de potasio y agua. &
8 | Se filtra la fruta ya cosida para evitar los residuos dentro de Filtrado
la mermelada.
9 |Se prepara la fibra natural para darle consistencia a la Preparacion de
mermelada. pe{ct;ma
10 | Se vierte el producto en los frascos de 400 gramos, se
coloca la tapadera de seguridad con el cuidado de eliminar Envasado y sellado
cualquier porcién de aire dentro del frasco, para luego pegar
1a etiqueta. ﬂ]
Almacenado
11 |{Se almacena el producto en cajas de 24 unidades a
temperatura ambiente, en un lugar fresco, seco y alejado de @
la luz solar
Fin
12 |Final del proceso. -

Fuente: elaboracién propia EPS, primer semestre 2018.
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En el proceso productivo existen otras actividades relacionadas con la calidad del
producto, tales como: limpieza, preparacién del lugar de trabajo, higiene de los
empleados que manipulan los utensilios, la materia prima a ser procesada, enseres de
cocina, entre otros.

Para la obtencién de un producto de calidad se efectuardn todas las actividades
propuestas, el seguimiento de los pasos descritos anteriormente garantiza el

aprovechamiento correcto de los insumos y materiales necesarios

3.5.5 Requerimientos técnicos

Para iniciar las operaciones es necesario contar con equipo de produccion, mobiliario
y equipo, materia prima, mano de obra y de esa manera asegurar el buen funcionamiento
de la Cooperativa, a continuacién, se presenta una lista minima de lo que se necesitard

para poner en marcha la produccion:

Tabla 8
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccién mermelada de mango
Requerimientos técnicos

Aifio 2018

Descripcion U:::g:ic(li:e Cantidad
Equipo de produccién
Estufa industrial de 3 hornillas Unidad 1
Cajas plasticas Unidad 6
Balanza Unidad 1
Purificador de agna Unidad 1
Cilindro para gas propano capacidad de 100 libras Unidad 1
Mobiliario y equipo
Escritorio Unidad 2
Sillas plasticas Unidad 4
Calculadora grande Unidad 1
Mesa de trabajo 1.60 X 1 m madera y metal Unidad 1
Equipo de computacién
Computadora Unidad 1
Impresora multifuncional Unidad 1
UPS Unidad
Gastos de organizacién

Contintia en la pagina siguiente...




... Viene de la pagina anterior.

58

Descripcion Unida.d de Cantidad
medida
Gastos de organizacion Unidad 1
Marecas y patentes
Marcas y patentes Unidad 1
Materia prima
Mango Libra 7,098
Acido Citrico Kilogramos 4.29
Azlicar Quintal 5
Canela Libra 0.6
Pectina Kilogramos 31.74
Sorbato de potasio Kilogramos 2.16
Mano de obra
Recepcion del fruto Dia 4.68
Clasificacion Dia 4.68
Lavado Dia 3.12
Pelado y cortado Dia 6.26
Esterilizacion del recipiente Dia 1.56
Coccidén Dia 6.26
Filtrado Dia 4.68
Preparacion de pectina Dia 0.87
Envasado, etiquetado y sellado Dia 6.56
Almacenado Dia 1.56
Costos indirectos variables
Frasco de vidrio de 400 g Unidad 8,049
Tapadera hermética Unidad 8,049
Etiqueta adhesiva para frasco Unidad 8,049
Jabén de glicerol Galén 1
Gas propano de 100 libras Cilindro 1
Cajas de carton de 24 unidades Unidad 335
Etiqueta adhesiva para caja Unidad 335
Flete Mensual 1
Costos fijos de produccion
Alquiler de las instalaciones Mensual 1
Agua entubada Mensual 1
Ollas herméticas Unidad 4
Paletas Unidad 4
Cuchillos Unidad 4
Guantes de nitrilo Ciento 3
Tabla para picar Unidad 4

Continua en la pagina siguiente..
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... Viene de la pagina anterior.

nidad .
Descripcion Umedid:li ) Cantidad

Colador Unidad 3
Redecillas Unidad 36
Gabachas Unidad 4
Extraccion de basura Mensual 1
Gastos de venta

Publicidad Trimestral 1
Gastos de administracion

Sueldo del administrador Mensual 1
Honorarios del contador Mensual 1
Papeleria y utiles Mensual 1
Energia eléctrica y teléfono Mensual 1

Fuente: elaboracion propia EPS, primer semestre 2018,

En la tabla ocho se detallan los elementos necesarios para la ejecucion del proyecto,
asi como la cantidad y la unidad de medida requerida, los cuales son expresados en
términos monetarios en el estudio financiero. Las 20,167 libras de mango equivalen a
40,334 unidades de este fruto, lo cual hacen 3,361 docenas presentadas en el cuadro del

volumen y valor de la produccién. Estos datos corresponden a una produccion..

3.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

Por medio de este estudio se analizaran los aspectos a cumplir en una empresa para
realizar las actividades administrativas. Se establecen los pasos para administrar una
cooperativa, asi como los requerimientos, como la base legal, organizacién y estructura

organizacional que tendra el proyecto.

3.6.1 Justificacion

La Aldea presenta las condiciones adecuadas para desarrollar actividades artesanales,
por tal razén, se propone la creacion de una cooperativa, dedicada a la produccion
mermelada de mango, éstas cuentan con proteccion del Estado, asesoria técnica y
administrativa por parte del Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP-. Este estudio

se incluye para que los asociados conozcan y apliquen la estructura administrativa.
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3.6.2 Objetivos
La integracién de la “Cooperativa Artesanal Mermelada de Mango San Francisco,

R.L.” pretende alcanzar los siguientes objetivos:

3.6.2.1 Objetivo general
Crear una cooperativa artesanal mermelada de mango en la aldea San Francisco, que
garantice el aprovechamiento de los recursos aportados por sus miembros, genere

beneficios econdmicos y sociales para el desarrollo de la comunidad.

3.6.2.2 Especificos

e Generar beneficios a través de la produccién y venta de mermelada de mango.

e Desarrollar actividades de capacitacién con relacién a la produccién, beneficios y

venta del producto.
e Optimizar los recursos humanos, materiales y financieros de la cooperativa.

3.6.3 Tipo y denominacion

El tipo de cooperativa que se propone organmizar es de tipo artesanal, de
responsabilidad limitada, con denominacion “Cooperativa Artesanal de Mermelada de
Mango San Francisco, R. L.”, que producird mermelada de mango para su posterior

comercializacién en los municipios de El Quetzal, El Tumbador y La Reforma.

De conformidad con los articulos 5 y 6 Decreto 82-78 de la Ley General de
Cooperativas y su Reglamento, la razén social menciona el tipo de cooperativa y la
actividad principal de la misma. La constitucién se puede realizar por medio de escritura
publica ante notario autorizado o por medio de acta constitutiva ante el alcalde del

municipio.
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3.6.4 Marco juridico

Es la normativa interna y externa que rige las cooperativas, el propdsito es conocer y
comprender desde el punto de vista legal el papel que tienen las cooperativas de
Guatemala. "

3.6.4.1 Normativa interna

Est4 conformado por normas y reglamentos emitidos por el efectivo funcionamiento
de la cooperativa.

e Formularse la escritura ptiblica de constitucion.

e Elaborar el manual de organizacién, como instrumento indispensable para determinar
las actividades o funciones a realizar, por parte de los asociados de la cooperativa.

e Emitir los Estatutos internos, , que regularan las funciones administrativas.
e Implementar reglas para la disolucién y liquidacion.
e Realizar manuales administrativos, para el manejo adecuado de los recursos.

3.6.4.2 Normativa externa
Se refiere a aquellas normas que son emitidas por el Estado, que sefialan los derechos
y obligaciones de las cooperativas dentro de las cuales se mencionan.

e Constitucion Politica de la Repuiblica de Guatemala 1,985

e Decreto Numero 82-78, Ley General de Cooperativas

e Decreto Numero 2-70 ,Cédigo de Comercio

e Decreto Numero 42-2001, Ley de Desarrollo Social

e Decreto Namero 10-2012, Ley de Actualizacion Tributaria

e Decreto 295, Ley del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

e Decreto Nimero 68-86, Ley de Proteccién y Mejoramiento del Medio Ambiente
e Acuerdo Gubernativo 297-2017, Salario Minimo 2018

3.6.5 Estructura de organizacion

Se aplicara el sistema de organizacion funcional y nominal, debido a que éste agrupa

las actividades de acuerdo a las funciones de cada departamento. Segiin lo que establece
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la Ley General de Cooperativas, ésta contard con los siguientes Organos sociales:
Asamblea General, Consejo de Administracién y la Comisién de Vigilancia. La primera
se forma por los convocados y reunidos, los cuales figuraran como el 6rgano supremo de
la cooperativa, el segundo tiene a su cargo la direccién por medio de la implementacion
de estatutos; por ultimo, la tercera, encargada del control y fiscalizacién por medio de
auditorfas y revisiones periédicas a los registros contables, la convocatoria a asamblea
general, ordinaria o extraordinaria y la presentacion de los informes de actividades, asi

como el aseguramiento de los acuerdos entre los 6rganos.

Adicionalmente, se contratarin los servicios profesionales de un contador, quien
apoyaré en el tema contable y financiero al resto de érganos de la cooperativa, también se
implementaran los departamentos de produccién y ventas. En la siguiente gréafica se
presenta el disefio de organizacioén que se aplicara.

Grafica 3
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Organigrama funcional
Cooperativa Artesanal de Mermelada de Mango San Francisco, R. L.
Aiio 2018

Asamblea general

Comision de

Consejo administrativo

Administracién

Comité de educacion

................. Contabilidad

| |

Produccidn Ventas

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.
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Para mejor comprensién del organigrama funcional propuesto, se presenta en la

grafica siguiente el disefio de la organizacién por medio de un organigrama nominal.

Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Organigrama estructural nominal

Grifica 4

Cooperativa Artesanal de Mermelada Mango San Francisco, R. L.

Aiio 2018
Asamblea General
Cargo Cantidad
Comision de vigilancia Asociados 20
Cargo Cantidad
Presidente 1 Consejo administrativo
Secretario | Cargos Cantidad
Vocal 1 Presidente 1
Vicepresidente 1
Secretario 1
Tesorero 1
Vocal 1
Administracion
Puesto Plazas
Administrador 1
Comité de educacion ——————————-—-—"—"—""—"" - Contabilidad
Cargo Cantidad Cargo Cantidad
Presidente 1 Contador 1
Secretario 1
Vocal 1
ProdnEcién Ve lIltaS
Cargo Cantidad Cargo Cantidad
Operarios 3 Vendedor 1

Fuente: elaboracion propia EPS, primer semestre 2018,
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La estructura organizacional es de tipo lineal, se caracteriza por las lineas de autoridad
y responsabilidad, pasa de un escalén a otro en forma directa, desde la cuspide de la
organizacion hasta el tiltimo peldafio.

Para el buen funcionamiento de la cooperativa es necesario realizar eficientemente las
actividades tanto administrativas como productivas, por medio de las cuales se alcanzan
los objetivos de la misma. A continuacién, se detallan las funciones bésicas de las

unidades administrativas:

3.6.5.1 Asamblea General

Es el 6rgano supremo de la organizacion y la integran todos los miembros de la
cooperativa; sus funciones seran las siguientes:
e Analizar y aprobar las decisiones tomadas por la Junta Directiva.

e Participar activamente en la seleccién del personal que integrara los diferentes
departamentos.

e Crear las normas y reglamentos internos que regiran las acciones de los diferentes
niveles jerarquicos dentro de la organizacién.

e Analizar y opinar acerca de los informes de produccion, comercializacion, contables
y financieros.

3.6.5.2 Consejo de administracion
Es nombrado por los miembros de la Asamblea General, representa el 6rgano directo

de la cooperativa y tendra dentro de sus funciones las siguientes actividades:

e Cumplir los estatutos establecidos en la Ley General de Cooperativas y convocar a las
sesiones ordinarias y extraordinarias, las veces que sea necesario.

e Desempefiar la funcién directiva y generar ideas que incrementen la productividad de
la organizacion.

e Planificar, organizar, dirigir, integrar y controlar las actividades necesarias para
promover el crecimiento integral de la cooperativa.

e Buscar asistencia técnica, con el objetivo de mejorar la productividad dentro de la

estructura.
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3.6.5.3 Comision de vigilancia
Los miembros de esta comisién seran tres, para los cargos de Presidente, Secretario y
Vocal, electos en Asamblea General ordinaria por los asociados que la conforman; dentro

de sus funciones principales se encuentran:

e Velar que los fondos se utilicen en forma correcta y para los fines establecidos.
e Controlar las operaciones contables y administrativas que se realicen.

e Presentar informacion del funcionamiento de libros de actas autorizadas por la
Inspeccién General de Cooperativas ~INGECOOP- a los miembros de la Asamblea
General.

e Velar por el estricto cumplimiento del reglamento interno.

3.6.5.4 Administracién
Tiene la representacién legal de la estructura y la administracion financiera, ademas
de:

e Planificar, organizar, dirigir y controlar las operaciones en general, junto con los
miembros de los diversos departamentos.

e Asistir a todas las sesiones del Consejo de Administracion y las asambleas ordinarias
y extraordinarias con derecho de voz; pero, no de voto.

e Dirigir y controlar las actividades del proceso productivo.
e Aprobar e impulsar la participacion de nuevos asociados.

3.6.5.5 Produccién
Ejecuta el proceso productivo, desde la preparacién hasta el empaque. Ademas debe:

e Optimizar los niveles de produccién establecidos.

e Contar con un inventario de producto estandar para abastecer la demanda.
o Contratar personal temporal en época de cosecha.

e Formular y ejecutar el plan de produccién en corto, mediano y largo plazo.

3.6.5.6 Ventas
Es la unidad responsable de establecer los canales de comercializacién que garanticen

utilidades y también de equilibrar las existencias de acuerdo a la demanda; se encarga de:
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Realizar las ventas.

Establecer la demanda potencial existente.

Buscar nuevos mercados para la colocacién del producto.
e Efectuar investigaciones de mercados, para establecer precios de venta.

3.6.5.7 Contabilidad

La funcién principal es llevar el registro y control de las operaciones contables y
financieras de la cooperativa, entre sus funciones se mencionan:
e Llevar cuenta y razén de las operaciones contables.

e Elaborar informes anuales de la situacion financiera de la cooperativa, los cuales se
presentaran a los miembros del Consejo de Administracion y Comision de Vigilancia.

3.6.5.8 Comité de educacion _

Esta comision estara integrada por tres asociados, en los cargos de Presidente,
Secretario y Vocal, los mismos se encargaran de promover y coordinar las actividades
educativas, los programas que tengan como proposito la participacién democratica y la
fundamentacién de una cultura solidaria; entre sus principales funciones se mencionan:

e Diagnosticar las necesidades de educacion y proyeccidn de la cooperativa.

e Activar el sentido de pertenencia entre los asociados y residentes, mediante la
participacién a los diferentes programas.

e Cumplir con la misi6n, vision, principios y politicas de la Cooperativa.
3.7 ESTUDIO FINANCIERO

Es la cuantificacién de los recursos fisicos, econémicos y humanos necesarios para
invertir en el proyecto, comprende la inversion fija, capital de trabajo, analisis del estado

financiero proyectado y la evaluacion financiera proyectada.

3.7.1 Inversién fija

Es el detalle de los activos fijos y gastos de organizacion que determinan la capacidad
instalada del proyecto, asi mismo el capital de trabajo representa la inversién a corto
plazo para cubrir los costos y gastos de la produccién necesarias para el inicio y

mantenimiento de la produccién, muestra en el cuadro siguiente:



Cuadro 18

Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccién mermelada de mango

Inversion fija
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Afio 2018
(cifras en quetzales).
Descripcion U:::g:i(;:e Cantidad uni(t:::it(()) 0. Total Q.
Tangible
Equipo de produccién 4,270.00
Estufa industrial de 3 hornillas Unidad 1 1,790.00 1,790.00
Cajas plésticas Unidad 6 125.00 750.00
Balanza Unidad 1 300.00 300.00
Purificador de agua Unidad 1 630.00 630.00
Cilindro para gas propano capacidad de . '
mdro pare 25 propane capacid et Unidad ! 800.00 __ 800.00
Mobiliario y equipo 2,620.00
Escritorio Unidad 2 600.00 1,200.00
Sillas plasticas Unidad 4 30.00 120.00
Calculadora grande Unidad 1 50.00 50.00
Mesa de trabajo 1.60 X 1 m madera y metal Unidad - 1 1,250.00 1,250.00
Equipo de computacién ' : 3,605.00
Computadora Unidad i 3,000.00 3,000.00
Impresora multifuncional Unidad 1 425.00 425.00
UPS Unidad 1 180.00 180.00
Intangible
Gastos de organizacién 4,000.00
Gastos de organizacion Unidad 1 4,000.00 4,000.00
Marcas y patentes 4,855.00
Marcas y patentes Unidad 1 4,855.00  4,855.00
Total 19,350.00

Fuente: investigacion de campo EPS primer semestre 2018.

En el cuadro anterior se muestran los bienes que deben adquirirse para realizar el

proyecto, el equipo de produccién necesario para llevar a cabo el proceso productivo, el

mobiliario y equipo a utilizar en el 4rea de administracién y los gastos de organizacién

que incluyen los gastos de la licencia sanitaria, las marcas y patentes; los activos

descritos se les aplicara los porcentajes legales de depreciacién y amortizacién

establecidos con base a los establecido en la Ley de Actualizacién Tributaria, Decreto

Ntimero 10-2012 y el estudio de impacto ambiental.
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3.7.2 Inversion de capital de trabajo

Constituido por lo econémicos necesarios para solventar las compras de materia
prima, pago de mano de obra, costos indirectos, costos fijos de la produccion, gastos de
venta y administracion, durante el primer mes de operaciones. A continuacién se
presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 19
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccion mermelada de mango
Inversion en capital de trabajo

Aiio 2018
Unidad Cantidad Costo unitario Total

Descripcion de medida Q.

Materia prima 13,152.36
Mango Libra 7,098 0.34 2,413.36
Acido Citrico Kilogramos 4.29 200.00 858.00
Azicar Quintal 5 340.00 1,700.00
Canela Libra 0.60 50.00 30.00
Pectina Kilogramos 31.74 250.00 7,935.00
Sorbato de potasio Kilogramos 2.16 100.00 216.00
Mano de obra 4,622.63
Recepcion del fruto Dia 4.68 90.16 421.95
Clasificacién Dia 4,68 90.16 421.95
Lavado Dia 3.12 90.16 281.30
Pelado y cortado Dia 6.26 90.16 564.40
Esterilizacién del frasco y Dia

tapadera 1.56 90.16 140.65
Coccibén Dia 6.26 90.16 564.40
Filtrado Dia 4.68 90.16 421.95
Preparacion de pectina Dia 0.87 90.16 78.44
Envasado, etiquetado y Dia

sellado 6.56 90.16 591.45
Almacenado Dia 1.56 90.16 140.65
Bonificacion 40.23 8.33 335.12
Séptimo 660.38
Costos indirectos variables 30,262.70
Cuota patronal 4,287.51 0.1267 543.23
Prestaciones laborales 4,287.51 0.3055 1,309.83
Frasco de vidrio de 400 g Unidad 8,049 1.25 10,061.56
Tapadera hermética Unidad 8,049 0.75 6,036.94
Eti adhesiva para .

o Unidad 8,049 0.15 1,207.39

Continua en la pagina siguiente...



... Viene de la pagina anterior.

69

Unidad Cantidad Costo unitario Total

Descripcién de medida Q.

Jabon de glicerol Galén 1 50.00 50.00
Gas propano de 100 libras  Cilindro 1 510.00 510.00
Cajas de carton de 24 Unidad

unidades 335 30.00 10,050.00
Etiqueta adhesiva para caja  Unidad 335 1.25 418.75
Flete Mensual 1 75.00 75.00
Costos fijos de produccién 3,321.63
Alquiler de las instalaciones Mensual 1 1,000.00 1,000.00
Agua Mensual 1 3.33 3.33
Ollas herméticas Unidad 4 400.00 1,600.00
Paletas Unidad 4 20.00 80.00
Cuchillos Unidad 4 60.00 240.00
Guantes de nitrilo Ciento 3 30.00 90.00
Tabla para picar Unidad 4 40.00 160.00
Colador Unidad 3 7.50 22.50
Redecillas Unidad 36 0.30 10.80
Gabachas Unidad 4 25.00 100.00
Extraccién de basura Mensual 1 15.00 15.00
Gastos de venta 800.00
Publicidad Trimestral 1 800.00 800.00
Gastos de administracion 4,902.62
Sueldo del administrador Mensual 1 2,742.37 2,742.37
Bonificacién Mensual 1 250.00 250.00
Cuota patronal 2,742.37 0.1267 347.46
Prestaciones laborales 2,742.37 0.3055 837.79
Honorarios del contador Mensual 1 500.00 500.00
Papeleria y ttiles Mensual 1 100.00 100.00
Energia eléctrica y teléfono  Mensual 1 125.00 125.00
Total 57,061.93

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018,

La materia prima, la mano de obra y los costos indirectos variables constituyen un

84.19% del capital de trabajo necesarios para el primer mes de operaciones del proceso

productivo y 15.81% para los costos fijos de produccion, gastos de venta y gastos de

administracion.
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3.7.2 Inversidn total
Estara conformada por la inversién fija y el capital de trabajo que se requiere para el
desarrollo del proyecto. Para mejor comprension se presenta el cuadro siguiente que

muestra la inversién total necesaria para realizar el proyecto:

Cuadro 20
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccion mermelada de mango
Inversién total

Aifio 2018

Descripcion Parcial Total
Inversion fija 19,350.00
Equipo de produccién 4,270.00

Mobiliario y equipo 2,620.00

Equipo de computacion 3,605.00

Gastos de organizacion 4,000.00

Marcas y patentes 4,855.00

Inversi6n en capital de trabajo 57,061.94
Materia prima 13,152.36

Mano de obra 4,622.63

Costos indirectos variables 30,262.70

Costos fijos de produccién ' 3,321.63

Gastos de venta 800.00

Gastos de administracion 4,902.62

Total 76,411.94

Fuente: investigacién de campo EPS, primer semestre 2018.

La inversion total para la produccién mermelada de mango es de Q 76,411.94 de la
cual un 25.32% es fija y el capital de trabajo 74.68%. Esta inversién se hard durante el

primer mes, estos recursos son necesarios para concretar y ejecutar el proyecto.

3.7.4 Financiamiento _
Se refiere a la forma de obtener recursos necesarios para la elaboracién del proyecto

que pueden ser recursos propios y ajenos.

3.7.4.1 Propios
Estaran conformados por las aportaciones alicuotas de Q. 3,820.60 realizadas por los
20 asociados de la Cooperativa, para totalizar Q. 76,412. Respecto a los ajenos, se

considera que para el proyecto de produccién mermelada de mango.
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3.74.2 Ajenos

Para este proyecto no se necesitaran recursos ajenos.

3.7.5 Estados financieros
A continuacién se presentan los estados financieros necesarios para determinar las

utilidades de las operaciones de la Cooperativa.

3.7.5.1 Estado de Costo Directo de Produccion Proyectado

Representa los costos para la produccién mermelada de mango, que esta integrado,
por la materia prima, mano de obra y los costos indirectos variables. Se considerd la
estacionalidad de la materia prima (mango) que es de marzo a junio, cuatro meses. Para

mayor comprension el cuadro siguiente contiene el costo de produccion del proyecto:

Cuadro 21
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccién mermelada de mango
Estado de costo directo de produccién proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aiio
(cifras en quetzales)

Descripcion Afio 1 Aiio 2 Ailo 3 Afio 4 Ailo 5
Materia prima 52,609 52,609 52,609 52,609 52,609
Mango 9,653 9,653 9,653 9,653 9,653
Acido Citrico 3,432 3,432 3,432 3,432 3,432
Azicar 6,800 6,800 6,800 6,800 6,800
Canela 120 120 120 120 120
Pectina 31,740 31,740 31,740 31,740 31,740
Sorbato de potasio 864 864 864 864 864
Mano de obra 18,491 18,491 18,491 18,491 18,491
Recepcion del fruto 1,688 1,658 1,688 1,688 1,688
Clasificacion 1,688 1,688 1,688 1,688 1,688
Lavado 1,125 1,125 1,125 1,125 1,125
Pelado y cortado 2,258 2,258 2,258 2,258 2,258
Esterilizacion del frasco y tapadera 563 563 563 563 563
Coccidn 2,258 2,258 2,258 2,258 2,258
Filtrado 1,688 1,688 1,688 1,688 1,688
Preparacion de pectina 314 314 314 314 314
Envasado, etiquetado y sellado 2,366 2,366 2,366 2,366 2,366
Almacenado 563 563 563 563 563

Contintia en la pagina siguiente...
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Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Aiio §
Mano de obra
Bonificacion 1,340 1,340 1,340 1,340 1,340
Séptimo 2,642 2,642 2,642 2,642 2,642
Costos indirectos variables 121,051 121,051 121,051 121,051 121,051
Cuota patronal 2,173 2,173 2,173 2,173 2,173
Prestaciones laborales 5,239 5,239 5,239 5,239 5,239
Frasco de vidrio de 400 g 40,246 40,246 40,246 40,246 40,246
Tapadera hermética 24,148 24,148 24,148 24,148 24,148
Etiqueta adhesiva para frasco 4,830 4,830 4,830 4,830 4,830
Jabon de glicerol 200 200 200 200 200
Gas propano de 100 libras 2,040 2,040 2,040 2,040 2,040
Cajas de carton de 24 unidades 40,200 40,200 40,200 40,200 40,200
Etiqueta adhesiva para caja 1,675 1,675 1,675 1,675 1,675
Flete 300 300 300 300 300
Total de costo directo 192,151 192,151 192,151 192,151 192,151
Produccién en unidades 32,197 32,197 32,197 32,197 32,197
Costo directo por unidad 5.97 5.97 5.97 5.97 5.97

Fuente: investigacién de campo EPS, primer semestre 2018.

Se puede observar la integracién de los elementos necesarios para la elaboracioén de un

frasco de mermelada de mango de 400g. Al totalizar la materia prima, mano de obra y

Jos costos indirectos variables se obtiene un costo unitario de Q. 5.97.

3.7.5.2 Estado de Resultados Proyectado

Presenta la utilidad o pérdida con base a los ingresos, costos y gastos incurridos en la

ejecucion del proyecto. A continuacién se presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 22
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccién mermelada de mango
Estado de resultados proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(cifras en quetzales)

Descripcion Aifio 1 Afio 2 Afio 3 Aiio 4 Aifio 5
Ventas 504,848 504,848 504,848 504,848 504,848
(-) Costo directo de produccién 192,151 192,151 192,151 192,151 192,151
Contribucion a la ganancia 312,697 312,697 312,697 312,697 312,697
Gastos variables de venta 900 900 900 900 900

Continda en la pagina siguiente...
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Descripcion Aifio 1 Afio 2 Aiio 3 Afio 4 Ailo 5

Fletes 900 900 900 900 900
Ganancia marginal 311,797 311,797 311,797 311,797 311,797
(-) Costos fijos de producciéon 15,197 15,197 15,197 15,197 15,197
Alquiler de las instalaciones 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Agua 40 40 40 40 40
Herramientas y utensilios 2,303 2,303 2,303 2,303 2,303
Depreciacion equipo de produccién 854 854 854 854 854
(-) Gastos de venta 50,131 50,131 50,131 50,131 50,131
Sueldo del vendedor 32,908 32,908 32,908 32,908 32,908
Bonificacion 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 4,169 4,169 4,169 4,169 4,169
Prestaciones laborales 10,054 10,054 10,054 10,054 10,054
Publicidad 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200
(-) Gastos de administracién 62,328 63,328 62,327 61,126 61,126
Sueldo del administrador 32,908 32,908 32,908 32,908 32,908
Bonificacién 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 4,169 4,169 4,169 4,169 4,169
Prestaciones laborales 10,054 10,054 10,054 10,054 10,054
Honorarios del contador 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Papeleria y ttiles 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Energia eléctrica y teléfono 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
Depreciacién mobiliario y equipo 524 524 524 524 524
Depreciacion equipo de computacion 1,202 1,202 1,201

Amortizacion gastos de organizacién 800 800 800 800 800
Amortizacidén marcas y patentes 971 971 971 971 971
Ganancia en operacidn 184,141 184,141 184,141 46,336 46,336
(-) Impuesto Sobre la Renta 25% 46,035 46,035 46,035 46,336 46,336
Utilidad neta 138,105 138,105 138,106 139,007 139,007

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.

Las utilidades en las operaciones se registran a par*ir del primer afio y en el cuarto afio

hay un aumento debido a la disminucién de la depreciacién del equipo de cémputo.

Presenta una ganancia marginal sobre el total de la ventas de 61.76 % cada afio del total

de los ingresos y una utilidad neta en el primer afio del total de los ingresos de 27.36% lo

que indica la rentabilidad del proyecto.
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3.7.5.3 Presupuesto de caja
Muestra la liquidez de cada periodo al final de un ejercicio y la disponibilidad de
recursos monetarios que se tiene para desarrollar las actividades productivas en los afios

posteriores. Para mayor andlisis se presenta el cuadro siguiente:

Cuadro 23
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccion mermelada de mango
Presupuesto de caja
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aiio
(cifras en quetzales)

Descripeién Afio 1 Ario 2 Afio 3 Afio 4 Afio §

Saldo inicial 245,553 388,009 530,465 672,921
Ingresos 581,260 504,848 504,848 504,848 504,848
Aportacidn de los asociados 76,412 - - - -
Préstamo - - - - -
Ventas 504,848 504,848 504,848 504,848 504,848
Egresos 335,707 362,392 362,392 362,392 362,692
Equipo de produccion 4,270 - - - -
Mobiliario y equipo 2,620 - - - -
Equipo de computacion 3,605 - - - -
Gastos de organizacion 4,000 - - - -
Marcas y patentes 4,855

Costo directo de produccién 192,151 192,151 192,151 192,151 192,151
Gastos variables de venta 900 900 900 900 900
Costos fijos de produccion 14,343 14,343 14,343 14,343 14,343
Gastos de venta 50,131 50,131 50,131 50,131 50,131
Gastos de administracion 58,831 58,831 58,831 58,831 58,831
Impuesto sobre la renta - 46,035 46,035 46,035 46,336
Saldo final 245,553 388,009 530,465 672,921 815,077

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.
Durante el primer afio de vida del proyecto el saldo final de caja representa el 42.25%
en relacion a los ingresos totales, en relacion en los siguientes cuatro afios se incrementa

lo que muestra la liquidez para cumplir obligaciones adquiridas.

3.7.5.4 Estado de Situacién Financiera Proyectada

Es el que refleja la relacién entre los activos, pasivos y el patrimonio de forma
proyectada. A continuacién, se presenta el cuadro 24, el cual representa la suma de los
derechos y obligaciones del proyecto productivo, durante los afios propuestos para su

funcionamiento.



Proyecto: produccion mermelada de mango
Estado de situacion financiera proyectada

Cuadro 24
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos

Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada aio

(Cifras en quetzales)
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Descripcion Afio 1 Afio 2 Aifio 3 Afio 4 Afio 5

Activo corriente 245,553 388,009 530,465 672,921 815,077
Caja y Bancos 245,553 388,009 530,465 672,921 815,077
Activo no corriente 14,999 10,649 6,298 3,149 -
Equipo de produccién 4,270 4,270 4,270 4,270 4,270
(-) Depreciacion acumulada (854) (1,708) (2,562) (3,416) 4,270)
Mobiliario y equipo 2,620 2,620 2,620 2,620 2,620
(-) Depreciacién acumulada (524) (1,048) (1,572) (2,096) (2,620)
Equipo de computacion 3,605 3,605 3,605 - -
(-) Depreciacion acumulada (1,202) (2,403) (3,605) - -
Gastos de organizacion 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000
(-) Amortizacién acumulada (800) (1,600) (2,400) (3,200) (4,000)
Marcas y patentes 4,855 4,855 4,855 4,855 4,855
(-) Amortizacién acumulada 971) (1,942) 2,913) (3,884) (4,855)
Total activo 260,553 398,658 536,763 676,070 815,077
Pasivo y patrimonio

Pasivo corriente 46,035 46,035 46,035 46,336 46,336
Impuesto sobre la renta 46,035 46,035 46,035 46,336 46,336
Suma de pasivo 46,035 46,035 46,035 46,336 46,336
Patrimonio 214,517 352,623 490,728 629,734 768,741
Aportacién de los asociados 76,412 76,412 76,412 76,412 76,412
Utilidad del gjercicio 138,105 138,105 138,106 139,007 139,007
Utilidad no distribuida 138,105 276,210 414,316 553,322
Total pasivo y patrimonio 260,553 398,658 536,763 676,070 815,077

Fuente: investigacién de campo EPS, primer semestre 2018,

Los datos calculados en el cuadro anterior, son de suma importancia para el analisis

financiero, puesto que permite calcular el nivel de endeudamiento, asi como el reflejo de

los activos con los que cuenta el proyecto.

La cuenta que incrementa cada afio es caja y bancos, las obligaciones disminuyen por

las amortizaciones y depreciaciones acumuladas de cada periodo de acuerdo a los

porcentajes establecidos.



76

3.7.6 Evaluacion Financiera

Se realiza a través de herramientas financieras con el propésito de determinar la
rentabilidad y factibilidad del proyecto especificamente a través del Punto de Equilibrio,
Valor Actual Neto -VAN-, Relaciéon Beneficio Costo —-RBC- y la Tasa Interna de Retorno
—TIR-.

El objetivo de evaluar un proyecto de inversién es medir los riesgos de tal manera que

se tenga la seguridad que se tendra éxito.

3.7.6.1 .Punto de equilibrio
Esta herramienta financiera permite determinar el momento en el cual las ventas

cubriran exactamente los costos; las cifras son expresadas en valores y en unidades,

ademas muestra la magnitud de las utilidades o pérdidas.

e Punto de equilibrio en valores

Indica el monto de las ventas necesarias para cubrir los costos y gastos de un periodo

determinado; sin tener pérdida o ganancia.

Gastos fijos 127,657 206,698
% de ganancia marginal = 0.6176 =

Se determiné que para alcanzar el punto de equilibrio en la realizacién del proyecto
mermelada de mango en términos monetarios, se deben alcanzar las ventas a

Q. 206,698.

e Punto de equilibrio en unidades

Constituye la cantidad necesaria a producir y vender, para cubrir los costos y gastos

fijos de un periodo determinado; sin tener perdida o ganancia. A continuacién se presenta

la f6rmula:
Punto de equilibrio en valores 206,698 12,919
Precio de venta 16.00

Para alcanzar el punto de equilibrio en unidades, se deben de vender 12,919 frascos

de mermelada de mango.
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e Margen de seguridad

Representa las ventas necesarias para cubrir los costos y gastos de funcionamiento del

primer afio proyectado.

Ventas 504,848 100 %
(-) Punto de equilibrio 206,698 40.94 %
(=)Margen de seguridad 298,150 59.06 %

El margen de seguridad establecido para el proyecto es el 59.06% del total de las
ventas, €l porcentaje es considerable debido a que expresa el beneficio a obtener después
de cubrir los costos y gastos.

Para una mejor comprension de los calculos determinados anteriormente, se presenta a
continuacién, la grafica cuatro que muestra el punto de equilibrio del proyecto
mermelada de mango:

Grafica §
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccion mermelada de mango
Punto de equilibrio

Aiio 2018
625 Ventas
Q. 504,848
=500
&)
.
= | 375
é Punto de equilibrio
@ 250 Q. 206,698
3
N 125
=
=)
g 0 <
4] 125
—EJ Gastos fijos
250 Q. 127,657
<
8375
2 Margen de seguridad
& | 500 59.06%
625
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MILES DE QUETZALES
(VENTAS)

Fuente: elaboracién propia EPS, primer semestre 2018.
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El punto de equilibrio se alcanza con un total de ingresos de Q. 206,698 y una
produccién de 12,589 frascos; lo que refleja estabilidad para el primer afio de
operaciones. Los asociados obtendran un margen de seguridad del 59.06%, que equivale

a Q. 504,848 en ventas, lo cual asegura la rentabilidad del proyecto.

3.7.6.2 Flujo neto de fondos
Analisis de la relacion entre ingresos y egresos, sin incluir las depreciaciones y
amortizaciones; se obtiene del estado de resultados proyectado y se utiliza para el célculo

del valor actual neto y la tasa interna de retorno.

La proyeccién del flujo neto de fondos se determina por los afios que dure el proyecto
y se analiza con el propésito de establecer la diferencia entre los ingresos y egresos el

cual se presenta a continuacion;

Cuadro 25
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccién merm-lada de mango
Flujo neto de fondos -FNF-
(cifras en quetzales)

Descripcion Aiio 1 Alio 2 Afio 3 Aiio 4 Afio 5
Ingresos 504,848 504,848 504,848 504,848 504,848
Ventas 504,848 504,848 504,848 504,848 504,848
Egresos 362,392 362,392 362,392 362,692 362,692
Costo directo de produccién 192,151 192,151 192,151 192,151 192,151
Gastos variables de venta 900 900 900 900 900
Costos fijos de produccion 14,343 14,343 14,343 14,343 14,343
Gastos de venta 50,131 50,131 50,131 50,131 50,131
Gastos de administracion 58,831 58,831 58,831 58,831 58,831
Impuesto Sobre la Renta 46,035 46,035 46,035 46,336 46,336
Fluyjo neto de fondos 142,456 142,456 142,456 142,156 142,156

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.

La diferencia entre los ingresos y egresos en cada afio genera flujos positivos en la
inversién por lo que se considera ventas estables para el proyecto, lo que garantiza

cumplimiento de las obligaciones adquiridas.



79

e Prueba del flujo neto de fondos con la Ganancia

El siguiente cuadro muestra la prueba de flujo neto de fondos con la ganancia;

Cuadro 26
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccién mermelada de mango
Prueba del flujo neto de fondos con la ganancia
(cifras en quetzales)

Descripcion Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Afio 4 Afio 5
Ganancia neta 138,105 138,105 138,106 139,007 139,007
(+) Depreciaciones 2,580 2,580 2,579 1,378 1,378
(+) Amortizaciones 1,771 1,771 1,771 1,771 1,771
(+) Valor de rescate - - - - -
Flujo neto de fondos : 142,456 142,456 142,456 142,156 142,156

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018,

Al sumar la ganancia neta de cada, las depreciaciones, amortizaciones y el valor de
rescate que para este caso es cero debido a que los activos fueron depreciados y
amortizados totalmente durante la vida util del proyecto se obtienen los mismos valores

al final de cada afio que los obtenidos en el cuadro anterior.

3.7.6.3 Valor actual neto
Esta herramienta basica toma en cuenta la importancia de los flujos de fondos en
funcién del tiempo, se determina con la resta del valor actualizado de los ingresos y el

valor actualizado de los egresos, descontados a una tasa de actualizacion.

La tasa que se utiliza para descontar los flujos es la tasa de rendimiento minima
aceptada ~-TREMA -, por debajo de la cual un proyecto no debe de efectuarse. Respecto a
la aceptacién o rechazo del VAN, debe ser aceptada asi es mayor o igual que cero (0) de

lo contario debe rechazarse. EI VAN positivo incrementa el valor del proyecto.

A continuacién se presenta el cuadro siguiente para su mayor comprension;
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Cuadro 27
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccién mermelada de mango
Valor actual neto -VAN-
(cifras en quetzales)
Flujo neto de Factor de Valor actual

Afio  Inversion Ingresos Egresos fondos actualizacion neto
(25%)

0 76,412 - 76,412 (76,412) 1.00000 (76,412)
1 504,848 362,392 142,456 0.80000 113,965
2 504,848 362,392 142,456 0.64000 91,172
3 504,848 362,392 142,456 0.51200 72,937
4 504,848 362,692 142,156 0.40960 58,227
5 504,848 362,692 142,156 0.32768 46,582

Total 76,412 2,524,240 1,888,973 635,267 306,471

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.

En el cuadro anterior el valor de los ingresos menos los egresos, cuyo resultado es
el flujo neto de fondos, es elevado a un factor de actualizacion, con el propésito de
analizar el valor de los fondos a través del tiempo, el factor es calculado con base al

rendimiento del proyecto

3.7.6.4 Relacion beneficio costo
Permite establecer la eficiencia con que se utilizan los recursos de un proyecto, indica
la cantidad de dinero que los asociados de la Cooperativa recibiran por cada quetzal

invertido. A continuacion se presenta el cuadro siguiente;

Cuadro 28
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccion mermelada de mango
Relacion beneficio costo -RBC-
(cifras en quetzales)

Inversion Ingresos Egresos Factor de Ingresos Egresos
actualizacion actualizados actualizados
(25%)

76,412 - 76,412 1.00000 - 76,412
504,848 362,392 0.80000 403,878 289,914

504,848 362,392 0.64000 323,103 231,931

504,848 362,392 0.51200 258,482 185,545

504,848 362,692 0.40960 206,786 148,559

504,848 362,692 0.32768 165,429 118,847

76,412 2,524,240 1,888,973 1,357,678 1,051,207

Fuente: investigacion de campo EPS, primer semestre 2018.
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El cuadro anterior detalla la sumatoria de los ingresos y egresos actualizados
considerados para determinar la relacién beneficio costo y se procede a determinar lo
siguiente: /

Relacion B/C = Ingresos actualizados _1,357.678 = 1.29 Es viable el proyecto
Egresos actualizados 1,051,207

En la relacién beneficio costo es de Q. 1.29 lo que significa que por cada quetzal
invertido, hay un excedente de Q. 0.29, por lo tanto el proyecto mermelada de mango es
rentable; debido al criterio de que si el resultado es mayor o igual que la unidad el

proyecto de inversién debe aceptarse o de lo contrario se rechaza.

3.7.6.5 Tasa interna de retorno

La tasa de descuento que iguala el valor actual de los flujos netos de fondo con la
inversién total de un proyecto y mide la rentabilidad, si es igual o mayor que la TREMA,
debe aceptarse. En el cuadro siguiente presenta informacién que contiene la tasa interna

de retorno del proyecto:

Cuadro 29
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccién mermelada de mango
Tasa interna de retorno -TIR-
(cifras en quetzales)

Flujo neto de fondos  Factor de actualizacién

Aifio 185.4327% TIR

0 (76,412) 1 (76,411.93)
1 142,456 0.350345229 49,908,78
2 142,456 0.122741780 17,485.30
3 142,456 0.043001997 6,125.89
4 142,456 0.015065544 2,141.65
5 142,456 0.005278142 750.32

(0.00)

Fuente: investigacién de campo EPS, primer semestre 2018.

Los calculos reflejan que la tasa interna de retorno del proyecto es de 185.4327% la

que es mayor que la TREMA establecida en un 25%, por lo tanto es aceptable.
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Cuadro 30
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccion mermelada de mango
Periodo de recuperacion de la inversion
(cifras en quetzales)

Ajfio Inversién Valor actual Valor actual neto
neto acumulado
0 76,412
1 113,965 113,965
2 91,172 205,137
3 72,937 278,074
4 58,227 336,301
5 46,582 382,883
Fuente: investigacién de campo EPS, primer semestre 2018,
Inversion total 76,412
(-) Recuperacion 113,965

Monto pendiente de
(=) recuperar -

76,412 / 113,965 0.67049
0.67049 X 12 8.04585
0.04585 X 30 31.37539
PRI = 8 mesy 1 dia

3.8 ESTUDIO AMBIENTAL

Es un conjunto de estudios técnico-cientificos y sistematicos interrelacionados entre
si, cuyo objetivo primordial es la identificacién y evaluacién de los efectos positivos o
negativos que es posible que produzcan un conjunto de acciones de origen antrépico

sobre el medio ambiente.

Dentro del area de estudio se originan una serie de actividades productivas que en
diversas ocasiones tienen impacto en el ambiente, como la del entorno del proyecto que
se realiza, debido a la implementacién el proceso productivo de la transformacién del
mango en mermelada. En el proceso de extraccion de pulpa del mango se debe generar
una politica ambiental para disminuir o mitigar las acciones que afecten el medio

ambiente.
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3.8.1 Politica ambiental

Es el conjunto de los esfuerzos politicos y sociales que se realizan para conservar las
bases naturales de la vida humana y conseguir un desarrollo sustentable. Esta politica se
encuentra relacionada con la direccion publica y/o privada de los asuntos ambientales

internacionales, regionales, nacionales y locales.

Consiste en lograr que los asociados a la cooperativa participen en la concientizacién
de sus acciones ambientales, que conlleva la ejecucion del proyecto, como la no
contaminacion de suelos, aire y rios, estas actividades con la finalidad de garantizar el
acceso a una mejor calidad de vida y un ambiente saludable de la poblacién, tanto de la

Aldea como del planeta.

Es la normativa que se encarga de regular las actividades ambientales del proceso en
el proyecto productivo para la creacion de mermelada de mago, dicho proceso tiene
consideraciones por parte de las leyes fitosanitarias. Para la realizacion y analisis del

estudio ambiental se pueden mencionar las siguientes:

e La Constitucién Politica de la Reptiblica de Guatemala Art. 97: Medio Ambiente y
Equilibrio Ecolégico, Art. 118: Principios del Régimen Econémico y Social, Art.
119 Obligaciones del Estado, inciso a: promover el desarrollo econdmico de la
nacién, b: promover en forma sistematica la descentralizacion econdmica
administrativa, c: adoptar las medidas necesarias para la conservacion de los recursos
naturales, 121 incisos b, d, e, f.

e La Ley de Areas Protegidas (Decreto 4-89) y sus reformas

e Decreto No. 68-86 Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente del
Congreso de la Republica y sus reformas.

e Decreto 90-2000 Creacién del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

e Guias para la Evaluacién del Impacto Ambiental de Proyectos de Desarrollo Local.
1998 Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econémica y Social -
ILPES-, Secretaria de Planeacién y Programacién de la Presidencia -SEGEPLAN- o
Acuerdo gubernativo 137-2016, Evaluacion, control y seguimiento ambiental
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3.8.2 Gestion ambiental

Este es un proceso que esta orientado a resolver, mitigar y/o prevenir los problemas de
cardcter ambiental, con el propésito de lograr un desarrollo sostenible, es el que le
permite al hombre el desenvolvimiento de sus potencialidades y su patrimonio biofisico y

cultural.

La Cooperativa procurara el cumplimiento de las normas ambientales y naturales, para
evitar la contaminacién del area donde se encontrard instalada y lugares aledafios. Las

areas normativas y legales que involucran la gestion ambiental son:

e Ordenacidn del territorio: es la distribucién adecuada de los usos del territorio, de
acuerdo a sus caracteristicas.

e Evaluacién del impacto ambiental: conjunto de acciones que permiten establecer los
efectos de proyectos, planes o programas sobre el medio ambiente y la elaboracién
de medidas correctivas, compensatorias y protectoras de los potenciales efectos
adversos.

e Contaminacidn: estudio, control y tratamiento de los efectos provocados por la
adicién de sustancias y formas de energia al medio ambiente.

e Vida silvestre: conservacion de los seres vivos en su medio y sus relaciones, con el
objeto de conservar la biodiversidad.

e Educacién ambiental: cambio de las actitudes del hombre frente a su medio biofi-
sico, también hacia una mejor comprension y solucién de los problemas ambientales.

e Estudios de paisaje: interrelacién de los factores bidticos, estéticos y culturales sobre
el medio ambiente.

3.8.3 Impacto ambiental

Es toda accién que tiene una repercusion en el medio ambiente, esta puede ser
afectando las diferentes variables como el agua, suelo, aire, tierra y sub variables como
aguas servidas, erosién del suelo, contaminacién del aire y movimiento de tierras, entre
otras. A continuacién se presenta la matriz de impacto y gestion ambiental por actividad

y variable, detallando la categoria de cada una de ellas.
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Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccién mermelada de mango
Matriz analisis de impacto y gestion ambiental

Aiio 2018
Variable |Actividad Categoria | Impacto ambiental Gestién ambiental
Agua Extraccion de | Media En la produccion de Las aguas utilizadas en el
pulpa de mango se utiliza el proceso de riego del mango
mango recurso hidrico. son por procesos naturales y
de suma importancia debido
a que estos propician Yy
aportan cualidades positivas
al producto
Ruido y Nula Nula La actividad productiva | No existe gestion por que la
vibraciones no produce ruido actividad no produce impacto
ambiental
Olores Gases y olores | Baja Los olores que emana la |La instalacion del centro
al extraer la actividad son minimas, |productivo posee excelente
pulpa de debidoa que la ventilacion, los olores se
mango durante extraccion de la pulpa | disipan en el medio ambiente
la preparacién del mango cuentacon |y se purifican en el aire.
dela pocas propiedades
mermelada olfativas
Aguas Limpieza del |Media Se considera poca Las aguas utilizadas en el
residuales | producto cantidad de aguas proceso de limpieza del
residuales en el proceso |producto serdn destinadas
de limpieza del para los riegos, debido a que
producto. estos recursos hidricos son
ricos en nutrientes Yy
minerales.
Suelo Siembra  del | Media La actividad productiva|No existe gestién debido a
producto no produce alteraciones | que la actividad no produce
negativas en el suelo impacto ambiental
Energia Para el | Media El centro de produccién | Utilizacion de bombillas led
eléctrica | proceso de consume energia, sin|para reducir el consumo de
transformacio embargo, para  el|energia eléctrica durante el
n de la pulpa proceso el consumo es|Pproceso.
de mago a medio debido a las
mermelada herramientas utilizadas.

Continua en la pagina siguiente. ..




... Viene de la pagina anterior.
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Variable

Actividad

Categoria

Impacto ambiental

Gestion ambiental

Paisajes

Nula

Nula

El proceso se realiza
dentro de las
instalaciones, por lo que
no afecta ningtn tipo de
paisaje.

No existe gestion debido a
que la actividad no produce
impacto ambiental.

Salud
humana

Adquisicion
de
enfermedades

Baja

El contacto con la
merma del proceso
puede inferir con la
salud de los
trabajadores.

El personal utiliza equipo
sanitario como mascarillas y
guantes, sin embargo, se
plantea la utilizacion de un
botiquin de primeros auxilios

en caso de alguna situacion.

Fuente: elaboracion propia investigacién de EPS, primer semestre 2018 y con base a formulario de
evaluacién ambiental inicial para actividades de bajo impacto (acuerdo gubernativol37-2016, reglamento
de evaluacion, control y seguimiento ambiental) del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

El Ministerio de medio ambiente otorga un documento identificado como formulario:
DGGA-GA-R-001, por medio de la ventanilla ambiental, en la que describe todos los
datos que la institucién interesada en realizar un estudio de impacto y gestién ambiental

debe de incluir.

El centro productivo al implementar el proceso de extraccién de pulpa de mango
genera minimos aspectos para al medio ambiente, sin embargo, las medidas para mitigar

estas son aceptables.

Es fundamental analizar qué consecuencias puede causar la ejecucion del proyecto, al
mismo tiempo que se puede ayudar al medio ambiente a minimizar la contaminacién en
la region. Para realizar dicho programa se deben tomar en cuenta las posibles causas que
provocan contaminacién, estas pueden ser originadas por manejos inadecuados de los
desechos o falta de cultura ambiental y generar una serie de modelos para formar un
medio ambiente 6ptimo y saludable. Dentro de los requisitos solicitados por la autoridad
ambiental se pueden mencionar:

Considerando el proyecto y sus procesos a continuacién, se presenta la matriz de
impacto y gestién ambiental por actividad y variable, detallando la categoria de cada una

de ellas.
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Para el muestreo y tratamiento de alimentos se debera presentar: Muestreo de
alimentos, analisis fisico-quimicos, examen médico personal a los trabajadores que

manipularan la materia prima durante la produccion.

Para lograr un producto seguro y confiable, es necesario realizar un programa de
limpieza, donde el objetivo principal es eliminar toda la suciedad, luego por medio de la
esterilizacion realizada sobre la superficie limpia, disminuir la actividad microbiana, lo

cual asegura la destruccion de los organismos patégenos que puedan estar presentes.

e Limpieza

Para realizar con éxito un programa de limpieza se deben considerar al menos los
siguientes aspectos:

o Existencia de un adecuado suministro de agua de buena calidad (purificada).
o Eleccién correcta del detergente a usar.

Aplicacién del método de limpieza que mas se adapte a las condiciones del proyecto

3.9 IMPACTO SOCIAL
El presente proyecto productivo alcanzara impacto de tipo social en los siguientes

aspectos:

e La creacién de la Cooperativa encargada de la produccioén y comercializacién de la
mermelada de mango, con lo cual impactarda econémicamente al centro poblado
debido a la generacién de empleos e ingreso bruto que se espera obtener por medio
de las utilidades estimadas.

e Mejoramiento de los ingresos y calidad de vida de los asociados y sus familias.

e La promocién de diversas oportunidades y beneficios para los asociados, como por

ejemplo programas de ensefianza y formacion profesional.

Una de las técnicas a implementar para el aprovechamiento de la temporada y

conservacion de la fruta sera congelarla y utilizarla de la forma que propone el sistema de
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inventarios primeras entradas y primeras salidas —PEPS-. También se propone llevar a
cabo la siembra de arboles para asegurar la cosecha a largo plazo.

Por lo tanto se determina que el proyecto de mermelada de mango que se propone
ejecutar en el centro poblado, en conjunto a los beneficios econdmicos que tendra para la
comunidad, impacta socialmente de manera positiva debido a que el factor financiero
percibido por medio de la comercializacién del producto permite un crecimiento

economico de la poblacién.

La medicién del impacto social de la Cooperativa supone aumentar, valorar y
gestionar la huella social de la institucién dentro de la comunidad, debido a que cuenta
con los elementos y acciones para desarrollar el negocio y de esa manera lograr un

desarrollo integral en la Aldea.



CONCLUSIONES

Como resultado del trabajo de campo realizado en la Aldea San Francisco, municipio de
El Quetzal, departamento de San Marcos, durante el periodo del 01 al 30 de junio del afio
2018 y especificamente del tema individual “PROYECTO: COMUNITARIO
PRODUCTIVO (PRODUCCION MERMELADA DE MANGO)”, se presenta las

siguientes conclusiones:

1. Los servicios basicos en la Aldea muestran deficiencias que afectan la calidad de vida
de los pobladores; tales como educacion, sistemas de saneamiento, energia eléctrica, agua
potable y la ausencia de condiciones aceptables en vias de acceso que inciden en el

desarrollo social y econdémico de quienes habitan en la Aldea.

2. Las entidades de apoyo en el centro poblado, tales como MANCUERNA, MIDES,
CAP, USAID y FCAS juegan un papel importante para el desarrollo de la comunidad sin
embargo, no generan los suficientes proyectos de inversién para impulsar el progreso de

la Aldea.

3. La aldea San Francisco cuenta con condiciones climaticas y propiedades de suelo
favorables para la produccién agricola como el mango De Rosa, lo que es posible
provechar al maximo mediante la inversion financiera y capacitacién a los habitantes de

la Aldea y con ello alcanzar el desarrollo sostenible.

4. Se determiné que no existe produccién y distribucion de mermelada de mango en la
regién, por lo que se considera factible la comercializacién del producto en los tres

municipios participantes

5. Segun el estudio realizado en la Aldea, se establecié que se cuentan con la condiciones
apropiadas para llevar a cabo el proyecto produccion mermelada de mango, ya que tiene

los recursos agricolas que no han sido aprovechados constituyen una potencialidad
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productiva. Segln la evaluacién financiera esta propuesta es una nueva alternativa para

mejorar las condiciones socioecondmicas.




RECOMENDACIONES

De acuerdo con las conclusiones indicadas, se establecen las recomendaciones que dan

posible solucién a la problematica identificada mediante la investigacion.

1. Que los pobladores se organicen con sus lideres comunitarios para la busqueda de
consensos, a fin de discutir y desarrollar un plan que priorice las necesidades urgentes y
solicitar en forma escrita ante la Alcaldia, la puesta en marcha de proyectos de inversién
en temas como educacién, sistemas de saneamiento, energia eléctrica y agua potable que

permitan mejorar las condiciones de vida de los pobladores de la Aldea.

2. Que la poblacién establezca las directrices, a través de los Consejos Comunitarios de
Desarrollo y soliciten a la municipalidad el apoyo de Organizaciones Gubernamentales y
No Gubernamentales para ser entes asesores del centro poblado, con el objetivo de

fortalecer el desarrollo socioecondmico.

3. Que los productores de mango De Rosa gestionen la implementacion del proyecto
productivo de mermelada de mango por medio de la creacién de la Cooperativa Artesanal
de Mermelada de Mango San Francisco, R.L., para mejorar las condiciones de vida de los

habitantes y contribuir al desarrollo integral de la Aldea.

4. Que atreves de las autoridades municipales, vele por el buen estado de las vias de
acceso a la aldea San Francisco, lo que permita el traslado de las materias primas y el

producto terminado a los distintos lugares donde se comercializara.

5. Que los productores interesados en el proyecto de produccién mermelada de mango,
lleve a cabo la ejecucién de este, ya que en el estudio financiero realizado se determin6
que es aceptable la rentabilidad del mismo y esto contribuiré al desarrollo econémico del

mismo.
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ANEXOS



Anexo 1
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccién mermelada de mango
Cotizacion de inscripcion de una cooperativa
Afio 2019

JOSE FERNANDO PEREY GARUIA
RBOGAOYD Y NOTARID
STR, AVENIDSE 1862 ZONE | GF. 16 200, NIVEL BOIFICIO SSOEL
SUATEMALA CGUDAD.
TEL SRBEEE5S SEEVO8R?

Guatemals de la asuncién, 3 de cutubre de 2010,

Grupo EPS
Aldea San Francisco, municipio de El Quétzal, departamento de San Marcos.
Presente,

Estimados sefores;

De conformidad con lo solicitado por ustedes; el infrascrito Notario extionde la
presente cotizacion para el tramite de: INSCRIPCION DE UNA COOPERATIVA,
los gastos se detallan'a continuacion:

Descripeion del gasto Monto
Honorarios Notaraies @ 1,800.00
Aranceles de registro flicencia sanitariay () 1,500.00
Gastos de procuracion a 560.00
Habiiitacion de libros a 260.00
Fotat a &, 60000

"Precivs sujetos & Cambio sia previo aviso
Sin ofro particular me suscribo atentaments,

Fuente: Elaborado por el Licenciado José Fernando Pérez Garcia, Abogado y Notario.



Anexo 2
Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos
Proyecto: produccion mermelada de mango
Carta de asesoria de la nutricionista
Aiio 2019

A quien interese:

E Yo, Anna Grace Cardona De Ledn, Licenciada en Nutricidn, cgresada de la
’ Universidad Rafael Landivar de Guatemala, colegiado activo 5307, por medio
de la presente hago constar que segin la tabla de composicidn de alimentos
del INCAP (instituto de Nutricidn de Centro smmérica y Panamd), las
principales caracteristicas nutricionales de la merrielada son su bajo contenido
en grasas y protefnas, y su alto porcentaje de azdicares sencillos, asf mismo que,
una vez cocinadas, unas 2/3 partes de la mezcla final que la componen es
azticar, sin embargo, no se trata de productos excesivamente caldricos, por
ejemplo, 25 g de mermelada (que es lo que utilizariamos en dos tostadas)
contiene 64,5 Kcal y 15,65 g de azdcar, por esa razdn, deben consumirse con
moderacién y se desaconsejan en personas diabéticas, su consumo tampoco
esta aconsejado en personas con sobrepeso u obesidad que se encuentren en
tratamiento de pérdida de peso. Asi como también considerar que pueden
aportar un punto de satisfacecién en la dieta hipocaldrica.

£l consumo promedio anual por hogar, es de 6kg/habitante al afio, el cual
equivale a 15 unidades de 400 gramos cada una, es importante slempre gue su
consumo debe ser moderado y en combinacion con otros alimentos, pero que
presenta una buena opcidn para quienes consumen pocas frutas, puesto que
se elabora con trozos enteros de fruta y contiene una cantidad menor de
azdcar.

Sin otro particular, se extiende, sella y firma la presente en la ciudad de
Guatemala a los 14 dias del mes de octubre del afio 2019,

Voda. Grace Lardona de Bolaos
Nutricionista
Colsglada No. 5307

GtFicionista
Colegiado No. 5307

Fuente: Elaborado por Nutricionista Anna Grace Cardona De Leon, colegiada nimero 5307, Afio 2019.



Anexo 3

Aldea San Francisco, municipio de El Quetzal, departamento de San Marcos

Proyecto: produccion mermelada de mango
Hoja técnica del costo directo de produccién de un frasco de 400g

Aiio 2018
Descripcion Unidad Cantidad Costo Unitario Costo total
de medida

Materia prima 1.63399
Mango Libra 0.88183 0.3400 0.29982
Acido Citrico Kilogramos  0.00053 200.00  0.10659
Azicar Quintal 0.00062 340.00 0.21120
Canela Libra 0.00007 50.00 0.00373
Pectina Kilogramos 0.00394 250.00 0.98581
Sorbato de potasio Kilogramos  0.00027 100.00 0.02683
Mano de obra 0.57429
Recepcion del fruto Dia 0.00058 90.16 0.05242
Clasificacion Dia 0.00058 90.16 0.05242
Lavado Dia 0.00039 90.16 0.03495
Pelado y cortado Dia 0.00078 90.16 0.07012
Esterilizacion del frasco y tapadera Dia 0.00019 90.16 0.01747
Coccidn Dia 0.00078 90.16 0.07012
Filtrado Dia 0.00058 90.16 0.05242
Preparacion de pectina Dia 0.00011 90.16 0.00974
Envasado, etiquetado y sellado Dia 0.00081 90.16 0.07348
Almacenado Dia 0.00019 90.16 0.01747
Bonificacion 0.00500 8.33 0.04163
Séptimo 0.08204
Costos indirectos variables 3.76119
Cuota patronal 0.53266 0.1267 0.06749
Prestaciones laborales 0.53266 0.3055 0.16273
Frasco de vidrio de 400 g Unidad 1.00000 1.25 1.25000
Tapadera hermética Unidad 1.00000 0.75 0.75000
Etiqueta adhesiva para frasco Unidad 1.00000 0.15 0.15000
Jabén de glicerol Galon 0.00012 50.00 0.00621
Gas propano de 100 libras Cilindro 0.00012 510.00 0.06336
Cajas de cartén de 24 unidades Unidad 0.04167 30.00 1.25000
Etiqueta adhesiva para caja Unidad 0.04167 1.25 0.05208
Flete Mensual 0.00012 75.00 0.00932
Costo directo de produccion de un frasco 400gms de mermelada de mango 5.97

Fuente: investigacién de campo EPS primer semestre 2018.
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