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INTRODUCCION
La Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
establece el Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, como uno de los métodos de
evaluacion final, para la previo a obtener el titulo universitario en el grado académico de
Licenciado en Administracién de Empresas, con el propésito de fomentar la investigacion
social y beneficiar a las comunidades del pais al emplear los conocimientos tedricos y
practicos adquiridos en la formacién académica y contribuir al desarrollo econdémico

social.

El tema que se desarrolla en el presente informe se denomina “Comercializacion y
organizacion empresarial (engorde de pollos) y proyecto: construccién aulas Escuela
Oficial Rural Mixta, Sector La Joya”, el cual parte del tema general “Caracterizacion
Socioeconomica Ambiental y Proyectos Comunitarios Rurales Sostenibles”, estudio que
fue realizado en el caserio San Rafael Bouyjilla, municipio San Miguel Panan, departamento

de Suchitepéquez, durante el mes de octubre del 2018.

Para el desarrollo de este informe se utilizd el método de investigacion cientifico en sus
fases indagatoria, demostrativa y expositiva, asi mismo se aplicaron las técnicas de
investigacion documental y de campo como la observacion, entrevista y encuesta por

medio de instrumentos de investigacion como la boleta de entrevista y el cuestionario.

El desarrollo del presente informe integra cuatro capitulos de los cuales se da una breve

descripcion a continuacion:

Capitulo I, detalla todas las caracteristicas de territorio y poblacién del municipio San
Miguel Panan y del caserio San Rafael Boujilla, donde se describe la localizacion y

extension, division politica y administrativa, clima, poblacion y ecosistema.

Capitulo II, desarrolla el ambito social del caserio San Rafael Boujilla, donde se
describen las organizaciones sociales y culturales, los servicios basicos y su infraestructura,

asi como las entidades de apoyo y las matrices de anélisis de riesgo.



i

Capitulo III, aborda el tema de caracterizacion de la produccion de engorde de pollo, la
cual es la actividad pecuaria predominante en el Caserio San Rafael Boujilla, el cual se
representa con un 20.3% del total de la produccion de las actividades pecuarias, donde el
95.8% de este total pertenece a microfincas y el 4.2% pertenece a fincas subfamiliares. Se
describen los factores de la produccion tales como trabajo, capital y organizacién
empresarial, asi como se desarrolla la comercializacién y organizacién empresarial de

engorde de pollo.

Capitulo IV, describe el proyecto social construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta,
sector La Joya, donde se desarrolla el estudio de perfil del proyecto, estudio de mercado,
estudio administrativo legal, estudio técnico, estudio financiero, fuentes de financiamiento,

estudio ambiental, impacto social y sostenibilidad del proyecto.

En la parte final, se encuentran las conclusiones, recomendaciones, referencias
bibliograficas y bibliografia, asi como los anexos donde se desarrolla un manual de
organizacién y manual de normas y procedimientos, asi como una campaiia de publicidad
y concientizacion que se encargara de dar a conocer el proyecto a la poblacion y de mostrar
la importancia de su cuidado, dichos manuales permitiran agilizar las actividades que el

comité social debe realizar.



CAPITULO I
CONTEXTO TERRITORIAL
Constituye todas las variables que describen al municipio de San Miguel Panan y al
caserio San Rafael Boujilla, del departamento de Suchitepéquez, las cuales permiten
conocer la ubicacién geografica y sus limites territoriales. Asimismo, identifica las
organizaciones administrativas que apoyan al desarrollo de la comunidad como el Consejo

Municipal, Consejo Municipal de Desarrollo y el Consejo Comunitario de Desarrollo.

1.1  MUNICIPIO DE SAN MIGUEL PANAN

San Miguel Pansn es uno de los 21 municipios que pertenecen al departamento de
Suchitepéquez, el cual se ubica en la region sur occidental de la Republica de Guatemala,
se encuentra a una distancia de 152 kilémetros de la Ciudad Capital, posee un clima calido

y htimedo con dos estaciones al afio, invierno y verano.

1.1.1 Localizacion y extension
Con base a la informacién obtenida del trabajo de campo se establecieron las principales
caracteristicas sobre la localizacién y extensién del municipio de San Miguel Panan del

departamento de Suchitepéquez.

Este Municipio se encuentra ubicado a una altura de 671 metros sobre el nivel del mar,
derivado de su altitud su clima es calido, con fuertes lluvias en la estacion de invierno lo
que provoca que su clima sea humedo, su extension superficial es de 40 km?, con relieves
altos y bajos que permiten que su territorio sea apropiado para los cultivos y en el cual se

localizan los siguientes rios: Boujilla, Panan, Nahualate, Mixpilla y Cutzan.

Estos rios se utilizan para identificar el limite entre los municipios de Chicacao y San

Antonio, ambos del departamento de Suchitepéquez.

San Miguel Panén se encuentra a una latitud de 14° 32' 0" y una longitud de 91° 22' 0"
y se ubica en la regi6n sur-occidental. Colinda al norte, este y sur con el municipio de

Chicacao y al oeste con el municipio de San Antonio del departamento de Suchitepéquez.



Mapa 1
Municipio de San Miguel Panan, departamento de Suchitepéquez
Localizacion geografica
Aiio: 2018
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1.1.1.1 Vias de acceso

La distancia de la capital de Guatemala hasta el municipio de San Miguel Panén es de
152 km. Para trasladarse de la Ciudad Capital hacia el Municipio se recorre por la carretera
(CA-9) hacia la costa sur, autopista Palin-Escuintla, ambas son totalmente asfaltadas; al
llegar al kilometro 63 se toma el desvio con direccion a Mazatenango, en la ruta se
encontraran los centros poblados de Cocales y Nahualate, en el kilometro 139 se debe
transitar por el puesto de cuarentena Las Palmas, se transita 5 km. con direccion al
municipio de San Antonio Suchitepéquez, se contintia en linea recta hasta llegar al parque
central del mismo y posteriormente se vira al noreste con direccion al municipio de San
Miguel Pan4n. Otra via de acceso hacia el Municipio es por el kilometro 132 con direccion
al centro poblado de Montellano y el municipio de Chicacao a una distancia de 15 km.,
posteriormente se toma direccion al noroeste hasta llegar a San Miguel Panan a una
distancia de 7 km.

1.1.2 Division politica y administrativa

Es la organizacion interna y ordenamiento del Municipio que muestra como estan
integrados los diferentes centros poblados, asi como la divisién administrativa del gobierno
municipal, tales como el Consejo Municipal, Consejo Municipal de Desarrollo y Consejo

Comunitario de Desarrollo.

1.1.2.1 Divisidn politica

Con base a datos obtenidos en la investigacion efectuada, la division territorial del
municipio de San Miguel Pan4n est4 conformada por la Cabecera Municipal, seis caserios,
una labor, una aldea, una lotificacién y veintidés fincas productivas. Al realizar la
comparacion del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion del afio 2002,
respecto a la informacién proporcionada por la Direccion Municipal de Planificacion
DMP en el mes de octubre segiin trabajo de campo del afio 2018, se estableci6é que hubo
un incremento de un caserio, una labor, una aldea, cuatro fincas y una lotificacién en el
municipio de San Miguel Panan, departamento de Suchitepéquez. La distancia de los
caserios hacia la Cabecera Municipal no excede los 12 km de longitud y la distancia

promedio de ubicacién es de 7 km. Los caserfos mas distantes son: caserio Candelaria a



11.5 km., caserio San José a 10 km., caserio Veracruz a 4.5 km., caserio Santa Cruz Boujilla
a 3 km., caserio San Rafael Boujilla a 3 km.

Tabla 1
Municipio de San Miguel Panin, departamento de Suchitepéquez
Divisién politica

Aiios: 2002 y 2018
No Centros poblados (?e 1?(?;;132 Inve;g%aslcmn
1 San Miguel Panan Pueblo Pueblo
2 Montellano Caserio Aldea
3 San Rafael Boujilla Caserio Caserio
4 Sector Perti Caserio Caserio
5 Veracruz Caserio Caserio
6 Santa Cruz Boyjilla Caserio Caserio
7 San José Caserio Caserio
8 Candelaria Finca Caserio
9 San Martin Boujilla Finca Labor
10 Altos de San Miguel - Lotificacion
11 Guayacan - Finca
12 Villa Hortensia - Finca
13 San José Belén Finca Finca
14 La Felicidad Finca Finca
15 Rosas de Belén . Finca Finca
16 Bulbuxya Finca Finca
17 Santa Ana Mixpilld - Finca
18 La Ponderosa - Finca
19 El Transito Finca Finca
20 San Pedro - Finca
21 Santa Elena Finca Finca
22 La Trinidad Finca Finca
23 LaConcha Finca Finca
24 Tikal - Finca
25 Los Encantos Finca Finca
26 Turingia Finca Finca
27 Guadiela Finca Finca
28 San Roberto - Finca
29 Monte Cristo - Finca
30 Bersalles Finca Finca
31 Grecia Finca Finca
32 Caballo Blanco Finca Finca

Fuente: elaboracion propia con base en datos del XTI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002
y proyecciones del Instituto Nacional de Estadistica INE afio 2018.



Conforme a la categoria de los centros poblados pertenecientes al municipio de San
Miguel Panan, departamento de Suchitepéquez, se presenta la division politica comparado

segin censo del afio 2002 e informacion proporcionada por la Municipalidad del afio 2018.

1.1.2.2 Division administrativa
La division administrativa es la encargada de planificar, ejecutar y dar seguimiento a
las politicas, programas, proyectos municipales y del Gobierno Central que contribuyan al

mejoramiento de la calidad de vida y desarrollo de la poblacion.

e Concejo Municipal

El Municipio estd organizado de la siguiente manera: El Concejo Municipal de
Desarrollo COMUDE, el cual esta integrado por los miembros del Concejo Municipal, las
dependencias publicas presentes en el Municipio y las organizaciones de la sociedad civil
existentes en el mismo, el cual es dirigido por el sefior Alcalde Municipal, con quien se
retne una vez al mes. A partir del afio 2002 entré en vigor la Ley de los Consejos de

Desarrollo Urbano y Rural, se inicié a organizar los Consejos Comunitarios de Desarrollo
COCODE.

El Gobierno Municipal estd integrado por el Alcalde Municipal, los Sindicos y
Concejales. Las principales instancias administrativas y técnicas son la Tesoreria
Municipal, €l Registro Civil, la Secretaria Municipal y la Oficina Municipal de

Planificacion.

Las autoridades administrativas del municipio de San Miguel Panén se integra por:

Alcalde Municipal

Auditor Interno

Supervisor de obras

Asesor Juridico

Secretaria Municipal

Director Municipal de Planificacion
Oficina de la Mujer

Oficina de acceso a la informacién
COMRED y UGAM



Grafica 1
Municipio de San Miguel Panan, departamento de Suchitepéquez
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Aiio: 2018
Concejo
municipal
I
Alcalde
municipal
Auditor Supervisor de
interno obras
Asesor | ]
juridico
i I I I [ 1
, . Director Oficina Oficina
Secretaria || Director || | icioal de dela aecesoala | covprp || UGAM
municipal DAFIM lanificacis . informacion
pianificacion mujer pitblica
| 1
Oficial de Encargado de ———l
secretaria presupuesto
T Encargado de
obras
Encz:ir gado municipales
e
contabilidad I
] Supervisor
ersonal de
Receptor P
.7 campo
municipal | P
| [ |
IUSI & Conserie Policia
catastro 1 municipal
l
Bodeguero
municipal
Servicios
publicos
municipales
I | I 1
Aguay Encargado Guarda Bomberos Tren de
drenaj rastro : cinal aseo Fontanero
jes municipal cementerio municipales municipal

Fuente: elaboracién propia, con informacién proporcionada por la municipalidad de San Miguel Panén,
Grupo EPS, segundo semestre 2018.




e Consejo Municipal de Desarrollo COMUDE
Es el ente integrado por representantes de los distintos sectores del Municipio, quienes

a su vez representan a la poblacion de sus comunidades.

Est4 conformado por el Alcalde Municipal como coordinador, el Concejo Municipal,
Consejo Comunitario de Desarrollo, Centro de Salud, Ministerio de Agricultura Ganaderia
y Alimentacion, Comision Municipal de Seguridad Alimentaria y Nutricional, Ministerio
de Educacion, Ministerio de Educacion, Ministerio de Desarrollo Social, Policia Nacional

Civil y Registro Nacional de las Personas.

e Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE

Son los representantes de una comunidad, quienes se encargan de gestionar la solicitud
y ejecucion de proyectos comunitarios para beneficio de ésta ante el Consejo Municipal de
Desarrollo COMUDE. Los representantes de los siguientes centros poblados: La Cumbre,
San Rafael Boujilla, Sector Perli, Veracruz, Santé Cruz Boujilla, Candelaria, San José,
Montellano y del Casco Urbano.

Grafica 2
Municipio de San Miguel Panin, departamento de Suchitepéquez

Organigrama Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE
Aiio: 2018

Presidente

Vicepresidente

Secretario Tesorero Vocal Iy II

Fuente: elaboracion propia con base en datos proporcionados por presidente de COCODE, caserio San Rafael
Boujill4, municipio de San Miguel Panan, departamento de Suchitepéquez, Grupo EPS, segundo semestre
2018.



Otras instituciones ptiblicas presentes son: Puesto de Salud Piblica y Asistencia Social,
Supervision Educativa, Asociacion Nacional de Bomberos Municipales Departamentales,
Subestacién de la Policia Nacional Civil, Direccién General de Educacion Fisica,
Recreacion y Deporte Escolar, Juzgado de Paz y la Oficina Auxiliar del Registro Nacional
de las Personas RENAP. Como instituciones de servicio se encuentran los Bomberos

Municipales y el Comité Nacional de Alfabetizacion CONALFA.

El Juzgado de Paz tiene en su personal a un juez, dos oficiales y un auxiliar de
mantenimiento, su turno laboral es de 08:00 a 15:30 horas; existe una persona de turno las
24 horas de lunes a domingo. En cuanto a las organizaciones tradicionales pueden
mencionarse las cofradias y las hermandades catolicas que son comunes en todo el

Municipio.

1.2 CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA

El Caserio San Rafael Boujill4 est dividido por dos sectores: La Joya y La Cumbre,
los cuales fueron nombrados por los mismos pobladores. La division administrativa del
Caserio se conforma por el Consejo Comunitario de Desarrollo, quien estd encargada de
promover el desarrollo econdmico, social y cultural de la comunidad, asi como de ser un

enlace entre los pobladores y la municipalidad de San Miguel Panén.

Se determind por medio del censo comunitario realizado en octubre del 2018, un
crecimiento anual poblacional del 3.16%, donde el total de la poblacion, en el sector La
Joya se concentra el mayor numero de habitantes del Caserio San Rafel Boujilla con 633
personas y 145 hogares. Asimismo, se determiné que la poblacién econémicamente activa
esti predominada por el sexo masculino y es la actividad agricola la que brinda mayor

empleo a la poblacion.

1.2.1 Antecedentes histdricos
Segun relatos de los pobladores del Caserio su fundacién fue en 1966, se inicié como
una labor que media aproximadamente dos mil cuerdas. Las primeras familias fueron de

apellidos Garcia, Ujpan, Mendoza y Quifionez. En sus inicios los pobladores se dedicaban



ala crianza y destace de cerdos para la creacion de jabon, venta de ganado, cultivo de pifia,
cacao y café; actualmente algunos de los productos que ya no se producen debido a la
fumigacién por parte d¢ MOSCAMED y la falta de tecnificacion en la agricultura, son la
pifia y el platano, el café ya no se produjo debido a la caida de los precios. El nombre de
San Rafael se debe al patrono del lugar y “Boujilla”: es un término en Kiché que se
estructura de las voces “BOU” = brote y “JILLA” = agua; que significa “brote de agua”.
No hay una fecha exacta de la division de los sectores de La Joya y La Cumbre, pero hace
10 afios la poblacién empez6 a crear una separacion dentro del caserio San Rafael Boujilla,
debido a la necesidad de estudio entre ambos sectores y solo se contaba con una escuela

para todo el Caserio ubicada en el sector La Cumbre.

Anteriormente los esposos Garcia Tumash oriundos de Totonicapan compraron la
mayor parte del territorio del caserio de San Rafael Boujilla le llamar6n Labor, al sector

La Joya le llamaban la Central y al sector La Cumbre el Recreo.

1.2.2 Localizacion y extension

El caserio San Rafael Boujilli se encuentra ubicado en el municipio de San Miguel
Panan, departamento de Suchitepéquez en la zona suroccidente de Guatemala. Limita al
norte y al oeste con la Cabecera Municipal, al este con finca Chinan la cual pertenece al
municipio de Chicacao y al sur con el caserio Pert. Posee una extension territorial de 2.5

km? y se encuentra dividido en dos sectores: La Cumbre y La Joya.

El sector La Cumbres se encuentra a 2,200 metros sobre el nivel del mar y a una
distancia de 2 km de la Cabecera Municipal; el sector La Joya a 1, 850 metros sobre el

nivel del mar y a una distancia de 7km de la Cabecera Municipal.

1.2.3 Division politica y administrativa

“La divisién politica y administrativa involucra la organizacién interna y el
ordenamiento del territorio, ademéas muestra como estd integrado el Municipio en la
estructura de los diferentes centros poblados, asi como la divisién administrativa del

gobierno municipal”. (Aguilar Catalan, 2013, pag. 13).
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Es la organizacién interna y ordenamiento del Municipio que muestra como estan
integrados los diferentes centros poblados, asi como la divisién administrativa del gobierno

municipal.

1.2.3.1 Division politica
Se refiere a la separacion del centro poblado, dicha separacion responde a una serie de
circunstancias, hechos histéricos, culturales y sociales que han sido determinantes para su

estatus politico-juridico.

Tabla 2
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Divisién politica del centro poblado

Aiios: 2002 y 2018
No. Sectores Censo 2002 Censo USAC 2018
1 San Rafael Boujilla Caserio Caserio
1.1 LaCumbre - Sector
12 LaJoya =~ == Sector

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La divisién politica del centro poblado con base a los datos proporcionados por la
municipalidad de San Miguel Panén y segtn el XI Censo Nacional de Poblacion y VI de
Habitacién realizado en el afio 2002 se le conocia como caserio San Rafael Boujilld y no
existian sectores al momento de realizar dicho censo. Es importante indicar que en el censo
realizado en el afio 2018 se establecié que el Caserio se encuentra dividido en dos sectores

nombrados por los pobladores como: La Joya y La Cumbre.

1.2.3.2 Divisién administrativa

La divisién administrativa del caserio San Rafael Boujilld estd conformada por un
Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE, el cual tiene como objetivo atender las
necesidades de la poblacion, ademas representar a la comunidad ante las autoridades

municipales para velar por el desarrollo del centro poblado.
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e Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE

Tiene como fin primordial la organizacion de la poblacion y el desarrollo de proyectos
con el objeto de cubrir las necesidades basicas tales como: agua potable, drenajes, energia
eléctrica y salud, ademds de administrar y velar por el buen uso de los recursos técnicos y

financieros que obtenga. Su estructura se presenta en el organigrama siguiente:

Grifica 3
Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Organigrama Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE
Aiio: 2018

Presidente

|

Vicepresidente

Secretario Tesorero Vocal 1yl

Fuente: elaboracién propia con base en datos proporcionados por presidente de COCODE, caserio San Rafael
Boujilla, municipio de San Miguel Pan4n, departamento de Suchitepéquez, investigacién de campo Grupo
EPS, segundo semestre 2018.

El Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE del Caserio se encuentra integrado
por un presidente el cual es el representante legal de la organizacion ante toda clase de
instituciones publicas y privadas, el vicepresidente quien sustituye al presidente en caso de
ausencia, el secretario quien realiza trabajos administrativos y el tesorero quien se encarga
de recaudar y gestionar los fondos de la organizacion y por tltimo los vocales Iy Il que

tienen voz y voto.

124 Clima

El caserio San Rafael Boujilla, cuenta con un clima humedo subtropical céalido y una
humedad del 80%, con temperatura media registrada de 28°C. y la precipitacién pluvial
anual es de 4,000 mm.; también cuenta con vientos de 3 a 5 km/h. Posee dos estaciones

durante el afio, la primera es la época seca que se da en los meses de noviembre hasta abril,
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la temperatura promedio es de 30°C, esta época es la mas calurosa del Caserio. La segunda

es la época lluviosa, se da entre los meses de mayo a octubre, la temperatura promedio es
de 27°C.

1.2.5 Poblacion

Este apartado permite conocer aspectos generales del caserio San Rafael Boujilla, tales
como la tasa de crecimiento poblacional anual de un 3.16%; la poblacién econémicamente
activa, en donde se destaca la participacion masculina y la actividad econdmica
predominante es la agricultura; asi como las condiciones de pobreza del Caserio, donde se
determiné que el 82% de la poblacion vive en pobreza extrema ya que no logran cubrir sus

necesidades basicas.

1.2.5.1 Poblacion total por centro poblado, nimero de hogares y tasa de crecimiento

Con base a la investigacion de campo realizada, se determiné que la cantidad de hogares
existentes servira para establecer la tasa de crecimiento anual poblacional en el caserio San
Rafael Boujilla para el afio 2018.

Cuadro 1
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Poblacion total y hogares por centros poblados

Aiios: 2002 y 2018
Censo 2002 Censo USAC 2018
No. Centros Poblados Poblacién Hogares Poblacion Hogares
1 San Rafael Boujilla 761 142
1.1 Sector La Cumbre 618 131
1.2 Sector La Joya - - 633 145
Total 761 142 1,251 276

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién 2002
del Instituto Nacional de Estadistica INE e investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Durante el censo del afio 2018 se analizo6 la poblacion total y el nimero de hogares por
cada sector y se llego a la conclusion que en el sector La Joya se concentra el mayor niimero
de habitantes con 633 personas y 145 hogares. Segin el censo del afio 2002, el Caserio
contaba con 761 habitantes y 142 hogares; para el afio 2018 hubo un incremento de 490

habitantes y 134 hogares, con una tasa de crecimiento anual poblacional de 3.16%.
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1.2.5.2 Poblacion segun sexo, area geografica, grupo étnica y edad

Se determiné por medio del censo comunitario realizado en octubre 2018 que en el
caserio San Rafael Boujilla del total de la poblacién el 51% son hombres y el 49% son
mujeres, respecto al grupo étnico su mayoria son indigenas con un 73.78% y el 58.03% de
la poblacién total se encuentra entre las edades de 15 a 64 afios por lo que se estima una

poblacion joven y econémicamente activa.

1.2.5.3 Densidad poblacional
La densidad poblacional se integra por el niimero de individuos que habitan dentro de
una poblacién por cada kilémetro cuadrado, esta depende del niimero de nacimientos,

muertes y del nimero de individuos que entran y salen en la comunidad.

Tabla 3
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Densidad poblacional

Aiios: 2002 y 2018
Centros poblados Censo 2002 | Censo USAC 2018
Poblacién 761 1,251
Extension territorial (km.2) 2.50 2.50
Densidad poblacional (hab/km.2) 304 500

Fuente: elaboracién propia con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002
det Instituto Nacional de Estadistica INE e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La densidad poblacional del caserio San Rafael Boujilla dado los resultados del XI
Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002, se determind que habitaban 304
personas por cada kilémetro cuadrado. Para el censo comunitario del afio 2018, se
determiné que por cada kilémetro cuadrado habitan 500 personas en el Caserio, esto indica
una alta concentracién debido al crecimiento poblacional, por lo que implica mayor
demanda en servicios basicos, generacion de empleo y provoca deterioro del medio

ambiente.

1.2.5.4 Poblacion econdmicamente activa
Se refiere a las personas de 15 afios 0 mas que realizan algin tipo de actividad

econémica y que estan disponibles para trabajar y realizar gestiones para encontrar un



14

trabajo, se incluyen las personas que no buscan trabajo activamente por razones de

mercado, sin embargo, estdn dispuestos a iniciar un trabajo de forma inmediata.

Los resultados obtenidos con base a la investigacion de campo realizada en el caserio
San Rafael Boujilla en el afio 2018 respecto a la poblacion econémicamente activa, se
presenta a continuacién por sexo y las actividades economicas en las que participa la

poblacion.

Cuadro 2
Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Poblacién econémicamente activa por sexo y actividad econémica

Aiio: 2018
Descripcion Censo USAC %
PEA por Sexo
Hombres 282 93.07
Mujeres 21 6.93
Total 303 100.00
PEA por Actividad Econémica
Agricola 55 18.15
Pecuaria 83 27.39
Artesanal 3 1.00
Comercio 98 32.64
Servicios 64 21.12
Total 303 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Los resultados obtenidos del censo USAC del afio 2018 respecto a la poblacién
econémicamente activa predomina el sexo masculino con un 93.07%. La actividad mas
relevante es la del comercio con un 32.64%, seguida por la actividad pecuaria con 27.39%

servicios con un 21.12% y la actividad con menos participacion es la artesanal con el 1%.

1.2.5.5 Vivienda

Segin los datos obtenidos con base al trabajo de campo realizado en el caserio San
Rafael Boujilla el 70.65% de las viviendas son de tenencia propia, el 62.32% de las casas
son formales y €l material predominante de las paredes es block y concreto con un 57.97%,
también se pudo observar que el 95.65% de las viviendas el techo es de lamina metalica y

124 viviendas tienen piso de cemento.
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1.2.5.6 Niveles de ingreso
Es la cantidad de dinero que perciben los habitantes del centro poblado, por lo que en
este apartado se muestran los niveles de ingreso de cada hogar del caserio San Rafael

Boujilla, dichos datos se obtuvieron mediante el censo comunitario del afio 2018.

Cuadro 3
Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Nivel de ingreso por hogares

Afio: 2018

Rango de ingresos Q. Hogares %
De 1 a 600 65 26.00
De 601 a 1,200 70 28.00
De 1,201 a 1,800 43 17.20
De 1,801 a 2,400 27 10.80
De 2401 a 3,000 ' 24 9.60
De 3,001 a 3,600 7 2.80
De 3,601 a 4,257 5 2.00
De 4258 a 4,860 4 1.60
De 4,861 a 5,460 2 0.80
De 5461 a Mas 3 1.20

Total 250 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El 28% de los hogares del caserio San Rafael Boujilld se encuentra en el rango de
Q. 601.002a Q. 1,200.00, lo cual es menor al salario minimo actual, por lo que los habitantes
no logran cubrir sus necesidades basicas, mientras que el 9.60% de las familias cuentan
con un salario mayor o igual al minimo, que es de Q. 2,742.37 mensuales para el afio 2018,
segtin el Acuerdo Gubernativo No. 297-2017 publicado en el Diario de Centroamérica el
29 de diciembre de 2017.

1.2.5.7 Pobreza

Se determina la pobreza por la capacidad que tienen las familias para adquirir la canasta
basica alimentaria CBA, la cual es un conjunto de alimentos necesarios para satisfacer las
necesidades caldricas, la cual tiene un costo de Q. 3,609.56. Por otro lado, la canasta basica
vital CBV forma parte importante del consumo de las familias que no solo incluye el
minimo de alimentos, sino que ademas los servicios basicos tales como agua, luz, vestuario,

salud, transporte y recreacion, la cual tiene un costo de Q. 8,334.24.



16

Segun datos recopilados durante el censo comunitario realizado en el mes de octubre
del afio 2018, del total de hogares en el Caserio, el 82% de la poblacién total vive en
condiciones de pobreza extrema, es decir que no logran cubrir el costo minimo de alimentos
en determinado tiempo; el 14.40% de la poblacion estan en pobreza no extrema, donde
pueden cubrir el costo minimo de alimentos, pero no logran cubrir otros bienes y servicios

basicos.

1.2.5.8 Empleo
Son las actividades que el ser humano realiza para producir bienes y servicios a cambio
de un pago, ya sea un salario, sueldo, comisiones, propinas, pagos a destajo o pagos en

especie, las cuales contribuyen a la satisfaccion de las necesidades basicas de la comunidad.

Segiin los resultados del censo comunitario realizado en el mes de octubre del afio 2018
en el caserio San Rafael Boujilla del municipio de San Miguel Panan, el 13.78% de la
poblacién econdémicamente activa labora en condiciones de subempleo, debido a la
actividad que realiza. Asimismo, se determin6 que el 58.26% de la poblacion esta
desempleada, debido a: alguna incapacidad o enfermedad, por dedicarse a los estudios, ser

amas de casa o por no encontrar trabajo.

1.2.6 Migracion
“Accién o efecto de pasar de un pais a otro para establecerse en él. En la migracion se
refiere a la movilizacion geografica o espacial de seres humanos entre una unidad

geografica y otra” (Gastélum Gaxiola, 1991, pag. 24).

Son todas las personas que se trasladan a otros lugares, de forma temporal o permanente,
por motivos sociales o econdémicos. Como resultado de la investigacion de campo en el
caserio San Rafael Boujilla se determiné que el 65.38% de la poblacion inmigrante
proviene de otros municipios del departamento de Suchitepéquez, mientras que el 34.62%
provienen de la Ciudad Capital, del municipio de Mazatenango y de otros departamentos.
Este fenémeno se da por contraer matrimonio con personas del Caserio, o bien, por buscar

un trabajo. Asi mismo, se determiné que del total de la poblacién que emigra, el mayor
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numero de pobladores representado con un 76.38% se trasladan hacia otro municipio, el
motivo que los insta a emigrar es la busqueda de oportunidades de trabajo para mejorar sus

ingresos y estudios.

El flujo migratorio se obtuvo de restar la inmigracion respecto a la emigracién con un
resultado negativo de 3.68% del total de poblacion, debido a que salen mas personas de las

que ingresan al Caserio.

1.2.7 Ecosistema
“Es la comunidad de seres vivos que actlian juntos en un entorno. Los ecosistemas
terrestres incluyen plantas, insectos, animales pequefios y grandes mamiferos. Los

ecosistemas acuéticos incluyen plantas, mamiferos y peces” (Fowler, 2018, pag. 5).

Es el conjunto de organismos vivos, las relaciones que los une y el medio ambiente en
el que interactian. Los ecosistemas se dividen en dos, tales como: los terrestres (plantas,
insectos, animales pequefios y grandes mamiferos) y los acuaticos (plantas, mamiferos y
peces). El ecosistema del caserio San Rafael Boujilla esta conformado por las siguientes

variables:

1.2.7.1 Hidrografia

Es un elemento vital que contribuye a la satisfaccion de las necesidades basicas del ser
humano, asi mismo contribuye en el desarrollo econémico poblacion, ya que es utilizada
para el desarrollo de las actividades agricolas, pecuarias y artesanales que se realizan en la

comunidad.

En el Caserio atraviesan dos rios, el rio Boujill que desciende de nacimientos ubicados
en la finca Chinan, que pertenece al municipio de Chicacao. Pasa por el sector La Joya del
caserio San Rafael Boujill4, tiene un ancho de 8 metros con una profundidad minima de
28cms. y una maxima de 48 cms., su curso es de noreste hacia el sur. Se encuentra
contaminado por las aguas residuales domésticas; y el rio Siete Vueltas, el cual Se origina

en la finca Chindn, perteneciente al municipio de Chicacao, dicho recurso es limitrofe entre
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la finca Chinan y el sector La Joya. Asimismo, se une con el rio Boujilla en el sector La
Joya. Tiene un ancho de 12 metros con una profundidad minima de 50cms. y una maxima

de 1.25mts. Su curso es de noreste hacia el sur.

1.2.7.2 Bosque

Un bosque se conoce como un ecosistema integrado por una poblacion de arboles y
arbustos de diferente grosor, especie y altura. Se determin6 en el Caserio el bosque
latifoliado ya que son propios de climas célidos y hiimedos, se caracterizan por arboles de

hojas anchas, planas y frondosas, entre ellos se observaron el cacao y el hule.

La deforestacion se produce por la actividad agricola y el uso excesivo de la lefia como
combustible (en el Caserio el 90% de los hogares utilizan lefia para cocinar), el corte no
controlado de madera, los incendios y las plagas son las principales causas de
deforestacion, estos factores representan un problema a largo plazo en la sostenibilidad de
los recursos naturales. Se considera un consumo mensual de 3 cargas de lefia por hogar en
el Caserio (cada carga equivale a 100 lefios y tiene un costo de Q. 50.00 cada uno), es
importante mencionar que carecen de programas de reforestacion que ayuden a mantener

el equilibrio del ecosistema.

Segun las zonas de vida, el caserio de San Rafael Boujilla pertenece al grupo: bosque
muy humedo subtropical calido, es potencial para cultivos como el caucho o hule, caf€,

cacao, citricos, maiz, frijol y pifia.

1.2.7.3 Suelos

Es una capa delgada que cubre la mayor parte de la superficie terrestre. Esta capa
puede medir entre unos pocos centimetros y dos o tres metros. Segln investigacion de
campo en el caserio San Rafael Boujilla, sector La Joya se determin que el tipo de suelo
es Chocola (Cho), es decir que es de color café oscuro, suavemente inclinado, textura
franco-limosa o arcillosa y el riesgo de erosién de regular a alto. En el sector La Cumbre
se identifico otro tipo de suelo el cual fue Mazatenango (Mz), entre sus caracteristicas
estan: color café oscuro a café grisiceo oscuro, textura franco-limosa y riesgo de erosion

bajo.
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Las clases agrolégicas son pardmetros que toman en cuenta la profundidad del suelo,
textura/estructura, permeabilidad, pedregosidad, pendiente del terreno, grado de erosion,
temperatura y pluviosidad. En el Caserio se observaron dos clases agroldgicas: clase

agrologica Tipo III en el sector La Cumbre y clase agrolégica tipo VII en el sector La Joya.

1.2.7.4 Flora y fauna

La flora y la fauna corresponde al conjunto de diferentes especies de seres vivos que
habitan en un lugar determinado, en el caserio San Rafael Boujilld son los principales
recursos naturales que mantienen el equilibrio del ecosistema y al mismo tiempo los

pobladores lo utilizan para su consumo.

e Flora

Al realizar la caracterizacion en los alrededores del caserio San Rafacl Boujilla, se
observé gran variedad de plantas ornamentales y comestibles, entre estas se pueden
mencionar: cola de quetzal, bambii, cola de camaron, cola de gallo, clavel, violeta, jazmin,

rosas, capullo rojo, izote, zapote, jicaro, macuy, palo de sunza, ufia de gato y malanga.

e Fauna

Se determiné en el Caserio la existencia de ciertos tipos de animales, entre estos estan:
serpientes de coral, cantil de agua, cascabel y mazacuata, alacran, lagartija, camaleoén,
iguana, loros, pericos, colibries, golondrinas, venado, tacuazin, gato de monte, ardillas,

mapache y zorros.

1.2.7.5 Orografia
Es una rama de la geografia fisica que analiza el relieve tal como se dispone sobre la
superficie de la regi6n, también puede referirse al conjunto de elevaciones y montafias que

existen de una zona, region o pais.

En el caserio San Rafael Boujill4 se determin6 que el terreno es mixto con extensiones
planas y onduladas, lo que favorece el desarrollo de actividades productivas agricolas y

pecuarias; estd compuesto por tierras altas y montaiias.



CAPIiTULOII
AMBITO SOCIAL DEL CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA
El caserio San Rafael Boujilla cuenta con organizaciones que contribuyen al desarrollo
social y cultural de la comunidad, tal como el Consejo Comunitario de Desarrollo, quien

se encarga de gestionar y promover actividades para el beneficio de los pobladores.

Se detallan las caracteristicas de los servicios basicos y su infraestructura con los que
cuenta el Caserio, los cuales contribuyen a la satisfaccion de las necesidades basicas de los
pobladores, tales como educacién, salud, drenajes, energia eléctrica y servicios sanitarios
A través del censo comunitario realizado en el afio 2018, se determiné que el analfabetismo
en el Caserio ha disminuido en un 14.16% en comparacion con el censo realizado en el afio
2002. Asimismo, se determinaron las amenazas y vulnerabilidades que afectan a la

poblacion en general.

21 ORGANIZACIONES

“Son unidades sociales (o agrupaciones humanas) intencionalmente construidas y
reconstruidas para el logro de objetivos especificos. Esto significa que se construyen de
manera planeada y organizada para el logro de objetivos determinados. A medida que se
logran los objetivos y que se descubren medios para obtenerlos a menor costo y con menor

esfuerzo, las organizaciones se reconstruyen, es decir, se reestructuran y se redefinen”
(Chiavenato, 2007, pag. 10).

Son las agrupaciones de personas que se unen e interactiian con el propésito de alcanzar
un objetivo en beneficio de la poblacion y que contribuyen al desarrollo comunitario, social
y econémico. El caserio San Rafel Boujilld cuenta con el Consejo Comunitario de
Desarrollo COCODE, que tiene como propdsito principal promover actividades para la

satisfaccion de las necesidades basicas de los pobladores.

2.1.1 Sociales
“Con este antecedente debemos sefialar que la organizacion de cualquier sociedad

necesariamente est4 formada por entes o instituciones comunes, que son las que establecen

las relaciones entre los miembros de un grupo o sociedad” (Moreira, 2003, pag. 5).
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Se determiné por medio de la investigacion realizada que el caserio San Rafael Boujilla
cuenta con un Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE que busca promover el
desarrollo econémico, social y cultural de la comunidad a través de la participacion de sus

habitantes.

2.1.1.1 Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE
Su finalidad primordial es la organizacioén de la poblacion y el desarrollo de proyectos
que satisfagan las necesidades basicas del centro poblado, entre las cuales se puede

mencionar: el agua potable, energia eléctrica, drenajes, caminos, salud, educacion y otros.

El Consejo Comunitario de Desarrollo del caserio San Rafael Boujilla, se encuentra
constituido segiin Acta No. 001-2016 de fecha 27/02/2016 por un periodo indefinido,
trabaja en conjunto con la municipalidad de San Miguel Panan para formular e impulsar

politicas de desarrollo, planes y programas que provean beneficio integral al Caserio.

El financiamiento lo provee la Municipalidad, dicho financiamiento proviene del
porcentaje otorgado por el Estado a las municipalidades para la ejecucion de programas y
proyectos de desarrollo para la poblacion. Sus limitaciones son: los recursos financieros
minimos en comparacién con la demanda de necesidades que surgen por la poblacion,

ademas de ello no cuentan con ayuda internacional.

2.1.2 Culturales
Son agrupaciones que desarrollan una labor colectiva y tienen como objetivo
principal trasmitir e identificar a la sociedad las caracteristicas culturales y costumbres del

area geografica en la que se encuentran ubicadas.

Durante la investigacién de campo se observd que en el caserio San Rafael Boujilla
existen dos imégenes de santos religiosos, a quienes cada afio se les celebra su aniversario;
El 19 de septiembre se celebra a “San Gabriel Arcangel” que se encuentra en el sector La
Cumbre y el 24 de octubre corresponde a “San Rafael Arcangel” que se encuentra en el
sector La Joya, el inicio de la celebracion de cada santo religioso se realiza un recorrido

procesional de la imagen, que parte de la iglesia de cada sector para luego dirigirse a la
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calle principal, durante el recorrido procesional se queman cohetillos y bombas
pirotécnicas hasta retornar nuevamente a la iglesia en la que se realiza una misa en
conmemoracion al santo patrono. Es importante indicar que la imagen de San Gabriel

Arcangel fue donada por organizaciones eclesiasticas del municipio de Chicacao.

2.2  SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Son los componentes esenciales necesarios para la satisfaccion de las necesidades
basicas de la poblacién y que contribuyen al desarrollo humano En la investigacion de
campo realizada en el caserio San Rafael Boujilla se establecié que los servicios basicos y

la infraestructura necesitan ampliacién y mejora.

2.2.1 Educacion

“Es un proceso humano y cultural complejo, para establecer su propésito y su definicion
es necesario considerar la condicion, la naturaleza del hombre y de la cultura en su
conjunto, por medio del cual una comunidad o un grupo social transmite su capacidad

adquirida y sus propositos con el fin de asegurar la continuidad de su propia existencia y
desarrollo” (Leo6n, 2007, pag. 596).

Es el proceso en el cual se transmiten conocimientos, valores, costumbres y formas de
actuar a las nuevas generaciones, el cual determinara el desempefio social, econémico y
cultural de la poblacion. A través de la investigacion de campo, se determinaron los niveles
educativos, la infraestructura escolar, las inscripciones y promociones estudiantiles, asi
como los indices de repitencia que constituyen el contexto educativo del caserio San Rafael

Boujilla.

2.2.1.1 Niveles educativos

Segtn el articulo 6 de la Ley de Educacion Nacional, el sistema educativo se divide en
dos subsistemas el escolar y el extraescolar, el primero esta conformado por cuatro niveles
educativos, que comprenden educacion inicial, educacion preprimaria, educacion primaria
y educacion media. El segundo estd a cargo del Comité Nacional de Alfabetizacion

CONALFA. Segtin la investigacion de campo en el caserio San Rafael Boujill existen tres
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centros educativos, ubicados en el sector La Joya y en el sector La Cumbre, donde se
imparten los niveles de preprimaria y primaria, el nivel basico se imparte en el Instituto de
Telesecundaria INEB jornada vespertina que se encuentra ubicado en las instalaciones de
la escuela del sector La Cumbre, los tres centros son inspeccionados por la Supervisién
Educativa Municipal de San Miguel Pandn. Los estudiantes que desean continuar sus
estudios en el ciclo diversificado deben de trasladarse a la cabecera municipal de San
Miguel Panidn o de San Antonio Suchitepéquez, esta situacién genera otros costos

adicionales a los padres de familia y a los mismos alumnos.

2.2.1.2 Infraestructura escolar
“Por infraestructura fisica educativa se entiende los muebles € inmuebles destinados a
la educacién impartida por el Estado y la iniciativa privada, que constituyen el espacio

fisico de implementacion de los planes y programas oficiales de estudios” (Ley G. de la
Infra. Fisica Educativa Art. 4, 2018).

Constituye el espacio donde se desarrollan las actividades académicas y los
componentes que contribuyen en su desenvolvimiento, tales como el bien inmueble, el
mobiliario y equipo y material didactico. En la investigacién de campo realizada en el
Caserio se observé que en los centros educativos existen los servicios basicos, tales como;

agua entubada, drenajes, electricidad, sanitarios y extraccién de basura.

La Escuela Oficial Rural Mixta EORM del sector La Joya fue fundada en el afio 2011
donde se imparten los niveles de preprimaria y primaria, cuenta con tres salones en el
primer nivel y uno en el segundo nivel que estan construidos de block, piso de cemento y
techo de lamina, posee servicios sanitarios y un &rea especiﬁca para la direccion, una
pequefia cancha deportiva de piso de concreto utilizada para actos civicos y reuniones. Se
observé la falta de un 4rea adecuada para cocinar los alimentos, los practicantes del
Ejercicio Profesional Supervisado EPS a través del “Trabajo de Extensioén Universitaria”,
contribuyeron a la ejecucion del proyecto de construccion de una cocina. Asimismo, se
determiné la necesidad de dos aulas ya que los alumnos comparten el mismo salén para

impartir dos grados.
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La Escuela Oficial Rural Mixta EORM del sector La Cumbre fue fundada en el afio
1997, en la jornada matutina se imparten los niveles educativos de preprimaria y primaria
y en la jornada vespertina el Instituto Nacional de Educacion Bésica de Telesecundaria
imparte clases para el nivel medio ciclo basico desde el afio 2009, en las mismas

instalaciones de la escuela, a razén que es la Ginica opcion disponible en el caserio San
Rafael Boujilla.

La escuela del sector La Cumbre tiene seis salones que estan construidos de block, piso
de cemento, techo de lamina, servicios sanitarios y una oficina para el 4rea de la direccién
que también es utilizada como bodega. Ademas, posee una cancha deportiva con piso de
concreto que es utilizada para actos civicos y reuniones, sin embargo, no cuenta con una
cocina para preparar la refaccion de los estudiantes. A través de la entrevista realizada a la
directora, se determiné que existe la necesidad de la construccién de un muro perimetral,
un 4rea destinada para la preparacion de alimentos, sistema de drenajes, tejado, canaletas

y bajadas de agua pluvial.

2.2.1.3 Personal docente
Son las personas encargadas de transmitir los conocimientos basicos a la poblacion
estudiantil, de acuerdo con cada nivel educativo, asi como de promover la investigacion en

los estudiantes.

En la escuela ubicada en el Sector La Joya el personal docente esta integrado por cinco
maestros y el director, contratados bajo el reglon 011 “personal permanente”, encargados
de impartir clases en los grados de nivel primario. Para el nivel de preprimaria cuentan con

un maestro contratado bajo el reglén 022 “personal por contrato”.

La Escuela Oficial Rural Mixta del Sector La Cumbre, entre su personal docente tiene
seis maestros que imparten el nivel primario, una maestra para impartir el nivel preprimaria
y una directora, contratados bajo el reglon 011 “personal permanente” y un maestro de
educacion fisica con conocimientos empiricos remunerado por la Municipalidad de San

Miguel Panan.
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Los docentes estan en constante preparacion y desarrollo académico, por lo que asisten
a recibir capacitaciones de escritura de lenguas mayas y del programa de matematica
“Contemos Juntos” impartidos por el Ministerio de Educacion, de esta manera la poblacion
recibe una educacion de calidad. E1 INEB de Telesecundaria esté integrado por una maestra
calificada y una directora, encargadas de impartir el nivel medio ciclo basico. Cabe resaltar

que ambas estan contratadas bajo el reglén 011 “personal permanente”.

2.2.1.4 Inscripcion y cantidad de maestros

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en la Seccion Cuarta,
Educacién, Articulo 71 establece el Derecho a la Educacion, el Decreto Legislativo 12-91
Ley de Educacion Nacional en su Titulo III, Garantias Personales de Educcion Derechos y
Obligaciones, Capitulo I Obligaciones, Articulo 33 Obligaciones del Estado numeral 2,
establece que el Estado debe propiciar una educacion gratuita y obligatoria dentro de los

limites de edad que fija el reglamento de esta ley.

La relacién que existe entre la cantidad de docentes de los centros educativos que
existen en el caserio San Rafael Boujilla y la cantidad de estudiantes que reciben clases, no
es proporcional debido a la poca asignacion de docentes que realiza el Ministerio de
Educacion, es importante indicar que las inscripciones de la poblacion escolar en edad de

participar en el 4mbito académico varian segiin el nivel econémico de cada familia.

Se pudo determinar un incremento de alumnos inscritos en el afio 2018 a comparacién
al afio 2002 a medida que la poblacién ha ido en aumento, por lo que fue necesaria la
contratacién de mas personal docente para cubrir esta demanda, donde el nivel primario

fue el que més aument con un 75% del total de la poblacitn estudiantil.

2.2.1.5 Inscripcién, promocion, repitencia y desercion escolar

Para la caracterizacion de la variable educacion, es primordial evaluar la cantidad de
alumnos inscritos, asi como la aprobaciéon que tienen en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, sin dejar a un lado la repitencia y desercion escolar, que son factores que

impactan en el rendimiento y desarrollo del estudiante.
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Cuadro 4
Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Inscripcion, promocion, repitencia y desercion escolar

Aiio: 2018
Niveles Alumnos en AlumnosLa Alumnos  Total de alumnos % de
edad escolar Joya La Cumbre inscritos cobertura

Inscripcion
Preprimaria 62 18 16 34 54.84
Primaria 298 102 134 236 79.19
Medio
Basicos 203 0 45 45 22.16
Total 563 120 195 315 55.95
Promocion
Preprimaria 34 17 13 30 88.24
Primaria 236 100 124 224 94.92
Medio
Basicos 45 0 38 38 84.44
Total 315 117 175 292 92.69
Desercion
Preprimaria 34 2 2 4 11.76
Primaria 236 4 3 7 2.96
Medio
Basicos 45 0 4 4 8.88
Total 315 6 9 15 4.76
Repitencia
Preprimaria 34 2 2 4 11.76
Primaria 236 2 10 12 5.08
Medio :
Biésicos 45 7 7 15.55
Total 315 4 19 23 7.30

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

De acuerdo con los datos obtenidos por la investigacién de campo realizada, se
determiné que del total de poblacion que se encuentra en edad para estudiar en los distintos
niveles educativos, el 55.95% se encuentra actualmente inscrita, el resto de la poblacion
que no participa corresponde a la falta de recursos econémicos en las familias por lo que
los nifios se involucran en las actividades econémicas para generar ingresos y contribuir al

sustento del hogar.

Asimismo, se determiné la tasa de promocion escolar representado con un 94% para el
nivel primario y 88% para primaria, en cuanto al ciclo bésico el 84% ganaron el ciclo
escolar. Asimismo, se determiné la tasa de repitencia y desercion, representada con un 7%

y 5% respectivamente, los factores determinantes son por motivos de salud y econdémicos.
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e  Tasa de cobertura bruta y neta
Son instrumentos que ayudan a establecer parametros de medicién entre la poblacion

en edad escolar y la poblacion que se encuentra inscrita.

La tasa de cobertura bruta es la relacion porcentual entre los alumnos inscritos en un
nivel académico especifico sin importar la edad que tengan y el total de la poblacién en
rango de edad tedrico correspondiente a cada nivel, donde se determiné por medio de la
investigacién de campo realizada en el Caserfo un 5% de estudiantes en el sector La Joya
y un 46% en el sector La Cumbre en el nivel primario, lo cual es provocado por la repitencia

escolar.

La tasa de cobertura neta es la proporcion de nifios inscritos en el rango de edad
correspondiente a cada nivel educativo respecto a la poblacion que deberia asistir a recibir
clases, donde se determiné un 41% para el nivel bésico en el sector La Cumbre, esto se
debe a que los nifios se incorporan a las actividades econdmicas para contribuir a los

ingresos familiares.

2.2.1.6 Alfabetismo y analfabetismo

La alfabetizacion es la transmision de conocimientos y técnicas de una persona a otra,
la cual contribuye al desarrollo econémico, social y cultural de la comunidad. De acuerdo
con el censo comunitario realizado en el caserio San Rafael Boujilla, se establecieron los

indices o porcentajes de alfabetismo y analfabetismo durante el afio 2018.

Cuadro S
Caserio San Rafael Boujill4, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Indicador de alfabetismo y analfabetismo

Afios: 2002 y 2018
Poblacién Censo2002 %  CISAC
Alfabeta 354 67.56 626 81.72
Analfabeta 170 32.44 140 18.28
Total 524 100.00 766 100.00

Fuente: elaboracion propia con base a datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de habitacién 2002 del
Instituto Nacional de Estadistica INE e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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Segtin censos realizados en el afio 2002 y 2018 en el Caserio, al realizar la comparacion
se determiné que el analfabetismo ha disminuido en un 14.16% debido a los distintos
programas del Ministerio de Educcion, que se han implementado a lo largo del tiempo con
la ayuda de CONALFA.

222 Salud

“Es la practica social integrada que tiene como sujeto y objeto de estudio la salud de las
poblaciones humanas, también se le considera como la ciencia encargada de prevenir la
enfermedad, la discapacidad, prolongar la vida, fomentar la salud fisica y mental, mediante
los esfuerzos organizados de la comunidad, para el saneamiento del ambiente y desarrollo

de la sociedad, para afrontar los problemas de salud y mantener un nivel de vida adecuado”
(Lopez, 2012, pag. 2).

Para determinar la calidad del sistema de salud en el Caserio, se describen indicadores
que permiten obtener informacion de la situacion actual de los pobladores, tales como la

tasa de natalidad, morbilidad y mortalidad general e infantil.

En el Caserio se observé que no existe puesto de salud, por lo que los pobladores tienen
que recurrir al uso de medicamentos naturales para solventar sus emergencias médicas o
asistir a la unidad médica mas cercana que se ubica en la cabecera municipal de San Miguel

Panan y si la emergencia es grave deben viajar al Hospital Nacional de Mazatenango.

2.2.2.1 Servicios de salud

El puesto de salud de la cabecera municipal de san Miguel Panan atiende a los
pobladores del caserio San Rafael Boujilla de forma gratuita, a continuacion, se presentan
algunas de las atenciones: maternidad, tratamiento de enfermedades comunes, programas

de nutricion, jornada de vacunacion y programas de atencion en el tema de tuberculosis.

Para los casos que requieren hospitalizacién por maternidad, recuperacion y casos de
emergencia, son trasladados al Hospital Nacional de Mazatenango, del departamento de
Suchitepéquez segiin informacion obtenida mediante la investigacion de campo realizada

en el mes de octubre 2018.
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2.2.2.2 Tasa de natalidad
Es la cantidad proporcional de nacimientos que se dan en una comunidad y en un
periodo de tiempo determinado, se establece al multiplicar el total de nacimientos durante

un afio por cada mil habitantes.

Por medio de la encuesta realizada se determind que en la actualidad hay pobladores
que recurren al tipo de asistencia empirica de una comadrona la cual no es recomendada,
debido a que se puede presentar complicaciones para la madre y el recién nacido, al no
contar con el equipo necesario ¢ higiene al momento de atender los partos, por tal razon es
necesario que los pobladores al encontrarse en esta situacién asistan al hospital nacional

ubicado en la cabecera departamental.

2.2.2.3 Causas de morbilidad general e infantil

Se entiende como la cantidad de personas que se enferman en un lugar y lapso
determinado, en relacién con el total de la poblacién. Se detallan las principales causas de
morbilidad general e infantil en hombres, mujeres y nifios, estos datos fueron recopilados
por la informaci6n brindada por el personal que labora en el puesto de salud de la Cabecera
Mumicipal, donde se logrd determinar que el 43.70% de las causas de la enfermedad son
por cancer y el 22.67% es por tuberculosis. Respecto a las causas de morbilidad infantil se
determiné que el 47.06% se deben a enfermedades pulmonares y el 23.53% se deben por

infecciones varias.

2.2.2.4 Causas de mortalidad general e infantil
Es la proporcion de personas que fallecen en un lugar y periodo determinado en relacion

con el total de la poblacion, se establece como pardmetro cada mil habitantes.

De acuerdo con la informacion proporcionada por el Registro Nacional de las Personas
RENAP y del personal que labora en el puesto de salud ubicado en San Miguel Panan, el
66% de las causas de mortalidad general de la poblacién se debe por cancer y por
insuficiencia hepética; por lo que se determin6 que en el Caserio mueren 5 personas por
cada mil. En mortalidad infantil la enfermedad fetal representa el 100%, por lo que se
registra 87 fallecidos por cada mil nacidos.
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223 Agua

“El hombre tiene necesidad de agua para realizar sus funciones vitales, para preparar y
cocinar los alimentos, para la higiene y los usos domésticos, para regar los campos, para la
industria y para las centrales de energfa: en una palabra, para vivir” (Carbajal Azcona &

Gonzalez Fernandez, 2012, pag. 63).

El agua es un recurso basico y esencial para ¢l desarrollo de las actividades diarias de
las personas, asi como para el desarrollo de las actividades productivas del caserio San
Rafael Boujilla. La poblacién del centro poblado cuenta con el Rio Boujilld, el cual es
utilizado para el riego de cultivos, lavar ropa y bafiarse, pero no es apto para el consumo
personal. Las subvariables caracterizadas y que se desarrollaran son: forma de
abastecimiento y frecuencia, calidad del agua (potable o entubada), costo mensual,

cobertura y dificultades.

2.2.3.1 Cobertura de agua y forma de abastecimiento

La calidad de agua que reciben los pobladores del centro poblado no tiene ningun tipo
de tratamiento o potabilizacién. Los pobladores indican que han gestionado un proyecto de
abastecimiento y mejoramiento de la calidad del agua. La poblacién del caserio San Rafael
Boujill4 no paga por el suministro de agua entubada, debido a que la finca Chinan lo brinda
de forma gratuita.

Se determiné que el 83% de los hogares cuentan con el servicio de agua entubada y el
17% optan por un abastecimiento de tipo pozo artesanal y en algunos hogares localizados
en el sector La Joya obtienen el recurso del agua directamente del rio Boujilla, la cual no
es apta para el consumo personal. Asi mismo, se determiné que la cobertura del servicio
de agua entubada es mayor en el sector La Cumbre que en el sector La Joya, debido a que
la finca que proporciona el servicio y el tanque de distribucion se encuentran mas cerca al

sector La Cumbre.

2.2.4 Drenajes
“Consiste en una serie de tuberias y obras complementarias, necesarias para recibir,

conducir, ventilar y evacuar las aguas residuales de la poblacién. De no existir estas redes
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de recoleccion de agua, se pondria en grave peligro la salud de las personas debido al riesgo

de enfermedades epidemiologicas” (Comisioén Nacional del Agua, 2009, pag. 2).

La red de drenajes que existen en el Caserio permite la evacuacion de aguas negras o
residuales y la mitigacién de malos olores y enfermedades, sin embargo, se encuentra en

deterioro y no cubre a todas las viviendas.

Se determiné por medio del censo comunitario en el afio 2018 que el 46% del total de
hogares cuentan con el servicio de drenajes, en comparacion con los datos del censo en el
afio 2002 donde el total de poblacion no contaba con este servicio. Los hogares que no
cuentan con este servicio, representado con un 54% del total, vierten sus desechos en pozos
ciegos o desechan las aguas negras en el rio Boujill, lo cual provoca contaminacién al

medio ambiente.

2.2.5 Energia eléctrica domiciliar y alumbrado publico

“Es la capacidad para iniciar un movimiento o hacer algo se transforme se conoce como
energia. El concepto también se emplea para referirse a los recursos de origen natural que
puede tener una finalidad industrial por medio del uso de tecnologias asociadas™ (Pérez
Porto, 2008, pag. 14).

La energia eléctrica es una necesidad basica de los pobladores la cual ayuda en el
desarrollo de las actividades diarias y econdmicas, es de beneficio a la comunidad al cubrir
las necesidades de seguridad ya que proporciona iluminacién en los caminos, asi como el

fomento del comercio.

Este servicio se estableci6 en el centro poblado mediante un contrato firmado por la
Municipalidad. Durante la investigacion de campo realizada en el mes de octubre 2018, se
establecié que el servicio esta regulado por la empresa Distribuidora de Electricidad de
Occidente, S.A. DEOCSA, con una tarifa vigente de Q 42.45 por carga fijay Q 1.99 por
kw/h. En el caserio San Rafael Boujilla existen 65 postes que son parte de la red de

distribucion de energia eléctrica y alumbrado publico, sin embargo, en el sector La Joya a
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razén de que los pobladores no pagan por el servicio, la empresa eléctrica no da

mantenimiento ni asistencia técnica.

De acuerdo con los resultados del censo comunitario en el afio 2018, se determin6 un
aumento en la cobertura del servicio de energia eléctrica en un 52.77% con respecto al
censo realizado en el afio 2002. E1 6% del total de la poblacion no cuenta con este servicio
por lo que optan por otras fuentes de generacién de energia eléctrica, tales como panel solar

y plantas eléctricas a base de combustible.

2.2.5.1 Alumbrado publico

El alumbrado péblico es suministrado en las calles principales y veredas. En el sector
La Joya existen veintiocho postes de los cuales catorce poseen focos en funcionamiento,
tres tienen focos que no encienden por desperfectos técnicos y once postes Unicamente son
utilizados para las redes de distribucion eléctrica. Es importante indicar que de los postes

que tienen focos en funcionamiento, dos se mantienen encendidos las 24 horas.

Fn el sector La Cumbre existen treinta y siete postes que sirven para la distribucion de
energia eléctrica, de los cuales ocho cuentan con focos, seis postes con foco con

desperfectos técnicos y veintitrés son utilizados para las redes de distribucion eléctrica.

Con base a la cantidad de postes del alumbrado piiblico que existen en el centro poblado,
con focos en funcionamiento y quemados se aplic6 las formulas para determinar la tasa de
cobertura bruta y cobertura neta. El porcentaje de cobertura bruta muestra que solo el
12.40% del caserio de San Rafael Boujilla cuenta con el servicio, aunque en la actualidad
solo existe una cobertura neta del 8.80%, lo cual refleja que por cada 100 viviendas existen

9 postes con foco sin problemas.

2.2.6 Letrinas y otros servicios sanitarios

Del total de la poblacién del caserio San Rafel Boujilla, el 28% ha optado por utilizar
letrinas debido a la poca cobertura o inexistencia de infraestructura de drenajes, asi mismo
se determiné que el 43% de las viviendas, cuentan con excusado lavable y regularmente

construyen fosas sépticas las cuales reciben las descargas de aguas negras.
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En el Caserio el 29% del total de la poblacion no cuentan con servicios sanitarios por lo
que estdn expuestos a problemas de salud, asimismo, se determiné que en el sector La Joya,
las viviendas localizadas en la ribera del rio Boujilla no tienen servicio sanitario, por lo que
sus habitantes regularmente acuden a los niveles bajos del rio para hacer sus necesidades

fisiologicas.

2.2.7 Sistema de recoleccion y tratamiento de desechos solidos

El servicio de recoleccion de desechos s6lidos es proporcionado sin ningun costo por la
municipalidad de San Miguel Panén una vez por semana los miércoles, cabe mencionar
que en el caserio San Rafael Boujilla no existe un tratamiento para los desechos solidos

que evite la contaminacion ambiental.

2.2.8 Cementerios

Durante la investigacion realizada, en el caserio San Rafael Boujilla, se observé que no
existe un camposanto, ya que si una persona fallece sus restos son trasladados al municipio
de San de Miguel Panén para darle sepultura en el cementerio de la localidad. Asimismo,

el centro poblado no cuenta con una entidad o empresa que preste los servicios filnebres

2.3 ENTIDADES DE APOYO

Son todas aquellas organizaciones de profesionales que brindan ayuda y asistencia a la
poblacion, las cuales pueden ser publicas y privadas. En el municipio de San Miguel Panan
existen entidades de apoyo estatales y privadas que proveen asistencia y desarrollo al

caserio San Rafael Boujill4.

2.3.1 Estatales
Son instituciones administradas por el Gobierno, el fin primordial es velar por el buen

funcionamiento y orden de la sociedad, ademas de hacer cumplir las leyes guatemaltecas.

Las instituciones estatales que brindan servicio a la poblacion del caserio San Rafael
Bouijill, son las siguientes: Supervision Educativa, Asociacién Nacional de Bomberos

Municipales Departamentales, Subestacion de la Policia Nacional Civil PNC, Direccion
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General de Educacion Fisica, Recreacién y Deporte Escolar, Oficina Auxiliar del Registro

Nacional de las Personas, las cuales estan ubicadas en el municipio de San Miguel Panan.

2.3.1 Privadas

Son instituciones conformadas por personas particulares, asociaciones o grupos que
presentan servicios a la poblacion principalmente con fines de lucro. La tnica entidad
financiera con la que cuentan los pobladores del Caserio para realizar sus diferentes
transacciones de ahorro y crediticias, es el Banco de Desarrollo Rural, S.A. BANRURAL

y se encuentra ubicada a un costado de la municipalidad de San Miguel Panan.

Con base a la investigacion realizada en el mes de octubre se muestra cada una de las
entidades de apoyo, las cuales pueden ser estatales, municipales y privadas, las cuales
promueven el desarrollo y tienen acceso los pobladores del caserio San Rafael Boujill,
mismas que se encuentran ubicadas en el municipio de San Miguel Panan del departamento

de Suchitepéquez.

Tabla 4
Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Matriz de entidades de apoyo

Aiio: 2018
Entidades | Nombre entidad Sede Funciones Contactos
Coordina la ejecucion de las
politicas y estrategias
educativas nacionales en el
ambito departamental

correspondiente, planifica las
acciones educativas en el

L. AR Direccion
ambito de su jurisdiccion.
. ., . General de
Supervision San Miguel .
Estatales . , ., . ) ., Educacion de
Educativa Panan Funcion de la identificacion de ]
. . | San Miguel
las necesidades locales, evalia Pandn

la calidad de educacion 'y
rendimiento escolar y apoya
las acciones en esta materia
dirigidas por el nivel central
del Ministerio.

Continfia en la pagina siguiente...
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Entidades | Nombre entidad Sede Funciones Contactos
Asociacién Es un grupo de socorro para la | Direccion: lra
Nacional de _ cmfladam’a que se encuen.tr_a en | Ave.y Sta.
Bomberos San Miguel | peligro o requiera de auxilio. | calle zona 1
Municipales Panan ASONBOMD E-39. t6e512§)tion(z1 (5);?8-

y -
Departamentales 6987
Son los encargados de
proteger la vida y la integridad
Subestacion de la San Miguel fiSiC&} de las. personas. Teléfonos 110
Policia Nacional Panén Previenen, investigan y 5629-3995
Civil PNC combaten el delito para 3051-5613
preservar el ordeny la
seguridad publica.
Promover la practica
sistematica de educacion fisica
en todos los niveles del
sistema educativo nacional;
impulsar Ia practica de la
Estatales educacion fisica en términos
Direccion General de promocién de salud;
dc,a ].Educacmn San Miguel gararftizar la aplicacién Ministerio de
Fisica, Panan efectiva y permanente de Educacion
Recreacion y procesos de evaluacion y
Deporte Escolar supervision de educacién
fisica, dentro del sistema
educativo nacional; regular y
coordinar el funcionamiento
del Instituto de la Juventud y
el Deporte, entre otros.
Es la entidad que organiza 'y
Oficina Auxiliar resguarda el registro nico de )
del Registro - identificacion de las personas | Teléfono:
Nacional de las | 20 Miguel | naturales e inscribir los hechos | PBX: 2416-
Personas Panan y actos relativos a su estado | 1900 Directo
RENAP civil, desde el nacimiento 5858-9231
hasta la defuncion.
Planificar, controlar y evaluar
el desarrollo y crecimiento del
. . Municipalidad de |San Miguel Municipio y c.en.tros poblados. Teléfono
Municipales San Miguel Pann | Panan El apoyo municipal se lleva a 5618-1130
cabo con la gestion de obras
de infraestructura y proyectos
sociales.

Continfia en la pagina siguiente...
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Entidades | Nombre entidad Sede Funciones Contactos
Presta servicio de: créditos, Cyber Station
pago de teléfono, energia Internet

eléctrica, cheques propios, Codigo 854.
remesas y atencion al cliente. | Teléfono
2504-1501
Extension
085421y
085411

Web:
www.banrural.
com.gt

Banco de
Desarrollo San Miguel
Rural, S.A. Panan

Banrural

Privadas

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

De acuerdo con los datos establecidos en la investigacion de campo realizada en el
caserio San Rafael Boujilla se establecié que el Consejo Comunitario de Desarrollo es la
tinica organizacion que brinda apoyo, por tal razén los pobladores deben dirigirse hacia el
centro del municipio de San Miguel Panén para realizar sus gestiones en las instituciones

de apoyo que ahi se encuentran ubicadas.

24  ANALISIS DE RIESGO
Por medio de la investigacion de campo realizada en el Caserio, se observé que existen
diferentes factores de riesgo que afectan a los pobladores, lo cual podria traer

consecuencias sociales y econémicas a la comunidad.

Estas amenazas son causadas por la naturaleza, asi como provocadas por el hombre a
causa del desconocimiento y falta de conciencia. Por lo tanto, es necesario determinar las
principales amenazas para crear un plan de prevencion y mitigacién para contrarrestar las

mismas, siendo las principales naturales, socio-naturales y antropicas.

2.4.1 Matriz de analisis de riesgo

Por medio de esta herramienta se permite determinar los riesgos relevantes que pueden
afectar la seguridad de los pobladores en las diferentes actividades que desarrollen dentro
del Caserio y contribuye a disminuir o eliminar los mismos. Se presenta la clasificacion de

los riesgos, las amenazas y el factor de vulnerabilidades encontradas en los dos sectores
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del caserio San Rafael Boujilla, para establecer planes de contingencia que coadyuven a

minimizarlos:

Tabla 5
Caserio San Rafael Boujill4, municipio de San Miguel Panin

Departamento de Suchitepéquez

Matriz de analisis de riesgos Aambito social

Aiio: 2018
Tipo de | Descripcion Factor de Factor de s,
. . o Localizacién
riesgo del riesgo amenaza vulnerabilidad
Daifios y Deslizamiento | Ubicacion de viviendas e | 10 viviendas en el
destruccion de infraestructura en mal sector La Joyay 32
viviendas. estado. en el sector La
Cumbre.
Pérdidas de Tormentas Los cultivos de familias y | 30 viviendas en el
cultivos sus respectivas viviendas. |sector La Joyay 20
en el sector La
Cumbre.
Dafios a Deslaves Viviendas ubicadas en 32 viviendas en el
viviendas y a laderas. sector La Joyay 34
Naturales | vias de acceso. en el sector La
Cumbre.
Daiios o Sismos Infraestructura en malas | 34 viviendas en el
destruccion de condiciones y sector La Joyay 44
viviendas y ubicaciones. Caminos que | en el sector La
caminos. conducen a los dos Cumbre.
Sectores.
Dafios Desbordamiento | Calles, alumbrado Sector La Joya
ocasionados | de rio Boujilla. |publico, cultivos de maiz
por intensas y 50 viviendas.
Huvias.
Escasez de Deforestacion | Fauna, flora, suelos y Sector L.a Cumbre.
lluvia, sequia. |de bosque viviendas.
subtropical
himedo.
Incendio Altos indices de | Flora, cultivos de maizy |12.65 manzanas en
. forestal, calor, cacao. el sector La Joyay
Socio | quema de deforestaci6n. 25.51 en el sector
naturales | pagura La Cumbre.
Daiios a la Epidemiay Familias propensas a 95 viviendas en el
salud de nifios |enfermedades |resfriado comin, diarrea, |sector La Joyay 115
y adultos infeccion de la piel, en el sector La
mayores. parasitismo y amebas. Cumbre.

Continta en la pagina siguiente.
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Tipo de | Descripcién Factor de Factor de Localizacié
. . o ocalizacion
riesgo del riesgo amenaza vulnerabilidad
Dafios a la Plagas por Las familias estan Caserio San Rafael
salud por el criadero de propensas a estas Boujilla.
Socio | dengue, zikay | mosquitoy enfermedades, los més
naturales | chikungunya. |zancudos vulnerables son los nifios
y personas de la tercera
edad.
Incendios Quema de Bosque, cultivos de maiz, |36 viviendas en el
forestales y en | basura cacao y viviendas. sector La Joyay 45
viviendas; en el sector La
. enfermedades Cumbre.
Antrépicos respiratorias.
Contaminacion | Desechos Contaminacion de los tres | Sector La Joya
de los rios. sOlidos y afluentes del rio Boujilla.
fisiologicos

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El sector La Cumbre es un drea vulnerable ante la amenaza de un deslizamiento debido
a que se encuentra en una ladera y las constantes lluvias que caracterizan el lugar podrian
desestabilizar la tierra, lo cual podria afectar las viviendas y los cultivos de los pobladores.
Asimismo, en época de lluvia podria afectar el desbordamiento del Rio Boujilla, ya que se

encuentran viviendas a las orillas de este asi como cultivos de maiz.

2.4.2 Matriz de medidas de prevencion y mitigacién

Contribuye a disminuir sus efectos sobre la poblacion, la infraestructura, los bienes y
servicios, reduce la vulnerabilidad que exhiben. Para tomar las medidas necesarias en la
prevencion de desastres se evaltan las condiciones de la infraestructura de las viviendas y
caminos, asi también la ubicacion de laderas, rios y servicio de alumbrado publico, de esta

forma se anticipa a tomar acciones necesarias para la prevencion de desastre.

Para contrarrestar los dafios ocasionados por los riesgos que afectan a la poblacion del
caserio San Rafael Boujilla, se propone la implementacion de un plan para la reduccion de
desastres, el cual sera de beneficio a los habitantes del centro poblado, a la vez crear

conciencia del cuidado de los recursos naturales que poseen.


Usuario01
Lápiz


Tabla 6

Departamento de Suchitepéquez
Matriz de medidas de prevencion y mitigacion de desastres
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Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panan

Aiio: 2018
Tl'po de Descf'lpcmn Medidas preventivas Medlqas Localizacién
riesgo del riesgo correctivas
Dafios y Reforestacion en areas | Reubicacion de En el sector La
destruccion de | carentes de recurso viviendas Cumbre 10
viviendas. forestal, para fortalecer | vulnerables. viviendas y 32
la corteza terrestre y en el sector La
prevenir la Joya.
deforestacion.
Pérdidas de Capacitaciones de Resiembra de Caserio San
cultivos y recuperacion de cultivos | cultivos dafiados y | Rafael Boujilla
viviendas dafiados y campaiias sobre
afectadas. reforzamiento de reduccion de dafios
estructura de viviendas. |por tormentas.
Naturales
Dafios a Reforestacion en areas | Reubicacion de Enel sector La

viviendasy a
vias de acceso.

carentes de recurso
forestal.

viviendas
vulnerables.

Joya 32
viviendas y en
el sector La

Cumbre 34
viviendas.
Dafios o Capacitaciones de Reconstruccion de | Caserio San
destruccion de | prevencion al momento | viviendas en mal Rafael Boujilla
viviendas y de un sismo. estado.
caminos.
Daiios Prevenir desastres con | Determinacion de | Sector La Joya
ocasionados por | ayuda de los reportes lugares seguros para
intensas lluvias. | del INSIVUMEH. el resguardo de
familias.

Escasez de Concientizar a la Capacitaciones para | Sector La
lluvia, sequia. | poblacion de la el uso adecvadoy | Cumbre

importancia de los sostenible de los

recursos forestales recursos naturales.
Incendio Concientizar a la Campaiias de Caserio San

Socio forestal, quema | poblacion de la reforestacion. Rafael Boujilla
natural | de basura importancia de los

recursos forestales
Daiios a la Vacunacion de Adquirir habitos Caserio San
salud de nifios y | enfermedades adecuados de Rafael Boujilla
adultos potenciales. higiene.
mayores.

Continta en la pagina siguiente...



...Viene de la pagina anterior.

40

Tl.po de Descr!pclon Medidas preventivas Medld-as Localizacion
riesgo del riesgo correctivas
Dafios a la Capacitacion para evitar | Fumigaciéonenla | Caserio San
. salud por el la propagacion de los comunidad. Rafael Boyjilla
Socio . .
natural del.lgue, zikay |zancudos trasmisores de
chikungunya. |estas enfermedades
Incendios Concientizar a la Capacitacionala | Caserio San
forestales y en | poblaci6n para evitar la | poblacién sobre el | Rafael Boujilla
viviendas; quema de basura. tema de reciclaje.
enfermedades
respiratorias.
Contaminacién |Brindar asesoramiento | Establecer un lugar | Sector La Joya
L . de los rios. para el manejo correcto | especifico para el
Antropicos de los desechos sélidos. |depésito de los
Campaiia de desechos solidos.
concientizacion Implementar
ecoldgica y de manejo | sistema de drenajes
de aguas servidas. y planta de
tratamiento de
aguas servidas.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

A través de la investigacion de campo se identificaron los riesgos que pueden afectar a

la poblacion, donde se determinaron medidas preventivas para contrarrestar los dafios que

pudieran ocasionar, esto a través de programas de informaci6n, capacitacién y ejecucion

de proyectos de proteccién ambiental, con ayuda de la Coordinadora Nacional para la

Reduccion de Desastres.



CAPITULO I
CARACTERIZACION DE ENGORDE DE POLLO
A través de la investigacion de campo se determiné que engorde de pollo es la actividad
pecuaria predominante en el caserio San Rafael Boujilla, esta representada por un 95.8%
en las microfincas con un valor de la produccion que equivale a Q. 20,480.00 y el 4.2%
restante lo representa las fincas subfamiliares con un total de Q880.00 del valor de la

produccion.

En las microfincas los productores trasladan sus productos al consumidor final y en las
fincas subfamiliares, los encargados de la produccion venden sus productos a un minorista
ubicado en el mercado de San Antonio, quien hace llegar el producto al consumidor final.
Asimismo, se identifico un sistema de organizacion empresarial familiar, donde las
actividades productivas son dirigidas por el jefe de familia y los miembros del hogar
apoyan en las diferentes tareas. La linea de autoridad es militar donde las decisiones son
tomadas por el jefe de familia y son transmitidas de forma verbal a los demés miembros de

la familia.

31 FACTORES DE LA PRODUCCION

Son los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades productivas y son
utilizados para la creacion de un bien o servicio que serd puesto en el mercado. Los factores
de la produccion principales necesarios son: recursos naturales o tierra, trabajo, capital y
organizacion empresarial, el cual es el factor encargado de la combinacién adecuada de los

tres factores anteriores.

3.1.1 Tierra

Se conoce como tierra a la superficie de la corteza terrestre, compuesta de materia
mineral y organica sobre la cual crecen las plantas, esta superficie es utilizada para el
desarrollo de las actividades productivas. En el engorde de pollo, es el espacio fisico
utilizado para el cuidado de estos, donde se determind que los productores realizan sus
actividades de crianza en los patios de sus viviendas. Esta actividad cuenta con 18

microfincas y 2 fincas subfamiliares.
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3.1.2 Trabajo

En el engorde de pollo utilizan mano de obra familiar, por lo regular el jefe de familia
y los hijos se encargan del cuidado y alimentacién de los animales. Se determin6 que
existen 20 unidades productivas en esta actividad y generan empleo a 31 personas dentro

del Caserio.

3.1.3 Capital

Son todos los recursos, instrumentos y valores que se utilizan para desarrollar las
actividades productivas, tales como terrenos, maquinaria, mobiliario y equipo entre otros,
En el engorde de pollo el capital esta constituido por los gallineros, corrales y los patios de
las viviendas en donde se lleva a cabo el cuidado de las aves y donde venden sus productos,

asi como vitaminas y concentrado.

3.1.4 Organizacion empresarial

“La organizacién empresarial aumenta los beneficios econdémicos y sociales de las
actividades productivas orientadas al mercado, puesto que permite reducir costos de
producci6n y comercializacion, crea vinculos con otros actores de cadenas productivas y
proveedores de servicios, genera conocimientos y agrega valor a los productos. A la vez,
admite definir de forma eficaz su demanda por servicios técnicos, empresariales y
financieros para aumentar sus capacidades técnicas”. (Junking, Donovan, Stoian, &
Vargas, 2005, pag. 5).

La organizacion del engorde de pollo es de tipo familiar, el jefe de familia es quien
coordina las actividades y los miembros del hogar apoyan en las diferentes actividades
productivas. Las tareas son asignadas de forma verbal por lo que no existe una estructura

definida en las organizaciones familiares.

Las actividades se basan en la experiencia de quienes realizan las actividades. Se
determiné que los pobladores no cuentan con alguna organizacion de productores donde
puedan coordinar sus actividades productivas y lograr asesoria para mejorar sus técnicas

de produccién.
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32 CARACTERIZACION DE ENGORDE DE POLLO

Con base a la informacién recopilada en la investigacion de campo realizada, se
determiné que en el caserio San Rafael Bouijilla la actividad pecuaria prédominante es el
engorde de pollo, la cual se realiza a nivel de microfincas y fincas subfamiliares y esta

representada con un total de 20.3% sobre el total de la produccion.

Para la produccion se utiliza tecnologia basada en la experiencia y no utilizan asistencia
técnica ni financiera. La mano de obra que emplean es familiar y los miembros de la
familia son quienes apoyan las diferentes actividades, la cual se realiza para venta y

autoconsumao.

3.2.1 Caracteristicas tecnologicas
Es el grado de conocimiento, técnicas y herramientas utilizadas dentro del proceso de

crianza de animales para mejorar el rendimiento de la produccion.

En el engorde de pollo a nivel de microfincas, se identificé que utilizan tecnologia
basada en la experiencia, las razas son criollas, la alimentacién est4 basada en maiz y
desperdicio, no cuentan con édreas especificas para la crianza y es desarrollada en su
mayoria en las viviendas, no utilizan asistencia técnica ni financiera y la mano de obra es

familiar.

Fn cuanto al nivel de fincas subfamiliares, se determiné que la raza es criolla, la
alimentacién es a base de concentrado, la crianza se lleva a cabo en galeras y corrales

improvisados.

3.2.2 Volumen y valor de la produccion

Con base a la informacién recopilada a través del censo comunitario, se determiné que
la actividad pecuaria que predomina en el caserio San Rafael Boujilla, es el engorde de
pollo, la cual se realiza a nivel de microfincas y subfamiliares, el cual representa un 20.3%

del total de la produccion de las actividades pecuarias, con un valor de produccién total de
Q.21,360.00
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Cuadro 6
Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez

Engorde de pollo
Volumen y valor de la produccién
Aiio: 2018
(Cifras en quetzales)
. Unidad Volumen Precio Valor de la .
Unidades de ... Generaciéon
Estrato/ productos . d de produccion
Productivas . .. venta de empleo
medida produccion 0 Q.
Microfincas
Pollos 18 Unidad 512 40.00 20,480.00 30
Fincas subfamiliares
Pollos 5 Unidad 22 40.00 880 1
Totales 20 534 21,360.00 31

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Se pudo determinar que en el engorde de pollo la mayor participacion se encuentra en
las microfincas representada con un 95.8% sobre el total del volumen y valor de la
producciéon con un monto de Q20,480.00. En cuanto a las fincas subfamiliares, se
representa con un 4.2% sobre el total con un valor de la produccién con un valor de
Q880.00.

3.2.3 Resultados financieros

Corresponden al analisis de los diferentes factores que intervienen en el proceso
productivo, en ellos se hace posible la determinacion de los costos en los que se incurre al
momento de llevar a cabo la produccién y medir el rendimiento de las operaciones durante

un afio productivo.

3.2.3.1 Costo directo de produccién

El costo directo de produccion se basa en la divisién de los elementos del costo estos
son: fijos y variables. En el presente estado financiero se detallan los tres elementos del
costo: insumos, mano de obra y los costos indirectos variables que se necesitan para el

engorde de pollo en el Caserio.
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Cuadro 7
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Estado de costo directo de produccion
Por tamaiio de finca y producto
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2018

(Cifras en quetzales)

Producto Microfincas Sub familiares
Engorde de pollo

Insumos 8,115.20 460.46
Mano de obra - -
Costos indirectos variables -
Costo directo de produccion 8,115.20 460.46
Cantidad de pollos 512.00 22.00
Costo unitario por pollo 15.85 20.93

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Los insumos incluyen la alimentacién del ganado y representan la mayor cantidad de
los costos, mientras que la mano de obra no refleja ningiin costo ya que por ser familiar no

se paga.

3.2.3.2 Estado de resultados

El estado de resultados es un estado de actividad que muestra detalles y resultados de
las actividades relacionadas con el efectivo durante un periodo de tiempo. Se presentan de
forma resumida las ventas totales anuales, los costos empleados y la ganancia obtenida por

la actividad pecuaria

Cuadro 8
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Estado de resultados
Por tamaiio de finca y producto
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2018

(Cifras en quetzales)
Descripcion Microfincas Subfamiliares
Engorde de pollo
Ventas 20,480.00 £80.00
(-) Costo directo de produccion 8,115.20 460.46

Continna en la pagina siguiente...
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...Viene de la pagina anterior.

Descripcion Microfincas Subfamiliares
Ganancia marginal 12,364.8 419.54
(-) Costos y gastos fijos _ - -
Utilidad del ejercicio 12,364.8 419.54
Rentabilidad

Ganancia neta / ventas netas 0.60 0.48
Ganancia neta / costos + gastos 1.52 0.91

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La rentabilidad en la produccién de pollos muestra una ganancia neta en ventas de 0.6
centavos por cada quetzal invertido en las microfincas y de 0.48 en la fincas subfamiliares.
Asimismo, en costos y gastos muestra una ganancia neta de 1.52 en las microfincas y de

0.91 en las fincas subfamiliares.

3.2.3.3 Financiamiento

Son todos aquellos recursos financieros que se requieren para llevar a cabo una
actividad econdémica y estos pueden ser de fuente interna y exterha. De acuerdo con la
informacién obtenida mediante el censo comunitario realizado en el caserio San Rafael
Boujill4, se estableci6, que el total de las fuentes de financiamiento son internas para la
actividad de engorde de pollos. Asimismo, se determin6 que no existen familias en el

Caserio que posean financiamiento externo.

Cuadro 9
Caserio San Rafael Boujilli, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez

Financiamiento
Por tamaiio de finca y producto
(Cifras en quetzales)

Estrato / producto Interno Externo Total
Microfineca

Engorde de pollo

Tnsumos ‘ 8,115.20 - 8,115.20
Mano de obra - - -
Costos indirectos variables - - -
Costos y gastos fijos - - -
Total 8,115.20 - 8,115.20

Contintia en la pagina siguiente...
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+» Viene de la pagina anterior: :
Estrato / producto Interno Externo Total

Finca subfamiliar
Engorde de pollo
Insumos 460.46 - 460.46

Mano de obra - - -
Costos indirectos variables - - -
Costos y gastos fijos - - -

Total 460.46 460.46
Fuente: investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Con base a los datos obtenidos en la investigacion de campo en el caserio San Rafael
Boujilla, se determiné que los productores no poseen financiamiento externo. Los
productores de unidades pecuarias emplean recursos propios con los que cubren los costos

y gastos del engorde de pollo.

3.2.4 Comercializacion

“Es un proceso social y gerencial por el que individuos y grupos obtienen lo que
necesitan y desean creando e intercambiando productos y valor con otros. El proceso de
crear, mantener ¢ intensificar relaciones firmes, con sus clientes y otros interesados”
(Kotler & Armstrong, Marketing, 2001, pag 4)

Los encargados del engorde de pollo en las microfincas trasladan sus productos de
forma directa al consumidor final. En las fincas subfamiliares, trasladan sus productos a un

minorista quien lo vende al consumidor final.

3.2.4.1 Proceso de comercializacién
“Conjunto de procesos o etapas que deben superar los productores en el flujo de traslado

desde el productor hasta el consumidor final” (Mendoza, 1990, pag. 2)

Derivado del censo comunitario que se realizé en el caserio San Rafael Boujilla, se
determindé que los productores del engorde de pollo en las microfincas y fincas
subfamiliares efectiian dicha actividad en sus viviendas y las familias se involucran en la

produccion.
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Tabla 7
Caserio San Rafael Boujill4, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Engorde de pollo
Proceso de comercializacion
Aiio: 2018

Engorde de pollo

Etapas
Microfincas Fincas subfamiliares

La concentracién se desarrolla en los | Los productores realizan la crianza en
patios de las familias que realizan | pequefios corrales instalados en los

Concentracion . . : ..
esta actividad. patios de sus viviendas.

No existe un equilibrio entre oferta y | Las familias realizan la venta de los
demanda por parte de los|pollos al minorista cuando éstos
productores, las familias venden los | alcanzan su peso y tamafio necesario.
. polios cuando tienen necesidad|La temporada donde mas venden
Equilibrio econdémica o cuando hay algin|dichas aves es en la temporada
interesado en la compra. Las fechas | navidefia y semana santa.

donde mas venden es en diciembre y
semana santa.

No existen intermediarios, las|Los productores trasladan las aves a la
personas se acercan a las viviendas |ruta de acopio establecida por el
Dispersion para realizar la compra. minorista quien recoge el producto a
orillas de la ruta.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La crianza de pollos es realizada en corrales ubicados en las viviendas de los
productores, la venta se efectiia cuando el ave alcanza el peso y tamafio promedio para su

venta.

En las microfincas realizan la venta al consumidor final y las fincas subfamiliares
trasladan sus productos al minorista quien se encarga de vender el producto al consumidor

final.

3.2.4.2 Analisis de comercializacion
Este andlisis incluye a todos los involucrados en el proceso de comercializacion desde
el productor hasta el consumidor final, detalla las funciones que desarrolla cada uno de los

participantes y el valor que le agrega al producto.
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e Anilisis institucional

“Se puede distinguir como una serie de agentes participantes en el proceso de
comercializacién, intenta responder la pregunta de quién desarrolla qué dentro del
proceso”. (Fonk & Perez Luna, 1981, pag. 4)

Los participantes en el proceso de comercializacién en las fincas subfamiliares son:
productor, minorista y el consumidor final. El productor es el primer participante, se
encarga de verificar que los pollos reciban la alimentacion adecuada para obtener el peso
ideal y ofrecerlo a la venta; el minorista, quien adquiere el producto por parte del productor

y es el encargado de entregarlo al consumidor final.

Y, por tiltimo, el consumidor final, quien es la persona que realiza la Gltima intervencion
en el canal de comercializacién al adquirir el producto final. En las microfincas participan

el productor y el consumidor final.

e Analisis funcional

“Este enfoque consiste en clasificar las funciones que ocurren en el proceso de
comercializacién, de tal manera que permita definir cada una de las funciones que se
realizan desde el momento en que los productos son generados hasta el momento en que
estos llegan a mano de los consumidores. En este analisis se desarrollan funciones de

intercambio y fisicas de comercializacion” (Fonk & Perez Luna, 1981, pag. 2)

Se determiné que en el caserio San Rafael Boujilla los encargados del engorde de pollo
realizan sus actividades en pequefios corrales ubicados en los patios de las viviendas, donde
se encargan de su alimentacién y cuidado hasta que llegan al peso ideal para realizar la

venta.

La alimentacion se basa en desperdicios, maiz y concentrado. En las microfincas, las
personas que desean adquirir el producto se acercan a las familias productoras a realizar la
compra y en el caso de las fincas subfamiliares, el minorista es quien cubre los gastos del

transporte hasta el lugar de venta.
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Tabla 8
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Engorde de pollo
Analisis funcional
Aiio: 2018

Engorde de pollo

Etapas
Microfincas Fincas subfamiliares

Los productores retinen los pollos en | Existe una ruta de acopio por parte del
corrales ubicados en las viviendas de | minorista donde se reiine el producto en
los productores a donde acude el | un punto establecido y es trasladado al
consumidor final a realizar la compra. | mercado ubicado en el municipio San
Los pollos no reciben ninguna | Antonio. Los pollos no reciben ninguna
transformacioén ya que se venden en | transformacion ya que se venden en pie.
pie. La clasificacion de estos se realiza | Su clasificacién se realiza por peso y
por peso y tamafio, de lo que depende | tamafio, de lo que depende para
para establecer el precio. En cuanto al | establecer el precio. En cuanto al
transporte, las personas interesadas en | transporte, el minorista es quien recoge
la compra son quienes se acercan a las | el producto en la ruta establecida en
viviendas de las familias que se | camiones o pick-ups.

dedican a esta actividad, por lo que los
productores no incurren en estos
gastos.

Funciones
fisicas

El método de compra venta utilizado en esta actividad es el de inspeccion, al
Funciones | necesitar la presencia de los pollos en el lugar de la transaccién. Los métodos de
de pago son al contado y en efectivo. La determinacién de precios esta basada en el
intercambio | peso y tamafio del ave, el cual es establecido por el productor en el momento de
realizar la venta.

Fuente: Investigaciéon de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Los productores determinan el precio de venta de acuerdo con el peso del ave, el cual
depende de las libras que alcance cada una de ellas. El método de compra es de inspeccion
ya que se requiere de la presencia de los involucrados en el proceso para realizar la

transaccion.

e Analisis estructural

Derivado del censo comunitario realizado en el caserio San Rafael Boujilla se determiné
que el precio de los pollos es establecido por los pobladores con base a la competencia y
dependera del peso de cada unidad; la negociacién de venta es al contado en el momento

de la transaccion de compra-venta.
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La produccion y venta de los pollos en las microfincas es realizada desde la vivienda,
mientras que en las fincas subfamiliares la venta se realiza por medio de un minorista. En

este analisis se presentan las etapas de conducta, estructura y eficiencia

Tabla 9
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Engorde de pollo
Andlisis estructural
Aiio: 2018

Engorde de pollo

Etapas

Microfincas

Fincas subfamiliares

Conducta

La determinacion del precio es con
base a la competenciay dependera del
peso del ave. En temporadas altas de
venta, como navidad y semana santa,
el precio se eleva por la demanda del
producto.

La determinacion del precio es con base a la
competencia y dependera del peso. En
temporadas de venta, como navidad y semana
santa, el precio se eleva por demanda del
producto. No desarrollan estrategias de
promocion de ventas.

Estructura

No existen intermediarios, el
productor hace un enlace directo con
el consumidor final dentro del centro
poblado.

El productor traslada el 70% del total de los
polios al minorista por medio de la ruta de
acopio establecida, quien se encarga de
trasladar el producto al consumidor final. El
30% restante, se realiza la venta directa a los
pobladores interesados en el Caserio.

Eficiencia

El movimiento de la produccion es
bajo, los productores realizan la venta
cuando hay algin comprador
interesado.

El movimiento de la produccion es bajo, los
productores venden el ave cuando alcanza el
peso y tamaiio.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Los productores realizan la venta de los pollos cuando hayan alcanzado su tamafio y
peso necesario, asi mismo, estos factores son determinantes para establecer el precio de

venta tanto al minorista como al consumidor final.

3.2.4.3 Operaciones de comercializacion
“Comprende todas las operaciones involucradas en el movimiento de los productos,
materias primas y sus derivados, desde el establecimiento hasta el consumidor final, y el

efecto de tales operaciones sobre los productores, intermediarios y consumidores”.
(Agricultura, 1964, pag. 180)
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En las microfincas del engorde de pollo, las operaciones de comercializacion se realizan
de forma directa al consumidor final. En el caso de las fincas subfamiliares, el canal de

comercializacién consta de tres participantes: productor, minorista y consumidor final.

e Canales de comercializacion

“Un canal de comercializacién es el conjunto de protagonistas que interactiian para
hacer legar el satisfactor desde el origen hasta el consumidor. Es decir, todos aquellos que
hacen posible el que se produzca el contacto entre satisfactor y consumidor” (De Juan

Vigaray, 2005, pag. 14)

En las microfincas del engorde de pollo usan el canal de comercializacion directo, el
productor realiza la venta directa al consumidor final. En las fincas subfamiliares, el canal

consta de tres participantes: productor, minorista y consumidor final.

Grifica 4
Caserio San Rafael Boujilli, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez

Engorde de pollo
Canales de comercializacion
Aiio: 2018

Microfinca Subfamiliar
- Productor

Productor | } 70%

100% [ 30% = Minorista
Consumidor final ]

| Consumidor final

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Con base a la investigacion realizada en el caserio San Rafael Boujill4, municipio de
San Miguel Panén, los productores en las microfincas del engorde de pollo venden el 20%

de sus productos a los mismos pobladores del Caserio por eventualidades donde necesitan
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obtener un ingreso extra. En las fincas subfamiliares, realizan la venta de sus productos a

un minorista a través de una ruta de acopio, esta persona se acerca al centro poblado a

realizar la compra.

e Margen de comercializacion
“E] margen de comercializacion representa la diferencia en el precio que tiene un

producto desde que sale de las 4reas de produccién hasta que llega a manos del consumidor

final”. (Morales Matamores & Villalobos Flores, 1985, pag. 142)

En los méargenes de comercializacion del engorde de pollo, participa el productor y el

minorista, lo que genera una ganancia neta entre los participantes.

Cuadro 10
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez

Engorde de pollo
Margen de comercializacion
Aiio: 2018
Precio Costos de %
e s de Margen © Margen % sobre Participacién

Institucion mercadeo . "

venta bruto Q. Q neto Q. inversiéon  en el proceso de

Q. : comercializacion

Finca subfamiliar
Engorde de pollo
Productor 40.00 - - - - 89
Minorista 45.00 5.00 - - 9 11
Transporte - - 1.25 3.75 - -
Consumidor - - - - - -
final
Total - - 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Se determiné que la mayor participacion en el proceso de comercializacion la tiene el
productor con un 89%. El mayor rendimiento lo obtienen los minoristas al aumentar el
precio de venta al consumidor final, asi mismo incurren en gastos de mercadeo como

transporte, por lo que obtienen un margen neto sobre la inversion de 9%.
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3.2.5 Organizacion

“Organizacion es la estructuracion técnica de las relaciones que deben existir entre las
funciones, niveles y actividades de los elementos materiales y humanos de un organismo
social, con el fin de lograr su méxima eficiencia dentro de los planes y objetivos sefialados”.

(Reyes Ponce, 2005, pag. 212).

De acuerdo con la informaci6n recopilada en el Caserio, se determind que el sistema de
organizacion es tipo familiar, coordinada por el jefe de familia y los miembros del hogar
son quienes apoyan en las diferentes actividades. Las tareas se asignan de forma verbal por

lo que no existe una estructura definida en las organizaciones familiares.

3.2.5.1 Tipo de organizacion

En los dos tamafios de finca, el tipo de organizacién se identificé como microempresa,
ya que su capital, numero de trabajadores ¢ ingresos se establecen en cantidades muy
personales y el nimero de trabajadores no excede de 10 personas. La mano de obra es

familiar, la cual no es remunerada.

3.2.5.2 Estructura organizacional
Las actividades productivas se realizan en las viviendas donde se crian y alimentan los
animales. Los encargados de la produccion son los jefes de familia y los hijos son quienes

ayudan en el cuidado de los pollos.

e Complejidad
Se identificé que en el caserio San Rafael Boujilla no tienen division del trabajo, los
miembros de la familia son quienes se encargan de las diferentes actividades en el engorde

de pollo.

e Formalizacion
Los productores no cuentan con manuales que contribuyan a realizar de una mejor
manera el desarrollo de las actividades, las instrucciones son trasladadas de forma verbal a

los miembros de la familia.
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e Centralizacion
La toma de decisiones se realiza directamente por el jefe de familia, lo que indica que

si existe centralizacion en el desarrollo del engorde de pollos.

Se determiné que en el Caserio los participantes en la estructura organizacional es el
productor, que generalmente es el padre o madre de familia, asi como los hijos quienes

apoyan en el desarrollo de esta actividad.

Grafica 5
Caserio San Rafael Boujill4, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Engorde de pollo
Estructura organizacional
Aiio: 2018

Microfincas y fincas subfamiliares
Engorde de pollo

Productor

Mano de obra familiar

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

La organizacién empresarial de las microfincas y fincas subfamiliares el engorde de
pollo en el caserio San Rafael Boujilla del municipio de San Miguel Panan, se conforma
por el jefe de familia quien es la persona que toma las decisiones y los encargados de la
produccién son los hijos. No hay division del trabajo y la mano de obra es familiar, por lo
que no es remunerada ni cuentan con manuales de normas y procedimientos y las tareas

son comunicadas de forma verbal.

3.2.5.3 Sistema organizacional
El sistema organizacional que se identific es lineal o militar, el jefe de hogar es quien
tiene autoridad y responsabilidad para la toma de decisiones. Al momento de delegar

funciones, estas recaen sobre los hijos.
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3.2.6 Generacion de empleo

Se identifico que en el caserio San Rafael Boujill4 existe mano de obra familiar y el
engorde de pollo genera un 37.35% del total de las actividades pecuarias. Para el proceso
de esta actividad no es necesaria la contratacién de personas ajenas a las familias para su
desarrollo, debido a que los productores no se dedican al engorde de pollo como actividad
principal. Esta actividad genera empleo para las personas que forman parte del nucleo
familiar. Debido a la situacion econémica de las familias, se hace poco viable el pago de

mano de obra.

3.2.7 Resumen de la problematica encontrada y propuesta de soluciéon

Como resultado de la informacién recopilada por medio de la investigacién de campo
realizada, se detectaron deficiencias en las actividades productivas del engorde de pollo,
donde se determiné que no cuentan con una organizacion de productores a nivel de centro
poblado que contribuya al desarrollo de estas, por lo que se propone un comité de

productores que servira de apoyo para los productores del caserio San Rafael Boujilla.

3.2.7.1 Problematica encontrada

Los encargados del engorde de pollo del caserio San Rafael Boujilla no cuentan con una
organizacién comunitaria de productores que permita mejorar el desarrollo de sus
actividades productivas, practican métodos tradicionales de produccion y la tecnificacion

de sus procesos es minima.

3.2.7.2 Propuesta de solucién
Se propone un comité social de productores de engorde de pollo del caserio San Rafael
Boujill4 con el propésito de brindar apoyo en el desarrollo de las actividades productivas

y mejorar el desempefio de las mismas.

e Justificacion
Se determin6 que los productores de engorde de pollo en el caserio San Rafael Boujilla
utilizan métodos empiricos y tradicionales para el desarrollo de sus actividades productivas

y no cuentan con una organizacién comunitaria de productores que contribuya al desarrollo
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de estas, por lo que es necesario el establecimiento de un comité social que brindara apoyo
para el mejoramiento y tecnificacion de sus tareas para poder trasladar sus productos a

otros municipios.

e Objetivos
Los objetivos del comité social son todas las metas que se buscan alcanzar para lograr
un desarrollo integral del caserio San Rafael Boujilli, los cuales se describen a

continuacion:

o Objetivo general
Representar a los productores del caserio San Rafael Boujilld y apoyar en el desarrollo
de las actividades productivas, promover la tecnificacion de la produccion y asi aumentar

la produccién y lograr la exportacion de sus productos a otros municipios

o Objetivos especificos

- Socializar nuevas técnicas productivas para mejorar el desarrollo de las actividades
productivas

—  Solicitar asistencia financiera y obtener créditos para que los productores puedan
desarrollar sus actividades.

— Ampliar mercados de comercializacion de sus productos a otros centros poblados del
Municipio.

- Establecer medidas de proteccion al medio ambiente en el proceso de desarrollo de sus
actividades productivas.

- Solicitar al Ministerio de Agricultura, Ganado y Alimentacion asesorias para aumentar
la produccién de pollos y mejorar las técnicas productivas.

— Desarrollar estrategias comerciales para aumentar las ventas que se realizan.

e Estructura organizacional
El sistema organizacional del comité social es formal, sera presidido por la Asamblea
General que esta conformado por un representante de cada unidad productiva del engorde

de pollo, asi como de una secretaria, un tesorero y un vocal.
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Grifica 6
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Estructura organizacional
Propuesta de soluciéon

Aiio: 2018
Asamblea General
Presidente
Secretaria Tesorero Vocal I

El sistema organizacional utilizado es lineal, la Asamblea General serd quien presida la
organizaciéon y estd conformada por un representante de cada unidad productiva del
engorde de pollo, el presidente sera quien dirija las actividades a desarrollar en el comité y

contara con el apoyo de una secretaria, un tesorero y un vocal.



CAPITULO IV
CONSTRUCCION AULAS ESCUELA OFICIAL RURAL MIXTA, SECTOR LA
JOYA
A través de la investigacion de campo se pudo observar que las aulas de la Escuela del
sector La Joya no son suficientes para cubrir el constante crecimiento de la demanda
estudiantil, el cual se determino que es del 5% anual, por lo que es necesaria la construccion
de dos aulas en el segundo nivel del establecimiento, esto con el fin de brindar un espacio
fisico adecuado a los estudiantes del caserio San Rafael Boujilla y asi contribuir al

desarrollo integral de la comunidad.

Se establece la estructura organizacional de un comité social el cual servira de apoyo en
el desarrollo del proyecto y sera encargado de velar por el mantenimiento y sostenibilidad
de este, el cual serd integrado por los mismos pobladores del Caserio. Asimismo, se detalla
el costo de materiales, mano de obra y otros costos que seran necesarios para el desarrollo
del proyecto, el cual serd financiado en su totalidad por la municipalidad de San Miguel

Panan.

41 ESTUDIO DE PERFIL DEL PROYECTO

“A partir de la identificacion de una necesidad o problema, se pueden vislumbrar
algunas soluciones posibles, las mismas que deberan ser analizadas de manera general en
funcién de la importancia que tenga el problema para los demandantes o para el grupo

social al cual se enfoca el posible proyecto” (Arias, 2006, pag. 16).

Como punto de partida para el desarrollo del proyecto, se establece el contexto de la
Escuela del sector La Joya, en donde se determina la ubicacién geografica del
establecimiento y se identifican a las personas y entidades que seran de apoyo durante el

proceso de construccion de aulas y del mantenimiento de estas.

Asf mismo se plantean los objetivos que se pretenden alcanzar en la implementacion
del proyecto, siendo el principal proveer un espacio fisico suficiente para mejorar el

desarrollo de las diferentes actividades educativas.
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4.1.1 Descripcion del proyecto

El proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya, consiste en
construir dos aulas de 7.57 x 7.12 metros cada una, las cuales estaran ubicadas en el
segundo nivel del establecimiento con el proposito de contribuir al desarrollo del nivel

educativo y académico de los estudiantes.

e Costo:
El costo total del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta asciende a
un total de Q. 141,494.85 donde se incluye la inversion fija, la preinversion y los costos de

construccion.

¢ Financiamiento:
El monto total de la inversion para su implementacion serd aportado por la

municipalidad de San Miguel Panan.

e Beneficiarios:
El proyecto construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya beneficiara

a los 157 estudiantes del sector La Joya y 16 estudiantes ubicados en el sector La Cumbre.

e Tiempo de ejecucion:
El proyecto consta de doce actividades, desde la preparacion de obra hasta los acabados,

el tiempo de ejecucion del proyecto es de catorce semanas.

e Proyeccion
El proyecto busca cubrir la demanda poblacional estudiantil con un crecimiento del 5%
anual, se estima que en el afio 2023 beneficie a 211 estudiantes donde 197 pertenecen al

sector La Joya y 14 al sector La cumbre.

4.1.2 Ubicacién geografica del proyecto
El proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya estard
ubicado en el sector La Joya del caserio San Rafael Boujilla, departamento de
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Suchitepéquez. El sector propuesto para la ejecucion del proyecto tiene sus colindancias al
este y norte con finca Chinan, al oeste con sector La Cumbre del caserio San Rafael
Boujilla, y al sur con el caserio Pert. Para acceder a dicho sector se transita por camino
empedrado, el cual se encuentra a siete kilometros del municipio de San Miguel Panén del

departamento de Suchitepéquez.

4.1.3 Antecedentes del proyecto

De acuerdo con la informacion recopilada por medio de la entrevista realizada al
director de la escuela, se determiné que la escuela se fund6 el 24 de febrero del 2011 y se
impartian los niveles académicos de preprimaria y primaria. Desde su fundacion, la escuela
del sector La Joya contaba con 3 aulas construidas con block sin revestimiento de repelio

y techo de lamina.

En el afio 2012 se construyd un aula de manera improvisada levantada con l4mina. En
el afio 2015 se realizd la construccion del muro perimetral, la cancha deportiva y dos aulas
dentro del mismo espacio fisico, un aula sobre otra, las cuales fueron gestionadas por el

Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE.

4.14 Contactos locales

Los representantes de la comunidad son los miembros del Consejo Comunitario de
Desarrollo COCODE, quienes tienen como fin primordial la organizacion de la poblacion
y el desarrollo de proyectos que cubran las necesidades bésicas de la poblacion, tales como
el agua potable, energia eléctrica, drenajes carreteros, salud, educacion, riesgos, entre otros,
ademas trabaja en conjunto con la administracion municipal. También se cuenta con el
apoyo del director y maestros de la Escuela Oficial Rural Mixta del sector La Joya que han

brindado informacion para el desarrollo de la propuesta del presente proyecto.

4.1.5 Planteamiento del problema
La Escuela Oficial Rural Mixta del sector La Joya del caserio San Rafael Boujilla,
municipio de San Miguel Panan, departamento de Suchitepéquez cuenta con cinco aulas

para impartir clases a los grados de preprimaria y primaria, el cual es un espacio



62

insuficiente para cubrir la demanda estudiantil que afecta especificamente a los estudiantes
de primaria, ya que los grados de tercero y cuarto primaria comparten la misma aula, asi

como los grados de quinto y sexto primaria.

Grafica 7
Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya

Andlisis del problema
Aiio: 2018
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Debido a la sobrepoblacion escolar de la Escuela del sector La Joya, los alumnos tienen
muchas distracciones por lo que afecta el proceso de ensefianza y aprendizaje en el aula,
asi como provoca deficiencias por parte del docente al momento de impartir sus clases.
Asimismo, no existen proyectos por parte de la Municipalidad de San Miguel Panan para

mejorar la situacion actual en la Escuela.

4.1.6 Justificacion
El establecimiento no cuenta con un aula especifica para cada grado de primaria, lo que

provoca que los alumnos no reciban adecuadamente su formacion escolar. Asi mismo, las
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aulas no son suficienies para cubrir el crecimiento de la poblacion estudiantil para los
siguientes cinco afios, por lo que con la ejecucion del proyecto se beneficiara a los 157
estudiantes del sector La Joya y los 16 estudiantes del sector La Cumbre, asi como a las

futuras generaciones de ambos sectores.

4.1.7 Objetivos

Para el desarrollo del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector
La Joya es necesario cumplir con las metas establecidas para alcanzar el objetivo general
y especificos, y de esta manera obtener los resultados esperados, los cuales se describen a

continuacion.

e General

Construir dos aulas en la Escuela Oficial Rural Mixta del sector La Joya para que cada
grado de primaria cuente con un aula especifica para recibir sus clases, lo cual contribuird
a lograr un mejor desarrollo en las diferentes actividades educativas que se desarrollan en

eI estabiecirrﬁento.

e Especificos

o Brindar un espacio fisico suficiente para que cada grado pueda desarrollar sus
actividades educativas y culturales.

o Lograr un ambiente sin contaminacion audiovisual para no interrumpir las clases de los
estudiantes.

o Presentar el costo estimado del proyecto a la Municipalidad de San Miguel Panan para
su posterior gjecucion.

o Contribuir al desarrollo integral del caserio San Rafael Boujilla.

42 ESTUDIO DE MERCADO

“Los estudios de mercado a nivel social se basan en la existencia de un problema por lo
que deben determinar cual es la poblacion de referencia sobre la que estd basada la
existencia del problema, cudl es la poblacion afectada y a qué parte de esa poblacion estara

enfocado el proyecto” (Fernandez Espinoza, 2007, pag. 33).
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Este estudio permite analizar la demanda y oferta histérica del servicio educativo
brindado en la Escuela del sector La Joya, y de esta manera, determinar la poblacion
estudiantil que sera favorecida al implementar el proyecto construccién aulas Escuela

Oficial Rural Mixta, sector La Joya.

42.1 Analisis de la demanda histérica y futura

La investigacion de campo realizada en el segundo semestre del 2018 en el caserio San
Rafael Boujilla, demostro que la demanda educativa tiene un crecimiento anual promedio
del 5%, donde se establece la poblacion estudiantil histérica y futura del Caserio

beneficiada con el proyecto, en el periodo del afio 2014 al 2023.

La poblacion educativa del sector La Joya del caserio San Rafael Boujilla ha tenido un
crecimiento proporcional lo que implica que en la actualidad se refleje la necesidad de dos
aulas, debido a que para cubrir la demanda se ven obligados a utilizar un aula para dos
grados lo que provoca una dificil imparticién de cursos por parte de los profesores y para
los alumnos afectados de la escuela representa falta de comprension de los temas

expuestos.

Cuadro 11
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panin
_ Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya
Proyeccion de la demanda histérica y futura

Periodo: 2014-2023 o .
Aiio Sector La Joya Sector La Cumbre Poblacion estudiantil total
2014 125 09 134
2015 133 09 142
2016 141 10 151
2017 149 11 160
2018 . 157 11 168
2019 165 12 177
2020 173 12 185
2021 181 13 194
2022 189 13 202
2023 197 14 211

Fuente: elaboracion propia, por medio de la tasa de crecimiento poblacional del 5%, con base en datos del
XI Censo Nacional Poblacional y VI de Habitacion de 2002 del Instituto Nacional de Estadistica INE y la
investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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Se determind un crecimiento poblacional estudiantil del 5% anual que se calculé por
medio de la tasa de crecimiento poblacional, donde se toma como referencia la cantidad de
alumnos inscritos a nivel primaria en el afio 2002 y 2018, datos obtenidos del XI Censo
Nacional Poblacional y VI de Habitacion de 2002 del Instituto Nacional de Estadistica INE

y la investigacion de campo realizada.

Asimismo, se considera el 7% del total de la poblacién estudiantil del sector La Cumbre,
ya que habitan en las colindancias entre ambos sectores y se les facilita acudir a este
establecimiento. Estos resultados muestran la cantidad de nifios que ser4n beneficiados de
manera directa con ¢l presente proyecto en los sectores de La Joyay La Cumbre del caserio
San Rafael Boujilla.

42.2 Andlisis de la oferta histérica y futura

La Escuela Oficial Rural Mixta del sector La Joya fue fundada en el afio 2011, cuenta
con cuatro aulas en el primer nivel que estan construidas de block, piso de cemento y techo
de lamina, asi como un aula ubicada en el segundo nivel, dos sanitarios y una oficina

individual para la direccion.

En la escuela se imparten los niveles de preprimaria y primaria, sin embargo, las aulas
existentes no son suficientes para atender a toda la poblacién estudiantil la cual ha ido en
aumento de un 5% anual, por lo que se propone la construccion de dos aulas en el segundo
nivel del establecimiento con el objetivo que cada grado tenga un salén de clases

especifico.

42.3 Analisis del servicio

El caserio San Rafael Boujilla cuenta con dos centros educativos donde se imparten los
niveles de preprimaria y primaria, uno se encuentra ubicado en el sector La Joya y el
segundo ubicado en el sector La Cumbre. La Escuela del sector La Joya est4 integrado por
sels maestros y el director quienes se encargan de brindar el servicio educativo a la
poblacioén estudiantil. El centro educativo cuenta con cinco aulas en donde se imparten los

grados de preprimaria y los seis grados de primaria. Por medio de la investigacién de campo
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realizada se pudo establecer que los grados de tercero y cuarto primaria comparten la
misma aula para recibir sus clases, el mismo caso se presenta en los grados de quinto y

sexto primaria.

43 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

“Se enfoca a la constitucion legal y organizacional de la empresa, otro aspecto que se
debe determinar es la estructura organizacional necesaria para que el proyecto funcione, ya
sea como empresa 0 como una division de una empresa que se encuentra en

funcionamiento” (Morales Castro & Morales Castro, 2014, pag. 190).

Para la ejecucion del proyecto se propone un comité social que adquiera la
responsabilidad de brindar apoyo para la realizacién del proyecto construccion aulas
Escuela Oficial Rural Mixta, La Joya del caserio San Rafael Boujilla, asi como de velar
por el mantenimiento de las instalaciones, todo esto bajo las reglas légales y operativas
establecidas en los articulos 18, 19 y 175 del Codigo Municipal, donde se establecen los

requisitos para constituir la organizacién bajo la competencia legal del alcalde municipal.

4.3.1 Propuesta de organizacién

Para el desarrollo del proyecto de construccion de las dos aulas es necesario llevar a
cabo la propuesta de un comité social integrado por los pobladores locales del Caserio, que
sirva de apoyo para el desarrollo del proyecto propuesto El comité sera el encargado de
controlar el buen uso y cuidado de la estructura existente, asi como de la construccion de
las nuevas aulas. Vigilar y mantener en perfecto estado las instalaciones de la Escuela Rural

Mixta.

4.3.1.1 Justificacién

Con el propésito de garantizar un buen uso de las instalaciones del centro educativo y
de contar con personas que se encarguen de brindar apoyo en el desarrollo y sostenibilidad
del proyecto propuesto, se plantea la creacion del comité denominado “Comité Social de
la Escuela del sector La Joya”, que estaré integrado por pobladores del caserio San Rafael

Boujill4, municipio de San Miguel Panan, departamento de Suchitepéquez.
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4.3.1.2 Objetivos
Es necesario que el comité social establezca las actividades y acciones necesarias para
cumplir con los resultados esperados, esto con el fin de apoyar en el desarrollo del proyecto,

los cuales se describen a continuacion.

e Objetivo general

Establecer un comité social integrado por los pobladores del Caserio, que sea el
encargado de brindar apoyo en el desarrollo del proyecto de construccién aulas Escuela
Oficial Rural Mixta, sector La Joya, asi como de la sostenibilidad y mantenimiento de las

instalaciones del centro educativo.

Objetivos especificos

o Ejecutar los manuales de organizacion, de normas y procedimientos, asi como
desarrollar la campafia de publicidad y concientizacion.

o Establecer las reglas para la realizacion de los diferentes procedimientos a realizar por
los integrantes del comité.

o Definir las funciones de cada integrante del comité para orientarlos en la realizacion de
las tareas asignadas.

o Implementar campafias de concientizacién para la sostenibilidad del proyecto

construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya.

4.3.1.3 Planeacién estratégica

La funcién principal del comité social es brindar apoyo en el desarrollo del proyecto
construcci6n aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya, asi como ser el encargado
de cuidar y velar por el mantenimiento y sostenibilidad del mismo a través de los afios, por
lo que es necesario establecer estrategias que permitan cumplir con los objetivos

planteados.

El comité social de la Escuela del sector La Joya sera el encargado de identificar y
coordinar actividades con diferentes instituciones que deseen ser parte del sostenimiento

del proyecto.
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o Misién
“Somos un comité social que vela por la sostenibilidad, funcionamiento y
mantenimiento del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La

Joya”.

o Vision
"Ser un comité que participa en las diferentes actividades a desarrollar en el
mejoramiento y sostenibilidad del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural

Mixta, sector La Joya”.

4.3.1.4 Tipo de organizacién
El Comité social para la Escuela Rural Mixta del sector La Joya tendré una organizacion
formal donde las lineas de autoridad, funciones y actividades serdn detalladas y

transmitidas a cada uno de los integrantes del comité por el presidente.

4.3.2 Estructura organizacional

La estructura organizacional define los niveles jerarquicos dentro del comité social y de
esta manera establece las responsabilidades de cada uno de los integrantes para lograr una
mayor coordinacién y control de las diferentes actividades a realizar. Asimismo, para
lograr un mejor control se propone un manual de organizacién y un manual de normas y
procedimientos con el proposito de guiar las funciones de cada uno de los miembros del

comité.

4.3.2.1 Disefio organizacional

El disefio organizacional del comité es funcional en donde se especifica las actividades
a realizar a cada integrante de este, asimismo se establece la jerarquizacién dentro de la
organizacién donde es el presidente quien coordina y delega las funciones a todos los

miémbros y de eta manera aicanzar 108 Ob_] etivos estabiecidos.

Se establece la organizacién del comité social de la Escuela del sector La Joya del

caserio San Rafael Boujill4, municipio de San Miguel Panan, departamento de
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Suchitepéquez que permita coordinar las actividades que cada integrante para la
sostenibilidad del proyecto. Asimismo, contard con una organizacién de funcionamiento
que se encargara de la limpieza y mantenimiento del érea, actividades que seran

desarrolladas por los mismos miembros del comité social.

Grifica 8
Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panan
v Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya
Organigrama nominal propuesto

Aiio: 2018
Asamblea
Comunitaria
, No. de
No. Titulo de cargo Plazas
Representante de
1 familia 127
Consejo Comunitario de Desarrollo Comité
-COCODE- Comunitario
. No. de . No. de
No. Titulo de cargo Plazas No. Titulo de cargo Plazas
1 Presidente 1 1 Presidente 1
2 Vicepresidente 2 Vicepresidente 1
3 Secretaria 1 3 Secretaria 1
4 Tesorero 1 4 Tesorero 1
5 Vocal 2 5 Vocal 1
Funcionamiento
. No. de
No. Titulo de cargo Plazas
1 Limpieza 1

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El sistema organizacional utilizado es lineal o militar, donde la Asamblea Comunitaria
es la maxima autoridad, la cual esta conformada por los representantes de las familias del
caserfo San Rafael Boujills. De él depende el Consejo Comunitario de Desarrollo
COCODE, quien se encarga de gestionar todos los proyectos de beneficio para el centro

poblado.
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4.3.3 Sistema de organizaciéon
“Todo sistema organizacional se compone de 6rganos que deben actuar en armonia para

el desempefio de una funcién o finalidad”. (Achilles de Faria Mello, 2004, pag. 12).

El sistema organizacional que serd aplicado en el comité social es lineal, el cual esta
presidido por la asamblea comunitaria que estd conformado por el jefe de hogar de cada

familia del centro poblado.

e Funciones bésicas de la organizacién

La funci6n principal del comité social es brindar apoyo para la realizacion del proyecto
construccion aulas Escuela Oficial Rural, sector La joya, asi como de velar por el
sostenimiento de las instalaciones de la Escuela, por lo que se busca coordinar y establecer

las funciones de los diferentes miembros del comité para el desarrollo de las actividades.

e Funciones del presidente
Es la persona encargada de dirigir y coordinar las diferentes actividades del comité, ser

un ente visor del proyecto en gesﬁ(’)n.

o Convocar y presidir las reuniones.

o Dirigir y supervisar las actividades del comité.

o Cumplir y hacer cumplir las normas y reglas establecidas.

o Velar por el cuidado de las instalaciones y de sus alrededores.

o Informar a la poblacién sobre el proyecto, avances e inauguracién por medio de la
campatfia publicitaria.

o Coordinar campafias de limpieza en las instalaciones de la escuela.

e Funciones del vicepresidente
Es el encargado de apoyar y coordinar con el presidente las actividades a desarrollar

dentro del comité.

o Sustituir al presidente en sus faltas con las mismas facultades que le corresponden a

éste.
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Coordinar junto con el presidente las actividades a desarrollar dentro del comit€.
Participar en la distribucién de piezas creativas para la campafia publicitaria y de
concientizacion.

Elaborar junto con el tesorero la lista de materiales necesarios para la implementacion
de la campafia.

Velar por el cumplimiento de los manuales administrativos.

Funciones de la secretaria

Es la encargada de apoyar al presidente en las tareas administrativas para lograr un

6ptimo funcionamiento del comité, asi como de apoyar en las demds actividades del

comité; entre sus funciones se destacan:

Planificar la agenda de las diferentes reuniones que se desarrollaran.

Elabora las actas del comité, en donde da fe de la veracidad y el contenido de estas, con
la aprobacion del presidente.

Realizar la convocatoria a las reuniones del comité.

Archivar y mantener en orden toda la documentacion.

Realiza la impresion de los volantes para dar a conocer el proyecto.

Realizar la cotizacién para la impresion de mantas vinilicas para la campafia

publicitaria y de concientizacion.

Funciones del tesorero

Es la persona encargada de supervisar los ingresos y egresos econémicos del comité y

del desarrollo del proyecto.

o Colaborar en la distribucién de piezas informativas para dar a conocer €l proyecto a

la poblacion.

o Llevar un control de materiales necesarios para la campaiia publicitaria.

o Realizar mapa de comercios y personas que puedan apoyar econémicamente al

comité para las campafias de publicidad y concientizacién.

o Contribuir en el desarrollo de las actividades del comité.
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o Velar por los recursos disponibles que posee el comité.
o Manejar la caja chica obtenida por la colaboracion de los pobladores y los miembros

del comité.

¢ Funciones del vocal

Apoyara en diferentes actividades administrativas encomendadas por el presidente o la

junta directiva.

o Apoyar como enlace entre los miembros del comité y la comunidad.

o Colaborar en la convocatoria de reuniones del comité.

o Sustituir a los miembros de la Junta Directiva en las reuniones en caso de que no puedan
asistir.

o Colaborar en las actividades de limpieza y mantenimiento de las instalaciones.

o Repartir volantes a los pobladores para dar a conocer el proyecto construccién aulas
Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya.

o Colocar los afiches y mantas vinilicas en diferentes puntos del centro poblado.

4.3.4 Base legal del proyecto
El Comité Social para el proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta,
sector La Joya del caserio San Rafael Boujilla, se fundamentard con base a la normativa

legal la cual regira su funcionamiento y ejecucion de cada actividad.

e Normas internas
Son todas aquellas reglas de conducta que los integrantes del comité deberan cumplir

para regular el funcionamiento de la organizacion.

o Elaborar el acta de constitucion, para registrar a todos los miembros que integraran
el comité.

o Poseer informacion general de los miembros que integren el comité.

o Mantener libro de actas.

o Utilizar manuales de procedimientos.

o Crear reglamento interno de trabajo para regular el funcionamiento de las

actividades a realizar.
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e Normas externas
Indica las leyes fiscales y obligaciones que se deben cumplir, asi como los
requerimientos legales que mejoraran la integracion interna del comité del proyecto

construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya.

o Constitucién Politica de la Republica de Guatemala. Asamblea Nacional
Constituyente, 1985 Articulos 5, 34, 71, 72 y 118, Decreto 106.

o Enrique Peralta Azurdia, Jefe del Gobierno de la Republica de Guatemala, Decreto-
Ley Numero 106, Codigo Civil, Articulos 15, 16, 18 y 24.

o Congreso de la Reptiblica de Guatemala, Decreto Numero 12-2002, Cédigo Municipal
Articulos 4, 17, 18 y 19.

o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Numero 116-96, Ley de Fomento a
la difusion de la conciencia ambiental, Articulos 1, 4, 6.

o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Numero 01-2007, Ley del Registro
Nacional de las Personas, Articulo 1.

o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Numero 11-2002, Ley de los
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Articulos 13, 14 y sus Reformas Acuerdo
Gubernativo No. 229-2003 y 241-2003.

o Congreso de la Reptiblica de Guatemala, Decreto Ntiimero 42-2001, Ley de Desarrollo
Social y Poblacion, Articulos 3, 4, 5, 6,7, 10,27 y 28.

o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Niimero 68-86, Ley de Proteccion y
Mejoramiento del Medio Ambiente, Articulo 1.

o Organismo Legislativo, Decreto Numero 1132, Ley Organica de Instituto de Fomento
Municipal, Articulo 4.

o Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia, (SEGEPLAN) Normas
del Sistema Nacional de Inversion Publica, Ejercicio Fiscal 2017.

o Universidad de San Carlos de Guatemala, Politica Ambiental, afio 2014.

o Ley de Educacion Nacional, Decreto No. 12-91, Articulos 1, 2, 21,22 y 33.

o Ley de Administracién de Edificios Escolares, Decreto No. 58-98, Articulos, 1,2, 3, 9,
13,15,16,17y 18.



74

44 ESTUDIO TECNICO

“Calcula los costos, inversiones y beneficios derivados de los aspectos técnicos o de la
ingenierfa del proyecto En este estudio se busca determinar las caracteristicas de la
composicion 6ptima de los recursos que hardn que la produccién de un bien o servicio se

logre eficaz y eficientemente” (Chain, 2007, pag. 95).

Este estudio permite verificar la posibilidad de la ejecucion de un proyecto, es todo
aquello que se relaciona con el funcionamiento y la operatividad de este. Este estudio tiene
como funcién principal demostrar la viabilidad técnica del proyecto que justifique la
alternativa técnica que mejor se adapte a los criterios de optimizacion. Permite analizar y
determinar la localizacién, tamafio éptimo, los equipos, instalaciones y la organizacion

requerida para la realizacion del proyecto.

También se logra determinar la localizacion y el tiempo necesario para cada una de las
actividades del plan de ejecucion. Los proyectos sociales se enfocan principalmente en

brindar mejor calidad de vida a la poblacion.

Por el tipo de proyecto, los promotores o responsables son el Ministerio de Educaciéon
MINEDUC y la Municipalidad de San Miguel Panan.

4.4.1 Disefio y planificacion
Son todos los pasos necesarios para el desarrollo del proyecto, detalla los involucrados
en la construccién del proceso y el tiempo estimado para su realizacion, asi como los

materiales necesarios.

4.4.1.1 Disefio

Las aulas tendran una dimensién de 7.57 x 7.12 metros cada una, las cuales estaran
ubicadas en el segundo nivel de la Escuela del sector La Joya, cada una tendra una puerta
de metal de 0.90 x 2.10 metros y dos ventanas de 1.25 x 1.20 metros cada una. La altura
de las paredes es de 3 metros y estarén techadas con l4mina galvanizada, las dos aulas

estaran conectadas por un pasillo para su acceso.
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e Proyecto

El proyecto consistira en la construccion de dos aulas en el segundo nivel en la Escuela
Oficial Rural Mixta de sector La Joya, Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San
Miguel Panan, departamento de Suchitepéquez.

¢ Dimensiones
El area disponible para la realizacion del proyecto tiene un total de 148.16 metros

cuadrados, los cuales estén distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 10
Caserio San Rafael Boujilli, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, Sector La Joya
Extension de construccion

Aiio: 2018
Instalacion Area total M2
Aulano. 1 74.0826
Aula no. 2 74.0826

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Se establece que el proyecto es viable ya que las medidas necesarias para la
construccion de las dos aulas se ajustan al espacio fisico disponible en el segundo nivel de

la Escuela Oficial Rural Mixta de sector La Joya del caserio San Rafael Boujilla.

e Localizacion
El proyecto se realizara en el sector La Joya, el terreno pertenece a la escuela y ya que
no cuenta con espacio suficiente para construir alrededor del establecimiento, es necesario

realizar la ampliacion en el segundo nivel del establecimiento.

o Macro localizacion
El proyecto se llevard a cabo en el Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San

Miguel Panan, departamento de Suchitepéquez.



76

o Micro localizacion
El lugar donde se realizara el proyecto es el sector La Joya, caserio San Rafael Boujill,

municipio de San Miguel Panén, departamento de Suchitepéquez.

¢ Encargado del proyecto

El maestro de obra tendra a cargo la direccion de los albaiiiles y ayudantes durante la
construccién, ademas llevara el control respecto a los avances que realicen con base a la
planificacién del proyecto. El comité social de la Escuela Oficial Rural Mixta de sector La
Joya serd el ente encargado de velar periédicamente cada una de las fases conforme avance

el proyecto.

4.4.1.2 Planificacién

El proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya sera
ejecutado en 14 semanas, el encargado del proyecto serd el maestro de obra quien tendrd a
su cargo a los albatfiiles para la edificacion. La construccién serd desarrollada en cuatro
fases, la primera fase consiste en la preparacion del sitio a construir, donde se desmantelara
el techo de ldmina galvanizada del primer nivel de las aulas existentes en el centro

educativo.

En la segunda fase de obra gris se realizara la fundicién del techo sobre el cual se hara
el levantamiento de las paredes y techo de lamina galvanizada de las nuevas aulas. En la
tercera fase se completaran los acabados de construccion donde se instalara el piso de

concreto y el piso ceramico.

Y, por ultimo, en la cuarta fase se realizan las instalaciones de puertas y ventanas, asi

como de la energia eléctrica.

e TFlujograma del proceso de construccion
En el siguiente flujograma se describen las diferentes actividades necesarias para la
ejecucion del proyecto de construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya

del caserio San Rafel Boujilla.
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Grafica 9
Caserio San Rafael Boujilli, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, Sector La Joya
Flujograma del proceso de construcciéon

Aiio: 2018
PASO DESCRIPCION FLUJOGRAMA
1 Inicio de construccion de aulas Inicio
_T__—J

2 Desmantelar el techo existente 1

Y
3 Nivelacion 2

¥
4 Colocacion de tarimas 3

2
5 Emparrillado 4

v
6 Fundicién de loza 5

L7
7 Emplantillado de paredes de segundo nivel 6

v
8 Armazodn de techo 7

A
9 Piso de concreto 8

v
10 Colocacién de piso ceramico 9

v
11 Instalacion de puertas 10

v
12 Instalacion de ventanas 11

v
13 Instalacion eléctrica 12
14 Fin del proceso Fin

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El proceso de construccion de aulas consta de doce pasos, el primer paso consiste en
desmantelar el techo de las aulas existentes para realizar la fundicion de loza sobre la cual
estaran ubicadas las dos aulas. El proceso esta disefiado para ser desarrollado en catorce

s€manas.
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4.4.2 Materiales, mano de obra y otros costos
Para llevar a cabo el proyecto se debe contar con una serie de recursos entre los cuales
se pueden mencionar: materiales, humanos y otros costos necesarios para la puesta en

marcha del proyecto propuesto.

Cuadro 12
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, Sector La Joya
Requerimientos técnicos

Aiio: 2018
Descripcion | Unidad de medida ‘ Cantidad
Preparacion de obra
Desmantelar techo existente
Martillo Unidad 1
Barreta de uiia 24 pulgadas Unidad 1
Nivelacion
Nivel de aluminio 24 pulgadas Unidad 1
Escuadrilon de 24 x 16 pulgadas Unidad 1
Manguera para nivelar 1/2 pulgada de 3/18 Metro 10
Plomada con centro Unidad 1
Obra gris
Emparillado
Varilla de hierro de 3/8 Quintal 19
Alambre de amarre Quintal 1
Varilla de %4 Quintal
Fundicién de loza de 148.16 mts2
Arena de rio Metro® 6
Piedrin Metro® 06
Cemento nacional UGC Saco 80
Levantamiento de paredes
Block de 15 centimetros Unidad 2200
Varilla de hierro de 3/8 pulgadas Quintal 10
Varilla de hierro de % pulgadas Quintal 4
Alambre de amarre Libra 50
Cemento nacional UGC Saco 70
Arena de rio Metro® 4
Piedrin Metro? 3
Armado de techo
Lamina galvanizada de 12 pies Unidad 38
Costaneras de 3 x 2 pies Unidad 28

Continda en la pagina siguiente...
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...viene de la pagina anterior.

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Tornillos pulsera c/punta de broca Unidad 500
Capotes de 8 pies Unidad 7
Instalaciones

Puertas y ventanas

Puerta de metal 0.90 x 2.10 mts. Unidad 2
Ventana de metal 1.25 x 1.20 mts. Unidad

Material eléctrico

Tomacorrientes dobles Unidad 8
Cajas rectangulares Unidad 8
Alambre calibre 12 Rollo 2
Switch sencillo Unidad 2
Poliducto de % Rollo 1
Cinta de aislar Rollo 1
Lampara tipo liston 2 tubos Unidad 4
Acabados

Colocacion de piso ceramico

Piso cerdmico Metro 148
Pegamento para piso Bolsa 50
Ciza con arena de 10 kg Bolsa 17
Cruceta para separar azulejo 3mm Bolsa 3
Mano de obra

Maestro de obra Semanas 14
Albaiiiles Semanas 14
Ayudantes Semanas 14
Otros costos

Alquiler de madera (Tarimas) Mensual 1
Energia eléctrica Mensual 4
Inversién fija

Equipamiento

Pupitre estandar Unidad 60
Mesa de catedra estandar Unidad 2
Silla tipo G Unidad 2
Pizarron de 1.20 x 2.40 metros Unidad 2
Estanteria Unidad 2
Costos ambientales

Estudio de impacto ambiental | Unidad 1

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018

A través de los requerimientos técnicos se detallan los materiales, mano de obra, otros

costos y gastos necesarios para llevar a cabo la construccion de dos aulas necesarias en la
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Escuela del sector La Joya, del caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel

Pan4n, departamento de Suchitepéquez. (ver anexo 4)

443 Plan de ejecucion

Para la realizacion del proyecto es importante tener un plan de ejecucion, esto servird

como una guia que detalla todas las diferentes actividades que se desarrollaran durante el

tiempo que dure el proyecto, asi mismo establece el tiempo estimado que conlleva cada

actividad. Para el desarrollo de la construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector

La Joya del Caserio, se contara con una serie de pasos el cual se tendré integrado conforme

a un plan de ejecucion, que este a su vez muestre los pasos a seguir de las diferentes

actividades.

Grifica 10

Caserio San Rafael Boujill4, municipio de San Miguel Panin

Departamento de Suchitepéquez

Proyecto: Construcciéon aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya

Plan de ejecucion

Aiio: 2018
Semanas
No. Descripcion
1{213i41|5i6{7|8]9(10|11}12}13 |14

1 | Preparaciéndeobra

Desmantelar el techo
1.1 | existente
1.2 | Nivelacion
1.3 | Colocacion de tarimas
2.1 | Emparrillado
2.2 | Fundicion de loza
2.3 | Levantado de muros
2.4 | Cubierta
3 | Instalaciones
3.1 | Instalacién de puertas
3.2 | Instalacion de ventanas
3.3 | Instalacion eléctrica
4 | Acabados
4.1 | Colocacién de piso ceramico
4.2 | Equipamiento

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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El plan de ejecucion esta integrado por cuatro actividades que se desarrollard en todo el
proceso estimado que durard la construccion, el cual se determind que serd de catorce

semanas, siendo la obra gris la que lleva més tiempo con nueve semanas.

45 ESTUDIO FINANCIERO
“Comprende la inversion, la proyeccion de los ingresos y de los gastos y las formas
de financiamiento que se prevén para todo el periodo de su ejecucion y de su operacioén.”

(Instituto Latinoamericano de Planificacién Econoémica y Social, 2001, pag. 121)

El estudio financiero determina el costo que se necesita invertir para el proyecto
construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya, a través de andlisis,

ordenamiento y proyecciones de ingresos y egresos.

4.5.1 Integracion de costos y gastos
Se detallan los costos y gastos del presupuesto general del proyecto, asi como el costo

total de la inversion el cual sera financiado por la Municipalidad.

Cuadro 13
Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya
Presupuesto general

Aiio: 2018
(Cifras en quetzales)
Descripcién Total
Ingresos 141,494.85
Fuentes internas 141,494.85
Aporte municipal 141,494.85
Egresos 141,494.85
Inversién fija 10,400.00
Equipamiento 10,400.00
Preinversion 8,000.00
Requerimientos técnicos 8,000.00
Costos de construccion 123,094.85
Materiales 74,934.85
Mano de obra 42,560.00
Otros costos 5,600.00
Saldo final 0.00

Fuente: elaboracién propia con base a informacién obtenida con el maestro de obras, Grupo EPS, segundo
semestre 2018.
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El costo total del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La
Joya es de Q141,494.85, donde los costos de construccion son los que reflejan mayor
proporcion representado con un 87% respecto al total, el cual sera financiado por la

Municipalidad de San Miguel Panan.

4.5.2 Costos de disefio y planificacion

Se presentan los costos que corresponden al disefio y planificacion previa a la ejecucion
del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya. Estas son las
bases principales para el desarrollo de este, pues requiere las especificaciones técnicas y
planos que serviran para el calculo y determinacion de los costos de construccion, asi como

el presupuesto de materiales, mano de obra y otros costos.

Cuadro 14
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya
Requerimientos técnicos, costos de disefio y planificacion

Aifio: 2018
Iy Unidad de . Costo

Descripcién Medida Cantidad Unitario Total
Estudio técnico de planificacion Unidad 01 1,000.00  1,000.00
Especificaciones técnicas Unidad 01 1,000.00  1,000.00
Memoria de calculo Unidad 01 1,000.00  1,000.00
Presupuesto de materiales, mano Unidad o1 2,000.00  2,000.00
de obra y otros costos

Estudio ambiental Unidad 01 1,500.00  1,500.00
Licencias y permisos Unidad 01 1,500.00 1,500.00
Costo total de requerimientos técnicos 8,000.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Se muestra el detalle el total de costos de requerimientos técnicos necesarios para la
puesta en marcha del proyecto, el cual incluye el costo del estudio técnico de planificacion,
especificaciones técnicas, memoria de célculo y presupuesto de materiales, mano de obra
y otros costos, asi como ¢l estudio ambiental y licencias y permisos necesarios para el
desarrollo del proyecto. Estos requerimientos técnicos estan representados con un 5.6% del

total del presupuesto general.



33

4.5.3 Costo de construccion

El calculo de los costos de construccion es esencial a lo largo del proceso de
planificacion para la realizacion del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural
Mixta, sector La Joya. Son los gastos necesarios para la implementacién y mantenimiento

del proyecto propuesto los cuales estan integrados por los materiales, mano de obra y otros

costos.

Cuadro 15
Caserio San Rafael Boujilli, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya
Estado de costos de construccion

Aiio: 2018
(Cifras en quetzales)
Descripcion Total
Materiales 74,934.85
Mano de obra 42,560.00
Otros costos 5,600.00
Costo total de construccion 123,094.85

Fuente: elaboracion propia Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Los materiales representan el valor mas alto del costo del proyecto con un 60.88%, la
mano de obra un 34.57% y los otros costos representan un 4.55% del total de costos de la

construccion.

4.5.4 Estado del costo
Representa el detalle de los costos de la construccion del proyecto, relacionado con los
materiales, mano de obra y otros costos, asi como el equipamiento de las nuevas aulas en

la Escuela Oficial Rural Mixta del sector La Joya.

4.5.4.1 Presupuesto de materiales

Se presenta el costo de los materiales de construccion para la ejecucion del proyecto
construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya, asi como del equipamiento,
Se detalla la cantidad de materiales necesarios para realizar cada una de las actividades

descritas en el plan de ejecucion del proyecto.
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Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Pandn
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya
Presupuesto de materiales

Aiio: 2018
(Cifras en quetzales)

Descripcion U:::g;(;:e Cantidad U?l;)tj::')io Total

Preparacion de obra 327.5
Desmantelar techo existente 72.50
Martillo Unidad 1 25.00 25.00
Barreta de ufia 24 pulgadas Unidad 1 47.5 47.5
Nivelacion 255.00
Nivel de aluminio 24 pulgadas Unidad 1 65 65.00
Escuadril6n de 24 x 16 pulgadas | Unidad 1 70 70.00
Manguera 1/2 pulgada de 3/18 Metro 10 7.50 75.00
Plomada con centro Unidad 1 44.99 45.00
Obra gris 43,772.64
Emparillado 7,161.94
Varilla de hierro de 3/8 Quintal 19 6,255.94 6,255.94
Alambre de amarre Quintal 1 300.00 "300.00
Varilla de Y2 Quintal 2 606.00 606.00
Fundicion de loza de 148.16 mts2 7,389.00
Arena de rio Metro® 6 600.00 600.00
Piedrin Metro® 6 1,029.00 1,029.00
Cemento nacional UGC Saco 80 5,760.00 5,760.00
Levantamiento de paredes 18,859.10
Block de 15 centimetros Unidad 2200 3.75 8,250.00
Varilla de hierro de 3/8 pulgadas | Quintal 10 329.26 3,292.60
Varilla de hierro de Y4 pulgadas Quintal 4 303.00 1,212.00
Alambre de amarre Libra 50 3.00 150.00
Cemento nacional UGC Saco 70 72.00 5,040.00
Arena de rio Metro® 4 100.00 400.00
Piedrin Metro® 3 171.50 514.50
Armado de techo 10,362.60
Léamina galvanizada de 12 pies Unidad 38 150.00 5,700.00
Costaneras de 3 x 2 pies Unidad 28 149.70 4,191.60
Tornillos pulsera ¢/punta de broca | Unidad 500 0.55 275.00
Capotes de 8 pies Unidad 7 28.00 196.00

Contintia en la pagina siguiente...
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Descripcion U:::;i:i((il;le Cantidad UCn;)t:::')io Total

Instalaciones 7,955.00
Puertas y ventanas 6,400.00
Puerta de metal 0.90 x 2.10 mts. Unidad 2 1,500.00 3,000.00
Ventana de metal 1.25 x 1.20 mts. | Unidad 4 850.00 3,400.00
Material eléctrico 1,555.00
Tomacorrientes dobles Unidad 8 22.00 176.00
Cajas rectangulares Unidad 8 6.00 48.00
Alambre calibre 12 Rollo 2 240.00 480.00
Switch sencillo Unidad 2 13.00 26.00
Poliducto de % Rollo 1 70.00 70.00
Cinta de aislar Rollo 1 35.00 35.00
Lampara tipo liston 2 tubos Unidad 4 180.00 720.00
Acabados 22,879.71
Colocacién de piso ceramico 12,479.71
Piso ceramico Metro 148 70.32 10,407.36
Pegamento para piso Bolsa 50 27.00 1350.00
Ciza con arena de 10 kg Bolsa 17 39.50 671.50
Cruceta para separar azulejo 3mm | Bolsa 3 16.95 50.85
Equipamiento 10,400.00
Pupitre estandar Unidad 60 115.00]  6,900.00
Mesa de catedra estandar Unidad 2 450.00 900.00
Silla Tipo G Unidad 2 250.00 500.00
Pizarron de 1.20 x 2.40 metros Unidad 2 500.00 1,000.00
Estanterfa Unidad 2 550.00 1,100.00
Costo total de materiales 74,934.85

Fuente: elaboracién propia con base a informacién obtenida por el maestro de obras, Grupo EPS segundo
semestre 2018.

Se observa que la actividad que representa mds costo de materiales es la obra gris en
donde se realiza el emparrillado para la fundicion de loza y asi realizar el levantamiento de

muros y la armazén de techo de 1amina, el cual esta representado con un 58.41% del total.

4.5.4.2 Presupuesto de mano de obra
Se presenta la integracion de los costos de mano de obra incurridos en la realizacion del

proyecto construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya, del caserio San
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Rafael Boujilla. El costo total de la mano de obra corresponde a los cuatro meses que se

tiene planificado realizar la construccion de aulas.

Cuadro 17
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya
Presupuesto de mano de obra

Aiio: 2018
(Cifras en quetzales)
Descripcion Unidad de medida Cantidad Costo Unitario Total
Maestro de obra Semanas 14 1,000.00 14,000.00
2 Albaiiiles Semanas 14 600.00 16,800.00
2 Ayudantes Semanas - 14 420.00 11,760.00
Costo total de mano de obra : 42,560.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El costo total de la mano de obra corresponde a las catorce semanas de trabajo que se
tiene planificado, no se realizo el calculo de bono 14 y prestaciones laborales debido a que

la contratacion serd por trato.

4.5.4.3 Presupuesto de otros costos

Se presenta la integracion de otros costos en los que se incurre para la ejecucion del

proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya.

Cuadro 18
Caserio San Rafael Boujilli, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya
Presupuesto de otros costos

Aiio: 2018
(Cifras en quetzales)
Descripcion Unidad de Cantidad Costo Unitario Total
Medida
Alquiler de madera (tarimas) Mensual 1 5,000.00  5,000.00
Energia eléctrica Mensual 04 150.00 600.00
Costo total otros costos 5,600.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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Para la colocacién de tarimas se alquilara por un mes la madera necesaria donde se
incluyen tendales, parales y tablas risticas, asi mismo se pagard una cuota fija de energia

eléctrica. El agua no refleja costo debido a que el servicio es gratuito en el Caserio.

4.6 FUENTES DE FINANCIAMIENTO
Por ser un proyecto de inversién social fija, se considera que los recursos financieros
para la implementacion del proyecto en su totalidad deben ser aportados por la

municipalidad de San Miguel Panan.

Cuadro 19
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya
Fuentes de financiamiento

Aiio: 2018
(Cifras en quetzales)
Descripcion Total
Fuentes internas 141,494.85
Aporte de la Municipalidad 141,494.85
Fuentes externas 0.00
Total del financiamiento de la inversién 141,494.85

Fuente: elaborado por Grupo EPS, segundo semestre 2018

El monto total de la inversion asciende a Q. 114,824.30 el cual tendra en su totalidad la

aportacion de la municipalidad de San Miguel Panan.

4.6.1 Unidad ejecutora
La unidad ejecutora serd la municipalidad de San Miguel Panan que estara a cargo de
gjecutar, asi como de financiar el proyecto construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta,

sector La Joya.

47 ESTUDIO AMBIENTAL
“Es un procedimiento que realiza conjeturas o suposiciones de lo que ocurrira a los
factores del medio ambiente con respecto a la implementacién de un proyecto concreto,

sobre la base del mejor uso de la informacion cientifica y técnica posible” (De Tomas
Sanchez, 2013, pag. 72).
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Este estudio esta enfocado a realizar un analisis sobre el impacto del proyecto sobre el
medio ambiente, esto con el fin de minimizar deterioros causados por ¢l mismo, asi como
realizar el andlisis del efecto del entorno del caserio San Rafael Boujilla sobre el mismo

tanto a corto como largo plazo.

4.7.1 Politica ambiental
“La politica ambiental son las intenciones y direccion generales de una organizacion
relacionadas con su desempefio ambiental como las expresa formalmente la alta direccién”

(Interconsulting Bureau S.L., 2017, pag. 153).

El proyecto debera seguir los mandatos de las leyes que protegen y conservan el medio

ambiente, las cuales se numeran a continuacion:

e Constitucién Politica de la Reptblica de Guatemala, regido por el articulo 97 el cual
indica que tanto el Estado, las municipalidades como los habitantes de Guatemala estan
obligados a propiciar el desarrollo social, econémico y tecnologico que prevenga la

contaminacion del ambiente y mantenga el equilibrio ecologico.

e Ley de Proteccién y Mejoramiento del Medio Ambiente. Decreto No. 68-86. Esta ley
tiene por objeto velar por el mantenimiento del equilibrio ecolégico y la calidad del
medio ambiente para mejorar la calidad de los habitantes del pais. Busca la proteccion,
conservacion y mejoramiento de los recursos naturales del pais, asi como la prevencion

del deterioro y mal uso o destrucci6n de estos.

e Codigo Municipal (Decreto Numero 12-2002 del Congreso de la Republica de

Guatemala). Articulo 147. Licencia o autorizacién municipal de urbanizacion.

4.7.2 Gestién ambiental
“[os Sistemas de Gestién Ambiental son implementados por compafiias que quieren
asegurar la mejora de su desempefio ambiental a través del tiempo. Los sistemas cubren las

responsabilidades y tareas de todas las personas en la organizacion. A través de un sistema
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totalmente integrado, el cual es comprensivo, entendible y abierto, la degradacion

ambiental puede evitarse” (Blanco Cordero, 2011, pag. 71).

Con el proposito de prevenir y reducir el impacto negativo ambiental para el caserio
San Rafael Boujill4 en el desarrollo del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural
Mixta, sector La Joya, se establecen las siguientes medidas correctivas y preventivas a

considerar.

e Se buscara generar el menor consumo posible tanto de energia eléctrica como de agua
en la elaboracion del proyecto.

e Se colocaran dep6sitos de basura para evitar que los desechos generados contaminen las
viviendas de los pobladores, asi como el Rio Boujilld que se encuentra cerca del
establecimiento.

e Los trabajadores se organizaran para limpiar el 4rea de trabajo todos los dias durante la
ejecucion del proyecto.

e Se ubicar4 una bodega para almacenar los materiales de construccion y asi evitar que se
produzca algin accidente o contaminacion al recurso hidrico.

o Sefializar el 4rea de construccion para evitar accidentes tanto entre los trabajadores como
para los pobladores del Caserio.

e Laejecucion del proyecto sera en el periodo de vacaciones, para no interferir en el ciclo
escolar de la poblaci6n estudiantil.

e Se colocaran depésitos de agua para evitar el desperdicio de este.

e Para evitar el levantamiento de polvo durante la construccion, se regaran las dreas de

circulacion.

Al finalizar el proyecto, se iniciara con la ultima fase, la cual consiste en la limpieza y
orden de 4rea utilizada para los trabajos del proyecto. Como parte de la gestion ambiental,
se debera presentar la solicitud de evaluacién de impacto ambiental ante el Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales MARN. Es importante indicar que, segin la clasificacion
del Listado Taxativo de Proyectos, Obras, Industrias o Actividades, contenido en el

Acuerdo Ministerial Ntmero 199-2016 del MARN.
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4.7.3 Impacto ambiental
“El impacto ambiental puede definirse como la identificacién y valoracion de los efectos
ambientales que los proyectos o acciones producen en los componentes naturales y

humanos del entorno” (Lopez Vazquez, 2012, pag. 61).

Se realiza un inventario de las consecuencias tanto positivas como negativas para el
entorno de la comunidad resultado de la ejecucién del proyecto en gestion. Entre las

externalidades positivas del proyecto se indican las siguientes:

o Se mejorard el espacio fisico para recibir clases.

e Se tendra un ambiente de aprendizaje agradable en las aulas acorde a las edades de cada

grado escolar.
e Se disminuira los factores de distraccion.
¢ Se tendra mejor ventilacion en las aulas.

e Se disminuiran los ruidos que afecten las actividades educativas.

Las externalidades negativas que se generaran durante la ejecucion del proyecto se

describen a continuacion:

Se generari contaminacién auditiva por los ruidos ocasionados en el periodo de

construccion.

e Se ocasionara contaminacién proveniente de las maquinas utilizadas en el proceso de
construccion.

e Se emitira polvo lo cual puede provocar alguna infeccion en las vias respiratorias a los

pobladores.

e La contaminacién que se producira al rio en la fase de construccién de las aulas.

48 IMPACTO SOCIAL
“Un proyecto social sigue el tmico fin de generar un impacto en el bienestar social,
generalmente en estos proyectos no se mide el retorno econdmico, es mas importante medir

la sostenibilidad futura del proyecto, es decir si los beneficiarios pueden seguir generando
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beneficios a la sociedad, aun cuando acabe el periodo de ejecucion del proyecto” (Leon C.
, 2007, pag. 25).

Este proyecto beneficiara a la poblacion estudiantil del sector La Loyay La Cumbre del
caserfo San Rafael Boujilla, brindando a la poblacién un mejor nivel académico de
educacién primaria. Dentro de las aportaciones que traera la ejecucién del proyecto a la

comunidad destacan:

e Aumento de la tasa de alfabetismo al implementar programas de educacion
desarrollados por el MINEDUC.
e Descenso de los indices de analfabetismo que afecta a 1a poblacién.

o Contribuir4 al desarrollo econémico de la poblacion.

Ademas, durante la fase del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta,
sector La Joya, del caserio San Rafael Boujilla, se produciran efectos sociales negativos

comao:

e Generacion de lodo y polvo en el area de construccion.

e Obstruccion del paso en el centro educativo por la construccion.

49 SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

Para la sostenibilidad del proyecto se pretende involucrar tanto a los alumnos como a
los padres de familia de los alumnos, por medio de jornadas de limpieza para lograr el
mantenimiento de las instalaciones, considerando el apoyo que el comité brinde a los
involucrados. Asi mismo se busca concientizar a los estudiantes de la importancia de las
aulas y orientarlos a cuidar y dar buen uso a las instalaciones. Los recursos necesarios para
llevar a cabo estas actividades, se requiere de la ayuda de la municipalidad por medio de
aportes econdémicos y seran los miembros del Consejo Comunitario de Desarrollo

COCODE y el comité social quienes soliciten esta ayuda.



CONCLUSIONES

Como resultado de la investigacion de campo realizada en el centro poblado, se

presentan las siguientes conclusiones:

1.

En el caserio San Rafael Boujilla, el 82.32% de la poblacién total vive en
condiciones de pobreza extrema debido a la falta de empleo y la poca tecnificacion en
las actividades productivas, lo cual ha llevado a que los pobladores migren a otros
lugares para obtener una mejor fuente de ingreso. La poblacion econémicamente activa
del Caserio, en su mayoria trabaja en la actividad agricola y ésta es mal remunerada
por lo que no es suficiente para satisfacer las necesidades basicas de las familias, asi

mismo, no cubre con la oferta de mano de obra.

La organizacion empresarial en el engorde de pollos estad conformada por el jefe de
familia y sus hijos, quienes realizan las actividades productivas. No cuentan con una
organizacion a nivel comunitario que les ayude a mejorar las actividades para aumentar

la produccion.

Los encargados del engorde de pollos comercializan su produccién a través de
intermediarios lo cual limita la venta de sus productos y reduce el margen de ganancia

que obtienen.

La Escuela del sector La Joya tiene deficiencia de espacio fisico para la imparticién
de clases, por lo que se propone el proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural
Mixta, sector La Joya para mejorar la calidad educativa, el cual busca cubrir la demanda

de poblacion de estudiantil que ha ido en aumento en un 5% anual.

Se propone un comité social integrado por los pobladores del Caserio que se
encargue de brindar apoyo para la realizacion del proyecto construccion aulas Escuela
Oficial Rural Mixta, sector La Joya asi como velar por el mantenimiento de las

instalaciones, esto cumpliendo con las normas legales establecidas.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo con las conclusiones se presentan las siguientes recomendaciones:

Que las autoridades municipales, con ayuda del Consejo Comunitario de Desarrollo
COCODE del caserio San Rafael Boujilla, entidades del sector privado y otras
organizaciones, desarrollen nuevas estrategias para la tecnificacion de las diferentes
actividades productivas desarrolladas en el Caserio, que conlleven al incremento de
generacioén de empleo, con el propdsito de mejorar las condiciones de vida de los

pobladores.

Que los productores del Caserio implementen la propuesta de un comité de
productores de engorde de pollos con el fin de tener respaldo juridico y asi brindar
apoyo a los productores en sus actividades productivas. Asimismo, que los productores
gestionen ante el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion MAGA,
asesoria técnica y financiera para mejorar la actividad y el proceso de comercializacion

de forma planificada y estructurada.

Que el Consejo Comunitario de Desarrolle gestione ante el Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion con ayuda del Consejo Comunitario de
Desarrollo, asesorias para mejorar la productividad, asi como mejorar las técnicas de

comercializacion y reduccion de costos.

Que el Consejo Comunitario de Desarrollo gestione ante la Municipalidad de San
Miguel Panan la implementacion del proyecto construccion aulas Escuela Oficial
Rural Mixta, sector La Joya, el cual contribuira al desarrollo integral del caserio San
Rafael Boujilla.

Que las autoridades municipales brinden el apoyo econdémico necesario al comité
social de la Escuela del sector La Joya para su funcionamiento, asi como para

implementar la campaiia publicitaria y de concientizacién que se propone.
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INTRODUCCION

El presente manual de organizacion para el comité social de la Escuela Oficial Rural
Mixta del sector La Joya tiene como principal objetivo describir las funciones de cada uno
de los miembros que lo conforman para facilitar las tareas que deben realizar de una manera
eficiente, cual funciona conforme a la estructura organizacional del comité. Este
instrumento sirve de apoyo para guiar las actividades que cada miembro desarrollay es el
presidente del comité el encargado de darlo a conocer y de llevar el control de su

funcionamiento.

El manual cuenta con politicas y normas internas que regulan el funcionamiento de este,
asi como los objetivos que rigen su cumplimiento. Se detalla la estructura organizacional,
donde se describe el disefio de organizacién y las funciones basicas de las diferentes
unidades administrativas. Cada descripcion de cargos establece las atribuciones
caracteristicas del puesto, el grado de responsabilidad, autoridad y las especificaciones del

cargo como requisitos minimos de los integrantes del comité.

Las atribuciones de cada integrante estan descritas de forma clara con el proposito de
evitar conflictos en el desarrollo de sus actividades y res responsabilidad de cada integrante

revisar y actualizar si es necesario de manera constante cada una de sus funciones.



ANTECEDENTES DEL COMITE

El comité social surge para brindar apoyo a la Escuela Oficial del sector La Joya, asi
como velar por el mantenimiento de las instalaciones y de su sostenibilidad a través de los
afios. Este comité est4 conformado por los pobladores del caserio San Rafael Boujilla y
sera apoyado por el director y los maestros del establecimiento, asi como por €l Consejo

Comunitario de Desarrollo COCODE del centro poblado.

MARCO JURIDICO
El comité social se fundamentara con base a la normativa legal la cual regird su
funcionamiento y ejecucion de cada actividad a desarrollar con el propésito de brindar

apoyo a la Escuela Oficial Rural Mixta del sector La Joya.

e Normas internas
Son todas aquellas reglas de conducta que los integrantes del comité deberan cumplir

para regular el funcionamiento de la organizacion.

o Elaborar el acta de constitucion, para registrar a todos los miembros que integraran el
comité.

o Poseer informacion general de los miembros que integren el comité.

o Mantener libro de actas.

o Utilizar manuales de procedimientos.

o Crear reglamento interno de trabajo para regular el funcionamiento de las actividades

a realizar.

e Normas externas
Indica las leyes fiscales y obligaciones que se deben cumplir, asi como los

requerimientos legales que mejoraran la integracion interna del comité.

o Constitucién Politica de la Republica de Guatemala. Asamblea Nacional
Constituyente, 1985 Articulos 5, 34, 71, 72 y 118, Decreto 106.

o Fnrique Peralta Azurdia, Jefe del Gobierno de la Republica de Guatemala,
Decreto-Ley Numero 106, Codigo Civil, Articulos 15, 16, 18 y 24.



o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Numero 12-2002, Coédigo Municipal
Articulos 4, 17, 18 y 19.

o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Numero 116-96, Ley de Fomento a
la difusion de la conciencia ambiental, Articulos 1, 4, 6.

o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Numero 01-2007, Ley del Registro
Nacional de las Personas, Articulo 1.

o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Numero 11-2002, Ley de los
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Articulos 13, 14 y sus Reformas Acuerdo
Gubernativo No. 229-2003 y 241-2003.

o Congreso de la Reptblica de Guatemala, Decreto Numero 42-2001, Ley de Desarrollo
Social y Poblacion, Articulos 3, 4, 5, 6,7, 10, 27 y 28.

o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Numero 68-86, Ley de Proteccion y
Mejoramiento del Medio Ambiente, Articulo 1.

o Organismo Legislativo, Decreto Ntimero 1132, Ley Orgéanica de Instituto de Fomento
Municipal, Articulo 4.

o Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia, (SEGEPLAN) Normas
del Sistema Nacional de Inversion Publica, Ejercicio Fiscal 2017.

o Universidad de San Carlos de Guatemala, Politica Ambiental, afio 2014.

o Ley de Educacion Nacional, Decreto No. 12-91, Articulos 1, 2, 21,22 y 33.

o Ley de Administracion de Edificios Escolares, Decreto No. 58-98, Articulos, 1,2, 3,9,
13,15,16,17y 18.

PLANEACION ESTRATEGICA
“La direccion estratégica se define como el arte y la ciencia de formular, implantar y

evaluar las decisiones a través de las funciones que permitan a una empresa lograr sus

objetivos” (David, 2003, pag. 5).

En la filosofia empresarial se determinan los elementos que permite la identificacion
del comité social con lo que es y lo que se quiere lograr, asimismo, identifica a todas las

partes integrantes de la organizacion.



MISION
“Explica a la propia organizacion y a su entorno para qué se ha creado la organizacion
y para qué trabajan los que colaboran con y en ella. Reflejan de forma mucho mas

especifica la forma de ser de la organizacion”. (Matilla, 2009, pag. 79)

La misién describe la naturaleza del comité social el cual fue disefiado para apoyar el

proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya.

“Somos un comité social que vela por la sostenibilidad, funcionamiento y
mantenimiento del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La

Joya”.

VISION
“ a vision de una organizacién es una imagen de lo que los miembros de la empresa

quien que ésta sea, o llegue a ser”. (Matilla, 2009, pag. 75)

La visién permite figurar el comité social a mediano y largo plazo, donde se pretende

que pueda permanecer por mas tiempo para promover el desarrollo del Caserio.

"Ser un comité que participa en las diferentes actividades a desarrollar en el
mejoramiento y sostenibilidad del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural

Mixta, sector La Joya”

OBJETIVOS
Es necesario que el comité social establezca las actividades y acciones necesarias para
cumplir con los resultados esperados, esto con el fin de apoyar en el desarrollo del proyecto,

los cuales se describen a continuacion

e General
Establecer un comité social que sea el encargado de brindar apoyo en el desarrollo del
proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya, asi como de la

sostenibilidad y mantenimiento de las instalaciones del centro educativo.




e Especificos

o Ejecutar los manuales de organizacion, de normas y procedimientos, asi como
desarrollar la campafia de publicidad y concientizacion.

o Establecer las reglas para la realizacién de los diferentes procedimientos a realizar por
los integrantes del comité.

o Definir las funciones de cada integrante del comité para orientarlos en la realizacion de
las tareas asignadas.

o Implementar campafias de concientizacion para la sostenibilidad del proyecto

construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya

ESPECIFICACIONES DEL MANUAL

“Define el trabajo en términos de su contenido y alcance. Supone elaborar de forma
estructurada un listado de responsabilidades, las relaciones jerarquicas que le condicionan,
las condiciones de trabajo, las responsabilidades de supervision. Es un producto del anlisis

del puesto de trabajo.”. (Jimenez, 2007, pag. 54)

El manual de organizacion provee a los miembros del comité social las actividades que
cada uno de ellos debe realizar, 1o que permite agilizar el desarrollo de sus tareas. El mismo

sera aprobado y dirigido por el presidente.

JUSTIFICACION

Este manual fue disefiado para brindar al comité social de la Escuela Oficial Rural Mixta
del sector La Joya, una herramienta administrativa para orientar a los integrantes en la
ejecucion de las labores asignadas, asi como delimitar responsabilidades, evitar
duplicidades e identificar omisiones. Asi mismo, servira como instrumento de apoyo que
defina la estructura organizacional y los canales de comunicacion que permita una

funcionalidad administrativa.

APROBACION
La aprobacién del manual de organizacion estara a cargo de la Asamblea General que

esta representado por los pobladores del caserio San Rafel Boujilla y ser4 el presidente del




comité quien se encargue del correcto funcionamiento del presente manual de

organizacion.

OBJETIVOS
Los objetivos son las metas que se busca alcanzar con la implementacion y supervision

del manual de organizacién, los cuales se presentan a continuacion:

e General

Definir las funciones especificas de los puestos que compone el comité, con el proposito
de asegurar la correcta ejecucion y desarrollo de las diferentes actividades, el cual se
utilizara internamente como herramienta de soporte para la organizacién y comunicacion

de los integrantes.

Especificos

o Establecer las funciones administrativas de cada puesto que integra el comité.

o Reflejar una visién de conjunto de la organizacién.

o Contribuir en el correcto desarrollo de las funciones para evitar duplicaciones y detectar
errores en las diferentes actividades.

o Establecer de forma clara el grado de autoridad y responsabilidad de los diferentes
puestos.

o Agilizar el procedimiento de las diferentes tareas que los miembros del comité deben

realizar.

POLITICAS Y NORMAS DE APLICACION GENERAL DEL MANUAL DE
ORGANIZACION

El presente manual de organizacion cuenta con normas para lograr un buen
funcionamiento y de esta manera regular su ejecucion, las cuales se presentan a

continuacion:

o El presidente del comité serd el encargado de dar a conocer el presente manual al resto

de los integrantes de la organizacion.




o Se revisara de forma periddica el funcionamiento del manual y de esta manera
actualizar la informacion que contiene.

¢ Este manual estara en vigencia a partir de la fecha de su aprobacion y sera controlado
por el presidente del comité.

e Se levantara un acta formal cada vez que se actualice la informacion del presente
manual.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

“Por estructura organizacional se entiende la capacidad de una organizacion de dividir
el trabajo y asignar funciones y responsabilidades a personas y grupos de la organizacion,
asi como el proceso mediante el cual la organizacion trata de coordinar su labor y sus

grupos. También se refiere a las relaciones relativas entre las divisiones del trabajo”
(Charles Lusthaus, 2002, pag. 53).

Se establece la organizacién del comité social de la Escuela del sector La Joya del
caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Pandn, departamento de
Suchitepéquez que permita coordinar las actividades que cada integrante para la
sostenibilidad del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya.
Asimismo, contard con una organizacién de funcionamiento que se encargara de la
limpieza y mantenimiento del 4rea, actividades que seran desarrolladas por los mismos

miembros del comité social.

DISENO DE ORGANIZACION
“El proceso implica tomar decisiones respecto a como se asignardn los trabajos
especializados, cudles serén las reglas que rijan el comportamiento de los empleados y en

qué nivel se tomaran las decisiones”. (Robbins & Decenzo, 2002, pag. 155)

El presidente del comité sera el encargado de ejecutar las actividades que se acuerdan
en las diferentes reuniones que se realizan en el comité. Las decisiones seran tomadas en
conjunto con todos los miembros del comité y realizaran las funciones que a cada uno les

fue asignado.



Grifica 1
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panin

Departamento de Suchitepéquez
Comité social para la Escuela del sector La Joya
Organigrama nominal propuesto

Aiio: 2018
Asamblea
Comunitaria
No. Titulo de cargo No. de
Plazas
Representante de
1 familia 127
Consejo Comunitario de Desarrollo Comité
-COCODE- Comunitario
No. Titulo de cargo No. de No. | Titulo de cargo | No-de
Plazas Plazas
1 Presidente 1 1 Presidente 1
2 Vicepresidente 1 2 Vicepresidente 1
3 Secretaria 1 3 Secretaria 1
4 Tesorero 1 4 Tesorero 1
5 Vocal 2 5 Vocal 1
Funcionamiento
. No. de
No. Titulo de cargo Plazas
1 Limpieza 1

Fuente: investigacién de campo grupo EPS, segundo semestre 2018.

El sistema organizacional utilizado es lineal o militar, donde la Asamblea Comunitaria
es la maxima autoridad, la cual estd conformada por los representantes de las familias del
caserio San Rafael Boujilla. De €l depende el Consejo Comunitario de Desarrollo, quien

se encarga de gestionar todos los proyectos de beneficio para el centro poblado.

FUNCIONES BASICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
La funci6n principal del comité social es brindar apoyo a la Escuela Oficial Rural del

sector La joya, asi como de velar por el sostenimiento de las instalaciones de la Escuela,



por lo que se busca coordinar y establecer las funciones de los diferentes miembros del

comité para el desarrollo de las actividades. Entre las funciones del comité se destacan las

siguientes:

Coordinar las reuniones para tartar temas relacionados con la funcionalidad del
proyecto.

Dar seguimiento al proyecto en ejecucion.

Realizar cotizaciones de materiales requeridos.

Dar a conocer el avance del proyecto a la comunidad

Cuidar de las instalaciones de las nuevas aulas.

Informar a la poblacién sobre las actividades del comité.

Las funciones de cada uno de los miembros del comité social se detallan en el siguiente

apartado:

Funciones del presidente

Es la persona encargada de dirigir y coordinar las diferentes actividades del comité, ser

un ente visor del proyecto en gestion.

Convocar y presidir las reuniones.

Dirigir y supervisar las actividades del comité.

Cumplir y hacer cumplir las normas y reglas establecidas.

Velar por el cuidado de las instalaciones y de sus alrededores.

Informar a la poblacién sobre el proyecto, avances e inauguracién por medio de la
campafia publicitaria.

Coordinar campaiias de limpieza en las instalaciones de la escuela.

Funciones del vicepresidente

Es el encargado de apoyar y coordinar con el presidente las actividades a desarrollar

dentro del comitée.



Sustituir al presidente en sus faltas con las mismas facultades que le corresponden a
éste.

Coordinar junto con el presidente las actividades a desarrollar dentro del comité.
Participar en la distribucion de piezas creativas para la campafia publicitaria y de
concientizacion.

Elaborar junto con el tesorero la lista de materiales necesarios para la implementacion
de la campafia.

Velar por el cumplimiento de los manuales administrativos.

Funciones de la secretaria

Es la persona encargada de apoyar al presidente en las tareas administrativas para lograr

un 6ptimo funcionamiento del comité, asi como de apoyar en las demas actividades del

comité; entre sus funciones se destacan:

Planificar la agenda de las diferentes reuniones que se desarrollaran.

Elabora las actas del comité, en donde da fe de la veracidad y el contenido de estas, con
la aprobacion del presidente.

Realizar la convocatoria a las reuniones del comiteé.

Archivar y mantener en orden toda la documentacion.

Realiza la impresién de los volantes para dar a conocer el proyecto.

Realizar la cotizacién para la impresién de mantas vinilicas para la campafia

publicitaria y de concientizacion.

Funciones del tesorero

Es la persona encargada de supervisar los ingresos y egresos econdmicos del comité y

del desarrollo del proyecto.

o]

Colaborar en la distribucién de piezas informativas para dar a conocer el proyecto a la

poblacion.
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Llevar un control de materiales necesarios para la campafia publicitaria y de
concientizacion.

Realizar mapa de comercios y personas que puedan apoyar econdmicamente al comité
para las campafias de comercializacion y concientizacion

Contribuir en el desarrollo de las actividades del comité.

Velar por los recursos disponibles que posee el comité.

Manejar la caja chica obtenida por la colaboracion de los pobladores y los miembros

del comité.

Funciones del vocal

Apoyara en diferentes actividades administrativas encomendadas por el presidente o la

junta directiva.

Apoyar como enlace entre los miembros del comité y la comunidad.

Colaborar en la convocatoria de reuniones del comité.

Sustituir a los miembros de la Junta Directiva en las reuniones en caso de que no puedan
asistir. ’

Colaborar en las actividades de limpieza y mantenimiento de las instalaciones.
Repartir volantes y trifoliares a los pobladores para dar a conocer el proyecto
construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya

Colocar los afiches y mantas vinilicas en diferentes puntos estratégicos del centro

poblado

Funciones del encargado de limpieza

Se encarga de ejecutar las actividades de limpieza y mantenimiento en las instalaciones

del centro educativo.

Limpiar las aulas del centro educativo.
Recoger los residuos que se produzcan durante el proceso de construccion.
Desempolvar el equipo de oficina.

Recoger y retirar la basura del centro educativo.
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o Limpiar las ventanas de las aulas.

o Barrer las areas recreativas del establecimiento.

DESCRIPCION DE CARGOS

“La descripcion de puestos tiene la finalidad de recordar al titular los objetivos y
misiones permanentes dentro de su competencia y de su responsabilidad. Estas
descripciones constituyen, pues, el marco dentro del cual desarrolla las actividades el titular
y sus colaboradores. De la descripcion de puestos se desprenden también las limitaciones

de las propias atribuciones con relacion a los puestos superior, iguales e inferiores.”

(Gerhard Dressel, 1976, pag. 18).

En la descripcion de cargos se detalla la naturaleza del puesto de cada uno de los
miembros del comité, se establece las relaciones de trabajo con las demas personas tanto
externas como internas, las responsabilidades que tendran, asi como los requisitos que
deben cumplir para poder desarrollar las diferentes actividades, asi como se establece la e

la fecha y el encargado de su aprobacion.

La descripcion de cargos es una herramienta que sirve para guiar a los integrantes del
comité sobre las diferentes actividades que deben realizar con el propésito de alcanzar los
objetivos que se plantearon, las cuales son establecidas en base al nivel jerarquico dentro

de la organizacién.
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MANUAL DE ORGANIZACION
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: PRESIDENTE
Ubicacion administrativa: Junta directiva
Subalternos: Secretaria
Tesorero
Vocal I

I1. DESCRIPCION DEL CARGO

1. Naturaleza:
Controlar, dirigit y coordinar las diferentes actividades del comité con el objetivo
de lograr el correcto desarrollo del proyecto en gestion.

2. Atribuciones:

e Convocar y presidir las reuniones.

e Dirigir y supervisar las actividades del comité.

e Cumplir y hacer cumplir las normas y reglas establecidas.

e Velar por el cuidado de las instalaciones y de sus alrededores.

e Informar a la poblacién sobre el proyecto, avances e inauguracién por medio de la

campaifia publicitaria.
e Coordinar campaiias de limpieza en las instalaciones de la escuela.

3. Relaciones de trabajo
Con el lider del COCODE para coordinar actividades y con las autoridades de la
escuela, asi como con en el resto de los integrantes del comité para las diferentes
actividades a realizar.

ELABORADO POR: | FECHA DE CREACION SELLO DEL COMITE

Ingrid Analy Sum Agosto 2020
Lépez
FECHA DE
AUTORIZADO POR. AUTORIZACION

Agosto 2020 001




MANUAL DE ORGANIZACION
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA

CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

II. DESCRIPCION DEL CARGO

Responsabilidades:

Sobre el manejo de informacion y documentos que manipula.
Por la toma de decisiones requeridas.

Por el cumplimiento de los objetivos planteados

OOO:B

III. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

1. Requisitos minimos:
Académicos: Sexto primaria
e Experiencia: En puestos similares.

e Habilidades y destrezas: Liderazgo, resolucion de problemas, trabajo en equipo,
manejo de personal

2. Otros requisitos:
e Residir en el centro poblado.
e Disponibilidad de tiempo

ELABORADO POR: | FECHA DE CREACION SELLO DEL COMITE

Ingrid Analy Sum

Lépez Agosto 2020
FECHA DE
AUTORIZADO POR: AUTORIZACION

Agosto 2020 002
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MANUAL DE ORGANIZACION
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

L. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: SECRETARIA
Ubicacién administrativa: Junta directiva
Jefe inmediato superior: Presidente
Subalternos: Ninguno

I1. DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza:

Apoyar al presidente en las tareas administrativas para lograr un Optimo
funcionamiento del comité, asi como de apoyar en las demas actividades del comité;
entre sus funciones se destacan:

Atribuciones:
Planificar la agenda de las diferentes reuniones que se desarrollaran.

Elabora las actas del comité, en donde da fe de la veracidad y el contenido de estas,
con la aprobacion del presidente.

Realizar la convocatoria a las reuniones del comité.

Archivar y mantener en orden toda la documentacion.

Realiza la impresion de los volantes para dar a conocer el proyecto.

Realizar la cotizacién para la impresion de mantas vinilicas para la campafia
publicitaria y de concientizacion.

Relaciones de trabajo
Con el presidente para recibir instrucciones y con el resto del comité para mantener
informados a los integrantes del comité de los acuerdos tomados en las reuniones.

ELABORADO POR: | FECHA DE CREACION SELLO DEL COMITE

Ingrid Analy Sum Agosto 2020
Lopez
FECHA DE
AUTORIZADOPOR: |, trORIZACION

Agosto 2020 001
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MANUAL DE ORGANIZACION
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA

CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

IL. DESCRIPCION DEL CARGO

4. Autoridad:
Sobre las actividades realizadas referente al cargo.

Responsabilidades:

Sobre el manejo de informacién y documentos realizados.
Por el contenido de las actas emitidas.

Citacion a las reuniones en la fecha estipulada en agenda.

...SJI

I1. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Requisitos minimos:

Académicos: Sexto primaria

Experiencia: en puestos similares

Habilidades y destrezas: Buena redaccion, trabajo en equipo, valores éticos

...:—*

2. Otros requisitos:
e Residir en el centro poblado.

ELABORADO POR: | FECHA DE CREACION SELLO DEL COMITE

Ingrid A,naly Sum Agosto 2020
Lépez
FECHA DE
AUTORIZADO POR: AUTORIZACION

Agosto 2020 002
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MANUAL DE ORGANIZACION
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: VOCAL
Ubicacion administrativa: Junta directiva
Jefe inmediato superior: Presidente
Subalternos: Ninguno

I1. DESCRIPCION DEL CARGO

...!\)

Naturaleza:
Apoyar en diferentes actividades administrativas encomendadas por el presidente o
la junta directiva.

Atribuciones:

Apoyar como enlace entre los miembros del comité y la comunidad.

Colaborar en la convocatoria de reuniones del comité. :
Sustituir a los miembros de la Junta Directiva en las reuniones en caso de que no
puedan asistir.

Colaborar en las actividades de limpieza y mantenimiento de las instalaciones.
Repartir volantes y trifoliares a los pobladores para dar a conocer el proyecto
construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya

Colocar los afiches y mantas vinilicas en diferentes puntos del centro poblado.

Relaciones de trabajo:
Mantendra comunicacién con los demas miembros del comité y estara involucrado
en cara area de trabajo.

ELABORADO POR: | FECHA DE CREACION SELLO DEL COMITE

Comie a Joya
Ingrid Analy S @gf?‘e 5
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MANUAL DE ORGANIZACION
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA

CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

II. DESCRIPCION DEL CARGO

4. Autoridad:
Sobre las actividades realizadas encomendadas por la junta directiva.

Responsabilidades:

Sobre el manejo de informacion brindada.

Posee voz y voto en la toma de decisiones.

Por las tareas encomendadas por la junta directiva.

.OOSJI

II1. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Requerimientos minimos

Académicos: Sexto primaria.

Experiencia: En puestos similares.

Habilidades y destrezas: Buenas relaciones interpersonales, trabajo en equipo,
toma de decisiones, facilidad de palabra.

..Ob'—t

L

Otros requisitos:
¢ Residir en el centro poblado.

ELABORADO POR: | FECHA DE CREACION SELLO DEL COMITE

Ingrid A’naly Sum Agosto 2020
Lopez
FECHA DE
AUTORIZADO POR: AUTORIZACION
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MANUAL DE ORGANIZACION
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: TESORERO
Ubicacion administrativa: Junta directiva
Jefe inmediato superior: Presidente
Subalternos: Ninguno

I1. DESCRIPCION DEL CARGO

1. Naturaleza:

Llevar el control de los aportes econémicos del comité para su funcionamiento, asi

como brindar apoyo en las diferentes actividades a desarrollar.

2. Atribuciones:

e Colaborar en la distribucion de piezas informativas para dar a conocer el proyecto a

la poblacioén.
e Llevar un control de materiales necesarios para la campafia publicitaria.

Realizar mapa de comercios y personas que puedan apoyar econémicamente al

comité para las campafias de comercializacion y concientizacion
Contribuir en el desarrollo de las actividades del comité.
Velar por los recursos disponibles que posee el comité.

Manejar la caja chica obtenida por la colaboracion de los pobladores y los miembros

del comité.

3. Relaciones de trabajo:

Se comunicara con los miembros del comité, asi como los pobladores del Caserio

para dar a conocer el proyecto.

ELABORADO POR: | FECHA DE CREACION SELLO DEL COMITE

Ingrid . aly S Agosto 2020
Lépez
FECHA DE
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MANUAL DE ORGANIZACION
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA

CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

IL. DESCRIPCION DEL CARGO

4. Autoridad:
Sobre las actividades realizadas referente al cargo.

th

. Responsabilidades:
e Sobre los aportes econdmicos que ingresen.
e Por las actividades a realizar
e Tendréd voz y voto en las reuniones del comité.

III. ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Requisitos minimos:
Académicos: Sexto primaria
Experiencia: en puestos similares

Habilidades y destrezas: Buenas relaciones interpersonales, trabajo en equipo,
valores éticos’

OC.F.—\

Lt

Otros requisitos:
e Residir en el centro poblado.

ELABORADO POR: | FECHA DE CREACION: SELLO DEL COMITE

Ingrid A,naly Sum Agosto 2020
Lopez 3
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CONCLUSIONES

Al desarrollar e implementar el manual de organizacion por los miembros del comité
social de la Escuela Oficial Rural Mixta del sector La Joya del caserio San Rafel Boujilla,

se concluye que:

1. El manual de organizacion es una herramienta eficiente que permite dar a conocer
a los miembros del comité las funciones béasicas que conlleva su cargo, lo que permite

que desarrollen de mejor manera las diferentes tareas que se realicen.

2. Este manual permite delimitar las funciones que cada integrante del comité debe

realizar y de esta manera agiliza los procesos a desarrollar.

3.  Elmanual esta sujeto a cambios con el propésito que sea un instrumento actualizado

y eficaz para los miembros del comité.

4. Se establecen las relaciones de trabajo de cada integrante del comité tanto dentro
de la organizacion como con los pobladores del Caserio y autoridades de la escuela

del sector La Joya.



RECOMENDACIONES

Para lograr un 6ptimo desarrollo y funcionamiento del manual de organizacion que se

desarrollo, se recomienda que:

1. El presidente debe dar a conocer el manual de organizacién a los miembros del
comité cuando este sea aprobado, estard encargado de velar por su correcto

funcionamiento.

2. Los miembros deben cumplir con las funciones que le fueron delegadas y deben

actualizar de manera constante las acciones a realizar.

3. Los miembros del comité deben revisar las actividades que realicen y notificar
cualquier cambio significante en sus funciones con el proposito de actualizar el

documento.

4, Los miembros del comité deben mantener una comunicacion eficiente para evitar

evitar conflictos y mejorar la calidad de las actividades que se realizan.
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INTRODUCCION
Este manual de normas y procedimientos es una herramienta administrativa que servird
de apoyo para el comité social de 1a Escuela del sector La Joya, donde se detallan los pasos
a seguir dentro de un proceso de una forma ordenada y logica, esto con el propésito de

facilitar el desarrollo de las actividades que realizan cada uno de los integrantes del comité.

En este documento se presentan los antecedentes, marco juridico y la planeacion
estratégica del comité social, asi como detalla las politicas y normas que regulan la
aplicacion del manual. Asimismo, detalla el campo de aplicacién y los objetivos que se

desean alcanzar con la implementacion del manual.

Por ultimo, se describen los procedimientos a desarrollar dentro del comité por medio
de un diagrama de flujo en donde se utiliza la simbologia ANSI para su desarrollo. Los
procedimientos que se presentan son: solicitud de reunién general para dar a conocer la
campaifia publicitaria y de concientizacion, cotizacién de materiales para la campafia y

distribucion de piezas creativas en el centro poblado.

Las actividades por realizar en cada procedimiento cumplen con las atribuciones de cada
integrante del comité dentro de la descripcion del cargo. Asimismo, el presidente sera el
encargado de velar por el funcionamiento del presente manual y de darlo a conocer a los

integrantes del comité.



ANTECEDENTES DEL COMITE

El comité social surge para brindar apoyo a la Escuela Oficial del sector La Joya, asi
como velar por el mantenimiento de las instalaciones y de su sostenibilidad a través de los
afios. Este comité estd conformado por los pobladores del caserio San Rafael Boujilld y
sera apoyado por el director y los maestros del establecimiento, asi como por el Consejo

Comunitario de Desarrollo COCODE del centro poblado.

MARCO JURIDICO
El comité social se fundamentara con base a la normativa legal la cual regird su
funcionamiento y ejecucion de cada actividad a desarrollar con el propésito de brindar

apoyo a la Escuela Oficial Rural Mixta del sector La Joya.

¢ Normas internas
Son todas aquellas reglas de conducta que los integrantes del comité deberan cumplir

para regular el funcionamiento de la organizacion.

o Elaborar el acta de constitucion, para registrar a todos los miembros que integraran el
comité.

o Poseer informacién general de los miembros que integren el comité.

o Mantener libro de actas.

o Utilizar manuales de procedimientos.

o Crear reglamento interno de trabajo para regular el funcionamiento de las actividades

arealizar.

e Normas externas
Indica las leyes fiscales y obligaciones que se deben cumplir, asi como los

requerimientos legales que mejoraran la integracion interna del comité.

o Constitucién Politica de la Republica de Guatemala. Asamblea Nacional
Constituyente, 1985 Articulos 5, 34, 71, 72 y 118, Decreto 106.

o Enrique Peralta Azurdia, Jefe del Gobierno de la Republica de Guatemala, Decreto-
Ley Numero 106, Codigo Civil, Articulos 15, 16, 18 y 24.



o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Numero 12-2002, Cédigo Municipal
Articulos 4, 17,18 y 19.

o Congreso de la Reptiblica de Guatemala, Decreto Ntimero 116-96, Ley de Fomento a
la difusion de la conciencia ambiental, Articulos 1, 4, 6.

o Congreso de la Reptiblica de Guatemala, Decreto Ntimero 01-2007, Ley del Registro
Nacional de las Personas, Articulo 1.

o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Numero 11-2002, Ley de los
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Articulos 13, 14 y sus Reformas Acuerdo
Gubernativo No. 229-2003 y 241-2003.

o Congreso de la Reptiblica de Guatemala, Decreto Ntimero 42-2001, Ley de Desarrollo
Social y Poblacién, Articulos 3,4, 5, 6, 7, 10, 27 y 28.

o Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Ntimero 68-86, Ley de Proteccion y
Mejoramiento del Medio Ambiente, Articulo 1.

o Organismo Legislativo, Decreto Ntimero 1132, Ley Orgénica de Instituto de Fomento
Municipal, Articulo 4.

o Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia, (SEGEPLAN) Normas
del Sistema Nacional de Inversion Piblica, Ejercicio Fiscal 2017.

o Universidad de San Carlos de Guatemala, Politica Ambiental, afio 2014.

o Ley de Educacién Nacional, Decreto No. 12-91, Articulos 1, 2,21,22 y 33.

o Ley de Administracién de Edificios Escolares, Decreto No. 58-98, Articulos, 1,2, 3, 9,
13,15,16,17 y 18.

PLANEACION ESTRATEGICA
“La direccién estratégica se define como el arte y la ciencia de formular, implantar y

evaluar las decisiones a través de las funciones que permitan a una empresa lograr sus
objetivos” (David, 2003, pag. 5).

En la filosofia empresarial se determinan los elementos que permite la identificacion
del comité social con lo que es y lo que se quiere lograr, asimismo, identifica a todas las

partes integrantes de la organizacion.



MISION
“Explica a la propia organizacién y a su entorno para qué se ha creado la organizacién
y para qué trabajan los que colaboran con y en ella. Reflejan de forma mucho mas

especifica la forma de ser de la organizacién”. (Matilla, 2009, pag. 79)

La misién describe la naturaleza del comité social el cual fue disefiado para apoyar el

proyecto de construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya.

“Somos un comité social que vela por la sostenibilidad, funcionamiento y
mantenimiento del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La

Joya”.

VISION
“La visi6n de una organizacion es una imagen de lo que los miembros de la empresa

quien que ésta sea, o llegue a ser”. (Matilla, 2009, pag. 75)

La vision permite figurar el comité social a mediano y largo plazo, donde se pretende

que pueda permanecer por mas tiempo para promover el desarrollo del Caserio.

"Ser un comité que participa en las diferentes actividades a desarrollar en el
mejoramiento y sostenibilidad del proyecto de construccion aulas Escuela Oficial Rural

Mixta, sector La Joya”

OBJETIVOS
Es necesario que el comité social establezca las actividades y acciones necesarias para
cumplir con los resultados esperados, esto con el fin de apoyar en el desarrollo del proyecto,

los cuales se describen a continuacion

e General
Establecer un comité social que sea el encargado de brindar apoyo en el desarrollo del
proyecto de construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya, asi como de

la sostenibilidad y mantenimiento de las instalaciones del centro educativo.



e Especificos

o FEjecutar los manuales de organizacién, de normas y procedimientos, asi como
desarrollar la campafia de publicidad y concientizacion.

o Establecer las reglas para la realizacion de los diferentes procedimientos a realizar por
los integrantes del comité.

o Definir las funciones de cada integrante del comité para orientarlos en la realizacion de
las tareas asignadas.

o Implementar campafias de concientizacion para la sostenibilidad del proyecto de

construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya

ESPECIFICACIONES DEL. MANUAL

“Un manual de procedimientos documenta la tecnologia que se utiliza dentro de un érea,
departamento, direccién, gerencia u organizacion. En este manual se deben contestar las
preguntas sobre lo que hace el departamento y cémo hace para administrarlo y para

controlar los procesos asociados a la calidad del producto o servicio ofrecido”. (Alvarez
Torres, 2006, pag. 24)

Para el correcto desarrollo del manual de normas y procedimientos se establecen los
objetivos generales y especificos que se desean alcanzar en su implementacion, asi como

las diferentes normas y politicas que regulan su funcionamiento .

JUSTIFICACION

Se realizo el manual de normas y procedimientos con el propdsito de brindar una
herramienta al comité social de la Escuela Oficial Rural Mixta del sector La Joya, que
describa de forma detallada las operaciones que integran los procedimientos
administrativos, en el orden secuencial de su ejecucion, asi como las normas que deben

cumplir y ejecutar los miembros del comité para el correcto desarrollo de estos.

APROBACION
La aprobacién del manual de normas y procedimientos estar a cargo de la Asamblea

General que est4 representado por los pobladores del Caserio y ser4 el presidente del comité



quien se encargue de transmitirlo a los demds participantes del mismo y de velar por el

correcto funcionamiento del presente manual.

OBJETIVOS DEL MANUAL
Para lograr un buen funcionamiento del manual de normas y procedimientos, se deben
establecer medidas de accién que permita agilizar su ejecucion y que sea de apoyo para los

miembros del comité.

e General
Describir de forma detallada los pasos a realizar para el desarrollo de las actividades en
los procedimientos del comité, asi como establecer a los involucrados y sus funciones en

cada uno de ellos.

Especificos
o Guiar a los miembros del comité en las tareas que deben ejecutar

Facilitar la interaccion con los demas miembros del comité.

O

o Coordinar las actividades a través de un flujo eficiente de informacién
o Proporcionar una vision integral de la organizacion.
o Establecer de forma clara el grado de autoridad y responsabilidad de los diferentes

puestos.

POLITICAS Y NORMAS DE APLICACION GENERAL DEL MANUAL
Para orientar cada una de las acciones a tomar por cada uno de los miembros del comité
para la ejecucion del manual de normas y procedimientos se deben tomar en consideracion

las siguientes politicas y normas

e El presidente del comité sera el encargado de dar a conocer el manual.
e Se revisara de forma periddica la efectividad de los procedimientos establecidos.

e Los miembros del comité son responsables de conocer y ejecutar las funciones de

acuerdo con los procedimientos establecidos.
e Los involucrados deben notificar al presidente los cambios o sugerencias que afecten

el procedimiento, con el objeto de actualizar y aprobar la informacién.



CAMPO DE APLICACION

El presente manual de normas y procedimientos estd disefiado para desarrollo de las
actividades que realizan los miembros del comité social quienes estén a cargo de velar por
el mantenimiento y sostenibilidad del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural

Mixta, sector La Joya, caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panan.

SIMBOLOGIA

“Un diagrama de flujo es una representacion grafica del proceso que se efectia para
lograr un objetivo. El diagrama de flujo se compone de varias partes que son: etapa de
inicio o terminacién del proceso o algoritmo, etapas de ejecucion, que consisten en llevar
a cabo una operacion o actividad definida; etapas logicas o de decision, de las cuales
dependera el curso de accién que se tome; y conexién entre las etapas, la cual se hace
mediante flechas que indican el sentido del flujo de las operaciones.” (Izar Landeta, 1998,
pag. 177)

En el desarrollo de los procedimientos se utilizara la simbologia ANSI, la cual permitira
describir cada uno de los procedimientos de una forma légica y ordenada, la cual se

describe a continuacion.

Tabla 1
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panin

Departamento de Suchitepéquez
Comité social de la Escuela del sector La Joya
Simbologia de diagrama de procesos

Aiio: 2018
SiMBOLO SIGNIFICADO DESCRIPCION
: Inicio/Fin Indica el inicio y el final del procedimiento.
Operacién, actividad | Simbolo de proceso, representa la realizacién de
O proceso una operacion o actividad relativa al
procedimiento.
Documento Representa cualquier tipo de documento que
entra, se utilice, se genere o salga del
—_— procedimiento

Continda en la pagina siguiente...



... Viene de la pagina anterior.

SIMBOLO SIGNIFICADO DESCRIPCION
Inspeccion, revision o | Indica verificacion, salida y entrada de datos.
verificacion
Archivo final Indica el deposito permanente de un documento o

informacion dentro de un archivo.

I

Direccion o linea de

Conecta los simbolos sefialando el orden en que se

union deben realizar las distintas operaciones.
Decision Indica un punto dentro del flujo en que son

posibles varios cambios alternativos.

Conector dentro de

Conector dentro de pagina. Representa la

<>
O
—
7

pagina continuidad del diagrama dentro de la misma
pagina. Enlaza dos pasos no consecutivos en una
misma pagina.
Transferencia Indica cada vez que un documento se mueve o
traslada a otra oficina y/o funcionario.
Multidocumento Fase del proceso que produce varios documentos

Fuente: elaboracion propia con base a normas ANSII de Flujos Administrativos

En los procedimientos se detallan los objetivos y las normas que regularan las
actividades que cada participante debe realizar, en el diagrama de procesos se utiliza la
simbologia ANSI que permite visualizar de forma clara y ordenada los pasos a seguir para

alcanzar los objetivos planteados.



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

No de procedimiento: 1 lNo. de pasos: 8 IHoja: 1/3

SOLICITUD A REUNION GENERAL PARA DAR A CONOCER LA
CAMPANA PUBLICITARIA Y DE CONCIENTIZACION

Inicia: Presidente Finaliza: Secretaria Unidad: Administrativa

I. DESCRIPCION

Este procedimiento describe los pasos a seguir para realizar la convocatoria a una
reuni6én con los miembros del comité y el Consejo Comunitario de Desarrollo, donde se
dard a conocer la campaiia de publicidad y concientizacion para el proyecto construccion
aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya.

II. OBJETIVO

Dar a conocer al Consejo Comunitario de Desarrollo la campafia de publicidad y
concientizacion donde se presenta el cronograma de actividades para la distribucion de
piezas creativas en un tiempo estimado.

1. NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

e El presidente del comité seré el encargado de la revisién de la solicitud de reunién
donde establece la hora y fecha que se realizara.

e La secretaria levantara un acta donde detalle todo lo sucedido durante la reunién y
los temas desarrollados, la cual debera firmar cada uno de los presentes.

ELABORADO POR: | FECHA DE CREACION SELLO DEL COMITE

Ingrid Analy Sum Agosto 2020
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

No de procedimiento: 1 No. de pasos: 8 Hoja: 2/3

SOLICITUD A REUNION GENERAL PARA DAR A CONOCER LA
CAMPANA PUBLICITARIA Y DE CONCIENTIZACION

Imicia: Presidente Finaliza: Secretaria Unidad: Administrativa
RESPONSABLE PASO No. | ACTIVIDAD
. Solicita a la secretaria la redaccion de la
Presidente 1 . . -
solicitud de reunion.
Secretaria 2 Redacta la solicitud de reunion.
3 Envia carta al presidente para su aprobacién.
Presidente 4 Rem!a’e la carta y verifica la fecha de la
reunion.
41 Si no es correcta, envia a secretaria el
) documento para realizar las correcciones.
49 Si es correcta, aprueba la reunion y la fecha
) estipulada.
5 Envia carta aprobada a la secretaria para su
divulgacion.
Secretaria 6 RC(‘.‘J}.)C documenjt(’) e imprime la carta de
solicitud de reunion.
7 | Envia carta de citacion a reunion al resto de
integrantes del comité y COCODE.
8 Archiva el documento.
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

No. de procedimiento: 1

No. de pasos: 8

Hoja: 3/3

SOLICITUD A REUNION GENERAL PARA DAR A CONOCER LA
CAMPANA PUBLICITARIA Y DE CONCIENTIZACION

Inicia: Presidente

| Finaliza: Secretaria

| Unidad: Administrativa

PRESIDENTE

SECRETARIA

INICIO l

1

‘\
(___J >

L 4

2

:
S >

N [ O |

\/
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

No de procedimiento: 2 INo. de pasos: 8 IHoja: 1/3
COTIZACION DE MATERIALES PARA LA CAMPANA PUBLICITARIA Y
DE CONCIENTIZACION
Inicia: Presidente Finaliza: Tesorero Unidad: Administrativa

L DESCRIPCION

Se describen los pasos para realizar la cotizacion de los materiales que serdn necesarios
para la campaifia publicitaria y de concientizacion para el proyecto construccion aulas
Escuela, sector La Joya.

II. OBJETIVO

Determinar la cantidad de materiales que seran necesarios para la implementacion de la
campafia publicitaria y de concientizacion, asi como buscar a los proveedores que
cumplan con los requerimientos de precio y calidad para realizar la compra.

III. NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

e El presidente sera el encargado de revisar y evaluar las cotizaciones a detalle para
su aprobacion.

e La aprobacion de las cotizaciones sera con base al presupuesto designado para la
implementacion de la campafia publicitaria y de concientizacion.

ELABORADO POR: |FECHA DE CREACION: SELLO DEL COMITE
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
CASER{O SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

No de procedimiento: 2

No. de pasos: 8

Hoja: 2/3

COTIZACION DE MATERIALES PARA LA CAMPANA PUBLICITARIA Y

DE CONCIENTIZACION
Inicia: Presidente Finaliza: Tesorero Unidad: Administrativa
RESPONSABLE PASO No. ACTIVIDAD
Revisa la lista de materiales necesarios para la
Presidente 1 implementacion de la campatfia de publicidad y
de concientizacion.
o Envia la solicitud al tesorero para la
realizacion de la cotizacion de materiales.
Recibe la solicitud y determina la cantidad de
Tesorero 3 . .
materiales requeridos.
4 Realiza la cotizacion de materiales y la envia a
los proveedores.
5 Recibe las cotizaciones de los proveedores y la
envia al presidente para su aprobacion.
Presidente 6 Recibe las cotizaciones del tesorero
Secretaria 6.1 Si no CI.J{nple con los requisitos se rechaza la
cotizacion
6.2 Si cumple con los requisitos se aprueba la
) cotizacion.
7 Se traslada al tesorero para sellar y firmar.
Tesorero 8 Recibe la cotizacion aprobada, sella y firma
para realizar la compra.
ELABORADO POR: |FECHA DE CREACION: SELLO DEL COMITE
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
CASERiO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

No. de procedimiento: 2 | No. de pasos: 8 Hoja: 3/3
COTIZACION DE MATERIALES PARA LA CA’I\'IPAN A PUBLICITARIA Y
DE CONCIENTIZACION

Inicia: Presidente | Finaliza: Tesorero | Unidad: Administrativa
PRESIDENTE TESORERO

INICIO

1
v

2

v
3
) 2
4
vll:
* 5
NOSI

OO
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

No de procedimiento: 3 lNo. de pasos: 8 IHoja: 1/3
DISTRIBUCION DE PIEZAS CREATIVAS EN EL CENTRO PROBLADO
Inicia: Presidente Finaliza: Presidente Unidad: Administrativa

I.  DESCRIPCION
Este procedimiento detalla los pasos a seguir para la distribucién de las piezas creativas

de la campafia publicitaria y de concientizacion, donde se establecen los puntos clave
para la colocacion de las mismas.

II. OBJETIVO
Dar a conocer al caserio San Rafael Boujilla el proyecto construcciéon aulas Escuela

Oficial Rural Mixta, sector La Joya por medio de diferentes piezas creativas donde
indica los beneficios que obtendran con su implementacion.

III. NORMAS DEL PROCEDIMIENTO

e Los miembros del comité seran los encargados de la distribucion de las piezas
informativas en el centro poblado.

e El presidente del comité se coordinara con las autoridades de la escuela para
establecer la fecha de inauguracion.

ELABORADO POR: |FECHA DE CREACION: SELLO DEL COMITE
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

No de procedimiento: 3 No. de pasos: 8 Hoja: 2/3
DISTRIBUCION DE PIEZAS CREATIVAS EN EL CENTRO PROBLADO
Inicia: Presidente Finaliza: Presidente Unidad: Administrativa
RESPONSABLE PASO No. ACTIVIDAD
Presidente Revisar la propuesta de campaiia publicitaria
2 Establecer la fecha de inauguracion del
proyecto para incluirla en los diferentes
medios.
3 Aprobar la propuesta realizada
3.1 Si no cumple con los requisitos, realiza las
correcciones.
3.2 Si cumple con los requisitos, se aprueba la
propuesta
4 Envia a tesorero para realizar el mapeo de
comercio y servicios.
Tesorero 5 Realiza mapeo de comercio y servicios.
6 Establece los puntos clave para colocar las
piezas informativas y envia a presidente.
Presidente 7 Da a conocer las piezas informativas a los
lideres comunitarios.
8 Emite la orden para la distribucion de las
piezas informativas en el centro poblado.
ELABORADO POR: |FECHA DE CREACION: SELLO DEL COMITE
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
CASERIO SAN RAFAEL BOUJILLA, MUNICIPIO SAN MIGUEL PANAN
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

No. de procedimiento: 3 | No. de pasos: 8 Hoja: 3/3
DISTRIBUCION DE PIEZAS CREATIVAS EN EL CENTRO PROBLADO
Inicia: Presidente | Finaliza: Presidente | Unidad: Administrativa
PRESIDENTE TESORERO

INICIO |

NO SI
D
[ FIN i 4 I\,

D i

F
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CONCLUSIONES

Las conclusiones derivadas de este manual de normas y procedimientos se presentan a

continuacion:

1. El manual de normas y procedimientos es una herramienta indispensable en
cualquier organizaciéon ya que permite optimizar los recursos tanto humanos como

financieros y facilita la estandarizacion de los procesos.

2. Es necesario establecer una estructura organizacional adecuada para que los
miembros del comité puedan realizar de manera eficiente sus actividades y se puedan

lograr los objetivos del presente manual.

3. Es de gran importancia establecer las normas especificas en cada uno de los
procedimientos para evitar errores y maximizar la eficiencia de las actividades por cada

uno de los integrantes.

4. Los procedimientos establecidos estan disefiados de acuerdo con la descripcion de
funciones de cada uno de los integrantes del comité y cumplen con la linea jerarquica

de la organizacion.



RECOMENDACIONES

Las recomendaciones para este manual de normas y procedimientos se presentan a
continuacion:

1. Que los miembros del comité pongan en practica este manual y que realicen las

actualizaciones necesarias para la preservacion del conocimiento adquirido.

2. Que el presidente del comité dé a conocer las funciones de cada uno de los

integrantes para facilitar el desarrollo de los procesos que se deben desarrollar.

3. Que el presidente sea el encargado de velar por el cumplimiento de las normas de
cada procedimiento y que dé a conocer la importancia de su aplicacién a cada uno de

los integrantes.

4. Que este documento sea compartido a cada uno de los integrantes del comité para
que conozcan sus funciones dentro del mismo y puedan cumplir con las actividades

designadas.
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INTRODUCCION

El presente documento es una propuesta de campafia publicitaria y de concientizacion
para el proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya del caserio
San Rafael Boujilla. El comité social tiene como principal objetivo velar por el
mantenimiento de las instalaciones por lo que con este manual se busca dar a conocer a la
poblacién del Caserio la importancia de su cuidado para que sea de beneficio tanto para los

estudiantes que actualmente reciben clases, asi como para las futuras generaciones.

La estrategia que se utiliza en la campafia es la publicidad informativa, donde se da a
conocer los beneficios del proyecto a través de piezas informativas como voceo por tuc-
tuc, volantes, afiches y mantas vinilicas, asi como en la red social Facebook y anuncios de
radio. El comité es el encargado de coordinar y controlar las diferentes actividades que se

desarrollaran.

Se presenta el detalle de gastos necesarios para el desarrollo e implementacion de la
presente campafia la cual sera financiada por la Municipalidad de San Miguel Panan.
Asimismo, se presenta el cronograma de actividades para su desarrollo el cual tiene un

tiempo de ejecucion de 8 semanas para la distribucién de las piezas informativas.



CAMPANA PUBLICITARIA Y DE CONCIENTIZACION
COMITE SOCIAL DE LA ESCUELA DEL SECTOR LA JOYA
Se presenta una propuesta de campafia publicitaria y de concientizacion para el proyecto
construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya, el cual tiene como principal
objetivo dar a conocer el mismo a la poblacién del caserio San Rafael Boujilla, asi como
mostrar la importancia del cuidado de las instalaciones para su sostenibilidad, esto por
medio de diferentes técnicas como mantas vinilicas, afiches, volantes, redes sociales y

anuncio de radio que facilitan la comunicacion con los pobladores.

BRIEF CREATIVO
“El brief creativo es un documento breve, claro y conciso que se centra el “qué” de la
campafia para que los creativos se puedan centrar en el “c6mo” se expresa a nivel creativo”

(Ayestaran Crespo, Rangel Pérez, & Sebastian Morillas, 2012).

La campafia publicitaria y de publicidad busca dar a conocer a la poblacion del caserio
San Rafael Boujill4 el proyecto construccién aulas Escuela, sector La Joya, por medio de
la distribucion de piezas informativas como volantes, mantas y afiches, asi como en lared

social Facebook.

Asimismo, busca informar a la poblacién del Caserio acerca de los beneficios que

obtendran con las nuevas aulas y la importancia de su cuidado y mantenimiento.

ANTECEDENTES Y SITUACION ACTUAL

De acuerdo con la informacién recopilada por medio de la entrevista realizada al
director de la escuela, se determind que la escuela se fundo el 24 de febrero del 2011 y se
impartian los grados de preprimaria y primaria. Desde su inicio contaban con 3 aulas
construidas con block y techo de lamina, las otras dos se construyeron de manera
improvisada levantadas con ldmina, esto fue desde el afio 2012 hasta el afio 2015. En el
afio 2015 se realizé la construccion del muro perimetral y la cancha deportiva, asi como la
construccién de aulas en el primer y segundo nivel, las cuales fueron realizadas por medio

del Consejo Comunitario de Desarrollo.



El establecimiento no cuenta con instélaciones suficientes y adecuadas para el
desarrollo de las actividades diarias estudiantiles, lo que provoca que los alumnos no
reciban adecuadamente su formacién escolar. Asi mismo, las instalaciones no seran
suficientes para cubrir el crecimiento de la poblacion estudiantil para los siguientes 5 afios
proyectados, por lo que con la ejecucion del proyecto se beneficiar a los 157 estudiantes

que se encuentran inscritos, asi como a las futuras generaciones.

DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto consiste en construir dos aulas en el segundo nivel de la escuela con el
proposito de contribuir al desarrollo del nivel educativo y académico de los estudiantes de
preprimaria y primaria. El 4rea disponible para la realizacion del proyecto tiene un total de

148.16 metros cuadrados, donde cada aula tendra las medidas de 7.57 x 7.12 metros

OBJETIVOS DEL PROYECTO
Se plantean los objetivos para alcanzar los resultados esperados en la implementacion
del proyecto construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya, los cuales se

describen:

e General
Construir dos aulas en la Escuela Oficial Rural Mixta del sector La Joya para que cada
grado de primaria cuente con un aula especifica para recibir sus clases, lo cual contribuirad

a lograr un mejor desarrollo en las diferentes actividades educativas.

e Especificos

o Brindar un espacio fisico suficiente para que cada grado pueda desarrollar sus
actividades educativas y culturales.

o Lograr un ambiente sin contaminacion audiovisual para no interrumpir las clases de los
estudiantes.

o Presentar el costo estimado del proyecto a la Municipalidad de San Miguel Panan para

su posterior ejecucion.

o Contribuir al desarrollo integral del caserio San Rafael Boujilla.



BENEFICIOS DE LA PROPUESTA

Esta propuesta ayudara a que la poblacion del caserio San Rafael Boujilla conozca el
proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya y de la
importancia de su cuidado para su prolongacién, donde se utilizan piezas creativas de facil
acceso para toda la comunidad y estaran colocados en puntos estratégicos a los alrededores

del centro poblado.

CAMPANA PUBLICITARIA Y DE CONCIENTIZACION

“Una campafia publicitaria consta de todas las tareas requeridas para transformar un
tema en un programa coordinado con el objeto de lograr cierta meta para un producto o
marca. La campafia comprende varios mensajes publicitarios que se presentan durante

determinado tiempo y en diversos medios.” (Stanton, Etzel, & Walker, 2007, pag. 556).

La campafia de publicidad y de concientizacién busca dar a conocer a la poblacion del
caserio San Rafael Boujilld el proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta,
sector La Joya, asi como dar a conocer la importancia del buen mantenimiento y cuidado

de las instalaciones para su prolongacion.

DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO

“Una campafia publicitaria consta de todas las tareas requeridas para transformar un
tema en un programa coordinado de publicidad con el objeto de lograr cierta meta para un
producto o marca. La campafia comprende varios mensajes publicitarios que se presentan
durante determinado tiempo y en diversos medios.” (Stanton, Etzel, & Walker, 2007, pag.
556).

Esta campafia esta dirigida a la poblacion del caserio San Rafael Boujilla, que sera de
beneficio para los nifios que actualmente estudian en la Escuela Oficial Rural Mixta del

sector La Joya, asi como a las futuras generaciones del centro poblado.

DEFINICION GEOGRAFICA
El grupo objetivo estd ubicado en el caserio San Rafael Boujill4, municipio de San

Miguel Panan, departamento de Suchitepéquez.



DEFINICION DEMOGRAFICA
El grupo objetivo est4 integrado por hombres y mujeres comprendidos entre las edades
de 10y 60 afios, en especial a los padres de familia de los nifios entre las edades de 5 a 15

aflos.

ESTRATEGIA PUBLICITARIA

“La estrategia publicitaria se define con el objeto de traducir de forma comprensible a
nuestro publico objetivo, los fines comunicacionales de la empresa anunciante. En €l se
concreta el objetivo del anunciante, esto es, la respuesta que queremos obtener de nuestro

grupo objetivo” (Garcia Uceda, 2008, pag. 255).

La estrategia que se utiliza es la publicidad informativa donde se da a conocer el
proyecto al Caserio y explica los beneficios que obtendra la poblacion estudiantil, asi como
concientizar a la poblacién sobre el cuidado de las instalaciones, esto por medio de piezas
creativas como volantes, anuncio en redes sociales como Facebook, afiches y mantas que
seran colocadas en puntos estratégicos del Caserio como tiendas, en el salén de belleza y

en la entrada de la Escuela de La Joya.

PLAN DE MEDIOS
“La planeacion de medios comienza con un anilisis muy cuidadoso del mercado
objetivo. Requiere comprender el proceso que siguen los consumidores y empresas para

realizar una compra y qué es lo que influye en la decision final” (Baack, 2010, pag. 211).

Es el establecimiento de las técnicas para informar sobre el proyecto construccién aulas
Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya, donde se define el alcance y frecuencia de la

campafia publicitaria y de concientizacion, asi como el razonamiento de medios.

OBJETIVO DE PLAN DE MEDIOS
El principal objetivo del plan de medios es establecer una combinacién piezas
informativas que logre alcanzar al 90% de la poblacién y asi lograr alcanzar las metas

propuestas de la campaiia publicitaria y de concientizacién.



ALCANCE Y FRECUENCIA
Al implementar los diferentes medios de publicidad se busca que el mensaje alcance al
96 % del total de la poblacién en el caserio San Rafael Boujilla, el cual se detalla de la

siguiente manera.

Cuadro 1
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Comité social de la Escuela del sector La Joya
Alcance de campaiia de publicidad y concientizacion

Aiio: 2018

Medio Duracién Poblacion total | Poblacién alcanzada | %
Voceo (tuc-tuc) 4 semanas 1251 225 18
Volantes 4 semanas 1251 200 16
Red social (Facebook) | 8 semanas 1251 | 200 16
Afiches 4 semanas 1251 188 15
Mantas vinilicas 4 semanas 1251 163 13
Anuncio de radio 4 semanas 1251 225 18
Total 1251 1201

Fuente: elaboracion propia, Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El voceo en tuc-tuc y el anuncio de radio tendra mas impacto en la poblacion del Caserio
debido a la facilidad de acceso a estos medios de comunicacién. Los anuncios que se
postearin en la red social Facebook son también de mucha importancia en donde se

compartiran detalles del proyecto.

RAZONAMIENTO DE MEDIOS

Se utilizar4 la publicidad en exteriores donde los pobladores tienen acceso a visualizar
el mensaje que se quiere transmitir, como lo son los afiches, vallas y mantas publicitarias,
asi como volantes y trifoliares que se entregaran a cada uno de ellos dando informacion
relevante sobre la inauguracion y resaltara la importancia del cuidado de las instalaciones
del centro educativo. Asimismo, se utilizaran las redes sociales como Facebook para dar a

conocer el avance del proyecto a la poblacion.



e Logotipo

El logotipo representa al comité social para la Escuela del sector La Joya, utiliza como
referencia un arbol donde sus raices simbolizan a la educacién como la base para el
crecimiento personal de cada individuo, lo cual promueve un desarrollo integral del

Caserio.

e Eslogan

El eslogan del comité social es “La semilla estd en la educacion”, el cual refuerza el
logotipo representado por un érbol con sus raices, en donde se busca transmitir que la base
para el desarrollo integral de una sociedad es la educacion, el cual es el proposito principal
de la ejecucion del proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La

Joya.

e Voceo (tuc-tuc)

Se colocaran mantas en la parte trasera de los tuc-tuc, los cuales circulan del caserio
San Rafael Boujilld al municipio de San Miguel Panan, en donde transmitiran la fecha de
inauguracién del proyecto, asi como brindar un mensaje para el cuidado y mantenimiento

de este.

e Invitacion a reuniones (volantes)

Se repartiran volantes a los pobladores del Caserio quienes seran beneficiados con el
proyecto cuando sea inaugurado. Los miembros del comité seran los encargados de repartir
los mismos, se entregaran 2 semanas antes de su inauguracion y ellos pasaran a todas las

viviendas del centro poblado.

e Anuncio en redes sociales (Facebook)

Se creard una pagina en la red social Facebook donde se anunciara a la poblacion del
Caserio el proyecto construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya, se
daran detalles del avance durante el desarrollo del proyecto y se instara a los pobladores a

cuidar y velar por las nuevas instalaciones.



e Afiche
Los afiches se colocaran en puntos estratégicos como tiendas y comercios de ambos
sectores del Caserio, en un lugar que sea visible para los pobladores, la medida sera de 35

x 50 cm y la impresion sera full color.

e Manta vinilica
Se colocaran mantas vinilicas en las entradas de ambos sectores del caserio San Rafael
Boujilla, asi como en la entrada de la Escuela Oficial Rural Mixta, donde se colocard

informacién de la fecha de inauguracion del proyecto.

e Anuncio de radio

Se transmitird un anuncio en la radio Indiana 97.9 FM la cual tiene cobertura en
Suchitepéquez, el spot saldra al aire tres veces al dia por un mes antes de la inauguracion
del proyecto, donde se dard a conocer la fecha de apertura, asi como buscara dar a conocer
los beneficios del proyecto para la poblacion estudiantil. El spot de radio durara 30

segundos.

DESARROLLO DE PIEZAS CREATIVAS

Para hacer llegar el mensaje a la poblacién del caserio San Rafael Boujilla, se utilizaran
medios publicitarios visuales e impresos como voceo en tuc-tuc, mantas vinilicas, volantes
y afiches, asi como medio digitales en redes sociales tales como Facebook. También se

transmitira un anuncio en la radio local.

LOGOTIPO

El disefio del logotipo es un arbol y las raices de este representan a la educacion, el cual
es la base para el desarrollo del caserio San Rafael Boujilld. Esta imagen representara al
comité social de la Escuela del sector La Joya y se encontrard en cada pieza creativa

disefiada.




Imagen 1
Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Comité social de la Escuela del sector La Joya
Logotipo
Aiio: 2018

" Ccomitéladoya )
oy

,

Fuente: elaboracion propia, Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Al principio se describe el nombre del comité “Comité La Joya”, en la parte de en medio
se encuentra el 4rbol que representa al comité y en la parte de abajo se encuentra el eslogan

que lo define: “La semilla est4 en la educacion”.

ESLOGAN
El eslogan del comité social es la frase: “La semilla estd en la educacion”, el cual se

encuentra en la parte de abajo después del logotipo.

Imagen 2
Caserio San Rafael Boujilli, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Comité social de la Escuela del sector La Joya
Eslogan
Aiio: 2018

7 ComitélaJoya

Q 78,
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Fuente: elaboracion propia, Grupo EPS, segundo semestre 2018.




El eslogan estd en letra cursiva y negrita, es de color negro para mejorar su

visualizacion.

VOCEO (TUC-TUC)
El disefio de esta pieza informativa son dos nifios que estin de camino a la escuela y
muestra informacién a la poblacién sobre el proyecto de construccion de aulas, asi mismo

muestra la importancia de su ejecucion, el cual es el principal objetivo de esta campafia.

Imagen 3
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Comité social de la Escuela del sector La Joya
Voceo (tuc-tuc)

, Aiio: 2018
"Cliente: Comité social de la Escuela del Medio: Voceo tuc-tuc
sector La Joya
Tipo de Informativa Tamaiio: 1x 1.5 mts.
campaiia:

Fuente: elaboraci6n propia, Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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El disefio utilizado busca concientizar a la poblacién sobre la importancia de la
educacién que se representa con el eslogan del comité. Asimismo, se informa sobre el
proyecto construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya y los beneficios
que obtendran.

INVITACION A REUNIONES (VOLANTES)
Fl disefio del volante sera de tamafio media carta, la medida serd de 20 x 15 cm y sera
impreso full color. Los encargados de repartir los volantes seran los miembros del comité

social, asi como el personal docente de la Escuela.

Imagen 4
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Comité social de la Escuela del sector La Joya

Volantes
Aiio: 2018
Cliente: Comité social de la Escuela del Medio: Volantes
sector La Joya
Tipo de Informativa Tamaiio: Media carta
campaiia:

Ven a nuestra charla informativa v conoce la
importancia del cuidado de las nuevas aulas on la

Ficucla Qficial Pural Miste del seclor Lo Jogar

Jatemilla estéi en la edu m“’(ﬁy

[ echa:
Hora:

Fuente: elaboracién propia, Grupo EPS, segundo semesire 2018.

Los volantes se repartiran para invitar a la poblacion a la charla informativa que se
realizard para concientizar a los pobladores sobre la importancia del cuidado y

mantenimiento de las aulas.
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ANUNCIO EN REDES SOCIALES (FACEBOOK)

Se creara una pagina en la red social Facebook donde se anunciari a la poblacion del
Caserio el proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya, se
daran detalles del avance durante el desarrollo del proyecto y se instara a los pobladores a
cuidar y velar por las nuevas instalaciones. Los miembros del comité social seran los
encargados de publicar en la pagina y de darle seguimiento a las dudas y comentarios de

los pobladores.

Imagen 5
Caserio San Rafael Boujilli, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Comité social de la Escuela del sector La Joya

Pagina de Facebook
Aiio: 2018
Proyecto: Comité social de la Escuela Medio: Digital (Redes
del sector La Joya sociales)
Tipo de Informativa Tamaiio: N/A
campaiia:

Lo sermitie sl ent la educaicicn,

Construccion de
auias en la EORM
del sector La Joya

inicio

Crear & Offer . AN o tigne calificacién

3
g

;% Transparencia De La Pagina

Fuente: elaboracién propia, Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El proposito de la pagina es informar a la poblacion del Caserio sobre las nuevas aulas
y dar conocer los detalles sobre el proyecto. Asimismo, busca involucrar a los pobladores

en el cuidado y mantenimiento de las instalaciones.


Usuario01
Lápiz

Usuario01
Lápiz
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AFICHES
Los afiches se colocaran en las tiendas y comercios de ambos sectores del Caserio, la

medida sera de 35 x 50 cm y la impresion sera full color.

Imagen 6
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Comité social de la Escuela del sector La Joya

Afiches
Aiio: 2018
Cliente: Comité social de la Escuela del | Medio: Afiches
sector La Joya
Tipo de campaiia: | Informativa Tamaiio: 35 x 60 cms.

 Cudomi escuela
 Yaprendo leliz
s ,

=

B el

Ja temilla eslii en b cducadicen

Fuente: elaboracion propia, Grupo EPS, segundo semestre 2018

Se busca concientizar a la poblacién sobre la importancia del cuidado de las
instalaciones con una imagen de un aula limpia y en orden, asimismo, se invita a la

poblacion a asistir a la charla informativa que se impartira.


Usuario01
Lápiz

Usuario01
Lápiz

Usuario01
Lápiz

Usuario01
Lápiz
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MANTA VINILICA
Se propone una manta vinilica con las medidas de un metro cuadrado, impresion full

color, el cual sera colocado en ambas entradas al Caserio.

Imagen 7
Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez
Comité social de 1a Escuela del sector La Joya

Manta vinilica
Aiio: 2018
Proyecto: Comité social de la Escuela del | Medio: Manta vinilica
sector La Joya
Tipo de campaiia: | Informativa Tamaiio: 1 mt2

Ven a la inauguracion de las nuevas aulas de la

y forma parte del desarrollo e nuestra
comunidad

A

crnilla esléi- en la educacién

Fuente: elaboracién propia, Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Se busca dar a conocer la inauguracion del nuevo proyecto por medio de las mantas
vinilicas que se colocar4n en los microbuses los cuales usan los pobladores para dirigirse

al municipio San Miguel Panén.

ANUNCIO DE RADIO

El anuncio de radio serd transmitido por la radio local y tendra la duracién de 30

segundos.


Usuario01
Lápiz
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Imagen 8
Caserio San Rafael Boujill4, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Comité social de la Escuela del sector La Joya
Anuncio de radio

Afio: 2018
Proyecto: Comité social de la Escuela del | Medio: Anuncio de radio
sector La Joya
Tipo de campaiia: | Informativa Duracién: 30 segundos

GUION:

“Para mejorar la educacién y brindar un espacio amplio a los estudiantes, se
disefiaron las nuevas aulas en la Escuela Oficial Rural Mixta del sector La Joya que
contribuiran al desarrollo integral del caserio San Rafael Boujilld. Recuerda lo
importante de cuidar de nuestras instalaciones para que las nuevas generaciones
puedan formar parte de este gran cambio. Es por esto que el Comité Social de la
Escuela te invita a la gran inauguracion este (fecha y hora). j Te esperamos!

Fuente: elaboraci6n propia, Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El anuncio de radio invita a la poblacién del Caserio a la inauguracién de las nuevas

aulas, asi como muestra los beneficios de la implementacion del proyecto.

PRESUPUESTO PUBLICITARIO
En el siguiente cuadro se detalla el presupuesto de la campafia publicitaria y de
concientizacion para el proyecto construccion aulas. Los precios estan sujetos a cambios

segilin el tiempo y temporada en la que se desarrolle esta campafia.

Cuadro 2
Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez

Comité social de 1a Escuela del sector La Joya
Presupuesto publicitario

Aiio: 2018

Descripcion Cantidad U::;l:i((ll;le Precno(u;mtano Monto Q.
Voceo tuc-tuc 10 Unidades 50.00 500.00
Volantes 1000 Unidades 0.20 200.00
Redes sociales (Facebook) N/A NA NA 0.00
Afiches 25 Unidades 15.00 375.00
Manta vinilica 5 Unidades 40.00 200.00
Anuncio de radio 3  Anuncios diarios 1,170.00 1,170.00

TOTAL 2,445.00

Fuente: elaboraci6n propia, Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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El gasto mas representativo en el presupuesto publicitario es el anuncio de radio ya que
tiene mayor alcance a la poblacién. La presente campafia publicitaria se llevara a cabo con
el financiamiento de la Municipalidad de San Miguel Panan por medio del Consejo

Comunitario de Desarrollo y del comité social.

CRONOGRAMA DE CAMPANA PUBLICITARIA Y DE CONCIENTIZACION
Se llevara una programacion de los diferentes medios a utilizar durante los dos meses

de campafia publicitaria y de concientizacién del proyecto construccion aulas Escuela

Oficial Rural Mixta, sector La Joya, donde se especifica la actividad que se realizara en

cada semana y la duracién de cada una de ellas, la cual serd controlada por el comité social.

Grifica 1
Caserio San Rafael Boujilli, municipio de San Miguel Panan
Departamento de Suchitepéquez

Comité social de 1a Escuela del sector La Joya
Cronograma de actividades
Aiio: 2018

TIEMPO DE EJECUCION EN
Medios SEMANAS
1121314516718

Voceo (tuc-tuc)
Manta vinilica
Afiches
Volantes

Anuncio de radio

Red social (Facebook)
Fuente: elaboracion propia, Grupo EPS, segundo semestre 2018.

B

La campafia publicitaria y de concientizacion tendrd un tiempo estimado de ocho
semanas, donde se detalla la cantidad de semanas necesarias para implementar los medios

a utilizar, ordenadas de una forma logica.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO
Para medir el impacto a la poblacion de la campafia publicitaria y de concientizacion se
realizar4 una encuesta a la poblacién del caserio San Rafael Boujilla, la cual se desarrollara

en la Gltima semana segtin el cronograma de actividades.
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Grifica 2
Caserio San Rafael Boujilld, municipio de San Miguel Panan

Departamento de Suchitepéquez
Comité social de la Escuela del sector La Joya
Boleta de evaluacién y seguimiento

Aiio: 2018

Encuesta: Evaluacién y seguimiento de la campaiia publicitaria y de

concientizacion.

Instrucciones: Por favor, responda las siguientes preguntas de la encuesta
Objetivo: Medir el impacto de la campaiia publicitaria y de concientizacion.

Lugar y fecha:
Género: Femenino D Masculino |:|
Edad:

1. ;Conoce el nuevo proyecto de construccion de aulas en la Escuela del sector La Joya?

2. (Ha visto o escuchado algiin anuncio sobre el proyecto de construccion?

3. (Posee una cuenta de Facebook? ;Ha visto alguna publicacién relacionada a las

nuevas instalaciones?

4. ;Le gustaria participar en las actividades desarrolladas por el comité?

5. ;Considera importante el cuidado y mantenimiento de las instalaciones?

Fuente: elaboracion propia, Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Los integrantes del comité seran los encargados de realizar la encuesta a los pobladores,
se realizar4 al 10% del total de la poblacion y principalmente a los padres de familia de la

Escuela del sector La Joya.
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PLAN DE ACCION
El plan de accion permite priorizar las actividades mas importantes con el propésito de
cumplir con los objetivos que se plantearon, muestra una guia que brinda una estructura en

el momento de ejecutar la campafia publicitaria y de concientizacion.

El plan de accién para la campafia publicitaria y de concientizacion se presenta a

continuacion:

Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panan

Cuadro 3

Departamento de Suchitepéquez
Comité social de la Escuela del sector La Joya

Plan de accion

Aiio: 2018
CALENDARIZACION COSTO
ACTIVIDAD | RESPONSABLE RECURSO
INICIA | FINALIZA Q.
Voceo tuc-tuc | Presidente Semana 1 Semana 4 10 mantas 500.00
Manta Tesorero Semana 1 Semana 4 5 mantas 200.00
Vinilica
Afiches Vocal Semana 1 Semana 4 25 afiches 375.00
Volantes Tesorero, Vocal | Semana 5 Semana 8 1000 volantes 200.00
Am.mcm de Presidente Semana 7 Semana 8 3.an‘uncios 1,170.00
radio diarios
Red social Secretaria Semana 1 Semana 8 Facebook 0.00
(Facebook)

Fuente: elaboracién propia, Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Las actividades por realizar seran desarrolladas por los miembros del comité y cada

uno de ellos sera responsable de una tarea.




CONCLUSIONES

A continuacién, se presentan las conclusiones de la campafia publicitaria y de
concientizacion para el proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La

Joya:

1. La campafia de publicidad y de concientizacion se centra en dar a conocer las
caracteristicas, ventajas y beneficios que ofrece a la poblacion el proyecto

construccién aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya.

2. Las campafias buscan involucrar a la poblacion en el cuidado y mantenimiento

del proyecto, motivandolos a formar parte del desarrollo de comunidad.

3. El presupuesto publicitario es de gran importancia para establecer los costos

necesarios para poner en marcha la presente propuesta.

4. La encuesta de evaluacién y seguimiento permite ver el impacto que la campafia
publicitaria y de concientizacién ha tenido en el Caserio y de esta manera tomar

medidas correctivas en la comunicacion.



RECOMENDACIONES
Se presentan las recomendaciones de la campafia publicitaria y de concientizacion para

el proyecto construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya:

1. Exponer a la poblacién del caserio San Rafael Boujilla la importancia del
cuidado y mantenimiento de las instalaciones para prolongar la vida Wtil del

inmueble.

2. Informar a la poblacion de todas las actividades a realizar, por medio del Comité

social con apoyo del Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE.

3. El comité social con ayuda del lider del COCODE se encargara de solicitar los
costos necesarios reflejados en el presupuesto a la Municipalidad de San Miguel
Panéan.

4. El comité social debe guiar cada encuesta para poder obtener mas detalles por

parte de la poblacion y asi mejorar la efectividad de 1a campafia.
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Anexo 4
Caserio San Rafael Boujilla, municipio de San Miguel Panin
Departamento de Suchitepéquez
Proyecto: Construccion aulas Escuela Oficial Rural Mixta, sector La Joya
Plano del area de construcciéon

Aiio: 2018
' 2.83 ’ 7.57 '
| : | : |
Aula No. 1 1
Pasillo ) 14.24
Aula No. 2 11
\x
| 10.4045 |

Area total de loza: 148.16 mts2

Fuente: elaboracién propia con base a la investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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