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INTRODUCCION
La Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
utiliza diferentes métodos de evaluacién final para obtener el titulo universitario en el grado
académico de Licenciado en Administracién de Empresas. Uno de esos métodos es el
Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, en el cual se tiene como objetivo, promover la
investigacién socioeconémica de las areas rurales del pais y fomentar el desarrollo a través
de la aplicacion de los conocimientos adquiridos en la formacion académica, y de esta forma

establecer la situacion social, econémica y ambiental, de las comunidades objeto de estudio.

Fl tema de la investigacién de campo es: “Caracterizacion Socioéconémica Ambiental y
Proyectos Commlitarids Rurales Sostenibles”, estudio realizado en la aldea Nahualate,
municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez, con el tema: Comercializacion y
organizacién empresarial (Crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito) y
proyecto: mejoramiento del puesto de salud. Una vez realizados los estudios
correspondientes, se presentan propuestas que contribuyan a mejorar la calidad de vida de

los habitantes de dicha comunidad.

El desarrollo del presente informe integta cuatro capitulos con el fin de establecer de
forma adecuado la comercializacién y organizacion de la actividad productiva pecuaria,
haciendo énfasis en la crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito que a su vez

permita a los productores alcanzar mayores utilidades.

El capitulo I, desarrollo el contexto territorial tanto del municipio de Chicacao y de la
aldea Nahualate. Contiene informaci6n general e histérica, como: antecedentes relevantes,
asi como aspectos relacionados a los antecedentes historicos, localizacion y extension,

divisién politica y administrativa, clima, poblacién, migracién y su ecosistema.

En el capitulo II, se desarrollan temas sobre el ambito social del centro poblado como:
organizaciones sociales, ambientales, culturales, deportivas, asi como los servicios basicos
(salud, educacién, agua, electricidad, entre otros) e infraestructura, entidades de apoyo y

andlisis de riesgos.
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En el capitulo III, aborda el tema de caracterizacién de la produccion pecuaria, en
especial la crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito, este capitulo brinda
informacion sobre el &mbito productivo de la aldea, describe los factores de la produccion,
nivel tecnoldgico, valor y volumen de la produccién, resultados financieros,
comercializacion y organizacién empresarial, asi como la problemdtica encontrada y la

propuesta de solucién.

En el capitulo IV, se presenta el estudio sobre el proyecto comunitario rural:
mejoramiento del puesto de salud de la aldea Nahualate. Donde se analiza, el perfil del
proyecto, con los estudios: de mercado, administrativo legal, técnico, financiero, ambiental

¢ impacto social.

Se presentan conclusiones con los aspectos mas relevantes de la investigacion de campo
realizada en la unidad de analisis con recomendaciones que orienten a las autoridades y
promover la participacion de la poblacion por medio de asociaciones civiles, con el fin de

mejorar el desarrollo econdémico y social de la poblacién.

Para finalizar, se presenta un apartado de anexos en el cual se desarrollan herramientas
administrativas para mejorar el desempefio de las organizaciones. Tales herramientas son:

Manual de Normas y Procedimientos, Manual de Organizacion y campafia publicitaria.



CAPITULOI
CONTEXTO TERRITORIAL -
El presente capitulo contiene informacion enfocada al contexto territorial del municipio

de Chicacao, departamento de Suchitepéquez.

1.1 DEL MUNICIPIO DE CHICACAO
En este apartado se analizan los aspectos més importantes que identifican al municipio
como: antecedentes historicos, localizacion, division politica y administrativa, clima,

poblacién y remesas familiares, que permitiran conocer las generalidades del mismo.

1.1.1 Localizacién y extension

El municipio de Chicacao se encuentra situado en la parte este del departamento de
Suchitepéquez; colinda al norte con los municipios de Santiago Atitlan, San Juan la Laguna
y San Pedro la Laguna (Solol4); al sur, con el municipio de 'Rio Bravo; y al oeste, con los
municipios de San Miguel Pandn y Santo Tomas la Unidn; y al este con Santa Barbara (todos

del departamento de Suchitepéquez).

La distancia entre la ciudad de Guatemala y la cabecera municipal de Chicacao es de 150
kilémetros via Carretera CA-2, donde a la altura del kilémetro 136 aldea Nahualate, se debe
tomar la Ruta Nacional 14 y transitar 1os 14 kilémetros restantes hasta llegar a la Cabecera
Municipal. Cabe mencionar que desde el cruce de Nahualate hasta el municipio, las
condiciones de la carretera son asfaltadas en malas condiciones por lo que se encuentra en

reparacion.

La extension territorial del municipio de Chicacao es de 216 kilometros cuadrados,
representa 8% del departamento de Suchitepéquez. Las coordenadas de localizacion del
centro urbano son: Latitud 14" 32' 31.00" N; Longitud 91" 19' 36,00" W. La altura respecto

al nivel del mar es de 506 metros sobre el nivel del mar -msnm-.

A continuacién, se presenta el mapa 1 que muestra la localizacién del municipio de

Chicacao:



‘ Mapa 1
Municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Ubicacion geografica '
Aiio 2018
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1.1.2 Division politica y administrativa
Es la forma en que se encuentra dividido el Municipio y como estin organizadas las

autoridades encargadas de la administracion.

1.1.2.1 Divisién politica

La division est4 distribuida en: zona alta, media y baja en las cuales se ubican un total de
55 centros poblados, distribuidos de la siguiente manera: tres aldeas, cuatro barrios, 14
cantones, 21 caserios, una colonia, una villa y 11 fincas registradas en la municipalidad del

municipio de Chicacao al afio 2018.

1.1.2.2 Division administrativa

Es la forma como se realiza la gestién del gobierno del municipio, el cual esta integrado
por el Consejo Municipal de Desarrollo Urbano y Rural -COMUDE-, el Concejo Municipal
esta integrado por el alcalde municipal, sindicos y concejales. Las principales instancias
administrativas y técnicas son: Tesoreria Municipal, Registro Civil, Secretaria Municipal y

Direcciéon Municipal de Planificacion -DMP-.

. Concejo Municipal
El gobierno de los municipios esta a cargo del Concejo Municipal, et Cédigo Municipal
establece que es el 6rgano colegiado superior deliberacion y de decision de los asuntos

municipales y que tiene su sede en la circunscripcion de la cabecera municipal.

e Alcaldias auxiliares

El concejo Municipal trabaja en forma coordinada con los alcaldes auxiliares o alcaldias
comunitarias de las distintas comunidades. Los alcaldes auxiliares son elegidos en las
comunidades por votacién popular de los vecinos, los candidatos son elegidos de acuerdo a
principios, valores, procedimientos y tradiciones de cada una. El alcalde municipal hace el
nombramiento del nuevo alcalde auxiliar quien ejercerd sus funciones por un afio.

Actualmente se cuenta con 49 alcaldes auxiliares. Dentro de sus atribuciones estan:

% Elaborar, gestionar y supervisar con el apoyo y la coordinacion del Concejo Municipal,

proyectos y programas de desarrollo que contribuyan a la comunidad,



< Cooperar en censos nacionales y municipales, asi mismo al levantamiento y
actualizacion del catastro municipal.

< Promover y gestionar el uso racional y sostenible de la infraestructura publica de la
comunidad.

% Ejercer y representar a la autoridad municipal por delegacion del alcalde.

% Ser el vinculo de comunicacion entre las autoridades del Municipio y los habitantes.

% Velar por el cumplimiento de los reglamentos y disposiciones de caracter general,

emitidos por el Concejo Municipal, asi mismo por la conservacion, pfoteccién y

desarrollo de los recursos naturales de su comunidad.

7
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Mediar en los conflictos que los habitantes de la comunidad le presenten, al unir

esfuerzos con las autoridades cuando el caso lo requiera.

. Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE)

La ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto 11-2002 articulo 14, dice:
“E1 COCODE es el nivel comunitario del Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural
tiene por objeto que los mierhbros de una comunidad interesados en promover y llevar a
cabo politicas participativas se reunan para identificar y priorizar proyectos, planes y

programas que beneficien a la misma.

. Consejo Municipal de Desarrollo Urbano y Rural ~-COMUDE-

El marco legal de la participacién ciudadana estd constituido por la trilogia de leyes
compuesta por: Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto Ntumero 11-
2002, Ley General de Descentralizacion, Decreto Nimero 14-2002; y Cédigo Municipal
Decreto Nimero 12-2002, Acuerdos de Paz, Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala; Decreto Nimero 7-99. De conformidad con lo establecido en el Articulo 42 de
la Ley de los Concejos de Desarrollo Urbano y Rural, donde indica que en cada uno de los

municipios se integrara por el Consejo Municipal de Desarrollo.

Segiin acta 01-2018, el -COMUDE- de Chicacao, se integra por: el Alcalde Municipal,
Secretario Municipal; los Sindicos Primero y Segundo; los Concejales, Primero y Segundo;
representantes de los -COCODE- de Aldea Nahualate; cantones: Concepcién Chinan1V, La
Cruz; Las Marucas, Reposiciéh Moca, Rio Tarro, San Bartolo Nanzales y Concepcion Belén;



caserios: El Porvenir, San Florencio y El Molinillo; colonia El Recuerdo; por entidades
publicas, representantes de: Ministerio de Salud Piblica y Asistencia Social, representante
de las mujeres y de la juventud, IGSS, Bomberos Municipales, oficina del MIDES,
CONALFA, RENAP, MINEDUC, Brigada Comunitaria.

12 DE LA ALDEA NAHUALATE »
A continuacidn se presenta la caracterizacion realizada en la aldea Nahualate derivada de
la investigacién de campo, donde se tienen los antecedentes historicos, localizacién y

extension, division politica y administrativa, clima, poblacion, ecosistemas.

1.2.1 Antecedentes histéricos

Formados por todo hecho histérico acontecido en el centro poblado, fecha de fundacion
los cambios que han ido surgiendo en el tiempo. El nombre de aldea Nahualate, se deriva
del rio Nahualate el cual proviene de néhuatl “nahualli” -brujo- y “ attl” —rio-: rio de los

brujos o nigromantes, la Aldea se encuentra orillas de dicho rio.

Sus primeros habitantes fueron las familias Cartagena, Tahual, Oroxom, Porras, Morales
y Segura, hasta 1889 fue parte del municipio de Santiago Atitlan, departamento de Solola y
en 1934 fue anexada a Suchitepéquez, quedando como capital de la provincia Mazatenango.
Parte de la hacienda El Baluarte fue inicialmente llamada San Antonio Nahualate derivado
a la cercania con el rfo, fundada por las familias antes mencionadas y en el afio 1955 se

cambio el nombre a aldea Nahualate.

1.2.2 Localizacién y extension

La Aldea se ubica a 14 kilometros de la cabecera municipal de Chicacao, 24 kilémetros
de la cabecera departamental de Mazatenango y a 136 kilometros de la ciudad capital de
Guatemala. Se encuentra al sur del municipio, situado a 371 —msnm-, colinda al norte con
la aldea San Miguel Moca; al sur con el caserio El Rancho, al oeste con la finca Palafox, al
este con la finca Santiago. La extension territorial de la aldea Nahualate es de 25 kilometros

cuadrados. A continuacion, se presenta graficamente la localizacion de la unidad de anélisis.



Mapa 2
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez

Localizacion
Afio 2018
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Existen tres vias de acceso para la aldea Nahualate, la primera es por la ruta nacional 14
que viene del municipio de Chicacao a 14 kilémetros de distancia, 1a segunda es la carretera
CA-2 que viene de la cabecera departamental de Mazatenango que se encuentra a 24
kilometros de distancia, y la tercera por la carretera CA-2 que viene de la ciudad capital a
136 kilometros de distancia, las tres vias de acceso convergen en ¢l kilémetro 136 en la
gasolinera Shell la cual se ubica en la entrada principal a la Aldea. En la siguiente tabla se

detalla las vias de acceso del centro poblado.

Tabla 1
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Vias de acceso

Aiip 2018
Centro Poblado Tipo de acceso Distancia a la Sltuaclo”n dela
cabecera Via_

Cabecera municipal 14 kilémetros Asfalto en
Ruta principal de mantenimiettto
Chicacao ,

Aldea Nahualate Cabecera 24 kildmetros Asfalto en malas
departamental condiciones
Via Carretera CA»2
A ciudad capital 136 kilometros Asfalto en malas
Via Carretera CA-2 condiciones

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En la tabla anterior se.detalla las vias de acceso, la distancia en kilometros y las

condiciones en que se encuentran para llegar a la-aldea Nahualate.

1.2.3 Divisién politica y administrativa

Se refiere al analisis de la division del centro poblado y la forma en gue han cambiado
con ¢l acontecer del tiempo, asimismo, la manera en que se realizan las gestiones y su

organizacion.

1.2.3.1 Divisién politica
Se resume la informacién por categorias de la aldea Nahualate, para el cumplimiento de

los objetivos de la comunidad y administracion de la misma, Nahualate se divide en unidades
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territoriales menores como: sectores y caserios, esto con la finalidad de que se constituyeran

legalmente como Aldea Nahualate como se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 2
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
' Division politica

Aiies 2002 y 2018

No. Centro Poblado Censo INE Censo USAC 2018

2002 Categoria Categoria
1 Nahualate Central Caserio Sector
2 Santa Ana - Caserio
3 La Linea - Sector
4 San José - Caserio
5 San Antonio - Caserio
6 San Miguel - Caserio
7 Agropecuaria - Caserio
8 Santa Maria : - Caserio
9 El Baluarte : - Finca
10 Naranjera - Finca

Fuente: elaboracion propia con base en la informacién del XI Censo de poblacién y VI de habitacién del
Instituto Nacional de Estadistica —INE-, 2002 e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

De acuerdo a la informacion pr‘oporcionadé por la autoridades de la Iocalidéd, Nahualate
para el afio 2002 era caracterizado como un solo caserio, pero contaba con poblacién y
extension territorial suficiente para ser aldea, para ser reconocida legalmente, era necesario
que dentro del mismo existieran una subdivision de centros poblados, por lo que en conjunto
con la poblacion, las autoridades hicieron un estudio de poblaciéh y definieron los limites
de 6 caserios: Santa Ana, San José, San Antonio, San Miguel, Agropecuaria y Santa Maria;
dos sectores: La Linea y Central, asimismo, dentro de la Aldea existen dos fincas: Naranjera
y El Baluarte. El caserio con mayor extension territorial es el Sector Central, seguido del

Caserio Santa Ana y ¢l que tiene menor nimero de habitantes es el Caserio Santa Maria.

En el sector Central se encuentra ubicada la industria Licorera, que brindaloportutﬁdad
de empleo a varios habitantes de la Aldea y beneficia a la comunidad con agua entubada por

medio de un chorro publico fuera de sus instalaciones.

A continuacion se presenta €l mapa que detalla graficamente la division politica de la
unidad objeto de estudio.



Mapa 3
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Divisién politica
Afio 2018
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10

1.2.3.2 Divisién administrativa
Para cumplir con los objetivos de gobierno y administracion de los recursos, se debe
comunicar a los entes municipales, los servicios y/o necesidades que tiene la poblacién, para

ello se subdividen en las siguientes categorias:

. Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

Se encarga de administrar los recursos econémicos proporcionados por la poblacion,
comunicar los requerimientos de la poblacion hacia los entes municipales, se encuentra
integrado por los residentes de la Aldea, en forma supletoria de acuerdo con la

reglamentacion municipal existente.

De acuerdo a la ley y el Sistema de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rurél, el
COCODE se encuentran formados por: presidente, vicepresidente, tesorero, secretario,
vocal I, vocal II y vocal IIl. Las reuniones se llevan a cabo una vez a la semana, en la
alcaldia auxiliar y son electos en una asamblea general cada dos afios. La Asamblea
Comunitaria es el érgano de mayor jerarquia de los Consejos Comunitarios de Desarrollo
Urbano y Rural, sus funciones se encuentran determinadas en el Articulo 14, Decreto

Numero 11-2002 Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural.

. Alcaldia auxiliar
La alcaldia auxiliar estd conformada por el alcalde auxiliar y un vice alcalde auxiliar,
esta division apoya para gestionar proyectos sociales para mejorar la calidad de vida de la

comunidad.

1.24 Clima

Se identifican dos estaciones en la Aldea, invierno y verano, est4 clasificado como clima
tropical, la precipitacion pluvial da inicio durante 10s meses de mayo a octubre (invierno),
y en 1os meses de noviembre a abril (verano) época seca sin presencia de lluvia. Durante el
mes de octubre se observé que la temperatura minima es de 21°C y la maxima es de 32°C,
la humedad minima es de 70% humeda maxima de 82%, la velocidad del viento en 6
kilémetros por hora y la precipitacién pluvial es 10 milimetros, la posibilidad de lluvia es

de 70%. El sol por lo regular sale entre 5:30 a 6:00 horas, siendo la puesta a las 18:00 horas.



11

1.2.5 Poblacion ‘
De acuerdo al XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002, estableci6 la
existencia de 1,216 habitantes, dentro del centro po'blado.

Con informacién obtenida en el trabajo de campo que se efectud durante el mes octubre
de 2018, la poblacién asciende a un total de 3,826 habitantes, integrado de la siguiente
manera: Caserio Santa Ana 1,507, Sector Central con 883, La linea 463, San José 382, San
Antonio 218, San Miguel 161, Agropecuaria 99 y Santa Maria que consta de 88 habitantes,
finca F] Baluarte con 24 y finca Naranjera 1 persona, quien es el guardian responsable de

cuidar los cultivos de la misma, tal como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 1
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Poblacion total y niimero de hogares por sectores

Aiios 2002 y 2018
~ Censo INE 2002 | Censo USAC 2018
Descripcion Habitantes % Hogares % Habitantes % Hogares %
Caserio Nahualate 1,216 100 225 100 - - - -
Sector Central - - - - 883 22 136 22
Caserio Santa Ana - - - - 1,507 39 234 39
Sector L.a Linea - - - - - 463 12 72 12
Caserio San José - - - - 382 9 57 9
Caserio San Antonio - - - - 218 6 34 6
Caserio San Miguel - - - - 161 4 25 4
Caserio Agropecuaria - - - - 99 3 15 3
Caserio Santa Maria - - - - 88 2 14 2
Finca Fl Baluarte - - - - 24 2 6 2
Finca Naranjera - - - - 1 1 1
Total 1,216 100 225 100 3,826 100 594 100

Fuente: elaboracion propia con base en la informacién del XI Censo de poblacién y VI de habitacion del
Tnstituto Nacional de Estadistica —INE-, 2002 y censo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

De acuerdo con el censo USAC 2018, el centro poblado estd conformado por 594
hogares, distribuidos por caserios y sectores: Casetio Santa Ana cuenta con 234 hogares,
Sector Central con 137, sector la linea 72, caserio san José 63, caserio san Antonio 34,
caserio San Miguel 25, caserio Agropecuaria 15y caserio Santa Maria consta de 14 hogares.
Es importante indicar que en el caserio Santa Ana se localiza la mayor parte de la poblacion,

39% del total de los habitantes y del total del nimero de hogares, el sector central concentra



12

22% de la poblacion, seguido del Sector La Linea con 12% y el caserio San José 9%, estos
son los sectores donde existe un nimero significativo de la poblacion, mientras qﬁe el 15%
lo componen los caserios San Antonio, San Miguel, Agropecuaria y Santa Maria, la finca
El Baluarte con 2% y la finca Naranjera 1% de la poblacin, estas fincas son propiedad

privada y los habitantes son trabajadores de las mismas.

1.2.5.1 Poblacién total por nimero de hogares

Fl crecimiento demografico del centro poblado ha sido significativo, segtin datos del
censo INE 2002 el total de los habitantes asciende a 1,216 integrando 225 hogares; segun Ia
investigacion de campo del censo USAC 2018, se determiné que del afio 2002 al 2018 se
tuvo un incremento de 2,610 habitantes y 369 hogares, haciendo una totalidad de la
poblacion de 3,826 habitantes y 594 hogares.

. Tasa de crecimiento

La tasa de crecimiento anual de la poblacion es de 7.42 %, tomando como base la
poblacion del Censo Nacional XI de poblacién VI de Habitacion 2002 y la poblacion segin
censo USAC realizado en octubre 2018; este crecimiento se debe a los nacimientos,

defunciones y actividades migratorias de la unidad de andlisis.

1.2.5.2 Poblacion por: sexo, grupo étnico, edad
De acuerdo con la investigacion de campo y datos obtenidos en el Censo USAC 2018, se

determiné que la poblacién de la unidad de analisis estd distribuida de la siguiente manera:

Las cifras sobre la estructura poblacional por sexo segun el censo USAC 2018 son de
1,954 hombres con 51 %y 1,872 mujeres con 49%, tomando una ligera ventaja la poblacion
masculina, la cual predomina en la participacion de actividades agricolas y pecuarias dentro
de la Aldea. El crecimiento poblacional ha sido constante, pese a las dificiles condiciones

de vida que se tornan por de falta empleo, servicios basicos, entre otros.

Las poblacién por grupo étnico muestran que 13% es indigena, constituida por 497
personas, quienes para mejorar las condiciones de vida cuentan con pequefios negocios o

realizan actividades agricolas para su autoconsumo y 87% de la poblacion no es indigena.
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1as edades para el afio 2018 de los habitantes del centro poblado son: 0 a 14 afios forman
28% del total de la poblacién, las edades mas significativas se encuentran en el rango de
entre 15 a 64 afios, con 2,612 habitantes representado por 68% de la poblacion, esto a su vez
significa que en la aldea Nahualate la mayor poblacion es joven, por diltimo el segmento de

65 afios a mas, considerado como post-productiva representa 4%

1.2.5.3 Poblaciéon economicamente activa —PEA-

El Instituto Nacional de Estadistica —INE-~ define a la poblacion en edad de trabajar (PET)
a partir de los 15 hasta 64 afios, lo cual indica que sirve de base para determinar la PEA.
Para efectos del censo USAC 2018 se considero la PEA en 1,706 habitantes de la poblacion
la diferencia de 906 se integra por las amas de casa, los estudiantes, incapacitados y ancianos

jubilados, los cuales se encuentran en la poblacién econémicamente inactiva.

La mayor participacion en las actividades econdmicas es ejercida por los hombres,
quienes se encargan de sostener el hogar y exponen la poca participacion de la mujer que se
dedica al cuidado de hijos y ser ama de casa. La actividad con mayor representacion es la
actividad agricola con 73.37%, lo en marca que el centfo poblado se dedica actividades
agricolas, seguida de comercio con 12.56%, servicios con 4.77%, actividades pecuarias con
3.95% artesanales con 3.66% y 1.69% se desempefia en area agroindustrial en fincas

bananeras y azucareras.

1.2.5.4 Densidad poblacional

Se refiere a la poblacién que habita sobre una porcién de terreo expresada en kilometros
cuadfados, para determinar Ia densidad se divide el total de la poblacién (3,826 habitantes),
entre el total de la extension geografica del lugar, cabe mencionar que la unidad de analisis
tiene un 4rea de 25 km? de extension territorial. La densidad de la poblacion en la aldea
Nahualate es de 153 habitantes por kilémetro cuadrado; esto significa que la densidad
poblacional por unidad de superficie dada del territorio es alta.

1.2.5.5 Niveles de ingreso
‘El nivel de ingresos determina la pobreza y pobreza extrema de los habitantes de 1a Aldea.

Los ingresos no son suficientes para el sustento del hogar provocando, precariedad en las
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condiciones de la vivienda, insatisfaccién en las necesidades basicas de alimentacion,
educacion y salud, todo esto incapacita a los pobladores a un desarrollo integral -
priicipalmente en el 4rea rural de Guatemala. Las actividades que se realizan en la Aldea
objeto de estudio son agricola, pecuaria y artesanal, sin embargo no generan suficientes
ingresos para tener un nivel de vida aceptable. En el siguiente cuadro se detalla el rango de

ingresos que perciben los pobladores de la Aldea.

Cuadro 2
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Ingresos '
Aiio 2018
Descripcién Ingresos en quetzales Nimero de Y%
De | A hogares
1.00 600.00 36 6
601.00 1,200.00 121 20
_ 1,201.00 1,800.00 114 19
Aldea 1,801.00 2,396.00 132 23
Nahualate : 2,397.00 3,000.00 84 14
3,001.00 - 3,600.00 48 8
3,601.00 4,257.00 29 5
, 4,258.00 4,860.00 A 30 5
Total de hogares , 594 ‘ 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

De acuerdo al censo USAC 2018 se determina que 68% (403 hogares) del total de los
hogares percibe ingresos que oscilan desde Q.1.00 a Q.2,396.00 al mes, los cuales provienen
principalmente de la ac‘gividad agricola, en consecuencia, se encuentran por debajo del
salario minimo de Q.2,742.37 con ello se limitan a la obtencién de los productos de la

canasta bésica.

1.2.5.6 Vivienda
En la unidad objeto de estudio se identifico que las viviendas estdn construidas de

diferentes tipos de materiales de acuerdo al area geogréfica donde se ubican.

Para el afio 2002, el INE determino un total de 250 viviendas; segun el censo USAC 2018
se contabilizaron un total de 534 viviendas. El tipo de vivienda con mayor presencia es la

de casa formal con 90%, el resto cuenta con covachas y vivienda improvisada.
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La mayorfa de las viviendas son construidas con paredes de block con 66%; seguido de
construcciones de madera 15%, el restante 9% estan construidas de forma improvisada con
distintos materiales como: adobe, ladrillo, cafia, bajareque, materiales plasticos, entre otros.
Este ﬁltirho grupo, corre mayor riesgos en época de invierno, son vulnerables a pérdidas

materiales debido a las lluvias prolongadas y fuertes vientos que asechan la aldea Nahualate.

La mayoria de los habitantes son duefios de la vivienda que habitan, lo que representa
75%; el otro 25% de las viviendas se encuentran alquiladas, prestadas o bien en terrenos
propiedad del Estado, estos ultimos son invadidos por la poblacién, como el caso del sector

denominado la Linea terreno propiedad de FEGUA (Ferrocarriles de Guatemala).

1.2.5.7 Pobreza
La pobreza se da como resultado de la desigualdad del poder econémico y social, que no
alcanza a cubrir las necesidades basicas como: alimentacion, educacion, salud y falta de una

vivienda digna; otro factor es la discriminacién y la exclusion social.

° Pobreza extrema

Esta situacion la vive 67.85% del total de hogares encuestados dentro de la aldea
Nahualate. Son los hogares que no alcanzan a cubrir los requerimientos minimos de
alimentacion, es decir, que no pueden adquirir la canasta basica alimenticia con sus ingtesos

familiares.

. Pobreza no extrema ‘
Son los hogares que alcanzan para cubrir el costo minimo de alimentos, pero no el costo
minimo para otros bienes y servicios basicos. En la unidad objeto de estudio este indicador

de pobreza representa 27;10% del total de hogares censados.

Del total de la poblacién de la Aldea 71% se encuentra en pobreza extrema esto con
relaci6n a los ingresos que no superan los Q.2,396.00 al mes, debido a que se dedican a la
agricultura, la mayor parte de su cosecha es para autoconsumo y en menor cantidad para la
venta. Por otra parte los hogares que se encuentran en la categoria de no pobreza no superan

5.05% y poseen una mejor calidad de vida derivado de su nivel econémico.
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1.2.5.8 Desnutricién

Los casos de desnutricién son causados principalmente por falta de capacidad econémica
para cubrir las necesidades alimentarias y cantidad de calorias necesarias. Segin los datos
del Puesto de Salud, 30 nifios se encuentran en riesgo de padecer desnutricion, por otra parte
existen dos casos confirmados de desnutricién, los cuales estan siendo sometidos a

tratamiento, esto se debe a la precariedad en que viven los infantes por falta de ingresos.

1.2.5.9 Empleo

Es la generacion de valor a partir de una actividad fisica o mental a cambio de una
compensacién econémica por ese esfuerzo. El empleo en el centro poblado es 89.46% de los
cuales 1.51% tiene fuente de empleo formal y 87.95% es informal, esto se debe a que los
pobladores laboran por jornales en las actividades agricblas, pecuarias y artesanales. El
empleo como cualquier otra circunstancia en la economia, estd sujeto a las leyes de la oferta

y la demanda. Puede clasificarse en empleos temporales, permanentes y subempleos.

. Subempleo

Se reﬁeré al empleo por tiempo parcial y es retribuido por debajo del salario minimo por
lo que no se aprovecha al maximo la capacidad del trabajador. Se estableci6 que el 88% de
la PEA se encuentra ocupada én la agricultura, pecuario, comercio y artesanal, esto se
considera coﬁxo empleo informal debido a que las personas trabajan en negocios propios o

en sus propias tierras y no perciben un salario.

J Desempleo

Son personas que estd en condiciones de trabajar, pero no tiene empleo. Las causas del
desempleo son: la inexistencia de fuentes productivas, el grado de analfabetismo, la falta de
capacitacién técnica y la mano de obra calificada, en conjunto estos imposibilitan el
desempefio laboral, la poca inversion de parte del sector privado y del sector publico. Para
el afio 2018 se determiné que 10% de la PEA se encuentra desempleada por lo que se ven
obligados a migrar a la cabecera departamental, la ciudad capital y algunas veces a otro pais,
buscando oportunidades para salir adelante y ayudar a sus familias. A continuacion, el

empleo y desempleo en la aldea objeto de estudio.
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Cuadro 3
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Empleo y desempleo

Aiio 2018
Empleo/desempleo ~ Mujeres Hombres Total %
Subempleo 735 765 1,500 87.21
Empleo 18 22 40 2.33
Sub- total | | 753 787 1,540 89.54
Desempleo ' 88 92 180 10.46
Total poblacién 840 880 1,720 ’ 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

En el cuadro anterior se puede observar que, de la poblacion econdmicamente activa
87.21% tienen un subempleo ya que Unicamente trabajan durante el corte de Zafra que es
una vez al afio de noviembre a mayo. Las personas que tienen empleo formal 2.33% trabajan
en servicios como en la licorera de la aldea, con relacion al desempleo 10.46% esta sin
percibir alguna remuneracion para su hogar, lo que ocasiona que los pobladores migren hacia

otros destinos para llevar el sustento diario a su familia.

1.2.6 Migracion

Es el desplazémiento de una persona o grupo de personas que habitan en un lugar
determinado para establecefse en otra region o pais, con el fin de permanecer por un tiempo
definido o indefinido en dicho lugar, la principal razon por las que los habitantes deciden

migrar es mejorar las condiciones de vida.

1.2.6.1 Inmigracion

La Organizacién Internacional para las Migraciones -OIM- define que la inmigracion es
el proceso por el cual personas no nacionales ingresan a un pais con el fin de establecerse en
¢, en tal sentido se puede comprender que es toda 'aquella persona que se traslada de un
lugar a otro con el fin de establecerse en un nuevo lugar para habitar. De las 3,826 personas
que representa el total de habitantes del centro poblado, 82% son originarios de la Aldea
Nahualate y 18% de la poblacién proviene de la Cabecera Departamental y de aldeas

cercanas.
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La inmigracion se origina por oportunidad de empleo que ofrece el corte de cafia de
azticar. Los inmigrantes que provienen de otros municipios y comunidades cercanas han sido
aproximadamente 689 personas, lo cual representa 100% de inmigrantes en forma
permanente, el motivo principal por lo que se ha dado este fenomeno se deriva por la
_ creacion de nuevas familias en donde uno de los conyugues pertenece a la Aldea Nahualate

y deciden establecer su hogar dentro de la misma.

1.2.6.2 Emigraciéon

La emigracién se produce por falta de empleo, falta de educacién y formacion de hogares
fuera de la Aldea. Enla aldea Nahualate los habitantes deben emigrar a las fuentes de trabajo
mas cercanas del Centro Poblado, en la época de zafra y corte de café emigran de forma
temporal o permanente un 3% de la poblacion total, seglin censo USAC 2018, lo cual genera

beneficios econémicos para los hogares e incrementan la economia de la Aldea.

Las emigraciones temporales en la Aldea se originan por no contar con establecimientos
educativos que impartan educacién superior lo cual representa un 33% de los emigrantes.
Los habitantes que emigran de forma permanente representan un 67% las principales causas
son; falta de empleos dignos en donde se les retribuya econémicamente conforme a las Leyes

laborales que rigen en el Pais y la formacion de hogares en otros centros poblados.

Cuadro 4
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Tasa de Inmigracion y emigracion

Aiio 2018
Migracién _Emigrantes % Inmigrantes %
Temporal 38 33 0 0
Permanente _ 77 67 689 | 100
Total 115 100 \ 689 100

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 20 18.

Los habitantes originarios de la Aldea son 3,137 que representan 82% de la poblacién,
689 habitantes son inmigrantes que provienen de la cabecera departamental y aldeas

cercanas.
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1.2.7 Ecosistema

El ecosistema es una unidad integrada por organismos vivos y el medio en que éstos se
desarrollan, asi como también se hace referencia a aquellos bienes naturales que pueden ser
objeto de manejo, explotacién y aprovechamiento por parte del ser humano. En la aldea

Nahualate los componentes del ecosistema son: agua, bosques, suelos, flora y fauna.

1.2.7.1 Agua
La Aldea cuenta con una variedad de este recurso, se identifican tres rios que son la fuente
principal de abastecimiento, utilizado de distintas formas, entre ellas se encuentra el riego

de cultivos, usos domésticos e incluso para el consumo humano, estos son:

. Rio Nahualate

Nace en las faldas de la Sierra Madre, cerca de Santa Catarina Ixtahuacan y Nahuala
Solol4, de donde proviene el nombre Nahualate, recorre los departamentos de Totonicapan,
Suchitepéquez y Escuintla. Tiene 130 kilometros de longitud y su profundidad de 2.00 a
3.00 metros, en algunas partes es navegable, superficie de la cuenca es de 1,941 km®
- coordenadas latitud 14° 2’ 45.16" N, longitud 91° 32’ 18.04'; W.

Es utilizado por las personas para lavar ropa, regar sus cultivos. Por otra parte, es fuente
de vida para las especies acudticas entre los que se pueden mencionar, cangrejos, camarones
peces y sapos, asi mismo, es contaminado por el desemboque de los drenajes improvisados

que tienen los habitantes de la Aldea.

) Rio Coche

Se forma entre los rios Turbio y Nahualate, corre de norte a sur, entre las fincas
Segovia y Rosario, desemboca en el rio Moc4, llamado rio Coche por el alto grado de
contaminacion que posee, por la concentracion de basura y desemboque de drenajes de las
viviendas, cuenta con una profundidad de 0.5 metros, tien¢ una extension de 28 kilémetros,
las coordenadas, latitud 14° 24’ 00" N, longitud 91° 22' 00" W.
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. Rio Santa Maria

Nace de las montaiias altas de Chicacao, pasa por la finca El Baluarte, atraviesa el caserio
San José, el caserio San Miguel y caserio Santa Maria de donde proviene el nombre del
mismo, para unirse al rio Coche. Se encuentra contaminado debido a que lo utilizan para
actividades domésticas, cuenta con una profundidad de 0.4 metros a una latitud de
14°44725” N, longitud 91°37°55” W su recorrido es de norte a sur y tiene una extension de
16 kilémetros.

. Riachuelo Nahualatio
Fue originado por el desvi6 que se realizd del Rio Nahualate, para formar un tipo de
laguna con el fin de ayudar a la comunidad por la escases de agua, debido a los cambios

climaticos dicha laguna desaparecio.

El riachuelo esta contaminado de una manera alarmante porque en su mayoria de hogares
lo utilizan para tirar sus aguas servidas y desechos solidos. Tiene una profundidad de 0.15
metros, recorre de norte a este con una extension de 6 kilometros, a una latitud de 14°44713”
N, longitud 91°37°88”S. |

. Nacimiento de agua
Dentro del Caserio Santa Maria existe un terreno montafioso donde se forma un
nacimiento que desemboca en el rio Santa Maria, su profundidad es de 0.10 metros se

encuentra a una distancia de 13.00 metros del rio antes mencionado.

Los habitantes previenen la contaminacién del mismo ya que es fuente principal de agua
sin contaminaci6n la cual utilizan para el consumo humano. En el siguiente mapa se detalla

la ubicacion y el recorrido de los recursos hidricos que posee la unidad objeto de estudio.
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Mapa 4
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Recursos hidricos
Aiio 2018

San Miguel Moca

Rio Coche

Finca Palafox

Riachuelo
Nahualatio

& éﬁf Nacimiento Santa
5 Maria

Finca
Santiago

El Rancho

REFERENCIA
Recursos hidricos

o Lugar ... Curso de agua intermitente
[—_JLimite de aldea === Rio

" Fuente: elab‘orado por Julio Lantén estudiante de ingenieria -USAC- e investigacién de campo Grupo EPS,
segundo semestre 2018. S
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1.2.7.2 Bosques

Es considerado como uno de los elementos mas importantes de los recursos naturales de
un centro pobladb, representan un papel fundamental como refugio de la fauna y para la
proteccion de especies vegetales. En la aldea Nahualate el total de area boscosa es de 22%

del total de la extension territorial distribuidas entre bosques mixtos, hule, eucalipto.

. Tipos de bosques
Durante la investigacion de campo fueron identificados diferentes bosques como:
bosques mixtos, arbustos y matorrales, localizados eh los alrededores del centro poblado los

cuales se describen a continuacion.

X Bosques mixtos

La éxtension territorial para este tipo de bosque es de 5.50 km? Compuestos por la
combinacion de bosques de hoja ancha con bosques de hoja acicular .y perennifolia, los
lugares donde se pude observar esta clase de bosques es en los caserios San José, Santa

Maria, San Miguel, Agropecuaria, San Antonio, Sector Central,

°» Arbustos y matorrales
La extension territorial para este tipo de bosques es de 1.50 km? Es caracterizado por
una vegetacion frondosa, en algunas ocasiones es utilizada para alimentacion de ganado

bovino.

. Cobertura

Dentro de la unidad objeto de estudio se determiné que existe una extension territorial
boscosa de 7.00 ki, donde predominan las plantaciones de hule que son utilizadas para la
fabricacion de diferentes materiales a base de latex. También se encuentran bosques mixtos

con arboles de mango, aguate, limén, palmeras de cocos etc.

En el siguiente mapa se presenta la cobertura forestal de la Aldea de acuerdo con la

investigacion de campo realizada en el mes de octubre 2018.
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Mapa 5
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Tipos de bosques
Aiio 2018

San Migucl Moca

Finca Palafox

Finca

Santiago
El Rancho
EXTENSION BOSQUES REFERENCIA
®  Sect in cob forestal
Bosques mixtos 5.50 ki Sectores ¥ Sin cobertura foresta
2

Atbustos y matorrales 1.50 kam - Bosque mixto Arbustos y matorrales

Fuente: elaborado por Julio Lantn estudiante de ingenierfa -USAC- ¢ investigacion de campo Grupo EPS,
segundo semestre 2018.
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1.2.7.3 Suelos

Conjunto de materias organicas de la superficie terrestre capaz de sostener vida vegetal.
Los terrenos en la Aldea son ligeramente inclinados y parte de su extension son utilizados
para el cultivo del 4rbol de hule y el cultivo de eucalipto, siendo suelos profundos, sin

horizonte duro, buen drenaje y friables, donde se puede apreciar un color café rojizo oscuro.

. Tipos de suelo
Los tipos de suelos segtin el MAGA para la aldea Nahualate, se clasifican en dos tipos
que son: suelo Tiquisate franco-arenoso con una extension de 16.50 km? y el suelo Cutzén

con una extension de 8.50 km?.

< Tipo tiquisate franco-arenosa
De color café oscuro a café muy oscuro, buen drenaje, relieve casi plano, textura franco-
arenosa fina, riesgo de erosion regular a bajo. Con un valor pH de 7.0. Esto significa que la

sustancia o solucion no es acida ni alcalina.

<& Tipo Cutzian
De color café oscuro a café, buen drenaje, relieve ondulado, textura franco-arenosa fina,

riesgo de erosién alto. Con un valor pH de 6.30. Indica que es ligeramente acido.

. Clases agrologicas de suelo
Segtin informacion de la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia —
SEGEPLAN- de las ocho clases agrologicas que existen, la clase agrologica que se reconoce

en la aldea Nahualate es Agrologica I11, la cual abarca una extensién de 25 km?.

L3 Clase agrologica III

Esta clase presenta una o varias limitaciones més altas que inciden en Ja seleccion de los
cultivos, requiere practicas de manejo y conservacion de aplicacién rigurosa: control de
erosion y de agua, drenajes, fertilizacion, recuperacién de 4reas salinas o salinos sédicas.

Son suelos aceptables de profundidad media y fertilidad media/baja.
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1.2.7.4 Flora y fauna

La flora esta conformada por especies vegetales que se dan en un territorio especifico.
Por otra parte la fauna es el conjunto de animales que habitan en una zona determinada y
que estan distribuidos de acuerdo con los factores de clima y vegetacién. Dentro de la flora
que existe en la unidad de estudio se encuentra: palmera, mango, jocote, limén, naranja,
yuca, hojas de maxam, rosas, conacaste, ceiba, palo de jiote, bambu, amate, pifion, y con
mayor presencia el hule y eucalipto. Por parte de la fauna del centro poblado se encuentra:
los garrobos, armadillos, tacuazines, conejos, mapaches, serpientes, colibri canela, perico de
frente naranja, gorrién comtin o pardo, cangrejos de rios, zanate o clarinero, libélula azul ,

lagartija, grillo, murciélago, ranas.

El mayor nimero de especies se reporta en tierras hiimedas y altas. No existen datos
sobre el proceso de extincién de la vida silvestre, pero es evidente que las poblaciones
naturales de fauna se reducen a un ritmo acelerado debido a la destruccién de ecosistemas
por incendios forestales, contaminacién de los rios, deforestacion, mala practica del

tratamiento de desechos sélidos, entre otros.

1.2.7.5 Orografia
La orografia se refiere tanto a las elevaciones que puedan existir en una zona en particular
(region, pais, etc.) como a la descripeion de ellas que realiza la geomorfologia. Por medio

de la investigacion de campo, se verificé que no existen elevaciones en ninguna zona de la
Aldea.

1.2.7.6 Areas protegidas

Las 4reas protegidas son espacios creados por la sociedad en su conjunto, emitiendo
esfuerzos que garanticen la vida animal y vegetal en condiciones de bienestar, es decir, la
conservacion de la biodiversidad, asi como el mantenimiento de los procesos ecolégicos
necesarios para sy preservacion y el desarrollo del ser humano. En la aldea Nahualate no

existen areas protegidas con base a la investigacion de campo.



CAPITULO II
* AMBITO SOCIAL DE LA ALDEA NAHUALATE
Para el desarrollo del presente capitulo se caracterizan los tipos de organizaciones con
enfoque social que apoyan el desarrollo sostenible comunitario, los servicios basicos €
infraestructura que poseen los habitantes del centro poblado, las entidades que les brindan

apoyo y se analizan los riesgos sociales a lo que esté propensa la comunidad.

2.1  ORGANIZACIONES
Son estructuras administrativas creadas para lograr metas u objetivos para obtener
bienestar econémico y social mediante la realizacién de actividades y proyectos que se

llevan a cabo a través de instituciones sociales, ambientales, culturales, deportivas, otras.

2.1.1 Sociales
Son entidades organizadas con fines de buscar el benéfico social, integral y sostenible de

la comunidad objeto de investigacion. Las cuales se describen a continuacion.

2.1.1.1 Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

Es la organizacién que promueve la participacion de la comunidad, est4 conformada por
el Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE) y el alcalde auxiliar, quienes tienen la
responsabilidad de identificar y cubrir las necesidades de la comunidad, ademds de ser

" enlace ante la municipalidad de Chicacao para gestionar proyectos de desatrollo social.

.- Esta integrado por seis personas, quienes desempefian los cargos de: presidente,
vicepresidente, tesorero, secretario y dos vocales, todos residentes del lugar, realizan las
reuniones en la alcaldia auxiliar, se eligen por voto popular entre los habitantes de la Aldea

cada dos afios y pueden ser reelectos las veces que los interesados lo deseen.

2.1.1.2 Junta directiva del instituto

Es la encargada de administrar todo lo relacionado con el Instituto de educacion basica
por Cooperativa aldea Nahualate, estd conformada por cuatro personas que son: un
presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y son electos cada dos afios por los padres de

familia, se realiza asamblea genetal cada bimestre. Se constituy6 dicha organizacién con el
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objeto de velar por los intereses de los jévenes que cursan el ciclo basico; las fuentes de
financiamiento son: Municipalidad de Chicacao, que da un aporte de Q.1,000.00 al aﬁo, los
padres de familia aportan Q.20.00 al mes por alumno. Y el Ministerio de Educacién —
MINEDUC- aporta Q.7,368.00 para seéciones Unicas de 15 a 19 alumnos.

2.1.2 Culturales y religiosas

Existen diversas organizaciones culturales y religiosas, entre ellas el Comité para la feria
patronal en la Aldea que se realiza el 15 de enero, asi también la Hermandad de Cristo
Redentor Nahualate, la cual pertenece a la iglesia catdlica del mismo nombre, y que
organizan la procesion de “Viernes Santo”. Asi también la Hermandad del Sefior de

Esquipulas, quienes organizan las actividades de procesiones para Semana Santa.

2.1.3 Deportivas

La directiva para eventos deportivos es una organizacion creada en la escuela de la aldea
Nahualate, fue constituida en el afio de 2010 y naci6 con el propésito de recrear a los nifios
en el deporte y con esto alejarlos de los vicios y la delincuencia. Esta conformado por dos
maestros de la escuela y se cambian cada afio al inicio del ciclo escolar. También existe el
comité del campeonato navidefio de futbol, organizadores del campeonato que se lleva a

cabo del cinco de noviembre al 24 diciembre de cada afio.

2.2 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Son servicios que ayudan a mejorar la calidad de vida de la poblacion, dentro de estos
estan: educacion, salud, agua potable o entubada, drenajes, energfa eléctrica, alumbrado
publico, sistema de tratamiento de aguas servidas y cementerio, los cuales tienen que ser

proporcionados por la municipalidad de Chicacao.

2.2.1 Educacién

De acuerdo con la investigacién de campo en la aldea Nahualate se imparten los niveles
educativos, Pre-primaria, Primaria y Basicos; un porcentaje alto de los nifios y nifias no estin
inscritos en ningtn establecimiento, a pesar que existe el recurso educativo, los padres de
familia le restan importancia a la educacion de sus hijos, por lo que no los envian a estudiar

o los retiran antes de finalizar el periodo escolar.
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2.2.1.1 Niveles educativos
El sistema de educacion escolar en la unidad objeto de estudio, se conforma por los
siguientes niveles educativos: preprimaria (Parvulos uno, dos y tres); primaria (primero a

sexto primaria) y medio (primero a tercero basico).

. Tasa de cobertura
Se integra por la poblacion en edad de acudir a las instituciones educativas y que se
encuentran inscritas en el ciclo escolar. En la aldea Nahualate la poblacion en edad escolar

es de 1,406 y alumnos inscritos para el ciclo escolar 2018 son 759.

. Tasa bruta

Relacion entre las personas escolares de cada nivel educativo independientemente de su
edad. En la Aldea se observé que existen alumnos que cursan un grado sin tener la edad
promedio establecida por el Ministerio de Educacion, se determina por la cantidad de

alurinos inscritos dividido por la poblacion en edad escolar muitiplicado por 100.

J Tasa neta

Son las personas que cumplen con la edad promedio establecida por el Ministerio de
.Educacién para cada nivel educativo, se determina por los alumnos inscritos en edad
dividido por la poblacién en edad escolar multiplicado por 100. Segin la investigacion de
campo los datos obtenidos respecto a la cobertura por nivel educativo son los que se

describen en el siguiente cuadro.

Cuadro 5
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Tasa de cobertura por nivel educativo

Aiio 2018

Niveles Poblacion  Alumnos % - Alumnos Total de %

en edad inscritos Cobertura inscritos en alumnos Cobertura

escolar bruta sobredad inscritos en neta

‘ ; escolar edad escolar

Préprimaria 415 125 30 - 125 30
Primaria 643 501 78 7 494 77
Ciclo basicos 348 133 38 21 112 32
Total 1,406 759 28 731

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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El cuadro anterior refleja que la tasa bruta mas alta se da en el nivel primario con 78%,
derivado que los padres tienen el deseo que sus hijos estudien la primaria para que puedan
leer y escribir, el otro 22% restante que no estan inscritos, se debe a la falta de recursos

econdémicos y al desinterés que tienen los padres para que sus hijos estudien.

La tasa més baja se da en el fiivel preprimaria con 30%, esto se debe a que en su mayoria
los padres de familia prefieren que sus hijos menores inicien a estudiar en el nivel primario

para aprovechar al maximo los pocos recursos econdmicos que tienen.

Por falta de recursos econémicos algunos de los nifios que logran culminar el nivel
primario no siguen estudiante el Ciclo Basico; los nifios a temprana edad se dedican a
trabajar para apoyar econdmicamente en el hogar, en otros casos los padres no obligan a los
hijos y estos simplemente no les gusta estudiar, por lo cual la tasa de cobertura bruta para
Bésicos es baja con 38%; por otro lado 62% de la poblacion en edad se debe a que en muchos

casos no terminaron la primaria o ni siquiera a la iniciaron.

2.2.1.2 Tasa de promocion, repitencia y desercion

De acuerdo con la informacion proporcionada por los directores de los establecimientos
de la Aldea objeto de estudio, se presenta la tasa de promocion, repitencia y desercion. En
el nivel primario se registra mayor niimero de estudiantes con 66%, y por ende también el
mayoi' mamero de repitentes, la tasa de promdcién es alta con 91%, en promedio 31 alumnos

pierden el ciclo escolar, teniendo la tasa de repitencia de 6% y la tasa de desercion 3%.

El Ciclo Basico tiene una tasa de promocién de 83%, 5% tasa de repitencia y 12% tasa
de desercidn; los alumnos dejan ir a la escuela debido al bajo interés por parte de los padres
de familia y la situacién econémica en la que viven, razén principal por el cual los nifios y
nifias no estudian, obligandolos a buscar una fuente de ingresos a temprana edad y ausentarse

de los establecimientos educativos por periodos prolongados.

2.2.1.3 Infraestructura de los centros educativos
El centro poblado cuenta con cuatro establecimientos educativos, que se describen a

" continuacion.
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o Escuela Oficial Rural Mixta Nahualate

Fundada en el afio de 1945, se encuentra ubicada en el sector central de la Aldea,
construida con block, piso de cemento y techo de lamina, con 10 salones donde se imparten
los grados de primero a sexto primaria en las jornadas matutina y vespertina; se impaften
cinco grados de la jornada matutina en el salén comunal por no contar con aulas suficientes

para atender a toda la comunidad.

El mobiliario y equipo se encuentra en malas condiciones contando con pupitres 1o aptos
para cada grado del nivel primario, pizarrones en mal estado, los escritorios y sillas para
maestros son utilizados para aquellos alumnos que no alcancen pupitre dentro del salon, en
cuanto al material didactico el Ministerio de Educacién proporciona a los docentes una valija

didactica con un costo de Q.220.00 para ser utilizada durante un ciclo escolar.

° Instituto de Educacién Basica por Cooperativa Nahualate

En el afio de 2001 fue autorizado el establecimiento bajo acuerdo ministerial nimero 311
de fecha 13 de mayo de 2001, para su funcionamiento, por lo que un grupo de padres de
familia ante la necesidad de contar con un establecimiento de ciclo bésico para sus hijos,

utilizan determinado nimero de salones de la Escuela Oficial Rural Mixta Nahualate.

. Escuela Oficial de Parvulos anexa a la Escuela Oficial Rural Mixta

Fue fundada en el afio de 2005 ante la falta de espacio fisico y a la demanda de estudiantes
del nivel de educacion preprimaria se anex0 a la escuela de la Aldea, utilizan cuatro salones
donde se imparte el nivel de educacion preprimaria (Parvulos 1, 2 y 3), existe carencia de

mobiliario y equipo adecuado para atender a los alumnos de preprimaria.

. Colegio Privado Mixto de Formacién Integral

La infraestructura es de tres niveles totalmente equipados con mobiliario y equipo acorde
a cada uno de los niveles educativos, tiene un salén equipado con 12 computadoras, se
imparten los cursos de idioma inglés, maya, educacion fisica, expresion artistica en todos
los niveles, cuenta con un salén de usos multiples y cancha de fatbol para actividades

extracurriculares, los servicios sanitarios se encuentran en 6ptimas condiciones.
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2.2.1.4 Alfabetismo

La mayor parte de la poblacion que sabe leer y escribir son hombres, esto obedece al rol
que desempefia la mujer de ser ama de casa segln la cultura de la poblacion; asimismo la
baja capacidad econémica de las familias y la falta de interés son las razones principales por
las cuales los nifios, nifias y jévenes no asisten a la escuela, 73% de los habitantes sabe leer

y escribir el porcentaje restante carece de esta cualidad.

2.2.2 Salud
Las enfermedades que comtinmente afectan a la poblacion son las de caracter respiratorio
y gastrointestinal, existe un puesto de salud, sin embargo, no se logra cubrir con la demanda

de la poblaci6n por la falta de medicamentos y el espacio reducido de las instalaciones.

2.2.2.1 Servicios de salud

Los servicios de salud que se prestan a la poblacion dentro de la aldea son los siguientes:

° Comadronas

Existe una comadrona registrada en la Aldea, quien se encarga de atender partos, asi
como del control prenatal y postnatal. Los habitantes del centro poblado tienden a utilizar

estos servicios por costumbre o por economia.

. Puesto de salud

La cobertura de servicios que brindan son: primeros auxilios, emergencias menores,
control prenatal y postnatal, programas de vacunacién y nutricién infantil, planificacién
familiar. En caso de emergencias mayores, son referidos o trasladados al hospital de la
cabecera departamental de Suchitepéquez. El horario .de atencion es de lunes a viernes de
8:00 a 15:00 horas, es financiado por el Estado a través del Ministerio de Salud Piblica y

Asistencia Social, asi mismo atendido por empleados publicos.

< La infraestructura del puesto de salud
Presenta varias deficiencias, el material de las paredes es de block, el techo es de 1dmina,

la cual se encuentra dafiada a causa de las lluvias y fuertes vientos, el piso es de granito,
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carece de una sala de espera o un espacio adecuado para recibir a la poblacién, por lo cual
las personas tienen que esperar fuera de las instalaciones para ser atendidos, pasando fuertes
temperaturas en verano y fuertes Huvias en invierno. Carecen de insumos y medicamentos,

el servicio de lavamanos y sanitario se encuentra fuera de servicio por malas condiciones.

2.2.2.2 Personal de la salud
Fl puesto de salud es atendido por un enfermero profesional y 2 asistentes quienes son

capacitados por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-

2.2.2.3 Morbilidad

La morbilidad hace referencia a la proporcion de habitantes que se enferman en un periodo
de tiempo y espacio determinado. Los principales casos que prevalecen en el centro poblado
son: problemas respiratorios, gastrointestinales, desnutricion, accidentes, problemas

musculares entre otros, los cuales se detallan en el siguiente cuadro.

A Cuadro 6
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Morbilidad segiin enfermedad

Aiio 2018
Adultos Infantil
Clase Enfermedad Casos % 'No. de nifios - %
Respiratorias 46 43 13 | 41
Gastrointestinales 38 35 14 44
Desnutricion 0 0 5 15
Accidentes 1 1 . 0 0
Musculares 14 13 ' 0 0
Otras 9 8 0 0

Total _ | 108 100 32 100
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018. : ’

La tasa de morbilidad se determiné de acuerdo a datos proporcionados por el puesto de
salud con el numero de personas que acudieron al mismo con diversas enfermedades durante
el afio 2018, dividido la poblacién total por mil. La tasa de morbilidad para el centro poblado
¢és de 37%, esto indica que por cada mil habitantes en la Aldea 37 contraen alguna
enfermedad durante el afio, en el transcurso del afio 2018 se atendieron un total de 140 casos
de 3,826 habitantes. |
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Las principales causas fueron 43% de enfermedades respiratorias ocasionados por los
cambios de temperatura en el clima de la regién y el uso de lefia en las viviendas, 35% de
enfermedades gastrointestinales ocasionadas por el consumo de agua contaminada, 1% de

accidentes, 13% de casos con problemas musculares y 8% por diferentes causas.

Latasa morbilidad infantil es de 31 nifios por cada mil, para el afio 2018 se cuenta una
poblacion infantil de 1058 nifios. Tomando en cuenta el total de casos infantiles 44%
presentan problemas gastrointestinales, 41% de casos con problemas respiratorios y 15% de

nifios con problemas de desnutricién por mala alimentacion por la carencia de récursos.

2.2.2.4 Mortalidad

Es la estadistica que designa un némero proporcional de muertes ocurridas en el centro
poblado en el afio 2018. Las enfermedades acaecidas son las enfermedades gastrointestinales
como: infecciones agudas ocasionadas por parasitos, bacterias o virus y las afecciones
respiratorias como: bronquitis, neumonia e infecciones agudas del tracto respiratorio. A
continuacioén se muestra el cuadro donde detalla la mortalidad de acuerdo a las enfermedades

que la causaron durante el afio 2018 en la unidad objeto de estudio.

Cuadro 7
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Mortalidad segiin enfermedad

Aiio 2018
Clase enfermedad v Casos %
Adultos '
Gastrointestinales ' 2 66.67
Respiratorias : , 1 33.33
Total , 3 100
Tasa de mortalidad 0.7841

Fuente: elaboracién propia con base en los datos del puesto de salud del centro poblado Afio 2018.

La tasa de mortalidad tiéne relacién entre el nimero de fallecidos durante un afio y la
poblaciéh total del centro poblado, dando como resultado que para el afio 2018 se registraron
tres fallecimientos por enfermedades y el total de la poblacién asciende a 3,826 habitantes
quedando una tasa de mortalidad de 0.7841%
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Para el afio 2018 no se presentaron fallecimientos de nifios menores a un afio por tal razon
la tasa mortalidad infantil es 0%. Se considera baja o nula debido a que no existe ninguna
muerte registrada en el puesto de salud en el periodo comprendido del mes de enero a
octubre del afio 2018. La tasa de mortalidad en Guatemala para el afio 2018 asciende a 4.7

muertes por cada 1,000 habitantes.

2.2.2.5 Natalidad

La natalidad es el namero de nacimientos que ocurren en una entidad geografica durarite
un afio. Segin censo USAC 2018 realizado en la aldea Nahualate se determiné una tasa de
17.51 integrado por 67 nacimientos en el periodo del 1 de octubre del afio 2017 al 30 de
septiembre del 2018. La tasa de natalidad se determina por total de nacimientos en un afio,

divido la poblacion multiplicado por 1,000.

La tasa de natalidad es baja representa un crecimiento poblacional del 1.75% con respecto

a la poblacion de la aldea, ya que se producen 17 nacimientos por cada 1,000 habitantes.

223 Agua

El centro poblado tiene servicio de agua entubada y es abastecida por dos nacimientos
de agua, uno ubicado en Finca Palafox y el otro en Finca Maria del Mar, este recurso hidrico
no es tratado antes de la distribucién en los sectores de la Aldea, por lo que no es apto para

el consumo humano. En el siguiente cuadro se detallan las fuentes de obtencion del agua de
la unidad de anélisis.

Cuadro 8
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Fuente de obtencién de agua

Aiios 2002 y 2018
Sectores Agua Pozo  Nacimiento Rio Chorro .
Entubada  Artesanal  de Agua  Nahualate Piiblico
Censo INE 2002 ’
Caserio Nahualate 9 109 23 100 9 250
Total hogares 9 109 23 100 9 250
%o v 4 43 9 40 4 100

Contintia en la pigina siguiente...
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...continGa cuadro 8

Sectores Agua Pozo Nacimiento Rio Chorro Total
Entubada  Artesanal de Agua  Nahualate Publico

Censo USAC 2018

Sector Central 98 31 0 4 3 136
Caserio Santa Ana 146 88 0 0 0 234
Sector La Linea 38 18 0 7 9 72
Caserio San José 39 16 2 0 0 57
Caserio San Antonio 29 5 0 0 0 34
Caserio San Miguel 16 9 0 0 0 25
Caserio Agropecuaria 12 3 0 0 0 15
Caserio Santa Maria 0 4 10 0 0 14
Finca El Baluarte 0 2 0 4 0 6
Finca Naranjera 0 0 0 1 0 1
Total hogares 378 176 12 16 12 594
% 64 30 2 2 2 100

Fuente: elaboracion propia, en base a datos del XI Censo de poblacién y VI de habitacién del Instituto Nacional
de Estadistica ~-INE- 2002, ¢ investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

De acuerdo a la investigacién de campo refleja que las fuentes de obtencion de agua segan
Censo INE 2002 era a través de pozo artesanal y utilizacion del Rio Nahualate representado
con 43% y 40%, respectivamente; el agua proveniente de tuberia inicamente llegaba a 4%
de los hogares y los hogares restantes obtenian el agua a través de un nacimiento de agua y

chorro publico.

Con el censo USAC 2018, se determiné que la cobertura de agua entubada es del 64%
del total de los hogares, el servicio de agua llega cada dos dias a los hogares segun lo
estipulado en consenso por autotidades locales y la poblacién paga una tarifa mensual de
Q.10.00 el cual es recaudado por el COCODE de la Aldea. Una de las principales
dificultades que se presentan en el servicio de agua entubada es en la época de verano cuando

los nacimientos escasean y se ve afectada la cobertura del servicio.

Por otra parte 30% de los hogares tienen pozo artesanal propio, los cuales tienen un
promedio de ocho metros de profundidad y el agua que se extrae de los mismos no pasa por

ningun proceso de purificacion antes de ser consumida.

De igual manera 2% se abastece del vital liquido por medio del Rio Nahualate y Rio
Santa Maria. El resto de la poblacién que conforma 2% utiliza el servicio de chorro publico

que presta la Industria Licorera, S.A. ubicada en la Aldea.
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2.2.4 Drenajes ,

En el tenia de drenajes en la aldea Nahualate 100% de las viviendas no cuenta con el
servicio de drenajes, 40% de las mismas tiene un sistema de drenaje improvisado, el cual
consta de tubos que salen de las casas y conducen las aguas residuales hacia: rios, calles ya
cunetas mas cercanas, creando un elevado indice de contaminacion, foco de proliferacion
de plagas, olores fétidos etc., 49% de las viviendas tiene pozo ciego y/o camara séptica en
malas condiciones, deﬁvado de las fuertes lluvias algunas colapsan por la cantidad de agua
que se les filtra. Fl restante 11% de las viviendas no tiene ningiin tipo de servicio sanitario,
acuden a las casas vecinas y el agua que utilizan para lavar trastes o ropa se desvia hacia la

calle.

2.2.5 Energia eléctrica domiciliar y alumbrado piblico

En cuanto al servicio de energia eléctrica del total de lo’s hogares, 88% gozan del servicio
de energia eléctrica y 12 carecen de dicho servicio; las condiciones fisicas del alumbrado
ptiblico son 135 postes, el costo de cada kilovatio es de Q.1.996655 que incluye 12% del
impuesto al valor agregado -IVA-.

La institucion que presta el servicio es Distribuidora de Electricidad de Occidente, S.A.
-DEOCSA-, la cual fue adquirida por el fondo britanico en el 2011 y en el 2012 cambi6 el
nombre comercial de DEOCSA y DEORSA a Energuate. (Recuperado el 16 de octubre de
2018 de: hitps://wikiguate.com.gt/energuate/). La dificultad identificada se encuentra en el
caserio Santa Maria, debido que los cables del alumbrado péblico pasan a una altura menor

a dos metros, lo cual representa un alto riesgo para los habitantes de dicho sector.

2.2.6 Letrinas y otros servicios sanitarios

La aldea Nahualate es una poblacién rural 1a cual no cuenta con un sistema de drenajes
adecuado por lo que los bafios se conectan a fosas sépticas mal disefiadas que en época de
invierno colapsan por la cantidad de agua que se filtra, por otro lado los drenajes de las

viviendas desembocan en rios y calles provocando altos indices de contaminacion.

El cuadro siguiente nos muestra la cobertura del servicio sanitario por sector dentro de la
Aldea.
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Cuadro 9
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Cobertura de servicio sanitario

Aiios 2002 y 2018
L Conectado Letrina o Hacia la Hacia Sin
Descripcion a fosa . . " Total
e pozo ciego calle un rio servicio
. séptica '

Censo INE 2002 -

Caserio Nahualate 0 65 0 96 89 250
Total de hogares 0 65 0 96 89 250
% ; " 0 26 0 38 36 100
Censo USAC 2018

Sector Central 19 36 3 78 0 136
Caserio Santa Ana 125 109 0 0 0 234
Sector la Linea 0 0 0 7 65 72
Caserio San José 0 0 0 57 0 57
Caserio San Antonio 0 0 0 34 0 34
Caserio San Miguel 0 0 0 25 0 25
Caserio Agropecuaria 0 0 0 15 0 15
Caserio Santa Maria 0 0 0 14 0 14
Finca El Baluarte 0 0 0 6 0 6
Finca Naranjera , 0 1 0 0 0 1
Total Hogares 144 146 3 236 65 594
% 24 25 1 39 11 100

Fuetite: elaboracién propia, con base en datos de XI Censo de Poblaciony VI de Habitacion 2002 del Instituto
Nacional de Estadistica; e investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Se determiné que 89% de las viviendas cuentan con servicio sanitario improvisado;
integrado con los siguientes: 24% éstan conectados a fosa séptica, 25% son letrinas
conectado a pozo ciego, 1% son bafios desviados hacia la calle, 39% hacia un rio y 11% no
cuentan con ninguno de los servicios antes mencionados, por lo cual se ven obligados a
hacer sus necesidades fisiologicas entre los cultivos, monte o pedir prestado el servicio a

otras viviendas; esto genera mas contaminacién y por consiguiente enfermedades.

2.2.7 Sistema de recoleccion y de tratamiento de desechos solidos

En la unidad de andlisis no existe ningin sistema de recoleccién y tratamiento de
desechos solidos establecido, esto se debe a que no disponen de un terreno municipal
autorizado para realizar dicha actividad, por lo que la poblacion se ve obligada a realizar
malas practicas con los desechos sélidos, contribuyendo a que el grado de contaminacion
crezca dentro de su hogar como en su alrededor. Los indicadores de recoleccion y

tratamiento de los desechos sélidos se describen a continuacion:



38

Cuadro 10
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Indicadores de recolecciéon y tratamiento de desechos sélidos

Aiio 2018
Descripcion Se Rec?ge Botap Bofan Entierran Ba:ﬂn:ero Total
, quema camién  terreno rio publico
Sector Central 118 10 5 3 0 0 136
Caserio Santa Ana 203 17 8 5 1 0 234
Sector la Linea 62 5 3 1 1 0 72
Caserio San José 49 5 2 1 0 0 57
Caserio San Antonio 29 2 1 1 0 1 34
Caserio San Miguel 22 2 1 0 0 0 25
Caserio Agropecuaria 13 1 1 0 0 0 15
Caserio Santa Maria 11 1 0 1 1 0 14
Finca El Baluarte 6 0 0 0 0 0 6
Finca Naranjera 1 0 0 0 0 0 1
Total 514 43 21 12 3 1 594
% 86 7 3 2 1 1 100

Fuente: investigacién de campo Grupd EPS, segundo semestre 2018.

La poblacién maneja los desechos sélidos de una forma inadecuada, 86% quemah los
residuos; 7% la recoge un camioén que pasa una vez a la semana y el costo es de Q.5.00 por
tonel y Q.2.00 por costal y las personas no tienen o simplemente no quieren pagar, 3%
utilizan terrenos baldios; 2% desecha los residuos en los rios; 1% entierra los residuos; 1%
utiliza basurero publico; todo esto crea focos de proliferacién de plagas como: zancudos,

ratas, moscas y enfermedades que afectan la salud y el ambiente.

2.2.9 Sistema de tratamiento de aguas servidas

En la Aldea objeto de estudio no cuenta con proyectos de tratamiento de aguas servidas;
por lo que los drenajes domiciliares se desvian y desembocan directaliwnte en rios
principalmente en el rico Coche que es considerado uno de los més contaminados del centro

poblado y calles, generando olores fétidos y contaminacion ambiental.

2.2.10 Cementerio ‘

El cementerio cuenta con una extension territorial de 1,152 m?, esta constituido como
cementerio general ptiblico desde el afio 1941. Las sepulturas que ofrece son las siguientes:
con las medidas de 1.20 metros de ancho y 2.50 metros de largo a un precio de Q.50.00 y se

extiende un recibo corriente con firma y sello del alcalde auxiliar, los fondos recaudados
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son utilizados en la compra de veneno para mantener el cementerio libre de insectos y no
proliferacién de enfermedades. La via de acceso para el cementerio es de terraceria, cuenta
con un muro perimetral, la entrada principal tiene un arco de cemento y un porton de barrotes
el cual siempre estd abierto para ingreso del publico y no cuenta con: sistema de agua

entubada, sistema de drenaje, seguridad e {luminacion.

2.3 ENTIDADES DE APOYO

Son instituciones gubernamentales, no gubernamentales, organismos internacionales e
incluso entidades privadas que dan apoyo de una u otra manera a la poblacion, las cuales
contribuyen al desarrollo econémico y social de la aldea Nahualate. A continuacion se

describen aspectos importantes de las diferentes instituciones.

2.3.1 KEstatales

Entre estas se pueden mencionar Gobernacion Departamental, 33* Comisaria de la
Policia Nacional Civil, envia una radio patrulla eventualmente para la vigilancia, Direccién
Departamental de Educacién ~DIDEDUC-, la cual realiza Supervision Educativa por parte
del Ministerio de Educacion a los establecimientos educativos. Existe un Puesto de Salud
que brinda asistencia médica basica a los pobladores; en cuanto a la reduccion de riesgos la
Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-, se encuentra en la
Municipalidad de Chicacao quienes coordinan con el COCODE de la Aldea las actividades

correspondientes.

2.3.2 Privadas

Dentro de las instituciones privadas que apoyan a la Aldea se encuentran:
FUNDAZUCAR que representa a los ingenios azucareros del pais estableciendo el vinculo
empresa-comunidad, promoviendo proyectos en pro d¢ mejorar las condiciones de vida de
las comunidades. En la Aldea se han realizado jornadas de capacitaciones de higiene para el
hogar destinado prinéipalmente a las amas de casa y estudios para la ejecucion del proyecto
de drenajes. La ONG Lapices de Promesa es una organizacién no gubernamental, cree que
cada nifio debe tener acceso a una educacion de calidad. Por tal motivo entrego dos aulas a
la Escuela Oficial Rural Mixta Aldea Nahualate, con el objetivo de mejorar las condiciones

de la escuela, para cumplir con la meta en comuin, educacién para todos.
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2.4  ANALISIS DE RIESGO

Riesgo es la posibilidad de que un evento (dafio) suceda o no suceda. El andlisis de riesgo
implica ol conocimiento de los factores, estin las amenazas (factor externo) y las
vulnerabilidades (factor interno). Derivado del andlisis, se puede inferir que los riesgos

identificados, son naturales, socio natural y antropicos.

] Riesgos naturales
Es el proceso o fenémeno natural que puede provocar una serie de dafios y problemas de
caracter econémico, ocasionados por un fenémeno natural de gran magnitud; tales como: el

efecto al cambio climéatico, pérdida de biodiversidad entre otros.

. Riesgos socio naturales
Son los derivados de las actividades humanas sobre la naturaleza, en ocasiones por
desconocimiento, los cuales causan el incremento de riesgo en la Aldea, como: sequias,

inundaciones, proliferacién de plagas, enfermedades por contaminacion de agua.

. Riesgos antrépicos
Son causados directamente por el ser humano, relacionadas con el desarrollo y la
tecnologia, ponen en peligro la calidad de vida de la sociedad, por el manejo inadecuado de

]a basura, la inhalacién excesiva de humo por quema de desechos solidos.

. Riesgos ambientales

Es aquella potencialidad que se tiene de alterar, modificar, contaminar o dafiar el medio
ambiente, entendiendo a este como naturaleza, personas o bienes. El riesgo ambiental, por
lo tanto, esta relacionado a los dafios que pueden producirse por factores del entorno, ya

sean propios de la naturaleza o provocados por el hombre.

2.4,1 Matriz de andlisis de riesgos

Esta matriz es una herramienta que permite identificar los riesgos a que est4 expuesta la
poblacién objeto de estudio, los cuales estan compuestos por amenazas y vulnerabilidades
de origen natural, socio natural, antropicas y ambientales. A continuacion, se presenta la

matriz de analisis de riesgos que presenta la Aldea:
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Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Matriz de analisis de riesgo

Aiio 2018
‘ RIESGO NATURAL
Riesgo Factor de Factor de
Descripcion Amenaza Vulnerabilidad
Perturbaciones atmosféricas, los Fuertes vientos, Viviendas, propiedad privada y

vientos fuertes y destructivos
pueden ser acompafiados o0 no por
Iluvia.

Que se desarrollan durante varios
dias, algunas veces pueden ser
violentas e incontenibles en
pocos minutos.

De erosion de los margenes de los

humedad de la tierra.

Tormentas y luvias

copiosas.

Los rios de la selva

vidas humana.

Inundaciones y deslaves en el
centro poblado.

Infraestructura de desarrollo ya

rios es algo natural, tropical cambian de sea de caminos, puentes, ademas
especialmente en las partes mas recorrido. de actividades agricolas y
bajas de la zona. ganaderas. :
Por fendmeno natural que Sismos. Infraestructura de  viviendas
consiste en un movimiento de la improvisadas por materiales
corteza terrestre, provocado por utilizados y mano de obra
los desplazamientos internos de artesanal.
la misma, y se trasmite en ondas
a grandes distancias. _

RIESGO SOCIONATURAL
Por deslizamientos o derrumbes.  Erosién de suelo por Caminos, viviendas, animales,

[uvias. entre otros.

Por sequias (época de verano).

- Son ocasionados por
deforestacion que  provoca
desprendimiento del suelo, en la
época de invierno cuando el nivel
del agua pluvial excede el cauce
de los rios.

Son agrupaciones de moscas y
zancudos.

Falta de agua.

Derrumbes,
Inundaciones.

Enfermedades.

La poblacién por falta de agua en
los pozos artesanales, debido a
que, bajo el nivel del mismo, en
consecuencia, enfermedades.

Caminos,
entre otros.

viviendas, animales,

La poblacion, por falta de
tratamiento de desechos sélidos.

Continta en la pagina siguiente. ..
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...contintia tabla 3 . _
Riesgo Factor de Factor de
Descripcion Amenaza Vulnerabilidad
RIESGO ANTROPICO

Contaminacion del agua.

Contaminacion del ambiente y
los recursos naturales.

Contaminacion de los rios.

Enfermedades que se
encuentran en toda la
zona.

Manejo de los desechos
solidos.

Manejo de las aguas
residuales.

Descontento e

Pobladores de la  Aldea,
especialmente los nifios.

El ambiente y los recursos
naturales, entre otros.

Los pobladores en general y el
ecosistema.

Polarizacién de la poblacion falta

Conflicto entre las autoridades y
la poblacion, por intereses inconformidad de los de unidad en consecuencia afecta
particulares. pobladores y el desarrollo de la comunidad.

desmotivacion de las
autoridades a continuar
en los cargos. ’

Accidentes automovilisticos en Pésimo estado de * Transporte pesado, imprudencia
Carretera CA-2. carreteras, falta de al conducir.

iluminacion y

sefializacion reflectiva.

Fuente: investigacién de ¢campo Grupo EPS segundo semestre 2018.

Dentré del anélisis de riegos, se puede determinar que en la actualidad la aldea
Nahualate, el mayor riésgo es por amenazas naturales, que en algin determinado momento
pueden provocar pérdida de cultivos, destruccion de viviendas, dafios a infraestructura, entre
otros; por otro lado los de origen socio natural, no son permanentes pues varfan a medida
que las circunstancias que los originan cambian, pero no dejan de afectar la vida de los
pobladores derivado de la propagacion de plagas que alteran la salud en general ocasionando

enfermedades gastrointestinales y/o respiratorias.

2.4.2 Medidas preventivas y correctivas

Son las medidas, acciones y decisiones destinadas o enfocadas, para reducir el impacto
de riesgos a desastres del centro poblado, para minimizar de forma significativa la duracion
de la emergencia al contribuir en las operaciones o etapas de reconstfuccién, rehabilitacion,
socorro y rescate de los habitantes afectados. A continuacién se presenta la matriz de

medidas preventivas y correctivas que se han identificado en el centro poblado en estudio.
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Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez

Matriz de medidas preventivas y correctivas

Aiio 2018
Riesgos Medidas preventivas Medidas correctivas

Desbordamientos de  Crear un plan de contingencia Apoyo en infraestructura por parte de la

rios. para desbordes de rios. municipalidad como construccion de

puentes, debido a que dentro de la Aldea
existe paso de riachuelos.

Vientos fuertes. Dar mantenimiento a la Proporcionar asesoria profesional para la
estructura de las viviendas construccién de las viviendas con los
para que cumplan la materiales adecuados. Implantar
seguridad y estar prevenidos programas en pro de la vivienda.
en cualquier momento que
ocurra algin ciclén.

Sequia. Uso adecuado del agua en las  Evitar la deforestacion y tala de drboles y

Erosidn de suelo,
sequias.

Degradacion
ambiental.

Deforestacion.

Derrumbes
deslizamientos.

Plagas,
enfermedades.

y

diferentes actividades
productivas que desarrollan
los pobladores.

Reforestar las 4reas para
reducir el desgaste del suelo,
plantar hierbas y arbustos.

Reducir la contaminacién y la
sobreexplotacion de los
recursos naturales.

Disminuir ¢l uso de lefia
como combustible para
cocinar.

Impedir que los pobladores
talen arboles en zonas
inclinadas.

Eliminar los lugares que
actien como focos de
contaminacion.

pérdida de vegetacion, para evitar dejar
reseca la tierra, implementar campaiias de
proteccién a las areas cercanas a los
nacimientos de agua, arroyos Yy

quebradas.

Campafias de divulgacion y
concientizacion sobre buenas practicas de
preservacion del suelo.

Campaiias de divulgacion y
sensibilizacion en pro de la preservacion
del ambiente y los recursos naturales.

Promover programas educativos sobre el
cuidado ambiental y los recursos
naturales, como conservarlos y renovarlo.
Impulsar la reforestacion.

Plantar vegetacion, abrir zanjas que
permitan liberar estancamiento de agua
para su fluidez.

Concientizar a los pobladores el uso
adecuado de los desechos sélidos
mediante programas de saneamiento
ambiental.

Continta en la pagina siguiente...
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Riesgos

Medidas ,prevenfi\?és

Medidas correctivas

Basureros
clandestinos.

Contaminacién  del
agua.

Promover la  educacion
ambiental con enfoque hacia
el reciclaje.

No tirar residuos en cualquier
cuerpo de agua ni cerca del
lugar, evitar el wuso de
sustancias  toxicas como

Fortalecer la gestion integral de los
residuos y desechos solidos con las
comunas por medio de la participacion
social, y propiciar un desarrollo
sostenible en el pais enfocado en el
medioambiente.

Concientizar a los pobladores con
capacitacion de desechos toxicos,
utilizacién de abono orgamico y sobre
todo el buen manejo de las aguas

pesticidas o combustibles. servidas. :

Fuente: investigaciéﬁ de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

De acuerdo con la investigacion de éampo realizada se puede decir que existen varias
medidas de prevencion y correccién para reducir los riesgos, debe de existir e implementar
un programa que ayude disminuir el impacto de cada tipo de riesgo, en donde las
vulnerabilidades limitan la capacidad de respuesta, con el apoyo de la municipalidad y las
diferentes instituciones que conforman la organizacion social del centro poblado; se deben

determinar las actividades que contrarresten los factores que hacen sensible a los pobladores.



CAPITULO IIT
CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION PECUARIA
En este apartado se presentan los temas relacionados a la produccion pecuaria de la aldea
Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez, haciendo énfasis en la
caracterizacion de la crianza y engorde de ganado bovino de doble proposito, asi como los
factores de la produccidn tierra, trabajo y capital, caracteristicas tecnologicas, costos de
| produccion, estados de resultados, rentabilidad, financiamiento, comercializacion y

organizacion de la misma.

3.1 FACTORES DE LA PRODUCCION

Con base a la investigacion de campo realizada, mediante los diversos métodos y técnicas
de investigacién, se caracterizan a continuacion los diferentes componentes de la variable
como: recursos naturales, tierra, trabajo, capital y organizacién empresarial, cada una de

ellas en funcion de la produccion de bienes y servicios del centro poblado.

3.1.1  Recursos naturales o tierra

Los recursos naturales son aquellos bienes que pueden obtenerse de la naturaleza sin la
intervencion de la mano del hombre. Estos tienen una influencia positiva en la economia al
ayudar a su desarrollo y satisfacer necesidades de la poblacion, y representan fuentes de
riquezas para la explotacién econémica, como son: minerales, agua, viento, suelo, flora y

fauna.

3.1.1.1 Tenencia de la tierra
Una de las principales caracteristicas de la estructura agraria observada en la Alded, es la
tenencia de la tierra que se divide en propia, arrendada y municipal utilizada para el cultivo, '

crianza y engorde de ganado bovino.

Es la relacién que existe entre la cantidad de extension de la tierra y el ntmero de
propietarios de los terrenos. Existe un fendémeno en el centro poblado relacionado con la
concentracion de la tierra: la pequefia extension de tierra se encuentra distribuida en la

mayoria de los habitantes que ocupan cada hogar.
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De acuerdo a la informacion proporcionada la tenencia de la tierra se da como propia en
60% la cual se ha transferido de generacion en generacion por herencias y compras menores
de terrenos, en cuanto a las personas que cultivan y no tienen la capacidad economica para
comprar tierras propias, se ven en la necesidad de arrendar representando un 30% de la
tenencia de la tierra. Y 10% que pertenece a la municipalidad entre ellas se encuentra: una

escuela, cementerio, puesto de salud, centro de convergencia y areas deportivas.

3.1.1.2 Agua

Es el recurso necesario para mantener la fertilidad de la tierra y conservacién de vida,
constituye el liquido mds abundante en el Planeta Tierra, el centro poblado cuenta con
recursos hidrograficos como rios, riachuelos y nacimientos, los cuales son utilizados para el
riego de cultivos y el consumo humano. En época de verano se reducen los caudales o se
secan, debido a la contaminacién que se da, por el mal manejo de desechos solidos y aguas

servidas.

3.1.1.3 Bosques

En la Aldea, los bosques son utilizados para proveer de lefia a las familias, para cocinar
los alimentos, debido a que no cuentan con recursos econémicos para adquirir una estufa de
gas propano. Se tienen incentivos forestales en dos fincas: El Baluarte y Naranjera. La
produccion que se da en la finca El Baluarte es el arbol de eucalipto y de hule, de este tltimo
se extrae un liquido blanco lechoso llamado latex, que es materia prima para fabricar
diversos productos. Y en la finca Naranjera se tiene arbol de café y de mango. El total de
area de bosques ocupa el 22% del total de la extension territorial de la Aldea distribuidas
entre bosques mixtos, arbustos y matorrales, también se encuentran llanuras y/o pastos, que

sirven como alimento para el ganado bovino.

3.1.1.4 Suelos

Segtn el MAGA para la aldea Nahualate los tipos de suelos predominantes son el suelo
Tiquisate franco-arenoso con una extension de 16.50 km® y el suelo Cutzan con una
extension de 8.50 km?. Segiin informacion de la Secretaria de Planificacion y Programacion
de la Presidencia —SEGEPLAN -, 1a clase agrolégica que se reconoce en la unidad de analisis

es Agrologica IT1, 1a cual abarca una extensién de 25.00 km?,
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Una buena parte del suelo se destina para el cultivo de hule, café, estas plantaciones estén
en la finca El Baluarte y La Naranjera, asi también en Ia mayoria de las casas de la Aldea,
predomina la siembra de platano y coco. Los suelos han servido para el desarrollo de
diversas actividades productivas tales como: actividad pecuaria principalmente para la

crianza y engorde de ganado bovino de doble propdsito.

3.1.1.5 Flora y fauna

Flora es el conjunto de plantas que pueblan un hébitat, una regién geogréfica o
ecosistema especifico. En Nahualate hay prodticcién de, hule, eucalipto, cacao, platano,
café, r'nango,' limén, cocos, hortensia, margaritas, hojas de maxan, rosas, claves, entre otros.
Algunos de estos recursos son destinados para el autoconsumo y un pequefio porcentaje para

la venta.

Fauna es el conjunto de especies animales que habitan en una region geografica. El mayor
nimero de especies se reporta en tierras hiimedas y altas. En la Aldea la extincion de la vida
silvestre es evidente, debido a la destruccion de ecosistemas, comercializacion y caza de

animales silvestres como: armadillos, tacuazines, iguanas, conejos, mapaches, entre otros.

Es evidente que las poblaciones naturales de flora y fauna se reducen a un ritmo acelerado
a causas de la destruccién de ecosistemas, deforestacion, comercializacion y caza de

animales silvestres.

3.1.2 Trabajo _

Las principales actividades productivas del centro poblado son la agricola, pecuaria y
artesanal; siendo la agricultura la principal generadora de empleo dentro de la aldea
Nahualate, en ella se utiliza mano de obra no calificada, se hace en forma de costumbre; es
decir aprendido por medio del conocimiento empirico pasando de generacion en generacion,
usualmente la mano de obra que se paga en estas actividades es de modo informal por lo

que no reciben ningiin tipo de beneficio o prestaciones laborales.

La participacion laboral esté integrada mayormente por hombres, y la actividad principal

que emplea la mayor parte de mano de obra no calificada es la agricola, los pobladores



48

reciben algin tipo de capacitacion para las actividades que van a ejecutar pero no tienen un
conocimiento o estudio formal. En el centro poblado existe un bajo porcentaje de mano de
obra calificada, tinicamente se cuenta con un abogado, profesores de ensefianza media que
desempefian el puesto de maestros en la escuela de la Aldea, un catedrtico que imparte
cursos de computacion y mecanografia y dos bachilleres industriales que trabajan en la

licorera ubicada en la unidad de analisis.

3.1.3 Capital 4 ‘

Comprende las instalaciones, tecnologia y medios de trabajo que apoyan el desarrollo
productivo y econdmico de la Aldea, permite identificar las necesidades de inversion social
y productiva que existen dentro de la misma. Por medio de la investigacion de campo, se
logré identificar la infraestructura que tiene actualmente la aldea Nahualate, la cual se detalla

a continuacion.

. Energia eléctrica comercial e industrial

La distribucién del servicio de energia eléctrica comercial e industrial esta a cargo de la
empresa Energuate, la cual es la responsable de proveer el servicio de electricidad tanto a la

poblacién como péra la Industria Licorera.

. Vias de acceso

La principal via de acceso es a través de la carretea CA-2 que viene de la ciudad capital
con una distancia de 136 kilometros, existe también la ruta principal de Chicacao a una
distancia de 14 kilometros que conduce a la cabecera municipal de Chicacao y la via CA-2

que viene de la cabecera departamental de Mazatenango a 24 kilometros de distancia.

. Centro de acopio

En la Aldea se carece de instalaciones fisicas para reumir la produccién, por ser el
volumen relativamente pequefio, ya que la mayoria es utilizada para el autoconsumo y una
pequefia cantidad se vende dentro la poblacion, por lo que no se requiere infraestructura de

este tipo; si es necesario se resguarda en los hogares hasta poder venderse.
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] Telecomunicaciones

La Aldea cuenta con dos antenas de telefonia mévil, una de la empresa claro y la otra de
la empresa movistar, lo cual representan un beneficio econémico para la comunidad, por lo
que existe buena cobertura de las compaiiias telefonicas, tanto en servicio telefénico como

servicio de internet y servicio de cable satelital.

. Puentes

A través de la investigacion de campo en la Aldea se determina la existencia 6 puentes
donde transitan los habitantes, el mas importénte es el puente Nahualate que esta sobre la
carretera CA-2 hacia Mazatenango, siendo uno de los principales para el desarrollo de la
comunidad. El resto de puentes son de menor tamaifio se utilizan para cruzar los rios y

riachuelos los cuales estan fabricados de metal, concreto y madera.

. Transporte

Con base en la investigacion realizada en el centro poblado el servicio de trasporte es de
suma importancia para la economia de los pobladores, especialmente para el comercio, 90%
de los pobladores, utiliza trasporte publico para movilizarse a la ciudad capital, al casco
urbano de Chicacao y aldeas aledafias, para poder comercializar sus productos. El transporte

interno de la unidad de analisis se da por medio de los tuc-tuc, que transporta personas en el

perimetro de la Aldea.

3.1.4 Organizaciéon empresarial

Seglin censo realizado a los pobladores y entrevistas a comerciantes y miembros del
Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-, se establece que dentro del centro poblado
no existe organizacion que se dedique a apoyar a la produccion de ganado bovino y
promover el desarrollo de los comerciantes que se dedican a esa actividad econémica, por

otra parte los pobladores no se organizan para comercializar los productos.

La actividad pecuaria se realiza en el estrato de microfincas, no existe organizacion

empresarial formal, ni division de trabajo, el jefe de familia es el encargado de delegar las
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tareas a los demas integrantes de la familia, no tienen ninguna remuneracion, no reciben

asistencia técnica, los procedimientos se dan de forma empirica.

32 CARACTERIZACION DE LA CRIANZA Y ENGORDE DE GANADO
BOVINO DE DOBLE PROPOSITO |
A continuacion, se presentan las principales caracteristicas de la actividad pecuaria con
énfasis en la produccion de ganado bovino de doble propdsito, la informacion se obtuvo a
trasvés de las herramientas utilizadas con el censo, entrevista a comerciantes y productores

del centro poblado.

Las unidades econdmicas dedicadas a la crianza y engorde de ganado bovino de doble
propdsito se rigen por el sistema de organizacién informal, ya que se determin6 que es el

padre de familia quien ejerce la maxima autoridad en las actividades pecuarias.

Vale la pena hacer mencién que en la unidad de analisis no existe una empresa u
organizacion como tal, que se dedique a la crianza, engorde o comercializacion de este tipo
de productos, la familia es el motor del negocio, no son utilizadas fuentes de financiamiento
lo que limita al desarrollo y crecimiento empresarial, por tal razén prevalece el comercio
informal de los productos y no existe ninguna forma de organizacién que apoye esta

actividad econémica.

3.2.1 Caracteristicas tecnologicas

De acuerdo con la investigacion de campo se establecid que las caracteristicas
tecnologicas que son aplicadas en el proceso productivo de crianza y engorde de ganado
bovino de doble propdsito, corresponden al estrato de microfincas, el ganado bovino es de
raza criolla y cruces entre: cebi, brahman, el proceso de produccion es tradicional, los
productores no utilizan las agro veterinarias para la orientacién y aplicacion de
medicamentos; la alimentaci6n es natural principalmente de pasto, sobrantes de la milpa y

zacate, no tienen acceso a crédito y la mano de obra utilizada es familiar.

Para la crianza y engorde de ganado bovino no se cuenta con espacios o dreas especificas

para que estos crezcan en un ambiente adecuado, los mantienen en el patio de las viviendas,
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en apartados construidos con madera, lamina, plastico, malla y otro tipo de materiales o

simplemente se encuentran en los alrededores de las viviendas.

3.2.2 Volumen y valor de la produccion
El volumen es la cantidad de unidades producidas durante un afio y el valor es generado
por la venta de las mismas. En el siguiente cuadro se presenta el valor y volumen de la

produccion.

Cuadro 11
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovino de doble propoésito
Volumen y valor de la producciéon

Microfincas
Aifio 2018

Unidadeés Unidad Volumen de la  Precio Valor de la

Estrato/producto econémicas de producciéon Q produccién Q
medida : )

Ganado bovino 21 ' 34 238,740
Novillo 4 Cabeza 6 4,200 25,200
Ternera 1 Cabeza 4 2,300 9,200
Novilla 4 Cabeza 7 3,900 27,300
Vaca 7 Cabeza 11 5,900 64,900
Ternero 2 Cabeza 2 2,700 5,400
Toro 3 Cabeza 9 8,500 76,500
Litros de leche Litros 5,040 6 30,240

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El total del valor y volumen de la produccion de ganado bovino en las unidades
econémicas de la aldea Nahualate incluyendo la produccion de leche de 5,040 litros para el
afio 2018 asciende a Q.238,740.00.

3.2.3 Resultados financieros

Estan conformados por costo directo de produccion, estado de resultados y la
rentabilidad, con el propésito de reflejar la ganancia o pérdida del ejercicio, mostrando la
rentabilidad obtenida al final de la produccién cuyo objetivo es dar a conocer una vision

general sobre el movimiento de la produccion anual. A través de la investigacion de campo
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se determiné que los productores no llevan registros contables, por tal razén los productores

no saben si obtienen ganancias o pérdidas.

3.2.3.1 Costo directo de produccion

Para encontrar el costo directo de crianza y engorde de ganado bovino y produccion de
leche por tamafio de finca, se presenta el movimiento de las existencias, en donde se
cuantifican los costos de mantenimiento en los cuales estan incluidos los insumos, mano de

obra y costos indirectos variables.

o Movimiento de existencias de ganade bovino

Es el inventario del ganado que posee el productor del centro poblado durante un afio; se
establece al sumar la existencia inicial, mas las compras y nacimientos de los animales, se
restan las defunciones y ventas. Para establecer el nimero de animales que poseen los
productores en los diferentes tamafios de fincas durante el afio, se realiza el inventario de
existencias ajustadas de cabezas de ganado bovino para la crianza y engorde. A'si también,

se incluyen los datos recabados de la produccion de leche.
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Se analizan movimientos realizados en los inventarios del afio 2018 de las microfincas
de la siguiente forma: Para determinar las existencias de ganado bovino, se parte de las
existencias iniciales obtenidas a través de la encuesta realizada y se suman los nacimientos
y las compras realizadas durante el aﬁo, se restan las ventas y defunciones, lo que da como

resultado 34 cabezas de ganado para las microfincas.

Para determinar el inventario final de existencias ajustadas de ganado bovino, el
productor pecuario necesita ajustar el nimero de cabezas al poseer animales de diferentes
edades, asi como los cambios que se generan por las compra, ventas, nacimientos y

defunciones en un periodo determinado, esto se realiza con base en los siguientes criterios:

% Al inventario inicial conformado por el tipo de ganado se ajustan los terneros y las
terneras en una relacién de tres a uno, al considerar que consumen una tercera parte

de lo que correspornide al ganado adulto.

>
3

Las compras, nacimientos, defunciones y ventas de terneros y terneras en una relacion

de tres a uno, dividido entre dos.

% Las compras, defunciones y ventas de novillos y novillas en una relacién de dos a

uno.

% Las compras, ventas y defunciones del ganado adulto, se les aplica 50% por el
desconocimiento de la fecha exacta de la ocurrencia. Las cifras finales de existencias

ajustadas para las microfincas son de 28 cabezas de ganado bovino.

. Costo directo de mantenimiento de ganado

Se refiere a los costos que incurre el productor en el desartrollo de la actividad pecuaria,
para obtener un producto final que puede ser: ganado de crianza, venta de terneros, engorde
de ganado bovino y produccion de leche. Se representa por los tres elementos del costo:
insumos, mano de obra y costos indirectos variables que le permiten al productor establecer
el total de inversion que realiza durante un periodo en el proceso productivo. A continuacion,

se presenta el costo directo de mantenimiento de ganado bovino, seglin datos censados.
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] Costo unitario anual de mantenimiento por cabeza

Consiste en la inversién que realiza el productor duranté un afio por cabeza de ganado
bovino que posee, debido a que no se conoce el momento en que se realizan las compras,
ventas y defunciones del ganado. Se determina al dividir el costo de mantenimiento de
ganado dentro de las existencias ajustadas. A continuacion, se presenta el costo directo de

mantenimiento de ganado bovino, segiin datos censados.

Cuadro 13
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito
Costo directo de mantenimiento de ganado
Aifio 2018
(cifras en quetzales)

Descripcion __Total Q.

Ganado bovino

Insumnos 24,411
Mano de obra -
Costos indirectos variables -

Costo directo de mantenimiento de ganado 24411
Célculo de CUAMPC

Costo anual de mantenimiento de ganado 24,411
Existencias ajustadas+Ventas ajustadas 30
Mantenimiento por cabeza CUAMPC 813.70
Mantenimiento por cabeza 1/2 CUAMPC 406.85

Fuente: investigaciéﬂ de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018,

Los insumos segun datos censados en las microfincas representan 100% del total del
costo de mantenimiento de la crianza y engorde de ganado bovino, utilizan el pasto y el
zacate y punta de milpa para la alimentacién, 1a mano de obra que se utiliza es la familiar y

no existen costos indirectos variables.

. Costo de lo vendido
Se determina de acuerdo al valor inicial mas el CUAMPC por cada animal vendido, para
que represente el valor real por cabeza de ganado. En el siguiente cuadro se presenta el costo

de lo vendido para la crianza y engorde de ganado bovino.
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Cuadro 14
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovino de doble propoésito
Costo de ventas ganado bovino

Aiio 2018
Concepto Cantidad Costo Unitario Total Q.
Compra

Novilla 1 2,900 2,900
Vaca 1 3,600 3,600
Toros 3 5,750 17.250

Sub-total 23,750
Ventas Ajustadas X CUAMPC ~ 2.50 813.70 2,034
Total costo de lo vendido 25,784

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Los datos presentados, son los costos iniciales mas el costo unitario anual de

mantenimiento -CUAMPC- en que se incurrieron en los animales destinados a la venta.

. Venta de ganado
Es el total de ventas realizadas en el afio 2018, segin datos censados. En las fincas
analizadas los precios de venta del ganado bovino son fijados por el productor, quien lo

vende en su totalidad para obtener ingresos, como se presenta en el cuadro siguiente.

Cuadro 15
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito
Venta de ganado bovino

Aiio 2018
Concepto Cantidad  Descripcién Valor unitario Total Q.
Microfincas
1 Novilla 3,900 3,900
1 Vaca 5,900 5,900
3 Toros 8,500 ' 25,500
Total ventas 35,300

Fuente: invesﬁgacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Se determinaron las ventas de ganado bovino para el afio 2018, segin datos de la
encuesta, las ventas totales de ganado bovino ascienden a Q.35,300.00 del cual 100% es

vendido en microfincas.
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. Costo de produccion de leche

Son todos los costos realizados por el productor al total de las vacas productoras de leche,
para obtener estos costos es necesario que al niimero de vacas que se poseen al inicio del
afio, se reste el %2 CUAMPC por vacas vendidas, se sume el costo de mantenimiento de
toros, se sume el /2 CﬁAMPC por toros comprados y se reste el 2 CUAMPC por toros

vendidos. A continuacion se presenta el total de costos incurridos en las microfincas.

Cuadro 16
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovine de doble propésito
Costo de produccion de leche

Aiio 2018
CUAMPC
Descripcion Unidades 12 Valor Q.
, , _CUAMPC Q. '
No. De vacas al inicio (11) x CUAMPC 11 813.70 ' 8,951
(-) 1/2 CUAMPC x vacas vendidas (1) () . 406.85 (407)
Costo mantenimiento vacas 10 8,544
No. De toros al inicio (5) x CUAMPC 5 813.70 4,069
(H)1/2 CUAMPC x toros comprados (4) 4 406.85 1,627
(-)1/2 CUAMPC de toros vendidos (-3) 3) 406.85 (1,221)
Costo mantenimiento toros 6 4,475
Costo total produccion de leche 13,019
Litros de leche producidos 6x4x210 5,040
Costo unitario por litro ‘ 2.58

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El costo total de produccién de leche en datos censados es de Q.13,019; para la
produccion de litros de leche en la Aldea, se determiné que existen 6 vacas que producen 4
litros diarios, a razén de 210 dias productivos, por lo que se obtienen 5,040 litros, de acuerdo
a la informacién obtenida por los productores, los primeros dias de produccion de leche la
vaca produce calostro el cual no es apto para la venta ya que es rica en anticuerpos, factores

de crecimiento y citosinas que protege a los terneros recién nacidos de las infecciones.

3.2.3.2 Estado de resultados

Estado financiero que permite cuantificar el resultado de ganancia y/o pérdida obtenida

por el productor en el aflo.
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. Resultados financieros pecuarios por tamaiio de finca y producto

Para obtener los resultados financieros eé necesario establecer la totalidad de los costos
y gastos que genera la crianza y engorde de ganado bovino, considerados por el productor.
A continuacion se presentan los resultados financieros de la acti‘}idad obtenidos del analisis

de datos durante el censo, realizada en la Aldea para las microfincas.

Cuadro 17
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito,
Estado de resultados de Ia produccién
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018
(cifras en quetzales)

Descripcién Microfincas
Microfincas

Ventas 65,540
Ventas de ganado ' 35,300
Ventas de leche 30,240
Costo directo de producciéon 38,803
(-) Costo de ventas de ganado 25,784
(-) Costo de ventas de leche ‘ 13.019
Ganancia marginal 26,737
(-) Costos y gastos fijos :
Alquiler de terreno 3,600
Ganancia neta ' 23,137
Rentabilidad '
Ganancia neta/ventas netas 0.35
Ganancia neta/costos + gastos 0.55

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, s¢gundo semestre 2018.

De acuerdo con los resultados de las ventas, costos directos de produccion, costos y
gastos durante el afio 2018, los productores del centro poblado, obtienen ganancias como
resultado de la actividad pecuaria principalmente de la crianza y engorde de ganado bovino .

de doble propésito.

3.2.3.3 Rentabilidad
Permite cuantificar los beneficios obtenidos en el afio por el productor, dentro de los -
recursos financieros se deben considerar los factores como: analisis de los costos fijos y

variables seglin censo.
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. Relacion de la ganancia neta sobre ventas
Los resultados de la crianza y engorde de ganado bovino y produecion de leche de las
microfincas, indican que por cada quetzal en ventas el productor obtiene Q.0.35 de ganancia

neta.

e Relacion de la ganancia neta sobre los costos y gastos
En la crianza y engorde de ganado bovino y produccion de leche en microfincas, se
establece que por cada quetzal invertido el productor obtiene Q.0.55 sobre los costos mas

gastos fijos.

3.2.3.4 Financiamiento

En esta actividad se obtienen los fondos econémicos reales necesarios para realizar las
diferentes actividades. Tiene como propésito principal incrementar y desarrollar las
actividades econémicas, promover el crecimiento econdntico y social a nivel nacional,

regional, municipal y local.

. Financiamiento de la produccién

De acuerdo a la caracterizacion realizada, en las actividades productivas de crianza y
engorde de ganado bovino de doble propdsito y segiin informacidn obtenida, las personas
realizan dicha actividad tnicamente con fondos propios, todo proviene en 100% de fuentes
internas, estas corresponden a sueldos, ahorros, prestaciones laborales de los productores, el
financiamiento externo es nulo, por diferentes razones, entre las que destacan, el dificil
acceso a créditos por parte de los productores, carecen de garantias para cubrir un crédito,

por la edad del productor, por falta de capacidad de pago.

3.24 Comercializacién

Este apartado tiene como finalidad caracterizar cada una de las actividades de
manipulacién y transferencia de los produetos; coordinar la produccion y distribucién hasta
llegar al consumidor final. La comercializacion de ganado bovino de doble propésito vy la
produccion de leche se da a nivel de microfincas. El producto es vendido al consumidor

final y al minorista, quien lo distribuye al consumidor final.
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3.2.4.1 Proceso de comercializacion

El proceso de la comercializacion abarca tres etapas: concentracion, equilibrio y

dispersion. La concentracion, se encarga de reunir los productos y crear lotes homogéneos,

para facilitar el traslado de un lugar a otro; el equilibrio tiene como propésito la adaptacién

de la oferta y la demanda sobre la base del tiempo, cantidad y calidad; la dispersion se da

cuando el producto se encuentra listo para ser transferido al consumidor final en tiempo y

lugar especifico. En la siguiente tabla se describen las tres etapas del proceso de

comercializacion.

Tabla §

Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez

Crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito

Proceso de comercializacion
Aiio 2018

Etapa

Microfincas

Concentracion

Equilibrio

La concentraci6n de ganado bovino se da en las instalaciones del productor
regularmente en el patio trasero de la vivienda, donde existen establos
improvisados o informales, 95% del ganado es comprado por el minorista
en el lugar de produccion, donde ve el tamaiio del ganado para determinar
el precio al ojo. El proceso de produccién de leche se realiza de forma
manual, no utiliza ningiin tipo de tecnologia, la leche se deposita en
recipientes en el hogar del productor para luego venderla al consumidor
final o minorista. :

La oferta para el ganado bovino en las microfincas durante el afio es
informal, sin existir un periodo especifico de venta, los productores
normalmente venden sin importar el precio o la tendencia del mercado, en
la mayoria de casos se ven en la necesidad de vender el ganado por la
situacion econdmica de la familia para cubrir asi gastos de enfermedad,
alimentacién, educacién, entre otras; lo cual impide el desarrollo
econdémico, muchas veces ya no se invierte en adquirir otro lote de terneros,
engordando el resto de ganado hasta terminar con los mismos es otro factor
de que la actividad no tenga un progreso constante.

Existe un equilibrio debido a que la oferta y la demanda es constante a lo
largo del aiio. En las microfincas el productor después del parto de la vaca,
deja un tiempo prudente para que el ternero se fortalezca y crezca para:
luego poder ordeiiar y realizar la venta de forma cotidiana, vuelve a ordefiar
las vacas para tener un producto diario; por otro lado el minorista vende
carne de ganado bovino dentro y fuera de la Aldea de forma cotidiana, esto
es debido a que existe una demanda y oferta diaria, lo que permite alcanzar
el equilibrio.

Continfia en la pagina siguiente...
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...continia tabla 5
Etapa Microfincas

El minorista es quien llega a comprar el ganado en pie al centro poblado,
Dispersiéon directamente a las microfincas y traslada al lugar del destace (rastro) para

luego distribuir la carne a los comercios como carnicerias o restaurantes
ubicados en aldeas cercanas como San Pedro Cutzan y es quien satisface la
demanda local de carne a los consumidores finales. Y en caso de la venta
de leche se realiza directamente con clientes minoristas y consumidores
finales quienes se acercan al lugar de produccion, esta produccion cubre
solamente al mercado local. La dispersion se lleva acabo cuando el
consumidor final o minorista llega a comprar a las instalaciones de los
productos, al momento que este efectiia la venta se realiza la dispersion

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El proceso de comercializacion de leche se realiza a nivel de microfincas, las familias
venden 80% de su produccién y 20% lo utilizan para el autoconsumo, los productores usan
sus viviendas como centro de acopio, donde el minorista llega a évaluar la calidad del
producto y a determinar los precios, en el caso del ganado en pie se determina el precio al
0jo, esto se debe a la falta de tecnificacion de los procesos, por esta situacién el minorista
sale ganando al pagarle al productor un precio menor al que realmente vale el animal por su

peso.

3.2.4.2 Anilisis de comercializacion

Hace referencia de cada una de las etapas por las cuales se debe de coordinar y transferir
un producto, al mismo tiempo considerar los aspectos de calidad, tiempo y lugar. Se analiza
cada una de las instituciones que participan en el proceso de comercializacion. A
continuacion, se presenta el analisis de comercializacion para la crianza y engorde de ganado

bovino de doble propésito:

. Analisis institucional

Este tipo de analisis permite conocer las caracteristicas que tienen las instituciones de
mercado, que surgen por las relaciones econdmicas y sociales de las actividades productivas
que intervienen en el proceso de comercializacion principalmente en la comercializacién de
ganado bovino de doble propdsito y en la produccién y comercializacién de leche en el
mercado de la Aldea objeto de estudio. En la siguiente tabla se presenta el analisis
institucional de la comercializacion de ganado bovino de doble propoésito y produccion de

leche.
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Tabla 6
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito
Analisis institucional
Aiio 2018

Etapas/producto Microfineas
Productor Es la primera persona que participa en el proceso de comercializacion, se
dedica a la crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito, son padres
de familia, que regularmente se dedican a otras actividades productivas como
la agricultura y la esposa e hijos realizan actividades domésticas y colaboran
en la crianza, cuidado y alimentacion del ganado bovino.

El minorista es quien llega directamente con el productor a comprar el ganado,
evaluando todas las caracteristicas del mismo como, raza, tamafio,
determinando el peso al ojo para fijar un precio por medio del regateo, para
luego vender el producto al consumidor final, por medio de las carnicerias.

Minorista

De la misma manera se da con la produccion de leche, el minorista recolecta
la produccion en las microfincas para luego vender la leche al consumidor
final, dentro de la Aldea.

Consumidor El minorista es quien tiene contacto directo con el consumidor final, estas son
‘ todas las personas que tienen como objetivo satisfacer una necesidad de
final . B . ]
alimentacion (leche y carne), que se ubican en el centro poblado, se dedican
a distintas actividades productivas o trabajan en comercios y servicio.
Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018,

El analisis institucional lo comprende las personas que intervienen en la comercializacion
de ganado bovino y comercializacion de leche, para ello se mencionan: productor, minorista
y consumidor final; en donde el minorista llega directamente con el productor a comprar el

ganado por medio del regateo, quien le vende al consumidor final.

) Andlisis funcional
Es el proceso de clasificaciéon de las actividades que nacen durante el proceso de

comercializacion. Se compone de funciones fisicas, de intercambio y auxiliares.

o Funciones fisicas
Son las funciones de transferencia y las modificaciones fisicas que sufre un producto,
que tiene como objetivo llegar al consumidor final. A continuacion se hacen referencia los

tipos de funciones fisicas:
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Tabla 7
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito
Funciones fisieas
Aiio 2018

~ Etapas/producto ‘ Microfincas :
Acopio No existe un centro de acopio especifico, solo las instalaciones del
productor, lugar donde se da también la produccion de leche y es el mismo
lugar donde se realiza la venta.

Se da en las instalaciones del productor mantiene el ganado generalmente en
el patio trasero de la vivienda, lugar donde el minorista llega, por
consiguiente al rastro para el destace y almacenarlo en sus instalaciones para
pronto venderlo al consumidor final.

Almacenamiento

En el caso de la leche el productor almacena el producto en recipientes por
un corto tiempo, mientras llega el minorista, para llevarse el producto.

En el ganado bovino se da cuando ingresa al rastro y es trasladado por el
minorista a sus instalaciones para su posterior venta al menudeo al
consumidor final.

Transformacion

La leche no sufre pingin tipo de transformacion durante €l proceso de
comercializacion, se ordefia la vaca, se guarda momentineamente en
recipientes y pasa luego directamente al minorista, Algunos consumidores
producen crema o queso para el autoconsumo.

Transporte Para el ganado bovino el minorista es quien se encarga de llegar
' directamente a las microfincas para comprar el ganado, y es el quien se
encarga de llevarlo al rastro y hacer llegar el producto a sus instalaciones.

Para la leche el minorista llega igual a las instalaciones del productor y
posteriormente, transporta el producto por sus propios medios (vehiculo,
bicicleta o tuc-tuc) para luego vender al menudeo en el centro poblado.

Embalaje Tiene como objetivo facilitar la manipulacion del producto, entonces luego
de pasar por el rastro se dirige a las instalaciones del minorista, donde es
vendido al menudeo y se utilizan bolsas plasticas para resguardar y
transportar el producto por el consumidor final.

Por otro lado los consumidores de leche llevan un recipiente de plastico,
aluminio o de vidrio al momento de comprar el producto. Es una ventaja
para los productores porque se ahorran al no comprar recipiente.

\ La normativa de la venta de ganado bovino es por libra y la leche por litro,
Normalizacion  es launidad de medida que se utiliza en el centro poblado, a la vez se acopla
a las necesidades y economia de los consumidores.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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El productor tiene ventaja en el proceso de comercializacion, esto se debe a que ahorra
tiempo y recursos econdmicos en el transporte y embalaje de los productos, toda la
responsabilidad recae en el minorista, pero es el que mayor beneficio obtiene a la hora de
comercializar los productos al consumidor final, porque obtiene mayores ganancias al

vender el producto al menudeo.

. Funciones de intercambio

Esta funcion tiene relacion con el intercambio o la transferencia de los derechos de
propiedad de la produccién de ganado bovino y leche, donde se logra determinar que el
productor y el minorista tienen una relacion de compra venta, ambos obtienen un beneficio

con el cual logran cubrir sus necesidades.

En la'siguiente tabla se determinara las funciones de intercambio, de ganado bovino y de

produccion de leche:

Tabla 8
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito
Funciones de intercambio
Aiio 2018

Etapas/producto o Microfincas
 Compra-venta Esto se da cuando el minorista se dirige al productor para realizar la
compra de los productos, el comprador inspecciona que los productos que
va adquirir sean de buena calidad. En el caso del ganado que cumpla con
las caracteristicas que el minorista busca, peso, tamafio, raza etc. Y en el
caso de la leche por medio de una muestra inspecciona que cumpla con la

frescura y calidad requerida por el mercado.

En el caso del ganado bovino el precio es fijado por el productor pero al
final quien lo determina es el minorista por el regateo, por consiguiente el
precios precio es fijado al ojo, calculando el peso total del ganado debido a 1a falta
de tecnificacion de los procesos, cuando se establece el peso del animal al
ojo, el precio de ganado bovino en pie es de Q.8.50. la libra.

Determinacion de

Los productores de leche establecen que el precio por litro es de Q.6.00
manejan el mismo monto con el resto de productores del centro poblado,
en temporada de produccion baja, el precio del producto incrementa.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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Se logro determinan que en la comercializacion de ganado bovino y de leche la compra-
venta la realizan por inspeccion y el precio por regateo segun las caracteristicas del producto,
estas funciones de intercambio tienen el mismo comportamiento para todas las microfincas

del centro poblado.

. Funciones auxiliares

Estas tienen como objetivo apoyar o facilitar a las funciones fisicas y de intercambio para |
garantizar el cumplimiento de cada una de los niveles de mercadeo. A continuacion, se
presentan las funciones auxiliares que se ejecutaron en la crianza y engorde de ganado de

doble propdsito, durante el trabajo de campo, como se muestra en la siguiente tabla:

. Tabla 9
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito
Funciones auxiliares

Aifio 2018
Etapais/productq ' . Microfincas ‘
Informacién de En las microfincas de ganado bovino los productores no estudian o
precios investigan los precios del mercado y venden de acuerdo a las caracteristicas

del ganado, establecen el precio de Q.8.50 la libra de ganado en pie, el
minorista aprovecha la falta de recursos para determinar el peso con
exactitud, y lo hacen al 0jo, lo cual genera desventaja para el productor, quien
la mayor parte del tiempo vende por necesidad.

Financiamiento  Los productores de leche por otro lado, se ponen de acuerdo entre ellos para
establecer el precio por litro. En ninguno de los dos casos existe alguna
institucion o asociacion que los apoye financieramente.

Para la crianza y engorde de ganado los productores de la Aldea tienen
financiamiento propio, lo obtienen a través de ahorros, salarios, o de otras
actividades productivas como la agricultura y artesanal.

Aceptacion de  El productor asume los riesgos en la crianza y engorde de ganado bovino y
riesgos la produccién de leche, todo se da en sus instalaciones, a la hora de
comercializar los productos quien asume el riesgo es el minorista, este Giltimo
tiene contacto directo con el producto antes de vender al consumidor final,
debe de realizar todos los procesos de transformacion en el caso de la carne
e inspeccionar que el producto este en Optimas condiciones para poder
efectuar la venta final, de esa forma garantizar un producto de calidad, con
el objetivo de mitigar los riesgos y a la vez incrementar las ventas.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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Es importante el papel que desarrolla el productor en las funciones fisicas, el cual se
describe que el financiamiento interno, proveniente de ahorros propios y de actividades que
realiza el nicleo familiar, ademas debe estar al tanto para determinar bien los precios que
manejan en el mercado local, y por ultimo tener el conocimiento de todos los riesgos que
pueden afectar los productos y prevenir cualquier situacion negativa, el responsable en la
crianza, engorde y produccién de leche es el productor y en la comercializacion es el

minorista.

. Anadlisis estructural

En esta etapa se estudia a los entes que participan en la comercializacion, se describen
las funciones y procesos 16gicos para la trasferencia de los productos. El comportamiento
de los vendedores y compradores como parte del mercado. Se analiza la conducta, estructura

y eficiencia de mercado en la tabla siguiente:

Tabla 10
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito
Analisis estructural
Aiio 2018

Etapas/producto Microfineas

Conducta El precio es determinado y fijado normalmente por el minorista por el
regateo, con base en las caracteristicas del ganado, no se cuenta con
politicas de ventas, los volimenes de produccién no son significativos,
todo se da de forma empirica y no existe mejoramiento en el proceso
productivo, se identifica un oligopolio porque existen pocos oferentes de
los productos y muchos demandantes, al no haber una asociacion que vele
por los intereses de los oferentes, son vulnerables a que otros puedan entrar
al mercado con precios mas bajos y desplazarlos del mercado local.

Estructura En la comercializacién de ganado bovino y de leche, que existe en las
microfincas una relacion entre productor, minorista y consumidor final. El
producto es transferido al minorista quien se encarga del transporte y de la
transformacion del producto para venderlo al consumidor final al
menudeo. Los productores estan dispersos dentro del centro poblado.

Eficiencia En el trabajo de campo se determiné que para esta actividad no se aplica
ningin tipo de tecnologia, todos los procesos los realizan manualmente,
teniendo mano de obra familiar. El mercado es ineficiente debido a que
existe oferta todo el afio pero no la capacidad para cubrir la demanda local.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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De acuerdo con lo anterior la estructura de mercado en el centro poblado muestra que
existen varias deficiencias en la comercializacion por falta de nuevas técnicas de

produccion.

3.2.4.3 Operaciones de comercializacion
Es un conjunto de actividades pecuarias que se encuentran a disposicién del mercado
local, derivado de la relacién que existe entre cada una de las entidades que participan en el

canal de comercializaciéon y el margen de utilidad que cada una de ellas obtiene.

. Canales de comercializacién

El canal de comercializacién comprende las etapas por las cuales deben pasar los bienes
en el proceso de trasferencia entre productor, minorista y consumidor final. Se utiliza el
canal corto o nivel uno para la comercializacion de los productos, donde el productor vende

su producto al minorista y este al consumidor final.

El productor necesita un intermediario o minorista para comercializar el producto, debido
a que no cuenta con los recursos econdmicos para realizar una adecuada logistica de
distribucion, es decir que no cueritan con un rastro en la comunidad y transporte para

movilizar el ganado bovino. A continuacion se detalla el canal de comercializacion.

Grifica 1 _
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito
Canales de comercializacién
Aiio 2018

Productor

|

Minoriéta
I

Consumidor final

100%

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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La comercializacion de ganado bovino en la aldea Nahualate se da por medio del canal
de comercializacion corto o nivel uno, donde el productor le vende al minorista 100% del
ganado y este a su vez le vende al menudeo al consumidor final, el minorista busca al
productor en sus instalaciones, para fijar el precio por medio de regateo, el precio del ganado

bovino se determina al ojo, al no contar con basculas para poder pesar el ganado.

Para la produccion y comercializacion de leche dentro de la Aldea se utiliza el mismo
canal de comercializacion con la diferencia que el productor le vende 80% de su produccion
al minorista o detallista para vender al menudeo dentro de la misma Aldea y el otro 20% lo
utiliza para el auto consumo y pocas ventas al consumidores finales que viven cerca de las

instalaciones del productor. '

. Margenes de comercializaciéon

Se conoce como los distintos circuitos a través de los cuales se establece la relacion entre
produccién y consumidor final y el precio recibido por el productor. En el desarrollo de las

actividades pecuarias se basa en dos tipos de margenes:

. Margen bruto de comercializacién -MBC-

Basado en el calculo del precio final o precio pagado por el consumidor final.

. Margen neto de comercializaciéon -MNC-
Representa el porcentaje sobre el precio final ‘que percibe la intermediacién como €l

beneficio neto al deducir los costos.

La participacion del precio entre el productor, minorista y consumidor final, en la
comercializacién de ganado bovino y la comercializacion de leche dentro de la unidad de
analisis, se representa con el porcentaje de inversion y el porcentaje de participacién que

tiene cada uno de estos en el canal de comercializacion.

A continuacion, se dan a conocer los mérgenes de comercializacion del ganado bovino de

doble propdsito durante la investigacién de campo.
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Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito
Margenes de comercializacion
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Aiio 2018
Gasto de Rendimiento
comercia- %

Precio de MBC lizacién MNC % sobre participacion
Institicion venta en Q. Q. Q. Q. inversién en el precio

CRIANZA Y ENGORDE DE GANADO BOVINO
Novilla
Productor 3,900.00 - - - 27 78
Minorista 5,000.00 1,100.00 1,040.00 - 22
Transporte - - 60.00 - - -
‘Consumidor final - - - - - -
Total 1,100.00 60.00 1,040.00 100
Vaca
Productor 5,900.00 - - - 49 66
Minorista 9,000.00 3,100.00 - 2,900.00 - 34
Transporte - - 200.00 - - -
Consumidor final - - - - - -
Total 3,100.00 200.00 2,900.00 100
Toro : .
Productor 8,500.00 - - - 39 71
Minorista -12,000.00 3,500.00 - 3,300.00 - 29
Transporte - - 200.00 - - -
Consumidor final - - - , - - -
Total 3,500.00 200.00 3,300.00 100
Novillo ‘ '
Productor 4,200.00 - - - 37 72
Minorista 5,800.00 1,600.00 - 1,540.00 - 28
Transporte - - 60.00 - - -
Consumidor final - - - - - -
Total L 1,600.00 60.00 1,540.00 100
Ternero ’ '
Productor 2,700.00 , - - - 31 75
Minorista 3,600.00  900.00 - 840.00 - 25
Transporte - - 60.00 : - - -
Consumidor final - - - - - -
Total 900.00  60.00 $40.00 100
Ternera ‘
Productor 2,300.00 - 45 68
Minorista 3,400.00 1,100.00 1,040.00 - 32
Transporte 60.00 - - -
Consumidor final o .- - ~
Total ~ 60.00 1,040.00 100

Contintia en la pagina siguiente. ,.
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...continua cuadro 18

PRODUCCION DE LECHE
~ Gasto de Rendimiento
comercia- : %

Precio de MBC lizaciéon MNC % sobre participacién
Institucién venta en Q. Q. Q. Q. inversion en el precio
Productor 6.00 - ) ) - ' 86
Minorista 7.00 1.00 0.79 13 14
Transporte 0.21
Consumidor - - - - - -
Final ‘ ‘
Total 1.00 0.21 0.7 100

Fuente: investigacién de campo Grupe EPS, segundo semestre 2018.

El porcentaje de participacion en el proceso de comercializacion de ganado bovino de
doble propésito, indican que la mayor participacién en el mercado la tiene el productor, pero
el minorista es quien realiza la mayor inversién y obtiene mejor rentabilidad, esto debido a
que llega hasta donde él se encuentra el productor para que le sea entregado el producto y
que esté no salga de sus instalaciones, pero al minorista le conlleva mas tiempo en recuperar

su inversién por el proceso de transformacioén del producto y ventas al menudeo.

Los margenes del proceso de comercializacion de leche indican que la mayor
participacion en el mercado la tiene el productor representada por 86% y el minorista un
14%. Con respecto al rendimiento el minorista alcanza el mas alto, 13% representa un
margen neto de comercializacion (MNC) de Q.0.79 traducido en ganancia por cada litro
vendido, esto corresponde a la manipulacién del precio al regatear el producto, lo cual se

considera aceptable debido a que no se invierte mayores costos para la produccién.

3.2.5 Organizacién empresarial

La organizacién en términos adminjstrétivos se refiere al proceso de definir quiénes
realizardn: qué trabajo y tareas, como se desarrollaran las actividades y de qué forma se
llegaran a cumplir los objetivos y las metas propuestas. En la Aldea objeto de estudio se
determiné que el tipo de organizacién empresarial en las actividades pecuarias es informal,
no presentan procesos establecidos. Todas las funciones administrativas se llevan a cabo de

forma empirica, sin niveles jerarquicos definidos.



71

Se cuenta con ocho unidades productivas de crianza y engorde de ganado bovino, las
familias realizan procedimientos sencillos para el cuidado de los animales, hacen uso de
extensiones pequefias de tierra que no son utilizadas para la agricultura. Una de las limitantes
que se tiene es el poco capital de trabajo y la falta de tecnificacion en las actividades y

procesos, sin acceso a financiamiento externo.

El volumen de produccion en las microfincas es de 34 cabezas de ganado, el nivel
tecnoldgico es tradicional en su totalidad, por tal motivo no cuentan con asistencia técnica
de ningtn tipo, la mano de obra es familiar (no asalariado), no tiene division de trabajo, se

carece de manuales y formularios que mejoren los procesos y minimicen los tiempos.

Es importante mencionar que no existe ninguna empresa u organizacion que se dedique

a esta actividad o que apoye la crianza y engorde de ganado bovino y comercializacion.

3.2.5.1 Estructura organizacional

En la unidad de analisis el tipo de 6rganizacién es informal, la persona que se encarga de
administrar la actividad pecuaria es el propietario y es ¢l mismo que realiza la mayoria de
las actividades de manera empirica, la mano de obra es familiar, la linea jerarquica del centro
poblado se caracteriza por ser lineal debido a que el jefe de hogar tiene la autoridad y la
responsabilidad para la toma de decisiones. A continuacién, se presenta la estructura

organizacional que predomina en la aldea Nahualate.

Grifica 2
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito
Estructura organizacional
Microfincas
Aiio 2018

Propietario / Jefe de familia

Mano de obra familiar

Fuente; investigacion de campo Grupd EPS, segundo semestre 2018.
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La forma en que esta compuesta la estructura organizacional de las unidades productivas
en la aldea Nahualate, se caracteriza por la intervencion del propietario, responséble de la
toma de decisiones de compra y venta de animales, administracion del negocio y manejo de
los recursos financieros. La mano de obra familiar es la responsable de velar por el cuidado
(control de animales, limpieza de corrales, potreros y establos), la alimentacion y crianza
del ganado bovino. No existe departamentalizacion y la divisién es de forma temporal y
empirica, el jefe de familia delega a cada uno de sus hijos a realizar las diferentes tareas de

crianza, engorde y produccién de leche, sin tener el proceso establecido formalmente.

. Principios de la organizacion

El cumplimiento de algunos principios de organizacion sirven de base para dominar a
una organizacion como: division de trabajo, autoridad y responsabilidad, unidad de mando,
unidad de direccion, centralizacién y jerarquia o cadena escala, las cuales se describen a

continuacion.

. Divisién de trabajo

En las microfincas pecuarias existe diversidad y division de tareas, realizadas por los
integrantes del nucleo familiar, dentro de estas: el cuidado de los animales, la alimentacion,
limpieza del lugar donde habitan, el ordefio del ganado, etc. El padre divide el trabajo entre

los integrantes de la familia en su ausencia.

. Autoridad y responsabilidad

La autoridad se relaciona con la primacia e influencia de una persona sobre otra. De
acuerdo con la investigacion de campo se observd que los jefes de hogar son quienes tienen
la autoridad y son los responsables de velar por las tareas y actividades pecuarias que le -

corresponden a cada miembro de la familia.

. Unidad de mando }
Este principio dice que se debe recibir 6rdenes de un Unico superior. En la aldea
Nahualate, a través de las entrevistas con los propietarios se determiné que las érdenes en

las microfincas familiares son brindadas por los jefes de hogar.
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° Unidad de direccién
Este principio marca todas las directrices sobre los objetivos y planes a seguir dentro de
cada actividad productiva, en la unidad de anélisis se logré establecer que las personas que

se dedican a este tipo de actividades tienen objetivos claros sobre las tareas que realizan.

. Centralizacién
En la investigacion de campo se determiné que los propietarios o jefes de hogar son los
que ejercen la concentracion de autoridad sobre los demas miembros del nicleo familiar, en

la realizacion de las actividades de crianza y engorde de ganado bovino de doble proposito.

. Jerarquia o cadena escala

La linea de autoridad en la organizacion es realizada por los jefes de hogar o en ocasiones
por los propietarios de las unidades productivas. Cabe resaltar que la mano de obra
contratada no existe para este tipo de actividades, esto debido a los pocos recursos con que

cuentan para realizar esta actividad.

3.2.5.2 Generacién de empleo

En el proceso de crianza y engorde de ganado bovino y la produccién de leche, no
requiere contratacion de personas ajenas a la familiar, debido a que los productores no se
dedican directamente a esta actividad. La situacién econdmica de las familias hace poco
viable el pago de mano de obra. Dicha situacion frena el desarrollo econémico del centro
poblado, al contar con 8 unidades productivas, todas a nivel de microfincas familiares, lo

que contabiliza a 8 trabajadores directos y la familia sin ningtn tipo de remuneracion.

3.2.6 Resumen dela problem:tica encontrada

De acuerdo con la informacion encontrada en el trabajo de investigacion se determina
que en la aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez, 100%
de las unidades productivas dedicadas a la crianza y engorde de ganado bovino son empresas
del tipo familiar, se ubican en el estrato de microfincas derivado de la poca extension de

tierra que tienen para la produccion de este tipo.
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La organizacion de las unidades econdmicas es ejecutada de forma empirica,
identificAndose deficiencia en la ejecucion de las tareas y procesos en la produccion de estos
productos. No se encontré empresas formalmente establecidas o alguna entidad que impulse
y promueva el desarrollo de los productores, no se da el financiamiento externo, los procesos
no son tecnificados, dificultando el desarrollo econdmico y social de la Aldea, es importante
resaltar que la actividad pecuaria no es la actividad principal a la que se dedican los
habitantes de la Aldea.

En las unidades productivas actualmente no cuentan con organigramas que presenten
graficamente los niveles de autoridad, la autoridad es centralizada en el propietario o jefe de
familia al ser el Gnico con las facultades necesarias para la toma de decisiones en la compra
y venta de ganado bovino, trabajan sin fijar objetivos a corto, mediano y largo plazo.

Los productores venden el ganado y la leche directamehte de sus instalaciones, no logra
cubrir otros mercados porque no hay suficientes animales para aumentar la produccion, en
el caso de la produccion de leche, las vacas son de raza criolla o cruzada y no tienen la
capacidad de producir una cantidad de leche considerable para cubrir la demanda local. Al
no existir ninguna entidad u organizacién entre lps productores para promover el desarrollo
de la actividad pecuaria, no podran tener ningun tipo de capacitacion en temas relacionados
a la crianza y engorde de ganado bovino, la falta de organizacién entre productores frena el

crecimiento econdmico y el desarrollo empresarial en la unidad de analisis.

3.2.7 Propuesta de solucién

Para contribuir al desarrollo de la crianza y engorde de ganado bovino de doble propésito,
es necesario constituirse bajo un comité, cboperativa o asociacion de ganaderos, para
organizarse formalmente, mejorar la produccion, incrementar la eficiencia en la
comercializacion por medio de la implementacion de manuales de induccion y capacitacion
' asi, mantener una estandarizacion de los procesos, contribuir a la generacion de empleo. -
Concentrar la produccion bajo la organizacion propuesta para brindar la capacidad de
negociar los precios al momento de la venta, establecer costos reales para buscar una tasa

"de ganancia uniforme y de conveniencia para todos los productores.
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Establecer los pasos a seguir pata la crianza y engorde de ganado asi como las buenas
practicas en la producci6n de leche, hacer mas eficiente el proceso y minimizar los tiempos
que se dedica a dicha actividad, para que pueda ser aprovechado en otras tareas que

beneficiaran la economia de las familias en la aldea Nahualate.

Segun los datos obtenidos en la investigacion de campo, los métodos efectuados no son
los més convenientes, una forma eficiente de produccion de ganado bovino es por medio del
sistema estabulado (_corisiste en mantener a los animales que se crian dentro de un
establecimiento, es decir, un lugar donde estén estos animales durante gran parte de su vida,
tiehen espacio limitado donde pueden moverse sin estar atados). Llevar un control de
vacunas y productos para ganar peso, ademds de una buena dieta de pastos, cereales y
maleza, esto influye en que el tiempo de engorde se acorte y la rotacién de produccion sea

mas rapida.

Buscar asistencia técnica para superar el nivel tecnoldgico de produccién actual, trabajar
otras razas como el ganado ceb@ y vacas lecheras para poner a disposicion del consumidor
un producto competitivo de calidad y bajo precio.

Fijar el precio de venta del ganado bovino y comercializaciéon de leche, tomando en
cuenta el costo de cada uno de los insumos para que este pueda ser un precio real y se puedan

obtener més utilidades que ayude a los pobladores a incrementar sus ingresos.

Para ampliar el mercado hay que aumentar el nimero de cabezas de ganado con el
proposito de cubrir el mercado local y mercados aledafios, asi mismo buscar la obtencion de
financiamiento externo con organizaciones privadas a las que tienen acceso los produétores,
como Banco G&T, Banco de Desarrollo Rural -BANRURAL-, entre otros, para alcanzar al
mismo tiempo el desarrollo econémico de las familias para satisfacer sus necesidades

basicas.



CAPITULO IV
PROYECTO: MEJORAMIENTO DEL PUESTO DE SALUD
Tener buena salud es indispensable para la calidad de vida de todo ser humano, por eso
es necesario la disponibilidad inmediata de los servicios ante una enfermedad, tener acceso

a tratamientos médicos y ser atendidos en casos de emergencia.

El puesto de salud de la aldea presenta varias deficiencias en su infraestructura, no cubre
los servicios basicos en su totalidad, debido a las malas condiciones de las instalaciones y

crecimiento poblacional por ello es necesaria la implementacion del proyecto.

4.1 PERFIL DEL PROYECTO
Se procede a realizar una descripcion simplificada del proyecto, definiendo el propésito -
del mismo y como mejorara las condiciones de vida de los habitantes, cuyos detalles pueden

variar, pero provee los elementos necesarios para la toma de decisiones.

4.1.1 Descripcion del proyecto

El proyecto fue seleccionado con base a la necesidad encontrada en la poblacion, la
entrada al puesto de salud se encuentra a 50 metros de las instalaciones y al no tener una via
de acceso para vehiculos principalmente ambulancias para el ingreso o traslado de pacientes,
se limita la atencion a las personas en estado delicado, lo cual afecta a los pacientes que
asisten en una camilla o silla de ruedas, por falta de una entrada adecuada, rampas y
pavimentacién, ocasionando en muchas circunstancias hechos lamentables; por otro lado en
época de invierno se inundan las instalaciones por no contar con drenaje para las aguas
pluviales, impidiendo que personal de trabajo y los pacientes puedan entrar a las
instalaciones, ya que estas se inundan por la acumulacién de aguas pluviales, adicionalmente
los pacientes no tienen un lugar conveniente (sala) para esperar a ser atendidos, tienen que
esperar fuera de las instalaciones, bajo el sol en época de verano y bajo la lluvia en época
de invierno por lo que se construira una sala de espera para los pacientes. Se propone mejorar
la calidad de servicio a través de renovar la infraestructura y servicios bésicos que estdn
fuera de funcionamiento (sanitarios, lavamanos, regaderas, etc.) en beneficio social tanto de
los trabajadores como a la poblacién de la aldea .Nahualate, del municipio de Chicacao,

departamento de Suchitepéquez.
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El mejoramiento constara de la nivelacion del 4rea alrededor de las ihstalaciones del
puesto de salud con estructura metalica y fundicién de cemento, desvié de aguas pluviales,
por medio de un sistema de tubos de PVC de 6 pulgadas. Implementacién de rampa para el
ingreso de sillas de ruedas y/o camillas. Ampliacion de la puerta de acceso instalando unt
portén de metal de dos bandas de 1.50 metros cada una, y en una de las bandas una puerta
de 1.00 metro de ancho por 2.00 metros de alto, en el cual podran ingresar vehiculos
particulares y ambulancias para cubrir las emergencias. Reparando los servicios bésicos los
cuales estaran al servicio de los pacientes y personal. Construir la sala de espera de pacientes
y la fﬁndicién de concreto alrededor de las instalaciones para evitar las inundaciones y

ampliacion de entrada principal por medio de un porton.

4.1.2 Ubicacién geografica del proyecto

El proyecto se desarrollara en el puesto de salud ubicado en el sector Central de la aldea
Nahualate que se encuentra aproximadamente a 137 kilometros de la Ciudad Capital, que
colinda al Norte con el municipio de San Miguel Panan Suchitepéquez, al Sur con el caserio
El Rancho, al Este con finca Maria del Mar y al Oeste con finca Palafox, San Antonio
Suchitepéquez.

4.1.3 Antecedentes

En la investigacion de campo realizada en el mes de octubre 2018, se determiné que con
el paso de los afios la poblacién ha aumentado y en la misma proporcién la demanda del
servicio. El servicio ha sido irregular desde hace varios afios, por falta de interés por parte
de las autoridades, a falta de medicamentes y equipo médico para atender a los pacientes en

forma adecuada, ¢l puesto de salud trabaja de forma irregular.

Por tal situacién la infraestructura ha sufrido dafios por falta de mantenimiento y debido |
al incremento poblacional necesita mejorar su infraestructura, estos fueron los hallazgos en
la investigacion de campo, la nica puerta de acceso al puesto de salud es exclusivamente
peatonal por lo que es imposible el ingreso de vehiculos o ambulancias. Los bafios, lava
manos y ducha se encuentran en mal estado por falta de mantenimiento y deterioro. Estos
son factores que impiden que el puesto de salud preste un mejor servicio al centro poblado

objeto de estudio.
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4.1.4 Contactos y gestores

Existe un Consejo Comunitario de Desarrolio -COCODE-, el cual estd integrado por 11
personas, quienes desempefian los cargos de presidente, vicepresidente, tesorero, secretaria
y siete vocales, ademds del alcalde auxiliar municipal. Estos son los encargados de
comunicar, gestionar y organizar junto con la poblacion en general dé cualquier proyecto

que contribuya al desarrollo del centro poblado.

4.1.5 Planteamiento del problema

La poblacion de la aldea Nahualate cuenta con un puesto de salud el cual no tiene acceso
para ambulancias ni vehiculos particulares, ademas que en época de invierno se inunda
derivado de la inexistencia de un sistema de drenaje de aguas pluviales, por lo que se torna
inaccesible para los trabajadores y pacientes que acuden por los servicios que este presta;
los servicios sanitarios, lavamanos y duchas se encuentran en mal estado por falta de
mantenimiento y deterioro, los pacientes no tienen un espacio especifico para esperar a ser
atendidos y tienen que esperar fuera de las instalaciones, soportando las condiciones
climaticas. Esto es consecuencia del poco apoyo econdémico que tienen las autoridades
responsables para invertir en proyectos sociales, lo cual da como resultado que la atencién

a los habitantes sea ineficiente y debilita el desarrollo de la Aldea.

4.1.6 Justificacion

De acuerdo con el censo realizado en octubre de 2018, el puesto de salud del centro
poblado tiene deficiencias en su infraestructura y servicios bésicos,. esto dificulta la
prestacion de un servicio aceptable para la poblacién. Con la informacién obtenida de la
poblacion, la mayoria hace uso del puesto de salud, pero muchas veces no son atendidos por
estar cerrado debido a las condiciones (inundacion) en que se encuentra y el acceso a las
instalaciones es imposible para trabajadores y pacientes. Al mejorar la entrada principal,
rampas y pavimentacion, facilitard el ingreso de vehiculos particulares y principalmente
ambulancias, evitando que pacientes en silla de ruedas y en estado delicado tengan que
caminar del puesto de salud hacia el vehiculo/ambulancia o viceversa. Con la ejecucion del
proyecto, la poblacion recibira el beneficio de instalaciones mas amplias, facilitdndoles el
acceso, mejorar la seguridad, servicios bésicos en buen estado, con ello ayudara a todo el

centro poblado y aldeas cercanas.
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4.1.7 Objetivos ,
Los propésitos que se pretenden alcanzar con la realizacion del proyecto Mejoramierito
del Puesto de Salud de la aldea Nahualate son los siguientes:

4.1.7.1 General
Mejorar la infraestructura del puesto de salud para que preste un buen servicio, facilitar

el acceso a las instalaciones de los habitantes de la aldea Nahualate y los pueblos aledafios.

4.1.7.2 Especificos

e Mejorar el aspecto fisico de la infraestructura del puesto de salud por medio de la
remodelacién de la entrada principal, servicios bésicos y el exterior de las clinicas de
atencion al paciente. . N

o Garantizar la salud e integridad fisica de los pacientes, dando acceso a ambulancia o
vehiculos para el ingreso o traslado de pacientes.

e Aumentar la demandab del‘servicio" que se presta en el puesto de salud, sobre todo en
época de invierno, evitando que se inunden las instalaciones de atencion a los pacientes,
instalando un sistema de drehaje y fundicién de concreto alrededor de las instalaciones.

e Mejorar la higiene de las instalaciones, habilitando los servicios sanitarios, lavamanos y

ducha, para el uso de colaboradores y de pacientes.

42 ESTUDIO DE MERCADO
El presente estudio identifica, cuantifica y proyecta la evolucion histérica y futura de la
oferta y la demanda del puesto de salud para brindar un mejor servicio, mejorando la

infraestructura y los servicios basicos.

La informacién obtenida del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion del afio
2002, del INE, en la aldea Nahualate, habitaban en ese afio 1,216 personas, distribuidas en
250 hogares datos que ¢onforman la detnanda historica del proyecto. Actualmente, con base
en el censo USAC realizado en octubre 2018 en la aldea Nahualate, se totalizaron 3,826
habitantes que seran beneficiados con el proyecto, adicional a los caserios aledafios como,

finca Maria del Mar y el caserio el Rancho.
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4.2.1 Evolucion histérica de la demanda

Los datos proyectados sobre los beneficios que generara el mejoramiento del puesto de
salud se encuentran basados en el crecimiento poblacional que se espera a cinco afios. Con
base en el XI Censo de Poblacion, VI de Habitacion 2002 —INE-, se determiné que el
crecimiento poblacional en la Aldea en los Giltimos afios ha tenido un aumento de 7.42%, lo
cual significa que la demanda histérica del puesto de salud ha aumentado paulatinamente,

los resultados se reflejan en la tabla siguiente:

Tabla 11
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud

Demanda histérica

Periodo 2013-2017
Aiio ‘ Poblacion
2013 1,990
2014 2,066
2015 2,143
2016 2,219

2017 | 2,296

Fuente: elaboracion propia con base en la informacién del X1 Censo de poblaci()n"y V1 de habitacion del instituto
Nacional de Estadistica INE 2002. '

La tabla anterior detalla el niimero de personas que hicieron uso del servicio en el pﬁesto
de salud. Donde se demuestra que 60% de la pobl.aéién total de la Aldea acude al mismo.
En el primer afio 1,990 personas hicieron uso de las instalaciones y en el ultimo afio 2,296
personas, la razoén principal por la que no todos los habitantes utilizan el puesto de salud,
son las deficiencias que presenta en la infraestructura y servicios basicos en mal estado, asi

como la falta de acceso de vehiculos a las instalaciones.

4.2.2 Demanda futura

Con el mejoramiento del puesto de salud se aumentara la capacidad para atender de forma
eficiente a toda la poblacion de la aldea Nahualate y parte de los caserios circunvecinos
como, caserio el Rancho, finca Maria del Mar, que estin inscritos al puesto de salud. La

demanda proyectada para el servicio del puesto de salud se presenta en la tabla siguiente:
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Tabla 12
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud
Demanda proyectada
Periodo 2018-2022

Aiio Poblacion
2018 3,826
2019 4,110
2020 4,415
2021 4,743
2022 5,096

Fuente: elaboracion propia con base en la informacién del XI Censo de poblacién y VI de habitacion del instituto
Nacional de Estadistica INE 2002.

Con base en la informacion obtenida del censo USAC realizado en el mes de octubre de
2018, se determiné que el crecimiento poblacional de las personas que haran uso del puesto

de salud en la aldea Nahualate en los Gltimos afios ha aumento a 7.42%.

La demanda potencial proyectada para el afio 2018 da como resultado un total de 3,826
personas en el centro poblado. Creciendo proporcionalmente durante los siguientes afios

hasta llegar a 5,096 personas para el afio 2022.

4.2.3 Analisis de la oferta histérica y futura

Con la implementacion del proyecto mejoramiento del puesto de salud, se considera que
el 90% de la totalidad de la poblacién se beneficiara y las comunidades circunvecinas.
Derivado de las mejoras al puesto de salud tendra la capacidad de cubrir 20 personas al dia
y los habitantes no tendrdn necesidad de ir a otros centros médicos o incurrir en gastos
adicionales fuera de la Alded. El ntimero de mujeres en la Aldea es de 1,872 y de hombres
es de 1,954, dentro de estos parametros se encuentran 1,058 nifios comprendidos de 0 a 14

afios, que llevan el control de peso, vacunas y medicina general en el puesto de salud.

43 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Son los aspectos administrativos y legales necesarios para llevar a cabo el proyecto. El
Estudio Administrativo Legal incluye la estructura organizativa que actuard como ente

regulador de los derechos y obligaciones en la realizacion del proyecto mediante la
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estimacién del personal necesario, delimitacion de la autoridad, responsabilidades y los -

canales de comunicacion.

4.3.1 Propuesta de organizacion

El mantenimiento y administracion del proyecto en el puesto de salud estara bajo los
lineamientos de un Comité sin fines de lucro, mediante una organizacion formal que
comprende una estructura organizacional, canales de comunicacién, normas y lineas de
autoridad, el cual se denominard: Comité pro mejoramiento del puesto de salud Nahualate,
conformado por miembros residentes de la misma, quienes se encargaran de velar por el

cuidado, mantenimiento y buen funcionamiento de los servicios basicos.

4.3.1.1 Planeacion estratégica

Debido a la respo_nsabilidad que conlleva la administracién del Comité, se define la
planeacion estratégica, que ayudard de forma eficaz en el funcionamiento y prestacion de
servicios del puesto de salud, por lo que debe de cumplirse con los lineamientos y objetivos

planteados. La planeacion estratégica del Comité se compone de la siguiente manera:

e Visién

“Ser un Comité pro mejoramiento comprometido con la preservacion, cuidado y ornato
dela i_nfraestructufa para prolongar la vida util del puesto de salud en la aldea Nahualate que
coadyuve al desarrollo en el tema de salud, el cual beneficiard a los habitantes de la Aldea

como aldeas aledafias”.

. Misién
“Velar por mantener la infraestructura del puesto de salud en optimas condiciones, los
servicios bésicos, las vias de acceso a las instalaciones para brindar un servicio de calidad a

toda la poblacion”.

. Objetivo general
Contribuir en una adecuada administracién del puesto de salud, conforme la planeacién,

direccion, ejecucion y evaluacién de las condiciones y mantenimiento de este, el cual
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asegura su buen funcionamiento y vida 1til para el beneficio permanente de los pobladores

de la aldea Nahualate y caserios vecinos.
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Objetivos especificos

Mejorar la prestacién de servicios del puesto de salud, a través de la renovacion de los

servicios basicos e infraestructura del mismo.
Llevar el registro ¢ historial médico de cada paciente que asiste al puesto de salud.

Realizar constantemente un control de la infraestructura para detectar cualquier tipo de

deterioro en las instalaciones.

Poner en marcha los programas necesarios de concientizacion ambiental a la poblacién

de la Aldea y centros poblados aledafios.

Valores organizacionales del Comité

Solidaridad: identifica necesidades para el cumplimiento de las actividades en forma

oportuna y fomentar la participacién positiva de los miembros.

Responsabilidad: es el cumplimiento de las obligaciones establecidas para cada

miembro.
Integridad: es cumplir los objetivos establecidos por cada uno de los miembros.

Confianza: es una caracteristica que deben de tener los integrantes del Comité, pues es

la base primordial para poder trabajar en equipo, persiguiendo un mismo fin.

Respeto: conocer el valor propio, honrar el valor y sacrificio que hace cada miembro del

Comité.

43.2 Estructura organizacional

Se define el orden de los niveles jerarquicos dentro de la organizacion, asi como las

funciones del Comité pro mejoramiento al puesto de salud Nahualate. A continuacién, se

detalla la estructura organizacional que conformaré el Comité.
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) Sistema de organizacién
Esta basada en procedimientos, estructuras y reglas para controlar y dirigir la

organizacién del Comité, se deja plasmado por escrito para facilitar la interpretacion.

. Diseiio de la organizacion
Para contrarrestar las desventajas la organizacion utilizara un sistema de tipo lineal

y funcional para desarrollar las actividades de forma eficiente.

) Organigrama .
Muestra graficamente los niveles jerarquicos de la organizacion, las relaciones que

existen en todas las dependencias de la organizacion.

e Asamblea general
Estard conformada por los habitantes del Centro Poblado, quienes elegirdan a los

integrantes del Comité Pro mejoramiento.

. COCODE
Son los encargados de gestionar los proyectos ante la Municipalidad y organizaciones

dentro de la comunidad y estara integrado por miembros de la Aldea.

. Comité Pro mejoramiento

Sera el ente encafgado de velar por el mejoramiento al puesto de salud Nahualate,
su funcion principal es llgvar a cabo las tareas especificas de la organizacion y velar por
que se cumpla la administracion del proyecto: mejoramiento del puesto de salud. Se

presenta la estructura organizacional propuesta para el Comité Pro mejoramiento.

La estructura organizacional del Comité representa los niveles jerarquicos como la
Asamblea General que se encuentra constituida vecinos, el siguiente nivel jerarquico lo

conforma el COCODE de la Aldea y el comité de Pro mejoramiento del proyecto.
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Grafica 3
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento puesto de salud
Estructura del comité pro mejoramiento
Afio 2018

Asamblea general

COCODE - Comité Pro mejoramiento

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018,

. Funciones y responsabilidades
A continuacién, se describen cada una de las funciones y responsabilidades de los

integrantes del comité pro mejoramiento.

<o Presidente
Es un cargo por eleccion de caracter administrativo que realiza labores de dirigir y
controlar las actividades de la organizacién, se encarga de cumplir los objetivos

propuestos, su funcién es la toma de decisiones. Entre sus funciones estan:

- Evaluar la planificacién eventualmente y los resultados obtenidos para la toma de
decisiones. |

- Dirigir las actividades técnicas y administrativas del Comifé, como drgano responsable
ante la Asamblea General.

- Velar pdr el cumplimiento de las normas y de los planes, programas y proyectos de
desarrollo del Comité.

- Presentar a la Asamblea General el presupuesto anual del Comité, para su conocimiento
y aprobacion.

- Gestionar los contactos para la compra de materiales y contratacién de personal.
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< Vicepresidente
Puesto administrativo, en que en ausencia del presidente toma el lugar del presidente.

Colabora en la planificacion de las actividades a realizar. Entre sus funciones estan:

- - Gestiona el presupuesto del Comité pro mejoramiento.
- Coordinar y controlar las actividades a su cargo.

- Sustituye al presidente cuando sea necesario.

<> Tesorero
Cargo de caracter administrativo que tiene como funcion llevar el registro y control de
todas las operaciones contables del Comité. Asi mismo presentar los estados financieros a

las unidades superiores. Entre sus funcione estan:

- Realizar todos los pagos de obligaciones financieras que haya contraido el Comité,
siempre que cuenten con asignacion y disponibilidad presupuestaria.
- Establecer normas para el manejo y control de los fondos rotativos y las cajas chicas.

- Llevar el control de los ingresos y egresos.

<> Secretario
Cargo de caracter administrativo que tiene como funcién desarrollar en forma eficiente
todo lo relacionado a actividades secretariales y dejar constancia escrita de las actividades

y situaciones que interviene el Comité. Entre sus funciones estan:

- Atender y tramitar correspondencia.
- Redactar actas de las sesiones efectuadas y documentos que requiera el Comité.
- Asistir a las sesiones de la Asamblea General, con vos informativa.
< Vocal
Puesto de caracter administrativo que tiene como funcion desarrollar en forma eficiente
todo lo relacionado a actividades directivas y administrativas, él serd el suplente temporal

de los miembros del Comité con excepcion del presidente. Entre sus funciones estan:
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- Manejo de la biticora de actividades.
- Apoyar en el seguimiento de las actividades programadas a algin miembro del Comité.
- Colaborar en actividades administrativas a los demds cargos.

- Apoyar en la ejecucion de las actividades realizadas por otros comités.

. Estructura nominal
A continuacion, se presenta el organigrama nominal propuesto para el proyecto. La
estructura nominal la cual muestra las funciones y relaciones del Comité Pro

mejoramiento.

Grafica 4
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud
Organigrama nominal del comité pro mejoramiento

Afio 2018 ’
Asamblea General
No. Descripcién Nimero
1 Vecinos 594
~ COCODE Comité Pro mejoramiento
No.| Titulo del Cargo Niimero No. | Titulo del carso Niimero
1 | Presidente 1 1 Presidente 1
2 | Vicepresidente 1 2 Tesorero 1
3 | Tesorero 1 3 Secretaria 1
% 4 | Secretaria 1 4 Vocal 2
5 | Vocal 1 |
Ejecucion de proyecto
" No. Titulo del puesto No.De
plazas
1 | Maestro de obra 1
2 | Albadil 1
3 | Ayudantes de albafil 3

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018. ‘

Es importante mencionar que toda comunicacion que se da dentro de la organizacion
es de forma empirica y para llevar un mejor control se debe registrar en un libro de actas

todo lo relacionado a las actividades en mejora del puesto de salud.
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4.3.3 Base legal del proyecto

La normativa legal vigente y de acuerdo a la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala en su Articulo 34 en el cual “se reconoce el derecho de libre asociacién” se creara
el “Comité Pro mejoramiento del puesto de salud Nahualate” conformado por seis personas,
actividad que se dar4 inicio con base a la constitucion legal por medio de acta en las que
detallaran los integrantes de la organizacion, sus funciones, su estructura y las normas
internas de la misma. Se fundamentard con base a la normativa legal la cual regira su

funcionamiento y ejecucion de cada actividad a trasvés de las normas internas y externas.

4.3.3.1 Marco juridico

Es aquel que considera la normativa legal, nacional y local vigente relacionada con el
proyecto, estas pueden ser normas internas y externas. Cuando una situacién merece 4&mbito
legal para su resolucion, en el no estan presentes todas las leyes, pero si estan las necesarias

para ser aplicadas a la resolucion del problema.

. Internas

Se elaboran por medio de estudios y reglamentos que qontienen reglas de conducta, para
los que forman el Comité, y deben ser aprobadas en Asamblea General, dentro de estas se
puede mencionar el reglamento Interno del Comité pro mejoramiento del puesto de salud
Nahualate, la legislacion que avala el Acta de Constitucién como Comité, los Manuales de

Normas y Procedimientos del Comité y el Manual de Organizacion del Comité.

] Externa »

Es ¢l conjunto de disposiciones emitidas por las autoridades gubernamentales,
municipales y/o locales, que debera cumplir la organizacién de conformidad con su régimen
constitutivo y paralelamente con la aplicacién de reglamentos y/o politicas que derivan de

la misma. A continuaci6n las leyes y articulos aplicables para el Comité:

% Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
% Ley de los Consejos dé¢ Desarrollo Urbano y Rural (Decreto Numero 11-2002 del
Congreso de la Republica de Guatemala).
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% Codigo Municipal (Decreto Niumero 1242002 del Congreso de la Republica de
Guatemala).

% Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Niimero 2081 Comités y asociaciones.

A continuacion, se presentas las leyes y Articulos aplicables para el Comité:

Constitucion Politica de la Reptiblica de Guatemala

¢,
o

Articulo 34. Derechos de asociacion.
Articulo 101. Derechos al trabajo.

Articulo 106. Irrenunciabilidad de los derechos laborales.

o
”

g

3 Congreso de la Republica de Guatemala, ley del Consejo de Desarrollo Urbano y
Rural (Decreto Numero 11-2002).

< Articulo 12. Funciones de los Consejos Municipales de Desarrollo.

. Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo Municipal (Decreto Numero 12-
2002). .

¢ Artjiculo 18. Organizacién de vecinos.

« Articulo 19. Autorizacion para la organizacion de vecinos.

< Articulo 175. Asociaciones civiles y comités.

® Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto niimero 2081. Comités y

asociaciones.

44 ESTUDIO TECNICO

Se contemplan los aspectos técnicos operativos necesarios en el uso eficiente de los
recursos disponibles para la produccion de un bien o servicio deseado y en el cual se analizan
aspectos importantes como la localizacion, instalaciones y organizacion requerida. La
importancia de este estudio se deriva de la posibilidad de llevar a cabo una valorizacién
economica de las variables técnicas del proyecto, que pérmitan una apreciacion exacta o

aproximada de los recursos necesarios para el proyecto; ademés de proporcionar
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informacion de utilidad al estudio econémico-financiero. Todo estudio técnico tiene como
principal objetivo el demostrar la viabilidad del proyecto que justifique la alternativa técnica

que mejor se adapte a los criterios de optimizacion.

4.4.1 Diseiio y planificacion
En este punto se presentas los aspectos técnicos necesarios para el mejoramiento del
puesto de salud en la aldea Nahualate, donde se establecera la localizacion, el tamafio, el

proceso y los requerimientos precisos para ejecutar el proyecto.

° Proyecto

Mejoramiento del puesto de salud en la aldea Nahualate, municipio de Chicacao,
departamento de Suchitepéquez, la ejecucion del proyecto ayudard a mejorar la
infraestructura de los servicios basicos y las vias de acceso a las instalaciones con el

proposito de brindar un buen servicio en el puesto de salud.

. Objetivo

Garantizar la prestacion del servicio de salud a la poblacion de la aldea Nahualate en
6ptimas condiciones, por medio del mejoramiento de la infraestructura e instalaciones del
puesto de salud, permitiendo el ingreso a ambulancias, vehiculos y personas en cualquier

época del afio.

. Beneficiarios

El proyecto beneficiara a un total de 3,826 habitantes de la aldea Nahualate y caserios
vecinos que estan asignados al puesto de salud, como el Rancho y la finca Maria del Mar,
contabilizando a 8,000 personas que estan asignadas a recibir el servicio en dicho puesto de

salud. Que se va incrementando con el tiempo por el crecimiento poblacional de la Aldea.

A continuacién, se presenta el plano arquitectonico que muestra graficamente la

estructura del proyecto de mejoramiento del puesto de salud en la aldea Nahualate.



Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez

Grifica 5

Proyecto: mejoramiento del puesto de salud

Plano arquitecténico
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En la grafica anterior se presentan las areas de mejoramiento que constara de la nivelacion
del 4rea alrededor de las instalaciones del puesto de salud con estructura metalica y relleno
de cemento, desvio del agua de lluvia hacia la calle ubicada en la parte trasera del mismo,
por medio de un sistema de tubos de PVC de 6 pies. Implementacion de rampa para el

ingreso de sillas de ruedas y/o camillas de ruedas, la cual contara con barandas metdalicas.

Ampliacién de la puerta de acceso al instalar un portén de metal de dos bandas de 1.5
metros cada una, y en una de las bandas una puerta de 1 metro de ancho por 2 metros de alto,
en el cual podrén ingresar vehiculos particulares, ambulancias como las personas que acuden
al puesto de salud a pie. Reparar los servicioé basicos los cuales estaran al servicio de los

pacientes y personal.

¢ Planificacion

Es el desarrollo de un programa de trabajo a lo largo del tiempo que permite alcanzar el
objetivo marcado en los plazos que se determine, lﬁara llevar a cabo esta etapa es importante.
considerar el plan de ejecucion en funcién del tiempo para el avance de la obra, el uso de los
materiales y las consideraciones técnicas. El proyecto que se¢ planifica realizarlo en un
periodo de un mes. Esto para ejecutar ¢l proyecto de una forma ordenada, sin que una
actividad interrumpa la realizaci6n a otra y que pueda cumplir con los objetivos planeados

en el desarrollo del proyecto y con el tiempo establecido para cada una de las fases.

4.4.2 Especificaciones técnicas
Son los documentos en los cuales se definiran las normas, exigencias y procedimientos a

ser empleados y aplicados en los trabajos de mejoramiento del puesto de salud.

Asi también, son las disposiciones que norman las exigencias sobre los materiales a
utilizar en determinada actividad, las pruebas de control de calidad en los diferentes procesos
la construccién y las modalidades para la medida y pago de la obra; también se incluye
descripcion de los procedimientos mas usuales y 16gicos de manera que se ajusten a los

requisitos especificados.
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4.4.2.1 Generales

Hacen referencia a especificaciones técnicas propias del proyecto y segun el proceso se
incluyen reglamentos, manuales y normas propias, con la ﬁnaiidad de guardar la calidad del
proceso. La adopciéﬁ de estas especificaciones requerird a un especialista a cargo de la
elaboracion de estas y contar con un amplio criterio debido a la particularidad que pueda

tener la actividad.

4.4.2.2 Especificos
Luego de elaborados los planos se procede a detallar los materiales, mano de obra y otros

costos para la ejecucion del proyecto. A continuacién, se enlistan los siguientes materiales.

L Materiales

Los materiales para utilizar en cada proceso del mejoramiento del puesto de salud son
indispensables para la puesta en marcha del proyecto y su adecuada ejecucion, con la

finalidad de poder ofrecer a la poblacion beneficiaria de la aldea Nahualate.

. Mano de obra

La mano de obra son las personas responsables de las distintas actividades para la
ejecucion del proyecto a continuacion, se enumeran los requerimientos de mano de obra.
Los requerimientos de mano de obra se establecieron de forma detallada por cada fase de la
ejecucion del proyecto la cantidad y la unidad de medida que se debe emplear para su

realizacion.

. Otros costos y gastos

Describen los costos que se realizardn por anticipado para ejecutar cada fase de la
ejecucion del proyecto, tales como la retribucién de mano de obra calificada, otros servicios
necesarios como el consumo de energia eléctrica. Los materiales de construccién, la mano
de obra a requerir y otros costos se listan ven la pagina siguiente, carta de certificacion del
proyecto. Los requerimientos y costos adicionales son detallados, asi también la unidad de
medida y cantidad de materiales, la modalidad de pago del ingeniero, encargado de obra,
prestaciones de ley, los fletes utilizados para traer los materiales, equipo a utilizar, la energia

eléctrica.
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Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud
Requerimiento de materiales, mano de obra y otros costos y gastos

Tabla 13
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Aiio 2018
Descripeién Unidad de Medida Cantidad
MATERIALES -
Ampliacién de puerta de ingreso
Varillas de 3/8 de hierro Quintal 1
Varillas de 1/4 de hierro Quintal 0.50
Cemento Saco 6
Piedrin m’ 0.50
Alambre de amarre Libra 1
Arena de rio m’ 0.50
Portdn de metal de dos bandas Unidad 1
Nivelacion de exterior
Selecto m? 24
Arena de rio m’ 12
Arena blanca m’ 12
Piedrin m? 8
Electro maya Unidad 7
Cemento Saco 60
Tuberia agua pluvial
Tubo de PVC 6” Unidad 9
Codos de 6” Unidad 2
Pegamento PVC Unidad 4
Teflon Unidad 4
Sala de espera
Block ' Ciento 150
Hierro de 3/8 Quintal 3
Hierro de % Quintal 1
Cemento Saco 21
Piedrin m? 1.50
Alambre de amarre Libra 2
Arena de rio m’ 1.50
Laminas de 12 pies Unidad 6
Costanera de 3x2” Unidad 5
Tornillos de 1 Libra 2
Instalacion eléctrica
Alambre #14 m’ 12
Plafonera Unidad 1
Apagador Unidad 1
Toma corriente Unidad 1
Servicios basicos
Lava manos Unidad 1
Sanitarios Unidad 2
Grifo para ducha Unidad 1
Llave de paso Unidad 1

Continia pagina siguiente. ..
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Descripcion Unidad de Medida Cantidad

MANO DE OBRA }

Ampliacién de puerta de ingreso Dia

Albaiiil 5

Ayudante de albaiiil 5

Instalacién de portén Dia

Albaiiil 1

Ayudante de albaiiil 1
~ Nivelacion del terreno Dia

Albaiiil 6

Ayudante de albaiiil 6

Construccion de sala de espera Dia

Albaiiil 6

Ayudante de albaitil 6

Fundicién de concreto exterior del centro de salud Dia

Albaiiil 5

Ayudante de albaiiil 5

Instalacién de tuberia para desvié de las aguas

pluviales Dia

Albaiiil 1

Ayudante de albaiiil 1

OTROS COSTOS Y GASTOS

Sueldo ingeniero superintendente Mensual 1

Bonificacién ingeniero superintendente Mensual 1

Sueldo maestro de obra Mensual 1

Bonificacion ingeniero maestro de obra Mensual 1

Cuota patronal 12.67% 18,225

Prestaciones laborales 30.55% 18,225

Alquiler de madera 9 pies Unidad 12

REQUERIMIENTOS TECNICOS

Estudio técnico de planificacion Unidad 1

Especificaciones técnicas Unidad 1

Memoria de calculo Unidad 1

Planos Unidad 10

Presupuesto ‘ Unidad 1

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre

2018,

La tabla anterior detalla los requerimientos necesarios para la ejecucion de la obra como:

los requerimientos de materiales para la ampliacion de la entrada principal, asi como para la

nivelacién exterior de las instalaciones, la construccion de la sala de espera para los

pacientes y la instalacion de la tuberia para el desvio de aguas pluviales y las instalaciones

eléctricas del puesto de salud.
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El terreno no se contabiliza derivado que ya se cuenta con él, por otra parte también se
detalla el recurso humano que ser4 necesario para la ejecucion del proyecto, de igual forma

se incluye los planos, memoria de célculo, el estudio de impacto ambiental, entre otros.

4.4.2.3 Especiales
Son aquellas especificaciones propias que rigen los procesos particulares y propios de la

ejecucion de cada proyecto.

También se puede optar por usar nuevos conceptos de obras que requeriran
especificaciones especiales y también el uso de recursos de la zona en la que se construye el
proyecto, en consecuencia se requiere una gran dindmica de interaccion entre el disefiador y
los funcionarios a cargo de la realizacion de la obra, el esfuerzo estara destinado entre otros
aspectos a la biisqueda de posibles utilizaciones de materiales y tecnologias aplicables a la
zona, al mismo tiempo debe permitir a los supervisores controlar la calidad de todo el

proceso.

4.4.3 Desarrollo de planos

Es la representacion grafica de la obra, contiene elementos que permiten la visualizacion
de las instalaciones, ayudan a estandarizar medidas en todo el proyecto, asi como para el
cdlculo de materiales y superficies, especificaciones técnicas y detalles constructivos y

disefios entre otros.

Con la implementacién del proyecto se atendera a la poblacion en forma eficiente y el
servicio de salud en la aldea Nahualate no sera interrumpido por las inundaciones en tiempo

de invierno, los servicios basicos y la espera de pacientes se dara en optimas condiciones.

El mejoramiento del puesto de salud beneficiara a toda la poblacion de la Aldea, caserios
y aldeas aledafias. En la siguiente grafica se puede observar las instalaciones después de la

ejecucion del proyecto.



Grafica 6
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud
Plano arquitecténico
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45 ESTUDIO FINANCIERO
Es la descripcion de la informacion financiera que se deriva de las operaciones de gestionar
un proyecto nuevo, asi como determinar ¢l monto total de los recursos econémicos

necesarios para llevar a cabo la ejecucion del proyecto.

4.5.1 Costos de licencias y permisos municipales, gubernamentales y ambientales
Dentro de los costos también se incluyen como parte de la etapa de pre inversion los

derivados del estudio de impacto ambiental que conlleva el proyecto, no se consideran los

costos por licencias de construccion y permisos municipales porque sera realizado por la

municipalidad.

Las obras de infraestructura que el Estado construya y que incremente el capital fijo,
deberén construirse en inmuebles cuya propiedad o posesion sea del Estado, incluyen

municipios y entidades descentralizadas y autonomas.

Bajo ningin caso se podra hacer construcciones en inmuebles que se encuentren
inscritos en los Registros de la Propiedad a nombre de personas individuales o juridicas

de caracter privado.

452 Costos de diseiio y planificacién

El costo total es de Q.15,000.00 integrado por el estudio técnico de planificacién con un
valor de Q.1,500.00, especificaciones técnicas con un costo de Q.1,500.00, memorias de
célculo y planos los cuales son importantes para asegurar que el proyecto cumpla con las

expectativas de calidad solicitadas y con un valor de Q.12,000.00.

4.5.2.1 Requerimientos técnicos
En el cuadro siguiente se represente en forma detallada los costos de: Estudio técnico
de planificacion, memoria de calculo, planos, especificaciones técnicas y elaboracion de

presupuesto.
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Cuadro 19
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud '
Presupuesto de requerimientos técnicos
Aiio 2018
(cifras en quetzales)

., Unidad . Costo

Degcrlpclon de medida Cantidad unitario Total
Estudio técnico de planificacion Unidad 1 1,500 1,500
Especificaciones técnicas Unidad 1 1,500 1,500
Memoria de célculo Unidad 1 3,000 3,000
Planos Unidad 10 400 4,000
Presupuesto Unidad 1 5,000 - 5,000
Total requerimientos técnicos , 15,000

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Lo datos mostrados en el cuadro anterior, corresponden a la etapa de pre inversion, estos
son los realizados por especialistas en la rama de la construccién, la importancia de estos

radica en que se obtiene un parametro si el proyecto es factibilidad.

4.5.2.2 Costo de mejoramiento
Los Costos de los materiales, mano de obra, otros costos y gastos del proyecto se

presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro 20
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud
Costo de materiales
Aiio 2018
(cifras en quetzales)

Descripcion Uﬁgggi:e Cantidad UCn?tsat:‘)io Total
MATERIALES |

Ampliacién de puerta de ingreso

Hierro de 3/8 Quintal 1 200.00 200
Hierro de 1/4 Quintal 0.50 122.04 61
Cemento Saco 6 72.50 435
Piedrin ' Metro® 0.50 180.00 90
Alambre de amarre Libra | 6.00 6
Arena de rio Metro® 0.50 100.00 50
Porton de metal de dos bandas Unidad 1 6,000.00 6,000
Sub Total ; 6,342
VAN | ' 6,842

Continda en la pagina siguiente...
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Unidad de

Costo

Descripcion Medida Cantidad Unitario Total
VIENEN 6,842
Nivelacion de exterior

Selecto Metro® 24 75.00 1,800
Arena de rio Metro® 12 100.00 1,200
Arena blanca Metro® 12 125.00 1,500
Piedrin Metro® 3 180.00 1,440
Electro maya Unidad 7 220.00 1,540
Cemento Saco 60 72.50 4,350
Sub Total 11,830
Tuberia agua pluvial

Tubo de PVC 6” Unidad 9 45.00 405
Codos de 6 Unidad 2 15.00 30
Pegamento PVC Unidad 4 120.00 480
Teflon Unidad 4 4.00 16
Sub Total 931
Sala de espera

Block Ciento 150 3.15 473
Hierro de 3/8 Quintal 3 200.00 600
Hierro de %2 Quintal 1 122.04 122
Cemento Saco 21 72.50 1,523
Piedrin Metro® 1.50 180.00 270
Alambre de amarre Libra 2 6.00- 12
Arena de rio Metro® 1.50 100.00 150
Laminas de 12 pies Unidad 6 155.00 930
Costanera de 3x2” Unidad 5 175.00 875
Tornillos de 1” Libra 2 6.00 12
Sub Total 4,967
Instalacion eléctrica

Alambre #14 ML 12 8.00 96
Plafonera Unidad 1 4.00 4
Apagador Unidad 1 4.00 4
Toma corriente Unidad 1 10.00 10
Sub Total 114
Servicios basicos

Lava manos Unidad 1 200.00 200
Sanitarios Unidad 2 400.00 800
Grifo para ducha Unidad 1 75.00 75
Llave de paso Unidad 1 50.00 50
Sub Total 1,125
Total Costo de Materiales 25,809

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El costo del mejoramiento del puesto de salud tendra un costo de Q53,271.00 del cual
48% lo representa los Materiales con total de Q25,809.00.
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Cuadro 21 ‘
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento Puesto de Salud
Mano de obra
Afio 2018
(cifras en quetzales)

Unidad e '
Descripcion de Cantidad Albagiles/ T?tal Cf)sto. Total
| medida ayudantes  dias Unitario

Ampliacion de puerta

de ingreso

Albaiiil Dia 5 1 5 125 625

Ayudante de albaiiil Dia 5 3 15 75 1,125

Sub total ' 1,750

Instalacion de portén '

Albaiiil Dia 1 1 1 125 125

Ayudante de albaiiil Dia 1 1 1 75 75

Sub total 200

Nivelacién del terreno '

Albaiiil Dia 6 1 6 125 750

Ayudante de albaiiil Dia 6 3 18 75 1,350
" Sub total ‘ 2,100

Construccion de sala de .

espera '

Albaiiil Dia 6 1 6 125 750

Ayudante de albaiiil Dia 6 3 18 75 1,350

Sub total 2,100

Fundicion de concreto

exterior del centro de

salud '

Albaiiil Dia 5 ' 1 5 125 625

Ayudante de albaiiil Dia 5 3 15 75 1,125

Sub total 1,750

Instalacion de tuberia

para desvié de las aguas

fluviales , .

Albaiiil Dia | 1 1 125 125

Ayudante de albaiiil Dia 1 3 3 .75 225

Sub total 350

Bonificacién incentivo 94 8.33 : 783

Séptimeo dia (8,250/6) 1,375

Costo de mano de obra 10,408

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.
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La mano de obra con total de Q10,408.00 representa 19% del total del costo de
mejoramiento del puesto salud, como se observa en el cuadro anterior la mano de obra esta

comprendido por un maestro de obra, un albailil y tres ayudantes de albaiiil.

Cuadro 22
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud
Otros costos y gastos
Afio 2018
(cifras en quetzales)

Unidad de Costeo

Descripcién Medida Cantidad Unitario Total

Sueldo ingeniero superintendente Mensual 1 5,000 5,000
Boniﬁcacién incentivo ingeniero Mensual 1 250 250
superintendente .
Sueldo Maestro de obra Mensual 1 3,600 3,600
Bonificacion incentivo maestro de obra Mensual 1 250 250
Cuota patronal 12.67% 18,225 0.1267 2,309
Prestaciones laborales 30.55% 18,225 0.3055 . 5,568
Alquiler de tablas de 9 pies Unidad 12 25.00 300

' o 17277

Fuente: ihvestigacién de campo Grupo EPS, Seghndo semestre 2018.

El mejoramiento del puesto de salud de la aldea Nahualate tendrd un costo total de
Q53,494 del cual 32% lo representa otros costos y gastos.

4.5.3 Cronograma de gjecucion

Permite alcanzar los objetivos estratégicos que ya fueron establecidos en ¢l estudio de
perfil del proyecto, €l cual supone el paso previo a la ejecucion efectiva de dicha propuesta.
A continuacion, se presenta un plan de ejecucién debidamente detallado, que hace una

descripcidn del trabajo que debe efectuarse durante el desarrollo del proyecto.

Se tiene programado un mes para la ejecucion del proyecto cumpliendo con cada una de
sus fases, iniciarido con la ampliacién de la entrada principal que permitird el acceso a
vehiculos, y finalizando con la instalacién de la tuberia para el desvi6 de las aguas pluviales,

para evitar que las instalaciones del puesto de salud se inunden. Previo a la ejecucion del
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proyecto es necesario cumplir con los estudios de pre inversion.

A continuacion, se presenta el cronograma para la ejecucion de las actividades, en su

orden y la duracién de cada una de ellas hasta culminar con la finalizacién del proyecto.

Grafica 7
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud
Cronograma de ejecucion

Aiio 2018
Mes1
No. Descripcion Semanas
1 2 3 4
1 Ejecucion del proyecto
1.1 Ampliacién de puerta de ingreso
1.2 Instalacion de porton
1.3 Nivelacion del terreno
14 Construccion de sala de espera
1.5 Fundicion de concreto exterior del puesto de salud
1.6 Instalacion de tuberia para desvié de las aguas pluviales

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

De acuerdo con el plan de ejecucion el proyecto se realizara en un periodo de cuatro
semanas, iniciando con la ampliacién de las vias de acceso a las instalaciones, para luego
adentrarse a la nivelacion del terreno, mejoramiento en las instalaciones internas,
construccion de sala de espera para los pacientes, la fundicién de concreto en los alrededores

se dara en la Gltima semana junto con la instalacion de tuberia para las aguas pluviales.

4.5.4 Monto global de la inversion
Se refiere a la cantidad total de dinero necesario para poder efectuar el proyecto, es decir
los desembolsos de cada rubro, incluye la etapa de pre inversién y los costos de

mejoramiento. A continuacion, se describe el detalle de los costos que integran la inversién

en la realizacion del proyecto.
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Cuadro 23
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud
Monto global de la inversién
Aiio 2018
(cifras en quetzales)

Descripcién Total
Pre — inversién 20,000
Estudio ambiental 5,000
Requerimientos técnicos 15,000
Costos de mejoramiento 53,494
Materiales 25,809
Mano de obra 10,408
Otros costos : ‘ 17,277
Saldo final - 73,494

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

De acuerdo con la informacién contenida en el cuadro anterior a los costos de

mejoramiento le corresponde los montos mas significativos 73% del total de la inversion.

4.5.5 Estado del costo de construccion del perfil de proyecto
Reﬂéja el costo final de los materiales, la mano de obra y otros costos que intervienen en

el desarrollo del proyecto, muestra un resumen de los costos a incurrir en el proyecto.

A continuacion, se muestra el cuadro 13 en cual se reflejan el costo final que intervienen

en el desarrollo del proyecto mejoramiento del Puesto de Salud.

' Cuadro 24
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud
Estado del costo de construccion
Afio 2018
(cifras en quetzales)

Descripcién . , Total
Materiales 25,809
Mano de obra . 10,408
Otros costos 17,277
Saldo final 53,494

Fuente: investigacion de éampo Grupo EPS, segundo semestre 20 18.
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Se observa que el mayor costo del mejoramiento del puesto de salud son los matetiales,
representa un 48% del total del costo de construccién, seguido de la mano de obra con 19%

y otros costos con 32%.

4.5.6 Presupuesto general

Incluye la suma total de dinero que se ha asignado con el propdsito de cubrir todos los
costos del proyecto durante un tiempo determinado. Se refiere a costos todos los egresos
procedentes de la adquisicion de un bien o servicios en que incurre una persona o entidad.
El siguiente cuadro presenta la integracion de los ingresos y egresos necesarios para la

realizacion del proyecto:

Cuadro 25
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud
Presupuesto general
Aiio 2018
(cifras en quetzales)

Descripcion Total
Ingresos ' 73,494
Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural 73,494
Egresos 73,494
Pre — inversion 20,000
- Estudio ambiental 5,000
Requerimientos técnicos 15,000
Terreno 0.00
Costos de mejoramiento 53,494
Materiales 25,809
Mano de obra 10,408
Otros costos 17,277
Saldo final 0.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

El presupuesto general estd integrado por ingresos aportados en su totalidad por la
Municipalidad de Chicacao y los egresos en que incurrira la ejecucion del proyecto; mismos
que abarcan los procesos de pre-inversion. El estudio ambiental y los requerimientos
técnicos donde se evaluan todos los estudios que aprueban que el proyecto cumple con las

especificaciones técnicas necesarias para llevarlo a cabo y que abarcan un 27% del total de
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"los egresos del presupuesto; la inversion fija no tiene un valor estimado derivado a que el
terreno donde se ejecutara el proyecto es de propiedad municipal y estd disponible para la

realizacion del mismo.

De igual forma los costos de mejoramiento se componen de todos los materiales que se
utilizaran y la mano de obra que ejecutara el proyecto, asi como otros costos que incluyen
los sueldos y prestaciones de ley, alquiler de madera comprende 73% restante del total de

egresos en el presupuesto.

4.6 FUENTES DEL FINANCIAMIENTO

Se refiere al origen de los ingresos con los cuales se espera cubrir el pago de los gastos
y costos para desarrollar el proyecto y asi especificar de donde pro{/ienen los recursos
monetarios. La inversion total del proyecto sera financiada por Consejo Regional de

Desarrollo Urbane y Rural.

Cuadro 26
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento puesto de salud
Fuentes de financiamiento
Aiio 2018
(cifras en quetzales)

Descripcién ' Total

Fuentes internas 73,494
Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural , 73,494
Total financiamiento de Ja inversién 73,494

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Como se puede observar, el proyecto serd financiado por el Consejo Regional de
Desarrollo Urbano y Rural, ente que se encarga de apoyar el Sistema de Consejos de

Desarrollo, proniueven y facilitan la participacién de la poblacién.

4.6.1 Unidad ejecutora
El proyecto serd desarrollado por la municipalidad de Chicacao, por medio de la
‘Direccién Municipal de Planificacién—DMP-, quien a través del sistema estatal de Guate

compras, publicar4 las bases de cotizacion necesarias y especificaciones técnicas indicadas
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en el presetite documento, para que los diferentes oferentes interesados participen en el

proceso de seleccion.

47 ESTUDIO AMBIENTAL |

" Fl Estudio Ambiental (EA) tiene como finalidad general; identificar, predecir y evaluar
los probables impactos ambientales que se produciran en las diferentes etapas del proyecto
(mantenimiento y funcionamiento), a fin de implementar las medidas de mitigacion que
disminuyan los impactos ambientales negativos. En el caso de los impactos ambientales
positivos, introducir las medidas que optimicen los beneficios generados por la ejecucion

del proyecto. (Fernandez, 1993. p 8).

La ejecucion del proyecto puede ocasionar alteraciones e impactos negativos que sean
significativos en el ambiente en general. Es por ello que se hace necesario un estudio de este

tipo para identificar dichos impactos.

4.7.1 General
Identificar los impactos ambientales y sociales que potencialmente pueda generar el
proyecto en los medios fisico, bioldgico, socipeconémico y cultural; especificar las medidas

para prevenir y mitigar los impactos negativos.

4.7.2 Especificos

¢ Evaluar los impactos directos o indirectos, positivos o negativos, producidos por las
obras del proyecto en su entorno.

e Definir la politica con las especificaciones ambientales para la ejecucion del proyecto.

e Presentar un plan de Gestion Ambiental que precise las medidas ambientales que

prevengan y mitiguen los impactos ambientales.

4.7.3 Politica ambiental

Son-normas creadas con el objetivo de garantizar el equilibrio ecologico en relacion a la |
amenaza, vulnerabilidad y riesgo ambiental. Pretende garantizar la calidad de vida de los
habitantes y el uso adecuado de los recursos naturales, para promover el desarrollo

sostenible. Las politicas ambientales que aplican para la realizacion del proyecto son:
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o Asamblea Nacional Constituyente Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
Articulo 97.

e Acuerdo Gubernativo Namero 137-2016, Reglamento de Evaluacién, Control y
Seguimiento Ambiental este acuerdo regula lo relacionado a la emision de licencias
ambientales el Articulo 60 establece que las mismas seran extendidas por la Direccion
de Gestion Ambiental y Recursos Naturales (DIGARN) o las delegaciones
departamentales del MARN cuando se cuente con la resolucién de aprobacion del
proyecto obra, industria o actividad, la cual certifica el cumplimiento del

procedimiento administrativo ante el MARN y tiene carécter obligatorio.

e Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto Ntiimero 68-86, Ley de Proteccion y
Mejoramiento del Medio Ambiente, Articulos 1, 8 y 12.

e Reglamento de Evaluaciéxi Control y Seguimiento Ambiental Acuerdo Gubernativo
Nimero 23-2003, fechado el 27 de enero de 2003 reformado por Acuerdos Gubernativos
Ntmiero 240-2003, publicado el 25 de abril de 2003;424-2003, publicado el 1 de agosto
de 2003; y 704-2003, publicado 3 el 11 de noviembre 2003.

e Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Acuerdo Ministerial Namero 147,
Consejo Consultivo de Ambiente y Recursos Naturales, como instancia consultiva,
asesora y de intercambio de informaci6n en lo referente al manejo de los recursos

naturales y la proteccion del ambiente.

Las instituciones que intervienen en la implementacion del proyecto de mejoramiento de
personalidad local, municipal, departamental y/o gubernamental son:

e Comité del puesto de salud.

e Consegjo Comunitarib de Desarrollo (COCODE).

e Municipalidad de Chicacao.

e Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN).

e Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN).
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47.4 Gestién ambiental

Est4 orientada a resolver, mitigar y prevenir los problemas de cardcter ambiental, con el
proposito de lograr desarrollo sostenible. Con el objetivo que el hombre pueda hacer uso
adecuado de las potencialidades y los recursos naturales, para garantizar la permanencia con

el tiempo y espacio.

Al momento de que se ponga en marcha el mejoramiento del puesto de salud, ingeniero
el maestro de obra, albafiiles y ayudantes tendrdn conocimiento de la conservacién y
proteccién del medio ambiente, para minimizar todas las acciones que pueden producir
algin dafio ambiental por dichas actividades, descuido o al manejo de residuos generados

por la ejecucion del proyecto.

¢ El maestro de obra deberé de inspeccionar que los trabajadores clasifiquen los residuos,
con el objetivo que los productos toxicos no sean depositados en el suelo o en éreas
verdes.
e Minimizar la contaminacion ‘en el ambiente por el polvo, al realizar excavaciones y la
limpieza general, entre otras actividades.
e Las tareas que producen ruido y vibraciones deberan ser ejecutadas durante el dia, fuera
de horarios de descanso de las personas. 4
e Capacitar al personal en caso de una emergencia al momento que realizan los trabajos
de construccion. _
o Desarrollar técnicas para el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales.
o Utilizar la debida sefializacién para no ocasionar algln accidente con los peatones o

nifios que estudian en la escuela que se encuentra a la par del centro de salud.

4.7.5 Impacto ambiental

La accion del hombre tiene efectos positivos o negativos que alteran directa o
indirectamente el medio ambiente, derivado del mal manejo de los desechos sélidos o por
falta de conocimiento. La ejecucién del proyecto que se propone incurrird en impactar los

siguientes factores que se detallan a continuacién.
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Tabla 14
Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud

Impactos ambientales
Aiio 2018

Actividad/obra ‘ Impactos potenciales

Obras preliminares de trazo y nivelacion Incremento de la erosion del suelo en la zona
de la obra por el movimiento de tierra y
destruccion de la cobertura vegetal.

Traslado de materiales y maquinaria Incrementos en los niveles sonoros tanto en la
fase de la obra por el traslado de la maquina
como en la fase de la ejecucion del proyecto.

Realizacion de desvio de aguas pluviales Contaminacion del agua en cauce por la
desviacion de agua pluviales a las cunetas lo
cual ocasionara pérdida de la calidad del agua.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2018.

Los impactos ambientales descritos alteran el orden natural del medio ambiente € incide
en efectos negativos sobre la flora y fauna, asi como el recurso hidrico, suelo y aire; los
cuales pueden ser controlados y mitigados con la correcta ejecucion de una politica

ambiental.

48 IMPACTO SOCIAL
Es el efecto que produce la ejecucion del proyecto de mejoramiento del puesto de salud

en la sociedad a través de las actividades que provocan cambios en la sociedad.

El proyecto social se pretende beneficiar a un total 3,826 habitantes de la aldea Nahualate
municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez.

El proyecto tiene efectos positivos que impactaran en la sociedad en donde se encontrara

localizado.

e La espera de los pacientes sera en un lugar con condiciones adecuadas.

e Incremento de servicios para la poblacion beneficiada.
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e Uso de nuevas instalaciones que tienen como objetivo brindar un mejor servicio.

e Permitird el ingreso/egreso de pacientes por medio de ambulancias o vehiculos
particulares, con parqueo para vehiculos.

e Sera accesible el ingreso al puesto de salud aiin en época de lluvia.

e Laampliacién de ambientes y espacios facilitan trabajar con mas tranquilidad.

A pesar de los beneficios el proyecto también tendra efectos negativos en la poblacion
en la etapa de ejecucion siendo estos: residuos y emisiones de contaminantes generados por
la maquinaria, generacién de polvo y ruido, movimiento de tierras y trasporte de materiales.

El tinico impacto permanente es la modificacion visual del entorno debido 2 la estructura.

49 SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

Un proyecto es sostenible cuando hace referencia a que la ejecucion del mismo, produjo
un cambio y satisface necesidades de una poblacién determinada. El mantenimiento y
administracién del proyecto en el puesto de salud estard bajo los lineamientos de un Comité
sin fines de lucro, mediante una organizacion formal que comprende una estructura

organizacional, canales de comunicacién, normas y lineas de autoridad, el cual se

- denominaré: Comité pro mejoramiento del puesto de salud Nahualate, conformado por

miembros residentes de la misma, quienes se encargarn de velar por el cuidado,
mantenimiento y buen funcionamiento de los servicios basicos dentro del puesto de salud,
para brindar un servicio de calidad y cubrir en éptimas condiciones la demanda del centro

poblado.

Los encargados de la obra deberan seguir las politicas ambientales vigentes al momento
de la ejecucion del proyecto, con el propésito de no comprometer o afectar los recursos
naturales de las futuras generacion y optimizar el uso de recursos naturales en la gjecucion

del mismo.



s

CONCLUSIONES
Con base en los resultados obtenidos de la investigacion y trabajo de campo realizado en

la aldea Nahualate, se presentas las siguientes conclusiones.

1. El municipio de Chicacao se encuentra ubicado al este del departamento de
Suchitepéquez, la distancia entre la ciudad de Guatemala y la cabecera municipal es de
150 km via carretera CA-2, donde a la altura del kilometro 136 aldea Nahualate, se
debe tomar la Ruta Nacional 14 y transitar 14 km restantes hasta llegar a la cabecera
Municipal, las condiciones de la carretera son asfaltadas en malas condiciones por falta
de mantenimiento. Su extensién territorial es de 216 km? que representan 8% del
departamento de Suchitepéquez, la mayor parte de la poblacion se dedica a las
actividades agricolas como medio de subsistencia, alto porcentaje de los productos
cosechados son utilizados para el autoconsumo y una minima parte para la venta, lo
que hace que la poblacion en general tenga pocos ingresos monetarios y no contribuyan
al pago correspondiente de impuestos contrarrestando el desarrollo econémico del

municipio.

2. Lapoblacién total de la aldea Nahualate es de 3,826 personas, de las quales 68% vive
en pobreza extrema; la causa principal es la falta de fuentes de empleos, por otro lado
23% de dicha poblacién percibe ingresos igual o menor a Q.2,396.00 al mes, que es
menos del salario minimo, con ello se limitan a la obtencion de los productos basicos
necesario, dichos ingresos provienen de la prestacion de servicios y de la actividad
agricola. Lo que hace que gran parte de la poblaci()ﬁ tenga necesidades basicas
insatisfechas como: alimentacién, educacion, vivienda, acceso a servicios sanitarios,

salud y capacidad economica.

3. La educacion a pesar de ser un servicio gratuito en la aldea Nahualate, varias familias
no muestran interés por que sus hijos asistan a la escuela, esto repercute el nivel
educativo de los nifios al preferir trabajar en actividades productivas como la
agricultura o en las actividades pecuarias, condenando a los nifios a un futuro poco
exitoso. Los nifios ingresan a la escuela pero por falta de recursos o la falta de interés,

abandonan las instalaciones por periodos prolongados.
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La falta de organizacion por parte de los productores de ganado bovino de doble
propodsito, hace que trabajen de forma empirica y aislada, sin definir los precios y
procesos de produccién y comercializacién de sus productos. Presentando deficiencias
en la crianza y engorde de ganado bovino, obteniendo bajos beneficios, que son

aprovechados por los minoristas.

La falta de apoyo en las actividades productivas en la aldea Nahualate, frena el
desarrollo tanto econémico como social de los productores, al encontrarse en
desventaja, trabajando de forma empirica por falta de fuentes de financiamiento

externo, herramientas y procesos tecnificados para el desarrollo de las actividades.

El puesto de salud, presenta infraestructura deficiente para brindar un servicio de
calidad, no cuenta una entrada amplia para ambulancia o vehiculos, dificultando el
ingreso o traslado de pacientes; en época de invierno las instalaciones se inundan por
la acumulacién de aguas pluviales, por la falta de drenaje y ];;avimentacién en las vias

de acceso, haciendo imposible el ingreso al puesto de salud.

La falta de un comité que vele por la ejecucion de proyectos sociales rurales sostenibles
dentro de la Aldea, frena la participacion de las autoridades municipales y de la
poblacion en general; se debe promover la participacion de las personas para darle

seguimiento a los proyectos tanto programados como los que se estin ejecutando.



RECOMENDACIONES

Derivado de las problematicas encontradas en la unidad objeto de estudio se recomiendan

acciones que mejoren las condiciones de vida y promuevan el desarrollo de la comunidad.

1. Que los productores con el apoyo del Consejo Comunitario de Desarrollo ~COCODE-
soliciten a la municipalidad de Chicacao, la implementacion de acciones para mejorar
las condiciones de las carreteras del municipio, evitar accidentes, dafios a vehiculos y
con ello fomentar el turismo e incrementar el comercio local, por consiguiente ayudar
a la mayor parte de la poblacién que se dedica a la agricultura y que puedan contar con
asesoria técnica para optimizar la produccion, tener oportunidades de vender el
excedente de sus cosechas e incrementar los ingresos de las familias y poder cumplir

con sus obligaciones tributarias.

2. Que los vecinos con el apoyo del COCODE soliciten a las autoridades, la
implementacion de programas de capacitacion para el pequefio productor y que pueda
adquirir nuevos conocimientos, optimizar la produccién de sus productos, tener
mejores oportunidades en \el campo laboral o generar fuentes de empleo, con el objetivo

de contrarrestar la pobreza extrema que asecha a la comunidad.

3. Que los comités de la aldea, trabajen en tonjunto con las autoridades locales y
municipales para promover la educaciéon de la nifiez, solicitar al Ministerio de
Educacién los recursos necesarios para que los nifios puedan recibir clases en un lugar
adecuado, mejorar las condiciones de la infraestructura de la escuela local, que
actualmente se encuentran en malas condiciones; concientizar a los padres de familia
por medio de charlas y hacerles ver la importancia que tiene la preparacion académica

de los nifios.

4. Que los pequefios productores de crianza y engorde de ganado bovino de doble
prop6sito, se unan y trabajen de forma conjunta por medio de una asociacién y puedan
solicitar al Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién -MAGA- los recursos
necesarios para poder tecnificar sus procesos, estandarizar precios y\ canales de

comercializacion, para poder cubrir la demanda local y buscar nuevos mercados.
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Que los pequefios productores con el apoyo de las autoridades locales puedan solicitar
a la Municipalidad promueva la inversién en nuevos proyectos, especialmente en el
area productiva y pecuaria de la aldea Nahualate, asi formar una alianza para
comercializar sus productos y fijar igualdad de precios, estandarizar procesos acordes
al bienestar econdmico de las microfincas y que el pequefio productor tenga acceso a

fuentes de financiamiento externo.

Que los vecinos de la aldea con el apoyo del COCODE soliciten que la municipalidad
la implementacién del proyecto: mejoramiento del puesto de salud, que contribuird a
renovar la infraestructura dafiada, a ampliar sus accesos e instalaciones, mejorar los
servicios basicos necesarios para atender a la poblacion de la aldea Nahualate y caserios
aledafios, con el objetivo de tener en Optimas condiciones el servicio de salud y que no
sea interrumpido por el cierre de las instalaciones por inundaciones, se brindara un

servicio de calidad para toda la poblacion.

Que los habitantes de la aldea Nahualate se organicen y formen un Comité pro
mejoramiento del puesto de salud, con el objetivo de mejorar y preservar las
instalaciones del mismo, promover la participacién de la poblacién, para formar

asociaciones civiles que contribuyan con el desarrollo econdmico y social de la aldea
Nahualate.
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INTRODUCCION

El Manual de Normas y Procedimientos es una herramienta administrativa que detalla de
forma sucesiva y ordenada, la secuencia de las actividades que se deben de realizar en los
diferentes puestos de trabajo del Comité, su proposito es facilitar, orientar y sistematizar los
procedimientos; esta herramienta se elabora con la finalidad de brindar a los encargados los
lineamientos basicos, para la realizacién de las actividades del desarrollo de proyectos, el

cumplimiento, ejecucion y posterior mantenimiento del proyecto social.

Los procedimientos descritos en este manual se desarrcllan de acuerdo a los de mayor

frecuencia, es decir corresponde a las actividades que debe de realizar el Comité.

A través del manual se pretende orientar a cada colaborador en el cumplimiento de sus

atribuciones. Asi mismo contar con un instructivo que sirva de guia y muestre como realizar

las actividades en determinadas circunstancias que se presenten en un futuro.

Dentro de los componentes del Manual podemos encontrar los objetivos que definen la
razén de ser de esta herramienta de trabajo, el campo de aplicacion para desarrollar los
procedimientos del proyecto, las normas de aplicacion, asi como la simbologia que se

utilizara en los procedimientos para mejor comprension.

El manual ser4 revisado y actualizado periédicamente de acuerdo a las necesidades y
requerimientos de la organizacion, siempre y cuando las autoridades del mismo lo

consideren necesario.

La guia utiliza la simbologja llamada ANSI, la cual permite describir a través de un
lenguaje convencional, donde se detalla cada uno de los procedimientos considerados
importantes, como presentacion de ideas, conceptos ¥ acciones dentro de los

procedimientos.



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
Este instrumento administrativo de carécter informativo, contiene procedimientos y
pasos necesarios para la ejecucion de las actividades y atribuciones de forma ordenada y

correcta, para el buen desempefio en los procesos de seguridad y mantenimiento del puesto
de salud de la aldea Nahualate.

1.1  DEFINICION DEL MANUAL

Segiin Graham Kellog: "El manual presenta sistemas y técnicas especificas. Sefiala el
procedimiento a seguir para lograr el trabajo de todo el personal de oficina o de cualquier
otro grupo de trabajo que desempefia responsabilidades especificas. Un procedimiento por

escrito significa establecer debidamente un método estandar para ejecutar algin trabajo”.

El Manual de Normas y Procedimientos es un componente relevante para el sistema de
control interno, el cual se crea para obtener una informacion detallada, ordenada sistematica
e integra que contiene todas las instrucciones, responsabilidades e informacién sobre las
politicas, funciones y.proc‘edimientos de las distintas actividades que se realizan en una

organizacion.

1.2 OBJETIVOS DEL MANUAL
Es presentar la secuencia de las actividades que se deben realizar en los diferentes puestos

de trabajo del Comité, su propésito es facilitar, orientar y sistematizar los procedimientos.

1.2.1 General
Servir como un instrumento de apoyo que defina y establezca la estructura organica
funcional y real, asi como los canales de comunicacion y responsabilidades que permitan la

funcionalidad administrativa de la organizacion.

1.2.2 Especificos
o Implementar normas y procedimientos a través del manual, que estandaricen la gjecucion
de las actividades en los procedimientos de seguridad y mantenimiento de las

instalaciones del puesto de salud.



e Optimizar el tiempo y recursos en la ejecucién de actividades, con el fin de obtener
mejores resultados.

¢ Describir la secuencia que conforma cada procedimiento de forma grafica para una mejor
compresioén y aplicacién y disminuir la duplicidad de funciones en las diferentes fases
de los procesos. |

¢ Servir como medio de integracion y orientacion para el personal que se una al Comite,

1.3 CAMPO DE APLICACION

El Manual de Normas y Procedimientos sera para uso y de aplicacion del personal
involucrado para mejorar de manera eficiente los procedimientos en el desarrollo del
proyecto y posterior a este. En procedimientos de seguridad y mantenimiento como, pintura,

rotulacién y sefializacion, servicios sanitarios, plomeria, instalaciones eléctricas etc.

1.4 NORMAS DE APLICACION
A continuaci6n, se detallan algunas normas de aplicacion general: el manual debe de ser
respaldado por todo el equipo colaborativo que estén involucrados en cada uno de los

procesos referidos.

e Cualquier modificacién que se haga al manual debe de contar con la aprobacién de la
Asamblea General.

o Deberi ser flexible de forma que sea de facil entendimiento para los socios del Comité.

e El colaborador es responsable del cumplimiento del presente manual.

¢ Debera ser presentado a cada urdo de los socios del Comité para que conozcan los
procedimientos del trabajo. ‘

e Obtener eficiencia en el trabajo individual y en el equipo colaborativo al reducir los

tiempos de cada una de las actividades a realizar.

1.5 = DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
A continuacion se detallan los procesos a seguir en cada actividad a realizarse por parte
del Comité pro mejoramiento del puesto de salud Nahualate, durante y después de la

ejecucion del proyecto.



1.6 SIMBOLOGIA

Con el fin de lograr la utilizacion del presente manual, se manejé la nomenclatura de la

norma ANSI (La American National Standard Institute). Lo cual genera flujos

administrativos de informacién de forma sencilla para su manejo.

A continuacion, se detallan los simbolos a utilizarse en el flujograma del Manual de

Normas y Procedimientos para el mejoramiento del puesto de salud en la aldea Nahualate

principalmente en el area de mantenimiento.

Proyecto: mejoramiento del puesto de salud
Manual de normas y procedimientos

Simbelogia del lenguaje ASME

SIMBOLOGIA DEL LENGUAJE ASME

Simbologia

Descripeién |

D
O

[
\
/N
N4

Inicio o fin: Indica el principio y finalizacién de un
procedimiento.

Operacién: sefiala la realizacion de una operacién o

actividad de un procedimiento.

Inspeccién: indica la verificacién, revisién o inspeccién de

un documento o actividad realizada.

Conector fuera de la pagina: répresenta una conexion
enlace con otra hoja o el traslado de una actividad de un

puesto a otro. Indica que el proceso continfia.
Archivo temporal: indica el archivo de los documentos en

un periodo de tiempo de corto.

Archivo final: se utiliza para archivar documentos de forma

definitiva.

Continta en la pagina siguiente...




.,.contintia simbologia

SIMBOLOGIA DEL LENGUAJE ASME

Simbologia : : Descripcion

Documento: muestra cualquier tipo de documento de forma
definitiva. _

Transferencia: se utiliza cuando en el proceso interviene

otra seccidn y representa transporte de documentos

actividades o personas.

Archivo de documentos: como su nombre lo indica archiva

todos los documentos.

O Actividad combinada: indica operaciones e inspeccion

simultanea.

Multidocumento: se utiliza cuando se necesitan

documentos con originales y copia:

Decision: sirve para tomar decisiones en el procedimiento.
No Si
Tiene dos puntos de vista; uno positivo (derecha) y continia
el proceso y dos (negativo) que finaliza el proceso o

retrocede la actividad.

Fuente: elaboracion propia con base en: normas ANSI (La American National Standard Institute).

En la tabla anterior se describieron los simbolos que se utilizaran en el Manual de Normas
y Procedimientos, el cual servira para representar graficamente las actividades en el

flujograma.

1.7  PROCEDIMIENTOS
Son los diagramas también conocidos como flujogramas en los cuales se detalla

graficamente la secuencia de las actividades como se muestra a continuacion:




Departamento:  Suchitepéquez " [ Municipio:  Chicacao

"PUESTO DE SALUD ALDEA NAHUALATE

Procedimiento: Limpiar y lavar las paredes del puesto de salud previd a ser pintadas

Procedimiento: 1 Hoja: 1 de 3 o Fecha: octubre 2018
No. de pasos: 8 No. de Forma: FORMO001 | Elaboré: Byron Carrillo
Inicia: Encargado de mantenimiento Termina: Encargado de mantenimiento

I.  DEFINICION
Procedimientos que definirdn la ejecucion de las actividades para el mejoramiento de
las instalaciones del puesto de salud, siendo la limpieza general de las instalaciones previo

a pintarse.

11, OBJETIVOS
¢ Evitar el deterioro de las instalaciones.
e Mantener las instalaciones en 6ptimas condiciones.
e Cambiar el ambiente de las instalaciones del puesto de salud.
e Conocer los procesos que debera realizar el encargado de mantenimiento antes de

pintar las instalaciones.

III. NORMAS
e Supervisar la infraestructura de las instalaciones.
o Realizar los tramites y cantidad de material a utilizar para hacer la solicitud.
e Instruir y educar a la poblacién para el cuidado de las instalaciones.
e Esperar la aprobacioén de requerimiento de herramientas y materiales para realizar

el trabajo.




Departamento:  Suchitepéquez

Municipio:  Chicacao

PUESTO DE SALUD ALDEA NAHUALATE

Procedimiento: Limpiar y lavar las paredes del puesto de salud previo a ser pintadas

Procedimiento: 1

Hoja: 2de 3

Fecha: octubre 2018

No. de pasos: 8

No. de Forma: FORM001 | Elaboré: Byron Carrillo

Inicia: Encargado de mantenimiento

Termina: Encargado de mantenimiento

Puesto Pasos No. Actividad
Encargado de mantenimiento 1 Solicitar al Comit¢ de vecinos, los
utensilios necesarios para la
limpieza de las paredes.
Comité de vecinos aldea 2 Toma de decision en la compra de
Nahualate utensilios necesarios:
2.1 -Si, compra los utensilios.
2.2 -No, autoriza la compra de los
utensilios.
3 Traslada los mismos al encargado
de mantenimiento.
Encargado de mantenimiento 4 Retira todos los residuos de las
paredes.
5 Prepara utensilios de limpieza.
6 Limpia las instalaciones.
7 Limpia utensilios y retira todo los
’ residuos de basura.
8 Finaliza la limpieza de las
instalaciones.




Departamento:  Suchitepéquez Municipio: " Chicacao

PUESTO DE SALUD ALDEA NAHUALATE

Procedimiento: Limpiar y lavar las paredes del puesto de salud previo a ser piﬁtadas

Procedimiento: 1 Hoja: 3de 3 Fecha: octubre 2018
No. de pasos: 8 ' No. de Forma: FORMO001 | Elaboré: Byron Carrillo
Inicia: Encargado de mantenimiento Termina: Encargado de mantenimiento

Encargado de mantenimiento | Comité de vecinos aldea Nahualate




De[fartamento: Suchitepéquéz Municipio:  Chicacao

PUESTO DE SALUD ALDEA NAHUALATE

Procedimiento: Pintar las instalaciones del puesto de salud

Procedimiento: 2 Hoja: 1 de 3 Fecha: octubre 2018
No. de pasos: 9 No. de Forma: FORM002 | Elaboré: Byron Carrillo
Inicia: Comité de vecinos aldea Termina: Comité de vecinos aldea
Nahualate , Nahualate

I.  DEFINICION
Procedimientos que definiran la ejecucion de las actividades para el mejoramiento de
las instalaciones del puesto de salud, para la ejecucion de pintura, rotulacion y

sefializacion.

IL OBJETIVOS
¢ Evitar el deterioro de las instalaciones.
e Cumplir con el mantenimiento del puesto de salud.
o Garantizar la limpieza e higiene de las instalaciones del puesto de salud.
e Cambiar el ambiente de las instalaciones del puesto de salud.
e Conocer los procesos que deberd realizar el encargado de mantenimiento antes,
durante y después de pintar las instalaciones.

o Contribuir con el mantenimiento del puesto de satud.

II. NORMAS
o Realizar los tramites y cantidad de material a utilizar para hacer la solicitud.
o Tomar las medidas de seguridad al momento de realizar el trabajo.
e Hacer uso de las normas de higiene y manejo de desechos solidado en el é4rea de
trabajo.
e Instruir y educar a la poblacion para el cuidado de las instalaciones.
| o Rotular todas las medidas de seguridad, y vias de acceso para reducir los riesgos de

algun incidente.




Departamento:

Suchitepéquez

Municipio:

Chicacao

PUESTO DE SALUD ALDEA NAHUALATE

Procedimiento: Pintar las instalaciones del puesto de salud

Procedimiento: 2 Hoja: 2 de 3 Fecha: octubre 2018

No. de pasos: 9 No. de Forma: FORM002 | Elaboré: Byronk Carrillo

Inicia: Comité de vecinos aldea Termina: Comité de vecinos aldea

Nahualate Nahualate

Puesto Pasos No. Actividad

Comité de vecinos aldea : i\fxzrt;fli:czzneseglel ‘flset:tctl)ode sgﬁld s

Nahualate ' cetpu :

2 Toma de decision de pintar las

'| instalaciones:
2.1 -Si, se realiza el trabajo de pintura.
2.2 -No, se realiza el trabajo de pintura,
se pospone el trabajo.

3 Compran materiales.

4 Trasladan materiales al encargado de
mantenimiento.

Encargado de mantenimiento 5 Prepara 4rea de trabajo, cubrir el piso
con nylon o carton, para inicias con |
las actividades.

6 Prepara pintura e inicia con la
aplicacion de la misma en
instalaciones. :

7 Realiza rotulacién y sefializacion
basica (rutas de evacuacion, rampas,
parqueo etc.).

8 Limpia brochas, rodillos, cubeta y
area de trabajo.

Comité de vecinos aldea 9 Inspecciona trabajo final de pintura.

Nahualate
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Departitm,ento: Slich_itepéquez

Municipio:

Chicacao

PUESTO DE SALUD ALDEA NAHUALATE

Procedimiento: Pintar Ias in‘stalaciohes del puesto de salud

Procedimiento: 2 | Hoja: 3 de 3

Fecha: octubre 2018

No. de pasos: 9 No: de Forma: FORMO02

Elaboré: Byron Carrillo

Inicia; Comité de vecinos aldea
Nahualate

Nahualate

Termina: Comité de vecinos aldea

Comité de vecinos aldea ‘Nahualate

Comité de vecinos aldea Nahualate

Inicio
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Departamento:  Suchitepéquez Municipio:  Chicacao

PUESTO DE SALUD ALDEA NAHUALATE

Procedimiento: Mantenimiento de instalaciones eléctricas

Procedimiento: 3 Hoja: 1 de3 Fecha: octubre 2018
No. de pasos: 13 No. de Forma: FORMO003 | Elaboré: Byron Carrillo
Inicia: Encargado de mantenimiento Termina: Electricista

L.  DEFINICION
Procedimientos que definirdn la ejecucion de pasos a seguir, para verificar y corregir
las instalaciones eléctricas de cada 4rea de trabajo y fuera de las instalaciones del puesto

de salud con el fin de evitar accidentes dentro del mismo.

II. OBJETIVOS
e Verificar el voltaje de entrada y salida de los interruptores im’ncipales para minimizar
el riesgo de algun accidente.
e Minimizar riesgos a través del cambio de cableado y plafoneras dentro y fuera de las
instalaciones. | '
e Mantener las instalaciones en Optimas condiciones.
e Mejorar la seguridad de las instalaciones por medio del mejoramiento de las

instalaciones eléctricas.

III. NORMAS
e Establecer normas de seguridad para ei personal del puesto de salud como para
personas que acuden al pﬁesto de salud.
e Realizar manual de medidas de prevencion y mitigacion de riesgos.
e Revisar los equipos eléctricos antes de utilizarlos.
e Delimitar y sefializar la zona de trabajo.
e Respetar la sefializacion de advertencia a voltajes.

e Instruir y educar a la poblacion para el cuidado de las iristalaciones.
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Departaﬁlento: Suchitepéquez

Municipio:  Chicacao

PUESTO DE SALUD ALDEA NAHUALATE

Procedimiento: Mantenimiento de instalaciones eléctricas

Procedimiento: 3

Hoja: 2de 3 -

Fecha: octubre 2018

No. de pasos: 13

No. de Forma: FORMO003 | Elaboré: Byron Carrillo

Inicia: Encargado de mantenimiento

Termina: Electricista

Puesto Pasos No. Actividad
Encargado de mantenimiento 1 Examinar las instalaciones eléctricas a
grandes rasgos.
2 Realiza reporte y traslada a Comité.
Comité de vecinos 3 Verifica la solicitud e instalaciones.
4 Decide si cambia instalaciones.
4.1 Si, si cambia instalaciones.
42 No, lo realiza después.
5 Verifica voltajes de entrada y salida.
Electricista .
6 Examina  cableado,  plafoneras,
tomacorrientes.
7 Realiza informe de necesidades y
material a necesitar.
8 Traslada informe a comité.
Comité de vecinos 9 Verifica reporte y compra materiales.
10 Traslada materiales a electricista.
Electricista 11 Inicia con las instalaciones eléctricas.
12 Hace pruebas una vez terminado el
trabajo.
Electricista 13 Verifica funcionalidad  de
instalaciones, fin del proceso.
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Departamento:

Suchitepéquez

Municipio:

Chicacao

PUESTO DE SALUD ALDEA NAHUALATE

Procedimiento: Mantenimiento de instalaciones eléctricas

Procedimiento: 3

Hoja: 3de3

Fecha: octubre 2018

No. de pasos: 13

‘No. de Forma: FORM003

Elaboré: Byron Carrillo

Inicia: Encargado de mantenimiento

Termina: Electricista

Encargado de
mantenimiento

Comité de vecinos aldea
Nahualate

Electricista
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INTRODUCCION
El Manual de Organizacién es un instrumento que sirve de apoyo para la coordinacién
de todos los colaboradores que forman parte de la estructura organizacional, asi como para
dar a conocer las atribuciones que desarrolla el Comité del proyecto: mejoramiento del
puesto de salud de la aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de
Suchitepéquez. |

Por medio de esta herramienta se pretende que los integrantes del Comité, cuenten con
una guia de orientacioh en la realizacion de las tareas y el cumplimiento de las atribuciones
asignadas de acuerdo con las unidades administrativas que desempefiaran dentro de la

organizaci6n, bajo las disposiciones legales que rigen el funcionamiento del Comité.

En este manual se encontraran los antecedentes del Comité, marco juridico, objetivos del
manual, los descriptores de puestos; por otro lado la aprobacion y cambios que se presenten
en ¢l manual deberan contar con la aprobacion de la Asamblea General de la asociacion, por

estar sujeto a cambios segun las necesidades que se presenten.



MANUAL DE ORGANIZACION
El Manual de Organizacién para el Comité de proyectos propuesto para la realizacion del

proyecto: mejoramiento del puesto de salud en la aldea Nahualate.

1.1  ANTECEDENTES

Para el mes de octubre del afio 2018, estudiantes de la Universidad de San Carlos de -
Guatemala -USAC- realizaron el trabajo de campo del Ejercicio Profesional Supervisado —
EPS- en la aldea Nahualate, el trabajo fue realizado por practicantes de las distintas carreras
y escuelas de la Facultad de Ciencias Econémicas (Administracion de Empresas, Contaduria
Piblica y Auditoria y Economia), con el tema principal “Caracterizacion socioeconémica

ambiental y proyectos comunitarios rurales sostenibles”.

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se pueden implementar propuestas de
ejecucion de proyectos sociales, siendo una de estas el mejoramiento del puesto de salud de

la unidad objeto de estudio.

Al considerar que la aldea Nahualate ya cuenta con comités dentro de los cuales se
pueden mencionar comité de deportes, el de padres de familia y que a la fecha han
funcionado y contribuido en las actividades a realizar dentro de la Aldea, se puede considerar
el funcionamiento de esta modalidad de organizacién, por tal razén se propone que para el
beneficio de la toda la poblacion la érea.cién del: Comité pro mejoramiento del puesto de
salud de la aldea Nahualate, para velar por la buena administracién y preservacion de las

instalaciones y servicios basicos.

12 MARCO JURIDICO

El Comité estd respaldado conforme el Articulo 18, organizacion de vecinos y Articulo
19, autorizaciones para la organizacién de vecinos, del Cédigo Municipal; Decreto Numero
12-2002 del Congreso de la Reptiblica de Guatemala, donde indica que los vecinos podran

organizarse en comités y obtener personalidad juridica mediante escritura publica.

Para el buen funcionamiento del Comité es sujeto a leyes para actuar y cumplir con todos

los mandatos, de los cuales se pueden mencionar:



e La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Articulos 34, 43 y 119 literales
aye.

e (Codigo Municipal, Decreto Nimero 58-98 modificado por el Decreto Ley Numero 12-
202 emitido por el Congreso de la Republica de Guatemala, Articulos 18,19y 175.

e Codigo de Comercio, Decreto Numero 2-70 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

e Ley y Reglamento del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto Ntimero
295 del Congreso de la Republica de Guatemala.

1.3 PROPOSITO DEL MANUAL
El propésito del presente manual es entregar a la poblacién una herramienta
administrativa atil para mejorar el desarrollo de las actividades y promover la asociacion de

personas, para los proyectos sociales como el de mejoramiento del puesto de salud.

En esta herramienta se detallan las funciones y atribuciones de los colaboradores, asi
como la autoridad y responsabilidad que conlleva cada puesto. Se busca la eficiencia en cada
uno de los puestos de trabajo evitando conflictos laborales y desconocimiento de los niveles

jerarquicos. Y el proceso administrativo que pretende lograr.

° En la planeacion
Implementar la planificacion de las actividades que cada puesto de trabajo debe
desempefiar dentro de una institucién, con el fin de actuar y de trabajar con base a los

objetivos, metas, politicas, programas, y normas, etc. de la organizacion.

o En la organizacion
Definir y describir las funciones y atribuciones que realizan en la institucion y las
relaciones laborales que deben de existir en cada uno de los puestos y cargos, ademds de

una estructura organizacional definida.

. En la integracion
Tener una guia para el reclutamiento y seleccion del personal idéneo para cada uno de

los puestos y unidades de la organizacion.



. En la direccion
Delegar autoridad y establecer las responsabilidades que tendra cada colaborador en su

puesto de trabajo, para evitar conflictos y lograr un buen clima laboral.

. En el control
Mantener el control sobre los colaboradores de la organizacion y los puestos de trabajo,

asi como la evaluacion de desempefio de cada uno de los mimos.

1.4 OBJETIVOS DEL MANUAL

A continuacion, se presentan los objetivos del Manual de Organizacién, los cuales
permitiran orientar las acciones de cada uno de los colaboradores del Comité y los
descriptores de puestos para facilitar el cumplimiento de los mismos, dentro de una

estructura,

1.4.1 General
Indicar el perfil idoneo para cada uno de los puestos organizacionales, estableciendo las
principales tareas que le corresponden y las exigencias que requiere el colaborador para que

pueda desempeiiar el puesto y lograr mayor eficiencia.

1.4.2 Especificos

e Implementar el Manual de Organizacién en el Comité de proyectos, para que sea una
guia en la ejecucion de las tareas, con el fin de lograr el bien comiin y el desarrollo de la
Aldea Nahualate.

e Precisar las funciones, atribuciones y responsabilidades de los puestos, canales de
comunicacion, asi como las lineas de autoridad.

e Simplificar y orientar el trdbajo de los colaboradores, en el desatrollo de sus funciones.

1.5 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Se define el orden de los niveles jerarquicos dentro de la organizacion, asi como las
funciones del Comité pro mejoramiento del puesto de salud en la aldea Nahualate. A

continuacion se detalla la estructura organizacional que conformara el Comité.



Proyecto: mejoramiento del puesto de salud
Organigrama general del comité de puesto de salud

JAsamblea General
1
Presidente

Vicepresidente

1 R S I

Secretario Tesorero Voeal

El méaximo ente rector es la Asamblea General del Comité pro mejoramiento del puesto
de salud Nahualate, un presidente que vele por el funcionamiento correcto del Comité, un
- secretario que sirva de apoyo al presidente, el tesorero persona que manejara los recursos

econémicos y el vocal que estan encargados de apoyar en diversas actividades.

1.6 FILOSOFiA EMPRESARIAL
Con la finalidad de contribuir al buen desempefio de la organizacion propuesta para el
proyecto: mejoramiento del puesto de salud, se propone la siguiente filosofia que ayudard a

tener una mejor organizacion entre los miembros del Comité y la comunidad en general.

. Mision
“Somos un Comité comprometido con el bienestar de la poblacion, encargado de velar
por el buen funcionamiento, preservacion y mantenimiento de las instalaciones del puesto

de salud de la Aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez”.

e  Visién
“Queremos ser el mejor Comité de proyectos de la aldea Nahualate, trabajando con
transparencia y honestidad, brindar un servicio de calidad y contribuir al desarrollo

econdmico y social de nuestra comunidad”.



o OBJETIVOS

Los objetivos propuestos para el Comité pro mejoramiento del puesto de salud de la aldea
Nahualate se presentan a continuacion:
< General

Trabajar por la correcta administracion del proyecto de mejoramiento del puesto de salud

y los recursos otorgados para el funcionamiento del Comité.

< Especificos

¥ Velar por el buen funcionamiento y mantenimiento de la infraestructura del puesto de
salud.

v Promover proyectos de mejoras en el servicio de salud.

v Supefvisar los trabajos que se realicen en el puesto de salud.

v' Cuidar y preservar el medio ambiente tanto dentro como fuera de las instalaciones del
puesto de salud.

v" Informar a la poblaci6n de la aldea Nahualate sobre el uso correcto de las instalaciones,

por medio de las campafias de concientizacion.

. Valores
Los miembros del Comité pro mejorameinto del puesto de salud trabajan bajo los
siguientes valores:

+» Trabajo en equipo

9,
”»

Responsabilidad social
% Compromiso

Honestidad

K/
L 44

< Transparencia

1.7 DESCRIPTOES DE CARGOS DE TRABAJO
A continuacion se presentan los descriptores de puestos de cada uno de los integrantes
del Comité que velaran por la seguridad y mantenimiento del puesto de salud de la aldea

Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez.



MANUAL DE ORGANIZACION
Comité pro mejoramiento del puesto de salud
Aldea Nahualate
Municipio:  Chicacao Departamento:  Suchitepéquez

PROYECTO: MEJORAMIENTO DEL PUESTO DE SALUD ALDEA NAHUALATE

‘Fecha: octubre 2018 No. de Forma: COMI001 Elaborado per: Byron Carrillo

DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo Presidente

Ubicacién administrativa Comité de puesto de salud
Inmediato superior * Ninguno '
Subalternos Secretario, tesorero y vocales
Fet¢ha de actualizacién y/o elaboracién Octubre 2018

Cédigo de cargo: 0001 Pagina: 1 de 2

2. DESCRIPCION DEL CARGO

. Naturaleza
Es un cargo por eleccién de caricter administrativo que realiza labores de dirigir y controlar
las actividades de la organizacion, se encarga de cumplir los objetivos propuestos, su funcion es

la toma de decisiones.

U Atribuciones

- Evaluar la planificacién eventualmente y los resultados obtenidos para la toma de decisiones.

- Dirigir las actividades técnicas y administrativas del Comité, como érgano responsable ante
la Asamblea General. _

- Velar por el cumplimiento de las normas y de los planes, programas y proyectos de desarrollo
del Comité.

- Presentar a la Asamblea General el presupuesto anual del Comité, para su conocimiento y
aprobacién.

- Gestionar los contactos para la compra de materiales y contrataciéon de personal.




DESCRICION TECNICA DE CARGO

Codigo de cargo: 0001 Pagina: 2 de 2

. Relaciones de trabajo

Debera mantener relacion directa con todos los miembros del Comité y la comunidad.

. Autoridad
Sobre los asuntos relacionados al Comité. Corregir las acciones no satisfactorias que presenten
en cualquier actividad designada, y tomar decisiones para cumplir con los objetivos o metas

trazadas.

. Responsabilidad

+ Toma de decisiones que requiere el cargo.

% Velar por el funcionamiento del comité.

+* Representar legalmente a la organizacion.

% Coordinar la campaiia de concientizacion del proyecto.

% Mantener informada a la poblacion sobre las actividades a realizar.

#¢ Cuidar el uso correcto de los recursos.

M ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Requerimientos minimos
Educacion: Saber leer y escribir.
Experiencia: Manejo de grupos. _
Conocimientos:  Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala, Codigo de Trabajo
y regulacion del reglamento de asociaciones.

R A )
DO <

Habilidades y destrezas
Comunicacion con las personas.
Liderazgo.

Tomar decisiones.
Coordinar trabajo en equipo.

TR T T 3
LRI I IR X

Otros requisitos

< Ser habitante de la aldea.

< Valores éticos.

<+ Gozar de buena salud fisica y mental.




MANUAL DE ORGANIZACION
Comité pro mejoramiento de puesto de salud
Aldea Nahualate
Municipio: "~ Chicacao Departamento:  Suchitepéquez

PROYECTO: MEJORAMIENTO DEL PUESTO DE SALUD ALDEA NAHUALATE

Fecha: octubre 2018 | No. de Forma: COMI002 | Elaborado por: Byron Carrillo

DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO
1. H)ENTIFICACI(')N DEL CARGO ‘

Titulo del cargo ‘ Secretario (a) B
Ubicacién administrativa Comité de puesto de salud
Inmediato superior Presidente '
Subalternos Tesorero y vocales

Fecha de actualizacion y/o elaboracion Octubre 2018

Codigo de cargo: 0002 Pagina: 1 de 2

2. DESCRIPCION DEL CARGO

. Naturaleza
Cargo de caricter administrativo que tiene como funcion desarrollar en forma eficiente todo lo
relacionado a actividades secretariales y dejar constancia escrita de las actividades y situaciones

que interviene el Comité.

. Atribuciones

- Atender y tramitar correspondencia.

- Redactar actas de las sesiones efectuadas y documentos que requiera el Comité.

- Asistir a las sesiones de 1a Asamblea General, con vos informativa.

- Dar cuenta de los expedientes, diligencias y demds asuntos, en el orden y forma que
indique el presidente.

- Redactar la memoria anual de labores y presentarla a la Asamblea General.

. Relaciones de trabajo
Por la naturaleza de sus actividades, se relacionara con los demas miembros de la organizacion

mantendra comunicacion con las demds areas de trabajo.




DESCRICION TECNICA DE CARGO

| Cédigo de cargo: 0002

Péagina: 2 de 2

. Autoridad

Para la toma de decisiones con respecto al desempefio de sus actividades.

. Responsabilidad

,
L4

,
*d

*,

Llevar el control del libro de registro del Comité y actualizarlo.

Llevar el control de archivo y documentos del Comité.

%  Resguardar el libro de Actas o Escritura Piblica de Constitucion del Comité.

HI ESPECIFICACIONES DEL CARGO

. Requerimientos minimos

% Educacion: Saber leer y escribir.

< Experiencia: Redaccion y correspondencia.
. Habilidades y destrezas

+ Facilidad de redaccién.

«» Buena ortografia.

% Responsable.

%+ Trabajo en equipo.

< Facilidad de comunicar.

. Otros requisitos
< Ser habitante de la Aldea.
% Valores éticos.

+* Gozar de buena salud fisica y mental.
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Municipio:  Chicacao

Departamento: Suchitepéquez

PROYECTO: MEJORAMIENTO DEL PUESTO DE SALUD ALDEA NAHUALATE

| Fecha: octubre 2018 No. de Formaﬁ COMI003 | Elaborado por: Byron Carrillo

DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo Tesorero (a)

Ubicacién administrativa Comité de puesto de salud
Inmediato superior Presidente

Subalternos Vocales

Fecha de actualizacion y/o elaboracién ‘Octubre 2018

Cédigo de cargo: 0003 Pagina: 1 de 2

2. DESCRIPCION DEL CARGO

) Naturaleza

Cargo de cardcter administrativo que tiene como funcién llevar el registro y control de todas

las operaciones contables del Comité. Asi mismo presentar los estados financieros a las unidades

superiores.

. Atribuciones

- Realizar todos los pagos de obligaciones financieras que haya contraido el Comité,

siempre que cuenten con asignacion y disponibilidad presupuestaria.

- Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades contables relacionadas con la

naturaleza de su unidad.

- Establecer normas para el manejo y control de los fondos rotativos y las cajas chicas.

- Informar a la Asamblea General, de los pagos que se realicen, por orden del presidente

¥y que, a su juicio, no estén basados en la ley, lo que lo eximira de toda responsabilidad

con relacion a esos pagos.

- Llevar el control de los ingresos y egresos.
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DESCRICION TECNICA DE CARGO

Cddigo de cargo: 0003 Pagina: 2 de 2

. Relaciones de trabajo
Con los puestos del secretario y vocal, asi como su inmediato superior el presidente a fin de

llevar por escrito el control de los ingresos y egresos.

. Autoridad
+ Exigir facturas contables en compras.
+ Solucionar problemas de temas financieros.

< Hacer auditorias cuando se considere conveniente y oportuno.

. Responsabilidad
% Llevar el control de documentos del Comité.

% Llevar el control de valores monetarios bajo su responsabilidad.

>
°n

Emisi6n de cheques para pago de proveedores.

*,
L < d

Manejar fondos de Comité.

Ol ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Requerimientos minimos
Educacion: Titulo de nivel diversificado.
Experiencia: Manejo de dinero.
Manejo de equipo de oficina (teléfono, computadora).

O o
W 0.0

. Habilidades y destrezas

< Habilidades numéricas.

< Manejo de equipo de oficina (teléfono, computadora, maquina de escribir).
% Trabajo en equipo.

Facilidad de comunicar.

*,

*,
>

Otros requisitos

% Ser habitante de la Aldea.

< Valores éticos.

% Gozar de buena salud fisica y mental.
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MANUAL DE ORGANIZACION
Comité pro mejoramiento del puesto de salud
Aldea Nahualate

Municipio:  Chicacao Departamento:  Suchitepéquez

PROYECTO: MEJORAMIENTO DEL PUESTO DE SALUD ALDEA NAHUALATE

Fecha: octubre 2018 No. de Forma: COMI004 | Elaborado por: Byron Carrillo

DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo Vocal

Ubicacién administrativa Comité de puesto de salud
Inmediato superior \ Presidente

Subalternos Ninguno

Fecha de actualizacion y/o elaboracién Octubre 2018

Cédigo de cargo: 0004 | Pagina: 1 de 2

2. DESCRIPCION DEL CARGO

. Naturaleza
Puesto de caracter administrativo que tiene como funcion desarrollar en forma eficiente todo
lo relacionado a actividades directivas y administrativas, él sera el suplente temporal de los

miembros del Comité con excepcién de el presidente.

. Atribuciones

- Manejo de la biticora de actividades.

- Apoyar en el seguimiento de las actividades programadas a algin miembro del Comité.
- Proponer soluciones a problematicas presentadas cuando se requiera.

- Colaborar en actividades administrativas a los demas cargos.

- Asistir a reuniones cuando se requiera.

- Ser el representante del Comité cuando sea necesario.

- Apoyar en la ejecucion de las actividades realizadas por otros comités.
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DESCRICION TECNICA DE CARGO

Cédigo de cargo: 0004 Pagina: 2 de 2

Relaciones de trabajo

Por la naturaleza de sus actividades, se relacionard con los demas miembros, mantendra

comunicacion con las demds areas de trabajo que integran la organizacion.

K/ L/
°n Lo

.
o

Autoridad
Tomar decisiones con respecto a sus actividades.
En las actividades de mantenimiento del puesto de salud.

Para transmitir informacién y tomar decisiones con la poblacion.

Responsabilidad v
Comunicar decisiones tomadas bor Asamblea General.
Llevar el control de la bitacora.

Transmitir informacion a la comunidad.

Apoyar en la ejecucion de las actividades de mantenimiento del puesto de salud.

Il ESPECIFICACIONES DEL CARGO

S0 P -
w e

R . * o @
o Qe Qe o .

Requerimientos minimos

Educacion: Titulo nivel basicos.
Experiencia; Puesto similat.
Habilidades y destrezas

Facilidad de comunicar.

Toma de decisiones.

Trabajo en equipo.
Manipulacion de herramientas.

Otros requisitos

o
A4
>,
2

o,
°

Ser habitante de la Aldea.
Valores éticos.
Gozar de buena salud fisica y mental.
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INTRODUCCION
Este documentb estd elaborado con el objetivo de dar a conocer a los habitantes y
autoridades los beneficios del proyecto: mejoramiento del puesto de salud de la aldea
Nahualate, municipio de Chicacao, departamento de Suchitepéquez, por medio de la
campafia publicitaria, la cual estd disefiada en forma estratégica para lograr socializar a la
poblacién los beneficios que tendran al contar con una mejora en la infraestructura del

puesto de salud, con el objetivo de brindar a los usuarios un servicio médico de calidad.

De acuerdo con la investigécién de que campo, ¢l puesto de salud se encuentra en malas
condiciones por ende no atiende de ferma eficiente a la poblacion, los servicios basicos se
_encuentran fuera de servicio, en épocas de invierno las instalaciones se inundan evitando
que el mismo sea abierto por el personal de salud, por lo cual no se atiende a las personas,
el acceso a las instalaciones es restringido debido a que no pueden ingresar vehiculos etc.
Con la ejecucién del proyecto: mejoramiento del puesto de salud, se pretende mejorar las
instalaciones, desde las vias de acceso, ampliando la entrada y con fundicién de cemento
alrededor del puesto de salud, colocar tuberia para desviar las aguas pluviales evitando las
inundaciones y mejorar los servicios basicos. La campafia publicitaria tiene como objetivo
lograr persuadir y concientizar a los usuarios del uso correcto de las instalaciones, -paraA

brindar un servicio de calidad.

Con los medios de publicidad asignados se informara a toda la poblacion de la aldea
Nahualate y caserios aledafios, de los cambios que se llevaran a cabo con la implementacion
del proyecto. También se encontrard el presupuesto que se necesita para impulsar dicha
campafia que tiene como tnico fin: concientizar y promover la participacion de la poblacion

en los proyectos sociales, por medio del comité pro mejoramiento del puesto de salud.



CAMPANA PUBLICITARIA
A continuacidén, se presenta la propuesta de campafia de publicidad social para el
proyecto: mejoramiento del puesto de salud de la aldea Nahualate, municipio de Chicacao,

departamento de Suchitepéquez.

1.1 ANTECEDENDES DEL PROYECTO

El puesto de salud de la aldea Nahualate ha tenido deficiencias en la prestaci()n de sus
servicios desde hace ya varios afios atras, de acuerdo con la investigacion realizada se debe
a que no existen proyectos para el desarrollo econémico y social de la comunidad, ni se
promueve la participacion de la poblacion para formar alguna asociacidn, comité o
cooperativa que coordine y exija a las autoridades el apoyo correspondiente. Con la
ejecucion del proyecto de mejora;r la infraestructura del puesto de salud, ayudard a la

poblacién en recibir una mejor atencion médica.

1.2 PLANTEMIENTO DEL PROBLEMA

La falta de compromiso por porte de la poblacion y de las autoridades ha repercutido en
el deterioro de las instalaciones del puesto de salud de la Aldea, por no darle el
mantenimiento correspondiente a la infraestructura, esto repercute en la calidad de
prestacién de sus servicios, provocando la atencion de pacientes en forma irregular por
malas condiciones del inmueble, y en ocasiones por las condiciones climéticas es imposible

ingresar al puesto de salud por la inundacién de las instalaciones.

1.3 JUSTIFICACION

Es obligacién del Estado velar por la salud de los ciudadanos, debido a que es una
necesidad basica; la falta de Ihantenhxﬁento a lainfraestructura del puesto de salud, repercute
al mismo a la hora de prestar el servicio. Otro factor que afecta es el incremento poblacional
de 1a Aldea. Se realizé una propuesta de proyecto de mejoramiento del puesto de salud que
contribuird a mejorar las instalaciones fisicas actuales, para ofrecer una mejor atencion
médica. Y para socializar dicho proyecto se propone una campafia publicitaria con el
objetivo de comunicar a la poblacién que visiten las nuevas instalaciones y atender a los

habitantes de una mejor manera.



La participacion de la poblacién en este tipo de proyectos contribuird en el desarrollo
tanto econdémico como social y mejorara las condiciones de vida, esto se pretende llevar
acabo por medio del comité de vecinos. La colaboracion activa de los vecinos sirve a las
autoridades a poder priorizar recursos en proyectos comunitarios sociales que beneficien a
la aldea Nahualate, esto sucedera unicamente si los pobladores se unen en pro del cuidado

de la infraestructura y apoyo a los proyectos sociales. .

1.4 GRUPO OBJETIVO

La poblacién objetivo para la campaiia publicitaria esta integrado todas las personas de
viven en la aldea Nahualate, municipio de Chicacao, departaménto de Suchitepéquez, de
acuerdo con la investigacion de campo estd conformada por 3,826 habitantes. Siendo los
mas afectados los nifios de 0 a 5 afios, mujeres en edad fértil y personas de la tercera edad,
de nivel econémico bajo, siendo las personas mas vulnerables a contraer enfermedades
respiratorias o estomacales, debido al grado de contaminacién que afecta a la comunidad,
por beber agua no apta para el consumo humano, como respiratorias por la quema de basura

y falta de algunos servicios bésicos.

1.5 OBJETIVOS DE LA PUBLICIDAD ‘
. A continuaci6n, se presentan los objetivos de la campafia publicitaria para el proyecto.

social mejoramiento del puesto de salud.

1.5.1 General

Proporcionar al Comité pro mejoramiento del puesto de salud y autoridades locales, el
disefio de la campafia publicitaria, con el proposito de informar y concientizar a toda la
poblacion de la aldea Nahualate, de la problematica que afecta el bienestar de la salud de los

habitantes, y comprometiéndolos a apoyar el proyecto: mejoramiento del puesto de salud.

1.5.2 Especificos
. Mejorar la infraestructura del puesto de salud para brindar un mejor servicio.
o Promover la impottancia que tiene la prevencion de enfermedades.

. Concientizar a la poblacion sobre la importancia que tiene la salud.



. Brindar ateneidon medica de calidad.

o Promover el cambio por medio de la participacién de la poblacion.

1.6 PUBLICIDAD INFORMATIVA
Como estrategia de publicidad se recomienda implementar la publicidad informativa,
este tipo de publicidad da a conocer nuevos servicios y recomienda asi elvbuen uso para el

beneficio de la poblacién, ateniendo mejoras al ambiente en el que se vive.

1.6.1 Concepto publicitario

El mejoramiento del puesto de salud de la Aldea, se dard a conocer bajo estrategias
cognitiva, la cual permite relacionar elementos informativos a los usuarios del servicio,
valiéndose de su caracteristica principal, que es contar con espacios amplios y ambientes
agradables para brindar un mejor servicio de atencién médica a los usuarios, a través de

mantas vinilicas y volantes.

1.6.2 Disefio del mensaje
Para la campafia publicitaria, el mensaje se dirigird hacia la poblacion en general de la

Aldea, indicando los beneficios que se obtendran al concluir el proyecto.

. Mensaje

El mensaje que se trasmitira por medio de la campafia es; Tt salud y la de tu familia estd
en tus manos, cuidemos juntos nuestro puesto de salud Nahualate, hecho para cuidar de ti.
Seguidamente se tendran los datos del proyecto: la municipalidad de Chicacao y el Comité
pro mejoramiento del puesto de salud, presentan ¢l proyecto: Mejoramiento del puesto de
salud.

. Slogan de la publfcidad
Como eslogan de la publicidad se propone: “Hecho para cuidar de ti”
. Propuesta base _
Como propuesta de beneficios del servicio, que brindaré la campafia publicitaria seré:

% Mejorar la calidad del servicio de atencién médica.



% Reducir las enfermedades,

% Mejoramiento en la calidad de vida de la poblacién.

1.6.3 Seleccion de medios

La campafia tendr4 una duracién de 8 semanas, se estard lanzado una semana antes de la
inauguracion del proyecto: mejoramiento del puesto de salud. Se utilizardn mantas vinilicas
y volantes; las mantas se colocaran en puntos estratégicos donde exista mayor afluencia de

personas. Los volantes seran repartidos en los caserios de la aldea Nahualate.

Se utilizar4 la publicidad de boca en boca, con la entrega de volantes dentro de la Aldea,
también se utilizar4 la publicidad en red social Facebook, colocando el volante en el perfil
de esta red de la aldea Nahualate, con el objetivo de llegar a mas personas de forma

inmediata y gratuita.

A continuacién, se presentan las piezas creativas que se utilizardn en la campafia,

respetando los colores corporativos de la municipalidad.

1.6.4 Diseiio y arte

En este apartado se detalla el disefio y arte propuesto con el slogan a transmitir para los
volantes y mantas (medios seleccionados), que se haré llegar a los habitantes de la unidad
de estudio.

En las graficas siguientes se detalla el arte que se presentard en las mantas y volantes

para dar a conocer el proyecto: mejoramiento del puesto de salud Nahualate:



Disefio de publicidad
Proyecto: mejoramiento del puesto de salud
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Tit salud v la de tu familia estd en tus manes, cuidemos
juntos nuestro puesto de salud Nahualate

HECH@ PARA CUIDAR DE TI

Lo Mumcipalidad de Chicacao v el Lomité Pro mepramiznio
dei puesto de salud, presenta
Preyeste: Mejorameinto del puests de salud Hahualate

Por medio de las mantas vinilicas, volantes y relaciones publicas y por medio de la
publicidad de boca en boca, se lograra impactar a la poblacion de la aldea Nahualate, con el
objetivo de concientizar y promover la participaciéon de la poblacidn en los proyectos

sociales, por medio del comité pro mejoramiento de puesto de salud.

1.6.5 Plan de medios
Este apartado esta conformado por los objetivos de los medios, el alcance, frecuencia y

la calendarizacion que tendran cada uno de los medios que se utilizaran.

1.6.5.1 Objetivos de medios

e Informar al 100% de la poblacion, sobre el proyecto y hacer conciencia sobre las
medidas necesarias del cuidado y mantenimiento de las instalaciones.

e  Utilizar los medios disponibles para concientizar a la poblacion.

1.6.5.2 Alcance y frecuencia
Se lograra alcanzar 100% del grupo objetivo, debido a su tamafio; durarte la campafia de

publicitaria la frecuencia tendra un promedio de 5 personas al dia por la ubicacion de las

mantas.



1.6.6 RAZONAMIENTO DE MEDIOS .
En este punto se detalla la importancia de los medios de difusion elegidos para la

campafia.

° Manta
Se presentaran mantas de dos metros cuadrados, la cual serd impresa en vinil y a full
color, con la informacion del proyecto y necesarias para el cuidado y mantenimiento de las

instalaciones del puesto de salud.

. Volantes
Se utilizaran volantes de 14 cms. x 14 cms. con la informacion del proyecto y necesarias

para el cuidado y mantenimiento de las de las instalaciones del puesto de salud.

. Publicidad por internet
Se publicaran los volantes y avances del proyecto en las redes sociales como objetivo dar

a conocer los trabajos que se estan realizando en el puesto de salud.

1.6.6.1 Presupuesto para campaiia
A continuacion, se presenta el presupuesto que se utilizara en la campafia publicitaria
para el proyecto: mejoramiento del puesto de salud, la cual tiene como fin primordial
informar el desarrollo del proyecto a toda la poblacion de la aldea Nahualate, los beneficios
que tendrén por medio de mejorar las instalaciones y en la prestacidn de servicios, asi como
el resguardo, seguridad y mantenimiento que se le tiene que dar a las instalaciones para que
la prestacion de servicios sea de calidad; también promover la participacion de la poblacién

por medio del Comité pro mejoramiento del puesto de salud.

Campaiia publicitaria
Presupuesto publicitario

Descripcién Cantidad Unidades Monto Q.
Volantes 1,000 unidades 400
Manta 4 unidades 600
Disefio de volante 1 unidad 100
publicitario
Redes sociales 1 unidad 100

Total , 1,200




Como se puede observar, la estimacién de costo para llevar a cabo la campafia publicitaria
social ascenderia a un monto aproximado de Q.1,200.00, el cual se recomienda sea cubierto
por la municipalidad de Chicacao y busquen patrocinadores por medio del comité pro

mejoramiento del puesto de salud.

o Puesta en marcha

Una vez que se dio a conocer la campafia del proyecto se debe esperar un tiempo prudente
para la aceptacion y apoyo a la misma por parte de la poblacion. La ejecucion de la campafia
publicitaria permitira el desarrollo de la sostenibilidad del proyecto: mejoramiento del

puesto de salud de la aldea Nahualate.

El Comité del puesto de salud sera el ente encargado de todas las actividades relacionadas

con la campafia publicitaria incentivando la participacioén de la poblacién.

. Sistema de control

Por lo general el resultado de la campafia de publicidad se mide por la cifra de ventas,
pero en este caso es campaifia publicitaria social; se cumplira con el objetivo de la campafia
publicitaria cuando se perciba la aceptacion del proyecto por parte de las autoridades y la

poblacién de la aldea Nahualate.
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