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INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
previo a conferir el grado académico de licenciado a través del método de graduacion
Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, permite al estudiante de la carrera de
Administracion de Empresas, conocer la situacion socioecondmica de los habitantes de los
centros poblados objeto de estudio, al poner en practica los conocimientos adquiridos
durante el estudio de la carrera, con el fin de buscar soluciones a la problematica y

contribuir al desarrollo del area rural del pais.

En el presente documento se presentan los resultados de la investigacion del tema
“Organizacién empresarial (crianza y engorde de pollo para destace) y proyecto:
construccion de centro de convergencia”, realizada en la aldea Los Jocotes, municipio de

San Jerénimo, departamento de Baja Verapaz.

El informe individual tiene como objetivo caracterizar los aspectos mas importantes de
la organizacién empresarial pecuaria de la actividad de crianza y engorde de pollo para
destace, y con base en el inventario de necesidades identificadas, proponer el proyecto de
construccion de un centro de convergencia en la Aldea para mitigar la necesidad de salud

publica de la poblacion.

Entre las limitaciones para el desarrollo de la presente investigacion destaca la
recoleccion de datos a distancia debido a la pandemia COVID-19 (SRAS-CoC-2) y el
acceso restringido y desactualizado a la informaciéon por parte de las instituciones
pertinentes; sin embargo, se alcanzaron los resultados a través de la implementacion del

método cientifico.

Se utilizé el método cientifico, en su fase indagatoria para obtener la informacion a
través de la aplicacion de técnicas e instrumentos como: fichaje de documentos
consultados, entrevistas a habitantes de la Aldea, lideres comunitarios, unidades
productivas, entidades publicas y privadas; y en su fase expositiva con el fin de coadyuvar
a la solucion de problemas y contribuir al desarrollo del Centro Poblado. La investigacion

se efectud en el mes de junio del afio 2020.



El presente documento estd constituido por cuatro capitulos, los cuales se detallan a

continuacion.

Capitulo I, contiene a nivel de Municipio la localizacion y extension, division politica
y administrativa, y a nivel de Centro Poblado los antecedentes histéricos, la localizacion y
extension, division politica y administrativa, el clima, la poblacién, migracién y

ecosistemas.

Capitulo II, estd conformado por el ambito social de la aldea Los Jocotes, constituido
por organizaciones sociales, ambientales, culturales y deportivas, servicios basicos y su
infraestructura como educacion, salud, agua, drenajes, energia eléctrica domiciliar y
alumbrado publico, servicios sanitarios, sistemas de recoleccion y tratamientos de desechos
solidos, cementerios y sistema de tratamiento de aguas servidas, asi como también por

entidades de apoyo estatales, privadas e internacionales y el analisis de riesgos.

El capitulo IIL, se refiere a la caracterizacion de la actividad de produccién pecuaria en
la Aldea, los factores de la producciéon que contribuyen al desarrollo econémico y la
caracterizacion de la crianza y engorde de pollo para destace, la cual se encuentra
comprendida por las caracteristicas tecnoldgicas, volumen y valor de la produccion,
resultados financieros, comercializacion, organizacion, generacién de empleo, resumen de

la problematica y propuesta de solucidén acerca de la actividad avicola.

Capitulo IV, se presenta el proyecto para la construccion de un centro de convergencia
que contribuya al desarrollo socioecondmico de la aldea Los Jocotes, con sus respectivos
estudios de mercado, administrativo-legal, técnico, financiero y ambiental, los cuales

permiten determinar la viabilidad del proyecto y el impacto social del mismo.

En el apartado final se incluyen las conclusiones de los aspectos relevantes del estudio
y las recomendaciones pertinentes, bibliografia consultada para la elaboracion del presente
informe y los respectivos anexos, que consisten en un manual de organizacion y una

campafia de concientizacion.



CAPITULO1
CONTEXTO TERRITORIAL

En este capitulo se describen aspectos relevantes del municipio de San Jerénimo y de
la aldea Los Jocotes; como los son su localizacion, extension, division politica y
administrativa, a nivel Municipio y referente a la Aldea se desarrollan sus antecedentes
historicos, localizacion, extension, division politica y administrativa, clima, poblacion,

migracién, inmigracion, emigracion y ecosistema.

1.1 MUNICIPIO DE SAN JERONIMO
Este apartado estd conformado por la localizacion, extension, divisién politica y

administrativa del municipio de San Jerénimo, departamento de Baja Verapaz.

1.1.1 Localizacién y extension

San Jerénimo se encuentra ubicado al oriente del departamento de Baja Verapaz, a
latitud norte 15 03° 46” y longitud oeste de 90 14’ 21" y a 1,021 metros sobre el nivel del
mar, a 152 kilometros de la ctudad capital sobre la ruta nacional No. 17 y a 10 kilémetros

de la Cabecera Departamental.

El Municipio cuenta con una extension territorial de 464 kilometros cuadrados con una
topografia quebrada y montafiosa, algunos puntos superan los 2,400 metros sobre el nivel
del mar; San Jerénimo limita al sur con el municipio de Morazan y San Agustin
Acasaguastlan del departamento de El Progreso, al norte, este y oeste limita con el
municipio de Salama, cabecera departamental de Baja Verapaz (Plan de Desarrollo

Municipal y Ordenamiento Territorial 2018, p. 7).

En cuanto a accesibilidad, el area urbana presenta mejores condiciones de acceso, con
carretera asfaltada que proviene de la Ciudad Capital, el centro de Santa Barbara, El Cacao,
Los Jocotes y El Astillero también cuentan con accesos en buen estado, sin embargo, los
poblados Los Cerritos y Santa Cruz son areas con dificil acceso (Plan de Desarrollo

Municipal y Ordenamiento Territorial 2018, p. 11).



A continuacidn, se muestra el mapa con la ubicacidn geogréafica del Municipio, obtenida

durante el desarrollo de la investigacion.

Mapa 1
Municipio de San Jer6nimo, Departamento de Baja Verapaz
Localizacion Geografica
Aifio: 2020
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En el mapa anterior, se observa la localizacion del area objeto de estudio con sus
respectivos limites, los cuales muestran que municipios son circunvecinos y su ubicacién

en el territorio nacional.

1.1.2 Division politica y administrativa

En este apartado se hace referencia a la conformacion del Municipio y sus centros
poblados, asi como de las autoridades y funcionarios que lo administran, de conformidad
con la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en su articulo 254 esta altima

responsabilidad corresponde al Concejo Municipal que es electo popularmente.

1.1.2.1 Divisién politica

Es el establecimiento de limites en el territorio mediante fronteras, segiin el XI Censo
Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002 y XII Censo Nacional de Poblacién y VII
de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, el municipio de San
Jerénimo cuenta con una distribucion del territorio en diferentes categorias, las cuales se

presentan en el siguiente cuadro:

Cuadro 1
Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Division Politica por Categoria
Aifios: 2002, 2018 y 2020

No. Categoria Censo 2002 Censo 2018 Investigacion 2020
1 Pueblo 1 1 1
2 Aldea 11 14 14
3 Caserio 21 25 25
4 Finca 7 31 31
5 Paraje 1 8 8
6 Otro 1 2 2
Total centros poblados 42 81 81

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X1 Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002
y del XII Censo Nacional del Poblacion y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

Entre los censos 2002 y 2018, se estableci6 un incremento del 93% de centros poblados
como respuesta al crecimiento de la poblacién de San Jerénimo, la categoria finca tuvo

cambios significativos, en 2002 se registraron siete y para el afio 2018 ya contaban con 31.



En 2002 el total de centros poblados eran 42, para 2018 lleg6 a 81 y en 2020 la division

politica del territorio del Municipio no presenta variacion en ninguna de sus categorias.

A continuacién, se presenta el mapa de la division politica del municipio de San
Jeromimo:

Mapa 2
Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Division Politica
Afio: 2020

Salama

Morazan

Salama ‘5& ey

Referencia

Simbolo Nombre

@ Pueblo

Y Aldea

—— | Pavimentado

No pavimentado

wanssnenn | LIMIte Municipal

Fuente: elaboracion propia, con base en datos cartograficos del Instituto Geografico Nacional -IGN-, 2020.



En el mapa anterior, se observan los limites establecidos para el pueblo y las aldeas que

conforman el territorio del municipio de San Jerénimo.

1.1.2.2 Divisiéon administrativa
Describe como estan organizadas las autoridades locales, que velan por el patrimonio

municipal y el bienestar de la poblacion:

e Concejo Municipal:

“El Concejo Municipal es el 6rgano de mayor deliberacion, cuyos miembros son
solidaria y mancomunadamente responsables por la toma de decisiones y tiene su sede en
la Cabecera de la circunscripcion Municipal” (Congreso de la Republica de Guatemala,

Codigo Municipal, p. 3).

El Concejo Municipal de San Jerénimo estd integrado por el alcalde municipal, dos
sindicos, cuatro concejales. El concejal I, suple al alcalde en caso de ausencia, para ejercer

la administracién y ordenamiento interno del Municipio.

o Alcaldias Auxiliares

En el municipio de San Jerénimo el Concejo Municipal, de acuerdo a los usos, normas,
y tradiciones de las comunidades, reconoce a las alcaldias comunitarias o alcaldias
auxiliares, como entidades representativas de las comunidades, en especial para la toma de

decisiones y como vinculo de relacién con el Gobierno Municipal.

El nombramiento de alcaldes comunitarios o alcaldes auxiliares lo emite el alcalde
municipal, con base en la designacién o eleccion que hagan las comunidades de acuerdo a
los principios, valores, procedimientos y tradiciones de las mismas, en cumplimiento del

Articulo 56, Codigo Municipal.

e Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-
Los COMUDE se establecen como el ente coordinador de participacién a nivel
municipal, estdn conformados por los alcaldes municipales correspondientes y otros

representantes de la sociedad politica y civil (CEPAL, 2019).



Segin el Acta No. 12-2017 del libro de la Secretaria Municipal de San Jer6nimo, el
Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE- es coordinado por el Alcalde Municipal y
esta integrado en su totalidad por 52 personas y se retinen una vez cada 15 dias, en el salon

municipal de San Jeronimo.

e (Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-
Los integrantes del COCODE son lideres y autoridades de las comunidades, que tienen
como principal compromiso promover el progreso de los centros poblados a los que

representan.

De acuerdo a los registros municipales estdn constituidos legalmente 39 COCODE en
el Municipio, los cuales seglin la Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural en su
articulo 13 se integran por la Asamblea Comunitaria conformada por los residentes de una
misma comunidad y por el Organo de Coordinacién integrado de acuerdo a sus propios
principios, valores, normas y procedimientos o, en forma suplementaria de acuerdo a la
reglamentacion municipal vigente (Congreso de la Reptblica de Guatemala, Ley de los

Consejos de Desarrollo Urbano y Rural de Guatemala, p. 9).

1.2 LA ALDEA LOS JOCOTES

Se presenta informacion relevante de la aldea Los Jocotes, municipio de San Jerénimo,
departamento de Baja Verapaz, referente a los antecedentes histéricos del lugar, la
localizacién, extension, division politica y administracion, clima, poblacion, migracion,

inmigracion, emigracion y ecosistema.

1.2.1 Antecedentes historicos

Segln datos recabados con habitantes de la aldea Los Jocotes, fue nombrada asi porque
tiempo atras, alrededor de 85 o 90 afios, a la orilla de la carretera que terminaba en la finca
Las Conchas, habia una gran cantidad de arboles de jocotes, de los cuales ya solo quedan

algunos en la actualidad.

Segtn el Registro de Informacidn Catastral era una finca rustica, registrada en el folio
149, libro 258, numero 10 de la primera serie de Baja Verapaz. Los terrenos eran baldios

y solo habia escubilla y nopal, alli pastoreaban mulas y bueyes.



La finca fue dada en venta a 43 personas por la cantidad de Q.3,020.00, el pago se
realizé por amortizaciones anuales y consecutiva de no menos de Q.303.00 en un plazo de
10 afios, suma que debia de pagarse en el Banco Nacional Agrario, dicha finca constituia
patrimonio de familia, no se podia grabar, enajenar ni dividir, durante el termino de 25
afios. La escritura fue autorizada por el Escribano de Gobierno el 11 de diciembre de 1959.
El 8 de agosto de 1988, dejé de estar bajo tutela del Instituto Nacional de Transformacion

Agraria -INTA- y paso a ser propiedad privada.

En la aldea Los Jocotes, de acuerdo a lo que relatan los habitantes, solo se sembraba
cafia de azucar, que era llevada en carreta de bueyes para el trapiche de agua de San
Jer6nimo, Baja Verapaz, para luego convertirla en azlicar, miel de cafia y panela. Cuentan
las personas mas antiguas que trabajaban en €ste, que la primera panela fue del tamafio de
un marco o molde para hacer adobes, pero cuando repartieron la Aldea y dejo de ser una
finca nacional, se empez6 a poblar y el cultivo de cafia disminuyo, las personas empezaron

a sembrar granos basicos como el frijol y el maiz (Los Jocotes, 2018).

1.2.2 Localizacion y extension
La aldea Los Jocotes se encuentra ubicada a una distancia de 2 kilémetros de la cabecera
municipal de San Jerénimo, en la parte oeste del Municipio, su latitud es de 15°02'48” y

su longitud 91°15'45” a 970 metros sobre el nivel del mar.

La superficie de la comunidad es mayormente plana con una inclinaciéon de 15 metros

en desnivel hacia el rio. Comprende un area de extension territorial de 0.97 kms? de tierra.

La Aldea limita al norte con aldea Santa Catarina municipio de San Jerénimo, al sur con
caserio Cafias Viejas municipio de San Jeronimo, al oeste con finca Las Conchas y aldea
Santa Marta del municipio de Salama, y al este con la finca Palki municipio de San

Jer6énimo.

A continuacidn, se presenta el mapa del Centro Poblado objeto de estudio:



Mapa 3
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Localizacion Geografica
Aiio: 2020
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En el mapa anterior, se visualiza la ubicacion geografica y colindancias de la aldea Los

Jocotes, municipio de San Jeronimo, departamento de Baja Verapaz.



1.2.3 Division politica y administrativa
Se refiere a la organizacion de las autoridades locales para la administracion del

patrimonio municipal y ordenamiento del territorio dentro de la aldea Los Jocotes.

1.2.3.1 Division politica
Es el fraccionamiento interno de la aldea Los Jocotes, la cual esta dividida en sectores

numerados del uno al nueve, tal como se muestra a continuacion:

Mapa 4
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Division Politica
Aiio: 2020
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El mapa cuatro permite observar a detalle los sectores que conforman el Centro Poblado
objeto de estudio; sin embargo, conforme a entrevista realizada al presidente del Consejo
Comunitario de Desarrollo -COCODE-, esta division no tiene ningun otro fin, més que el

de facilitar la administracion de la Aldea.

1.2.3.2 Division administrativa

El ejercicio del poder municipal dentro de la aldea Los Jocotes le corresponde al
COCODE, quien debe velar por la integridad del patrimonio de la Aldea, y garantizar los
intereses con base en los valores, cultura y necesidades planteadas pdr los vecinos,
conforme a la disponibilidad de recursos, esto en cumplimiento de las atribuciones

establecidas en el Codigo Municipal.

¢ Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

Segun el articulo 3 de la ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, su objetivo
principal es “organizar y coordinar la administracion publica mediante la formulacion de
politicas de desarrollo, planes y programas presupuestarios y el impulso de la coordinacién
interinstitucional publica y privada” (Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de los

Consejos de Desarrollo Urbano y Rural de Guatemala, p. 2).

Asimismo, el articulo 14, literal b, indica que dentro de sus funciones esta “promover,
facilitar y apoyar la organizacidon y participacion efectiva de la comunidad y sus
organizaciones, en la priorizaciéon de necesidades, problemas y sus soluciones, para el
desarrollo integral de la comunidad” (Congreso de la Reptblica de Guatemala, Ley de

Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, p. 6).

El Consejo Comunitario de Desarrollo Urbano y Rural de la aldea Los Jocotes esta
conformado por habitantes que conocen las problematicas y necesidades de la comunidad,
actualmente desempefian los cargos de Alcalde Comunitario y Presidente del COCODE,
Vicepresidente, Secretario, Tesorera, Coordinadora de Comision de Salud, Coordinadora
de Comision de Seguridad Alimentaria Nutricional, Coordinador de Comisién de Agua,
Saneamiento y Gestion Ambiental, Coordinador de Comision de Educacion y Coordinador

de Comision de Prevencion de la Violencia y del Delito.
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1.2.4 Clima

La temperatura promedio de la Aldea oscila en un minimo de 13° y maximas de 30°
centigrados, el clima es templado, sin embargo, en los ultimos meses del afio 2020 se han
registrado temperaturas de 8° minimo y de hasta 33° maximos, variaciones probablemente

ocasionadas por el cambio climatico.

La corriente de viento normalmente es moderada, proveniente de la cuenca ubicada al
noroeste del valle con velocidad promedio de 53 km/h aproximadamente, es parte del
corredor seco, aunque no es de los principales afectados, segin proyecciones su

temperatura se elevara (INSIVUMEH, 2017).

1.2.5 Poblacién
El diccionario de la lengua espafiola la define como conjunto de personas que habitan

en un determinado lugar.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica -INE- a través del censo 2018 determind que
la poblacion total de la aldea Los Jocotes, municipio de San Jerénimo, departamento de
Baja Verapaz era de 1,410 habitantes, se observa un incremento de 572 habitantes en
comparacion a lo establecido en el censo del afio 2002, en el cual atin se le considerd como

caserio.

Acorde a los datos anteriores, se calculd la tasa de crecimiento anual, la tasa obtenida

es del 3.31% con la que se realiz6 la proyeccion para el afio 2020 de 1,505 habitantes.

En el siguiente cuadro se detallan algunas variables demograficas relevantes para la

caracterizacion de la poblacion de la aldea Los Jocotes.

Cuadro 2
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jeronimo, Departamento de Baja Verapaz
Poblacion por Sexo e Idioma
Aiios: 2002, 2018 y 2020

L, Censo 2002 Censo 2018 Proyeccién 2020
Descripcion
Habitantes % Habitantes %  Habitantes %
Poblacién por sexo
Hombres 416 49.64 690 48.94 736 48.90
Mujeres 422 50.36 720 51.06 769 51.10

Continta en la siguiente pagina...
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Total 838  100.00 1,410  100.00 1,505 100.00
Poblacion por 1dioma

Maya 162 19.33 273 19.36 291 19.34
Castellano 608 72.55 1022 72.48 1091 72.49
Ninguno (menor a 3 afios) 68 8.11 115 8.16 123 8.17
Total 838 100.00 1,410  100.00 1,505 100.00

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XTI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002
y del XII Censo Nacional del Poblacion y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

La poblacién es levemente predominada por el sexo femenino con el 50% en 2002 y
con el 51% en 2018, asimismo, el idioma predominante en la Aldea es el castellano con el
73% en 2002 y el 72% para 2018. Segln la proyeccion realizada estos indicadores se

mantienen estables en 2020.

De conformidad a la informaciéon proporcionada por los lideres comunitarios, se

determind que el idioma hablante maya que se practica en la Aldea es el Achi, en un 100%.

1.2.5.1 Poblacién por grupo étnico
La poblacion cuenta con una diversidad de grupos étnicos, cada uno tiene caracteristicas
propias, como la raza, el lenguaje o la cultura. En la Aldea se identifican varios grupos, a

continuacion, se detallan:

Cuadro 3
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Poblacién por Grupo Etnico ‘
Aifios: 2002, 2018 y 2020

Etnia a la que Censo 2002 Censo 2018 Proyeccion 2020
pertenece Habitantes % Habitantes % Habitantes %

Maya 299  35.68 554 39.29 592 3934
Garifuna 0 0.00 2 0.14 2 0.13
Afrodescendiente /

Creole / Afro

Mestizo 0 0.00 3 0.21 3 0.20
Ladina(o) 539 64.32 849 60.21 906  60.20
Extranjera(o) 0 0.00 2 0.14 2 0.13
Total 838 100.00 1,410 100.00 1,505 100.00

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002
y del XTI Censo Nacional del Poblacion y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.
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Seglin e] cuadro anterior, las etnias predominantes en el territorio de la aldea Los Jocotes
son la ladina con el 64% y la maya con el 36% para el afio 2002, para el afio 2018 hubo un
descenso de la poblacion ladina al 60% y se observa un incremento de la poblaciéon maya
al 39%, en la que solo se encuentra el pueblo Achi y por medio de la proyeccion realizada

se establece que estos indicadores se mantienen estables en el afio 2020.

1.2.5.2 Poblacién econdmicamente activa e inactiva
EIINE considera poblacion econdmicamente activa a las personas que realizaron alguna
actividad econodmica, las que estdn disponibles para trabajar y realizaron algan tipo de

gestion para encontrar trabajo.

En contraposicion, considera como poblaciéon econdmicamente inactiva a las personas
que no tuvieron ni realizaron una actividad econémica, ni buscaron hacerlo (Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos, p. 38). A

continuacion, se detalla la poblacion econémicamente activa e inactiva.

Cuadro 4
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Poblacién Econémicamente Activa y Poblacion Econéomicamente Inactiva
Afios: 2002, 2018 y 2020

Descripcién (.Zenso 2002 ?enso 2018 Prolyecci()n 2020
Habitantes % Habitantes % Habitantes %

PEA
Por sexo
Hombres 186 78.48 405 65.11 423 65.08
Mujeres 51 21.52 217 34.89 227 34.92
Total 237 100.00 622 100.00 650 100.00
Por categoria
Ocupada 230 97.05 615 98.87 643 98.92
Aspirante 7 2.95 7 1.13 7 1.08
Total 237 100.00 622 100.00 650 100.00
PEI
Por sexo
Hombres 152 33.33 69 18.85 72 18.80
Mujeres 304 66.67 297 81.15 311 81.20
Total 456 100.00 366 100.00 383 100.00

Continfia en la siguiente pagina...
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por categoria

Unicamente estudié 107 23.50 86 23.50 90 23.50
Rentista o jubilado 32 7.10 26 7.10 27 7.05
Quehaceres del hogar 282 61.75 226 61.75 236 61.62
Cargo comunitario 3 0.55 2 0.55 2 0.52
Otra 20 4.37 16 4.37 17 444
No declarado 12 2.73 10 2.73 11 2.87
Total 456 100.00 366 100.00 383 100.00
Poblacion edad

productiva

PEA 237 34.20 622 62.96 650 62.92
PEI 456 65.80 366 37.04 383 37.08
Total 693 100.00 988 100.00 1,033 100.00

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del X1 Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion 2002
y del XII Censo Nacional del Poblacion y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

Del cuadro anterior, se establece que la poblacion econdmicamente activa es
mayormente representada por el sexo masculino, en 2002 era el 78% pero segin la
proyeccion para 2020 hay una disminucion al 65%, por la integracion de la mujer a la
fuerza de trabajo de la Aldea. La poblacion econdmicamente inactiva en su mayoria esta

conformada por mujeres que se dedican a los quehaceres del hogar y crianza de los hijos.

1.2.6 Migracion, inmigracion y emigracion

Los movimientos de personas tanto de ingreso como de salida de la Aldea, temporales
o con fines de establecerse de forma permanente (migracion e inmigracion), son flujos
migratorios que no son registrados por las autoridades municipales y gubernamentales,
pero el Concejo Municipal hace referencia respecto a estas variables en el Plan de
Desarrollo Municipal y Ordenamiento Territorial -PDM OT- 2018-2032, al mencionar que
las aldeas que conforman el municipio de San Jerénimo Baja Verapaz tienen un bajo nivel

migratorio (p. 8), sin proporcionar datos cuantificables respecto al tema.

Referente a emigracion, segln entrevistas realizadas a lideres comunitarios y habitantes
de la Aldea, se determind que los principales problemas que afrontan en el Centro Poblado
son la falta de fuentes de empleo formal y el bajo nivel escolar, razones que los obligan a

emigrar en busqueda de trabajo como jornaleros, albaiiiles, herreros, carpinteros y
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artesanos en otras fincas de municipios aledafios o en la Ciudad Capital; asimismo, algunos

optan por viajar al extranjero.

1.2.7 Ecosistema

Fl ecosistema de la Aldea estd conformado por el agua, el bosque, ¢l suelo, la flora, la
fauna y la orografia en su conjunto son los organismos vivos y el medio fisico donde se
relacionan, es un sistema compuesto de organismos interdependientes que comparten el

mismo habitat.

Es sustancial la conservacion de los ecosistemas. La diversidad bioldgica de un
ecosistema le confiere mayor capacidad de recuperacion, porque estas pueden absorber y
reducir los efectos de los cambios ambientales en la estructura total del ecosistema y reducir

las posibilidades de un cambio a un estado diferente (Aquae, s.f.).

1.2.7.1 Agua

Seglin entrevistas realizadas a lideres comunitarios sobre los recursos hidricos del
Centro Poblado, se determiné que el cauce del rio San Jeronimo que pasa a orillas de la
Aldea es desx}iado para abastecer el canal de riego, no obstante, se encuentra contaminado
por desechos orgénicos, plaguicidas y aguas residuales domesticas provenientes de los
poblados vecinos, lo cual dafia el medio ambiente, atenta contra la seguridad alimentaria
de quienes lo utilizan para la agricultura, piscicultura y acuicultura; por consiguiente es

necesario mejorar las condiciones de este recurso.

El Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, en agosto de 2020 retiro 10
quintales de desechos s6lidos del canal de riego de la aldea Los Jocotes (MARN, 2020).
Ademas, el nacimiento de agua en la cercana montafia El Naranjo, es utilizado para uso
domiciliar, solamente se cuenta con una planta de tratamiento de agua, a la cual no se le
proporciona el mantenimiento adecuado para su funcionamiento éptimo, lo que denota un

deterioro de la calidad de los recursos hidricos.

A continuacion, se presenta el mapa de los recursos hidricos con que cuanta el Centro

Poblado objeto de estudio:
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Mapa 5 :
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Recursos Hidricos
Afio: 2020

Aldea Sania Catarina

Aldea Santa Marta

Finca Las Conchas

Finca Palki

Referencia Recursos hidricos
Simbolo Nombre
[O) Sector
% Rio
v, | Acequia
sy | 1AMtE Aldea

Fuente: elaboracion propia, con base en datos cartograficos del Instituto Geografico Nacional -IGN-, 2020.
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En el mapa anterior, se puede observar el rio San Jerénimo que recorre los limites de la
aldea Los Jocotes, asi también el canal de riego (acequia) utilizado principalmente para las

actividades agricolas y pecuarias que se desarrollan en la Comunidad.

- 1.2.7.2 Bosque

En el territorio de la aldea Los Jocotes, se logran apreciar de forma dispersa algunas
especies de arboles, tanto coniferos como latifoliados y algunos arboles frutales que no son
aprovechados para comercializar. Pese a ser cercano a la Sierra de Las Minas, no es un area

que goce de bosques, las zonas boscosas se encuentran a dos kilémetros de distancia de la

Aldea.

1.2.7.3 Suelos

Recurso natural considerado mucho mas complejo que otros elementos como el aire y
el agua, los suelos por su naturaleza contienen elementos quimicos y simultaneamente se
combinan entre fases solidas, liquidas y gaseosas. Ademads, el nimero de caracteristicas

fisicas, quimicas, bioldgicas y sus combinaciones llegan a ser casi infinitas (ONUAA,

2020).

El territorio que ocupa la aldea Los Jocotes posee un suelo arcilloso, tiene 45% de arcilla
caracterizado por granos finos de color amarillento, posee la particularidad de retener el
agua, lo que provoca la formacién de charcos, drena lentamente el agua y tarda mas en

calentarse; se le conoce como suelo tipo Chicaj y de los Valles.

Segun el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA- existen ocho
clases agrologicas respecto a la capacidad de uso de este recurso, en esta clasificacion se
agrupan los suelos con base en su vocacion para producir cultivos permanentes,

semipermanentes, pastos y bosques (Godoy, 2020).

En la clase agrologica IlII, el suelo ocupa areas de topografia plana a ligeramente
ondulada con pendientes, incluye suelos moderadamente profundos a profundos, de

drenaje bueno a imperfecto, con subsuelo de textura arenosa, franco arcillosa y arcillosa,
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de reaccion fuertemente dcida a neutra y de fertilidad natural baja a media. Cuando se

utiliza para cultivos agrondmicos, las practicas de manejo y conservacion son mas intensas.

Derivado de la investigacion realizada se puede inferir que el suelo de la Aldea se
encuentra en la clase III. Por ser la agricultura la actividad econdmica mas representativa
del Centro Poblado, para obtener buenas cosechas los agricultores deben implementar
practicas de manejo, dentro de las que se pueden mencionar el encalado o preparacion del
suelo, el uso de fertilizantes, la aplicacion de abonos verdes, entre otras, y utilizar técnicas

de conservacion como la rotacion de cultivos.

1.2.7.4 Flora y fauna
Cada conjunto de especies vegetales y animales responde a caracteristicas especificas
de acuerdo a las condiciones geograficas y climaticas de la region en la que se desarrollan,

por lo tanto, se trata de organismos que han evolucionado y se han adaptado a su entorno.

La flora y fauna son indispensables para mantener el equilibrio en la naturaleza, en
muchos casos se establecen relaciones simbidticas entre ambos grupos para procurar la
sobrevivencia y la prolongacion del ciclo de vida del ecosistema en el que conviven

(Diferenciador, s.f.).

Segun entrevistas realizadas a habitantes de la aldea Los Jocotes, es poca la fauna y flora
silvestre, debido a la utilizacion del suelo en alto porcentaje dedicado a labores agricolas y

de vivienda.

e Flora
Dentro del conjunto de plantas que se desarrollan en la Aldea, se encontraron las

siguientes.
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Tabla 1
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jer6nimo, Departamento de Baja Verapaz
Flora
Aiio: 2020
Clasificacion Nombre comiin Nombre cientifico
Mango Mangifera indica
Comestible | Jocote Spondias purpurea
Guanabana Annona muricata
Ficus Ficus benjamina
Pino australiano Casuarina equisetifolia
Ciprés comun Cupressus sempervirens
Maderable Sauce Sahx‘
Fresno Fraxinus
Encino Encino quercus
Roble Quercus robur
Palo blanco Picconia excelsa

Fuete: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2020,

Segun la tabla anterior, la flora de la Aldea se compone de plantas de tipo comestible y

maderable que crecen de forma natural.

e Fauna

A continuacién,.se presenta la tabla donde se lista la fauna de la Aldea segun su

clasificacién y nombre:

Tabla 2
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerdnimo, Departamento de Baja Verapaz
Fauna
Aiio: 2020
Clasificacidn Nombre comiin Nombre cientifico
Paloma Columba livia
Pato silvestre Anas platyrhynchos
Canario Serinus canaria
Golondrina Comun Hirundo rustica
Péjaro carpintero Picidae
Perico comun Melopsittacus undulatus
Aves Cenzontle comin Mimus polyglottos
Gavilan Accipiter nisus
Lechuza Tyto alba
Zopilote Coragyps atratus
Zanate Quiscalus
Guardabarrancos Momotidae

Martin pescador

Alcedo atthis

Contintia en la siguiente pagina...
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Clasificacién Nombre comin Nombre cientifico
Conejo Oryctolagus cuniculus
Ardilla Sciurus vulgaris
, Armadillo Dasypodidae
Mamiferos Rata Rattus

Tacuazin Didelphis marsupialis
Murciélago Chiroptera
Lagartija Lacertilia
Iguana Iguanidae
Mazacuata Boa constrictor

Reptiles Cantil Agkistrodon bilineatus
Cascabel Crotalus
Coral Corallium
Zumbadora Drymarchon melanurus

. Rana Anura

Anfibios Sapo Bufonidae

Juilin Rhamdia guatemalensis
Peces Pepesca Bramocharax baileyi

Guapote Parachromis friedrichsthalii
Tilapias Oreochromis niloticus

Fuete: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

Como se puede observar, dentro de la Aldea la fauna estd conformada por aves,

mamiferos, reptiles, anfibios y peces, en su mayoria la fauna vive en medio terrestre.

1.2.7.5 Orografia

Es una rama de la geografia fisica que se encarga del estudio, descripcion,
representacion y clasifica de los tipos de relieve o elevaciones, es decir, las formas de la
superficie de la tierra, sistematizandolas segin sus rasgos externos por zona 0 region

determinada (Lexico, 2020).

La aldea Los Jocotes del municipio de San Jerénimo, cuenta con un terreno de tipo
llano, con leves inclinaciones, pero no quebrado, su tierra es barrosa, cuenta con un afluente
hidrico de mediano caudal, la profundidad de la capa superficial del suelo es de

aproximadamente 30 centimetros, y luego le sigue una capa pedregosa.



CAPITULO I1
AMBITO SOCIAL DEL CENTRO POBLADO

En este apartado es importante caracterizar el entorno de la aldea Los Jocotes, en el cual
se incluyen las organizaciones, los servicios basicos e infraestructura, las entidades de

apoyo y el andlisis de riesgos.

2.1 ORGANIZACIONES
El diccionario de la lengua espafiola define organizacion como una asociacion de
personas regulada por un conjunto de normas en funcién de determinados fines. A

continuacion, se detallan las que se encuentran en la aldea Los Jocotes.

2.1.1 Sociales

El Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE- es el medio principal de
participaciéon de la poblaciéon en la gestion publica, para llevar a cabo el proceso de
planificacion democratica del desarrollo toma en cuenta los principios, valores,

procedimientos y tradiciones de los habitantes de la Aldea.

2.1.2 Ambientales -
El Comité de Medio Ambiente y Recursos Naturales, es el encargado de la prevencion,
cuidado y conservacion del medio ambiente y recursos naturales de la Aldea, entre sus

principales funciones se encuentran:

e Cuidar de las areas con arboles
¢ Sancionar la tala de arboles
e Velar por el ornato de la localidad y el uso del servicio de extraccion de basura.

¢ Cuidado y mantenimiento de la planta de tratamiento de aguas servidas.

Dicho comité se integra por un representante del COCODE, el gerente de la Asociacion
de Usuarios de la Unidad de Riego de San Jerénimo-Salama -AURSA-, y el administrador
de la planta de tratamiento de agua, quienes se reunen al menos dos veces al mes en las

instalaciones de la planta.
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2.1.3 Culturales

El comité de feria se encarga de aspectos culturales y el comité religioso conformado
por la cofradia de la iglesia catdlica de la Aldea, se encarga de actividades de caracter
religioso; sin embargo, organizan conjuntamente la feria patronal, la cual se celebra el

quinto domingo de cuaresma en honor a su santo patrono El Sefior de la Agonia.

Durante los tres dias que dura la feria, se organizan torneos de futbol, basquetbol,

atletismo y ciclismo, actividades culturales y religiosas.

Asimismo, se encargan de organizar otras actividades que se llevan a cabo a lo largo

del afio, tales como:

e Viernes de dolores: se realizan actividades folcloricas como el baile de los gorditos y se
adorna la iglesia con hoja de jipe, en esta actividad se regalan tamales a toda la
comunidad, esta actividad en el afio 2020 no se realizd, por las restricciones de
prevencion para evitar la propagacion del COVID-19.

e Semana santa: dramatizacion del padeéimiento y muerte de Cristo.

e 10 de mayo: celebracion del dia de las Madres, llevandoles serenata con apoyo del grupo
de jovenes, la iglesia catdlica, la iglesia evangélica, y la Municipalidad.

e 15 de septiembre: celebracion de las fiestas patrias con la tradicional antorcha donde
participan los jovenes de la Aldea.

e Dia de todos los Santos: el 1 de noviembre es un dia que se ha consagrado a honrar la
memoria de todos los Santos, los habitantes de la Aldea realizan una visita al cementerio
y adornan con flores y coronas las tumbas donde yacen sus seres queridos, le llevan su
comida y bebida favorita, pues la creencia popular reza que las almas pueden venir.
Incluso es tradicion acudir unos dias antes para arreglar y limpiar las tumbas.

e Tradiciones navidefias: Se realizan posadas, visitas a los nacimientos de los diferentes
hogares, rezo de la novena para celebracion del nacimiento del nifio Jesus y una

dramatizacion de la peregrinacion de José y Maria.
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2.1.4 Deportivas
La Asociacién Deportiva se dedica a promover y organizar actividades al aire libre o en
espacios adecuados para las diferentes disciplinas deportivas, que permitan a la juventud y

poblacion en general, mejorar la condicion fisica de los habitantes de 1a Aldea.

La junta directiva esta integrada por presidente, vicepresidente, tesorero, vocal I y vocal
II, fueron juramentados a inicios del 2020 por el COCODE para fungir durante un periodo
de dos afios, sin embargo, por las disposiciones del Gobierno Central respecto a las medidas

de prevencion de la pandemia COVID-19, se suspendieron las actividades planificadas.

La vicepresidenta de dicha asociacion, indicd que no cuentan con instalaciones con un
mantenimiento adecuado y carecen de implementos deportivos, han tenido que tocar las
puertas de las familias de la localidad para adquirir sus uniformes, balones, accesorios y

pintura para remozar algunas areas de las instalaciones deportivas.

Para la actividad deportiva, la aldea Los Jocotes cuenta con tres instalaciones: el campo
de futbol, la cancha polideportiva y un parque infantil. Los gastos de organizacidn,
arbitrajes y premiaciones, entre otros, la asociacion debe ingenidrselas para agenciarse de

fondos econémicos y asi cumplir con las funciones que les han encomendado.

2.1.5 Otras
La aldea Los Jocotes cuenta con el apoyo de otras asociaciones, que contribuyen al

desarrollo de la poblacién sin fines de lucro:

e Comité de la Iglesia Evangélica

El comité de la Iglesia El Nazareno, con ayuda internacional tiene programas de
educacion para los jovenes de la Aldea, asi como capacitacion para mujeres y jovenes
emprendedores, ademas de un programa productivo de crianza de tilapias para la venta al

publico.

e Asociacion de padres
Su principal funcién es la de velar por el bienestar de los alumnos, la asociaciéon fue
organizada por las autoridades regionales del Ministerio de Educacion por medio del

Supervisor Regional, se encargan de administrar la refaccién escolar proporcionada por
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parte del Gobierno Central y otro tipo de ayudas que puedan surgir, asimismo, se ocupan
del cuidado de las instalaciones de los centros educativos y motivan a los docentes a

cumplir a cabalidad su responsabilidad en el ejercicio de sus labores.

e Asociacion de mujeres

Este grupo de mujeres fue capacitado por la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa
del Presidente de la Republica -SOSEP-, con la finalidad de coadyuvar para que puedan
generar ingresos econdmicos para sus hogares, se les ensefio a elaborar productos
artesanales como canastas de bamb, servilletas tejidas, productos de reposteria y jabones
artesanales, entre otros. Lamentablemente por la situacién de la pandemia del COVID-19
y las restricciones de movilidad, dejaron de producir derivado de que se les agoto la materia

prima.

2.2 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
En este apartado se describen cada uno de los servicios bésicos a los que tienen acceso

los habitantes y las caracteristicas de la infraestructura instalada en la aldea Los Jocotes.

2.2.1 Educacion

La educacion es un derecho otorgado por la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala segun el articulo 71, que establece que es una obligacion del Estado
proporcionar y facilitar educacion a sus habitantes (Asamblea Nacional Constituyente,

Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala, p. 14).
Los habitantes de la Aldea tienen acceso a los siguientes niveles de educacion:

¢ Nivel de Educacién Inicial y Preprimaria: Centro de Educacion Integral-Proyecto de
Atencion Integral -CEIN-PAIN-, con atencidon a nifas y nifios de 0 a 3 afios en
educacidn inicial y a nifios y nifias de 4 a 6 afios en parvulos de 1, 2 y 3.

e Nivel de Educacion Preprimaria: Centro Oficial Preprimaria Bilingiie -COPB-, con
atencion a nifias y nifios de 4 a 6 afios en parvulos 1, 2 y 3.

e Nivel de Educacion Primaria: Escuela Oficial Rural Mixta Ciudad San Pedro Carcha,

con atencidn a nifias y niflos de 7 a 12 afios en los grados de primero a sexto primaria.
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e Nivel de Educacion Medio: Instituto Nacional de Educacion Basica, con atencion a

adolescentes de 13 a 15 afios en los grados de primero a tercero basico.

En la Aldea se carece de instituciones que brinden la oportunidad de continuar los
estudios correspondientes a diversificado, pregrado y posgrado, los habitantes que desean
continuar con sus estudios, deben desplazarse al area urbana del municipio de San

Jer6nimo o a la cabecera departamental de Salama.

2.2.1.1 Infraestructura educativa
En este apartado se describe la infraestructura de los centros educativos de la aldea Los

Jocotes, seglin el nivel educativo:

e Nivel de Educacion Inicial y Preprimaria, Centro de Educacion Integral-Proyecto de

Atencién Integral -CEIN-PAIN-.

Plantel educativo con tres salones de clase, de los cuales dos salones grandes son
divididos por la mitad con madera, para contar con las areas necesarias e impartir clases.
Adicional a los salones en mencién hay una cocina, un espacio utilizado como bodega,
cuatro bafios para nifias, nifios, padres y maestros respectivamente, una galera en

construccion y un espacio de area verde.

Las paredes son de block, el techo es de lamina con vigas de madera, pero se encuentra
en mal estado; el piso es de concreto liso, aunque se encuentra en mal estado, en cuanto a

los servicios posees energia eléctrica y agua entubada para limpieza y desinfeccion.

e Nivel de Educacion Preprimaria, Centro Oficial Preprimaria Bilinglie -COPB-

Centro educativo con dos salones de clase, los cuales tienen una division que separa la
clase por la mitad con madera, para contar con el 4rea necesaria para los alumnos.
Adicional a los salones indicados hay una cocina que no tiene energia eléctrica, una
pequefia bodega, dos bafios para nifias y nifios que se encuentran en mal estado y un espacio

de area verde para recreacion.

Las paredes son de block, el techo es de lamina, el piso es de cemento liso, el muro
perimetral que cubre la escuela es de block y malla, la puerta de ingreso es de malla, cuenta

con servicio de energia eléctrica en algunas areas y agua entubada para uso domisanitario.
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o - Nivel de Educacion Primaria, Escuela Oficial Rural Mixta Ciudad San Pedro Carcha
Cuenta con doce salones de clase que no son suficientes para la cantidad de nifios

inscritos, al igual que los pupitres para los alumnos y cétedras para los docentes. Adicional

a los salones de clase hay una cocina, dos bafios para nifias y niflos y un espacio de area

verde para recreacion.

Las paredes son de block, el techo es de lamina, el piso es de ladrillo y concreto, el
perimetro de la escuela esta cubierto con malla, cuenta con servicio de energia eléctrica y

agua entubada para uso doméstico y limpieza.

e Nivel de educacién medio, Instituto Nacional de Educacién Basica -INEB-

El espacio es reducido, solo se tiene tres salones de clase, de los cuales un salén es
dividido en tres partes, que deja una parte del salon para tercero basico, las otras dos
divisiones para la direccion y la sala de maestros, no se cuenta con una bodega. Adicional

a los salones de clase hay una pileta y dos bafios.

Las paredes son de block, el techo es de lamina, el piso es de concreto, no cuenta con
muro perimetral o malla, esta circulado con alambre, tienen servicio de energia eléctrica y

el agua que se utiliza es entubada.

2.2.1.2 Personal docente
Se cuenta con un total de veinticinco docentes que imparten clases, distribuidos en los
distintos niveles educativos que se imparten en la Aldea, como se presenta en el siguiente

cuadro:

Cuadro 5
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Personal Docente por Nivel Educativo

Aiio: 2020
Nivel educativo Docentes %
Preprimaria 8 32.00
Primaria 12 48.00
Medio (ciclo bésico) 5 20.00
Total 25 100.00

Fuente: elaboracién propia, con base en entrevistas realizadas a los Directores de los establecimientos
educativos de la Aldea.
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Segun el cuadro anterior el nivel de educacion primaria cuenta con la mayor cantidad
de docentes, en virtud de la cantidad de alumnos. De los 25 docentes, solo seis son
originarios de la aldea Los Jocotes, los restantes son oriundos de otros centros poblados de

San Jeronimo y de los municipios de Rabinal, San Miguel Chicaj y de Salama.

2.2.1.3 Inscripcién escolar
Seglin datos proporcionados por la Direccién Departamental de Educacion de Baja
Verapaz -DIDEDUC, B.V.-, para el ciclo escolar 2020 estaban inscritos un total de 581
alumnos en la aldea Los Jocotes, distribuidos como se describe a continuacion:
Cuadro 6

Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Alumnos Inscritos por Nivel Educativo

Aino: 2020
Nivel educativo Nifas Niiios Total Inscritos %
Preprimaria 97 107 204 35.11
Primaria 123 126 249 42 .86
Medio (ciclo basico) 60 68 128 22.03
Total ' 280 301 581 100.00

Fuente: elaboracién propia, con base en datos proporcionados por la Direccién Departamental de Educacion
de Baja Verapaz -DIDEDUC, B.V .-

Como se puede observar en el cuadro anterior, el nivel de educacion primaria es el que
tiene mayor cantidad de alumnos inscritos, en el afio 2020 representa el 43% del total de

inscritos, seguido por el nivel de educacion preprimaria con 35%.

2.2.1.4 Cobertura educativa
Este indicador permite analizar la cobertura del sistema educativo en la aldea Los
Jocotes, seglin registros proporcionados por la DIDEDUC, B.V. se presenta ¢l cuadro de

alumnos que en el afio 2020 tuvieron acceso al servicio de educacion.
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Cuadro 7
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jeronimo, Departamento de Baja Verapaz
Cobertura por Nivel Educativo

Ano: 2020
Nivel educativo Alummnos en Alum.nos Cobertura % Déficit%
edad inscritos
Preprimaria 213 204 96.00 4.00
Primaria 250 249 99.00 1.00
Medio (ciclo bésico) 128 128 100.00 0.00
Total 591 581

Fuente: elaboracion propia, con base en datos proporcionados por la Direccién Departamental de Educacién
de Baja Verapaz -DIDEDUC, B.V.-

En el cuadro anterior, se observa que la cobertura educativa en los diferentes niveles
que se imparten en la Aldea es alta, para el nivel de educacion preprimaria y primaria la

cobertura es de 96% y 99% respectivamente, para el ciclo basico es del 100%.

2.2.1.5 Analfabetismo
En la aldea Los Jocotes segin el Instituto Nacional de Estadistica -INE- el nivel de
analfabetismo en 2002 alcanzo el 20%, en 2018 se redujo considerablemente al 12%, seglin

la proyeccion realizada, este indicador se mantiene estable en el afio 2020.

2.2.2 Salud

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece en su articulo 94, “El
Estado velara por la salud y la asistencia social de todos los habitantes. Desarrollara, a
través de sus instituciones, acciones de prevencidén, promocidn, recuperacion,
rehabilitacidon, coordinacion y las complementarias pertinentes a fin de procurarles el mas
completo bienestar fisico, mental y social” (Asamblea Nacional Constituyente,

. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, p. 18).

Especificamente dentro de la aldea Los Jocotes no hay ningin centro de atencion de
salud, los habitantes de la Aldea cuando lo necesitan acuden al Centro de Atencidn
Permanente -CAP- ubicado en el barrio El Centro del municipio de San Jerénimo a diez
minutos de distancia en carro y 40 minutos a pie, lo cual les genera complicaciones
derivado de que el CAP atiende a varias comunidades y la cantidad de personas que reciben

atencion por dia es limitada.
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El CAP atiende urgencias, emergencias y si se requiere atencion mds especializada los

pacientes son trasladados en ambulancia al Hospital Nacional de Salama.

2.2.2.1 Morbilidad y mortalidad

El diccionario de la lengua espafiola define morbilidad como la proporcién de personas
que enferman en un sitio y tiempo determinado, y mortalidad como la tasa de muertes
producidas en una poblacién durante un tiempo dado, en general o por causas

determinadas.

Segtn los registros del 4rea de salud de Baja Verapaz, distrito de San Jerénimo, a
continuacion, se presentan las 10 causas de morbilidad que afectaron a los habitantes de la

aldea Los Jocotes en el afio 2020.

Cuadro 8
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jer6nimo, Departamento de Baja Verapaz
Principales Causas de Morbilidad General

Ano: 2020

Causas Casos %

Rinofaringitis aguda (resfriado comin) 126 25.46
Gastritis y duodenitis _ 62 12.53
Otros trastornos de los tejidos blandos 62 12.53
Amigdalitis aguda 54 10.91
Amebiasis 51 10.30
Otras anemias 51 10.30
Otros sindromes de cefalea 39 7.88
Hipertension esencial (primaria) 17 3.43
Otras afecciones inflamatorias de la vagina y de la vulva 17 3.43
Dorsalgia 16 3.23
Total 495 100.00

Fuente: elaboracion propia, con base en datos proporcionados por el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social -MSPAS-.

De acuerdo al cuadro anterior, se puedo observar que las principales causas de
morbilidad en la Aldea son rinofaringitis aguda (resfriado comtin), gastritis y duodenitis y
otros trastornos de los tejidos blandos, estas representan aproximadamente 51% del total

de diagnosticos registrados.



30

Los datos de mortalidad indican el nimero de defunciones por lugar, intervalo de tiempo
y causa. No se tienen datos disponibles de mortalidad para la Aldea, sin embargo, conforme
a consulta realizada en la Memoria de Estadisticas Vitales y Vigilancia Epidemiolégica
2019, en el municipio de San Jerénimo, la tasa de mortalidad infantil era de 16 por cada

mil nifios y la tasa de mortalidad general de tres habitantes por cada mil.

2.2.3 Agua
La poblacién de la aldea Los Jocotes, cuenta con tres formas de acceder al servicio de

agua, que se detallan a continuacion:

2.2.3.1 Agua entubada del rio
Procede del rio San Jerénimo, el agua que fluye desde la aldea Matanza pasa por tanques
de distribucion y conecta de forma mancomunada con 3 aldeas, Los Jocotes, Carias Viejas

y Los Limones.

Este servicio estd a cargo del COCODE, cuenta con un tanque para la filtracién del
agua, el cual no esta en funcionamiento por falta de fondos para la compra de arena, el cual
es un insumo necesario para dicho proceso. Por tal razén, se realiza un proceso de cloracién
del agua desde los tanques, sin embargo, esto no garantiza la potabilidad del agua

distribuida.

La compra e instalacion del servicio tiene costo de Q.2,000.00, y el pago anual del
servicio es de Q.120.00, no obstante, algunos hogares tienen instalado el servicio, pero no

todos los usuarios hacen efectivo el pago correspondiente.

2.2.3.2 Agua entubada del nacimiento

Procede del nacimiento ubicado en la montafia denominada El Naranjo, es menor
cantidad de hogares los que han comprado el derecho a este servicio, el afluente que brota
de ese nacimiento es muy poco y disminuye porque varios pobladores de comunidades

vecinas obtienen clandestinamente el agua de esta fuente al realizar agujeros en la tuberia.

No se realiza ningun tipo de filtracion o cloracion al agua previo a distribuirse a los

hogares, por lo que se debe clorar antes de cualquier uso doméstico. Cada domingo la
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-persona asignada por el COCODE realiza la limpieza del tanque y tuberias, asi como la

revision fisica de las mismas.

La compra e instalacion del servicio tiene costo de Q.2,000.00 y el pago anual del
servicio es de Q.12.00. El detalle de los hogares con acceso al servicio de agua de la Aldea,

se presenta en el cuadro nueve.

2.2.3.3 Pozo de agua
En el interior de la comunidad hay dos pozos comunitarios que estuvieron inhabilitados
aproximadamente cuatro afios, fue necesario realizar el cambio del sistema de extraccién

y otros arreglos con el proposito de ponerlos al servicio de la poblacion en el afio 2020.

De acuerdo a las pruebas realizadas por el Centro de Atencién Permanente -CAP- de
San Jerénimo, en diciembre 2019 y enero 2020, el agua obtenida de los pozos es apta para

consumo humano, sin embargo, advierten que deben hervir el agua antes de consumirla.

2.2.4 Drenajes

En el afio 2019 y en los pfimeros meses del 2020, se realizaron trabajos de reparacion
en tramos de drenaje que colapsaron debido a la antigliedad de los mismos, la reparacion
estuvo a cargo de la Municipalidad de San Jerénimo. En el afio 2019, se estableci6é una
cuota anual de Q.60.00 correspondiente al servicio de drenaje por vivienda, asimismo, la

compra del derecho al servicio e instalacion de drenaje tiene un costo de Q.2,000.00.

La cobertura del servicio de drenajes en las viviendas de la aldea Los Jocotes, se detalla

en el cuadro nueve.

2.2.5 Energia eléctrica domiciliar y alumbrado publico

A partir del mes de mayo de 2020, el servicio tiene un cargo fijo con IVA incluido de
Q.21.60, mas el consumo de energia durante el mes, que tiene un costo con IVA de Q.2.02
por kWh, se aplica la tarifa social en el limite y escala establecida, el alumbrado publico
funciona adecuadamente y la tarifa por el servicio tiene un costo con IVA de Q.2.10 por
kWh consumido, el servicio es proporcionado por la Empresa Eléctrica de Guatemala a

través de la Distribuidora Energia Eléctrica de Oriente S.A. -DEORSA-.
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La cobertura del servicio de energia eléctrica en los hogares de la aldea Los Jocotes, se

presenta a continuacion:

Cuadro 9
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Servicio de Agua, Drenajes y Energia Eléctrica Domiciliar
Afios: 2002, 2018 y 2020

Agua Censo 2002 Censo 2018 Aiio 2020
Hogares % Hogares % Hogares %
Con servicio 164 94.80 308 87.75 336 87.75
Sin servicio 9 5.20 43 12.25 47 12.25
Total 173 100.00 351 100 383 100
Drenajes Hogares % Hogares % Hogares %
Con servicio 7 4.05 225 64.10 246 64.23
Sin servicio 166 95.95 126 35.90 137  35.77
Total 173 100.00 351  100.00 383 100.00
Energia eléctrica Hogares % Hogares - % Hogares %
Con servicio 161 93.06 332 94.59 362 94.52
Sin servicio 12 6.94 19 5.41 21 5.48
Total 173 100.00 351 100.00 383 100.00

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002
y del XII Censo Nacional del Poblacion y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

Segun el cuadro anterior, el servicio de agua cubre el 95% de la poblacion en 2002, pero
en 2018 el porcentaje ha disminuido al 88%, debido al aumento de hogares y el limitado

sistema de abastecimiento, en 2020 el indicador se mantiene estable.

En cuanto al servicio de drenajes, refleja el crecimiento del uso de este servicio que en
2002 era 4% y para 2018 alcanzaba el 64%, por tanto, segin proyeccion realizada para el

afo 2020 es estable este indicador.

La energia eléctrica en la Aldea, tiene una alta cobertura desde 2002 con el 93%, y

segun proyeccion realizada, en 2020 se increment6 al 95%.

2.2.6 Letrinas y otros servicios sanitarios
En la aldea Los Jocotes la mayor limitante para contar con un servicio sanitario
eficiente, es la falta de drenajes, hay hogares con inodoros conectados a fosa séptica,

excusados lavables, letrinas o pozo ciego e inclusive hogares que no tienen dicho servicio.
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El uso de letrinas o pozo ciego para la evacuacion de las necesidades fisiologicas de la

poblacién, genera contaminacion de los mantos acuiferos.

En el siguiente cuadro se muestra el desglose de la informacion correspondiente a la

distribucién y el tipo de servicio sanitario que poseen las viviendas de la Aldea.

Cuadro 10
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jeronimo, Departamento de Baja Verapaz
Letrinas y Otros Servicios Sanitarios
Afos: 2002, 2018 y 2020

Tipo de servicio sanitario Censo 2002 Censo 2018 Aio 2020
Hogares % Hogares % Hogares Y
Inodoro conectado a drenaje 2 1.16 207  58.97 226 59.01
Inodoro conectado a fosa séptica 2 1.16 50 14.25 55 14.36
Excusado lavable 5 2.89 18 513 20 5.22
Letrina o pozo ciego 161 93.06 72 20.51 78 20.37
No tiene 3 1.73 4 1.14 4 1.04
Total 173  100.00 351 100.00 383 100.00

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién 2002
y del XII Censo Nacional del Poblacién y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

En el cuadro anterior, se determiné que 157 hogares no cuentan con un adecuado
servicio sanitario, derivado de la falta de los recursos necesarios para la compra e
instalacion del servicio, asi como de la topografia del lugar donde se ubican las viviendas,

que no permita la instalacion del drenaje.

2.2.7 Sistema de recoleccion y de tratamiento de desechos solidos

El Codigo de Salud en su articulo 102 confiere a las municipalidades la responsabilidad
de “la prestacion de los servicios; de limpieza o recoleccion, tratamiento y disposicion de
los desechos sélidos de acuerdo con las leyes especificas y en cumplimiento de las normas

sanitarias aplicables” (Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo de Salud, p. 23).

La situacidén del manejo de desechos sélidos, es de caracter precario, no todos los
hogares de la aldea Los Jocotes utilizan el servicio municipal de recoleccion de basura, por
ende, no pagan este servicio y para deshacerse de los desechos los queman, cavan vy los
entierran o en su defecto los tiran al rio, acciones que contaminan y deterioran el medio
ambiente, afectan los recursos hidricos tanto superficiales como subterraneos, el aire, el

suelo y los diferentes ecosistemas.
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En el siguiente cuadro se presenta cual es la disposicion de la basura y desechos por

parte de cada hogar:

Cuadro 11
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Manejo de Desechos Solidos por Hogar
Anos: 2018 y 2020

o Censo 2018 Aiio 2020
Descripcién
Hogares % Hogares %

Pagan servicio de extraccion 160 45.60 175 45.70
La queman 174 49.57 190 49.60
La entierran 14 3.99 15 3.92
La tiran en el rio 1 0.28 1 0.26
Abonera/reciclaje 1 0.28 1 0.26
Otro 1 0.28 1 0.26
Total 351 100.00 383 100.00

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XII Censo Nacional del Poblaciony VII de Vivienda 2018
del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

Derivado de lo expuesto en el cuadro anterior, se determina que solamente 46% de
hogares paga el servicio de extraccidon de los desechos solidos, el resto genera

contaminacidn que afecta seriamente al medio ambiente.

2.2.8 Cementerios

La aldea Los Jocotes no cuenta con un cementerio propio, el mas cercano se encuentra
en el drea urbana del municipio de San Jerénimo. Procedente de la necesidad el COCODE
de la Aldea, conjuntamente con los COCODE de comunidades como Los Limones,
Sibabaj, Santa Catarina, Santa Marta y Cafias Viejas, plantean como posible solucién la

adquisicién de un terreno de forma mancomunada para la construccion del cementerio.

2.2.9 Sistema de tratamiento de aguas servidas

Se cuenta con una planta de tratamiento para reduccion del impacto ambiental, en el
afio 2020 e] funcionamiento de la planta para tratar el agua residual proveniente de la red
de drenaje no es Optimo y es necesario realizar un mantenimiento para succionar todos los
desechos que tienen las cajas de los depositos, limpiar y dar el servicio completo para

corregir el problema, pero el gasto es demasiado oneroso.
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2.3 ENTIDADES DE APOYO
Son entidades que procuran el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion de la
aldea Los Jocotes, solo algunas tienen oficinas establecidas en la Aldea, pero sus

representantes estdn pendientes de los programas que se llevan a cabo.

2.3.1 Estatales
Entre las entidades de apoyo estatales que contribuyen al desarrollo de la aldea Los

Jocotes, se encuentran las siguientes:

e Municipalidad de San Jer6nimo
Al ser la autoridad méaxima del municipio, brinda apoyo estratégico y es la entidad
gestora de programas sociales, administra todo lo concerniente a servicios, planes y

proyectos de desarrollo comunitario, su representante en la Aldea es el COCODE.

e Direccion Departamental de Educacion de Baja Verapaz -DIDEDUC, B.V .-

Por medio de los centros educativos gubernamentales situados en la aldea Los Jocotes,
se encarga de la formacion académica a la poblacién en edad escolar, ademas de
implementar programas de refaccién que son administrados por la Asociacion de Padres

de Familia.

e Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-

Los pobladores de Los Jocotes reciben asistencia médica por medio del Centro de
Atencion Permanente -CAP- de San Jerénimo y el Hos_pital Nacional de Salama, dentro de
la Aldea son atendidos con eventuales programas de salud que se llevan a cabo a nivel

nacional, principalmente de vacunacion.

e Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-
De manera institucional evalua y planifica programas para mejorar la calidad de vida
de la poblacion de la Aldea, a través de capacitacidn a mujeres por medio de cursos de

reposteria, manualidades, artesanias, entre otras.
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2.3.2 Privadas
La nstitucion privada que brinda su apoyo a la aldea Los Jocotes, para que logre

alcanzar su desarrollo es:

e Asociacién Pro-bienestar de la Familia -APROFAM-
Por medio de una asesora, se dedica a dar charlas y capacitacion sobre la planificacion

familiar a las mujeres del Centro Poblado.

2.3.3 Internacionales
A continuacidn, se hace mencién de entidades internacionales que brindan apoyo a la
aldea Los Jocotes, al contribuir con el desarrollo econdémico, social y productivo de sus

habitantes.

¢ Oficina Plan Internacional

Apoya a disminuir la problematica que enfrentan los nifios, las nifias y adolescentes ante
la pobreza y la falta de cumplimiento de sus derechos humanos. Trabaja en 608
comunidades rurales en Jalapa, Quiché, Alta y Baja Verapaz, beneficia a mas de 91,000
niflos, nifias y adolescentes, e incluye a la poblacion en condiciones de pobreza y pobreza

extrema de la aldea Los Jocotes.

o Share Guatemala (ONG)
Se dedica a la implementacion de Programas de Desarrollo Social, su trabajo se basa en
la generacion de oportunidades de desarrollo, a través de microcréditos y educacién, para
las familias en condiciones de pobreza y pobreza extrema de la aldea Los Jocotes, con el

fin de coadyuvar al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién.

o Aldeas Infantiles SOS.

La aldea infantil SOS San Jer6nimo, inici6 su labor el 8 de mayo del 2001, desde sus
inicios hasta la fecha, se han acogido a 180 nifios y nifias que incluyen algunos de la aldea
Los Jocotes que han sido beneficiados, el objetivo de esta organizacién es convertirlos en

jovenes con una vida independiente, que puedan ser capaces de tener una familia propia.
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2.4 ANALISIS DE RIESGO

Se define el riesgo como “la coincidencia de una determinada amenaza y un elemento
vulnerable a esta. Se interpreta como la probabilidad de pérdida de vidas humanas, bienes
materiales o ambientales como consecuencia de un fenémeno natural extremo con una

determinada fuerza o intensidad” (Coordinadora Nacional para la Reduccidn de Desastres

-CONRED-, Glosario de Gestion Integral de Riesgo de Desastres, p. 62).

A continuacion, se desarrollaran matrices para el analisis de los riesgos a los que estan

expuestos los habitantes de la Aldea.

2.4.1 Matriz de analisis de riesgo
Permite identificar los riesgos latentes en la aldea Los Jocotes y detalla el tipo de riesgo,
las amenazas y las vulnerabilidades que contribuyen a que éstos sucedan. En el siguiente
cuadro se presenta la matriz de analisis de riesgo.
Tabla 3
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz

Matriz de Analisis de Riesgos
Afio: 2020

Descripcion Factor de Amenaza Factor de Vulnerabilidad

Riesgos Naturales

Enfermedades respiratorias y | Tormentas tropicales. Estructura  de  viviendas
pérdida de vidas humanas. precaria.

Dafios en la infraestructura de | Inundacién  por  lluvias | La falta de servicios de
viviendas y vias de acceso. torrenciales. alcantarillado y drenajes vy
falta de mantenimiento a la
infraestructura vial.

Dafios en infraestructura y | Sismos. Infraestructura precaria en
muerte de personas. casas de adobe, madera y
lamina metalica.

Riesgos Socio-Naturales

Escases de alimentos vy | Sequias o lluvias disminuidas. | Las familias no cuentan con
generador de pobreza. recursos economicos
sustentables  para  cubrir
canasta basica en sus hogares.

Pérdidas humanas ¢ | Pandemia coronavirus | La falta de un centro de
incremento de casos con | COVID-19. convergencia afecta la salud
personas  que  presentan preventiva y medidas de
sintomas y asintomaticas por seguridad de los habitantes.
pandemia.

Contindla en la siguiente pagina...
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...Viene de la pagina anterior

Descripcion Factor de Amenaza Factor de Vulnerabilidad

Riesgos Socio-Naturales

Enfermedades Consumo de agua entubada | Deficiencia en salud publica
gastrointestinales como: | contaminada. preventiva y citas médicas
diarrea, el colera, disenteria, la periddicas por falta de servicio
fiebre tifoidea y la de agua potable.

poliomielitis.

Riesgos Antrépicos

Agrietamiento y hundimiento | Colapso por antigiiedad de red | Falta de mantenimiento vy

de casas y calles del Centro | de drenajes. cambio de los drenajes por
Poblado. parte de la Municipalidad ha
causado dafios fisicos en la
infraestructura.
Enfermedades de la piel y | Contaminacion ambiental. La falta de servicio de manejo
gastrointestinales. de desechos solidos provoca

contaminacion en la Aldea
que causa enfermedades en los
pobladores.

Fuete: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

Segin la tabla anterior, dentro de los riesgos naturales estan todos aquellos fendmenos
donde no interviene la mano del hombre; en la aldea Los Jocotes, municipio de San
Jerénimo, departamento de Baja Verapaz destacan los sismos, las inundaciones por lluvias
torrenciales provocadas por depresiones o tormentas tropicales que afectan a la poblacion,
las lluvias registradas cada afio se presentan con mayor intensidad y normalmente estan
acompafadas de fuetes vientos. En la Aldea los hogares con mayor riesgo son los que estan

construidos con materiales exteriores de adobe, madera y lamina metalica.

Asimismo, los riesgos socio-naturales son los ocasionados por la naturaleza, pero en su
ocurrencia e intensidad interviene la accion del hombre (Mejicanos, 2015). Segin la matriz
los principales factores de riesgo socio-naturales que afectan a la aldea Los Jocotes son las
sequias, la proliferacién de casos de COVID-19 y enfermedades como diarrea, cOlera,

disenteria, fiebre tifoidea y poliomielitis.

Los riesgos antropicos son producidos por la accion humana sobre la naturaleza y ponen
en peligro la calidad de vida de la sociedad (Mejicanos, 2015). Se determiné que los riesgos
antropicos que afectan a poblacion de la aldea Los Jocotes, radican en la contaminacién

del agua y contaminacion ambiental.
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2.4.2 Construccién de riesgo
Después de identificados los riesgos, se analizan los factores que los provocan para una
mejor compresion de su naturaleza y asi planear una estrategia adecuada para su

erradicacién o mitigacion.

Viviendas ubicadas en laderas y zonas de riesgo en la aldea Los Jocotes, evidencian la
construccion social del riesgo, este fendmeno es resultado de construcciones en lugares no
habitacionales sin supervisién, provoca peligro a sus habitantes y hace que sean

vulnerables.

Se busca ahorrar en el proceso de edificacién en materiales, refuerzos, cimientos o
estructuras, el resultado puede ser una construccion precaria, insegura, cuando se presentan
lluvias intensas o sismos que afectan las construcciones e incrementan el grado de peligro

y su vulnerabilidad.

Es importante desarrollar programas que ayuden a mejorar las condiciones de las futuras
viviendas y a reparar o reconstruir las existentes, para que cumplan con el propodsito de

proteger y resguardar a sus habitantes.

La Municipalidad de San Jerénimo, debe incluir en el Plan de Desarrollo Municipal y
Ordenamiento Territorial -PDM OT-, la gestion del riesgo, al considerar en funcion de la
vocacion del suelo y de la tendencia de crecimiento de la poblacion de la aldea Los Jocotes
la reduccion de amenazas y vulnerabilidades, para fortalecer y favorecer los mecanismos

de adaptacion y mitigacion frente al cambio climatico.

2.4.3 Matriz de medidas de prevencion y mitigacion
A continuacion, se desarrolla una matriz de prevencion y mitigacion de riesgos, con el
proposito de que sea til para la poblacion de la aldea Los Jocotes, al brindar medidas de

alerta temprana que disminuyan los riesgos latentes a los que estan expuestos.
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Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo Departamento de Baja Verapaz
Matriz de Medidas de Prevencién y Mitigacion

Aio: 2020

Descripcion

Medidas Preventivas

Medidas de Mitigacion

Medidas de prevencién y mitigacion naturales

Enfermedades respiratorias y
pérdida de vidas humanas.

Mantenerse informado de los
cambios climaticos y tomar
medidas para prevenir
enfermedades respiratorias.

Reforzamiento de las
estructuras de los hogares y
abrigarse ~ para  prevenir
enfermedades.

Darios en la infraestructura de
viviendas y vias de acceso.

Solicitar el mejoramiento de
las vias de acceso.

Requerir a las instituciones
competentes el asfalto o
adoquinamiento de las vias de
acceso, reforzamiento de la
infraestructura de los hogares.

Dafios en infraestructura y
muerte de personas.

Realizar simulacros
constantemente para saber
cOmo actuar antes un sismo.

Cambiar y dar mantenimiento
a la infraestructura que aun

cuenta con materiales
inadecuados, capacitar a los
pobladores en  primeros
auxilios.

Medidas de preveneién y mitigacion socio-naturales

Escases de alimentos vy
generador de pobreza.

Establecer organizaciones
para crear bancos de
alimentos.

Desarrollar programas para la

disminucion de  pobreza,
solicitar apoyo a
organizaciones

gubernamentales o estatales
con donaciones de alimentos.

diarrea, el colera, disenteria, la
fiebre tifoidea y la
poliomielitis.

salud

Pérdidas humanas e | Distanciamiento social, evitar | Establecer medias como:
incremento de casos con | salir de la vivienda, usar gel y | toques de queda, cierre de
personas  que  presentan | mascarilla. fronteras, uso de placas por
sintomas y asintomaticas por dias, para evitar la
pandemia. propagacién del virus.
Enfermedades Impartir talleres informativos | Implementar acceso al agua
gastrointestinales como: | acerca de habitos de higiene y | potable.

Medidas de prevenciéon y mitigacién antroépicos

Agrietamiento y hundimiento
de casas y calles del centro
poblado.

Dar mantenimiento y realizar
cambios en la red de drenajes.

el cambio de los
drenajes cuando ya estén
agrietados y reforzar las
construcciones dafiadas.

Realizar

Enfermedades de la piel y
gastrointestinales.

Concientizar a la poblacién
sobre el manejo de los
desechos solidos.

Solicitar a las instituciones
competentes la habilitacion de
un basurero.

Fuete: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.
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La implementaciéon de las medidas recomendadas en la matriz anterior, permitira a la
poblacion de la Aldea anticiparse a las amenazas, para reducirlas a fin de resguardar su

integridad fisica.



CAPITULO 111
CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION PECUARIA

En este apartado se describe la actividad pecuaria, se detallan los factores de produccién
de la aldea Los Jocotes y la caracterizacion especificamente de la actividad de crianza y

engorde de pollo para destace.

3.1 FACTORES DE LA PRODUCCION
Son los recursos con los que cuenta la aldea Los Jocotes para la produccién,

comercializacion y organizacion empresarial en funcion de la produccion pecuaria.

3.1.1 Recursos naturales
Los recursos naturales son elementos de la naturaleza que ayudan al bienestar o

desarrollo de la produccion pecuaria avicola de la Aldea.

3.1.1.1 Tierra

La aldea Los Jocotes posee una superficie total de 0.97 km? que cubre la necesidad de
tierra de los habitantes, debido a que esta es una actividad desplazada a segundo plano por
la agricultura, no se cuenta con una gran cantidad de este recurso destinado para este tipo

de proyectos pecuarios avicolas.

3.1.1.2 Agua

Este recurso vital de uso doméstico y también productivo, es utilizado para los
bebederos de los animales de crianza dentro de la actividad pecuaria avicola, es una materia
prima esencial. El servicio es proporcionado por la Municipalidad y el vital liquido se
obtiene del rio San Jeronimo y del nacimiento de la montafia El Naranjo, ademas algunos

productores hacen uso del agua recolectada de la lluvia.
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3.1.2 Trabajo
La produccién pecuaria de la aldea Los Jocotes utiliza mano de obra no calificada, la
cual es capacitada dentro de las unidades productivas, debido a que no es necesario un alto

nivel de estudio ni experiencia previa.

3.1.2.1 Remuneracion del trabajo

En la aldea Los Jocotes el pago por jornal de trabajo en la actividad de crianza y engorde
de pollo para destace es de Q.25.00 con la limitacién de que solamente son convocados a
trabajar tres o cuatro dias por mes, al final del periodo de engorde de los pollos y realizado
el destace la ganancia es dividida equitativamente entre los trabajadores. Con respecto al
salario minimo establecido por el estado de Guatemala de Q.92.88 se determina una
diferencia del 73.08% con el pagado para las actividades agricolas, esto afecta el desarrollo
del individuo y de la comunidad, econdmicamente y socialmente, al no contar con los

ingresos suficientes para cubrir sus necesidades basicas.

3.1.2.2 Participacidn laboral por sexo

Segin proyeccion realizada para el afio 2020, la fuerza laboral de la Aldea cuenta con
una participacion del 65% del género masculino y el 35% del género femenino, lo cual
denota cada vez mas la participacion de la mujer en actividades productivas; dentro de las
cuales se puede mencionar el proyecto autosustentable de tilapias, administrado por 10

madres de familia en conjunto con la iglesia evangélica.

3.1.3 Capital
En la aldea Los Jocotes los productores pecuarios utilizan capital propio y luego
subsisten con sus propios recursos generados de forma interna para realizar el proceso

productivo.

3.1.3.1 Vias de acceso
Constituye la infraestructura principal para una eficiente movilidad, tanto para los
habitantes como para los comercios. El siguiente mapa permite observar graficamente la

infraestructura vial del Centro Poblado objeto de estudio.
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Mapa 6
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jeronimo, Departamento de Baja Verapaz
Vias de Acceso
Afio: 2020
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Fuente: elaboracion propia, con base en datos cartograficos del Instituto Geografico Nacional -IGN-, 2020.

En el mapa anterior se visualizan el tramo de carretera pavimentado que llega hasta el
cruce del sector seis de la Aldea, el resto de sus vias son de terraceria; sin embargo, las vias
de acceso con que cuenta la Comunidad permiten a los productores pecuarios la
distribucion del producto final, asi como facilitan el acercamiento de los consumidores al

punto de venta.
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3.1.3.2 Telecomunicaciones
Los servicios de telecomunicacién a disposicién de los productores avicolas son:
internet, difusion de radio y telefonia movil, pero no todos los productores utilizan estos

servicios.

3.1.3.3 Transporte
Las unidades productivas avicolas cuentan con sus propios medios de transporte, activo

que les permite la distribucion de los pedidos de pollo y huevos a domicilio.

3.1.4 Organizacion empresarial

Segun la investigacion realizada y con base en la informacién recopilada se estableci6
que la actividad pecuaria en la aldea Los Jocotes, Unicamente al inicio recibid
financiamiento de la Oficina Plan Internacional -OPI- y el apoyo del Ministerio de

Agricultura, Ganaderia y Alimentacidon -MAGA-, con capacitaciones de tipo técnicas.

Se determind que la Aldea no cuenta con cooperativas, comités o asociaciones que velen
y brinden apoyo a los productores pecuarios, para trabajar por objetivos andlogos que

optimicen su produccidn.

3.2 CARACTERIZACION DE LA CRIANZA Y ENGORDE DE POLLO PARA
DESTACE

La produccion pecuaria de la aldea Los Jocotes se centra en el aprovechamiento
economico de la crianza y engorde de pollo para destace, realizada con el fin de llevar a
cabo la comercializacion y venta de este producto. A continuacion, se detallan aspectos de
esta actividad econdmica como: caracteristicas tecnologicas, volumen y valor de la
produccién, resultados financieros, comercializacion, organizacion empresarial,

generacion de empleo, la problematica encontrada y la propuesta de solucion.

3.2.1 Caracteristicas tecnologicas
La actividad pecuaria de crianza y engorde de pollo para destace de la aldea Los Jocotes,
posee caracteristicas tecnoldgicas correspondientes a una microfinca, la raza avicola

explotada es criolla, utilizan medios de trabajo rudimentarios y tradicionales como
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cuchillos, palas y carretas de mano. Entre los insumos se utiliza concentrado, vacunas y se

emplea mano de obra asalariada.

e Microfincas
Los productores utilizan extensiones de tierra que van de dos a cuatro tareas y que no

superan una manzana por lo que estin consideradas microfincas.

3.2.2 Volumen y valor de la produccion
La crianza y engorde de pollo para destace es la actividad mas representativa de la
produccion pecuaria de la aldea Los Jocotes, abarca el 58.75% del volumen total de

produccidn y su comercializacion se realiza dentro de la Centro Poblado.

Se determind la existencia de dos unidades productivas dedicadas a la crianza y engorde
de pollo para destace, con un volumen de produccion anual de 8,512 unidades de 5.5 Ib.

Aproximadamente a un precio de venta de Q.52.25 y un valor de la produccién de

Q.444,752.

3.2.3 Resultados financieros
En este apartado se analizara la crianza y engorde de pollo para destace, actividad que
funciona con recursos propios, desde el punto de vista financiero en rubros especificos

como su costo directo de produccion, estado de resultados y rentabilidad de la actividad.

3.2.3.1 Costo directo de produccién

~ La utilizacién de esta herramienta de diagnostico tiene como objetivo que el productor
conozca los costos incurridos y aplicados a una operacion especifica, cuanto invierte en la
produccion que realiza y para esto se toman en cuenta los elementos como los insumos, la

mano de obra y los gastos indirectos variables.

En otras palabras, ayuda a determinar cudl es el costo necesario para generar el producto
final de la entidad y asi poder establecer de una mejor manera el precio de venta para
obtener las ganancias requeridas para el sostenimiento de la empresa y satisfaccion del

productor.
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Cuadro 12
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Costo Directos de Produccion
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2020
(Cifras Expresadas en Quetzales)

Descripcion Costo Total

Crianza y engorde de pollo para destace

Insumos 236,634
Mano de obra 30,048
Costos indirectos variables 3,652
Total costo directo de produccién 270,334
Produccién anual 8,512
Costo erianza y engorde de un pollo para destace 31.76

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

Se determin6 que los insumos como el concentrado y vacunas, entre otros, representan
88% de los costos, por ende, se considera el mas significativo en la crianza y engorde de
pollo para destace, asimismo, la mano de obra esta valorada en Q.25.00 por jornal para

cada colaborador, con la salvedad de que solo trabajan algunos dias de la semana.

Con base en el cuadro anterior se determind que el costo directo de produccion en el
que incurre el productor durante el proceso de crianza y engorde de un pollo para destace

es de Q.31.76.

3.2.3.2 Estado de resultados

Esta herramienta financiera nos permite determinar los beneficios o pérdidas obtenidas
en un periodo de tiempo especifico y las causas que provocan dichos resultados, por lo que
se considera de gran utilidad para el analisis actual y futuro de la produccion de crianza y

engorde de pollo para destace.

A continuacién, se presenta el estado de resultados que contiene las ventas realizadas
en el afio 2020, en ¢l se reflejan los costos y gastos efectuados con el fin de determinar la

ganancia o pérdida del ejercicio correspondiente al afio de la investigacion.
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Cuadro 13
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jeronimo Departamento de Baja Verapaz
Estado de Resultados
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2020
(Cifras Expresadas en Quetzales)

Descripcion

Crianza y engorde de pollo para destace

Ventas (8,512 x Q.52.25) 444,752
(-) Costo directo de produccion 270,334
Ganancia marginal 174,418

(-) Costos y gastos fijos

Agua 120
Arrendamiento de terreno 2,400
Combustible para distribucién 9,600
Utilidad antes de ISR 162,298
(-) ISR 25% -
Ganancia neta » 162,298
Rentabilidad

Ganancia neta / ventas netas 0.36
Ganancia neta / costos + gastos 0.57

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

Conforme a lo establecido en el cuadro anterior, se determiné que no se realizan gastos
que descomunales, el impacto mas fuerte lo genera el costo de produccién y la ganancia

neta de la actividad de crianza y engorde de pollo para destace es de Q.162,298.

3.2.3.3 Rentabilidad
Es la medida del beneficio o rendimiento que produce una inversion o capital en un
periodo de tiempo determinado. Se analizé la relacion ganancia neta/ventas y la relacion

ganancia neta/costos y gastos.

¢ Rentabilidad sobre las ventas
En la actividad pecuaria de crianza y engorde de pollo para destace se determind una

rentabilidad de Q.0.36 de ganancia por cada quetzal de venta.
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¢ Rentabilidad sobre costos y gastos de produccién
En la crianza y engorde de pollo para destace, se determind un indice de Q.0.57 de

ganancia sobre cada quetzal invertido.

3.2.4 Comercializacion
En el 4rea productiva de la Aldea, la actividad pecuaria forma parte importante de la
economia del lugar, la comercializacion es un proceso para llevar a cabo dicha actividad,

por su relevancia es necesario conocer la definicion de esta parte del proceso productivo.

“Proceso que aplica un mecanismo primario para coordinar actividades de produccién,
distribucién y consumo en la transferencia de productos pecuarios hacia el consumidor

final.” (Mendoza, 1995, p 10).

La comercializacion esta constituida por una serie de actividades, que los productores
realizan en cuanto a la manipulacion y transferencia del ganado menor; para coordinar la
produccion, distribucion y el consumo. En las microfincas de la Aldea la principal actividad
pecuaria es la produccion de crianza y engorde de pollo para destace. Para llevarla a cabo

se desarrollan los siguientes procesos.

3.2.4.1 Proceso de comercializacion

Este proceso consta de tres etapas que se definen a continuacién:

- Concentracion:
Funcién fisica de reunir la produccién procedente de distintas unidades de produccion,
para hacer lotes homogéneos, facilitar el transporte y otras funciones de comercializacion

(Mendoza, 2020).

- Equilibrio:

“Denota una situacion en la que, en conjunto,.los consumidores y productores estian
satisfechos con las cantidades producidas y compradas a los precios establecidos, por lo
tanto no tienen incentivos para cambiar mediante sus acciones la situacion del mercado”

(Medina, 1991, p. 32).
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- Dispersion:
“Proceso de distribuir las grandes cantidades a los multiples consumidores desde
depositos de almacenamiento, mercados centrales de venta al por mayor y las instalaciones

de elaboracion” (Torres, 1987, p. 7).

En la siguiente tabla, se describe el proceso de comercializacion de crianza y engorde

de pollo para destace de la Aldea.

Tabla 5
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jeronimo, Departamento de Baja Verapaz
Proceso de Comercializacion
Crianza y Engorde de Pollo para Destace
Aiio: 2020

Descripcion Microfineca / produccion aviar

| Los productores son los encargados de reunir la produccidén que poseen en
Concentracion los galpones disefiados adecuadamente para llevar a cabo el proceso y es el
consumidor final quien llega hasta este lugar para adquirir el producto.

En este proceso los productores igualan la demanda y la oferta de pollo, de
ser necesario compran pollo en pie a un productor en otra localidad, para
cubrir la demanda y asegurar la venta. La produccion es constante durante el
afio, pero no existe equilibrio al no cubrir €l total de la demanda.

Equilibrio

El destino de la produccién es la Aldea, proceso que inicia en la venta de
Dispersion pollo por libra realizada por los productores, el consumidor final es originario
dei Centro Poblado y llega por el producto hasta el lugar de venta.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

En la tabla anterior, se puede observar que en la actividad pecuaria de crianza y engorde
de pollo para destace, la concentracion para este producto se da en el mismo lugar de la
produccioén, debido a la falta de un lugar donde se realice la comercializacion; el precio de

venta establecido por la micorfinca para cada pollo de 5.5 libras es de Q.52.25.

3.2.4.2 Analisis estructural de la comercializacion

En este apartado se analiza cada una de las etapas que los productores efectuan, para
realizar las diferentes operaciones de venta, distribucion y a la vez todos los entes que
intervienen en el proceso de comercializacion. Realizar este andlisis en la Aldea permite
conocer las funciones y estructura del mercado que presenta la crianza y engorde de pollo

para destace, ademas de determinar la conducta, estructura y eficiencia de la produccion.
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A continuacion, se describe el analisis estructural de la comercializacién.

Tabla 6

Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz

Anilisis Estructural de la Comercializacién
Crianza y Engorde de Pollo para Destace
Aifio: 2020

Descripcion

Microfinca / produccidn aviar

Conducta

Los productores ponen a la venta las aves cuando llegan al peso aproximado
de venta, fijan los precios segiin el establecido por el mercado, en la Aldea
funcionan dos unidades productivas por lo que se observa competencia casi
perfecta al no cubrir el total de la demanda.

Estructura

Esta integrado por los productores y el consumidor final, quienes se
relacionan directamente en las fechas programadas para la venta o segtin se
dé la necesidad de abastecer de producto al consumidor final.

Eficiencia

Los insumos son tradicionales, el control de calidad es casi inexistente, los
consumidores finales son quienes obtienen la totalidad de la produccién, por
otra parte, los productores son quienes obtienen el mayor rendimiento. Si
existe eficiencia en el proceso de comercializacion. Los productores utilizan
tecnologia tradicional-sostenible basado en sus conocimientos y aplican
técnicas tradicionales que les permiten generar los resultados esperados; en
relacién a la produccién, implementan de igual manera una tecnologia
enfocada en los principios de sostenibilidad: la conservacién de recursos, la
reutilizacion, el reciclaje y la eficiencia energética, minimiza el impacto
ambiental y reduccion de la contaminacion, a través del correcto manejo de
desechos propios de la produccién y el correcto manejo del recurso agua.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

Se determiné que los participantes en la comercializacion de crianza y engorde de pollo

para destace son: productor, quien se encarga de la crianza y el engorde que por su

capacitacion y experiencia conoce el momento de realizar el proceso de destace y posterior

venta segun el tamafo y peso del pollo, por ultimo, el consumidor final que lo compra para

su consumo. Se considera que el mercado para esta actividad se desarrolla de forma

eficiente porque Unicamente intervienen dos agentes; el productor es quien obtiene el

mayor rendimiento.
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3.2.4.3 Operaciones de comercializacién
En este apartado se analiza el canal de comercializacidn utilizado por esta actividad

productiva.

- Canales de comercializacion
“Son las diferentes maneras de llevar a cabo el movimiento de un producto, desde el

productor hacia el consumidor final.” (Torres, 1987, p. 20).

En la investigacion que se realizd con relacidn a la crianza y engorde de pollo para
destace, se determind que el canal de comercializacion utilizado por los productores es un
canal basico (corto) es decir productor-consumidor final.

Grifica 1
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerdnimo, Departamento de Baja Verapaz

Canal Directo de Comercializacion
Crianza y Engorde de Pollo para Destace

Ano: 2020
— Productor
100% —
- Consumidor Final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

En la grafica anterior, se observa que €l 100% de la produccién de pollo para destace se
comercializa directamente de los productores al consumidor final, al no existir
intermediarios para la venta y compra dentro o fuera de la Aldea. De esta manera los

productores son quienes obtienen la mayor utilidad en el proceso de comercializacion.
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3.2.5 Organizacién

La organizacidon empresarial supone el correcto orden de los recursos y funciones
precisas para satisfacer los objetivos de una entidad (Garcia, 2018). En la actividad
pecuaria de crianza y engorde de pollo para destace de la aldea Los Jocotes se establecid
la carencia de un método de direccidn para gestionar la produccion, venta y distribucion de

sus productos.

3.2.5.1 Principios de administracion
Para asegurar el buen funcionamiento de las entidades se analizé su organizacion
empresarial al evaluar la aplicabilidad de los principios de administracién de Henry Fayol,

los cuales se desarrollan a continuacion:

e Division del trabajo
Una adecuada divisién del trabajo conduce a la especializacién, esto aumenta la
eficiencia, mejora la eficacia, la productividad y rentabilidad de la organizacion (Fayol,

1916 citado en Taylor, 1987).

En las unidades productivas dedicadas a la crianza y engorde de pollo para destace de
la aldea Los Jocotes, no se observa una adecuada division del trabajo, porque los empleados
o colaboradores en conjunto con el gerente o propietario participan en todas las actividades
del proceso de produccion pecuaria, sin distincion alguna de conocimientos o destrezas
propias de los colaboradores, situacion que merma la eficiencia, la eficacia, la

productividad y rentabilidad que proporciona a las empresas la especializacién del trabajo.

e Autoridad y responsabilidad
La responsabilidad (funciones) es una consecuencia natural de la autoridad (poder), por

ende, debe haber un equilibrio entre ambas (Fayol, 1916 citado en Taylor, 1987).

Las unidades econdmicas del ambito pecuario de la aldea Los Jocotes, no delimitan de
manera adecuada la autoridad dentro de las entidades por las interacciones sociales no
oficiales, que surgen espontdneamente sobre la base de la amistad o intereses en comun
que no necesariamente estan relacionados con el trabajo que realizan, esto debilita la

autoridad legal inherente a sus funciones y la autoridad formada de la inteligencia,
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conocimiento y aptitudes de la persona, esto debilita el equilibrio entre autoridad y

responsabilidad que debe de existir.

¢ Disciplina
Significa el respeto a las normas y reglamentos de la organizacion, ninguna entidad

puede sobrevivir sin disciplina (Fayol, 1916 citado en Taylor, 1987).

Se determind la existencia de procedimientos de disciplina establecidos jerarquicamente
en las organizaciones pecuarias de la actividad de crianza y engorde de pollo para destace
de la Aldea, para sancionar a aquellos colaboradores que incurran en faltas por la
inobservancia de estas normas, pero estos no se aplican por la debilidad del principio de
autoridad y responsabilidad, lo que puede repercutir negativamente en el desempefio de las
actividades cotidianas, posteriormente manifestarse en un desorden organizacional y por

ultimo generar pérdidas monetarias.

e Unidad de mando
Segln este principio si un subordinado recibe 6rdenes de mas de un superior habra
desorden, esto afectara la disciplina, la eficiencia, la productividad y la rentabilidad de la

organizacion (Fayol, 1916 citado en Taylor, 1987).

En la aldea Los Jocotes se establecido que se cumple con este principio dentro de los
sistemas productivos de la crianza y engorde de pollo para destace, por el tamafio de la
entidad y nimero de trabajadores de las unidades econdémicas se cuenta con un solo jefe,
son personas con espiritu de lider y de este puesto clave emanan las directrices que buscan

guiar al personal.

Aunque la dualidad de mando no se observa en las unidades objeto de estudio, este
principio se ve afectado por la debilidad de la autoridad y la inoperancia del sistema

disciplinario, lo que altera el orden organizacional y amenaza la estabilidad de la entidad.

¢ Unidad de direccién
Con este principio se pretende que todas las actividades que tengan un mismo objetivo
sean dirigidas por un solo gerente, con un solo plan y procedimientos establecidos (Fayol,

1916 citado en Taylor, 1987).
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Las organizaciones pecuarias de la aldea Los Jocotes no cumplen con este principio, un
solo gerente o propietario, sin la experiencia o conocimiento necesario para cada una de
las areas sea esta financiera, administrativa o productiva, es el responsable de todo lo

referente a la empresa.

¢ Subordinacion del interés individual al interés general
El interés individual no debe prevalecer frente a los intereses de la empresa, el interés
general debe de tener mayor importancia, si no la organizacion colapsara (Fayol, 1916

citado en Taylor, 1987).

En la aldea Los Jocotes se constatd que los empleados, incluso el gerente o propietario
cuentan con una fuente de ingresos principal ademas de la actividad pecuaria, derivado de
esto no se le daun nivel de importancia adecuado y relegan a un plano secundario la crianza
y engorde pollo para destace, con lo que se denota que el interés individual prevalece frente

a los intereses de la empresa, no cumpliéndose este principio.

e Remuneracion

Una organizacion si desea que sus empleados sean eficientes y lo manifiesten a través
de un rendimiento 6ptimo en el desempefio de sus labores diarias, debe contar con una
buena politica de remuneracién, tomar en cuenta que se pueden utilizar incentivos
financieros y no financieros, para dar la méaxima satisfaccion tanto al empleador como a

los empleados (Fayol, 1916 citado en Taylor, 1987).

En la aldea Los Jocotes la actividad pecuaria de crianza y engorde pollo para destace es
una fuente de ingresos secundaria y se caracteriza por tener bajos niveles de remuneracion,
lo que provoca un bajo rendimiento en el desempefio de los colaboradores de la entidad y

también la busqueda de mejores fuentes de ingresos.

¢ (entralizacién
El objetivo de este principio es concentrar la autoridad solo en pocas manos, sin
embargo, ninguna organizacion puede ser completamente centralizada o descentralizada,

por tanto, se debe buscar el equilibrio de estas dos (Fayol, 1916 citado en Taylor, 1987).

En la aldea Los Jocotes se observo que este principio si se cumple, las organizaciones

pecuarias de crianza y engorde de pollo para destace cuentan con un solo gerente o
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propietario que asigna atribuciones a sus colaboradores y es funcional gracias al tamafio de

las unidades economicas de la Aldea.

e Jerarquia

La jerarquia es necesaria para una buena comunicacion entre niveles jerarquicos, debe
de ser de observacion general entre los empleados, para que cada uno de ellos conozca
quien es su jefe inmediato, a quien tiene que reportar y cuando aplique quienes son sus

subordinados para girar instrucciones (Fayol, 1916 citado en Taylor, 1987).

En las organizaciones pecuarias de la Aldea, no se cuenta con una estructura
organizacional formal de observancia general que establezca las lineas de mando
necesarias para su funcionamiento 6ptimo, aunado a las debilidades de los principios de

autoridad y responsabilidad, disciplina, unidad de mando y unidad de direccidn.

En las unidades econémicas dedicadas a la crianza y engorde de pollo para destace, el

unico puesto definido es el de gerente que a su vez es el propietario.

e Orden

Con este principio se busca que exista un orden material y un orden social dentro de las
empresas (Fayol, 1916 citado en Taylor, 1987), las organizaciones avicolas de la Aldea
aplican este principio parcialmente, con una disposiciéon ordenada de los recursos
financieros y materiales, a excepcion del recurso humano, en consecuencia, el orden social

dentro de la entidad es inexistente.

e Equidad
Los gerentes deben de utilizar la equidad en el trato con los colaboradores, para crear
lealtad y devocion en los empleados para con la empresa (Fayol, 1916 citado en Taylor,

1987).

En la actividad pecuaria la equidad se ve vulnerada, derivado de la inadecuada
aplicacion del principio de division del trabajo y la inexistencia del orden social interno
esencial para el cumplimiento del principio de orden, factores que impiden el mejor

aprovechamiento del recurso humano.
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o Estabilidad del personal
Una persona necesita tiempo para iniciarse en una funcidon nueva y desarrollarla bien,
cuando llega a ser eficaz, alcanza la especializacion que da lugar a la division del trabajo

(Fayol, 1916 citado en Taylor, 1987).

Derivado de la debilidad del principio de remuneracién se dificulta el reclutamiento de
personal y se ve afectada la estabilidad del personal contratado, lo que influye en su
rendimiento y al presentarse mejores oportunidades de ingresos economicos, los
empleados renuncian a su puesto de trabajo en la actividad de crianza y engorde de pollo

para destace, lo cual genera un déficit de recurso humano.

e Iniciativa

La administracién considera que para el personal es estimulante concebir un plan y que
este se lleve a cabo con éxito, por tal razén, se debe alentar a los empleados a hacer sus
propios planes y la ejecucion de estos en los procesos de la empresa (Fayol, 1916 citado en

Taylor, 1987).

Este principio no se cumple en la actividad pecuaria de la aldea Los Jocotes,
generalmente los empleados necesitan que se les gire instrucciones para que realicen sus
actividades, debido a que no hay actividades determinadas en funcidn de las capacidades y

habilidades de cada uno de los colaboradores.

e Espiritu de equipo

En la organizacion se debe evitar la division y régimen autoritario, se debe motivar al
trabajo cooperativo y espiritu de equipo entre los empleados, con grupos de trabajo para
alcanzar logros comunes donde cada quien aporta un poco de su conocimiento y destreza

(Fayol, 1916 citado en Taylor, 1987).

Las actividades cotidianas de la crianza y engorde de pollo para destace de la aldea Los
Jocotes se llevan a cabo de manera individual, pero cuando el volumen de trabajo lo
requiere la armonia y la union del grupo de los colaboradores permite el desarrollo de las

actividades de forma eficiente.
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3.2.5.2 Estructura organizacional

La actividad pecuaria de crianza y engorde de pollo para destace tiene un tipo de
organizacion informal, un sistema organizacional lineal y en lo que respecta a los niveles
de la organizacion se determind que se trabaja en dos niveles, como se puede observar en
la siguiente grafica:

Grifica 2
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Estructura organizacional

Crianza y Engorde de Pollo para Destace
Aiio: 2020

Gerente/propietario

Empleados

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

En el nivel tactico es donde se toman las decisiones tacticas y se programan, en este
caso competen al gerente o propietario y en el nivel operativo es donde se realizan las

actividades inherentes a la produccion en las que participan los empleados.

e Complejidad

El nivel de complejidad de la actividad pecuaria de crianza y engorde de pollo para
destace es bajo, debido a la debilidad del principio de division de trabajo, todos los
empleados, inclusive el gerente/propietario realizan las actividades necesarias para la

produccion.

e Formalizacién
El proceso productivo carece de manuales que permitan encaminar las actividades que

deben realizarse dentro de la produccion pecuaria avicola, no posee ningin lineamiento
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que instruya o indique como se deben hacer las tareas diarias, este proceso es realizado de

forma empirica.

e C(Centralizacion
En la actividad pecuaria de la aldea Los Jocotes se establecié que la autoridad esta

centralizada en el gerente/propietario de las entidades.

3.2.6 Generacién de empleo

La actividad pecuaria de crianza y engorde de pollo para destace, genera empleo para
un rango entre diez y dieciséis personas por unidad productiva, pero regularmente estan
debajo de ese rango, por la baja remuneracion de la mano de obra y porque consideran que

laborar en la agricultura les brinda mejores beneficios econémicos.

3.2.7 Problematica encontrada y propuesta de solucién
En este apartado se analizan los problemas que enfrenta la actividad pecuaria de crianza
y engorde de pollo para destace que se desarrolla en la aldea Los Jocotes; asimismo, se

presenta una propuesta de solucion.

3.2.7.1 Problematica
Durante la investigacion, se desarrollé un analisis FODA, para lo cual se realizé un
estudio interno de las fortalezas y debilidades, al igual que un estudio externo que evalud

las oportunidades y amenazas del entorno de las unidades productivas.

Esta herramienta de planificacion permitié visualizar objetivamente la situacion de la
actividad pecuaria de crianza y engorde de pollo para destace que se lleva a cabo en el

Centro Poblado objeto de estudio.

Por medio de la matriz FODA, se determiné la problematica encontrada en las unidades
productivas a nivel de organizacién, y se establecié la propuesta de soluciéon mediante
estrategias favorables que fortalecen el desarrollo de esta actividad productiva en la aldea

Los Jocotes.

A continuacion, se detallan las fortalezas y debilidades, asi como las oportunidades y

amenazas encontradas en las unidades productivas como organizacion.
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Grifica 3
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jer6nimo, Departamento de Baja Verapaz
Analisis FODA
Crianza y Engorde de Pollo para Destace
Afio: 2020

Digponinilidad de inztalaciones
Personas con esparitu de lider en
puestn clave

Estabilidad del mercado avicola
Adherires 2 una ssociacidn svicols
Acteso 5 materia prima a mejores

+ Laauioridad v toma de decisiones e3 pracios
centralizada Expansion de! mercada
Eficiencia en el frabajo en equipo Asistencia v capacitaciones pot
Las utilidades s¢ obtienen a corto entidades pabemamentales

plaze
Requieren poca mano de ohea v su
costo es bajo

»  Inexistencia de divisitn del trabsjo dad pecuaria es relegada a
+  Débil delimitacion de la autoridad un segundo plano porla agricultiva
*  Procesos de discipling no aplicados Disminucitn del consumo de cane
# Las actividades no se organizan con de pollo por compra de productos
respeqto a los objetivos expecificos znstitutos
» Bajo rendimiento v alta rotacidn del Ingreso de enfermedades como la
personal grips avisr
s Ausencia de estructura Limitacitn de faentes de
organizacional formal financiamiento
»  Falta de proactividad de los
empleados
» Falta de esténdares de conirol de
calidad

Carencia de manuales

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

Con base en el FODA anterior, se determind que la actividad pecuaria de crianza y
engorde de pollo para destace unicamente se realiza a escala local, debido a que los
productores no aumentan la produccion por la limitacién de recursos econémicos, fuentes
de financiamiento, acceso a créditos, falta de asesoria, asistencia y capacitaciones por

entidades gubernamentales como el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
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-MAGA-, que permitan establecer estdndares de control de calidad dentro de la produccién

para mejorar el proceso productivo.

Tampoco se cuenta con cooperativas, comités o asociaciones que promuevan la venta
de su produccion en mercados mas amplios, situacion que no permite aprovechar la
estabilidad del mercado avicola y el acceso a materias primas e insumos de calidad a

mejores precios.

Asimismo, es necesario implementar el sistema de disciplina en las unidades objeto de
estudio, por otra parte, no se cuenta con manuales que especifiquen la estructura de las
unidades productivas, el puesto de cada miembro de la entidad dentro de esa estructura y
las actividades que debe de realizar cada uno de ellos, para coadyuvar a mejorar el

rendimiento y la productividad, asi como la disminucién de la rotacién de personal.

La actividad de crianza y engorde de pollo para destace, es relegada a un segundo plano
en la economia de la Aldea, por la importancia que adquiere la agricultura al absorber la
mayor parte de la fuerza de trabajo, esta actividad también se ve amenazada por el ingreso
de plagas y enfermedades como la gripe aviar y su consumo es condicionado por las

preferencias de los consumidores ante productos sustitutos.

3.2.7.2 Propuesta de solucion

A continuacidn, se presenta una propuesta de solucion, con el objetivo de fortalecer la
actividad pecuaria de crianza y engorde de pollo para destace, para ello se considera el
analisis FODA realizado y la problematica a nivel de organizacidon, por consiguiente, se

listan las estrategias:

e Estrategia 1(F): Aprovechar los factores que fortalecen la organizacion para impulsar su
crecimiento.

o Estrategia 2(O): Adherirse a una asociacién avicola que les facilite expandirse.

e Estrategia 3(D): Implementar un manual de organizacion, descripcion de los puestos y
cargos (ver anexo 1).

e Estrategia 4(A): Dar a conocer los beneficios de la actividad pecuaria que realizan a nivel

local para impulsar su desarrollo.
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En tal virtud, por la importancia a nivel estructural que representa la estrategia nimero
tres, se propone priorizar la implementacion del manual de organizacidn, descripcion de
los puestos y cargos para la actividad pecuaria de crianza y engorde de pollo para destace

en la aldea Los Jocotes, municipio de San Jerénimo, departamento de Baja Verapaz.

Al implementar la estrategia niimero tres, se establecerd la estructura organizacional
formal y se detallard el perfil de los puestos y cargos que conforman las unidades
econdémicas, asi como las funciones, responsabilidades, relaciones laborales, lineas de
autoridad y de comunicacién que permitirdn a cada integrante la realizacién de sus

actividades y el alcance de sus objetivos personales como los institucionales.

Este manual es una fuente permanente de informacidn sobre el trabajo a ejecutar, asi
como un instrumento util en la capacitacion del personal pues incrementa la coordinacién
en la realizacion del trabajo, establece los lineamientos y mecanismos para la correcta
ejecucion de las atribuciones de cada puesto, asegura la continuidad y coherencia de los
procedimientos y normas a través del tiempo. En esencia el manual es una herramienta que

auxilia en las labores administrativas y de auditoria.

Implementar un manual de organizacion, descripcién de los puestos y cargos de las
unidades productivas, facilitara la ejecucion de las estrategias uno, dos y cuatro

consecutivamente.



CAPITULO IV
PROYECTO CONSTRUCCION DE CENTRO DE CONVERGENCIA
En el siguiente apartado se presenta el proyecto de comstrucciéon de un centro de
convergencia en la aldea Los Jocotes, municipio de San Jerénimo; tiene como finalidad
mejorar el nivel de vida de la poblacion de la Aldea, a través de un servicio de salud de
calidad, a continuacién, se describe el perfil del proyecto, estudio de mercado, estudio
administrativo legal, estudio técnico, estudio financiero, estudio ambiental e impacto

social.

4.1 PERFIL DEL PROYECTO
A continuacion, se presenta el perfil del proyecto, integrada por la descripcion del
proyecto, ubicacion, antecedentes, contactos y gestores, el planteamiento del problema,

justificacién y objetivos de la construccion del centro de convergencia.

4.1.1 Descripcion del proyecto

En la aldea Los Jocotes, municipio de San Jer6nimo, se planifica realizar la construccién
de un centro de convergencia también denominado como Unidad Minima de Salud -UMS-.
Es el establecimiento de menor complejidad de 1a red de servicios de salud publica, para cubrir
las necesidades basicas de atencion de salud publica y los controles médicos principales de
la poblacién, a fin de proporcionar entre otros servicios los siguientes: atencidén prenatal,
planificaciéon familiar, maternidad, medicina general, sala de atencién de emergencias,
programa de seguridad y seguimiento nutricional, acceso a medicamentos, la
implementacion de jornadas médicas, camparias de vacunacidn, campafias preventivas y

de concientizacion.

4.1.2 Ubicacion

Segin informacion del Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-, para la
construccion del centro de convergencia se cuenta con un terreno comunitario ubicado en
la parte oeste del campo de futbol de la Aldea, sus coordenadas son latitud norte
15°04'02.3" y longitud oeste 90°15'53.6", su superficie es plana y posee dimensiones de 20

metros de ancho por 70 metros de largo. Cuenta con acceso por la carretera principal hacia
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la Cabecera Municipal, asi mismo cuenta con dos calles adoquinadas y el resto de

terraceria.

4.1.3 Antecedentes del proyecto

San Jeronimo cuenta con el Centro de Atencidén Permanente -CAP-, ubicado en el 4rea
urbana, que brinda servicio a la poblacién local y a la de aldeas aledafias, pero solamente
atiende a 40 personas por dia, es insuficiente para cubrir la necesidad de acceso al servicio

de salud publica de la poblacién que conforma el Municipio.

El Municipio también cuenta con un Puesto de Salud en la aldea Santa Barbara, al cual
tienen acceso otros poblados como Matanzas, San Isidro y Tasquehuite, que ayuda a
minimizar el volumen de pacientes que asisten al CAP, no obstante, en conjunto afin son

insuficientes.

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS- trabaj6 asociado con la
Municipalidad y los COCODE, implementado centros de convergencia en las aldeas El
Durazno I, El Cacao, El Astillero, Matanzas, San Isidro los cuales estan finalizados, pero
no equipados.; también se encuentra en proceso de construccion el puesto de salud para la
aldea Los Cerritos al cual le falta equipamiento e introduccion de servicio de agua y energia

eléctrica.

Este tipo de proyectos se pueden ejecutar en entornos como el de la aldea Los Jocotes;
con €l seguimiento adecuado y su funcionamiento dptimo, el proyecto tiene la capacidad
de beneficiar a los habitantes de la Aldea como de aldeas aledafias, al brindar atencion de

manera oportuna y de calidad.

4.1.4 Contactos y gestores
Las entidades que participaran en el desarrollo del proyecto son: representantes de la
municipalidad de San Jerénimo e integrantes del COCODE de la aldea Los Jocotes que

tienen a cargo velar por el bien comun de la poblacién.
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4.1.5 Planteamiento del Problema
Durante la investigacion realizada, se establecid que la poblacién de la aldea Los
Jocotes, municipio de San Jeréonimo, departamento de Baja Verapaz, no tiene acceso al

servicio de salud publica, en tal sentido, a continuacidn, se plantea el problema:

La falta de cobertura en el area de salud publica de la aldea Los Jocotes, afecta a los
habitantes, porque estan expuestos a enfermedades como resfriados, amigdalitis, gastritis,
trastornos de tejidos blandos, amebiasis, anemia, desnutricién, sindrome de cefalea,
hipertension entre otras, que forman parte de las principales causas de morbilidad que
aquejan a la poblacion, aunado a esto, en el afio 2020 la falta de atencion medica dentro de
la jurisdiccion de la Aldea ante la crisis provocada por la pandemia COVID-19, incremento
la vulnerabilidad del Centro Poblado; lo cual incide directamente en el desarrollo de la

Aldea y la calidad de vida de sus habitantes.

4.1.6 Justificacion

Derivado de la investigacion realizada, se determiné que la poblacion de la aldea Los
Jocotes carece de acceso a los servicios de salud publica y asistencia social, aunado a la
falta de recursos econdmicos que no les permite optar al servicio privado para preservar la
salud de su familia, esto obliga a los pobladores a buscar otras opciones que brinden el
servicio de salud gratuito, esto les implica recorrer largas distancias e invertir tiempo

considerable.

El proyecto de construccion del centro de convergencia esta disefiado para brindar
acceso al servicio de salud publica a la poblacion de la Aldea, en pro de mejorar su calidad

de vida.

Con la ejecucion del proyecto ademas de la cercania del centro de convergencia, se
beneficiara a la poblacion de la Aldea con atencion prenatal, planificacion familiar,
maternidad, medicina general, sala de atencion de emergencias, programa de seguridad y
seguimiento nutricional, acceso a medicamentos, la implementacion de jornadas médicas,

campafias de vacunacioén, campafias preventivas y de concientizacion.
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4.1.7 Objetivos
Los objetivos que se esperan alcanzar con la construccion del centro de convergencia

se detallan a continuacion.

4.1.7.1 Objetivo general

Satisfacer la necesidad de servicio de salud publica de la poblacidén de la aldea Los
Jocotes, municipio de San Jerénimo, departamento de Baja Verapaz, mediante la
construccion de un centro de convergencia, que brinde atencion médica adecuada para
hombres, mujeres y nifios de todas las edades, a fin de contribuir con el desarrollo y

mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes.

4.1.7.2 Objetivos especificos

- Incrementar el acceso de los habitantes de la aldea Los Jocotes al servicio de salud
publica.

- Ejecutar actividades de promocion de una cultura saludable.

- Promover medidas de prevencidon que eviten proliferacion de enfermedades
infectocontagiosas. |

- Proveer a la poblacién de un lugar que posea las condiciones necesarias para brindar

servicios de salud y asistencia social.

4.2 ESTUDIO DE MERCADO
A continuacidn, se presenta informacioén importante sobre el proyecto que se realizara,
integrado por la evolucion historica y analisis de la demanda futura, analisis de la oferta

historica y futura.

La poblacién de la aldea Los Jocotes, se establece con base en la informacion
proporcionada por el INE, relacionada al censo 2002 cuando contaba con 838 habitantes y
aun era considerada como caserio. En el censo 2018 se contabilizaron 1,410 habitantes, lo
que refleja un incremento de 572 habitantes en comparacion a lo establecido en el censo
del afio 2002. Para el afio 2020 se proyecta una poblacion total de 1,505 habitantes,
considerados beneficiarios del proyecto propuesto para mitigar la necesidad del servicio de

salud publica.
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4.2.1 Evolucion historica y anélisis de la demanda futura

La demanda histérica de la poblacion de la Aldea, segiin la tasa de crecimiento
poblacional muestra un incremento promedio de 3.31% anual, crecimiento constante del
2016 al 2025. Asimismo, se considera para el presente estudio un estimado de tres visitas
al aflo por paciente al centro de convergencia, derivado del numero de habitantes y la
infraestructura que se pretende instalar, como se puede observar en el siguiente cuadro.

Cuadro 14
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jeronimo, Departamento de Baja Verapaz
Proyecto: Construccion de Centro de Convergencia

Demanda Histérica y Futura del Servicio de Salud Publica
Periodo: 2016-2025

Ajfios Poblacién Visitas por hflbitante Atencif’m
en el afo potencial
2016 1,321 3 3,964
2017 1,365 3 4,095
2018 1,410 3 4,230
2019 1,457 3 4,370
2020 1,505 3 4,515
2021 1,555 3 4,664
2022 1,606 3 4,819
2023 1,659 3 4,978
2024 1,714 3 5,143
2025 1,771 3 5,313

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién 2002
y del X1II Censo Nacional del Poblacion y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

En el cuadro anterior, se tomaron en cuenta 5 afios para el analisis de la demanda
histdrica, que muestra la necesidad del servicio de salud piblica, como consecuencia de las
enfermedades infectocontagiosas, que se proliferan con facilidad entre la poblacion a causa
de la falta de atencién médica primaria, educacién para la salud y el incremento constante

de la poblacion.

Para satisfacer la demanda futura correspondiente al servicio de salud en la Aldea, el
centro de convergencia debera brindar atencion a tres habitantes por hora, durante ocho
horas de lunes a viernes, condiciones que permitiran atender a 6,240 pacientes al afio por

médico.
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La poblacién de 1,505 habitantes que conforma la aldea Los Jocotes en 2020, se
beneficiara con un promedio de tres visitas al afio por habitante, al contar con un médico
en el centro de convergencia, pero se debe considerar la estructura organizacional
propuesta en el estudio Administrativo Legal para que el promedio de visitas sea sostenible
hasta el afio 2042, donde la poblacién beneficiada sera de 3,081 habitantes y la demanda

potencial futura llegard a la cantidad de 9,243 visitas anuales.

4.2.2 Analisis de la oferta historica y futura

Se establecio, que la aldea Los Jocotes no cuenta con un centro de salud propio, es decir,
no existe oferta del servicio de salud publica y asistencia social, la cual es una necesidad
latente y se considera imperativa la priorizacion del proyecto de construccidn del centro de

convergencia.

La poblacion ante este déficit de servicios de salud, busca otras alternativas fuera de la
Aldea, la mayoria de los habitantes no poseen recursos econdmicos para pagar un servicio
médico privado, derivado de esto se ven en la necesidad de acudir al CAP de San Jer6nimo

o en casos de mayor gravedad acuden al Hospital de Salama.

4.3 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Este apartado contiene las disposiciones legales y administrativas que deben regir la

organizacion propuesta para la ejecucion y sostenimiento del proyecto a desarrollar.

4.3.1 Propuesta de organizacion

Se propone la creacion del “Comité Pro-Salud aldea Los Jocotes”, el cual debera
conformarse por personas residentes de la Aldea con caracteristicas idoneas para ocupar el
cargo, su formacion tiene el proposito de que a través del mismo se promueva el uso eficaz
de los recursos materiales y humanos, por medio de una administracién Optima, para

alcanzar en un plazo definido los objetivos planteados a continuacion.
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4.3.1.1 Objetivo general
- Mantener un monitoreo permanente a través de pobladores de Los Jocotes acerca del
optimo funcionamiento del centro de convergencia, tanto con personal iddneo,

condiciones de salubridad en sus instalaciones y abastecimiento de insumos.

4.3.1.2 Objetivos especificos

- Velar por el cumplimiento del desarrollo y ejecucion de las actividades programadas.

- Permanecer en constante comunicacién con la unidad ejecutora para evitar
inconvenientes durante la implementacién del proyecto.

- Garantizar el cumplimiento de la legislacioén a la que se debe adherir la ejecucion del

proyecto.

4.3.1.3 Tipo y denominacién

Se establecera para llevar a cabo la consolidacion del proyecto un comité, que estara
integrado por miembros de la aldea Los Jocotes, quienes tomaran decisiones en conjunto
y se conformara por Presidente, Secretario, Tesorero y Vocal, se le denominara: “Comité

Pro-Salud aldea Los Jocotes”.

4.3.2 Estructura organizacional

La estructura pfopuesta, estd disefiada para suplir las necesidades de la fase de
preparacion administrativa, organizativa y de funcionamiento del proyecto. Por medio del
“Comité Pro-Salud aldea Los Jocotes”, se podra administrar la divisién de trabajo,
autoridad, responsabilidad y disciplina dentro de la ejecucion del proyecto, como se

muestra en la siguiente grafica.
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Grafica 4
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Proyecto: Construccion de Centro de Convergencia
Estructura Organizacional Propuesta “Comité Pro-Salud Aldea Los Jocotes”

Ano: 2020
Asamblea Detalle d
General e;a i ¢ puesCtos
- uestos y Cargos
Miembros 383 disponibles
I Personal requerido

Descripcion Descripcion

COCODE 7 |7 Comité Pro-Salud Aldea 414
Presidente 1 1 : Los Jocotes
Vicepresidente | 1 | 1 Presidente 11
Tesorero 1 1 Secretario 111
Secretario 1 1 Tesorero Ll
Vocal 3 3 Vocal 111

Descripcién
Centro de Convergencia 1
Encargado de C.C. 1 |1

Descripcién Descripcidén Descripcién
Personal de la 5 12 Personal de salud (4 | 4 Bodega

Com_lymidad Médico 212 Encargado
Guardian 1]1 Enfermera 11
Comadrona e Educador
capacitada comunitario 11

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

El organigrama anterior, muestra la estructura organizacional de como estara integrado
el Comité Pro-Salud aldea Los Jocotes, para que se lleve a cabo la construccion del centro
de convergencia y se alcancen los objetivos propuestos mediante su linea jerarquica,

niveles operativos, lineas de autoridad y responsabilidad.

4.3.2.1 Sistema de organizacion

El sistema de organizacion que se propone es lineal o militar y su tipo de organizacion
es formal, este consiste en concentrar la autoridad del comité en el cargo de Presidente,
quien sera la maxima autoridad en la toma de decisiones, delegara funciones y asumira la

responsabilidad de los resultados obtenidos en su gestion.
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4.3.2.2 Disefio de la organizacion

El disefio organizacional que se sugiere es de tipo funcional, el comité deberad
proporcionar instrucciones a todo nivel, también normas y procedimientos que se adecuen
al trabajo que conlleva la ejecucion y funcionamiento del proyecto, asi como también

coordinara las actividades y especificara las responsabilidades de cada integrante.

Las atribuciones administrativas principales para el desempefio de cada uno de los

cargos son las siguientes:

* Presidente
Sera el responsable del cumplimiento del reglamento y se encargard de velar por la
administracion, planificacion y supervision de las actividades del comité y sus principales

atribuciones y responsabilidades son:

- Ejecutar y velar por el cumplimiento de la toma de decisiones del comité.
- Coordinar las diversas actividades y trabajos del comité.

- Verificacion y supervision del desempefio de actividades de cada éarea.

- Autorizar los pagos que se realicen.

- Verificacion y aprobacion de los documentos financieros presentados por el tesorero.

sSecretario
Sera el encargado de ejecutar las tareas que le sean asignadas, llevar un control de las

actividades a desarrollar, a continuacion, se listan sus atribuciones y responsabilidades.

- Convocar a reuniones con el Presidente, Tesorero y Vocal.

- Recibir y despachar la correspondencia y encargarse del archivo de la misma.

- Redactar todos los documentos que se requieren en las diferentes actividades.

- Llevar control de asistencia en el libro de actas, correspondencia y llevar un registro de

todas las actividades que realice el comité.

= Tesorero
Sera el responsable de velar por la administracion econdmica y financiera, estara bajo
la supervision del Presidente, para lo cual se especifican las principales atribuciones y

responsabilidades.
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- Encargado del control econdémico y financiero del comité.
- Velar para que los fondos se manejen de manera adecuada.
- Mantener al dia la documentacion contable.

- Firmar con el presidente, los documentos de disposicion de los fondos y bienes.

Vocal
Tendra funciones como miembro del comité, asi como las que nazcan de las
delegaciones o comisiones de trabajo que el presidente encomiende. Por ello se especifican

las principales atribuciones y responsabilidades.

- Realizar todas aquellas atribuciones que le asigne el Presidente para desarrollar las
actividades del centro de convergencia.
- Trasladar la informacion y decisiones tomadas a las 4reas correspondientes.

- Ejercer su derecho de voz y voto en las decisiones que tome el Comité.

4.3.3 Base legal del proyecto
El funcionamiento del comité se regira por las normas juridicas que conforman el marco

legal, con el fin de orientar las actividades por medio de normas internas como externas.

En el siguiente apartado se desarrollan los lineamientos que deben cumplirse para la

gjecucion del proyecto.

4.3.3.1 Normas internas
A continuacion, se detallan los reglamentos y normas internas, a las cuales se deben

apegar los miembros del comité.

- Presentar a la Municipalidad de San Jer6nimo el libro de actas correspondiente al
proyecto, para su autorizacion.

- Llevar un registro de documentos personales de identificacion de los integrantes del
comité.

- Suscribir acta de constitucién, donde se indique de manera oficial quienes conforman el
comité y que puesto ocupan.

- Los integrantes del comité deben saber leer y escribir.

- Comunicar a la poblacion informacion relacionada a la ejecucion del proyecto.



73

- Promover acciones que coadyuven al logro de los objetivos del proyecto.

4.3.3.2 Normas externas

El MSPAS de acuerdo a la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, es el
encargado del despacho de los negocios del Organismo Ejecutivo en cuanto a Salud, ello
implica el velar por la salud y la asistencia social de todos los habitantes y por lo tanto
deberd desarrollar acciones de prevencion, promocion, recuperacion, rehabilitacion,
coordinacién y las complementarias pertinentes, a fin de procurar el mas completo

bienestar fisico, mental y social de la poblacién.

Ademas del codigo de salud, el servicio es regido por otras normas juridicas como leyes,

acuerdos gubernativos y c6digos como:

- Constitucion Politica de la Reptliblica de Guatemala reformada por la consulta popular,
Acuerdo Legislativo Numero 18-93. Articulos 93, 94, 95, 98, 100 y 133.

- Decreto Ley Numero 106 de Enrique Peralta Azurdia, Jefe de Gobierno de la Republica
de Guatemala. Codigo Civil. Articulos 15, 16 18 y 24.

- Decreto Numero 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley del Organismo
Ejecutivo, Articulo 53.

- Decreto Numero 90-97 del Congreso de la Republica de Guatemala. Codigo de Salud.

- Acuerdo Gubernativo Numero 512-98 emitido por el Presidente Alvaro Arzq.
Reglamento de Inscripciéon de Asociaciones Civiles.

- Acuerdo Gubernativo Nimero115-99 emitido por el Presidente Alvaro Arzi. Reglamento

Orgénico Interno del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

4.4 ESTUDIO TECNICO

En el presente estudio se disefia y planifica las actividades necesarias para la
construccién del centro de convergencia en la aldea Los Jocotes, también se analizan los
requerimientos técnicos intrinsecos en la construccion como disefio y planificacion,

materiales, mano de obra, otros costos y gastos.
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4.4.1 Disefio y planificacion
Mediante el disefio se lleva a cabo el proceso de elaboracion de la propuesta, en donde
se da a conocer la localizacién y en que consiste el proyecto, los objetivos que se desean

alcanzar y los beneficiarios, asi como determinar dimensiones de la construccion.

* Proyecto

El proyecto consiste en la construccion de un centro de convergencia, que es
considerado como UMS, en donde participara personal comunitario y personal ambulante
del MSPAS, seglin la estructura organizacional propuesta en el Estudio Administrativo
Legal, esto permitira ofrecer servicios meédicos durante ocho horas de lunes a viernes y

atencion de emergencias de forma permanente.

La infraestructura sera de block, con techo de lamina e incluira servicios basicos, va a
contar con un area de recepcion de pacientes, una farmacia con bodega, dos clinicas para
atencion médica general y una clinica de ginecologia cada una con su respectiva sala de

espera, asimismo, con sala de emergencia y servicios sanitarios para hombres y mujeres.

Brindara servicios de atencion prenatal, planificacion familiar, maternidad, medicina
general, sala de atencidn de emergencias, programa de seguridad y seguimiento nutricional,
acceso a medicamentos, la implementacion de jornadas médicas, campafias de vacunacion,

campafas preventivas y de concientizacion a toda la poblacion de la Aldea.

= Objetivo
Analizar y determinar el tamafio, localizacion, instalaciones y organizacion requerida

para que el proyecto sea viable.

» Beneficiarios
Los beneficiarios del proyecto segun la poblacion proyectada de la aldea Los Jocotes
para el afio 2020, son 1,505 habitantes que tendran la oportunidad de recibir asistencia

médica gratuita, ademas, beneficiara indirectamente a habitantes de aldeas cercanas.

= Responsables del proyecto
La ejecucion del proyecto de construccion del centro de convergencia en la aldea Los
Jocotes, se sugiere que esté a cargo de la Municipalidad de San Jerénimo, por medio de un

ingeniero o maestro de obra.
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» Localizacion
En este apartado se indica la localizacidon geografica del proyecto, dentro del rea y los

limites su ubicacion especifica:

- Macrolocalizacion

El proyecto se localizara en el municipio de San Jerénimo, departamento de Baja
Verapaz.
- Microlocalizacion

El proyecto se ubicara en la aldea Los Jocotes en la parte oeste del campo de flitbol, sus

coordenadas son latitud norte 15°04'02.3" y longitud oeste 90°15'53.6".

* Dimensiones
La construccion del centro de convergencia tendra dimensiones de 13.60 metros de
ancho por 19.50 metros de largo, es decir 265.20 m? y se llevara a cabo en el terreno

comunitario ubicado en las coordenadas indicadas en la microlocalizacion del proyecto.

El “Centro de Convergencia aldea Los Jocotes” permitiré a la poblacion acceder a un
espacio adecuado con atencidon permanente de emergencias de primer nivel, acceso a
medicamentos a través de una farmacia dentro del centro, dos clinicas médicas con su
respectiva sala de espera para atencion de medicina general, asimismo, una sala especial
para ginecologia y partos naturales que sera atendida por la comadrona capacitada por el
MSPAS, ademas de una recepcion donde se llevara el control de las citas y expedientes

médicos de los pacientes.

A continuacion, se presenta el plano de construccion del centro de convergencia:
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Plano 1
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Proyecto: Construccion de Centro de Convergencia

Plano Arquitecténico del Centro de Convergencia
Aiio: 2020
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El plano permite visualizar la distribucion de los ambientes propuestos, optimizar el
espacio fisico disponible. La estructura sera de block con columnas y zapatas de hierro, el

techo estara conformado por costaneras de metal y lamina.

4.4.2 Materiales

Para la elaboracion del proyecto se deben de considerar cada uno de los materiales a
utilizar durante la ejecucion y tener en cuenta los costos generados por estos, lo cuales
serviran para determinar el costo total. Los materiales a utilizar deben de ser de buena
calidad y cumplir con las caracteristicas y estandares de calidad minimos para llevar a cabo

la construccion.

A continuacion, de detalla el requerimiento de materiales segun las dimensiones de

construccion del proyecto.

Tabla 7
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jeronimo, Departamento de Baja Verapaz
Proyecto: Construccion de Centro de Convergencia

Requerimiento de Materiales
Afio: 2020

Unidad de

Descripcion medida Cantidad
Fijo

Terreno Unidad 1
Materiales de construccién

Limpieza, chapeo y bodega de 1400 m

Lamina de 10 pies, calibre 28 comercial Unidad 105
Paralesde3x3x9 Unidad 48
Clavos de 4 pulgadas Libra 9
Clavos de 3 pulgadas de lamina Libra 15
Nivelacion, trazo, puentes, zanjeo de 70 m

Reglas de 1 px 3 px 10 pies Unidad 75
Parales de 3 x3x 10 Unidad 21
Clavos Libra 30
Piochas Unidad 9
Palas Unidad 12
Azadon Unidad 6
Zapatas tipo 1- 0.80 x 0.80 m

Cemento Saco 27
Arena de rio m? 1.98

Continta en la siguiente pagina. ..
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Descripcion Umda_d de Cantidad
medida
Piedrin m’ 1.5
Hierro de 1/2 Quintal 33
Alambre de amarre Libra 15
Cimiento corrido 70 m 4 m3
Cemento Saco 96
Arena de rio m’ 7.8
Piedrin m’ 6.6
Hierro de 3/8 Quintal 6.15
Hierro de 1/4 Quintal 42
Alambre de amarre Libra 30
Columnas tipo a de 0.14 x 0.14 m
Cemento Saco 15
Arena de rio m? 1.5
Piedrin m’ 1.2
Hierro de 1/2 Quintal 6.99
Hierro de 1/4 Quintal 6
Alambre de amarre Libra 15
Columnas tipo b de 0.14 x 0.14 m
Cemento Saco 27
Arena de rio m’ 1.98
Piedrin m’ 1.5
Hierro de 3/8 Quintal 7.8
Hierro de 1/4 Quintal 3
Alambre de amarre Libra 15
Levantado de block altura 2.60 s.n.p. 98 m?
Cemento Saco 39
Arena rio m® 4.5
Block de 25 kg. de 0.14 x 0.39 x 0.45 Unidad 3,900
Solera de humedad 70 m 0.14 x 0.20 concreto 2 m?
Cemento Saco 39
Arena rio m’ 3.6
Piedrin m’ 3
Hierro de 3/8 legitimo Quintal 8.1
Hierro de 1/4 legitimo Quintal 3
Alambre de amarre Libra 12
Tabla para formaleta de 10 pies Unidad 60
Solera intermedia 70 m 0.14 x 0.15 concreto 1.05 m?
Cemento Saco 30
Arena rio m? 2.04
Piedrin m’ 1.71
Hierro de 3/8 Quintal 6

Continta en la siguiente pagina...
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Descripcion U::;l(;li(‘ii;ie Cantidad
Hierro de 1/4 Quintal 2.7
Alambre de amarre Libra 15
Tabla para formaleta de 10 pies Unidad 15
Solera corona mas mojinete 70 m 0.14 x 0.15 m

Cemento Saco 45
Arena rio m? 10.5
Piedrin m’ 7.5
Hierro de 3/8 Quintal 18
Hierro de 1/4 Quintal 3
Alambre de amarre Libra 21
Tabla para formaleta de 10 pies Unidad 54
Block de 0.14x 0.19x 0.39 Unidad 540
Techo de lAmina mas costanera 80 m*

Costaneras de 4 x 2 legitima Unidad 36
Electrodo Libra 36
Pintura anticorrosiva Galon 9
Lamina troquelada de aluzinc calibre 26 m 204
Tornillo pulser Unidad 1200
Discos de corte Unidad 12
Discos de pulir Unidad 6
Sierras para aro Unidad 9
Soldadora alquiler ' Dias 15
Planta eléctrica Dias 15
Lamina galvanizada para canal Unidad 21
Instalaciones eléctricas

Ductode 1 1/4 Unidad 12
Ducto de 3/4 PVC Unidad 60
Cable eléctrico calibre 12 blanco m 300
Cable eléctrico calibre 12 negro m 300
Cable eléctrico calibre 4 m 72
Cajas rectangulares Unidad 27
Tomacorrientes dobles polarizados Unidad 24
Tablero de flipén de 36 unidades Unidad 1
Caja soket Unidad 1
Cajas octogonales Unidad 30
Lampara con difusor prismatico Unidad 18
Instalaciones hidraulicas

Acometida hidraulica, valvula check, valvula de

paso, contador, caja de concreto Global !
Tubo de 3/4 PVC Unidad 6
Tubo de 1/2 PVC Unidad 3

Continda en la siguiente pagina. ..
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Unidad de

Descripcion medida Cantidad
Accesorios codo, tee pvc, uniones, Global 3
Pegamento PVC Unidad 3
Instalaciones de drenajes

Tubo de cemento de 8 pulgadas candela Unidad 3
Tubo PVC de 80 psi de 4 pulgadas Unidad 9
Codos, yee, tee Global 3
Pegamento Unidad 3
Bajadas de agua pluvial PVC 80 psi Unidad 9
Fosa séptica y pozo de absorcion

Fosa séptica plastica Unidad 1
Accesorios Unidad 6
Ladrillo tayuyo Unidad 150
Acabados

Sanitarios Unidad 2
Lavamanos Unidad 8
Azulejo bafio m? 24
Piso ceramico m? 234
Pegamento para piso ceramico y sisa estuco Unidad 93
Puertas interiores mdf Unidad 9
Puertas exteriores de metal Unidad 5
Ventanas de aluminio anodizado natural, vidrio claro 5

de Smm m 15
Bolsas de monocapa m? 75
Pintura Galones 36

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

Los materiales a utilizar deben de ser de buena calidad, para cumplir con ciertas

caracteristicas y estandares mundiales.

4.4.3 Mano de obra
Por ser un proyecto en conjunto con la Municipalidad de San Jerénimo, el MSPAS y el
COCODE de la aldea Los Jocotes, se propone que la mano de obra necesaria para poder

desarrollar el proyecto propuesto, sea proporcionada por los miembros de la Aldea.
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Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Proyecto: Construccion de Centro de Convergencia

Mano de Obra

Ano: 2020

Descripcion

Unidad de medida Cantidad

Limpieza, chapeo y bodega 1400 m

Mano de obra

Mano de obra bodega

Nivelacion, trazo, puentes, zanjeo 70 m
Nivelacion

Trazo

Puentes

Zanjeo

Zapatas tipo 1- 0.80 x 0.80 m

Armado de estructura de zapata

Fundicion de zapata

Cimiento corrido 70 m 4 m*

Armado de estructura cimiento corrido

Fundicion de cimiento corrido

Columnas tipo a de 0.14 x 0.14 m

Armado fundido de columna tipo a

Columnas tipo b de 0.14 x 0.14 m

Armado y fundido de columna tipo b

Levantado de block altura 2.60 s.n.p. 98 m?
Levantado de block

Solera de humedad 70 m 0.14 x 0.20 concreto 2 m*
Armado de estructura

Fundicién, formaleta, encofrado y desencofrado
Solera intermedia 70 m 0.14 x 0.15 concreto 1.05 m*
Armado de estructura

Fundicién, encofrado y desencofrado

Solera corona mas mojinete 70 m 0.14 x 0.15 m
Armado de estructura

Fundici6n, formaleta, encofrado y desencofrado
Levantado de block

Techo de lAmina mas costanera 80 m”

Mano de obra soldadura de costaneras y enlaminado
Instalacion de canal galvanizado

Instalaciones eléctricas

Instalacion de acometida

Instalacion de tomacorrientes entubado y cableado
Instalacion de lamparas de sobreponer
Instalaciones hidraulicas

Instalacion de acometida

Instalacion de red de agua potable en bafio
Instalaciones de drenajes

Instalacion de red de drenaje

m? 1400

Obra terminada 1
m’ 1400

m 70

m 70

m 70
Unidad 21
Unidad 21

m 120

m 120
Unidad 21
Unidad 45

m? 252

m 150

m 150

m 150

m 150

m 240

m 240

m? 39

m? 80

m 48

Obra terminada 1
Unidad 24
Unidad 18
Obra terminada |
Obra terminada 1
Obra terminada 1

Contintia en la siguiente pagina. ..
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Descripcion Unidad de medida Cantidad
Fosa séptica y pozo de absorcion

Excavacion para fosa séptica m’ 24
Instalacion de fosa séptica Obra terminada 1
Perforar pozo de absorcién Unidad 1
Acabados

Instalacion de sanitario m? 2
Instalacion de lavamanos m? 8
Instalacion de azulejo en batio m? 24
Instalacidn de piso ceramico m? 234
Instalacién de puerta de mdf Unidad 9
Instalacion de puertas exteriores de metal Unidad 5
Cernido aplicacion base y mono capa m? ' 750
Pintura m? 750

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

En la tabla anterior, se detalla la mano de obra necesaria para llevar a cabo la

construccion del centro de convergencia.

4.4.4 Otros costos y gastos
En este apartado se determinan otros gastos y costos que se requieren para la
construccion del centro de convergencia en la aldea Los Jocotes, municipio de San

Jerénimo, departamento de Baja Verapaz.

Tabla 9
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Proyecto: Construccion de Centro de Convergencia
Otros Costos y Gastos

Aio: 2020
Descripcion Unidad de medida Cantidad
Gastos de organizacion
Estudio técnico de planificacion Unidad 1
Planos Unidad 1
Estudio ambiental Unidad
Otros costos
Gastos de oficina Unidad Obra terminada
Gastos imprevistos Unidad Obra terminada
Honorarios ingeniero civil Mensual 1
Encargado de obra Mensual 1
Energia eléctrica Mensual 4
Agua Mensual 4
Bafio portatil (p/albaiiles, proceso de construccion) Mensual 4
Arrendamiento de excavadora Dia 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.
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En la tabla anterior, se observan algunos de los otros costos que resulta necesario incluir,
debido a la importancia que representan para el desarrollo del proyecto, dentro de los que
se mencionan los gastos fijos mensuales como energia eléctrica, agua, alquiler de bafios

portatiles y arrendamiento de excavadora entre otros.

4.4.5 Plan de ejecucion

A continuacion, se detalla el plan de ejecucion para la construccion del centro de

convergencia, en la aldea Los Jocotes.

Grafica 5§
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Proyecto: Construccion de Centro de Convergencia
Plan de Ejecucién

Aifo: 2020
- Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
No. Actividad 112]3]4]1[2]3]4[1]2]3]4[1]2]3]4

1 |Inicio de la obra
2 | Cercado de proteccion del area de obra
3 |Limpieza, chapeo y bodega 1400 m
4 | Nivelacion, trazo, puentes, zanjeo de 70 m
5 | Zapatas tipo 1- 0.80 x 0.80 m
6 | Cimiento corrido 70 m 4 m®
7 |Columnas tipoade 0.14x0.14 m
8 | Columnas tipob de 0.14x0.14 m
9 |Levantado de block altura 2.60 s.n.p. 98 m?

Solera de humedad 70 m 0.14 x 0.20 concreto
10 |2m’

Solera intermedia 70 m 0.14 x 0.15 concreto
11 |1.05m’

Solera corona mas mojinete 70 m 0.14 x 0.15
12 |m
13 | Techo de l4mina mas costanera 80 m’
14 | Instalaciones eléctricas
15 |Instalaciones hidraulicas
16 |Instalaciones de drenajes
17 | Fosa séptica y pozo de absorcidn
18 | Acabados
19 |Retiro de cerco y finalizacion del Proyecto |

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

El plan de ejecucion del proyecto esta conformado por 19 actividades, e incluye el

tiempo estimado para realizarlas, a fin de culminar la obra en cuatro meses.
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4.5 ESTUDIO FINANCIERO

En este apartado se establece el monto de inversion econdmica necesaria para la
realizacion del proyecto denominado “Construccidon de Centro de Convergencia aldea Los
Jocotes”, incluye todas las erogaciones que se deriven del proyecto desde su inicio hasta
su culminacion, materiales, mano de obra y gastos indirectos variables, es decir seran todas

las salidas de dinero en las que se incurriran.

Para la realizacién del proyecto en la aldea Los Jocotes, se estima que el mismo este a
cargo de la Municipalidad de San Jerénimo y el MSPAS, por medio del Comité Pro- Salud,

por lo que no representaria gastos para los habitantes de la Aldea.

Se proyecta que el costo total de materiales de construccién para poner en marcha el
proyecto ascienda a Q.310,000.00 aproximadamente, con respecto a la mano de obra para
la construccién del centro de convergencia, se propone que sea proporcionada por la
poblacion de la Aldea, lo cual no generaria costos por ser un servicio voluntario, se tiene
estipulado que las labores de construccién tendran una duracion de cuatro meses, por
ultimo, se espera tener otro tipo de gastos, como por ejemplo servicios basicos, para lo cual

el gasto aproximado seria de Q.55,000.00.

Se estima que el presupuesto total para la realizacion del proyecto sera de Q.365,000.00,

con la observacion de que el presupuesto de materiales absorbe el 85% de este monto.

4.6 ESTUDIO AMBIENTAL

El estudio ambiental permite identificar, predecir, evaluar y mitigar el impacto
ambiental, a través de los efectos biofisicos y sociales que se pueden producir a raiz de la
propuesta de construccién del centro de convergencia. Al realizar el estudio se analiza el
proyecto para tomar decisiones antes que sea ejecutado, con la finalidad que este pueda ser
aceptado, rechazado o modificado. A continuacion, se presenta la politica, gestion e

impacto ambiental para el proyecto.

4.6.1 Politica ambiental
Es obligacion del Estado, las municipalidades y los habitantes del territorio nacional

propiciar el desarrollo social, econdmico y tecnoldgico que prevenga la contaminacion del
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ambiente y mantenga el equilibrio ecoldgico (Asamblea Nacional Constituyente,

Constitucién Politica de 1a Republica, P. 18).
Dentro de las politicas ambientales a considerar se encuentran las siguientes:

- La Constitucidén Politica de la Repliblica de Guatemala, Titulo II, Capitulo II, Secciéon
Séptima, Articulo 97 y 194.

- Decreto Numero 68-86 del Congreso de la Republica, Ley de Proteccién y Mejoramiento
del Medio Ambiente, Articulo 8.

- Decreto Numero 114-97 del Congreso de la Reptiblica, Ley del Organismo Ejecutivo.
Articulo 27.

- Acuerdo Gubernativo Numero 791-2003, emitido por el Presidente Alfonso Portillo
Cabrera, Normativa sobre la Politica Marco de Gestion Ambiental.

- Acuerdo Gubernativo Numero 137-2016, emitido por el Presidente Jimmy Morales
Cabrera, Reglamento de Evaluacion, Control y Seguimiento Ambiental.

- Acuerdo Gubernativo Ntimero 73-2021, emitido por el Presidente Alejandro Eduardo
Giammattei Falla, Reglamento Orgéanico Interno del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales -MARN-.

- Acuerdo Ministerial Numero 204-2019 del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
-MARN-, Listado Taxativo de Proyectos, Obras, Industrias o Actividades.

Por lo tanto, en la construccion del centro de convergencia hay que tomar en
consideracion, no producir deterioro a los recursos naturales renovables o no, al ambiente

o al introducir modificaciones nocivas o notorias al paisaje, como esta normado.

En consecuencia, sera necesario previamente al desarrollo del proyecto un estudio de
evaluacion del impacto ambiental, realizado por técnicos en la materia y aprobado por la

Comision Nacional drel Medio Ambiente.

4.6.2 Gestion ambiental
El proyecto Social se basara en el Acuerdo Ministerial Numero 204-2019, Listado
Taxativo de Proyectos, Obras, Industrias o Actividades, el cual se emiti6 por el Ministerio

de Ambiente y Recursos Naturales -MARN- el 6 de agosto de 2019, con la finalidad de
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crear la base técnico-descriptiva para categorizar los instrumentos ambientales predictivos

y/o correctivos.

El proyecto de construccién del centro de convergencia, se encuentra en el Sector 10.
Infraestructura; Construccion y Vivienda; Subsector E. Proyectos de Inversion Publica,
Categoria C “Actividad de Bajo Impacto Ambiental”, por ende, se considerard desde el
inicio una planificacion y actuacién administrativa, con el fin de conservar el geosistema
y evitar situaciones de degradacién en el futuro de caracter irreversible. De igual manera,
se incluira un plan sobre conservacion de los recursos naturales para que estos puedan ser
aprovechados de forma eficiente, con el fin de tener en cuenta un monitoreo constante sobre

el medio ambiente.

Para cumplir con la normativa se debera presentar el estudio de evaluacién de impacto
ambiental, segin la categoria C establecida para el proyecto a desarrollar en la aldea Los
Jocotes, se deben considerar los términos de referencia establecidos en el Acuerdo

Gubernativo Numero 137-2016, que también especifica los siguientes lineamientos:

- Presentacion ante el MARN, a través de la Direccion General de Gestion Ambiental y
Recursos Generales‘ -DIGARN-, para solicitar los formularios con los requisitos
correspondientes.

- Presentacion ante el MARN, a través de la DIGARN el instrumento ambiental predictivo
que corresponda, segin la categoria C, acompafiado del acta notarial de declaracion
jurada e informacion técnica requerida.

- La DIGARN procedera a realizar la revision de la informacion aportada, para constatar
que efectivamente cumple con los requerimientos establecidos para el instrumento
ambiental.

- La DIGARN efectuara la revision, analisis y evaluacioén en un plazo no mayor a treinta

dias para emitir dictamen.

El estudio identificara los posibles impactos ambientales que pueden ocasionar la
construccion, operacion y mantenimiento del centro de convergencia, esto ayudard a
proponer medidas de mitigacion, asi como a establecer un plan de control y seguimiento

de las medidas ambientales a implementar durante la vida util del proyecto.
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4.6.3 Impacto ambiental

Es la modificacion que sufrird el ambiente ocasionada por las acciones que conlleva la
construccion y el funcionamiento del centro de convergencia, en donde se deben de realizar
estudios mediante instrumentos de evaluacidn, para considerar el impacto ambiental que el
proyecto ocasione previo a la construccion, durante la misma y cuanto este se encuentre en

funcionamiento.

4.6.3.1 Impacto ambiental previo a la construccion del centro de convergencia

Segun el perfil y estudio técnico del proyecto el espacio designado para la construccion
del centro de convergencia, es un terreno plano sin vegetacion, por lo cual se determina
que no provocaria impacto negativo al medio ambiente, no obstante, el cambio de uso del
suelo surge para beneficiar a la comunidad con el propdsito de garantizar el acceso al

servicio de salud publica al construir el centro de convergencia.

4.6.3.2 Impacto ambiental durante la construccion del centro de convergencia
Para el caso del proyecto se debe determinar el impacto ambiental que ocasionara a su
entorno, ya sea de forma positiva o negativa, en la construcciéon del Centro de

Convergencia aldea Los Jocotes se identifican los siguientes.

e Desechos so6lidos de la obra
Estos desechos producen un deterioro ambiental de tipo reversible, limitan o impiden la
circulacién peatonal y vehicular si no se les da el debido tratamiento, ademas de un impacto

visual negativo.

Los contenedores para este tipo de desechos se deben llenar solamente hasta el nivel

recomendado, para posteriormente retirarlos y, por ende, revertir el impacto.

e Desechos Liquidos

Este tipo de desechos provocan contaminacion al tener contacto con el suelo, y en caso
de infiltrarse pueden contaminar los mantos friaticos, entre otros se pueden mencionar a
los solventes, combustibles y pinturas, el tipo de impacto ambiental de estos desechos es
indirecto por no ser consecuencia directa de la acciéon del hombre sino de las sustancias ya

mencionadas.
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Se debe establecer un procedimiento adecuado y funcional para el control, manejo y

disposicion final de este tipo de materiales.

e Contaminacién auditiva

El ruido genera un impacto ambiental periddico, ocasiona contaminacion auditiva para
las personas que viven en los alrededores de la localizacién de la construccion del centro
de convergencia, puede ser generado por la utilizaciéon de equipo y maquinaria manual

(cortadores, lijadoras, barrenos, etc.).

El personal que realizard esta labor debera utilizar accesorios de proteccion adecuados
al realizar actividades que emitan sonidos intensos perjudiciales para la audicion, se

recomienda que se realicen en areas cerradas, para mitigar el ruido producido.

4.6.3.3 Impacto ambiental durante el funcionamiento del centro de convergencia
A continuacién, se hace mencién del impacto ambiental ocasionado por la prestacion

del servicio de salud en el centro de convergencia.

e Desechos bio-infecciosos
Son los generados durante las actividades asistenciales de salud brindadas a la
poblacidn, que por el contenido de sus componentes representan un riesgo para la salud de

las personas que les dan tratamiento, asi como un impacto negativo al medio ambiente.

En este sentido, el MSPAS sera el responsable de la contratacién de una empresa

especializada en el tratamiento de este tipo de desechos.

e Desechos solidos

El manejo inadecuado de desechos solidos es uno de los problemas ambientales en la
aldea Los Jocotes, por lo cual es necesario establecer un sistema para la prevencion y
gestion integral de los residuos y desechos comunes durante el funcionamiento del centro
de convergencia, que sean ambientalmente adecuados, técnicamente factibles,

econdmicamente viables y socialmente aceptables.
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A continuacion, se plantean de los efectos sociales, tanto de caracter positivo como

negativo que emanan de la realizacién del proyecto.

Tabla 10
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento Baja Verapaz
Proyecto: Construccién de Centro de Convergencia
Impacto Social
Aiio: 2020

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Evaluacion fisica del paciente segin
sintomatologia.
Prevencion de enfermedades mediante

campanas de vacunacion e informacion.

Control periddico de determinados parametros

como glucosa, tension, colesterol, etc., en
personas con factores de riesgo para evitar las
consecuencias de estas enfermedades.

Atencion prenatal.

Planificacién familiar.

Maternidad.

Atencién de emergencias.

seguimiento

Programa de seguridad y

nutricional.

Programas de salud e higiene.

La poblacion tendra acceso a medicamentos.
Minimizar enfermedades en la poblacion.

Mejora de la calidad de vida.

Desarrollo de la comunidad.

El centro de convergencia brindar4 unicamente
el primer nivel de atenciébn médica a la
poblacion.

Falta de médicos especialistas para el

tratamiento de patologias.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.
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Los aspectos mencionados en la tabla anterior, ponen de manifiesto el impacto social
que el proyecto tendré sobre los beneficiarios, por consiguiente, las autoridades encargadas

de llevar a cabo el proyecto deben ser conscientes de la importancia y alcance del mismo.



CONCLUSIONES

A continuacion, se presentan las conclusiones derivadas de la caracterizacién de la
organizacion empresarial (crianza y engorde de pollo para destace) y del requerimiento de
inversion social necesario en la aldea Los Jocotes, municipio de San Jerdnimo,

departamento de Baja Verapaz.

1. Elrio San Jerénimo es desviado para abastecer el canal de riego que suministra de este
recurso hidrico a los habitantes de la aldea Los Jocotes; no obstante, se encuentra
contaminado por desechos organicos, plaguicidas y aguas residuales domesticas
provenientes de los poblados vecinos, lo cual dafia el medio ambiente, atenta contra la
seguridad alimentaria de quienes lo utilizan para la agricultura, piscicultura y

acuicultura.

2. La falta de tratamiento de aguas residuales y desechos solidos, aunado al mal estado e
insuficiencia del sistema de drenajes y alcantarillado, son un foco de contaminaciéon
que contribuye a la proliferacién de muchas enfermedades que aquejan a la poblacién

de 1a aldea Los Jocotes.

3. Los productbres pecuarios avicolas que se dedican a la crianza y engorde de pollo para
destace en el Centro Poblado objeto de estudio, llevan a cabo esta actividad bajo una
organizacion informal, carente de un método de direccidon definido para gestionar la

produccién, venta y distribucion de sus productos.

4. La aldea Los Jocotes carece de organizaciones que promuevan ¢ impulsen la crianza y
engorde de pollo para destace, que propicien la tecnificacion en los procesos
productivos e implementacion de estandares de calidad, asi como la expansion hacia

mercados mas amplios y favorables para los productores pecuarios avicolas.

5. En la junisdiccidn de la aldea Los Jocotes los habitantes no tienen acceso a servicios
de salud publica, esto los obliga a movilizarse hacia el Centro de Atencion Permanente
-CAP- de San Jerénimo y si el caso es mas severo hacia el Hospital Nacional de

Salama, situacion que les genera un gasto considerable de recursos en la bisqueda de
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reestablecer su salud, sin la seguridad de ser atendidos por la afluencia de personas en

estos establecimientos, lo cual limita la atencion que se le brinda a la poblacion.



RECOMENDACIONES

Como respuesta al analisis de las conclusiones del apartado anterior, se generaron las

siguientes recomendaciones.

1.

Que los pobladores de la aldea Los Jocotes a través del Consejo Comunitario de
Desarrollo -COCODE-, soliciten al Concejo Municipal que gestione ante el Ministerio
de Ambiente y Recursos Naturales -MARN- con Delegacién Departamental en Baja
Verapaz, la implementacion de planes, programas y proyectos que promuevan medidas

de mitigacidn para reducir la contaminacién del recurso hidrico de la Aldea.

Que los vecinos de la aldea Los Jocotes por intermedio del COCODE, soliciten al
Concejo Municipal que promueva la implementaciéon de proyectos sociales que
permitan proveer mantenimiento a la planta de tratamiento de aguas servidas, asi
también de la renovacion y ampliacion del sistema de drenaje y alcantarillado, con el
propasito de reducir los focos de contaminacién que afectan la calidad de vida de los

habitantes del Centro Poblado.

Que los productores pecuarios avicolas, gestionen ante el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion -MAGA- el acceso a capacitaciones, para tecnificar y
aprovechar el potencial de la actividad de crianza y engorde de pollo para destace, esto

permitira mejorar la calidad del producto que comercializan en la aldea Los Jocotes.

Que los productores avicolas dedicados a la actividad de crianza y engorde de pollo
para destace se agrupen o se adhieran a una asociacidn ya establecida, en busca de
impulsar la actividad, competir en condiciones mas equitativas e incursionar en nuevas

oportunidades de mercado.

Que los habitantes de la aldea Los Jocotes con el apoyo del COCODE, soliciten que la
Municipalidad de San Jerénimo gestione ante el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social -MSPAS-, que por medio del Programa de Fortalecimiento de la Red
Institucional de Servicios de Salud -PRORISS- provea a la Comunidad de un centro
de convergencia, con equipo, recurso humano calificado e insumos suficientes para

que los habitantes de la Aldea puedan hacer ejercicio de su derecho a la salud.
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INTRODUCCION

El Manual de Organizacién y Descripcion de los puestos y cargos, es una herramienta
técnica normativa para la gestion institucional, en el cual se describe la estructura, objetivos
y funciones, asi como las interrelaciones jerarquicas de cada departamento que conformara

la unidad productiva de crianza y engorde de pollo para destace.

Su objetivo fundamental es ser el medio de consulta de los empleados para identificar

el nivel jerarquico, superior inmediato y atribuciones de cada puesto.

Es un instrumento de gestion, el Manual de Organizacion y Descripcion de los Puestos
y Cargos, es una fuente permanente de informacidn técnica, presenta en forma clara y
definida la estructura organica de la entidad, las actividades y tareas de cada uno de los

colaboradores.

La implementacion del presente manual, permitira la aplicacion adecuada de los
principios de administracidn, esto contribuird al establecimiento de una estructura

organizacional idonea para la consecucién de los objetivos de la entidad.



MANUAL DE ORGANIZACION

El contenido del manual establece la estructura organizacional formal y detalla el perfil
de los puestos y cargos que conforman las unidades econdémicas dedicadas a la actividad
pecuaria de crianza y engorde de pollo para destace de la aldea Los Jocotes, asi como las
funciones, responsabilidades, relaciones, lineas de autoridad y de comunicacién que
permitiran a cada integrante la realizacion de sus actividades y el alcance de sus objetivos

personales como los institucionales.

1.1 ANTECEDENTES

Derivado de la investigacion realizada se constatd que no se cuenta con manuales que
especifiquen la estructura organizacional de las unidades productivas dedicadas a la crianza
y engorde de pollo, el puesto de cada miembro de la entidad y las actividades que debe de
realizar cada uno de ellos, asi como la falta de estandares de control de calidad dentro de
la produccién que permitan mejorar el proceso productivo por lo que se propone la
implementacion del presente manual de organizacion, con lo que se busca que cada

empleado pueda encaminar sus labores a la consecucion de los objetivos de la entidad.

La falta de una estructura organizacional es uno de los factores que merma el desarrollo
de la actividad pecuaria de crianza y engorde de pollo para destace, debido a que no se
aplican adecuadamente los principios organizacionales, que coadyuven al ordenamiento
légico de las tareas diarias, que incremente la eficiencia y la eficacia del manejo de los
recursos de la entidad, por lo que se hace indispensable la implementacién del presente

manual para impulsar el desarrollo de esta actividad productiva.

1.2 MARCO JURIDICO INSTITUCIONAL

La base legal que sustentara la implementacién del manual de organizacion y
descripcion de los puestos y cargos se regira bajo las disposiciones de las escrituras de
constitucion propias de las unidades econdmicas, asi como de la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala, que, en su seccidon octava, articulos 101 al 106 establece los

derechos minimos de los trabajadores.

A continuacion, se citan otras bases legales que deben ser consideradas:



- Decreto 1441 Cédigo de Trabajo.

- Decreto 295 Ley organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

- Decreto 42-92 Ley de bonificacion anual para trabajadores del sector publico y privado.
- Decreto 37-2001 Creacion de la bonificacidn incentivo.

- Decreto 32-2010 Ley para la maternidad saludable.

- Acuerdo Gubernativo 229-2014 Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional.

- Acuerdo Gubernativo 320-2019 Salarios Minimos.

1.3 OBJETIVO GENERAL
Ser una herramienta para que los empleados de la entidad, lo utilicen como medio de
consulta para identificar el nivel jerarquico superior inmediato y guia sobre las funciones

de cada puesto.

1.3.1 Objetivos especificos

- Definir la estructura orgéanica formal de la entidad, que establezca los niveles jerarquicos,
lineas de autoridad y responsabilidad, requeridos para el funcionamiento organizacional
optimo.

- Definir, describir y ubicar los objetivos y funciones de cada puesto y unidades
administrativas con el fin de evitar sobrecargas de trabajo y duplicidad de funciones.

- Identificar las lineas de comunicacion para lograr una adecuada interrelacion entre las

unidades administrativas de la entidad.

1.4 ORGANIGRAMA

Se presenta la estructura organizacional propuesta para la unidad econdémica de crianza
y engorde de pollo para destace, donde se identifica cada unidad o departamento al que
pertenecen los empleados, las lineas de mando se encuentran bien definidas y cada nivel
administrativo se identifica con un color para su mejor comprension, a fin de evitar
duplicidad de funciones y tener multiples superiores que afecten el principio de unidad de

mando.



Se utilizan los principios basicos de la administracion tales como: division del trabajo,
autoridad y responsabilidad, unidad de mando, unidad de direccion, centralizacion,

jerarquia, orden, equidad, espiritu de equipo.

Grifica 1
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jeronimo, Departamento de Baja Verapaz
Crianza y Engorde de Pollo para Destace
Estructura Organizacional Propuesta
Afo: 2020

Nivel Ejecutivo
Nivel Tactico
Nivel Operativo

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2020.

El organigrama muestra la estructura organizacional propuesta para la actividad de
crianza y engorde de pollo para destace. La autoridad maxima es el propietario o gerente,
contara con un equipo tactico que estard conformado por el encargado del produccién y
encargado de ventas que tendran relacion directa con el propietario/gerente y le aportaran
la informacidn necesaria sobre el desempefio de todo el nivel operativo para la toma de

decisiones.

El fin primordial de esta organizacion es incrementar el volumen de produccién y
expandir el mercado objetivo del producto de la entidad de manera sostenible, por lo cual
se debera promover la implementacion de la estructura propuesta y respetar las lineas de

mando y comunicacién establecidas en ella.



1.5 DESCRIPTORES DE PUESTOS
En este apartado se desarrollaran los perfiles de los puestos y cargos que conformaran
las diferentes areas de la entidad.

CRIANZA 'Y ENGORDE DE POLLO PARA DESTACE

DESCRIPTOR DE PUESTOS
Elaborado por:  Mirza Dallana Alvarez Vo. Bo.: Licda. Karin Godoy
Fecha: oct-20
I. Identificacién del Puesto
Cadigo: P-01
Titulo del puesto: Encargado de produccion
Ubicacion administrativa: Produccion
Inmediato superior: Propietario/Gerente
Subalternos: Técnico avicola, Operarios tipo 1

I1. Descripcion del puesto
Naturaleza:

Cargo administrativo, con la funcién de planificar, coordinar y controlar el proceso de
produccion de la crianza y engorde de pollo para destace.

Atribuciones:

Asegurar que los procesos se ejecuten de manera confiable y eficiente.

Establecer una estrategia para que se produzca al costo y nivel de calidad adecuados.
Participar de las compras necesarias para producir.

Relaciones de trabajo:

Directamente con gerencia para establecer estrategias y coordinar la compra de insumos para
la produccion, con ventas para planificar el volumen de la produccion.

Autoridad:
Sobre el técnico avicola y los operarios del area de engorde de pollo.

Responsabilidad:

Responsable de los recursos humanos y materiales a su cargo, supervisar los procesos de
produccion, asi como de mantener el volumen de produccion necesario para satisfacer el
promedio de ventas de la entidad.

HI. Especificaciones del puesto

Nivel universitario, administracién de empresas o ingeniero

Académicos: .
agréonomo.
Experiencia: 5 afios en puesto similar.

Planificacion, organizacion, trabajo bajo presion, trabajo en

Habilidades y destrezas: equipo, toma de decisiones y liderazgo.

Otros requisitos: Capacidad de comunicacion y persuasion.




CRIANZA Y ENGORDE DE POLLO PARA DESTACE

DESCRIPTOR DE PUESTOS
Elaborado por: Mirza Dallana Alvarez Vo. Bo.: Licda. Karin Godoy
Fecha: oct-20
1. Identificacién del Puesto
Cadigo: P-02
Titulo del puesto: Técnico avicola
Ubicacion administrativa: Produccion
Inmediato superior: Encargado de Produccién
Subalternos: Operarios tipo 1

11. Descripcion del puesto

Naturaleza:

Cargo operativo, con el fin de ejecutar procesos y desarrollar actividades que contribuyan a
implementar las condiciones optimas de eficienciay calidad del sistema de produccién avicola.

Atribuciones:
Asesoramiento de la calidad de la produccion.
Realizar labores de manejo avicola segin etapa de crecimiento del ave.

Elaborar y ejecutar planes de alimentacion para las aves.
Planear, ejecutar y verificar el cumplimiento de un programa de bioseguridad en la
produccion.

Detectar aves enfermas o que no cumplan el perfil estipulado y realizar tareas de sacrificio.
Aplicar la normativa ambiental aplicable al sector avicola.

Relaciones de trabajo:

Con los operarios tipo 1 a su cargo, para requerimiento de insumos y planeacion de los procesos
productivos.

Autoridad:
Sobre los operarios tipo 1 del area de engorde de pollo.

Responsabilidad:

Condiciéon optima de eficiencia y calidad del sistema de produccidn, aplicabilidad de la
normativa ambiental de esta actividad, sin perder de vista la salud de las personas y el desarrollo
sostenible.

I11. Especificaciones del puesto

Nivel universitario, medicina veterinaria, zootecnia o

Académicos: .
agronomia.
Experiencia: 3 afios en puesto similar.
Habilidades y destrezas: Planificacion, trabajo en equipo, minucioso.

Otros requisitos: Disposicion de atender en todo momento a las aves.




CRIANZA Y ENGORDE DE POLLO PARA DESTACE

DESCRIPTOR DE PUESTOS
Elaborado por:  Mirza Dallana Alvarez Vo. Bo.- Licda. Karin Godoy
Fecha: oct-20
I. Identificacion del Puesto
Codigo: P-03
Titulo del puesto: Operario tipo 1
Ubicacion administrativa: Produccion
Inmediato superior: Técnico avicola
Subalternos: N/A

I1. Descripcion del puesto

Naturaleza:

Cargo operativo, que participara directamente en las actividades necesarias para la produccion
avicola.

Atribuciones:

Limpieza y desinfeccion de los galpones.

Limpieza y desinfeccion de equipos (cortinas, comederos, bebederos).
Manejo y recoleccion de la gallinaza.

Alimentacion de las aves.

Recepcion y sacrificio de las aves.

Colgado y desangrado de las aves.

Escaldado y pelado de las aves.

Eviscerado, lavado y refrigeracion de las aves.

Clasificacion del producto por peso.

Realizar cualquier otra atribucion que dentro de su competencia le sea asignada.

Relaciones de trabajo:

Con el técnico avicola para recibir las directrices necesarias que coadyuvan al desarrollo
optimo de sus actividades.

Autoridad:
No posee personal a su cargo.

Responsabilidad:

Velar por el mantenimiento y cuidado de los equipos y herramientas a su disposicion para el
eficaz desempefio de sus atribuciones.

I11. Especificaciones del puesto

Académicos: Nivel primario.
Experiencia: 1 afio en puesto similar.
Habilidades y destrezas: Adaptacion, trabajo en equipo, proactivo.

Capacidad de seguir normativa en materia de salud y

tros requisitos: .
0 4 seguridad.




CRIANZA Y ENGORDE DE POLLO PARA DESTACE

DESCRIPTOR DE PUESTOS
Elaborado por:  Mirza Dallana Alvarez Vo. Bo.: Licda. Karin Godoy
Fecha: oct-20
I. Identificacién del Puesto
Codigo: V-01
Titulo del puesto: Vendedor y Repartidor
Ubicacidn administrativa; Ventas
Inmediato superior: Propietario/Gerente
Subalternos: N/A

I1. Descripcion del puesto

Naturaleza:

Cargo operativo encargado de asesorar y motivar al cliente en el punto de venta, con el objetivo
de persuadirlo para comprar los productos de la entidad.

Atribuciones:

Planificar, dirigir y coordinar las actividades de publicidad.

Conocer su producto.

Asesorar a los clientes potenciales.

Fidelizar a los clientes.

Elaborar y comunicar un reporte de ventas periddico.

Controlar la eficacia de la publicidad.

Cotejar facturas contra los paquetes que le encomienden entregar.

Establecer la ruta mas eficiente para realizar las entregas.

Inspeccionar el vehiculo o motocicleta a la salida y regreso de las entregas.
Reportar emergencias, retrasos o accidentes durante las entregas.

Coordinar con base en datos estadisticos el volumen de produccidn necesario.
Realizar cualquier otra atribucién que dentro de su competencia le sea asignada.

Relaciones de Trabajo:
Directamente con gerencia para establecer estrategias de ventas, con produccion para planificar
el volumen de la produccion y sera el encargado del contacto directo con los clientes.

Autoridad:
No tiene personal a su cargo.

Responsabilidad:

Incrementar 1a aceptacion de los productos de la entidad, asi como aumentar gradualmente el
volumen de ventas.




II1. Especificaciones del puesto

Académicos: Nivel diversificado.
Experiencia: 2 afios en puesto similar.

Autoestima sana, determinacidn, entusiasmo, empatia y

Habilidades y destrezas: capacidad de persuasion,

Otros requisitos: Aptitudes excepcionales para las relaciones interpersonales




GLOSARIO

Bioseguridad:

Es el conjunto de principios, normas, protocolos, tecnologias y practicas que se
implementan para evitar riesgos para la salud de las personas y el medio ambiente que
proviene de la exposicion a agentes bioldgicos causantes de enfermedades infecciosas,

toxicas o alérgicas.

Eficacia:

Es la capacidad de lograr los objetivos que se desean o esperan.

Eficiencia:

Lograr los objetivos de la entidad con la menor cantidad de recursos posibles.

Linea de Autoridad:
Es la relacidn en la cual un superior ejerce la supervision directa sobre un subordinado,

se da en forma descendente y su funcion es el cumplimiento de los objetivos de la empresa.

Nivel Jerarquico:
Determina la disposicién dentro de una organizacién de las funciones o tareas a

desarrollar por orden de rango, grado o importancia.

Zootecnia:
Técnica de la crianza, mejora y explotacion de los animales domésticos que son ftiles

al hombre y cuya finalidad es la obtencion del maximo rendimiento.
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INTRODUCCION

La presente campaiia tiene el proposito de concientizar a los habitantes de la aldea Los
Jocotes, sobre la importancia y beneficios de utilizar los servicios de atencién médica que
ofrece el centro de convergencia, ir al médico oportunamente permite detectar enfermedades
en desarrollo, evaluar el riesgo de problemas médicos futuros, fomentar un estilo de vida
saludable, actualizar las vacunas y, sobre todo, prevenir enfermedades estomacales y

COmunes.

Al considerar las 10 primeras causas de morbilidad que afectaron a los habitantes de la
aldea Los Jocotes en el afio 2020, segin los registros del area de salud de Baja Verapaz,
distrito de San Jerénimo, se hace necesaria la implementacion de una campafia de
concientizacion que brinde a la poblacion informacidén oportuna sobre los beneficios que
recibiran al asistir al centro de convergencia, el cual permitird mejorar las condiciones de

salud de la poblacion.

La campafia de concientizacion abordarad algunos puntos como la tematica de interés
local, los objetivos que se desean alcanzar, los beneficios de la implementacién de la
campafia, el grupo objetivo, la estrategia de campafia, el mensaje, el plan, la seleccion y
técnica de medios, el presupuesto publicitario y la evaluacion del alcance e impacto de la

misma.



CAMPANA DE CONCIENTIZACION

La concientizacion permitird contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes de la Aldea que hagan uso de los servicios que ofrece el centro de convergencia.
A continuacion, se desarrolla la tematica de interés local, los objetivos que se desean
alcanzar, los beneficios de la implementacion de la campafia, el grupo objetivo, la
estrategia de campafia, el mensaje, el plan, la seleccion y técnica de medios, el presupuesto

publicitario y la evaluacion del alcance e impacto de la misma.

1.1 TEMATICA DE INTERES LOCAL

El Centro de Convergencia aldea Los Jocotes, desea dar a conocer por medio de una
campafia de concientizacion la importancia y beneficios de utilizar los servicios de atencion
médica que ofrece, para que la poblacion acuda al mismo, a fin de que puedan ser atendidos
por personal capacitado, en donde también se les proveera de medicamentos, en un espacio
fisico con instalaciones que brindan comodidad y cumplen con lo establecido por el

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-.

Por medio de planes educacionales se abordaran algunos temas como salud y cuidado
del ambiente, manejo y tratamiento de desechos soélidos, cuidado del agua, su uso y
consumo, también se realizardn jornadas de medidas de prevencion para evitar la
proliferacion del zancudo del dengue y zika, desparasitacion, vacunacién, ornato, y
programas de planificacion familiar, seguridad alimentaria y manejo de enfermedades

virales.

1.2 OBJETIVOS
Comprende los fines que se desean obtener al realizar la campafia de concientizacidn,

tanto general como especificos.

1.2.1 Objetivo general
Concientizar y sensibilizar a la poblacion sobre el cuidado de la salud en general, los
beneficios de la medicina preventiva y la importancia de acudir con regularidad al Centro

de Convergencia aldea Los Jocotes.



1.2.2 Objetivos especificos
- Comunicar a la poblacién los servicios médicos que tienen a su disposicion.
- Motivar a la poblacidén a hacer uso de los servicios médicos.

- Promover medidas de prevencién que eviten la proliferacion de enfermedades.

1.3 BENEFICIOS DE LA CAMPANA

La poblacion de la aldea Los Jocotes sera informada sobre el servicio de salud piblica
que recibird de forma gratuita, sera consiente del beneficio de acudir al centro de
convergencia para un control médico, a través del cual podra conocer como se encuentra
su estado de salud, asimismo, el medico podra tratar y controlar enfermedades para evitar

el deterioro de la salud de los habitantes que asistan.

1.4 GRUPO OBJETIVO ;
Es la poblacion en general, que necesita hacer uso del centro de convergencia, personas
que residan en la aldea Los Jocotes, nifios, jovenes y adultos que necesiten servicio de salud

publica, especialmente aquellos que viven en condiciones de pobreza y extrema pobreza.

A continuacion, se desarrollan las caracteristicas del grupo objetivo que se desea

alcanzar:

1.4.1 Demografico
Constituido por la poblacion de la Aldea.

1.4.2 Geografico
Integrado por personas que viven en la aldea Los Jocotes, sera a quienes va dirigida

directamente la campafia de concientizacion.

1.4.3 Psicografico
Personas preocupadas por su salud y la de su familia, que buscan prevenir o reestablecer

su salud por medio de atencién médica de calidad.



1.4.4 Habitos de medios
En algin momento del dia se escucha el perifoneo. El grupo objetivo también estara

expuesto a otros medios como: mantas vinilicas y afiches.

1.4.5 Habitos de uso del servicio

Son personas que en muchas ocasiones buscan el servicio de salud publica gratuito, pero
al no tener acceso cuando tienen un sintoma o un dolor comun, recurren a fuentes no
profesionales como familiares y amigos. Sin embargo, no es recomendable que sigan

indicaciones que no sean de un médico, pueden ser contraproducente.

1.5 ESTRATEGIA DE LA CAMPANA
Comprende las acciones y actividades que se realizaran para llegar al grupo objetivo, es
una de las etapas més importantes de la campaifia porque es donde se tiene contacto directo,

lo cual debe ser aprovechado en su totalidad.

La estrategia de la campafia de concientizacion estara basada en la elaboracion de un
spot informativo (perifoneo), mantas vinilicas y afiches colocados en lugares estratégicos
para que el mensaje se reciba correctamente, con el fin de obtener afluencia de los

habitantes al centro de convergencia.

1.6 MENSAJE DE LA CAMPANA
El mensaje es primordial para alcanzar el objetivo de concientizar y sensibilizar a la
poblacidn sobre el cuidado de la salud en general, los beneficios de la medicina preventiva

y la importancia de acudir con regularidad al Centro de Convergencia aldea Los Jocotes.

Para elaborarlo se considerd a la poblacién para transmitir el mensaje de forma clara y
concisa, se utilizo un vocabulario sencillo y apropiado, asimismo, se orient6 hacia el logro
de los objetivos que se desean alcanzar, para que desde la primera vez que se reciba el

mensaje, se comprenda.

El mensaje de la campaiia con el que se pretende llegar al grupo objetivo es el siguiente:
iCelebremos un futuro saludable! “Acude al Centro de Convergencia aldea Los Jocotes, te

brindaremos atencién médica gratuita para ti y tu familia”



1.7 PLAN DE MEDIOS
Se utilizaran solamente tres medios, perifoneo, mantas vinilicas y afiches, por ser los
més utilizados en la aldea Los Jocotes. Para cubrir el presupuesto de los medios a utilizar

se deben buscar fuentes de financiamiento.

1.7.1 Objetivos de los medios
A continuacidn, se detallan los objetivos que se pretenden alcanzar a través de la

implementacion del plan de medios

- Trasmitir a la poblacién los beneficios que trae consigo el acudir al Centro de
Convergencia aldea Los Jocotes.
- Comunicar al grupo objetivo los servicios médicos que tiene a su disposicién y motivarlos

al uso de los mismos.

1.7.2 Alcance de medios
Al implementar el plan de medios de la campafia de concientizacién, se pretende
alcanzar al 100% de la poblacion de la Aldea, sobre todo a los habitantes que se encuentran

en pobreza y extrema pobreza, para lograr mejorar las condiciones de salud de la poblacion.

1.8 SELECCION DE MEDIOS

El Centro de Convergencia aldea Los Jocotes transmitird por medio de la campaiia
confianza y seguridad para todas las familias que usen los servicios que se ofrecen, bajo la
estrategia de imagen de marca, a través de un medio directo (perifoneo), medios auxiliares

(mantas vinilicas) y de medios impresos (afiches).

1.8.1 Medio directo
Se utilizara para trasmitir informacion directa a la poblacion.

- Perifoneo: se seleccioné por el alcance de comunicar el mensaje de la campafia.

1.8.2 Medios auxiliares o complementarios

Se colocara en exteriores de forma visual.



- Mantas vinilicas: es una manera grafica y sencilla de transmitir el mensaje de la campafia

de concientizacion a la poblacion de la Aldea.

1.8.3 Medios impresos
Estos facilitaran a la poblacion el acceso a la informacion.
- Afiches: se seleccionan por su bajo costo y la facilidad con la que se podra trasmitir el

mensaje en lugares con alta afluencia de personas.

1.9 TECNICA DE MEDIOS
En este apartado se describe la técnica de medios a utilizar para llevar a cabo la campafia

de concientizacion en la aldea Los Jocotes.

1.9.1 Spot informativo (perifoneo)

El spot informativo trasmitird de forma directa el mensaje de la campafia: jCelebremos
un futuro saludable! “Acude al Centro de Convergencia aldea Los Jocotes, te brindaremos
atencion médica gratuita para ti y tu familia”, e informara sobre los servicios que brinda el

centro al invitar al grupo objetivo a conocerlo.

1.9.2  Mantas Vinilicas
Las mantas vinilicas seran de 0.7 m. x 1 m. con un disefio llamativo a todo color, igual

al afiche. Las mantas se colocaran durante el perifoneo y en el centro de convergencia.

1.9.3 Afiches
Cada afiche se hara en un cuarto de pliego que mide 35 cm. x 50 cm. con un disefio
llamativo impreso a todo color, que capte la atencion del receptor y lo motive a realizar lo

que en é] se describe.

A continuacion, se presentan el arte de medios para la campafia de concientizacién:



Arte 1
Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Campaiia de Concientizacion
Arte de Medios
Aifio: 2020

jCelebremos un
future saludable!

|

H

"Acude al Centro de Convergencia aldeaLos |
| somvemze.  Jocotes, te brindaremos atencion médica gratuita
paratiy tu familia" ;

Fuente: Elaborado por Mario Raul Hernandez Tepen, 2020.

El arte tiene el objetivo de afianzar el éxito de la campafia de concientizacién, para su
elaboracion se considerd el mensaje que se desea transmitir y la frecuencia en que una
persona estara expuesta a los medios seleccionados, razén por la cual el disefio de las

mantas vinilicas serd igual al de los afiches.

Ambos medios tienen la funcién de informar a la poblacion sobre los servicios que
brinda el centro de convergencia, utilizar el mismo arte prolongara el efecto de concientizar

a la poblacion de la Aldea.

1.10 PRESUPUESTO PUBLICITARIO
El Comité Pro-Salud aldea Los Jocotes, gestionara de la manera mds viable con apoyo
de la Municipalidad de San Jerénimo y el MSPAS o con entidades no gubernamentales los

fondos para llevar a cabo la campaia.


Usuario01
Lápiz


En el siguiente cuadro se presenta el presupuesto estimado para la ejecucion de la

campafla de concientizacion, a través del método costeable.

Cuadro 1

Aldea Los Jocotes, Municipio de San Jerénimo, Departamento de Baja Verapaz
Campaiia de Concientizacién
Presupuesto Publicitario

Ario: 2020
(Cifras Expresadas en Quetzales)
— Unidad de . Costo
Descripcion medida Cantidad Unitario Total
i hicul

Combustible para vehiculo con Galén 20 500.00 500.00
altoparlante
Impresion laser de afiches de 30x50 cm.
en papel texcote, full color para dar a; Unidad 50 15.00 750.00
conocer el centro de convergencia

i6n digital . .
Impres1or‘1 (}lgl al de mantas de 0.7x1 m Unidad 5 55.00 110.00
en lona vinilica, full color

Total inversion de campaiia | __1,360.00

Fuente: elaboracion propia, con base en cotizacién proporcionada por la empresa CreativeArts, 2020.

La erogacién de los costos descritos en el cuadro anterior, debera ser aprobada por el

Comité.

1.11 EVALUACION DE LA CAMPANA

Al evaluar la campafia de concientizacion, se realizara una medicién del alcance e

impacto logrado por los medios durante la campaila, a través del nimero de personas que

acudan al centro convergencia durante los seis meses después de su inauguracion.

Para complementar la evaluacion, se realizaran encuestas a la poblacion de la Aldea con

preguntas claves para determinar el grado de toma de conciencia respecto al cuidado de la
salud en general, los beneficios de la medicina preventiva y la importancia de acudir con
regularidad al Centro de Convergencia aldea Los Jocotes, esto facilitard la
retroalimentacion del proceso de campaifia y a su vez permitira identificar cuél de los

medios utilizados fue el mas efectivo.
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