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UNNERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS 

"ADMINISTRACIÓN  DE RIESGOS ÁMBITO SOCIAL Y PRODUCTIVO" 

ALDEA EL PROGRESO 

MUNICIPIO DE SAN MIGUEL CHICAJ 

DEPARTAMENTO DE BAJA VERAPAZ 

INFORME INDIVIDUAL 

Presentando a la Honorable Junta Directiva y al 

Comité Director 

del 

Ejercicio Profesional Supervisado de 

La  Facultad de Ciencias Económicas 

por 

MARÍA LISSETTE FERNÁNDEZ VILLATORO 

Previo a conferírsele el título 

de 

ADMINISTRADORA DE EMPRESAS 

en el Grado Académico de 

LICENCIADA 

Guatemala, agosto de 2021 



HONORABLE JUNTA DIRECTIVA 

DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS 

DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA 

Decano: 

Secretario:  

Vocal Primero: 

Vocal Segundo:

Vocal Tercero: 

Vocal Cuarto: 

Vocal Quinto: 

Lic. Luis Antonio Suárez Roldán   

Lic. Carlos Roberto Cabrera Morales 

Lic. Carlos Alberto Hernández Gálvez 

Dr. Byron Giovanni Mejía Victorio 

Vacante

Br. CC.LL. Silvia María Oviedo Zacarías 

P.C. Omar Oswaldo García Matzuy

COMITÉ DIRECTOR DEL 

EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO 

Decano: 

Coordinador General: 

Lic. Luis Antonio Suárez Roldán

Director de la Escuela 

de Economía:       Lic. William Edgardo Sandoval Pinto 

Director de la Escuela 

Contaduría Pública y Auditoría:   Lic. Felipe Hernández Sincal 

Director de la Escuela 

de Administración de Empresas: 

Director del IIES: 

Lic. Carlos Alberto Hernández  Gálvez    

Lic. Edgar Arturo Marroquín López

Lic. Hugo Rolando Cuyán Barrera Jefe del Depto. de PROPEC: 

Delegado Estudiantil 

Área de Economía:  

Delegado Estudiantil 

Área de  Contaduría Pública y 

Auditoría: 

Delegado Estudiantil 

Área de Administración de   

Empresas: 

Lic. Pánfilo Baudilio Urízar Roblero





ACTO QUE DEDICO  

 

A Dios: Eternamente agradecida, por concederme la vida, salud, 

inteligencia y la humildad necesaria para cumplir esta meta. 

  

A mis padres:   Mario Roberto Fernández Rosales (Q.P.D). 

  Rosa Carlota Villatoro Alvarado viuda de Fernández. 

 Por brindarme su amor, apoyo moral, espiritual y económico, 

sea este una pequeña recompensa de sus sueños proyectados 

en mí, inmensamente agradecida por sus múltiples esfuerzos 

Dios la bendiga. 

 

A mis hermanos: Rosa Carlota y Mario Roberto. 

 Por su apoyo moral, espiritual, económico, sus enseñanzas, 

su ejemplo de esfuerzos y sacrificios, mi admiración, cariño 

y respeto.  

  

A mis hijos:   Melany Lissette y Luis Roberto. 

Por su comprensión, su amor, su paciencia, sus sacrificios, 

los amo. Que esto sea ejemplo de que en medio de cualquier 

adversidad todos los sueños se pueden alcanzar con la 

bendición de Dios, perseverancia y esfuerzo. 

 

A mi esposo:    José Miguel Chang. 

Con un profundo amor y agradecimiento a su apoyo y 

comprensión. Mi éxito también es suyo. 

 

A mis cuñados:  Alfredo Martínez y Arlen Aguilar   

 Por su apoyo incondicional y cariño.  

 

A mis sobrinos:  Rosmerit Sarai, Mario André y Sofía de los Angeles. 

 Con mucho cariño y admiración. 

 

 



A mis amigos:  Dalia, Denis, Verónica, Amalia, Hipólito, Caty, Gaby, Sofía, 

Willy, Edwin, Andrea, Byron, Elida, Linda, Kimberly, 

Víctor, Estuardo y Christian.  

Que me han apoyado incondicionalmente en todo momento; 

son parte importante en cada etapa de mi vida. 

 

A mis compañeros de promoción: 

 Felicitaciones y sigan adelante éxitos en su futuro profesional 

y personal Dios los bendiga.  

 

A los Licenciados: Luis Suárez, Carlos Hernández, Byron Mejía, Roberto Reyes, 

José Aroldo Recinos, Elmer Mérida, Tania Gudiel, Hugo 

Saravia, Edgar Andrade. 

 Gracias par el apoyo, enseñanzas y consejos. 

 

A mi madrina de graduación:  

Rosita, mi madrina y hermana; mi ejemplo a seguir, por sus 

consejos, por su apoyo y ayuda en los momentos que la 

necesite desde siempre Dios te multiplique las bendiciones.   

 

A:  La gloriosa Universidad de San Carlos de Guatemala,       

especialmente a la Facultad de Ciencias Económicas. 

Por ser fuente inagotable de enseñanza, que no solo permiten 

mi desarrollo profesional sino que dan al pueblo 

guatemalteco profesionales con alta conciencia.  

Que Dios me permita corresponder con tal responsabilidad. 

 

A todas las personas que de alguna manera colaboraron para la culminación de este 

triunfo, muchas gracias. 
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