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Estudiante

JOSE ENRIQUE ALVARADO CABRERA
Facultad de Ciencias Econémicas
Universidad de San Carlos de Guatemala

Estudiante:

Para su conocimiento y efectos le transcribo el Punto Quinto, inciso 5.1 subinciso 5.1.3 del
Acta 06-2021 de la sesion realizada por Junta Directiva el 25 de marzo del 2021, que en su parte
conducente dice:

-

513 Informes Individuales de EPS

Junta Directiva conoce los informes individuales de EPS, trasladados por el Coordinador General del
Ejercicio Profesional Supervisado, quien solicita se considere la aprobacion de dichos informes y la
impresion correspondiente.

Junta Directiva acuerda: 1°. Aprobar los informes individuales del Ejercicio Profesional Supervisado y
su impresion. 2°. Autorizar la graduacion de los estudiantes siguientes:

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

12. 200612933-3 "ADMINISTRACION DE RIESGO, AMBITO SOCIAL Y PROYECTO
COMUNITARIO PRODUCTIVO: TAJADAS DE PLATANO MADURO FRITO", aldea Almolonga,
municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla, presentado por: JOSE ENRIQUE ALVARADO
CABRERA

3° Manifestar a los estudiantes que se les fija un plazo de seis meses para su graduacion.

Atentamente, .
“IDY ENSENAD A TODOS’
m.ch \\,‘ i ,,»::,5:):/
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ACTO QUE DEDICO
A DIOS:

Por la fuerza, sabiduria e inteligencia que solo El da y que me acompafia espiritualmente en todo momento.

A MIS PADRES:
Julia Cabrera y Pedro Alvarado, por apoyarme incondicionalmente y guiarme por el camino del bien y por
los consejos dados.

A MI ESPOSA:
Ingrid Urias, por su amor, compresion y apoyo incondicional en cada etapa de este largo recorrido, por la
motivacion constante para lograr mis metas.

A MI HIJA:

Valeria Guadalupe Alvarado Urias, por esa luz que me ilumina e impulsa para seguir adelante, por ser una
bendicion y alegria en mi vida.

A MI ABUELO:
Por ser mi mayor ejemplo a seguir, por ser una bendicién en mi vida, por ser mi padre, mi compafiero y
amigo incondicional, por sus concejos y regafios. Gracias abuelo TINO.

A MI FAMILIA:
Mis hermanos: Velma, Marisol, Mirza, Guillermo, William y Mario; a mis sobrinas: Andrea y Luna; a mi
suegro Don Ruperto; mis cufiados y concufios, tios y otros que siempre me brindaron su apoyo.

A QUIENES DIOS LLAMO A SU PRESENCIA:
Por compartir, apoyarme y creer en mi y ahora se encuentran en un mejor lugar cuidando de nosotros. Gracias
Dofia Armenia.
A MIS COMPANEROS:
A todos con los que tuve a bien compartir buenos y malos momentos dentro de la vida universitaria, les deseo
éxitos en su vida profesional.
A LA USAC

La tricentenaria, mi casa de estudios, que me brindo la oportunidad de desarrollarme académicamente y con
gran honor en la Facultad de Ciencias Econdmicas, especialmente en la Escuela de Administracion de
Empresas; y al EPS por darme la oportunidad de conocer la realidad de nuestros pueblos, trabajar y dejar un

granito de arena al pueblo que tanto lo necesita.

H.L.V.S.
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INTRODUCCION
La Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala
establece como método de evaluacion el Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, previo
a obtener el titulo que acredita como Administrador de Empresas en el grado de Licenciado,
el presente informe consiste en que el practicante se identifique con la realidad econémica
y social del pais, que apliquen los conocimientos obtenidos a través de la caracterizacion
socioecondmica, ambiental y con la propuesta de proyectos que ayuden a dar solucion a

los problemas identificados.

Se desarrollé un estudio en la aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento
de Escuintla, efectuado en el primer semestre del afio 2019, con el tema individual
“Administracion de riesgo, ambito social y proyecto productivo Tajadas de Platano
Maduro Frito” con el objetivo de establecer la situacion productiva, econémica, social y
ambiental de la comunidad objeto de estudio y de acuerdo con los resultados obtenidos se
proponen proyectos que aporten soluciones para beneficio de la comunidad.

Se aplico el proceso de la investigacion en sus tres fases: indagatoria, demostrativa y
expositiva, asi como las técnicas de investigacion documental y de campo, el uso de

instrumentos tales como boletas de censo, guias de entrevista y guia de observacion.

El contenido general del presente informe esta integrado por cinco capitulos, los cuales

se describen a continuacion:

Capitulo I, da a conocer las caracteristicas generales del municipio de Tiquisate y de la
aldea Almolonga, las cuales comprenden sus antecedentes historicos, localizacion y
extension del lugar y la descripcion de las variables: division politica y administrativa,

clima, poblacién, remesas familiares, aspectos culturales, migracion y ecosistema.

Capitulo 11, presenta informacion acerca del ambito social de la aldea Almolonga, el

cual incluye la descripcion de las organizaciones sociales, ambiental, culturales y



deportivas, que influyen en la aldea; los servicios basicos y su infraestructura como la

educacion, salud, agua, drenajes, energia eléctrica y las entidades de apoyo.

Capitulo 111, estd conformado por los riesgos y sus componentes, brinda informacion
del ambito social a nivel de factores de amenazas y vulnerabilidades, identificando la
matriz de riesgos, mitigacion y un detalle del historial de desastres, el cual conforma la

integracion y construccion social del riesgo.

Capitulo IV, Detalla la gestion para reducir el riesgo, dividido en: planificacion y
desarrollo, reduccion de amenazas y vulnerabilidades, medidas de preparacion y reaccion,

asi como la organizacién comunitaria para la reduccion de desastres -COLRED-.

Capitulo V, desarrolla la propuesta de un proyecto comunitario productivo rural
denominado “Tajadas de Platano Maduro Frito” que toma como base las potencialidades
productivas, éste incluye: descripcidn general, justificacion, objetivos, estudio de mercado,
estudio técnico, estudio administrativo legal, estudio financiero, estudio ambiental e
impacto social, cuyo propoésito es brindar una prepuesta del estudio para el desarrollo de

los habitantes de la Aldea.

Por ultimo, se presentan las conclusiones y recomendaciones de la investigacion, asi
como la bibliografia y anexos utilizados como apoyo para el desarrollo de cada uno de los

temas descritos anteriormente.



CAPITULO I
CONTEXTO TERRITORIAL
En el presente capitulo se especifican aspectos geogréaficos, culturales, sociales, de
ambito econémico y ambiental del municipio de Tiquisate, asi como también de la aldea
Almolonga. El objetivo de este es dar a conocer la situacion del contexto territorial actual

del municipio y de la Aldea anteriormente mencionada.

11 MUNICIPIO DE TIQUISATE
Se presenta el andlisis de las caracteristicas del municipio de Tiquisate referente a la

localizacion geografica, extension y la division politica y administrativa.

1.1.1 Localizacion y extension

El municipio se encuentra ubicado en el paralelo 14, entre las latitudes 14° 00" y 14° 22"
norte, longitudes 91° 30" y 91° 16 oeste. Su Cabecera Municipal es la Villa de Pueblo
Nuevo Tiquisate, se encuentra ubicada a 145 kilometros de la ciudad capital de Guatemala,
se ingresa por la ruta internacional CA-02 a la altura del kilometro 126, lugar donde se da
la bifurcacion hacia el sur, desviandose hacia la ruta departamental RD-ESC-27-01, esta
ruta finaliza en la playa EI Semillero en jurisdiccion del municipio, a una altura de 68

metros sobre el nivel del mar.

También tiene comunicacion por carretera asfaltada por el municipio de Nueva
Concepcion, que tiene su acceso por la CA-2 en la bifurcacion en el kilémetro 113 por el
lugar conocido como Cocales, que atraviesa la Ruta Nacional RN- 11-07 que conduce al
municipio de Nueva Concepcion, por la Ruta Departamental RD-ESC-27-02, a 31
kilometros donde se llega al centro de la Villa de Tiquisate por la ruta RD-ESC-27-01, esta

ruta finaliza en la playa del semillero en jurisdiccién del municipio.

Segun el Plan de Desarrollo Municipal (PDM) consultado y Plan de Desarrollo Integral
de Fundazucar. EI Municipio tiene una extension territorial de 338 kilometros cuadrados,

que representa 6% del departamento de Escuintla.



Mapa 1
Municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Localizacion geogréfica
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El mapa anterior muestra la localizacion geogréafica de Tiquisate y el nombre de cada

uno de los municipios del departamento de Escuintla.

El municipio colinda al este con el municipio de Nueva Concepcidn, sirve de limite el
rio Madre Vieja, al sur con el océano Pacifico, al oeste con el municipio de Santo Domingo
Suchitepéquez, limitado por el rio Nahualate, al norte con el municipio de Rio Bravo,
limitado por la aldea La Sierra, al noroeste con los municipios de San José El Idolo y

Chicacao, ambos del departamento de Suchitepéquez, en el limite el Rio Nahualate.

1.1.2 Division politica y administrativa
La division politica hace referencia a la estructura de los diferentes centros poblados y

la divisién administrativa es la forma como se organiza el gobierno del area.

El crecimiento de la poblacion a través de los afios hace necesaria la transformacién de
los centros poblados, la organizacion, el gobierno, la administraciéon y el ordenamiento
territorial; estos cambios crean la necesidad de contar con una personeria juridica con
capacidad para adquirir derechos, contraer obligaciones que convienen al desarrollo del

Municipio.

1.1.2.1 Divisién politica

Se refiere a como se encuentra el municipio, en el momento que se hace la investigacion
y como era hace 4, 5, 10 o 20 afios en cuanto a la escritura de sus diferentes centros
poblados, los cuales pueden tener categoria, segun la caracteristica de cada region, de
pueblo, villa, ciudad, aldeas, cacerios, parcelamientos, rancherias, cantones, parajes,
labores, granjas, fincas, etc. (Aguilar, 2013, pag. 37)

En el afio 2009 el municipio de Tiquisate, segun la DMP, se divide en tres micro
regiones: la region | denominada casco urbano central, donde se encuentran todas las
colonias, los parcelamientos Barriles y El Arisco, que son los mas cercanos a la Cabecera
Municipal. La region Il denominada rural noreste, conformada por cuatro aldeas

principales: Almolonga, Pinula, Champas Pinula y San Juan La Noria. La region Il



denominada rural sureste, conformada por las aldeas del area baja del Municipio: Ticanlu,
el Porvenir Barra Nahualate, Playa el Semillero, las Trozas, Huitzitzil y San Francisco
Madre Vieja.

Los cambios que ha tenido la division politica del municipio se deben a la compra y
venta de terrenos, especificamente de las fincas, asi como el crecimiento de la poblacion

en el casco urbano del Municipio.

A continuacion, se presenta el cuadro de la division politica por cantidad de centros

poblados segun categoria afios 2002 y 2018 e investigacion 2019.

Cuadro 1
Municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Resumen de lugares poblados segln categoria
Afios: 2002, 2018 y 2019
Cantidad de centros poblados

Categoria Censo 2002 Censo 2018 Investigacion 2019
Villa 1 1 1
Aldea 3 3 10
Asentamientos 1 1 1
Caserio 11 11 5
Colonia 15 15 15
Condominio 1 1 1
Finca 45 45 44
Otra 8 8 8
Total 85 85 85

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo de Poblacién y VI de Habitacion del Instituto
Nacional de Estadistica -INE- 2002 y 2018, investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

El cuadro anterior muestra la cantidad centros poblados del municipio de Tiquisate por
categoria, los cuales del 2002 al 2018 no sufrieron cambios; segln investigacion realizada
con datos de la Municipalidad de Tiquisate, existen cambios en las categorias segun regién
Il en donde se encuentran las aldeas cercanas al casco urbano, las cuales son, Pinula,
Champas Pinula, Almolonga y San Juan La Noria, y region 111 aldeas del area baja del
municipio, las cuales son, Ticanld, EI Semillero Barra Nahualate, Playa ElI Semillero,

Huitzitzil, Las Trozas y San Juan Francisco Madre Vieja.



1.1.2.2 Division administrativa

“Es la forma como se realiza la gestion del gobierno del area, ya sea a través de alcaldia,
alcaldias auxiliares, mayordomos, alguaciles, etc, ademés la categoria que tiene la
municipalidad o la corporacion que administren; todos los aspectos tienden a cambiar con
el transcurrir del tiempo” (Aguilar, 2013, pag. 38)

La division administrativa de Tiquisate se conforma de la siguiente manera:

e Concejo Municipal

El Concejo Municipal esta integrado por el Alcalde, Sindico | y I, Sindico Suplente,
Concejal I, II, I, IV y V, Concejal Suplente | y Il, todos electos de manera directa y
popular. Para cumplir sus funciones el concejo se organiza a través de las siguientes
comisiones: educacion; educacién bilinglie intercultural, cultura y deportes; salud y
asistencia social; servicios, infraestructura, ordenamiento territorial, urbanismo y vivienda;
fomento econdmico, turismo, ambiente y recursos naturales; descentralizacion,
fortalecimiento municipal y participacion ciudadana; finanzas; probidad; derechos
humanos y de la paz; y familia, mujer, nifiez, juventud, adulto mayor o cualquier otra

forma de proyeccion social.

e Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

Segun informacion proporcionada por la DMP de Tiquisate, el Consejo Municipales de
Desarrollo esta integrado por el Alcalde Municipal quien es el Presidente del COMUDE,
dos (2) sindicos y cinco (5) concejales y treinta y cuatro (34) COCODE. Ademas,
representantes de entidades publicas con presencia en el Municipio: supervisor educativo,
representante de salud, Policia Nacional Civil -PNC-, Policia Municipal de Transito -PMT-
, Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, Ministerio de Desarrollo
Social -MIDES-, Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, Secretaria
de Seguridad Alimentaria y Nutricional -SESAN-, cuerpo de bomberos voluntarios y
entidades civiles locales que sean convocados, asociacion de maestros y Organizaciones
de Padres de Familia -OPF-.



e Alcaldias auxiliares

En el Municipio se encuentran treinta y cuatro alcaldias auxiliares distribuidos en
veintiocho centros poblados, seis no cuenta con los mismos (Caserios: Villa Ofelia, La
Pradera, Aldeas: Barra Nahualate, Pinula, Condominio San Carlos y Asentamiento El
Campesino).

e Organizacion municipal de Tiquisate

La Municipalidad cuenta con una Direccion Municipal de Planificacion de Tiquisate
como lo establece el Cddigo Municipal en su reforma del Decreto Numero 22-2010 en el
Articulo 23 donde describe que el Concejo Municipal tendra dicha direccion que coordina
y consolida los diagnosticos, planes, programas y proyectos de desarrollo del Municipio.

A partir del afio 2005 cuenta con un manual de funciones que establece las obligaciones
de todos los trabajadores municipales, y se mencionan las mas comunes, sin embargo,
carece de un departamento encargado de la actualizacion de las funciones. No se cuenta

con un reglamento interno pero se trabaja actualmente en la elaboracion del mismo.

A continuacion se describe la organizacién municipal la cual esta dividida en tres

niveles jerarquicos:

e EI primer nivel esta integrado por el personal administrativo: Concejo Municipal,
Alcalde Municipal, Auditor Interno, Secretario Municipal, Gerente Administrativo y
Financiero Municipal, Juez de Asuntos Municipales, Director Municipal de
Planificacion, Director Administrativo y Financiero Municipal y Jefes de Oficina.

e EIl segundo nivel esta formado por el personal operativo: auxiliares de secretaria,
auxiliares de tesoreria, revisores de cuentas, fiscales de ingresos y egresos, oficinistas,
recepcionistas y bibliotecaria.

e Eltercer nivel corresponde a Servicios Publicos, conformado por: policias municipales,

conserjes, choferes, albafiiles, fontaneros y demas trabajadores de campo en general.

A continuacion, se presenta la estructura de la organizacion municipal del municipio de

Tiquisate.
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En la grafica anterior se puede observar que el Concejo Municipal es la maxima
autoridad en el municipio de Tiquisate y en el Cédigo Municipal en su reforma del Decreto
Numero 22-2010 en el Articulo 33, indica que este corresponde el ejercicio del gobierno
municipal, por ello es el que esta a cargo de la direccion y el ordenamiento territorial.

1.2 ALDEA ALMOLONGA
En esta seccion se describen las caracteristicas del contexto territorial de la Aldea,
referente a los antecedentes historicos, localizacion geogréfica y extension, division

politica y administrativa, clima, poblacion, migracién y ecosistema.

1.2.1 Antecedentes histéricos

La palabra Almolonga se deriva de las voces del nahuatl que significa lugar donde brota
el agua; el area se denomind asi por la Comparfiia Guatemala Plantation Limited como la
conocieron los pobladores mas ancianos de la Aldea, indican que el nombre que le daban
a los parcelamientos era segun el origen de las primeras personas que llegaban a trabajar.
La poblacion que habita la comunidad en su mayoria es del oriente del pais (Zacapa,
Jutiapa, Santa Rosa y Jalapa).

La Compafiia agricola alemana edifico un sistema de apoyo en la siembra de algodon,
la cual fue uno de los primeros cultivos que ayudé a la economia del parcelamiento, pues
genero trabajo a los pobladores. En los afios 1930 a 1936, lleg6 en su lugar la Compafiia
Agricola de Guatemala “United Fruit Company (UFCO)”, empresa que apoy0 para la
produccion de banano cuya produccion era trasladada a través del ferrocarril. En este
transporte los trabajadores ingresaban al campo de Almolonga.

Con el gobierno de Jacobo Arbenz Guzmén, se realiz6 la reforma agraria de
conformidad con el Decreto 900 “Ley de Reforma Agraria”, para repartir las tierras a
campesinos que trabajaban y vivian en el parcelamiento y de esta manera beneficiar a la

comunidad de Almolonga.



El 27 de junio de 1985, por el Instituto Nacional de Transformacion Agraria (INTA), se
aprobd la desmembracion de 495 lotes que conforman la lotificacion del parcelamiento
“Pinula y Almolonga” desde la parcela No. 71 a la 84 ubicado en el municipio de Tiquisate,
departamento de Escuintla, con su respectiva fijacion de precio, siendo este adjudicado de
Q. 1.00 por metro cuadrado, quedd aprobada la creacién bajo la finca No. 7993, folio 226
del libro 65 de Escuintla.

Segln pobladores relatan que la primera escuela fue construida por la UFCO, donde
impartieron clases hasta el tercer grado de primaria; en la época del presidente Kjell
Eugenio Laugerud Garcia en el afio 1976, fue construida formalmente por el Comité
Nacional Pro-Construccion de Escuelas. En el afio 1991 se amplio por parte del claustro de
profesores y por el comité de padres de familia; en el periodo del presidente Alfonso
Portillo en el afio 2000 - 2004 fue construida una cancha deportiva la cual tuvo una mejora

por un grupo de estudiantes de nivel medio en el afio 20009.

En los afios 1944 a 1946 aproximadamente fue construido el quinel (canal de riego),
que es utilizado para el riego de cosechas en fincas y parcelas, tiene una extension de 3

kilometros por su paso en la Aldea.

En el afio 1996 se introdujeron los servicios béasicos de energia eléctrica y agua
entubada, para los habitantes de la Aldea; el salon comunitario inici6 su construccion en el
afio 1990 y finalizo en el afio 1995, fue construido en el terreno donde se tenia planificado

un centro de salud, segun el mapa de lotificacion de la Aldea.

El proyecto del adoquinamiento de la calle principal se realiz6 en dos fases: la primera
fase fue en el afio 2014 al inicio de la aldea hasta la esquina de la escuela y la segunda fase
fue de la esquina de la escuela hasta el puente de ingreso al quinel en el afio 2016. El ultimo
proyecto de la aldea fue realizado en julio del 2018 que comprende de un pozo comunitario
que esta situado a un costado del salon comunal el cual fue donado por una organizacion

estadounidense.
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1.2.2 Localizacién y extension

Almolonga es uno de los centros poblados del municipio de Tiquisate, esta situada a 8
kilometros de la Cabecera Municipal, 98 kilémetros de la Cabecera Departamental y a 152
kilometros de la Ciudad Capital, ubicada al sur occidente del Municipio, se localiza en
latitud norte 14°16°4” y longitud este 91°18°20”; a la altura de 100 metros sobre el nivel

del mar. Tiene una extension territorial de 2.89 kilémetros cuadrados.

El mapa dos se muestra la localizacion geografica del municipio de Tiquisate del cual
se deriva la aldea Almolonga. Colinda al norte con el caserio La Pradera, oeste con la aldea
Pinula y al este con la aldea Pinal del Rio del municipio de Tiquisate y al sur con el rio
Madre Vieja y el municipio de Nueva Concepcion.

La Aldea cuenta con dos vias de accesos, la entrada principal es por la Cabecera
Municipal por la carretera ESC -27 a 1 kilometro se ubica el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social —IGSS-, se cruza al norte y luego se recorren 5 kilometros de terraceria
hasta el centro de la aldea Pinula, se gira a la izquierda luego transita 2 kilbmetros camino

de terraceria y de adoquin, hasta llegar a la aldea Almolonga.

La segunda entrada, es una ruta alterna se ingresa sobre la ruta ESC-34 que conduce al
municipio de la Nueva Concepcion, en el kilometro 158.9 se gira en direccion al norte
sobre camino de terraceria por 3.5 kildbmetros hasta llegar a la aldea Champas de Pinula,
en linea recta que conduce por la aldea Pinula, se recorre reas de terraceria y de adoquin

hasta llegar a la Aldea.
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Mapa 2
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Localizacion geogréfica
Afo: 2019
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1.2.3 Division politica

Al afio 2002, segun XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion del INE la
Aldea era catalogada como caserio, sin embargo, para efectos de planificacién, en el afio
2009 la Direccion Municipal de Planificacion realizo la division del municipio en micro
regiones, siendo la Region 11 en donde se ubico a Almolonga que fue trasladada a categoria
de Aldea. La division politica de la Aldea estd conformada por tres sectores: Centro

Almolonga, Paso de La Gloria y Las Palmas.

A la fecha del censo 2019, alin no existe nomenclatura y numeracion para cada vivienda,
para la ubicacién de alguna direccion especifica, los pobladores se guian por descripciones
de tiendas o algun punto de referencia. En el mapa cuatro se muestra la division politica de
la Aldea, segin censo USAC 20109.

1.2.4  Division administrativa

La division administrativa indica la estructura organizacional de la Aldea, cada centro
poblado cuenta con un Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-, quienes se rigen
bajo el Decreto Numero 11-2002, Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Articulo
Numero 13. Quienes toman un papel importante en las comunidades, dentro de sus

atribuciones, esta la representacion ante las autoridades municipales.

Con base a la investigacion, se determino que la Aldea cuenta con un COCODE, el cual
esta integrado por tres mujeres y tres hombres, todos son adultos responsables, unidos con
el fin de ayudar a los habitantes, esta representado por: el Presidente, Vicepresidente,
Secretaria, Tesorero, Vocal I, Vocal Il'y Vocal 1ll, representan la maxima autoridad del
pueblo, las reuniones se realizan en la vivienda de alguno de los integrantes o en el salon
comunal, para la eleccion se convoca la Asamblea General a inicio de cada afio, en los
ultimos cuatro afos se ha elegido a los mismos integrantes, siendo esta la Unica autoridad

en la localidad.

Entre las principales funciones, esta identificar las necesidades de proyectos, planes y

programas que beneficien a toda la comunidad, promover, facilitar y apoyar las actividades



13

sociales y culturales que se realizan dentro de la Aldea, como: feria patronal, actividades
sociales, contribucidn con la construccion de un aula de la escuela, adoquinamiento de la
calle principal, remodelacion de la entrada de la iglesia catdlica y mejoramiento del salén

comunal.

1.25 Clima

La Aldea posee un clima céalido, aunque por las noches las temperaturas tienden a
descender, oscila entre los 17 y 35°C. El periodo méas caluroso del afio es desde marzo
hasta septiembre, la temperatura puede alcanzar hasta los 39°C. La temporada fresca dura
desde finales de octubre hasta inicios de febrero cuando la temperatura desciende debido a
los frentes frios que afectan el territorio nacional, se caracterizan principalmente por

vientos ligeros.

La precipitacion pluvial oscila entre 1,700 a 2,000 mm. La temporada normal de lluvias
abarca desde mayo hasta octubre, usualmente los meses mas lluviosos son junio y
septiembre. La humedad relativa es del 80%; la velocidad media del viento NNE es de 3

kilometros por hora.

1.2.6 Poblacion
Segln Luvi-Bacci (1993) Se refiere al “conjunto de individuos, constituidos de forma
estable, ligado por vinculos de reproduccion e identificado por caracteristicas territoriales,

politicas, juridicas, étnicas o religiosas”

A continuacion, se presenta el analisis de la poblaciéon de la aldea Almolonga. Se
presenta la informacién por hogares, sexo, area geografica, composicion de la PEA,

ingresos, pobreza y vivienda.

1.2.6.1 Poblacion total.
La caracterizacion de la poblacion es realizada con base al Censo Comunitario aplicado

a los hogares de la Aldea durante el proceso de trabajo de campo. A continuacién, se
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presenta la informacion de la poblacion total y nimero de hogares por sector con la cual se

determina la tasa de crecimiento anual de la poblacién del centro poblado.

Cuadro 2
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Poblacion por habitantes y hogares segun sectores

Afio: 2019
Sector Habitantes Hogares
Centro de Almolonga 2,019 525
Las palmas 64 16
Paso de La Gloria 53 14
Total 2,136 555

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

El cuadro anterior refleja que el promedio de habitantes por hogar en cada uno de los

sectores es de cuatro personas. Al afio 2002, segun datos del X1 Censo Nacional de
Poblacion y VI de Habitacion del INE, la Aldea tenia el total de 390 hogares para 1,812

habitantes. La tasa de crecimiento anual intercensal de la poblacion es 0.97%, es decir, se

observa el crecimiento poblacional de 118% entre los afios 2002 y 2019. Asimismo, es

notorio que la mayoria de la poblacién se concentra en el sector Centro de Almolonga y el

restante 5% pertenece a los otros dos sectores de la Aldea.

1.2.6.2 Poblacion por sexo, grupo étnico y edad por sector

Conforme a la investigacion de campo, se presenta el analisis de la poblacion de la

Aldea segun sectores.

Cuadro 3
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Poblacion por sectores segun sexo, grupo étnico y edad

Ano: 2019
Sector Centro de Sector Sector Paso de La
Descripcion Almolonga Las Palmas Gloria Total %

Habitantes % Habitantes % Habitantes %
Sexo
Hombres 1,017 50 31 48 23 43 1,071 50
Mujeres 1,002 50 33 52 30 57 1,065 50
Total 2,019 100 64 100 53 100 2,136 100
Grupo étnico
Indigena 19 1 - - - - 19 1
No indigena 2,000 99 64 100 53 100 2,117 99
Total 2,019 100 64 100 53 100 2,136 100

Continda en la pagina siguiente
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... Viene de la pagina anterior

Sector Centro de Sector Sector Paso de La
Descripcion Almolonga Las Palmas Gloria Total %
Habitantes % Habitantes % Habitantes %

Por edad

0-4 214 11 3 5 10 19 227 11
5-9 232 11 10 16 6 11 248 12
10-14 223 11 10 16 7 13 240 11
15-19 196 10 5 8 5 9 206 10
20-24 201 10 3 5 5 9 209 10
25-29 216 11 5 8 2 4 223 10
30-34 143 7 6 9 8 15 157 7
35-39 119 6 8 13 3 6 130 6
40 -44 121 6 3 5 2 4 126 6
45 - 49 76 4 1 2 1 2 78 4
50 - 54 62 3 1 2 0 0 63 3
55 -59 57 3 3 5 1 2 61 3
60 — 64 55 3 2 3 1 2 58 3
65 — 69 27 1 1 2 1 2 29 1
70-74 34 2 1 2 1 2 36 2
75-79 17 1 2 3 0 0 19 1
80 -84 15 1 0 0 0 0 15 1
85 -89 6 0 0 0 0 0 6 0
90-94 3 0 0 0 0 0 3 0
95 - 97 2 0 0 0 0 0 2 0
Total 2,019 100 64 100 53 100 2,136 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

Segun el cuadro anterior la poblacion de la Aldea presenta equilibrio en la conformacion
por sexo; ademas se determind que la mayoria de la poblacion es ladina; la mayor parte de
habitantes se concentra en el rango de edad entre 15 a 64 afios, poblacion relativamente
joven y apta para trabajar. Segun investigacion de campo se determind que la poblacion en
edad productiva representa 63%, en consecuencia, la poblacién econdmicamente
dependiente corresponde a 37%, cabe destacar que los porcentajes varian con respecto al
INE debido a que en la Aldea existen nifios menores de 15 afios y adultos mayores de 64

que trabajan.

A continuacion, se presenta la piramide poblacional por sexo y rango de edad.



Grafica 2

Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

En la grafica anterior se muestra la piramide poblacional de la aldea Almolonga, con

base a los datos de sexo y edad, es de base ancha y cima angosta, lo que representa una

pirdmide progresiva, situacion que refleja tasas de natalidad y mortalidad adulta elevadas.

Por otra parte, se establece un incremento del 18% de la densidad poblacional entre el afio

2002 al 2019.

Se puede observar que dentro del centro poblado reside poblacion joven. Con

fundamento al célculo de medidas de tendencia central de la poblacion, es posible

determinar que la edad promedio de los habitantes de la Aldea es 26, que la edad que mas

se repite es 8 afos, que la edad que se ubica en el centro de la distribucion de la poblacion
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es 23 afos, que un cuarto de la poblacién tiene menos de 11 afios y 25% de los habitantes

tienen una edad superior a 38 afios.

1.2.6.3 Poblacion econémicamente activa — PEA —
Todas las personas de 15 afios 0 mas, que en la semana de referencia realizaron algin
tipo de actividad econdmica (ocupadas), y las personas que estaban disponibles para

trabajar e hicieron gestiones para encontrar un trabajo (desocupadas). (INE, 2019, pag. 12).

Segun investigacion de campo hay nifios de 7 a 14 afios de ambos sexos que participan

en la PEA de la comunidad.

En el siguiente cuadro se presenta informacion detallada referente a la poblacion

econdémicamente activa de la Aldea, por sector.

Cuadro 4
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Poblacion econémicamente activa -PEA-
Por sectores, segun sexo y actividad productiva

Afo: 2019
Sector Sector Sector

Descripcién Cent_ro Almolonga L_as Palmas Pas_o de La Gloria

Habitantes % Habitantes % Habitantes %  Total
Por sexo
Hombres 513 74 15 71 12 86 540
Mujeres 181 26 6 29 2 14 189
Total 694 100 21 100 14 100 729
Por Actividad
Agricola 464 67 14 67 11 79 489
Pecuaria 24 3 1 5 1 7 26
Artesanal 4 1 0 0 0 0 4
Industrial 3 0 0 0 0 0 3
Agroindustrial 3 0 0 0 0 0 3
Comercio y servicio 196 28 6 29 2 14 204
Total 694 100 21 100 14 100 729

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

Para efecto de andlisis de la PEA de la Aldea, se tomo el rango de 15 a 64 afios, esta
conformada por 729 personas entre 15y 78 afios, incluye 6 menores de 15 afos, las cuales

estan distribuidas en 3 sectores, Centro de Almolonga, Paso de La Gloriay Las Palmas; La
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participacion de la PEA en relacion con la poblacién total de la Aldea es 34% y en relacion
a la edad productiva es 56%, la participacion de la mujer representa 26%; la mayor
actividad productiva es agricola, seguido de comercio y servicio y una minima parte
pecuario, cabe mencionar que la PEI representa 44%. La actividad econdmica que
concentra la mayor cantidad de la PEA es la agricultura, especificamente en la produccion
de platano, maiz y tabaco; la segunda rama econémica es el comercio y servicio, que esta

conformado mayormente por los comercios de la Aldea.

1.2.6.4 Densidad poblacional
Es la relacion que hay entre nimero de habitantes por kilébmetro cuadrado en una
extension de superficie determinada en un tiempo determinado. En el cuadro siguiente se

detalla la cantidad de habitantes por kilémetro cuadrado en la Aldea.

Tabla 1
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Densidad poblacional
Afios: 2002 y 2019

Descripcién Censo INE 2002 Censo USAC 2019
Habitantes 1,812 2,136
Extension territorial (km?) 2.90 2.90
Densidad poblacional (Habitantes / km?2) 625 737

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion — INE
— 2002, e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

En la tabla anterior se determind que la densidad poblacional de la Aldea es de 737
habitantes por km?, mientas que a nivel municipal equivale a 172 habitantes por km?. Existe
un incremento del 18% en la densidad poblacional, entre el censo INE del afio 2002 y el
censo USAC 2019, los espacios para vivienda cada vez son menores segun la densidad,
esto se debe a la ampliacién de la frontera agricola, las fuentes de trabajo en el sector
agricola, la demanda de servicios basicos e infraestructura hace que la poblacion en el lugar

sea creciente.

1.2.7 Migracion
Desplazamiento, con cambio de residencia habitual de la persona, desde un lugar de
origen o de partida a un lugar de destino o llegada; implica atravesar los limites de una
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division politico-administrativa, ya sea de un pais, departamento 0 municipio a otro.
(Linares, 2013, pag. 196). A continuacion, se presenta el analisis de inmigracion y
emigracion por sectores de la Aldea.

Cuadro 5
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Inmigracion y emigracion

Ano: 2019
Inmigracion Emigracién
Paso de Paso de
Lugar Centro de Las Palmas La Centro de Las Palmas La
Almolonga . Almolonga .

Gloria Gloria
Ciudad Capital 5 0 0 5 0 0
Otro municipio Escuintla 3 0 0 1 0 0
Otro departamento 7 0 0 2 0 0
Otro pais 1 0 0 4 1 0
Total 16 0 0 12 1 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

1.2.7.1 Inmigracién

Segun datos obtenidos en la investigacion, se determind que 16 personas que ingresaron
a la Aldea procedentes de otros departamentos o de la Ciudad Capital, el cual corresponde
a menos del 1% de la poblacion. Entre las causas principales esta el matrimonio, basqueda

de fuentes de trabajo e ingresos que ayuden al progreso econdémico familiar.

1.2.7.2 Emigracion

Segun el censo, se determind que 13 personas han emigrado durante el Gltimo afio, por
falta de empleo o subempleo, siendo su destino la Ciudad Capital o el extranjero, total que
representa menos del 1% de la poblacidn, asimismo, que emigraron permanentemente en
busca de fuentes de trabajo para el sustento del hogar. El saldo migratorio para la Aldea
esta representado por 0.14, resultado de la diferencia entre inmigracion y emigracion,

divido total de habitantes.

1.2.8 Ecosistema

Copyright Biosfera Consultoria Medioambiental (2016), afirma que el ecosistema es un
sistema natural que esta formado por un conjunto de organismos vivos y el medio fisico
donde se relacionan. Se compone de dos elementos fundamentales: bidticos y abidticos.

Los componentes bioticos son los seres vivos y los componentes abidticos son los
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elementos fisicos y quimicos del medio ambiente. A continuacion, se describen las distintas

subvariables que integran el ecosistema de la Aldea.

1.2.8.1 Agua

A continuacion, se describe la situacion del rio Madre Vieja como ecosistema.

e Rio Madre Vieja

El rio Madre Vieja, es caudaloso costero del suroeste de Guatemala con longitud de 126
km, a su paso por la Aldea tiene una extension de 3 km de largo, 35 metros de ancho y 1
metro de profundidad; no presenta indicios de contaminacion en la jurisdiccion de la Aldea;
la vida acudtica es variada, entre los que se encuentran peces: mojarra (tilapia), bagre
(juilin), pupos, vieja, robalo, cuatro ojos, chalos, tepemechin, pepesca y guapotes, camaron

de rio (chacalin), cangrejos y caracoles.

El uso actual del rio; la extraccién de arena es frecuente para las construcciones y
reparacion de calles; nace en la Sierra Madre, en el &rea limitrofe de los departamentos del
Quiché, Solola y Chimaltenango y discurre en direccion del sur, atravesando la superficie
costera de Suchitepéquez y Escuintla para desembocar en el océano Pacifico. Es importante
mencionar que el rio en la Aldea esta libre de contaminacidn, sin embargo, el desvio que
es el quinel se encuentra contaminado debido a la basura que es arrojada al mismo por los

habitantes que viven en sus alrededores y por la desembocadura de los sanitarios.

e Quinel

Es una desviacion del rio Madre Vieja, en direccion a suroeste, al pasar por la Aldea
tiene una longitud de 3 kilémetros, 3 metros de ancho y 1.5 metros de profundidad, esta
construido de concreto desde la finca Pinal del Rio, pasa por aldea Almolonga y finaliza
en Champas de Pinula, la conduccion del agua es por gravedad, el proposito principal es
para riego de siembra en las fincas bananeras, sirve para riego de diversos cultivos, pasto
que sirve de alimento para el ganado y también de bebedero para los animales. El siguiente

mapa muestra la extension del rio Madre Vieja y el quinel y su paso por la Aldea.



Mapa 3
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Recursos hidricos
Afo: 2019
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primer semestre 2019
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En el mapa anterior se puede apreciar los recursos hidricos con los que cuenta la Aldea,
asi como la ubicacion de estos. Se muestra la extension del rio Madre Viejay el Quinel, el

cual es de vital importancia para el desarrollo de actividades productivas de la comunidad.

1.2.8.2 Bosque

Segun el INE, en el 1V Censo Nacional Agropecuario del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion — MAGA — 2004, establece que el departamento de Escuintla
que disminuy6 muy marcadamente con respecto a la tierra dedicada a pastos o bosques en
comparacion con el Censo de 1979, lo cual puede deberse a la explotacion del cultivo de
cafia de azucar, en donde los productores ademas de trabajar sus propias tierras arrendan

otros terrenos.

e Bosques plantados
Segun INE (2003) los bosques plantados “Son aquellas areas en las cuales los arboles

se han sido sembrados y manejados por el hombre.” (p.147)

En la investigacion de campo se determind que la aldea Almolonga cuenta con una masa
boscosa que cubre cuatro manzanas las cuales son propiedad privada, no son zonas
protegidas por el programa de incentivos forestales, esta zona boscosa se encuentra ubicada
por el sector Paso de La Gloria, este bosque no se usa para comercializacion. Las

principales especies forestales que se encuentran son el cedro, eucalipto, melina y cuje.

Asimismo, en las casas de los habitantes de la Aldea existe variedad de especies frutales,
alimenticias y gran variedad de flores domesticas como: rosas de distintos tipos y colores,
geranios, adornan los jardines y corredores de las casas. Flores silvestres: Flor de Izote,
Chipilin, Apazote, otras plantas de diferentes colores que crecen en las orillas del rio y
caminos, en los terrenos baldios existen especies, que no necesitan un cuidado

personalizado.

En el mapa siguiente, se observa el manto boscoso de la Aldea.
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Mapa 4
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Tipos de bosques
Afo: 2019
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primer semestre 2019
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Segun mapa anterior, se observa la conformacion del manto boscoso de la Aldea, el cual
estd integrado por bosques plantados, sin embargo, cuenta con poca cobertura forestal,
debido a la explotacién del platano y tabaco, generando la pérdida de ecosistemas, la flora
y fauna.

1.2.8.3 Suelos

Es la capa mas superficial y laborable de la tierra, compuesta por la infinita cantidad de
materiales organicos, inorganicos y/o minerales, que sirven de base y sustentacion a los
vegetales y animales que viven en y sobre el mismo. Es una delgada capa de materiales
necesarias para el crecimiento de las plantas y este compuesto principalmente de una

mezcla de minerales, agua, aire y materia organica. (Pilofia, 2003, pag. 33)

e Tipos de suelos

En la Aldea los suelos son profundos, drenados, en un clima calido, himedo seco,
ocupan relieves planos a latitudes bajas, se distinguen por un buen drenaje, por su textura
franca 0 méas gruesa y sus subsuelos de color oscuro, en la actualidad se utilizan para la
agricultura y la ganaderia, estan asociados con los suelos Bucul y otros de la parte este del
plano Costero del Pacifico. Segun la clasificacion de suelos de la Republica de Guatemala,
los diversos tipos de suelos “dentro de la aldea Almolonga se dividen en dos categorias
distintas las cuales son: Tiquisate franco (Ts), Tiquisate franco arenoso fino (Ti)”. De
acuerdo a las categorias anteriores, los suelos de la Aldea presentan las caracteristicas que
se detallan en la tabla siguiente.

Tabla 2
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Tipos de suelos

Afo: 2019
Serie Tiquisate franco (Ts) y Tiquisate franco arenoso fino (Ti)
Material Madre Ceniza de aluvion volumen de color oscuro
Relieve Casi plano
Drenaje interno Moderado
Color Café
Textura y consistencia Franco arenoso fina a franca suelta
Espesor 40-50 cm

Fuente: elaboracion propia con base en la clasificacion y reconocimiento de los suelos de la Republica de
Guatemala, de Charles S. Simonns, 1958
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» Suelo franco

De tipo Tiquisate franco (Ts), con una extension de 1.34 km?, con elevada productividad
agricola, por su textura relativamente suelta, propiciada por la arena, fertilidad aportada
por los limos, adecuada retencién de humedad favorecida por la arcilla es reconocible por

su color casi negro, debido a que contiene muchisima cantidad de materia organica.

» Suelo franco arenoso

De tipo Tiquisate franco arenoso fino (Ti), con una extension de 1.55 km?, su principal
caracteristica es que sirve de base para cultivar productos agricolas, los suelos arenosos
son compuestos por una textura granular hasta con 50 centimetros de profundidad, en este
tipo de suelos se considera esencial la fertilizacion, de tipo inorganica suele ser la principal
actividad.

Ambos suelos contienen valores de pH comprendidos entre 5y 6.5, éptimos para el

cultivo, favorece la aireacion del suelo.

e Usos del suelo

El suelo de la region es utilizado para la agricultura y diversos cultivos como, pastos y
otros cultivos, entre los cuales se puede mencionar: plantacién de platano, tabaco y maiz,
entre otros, en la Aldea los suelos son fértiles y productivos para toda clase de cultivo
tropical, entre los cuales se puede mencionar, banano, palma africana, papaya, chile
chiltepe, chile jalapefio, frijol, entre otros, para mantener la calidad productiva se debe
suministrar materia organica con abonos, residuos de cosechas, la superficie debe ser
protegida de los rayos directos del sol, también utilizan una gran parte para viviendas y
areas boscosas. El riego es necesario para alcanzar la produccién maxima de estos suelos,
en la mayoria de las areas el agua se puede aplicar por medio de corrientes superficiales,
se usan canales principales y laterales para evitar la erosion, el abastecimiento de agua en
las parcelas y fincas, en su mayoria proviene del quinel, desvi6 del rio Madre Vieja. La
siembra de arboles y su conservacion, ayuda al suelo en la generacion de oxigeno, por las
raices que se forman en las areas superficiales, dan sombra a determinados cultivos que la

necesitan.
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Mapa 5
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Tipo de suelos
Afio: 2019
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primer semestre 2019
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En el mapa anterior se puede observar las divisiones de los suelos existentes en la Aldea,
con una mayor proporcion el tipo Tiquisate franco arenoso fino (Ti) y en menor proporcién
el tipo Tiquisate franco (Ts), ambos son iddneos para la produccion agricola, por su
fertilidad, textura y humedad, se caracterizan por tener un color casi negro por el alto nivel

de materia organica.

1.2.8.4 Floray fauna

Entre los recursos naturales que cuenta la Aldea habitan diferentes especies de animales
y plantas que son parte de la diversidad del pais, en las laderas a lo largo del rio cuentan
con vegetacion y animales y flora silvestre, dentro del casco urbano y laderas de la
comunidad, los &rboles sirven de sombra para especies vegetales, florales y de nidos para

aves.

e Flora

"Es el conjunto de plantas y organismos vegetales caracteristicos de una region o region
en particular, o que existe o existio durante una era geologica especifica.” (Pilofia, 2003,
pag. 134)

En la investigacion de campo se establecio que la Aldea posee variedad de especies
frutales y alimenticias, la deforestacién inmoderada de bosques y tala de arboles derivado
de la ampliacion agricola y ganadera ha disminuido el porcentaje de &reas con arboles y la
flora se ve disminuida cada vez més. Se encontr6 gran variedad de flores domesticas como:
rosas de distintos tipos y colores, geranios, que adornan los jardines y corredores de las
casas. Flores silvestres: flor de izote, chipilin, apazote, otras plantas de diferentes colores

que crecen en las orillas del rio y caminos, diferentes arboles frutales

Algunos tipos de arboles frutales que se encontraron son los siguientes: Limén, Naranja
Agria, Mandarina, Manzana Rosa, Platano, Banano, Majunche, Zapote, Jocote tronador,
Caimito, Chico, Mora, Anona, Guanaba, Guayaba, Nance, Licha, Carambola, Jocote
Marafion, Aguacate, Cacao, Papaya, Coco, Mangos, Cushin, Almendro, Pifia, Izote y
Chiltepe.
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De acuerdo con la investigacion se determind que la flora en la Aldea ha disminuido,
como resultado del cambio del uso del suelo para la agricultura y la tala inmoderada de
arboles, esto debido a que 86% de la poblacion utiliza lefia para uso doméstico, ain se
encuentra en una pequefia cantidad arboles maderables como: Ceiba, ficus, cedro, caoba,

palo blanco, eucalipto y roble.

Segun lo indicado por los agricultores de la comunidad, existen plagas de babosas,
gusanos, mosquitos, larvas, arafias y gallinas ciegas quienes afectan al cultivo

directamente, por otra parte, los zanates que se comen los granos que se cultivan.

Los arboles frutales se pueden observar en los terrenos y patios de las casas, la
produccion de frutos se da en el lugar, debido a que la comunidad cuenta con suelos aptos

para la agricultura.

Debido a la salida de la compafiia bananera y luego la lotificacion del area, las personas
que fueron beneficiadas, practicamente a la fecha han acabado con estos recursos naturales
que fueron tan preciados por sus primeros pobladores, la tala de arboles fue y afecta la flora
y fauna del lugar, a las orillas de la Aldea aun se pueden observar arboles y algunas especies

animales.

e Fauna

"El conjunto de especies animales que viven, crecen y se desarrollan en un lugar
determinado, o que existio durante algun periodo geoldgico especifico.” (Pilofia, 2003, pag.
133).

La Aldea cuenta con diversidad de fauna, la cual ha disminuido derivado de la tala de
arboles, deforestacion, contaminacién ambiental por uso de insecticidas y herbicidas en las

plantaciones agricolas, quema de basura, la caceria, destruccion de habitad a orillas del rio.

Se describen las especies aun existentes: Zanates, zopilotes, patos silvestres, pijijes,

pericas, palomas de castilla, codorniz, golondrina, pajaro carpintero, tucancillos, tortolitas,
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lechuzas y aves de distintos colores, sapos, ranas, lagartija, geko o cutete, iguana, garrobo,
tortugas y culebras de varios tipos y colores, salta montes, cien pies, abeja, avispa, gusanos,
escarabajos, gallinas ciegas, ronrones, zancudos, tarantulas, arafias de varios tipos, conejos
de monte, conejo de cola de algodon, ratones silvestres, ardillas, mapache, tacuacin,

murciélago, cerdos, peli buey, caballos y ganado vacuno.

1.2.8.5 Orografia

La Aldea se encuentra ubicada a una altura entre 180 y 984 pies sobre el nivel del mar,
no cuenta con elevaciones como montafas, cerros o pefiascos, la topografia del lugar es
planicie, la cual es idonea para la produccion agricola y pecuaria, no existen barrancos o
laderas pronunciadas, la planicie del lugar permite hacia el norte, la vista de los volcanes

de Agua, Fuego y Acatenango.

1.2.8.6 Areas protegidas

No se encontraron areas protegidas para su conservacion o restauracion, el area es
netamente productiva por sus suelos francos y francos arenosos, las areas verdes son
escasas Yy la mayoria de los arboles son frutales, la gran parte de extension territorial de la

comunidad es utilizada para la produccion agricola.

También se pudo observar que hay un pequefio bosque, el cual es cuidado por los
habitantes de las parcelas cercanas, ellos se encargan de vigilar ante la tala inmoderada de
arboles, segun los pobladores han buscado la forma de constituirla como area protegida,

pero no lo han logrado, ellos mismos siembran arboles y buscan su conservacion.



CAPITULO 1
AMBITO SOCIAL DE LA ALDEA ALMOLONGA
El dmbito social se refiere al entorno social de la comunidad objeto de estudio, se
describen las organizaciones existentes, servicios basicos y su infraestructura, entidades
que brindan apoyo dentro de la comunidad y analisis de riesgos sociales. Permite conocer

el entorno social de la comunidad, la forma en que se desenvuelven y conviven entre ellos.

2.1 ORGANIZACIONES

En el entorno social existen organizaciones involucradas en el desarrollo de la
comunidad, las cuales se dedican a actividades sociales, ambientales, culturales, religiosas
o deportivas, el apoyo que brindan es para mejorar la situacion de los vecinos de la Aldea.
A continuacion, se presentan las distintas organizaciones sociales, culturales, deportivas y

religiosas.

2.1.1 Sociales
Su finalidad es el bien social y colectivo, sin fines de lucro, son los encargados de
identificar y priorizar proyectos que cubran las necesidades de salud, educacion, e

infraestructura de servicios basicos para la comunidad.

e Consejo Comunitario de Desarrollo —- COCODE -

Las personas que integran el COCODE, son lideres electos por la comunidad, se toma
en consideracion aspectos como honradez, proactividad, iniciativa que velen por el bien
comun. Son nombrados cada dos afios, se rigen por la ley de Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural, Decreto Numero 11-2002 y su reglamento Acuerdo Gubernativo NUmero
461-2002. Se componen por la Asamblea General y el 6rgano de coordinacién. El objetivo
principal es de promover y llevar a cabo politicas participativas, identificar y priorizar
proyectos que sean de beneficio a la poblacion; cuentan con normas internas, que

contribuyen al desarrollo econémico, social, ambiental y cultural.

El proposito del COCODE de la aldea Almolonga es mejorar y ayudar al desarrollo
economico y social, promover al mejoramiento de vida de la poblacién. En el afio 2015 se
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Ilam6 Comité pro-Mejoramiento de la aldea Almolonga, luego se constituyé como
COCODE en abril de 2017. Esta integrado por seis personas, su financiamiento es propio,

no cuentan con ayuda de ninguna institucion nacional o internacional.

e Organizacion de Padres de Familia -OPF-

Esta conformada por una Junta Directiva de padres de familia que participan
voluntariamente en los programas de calidad educativa y cuentan con el apoyo de docentes
y director del centro educativo. Esta inscrita bajo la normativa de Acuerdo Gubernativo
202-2010, Reglamento para la Aprobacion de los Estatutos, Reconocimiento de la
Personalidad Juridica y Funcionamiento de los Consejos de los Centros Educativos

Publicos.

La Escuela Oficial Rural Mixta de la aldea Almolonga, cuenta con una Organizacion de
Padres de Familia, la que vela por la buena administracion y distribucion de fondos que
proporciona el Estado de Guatemala, para el beneficio de los nifios de la escuela, esta
integrada por cinco padres de familia, su organizacion es representada por Presidente,
Secretaria, Tesorera, vocal | y 11, el financiamiento es a través del Ministerio de Educacién
-MINEDUC- segun Acuerdo Ministerial Nimero 3667-2012, son los encargados de velar

por el buen funcionamiento y administracién de los recursos econémicos.

Se caracteriza por ser un grupo de padres con comunicacion entre ellos, siempre estan
al pendiente de las necesidades que surjan en la escuela y que son necesarias y urgentes de
solventar, sostienen reuniones con la Directora y maestros para estar actualizados sobre los
estudiantes, realizan actividades dentro de la escuela si hay necesidad de comprar o reparar

algo para la escuela.

e Mujeres Organizadas de FundazUcar

Es un grupo de 30 mujeres organizadas, dirigidas por dos de ellas, Presidente y
Vicepresidente, que promueven el desarrollo social de la mujer en la Aldea, se constituyo
en el afio 2017, su financiamiento lo obtienen principalmente de los ingenios azucareros,

los cuales brindan capacitacion y orientacion en temas de desarrollo. La municipalidad de
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Tiquisate colabora con el transporte que las moviliza de la Aldea a la Cabecera Municipal

y viceversa. Las reuniones se realizan en la vivienda de la Presidenta de la organizacion.

2.1.2 Ambientales

En la comunidad no hay una organizacion que vele por el cuidado y conservacion del
medio ambiente, en ocasiones los maestros de la escuela realizan actividades de
recoleccion de basura y siembra de arbolitos a través de la participacion de los alumnos, El
MAGA vy organizaciones de azucareros eventualmente donan arbolitos, los cuales son

entregados a los miembros del COCODE y posteriormente a los profesores de la escuela.

2.1.3 Culturales

ElI COCODE como organizacion social es el encargado de realizar las actividades
culturales de la Aldea, dentro de las cuales se pueden mencionar, la feria patronal y
organizar las actividades de eleccion de reina, carreras de caballos, bailes sociales y
jaripeos. Para la semana mayor se encargan de mejorar las areas verdes y de acceso al rio

Madre Vieja, en donde se realizan actividades propias de la Semana Santa.

2.1.4 Deportivas

La comunidad cuenta con un campo comunitario para la préctica del fatbol, no siempre
esta en uso debido a que no se realizan actividades deportivas exclusivamente para la
Aldea, en su lugar, se hace un torneo de fatbol para las tres aldeas: Almolonga, Pinula y
Champas, se turna el uso de la cancha, un torneo por cada Aldea, en este campeonato
participan varios equipos de Almolonga tales como: Las Palmas, El Poste, La Planta 'y El
Paso de La Gloria. Cuando se hacen torneos inter-comunidades, se hace una seleccion de
los mejores jugadores de la localidad, a esta seleccion se le conocia anteriormente como
Deportivo Palti, en la actualidad se le conoce con el nombre de Deportivo Almolonga. Hay
una cancha polideportiva, el COCODE se encarga de organizar actividades como

campeonatos de papi futbol y basquetbol, para fomentar el deporte.

2.1.5 Religiosas
Dentro de las organizaciones religiosas que se encontraron en la Aldea, se mencionan

las siguientes:
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e Iglesia Evangelica
La Aldea cuenta con seis casas que se utilizan como iglesias, cada una de ellas es
representada por el pastor y su familia, y miembros que asisten diariamente, el

financiamiento es propio, el cual es generado por los miembros de la iglesia que ofrendan.

e Iglesia Catolica
En la Aldea existe una iglesia catolica, la cual es representada por un sacerdote y los
feligreses de la iglesia, el financiamiento es propio, el cual es generado por las ofrendas de

los asistentes a las misas el domingo y actividades parroquiales.

2.2 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Los servicios basicos son indispensables para lograr el desarrollo y bienestar social de
cualquier poblacion. Por tanto, en este apartado se analiza los servicios basicos de la aldea
Almolonga: educacion, salud, agua, drenajes, energia eléctrica, alumbrado publico,
letrinas, recoleccion de basura, sistemas de tratamientos de desechos solidos, cementerios
y sistemas de tratamientos de aguas servidas en la comunidad, la infraestructura y la

cobertura.

2.2.1 Educacion
A continuacion, se presentan las subvariables de la educacion, como niveles, centros
educativos, personal docente, inscripcion, promocion y no promocién, repitencia,

analfabetismo, escolaridad.

2.2.1.1 Niveles Educativos

Los habitantes de la Aldea tienen acceso a la educacion puablica especificamente se
imparten los niveles de primaria y preprimaria ambas en la jornada matutina, la educacion
primaria inicio en 1976 cuando se fundd la escuelay la preprimaria en el afio 1992, después
de la ampliacion realizada en el afio 1991. Los estudiantes que desean continuar con su
formacion académica a nivel basico, diversificado o universitario tienen que salir de la

Aldea y trasladarse hasta la Cabecera Municipal.
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2.2.1.2 Centros educativos y su infraestructura

La Escuela Oficial Rural Mixta Aldea Almolonga fue fundada en el afio de 1976 y
construida por el Comité Nacional Pro-Construccion de Escuelas. En 1991 se realizaron
trabajos de ampliacion consistente en la construccion de 6 aulas, 2 bafios y la cancha
deportiva; en el afio 2019 la escuela estaba conformada de 19 aulas, un laboratorio de
computacion compuesto de 16 computadoras, con funcion de Direccion y sala de maestros,
4 sanitarios para mujeres y 4 para hombres, cancha deportiva que es utilizada para la
practica de educacion fisica.

La infraestructura se encuentra deteriorada, las paredes son de block sin repello y con
pintura, las ventanas no cuentan con vidrio unicamente los balcones, el techo es de lamina
y madera, las puertas son sencillas de metal, el piso de los salones de clases y corredor es
de torta de cemento, el patio es de tierra, los bafios no tienen puertas, los sanitarios y
mingitorios se encontraban quebrados y sin conexion de sistema de agua, la iluminacion es
adecuada debido a que tiene ventanales grandes las cuales no cuentan con vidrios, no
cuenta con sistema de ventilacion eléctrico, por lo que las clases en ocasiones se realizan

en el patio.

Carecen de una infraestructura para area de cocina, la cancha deportiva es de cemento,
no tiene techo y reflectores, no cuenta con un sistema de drenaje funcional y recoleccion
de basura, posee servicio de energia eléctrica y agua entubada que llega solamente dos
horas al dia, existe un pozo a un costado de la escuela, el cual fue construido por la ONG
Living Water International, sirve de abastecimiento para los habitantes de la Aldea y
estudiantes de la escuela, en los horarios que no hay agua entubada; el mobiliario se
encuentra en condiciones aceptables, la via de acceso al centro educativo se encuentra
adoquinada y en buenas condiciones, esta ubicada a orillas de la calle principal, sobre el

camino que conduce de Tiquisate a la aldea Almolonga.

En la siguiente tabla, es presentada la situacion de las instalaciones y mobiliario de la

Escuela Rural Mixta Aldea Almolonga.
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Tabla 3
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Instalaciones y mobiliario de la Escuela Oficial Rural Mixta Aldea Almolonga

Ano: 2019
Nivel educativo Cantidad de Aulas  Pizarrones Pupitres Mesa Silla
Preprimaria 3 3 97 3 3
Primaria 16 16 461 16 14
Total 19 19 558 19 17

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

Los salones de la escuela se encuentran deteriorados, las paredes son de block sin
repello Unicamente con pintura, los ventanales no cuentan con vidrio, solo balcones, el

techo es de lamina y madera, las puertas son de metal, el piso es de torta de cemento.

2.2.1.3 Personal docente
De acuerdo con el Ministerio de Educacion de Guatemala - MINEDUC-, define al
docente como el profesional de la educacion egresado de nivel medio o superior, que se

dedica a formar por medio de ensefianzas valiosas en cualquier nivel de educacion.

El claustro de docentes de la Escuela Oficial Rural Mixta Aldea Almolonga esta

conformado por hombres y mujeres de la comunidad y de otros lugares.

Cuadro 6
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Docentes de la Escuela Oficial Rural Mixta Aldea Almolonga

Ano: 2019
Nivel educativo Mujeres Hombres Totales
Preprimaria 3 0 3
Primaria 14 3 17
Total 17 3 20

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

En el cuadro anterior se puede observar que 85% de los docentes son mujeres, se
determind que 25% de los maestros residen en la comunidad y 75% viven en aldeas

aledafas y Cabecera Municipal.
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2.2.1.4 Incripcion, promocion, no promocion y repitencia

La inscripcion es la cantidad de alumnos que estan matriculados en los diferentes
niveles del centro educativo, la promocion son los alumnos que aprobaron el grado y que
el proximo afio seran inscritos en un grado superior al que cursaron, todo lo contrario a la
no promocién. La repitencia hace mencion a los alumnos que se encuentran inscritos en el

mismo grado que el afio anterior.

En el siguiente cuadro se muestra la tasa de promocion, no promocién y repitencia por

niveles educativos.

Cuadro 7
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Inscripcién, promocién, no promocion y repitencia, por niveles educativos

Afio: 2019
Nivel Nifos en edad escolar Inscripcion Promocién No L Desercion
promocion
Preprimaria 104 102 97 0 5
Primaria 335 491 433 28 30
Total 439 593 530 28 35

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

Segun el cuadro anterior la tasa de promocidn en el nivel preprimaria es de 95%. Para
la primaria la tasa de promocion es de 88%, y la tasa de no promocion es de 6%. Vale la
pena mencionar que la mayor tasa de no promocion se da en primero y segundo grado de
primaria. La desercion escolar refleja aquellos casos en la que el alumno después de un
proceso acumulativo de ausencia a sus jornadas de estudios habituales, finalmente se retira
sin obtener un certificado de estudio. Generalmente la desercion escolar tiende a ocurrir

cuando los nifios comienzan a trabajar con el propdsito de mejorar los ingresos familiares.

Del total de los alumnos inscritos inicialmente, 35 no culminaron el ciclo lectivo, esto
representa una tasa superior del 6%; conforme aumenta la edad, incrementa la desercion
escolar; de acuerdo con entrevistas realizadas con la directora de la escuela, se determino
gue una de las principales causas por las cuales los nifios abandonan sus estudios es la falta
de recursos economicos, por lo que a temprana edad deben trabajar para apoyar

econdmicamente a la familia.
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2.2.1.5 Analfabetismo

“La incapacidad de las personas de comprender las instrucciones escritas y el
desconocimiento de las técnicas de utilizacion de la escritura.” (Pifion, Sf, pag. 4). El
término alfabetismo se refiere a la habilidad de saber leer y escribir, no obstante, no existen
criterios que permiten evaluar en forma tacita cuando una persona puede considerarse

analfabeta o completamente alfabetizada.

La institucion a nivel nacional encargada de reducir los niveles de analfabetismo es el
Comité Nacional de Alfabetizacion; “CONALFA”, no tiene presencia en la aldea
Almolonga, es por tal situacion que algunas personas que anhelan aprender a leer y escribir
se han visto en la necesidad de trasladarse a la aldea Pinula, en donde si reciben apoyo del

referido comité.

En la cuantificacion del analfabetismo se incluyen personas mayores a 14 afios que no
saben leer ni escribir, debido a que las personas menores o igual a 14 afios se consideran
nifos con posibilidades de aprender a leer y escribir. El grado de alfabetismo y

analfabetismo por sector y en su totalidad, se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 8
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Analfabetismo por sectores

Ano: 2019
Centrode ,, Pasodela | o o
Concepto Almolonga /o Gloria % LasPalmas % Total %
Lee y escribe 1,147 85 26 87 35 74 1,208 85
No lee ni escribe 204 15 4 13 12 26 220 15
Total 1,351 100 30 100 47 100 1,428 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

El cuadro anterior presenta la poblacion que lee y escribe y que no lee ni escribe por
sector y en su totalidad, el sector Centro de Almolonga representa 85% de alfabetismo, El
Paso de La Gloria 87%, y Las Palmas 74%; esto refleja que los habitantes del sector Centro
de Almolonga son mas alfabetas y el mayor grado de analfabetismo se encuentra en las

Palmas.
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Como resultado del censo se pudo determinar que en términos generales 85% de la
poblacién mayor de 14 afos es alfabeta, cabe destacar que muchos de ellos lo aprendieron
de forma empirica, lo hicieron a través de la ensefianza de otra persona; el 15% se les
considera analfabetas debido a que no saben leer ni escribir.

2.2.1.6 Escolaridad

Este es un factor importante en el desarrollo del ser humano, a través de él se puede
identificar los afios aprobados de estudios que alcanzaron las personas mayores de 15 afios
de una determinada sociedad, también, por medio del nivel académico se puede establecer

las oportunidades que un individuo pueda tener en el mercado laboral.

En el cuadro siguiente se presenta el nivel de escolaridad que poseen los pobladores de

Aldea separados por sectores y en su totalidad, segun datos obtenidos del censo realizado.

Cuadro 9
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Escolaridad por sector seguin afios de estudio

Ano: 2019
Afios de Centro de Almolonga Paso de La Gloria LasPalmas  Total o
Estudio Habitantes Habitantes Habitantes Poblacion
0 204 4 12 220 15
1-6 887 25 24 936 66
7 -12 243 0 7 250 18
13 -18 22 0 0 22 1
Total 1,356 29 43 1,428 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

En el cuadro anterior se muestra que en los tres sectores de la poblacion el nivel
académico mas comun es de 6 afios (primaria) por arriba del 77%, con una diferencia muy
marcada, las personas que cursaron el nivel medio hacen un total de 21%, y las personas

que han logrado cursar una carrera universitaria no superan el 2%.

2.2.2 Salud

La salud es uno de los derechos que garantiza la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, por lo que todo ciudadano deberia tener acceso a salud publica gratuita y de
calidad; por tanto, es obligacion del Estado garantizar la salud pablica de sus ciudadanos;
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a traves del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-, esta labor la lleva
a cabo por medio de Hospitales, Centros de Atencion Permanentes CAP, Centro de Salud,

Puestos de Salud y Centros de Convergencia, segun sea el tamafio de la poblacién.

La Aldea cuenta con una poblacion superior a los dos mil habitantes; a pesar de ello, no
existe un Centro de Convergencia o Puesto de Salud; al necesitar atencién médica, los
pobladores deben trasladarse a la aldea Pinula, en donde se encuentra el puesto de salud
mas cercano, segun la gravedad del paciente, puede ser trasladado al Hospital Nacional de
Tiquisate, a excepcion de las personas afiliadas al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social -1GSS-, ellos prefieren hacer uso de los servicios que este brinda, en el peor de los

casos, las personas optan por pagar una clinica o doctor particular.

A continuacion, se detalla la forma en que las familias de la Aldea acceden a los
servicios de salud publica.

Cuadro 10
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Acceso a servicios de salud publica por hogares segun tipo de servicio

Ano: 2019
Tipo de servicio Hogares %
Hospital Nacional de Tiquisate 283 47.40
Puesto de salud de aldea Pinula 201 33.67
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social 67 11.22
Clinica 0 Médico privado 46 7.71
Total 597 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

Por medio del censo se pudo determinar que el 47% del total de hogares acuden al
Hospital Nacional de Tiquisate para tener acceso a la salud, el 34% se dirigen al puesto de
salud de la aldea Pinula, el 11% (1 de cada 10 personas est afiliada al IGSS) y finalmente
el 8% prefiere hacer uso de los servicios de una clinica o0 un medico particular, aunque les
genere gastos y en ocasiones quedan endeudados. Se concluye que la mitad de la poblacién
tiene acceso al Hospital Nacional de Tiquisate debido que la Aldea carece de instalaciones,
equipo y personal de salud publica, que sea de beneficio para los habitantes de la

comunidad.
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2.2.2.1 Morbilidad general e infantil

Es la cantidad de personas que enferman en un lugar, en un periodo de tiempo
determinados en relacion con el total de la poblacion; las enfermedades que generalmente
afectan a la poblacién de la aldea Almolonga se presentan en el cuadro siguiente:

Cuadro 11
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Morbilidad general

Afo: 2019
Enfermedades Casos %
Respiratorias 1,404 57.87
Gastrointestinales 721 29.72
Degenerativas 92 3.79
Desnutricion 22 0.91
Otros 187 7.71
Total 2,426 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

En el cuadro anterior se describen las enfermedades que mas afectan a los pobladores,
entre las que se pueden mencionar: las respiratorias que representan el indice mas alto
debido al ambiente y fuertes lluvias que se presentan en el centro poblado, seguido por las
gastrointestinales ocasionadas por la contaminacion debido a la falta de un sistema de
drenajes en la localidad, la inexistencia de un manejo adecuado de los desechos solidos y

la carencia de infraestructura para la tenencia de animales en las viviendas.

e Tasa de morbilidad general

Expresa el riesgo de contraer una enfermedad. Es un indicador de utilidad para analizar
las variaciones poblacionales, geogréficas y temporales de la distribucion de los casos de
una enfermedad, constituyendo un indicador primordial en la vigilancia epidemiologica.
(Alvarez, 2010, pag. 94)

Los casos de enfermedades de la poblacion en un periodo determinado se miden a través
de la tasa de morbilidad. Para el calculo son necesarios los siguientes elementos: el nimero
de casos o incidencia, total de la poblacién sujeta a estudio y periodo de tiempo, para

realizar el calculo se usa la siguiente formula:
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Incidencia o nUmero de casos

Tasa de incidencia = Poblacidn total por determinado tiempo x 1,000

_ 1,320
T 2275

La tasa de incidencia o numero de casos de enfermedades anuales es de 580 por cada

TI x 1,000 = 580
mil habitantes, lo que indica que mas del 50% de la poblacion se enferman por lo menos

una vez por afo. Esto se debe a que carecen de salud preventiva.

La morbilidad infantil se obtiene al calcular el niimero de casos de menores de un afio
enfermos en un periodo de tiempo determinado, divididos en el nimero de nacidos vivos

en la misma &rea geogréafica y tiempo, multiplicados por mil.

Para poder determinar la morbilidad infantil es necesario conocer las enfermedades que
afectan a la poblacion menor de un afio de la aldea Almolonga, esto se presentan en el

siguiente cuadro:

Cuadro 12
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Morbilidad infantil

Afo: 2019
Enfermedades Casos %
Gripe 21 62.00
Diarrea 6 17.92
Tos Bronquitis 2 5.88
Amibiasis 2 5.88
Disenteria 1 2.94
Neumonia 1 2.94
Infecciosas 1 2.44
Total 34 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

En el cuadro anterior se describen las enfermedades que mas afectan a los nifios menores
de un afio de la Aldea, entre las que se pueden mencionar: respiratorias, que representan el
indice mas alto, debido a la lluvia y los cambios de climas, seguido por gastrointestinales,
esto generalmente es provocado por contaminacion en el ambiente, existen bebes que se

enferman mas de una vez al afio.
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e Tasa de morbilidad infantil

Los casos de enfermedades de la poblacion infantil en un periodo determinado se miden
a través de la tasa de morbilidad infantil. Para el calculo son necesarios los siguientes
elementos: el numero de casos o incidencia (20), total de la poblacidn sujeta a estudio en
un periodo de tiempo (37), para realizar el calculo se usa la siguiente formula:

.. . _ NUmero de casos en menores de un afio
Tasa de incidencia = — - - - x 1,000
Poblacion total menor de un afio por determinado tiempo

_ 20 _
Tl = 37 x 1,000 = 541

La tasa de incidencia o numero de casos de enfermedades anuales en menores de un afio
es de 541 casos por cada mil menores, lo que indica que los habitantes menores de un afio
son propensos en promedio una vez por afo, esto debido a una carencia de salud preventiva,
también es importante destacar que, segun el censo, los bebes son los que carecen de salud

constantemente.

2.2.2.2 Mortalidad general e infantil

La mortalidad es el valor numérico que expresa la relacion entre el nUmero de muertes
que se producen en un periodo de tiempo y el numero total de individuos de una poblacion
del mismo periodo de tiempo. Segun datos recolectados por medio del censo se pudo
determinar que del 01 de julio del 2018 al 30 de junio del 2019 ocurrieron un total de 15
muertes en su mayoria adultos mayores por enfermedad comun en un total de poblacién de

2,136 personas.

e Tasa de mortalidad general
Es un indicador demografico que muestra el nimero de defunciones por cada 1,000
habitantes durante un periodo determinado, generalmente de un afio. A continuacion, se

presenta la formula para poder calcular la tasa de mortalidad general de la Aldea.

Tasa de mortalidad general = Ndmero de.(?efunmones x 1,000
Poblacion total

- 15 -
T™MG = 5136 x1,000=7
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Del total de la poblacién, se estima que 7 personas fallecen por cada 1,000 habitantes

anualmente.

La mortalidad infantil se define como la muerte de un nifio antes de su primer afio de vida.
La mortalidad infantil se usa con frecuencia para medir el grado de salud de una determinada

comunidad.

e Tasa de mortalidad infantil

Expresa el riesgo de morir de los nacidos vivos antes de cumplir el primer afio de edad
en un territorio y periodo de tiempo dado, Es utilizada, junto a otros indicadores como
expresion de desarrollo socioecondémico en general y del sistema de salud en particular.
(Alvarez, 2010, pag. 84)

La tasa de mortalidad infantil es el nimero de bebés que mueren antes de cumplir un afio
por cada 1,000 bebés que nacieron vivos (también Ilamados nacimientos vivos). Segun datos
recolectados por medio del censo se pudo determinar que del 01 de julio del 2018 al 30 de
junio del 2019 ocurrié unicamente un caso de muerte infantil debido a que el bebé tenia

una malformacion congeénita, en un total de poblacion de 37 nuevos nacimientos.

A continuacion, se presenta la formula para poder calcular la tasa de mortalidad infantil

de la aldea Almolonga.

Numero de defunciones de
Tasa de mortalidad general = nifios menores de un afo x 1,000
Poblacion total

1
T™I = 37 X 1,000 = 27

La tasa de mortalidad infantil anual en menores de un afio es de 27 casos por cada mil

bebes nacidos en el periodo de un afio.
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2.2.3. Agua

En la Aldea desde el afio 1938 existe un sistema municipal de distribucion de agua
entubada, el servicio cubre a 439 hogares, sin embargo 109 hogares del &rea sur son los
menos beneficiados debido a que llega en menor proporcion, ademas, existen 116 hogares
gue no cuentan con este recurso, este llega Unicamente unas cuantas horas al dia, es clorada
y constantemente controlada por el inspector del centro de salud de la Cabecera Municipal,
por el servicio pagan una cuota fija de Q.15.00 al mes y carecen de un contador o

hidrdmetro, por lo que no se lleva un control del consumo de cada vivienda.

El tratamiento se logra a través de la contratacién de una empresa privada que lleva el
control de la cloracién, a través de un cilindro de gas y una bomba inyectan el cloro,
asimismo, es la encargada de darle mantenimiento y servicio al sistema de cloracion, el
control y monitoreo esta a cargo del centro de salud de Tiquisate por medio de un inspector

de salud, todo esto hace al agua apta para el consumo humano.

A continuacién, se detalla la forma en la que las familias acceden al agua en la
Aldea.

Cuadro 13
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Acceso al agua por hogares segun tipo de servicio

Ano: 2019
Servicio Hogares %
Agua entubada 439 79.10
De pozo 113 20.36
Camion o tonel 1 0.17
Rio 1 0.17
Nacimiento 1 0.17
Total 555 100.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

El cuadro anterior muestra que mas de 75% de hogares de la Aldea tienen acceso al
servicio de agua entuba, mientras que el resto de la poblacion se abastece del vital liquido
a traves de agua de pozo, camion o tonel y rio, existen 116 hogares que no cuentan con el
vital liquido, de forma entubada, Gnicamente con pozo artesanal, compra en camiones por

medio de tonel y uso del rio o nacimiento, cabe mencionar que el agua de los pozos carece
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de un sistema de cloracion o cualquier control sanitario; 109 familias tienen servicio de

agua y tienen su propio pozo, es decir, que cuentan con dos formas para adquirirlo.

2.2.4 Drenajes

En la aldea Almolonga existe un sistema de drenaje que fue construido en el afio 2008
que cubre el Sector Central, segun informacion obtenida durante las entrevistas realizadas
a los lideres de la Aldea, se proyecto la cobertura de 300 hogares dejando 212 hogares sin
el servicio, sin embargo, al finalizar el proyecto, se determiné que el mismo era
disfuncional, debido a lo plano de la superficie terrestre y a una mala planificacion. Esto

ocasiono que la parte final del sistema de drenaje quedara con un desnivel inapropiado.

2.2.5 Energia eléctrica domiciliar y alumbrado publico

En Almolonga el servicio de energia eléctrica es proporcionado por la empresa
Distribuidora de Electricidad de Occidente, S.A. (DEOCSA), el precio por kilovatio es de
Q.1.86 mensual, el servicio inicio en el afio 1993. El siguiente cuadro detalla en términos
generales el nimero de hogares que tienen servicio de energia eléctrica en la Aldea.

El siguiente cuadro detalla el servicio de energia eléctrica que poseen los pobladores

del sector Centro de Almolonga, Paso de La Gloria y Las Palmas.

Cuadro 14
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Cobertura del servicio de energia electrica por sectores

Afo: 2019
Centrode % Paso de La % Las % Total %
Cobertura Almolonga Gloria Palmas Hogares
Con servicio 467 89 12 86 14 88 493 89
Sin servicio 58 11 2 14 2 12 62 11
Total 525 100 14 100 16 100 555 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

En el cuadro anterior se muestra la cobertura del servicio de energia eléctrica en los
sectores de la Aldea, se determind que 89% de los hogares tienen acceso al servicio y 11%

carecen del mismo.
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En la siguiente tabla se detalla el nimero de postes de alumbrado publico con que cuenta

la Aldea.

Tabla 4

Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Instalacion de alumbrado publico

Ano: 2019
Descripcién Cantidad de postes %
Postes con l&mparas 91 75
Postes sin ldmparas 16 13
Postes con ldmpara, pero no funcionan 14 12
Total 121 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

En la tabla anterior muestra que, en los tres sectores de la Aldea, tres (3) de cada cuatro

(4) postes de alumbrado publico cuentan con lamparas que funcionan, en menor porcentaje

los que no funcionan y no cuentan con las mismas.

2.2.6 Letrinas y otros servicios sanitarios

Debido a la falta de un sistema de drenaje, para la descarga de aguas servidas, un alto

porcentaje de las viviendas utilizan letrinas 0 pozos ciegos, pero existe algunas viviendas

que poseen inodoro con desembocadura en el rio, ésta es una forma de deshacerse de las

heces fecales, dandose principalmente en las cercanias del quinel.

El siguiente cuadro muestra informacion sobre la cobertura de letrinas y otros servicios

sanitarios.

Cuadro 15

Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla

Letrinas e inodoros

Por hogares segun sectores

Afo: 2019
. Sector Central Sector Pas_o de Sector Las Total
Servicio La Gloria Palmas
Viviendas % Viviendas % Viviendas %  Viviendas %
Letrinas o pozo ciego 457 95 11 79 12 75 480 94
Inodoro lavable 15 3 2 14 3 19 20 4
Sin servicio 10 2 1 7 1 6 12 2
Total 482 100 14 100 16 100 512 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019
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Segun cuadro anterior, con base en la investigacion de campo realizada establece que
el sistema para depositar las excretas humanas en los tres sectores de la Aldea es: letrinas
0 pozos ciegos e inodoros con desembocadura en el quinel, cabe mencionar que, de la

totalidad de los hogares, 12 no cuentan con este servicio.

2.2.7 Sistema de recoleccion y de tratamiento de desechos solidos

Se determino que, en la Aldea, la extraccion de basura es individual, ante la falta de un

servicio de recoleccidn de desechos, publico o privado, no incurre en ningun gasto.

2.2.8 Cementerios
La Aldea no cuenta con un cementerio donde los pobladores puedan enterrar a sus seres
queridos, por ello, tienen que trasladarse a la Cabecera Municipal para darles cristiana

sepultura.

2.2.9 Sistema de tratamiento de aguas servidas
La Aldea carece de sistema de drenajes funcional y por consiguiente no cuenta con una

planta de tratamiento de aguas servidas.

2.3 ENTIDADES DE APOYO

Son instituciones de gobierno, la municipalidad, organizaciones no gubernamentales,
organismos internacionales e incluso algunas entidades privadas, que dan apoyo de una u
otra manera a la poblacion. (Aguilar, 2013, pag. 45). En la siguiente tabla, se detallan las

entidades de apoyo con las que cuenta la Aldea.

Tabla 5
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Entidades de apoyo
Afio: 2019
Entidades | Funciones
Estatales

Su principal prop6sito es brindar capacitacion a la poblacion en
cuanto a la generacion de actividades productivas para obtener
un crecimiento econémico, donacion de arboles para
reforestacion y fertilizante para los cultivos.

MAGA, Subdireccion sede
departamental Escuintla

Continua en la pagina siguiente...
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Entidades

Funciones

MSPAS, direccion de area de
salud de Escuintla

Brinda jornadas de vacunacién y desparasitacion a la poblacion,
lo realizan de casa en casa.

Comité Nacional de
Alfabetizacion CONALFA,
sede aldea Pinula, municipio
de Tiquisate

Brinda apoyo a la poblacion de 15 afios de edad en
adelante, con necesidad de aprender a leer y escribir, el
horario laboral del maestro es de 2:30 a 5:30 de lunes a
viernes, en dicho periodo el alumno recibe 2 horas diarias
de clases, los grados que se imparten son 4to, 5to y 6to.
“CONALFA”, no tiene presencia en la aldea Almolonga,
es por tal situacion que algunas personas que anhelan
aprender a leer y escribir se han visto en la necesidad de
trasladarse a la aldea Pinula, en donde si reciben apoyo de
dicho comité.

PNC, Comisaria 31 del
departamento de Escuintla,
Sub Estacion 31-52 del
municipio de Tiquisate

Es la encargada de velar por la seguridad de la poblacién,
realizan rondas dos veces al dia, debido a que la estacion mas
cercana esta ubicada en la Cabecera Municipal.

Supervision educativa del
distrito 05-06-018 Cabecera
Municipal de Tiquisate

Realiza el control y supervision del centro educativo de la
poblacién.

Municipales

Consejo Municipal de
Desarrollo (COMUDE)

Por medio de la de la Direccion Municipal de Planeacion -DMP-
de la municipalidad de Tiquisate, se consigue la aprobacion del
COMUDE para gestionar proyectos que beneficien a los centros
poblados del municipio.

Juzgado de Asuntos
Municipales

Dentro de las atribuciones esta: intervenir en conflictos de los
pobladores, aquellos asuntos en que se afecten las buenas
costumbres, el ornato y limpieza de las poblaciones, el medio
ambiente, la salud, los servicios publicos municipales y los
servicios publicos en general.

Oficina Municipal de la
Mujer (OMM)

Es una oficina especializada en atender las necesidades de la
mujer, brindan asesorias, talleres, charlas y ayuda social.

Unidad de Gestion ambiental
(UGAM),

Su trabajo es la gestién ambiental, es la oficina especializada en
velar por el ambiente en la jurisdiccién del municipio.

Policia Municipal

Es la encargada de ver las leyes de la republica y velar por el
cumplimiento de los acuerdos, reglamentos, ordenanzas y
resoluciones emitidas por el Concejo Municipal y el alcalde,
respetando los criterios basicos de las costumbres y tradiciones
de las comunidades del municipio.

Contintia en la pagina siguiente. ..
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... Viene de la pagina anterior
Entidades | Funciones
Privadas

Brinda capacitacion a la poblacion en la forma correcta de actuar

Industria bananera . o .
ante algun desastre natural como: sismos, tormentas tropicales.

Brinda asesoria a la poblacién en el tema de conservacion del
Industria azucarera medio ambiente promoviendo la reforestacion de é&reas;
promueve el desarrollo de la poblacion femenina de la localidad.

Internacionales

Donacidén de pozo de agua potable, llamada Agua para la Vida
Living Water International en el Nombre de Jesus.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

La tabla anterior muestra las diferentes entidades de las cuales la Aldea puede obtener
ayuda social, a las que puede recurrir y obtener beneficios para el desarrollo de la

comunidad.



CAPITULO HI
LOS RIESGOS Y SUS COMPONENTES
En el presente capitulo se muestra el analisis e identificacion de los factores que
contribuyen a que la aldea Almolonga y sus sectores estén propensos a ser afectados por
una amenaza. La informacion presentada en este capitulo servira para tomar conciencia de

los riesgos y sus componentes, asimismo saberlos distinguir.

3.1 MARCO CONCEPTUAL DEL RIESGO

Contiene informacién importante sobre la descripcion de las bases tedricas que
sustentan los conceptos relacionados a los riesgos y sus componentes, y las teorias
formuladas para identificar las situaciones de riesgo que los habitantes de la aldea viven
diariamente, al analizar la informacion obtenida, con esta base tedrica, permitird la
compresion del riesgo y vulnerabilidad, sus causas y efectos para poder ejecutar planes de
accion a corto y largo plazo para mejorar la situacion actual y reducir efectos negativos en
la Aldea.

3.1.1 Riesgo
“Es la posibilidad de que una cosa suceda o no suceda; es la probabilidad o proximidad

de un dafio, exponerse al peligro.” (Aguilar, 2013, pag. 46)

3.1.1.1 Riesgo de desastres

Probabilidad de consecuencias perjudiciales o perdidas esperadas a causa de fendmenos
naturales, socio naturales o antrépicos que puede presentarse en uno 0 varios municipios.
El riesgo de desastres se deriva de la combinacion de las amenazas con las condiciones de
vulnerabilidad a las cuales esta expuesta una comunidad. (CONRED, 2018, pag. 63)

3.1.1.2 Riesgo social

Es el producto de combinar los peligros o amenazas sociales, existentes en un
determinado territorio, con la vulnerabilidad y el grado de exposicion de las personas, sus
bienes y servicios, ante la probabilidad de poder ser impactadas por uno o varios eventos

adversos correlacionados, en un periodo de tiempo especifico. (UNICEF, p. 20)
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3.1.2 Amenaza

La amenaza es un fendmeno, sustancia, actividad humana o condicion peligrosa que
puede ocasionar la muerte, lesiones u otros impactos a la salud, al igual que dafios a la
propiedad, la pérdida de medios de sustento y de servicios, trastornos sociales y
economicos, o dafios ambientales. La amenaza se determina en funcién de la intensidad y
la frecuencia. (UNISDR, 2019, pag. 5)

3.1.2.1 Amenazas antropicas
“Son las causadas consciente o inconscientemente por el ser humano tales como:
incendios forestales, explosiones, aglomeraciones, linchamientos, accidentes terrestres,

aéreos 0 acuaticos, epidemias, guerras, etc.” (CONRED, 2018, pag. 18)

3.1.2.2 Amenazas naturales

“Hace referencia a los fendmenos atmosféricos, hidrolégicos, geoldgicos
(especialmente sismicos y volcanicos) que, por su ubicacion, severidad y frecuencia, tienen
el potencial de afectar adversamente al ser humano, a sus estructuras y a sus actividades.”
(1dem)

3.1.2.3 Amenazas socio naturales
“Es la combinacion de lo natural con la participacién del ser humano: inundaciones,

derrumbes, deslaves, sequias, etc.” (Idem)

3.1.2.4 Andlisis del riesgo de desastres

Es el enfoque cualitativo o cuantitativo para determinar la naturaleza y el alcance del
riesgo de desastres mediante el analisis de las posibles amenazas y de las condiciones
existentes de exposicion y vulnerabilidad que conjuntamente podrian resultar en dafios y
perdidas a las personas, los bienes, servicios, medios de vidas y el medio ambiente del cual
dependen. (UNISDR, 2019)
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3.1.3 Vulnerabilidad
“Vulnerabilidad son las caracteristicas y las circunstancias de una comunidad, sistema
0 bien que los hacen susceptibles a los efectos dafiinos de una amenaza. Con los factores

mencionados se compone la siguiente férmula de riesgo.” (Idem)

RIESGO = AMENAZA x VULNERABILIDAD

Los factores que componen la vulnerabilidad son la exposicion, susceptibilidad y

resiliencia, expresando su relacién en la siguiente formula.

VULNERABILIDAD = EXPOSICION x SUSCEPTIBILIDAD / RESILIENCIA

3.1.3.1 Vulnerabilidad ambiental

Se relacionada con la perdida de la convivencia armonica del ser humano con la
naturaleza, por la dominacion por destruccion. (Vulnerabilidad de los ecosistemas frente a
los efectos directos o indirectos de la accion humana, y por otra, altos riesgos para las
comunidades que los explotan o habitan). (CONRED, 2018)

3.1.3.2 Vulnerabilidad econémica

Se observa una relacion indirecta entre los ingresos econémicos en los niveles nacional,
regional, local o poblacional y el impacto de los fendmenos fisicos. Es decir, la pobreza
aumenta el riesgo de desastre (vulnerabilidad de los sectores mas necesitados, altos indices

de desempleo, insuficiencia de ingresos, explotacion, inestabilidad laboral). (Idem)

3.1.3.3 Vulnerabilidad educativa

Se refiere a las altas tasas de analfabetismo, niveles bajos de escolaridad, falta de
programas educativos que proporcionen informacion sobre el medio ambiente, sobre el
entorno, los desequilibrios y las formas adecuadas de comportamiento individual o
colectivo en caso de amenaza o de situacion de desastre (conocimiento de las realidades

locales y regionales para hacer frente a los problemas). (Idem)
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3.1.3.4 Vulnerabilidad fisica

Se refiere a la localizacion de la poblacion en zona de riesgo fisico, condicidn provocada
por la pobrezay la falta de oportunidades para una ubicacién de menor riesgo. Sin embargo,
esta vulnerabilidad en Guatemala trasciende a la condicion de pobreza, pues existen
viviendas lujosas ubicadas en zonas de alto riesgo. Toda esta vulnerabilidad va asociada a
la falta de un ordenamiento territorial en los niveles local, municipal, departamental y

nacional, a pesar de la obligatoriedad establecida en el Cédigo Municipal. (Idem)

3.1.3.5 Vulnerabilidad social

Se produce un grado deficiente de organizacion y cohesion interna de la sociedad bajo
riesgo, que limita su capacidad de prevenir, mitigar o responder a situaciones de desastres,
asimismo su capital social es insuficiente para lograr alianzas que permitan su

recuperacion. (Idem)

3.1.3.6 Vulnerabilidad institucional

Como la obsolescencia y rigidez de las instituciones, en las cuales la burocracia, la
prevalencia de la decision politica y el dominio de criterios personalistas, impiden
respuestas adecuadas y agiles a la realidad existente y demoran el tratamiento de los riesgos

o sus efectos. (Idem)

3.1.3.7 Vulnerabilidad politica

“Definiéndose como la concentracion de la toma de decisiones, centralismo en la
organizacion gubernamental y la debilidad en la autonomia de los ambitos regionales,
locales y comunitarios, lo que impide afrontar los problemas.” (Idem)

3.1.3.8 Vulnerabilidad técnica
“Se puede referir a las inadecuadas técnicas de construccion de viviendas, edificios e
infraestructura béasica utilizados en areas de riesgo (incapacidad de control y manejo de las

tecnologias frente a los riesgos).” (Idem)
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3.1.4 EXxposicion
“Exposicion es la condicion de desventaja debido a la ubicacion, posicion o localizacion

de un sujeto, objeto o sistema expuesto al riesgo.” (idem)

3.1.5 Susceptibilidad

“Susceptibilidad es el grado de fragilidad interna de un sujeto, objeto o sistema para
enfrentar una amenaza y recibir un posible impacto debido a la ocurrencia de un evento
adverso.” (UNISDR, 2019)

3.1.6 Resiliencia

Resiliencia es la capacidad de un sistema, comunidad o sociedad expuestos a una
amenaza para resistir, absorber, adaptarse y recuperarse de sus efectos de manera oportuna
y eficaz, lo que incluye la preservacion y la restauracion de sus estructuras y funciones

béasicas. (Idem)

3.1.7 Cambio climatico

Cambio del clima atribuido directa o indirectamente a actividades humanas que alteran
la composicién de la atmosfera mundial, y que viene a afiadirse a la variabilidad natural
del clima observada durante periodos de tiempo comparables. (Decreto Nimero 7-2013,
2013)

3.1.8 Desastre

Interrupcion y alteracion intensa que trastorna gravemente el funcionamiento normal de
una comunidad, provocado por un evento fisico potencialmente destructor, de origen
natural o antropico, determinado por condiciones de vulnerabilidad latentes en la sociedad,
que puede causar danos y pérdidas de vidas humanas, econdmicas y ambientales afectando
los medios de vida y el desarrollo de un territorio, comunidad y ecosistemas. (CONRED,
2018)
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3.1.9 Mitigacion

Medidas estructurales y no estructurales emprendidas para reducir el impacto adverso
de las amenazas naturales, tecnoldgicas y de degradacion ambiental. (Estrategia
Internacional para la Reduccidn de Riesgo de Desastres Las Ameéricas, 2004)

3.1.9.1 Mitigacion del riesgo

Ejecucion de medidas de intervencion dirigidas a reducir o disminuir el riesgo existente
a través de reglamentos de seguridad y proyectos de inversion publica o privada cuyo
objetivo es reducir las condiciones de amenaza, cuando sea posible y la vulnerabilidad

existente. (Idem)

3.1.10 Prevencion

Conjunto de actividades y medidas (administrativas, legales, técnicas, organizativas,
entre otras) realizadas anticipadamente, tendientes a evitar al maximo el impacto de un
fendmeno destructor y que este se transforme en un desastre causando dafios humanos y

materiales, econémicos y ambientales en una comunidad o territorio determinado. (Idem)

3.1.11 Sistema de alerta temprana (SAT)

Conjunto de capacidades necesarias para generar y difundir informacién de alerta, que
sea oportuna y significativa con el fin de permitir que las personas, las comunidades y las
organizaciones amenazadas se preparen y actlen de forma apropiada y con suficiente

tiempo. (Idem)

3.2 FACTOR DE AMENAZA
El factor amenaza y sus componentes son muy importantes de conocer, con el fin de
mitigar desastres y reducir riesgos, las amenazas localizadas en la aldea Almolonga se

presentan a continuacion:
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Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Matriz de factor de amenaza en el ambito social

Ano: 2019
Tipo del - . -
riesgo Descripcién del riesgo Factor de amenaza Factor de vulnerabilidad
Lluvias torrenciales e Desborde e inundaciones | Viviendas construidas a la
intensas orilla del quinel
Perdida de cultivos Fuertes vientos Propietarios de cultivos, el
viento provoca inestabilidad
en las siembras
Naturales
Colapso de viviendas, Sismos o terremotos Nifios, jovenes y adultos que
personas lesionadas habitan las viviendas que no
estan en muy buenas
condiciones
Vectores transmisores Epidemias o Agua no tratada para el
enfermedades consumo humano, falta de
higiene personal y
preparacion de alimentos
Construcciones a orilla Deslizamientos Casas construidas a la orilla,
del quinel a lo largo del quinel
Proliferacion de Epidemias y Falta de limpieza e higiene
zancudos, transmisores de | enfermedades por irregularidad en el
dengue abastecimiento de agua
potable
Puentes para atravesar el | Muerte de personas Poblacion que vive a orillas
quinel, sin medidas de del quinel
seguridad
Soci Consumir frutas y Infecciones Familias que viven aledafias
OCI0- 1 verduras que han sufrido a las extensiones de tierra
naturales

por aplicacion de
insecticidas que no son
para dichos cultivos

cultivadas que con avionetas
aplican insecticidas.

Inadecuado manejo de
desechos sélidos y aguas
servidas

Contaminacién ambiental
(agua)

Utilizacion de pozos ciegos 0
fosas para los desechos
solidos y aguas servidas
filtraciones hacia los mantos
acuiferos.

Inadecuado manejo de
aguas negras

Contaminacién ambiental
(tierray aire)

Inexistencia de drenajes,
provoca que las calles estén
con agua empozada

Contintia en la pagina siguiente...
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S7

asesinatos

Tipo del L . -
r!oesgo Descripcién del riesgo | Factor de amenaza Factor de vulnerabilidad
Incendios o explosiones | Venta de combustibles Familias que se dedican a la
ilegales venta de combustible en
pequefias cantidades y que
almacenan en sus hogares.
Antrépico Extorciones, secuestros y | Delincuencia organizada |Vecinos de la  Aldea,

en el sector

propietarios de comercios y
agricultores de la region.

en el lugar

Proliferacion de pandillas

Delincuencia juvenil
organizada

Nifios y jovenes estudiantes
del sector, padres de familia

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

3.3 FACTOR DE VULNERABILIDAD
Las vulnerabilidades que existen en la comunidad son de caracter ambiental y ecoldgico

por el uso y explotacion del suelo, asimismo, las malas précticas agropecuarias; por la falta

de servicios basicos como: drenajes, poca agua entubada y la pobre infraestructura de las

casas construidas a orillas del quinel que son de mano de obra artesanal los hace mas

vulnerables.

A continuacion, se presenta la matriz de las vulnerabilidades a las que estan expuestas

las personas que habitan en la Aldea segun estudio realizado en el afio 2019.

Tabla 7

Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla

Matriz de vulnerabilidades

Ano: 2019

Tipo

Descripcion

Vulnerabilidad | Pérdida de viviendas, por construcciones con adobe, madera, lamina, por
fisica sismos, terremotos, y las construidas a orillas del quinel por lluvias e
inundaciones, los puentes a que atraviesan el quinel no cuentan con barandas
perimetrales, existe el riesgo de pérdida de vidas humanas.

econodmica

Vulnerabilidad | Existe poca oportunidad laboral, la mayor parte en el sector agricola, seguido
por la artesanal y servicios, las tierras para cultivar en la mayoria son de
empresas grandes y las personas con terrenos y cultivos propios, no cuentan
con técnicas para diversificar sus cultivos y asi aumentar su eficiencia, debido
a la falta de ingresos al hogar los nifios dejan la escuela para poder trabajar.

Continua en la pagina siguiente...
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Tipo

Descripcién

Vulnerabilidad
social

Salud y seguridad, carencia de centro de convergencia que preste atencién
primaria y seguridad ciudadana, son elementos que atentan con la vida de la
poblacién, existe desorganizacion social, falta de entidades comunitarias o
instituciones legales, que brinden seguridad e integren en conjunto, para tomar
decisiones sobre la comunidad en beneficio de la poblacién.

Vulnerabilidad
educativa

Existe una sola escuela, donde principalmente se brinda la educacion primaria,
existe riesgo en la poblacion de escasos recursos que prefieren el trabajo
infantil que la educacion, los estudiantes tienen que salir de la Aldea si quieren
seguir estudiando el nivel basico y llegar hasta el Municipio si desean una
carrera a nivel diversificado o universitario.

Vulnerabilidad
cultural

Falta de organizacion y apoyo en actividades deportivas, culturales,
tradicionales y religiosas propias de la comunidad, provoca que los pobladores
no convivan entre ellos, por ende, las actividades realizadas no logran los
objetivos esperados.

Vulnerabilidad
institucional

A nivel institucional la Aldea no esta preparada para eventos como sismos,
terremotos, inundaciones y fuertes vientos, la capacidad de las organizaciones
empresariales del lugar, no brindan el apoyo y capacitacion necesaria para la
poblacién de la Aldea. Falta de puesto de salud, estacién de bomberos y policia
nacional civil, como la entidad COLRED.

Vulnerabilidad
técnica o
tecnologicas

Existe infraestructura con técnicas inadecuadas de construccion habitacional y
area publica, el ingreso a la Aldea se encuentra en malas condiciones y carece
de asfalto y sefializaciones, no se cuenta con tecnologia en la escuela y los
servicios de acceso a internet son escasos, dentro de la planificacion y
ordenamiento territorial no existen proyectos a ejecutarse en la Aldea como red
de tuberias para agua potable y drenajes, alumbrado publico, mejoramiento de
calles y carreteras.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

Segun tabla anterior se describen los tipos de vulnerabilidades que se observaron en el

desarrollo de la investigacion de campo y analisis para la prevencién de riesgos.

3.4

INTEGRACION DEL RIESGO

Los riesgos sociales detectados en la aldea Almolonga se pueden clasificar en: naturales,

socio naturales y antropicos. Para determinar el grado de riesgo es necesario realizar y

analizar las amenazas y evaluar las condiciones que determinan el peligro para proponer

medidas y acciones necesarias.
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Matriz que requiere informacion del factor amenaza sobre: fendmenos o situaciones de
peligro que se han presentado o pueden presentarse de forma natural o por accion de las

personas.

A continuacion, se detallan los principales riesgos sociales encontrados en la aldea

Almolonga.

Tabla 8
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Matriz de analisis de riesgo en el &mbito social

Ano: 2019
Naturales Socio naturales Antrépico
Lluvias torrenciales e | Vectores transmisores Inadecuado  manejo  de
intensas desechos solidos y aguas
servidas
Perdida de cultivos Construcciones a orilla del quinel Inadecuado manejo de aguas
negras
Colapso de viviendas, Proliferacion de zancudos, | Incendios o explosiones
personas lesionadas transmisores de dengue

Puentes para atravesar el quinel, sin | Extorciones, secuestros Yy
medidas de seguridad asesinatos

Consumir frutas y verduras que han | Proliferacion de pandillas en
sufrido  por  aplicacion  de | el lugar

insecticidas que no son para dichos
cultivos

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

En la tabla anterior, se muestran los riesgos que se identificaron en la investigacion de
campo por medio de la observacion, a los que esta propensa la Aldea, segun su clasificacion

de origen natural, socio natural y antropico.

Dentro los riesgos naturales se determinaron los siguientes: inundaciones y tormentas o
temporales de lluvia, las casas que estan construidas en su mayoria de bock y que se

encuentran construidas a orillas del quinel que cruza la Aldea, desvio del rio Madre Vieja.
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Dentro los riesgos socio naturales en la Aldea se identificaron los siguientes: sequias
que afectan a la poblacion que realiza las actividades agricolas, por la perforacion de 6
pozos agricolas en cercanias de la comunidad, el mal uso de pesticidas, asimismo,
contaminacion del quinel y suelo. Esto provoca que se desarrollen epidemias de

enfermedades e infecciones gastrointestinales.

Se identificaron los siguientes riesgos antropicos: manejo inadecuado de desechos
solidos, incendios o explosiones por la venta de combustible ilegal, el uso excesivo de lefia,
esto debido a que resulta mas econémico que el gas propano y la falta de educacion sobre

prevencion del medio ambiente.

Segun los datos obtenidos en el trabajo de campo de la aldea Almolonga, los principales
riesgos sociales estan concentrados en las viviendas construidas a orillas del quinel, por las
inundaciones, areas resbalosas que provocan accidentes a las personas. Las epidemias y
enfermedades se generan por la falta de tratamiento al agua para consumo humano, la
proliferacion de zancudos, falta de limpieza e higiene en el abastecimiento de agua, aguas
pluviales estancadas en las calles por carencia de drenajes y adoquinamiento. La
contaminacion de los mantos acuiferos surge de las filtraciones por la construccién de fosas
para desechos solidos y aguas servidas. La delincuencia organizada y la proliferacion de

pandillas juveniles constituyen un riesgo para la poblacion.

3.4.1 Riesgos naturales
La aldea Almolonga, limita al norte con el rio Madre Vieja, por lo cual no es afectada
por el mismo, segun la Coordinadora para la Reduccion de Desastres (CONRED), es mas

vulnerable a tormentas y vientos por estar cerca del mar.

e En su mayoria las viviendas estan construidas de block, de manera artesanal las cuales
no cuentan con los cimientos y bases necesarias que puedan soportar las inclemencias
del tiempo o las amenazas de temblores y terremotos.

e Por la forma en que estan construidas las casas, los techos son de ldmina, esto provoca

que sean mas vulnerables ante las tormentas y vientos fuertes de ciertas temporadas.
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e Durante latemporada de invierno, debido a la ubicacion geogréfica, las lluvias son méas
prolongadas.

e Las viviendas que estan ubicadas a un costado del quinel, son propensas en temporada
de lluvia, debido a las construcciones inadecuadas y acumulacion de agua en los

terrenos.

3.4.2 Riesgos socio-naturales
La Aldea ha sufrido manifestaciones adversas a través de sucesos socio naturales como:
inundaciones, sequias y contaminacion, las cuales son ocasionadas por la intervencion de

las manos del hombre.

e Existen viviendas que se encuentran construidas a la orilla del quinel las palmas, estas
en temporadas de lluvia se ven afectadas, el caudal de quinel sube hasta su punto
méaximo y el agua se dispersa por los patios de las casas, lo que ha provocado
enfermedades respiratorias y digestivas.

e Una de las principales actividades de la Aldea es la agricultura la cual representa un
91.53% para cultivos temporales.

e La deforestacion no es un problema dentro de la comunidad, debido a que la lefia que
se utiliza para consumo es recolectada de arboles caidos y ramas o troncos que son
arrastrados por las corrientes del rio.

3.4.3 Riesgos antropicos
Los riesgos antropicos de la Aldea son provocados por la contaminacion de origen

residencial y agricola.

e El quinel, desvio del rio Madre Vieja, debido a la carencia de un sistema adecuado de
drenajes y al mal uso de las aguas servidas en la comunidad.

e A causa de las malas practicas y a la falta de un sistema de recoleccién de basura, la
comunidad opta por quemar los desechos, un 91.47 % de los hogares queman la basura,
cocinan con lefia debido a que es uno de los recursos mas facil de obtener.

e Las actividades agricolas ocupan 91.53%.
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> Las cuales agotan los nutrientes de la tierra.

» Contaminan el suelo con el uso de pesticidas, insecticidas y plaguicidas.

3.4.4 Riesgos ambientales

e La expansion de la frontera agricola ha generado que los suelos se usen para cultivos
temporales, permanentes.

e Contaminacion del aire por la quema de lefia y basura.

e Lanecesidad de asistencia técnica para uso de agroquimicos.

35 CONSTRUCCION SOCIAL DEL RIESGO
Se describen los procesos o situaciones a través de los cuales los habitantes de la Aldea

y sus sectores contribuyen a la creacion de entornos de riesgo 0 amenazas.

Se presentan por la falta de planificacion urbanistica y asesoria técnica que provoca la
construccién de viviendas, edificaciones e infraestructuras en ubicaciones inadecuadas y
por la transformacion de recursos naturales en amenazas a través de malas practicas

ambientales, que provocan su degradacion.

También surgen por consolidacion de condiciones de vulnerabilidad, las cuales

potencian la accidn negativa de las amenazas y eventos peligrosos en las comunidades.

Segun entrevista realizada al secretario de la Direccion de Planificacion Municipal, de
la municipalidad de Tiquisate, se establecid que no guardan registro de los desastres
ocurridos en los ultimos afios, esto debido a los cambios de administracién y extravio de

archivos.

A continuacién, se muestra la tabla de la matriz histdrica de desastres ocurridos.
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Tabla 9

Aldea Almolonga. Municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla

Matriz de historial de desastre
Periodo 1998-2019

Fecha | Desastre Dafios o impacto
Las lluvias de la Tormenta tropical Mitch afecté en la Gltima semana de
octubre donde las aguas crecieron hasta cubrir las calles, esto provocé
inundaciones en casas y escuela, que afectdé el abastecimiento de
electricidad, agua, sistemas de comunicacién, quedaron incomunicados
Octubre Tormgenta con la Cabece(a_Municipal, varias familias damnific_adas arriesga_lron su
1998 Tro_plcal vu_ja para so!lpltar ayqda como alimentos de primera nepe5|dad y
Micth primeros auxilios. Debido a la catastrofe natural la poblacién sufrié
varias enfermedades como diarrea, célera, infecciones respiratorias,
neumonias, enfermedades infectocontagiosas, y las transmitidas por
vectores, entre otras.
El Huracan Stan provocd grandes corrientes de agua que pasaban en las
calles, ingresé en las viviendas y afectd la escuela y cultivos, la situacion
Octubre | Huracan | cred caos, tristeza y enfermedades. Ocasioné un impacto ambiental
2005 Stan negativo para los pobladores de la Aldea, principalmente porque las
viviendas fueron destruidas.
La Aldea fue afectada por la tormenta tropical, que provoco lluvias
intensas y prolongadas por varios dias, dafié gravemente las areas
Tormenta productivas y pequpﬁas producciones en las viviendas, pérdida de aves
Mayo Tropical de corrgl y extravio de ganado; los _techos de las casas que estaban
2010 Agatha construidas de madera y lamina sufrieron dafios en la estructura; los

accesos a la comunidad fueron dafiados por las corrientes de agua y las
pozas que se formaron en las calles.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

Con base a la investigacion de campo se determind que la Aldea se encuentra en una

zona franca de riesgo por las inundaciones y de no tener una estructura necesaria de las

viviendas son vulnerables por los eventos de la naturaleza, se compara con los afios

anteriores que representa la tabla, se detallan los mayores desastres en Aldea los cuales se

han originado por tormentas y terremotos. La cercania del rio Madre Vieja hace vulnerable

y crea amezana para la Aldea en épocas de lluvia, por inundaciones que provocan la pérdida

de vidas humanas, viendas cercanas y en las actividades productivas agricolas y pecuarias,

ademas, la proliferacion de epideamias y enfermedades.




CAPITULO IV
GESTION PARA REDUCIR EL RIESGO
El presente capitulo describe el proceso de decision y planificacion en cuanto a gestion
de riesgo, con el fin de evitar, prevenir, mitigar o reducir los riesgos evidentes en la Aldea
y establecer planes a largo plazo que anulen o minimicen lo mas posible el impacto

negativo hacia sus habitantes.

Se han analizado los riesgos existentes, que se desarrollan por las amenazas tales como
naturales, socio naturales y antrdpicas, las cuales fueron identificadas y descritas
anteriormente, la existencia de vulnerabilidades sociales e institucionales que se presentan

actualmente en la Aldea.

La planificacion y desarrollo de la gestion de riesgo debe involucrar a la comunidad en
general para que tomen conciencia de los riesgos a los que estan expuestos, comprendan y
sepan cémo se debe de actuar ante un desastre, es importante considerar el factor
econdmico y los recursos disponibles existentes, para brindar una respuesta oportuna y

eficaz, al momento de ser necesario.

La gestion de riesgo busca abarcar todo el ciclo de los desastres, antes, durante y
después, transformandose en una unidad integral que abarca medidas de prevencién para
la reduccion de amenazas y mitigacion para la reduccion de vulnerabilidades, medidas de
preparacion y reaccién para que los habitantes de la Aldea puedan responder ante un

desastre y puedan trabajar en su pronta recuperacion.

41  PLANIFICACION Y DESARROLLO
Son varios los componentes en la gestion de riesgo, que permiten una eficiente
planificacion y desarrollo para minimizar el impacto ante una amenaza o vulnerabilidad

que se pueda vivir en la comunidad.



65

4.1.1 Antes del desastre

Las amenazas deben de ser reducidas antes de un desastre, se debe de tomar en cuenta
la fase de prevencidn, la cual presenta una serie de actividades previstas al desastre, a través
del estudio de identificacién, mapeo, evaluacion y monitoreo de las amenazas, con el fin

de determinar sus origenes, comportamiento, potencialidad y caracteristicas, entre otros.

De acuerdo con la investigacion de campo realizada, se determind que la Aldea no
cuenta con presencia de entidades u organizaciones que brinden apoyo en situaciones de
emergencia, tales como CONRED, Bomberos Municipales Departamentales, Cruz Roja u
otros, dichas entidades podrian prestar servicio en momento de alguna emergencia y
prevenir un desastre, no existe un centro de salud o convergencia que preste atencion

primaria a poblacion en caso de emergencia.

4.1.2 Prevencion
La prevencion es la etapa que sirve para adoptar con anticipacion medidas, acciones y
herramientas necesarias que orienten para evitar o disminuir las multiples amenazas

naturales, socionaturales y antropicas a las que estan expuestos los pobladores de la Aldea.

La finalidad de la prevencion es crear un alto nivel de conciencia y compromiso, asi
como una eficiente respuesta ante un evento, de tal manera que se pueda prevenir una

emergencia o reducir un desastre.

Los riesgos existentes en la Aldea son varios, los cuales pueden ser previstos y
atendidos, tales como: naturales, desbordes e inundaciones por las lluvias torrenciales,
perdidas de cultivos por los fuertes vientos, colapso de viviendas o personas heridas por
consecuencia de un sismo o terremoto; socionaturales, deslizamientos por construcciones
a orillas del quinel, epidemias y enfermedades en general, por el mal uso del agua, falta de
drenajes y de basureros; antropicos, incendios por la venta ilegal de combustibles dentro
de la Aldea, extorciones y secuestros por la delincuencia juvenil y organizada existente en

el sector.
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4.1.3 Mitigacion

Son medidas tomadas con anticipacion al desastre, con el fin de reducir el impacto sobre

la Aldea y el medio ambiente, se constituye como resultado de una intervencion para

reducir riesgos. Medidas de mitigacidn propuestas para la reduccién de riesgos:

Riesgo natural

>
>
>

Reubicacion de viviendas construidas a orillas del quinel
Proteger o cercar los terrenos con cultivos que son afectados por el viento
Realizar planes o croquis de las areas y viviendas que puedan estar en riesgo, para que

la gente sepa como evacuar o actuar en determinada situacién

Riesgo socionatural

>

Capacitacion a los pobladores sobre el tratamiento del agua para consumo humano,
sobre higiene personal y preparacién de alimentos

Capacitacion a pobladores que viven aledafios a areas de cultivos, sobre el uso de
pesticidas e insecticidas que son aplicados de forma incorrecta y que pueden provocar
infecciones y enfermedades graves

Capacitaciones o comunicacion en general, sobre el uso y mantenimiento del recurso
suelo, para evitar la contaminacion de las corrientes acuéticas y la contaminacion del

suelo por el uso de pozos ciegos o fosas sépticas

Riesgo antrdpico

>

Capacitar a personas que venden combustibles, sobre el uso de estos y que hacer en
caso de una emergencia

Promover la organizacién social e integracion familiar, para disminuir los indices
delincuenciales de jovenes

Solicitar més seguridad para que exista institucionalidad en la Aldea

4.1.4 Preparacion

Es el “Conjunto de acciones y medidas tomadas anticipadamente para reducir pérdidas

humanas y materiales, asegurando una respuesta eficaz ante la probabilidad del impacto de
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un fendbmeno natural, socionatural o antropico que puede causar dafio a la sociedad,
incluyendo la coordinacién, formulacion de planes de respuesta y emergencia,
establecimiento de sistemas de alerta, capacitacién equipamiento y realizacion de
simulacros”. (CONRED, 2018)

Es de suma importancia que la Aldea cuente con equipos o grupos conformados por
pobladores de la Aldea y estén preparados para cualquier situacion de riesgo o amenaza,
los cuales pueden ser:

> Primeros auxilios: grupo de 3 personas en adelante, especializadas en técnicas de
primeros auxilios

» Albergue: grupo de personas que sepan cOmo actuar en determinadas situaciones y que
puedan aperturar el albergue o salon comunal de la Aldea

» Evacuacion: equipo de personas con capacidades para realizar evacuaciones, por lo
general son conocedores de la comunidad en su totalidad y tienen experiencia en varias
situaciones

> Nutricion y alimentacion: equipo de personas, por lo regular padres de familia, que
velen por el cumplimiento de las refacciones escolares, y que sean conocedores de la
poblacion de los sectores de la comunidad, para poder distribuir alimentacion o vivires
que sean donados por la sociedad civil

415 Alerta

Declaratoria con el fin de tomar precauciones o acciones especificas, debido a la
probabilidad del impacto de un fenémeno natural, socio natural o antrépico, instituciones
que pueden declarar alerta: CONRED vy otras con responsabilidades especificas como:
SEGEPLAN, COVIAL, MAGA, INSIVUMEH, MARN, entre otras.

Estas acciones incluyen actividades durante y después del desastre, dentro de la Aldea
se establecié que no existe alguna institucion o delegados de CONRED para activar la

alerta o alarma ante una emergencia.
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En esta etapa se deben de establecer colores de alerta, para la calificacion de un evento,

tales como:

vV V V VY

Verde: se establece antes de que surja un evento e indica que no es urgente

Amarillo: se da cuando el evento esta en desarrollo e indica situacion de emergencia
Anaranjado: constituye situaciones rigidas de emergencia ante un evento

Rojo: se da cuando el evento impacta las zonas de riesgo, se presentan efectos adversos
a las personas y afecta la capacidad de respuesta de una comunidad

4.1.6 Reparacion o respuesta

Después de ocurrido un desastre, se lleva a cabo la etapa de reparacion o respuesta y

esta constituida por las siguientes actividades:

>

Rehabilitacion: esta etapa se desarrolla después de una emergencia y pretende lograr la
recuperacion de la poblacion afectada, es funcion de la CONRED iniciar la
recuperacion desde el momento de la atencidn de la emergencia, en coordinacion con
las instituciones involucradas la rehabilitacién durante las primeras 72 horas, debe de
incluir: lineas vitales, energia eléctrica, agua potable, rutas de acceso, atencidn primaria

en salud, albergue temporal y alimentacion.

Reconstruccion: en esta etapa se desarrollan acciones y medidas disefiadas de forma
participativa, disefiadas para solucionar problemas y los efectos adversos generados
por un desastre, para restablecer el funcionamiento normal de la sociedad y poner en
marcha la gestion de mecanismos apropiados a la ocurrencia del fendmeno que origino

el desastre.

Cabe mencionar que, para la etapa de reparacion y respuesta, en la comunidad no existe

alguna institucion que pueda actuar inmediatamente; existe un albergue con el cual se

puede contar; no existe un centro de salud o de atencion permanente que pueda brindar

atencion primaria; las vias de acceso en su mayor extension son de terraceria.
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42 REDUCCION DE AMENAZAS

El objetivo principal de la reduccion de amenazas es la minimizacion o eliminacion de
cualquier desastre que pueda presentarse en la comunidad, esto equivale a la preparacion
de forma general para evitar una probabilidad consecuente. Se busca la reduccion,

mitigacion o eliminacion de las amenazas detectadas en la Aldea.

4.2.1 Deshorde e inundaciones

Trazar en un croquis 0 mapa, la linea donde pasa el quinel, identificar las viviendas
construidas a las orillas, tener conocimiento de las personas que habitan dichas viviendas,
casas, familias y cuantos integrantes por familia, fortalecer las estructuras de las viviendas
y alejar lo més posible de la corriente del quinel, el rio Madre Vieja representa amenaza en
época de lluvia, la reduccién de las amenazas seran: no construir viviendas a cercanias del
rio, no realizar siembras en terrenos cercanos, evitar el paso de personas y vehiculos cuando
el rio este crecido, mejorar la infraestructura de las vias de acceso y el paso por los puentes

del quinel y del rio.

Construir barandas y banquetas sobre los puentes que atraviesan el quinel, para evitar
caidas de nifios y personas adultas y asi evitar muertes por imprudencias de peatones que
pasan corriendo y conductores de motocicletas y vehiculos que no respetan los limites de
velocidad.

4.2.2 Fuertes vientos

Para reducir las amenazas sobre los fuertes vientos que se generan en varios climas o
estaciones bien marcadas, es necesario identificar y reforzar los techos de las viviendas que
estan construidas con lamina y madera, la siembra de arboles en los limites de los terrenos

ayudara a amortiguar el aire y que no pegue directamente sobre los terrenos de cultivos.

4.2.3 Sismos o terremotos
Identificacién en el mapa de la Aldea, el total de las viviendas, comercios y centros
educativos, iglesias, albergue y areas deportivas, contar con sefializaciones y rutas de

evacuacion, identificar viviendas con un mayor grado de sufrir alteraciones, contar con un
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grupo o equipo para emergencias y atender en rescates y de no contar con ambulancia o
centro de atencidn primaria, establecer que personas de la Aldea seran los encargados de

actuar y realizar los traslados.

4.2.4 Epidemias, infecciones o enfermedades

El tratamiento de agua para consumo humano es importantisimo, debido a que no se
cuenta con una planta de potabilizacion del agua, capacitar a las personas sobre las formas
de potabilizar y clorar el agua para consumo y para la preparacion de alimentos, hacer
conciencia sobre la higiene personal y las enfermedades que conlleva no lavarse las manos,

no bafiarse, no hacerse limpieza de ufias y cabello.

Las infecciones en términos de amenaza pueden ser reducidas teniendo un control e
higiene al momento de consumir frutas y verduras que han pasado por un proceso de
crecimiento o abono en el cual se usan pesticidas, herbicidas e insecticidas, lavar

adecuadamente antes de consumir.

4.2.,5 Contaminacion ambiental, agua, tierra y aire

Solicitar a las autoridades competentes la creacion de planta de tratamiento de aguas
servidas y construccion de drenajes, hacer conciencia a los habitantes sobre la
contaminacion que se genera por la falta de drenajes y la construccion de pozos y fosas
sépticas, las aguas servidas de viviendas con salida a las calles, genera contaminacion, mal

olor y enfermedad por mosquitos, moscos, mocas y sancudos.

4.2.6 Combustibles ilegales

Construccion de un expendio de combustibles, para evitar que en las viviendas tengan
almacenados combustibles que representan riesgos y amenazas, no solo a las personas que
lo venden, si no a las viviendas aledafas, el riesgo 0 amenaza de un incendio es latente.
Realizar capacitaciones por parte de entidades responsables y conocedoras del tema, para

la reduccioén de desastres.
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4.2.7 Delincuencia en general y juvenil organizada

La integracion familiar es uno de los puntos clave para que la juventud este organizada
en actividades educativas, fisicas y culturales; y que no tengan espacios libres que los
puedan utilizar para conformar pandillas o grupos delictivos. La organizacion de grupos de
vecinos y la participacion continua de las entidades de seguridad nacional, minimizaran las

amenazas sobre asaltos, extorsiones y secuestros que se viven en la comunidad.

4.3 REDUCCION DE VULNERABILIDAD
Segun la CONRED, la vulnerabilidad son las condiciones, por las que una poblacion o
estructura social econdémica o infraestructura esta expuesta a resultar afecta da por un

fenémeno dafiino llamado amenaza.

Los cambios climaticos, los procesos atmosféricos, la falta de educacion ambiental y la
falta de conocimiento acerca de la prevencion de riesgos provocan un incremento en las
vulnerabilidades de diferentes naturalezas, las cuales constituyen la base para la

provocacién de sucesos catastroficos en una comunidad.

La reduccidn de las vulnerabilidades identificadas en la Aldea es complicada, debido a
la falta de organizacion y conocimiento de la poblacion; sin embargo, se presentan algunas
medidas de mitigacion que deben de presentarse e informar a la poblacion.

4.3.1 Ambientes ecoldgicos
El mal manejo de los recursos naturales interfiere en la calidad de vida de la comunidad
y provoca riesgos a corto y largo plazo, el deterioro ambiental no se puede corregir una vez

haya dafiado el entorno, tnicamente se puede evitar que el dafio agudice.

» Deforestacion: es una de las vulnerabilidades que presentan mayor problema a nivel
nacional, en la comunidad la deforestacion se agudiza por la tala inmoderada de
arboles, como medio de lefia para cocinar y ampliacién de terrenos para la agricultura,

en menor cantidad para las actividades pecuarias.



72

Para la reduccion de esta vulnerabilidad es necesario reducir la deforestacion, poner en
practica la politica agraria y forestal, que implique la participacion de autoridades,
instituciones y pobladores de la Aldea, creacion de proyectos destinados especificamente
a los agricultores para el mejoramiento de la actividad agricola, la siembra de arboles y la
proteccion de los existentes, los arboles ayudan a incrementar la tasa de infiltracion de
agua, su buen uso ayuda a mantener la fertilizacion del suelo, proporcionan refugios para

fauna y lo més importante, actiian como reguladores biolégicos del clima.

» Incendios: los incendios corresponden a una de las amenazas mas grandes que sufre el
planeta entero, en el pais, los incendios han incrementado considerablemente,
provocados por el ser humano y el cambio climético, en la Aldea es minina la amenaza
a sufrir un incendio, pero no es nula. Se tiene el registro de los incendios por la
ampliacion de terrenos para la agricultura, la quema de basura en los terrenos o afuera
de las viviendas, para evitar esta amenaza y vulnerabilidad se recomienda la creacion
de un basurero municipal y de alguna manera concientizar a las personas para que no
se queme la basura, evitar la quema de pastos secos y contar con un grupo de personas

que puedan atender en caso de incendio.

4.3.2 Fisicos
Se representan dentro de la Aldea, como lugares que presentan riesgo, amenaza y que
son vulnerables para los habitantes, como estructuras deficientes y falta de servicios

bésicos.

> Falta de drenajes: la Aldea cuenta con un sistema de drenaje que no funciond, debido
a la mala construccion; la construccion de un drenaje y que funcione perfectamente

reduciria grandemente la vulnerabilidad a la contaminacion.

> Falta de basurero: es necesaria la construccion de un basurero municipal, para evitar la
contaminacion del ambiente por la quema de basura, la contaminacién de la tierra por

la forma en que es desechada la basura, la contaminacion del agua por la gente que la
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tira al rio o al quinel, por la proliferacion de insectos y evitar enfermedades en la

poblacién.

> Falta de planta de tratamiento de aguas servidas: la construccion, implementacion y
funcionamiento de una planta de tratamiento de aguas servidas, ayudara a que en los
hogares no se sigan perforando posos o fosas sépticas, que contaminan las corrientes

de agua subterraneas y la tierra en general.

> Falta de planta de potabilizacion de agua: la construccion de una planta para
potabilizacion de agua para consumo humano es importante, para reducir el indice de
enfermedades que conlleva el beber agua no potable, solo clorada y consumir alimentos
con agua de dudosa procedencia.

4.3.3 Econdmicos

El recurso econdmico es el recurso mas importante para una poblacién, debido a que
conlleva a varios factores, como alimentacion, seguridad, vestuario, salud, se detecté que
en la Aldea la mayor parte de las familias son de escasos recursos, lo cual los vuelve

vulnerables ante diversas situaciones.

> Falta de empleo: se determind que gran parte de la poblacion de la Aldea se dedica a la
actividad agricola, en donde la mayoria no cuenta con un ingreso fijo mensual, ni con
trabajo eventualmente, el empleo en las empresas agricolas no es fijo, muchos trabajan
la tierra para consumo propio y venta al por menor. Para reducir esta vulnerabilidad es
necesaria la implementacion de asociaciones o cooperativas que generen y brinden
empleos a los pobladores de la comunidad, y asi poder incrementar los recursos

econdmicos o ingresos de las familias.

> Falta de seguridad: los indices delincuenciales en la Aldea son altos, existe
organizacion por parte de algunos vecinos al ver situacion de delincuentes, sin

embargo, es necesario crear una organizacion que se dedique a la seguridad de la
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comunidad y que este en constante comunicacion con las entidades de la seguridad

nacional.

> Falta de centro o puesto de salud: es necesaria la construccion de un centro o puesto de

salud para la atencion primaria y emergencias de los pobladores de la comunidad.

4.3.4 Sociales

La falta de organizaciones sociales dentro de la Aldea provoca un subdesarrollo debido
a que no existe entidades que promuevan o impulsen el desarrollo social de la comunidad,
esta vulnerabilidad se puede ver reducida con la conformacion de organizaciones sociales
que ayuden, capaciten y confien en los pobladores de la comunidad y en su trabajo, la
participacién o colaboracién de organizacion ya establecidas que cumplan con la funcion

de ayuda social.

4.3.5 Educativos
Se presenta como la falta de conocimiento, habilidades y actitudes que son fuente vital
para el desarrollo intelectual del ser humano y conlleva a la falta de recursos econémicos

de los hogares y la necesidad de trabajar a temprana edad.

> Desercion escolar: se determind que en la Aldea, existe desercion escolar en los
diferentes niveles educativos, esto se debe a que la falta de trabajo e ingreso econémico
a los hogares por parte de los padres no alcanza, los menores se ven obligados a trabajar
y dejar los estudios, para poder colaborar con el ingreso del hogar, esta vulnerabilidad
puede ser reducida, concientizando a los padres de familia sobre la importancia de los
estudios en los menores y la capacitacién a los docentes para que animen a los

estudiantes a seguir adelante.

4.3.6 Institucionales
La vulnerabilidad institucional esta relacionada a las capacidades o incapacidades,
ausencia o falta de legitimidad de las autoridades politicas y funcionarios del estado y las

municipalidades.
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> Falta de Institucidn ante desastres: en la comunidad no existe una institucion que se
dedique especificamente a la administracion del riesgo, como consecuencia de la falta
de importancia hacia los riesgos y la falta del recurso econémico, esta accion repercute
en el incremento de las vulnerabilidades dentro de la Aldea para prevenir o mitigar
cualquier fendmeno que se pueda presentar. Para reducir esta vulnerabilidad se debe de
implementar o crear un comité de riesgos y salud con apoyo de la municipalidad, asi
como la creacion de la Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres —
COLRED- que sera de beneficio para la Aldea, asi evitar desastres, disminuir amenazas

y vulnerabilidades, como la creacion de un centro o puesto de salud.

4.4  MEDIDAS DE PREPARACION Y REACCION

En la administracion de desastres, la preparacion y reaccion son dos actividades muy
importantes para la reduccion de riesgos y desastres, la falta de organizacién, poca atencion
de entidades de apoyo, falta de preparacion o capacitacion de la poblacion son temas o

actividades que hacen que la Aldea se vea afectada ante un desastre.

La realizacion de programas y proyectos para atender las causas de los diferentes
desastres que puedan ocurrir es necesaria, dar a conocer y capacitar a las organizaciones y
poblacion en general de la Aldea para minimizar el dafio de los fendmenos que puedan

existir.

Debido a la falta de una organizacion dentro de la comunidad que se encargue de atender
el tema de desastres y que organice a la poblacion antes, durante y después de un desastre,
se debe:

Integrar un equipo para planificacién, prevencién y recuperacion en caso de desastres
Capacitar a la poblacién en general de la aldea en el tema de desastres

Identificar en un mapa y fisicamente, puntos de reunion y puntos de riesgo

YV V V V

Realizar simulacros ante diversas situaciones de riesgo e implementar cambios si es

necesario
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> Listar los recursos con los que cuenta la Aldea en caso de emergencia, por ejemplo,
albergue, médicos y enfermeros que puedan brindar atencion primaria, rescatistas,
vehiculos que puedan funcionar como ambulancias o traslado de viveres o enseres,

personas en general con disposicion de ayudar en caso de emergencia.

45 ORGANIZACION COMUNITARIA - COLRED -

El objetivo principal de la creacion de la organizacion comunitaria Coordinadora Local
para la Reduccion de Desastres, es prevenir antes de que exista la ocurrencia de un desastre,
para poder disminuir efectos y consecuencias y estar preparados ante cualquier situacién o
fendmeno que pueda afectar a la poblacion, reducir vulnerabilidades y posibles amenazas,

principalmente ante riesgos naturales, socionaturales y antrépicos.

La organizacion se establecera a través de diferentes instituciones de apoyo, con la
finalidad de unificar esfuerzos en el logro de metas en comun. Para brindar bienestar
particular y social a través de la gestion del riesgo, que no es mas que el conjunto de
politicas, decisiones administrativas y actividades operativas que se aplican antes, durante

y después que ha ocurrido un desastre.

En la Aldea actualmente no existe la COLRED vy es de suma importancia, el Decreto
Numero 109-96 en el Articulo 6, contempla la existencia en cada Aldea de dicha
organizacion, las principales caracteristicas de esta organizacion, brindadas por la
CONRED son las siguientes:

4.5.1 Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres — COLRED —
Institucion de coordinacion y supervision del manejo de emergencias y desastres en
todas sus etapas. Tendra jurisdiccion en determinada comunidad como: aldea, cantdn,

caserio, colonia u otros.

Debe estar integrada por miembros de las comunidades, organizaciones publicas,

privadas y locales que por su competencia tengan relacion con las actividades que se
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desarrollan en las etapas del manejo de desastres; sera presidida por el alcalde auxiliar o

por un lider reconocido en la comunidad.

La Coordinadora Local, depende del Consejo Nacional a través del secretario ejecutivo
de CONRED, de acuerdo con el Articulo 32 del reglamento de la Ley de CONRED, y sus

funciones seran las siguientes:

> Participar en el proceso de prevencion y reduccion de desastres, especificamente en sus

respectivas jurisdicciones.

» Mantener informada a la Secretaria Ejecutiva de CONRED sobre cualquier situacion

susceptible de originar un desastre.

> Atender y ejecutar todas las directrices que emanen del Consejo Nacional a través de
la Secretaria Ejecutiva de la CONRED.

> Proponer medidas de prevencion, mitigacion, preparacién, alerta, alarma, atencion,

rehabilitacién y reconstruccion.

> Presentar a la Secretaria Ejecutiva de la CONRED su plan anual de trabajo y su
presupuesto de funcionamiento e inversion, en concordancia con las politicas y

estrategias que en esta materia disponga el Consejo Nacional.

» Todas aquellas funciones que les sean delegadas o encomendadas por el Consejo

Nacional.

4.5.2 Estructuras de las coordinadoras para la reduccién de desastres
De acuerdo con la intervencion de las coordinadoras en las etapas del manejo de los
desastres se dan tres fases asociadas a los mismos, todas ellas realizan diversas acciones

gue se presentan a continuacion:
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> Fase del antes: las coordinadoras realizan tareas como: planificacion e implementacion
de obras de prevencién y mitigacion, preparacion que incluye la capacitacion de los
miembros de las comisiones, elaboracion de planes de emergencia, sefializaciéon de
rutas de evasion y otros.

> Fase del durante: cuando ya se manifesto un evento que desencadena una emergencia,
se debe integrar el Sistema de Comando de Incidentes — SCI -, que es la estructura
propuesta para coordinar las operaciones de respuesta en el sitio donde se presento el
desastre, de igual manera se activara el Centro de Operaciones de Emergencia -COE —

> Fase del después: en esta fase se determinan las acciones de respuesta y se ejecutan

actividades asociadas a recuperacion que incluyen la rehabilitacion y la reconstruccién.

4.5.3 Disefio organizacional

Representa a la organizacion de la COLRED vy sus funciones por medio de un esquema
grafico denominado organigrama. El Articulo 65 del Acuerdo Gubernativo Numero 49-
2012, Reglamento de la Ley de la CONRED, expresa quien la debe presidir y el Decreto
Legislativo Numero 109-96, Articulo 3, indica sus integrantes. A continuacion, el
organigrama.

Gréfica 3
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Organigrama de COLRED
Ano: 2019

Alcalde auxiliar o
lider comunitario

Administracion de

informacion
Comision de servicios Comision de atencidn
de emergencias a la poblacién

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019
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La gréafica anterior, muestra la forma de organizacién basica para gestionar el riesgo a
nivel comunitario. La COLRED sera presidida por el alcalde auxiliar, el presidente del
COCODE o un lider comunitario reconocido, el equipo serd completado con el apoyo de:
Administracion de informacion, Comisién de servicios de emergencia y Comision de
atencion a la poblacion. La metodologia de trabajo consiste en comisiones cuyo fin es la
integracion, identificacion y vinculacion entre los sectores y entidades participantes en la
coordinadora, éstas a su vez pueden nombrar subcomisiones para el mejor cumplimiento

de las funciones.

4.5.4 Funciones y responsabilidades de los integrantes de la COLRED
Las principales funciones de la entidad, con el fin de lograr sus objetivos son los

siguientes:

e Alcalde Auxiliar o director de la Coordinadora Local

Es el coordinador de las comisiones, en caso de emergencias 0 desastres activa y
coordina el accionar del Centro de Operaciones de Emergencia -COE-. Debe informar a la
Secretaria Ejecutiva de CONRED Yy la Coordinadora Municipal para la Reduccién de
Desastres -COMRED- sobre cualquier situacion de emergencia en la jurisdiccion de la
aldea Almolonga, incluyendo sus sectores Centro de Almolonga, Paso de La Gloriay Las
Palmas respectivamente, mediante informes y evaluaciones de dafios y necesidades. Debe
informar en la jurisdiccién sobre posibles riesgos y el estado de la situacion en caso de

emergencias o desastres.

Es responsable de la toma de decisiones, de representar a la coordinadora en cualquier
evento o comision oficial, realizar las coordinaciones necesarias con los responsables de
las coordinadoras de nivel inmediatamente inferior o superior, atender y ejecutar todas las
directrices emanadas del Consejo Nacional y la Secretaria Ejecutiva de CONRED y/o
COMRED, supervisar la ejecucién de las funciones de cada comisién y del grupo de toma

de decisiones.
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Coordina la ejecucion de las actividades de prevencién y mitigacion, activa y desactiva
el Plan Local de Respuesta y decreta el nivel de alerta a implementarse en caso de
emergencia o desastre; presentar ante la Secretaria Ejecutiva de CONRED los planes
anuales de trabajo y presupuesto de funcionamiento e inversion de la coordinadora;
presentar ante la Secretaria Ejecutiva de CONRED las solicitudes para la evaluacién de
zonas geograficas en su jurisdiccion que estén catalogadas como de alto riesgo; presentar
ante la Secretaria Ejecutiva de CONRED y COMRED los informes anuales de labores de

la coordinadora, ser el vocero oficial de la coordinadora.

e Administracion de la informacién

Su funcidn principal es el manejo de la informacién, el cual es indispensable para que
la informacion siempre esté actualizada y que las alertas sean emitidas oportunamente. La
informacion es fundamental para iniciar los planes de prevencion, mitigacion y de
respuesta que fueron creados para cada situacion en particular en la aldea Almolonga y sus

sectores Centro de Almolonga, Pago de La Gloria y Las Palmas.

Reune y sistematiza la informacion generada por las comisiones de la COLRED;
recopila y registra los planes familiares existentes en la comunidad. Elabora un informe de
situacién de su unidad y lo reporta al Coordinador de la COLRED. Divulga la informacién
recopilada al alcalde auxiliar y las autoridades correspondientes. En caso de manifestacion
de desastres, debe reunir la informacion para que el equipo coordinador local tome las
decisiones correspondientes para ejecutar el plan de respuesta y/o recuperacion.

e Comisién de servicios de emergencia

Su funcién principal es coordinar las actividades de evacuacion de los habitantes en
riesgo durante un desastre, ademas dirigir las acciones de busqueda y localizacion de
desaparecidos después de haberse presentado una emergencia que causa grandes dafios,
apoyado por las entidades de rescate del pais: bomberos, cruz roja, ejército, etc. También
coordina los primeros auxilios que los habitantes afectados necesitan y si necesitan ser

trasladados a hospitales y centros asistenciales por la gravedad de las heridas. Realiza la
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evaluacion de los posibles dafios estructurales. Establece un perimetro de seguridad en la

escena o0 zona de impacto.

Sus actividades comprenden también la coordinacion de la seguridad en situaciones de
riesgo y atencion a conato de incendios que representen una amenaza a la poblacion.
Ademas, puede actuar en las situaciones que se crea necesario segun las caracteristicas

particulares de cada sector de la Aldea.

Debe identificar las zonas afectadas por los desastres y debe estar al tanto de la
evolucion de los dafios y determinar si existen nuevos riesgos que requieran la evacuacion
hacia nuevas zonas seguras. Define y sefializa rutas de evacuacion seguras y los lugares
existentes para evacuar a la comunidad conforme a lo estipulado en el plan operativo de
prevencion y mitigacion. Mantiene informado al encargado de los servicios de emergencia,
el alcalde auxiliar y la CONRED.

e Comision de atencion a la poblacion

La importancia de sus actividades radica en que toda la ayuda hacia la poblacién
afectada es canalizada por medio de esta comision; tiene como funcién principal la
administracion de albergues y el manejo de la ayuda humanitaria para contrarrestar los
dafos causados por la manifestacion de un desastre en los sectores Centro de Almolonga,
Paso de La Gloria y Las Palmas. Asimismo, mantener y actualizar estadisticas de los

evacuados.

Para lograr el manejo eficiente de toda ayuda humanitaria que se reciba como asistencia
hacia los habitantes de las comunidades, afectados por la manifestacion de un desastre, la
comision de atencion a la poblacion debe evaluar las necesidades humanitarias y el impacto
del evento; debe también, coordinar los insumos y la organizacién de centros de acopio,
gestionar insumos para la asistencia humanitaria como vestuario y paquetes de aseo e
higiene para las familias afectadas, proporcionar alimentos para los tres tiempos de comida
durante los dias que sean necesarios y organizar programas de salud, con el apoyo del

Centro de Salud de la Cabecera Municipal, para evitar brotes de enfermedades y epidemias.
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Para la ejecucion de estas actividades deben ser capacitados y supervisados por las
autoridades de la CONRED vy canalizar los recursos humanitarios de la mejor forma para

reducir el impacto negativo del desastre ocurrido.

La gestion de los albergues implica que se ejecuten actividades como: identificar y
establecer el tipo de albergue temporal mas adecuado a la situacion, por ejemplo, en casos
de terremotos, tormentas, deslaves o incendios forestales el tipo de albergue sera diferente.
Es importante la eleccion de sitios seguros con condiciones de acceso de saneamiento
basico, por ejemplo, adecuar una red basica para almacenamiento y distribucion de agua
potable, adecuar un sistema de letrinas para nifios y adultos, e implementar el proceso y un

sitio para la colocacion final de desechos solidos.

Esta comision también debera establecer las normas de convivencia del alojamiento
temporal, organizar actividades de bienestar y areas sociales en el albergue. Es importante
coordinar la seguridad de los albergues con las instancias correspondientes: Policia
Nacional Civil. Para todas las actividades mencionadas, la comision de atencion a la
poblacién debe evaluar el personal adecuado que administrard y ejecutara las actividades
en los albergues y que estas se realicen con el fin de contrarrestar los efectos negativos -

fisicos y psicoldgicos- en los habitantes por la manifestacion de desastres en la comunidad.



CAPITULO V
PROYECTO: PRODUCCION DE TAJADAS DE PLATANO MADURO FRITO

En el presente capitulo se presenta la propuesta de produccién de Tajadas de Platano
Maduro Frito, a nivel de prefactibilidad; se determind que los suelos de la Aldea tienen
propiedades y nutrientes dptimos que hacen producir una gran variedad de cultivos,
situacién que es aprovechada por los habitantes de la comunidad quienes, en gran medida
cuentan con plantas de platanos en los terrenos que habitan y que es la principal produccion
agricola de la Aldea.

Para la presente propuesta se creard una cooperativa que se dedicara a la elaboracién de
Tajadas de Platano Maduro Frito, por lo que se abordaran temas como la descripcion del
proyecto, que incluye la presentacion del producto; objetivos, justificacion, estudio de
mercado, oferta, demanda, precio y comercializacion; el estudio técnico que esta
conformado por la localizacién del proyecto, tamarfio, superficie, volumen y valor de la

produccidn, flujograma del proceso productivo y los requerimientos técnicos.

Otros aspectos importantes son el estudio administrativo legal y el estudio financiero,
que incluye, marco legal, inversion fija, inversién en capital de trabajo, inversion total,
financiamiento y los respectivos estados financieros. Adicional, se presenta la evaluacion
financiera donde se abordan los temas de punto de equilibrio, flujo neto de fondos, valor

actual neto —~VVAN-, relacién beneficio costo -RBC- y tasa interna de retorno —TIR-.

Por altimo, se presenta el estudio ambiental conformado por la politica, gestion e
impacto ambiental y el impacto que repercutira sobre la sociedad donde se propone llevar

a cabo el presente proyecto productivo.

5.1 DESCRIPCION GENERAL

El proyecto de Produccién de Tajadas de Platano Maduro Frito, en corte Juliana
empacado al vacio, se desarrolla de manera agroindustrial y se aprovechara la materia
prima que existe en el lugar. La zona y principalmente la Aldea que se caracteriza por ser

area productora de platanos existe produccion que no se vende para exportacion, al no
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cumplir con los estandares que las grandes compafiias imponen para la compra, sin
embargo, la produccion que no se exporta es comercializada en la Aldea, lugares aledafos
y en mercados de la ciudad capital. Platano de calidad, que puede ser aprovechado para la

produccion agroindustrial.

El proceso productivo integra una serie de requerimientos que permitiran obtener la
produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito de alta calidad. Para llevar a cabo el
proyecto se sugiere la creacion de una cooperativa denominada “Cooperativa Platano de
Almolonga, R.L.” Tiquisate, Escuintla, que se integraria por 20 asociados, quienes a la vez
proporcionaran la materia prima, asi como el recurso financiero que permita obtener los

requerimientos indicados para la produccion.

En el estudio de mercado, se detalla la identificacion del producto, el mercado objetivo,
el segmento de mercado, informacion sobre demanda, oferta, consumo, marca,
presentacion del empaque, logotipo y cooperativa, el precio y mezcla de mercadeo, asi

como los canales de comercializacion propuestos.

La comercializacion de este producto se concentrard de forma directa con los
minoristas, en donde los adquiere el consumidor final para desayunos, refacciones o cenas.
La ubicacion del proyecto sera dentro de la Aldea, con la finalidad de crear una cooperativa
que involucre a los agricultores y las mujeres que son amas de casa, 10 que traera como

beneficio mejor calidad de vida de los pobladores.

Para los contactos del producto sera necesario contar con un inmueble arrendado,
ubicado en la aldea Almolonga, que esta a 8 kildbmetros del casco urbano del municipio de
Tiquisate; el tiempo de vida para el presente proyecto sera de cinco afios con una
produccién en de 271,400 empaque de 454 gramos, correspondiente a 54,280 para el
primer afio y 217,120 para los siguientes afios por lo que es importante optimizar el uso de

las materias primas para lograr lo propuesto en el proyecto.
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Para la ejecucion del proyecto se necesitara de una inversion de Q. 75,315.00 de la cual
Q. 42,542.00 representaran las aportaciones de los 20 asociados a la cooperativa quienes
tendrén un aporte individual de Q. 2,127.10 y de Q. 32,733.00 mediante fuentes externas
de financiamiento, a través de un préstamo bancario, que corresponde a 44% de la inversion

total.

Se determina que el mercado meta serén las personas mayores de 5 afios que entre sus
gustos y preferencias estan los platillos de comida acompafiados de platanos fritos y que
transitan en los municipios de Tiquisate y Nueva Concepcion del departamento de
Escuintla y San Antonio Suchitepéquez del departamento de Suchitepéquez. Se abarcaran
restaurantes, comedores y tiendas de conveniencia que se encuentran dentro de los

municipios antes mencionados.

5.1.1 Presentacion del producto

La aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla, se caracteriza
por ser un area productora de platano. Con base en la superficie, valor y volumen de la
produccidn que se obtuvo en la investigacion de campo, para el afio 2019 la produccién de

platano en la comunidad fue de 8,137 cajas, lo que equivale a 439,358 libras.

El platano es una fruta rica en fibra, potasio e hidratos de carbono, aporta unas 20
calorias mas que una manzana, puede ser consumo de diferentes formas en cualquier
momento del dia, pues sus beneficios nutricionales superan con creses las posibles

carencias, es recomendado para consumo en la poblacion en general.

La produccion de un subproducto denominado Tajadas de Platano Maduro Frito, en
corte Juliana y empacado al vacio, lo convierte en un producto agroindustrial, el proceso
de congelacion preserva el sabor natural, el tipo de aceite que se utiliza, la materia prima

es de primera calidad y el tipo de empacado prolonga la vida del producto.
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5.1.2 Produccion anual

La produccion de Tajadas de platano frito anual sera de 54,280 empaques de 454 gramos
(1602), para llegar a esa produccion neta, se establecié un 2% de merma y la produccion
bruta de 55,388 libras, el precio de venta sera de Q 9.00, por lo que el valor de la produccién
anual sera de Q 488,520.00.

5.1.3 Mercado meta

Para la produccion, venta y comercializacion del producto, se establece como mercado
objetivo los municipios de Tiquisate y Nueva Concepcion del departamento de Escuintla
y San Antonio Suchitepéquez del departamento de Suchitepéquez, abarcaran tiendas de
conveniencia, supermercados, comedores y restaurantes que se encuentran en los

municipios indicados.

52  JUSTIFICACION

Derivado de la caracterizacion realizada en la comunidad, se determino que la principal
actividad econémica del lugar es la agricultura, se comprobd a través de la boleta censal,
que el platano es el cultivo que predomina y que existen recursos para una mayor
produccidn, no existe producto agroindustrial derivado del platano, por lo cual es necesario
el aprovechamiento del recurso existente y que de alguna manera no es exportado, existe
la capacidad productiva para realizar la propuesta del proyecto, para dar a conocer la
calidad del cultivo de la region por medio de valor agregado en el proceso de
transformacion, se pretende incrementar la generacion de empleo e ingresos para las

familias al generar la compra de los excedentes de la produccion.

De acuerdo a los resultados del estudio de mercado que se realizo en los municipios de
Tiquisate y Nueva Concepcion del departamento de Escuintla y municipio de San Antonio
Suchitepéquez del departamento de Suchitepéquez, se determind que existe una alta
demanda de consumo de platanos fritos, por lo que surge el proyecto de Produccién de
Tajadas de Platano Maduro Frito, con el plus de empacado al vacio, que tiene como fin
eliminar bacterias que hay en el ambiente y asi incrementar el tiempo de vida y calidad del

sabor y textura.
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Por tal motivo, se hace la propuesta de la creacion de la cooperativa que se dedique a la
produccidn de Tajadas de Platano Maduro Frito y se utilizara como materia prima la fruta
que no es aprovechada por los productores, se generaran fuentes de empleo e ingresos
monetarios de forma indirecta, adicionalmente que se tiene contemplado cubrir parte de la
demanda insatisfecha del segmento de mercado que se contempla como mercado meta u

objetivo.

5.3 OBJETIVOS
A continuacion, se detalla el objetivo general y especificos a los que se pretende llegar

con la implementacion del proyecto.

e Objetivo General
Producir Tajadas de Platano Maduro Frito, por medio de una cooperativa, que permita
la generacion de empleos e ingresos en la Aldea y mejoren las condiciones de vida de las

personas que conforman el proyecto.

e Objetivos especificos

> Establecer una organizacion tipo cooperativa que beneficie a los productores, y que
administre los lineamientos necesarios para el proyecto propuesto.

> Determinar la existencia de demanda insatisfecha dentro del area delimitada para
realizar el proyecto de produccién propuesto

> Establecer la disponibilidad de materia prima, mano de obra, insumos, equipo y
herramientas y todo lo necesario para la produccion y venta del producto.

» Promover capacitaciones para los productores que permitan un mejor
aprovechamiento de la materia prima.

» Determinar el alto impacto negativo en el medio ambiente al realizar la produccién

del proyecto a través de la implementacion de procesos eco amigables.
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54  ESTUDIO DE MERCADO
“En un estudio de prefactibilidad, este estudio sirve como antecedente para la
realizacion de los estudios, técnicos, administrativo-legal, financieros y econémicos para

determinar la viabilidad de un negocio.” (Cacia, 2017, pag. 10)

Con el presente estudio se ofrece al inversionista un panorama del mercado del platano
frito, respaldado con los cuadros histéricos y proyectados de la oferta, demanda, consumo
aparente y demanda insatisfecha.

5.4.1 Identificacion del producto

El nombre del producto serd Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito. Los
platanos fritos constituyen uno de los principales postres y acompafantes de los desayunos
y cenas de los guatemaltecos, como de diferentes platillos que se sirven a lo largo y ancho

del pais.

La produccién de Tajadas de Platano Maduro Frito es un producto agroindustrial, el
empaque al vacio y proceso de congelacién preserva el sabor natural, el tipo de aceite que

se utiliza y la materia prima es de primera calidad.

e Mercado objetivo
Grupo de personas a las cuales se les desea dirigir un producto en especifico basandose
en los gustos y preferencias e informacion demogréafica, como resultado del estudio de

mercado.

Para el nicho de mercado, se tomaron los municipios de Tiquisate y Nueva Concepcion
del departamento de Escuintla y San Antonio Suchitepéquez del departamento de
Suchitepéquez. Segun proyecciones del Instituto Nacional de Estadistica — INE— con base
en los datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion 2002, para el afio

2019 el total de habitantes de los tres municipios es de 187,345.



e Segmento de mercado
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Para la determinacion de la estrategia de segmentacion se debe seleccionar un criterio,

en el que se analizan las necesidades y comportamiento de cada uno de los grupos para

detectar las oportunidades de comercializacion que puedan existir en los municipios de

Tiquisate, Nueva Concepcion y San Antonio Suchitepéquez. La tabla siguiente muestra el

grupo objetivo del proyecto:

Tabla 10

Municipios de Tiquisate, Nueva Concepcion y San Antonio Suchitepéquez

Produccién de Tajadas de Platano Maduro Frito

Segmentacion de mercado

Ano: 2019
Variables Sub variable Descripcion
Geogréfico Departamento Los departamentos segun estudio de mercado fueron
Escuintla y Suchitepéquez
Municipios Los municipios de Tiquisate, Nueva Concepcion y
San Antonio Suchitepéquez, fueron tomados en
cuenta para la realizacién del estudio de mercado del
proyecto propuesto
Poblacion Para el afio 2019, la poblacién segun proyecciones
del INE para los 3 municipios es de 187,345
habitantes
Demografico Género El consumo de platano frito es para hombres y
mujeres
Edad El consumo de platano frito preferiblemente de 6
afios en adelante
Escolaridad No existe escolaridad definida para el consumo del

producto propuesto

Socioecondmico

Nivel de ingresos

No existe delimitacion a clases o niveles sociales. A,
B, C — (clase baja, media y alta)

Ocupacion

Amas de casa, publico en general que hace compras
de alimentos de consumo masivo

...Continua en pagina siguiente
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...Viene de la pagina anterior
Variables Sub variable Descripcion

Psicogréafica Estilos de vida Trabajadores, amas de casa, personas a cargo de
nifos, preparacion rapida de alimentos, gusto por los
sabores y la cocina

Personalidad De tipo aventurero (producto nuevo)

Conductual Beneficios Personas en busca de un producto de calidad y de
rapida preparacion, con un buen gusto al sabor y sin
restricciones de consumo

Ocasiones Desayunos, cenas, almuerzos en algunos platillos y
postres

Fuente: Elaboracién propia, con base en estadisticas de proyecciones de poblacion 2002-2050 del Instituto
Nacional de Estadistica -INE- e investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

Con la descripcion de las variables de segmentacion, se busca conocer realmente a los
consumidores y agruparlos homogéneamente para identificarlos dentro del mercado
objetivo, con los criterios anteriormente descritos, se ha calculado la participacion que se

tendra en el mercado para el producto, Tajadas de Platano Maduro Frito.

5.4.2 Oferta

Comprende el andlisis de los productos disponibles en el mercado en donde se tienen
como objetivo participar para evaluar la viabilidad del proyecto, lo constituye la
produccién y las importaciones que existen en el lugar. La evaluacién y analisis de esta
variable corresponde a los municipios de Tiquisate, Nueva Concepcion y San Antonio

Suchitepéquez.

Existe la capacidad y la materia prima suficiente para la ejecucion del proyecto, mano
de obra, recursos naturales y financieros, el producto final tendra una presentacion de 454

gramos, de platano maduro frito, lo que lo hara mas llamativo para el consumidor.
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e Oferta local
La Aldea cuenta con producciéon local de platano, lo que permite que el recurso mas
importante para el proyecto esté disponible facilmente, todo el proceso productivo se

ejecutara en la cooperativa constituida en la comunidad.

Segun datos obtenidos del Comité de Comercio Exterior -COMEX- la produccion de
platano tiene un crecimiento anual entre 4 y 5%, lo que hace que el proyecto en sus cinco
afios de vida sea viable y factible, contemplando que Escuintla es uno de los mayores
productores de dicho fruto, esto contribuye a que el proyecto agroindustrial vaya en

crecimiento.

e Principales oferentes
Los constituyen todas aquellas tiendas y mercados que ofrecen el platano a granel, no
existe actualmente una empresa que se dedique a la produccion de este tipo, en los

municipios que integran el estudio de mercado.

e Oferta historica y proyectada

Para establecer la oferta histdrica se tom6 como base la produccion e importacion del
platano a granel, el cual tiene un comportamiento de crecimiento anual entre 4 y 5%, para
la proyeccion de la oferta se utiliza el platano a granel y se determiné a través del método
de minimos cuadrados, el area de estudio de mercado realizado en los municipios de

Tiquisate, Nueva Concepcién y San Antonio Suchitepéquez.

A continuacion, se presentan los resultados.
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Cuadro 16
Municipios de Tiquisate y Nueva Concepcion, departamento de Escuintla
Municipio de San Antonio Suchitepéquez, departamento de Suchitepéquez
Oferta histdrica y proyectada de produccion de platano a granel
Afo: 2015-2024
(cifras expresadas en libras)

Afo Produccion Importacion Oferta total
2015 9,138,572 9,138,572
2016 8,803,381 8,803,381
2017 9,798,952 9,798,952
2018 10,235,966 10,235,966
2019 10,747,764 10,747,764
2020 11,140,218 11,140,218
2021 11,605,315 11,605,315
2022 12,070,412 12,070,412
2023 12,535,509 12,535,509
2024 13,000,606 13,000,606

Fuente: elaboracion propia con base en datos obtenidos de COMEX, Comercio exterior, importaciones y
exportaciones de platano guatemalteco; proyecciones con el método de minimos cuadrados Yc=a+bx; donde
a=11,616,0114, b=554,399, X=3(2020)

El cuadro anterior muestra el historial de la produccion de platano para exportacion de
Guatemala, segin COMEX, el platano a granel fue la base para la toma de datos del estudio
de mercado, de los municipios de Tiquisate, Nueva Concepcion y San Antonio
Suchitepéquez, se determina una proyeccién para los afios 2020-2024 mediante el método
de minimos cuadrados, los datos representados tienen una delimitacion al departamento de
Escuintla, y los municipios de Tiquisate y Nueva Concepcién y un porcentaje de la

produccion destinada a la elaboracién de tajadas de platanos fritos.

5.4.3 Demanda

Consiste en el analisis de la preferencia y el comportamiento de los consumidores en la
adquisicion de una cantidad promedio de platanos a granel, en un periodo determinado, de
esta forma evaluar las oportunidades que el mercado ofrece para incursionar y que existen
clientes potenciales que pueden adquirir una presentacion de Tajadas de Platano Maduro
Frito, con poder adquisitivo. Asimismo, permite identificar el potencial para crear nicho de

mercado y analizar si esta ain no ha sido satisfecho.
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e Demanda potencial historica y proyectada
La demanda potencial se obtiene de multiplicar la poblacion delimitada por el consumo
per capita, para la delimitacion de la poblacion se tomaron indicadores como gustos y

preferencias y poder adquisitivo, lo que representa 15%.

Determina la cantidad de empaques en presentacion de 454 gramos de Tajadas de
Platano Maduro Frito, requeridos por la poblacion, con proyeccion de que sean adquiridos
por el consumidor final, se obtiene de la operacidn de multiplicar la poblacion delimitada
por el consumo por hogar, que determina la demanda de los municipios tomados en cuenta

en el estudio de mercado.

A continuacion, se presenta el cuadro de la demanda potencial histérica y proyeccion.

Cuadro 17
Municipios de Tiquisate y Nueva Concepcion, departamento de Escuintla
Municipio de San Antonio Suchitepéquez, departamento de Suchitepéquez
Demanda potencial historica y proyectada
Periodo: 2015-2024
(Expresado en empaques de 16 onzas)

Afo Poblacion Delimitacion CO”S,“”.‘O Deman_da
per cipita potencial
2015 178,438 26,766 32 856,502
2016 180,737 27,111 32 867,538
2017 183,001 27,450 32 878,405
2018 185,210 27,782 32 889,008
2019 187,345 28,102 32 899,256
2020 191,748 28,762 32 920,389
2021 196,254 29,438 32 942,018
2022 200,866 30,130 32 964,155
2023 205,586 30,838 32 986,813
2024 210,417 31,563 32 1,010,003

Fuente: elaboracidn propia con base en datos obtenidos del estudio de mercado; proyeccion de poblacion del
Instituto Nacional de Estadistica -INE-

Se proyecto la poblacion de cada uno de los municipios que son parte del proyecto
productivo con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de habitacion del
afio 2,002 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.
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Para la delimitacion poblacional se tomé la segmentacion y el poder adquisitivo, se
analiza del afio 2015 al 2019 y se proyecta del afio 2020 al 2024 para la demanda, el
consumo por hogar es de 32 libras anuales, segln datos obtenidos del estudio de mercado.

El consumo per cépita se determind luego de la elaboracion del estudio de mercado y
conocer los gustos, preferencias y frecuencia de consumo, se consulté con una profesional
sobre nutricion y se determind que una persona sana, puede consumir 0.5 platano frito de
forma diaria, esto representa un consumo anual de 60 libras, sin embargo, para efectos del
proyecto se toma unicamente 32 libras, contemplando el modo de vida de las personas

dentro de los municipios de estudio.

e Consumo aparente
La cantidad de producto que ha sido consumido en afios anteriores, también indica el
volumen que ha sido demandado por el consumidor. Se obtiene al sumar la produccién méas

las importaciones y restar las exportaciones.

» Consumo aparente historico y proyectado
Permite identificar la cantidad de un producto que fue consumido en afios anteriores y
sera adquirido en afios futuros, se determina con la suma de la produccién mas

importaciones menos exportaciones.

Segun el consumo aparente proyectado, lo que se espera sea consumido de Platano

maduro frito, para los cinco afios siguientes se muestra en el cuadro siguiente.
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Municipios de Tiquisate y Nueva Concepcion, departamento de Escuintla
Municipio de San Antonio Suchitepéquez, departamento de Suchitepéquez
Produccién de Tajadas de Platano Maduro Frito

Consumo aparente histdrico y proyectado

Periodo: 2015-2024

(Expresado en empaques de 16 onzas)

Afio Produccion Importacion Exportacion Consumo
aparente
2015 9,138,572 - 8,681,643 456,929
2016 8,803,381 - 8,363,211 440,169
2017 9,798,952 - 9,309,004 489,948
2018 10,235,966 - 9,724,168 511,798
2019 10,747,764 - 10,210,376 537,388
2020 11,140,218 - 10,583,207 557,011
2021 11,605,315 - 11,025,049 580,266
2022 12,070,412 - 11,466,892 603,521
2023 12,535,509 - 11,908,734 626,775
2024 13,000,606 - 12,350,576 650,030

Fuente: elaboracién propia en base a datos de cuadro de oferta historica y proyectada, las exportaciones de
COMEX, comercio exterior de Guatemala y proyeccion del afio 2020 al 2024 por el método de minimos
cuadrados

Se muestra la produccion y exportaciones segln datos de COMEX y proyecciones del
afio 2020 al 2024, de acuerdo con los resultados el consumo aparente tiene un incremento

aproximado de 4% anual, representa un indicador positivo para la produccion.

e Demanda insatisfecha

Muestra la parte del mercado objetivo que no se atiende con el producto, del cual se
puede proyectar una participacion con relacion a la distribucion y venta de Tajadas de
Platano Maduro Frito.

» Demanda insatisfecha historica y proyectada

Existe una cantidad de platano frito, que se ha dejado de consumir por no estar
disponible en el mercado aun cuando la poblacion tiene capacidad de compra. Para este
proyecto el resultado se obtiene de la demanda potencial menos consumo aparente. A

continuacion, se presenta la informacion de los ultimos 5 afios y proyeccién a 5 afios mas.
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Cuadro 19
Municipios de Tiquisate y Nueva Concepcion, departamento de Escuintla
Municipio de San Antonio Suchitepéquez, departamento de Suchitepéquez
Produccién de Tajadas de Platano Maduro Frito
Demanda insatisfecha historica y proyectada
Periodo: 2015-2024
(Expresada en empaques de 16 onzas)

Afio Demanda potencial Consumo aparente Demanda insatisfecha

2015 856,502 456,929 399,574
2016 867,538 440,169 427,369
2017 878,405 489,948 388,457
2018 889,008 511,798 377,210
2019 899,256 537,388 361,868
2020 920,389 557,011 363,378
2021 942,018 580,266 361,752
2022 964,155 603,521 360,634
2023 986,813 626,775 360,037
2024 1,010,003 650,030 359,972

Fuente: elaboracion propia, con datos de cuadro de demanda potencial y consumo aparente del proyecto,
Grupo EPS, primer semestre 2019

El cuadro anterior presenta los resultados para la demanda insatisfecha de los afios 2015
al 2019 y la demanda calculada seguin las proyecciones de la demanda potencial y consumo

aparente para los afios 2020 al 2024.

e Mezcla de mercadotecnia

Se busca que las actividades vayan enfocadas a agregar valor al producto que tiene como
finalidad satisfacer las necesidades y deseos del consumidor, por lo que se evaltan a través
del andlisis de las cuatro P (producto, precio, plaza y promocidn), su propdsito es provocar

las respuestas deseadas del mercado meta.

A través de la comercializacion se distribuye el producto terminado, cuyo proceso inicia

desde la produccion agroindustrial, hasta llegar al consumidor final.

En la siguiente tabla se describe la mezcla de mercadotecnia que seré aplicada para el
proyecto de produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito, a través de la organizacion de

una cooperativa.
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Tabla 11
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Mezcla de mercadotecnia

Afo: 2019
Concepto Definicién
PRODUCTO: Tajada de Platano Maduro Frito
Calidad Para la elaboracién del producto se utilizard materia prima producida en el lugar,

equipo industrial de alta calidad y buenas practicas de manufactura, que permita al
cliente obtener un producto libre de contaminantes.

Presentacion Se ofrecera al consumidor final, la presentacion de empaque de 454 gramos, (16
onzas) de Tajadas de Platano Maduro Frito.

Empaque Se utilizard empaque al vacio, lo cual permite la durabilidad del producto, de color
verde y amarillo, con etiqueta, fecha de empaque y caducidad, tabla nutricional y
formas de preparacion.

PRECIO

Estrategias Se busca la penetracién de mercado para introducir el producto a un precio de Q 9.00
por empaque de 454 gramos. Se analizaran los costos y el margen de ganancia, para
no afectar el punto de equilibrio.

Formas de pago En efectivo, por medio de cheques o transferencia bancaria, de contado y al crédito,
seglin negociacion establecida.

PLAZA

Canal El principal canal de distribucién sera indirecto, se busca que el producto para la
venta sea por medio de intermediarios (tiendas y supermercados), el canal directo se
utilizara para las personas que adquieran el producto directamente de la fabrica de
produccion.

Cobertura La cooperativa podré brindar el producto a clientes de los municipios de Tiquisate,
Nueva Concepcién y San Antonio Suchitepéquez principalmente.

Ubicacién La cooperativa estard ubicada en el km 157 aldea Almolonga, municipio de
Tiquisate, departamento de Escuintla.

PROMOCION

Publicidad Se realizaran afiches informativos que seran colocados en las gondolas de los
supermercados, mantas vinilicas promocionando el producto, a las afueras de los
supermercados y carteles informativos en las tiendas.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

La mezcla de mercadotecnia es un proceso fundamental en un estudio de mercado, como
se observa en la tabla anterior, se detallan cuatro puntos importantes: producto, precio,
plazay promocion, su principal objetivo es resaltar y dar a conocer las atribuciones propias

del producto, también describe el proceso de produccién y distribucion.
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Se detalla la calidad, presentacion y empaque del producto terminado, estrategias sobre
el precio y la forma de pago, en cuanto al mercado, los canales de comercializacion y
distribucion, ubicacion y cobertura con la que se iniciara el proyecto; la publicidad y las
ventas personales son parte de la promocion que se establecera.

Para establecer el precio de venta de un empaque de 454 gramos (16 onzas) de Tajadas
de Platano Maduro Frito, listos para calentar y consumir de Q 9.00 al minorista, se
consider0 el costo de produccion y se establecidé un margen de ganancia de 49.76%.

La aplicacion de las variables descritas en la tabla anterior forma parte de las funciones
que le corresponden al departamento de comercializacion y ventas, ellos seran quienes

impulsen el producto al mercado objetivo.

e Producto

Las Tajadas de Platano Maduro Frito, en la seccion culinaria considerada como un
postre, es acompariante de desayunos y cenas; asimismo, se utiliza como ingrediente muy
peculiar para platos fuertes, en combinacion de otros alimentos, el empaque garantiza la
durabilidad del producto al liberar el aire, no contiene preservantes y es cocinado con

aceite.

e Atributos del producto

La presentacion de la produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito serd de 454
gramos (1 libra), el empaque al vacio lo hace duradero, eliminando el aire y postergando
la vida util, la etiqueta contiene informacién sobre la cooperativa encargada de la
produccidn, ingredientes, formas de preparacion, fecha de empaque y caducidad. El

empaque de color amarillo y verde representa el color del fruto.

e Marca
Se propone la marca Tajadas de Platano Maduro Frito, Almolonga Tiquisate, representa
a un producto agricola que es altamente producido en la Aldea, se requiere que asi sea

identificado en el mercado local.



99

Imagen 1
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Marca del producto
Afo: 2019

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre de 2019

La marca es distintiva, se utiliza letra grande y en negrilla que representa fortaleza y
define facilmente el posicionamiento en los consumidores, incluye tajadas de platano frito,
las hojas de la planta de platano y unos platanos maduros enteros lo representan los colores

amarillo y verde por el tipo de producto.

La Cooperativa Platano de Almolonga, Responsabilidad Limitada, sera la encargada de
echar a andar el proyecto, para el fomento y conocimiento del lugar de origen del producto.
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e Logotipo

Es un disefio grafico distintivo y reconocible, el nombre estilizado, un simbolo Unico
que sirve para identificar a una organizacion, permite que la marca sea reconocida por los
pobladores de la aldea Almolonga, y de los municipios de Tiquisate, Nueva Concepcion y

San Antonio Suchitepéquez.

Imagen 2
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Logotipo de cooperativa
Afo: 2019

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre de 2019

Representa la fortaleza de la cooperativa, se utilizan colores amarillo y verde,
representativos del producto platano, los tonos verdes transmiten confianza, respaldo y
fluidez del dinero, se presenta un platano animado y una planta de platano, representan el

producto como originalidad de la region.
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e Etiqueta

La etiqueta cuenta con informacion basica y propia del producto, regulada por la
legislacion nacional de alimentos, como peso neto, precio, fechas de empaque y
vencimiento, cddigo de barras, tabla nutricional, ingredientes del producto e informacion

de la cooperativa y planta de produccién.

Imagen 3
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccién de Tajadas de Platano Maduro Frito
Etiqueta de producto
Afio: 2019

TABLA NUTRICIONAL

Al R [+ ;"‘

Planta de pﬁ\iuc};iﬁ_n Vi

empaque: Cooperativa

Platano de Almolgnga,
Km.157,Aldea), -

glﬁira'ﬁsggkr«'%iéas ‘

€. . Escuintidy.. &

Teléfono: 7788-778
Email: platalonga ‘
1
www.Platalongad mk!
JPEl]
Peso neto: 16 Oz (454g)

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre de 2019

Esta incluira marca del producto y el logotipo de la cooperativa, de colores verde y
amarillo, que representan la hoja y el fruto del platano.
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e Empaque
La presentacion sera un empaque al vacio, principalmente bolsa metalizada, de color
verde-amarillo, representativo del producto y lo hace atractivo a la vista de los clientes,

cada presentacion sera de 160z. (4549) de Tajadas de Platano Maduro Frito.

Imagen 4
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Empaque de producto
Afio: 2019

Peso Neto. 16 Oz (454g) Peso neto: 16 0z (454g)

-‘ i

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre de 2019

Las medidas que tendra cada empaque seran de 20 cm de alto, 15 cm de ancho y 14 cm
de diametro, el peso neto sera de 16 onzas (4549), el empaque es ideal para mantener en
refrigeracion, cuenta con las especificaciones de uso.
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5.4.4 Precio

Es la cantidad de dinero que los consumidores estan dispuestos a pagar por la obtencién
de un bien o servicio. Para obtener Tajadas de Platano Maduro Frito se estima Q 9.00 por
cada empaque en presentacion de 454 gramos (160z), el cual es determinado con base al
costo de produccion. Segun estudio de mercado los clientes pueden llegar a pagar hasta
Q 12.50 por la presentacion de una libra, debido a que comprar platano fresco y freir

conlleva més costo y trabajo para las amas de casa.

e Plaza
La planta de produccion y distribucion estara instalada en la aldea Almolonga, para lo

que se utilizara los tipos de comercializacidn propuestos.

5.4.5 Comercializacion

El canal de comercializacion permite representar de una forma gréfica, el modelo de
distribucion del producto. Se realizara un analisis de los factores principales, para generar
una mezcla de marketing efectiva en funcion de la comercializacion de Tajadas de Platano
Maduro Frito.

El canal que se utilizara para la comercializacion del producto, Tajadas de Platano
Maduro Frito, cuenta con dos lineas, la linea indirecta que incluye a los intermediarios,
como las tiendas y supermercados y la linea directa con el consumidor final, esto permitira

que la distribucion sea amplia y llegue al consumidor final facilmente.

En la grafica siguiente se indica el canal de distribucion que se utilizara para llevar a

cabo este proyecto.
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Grafica 4
Municipios de Tiquisate, Nueva Concepcion y San Antonio Suchitepéquez
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Canales de comercializacion
Afo: 2019

Canal directo Canal indirecto

Productor Productor

10% | 90% |

Minorista (tienda y

0
supermercado) 10%

Consumidor final

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

e Productor
La Cooperativa Platano de Almolonga RL, Tiquisate, Escuintla, sera la encargada de la
produccién y distribucion de Tajadas de Platano Maduro Frito, en los municipios de

Tiquisate, Nueva Concepcién y San Antonio Suchitepéquez.

e Minorista
Para la venta de la produccion se establecid que los puntos de venta sean tiendas de
conveniencia, supermercados, comedores y restaurantes de los tres municipios segln

estudio de mercado.

e Consumidor final

Esta conformado principalmente por las amas de casa, son ellas las personas que tienen
la opcidn de compra y encargadas de las compras del hogar, por lo general lo hacen en las
tiendas de conveniencia o supermercados; poblacion en general que visita los comedores
y restaurantes ubicados en los municipios de Tiquisate, Nueva Concepcion y San Antonio

Suchitepéquez.
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e Margenes de comercializacion

Es la diferencia que existe entre el precio que paga el consumidor y el precio recibido
por el productor, a continuacion, se detallan los margenes de comercializacion que
obtendria cada uno de los participantes en la comercializacion de un paquete de Tajadas de
Platano Maduro Frito en presentacion de 454 gramos (160z).

Cuadro 20
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Margenes de comercializacion

Ano: 2019
Costos de Rendimiento
Instituciones PrecioQ MBCQ mercadeo MNCQ % sobre %

Q inversion  participacion

Productor 9.00 72

Minorista 12.50 3.50 3.00 33 28
Transporte 0.50

Totales 3.50 0.50 3.00 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

El productor tiene 72% de participacion sobre el precio que paga el consumidor final
por una presentacion de 454 gramos (160z) de tajadas platano, lo que hace que sea la

institucion con mayor porcentaje de participacion.

El productor vende al minorista cada empaque a Q. 9.00, el minorista vende al
consumidor final a Q 12.50 cada empaque de una libra, lo que representa un margen bruto
de comercializacion de Q 3.50, los costos de mercado son de Q 0.50 por lo que el margen
neto de comercializacion es de Q 3.00 y el porcentaje de rentabilidad sobre la inversion es

de 33%, asimismao, participa en 28% sobre el precio final que pagara el consumidor final.

Con este proyecto principalmente se espera beneficiar al productor, pero también se
busca crear eficiencia de mercado donde todos los participantes en el proceso de
comercializacion puedan salir beneficiados al ser competitivos por medio de un precio de

venta accesible para el consumidor final.
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e Promocion

Con el objetivo de persuadir al consumidor final para que conozca y adquiera el
producto se utilizara la mezcla promocional que consistird en la combinacion de
publicidad, promocién de ventas, relaciones publicas y marketing directo. A continuacion,

se presenta la forma en la que se manejara.

e Publicidad

Se utilizara la publicidad de boca a oido por medio de los habitantes del area delimitada
para llevar a cabo el proyecto, después de haber conocido y consumido Tajadas de Platano
Maduro Frito, para generar posicionamiento del producto e incremento en las ventas.
Ademas, se implementara publicidad bajo la linea o BTL conocida por sus siglas en inglés
y material POP o presentacion visual de marca y producto, directamente en el punto de

venta.

e Promocion de ventas
Se ofreceran descuentos por compra como incentivos de corto plazo a los minoristas
para motivar a las compras de tajadas de platano maduro frito. El porcentaje de descuento

dependera de la cantidad de empaques que adquieran.

e Relaciones publicas

Estardn a cargo de la funcién directiva, Gerente General de la cooperativa, creara un
proceso de comunicacion estratégica que contribuya a las relaciones mutuamente
beneficiosas entre las organizaciones de compray venta, a través de procesos sistematicos,

continuos y ciclicos, analizara las oportunidades de expansién y los posibles problemas.

e Ventas personales

La fuerza de venta estard a cargo del vendedor a través de la supervision del Gerente
General, es la Gnica herramienta de la promocion que permite establecer una comunicacion
con los clientes actuales y potenciales, quien realizara la promocion de ventas y
distribucion del producto en los municipios de Tiquisate, Nueva Concepcién y San Antonio

Suchitepéquez.
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e Marketing digital

Se establecera una péagina digital en la plataforma en Facebook, donde se brindara
informacion del productor, sus beneficios y también las promociones que puedan aplicar
en los supermercados, tiendas de conveniencia y restaurantes, con el fin de persuadir a los

clientes potenciales a consumir el producto cuando visite alguno de los puntos de venta.

La implementacion de una pagina en la red social Instagram, sera especialmente para
promocionar el producto, segin imagenes del producto en punto de venta, formas de

preparacion y recetas aplicables.

5.5 ESTUDIO TECNICO

Son todos aquellos recursos que se tomaran en cuenta para poder llevar a cabo la
produccion del bien o servicio. Este estudio es también conocido como operativo o estudio
de ingenieria. (Cacia, 2017, pag. 32)

Este estudio se deriva de la evaluacion y analisis orientados a disefiar la funcién optima
para la produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito, en él se identifica la localizacion
de la planta productiva, tamafio, valor y volumen de la produccién, proceso productivo y

requerimientos técnicos necesarios para el funcionamiento del proyecto.

5.5.1 Localizacion
Consiste en determinar el area geografica idénea donde se ubicard la planta de

produccidn necesaria.

e Macro localizacion

Para la implementacion del proyecto productivo agroindustrial se ha seleccionado el
area costera sur del departamento de Escuintla, especificamente en el municipio de
Tiquisate, por ser un area netamente agricola productivamente. La produccion de platano

en esta area es abundante y de calidad de exportacion.
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e Micro localizacion
Para la seleccion de la micro ubicacion, seré el lugar adecuado para la instalacion de la
planta de produccion, se realiz a base del método cualitativo por puntos, se definieron los

principales factores determinantes de acuerdo con la importancia que se atribuye.

A continuacion, se presenta el cuadro de calificacion de factores:

Cuadro 21
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccién de Tajadas de Platano
Calificacion de factores
Afo: 2019
Método cualitativo por puntos

San Antonio

Tiquisate Nueva Concepcion Suchitepéquez

Factor PesO Califi-  Ponde- Califi- _Ponde-  Califi- _ Ponde-
cacion  racion cacion  racion cacion racion

M.P. Disponible 0.35 9 3.15 8 2.8 7 2.45
Costos insumos 0.20 7 1.4 7 1.4 8 1.6
M.O. Disponible 0.20 8 1.6 8 1.6 7 1.4
Clima 0.15 7 1.05 6 0.9 6 0.9
Mercado 0.10 6 0.6 7 0.7 8 0.8
Total 1.00 7.8 7.4 7.15

Calificacion: 1-10
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

De acuerdo con el método cualitativo por puntos, se determind que el area ideal para la
instalacion de la planta de produccion es el municipio de Tiquisate, por tener la mejor

calificacion total ponderada.

En la aldea Almolonga, departamento de Tiquisate es el lugar idéneo para la instalacion
de la planta de produccidn, debido a que en esta area se encuentra la mejor produccion de
platano del municipio, por lo que el acceso a la materia prima sera necesario, la mano de
obra del lugar es técnica y se podra capacitar para el proceso de produccion, existen los
servicios basicos, como energia eléctrica, agua, la infraestructura de las vias de acceso son
de terraceria y con algunos tramos adoquinados, el mercado mas cercano se encuentra en
la Cabecera Municipal y los mercados cercanos al Municipio podran ser puntos de venta,

se tomaran todas las medidas para no contaminar el ambiente.
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Seréa necesario un inmueble con extension de 10 metros de ancho al frente por 15 metros
de profundidad, estara situado en la calle principal del municipio, el inmueble sera apto
para la distribucion de los ambientes con los servicios basicos necesarios para la

produccion, almacenaje y distribucién del producto.

5.5.2 Tamano

La vida atil del proyecto sera de cinco afios, con una produccion bruta anual de 55,388
empaques de 454 gramos (160z) de Tajadas de Platano Maduro Frito, una merma del 2%
que equivale a 1,108 libras; lo que resulta una produccion neta de 54,280 empaques de 454

gramos.

Con esta produccion se busca cubrir el 15% de la demanda insatisfecha de la poblacion
delimitada; objetivo trazado segun los resultados sobre la preferencia del consumidor final

en los productos similares o sustitutos.

Para cubrir la produccion propuesta, es necesaria un area de 150 m? en los que se
instalaran las siguientes areas: produccion, recepcion, bodega de materiales y productos

terminados

5.5.3 Superficie, volumen y valor de la produccion

Describe la produccion proyectada para los cinco afios de vida del proyecto, de acuerdo
con la capacidad estimada y materia prima disponible en los centros poblados, este
volumen considera la merma, precio unitario y el valor de la produccién total, en la unidad

de medida, presentacién de 454 gramos (160z) de Tajadas de Platano Maduro Frito.

El cuadro veintidos, se detalla la produccion proyectada en presentacion de 454 gramos
(160z) y en forma monetaria para los 5 afios de vida del proyecto, muestra que es un
proyecto con alta capacidad con una produccion de 54,280 presentaciones anuales,
produccién que se mantendra durante los cinco afios, el valor por presentacion sera de
Q 9.00 al minorista, el valor total de la produccion acumulado para los cinco afios del
proyecto asciende a Q 2,442,600.00 de ingreso por ventas.
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Cuadro 22
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Volumen y Valor de la Produccion Anual Proyectada
Empaques de 454 gramos (160z)

Afo: 2019
Afio Produccion Merma 2% Produccion neta Precio de Total Q
bruta venta Q

2019 55,388 1,108 54,280 9.00 488,520.00

2020 55,388 1,108 54,280 9.00 488,520.00

2021 55,388 1,108 54,280 9.00 488,520.00

2022 55,388 1,108 54,280 9.00 488,520.00

2023 55,388 1,108 54,280 9.00 488,520.00
Total 276,940 5,540 271,400 2,442,600.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

5.5.4 Flujograma del proceso productivo
Un flujograma es la representacion gréfica de un proceso, en el cual cada proceso es
representador por un simbolo y debe contener una breve descripcion.

Gréfica 5
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Flujograma del proceso productivo

Afio: 2019

Simbologia | Descripcion del proceso

( i ) Inicio del proceso productivo de la produccion de Tajadas de
nicio

Platano de Maduro Frito.

Se recibe el platano verde a granel, proveniente de los
Recepcion y productores, luego se clasifican en dos grupos, los aptos para
Clasificacion la produccién, los cuales siguen al siguiente paso y los no
aptos, que son desechados automaticamente.

Traslado y Se traslada el platano verde y seleccionado al area de corte y
apilamiento se apila en cajas de plastico para mantener las condiciones
' fisicas del mismo.

i

El platano ya clasificado, es lavado con agua para retirar la
suciedad en la cascara.

Lavado

Después de lavar el platano, se procede a pelarlo de forma

Pelado manual. Las céscaras y los residuos se trasladan al &rea de

y corte desechos y el platano es cortado a mano en rebanadas tipo
juliana, las cuales se almacenan en recipientes y estan listas
para freir.

Continua en la pagina siguiente...
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... Viene de la pagina anterior

El platano cortado en tajadas tipo juliana, es puesto en la
freidora, la cual debe estar programada para freir a un punto
medio, donde luego se escurre para retirar el aceite.

Sepafr’g\Cién Cuando el platano esté frito, se separa cada tajada y se coloca
de platano en una bandeja de acero inoxidable para que se enfrié a
temperatura ambiente.

El platano separado y frio a temperatura ambiente, se traslada
al congelador, que debe nivelar a temperatura para que este
congelado, antes de ser empacado al vacio.

Congelado

Etiquetado Se procede al pegado de la etiqueta en el empaque del
producto.

Llenado y Al tener los empaques etiquetados de forma uniforme, se llena

empacado manualmente las bolsas con Tajadas de Platano Maduro Frito.

Al tener las bolsas llenas con las Tajadas de Platano Maduro
Frito, se procede a pesar y realizar el control de calidad.

Control de calidad

Después del empacado y control de calidad se procede a sellar
al vacio, con el fin de eliminar el aire y postergar la vida util
del producto.

Sellado
al vacio

Posterior al empacado y pesado del producto, se procede a

Almacenaje
almacenar.

Se procede a distribuir los empaques de 454 gramos (160z) de

Distribucion . , .
Tajadas de Platano Maduro Frito.

C Final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

Fin del proceso

/

En la grafica anterior se muestra el debido proceso para la produccion de Tajadas de

Platano Maduro Frito.
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5.5.5 Requerimientos técnicos

El requerimiento técnico esta integrado por todos los medios necesarios para llevar a
cabo la elaboracion del producto final, dentro de los cuales estan: equipo de produccion,
mobiliario y equipo, vehiculo, equipo de computacion, gastos de organizacidn, materia

prima y otros gastos:

A continuacion, se detallan los requerimientos técnicos del proyecto:

Tabla 12
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Requerimiento técnico

Ano: 2019
Descripcién Unidad de medida  Cantidad
Equipo de produccion
Freidora industrial eléctrica Unidad 1
Congelador Unidad 1
Empacadora al vacio Unidad 1
Mobiliario y equipo
Mesa de trabajo Unidad 1
Estanteria de metal Unidad 1
Silla de plastico Unidad 2
Archivador de tres gavetas Unidad 1
Escritorio de oficina Unidad 1
Silla tipo secretarial Unidad 1
Equipo de seguridad (Extinguidor 10 libras) Unidad 1
Teléfono Unidad 1
Sumadora Unidad 1
Vehiculo
Moto con hielera Unidad 1
Equipo de computacion
Computadora Unidad 1
Impresora Unidad 1
Gastos de organizacion
Gastos de organizacion Unidad 1
Materia prima
Platano Unidad 11,078.00
Aceite Galones 25.00
Mano de obra
Recepcidn y clasificacion Dia 2.00
Traslado y apilamiento Dia 1.00
Lavado Dia 0.75
Pelado y corte Dia 2.00

Continua en la pagina siguiente...
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Descripcién Unidad de medida Cantidad
Freir Dia 3.00
Separacion de platano Dia 2.00
Congelado Dia 2.00
Etiquetado Dia 1.00
Llenado y empacado Dia 2.00
Control de calidad y peso Dia 1.00
Sellado al vacio Dia 1.25
Almacenaje Dia 2.00
Distribucién Dia 2.00
Costos indirectos variables

Bolsas de plastico Unidad 4,616
Etiquetas Unidad 4,616
Energia Eléctrica kw 485
Costos fijos de produccién

Sueldo encargado de produccién Mensual 1
Arrendamiento Mensual 1
Agua potable Mensual 1
Utensilios de produccion

Balanza Unidad 2
Cuchillos Unidad 6
Tablas de picar Unidad 4
Cajas plasticas Unidad 4
Bandejas de acero inoxidable Unidad 4
Tenazas de acero Unidad 2
Jabon gel para manos Unidad 24
Gabacha Unidad 2
Desinfectante Litro 48
Guantes Unidad 96
Redecilla para cabello Unidad 48
Mascarilla Unidad 48
Jabdn para trastos Unidad 24
Esponjas Unidad 24
Gastos de ventas

Sueldo vendedor Mensual 1
Afiches y/o carteles Unidad 500
Mantenimiento de vehiculo Trimestral 1
Gastos variables de ventas

Combustible Galén 5
Gastos de administracion

Sueldo administrador Mensual 1
Honorarios contador Mensual 1
Energia eléctrica y teléfono Mensual 1
Papeleria y utiles Mensual 1
Internet Mensual 1
Dietas Mensual 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019
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Para llevar a cabo el proyecto productivo, se requiere de mobiliario y herramientas
adecuadas, materia prima de calidad, mano de obra, para el proceso productivo, almacenaje

y distribucién.

5.6 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
Este estudio establece los requisitos administrativos y legales para la constitucion y
funcionamiento de una organizacién que esté de acuerdo con la estructura y dimensiones

del proyecto, para lo cual se considera crear una cooperativa.

5.6.1 Justificacion

Para la ejecucion del proyecto se debe crear una organizacién formal que permita la
correcta administracion de los recursos humanos, materiales y financieros, con capacidad
de poseer personalidad juridica y patrimonio propio que adquiera derechos y obligaciones;
se propone crear una cooperativa conformada por 20 asociados que residan en la Aldea, la
cual estara inscrita en el marco legal vigente, contara con una estructura adecuada para

garantizar el retorno de la inversion y mitigar riesgos legales.

La estructura administrativa de la cooperativa tendra como finalidad la promocion del
trabajo en grupo para facilitar el acceso a insumos, materiales, financiamiento para la
produccion y comercializacion, lo que beneficiard a promover el desarrollo productivo,

social y econdmico de la Aldea.

5.6.2 Objetivos
Los objetivos que se pretenden alcanzar con la creacion de la cooperativa son los

siguientes:

e General
Formar una cooperativa que genere fuentes adicionales de trabajo a los asociados,
administre los recursos humanos, financieros y todos los elementos necesarios en pro del

sostenimiento de la organizacion.
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e Especificos

» Crear una cooperativa con los productores de la Aldea que estén interesados en el
proyecto produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito, para iniciar la produccion y
comercializacion de este.

» Cumplir con las bases legales y administrativas en la implementacion de la cooperativa,
con el fin de optimizar los recursos para mayor productividad.

> Tecnificar los procesos de produccion y establecer canales de comercializacion para la
venta del producto

> Implementar un proceso eficaz y eficiente en la produccién para mejorar los ingresos

familiares y permitir el desarrollo econémico y social de la poblacion.

5.6.3 Tipo y denominacioén

De acuerdo con los objetivos planteados, se propone crear una organizacion de tipo
cooperativa, cuya denominacion propuesta serd “Cooperativa Platano de Almolonga, R.
L.” en cumplimiento del Articulo3 y 6, Decreto Numero 82-78 Ley General de
Cooperativas del Congreso de la Republica de Guatemala, y estara integrada por 20
asociados, que se dedicard a la produccién y comercializacion de Tajadas de Platano
Maduro Frito.

e Mision

“Generar una cooperativa que busque el desarrollo integral y profesional de sus
asociados, que permita fomentar y fortalecer el trabajo en equipo y la economia solidaria
entre ellos, para elaborar productos competitivos y de calidad”.

e Vision
“Ser una cooperativa lider a nivel municipal en la producciéon y comercializacion de
Tajadas de Platano Maduro Frito y aprovechar la potencialidad del producto para generar

crecimiento econémico”.
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e Valores
Los valores que se pretenden cumplir con los objetivos planteados son los siguientes:

responsabilidad, integridad, proactividad, eficiencia pasion e igualdad.

5.6.4 Marco juridico

La cooperativa debe basarse y estar regida segun Decreto legislativo Namero 82-78 Ley
General de Cooperativas, del Congreso de la Republica de Guatemala, y considerar los
aspectos como régimen financiero, naturaleza y funcionamiento, miembros de la
cooperativa, prohibiciones y sanciones, Los asociados deben estar de comun acuerdo para
emprender en conjunto el proyecto. Segun Ley de Cooperativas Articulo 19, una
cooperativa podra constituirse por escritura publica o bien por acta constitutiva de la misma

autorizada por el alcalde de la jurisdiccion.

e Normativa interna
Conjunto de normas rigen el funcionamiento interno y la forma de actuar de la
cooperativa, aprobadas y elaboradas por la Asamblea General que se mencionan a
continuacion:
» Acta de constitucion
» Manual de organizacion
» Manual de normas y procedimientos
>

Politicas y reglamento interno.

Los reglamentos deberdan contener régimen disciplinario, patrimonio, régimen

economico, disposiciones financieras y transitorias.

e Normativa externa

La constitucién y funcionamiento de la cooperativa como persona juridica se regira con
base al marco legal siguiente:

» Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

» Codigo Civil, Decreto Ley Numero 106
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» Codigo de Comercio y sus Reformas Decreto NUmero 2-70 del Congreso de la
Republica de Guatemala

» Cadigo Municipal, Decreto Numero 12-2002 (emitido el 9 de mayo de 2002 por el
Congreso de la Republica de Guatemala) y sus reformas aprobadas el 13 de mayo de
2010

» Codigo de Trabajo, Decreto Numero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala

» Ley de Actualizacién Tributaria, Decreto Nimero 10-2012

> Ley del Impuesto al Valor Agregado Decreto NUumero 27-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus reformas a la Ley del IVA segun Decreto Numero 10-
2012 vigente desde el 05 de marzo 2012

> Ley Orgénica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto Nimero 295
del Congreso de la Republica de Guatemala

> Ley de impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial para protocolos,

Decreto Nmero 37-92

Ley General de Cooperativas Guatemala, Decreto Numero 82-78

Ley de la Bonificacion Anual, Decreto Nimero 42-92

Ley del Impuesto de Solidaridad, Decreto Numero 73-2008

YV V V V

Acuerdo Gubernativo Numero 320-2019 Fijacion de salarios minimos para

actividades agricolas, no agricolas y de la actividad exportadora y de maquila

5.6.5 Estructura de organizacion

La estructura de la cooperativa establecera un marco formal de acuerdo con la Ley
General de Cooperativas en el Articulo Numero 12 Régimen Administrativo; tendra por
objeto la divisién del trabajo por distribucion de tareas especificas, es decir, cada érgano
sera responsable de ejecutar un nimero determinado de tareas segun el nivel jerarquico que

Se encuentre.

A continuacion, se presenta la estructura organizacional propuesta de la cooperativa.
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Gréfica 6
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Cooperativa Platano de Almolonga, R. L.
Estructura organizacional propuesta

Afo: 2019
Asamblea
General
Comision de
Vigilancia
Consejo de
Administracion
Administracion
Comité de | | ] -
Educacion Contabilidad
Produccion Comercializacién

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

En la grafica anterior se muestra el organigrama nominal de los 6rganos sociales que
indica el Acuerdo Gubernativo Numero. M. de 7-79, que indica cdmo estara integrado el

comité para facilitar sus actividades y cumplir con los objetivos propuestos.

5.7 ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero analiza los costos y gastos de la inversion; la capacidad que tiene
el proyecto para poder ser sustentable, viable y rentable; comprende la inversion fija,
inversion en capital de trabajo, inversion total, financiamiento, estados y evaluacion

financiera con herramientas complejas, lo cual es fundamental para la toma de decisiones.
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5.7.1 Inversion fija

Se detalla la adquisicion de todos los activos tangibles e intangibles indispensables para
llevar a cabo la ejecucion del proyecto y son adquiridos desde el primer afio. A
continuacion, se detalla la inversion fija necesaria para la produccion de Tajadas de Platano
Maduro Frito.

Cuadro 23
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Inversion fija

Ano: 2019
S Unidad . Costo

Descripcién medida Cantidad unitario Q. Total Q.

Tangible 36,314
Equipo de produccion 22,495
Freidora industrial eléctrica Unidad 1 5,175 5,175
Congelador Unidad 1 5,000 5,000
Empacadora al vacio Unidad 1 12,320 12,320
Mobiliario y equipo 4,119
Mesa de trabajo Unidad 1 1,600 1,600
Estanteria de metal Unidad 1 400 400
Silla de plastico Unidad 2 40 80
Archivador de tres gavetas Unidad 1 500 500
Escritorio de oficina Unidad 1 500 500
Silla tipo secretarial Unidad 1 175 175
Equipo de seguridad (Extinguidor 10 libras) Unidad 1 450 450
Teléfono Unidad 1 189 189
Sumadora Unidad 1 225 225
Vehiculos 7,000
Moto con hielera Unidad 1 7,000 7,000
Equipo de computacion 2,700
Computadora Unidad 1 2,400 2,400
Impresora Unidad 1 300 300
Intangible 5,000
Gastos de organizacion 5,000
Gastos de organizacion Unidad 1 5,000 5,000
Total 41,314

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

En el cuadro anterior, se muestra la inversion fija en activos tangibles que incluye
equipo de produccién, mobiliario y equipo, vehiculos y equipo de computacion que
representa 88%; el activo intangible esta representado por los gastos de organizacion con

12% de la inversién fija.
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Es el capital necesario para las compras iniciales de materia prima e insumos, adicional

a la inversion fija, para llevar a cabo la primera produccion. Se representa en el cuadro

siguiente:

Cuadro 24

Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccién de Tajadas de Platano Maduro Frito
Inversion en capital de trabajo

Afo: 2019
. Unidad de . Costo

Descripcién medida Cantidad unitario Q. Total Q.
Materia prima 10,112.40
Platano Unidad 11,078.00 0.80 8,862.40
Aceite Galones 25.00 50.00 1,250.00
Mano de obra 2,527.91
Recepcidn y clasificacion Dia 2.00 90.16 180.32
Traslado y apilamiento Dia 1.00 90.16 90.16
Lavado Dia 0.75 90.16 67.62
Pelado y corte Dia 2.00 90.16 180.32
Freir Dia 3.00 90.16 270.48
Separacion de platano Dia 2.00 90.16 180.32
Congelado Dia 2.00 90.16 180.32
Etiquetado Dia 1.00 90.16 90.16
Llenado y empacado Dia 2.00 90.16 180.32
Control de calidad y peso Dia 1.00 90.16 90.16
Sellado al vacio Dia 1.25 90.16 112.70
Almacenaje Dia 2.00 90.16 180.32
Distribucién Dia 2.00 90.16 180.32
Bonificacién incentivo 22.00 8.33 183.26
Séptimo dia 361.13
Costos indirectos variables 7,685.46
Cuota patronal 2,344.65 0.1267 297.07
Prestaciones laborales 2,344.65 0.3055 716.29
Bolsas de pléstico Unidad 4,616.00 0.50 2,308.00
Etiquetas Unidad 4,616.00 0.75 3,462.00
Energia Eléctrica kw 485.00 1.86 902.10
Costos fijos de produccién 7,964.22
Sueldo encargado de produccion Mensual 1 2,742.37 2,742.37
Bonificacién incentivo Mensual 1 250.00 250.00
Cuota patronal Mensual 2,742.37 0.1267 347.46
Prestaciones laborales Mensual 2,742.37 0.3055 837.79
Arrendamiento Mensual 1 800.00 800.00
Agua potable Mensual 1 15.00 15.00
Utensilios de produccién

Balanza Unidad 2 160.00 320.00

Continua en la pagina siguiente...
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. Unidad de . Costo
Descripcion - Cantidad unitario Total Q.
medida 0

Cuchillos Unidad 6 10.00 60.00
Tablas de picar Unidad 4 10.00 40.00
Cajas pléasticas Unidad 4 100.00 400.00
Bandejas de acero inoxidable Unidad 4 150.00 600.00
Tenazas de acero Unidad 2 20.00 40.00
Jabon gel para manos Unidad 24 8.00 192.00
Gabacha Unidad 2 25.00 50.00
Desinfectante Litro 48 4.00 192.00
Guantes Unidad 96 0.85 81.60
Redecilla para cabello Unidad 48 15.00 720.00
Mascarilla Unidad 48 1.00 48.00
Jabon para trastos Unidad 24 8.00 192.00
Esponjas Unidad 24 1.50 36.00
Gastos de ventas 500.00
Afiches y/o carteles Unidad 500.00 1.00 500.00
Gastos variables de ventas 125.00
Combustible Galon 5.00 25 125.00
Gastos de administracion 5,086.62
Sueldo administrador Mensual 1 2,742.37 2,742.37
Honorarios contador Mensual 1 500 500.00
Bonificacién incentivo Mensual 1 250.00 250.00
Cuota patronal 2,742.37 0.1267 347.46
Prestaciones laborales 2,742.37 0.3055 837.79
Energia eléctrica y teléfono Mensual 1 100 100.00
Papeleria y utiles Mensual 1 50.00 50.00
Internet Mensual 1 159.00 159.00
Dietas Mensual 1 100.00 100.00
Total 34,001.61

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

Se determind que la inversién de capital de trabajo es de Q 34,001.61, integrada por

materia prima, mano de obra, costos indirectos variables, costos fijos de produccién, gastos

de ventas, gastos variables de ventas y gastos de administracién, los cuales son necesarios

para iniciar el proyecto productivo.

5.7.3 Inversion total

Se integra por la inversion fija y la inversion en capital de trabajo. A continuacion, se

presenta el total del capital necesario para que el proyecto pueda llevarse a cabo.
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Cuadro 25
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Inversion total

Ano: 2019
(Cifras en quetzales)

Descripcion Parcial Total
Inversién fija 41,314
Equipo de produccién 22,495

Mobiliario y equipo 4,119

Vehiculo 7,000

Equipo de computacion 2,700

Gastos de organizacion 5,000

Inversién en capital de trabajo 34,001
Materia prima 10,112

Mano de obra 2,528

Costos indirectos variables 7,685

Costos fijos de produccion 7,964

Gastos de ventas 500

Gastos variables de ventas 125

Sueldo administrador 5,087

Total 75,315

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

En el cuadro anterior se determiné que para llevar a cabo el proyecto es necesario un
capital de Q 75,315.00 compuesto por inversion fija que representa 55% el cual sera unico
desembolso, mientras que a la inversion de capital de trabajo le corresponde 45%, que debe

efectuarse cada afio.

5.7.4 Financiamiento
Da a conocer la forma en que se financiara el proyecto el cual puede ser por medio de
recursos propios o recursos ajenos. Servira para proporcionar informacion a los socios de

la liquidez necesaria para la inversion del proyecto.

A continuacion, se presente el detalle de las fuentes de financiamiento.
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Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla

Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito

Fuentes de financiamiento

Afo: 2019

(Cifras en quetzales)

Descripcién Recursos propios  Recursos ajenos Inversion total

Inversién fija 18,819 22,495 41,314
Equipo de produccion 22,495 22,495
Mobiliario y equipo 4,119 4,119
Vehiculo 7,000 7,000
Equipo de computacion 2,700 2,700
Gastos de organizacion 5,000 5,000
Inversién en capital de trabajo 23,723 10,278 34,001
Materia prima 10,112 10,112
Mano de obra 2,528 2,528
Costos indirectos variables 7,685 7,685
Costos fijos de produccion 3,764 4,200 7,964
Gastos de ventas 500 500
Gastos variables de ventas 125 125
Sueldo administrador 1,537 3,550 5,087
Total 42,542 32,773 75,315

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

Del total del financiamiento el 56% es proveniente de los recursos internos aportados

por los 20 socios de la cooperativa a través de una contribucion de Q 2,127.10 en partes

iguales; el 44% restante sera financiado por medio de recursos externos, siendo un

préstamo bancario prendario equivalente a Q 32,773.00 pagadero a un plazo de veinticuatro

meses con una tasa de interés anual del 18% sobre saldo, la garantia prendaria sera los

activos fijos de la cooperativa.

e Plan de amortizacion del préstamo

A continuacidn, se presenta el plan de amortizacion del préstamo con una tasa de interés

del 18% anual.
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Cuadro 27
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Plan de amortizacion del préstamo bancario
(Expresado en quetzales)

Amortizacién a

Afo . Tasa de interés 18% Total Saldo de capital
capital
0 32,773
1 16,387 5,899 22,286 16,386
2 16,386 2,949 19,335 0
Total 32,773 8,848 41,621 0

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

El cuadro anterior refleja que al financiar el 44% de la inversion, por medio de un
préstamo bancario de Q 32,773.00 se pagara la cantidad de Q 8,848.00 de intereses en los

dos afios que dure el financiamiento.

5.7.5 Estados financieros
Los estados financieros son herramientas que muestran la estructura econdmica e

informacion financiera de una empresa, sirve de base para la toma de decisiones.

e Estado de costo directo de produccion proyectado.
Esta integrado por los costos directos que intervienen en el proceso productivo,
comprende los insumos, mano de obra directa y los costos indirectos variables, que en su

conjunto determinan el costo directo de produccion.

A continuacién, se presenta el cuadro con la informacion del costo directo de
produccidn proyectado a cinco afos:

Cuadro 28
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Estado de costo directo de produccién proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(Cifras en quetzales)

Descripcion Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5

Materia prima 121,349 121,349 121,349 121,349 121,349
Platano 106,349 106,349 106,349 106,349 106,349
Aceite 15,000 15,000 15,000 15,000 15,000
Mano de obra 30,336 30,336 30,336 30,336 30,336

Continua en la pagina siguiente. ..
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Descripcién Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Recepcidn y clasificacion 2,164 2,164 2,164 2,164 2,164
Traslado y apilamiento 1,082 1,082 1,082 1,082 1,082
Lavado 811 811 811 811 811
Pelado y corte 2,164 2,164 2,164 2,164 2,164
Freir 3,246 3,246 3,246 3,246 3,246
Separacién de platano 2,164 2,164 2,164 2,164 2,164
Congelado 2,164 2,164 2,164 2,164 2,164
Etiquetado 1,082 1,082 1,082 1,082 1,082
Llenado y empacado 2,164 2,164 2,164 2,164 2,164
Control de calidad y peso 1,082 1,082 1,082 1,082 1,082
Sellado al vacio 1,352 1,352 1,352 1,352 1,352
Almacenaje 2,164 2,164 2,164 2,164 2,164
Distribucion 2,164 2,164 2,164 2,164 2,164
Bonificacion incentivo 2,199 2,199 2,199 2,199 2,199
Séptimo dia 4,334 4,334 4,334 4,334 4,334
Costos indirectos variables 92,225 92,225 92,225 92,225 92,225
Cuota patronal 3,565 3,565 3,565 3,565 3,565
Prestaciones laborales 8,595 8,595 8,595 8,595 8,595
Bolsas de pléastico 27,696 27,696 27,696 27,696 27,696
Etiquetas 41,544 41,544 41,544 41,544 41,544
Energia Eléctrica 10,825 10,825 10,825 10,825 10,825
Total costo directo de produccién 243,910 243,910 243,910 243,910 243,910
Produccién en unidades 55,388 55,388 55,388 55,388 55,388
Costo de una libra 4.4037 4.4037 4.4037 4.4037 4.4037

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

La informacion del cuadro anterior muestra el total del costo directo de produccion

durante los cinco afios de vida del proyecto, considerando en los rubros de materia prima

50%, mano de obra 12% Yy costos indirectos variables 38%; se determind que el costo

unitario de una libra de Tajadas de Platano Maduro Frito equivale a la cantidad de

Q 4.4037.

e Estado de resultados proyectados

El estado de resultados proyectado detallada los ingresos y egresos en un periodo

determinado, mostrando la pérdida o ganancia de la ejecucion de este.

A continuacion, se presenta la informacion del estado de resultados proyectado para

cinco anos.



Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afo

Cuadro 29
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito

Estado de resultados proyectado

(Cifras en quetzales)
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Descripcién Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 ARo 5

Ventas 488,520 488,520 488,520 488,520 488,520
(-) Costo directo de produccion 243,910 243910 243,910 243910 243,910
Contribucion a la ganancia 244,610 244,610 244,610 244,610 244,610
Gastos variables de venta 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
Combustible 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
Ganancia marginal 243,110 243,110 243,110 243,110 243,110
(-) Costos fijos de produccion 67,381 66,021 66,021 67,381 66,021
Sueldo encargado de produccion 32,908 32,908 32,908 32,908 32,908
Bonificacioén incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 4,169 4,169 4,169 4,169 4,169
Prestaciones laborales 10,053 10,053 10,053 10,053 10,053
Arrendamiento 9,600 9,600 9,600 9600 9600
Agua potable 180 180 180 180 180
Utensilios de produccién 2,972 1,612 1,612 2,972 1,612
Depreciacion equipo de produccion 4,499 4,499 4,499 4,499 4,499
(-) Gastos de ventas 53,230 53,230 53,230 53,230 53,230
Sueldo vendedor 32,908 32,908 32,908 32,908 32,908
Bonificacioén incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 4,169 4,169 4,169 4,169 4,169
Prestaciones laborales 10,053 10,053 10,053 10,053 10,053
Mantenimiento de vehiculo 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Afiches y/o carteles 500 500 500 500 500
Depreciacion vehiculos 1,400 1,400 1,400 1,400 1,400
(-) Gastos de administracion 63,762 63,762 63,762 62,862 62,861
Sueldo administrador 32,908 32,908 32,908 32,908 32,908
Honorarios contador 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Bonificacién incentivo 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Cuota patronal 4,169 4,169 4,169 4,169 4,169
Prestaciones laborales 10,053 10,053 10,053 10,053 10,053
Energia eléctrica y teléfono 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Papeleria y utiles 600 600 600 600 600
Internet 1,908 1,908 1,908 1,908 1,908
Dietas 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Depreciacion mobiliario y equipo 824 824 824 824 823
Depreciacion equipo de computacién 900 900 900 0 0
Amortizacion gastos de organizacién 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Ganancia en operacion 58,737 60,097 60,097 59,637 60,998
(-) Gastos financieros 5,899 2,949 0 0 0
Intereses sobre préstamo 5,899 2,949 0 0 0
Ganancia antes de 1.S.R. 52,838 57,148 60,097 59,637 60,998
(-) Impuesto Sobre la Renta 25% 13,210 14,287 15,024 14,909 15,250
Utilidad neta 39,628 42,861 45,073 44,728 45,748

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019
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El cuadro anterior muestra los costos de ventas y gastos operativos durante los 5 afios
del proyecto productivo. Del total de la produccion se estima que el 100% de las unidades
seran vendidas. En el primer afio refleja una ganancia neta de Q. 39,628.00 que como se
puede observar es el afio en que el resultado es el mas bajo durante los afios que dura el
proyecto, esto se debe al pago de intereses por el préstamo adquirido. Para el dltimo afio
presenta un resultado de Q. 45,748.00 resultado por la depreciacién de los activos fijos. Se

calcul6 el 25% de Impuesto Sobre la Renta -ISR- pagadero al siguiente afio.

e Presupuesto de caja
Es una herramienta que determina los ingresos y egresos de fondos monetarios
necesarios para la ejecucion del proyecto durante un tiempo determinado. A continuacion,

se detalla el cuadro del presupuesto de caja proyectado.

Cuadro 30
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Presupuesto de caja proyectado
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(Cifras en quetzales)

Descripcion Afo 1 Ao 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Saldo inicial 79,075 115,250 169,683 222,019
Ingresos 563,835 488,520 488,520 488,520 488,520
Aportacion de los asociados 42 542

Préstamo 32,773

Ventas 488,520 488,520 488,520 488,520 488,520
Egresos 484,760 452,345 434,087 436,184 434,709
Equipo de produccion 22,495

Mobiliario y equipo 4,119

Vehiculo 7,000

Equipo de computacion 2,700

Gastos de organizacién 5,000

Costo directo de produccion 243,910 243,910 243,910 243,910 243,910
Gastos variables de ventas 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
Costos fijos de produccion 62,882 61,522 61,522 62,882 61,522
Gastos de ventas 51,830 51,830 51,830 51,830 51,830
Gastos de administracion 61,038 61,038 61,038 61,038 61,038
Amortizacion del préstamo 16,387 16,386

Intereses 5,899 2,949

Impuesto Sobre la Renta 13,210 14,287 15,024 14,909
Saldo final 79,075 115,250 169,683 222,019 275,830

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019
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En el cuadro anterior se detalla los movimientos proyectados en torno al efectivo
disponible, en el cual, el aporte de los asociados de la cooperativa es de suma importancia
en la inversion total con 56%. Se estima un saldo final de caja que tiende a incrementar

cada afio, este comportamiento positivo indica liquidez de la cooperativa.

e Estado de situacion financiera proyectada
Refleja la situacion financiera de la cooperativa y esta integrado por el activo, pasivo y
el patrimonio adquirido al 31 de diciembre de cada afio. A continuacion, se presenta el

andlisis financiero proyectado a cinco afios.

Cuadro 31
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Estado de situacidn financiera proyectada
Del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio
(Cifras en quetzales)

Descripcion Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Afo 5
Activo corriente 79,075 115,250 169,683 222,019 275,830
Caja y Bancos 79,075 115,250 169,683 222,019 275,830
Activo no corriente 32,691 24,068 15,445 7,722 0
Equipo de produccion 22,495 22,495 22,495 22,495 22,495
(-) Depreciacion acumulada -4,499 -8,998 -13,497 -17,996 -22,495
Mobiliario y equipo 4119 4,119 4119 4119 4,119
(-) Depreciacién acumulada -824 -1,648 -2,472 -3,296 -4,119
Vehiculo 7,000 7,000 7,000 7,000 7,000
(-) Depreciacion acumulada -1,400 -2,800 -4,200 -5,600 -7,000
Equipo de computacién 2,700 2,700 2,700
(-) Depreciacién acumulada -900 -1,800 -2,700
Gastos de organizacién 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
(-) Amortizacién acumulada -1,000 -2,000 -3,000 -4,000 -5,000
Total activo 111,766 139,318 185,128 229,741 275,830
Pasivo y patrimonio
Pasivo corriente 29,596 14,287 15,024 14,909 15,250
Impuesto Sobre la Renta por pagar 13,210 14,287 15,024 14,909 15,250
Préstamo 16,386
Suma del pasivo 29,596 14,287 15,024 14,909 15,250
Patrimonio 82,170 125,031 170,104 214,832 260,580
Aportaciones de los asociados 42 542 42 542 42 542 42 542 42 542
Utilidad del ejercicio 39,628 42,861 45,073 44,728 45,748
Utilidad no distribuida 39,628 82,489 127562 172,290
Total pasivo y patrimonio 111,766 139,318 185,128 229,741 275,830

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019
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El cuadro anterior muestra los movimientos proyectados para los cinco afios de vida Util
del proyecto, en el cual puede observarse un crecimiento considerable en el patrimonio y

presenta liquidez en sus operaciones.

58 EVALUACION FINANCIERA
Mide los resultados de un proyecto a través de distintas herramientas para determinar la
rentabilidad de la inversion, el riesgo de la inversion y si cumple con las expectativas de

ganancia del inversionista.

Derivado de los movimientos que se generan en cada afio que durara el proyecto, se
puede percibir un flujo de fondos positivos, por lo tanto, presenta ganancias y liquidez
cubrir sus obligaciones de pago a terceros u otras necesidades de la cooperativa.

5.8.1 Punto de Equilibrio

Es un indicador que determina el nivel de ventas necesario para cubrir los costos y
gastos fijos proyectados, esto supone que la cooperativa en su punto de equilibrio es igual
a cero, en donde no gana ni pierde dinero, los cuales se calculan en valores y unidades.
Para obtener el punto de equilibrio en valores, unidades y el margen de seguridad se

aplicaran las férmulas siguientes.

- Porcentaje de ganancia marginal

% G.M. = Ganancia marginal = 243,110 = 0.497646
Ventas 488,520

El resultado de dividir la ganancia marginal con las ventas en el primer afio de

produccidn se obtiene un porcentaje de Q 0.50 por cada quetzal invertido.

- Punto de equilibrio en valores

P.EV.=  Gastos fijos 190,272 = Q 382,344
% de ganancia marginal 0.497646
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Segun calculo realizado se determind que la cantidad necesaria de ventas en quetzales

para cubrir los gastos fijos y variables asciende a Q 382,344.

- Punto de equilibrio en unidades

P.E.U. = Punto de equilibrio en valores = 382,344 = 42 482.67
Precio de venta 9.00

En este resultado se determind que el punto de equilibrio en unidades que debe alcanzar
la cooperativa en el primer afio para cubrir los costos y gasto es de 42,482.67 empaques de

Tajadas de Platano Maduro Frito de 454 gramos.

- Margen de seguridad
Formula: MS= Ventas - punto de equilibrio

Ventas 488,520 100.00%
(-) Punto de equilibrio 382,344 78.27%
(=) Margen de seguridad 106,176 21.73%

En el resultado del margen de seguridad para el primer afio de produccion sera de
22.23%, esto indica que puede dejar de vender Q 106,176 del total de ventas sin presentar

pérdidas.

En la gréfica siete, se muestra la interseccion entre gastos y ventas, donde no existen ni
pérdidas ni ganancias, es decir, indica que debe de vender al menos 42,482.67 empaques
de Tajadas de Platano Maduro Frito a un precio de Q. 9.00.



131

Gréfica 7
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla
Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
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Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019
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5.8.2 Flujo neto de fondos

Propone un panorama por los afios que durard el proyecto, al tomar en cuenta los
ingresos y lo egresos que se originan de las operaciones normales del mismo, datos que se
toman del estado de resultados proyectado, sin incluir las depreciaciones y amortizaciones,

las cuales no requieren erogacion de dinero de efectivo.

El FNF para el proyecto aumenta en cada uno de los afios, por lo que el proyecto
presenta ganancias lo que indica la factibilidad del proyecto.

5.8.3 Valor actual neto
Este método permite calcular el valor presente de un determinado nimero de flujos de
fondos futuros. Toma en cuenta la importancia de los flujos de ganancias en funcién del

tiempo.

Para efectos del proyecto se muestra que el VAN al quinto afio es positivo, lo que indica
que el proyecto es aceptable.

5.8.4 Relacion beneficio costo
Para la evaluacion, es necesario realizar un analisis del resultado de la division de los
ingresos actualizados entre los egresos actualizados con inclusion de la inversion total.

Permite establecer la eficiencia con que utilizan los recursos en un proyecto.

La relacion beneficio costo a través de la siguiente formula:

Relacion B/C = Ingresos actualizados 1,138,945 Q1.05
Egresos actualizados 1,327,090

Al aplicar la formula relacion beneficio costo se determind el resultado Q. 1.05, es mayor
que la unidad, lo que significa que se cubriran los costos y gastos, se obtendra una ganancia

de 0.05 por cada quetzal invertido y se puede llevar a cabo el proyecto.
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5.8.5 Tasa interna de retorno
Representa la tasa de interés por medio de la cual se recupera la inversion, a mayor TIR,

mayor rentabilidad.

5.8.6 Periodo de recuperacion
Es un instrumento financiero que permite medir el tiempo de recuperacion de la
inversion, es decir muestra el tiempo exacto en que el proyecto estard libre de

endeudamiento.

El cuadro treinta y dos, muestra el movimiento de los ingresos y egresos en el flujo neto
de fondos va aumentado en cada uno de los afios, asimismo, que al finalizar al quinto afio
el valor actual neto es positivo, lo que indica que el proyecto es factible; por cada quetzal
erogado en el pago de costos y gastos, se obtiene Q 0.05 de utilidad. Con respecto a la TIR
la tasa aplicada es del 61.13%, la cual equivale al retorno aproximado de la inversion
inicial. Al efectuar el analisis financiero correspondiente se determina que la recuperacion

de la inversion se producira en 2 afio y 14 dias.

A continuacion, se presenta el desarrollo de la evaluacion financiera y los resultados

obtenidos para el FNF, VAN, RBC, TIR y periodo de recuperacion.
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59 ESTUDIO AMBIENTAL
Es un estudio que comprende el analisis del grado de contaminacion que podria
provocar la Cooperativa de Platano Almolonga, R. L. y la gestion de la politica ambiental

que ejecutara.

El objetivo de realizar el estudio ambiental es reducir los dafios o efectos negativos que
pueda causar el proyecto al medio ambiente, a la vez, establecer las medidas requeridas
para el control del impacto ambiental a fin de evaluar la viabilidad ambiental.

5.9.1 Politica ambiental

Las politicas son el conjunto de objetivos, principios, criterios y orientaciones generales
para la proteccion del medio ambiente de una sociedad particular. (Rodriguez, 2002, pag.
81)

La norma ISO 14001:2015 se trata de un documento guia para la mejora ambiental y su
cumplimiento fundamentalmente para la integridad y el éxito del sistema ambiental. La
politica ambiental debe de ser definida al mas alto nivel directivo, el cual tiene que poseer
la capacidad y las atribuciones necesarias para poder modificar y dirigir el Sistema de
Gestion ambiental, es la que impulsa la implementacién y mejora de este, en Guatemala

existen dos politicas ambientales aplicables las cuales son:

> Politica Forestal de Guatemala:

Incrementar los beneficios socioecondmicos de los bienes y servicios generados en los
ecosistemas forestales y contribuir al ordenamiento territorial en tierras rurales, a través del
fomento del manejo productivo y de la conservacion de la base de recursos naturales, con
énfasis en los forestales y los recursos asociados como la biodiversidad, el agua y los
sueldos; incorporando cada vez més la actividad forestal a la economia del pais en beneficio

de la sociedad guatemalteca.
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> Politica Nacional de Cambio Climatico:
Adoptar préacticas de prevencion de riesgo, reduccion de la vulnerabilidad y mejora de
la adaptacion al cambio climético, a la vez que contribuya a la reduccion de emisiones de

gases de efecto invernadero en su territorio.

La politica ambiental debe expresar su compromiso de la organizacion con el medio
ambiente en 3 puntos fundamentales:
» La mejora continua
» Laprevencion y control de la contaminacion
» El compromiso de cumplir con la legislacion ambiental relevante y otros compromisos

existentes

La politica ambiental debe ser una declaracion breve, pablica y documentada en la en
la empresa pone sus intenciones para con el medio ambiente, los objetivos generales y los
principios que guiaréa la mejora continua. Deberé ser comprensiva y detallada, realista y
debe de evitar objetivos inalcanzables.

Escuela Europea de Excelencia, (22 de diciembre, 2014). Nueva norma 1SO. La politica
ambiental se tiene que actualizar periddicamente, en funcion de los resultados de las
auditorias y de la revision por parte de la direccion de la empresa, debe cumplirse y
aplicarse, para transmitir a todo el personal de la organizacién gue trabaje en ella, ademas
todos los trabajadores ajenos a la empresa que realice funciones en su nombre también
debera conocerla; debe de ser comunicada a los empleados, las vias pueden ser mediante
sesiones de sensibilizacion y formacion, mediante carteles informativos, o bien a través de
otros canales de comunicacion interna. Por regla general, la politica debe de permanecer a
disposicién del publico, no se habla de un documento confidencial. No sera obligatorio

difundirla externamente, sin previa peticion.

Las empresas deben de comprometerse a introducir de forma paulatina en sus

actividades de criterios ambientales, de manera que se pueda garantizar que los



137

trabajadores que se realizan en las diferentes areas de la organizacién tengan en cuenta

estos factores. La empresa con la adopcion de la politica ambiental se compromete a:

» La mejora continua del Sistema de Gestion Ambiental, encaminada de reducir el
impacto ambiental de nuestras operaciones.

» La prevencion y control de la contaminacion, mediante el uso de procesos, practicas,
materiales o productos que eviten, reduzcan o controlen.

» El cumplimiento de toda la legislacion y reglamentacion vigente de materia ambiental.

> La implantacién de la politica mediante su comunicacion a todo el personal de la
empresa que trabaje bajo su nombre.

> El estudio y revision de los objetivos y metas ambientales, mediante el proceso de
revision anual a cargo de la alta direccion de la organizacion.

» La politica fue puesta a disposicion del publico de esta politica.

5.9.2 Gestion ambiental

Conjunto de procesos, operaciones técnicas y actividades gerenciales, que tienen como
objetivo asegurar el desempefio ambiental en el proceso de evaluacion, control,
seguimiento y vigilancia ambiental como parte de las fases de planificacion, ejecucion y
vida util de los proyectos, obras, industrias o actividades que operen dentro de las normas
legales, técnicas y ambientales requeridas por la ley. (MARN, 2016, pag. 9)

También se designa como gestion del medio ambiente, aquella que implica una serie de
actividades politicas dirigidas a manejar de manera integral el medio ambiente de un
territorio dado y asi contribuir con el desarrollo sostenible del mismo. El desarrollo
sostenible implica el equilibrio correcto para el desarrollo de la economia, el aumento

poblacional, el uso de los recursos y la proteccion y conservacion del medio ambiente.

Basicamente, la gestion ambiental implicara estrategias que organizan diversas
actividades tendientes a conseguir una mejora de calidad de vida, para activar todas
aquellas necesarias para prevenir y minimizar los tipicos casos que conducen a la

contaminacion del medio ambiente.



138

Parte de una concientizacién ambiental y la prevencion de la contaminacion la aldea
Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla aplicard las siguientes

politicas ambientales:

» Implementacion de un programa de conciencia ambiental las personas puedan
capacitarse por medio de material audiovisual, documentacién, libros relacionados con
la conservacion ambiental.

» Coordinar charlas mensuales sobre el tema del reciclaje de residuos sélidos, donde se
explique que es el reciclaje y cudl es el fin primordial del mismo, con la finalidad de

promover una cultura ambiental y minimizar la generacién de basura.

e Impacto ambiental

La ley de proteccion y mejoramiento del Medio Ambiente, Decreto Numero 68-1986,
establece que para cada proyecto que se desee implementar se debera elaborar un estudio
de impacto ambiental a través del sistema de evaluacion del impacto ambiental —-SEA- para
llevar a cabo la implementacion del proyecto de Tajadas de Platano Maduro Frito de la
aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de Escuintla es necesario
determinar que impactos provocara tanto al medio ambiente como a la poblacion y como

se compensara para disminuir sus efectos.

El impacto negativo que generara los desechos de la produccién y empacado de Tajadas
de Platano Maduro Frito, es bajo debido a las bolsas plasticas que se utilizaran para
empacar el producto, las hojas de papel que seran utilizadas en el area administrativa, asi

como las etiquetas adhesivas que se utilizaran en la presentacion del empacado plastico.

Segun la investigacion de campo y la informacion recabada dentro del proceso
productivo no se realizaran actividades de disolucion de insumos o componentes
contaminantes para el agua, asimismo, la produccion “Tajadas de Platano Maduro Frito”
no afecta ninguna especie animal, por tal razén, no se genera contaminacion y no presentara

alteraciones al medio ambiente.
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5.10 IMPACTO SOCIAL

El proyecto productivo impactard e impulsard el comercio de la aldea Almolonga y
aldeas aledafias, como del municipio de Tiquisate, Nueva Concepcion y San Antonio
Suchitepéquez, ayudard a mejorar el nivel de vida de los asociados de la cooperativa y

asegurara que los objetivos sean de beneficio para los habitantes de un del Centro Poblado.

Se generaran fuentes de empleo, las cuales servirdn para incrementar las fuentes de
ingresos de los asociados, trabajadores y sus familiares, la cooperativa funcionara con

empleados originarios del lugar.

La importancia del impacto social en el contexto de un proyecto es la diversidad social

y de género, asimismo, se beneficiaran con el comercio y desarrollo econémico y social.

5.11 SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

Las estrategias relacionadas con el tema ecoldgico en el desarrollo del proyecto,
consiste en establecer, de parte de los dirigentes de la cooperativa, los lineamientos basicos
y estrictos durante la etapa de inversion y ejecucion de este, con el objetivo de involucrar
a gran parte de los miembros de la comunidad en la cual se instalara el proyecto, las cuales

se proponen:

La asamblea general divulgara, por medio de una campafia de informacion, tanto interna
como externa -a los pobladores del lugar-, la informacién de como todos pueden ser parte
de la sostenibilidad ecoldgica, no s6lo del proyecto, sino de todos los recursos naturales
que les rodean, por medio de una programacion de charlas y convocatorias en la que se
involucre al personal del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales; dirigird actividades
con la participacion de la comunidad y dara seguimiento para que las practicas divulgadas
en las charlas se cumplan. Algunas actividades que se deben realizar para asegurar la

sostenibilidad del proyecto y de los recursos naturales de la comunidad son:

El Consejo de administracion de la cooperativa debera realizar, con el apoyo de las

autoridades comunitarias y la CONRED, charlas informativas y capacitaciones técnicas a
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los agricultores y la capacitacion para que sean corregidas las malas practicas en la
agricultura, principalmente aquellas que no se realizan con asistencia técnica y que
permiten la deforestacion; esto debido a laamenaza socionatural de la erosion de los suelos,
por la ampliacion de las areas dedicadas a cultivos sin analizar los terrenos y la poca
capacidad para permanecer estable, aun deforestado, lo que provoca derrumbes y deslaves

por las lluvias y fuertes vientos en épocas de invierno o temporada lluviosa.

El Consejo de administracion de la cooperativa, debe coordinar la ejecucion de
actividades de reforestacion, apoyados por las autoridades locales: alcaldia auxiliar y
COCODE; también deben brindar capacitaciones con el apoyo del Instituto Nacional de
Bosques -INAB- para ejercer mejores practicas en el desarrollo de los cultivos sin afectar
los bosques y el ecosistema en general.

La gestion y direccion del plan de sostenibilidad sera por medio del administrador de la
organizacion, quien realizard un plan de trabajo en conjunto con un delegado del Ministerio
de Ambiente, quien velara su correcta ejecucion de acuerdo a lo planificado y apegado a la
normativa legal Decreto NUmero 68-86. Ley de Proteccién y Mejoramiento del Medio
Ambiente y los lineamientos de las politicas ambientales respecto al reciclaje, manejo de
quimicos contaminantes y el uso adecuado de los servicios basicos, descritas con
anterioridad.



CONCLUSIONES
De acuerdo con la investigacion de campo realizada en la aldea Almolonga, municipio
de Tiquisate, departamento de Escuintla, se analizaron detalladamente las distintas
variables sociales y econdmicas, asimismo, se identificaron factores importantes segun los
objetivos planteados sobre el tema “Administracion del riesgo en el &mbito social y el
proyecto productivo: Tajadas de Platano”, a continuacion, se presentan las siguientes

conclusiones.

1. Conforme a SEGEPLAN, Almolonga surge como aldea del municipio de Tiquisate en
el aflo 2009. Se localiza al sur de la Cabecera Municipal a una distancia de 7.42
kildbmetros y posee una extension territorial 2.89 kilémetros cuadrados. El clima del
lugar oscila entre 17 y 35 grados centigrados. De acuerdo con el censo comunitario su
poblacién en el afio 2019 asciende 2136 habitantes, distribuidos en 555 hogares, con

una densidad poblacional de 737 habitantes por kilometro cuadrado.

2. Losrecursos naturales de la Aldea estan integrados por, el rio Madre Vieja que al paso
por la comunidad cuenta con una extension de 3 kilometros de largo, 35 metros de
ancho y un metro de profundidad. Posee una zona boscosa de arboles plantados,
ubicada en el sector Paso de La Gloria, la cual cubre 4 manzanas, es propiedad privada,
carece de incentivos forestales y no es area protegida. Los suelos son francos y francos
arenosos Optimos para el cultivo. La flora y fauna estd integrada por variedad de
especies de plantas y animales dentro de los cuales se encuentran: silvestres: flor de
izote, chipilin y apazote; domesticas: rosas de distintos tipos y colores y geranios;
arboles frutales: limén, naranja agria, mandarina, manzana rosa, platano, banano,

aguacate, coco, mango, papaya, cacao Yy zapote.

3. Entre las organizaciones que contribuyen al desarrollo social de Almolonga se pueden
mencionar el Consejo Comunitario de Desarrollo, el cual se constituyo en el afio 2017,
su junta directiva esta integrada por seis vecinos y cuenta con financiamiento propio.
Otra entidad social es la Organizacién de Padres de Familia —-OPF- que funciona en la

Escuela Oficial Rural Mixta Aldea Almolonga, su directiva la conforman cinco padres



de familia. También es importante mencionar la organizacién Mujeres Organizadas de
Fundazucar, fue creada en el afio 2017, tiene treinta mujeres asociadas, recibe
financiamiento de los ingenios azucareros y la municipalidad de Tiquisate, brindan
capacitaciones de orientacion en tema de desarrollo social, prevencion de desastres,
mitigacion del riesgo y otras reuniones generales. Finalmente, en la Aldea no hay
integracion de organizaciones especificas para asuntos ambientales, culturales y

deportivos.

En la comunidad, la Escuela Oficial Rural Mixta Aldea Almolonga, da cobertura de
educacion publica a la poblacion, en los niveles de preprimaria y primaria. La
infraestructura de la escuela se encuentra deteriorada y cuenta con los siguientes

ambientes: 19 aulas, laboratorio de computacion, cancha polideportiva.

La Comunidad carece de infraestructura para el servicio de salud publica, ante esta
situacion, en caso de enfermedad 47% de hogares acuden al Hospital Nacional de la
Cabecera Municipal, 34% asisten al puesto de salud de la aldea Pinula, 11% estan
afiliados al IGSS y 8% requieren del servicio de clinica o médico particular. Cabe
destacar que las enfermedades mas comunes son: respiratorias y gastrointestinales,

entre ellas: gripe y diarrea.

Se identificd que: el sistema de distribucidn de agua entubada funciona desde 1938, la
cual no es potable Unicamente es clorada, cabe mencionar que el servicio del vital
liquido es irregular y tiene un costo mensual de Q 15.00 por vivienda. Por otra parte,
en el afio 2008 se construy6 un sistema de drenaje, que cubre el 50% de las viviendas
de la Aldea, el mismo no es funcional, en consecuencia, los hogares utilizan letrinas o
pozos ciegos. La empresa Distribuidora de Electricidad de Occidente, Sociedad
Anonima, (DEOCSA) presta el servicio de energia eléctrica desde el afio 1993, el
precio por Kilovatio es de Q 1.86; ademas, el 75% de la red de alumbrado publico es
funcional. Aunado al mismo, la comunidad carece de infraestructura para cementerio,

sistema de recoleccidn de basura y tratamiento de desechos sélidos.



La seguridad en la poblacién es escasa, se determind que existe delincuencia juvenil y
organizada en la comunidad, no existe presencia policial por medio de una comisaria
fisicamente en la Aldea, los pobladores en algunos sectores se organizan cuando ven
algun tipo de amenaza; la policia nacional civil de la Cabecera Municipal hace rondas

muy de vez en cuando.

Se determino que en la Aldea no existe una organizacion formal que se dedique a la
identificacion de riesgos, tipos de amenaza o grado de exposicién al cual las personas,
cultivos, animales e infraestructura puedan verse afectados en situacién de
emergencia. En ese sentido, la ubicacion geografica de la comunidad hace que sea
propensa a ante los diferentes tipos de riesgos, dentro de los cuales existen: los
naturales, afectan principalmente a las viviendas construidas de forma artesanal de
block y lamina, estan propensas a temblores, terremotos, fuertes vientos y lluvias
extensas. Por otra parte, los Socionaturales como sequias, inundaciones y
contaminacion por acumulacion de agua en época de lluvia, provoca enfermedades
respiratorias y digestivas. Finalmente, los antropicos los cuales son provocados por la
mano del hombre, existe contaminacion en los mantos acuiferos, por la realizacion de
pozos artesanales para la extraccién de agua para consumo y depoésito de aguas
servidas, el uso de lefia para cocinar y quema de basura contamina el aire y provoca

enfermedades cardiacas y pulmonares.

En la aldea Almolonga, el cultivo de platano ocupa el segundo lugar de la produccion
agricola, el cual se puede utilizar como materia prima y convertir en un producto
agroindustrial como la elaboracion de platanos fritos, actualmente la materia prima
que no es exportada es comercializada en los mercados de la Cabera Municipal y
Departamental y en algunos casos en mercados de la Ciudad Capital de Guatemala,
actualmente no existe alguna organizacion o empresa que se dedique a aprovechar la
materia prima existente y transforme en productos agroindustriales dentro los

municipios segun estudio de mercado.



RECOMENDACIONES

De acuerdo con las conclusiones descritas, se presentan las siguientes recomendaciones

correspondientes a cada una de las mismas, con el objeto de brindar opciones y posibles

soluciones que contribuyan al desarrollo social, econdmico y ambiental de la Aldea:

1.

Que la poblacién a través del COCODE y COMUDE gestione ante instituciones
publicas o empresas privadas proyectos a largo plazo en materia de generacion de
empleo, programas de planificacion familiar, capacitaciones para nuevas técnicas en
produccidn agricola o pecuaria; con el fin de proveer herramientas a la poblacion, que

le permitan generar ingresos y mejorar su calidad de vida.

Que el COCODE a traves de la municipalidad de Tiquisate gestione ante el Ministerio
de Ambiente y Recursos Naturales (MARN), proyectos que promuevan la
recuperacion y conservacion de los ecosistemas de la Aldea, para que sean trasladados
al comité de fomento econémico, turismo, ambiente y recursos naturales, con la
finalidad de preservar las especies de flora y fauna del lugar, y de esta manera,
propiciar un ambiente saludable a favor de la poblacidon, mediante el aprovechamiento

de los recursos naturales sin generar deterioro al ecosistema.

Que la poblacion civil con el apoyo del COCODE gestione a corto plazo ante las
organizaciones existentes en la comunidad y Organizaciones No Gubernamentales,
realizar proyectos comunitarios de desarrollo social y llevar a cabo talleres en las
actividades artesanales; asimismo, brindar capacitaciones técnicas que desarrollen e
incrementen los conocimientos de los habitantes y con ello ampliar sus conocimientos
e iniciar proyectos que representen ingresos a las familias; por otra parte, se

implementen programas de proteccion ambiental, culturales y deportivos.

Que la Organizacion de Padres de Familia a través del COCODE, gestion ante el
COMUDE y el MINEDUC en un corto plazo, el mantenimiento y reparacién de la
Escuela Oficial Rural Mixta Aldea Almolonga, con el fin de mitigar el hacinamiento

y mejorar las condiciones de la poblacion estudiantil.



Que el COCODE gestione a corto plazo, ante el Consejo Municipal de Desarrollo,
Consejo Departamental de Desarrollo y el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, la construccion del Centro de Convergencia, que preste el servicio de salud
publica y brinde atencion primaria y temprana, planificacion familiar, programas de
control pre y post natal, jornadas de vacunacion, capacitacion en primeros auxilios, en
ese sentido reducir los indices de mortalidad general e infantil; asimismo, mitigar el
desarrollo de enfermedades respiratorias y gastrointestinales, este servicio serd de
beneficio a la poblacion de la aldea Almolonga y comunidades circunvecinas.

Que la poblacién civil a través del COCODE, gestionen en un mediano plazo, ante la
municipalidad de Tiquisate, promover proyectos de beneficio social, como la
ampliacién de la red de distribucion de agua entubada y potabilizarla; implementar el
servicio de recoleccion de basura y la construccién de una planta de tratamiento de
desechos solidos; ante DEOCSA, ampliar la red de alumbrado publico, mejorar y dar

mantenimiento a la infraestructura existente.

Que la poblacién junto al COCODE y representantes de organizaciones sociales de la
Aldea soliciten ante el Ministerio de Gobernacion y Policia Nacional Civil, en un corto
plazo, la creacidn de una subestacion de policia o un plan de seguridad que atienda y

preste atencion a la comunidad de forma frecuente.

Que la poblacién civil a través del COCODE gestionen ante las entidades de respuesta
a riesgos como: Cruz Roja Guatemalteca, Bomberos Municipales Departamentales y
CONRED, la creacién de la Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres en la
aldea Almolonga, en un corto plazo, debido a que la identificacion de riesgos dentro
de la comunidad es de vital importancia, tanto econdémica como social, la
implementacion sera de beneficio para la poblacion en general, pequefios y medianos
productores y artesanos, a través, de generacidn de campafias de concientizacion sobre
los riesgos existentes, vulnerabilidades y mitigacion de los mismos, con las
capacitaciones sobre primeros auxilios y toma de decisiones en caso de emergencia;

en donde las personas se preparen, capaciten y especialicen.



9. A la poblacion civil organizada como pequefios y medianos productores, junto al
COCODE gestionen e implementen el proyecto productivo propuesto, denominado
TAJADAS DE PLATANO, a través de la conformacion de una cooperativa que se
encargue de la produccion agroindustrial y busca de nuevos mercados; asimismo,
aprovechar los excedentes de la produccion y contribuir en la generacion de empleo

directos e indirectos en el Centro Poblado.
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INTRODUCCION

Como se ha establecido en el estudio de los riesgos identificados en la aldea Almolonga,
la amenaza es latente y existen algunos riesgos de manifestacion de desastres. Es por esta
razon que se propone que las autoridades y lideres comunitarios, se organicen para formar
un equipo, denominado Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres -COLRED-,
entidad autorizada legalmente por el Estado, que involucre también a los vecinos; con el
objetivo de evaluar los riesgos presentes en su ecosistema, apoyados y capacitados por la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-; esta entidad es la mas
apropiada para este caso porque se alinea a los estatutos que el Estado ha establecido para
reducir los desastres, el cual es dirigido por la CONRED que coordina y supervisa las

acciones a nivel de pais.

A partir del momento en el que se instituya la COLRED, se deben crear planes
operativos para contrarrestar los riesgos identificados, considerando el presente documento
que contiene los hallazgos sobre las amenazas y vulnerabilidades presentes en la aldea y
las acciones sugeridas para prevenir y mitigarlas. Estos planes -a corto y largo plazo- deben
ser analizados cuidadosamente porque es la vida de sus habitantes y sus recursos naturales
lo que esta en riesgo; desarrolla una serie de procedimientos, por los diferentes casos de

desastres que puedan ocurrir.

El presente documento contiene la descripcion de los procedimientos que deben
seguirse para orientar a los miembros de la COLRED vy los habitantes de la comunidad, en
la ejecucidn de las actividades relacionadas en la prevencion de desastres, respuesta ante
emergencias y la recuperacion. La descripcion de los procedimientos es de utilidad para

gue la coordinadora cumpla los fines por los cuales es instituida.

Este manual de normas y procedimientos describe sus objetivos, campo de aplicacion,
normas generales, la simbologia que se utilizara para describir graficamente los pasos, los
procedimientos concretos y sus flujogramas; por lo que se recomienda que sea revisado

periédicamente, para adecuarlo a las necesidades de la comunidad.



I OBJETIVOS DEL MANUAL
A continuacion, se describe el objetivo general y los especificos a considerar para la

correcta interpretacion del manual de normas y procedimientos

e Objetivo General
Ser un instrumento de apoyo para la correcta respuesta en caso de una emergencia en la
Aldea. Asi como asegurar que el contenido de este sea la base para el desarrollo adecuado

de las funciones establecidas.

e Objetivos especificos
» Definir las responsabilidades de cada comision al momento de un evento.
» Ayudar al personal de la Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres, a
obtener mayor eficiencia dentro del desarrollo de las funciones.
> Establecer las normas que deben seguir para la ejecucion de los procedimientos en
distintas actividades.

. CAMPO DE APLICACION
El presente manual se aplicara en todas las comisiones que conforman la Coordinadora
Local para la Reduccién de Desastres, de la aldea Almolonga, municipio de Tiquisate,

departamento de Escuintla.



I1l.  SIMBOLOGIA Y SU DESCRIPCION
Los procedimientos indican una serie de pasos que se deben seguir para lograr el fin por
el cual fueron establecidos, para simplificar su lectura y comprension, se describen por

medio de un esquema y la simbologia que es utilizada para describir cada actividad que se

debe realizar.

SIMBOLOGIA | DESCRIPCION ACTIVIDAD
Inicio o Final Representa el inicio y el final de un
procedimiento
Operacion Representa una operacién o ejecuciéon de
pasos fundamentales del proceso
Inspeccion Revision o verificacion de un proceso

Archivo temporal

Simbolo para documento en tramite

Archivo definitivo

Indica guardar documentos

Transferencia

Representa el traslado de algo a otra unidad,
departamento, seccién o personal

Decision Se utiliza para indicar una decision en el
proceso
Documento Representa la utilizacion de documentos,

libros, folletos, formularios y hojas

auog <> ol

Conector de paginas

Indica que la actividad continua en la
siguiente pagina se anota la literal que le
corresponda dentro del mismo.




IV. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTO |

it

ﬂ[ﬂ”[,
2 Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres “COLRED”
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
i . Administracién del riesgo social
¢LOI‘$ . Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de
™ Escuintla
95, Tiguisate.
Procedimiento: 1 No. De pasos: 9 Hoja: 1 de 3
Titulo: PREVENCION DE DESASTRES
Inicia: alcalde auxiliar Finaliza: alcalde auxiliar Unidad: Administrativa
l. DESCRIPCION

Describe los pasos y acciones para la prevencion de desastres, el cual consiste en
prevenir y mitigar las amenazas para reducir los riesgos y evitar el desastre y reducir
dafos a la poblacion y a los recursos naturales de la aldea Almolonga.

1. OBJETIVO
Instruir e implementar medidas de prevencién y mitigacion, para que los miembros de
la Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres tengan la capacidad de respuesta
ante un desastre.

NORMAS Y PROCEDIMIENTO
Implementar técnicas y procedimientos para la reduccion de desastres
Regirse bajo la Ley y Reglamento de la CONRED
Contar con el apoyo de la CONRED
Trabajar en forma eficiente para salvaguardar la vida de las personas, los bienes
materiales y el medio ambiente de los habitantes
Supervisar los procedimientos para la reduccién de desastres
Verificar el buen estado de los sitios designados para albergues
Implementar el Plan Local de Contingencia
Determinar el nivel de alerta segtin la magnitud del evento

AN NI NN
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Elaborado por: Fecha de creacion: Sello COLRED.

Autorizado por: Fecha de autorizacion: FOLIO:
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Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres “COLRED”
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Administracion del riesgo social
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de
Escuintla

Procedimiento: 1

No. De pasos: 9 | Hoja: 2 de 3

Titulo:

PREVENCION DE DESASTRES

Inicia: alcalde Finaliza: alcalde | Unidad: Administrativa
auxiliar auxiliar
RESPONSABLE PASO NO. ACTIVIDAD
Solicita a Administracion de informacién que
elabore un plan de prevencién y mitigacion, con
Alcalde auxiliar 1 base en el informe de las amenazas y
vulnerabilidades presentes en la comunidad e
indicadas en la investigacion de campo.
Administracion de 9 Identifica y registra los riesgos y vulnerabilidades
informacion de la comunidad
Elaborar un plan anual con las actividades para la
- reduccion de riesgos y vulnerabilidades, segun las
'cot\nlrcr?ilsdig :‘é‘;'“ar’ 3 propuestas contenidas en ?ste d_ocumen?o con el
. apoyo de CONRED vy la asistencia de entidades de
SErvIclos (.je socorro locales.
emer_ggr/ma y Enviar el informe al alcalde auxiliar para su
Comision de 4 . L
- evaluacion y aprobacion.
atencion a la - - ——
poblacién. 5 An_al!zar el mforme. ,y Ia_ .plaryl,flcauon de
actividades de prevencion y mitigacion
6 Aprueban la planificacion de actividades.
7 Inicia con la etapa operativa de prevencién
Divulga la informacion que todos los habitantes de
8 la comunidad deben conocer y ejecutar, e informar
Alcalde auxiliar ala CONRED sobre los planes elaborados para ser
practicados en cada comunidad
9 Supervisa que las actividades se cumplan de
acuerdo a lo planificado.
Elaborado por: Fecha de Sello COLRED.
creacion:
Autorizado por: Fecha de FOLIO:

autorizacion:

002




Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres “COLRED”
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Administracion del riesgo social
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de

Escuintla

Procedimiento: 1

No. De pasos: 9

Hoja: 3de 3

Titulo:

PREVENCION DE DESAS

TRES

Inicia; alcalde auxiliar

Finaliza: alcalde auxiliar

Unidad: Administrativa

ALCALDE AUXILIAR

ADMINISTRACION DE

ALCALDE AUXILIAR
COMISION DE SERVICIOS

INFORMACION DE EMERGENCIA Y
COMISION DE ATENCION
A LA POBLACION
Inicio c
2
5
a4
9
C
B
Fin
Elaborado por: Fecha de creacion: Sello COLRED.

Autorizado por:

Fecha de autorizacion:

FOLIO:
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V. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTO II
Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres “COLRED”
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
Administraciéon del riesgo social
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de
/ ' Escuintla

Procedlmlento. 2 No. De pasos: 9 Hoja: 1 de 3
Titulo: Plan Familiar de Evacuacion y albergue
Inicia: Encargado de Finaliza: Familias y Unidad: Administrativa
comision poblacién en general
IV. DESCRIPCION

Describe los pasos y acciones a tomar después de ocurrido un desastre, como planificar
la evacuacién ante desastres y como crear un albergue durante y después del desastre,
con el fin reducir los riesgos y evitar el desastre siga aumentando, reducir dafios a la
poblacion y a los recursos naturales de la aldea Almolonga.

V. OBJETIVO
- Aportar recomendaciones para la evacuacion de habitantes de forma segura y
rapida
- Mantener ubicado el lugar de albergue
- Crear conciencia en la poblacién sobre la importancia del plan de evacuacion
ante desastres.
VI. NORMASY PROCEDIMIENTO
v Implementar técnicas y procedimientos para la reduccion de desastres
v Regirse bajo la Ley y Reglamento de la CONRED
v Contar con el apoyo de la CONRED
v Todo el grupo familiar debera tener conocimiento del plan de evacuacion
v Todo el grupo familiar debera de conocer el lugar de albergue
v Todo el grupo familiar debe de atender las indicaciones del padre de familia o
encargado del hogar.
v" Supervisar los procedimientos para la reduccién de desastres
v Verificar el buen estado de los sitios designados para albergues
Elaborado por: Fecha de creacion: Sello COLRED.
Autorizado por: Fecha de autorizacion: FOLIO:
004
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Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres “COLRED”
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
Administracion del riesgo social
Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de

% Escuintla
Procedimiento: 2 No. De Hoja: 2 de 3
pasos: 9
Titulo: Plan Familiar de Evacuacion y albergue
Inicia: Encargo de | Finaliza: Unidad: Administrativa
comision Familias
RESPONSABLE | PASO NO. ACTIVIDAD
Organiza a la familia y se nombra al encargado de
Encargado 1 la familia para ser el responsable, normalmente es
comision de el padre de familia o el hijo(a) mayor.
planificacion 5 Se distribuye el material de apoyo que contiene los
detalles del plan
3 Los miembros de la familia leen el documento que
les fue asignado
4 Ubican geograficamente el lugar que les fue

Responsable de
familia juntamente
con los miembros

asignado y que servira como albergue

Proceden a realizar el ensayo de evacuacion de
5 forma ordenada, siguiendo las Ordenes del
encargado de familia.

de familia 5 Se ingresa ordenadamente, segun o6rdenes del
encargado de la familia a el albergue asignado
7 Los miembros de la familia se ubican en los lugares
asignados previamente dentro del albergue
Encargado 3 Resuelven dudas que los miembros de las familias
comision de y habitantes en general plantean
planificacion Se deja constancia en el archivo sobre el
9 documento proporcionado y que servira para la
capacitacion de otras familias.
Elaborado por: Fecha de Sello COLRED.
creacion:
Autorizado por: Fecha de FOLIO:

autorizacion:
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Procedimiento: 2

No. De pasos: 9

| Hoja: 3 de 3

Titulo:

Plan Familiar de Evacuacion y albergue

Inicia: Encargado de
comision

Finaliza: Familias y
encargado de comision

Unidad: Administrativa

ENCARGADO DE
COMISION DE
PLANIFICACION

RESPONSABLE Y
MIEMBROS DE FAMILIA

ENCARGADO DE
COMISION DE
PLANIFICACION

P

_—
;
A
~—

FINAL

(1] (o

Elaborado por:

Fecha de creacién:

Sello COLRED.

Autorizado por:

Fecha de autorizacion:

FOLIO:
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VI. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTO Il

Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres “COLRED”
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Administracion del riesgo social
COLRLD Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de
Escuintla

Procedimiento: 3 No. De pasos: 9 Hoja: 1 de 3

Titulo: INUNDACIONES POR FUERTES LLUVIAS
Inicia: Encargado de Finaliza: Poblacion en Unidad: Administrativa
comision general

VII. DESCRIPCION
Describe los pasos y acciones a tomar en caso de inundaciones por las fuertes lluvias que
se presentan en el sector, como planificar la evacuacién ante desastres, con el fin reducir
los riesgos y evitar el desastre siga aumentando, reducir dafios a la poblacion, a las
viviendas y a los recursos naturales de la aldea Almolonga.

VIIl. OBJETIVO
Que las personas a cargo de la entidad COLRED, junto con los representantes del
COCODE y habitantes de la aldea, tengan conocimiento de las medidas a tomar en caso
de situacion de riesgo y desastre por las torrenciales lluvias que se dan en el sector.

IX. NORMAS Y PROCEDIMIENTO

v' Se debe atender el llamado de alerta para implementar los procedimientos
adecuados

Regirse bajo la Ley y Reglamento de la CONRED

Contar con el apoyo de la CONRED

Trabajar en conjunto para salvaguardar las vidas de las personas, animales,
bienes materiales y el medio ambiente

Supervisar los procedimientos para la reduccién de desastres

Verificar el buen estado de los sitios designados para albergues
Implementar el Plan Local de Contingencia

Determinar el nivel de alerta, segin la magnitud de la emergencia

ANANRN

ANENENEN

Elaborado por: Fecha de creacion: Sello COLRED.

Autorizado por: Fecha de autorizacion: FOLIO:
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IRA LA REp,
@f\@“ %/%«é Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres “COLRED”
S % MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
5| 8 Administracion del riesgo social
COLRED Aldea Almolonga, municipio de Tiquisate, departamento de
%@@ Escuintla
Procedimiento: 3 No. De pasos: Hoja: 2 de 3
9
Titulo: INUNDACIONES POR FUERTES LLUVIAS
Inicia: Encargo de | Finaliza: Unidad: Administrativa
comision Encargado y
Familias
RESPONSABLE PASO NO. ACTIVIDAD
Emision de alerta: segun tipo y magnitud de
Encaraado evento, basados en las instrucciones de la
: g 1 CONRED y COLRED, por medio del
comision _ L
administrador, para dar inicio al plan de
respuesta
Identifica areas y personas en peligro para
2 alejarlas ubicindolas en é&reas seguras o
albergues
Evitar que habitantes de la aldea que fueron
_— uestos en lugares seguros, vuelvan a las areas
Comision de 3 P - g g . :
. dafiadas por las lluvias para evitar riesgos y
servicios y
emeraencias desastres.
g Identificar si a parte de las &reas afectadas,
locales . . : .
4 existen zonas o areas vulnerables a sufrir algun
tipo de inundacién
Verificar si las corrientes de agua, salidas o
5 desvios son los correctos para que no afecten
otros lugares cercanos
Después de gque termine la alerta, se analiza el
Encargado de
o regreso de las personas a sus lugares de
comision y 6 vivienda y trabajo y se implementa el plan de
familias y trabajo y se imp P
recuperacion.
Elaborado por: Fecha de Sello COLRED.
creacion:
Autorizado por: Fecha de FOLIO:

autorizacion:
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COLRED

7
%

Procedimiento: 3

No. De pasos: 9

| Hoja: 3 de 3

Titulo:

INUNDACIONES POR FUERTES LLUVIAS

Inicia: Encargado de
comision

Finaliza: Encargado y
familias

Unidad: Administrativa

ENCARGADO DE
COMISION DE
PLANIFICACION

EMERGENCIAS Y
SERVICIOS LOCALES

ENCARGADO DE
COMISION Y FAMILIAS

INICIO

2

GO -

FINAL

Elaborado por:

Fecha de creacion:

Sello COLRED.

Autorizado por:

Fecha de autorizacion:

FOLIO:

009




CONCLUSIONES
La creacion de la entidad COORDINADORA LOCAL PARA LA REDUCCION DE
DESASTRES -COLRED- es vital para la reduccion de riesgos, amenazas Yy

vulnerabilidades que se presentan y se pueden presentar en la aldea.

Con base a la informacién planteada en el Manual de Normas y Procedimientos de la
COLRED, se concluye lo siguiente:

1. Laconstitucion de un equipo para la gestidn de riesgos, denominada COLRED permite
ejercer el liderazgo en las acciones para la reduccion de los riesgos, la mitigacién y

reduccion de amenazas y vulnerabilidades.

2. Se identifican facturas de amenazas y vulnerabilidad que pueden causas algun tipo de

desastres en la aldea, en sus habitantes y en el recurso ambiente.

3. Laidentificacidn de lugares, sectores y areas propensas a causar o sufrir algiin desastre,
es necesario ubicarlas en mapas locales, para el conocimiento de la poblacion y de los

equipos de ayuda en caso de desastres.



RECOMENDACIONES

Para el buen funcionamiento de la entidad COLRED y la mejor aplicacion del Manual
de Normas y Procedimientos, segun las conclusiones planteadas y con el fin de brindar
opciones en beneficio del desarrollo integral social y reduccion de desastres dentro de la

aldea, se recomienda lo siguiente:

1. Que los pobladores juntamente con los lideres comunitarios y representantes del
COCODE a través de la CONRED, se organicen y constituyan lo mas pronto posible

la entidad, Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres -COLRED-

2. Que una vez creada la COLRED, los encargados de la ejecucion de la misma trabajen

en la ejecucion de las actividades de prevencion, mitigacion, respuesta y recuperacion

3. Que se planifiquen las actividades de la COLRED y se tomen en cuenta los datos como
resultado de la investigacion realizada, la cual recopila los riesgos identificados en la

comunidad.

4. Que se ejecuten las actividades descritas en el presente manual y se considere como
base para formular las acciones a seguir, al momento de planificar las fases de gestion

de riesgo.
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. Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-, Secretaria
Ejecutiva. (2013). Manual para la Organizacion de Coordinadoras para la
Reduccion de Desastres. Ciudad de Guatemala
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INTRODUCCION

En el estudio socioecondmico realizado en la aldea Almolonga del municipio de
Tiquisate, Escuintla, se determin6 que una de la potencialidad agricola productiva es el
platano, potencialidad que puede ser desarrollada a través de una actividad agroindustrial
para el beneficio propio de los habitantes, productores medianos y pequefios, de tal manera
que se aprovecharia el total de la produccién sin dejar mermas o desechos del platano a
granel.

Se plantea que los productores de este fruto se reinan a través de una asamblea y se
pueda formar una cooperativa, cuyo objetivo sera reunir y transformar la materia prima de
los pequefios y medianos productores con excedentes de ventas a granel, para poder
transformar el producto en Tajadas de Platano Maduro Frito, como producto final que
puede ser comercializado en la Aldea y Cabecera Municipal y de esa forma obtener

beneficios econdmicos.

El presente documento contiene el Manual de Normas y Procedimientos de la
Cooperativa de Almolonga para el proceso productivo de Tajadas de Platano Maduro Frito,
el cual representa una guia tanto para la implementacion de los procesos basicos definidos
para la principal actividad productiva, como para establecer procesos futuros, con
procedimientos relacionados a la produccion agroindustrial del producto agricola definido

como potencialidad.

Se detallan la descripcidn, los objetivos, las normas y procedimientos que se deben de
cumplir, la simbologia utilizada en el proceso y el flujograma utilizado para la produccién
especificamente, los procedimientos completos, debe ser revisado periédicamente para ser

adecuado a las necesidades que surjan en la cooperativa.



OBJETIVOS DEL MANUAL

Servir de guia al personal de la Cooperativa de Platano de Almolonga R.L. para
efectuar con eficiencia sus atribuciones, al darles seguridad y facilidad en la
ejecucion de estos

Simplificar el trabajo con el fin de agilizar las actividades y prestar un buen servicio
Facilitar la supervision del trabajo

Proporcionar la coordinacién y suspension de los procesos de trabajo para evitar
duplicidad de funciones en el proceso de comercializacién

Servir de guia para facilitar el aprendizaje y entramiento en la integracion del nuevo

personal

CAMPO DE APLICACION

El presente Manual de Normas y Procedimientos sera aplicado exclusivamente por la

Cooperativa de Platano de Almolonga R.L. Razén por la cual debe ser observado, aplicado

y respetado por cada no de los integrantes. Se elabor6 basado en las necesidades existentes

y esta dirigido a las areas de produccion, administracion y distribucion.

e NORMAS DE APLICACION GENERAL

>

Es responsabilidad de la Junta Directiva dar a conocer el presente manual a todo el
personal

Respetar y cumplir los pasos establecidos en los procedimientos para lograr un
mejor resultado en el desarrollo de las actividades

El personal de cada unidad es responsable de conocer y ejecutar las atribuciones en
base a los procedimientos establecidos

Debera revisarse y adecuarse el presente manual, cuando se introduzca una
modificacion en la estructura organizacion o cambios en cada una de las unidades,
métodos de trabajo, implementacion de tecnologia, aplicacion de normas y leyes

establecidas por autoridades superiores



I1l.  SIMBOLOGIA Y SU DESCRIPCION
Los procedimientos indican una serie de pasos que se deben seguir para lograr el fin por
el cual fueron establecidos, para simplificar su lectura y comprension, se describen por

medio de un esquema y la simbologia que es utilizada para describir cada actividad que se

debe realizar.

SIMBOLOGIA | DESCRIPCION ACTIVIDAD
Inicio o Final Representa el inicio y el final de un
procedimiento
Operacion Representa una operacién o ejecucién de
pasos fundamentales del proceso
Inspeccion Revisidn o verificacion de un proceso

Archivo temporal

Simbolo para documento en tramite

Archivo definitivo

Indica guardar documentos

Transferencia

Representa el traslado de algo a otra unidad,
departamento, seccién o personal

Decision Se utiliza para indicar una decision en el
proceso
Documento Representa la utilizacion de documentos,

libros, folletos, formularios y hojas

duo g o

Conector de paginas

Indica que la actividad continua en la
siguiente pagina se anota la literal que le
corresponda dentro del mismo.




Produccion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Flujograma del proceso productivo

Simbologia \ Descripcion del proceso
- Inicio del proceso productivo de la produccion de Tajadas de
Inicio Platano de Maduro Frito.

Se recibe el platano verde a granel, proveniente de los
Recepcion y productores, luego se clasifican en dos grupos, los aptos para
Clasificacion la produccion, los cuales siguen al siguiente paso y los no
aptos, que son desechados automaticamente.

Traslado y Se traslada el platano verde y seleccionado al area de corte y
apilamiento se apila en cajas de plastico para mantener las condiciones
' fisicas del mismo.

i

El platano ya clasificado, es lavado con agua para retirar la

Lavado - !
suciedad en la cascara.

Después de lavar el platano, se procede a pelarlo de forma

Pelado manual. Las céscaras y los residuos se trasladan al &rea de

y corte desechos y el platano es cortado a mano en rebanadas tipo
juliana, las cuales se almacenan en recipientes y estan listas
para freir.

El platano cortado en tajadas tipo juliana, es puesto en la
freidora, la cual debe estar programada para freir a un punto
medio, donde luego se escurre para retirar el aceite.

Separacion Cuando el platano esté frito, se separa cada tajada y se coloca
de platano en una bandeja de acero inoxidable para que se enfrié a
temperatura ambiente.

El platano separado y frio a temperatura ambiente, se traslada
al congelador, que debe nivelar a temperatura para que este
congelado, antes de ser empacado al vacio.

Congelado

.k.«..«.*.e i .*U+

Etiquetado Se procede al pegado de la etiqueta en el empaque del
producto.

Llenado y Al tener los empaques etiquetados de forma uniforme, se llena

empacado manualmente las bolsas con Tajadas de Platano Maduro Frito.

Continda en la pagina siguiente...




... Viene de la pagina anterior

Simbologia Descripcion del proceso
v
Control de calidad Al tener las bolsas llenas con las Tajadas de Platano Maduro
y peso Frito, se procede a pesar y realizar el control de calidad.

Después del empacado y control de calidad se procede a sellar
al vacio, con el fin de eliminar el aire y postergar la vida util
del producto.

Posterior al empacado y pesado del producto, se procede a
Almacenaje
almacenar.

Sellado
al vacio

v
Distribucion Se procede_ a distribuir la produccion de Tajadas de Platano
Maduro Frito.

v

C Final ) Fin del proceso

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, primer semestre 2019

En la gréafica anterior se muestra el debido proceso para la produccion de Tajadas de

Platano Maduro Frito.



MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
PROYECTO PRODUCTIVO

“TAJADA DE PLATANO MADURO FRITO”

EN CORTE JULIANA EMPACADOS AL VACIO
ALDEA ALMOLONGA, TIQUISATE, GUATEMALA

Procedimiento: 1 No. De pasos: 12 | Hoja: 1 de 3
Titulo: PROCESO PRODUCTIVO (1 LOTE DE TAJADAS)
Inicia: Finaliza: | Unidad: Productiva

I DESCRIPCION

Describe los pasos y acciones del proceso productivo, para la produccion de Tajadas de
Platano Maduro Frito. Producto que inicialmente serd4 comercializado en los municipios
de Tiquisate y Nueva Concepcién del departamento de Escuintla y San Antonio
Suchitepéquez del departamento de Suchitepéquez.

1. OBJETIVO
Que la implementacion del proyecto productivo, sus normas y procedimientos sean
aplicados correcta y adecuadamente, para asegurar que el volumen de produccion
propuesto y proyectado se cumpla, asi lograr un producto de calidad.

1. NORMAS Y PROCEDIMIENTO
v' Ejecutar técnicas adecuadas para la correcta elaboracién del producto
v" Asegurar que las buenas practicas alimentarias sean las correctas
v" Mantener la limpieza e higiene en los utensilios y equipos en todos los procesos
productivos
La materia prima debe de ser calidad, revisada minuciosamente
Garantizar la calidad del producto terminado, mediante su tratamiento,
empaque, almacenaje y distribucion.

AN

Elaborado por: Fecha de creacion: Sello COOPERATIVA

Autorizado por: Fecha de autorizacion: FOLIO:
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
PROYECTO PRODUCTIVO

“TAJADA DE PLATANO MADURO FRITO”

EN CORTE JULIANA EMPACADOS AL VACIO
ALDEA ALMOLONGA, TIQUISATE, GUATEMALA

Procedimiento: 1

No. pasos: 12 | Hoja: 2 de 3

Titulo: PROCESO PRODUCTIVO (1 LOTE DE TAJADAS)
Inicia: Finaliza: Unidad: Productiva
RESPONSABLE | PASO NO. ACTIVIDAD
1 Se recibe el platano verde a granel para su
clasificacion
Se clasifican los platanos verdes en dos grupos,
2 los aptos para la produccion, los cuales siguen al
siguiente paso y los no aptos son desechados.
3 Se decide si el platano es apto 0 no
4 Se desecha el platano gue no es apto
5 Lavado, es lavado con agua clorada para retirar la
suciedad en la cascara
5 Escaldado, es sumergido en agua caliente, este
proceso hace que la cascara despegue del fruto.
Pelado, se procede a pelarlo de forma manual, las
PRODUCCION 7 cascaras y los residuos para al area de desechos y
el platano ya pelado al rea de corte.
8 Corte, es cortado de forma manual en rebanadas
tipo Juliana
Traslado para freir, es puesto en la freidora, la
9 cual debe estar programada para freir a un punto
medio, luego se escurre para retirar el aceite.
Enfriado, se traslada a la enfriadora, que debe
10 nivelar a temperatura ambiente, antes de colocar
aditivos.
Aditivos, se colocan aditivos que seran necesarios
11 s ,
para que la vida util del producto dura mas
Empaque, se traslada a empaque, donde es pesado
12 y luego embalado en bolsas, empaque al vacio,
luego se almacena y estéa listo para
Elaborado por: Fecha de Sello COOPERATIVA
creacion:
Autorizado por: Fecha de FOLIO:

autorizacion:
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
PROYECTO PRODUCTIVO

“TAJADA DE PLATANO MADURO FRITO”

EN CORTE JULIANA EMPACADOS AL VACIO
ALDEA ALMOLONGA, TIQUISATE, GUATEMALA

Procedimiento: 1

No. de pasos: 12

| Hoja: 3de 3

Titulo: PROCESO PRODUCTIVO (1 LOTE DE TAJADAS)
Inicia: Finaliza: | Unidad: Productiva
PRODUCCION

INICIO

1
7 <

L O-OOOU

UgU2040235E

Elaborado por:

Fecha de creacion:

Sello COOPERATIVA

Autorizado por:

Fecha de autorizacion:

FOLIO:
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
PROYECTO PRODUCTIVO

“TAJADA DE PLATANO MADURO FRITO”

EN CORTE JULIANA EMPACADOS AL VACIO
ALDEA ALMOLONGA, TIQUISATE, GUATEMALA

Procedimiento: 2 No. de pasos: 7 | Hoja: 1 de 3
Titulo: Comercializacion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Inicia: Administrador Finaliza: Vendedor | Unidad: Administrativa

IV. DESCRIPCION
Describe los pasos y acciones del proceso administrativo, para la comercializacion de
Tajadas de Platano Maduro Frito. Producto que inicialmente sera comercializado en los
municipios de Tiquisate y Nueva Concepcion del departamento de Escuintla y San
Antonio Suchitepéquez del departamento de Suchitepéquez.

V. OBJETIVO
Especificar los canales de comercializacion, para que cada uno de los departamentos
dentro de la cooperativa tengan conocimiento sobre la distribucion del producto y que el
personal administrativo, de bodega y distribucidn estén alineados.

VI. NORMAS Y PROCEDIMIENTO

v" Ejecutar técnicas adecuadas para la correcta comercializacién del producto

v" Asegurar que las buenas practicas alimentarias sean las correctas

v Mantener la limpieza e higiene en los procesos de distribucion

v' Garantizar la calidad del producto terminado, mediante su tratamiento,
empaque, almacenaje y distribucion.

Elaborado por: Fecha de creacion: Sello COOPERATIVA

Autorizado por: Fecha de autorizacion: FOLIO:
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
PROYECTO PRODUCTIVO

“TAJADA DE PLATANO MADURO FRITO”

EN CORTE JULIANA EMPACADOS AL VACIO
ALDEA ALMOLONGA, TIQUISATE, GUATEMALA

Procedimiento: 2

No. pasos: 7

| Hoja: 2 de 3

Titulo:

Comercializacion de Tajadas de Platano Maduro Frito

Inicia: Finaliza: Unidad: Administrativa
RESPONSABLE PASO NO. ACTIVIDAD
Designa clientes potenciales para visita y ruta
ADMINISTRADOR 1 ya establecida
5 Se entrega el producto al vendedor
3 Clasifica los clientes para visita
4 Visita los clientes potenciales
5 Efectla las ventas
VENDEDOR
5 Entrega producto, envio y facturas
Recibe el efectivo, cheques, recibos de caja 'y
7 copias de factura por producto entregado
Elaborado por: Fecha de Sello COOPERATIVA
creacion:
Autorizado por: Fecha de FOLIO:

autorizacion:
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
PROYECTO PRODUCTIVO

“TAJADA DE PLATANO MADURO FRITO”

EN CORTE JULIANA EMPACADOS AL VACIO
ALDEA ALMOLONGA, TIQUISATE, GUATEMALA

Procedimiento: 2 No. De pasos: 7 | Hoja: 3de 3
Titulo: Comercializacion de Tajadas de Platano Maduro Frito
Inicia: Finaliza: | Unidad: Administrativa
PRODUCCION
]
(D > D)
Elaborado por: Fecha de creacion: Sello COOPERATIVA
Autorizado por: Fecha de autorizacion: FOLIO:
006
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
PROYECTO PRODUCTIVO

“TAJADA DE PLATANO MADURO FRITO”

EN CORTE JULIANA EMPACADOS AL VACIO
ALDEA ALMOLONGA, TIQUISATE, GUATEMALA

Procedimiento: 3 No. De pasos: 7 | Hoja: 1 de 3
Titulo: RECEPCION DE MATERIA PRIMA
Inicia: Finaliza: | Unidad: Administrativa

VIlI. DESCRIPCION
Describe las actividades que deben realizarse durante la recepcion de materia prima para
la elaboracion de tajadas de platano frito, el cual se les compra a los productores de
platano de la Aldea y los centros poblados vecinos. También aplica al momento de
recibir otros insumos como: aceite, condimentos y empaques, que se utilizan en la
elaboracion del producto final.

VIIl. OBJETIVO

v" Asegurar que se cumpla con el nivel de calidad y normativas aplicadas por la
empresa.

v" Verificar que los proveedores cumplan con los criterios y requerimientos de
calidad establecidos

v" Recibir productos aptos para la elaboracion de Tajadas de Platano Maduro Frito

IX. NORMAS Y PROCEDIMIENTO

v" Seguir las normas de sanidad relacionadas al manejo de alimentos a nivel
nacional e internacional

v El personal responsable de la recepcion de materia prima debe estar capacitado
en higiene y manipulacién de alimentos y contar con el manual de calidad de
los alimentos

v" Cuidar el aseo personal, antes, durante y después de la recepcion.

v Cuidar de la manipulacion del producto durante la recepcion hasta que este
Ilegue lugar de almacenamiento correspondiente

Elaborado por: Fecha de creacion: Sello COOPERATIVA

Autorizado por: Fecha de autorizacion: FOLIO:
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
PROYECTO PRODUCTIVO

“TAJADA DE PLATANO MADURO FRITO”

EN CORTE JULIANA EMPACADOS AL VACIO
ALDEA ALMOLONGA, TIQUISATE, GUATEMALA

Procedimiento: 3

No. pasos: 7

| Hoja: 2 de 3

Titulo:

RECEPCION DE MATERIA PRIMA

Inicia:

Finaliza:

Unidad: Administracion

RESPONSABLE

PASO NO.

ACTIVIDAD

ADMINISTRACION
/ PRODUCCION

1

Informar al personal de produccién de la orden
de entrega, proveedor y caracteristicas que el
producto debe tener para ser aceptado

2

Preparar el area de recepcion

El receptor recibe los documentos del
proveedor y verifica la cantidad de producto
recibido y su estado externo, comparandolos
con la informacion de la compra recibida

Si esta correcto, se recibe la materia prima y
se firman los documentos del proveedor. Si
existe diferencia en cantidad se detalla en el
mismo documento y se informa a
administracion

Si existiese materia prima en mal estado se
comunica a administracion para su
verificacion segln criterios de aceptacion; si
no cumple con las caracteristicas se rechaza
(5.1); si cumple se acepta (5.2)

Recibida la materia prima, produccion toma la
decision de trasladarla a producto en proceso
(6.1), si se necesita ser utilizado
inmediatamente o de lo contrario solo se
almacena

Si es almacenada en bodega, debe de rotularse
con la fecha de recepcion y anotar su fecha de
vencimiento, para aplicar el método PEPS
para la rotacion de productos

Elaborado por:

Fecha de
creacion:

Sello COOPERATIVA

Autorizado por:

Fecha de
autorizacion:

FOLIO:

008
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CONCLUSIONES

Con base en la informacion planteada en el Manual de Normas y Procedimientos,

aplicado el proceso productivo de Tajadas de Platano Maduro Frito, se concluye:

1. La constitucion de una cooperativa que reuna a los medianos y pequefios
productores de platano los asesore y represente beneficios, permite desarrollar el
proyecto productivo con los objetivos de beneficiar productiva y econémicamente

y tener alternativas para la comercializacion del producto.

2. En la aldea Almolonga, la mayor produccién agricola es el platano, por lo que es
considerada como una potencialidad productiva para el desarrollo del proyecto, la
mayoria de los pequefios y medianos productores, siempre tienen producto a granel

a la venta.

3. Organizar la cooperativa por medio de planes operativos, considerando el manual
de procedimientos presentado en este documento, permite organizar
sisteméaticamente las operaciones de la organizacion para controlar y lograr la

eficiencia.



RECOMENDACIONES

Segun las conclusiones planteadas y con el fin de brindar opciones que desarrollen

economica y socialmente a la aldea, se recomienda lo siguiente:

1. Realizar una asamblea general con los productores de platano en la Aldea para
estudiar el proyecto y planificar su ejecucion, para obtener beneficios econémicos
y sociales que se tendran en el centro poblado, estudiar las oportunidades de

desarrollo que se puedan recibir y brindar.

2. Considerar los diferentes estudios realizados en el trabajo de campo de la
investigacion, para el mejor desarrollo del proyecto productivo, el cual cuenta con

informacidn importante para su aplicacion y ejecucion.

3. Ejecutar las actividades descritas en el Manual de Procedimientos y se consideren

como base, en la planificacion general de procesos.
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