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INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala a
través del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- como método de graduacién, previo a
optar al titulo académico de Licenciatura, permite a sus estudiantes conocer la realidad,
social, politica y econdmica del pais, desarrollando un espacio de experiencias a lo largo

de un mes dentro de su entorno.

El presente informe individual pretende presentar los resultados de la investigacién
realizada sobre el tema “Administracién de Riesgo Ambito Social, Productivo y Proyecto:
Produccion de Aderezo de Aguacate”, desarrollado en el Municipio de Santa Lucia Milpas

Altas, Departamento de Sacatepéquez.

El objetivo principal es identificar los principales riesgos que afectan al Municipio y
sus comunidades, ademds de proponer las alternativas necesarias para reducir el riesgo y
los impactos que éste pueda tener en los diferentes sectores, siendo principalmente el

social.

Durante el proceso de investigacion se utilizé el método cientifico en sus tres fases: La
indagatoria, la cual permiti6 conocer el entorno por medio de estudios previos y en
documentaciéon existente. En la fase demostrativa, permitié realizar el vaciado de la
informacién recabada ademas de realizar el andlisis e interpretacion de los datos. Sin
embargo, derivado a situaciones de pandemia, causadas por el virus SARS-CoV-2, la

investigacion se vio afectada en la recopilacién de algunos datos informativos.

En cuanto a la presentacion del informe consta de VI capitulos, distribuidos de forma
que describan cada uno de los elementos necesarios para conocer la unidad de anlisis, que
a su vez sera bajo la cual se plantearan las posibles soluciones, tal como se describen a

continuacion;

En el Capitulo I, el contexto territorial del Municipio, antecedentes histéricos,
localizacién, extension, divisién politica y administrativa, aspectos generales sobre el

mismo que describe el Municipio.



il

Capitulo II, &mbito social y productivo del Municipio, entidades de apoyo con presencia

dentro del Municipio, asi como servicios basicos con los que se cuentan.

Capitulo III, Los riesgos y sus componentes en el &mbito social, que detallan amenazas
en los diferentes factores, sociales, econdmicos, naturales, antropicos, asi como las

vulnerabilidades que esto representa.

Capitulo IV, Los riesgos y sus componentes en el ambito productivo, que detallan
amenazas de diferentes factores; sociales, econdmicos, naturales, antropicos propios de las

actividades productivas del sector.

Capitulo V, gestion para reducir el riesgo, que incluye la planificacion y desarrollo para
la reduccion de amenazas, vulnerabilidades y medidas preventivas y correctivas que

pueden implementarse en el Municipio.

Capitulo IV, proyecto productivo donde se propone la realizacién de Aderezo de
Aguacate, para el aprovechamiento de este producto, asi como impulsar la economia de la

poblacion para explotar este producto.

Finalmente se presentan conclusiones y recomendaciones sobre el proyecto de

investigacion presentado, asi como parte de la bibliografia utilizada para la elaboracién.



CAPITULO 1
CONTEXTO TERRITORIAL
El presente capitulo describe el contexto territorial del departamento de Sacatepéquez,
especificamente del municipio de Santa Lucia Milpas Altas, incluye aspectos relacionados
a los antecedentes histéricos, localizacion, extension, divisién politica y administrativa,

clima, poblacion entre otros.
1.1 DEPARTAMENTO DE SACATEPEQUEZ

El departamento de Sacatepéquez esta integrado por 16 municipios, siendo la cabecera
departamental Antigua Guatemala, y dentro de los lugares poblados hay: 1 ciudad que es

la cabecera, 62 aldeas, 43 caserios.

1.1.1 Localizacion y extension

La ubicacion geogréfica del departamento de Sacatepéquez esté situada en la regién
central de Guatemala, posee como limites al norte el departamento de Chimaltenango y al
este con Guatemala, al sur con Escuintla, al oeste con Chimaltenango, la cabecera

departamental se encuentra ubicada a 40 kilémetros de la ciudad capital de Guatemala.

La extension territorial del departamento es de 465 kilometros cuadrados, las
coordenadas donde se ubica el parque central de la cabecera, Antigua Guatemala, son:
14°55'67" N, -90°73'37" O. de igual manera este mismo punto se encuentra ubicado a una

altura de: 1,530.17 metros sobre el nivel del mar.

Para llegar a la cabecera departamental, Antigua Guatemala desde la Ciudad de
Guatemala, debe conducir sobre la carretera interamericana identificada como CA-1 con
ruta hacia Occidente, situado inicialmente en la Calzada Roosevelt, la cual atraviesa parte
de la Ciudad de Guatemala y Mixco, misma que da inicio en el kilémetro 12.6, durante el
trayecto se ubicardn algunos puntos de referencia importantes como lo son: €l puente de
ingreso a Ciudad San Cristobal y el Mirador Santo Domingo, ambos ubicados en Mixco,
ésta ruta lo conducird a San Lucas Sacatepéquez, ubicado en el kilémetro 27 en donde debe
tomar el distribuidor vial ubicado en el kilémetro 27.6, y tomar la ruta RN-10, la cual lo
conducird hacia la ciudad de Guatemala, conduciéndose cerca de la entrada principal a

Santa Lucia Milpas Altas, seguidamente en la cuesta de las cafias, al final de la cuesta se



encontrard con el desvio que lleva a las Aldeas: San Juan Gascoén y San Mateo Milpas altas.
Finalmente, antes de ingresar a la Ciudad de Antigua Guatemala, se ubicara como dltimo

punto de referencia sobre la carretera, la Aldea Santa Inés del Monte Pulciano.

A continuacion, se presenta el mapa de localizacion geografica del departamento de

Sacatepéquez:
Mapa 1
Departamento de Sacatepéquez, repablica de Guatemala
Localizacion geografica
Afio: 2020
{
México 12 Belice

Departamento de Sacatepéquez

Chimaltenango

Q
§0
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&
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Escuintla

Fuente: elaboracion propia, con base a datos cartogréficos del IUSI Municipalidad Santa Lucia Milpas Altas,
Afio, 2020.



La importancia del mapa anterior es conocer las colindancias del Departamento, asi

como la cantidad de Municipios que lo conforman.

1.1.2.  Division politica y administrativa
En esta seccion se abordara la manera en que se encuentra distribuido el departamento

de Sacatepéquez en forma territorial, politica y administrativa.

1.1.3. Division politica
La division politica del departamento de Sacatepéquez estd integrada por 16
Municipios, 1 ciudad que es la cabecera departamental, 63 aldeas, 29 caserios, los centros

poblados del Departamento se encuentra comunicados por caminos en buen buenas

condiciones, transitables todo el tiempo.

A continuacion, se presenta la division politica del departamento:

Cuadro 1
Departamento de Sacatepéquez, repiiblica de Guatemala
Divisién politica

Afios: 2002, 2018 y 2020
No. Municipio Censo 2002 Censo 2018 Investigacién 2020
Aldeas Caserios Aldeas Caserios Aldeas Caserios
1 Antigua Guatemala 14 7 24 1 21 3
2 Jocotenango 0 3 0 3 2 1
3 Pastores 2 1 11 6 12 6
4  Sumpango 3 9 9 3 8 1
5  Santo Domingo Xenacoj 0 0 6 5 5 0
6  Santiago Sacatepéquez 1 3 1 3 1 3
7  San Bartolomé Milpas Altas 0 0 0 0 0 0
8  San Lucas Sacatepéquez 2 6 2 7 4 5
9  Santa Lucia Milpas Altas 1 3 4 6 4 6
10 Magdalena Milpas Altas 2 2 2 2 2 2
11 Santa Maria de Jesis 0 0 0 0 0 0
12 Ciudad Vieja 1 1 1 1 1 1
13 San Miguel Dueiias 0 1 0 1 1 0
14  Alotenango 0 1 0 1 0 1
15 San Antonio Aguas Calientes 2 0 2 0 2 0
16 Santa Catarina Barahona 0 0 0 0 0 0

Total 28 37 62 39 63 29
Fuente: elaboracién propia con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de
Habitacion 2002 y XII Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda 2018, elaborados por el

Instituto Nacional de Estadistica -INE-, investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre
2020.




En el cuadro anterior se ve el comparativo del censo 2002 y 2018 y se puede observar
que las aldeas incrementaron en 34 y los caserios en 2 respecto al 2002, sin embargo, para

el 2020 las aldeas incrementaron en 1 y los caserios disminuyeron en 10 respecto al 2018.

1.1.4. Divisién administrativa

Se refiere al a la manera en que estd organizado de forma administrativo el Municipio,
y tal como se establece en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, cada uno
de los Municipios estard integrado por una corporaciéon que serd la encargada de
administrar los bienes, fondos y demas que posee el Municipio. La figura bajo la cual se
representa el mismo es a través de la Municipalidad, que en el caso de Sacatepéquez serd

la cabecera, La Antigua Guatemala.

Sin embargo, existen otras organizaciones a nivel administrativo bajo las cuales la
Municipalidad conforma parte y que en algunos casos debe buscar apoyo, los cuales son:

El Gobernador Departamental y el Consejo departamental de Desarrollo.

1.2. DEL MUNICIPIO DE SANTA LUCIA MILPAS ALTAS

Se detallan aspectos de relevancia general sobre el Municipio, el cual se ubica en el
departamento de Sacatepéquez, los cuales abordan desde los antecedentes histéricos, hasta

los aspectos ambientales y sociales del mismo.

1.2.1. Antecedentes historicos

El municipio de Santa Lucia Milpas Altas lo fund6 Francisco de Monterroso en el afio
1824. El nombre de “Milpas Altas”, se debe a que el cultivo del maiz siempre habia
ocupado una de las principales actividades de los agricultores de la regién en donde las
milpas alcanzan alturas fuera de lo comun y el nombre de “Santa Lucia” en honor a Santa
Lucia virgen y martir. Cada una de estas regiones con el pasar del tiempo ha tenido
diferentes categorias territoriales. El municipio de Santa Lucia Milpas Altas en la

actualidad es el noveno municipio del departamento de Sacatepéquez.

Los primeros habitantes que ingresaron al Municipio procedian de Amatitlén,

Magdalena Milpas Altas, Villa Nueva y en menor escala de otros lugares del interior de la



Republica. En lo que concierne a grupo étnico no se encuentra rasgos de forma definida, el

idioma maya no se habla en el Municipio y tampoco visten de traje tipico.

Se tiene referencia que por algin tiempo Santo Tomas Milpas Altas fue la cabecera
municipal, pero por razones politicas paso a formar parte del municipio de Santa Lucia
Milpas Altas y ahora ésta se constituye como cabecera municipal. La aldea La Libertad
ubicada al noreste del Municipio, tiene una extension territorial de 4 kilc')metrbs cuadrados
en terrenos inclinados. Para el afio 1944 el presidente Jorge Ubico la adjunta a Santa Lucia
Milpas Altas.

Como forma de organizacion territorial la milpa es parte muy importante y exclusiva de
los Valles de Panchoy. Durante el afio de 1528 se inicié como el primer y mas numeroso
reparto de tierras de la zona. Otras poblaciones conservaron la palabra Milpa dentro de su
nombre y se les denomind altas por estar ubicadas en la parte alta del valle de Antigua
Guatemala y fueron fundadas durante el siglo XVI, entre los pueblos que se pueden
mencionar estan: Santa Lucia Milpas Altas, Santa Maria Magdalena Milpas Altas, San
Miguel Milpas Altas, San Mateo Milpas Altas, San Bartolomé Milpas Altas y Santo Tomas
Milpas Altas

1.2.2. Localizacion y extension

Santa Lucia Milpas Altas se encuentra ubicado en la region V o Central de Guatemala,
localizado en el departamento de Sacatepéquez, sus coordenadas geograficas son: en latitud
de 14° 35°00’ y longitud de 90°41°00, ubicado a una altura de 1,968 metros sobre el nivel

del mar.

La distancia de la ciudad capital hacia el municipio es de 47 kilémetros, sobre
carretera totalmente asfaltada, misma que, conduciendo por 7.5 kildmetros més llega a la
cabecera departamental, La Antigua Guatemala. La extension del municipio es de 19.1

Kilémetros cuadrados.

A continuacién, se presenta el mapa donde se detalla la localizacion geografica del

municipio de Santa Lucia Milpas Altas del departamento de Sacatepéquez.



Mapa 2
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Localizacion geografica
Aiio: 2020
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Fuente: elaboracién propia, con base a datos cartograficos del IUSI Municipalidad Santa Lucia Milpas
Altas, 2020.

En el mapa anterior se puede visualizar la divisién y ubicacion geografica del Municipio
de Santa Lucia Milpas Altas, asi como los limites territoriales, al norte, siendo el de mayor
importancia el de Villa Nueva, debido a que se tiene un conflicto territorial con la

municipalidad de Barcenas por un total de 1.6 kilémetros cuadrados.



1.2.3. Division politica y administrativa

En el municipio de Santa Lucia Milpas Altas se realizé una investigacién documental,
la cual permite establecer y analizar la distribucién de territorio, asi como la categoria de

cada centro que lo integra.

1.2.3.1. Divisién politica

El Municipio estd dividido en una cabecera municipal que se encuentra dividida en
cuatro zonas; en la zona uno se encuentran la Aldea El Triunfo, El paraiso y La Joya,
ademas de contar con cinco lotificaciones, en la zona dos se encuentran La Aldea La
libertad, Caserio Matilandia y San José Las Cafias ademas de siete lotificaciones, la zona
tres se encuentra Parcelamiento Santa Rosa y cinco lotificaciones mas. Finalmente, la
ultima zona y la de mayor tamafio la Aldea Santo Tomas, con una extension de 8 kilémetros
cuadrados y dentro de la cual se encuentran nueve fincas, tres caserios, Santa Isabel, El
Portugués, 6 de enero, una colonia y un cantén. En ésta Gltima zona se encuentra ubicada

la Finca Florencia, la cual es administrada por la municipalidad de La Antigua Guatemala.

A continuacion, se representa un resumen de la forma en que se encuentra
conformada la division politica del Municipio.
Cuadro 2

Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Resumen de la division politica del municipio

Aiio: 2012, 2018, 2020
Categoria Censo Censo Investigacién
2002 2018 2020
Pueblo 1 1 T
Aldea 1 4 4
Caserio 3 7 6
Colonia 9 0 ’
Cantén 0 0 1
Fincas 2 0 10
Asentamiento 1 0 0
Poblacion dispersa 0 0 0
Total 10 12 Y

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién 2002
y XII Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda 2018, elaborados por el Instituto Nacional de
Estadistica —-INE—, investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.



En el cuadro anterior se visualizar la manera en que se encuentra distribuido el
municipio de Santa Lucia Milpas Atlas, asi como el avance que ha tenido en cada uno de
los afios en los cuales se ha tomado como referencia seglin los censos, asi como una

proyeccion de estos para el afio 2020.

A continuacion, se muestra la integracion de la division politica del municipio de Santa

Lucia Milpas Altas.

Mapa 3
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Division politica del municipio
Afio: 2020
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Fuente: elaboracién propia, con base a datos cartograficos IUSI de la Municipalidad Santa Lucia Milpas
Altas, 2020.



El mapa anterior continente visualmente la ubicacion de la cabecera municipal,
lotificaciones, caserios, cantones, residenciales, colonias entre otros, que son parte

importante de la division politica del municipio.

1.2.3.2. Divisidn administrativa

En cuanto a la administracion del Municipio esta a cargo del Acalde quien se apoya
por Concejales y Sindicos, quienes conforman el Consejo Municipal, que dicho esto son
los encargados de tomar las decisiones administrativas del municipio, Estos son elegidos
por un periodo de cuatro afios, pudiendo ser reelectos si si lo decide la poblacién. De la
misma manera el presupuesto municipal se obtiene con fondos del estado, asi como
también por arbitrios y tasas que son cobrados de forma local. Una de las finalidades
principales de la Corporacion Municipal es promover el desarrollo de actividades

econdmicas, sociales, culturales y ambientales.

. Alcaldia auxiliar

Como parte de las tareas de asistencia al Consejo Municipal, es necesario contar con
un representante de ésta en los lugares que son convenientes dentro del municipio. Sus
funciones principales son promover la organizacion municipal y participacion de los
pobladores en actividades que sean programadas por ésta. Es el encargado, ademas, de
gestionar los proyectos de desarrollo de las comﬁnidades, sectores, caserios y zonas a las

que representan.

. Consejo Municipal de Desarrollo-COMUDE-

Est4 conformado por el Alcalde Municipal, Sindicos titulares y suplentes, asi como
representantes de los Comités Comunitarios de Desarrollo -COCODE-, representantes
de Instituciones publicas que tengan presencia dentro del Municipio, y son los encargados
de promover el desarrollo municipal con integracién de autoridades de otros ministerios

€ instancias para buscar el desarrollo de los habitante mejorar asi la calidad de vida.
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La gréfica anterior muestra la forma en que esta constituida adminstrativasmente la
Municipalidad de Santa Lucia Milpas Altas, la cual estd distribuida por niveles, en el
primer nivel como autoridades superirores el Cosejos Municipal y Alcalde quienes son los
encargados de proponer, aprobar cualquie tipo de desarrollo de a favor del municipio,
seguidamente en nivel medio, se encuentran todas las dependencias de nivel medio que son
los departamentos, direcciones y oficinas a cargo de las gestiones municipales, quienes
tienen a bien corresponder a las activiades a que sean designadas. Finalmente a nivel
operativo se visualizan las dependencias de cada una de las direccidnes, las que seréan las

encargadas de ejecutar las directrices y ordenes generadas por consejo administrativo.

1.2.4. Clima

El Municipio es calido durante los periodos de verano, sin embargo, en perfodo de
invierno, se considera frio, el promedio de viento es de 17 kms. Por hora dependiendo del
horario del dia y de la estacién en que se encuentre. Segun el Instituto Nacional de
Sismologia Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia -INSTIVUMEH- las precipitaciones
de lluvia en el afio tienen un rango aproximado de que van desde los 1,400 mm a 1,499
mm por temporada de Iluvia. En cuanto a los niveles de temperatura posee un rango de
22.44°C como temperatura maxima hasta una minima de 12.8° centigrados, en algunas
ocasiones por temporadas gélidas la misma suele descender a menos de la temperatura

minima, ocurriendo en las temporadas de fin e inicio de afio.

1.2.5. Poblacion

Numero de personas que cuentan con caracteristicas comunes y se encuentran en un
determinado lugar. Los indicadores de esta variable permiten establecer el total de la
poblacién por mimero de hogares, sexo, area geografica, grupo étnico, edad. El municipio
de Santa Lucia Milpas Altas, ubicado en el departamento de Sacatepéquez cuenta con una
poblacidn al afio 2018 de 15,570 habitantes.

Segun datos del Gltimo censo nacional, la poblacion para el afio 2018 crecié un 65%
comparado con el censo 2002. Con una poblacién de 15,570 habitantes distribuidos en
7,629 hombres con el 49% y 7,941 mujeres de este el resultado es el 51%. La poblacién

por area visualiza un incremento: rural con un 21% y un 79% urbana.
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Segun la tasa de crecimiento poblacional del 0.03, el municipio de Santa Lucia Milpas
Altas para el afio 2020 tiene un estimado de 19,140 habitantes, distribuidos en 51% mujeres

y 49% hombres. A continuacién, en el siguiente cuadro el crecimiento de la poblacion.

Para determinar la proyeccién de la poblacion para el afio 2020 del municipio de Santa
Lucia Milpas Altas, se determin6 por medio de la formula de tasa de crecimiento para

obtener el siguiente como resultado €l 0.03.

Cuadro 3

Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Poblacién por sexo, edad, etnia y drea geografica

Afios: 2002 y 2018
Descripcion Censo % Censo %
2002 2018
Sexo
Hombres 5,028 50 7,629 49
Mujeres 5,098 50 7,941 51
Total 10,126 100 15,570 100
Area geografica
Urbana 8,542 84 13,079 84
Rural 1,584 16 2,491 16
Total 10,126 100 15,570 100
Grupo étnico
Indigena 506 5 857 6
No indigena 9,620 95 14,713 94
Total 10,126 100 15,570 100
Edad
00 - 06 2,045 20 1,347 9
07-14 2,037 20 2,983 19
15 -64 5,695 56 10,429 67
65 y més 349 3 811 5
Total 10,126 100 15,570 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de
Habitacién2002 y XII Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda 2018, elaborados por el
Instituto Nacional de Estadistica —-INE—, investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre
2020.

El municipio de Santa Lucia Milpas Altas cuenta con una poblacién por edad
comprendida en su gran mayoria entre las edades de 15 a 65 afios, para el 2002 con un
56%, incrementa considerablemente para el afio 2018 a un 67% y para el 2020 segin

proyeccion la cantidad de personas asciende a 11,004.



1.2.6.  Migracién

En el municipio de Santa Lucia Milpas Altas, la mayoria de los pobladores viajan hacia
la ciudad capital, ademds de por cercania la cabecera municipal, Antigua Guatemala, y
Villanueva, en la mayoria de los casos realizan el viaje por motivos laborales, puesto que
dentro del Municipio se encuentran escazas las oportunidades laborales. Sin embargo, por
desarrollo econémico también emprenden viaje fuera de Guatemala, el principal destino

de los habitantes, Estados Unidos, de igual forma en bisqueda de oportunidades laborales,

economicas y de superacion.

A continuacidn, se presenta el cuadro de flujo migratorio por sexo y Municipio hacia

donde se realiza la migracién:

Cuadro 4

Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Flujo migratorio por sexo

Aiio: 2018

Municipios migrados Hombre Mujer No. de Habitantes
Antigua Guatemala 98 57 155
Jocotenango 55 33 88
Pastores 22 05 27
Sumpango 46 16 62
Santo Domingo Xenacoj 101 23 124
Santiago Sacatepéquez 79 43 122
San Bartolomé Milpas Altas 24 08 32
San Lucas Sacatepéquez 79 40 119
Santa Lucia Milpas Altas 32 21 53
Magdalena Milpas Altas 08 00 8
Santa Maria de Jesus 16 01 17
Ciudad Vieja 68 28 96
San Miguel Duefias 62 23 85
San Juan Alotenango 11 12 23
San Antonio Aguas Calientes 85 50 135
Santa Catarina Barahona 36 06 42
Total 822 366 1,188

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XII Censo Nacional de Poblacién y VII de
Vivienda 2018, elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-.
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En el afio 2018, la cantidad de personas que migro hacia otros destinos tuvo una

reduccién considerable, del total de migrantes del Municipio hacia otros lugares fue de

79 hombres y 40 mujeres, de 119 habitantes, esto segan los datos proporcionados por el

Instituto Nacional de Estadistica -INE-, de no ser asi el desarrollo del Municipio estaria

estancado e influiria considerablemente en la busqueda de fuentes de empleo en el

territorio nacional.

A continuacion, se presenta el cuadro de migracién interna del municipio de Santa

Lucia Milpas Altas.

Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez

Cuadro 5

Flujo migratorio
Aiio: 2002

Municipios migrados

No. de habitantes

Guatemala 396
Antigua Guatemala 109
San Lucas Sacatepéquez 94
Escuintla 46
Magdalena Milpas Altas 42
Mixco 36
Villa Nueva 32
Chicacao 30
Mazatenango 23
Yepocapa 20
Otros (103 municipios) 431
Total 1,259

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de
Habitacion 2002, elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

La migracion para el afio 2022 en Santa Lucia Milpas Altas se observéd a través de

habitantes de 113 municipio de toda la Reptblica, sin embargo, la mayoria se concentra en

Guatemala con 396 personas, seguidamente de Antigua Guatemala, y San Lucas

Sacatepéquez, lo que muestra los altos indices de desarrollo y productividad mostrados a

lo largo del afio. En total el nimero de habitantes que realizé desplazamiento hacia otros

lugares fue de 1,259 personas.
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Una de las causas principales de migracion es la falta de las oportunidades laborales y
economicas, asi como también los salarios que son devengados por los empleos que se
ofrecen en dentro del Municipio, sin embargo, adicional a estas, se constituyen también los

niveles de inseguridad, problemas sociales, politicos, entre otros.

Para el afio 21018, se observo una disminucién de aproximadamente 200 personas de
un total de 113 municipios de toda la Reptiblica, siendo el municipio de Guatemala, el que

aporté mayor flujo migratorio, seguido de Mixco y finalmente Antigua Guatemala.

A continuacidn, se presenta el cuadro de flujo migratorio extranjero.

Cuadro 6
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Flujo migratorio extranjero

Aiio 2018
Paises de origen No. De habitantes
Estados Unidos de América 37
El Salvador 17
Honduras 08
Colombia 08
México 06
Costa Rica ' 04
Canada 03
Nicaragua 01
Panama 01
Ecuador 01
Otros 03
Total 89

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XII Censo Nacional de Poblacién y VII de
Vivienda 2018, elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica —INE-.

En el cuadro anterior muestra el flujo migratorio de residentes de otros paises hacia el
municipio de Santa Lucia Milpas Altas, siendo el pais con mayor nimero de migrantes los
Estados Unidos de América con 37 residentes con un 42%, seguido de El Salvador con 17

personas obteniendo un 19%.
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1.2.7. Ecosistema

Es un sistema biol6gico construido por los organismos vivos que habitan en un lugar
especifico. En este caso el municipio de Santa Lucia Milpas Altas, y el entorno que les

rodea y en el que se relacionan.

. Agua
El municipio de Santa Lucia Milpas Altas vierte directamente sus aguas den el lago de
Amatitlan ubicado en el departamento de Guatemala y ubicado al sur del Municipio, lo

realiza a través de las cuencas de los arroyos: San Lucas, Platanitos y la Embaulada.

Existen zonas con alta recarga hidrica en el municipio, las cuales se encuentran ubicadas
en las partes altas y montafiosas que circulan el casco urbano, y que son de vital importancia
para la obtencion de este liquido, que adicionalmente forman parte de la cobertura hidrica

del Municipio.

Existen ademas cuentas y Subcuencas dentro del Municipio que, segin el diagndstico
realizado por el Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentaciéon -MAGA-, que Santa
lucia Milpas Altas pertenece a la Subcuenca del Guacalate y Amatitlan Villa Lobos que

vierte sus aguas al Océano Pacifico.

En la Municipalidad no existe un programa de manejo integrado de microcuenca.
Existen otros nacimientos de agua que estan localizados en: Santa Lucia y Aldea La
Libertad, ademas poseer dos rios principales que son: Las Cafias, Manzano, entrelos
riachuelos estan Chacacia y La Lira, que forman parte de la red hidrica del Municipio. De
estos ultimos se ven aumentos considerables en sus cuencas en época de invierno puesto
que los niveles del caudal de agua tienen a subir, sin considerar consecuencias por €l

mismo.

A continuacién, se muestra el mapa que contiene graficamente los recursos hidricos

del Municipio, asi como la cobertura que éstos tienen:
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Mapa 4
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Cobertura hidrica
Aiio 2020
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Fuente: elaboracién propia, con base a la Red de distribucién de recursos hidricos de Guatemala,
del Instituto Geografico Nacional, IGN 2020.

Dentro del mapa anterior se observa la cobertura de los recursos hidrologicos que
presenta el municipio, asi como la ubicacion de los rios, cuencas y nacimientos con los
que cuenta el Municipio. De la misma manera estos abastecen a los pobladores que
habitan en las cercanias de estos, sin embargo, existen amenazas para los mismos ya que
al no tener el cuidado con las mismas, pueden provocar que se contaminen con

agroquimicos, aguas servidas, entre otros.
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1.2.7. Bosque

Comprenden todos los recursos forestales con los que cuenta el municipio, y que son de
vital importancia para evitar la degradacién de los suelos, asi como la retencién y
proteccion de las fuentes de agua. El municipio posee y tipos de bosques los cuales tienen

una extension de 39.20 kilémetros cuadrados y se detallan a continuacion:
¢ Tipos de bosques

V" Bosques latifoliados: Son considerados éarboles o arbustos frondosos por sus hojas
anchas y planas, en contraposicion a las coniferas que tienen hojas estrechas,
aciculares o escamadas, en el Municipio se localizan un 4rea de 89.76 hectareas deeste

tipo de bosque que equivale al 8.8071%.

v' Bosque mixto: Losbosques mixtos, son aquellos bosques que combinan
equilibradamente 4rboles de angiospermas con gimnospermas, es decir, es una
combinacién de bosques de hoja ancha (frondosos) de tipo caducifolio con bosques de
coniferas, los cuales son de hoja acicular y perennifolios. en el Municipio existeun area

275.66 de hectareas que son un total de 27.0469%

v" Plantaciones coniferas: Coniferas se emplea para referirse a los miembros del orden
Coniferales, son 4rboles (raramente arbustos) que pueden crecer entre 2 a 100 metros
de altura, generalmente perennifolios, resiniferos, monoicos de ramificacién
monopodlica que tiene hojas estrechas, aciculares, en el Municipio existe pastos
naturales/arbustos que tienen 27.63 hectéreas representadas en un 2.7107% y también

contiene un dreade 116.26 hectéreas de arbustos que representa un 11.4075%.

A continuacion, se presenta el mapa de con la cobertura de los bosques segtin la

clasificacion anterior:
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Mapa 5
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Mapa de cobertura boscosa
Aiio 2020
I anqueNanu'al Area (ia) A’?‘f"’ l I Bosque Latifoliado
Bosque Latifiolado 8976 88071
Bosque Mixto 27566 27.0469 II Bosque Mixto
Plastacorferas M3 1418 0 | [Plamta Contfera
0931 49972 e

Fuente: elaboracion propia, en base Mapa de cobertura vegetal y uso de la tierra de la Direccién
de Informacién Geografica, Estratégica y Gestion de Riesgos -DIGEGR-, 2020.

En el mapa anterior se visualiza la cobertura que poseen los diferentes tipos de bosques
existentes en el Municipio, asi como el 4rea que ocupan por cada uno de los mismos,
pudiendo observar que en el centro de este se ve la carencia de bosques por la ampliacién
de viviendas y espacio adecuado para las mismas, se observa que la misma se encuentra

ubicada en las partes circundantes y montafiosas del municipio.
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e Uso actual y potencial del bosque

En la informacion recabada en la investigacion documental en el municipio de Santa
Lucia Milpas Altas, se determind que los bosques se utilizan de una forma poco adecuada

por lo que se procede a realizar un estudio sobre potencialidades en cuanto al uso de este.

A continuacion, se presenta la tabla donde se describe 1o referente a la ocupacion de los

bosques:

Tabla 1
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez

Usos actuales y potencial del bosque
Afio: 2020

No. Uso actual Uso potencial

1. Areas planas que pueden ser utilizados para
reforestar y tener mayor bosque, que contribuye con el
Extraccion de lefia para €cosistema y atraer el turismo del senderismo

autoconsumo

2. Existen lugares empinados los cuales asi también es
apto para siembras y pasto para animales.
Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020.

Derivado de] uso actual del bosque en el Municipio de Santa Lucia Milpas Atlas, el cual
se ve amenazado por la extraccion de lefia para el autoconsumo de los hogares y de
comercios, se ha propuesto que el mismo tiene potencial para algo mas que solamente para
la realizacion de lefia, inicialmente se plantea que las areas se pueden reforestar y que a su
vez ayudarian al desarrollo del ecosistema ademas de promover el senderismo por turistas
y habitantes de la localidad, a su vez, se ha propuesto que las areas empinadas donde no
existe mayor cobertura boscosa sea utilizada para el cultivo de alimentos asi como forraje

para animales.

A continuacion, se presenta un plan forestal que apoyara el uso potencial que se le pueda

brindar a los bosques de localidad:
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Tabla 2

Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez

Programas forestales

Aiio: 2020
No. Ubicacién Proyectos Municipales
1 Bosgue de S.ar.l José las Cafias y Reforestacion de areas deforestadas
Astillero municipal
9 Aldea la libertad Matilandia Ref.ore.stacién el entorno inmediato a los
nacimientos de agua
Casco urbano de Santa Lucia Milpas L
3 Altas Jornadas  estudiantiles para la
reforestacion de é4reas degradadas y
4 Aldea Santo Tomds, Parcelamiento bosques colindantes a manantiales

Santa Rosa y Aldea la Pinada

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Plan de Desarrollo Municipal, de la
municipalidad de Santa Lucia Milpas Altas,Sacatepéquez 2010.

Derivado de las potencialidades que surgen en la ocupacién de la masa boscosa se ha

trabajado una serie de programas en ubicaciones estratégicas dentro del Municipio, asi

como la descripcion del proyecto a realizar por parte de las autoridades, lo que apoyaria al

sostenimiento y mejoramiento de las areas forestales disponibles.

1.2.8. Suelos

La extension territorial es de 19.1 kilémetros cuadrados, dentro del Municipio se ha

determinado que el uso de suelo es un 25% en el area urbano y un 75% agricola-forestal.

Segun la clasificacién de reconocimiento de Guatemala Simmons, establece para el

municipio de Santa Lucia Milpas Altas las siguientes series:

Suelos de Alotenango (AI): Suelos excesivamente drenados con caracteristicas de ser

inclinados, en alta pendiente, con un color café obscuro de consistencia suelta, posee

fertilidad regular y textura franca arenosa, alta erosién ademas de profundidad entre los

25 a 50 centimetros de espesor.

Suelos de Cauque (Cq); ceniza volcanica pomacea, perteneciente a relieves ondulados

e inclinados, con drenaje interno bueno de color café y con textura franco-arcillosa con

profundidad de 75 centimetros.
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A continuacion, se presentan el mapa con los diferentes tipos de suelo en el Municipio:

Mapa 6
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Tipo de Suelos
Afio 2020
Simbologia
Tipo de suelo
Cauque

Fuente: elaboracion propia, en base Mapa de cobertura vegetal y uso de la tierra de la Direccién
de Informacién Geografica, Estratégica y Gestion de Riesgos -DIGEGR-, 2020.

En el mapa anterior se observa los tipos de suelo que existen en el Municipio, asi como
el porcentaje de territorio que ocupan. El tipo de suelo que predomina es el de tipo
Alotenango, en la region central, asi como en la periferia, el tipo Cauque, en el cual se

ubican principalmente las masas boscosas del Municipio.
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En Santa Lucia Milpas Altas, las clases agrolégicas del suelo se dividen en la
simbologia IV yVII los cuales se detalla sus principales caracteristicas, practicas de manejo

y unidades cartograficas.

e Uso IV: La principal caracteristica de este que es un clima semifrio himedo (S) y
semifrio subhiimedo (N), pendientes fuertemente inclinadas, suelosmoderadamente
profundos y profundos, drenaje moderado y bueno, texturas moderadamente finas y
gruesas, saturacion de bases media y alta ligera. Se recomienda estas tierras para
agricultura con cultivo de clima semifrio ylos principales a cultivar son maiz, frijol,
hortalizas, arveja china, ejote, francés, mini vegetales, lechuga, coliflor y otros posibles
vegetales pueden ser el aguacate,mora, melocoton, arandano y plantas ornamentales,

actualmente es utilizado por un 25% de sus suelos.

e Uso VII: Clima templado subhimedo a semifrio himedo, pendientes de ligera a
moderadamente escarpadas en relieve de cafiones y cafiadas, suelos superficiales y
moderadamente superficiales, drenaje bueno y excesivo, texturas gruesas,
saturacion de bases alta, capacidad de intercambio de cationes baja y alta, pH de
ligeramente acido a ligeramente alcalino, fertilidad natural alta, erosion severa. Se
recomienda en este sector actividades forestales de produccion de plantaciones
forestales y manejo del bosque natural, el cual cubre un aproximado 75% de sus

suelos.

1.2.9. Flora

El Municipio se encuentra ubicado en una regién en la cual predomina el bosque
humedo montano con un clima subtropical, y en el cual la cobertura forestal es de beneficio
para la ecologia y diversidad de ecosistemas. Ademas de encontrarse estructurada por
diferentes especies como lo son: pino, ciprés, nogal, gravilea, pasquin, manzote, entre
otros. Y derivado de su ubicacion tiene suelos himedos y fértiles en cualquier época del
afio, en la cual la mayor parte de la poblacién ocupa para siembra y produccién de madera

de arboles para uso cotidiano (lefia).
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De la misma manera las plantas medicinales tienen muy buena aceptacion y se cultivan
de la misma manera en que se cultivan especies para consumo y comercializacion, dentro
de las cuales se pueden mencionar: hierbabuena, ajenjo, apasote, eucalipto, pericon, perejil,
albahaca, romero, de la misma forma actualmente existen personas dentro de la localidad
que se encuentran especializadas en comercializar este tipo de plantas. Y puesto que no

cuenta con rios o lagunas, solamente se cuenta con especies cultivadas de forma terrestre.

1.2.10. Fauna

La fauna del municipio de Santa Lucia Milpas Altas se asocia con los cultivos que
predominan en el 4rea, puesto que los mismos se alimentan de ella, tal es el caso de:
armadillo, coyote, perdices, codornices, gavilanes, gallinas, palomas, jilgueros, tértolas y
en las partes altas de las montafias el venado, actualmente solo existe fauna terrestre mas
no acuatica ya que el Municipio no cuenta con rios caudalosos o lagunas que puedan

proveer dichas especies.

1.2.11. Orografia

En el municipio de Santa Lucia Milpas Altas, se encuentran dos de los cerros mas
importantes de la region central, los cuales son: El Triunfo y La Libertad, los cuales por
su elevacion y en la zona en particular en la que se encuentra son de importancia. Ademas

de ser hogar de la mayor diversidad de masa boscosa, fauna y de flora al Municipio.

1.2.12. Areas protegidas

Existen en el Municipio, dreas protegidas segin el Consejo Nacional de Areas
protegidas -CONAP- y es por ello que por parte de las autoridades Municipales se ha
gestionado el programa denominado “Protegiendo nuestros recursos forestales” y dentro
del cual menciona “Declarar areas protegidas los sectores boscosos del Municipio” que
simplemente busca la proteccion de la fauna y flora que ahi se encuentra, Las areas que
tienen cobertura en el municipio son: San José las Caiias y El Astillero Municipal, mismos

que desde el afio 2011 se encuentran declaradas como areas protegidas.



CAPITULO I
AMBITO SOCIAL DE SANTA LUCIA MILPAS ALTAS

En este capitulo se caracteriza todo lo relacionado con el &mbito social del Municipio,
la forma de su organizacidn, en actividades ambientales, culturales, asi como también su
infraestructura, organizaciones que prestan el apoyo, ademas a lo que se encuentra
propenso. Todo ello permite conocer la manera en que se encuentra Santa Lucia Milpas

Altas, con valores Cualitativos y Cuantitativos, lo que permite su andlisis rapido.

2.1 ORGANIZACIONES

Son organizaciones de caracter publico o privado que adquieren derechos y
obligaciones, algunas con fines de lucro y otras sin ningun tipo de fin lucrativo. Si embargo
en ambos escenarios lo que buscan beneficios para la sociedad en general. Generalmente
estan integradas por una Asamblea General, Junta Directiva y el personal operativo. En la
mayoria de los casos se busca que este personal sea voluntario, asociado y practicantes,
para que aporten al desarrollo de todas las actividades.

Las organizaciones mas comunes son: sociales, ambientales, culturales, deportivas

dentro del municipio de Santa Lucia Milpas Altas se encuentran las siguientes:

2.1.1 Sociales

Las organizaciones sociales son grupos de individuos que se unen y comparten sus ideas
o visiones, valores y trabajan en conjunto para llevar a cabo una finalidad concreta, su fin
primordial es satisfacer diferentes necesidades como de supervivencia y administracion de

algunos recursos para el bienestar de su comunidad.

En el municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez se pueden

mencionar las siguientes:

o Asociacion Hospicio de San José
. Proyecto Corazon de los Nifios

En ambas organizaciones tienen como finalidad apoyar con atencion integral a personas
en situaciones médicas, psicolégicas y cuidado infantil, de igual forma a nifios de escasos

recursos para que continiien sus estudios en los niveles educativos disponibles, ambas



26

organizaciones funcionan con donaciones, siendo estas sus principales fuentes de ingreso

y con las cuales son suficientes para atender las necesidades de la poblacién.

2.1.2 Ambientales

Las autoridades de cada municipio realizan talleres teméticos en los que participan
miembros de la corporacién municipal asi mismo buscan implementar, politicas pblicas

planificadas, las cuales muchas veces no coinciden con la realidad local.

Por lo que dificulta la gestion en los 4&mbitos social, econémico y ambiental. Por ello en
la medida posible en que se conozcan sus caracteristicas, las acciones que se lleven a cabo
para su desarrollo sostenible y sustentable, resolveran en gran medida las necesidades de

esta.
2.1.3 Culturales

En el municipio Santa Lucia Milpas Altas, la cultura pertenece originalmente a la
etnia de los kachiqueles sin embargo, esta se ha ido perdiendo debido a que actualmente el
92% de pobladores es no indigena. Se considera que hasta los afios 50 del siglo XX se
hablaba Kakchiquel. Cuando la juventud desde muy temprana edad se le ensefia sobre la

riqueza cultural que posee, aprendera a valorarla y respetarla.

2.14 Deportivas

El 4mbito del deporte es uno de los medios de los que dispone la comunidad, para
proporcionar a sus ciudadanos una educacion integral y a la vez de integracién en su

comunidad. El Municipio cuenta con un estadio municipal.

Segtn el Ministerio de Cultura y Deportes, se realiz6 el programa “Centros permanentes
verte sonreir me hace feliz Guatemala” periodo comprendido del 04 de febrero al 29 de
noviembre de 2019, la poblacién objetivo va dirigido a nifios menores de 13 afios en
vinculacién Institucional Agenda Nacional Katin Nuestra Guatemala 2032, eje de
bienestar para la gente .ODS 3 - Garantizar una vida sana, promover el bienestar para todos

en todas las edades.
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2.2 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Es importante conocer y analizar los niveles de cobertura que los servicios basicos en
el Municipio son prestados, debido a que son importantes e imprescindibles para mejorar
la calidad de vida de cada uno de los habitantes, dentro de los mas importantes para el
desarrollo del municipio se encuentran, Educacién, Salud y Agua, que indican el nivel de

desarrollo con que se cuenta en la localidad.
2.2.1 Educaciéon

La educacién constituye uno de los principales pilares fundamentales para el desarrollo
del Municipio, derivado a que promueve la adquisicién de habilidades, conocimientos y
ampliacion de horizontes que coinciden con el bienestar social. Ademas de incrementar y

aportar al crecimiento de desarrollo en la poblacion.

En el Municipio, existen diferentes establecimientos que prestan el servicio educativo,
tanto en el area privada como publica, busca tener cobertura por igual, en el drea urbana,
asi como rural. Es importante conocer también que, asi como existe cobertura en las
diferentes areas, lo existe también en los niveles educativos, debido a que se tiene presencia
de establecimientos que se dedican Unicamente a la formacién inicial (preparatoria,

parvulos), asi como también a formacion a nivel educativo diversificado.

En la actualidad existen en el Municipio sesenta y cinco establecimientos educativos,
de los cuales cincuenta y seis se encuentran activos, y en funcionamiento, ademas de éstos

encontrarse veinticuatro en el area urbana y treinta y dos en areas rurales.

Es importante mencionar que parte de la infraestructura de estos se encuentra en 6ptimas
condiciones para recibir a los estudiantes en todos los niveles, sin embargo, al referirse a
infraestructura no quiere decir solamente a edificaciones y obra gris, sino también al
equipamiento que cada una de ellas puede llegar a tener, mobiliario y equipo, equipo

didactico, dtiles de oficina, pupitres, y ttiles y enseres en general.

En los ultimos afios la cantidad de alumnos ha estado en decremento, debido a que por
posibles efectos econdmicos y de pandemia ha habido desercion escolar, eso se mide en

base a la cantidad de alumnos que se inscribieron en cada afio escolar, para el afio 2018, el
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total de alumnos fue de 4,455, para 2019 un total de 4,418 y finalmente para el afio 2020
un total de 4,358, obteniendo asi una diferencia de 97 estudiantes con referencia al afio

2018 tomado como base inicial.

De la misma manera que existieron variaciones positivas con referencia al total de
alumnos inscritos, se obtiene un alza de 26 docentes contratados mas desde el afio 2018
hasta el 2020, lo que hace suponer que si bien es cierto no hubo mayor incremento de
estudiantes, si de docentes encargados de secciones y/o programas educativos adicionales,
para otorgar asi una mayor atencion a los sectores educativos dentro del Municipio de Santa

Lucia Milpas Altas.

Sin embargo, es importante dar a conocer que el municipio también posee indices de
analfabetismo que representan los mas bajos de todo el departamento, debido a que
solamente 1,908 habitantes no saben leer ni escribir, lo que representa del total de

poblacién un indice no representativo del 2%.
222 Salud

Santa Lucia Milpas Altas, es uno de los pocos Municipios que cuenta con dos centros
de salud, ubicados en el centro de la localidad y el otro en la aldea con mayor concentracién
de poblacién, Santo Tomas Milpas Altas, esto para beneficio de los habitantes. Sin
embargo, estos estan equipados para atender las diferentes necesidades a lo inmediato
como puede ser consultas generales, jornadas de vacunacion, monitoreo de peso en
infantes, monitoreo de mujeres en estado de gestacion entre otros servicios. Ya que, si son
servicios médicos a gran escala o que requieren mayor intervencion, son trasladados en la
ambulancia municipal hacia centros asistenciales de la ciudad capital o Antigua Guatemala,

por su cercania.

En cuando a infraestructura los centros de salud se encuentran formalmente construidos,
y equipados con insumos de primera necesidad, y mobiliario adecuado para atencion de los
pacientes, en ambas ubicaciones el acceso a los mismo se encuentra debidamente

identificado y en éptimas condiciones
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En la actualidad los centros de salud atienden en promedio de 45 pacientes al dia, en
diferentes situaciones que van desde controles generales de salud, salud reproductiva,
consultas diarias, la cobertura total de los mismos es del 50% debido a que nos se cuenta
con personal a tiempo completo, equipamiento e insumos para atencioén de enfermedades

de rapida intervencion.

Sin embargo, derivado de esta situacién en algunos de los casos que se ha buscado dar
tratamiento médico a los pacientes, han fallecido. Esto incrementa el porcentaje de
morbilidad tanto en infantes como adultos, que la mayoria de estos es generada por la falta
de informacién para tratar la enfermedad. Adicional pero poco proporcional a estas lo
conforman las enfermedades que no son comunes, como, por ejemplo, cancer, diabetes

comun, entre otras.

223 Agua

Es el elemento basico e indispensable para la subsistencia de la poblacién. En el
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, este recurso procede de fuentes naturales y se
obtiene en su mayoria de cuatro nacimientos y ocho pozos mecanicos ubicados en el
Municipio. Pero para que este recurso sea potable debe pasar por una serie de aplicaciones
de cloro, el cual se vierte en los tanques de captacion de agua, este procedimiento se realiza

cada mes.

Sin embargo, el Municipio no alcanza el 100% de la cobertura deseada, puesto que
cuenta con limitantes para la distribucion de este, lo que provoca que la poblaciéon deba
abastecerse del vital liquido de diferentes maneras, generalmente aprovechan la época
lluviosa para realizar la captacion de este de forma, debido a que los pozos mecénicos
solamente trabajan por cierto horario, lo que dificulta la distribucién de este. Ya que no se

ha podido brindar un mantenimiento adecuado a éstos, para su optimo funcionamiento.

Una de las formas de abastecimiento mas comunes en los lugares que carecen de este
servicio es la captacion por medio de tanques y chorros publicos o los bien llamados llena
cantaros, ubicados en puntos estratégicos a lo largo del Municipio, cuya funcioén principal
es la de prestar este servicio en cuanto la distribucion del mismo sea realizada de forma

irregular.
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De igual forma como cualquier otro servicio que se presta tiene dificultades y la mayor
se encuentra en la red de distribucion, debido a que posee una red obsoleta lo que genera
que constantemente se realicen cortes en el servicio para realizar reparaciones a la misma,
y derivado a esta situacion no se ha logrado ampliar la red existente puesto que antes de
realizar este trabajo se deben mejorar las condiciones de la misma y asi optimizar la

prestacion de este servicio.

2.3 ENTIDADES DE APOYO

Entidades de apoyo, son aquellas instituciones o entidades que trabajan en pro del
desarrollo del Municipio, sin importar la condicién social, econémica, étnica, etc.,
pudiendo garantizar por medio de sus diferentes programas tanto sus derechos como una
mejor calidad de vida de las personas. Por ejemplo, un ONG su objetivo primordial es la
defensa de los derechos humanos, defendiendo causas sociales, econdmicas y ambientales,
cumpliendo sus 3 principios, que es el desarrollo social, no es lucrativa y tiene

independencia, es decir la mayoria no son administradas por el Estado.

En el municipio de Santa Lucia Milpas Altas “cuenta con las presencia institucional de
algunos sectores, los cuales son los encargados de establecer localmente la politica de
Estado, tendientes a la descentralizacién y conocer ejercicios participativos, a los gobiernos
locales y a la comunidad en cuanto a sus aspiraciones, demandas y necesidades, se tiene
que sefialar que la mayor parte de instituciones tienen sede en la cabecera departamental,

sin llegar a tener el impacto que se necesita en el territorio.”

2.3.1 Estatales

Entidades de apoyo, son aquellas instituciones o entidades que trabajan en pro del
desarrollo del Municipio, sin importar la condicion social, econdmica, étnica, etc.,
pudiendo garantizar por medio de sus diferentes programas tanto sus derechos como una

mejor calidad de vida de las personas.

Las ONG su objetivo primordial es la defensa de los derechos humanos, defendiendo

causas sociales, econdmicas y ambientales, los tres principios de las ONG, que es el
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desarrollo social, no es lucrativa y tiene independencia, es decir la mayoria no son

administradas por el Estado.

Dentro de las instituciones relacionadas con el Estado, que se encuentran en elMunicipio

se presentan a continuacion.

e Asociacion Nacional de Municipalidades ANAM.

e Puesto de salud Santa Lucia Milpas Altas.

e Puesto de salud Santo Tomas Milpas Altas.

e Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE.

e Consejo Departamental de Desarrollo CODEDE.

e Consejo Municipal de Desarrollo COMUDE.

e Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural Region Central COREDUR.
e Instituto de Fomento Municipal INFOM

o Estacion de bomberos municipales departamentales
e  Estacion de bomberos voluntarios.

e  Registro Nacional de las Personas RENAP.

e  Municipalidad de Santa Lucia Milpas Altas.

En el Municipio existen 13 entidades de apoyo estatales, la mayoria de ellas tiene como
objetivo principal impulsar el desarrollo, asi como guardar la integridad fisica de los

habitantes.

Algunos casos, los empleados o colaboradores que laboran en estas entidades realizan
su trabajo ad honorem puesto que las instituciones en algunos casos no reciben fondos
suficientes para la realizar las labores correspondientes o simplemente la finalidad de la

institucion es brindar apoyo de esa manera.

232 Privadas

Son instituciones dedicadas a los negocios, en este caso los propietarios suelen ser
organizaciones no gubernamentales y de caricter privado, que estan conformadas por un
numero considerable de duefios y accionistas, que sus duefios pueden ser 0 no personas

juridicas o fisicas. En el Municipio se cuenta con la presencia de la siguiente:



32

La entidad de apoyo privada esta Corazén de los nifios la cual da un servicio social, no
es lucrativa, sin fines religiosos, con una infraestructura administrativa, que posee recursos
humanos, fisicos, materiales y legales para brindar un funcionamiento y lograr sus fines y
metas que tiene contemplado desarrollar a través de su programa de salud y educacion,
mejorar las condiciones de vida de las familias, promoviendo la organizacién de las
comunidades, dando énfasis a la educacion, capacitacion y formacion de los habitantes de
manera que mejoren sus conocimientos y los apliquen en su diario vivir, se fundé en el afio

1991.

2.3.3 Internacionales

Corresponden a las asociaciones, y entidades voluntarias, de estados establecidos por
acuerdos internacionales, dotadas de organos permanentes e independientes que se
encargan de gestionar unos intereses para aportar de manera colectiva a la sociedad, son
capaces de manifestarse y expresar voluntad juridica distinta para cada uno de los

miembros que la conforman.

El municipio de Santa Lucia Milpas Altas cuenta con una ONG denominada Agencia
de cooperacion alemana -GIZ-, esta entidad se dedica impulsar el desarrollo del Municipio
a nivel econdémico, ecoldgico y social lo que mejora las condiciones de vida de los
habitantesen conjunto con la Oficina de la Mujer, esta entidad su sede principal se
encuentra en la 5a. Avenida 17-49 Zona 14 Ciudad de Guatemala, contribuye al desarrollo

sostenible en todo el mundo.



CAPITULO 11
LOS RIESGOS Y SUS COMPONENTES EN EL AMBITO SOCIAL

Este capitulo presenta el marco conceptual de riesgo, sus factores, asi como la
descripcion de cada uno de ellos y de los elementos que lo componen y que estan presentes

dentro del ambito social del Municipio.

3.1. MARCO CONCEPTUAL DE RIESGO

El riesgo es la posibilidad de que una amenaza se convierta en un desastre. El anélisis
del riesgo contempla dos factores importantes, en primera instancia las amenazas como

factor externo y en segundo plano las vulnerabilidades como factor interno.

La amenaza puede comprenderse como un peligro latente que existe en el entorno, y
que aun no se ha desencadenado, sin embargo, sirve para prevencion y preparacion previa

ante la posibilidad que si se presente.

La vulnerabilidad o las amenazas por separado no representan riesgo alguno, deben

estar combinadas para crear un riesgo o generar que la posibilidad que ocurra sea alta.

El analisis de los riesgos algunas veces se enfocarse a la posibilidad que ocurran dafios,
por lo que es también necesario que existan propuestas de solucion para que se contengan

en medidas de prevencion y mitigacion al respecto.

3.2. FACTOR AMENAZA

Factor externo de riesgo, con relacion directa a un sujeto que se encuentre vulnerable a
que suceda cualquier eventualidad, generalmente se representa con la magnitud del evento
que puede ver reflejado el impacto dentro de los bienes a producir, la prestacion de
servicios, generalmente se ven reflejados en tres divisiones importantes: Riesgos Naturales,

Socio Naturales y Antropicos.

3.3. FACTOR DE VULNERABILIDAD

Puede denominarse aquel factor que corresponde al grado de exposicion a sufrir algin
dafio por la manifestacion de alguna amenaza especifica ya sea de origen natural o

antrépico debido a su disposicion de ser daiiado.
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Existen diferentes tipos de vulnerabilidades que pueden afectar directa o indirectamente

el desarrollo de 1a sociedad:

3.3.1. Ambientales-ecologicos:

Son aquellas que afectan directamente las actividades del Municipio, derivado de malas
practicas en la ejecucion de tareas, mismas que van desde lo productivo hasta social y que

provoca en algunas ocasiones desplazamientos migratorios en la sociedad.

3.3.2. Fisicos:

Son las que se presentan y afectan de forma directa a los habitantes del Municipio
derivado a que son producto de las acciones de mismos, y los efectos se ven reflejados con

el paso del tiempo.

3.3.3. Sociales:

Se presentan en la exposicion directa o indirecta a los habitantes, las cuales se pueden
ver reflejadas principalmente en las actividades sociales, generalmente el impacto de estas

provoca que algunas areas sean declaradas como inseguras.

3.3.4. Educativos;

Se ve influenciado por la falta de conocimiento de las personas hacia factores que
influyen directamente sobre el desarrollo de los habitantes y que por desconocer sobre estos

genera un impacto negativo sobre las actividades que desarrollan.

3.3.5. Politicos:

Este factor se origina por la ausencia de instituciones encargadas de ofrecer
capacitaciones en torno a los problemas que afectan al Municipio, ademas que no existe

apoyo para orientar a la comunidad en torno a buenas practicas sociales.

3.3.6. Institucionales:

No existe presencia en el Municipio de coordinadoras de emergencia locales, para estar
preparados para desastres que puedan ocurrir, ain inclusive cuenta con comunidades que

son catalogadas como de alto riesgo.
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3.3.7. Antrépicos:

Provocados estrictamente por las actividades humanas sobre elementos de la naturaleza,
es decir actividades en las que los habitantes tienen relacion directa sobre éstas y que a la

vez tienen un impacto directo sobre los medios ambientales.

3.3.8. Financieras:

Las vulnerabilidades financieras pueden presentarse en pérdidas econdémicas por
desastres naturales. El grupo que estd mayormente expuesto a esta es el dedicado a la
agricultura debido a estos fendmenos naturales que ponen en riesgo los cultivos y las

finanzas.

34. INTEGRACION DEL RIESGO

Se refiere a la combinacién de las amenazas y vulnerabilidades que posee un
determinado lugar. Para la integracion de éste se consideran varios factores dentro de los
cuales destaca: amenaza de riesgos naturales, socio naturales y antrépicos y las
vulnerabilidades ambientales — ecolégicos, fisicos, sociales, educativos, politicos e

institucionales.
La matriz de riesgos se basa en los siguientes factores:
Riesgo = Amenaza + Vulnerabilidad

En esta integracion de factores es de utilidad para la recopilacion de la informacion de

riesgos a los que se encuentra expuesta la sociedad.

34.1. Riesgos naturales

Este tipo de riesgos se puede definir como la probabilidad que un territorio y la sociedad
que habita en él, se vean afectados por episodios naturales de acontecimientos,
generalmente estas estan representadas por un terremoto, huracanes, inundaciones, sequias,

entre otro tipo de acontecimientos.

Las amenazas geoldgicas son las que afectan con mayor frecuencia a la poblacion del
municipio de Santa Lucia Milpas Altas. La de tipo geoldgico ha ocasionado deslizamientos

en los centros poblados de Santa Rosa, La Pinada, Santa Lucia y San José las Cafias.
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Destaca que estos han provocado pérdidas humanas y dafios a infraestructura habitacional

y vial.
3.4.2. Riesgos socio naturales

Se expresan a través de fenomenos de la naturaleza, pero en su ocurrencia o intensidad
interviene la mano del hombre, la intervencion humana también puede originar amenazas

naturales donde no existian antes.

La deforestacion ha sido un factor que ha vuelto susceptible a esta comunidad a los
deslizamientos y derrumbes. El alto grado de deforestaciéon provoca que en la época
lluviosa en las partes altas y montafiosas exista saturacion de agua en el suelo, el cual por
el peso de este se desprende puede provocar dafios a la infraestructura vial y habitacional,

los cuales han sido motivo de pérdidas humanas.
3.4.3. Riesgos antropicos

La amenaza antrdpica, es aquel peligro latente generado por la actividad humana en la
produccién, distribucién, transporte, de bienes y servicios de manera que provoquen

distintas formas de contaminacion de aguas, aire y suelos, entre otros.

En el taller participativo de gestion de riesgos las amenazas antrépicas, la comunidad
considera que éstas son las menos importantes, pero las que de igual manera estan latentes
en el Municipio son: La contaminacioén por agroquimicos y contaminacion por desechos

s6lidos (basura).
344. Ambientales

Los riesgos ambientales son aquellos que inciden e impactan directamente en el medio
ambiente, siendo estos ineludibles por el ser humano puesto que se encuentran en el entorno

de este.

Segun el mapeo participativo de amenaza, el agua representa un grado alto, pues los
principales contaminantes son los agroquimicos y aguas servidas. El nivel de
contaminacion del aire es regular siendo el humus y diéxido de carbono los principales
contaminantes. El suelo ha sido degradado debido a la erosion, escorrentia y mala practica

en la aplicacion de agroquimicos.
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La vulnerabilidad es la poca capacidad que se tiene para afrontar una amenaza por

diversos factores, en el caso de Santa Lucia Milpas Altas el grado mas alto de

vulnerabilidad lo dan los factores ambientales, funcional, cultural ideoldgico y politico

institucional.

En la tabla siguiente se describe los factores de riegos que enfrenta el Municipio:

Tabla 3

Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Matriz de analisis de riesgo social

Aiio: 2020
Descripcion Factor Factor Localizacién
de riesgo de amenaza de vulnerabilidad
NATURAL

Desprendimiento Tormentas Casas en peligro de Municipio Santa
de grandes tropicales, lluvias quedar soterradas, Lucia Milpas Altas
porciones de prolongadas bloqueos de caminos
tierra por
saturacion  de
suelos
Liberacion  de Terremotos, Infraestructura Municipio Santa
energia en el desprendimientos inadecuada de viviendas, Lucia Milpas Altas
curso de una de rocas en las caminos, pérdidas
reorganizacion  laderas de las humanas
brusca de montafias.
materiales de la Actividad
corteza terrestre  subterranea

originada por las

placas tectonicas
Erupciones Sismos volcanicos Dafios a viviendas y Municipio Santa
volcanicas, y expulsion de poblacion. Lucia Milpas Altas
cenizas, arenas ceniza
volcanicas

SOCIO NATURAL

Deforestacion ~ Tala inmoderada Pérdida de la tierra fértil, Municipio Santa

de los recursos saturacion del suelo por la Lucia Milpas Altas

forestales

lluvia lo que provoca los
derrumbes y
deslizamientos

Continta pagina siguiente...
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Descripcion Factor Factor Localizacién
de riesgo de amenaza de vulnerabilidad
Derrumbes y Lluviasintensas  Viviendas en laderas, Santa Rosa, LaPinada
Deslizamiento caminos con mala y San José Las Cafias.

infraestructura y pérdidas
humanas

Falta de lluvias Deforestacion y Falta de cosechas y Municipio Santa
durante un variabilidad del alimentos Lucia Milpas Altas
periodo produce clima
sequedad en los
campos y
escasez de agua.
Pandemia Riesgos directos a Pérdidas humanas, dafios Municipio Santa
Covid-19 la saludad humana psicologicos Lucia Milpas Altas
RIESGO ANTROPICOS
Descripcion Factor Factor Localizacién
de riesgo de amenaza de vulnerabilidad
Contaminacion La Acumulaciéon Transmision de Municipio Santa
por desechos de los residuos no enfermedades infecciosas Lucia Milpas Altas
solidos deseados que se por los roedores que los
ubican en lugares habitan y degradacion del
inapropiados medio ambiente
Inseguridad  y Extorsiones, robos Falta de  seguridad, Municipio Santa
delincuencia fuentes de  empleo, Lucia Milpas Altas
desintegracion familiar
RIESGO AMBIENTAL
Mayor cantidad Tala inmoderada Aire contaminado Municipio Santa
de didxido de Lucia Milpas Altas
carbono en el
ambiente
Degradacion de Erosion del suelo Pérdida de fertilidad de Municipio Santa
suelo suelo y de fuentes de Lucia Milpas Altas
trabajo para los
agricultores

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020
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En la tabla anterior se puede visualizar los diferentes tipos de riesgos en los diferentes
ambitos en los que se presentan en el Municipio. La mayor parte de los efectos que estos
causan se ve reflejado en las pérdidas de infraestructura, produccion y humanas, pues son

las que mayormente se encuentran expuestas ante cualquier eventualidad.

3.5. CONSTRUCCION SOCIAL DEL RIESGO

Se refiere al proceso a través del cual la sociedad y los distintos agentes sociales

contribuyen a la reaccion de conceptos y entornos de riesgo.

En el municipio de Santa Lucia Milpas Altas, debido a que no existe presencia de una
coordinadora local para reduccién de desastres, u otras organizaciones que contribuyan a
la reduccion de desastres provocan que se presenten situaciones de peligro y que muchas
ocasiones generen pérdidas econémicas, sin que hasta este momento se lamenten pérdidas

humanas.

Se ha detectado ademés derivado a la falta de educacion ambiental los habitantes prefieren
desechar la basura en vertederos clandestinos, lo que provoca contaminacion no solamente
visual, sino también ambiental. En algunas ocasiones estas acciones generan
contaminacién de los mantos acuiferos y riachuelos que se encuentran en las periferias del
Municipio.

De la misma manera esta es una de las causas por las cuales este caso en particular se

desarrolla en la localidad es derivado a la falta de educacion ambiental y de lineamientos a

seguir para el tratamiento de los desechos y cuidados que se deben tener.



CAPITULO IV ]
LOS RIESGOS Y SUS COMPONENTES EN EL AMBITO PRODUCTIVO

Este capitulo presenta el marco conceptual de riesgo, sus factores, asi como la descripcion
de cada uno de ellos y de los elementos que lo componen y que estan presentes dentro del

ambito productivo dentro del Municipio.

4.1 MARCO CONCEPTUAL DE RIESGO

El riesgo es la posibilidad de que una amenaza se convierta en un desastre. Partiendo
de esto se conoce que todo lo referente al ambito productivo estara sujeto a riegos, los
cuales generan como efecto pérdidas econdémicas principalmente. Ademas, que este tipo
de situaciones ocurren derivado a eventos de caricter natural o en algunos de los casos

provocados por el ser humano.

De la misma manera que en los riesgos a nivel social, existen componentes bajo los
cuales el riesgo esta catalogado siendo estos: amenazas y vulnerabilidades, los cuales se
observan de nivel interno y externo, sin embargo, los efectos que en ambos casos se

desarrollan son los mismos.

4.2 FACTOR DE AMENAZA

Las amenazas son el factor externo del riesgo, representa la posibilidad de que se
manifieste un fendmeno natural, socio natural o antrépico, capaz de ocasionar dafios

severos. En este sentido las amenazas son factores externos al entorno social.

Se presentan organizadas en tres grupos principales: naturales, socio naturales y

antropicas las cuales se detallan a continuacion:

4.2.1. Naturales
Se manifiestan por la ocurrencia de un fenémeno de origen natural sin que intervenga

el hombre en su ocurrencia, pueden transformarse en un evento perjudicial y destructor.

Las amenazas naturales que principalmente afectan al sector productivo del Municipio

de Santa Lucia Milpas Altas son las siguientes:



41

e Vientos fuertes: en la circulacion de aire a gran velocidad y fuerza, dafia el crecimiento

de los cultivos, principalmente las dreas donde se ubican siembras de maiz y frijol.

Heladas: en un descenso considerable de temperatura ambiente, a niveles inferiores al
promedio y que los cultivos pueden soportar, principalmente se desarrollan en los

meses de diciembre, enero y parte de febrero.

Fuertes lluvias: se manifiesta de forma constante acompafiada de vientos fuertes, que
afectan directamente la actividad productiva en la diversidad de productos que se

cosechan.

4.2.2. Socio naturales

Son el resultado de la interaccion del hombre con la naturaleza lo que provoca que los

procesos de deterioro ambiental sean més acelerados, algunas de las causas principales

son la deforestacion, sequias, mal uso de los suelos.

En el Municipio las principales encontradas y que directamente tienen influencia sobre

la actividad productiva son:

Plagas: insectos que destruyen cosechas y cultivo, generalmente los mas comunes son

el gorgojo en el caso de maiz y gallina ciega.

Uso inadecuado del suelo: existen extensiones de tierra en las cuales los terrenos no
son utilizados para fines forestales sino mas bien ocupados para la crianza de ganado

y no para las actividades agricolas.

4.2.3. Antrépicos

Provocados estrictamente por las actividades humanas sobre los elementos de la

naturaleza, generalmente las actividades productivas son afectadas por Vandalismo o

robo, inundaciones, vias de acceso inadecuadas para el transporte de productos.

De acuerdo con lo que afecta al Municipio se establecié que las amenazas son las

siguientes:
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¢ Inundaciones: precipitaciones desmedidas en sectores productivos lo que provoca que

los suelos queden demasiado saturados de liquido para cosechar.

e Vandalismo o robo: practica que consiste en destruir o robar parte de los bienes
cosechados por personas o bandas especiales dedicadas a estos fines. Afecta
principalmente a cultivos ya que en produccion pecuaria se encuentran en resguardo

todos los animales.
43 FACTOR DE VULNERABILIDAD

Las vulnerabilidades representan la propension del tejido social, a ser afectados por
fenémenos naturales, socio naturales, o antrépicos. Son considerados como un factor
interno o intrinseco del entorno social, muchas de estas vulnerabilidades que se detallan
pueden ser convertidas en oportunidades puesto que no se consideran aun como una

amenaza latente para el sector productivo.
En Santa Lucia Milpas Atlas, se han establecido las vulnerabilidades siguientes:
4.3.1. Ambientales-ecoldgicos:

Se refiere a como la aldea toma ventaja sobre los elementos del entorno, debilitando y

consumiendo los recursos de los ecosistemas que tiene a su disponibilidad.

Las principales vulnerabilidades son inundaciones, vientos fuertes, heladas plagas entre

otros que son las que afectan principalmente a la agricultura.
4.3.2. Financieras

Las vulnerabilidades financieras pueden representar pérdidas economicas por desastres
naturales. Actualmente la agricultura, se ve impactada directamente por las inundaciones
y sequias, vientos fuertes, debido a que en el Municipio la mayoria de los habitantes se
dedican a la agricultura son propensos a sufrir econdmicamente los efectos, sin embargo,

los demaés sectores productivos también estan propensos a sufrir vulnerabilidades.
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4.3.3. Sociales:

Se refiere a la poca participacion que posee el Municipio para afrontar un riesgo o
desastre. Derivado a que no existen actualmente organizacion por parte de vecinos y
agricultores para el resguardo de las cosechas, provoca que se propague el vandalismo y

en algunos casos robo.

44 INTEGRACION DEL RIESGO

Se refiere al resultado de la interrelacién dindmica y dialéctica de la amenaza y la
vulnerabilidad, la combinacion de factores naturales y de condiciones sociales que hacen
que la sociedad sea propensa a un desastre. En donde la amenaza es asociada a fendémenos
naturales, la vulnerabilidad al entorno social y formas estructurales y las diferencias entre

la forma que se encuentra para responder ante un evento determinado.

Para la integracion especifica del riesgo productivo en el Municipio, se consideran
amenazas a los fendmenos naturales, socio naturales y antrépicos mas las vulnerabilidades
ambientales, culturales, econdmicas, estructural, financieras, asi como las deficiencias en

la preparacion por lo general pertenecen a caricter econémico.

A continuacion, se presenta la tabla de integracion del riesgo, en donde se manifiesten

variables y mas importantes de la actividad productiva:

Tabla 4
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Matriz integracion de riesgo

Aiio 2020
Riesgo Descripcion Factor Amenaza Factor Vulnerabilidad
Dafios por Plagas Seguimiento a plagas en | Falta de apoyo técnico para
cultivos los productores

Pérdida de cultivo por | Lluvias irregulares y | Falta de sistema de riego
inundaciones o sequias periodo demasiado secos

Robo en las actividades | Vandalismo Siembras en  lugares
productivas retirados sin supervision de

’ seguridad.

Continua pagina siguiente...
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Robo de animales Vandalismo Carencia de organizaciones
enfre vecinos para el
resguardo de todos.

Muerte por traslado de | Inexistencia de control en el | Transporte inadecuado de

animales traslado de los animales. las cabezas de ganado

Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020

En la tabla anterior se evidencia la integracion de los riesgos mds importantes en el area
productiva, asi como los factores de amenaza y vulnerabilidades, considerando los mas
importantes en su orden las plagas, debido a que es un tipo de amenaza que a pesar de que
se pueden tomar medidas para contrarrestar el impacto, siempre persisten y al no controlar

las mismas puede llegar a convertirse en irreparable.
44.1 Riesgo en sector productivo

El riesgo en el sector productivo se mide en referencia a la cantidad de ventos que
pueden registrarse a lo largo de un periodo, y para lo cual existen instrumentos dedicados

a la medicién de este.
442 Riesgo en producto especifico

El riesgo principalmente se encuentra en la producciéon de Aguacate, puesto que se
produce en grandes cantidades, sin embargo, no en todos los casos los productores
encuentran un nicho de mercado adecuado para ubicar el producto, lo que deviene en

pérdidas economicas y productivas los cambios que principalmente se derivan del mismo.

4.5. DEGRADACION AMBIENTAL

Uno de los aspectos generalmente aceptados a nivel de riesgos, y a nivel de produccion,
es la degradacién ambiental que genera el manejo inadecuado de los desechos que
cualquier procedimiento productivo genera al momento de realizar el proceso productivo
correspondiente, sin embargo, este a su vez es medido por medio de indices en cuanto a
degradacién del suelo, contaminacién de mantos acuiferos, niveles de PH del suelo,

contaminacion del aire, entre otros factores.
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GESTION PARA REDUCIR EL RIESGO

Es necesario tener en cuenta que la sociedad es un ente en constante movimiento y que
evoluciona con el tiempo, al referirse al riesgo, hay que mencionar que este se genera y
transforma lo largo del tiempo y que hay factores que se presentan y que propician a que

en un futuro genere mas riesgos.

La gestion es un proceso bajo el cual el fin ltimo es la prevencion, reduccién y control
permanente de los factores de riesgo de desastre en la sociedad, asi como también la

capacidad de respuesta ante situaciones de desastres naturales.

5.1 PLANIFICACION Y DESARROLLO

La planificacién y desarrollo se encuentran relacionadas, debido a que sin un plan es
imposible generar desarrollo en el Municipio, por lo que requiere compromiso por parte de
los habitantes para llevar a cabo un plan de emergencia ante cualquier eventualidad. Para
minimizar el impacto de los desastres, es necesario contar con una buena planificacion

sobre los mismos.

Su importancia consiste en la preparacion de acciones coordinadas para el futuro y que
seran aplicadas, para determinar el aumento acumulativo y durable de la cantidad y calidad
de los bienes y servicios, asi como los recursos del Municipio para asegurar la calidad de

vida humana sin comprometer futuras generaciones.

El plan para la reduccion de riesgos por desastres naturales describe las estrategias a
seguir especialmente la prevencion y mitigacion de desastres definiendo las formas en que
se declara la emergencia, el rol de las instituciones de acuerdo con los niveles dentro del

mismo.

5.2 REDUCCION DE AMENAZAS

Para realizar una reduccion aceptable sobre las amenazas en el &mbito productivo

presentes en el Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, se debe establecer el tipo de
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medidas y acciones que la poblacién debe tomar en consideracién para cada actividad
con el fin de manejar con éxito las amenazas.

5.2.1. En el &mbito social

Para la reduccién de amenazas de origen social se proponen las siguientes medidas:

Tabla 5
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Matriz de reduccion de amenazas sociales
Aiio: 2020

Amenazas Acciones a Implementar Responsable

Brindar Planes de vigilancia en zonas | Municipalidad

de cultivos y/o granjas Policia Nacional Civil
Implementacion de campafias sobre | Municipalidad
Contaminacion de rios | informacion para evitar que se viertan | COCODE

desechos en los rios.
Vigilar los flujos migratorios hacia el | Municipalidad
Migracién Municipio de personas que no sean de | COCODE

la localidad.

Fuente: investigacién de campo, grupo EPS, segundo semestre 2020.

Robos

En la tabla anterior se detallan las principales amenazas en el &mbito social que aquejan
al Municipio, sin embargo, las mismas al presentarse acciones a implementar pueden
disminuir el impacto que puedan llegar a tener dentro de la poblacién con el paso del
tiempo, de igual manera se presentan los encargados para el desarrollo de las acciones y

planes a implementar.

5.2.2. En el ambito productivo

Para la reduccion de amenazas de origen productivo se proponen las siguientes medidas

de origen social se proponen las siguientes medidas:

Tabla 6
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Matriz de reducciéon de amenazas productivas

Aifio: 2020
Amenazas Acciones a Implementar Responsable
Datfios de suelo Promover campafias de wuso, | Municipalidad
renovacién y cultivos para los | COCODE

Continua pagina siguiente...
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Hurtos y Robos Tener un mejor control sobre los Pobladores

cultivos / animales que se poseen
Realizar capacitaciones sobre los | Municipalidad
usos de pesticidas, identificacién de | COCODE
plagas, asi como identificacion de
las que son potencialmente nocivas
Sequias Impulsar proyectos de utilizacion de | Municipalidad
sistemas de riego para optimizar | COCODE
éste.

Fuente: investigacion de campo, grupo EPS, segundo semestre 2020.

Plagas

En la tabla anterior se detallan las principales amenazas en el &mbito productivo, y bajo
las cuales existe mayor repitencia en el Municipio, y que el impacto se ve reflejado

directamente en los productores y producto final.

53. REDUCCION DE VULNERABILIDAD

Con esto se refiere a ejecutar medidas de intervencién con el fin de reducir el grado de
vulnerabilidad a las que estan expuesta la sociedad y el sector productivo, en muchos casos
unicamente es factible medir los efectos de cada riesgo de esta de forma parcial y no en su
totalidad, A continuacion, se mencionan las medidas mas a aplicar en los dos sectores mas

vulnerables:

5.3.1. En el ambito social;

Para la reduccion de vulnerabilidades a nivel social se proponen las siguientes acciones:

Tabla 7
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Matriz de reduccion de vulnerabilidades sociales

Aiio: 2020
Vulnerabilidad Acciones a Implementar Responsable
Crecimiento de actos Organizaciéon de comité | COCODE
delictivos para vigilancia y monitoreo, | Pobladores
Crecimiento poblacional Verificacion de lugares | Municipalidad
sin control aptos para vivienda. COCODE

Continua pagina siguiente...
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Campafias de vigilancia y | Municipalidad
Merma en caudales de rios | concientizacion sobre usos | COCODE

de este liquido
Fuente: investigacion de campo, grupo EPS, segundo semestre 2020.

En la tabla anterior se describen las principales vulnerabilidades que afectan Santa Lucia
Milpas Altas, en el ambito social, asi como las acciones a tomar por parte de los

responsables.
5.3.2. En el ambito productivo:

Para la reduccién de vulnerabilidades a nivel productivo se proponen las siguientes
acciones como las més importantes:
Tabla 8

Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Matriz de reduccién de vulnerabilidades productivas

Aifio: 2020
Vulnerabilidad Acciones a Implementar Responsable
Fertilidad de los suelos Delimitacion de cosechas | COCODE
aptas para la rotacion de | Productores
cultivos en las
producciones
Crecimiento de vandalismo | Organizacion de comité de | Municipalidad
en cultivos seguridad para lugares de | COCODE
cosechas Productores
Implementacion de plan de | COCODE
. . desarrollo y capacitacién | Productores
Baja produccién de
cosechas para contrarrestar efectos
provocados por sequias y
plagas a cultivos.

Fuente: investigacién de campo, grupo EPS, segundo semestre 2020.

En la tabla anterior se muestran las principales vulnerabilidades productivas, especificamente
en el sector agricola puesto que esta actividad que es la que tiene mayor presencia en cuanto a
ingresos y generacion de empleos en el Municipio. Se presentan las Acciones a implementar por
cada una de estas, asi como los responsables de la ejecucién de los planes segin cada accién a

implementar.
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5.3 MEDIDAS DE PREPARACION Y REACCION

Estas medidas son las que se deben tomar para preparar €l camino de decisién a tomar
sobre la mitigacién del riesgo, en cada uno de los 4mbitos que se presentan: sociales,
econdmicos, productivos. Para lo cual también deben contar con una reaccién légica que

permita mitigar a tiempo exacto el mismo, lo que originara que el riesgo sea reducido.
54 MEDIDAS PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS

Estas acciones permiten asegurar que no suceda un desastre o si sucede, que el impacto
no sea profundo. La mayoria de las amenazas no pueden impedirse, pero si se puede reducir

el impacto de los dafios que esta genera.

Las acciones correctivas sirven para contrarrestar el problema detectado, para evitar que
se repita en ocasiones futuras. Sin embargo, debido a la falta de organizacién necesaria

para contrarrestar estas acciones las mismas pueden llegar a ser fatales.



CAPITULO VI
PROYECTO PRODUCTIVO MUNICIPAL SOSTENIBLE
PRODUCCION DE ADEREZO DE AGUACATE

El proyecto productivo para desarrollarse dentro del Municipio de Santa Lucia Milpas
Altas, sera de tipo agroindustrial para la produccién de aderezo de aguacate. Este producto
serd de beneficio para el municipio en la generacién de empleo, mayores ingresos y

estabilizacion econdmica.

6.1. Descripcion general del proyecto

El proyecto sera ubicado en el municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de
Sacatepéquez, consiste en la produccion de aderezo de aguacate elaborada de forma
agroindustrial con caracteristicas tecnoldgicas artesanales, se utilizara 10% de la cosecha

del municipio.

Para ejecutar el proyecto se propone la creacion de la Cooperativa “Aguacatecoop
R.L.”, conformada por pequefios productores de aguacate de las aldeas del Municipio ya
mencionado. La produccién serd distribuida y comercializada, especificamente en el
municipio de Santa Lucia Milpas Altas del Departamento de Sacatepéquez para tener un
mejor alcance, por ser areas con mayor demanda potencial se distribuirdn unidades de

aderezo de aguacate en frascos de vidrio al vacio de 16 onzas.

Para poder llevar a cabo el proyecto es necesario la realizacion de una serie de estudios
para cumplir con legislaciones y normativas vigentes en Guatemala, derivado que se debe
tomar en cuenta que sin el estricto cumplimiento el proyecto no podra llevarse a cabo. Los
mas importantes son: Estudio administrativo legal, el cual tiene como finalidad la
recoleccion de toda la informacion de caracter legal, cumpliendo con protocolos, leyes y
otros necesarios para la inscripcidn, funcionamiento y desarrollo del proyecto. Sin

embargo, también son necesarios los Estudios de Mercado, Financieros y Ambientales.

En el primero de ellos, se evalia la potencialidad de los mercados, asi como los
mercados a los cuales se atendera con el producto que se desarrolla, se toma como base

toda la informacién no solamente de la localidad, sino de las que estaran dispuestas a
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requerir el producto. Seguidamente se evalua la rentabilidad de los ingresos y costos que
estan dentro del proyecto, mismos que en algin momento podran variar dependiendo del
crecimiento de este. Finalmente, en se verifica, el impacto de ambiente que se producira
por el desarrollo y funcionamiento del producto, asi como el estricto cumplimiento de las

normas vigentes para este estudio.

6.2. Presentacion del producto

El producto para realizar es la produccién de aderezo de aguacate, que lleva por nombre
“Aguacate Finca Chapina", la cual est4 hecha a base de aguacate con mezcla de vegetales
frescos y naturales; miltomate, cebolla, chile serrano y cilantro. Este producto incentivo a
los consumidores a deleitar de un rico, delicioso y saludable aderezo de aguacate.
Ofreciendo al mercado su presentacion de 16 onzas, la introduccién de venta sera en frascos
de vidrio transparentes, dichos envases estan identificados con la etiqueta que contiene; la
marca, €l logotipo, slogan, los ingredientes del aderezo de aguacate, “Aguacate Finca

Chapina”, fecha de elaboracion y fecha de caducidad.

6.3. Justificacion

Se establecié que una de las principales fuentes de ingreso en el municipio de Santa
Lucia Milpas Altas, son provenientes de las actividades productivas agricolas; se identifico
que el aguacate es uno de los cultivos importantes y para poder aprovecharlo al méximo se
considera necesaria la implementacion de un proyecto que permita la generacién de empleo

y aumente los ingresos de las personas que residen dentro del Municipio.

Debido a que el 88% de la produccién de aguacate es destinado para el comercio local,
el excedente de la produccién total no tiene un mercado establecido para comercializarlo,
esto genera pérdidas para los productores, por lo que se desea utilizar 10% del excedente
para la produccién de aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina”, y un 2% para
autoconsumo; dicho proyecto se pretende comercializar en los municipios de Santa Lucia
Milpas Altas, y la ciudad de Antigua Guatemala, ambos del departamento de Sacatepéquez,

lugares donde existe alta demanda y con ello beneficiar econémicamente a los productores,
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personas que formen parte del proyecto y el consumidor final obtendra un producto de

calidad a un precio accesible dentro del mercado.

6.4. Objetivos

“Son propositos o fines que el investigador pretende alcanzar, como resultado de su
trabajo intelectual de la investigacion” (Pilofia, 2012, pag. 266). Los propdsitos que
pretende alcanzar el proyecto productivo de aderezo de aguacate “Aguacate Finca
Chapina” en el municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez son

los siguientes:

® General

Contribuir al desarrollo econémico y social en el municipio de Santa Lucia Milpas
Altas, por medio de la ejecucion del proyecto productivo: aderezo de aguacate “Aguacate
Finca Chapina”, que permita mejorar el nivel de vida de los pequefios productores de

aguacate de dicho municipio, se considera el uso racional de los recursos naturales.
o Especificos

v' Promover la creacion de la cooperativa Aguacatecoop R.L. productores de aderezo de
aguacate “Aguacate Finca Chapina” elaborada artesanalmente, que permita obtener
ventajas econémicas en el municipio durante el proyecto.

v" Identificar la demanda insatisfecha de aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina”
y establecer un precio adecuado en el mercado para su comercializacion.

v Determinar el monto de la inversién inicial, asi como los ingresos y egresos
proyectados para el proyecto.

v’ Establecer los elementos técnicos, administrativos, legales y financieros, necesarios
para desarrollar y poner en marcha el proyecto.

v" Motivar la participacién de pequefios productores de aguacate en el Municipio de
Santa Lucia Milpas Altas, para involucrarse en la ejecucion del proyecto.

v" Definir mecanismos adecuados para la comercializacién del producto, por medio de

minoristas con el fin de agilizar el proceso de distribucion.
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v' Incursionar en supermercados, abarroterias, mercados y tiendas de barrio en el
municipio de Santa Lucia Milpas Altas, del departamento de Sacatepéquez.
Determinar los impactos ambientales que el proyecto productivo de aderezo de
aguacate “Aguacate Finca Chapina”, podria generar e identificar las medidas de

mitigacion adecuadas.

6.5. Estudio de mercado

Segtin Kotler, Bloom y Hayes. “El estudio de mercado consiste en reunir, planificar,
analizar y comunicar de manera sistematica los datos relevantes para la situacién de
mercado especifica que afronta una organizacion, también se define como la recopilacién,

analisis y presentacion de informacion para la toma de decisiones” (Kotler & Hayes, 2004).

El estudio de mercado en el municipio de Santa Lucia Milpas Altas, se pretende
establecer una propuesta de inversion, a través de las potencialidades productivas e
identificar la oferta, demanda, precio y comercializacién del aderezo de aguacate
“Aguacate Finca Chapina” presentacion en frasco de 16 onzas., haciendo énfasis en las
caracteristicas del producto. El estudio permitird recolectar y analizar datos acerca de los
clientes a quienes ira dirigido dicho producto basandose en variables, como género, edad,
ubicacion y nivel de ingresos y analizar a los competidores, adicionalmente se podra
determinar la aceptacién del producto y establecer la demanda insatisfecha, por lo tanto, la

viabilidad del proyecto.

6.6. Mercado meta

El aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina” esta dirigida a personas que gusten
de productos hechos a base de vegetales frescos y saludables. El mercado objetivo son
personas de 5 a 65 afios, de clase alta, media y baja que tengan deseo de degustar un aderezo

de aguacate, hecho artesanalmente con productos naturales.

6.7. Identificacién del producto

El aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina” en su presentacion en frasco de 16

onzas, es un producto complemento en los platillos guatemaltecos, sirviendo de aderezo
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para formar parte de la guarnicién siendo del gusto y preferencia de los consumidores por
su sabor para deleitar el paladar, elaborado de forma artesanal con aguacate el cual aportan
un alto porcentaje de vitaminas K, C, E, B5 y B6, 4cido folico, potasio y es un antioxidante.
El producto serd envasado al vacio para extender el periodo de caducidad y con ello crear

un producto que cumpla con todos los estandares de calidad.

En Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez pretende producir y
comercializar aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina” en presentacién de frascos
de 16 onzas. Procesado bajo los mas altos estandares y certificaciones de calidad, que

permitira tener el producto final que se ofrece y sera adquirido por el consumidor.

Tabla 9
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Proyecto: produccién de aderezo de aguacate
Tabla de contenido nutricional

(porcion de 100mg)
Caracteristicas Contenido
Grasas 54otals (mg) 15
Colesterol (mg) 0
Sodio (mg) 7
Potasio (mg) 485
Hidratos de carbono (mg) 9
Proteina (mg) 2
Vitamina A (mg) 146
Vitamina C (mg) 10
Vitamina E (mg) 2.07
Vitamina K (mg) 12
Calcio (mg) 0.6
Hierro (mg) 29
Magnesio (mg) 0.142

Fuente: elaboracién propia con base en datos de Organizacién de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y Agricultura, FAO.

En la tabla anterior se describe la cantidad de nutrientes que aporta una porcién de
aderezo de aguate, la cual muestra que principalmente se aporta potasio, seguidamente de
vitamina A. Evidenciando asi un alto contenido nutricional con relacién a otros frutos de

su categoria.
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6.8. Oferta histérica proyectada

Segun Fisher y Espejo “La oferta se refiere a “las cantidades de un producto que los
productores estan dispuestos a producir a los posibles precios del mercado.” (Fisher &
Espejo, 2004, pag. 243).

Conforme a la investigacion realizada se identificé la factibilidad de poder posicionar
en el mercado el proyecto de aderezo de aguacate, debido a que en la actualidad existen
productos con similares caracteristicas, sin embargo, los mismos no se adecuan al

segmento de mercado que se pretende abarcar con la inclusion de este producto.

El aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina” en presentacién de un frasco de 16
onzas, es un producto que los productores estan dispuestos a desarrollar a disposicion de
minoristas y consumidores finales para satisfacer las necesidades en un determinado
periodo. La oferta estara determinada por los siguientes factores: el precio que ostente el
producto en el mercado, los costos en los que se incurra para su producci6n, el tamafio del
mercado al cual va dirigido, la disponibilidad, la cantidad de competidores y la cantidad
producida. Para determinar y analizar la oferta sera necesario contar con la oferta historica

y la oferta proyectada para evaluar el comportamiento del mercado.

6.8.1. Oferta proyectada

Representa la cantidad de bienes y servicios que se ofreceran en el futuro, conformada
por la produccién de aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina” en presentacion frasco

de 16 onzas mas las importaciones de los productos sustitutos.

Cuadro 7
Municipio Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Proyecto: produccion de aderezo de aguacate
Oferta total proyectada
Periodo: 2020-2024

Aiio Produccion (Lbs) Importaciones Oferta total
2020 140,000 0 140,000
2021 140,000 0 140,000
2022 140,000 0 140,000
2023 140,000 0 140,000
2024 140,000 0 140,000

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020.
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En el cuadro anterior se puede analizar que la oferta total, tiene un comportamiento
uniforme, por lo que se considera que el producto mantendré su tendencia respecto a los
afios en los que se proyecta la misma. Para determinar la oferta se obtuvo informacién de
tiendas de los centros poblados y asi establecer que bienes sustitutos se pueden utilizar para

comparar el aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina” que se desea producir.
6.9. Demanda

“Se entiende por la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicita
para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado.” (Monica
Casia, 2017, pag. 15).

La demanda se encuentra influenciada por supuestos que determinaran el aumento o la
disminucion de la adquisicién del producto tales como: el valor monetario, la disposicién
de los bienes o servicios, el lugar o medio en el que se ofrecen los bienes o servicios,
capacidad de pago del demandante. La demanda es considerada como la cantidad de
aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina” en presentacion de frascos de 16 onzas,
que la poblacion desearia y seria capaz de adquirir a precios alternativos durante un periodo

de tiempo para satisfacer sus necesidades alimenticias.

6.9.1. Demanda potencial proyectada e histdrica

Es la cantidad de aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina” en presentacién frasco
de 16 onzas que se espera sea adquirida por el mercado meta, y se obtiene de la operacion

de multiplicar la poblacion delimitada por el consumo por persona.

La demanda se obtendra de las estimaciones de poblacion total por municipio realizado
por el Instituto Nacional de Estadistica — INE — y el porcentaje de personas a quienes va
dirigido.

A continuacién, se detalla el cuadro de la demanda potencial proyectada dentro del

municipio de Santa Lucia Milpas Altas.



Cuadro 8

Municipio de Santa Lucia Milpas, departamento de Sacatepéquez

Proyecto: produccion de aderezo de aguacate

Demanda potencial proyectada
Periodo: 2020-2024
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Afio Poblacion sin Consumo per Demanda
delimitar  Poblacién delimitada 15%  capita (Libras) potencial
2020 16,590 4,148 35 145,180
2021 17,677 4,419 35 154,665
2022 18,835 4,709 35 164,815
2023 20,069 5,017 35 175,595
2024 21,384 5,346 35 187,110

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020.

Para determinar la demanda potencial se utiliz6 como base la poblacion total del

municipio de Santa Lucia Milpas Altas y delimita la poblacién en un 25%, asi mismo se

consideraron factores como el poder adquisitivo, los gustos y preferencias de los

consumidores. Se tom6é como base un consumo per capita por medio de productos

sustitutos de frascos de aderezo 16 onzas, al afio por persona. Se evalua a partir del afio

2020 al 2024 para la demanda proyectada, los datos que reflejan un aumento en cada afio;

lo que favorece la propuesta del proyecto de aderezo de aguacate” Aguacate Finca

Chapina” con un consumo por persona de 35 frascos anualmente.

A continuacion, se detalla el cuadro de la demanda histérica dentro del municipio de

Santa Lucia Milpas Altas.

Cuadro 9

Municipio de Santa Lucia Milpas, departamento de Sacatepéquez

Proyecto: produccion de aderezo de aguacate

Demanda historica
Periodo 2015-2019

Afio Yoblacionsin o o i6n delimitada 25% COUSUMO per cipita  Demanda
delimitar (Libras) historica
2015 9,258 2,315 35 81,025
2016 10,675 2,669 35 93,415
2017 11,859 2,965 35 103,775
2018 13,690 3,423 35 119,805
2019 15,304 3,826 35 133,910

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.
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Con relacién a la demanda histérica se toma como base la poblacion delimitada para el
periodo del afio 2015 al afio 2019, del Municipio, ademas del consumo promedio de 35

libras por persona.

6.9.2. Consumo aparente histérico y proyectado

El consumo aparente en el Municipio de Santa Lucia Milpas Altas consiste en
identificar el nimero de clientes potenciales e identificar un estimado del consumo de

aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina" en presentacion frasco de 16 oz.

Ademas, permite identificar la cantidad aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina”
en presentacion frasco de 16 onzas, que se espera que se consuma para los afios futuros.
Esta se obtiene de la suma de la produccién nacional mas las importaciones menos las
exportaciones (P+I-E).

Tabla 10
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Proyecto: produccion de aderezo de aguacate

Consumo aparente proyectado
Periodo: 2020-2024

(Frasco de 16 oz.)
Afio Produccién Importaciones Exportaciones Consumo aparente
2020 140,000 0 0 140,000
2021 140,000 0 0 _ 140,000
2022 140,000 0 0 140,000
2023 140,000 0 0 140,000
2024 140,000 0 0 140,000

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020.

Segin la tabla anterior se puede observar que el consumo aparente refleja un
comportamiento uniforme y se utilizé6 un dato promedio con relaciéon a la proyeccion
realizada del afio 2020 al afio 2024. En el Municipio de Santa Lucia Milpas Altas,

departamento de Sacatepéquez.

De la misma manera existe un histérico con respecto al consumo aparente, debido a que
no es nada nuevo el consumo de este tipo de producto, sin embargo, se habia realizado

mediante productos sustitutos, ya que no se habia desarrollado en su totalidad el producto
final.
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A continuacion, se presenta el cuadro de consumo aparente histdrico para el proyecto:

Tabla 12
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Proyecto: produccion de aderezo de aguacate

Consumo aparente proyectado
Periodo: 2015-2019

(Frasco de 16 oz.)
Aiio Produccién Importaciones Exportaciones Consumo aparente
2015 50,000 0 0 50,000
2016 65,000 0 0 65,000
2017 85,000 0 0 85,000
2018 100,000 0 0 100,000
2019 120,000 0 0 120,000

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020.

En la tabla anterior se evidencia que el consumo aparente histérico se desarrolld en
aumento, debido a que la potencialidad del producto fue en aumento, lo que demuestra que
a pesar de no tener un producto similar en el mercado, su demanda y consumo fue en
aumento hasta lograr estabilizar la produccion y consumo al grade de 120,000 en el Gltimo

~

ano.

6.10. Demanda insatisfecha

Es aquella que no ha sido atendida por los diferentes proveedores en el mercado y que
puede ser cubierta, total o parcialmente por el proyecto, debido a que existen determinadas

necesitades que aun no han sido cubiertas por ningiin proveedor.

o Demanda insatisfecha histérica y proyectada.

La demanda insatisfecha histérica representa el volumen de produccion requerida por
la poblacién no atendida en afios anteriores, comprendidos del 2015 al 2024. La demanda
insatisfecha proyectada estima cantidades que pueden cubrirse durante cinco afios
posteriores al 2024, 1o que representa la produccion a la cual tendran acceso los habitantes

para incluirlos en su dieta alimenticia.

En el caso del aderezo de aguacate, el consumo aparente histdrico se determin6 mediante
la identificacion de cantidades de los productos que fueron consumidos en afios anteriores

en el municipio de Santa Lucia Milpas Altas. Ahora bien, con relacion al consumo aparente



60

proyectado se calculd en funcién de las cantidades de producto que posiblemente seran
consumidos en los afios futuros. A continuacion, se presenta el cuadro de demanda

insatisfecha histdrica y proyectada:

Cuadro 10
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Proyecto: produccion de aderezo de aguacate
Demanda insatisfecha e historica

Aiio 2020
Aiio Demanda potencial  Consumo aparente  Demanda insatisfecha
2015 81,025 50,000 31,025
2016 93,415 65,000 28,415
2017 103,775 85,000 18,775
2018 119,805 100,000 19,805
2019 133,910 120,000 13,910
2020 145,180 140,000 5,180
2021 154,665 140,000 14,665
2022 164,815 140,000 24,815
2023 175,595 140,000 35,595
2024 187,110 140,000 47,110
Totales 1,359,295 1,120,000 239,295

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020, con base en datos del cuadro
de demanda potencial e histérica del presente informe.

Para obtener la demanda insatisfecha por afio, segin el cuadro anterior, se ha restado de
la demanda potencial, el consumo aparente por afio, observando que cada afio la demanda
insatisfecha disminuye, sin embargo, para el ultimo afio de proyeccion se observa una
demanda insatisfecha de 47,110 unidades de aderezo de aguacate, lo que supone que el

proyecto tiene mercado y por consiguiente rentabilidad dentro del proceso correspondiente.

Se considera recomendable y viable desarrollar el proyecto debido a que tiene buena
oportunidad para realizar la introduccion de este producto y obtener beneficios econémicos
para los asociados de la cooperativa, para asi incentivar al desarrollo econémico de los

habitantes.

6.11. Comercializacion

La comercializacion de produccion de aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina"
presentacion frasco de 16 onzas, se realizard en el municipio de Santa Lucia Milpas Altas,

departamento de Sacatepéquez a través de técnicas para despertar el interés en los
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consumidores, también se utilizaran estrategias de mercadeo que den a conocer el producto
y atraer a los consumidores potenciales. Para llevar a cabo el proceso de comercializacion,
se utilizard la mezcla de mercadotecnia donde se evaluara el producto y los canales de
comercializacion para trasladarlo al minorista y este a su vez al consumidor final, asi como

el margen de utilidad que obtendra el productor y el intermediario.

Grafica 2
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Proyecto: producciéon de aderezo de aguacate

Canales de comercializacion
Afio 2020

Productor

100 %

Mayorista

Minorista

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, Segundo semestre 2020.

Con base a la grafica anterior se puede observar que el canal de distribucién es directo
debido a que el 100% de lo que demanda el mercado es trasladado hacia el mayorista quien
se encarga de realizar el proceso de produccion y venta hacia el minorista y posteriormente

el consumidor final.

6.11.1. Margenes de comercializacién

Es el beneficio que obtiene cada uno de los participantes que intervienen en el procesode
comercializacion, asi también, el porcentaje de participacién de cada ente, con el fin de

establecer el precio ideal para la venta.
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Los margenes de comercializacién muestran la diferencia entre el precio que recibe el
productor y los gastos que incurren para llevar el producto al consumidor final, a

continuacion, se detalla el cuadro de los margenes de comercializacion:

Cuadro 11
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Proyecto: producciéon de aderezo de aguacate
Margenes de comercializacion
Aiio: 2020
(cifras expresadas en quetzales)

Rendimiento
3 ()
Productor Precio MBC Gast.os.de . MNC % sobre . A’ .
de Comercializacion . .. participacion
inversion .
venta en el precio
Productor 15.00 75
Mayorista 20.00 5.00 3.00 20 25
Minorista
Consumidor 2.00
Final
Transporte 2.00
Total 5.00 4.00 5.00 100

Fuente: elaboracion propia, investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020

Segtn los datos obtenidos en el margen de comercializacion, el productor es quien tiene
un mayor porcentaje de participaciéon en el mercado por la venta del producto es el
productor con un 75% en el precio, el minorista obtiene un 25% de rendimiento que

representa los Q. 25.00 sobre el margen neto de comercializacion.

6.12. Mezcla de mercadotecnia

Para alcanzar los objetivos del proyecto es necesario contar con variables que midan el
grado de aceptacion de los clientes en potencia que prefieren el producto, lo constituye el

bien que se ofrece o vende al consumidor para cubrir sus necesidades.

El precio es el valor que el consumidor esta dispuesto a adquirir el bien, en tanto que la
plaza es todo lo relacionado con el recorrido fisico del producto antes de llegar al
consumidor final y promocién se refiere a generar canales amplios de comunicacién con

el mercado para estimular las ventas.



63

Por lo tanto, no se debe olvidar que la principal funcién de la mezcla de mercadotecnia
es conseguir la satisfaccion de las necesidades del mercado mediante la entrega de aderezo
de aguacate a cambio de una utilidad para la organizacion. A continuacién, se describen
las variables para cumplir con los objetivos del proyecto.

Tabla 11
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez

Proyecto: produccion de aderezo de aguacate
Mezcla de mercadotecnia

Aiio: 2020
Variables Descricpcion
Producto
El aderezo de aguacate tendrd controles de calidad durante
Calidad todo el proceso de elaboracién

empaque, almacenamiento y distribucion.

Es de consistencia espesa, gelatinosa, de color verde claro,

Caracteristicas elaborada 100% con aguacate.

Elaborado en Santa Lucia Milpas Altas, del departamento de
Sacatepéquez, en una presentacion Unica de 16 onzas.
Identificada con etiqueta propia que con informacion de los
nutrientes.

Tamafio y presentacion

Tendrd una etiqueta alrededor del envase para facilitar la
Empaque identificacion, que contendrd las caracteristicas importantes
del producto, fecha limite para consumirlo.

Precio
. Se establecera un precio de venta de Q. 15.00 la unidad en
Precio .
presentacion de 16 onzas.
Forma de Pago Se realizard al momento de la compra - venta del producto.
Plaza
Sera vendido al mayorista y minorista, quien éste ultimo sera
Canales

el encargado de venderlo al consumidor final.

Por llevarse a cabo el proceso de venta en las instalaciones de
Transporte la cooperativa, los costos solamente se toman en cuenta para
la venta en Antigua Guatemala.

El principal mercado se encuentra en Santa Lucia Milpas
Cobertura Altas, sin embargo, por cercania e indices de consumo se
distribuird en La Antigua Guatemala, Sacatepéquez.

Continuia pagina siguiente...
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Promocion
Publicidad se realizard publicidad por medio de emisoras radiales, para
informar y recordar el producto.

Se realizard por medio del encargado de ventas de la
Ventas personales cooperativa, quien distribuira el producto mediante contacto
directo con los clientes.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

En la tabla anterior se muestra la mezcla de mercadotecnia que se adapta a las
caracteristicas del producto y mercado al cual se desea atender por medio de la cooperativa
integrada por las personas de la localidad, productores a gran y pequefia escala y el cual
busca aportar econémicamente al comercio, asi como al desarrollo del Municipio y la

produccion de este fruto.

6.13. Estudio técnico

El estudio técnico determina los instrumentos que permiten conocer la localizacion,
tamafio, volumen, valor y superficie de la produccién y distribucién, como los
requerimientos técnicos del proyecto. El aderezo de aguacate estd incursionandoen el
mercado, si bien se visualiza un futuro favorable para la actual demanda, tampoco seha
determinado el aparecimiento de un producto de demanda nacional y productores
tradicionales. Més bien pareciera orientarse hacia el refinamiento del gusto por parte de los

consumidores a los productos internacionales.

A continuacién, se presentan los requerimientos técnicos para llevar a cabo la

produccién de aderezo de aguacate:

Tabla 12
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, Departamento de Sacatepéquez
Proyecto: produccion de aderezo de aguacate
Requerimientos técnicos

Aiio: 2020
Descripcion Unidad de medida Cantidad
Equipo de produccién
Licuadora Unidad 03

Contintia pagina siguiente...
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Estufa de mesa 4 quemadores
Cilindro de gas y accesorios
Mesa de madera
Refrigerador

Bascula digital para alimentos
Cacerola c/tapa 30 1t.
Embudo de lata de acero inoxidable, boca ancha
Paleta de madera mediana
Cuchara grande

Cuchillo

Tabla para picar alimentos
Cucharon de acero inoxidable
Mobiliario y equipo
Escritorio secretarial

Silla ejecutiva

Calculadora

Vehiculo

Vehiculo

Equipo de computo
Computadora

Impresora

Materia prima

Aguacate

Miltomate

Cebolla

Chile serrano

Culantro

Agua

Sal

Pimienta

Frascos c/tapa de 16 oz
Etiquetas

Pectina

Mano de obra

Recepcién de insumos
Preparacidn, procesado, envasado y etiquetado
Costos fijos de Produccion
Agua

Energia eléctrica

Equipo de seguridad

Gastos de venta

Sueldos de ventas
Combustible

Publicidad

Gastos de administracion
Sueldos

Combustible

Publicidad

Gastos contables

Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

Unidad
Unidad
Unidad

Unidad

Unidad
Unidad

Quintal
Quintal
Quintal
Quintal
Manojo
Galones
Libra
Gramos
Unidad
Unidad
Gramos

Salario mensual
Salario mensual

Afio
Afio
Afio

Mes
Galon
Mes

Afio
Galén
Mes
Afio

01
01
02
01
02
03
03
04
04
03
04
03

01
01
02

01

01
01

30

06

03

02

50

50

30
700
18,411
18,411
700

01
01

01
01
01

01
18
01

01
18
01
01

Contintia pagina siguiente...
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Alquiler de local Afio 01
Servicio telefonico e internet Afio 01
Papeleria y utiles Afio 01
Suministros de limpieza Afio 01
Derecho de piso Afio 01

Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020

La tabla anterior refleja todas las unidades necesarias para el proceso productivo como
herramientas, quipo, materia prima, mano de obra, personal administrativo, otros gastos y

costos incurridos.
6.14. Localizacion

Este es un factor primordial para cualquier proyecto, porque mediante una buena
ubicacion o seleccién del lugar se optimizaran los recursos con los que se tienen para la
produccion, es decir se tendré en cuenta los medios y vias de acceso, cercanias a mercados,
insumos para la produccién, aspectos ambientales, legales y servicios publicos, todo esto

contribuiré con el aprovechamiento a la produccion del aderezo de aguacate.

6.14.1. Micro localizacion

El municipio de Santa Lucia Milpas Altas se encuentra a una altura de 1,970 metros
sobre el nivel del mar, en relacion con la distancia de la cabecera departamental es de 8
kilometros y de la ciudad capital de 35 kilometros. La extension territorial del Municipio
es de 19.1 kilémetros cuadrados, segun datos obtenidos de la municipalidad existe un
conflicto territorial con Barcenas, municipio de Villa Nueva, departamento de Guatemala,

de 1.6 kilémetros cuadrados.
6.14.2. Macro localizacion

La localizacion de este proyecto sera en el departamento de Sacatepéquez, en la region
central de Guatemala, puesto que posee las mejores tierras para el cultivo de este producto,

ademas de ser el lugar en el cual predomina éste.
6.15. Tamafio

El tamafio del proyecto se establece conforme a la produccion anual para poder cubrir

la demanda insatisfecha. Tendra una vida util de cinco afios, €l volumen de la elaboracion
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de aderezo de aguacate ocupara un promedio anual neto de tres mil ciento sesenta y dos
(3,162) libras. Lo que al cabo del final de los cinco afios se obtendra una produccion total
de quince mil ochocientos doce libras (15,812) netas producidas para la elaboracién de

aderezo de aguacate.

6.15.1. Volumen y valor de la produccion
Se presenta la cantidad en la que se va a producir el aderezo de aguacate artesanal en

un tiempo determinado en el municipio de Santa Lucia Milpas Altas.

Los datos de 1a demanda insatisfecha en el afio 2,020 son de 5,180 unidades, se pretende
introducir con una participacién de 50% de la produccion neta total es de 2,590 envases de
vidrio al vacio de 16 onzas, con precio al minorista de Q15.00 y se quiere incrementar cada
afio el 10% teniendo una merma del 1%. En el siguiente cuadro se presenta las cantidades
y valores que se pretenden alcanzar en los proximos cinco afios.

Cuadro 12
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Proyecto: produccion de aderezo de aguacate

Volumen y valor de la produccion
Afio: 2020 - 2024

Aiio Produccion Merma Produccion Precio Valor de
bruta en Ib. (1%) neta en Ib. Q Produccion Q
1 2,616 26 2,590 15.00 38,850.00
2 2,877 28 2.849 15.00 42,735.00
3 3,165 31 3,134 15.00 47,010.00
4 3,481 34 3,447 15.00 51,705.00
5 3,830 38 3,792 15.00 56,880.00
Total 15,969 157 15,812 237,180.00

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020.

El proyecto requerird de la elaboracion anual promedio de 3,194 unidades, menos la
merma estimada del 1% por cada afio en la elaboracion de presentaciones de 16 onzas. Esta
elaboracion permitird obtener ventas anuales promedio de 47,437 por afio durante la vida

util del proyecto.

6.16. Estudio administrativo legal

Es conocido como estudio de administracién o gestion, debido a que en él se establece

el orden de puestos y el tipo de administraciéon que regira el proyecto. De igual manera
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contiene los requisitos legales para iniciar operaciones para su ejecucion, los componentes

del proceso productivo y el marco juridico.

El estudio administrativo legal es un instrumento utilizado para establecer una
estructura organizacional adecuada, con el fin de que el proyecto de aderezo de Aguacate
“Aguacate Finca Chapina” en el municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de

Sacatepéquez pueda tener un buen desarrollo y funcionamiento.

En lo concerniente al estudio legal, este identifica las restricciones y derechos de la
cooperativa representada, por las disposiciones legales que administran el funcionamiento
de esta, estas a su vez pueden ser externas o internas que respalda la creacién y

funcionamiento del proyecto propuesto.

6.16.1. Justificacion

En el municipio de Santa Lucia Milpas Altas, del departamento de Sacatepéquez,
actualmente no cuentan con un desarrollo empresarial importante, no existen
organizaciones que permitan mejorar las condiciones de comercializacién de los
productores. Tampoco se observa que existan beneficios comparativos de la actividad
productiva que eleven los estandares de vida de la poblacion. Esta es la razén por la cual

se tiene la necesidad de desarrollar programas que potencialicen las condiciones.

Por lo anterior se considera necesario la formacion de una Cooperativa integrada por
pequefios productores de aguacate, con el propésito de impulsar el proyecto para la
produccién y comercializacién de un aderezo de Aguacate “Aguacate Finca Chapina”, y
de esta manera impulsar el desarrollo econémico-social de la comunidad, con ello se
obtendra una estructura organizacional y funcional que les permitira a los asociados tener
representacion legal con el fin de coordinar las actividades necesarias para el cuamplimiento
de las funciones administrativas y obtener el apoyo técnico y financiero por parte

organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

6.16.2. Objetivos

Para el proyecto es importante determinar las metas que se pretenden alcanzar mediante

los procesos y acciones, asi como también establecer la forma y el tiempo que se llevara
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para cumplirlas, esto con el fin de planear los cursos de acci6n y asi cumplir con éxito los
objetivos. A continuacién, se plantea el objetivo general y los especificos para este

proyecto.

e Objetivo general

Brindar una oportunidad de negocio local, la cual busca integrar la poblacién del
Municipio en su participacion, asi como pequefios productores de aguacate en el municipio
de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez, para crear la Cooperativa
AGUACATECOOP R.L., para dirigir gestiones administrativas y financieras que conlleva
la ejecucién del proyecto de aderezo de Aguacate “Aguacate Finca Chapina” en el

municipio.

o Objetivos especificos

v" Definir todos los recursos de aspecto legal y laboral que debe tomar en cuenta la
Cooperativa para iniciar las operaciones.

v" Definir la estructura organizacional que mejor se adapta al proyecto.

v" Fomentar a los productores de aguacate para comercializar de esta forma el aguacate.

v'  Establecer las herramientas organizacionales y recursos que permitan una estructura
adecuada a la Cooperativa.

v'  Establecer estrategias de comercializacién que permitan dar a conocer el aderezo de

aguacate “Aguacate Finca Chapina”.

6.16.3. Tipo y denominacién

En la organizacién propuesta para el proyecto de aderezo de aguacate “Aguacate Finca
Chapina”, para el municipio de Santa Lucia Milpas Altas, se plantea la creacién de una
Cooperativa que lleve por denominacion "Cooperativa AGUACATECOOP, R.L." la
funcién principal serd producir, comercializar, promocionar y vender el aderezo de
aguacate dentro del departamento, con expansién en San Miguel Duefias y Ciudad Vieja,

del departamento de Sacatepéquez.
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Marco juridico

Este comprende los lineamientos tanto internos como externos que la cooperativa debe

cumplir, porque a través de estos se establecen las normas, reglamentos y disposiciones

que regulan la conducta, derechos y obligaciones de los miembros de la cooperativa.

Normas internas

Son el conjunto de reglamentos que norman el funcionamiento interno y la forma de

actuar de la Cooperativa AGUACATECOOP, R.L. estas se presentan a continuacion:

v

AN N N N N

Reglamento interno de la cooperativa.

Acta de constitucién que identifica su legalizacion
Normas de salubridad

Cédigo de conducta

Politicas y estatutos internos

Manuales de organizacion

Manuales de normas y procedimientos

6.16.3.1. Normas externas

Son aquellas normas en las que la Cooperativa AGUATECOOP R.L se respaldara y

actuara conforme a las disposiciones que marcan las leyes de la Reptiblica de Guatemala.

v

v

AN

Codigo de Comercio, Decreto Nimero 2-70 del Congreso de la Republica de
Guatemala y sus Reformas.

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala Asamblea Nacional
Constituyente, 1985.

Codigo de Salud. Decreto Numero 90-97, del Congreso de 1a Reptiblica de Guatemala.
Codigo de Trabajo. Decreto Numero 1441 del Congreso de la Reptiblica de
Guatemala, Seccion Segunda, Capitulo Quinto Obligacion de los Patronos.

Codigo Tributario Decreto numero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala
y sus Reformas.

Ley de actualizacion tributaria, Decreto 10-2012 del Congreso de la Reptiblica y sus

Reformas.
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v" Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto Ntimero 27-92 y sus Reformas.

v" Ley del Impuesto Sobre Productos Financieros, Decreto Nuimero 26-95 del Congreso
de la Republica de Guatemala.

v" Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y Papel Sellado Especial para Protocolos
Decreto Numero 37-92 del Congreso de la Republica de Guatemala.

v' Ley del Impﬁesto de Solidaridad, Decreto 73-2008 Congreso de la Republica de
Guatemala

v’ Ley General de Cooperativas, Decreto Legislativo Ntmero 82-79 -INACOP-,
Congreso de la Republica de Guatemala

v" Normas ISO 22000 y Normas HACCP Universidad de las Américas, Facultad de
Ingenieria Agroindustrial y de Alimentos 2012.

v' Manual para el manejo higiénico de alimentos en situaciones de emergencia, Instituto
de Nutricién de Centroamérica y Panama -INCAP- Organizaciéon Panamericana de

Salud, Guatemala, octubre de 2005.
6.17. Estructura de la organizacién

Es muy importante la estructura mediante la cual funcionara la cooperativa, porque a
través de esta se definirdn los canales de comunicacién, los distintos niveles de toma de
decision, las jerarquias, mando, puestos, autoridades y responsabilidades, los cuales

tendrén que ser respetados por los colaboradores conforme se establezca en la estructura
6.17.1. Disefio de la organizacion

Este representa la estructura mediante la cual quedara establecida formalmente la
Cooperativa AGUACATECOOP R.L en el municipio de Santa Lucia Milpas Altas,
departamento de Sacatepéquez, la cual se plantea como una organizacién lineal staff, a
través de esta se podran agrupar las actividades de la produccién y comercializacién de

acuerdo con el trabajo asignado a cada asociado.

Se presenta de forma visual a forma de presentar un organigrama nominal y funcional
que permitan establecer las funciones especificas de cada puesto, asi como determinar los
niveles de responsabilidad que tendrd cada uno de sus miembros. De la misma forma

establecer la cantidad de personal que se necesita para cada uno de los niveles y puestos
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administrativos y operativos requeridos dentro del modelo propueSto.

A continuacion, se presenta la grafica de organigrama nominal de la Cooperativa:

Grifica 3
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Proyecto: produccion de aderezo de aguacate

Organigrama nominal
Cooperativa AGUACATECOOP R.L.

Aiio: 2020
E.R.
Asamblea General y
representantes
Socios 08
Asistente 01
Secretaria 01
E.R
Asesoria
Encargado de crédito 01
Contador 01
E.R.
Consejo Admon. 02
Vocales | 02
E.R.
Gerencia de Admon
Supervisor 01
E.R. E.R. E.R. E.R.
Produccién Publicidad Unidad de comercializacion Unidad de servicios general
Encargado 01 Encargado 01 Encargado 01 Mensajero 01
Proceso de preparacién 02 Asistente 01| | Asistente 01 Limpieza 01
Proceso de envasado 02

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020.

En la estructura anterior se puede observar los niveles de autoridad definidos en la
cooperativa, estos bajo una autoridad lineal staff, que se ejercera sobre cada una de las
unidades de la cooperativa, los canales de comunicacién y la departamentalizacién que

contribuirdn a la especializacién del trabajo, ya que con dicha estructura se lograra los
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objetivos del proyecto de produccién de aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina”.

A continuacion, se presenta la estructura funcional propuesta para el proyecto:

Grafica 4
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de Sacatepéquez
Proyecto: produccion de aderezo de aguacate

Organigrama funcional
Cooperativa AGUACATECOOP R.L.

Afio: 2020

Asamblea General y

representantes

............. Asesoria

Consejo de
Administracién

Gerencia de
Administracién

Produccién Publicidad Umc?aq de ., .U.mdad de
Comercializacion Servicios Generales

Fuente: investigacion de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020,

Con relacion a la linea de jerarquia en la Cooperativa, se realizara de jefe a subordinado,
lo cual tendra como objetivo la produccién de aderezo de aguacate. Unicamente posee una
asesoria como parte de linea de staff de la cual se apoya directamente la asamblea general

y representantes.

6.18. Estudio financiero

Establece la inversion inicial para determinar el capital fijo de trabajo necesario, para
identificar fuentes de financiamiento, evaluar los resultados de los estados financieros

proyectados que reflejan la utilidad, es necesario el estudio financiero para su analisis.
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6.18.1. Inversion fija

El Rubro en el que se realiza mayor desembolso es el equipo de produccion, seguido de
mobiliario y equipo, luego serd el vehiculo y por ultimo el equipo de computacién. La
inversion fija servird para llevar a cabo las operaciones de produccién de Aderezo de

Aguacate, esta estimada en Q. 20,035.00

Tabla 13
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, Departamento de Sacatepéquez
Proyecto: produccion de aderezo de aguacate
Inversion fija

Afio: 2020
(cifras expresadas en quetzales)

Descripcion U;‘;‘:i‘;:e Cantidad Unﬁ‘;ﬁ‘; o T‘gal
Tangible 15,000
Equipo de produccion 11,395
Licuadora Unidad 3 800 2,400
Estufa de mesa 4 quemadores Unidad 1 1,150 1,150
Cilindro de gas y accesorios Unidad 1 250 250
Mesa de madera Unidad 2 900 1,800
Refrigerador Unidad 1 2,250 2,250
Béscula digital para alimentos Unidad 2 800 1,600
Cacerola c/tapa 30 Lt. _ | 3 250 750
Embudo de lata de acero inoxidable,

boca ancha Unidad 3 50 150
Paleta de madera mediana Unidad 4 75 300
Cuchara grande Unidad 4 75 300
Cuchillo Unidad 3 50 150
Tabla para picar alimentos Unidad 4 25 100
Cucharon de acero inoxidable Unidad 3 75 225
Mobiliario y Equipo 3,400
Escritorio secretarial Unidad 1 800 800
Silla ejecutiva Unidad 1 800 800
Calculadora Unidad 2 50 100
Equipo de Computo 5,250
Computadora Unidad 1 1,100 1,100
Impresora Unidad 1 775 775
Total 20,035

Fuente: investigacién de campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020.

La inversion fija detalla que: el equipo de produccion cubre el 56%, mobiliario y equipo
16%, equipo de computacién 3%, vehiculo 26%, estos datos se deben principalmente a que
para llevar a cabo la elaboracion del producto final es necesario realizar la movilizacién

del producto, y derivado a las dimensiones y peso de la materia prima, sin dejar a un lado
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las demas tareas recursos necesarios.
6.18.2. Capital de trabajo y total

Capital son los gastos en que se incurre para llevar a cabo un proyecto, estos son
destinados para cubrir los costos de materia prima, mano de obra y otros costos y gastos,
antes de percibir ingresos por ventas del producto artesanal. Se describe a continuacién la
inversion del capital de trabajo proyectada a un mes por un valor de Q. 63,497.00. A

continuacion, se muestra la inversion fija y de capital de trabajo estimada:

Cuadro 13
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, Departamento de Sacatepéquez
Proyecto: produccién de aderezo de aguacate
Inversion fija y capital de trabajo

Aiio: 2020
(Cifras expresadas en Quetzales)
Descripcién Unidad de  Cantidad Costo  Costo total
medida Mensual unitario Q mensual Q
Materia prima 4,534
Aguacate quintal 60 75 4,500
Sorbato de potasio kilogramo 0.85 40 34
Mano de obra 6,872
Recepcion dia 7 92.88 650
Seleccionar, limpiar y extraer dia 7 92.88 650
Licuar dia 8 92.88 743
Colar dia 8 92.88 743
Envasar, medir y pesar dia 15 92.88 1,393
Etiquetar dia 15 92.88 1,393
Almacenar dia 14 92.88 1,300
Costos indirectos variables 2,571
Cuota Patronal (12.67%) mensual 2,825 0.1267 358
Prestaciones laborales (30.55%) mensual 2,825 0.3055 863
Gas propano 100 Lbs. unidad 6 225 1,350
Costos fijos de produccion 5,321
Sueldo encargado produccién unidad 1 2,825 2,825
Bonificacién unidad 2 250 500
Cuota patronal (12.67%) mensual 2,825 0.1267 358
Cuota laboral (30.55%) mensual 2,825 0.3055 863
Alquiler del local unidad 1 775 775
Utensilios de cocina 3,575
Béscula digital para alimentos unidad 2 800 1,600
Cacerola c/tapa 30 Lt. unidad 3 250 750

Continua Pagina siguiente...
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Embudo de lata de acero inoxidable,

boca ancha unidad 3 50 150
Paleta de madera mediana unidad 4 75 300
Cuchara grande unidad 4 75 300
Cuchillo unidad 3 50 150
Tabla para picar alimentos unidad 4 25 100
Cucharon de acero inoxidable unidad 3 75 225
Gastos de ventas 8,479
Vendedor mensual 1 4,000 4,000
Bonificacion mensual 1 250 250
Cuota Patronal (12.67%) mensual 4,000 0.1267 507
Prestaciones Laborales (30.55%) mensual 4,000 0.3055 1,222
Publicidad mensual 1 2,500 2,500
Gastos de administracion 12,100
Sueldos administrador mensual 1 6,500 6,500
Bonificacién mensual 1 250 250
Cuota patronal (12.67%) mensual 6,500 0.1267 824
Prestaciones laborales (30.55) mensual 6,500 0.3055 1,986
Telefonia fija mensual 1 550 550
Papeleria y utiles mensual 1 500 500
Energia eléctrica mensual 1 600 600
Utiles y enseres mensual 1 900 900
Total 43,452
Inversion fija 20,045
Inversion Total 63,497

Fuente: investigacién de Campo, Grupo EPS,; segundo semestre 2020.

La inversién fija y capital de trabajo para el proyecto asciende a la cantidad de
Q. 63,497.00, de los cuales la inversion fija fue determinada por un valor de Q. 20,045.00
estas inversiones son necesarias para iniciar el proyecto en su primer afio de

funcionamiento.
6.18.3. Financiamiento

Mecanismo para obtener recursos monetarios, los que pueden ser para desarrolladas
actividades productivas o de servicios. A continuacion, se detalla en €l cuadro siguiente la

integracion de las fuentes de financiamiento propias y ajenas para llevar a cabo el proyecto.
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Cuadro 14
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, Departamento de Sacatepéquez
Proyecto: produccion de aderezo de aguacate
Fuentes de Financiamiento

Aiio: 2020
(cifras expresadas en quetzales)
Descripcién Recursos Recursos Inversion
Propios Ajenos Total

Inversion fija 20,045 20,045
Equipo de produccion 11,395 11,395
Mobiliario y equipo 3,400 3,400
Equipo de computo 5,250 5,250
Inversion capital de Trabajo 23,567 19,885 43,452
Materia prima 4,534 5,434
Mano de obra 6,872 26,872
Costos indirectos 2,571 2,571
Costo fijos 8,896 8,896
Gastos de ventas 8,479 8,479
Gastos de administracion 12,100 12,100
Total 44,134 19,885 63,497

Fuente: investigacion de Campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020.

La informaci6n descrita indica que el 69% de la fuente de financiamiento corresponde
a ingresos propios que son para la inversion fija, el restante 31% ser4 cubierto con fondos

de recursos ajenos, lo que quiere decir que se obtendra a través de un préstamo bancario.
6.18.4. Estados financieros

Son la manifestacion fundamental de la informacién financiera y estructurada de la
situacion y desarrollo de una entidad a una fecha determinada o por un periodo definido
para toma de decisiones. Su propésito general es proveer informacion de una entidad a
cerca de la disposicion financiera. (Fuentes, J.C. Estados financieros basicos, p.92). Los
estados financieros que se desarrollaran son los siguientes: estado de costo directo de

produccidn proyectado
6.18.5. Estado de costo directo de produccion proyectado

Documento contable que muestra detalladamente cémo se llevé a cabo la produccién
en una empresa de que se trate, tanto la produccion terminada como la produccién que

quedd en proceso.
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Cuadro 15
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, Departamento de Sacatepéquez
Proyecto: produccion de aderezo de aguacate
Estado de Costo Directo de Produccién

Aiio: 2020
(cifras expresadas en quetzales)
Descripcién Afios
1 2 3 4 5

Materia prima 54,408 54,408 54,408 54,408 54,408
Aguacate 54,000 54,000 54,000 54,000 54,000
Sorbato de potasio 408 408 408 408 408
Mano de obra 82,464 82,464 82,464 82,464 82,464
Recepcion 7,800 7,800 7,800 7,800 7,800
Seleccionar, limpiar y extraer 7,800 7,800 7,800 7,800 7,800
Licuar 8,916 8,916 8,916 8,916 8,916
Colar 8,916 8,916 8,916 8,916 8,916
Envasar, medir y pesar 16,716 16,716 16,716 16,716 16,716
Etiquetar 16,716 16,716 16,716 16,716 16,716
Almacenar 15,600 15,600 15,600 15,600 15,600
Costos indirectos variables 30,852 30,852 30,852 30,852 30,852
Cuota patronal (12.67%) 4,296 4,296 4,296 4,296 4,296
Prestaciones laborales (30.55%) 10,356 10,356 10,356 10,356 10,356
Gas propano 100 Lbs. 16,200 16,200 16,200 16,200 16,200
Costo directo de producciéon 281,040 281,040 281,040 281,040 281,040
Produccién anual frascos de

aderezo de aguacate 140,000 140,000 140,000 140,000 140,000
Costo directo 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00

Fuente: investigacién de Campo, Grupo EPS, segundo semestre 2020.

El estado de costo directo de produccion proyectado presenta la suma total de los costos

incurridos en el desarrollo del proyecto durante el periodo de cinco afios.

Los componentes de este son: materia prima, mano de obra, y costos indirectos
variables, el estado de costo de produccion asciende a la cantidad de Q. 281,040.00,
obteniendo asi finalmente el resultado de Q. 2.00 como costo directo de produccién para

cada frasco de producto.
6.19. Estudio de impacto ambiental

Estudio mediante el cual se realiza un documento técnico que identifica, evalaa y
describe los principales impactos que genera un proyecto, obra, industria o actividad, en su
entorno. El proyecto consiste en la produccion y comercializacion de aderezo de aguacate

“Aguacate Finca Chapina”, que se ubicard en el Municipio de Santa Lucia Milpas Altas,
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Departamento de Sacatepéquez, el cual establece las medidas preventivas y de mitigacion,
para reducir el potencial negativo al medio ambiente, derivado de acciones que conlleva la

realizacion del proyecto.
6.19.1. Legislacion ambiental en Guatemala

Tiene como finalidad velar mantener, cuidar y evitar todo tipo de contaminacién, para
propiciar la calidad del medio ambiente para los habitantes del pais, se han considerado

para este proyecto lo siguiente:

El Decreto 68-86 del Congreso de la Repuiblica Ley de Proteccién y Mejoramiento del
Medio ambiente, la cual indica que toda actividad y proyecto que se lleve a cabo que
incluya alguna modificacién nociva o notoria al ambiente o paisaje, debera de realizarse
estudio de impacto ambiental. Para la realizaciéon del proyecto de produccién y
comercializacion de aderezo de aguacate “Aguacate Finca Chapina”, cumple con el marco
legal aplicable, que garantice la sostenibilidad y conservacién del ambiente, para bienestar

de todo el Municipio.

Para la realizacién de dicho estudio, éste se fundamenta en las leyes siguientes:

e El Decreto 68-86 del Congreso de la Republica Ley de Proteccion y Mejoramiento del

Medio ambiente.
e Acuerdo Gubernativo Nimero 791-2003, Politica Marco de Gestién Ambiental de
Guatemala.

e Decreto numero 38-2010 del Congreso de la Repiblica, Ley de Educaciéon Ambiental.

¢ Decreto numero 7-2013 del Congreso de la Republica, Ley Marco para Regular la
Reduccion de la Vulnerabilidad, la Adaptacién Obligatoria ante los Efectos del

Cambio Climatico y la Mitigacion de Gases de Efecto Invernadero.
6.19.2. Evaluacion del impacto ambiental (EIA)

Es un instrumento mediante el cual se analizan los diferentes impactos, que traeré un
determinado proyecto, que por sus caracteristicas puede producir deterioro a los recursos

naturales renovables, ya sean positivas o negativas, cuyo propésito es determinar la
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viabilidad de este, a través de la prevencion y mitigacién dichos factores.

Una de las sanciones por la omisién de del estudio de Impacto Ambiental, tanto para
funcionarios piblicos como particulares seran sancionados con una multa de Q. 5,000.00
a Q. 100,000.00 y si en el término de seis meses de no haber sido cumplido las mismas el
negocio podra ser clausurado. Para el proyecto de produccién y comercializaciéonde aderezo
de aguacate “Aguacate Finca Chapina”, se debera realizar la evaluacién ambiental inicial,
el cual servira para determinar el nivel de impacto ambiental que tendrieste sobre €l medio
ambiente, segun las actividades y caracteristicas que se llevaran a cabo.El Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales (MARN), es el ente encargado de brindarla informacién

necesaria para realizarlo ante cualquier proyecto inicial.
6.19.3. Gestion del medio ambiente

Se denomina asi al conjunto de actividades adecuadas al manejo integral del sistema
ambiental. Lo cual se refiere al cuidado ambiental, en donde no s6lo son las acciones para
ejecutarse por la parte operativa, sino también las directrices, lineamientos y politicas

formuladas desde los entes rectores, y cuyo tema es de relevancia para el bien comun.

El proyecto tomara como base la Politica de Marco Gestion Ambiental y el Acuerdo
Gubernativo N. 791-2003, en estos se encuentran los lineamientos especificos para tener
un equilibrio enfocado en los principios de desarrollo sostenible y conservar el ambiente.
Incluye una serie de politicas, normas, relacionados al manejo integral del territorio
guatemalteco. Para mitigar los problemas ambientales potenciales, que surjan mediante €l
proyecto de la produccion y comercializacion de aderezo de aguacate “Aguacate Finca
Chapina”, se pretende mejorar la calidad de vida de los habitantes, a través del uso correcto

de los insumos a utilizar, para lo cual conlleva:

®  Velar por el uso adecuado del agua, que se utilizara en el lavado de la materia prima,
mediante la conservacion, captacion, distribucion, uso y tratamiento delagua.

e  Los residuos obtenidos de la produccion de aderezo de aguacate seran utilizadoscomo
abono.

e  Buscar alternativas para la diversificacién de producto, como la extraccion de aceite

de aguacate.
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e El proceso para utilizar en el proyecto de produccién de aderezo de aguacate serd de
forma artesanal-manual para lo cual se implementarén planes de saneamientobésico,
como limpieza, desinfeccidn, manejo y control de plagas.

e Plan de seguridad e higiene en las distintas areas de trabajo, que se adecuen a los
requerimientos de la produccion y envasado de aderezo de aguacate.

e Controles de calidad para el envase de vidrio, el cual serd el empaque final del

producto, para el aderezo de aguacate.

6.19.4.  Impacto ambiental

El proyecto de produccion y comercializacion de aderezo de aguacate, est4 disefiado
para tener un impacto ambiental positivo, esto debido a que se tomaran en cuenta las
medidas necesarias para el preservar el medio ambiente y esto a su vez aporte beneficios
al municipio de Santa Lucia Milpas Altas, por lo que para cumplir positivamente se espera
lograr involucrar a la mayor parte de los productores a que participen en dicho proyecto,
déndoles a conocer los beneficios que se obtienen del uso adecuado y cuidado de los suelos,

medio ambiente y aprovechamiento de los recursos naturales, que se logre.

El proyecto de aderezo de aguacate establece beneficiar a la economia de los pobladores
del Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, ademas se cuidara el medio ambiente con la
aplicacién de medidas de mitigacién y prevencién, esto con la finalidad deevitar la

contaminacion con los desechos solidos, los desechos seran triturados y

6.19.5. Impacto social

La produccion y comercializacion de Aderezo de Aguacate “Aguacate Finca Chapina”,
ayudara a mejorar la calidad de vida de las personas, esto se lograra mediante el incremento
de los ingresos familiares a través de la generacion de fuentes de empleo tanto directo como
indirecto, el cual contribuird al desarrollo social y econémico del Municipio. Otros
beneficios serd el aprovechamiento de los recursos disponibles, fortalecer las relaciones
econoémicas y comerciales entre los pobladores, incentivar a la comunidad a participar en
la elaboracion de nuevos proyectos sostenibles a través de la transformacion de sus cultivos

y éste no afectard las costumbres de los grupos sociales.



CONCLUSIONES

En base a la informacién recopilada en la investigacion de campo realizada en el

municipio de Santa Lucia Milpas Altas, Departamento de Sacatepéquez, se concluye en lo

siguiente:

1-

En el Municipio de Santa Lucia Milpas Altas, se encuentra ubicada la mayor cantidad
del sector productivo dedicado a la Agricultura, siendo este la principal fuente de
ingresos a nivel local y departamental, 1o que genera en este sector 1a mayor fuente de

empleos e ingresos.

No existen actualmente organizaciones dedicadas a la proteccion y/o mejoramiento de
las buenas practicas de uso de suelo en el Municipio, siendo el principal afectado, el
sector agricola, lo que provoca una inestabilidad en los indices de produccion de

algunos productos.

Las vulnerabilidades que existen en el ambito productivo en el Municipio
principalmente son de tipo ambiental-ecoldgico, fisico, econémico, social. Derivado
que no se cuentan con programas de apoyo orientados a brindar capacitacion o

seguimiento a las actividades agricolas.

Actualmente no se cuenta con una abundancia de recursos hidricos para atender la
demanda que se genera por la cantidad de habitantes en el Municipio, derivado a que
carecen de afluentes cercanos al poblado, ademas de afectar a los centros de

produccion, en la mayoria de los casos este recurso no esta apto para el consumo.

Derivado de la forma en que esta constituida geograficamente el Municipio, uno de
los principales riesgos corresponde mayormente a los derrumbes, deslizamientos y
desprendimientos considerables de terreno, principalmente en asentamientos y luga

no adecuados para habitar.

Los riesgos existentes en el dmbito productivo son ocasionados por la falta de
capacitacion en el uso de quimicos, y algunas otras sustancias utilizadas para los

cultivos, lo que genera riesgo a la exposicion innecesarios al momento de llevar a cabo



el proceso productivo.

7- La produccion de aguacate representa uno de los frutos agricolas menos explotados y
comercializados, debido a que no se promueve el consumo y transformacion de este
para generar oportunidades de negocio con el mismo, con esto se incrementarian

fuentes de ingreso en el Municipio.



RECOMENDACIONES

Segun recomendaciones expuestas anteriormente se presentan las siguientes

recomendaciones correspondientes:

1-

Se debe gestionar proyectos de desarrollo a través de la Municipalidad de Santa Lucia
Milpas Altas, con organizaciones de apoyo, para la creaciéon de programas de
desarrollo productivos, impulsar créditos y otros para el aprovechamiento de los
recursos: naturales, y fisicos y con esto fortalecer el crecimiento econémico y

productivo.

Se debe promover en la Unidad de Gestiéon Ambiental -UGAM- de la Municipalidad,
programas de capacitacion ante entidades gubernamentales, sobre el buen manejo de
recursos, del sector agricola, principalmente uso y gestién de la tierra, para que los

productores mejoren las siembras y procesos productivos actuales.

Que se integre una comisién de productores agricolas dentro del Municipio, la cual
debera gestionar en entidades gubernamentales, MAGA, y principalmente CONRED,
sobre la reduccion de riesgos en cualquiera de los dmbitos en los cuales pueda

involucrarse el sector productivo, principalmente el agricola.

Que la Oficina Municipal de Desarrollo implemente un plan de contingencia para el
abastecimiento de liquidos al Centro Poblado, ampliando la red de distribucion de éste,
para mejorar la calidad de vida de los habitantes del Municipio, asi como también
gestionar lo correspondiente a mejorar la calidad del vital liquido que actualmente se

consume en el poblado.

Que los COCODES y Alcaldes Auxiliares gestionen a través de la Coordinadora Local
para la Reduccion de Desastres, COLED, capacitaciones para la identificacion y
atencion de los riesgos, para evitar y mitigar el impacto que estos puedan tener en las

areas mas vulnerables dentro del Municipio.

Que la Municipalidad a través de la Unidad de Gestion Ambiental -UGAM- y

Coordinador Local de Reduccion de Desastres, COLRED, realice monitoreos de las



areas de riesgo en sectores productivos y sociales, para verificar la manera en que se
utilizan todas las sustancias nocivas, para implementar en conjunto con organizaciones
privadas Agricolas, programas de capacitacion en las 4reas que no cuentan con

conocimientos sobre el mismo.

Se debe gestionar el apoyo ante la Municipalidad local, la creacién de proyectos
productivos comunitarios, gestionados por medio una Asociacién que esté conformada
por los productores de los productos que representen una oportunidad potencial de
negocio, en este caso el aguacate, para que se implementen procesos de transformacidén

y comercializacion de este.
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INTRODUCCION

El presente manual de organizacion de la Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres
se ha elaborado debido a la necesidad de establecer claramente la forma de organizacién que se

haya adoptado, y que se utilizado como guia futura.

El objetivo del presente documento tiene como finalidad brindar un conjunto de referencias para
la Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres sobre los lineamientos minimos que deben
presentarse y seguir al momento de presentarse una emergencia a nivel local, de igual manera para

conformar los equipos de respuesta inmediata al que se debe acudir.

Los descriptores de los cargos se encontraran presentan las funciones de cada uno de los
miembros de la organizacion, con esto permite obtener con claridad las funciones basicas y permite
identificar las funciones y responsabilidades basicas de cada uno de los puestos de trabajo que la
integran para evitar asi, la duplicidad de funciones, asi mismo servira de guia para otras
Coordinadoras a nivel local como una fuente de consulta para que todas las atribuciones en

mencién se ejecuten adecuadamente.

Finalmente, con la claridad de las funciones ¢ identificadas las mismas se procedera a elaborar
los planes y estrategias en forma coordinada con las instituciones responsables que garanticen el

restablecimiento y la calidad de los servicios piblicos y lineas de vital importancia a nivel local.



1. ANTECEDENTES

Para la atencion de emergencias de cualquier naturaleza la Coordinadora Nacional para
la Reduccion de Desastres -COLRED-, realiza tareas de atencion a eventos y desastres
naturales, sin embargo, fue necesario que existiera un equipo a nivel local que atendiera
este tipo de eventos, es por ello que se hace necesario que se deleguen tareas a nivel local
en Coordinadoras Locales denominados COLRED, lo que permitird tener una mayor

respuesta ante cualquier eventualidad.

A través de esta Coordinadora local se buscard minimizar los riesgos dentro del lugar
donde sera conformado, ademds mientras exista esta organizacion local respondera de una

mejor manera para la prevencion y la reduccion de desastres.

2.  ° MARCO JURIDICO

Para desarrollar las actividades se apoyara en el marco Juridico vigente en la Republica
de Guatemala, el cual permitira que la tenga una base legal adecuada para desarrollar sus
funciones, basados en la Ley 109-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley

Reglamento para la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres-. -CONRED-

3. MANUAL DE ORGANIZACION

“Es un documento oficial cuyo propdsito es describir la estructura de funciones y
departamentos de una organizacion, asi como tareas especificas y las autoridades asignadas
a cada miembro del organismo”. El presente, es un documento que se elabora para plasmar

la forma en como se ha organizado la Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres.

3.1. JUSTIFICACION

Es evidente que la necesidad de que todos los miembros de la COLRED reconozcan
que nivel de jerarquia, es decir reconocer su nivel de trabajo y quienes conforman el
esquema de la organizacién para dirigir asi de una mejor forma el talento humano

disponible.



Cabe destacar que el manual de organizacion integrara solamente un solo documento por
escrito, la informacidon basica relativa los antecedentes, estructura organizativa, los
objetivos, funciones de COLRED; Lo cual contribuye favorablemente a la orientacion de
los miembros de esta a que de forma administrativa se logren los objetivos pactados.
Mediante la elaboracion de este documento se podra garantizar el correcto suministro de

la informacién a los colaboradores y miembros de esta.

3.2. OBJETIVO

Proporcionan la informacion necesaria a las areas que conforman la Coordinadora Local
para la Reduccion de Desastres -COLRED-, con el fin de dar a conocer la forma y figura
organizacional, los objetivos y funciones y niveles de responsabilidad de cada unidad

administrativa que la conforma.
3.2.1 GENERAL

Servir como instrumento de apoyo que defina y establezca la estructura orgéanica, formal
de la Coordinadora, que permita implementar una funcionalidad administrativa y

organizativa acorde a los niveles jerarquicos.

3.2.2 ESPECIFICOS

e Facilitar el conocimiento de la estructura Organizacional y hacer posible la valoracién

de los puestos que la integran.
e Posibilitar 1a accion directiva al establecer los canales de comunicacion necesarios.

e Fomentar la motivacion al proporcionar a cada miembro de la organizacién una visién

global de Ia unidad a la que pertenecen.

4. VIGENCIA Y AUTORIZACION

El presente, cobrara vigencia a partir de su autorizacién por miembros del Consejo

Nacional de la Coordinadora Nacional Para la Reduccion de Desastres -CONRED-.



S. CAMPO DE APLICACION

El campo de aplicacién serd a todos los niveles jerarquicos y para cada uno de los
colaboradores y miembros de COLRED, el cual ayudara al desarrollo organizacional, ya
que con el trabajo individual definido para cada uno de los que conforman esta estructura,
se podra guiar al personal en el cumplimiento de sus actividades que conlleven al logro de
los objetivos organizacionales planteados previamente. Finalmente, parte de esta sera
promover la motivacidn, trabajo en equipo, debido a que todo el personal sabra con claridad

cuales son sus funciones asignadas.

6. DISENO ORGANIZACIONAL

El disefio organizacional es un proceso formal, una guia, para la integracion de las
personas, informacion y organizacion en si. Mas en concreto un disefio organizacional se
refiere a la construccién de la organizacion en el entorno y estructura que desarrollan las
organizaciones. Permitird a la Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres -
COLRED-, Realizar las actividades necesarias para alcanzar los objetivos establecidos,

optimizar los recursos y asi cumplir con las tareas y responsabilidades asignadas.

A continuacién, se presenta el organigrama correspondiente a la organizacion que
corresponde a la Coordinadora Nacional para la Reducciéon de Desastres, en el cual se
muestra la forma en que a nivel Nacional se encuentra organizada la Coordinadora, y
también visualizar el lugar que ocupa la coordinadora Local, y las responsabilidades que

con ello conllevara.



Grafica 1
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas
Departamento de Sacatepéquez
Organigrama Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres
Aiio 2021

Consejo Nacional

Junta y Secretaria
Ejecutiva

Coordinadora
Regional

Coordinadora
Departamental

Coordinadora
Municipal

Coordinadora
Local

Fuente: Ley y Reglamento de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres, Decreto
109-96.

Tal como se observa en la grafica se determinan los diferentes niveles jerarquicos y de
autoridad de las Coordinadoras, pudiendo identificar cada una de ellas, ubicando al final
de esta la Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres. Misma que a continuacioén

se presenta el organigrama de conformacion:



Grifica 2
Municipio de Santa Lucia Milpas Altas
Departamento de Sacatepéquez

Organigrama Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres
Afio 2021

Alcalde Municipal

Alcaldes Auxiliares

Organizaciones Privadas Organizaciones Publicas Cuerpos de Socorro

Fuente: Ley y Reglamento de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres, Decreto
109-96.

Como se muestra en la grifica anterior, se demuestra la forma de organizaciéon de la
Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres, en la cual se puede visualizar que la persona
de mayor jerarquia dentro del Municipio encabezara la organizacién de la misma, en el caso de
COLRED, el alcalde Municipal, seguido los alcaldes auxiliares, finalmente tendra representacién
de titular y suplente de organizaciones privadas, titular y suplente de organizaciones publicas asi

como de los cuerpos de socorro acreditados dentro del Municipio.

7. FUNCIONES BASICAS DE LA ORGANIZACION

La Coordinadora Local, busca realizar el trabajo de forma eficiente, por lo cual
describen las funciones de forma general las funciones que debe desempefiar la
coordinadora para que favorezcan al desarrollo de esta. A continuacién, se describen las

funciones basicas de las Coordinadoras en todos sus niveles:

e Participar en el proceso de prevencion y reduccion de desastres, especialmente en sus

respectivas jurisdicciones.

e Mantener informada a la Secretaria Ejecutiva de CONRED sobre cualquier situacion

susceptible de originar un desastre.

e Atender y ejecutar todas las directrices que emanen del Consejo Nacional a través de
la Secretaria Ejecutiva de CONRED.

e Proponer medidas de prevencién, mitigacion, preparacion, alerta, alarma, atencién



rehabilitacion y reconstruccion.

e Presentar a la Secretaria Ejecutiva de CONRED su plan anual de trabajo y su
presupuesto de funcionamiento e inversién, en concordancia con las politicas y
estrategias que en esta materia disponga el Consejo Nacional.

e Todas aquellas funciones que les sean delegadas o encomendadas por el Consejo

Nacional
8. DESCRIPTOR DE CARGO

Constituyen la posibilidad de saber con detalle las obligaciones y caracteristicas de cada
cargo o puesto, permiten distinguir con precisioén y orden los elementos que los integran.
A continuacion, se presenta la propuesta del descriptor el puesto de Coordinador de la

Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres -COLRED-.
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L IDENTIFICACION DEL CARGO
Titulo del Cargo: Coordinador General
Ubicacion Administrativa: Coordinadora Local
Inmediato Superior: Coordinadora Municipal
Subalternos: Ninguno

1L DESCRIPCION DEL CARGO

Naturaleza
Realizar tareas de acompafiamiento en funcién de las actividades y eventos que se susciten

dentro de la jurisdiccién competente, ademas de verificar funcionalidades en los diferentes
sectores, ademas de minimizar los riesgos de eventos directamente en las areas vulnerables de la

localidad a su cargo.

Derivado de la naturaleza de su puesto es indispensable dentro de la Coordinadora local

debido a que apoya en las diferentes comisiones y/o actividades que sean encomendadas.

Atribuciones
¢ Vigilar el cumplimiento de las actividades de acuerdo con lo planificado

e Revisar los programas de trabajo y reccidn para un buen desarrollo de estos.
» Supervisara todas aquellas acciones correctivas y de prevencion que se lleven a cabo.
e Estar atento a que se lleven a cabo a la préctica los acuerdos y directrices de la Coordinadora
General.
* Velar porque se respeten y acaten todos los protocolos en situaciones de emergencia.
¢ Responsable de notificar a la Coordinadora Nacional para identificar las 4reas de riesgo
* Asigna tareas especificas a las areas con las cuales tiene apoyo directo.
Relaciones de apoyo
e Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-
e Organizaciones publicas y privadas
o Alcaldes Auxiliares

¢ Comunidad en general
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Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres

l.

ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Requisitos minimos

Educacion: Profesional, Graduado de Ingenieria o carrera afin, con estudios

preferentemente de conocimiento de medio ambiente.

Experiencia;: Minima de 3 afios en manejo de grupos, organizacion de eventos,

Habilidades: Facilidad de comunicacion y capacidad de andlisis.

Destrezas: Conocimiento de situaciones de emergencia, protocolos de salud, primeros

auxilios, entre otros.

Otros Requisitos

Ser habitante del Municipio y de nacionalidad guatemalteca.
Valores éticos y morales.

Mayor de Edad, sexo masculino.

Licencia para Conducir tipo “A”

Cargo desempefiado Ad honorem.

Disponibilidad de tiempo.

Realiza trabajo de campo.

ELABORADO FECHA FECHA
POR: AUTORIZACION: | ACTUALIZACION: SELLO: FOLIO:
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Se presentan las conclusiones del Manual de Organizacién de la Coordinadora Local
para la Reduccion de Desastres -COLRED-, del que constituyen los descubrimientos de la

investigacion y desarrollo el presente documento:

1-  Elmanual de organizacion de la Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres
-COLRED- constituye una importante guia para que todos los colaboradores y
miembros de esta conozcan la estructura de organizacion, asi como las funciones y
responsabilidades que poseen, lo que generard un mayor flujo de actividades,

eficiencia y a distintos niveles.

2- El disefio organizacional de la Coordinadora permite tener claridad de las relaciones
formales que existen entre dependencias, el cual ocasionara una adecuada gestién de

las actividades de cada uno de los miembros que la conforman.

3-  El descriptor del puesto presenta una perspectiva amplia de las atribuciones de los
colaboradores y miembros de la Coordinadora, de los principales aspectos que
deberan tener en cuenta observar para el desarrollo de sus labores, esto permitira que

cada uno de éstos canalice sus esfuerzos en el alcance de las metas.



10

Se presentan las recomendaciones del manual de organizacion de la Coordinadora, las

cuales forman parte de las sugerencias de mejora que servirdn para crear mayor eficiencia,

trabajo en equipo y mejoramiento del ambiente cuando lo sea necesario.

Se sugiere la revision y actualizacion del presente manual, por lo menos una vez al
afio, para modificar aspectos que sean necesarios conforme lo requieran las
actividades o bien en algin momento determinado y estos no se acoplen a las
disposiciones de la Coordinadora, con el fin que sea un documento véalido para la

mejora continua.

Se recomienda la revision periddica del disefio de la Organizacion, realizar los
andlisis correspondientes y de ser necesario realizar las reestructuras, debido a la
innovacion en el aspecto vital de la organizacion es importante para crear mayor

eficiencia y eficacia.

Se recomienda la divulgacién de este manual a los miembros de la Coordinadora
Local, a efecto que todos los que la conforman, estén plenamente enterados de su
contenido, lo cual contribuira a mejorar la calidad en el desarrollo de sus atribuciones

y maximizar el trabajo que desarrollan en los procesos que realizan.
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INTRODUCCION

En el presenta Manual de Normas y Procedimientos de la Coordinadora Local para la
Reduccion de Desastres en el municipio de Santa Lucia Milpas Altas, departamento de
Sacatepéquez, es un instrumento de caracter formativo y administrativo que presenta de
forma detallada, clara, grafica y sencilla, el orden de procedimientos para la prevencion y

mitigacion de riesgos en las comunidades, zonas y caserios pertenecientes al Municipio.

El propésito de este es definir los objetivos, normas y procedimientos necesario que la
Coordinadora Local debe aplicar en situacion de emergencia o preparacion para desastres.

Se dejaré detalle de las actividades que deben desarrollarse.

La estructura del presente manual consta de objetivos del manual, campo de aplicacion,
normas de aplicacién general, simbologia empleada y la descripcion técnica de los
procedimientos con su respectivo flujo de procesos para una mejor comprension e
interpretacion, ademas se presenta un glosario de términos que facilitara el entendimiento

del informe



1.

OBJETIVOS DEL MANUAL

El presente Manual de Normas y Procedimientos tiene como objetivos principales

los siguientes:

Servir de guia para que el Coordinador de la Coordinadora Local para la Reduccion
de Desastres -COLRED- del municipio de Santa Lucia Milpas Altas, ejecute las
acciones de manera eficiente.

Establecer un criterio técnico, practico y estandarizado que oriente a las diferentes
comisiones conformadas por los vecinos en conjunto con la Coordinadora en la
realizacién de sus actividades.

Optimizar los recursos humanos, fisicos y financieros al conocer cada una de las
actividades propias del cargo en la Coordinadora.

Establecer las normas que se deben regir en la ejecucion de los procedimientos de la
Coordinadora.

Delimitar el &mbito de aplicacion de acuerdo con la naturaleza de las funciones.

CAMPO DE APLICACION

El Manual de Normas y Procedimientos serd de aplicacion exclusiva para la

Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres del municipio de Santa Lucia Milpas

Altas, departamento de Sacatepéquez.

3.

NORMAS DE APLICACION GENERAL

Es necesario tener normas para el funcionamiento eficaz de la COLRED que

proporcione una respuesta rapida ante las alertas de desastres, asi como dentro de cualquier

eventualidad. Entre las normas establecidas se enumeran las siguientes:

El Coordinador de la COLRED ser4 el responsable de brindar copia de este manual
a los integrantes de comisiones conformadas por los vecinos, alcaldes auxiliares y
demas que considere pertinentes.

El manual debe ser explicado, presentado a detalle al personal que esta involucrado
directamente en los procedimientos descritos.

La correcta aplicacién de los procedimientos establecidos en este documento

contribuye al alcance de los objetivos trazados como COLRED.



4, SIMBOLOGIA A UTILIZAR

Los simbolos se utilizan como lenguaje convencional que representan ideas, conceptos
e inclusive acciones. La simbologia sirve para facilitar el entendimiento e interpretacién
del diagrama de procesos. Se presenta la siguiente simbologia a utilizar el manual de

normas y procedimientos segun COLRED.

5. DESCRIPCION TECNICA DE PROCEDIMIENTOS

SIMOLOGIA APLICADA
.. . Representa el inicio o el fin del
Inicio — Fin 5
flujograma.
. Sirve para identificar la supervision de
Inspeccion ..
cada actividad
.., <> Se utiliza para indicar una decisién ante
Decision . . .
diversas situaciones
Conector de .
P Representa una conexion de las
pagina o .
actividades
Depto.
Archivo Indica los archivos temporales para el
temporal uso posterior.
Archivo final Indica ’ los a'rchivos definitivos de
papeleria y detiene el proceso
Indica la utilizacion de documentos,
Documento . . .
libros formularios folletos y hojas.
J
., Se utiliza para representar las acciones
Operacion

de procedimiento y una actividad.

Indicar el traslado de una actividad a otra
Traslado > unidad, departamento, seccién o
persona.




Se presentan dos procedimientos para entrar en accion al encontrar situaciones de riesgo
o emergencia en las zonas, caserios y demas poblados del municipio de Santa Lucia Milpas
Altas.

5.1. Llamadas de emergencia

Es uno de los procedimientos que se debe cumplir al verificar la existencia de una
potencial amenaza, generalmente realizado por el coordinador del COLRED hacia la
Coordinadora Nacional, para realizar la cuantificacion e los dafios producto de algun
evento. Con lo que se considera es la principal de los procedimientos a realizar debido a

que formalmente con este se dara inicio al ciclo de seguimiento y revision pertinente.

A continuacion, se presentan los dos procedimientos antes mencionados para el correcto

tratamiento de emergencias dentro del Municipio.
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Procedimiento para Atencion de Llamadas de Emergencia

A, Objetivo

Registro y verificacion de reportes de situaciones de Riesgo, Emergencia o Desastre para

su atencidn en la etapa de respuesta dentro de la localidad.

B. Alcance
Radio Operadores, delegado Regional, delegado Departamental, delegado Local Técnicos
de Campo, Oficial de Servicio.

C. Referencia

e Ley 109-96 de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED.
e Acuerdo Gubemativo 49-2012 Reglamento de la CONRED
e Plan Institucional de Respuesta SE-CONRED

e Reporte de Llamadas Telefénicas

D. Responsabilidades

Es responsabilidad directa de todos los miembros de la Sede Regional del atender, cubrir

y dar seguimiento a todas las llamadas de emergencia con previa verificacién.

E. Defimclones

Descnpclon Sl S Defimclon ‘

Se de31gna con el termmo de emergenc1a al acmdente 0 suceso que
Emergencia de manera que absolutamente impresita. En tanto, de acuerdo con el

cual se lo use, la palabra emergenc1a puede refenr a dlversas cuestlones
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F. Situacién de Riesgo

e N/A

G. Politicas

o El delegado Regional debera de supervisar y verificar que sean atendidas y asistidas
las llamadas de emergencia, de acuerdo con su verificacion y campo de accién
e FEl personal de la Sede Regional estd comprometido a darle seguimiento y

cumplimiento a las llamadas que reciba, verificarlas y atenderlas si es requerido.

H. Formatos Requeridos

1

‘Informe SCI-201 DOC-CONRED-RDE-08

I. Descripcion del Procedimiento

CTE / Radio Operador Recibe reporte y traslada a los delegados o técnico segin

jurisdiccion

. |Campo
3 | Delegado / Tecmco
Campo
L .Campo (s Gl G R
5 Delegado Reg1ona1 Mov111za personal al Iugar del evento
‘ 6 T T : 2 T 1n el campo e mforma 2
g o ;telefomca Lo i
7 Delegado / Tecmco Elabora SCI-201 y lo envia electromca al CTE
Campo
. 8 | Oficial de Servicio. | Recibe informe SCI-201 para cierre del incidente .~

Fin del Procedimiento
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J. Diagrama de Flujo
Procedimiento llamadas de emergencia
Radio Operador Delegados / Técnicos | Delegado Regional Oficial de Servicio

[Inicio Procedimiento]

l
(D

Si

y

| Rin del Procedimiento |
A
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K. Formatos
Formato de Informe de Incidente SCI-201

1. Nombre del Incidente 2. Preparado por: INFORME NO.

Fecha: Hora:

3. Mapa / Diagrama (Incluya aqui los mapas dibujados o adjuntados mostrando el ara de
operacion, incidente, resultados, playas impactadas y otros graficos que muestren la
situacion y estado de respuesta)
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1. Nombre del Incidente 2. Preparado por: Informe No.
Fecha: Hora:

3. Objetivos del Incidente:

4. Resumen de Acciones Actuales:

Hora

Accion / Notas

Informe del Incidente No.
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