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INTRODUCCION
El presente documento contiene el informe individual, enfocado en la investigacién
del tema “Comercializacion y Organizacion Empresarial (Panaderia) y Proyecto:
construccion de drenajes en el caserio Potrero Grande”, como parte del tema general
desarrollado denominado “Caracterizacién socioeconémica, ambiental y proyectos
municipales sostenibles”, del municipio de Palencia, departamento de Guatemala,

realizado durante el segundo semestre de 2020.

La elaboracion de este informe trata de caracterizar los principales elementos del
proceso administrativo que se dan en la comercializacién y organizacién empresarial

panaderia y el proyecto social en el centro poblado objeto de estudio.

Su estructura inicia con el Capitulo I, el cual describe el contexto territorial el que a
su vez da a conocer aspectos generales del departamento de Guatemala y municipio de
Palencia y de los centros poblados que fueron objeto de estudio, en el Capitulo II, se
detalla el ambito social del centro poblado, sus organizaciones sociales, ambientales,
culturales y deportivas que poseen asi también éervicios basicos y su infraestructura,
entidades de apoyo y analisis de riesgo que posee, en el Capitulo III, se da a conocer la
caracterizacion de la produccidn artesanal (Panaderia), en el Capitulo IV, se da a conocer
un proyecto social, construccién de drenajes, caserio potrero grande, como apoyo, para

que estos sigan mejorando su calidad de vida.

Finalmente se encontraran las conclusiones, recomendaciones, referencias
bibliograficas y fuentes secundarias de informacion que se utilizaron para la elaboracion
del presente informe, finaliza con la presentacion de los anexos en los cuales se agrega
informacion necesaria para entender mejor la situacion y apoyar en otros aspectos al

lector del presente informe.



CAPITULO I
CONTEXTO TERRITORIAL
Este capitulo describe, desarrolla y analiza aspectos socioeconémicos y su
importancia en los siguientes temas: antecedentes historicos del departamento de
Guatemala y del municipio de Palencia, seguidos de la localizacidon y extension, divisién

politica y administrativa, clima, poblacién, migracién y remesas familiares.

1.1 DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA
Este apartado toma en cuenta el desarrollo de las caracteristicas del territorio del

departamento de Guatemala para comprender y conocer cada variable objeto de estudio.

1.1.1 Localizacién y extension

El departamento de Guatemala se encuentra situado en la regién 1 o regién
Metropolitana, su cabecera departamental es Guatemala, limita al norte con el
departamento de Baja Verapaz; al sur con los departamentos de Escuintla y Santa Rosa;
al este con los departamentos de El Progreso, Jalapa y Santa Rosa; y al oeste con los
departamentos de Sacatepéquez y Chimaltenango. Se ubica en la latitud 14° 38' 29" y

longitud 90° 30’ 47", cuenta con una extension territorial de 2,253 kilémetros cuadrados.

Por su distribucién geografica variada, sus alturas oscilan entre los 930 y 2,101
metros sobre el nivel del mar, con un clima templado. Existen 17 municipios en el

departamento de Guatemala.

Debido a que la capital del pais se encuentra en este departamento, los organismos
que conforman los tres poderes del Estado y autoridades religiosas se centralizaron en la
region Metropolitana. Inclusive, servicios publicos como: hospitales, lineas aéreas y

terrestres, nacionales e internacionales, bancos, correos, entre otros.

A continuacidn, se presenta la clasificacion de municipios del departamento de

Guatemala con sus respectivos cddigos de identificacion y distancias en kilémetros.



Tabla 1
Departamento de Guatemala
Cddigos de identificacion y distancia en kilometros

Aiio 2020
No. Region 1 metropolitana Cédigo postal Dlstancu(lleell)lalzzll:;zltz;lc abecera
1 Guatemala 10101 0
2 Santa Catarina Pinula 10102 14
3 San José Pinula 10103 25
4 San José del Golfo 10104 30
5 Palencia 10105 30
6 Chinautla 10106 11
7 San Pedro Ayampuc 10107 22
8 Mixco 10108 22
9 San Pedro Sacatepéquez 10109 23
10 San Juan Sacatepéquez 10110 30
11 Chuarrancho 10112 35
12 San Raymundo 10111 43
13 Fraijanes 10113 31
14 Amatitlan 10114 32
15  Villa Nueva 10115 14
16  Villa Canales 10116 21
17 San Miguel Petapa 10117 21

Fuente: elaboracién propia con base en datos obtenidos del Manual de Codificaciones del Empleador, y
pagina digi.usac.edu.gt, 2020.

En la tabla anterior se puede observar los diferentes municipios del departamento de
Guatemala con sus diferentes codificaciones y distancia en kilometros, los municipios
que tienen menor distancia son los de Santa Catarina Pinula y Chinautla, y los que tiene

mayor distancia son los municipios de San Raymundo y Chuarrancho.

A continuacién, se presenta el mapa territorial, delimitacién geografica y division

del departamento de Guatemala:



Mapal
Departamento de Guatemala
Mapa territorial
Aijio 2020
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Helice
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5. San Pedro Ayampug 14, San Miguel Petapa
6. Chinautla 15, Fraijanes
7. San Pedro Sucatepdquez 16, Villa Cabales
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9. Guatemaln

Fuente: elaboracién propia, con base en datos de la Direccion Municipal de Planificacion -DMP-
municipalidad de Palencia, 2020.



1.1.2 Divisién politica y administrativa
A continuacion, se presenta la division politica y administrativa del departamento de
Guatemala; la cual se refiere a los diferentes municipios que conforman la delimitacion

territorial del mismo.

1.1.3.1 Division politica

En Guatemala, las cabeceras departamentales han sido ciudades que han tenido
mayor dinamismo en el crecimiento de su poblacion total. Esto se debe a que son lugares
urbanos y de atraccién para inmigrantes, en diferentes periodos historicos (Martinez,

2009).

El departamento de Guatemala est4 considerado en la divisiéon de primer orden del

territorio nacional, sin perjuicio del dispuesto en cuanto a la regionalizacion del pais.

1.1.3.2 Division administrativa

El Articulo Ntimero 224 de la Constitucién Politica de la Reptblica de Guatemala,
que indica que el territorio de la Republica, se divide para su administraciéon en
departamentos y estos en municipios. La administraciéon serd descentralizada y se
estableceran regiones de desarrollo con criterios econdémicos, sociales y culturales que
podrén estar constituidos por uno o mas departamentos para dar un impulso racionalizado

al desarrollo integral del pais (Constitucion Politica de la Republica de Guatemala).

1.2 DEL MUNICIPIO DE PALENCIA

En contexto territorial, se consideran los siguientes aspectos relevantes:
antecedentes histdricos, localizacién y extension, aspectos culturales y deportivos,
divisién politica y administrativa, clima, poblacién, migracion, remesas familiares y

ecosistemas.

1.2.1 Antecedentes historicos
Palencia es un municipio joven, fundado asi el 27 de agosto de 1836. Mathias de

Palencia seguramente un hacendado rico que poseia 115 caballerias llamadas Agua



Caliente compro el 26 de octubre de 1674 la gran hacienda de 144 caballerias ubicadas en
su vecindad y que tenia por nombre San José en la cantidad de $ 13,000 pesos de ocho

reales.

Palencia (en honor al apellido de uno de sus propietarios originales) en sus inicios
fue una Hacienda con el nombre de San José, comprada por don Mathias de Palencia, fue
asi como mas tarde se le dio el nombre de hacienda de Palencia y luego solo por Palencia

que es el nombre que conserva hasta hoy.

Don Mathias, hasta ahora no sabemos si vino directo de la provincia de Palencia,
Espafia; pero es de suponer que las influencias de esos viejos tiempos hicieron prevalecer
la costumbre de agregar al nombre de las personas el correspondiente lugar de su origen,

como apelativo, asi Mathias de Palencia (Municipalidad de Palencia, 2020).

En 1848 era duefio el General Rafael Carrera a quien Mariano Rivera Paz en
nombre de la orden Religiosa de Santo Domingo de Guzmaén, al solicitarle esta hacienda,
para su fomeﬁto, el General Carrera atiende a su peticion y vende la hacienda al gobierno,

fue asi como la orden religiosa de Santo Domingo de Guzman llega a Palencia.

El General Carrera les pide a los padres de la orden no vender la tierra que se les
han proporcionado y que retinan a sus habitantes para formar un pueblo sin ejercer

violencia para que dejen la vida aislada y que los eduquen con dedicacién y esmero.

Administrada por los dominicos, en ella se cultivaba la cafia, la cual regaban con el
rio de Los Cubes y era conducida por los acueductos que aun se observan en la escuela
Tipo Federacién, y los trabajadores eran descendientes de esclavos gente de Santa Rosa
Grande, Canalitos, y Aceituno, dirigidos por ciertos espafioles guiados por alguien de la

orden religiosa segun el libro del (Dr. Escobar Pérez, Francisco marzo, 1996).

1.2.2 Localizacién y extension

El municipio de Palencia se localiza en el departamento de Guatemala, en la regién



metropolitana de la Repiblica de Guatemala, a 27 km de la capital. Su extension es de
196 km? colinda al norte con los municipios: San Antonio La Paz (El Progreso), San José€
del Golfo y San Pedro Ayampuc (Guatemala); al Este: San Antonio La Paz, Sanarate (El
Progreso) y Mataquescuintla (Jalapa); al sur: San José Pinula (Guatemala); y oeste:

Guatemala y San Pedro Ayampuc (Guatemala) (Municipalidad de Palencia,2020).

El Municipio cuenta con una red vial conformada por carreteras, caminos rurales y

puentes.

Segtin informacién obtenida por el Ministerio de Comunicaciones Infraestructura y
Vivienda -MICIVI-, la condicién del sistema vial es diferenciada por las condiciones
topograficas, la mejor via de comunicacion es: carretera 29 Interocednica CA-9 que desde
la ciudad de Guatemala rumbo al Noreste tiene 20 km hasta el cruce, la carretera
Guatemala 6 que a una distancia de 11 km lleva a la cabecera de Palencia, su codigo

postal es 10105.

Otra via de acceso es por la carretera que inicia en el limite municipal de San José
Pinula hacia aldea Los Mixcos, que llega al centro urbano de Palencia (Municipalidad de

Palencia,2020).

A continuacién, se visualiza el mapa territorial referente a la localizacion de cada

una de las aldeas del municipio de Palencia.



Mapa 2
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Mapa territorial
Afio 2020

DEPARTAMENTO DE GUATEMALS

o Dépariamento
\_Ei Progreso

Municipio de [}
Guatenmala  J

Musicipio de

o 4 02 RO
San José Pinula Departumento

N N e ; de Jalapa
f. Cabecers Municipal 9. Aldes Ef Manzanote 17, Alden La Concepeion
2. Aldea El Fiscal 1, Aldeas Lo De Silva 18, Aldea Plan Grande
X Aldes Azacuaipilla 1. Aldes Pie Del Cerro 19, Alden Sangusyabd
4, Aldea Los Cubes 13, Aldea Marillanos 20, Aldea Sansur
5. Aldea Bl Triunfo 13, Aldea Tecomates 21, Aldea Yerbabuens
6. Alden Los Mixcos 14, Aldea El Paralso 22. Aldea Manantal
7. Aldea Los Anonos 13, Aldea Buenn Vista
8. Aldes El Bejucal 16, Alden Primera Joya

Foente: elaboracion propin, con base enrdatos de la Direceion Municipal de Planificacion -DMP-smnicipalidad
de Palencia, 2000,



1.2.3  Aspectos culturales y deportivos

Dentro de las principales actividades culturales del Municipio se destaca la
celebracion de la fiesta patronal de Palencia; sus pobladores llevan a cabo diversas
actividades populares, deportivas y religiosas, su fecha de fiesta patronal es el 27 de Abril
y su santo Patrono es San Benito de Palermo; quien segun la historia catolica, se afirma
que pertenecié a la orden de los franciscanos, y si bien no tuvo una formacién académica,
sus cualidades espirituales de consejo y prudencia atraian seguidores hacia él. Fue
canonizado en 1807 y desde entonces, la veneracion al santo se ha extendido por varias
regiones, es considerado el protector de los pueblos negros. Hay lugares en donde las
tradiciones se encuentran mas arraigadas, por ejemplo, en la aldea Sanguayabd se

continta con la celebracion en honor a San Gabriel.

La fiesta patronal se da por inaugurada con el tradicional desfile, en el que ademas
de reinas de belleza y bandas escolares; participan también convites de otras regiones del

pais.

1.2.4 Divisién politica y administrativa
A continuacidn, se describe las clases de los centros poblados, estructura municipal,

divisién politica y administrativa con la que cuenta el Municipio:

1.2.4.1 Division politica

El Municipio cuenta con 22 aldeas, que albergan 92 caserios, 10 cantones, 28 fincas,
2 lotificaciones y 2 residenciales. Las aldeas con alto grado de urbanidad son: El Fiscal,
Azacualpilla, Los Mixcos, El Paraiso, Sanguayabd, Sansur y Plan Grande. (municipalidad

de Palencia, 2020).

= Centros poblados
Palencia se encuentra distribuida por centros poblados, segin informacion recabada

en el periodo de la investigacion y la misma se presenta en la tabla a continuacion:



Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Distribucién por centro poblado

Ainos 2002, 2018 y 2020
Censo 2002 Censo 2018 Investigaciéon 2020
Categorias Categorias Categorias
Pueblo 1 Pueblo 1 Pueblo 1
Palencia Palencia Palencia
Aldeas 13 Aldeas 17 Aldeas 22
Azacualpilla Azacualpilla Azacualpilla
Buena Vista Buena Vista Buena Vista
Concepcién El Fiscal El Bejucal
El Fiscal El Manantial El Fiscal
El Paraiso El Manzanote El Manantial
El Triunfo El Paraiso El Manzanote
Los Cubes El Triunfo El Paraiso
Los Mixcos La Concepcion El Triunfo
Los Planes Los Anonos La Concepcidén
Los Tecomates Los Cubes Lo De Silva
Plan Grande Los Mixcos Los Anonos
Sanguayaba Los Planes Los Cubes
Sansur Los Tecomates Los Mixcos
" Plan Grande Los Planes
Primera Joya Los Tecomates
Sanguayaba Marillanos
Sansur Pie Del Cerro
Plan Grande
Primera Joya
Sanguayabé
Sansur
Yerbabuena
Caserios 37 Caserios 46 Caserios 98
Agua Caliente Agua Caliente Agua Caliente
Bejucal Agua Zarca Agua Colorada
Canutillo Barro Colorado Agua Zarca
Cienaguilla Canutillo Barro colorado
Culebra Chaguite Canutillo
El Trapichito II Cienaguilla Cienaguia
El Barrancon El Amolar Cuatro Pinos
El Cangrejito El Bejucal El Amolar
El Cedrito El Bejucalito El Bejucalito
El Chaguite El Carrizal El Bordo
El Hatillo El Durazno El Bordo Chino
El Manzanote El Hatio El Cangrejito
El Morrito El Morrito El Carrizal
El Rincon El Sacabastal El Cedrito
El Sacabastal El Trapichito El Changiiite
El Tabacal El Trapichito II El Chayal
El Trapichito El Volcancito El Cidral

Contintia en la pagina siguiente...
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Caserios 37

Caserios 46

Caserios 98

El Volcancito
Jocotales

Joya Honda

La Piedrona
Las Joyas

Las Lajas

Las Nubitas

Las Vigas

Lo De Silva
Los Anonos
Los Chorritos
Mirallanos
Monte De Olivo
Nance Dulce
Nombre De Dios
Pie Del Cerro
Potrero Grande
Primera Joya
Vertientes
Yerbabuena

El Zapote
Jocotales

Joya Galana
Joya Honda
La Culebra
La Piedrona
La Tabujilla
Las Cofradias
Las Joyas

Las Lajas

Las Nubitas
Las Pitas

Las Vertientes
Las Vigas

Lo De Silva
Los Chorritos
Los Fabianes
Los Hernandez
Los Ojitos
Marillanos

~Nance Dulce

Nombre De Dios
Pie Del Cerro
Piedra Parada
Potrero Grande
Pozo Tibio
Tabacal

Tres Quebradas
Yerbabuena

El Cimarrén
El Durazno

El Durazno

El encinén

El Filén

El Granadillo
El Hatio

El Jocote

El Maniadero
El Manzanillo
El Monjon

El Morrito

El Pericén

El Petencito
El Pito

El Planeta

El Plantén

El Portanzuelo
El Pozo Negro
El Rincén

El Sacabastal
El Sembradillo
El Tabacal

El Tablén

El Tejarcito

El Trapichito
El Trapichito 11
El volcancito
El Zapote
Jardines
Jocotales

Joya Galana
Joya Honda
Joya Larga
Joya Verde

La Cebadillita
La Colonia

La Culebra

La Cumbre

La Laguna

La Mortera

La Pastoria

La Piedrona
La Tabujilla
Labor de Piedad
Las Brisas
Las Cofradias
Las Joyas

ContinGa en la pagina siguiente. ..
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Caserios 37

Caserios 46

Caserios 98

Las Lajas

Las Nubitas

Las Pitas

Las Tablas

Las Vertientes -
Las Vigas

Los Chorritos
Los Corralitos
Los Fabianes
Los Guayabales
Los Hernandez
Los Limones
Los Ojitos
Montaiiitas
Monte de Olivo
Nance Dulce
Nombre de Dios
Omoa

Pepe Nance
Piedra Parada
Potrero Grande
Pozo Tibio
Pozo Tibio II
Puerta del Pito
Rincon de la Piedra
Rio de las Cafias

Rio El Vigjo

Sabana Escondida

San Isidro

Santa Cruz

Tres Quebradas

Tronco de Cedro

Vado Hondo
Colonias 9 Colonias 30 Colonias 41
Jardines De Palencia El Petencito Colinas del Norte o Prados del Norte
Jardines Del Norte El Rio Fatima
Joya 2000 Y Sare Granjas Miralbella Granjas Mirabella
Lomas De Azacualpilla  Jade Hermano Pedro
Lomas Del Fiscal Jardines Jardines de Palencia
Posadas Del Sol Jardines Del Atlantico Jardines del Atlantico
San Mauricio Jardines Del Norte Jardines del Norte
Santa Elena La Joya De Palencia Jardines del Rosario

Villa De Oriente

Las Banderas, Navajas
Lomas De Azacualpilla
Lomas Del Fiscal

Onix

Perlas Y Diamantes

Joya 2000

Juan Pablo El Sare
La Joya de Palencia
Las Conchas

Llano Largo 1y 2

Continua en la pagina siguiente...
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Colonias 9 Colonias 30 Colonias 41
Piedras Verdes Lomas de Azacualpilla
Posada Del Sol Lomas del Fiscal
Residenciales Minesota Los Angeles
Residenciales San Carlos Lourdes
Residenciales San Jose Armenia Nueva San Carlos
Rubi Piedras Negras
San Carlos Y Nuevo San Carlos Piedras Verdes
San Felipe Pinares de Llano Largo
San Mauricio Posadas del Sol
Santa Elena San Agustin
Sector Los Diamantes San Carlos
Topacio San Felipe
Turqueza San Gabriel
Valle De San Jorge San Judas Tadeo
Villas De Oriente San Martin de Porres
Villas De Siloe San Mauricio
Zafiro San Pascual, 1,2, 3
Santa Anita
Santa Barbara
Santa Delfina
Santa Elena
Santa Luisa
Santa Mdnica
Valladolid
Valle de San Jorge
Valle del Atlantico
Villas de Oriente
Villas de Siloé
Fincas 24 Fincas 31 Fincas 29
Bella Vista Agua Tibia Bella Vista
Buenos Aires Bella Vista Corral Vigjo
Corral Viejo Calaguar El Amate
El Carrizal Corral Viejo El Guayabo
El Durazno De Brenda Aquino El Pinalito
El Manantial De Tono Gomez El Refugio
El Monzon El Amate El Risco
El Pito El Cimarron El Sintul
El Tambor El Duraznal El Tambor
El Zapote El Manantial El Zarzal
La Joya El Naranjo La Esperanza
La Laguna El Pito La Golondrina
La Montaiiita El Tambor La Montatiita
Las Brisas La Laguna La Mora
Llanos de Palencia La Montafiita La Pastoria
Los Astales La Pastoria La Perdedora
Miral Bella La Perdedora La Piedad
Peten LaPila Las Flores

Contintia en la Pagina siguiente...
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Fincas 24 Fincas 31 Fincas 29
San Carlos Las Brisas Las Navajas
San Felipe Las Guayabas Las Pacayas
San Jorge Llanos De Palencia Los Astales
San Juan Los Tabloncitos Olimpia
San Vicente Las Hormigas Miramundo Potrerito
Santa Cruz Rio Colorado San Jorge
San Cristobal Los Astales 1 San Juan
San Jorge San Lorenzo
San Juan San Vicente Las Hormigas
San Vicente Las Hormigas Santa Isabel
Santa Cruz Santa Marta
Santa Isabel
Sin Nombre
Parajes 3 Parajes 3 Sectores 2
El Pozo Negro Agua Tibia La Periquera
Las Cofradias Buena Vista Las Brisas
Pozo Tibio Pozo Negro
Otras Otras 7
Ojo De Agua Linda Vista
Poblacién Dispersa Llanos de Palencia
Minesota 4
Mirador de la Cruz

Rincon De La Piedra

Residenciales San José Armenia
San Carlos
Villas de Alcala

Cantones 9

Agua Tibia
Barrancén

El Chorro

El Rodeo

El Trigal

Ojo de Agua
Pueblo Nuevo
Puerta Blanca
Rincon de 1a Piedra

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion
2002, XII Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-

y Acta Nimero 56-2020 de 1a Municipalidad de Palencia 2020.

De acuerdo a la tabla anterior se presentd el dato de aldeas, caserios, colonias,

fincas y parajes, segun su porcentaje poblacional distribuido por centro poblado del

Municipio.

A continuacidn, se representa la division politica del municipio de Palencia.
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Mapa 3
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Division politica
Afio 2020

Departamento
™ i Progreso

Mumicipio de
Guatemala

Munigipio
San José Pinula ;
" Departamentio

de Jalapa

Fuente: elaboracién propia, cop base en datos de In Direccion Municipa! de Planificacion -DMP- municipalidad
de Palencin, 2020
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1.2.4.2 Division administrativa
La administracién del Municipio estd compuesta por la corporacién o concejo, a la
cual le compete el gobierno del Municipio integrada por el Alcalde, Sindicos y

Concejales, electos por los pobladores.

. Concejo Municipal

El Honorable Concejo Municipal esta conformado por los siguientes integrantes:

o Alcalde Municipal: Guadalupe Alberto Reyes Aguilar.
o Concejal primero: Tobias de Jesis Gomez Alvizures.
o Concejal segundo: Ramiro Tercero Aquino.

o Concejal tercero: Vilmer Alfredo Mijangos Reyes.

o Concejal cuarto: Abel de Jests Gomez Cifuentes.

o Concejal quinto: Marta Lidia Osorio Del Cid.

o Sindico primero: Emeterio Rodas Aguilar.

@ Sindico segundo: Mateo Fernando Pineda Paz (Palencia, 2020).

La municipalidad de Palencia tiene establecida una estructura organizacional, la

cual se presenta a continuacién en su organigrama actual:



Grifica 1
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Organigrama estructural de la municipalidad de Palencia
Aiio 2020
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Concejo municipal
Alcaldia municipal

Comunicacién
social

Oficina municipal
de la mujer

{ Auditoria interna
anxiliares

Direccion de . Direccién de Juzgado de
Policia saneamiento y Direcetén administracién asuantos Direccién de Oficina
municipal servicios mun_xcxpal_(?e f'inzncrera municipales y obras sociales agroforestal
piblicos planificacion mtegrz_xda de trinsito
I ] | |
muii‘f;“; so| |Departamento | | Planificacién y Comms gffda:c?; Unidad de
rep de agua potable supervision P s educacion
transito piblica
Departamento
Bomberos Departamento de fczm?mo Pr. Departamento
municipales de -TUSI- e::;(gfs:;y esupuesto de salud
socioeconémica
I | |
DPepartam .
d?cms;:;" Unidad de la
Contabilidad nifiez y 1a
desarrollo oventd
territorial Juver
| |
Servicios Tesoreria Vivienda
generales
Unidad de Recreacién y
almacén deportes
Unidad de
informatica
Planillas

Fuente: investigacién de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.
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En la grafica anterior se puede observar el organigrama estructural de la
Municipalidad de Palencia, e indica la manera en que se relacionan cada una de las lineas

jerarquicas.

= Alcaldias auxiliares
El Municipio cuenta con una Alcaldia Auxiliar Municipal ubicada en aldea Los

Mixcos.

= Municipalidad de Palencia

Organo auténomo descentralizado encargado de la administracién Municipal que
trabaja por la gente y para la gente, sin discriminacién de raza o credo religioso, con un
equipo de trabajo con experiencia, capaz, honrado, transparente y con vocacién de
servicio comunitario, para que los recursos sean dirigidos para atender las necesidades de

la poblacién de Palencia (Municipalidad, Palencia).

Estd conformada por Alcalde Municipal, Vicealcalde, cinco Concejales y dos
Sindicos. Las reuniones las realizan dentro de las instalaciones de la Municipalidad de

Palencia ubicada en 0 av. 0-93 cantén Pueblo Nuevo (Municipalidad, Palencia).

. Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-

El municipio de Palencia cuenta con un —COMUDE-, encargado de suscitar,
facilitar y apoyar el trabajo de los Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE- que
promueve la participacion de las comunidades en el desarrollo integral del Municipio a

través de la resolucion de problematicas existentes en la poblacién.

. Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

Se cuenta con 45 -COCODES- registrados, 87% son hombres y 13% son mujeres,
los comités pro-mejoramiento, también cuentan con 7 juntas locales de seguridad, estos
espacios permiten a los pobladores tener un sentido de pertenencia y de posicionarse
como agentes de desarrollo en beneficio de su territorio (PDM 2011 - 2025 Palencia

Guatemala, 2010, pag. 76).
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125 Clima

El Municipio cuenta con un clima semidrido, la temporada de lluvia tiene
precipitaciones menores de 60 milimetros, la temporada seca es despejada y es templada
durante todo el afio. Durante el transcurso del afio, la temperatura varia de 14 °C a 28 °C

y en algunas ocasiones baja a menos de 12 °C o sube a mas de 30 °C.

1.2.5.1 Temperatura

La temporada templada dura 2 meses, del 20 de marzo al 19 de mayo, y la
temperatura maxima promedio diaria es mas de 27 °C. El dia mas caluroso del afio es el
16 de abril, con una temperatura maxima promedio de 28 °C y una temperatura minima

promedio de 17 °C.

La temporada fresca dura 3.4 meses, del 20 de octubre al 1 de febrero, y la
temperatura maxima promedio diaria es menos de 24 °C. El dia més frio del afio es el 15

de enero, con una temperatura minima promedio de 14 °C y méxima promedio de 24 °C.

1.2.5.2 Humedad

El nivel de humedad percibido en Palencia no varia durante el afio y permanece en
40%. El punto de rocio determina, si el sudor se evaporara de la piel enfria asi el cuerpo,
si son bajos se siente seco y cuando son altos se siente himedo. A diferencia de la
temperatura, que varia entre la noche y el dia, el punto de rocio tiende a cambiar lento,

aunque la temperatura baje por la noche.

1.2.5.3 Viento

Esta seccion trata sobre el vector de viento promedio por hora del 4rea ancha
(velocidad y direccién) a 10 metros sobre el suelo. El viento de cierta ubicaciéon depende
en gran medida de la topografia local, la velocidad instantdnea y direccién del viento

varian mas que los promedios por hora.
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1.2.5.4 Lluvia
La variacién durante un mes muestra la precipitacion de lluvia acumulada durante
un periodo movil de 31 dias centrado alrededor de cada dia del afio. Palencia tiene una

variacion extremada de lluvia mensual por estacion.

La temporada de lluvia dura 8 meses, del 2 de abril al 3 de diciembre, con un
intervalo movil de 31 dias de por lo menos 13 milimetros. Esta cae durante los 31 dias
centrados alrededor del 12 de septiembre, con una acumulacién total promedio de 154

milimetros (Weather Spark, SF).

1.2.6 Poblacion

De acuerdo al numero y caracteristicas de los habitantes contenidos en el XI censo
realizado por el -INE- en el 2002, el municipio de Palencia contaba con 47,705 habitantes
y para el XII Censo Nacional de 2018 sefiala que son 70,973 habitantes en comparacion
con el total de la poblacion del departamento de Guatemala (923,392 habitantes),
representa 7.68% de la poblacion total, con una tasa de crecimiento poblacional de 3%

para el afio 2020 representados en el siguiente cuadro:

Cuadro 1
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Distribucion total de la poblacién y rango de edad

Aiios 2002, 2018 y 2020

Rangos de Tasa.de Censo % Censo % Proyeccion %
edad crecimiento 2002 2018 2020

0a4 1 7,057 15 8,048 11 8,276 11
5a9 1 7,224 15 7,906 11 8,276 11
10al4 1 6,707 14 7,529 11 8,276 11
15a29 4 12,539 26 21,038 30 22,569 30
30a64 4 12,169 26 22,835 32 24,073 32
65 + 5 2,009 4 3,617 5 3,762 5
Total poblaciéon 47,705 100 70,973 100 75,232 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacidn,
2002, XII Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda del Instituto Nacional de Estadistica -INE-,
2018, proyeccion realizada por Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

De acuerdo al cuadro anterior la distribucién de la poblacién entre los afios 2002 y
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2018 se mantuvo con una tasa promedio del 2% de crecimiento anual, y de acuerdo al
rango de edad el indice mas alto se encuentra en los habitantes entre los 30 a 64 afios, con

una tasa de crecimiento proyectada para el afio 2020 del 3%.

1.2.6.1 Densidad de la poblacion

El Municipio cuenta con una extension territorial de 196 km? y 70,973 habitantes de
acuerdo con el censo del afio 2018; dato que permite establecer la densidad poblacional
en 362 y para el afio 2020 se estima 384 habitantes por km? considerando un crecimiento
del 6% en comparacion con el censo anterior, y se considera baja por ser inferior a la

departamental.

1.2.6.2 Nimero de hogares

El promedio de personas por hogar en el municipio de Palencia para el afio 2018 es
de 4 integrantes, en comparacion al censo del afio 2002 el cual fue de 5, y de acuerdo a la
proyeccion realizada para el 2020 se estima que el promedio de habitantes por hogar es

de 5 personas de acuerdo al siguiente cuadro:

Tabla 3
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Distribucion de la poblacion por numero de hogares

Aiios 2002, 2018 y 2020
Descripcion Censo 2002 Censo 2018 Proyecciéon 2020
Total de hogares 9,534 14,198 15,048
Total de poblacién 47,705 70,973 75,232

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién,
2002, XII Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda del Instituto Nacional de Estadistica -INE-,
20138, proyeccion realizada por Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

En los datos presentados, se observa una disminucién considerada en la cantidad de
personas promedio que ocupa una vivienda para el aflo 2020 en relacién a afios

anteriores.

1.2.6.3 Poblacién por sexo, area geografica, grupo étnico y actividad productiva
En Palencia gran cantidad de habitantes viven en el area rural localizada en gran

parte a grandes distancias de la zona urbana y se caracteriza por el gran espacio de zona
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verde que se usa para las diferentes actividades que logren abastecer comida y ayuden a

la subsistencia de sus hogares.

En su generalidad los habitantes son ladinos, con muy poca presencia de grupos

étnicos o mayas.

A continuaciéon se presenta la distribucién de la poblacién por: sexo, area

geografica, grupo étnico, actividad productiva:

Cuadro 2
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Distribucion de la poblaciéon por: sexo, area geografica, grupo étnico, actividad

productiva
Aiios 2002, 2018 y 2020
Descripcion (;::)naszo % szﬁ;o Y% Prozy(;azcglon %
Sexo
Hombres 23,650 49.58 34,608 48.76 36,578 48.62
Mujeres 24,055 50.42 36,365 51.24 38,654 51.38
Total poblacién 47,705 - 100 70973 100 75,232 100
por sexo
Poblacién por
area geografica
Rural 33,541 70.31 49,902 70.31 52,896 70.31
Urbana 14,164 29.69 21,071 29.69 22,336 29.69
Total poblacién
por drea 47,705 100 70,973 100 75,232 100
_geogrifica
Poblacion por
grupo étnico
Maya 470 0.98 1,339 1.89 1,617 2.15
Xinka 8 0.02 15 0.02 15 0.02
Garifuna 4 0.01 91 0.13 339 0.45
Ladina(o) 47,197 98.94 69,406 97.79 73,088 97.15
Otro 26 0.05 122 0.17 173 0.23
Total poblacién 47,705 100 70,973 100 75,232 100

por grupo étnico

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion,
2002, XII Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda del Instituto Nacional de Estadistica -INE-,
2018, proyeccidn realizada por Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.
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En el cuadro anterior se aprecia que 70% de los habitantes viven en area rural y tan
solo 30% en la urbana; segin el censo 2018, 99% de los habitantes de Palencia se
identifican con el grupo étnico ladino, seguido con un bajo porcentaje del grupo Maya,

donde predomina el género femenino.

1.2.6.4 Poblacion en edad productiva y econémicamente activa

La poblacion en edad productiva en el afio 2002 representaba 56% (26,717) del total
del municipio, y en el 2018 aument6 el porcentaje de habitantes a 67% (47,490
habitantes) lo que significa que la -PEA- se amplié en comparacién al ultimo censo. La -
PEA- de acuerdo al ultimo dato censal obtenido en el afio 2018 representa un total de
25,759 con una participacién elevada de adolescentes, y jovenes adultos y un total de

21,731 inactiva con el resto de poblacion, nifios, (XII CENSO 2018, 2018, pag. 184).
A continuacion, se presenta el cuadro de -PEA- por sexo y area geografica.

Cuadro 3
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Poblacion econémicamente activa por sexo y area geografica

Aiios 2002, 2018 y 2020
Poblacion de 15 afios y mds, econémicamente activa
Descripcion Censo 2002 % Censo 2018 % Proyeccién 2020 Yo
Por sexo
Hombres 11,412 81 20,865 81 22,117 81
Mujeres 2,677 19 4894 19 5,188 19
Total 14,089 100 25,759 100 27,305 100
Por area geografica
Rural 11,615 82 21,122 82 22,389 82
Urbana 2,474 18 4,637 18 4,916 18
Total 14,089 100 25,759 100 27,305 100

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion,
2002, XII Censo Nacional de Poblacion y VII de Vivienda del Instituto Nacional de Estadistica -INE-,
2018, proyeccidn realizada por Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

En el cuadro anterior se muestra que los hombres son més representativos con 81%

y mujeres con 19%; ademés 82% esta ubicada en el area rural y 18% en urbana.
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1.2.6.5 Poblacion por actividad productiva
La actividad productiva del municipio correspondiente al procedimiento que implica
la produccion e intercambio de bienes y servicios con el fin de satisfacer las necesidades

de la poblaciéon de la region.

A continuacién se muestra la distribucién de la poblacién por tipo de actividad

productiva:

Cuadro 4
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Distribucion de la poblacién por tipo de actividad productiva

Aifios 2002, 2018 y 2020
Distribucién de la poblacién por Censo o Censo Y Proyeccion %
actividad productiva 2002 ® 2018 ° 2020 ?
Agricultura, casa, silvicultura, pesca 7,664 5454 11,419 54.54 12,119 54.54
Explotacién de minas y canteras 14 0.10 21 0.10 22 0.10
Industria manufacturera  textil 'y 399 995 2085  9.96 2212 9.95
alimenticia
Electricidad, gas y agua 83 0.59 124 0.59 131 0.59
Construccion 823 586 1,226 5.86 1,301 5.86
Comercio por mayor y menor 1,571 1118 2341 1118 2,484 11.18
restaurante y hoteles
Poblacién ~ ~de transporte, 55y 440 gss 408 908 4.0
almacenamiento y comunicaciones
Establecimiento financieros, seguros,
bienes inmuebles y  servicios 378 2.69 563 2.69 598 2.69
prestados a empresas
Administracién publica y defensa 249 1.77 371 1.77 394 1.77
Enseflanza 163 1.16 243 1.16 258 1.16
Servicios comunales sociales, 1,036 737 1,544 737 1,638 737
personales
Organizaciones extraterritoriales 5 0.04 7 0.03 8 0.04
Rama de actividad no especificada 93 0.66 139 0.66 147 0.66
Totales 14,052 100 20,938 100 22,220 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacidn,
2002, XII Censo Nacional de Poblacion y VII de Vivienda del Instituto Nacional de Estadistica -INE-,

2018, proyeccion realizada por Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

De acuerdo con los datos anteriores la clasificacion de actividades productivas hace
referencia a la parte del proceso de produccién en el que se encuentran las labores

realizadas dentro del area geografica del municipio de Palencia.
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1.2.7 Migracion

En Palencia prevalece la poblacion ladina sin embargo se registra en los tltimos
afios la migracién de comerciantes que se quedan a vivir en el municipio, siendo esta una
minima porcién y segin el Censo Poblacional INE, 2018 la poblacion migratoria de toda
la vida, segun el Municipio es de 12,042 inmigrantes y 7,322 emigrantes y considerando
la tasa de crecimiento poblacional del 3% la proyeccion para el 2020 serd de 12,768

inmigrantes y 7,208 emigrantes con una disminucion del 12%.

1.2.8 Remesas familiares

Las remesas en los municipios de Corredores Econdomicos -CE- de Guatemala son
importantes, debido a que fortalecen los capitales locales en las comunidades, cuentan
con un potencial para inversion, permite el sostenimiento familiar y estimulan el
consumo, Palencia es uno de los municipios con mayor porcentaje de ingresos de remesas
familiares en relacion con el -PIB- que se representa con 55.74% del total de los

municipios del -CE-. Segun datos del 2016 (consultores, 2019).

1.2.9 Ecosistemas »

El municipio de Palencia cuenta con ecosistemas fundamentales ambientalmente
por su valoracién en biodiversidad y por la potencialidad para el suministro de bienes y
servicios ambientales. Estda conformado por un conjunto de organismos vivos
(biocenosis) y el medio fisico en donde se relacionan (biotopo). Cuenta con lagunas
donde se afiaden corrientes desviadas de pequefios rios y nacimientos adicionales, de esta
manera el agua se oxigena y se integra por completo a un ecosistema del cual forma parte

esencial (Municipalidad de Palencia, 2020).

1.2.9.1 Agua

El agua es uno de los elementos vitales para cualquier forma de vida en el planeta.
Los estudios acerca del agua han revelado que 97% pertenece al mar, 2% se encuentra en
polos en forma de hielo y 1% se considera agua dulce, que pertenece a los rios, lagos y

corrientes subterraneas.
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" Recursos hidricos

En el municipio de Palencia se encuentran las micro-cuencas de los rios Las Caflas y
Los Vados, dos de las cinco que forman parte de 1a sub-cuenca del rio Los Platanos que
abarca los departamentos de El Progreso y Guatemala, cuenta con 30 rios, 4 riachuelos,

24 quebradas y 3 lagunetas (SEGEPLAN, 2011-2025).

Dentro de las fuentes de agua que se encuentran en el municipio de Palencia se
mencionan los siguientes; rios: Agua Caliente, Las Nubitas, Agua Tibia, Las Pacayas,
Casa Vieja, Los Cubes, Colorado, Los Ocotes, De Palencia, Mogollén, El Aguacate,
Mulitas, El Bijague, Navajas, El Molino, Omoa, El Nivel, Platanos, El Viejo, San Juan,
Ixtimpaj, Sansur, La Chorrera, Teocinte, La Danta, Tercero, La Periquera, Trapichito, La
Cafiada y Vado Hondo, también existen riachuelos: El Aguaje, El Jute, Las Zahurdas y El
Cangrejito, se encuentran las quebradas: Aguas Zarcas, Las Canoitas, Blancas, Las
Limas, Cimarrén, Los Aguajes, Chicuilote, Marrillanos, De Marfil, Pefia Aspera, Del
Chorro, Padre Amayo, De la Melena, El Quequexque, De las Xaras, El Olvido, De los
Ononos, El Suyatillo, El Mezcal, Joya Honda, El Molino, La Villa y El Morrito, ademaés

se puede menciénar lagunetas: De los Astales, Las Morenas, Potrerillo y Monja Blanca.

A continuacidn, se detalla el mapa red hidrolégica y 6rdenes de corrientes en que se
localizan los rios del Municipio, donde se observa que estos provienen de dos

subcuencas: Las Caflas y Los Vados.
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Mapa 4
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Red hidrolégica, ordenes de corrientes y localizacion de rios
Aiio 2020

| Subcucnca |

e} Jeniite subouencus Laguna Monia Blanca

e Refoy Las Cofiag Laguncta Potrerillo

s Rio Los Vados Lagunets Los Astales

ce e

Laguncia Las Morenas

meeees | fnite Municipal de Palencia

Fuente: elaboracion propia, con base en datos de Manejo Integrado de Jas Microcuencas Hidrogeificas del
Musicipio de Palencia, departamento de Guatemala, Direccton General de Tnvestigacion, Ceatro de Bstudios
el Mar y Avuendiun ~CEMA- Universidad de San Carlos de Guatemala ~USAC., 2008,
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1.2.9.2 Bosques
El Municipio cuenta con un total 4,201.55 hectdreas con una cobertura forestal,
entre las principales de especies como: encino, variedades de pino y cipreses, este ultimo

se puede encontrar en plantaciones pequefias.

=  El bosque como ecosistema
Los bosques absorben didxido de carbono, conservan los suelos y regulan los

recursos hidroldgicos, la siguiente tabla muestra los diferentes bosques como ecosistemas

vegetales.
Tabla 4
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Ecosistemas vegetales
Afio 2020

Descripcion Nivel msnm
Semideciduo latifoliado Inferior 1,000 - 1,850
Semideciduo mixto Inferior 1,000 - 2,526
Mixto Inferior 1,500 - 2,313
Mixto Superior 2,000 - 2,933
Coniferas ' Superior 2,000 - 2,732
Arbustal deciduo no xerofiticos 0,068 - 1,800
Sistemas agricolas dominados por mixtos 0,218 - 3,721

Fuente: elaboracién propia con datos del Plan de Desarrollo Municipal, 2011-2022.

La tabla anterior muestra un resumen de los diferentes bosques enmarcados como

ecosistema.

1.2.9.3 Suelos
El suelo del municipio de Palencia, demuestra una composicion en su mayoria de
roca volcénica sin dividir, mio plioceno, incluye tobas, caladas de lava, material laharico,

y sedimento volcanico, pertenecientes al periodo terciario.

En el municipio existe un 4rea que cubre la quinta parte de su jurisdicciéon en la
parte oeste, cuyos suelos son de origen cuaternario, formaciones de rellenos y

cubiertas gruesas de cenizas y pémez de origenes diversos, y en la parte noroeste existe
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una porcidon de suelos de origen paleozoico, que representaria 3% del area total del

municipio.

= Uso del suelo

Es el uso que le da la poblacion a la tierra, se pueden mencionar las siguientes:

infraestructura, agricultura, arbustos, matorrales, bosques naturales y cuerpos de agua.

En el siguiente cuadro se observa la distribucion uso del suelo, cobertura vegetal y

uso de la tierra en el municipio de Palencia.

Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Distribucion uso del suelo

Cuadro 5

Aiio 2020
Descripcion Area (ha) Area (%)
Infraestructura 806.40 3.234
Centros poblados 798.58 3.203
Complejo industrial 7.44 0.030
Cementerio 0.38 0.002
Agricultura 7,590.09 30.441
Granos basicos 5,926.79 23.770
Café 1,190.81 4.776
Hortaliza — ornamental 26.56 0.107
Pastos cultivados 445.93 1.788
Arbustos-matorrales 12,371.38 49.617
Pastos naturales y/o yerbazales 2,223.91 8.919
Arbustos-matorrales 10,147.47 40.698
Bosque naturales 4,160.61 16.687
Bosques latifoliados 1,507.65 6.047
Bosque coniferos 1.50 0.006
Bosques mixtos 2,651.46 10.634
Cuerpos de agua 0.94 0.004
Rio 0.94 0.004
Zonas aridas y mineras 4.13 0.017
Arena y/o materiales plésticos 4.13 0.017
Totales 24,933.55 100

Fuente: elaboracién propia con base en datos del Plan de Desarrollo Municipal -PDM-, 2011-2025.

Segun la informacién del cuadro anterior, los arbustos y matorrales ocupan cerca del

50% de la superficie del municipio, el uso del suelo por agricultura lo constituye 30.44%.
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»  Contaminacién del suelo

El municipio de Palencia necesita promover y fomentar la conservacion de los
suelos, el uso intensivo en donde predominan las clases agricolas provoca una
degradacion de este recurso. Si no se establecen medidas de conservacion o se cambian
los sistemas de produccion agricola, de acuerdo a la vocacién del suelo, los niveles de
erosion se incrementan en la conservacion del ambiente y los riesgos (SEGEPLAN,

2011-2025).

1.2.9.4 Flora

En el Municipio existe una variedad de especies, pero su vegetacion nativa es el
pino de diferentes especies, roble, es decir un bosque de tipo conifero, plataneras,
palmeras, Izotes, ficus, alizo, palo de hule, arboles frutales (aguacate Hass, melocoton,

limén persa y mandarina) (Cortéz Archila, 2008-2028).

1.2.9.5 Fauna
El Municipio posee mamiferos silvestres, muy escasos, como: el tacuazin, armadillo
y mapaches; de origen neotropical, musarafia, tacuazin ratén y el ratéon conejo, armado y

ardillas, taltuzas y ratén doméstico.

Entre las especies de avifauna presentes en la zona de influencias estén: zopilote,

gavilén, gavilan ratonero, halcon guaco, codorniz, alzaculita y paloma.

En aves; lechuza, hormiguero o cholina y coronadito o chingolo de origen
neotropical y chacha negra o cayaya, siguamonta o correcaminos y zacualpilla o
chinchivirin de origen mesoamericano, ademads, tortolitas, pericas siguamonta, lechucitas,
puercorrin, vencejo, colibries, tolobojo, carpinteros, mosquero, golondrina, urruca, chara,
cenzontle, azulejo y capuchino. Por ultimo, la presencia de chipe, magnolia, tordo,
clarinero o sanate, chorchas y chiltotes, calandrias, realejo, ruiz o realejo, semillero,

chingolo y jilgueros.

Entre los anfibios y los reptiles, se ha determinado la presencia de varias especies,
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se encuentran: salamandra, lagartijas, culebras y garrobos (iguana rayada) (SEGEPLAN,
2011-2025).

Entre a la fauna acuética se encuentran en Monja Blanca, las tilapias, mojaras e

incluso langostas.

1.2.9.6 Orografia
La orografia del municipio de Palencia es accidentada y posee pocas planicies. Los
suelos tienen pendientes entre 32% a 45% y comprenden 147 km? que representan

75.68% del territorio.

Entre los accidentes geograficos, mas importantes son la sierra de Palencia, montafia
el Guapinol y los Cerros Alto, Azacualpilla, Chayal, Potrerillo, de la Cruz, El Astillero,
La Campana, Los Amoles, Tabacal y Tomastepeque (Flores, 2019).

1.2.9.7 Areas protegidas

Son é4reas protegidas, incluidas sus respectivas zonas de amortiguamiento, las que
tienen por objeto la conservacion, el manejo racional 'y la reestructuracion de la flora y la
fauna silvestre, recursos conexos y sus interacciones naturales y culturales, que tengan
alta significacién por su funciéon o sus valores genéticos, histéricos, escénicos,
recreativos, arqueolégicos y protectores, de tal manera de preservar el estado natural de
las comunidades bidticas de los fendomenos geomorfologicos unicos, de las fuentes y
suministros de agua, de las cuencas criticas de los rios de las zonas protectoras de los
suelos agricolas, de tal modo de mantener opciones de desarrollo sostenible (Decreto

Numero, 89).

= Reserva natural privada Corral Viejo

El 23 de abril de 2002, mediante resolucion numero 62/2002, la Secretaria Ejecutiva
del -CONAP- declaré Reserva natural privada la finca denominada Corral Viejo, ubicado
en el municipio de Palencia, departamento de Guatemala, con un area de 136 hectareas

(194.29 manzanas), queda asi inscrita en el folio 65 del libro de registro de legalizacion
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CAPITULO II
AMBITO SOCIAL DEL MUNICIPIO DE PALENCIA
Entorno en que se desarrolla el Municipio, en las areas de organizaciones, sociales,

servicios bésicos y su infraestructura, entidades de apoyo y andlisis de riesgo.

2.1  ORGANIZACIONES
“Es un conjunto sistemético de personas encaminadas a realizar un propdsito

especifico” (Coulter, 1996).

2.1.1  Sociales
Conjunto de personas que realizan actividades entre si, en virtud de mantener

determinadas relaciones sociales con el fin de obtener ciertos objetivos.

Las organizaciones sociales del municipio de Palencia se encuentran ADIPA y

Municipalidad de Palencia.

2.1.1.1 ADIPA
Su nombre especifico es Asociacidon de Desarrollo Integral Palenciana y se conoce

mas por sus siglas -ADIPA-.

Tiene como principal objetivo alcanzar el desarrollo integral, luchar por la unidad y
el orden a fin de lograr la paz en todo el municipio. Su funcién fundamental es la
promocion de proyectos comunitarios y organizativos en las mismas comunidades

(ADIPA, 2016).

Fundada en 2016 -ADIPA-; han gestionado y trabajado por el desarrollo del
municipio de Palencia; en las areas: ambientales, salud, educacion, capacitacion,

recreacién y culturales.

La conformacién de la junta directiva es la siguiente: presidente, vicepresidente,

secretaria, tesorero y tres vocales. Se hace actualizacion de junta directiva cada dos afios.
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Las reuniones se realizan en casa de directivos y asociados, dos veces por semana los
martes y sébados. Esta asociacidn estd conformada por 24 personas; 7 directivos y 17

asociados.

2.1.1.2 Organizacion de Padres de Familia -OPF-

Son agrupaciones comunitarias integradas por padres de familia de alumnos
inscritos en centros educativos, la finalidad es administrar los programas de apoyo, estan
regulados por el Acuerdo Gubernativo Nimero 233-2017 del -MINEDUC-, las funciones
principales son: identificar las principales necesidades educativas de su comunidad,

apoyar en la ejecucion de fondos del Programa de Alimentacion Escolar.

Dentro de las funciones de la -OPF- en Palencia, se encuentran: gestionar, recibir y
entregar donaciones que brinda el -MINEDUC- con ayuda de empresas privadas a las
escuelas del Municipio, para que las instalaciones puedan estar equipadas correctamente

y los estudiantes puedan recibir las clases en un lugar adecuado.

2.1.2 Ambientales
Instituciones que buscan estudiar, monitorear o proteger el medio ambiente del mal

uso o degradacién que causa la humanidad y sus acciones.

Dentro de las organizaciones ambientales se encuentra —~ADPAPA-.

2.1.2.1 ADPAPA
Su nombre especifico es Asociacion de Productores Agricolas Palencianos y se

conoce ante la comunidad como -ADPAPA-.
Tiene como fin la unién de campesinos y agricultores de las aldeas de la parte alta
del Municipio con el proposito de articular espacios para los mismos. Uno de sus

objetivos es mejorar la educacién agricola.

Fue fundada el 28 de agosto del afio 2019 y fue inscrita como Asociacién Civil en el
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Ministerio de Gobernacion -MINGOB- el 04 de febrero del afio 2020. La junta directiva

se conforma por: presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y tres vocales.

Las reuniones se realizan una vez al mes en casa del presidente Juan Luis Gomez
Salazar. En la actualidad la asociacién estd conformada por 7 personas de la junta
directiva y 17 asociados. No cuentan con fuente de financiamiento, no brindan una cuota
en especifico y solo cuando hay actividades cada asociado incurre en sus gastos con

fondos propios.

2.1.3 Culturales
Grupo de personas que desarrollan labor colectiva, voluntaria, solidaria y de

activacion social a través de cultura y arte, en el territorio que habitan.

Dentro de las organizaciones del municipio de Palencia se encuentra el Colectivo

Chiviricuarta y Asociacion Luz del Paraiso.

2.1.3.1 Colectivo Chiviricuarta

Lleva por nombre Chirivicuarta, el colectivo nace por la necesidad de unir a jévenes
comprometidos para aportar al desarrollo integral de la nifiez, adolescencia y juventud del
municipio de Palencia; 70% de la poblacién es menor a 34 afios, un Municipio joven que
en la actualidad no cuenta con espacios dignos para el desarrollo integral del cuerpo

dindmico social “Las Juventudes” (Chiviricuarta, 2019).

“Estan orientados a promover y articular diversos espacios de sensibilizacién y
formacion a través de procesos ludicos, artisticos y culturales con la finalidad de: aportar
creativamente al desarrollo integral de la nifiez, adolescencia y juventudes del municipio

de Palencia” (Chiviricuarta, 2019).

2.1.3.2 Asociacion Luz del Paraiso
Se fund6 como Asociacién para la Nifiez y Juventud “Ven Conmigo” en el presente

lleva por nombre Asociacion Luz del Paraiso, es una instituciéon no lucrativa que apoya a
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familias de escasos recursos econémicos de la comunidad de aldea El Paraiso, brindan
acompafiamiento educativo a nifios del lugar, alimentacion, vestuario y utiles escolares.
Buscan abarcar su desarrollo integral e implementar programas de capacitacion, tutorias,

deportes, salud dental, salud fisica, entre otros (Paraiso, 2009).

Entre sus metas se encuentra: contar con instalaciones propias y adecuadas para el
buen funcionamiento de la asociacion, ser una entidad autosostenible, impartir cursos
técnicos avalados por el Instituto Técnico de Capacitaciones -INTECAP- o -MINEDUC-

y brindar una educacién escolar de calidad (Paraiso, 2009).

2.1.4 Deportivas

La finalidad de estas instituciones es la promocion y desarrollo del deporte, a través
de la practica deportiva, relacionadas con tres elementos que componen su definicidn:
actividad fisica, competencia y reglas. Existe una organizacién deportiva que lleva por

nombre Deportivo Palencia Club Juvenil.

2.1.4.1 Deportivo Palencia Club Juvenil
Es un equipo profesional de futbol, que participa en la tercera divisién del futbol

guatemalteco, se fundé el 26 de enero del afio 1993 (Deportivo Palencia, 2013).

La junta directiva estd conformada por presidente, secretaria, entrenador, preparador
fisico y médico. Se compone de 33 jugadores quienes juegan en la tercera division, en
total son 38 personas que forman parte del deportivo. Las edades de los jovenes oscilan
entre los 15 y 21 afios. Las reuniones de los directivos se realizan en instalaciones de la
antigua Municipalidad de Palencia. Los entrenos, se practican los dias martes, miércoles
y jueves en el estadio de Palencia y los partidos se juegan miércoles, sabados y
domingos; por consecuencia de la pandemia COVID-19 que afronta el pais, solo se
permite el ingreso de directivos y jugadores del deportivo al estadio con las medidas de
higiene apropiadas: toma de temperatura e hisopado. En convocatorias de jugadores los

seleccionan por medio de pruebas practicas.
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El financiamiento se obtiene por ayuda de la Municipalidad de Palencia y empresa

Oliver que se dedica al comercio de llantas y servicio de balanceo.

2.2  SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA
Forman los servicios basicos e infraestructura con que cuenta un centro poblado;
necesario para garantizar el desarrollo y calidad minima de vida. A continuacion, se

describe la situacion del Municipio con respecto a dichos servicios.

2.2.1 Educacién

El municipio de Palencia cuenta con 202 establecimientos educativos; publicos,
privados y por cooperativa, cubre diferentes niveles; preprimaria, primaria, primaria de
adultos, basicos y diversificado, estos establecimientos brindan atencién a los centros

poblados del Municipio (MINEDUC, 2019).

De acuerdo con el Plan Operativo Anual -POA- del afio 2020, el Municipio cuenta
con un limitado acceso a la educacién, pese a los esfuerzos por ampliar la cobertura en
educacién; a nivel preprimaria, primaria, basicos y diversificado ha obtenido una leve
mejoria. Algunos factores que influyen en esta situacion es la limitacion de personal para
atender la demanda, falta de infraestructura y mantenimiento de ¢ésta, factores socio-

culturales (Direccién Municipal de Planificacion, 2020).

2.2.1.1 Preprimaria y primaria

Existen 70 centros que brindan educacion preprimaria, 55 de ellos publicos y 15
privados. En primaria, cuenta con 87 establecimientos, 71 oficiales y 16 privados. El
personal docente para el sector oficial a nivel preprimaria y primaria corresponde a 375
maestros renglén 011 y 125 maestros renglén 021. El Municipio cuenta con 2

establecimientos que brindan educacion primaria para adultos, un publico y un privado.

2.2.1.2 Basicos y diversificado
La educacidn basica dispone de 30 establecimientos, 8 oficiales, 18 privados y 4 por

cooperativa. A nivel diversificado, 14: un oficial, uno por cooperativa y 12 privados.
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2.2.1.3 Matriculaciéon

Segun datos del Resumen Anuario Estadistico -RAE- 2019 del -MINEDUC-, en el
municipio de Palencia, 7 de cada 10 nifios en edad escolar estudian; la distribucién de
matricula por nivel en la ensefianza preprimaria en el afio 2019 fue 14.31%, primaria

67.01%, basicos 14.31% y 4.36% en diversificado (MINEDUC, 2019).

El siguiente cuadro es un resumen que contiene la informacion relacionada a la

poblacién estudiantil del municipio:

Cuadro 6
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Poblacion estudiantil

Aiio 2019
Primaria
Matriculacion Preprimaria Primaria de Béasicos  Diversificado Total
adultos
Inscritos 2,195 9,611 51 2,452 734 15,043
Repitentes 0 596 4 101 21 722
No repitentes 2,195 9,015 47 2,351 713 14,321
Matricula final 2,068 9,129 50 2,278 677 14,202
Promovidos 2,068 8,449 50 1,658 545 12,770
No promovidos 0 680 0 620 132 1,432
Retirados 127 482 1 174 57 841
Docentes 179 452 4 202 108 945

Fuente: elaboracién propia con base en datos del Resumen Anuario Estadistico del Ministerio de Educacién
-MINEDUC-, 2019.

De acuerdo a la informacién del cuadro anterior se puede observar que la poblacion
estudiantil mdas significativa es a nivel primario con 64%, seguido por basicos 16%,
preprimaria 14.66%, diversificado 5% y primaria de adultos 0.34%; el indice maés alto de

estudiantes no promovidos se encuentra en primaria.

A continuacidn, se detalla la poblacién estudiantil por nivel y sector:
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Cuadro 7
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Inscripcion de alumnos por nivel y sector

Ao 2020
Descripcion Oficial Privado Cooperativa Total
Preprimaria 1,820 375 0 2,195
Primaria 8,500 1,111 0 9,611
Primaria de adultos 46 5 0 51
Basicos 727 928 797 2,452
Diversificado 289 355 90 734
Total 11,382 2,774 887 15,043

Fuente: elaboracién propia con base en datos del Resumen Anuario Estadistico del Ministerio de
Educacién - MINEDUC-, 2019.

Segun el cuadro anterior, el mayor porcentaje de alumnos inscritos se refleja en el

sector oficial 76%, sigue el sector privado 18% y por cooperativa 6%.

En Guatemala las edades establecidas para la educacion formal son las siguientes:
preprimaria 5-6, primaria 7-12, ciclo basicos 13-15 afios. Sin embargo, existen muchos
casos que se encuentran fuera de la edad adecuada segun los rangos establecidos, por el

sistema educativo.

Segun lo descrito en el parrafo anterior, la relacidon que existe entre la cantidad de
alumnos y alumnas inscritos en los diferentes grados de un nivel educativo, con dos afios
o mas de atraso escolar por encima de la edad correspondiente al grado de estudio se le

determina sobreedad.

Asi mismo el término de extraedad hace referencia a la escolaridad que se efectia
cuando la edad cronolégica se situa por encima de la edad escolar, y que implica una
anormalidad educativa que coloca al nifio fuera de la edad reglamentaria para cursar un
grado o nivel determinado del sistema educativo. Los datos de sobre y extraedad se

calculan regularmente por cada 100 estudiantes y la periodicidad es anual.

A continuacion, se muestran los datos de escolaridad por edades para el municipio

de Palencia:
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Cuadro 8
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Escolaridad por edades

Aifio 2020

Inscripcion / 15’3
Edades Sy més Total

menos 6 7 8 9 10 11 12 13 14 de21
Temprana 481 415 339 291 275 293 219 160 134 86 92 2,785
Adecuada 716 990 1,242 947 884 810 814 750 472 410 647 8,682
Con sobreedad 2 6 197 232 220 257 234 195 168 144 356 2011
Con extraedad 0 75 132 180 193 186 147 142 123 101 286 1,565
Total 1,199 1,486 1,910 1,650 1,572 1,546 1,414 1,247 897 741 1,381 15,043

Fuente: elaboracién propia con datos del -MINEDUC- del afio 2019.

En el cuadro anterior se observa que 58% de los nifios se encuentran en edad
adecuada, 19% temprana, 13% con sobreedad y 10% presentan extraedad segun el

sistema educativo.

2.2.1.4 Analfabetismo

Se entiende por analfabetismo la incapacidad que posee un ser humano para realizar
las operaciones bésicas de leer y escribir. El analfabetismo es uno de los principales
problemas y deudas de la humanidad ya que aquellas personas consideradas analfabetas
no lo son por opcion propia si no por la existencia de altos niveles de pobreza, miseria y

falta de oportunidades educativas en el medio en el que se encuentran insertas (Bembibre,

2009).

El Comité Nacional de Alfabetizacion -CONALFA- tiene como objetivo esencial,
promover los medios adecuados para que la poblacion joven y adulta de 15 afios y mas,
que no sabe leer y escribir tenga acceso a la cultura escrita, con lo cual se contribuira al
desarrollo del potencial humano para que la persona participe activamente en el
desarrollo econdémico, social y politico del pais y con ello garantizar el derecho que tiene

la poblacion adulta analfabeta de Guatemala a la educacion (MINEDUC, 2018).

A continuacién, se muestran las tasas de alfabetismo y analfabetismo de] Municipio

por género para la poblacion de 15 afios y mas:
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Cuadro 9
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Tasas de alfabetismo y analfabetismo por género

Aiio 2020
Hombres Mujeres ob;I;l(::tierl de
Descripcion de 15 afios % de 15 afios % P ~ %
. . 15 afios y
y mas y mas .
mas

Poblacién alfabeta 19,277 84.51 20,392 82.62 39,669 83.53
Poblacién

Analfabeta 3,532 15.49 4,289 17.38 7,821 16.47
Total 22,809 100 24,681 100 47,490 100

Fuente: elaboracion propia con datos de -CONALFA- afio 2019.

En el cuadro anterior se establece que la poblacion alfabeta del Municipio
corresponde a 83.53%, y la poblacidén analfabeta representa 16.47%, muestra un mayor

indice el género femenino 54.84% ante el género masculino 45.16%.

Segin el Centro de Investigaciones Econdmicas Nacionales -CIEN- el sistema
educativo nacional afronta los desafios de una baja calidad, poca cobertura, ausencia de
una_carrera diferenciada para los docentes y directores, falta de una cultura de mejora
continua, ausencia de una politica de tecnologia en el aula como factor para facilitar el
proceso de enseflanza-aprendizaje y falta de una politica concreta de mejora de la

infraestructura educativa con recursos financieros suficientes (CIEN, 2019).

Los principales desafios que enfrenta el Municipio ademds de los mencionados en el
parrafo anterior son: abandono escolar, deterioro de establecimientos, insuficiencia en
mobiliario, falta de cocinas para la preparaciéon de la refaccion escolar, agua potable y

energia eléctrica en algunos establecimientos.

Adicionalmente los desafios aumentaron este afio; derivado de la crisis sanitaria por
el cierre de los establecimientos, muchos de los docentes han recurrido a diferentes
estrategias para llegar a sus alumnos, sin embargo algunos de ellos se han limitado a
enviar las guias de tareas sin explicacion del contenido, es un gran reto para los padres de

familia por no contar con los conocimientos suficientes para apoyar en casa a los
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alumnos, insuficiencia de habilidades tecnoldgicas, falta de acceso a internet y equipo de

computacion, causan frustracion y falta de motivacion de la poblacion estudiantil.

2.2.2 Salud

El municipio de Palencia cuenta con este servicio por medio de los puestos de salud
del -MSPAS- y los construidos y administrados por la Municipalidad en los que se
atiende a la poblacion de escasos recursos, también cuenta con algunas clinicas de

médicos particulares en el casco urbano, aldea Los Mixcos y aldea El Paraiso.

El Centro de Atencion Permanente -CAP- y 8 puestos de salud fortalecidos, son
administrados por el -MSPAS-, el -CAP- es un centro de atencién tipo “B” que cubre
emergencias las 24 hrs. Atiende partos, presta servicios de promocion, prevencion,
recuperacidn y rehabilitacion de pacientes, asi bien acciones a favor del ambiente y un

laboratorio.

El personal médico estd integrado por: dos médicos generales, un pediatra, un
odontélogo, un nutricionista, quienes atienden en horario de 7:00 AM a 3:00 PM; un
enfermero profesional y dos auxiliares quienes atienden las 24 horas. A excepcion del
puesto de salud de aldea El Fiscal que cuenta con un médico general, un odont6logo y
dos enfermeros auxiliares, los otros puestos de salud cuentan solo con un enfermero
auxiliar, todos atienden en horario de 7:00 AM a 3:00 PM. Los puestos de salud tanto del
-MSPAS- y municipales reciben apoyo de los estudiantes pasantes de la Universidad
Mariano Gaélvez en las areas de psicologia y fisioterapia; también practicantes de la -
USAC- de la Facultad de Odontologia. Cada puesto de salud atiende a la poblacién de la
aldea y comunidades cercanas, por lo que la movilidad interna de salud es relativamente
baja. Los puestos de salud se encuentran en lugares equidistantes y, debido a la cercania
del Municipio a la Ciudad Capital, los habitantes de las aldeas mdas cercanas viajan a la
ciudad en busqueda de atencién médica en los hospitales nacionales, cuando el caso lo

amerita (Plan de Desarrollo Municipal, 2011-2025).

A continuacidn, se indica la cobertura del servicio de salud en las comunidades:
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Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Localizacion de servicios de salud del -MSPAS-

Afio 2020

Servicio de salud

Personal de salud

Cobertura

Puesto de salud
fortalecido El Fiscal

2 auxiliares de enfermeria
1 odontdlogo 2 veces por
semana

Aldeas: El Fiscal y Santa Elena,
comunidades, carretera al Atlantico.

Puesto de salud Los

1 auxiliar de enfermeria

Aldeas: Los Mixcos y Los Tecomates,

Mixcos Caserios:  Potrero  Grande vy
Marillanos.

Puesto de salud | 1 auxiliar de enfermeria Atiende Sanguayaba.

Sanguayabé

Puesto de salud | 1 auxiliar de enfermeria Azacualpilla y Llanos, Villas de

Azacualpilla Oriente, Nance Dulce, Colonias: San
Mauricio, Santa Elena, San Carlos y
Joya 2000.

Puesto de salud El|1 auxiliar de enfermeria Atiende El Triunfo.

Triunfo

Puesto de salud Plan
Grande

1 auxiliar de enfermeria

Plan Grande y caserio Las Vertientes.

Puesto de salud San Sur

1 auxiliar de enfermeria

Sansur, caserio Joya Larga y Finca El
Zapote.

Puesto de salud
El Paraiso

1 auxiliar de enfermeria

Aldeas: El Paraiso, L.os Planes, Buena
Vista, Las Nubitas y caserio Joya

Honda.

Servicios que prestan

Desarrolla intervenciones de prevencién, promocién, curacién, recuperacion, vigilancia
epidemioldgica de la salud con enfoque de género, pertinencia cultural y con participacion |
comunitaria, dirigidas al individuo, familia y comunidad. Sirve de enlace entre la red institucional
y ¢l nivel comunitario. Desarrolla acciones intra y extramuros. Cubre una poblacion de més o
menos 5,000 mil habitantes.

Servicio de salud Personal de salud Cobertura

Centro de Atencion |2 médicos generales Cantén Ojo de Agua, Rincén de la
Permanente -CAP- en |1 gineco obstetra Piedra, Pueblo Nuevo, Agua Tibia,
canton Agua Tibia,| 1 pediatra Los Cubes, Jardines de Palencia, Pie
Palencia 1 nutricionista del Cerro y Joya de Palencia.

1 enfermero profesional
2 enfermeros auxiliares

Servicios que prestan

Realiza acciones intramuros 24/7 dirigidas al individuo, con servicios de promocién, prevencion,
vigilancia, recuperacion de la salud y cuidados paliativos, de acuerdo con lo establecido en las
normas de atencién y con resolucién de parto no complicado. Atiende emergencias y urgencias,
estabiliza y refiere segin corresponda a nivel inmediato superior, realiza consulta e interconsultas
dentro del marco de funcionalidad de la red de servicios de salud. Desarrolla actividades
extramuros dirigidas a las personas, familia y comunidad. Realiza referencia de urgencias,
consulta e interconsultas dentro del marco de funcionalidad de la red de servicios de salud.

Fuente: elaboraciéon propia con base en datos del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social —
MSPAS-, 2020.
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La tabla anterior detalla la ubicacion del centro y los puestos de salud del
Municipio. La municipalidad cuenta con una clinica médica municipal que funciona en
sus instalaciones bajo la supervision de un médico general y ha llevado a cabo la
construccion de puestos de salud en: Nuevo Plan Grande, Pie del Cerro, Yerbabuena y El
Manantial; por no cumplir los requerimientos minimos establecidos por el -MSPAS- no
se ha efectuado la recepcion de los edificios, sin embargo se encuentran en
funcionamiento bajo la direccion de la clinica de salud municipal; cuentan con una
enfermera comunitaria quien se encarga de atender a los vecinos que asisten al centro y
visitas domiciliarias a pacientes que se encuentran imposibilitados para movilizarse hacia
el puesto de salud los dos altimos han sido abandonados por falta de personal e insumos y

se han deteriorado de manera considerable.

En adicién se cuenta con una clinica médica en el edificio municipal en la que se
atiende medicina general y pediatria y un centro de fisioterapia para atender a la

poblacion.

De acuerdo con el -POA- del afio 2020, el Municipio cuenta con un limitado acceso
a la salud, entre las principales causas de esta problematica se pueden mencionar:
carencia de personal, falta de mantenimiento de la infraestructura, crecimiento
demografico. Esto ha provocado que no se cuente con medicamentos y equipo adecuado

(Direccion Municipal de Planificacion, 2020).

Morbilidad es el indice de personas enfermas en un lugar y tiempo determinado. El
indice o la tasa de morbilidad es un dato estadistico til para estudiar los procesos de

evolucion y control de las enfermedades.

A continuacion se detalla el cuadro con las causas de morbilidad general e infantil

en el Municipio.



Cuadro 10
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Causas de morbilidad general e infantil
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Afio 2019
5214 15a 25a 35a 45a | 55a 65a

Causas / Edades 24 34 44 54 64 70+ Total
Rinofaringitis aguda [resfriado comun]. 566 253 228 138 82 68 76 1,411
Amigdalitis aguda. 542 208 151 104 68 31 27 1,131
Otros trastornos del sistema urinario. 292 379 368 196 144 85 75 1,539
T I B I B S I I
Gastritis y duodenitis. 211 366 339 262 168 | 123 97 1,566
Rinitis alérgica y vasomotora. 141 27 27 18 7 7 4 231
Infecciones agudas de las vias

respiratorias superiores, de sitios 137 47 39 22 10 4 10

multiples o no especificados. 269
e B I AR
Hipertension esencial (primaria). 4 22 61 138 211 179 316 931
Egézg?:ac}zies de la pulpa y de los tejidos 214 179 181 101 50 25 10 760
Bronquitis aguda. 132 45 34 27 22 20 36 316
Otros sindromes de cefalea. 86 190 185 124 59 36 41 721
Otras infecciones intestinales bacterianas. 131 62 43 42 20 17 28 343
Gingivitis y enfermedades periodontales. 42 178 154 87 54 40 50 605
Faringitis aguda. 125 52 64 44 38 23 20 366
E:;ios adversos, no clasificados en otra 129 77 49 52 39 24 27 297
Otros trastornos funcionales del intestino. 22 22 23 12 12 5 9 105
Amebiasis. 92 67 70 47 28 19 28 351
cxpecicadas 4ol uerpor 9] ] @) S| ) ] #2| a
Fiebres recurrentes. 134 72 43 26 21 7 6 309
Total 3435 2,671 | 2449 | 1,751 | 1,257 | 843 | 1,047 | 13,453

Fuente: elaboracion propia con base en datos del Sistema de Informacion Gerencial de Salud -SIGSA-

2019.

En el cuadro anterior se observa las causas principales de morbilidad infantil en el

Municipio, se dan por: resfriado comtn 17%, amigdalitis aguda 12%, trastornos del

sistema urinario 5%, diarreas y gastroenteritis 13%, gastritis, duodenitis 1%; representa

48% de la morbilidad total de Palencia, asi también la tasa de morbilidad infantil para

2019 es 104 personas por cada 1,000 habitantes.

En lo que respecta a la morbilidad infantil las principales causas corresponden a
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enfermedades del tracto respiratorio; neumonias, bronquitis, faringitis, amigdalitis,
enfermedades gastrointestinales como: diarreas por gastroenteritis, infecciones
intestinales, alergias gastrointestinales, dermatitis. Pueden prevenirse y reducirse al
implementar buenos hébitos de higiene, contar con servicios basicos y cuidado adecuado

de los infantes.

Mortalidad se refiere al ndmero de habitantes que pierden la vida en una zona

geografica.

A continuacién, se detallan las principales causas de mortalidad del Municipio:

Cuadro 11
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Mortalidad general
Aiio 2020

Diagnéstico Femenino Masculino Total %o
Infeccidn respiratoria aguda por COVID-19 3 5 8 18
Neumonia bacteriana, no especificada 2 3 5 11
Insuficiencia respiratoria, no especificada 1 3 4 9
Neumonia y bronconeumonias 2 2 4 9
Hipertensién esencial (primaria) 2 1 3 7
Sindrome de dificultad respiratoria del adulto 0 2 2 5
Retardo del desarrollo debido a desnutricion
proteico caldrica 0 9 9 5
Atrofia y desgaste muscular, no clasificado en
otra parte 0 2 ) 5
Senilidad 1 0 1 2
Infeccion de vias urinarias, sitio no
especificado 1 0 1 2
Resto de causas 9 3 12 27
Total 21 23 44 100

Fuente: elaboracion propia con base en datos de Centro de Atencion Permanente -CAP- del Ministerio de
Salud Pidblica y Asistencia Social -MSPAS- 2020.

En el cuadro anterior se muestra que 52% de mortalidad corresponden a causas
respiratorias, 7% hipertension esencial, 5% retardo del desarrollo por desnutricién, 5%
atrofia y desgaste muscular, 2% senilidad, 2% infeccién de vias urinarias y 27% otras

causas, es afectada la poblacion masculina 52% y poblacion femenina 48%.
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El crecimiento poblacional del Municipio ha sido evidente, registra una tasa de

crecimiento del 2.66% anual (Plan de Desarrollo Municipal, 2011-2025).

El sistema de salud a nivel nacional presenta una crisis permanente por falta de
cobertura y recursos, aunado a esto las principales dificultades han aumentado los
desafios en la prestacion del servicio por la pandemia COVID-19 carece de: instalaciones

adecuadas, insumos, personal suficiente y cobertura de los servicios.

223 Agua

La distribucién del servicio de abastecimiento de agua en Palencia se lleva a cabo
por la municipalidad, organizaciones comunitarias y empresas privadas. Provienen de
fuentes superficiales de agua, pozos mecénicos y pozos artesanales. Se utilizan sistemas
de captacion, conduccion, tanques de distribucion, con constante mantenimiento en la red
de distribucion hacia los domicilios. Por la topografia del terreno, los sistemas de agua
entubada cuentan con una distribucin sectorizada del servicio es decir con horarios
establecidos, dependiendo del administrador del mismo. En época seca los vecinos se

abastecen por medio de camiones cisterna.

El servicio cubre 90% del municipio, 10% se abastece por medio de pozos

artesanales, nacimientos de aguas privadas, agua de ltuvia, camiones cisterna o rios.

La forma de administracién es por medio de: comités de agua, -COCODES-,

asociaciones y municipales.

Las tasas varian de acuerdo con los gastos de operacion y mantenimiento de cada
lugar, sin embargo, los precios son regulados con base en estudio técnico financiero, con
asesoria de organizaciones gubernamentales, Instituto de Fomento Municipal -
INFOM-, Unidad Ejecutora del Programa de Acueductos Rurales -UNEPAR-, aprobado

por el Concejo Municipal.

La municipalidad en coordinacién con las organizaciones comunitarias monitorea la
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necesidad del agua, la solicitud llega por medio de los vecinos con lo cual evalia la
necesidad del proyecto, planifica y coordina el cumplimiento de los requisitos legales
para la gestion de fondos. A continuacidn, se detallan las dreas del Municipio que cuentan

con el servicio de agua potable:

Tabla 6
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Sistemas de agua

Afio 2020
Lugar poblado Ubicacién de las fuentes de agua Clorada
Administradoes por la Municipalidad
Cabecera municipal
Agua Tibia Si
Ojo de Agua Nacimiento en aldea}‘Lo De Silva, Pozos: El Chorrén Ojo Si
— - de Agua, El Cangrejito Ojo de Agua, Los Sauces, Los -
Rincon de la Piedra Ojitos, Camino a Sansur, el Vivero. Si
Pueblo Nuevo Si
Aldeas, caserios y colonias
La Concepcién Pozo ubicado cantén Pueblo Nuevo Si
Potrero Grande Nacimiento aldea Azacualpilla ' Si
Los Planes Pozo aldea Los Planes Si
San Mauricio Nacimiento aldea La Concepcidn Si
Lomas de Azacualpilla Pozo colonia San Mauricio, aldea Azacualpilla " Si
Valle del Atlantico 2 Pozos ubicados en la misma colonia Si
Administrados por -COCODES-, comités de agua, asociaciones y empresas privadas
Aldeas
Azacualpilla Nacimiento en la misma aldea Si
El Fiscal Pozo aldea El Fiscal entrada a San Jorge Si
Buena Vista Nacimiento caserio Tres Quebradas aldea La Concepcién Si
El Manantial Nacimiento No
El Manzanote Pozo caserio Las Vertientes de la aldea Plan Grande Si
El Triunfo Pozo aldea El Triunfo Si
Lo De Silva Nacimiento aldea Lo De Silva Si
Los Anonos Pozo el Vejucalito aldea Plan Grande Si
Los Cubes Nacimiento aldea Los Anonos No
Nacimiento El Calaguar, nacimiento caserio El Pito aldea
Los Mixcos y Marillanos Pie del Cerro, pozo mecéanico sector Joya 1, aldea Los No
Mixcos.

Contintia en la pagina siguiente...



48

...Viene de la pgina anterior

Administrados por -COCODES-, comités de agua, asociaciones y empresas privadas
Aldeas

Los Mixcos y Marillanos Nacimiento caserio El Berral, aldea La Concepcién. No
3 Nacimientos: 1 Tres Quebradas, aldea Concepcidn, 1

Los Tecomates aldea El Paraiso, 1 finca Tronco de Cedro aldea Buena No
Vista.

El Paraiso Pozo entre limite de caserio Las Pitas y aldea El Paraiso. Si

Pie del Cerro Nacimiento en caserio El Pito No

Plan Grande Nacimiento en aldea Primera Joya No

. 1 Nacimiento en aldea La Concepcidn, 1 nacimiento aldea

Primera Joya . No
Primera Joya

Sanguayaba Nacimiento aldea Las Nubes Si

Sansur Nacimiento aldea Primera Joya No

Yerbabuena Nacimiento aldea La Concepcion Si

Las Cofradias Pozo aldea Sansur No

Caserios

Nance Dulce Nacimiento aldea Plan Grande, sector Los Hernandez Si

El Morrito Nacimiento caserio Nombre de Dios aldea Manantial No

Jocotales Nacimiento aldea Sanguayaba St

La Culebra No

Santa Cruz Nacimiento caserio Nombre de Dios de aldea Manantial No

El Volcancito - | Nacimiento caserio El Zapote Si

El Bejucalito , Nacimiento aldea Primera Joya Si

El Durazno Pozo mecénico caserio El Carrizal Si

El Hatio Nacimiento caserio el Granadillo, aldea Yerbabuena No

Colonias

Jardines de Palencia Pozo propio cantén Ojo de Agua Si

La Joya de Palencia Pozo propio cantéon Ojo de Agua Si

Joya 2000 y Juan Pablo Sare | Pozo caserio El Trapichito, aldea Azacualpilla No

Villas de Oriente Pozo colonia Villas de Oriente No

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Sistema de Agua de la municipalidad de Palencia, 2020.

En la tabla anterior se observa que la mayoria de la poblacién cuenta con el servicio
del agua, sin embargo, hay escasez en época seca, esta situacion se ha generado a partir
del mal uso del recurso hidrico, contaminacidn, poca concientizacion y cultura sobre los
recursos naturales y la falta de una normativa de agua (Direccidon Municipal de

Planificacidn, 2020).

El costo mensual por servicio de agua varia, esto depende de la ubicacion y entidad
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que lo administra; en la Cabecera Municipal es Q.12.00, el valor por exceso Q.2.00 a
partir de 30 m’ consumidos. En aldea Los Planes Q.3.00 por m® consumido hasta un
méximo de 18 m’, por exceso pagan Q.4.00 por m’, aldea La Concepcion los usuarios
cancelan Q.8.00 por m’, hasta un maximo de 25 m’, mas Q.5.00 por concepto de tasa
municipal fija. En colonias privadas el precio oscila de Q.40.00 a Q.125.00 mensuales

hasta un méximo de 30 m’, pagan exceso al consumir mas de los metros clibicos.

Las principales dificultades en el servicio corresponden a la alta demanda contra la
capacidad de abastecimiento, alto costo de operacién y mantenimiento de los sistemas de
agua, vida 1til de los sistemas de captacién, tanques de distribucion, lineas de conduccién

y distribucién, asi como falta de pago y mal uso del recurso por parte de los usuarios.

La municipalidad realiza campafias de sensibilizacion sobre el uso del recurso por
medio de cable de television y pagina de Facebook oficial, con el propdsito de conservar
el recurso de manera sostenible y de buena calidad para los habitantes (Directora interna

servicios publicos, 2020).

2.2.4 Drenajes
Permiten retirar de las aguas servidas, acumuladas por precipitaciones en
depresiones de los suelos, lo que causan inconvenientes en las areas urbanas, carreteras y

siembras, sin un adecuado sistema.

2.2.5 Energia eléctrica domiciliar y alumbrado piblico

La prestacion de este servicio en el municipio de Palencia se encuentra a cargo de la
Empresa Eléctrica de Guatemala, S.A. -EEGSA-, que abastece a 16,672 hogares de
energia domiciliar, esto representa 96% de las viviendas, principalmente en €l casco
urbano del municipio, 4% de las familias utilizan otros tipos de alumbrado como

candelas, paneles solares, gas corriente, y otros (INE, 2018).

Las tarifas de energia vigentes del 1 de agosto al 31 de octubre de 2020, son de

Q.1.20/kWh para tarifa social y Q.1.29/kWh para tarifa no social. La tarifa social se
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aplica a los clientes que consumen de 1 a 300 kWh al mes.

Derivado de la situacion que atraviesa el pais por la pandemia COVID-19, el
gobierno aprobd un subsidio extra el cual varia para cada rango de consumo, este fue

aprobado en mayo de 2020.

Alumbrado Publico -AP-, es una tarifa en baja tension aplicable a los consumos de
alumbrado publico municipal y ornamentacién iluminada que sean accionados con
sistemas foto-sensores (fotocelda) que funcione o consuma energia durante la noche, y
estén conectados a la red del distribuidor sin equipo de medicion, la metodologia para
determinar el consumo mensual de energia sera establecida por la Comision Nacional de

Energia Eléctrica (CNEE) (EEGSA, 2020).

La tarifa municipal de -AP- es 18% sobre el consumo del usuario, cuenta con una
cobertura de 88% y el responsable del mantenimiento e inventario es la -EEGSA- con

apoyo de la Municipalidad.

Una de las dificultades del servicio, es que no existe cobertura total de alumbrado
publico y energia domiciliar en el municipio, el costo por extension de linea cada 200 mts
es de Q.250.00 el cual debe ser cancelado por los usuarios o que limita la prestacion del
servicio, dado que la comunidad no tiene la capacidad adquisitiva para pagar dicha

extension.

2.2.6 Letrinas y otros servicios sanitarios

El total de hogares en el municipio asciende a 17,411 de los cuales 16,883 disponen
de algtn tipo de sistema de servicio sanitario. Son estos: inodoros conectados a red de
drenaje 38%, letrina o pozo ciego 29%, excusado lavable 18%, fosa séptica 12% y 3% de
la poblacion no cuenta con este servicio. Asi mismo 80% de los servicios son de uso

exclusivo de las viviendas y 17% corresponden a uso compartido (INE, 2018).

La municipalidad brinda el servicio de construccidon de letrinas de manera gratuita a
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personas de escasos recursos que solicitan el servicio y cumplen con los requisitos

establecidos.

La deficiencia del servicio radica en la falta de materiales para la construccion del
sistema sanitario cuando son solicitados por los pobladores. Se presenta a continuacion el
cuadro con la cobertura de servicios sanitarios:

Cuadro 12
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Cobertura de servicios sanitarios

Aiios 2002 y 2018
Tipo de servicio sanitario Afio 2002 %o Aifio 2018 %
Inodoro conectado a red de drenajes 1,794 19 6,558 38
Inodoro conectado a fosa séptica 814 9 2,175 12
Excusado lavable 1,427 15 3,183 18
Letrina o pozo ciego 4,064 44 4,967 29
No tiene 1,216 13 528 3
Total de hogares 9,315 100 17,411 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de poblacién y VI de habitacion, afio
2002, XII Censo Nacional de Poblacion y VII de vivienda del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, afio
2018. :

Se observa que la cobertura de drenajes atn es limitada y representa un reto para la
poblacion en especial para el area rural, 38% de los hogares tiene drenajes, 29% letrina o
pozo ciego, 18% excusado lavable, 12% con fosas sépticas, 3% no poseen el servicio; por
lo cual se ven obligadas a hacer sus excretas al aire libre, esto causa proliferaciéon de
enfermedades, infecciones y contaminacién del ambiente. En comparacién con ambos
censos para el 2020 han mejorado las condiciones de este servicio quienes no cuenta con

letrina pueden solicitarla a la municipalidad.

2.2.7 Sistemas de recoleccion y de tratamiento de desechos sélidos
Los datos indican que 56% de la poblaciéon no cuenta con una estrategia definida
para el manejo de los desechos solidos por lo cual, es importante que las autoridades del

Municipio promuevan que los habitantes sean responsables del manejo de los desechos.

El 49% de desechos so6lidos son quemados, ocasiona un ambiente mas propenso a

enfermedades, principalmente respiratorias; 3% lo tiran en rios, quebradas o cualquier
p > b
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lugar, 2% entierran desechos y 2% reciclan o utilizan como abono. El 44% de los
pobladores hacen uso del servicio privado o municipal de recolecciéon de desechos

solidos.

La falta de un buen manejo de estos desechos incrementa la contaminacidn,
transmision de enfermedades y malos olores. Asi como la amenaza constante hacia los

recursos naturales con los que cuenta el Municipio.

El servicio que presta la municipalidad por recoleccion de desechos so6lidos publicos
se realiza por medio de un camidn; los puntos de recoleccién son: mercado municipal
ubicado en la calle real, escuelas del casco urbano, municipalidad y salones de usos

multiples de las comunidades.

Existe también servicio de empresas privadas, cuenta con 10 camiones registrados
particulares y autorizados por la municipalidad, cobra una cuota mensual promedio de
Q.30.00. De los vehiculos autorizados 3 son camiones compactadores y 7 de palangana
normal, trasladan los desechos al vertedero municipal ubicado en caserio El Tabacal del
casco urbano. En donde personas particulares interesadas recolectan envases PET, vidrio

y latas, organizados en 2 turnos: 10 personas por la mafiana y 20 personas por la tarde.

Las principales dificultades del servicio estan: no se cuenta con cobertura en todo el
Municipio y la falta de conciencia social del manejo de los desechos ha provocado

basureros clandestinos que la Municipalidad trata de erradicar.

La municipalidad ha iniciado la construccién de una planta de tratamiento de
desechos sodlidos, en el caserio El Tabacal. El proyecto tiene como fin minimizar la
propagacion de enfermedades y la contaminacién del Municipio, al implementar un
sistema adecuado de clasificaciéon y tratamiento de desechos sélidos en el vertedero

municipal.
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2.2.8 Cementerios

Seglin el Articulo Numero 1 del Acuerdo Gubernativo Nimero 21-71, 1971, son
cementerios, los terrenos, sitios o lugares que fueren o hubieren sido autorizados
legalmente por el -MSPAS- para el enterramiento o incineracion de cadaveres o para

ambos servicios a la vez (Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, 1971).

Los cementerios se consideran por su ubicacién y destino, de caracter urbano o
rural. Son urbanos aquellos que, por su inmediacion a las 4reas urbanas, se destinan o
estan destinados al enterramiento o inhumacién de cadéveres en las cabeceras
departamentales o en poblaciones de 5,000 o mas habitantes. Y rurales, todos los situados
en las zonas rurales o poblaciones con un niimero menor. Estos pueden ser, por su origen

o propiedad de uso publico o privado (Acuerdo Gubernativo Numero 21-71, 1971).

El municipio de Palencia cuenta con 16 cementerios para las 23 aldeas. Uno
municipal ubicado en la 2 calle del casco urbano es el unico que cuenta con nichoé
municipales y los 15 restantes en distintas aldeas del Municipio. Presta el servicio de
- inhumacién a la comunidad; dispone de un 4rea destinada para los pobladores de extrema
pobreza a los que exonera el pago segun lo indique el Departamento de Obras Sociales

del Municipio.

El costo por inhumacién es de Q.12.00 por exhumacion previa autorizacion del
centro de salud Q.15.00 los nichos que son otorgados en calidad de arrendamiento pagan
una cuota anual de Q.50.00 y con lotes para construir nichos y mausoleos que se otorgan
en calidad de propiedad por la cantidad de Q.300.00 segin el reglamento para la
administracion y funcionamiento del servicio municipal de cementerios del municipio de
Palencia, elaborado el 20 de septiembre de 2019 en Acta Numero 65-2019 y publicado en
el Diario Oficial el 15 de octubre del mismo afio (Directora interna servicios publicos,

2020).

Las principales dificultades en la prestacion del servicio se derivan de la pandemia

COVID-19 por el aumento de defunciones, realizaron exhumaciones en nichos
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municipales, para contar con disponibilidad.

Los nichos de uso municipal se otorgan por un total de 7 afios, el cementerio lleva
control de tiempo por persona, notifica a las familias y otorga un mes de plazo para
realizar la exhumacion de los restos, si no se presentan al concluir el plazo, se procede a
realizarla y se colocan los restos en nichos comunes por 7 afios mas, al concluir el plazo
estos son desocupados para habilitarlos de nuevo. Por la pandemia COVID-19 el plazo de

exhumacion de nichos municipales se redujo a 15 dias.

Al inicio de la pandemia COVID-19 la disponibilidad era de 36 nichos,
posteriormente se vieron en la necesidad de desocupar 20 de los cuales al mes de octubre
solo quedan disponibles cuatro, se ha considerado utilizar terrenos municipales para

ampliar la cobertura del servicio (Serv.Publicos, 2020).

2.2.9 Sistemas de tratamiento de aguas servidas
El tratamiento de aguas servidas consiste en una serie de procesos que tienen como
fin eliminar los contaminantes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes que provienen de

las aguas residuales generadas por la poblacién del Municipio.

A continuacion, se describen los conceptos de aguas residuales segun el Reglamento
de las Descargas y Retso de Aguas Residuales y de la Disposicion de Lodos, Acuerdo

Gubernativo Namero 236-2006.

=  Aguas residuales: las aguas que han recibido uso y cuyas calidades han sido
modificadas.

=  Aguas residuales de tipo especial: las aguas residuales generadas por servicios
publicos municipales y actividades de servicios industriales, agricolas, pecuarias,
hospitalarias y todas aquellas que no sean de tipo ordinario, asi como la mezcla de
las mismas.

=  Aguas residuales de tipo ordinario: las aguas residuales generadas por las
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actividades domésticas, tales como: uso en servicios sanitarios, pilas, lavamanos,
lavatrastos, lavado de ropa y otras similares, asi como la mezcla de las mismas, que

se conduzcan a través de un alcantarillado.

La municipalidad ha iniciado la construcciéon y mantenimiento de plantas de
tratamiento de aguas servidas de tipo ordinario, con el fin de garantizar un manejo

adecuado de los residuos y contribuir a la conservaciéon del medio ambiente.

A continuacion, se detallan las plantas de tratamiento de aguas servidas del

Municipio:

Tabla 7
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Plantas de tratamiento de aguas servidas

Aiio 2020
Cantidad Lugar Peblado
1 Pueblo Nuevo (casco urbano)

Ojo de Agua (casco urbano)
Los Sauces (casco urbano)
El Paraiso

Los Mixcos

Los Tecomates

e G VI | U 'y

Sanguayaba
3 Azacualpilla

Fuente: investigacion de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

En la tabla anterior se muestra la cobertura de las plantas de tratamiento de aguas

servidas, ubicadas en los diferentes puntos del Municipio.

Las plantas de tratamiento municipales captan las aguas residuales; pasan por un
desarenador, trampa grasa y posteriormente a un filtro percolador, disefiado para que el
agua pase a través de un medio filtrante elaborado a base de piedras o grava volcénica. El
caudal de aguas negras ingresa a una serie de tuberias que distribuyen las aguas
residuales de forma uniforme sobre toda la superficie de la unidad, al caer el agua sobre

la superficie del medio filtrante, empieza a percolar a través de este, el cual da lugar a la
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formacion de una pelicula bioldgica rica en material celular recolectada mediante canales
localizados en el fondo de la unidad. La sedimentacion es separada dirigida a un patio de
secado de lodos y posterior a esto las aguas son desechadas de manera segura y los lodos

se utilizan como abono.

Las principales dificultades del servicio consisten en: falta de recursos para la
inversién en plantas de tratamiento, lejania y topografia del terreno en donde se
encuentran las viviendas que atin no cuentan con el servicio, falta de concientizacion de
la poblacidn con respecto a la disposicion final de los desechos (Directora interna

servicios publicos, 2020).

2.3 ENTIDADES DE APOYO
Entidades de apoyo estatales, privadas e internacionales brindan ayuda a través de
recursos de capital o de trabajo para contribuir al desarrollo econémico y social de la

poblacién.

2.3.1 Estatales

Se rigen juridicamente por la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala
promulgada por la Asamblea Nacional Constituyente el 03 de junio de 1985. Entre las
entidades estatales que contribuyen al desarrollo social del municipio de Palencia estan

las siguientes:

2.3.1.1 Ministerio de Salud Piublica y Asistencia Social -MSPAS-

Con sede en 2da calle, canton Agua Tibia, del municipio de Palencia, participa en la
red de derivacion y jornadas médicas a nivel municipal, atiende las necesidades de
morbilidad de la poblacion en los diferentes puestos de salud, desde su inicio de
funcionamiento el 27 de diciembre de 1944 (Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, 2020).

2.3.1.2 Ministerio de Educacién -MINEDUC-
El -MINEDUC- por medio del Programa Nacional de Educacién Alternativa -
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PRONEA- con sede en el centro civico del municipio de Palencia, tiene participacion en
la red de derivaciéon a nivel municipal (Departamento de Desarrollo Social y

Cooperacion, 2020).

2.3.1.3 Ministerio de Desarrollo Social -MIDES-

El -MIDES- con sede en el cantén Pueblo Nuevo 0-93 zona 0, participa dentro del
municipio de Palencia con programas y comedores sociales para la poblaciéon mas
necesitada, su participacion data del afio 2012 a la actualidad (Departamento de

Desarrollo Social y Cooperacion, 2020).

2.3.1.4 Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion -MAGA-

La oficina del -MAGA- se encuentra dentro de las instalaciones municipales.
Capacita a mujeres en la elaboracién de huertos, orienta sobre el uso adecuado de los
bosques y reforestacion, brinda asesorias a los productores avicolas y agricolas en el uso
de semillas y siembras de pilones. Su apoyo data del afio 1920 (Departamento de

Desarrollo Social y Cooperacién, 2020).

2.3.1.5 Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente -SOSEP-

La -SOSEP- con sede en la 6 Av. 1-41 Zona 1 centro histérico, apoya al municipio
de Palencia con donaciones de alimentos y equipo de movilidad, ademas de constantes
capacitaciones a mujeres, su apoyo data del afio 1994 hasta la actualidad (Departamento

de Desarrollo Social y Cooperacidn, 2020).

2.3.2 Privadas

En el municipio existen entidades privadas que brindan apoyo de caracter social.

2.3.2.1 Caritas Arquidiocesanas

La fundacién de asistencia social del Arzobispado de Guatemala con sede en la 12°
calle 1-96 colonia El Rosario, zona 3. Gestiona y facilita recursos a las comunidades por
medio de programas de desarrollo: proyectos de crianza avicola, inauguracién de

escuelas, construccién de viviendas minimas para personas de escasos recursos, proyecto
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de macrotineles agricolas, programa materno infantil. Funciona desde el afio 1978

(Departamento de Desarrollo Social y Cooperacion, 2020).

2.3.2.2 Fundaciéon TECHO

La fundacién TECHO con sede en la 5% calle 17-31 zona 15 colonia El Maestro II,
tiene participacién en la construccion de viviendas, Iudoteca, jornadas de limpieza y
conciencia ambiental para los habitantes en el municipio de Palencia, su trabajo data del

afio 2012 hasta la fecha (Departamento de Desarrollo Social y Cooperacion, 2020).

2.3.2.3 Proyecto Ciudad de los Nifios

Es una fundacién de origen privado con sede en 6* av. y 1* calle, cantén Agua Tibia,
tiene por objetivo la erradicaciéon de la pobreza y servicio social con donacion de
medicamentos y alimentos para los pobladores del municipio de Palencia, su apoyo data

del afio 2002 (Departamento de Desarrollo Social y Cooperacion, 2020).

2.3.2.4 Centro de Recuperacion Nutricional Sor Lucia Rogé

Es una fundacién social de las Hijas de la Caridad de San Vicente de Paul con sede
en la 17* av. 23-49 zona 11 interior Hospital Hermano Pedro, apoya al municipio de
Palencia con el ingreso de nifios de escasos recursos que padecen desnutricién, brindan
cuidados y alimentos adecuados, su apoyo data del afio 1987 (Departamento de

Desarrollo Social y Cooperacion, 2020).

2.3.3 Internacionales

Entidades no gubernamentales o no lucrativas en apoyo a la sociedad que colaboran
en el desarrollo social del municipio de Palencia, se detallan a continuacién: Feed The
Children (1994), Club Rotario (2016), Fundacién Tzu Chi (1966), United States Agency
for International Development -USAID- (2009), World Vision (1980), Asociacion Hope
Have (2019) y Brigada Musulmana (2016), Fundacién Tigo (2009).

Dentro de las donaciones, se encuentran: equipo médico y hospitalario, mobiliario

de oficina, de movilidad y/o rehabilitacién.
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También alimentos, vitaminas y material educativo. La Fundaciéon Tzu Chi se hizo
cargo de la construccion de la escuela en la comunidad Villa de Oriente. Feed The
Children y la Fundacién Tigo crearon un aula virtual y proporcionan infraestructura

tecnoldgica en la escuela de aldea el Hatillo.

La Asociacién Hope Have se encuentra en el municipio San Juan Sacatepéquez,
departamento de Sacatepéquez, las demds entidades tienen por sede la ciudad de

Guatemala.

2.4  ANALISIS DE RIESGO
De acuerdo a las caracteristicas del territorio, poblacion y pobreza, las comunidades

del Municipio son vulnerables a amenazas y riesgos.

A continuacion, se detalla la matriz de andlisis de riesgos en el municipio de

Palencia:
Tabla 8
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Matriz de analisis de riesgos
Aiio 2020
Riesgos descripcion | Factor de amenaza ‘ Factor de vulnerabilidad
Riesgo natural
Tormentas Vientos fuertes, lluvias | Derrumbe de terrenos con
tropicales. torrenciales, caida de arboles. sembrados de papa y giiisquil,
casas dafiadas e infraestructura en
malas condiciones.
Deslizamientos. Posee 90 sitios de extraccién de | Viviendas construidas en laderas,
arena y piedra que incrementa el | cultivos en montafla y terreno
proceso de erosion y hundimiento. | quebrado.
Inundaciones. Riesgo en la microcuenca del rio | Pérdida de cultivos, animales y
Las Cafias. viviendas.
Heladas. Lluvias con granizo. Destruccion de viviendas por
tener techos de lamina, quema de
cosechas y pérdidas econdmicas.

Continda en la pagina siguiente...
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Riesgos descripcion

Factor de amenaza

Factor de vulnerabilidad

Riesgo natural

Destruccion por
Sismos o terremotos.

Sismos o terremotos a causa del
movimiento de placas tecténicas.
Existen ubicadas 3  fallas
geoldgicas en el municipio.

Infraestructura de las viviendas
debido a que muchas de las
construcciones son de adobe,
otras estidn construidas en orillas
de montafias.

Riesgo socionatural

Pandemia COVID-

19.

Réapido  contagio, mno  hay
medicamento  preventivo,  sin
encontrar la vacuna hasta el
momento, amenaza la esperanza
de vida.

Poblacion de adulto mayor,
enfermos cronicos. Falta de agua
e higiene, uso inadecuado de
mascarillas, poco distanciamiento
social.

Incendios forestales.

Estacion seca prolongada, tala de

Existen incendios provocados por

bosques en las areas planas del | vecinos inescrupulosos para
municipio  sin  medidas. de | conseguir lefia.
restriccion.

Enfermedades Uso desmedido de sustancias | Déficit en la salud, malas
respiratorias. quimicas que terminan por | practicas de higiene por los
cambiar las caracteristicas | habitantes.
fisicoquimicas del territorio como | Irregularidad en abastecimiento

los plaguicidas, abono organico, | de agua potable.
aguas servidas y sustancias
quimicas radioactivas elevan la
amenaza. :
Riesgo antrépico

Accidentes de | Exceso de velocidad de los buses. | Lesiones de los usuarios del

carretera en el servicio.

transporte publico.

Sequias. Tala inmoderada de arboles. Pérdidas de 4reas verdes,
incapacidad de generacion de los
bosques.

Quema de éareas de | Erosion en los suelos y|La tierra se vuelve cada vez

siembra que provoca | contaminacién en el medio | menos fértil.

contaminacidn. ambiente.

Riesgo ambiental

Agotamiento de | Uso inmoderado del agua. Areas deforestadas.

agua.

Contaminacién por | Contaminacidén por aguas servidas | Contaminacién de fuentes

desechos liquidos. de los hogares que se encuentran | subterraneas a  causa  del

ubicados en la ribera de los rios.

inadecuado manejo de las aguas
servidas de los hogares, asi como

la  contaminacion por la
proliferacién de malos olores lo
que puede ser foco de
enfermedades.

Fuente: investigacién de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.
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La tabla anterior denota la matriz con las principales amenazas y vulnerabilidades

identificadas que provocan riesgos en el municipio de Palencia.



CAPITULO III
CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION ARTESANAL
El siguiente capitulo contiene los elementos de la produccién artesanal de un
producto en el Municipio, donde se describen los factores y actividades que realizan,
esenciales para conocer el grado de desarrollo que aportan al Municipio, siendo uno de

los negocios mas tradicionales y populares de la localidad.

3.1  FACTORES DE LA PRODUCCION
Son los elementos que permiten la transformaciéon de los recursos productivos,
permiten la produccion de bienes y servicios destinados a la satisfaccion de necesidades

del hombre, constituidos principalmente por tierra, trabajo capital y capacidad

empresarial (IIES — USAC, 2009, pag. 9).

3.1.1 Recursos naturales

Los recursos naturales como semillas, harina, levadura, sal y agua, son utilizados
por pobladores para la actividad artesanal de panaderia, de la cual obtienen diferentes
beneficios como: consumo propio, sirve de sustento para las familias, comercializacién

de productos a nivel local.

3.1.2 Aprovechamiento del agua
Para la actividad artesanal el agua se utiliza para la elaboracién de tortillas, pan y
una proporcién de los pobladores utilizan el agua para fabricar ladrillos de adobe para

construccion de viviendas.

3.1.3 Trabajo
A continuacién, se presentan las unidades productivas de acuerdo a la actividad

artesanal:

La produccién artesanal utiliza mano de obra familiar no calificada, en aldeas como:
Manantial, Plan Grande y Sansur, estos son vendidas para contribuir en el sustento de las
familias, no hay remuneracion para esta actividad derivado que es realizado en el tiempo

libre de las amas de casa.
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La remuneracién salarial para puestos varios como panadero, peluquero, plomero,
soldador, jardinero, pintor, guia turistico o asistente de cocina el sueldo podria variar
dependiendo de las capacidades especificas en el puesto de trabajo y para las cuales no es

necesario tener conocimientos académicos o titulos que los respalden.

3.1.4 Capital
La mayoria de productores utilizan capital propio en la realizacién de actividades
productivas, el resto utiliza el sistema de crédito bancario como: Banco de Desarrollo

Rural -BANRURAL- y Cooperativa Guayacan -MICOOPE-.

A continuacion, se presenta la infraestructura productiva del Municipio conformado
por: energia industrial, vias de acceso, centros de acopio, sistemas de riego,
telecomunicaciones, puentes, sistemas de transporte, utiles de labranza, maquinaria y
equipo, insumos y tecnologia que contribuyen en el desarrollo de las actividades

productivas.

3.1.4.1 Energia industrial

El servicio de energia eléctrica disponible es de 110 a 220 voltios, todas las aldeas
del Municipio cuentan con el servicio que es provisto por -EGSSA-, dicho servicio es
utilizado para la iluminacién de viviendas, alumbrado publico y para realizar actividades
econdmicas como: molinos de motor, sierras eléctricas, maquinas de coser, equipo para

riego agricola, soldadoras y herramientas de trabajo.

3.1.4.2 Vias de acceso )
Es dificil el acceso a las aldeas del Municipio, derivado que el lugar es montafioso,
la mayoria de carreteras no estin asfaltadas, es camino empedrado y terraceria es

necesario utilizar vehiculo de doble traccion.

3.1.4.3 Centros de acopio
El Municipio no cuenta con centro de acopio para ninguna de las actividades

economicas.
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3.1.4.4 Telecomunicaciones
El Municipio tiene cobertura por Claro y Tigo, brindan servicios de linea fija, lineas

prepago, post pago y en el casco urbano cubren servicio de internet.

3.1.4.5 Puentes
Los puentes son factor esencial, derivado que conectan diferentes aldeas, facilitan el

comercio de una a otra.

En el Municipio se encuentran los puentes, “San Juan” ubicado en Carretera al
Atlantico, Cafias. Rio El Viejo que une a Palencia con Los Mixcos y El Molino que

conecta Los Mixcos y Tecomates, no existen puentes de hamaca en la localidad.

3.1.4.6 Sistemas de transporte

El transporte es cubierto por vehiculos propios de los productores y agricultores los
que poseen fincas familiares y subfamiliares cuentan con uno o varios vehiculos, los que
poseen microfincas utilizan servicio de flete, transporte publico extraurbano, moto taxi
(tuctuc), como también animales de carga para comercializacién y traslado de sus

productos.

3.1.4.7 Tecnologia

La actividad utiliza mano de obra familiar y asalariada. Utilizan una tecnologia
sencilla, montada en la misma panaderia, clavijeras, mesas de trabajo con lo cual
obtienen el mayor aprovechamiento de la materia prima y aprovechan al méaximo sus

recursos.

3.1.5 Organizaciéon empresarial u organizacion productiva

Es el uso correcto de los recursos y funciones precisas para satisfacer los objetivos y
dar fin a las situaciones negativas del municipio, por lo que cuenta con empresas
familiares, cooperativas, comités productivos, asociaciones productivas, pymes, empresas

medianas y grandes.
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La forma de comercializar los diferentes productos se realiza en el mercado de
Palencia, a terminal de la zona 4 de la ciudad capitalina y en -CENMA- zona 12, este
proceso algunos productores lo realizan directamente y otros pagan por que lleven a un

punto especifico las cargas de productos.

3.2 CARACTERIZACION DE LA ACTIVIDAD PANADERIA

Se refiere a la generacion de bienes y servicios para cubrir las necesidades del
Municipio, la actividad artesanal en la localidad es muy baja, la panaderia presenta una
alternativa de mejora de vida de los habitantes, considerando que el pan es un alimento

basico que puede ser incluido a diario en el desayuno, almuerzo y cena.

3.2.1 Caracteristicas tecnologicas

El nivel tecnolégico que utilizan los productores locales para llevar a cabo la
actividad artesanal de panaderia es bajo, disponen de maquinaria sencilla para la
realizacion del pan y la mano de obra es familiar donde no existe la divisién del trabajo y

el capital disponible es poco para la inversion.

La mano de obra es semicalificada, no requieren de estudios previos y la
calificacion esta dada por la experiencia en el ambito en que ellos se obtienen en el

desarrollo del trabajo.

3.2.2 Volumen y valor de la produccién
Para determinar el volumen y valor de la produccion de pan francés, dulce y pastel
anual en el Municipio, se desarrolla el cuadro siguiente para la produccién artesanal de

una panaderia de mediano artesano:
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Cuadro 13
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Produccion artesanal (Panaderia)
Volumen y valor de la produccion
Mediano artesano

Aiio 2020
Estrato/producto Unidades Unidad Volumen Precio Valor de la
productivas de unitario produccién Q.
medida de venta
en Q.

Mediano artesano

Panaderia 2 _ -
Pan francés Unidad 64,80,000 1.00 64,80,000.00
Pan dulce Unidad 8,100,000 1.00 8,100,000.00
Pastel Unidad 24 80.00 1,920.00
Totales 2 14,580,024 14,581,920.00

Fuente: investigacién de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

El cuadro anterior presenta la produccién anual para el panadero, mediano artesano,
la cual es de 14,580,024 unidades producidas con respecto al pan francés, dulce y pastel,

con un valor de Q.14,581,920.00.

El pan artesanal es elaborado en mayor porcentaje en el casco urbano, la produccién
es elaborada de forma familiar, no es rentable para realizar pagos a personal

especializado.

3.2.3 Resultados financieros

Los resultados financieros representan los ingresos financieros de inversiones y
gastos que se incurren en la produccion del pan, presentando detalladamente los costos
directos de produccion, mano de obra, y costos indirectos variables, para dar el margen

de rentabilidad que se obtendra en el estado de resultados.
= Costo directo de produccion
Esta integrado por los tres elementos del costo: materia prima y/o materiales, mano

de obra y costos indirectos necesarios para la realizacion de la actividad artesanal.

A continuacidn, se presenta el cuadro de costo directo de produccién:
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Municipio de Palencia, departamento de Guatemala

Costo directo de produccion

Panaderia

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020
Descripcién Costos totales Q.
Panaderia
Pan francés
Materia prima 2,723,742.12
Mano de obra 0.00
Costos indirectos variables 47.239.20
Costos directos de produccidn 3,086,622.12
Produccién total 6,480
Costo de 1 quintal pan francés 476.33
Pan dulce
Materia prima 3,546,393.88
Mano de obra 0.00
Costos indirectos variables 362,880.00
Costos directos de produccién 3,909,273.88
Produccion total 6,480 '
Costo de 1 quintal pan dulce 554.5730
Pastel
Materia prima 921.94
Mano de obra 0.00
Costos indirectos variables 31.21
Costos directos de produccién 953.15
Produccién total 24
Costo de 1 pastel de zanahoria 39.71

Fuente: investigacion de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

En el cuadro anterior se presenta el costo directo unitario de la produccién artesanal:

pan francés Q.476.33, pan dulce Q.554.57, pastel de zanahoria Q.39.71.

3.2.3.1 Estado de resultados

El siguiente cuadro presenta el estado de resultados de la produccion artesanal del

pan francés, dulce y pastel en un afio.
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Cuadro 15
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Produccién artesanal
Mediano artesano panaderia
Estado de resultados de 360 quintales de pan dulce

Ao 2020
Descripcion Totales Q.
Pan francés
Ventas 6,480,000.00
(-) Costo directo de produccién 3,086,622.12
Ganancia marginal 3,393,377.88
(-) Costos y gastos fijos 0.00
Ganancia neta 3,393,377.88
Rentabilidad
Ganancia neta/ventas netas 0.52
Ganancia neta/costos+gastos 1.10
Pan dulce
Ventas 8,100,000.00
(-) Costo directo de produccion 3,909,273.88
Ganancia marginal 4,190,726.12
(-) Costos y gastos fijos 0.00

Ganancia neta

4,190,726.12

Rentabilidad

0.52

Ganancia neta/ventas netas

Ganancia neta/costos+gastos 1.07
Pastel de zanahoria

Ventas 1,920.00
(-) Costo directo de produccion 922.19
Ganancia marginal 997.81
Pastel de zanahoria

(-) Costos y gastos fijos 0.00
Ganancia neta 997.81
Rentabilidad

Ganancia neta/ventas netas 0.52
Ganancia neta/costos+gastos 1.08

Fuente: investigacion de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

El estado de resultados anterior muestra las ganancias obtenidas en el afio 2020: pan

francés asciende a la cantidad de Q.3,393,377.88, pan dulce Q.4,190,726.12, pastel de

zanahoria Q.997.81.
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3.2.4 Comercializacion

La comercializacion y distribucién de produccion de pan francés, dulce y pastel, se
realiza de manera informal en presentacion por unidad. Se desarrollaran técnicas y
estrategias de mercadeo que den a conocer el producto y atraer a consumidores
potenciales. Comprende acciones que tienen como objetivo llevar un determinado

producto al consumidor final, a través de la mezcla de mercadotecnia en las panaderias.

3.2.5 Mezcla de mercadotecnia
Se analizaran diferentes variables mercadologicas, que influyen en la eleccion de

mejores estrategias de posicionamiento del pan francés, dulce y pastel como: 4 P’s:

producto, precio, plaza y promocion, para alcanzar los objetivos que se desean.

A continuacion, se detallan los elementos de la mezcla de mercadotecnia del pan de

francés y dulce:

Tabla 9

Municipio de Palencia, departamento de Guatemala

Matriz mezcla de mercadotecnia

Aiio 2020
Producto
Variedad Pan francés dulce y pan pastel.
Calidad La calidad de los ingredientes es promedio.
- El pan francés se realiza en tira de 6 a 8 unidades, el pan dulce y pastel de forma
Disefio L
individual.

Marca No cuentan con marca patentada.

Precio

Precios de lista

El precio del pan francés y pan dulce grande por unidad es Q.1.00, su pago es al
contado y su venta es directa al consumidor final.

Plaza

Cobertura Pobladores del municipio de Palencia.
Ubicacion Municipio de Palencia, departamento de Guatemala.
Logistica No aplica
Transporte No aplica
Canales Del productor al consumidor final.
Promocién
Publicidad Se realiza por medio de megéfonos y de boca en boca.

Promocién de ventas

No realizan descuentos por compra.

Relaciones Publicas

No realizan ninguna relacion publica.

Fuente: investigacién de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.
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Anteriormente se detallan las variables de mezcla de mercadotecnia de productos

artesanales realizados en las panaderias locales como el pan francés y dulce.

3.2.5.1 Canales de comercializacion
Los canales de comercializacion estan formados por las vias con que lo productores
llevan sus productos a sus clientes de la forma mas econdémica, eficiente y efectiva, para

las panaderias locales el producto es entregado al cliente en forma directa.

A continuacién se presentan los canales de comercializacion para la produccion de

pan en el Municipio.

Grifica 2
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Produccion de Pan
Canales de comercializacion
Afio 2020

Panaderia

Productor

I
Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

En la gréafica anterior se describe la forma de comercializacion para las panaderias

en donde la produccion total se entrega directamente al consumidor final.

3.2.5.2 Organizacion empresarial artesanal
La actividad artesanal se desarrolla en Palencia de manera rustica. Se utiliza mano
de obra familiar para el sustento, con el propdsito de obtener ingresos y satisfacer

necesidades bésicas. La organizacion de las panaderias se toma como mediano artesano.

El mediano artesano elabora articulos, con un mediano capital, no retiene
excedentes de recursos econdmicos para reproducirlos en el proceso de produccién,

limitandose a remunerar el trabajo.
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*  Tipo de organizacion empresarial
Por su tipo la organizaciéon empresarial se determina a través de los siguientes

elementos:

o Volumen de producciéon
La produccién del afio 2020 fue de 6,480,000 unidades de pan francés y 8,100,000

de pan dulce, lo que hace que por el volumen sea considerada una actividad pequefia.

= Nivel tecnoldgico

La tecnologia que manejan las panaderias en el Municipio es de forma rustica,
utilizan amasadora la cual es manejada por el panadero. El pan se cocina en hornos de
lefia y gas, los moldes que utilizan son metalicos. Continua con el proceso se pasa a

rejillas para enfriar, mostradores, canastos de paja y vitrina para sala de venta.

3.5.2.1 Generacién de empleo
De acuerdo con la investigacion realizada, se determind que la actividad productiva
panaderia es representante como fuente de empleo para 6 a 10 trabajadores dedicados a la

elaboracion de pan dulce y francés.

3.5.2.2 Resumen de la problematica encontrada y propuesta de solucion
De acuerdo a los datos analizados en la investigacién documental en el Municipio,

se determiné que existe problematica para las unidades dedicadas a la elaboracién de pan

. Problematica encontrada

A continuacién se enlista la problematica existente en el Municipio para las
unidades artesanales panaderias:
a La tecnologia que se utiliza no es avanzada, para realizar la venta del producto,

deben de correr con el flete para distribucidn a las tiendas de barrio cercanas.

o Existe oportunidad de capacitacion para los trabajadores de las unidades dedicadas

a la elaboracién de pan.
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o Carencia del uso de herramientas mercadologicas para dar a conocer los productos.
o Existe desconfianza en las fuentes de financiamiento existentes.

o Falta de organizacion para el desarrollo de las panaderias.

o El pago de mano de obra es por medio de convenio verbal ya que los ingresos no

son los suficientes para realizar némina y dar prestaciones de ley. Esta problematica

es impedimento para la contratacion de personal técnico.

o Ausencia de una adecuada seleccion y reclutamiento de personal

o Carencia de supervision del propietario en los momentos de su ausencia.

a No existe planificacion de la produccion.

@ El control que se tiene actualmente es el que realiza el propietario cuando
supervisa.
= Propuesta de solucion

A continuacién se plantean las siguientes propuestas para mitigar la problematica

encontrada en las unidades artesanales dedicadas a la elaboracion de pan:

o Adquisicién de nuevas herramientas de trabajo que faciliten la elaboracion de los
productos.
o Implementacién de talleres para mejorar la técnica y variedad en la linea de

productos actuales.

o Uso de la mezcla promocional para impulsar la naturaleza de la unidad artesanal.
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Dar a conocer las ventajas y opciones de financiamiento que favorezcan la

actividad artesanal y su desarrollo.
Elaboracion de un disefio de organizacion adecuando al rol de la panaderia.

Contratacion de personal técnico capacitado que permita la contratacion de

acuerdo a némina y prestaciones de ley.
Implementacién de herramientas de seleccion y reclutamiento de personal.

Capacitar al propietario de la panaderia por medio de programas que ayuden

ejercer funciones administrativas de manera adecuada.

Utilizacion de estrategias que permitan planificar la produccion de acuerdo a las

ventas.

El control debe llevarse en los puntos mdas importantes, contando con reglas

dirigidas al personal para evitar pérdida de clientes.



CAPITULO IV
PROYECTO: CONSTRUCCION DE DRENAJES, CASERIO POTRERO
GRANDE
En el capitulo, se desarrolla la propuesta y perfil del proyecto social, que servira de
base para promover el desarrollo en el centro poblado objeto de estudio. El nombre del

proyecto es el siguiente: construccion de drenajes, caserio Potrero Grande.

4.1 PERFIL DEL PROYECTO

El proyecto plantea la propuesta de construccidon de un sistema de drenajes en el
caserio Potrero Grande, la descripcion bésica, ubicacion, antecedentes, contactos y
gestores asi como los diferentes estudios que lo componen y que se describirdn a

continuacion:

4.1.2 Descripcion del proyecto
Consiste en la introduccion de 2,370 metros de drenajes sobre la carretera principal
del caserio Potrero Grande, para el cual se detallara el estudio de mercado, administrativo

legal, técnico, financiero y de impacto ambiental.

4.1.3 Ubicacion
El proyecto se realizara y ubicara sobre la calle principal del caserio Potrero Grande,
municipio de Palencia, departamento de Guatemala, que se encuentra aproximadamente a

3.6 kilometros del municipio.

Entre sus vias de acceso se puede mencionar al sur del municipio de Palencia, por la
3ra avenida y primera calle real, Uinica entrada con la que se cuenta, entre los lugares

aledafios se encuentra aldea Los Mixcos y canton los Limones.

Es importante mencionar que esta carretera conduce hacia Palencia y es la unica via
de acceso hacia este caserio, para la ejecucién del proyecto se tiene que interrumpir

temporalmente esta via.
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4.1.4 Antecedentes
En los ultimos afios los pobladores del caserio, han manifestado la necesidad de la
construccion de un sistema de drenaje, requerimiento con base en la necesidad de mejoras

de vida para todos y de considerar el grado de contaminacion actual del medio ambiente.

4.1.5 Contactos y gestores
Para obtener la informacion relevante y necesaria sobre el tema objeto de estudio se
establecieron diferentes contactos con los cuales se tuvo comunicacion durante el mes de

octubre del afio 2020.

Entre los contactos estin: el encargado de Organizaciones Comunitarias-
COCODES- Pineda del Cid, Oswaldo de Jesus, presidente del -COCODE- caserio
Potrero Grande, Morales, Edwin José y Alcalde Auxiliar del caserio Morales, Carlos

Faustino.

4.1.6 Planteamiento del problema

La ausencia de drenajes manifestada en el caserio, influye negativamente en la salud
de la poblacién, ya que se corre el riesgo de contraer enfermedades como zika,
chinkugunya, dengue, diarrea, entre otros, la cuales en su mayoria requieren de atencién
en los puestos de salud y que representan un peligro en la salud de los nifios
principalmente y que provoca deterioro del medio ambiente, las letrinas que existen en

casi el cien por ciento de las viviendas generan propagacion de moscas y zancudos.

4.1.7 Justificacion

El proyecto “Construccion de drenajes”, busca beneficiar a los habitantes del centro
poblado al construir un sistema de drenajes, que sirva para la distribucion de aguas
residuales de manera segura para el caserio y el medio ambiente y evitar que el agua

contaminada sea tirada sin control en cualquier area.

4.1.8 Objetivos

A continuacidn, se enumeran los objetivos de la implementacion del proyecto:
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»  Contribuir al desarrollo sostenible y mejoramiento en la calidad de vida de los
habitantes del caserio.

*  Cumplir con las mejoras en la salud de la poblacién y facilitar las actividades
personales.

=  Proteger el deterioro del medio ambiente y ecosistema.

»  Qarantizar a todos los hogares con el servicio de drenaje comunitario.

4.2  ESTUDIO DE MERCADO
Este estudio establece la viabilidad del proyecto social, es por ello que se analizara
la demanda, la oferta y el servicio de la propuesta “construccidén de drenajes”, y se

determinard asi mismo, el impacto social y ambiental en el caserio Potrero Grande.

4.2.1 Evolucion historica y proyectada de la demanda
A continuacidn, se detalla en el siguiente cuadro la demanda histérica y proyectada

del servicio de drenajes para la poblacién del caserio Potrero Grande.

Tabla 10
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Proyecto: construccion de drenajes
Demanda historica y proyectada

Afio 2020

Demanda Demanda
Afio Demanda potencial (poblacién total) . insatisfecha

Cubierta .

(poblacion total)

2016 1,063 0 1,063
2017 1,096 0 1,096
2018 1,130 0 1,130
2019 1,165 0 1,165
2020 1,201 0 1,201
Afio Demanda histérica poblacional Afio Demanda Proyectada
2016 0 2021 1,237
2017 0 2022 1,274
2018 0 2023 1,312
2019 0 2024 1,352
2020 1,201 2025 1,392

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de poblacion y VI de habitacidn, afio
2002, XII Censo Nacional de Poblacién y VII de vivienda del Instituto Nacional de Estadistica -INE-,

2018.
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La demanda potencial e insatisfecha poblacional en el cuadro anterior es igual,
debido a que no se ha ejecutado ningun proyecto de drenajes que satisfaga la necesidad

de los mismos, y al implementar el proyecto se cubriria al 100% de las familias.

La demanda futura para el proyecto, de acuerdo a la tasa de crecimiento de la

poblacidn, de acuerdo al -INE- para el municipio de Palencia es del 3%.

4.2.2 Oferta histérica y futura

Este proyecto social “Construccion de drenajes”, la medicidén de la oferta tiene una
distinta relacion, debido a que en la historia del caserio no ha existido un proveedor u
oferta en general del servicio para la poblaciéon y se pretende a futuro, en el corto o
mediano plazo se les pueda ofrecer el servicio a cada hogar, especificamente al 100% de

los hogares que cuentan con agua entubada.

4.3 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
A continuacidn, se detallardn los puntos mas importantes del aspecto administrativo
legal, que deben comprender todo proyecto social, y que servirdn de respaldo del

proyecto.

4.3.1 Propuesta de organizacion

Se propone para el presente proyecto una organizacién que se encargue de velar por
la ejecucidn del proyecto y su sostenibilidad, en este caso en particular, un “Comité de
drenaje caserio Potrero Grande” el cual trabaje de la mano con la Direcciéon Municipal de
Planificacién -DMP-, quien es la entidad encargada de coordinar y consolidar los

diagnosticos, planes, programas y proyectos de desarrollo del municipio.

A continuacion, se presenta la mision, vision y valores propuestos para el “Comité

de drenajes caserio Potrero Grande™:
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= Mision
“Somos un Comité comprometido con velar por la mejora de vida de la poblacion
palenciana y encargado de tramitar y velar por la obra, el eficiente funcionamiento y

cobertura del servicio de drenajes en el caserio”.

= Vision
“Ser un Comité que vele por la cobertura total del servicio de drenajes para

beneficio de los vecinos™.

. Valores
Los valores principales que debe tener y representar cada Comité se pueden
mencionar los siguientes:
o Compromiso social
o Trabajo en equipo

o Responsabilidad

4.3.2 Estructura organizacional

Para el Comité de drenajes del caserio Potrero Grande, la estructura organizacional
sera lineal integrada por: Asamblea general (poblacién del caserio), Junta directiva
(presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y vocales) y area de mantenimiento (dos

personas).

A continuaciéon se presenta la estructura organizacional del Comité para la

construccién de drenajes:
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Grifica 3
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Proyecto: construccion de drenajes
Propuesta de organigrama nominal

Aiio 2020
Asamblea General
No. de
No. | Tindo del cargo _D ©
plazas
1 [Representantes
de familias 33
|
COCODE Comite d= Vecmes
4 Mo. de Jo.d
No.| Titulo del cargo - No.| Tilo del cargo No.de
plazas plazas
1 | Presidente 1 1|Presiderte 1
2 |Vicepresidente 1 2|Vicepresident= 1
3 | Tesorero 1 3 |Secretario 1
4 | Secretario 1 4| Tesorero 1
5 |Vocal 5 5|Vocal 2
Martenimieato
No. de
No. Titulo del cargo ©
plezas
1| Auxiliar de mantentmiento 2

Fuente: investigacion de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

Se propone la estructura presentada anteriormente, para la gestién del proyecto y
presentacion ante las autoridades correspondientes, para que sea aprobado, hasta la

finalizacion y sostenibilidad mediante el departamento de mantenimiento.
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La estructura organizacional propuesta para el comité, es de forma lineal, que
permitird la comunicacién y mando de acuerdo a la jerarquizacion, da prioridad a las
necesidades de la poblacidn para que sean transmitidas y resueltas por la Junta Directiva

del mismo.

En cuanto a la Asamblea General, representa a todos los habitantes del caserio,
actua como un o6rgano de supervision conformada por un representante de cada familia

del centro poblado.

El -COCODE- se hara cargo en primera instancia de convocar a la poblacién para

elegir a la Junta Directiva del proyecto.

4.3.2.1 Funciones
A continuacion se especifican las funciones que tendra cada uno de los cargos del

Comité.

" Asamblea General: eleccidon de los miembros de la Junta Directiva cada dos afios,
asistir a reuniones anuales para evaluar el avance del proyecto y a convocatorias de

emergencia, que la Junta Directiva coordine.

. Junta Directiva: coordinar reuniones para tratar temas relacionados con la
funcionalidad adecuada del proyecto, organizar a la poblacidén para la prestaciéon de
mano de obra, coordinar la distribucién de gastos a ejecutar, coordinacién de las
actividades propuestas por el Comité e informar a la poblaciéon de las mismas,

Preparar la informacion de ingresos y gastos realizados.

n Presidente: velara por la buena administracion, planificacidén y supervision del

Comité para su buen funcionamiento.

o Vicepresidente: velara por la administracion, planificacién y supervision de las

diferentes actividades del Comité.
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a Secretario: debe ejecutar tareas administrativas y llevar control de actividades a
desarrollarse.
o Tesorero: responsable de administrar la parte econémica y financiera.

*  Mantenimiento: Rendir cuentas ante la Junta Directiva, realizar cotizaciones de
materiales necesarios para el mantenimiento de drenajes, realizar mantenimiento
periddico y toma de decisiones relacionadas al funcionamiento y mantenimiento del

mismo.

4.3.3 Base legal de proyecto
Dentro de los datos relevantes y de consideracion para la implementacion del
proyecto de drenajes en la carretera principal de Potrero Grade, se aplicara la base legal

vigente para la regulacién y control de proyectos de obra gris.

=  Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

*  Articulo Numero 34.- Derecho de asociacion.

*  Articulo Nimero 44.- Derechos inherentes a la persona humana.

*  Articulo Numero119.- Obligaciones del Estado. Incisos d, 1 y n.

*  Decreto Numero 12-2002, Codigo Municipal.

= Articulo Numero 23.- Requisitos y condiciones para elevar de categoria una aldea o
caserio. Inciso d.

. Articulo Numero 68.- Competencias propias del municipio. Incisos a y b.

. Articulo Numero 142.- Formulacién y ejecucion de planes. Incisos a y d.

. Articulo Numero 147.- Licencias o autorizacién municipal de urbanizacion.

44  ESTUDIO TECNICO
Son todos los detalles técnicos operativos necesarios para el funcionamiento
del proyecto construccion de drenajes en la calle principal de caserio Potrero

Grande, municipio de Palencia, departamento de Guatemala. También verifica la
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posibilidad de ejecucion, determina el tamafio, localizacion, materiales, equipos a utilizar,

organizaciOn e instalaciones necesarias.

4.4.1 Diseiio y planificacién
En este apartado se describen las etapas de construccion del proyecto y elaboracion

de la propuesta de trabajo de acuerdo los procedimientos necesarios para ejecutarlo.

4.4.1.1 Localizacién y tamaiio
La ejecucion y puesta en marcha del proyecto se realizara en la calle principal del

caserio Potrero Grande, municipio de Palencia, departamento de Guatemala.

= Macrolocalizacion
El proyecto se llevara a cabo a 27 kilometros de la cabecera departamental del

departamento de Guatemala.

. Microlocalizacion

Se ubicara en el Caserio Potrero Grande a 3.6 kilémetros del municipio de Palencia.

A continuacion, se presenta la localizacion del caserio Potrero grande, del municipio

de Palencia: donde se llevara a cabo el proyecto:
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Mapa 5
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Proyecto: construccion de drenajes

Mapa territorial
Aiio 2020

Alcadia Auxiliar
los mixcos palenc

Los mixcos Fﬁﬂﬁéﬁﬁ cia

Ubicacidn
|~m Sy Carretera
: 1 Caserio

Camino

Fuente: investigacién de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.
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4.4.1.2 Dimensiones
Actualmente el caserio Potrero Grande cuenta con una poblacién de 1,201 personas,
la cual serd beneficiada con el servicio bésico de drenaje aproximadamente a 240

hogares.

4.4.1.3 Flujograma del proceso de construccion
En el siguiente flujograma representa la secuencia e interaccion de las actividades
donde se describen las diferentes fases necesarias para la ejecucién del proyecto de

drenajes en la carretera principal de la aldea Los Mixcos, caserio Potrero Grande.

Grafica 4
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Proyecto: construccion de drenajes

Flujograma de proceso
Aiio 2020

Inicio de construccidn de drenajes.

1 Levantamiento topografico: su principal objetivo es
determinar la posicion relativa entre varios puntos sobre un plano

l horizontal, es decir define las inclinaciones del terreno. Esto se
1 lleva a cabo durante la nivelacién directa. Luego de realizarse este
trabajo es posible trazar plano y mapas a partir de resultados
l obtenidos, tiempo de proceso 10 dias.

2 2 Excavacion de zanja de drenaje: es el movimiento de tierras
que se efectlia a través de medios mecanicos o manuales, para la
I posterior colocacion de tuberia. Tiempo de proceso 22 dias.

3 Colocacién e instalacion de tuberia: consiste en colocar los

3 tubos de pvc de doble pared necesarios y realizar las conexiones.
Tiempo de proceso 55 dias.
4 Colocacion de pozos de visita y candelas: instalacién y

4 encajamiento de los pozos de visita o recoleccion y las candelas
de los distintos ramales del sistema de drenaje. Tiempo de

] proceso 5 dias.

5 5 Sellado de zanjas: Gltimo paso del proceso, consiste en
rellenar el zanjeado y sellar. Tiempo de proceso 5 dias.

Fin Finaliza la construccidn de drenaje.

Fuente: investigacion de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.
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El flujograma detalla las actividades a realizar en el caserio Potrero Grande,
municipio de Palencia, el flujograma muestra la duracidon de 97 dias, durante la fase de la
construccion marca dos procesos con mayor inversidén en tiempo, excavacion de zanjas
para el drenaje utiliza 23% de total de tiempo determinado y 57% del tiempo sera
invertido en la instalacion de tuberias necesarias para la conexion a los hogares

beneficiados.

4.4.1.4 Cronograma de actividades
En esta parte se explica de una manera sencilla la duracién del proyecto y sus fases

de ejecucion para cada tarea:

Grafica 5
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Proyecto: construccion de drenajes
Cronograma de actividades

Afio 2020

Tiempo de ejecucién
Fases de ejecucion

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4

1{2(13|4(5{6|7(8]9(10 1112113 |14|15]|16

Levantamiento topografico.

Excavacién de =zanja para
drenaje.

Colocacién de tuberia.

Colocacién de pozos de visita
y de Candelas.

Sellado de zanjas.

Fuente: investigacién de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

Se describen los dias necesarios para la realizacion del proyecto, se observa que, del
tiempo estimado, 57% se utilizara para la colocacion de la tuberia y 43% del tiempo para

las otras fases.

4.4.2 Materiales
En este apartado se describen los materiales a utilizar para la ejecucion del proyecto.
A continuacion se presenta la tabla con el detalle de elementos que se necesitan para

llevar a cabo el proyecto:




Tabla 11

Municipio de Palencia, departamento de Guatemala

Proyecto: construccién de drenaje
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Materiales

Ao 2020
Descripcion Unidad de medida Cantidad Costo unitario Q.
Tubos de 1metro x 30" Unidad 1,551 450.00
Tubos de 24" conectores Unidad 44 420.00
Tubos de 1metro x 24" Unidad 810 280.00
Cajas para pozos de visita Unidad 22 400.00
Brocales de concreto con tapadera Unidad 22 400.00
Ladrillos tayuyos Unidad 9,440 2.00
Cemento Quintal 57 72.00
Arena de rio Metro 18 106.00
Candelas de inicio de ramales Unidad 17 710.00
Piedrin Metro 6 220.00

Fuente: investigacion de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

La tabla anterior detalla los materiales necesarios, cantidad, unidad de medida y

costo necesario para la ejecucion del proyecto de drenajes de la calle principal.

4.4.3 Mano de obra

El siguiente cuadro muestra el perfil de las personas calificadas y sueldo diario que

se necesita para la elaboracidn del proyecto de construccion de drenajes:

Tabla 12

Municipio de Palencia, departamento de Guatemala

Proyecto: construccion de drenajes
Mano de obra

Aiio 2020
Descripcion Cantidad Sueldo diario Q.
Topografo 1 200.00
Ayudante 1 100.00
Operador retroexcavadora 1 300.00
Ayudante 1 100.00
Albatiiles 4 125.00
Ayudantes 2 90.00

Fuente: investigacién de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.
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En la tabla anterior muestra la cantidad de personal requerido para la ejecucion de la
construcciéon de drenajes del municipio de Palencia, asi como el costo unitario de cada

uno, en total se requiere los servicios de 10 personas que llevaran a cabo el proyecto.

4.4.4 Otros costos y gastos
A continuacidn, se presenta el detalle de otros costos o rubros a considerar para la

realizacion del proyecto y que intervienen directa o indirectamente:

Tabla 13
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Proyecto: construccion de drenajes
Otros costos

Aiio 2020
Descripcion Unidades de medida Cantidad
Arrendamiento de equipo topografico Dias 10
Arrendamiento de retroexcavadora Dias 22
Arrendamiento de bafios portéatiles Meses
Fletes Dias

Fuente: investigacion de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

Para mayor eficiencia en la construccién de zanjas es necesario arrendamiento de

maquinaria para minimizar el tiempo efectivo.

4.4.5 Plan de ejecucion
La capacidad de conducir el caudal producido por la poblacién de la comunidad

tiene vida util de 15 a 20 afios, la cual incluye las siguientes etapas:

Proyecto: construccion de drenajes

Area: 2,360 m

Objetivo de Plan: evacuaciéon de aguas servidas de las viviendas, por medio de
drenajes hacia planta de tratamiento. A continuacidn, se presenta la tabla con plan de

ejecucidn a utilizarse en la construccion de drenaje:
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Tabla 14
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Proyecto: construccion de drenajes
Plan de ejecucion

Afio 2020
No. Actividad Responsable Inicio Final
1  Levantamiento topografico Topografo Semana 1 Semana 2
2 Evacuacién de zanjas de drenaje Operario Semana 3 Semana 7
retroexcavadora
3 Colocacion de tuberia Albaiiiles Semana 7 Semana 15
4 Colocacion pozos de visita y de candelas ~ Albaililes Semana 15 Semana 16
5  Sellado de zanjas Albafliles Semana 16  Semana 16

Fuente: investigacién de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

En la tabla anterior se observa el plan de ejecuciéon del proyecto distribuido en

semanas, responsable de cada actividad e inicio y final de la misma.

45  ESTUDIO FINANCIERO
El estudio financiero detalla todos los ingresos y egresos necesarios para el
financiamiento e inversién en la ejecucion del proyecto, la cantidad y costo de cada

elemento.

4.5.1 Integracion de costos y gastos
Se estiman los elementos de los costos y gastos necesarios para la puesta en marcha

del proyecto a desarrollar.

4.5.1.1 Presupuesto general
Se presentan las estimaciones financieras de la unidad ejecutora de la obra que en

este caso corresponden a la municipalidad.

A continuacién, se presenta el cuadro con el presupuesto general de la construccion

de drenaje.
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Cuadro 16
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Proyecto: construccion de drenajes
Presupuesto general

Aifio 2020

Descripcion Total Q.
Ingresos 1,218,847.00

Aporte municipal 1,218,847.00
Egresos 1,218,847.00
Pre-inversion 99,035.00
Estudio ambiental 24,759.00
Requerimientos técnicos 74,276.00
Costos de construccién 1,119,812.00
Materiales 992,656.00
Mano de obra 69,746.00
Otros costos 57,410.00

Saldo final -

Fuente: investigacién de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

El cuadro anterior muestra el total de la inversion para la realizacion del proyecto de

construccion de drenajes. Asciende a Q.1,218,847.00, financiado por la municipalidad.

4.5.1.2 Presupuesto de costos ambientales
Para la realizacién del proyecto, es necesario el estudio del impacto ambiental, que
tendra un gasto aproximado de Q.24,759.00 y representa 2% del total del proyecto.

Permitiran identificar y predecir los efectos sobre el medio ambiente.

4.5.2 Costos de disefio y planificacion
A continuacidn, se presenta el detalle de los costos de disefio y planificacion de los

principales procesos a seguir para el inicio del proyecto a desarrollar.

4.5.2.1 Presupuesto de requerimientos técnicos
Se hace necesario para el presente proyecto, requerimientos técnicos, los cuales

permitiran una mejor ejecucion y los cuales se estiman a continuacién:
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Cuadro 17
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Proyecto: construccion de drenajes
Presupuesto de requerimientos técnicos

Aiio 2020
Descripcion U;ﬁ;gade Cantidad uni(t:;:it:)) Q. Total Q.
Estudio técnico de planificacion Unidad 1 19,807.00  19,807.00
Especificaciones técnicas Unidad 1 14,855.00  14,855.00
Memoria de calculo Unidad 1 19,807.00  19,807.00
Planos Unidad 1 14,855.00  14,855.00
Presupuesto Unidad 1 4,952.00 4,952.00
Total 74,276.00

Fuente: investigacion de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

Los requerimientos técnicos ascienden a Q.74,276.00 y seran orientados para
analizar el territorio donde se llevara a cabo el proyecto, para definir especificaciones

Optimas y la viabilidad.

4.5.3 Costos de construccion
A continuacidn, se presenta el detalle de los costos para la construccion del proyecto

drenajes.

4.5.3.1 Presupuesto de materiales

A continuacion, se enlistan los materiales para cada fase del proyecto a realizar:

Cuadro 18
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Proyecto: construccion de drenajes
Presupuesto de materiales

Aiio 2020
s, Unidad de . Costo
Descripcion medida Cantidad unitario Q. Total Q.
Drenaje principal 744,813.00
Tubos de 1metro x 30" Unidad 1,551 450.00 697,950.00
Tubos de 24" conectores Unidad 43 420.00  18,060.00
Cajas para pozos de visita Unidad 22 400.00 8,800.00
Brocales de concreto con Unidad 22 400.00  8,800.00

tapadera

Continda en la pagina siguiente...
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Unidad de

Costo

Descripcion medida Cantidad unitario Q. Total Q.

Ladrillos tayuyos Unidad 6,203 2.00 9,305.00
Cemento Quintal 19 72.00 1,368.00
Arena de rio Metro 5 106.00 530.00
Drenaje de ramales 243,952.00
Tubos de 1metro x 24" Unidad 809 280.00 226,520.00
Ladrillos tayuyos Unidad 3,237 2.00 4,856.00
Candelas de inicio de ramales Unidad 16 710.00 11,360.00
Cemento Quintal 11 72.00 792.00
Arena de rio Metro 4 106.00 424.00
Sellado de zanjas 3,892.00
Cemento Quintal 27 72.00 1,944.00
Arena de rio Metro 8 106.00 848.00
Piedrin metro 5 220.00 1,100.00
Costo total de materiales 992,656.00

Fuente: investigacion de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

Los materiales presupuestados tienen un costo total de Q.992,656.00 que

corresponde 74% del costo de construccion. Esto es generado por la compra de materiales

para la colocacion de tuberias, lo que representa 97% del total de materiales.

4.5.3.2 Presupuesto de mano de obra

A continuacidn, se presenta el cuadro con el detalle del presupuesto de mano de

obra.

Cuadro 19

Municipio de Palencia, departamento de Guatemala

Proyecto: construccion de drenajes

Presupuesto de mano de obra

Ao 2020
Descripcién U:::S;i((lj:e Cantidad uni(t::::it(()) Q. T(();al
Levantamiento topografico 3,000.00
Operador diario 10 200.00 2,000.00
Ayudante diario 10 100.00 1,000.00
Excavacion de zanja para drenaje 8,800.00
Operador diario 22 300.00 6,600.00
Ayudantes diario 22 100.00 2,200.00

Continda en la pagina siguiente. ..
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Descripcion U:;:g;i?i:e Cantidad uni(t:::it(()) 0. Total Q.
Colocacion de tuberia 37,400.00
Albaiiiles Diario 220 125.00 27,500.00
Ayudantes Diario 110 90.00 9,900.00
Colocacion de pozos de visita y 3,400.00
candelas
Albafiiles Diario 20 125.00  2,500.00
Ayudantes Diario 10 90.00 900.00
Sellado de zanjas 3,400.00
Albaiiiles Diario 20 125.00  2,500.00
Ayudantes Diario 10 90.00 900.00
13,746.00
Bonificacion 454 833  3,782.00
Séptimo dia (59,808/6) 9,964.00
Costo total mano de obra 69,746.00

Fuente: investigacién de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

La etapa en la cual se invierte 54% del total de presupuesto de mano de obra lo
constituye la colocacion de tuberia en el drenaje central y los ramales, derivado de que se
requiere de nueve semanas de instalacion, la poblacién estd en capacidad de realizar el

trabajo correspondiente a albaiiiles y ayudantes.

4.5.3.3 Presupuesto de otros costos
A continuacion, se presenta el cuadro con la informacion detallada del presupuesto

de otros costos necesarios para el proyecto:

Cuadro 20
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Proyecto: construccion de drenaje
Presupuesto de otros costos

Aiio 2020

s s Unidad . Costo
Descripcion medida Cantidad unitario Q. Total Q.
Cuotas patronales 12.67% 65964 0.00 8,358.00
Prestaciones laborales 30.55% 65964 0.00 20,152.00
Anendfimlento de equipo Dias 10 100.00 1,000.00
topografico
Arrendamiento de Dias 29 1,100.00 24.200.00
retroexcavadora

Contintia en la pagina siguiente
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Unidad Costo unitario

Descripcién medida Cantidad Q. Total Q.
Ane’nc.:lamlento de bafios Meses 3 400.00 1,200.00
portatiles

Fletes Dias 5 500.00 2,500.00
Total 57,410.00

Fuente: investigacién de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.

Del total del presupuesto de otros costos, 44% corresponden al rubro de
arrendamiento de equipo y maquinaria para reducir tiempo y costos del proyecto.
Ademas, se incluyen las cuotas patronales y prestaciones laborales de empleados, que

representan 50% y el 4% corresponde a fletes para el acarreo de los materiales.

4.5.3.4 Estado de costo de construccion del proyecto
A continuacién, se detallardan los costos y andlisis que se necesitan para la

construccion del proyecto en su totalidad.

) Monto global de la inversion
Representa la estrategia de fondos financieros que se utilizard para el proyecto

construccién de drenajes, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 21
Municipio de Palencia, departamento de Guatemala
Proyecto: construccion de drenaje
Monto global de la inversion

Afio 2020
Descripcion Parcial Q. Total Q.
Preinversion 99,035.00
Estudio impacto ambiental 24,759.00
Requerimientos técnicos 74,276.00
Costos de construccion 1,119,812.00
Materiales 992.656.00
Mano de obra 69,746.00
Otros costos 57,410.00
Monto global 1,218,847.00

Fuente: investigacion de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.
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Del total de la inversion se utilizara; 83% para costos de construccion del proyecto y
17% para gastos de preinversion, correspondientes a costos ambientales y requerimientos

técnicos.

4.5.3.5 Fuentes de financiamiento
Se refiere a los recursos monetarios que seran necesarios para llevar a cabo el
proyecto que estara integrado por el aporte municipal y el aporte de mano de obra de la

poblacioén.

El financiamiento del proyecto serda 100% por la municipalidad, que esta compuesto
por la mano de obra que corresponde a la colocaciéon de tuberia, colocacion de pozos de
visita, candelas y sellado de zanjas, el trabajo serd realizado por albaiiiles y ayudantes de

la poblacién de la aldea Los Mixcos.

4.6 ESTUDIO AMBIENTAL

El estudio de impacto ambiental es un instrumento técnico-legal de caracter
predictivo que sirve para identificar, comprender, conocer y gestionar los impactos
ambientales del proyecto a realizar, el cual busca prevenir dafios, reducir e identificar los
efectos que provoquen las acciones en la construcciéon de los drenajes en el caserio
Potrero Grande, e identificar los cambios ambientales positivos y negativos causados por

la ejecucién de la obra.

4.6.1 Politica ambiental
La politica ambiental, es el conjunto de los esfuerzos politicos para conservar las

bases naturales de la vida humana y conseguir un desarrollo sustentable.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, eleva el tema ambiental a la
mas alta instancia legal nacional. Los siguientes articulos constituyen los fundamentos de
la presente politica: Articulo Numero 64: Patrimonio Natural, Articulo Numero 97:
Medio Ambiente y Equilibrio Ecolégico, Articulo Numero 118: Principios de Régimen

Econdmico y social, Articulo Namero 119 obligaciones del Estado.
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El Decreto Articulo Numero 68-86 Ley de Proteccién y Mejoramiento del Medio
Ambiente del Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas, velar por el
mantenimiento del equilibrio ecolégico y la calidad del medio ambiente para mejorar la

calidad de vida de los habitantes del pais.

La politica de Desarrollo Social y Poblacién contenida en el Decreto Numero 42-
2001, tiene objetivos e instrumentos con base en los cuales se espera alcanzar la
cooperacion y la accidon concentrada de todos los sectores de la sociedad y del gobierno,
en consonancia con el articulo Ntmero 19, incisos 1,2 y 3 de la Ley de Desarrollo Social,
con el fin ultimo de alcanzar el bienestar y el desarrollo humano de la poblacién

guatemalteca, presente y futura.

4.6.2 Gestién ambiental

“Se puede definir gestion ambiental como la administracién y manejo de todas las
actividades humanas que influyen sobre el medio ambiente mediante el conjunto de
pautas, técnicas y mecanismos que aseguren la puesta en practica de la politica ambiental
racional y sostenida, en términos simples es el conjunto de actividades humanas que tiene

por objeto el ordenamiento racional de medio ambiente”, (GRN, 2016).

4.6.3 Impacto ambiental

En forma general el impacto ambiental, estd asociado a los cambios o efectos de los
componentes biologicos, fisicos, quimicos y socioeconémico-culturales del medio
ambiente natural. Por ello, la evaluacién del mismo es importante para el desarrollo del

proyecto.

4.6.4 Evaluacion del impacto ambiental

El estudio para la evaluacién del impacto ambiental del proyecto incluye varios
aspectos entre estos: el principal seria los efectos que el proyecto tendré en el agua. Para
mitigar los efectos principalmente en el punto de desfogue es necesario construir una

planta de tratamiento al final del sistema, ademas realizar inicialmente una evaluacién del
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impacto ambiental por un consultor acreditado en el Ministerio de Ambiente y Recursos

Naturales (MARN), para este proyecto el costo del estudio puede ser de Q.25,000.00.

El estudio de impacto ambiental para la construccion de drenajes en el caserio
Potrero Grande debe equilibrar los aspectos positivos y negativos que generard la
implementacién del proyecto. Como aspectos ambientales relacionados se pueden
mencionar el 4rea y situacion legal del proyecto, superficie estimada del proyecto,
trabajos necesarios para la preparacion del terreno, materiales, emisiones a la atmosfera,
descarga de aguas pluviales, desechos sélidos, ruido, contaminacién visual, impacto

significativo, impacto acumulativo e impacto ambiental durante la ejecucion de la obra.

4.6.5 Impactos positivos

»  El drenaje ser4 dirigido a la planta de tratamiento de agua.

»  Seevitard la proliferacion de moscas y zancudos causantes de enfermedades.

= Se eliminaran los malos olores que se perciben en las viviendas.

»  Se reduciran las pozas de agua y charcos que afectan las viviendas y barrancos del

lugar.

4.6.6 Medidas de mitigacion
Estas medidas se realizardan durante la ejecuciéon del proyecto, brindan a las
entidades encargadas de ejecutar el proyecto especificaciones ambientales, normas de

seguridad y medidas de conservacion del medio ambiente.

4.7 IMPACTO SOCIAL
El impacto social al ejecutar el proyecto serd positivo para el 100% del caserio

Potrero Grande por las siguientes razones:

*  Impedir la contaminacion del medio ambiente.
*  Reducir el deterioro de los ecosistemas aledafios.
*  Disminuir la propagacién de enfermedades transmitidas por zancudos y moscas.

=  Contar con un servicio basico y mejor calidad de vida.



CONCLUSIONES
De acuerdo con el informe individual realizado, enfocado en la “Comercializacion y
Organizaciéon Empresarial (Panaderia) y Proyecto construccion de drenajes en el caserio
Potrero Grande”, realizada en el municipio Palencia, en el segundo semestre 2020, se

plantean las siguientes conclusiones:

. En el contexto territorial se concluyé que existen deficiencias en funcién de
gestiones realizadas por las diferentes entidades encargadas de su seguimiento, los
comités de las aldeas deben fortalecer y descentralizar su actuar frente a cualquier
tema que requiera el mejoramiento de aspectos de conservaciéon y de integracion

del territorio palenciano.

. La poblacién va en aumento, el Municipio cuenta con 70,973 habitantes segin el
censo del afio 2018, el indice mads alto se encuentra en los habitantes comprendidos
entre 15 y 64 afios con 52%; 70% de los habitantes viven en 4rea rural y 30% en
area urbana. La poblacion en edad productiva corresponde a 67% del total de la
poblacion con 47,490; de los cuales 36% conforman la -PEA- con participacion de

adolescentes y jovenes adultos.

= La actividad artesanal es la menos representativa del Municipio, existen pequefios y
medianos artesanos conformados por: panaderos, herreros y carpinteros. La
produccion es para el consumo local de la poblacion, destacan las actividades
manuales con materia prima y materiales de mediana calidad, la publicidad se
realiza de boca en boca, por recomendaciones, megafonos y rotulos. No cuentan

con recursos econdmicos y capacitacion para mejorar sus procesos productivos.

. La elaboracion de pan es una actividad representativa en la economia del
Municipio, sustentada en la mano de obra familiar, es un alimento de compra y
consumo diario elaborado con ingredientes naturales, carece de una

comercializacion y organizacion empresarial que mejore su utilidad.
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La cobertura de drenajes es de vital importancia para el bienestar y desarrollo del
Municipio, la falta de un sistema adecuado provoca que los habitantes estén

expuestos a enfermedades y condiciones de vida inapropiadas.

Segun las necesidades encontradas de importancia esta: la falta de drenajes en las
comunidades, los desechos s6lidos en las aldeas son quemados o tirados, causando
un ambiente propenso a enfermedades y contaminacién especialmente en nifios y

personas de la tercera edad que son las més vulnerables.



RECOMENDACIONES
Se establecieron las siguientes recomendaciones que serviran de apoyo a las

autoridades municipales para desarrollar las gestiones necesarias:

ol Que las autoridades del Gobierno Central por medio de -SEGEPLAN- en conjunto
con: -COCODE-, -COMUDE- y -CODEDE- gestionen proyectos de inversion
social y econdémicos en beneficio del desarrollo del Municipio, realizar el
seguimiento de la ejecucion de estos y verificar la mejora de las condiciones de

vida de los habitantes.

" Que la municipalidad por medio de la Direccion de obras sociales, con la ayuda del
-COCODE- realicen programas, proyectos de capacitacion técnica y ocupacional en
diferentes ambitos productivos que ayuden a mejorar las habilidades, capacidades
productivas de la comunidad, con el fin de que puedan obtener empleo y promover

la autosuficiencia de los adolescentes y adultos jovenes.

. Que el Departamento de fomento econdémico y estadistica socioecondémica de la
Municipalidad en conjunto con los -COCODE- soliciten ante el -MINECO- que los
microempresarios participen en el Programa Nacional de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa -Mipyme- y al Fondo para el Desarrollo Solidario -FONDESOL-
con microcréditos a productores de bajos ingresos, con el fin de mejorar la calidad

y productividad artesanal.

» Que las personas dedicadas a la elaboracion de pan en el municipio de Palencia,
formen un Comité que apoye las gestiones para tener capacitaciones con entidades
que permitan aumentar el volumen de produccidn, calidad y su comercializacion de

forma rentable.

. Que la municipalidad por medio de la -DMP- y los -COCODE- realicen la solicitud

para llevar a cabo los proyectos necesarios de la cobertura de drenajes los cuales
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contribuirdn a mejorar la calidad de vida de los pobladores, asi como el desarrollo

sostenible y medioambiente.

Que los pobladores gestionen ante las autoridades municipales la construccién y
mejora del sistema de drenajes que contribuya al control de los desechos sélidos, en
algunas aldeas los desechos son tirados en lugares no adecuados por lo que se
recomienda un mejor control de abstraccion de dichos desechos para que no afecten

la salud de los habitantes.
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INTRODUCCION

El Manual de Organizacién corresponde al Comité de drenajes para el caserio
Potrero Grande, es de informacion y consulta, tiene como propdsito dara conocer las
funciones y atribuciones de cada cargo propuesto para la supervision, buen trabajo,

mantenimiento y limpieza del proyecto.

El manual contiene informacion referente a los objetivos, organigramas,
funciones y descriptores de puestos que conforman el mencionado Comité, lo cual

permitird realizar un trabajo de manera correcta y eficaz.



ANTECEDENTES

En los dltimos afios los pobladores del caserio, han manifestado la necesidad de la
construccion de un sistema de drenaje, requerimiento con base en la necesidad de mejoras

de vida para todos y de considerar el grado de contaminacidn actual del medio ambiente.

MARCO JURIDICO INSTITUCIONAL
A continuacion se presentan las bases legales que sustentan el origen de la

nstitucion

" Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

= Articulo Numero 34.- Derecho de asociacion.

ol Articulo Numero 44.- Derechos inherentes a la persona humana.
" Articulo Nimero119.- Obligaciones del Estado. Incisos d, 1 y n.
= Decreto Numero 12-2002, Cédigo Municipal.

. Articulo Numero 23.- Requisitos y condiciones para elevar de categoria una aldea o

caserio. Inciso d.
. Articulo Numero 68.- Competencias propias del municipio. Incisos a y b.
= Articulo Numero 142.- Formulacién y ejecucion de planes. Incisos a y d.

. Articulo Nimero 147.- Licencias o autorizacién municipal de urbanizacion.

OBJETIVOS DEL MANUAL
Ofrecer un instrumento de apoyo que establezca la estructura organizacional, que
permita una adecuada funcionalidad administrativa del Comité de Drenajes para el

caserio Potrero Grande.

ORGANIGRAMAS
Se proponen una junta directiva de con los siguientes cargos: presidente, vice-

presidente, secretario, tesorero y vocales.
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IDENTIFICACION
Cédigo del cargo CPGD0001
Fecha de elaboracion Octubre-2020
Titulo del cargo Presidente

Inmediato superior

Subalternos

\Vicepresidente, tesorero, secretario, vocal I y
'Vocal I

DESCRIPCION

Naturaleza

Este  cargo  representa una  mayor
representacion dentro del comité, es
responsable de velar por la integridad del
proyecto, encargado de citar a reuniones
cuando lo crea necesario para tratar temas del
proyecto, debe tomar decisiones tomando en
cuenta la opinién del resto de cargos asi como
el de la comunidad.

Atribuciones

Coordinacién reuniones para tratar temas
relacionados con la funcionalidad adecuada del
proyecto, dirigir a los miembros del comité en
funcion de los objetivos, dar informes del
proyecto, aprobar presupuestos, cotizaciones para
las actividades del proyecto.

Relaciones de trabajo

Con subalternos, alcalde municipal,ingeniero
a cargo del proyecto, arquitectos, albaiiiles,
constructores, etc.

En autorizacion de proveedores para

Autoridad materiales, cambio o aumento de presupuesto
durante el proyecto, decisiones que afecten el
plazo de finalizacién del proyecto.

Conservar el orden durante la ejecucion del
proyecto, atender sugerencias e inquietudes
Responsabilidades de la comunidad, velar por la finalizacioén del
proyecto.
ESPECIFICACIONES
Ed . Haber cursado grados de primaria, en los
ucacion . s
cuales aprendiera a leer y escribir.
Experiencia 1 afio en un cargo publico.

Habilidades y destrezas

Habilidad matematica, resolucion de
problemas, andlisis, poder escribir y leer.

Otros requisitos

Vivir en caserio Potrero Grande.




IDENTIFICACION
Cadigo del cargo CPGD0002
Fecha de elaboracién Octubre-2020
Titulo del cargo Vicepresidente
Inmediato superior Presidente

Subalternos Tesorero, secretario, vocal I y Vocal II
DESCRIPCION
Apoyo directo del presidente, hace consenso
Naturaleza de las opiniones e informacién obtenida para
presenta propuestas, atiende problemas
internos entre los subalternos.
Revisar antes de presentar al presidente los
presupuestos y solicitudes que se tengan para
Atribuciones el desarrollo del proyecto, organizar la

distribucién de gastos a ejecutar, apoyar en la
coordinacion de las actividades propuestas por el
presidente y sustituir al presidente en su ausencia.

Relaciones de trabajo

Con presidente, subalternos, alcalde
municipal, ingeniero a cargo del proyecto,
arquitectos, albafiiles, constructores, con la
comunidad.

Rechazar presupuestos y solicitudes, sobre

Autoridad eleccion de cotizaciones antes de presentarlas
al presidente,
Mantener el orden durante la ejecucion del

Responsabilidades proyecto, atender sugerencias e inquietudes
de la comunidad, velar por la culminacion del
proyecto.

ESPECIFICACIONES

Educacién Haber cursado grados de primaria, en los
cuales aprendiera a leer y escribir.

Experiencia 1 afio en un cargo publico.

Habilidades y destrezas

Habilidad  matemaética, resolucién de
problemas, analisis, poder escribir y leer.

Otros requisitos

Vivir en caserio Potrero Grande.




IDENTIFICACION
Cédigo del cargo CPGDO0003
Fecha de elaboracion Octubre-2020
Titulo del cargo Secretario

Inmediato superior

Presidente, Vicepresidente

Subalternos | e
DESCRIPCION

Apoyo directo del vicepresidente, deja
constancia de lo ocurrido en las reuniones,

Naturaleza formula por escrito cualquier decisioén que se
tome, se encarga de hacer del conocimiento
para el resto de los cargos cualquier
informacidn importante.
Tomar notas en reuniones que el comité haga,

. . elaborar actas, elaborar contratos, elaborar
Atribuciones

memos, dar a conocer de forma escrita y hablada
informacién interna sobre cambios y sucesos en
el proyecto.

Relaciones de trabajo

Con presidente, vice presidente, vocal I, Vocal
II, alcalde municipal, ingeniero a cargo del
proyecto, arquitectos, albafiiles,
constructores, con la comunidad.

Tomar notas de lo acordado en las reuniones,

Responsabilidades obtener la firma de los integrantes en las
actas, sobre la agenda de las reuniones.
ESPECIFICACIONES
Educacién Haber cursado grados de primaria, en los
cuales aprendiera a leer y escribir.
Experiencia 6 meses en un cargo publico.

Habilidades y destrezas

Resolucién de problemas, analisis, poder
escribir y leer.

Otros requisitos

Vivir en caserio Potrero Grande,




IDENTIFICACION
Cédigo del cargo CPGDO0004
Fecha de elaboracion Octubre-2020
Titulo del cargo Tesorero

Inmediato superior

Presidente, Vicepresidente

Subalternos |
DESCRIPCION
Llevar control sobre los ingresos y egresos
Naturaleza que se dardn durante el desarrollo del
proyecto, evaluar toda informacion financiera
antes de decidir sobre la misma.
Elaborar presupuesto del proyecto, realizar las
cotizaciones de materiales, llevar control sobre
Atribuciones las compras que se generen con relacién al

proyecto, rendir cuentas ante el presidente y
preparar la informacién de ingresos y gastos
realizados.

Relaciones de trabajo

Con presidente, vice presidente secretario,
vocal I, Vocal I, alcalde municipal, ingeniero
a cargo del proyecto, arquitectos, albatiiles,
constructores, con la comunidad.

Sobre lugares pedir cotizaciones, rechazar

Autoridad cotizaciones, sobre las solicitudes que
representen salida de dinero.
Llevar control  financiero sobre el
Responsabilidades presupuesto que se asigne.
ESPECIFICACIONES
Educacion Haber cursado grados de primaria.
Experiencia 6 meses en un cargo publico.

Habilidades y destrezas

Habilidad matematica, resolucién de
problemas, analisis, poder escribir y leer.

Otros requisitos

'Vivir en caserio Potrero Grande.




IDENTIFICACION
Cédigo del cargo CPGD0005
Fecha de elaboracion Octubre-2020
Titulo del cargo Vocal I

Inmediato superior

Presidente, Vicepresidente

Subalternos | e
DESCRIPCION
'Vocal en cargado de mantener informada a la
Naturaleza comunidad sobre los avances y el uso de
los recursos del proyecto.
Atribuciones Informar a la poblacién sobre las actividades de

comité

Relaciones de trabajo

Con presidente, vice presidente, Vocal II,
alcalde municipal, ingeniero a cargo del
proyecto, arquitectos, albaiiiles,
constructores, con la comunidad.

Comunicar a la poblacién el estado del

Responsabilidades
proyecto, resolver dudas de los pobladores.
ESPECIFICACIONES
Educacién Haber cursado grados de primaria.
Experiencia 0-3 meses en un cargo publico.

Habilidades y destrezas

Resolucién de problemas, analisis, poder
escribir y leer.

Otros requisitos

Vivir en caserio Potrero Grande.




IDENTIFICACION
Cédigo del cargo CPGD0006
Fecha de elaboracion Octubre-2020
Titulo del cargo Vocal 11

Inmediato superior

Presidente, Vicepresidente

Subalternos

Auxiliar de mantenimiento y auxiliar de
limpieza

DESCRIPCION

Naturaleza

Vocal encargado del mantenimiento del
proyecto después de la ejecucion del mismo,
propone soluciones pero los unicos que
pueden aprobar o rechazar son sus superiores.

Atribuciones

Coordinar el mantenimiento y limpieza del
drenaje, revisar constantemente el estado, revisar
y aprobar el presupuesto de material para
mantenimiento antes de pasarlo al tesorero,
revisar cotizaciones y elegir una para
presentarla a su superiores. :

Relaciones de trabajo

Con presidente, vice presidente, Vocal II,
alcalde municipal, ingeniero a cargo del
proyecto, arquitectos, albaiiiles,
constructores, con la comunidad.

Autoridad Sobre la eleccion de fechas y horarios para hacer
limpieza.
Responsabilidades Mantenimiento y limpieza del
drenaje.
ESPECIFICACIONES
Educacion Haber cursado grados de primaria.
Experiencia 0 -3 meses en un cargo publico.

Habilidades y destrezas

Resolucion de problemas, andlisis, poder
escribir y leer.

Otros requisitos

Vivir en caserio Potrero Grande.




IDENTIFICACION

Cédigo del cargo

CPGDO0007

Fecha de elaboracion

Octubre-2020

Titulo del cargo

Auxiliar de mantenimiento

Inmediato superior Vocal
Subaltermos | e
DESCRIPCION
Encargado de verificar notificaciones que la
Naturaleza comunidad de sobre drenajes en mal estado,
realizar cotizaciones sobre el material para el
mantenimiento.
Coordinar el mantenimiento del drenaje, revisar
constantemente el estado, atender informacién
. que la comunidad brinde sobre drenajes en mal
Atribuciones

estado, llamar para cotizar material, informar a
sus superiores sobre el estado y el
mantenimiento del mismo, realizar presupuestos
de mantenimiento.

Relaciones de trabajo

Con presidente, vice presidente, Vocal II,
alcalde municipal, ingeniero a cargo del
proyecto, arquitectos, albaiiiles,
constructores, con la comunidad.

Autoridad Sobre la eleccidn de fechas y horarios para hacer
limpieza.
Responsabilidades Mantenimiento del drenaje.
ESPECIFICACIONES
Educacion Haber cursado grados de primaria.
Experiencia 0 -3 meses en un cargo publico.

Habilidades y destrezas

Resolucion de problemas, analisis, poder
escribir y leer.

Otros requisitos

Vivir en caserio Potrero Grande.




IDENTIFICACION
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Cédigo del cargo

CPGD0008

Fecha de elaboracion

Octubre-2020

Titulo del cargo Auxiliar de limpieza
Inmediato superior Vocal
Subaltermos | e
DESCRIPCION
Encargado de la limpieza constante del
drenaje, realiza campafias con la comunidad
Naturaleza para la limpieza, campafias para que la
comunidad no tire la basura en
cualquier lugar colapse el drenaje.
Atender informacién de la comunidad con
respecto a mal funcionamiento del drenaje,
o coordinar con la comunidad la limpieza, revisar
Atribuciones constantemente.

Relaciones de trabajo

Con presidente, vice presidente, Vocal II,
alcalde municipal, ingeniero a cargo del
proyecto, arquitectos, albatiiles,
constructores, con la comunidad.

Sobre la elecciéon de fechas y horarios para hacer

Autoridad >ODI
limpieza.
Responsabilidades . Limpieza del drenaje.
ESPECIFICACIONES
Educacién Haber cursado grados de primaria.
Experiencia 0 -3 meses en un cargo publico.

Habilidades y destrezas

Resolucidén de problemas, analisis, poder
escribir y leer.

Otros requisitos

Vivir en caserio Potrero Grande.
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INTRODUCCION

El Manual de Normas y Procedimientos pretende dar a conocer las diferentes
unidades administrativas, puestos jerarquicos que tienen relacion con el procedimiento
asi como el area fisica en que se desarrollen las actividades establecidas en el Comité de
drenajes, que contribuyan a la eficiencia en las funciones, para llevar a cabo el proyecto
social ”Construccién de drenajes en caserio Potrero Grande, municipio de Palencia,

Departamento de Guatemala™ y que por tal razén servira de guia para su ejecucion.

El manual contiene informacién referente al objetivo, Normas generales,
simbologia y descripcién de los procedimientos del proyecto, lo cual permitira realizar

un trabajo de manera correcta y eficaz.



CAMPO DE APLICACION

El presente manual debera ser aplicado por el Comité de drenajes, por lo que tiene
que ser conocido, aplicado, respetado por cada unidad que lo conforma, todo lo que se
detalla serd ejecutado bajo supervision y control del Comité, colaborador y personal que

integre.

OBJETVO

Conocer las funciones, responsabilidades y las relaciones de trabajo que debe
llevar a cabo cada miembro del Comité, para el mantenimiento y funcionamiento

adecuado del proyecto.

NORMAS GENERALES

= Es responsabilidad del presidente del comité dar a conocer el presente manual.

. Cada empleado, es responsable de conocer y ejecutar sus atribuciones.

" Siempre que la estructura organizativa del comité sea modificada debera revisarse y
adecuarse al presente manual.

= El presidente del comité debera responsabilizarse por impulsar las revisiones y
modificaciones del manual, de manera que aseguren la oportuna actualizacion.

m Los procedimientos no descritos en el presente manual, deberdn elaborarse de
acuerdo a las necesidades del mantenimiento adecuado del proyecto con visto

bueno del presidente.

SIMBOLOGIA

El flujograma es una herramienta que explica graficamente los pasos a seguir y
la secuencia de actividades a realizar, con el fin o la finalidad de concluir con cada

uno de los procesos establecidos.

Para el presente documento se utiliz6 la técnica ANSI (American National

Standard Institute) (Instituto Nacional de Normalizacion Estadounidense, o Instituto



Nacional Norteamericano de Estandares), la cual ha preparado una simbologia para

representar flujos de informacidn del procesamiento electronico de datos, de la cual se

han adoptado algunos simbolos para diagramas de --flujos administrativos.

A continuacion se presenta la simbologia ANSI para elaborar diagramas de flujo.

SIMBOLOGIA DE NORMAS ANSI

Inicio o fin

Conector fuera de

(:) pagina
Operacion,
actividad o Documento
proceso
v Archivo final ) Transferencia
A Archivo temporal Il Multidocumento
I:> Direccién o linea | ). QSI Decisién
de union
Inspeccién,
revision o
verificacion

Fuente: investigacion de campo Grupo -EPS-, segundo semestre 2020.




DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTOS

A continuacién se detallan los siguientes procedimientos del mantenimiento y

funcionamiento adecuado del proyecto:

Empresa: N Fecha:
., . [Procedimiento: 1

Comité de drenajes Octubre- 2020
Titulo: No. de Pasos: 11 i

.. . Hoja: 1/3
[Mantenimiento de drenajes Elaboro:

No. de Forma: 1 aboro:
Mynor D. Méndez M.

DEFINICION
Realizar un mantenimiento periddico para el buen funcionamiento y durabilidad del sistema)

de drenajes.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS

Conocer los pasos a seguir para el mantenimiento de los drenajes.

NORMAS ESPECIFICAS

e Se realiza limpieza béasica mensualmente y de forma completa o profunda con un
equipo de trabajadores cada seis meses.

e Se chequea a diario el funcionamiento de los drenajes.

e Se evalta bimestralmente con los beneficiarios, el servicio en reuniones con la

comunidad por escrito.

e Se toman las medidas correctivas al dia siguiente habil maximo de reportada ¥y

comprobada una incidencia en la irregularidad del funcionamiento.




Empresa:
Comité de drenajes

Fecha:

Procedimiento: 1 Octubre-2020

Titulo:

Mantenimiento de drenajes

No. de Pasos: 11
0. e Tasos Hoja: 2/3

No. de Forma: 1 Elaboré
Mynor D. Méndez M.

Inicia:Comité de drenajes

Termina: Mantenimiento

PUESTO PASO No. ACTIVIDAD
01 Realiza supervision en los sistemas de
Presidente de comité de drenajes.
drenajes
02 Da indicaciones a operador de drenajes sobre
mantenimiento necesario.
03 Recibe instruccion.
04 Realiza limpieza a los ramales secundarios.
Encargados de 05 ‘[Realiza limpieza al ramal principal.
mantenimiento
06 Ordena y realiza limpieza general en log
alrededores de los drenajes.
07 Realiza limpieza interna de las tuberias.
08 Completa  informacién  para que quede
registro de lo elaborado en el libro de actas.
09 Informa a presidente de comité de drenajes que el
mantenimiento fue realizado.
Jefe de mantenimiento 10 Recibe informacién.

11

Supervisa que mantenimiento haya sido
realizado correctamente.




drenaje

Empresa: Flujograma del Fecha:
Comité de drenajes Procedimiento:1 Octubre-2020
Titulo: No. de Pasos: 11  |Hoja: 3/3
IMantenimiento del sistema de Elaboro:

No. de Forma: 1
Mynor D. Méndez M.

Inicia: Comité

Termina: Mantenimiento




Empresa: Fecha:
Comité¢ de drenajes Procedimiento: 2 Octubre-2020
Titulo: No. de Pasos: 7 Hoja: 1/3
Excavacidn de zanja para drenaje No. de Forma: | Elaboro:
Mynor D. Méndez M.
Inicia: Comité Termina: Mantenimiento
DEFINICION:

Consiste en el movimiento de tierras que se efectlia a través de medios mecénicos o
manuales para la posterior colocacién de tuberia, lo cual tiene un tiempo aproximado de

22 dias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Realizar las excavaciones necesarias y adecuadas para la posterior y correcta

colocacién de tuberias.

INORMAS ESPECIFICAS:
Evaluar calidad de perforaciones conforme a las medidas y profundidades

establecidas y validar el estado del tiempo para realizar la limpieza.




Empresa:
Comité de sistema de drenajes Procedimiento: 2 Fecha:
Octubre-2020
Titulo: No. de Pasos: 7
[Excavacion de zanjas Hoja: 2/3
No. de Forma: 1 Elaboré:
Mynor D. Méndez M.

Inicia: Comité

Termina: Mantenimiento

PUESTO PASO No. ACTIVIDAD
Realizar el requerimiento de herramientas para
01 equiparse para el inicio oportuno de la
excavacion.
02 Excavar zanjas solicitadas.
Verificar con respecto al estdndar que el
03 zanjeado sea adecuado.
04 Retirar de forma manual la tierra o
Encargados  de escombros excavados.
mantenimiento
05 Con pala depositar los escombros generados en|
transporte para retiro.
06 Como la unidad de transporte retirar
escombros generados.
Resguardar los instrumentos, herramientas o
07 equipos utilizadas como palas y otros

elementos.




[Empresa:

Flujograma del

Fecha:

Comité de drenajes Procedimiento: Octubre-2020
2
Titulo: No. de Pasos: 7 Hoja: 3/3
IExcavacion de zanjas No. de Forma: 1 Elaboro:
Mynor D. Méndez M.

Inicia: Operadores de drenaje

lT ermina: Operadores de drenaje

Puestos de trabajo que intervienen en el proceso

Encargados de mantenimiento

Inicio

Fin




[Empresa: Fecha:
Comité de drenajes Procedimiento: 3 Octubre-2020
Titulo: No. de Pasos: 3
[nstalacion de tubos en conducciones Hoja: 1/3
convencionales No. de Forma: 1 Elaboré:

Mynor D. Méndez M.
DEFINICION:

Consiste en colocar los tubos necesarios y realizar las conexiones en un tiempo aproximado
de 55 dias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Instalar en las zanjas excavadas correctamente la tuberia necesaria para el montaje de

drenajes.

INORMAS ESPECIFICAS:
El personal debera ser consciente a los riesgos que se expone al momento de instalar los|

tubos, a la vez ser personas capacitadas para dicha funcién.
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Empresa: Fecha:
Comité de drenajes Procedimiento: 3 Octubre-2020
Titulo: No. de Pasos: 3 Hoja: 2/3
Instalamqn de tubos en conducciones No. de Forma: 1 Elabord:
Convencionales

Mynor D. Méndez M.

Inicia: Mantenimiento

Termina: Encargado de
mantenimiento

PUESTO PASO No.

ACTIVIDAD

Encargados de
mantenimiento

01

Tnstalar los tubos del emisor.

02

Instalar los tubos de los colectores.

03

Instalar tuberias de alcantarillado.
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[Empresa: Flujograma del Fecha:

Comité de drenajes Procedimiento: 3 Octubre-2020
itulo: No. de Pasos: 3
Titulo: Hoja: 3/3
No. de Forma: 1 Elaboro:
Mynor D. Méndez M.
Inicia: Mantenimiento Termina: Encargados de mantenimiento

Puestos de trabajo que intervienen en el proceso

Encargados de mantenimiento

Inicio >

¢
&
-
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GLOSARIO

Ramal: parte que arranca de la linea principal de un camino, una cordillera, un rio, etc.

Colectores: conducto principal que recibe los ramales subterrdneos en conducciones de

agua o desagiie.

Drenaje: cloacas o red de saneamiento, en ingenieria y urbanismo, es el sistema de
tuberias, sumideros o trampas, con sus conexiones, que permite el desalojo de liquidos,

generalmente pluviales, de una poblacién.
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INTRODUCCION

El presente trabajo contiene el desarrollo de una campafla publicitaria para el
proyecto: construccion de drenajes, Caserio Potrero Grande. Tiene como objetivo servir
de guia a la comunidad promover el proyecto propuesto que sera en beneficio de toda la

poblacion.

Durante la campafia promocional, se tiene como objetivo solicitar el apoyo
comunitario para la ejecucion del proyecto: construccion de drenajes, y darles a conocer

los beneficios que representa.



CAMPANA DE CONCIENTIZACION, PROPUESTA DE CONSTRUCCION DE
DRENAJES, CASERIO POTRERO GRANDE.

Derivado de la ausencia de drenajes manifestada en el caserio, influye
negativamente en la salud de la poblacion, ya que se corre el riesgo de contraer
enfermedades, Por estas razones es necesario realizar una campafia publicitaria de

concientizacion.

OBJETIVOS

e Dar a conocer el proyecto social.

e Dar a conocer los beneficios que traera el proyecto social.

e  Obtener por parte de las personas la aceptacion del proyecto.

e Motivar a las personas que al finalizar la construccion cuiden los drenajes.

PRESUPUESTO

Se sugiere realizar una Pauta en Redes sociales, en la pagina oficial de Palencia
“Muni Palencia”, la cual se puede hacer de forma gratuita y se puede programar que sea
posteada dos veces a la semana, se sugiere que sea con imagenes y videos del proyecto,
asi como la entrega de volantes en cada hogar por parte del Comité de drenaje, los cuales

tendrian un costo aproximado de Q.300.00 el millar.

ESTRATEGIA PUBLICITARIA Y MEDIOS A UTILIZAR

El principal medio de comunicacion utilizado en el centro poblado es el celular, por
lo tanto se sugiere que se utilice el mismo para comunicar el proyecto por medio de las
redes sociales, el siguiente medio por el cual se distribuyen las noticias es de boca en
boca, se sugiere dar a conocer el proyecto en reuniones y aprovechar para entregar

volantes como recordatorio del proyecto.

ELABORAR MENSAJE

A continuacion se sugiere utilizar el siguiente mensaje:



2

“Apreciado vecino, se informa que se tiene contemplado llevar a cabo el proyecto
de drenaje, el cual beneficiarda al 100% de hogares en nuestro caserio, por lo que se pide

de antemano disculpas por las molestias que este puede provocar”.

Anuncio en redes sociales:

“hpreciade vedno dal casane Poters Granda, so informa ous 22 tene contemplade Uevars

i
zabe &l proverts do demaga ol oal bemefician Al 1004 de hoowes o nissehio cazere, por 1o

24 pida do aplemars Morulpss por les molastize gus este pueds provocs™

Volante:



Para realizar la campafia se sugiere:

Una semana previa a la ejecucion del proyecto se sugiere realizar la pauta en
redes sociales y dar a conocer el proyecto en reuniones a través de volantes.
Durante el desarrollo del proyecto se sugiere siempre estar haciendo conciencia
de que se estard trabajando y los beneficios que traerd a la poblacion.

Una semana después de finalizar el proyecto se sugiere seguir la pauta en redes

sociales sobre el uso adecuado de los drenajes.

9]



CAMPANA, DE PUBLICIDAD ]
PROPUESTA DE CONSTRUCCION DE DRENAJES, CASERIO POTRERO
GRANDE

A continuacion se presenta una propuesta de campaila publicitaria para el proyecto
de construccidén de drenajes, la cual pretende crear un beneficio para el caserio Potrero

Grande en su totalidad.

OBJETIVO DE PUBLICIDAD
Dar a conocer a todos los pobladores, la necesidad que existe en el caserio, de la
implementacion y mantenimiento de un sistema de drenajes para el bienestar de todos y

del desarrollo del lugar.

ESTRATEGIA PUBLICITARIA

Se propone gestionar la campafia publicitaria con la Municipalidad, esto para contar
con el apoyo de la impresiéon de volantes informativos sobre el proyecto de la
construccion de drenajes, asimismo, con las distintas redes sociales existentes, quienes
podrian apoyar como comunicadores comunitarios y con el COCODE para realizar la
labor de relaciones publicas, al ser quienes informen en sus discurso en eventos
especiales la noticia con la poblacidn, la funcién, importancia y valorizacién del proyecto
y aprovechar asi la entrega efectiva de dichos volantes, esto hard que los pobladores
propaguen la informacion sobre el proyecto al resto de personas creando publicidad de

boca en boca.

PUBLICIDAD INFORMATIVA
Como estrategia de publicidad se recomienda implementar la publicidad
informativa, puesto que este tipo de publicidad da a conocer o informar acerca de los

beneficios de los que trae consigo el proyecto.

Disefio de mensaje publicitario
Se propone un mensaje racional, que va de la mano con la concientizacion y es

el siguiente.



“Necesitamos contribuir con el medio ambiente y tu salud. Por eso, el sistema de
drenajes, es un proyecto para mejorar la calidad de vida y permitira combatir la

contaminacion”

Slogan de publicidad

Como slogan de publicidad se propone “Tu realidad, es una necesidad”.

Propuesta base
Como propuesta de beneficios del servicio sobre la que girara la campafia se

encuentran los siguientes:

e Mejoramiento en la calidad de vida

e Reduccién de enfermedades
e Reduccién de contaminacién y mejora en el medio ambiente

Elaboracion del mensaje

El mensaje a transmitir es de caracter informativo como bien se hizo mencion
anteriormente, en donde se haga saber a los vecinos del caserio los beneficios que se
obtendran con la ejecucion del proyecto, las razones que lo justifican y la importancia

sobre el mantenimiento y cuidado de todos.

Disefio y arte de la campaiia publicitaria

A continuacién se detalla el disefio y arte propuesto con el slogan a trasmitir para los
volantes (medio seleccionado) que se haré llegar a cada hogar o jefe de familia en los

cuatro sectores que componen el Caserio.
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Disento del volante:

“Necesitamos coninbuir con el rmedio ambiente v
tir salud. Por eso, el uistema de drenajes esun
provecto para mejorar la calidad de vida v gue

permubird combaty la contaminacion”™

TU REALIDAD, E5 UNA NECESIDAD

Presupuesto publicitario

Como bien se hizo mencién con anterioridad, se propone buscar apoyo financiero
para la campafia de publicidad Municipalidad, acopiadores rurales y COCODE, de modo

de involucrarlos con los gastos a realizarse.

Descripcion Cantidad UM Monto @

Volantes 1000 Unidades 300.00
Disefio de volante publicitario l Unidad 150.00
Relaciones ptblicas (FB) I Unidad 0
Total 450.00

Como se puede observar, la estimacién de costo para llevar a cabo la campaifia
publicitaria social ascenderfa a un monto aproximado de Q.450.00, por lo cual si se

implementan relaciones efectivas se lograria el financiamiento oportuno.



Coordinacion de la campafia

Se debe dar seguimiento de los tiempos y trabajos para evitar sorpresas
desagradables en cuanto a plazos estipulados para la ejecucién, como también asi un
responsable de la campafia, por lo cual se propone como encargado de la misma al

presidente del COCODE.

Puesta en marcha
Se debe esperar un tiempo de aceptacién y apoyo a la misma por parte de la

poblacion.

Sistema de control
El resultado de la campafia se medira al percibir la aceptacion del proyecto por parte

de toda la poblacion.





