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INTRODUCCION
La universidad de San Carlos de Guatemala, en la. Facultad de las Ciencias
Econémicas, 'tiene como alternativa de evaluacion final, el Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS-, previo a otorgar el titulo universitario de Administrador de Empresas.
Esta contempla ubicar a los estudiantes de dichas carreras en el 4rea rural para evaluar la
realidad socioecondémica actual en la comunidad del interior de la republica y aplicar los

conocimientos adquiridos para beneficio de la poblacién.

Como parte del informe general “Caracterizacion Socioecondémica Ambiental y
Proyectos Municipales Sostenibles”, se presenta el tema individual “Comercializacion y
Organizacion Empresarial (Panaderia) y Proyecto: Construccion de mercado”, que
pretende ser una guia para los gobiernos municipales para analizar la forma en que estan
organizadas las actividades artesanales y como realizan sus actividades comerciales, asi
como examinar las necesidades sociales de la poblacién y con base a esto elaborar

propuestas que mejore las condiciones de las comunidades investigadas.

Para llevar a cabo el desarrollo de la investigacién se realizaron etapas como:
seminario general, seminario especifico y trabajo de campo y. gabinete, el estudio se basod
en los método deductivo-inductivo en donde fueron aplicadas las técnicas como

entrevistas y observacion.

El informe individual estd integrado por los siguientes capitulos: capitulo I, contiene
informacién general del departamento, resefia histdrica y aspectos socioecondémicos que

inciden en la poblacién.

Capitulo II, se hace referencia a las organizaciones y grupos integrados con el
" propdsito de mejorar las condiciones y calidad de vida de la comunidad, ademés de
informacién de los servicios basicos, infraestructura y la cobertura de éstos, andlisis de

riesgos y contingencias en el municipio de Amatitln.



ii

Capitulo III, se realizé una caracterizacion de la produccioén artesanal, de los factores
de produccion, se identifica nivel y caracteristicas tecnolégicas, volumen y valor de la
produccion, resultados financieros, comercializacién y organizacién empresarial,

generacion de empleo.

Capitulo IV, proyecto social “Construccién de mercado”, el financiamiento serd por
parte de la Municipalidad de Amatitlan, proponiendo darle seguimiento a su ejecucién a

través de la creacidon de una organizacion de comité.

Posterior a los capitulos se muestran las conclusiones y recomendaciones del estudio,

ademds de las bibliografias, citas bibliograficas y demads fuentes de consulta.



CAPITULO I
CONTEXTO TERRITORIAL
Se presentla los aspectos socioecondmicos, culturales, deportivas, poblacién del

departamento de Guatemala, asi como el ecosistema.con el que cuenta el municipio.

- 1.1 DEL DEPARTAMENTO GUATEMALA

Esta situado en la Regién Central del Pais, es uno de los 22 departamentos de la
Republica de Guatemala, con una poblacién de 3,015,081 datos obtenidos del XII Censo
Nacional de Poblacién y VII de Vivienda del afio 2018.

1.1.1 Localizacién y extensién

Estd conformado por 17 municipios, limita al norte con Baja Verapaz, al este con el
Progreso, Jalapa y Santa Rosa, al sur con Escuintla y al oeste, con Sacatepéquez y
Chimaltenango. Las coordenadas son 14°38'29" N, 90°30'47"0, altitud méxima 2,201
metros sobre el nivel del mar y la minima 930, con una extensién territorial de 2,253

kilémetros cuadrados.

e Vias de acceso
- Es el departamento que alberga la capital de la Republica, cuenta con el aeropuerto
internacional La Aurora y multiples carreteras entre las mas importantes se encuentran las

siguientes:

-« RD GUA-04 NORTE

e CA-09 NORTE

e CA-01 ORIENTE

e RD GUA-210RIENTE

e RD GUA-52 OCCIDENTE
- o CA-01 OCCIDENTE

e CA-09 SUR



Es importante conocer la distancia de cada municipio que integra el Departamento de
Guatemala, en la siguiente tabla muestra la distancia (kilémetros) desde kilémetro 0
desde la Plaza de la Constitucién hasta la cabecera municipal como referencia la entrada

principal del Palacio Nacional de la Cultura.

Tabla 1
Departamento de Guatemala
Cédigos de identificacién, distancia desde cabecera y extension territorial

Aiio 2020
No. Municipio Coédigos de Distancia desde Extension

identificacion cabecera en kms territorial en kms?
1 Guatemala (cabecera) 10101 - 0 184
2 Santa Catarina Pinula 10102 14 51
3 San José Pinula 10103 25 220
4 San José del Golfo 10104 30 84
5 Palencia 10105 30 196
6 Chinautla 10106 11 80
7 San Pedro Ayampuc 10107 ' 22 73
8 Mixco 10108 22 132
9  San Pedro Sacatepéquez 10109 23 48
10 San Juan Sacatepéquez 10110 30 242
11 San Raymundo 10112 35 114
12 Chuarrancho 10111 43 98
13 Fraijanes 10113 31 96
14 Amatitlan 10114 28 204
15 VillaNueva 10115 A 14 114
16 Villa Canales 10116 21 160
17 San Miguel Petapa 10117 21 30

Fuente: elaboracién propia con base en datos obtenidos del Manual de Codificaciones del Empleador y
pégina digi.usac.edu.gt., afio 2020.

Seglin datos el municipio de Chinautla es mds cercano a la capital, mientras que
Amatitlan se encuentra a 32 kildémetros, teniendo conexién por el municipio de Villa
Nueva a 14 kilémetros de la capital, y la ciudad m4as lejana es Chuarrancho, que se

encuentra a 43 kilémetros de distancia.

- 1.1.2 Divisién politica y administrativa
La division del territorio de este departamento corresponde a divisiones politicas, y las
divisiones administrativas designan entidades publicas, incluyendo gobiernos locales,

municipales, corporacién municipal, alcaldes auxiliares, consejos de desarrollo, etc.



1.1.2.1 Divisioén politica

Para el andlisis de la division politica, se utilizaron los censos realizados por el
Instituto Nacional de Estadistica 2002 y 2018 y los datos obtenidos demuestran que El
departamento de Guatemala estd subdividido en 17 municipios. A continuacidn, se
presenta el Mapa del departamento de Guatemala con su localizacién geografica y el

. limite territorial.

Mapal
Departamento de Guatemala

Localizacion geografica y limites territoriales
Aiio 2020

Republica de Guatemala

Fuente: elaborado por el estudiante de Arquitectura Kar Lopez, con informacién del Instituto Geografico
Nacional -IGN-, 2020.

1.1.2.2 Divisién administrativa

‘La divisién administrativa es la forma en la que se realiza la gestion de gobierno en el
Municipio, la- cual es ejercida por el Consejo Municipal, conformado por el Alcalde
Municipal, Sindicos y Concejales. A continuacion, se presenta la grafica de cdmo se

encuentra conformada la Division Administrativa departamental de Guatemala.



Grifica 1
Departamento de Guatemala
Administracion departamental

Afio 2020 '
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Fuente: elaboracion propia con base en datos de la Gobernacién Departamental de Guatemala, organigrama
de gobierno 2020.



La grafica anterior muestra el organigrama de puestos de la administracién
departamental del departamento de Guatemala. Las gobernaciones departamentales no
pueden ejecutar programas o proyectos de inversion, ni prestar servicios publicos, salvo
por delegacion expresa del Ministro de Estado, mediante el financiamiento que estos

determinen.

1.1.3 Poblacién
De acuerdo con la informacion obtenida del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, de
los censos XI y XII Nacional de Poblacién en el departamento de Guatemala ha ido en
aumento, los habitantes para afio 2002 fue de 2,541,881 y de 3,015,081 en 2018, lo que se
puede determinar que la tasa de crecimiento poblacional fue de 1.07%, por lo que se
| espera que para el afio 2020 la poblacién ascienda a 3,080,161. A medida que aumenta la
poblacién, también debe de aumentar los servicios de salud, educacién y seguridad, que
son las tres dreas principales en las que las autoridades municipales y departamentales
deben redoblar sus esfuerzos para brindar una mejor calidad de vida a los residentes. Se
determina que predomina el género femenino con un 52% y el género masculino

~ representa el 48%.

1.1.3.1 Poblacién por municipio, nimero de hogares y tasa de crecimiento
El Censo Nacional de Poblaciéon y Vivienda realizado en 2018, la poblacién en el
municipio era de 3,015,081 habitantes que conforman 752,843 hogares muestran cuantos

- el total de hogares de cada uno de los municipios y a su vez el total del departamento.

A continudcion, el cuadro con el detalle de la poblacién por municipio, nimero de

hogares y tasa de crecimiento del departamento de Guatemala por municipio:



Cuadro 1
Departamento de Guatemala
Poblacién y nimero de hogares por municipio

Afios 2002, 2018 y 2020
e Censo 2002 Censo 2018 2020

No. Municipio — — —
Poblacion Hogares Poblacién Hogares Poblacién Hogares
1 Guatemala 942,348 221,969 923,392 243,014 921,049 242,398
2 Santa Catarina Pinula 63,767 13,623 80,582 20,064 82,974 20,660
3 San José Pinula 47,278 9,515 79,844 19,608 85,249 20,935
4 San José del Golfo 5,156 1,102 7,229 1,913 7,541 1,996
5 Palencia 47,705 9,315 70,973 . 17,411 74,586 18,297
6 Chinautla 95,312 20,195 114,752 28,077 117,446 28,736
7 San Pedro Ayampuc 44,996 9,265 58,609 14,121 60,578 14,595
8 Mixco 403,689 92,426 465,773 118,506 474,177 120,644
9 San Pedro Sacatepéquez 31,503 5,887 51,292 11,041 54,514 11,735
10 San Juan Sacatepéquez 152,583 28,297 218,156 45,416 228,126 47,492
11 San Raymundo 22,615 4,262 31,605 7,065 32,955 7,367
12 Chuarrancho 10,101 1,887 12,638 2,626 12,997 2,701
13 Fraijanes - 30,701 6,186 58,922 13,615 63,925 14,771
14 Amatitlan 82,870 17,868 116,711 28919 121,815 30,184
15 Villa Nueva 355,901 78,969 433,734 109,133 444,591 111,865
16 Villa Canales 103,814 22,327 155,422 37,768 163,463 39,722
17 San Miguel Petapa 101,242 22,760 135,447 34,546 140,466 35,826
Total 2,541,581 565,853 3,015,081 752,843 3,086,452 769,922

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién
2002, XII Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-
¢ investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

El municipio de Guatemala se cuenta con 4 habitantes por hogar para el afio 2002, 4

habitantes para el 2018 y 5 residente por hogar para el afio 2020.

Para el afio 2020 se tiene contemplado, que el departamento contara con el 30% de
hogares que se encuentran en el municipio de Guatemala, luego seria Mixco con el 15% y
Villa Nueva con 15%, por lo anterior se puede deducir que el 60% de los hogares estan
situados en tres municipios, esto se debe a que estos tres municipios es donde se
concentran la mayor cantidad de hogares habitados y al estar cerca de la cabecera

departamental, facilita trasladarse para destinos de trabajo y estudio.



- 1.2 DEL MUNICIPIO DE AMATITLAN -

El municipio de Amatitlin, se caracterizan los siguientes aspectos, antecedentes
histéricos, localizacién y extension, aspectos culturales y deportivos, idioma, religion,
costumbres y tradiciones, division poli actualmente es considerado una de las 20 ciudades
mds importantes de Guatemala, forma parte de la Mancomunidad Gran Ciudad del Sur,
~ cuenta catorce aldeas las cuales tiene una poblacién total de 148,330 habitantes con

forme datos proyectados del afio 2020.

1.2.1 Antececientes histdricos

Derivado a la independencia de Centroamérica y bajo el mandato de Mariano Rivera
Paz a través del Decreto Legislativo 315 con fecha 6 de noviembre de 1939, considera a
- Amatitldn, Palin, Petapa, Santa Inés Petapa (Villa Canales) y Villa Nueva, y todos
lugares anexos a dichas poblaciones como Distrito Independiente de Amatitlan.
Posteriormente a través del Acuerdo Gubernativo del 8 de niayo de 1866 dispuso que al
Distrito de Amatitlan se le otorgara la categoria de DEPARTAMENTO, estando vigente
durante 69 aflos y conformado por: San Pedro Martir, San Vicente Pacaya, Palin, Villa
- Nueva, Villa Canales, San Miguel y Santa Inés Petapa, y Amatitlan. Tras una serie de
sucesos incluyendo el terremoto de 1874 el cual dejo varios poblados afectados en el pais
incluyendo el-de Amatitlén, el departamento como era reconocido fue suprimido por el
Decreto Legislativo 2081 con fecha 29 de abril de 1935 durante el periodo de general
Jorge Ubico quién considera conveniente para los intereses del pais la supresion del
. departamento de Amatitlin y lo decreta municipio junto a Villa Nueva, San Miguel
Petapa, y Villa Canales como parte del departamento de Guatemala, y a Palin y San
Vicente Pacaya los incorpora a Escuintla, entrando en vigencia el 1ro de julio del mismo

afio.

1.2.2 Localizacion y extension

El municipio de Amatitlén se localiza en la parte sur del departamento de Guatemala,
a 28 kilometros de la ciudad capital, a una altura de 1,189.85 metros sobre el nivel del
mar, y Latitud 14.48028364178687 grados y Longitud -90.61683851530148 grados

(monumento de elevacién BM del IGN en el parque central de Amatitlan).



Segun el Instituto Geografico Nacional, el municipio de Amatitlan cuenta con una

extension territorial de 204 kilémetros cuadrados. A continuacion, se presenta el mapa de

localizacion y-extension.

Mapa 2

Municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala

Mapa de localizacién y extension
Afio 2020
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Fuente: elaborado por el estudiante de Administracion Sergio Ruiz, con informacién del Instituto
Geogréfico Nacional —-IGN-, 2020.

1.2.3 Aspectos culturales y deportivos

Cuenta con diversidad de actividades culturales y deportivas que son apoyadas por las

autoridades municipales, para dar a conocer la diversidad de costumbres y tradiciones

con las que cuenta.



. 1.2.3.1 Idioma
La poblacién del Municipio de Amatitlan, el idioma que predomina es el espafiol con
un porcentaje del 98%, adicional existen personas que hablan el idioma mayense Achi en
un 1% y el otro 1% esta compartido entre los idiomas Akateko, Awakateko, Ch'orti!,
Chalchiteko, Chuj, Itza', Ixil, K'iche', KaqchikeI' y Pogomam. De acuerdo a datos
obtenidos del XII Censo Poblacional y VII de Vivienda del Instituto Nacional de
| Estadistica -INE- 2018.

1.2.3.2 Deportes

Dentro de las actividades deportivas que se llevan a cabo dentro del Municipio de
Amatitlan se encuentran los campeonatos de futbol realizados principalmente dentro de
~ las comunidades. También se realizan actividadés por medio de la Secretaria de Deportes
de la Municipalidad quien trabaja en conjunto con las diversas instituciones educativas
sociales que estén inmersas en actividades deportivas, mediahte asesoria, infraestructura,
implementacién deportiva y promocién de eventos deportivos con reconocimientos

incentivando a practicar el deporte.

1.2.4 Division politica y administrativa

Hace referencia a la distribucién territorial de conformidad con cada categoria del
centro poblado que forma parte del municipio, asi como la manera en que este ejerce su
gobierno. En el municipio de Amatitlén, al periodo de investigacién se puede indicar que
- se rige por la corporacion municipal, dirigida por el alcalde, alcaldes auxiliares, consejos
comunitarios de desarrollo, en cuanto a la divisién politica estd conformado por aldeas,

caserios y cantones.

1.2.4.1 Division politica

“Amatitlan es uno de los 17 municipios del departamento de Guatemala, el Instituto
- Nacional de Estadistica —-INE—, le asigna el ntimero de municipio 14 y departamento 01.
La zona central comprende 13 avenidas y 14 calles.” (Naty Julissa Carrera Moreno,
Propuesta de la zonificacién del 4rea urbana, pagina 11). A éontinuaci(')n, se detallan las

aldeas, caserios y cantones los cuales conforman el municipio de Amatitlan.



Tabla 2
Municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala
Resumen de centros poblados

10

Afios 2002 y 2018
Censo 2002 Censo 2018

No. Centro poblado Categoria No. Centro poblado Categoria

1  Amatitlan Ciudad 1 Amatitlan Ciudad

2 Aguade Las Minas Aldea 2 Aguade Las Minas Aldea

3 ElCerrito Aldea 3 El Cerrito Aldea

4  ElDurazno Aldea 4  El Durazno Aldea

5 ElRincédn Aldea 5 ElRincén Aldea

6 Laguna Seca Aldea 6 Laguna Seca Aldea

7 Llano de Animas Aldea 7 Las Trojes Aldea

8 Loma Larga Aldea 8 Llano de Animas Aldea

9 Los Humitos Aldea 9 Loma Larga Aldea
10 Mesillas Bajas Aldea 10 Los Humitos Aldea
11 San Antonio El Pepinal Aldea 11 Mesillas Bajas Aldea
12 San José Calderas Aldea 12 San Antonio El Pepinal Aldea
13 Tacatén ‘ Aldea 13 San José Calderas Aldea
14 Amatitlan Cantén La Cruz Canton 14 Tacaton Aldea
15 El Hospital Cantén 15 Chajil Caserio
16 El Rosario Canton 16 Chulaman Caserio
17 San Antonio Canton 17 Eje Quemado Caserio
18 San Lorenzo Cant6n 18 EIl Arenal Caserio
19 Chajil Caserio 19 El Cerro Caserio
20 Chulaman Caserio 20 El Manantial Caserio
21 Eje Quemado Caserio 21 El Paraiso Caserio
22 El Arenal Caserio 22 LaBarca Caserio
23 El Paraiso Caserio 23 Mesillas Altas Caserio
24 LaBarca Caserio 24 Playa Linda III Caserfo
25 Llanos de La Cafiada Caserio 25 SanJosé Caserio
26 Mesillas Altas Caserio 26 San José Agua Caliente Caserio
27 Playa Linda III Caserio 27 San Juan Caserio
28 San José Caserio 28 San Miguel Casas Viejas Caserfo
29 San José Agua Caliente Caserio 29 Vista Al Lago Caserio
30 SanJuan Caserio 30 18 de agosto Colonia
31 San Miguel Casas Viejas Caserio 31 Aceituno Colonia
32 18 de agosto Colonia 32 Aguade Las Minas Colonia
33  Aceituno Colonia 33 Alameda Colonia
34 Bajos de San Jorge Colonia 34 Altos de La Cruz Colonia
35 Bella Vista Colonia 35 Ana Ximena Colonia

- 36 Blandén de Cerezo Colonia 36 Angel Colonia

37 Cerro Corado Colonia 37 Anis Colonia
38 Chusita Colonia 38 Bajos de San Jorge Colonia
39 Ciénega de Mejicanos Colonia 39 Bella Vista Colonia
40 Colonias Unidas Colonia 40 Bella Vista Colonia
41 Concepcién El Mirador Colonia 41 Blandén de Cerezo Colonia
42 El Aceitillal Colonia 42  Cerro Corado Colonia
43  El Cafetalito Colonia 43 Chusita Colonia
44 El Centro Colonia 44 Colonias Unidas Colonia
45 El Centro 1, Colonia 45 Conacaste Colonia
46 El Edén Internacional Colonia 46 Concepcién I Colonia

Van a la pagina siguiente ...
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Censo 2002 Censo 2018
No. Centro poblado Categoria No. Centro poblado Categoria
47 El Ingenio Colonia 47 Concepcion I Colonia
48 El Morlén - Colonia 48 El Aceitillal’ Colonia
49 El Pedregal Colonia 49 El Bordito Colonia
50 ElPradoIyll Colonia 50 El Buen Pastor Colonia
51 El Prado Il Linea Férrea Colonia 51 EIl Cafetalito Colonia
52 El progreso I Colonia 52 El Carmen Colonia
53 Elprogreso 11 Colonia 53 ElCedro Colonia
54 El Recreo Colonia 54 El Ceibillo Colonia
55 El Salitre Colonia 55 El Edén Internacional Colonia
56 El Triunfo Colonia 56 El Esfuerzo Colonia
57 Ester Colonia 57 ElMilagro . Colonia
58 Galilea Colonia 58 El Mirador Colonia
59 Hernéndez Colonia 59 El Morlén Colonia
60 Jhire Colonia 60 El Porvenir Colonia
61 La Amistad Colonia 61 El progreso II Colonia
62 LaCruz Colonia 62 El progreso II Colonia
63 Las Moliendas Colonia 63 ElRecreo Colonia
64 Las Ninfas Colonia 64 ElRincoén de Jests Colonia
65 Lomas de Capitan Colonia 65 El Salitre Colonia
66 Los Almendros Colonia 66 El Tabacal Colonia
67 Lucita Colonia 67 El Timboque Colonia
68 Lupita Colonia 68 El Triunfo Colonia
69 MiTlusién I Colonia 69 Esparragos Colonia
70 Mi Husién 11 Colonia 70 Galilea Colonia
71 Panordmicas Colonia 71 Gonzélez 111 Colonia
72 Paraiso II Colonia 72 Hernandez Colonia
73 Parques del Lago Colonia 73 Jerusalem Colonia
74 Primavera Colonia 74  Jhire Colonia
75 Residenciales Las Margaritas Colonia 75 La Amistad Colonia
76 San Francisco Colonia 76 La Capillita - Colonia
77 San Jorge Colonia 77 LaCeiba Colonia
78 San Miguelito Colonia 78 LaCruz Colonia
79 San Patricio Colonia 79 La Ladrillera Colonia
80 Sinai Colonia 80 La Unién Colonia
81 Valle de La Mariposa Colonia 81 Las Macadamias Colonia
82 Valle Verde I Colonia 82 Las Moliendas Colonia
83 Valle Verde II Colonia 83 Las Ninfas Colonia
84 Villa Alejandra Colonia 84 Llanos de La Unién Colonia
85 Villa Elenita Colonia 85 Lomas del Capitin Colonia
86 Villa Fernanda Colonia 86 Los Almendros Colonia
87 Villas del Rio Colonia 87 Lucita Colonia
88 ElRincén Finca 88 Lupita Colonia
89 Florencia Finca 89 Matea de Flores Colonia
90 La Majada y San Antonio Coex Finca 90 Maya Textil Colonia
91 Plan de Belén Finca 91 Mexicano Colonia
92 Santa Julia Finca 92 Millusién I Colonia
93 El Hospital Barrio 93  Mi Ilusion 11 Colonia
94 San Antonio Barrio 94 Monte Los Olivos Colonia
95 San Lorenzo Barrio 95 Morloncito - Colonia
96 La Linea Férrea Asentamiento 96 Nuevos Horizontes Colonia
97 LaGloria Lotificacion 97 Orquideas Flor del Campo Colonia
98 Monte Sion Monte Sion 98 Panoramicas Colonia

Van a la pagina siguiente ...
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... Vienen de la pagina anterior

Censo 2002 Censo 2018
No. Centro poblado Categoria No. Centro poblado Categoria
99 La Chulada Otro 99 Paraiso II Colonia
100 Planta La Laguna Otro 100 Paraiso IIT - Colonia
101 Poblacién Dispersa Otro 101 Parques del Lago Colonia
102 San Juan Otro 102 Portal del Lago Colonia
103 Tonito Otro 103 Prado II Colonia
104 San Carlos 104 PradosI Colonia
105 Primavera Colonia
106 Residencial Atocha Colonia
107 Residencial Flor de Campo Lilas  Colonia
108 Residencial La Primavera Colonia
109 Residencial Santa delfina Colonia
110 Residenciales Las Margaritas Colonia
111 Residenciales Los Angeles Colonia
112 Sami Colonia
113 San Francisco Colonia
114 San Jorge Colonia
115 San Luis Colonia
116 San Patricio Colonia
117 Santa Ana Colonia
118 Sarita Colonia
119 Sinai i Colonia
120 Unidas Colonia
121 Valle de La Mariposa Colonia
122 Valle Verde I Colonia
123 Valle Verde II Colonia
124 Valles del Rincén Colonia
125 Villa Alborada Colonia
126 Villa Armenia Colonia
127 Villa Elenita Colonia
128 Villa Fontana Colonia
129 Villas del Rio Colonia
130 Ana Margarita Finca
131 Don Lizardo Finca
132 El Bosque Finca
133 El Cedral Finca
134 El Cocorro Finca
135 El Rincén Finca
136 El Rosario Finca
137 El Rosario Finca
138 Evenlencio Finca
139 Guanacaste Finca
140 Jaboneria Finca
141 La Granja Finca
142 LalJoya Finca
143 La Majada y San Antonio Coex  Finca
144 1.a Masita Finca
145 La Maternal Finca
146 La Merced Finca
147 LaTrampa - Finca
148 Plan de Belén Finca
149 Rancho Grande Finca
150 Rosario Finca

Van a la pagina siguiente ...
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Censo 2002 Censo 2018
No. Centro poblado Categoria No. Centro poblado Categoria

151 Samayoa Finca

152 San Gerardo Finca

153 Santa Elena Finca

154 Santa Isabel Finca

155 Santa Julia Finca

156 Virginia Finca

157 El Amate Asentamiento
158 El Amate o Linea Férrea Sector II Asentamiento
159 El Esfuerzo Asentamiento
160 El Milagro Asentamiento
161 La Linea Férrea Asentamiento
162 La Linea Sector 1 Asentamiento
163 Los Sauces Asentamiento
164 ILa Chulada Otro

165 Lupita Otro

166 San Juan Oftro

~ Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion
2002, XII Censo Nacional de Poblacion y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica -INE-

De acuerdo a datos obtenidos en el Censo Nacional de poblacién 2002 y 2018 se

puede observar la tendencia del crecimiento de los centros poblados que en el afio 2018

se crearon nuevas colonias, asentamientos y fincas dentro del municipio. Lo que ha

provocado una demanda de servicios basicos como agua, educacion, salud, electricidad

~ entre otros.

A continuacidn, se ilustra cdmo se encuentra dividido el municipio de Amatitlan:
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Mapa 3
Municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala
Divisién politica
Aiio 2020
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Fuente: elaborado por el estudiante de Arquitectura Kar Lopez, con informacion del Instituto Geografico
Nacional -IGN-, 2020.

El mapa anterior muestra la delimitacién del municipio objeto de estudio con respecto
a su cabecera municipal y como se encuentran distribuidos dentro del perimetro que lo

conforman, entre los cuales se pueden mencionar: catorce aldeas, diez caserios y cuatro

cantones.
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1.2.4.2 Divisién administrativa
Es la forma que se realiza la gestién de gobierno en el Municipio, la cual es ejercida
por el Concejo de la Municipalidad. Conformado por Alcalde Municipal, sindicos y

concejales.

El Consejo Municipal debido a su categoria la legislacion vigente le otorga las
- caracteristicas de autonomia; porque se rige por reglamentos y dependencias de gobierno
elegidas por los pobladores; les otorga la facultad de administrar los municipios a través
del voto demdcrético; Votando en la asamblea, alcanzan acuerdos que van mas alla de la
vida comunitaria, es decir, la vida de los vecinos de la ciudad, en virtud que deciden o

resuelven respecto a situaciones que afectan al municipio.

El Concejo Municipal es el encargado de formular los reglamentos internos de
organizacion y funcionamiento, los reglamentos de organizacién y funcionamiento de las
oficinas, los reglamentos de personal y otros reglamentos para asegurar el buen desarrollo

de la administracién. (Decreto numero 12-2002, Cédigo Municipal, articulo 34)

El Concejo Municipal estd integrado por el alcalde quien es el encargado de ejecutar y
de dar seguimiento a las politicas, planes y proyectos; dos sindicos y siete concejales con

los respectivos suplentes, quienes ejercen el gobierno local y la autonomia del municipio.

En el édrea urbana como rural la poblacién del municipio de Amatitlan se ha
organizado en Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODES), con el propésito que
'~ los miembros de la comunidad interesados en promover y realizar politicas participativas,
se relinan para identificar los proyectos y programas que beneﬁcien a la poblacién en

general.

En la siguiente grafica se detalla la estructura de la Municipalidad de Amatitlan, se
* muestra como estdn establecidos los cargos de cada unidad, también se define las lineas

de reporte y autoridad.
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La organizacién de la municipalidad es estructurada y funcional, debido a que cada
una de sus dependencias y departamentos poseen un marco normativo, representado a

través del Manual de Organizacion, de Funciones y el Descriptor de Puestos.

El municipio de Amatitlan cuenta con 61 COCODES, que estan distribuidos en las 14
aldeas teniendo a representantes de las mismas, con el objetivo de velar por los intereses
.y beneficios de cada comunidad, lo que ayudara a realizar politicas administrativas, dar
prioridad a proyectos y obras que seleccionen los organismos del Estado y entidades

descentralizadas y auténomas.

1.2.5 Clima
La temporada de lluvia es nublada, la temporada seca es mayormente despejada y es
~ caliente durante todo el afio. Durante el transcurso del afio, la temperatura generalmente

varia de 14 °C a 27 °C y rara vez baja a menos de 11 °C o sube a mas de 29 °C.

La temporada de lluvia dura de abril a septiembre, el periodo mas lluvioso es en entre
septiembre y agosto, el periodo del afio de menos lluvia es de diciembre a marzo, la
. precipitacion pluvial se establece dentro del rango de 342mm a un méximo de 1500mm al

afio.

1.2.6 Poblacion

Es el elemento mds importante en el desarrollo del municipio, para el andlisis de esta
- variable, se observan los siguientes indicadores poblacion total, por género, pertenencia
¢tnica, drea geografica, poblacion econdmicamente activa, densidad poblacional entre

otros.

1.2.6.1 Poblacion por género, edad, pertenencia étnica y area geografica
Se demuestra la estructura de la poblacion por edad, género y pertenencia étnica, esta
informacién es importante y util para poder comprender los fendmenos dados dentro del

municipio dentro de sus limites territoriales.



A continuacidn, se muestra la distribucion de la poblacién por género.

Cuadro 2

* Municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala
Poblacién por género, edad, pertenencia étnica y drea geografica
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Afios 2002, 2018 y 2020
Descripcion 2002 2018 2020
Cantidad % Cantidad % Cantidad Y%

- Poblacién por sexo '

Mujeres 42,408 51.17 59,865 51.29 62,483 51.29

Hombres 40,462 48.82 56,846 48.71 59,332 48.71

Poblacién total 82,870 100 116,711 100 121,815 100

Poblacion por drea geografica

Urbana 60,924 73.5 . 98,176 84.12 102,470 84.12

Rural 21,946 26.5 18,535 15.88 19,346 15.88

Total 82,870 100 116,711 100 121,815 100
. Poblacién por grupo étnico '

Maya 1,913 231 4,161 3.56 4,343 3.57

Garifuna 5 0.01 108 0.09 113 0.09

Xinca . 20 0.02 94 0.08 98 0.08

Afrodescendiente - - 261 0.22 272 0.22

Ladino(a) 80,828 9753 111,807 95.8 116,697 95.80

Extranjero(a) 280 0.25 292 0.24

Otras 104 0.13 - - - -

Total 82,870 100 116,711 100 121,815 100
~ Poblacién por edad

00-14 31,437 37.94 33,702 28,87 35,176 28.88

15-64 48,206 58.17 76,956  65.93 80,321 65.94

65-mas ] 3,227 3.89 6,053 5.2 6,318 5.19

Poblacién total 82,870 100 116,711 100 121,815 100

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion
2002, X1II Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-
¢ investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

De acuerdo con los datos comparado, se observa que para el afio 2020 la poblacién del

Municipio la conforman 51.29% mujeres y el 48.71% hombres, de la cual el 84.12% ser

encuentra concentrada en el drea urbana y el 15.88% en area de municipio con lo que se

sigue manteniendo la tendencia de acuerdo a los afios 2002 y 2018.

La mayor parte de la poblacién lo constituyen los jovenes y adultos en edades

comprendidas de 15 a 64 afios (65.94%). Del total de la poblacién el 95.80% es

considerado ladino(a) que es el grupo étnico que predomina en el municipio.
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1.2.6.2 Densidad poblacional
Es la relacion que se guarda entre la extensién del territorio de una comunidad con la
cantidad de persona de personas que viven en ella, se establecié la densidad poblacional

para el municipio de Amatitlan.

Se presenta el cuadro de la densidad poblacional que es la siguiente:

Cuadro 3
Municipio de Amatitlin, departamento de Guatemala
’ Densidad poblacional

Aiios 2002, 2018 y 2020
Descripcién Censo 2002 ~_ Censo 2018 2020

Departamento de Guatemala

Poblacion 2,541,581 3,015,081 3,086,452
* Extensién territorial km? 2,126 2,126 2,126

Habitantes por km? 1,196 1419 1452

Municipio de Amatitlan

Poblacién ’ 82,870 116,711 121,815

Extension territorial km” 204 204 204

Habitantes por km’ 406 572 597

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion
2002, XII Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-
~ e investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

Los resultados detallados en el cuadro anterior muestran el incremento de la poblacion
entre los afios 2002 al 2018 se refleja un aumento del 41% dé habitantes, y del 2002 a la
proyeccion del afio 2020 un 47%, situacioén que repercute en la baja calidad de vida de los
habitantes debido a la carencia se servicios bésicos y reduccién de los espacios
+ destinados a los cultivos en el municipio de Amatitlan, esto a causa del crecimiento

poblacional.

1.2.7 Migracion
Fendémeno que afecta al municipio, incide en el traslado o cambio de residencia
habitual de las personas de un lugar a otro, esto como resultado de la falta de inversién
| publica, privada y aumento de la poblacion, por lo que las personas se trasladan hacia

otros municipios, departamentos o paises en busca de una ocupacién y empleo.
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En el siguiente cuadro se presenta el flujo migratorio dentro del municipio de

© Amatitlan:

Cuadro 4
Municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala
Migracién
Aiios 2002, 2018 y 2020

Descripcion 2002 2018 2020
Inmigrantes 26,745.00 31,302.00 36,635.45
Emigrantes 20,389.00 23,605.00 27,328.27
Total 47,134.00 54,907.00 63,963.72

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacién
2002, XII Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-
¢ investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

La informacién permite entender que en el municipio la cantidad de personas que han
establecido su residencia fuera de su pais de origen, (inmigrantes) presenta un incremento
de 17% en relacién al periodo comprendido entre los afios 2002 al 2018: de igual manera,
el numero de ciudadanos guatemaltecos en Amatitlan, de reciente ingreso a los paises
destino, (emigrantes) se encuentra reflejado por el 16% de crecimiento durante el mismo

lapso de tiempo.

En el mismo demuestra que la poblacién del municipio de Amatitlan se ha visto en la
necesidad de buscar mejores oportunidades en otros municipios esto se refleja en el

incremento de la tasa de emigracion en 14.56%, con relacion a los afios de los censos

2002 y 2018.

1.2.8 Ecosistema

Parte de la-caracterizacion de seres vivos y el medio ambiente en que se desarrolla y
viven los habitantes del municipio, cuentan con una diversidad de especies vegetales y
animales, a su vez forman un sistema relativamente auténomo por una comunidad natural
y medio ambiente fisico. Puede describirse como ecosistema zonas tan reducidas como
un pequefio nacimiento de agua y tan extensas como un bosque. El agua es el recurso
vital para todo ser viviente, se necesita para: beber, lavar, cocinar, en la agricultura, para

generar electricidad, en la industria y en la recreacién.
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1.2.9 Agua

La principal fuente de alimentacién de agua para las 4reas verdes, bosques, del
municipio de Amatitldn se encuentran en Sierra Monterrico y 15 cerros; también esté el
lago de Amafitldn y la laguna de Calderas; los rios Mico y Michatoya que sirven de
desagiie del lago, el zanjén de Malena y 5 quebradas, que los mismos sirven para
abastecer a la poblacion en la época de verano a pesar de que reducen su caudal, es

. posible contar con la disponibilidad del vital liquido que proviene de las mismas.

Se presenta mapa con los principales rios y superficie de agua con los que cuenta el

municipio de Amatitlan.

Mapa 4
Municipio de Amatitlian, departamento de Guatemala
Mapa Hidrografico, Lago de Amatitlan

~
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En el mapa anterior se puede observar las diversas fuentes de agua ubicadas dentro del
- municipio, las cuales se encuentran repartidas de forma desigual y no abastece del vital

liquido a toda la poblacién que habita dentro del perimetro del municipio.

A continuacidn, se describen los recursos hidrjco_s con los que cuenta el municipio:
e Lago de Amatitlan
. o Laguna de Calderas
e RiosMicolyll
¢ Rio Michatoya

En cuanto la contaminacion, el lago de Amatitié.n es el que més sufre los estragos
~ causados por grandes cantidades de desechos so6lidos y liquidos (nitrégeno junto al
ortofosfato), que tienen su origen en la poblacién asentada en la cuenca y los desechos
industriales y comerciales de mas de un millar de empresas que son desembocados por el

rio Michatoya.

1.2.10 Bosque '
"~ Es un tipo de ecosistema en el que predominan los arboles y arbustos, son
fundamentales en el desarrollo del planeta ya que liberan oxigeno, absorben di6xido de

carbono y regulan flujos hidricos.

En los alrededores del lago de Amatitlan se presentan dos zonas de vida natural, las
. cuales son:

e Bosque humedo Subtropical Templado: pino colorado, ceiba, roble.

e Bosque himedo Montano Bajo Subtropical: con pino triste, pino ocote, aliso, ciprés,

duraznillo.

Cabe mencionar que dentro del perimetro del municipio se ha deforestado un 45% de
los bosques que originalmente se encontraban en esas tierras, provocando problemas de

erosion, sedimentacion y pérdida de habitat de varias especies de animales.
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1.2.11 Suelos
Es la capa superior de tierra compuesta de solidos, liquidos y gases en donde se
desarrollaran las raices de las plantas, al tomar de ahi los nutrientes necesarios para

crecer. Entre los tipos de suelo se puede mencionar los siguientes:

El municipio de Amatitlan tiene una topografia irregular, quebrada en un 65%; con
_ pequefios valles, el mayor de los cuales es ocupado por la cabecera municipal. Las
alturas van desde 1,150 hasta 2,565 msnm. Segin la clasificacién taxondémica de suelos
de Simmons (1959), los suelos de la cuenca y el Lago Amatitlan corresponden a las

categorias taxondmicas III, V y VII, de vocacion forestal.

1.2.12 Flora

“Es el conjunto de especies vegetales que habitan en un area dada”. (Romero Zarco,
09) Tomando como referencia la anterior definicién, la flora adopta agrupaciones
vegetales que ‘varian dependiendo de las caracteristicas fisicas y climaticas del territorio

donde se asientan

Debido a las caracteristicas ambientales que posee el municipio de Amatitlan, las
especies de flora con mayor abundancia en la region son:
e El Amatle'o Amate
e La granada o Granado
e El Falso Pimentero
. LaAcerola

e La Carambola

Las anteriores plantas y frutos se encuentran en mayor cantidad en el 4rea rural y en la
parte norte de municipio. A demaés los habitantes consideran que los bosques constituyen
~ un recurso indispensable debido a que contribuyen a la proteccion de los suelos, ayudan a
mantener la humedad, equilibran el clima y la calidad del aire, asimismo son habitad de

vida silvestre.
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1.2.13 Fauna

“Conjunto de todas las especies animales, generalmente con referencia a un lugar,
clima, tipo, medio o periodo geoldgico concretos”. Dentro del perimetro del municipio
ain se puede- observar animales silvestres, esto son mas visible dentro de superficies
boscosas y en 4reas rurales. A Continuacién, se menciona los animales segin su especie,

que aun sobreviven en la primera década del siglo XXI:

e Mamiferos: ardillas, armadillo, coche monte o Pecari, comadreja, conejo, cotuza,
coyote, liebre, mapache, murciélago, pizote o coati, rata, ratén, tacuazin o zarigiieya,
taltuza y zorrillo.

e Aves: patos silvestres, gansos, pijijes y gallaretas, las cuales se pueden observar en
lugares como El Relleno, El Zapote y cafiaverales de Villa Canales. Jilgueros,
ruisefiores, chipes, gorriones, chorchas, zanates y cenzontle.

e Reptiles: lagartijas, iguanas negras, iguanas verdes, cutetes, garrobos, tortuga pinta de
rio, tortuga verde y serpientes como la mazacuata, bejuquillo, zumbadora, madre coral
y falso coral.

e Peces: Pepescas, mojarras, sirica, o ciclido cebra, guapotes, tilapia y pupos.

e Moluscos: caracoles y jutes. (Oscar Fajardo Gil, Tierra de Amatles Monografia

Municipio de Amatitlan, pagina 31)

Debido a la deforestacidn, la contaminaciéon de aguas, la urbanizacion, entre otros
aspectos, muchas especias han ido desapareciendo debido a que algunas han tenido que
emigrar a otros habitas por no contar con los recursos naturales para su sobrevivencia.
Por tal motivo, ya no es posible visualizar animales como: lagartos, venados, nutrias,

pumas.

1.2.14 Orografia
El estudio de la orografia es un factor importante que se debe de considerar al
momento de tener obras de infraestructura, esto permite que al momento del desarrollo de

los proyectos se hayan tomado en consideracion las fuertes y bajas elevaciones del
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territorio para que el proyecto sea considerado lleno de éxito. El municipio tiene la

. siguiente orografia:

Sierra: Monterrico

Montafias: L.imon, Santa Maria, El Filén, La Cerra, La Mujer dormida, Mal Paso, Silla
de los Organos.

Cerros: El Morlén, Cardona, La Mariposa, El Limén, Corado, La Pipa, Palencia y
Hoja de Queso.

Volcan: Pacaya (se localiza en el limite entre los municipios de San Vicente Pacaya y

Amatitlan).



CAPITULO IT
AMBITO SOCIAL
El presente capitulo describe el contexto social en el cual se desenvuelven las
personas, las organizaciones que existe y brinda apoyo al municipio, la infraestructura en

los servicios basicos que posee y el anélisis a la exposicion de riesgo de los habitantes.

2.1 ORGANIZACIONES
Las organizaciones son creadas con la finalidad de lograr metas u objetivos para el
bien comun, con el apoyo de cada uno de los miembros de los grupos para incentivar el

trabajo en equipo.

2.1.1 Sociales
Son aquellos grupos conformados por un conjunto de personas que comparten valores,

visiones, intereses, con el fin de planificar estrategias para lograr metas y objetivos.

e Grupo Scout San Juan Bautista y Grupo Scout Pedro de Béthancourt
e Casa Hogar Sagrada Familia

e Grupo de Alcoholicos Anonimos El Rosario

e Asociacion de pequefios negocios del Lago |

e Asociacion Ecologica y Turistica del lago de Amatitlan

e Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE-

e Comités

e Casa de la mujer

2.1.2 Ambientales
Son instituciones que buscan estudiar, monitorear o proteger el medio ambiente del

mal uso que implica las acciones humanas.

~# Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-

e Asociacion Ecologica y Turistica del lago de Amatitlan
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e Asociacion de Pequefios Negocios del Lago

. Servicio de Proteccién de la Naturaleza -SEPRONA-

e La Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
—~AMSA- -

2.1.3 Culturales

Son agrupaciones que desarrollan una labor colectiva, voluntaria y de activacion social

a través de la cultura, arte.

e (Casa Cultural “El Cadejo”

Casa de la Cultura Domingo Estrada,

* Asociacion Amigos de la Cultura “Laura Mazariegos Garcia”

Asociacion de Comunicadores Sociales de Amatitlan (ACSA)

2.1.4 Deportivas

Estan enfocadas principalmente en brindarle a la poblacién una sana distraccién por
medio del deporte y lo fomentan a través de asesoria técnica, implementacion deportiva y
- entrega de premios en eventos del municipio. Se practican diferentes actividades
deportivas entre las que se pueden mencionar: Aerdbico-zumba, fitbol, karate,
basquetbol, natacién, las mas representativas el basquetbol y futbol. La entidad de

deportes de la municipalidad es la encargada de promover esas actividades.

2.2 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

Contar con los servicios bésicos es de vital importancia para el desarrollo de toda
comunidad, la eficiencia de estos servicios beneficia a cada uno de sus habitantes y es un
indicador fundamental de nivel de vida de la poblacién. En esa seccién se da a conocer
los niveles de cobertura de los servicios basicos brindados por las instituciones publicas y

privadas dentro del municipio.

2.2.1 Educacién
Es un proceso que se realiza para facilitar aprendizaje o adquirir conocimientos que

pueden ser transferidos a otras personas es una necesidad basica que incremente el nivel
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académico de la poblaciéon misma que contribuye a su desarrollo econémico, a realizar su
~ respectivo anlisis permite determinar el avance o escaso proceso dentro del municipio, a

través de los estudios de los niveles educativos.

2.2.1.1 Cantidad de establecimientos educativos
El municipio cuenta con las infraestructuras académicas para impartir los niveles
educativos desde pre primaria hasta nivel superior, a continuacién, se describen los

- establecimientos educativos.

Cuadro 5
Municipio de Amatitlin, departamento de Guatemala
Establecimiento por nivel y sector

Aiios 2002, 2018 y 2019

2002
Nivel Total Oficial Privado Cooperativa
Total 191 79 108 4
Preprimaria 54 31 23
Primaria ' 74 44 ' 30
Primaria de adultos 1 1
Basico 39 2 33 4
Diversificado 23 1 22

2018
Total total Oficial Privado Cooperativa
Total 316 125 178 13
Preprimaria 92 54 38
Primaria ’ 94 53 ' 41
Primaria de adultos 4 1 3
Basico 72 11 49 12
Diversificado 54 6 47 1

2019
Total total Oficial Privado Cooperativa
Total 324 125 186 13
Preprimaria 91 54 37
Primaria ’ 34 53 ' 41
Primaria de adultos 4 1 3
Basico 74 11 51 12
Diversificado 61 6 54 1

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Anuario Estadistico de la Educacién del Ministerio de
Educacién -MINEDUC-, 2002, 2018 y 2019. '
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En el cuadro No. 5 se puede observar que al pésar de los afios los establecimientos
~ educativos han incrementado su presencia dentro del municipio teniendo mayor cobertura
para los niveles de bésicos y diversificado dando un mejor desarrollo educativo.

Dentro del andlisis de la infraestructura se refleja que varios establecimientos
educativos no se encuentran en dptimas condiciones ya que carecen de servicios bésicos
como: agua potable, sanitarios y energia eléctrica. Asi mismo se tienen escuelas que no

cuentan con una construccion adecuada generando condiciones no adecuadas.

¢ Analfabetismo

Es un indicador de medicién de bienestar social de la poblacion, sefiala la cantidad de
personas que saben leer y escribir. En el municipio de Amatitlan, se refleja un porcentaje
de 92.17% de alfabetismo en las edades de 15 a 24 afios, lo que significa que el 7.83 % de
- la poblacién comprendida en ese rango de edad es analfabeta. (Resultados finales del

proceso de alfabetizacion 2015-2020 area de estadisticas, centro de computo CONALFA)

2.2.2 Salud
Es el completo bienestar fisico y social de una persona. El municipio de Amatitlén
cuenta con un sistema de salud donde participan entidades privadas como publicas para el

 beneficio de la poblacion.

2.2.2.1 Cobertura servicio de salud
Dentro de los centros de salud y clinicas més importantes del municipio podemos

mencionar los siguientes.

Tabla 3
~ Municipio de Amatitlin, departamento de Guatemala
Cobertura Servicio de salud

Aifio 2020

Servicio de salud ‘ Tipo de servicio
(0114) Amatitlan Jurisdiccion (Jur)
(C/S) Amatitlan _ Centro de salud tipo B (C/S)

" Hospital Regional de Amatitlan Hospital Regional (H/R)
Maternidad Periférica Amatitlan Maternidad
(P/S) Cerritos Puesto de Salud Abierto (P/S)
(P/S) Las Trojes Puesto de Salud Abierto (P/S)

Van a la pagina siguiente ...
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... Vienen de la pagina anterior

Servicio de salud Tipo de servicio

. (P/S) Llano de Animas : Puesto de Salud Abierto (P/S)
(P/S) San José Calderas Puesto de Salud Abierto (P/S)
(P/S) Mesillas Bajas Puesto de Salud Abierto (P/S)

(0114) cédigo de identificacion, (H/R) hospital regional, (C/S) centro de salud, (P/S), puesto de salud.
Fuente: elaboracion propia, con base en datos del Sistema de Informacién Gerencial de Salud —SIGSA-,
2020.

Los servicios que se encuentran en la cabecera municipal son: el Hospital Nacional,
centro de salud tipo B. Por la ubicacién del municipio, el hospital es el que tiene asignada

la cobertura de las emergencias que se originan en la carretera al Pacifico.

2.2.2.2 Infraestructura

Las instalaciones de las entidades que proveen servicio de salud publica dentro del
| municipio, se encuentran el Hospital Nacional San Juan de Dios de Amatitlan, Centro de
Salud tipo B, los Puestos de Salud de Cerritos, Las Trojes, Llano de Animas, San José
Calderas y Mésillas Bajas, los mismos necesitan mejoras en las instalaciones y dar un

mantenimiento adecuado.

A estos servicios se agregan cinco hospitales privados: El Rosario, Villagrén,
Corpomedic, Sanatorio del Lago y Hospittalia, asi como clinicas particulares y varios
laboratorios bioquimicos privados. Estos en su mayoria son instalaciones que se

encuentran en éptimas condiciones.

- 2.2.2.3 Personal de la salud publica
El personal de salud estd integrado por médicos, enfermeras y personal de apoyo
permanentes que atienden las necesidades de salud que requiere la poblacion del

municipio.

A continuacién, se detalla el personal que esta asignado para la atencién médica en el

hospital del municipio de Amatitlan:
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Tabla 4
Municipio de Amatitlin, departamento de Guatemala

Personal de centros de salud
Afio 2020

Puestos Nuamero

Médicos

Enfermeras Profesionales

Enfermeras Auxiliares 3
Inspectores Saneamiento -
Trabajador Social

Odontdlogos

" Psicologos

Técnico de laboratorio

Nutricionista

Estadigrafos

Oficinistas

Personal Intendencia

Educadoras en salud

Guardianes

NN PR R —= NN —=—=—DNDMN®

. Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Sistema de Informacion Gerencial de Salud —SIGSA-,
2020.

El promedio del personal activo con que cuentan en los centros de salud se refleja un
bajo rendimiento en la prestacion de los servicios a la atencion de los pacientes que lo

requieren.

El personal médico asistencial que presta su servicio en el Hospital de Amatitln:
enfermeria 234, médicos 109, trabajadoras sociales 3, anestesiologos 2, técnicos en rayos

X 6, laboratoristas 4 y personal administrativo 98.

2.2.2.4 Principales dificultades del servicio

Los principales problemas detectados es el tiempo para procesar los hisopados para
determinar si,la persona es portadora del virus, otro problema es que el laboratorio
nacional era el Unico que procesaba las pruebas y que todo estaba centralizado con el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPA- asi mismo el numero de
hisopados que se realizan a diario son pocos debido a la falta de insumos para realizar las
| pruebas. Se ha localizado que se produce extravio de los resultados teniendo la necesidad

de realizar de nuevo el hisopado.
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2.2.3 Agua

Los recursos hidricos son de vital importancia para la produccién de alimentos, el
" mantenimiento de los ecosistemas y la proteccion de la salud humana, por ello es
necesario que se efectue la administracion adecuada de este recurso para las necesidades

basicas.

A continuacion, se detalla el suministro de agua que se presta en las diferentes aldeas

" del municipio.

Tabla §
Municipio de Amatitlin, departamento de Guatemala
Suministro de agua

Aiio 2019
~ Comité o Grupo : Servicios Tarifa por mes
Central - varias aldeas 2121 Q 31.00
Mesillas Bajas 836 Q 10.00
Cantén San Juan, Las Trojes 275 Q 60.00
Tacaton 240 Q 35.00
Chulaman, Las Trojes 453 Q 75.00
Gonzales III y anexos 223 Q 50.00
El Arenal y El Rincén 209 Q 60.00
. Calderas : 212 Q 20.00
Col. San Juan, Agua de las Minas 195 Q 115.00
El Cerrito 246 Q 45.00
Cols. Martinez, Zacarias [ y I 28 Q 100.00
Col. Cerro Corado 348 Q 75.00
Col. Edén Internacional 140 Q 50.00
Col. San Patricio, Las Trojes 202 Q 75.00

Fuente: elaboracién propia, con base en datos de Tierra de Amatles, Monografia del Municipio de
~ Amatitlan de Oscar Fajardo Gil, 2019. :

Se detalla el costo de los servicios que prestan los comités o grupos, tomando en
cuenta que los precios estan en un rango desde Q 10.00 hasta Q 115.00. El Comité
Central es el encargado de brindar la mayor cobertura del servicio de agua dentro del

municipio.

2.2.4 Drenajes
De acuerdo al censo 2002 se obtuvo informacidn sobre la cobertura de drenajes dentro

del municipio aumentando de un 66.01% en comparacion del censo de 2018 el cual
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corresponde a un 68.24% del total de la poblacién, por lo que podemos mencionar que un
porcentaje significativo de los habitantes no cuenta con este servicio dentro de sus

~ hogares.

2.2.5 Energia eléctrica domiciliar y alumbrado publico
La energia eléctrica domiciliar o residencial, es la utilizada para consumo de las
viviendas y el alumbrado publico es el sistema disefiado para la iluminacién de la via

publica.

2.2.5.1 Energia eléctrica domiciliar

El servicio de energia eléctrica genera desarrollo y prosperidad, el municipio de
Amatitlén cuenta con 28,919 hogares. La entidad que suministra el servicio de energia
eléctrica es la Empresa eléctrica de Guatemala (EEGSA), con una cobertura de 28,574
hogares, lo cual equivale al 98.81% con un déficit de cobertura de 1.19%. En el 4rea
urbana la cobertura es de 84.12% y el restante es de 15.88% que corresponde al drea

rural.

2.2.5.2 Alumbrado publico

- La cobertura del alumbrado publico es de un ;cotal de 5,024 luminarias, de la cuales el
43.67% son fabricadas con vapor de sodio, 26.21% son de mercurio, el 29.46% son con
diodo emisor de luz, (LED, por sus siglas en inglés) y el' resto el 0.66% son de las
denominadas ahorradoras. En el 4rea urbana se reportan 3,926 luminarias que representa
el 78.15% y en el 4rea rural se reportan 1,098 luminarias el cual representa el 21.85% de

- total.

2.2.6 Letrinas'y otros servicios sanitarios

Contar con instalaciones sanitarias es una de las condiciones mas significativas para la
mejora del saneamiento y bienestar humano. Las comunidades del municipio cuentan con
. cobertura en la mayoria de los hogares de sistema de inodoros conectados a la red de
drenajes lo que contribuye a la disminucion de enfermedades, en las 4reas rurales optan

por la utilizacion de letrinas o pozos ciegos.
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A continuacion, se detallan los tipos de letrinas y otros servicios sanitarios con los que

cuentan las viviendas en el municipio:

Cuadro 6
Municipio de Amatitlin, departamento de. Guatemala
Cobertura de letrinizacion y otros servicios sanitarios

Aiios 2002, 2018 y 2020

Descripcion Censo 2002 Censo 2018 2020

Inodoro conectado a red de drenajes 11,795 19,737 20,600
Inodoro conectado a fosa séptica A 808 2,530 2,641

" Excusado lavable 1,725 3,111 3,247
Letrina o pozo ciego 3,049 3,455 3,606
No tiene 491 86 90
Total ' 17,868 28,919 30,184

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién v VI de Habitacion
2002, XII Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda 2018 del Instituto Nacional de Estadistica —INE-
e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

De acuerdo a los datos obtenidos se puede reflejar que la mayoria de la poblacién
utiliza inodoros conectados a una red de drenaje la cual con el transcurso de los afios se
ha incremento un 67%, la utilizacién de inodoro conectado a fosa séptica aumento 3

veces mas su cobertura en comparacion del afio 2002 debido al incremento poblacional.

- 2.2.7 Sistema de recoleccion y de tratamiento de desechos solidos

La municipalidad cuenta con la dependencia de manejo de desechos y residuos
sélidos, la que es responsable de velar porque se dé seguimiento a las politicas, planes y
programas relativos a la recoleccidn, tratamiento y disposicion final de desechos y

residuos so6lidos.

22.7.1 Sistema de recoleccion de desechos sélidos

En el municipio existen cuatro empresas particulares que prestan el servicio de
extraccion de lbasura en el drea urbana de Amatitlan. Estas cobran una tarifa que va de
Q25.00 a Q40.00 realizando una o dos visitas por semana, y una tarifa més elevada para
servicios comerciales e industriales. En San Antonio El Pepinal los miembros del
- COCODE, hicieron convenio una empresa para que el servicio sea prestado a la mitad,
por lo que ellos pagan por la recoleccion Q15.00. La basura recolectada se traslada hacia

el relleno sanitario que AMSA maneja en el kilémetro 22 de la Autopista al Pacifico.
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A pesar de tener servicios de extraccion de basura, los habitantes recurren a tirar
desechos en las calles o sitio no autorizados. Esto hace que aumente el nivel de

~ contaminacién dentro del poblado y afecte a areas verdes y rios.

2.2.8 Cementerios
En el casco urbano existen tres cementerios los cuales se encuentran registrados en la

municipalidad y en drea rural dos cementerios comunitarios.

Tabla 6
Municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala
Cementerios '
Aiio 2020
No. Nombre Utilizado por el sector Precios Dificultades
1 Cementerio General Urbano Q250.00al No se identificé
de Amatitlan ' afio dificultades
Q20,000 0
) Campo-Santo Urbano mas- No se identific
Renacer depende el  dificultades
servicio
Cementerio Privado Q 2 0,000 0 . i s
. mas No se identific
3 Jardines de Urbano .
. depende el  dificultades
Pampichin -
servicio
Playa Linda, Belén, No esté
Cementerio Aldeas Mesillas Bajas, No ﬁene declarado por
4  Comunitario el Caserio Mesillas Altas, costo Municipalidad ni
Pepinal Aldea Tacaton y Aldea. por Ministerio
San Jos€¢ Humitos. de Salud Publica
. Aldea San José Calderas, No esta
Cementerio : . declarado por
o Aldea San Antonio le No tiene L .
5  Comunitario . Municipalidad ni
Pepinal, Aldea Aguade  costo P
Calderas las Minas v Lacuna Seca por Ministerio
/ yLag ' de Salud Publica

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

En el municipio solamente tiene cinco cementerios de los cuales tres se encuentra
* ubicados en el 4rea urbana y dos en 4rea rural de los cuales son nominados cementerios

comunitarios que no cuentan con muro perimetral y no mantienen seguridad permanente.
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2.3 ENTIDADES DE APOYO

Para el desarrollo econémico y social del municipio es de vital importancia el aporte

" de diversas instituciones, las cuales pueden ser estatales, privadas e internacionales que

contribuyen a mejorar la calidad de vida de la poblacién a través de capacitaciones o

aportes financieros.

2.3.1 Estatales

Ministerio de agricultura, ganaderia, y Alimentacion (MAGA).
Instituto Nacional de Bosques (INAB).

Autoridad para el Manejo Sustentable del lago Amatitlan (AMSA).
Policia Nacional Civil (PNC)

Policia de Transito (PMT)

Policia de Proteccion Vial (PROVIAL).

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS).
Registro Nacional de las Personas (RENAP).

Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala
(FAHUSACQ).

Mancomunidad Gran Ciudad del Sur.

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS).

2.3.2 Privadas

Universidad Mariano Géalvez de Guatemala Centro Universitario de Amatitlan.
Universidad Rural.

Banco de Desarrollo Rural, S.A.

Cooperatiya UPA

Instituto de Recreacidon de los Trabajadores de la Empresa Privada de Guatemala
(IRTRA).

Comisidn contra la prevencién de la violencia (COCOPREYV).

Empresa Eléctrica de Guatemala, Sociedad Anénima (EEGSA).

Universidad Galileo.
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2.3.3 Internacionales
e Defensores de la naturaleza

e Caritas Arquidiocesanas

2.3.4 Municipales

¢ Direccion Municipal de la Mujer.
e COMUDE.

e COCODE.

2.4 ANALISIS DE RIESGOS

Es el enfoque cualitativo o cuantitativo para determinar la naturaleza y el alcance del
riesgo en desastres mediante el andlisis de las posibles amenazas y de las condiciones
existentes de exposicién y vulnerabilidad que conjuntamente podrian resultar en dafios y
~ pérdidas de personas, los bienes servicios, medios de vida y el medio ambiente del cual
dependen. (CONRED, secretaria ejecutiva de la Coordinadora Nacional Para la

Reduccion de Desastres, Glosario de gestion integral del riesgo de desastres, pagina 18)

A continuacidn, se presenta matriz de andlisis de riesgos en la cual describe los riesgos

.y vulnerabilidades a los cuales se encuentra propenso el municipio de Amatitlan.

Tabla 7
Municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala
Matriz de analisis de riesgo

Aiio 2020
Riesgo natural
Riesgos Factor de Factor de Localizacién
Descripcion amenaza Vulnerabilidad
Erupciones Actividad Los pobladores, Aldeas Mesillas Bajas, Mesillas
volcanicas. . volcanica. viviendas, y los Altas, San José Calderas, El
cultivos que se Pepinal, Eje Quemado.
encuentran
ubicadas alrededor
del volcan.
Desborde e Lluvias intensas La poblacién y las | Colonia Villas del Rio, Cantén
| inundacién de los | por depresién viviendas aledafias | Ingenio, Gonzales 1,2y
caudales del rio tropical. a los rios y zonas anexos.
Mico y Michatoya. inundables.

Van a la pagina siguiente ...
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Factor de

por depresion
tropical.

carreteras en malas
condiciones y
topografia del
terreno de las
viviendas, vias de

Riesgos Factor de Localizacién
Descripcion amenaza Vulnerabilidad
-| Deslizamiento o Lluvias intensas Caminos con mal | Aldeas Mesillas Bajas, San José
deslaves. por depresion infraestructura y Calderas, San Antonio, EI
tropical. topografia del Pepinal, Laguna Seca, Loma

terreno de las Larga, Casco Urbano.
viviendas.

Derrumbes. Lluvias intensas Caminos, Aldeas Mesillas Bajas, San

Antonio El Pepinal, Tacatén,
Puente la Gloria, Barrio la
Cruz, Casco Urbano, Carretera
CA-9.

lluvias.

en las aldeas.

‘ comunicacion. .
Dafios por vientos | Incremento brusco | Poblacién e Aldea Eje Quemado.
fuertes. en la velocidad del | infraestructura de
viento. las viviendas en
malas condiciones.
-| Dafios por sismos | Sismos o Poblacion, Municipio.
y terremotos. terremotos a causa | materiales de las
del movimiento de | viviendas.
placas tecténicas.
Dafios por Tormentas y Poblacion y Aldea Mesillas Bajas, San José
tormentas y huracanes viviendas. Calderas, Aldea El Pepinal.
huracanes.
| Enfermedades Bajas temperaturas | Pobladores en el Aldeas Mesillas Bajas, Aldea
respiratorias. o heladas municipio. San Antonio El Pepinal, Aldea
El Durazno, Aldea Laguna
Seca, Llano de Animas.
Riesgo socio natural
Enfermedades Basureros Pobladores en el Aldeas Mesillas Bajas, Mesillas
gastrointestinales. | clandestinos. municipio. Altas, Agua de Las Minas, El
Cerrito, Los Humitos, Llano de
Animas, Las Trojes.
Transmision por Pandemia. Pobladores que no | Municipio.
Covid 19. aplican las
medidas de
seguridad y el
distanciamiento
social.
| Sequias o Variabilidad del Pérdida de los Area rural.
disminucién en clima. cultivos, pobreza
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Factor de

Riesgos Factor de Localizacién
Descripcion amenaza Vulnerabilidad
Riesgo antrépico
Robos, ataques con | Inseguridad y Lesiones gravesy | Aldeas Mesillas Bajas, San José

arma armada.

delincuencia por
actividad de

muertes violentas
en aldeas y casco

Calderas, Agua de Las Minas,
Laguna Seca, El Cerrito, Loma

programas de
orientacién sobre
la planificacién
familiar.

grupos urbano. Larga, Los Humitos, Colonias
organizados. Blandén de Cerezo, San Jorge,
El Progreso.
Contaminacion de | Inadecuados Enfermedades en | Municipio.
rios y lagos, aire y | tratamientos de la poblacion.
| suelo. aguas servidas,
solidos y gaseosos,
desechos
industriales.
Incendios Rozas, quemas Pobladores. Area rural.
forestales agricolas. S
Accidentes de Factores humanos | Lesiones gravesy | Aldea San José Calderas, Casco
transito. y materiales pérdidas de la vida, | Urbano.
por falta de
iluminacién,
sefializacion y
. calles sin aceras. :
Desintegracion Irresponsabilidad | Personas sin Aldeas Mesillas Bajas, San José
familiar. familiar y vicios. empleo, falta de Calderas, El Durazno, Laguna

Seca, El Cerrito.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

Los riesgos que se han identificado en el municipio de Amatitlan clasificados de

acuerdo a su origen natural, socio naturales y antropicos de los cuales no existe un plan

de contingencia, prevencion y mitigacion de riesgos.

2.4.1 Matriz de medidas de prevencion y mitigacion

La prevencion son actividades destinadas a proporcionar proteccién permanente frente

a los desastres, la mitigacién se refiere a medidas que tienen como objetivo reducir el

impacto de los desastres en el municipio. A continuacion, se detallan las medidas de

prevencion y mitigacion.
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Municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala
Matriz de prevencién y mitigacion

materiales que
puedan ser
arrastrados y
debajo de
arboles,
mantenerse
informado de
prondsticos.

viviendas y
asegurar todo
objeto que pueda
causar dafios.

poblacion en
general,

Aiio 2020
Riesgo natural
Riesgos Medidas de Medidas de .,
Ny iy e o Responsable Localizacién
descripcion - prevencion mitigacion
Erupciones Realizar Realizar sistemas | Coordinadora Aldeas Mesillas
volcénicas. simulacros de de monitoreo y Departamental Bajas, Mesillas
evacuacion, alerta volcénico, para la Reduccion | Altas, San José
elaboracion de medidas de de Desastres. Calderas, El
mapas de evacuacion de Pepinal, Eje
amenazas emergencia. Quemado.
Desborde e Monitorear Reubicacion de Municipalidad, Colonia Villas del
inundacién, de zonas cercanas | viviendas con alta | Coordinadora Rio, Cantén
los caudales del” | al rio, vulnerabilidad, Departamental Ingenio, Gonzales
rio Mico y concientizar a capacitar a la para la Reduccién | 1, 2 y anexos.
Michatoya. las personas del | poblacién para de Desastres
area de riesgo. que sepan que
hacer.
|| Deslizamiento o | Reconocimiento | Mejora de la Municipalidad. Aldeas Mesillas
deslaves, de areas infraestructura de Bajas, San José
propensas a caminos y Calderas, San
deslizamientos reubicacion de Antonio, El
viviendas. Pepinal, Laguna
Seca, Loma Larga,
Casco Urbano.
Derrumbes. Camparias de Elaborar planes de | Coordinadora Aldeas Mesillas
capacitacién y contingencia que | Departamental Bajas, San Antonio
concientizacion | establezcan rutas | para la Reduccién | El Pepinal,
de la poblacién | de evacuacion y de Desastres. Tacaton, Puente la
sobre zonas de albergue, Gloria, Barrio la
riesgo, crear fortalecer caminos Cruz, Casco
brigadas de propensos. Urbano, Carretera
apoyo al CA-9.
momento de un
desastre,
Dafios por No construir Reforzar las Lideres Aldea Eje
.| vientos fuertes. viviendas con estructuras de las | comunitarios y Quemado.
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Riesgos Medidas de Medidas de S,
Lo, . cee g Responsable Localizacion
descripcion prevenciéon mitigacion
|| Dafios por Capacitar a la Mejoras en la - Coordinadora Municipio.
terremotos o poblacioén sobre | infraestructura Departamental
sismos. primeros publicay las para la Reduccion
auxilios, viviendas. de Desastres.
simulacros,
definir puntos
de reunidn.
Dafios por Construccion de | Reubicacion Municipalidad, Aldea Mesillas
/| tormentas o un albergue y de viviendas con Coordinadora Bajas, San José
huracanes. capacitacion de | alto grado de Departamental Calderas, Aldea El
prevencion. vulnerabilidad. para la Reduccién | Pepinal.
de Desastres.
Enfermedades Sistema de Informar sobre Coordinadora Aldeas Mesillas
respiratorias. alerta temprana. | alberguesala - Departamental Bajas, Aldea San
poblacion. para la Reduccion | Antonio El Pepinal,
de Desastres. Aldea El Durazno,
Aldea Laguna Seca,

Llano de Animas.

Riesgo socio natural

Nutricional y
Ministerio de
Agricultura,
Ganaderia y
Alimentacion.

Enfermedades Colocar botes Educar sobre el Lideres Aldeas Mesillas
gastrointestinales. | de basura, tema de comunitarios, Bajas, Mesillas
implementaciéon | contaminacién Altas, Agua de Las
de un sistema de | ambiental, Minas, El Cerrito,
recoleccion de capacitar sobre el Los Humitos, Llano
basura. manejo adecuado de Animas, Las
de la basura. Trojes.
Transmisién por | Aplicar las Reducir la Municipalidad, Municipio
Covid 19, medidas de movilidad Lideres
distanciamiento comunitarios.
social
Sequias o Manejo Programas Municipalidad a Area rural.
/| disminucién en adecuado y asistencia y través de
lluvias. preservacion de | seguridad Secretaria de
recursos. alimentaria. Seguridad
Alimentaria y
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Riesgos Medidas de Medidas de .,
e . ce g Responsable Localizacion
descripcion prevencion mitigacion
Riesgo antrépico
Robos, ataques Programas de Promover la Municipalidad, Aldeas Mesillas
con arma armada. | seguridad organizacion Policia Nacional Bajas, San José
ciudadana. social e Civil, lideres Calderas, Agua de
integracion comunitarios. Las Minas, Laguna
familiar, mayor Seca, El Cetrito,
institucionalidad Loma Larga, Los
en seguridad. Humitos, Colonias
Blandén de Cerezo,
San Jorge, El
Progreso.
Contaminacién Concientizar a Sancionar la Municipalidad. Municipio.
de rios y lagos, la poblacién contaminacion de
aire y suelo. | sobrela los recursos
importancia de | hidricos.
los recursos
hidricos.
Incendios Evitar las Proteccién y Lideres Area rural.
forestales. quemas supervision de’ comunitarios,
agricolas. flora, fauna y Instituto Nacional
ecosistemas. de Bosques.
Accidentes de Mejoras en el Sefializacién vial, | Municipalidad. Aldea San José
transito. control y mejoras de Calderas, Casco
regulacion vial. | iluminacién y Urbano.
mantenimiento de
la carretera.
Desintegracion Implementacién | Establecer una Lideres Aldeas Mesillas
familiar, de programas de | comunicacion comunitarios. Bajas, San José
orientacién afectiva entre las Calderas, El
referentes a la parejas y las Durazno, Laguna
planificacién familias. Seca, El Cerrito.
familiar, Brindar talles de

generacién de
programas de
desarrollo,

informacion sobre
los derechos de la
mujer.

Fuente: investigacidn de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

Para que un plan de prevencién y mitigacion se pueda realizar es necesario involucrar

a entidades de gobierno, autoridades locales y la disposiciéri de la poblacién dispuesta a

colaborar para contrarrestar las diferentes amenazas a las que se encuentre expuesto el

municipio. Estas medias ayudaran a reducir los desastres e impactos de acuerdo con los

- planes de contingencia realizados.




CAPITULO III
CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION ARTESANAL
En el presente se identifican los aspectos importantes relacionados a la produccion
artesanal, el fin es identificar las oportunidades para diversificar la economia, atendiendo
factores como: trabajo, capital, recursos naturales, mano de obra. La actividad artesanal

forma parte importante del &mbito productivo del municipio.

3.1 FACTORES DE LA PRODUCCION

Se encuentra formado por todos los recursos que la naturaleza pone a disposicién y
que pueden ser encontrados en el municipio de Amatitlan, mismos que son utilizados
para realizar actividades productivas de bienes de tipo artesanal, se identifican de la

siguiente manera: naturales, mano de obra, capital de trabajo y organizacion empresarial.

3.1.1 Recursos naturales o tierra
El factor de produccién no se refiere Unicamente a la tierra, estd comprendido por
todos los recursos fructuosos que proporciona la naturaleza, su abastecimiento puede ser
ilimitado si se toman las medidas necesarias para su conservacion para desarrollar
actividades que generen una produccién de bienes y servicios de uso artesanal como, por

ejemplo: bosques, rios, nacimientos de agua, flora y fauna, entre otros.

3.1.2 Trabajo

“El trabajo’ se distingue como una actividad propia del ser humano, la que a su vez
hace una distincion entre quien lo debe de realizar y la forma en la cual lo debe de hacer”
(Martha Patricia Romero Caraballo, Significado del trabajo desde la psicologia del

~ trabajo. Una revision histdrica, psicologica y social, pagina 121)

En el municipio de Amatitlan se alcanzé obtener informacién para comprobar la
representacion del trabajo agroindustrial y extractivas, durante el 2020 la generacion de
empleo se encuentra representada por agricola con 28.21%, pecuario con 35.04% vy

artesanal con 36.75%.
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3.1.2.1 Mano de obra calificada y no calificada

La mano de obra calificada se refiere al recurso humano que tiene o ha recibido
~ conocimientos técnicos para desempefiar una actividad asignada. La mano de obra no
calificada se refiere a quienes desempefian un trabajo que para su ejecucién no se

requiere de experiencia ni estudios previos.

Cuadro 7
Municipio de Amatitlin, departamento de Guatemala
Mano de obra calificada y no calificada

Aifio 2020
Actividad productiva cantidad de Mano (.1e obra Man(? de obra Total %
. personas no calificada calificada
Agricola 66 66 66 28.21
Pecuaria 82 82 82 35.04
Artesanal 86 73 13 86 36.75
Total 234 221 13 234 100.00

- Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

En el desempefio de las actividades artesanales no se poseen los conocimientos
tecnificados que se requiere para el uso de maquinaria y equipo, las pocas actividades que

existen realizan de manera empirica.

3122 Participacion por edad y actividad productiva.

Las actividades agricolas, pecuarias y artesanales aglomeran un gran nimero de
trabajadores de distintas edades, en muchas ocasiones no hay remuneracion debido a que
el trabajo se da como actividad familiar, las personas que se encuentran en un rango de
edad de 7 a 14 afios tienen mayor participacion en la produccién a diferencia de las

~ edades de 15 a 64 afios que tienen menor participacion en la produccién.

3.2 CARACTERIZACION DE LA PANADERIA
En €l se muestran las principales actividades artesanales desarrolladas en el municipio
de Amatitlan, caracteristicas tecnoldgicas, volumen y valor de la produccién,

- infraestructura, organizacién empresarial y comercializacién entre otros.
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3.2.1 Caracteristicas tecnologicas

Entre las diferencias de las unidades product‘oras‘ unas de otras se pueden detallar las
siguientes caracteristicas: técnicas, habilidades, conocimiento, valor y volumen de la
produccién, entre otros y las utilizan para elaborar productos que satisfacen las

necesidades de los pobladores del municipio.

Las caracteristicas tecnoldgicas de la produccion artesanal se desglosan de la siguiente
clasificacién: materia prima se adquiere Unicamente la que se necesita; maquinaria
 tradicional y semiautomatica; herramienta tradicional y algunas de fabrica; mano de obra
propia y bajo salario; no se recibe asistencia técnica y no se cuenta con asistencia

financiera.

Las caracteristicas tecnologicas que se utilizan en la panaderia tienden a ser mds
conservadoras, se enfocan més en producir de forma tradicional los diversos productos
que son requeridos por la poblacion, la maquinaria y herramientas que se manejan no son
de la tltima tecnologia, pero para el propietario es suficiente que se puedan realizar las
actividades sin ningliin inconveniente para la transformacién de la materia prima y

producir lo necesario.

La materia prima es adquirida en el municipio y otras en la ciudad capital, no se
poseen inventarios en existencia. Se da la mano de obra asalariada y la divisién de trabajo

se da en forma practica.

3.2.2 Volumen y valor de la produccién

Consiste en la capacidad real de los productos que se puede obtener dentro de una
empresa en un periodo de tiempo determinado, a los cuales se le ha asignado un valor
segun el grado de complejidad, los costos y gastos efectuados en el proceso de

elaboracion y que estaran disponibles para su consumo.

El valor y volumen de la produccién en la actividad artesanal de la panaderia, es el
resultado de la demanda y capacidad de producciéon que poseen los artesanos, la

disponibilidad de materia prima, asi como la mano de obra familiar y asalariada son
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factores importantes que contribuyen a elevar o disminuir la cantidad de productos
elaborados, no debe quedar aislado el precio del'provducto pues este es uno de los factores
importantes, permitird competir en el mercado y llegar al consumidor final para ser

aceptado.

La cantidad de productos elaborados por la panaderia genera un valor y volumen
satisfactorio para la economia familiar y bajo salario, contribuyendo de esta manera al
desarrollo de la comunidad al brindar empleo y poder mejorar sus condiciones de vida en

- una menor pero considerada proporcidn.

Cuadro 8
Municipio de Amatitlin, departamento de Guatemala
Produccién Artesanal
Volumen y valor de la produccion

Aiio 2020
Unidades Unidad Volumen l?rec.lo Total Anual
Estrato o Producto Productivas de Anual Unitario de Q)
Medida Venta (Q.) )

Pequefio artesano '
Panaderia 4 4,492,800 1,482,624.00
Pan francés Unidad 2,332,800 0.33 769,824.00
Pan dulce Unidad 2,160,000 0.33 712,800.00
Medianos artesanos

. Panaderia 4 16,200,000 5,346,000.00
Pan francés Unidad 8,640,000 0.33 2,851,200.00
Pan dulce Unidad 7,560,000 0.33 2,494,800.00
Total . 8 20,692,800 . 6,828,624.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

El volumen y valor de la produccién de la panaderia estd representada por dos
productos principales, los cuales son consumidos por las familias completas siendo estos,
| pan francés y pan dulce, son los que mayor fuente de ingreso proveen al afio con un total

de Q 5,346,000.00 para medianos artesanos y Q 1,482,624.00 para pequefios artesanos.

3.2.3 Resultados financieros
Se presentan a través de informes que son utilizadas por las instituciones con el
* propdsito de conocer la situacién econdmica, financiera y los cambios que experimentan

a una fecha o periodo determinado en cuanto a resultados.
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e Costo directo de produccién
En €l se permite conocer el valor real de la produccic’)n, es la suma de los gastos por
insumos, mano de obra y gastos indirectos de produccion, estos invertidos por la empresa
para obtener la materia prima utilizada para la elaboraciéon de un producto. A

continuacién, se presenta el cuadro del costo de produccién anual de pan francés y pan

dulce.
Cuadro 9
Municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala
Produccién Artesanal
Costo directo de produccion, por tamaiio de artesano
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020
(cifras en quetzales)
Descripcion Pequeiio artesano  Mediano artesano
Panaderia '
Pan francés
Materia prima 264,733.92 980,496.00
Harina Dura 213,840.00 792,000.00
Levadura 14,580.00 54,000.00
Manteca Vegetal 28,051.92 103,896.00
Sal ‘ 2,430.00 9,000.00
Azicar 5,832.00 21,600.00
Mano de obra 77,760.00 612,000.00
Panadero 77,760.00 360,000.00
Ayudante - 252,000.00
Costos indirectos variables 110,565.00 409,500.00
Lefia 77,760.00 288,000.00
Energia eléctrica 32,805.00 121,500.00
Total , 453,058.92 2,001,996.00
Produccion en quintales 972 3,600
Rendimiento por quintal 2,400 2,400
Produccion en unidades 2,332,800 8,640,000
Costo por quintal 466.11 556.11
Costo por unidad 0.19 0.23
Pan dulce
Materia prima 327,312.00 1,145,592.00
Harina Suave 147,600.00 516,600.00
Azlcar 64,800.00 226,800.00
Levadura Fresca 7,200.00 25,200.00
Polvo para hornear 10,080.00 35,280.00
Manteca 34,632.00 121,212.00
Sal 1,080.00 3,780.00
Huevo 61,920.00 216,720.00
Mano de obra 57,600.00 428,400.00
Panadero 57,600.00 252,000.00

Van a la pagina siguiente ...
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Descripcion . Pequeiio artesano  Mediano artesano
Ayudante - 176,400.00
Costos indirectos variables 81,900.00 286,650.00
Lefia ‘ 57,600.00 201,600.00
Energia eléctrica 24,300.00 85,050.00
Total 466,812.00 1,860,642.00
Produccién en quintales : 720 2,520
Rendimiento por quintal 3,000 3,000
Produccion en unidades 2,160,000 7,560,000
Costo por quintal - 648.35 738.35
Costo por unidad 0.22 0.25

~ Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

El costo de materia prima varia debido a que las unidades productivas realizan sus
compras en diferentes puntos; la mano de obra que es retribuida, el valor de un quintal de
harina elaborado es de Q.80.00; no es pagado el séptimo dia y la bonificacién incentivo
por Q.8.33. Los costos indirectos variables se pueden distribuir de la siguiente manera,
- lefia y energia eléctrica, no se realiza pago de cuotas patronales por 12.67% que incluye:
IGSS el 10.67%, IRTRA el 1% e INTECAP el 1%, y prestaciones laborales del 30.55%
que lo conforma: indemnizacién 9.72%, aguinaldo 8.33%, bono 14 8.33% y vacaciones
4.17%.

¢ Estado de resultados

Se muestran los ingresos que ha obtenido el productor por un tiempo que usualmente
es de un afio, asi mismo los costos y gastos causados para generar los ingresos que se han
obtenido por la produccién Artesanal. A continuacién, se presenta la informacion que

refleja el estado de resultados.

Cuadro 10
Municipio de Amatitlin, departamento de Guatemala
Produccién Artesanal
Estado de resultados, por tamaiio de artesano
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020
(cifras en quetzales)

Descripcion Pequefio artesano Mediano artesano
. Panaderia '

Ventas 1,482,624.00 5,346,000.00

(-) Costo directo de produccioén 919,870.92 3,862,638.00

Van a la pagina siguiente ...
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Descripcion - Pequeiio artesano Mediano artesano
Ganancia marginal 562,753.08 1,483,362.00
(-) Costos y gastos fijos 96,000.00 158,400.00
- Ganancia antes del ISR ' 466,753.08 1,324,962.00
(-) ISR - -
Ganancia neta 466,753.08 1,324,962.00
Rentabilidad’
Ganancia neta/ventas netas 0.31 0.25
Ganancia neta/costos+ gastos o 0.46 0.33

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020,

Los productores realizan célculos y gastos de forma practica, se determind que los
pequefios artesanos confirman que el rendimiento econémico obtenido es de subsistencia
y por consiguiente no permite reinvertir dentro del proceso de produccién, lo anterior

provoca que el desarrollo y tecnificacién sea muy lento.

- o Financiamiento

El financiamiento se puede clasificar en interno y externo, los ingresos obtenidos por
empréstitos de entes u organismos publicos o privados residentes en Guatemala, esto es el
financiamiento interno y el externo son ingresos obtenidos por adelantos de entes u

organismos internacionales financieros o también de personas no residentes en el pais.

Cuadro 11
Municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala
’ Produccién Artesanal
Financiamiento, por tamafio de artesano y actividad

Aiio 2020
(cifras en quetzales)
Descripcion Pequeiio artesano Mediano artesano
" Panaderia
Pan francés
Materia prima 264,733.92 980,496.00
Mano de obra’ 77,760.00 612,000.00
Costos indirectos variables 110,565.00 409,500.00
Costos y gastos fijos 49,846.15 84,480.00
Total 502,905.07 2,086,476.00
Pan dulce ‘
* Materia prima 327,312.00 1,145,592.00
Mano de obra 57,600.00 428,400.00

. Van a la pagina siguiente ...
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Descripcion _ Pequeiio artesano Mediano artesano
Costos indirectos variables 81,900.00 286,650.00
Costos y gastos fijos 46,153.85 73,920.00
- Total ' 512,965.85 1,934,562.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

Segin se observé el mismo presenta el financiamiento de panaderia, este se obtiene de
fuentes internas, debido que no tienen acceso o no llena los requisitos que solicitan las

entidades financieras.

3.2.4 Comercializacién

Las actividades artesanales que representan el mayor volumen de produccién dentro
los pequefios y medianos artesanos son la panaderia, carpinteria y confiteria. Estas
actividades serdn objetos de estudio utilizando la mezcla de mercadeo. “La mezcla de
. mercadotecnia proporciona a los responsables un medio para cerciorarse de que rodos los
elementos de un programa hayan sido considerados en forma simple y ordenada”
(Nathalie Van Leathem, 2014), partiendo de esta premisa se estructura el cuadro siguiente

para interpretar de mejor forma como se lleva a cabo el proceso de la mezcla de

mercadeo.
Tabla 9
Municipio de Amatitlin, departamento de Guatemala
Actividad artesanal, medianos artesanos
Mezcla de mercadotecnia
Afio 2020
Panaderia
Variable ~ Mediano artesano
Variedad Los productos representativos que se fabrican son: pan francés,
pan dulce.
Calidad Utilizan materiales de mediana calidad
Disefio La mayor parte de la produccién es de estilo tradicional
Producto :
Caracteristica  |Su corteza color pardo, gruesa y crujiente
Marca No posee nombre o marca que identifique los productos
Empaque Se utiliza bolsa plastica para entregar el producto

Van a la pagina siguiente ...
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Variable + Mediano artesano
Precio de Lista  |Q 0.33 por unidad
Precio ) o ] )
Termino de Crédito No se maneja tiene términos de crédito
Cobertura Local _
Distribucién El producto es entregado directamente al minorista
D Esta ubicado en el lugar estratégico con el objetivo de que los
Ubicacion . . .
clientes puedan acudir a dicho lugar
Plaza
. No existe inventario debido a que el producto de consumo
Inventario ..
diario
Transporte/logistica Productg es trasladado por la pr'opletarla al minorista como al
‘ consumidor final
Publicidad No tiene publicidad para dar a conocer al producto
.. | Relaciones Publicas |Se transmite de boca en boca
Promocién
Se realiza de forma directa al minorista, como al consumidor
Venta Personal nal

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

La actividad artesanal no pone en practica la mezcla de mercadotecnia debido que
existen varios elementos que no son tomados en cuenta, de acuerdo a los productos que
~ se comercializan en la panaderia, son productos que se adquieren como materia prima y
después de un proceso de transformacion se vende como producto terminado a minoristas

y consumidor final.

El precio de los productos de la panaderia es ajustado de acuerdo a la competencia,
debido que son productos de consumo diario que no ofrecen valor agregado, por ende, no
se diferencian de la competencia. La panaderia tiene como plaza el mismo lugar donde se

produce el pan y se distribuye de acuerdo a los pedidos realizados por los minoristas.

La Panaderia no realiza ningiin tipo de publicidad propia debido a que no cuenta con
una imagen que le brinde reconocimiento, la publicidad se realiza a través de los mismos

" clientes de boca en boca.
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3.2.4.1 Canales de comercializacién
Los medianos artesanos utilizan los canales cortos en algunas actividades, esto porque
en el caso de la panaderia los medianos artesanos no venden sus productos directamente

~ al cliente final, esta actividad se puede observar en la figura siguiente.

Grifica 3
Municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala
Canal de comercializacion panaderia mediano artesano
Aiio 2020

Panaderia

Productor

80%

Minorista 20%

consumidor

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

Se puede determinar que se hace uso de un canal de tres niveles al que se le da el
- nombre de canal corto; porque se utilizan intermediarios para cumplir con el desempefio
de esta actividad, en relacion a la produccién total el 80% son pedidos realizados por los

minoristas y el 20% el productor tiene una venta directa con el consumidor final.

3.2.42 Mirgenes de comercializacion
Los margenes de comercializacién se definen como la diferencia que paga un
consumidor final por obtener un producto para satisfacer sus necesidades y el precio que

ha recibido un productor.
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Cuadro 12
Municipio de Amatitlin, departamento de Guatemala
Mirgenes de comercializacién
(Cifras en quetzales)

Precio Gastos de

MBC e ., MNC Rendimiento
venta comercializacion
Productor % sobre . % .
Q) Q) Q. Q.. inversién partncxpacnPn
en el precio
Pan francés
Productor 0.23 : 69.70
Minorista 0.30 0.07 0.010 0.06 26.09 21.21
Transporte 0.007.
" Embalaje 0.003
Consumidor 0.33 0.10 0.10 10.00 9.09
Total 0.17 0.16 100.00
' Pan dulce '
Productor 0.25 75.76
Minorista 0.30 0.05 0.010 0.04 16.00 15.15
Transporte 0.007
Embalaje 0.003
- Consumidor 0.33 0.08 ' 0.08 10.00 9.09
Total 0.13 0.12 100.00

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

Los costos de la produccion artesanal permiten obtener una ganancia significativa a
través de la venta de estos, tal es el caso del pan francés que tiene un costo de produccion
de Q 0.23 y se vende al intermediario Q 0.30 con un margen de ganancia de Q 0.07 y el
~ pan dulce que tienen un costo de produccion de Q 0.25 y se vende al intermediario a
Q 0.30 con un margen de ganancia de Q 0.05, en comparacion a la venta directa al
consumidor ﬁhal, el productor tiene un margen de ganancia de Q 0.10 en el pan francés y

Q 0.08 en el pan dulce.

. 3.2.5 Organizacion empresarial
La organizacién se define como “una estructura intencional y formal de funciones o
uestos” (Harold Koontz, Heinz Weihrich, Mark Cannice, Administracién. Una
>

perspectiva global y empresarial, pagina 200)

Con la informacién proporcionada por los productores, se determiné que en el
municipio existe una organizacion familiar de tipo informal en las actividades

artesanales.
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3.2.5.1 Tipo de organizacion

Son caracteristicas tecnolégicas, la actividad . artesanal se puede desarrollar en
diferentes tamafios tales como: pequefio y mediano artesano. En el municipio de
Amatitlan se establecié que la panaderia se encuentra bajo un tipo de organizacién de
pequefio y mediano artesano, ya que su produccion es realizada a mano, con herramientas

y equipos que’posee caracteristicas rudimentarias y no tecnificado.

3.2.5.2 Estructura organizacional

“orientan y ordenan el disefio de las relaciones formales de subordinacién, el nimero
de niveles que componen la jerarquia, el 4rea de influencia y de control de cada uno, el
agrupamiento de recursos y personas en las unidades organizacionales, y el disefio de
sistemas para asegurar la comunicacién efectiva, la coordinacién y la integracién de
esfuerzos.” (Franklin Fincowsky, Enrique B. y Krieger, Mario José, Comportamiento

organizacional. Enfoque para América Latina, pagina 330)

De acuerdo a las entrevistas realizadas a los productores se determiné graficamente la

forma en que estén estructurados los productores artesanales

Grafica 4
Municipio de Amatitlin, departamento de Guatemala
Produccion artesanal
Estructura organizacional

Aiio 2020

Productor

Mano de obra

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.
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Se establecio que los productores artesanales del municipio no estdn organizados por
puesto de trabajo, la mano de obra no es calificada y es de tipo familiar/asalariada, la cual
se encuentra ubicada en el nivel operativo, de la cual la autoridad esté centralizada en el

propietario quien delega las funciones y transmite las instrucciones de forma verbal.

En la actividad artesanal no existe division de trabajo debido que inicamente labora el
propietario y los asalariados, la empresa no cuenta con manuales que ayuden a optimizar

los procesos realizados en la actividad artesanal.

 3.2.5.3 Sistema organizacional

“Considera el comportamiento organizacional como una forma de analizar el
desempefio de una entidad social orientada a la consecucién de metas a través de un
sistema coordinado, estructurado y vinculado con el entorno” (Franklin Fincowsky,
Enrique B. y Krieger, Mario José, Comportamiento organizacional. Enfoque para

- América Latina, pagina 11)

La actividad organizacional artesanal utiliza un sistema organizacional lineal debido
que concentra la autoridad en una sola persona, el productor es quien toma todas las
funciones y las responsabilidades de mando, es una estructura sencilla de ser

comprendida deja definido quien posee el nivel de mando superior.

3.2.5.4 Disefio organizacional
Existe una minima divisién del trabajo que “consiste en descomponer un proceso
complejo en una serie de pequefias tareas” (Idalberto Chiavenato, Introduccidn a la teoria

general de la administracion, pagina 133)

Las organizaciones artesanales de la panaderia son de tipo informal, aplican la divisién
de trabajo para la elaboracién de los productos y la coordinacion de actividades dirigidas

por el propietario, el cual dirige y delega funciones a los trabajadores.

3.2.6 Generacion de empleo
La actividad productiva artesanal de la panaderia no crea suficientes empleos en el

municipio, la mano de obra es de tipo familiar, son unidades individuales que elaboran
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los productos de acuerdo a los pedidos realizados y un estimado de la venta diaria. La
generacion y contratacion de mano de obra asalariada es limitada a dos panaderos, dos
ayudantes y una persona encarga de despachar el producto. Actualmente la actividad

- artesanal genera 20 empleos.

3.2.7 Resumen de la problematica encontrada y propuesta de solucién

De acuerdo a la investigacion realizada en el municipio de Amatitlan de la actividad
productiva artesanal panaderia, se encontraron déﬁciehcias en la comercializacién y
_ organizacién empresarial, lo que provoca pérdidas de oportunidades de incrementar
ingresos por la falta de comercializacién de los productos y la optimizacién de tiempo en

procesos de produccion al carecer de delegacion de funciones.

Tabla 10
Municipio de Amatitlan, departamento de Guatemala
Problemitica encontrada y propuesta de solucién
Aiie 2020

Problematica

Propuesta de solucién

e La falta de asesoria en comercializacion
para expandir sus productos a otras aldeas
debido que lo realizan de manera empirica.

e Los productores no se encuentran
organizados y comercializan sus productos
de forma individual.

e Las unidades productivas carecen de
manuales de organizacién y de normas y
| procedimientos.

e La falta de conocimientos sobre
organizacion empresarial provoca que el
artesano no delegue actividades que pueden
ayudar al incremento de la produccién,
optimizacion de tiempos.

e Asesorarse con otros productores para
establecer  estrategias que  permitan
expandir su mercado a otras aldeas para
obtener mas ingresos.

e Crear un comité que permita unir a los
productores para realizar capacitaciones
que ayuden a tomar estrategias que ayuden
al desarrollo de la organizacion.

e Solicitar asesorfa para la elaboracién de
manuales, esto permitirdA mejor los
procesos y actividades diarias de los
trabajadores.

e Modificar la estructura organizacional
con la implementacion de un segundo nivel
de mando, para delegar responsabilidades y
toma de decisiones en ausencia del
propietario.

~ Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.




CAPITULO IV
PROYECTO COMUNITARIO SOCIAL RURAL
PROYECTO: CONSTRUCCION DE MERCADO
De acuerdo con la investigacién documental, a través de informacién obtenida de los
lideres comunitarios y por medio de guias de observacidn, se determiné la necesidad de
construir un mercado que sea de beneficio para la comunidad, siendo de gran importancia
debido a que la mayoria de la poblacién acude al mercado municipal de Amatitlan para

realizar las actividades de intercambio y compra de sus productos.

4.1 PERFIL DEL PROYECTO
De acuerdo con la investigacion de campo, se determiné la necesidad de construir un
mercado comunal que sea de beneficio para la comunidad, es de gran importancia para la
aldea, porque la mayoria de la poblacion acude al mercado para realizar las actividades

de intercambio comercial de sus productos.

4.1.1 Descripcién

El proyectc; denominado “construccion de mercado” se llevara a cabo en Aldea San
Antonio El Pepinal tiene como finalidad mejorar el comercio y la economia, consiste en
construir un mercado de 30 x 30 metros, con materiales de block, techo de lamina, piso
~ de torta de cemento, mantenimiento de depésito de basura, lavado de productos, rampas

para acceso de personas discapacitadas y servicios sanitarios para damas y caballeros.

4.1.2 Ubicacion geografica _
El proyecto se ubica en Aldea San Antonio El Pepinal, Municipio de Amatitlan, en un
. terreno comunal, el mismo estd ubicado en la via principal a un costado del salén

comunal.

4.1.3 Antecedentes
La municipalidad no posee datos de la gestion del proyecto de la construccion de un

- mercado comunal. Esta se establecié mediante la investigacién documental y la
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entrevistas via telefénica y presencial que se realizaron a los lideres comunitarios,
exponiendo la iniciativa del requerimiento de un mercado en la aldea. Lo que permitira
que la poblacién y aldeas aledafias se beneficien econdémicamente aumentando el

. desarrollo de las comunidades.

4.1.4 Contactos y gestores
El contacto local del proyecto serd a través del COCODE de la aldea, del municipio de
Amatitlan, que servird como el canal de apoyo para realizar todos tramites necesarios en

relacién a la ejecucion del proyecto.

4.1.5 Planteamiento del problema

Los pobladores de aldea San Antonio El Pepinal no cuentan con un mercado comunal,
esto ocasiona que tienen que viajar a otros lugares para poder cubrir las necesidades de
adquirir sus productos de consumos diario, sin embargo, hay varias personas que carecen

~ de recursos econdmicos para costear el viaje a otros lugares.

4.1.6 Justificacién

Se puede mencionar la falta de interés de las autoridades para implementar la
construccion de nuevos mercados, para que las personas pueden realizar sus actividades
+ de intercambio comercial y poder cubrir la demanda de sus productos de consumo diario,
la falta de apoyo para fomentar el comercio e intercambio en espacio determinado para

dicha actividad y mejorar la calidad de vida de los pobladores.

En aldea San Antonio El Pepinal, Municipio de Amatitlén, los pobladores no pueden
. realizar la compra de sus productos de consumo diario por la falta de un mercado
comunal, se determiné que las personas mas afectadas por la falta de un mercado son las
que carecen de recursos econdmicos, porque ellas no tienen cémo financiar los costos del

viaje hacia otros lugares.

El proyecto de construccion de mercado es de suma importancia para contribuir con el

desarrollo y mejoramiento de la calidad de vida sus habitantes.
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4.1.7 Objetivos
Los objetivos que se pretenden alcanzar con la implementacién del proyecto se

clasifican en general y especifico.

4.1.7.1 Objetivo general
* Beneficiar a los pobladores para que tengan acceso a un mercado, mediante el disefio y
la construccién de la infraestructura del mercado local en aldea San Antonio El Pepinal,

municipio de Amatitlan, departamento Guatemala.

| 4.1.7.2 Objetivos especificos

o Satisfacer la necesidad, de las personas para realizar la compra de sus productos de
consumos diarios.

* Ofrecer la variedad de productos y que los pobladores puedan reducir costos para
viajar a otros lugares y beneficiar a las personas que carecen de recursos econémicos.

e Promover el desarrollo econdmico a través de su intercambio comercial.

4.2 ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado es el proceso de interpretacion y anélisis de las personas que se
beneficiardn con el proyecto, se realiza antes de iniciar la inversién para medir su
' viabilidad y rentabilidad. Con referencia a la construccién de un mercado comunal se
presentan los datos generales de oferta y demanda que argumentard la ejecucion del

proyecto.

4.2.1 Evolucién histérica de la demanda

Analizar el crecimiento anual de la poblacién permite proyectar la situacién a futuro,
de acuerdo a la investigaciéon de campo se determind, la necesidad de contar con un
mercado que beneficie a las familias, para efectuar compras ‘de productos bésicos como:
frutas, verduras, carnes, utensilios entre otros dentro de la aldea, la ejecucion del proyecto

contribuird a mejorar la economia local.
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4.2.2 Demanda futura
A continuacion, se presenta la proyeccion al afio 2025 de habitantes que demandaran

las el mercado.

Proyectar el crecimiento de la poblacién a futuro permitird predecir a las personas

potenciales que podran utilizar el mercado comunal.

El siguiente cuadro muestra el crecimiento poblacional en aldea San Antonio El
Pepinal de los ultimos cinco afios anteriores y la proyeccién de los habitantes en los

proximos afios.

Cuadro 13
Aldea San Antonio El Pepinal, municipio de Amatitlan, departamento de
Guatemala

Evolucion histérica y futura de la demanda
Periodo: 2016 — 2025

Afio Demanda potencial Demanda insatisfecha
poblacion total poblacién total
2016 : 734 ' 734
2017 752 752
2018 770 _ 770
2019 788 788
2020 806 806
2021 823 ' 823
2022 841 841
2023 859 859
2024 - ‘ 877 ' 877
2025 896 896

Fuente: elaboracion propia con base en censo comunitario 2021, proyeccién a través de formula P=P’ (1+t)"
donde P°=212 hogares, t=1.015 que corresponde al factor de crecimiento poblacional y n= afio que
corresponde el cédlculo del crecimiento de la poblacion.

Segin los célculos realizados demuestran el incremento de la poblaciéon en los
proximos afios. En el afio 2025 se estiman ochocientos noventa y seis pobladores (896)
que se beneficiardn con la construccién del mercado, el cual permitira a los pobladores

realizar compras bésicas para mejorar su calidad de vida.
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Se determina que no existe demanda cubierta debido a que el centro poblado carece de
un proyecto de construccién de mercado que satisfaga sus necesidades, el crecimiento de

la poblacion de aldea San Antonio el Pepinal en el afio 2016 al 2025.

4.2.3 Oferta histérica y futura
En aldea San Antonio El Pepinal desde su fundacién, los pobladores o la
municipalidad no han propuesto ningin proyecto de construccién de un mercado. La
ejecucion del proyecto es viable debido al increménto de los pobladores, que tienen la
necesidad de vender o comprar mercaderia? que sea de utilidad para cubrir sus

necesidades basicas, para evitar trasladarse a al mercado de la cabecera municipal.

El proyecto de inversion contribuird a mejorar la economia de las familias, la practica
de actividades agricolas, pecuarias y artesanales, permitird al productor realizar la

comercializacién de sus principales productos.

| 4.3 ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL
En el proyecto de construccién de mercado, describe la estructura de organizacién y

las bases legales relacionadas en construccion para lograr la ejecucion del proyecto.

4.3.1 Propuesta de organizacion

La organizaciéon es fundamental para cﬁmplir los tiempos establecidos de las
actividades programadas y ejecutar con transparencia y orden sistemético todos los
lineamientos a seguir hasta culminar el desarrollo del proyectb. Se propone la creacion de
un comité de vecinos, denominado como “Comité de construcciéon y desarrollo de
mercado”, su funcion principal sera llevar el control y seguimiento, asi como realizar las
- gestiones relacionadas de la construccion del mercado comunal que se llevara a cabo

dentro de la aldea.

4.3.2 Estructura organizacional
Se establece una estructura organizacional funcional, divide el trabajo acorde a las
. tareas o actividades que realizaran, esta permitird definir sus funciones claramente y a

través de un orden contribuye a alcanzar el objetivo del proyecto.
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El tipo de funcién que realiza el comité es lineal, se basa en la autoridad y
responsabilidad, estd conformada por la Asamblea General, COCODE, Comité de

vecinos y una unidad de mantenimiento, los cuales se detallan en la siguiente gréfica.

Grafica 5
Aldea San Antonio El Pepinal, municipio de Amatitlin, departamento de
: Guatemala '
Proyecto: Construccion de mercado

Organigrama de Estructura Organizacional
Aiio: 2020

Asamblea General

COCODE Comité de vecinos

Unidéd de mantenimiento

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

El nivel estratégico corresponde a La Asamblea General esta conformada por el jefe de
hogar de cada familia, el nivel tactico integrado por los mandos medios, COCODE vy el
Comité de Vecinos y en el nivel operativo se encuentra la Unidad de mantenimiento

quien se encargard de la administracion, sostenibilidad y mantenimiento del mercado.

A continuacién, se muestra el organigrama de estructura de organizacién nominal del

proyecto.
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. Grifica 6 :
Aldea San Antonio El Pepinal, municipio de Amatitlian, departamento de
Guatemala
Proyecto: Construcciéon de mercado
Propuesta de estructura organizacional nominal

Afio: 2020
Asamblea general
COCODE
.| Presidente 1 ' Comité de vecinos
Vicepresidente 1 Presidente 1
Tesorero . 1 Vicepresidente 1
Secretario 1 Tesorero 1
Vocal 2 Secretario 1

Vocal 2

Unidad de mantenimiento

Administrador 1
Secretaria 1

Encargado de

limpieza 2

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

En el organigrama anterior representa de forma grafica las 4reas de trabajo y los
respectivos puestos que conforman su equipo, un total de 16 puestos deben funcionar
para llevar a cabo el proyecto de construccién de mercado en aldea San Antonio El

Pepinal.

A continuacion, se describen las atribuciones de cada puesto de que se requiere para el

funcionamiento del mercado:
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e La Asamblea General

Actlia en representacion del centro poblado, se encargara de velar por el cumplimiento
del proyecto y de tomar las decisiones importantes para la realizacién de las actividades,
entre sus funciones esta:
> Elegir democraticamente las personas que integrarén la junta directiva.
> Hacer llamado a asambleas generales y anunciarlas en la comunidad.
> Establecer los objetivos y politicas generales del comité dentro del centro poblado.
> Aprobar planes de trabajo y supervisar la ejecucion de los mismos.
>

Supervisar que las actividades del comité se efectiien con transparencia.

e Comité de vecinos
Adquiere la responsabilidad de coordinar el buen funcionamiento para cumplir con los
objetivos establecidos, el comité de vecinos es el 6rgano de representacién legal del
comité las funciones que realizard son las siguientes:
- » Coordinar las actividades propuestas por el comité, realizar informes de ingresos y
egresos efectuados.
> Planificar reuniones para establecer temas en la coordinacién del proyecto.
» Formular un plan de trabajo para ejecucién del proyecto.
> Establecer un presupuesto anual.
Supervisar la construccion del mercado comunal.
> Presentar informes periddicamente del avance de ejecucién del proyecto a la

Asamblea General.

e Unidad de mantenimiento
Es el encargo de dirigir el buen funcionamiento administrativo del mercado, realiza
las siguientes funciones:
> Realizar informes semanales a la junta directiva.
> Realizar mantenimiento constante al mercado.

> Tomar decisiones relacionadas con el mantenimiento y cuidado del mercado.



65

4.3.3 Base legal del proyecto
La construccion del mercado comunal se exonera de cualquier pago de impuestos por

ser un proyecto social ejecutado con fondos de la municipalidad.

- 4.3.3.1 Normas externas
Es el ordenamiento juridico lo que conforman el marco legal, se tomard como base
la Constitucién de la Republica de Guatemala considerada la Ley suprema del pais, los

decretos y reglamentos que sustentaran la ejecucion del proyecto son los siguientes:

Decreto 11-2002: Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural.
Decreto 12-2002: Cédigo Municipal. |

Decreto 14-2002: Ley de Descentralizacion.

Decreto 2564: Convenio para la Proteccion de la Flora y Fauna.
Decreto 6886: Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente.
Decreto 10-2012: Ley de Actualizacion Tributaria.

Decreto 2082: Legislaciéon de los Comités. -

Decreto 1441: Cédigo de Trabajo.

Decreto 90-97: Codigo de Salud.

Decreto 2082: Legislacion de Comités.

Decreto 32-2005: Ley del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

Guia técnica para mercados del Instituto Nacional del Fomento Municipal.

YV V.V V V V V VYV ¥V V VYV V V¥V

Reglamento de construccion de la Ciudad de Guatemala.

Debido a qhe la municipalidad de Amatitlan no cuenta con un reglamento municipal
de construccién propio, se utilizard como base legal el Reglamento de construccion de la
ciudad de Guatemala. Para la construccién del mercado se aplicaran los siguientes

- articulos:

e Constitucién de la Republica de Guatemala:

» Articulo 43: Libertad de industria, comercio y trabajo.
> Articulo 96: Control de calidad de productos.

> Articulo 99: Alimentacion y nutricién.

~ » Articulo 253, Autonomia Municipal.
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Articulo 254, Gobierno Municipal.

Articulo 255: Recursos econdmicos del municipio.

Cédigo municipal:

Articulo 53: Atribuciones y obligaciones del alcalde.
Articulo 67: Gestion de intereses del municipio.

Articulo 69: Obras y servicios a cargo del Gobierno Central.

Articulo 72: Servicios publicos municipales.

Articulo 73: Forma de establecimiento y prestacion de los servicios municipales.

Articulo 74: Concesion de un servicio publico municipal.

Articulo 95: Oficina de planificacién para proyectos.

Codigo de salud:

Articulo 1: Derecho a la salud.

Articulo 2: Definicién de salud.

Articulo 3: Responsabilidad de los ciudadanos.
Articulo 4: Obligacion del Estado.

Articulo 43: Seguridad alimentaria y nutricional.
Articulo 68: Ambientes saludables. v
Articulo 74: Evaluacion de impacto ambiental y salud.
Articulo 92: Dotacién de servicios.

Articulo 102: Responsabilidad de las municipalidades.
Articulo 121: Autorizacién sanitaria.

Articulo 123: Inspecciones.

Ley de proteccion y mejoramiento del medio ambiente:
Articulo 1: Prevencion de la contaminacién del medio ambiente.
Articulo 8: Estudio de evaluacion del impacto ambiental.

Articulo 15: Empleo y tratamiento correcto del agua.

o Reglamento de construccién de la ciudad de Guatemala:

>
>

Articulo 57: Definiciones de obras comerciales.

Articulo 84: Responsabilidad del estado de la edificacion.

66
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Articulo 86: Clasificacién de edificacion.

Articulo 87: Dictacion de construccidn peligrosa.

Articulo 91: Alineacion municipal.

Articulo 92: Limite de la linea de fachada de una edificacion.
Articulo 93: Determinacién del limite aéreo Ipara construccion.
Articulo 96: Toda construccion debe sujetarse a la legislacion municipal.
Articulo 103: Férmula de altura méxima de una construccion.
Articulo 109: Plazas de espacios de estacionamiento.

Articulo 110: Ntumero de plazas de aparcamiento requeridas.
Articulo 127: Indices de construccién y ocupacidn.

Articulo 137: Dotacion de luz y ventilacion.

Articulo 144: El ancho de pasillos y corredores.

Articulo 145: Altura minima de barandales.

Articulo 146: Dimensiones de escaleras.

V VV V V V V V VYV VYV V V V V VY

Articulo 148: Cumplimiento de requisitos de construccion.

e Reglamento de dotacién y disefio de estacionamientos en el espacio no vial para el
municipio de Guatemala.

> Articulo 10: condiciones para las plazas de estacionamientos alternas.

> Articulo 12: Pardmetros técnicos de disefio para estacionamiento.

> Articulo 15: Medidas para el funcionamiento interno del estacionamiento.

> Articulo 17: Areas de carga y descarga.

e Reglamento de manejo de desechos s6lidos, para el municipio de Guatemala.
» Articulo 3: vertedero autorizado de desechos s6lidos.

> Articulo 7: Proceso de manejo de desechos sélidos.

> Articulos 11, 12 y 13: edificacién de almacenamiento de desechos sélidos.

> Articulo 26: Servicio de extraccion de desechos s6lidos.

e Normas Minimas de Seguridad en Edificaciones e Instalaciones de Uso Publico NRD2
Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres CONRED.

> Articulo 3: Edificaciones destinadas al establecimiento de locales comerciales.
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Articulo 5: Plan de respuesta a emergencias. A
Articulo 8: Aprobacién de los planes de respuesta a emergencias.

Articulo 10: Determinacion de la carga ocupacional.

.o Guia técnica para mercados del INFOM:

El Instituto de Fomento Municipal indica las condiciones ptimas que se requieren en

el disefio de un mercado, este instituto incluye en su reglamento los articulos 1, 2, 3 y 4,

muestra las recomendaciones de orden bésico para la regulacion de dichas edificaciones

las cuales son las siguientes:

>

Localizacion: el terreno tiene que poseer disponibilidad de propiedad, ubicacién y
accesibilidad.

Condiciones de la localizacién: debe de ubicarse en un lugar en el que comerciantes y
consumidores usen por tradicion y debe pertenecer a la municipalidad.

La topografia del terreno debe ser regular o con una pendiente moderada de entre 2%
y 5%.; disponer de los servicios publico basicos de drenajes, agua potable y
electricidad. |

Vias de acceso: la localidad deberd contar con vias de acceso amplias y con fluidez.
Estacionamiento de vehiculos: se deberd definir y limitar el numero de 4reas de
estacionamiento en una relacion de 1 plaza de estacionamiento por cada 25 locales
fijos.

Areas de higiene y limpieza: debido a los controles de calidad, salubridad e higiene
que requieren la limpieza y buen estado de los productos, se recomienda que todos los
productos ingresen al mercado en un mismo punto y se apoye en las siguientes 4reas:
carga y descarga, lavado y limpieza de productos, higiene y calidad, bodega de

decomisos e incineracion de productos, basura, y almacenamiento de productos.

' 4.3.3.2 Normas internas

Son normas establecidas por la Asamblea General las cuales regiran la administracion

del comité de vecinos. Con base a lo establecido en el c6digo municipal en los articulos

18 y 19 la propuesta de organizacion es un comité, y debe de constituirse mediante una

escritura publica para efectos del otorgamiento de personalidad juridica, el cual quedara
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inscrito en el registro civil. El comité debe de cumplir con los siguientes requisitos para el

desarrollo del 'proyecto.

» Acta de Constitucion.
. » Reglamento especifico de normas internas de administracion.
> Escritura pdblica de constitucidn.

» Manuales administrativos de organizacién.

e Tramite de licencia de construccién

Cumpliendo con el marco legal vigente art.147 del c6digo municipal para ejecutar el
' proyecto con trasparencia se debe tramitar la licencia de construccién del mercado
comunal, para iniciar el trdmite se tiene que presentar los planos de construccién del
mercado y los formularios que especifique el tipo de obra de construccién, localizacion y

caracteristicas generales del terreno.

- 44 ESTUDIO TECNICO
Esta fase comprende las especificaciones del tamafio 6ptimo del proyecto, disefio y
planificacion, materiales, recursos financieros y plan de ejecucién necesario para la

realizacion del proyecto.

4.4.1 Disefio y planificacion

El proyecto estd propuesto para beneficiar aldea San Antonio El Pepinal y consiste en
la construccién de un mercado. Con el propdsito de incentivar la economia del lugar,
impulsar el désarrollo econémico, crear nuevos empleos, y contar con un lugar limpio,

fijo y seguro para la compra venta de productos y servicios.

La construccién del mercado se ejecutard sobre un terreno comunal a un costado del
salon comunal, con una dimensién del terreno de 30 metros de ancho por 30 metros de

largo. El tiempo estimado para la construccion es de tres meses.
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e Proyecto
Construccién de mercado, aldea San Antonio El Pepinal, municipio de Amatitlan,
departamento de Guatemala.
e Objetivo
Construir un mercado, que cumpla con todos los requerimientos técnicos en beneficio
de los pobladores de la aldea.
e Dimensiones
La construccion del mercado comunal contard con las siguientes caracteristicas:
v" Nombre de la unidad: mercado.
v" Dimensiones promedio: 30 m? de anchox 30 m? de largo.
v' Partes de la unidad: cimiento, pared, columnas, estructura metélica y lamina.
v" La base se construye con block pegados con arena y cal hidratada.
v" El cimiento, corona, se construye con arena de rio, cemento y hierro.

v" Cuenta con banquetas, parqueo, portén de ingreso, sanitarios.

 4.4.2 Materiales de obra y otros costos

De acuerdo con la informacién reflejada en el estudio técnico, para alcanzar el
objetivo es necesario contar con los materiales, la mano de obra y otros costos necesarios
para llevar a cabo la realizacién de la construccion del mercado, de tal manera que a
continuacion se presentan la informacién general de los mismos, sin antes mencionar, que
- el detalle de cada uno de los apartados o renglones de gasto presupuestario se presentan

en el estudio financiero.

4.4.2.1 Materiales _

Para la ejecucion del proyecto, se propone de un nivel integrado la parte interna de 61
- locales de diferentes tamafios cada uno en su respectiva 4rea (seca y humeda), en el
exterior 16 parqueos para vehiculos, elaborados tradicionalmente de cemento y block, de

lémina, piso y.azulejo, entre otros materiales que se deben de-adquirir.

Los materiales de mayor significancia dentro de los requerimientos técnicos con base

a los precios de mercado y la cantidad a adquirir son el ladrillo tayuyo, block, el cemento
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y el hierro, que seréan la base para la construccion de los cimientos, muros, fosa séptica y

pozo de absorcién que resuelve el conflicto del tratamiento de las aguas residuales.

4.4.3 Requerimientos técnicos de obra

Para la ejecucién del proyecto, es necesario la contratacién de 48 albafiiles y 58
ayudantes, asi mismo, se utilizard de obra con la capacidad técnica de manejar las vibro
apisonadora, para el proceso de excavacion es importante la adquisicién de los servicios
de una excavadora que incluya el monitor y el ayudante exclusivos para este proceso, asi
mismo, se deben de contratar personas con conocimientos especificos, personal con

conocimientos en manejo de maquinaria.

4.4.4 Requerimientos técnicos de otros costos

Existen otros materiales o elementos que son necesarios para la construccién y que se
deben de considerar como la contratacion de un electricista debidamente certificado y
autorizado y el respectivo ayudante o segin sea la necesidad. Se debe estimar un
presupuesto para €l renglén de la energia eléctrica, guardidn de la bodega, servicio de
agua, entre otros. Para e] caso del arrendamiento de maquinaria se debe de contemplar, el

consumo de combustible que genera un gasto.

4.4.5 Plan de ejecucién
Para la optimizacion de los recursos y prever contratiempos e inconvenientes, es de
vital importancia realizar un plan que establezca los tiempos necesarios para cumplir con

cada proceso de construccion, como se muestra a continuacién:
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Uno de los elementos importantes que afectan el desarrollo del plan de ejecucion es el
grado de experiencia de los albaiiiles, quienes son los responsables directos de que los

objetivos de cada proceso sean alcanzados, un aspecto vital que ayude alcanzar las metas.

. 45 ESTUDIO FINANCIERO

La factibilidad y viabilidad del proyecto lo determinard el estudio financiero, que
integra toda la inversion necesaria para llevar a cabo la construccién del mercado y que
puede ser utilizado como una base para la municipalidad o cualquier institucién nacional
privada o internacional a considerar, para los gastos que conllevan el desarrollo del

proyecto, en este sentido.

4.5.1 Integracion de costos y gastos
En este apartado se pretende dar a conocer de manera cuantificada los costos y gastos

necesarios para la ejecucion del proyecto de construccién del mercado.

e Presupuesto general

De manera consolidada se presenta el escenario estimado para el presupuesto en la
construccién del mercado, como una herramienta de interpretacién que pueda ser usada
por cualquier institucién gubernamental, privada o internacional, para evaluar las
estimaciones y proyecciones financieras que deberan integrarse para soportar la

" inversién.

El propésito de este apartado es una referencia econémica para los entes interesados
en la inversion del proyecto y puedan evaluar las posibles fuentes de financiamiento,

incluso es base para solicitar apoyo por medio de donaciones.
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Cuadro 14
Aldea San Antonio El Pepinal, municipio de Amatitlin, departamento de
Guatemala
Proyecto: Construccion de mercado
Presupuesto general

Aio: 2020
. Descripcion : Total Q
Ingresos 1,933,180
Aporte de la municipalidad 1,863,380
Aporte del Caserio : 69,800
Egresos 1,933,180
Costos fijos _ 73,000
Terreno 73,000
Pre inversion . 34,391.52
. Estudio ambiental : 10,991.52
Requerimientos técnicos 23,400
Costos de construccion 1,825,788.48
Materiales . : 805,232.50
Mano de obra 739810.33
Otros costos , 280,745.65
Saldo final 0

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020

Otra caracteristica no menos importante, es que pueda considerarse dentro de los
proyectos propuestos a realizar por la municipalidad de Amatitlan por medio de la
Direccién Municipal de Planificacion -DMP- para beneficio de los habitantes de aldea

San Antonio El Pepinal y aldeas alrededor del municipio.

~ 4.5.2 Costos de disefio y planificacién
Con el propésito de estimar la inversion necesaria del disefio y planificacién de la
construccién del mercado comunal en el centro poblado objéto de estudio, se detallan los

estudios necesarios y que deben ser elaborados por profesionales en la materia.

- e Presupuesto de requerimientos técnicos

Por lo complejo de las construcciones y todos los efectos que produce, es de vital
importancia contar con el asesoramiento de profesionales expertos en la materia, incluso
en cada proceso, de esta manera se trazard un camino o una guia que refleje la estimacion

de la inversidn total del proyecto.
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De acuerdo a la investigacién realizada, a continuacion, se presenta el presupuesto
relacionado con la adquisicién de requerimientos técnicos, para la elaboracién de planos,
memorias de célculo y estudio técnico, los cuales son la mesa de trabajo y el punto de

inicio para planificar la construccién de la mejor manera posible.

Cuadro 15
Aldea San Antonio El Pepinal, municipio de Amatitlan, departamento de
’ Guatemala '
Proyecto: Construccion de mercado
Presupuesto de requerimientos técnicos, costo de diseifio y planificacion

Aiio: 2020
"y Unidad de . Costo
. Descripcion medida Cantidad unitario Q Total Q
Estudio técnico de planificacion Unidad 1 6,200 6,200
Especificaciones técnicas Unidad 1 4,900 4,900
Memoria de calculo Unidad 1 4,000 4,000
Planos Unidad 1 6,800 6,800
Presupuesto Unidad 1 1,500 1,500
Total requerimientos técnicos 23,400

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020

El estudio técnico de planificacion representa el 26.50% del total de los
requerimientos, en este se incluye lo referente al estudio topogréﬁco del terreno, donde se
estudia la superficie cuidadosamente de acuerdo a las caracteristicas de la tierra para la
excavacion y la planificacion de las fases. Asi mismo, el propésito de contratar
- profesionales en la materia es para que el proyecto sea factible y duradero, también para

que establezcan los lineamientos apropiados para la construccion.

4.5.3 Costos de construccion

A continuacion, se presentan los presupuestos de los tres principales elementos del
- costo de construccién como los son: de materiales, mano de obra y otros costos que son

necesarios para el desarrollo del proyecto.

e Presupuesto de materiales
El proposito es suponer los materiales y cuantificar el monto total a invertir para cada

proceso en el avance de la construccién y una estimacién apropiada de los materiales.
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El presupuesto de los materiales es presentado, conforme los procesos a cumplir con el
propdsito de -estimar los materiales necesarios para cada uno. De acuerdo con el
presupuesto general, el porcentaje de inversion de materiales representa el 42% en

relacion al total de la inversidn del proyecto.

e Presupuesto de obra

La fuerza de trabajo es necesaria para poder ejecutar el proyecto de construccion del
mercado, es importante que se contemple la contratacion de personal que tenga los
conocimientos y experiencia en infraestructuras de esta indole, cono levantamiento de

muros, drenajes, aceras y otras actividades que se relacionen.

Es el resultado del tiempo en que se pretende ejecutar el proyecto en su totalidad, es
decir, que depénde del tiempo requerido para la entrega del proyecto, asi es como se debe
de proyectar la cantidad de obra a contratar, en este sentido, se presenta el presupuesto de
la mano obra con el propésito de tener la referencia técnica de la inversion.

Sera necesario la contratacién de un encargado que sea el responsable de dictar los
lineamientos dentro del 4rea en donde se desarrolla la actividad de construccién y que su
funcion primordial es cumplir con la planificacién para que se alcancen los objetivos
establecidos. Adicional la contratacion de la excavadora deberd de incluir el experto en el

manejo de la maquinaria y el ayudante.

e Presupuesto de otros costos
Existen otros costos que juegan un papel no menos importante que los presupuestos
anteriores, deben de estimarse e incluirse dentro del monto total estimado del proyecto de

la construccion.

Los otros costos representan el 15% del total del estado de costos de construccién de
del proyecto, que estdn integrados por la mano de obra indirecta y otros costos que se

generan para la construccion y las prestaciones que estable la ley
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4.5.3.1 Estado del costo de construccion del perfil del proyecto
Contiene los costos de construccién del proyecto de mercado, que incluyan los tres
elementos necesarios para la factibilidad del proyecto, por materiales, de obra y otros

costos, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 16
Aldea San Antonio El Pepinal, municipio de Amatitlin, departamento de
Guatemala '
Proyecto: Construccion de mercado
Estado de costo de construccion

Aiio: 2020
Descripcion Total Q
- Materiales ' 805,232.50
Mano de obra 739,810.33
Otros costos 280,745.65
Total costo de construccion ' 1,825,0788.48

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020

Los materiales representan el 41% del total de la inversion, es de hacer notar que el
- 38% del total de la obra directa es la fuerza de trabajo que se concentra en el Caserio y

personas de otros lugares.

o Perfil del proyecto _

La informacién de los presupuestos anteriores, presenta el monto global de la
. inversion financiera o monetaria que necesitara cualquier institucion interesada en llevar
a cabo el proyecto de la construccién del mercado en aldea San Antonio El Pepinal y que
tenga como objetivo el estimular las relaciones comerciales y el desarrollo del centro

poblado.

~® Monto global de la inversién
En este apartado se pretende presentar de manera desglosada el total globalizado de

ingresos y costos para realizar el proyecto en cuestion.
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4.6 FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Con base a los resultados de la investigacion y el estudio técnico, el total de los
ingresos para soportar los costos y gastos es de Q1,933,180 se presupone que las fuentes
de financiamiento deberdn ser obtenidas por medio de: si es una institucién
gubernamental, ésta tiene que incluir dentro de su presupuesto la asignacién de los
recursos financieros necesarios para iniciar y ejecutar el proyecto, otro tipo es por medio
de donacioneg realizadas por entidades no gubernamentales asi como de entidades
privadas o internacionales que deseen apoyar el crecimiento socioeconémico del centro

poblado.

- 1.1.1 Unidad ejecutora
Este apartado se refiere a la institucién o empresa que tendrd a su cargo la ejecucion
de la construccién del mercado en la aldea, sea por conciencia social o el deseo de apoyar
al desarrollo y bienestar socioecondmico del municipio, de tal manera que a continuacién

se presenta las posibles fuentes de financiamiento y las entidades a cargo de proporcionar

. los fondos.
Cuadro 17
Aldea San Antonio El Pepinal, municipio de Amatitlin, departamento de
Guatemala
Proyecto: Construccion de mercado
Fuentes de financiamiento
Aiio: 2020
" Descripcién ' Total Q
Fuentes internas 1,933,180
Aporte de la municipalidad 1,863,380
Aporte del Caserio ‘ 69,800
Total financiamiento de la inversion 1,933,180

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020
Para poder cubrir los costos y gastos que son indispensables para la ejecucion del

- proyecto, se pueden obtener fuentes internas y externas, los cuales se encuentran

integrados por capital propio y donaciones.

El 100% del financiamiento para la ejecucion del proyecto serd interno, 96% que

equivale a Q1,863,380 por la municipalidad de Amatitlan y el 4% (Q69,800) por los
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pobladores; que esté integrado por 215 hogares que aportan la cantidad de Q324.65, se
puede mencionar que existe interés en este proyecto por parte de las 215 familias y las

entidades competentes

4.7 ESTUDIO AMBIENTAL .
| Por el tipo de actividad que se realiza en el mercado, el cual conlleva a generar
desechos orgédnicos y aguas residuales, es de vital importanqia contratar los servicios de
un especialist;a en ¢l andlisis del medio ambiente, por lo que todo el tramite de esta
actividad tendrd un costo aproximado de Q 10,991.52 que representa el 0.57% de la
inversién total del proyecto. La importancia de este estudio radica en determinar el
" impacto ambiental al momento de comenzar a funcionar el mercado e inicie a general los

desechos, asi también, las recomendaciones para el tratamiento y manejo de estos.

La construccién del mercado en aldea San Antonio El Pepinal, puede provocar un
impacto ambiental y es analizado en este estudio para identificar y prevenir los efectos e
- impactos que tenga en el medio ambiente. A través de la ley de proteccion y
mejoramiento del medio ambiente en el marco legal guatemalteco, obliga a toda

institucion a realizar esta evaluacion del impacto ambiental. -

4.7.1 La politica ambiental
Es el conjunto de actividades que ayudaran a mejorar y cuidar el medio ambiente, esta
politica permitird conservar los recursos naturales de la aldea y fomentar el desarrollo

sostenible, durante el proceso de construccion.

El proyecto a ejecutar toma como base el articulo 97 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, hace referencia que el Estado, las municipalidades y los
. habitantes estdn obligados a propiciar el desarrollo social, econémico y tecnolégico que

prevengan la contaminacion del ambiente.

La Ley de Proteccién y Mejoramiento del Medio Ambiente Decreto Nimero 68-86
articulo 8 indica que todo proyecto que pueda producir deterioro o dafio a los recursos

naturales renovable o no, previo a iniciar el proyecto de construccién, el 6rgano
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encargado estd obligado a desarrollar un estudio de evaluacion de impacto ambiental para

evitar la contaminacion en el Caserio.

La politica ambiental debe establecer medidas de control ambiental en la fase de
construccién, para evitar dafios irreversibles en el medio ambiente se establecen las

siguientes actividades:

e Disponer de programas de evaluacién y gestion ambiental, que hagan posible el
monitoreo y control de las variables ambientales involucradas.

e [l responsable de la obra debera reportar y limpiar los derrames de combustibles,
aceites y sustancias toxicas; deben, en caso que correspondiere, indemnizar a terceros y al
medio ambiente por los dafios que resultaren de los derrames.

e La recoleccién de desechos sélidos provenientes de la construccién debera ser
depositados adecuadamente en contenedores apropiados para luego ser transportados al
basurero del municipio La Democracia.

e Los excedentes de materiales, en su disposicién final, deberan ser dispuestos en forma
extendida y en capas sucesivas, a efectos de alterar lo menos posible la topografia del
lugar y el escurrimiento natural.

e Sefializacién y proteccién para peatones y transito vehicular, a efectos de evitar el
peligro de accidentes por movimientos de maquinarias pesadas.

e Control del arrastre del polvo mediante barrido y rociado segun condiciones del sitio.

e Los materiales depositados deben ser recubiertos adecuadamente para evitar ser

dispersados por el viento, como asi también los camiones que los transportan.

4.7.2 Gestién ambiental
Es entendida como la gestion de los impactos ambientales, permite la optimizacion
ambiental de los proyectos, por tanto, participa en la gestion integral de los mismos, al

igual que la evaluacion de los aspectos técnicos y econémicos.

Para la construccion del mercado se debe aplicar los instrumentos ambientales

preventivos, correctivos y complementarios, la organizacion que se encargara de velar
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por el cumplimiento de las politicas ambientales durante la ejecucion del proyecto es el

comité de vecinos.

A continuacion, se presentan algunas medidas de seguridad ambiental que se aplicaran
durante el proceso de construccion:
¢ Regulacion de horarios de circulacién acorde al cronograma de obra. Optimizar
tiempos de construccion.
e Implementar un programa de comunicacién con la comunidad por los trabajos,
informandose el grado de avance de obra, asi como las restricciones y peligros Ambito de
aplicacion. |
¢ Proteccion de la calidad y uso de las aguas. Hacer uso adecuado manejo de
combustibles y lubricantes.
¢ Deberan evitarse excavaciones y remociones de suelo innecesarias, ya que las mismas
producen dafios al hébitat, e incrementan procesos erosivos, inestabilidad y escurrimiento
superficial del suelo. |
e Recoger los sobrantes diarios, maderas y plésticos de manera de mantener cuidado en
el desarrollo y finalizacion de obra.

e Laidentificacién y zonificacién de los principales riesgos ambientales en la zona.

4.7.3 Impacto ambiental
El proyecto presenta un impacto positivo en plena operaciéon del mercado con el

tratamiento de agua negras, instalacién de los servicios y etapa de planificacion.

Todas las. actividades de construccién del proyecto (movimiento de tierra,
construccion de obra gris y generacién de desechos s6lidos en fase de construccién)
presenta un impacto ambiental moderado, porque es de escala de tiempo temporal, esto

debido que tendrd el mismo tiempo de construccion.

El impacto adverso posible es la generacién de desechos s6lidos en su operacion, la
interaccion de compradores y vendedores en un mercado hace que se generen desechos
solidos, en volumenes moderados, esto provocaria molestias y conflictos a los pobladores

si no se le da un manejo adecuado.
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48 IMPACTO SOCIAL

El propésito del proyecto es llegar a los grupos més vulnerables y de escasos recursos.
Enla ejecucién del proyecto construccién de mercado comunal se veran beneficiado 823
habitantes de aldea San Antonio El Pepinal, segin la evaluacion realizada durante la
etapa del trabajo de campo, acerca del impacto y beneficio del mismo, se refleja la
" necesidad que tienen de contar con un mercado, debido que el objetivo principal del
proyecto es satisfacer la necesidad de las personas para realizar la compra de sus

productos de consumos diario.

4.9 SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

Tiene como finalidad lograr la prosperidad econémica, la integridad del medio
ambiente y la equidad social. En ese sentido, la evaluacién de un proyecto sostenible se
realiza "para identificar, evaluar y monitorear los posibles impactos del proyecto sobre

terceros, los recursos naturales y el medio ambiente.

La propuesta de implementar la construccion del mercado en Aldea San Antonio El
* Pepinal, municipio de Amatitlén, del departamento de Guatemala, es con la finalidad de
generar desarrollo econdémico sostenible para la comunidad. Teniendo ellos la facilidad

de tener donde comercializar sus productos y servicios.

Dentro del campo de la sostenibilidad del proyecto, la gestion de incorporar el
mercado, generara desarrollo a las actividades comerciales en el centro poblado, de
- manera directa beneficiara a los productores y comerciantes de aldea, y aldeas aledafias.
Ademas, los consumidores seran beneficiados por la accesibilidad de productos y

servicios.

Este proyecto involucrara la participacion de productores, comerciantes, consumidores
y principalmente de las autoridades locales y municipales para su sostenibilidad y

* desarrollo del mismo.
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CONCLUSIONES

Como resultado del diagnéstico realizado en el municipio de Amatitldn, departamento

Guatemala, se presenta las siguientes conclusiones:

1. Los recursos naturales del municipio de Amatitlin se han deteriorado,
especialmente el lago, los rios y bosques; derivado del crecimiento urbano y la
contaminacién que generan las industrias. Esto crea enfermedades

gastrointestinales, contaminacion ambiental, pérdida de especies de flora y fauna.

2. El crecimiento poblacional provoca el incremento de los niveles de pobreza, el
desempleo, la carencia y cobertura de servicios basicos (drenajes, servicios de luz,

agua potable).

3. Los servicios de salud, energia eléctrica y agua entubada, entre otros, se
concentran en el 4rea urbana, donde se identific6 mayor crecimiento en

comparacidn con el area rural.

4. Se determiné que la actividad artesanal no cuenta con sistemas ni estructura
organizacional que le permitan desarrollar de mejor manera sus actividades

laborales, por lo que toda la autoridad esta centralizada en el propietario.

5. Se detecto que los pequefios artesanos de la actividad de panaderia utilizan un
canal de comercializacién corto el cual se encuentra dividido en 3 niveles, de los
cuales el 80% de la produccién se vende a los intermediarios y el 20%

directamente al cliente.

6. Los artesanos que se dedican a la elaboracién de pan desconocen el proceso de
comercializacion y sus herramientas, por lo cual dejan de percibir beneficios

economicos en la venta del producto.
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7. Se determino que dentro de aldea San Antonio El Pepinal y aldeas aledafias no
tiene un mercado cerca donde puedan realizar sus compras diarias y que esto los
obliga a tener que transportarse a otras aldeas a realizar sus compras lo que

ocasiona mas gastos para los pobladores.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo con las conclusiones formuladas, se proponen las siguientes

recomendaciones:

1. Que el director de Direccion de Medio Ambiente y Gestion de Riesgo
coordinacién con el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-,
gestione proyectos que promuevan la recuperacién, mantenimiento y

conservacion del lago, rios y bosques, con el fin de cuidar al medio ambiente.

2. Que los presidentes de COCODES trabajen junto con el alcalde para buscar
organizaciones que contribuyan con el desarrollo del municipio y que los

pobladores del municipio puedan contar con cobertura de los servicios basicos.

3. Que los vecinos o representes de COCODES se organicen para gestionen ante las
autoridades municipales la ejecucién de proyectos que permitan cubrir los
servicios basicos en el drea rural, con el fin de facilitar a los habitantes el acceso a

los mismos.

4. Que los artesanos establezcan una estructura organizacional que permita
desarrollar una entidad en los colaboradores y puedan trabajar de una forma
Optima y planificada, otorgando grados de responsabilidad y control dentro de las

actividades.

5. Que los productores a través del Consejo Municipal de Desarrollo, puedan formar
una alianza para promover la expansion de panaderias hacia otras aldeas, con el
fin de cubrir mas mercado dentro del municipio. Esto ayudaria a que se amplié el

canal de distribucién largo, aumentdndolo a cuatro niveles.
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6. Que los artesanos dedicados a la elaboracién de pan se organicen en gremios para
intercambiar conocimientos, con el objetivo de elaborar productos que satisfagan

las necesidades de los demandantes y ampliar la cobertura de mercado.

7. Que los representantes del COCODE de aldea San Antonio El Pepinal gestione en
la municipalidad el proyecto de construccién del mercado, para que los
pobladores puedan realizar sus compras dentro de la misma aldea y se promueva

la oferta y la demanda dentro del mercado.
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ANEXO 2

MANUAL DE ORGANIZACION
“COMITE PROYECTO: CONSTRUCCION MERCADO”
ALDEA SAN ANTONIO EL PEPINAL, MUNICIPIO DE AMATITLAN,
DEPARTAMENTO DE GUATEMALA
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INTRODUCCION

El presente documento es un instrumento organizacional con el cual se espera lograr un
mejor desarrollo de las actividades del mercado.

Esto para alcanzar los objetivos del proyecto, asi como proporcionar a las personas que
- ocupen los cargos y puestos, informacién de la estructura organica, la descripcién del

cargo o puesto, los niveles jerdrquicos y grados de autoridad y responsabilidad

Las personas involucradas requieren de una buena comunicacion, con este instrumento se
obtendra el debido entendimiento de como y que se debe hacer, para evitar pérdida de

_ tiempo en la realizacion de las actividades.

El documento estd estructurado de la forma siguiente: objetivos del manual, propésito,
aprobacién, campo de aplicacion, organigrama general y descripcion técnica del

puesto.

Este manual se elaboré de forma basica con el objeto que sea comprensible para las

- personas involucradas y sirva de consulta a los entes fiscalizadores.



~ 1 OBJETIVOS DEL MANUAL
Se presentan los objetivos generalesy especificos del manual de organizacién y

funciones.

1.1 OBJETIVO GENERAL:
Tener un instrumento administrativo por medio del cual se dé a conocer la estructura
~ organizacional y la descripcioén y funciones del mercado, dando cumplimiento a

recomendaciones de los entes fiscalizadores de las instituciones ptiblicas.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Documentar la estructura, organizacion y funciones de las unidades organizativas que
conforman el mercado ca. '

> Ser herramienta de consulta para el personal y autoridades de las unidades

administrativas.

2 PROPOSITOS DEL MANUAL

- » Servir de instrumento que facilite la adaptacién de los miembros del mercado, de
manera que sirva de orientacion a la vez delegue responsabilidades.

» Que exista una mejor coordinacién de las actividades para mejorar el
funcionamiento de la organizacién para logra un beneficio a los involucrados.

» Dar a conocer las vias de mando y relaciones del mercado.

- > Facilitar la comunicacion entre los integrantes.

» Que el personal realice sus funciones administrativas con un fin concreto.

> Presentar un instrumento administrativo a los miembros del mercado.

3 APROBACION
La junta directiva y la asamblea general deben revisar, estudiar y analizar el contenido
 del manual, posterior a su vigencia pueda estar sujeto a cambios o modificaciones

periddicas para adaptarlo a las necesidades del comité.



4 CAMPO DE APLICACION
Este manual va dirigido al personal de las unidades administrativas, las cuales ejecutan
actividades relacionadas a sus responsabilidades del mercado del municipio de Amatitlan,

es un instrumento administrativo que permitiré realizar el trabajo con mayor eficacia.

S ORGANIGRAMA
Las unidades administrativas que conforman la estructura organizacional de la

propuesta son los siguientes:

Aldea San Antonio El Pepinal, municipio de Amatitlan, departamento de
Guatemala
Proyecto: Construccién de mercado
Propuesta estructura organizacional de comité

Aifio 2020
Asamblea general
COCODE
' Presidente 1 Comité de vecinos
Vicepresidente 1 Presidente 1
Tesorero ' 1 Viceprésidente 1
Secretario 1 Tesorero 1
Vocal 2 | Secretario 1

Vocal 2

Unidad de mantenimiento

Administrador 1
Secretaria 1
Encargado de

limpieza 2

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.



La figura anterior demuestra los puestos y cargos que conforman la estructura
organica del comité del mercado, para efectos de descriptores de puesto se consideraran
los cargos del comité: presidente, vicepresidente, tesorero, secretario, vocal y los puestos

de la unidad de funcionamiento: y sostenibilidad.

6 DESCRIPTORES DE CARGOS Y PUESTOS
A continuacién, se presenta la descripcidén técnica de los puestos y cargos del

mercado.

Aldea San Antonio El Pepinal, municipio de Amatitlan, departamento de
Guatemala
Proyecto: Construccion de mercado
Organigrama funcional
Afio 2020

Asamblea General

COCODE Comité de vecinos

Unidad de
funcionamiento

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.



DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO
COMITE DEL MERCADO

I. IDENTIFICACION DEL CARCO

Titulo del cargo: Presidente

Ubicacion administrativa: Junta directiva

Unidad inmediata superior: No dispone de una unidad superior
Inmediato superior: Ninguno

Subalterno: Vicepresidente

II. DESCRIPCION DEL CARGO

Descripcién

Preside y representa la autoridad méxima del comité, entre sus responsabilidades se puede
mencionar: Regularizar la ejecucién de proyectos, ser trasmisor de la informacién que se
trate en la asamblea general, asi como recibir érdenes de dicho organismo, buscar el
beneficio de los asociados y ser el administrador principal de toda actividad que deba

| realizar la junta directiva.

Atribuciones-

> Ser el vocero principal en materia de representatividad del comité.

> Fungir como intermediario entre el comité, la municipalidad y el COCODE.

| » Representar legamente al comité ante tramites administrativos.

» Coordinar y dirigir las actividades a realizar por la junta directiva

» Controlar y supervisar las operaciones realizadas en la ejecucién del proyecto.

» Revisar y autorizar todos los documentos que elabore los miembros de la junta
directiva.

Relaciones de trabajo .

Mantener relaciones efectivas con los miembros de las Asamblea General, Junta Directiva

el

asi como entidades publicas o privadas que puedan asesorar al comité.




Autoridad

Coordinar actividades a realizar dentro de la organizacién .y ejercer mando sobre demas

miembros de la junta directiva.

Responsabilidad
> Debe mantener discrecién de toda informacion confidencial.

» Velar por todos los beneficios e intereses de todos los asociados

Salario

El cargo serd desempefiado ad-honorem.

III. ESPECIFICACION DEL CARGO
Requisitos minimos
Educacion: Saber leer y escribir
Experiencia: En cargos similares
Habilidades y destrezas: Liderazgo y facilidad de palabra

Otros requisitos: Conocimiento del centro poblado, poseer conocimientos

basicos de supervision del personal.




DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO
COMITE DEL MERCADO

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Vicepresidente
.| Ubicacion administrativa: Junta directiva

Inmediato superior: Presidente

Subalterno: Tesorero

II. DESCRIPCION DEL CARGO

Descripcion

Puesto que conlleva alto grado de responsabilidad debido que al igual que el presidente,

debe asistir a todas las actividades y reuniones que se realicen, asi como en algunas

ocasiones sustituirlo al cargo. A demas de apoyarlo en la toma de decisiones
conjuntamente con la junta directiva. Este debe verificar que toda actividad sea exitosa y

velar por alcanzar los objetivos o metas trazados.

Atribuciones
» Fungir las atribuciones del presidente en ausencia de este.
> Supervisar de manera personal la ejecucion de las actividades del proyecto.

| » Reportar al presidente y a la junta directiva los avances, demoras e
irregularidades del proyecto.

» Tomar el mandato a presidencia en caso renunciara el presidente

elaciones de trabajo
Mantener relaciones efectivas con los miembros de las Asamblea General, Junta Directiva,

| y estar informado sobre los requerimientos de las diferentes unidades.

Autoridad;

Coordina y delega actividades al secretario y tesorero




Responsabilidad

> Ser discreto de toda informacién confidencial.

> Velar por el buen funcionamiento y requerimientos del comité

Salario

El cargo serd desempefiado ad-honorem.

II1. ESPECIFICACION DEL CARGO

Requisitos minimos

Educacion: Saber leer y escribir

Experiencia: En cargos similares

Habilidades y destrezas: Supervisién y ejecucion de proyectos.

Otros requisitos: Conocimiento del centro poblado, poseer conocimientos bdsicos

de supervisién del personal.




DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO
COMITE DEL MERCADO

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Tesorero

Ubicacion administrativa: Junta directiva
| Inmediato superior: Vicepresidente

Subalterno: Ninguno

II. DESCRIPCI(’)NADEL CARGO

Descripcion

Puesto que tiene a su cargo el resguardo y el control de los registros financieros (ingresos

y egresos) asi como la elaboracion del presupuestos y pago de facturas que son

presentados a la Junta directiva para su aprobacion. A demés garantiza que se le asigne el
presupuesto asignado a cada proyecto. Dirige la contabilidad, lleva un libro de caja y

firma los recibos de cuotas y otros documentos de tesoreria.

Atribuciones
» Manejar un control interno de los gastos que conlleve el desarrollo de las distintas

actividades de gestion del proyecto.

| » Corroborar el cumplimiento del presupuesto asignado para cada actividad del proyecto.
» Llevar registro de los ingresos y egresos.

> Control de compras

> Realizar arqueo de caja mensualmente y elaborar el informe respectivo

> Elaborar el presupuesto anual con la aprobacion del presidente.

» Realizar estado de resultados anual.

Relaciones de trabajo
Debera estar en constante relacion con todos los miembros de la asociacidn, asi como

proveedores.




Autoridad:

Disponer del capital disponible para efectuar erogaciones, que considere necesarias para

el funcionamiento de las actividades del proyecto.

Responsabilidad

» Tramites y procesos administrativos financieros.

> Ser discreto en informacién confidencial.

> Llevar actualizado el libro de registros de ingresos y egresos.

Salario

El cargo serd desempefiado ad-honorem.

Requisitos minimos

Educacion:

Experiencia:

IIL. ESPECIFICACION DEL CARGO

Titulo de Perito Contador

Conocimiento de temas contables

Habilidades y destrezas: Exactitud y agilidad numérica.

Otros requisitos:

basicos de contabilidad.

Conocimiento del centro poblado, poseer conocimientos
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DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO
COMITE DEL MERCADO

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Secretario _

Ubicacién administrativa: Junta directiva
| Inmediato superior: Vicepresidente

Subalterno: Ninguno

II. DESCRIPCION DEL CARGO

Descripcién

Dirige y ejecuta las funciones de la administracion, asiste al .presidente en todo referente
a la papeleria (Redaccion, archivo, traslado de documentos) y otras funciones que le sean
asignadas. A demds lleva un control de la agenda respecto a las reuniones programadas
| con la junta directiva y recibir la correspondencia o documento que sea trasladado a la

asociacion.

Atribuciones
> Recibir la correspondencia concerniente al comité.
» Convocar a reuniones a los miembros del comité.

| » Redactar la documentacion referente a actas, control de asistencia y registro de las
distintas actividades que se lleven a cabo.

> Elaborar todo documento que se requiera.

Relaciones de trabajo
Debe mantener contacto continuo con el presidente y deméds miembros de la Junta

| Directiva para acordar y recibir instrucciones de trabajo a elaborar.

Autoridad:

Sobre libro de actas y manejo de correspondencia
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Responsabilidad
» Ser discreto en informacion confidencial.

» Llevar el libro de actas correspondiente, asi como archivo de los documentos.

Salario

El cargo sera desempefiado ad-honorem.

II1. ESPECIFICACION DEL CARGO

Requisitos minimos

Educacion: Saber leer y escribir .

Experiencia: Ninguna

Habilidades y destrezas: Agilidad de escritura, redaccion, responsable y discreto.

Otros requisitos: Conocimiento del centro poblado
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DESCRIPCI(')N, TECNICA DEL CARGO
COMITE DEL MERCADO

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

Titulo del cargo: Vocal

Ubicaciéon administrativa; Junta directiva
| Inmediato superior: Vicepresidente

Subalterno: Ninguno

II. DESCRIPCION DEL CARGO

| Descripcién

Asiste a todas las reuniones y representa a la junta directiva en la ausencia del
vicepresidente, tesorero y el secretario. A demas tiene voz y voto en todas las decisiones
que corresponden a la Junta Directiva. Supervisa que todos los proyectos tengan los
cursos necesarios para su ejecucion y vela por los intereses del pueblo (mercado) siendo

| este un enlace con la asociacion.

Atribuciones .
» Suplir temporalmente, en su orden, a los miembros del comité que se ausenten,
> A excepcion de presidente el cual sera sustituido por el vicepresidente.

» Asistir a reuniones generales del comité.

» Supervisar constantemente el uso adecuado de los recursos designados para el proyecto.

Relaciones de trabajo
Debe mantener contacto continuo con el presidente y deméas miembros de la

Junta Directiva.

| Autoridad:

Asistir a reuniones de importancia para la junta directiva
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Salario

El cargo sera desempefiado ad-honorem.

III. ESPECIFICACION DEL CARGO
Requisitos minimos

Educacion: Saber leer y escribir
Experiencia: Ninguna

Habilidades y destrezas: Responsable y discreto.

Otros requisitos: Conocimiento del centro poblado




DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO
COMITE DEL MERCADO
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I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: Administrador

Ubicacion administrativa: Unidad de mantenimiento
Inmediato superior: Presidente del Comité de vecinos
Subalterno: Encargado de Limpieza

I1. DESCRIPCION DEL PUESTO

| Descripcion

Se encarga de controlar que los vecinos paguen la cuota de alquiler mensual, el

cumplimiento del horario de apertura y cierre establecido, velar por la limpieza del

mercado, rendir cuenta ante la junta directiva e informar si necesitan algunas

modificaciones dentro del establecimiento para mejorar su funcionamiento. Asi mismo

| optimizar los recursos que se le brindan y cuidar el equipo de haya dentro del mismo.

Atribuciones

» Brindar atencién a la poblacién para dar respuesta a los programas normados.
» Administrar los recursos del personal y financiero, €l equipo y los suministros.
> Establecer politicas y procedimientos de funcionamiento del mercado.

| » Gestionar los tramites necesarios para el mercado.

> Elaborar la programacion mensual de actividades del mercado.

» Participar en las actividades que desarrolle el COCODE y autoridades a nivel local.

Relaciones de trabajo

Debe mantener contacto continuo con los miembros de la junta directiva.
| Autoridad:

» Coordinar las actividades del mercado.

> Realizar cambios en beneficio de los pobladores.
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Responsabilidad

> Aplicar el reglamento en los términos legalrhente establecidos.

> La inspeccion sanitaria cuando no exista persona nominada para ello.
Salario ' |

El salario mensual sera de Q 5,000.00.

IIL. ESPECIFICACION DEL PUESTO

Requisitos minimos

Educacion: Graduado a nivel medio con estudios universitarios
Experiencia: 2 afios como administrador

Habilidades y destrezas: Atencion al publico, résponsable y discreto

Otros requisitos: Conocimiento del centro poblado




16

DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO
COMITE DEL MERCADO

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Titulo del puesto: Encargado de limpieza
Ubicacion administrativa: Unidad de mantenimiento
Inmediato superior: Administrador
Subalterno: Ninguno

IL. DESCRIPCION DEL PUESTO

Descripcion

Realizar los trabajos de limpieza y mantenimiento en las instalaciones del mercado,
recoger la basura y depositarla en lugares establecidos, reportar cualquier anomalia tanto
en el interior como en el exterior del establecimiento. A demds de realizar cualquier otra

funcion que le asigne el administrador y que sea acorde a su trabajo.

Atribuciones

> Realizar los servicios de limpieza en las instalaciones del mercado y en los espacios
que sea necesario.

> Barrer y trapear los pisos.

> Controlar y conservar el buen estado de las herramientas y el uso de los suministros.

> Informar a jefe inmediato el equipo y material necesario para realizar sus labores.

Relaciones de trabajo
Debe mantener contacto continuo con los miembros de la junta directiva y

administrador.

Autoridad:

> Utilizar los suministros de limpieza para realizar su trabajo de mejor forma.
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Responsabilidad

> Mantener limpia y optimo estado las instalaciones del mercado.

Salario
El salario mensual serd de Q 3,000.00.

IIL. ESPECIFICACION DEL PUESTO

Requisitos minimos

Educacion: Primaria que sepa leer y escribir
Experiencia: l 2 afios en limpieza y mantenimiento
Habilidades y destrezas: Responsable y discreto.

Otros requisitos: Conocimiento del centro poblado




ANEXO 3

CAMPANA DE CONCIENTIZACION
PROYECTO: CONSTRUCCION DE MERCADO ALDEA SAN ANTONIO EL
PEPINAL
MUNICIPIO DE AMATITLAN DEPARTAMENTO DE GUATEMALA
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INTRODUCCION

La campafia de concientizacién tiene como propdsito promover el desarrollo
econdmico deptro de aldea San Antonio El Pepinal y aldeas aledafias del municipio de
Amatitlan, departamento de Guatemala, a través de la construccion del mercado dentro de
la aldea la cual serd de beneficio para los pobladores y a la vez promover la interaccién

de la oferta y la demanda.

Tiene como objetivo concientizar a la poblacién sobre el buen uso y el beneficio que

tiene la construccién del mercado.

En este documento se detalla el grupo objetivo, actividades estrategias que se estaran

- ejecutando para generar impacto en la poblacién acerca del uso del mercado.



1 DESCRIPCION DEL SERVICIO

La construccion de un mercado es importante para la poblacién del municipio de
' Amatitlan el cual serd construido en un lugar éstratégico para que sea de beneficio para
varias aldeas, por lo que se debe mantener atencién constante y mantenerse en dptimas

condiciones las instalaciones del mercado.

2 PROBLEMA
No se tiene un mercado cerca y la poblacion de las aldeas tiene que llegar al mercado

que se encuentra en el centro del municipio.

3 GRUPO OBJETIVO _
Personas que no tiene acceso a un mercado cerca esto ocasiona que deben viajar a otros
_ lugares.

» Habitantes de aldea San Antonio El Pepinal y aldeas aledafias.

4 TAMANO DEL MERCADO
El tamafio del mercado estd comprendido pof 212 hogares, quienes serdn beneficiados

en la construccidon del mercado.

5 DEFINICI()N DEL GRUPO OBJETIVO

El grupo objetivo sera en beneficio a las 573 habitantes aldea San Antonio El Pepinal.

5.1 DEFINICION GEOGRAFICA
Habitantes de aldea San Antonio El Pepinal, municipio de Amatitlan.

5.2 DEFINICION DEMOGRAFICA
El grupo objetivo de la campafia de concientizacion, estd conformado por todos los
usuarios que utilizaran el servicio del del mercado, aplica para todos los habitantes, nifios,

- adolescente, adultos y personas de la tercera edad.



6 OBJETIVOS
Se presenta el objetivo general y especifico para la campafia de concientizacién del

~ proyecto en aldea San Antonio El Pepinal.

6.1 OBJETIVO GENERAL
Concientizar a la poblacién de la importancia de la ejecucion del proyecto y

mantenimiento del mercado.

6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Promover el crecimiento econémico dentro de la aldea.

* Dar a conocer todos los beneficios que tendré_ el proyecto.

* Concientizar a la poblacion sobre la importancia de la construccién de un nuevo

mercado.

7 RESPONSABILIDAD Y DESARROLLO
Los encargados de ejecutar la campafia de concientizacién del proyecto de
construccién de mercado serd el COCODE de aldea San Antonio El Pepinal, derivado

que son los encargados de velar por la conservacion del mismo.

8 CONDICIONAMIENTO DE MEDIOS Y PRESUPUESTO
Se utilizard una mezcla de medios que alcance a la gran mayoria del grupo objetivo. El

presupuesto estimado oscila en Q. 1,000.00 para ejecutar la campafia de concientizacion.

9 HABITOS DE MEDIOS

Tomando en cuenta que se desea cubrir todo el grupo objetivo, durante las horas de la
mafiana y parfe de la tarde solamente se encuentran en el hogar nifios y amas de casa, el
spot se trasmitird en horas de la noche, cuando usualmente la familia se retne a
compartir, €l grupo objetivo también estard expuesto a publicidad exterior que seran

- volantes.



10 EVALUACION DE ALTERNATIVAS DE SOLUCION
Para la campafia concientizacion se realizard un anuncio de radio la emisora oficial de

la municipalidad de Amatitldn y volantes con el objetivo de concientizar a la poblacién.

11 ESTRATEGIA
Para llevar a cabo la campafia es necesario hacer un uso adecuado de los medios, los

. cuales tramitan un mensaje de concientizacion del cuidado y buen uso del proyecto.

12 ESTRATEGIA PUBLICITARIA
Para llevar a cabo la campafia es necesario hacer un buen uso de los medios, los cuales
trasmitirdn un mensaje de concientizacién a la poblacién del uso y mantenimiento del del

mercado.

13 TECNICA PUBLICITARIA
La técnica publicitaria a utilizar serd de acento familiar y de manera descriptiva. Se

busca relacionar el servicio con la familia.

' 14 TECNICA DE MEDIOS

Tendra publicidad en la radio por la emisora oficial de la municipalidad de Amatitlén.

15 CONCEPTO PUBLICITARIO
El comité comunicara la importancia que tiene el mercado con un acento familiar, una

- manera descriptiva, mediante un spot de radio y volante informativo.

16 NIVELES DE APROBACION

A continuacién, se muestran las piezas creativas de la campafia de concientizacion.



Tabla 1
Aldea San Antonio El Pepinal, municipio de Amatitlin, departamento de
Guatemala

Campaiia concientizacién spot de radio
Aiio 2020

Servicio: Comercio , Tamaiio: 20 segundos

* Melodia de fondo

* El uso apropiado del mercado:

* Beneficio de la construccion del mercado en la aldea.
* A, los servicios que se ofreceran dentro del mercado
* A, mayor comercio y servicio dentro del muhicipio

* Estamos trabajando en el desarrollo del municipio

* Comité de construccion de mercado

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

La tabla anterior indica el mensaje que seré trasmitido por medio de la radio oficial de
la municipalidad de Amatitlén, el cual tiene como objetivo concientizar a la poblacién
sobre la construccion de un nuevo mercado.

Asi mismo se creara carteles que estardn a la vista de la poblacién en iglesia, escuela,

sobre el desarrollo econémico que generara la construccién del mercado.

* 17PLAN DE MEDIOS
En este caso se decide la mejor opcion para informar al habitante sobre los beneficios de

la construccién del mercado.

17.1 OBJETIVOS DE MEDIOS
Concientizar a la poblacién de aldea San Antonio El Pepinal y aldeas aledafias para

cuidar el mercado.



17.2 ALCANCE Y FRECUENCIA

Alcanzar el 80% del grupo objetivo, con dos impactos al dia por persona.

17.3 RAZONAMIENTO DE MEDIOS

Es la busqueda de la mejor opcién para resolver un problema determinado mediante

un sistema de comunicacion adecuado.

o Television: Sistema para la transmisién y recepcion de imégenes en movimiento y
sonido a distancia, el cual serd efectivo para comunicar todos los beneficios del
servicio.

e Exterior: Medio eficaz para transmitir un mensaje cortd, combina mensaje que se
pretende enviar a través de los mensajes de radio. Este medio servird de apoyo y
recordatorio a los mensajes enviados a través de radio.

* Duracién de la campafia: La campafia tendrd una duracion de un mes.

18 PRESUPUESTO PUBLICITARIO

A continuacidn, se presenta el presupuesto especifico para la produccion de las piezas

creativas, correspondientes a cada medio.

18.1 RADIO

Medio: Emisora oficial de la municipalidad Amatitlan.

Cliente: Comité construccion de mercado.

~ Campafia: Concientizacién.

Produccién de un Spot de radio de 20 segundos de duracion.

Precio por unidad: 1 Spot = Sin pago por convenio de la Muniéipalidad. Costo mensual
total: Sin pago por convenio de la Municipalidad.

Incluye: 1 spot de 20 segundos, diario de lunes a viernes en horario de 19:00 a 21:00

* horas. En radio oficial de la municipalidad en diferente programacion.

Total spot: 36

Valor por spot, sin costo por convenio de la Municipalidad.



18.2 VOLANTES MEDIO: EXTERIOR

Cliente: Comité construccion mercado.

- Campafia: Concientizacién. Incluye: Volantes media carta. Precio: Q. 150.00 x 500
volantes.

Unidades: 500

Total: Q. 150.00

19 CALENDARIO

La campafia tendrd una duracion de un mes.

19.1 VOLANTES
Se realizardn 500 volantes para repartir durante el mes que se lleve a cabo la camparia
de concientizacion, los cuales se entregaran de lunes a sébado en horarios de 9:00 y

. 12:00 horas.

20 INVERSION DE LA CAMPANA DE CONCIENTIZACION
En la inversion de la campafia se detallan los costos utilizados para ejecutar el plan de

medios y las diferentes actividades que se proponen.

Cuadro 1
Aldea San Antonio El Pepinal, municipio de Amatitlan, departamento de
Guatemala
mpafia de concientizacién costo del
TIVIDAD | ‘

Ca plan de medios Afio 2020

Canal oficial de Ia munici‘pélikdakd de
Amatitlan 1 mes Sin costo
2 .
Realizacién de volantes 500 volantes Comité de mercado Q. 150.00
3 [Evaluacion de la campafia 1 evaluacion ‘ Q. 500.00
Total Q. 650.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2020.

Segln cuadro anterior, la inversion llevar a cabo el plan de medios es de Q 650.00,
que consiste en realizar volantes y comunicar por medio de canal de la localidad, se

debe gestionar donacion que permita reducir costos.
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