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INTRODUCCION

El presente documento es una herramienta del Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-
de la Universidad de San Carlos de Guatemala “USAC- creado con la finalidad de aplicar
los conocimientos cientificos adquiridos en la carrera de Administracion de Empresas para
la conformacion del informe individual del tema: “Organizacién Empresarial (produccion
de maiz) y Proyecto: Mejoramiento de Calle, Paraje Pacorral”, que caracteriza a los cinco

centros poblados objeto de estudio y propone un proyecto social en beneficio comunitario.

Para la conformacion del informe, se recolectd informacion proveniente del trabajo de
campo durante el mes de octubre de 2017 en los centros poblados aldea Pamezabal Central,
caserio Pacorral, parajes Cruz B Pamezabal, Pacorral y San Cristébal Buena Vista,
municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solol4, para lo cual se utilizé el método
cientifico para descubrir, demostrar y exponer la problematica que se desea investigar,
asimismo el empleo de técnicas como la observacion directa, entrevista a lideres

comunitarios y el censo poblacional.

Dentro de los objetivos que se pretende alcanzar estan: la elaboracidon de un documento
que contenga datos socioecondmicos y estadisticos actualizados sobre las poblaciones que
fueron objeto de estudio, la caracterizacion propia de las comunidades y la presentacion de
una propuesta de proyecto social hacia las autoridades municipales, la cual contribuya al

desarrollo comunitario del paraje Pacorral.

El presente informe individual estd integrado en capitulos, los cuales se detalla a
continuacion para una mejor comprension: Capitulo I, presenta antecedentes historicos de
las comunidades estudiadas, localizacion, extension, division politica y administrativa,
clima en comun, principales caracteristicas poblacionales y los recursos naturales que
poseen. El capitulo II, hace referencia en las organizaciones y grupos de apoyo constituidos
a mejorar las condiciones y calidad de vida de la comunidad, también se incluye la
cobertura de los principales servicios que poseen las comunidades, asi como un analisis de

los riesgos sociales.
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El capitulo III, muestra la caracterizacion de la produccion agricola de maiz, factores
de produccion, superficie, volumen y valor de la produccion, el tipo de comercializacion y
organizacién vigente para los centros poblados, asi como un resumen de la problematica
encontrada y una propuesta de solucién. El capitulo IV, se enfoca en la propuesta de
adoquinamiento de la calle principal del paraje Pacorral como un medio para generar
desarrollo comunitario, se detallan los estudios de mercado, administrativo y legal, técnico,

financiero y ambiental que demuestran la viabilidad del proyecto.

En la parte final del informe se presentan las conclusiones sobre la informacion
recopilada en la visita de campo, recomendaciones hacia las autoridades municipales, el
uso de referencias bibliograficas y anexos que sirven de base para sustentar el presente

documento.
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CAPITULO 1

CONTEXTO TERRITORIAL
El presente capitulo presenta la caracterizacion de las variables que describen la
situacion del municipio de Santa Lucia Utatlan y de los centros poblados: aldea Pamezabal
Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y San Cristobal Buena Vista

con la finalidad de comprender el contexto territorial de las comunidades investigadas.

1.1 DEL MUNICIPIO DE SANTA LUCIA UTATLAN
A continuacién se detalla la ubicacién y extension territorial, division politica y

administrativa del municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola.

1.1.1  Localizacién y extension

Se sitia en la parte central del departamento de Solol4, en la region IV o region
suroccidental, a una latitud de 14° 46’ y 14” y longitud 91° 16’ y 04”. Sus colindancias son
al norte, limita con los municipios de Nahuald y Solola (cabecera), al sur con los municipios
de Santa Clara La Laguna, Santa Maria Visitacion, San Pablo La Laguna y San Marcos La
Laguna (Solola); al este con los municipios de San José Chacaya y Santa Cruz La Laguna
(Solold); y al oeste con los municipios de Santa Clara La Laguna, Santa Catarina

Ixtahuacan y Nahuala (Solola).

El municipio tiene una extension de 44 kilometros cuadrados y se encuentra a una altitud
de 2,492 metros sobre el nivel del mar (altitud promedio), sin embargo la topografia del
municipio varia conforme se sitie al norte con 2,544 msnm, al sur con 2,511 msnm, 2,348
msnm al este y 2,512 msnm al oeste (Topographic-map.com, 2019), por tal razon prevalece
el clima frio en el municipio. La distancia entre la cabecera municipal y la departamental
es de 25 kilémetros y hacia la ciudad capital es de 152 kilémetros. Forma parte de los 19
municipios del departamento de Solola, con los que se comunica por medio de una carretera
asfaltada de doble via (carretera Interamericana), sobre la cual transitan vehiculos de alto,
mediano y bajo tonelaje, transitable durante todas las épocas del afio (Municipalidad de

Santa Lucia Utatlan, 2017).



La forma de acceso al municipio desde el occidente es por la carretera Interamericana
(CA-1) y en el kildbmetro 144 se gira en direccién a la derecha (frente al Hotel La

Encantada), donde se sigue la via principal que conduce a la cabecera municipal.

Para llegar desde la capital se conduce por la carretera Interamericana (CA-1) ruta a
occidente, en el kilémetro 144 existe una pasarela con un rétulo que dice “Utatlan Eterno”,
frente al Hotel La Encantada, se debe cruzar a la izquierda y seguir el camino adoquinado

para llegar a la cabecera municipal.

1.1.2  Division politica y administrativa
En esta variable se analiza los cambios existentes en el municipio, la division politica

determina las colindancias y la administrativa el funcionamiento municipal.

e Division politica
La poblacion de Santa Lucia Utatlan, conformada por la cabecera municipal y cuatro

cantones, los cuales forman un total de 54 centros poblados, se describen a continuacion.

Tabla 1
Municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Divisién politica y categoria de centros poblados

Aios 2002 y 2017
Categoria
No. Nombre del centro poblado
Aiio 2002 Aiio 2017
Cabecera municipal
1 Paraje Chuimacha, Pachipac y Barrio 80 Paraje Pueblo
Paraje Tzambolobic y Canoas Paraje Pueblo
Cantén Pamezabal
3 Aldea Pamezabal Central Aldea Aldea
4 Caserio Pacorral Caserio Caserio
5 Caserio Tierra Linda Caserio Caserio
6 Paraje Los Manantiales - Paraje
7 Paraje Vista Hermosa - Paraje
8 Paraje Chirijcruz - Paraje
9 Paraje San Cristobal Buena Vista Caserio Paraje
10 Paraje Paxac - Paraje
11 Paraje Pacorral Caserio Paraje

Continuia pagina siguiente
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Categoria
No. Nombre del centro poblado
Aiio 2002 Aiio 2017

12 Paraje Cruz B Pamezabal Caserio Paraje
13 Paraje El Mirador - Paraje
14 Paraje Choquixcabel - Paraje
15 Paraje Nikajkim - Paraje
16 Paraje La Esperanza - Paraje

Cantén Chichimuch
17 Paraje Las Esperanzas - Paraje
18 Paraje Chocol Caserio Paraje
19 Paraje Chuijomil Caserio Paraje
20 Paraje Chiaj Caserio Paraje
21 Paraje Bella Vista - Paraje
22 Paraje Chuilojomche - Paraje
23 Paraje Tzamjucup Caserio Paraje
24 Paraje Xepec - Paraje
25 Paraje Chove Caserio Paraje
26 Paraje Chijcaja Caserio Paraje
27 Paraje Chuimanzana - Paraje

Cantén Pahaj
28 Caserio Chuiatzam Caserio Caserio
29 Paraje Pahaj Central Aldea Paraje
30 Paraje Los Angeles Caserio Paraje
31 Paraje Xola Caserio Paraje
32 Paraje Valle Nuevo - Paraje
33 Paraje Chuisuc - Paraje
34 Paraje Valle Nuevo - Paraje
35 Paraje Cruz B Pahaj Caserio Paraje

Cantén Chuchexic -
36 Caserio El Novillero Caserio Aldea
37 Caserio Cienaga Grande - Caserio
38 Caserio Tzamtinamit Caserio Caserio
39 Caserio Xejuyupa Caserio Caserio
40 Paraje Parracana, Xesampual - Paraje
41 Paraje Payaj-Ut Caserio Paraje
42 Paraje Los Aposentos - Paraje
43  Paraje Los Planes Aldea Paraje
44  Paraje Chuialajcajquix Caserio Paraje
45 Paraje Campo Verde - Paraje
46 Paraje Xoljuyup - Paraje
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No. Nombre del centro poblado Categoria
Aiio 2002 Aiio 2017

47 Paraje Paxub - Paraje

48 Paraje Cool - Paraje

49  Caserio Pachocon - Caserio
50 Caserio San Jorge - Caserio
51 Caserio Chilojomche - Caserio
52 Caserio Pancajquim - Caserio
53 Caserio Pamacha - Caserio
54 Caserio Pachaj - Caserio

Fuente: elaboracion propia con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion del
afio 2002, del Instituto Nacional de Estadistica —INE- y datos obtenidos de la Direccion Municipal de
Planificacion -DMP-, Municipalidad de Santa Lucia Utatlan, afio 2017.

Segin la Direccion Municipal de Planificacion —DMP-, pese a no reunir las
caracteristicas de poblacion y servicios basicos que requiere el Codigo Municipal,
Pamezabal Central tiene la categoria de aldea, conforme lo certifica el Punto Séptimo del
Acta Numero 045/2017, sesién del municipio que integra la division territorial, la cual se

adjunta al Instituto Nacional de Estadistica —INE-.

Al XI Censo Nacional de Poblaciéon y VI de Habitacion en el afio 2002, del Instituto
Nacional de Estadistica —INE-, algunos centros poblados no existian dentro del municipio

de Santa Lucia Utatlan como se muestra en la tabla anterior.

El Codigo Municipal , Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica, define el término
Canton con mayor categoria a una Aldea, sin embargo, para el presente caso lo establecido

es lo inverso.

Se confirmé con la Direccion Municipal de Planificacion —-DMP- y la Secretaria
Municipal que algunas comunidades no reunen las caracteristicas establecidas por el
Codigo Municipal, aunque las clasifica y reporta al Instituto Nacional de Estadistica —INE-

las categorias asignadas para que no sean modificadas.

El mapa uno detalla la division politica del municipio de Santa Lucia Utatlan al afio de

estudio e incluye la sectorizacion de las comunidades, colindancias y su categorizacion

segun la DMP.



Mapa 1
Municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Divisién politica
Aiio 2017

-

REPERENCIAS
® PUEBLO
* ALDEA
. CASERIO
®  ramam
T LiIMITE DEL MUNICIPIO
e L ISAITE DIVISION POLITICA

Fuente: elaboracién propia, con base en datos proporcionados por la Direccién Municipal de Planificacion,
Municipalidad de Santa Lucia Utatlan, afio 2017.
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En el mapa anterior muestra la divisién politica del Municipio de Santa Lucia Utatln,
las cuales incluye colindancias entre comunidades, limites territoriales y referencias entre

la cabecera municipal, aldeas, caserios y parajes que lo conforman.

e Division administrativa

Esta seccion muestra el funcionamiento del gobierno municipal, a través de la alcaldia
y Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODE- de las comunidades que se relacionan
entre si, con la finalidad de trabajar en conjunto para mejorar la calidad de vida en la
poblacion a través de la gestion de los servicios basicos. La grafica uno muestra la forma

de representacion en el afio de la investigacion.

Grifica 1
Municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Estructura organizacional municipal

Aiio 2017
Alcalde
Sindico | Sindico Sindico II
suplente
Concejal I Concejal 11 Concejal 111 Concejal IV
Concejal Concejal Concejal Concejal
suplente I suplente 11 suplente 111 suplente IV

Fuente: elaboracion propia, con base a datos obtenidos por la Secretaria Municipal de Santa Lucia Utatlan,
afio 2017.




La grafica uno muestra la estructura organica que conforma el Consejo Municipal al afio
de estudio, el cual es electo cada cuatro afios, segiin lo establece el capitulo VII del
Régimen Municipal de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, asi como

los articulos 206 y 207 del decreto 1-90 de la Ley Electoral y de Partidos Politicos.
Se encuentra integrado por las siguientes comunidades:

e Alcalde, Canton Chichimuch

e Sindico primero, Cantén Pamezabal

¢ Sindico segundo, Cantén Chuchexic

¢ Sindico suplente, Canton Pahaj

¢ Concejal primero, Canton Chuchexic

¢ Concejal segundo, Canton Pahaj

¢ Concejal tercero, Cantéon Chichimuch

¢ Concejal cuarto (educacion), Cantén Pamezabal
¢ ler. Concejal suplente, Cantén Chichimuch
¢ 2do. Concejal suplente, Canton Chuchexic
o 3er. Concejal suplente, Cantéon Chichimuch

e 4to. Concejal suplente (Turismo), Cantén Pamezabal

A continuacion en la grafica dos se muestra la estructura organizacional funcional
dentro de la municipalidad de Santa Lucia Utatlan, conformada por las distintas

dependencias.
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La Municipalidad de Santa Lucia Utatlan tiene conformado su Consejo Municipal de
Desarrollo -COMUDE-, quienes llevan a cabo sesiones una vez al mes con la finalidad de
tratar asuntos relacionados al desarrollo municipal. Existen siete comisiones de trabajo
funcionales: Finanzas, Salud Publica y Asistencia Social, Educacion, Cultura y Deportes,

Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, Medio Ambiente y de Organizacion Comunitaria.

e Alcaldia indigena

Dentro del municipio prevalece la poblacion indigena maya K’iché, por tal razon existe
una alcaldia indigena. Los miembros que la conforman son electos por la comunidad para
ayudar a solucionar problemas relacionados con colindancia de tierras, el recurso agua y

los bosques.

1.2 DEL LOS CENTROS POBLADOS: ALDEA PAMEZABAL CENTRAL,
CASERIO PACORRAL, PARAJES: CRUZ B PAMEZABAL, PACORRAL Y SAN
CRISTOBAL BUENA VISTA

En la presente seccién se muestra la caracterizacion de cada uno de los centros poblados

asignados en las siguientes variables:

1.2.1  Antecedentes historicos
Se presentan los antecedentes historicos de los centros poblados que conformaron el
estudio. La caracterizacion del caserio y paraje Pacorral se presenta de manera unificada

debido a que a partir del afio 2004 conformaban una sola comunidad.

e Aldea Pamezabal Central

Segun testimonios de los pobladores de la comunidad, este territorio era un area
montafiosa con abundante flora y fauna, en su momento se encontraba deshabitada. Existia
una vereda que cruzaba el drea montafiosa en la cual los comerciantes provenientes del
Quiché trasladaban su mercancia cada madrugada para aprovechar la claridad de la luna y
evitar el calor del sol. Las primeras personas en instalarse eran de apellido Saquic, quienes
descubrieron una planta la cual utilizaron como “escoba” a la que llamaron pamezabalj. De
alli proviene el nombre de la comunidad: Pamezabal. (Entrevista: Presidente de COCODE

José Domino Saquic, 2017)
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o Caserio y paraje Pacorral

La comunidad fue fundada en el afio de 1890. La familia de Bartolo de Leén Joj y Maria
Ixmucur y la de Manuel Morales y LuciaYac, fueron las primeras en poblarla. El nombre
Pacorral proviene del nombre Tzolojché del idioma K’iché, que traducido al espafiol
significa: palo de satco. Este era utilizado para elaborar potreros o “corrales” para

resguardo de ganado y como delimitacion con otras comunidades.

En las dos comunidades se conformé un comité de promejoramiento con la finalidad de
representar los intereses de la poblacién. Uno de los primeros proyectos en gestionarse fue

la habilitacion de un terreno para eventos deportivos.

A consecuencia de que pocas familias participaron en el proyecto de abastecimiento de
agua, en el afio 2004, las comunidades se separaron y asi se origind el paraje Pacorral con

su propio comité. (Entrevista: Presidente de COCODE Felipe Alva, 2017)

¢ Paraje Cruz B Pamezabal
Los pobladores lo nombraron asi debido a que el camino conecta con las cuatro
comunidades siguientes: El Novillero, Pamezabal Central, Santa Lucia Utatlan y al

kilometro 149.5 que conecta con la carretera Interamericana.

En el afio 1924, llegaron al lugar los primeros habitantes. Uno de ellos fue el sefior José
Sajché, proveniente de San Francisco El Alto, Totonicapan. Posteriormente, llegaron otras
familias: Chavez, Chuta, Lopez, Coxolca, Gonzalez, Saquic y la familia Yac. (Entrevista:

Presidente de COCODE Nazario Mux, 2017)

e Paraje San Cristobal Buena Vista
De acuerdo a los relatos de los ancianos sobre la fundacion de este paraje, en sus inicios

se llamaba Chuialaj Kiaquix, que significa arbol.

El nombre actual nace del primer habitante de este paraje: don Cristobal, y de la
ubicacién elevada con “buena vista” al lago de Atitlan. (Entrevista: Presidente de

COCODE Diego Mazariegos, 2017)
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1.2.2  Localizacion y extension
El presente apartado caracteriza la localizacion y extension de cada uno de los centros

poblados.

e Aldea Pamezabal Central

Se localiza a 24 kilémetros de la cabecera departamental de Solol4, a 5 kilémetros de la
cabecera municipal de Santa Lucia Utatlan y 152 kilometros de la ciudad capital. Sobre la
carretera Interamericana desde la ciudad capital, en el kildmetro 149.5 se toma el desvio
que conduce al municipio de Santa Clara La Laguna. Dos kilometros adelante, se toma el
camino asfaltado a la derecha que conecta con el paraje Tierra Linda y la aldea Pamezabal

Central.

Segun el censo realizado en el afio 2002 por el Instituto Nacional de Estadistica —-INE-
se determina que la comunidad es de 2.23 km?, con respecto al municipio. Est4 delimitada
por los parajes, municipios y caserios siguientes: al norte con Cruz B Pahaj, al sur con el
municipio San Pablo La Laguna y Santa Clara La Laguna, al este con parajes Paxac y
Chirijcruz y al oeste con el caserio Tzucub-al, Nahuala. Para una mejor refernciacion, se
localiza en la longitud 91° 17° 27” y a una latitud de 14° 46’ 36” y a una altitud de 2,534

metros sobre el nivel del mar.

e Caserio Pacorral

Se encuentra a 7 kilémetros de la cabecera municipal, 24 kilometros de la cabecera
departamental y 152 kilometros de la ciudad capital. Desde la ciudad capital sobre la
carretera Interamericana, en el kilometro 149.5 se conduce por la via principal al municipio
de Santa Clara La Laguna. El caserio se ubica frente al paraje Los Manantiales. La
comunidad tiene una extension de 1.12 km?, con respecto del municipio. Colinda con los
siguientes lugares: al norte con paraje Pacorral, al sur con municipio San Pablo La Laguna
y Santa Clara La Laguna, al este con el paraje Chirijcruz y al oeste con el paraje Los
Manantiales. La longitud del caserio Parrocal es de 91° 17’ 30, latitud de 14° 45° 20” y

su altitud de 2,534 metros sobre el nivel del mar.
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o Paraje Cruz B Pamezabal

Se localiza a 3 kilometros de la cabecera municipal, 24 kilometros de la cabecera
departamental y 152 kilémetros de la ciudad capital. Desde la ciudad capital sobre la
carretera Interamericana, en el kilometro 149.5 se toma el desvio que conduce al municipio
de Santa Clara La Laguna. A dos kilémetros se encuentra la cuchilla y a la izquierda inicia
Cruz B Pamezabal. Se identifica con facilidad por las viviendas construidas al lado derecho

y que limita por medio de una calle con la comunidad Cruz B Pahaj.

De acuerdo con los resultados del censo realizado por los practicantes, la extension de
la comunidad es de 0.56 km? con respecto a la del municipio. Delimita: al norte con paraje
Cruz B Pahaj, al sur con la aldea Pamezabal Central, municipio San Pablo La Laguna y
Santa Clara La Laguna, al este con los parajes: Paxac y Chirijcruz y al oeste con el paraje
Tierra Linda. Para una mejor ubicacion, la longitud del paraje Cruz B Pamezabal es de 91°

17’ 267, la latitud de 14° 46 38” y la altitud de 2,534 metros sobre el nivel del mar.

e Paraje Pacorral

Se encuentra a 6 kilémetros de la cabecera municipal, 24 kilometros de la cabecera
departamental y 152 kilémetros de la ciudad capital. Desde la ciudad capital sobre la
carretera Interamericana, en el kilometro 149.5 se toma el desvio que conduce al municipio
de Santa Clara La Laguna. A 3 kilémetros sobre la via principal y al lado derecho de la

calle se observa la sefializacion de la ubicacion del paraje.

Tiene una extensién de 1.12 km?, con respecto al municipio. La comunidad colinda: al
norte con la aldea Pamezabal Central, al sur con Caserio Pacorral, municipio San Pablo La
Laguna y Santa Clara La Laguna, al este con el paraje Chirijcruz, al oeste con el paraje Los
Manantiales. La longitud del paraje Pacorral es de 91° 17° 287, latitud de 14° 45’ 54” y

altitud de 2,534 metros sobre el nivel del mar.

e Paraje San Cristobal Buena Vista
La comunidad se encuentra a seis kilometros de la cabecera municipal y a 24 kilometros
de la cabecera departamental. Asi mismo, la comunidad dista a 156 kilometros de la ciudad

capital.
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Para ubicar de mejor manera la comunidad, sobre el kilémetro 149.5 se toma el desvio
que conduce al municipio de Santa Clara La Laguna, se sigue la via principal hasta llegar
al Mirador de Santa Clara, la entrada se encuentra en el kildmetro 156 donde existe una

parada de buses y al lado derecho se encuentra la talanquera donde inicia la comunidad.

En cuanto a la extension del paraje San Cristobal Buena Vista, de acuerdo al censo del
afio 2017, se determiné que es de 2.23 km?, esta delimitada por los lugares siguientes: al
norte con los parajes: Los Manantiales y El Mirador, al sur con municipio San Pablo La
Laguna y Santa Clara La Laguna, al este con el caserio Pacorral y al oeste con el paraje
Los Manantiales. La comunidad se localiza en la longitud 91° 17° 57, a una latitud de 14°

45’ 18” y a una altitud de 2,534 metros sobre el nivel del mar.

1.2.3  Divisidn politica y administrativa
La presente seccion describe la division politica dentro de las comunidades, asi como la
forma de organizacion del gobierno comunitario que brinda apoyo y esta al servicio de la

poblacion.

e Divisién politica

El ordenamiento territorial de las comunidades es de suma importancia para que las
autoridades municipales tomen decisiones en beneficio de la poblacion al considerar las
condiciones sociales, econdmicas y ambientales de cada una, con la finalidad de brindar

condiciones para el desarrollo sostenible de cada poblacion.

Dentro de aldea Pamezabal Central existen tres sectores. Caserio Pacorral y parajes:
Cruz B Pamezabal y Pacorral cuentan solamente con un sector cada uno. En el caso del

paraje San Cristobal Buena Vista, se determiné que existen tres sectores numerados.

A continuacion la tabla dos muestra la distribucion de cada uno de los centros poblados

con sus respectivos sectores, y la categorizacion que les corresponde.
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Tabla 2
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Divisién politica

Aiio 2017
Centro poblado Categoria Nombre sector
Pamezabal Central
Pamezabal Central Aldea La Buena Esperanza
Chuiticram
Pacorral Caserio Pacorral
Cruz B Pamezabal Paraje Cruz B Pamezabal
Pacorral Paraje Pacorral
Sector 1
San Cristobal Buena Vista Paraje Sector 2
Sector 3

Fuente: elaboracién propia con base en datos proporcionados por la Direccion Municipalidad de
Planificacién, Municipalidad de Santa Lucia Utatlan, afio 2017.

La tabla anterior muestra la organizacion del gobierno comunitario para las cinco

comunidades investigadas por categorias y sus respectivos sectores correspondientes.

¢ Divisién administrativa ‘

El Articulo 224 de la Constitucion Politica de Guatemala, indica que el territorio de la
Republica, se divide para su administracion en departamentos y éstos en municipios. La
administracion sera descentralizada y se estableceran regiones de desarrollo con criterios
sociales, econémicos y culturales que podran estar constituidos por uno o mas

departamentos para dar un impulso racionalizado al desarrollo integral del pais.

Con informacion recabada durante la investigacion se determind que cada una de las
cinco comunidades objeto de estudio tiene su propio gobierno, a cargo del Consejo
Comunitario de Desarrollo -COCODE-, sus miembros son elegidos por la poblacién y la

duracién del mandato es de dos afos.

La grafica siguiente muestra la organizacion actual del gobierno comunitario en los

centros poblados donde se realizo el trabajo de campo durante el segundo semestre del afio
2017.
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Grifica 3
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristobal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlian, departamento de Solola
Organizacion del gobierno comunitario
Aiio 2017

Presidente

Vicepresidente

Tesorero Secretario

Pre secretario

Vocal 1 Vocal 11 Vocal 111

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.
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La grafica anterior muestra la estructura organizacional del Consejo Comunitario de
Desarrollo -COCODE-. Dentro de sus principales funciones resalta: comunicar a las
autoridades municipales acerca de las necesidades propias de cada comunidad, promover
la gestion de proyectos sociales, planificar y promover actividades deportivas y culturales.
Durante la investigacion se observd que en cada centro poblado existe un COCODE

facultado legalmente.

124 Clima

El clima dentro de estas comunidades es similar a la temperatura del municipio. En
época de invierno durante la visita de campo en Octubre, se registraron temperaturas de
hasta 5 °C, con lluvias moderadas. La nubosidad prevalece en las partes altas y montafiosas
con respecto al centro de la aldea, la velocidad de los vientos oscila entre 60 y 80 kilémetros
por hora, lo que afecta a las viviendas en el area. En verano las temperaturas promedio
estan entre 11 y 13 °C con vientos moderados de 5 a 10 kilémetros por hora debido a la

topografia del lugar.

1.2.5 Poblacion

Este inciso muestra como se distribuye la poblacion en los centros poblados objeto de
estudio, describe el conteo de poblacion total, nimero de hogares, tasa de crecimiento,
poblacion por edad y sexo, poblacion economicamente activa, asi como tasas de empleo y

desempleo en la poblacion.

e Poblacién total, nimero de hogares y tasa de crecimiento
El cuadro uno muestra los resultados de la poblacion de la aldea Pamezabal Central,

caserio Pacorral y parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y San Cristobal Buena Vista.

La tasa de crecimiento para los centros poblados ha sufrido una reduccién referente al
ultimo censo elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica -INE- en el afio 2002, esto

se debe a las migraciones constantes.
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Cuadro 1
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Poblaciéon total y niimero de hogares

Aifios 2002 y 2017
Aiio 2002 Aiio 2017
Centro Poblado
Poblacion %  Hogares %  Poblacion % Hogares %
Aldea Pamezabal Central 1,214 100 221 100 543 100 225 100
Caserio Pacorral 734 100 128 100 433 100 146 100
Paraje Cruz B Pamezabal 882 100 160 100 349 100 225 100
Paraje Pacorral - - 422 100 152 100

f/?‘s'taf San Cristébal Buena 597 100 101 100 573 100 230 100

Fuente: elaboracién propia con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion del
afio 2002, del Instituto Nacional de Estadistica —INE, e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre
2017.

El cuadro anterior muestra un comparativo entre poblaciones y nimero de hogares
segun censo 2002 y la investigacion de campo en el afio 2007. En la mayoria de las
comunidades se observa una reduccion en su poblacidon, dentro de las principales causas se
mencionan: movilizacién a otros centros poblados debido a un trabajo estable, acceso a
una educacion secundaria y en otras ocasiones migraciones a otros paises como Estados

Unidos para mejorar el nivel de vida de las familias.

e Poblacién econémicamente activa
Dentro de las comunidades objeto de estudio, la poblacién econémicamente activa se
encuentra en un rango de 15 a 64 afios de edad y sobrepasa el 70% de la poblacidn, lo cual

trae beneficios ya que son ellos quienes llevan ingresos a los hogares.

Sin embargo, se emplea mano de obra infantil para las distintas actividades productivas
pese al esfuerzo por parte de las autoridades de fomentar la educacién, en donde los
menores de 14 afios contribuyen al sustento de los gastos de la familia ser incluidos en
actividades agricolas en su mayoria. Del total de la poblacion contabilizada durante el
censo realizado por el grupo de EPS, se aislo a las amas de casa, personas con capacidades

especiales y personas de tercera edad quienes no laboran.
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e Empleo y desempleo

De acuerdo a lo investigado, las cinco comunidades estudiadas se caracterizan por
dedicarse eminentemente a la labor agricola de productos como maiz, frijol, haba o alverja
china. El segundo lugar es para la actividad pecuaria con la produccién de huevo y crianza
de ganado avicola, asi como crianza de ganado bovino de doble propésito y produccion de
leche. Le sigue la actividad de comercio de lo cultivado y articulos de primera necesidad.
En cuarto lugar esta lo artesanal con la sastreria de productos como pantalones de lona y
blusas de seda, los tejidos tipicos como giiipiles y telas, la carpinteria con la elaboracion
de gabinetes y puertas, por ultimo la herreria y panaderia. La actividad de servicios se da

en menor escala.

Se determiné con base al censo comunitario 2017, que el 97% de la poblacion total de

las cinco comunidades investigadas, es empleada en las distintas actividades productivas.

1.2.6  Migracion
Los habitantes econdmicamente activos en los centros poblados, emigran a otros
departamentos, la ciudad capital o hacia otro pais: Estados Unidos, a causa de las pocas

oportunidades de trabajo.

¢ Inmigracion

Con el XI Censo de Poblacion y VI de Habitacion del afio 2002 realizado por el Instituto
Nacional de Estadistica —INE-, al departamento de Solold ingresaron 8,313 personas
provenientes de otros lugares. De estas personas, el 11.77% se establecieron en el
municipio de Santa Lucia Utatlan. La informacion recabada durante el trabajo de campo
muestra que los pobladores de Santa Lucia Utatlan contraen matrimonio con personas de
las comunidades colindantes, se estima que al menos 371 personas han inmigrado a este

municipio hasta el afio 2017, lo que figura el 1.22% de la poblacién.

e Emigracion
Durante el censo 2017 se observé una cantidad considerable de viviendas desocupadas
a lo largo del recorrido, lo que comprueba que el municipio de Santa Lucia Utatlan se

caracteriza por el movimiento migratorio internacional.
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Los pobladores emigran hacia los Estados Unidos, més que a los centros urbanos de
Guatemala. La principal causa es el desempleo, empleo temporal y la no diversidad

productiva.

Segun datos del Centro de Salud, quien es el encargado de captar informacion
socioeconomica de los hogares atendidos, dentro del municipio al menos 5,119 personas
emigraron hacia los Estados Unidos. Estas representan el 16.86% de la poblacion estimada

para el afio 2017. Esta cifra aumenta afio tras afio debido a la situacion antes descrita.

1.2.7  Ecosistema

Para las comunidades investigadas aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes
Cruz B Pamezabal, Pacorral y San Cristobal Buena Vista se clasifican bajo el sistema de
Holdridge, por tener bosques de tipo humedo subtropical, el cual prevalece en todo el

departamento de Solola.

Esta variable analiza el recurso hidrico, los tipos de bosque y suelos, la flora y fauna,

de las comunidades, los tipos de suelos, flora y fauna, orografia y las areas protegidas.

1.2.7.1 Agua

Al evaluar la informacién obtenida se determina que los cinco centros poblados son
abastecidos de agua por medio de pozos y nacimientos que rodean las comunidades. La
principal fuente de los nacimientos es el rio Ugualchiyut, que colinda al norte con

Totonicapan, se puede indicar que es el punto mas alto.

Los pobladores de la aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral y parajes: Pacorral y
Cruz B Pamezabal obtienen agua del rio Ugualchiyut, el cual se encuentra en las
colindancias con paraje Vista Hermosa. Se encuentra a una latitud de 14.7333 y una
longitud de -91.3167 con curso hacia el norte. En cuanto al rio Pamacha4, la corriente nace
al este de la aldea Pamezabal. Su trayecto es serpenteado al noreste y de corriente corta.

Este se encuentra localizado a una latitud de 14.8 y a una longitud de -91.27.

El mapa 2 muestra la ubicacion de los recursos hidricos que proveen del vital liquido a

las comunidades.
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Mapa 2
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Recurso hidrico

Ario 2017
PACHA]J
IXTAHUACAN Rio
N UGUALCHIYUT ]
> CRUZ B
+*
MANANTIALES
PAMEZABAL.
v RiC
* PAMACHA
PACORRAL
SAN MARCOS
LA LAGUNA
SANTA
CLARA LA
LAGUNA
SAN CRISTOBAL
BUENA VISTA
REFERENCIAS
RECURSOS HIDRICOS
* NACIMIENTO DE AGUA
RiO
. SAN PABLO
LIMITE ALDEA LA LAGUNA

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.
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El mapa anterior muestra la ubicacion de los rios Pamachd y Ugualchiyut. Pese a ser
una fuente vital de agua, es contaminada con desechos s6lidos en los alrededores y éstos
vienen de parte de las poblaciones aledafias que, al no contar con un propio manejo de

desechos, son depositados en lugares abiertos o a las orillas de los rios.

1.2.7.2 Bosque
Segtn la clasificacion del Ministerio de Agricultura y Ganaderia —-MAGA-, los cinco
centros poblados investigados forman parte de los bosques muy humedos montano bajo

subtropical.

¢ Tipos de bosque
Los centros poblados son parte de las 19,638 hectareas en donde se encuentran bosques

de especies coniferas. En estos bosques se pueden apreciar los siguientes tipos de arboles:

> Ciprés comun (cupressus lusitdnica): arbol siempre verde de 30 0 mas metros de alto.
Su corteza rojiza se desprende facilmente. Hojas diminutas (1 mm) de color verde oscuro
a blanquecinas. Conos pedunculados, de forma globosa, con 6 a 8 escamas. Semillas
amarillentas. Tiene conos todo el afio. (Quirds, Silvicultura de Bosques en América

Central, pag. 26)

» Mano de leén (Chiranthodendron pentadactylon): 4rbol frondoso de 10 a 15 metros de
altura, con hojas grandes y bordes terminados en punta. La flor es de color rojo, muy
parecida a una mano extendida y los frutos tienen forma capsular. Es originaria de México,
donde habita en climas calido, semiarido y templado. Crece como planta silvestre. (Quirds,

Silvicultura de Bosques en América Central, pag. 26)

> Pino triste (P. pseudostrobus): arbol perenne que alcanza de 3 a 40 metros de altura. Su
tronco tiene didmetro de 40 a 80 cm, es nativo de México, Guatemala, El Salvador y
Honduras donde vive en el bosque templado. (Quirés, Silvicultura de Bosques en América

Central, pag. 26)

El mapa 3 hace referencia a la distribucion del recurso forestal para las comunidades

objeto de estudio.
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Mapa 3
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristobal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Bosques
Aiio 2017

PACHAI

PACORRAL

SAN MARCOS
LA LAGUNA

CLARALA

LAGUNA
SAN PABLO
REFERENCIA TIPO DE BOSQUE LA LAGUNA
SIMBOLO DESCRIPCION EXTENSION
/] BOSQUE DE CONIFERAS 46%
[ ] AREASINCOBERTURAFORESTAL 4%
LIMITE ALDEA

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017
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En los centros poblados no existen areas boscosas sino pequefios sectores en
recuperacion. La deforestacion es por causa de la expansion de la frontera agricola y la

construccion de viviendas.

1.2.7.3 Suelos

Se aprecia que el suelo en los centros poblados son de origen volcanico (andisoles) aptos
para el cultivo. De acuerdo con el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién
—-MAGA-, en su Estudio Semidetallado de los Suelos del Departamento de Solola, los
siguientes materiales geologicos rodean a las comunidades objeto de estudio: material
pomaéceo (piedra pémez), flujos de lava depositados sobre materiales piroclésticos, rocas

graniticas y tobas (roca volcanica).

o Clases agrologicas

La tabla tres detalla cada una de las clases identificadas segun el MAGA.

Tabla 3

Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Tipos o series de suelos

Aio 2017

Clase

Descripcion

Observaciones

Vi

Tierras no cultivables, salvo para cultivos
perennes y de montafia principalmente
para fines forestales y pastos, topografia
ondulada fuerte o quebrada y fuerte
pendiente.

Incluye suelos muy poco profundos, de
textura y drenaje deficiente, aptos para
pastos y bosques, pueden adaptarse
cultivos perennes con practicas de
conservacion de suelos.

VIl

Tierras no cultivables, aptas solamente
para fines de uso o explotacion forestal, de
topografia muy fuerte y quebrada con
pendiente muy inclinada.

Suelos muy poco profundos, de textura
deficiente, con serios problemas de
erosion y drenaje, no aptos para cultivos.
La mecanizacion no es posible y es
indispensable efectuar practicas
intensivas de conservacion de suelos.

VI

Tierras no aptas para el cultivo, solo para
parques de recreacién y vida silvestre, y
para proteccion de cuencas hidrograficas.
Con topografia muy quebrada, escarpada
o playones inundables.

Incluye suelos muy poco profundos, de
textura muy deficiente, con erosién
severa y drenajes destructivos.

Fuente: elaboracién propia, con base a informacion proporcionada por el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, afio 2017.
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e (Capacidad de uso de la tierra

Aunque la propiedad del suelo es forestal, la mayor parte es utilizada para la produccién
agricola y construccion de viviendas. El 58.24% de los suelos del municipio de Santa Lucia
Utatlan son de cobertura forestal con bosques de coniferas y bosques mixtos, un 21.39%
para cultivos agricolas donde el 16.10% es produccion de café. La extension del suelo para

el cultivo de maiz y frijol es tinicamente el 4.27%.

1.2.7.4 Floray fauna
La flora existente esta formada por arboles de pino colorado y blanco, ciprés, encino,
aliso, madrofio y una serie de flores silvestres que le dan un singular colorido a los centros

poblados.

La fauna es escasa debido a la deforestacion. Los pocos animales silvestres que habitan
en los espacios boscosos son: ardillas, quetzalillos, diversos tipos de aves, xaras, sanates,
chocoyos, armadillos, tacuazines, gatos de monte, zorros, venados, tigrillos, liebres,

taltuzas, culebras, tecolotes y lechuzas.

1.2.7.5 Orografia
La topografia del terreno es variada. Se localizan sierras como la Parraxquim y cerros
como San Marcos, Chichimuch y La Paz. Los accidentes geograficos importantes son los

cerros Sampual, Batz’ibal, Saq’ilak y el Imuch.

1.2.7.6 Areas protegidas
Segun el Consejo Nacional de Areas Protegidas —-CONAP-, el area que ocupan las
comunidades forma parte de la cuenca del Lago de Atitlan, puesto que la filtracion de aguas

residuales y los riachuelos que las rodean, desembocan en el lago.

El parque ecologico Cascadas de Don Domingo es un area que el CONAP resguarda,
promocionada por el Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT-, debido a la variedad
de flora y fauna silvestre, asi como pequefias cascadas al pie de la montaifia del parque,

variedad de especies animales, flores silvestres y maderas preciosas.



.

CAPITULO II
AMBITO SOCIAL DE LA ALDEA PAMEZABAL CENTRAL, CASERIO
PACORRAL, PARAJES: CRUB B PAMEZABAL, PACORRAL Y SAN
CRISTOBAL BUENA VISTA
El presente capitulo muestra la situacion organizacional de los centros poblados objeto
de estudio y toma en cuenta las organizaciones sociales, ambientales, culturales y
deportivas del area que contribuyen al desarrollo de los habitantes. Ademas, presente en
detalle los servicios basicos y la infraestructura de los cuales la poblacion dispone. Por
ultimo describe las entidades de apoyo existentes en las comunidades para un mejor

funcionamiento y los riesgos que afectan a los mismos.

2.1 ORGANIZACIONES
A continuacion se detallan las organizaciones sociales, ambientales, culturales y

deportivas que apoyan la dindmica y funcionamiento en pro del desarrollo.

2.1.1 Sociales

Se describen las organizaciones identificadas en los centros poblados objeto de estudio.

e Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

Este tipo de organizacion se encuentra en cada uno de los centros poblados y estan
conformados por nueve miembros de la comunidad: presidente, vicepresidente, tesorero,
pre secretario, secretario y vocales. Estan a cargo de gestionar y coordinar programas y
proyectos de desarrollo comunitario. Asimismo tienen la responsabilidad de representar a

su comunidad en las reuniones de Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-.

Para el cargo son electos cada dos afios y pueden ser reelegidos si la poblacion los
considera aptos para desempefiarlo nuevamente. Cada entidad dispone de un acta
constitutiva, no cuentan con aportes fijos y es la comunidad quien contribuye a llevar a
cabo las actividades. Su limitante es la falta de herramientas administrativas que orienten

sus funciones.

En el paraje San Cristobal Buena Vista existen las siguientes organizaciones:
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e Comision Comunitaria de Prevencion del Delito

Est4 integrado por los representantes del COCODE y dos agentes de la Policia Nacional
Civil -PNC-, tienen bajo su cargo el resguardo de la poblacion y reducir los riesgos de
violencia. Cada integrante utiliza sus propias herramientas puesto que no cuentan con
financiamiento. Debido a la falta de personal y medios de comunicacion, el tiempo de

respuesta ante un hecho delictivo es de treinta minutos para llegar al lugar.

e Comité de Agua, Asociacion de Desarrollo Integral

Son los encargados de la administracion y mantenimiento de las fuentes del recurso
hidrico, regular el servicio de agua, velar por su buen uso, el cumplimiento de la
reglamentacion establecida y la recaudacion de cuotas mensuales para su funcionamiento.
Est4 conformado por siete personas: un presidente, vicepresidente, tesorero, secretario y

tres vocales. Carecen de asesoria para su administracion.

e Asociacion Generacion del Maiz -AGEMA-

Conformado desde el afio 2015 por siete integrantes, se encarga de apoyar a la poblacion
del paraje con semillas mejoradas, asesoramiento en la implementacion de nuevos cultivos
y capacitaciones sobre produccion agricola. La sede principal estd en el municipio de Santa
Catarina Ixtahuacan, departamento de Solola. No cuentan con asesoramiento para una
mejor administracion de sus recursos. Este comité obtiene ayuda econdmica internacional

del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD-.

2.1.2  Ambientales

Se identificé un representante del Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-
(guarda recursos) dado que el territorio que ocupan los centros poblados es parte del drea
protegida de la cuenca del Lago de Atitlan. El CONAP se encarga de impartir conciencia

ambiental a todos los habitantes y charlas a los alumnos de las escuelas.

2.1.3  Culturales
En el paraje San Cristobal Buena Vista se identificé a una organizacion denominada
“Los Principales”, quienes son los encargados de organizar actividades culturales. En los

demas centros poblados, no existe ninguna organizacién cultural.
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2.1.4  Deportivas
No se identific6 ninguna organizacion encargada de fomentar el deporte. Sin embargo,
existen dos canchas privadas de futbol en la aldea Pamezabal Central y un campo de tierra

en el caserio Pacorral.

2.2 SERVICIOS BASICOS Y SU INFRAESTRUCTURA

En esta seccion se caracteriza las siguientes variables: educacion, salud, agua potable,
drenajes, energia eléctrica domiciliar, alumbrado publico y letrinas, con el objetivo de
comprender el acceso a estos servicios y asi determinar el nivel de desarrollo de las

comunidades.

2.2.1  Educacién

Se establecié que en la aldea Pamezabal Central, paraje Pacorral y paraje San Cristébal
Buena Vista existen establecimientos educativos que imparten los niveles de educacion
preprimaria, primaria y basica. Para el nivel diversificado y superior los estudiantes deben

trasladarse a la cabecera municipal de Santa Lucia Utatlan u otro municipio.

¢ Infraestructura fisica

Se encuentran tres escuelas donde imparten los niveles de preprimaria y primaria,
ubicadas cada una en la aldea Pamezabal Central, parajes: Pacorral y San Cristébal Buena
Vista. El instituto que imparte el nivel de educacion basica, se localiza en aldea Pamezabal
Central. Su estructura fisica estd compuesta por paredes de block en buen estado, techos
de lamina, pisos de concreto, sanitarios y area de juegos, especialmente un polideportivo

situado en la escuela de la aldea Pamezabal Central.

e Alumnos inscritos y personal docente

Con base a la informacién proporcionada por la Supervision Educativa del municipio
de Santa Lucia Utatlan refleja que el numero de alumnos inscritos en el afio 2017
disminuy6 en comparacion al afio 2016. La causa més frecuente es que la poblacién infantil
trabaja en labores agricolas, pecuarias y artesanales, para ayudar a sufragar los gastos del

hogar.
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En la aldea Pamezabal Central, esta disminucion obliga a los maestros a visitar hogares
con la finalidad de instar a los padres de familia a enviar a sus hijos a las escuelas. En
contraste ocurre con las escuelas de parajes Pacorral y San Cristébal Buena vista, donde la
cantidad de inscripciones aument6, pero la cantidad de maestros se redujo, por tal razén

algunos maestros deben impartir clases a dos o mas grados en el afio.

¢ Analfabetismo
Es uno de los principales problemas que enfrentan los centros poblados por los niveles

de pobreza. En el cuadro dos se establecen la poblacion alfabeta y analfabeta por edad.

Cuadro 2
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Poblacion alfabeta y analfabeta por edad

Aiio 2017
. Total de poblaciéon Poblacion o, Poblacion o
Poblacién por edad por edad % alfabeta % analfabeta %
De 0 a 6 afios 255 11 130 8 125 19
De 7 a 14 afios 521 23 258 15 263 39
De 15 a 64 afios 1,423 61 1,221 74 202 30
De 65 en adelante 121 5 43 3 78 12
Total 2,320 100 1,652 100 668 100

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

La poblacién que no posee estudios educativos constituye el 29% del total de la
poblacion censada, por lo que se considera un porcentaje relativamente alto. La mayor parte
de la poblacion analfabeta se sitia entre las edades de 7 a 14 afios, debido a que muchos

jovenes y nifios apoyan a sus padres en la actividad laboral.

e Escolaridad
Para determinar el grado de escolaridad en las diferentes comunidades, se presenta el

cuadro tres donde se visualizan los datos de hombres y mujeres por nivel académico.




Cuadro 3
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y

San Cristobal Buena Vista

Municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Escolaridad por edad, nivel educativo y género
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Aiio 2017
Nivel académico Rango deedad  Hombres % Mujeres Y%

Aldea Pamezabal Central

Preprimaria De 6 a 7 afios 26 12.38 20 8.37
Primaria De 7 a 12 afios 139 66.19 159 66.53
Basicos De 13 a 15 aflos 31 14.76 46 19.25
Diversificado De 16 a 18 afios 12 5.71 14 5.85
Superior De 19 a mas afios 2 0.96 - -
Total 210 100.00 239 100.00
Caserio Pacorral
Preprimaria De 6 a 7 afios 24 12.57 12 5.83
Primaria De 7 a 12 afios 129 67.54 158 76.70
Basicos De 13 a 15 afios 26 13.61 32 15.53
Medio De 16 a 18 afios 12 6.28 4 1.94
Superior De 19 a mas afios - - -

Total 191 100.00 206 100.00
Paraje Cruz B Pamezabal

Preprimaria De 6 a 7 afios 5 4.24 11 8.59
Primaria De 7 a 12 afios 87 73.73 105 82.03
Basicos De 13 a 15 afios 21 17.8 11 8.59
Medio De 16 a 18 afios 4 3.39 1 0.79
Superior De 19 a mas afios 1 0.84 - -
Total 118 100.00 128 100.00
Paraje Pacorral

Preprimaria De 6 a 7 afios 18 9.38 13 6.99
Primaria De 7 a 12 afios 141 73.44 140 75.27
Basicos De 13 a 15 aflos 24 12.50 28 15.05
Medio De 16 a 18 afios 9 4.68 5 2.69
Superior De 19 a mas afios - -

Total 192 100.00 186 100.00
Paraje San Cristébal Buena Vista

Preprimaria De 6 a 7 afios 22 10.28 34 12.59
Primaria De 7 a 12 afios 139 64.95 167 61.85
Basicos De 13 a 15 afios 34 15.89 62 22.96

Continta pagina siguiente
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Viene péagina anterior

Nivel académico Rango de edad Hombres % Mujeres %
Medio De 16 a 18 afios 18 8.41 7 2.60
Superior De 19 a mas afios 1 0.47 - -
Total 214 100.00 270 100.00

Fuente: elaboracion propia, con base en informacion proporcionada por la Supervisién Educativa, municipio
de Santa Lucia Utatlan, cuadro docentes y alumnos por establecimiento oficial, afio 2017.

La poblacion matriculada de los centros poblados, se identificdé mayor presencia del
sexo femenino en el nivel primario, el nivel medio con un 17% y nivel superior

escasamente el 1%.

2.2.2  Salud

El unico puesto de salud identificado se encuentra en la avenida principal de aldea
Pamezabal Central, brinda asistencia médica principalmente a quienes no tienen
posibilidades econémicas para asistir a una clinica privada. Cuenta con personal de
enfermeria graduado y un estudiante epesista de la Facultad de Ciencias Médicas de la
Universidad de San Carlos de Guatemala. El horario de atencion es de lunes a viernes de
8:00 a 16:30 horas. En paraje San Cristobal Buena Vista se identifico6 un centro de

convergencia, el horario de atencion es Ginicamente los miércoles cada quince dias de 8:00

a 16:00 horas.

o Infraestructura fisica

El puesto de salud de la aldea Pamezabal Central estd construido con paredes de block,
techo de duralita y piso de concreto. Cuenta con dos bafios tipo letrina y dispone de
servicios basicos. Se observo y confirmo6 que no cuentan con el tratamiento adecuado de

extraccidn de desechos comunes y bio-infecciosos.

En paraje San Cristobal Buena Vista el centro convergencia estd construida con paredes
de block, terraza, piso ceramico y no posee servicios basicos. Los pacientes del puesto de
salud reciben una visita mensual del médico o enfermera profesional a su comunidad, esto
como parte del paquete basico del Programa de Extension de Cobertura (PEC), el cual no
se ha modificado en 15 afios. El personal que realiza las visitas es contratado a través de
las prestadoras y administradoras de los servicios de salud, y su labor es especialmente

curativa y no preventiva.
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Los servicios que presta el puesto de salud son: control pre y post natal, planificacion
familiar, educacion sexual y reproductiva, consulta general, desparasitacion, vacunacion,
suplemento de vitaminas, control del crecimiento y desarrollo de nifios menores a 5 afios,
charlas educativas a mujeres embarazadas y madres lactantes, programa contra la

tuberculosis y vacunacion contra la rabia para perros y gatos.

La principal carencia del puesto de salud es de medicamentos y suministros, lo cual
dificulta un éptimo servicio médico. La Jefatura del Area de Salud del departamento de

Solol4, les provee medicamentos cada cuatro o seis meses.

e Causas y tasas de morbilidad general e infantil
Con informacién proveniente de entrevistas al personal del puesto de salud, la
morbilidad en adultos y nifios es ocasionada por enfermedades respiratorias. Los datos

siguientes hacen referencia al periodo de enero a octubre del afio en curso.

Cuadro 4
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Causas y tasas de morbilidad general e infantil

Aiio 2017
Enfermedades General % Infantil %
Alergias 89 3.72 34 1.92
Cefalea 128 5.35 - -
Conjuntivitis 30 1.25 - -
Diarrea 52 2.17 69 3.90
Faringitis amigdalitis 406 16.97 255 14.43
Gastritis 65 2.72 - -
Infecciones gastrointestinales 73 3.05 44 2.49
Infecciones virales 170 7.10 159 9.00
Parasitismo intestinal 106 4.43 15 0.85
Resfriado comn 213 8.90 590 33.39
Retardos en crecimiento - - 132 7.47
Tos - - 20 1.13
Otras enfermedades 1,061 44.34 449 25.41
Total 2,393 100.00 1,767 100.00

Fuente: elaboracion propia, con base a informacion proporcionada por el puesto de salud aldea Pamezabal
Central, afio 2017.
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Los datos anteriores hacen referencia al periodo de enero a octubre, de acuerdo a los
registros del puesto de salud se logro establecer las enfermedades mas comunes que afectan
a la poblacion: faringitis y amigdalitis en adultos, y en los nifios en edad de cero a cinco
afios enfermedades respiratorias, debido al ambiente humedo propio de la regiéon permite

el desarrollo de infecciones virales.

e Causas y tasas de mortalidad general e infantil
El cuadro cinco contiene informacion acerca de las enfermedades que provocan la

mortalidad en general. Estos datos fueron proporcionados por el puesto de salud.

Cuadro 5
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Causas y tasas de mortalidad general

Aio 2017
General
Centro poblado
Sexo Edad Causa de muerte
Aldea Pamezabal Central M 83 Muert.e 'natural
M 82 Hepatitis
F 91 Paro cardiaco
F 84 Muerte natural
Caserio Pacorral ) ]
M 68 Cirrosis
F 59 Muerte natural
F 88 Derrame cerebral
M 86 Muerte natural
Paraje Cruz B Pamezabal F 82 Derrame cerebral
F 78 Cancer
M 60 Muerte natural
. M 65 Muerte natural
Paraje Pacorral
M 50 Muerte natural
F 123 Muerte natural
F 82 Muerte natural
M 80 Paro cardiaco
Paraje San Cristobal Buena Vista F 78 Accidente
F 75 Cancer
M 75 Accidente
M 74 Muerte natural

Fuente: elaboracién propia, con base a informacion proporcionada por el puesto de salud aldea Pamezabal
Central, afio 2017.
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Tres de las causas principales de fallecimiento en los centros poblados son: muerte
natural, accidentes y paro cardiaco. Dentro del registro de muerte natural, resalta el deceso

de una persona de 123 afios, en el paraje San Cristobal Buena Vista.

En el caso de la mortalidad infantil, se reportaron solamente tres incidentes: un nifio de
9 afios por accidente, un bebe de 3 meses por enfermedad respiratoria y un bebe de 0 meses

por muerte neonatal.

223  Agua
El cuadro siguiente muestra la forma de abastecimiento en los hogares en las

comunidades objeto de estudio.

Cuadro 6
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Uso y cobertura del servicio de agua

Aiios 2002y 2017
Aldea Caserio Paraje Cruz B Paraje Par.aje’ San
- Pamezabal Pacorral Pamezabal Pacorral Cristébal
Descripcion Central Buena Vista

Hogares %  Hogares %  Hogares %  Hogares % Hogares %

2002

Chorro 117 53 103 8 119 74 - - 9 9
exclusivo

Chorro

compartido 16 7 ) 8 St i
Pozo 63 29 16 13 6 4 - - 91 90
Con servicio 196 89 119 93 133 83 - - 100 99
Sin servicio 25 11 9 7 27 17 - - 1 1
Total 221 100 128 100 160 100 - - 101 100
2017

Chorro 101 45 65 44 69 31 38 25 75 33
exclusivo

Chorro 5 2 3 2 2 1 4 3 3 1
compartido

Pozo 15 7 25 17 26 11 45 30 58 25

Contintia pagina siguiente
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Aldea Caserio Paraje Cruz B Paraje Par.aje’ San
Pamezabal Pacorral Pamezabal Pacorral Cristobal
Descripcion Central Buena Vista

Hogares %  Hogares %  Hogares %  Hogares % Hogares %

Otros - 4 4 - - 2 1 6 3
Con servicio 121 54 97 67 97 43 89 59 142 62
Sin Servicio 104 46 49 33 128 57 63 41 88 38
Total 225 100 146 100 225 100 152 100 230 100

Fuente: elaboracion propia con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién del
afio 2002, del Instituto Nacional de Estadistica —INE- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre
afio 2017.

Se comprob6 que la mayoria de hogares se abastecen de agua a través de chorros
exclusivos y pagan a la municipalidad por el servicio. Con respecto a los pozos, el agua se
extrae a través de bombeo. Para el afio 2017 se determind un incremento en la poblacion

que no tiene acceso al recurso hidrico.

2.2.4  Drenajes
No se observé la existencia de drenajes, debido a la falta de una planta de tratamiento

de aguas residuales, la cual es vital para evitar la propagacion de enfermedades.

2.2.5  Energia eléctrica domiciliar y alumbrado publico

El cuadro siete detalla el porcentaje de la poblacion con acceso a dicho servicio.

Cuadro 7
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Cobertura de energia eléctrica domiciliar

Aios 2002 y 2017
Aldea . . . Paraje San
Pamezabal Caserio Paraje Cruz B Paraje Cristébal
Pacorral Pamezabal Pacorral .
Central Buena Vista
Hogares % Hogares % Hogares % Hogares % Hogares %

2002
Con
servicio 209 95 116 91 149 93 - 92 91
Sin servicio 12 5 12 9 11 7 - 9 9
Total 221 100 128 100 160 100 - 101 100

Contintia pagina siguiente
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Paﬁllg:aabal Caserio Paraje Cruz B Paraje Pé:?sj;lf:;]
Central Pacorral Pamezabal Pacorral Buena Vista
Hogares % Hogares % Hogares % Hogares % Hogares %
2017
Con
servicio 119 98 95 98 97 100 84 94 141 99
Sin servicio 2 2 2 2 - - 5 6 1 1
Total 121 100 97 100 97 100 89 100 142 100

Fuente: elaboracion propia con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacién del
afio 2002, del Instituto Nacional de Estadistica—INE- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre
afio 2017.

El acceso al servicio de energia domiciliar sobrepasa el 90% del total de las hogares
para los cinco centros poblados objeto de estudio. La empresa ENERGUATE es la

encargada de proporcionar el servicio en los hogares y cobra por kilovatio consumido.

El alumbrado en las vias publicas es responsabilidad de la municipalidad en cuanto a la
colocacién de postes y mantenimiento. Se observo que la distancia promedio entre cada
poste es de 72 metros lineales, lo que representa un riesgo social al estar alejada cada

lampara para iluminar las calles principales.

2.2.6  Letrina y otros servicios sanitarios

Con relacion a la cobertura para este servicio, se determiné con base en datos del XI
Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion del afio 2002, del Instituto Nacional de
Estadistica —INE- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre afio 2017 que

la cobertura del servicio sanitario sobrepasa el 94% de hogares. Sin embargo

Asimismo, se determiné que el tipo de servicio que prevalece en las cinco comunidades
que fueron objeto de estudio es la letrina o pozo ciego debido a la falta de una planta de
tratamiento de los residuos, su facil instalacion y bajo costo en su construccion. Otros
hogares utilizan excusados lavables, con instalacion de tuberia que desemboca en un pozo

ciego.

2.2.7  Sistema de recoleccion y tratamiento de desechos solidos
Se observé que los hogares no cuentan con un sistema de recoleccion ni con tratamiento

adecuado para el manejo de los residuos sélidos.
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El siguiente cuadro presenta el método de las comunidades para eliminar los desechos

sélidos.

Cuadro 8

Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista

Municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solol4
Sistema de recoleccion y de tratamiento de desechos sélidos

Aiios 2002 y 2017

Hogares Censo 2002 %  Censo 2017 %
Aldea Pamezabal Central
La tira en barranco 25 26.32 5 4.13
La entierra 10 10.52 28 23.14
La quema 60 63.16 88 72.73
Total 95 100.00 121 100.00
Caserio Pacorral
La tira en barranco 20 27.78 6 6.18
La entierra 37 51.39 28 28.87
La quema 15 20.83 63 64.95
Total 72 100.00 97 100.00
Paraje Cruz B Pamezabal
La tira en barranco 5 5.38 4 4.12
La entierra 35 37.63 22 22.68
La quema 53 56.99 71 73.20
Total 93 100.00 97 100.00
Paraje Pacorral
La tira en barranco 13 19.40 6 6.75
La entierra 36 53.73 18 20.22
La quema 18 26.87 65 73.03
Total 67 100.00 89 100.00
Paraje San Cristobal Buena Vista
La tira en barranco 81 55.48 15 10.56
La entierra 20 13.70 40 28.17
La quema 45 30.82 87 61.27
Total 146 100.00 142 100.00

Fuente: elaboracion propia con base en datos del XI Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion del
afio 2002, del Instituto Nacional de Estadistica —INE- e investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre

afio 2017.

El cuadro anterior refleja que el procedimiento mas usado por las comunidades para

tratar los desechos soélidos es quemarlo, lo practica el 60% de los hogares, el plastico,

duroport, cartdn, papel, entre otros son quemados, lo que genera contaminacion por lo

gases que despiden.
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E120% lo entierra y el riesgo de este método es que al enterrarse la basura cerca de los
cultivos, estos puedan entremezclarse. Y en cuanto a los desechos organicos como restos

alimenticios, son utilizados para abonar los cultivos y lo practica el 20% de los hogares.

2.2.8  Cementerios
No se cuenta con un cementerio en cada centro poblado. Existe unicamente el

camposanto municipal de Santa Lucia Utatlan.

229 Sistema de tratamiento de aguas servidas
En las comunidades no existe planta de tratamiento de aguas servidas, el agua residual
es desviada al suelo préximo a los cultivos y éste se filtra hacia rios cercanos, lo que

ocasiona contaminacion del recurso hidrico.

2.3 ENTIDADES DE APOYO
Son las que brindan apoyo a las comunidades para promover el desarrollo, dentro de

los centros poblados se identificaron las siguientes:

2.3.1  Estatales
A continuacién se detallan las principales entidades estatales identificadas en las

comunidades que fueron objeto de estudio.

> Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-

» Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales -MARN-

» Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —-MAGA-

» Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la Repuablica de
Guatemala —SESAN-

» Policia Nacional Civil -PNC-

» Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-

» Organismo Judicial —OJ-

» Ministerio de Educacion -MINEDUC-

» Registro Nacional de las Personas —-RENAP-

» Tribunal Supremo Electoral —TSE-
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2.3.2  Privadas
Se determiné que no existen entidades privadas, organizaciones no gubernamentales

con o sin finalidad de lucro que brinden apoyo en los centros poblados.

2.3.3  Internacionales
En la aldea Pamezabal Central, funciona la ONG Compassion International. Esta
institucion ofrece apoyo humanitario sin fines de lucro y proporciona asistencia a los

habitantes en caso de desastre. Su sede esta en Colorado Springs, Estados Unidos.

Segun entrevista realizada al comité de apoyo del paraje San Cristobal Buena Vista, en
este lugar se registra la Asociacion de Desarrollo Integral y Salud Comunitaria Generacién
de Maiz -AGEMA- quien brinda asistencia técnica en materia agricola y contribuye al
desarrollo comunitario. Este proyecto es parte del Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo —PNUD-y cuenta con el apoyo de Good Neighbors, la cual mantiene

proyectos en beneficio de la poblacion en las escuelas del area.

2.4  ANALISIS DE RIESGO
“Se habla de riesgo, cuando existe la posibilidad de que suceda un desastre, esto se logra
cuando se combinan tres factores” (Arana, Riegos Naturales una Perspectiva

Interdisciplinaria, pag. 45).

» La presencia de un fendmeno natural o antropico desencadenante.

» La presencia de infraestructura, procesos y servicios construidos o establecidos de cierta
manera que los hace muy propensos a ser afectados por un determinado fenémeno que
se convierta en un desastre.

> La incapacidad de la poblacion y sus instituciones a reaccionar de manera eficiente,

eficaz y coordinada para responder si se manifiesta algun fenémeno natural.

e Naturales
Se identificd que el clima en los centros poblados en temporada de invierno presenta
altos niveles de precipitacion, saturacion de suelos y bajas temperaturas, sin embargo en

verano se manifiesta la escasez del agua en pozos.



gy’

39

e Socionaturales

Los riesgos que acontecen son causados por los habitantes de las comunidades al
construir sus viviendas en lugares no aptas de habitar como pendientes peligrosas donde
ocurren fuertes deslaves que se forman por la orografia del lugar en la temporada de lluvia,
esto provoca que se tenga una alta probabilidad de sufrir pérdidas humanas y dafios

materiales.

e Antropicos
“Son provocados directamente por la accion humana sobre los elementos de la
naturaleza que provocan dafios al ambiente, a la infraestructura fisica y a las personas”

(Ayala, Riesgos Naturales Conceptos Fundamentales y Clasificacion, pag. 40).

Los riesgos identificados son: contaminacién del medio ambiente por aguas servidas y
socavamiento por basureros, quema de desechos solidos, deforestacion y pérdida de
especies de arboles y vida silvestre, la inseguridad por delincuencia comun y los accidentes

de transito.

e Ambientales

Debido a las diversas actividades realizadas por los habitantes del lugar, el medio
ambiente es perjudicado con contaminacion de suelos y rios. Las autoridades ain no han
propuesto un plan de capacitacion y/o concientizacion para la reduccidn de riesgo. La tabla
siguiente presenta la matriz de identificacion de riesgo en el ambito social con indicador

de amenaza, vulnerabilidad y localizacion geografica en los centros poblados.

2.4.1  Matriz de analisis de riesgo

La tabla siguiente presenta la matriz de identificacion de riesgos en el ambito social, la
cual describe cada uno de los fenomenos que afectan a las comunidades, su caracteristica
principal, el efecto que ocasiona en los pobladores, asi como la localizacion geografica del

mismo.
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Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y

Municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola

San Cristobal Buena Vista

Matriz de analisis de riesgos

Airio 2017
Riesgo natural
Riesgo Factor de Factor de Localizacion
descripcion amenaza Vulnerabilidad
Desbordes e Lluvias Viviendas a orillas de los rios y potreros en zonas
inundaciones, en |torrenciales | inundables.
Todos los
desembocadura  |por
, , . centros
del rio Pamacha |depresiones
poblados
0 tormentas
tropicales
Riesgo socionatural
Riesgo Factor de Factor de Localizacion
descripcion amenaza Vulnerabilidad
Contaminacion | Enfermedades|Contaminacién ambiental, presencia de
en rios  por|por como: sustancias peligrosas para los seres vivos y que
, . . ., Todos los
desecho de|cOlera, fiebre |irrumpen en la composicion de los elementos centros
drenajes en rios |tifoidea, naturales.
.. poblados
hepatitis y
diarrea.
Epidemias y Proliferacion |Falta de limpieza e higiene, falta de salud
enfermedades de zancudos |preventiva e irregularidad en abastecimientos| Todos los
por proliferacion |transmisores |de agua entubada. centros
de Zancudos de Dengue y poblados
Zika
Riesgo antropico
Riesgo Factor de Factor de Localizacion
descripcion amenaza Vulnerabilidad
Inseguridad y Conflictos Desorganizacion social, desintegracion familiar
delincuencia, por | por intereses |y falta de instituciones de seguridad Todos los
actividad de sociales, centros
grupos robos y poblados
organizados secuestros

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

Los riesgos naturales se observan en la infraestructura de puentes, carreteras, caminos,

edificios, viviendas que son afectados ante el surgimiento de fenémenos naturales, sean

geodinamicos (sismos) y meteorologicos como la lluvia y el viento; los socionaturales

causados por la edificacion de las viviendas en lugares no adecuados y por ultimo los

riesgos antrépicos provocados por la deforestacion y erosion causada por la actividad de

las personas.

R—
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En el municipio existen riesgos de tipo social, el mas importante se encuentra en el
ambito econdmico, el cual esta estrechamente ligado al crecimiento acelerado de la

poblacion; el cual ha aumentado de 3.42% al 4.28% anual en los ultimos cuatro afios.

El riesgo en el lado antropico se hace énfasis, en la vulnerabilidad institucional y
politica, la cual indica que la toma de decisiones corresponde unicamente al alcalde
municipal, no existen planes y programas de contingencia, existe desconocimiento de las

leyes que rigen la toma de decisiones en lo relacionado al manejo de desastres.

2.42  Matriz de medidas de prevencion y mitigacion
Posterior al analisis de riesgo, se elabor6 una matriz que incluye la informacioén
necesaria para prevenir o mitigar estas variaciones en el ambiente y el entorno social de las

comunidades.

La tabla siguiente conforma la matriz de prevencién y mitigacién de los riesgos

identificados en las comunidades objeto de estudio.

Tabla §
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Crist6bal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlian, departamento de Solola
Matriz de Prevencion y Mitigacion de Riesgos
Aio 2017

Riesgo Medidas de prevencion Medidas de mitigacion Localizacion

Riesgo natural

. - .. . Todos los
Tomar en cuenta mensajes de | Movilizar viviendas localizadas
Desbordes e , centros
. . alerta de la CONRED acerca|en 4reas propensas a ser
inundaciones poblados

de lluvias o temporales afectadas

Riesgo socionatural

Limpieza  continua  de
ambientes para evitar
concentraciones de agua o

Epidemias o
enfermedades
por zancudos

Consumir alimentos que ayuden
a subir las defensas: jengibre, Todos
miel y citricos

basura los
centros
Contaminacion | Gestionar la instalacion de | Concientizar a la poblacion|  poblados
en rios por pozo ciego para aguas sobre el dafio al ambiente y el
drenajes residuales recurso hidrico

Continua pagina siguiente
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Riesgo Medidas de prevencion Medidas de mitigacion Localizacion
Riesgo antrépico
Inseguridad y
delincuencia Informar al comité de |Cerrar bien las puertas con llave,| Todos los
por actividades | seguridad o a la PNC sobre | evitar salir en horas de la noche centros
de grupos | conductas sospechosas de forma innecesaria poblados
organizados

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

La tabla anterior describe las principales opciones para prevenir los riesgos identificados

en las cinco comunidades durante el censo comunitario en octubre 2017. A su vez, brinda

informacion de como actuar en caso de ya se haya originado el siniestro. Los principales

riesgos identificados provienen de los cambios climéticos provocados por la contaminacion

excesiva y la sobreexplotacion de recursos.




CAPITULO 11
CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION AGRICOLA
Para el desarrollo del presente capitulo, se abordaran las variables que integran los
factores de produccion: recursos naturales o tierra, trabajo, capital y organizacion
empresarial, orientado al desarrollo de la actividad agricola. De igual forma se caracterizara
los componentes de la produccion de maiz, los cuales son: la tecnologia o técnicas para
producir, la superficie del terreno y su produccion anual, el tipo de comercializacion, la
organizacion vigente dentro de los centros poblados, el empleo de mano de obra para dicha

actividad y una propuesta de solucién para la problematica encontrada.

3.1 FACTORES DE LA PRODUCCION
Este apartado describe la estructura agraria identificada durante el trabajo de campo la

cual se compone de los recursos naturales, el trabajo, el capital y la capacidad empresarial.

3.1.1  Recursos naturales o tierra

Los centros poblados, poseen una gran variedad de recursos naturales, hidricos, bosques
de coniferas, suelos, flora y fauna aprovechados por los habitantes para generar ingreso de
en la actividad agricola. A continuacion se desarrollaran algunas variables para una mejor

explicacion.

¢ Estructura agraria

Por medio de la investigacion de campo se determind que la propiedad, concentracion
y pertenencia de la tierra en los centros poblados esta conformada por 423 microfincas que
constituyen el 98.83% del total de las unidades econdémicas, y 5 unidades del estrato

subfamiliar que corresponde al 1.17%.

e Uso de la tierra

Mediante la observacién durante la investigacion de campo se identifico que el
propietario promedio utiliza la tierra en un 18.79% para actividad agricola, 1.04% a la
actividad pecuaria, un 3.34% de areas boscosas y el valor restante 76.83% esta ocupada
por viviendas, lo que provoca que grandes extensiones de tierra ya no se destine para el

cultivo debido al crecimiento poblacional.
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e Tenencia de la tierra

Para el afio 2017 se determind que en cada hogar, al menos, hay una manzana de tierra
para cultivo de maiz o frijol. En los centros poblados investigados también se encontrd
fincas subfamiliares en menor proporcion. Estas fincas son utilizadas para otro tipo de
cultivos como zanahorias, habas, manzanas, aguacates, giiisquil, no solo maiz o frijol, y

ademas produccién bovina.

3.1.2  Trabajo
El recurso humano dentro de una poblacién es importante, en la medida que exista una
preparacion académica, adiestramiento y conocimiento aplicado a la transformacién de los

bienes y servicios. A su vez, se clasifica en dos subvariables.

e Trabajo calificado

Los habitantes de los centros poblados participan en las actividades productivas
agricolas, pecuarias y artesanales, estds poseen bajos niveles de calificacion y carecen de
asesoria técnica para mejorar la calidad de sus productos. Segun el censo comunitario
realizado, del total de la poblacion el 53% es econdmicamente activa, sin embargo, existe

una gran brecha de dependencia econdémica.

En la actividad agricola, inicamente el estrato de fincas subfamiliares se contrata mano
de obra, el ingreso percibido por jornal es de Q.50.00, cantidad que no llega a cubrir el

salario minimo establecido por la ley.

e Trabajo no calificado
No requiere preparacion o adiestramiento previo, puede ser realizado por cualquier
persona y es en este donde se concentra la mayor parte de la poblacion de los centros

poblados.

El sector agricola, es una de las principales actividades economicas de los centros
poblados, debido a que no requiere de algiin grado académico, la remuneracién es baja y
se emplea mano de obra familiar. La ocupacidn de las mujeres es ama de casa, lo que afecta

el nivel de ingresos en el hogar, pues solo el hombre busca oportunidad laboral remunerada.
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3.1.3  Capital
Son los recursos que intervienen directamente en los procesos productivos, capaces de
generar la produccion de otros bienes, en combinacién con la organizacion empresarial se

obtiene un mayor rendimiento.

¢ Infraestructura productiva

Uno de los principales medios para el desarrollo son las diferentes actividades
productivas de las comunidades, que se dedican a la actividad agricola en el cultivo de maiz
y el frijol, los cuales se obtiene un volumen de produccién significativo, utilizan el riego
natural por medio de lluvia, ya que no poseen los recursos econdmicos para instalar un

sistema de riego adecuado que mejore la produccion.

» Vias de comunicacion

La principal via de acceso hacia los centros poblados se encuentra pavimentada, lo cual
facilita el ingreso de transporte para la comercializacion de sus productos, sin embargo
existen carreteras de terraceria, que dificultan el acceso vehicular en la mayoria de las

comunidades que fueron censadas.

» Puentes

En los centros poblados se localizan dos puentes vehiculares y peatonales, estos se
encuentran en buen estado y comunican a los parajes Cruz B Pamezabal y San Cristébal
Buena Vista, lo cual es una forma de comunicacién que ayuda a trasladar a los habitantes

para llegar a otras comunidades cercanas.

» Telecomunicaciones
La poblaciéon utiliza los medios de mensajeria para el envio y recepcion de

correspondencia nacional y extranjera, por medio de Cargo Express.

En lo que respecta al servicio telefonico, los habitantes utilizan teléfonos moviles de las
compaiiias Claro, Tigo y Movistar, asi también se identificaron locales que brindan el

servicio de internet que se ubican en la aldea Pamezabal Central.
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» Transporte

Los medios de transporte utilizados por la poblacién son: microbids, camioneta tipo
parrillera, moto taxi, y las comunidades mas lejanas se transportan en pickup tipo flete y
taxi rotativo. Con una tarifa que oscila entre Q.3.00 y Q.10.00 que depende de las distancias
que se trasladan. Para la ciudad capital la tarifa es de Q.45.00 ésta ruta es cubierta por

Transportes Méndez que lleva a la ruta de San Pedro La Laguna.

» Mercados
Los centros poblados no cuentan con un mercado local. Por esa razén los productores
agricolas, pecuarios y artesanales se movilizan al mercado municipal de Santa Lucia

Utatlan, los dias jueves y domingo, para la comercializacion de sus productos.

3.1.4  Organizacién empresarial

Dentro de las comunidades mencionadas, se determiné al momento de la investigacion
que carecen de algun tipo de organizacion empresarial para las actividades agricolas,
pecuarias y artesanales. Las diferentes unidades productivas se organizan de manera
empirica, sin contar con algin tipo de asesoramiento en temas de planificacion, uso
adecuado de recursos, tecnificacion de procesos y comercializacion de sus productos, entre
otros. Los productores indicaron que la principal causa de la falta de este tipo de

organizaciones, es debido a que cada productor trabaja de manera independiente.

3.2 CARACTERIZACION DE LA PRODUCCION DE MAizZ

La agricultura es una de las actividades productivas que se practican en los diversos
centros poblados, cuya produccién es para el autoconsumo. Los cultivos mayormente
producidos son: maiz, frijol, haba, arveja china, brocoli, repollo, durazno, aguacate,
gliisquil, gliicoy y limén. Se determind que un 86.35% de la poblacion se dedica a la
produccioén agricola, lo que demuestra la importancia de esta actividad para el desarrollo

econdémico en las comunidades.

Se identificaron estratos de microfincas con los diversos productos agricolas cosechados

en 164.22 manzanas y 16.33 manzanas en las fincas subfamiliares.
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3.2.1  Nivel tecnoldgico

La actividad agricola se caracteriz6 por tener el nivel tecnologico 1, el agricultor utiliza
herramientas basicas como azadon, pala y machete para realizar el proceso productivo. En
la tabla siguiente se especifica el nivel de tecnologia utilizada en la produccion agricola de

las microfincas y fincas subfamiliares.

Tabla 6
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Nivel tecnolégico en la producciéon de maiz

Aiio 2017
Estrato/ A . Asistencia | Asistencia . Mano de Nivel
Agroquimicos | Riego . . Semilla .
producto técnica | financiera obra tecnolégico
Microfinca
Maiz Eventual Epoca No se tiene | No tienen | Criolla | Familiar 1
lluviosa acceso
Subfamiliar
Maiz Se aplican en | Epoca No se tiene | No tienen | Criolla | Se contrata I
alguna lluviosa acceso por
proporcion proceso
productivo

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

El nivel tecnolégico para el cultivo de maiz en los centros poblados corresponde al
tradicional I, debido a la carencia de un sistema de riego, falta de asistencia técnica para el
mejoramiento de sus procesos productivos, falta de financiamiento para la compra de
insumos, empleo de semilla criolla, predomina la mano de obra familiar y en menor

cantidad mano de xobra asalariada.

3.2.2  Superficie, volumen y valor de la produccién

El producto con mayor representatividad en la produccion agricola es el maiz, para el
caso de la microfinca asciende al 95.79% y en la subfamiliar al 97% del valor de su
produccién anual. Con informacion proveniente de la investigacion de campo durante el
afio 2017, se obtuvo que para esa fecha en las microfincas se cosechd en promedio 25.22
quintales por cada manzana de terreno, para el caso de las subfamiliares se obtuvo 24.93

por manzana de terreno.
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3.2.3  Resultados financieros
Para establecer la importancia de la produccion de maiz en la actividad agricola, se

presenta la siguiente informacion.

e Costo directo de produccion
En el cuadro siguiente se determinaron los costos incurridos en la produccion de maiz

como lo son insumos, mano de obra y otros gastos durante el afio 2017.

Cuadro 9
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristobal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Costo directo de produccion de maiz por tamaiio de finca
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017
(Cifras expresadas en quetzales)

Producto o Microfincas Subfamiliares

Maiz

Insumos 182,309.75 17,955.00
Mano de obra - 4,050.00
Costos indirectos variables 13,757.50 1,400.00
Costo directo de produccion 196,067.25 23,405.00
Produccién en quintales 2,741.50 270.00
Costo unitario 71.52 86.69

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

El cuadro anterior indica que en las microfincas y fincas subfamiliares el costo directo
de produccién es de Q196,067.25 y lo que representa a los productores una inversion de

92.98% en insumos para el cultivo.

Para las fincas subfamiliares el gasto representa el 76.71%, equivalente a Q23,405.00
debido a que se considera el pago de la mano de obra asalariada por jornal dependiendo el

tipo de actividad.

e Estado de resultados
El cuadro siguiente presenta de forma ordenada los ingresos, costos y gastos realizados

durante el periodo 2017, con el fin de determinar el resultado obtenido.
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Cuadro 10
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Estado de resultados por tamaiio de finca y producto
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017
(Cifras expresadas en quetzales)

Producto Microfincas Subfamiliares
Maiz
Ventas 411,225.00 40,500.00
(-) Costo directo de produccion 196,067.25 23,405.00
Ganancia marginal 215,157.75 17,095.00
(-) Gastos variables de venta
Fletes sobre ventas 10,966.00 1,620.00
Ganancia marginal 204,191.75 15,775.00
Ganancia neta 204,191.75 15,475.00
Rentabilidad
Ganancia neta / ventas netas 0.50 0.38
Ganancia neta / costos + gastos 0.99 0.62

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

En el cuadro anterior se determind que el maiz como producto caracterizado genera
ganancias en el estrato de microfincas en un 92% y en subfamiliares con 97% con relacién
a las ventas. La ganancia neta en las microfincas el maiz obtiene el 87% y 97% para fincas

subfamiliares y respectivamente.

e Rentabilidad

El producto con mayor rentabilidad en microfincas es el maiz, por cada quetzal de ventas
se obtiene Q.0.50 de ganancia, y por cada quetzal que se invierte en los costos y gastos de
produccion se obtiene una ganancia de Q.0.99. En fincas subfamiliares la rentabilidad del
maiz, indica que por cada quetzal de ventas se obtiene una ganancia de Q.0.38 y por cada

quetzal invertido en los costos y gastos de produccion la ganancia es de Q. 0.62.

¢ Financiamiento
Los habitantes de los centros poblados, no utilizan fuentes externas para invertir en el
proceso productivo, debido a que no cuentan con asesoria financiera permita mejorar la

produccion, adquirir insumos, herramientas, equipo y remunerar la mano de obra.
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La tunica institucion financiera identificada en la investigacion de campo, es el Banco
de Desarrollo Rural -BANRURAL-, S.A., que facilita préstamos destinados a la actividad
agricola, sin embargo, las personas no recurren a esta institucion de financiamiento por
falta de informacion. La poblacion acude a instituciones financieras como cooperativas
COSAMI, R.L., y COLUA, R.L. que sélo proporcionan préstamos destinados para
construccion y remodelacion de vivienda. Los requisitos son generales, las garantias

hipotecarias y las tasas de interés son variables en cada institucion.

¢ Fuentes de financiamiento
La produccién puede ser financiada con fuentes internas (recursos propios) o externa

(recursos ajenos).

» Fuente interna
Se integra por las semillas de las cosechas anteriores, la mano de obra familiar, los
costos indirectos variables que forman parte del almacenamiento del producto y los gastos

variables que son los fletes para transportar el producto.

> Fuente externa
Se realiza por medio de los proveedores que proporcionan los insumos necesarios para
la produccidn, pero en la actividad agricola los productores no utilizan recursos ajenos, por

falta de asesoria financiera.
El siguiente cuadro presenta el financiamiento de la produccion de maiz.

Cuadro 11
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
paraje San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Financiamiento de la produccién de maiz
Aio 2017
(Cifras expresadas en quetzales)

Producto Fuentes internas Fuentes externas Total financiamiento
Microfincas 207,033.25 207,033.25
Insumos 182,309.75 - 182,309.75

Mano de obra - - -

Continta pagina siguiente
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Viene péagina anterior

Producto Fuentes internas  Fuentes externas  Total financiamiento
Costos indirectos variables 13,757.50 - 13,757.50
Gastos variables de ventas 10,966.00 - 10,966.00
Subfamiliares 25,025.00 25,025.00
Insumos 17,955.00 - 17,955.00
Mano de obra 4,050.00 - 4,050.00
Costos indirectos variables 1,400.00 - 1,400.00
Gastos variables de ventas 1,620.00 - 1,620.00
Total 232,058.25 - 232,058.25

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

En el cuadro anterior se observa que el financiamiento en las microfincas se distribuye
de la siguiente manera: uso de insumos abarca el 88% con semillas criollas guardadas de
cosechas anteriores, el 7% utilizan los costos indirectos variables que son los sacos donde
almacenan el maiz y estos son adquiridos por medio del ahorro de los productores, el 5%
lo destina para los gastos variables de ventas que son los fletes para transportar el producto,

la mano de obra es familiar por lo cual no se cuantifico.

En lo que respecta las fincas subfamiliares representan el 70% de insumos que utilizan
semillas criollas guardadas de cosechas anteriores, 18% mano de obra proveniente del
capital de los productores, los costos indirectos variables 6% son adquiridos por medio del
ahorro de los productores y 6% de los gastos variables de ventas del transporte del

producto.

Los productores de maiz indicaron durante el censo, que no tienen fuentes externas de
financiamiento por falta de asesoria técnica para invertir en su produccion. Otro de los
motivos, es por el temor de perder sus tierras si realizan un préstamo bancario, ellos
manifiestan incapacidad de pago, por no contar con un empleo estable que les ayude a

mejorar sus ingresos y cubrir sus necesidades.

3.24  Comercializacion
“La comercializacion es solo una dimension, un proceso dentro del sistema de
intercambio, que sirve para establecer relacion entre productor y consumidor” (Mendoza,

Compendio de Mercadeo de Productos Agropecuarios, pag. 21).
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Se presenta el proceso y las operaciones de comercializacion para el producto maiz en

los centros poblados objeto de estudio.

e Proceso de comercializacion por producto
Segun los datos obtenidos del censo, observacion y entrevistas con agricultores, se
determind que en las microfincas y fincas subfamiliares se realiza el proceso de

comercializacion de la misma manera, el cual se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 7
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola

Proceso de comercializacion de maiz
Aifio 2017

Etapas Microfincas — subfamiliares

Producto Maiz

Los agricultores se encargan de reunir el producto en sus terrenos y
Concentracion |luego es trasladado a sus hogares, donde lo almacenan en sacos para
venderlo al consumidor final.

La oferta es estacionaria y la demanda es constante durante todo el afio,

Equilibrio la cosecha se da una vez al afio y depende de los factores climaticos.
La produccion es destinada en un 100% para la venta, con el fin de
obtener ingresos y asi cubrir sus necesidades basicas.

. ., La produccion es destinada en un 100% para la venta, con el fin de

Dispersion

obtener ingresos y asi cubrir sus necesidades basicas.

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

La informacion recolectada durante el censo comunitario 2017 indica que la
comercializacion del maiz es destinada para la venta directa. Sin embargo un porcentaje de
la cosecha es utilizada como alimento diario de los hogares y un menor porcentaje es

guardado como semilla para ser utilizada en la cosecha del proximo afio.

e Analisis de la comercializacion
A continuacién se desarrollan las tres variables que componen los analisis de la

comercializacidn: institucional, estructural y funcional.
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» Andlisis institucional de la comercializacion
En esta variable se describe a las instituciones que participan en la comercializacion y

que surgen de las relaciones econdmicas y sociales.

o Productor

Para el caso de la comercializacion del producto maiz, los productores son originarios
de las cinco comunidades investigadas, quienes poseen tierras para cosechar. Al finalizar
la cosecha, es destinada para la venta y un porcentaje menor lo consumen como alimento

diario en sus hogares.

o Consumidor final
Son las familias que consumen el maiz, el cual es incluido en su alimentacion diaria. Es

comprado por libra o por quintal al productor.

» Analisis estructural de la comercializacion

"Debe de enfocarse en las etapas o procesos que sufren los productos desde la cosecha
y en su trayectoria hacia el consumo; también puede seguirse un procedimiento de analisis
por productos o por grupos de productos” (Mendoza, Compendio de Mercadeo de

Productos Agropecuarios, pag. 37).
La tabla siguiente presenta el analisis de la estructura de la comercializacion del maiz.

Tabla 8
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Analisis estructural de la producciéon de maiz
Aiio 2017
Etapas Microfincas — subfamiliares

Producto Maiz

La oferta es estacionaria y la demanda es constante, este producto esta
Conducta incluido en la alimentacion diaria de los pobladores. El consumidor final
en su mayoria adquiere el producto en tiendas y abarroterias.

Continta pagina siguiente
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Viene pagina anterior

Etapas Microfincas — subfamiliares

En esta actividad participa el productor y el consumidor final, el proceso
Estructura se da de igual manera para los dos estratos.

No existe eficiencia en el proceso, esto se deriva a que utilizan
herramientas tradicionales; niveles bajos de tecnologia y el tipo de
semilla es criolla, el producto estara disponible cuando el consumidor lo
requiere siempre y cuando las condiciones climéticas no afecten la
cosecha

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

Eficiencia

El consumo de maiz es recurrente durante todo el afio y esta disponible en algunas
abarroterias que actian como oligopolio en su distribucion. Cuando las sequias o
inundaciones afectan los cultivos, el ingreso de maiz mexicano es demandado por los

consumidores al no existir una variacion considerable en el precio.

» Analisis funcional de la comercializacidon

A continuacion se desarrollaran las sub-variables para este analisis.

o Clasificacion y normalizacion
Posterior a la cosecha, el productor clasifica el maiz en amarillo (criollo) y blanco.
Estos a su vez son divididos segun la calidad, los granos mejor conservados son destinados

para la venta.

El maiz que es destinado para la venta posteriormente a ser clasificado, es almacenado

peridédicamente sacos de plastico con un peso de un quintal.

o Almacenamiento
El maiz que no es destinado para la venta es guardado en forma de mazorcas y lo
destinado para la venta es desgranado y pesado en quintales, ambos son almacenados en

silos para una mejor preservacion.

o Empaque
El productor separa el maiz para la venta en sacos plasticos o de pita con un peso de un

quintal.
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o Transporte
Para transportar el maiz del terreno de la cosecha hacia su casa, el productor lo hace por

medio de carretas, a caballo y en menor escala en vehiculos tipo pick up.

e Operaciones de comercializacion
Son los distintos pasos que siguen los agentes que participan en el proceso como lo son:

los canales y los margenes de comercializacion.

» Canales de comercializacion
“Un canal de comercializacion comprende etapas por las cuales deben pasar los bienes
en el proceso de transferencia entre el productor y el consumidor final” (Mendoza,

Compendio de Mercadeo de Productos Agropecuarios, pag. 200).

La grafica siguiente muestra los canales de comercializacion para microfincas y fincas

subfamiliares en los centros poblados investigados.

Graifica 4
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Canales de comercializacion
Aiio 2017
Maiz
Microfincas — Subfamiliares

Productor

Consumidor final

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

Se puede observar que en la produccion de maiz utilizan un canal de comercializacion

directo derivado a que no existen intermediarios.
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3.2.5 Organizacion
“La organizacion comprende el disefio y estructuras de procesos que permitan una buena
coordinacion de las actividades y el aprovechamiento de recursos”. (Much, Organizacion,

disefio de organizaciones de alto rendimiento, pag. 2).
A continuacion se describen las variables que componen la organizacion.

3.2.5.1 Tipo de organizacion
“Las organizaciones son extremadamente diversas, cuyo tamafio, caracteristicas,
estructuras y objetivos son diferentes” (Chiavenato, Comportamiento organizacional, la

dinamica del éxito de las organizaciones, pag. 19).

Con la informacién proporcionada por el censo y entrevistas a lideres comunitarios, se
determiné que en las comunidades existe una organizacidn familiar de tipo informal en las

microfincas y fincas subfamiliares.

Al no contar con algun tipo de asistencia técnica, se ven en la necesidad de idear la
mejor forma de optimizar sus procesos de siembra como tal, resalta el uso de semilla criolla
de cosechas pasadas guardada en vasijas de barro para su preservacion y el uso de recursos
propios para financiar todo el proceso. Estas caracteristicas son un factor comun tanto en
microfincas como en subfamiliares, las cuales involucran a todos los miembros de la

familia en actividades agricolas, se les denomina empresas de tipo familiar.

Las caracteristicas observadas del tipo de organizacion mediante la  observacion
directa y entrevistas realizadas a productores agricolas en los centros poblados
investigados, se catalogd bajo el nivel tradicional (I) tanto para microfincas como fincas

subfamiliares.

Algunas caracteristicas observadas son: el uso de herramientas rudimentarias como
azaddn, rastrillo, machete, pala, etcétera, carencia de un sistema de riego formal,
limitandose al aprovechamiento del agua proveniente de las lluvias, escaso uso de abono

quimico y falta de asistencia técnica para el mejoramiento de su produccién
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3.2.5.2 Estructura organizacional

“La estructura organizacional representa la conexidn entre las tareas y los responsables
del desarrollo de las actividades” (Chiavenato, Comportamiento organizacional, la
dinamica del éxito de las organizaciones, pag. 23). En este apartado, se define el sistema
de comunicacion y autoridad empleado en el tipo de organizaciéon predominante en los

centros poblados.

e Complejidad
Se defini6 una estructura organizacional en comun para los centros poblados

investigados, se describe a continuacion.

Grifica 5
Aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y
San Cristébal Buena Vista
Municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Estructura organizacional de la produccion de maiz

Aiio 2017
Microfinca Subfamiliar
Encargado Encargado
(Jefe de familia) (Jefe de familia)
Jornaleros Jornaleros
(Esposa e hijos) (Mano de obra
asalariada)

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

Para la produccion de maiz en microfincas y fincas subfamiliares se determin6 la misma
estructura lineal: la autoridad méaxima es ejercida por el jefe del hogar (padre o madre),
encargado de delegar funciones como preparacion de la tierra, siembra, limpia,

fertilizacidn, cosecha y desgrane a los demas miembros de la familia.

Para las fincas subfamiliares, se contrata mano de obra asalariada para llevar a cabo las
actividades de preparacion de la tierra, cosecha y preparacion post-cosecha. Los miembros

de la familia son quienes supervisan el desarrollo de estos trabajos.
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e Formalizacion
Al no existir una organizacion formal, las actividades se delegan de manera informal

(oral en su mayoria).

En las microfincas, al utilizar mano de obra familiar, las reglas bajo las cuales rigen sus
actividades son impuestas por los jefes de hogar, tanto para premiar algun logro relevante,
asi como para penalizar alguna falta. Para las fincas subfamiliares, de igual forma se
transmite las 6rdenes de manera oral, existe una penalizacion o descuento econémico en

caso de existir alguna falta o incumplimiento en la actividad.

e Centralizacion
La toma de decisiones tanto en microfincas como en fincas subfamiliares es
centralizada, debido a que todas las decisiones y la coordinacion las realiza el jefe de

familia quien es la méxima autoridad dentro de la organizacion informal.

3.2.5.3 Sistema organizacional

“Es un conjunto de elementos y partes entre las cuales existe coordinacion, se percibe
como un “todo complejo” que esta conformado por diversas combinaciones de elementos
y partes”. (Velasquez, La organizacion, el sistema y su dindmica, pag.137). Se identifico
mediante la observacion directa y entrevistas a productores que existe un sistema lineal de
organizacion, debido a que la autoridad esta concentrada en una sola persona, el jefe de

familia.

De este tipo de organizacion informal, se desprenden dos niveles jerarquicos: el
estratégico, ejercido por el jefe de hogar quien influye al resto de miembros de la familia
para el desarrollo de las actividades productivas. Y el operativo, constituido en su mayoria
por los demas miembros, para las fincas subfamiliares se incluye la mano de obra

asalariada.

3.2.5.4 Disefio organizacional
“Comprende el analisis y asignacion de los recursos para cada actividad del proceso
productivo para alcanzar los objetivos y metas propuestas”. (Chiavenato, Gestion del

talento humano, pag. 33)
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Este apartado hace referencia a la forma en que los jefes de hogar, plantean una

estructura para el desempefio de la labor agricola.

e Division del trabajo

En el caso de las microfincas, los jefes de hogar quienes generalmente son hombres, son
los encargados de las labores de preparacion de la tierra, limpieza, transporte del producto
y labores post-cosecha. Las madres e hijos, se encargan de abonar, limpiar y cosechar lo

sembrado.

Para las fincas subfamiliares, se maneja una estructura similar, a diferencia que se
contrata mano de obra asalariada para realizar la mayoria de tareas, los miembros de la

familia se limitan a supervisar la calidad del trabajo.

e Departamentalizacion

Durante la observacion directa y entrevistas dirigida a los agricultores, se determiné que
no existe departamentalizacion dentro de las unidades productivas. Los agricultores son
aptos para realizar cualquier labor dentro de la actividad agricola, desde la preparacién de
la tierra, la siembra, limpia, abonar, calzado de milpa, cosecha y trabajos post-cosecha. Lo

unico que varia es el pago por el tipo de trabajo a realizar.

e Jerarquizacidon

La estructura jerarquica se resume a dos niveles, los cuales forman la misma estructura
organizacional tanto para microfincas como fincas subfamiliares. Como nivel estratégico
se cataloga al jefe de familia, quién es el encargado de la planeacion de la produccion, toma
de decisiones y delegacion de actividades. En segundo plano se menciona al nivel
operativo: los jornaleros (se incluye a esposa, hijos y mano de obra asalariada en el caso
de las fincas subfamiliares). Estos ultimos con los encargados de realizar todo tipo de

labores agricolas asignadas.

e Coordinacion
El jefe de hogar desempeiia el puesto de encargado de la mano de obra al conocer las

destrezas y debilidades de cada uno, delega actividades propias para cada persona.
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En el caso de los demds miembros de la familia, su funcién principal es darle
seguimiento a las labores asignadas. Con relacion a la mano de obra asalariada, se contrata
jornaleros para realizar actividades de mayor esfuerzo fisico como lo son: preparacién de

la tierra, limpia y trabajos post-cosecha.

3.2.6  Generaciéon de empleo

Debido a que el departamento de Solola es eminentemente agricola, en las cinco
comunidades objeto de estudio se estimé que el 63% de la mano de obra es empleada en
esta actividad, ocupa una alta demanda de trabajo temporal en la producciéon de maiz
durante los meses que dura la cosecha. La mano de obra se paga por medio de jornales de

Q50.00 a Q100.00 segun el tipo de actividad que desempeifie.

3.2.7  Resumen de la problemética encontrada y propuesta de solucion

A continuacién se detallan los dos aspectos por separado para una mejor comprension.

e Problematica encontrada

Para el caso de los cinco centro poblados investigados: aldea Pamezabal Central, caserio
Pacorral, parajes Cruz B Pamezabal, Pacorral y San Cristobal Buena Vista, se determind
mediante entrevistas a productores de maiz y presidentes de COCODE, que carecen de
algun tipo de organizacion formal en lo relacionado a la produccién y comercializacion de
productos provenientes de la actividades agricolas. Sin embargo, en las comunidades
mencionadas, se identifico un tipo de organizacion familiar de tipo informal para las

microfincas y fincas subfamiliares.

Los productores indicaron nunca haberse organizado en grupos o asociaciones y
prefieren trabajar sus cosechas de forma separada para evitar algun tipo de problema o

situacion.

Con relacion a las caracteristicas de la produccion agricola de maiz observadas durante
la investigacion en los centros poblados, se mencionan: para el desarrollo de su proceso
productivo, no poseen asesoria técnica para el aprovechamiento de la tierra y un mejor
rendimiento sobre la cosecha, la forma de cosechar fue aprendida por los conocimientos

transmitidos de sus padres de una generacion a otra.
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Prevalece el uso de herramientas rudimentarias como azadon, machete, rastrillo,
carretas y palas para realizar la labor agricola. De la misma forma, se utiliza semilla criolla
la cual es guardada en vasijas de barro para una mejor preservacion. El uso de abono
quimico es moderado, al utilizar en promedio 5 a 7 quintales por cada manzana de tierra
cosechada, por lo que es complementado con abono organico como por ejemplo céascaras

de frutas, verduras o gallinaza.

Su forma de financiamiento es interna, al costear todos los gastos de su produccion e
insumos necesarios con recursos propios, en algunas ocasiones se solicitan préstamos a
bancos, los cuales solicitan hipotecas para la aprobacion del crédito. Existe otro tipo de
asociaciones crediticias las cuales requieren prendas como televisores, equipos de audio,
vehiculos, joyas, entre otros. En los dos casos resulta muy riesgoso si la cosecha no rinde

lo esperado al provocar pérdidas considerables.

En las comunidades investigadas se observo que los agricultores poseen grandes
extensiones de tierra, la cual no es utilizada en su mayoria. Existen terrenos ociosos los
cuales se encuentran abandonados, los principales factores son la falta de agua y el acceso
al financiamiento econdmico para iniciar con las labores. A pesar de no producir en grandes
cantidades, las familias venden un promedio superior al 20% de su cosecha con la finalidad
de obtener un dinero adicional y con ello poder comprar insumos como lo son semillas,

abono quimico y herramientas de trabajo que utilizaran en su proxima cosecha.

Se corroboré que los productores guardan una parte de su cosecha como semilla criolla

para ser utilizada en la siembra del proximo afio y asi poder reducir costos. Lo productores

estiman que bajo las condiciones actuales, en promedio se producen 20 quintales de maiz

por cada manzana cosechada.

A pesar de contar con un suelo de origen forestal, es fértil, por lo que los productores
han adaptado algunos cultivos al clima y las condiciones de la regiéon. El maiz es el
principal producto de la region, seguido del frijol y el haba. Se determiné durante el trabajo
de campo que el 86.35% de la poblacion de las comunidades investigadas se dedica a las

labores agricolas.
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Dentro de las labores agricolas, no existe division del trabajo, tanto en las microfincas
como en las fincas subfamiliares se involucran los miembros de la familia para la
realizacion de las distintas tareas desde la preparacion del terreno, la limpia, la siembra de
la semilla, el abonar la tierra, el calzado de la milpa, la cosecha final y la preparacion de la

tierra posterior a la cosecha.

Para el caso de las primeras, el padre de familia es quien generalmente toma las
decisiones y coordina las actividades, desde la preparacion de la tierra hasta la recoleccion
de la cosecha final. Para la segunda, debido a la extension de tierra, se debe contratar mano

de obra asalariada la cual es pagada por jornal y la familia es quien supervisa los trabajos.

e Propuesta de solucion

Posterior al trabajo de campo realizado durante el mes de octubre de 2017, se determind
que en los cinco centros poblados que fueron objeto de estudio: aldea Pamezabal Central,
caserio Pacorral, parajes Cruz B Pamezabal, Pacorral y San Cristobal Buena Vista, la
carencia de un tipo de organizacion formal agricola repercute en la obtencién de una menor
cosecha de la esperada debido a la falta de acceso a capacitaciones, créditos y apoyo

comunitario en caso de pérdida de cultivos, entre otros.

Se propone a las comunidades, la conformacion de una organizacion formal que
represente los mismos intereses comunitarios en lo relacionado a la materia agricola. Al
ser un area geografica netamente dedicada a la labor agricola que abarca 180.55 manzanas,
la cual refleja la importancia del desarrollo de esta actividad con el 86.35% de su poblacion
dedicada a la cosecha de maiz, frijol, haba, arveja china, brocoli, manzana y aguacate, los

cuales son los cultivos propios de la region.

El historial indica que nunca se han organizado en grupos o asociaciones, por lo que los
agricultores prefieren trabajar de forma individual para evitar problemas, la principal
desventaja es el hecho de no contar con respaldo en caso de algun siniestro, plaga u otro

tipo de circunstancia.
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Con el desarrollo de la propuesta de organizacion se pretende generar conciencia social
en las comunidades al contar con mas aliados que se dediquen a las mismas actividades
agricolas, los cuales pueden compartir sus conocimientos, experiencias, técnicas y

desarrollar proyectos en beneficio general.

La estructura que mejor se adapta es la de un comité, el cual se conforme por un
presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y dos vocales. Estas seis personas deben ser
oriundas del centro poblado y representaran los intereses del sector agricola al momento
de gestionar algun tipo de ayuda, proponer proyectos nuevos, asi como de cumplir con
todas las regulaciones legales que las leyes guatemaltecas indican para la conformacion de

esta organizacién comunitaria.

La base legal de conformacion del comité esta integrada por: La Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala -CPRG-, la cual en su articulo 34 reconoce el derecho a la
libre asociacion dentro del territorio guatemalteco. A su vez, el Coédigo Municipal en su
articulo 18 da pauta para que los vecinos de cualquier comunidad puedan organizarse en
asociaciones y en su articulo 175 especificamente menciona a las asociaciones civiles y

comités los cuales deben ser previamente autorizados por la municipalidad de lugar.

En coordinacién con la conformacion legal del comité, se debe crear una estructura
organizativa la cual indique las funciones y responsabilidades para cada cargo, asi como
de una filosofia de trabajo orientada a satisfacer los intereses de la comunidad en materia
agricola. Se deben fijar planes de trabajo los cuales cumplan las metas propuestas. De igual

forma, estimar un presupuesto de los gastos que conlleve las gestiones propias del comité.

Dentro de los beneficios se mencionan: con la confirmacion de un comité se pretende
dotar a las comunidades de una estructura organizacional la cual represente los intereses
en materia agricola, gestionar apoyo financiero y técnico ante instituciones guatemaltecas
como lo son MAGA, INTECAP y CONAP, o instituciones internacionales como AGEMA,
USAID y CUERPO DE PAZ. Otra ventaja es el acceso a crédito por medio de los bancos

o instituciones financieras.

g
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A su vez, con la gestion de créditos agricolas ante estas instituciones es beneficioso
porque con ello los agricultores tendran acceso a la compra de herramientas para trabajo
como lo son: carretas, machetes, azadones, bombas para fumigar, costales o inclusive un
vehiculo para transportar las cosechas. De la misma manera, superar la limitante del abono
que actualmente es moderado al usar aproximadamente de 5 a 7 quintales de abono quimico

15-15 por cada manzana de terreno cultivada.

Otro caso particular seria la adquisicion y uso de la semilla mejorada la cual provee de
varias cosechas durante el afio, en la actualidad se guarda una parte de la cosecha de maiz
criollo del afio anterior, la cual es preservada en vasijas de barro y que resulta como plan

de respaldo en caso de algln tipo de crisis o pérdida de cosecha.

Otro de los proyectos que son factibles de gestionar por el comité propuesto es la
conformacion de un banco de semillas propio de la regién. Sera de beneficio general al
momento de que las cosechas actuales sean afectadas por alguna plaga, sequia, incendio u
otro tipo de siniestro. Puesto que en la actualidad, los agricultores no estan preparados para

afrontar estas circunstancias que por lo general provocan pérdidas considerables.

Otra propuesta viable también es la de solicitar apoyo a instituciones locales e

internacionales en la tecnificacion de procesos agricolas.

En la actualidad, los agricultores trabajan con las mismas técnicas aprendidas de sus
padres las cuales son transmitidas de generacion en generacion. Dentro de esta propuesta
se incluye el uso de nuevos métodos de irrigacion, debido a que la limitante en la mayor

parte de la region es el acceso al agua.

Como parte de la tecnificacion, se menciona la introduccién de nuevos tipos de cultivos
como lo son el durazno, aguacate has, granadina, melocotén, café, entre otros. A su vez, se
observé que en el paraje San Cristobal Buena Vista existe una institucién denominada
AGEMA, la cual funciona con ayuda internacional en conjunto con técnicos de Cuerpo de
Paz, quienes desarrollan un proyecto de acuicultura, que se ha ido adaptando al clima frio

de la region.
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Dentro del presente documento existen varias propuestas de proyectos los cuales
resultan ventajosos al momento de ser gestionados y desarrollados por un comité
conformado por vecinos de cada comunidad. Esta organizacion debe estar conformada
legalmente bajo las regulaciones que las leyes guatemaltecas indiquen, asi como gozar de
legitimidad y respaldo de la comunidad, a su vez trabajar de la mano con los representantes
del COCODE, quienes a su vez también gestionan ayuda de la municipalidad u otras

instituciones publicas y privadas.



CAPITULO IV
PROYECTO COMUNITARIO SOCIAL
De acuerdo con la investigacion de campo realizada en el paraje Pacorral, se establecié

la propuesta de un proyecto comunitario social.

PROYECTO: MEJORAMIENTO DE CALLE, PARAJE PACORRAL
El proyecto de mejoramiento de calle, paraje Pacorral, es una de las propuestas que
beneficiard a los pobladores con el adoquinamiento del camino principal y con ello

contribuir al desarrollo econdémico de la comunidad.

4.1 PERFIL DEL PROYECTO

Posterior al analisis de la informacién proveniente del censo comunitario y entrevistas
realizadas a los lideres comunitarios, se determiné la necesidad de mejorar el acceso a la
comunidad por medio de la calle principal, a continuacién, se detallan los diferentes

estudios que conlleva la propuesta del proyecto de adoquinamiento.

4.1.1  Descripcion

El proyecto propuesto de mejoramiento de la calle principal beneficiara a 422 habitantes
del paraje Pacorral, en el municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solol4, asi
como a las comunidades aledafias que transitan por el area. El trayecto a adoquinar consiste
en 424 metros lineales, con una dimension de 4 metros de ancho, para un total de 1,696
metros cuadrados de construccion. Se estima que el periodo de ejecucion del proyecto es

de cuatro meses.

4.1.2  Ubicacién

El lugar donde se propone ejecutar el proyecto es en el paraje Pacorral a seis kilémetros
de la cabecera municipal de Santa Lucia Utatlan, del departamento de Solola. La via de
acceso a la comunidad se encuentra en el kilometro 149.5 se toma el desvié que conduce
al municipio de Santa Clara la Laguna, y a tres kilometros sobre la via principal se observa

la sefializacion hacia el paraje Pacorral.
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Debido a la falta de sectorizacion y numeracion de viviendas, se detallan las
coordenadas geograficas para mayor referencia, latitud 14.765045 y longitud -91.291029
con las siguientes colindancias: al norte con la aldea Pamezabal Central, al sur con el
caserio Pacorral, al este con el paraje Xepec y al oeste con el paraje San Cristébal Buena

Vista.

4.1.3  Antecedentes

Se comprobé mediante una entrevista al presidente del COCODE y guias de
observacion que en el afio 2016, la municipalidad de Santa Lucia Utatlan ejecutd dos
proyectos de adoquinamiento: el primero se realizo en el caserio Pacorral y abarcé un total
de 216.20 mts?, el segundo se ejecutd en paraje Pacorral, con un total de 201 mts?

construidos.

A pesar de la conclusion de estos proyectos, el camino principal que conecta con la
carretera principal de la aldea Pamezabal Central esta en malas condiciones, lo que provoca

retrasos al tomar una via alterna que provoca demoras de 20 minutos aproximadamente.

4.14  Contactos y gestores

Los principales contactos dentro de la comunidad es el alcalde municipal, el encargado
de la Direccion Municipal de Planificacion ~-DMP-, COCODE y COMUDE quienes son
los encargados de comunicar a los pobladores las actividades de interés general y

proporcionar informacion para la gestion y ejecucion del proyecto comunitario social rural.

El proyecto de adoquinamiento se desarrollara por medio de la Municipalidad de Santa
Lucia Utatlan, a través de la gestion de la Direccion Municipal de Planificaciéon —DMP-.
Se propone la incursion de un comité en pro del mejoramiento del paraje Pacorral para que

actiie como supervisor de las distintas actividades del proyecto.

4.1.5 Planteamiento del problema

La calle principal del paraje Pacorral es el camino por el cual los pobladores se
movilizan hacia la aldea Pamezabal Central para obtener asistencia médica del puesto de
salud, educacion de nivel primario y secundario, y acceso a la mayoria de negocios como

ferreterias, herrerias, caja rural, entre otros.
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Sin embargo, este camino que comunica a las dos comunidades se encuentra en pésimas
condiciones, lo que dificulta la circulacion de personas y vehiculos, asi como ocasiona
demoras en el traslado de productos provenientes de la actividad agricola, pecuaria y

artesanal.

4.1.6  Justificacién

Para fomentar el desarrollo comunitario, se debe tomar en cuenta algunas variables
econdmicas y sociales que condicionan el avance de cada centro poblado como por ejemplo
la infraestructura y vias de acceso. Al tener como referencia este tipo de variables, se
presenta el caso de la via de acceso al paraje Pacorral, el cual es de terraceria y se encuentra
en mal estado. Con el paso de los afios, la poblacién del paraje Pacorral ha mostrado un
crecimiento constante, asi como la necesidad de movilizarse fuera de la comunidad por

diversas razones.

Ante esta situacion, la poblacion en general se ve en la necesidad de tomar una ruta
alterna que ocasiona una demora de 20 minutos aproximadamente (cerca de 3 kilémetros).
Actualmente este camino de 4 metros de ancho y 424 metros de largo, es transitado via
pick-up, tuc-tuc o a pie, por vecinos del caserio y paraje Pacorral y comunidades vecinas.
En época de invierno, la situacion se agrava al tener que lidiar con el terreno lodoso. Es un
riesgo social latente al momento de presentarse algiin percance o emergencia que requiera

una pronta movilidad o atencion médica.

Con la gestion del proyecto de mejoramiento de la calle principal del paraje Pacorral se
pretende beneficiar tanto a los habitantes de la localidad, asi como comunidades aledafias.
Al ser una via altamente transitada, promovera el desarrollo comunitario y econémico de
la poblacion en general al mejorar la circulacién proveniente del comercio agricola,
pecuario y artesanal, mejorara la asistencia a las escuelas, y el acceso a los servicios

basicos.

4.1.7  Objetivos
A continuacion se presentan los objetivos que se pretende alcanzar con la ejecucion del

proyecto.
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e General

Contribuir al desarrollo de la comunidad con el mejoramiento de la infraestructura vial,
mediante el adoquinamiento de la calle principal del paraje Pacorral que facilite el acceso
de vehiculos y la movilizacion de los pobladores del paraje Pacorral y comunidades

vecinas.

e Especificos

» Proponer a las autoridades municipales un proyecto viable de mejoramiento de calle
brinde a los pobladores del paraje Pacorral una ruta transitable.

» Facilitar el comercio de productos agricolas, pecuarios y artesanales hacia las
comunidades aledafias a través de un camino adecuado que evite dificultades en el
traslado de mercancias.

» Proporcionar a la comunidad un camino en condiciones adecuadas para mejorar el

acceso a los servicios basicos.

4.2 ESTUDIO DE MERCADO
El proposito del presente estudio es proporcionar informacién estadistica de la oferta,
demanda y de los beneficiarios directos del proyecto de adoquinamiento. El cual detalla la

cantidad estimada de personas que transitan en la calle principal del paraje Pacorral.

4.2.1  Evolucion historica de la demanda

Desde la separacion de Pacorral en el afio 2004, en caserio y paraje, ambas comunidades
actian de forma separada a velar por intereses independientes. Por esta razon, el caserio se
encuentra ubicado a orillas de la carretera, mientras que para llegar al paraje se debe

ingresar por medio de un camino de terraceria que conduce al centro de la comunidad.

A continuacién se presenta a detalle, los datos proporcionados sobre la demanda

histdrica de la calle principal de paraje Pacorral.
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Cuadro 12
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Demanda histérica
Periodo 2013-2017

Periodo Poblacion
2013 369
2014 381
2015 395
2016 408
2017 422

Fuente: elaboracion propia con base al informe Proyecciones de Poblacion por Municipio 2010-2030, XI
Censo Nacional de Poblacién y VI de Habitacion del afio 2002, ambos por el Instituto Nacional de Estadistica
—INE- y formula de regresion y=a + b(x).

El cuadro anterior detalla la poblacion historica del 2013 al 2017 dentro del paraje
Pacorral, a su vez se muestra el incremento poblacional constante del 3.48% estimado por

el Instituto Nacional de Estadistica —INE- en el censo poblacional realizado en el afio 2002

y el Censo Comunitario en el 2017.

4.2.2  Demanda futura
Este apartado describe la demanda de la poblacion para la calle principal del paraje

Pacorral durante cinco afios.

Cuadro 13
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola

Demanda futura
Periodo 2013-2022

Periodo Poblacion
2018 437
2019 452
2020 468
2021 484
2022 501

Fuente: elaboracion propia con base al informe Proyecciones de Poblacién por Municipio 2010-2030, XI
Censo Nacional de Poblacion y VI de Habitacion del afio 2002, ambos por el Instituto Nacional de Estadistica
—INE- y formula proyeccién y= a + b(x).
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El cuadro anterior muestra la necesidad constante del uso de la calle principal, con el
crecimiento del 3.48% en su poblacion anual a un periodo de diez afios. Durante el censo
comunitario 2017, se contabilizé a 422 habitantes dentro del paraje Pacorral y con base al

incremento constante en su poblacion se hara mas frecuente el uso del camino.

4.2.3  Oferta histérica y futura

En el afio 2006 se habilit el camino que conecta al paraje Pacorral con la carretera
departameﬁtal SOL-4 de la aldea Pamezabal Central, las autoridades municipales
estimaron la circulacion promedio de 350 personas diarias. A partir de esa fecha no ha
sufrido modificaciones en su infraestructura vial pese al deterioro constante y la falta de
mantenimiento, lo que repercute en la busqueda de caminos alternos para transitar y

provoca demoras en el comercio de productos provenientes de la comunidad.

Uno de los factores principales para el mejoramiento de la calle principal es el
crecimiento poblacional constante. Con el paso del tiempo ha surgido la necesidad de
mejorar la infraestructura vial por diversas razones: movilizarse hacia las distintas
comunidades colindantes por trabajo, acceso a educacion secundaria y comercializacion
de las actividades productivas. La calle principal requiere una mejora, con la finalidad de
brindar a la poblacion condiciones aptas para el transito y con ello contribuir al desarrollo

comunitario.

4.3 ESTUDIO ADMINISTRATIVO Y LEGAL

Para la ejecucion del proyecto se debe considerar los aspectos legales que solicitan las
leyes guatemaltecas para la conformacion de un comité, asi como los lineamientos bajo los
cuales desempefie sus funciones. Se describe a continuacién la estructura orgénica

propuesta

4.3.1  Propuesta de organizacién
El siguiente apartado se enfoca en mejorar las condiciones socioecondmicas del centro
poblado a través de la conformacion de un comité encargado de velar por el buen uso de

los recursos destinados para el proyecto de mejoramiento de calle, paraje Pacorral.



72

¢ Planeacion estratégica
Se desarrollard la filosofia empresarial del comité encargado de velar por la ejecucion

del proyecto de mejoramiento.

e Misién
Somos un comité encargado de velar por el uso adecuado de los recursos destinados
para la gestion y desarrollo del proyecto de mejoramiento de calle, paraje Pacorral,

municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola.

e Visién
Ser los gestores del desarrollo socioecondmico al contribuir con el mejoramiento vial

del paraje Pacorral a través de la gestion de proyectos sociales.

¢ Objetivos
Se presentan los objetivos que el comité propuesto pretende alcanzar con la gestion del

proyecto.

¢ General

Contribuir al desarrollo comunitario a través de la gestion y supervisiéﬁ del proyecto de
mejoramiento de calle que proporcione una infraestructura adecuada para la libre
locomocién en el paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de

Solol4, y comunidades cercanas.

e Especificos

» Brindar a los pobladores del paraje Pacorral y comunidades aledafias una mejor
infraestructura vial, a través de la habilitacion del camino que conecta con la carretera
SOL-4 de la aldea Pamezabal Central.

» Conformar un comité encargado de la gestién y cumplimiento de las metas propuestas

para el proyecto de mejoramiento de calle, paraje Pacorral.
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e Valores
Dentro de los valores del comité propuesto se mencionan: responsabilidad hacia la
comunidad y el medio ambiente, respeto a la integridad de las personas, compaifierismo,

trabajo en equipo y honestidad entre los miembros del comité.

4.3.2  Estructura organizacional

Se detalla el organigrama para la creacion del comité y ejecucién del proyecto. Se
incluira a la Asamblea General, la cual sera conformada por cuatro personas influyentes
dentro de la comunidad quienes tendran bajo su cargo la supervision de las gestiones que
realice la Junta Directiva del comité. De la misma forma, al COCODE del paraje Pacorral

como ente supervisor de los trabajos y gestiones.

La siguiente grafica indica la conformacion orgénica del comité para el proyecto de

mejoramiento de calle, paraje Pacorral.

Grafica 6
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Proyecto: mejoramiento de calle

Estructura organica funcional de comité
Aiio 2017

Asamblea general

COCODE Comité

Departamento de
mantenimiento

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.
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El organigrama anterior muestra la estructura funcional propuesta para el comité de
supervision del proyecto de mejoramiento de calle. La Asamblea General sera la encargada
de transmitir informacion a la poblacion en general de las gestiones que realice el comité
con relacion al proyecto. E1 COCODE ser4 el enlace directo entre la comunidad y el comité.
La Junta Directiva proporcionara apoyo a la Asamblea General para ejercer funciones de
representatividad. El departamento de mantenimiento serd el encargado del cuidado y

mantenimiento del camino.

A continuacion se presenta la siguiente grafica que indica la conformacion orgénica

nominal para el proyecto de mejoramiento de calle, paraje Pacorral.

Grifica 7
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlian, departamento de Solola
Proyecto: mejoramiento de calle
Estructura organica nominal de comité

Aiio 2017
Asamblea general
Integrantes 4
COCODE Comité

Plaza Cantidad Plaza Cantidad
Presidente 1 Presidente 1
Vicepresidente 1 Vicepresidente 1
Tesorero 1 Secretario 1
Pre secretario 1 Tesorero 1
Secretario 1 Vocal I 1
Vocal 3

Departamento de mantenimiento

Plaza Cantidad
Encargado de limpieza 1
Encargado de mantenimiento 1

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.
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La grafica anterior muestra la estructura nominal del comité, se describen los puestos a

continuacion.

e Asamblea general
Esta conformada por cuatro personas reconocidas dentro del paraje, quienes son los
encargados de fungir como intermediarios entre el comité y la municipalidad. Sus

funciones son las siguientes:

- Ser los voceros principales en materia de representatividad de la comunidad.
- Fungir como intermediarios entre el comité y la municipalidad.
- Fijar politicas generales del comité.

- Revisar los informes emitidos por la Junta Directiva.

e COCODE
Esta integrado por 8 personas oriundas del paraje Pacorral. Apoyara a la Junta Directiva
en la supervision del proyecto en gestion, evaluara las decisiones que se tomen con relacion

al proyecto y comunicara a la poblacion sobre los avances de la obra.

e Junta Directiva
Estara integrada por cinco personas las cuales seran habitantes del paraje Pacorral, se

detalla cada puesto a continuacion.

> Presidente
Es el encargado de tomar las decisiones relacionadas con la Junta Directiva, sera el
vocero principal en materia de representatividad ante el COCODE y la comunidad, asi

como gestionar los proyectos que le competan.

» Vicepresidente
En ausencia del presidente, fungir con sus atribuciones. Supervisara de manera personal
las actividades que correspondan al proyecto, asi como reportar a la Junta Directiva los

avances, demoras o irregularidades del proyecto.

Wp—
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» Secretario
Sera el encargado de recibir la correspondencia concerniente a la Junta Directiva,
convocara a reuniones a los miembros del comité y redactara la documentacion referente a

actas, control de asistencia y registro de las distintas actividades que se lleven a cabo.

» Tesorero
Seré el gestor del control interno de los gastos que conlleve el desarrollo de las distintas
actividades de gestion del proyecto, asi como de la administracion de los fondos de caja

chica y de la cancelacion de los gastos aprobados por la Junta Directiva.

» Vocal
Suplird temporalmente, en su orden, a los miembros del comité que se ausenten, a
excepcion de presidente el cudl serd sustituido por el vicepresidente, asistird a reuniones

generales y apoyo constante a la Junta Directiva.

¢ Departamento de mantenimiento
Es el encargado velar por la conservacion del buen estado del proyecto con la limpieza
y arreglos correspondientes. La Direccion General de Caminos —DGC- serd la encargada

de la coordinacion del personal.

» Encargado de limpieza
Dentro de sus atribuciones estd la de realizar rondas diarias de limpieza de la calle,
recoleccion y clasificacion de basura. En caso de encontrar alguna anomalia o deterioro se

reportara directamente al encargado de mantenimiento.

» Encargado de mantenimiento
Es el principal gestor del mantenimiento preventivo y correctivo del camino. Trabajaré

en comun acuerdo con los reporte del encargado de limpieza sobre estado de la calle.

4.3.3  Base legal para el proyecto
Las consideraciones legales respecto a la conformacion del comité para el proyecto de

mejoramiento de calle, paraje Pacorral se detallan a continuacion:
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e Acta de constitucion del comité.

e Libro de actas autorizado por la municipalidad de Santa Lucia Utatlan, departamento de
Solola.

e Descriptor de cargos para cada unidad administrativa.

e “Derecho de asociacién. Se reconoce el derecho de libre asociacién. Nadie esta
obligado a asociarse ni a formar parte de grupos o asociaciones de auto-defensa o
similares. Se exceptua el caso de la colegiacion profesional. (Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, 1993, Articulo 34).

e “Organizacion de vecinos. Los vecinos podran organizarse en asociaciones
comunitarias, incluyendo las formas propias y tradicionales surgidas en el seno de las
diferentes comunidades, en la forma que las leyes de la materia y este Cddigo
establecen”. (C6digo Municipal (Decreto 12-2002), 2010, Articulo 18).

e “Asociaciones civiles y comités. Las asociaciones civiles y comités, a que se refieren
los articulos 18 y 19 de este Codigo, autorizados por las gobernaciones departamentales
y otras autoridades, quedaran, a partir de la vigencia de este Codigo, bajo la competencia
técnica y legal del alcalde municipal de su circunscripcion territorial. De conformidad
con la ley respectiva las asociaciones civiles y comités quedan exentos del pago del
impuesto de timbres fiscales”. (Codigo Municipal (Decreto 12-2002), 2010, Articulo
175).

44  ESTUDIO TECNICO
Este estudio evalda la factibilidad técnica del proyecto mejoramiento de calle, paraje

Pacorral al determinar los recursos que son necesarios para su ejecucion.

44.1 Disefio y planificacion
El disefio y planificacion del proyecto de mejoramiento de la calle principal del paraje
Pacorral, es la realizacion de la propuesta de trabajo de acuerdo a los procedimientos

técnicos.

e Propuesta
El proyecto de “Mejoramiento de calle, paraje Pacorral” consiste en la construccion de

424 metros lineales de adoquinamiento.
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El cual fue disefiado con 4 metros de ancho y pendientes del 2% del centro de la calle
hacia los extremos para drenar el agua pluvial, sus remates hacia los lados son bordillos de

10x30 centimetros con acabados rusticos.

e Objetivo
Mejorar las condiciones de infraestructura vial, con la construccion de un camino

adoquinado que contribuir al desarrollo comunitario del paraje Pacorral.

¢ Beneficiarios
La poblacién beneficiada sera la comunidad del paraje Pacorral, quienes asisten a la
escuela, acuden a cultos religiosos y en general las personas que realizan actividades de

COMErcio y servicios.

e Personas responsables
La ejecucién del proyecto de adoquinamiento estara a cargo de la Junta Directiva del
comité, un ingeniero civil, el maestro de obra que supervisara las actividades planificadas

y ayudantes para la realizacion del proyecto.

e Periodo del proyecto
Para el desarrollo y ejecucion del proyecto de adoquinamiento se cuenta con un tiempo

estimado de cuatro meses.

e Dimensiones

El proyecto de adoquinamiento contara con las siguientes dimensiones: 4 metros de
ancho de la calle que incluye los bordillos laterales y 424 metros lineales, con un total de
1,696 metros cuadrados. Se adjunta el plano con las medidas y especificaciones

correspondientes. (Segin anexo 2)

e Fluyjograma del proceso
A continuacion la gréafica ocho muestra los procesos de construccion del proyecto de
adoquinamiento de la calle de paraje Pacorral desde el inicio hasta la finalizacion del

proyecto.
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Grifica 8
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solol4
Proyecto: mejoramiento de calle

Flujograma del proceso
Aiio 2017

Actividad Dias Descripcion

INICIO ..
Inicio del proyecto.

1. Limpieza del terreno, consiste en eliminar de la superficie
6 toda impureza y objetos que dificulte la delineacion de la
calle a construir.

Limpieza de terreno y
trazado de calle

2. Suministro de personal calificado, equipo necesario y
6 material para efectuar el levantamiento y replanteo

Replanteo topografico , . . . o
p pog topograficos, calculos y registro de datos para la ejecucion
del proyecto.
. . 3. Fase de la separacion de la tierra con las herramientas
Remocion de la tierra 6 .
manuales, para nivelar la calle con las capas adecuadas.
. . 4. Posteriormente a la remocion de la tierra, el paso a seguir
Extraccion de la tierra 6 sterio de la tierra, el p &

es la extraccion de la tierra no utilizada en la nivelacion.

5. Es la operacion de homogenizar, mezclar, conformar y
12 compactar lo rasante de la calle para la cimentacion del
adoquinamiento.

Nivelacién y
compactacion

6. El material a colocar sera el selecto que sea supervisado
Base sub-rasante (selecto) 12 por el maestro de obra y que cumpla con los requisitos

necesarios para el descanso de las distintas capas.
A:/

Continta pagina siguiente
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Actividad

Dias

Descripcion

Capa de asiento (arena)

Colocaciéon de adoquin

Fundicion de llaves de
confinamiento

Fundicion de bordillos

Compactacion inicial

Relleno y sellado de juntas

Compactacion final

12

18

12

7. Se colocard una capa de asiento de arena gruesa
inmediatamente después de la capa sub-rasante y se debera
realizar una compactacion a todo lo largo y ancho del
tramo del adoquinamiento.

8. Constituidos por bloques de concreto tipo cruz
colocados a presion encima del terreno conformado y
compactado sobre las capas antes mencionadas.

9. Colocar la proporcion de concreto la cual debera tener
cemento, arena y piedrin para las llaves de confinamiento
transversales y longitudinales segiin medidas establecida
en los planos.

10. Es la fundicion de concreto que se llevaran a cabo de
acuerdo con las medidas establecidas en los planos de
construccion del proyecto.

11. Se debe realizar por lo menos dos veces con el equipo
de compactacion adecuado, el recorrido en todo el
adoquinamiento para corregir irregularidades de asientos
de adoquin.

12. Se debe colocar sobre los adoquines una capa de arena
seca para que penetre por todas las juntas, barriendo en las
distintas Direcciones.

13. La compactacion final se realiza con el mismo equipo
que la compactacion inicial, pero con el barrido
simultaneo del sello de arena.

Contintia pagina siguiente



81

Viene pagina anterior

Actividad Dias Descripcién

14. Barrer o cepillar la superficie del pavimento de la calle

Limpieza final adoquinada.

FIN
Se da por finalizado y entrega el proyecto.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

La grafica anterior muestra los catorce procesos para la realizacion del proyecto
mejoramiento de calle, paraje Pacorral, que consiste en actividades realizadas por el
maestro de obra y albafiiles, quienes estaran a cargo de la ejecucion del mismo. El ingeniero
civil y la Junta Directiva del paraje Pacorral, supervisaran el desarrollo de las actividades
que conlleva el proyecto desde la limpieza inicial de la calle hasta los acabados finales y

entrega de la obra.

4.4.2  Materiales y herramientas
Para el proyecto de mejoramiento de calle, se necesita una serie de materiales y

herramientas para trabajo, los cuales se detallan a continuacion:

Tabla 9
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Proyecto: mejoramiento de calle
Materiales y otros costos

Aio 2017
Descripcion Unidad de medida Cantidad
Nivelacion y compactacion
Base sub-rasante (selecto) % 90
Capa de asiento (arena) Y 38
Colocacion de adoquin Ciento 392

Continfia pagina siguiente



82

Viene pagina anterior

Descripcion Unidad de medida Cantidad
Fundicion de llaves de confinamiento

Cemento Saco 187
Arena de rio Y% 11
Piedrin de 1/2" M3 16
Fundicion de bordillos

Piedrin de 1/2" M3 15
Arena de rio M3 10
Cemento Saco 170

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

La tabla anterior detalla la cantidad de materia prima a utilizar para adoquinar 1,696
metros cuadrados que abarca el mejoramiento de la calle. Incluye el material desde la

colocacion del selecto como base hasta la fundicion de bordillos y llaves de confinamiento.

443  Mano de obra

Se describe a continuacion la mano de obra necesaria por actividad.

Tabla 10
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Proyecto: mejoramiento de calle
Mano de obra

Aio 2017

Descripcion Unidad de medida  Cantidad

Limpieza de terreno y trazo de la calle Ml 424
Replanteo topografico Ml 424
Remocion de la tierra Ml 424
Extraccion de la tierra Ml 424
Nivelacion y compactacion Ml 424
Base sub-rasante (selecto) Ml 424
Capa de asiento (arena) Mi 424
Colocacion de adoquin Mz 1,696
Fundicion de llaves de confinamiento Mi 1,016
Fundicién de bordillos Ml 848
Compactacion inicial M2 1,696
Relleno y sellado de juntas M? 1,696
Compactacion final M2 1,696
Limpieza final Ml 424

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.
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Para la ejecucion del proyecto, el maestro de obras supervisara el trabajo de los
ayudantes, quienes seran los encargados iniciales de la limpieza y trazo de la calle hasta la

limpieza final y acabos necesarios.

4.4.4  Otros costos y gastos
Se prevé algunos costos y gastos adicionales, con la finalidad de ofrecer a la comunidad

un trabajo de calidad, se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 11
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Proyecto: mejoramiento de calle
Otros costos y gastos

Aiio 2017

Descripcion Unidad de medida  Cantidad
Honorarios topdgrafo Semanal 1
Honorarios ingeniero civil Mensual
Alquiler de compactadora Semanal 4
Alquiler de cortadora de adoquin Semanal 12
Alquiler de camion (extraccion de tierra) Viajes 2
Alquiler de madera y costaneras Mensual 3
Agua Pipas 5
Renta de herramientas Varias 12

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

El rubro denominado otros costos incluye el pago de honorarios de los profesionales
que brindan servicio de asesoramiento y supervision del proyecto, asi como el pago de
alquileres de maquinaria y renta de herramientas, por ultimo también incluye el uso del

agua para los distintos trabajos.

4.4.5 Plan de ejecucion
El siguiente apartado describe el tiempo requerido para el proyecto y la duracion de

cada una de las 14 actividades que lo conforman.



84

Tabla 12
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatldn, departamento de Solola
Proyecto: mejoramiento de calle
Cronograma de ejecucion

Aiio 2017
Tiempo de ejecucion
No. Actividad Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
102(3[4]1(2]3[4]1(2]3|4]1|2]3]4
1 |Limpieza y trazado de la calle
2 | Replanteo topografico
3 |Remocion de la tierra
4 | Extraccion de la tierra
5 |Nivelacion y compactacion
6 |Base Sub rasante (selecto)
7 | Capa de asiento (arena)
8 | Colocacion de adoquin
9 | Fundicion de llaves de confinamiento
10 | Fundicion de bordillos
11 | Compactacion inicial
12 |Relleno y sellado de juntas
13 | Compactacion final
14 | Limpieza final y entrega del proyecto

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

Se estima en 4 meses, el tiempo requerido para finalizar las 14 actividades que conlleva

el proyecto de adoquinamiento de 1,696 metros cuadrados de camino.

44.6 Requerimientos de funcionamiento
El cuadro siguiente detalla los recursos humanos y fisicos que conlleva el

mantenimiento programado para el proyecto.

Cuadro 14
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Proyecto: mejoramiento de calle
Requerimientos de funcionamiento

Aiio 2017
., Unidad de .
Descripcion medida Cantidad Costo en Q
Recursos humanos
Encargado de limpieza Humano 1 35,457.60
Encargado de mantenimiento Humano 1 35,457.60

Continua pagina siguiente
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Unidad de

Descripcion medida Cantidad Costo en Q
Recursos fisicos

Escoba Unidad 2 30.00
Pala para recoger basura Unidad 1 25.00
Carreta Unidad 1 450.00
Costal Unidad 10 20.00
Bote de basura Unidad 3 60.00
Guantes Par 1 45.00
Total anual 71,545.20

Fuente: investigacién de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

La tabla anterior detalla los recursos necesarios para el mantenimiento del proyecto de
mejoramiento de calle, paraje Pacorral, el costo anual de los mismos sera absorbido por la

Direccion General de Caminos —-DGC-.

La Municipalidad de Santa Lucia Utatlan quién gestionara el cumplimiento de los

trabajos como parte de la limpieza, y mejoramiento de la infraestructura vial.

4.5 ESTUDIO FINANCIERO
Tiene por objeto determinar los ingresos y egresos para la ejecucion del proyecto, con

la presentacion del presupuesto general, y los recursos econémicos requeridos.

4.5.1  Costosy gastos
Integra los costos y gastos requeridos para la ejecucion del proyecto de mejoramiento
de calle, paraje Pacorral, como una mejora a la infraestructura de la via de acceso para la

poblacion, se detallan en el siguiente cuadro.

Cuadro 15
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Proyecto: mejoramiento de calle
Presupuesto general

Aiio 2017
Descripcion Total Q.
Ingresos 366,037.00
Fuentes internas
Aporte de la municipalidad 273,285.00

Continua pagina siguiente
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Descripcién Total Q.
Aporte de la comunidad (mano de obra) 92,752.00
Egresos 366,037.00
Pre inversion 21,000.00
Estudio ambiental 1,500.00
Requerimiento técnicos 19,500.00
Costo de construccion 345,037.00
Materiales 220,755.00
Mano de obra 92,752.00
Otros costos 31,530.00
Saldo final 0.00

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

El cuadro anterior describe las fuentes de los ingresos monetarios, los cuales pueden
proceder de la municipalidad y la comunidad. En los egresos se incluye la pre inversion y
los costos de construccion del presupuesto general para la ejecucion del proyecto del

mejoramiento de calle del paraje Pacorral, el cual asciende al monto total de Q.366,037.00.

4.5.2  Costos de disefio y planificacion

Los costos de disefio y planificacion para la realizacion del mejoramiento de calle estan
constituidos por un estudio técnico de replanteo y equipo topografico con un monto de
Q8,500.00, asesoria y elaboracion planos arquitectonicos Q8,000.00, presupuesto de
ejecucion del adoquinamiento de Q3,000.00 y por ultimo el estudio ambiental por un monto
de Q1,500.00. Dichos costos suman Q21,000.00 que representan el 5.74% del presupuesto

general.

453  Costo de construccion

Los costos de construccion ascienden a un monto total de Q. 345,037.00 del presupuesto
general y estan integrados por los materiales a utilizar que representan el 63.98%, la mano
de obra requerida del 26.88% y otros costos necesarios el 9.14% del total de los costos de

construccion del proyecto.
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4.6 FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Para la realizacion del proyecto, las fuentes de financiamiento son de origen interno, las
cuales provienen de la municipalidad de Santa Lucia Utatlan que constituyen el 74.66%
del presupuesto general y el 25.34% corresponde al aporte monetario de la poblacion del

paraje Pacorral para el pago de la mano de obra, seglin entrevistas con lideres comunitarios.

4.6.1  Unidad ejecutora

La unidad responsable de la ejecucion del proyecto es la Municipalidad de Santa Lucia
Utatlan, la cual serd la encargard de la obtencién de recursos econdémicos, elaboracion
estudios necesarios y los trabajos que conlleva el adoquinar de la calle. El comité

supervisor es el encargado de velar por el buen uso de los recursos designados.

4.7 ESTUDIO AMBIENTAL
A continuacion se detalla la politica, gestion e impacto ambiental que conlleva el

desarrollo del proyecto de mejoramiento de calle, paraje Pacorral.

4.7.1  Politica ambiental
Las politicas ambientales para la realizacion de un proyecto de adoquinamiento se

representan las siguientes:

» “El Estado, las municipalidades y los habitantes del territorio nacional, propiciaran el
desarrollo social, econoémico, cientifico y tecnolégico que prevenga la contaminacion
del medio ambiente y mantenga el equilibrio ecoldgico. Por lo tanto, la utilizacién y
aprovechamiento de la fauna, la flora, el suelo, subsuelo y el agua, deberan realizarse
racionalmente”. (Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente. 1986,

Articulo 1)

e “Medio ambiente y equilibrio ecoldgico. El Estado, las municipalidades y los habitantes
del territorio nacional estin obligados a propiciar el desarrollo social, econémico y
tecnologico que prevenga la contaminacion del ambiente y mantenga el equilibrio

ecoldgico.
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Se dictaran todas las normas necesarias para garantizar que la utilizacion y el
aprovechamiento de la fauna, de la flora, de la tierra y del agua, se realicen racionalmente,
evitando su depredacion.” (Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. 1993,

Articulo 97)

e “Para todo proyecto, obra, industria o cualquier otra actividad que por sus caracteristicas
puede producir deterioro a los recursos naturales renovables o no, al ambiente, o
introducir modificaciones nocivas o notorias al paisaje y a los recursos culturales del
patrimonio nacional, serd necesario previamente a su desarrollo un estudio de
evaluacion del impacto ambiental, realizado por técnicos en la materia y aprobado por
la Comision del Medio Ambiente.” (Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio
Ambiente. 1986, Articulo 8)

Los articulos anteriores contienen los aspectos mas generales en lo relacionado al medio
ambiente y equilibrio ecoldgico que cada proyecto debe cumplir previo a su realizacion y

que se encuentran vigentes en el territorio guatemalteco.

472  Gestion ambiental

Previo a la ejecucion del mejoramiento de calle, paraje Pacorral, la Direccion de Gestion
Ambiental y Recursos Naturales, solicita el tramite de la licencia respectiva. Segiin Decreto
No. 68-86, Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente, Acuerdo Gubernativo
No. 137-2016, Reglamento de Evaluacion, Control y Seguimiento Ambiental.

4.7.3  Impacto ambiental
El proyecto de mejoramiento de calle no representa ningiin impacto negativo en el paraje
Pacorral, al momento de circular el espacio fisico que se utilizara para realizar los trabajos

se evita el contacto directo de la poblacion con los materiales utilizados.

Por otro lado, si existe contaminacion auditiva y visual al momento de transportar los

materiales, asi como el uso de maquinaria pesada.
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4.8 IMPACTO SOCIAL

El proyecto de adoquinémiento generara un impacto positiilo en el paraje Pacorral y
comunidades colindantes al sector, con la gestion del mismo: se lograra fluidez del
comercio al transportar mercancias con rapidez del lugar de origen hacia los distintos
puntos de venta, mejoras el transito en general al movilizarse a otra comunidad por medio
de cualquier forma de transporte, reduccion del deterioro de vehiculos en general y el
tiempo de viaje de 20 minutos al tomar una ruta alterna, asimismo, brindara a la poblacion
en general una mejora en su infraestructura vial al facilitar la movilizacion dentro y fuera

de la comunidad.

4.9 SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

La sostenibilidad del proyecto de adoquinamiento de la calle principal del paraje
Pacorral, se determina mediante el grado de desarrollo comunitario y econémico que
genere al momento de habilitarse el camino. Al ser una via publica, no generaria ingresos
directos a la municipalidad de Santa Lucia Utatlan, el mantenimiento que se le dé por el
deterioro del uso seré costeado por la Direccién General de Caminos -DGC- en su limpieza

y mantenimiento.

Durante el censo comunitario y entrevistas, se estimé que el tiempo que tarda una
entidad de gobierno para el mantenimiento de un camino es superior a los 5 afios, aunque
el tiempo de vida 1til del proyecto es superior, es necesario el mantenimiento preventivo
de la obra, segun lo informa el encargado de la Direccion Municipal de Planificacion

—DMP-.
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CONCLUSIONES

Derivado de la caracterizacion hecha como parte del Ejercicio Profesional Supervisado
—EPS- durante el mes de octubre del afio 2017 en aldea Pamezabal Central, caserio
Pacorral, parajes: Cruz B Pamezabal, Pacorral y San Cristobal Buena Vista, municipio de

Santa Lucia Utatlan, departamento de Sololé se presentan las conclusiones siguientes:

1. Se determiné que la poblacion del paraje Pacorral comparte caracteristicas similares
con los demas centros poblados que fueron objeto de estudio, como por ejemplo: el
idioma, religion, costumbres y tradiciones, asi como los tipos de actividades

productivas que desarrollan.

2. De acuerdo con el censo comunitario realizado en el afio 2017 se determin6 que la
poblacién de Pacorral cambi6 considerablemente en los ultimos afios debido a varios
factores como por ejemplo la separacion de la comunidad, la fundacién del nuevo
centro poblado, las migraciones con destino hacia centros urbanos del interior y a los

Estados Unidos debido a la falta de oportunidades laborales.

3. Durante la investigacion realizada dentro de las comunidades, se determinaron las
principales caracteristicas de los servicios basicos: el abastecimiento de agua es
limitado y no cubre la demanda total, la carencia de drenajes y el uso de letrinas o
pozos ciegos como servicios sanitarios, el 97.99% de los hogares posee energia
eléctrica domiciliar, el alumbrado publico es limitado al instalar un poste cada 72
metros lineales, no existe un cementerio municipal y las personas fallecidas son
enterradas en la cabecera municipal, asi mismo la falta de un sistema de tratamiento
de aguas servidas por lo que el cauce es desviado a rios y cultivos lo que provoca

contaminacion y enfermedades gastrointestinales.

4. Para el afio 2004, Pacorral se dividi6 en caserio y paraje, por lo que cada comunidad
posee su propia organizacion de vecinos y COCODE para una mejor representatividad.
El caserio se localiza a orillas de la carretera SOL-9 y para llegar al paraje se debe

adentrar en la comunidad.
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La principal actividad agricola es la producciéon de maiz, el nivel tecnologico es el
tradicional debido a que los agricultores no cuentan con asistencia técnica y presentan
limitantes como: un sistema de riego apto para las cosechas, utilizaciéon de abono
organico y en menor escala el quimico, todo ello repercute en el rendimiento minimo
de produccién por manzana cosechada y que afecta la comercializacion y rentabilidad

de los productos.

En el paraje Pacorral se observo la existencia de una organizacion informal empirica
en materia agricola, por lo que los agricultores limitan su acceso a créditos, asistencia
técnica u otro tipo de ayuda que se le pueda gestionar, de la misma forma, la autoridad
se encuentra concentrada en el jefe de hogar quien toma las decisiones, planifica y

coordina las actividades productivas dentro de las unidades familiares.

La mano de obra utilizada en las labores agricolas para las microfincas es la familiar,
por lo que los integrantes de la familia se distribuyen cada una de las tareas. Para el
caso de las fincas subfamiliares y por la extension del terreno, se emplea la mano de
obra asalariada, la cual es pagada por jornal al depender del tipo de actividad que se

realice.

Se determiné la necesidad de mejorar la infraestructura vial de la calle principal del
paraje Pacorral y que conecta con las demas comunidades, dicho camino es transitado
a diario por cientos de personas que se dirigen a sus trabajos, estudios, necesitan
asistencia médica, o comercializan los productos agricolas, pecuarios y artesanales y
que debido a las pésimas condiciones del camino obliga a los pobladores al uso de una
via alterna que provoca demoras de 20 minutos al transitar aproximadamente tres

kilometros para llegar a la carretera principal.

El proyecto de adoquinamiento de la calle principal del paraje Pacorral sera
desarrollado por la Municipalidad de Santa Lucia Utatlan a través de las gestiones de
la Direccién Municipal de Planificaciéon -DMP-, bajo la supervision del comité

encargado de velar por el uso adecuado de los recursos destinados.
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Posterior a la finalizacion del proyecto de mejoramiento de calle, la municipalidad
gestionara el apoyo de la Direccion General de Caminos —DGC-, como ente encargado

de los trabajos de mantenimiento y limpieza de la calle.

El proyecto de mejoramiento de calle generara un impacto social positivo en el paraje
Pacorral y comunidades vecinas por lo que su infraestructura proveera de mejores
condiciones para la circulacion de personas, asi como en el transporte de productos

provenientes de las distintas actividades propias de los lugares.

Con la correcta planificacion de actividades, se estima que el tiempo méximo para la
culminacion del proyecto es de 4 meses. El costo del proyecto sera absorbido en un
75% por la Municipalidad de Santa Lucia Utatlan y lo restante 25% como aporte de la

comunidad con mano de obra.
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RECOMENDACIONES

Posterior a la caracterizacion en aldea Pamezabal Central, caserio Pacorral y parajes
Cruz B Pamezabal, Pacorral y San Cristobal Buena Vista, municipio de Santa Lucia
Utatlan, departamento de Solold, se presentan a continuacion las siguientes

recomendaciones a las autoridades municipales y poblacion en general:

1. Que el Director Municipal de Planificacion de Santa Lucia Utatlan y alcaldias
auxiliares de Solola, dispongan de informacion estadistica actualizada de la poblacion
total de las comunidades circunscritas con la finalidad de promover programas y

gestionar proyectos de interés comunitario.

2. Que el Alcalde y Concejo Municipal de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
evalte las necesidades de Pacorral, tanto del paraje como del caserio, al momento de
promover el desarrollo social por medio de proyectos porque las dos comunidades
poseen caracteristicas distintas en su ubicacién, organizacién y necesidades por

satisfacer.

3. Que el Alcalde y Concejo Municipal de Santa Lucia Utatldn, departamento de Solola,
deben velar por el bienestar comun de los habitantes de la poblacion, por esta razon
debe priorizar y gestionar el desarrollo de proyectos de interés social como por
ejemplo: la construccion de una planta de tratamiento de aguas servidas y residuales
para evitar la contaminacion del recurso hidrico y la proliferacion de enfermedades
virales y gastrointestinales, mejorar la distribucion de agua a través de la construccion
de un tanque de captacion, reducir el riesgo social al ampliar la cobertura del sistema
de alumbrado publico y con ello generar mejores condiciones de vida en las

comunidades.

4. Que el Director Municipal de Planificacion de Santa Lucia Utatlan, departamento de
Solola, promueva la inclusién del caserio y paraje Pacorral con relacion a proyectos
de beneficio comunitario con la finalidad de propiciar la igualdad, el desarrollo

econdmico y el bien comun de todos sus habitantes.

R
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Que los agricultores por medio del COCODE de cada centro poblado se gestionen ante
el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion ~-MAGA- el apoyo con la
tecnificacion de sus procesos para el aprovechamiento de la tierra, uso correcto de
abonos quimicos y asesoria financiera para obtener financiamiento externo y mejorar

la rentabilidad en la produccion y venta de los productos.

Que los habitantes del caserio y paraje Pacorral, para una mejor organizacion agricola
dentro de las comunidades, conformen un comité para que los agricultores en general
gestionen alguin tipo de ayuda a instituciones nacionales e internacionales en materia

de insumos, tecnificacion de sus procesos y financiamiento.

Que los agricultores del caserio y paraje Pacorral, al momento de obtener
financiamiento externo, contraten mano de obra calificada para el desarrollo de las
actividades agricolas, para asi dedicarse a la supervision de las tareas y el buen uso de

los recursos.

Que el Director Municipal de Planificacion en conjunto con el Alcalde y Concejo
Municipal de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola, evalien la propuesta
elaborada por el Grupo de EPS que consiste en el adoquinamiento de la calle principal
del Paraje Pacorral el cual beneficiara a sus 422 habitantes al mejorar las condiciones
de circulacion de personas y vehiculos dentro y fuera de la comunidad, el transporte y
la comercializacion de los productos agricolas, pecuarios y artesanales y contribuir con

el crecimiento economico de los hogares.

Que los pobladores del paraje Pacorral consideren la conformacion de un comité de
supervision del proyecto de mejoramiento de calle, y con ello controlar el uso
adecuado de los recursos destinados para el proyecto, asi como la finalizacion de la

obra en el tiempo estipulado.
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Que el Director Municipal de Planificacion de Santa Lucia Utatldn, departamento de
Solol4, gestione apoyo con la Direccion General de Caminos -DGC- para que realicen
los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo, asi como la limpieza constante
del mismo con la finalidad de brindar a la poblacién del paraje Pacorral de condiciones

aptas de circulacion en la calle adoquinada.

Que la poblacién en general de Pacorral y comunidades vecinas concienticen sobre el
buen uso del camino principal que conecta con la aldea Pamezabal Central, es

responsabilidad de todos el cuidado y asi prolongar su tiempo de uso.

Que el Director Municipal de Planificacion en conjunto con el comité de supervision
del proyecto del paraje Pacorral evalien y controlen los tiempos previstos por
actividades para evitar la demora en el adoquinamiento de la calle principal. De la
misma forma supervisar en conjunto el buen uso de los recursos invertidos en la

gestion y desarrollo del proyecto.
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Anexo 3
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola

Proyecto: mejoramiento de calle
Cilculo de demanda y oferta

Aifio 2017

Calculo de la poblacion futura o proyeccion para el primer aiio del proyecto

Poblacion en el afio mas reciente: 356
Tasa de crecimiento: 3.48
Numero de afios que hay entre la poblacién mas reciente
. ~ 10
y el primer afio del proyecto (X)
Poblacién proyectada para el afio X 501.20

manda | |
Pobla- | Tasa de | Poblacion | diaria del | Dias Exce-
No. | Afio cion | crecimi- | proyecta- | servicio | del Deman- | Oferta dente o
base ento da por afio daanual | anual déficit
persona

0 | 2012 356 1 365 | 129,940 | 127,750 | 2,190
1 | 2013 | 356 1.0348 369 1 365 | 134,685 | 127,750 | 6,935
2 12014 | 369 1.0348 381 1 365 | 139,065 | 127,750 | 11,315
3 12015 | 381 1.0348 395 1 365 | 144,175 | 127,750 | 16,425
4 12016 | 395 1.0348 408 1 365 | 148,920 | 127,750 | 21,170
5 12017 | 408 1.0348 422 1 365 | 154,030 | 127,750 | 26,280
6 | 2018 | 422 1.0348 437 1 365 | 159,505 | 127,750 | 31,755
7 12019 | 437 1.0348 452 1 365 | 164,980 | 127,750 | 37,230
8 12020 | 452 1.0348 468 1 365 | 170,820 | 127,750 | 43,070
9 | 2021 | 468 1.0348 484 1 365 | 176,660 | 127,750 | 48,910
10 | 2022 484 1.0348 501 1 365 | 182,865 | 127,750 | 55,115

Fuente: elaboracion propia con base en informacién proporcionada por Secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-.




Anexo 4
Manual de organizacion para “Comité pro-mejoramiento de Pacorral
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Introduccion

El presente manual de organizacion fue elaborado con la finalidad de
brindar al paraje Pacorral del mmmicipio de Santa Lucia Utatlan en el
departamento de Solold, un detalle de la estructura propuesta para la
conformacion del "Comité Pro-mejoramiento de Pacorral’, asi como de

la descripcion de cada cargo que desempefian las personas que
integren la Junta Directiva.

Dentro del presente manual se exponen los objetivos primordiales que
se pretenden alcanzar con la conformacion del comité, la reglamenta-
cion interna bajo la cual se deben regir los integrantes, las funcio-
nes generales del comité yde cada uno de los cargos propuestos.
De ignal manera, se detalla a cabalidad el perfil de cada cargo desem-
pefiado dentro de la organizacion conmumitaria.

Dentro delas afribuciones que debera desempafiar el comité esta

Ia gestion y supervision de las distintas tareas que confleva el adoguina-
miento de la calle v el uso adecuado de los recursos asignados para

cada actividad, asi como Ia de informar a la poblacion del paraje Pacorral
si hnbiera algin tipo de retraso o anomakia en el desarrollo del provecto.

Elaborade por: Saul Xicay ~ Revisado por Autorizado por.
Practicante EPS

Administracion de Empresas




ASPECTOS GENERALES
1.1 OBJETIVOS DEL MANUAL
- Establecer una estructura organizacional capaz de orientar el funcionamiento de cada
una de las Iabores que le competen al comité en su conjunto.

- Servir como documentacion de apoyo que defina v establezca la estructura orgénica v
fimcional del "Comité pro-mejoramiento de Pacorral”

- Brindar un panorama claro a cada uno de los integrantes del comité acerca de las res-

ponsabilidades que corresponden el desempefio de los cargos.

1.2 MARCO JURIDICO DEL COMITE
Toda asociacién que actie a nivel de comité debe estar regida por leyes guatemaltecas
las cuales se listan a contimacion:

- "Derecho de asociacion”. (Constitucidn Politica de 1a Repiblica de Guatemala, 1993,
Articulo 34)

- "Organizacidn de vecinos". (Codigo Municipal (Decreto 12-2002), 2010, Articulo 18)

- "Asociaciones civiles y comités”. (Cédigo Municial (Decreto 12-2002), 2010, Articulo
175)

1.3 MARCO JURIDICO DEL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

- "Funciones generales”. (Reglamento Organico Interno del Ministerio de Comunicaciones
Infraestructara y Vivienda (Acuerdo Gubernativo No. 320-99), 1999, Articulo 2)

Elaborado por: Saul Xicay Revisado por: Awuterizado por:
Practicante EPS
Administracion de Empresas




2.1 OBJETIVOS

2.1.1 General
Contribuir al desarrollo comunitario a través de la gestién y supervision del proyecto
de mejoramiento de calle que provea de infraestructura adecnada para la locomocién
y resguarde la intepridad de las personas del paraje Pacorral y comunidades aledafias.

2.1.2 Especificos
- Brindar a los pobladores del paraje Pacorral una mejor infraestructura vial | a través del
adoguinamiento de la calle principal v que conecta con las comumnidades vecinas.

- Conformar un comité encargado de la gestion v cumplimiento de las metas propuestas
para el proyecto de mejoramiento e informar a la comunidad sobre los avances, im-
previstos e iregularidades que se identifiquen.

2.1 FUNCIONES

- Ser los principales voceros ante el paraje Pacorral al presentar informacién periddica
acerca del grado de avance fisico del provecto de mejoramiento de calle.

- Velar por el uso adecuado de los recursos destinados para el proyecto, asi como la
supervision directa de los trabajos realizados.

- Fungir como intermediarios entre el paraje Pacorral v la Municipalidad de Santa Lucia
Utatldn ante asuntos de interés colectivo.

Elaborado por: Saul Xicay Bewisado por: Autoerizado por:
Practicante EPS

Administracion de Empresas




2.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL COMITE
A continuacion se detalla la propuesta de organizacion para el comité en el paraje Pacorral.

Grafica 1
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solold
Organigrama fimcional propuesto
Comité pro-mejoramiento de Pacorral
Afio 2017

PRESIDENTE

PRESIDENTE

TESORERO SECRETARIO VOCAL

Fuente: investigacion de campo EPS, segundo semestre 2617,

La grafica anterior muestra la estructura funcional del comité encargado de velar por el buen
uso de los recursos destinados para el proyecto de mejoramiento de calle, paraje Pacorral.

Elaborado por: Saul Xicay Revisade por: Antonzado por
Practicante EPS

Administracion de Empresas




2.4 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL DEPARTAMENTO DE
MANTENIMIENTO
A contimacion se detalla la propuesta de organizacion para departamento de mantenimiento.

Grafica 2
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatldn, departamento de Solola
Organigrama funcional propuesto
Departamento de mantenimiento
Afio 2017

COMITE

ENCARGADO ENCARGADODE
DE LIMPIEZA MANTEMIENTO

Fuente: mvestigacion de campo EPS, segundo semestre 2017

La grafica anterior nmestra la estractura fancional del departamento de manteniento.

Sera el comité el encargado de supervisar la limpieza v mantenimiento de la calle principal

del paraje Pacorral La municipalidad gestionara ante la Direccidn General de Caminos -DGC-
¢l personal para este departamento.

Elaborado por: Saul Xicay Revisade por: Autorizado por:
Practicante EPS

Administracion de Empresas




DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

1. Identificacién del cargo

Codigo: CO-01 Titulo del cargo: Presidente
Ubicacion administrativa: Administracion | Jefe inmediato superior: Ninguno

Subalternos: Vice-presidente

II. Descripcion del cargo

Nahwaleza:

Por las cualidades que requieren el desempefio de este cargo, debe
desempefiar tareas administrativas como delegar, supervisar, coordi-
nar e informar a la Asamblea General, las distintas actividades que con-
lleva la ejecucion del proyecto.

Atribuciones:

o Representar al comité ante la Municipalidad de Santa Lucia Utatlan
al transmitirle las necesidades sociales propias del paraje.

o Informar a la Asamblea vy a la poblacién del paraje Pacorral acerca
de la gestidn de nuevos proyectos sociales.

o (estionar ante la Municipalidad de Santa Lucia Utatlan los provec-
tos que la commidad le requiera.

Relacion de trabajo

Tendra relacion directa con la Municipalidad de Santa Lucia Utatlan,
la Asamblea General y la poblacion del paraje Pacorral.

Responsabilidades

= Documentos administrativos correspondientes al comité.

o Actalivacidn de bitdcora de actividades del comité.

o Presentar comprobantes, recibos o detalle de gastos realizados en
las gestiones generales del comité.

IH. Especificaciones del ¢

argo

Académicas:

Nivel secundario completo {de preferencia).

Experiencias:

o Haber integrado wn COCODE, COMUDE u otra asociacion similar

como minimo 2 aftos.

Habilidades v destrezas:

o Exceletes relaciones interpersonales.
o Liderazgo y don de mando.

o Bdad comprendida entre 40 a 60 afios.

Otros requisitos: o Sexo masculino.
= Disponibilidad de tiempo.
Salario: o Por la naturaleza del cargo v en apovo a la poblacién no devengara
ningun salario.
Elaborado por: Saul Xicay Revisado por Autorizado por:
Practicante EPS

Administracion de Empresas




DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

1. Identificacion del cargo

Codigo: CO-02 Titalo del cargo: Vicepresidente
Ubicacion administrativa: Administracion | Jefe inmediato superior: Presidente

Subalternos: Tesorero. Secretario, Vocal 1

1. Descripcion del cargo

Naturaleza:

Este cargo posee la misma relevancia que el presidente, al suplirlo
cuando éste no pueda asistir a alguna actividad y/o reemplazarlo en

Atribuciones:

o En caso de ausencia del presidente, desempefiar las mismas faculta-
des gue €l cargo amerite.

o Supervisar de manera personal el desarrollo de lIas distintas activida-
des que conlleva la ejecucion del proyecto.

o Reportar al presidente v a la Asambilea General los avances, demoras
e irregularidades del proyecto.

Relacidn de trabajo

Tendra relacion directa con el encargado de la DMP de Santa Lucia
Utatlén v la Asamblea General

Responsabilidades

o Actualizacion de bitacora de actividades del comité.

o Visitas periddicas al area donde se desarrolle el provecto.

o Presentar comprobantes, recibos o detalle de gastos realizados en
las gestiones generales del comité.

I Especificaciones del carzo

Académicas: Nivel secundario completo {de preferencia).
. o Haber integrado un COCODE, COMUDE u otra asociacion similar
Experiencias: o
como minimo 2 afios.
. | Exceletes relaciones interpersonales.
Habilidades y destrezas: o Liderazgo y don de mando.
o Edad comprendida entre 35 a 60 afios.
o Sexo masculino.
Otros requisitos: o Disponibilidad de tiempo.
o Poseer vehiculo propio, motocicleta o carro.
= Poseer hicencia de conducir vigente.
Salario: « Por la naturaleza del cargo v en apovo a la poblacién no devengara
ningin salario.
Elaborado por: Saul Xicay Revisade por: Autonizado por:
Practicante EPS

Administracion de Empresas




DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

L Identificacion del cargo

Codigo:

CO0-03 Tiulo del cargo: Secretario {a)

Ubicacion administrativa:

Administracidn | Jefe inmediato superior: Vicepresidente

Subalternos: Ninguno.

II. Descripcion del cargo

Naturaleza

El secretario (a) ser4 el encargado (a) de Hlevar Ia correspondencia
dirigida al comité y el arhivo de Ia documentacion concerniente al
provecto en gestion.

Avribuciones:

o Recibir, clasificar y entregar la correspondencia
bros del comité.

ch g,t._‘ a los miem-

o Convocar a reuniones generales.

o Redactar la docomentacion referente a actas, control de asistencia,
v registro en bitacora de las distintas actividades gue se lleven a
cabo.

Relacion de trabajo

Tendra relacion directa con los miembros de la Asamblea y el encarga-
do de Ia DMP de Santa Lucia Utatlan.

Responsabilidades

o Acmakzacidn diaria de Ia bitacora de actividades del comité.
o Archivar la documentacion propia de cualquier proyecto en gestion.
o Llevar el control de la asistencia de las renniones del comité.

TIL Especificaciones del cargo

Académicas: Nivel secundario completo {de preferencia).
. o Haber integrado wn COCODE, COMUDE u ofra asociacion sinilar
Experiencias: L.
como minimo 2 afios.
Habilidades y destrezas: o Bmena redaccion y escritura de docmmentos.
o Habilidad para tomar notas.
o Edad comprendida entre 25 a 50 afios.
o Sexo indiferente.
Otros requisitos: o Disponibilidad de tiempo.
o Poseer vehiculo propio, motocicleta o carro.
o Poseer licencia de conducir vigente.
Salario: o Por la naturaleza del cargo v en apoyo a la poblacion no devengara
ninghn salario.
Elaborade por: Saul Xicay Revisado por: Autonizado por:
Practicante EPS

Administracion de Empresas




DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

1. Identificacion del cargo

Cédigo: CO-04 Titulo del cargo: Tesorero
Ubicacion administrativa: Administracion | Jefe inmediato superior: Vicepresidente

Subalternos: Ninguno.

. Descripcion del cargo

Naturaleza:

Para el cargo de tesorero, serd el encargado de solictar mformacion
financiera correspondiente al proyecto, asi como solventar los distintos
gastos que se incurran en la gestion de los mismos.

Atrtbuciones:

o Solicitar de forma periddica el detalle de la ejecucidn presupuestaria
del proyecto.

© Manejar mn control interno detallado de los gastos realizados por el
comité para Ia gestion del proyecto.

o Manejar de forma eficiente €l fondo de designado a caja chica para
solventar los distintos gastos correspondientes al comité.

Relacion de trabajo

Tendra relacidn directa con los miembros de la Asamblea y el encar-
gado de la DMP de Santa Lucia Utatlan.

Responsabilidades

o Actuabizacion diaria de Ia bitdcora de actividades del comité

o Archivar la documentacion financiera de los provectos en gestidn.
Solicitar factura, recibo o comprobante de pago por cualquier gasto.
Asistir a las reuniones del comité.

o
o

HI. Especificaciones del ¢

argoe

Académicas: Nivel secandario completo {de preferencia).
. o Haber integrado vn COCODE, COMUDE u otra asociacion smmilar
Experiencias: .. .
como minimo 2 afios.
Habildades y destrezas: | | o ciones bisicas de contabiidad.
o Edad comprendida entre 25 a 50 afios.
o Sexo masculino.
Otros requisitos: o Disponibilidad de tempo.
o Poseer vehiculo propio, motocicleta o carro.
= Poseer licencia de conducir vigente.
Salario: o Por la naturaleza del cargo v en apovo a la poblacion no devengara

Elaborado por: Saul Xicay
Practicante EPS
Admnistracion de Empresas

Revisade por: Autonizade por:




DESCRIPCION TECNICA DEL CARGO

1. Identificacion del cargo

Cédigo: CO-05 Timlo del cargo: Tocal
Ubicacion administrativa: Administracidn | Jefe inmediato superior: Vicepresidente

Subalternos: Ninguno.

. Descripcién del cargo

Naturaleza:

Sera el encargado de suplir cualquier cargo en ansencia del titular del
mismo, al tener nociones generales de las fonciones basicas del comité

Atribuciones:

o Sustituir temporalmente o en definitiva, a los miembros del comité
que se ausenten, a excepcion del presidente quién serd sustitmido por
el vicepresidente.

o Asistir sin falta a las reoniones del comité.

o Supervisar constantemente el uso adecuado de los recursos designa-
dos al proyecto.

Relacion de trabajo

Tendra relacion directa con los miembros de la Asamblea General

Responsabilidades

o Actualizacién de la bitdcora de actividades del comité

o Asistir a las reuniones del comité.

o Movilizarse constantemente al drea fisica donde se realice el proyecto
para informar al comité sobre €l desarrollo del mismo.

IIL. Especificaciones del cargo

Académicas: Nivel secundario completo {de preferencia).
.. o Haber integrado un COCODE, COMUDE u ofra asociacion similar
Experiencias: - =
como minimo 2 afios.
. o Extrovertido.
Habilidades y destrezas: | | o ciones bisicas de albaiileria
o Edad comprendida entre 30 a 30 afios.
o Sexo masculino.
Otros requisitos: < Disponibilidad de tiempo.
< Poseer vehiculo propio, motocicleta o carro.
o Poseer licencia de conducir vigente.
Salario: o Por la naturalera del cargo y en apoyo a la poblacién no devengara

Elaborade per: Saul Xicay
Practicante EPS
Administracion de Empresas

Revisade por: Autorizado per:




DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

1. Identificacion del puesto

Cddigo: MA-O1 Tiulo del puesto: Encargado de lmpieza
Ubsicacién administrativa Zonas viales | Jefe inmediato superior: | " 28ade de Division de
Mantenimiento

Subalternos: Ninguno.

II. Descripcién del puesto

Naturaleza: OFganicos € inoganicos.

Sera el encargado de la mpieza de caminos vy recoleccidn de residuos

o Limpieza diaria del sector designado.
o Recoleccion y clasificacion de residuos orgénicos e inorganicos.
o Cuidar de los utensilios y herramientas que le provean.

Atribuciones:
Relacién de trabajo Teﬂdl:a relacion directa con los pobladores del sector asignado para
trabajar.
© Marcar diariamente el ingreso v la salida en bitacora
Responsabilidades o Reportar cualguier incidente a su jefe inmediato.

o Movilizarse constantemente al lngar designado para trabajar.

HI. Especificaciones del puesto

Académicas: Nivel secundario completo (de preferencia).
Experiencias: o Ninguna
o Extrovertido.

Habilidades v destrezas:

o Responsable.

o Edad comprendida entre 20 a 45 afios.
o Sexo masculino o femenino.

Otros requisitos: o Disponibilidad de tiempo.

< No tener compromisos por viajes para cubrir otras rutas.

Salario:

o Q2,704.80 al mes.

Elaborado por: Saul Xicay
Practicante EPS

Administracion de Empresas

Revisado por: Autonzado por




DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

1. Identificacion del puesto

Cédigo: MA-02  [Tiuo del puesto: Eacargacto de

odigo: - puesto: tenimiento

Ubicacion administrativa: Zonas viales Jefe mmediato superior: Encarg dg . isién de
Mantentmiento

Subalternos: Ninguno.

H. Descripcién del puesto

Sera el encargado del mantenimiento preventivo y correctivo de la

Naturaleza: infraestructura designada

o Chegqueo diario de la obra o provecto asignado.
o Verificar que los arreglos se hayan realizado en el tiempo estipulado
para no afectar a la poblacion gue dependa de la obra o provecto.

Atribuciones: o Cuidar de los utensilios y herramientas gue le provean.
o Usar correctamente los recursos que se le designen para el rabajo.
Relacién de trabajo Temﬁ;a relacidn directa con los pobladores del sector asignado para
trabajar.
o Marcar diariamente el ingreso v la salida en bitdcora
Responsabilidades o Reportar cualquier incidente a su jefe inmediato.

o Movilizarse constantemente al lugar designado para trabajar.

IIL Especificaciones del puesto

Académicas: Nivel secundario completo {de preferencia).
Experiencias: o Conocimientos en albafilleria plomeria v carpinteria.
o Extrovertido.
Habilidades v destrezas:
©8 y destrezas o Responsable.

o Edad comprendida entre 20 a 45 afios.

o Sexo masculino

Administracion de Empresas

Otros requisitos: o Disponibilidad de tiempo.
o No tener compromisos por viajes para cubrir otras mtas.
; o 2,704 80 al mes.
Salario: Q2.
Elaberado por: Saul Xicay Revisado por: Autorizado por.
Practicante EPS




Anexo 5
Campaiia de concientizacién “Proyecto de mejoramiento de calle, paraje Pacorral”
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Introduccién

El presente documento contiene un modelo de campafia de concientizacion para el
proyecto de “Mejoramiento de Calle, Paraje Pacorral” en el municipio de Santa Lucia

Utatlan, departamento de Solola.

Se incluye una breve descripcion del proyecto, los responsables de la ejecucion de la
campaifla, cobertura, objetivos, calendarizacion de actividades, asi como los distintos
puntos que conforman la campafia de concientizacion, la cual se enfoca en crear conciencia
social en la mente de la poblacion y de tal manera evitar el deterioro prematuro del

proyecto.

La campafia tendra validez de 30 dias, a excepcion de las mantas vinilicas que se
colocaran, las cuales estaran por tiempo indeterminado. La campafia serd socializada
mediante medios masivos locales como lo son television, radio y espacio abierto, para lo

cual se elaboraron modelos de artes los cuales estan sujetos a modificaciones.

La municipalidad de Santa Lucia Utatlan en conjunto con el COCODE y el comité
promejoramiento seran los encargados del desarrollo de la campafia debido a que las tres

entidades supervisaran los trabajos que conlleva el adoquinamiento de la calle.

A continuacion se desarrollan los diferentes puntos que conforman el documento, el

cual serd presentado dentro del informe individual del practicante.



CAMPANA DE CONCIENTIZACION

Se presenta a detalle un modelo de campaifia para el proyecto de mejoramiento de calle,

paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola.

1.1 DATOS IDENTIFICATIVOS

Se detalla a continuacion los datos generales de los encargados de la realizacion del

proyecto.

1.1.1  Asociacion o entidad que presenta el proyecto

El proyecto de mejoramiento de calle, paraje Pacorral sera presentado por la

Municipalidad de Santa Lucia Utatlan, en el departamento de Solola.

1.1.2 Responsables del proyecto

Le corresponde la realizacion del perfil, estudios de pre inversion y factibilidad al
encargado(s) de la Direccion Municipal de Planificacion —DMP-, asi como, de
conformidad con el comité y COCODE del paraje se encargaran de la gestion y supervision

directa del proyecto.

1.2 DATOS DESCRIPTIVOS DE LA CAMPANA

El presente apartado describe la necesidad de la gestion del proyecto, asi como
informacion general de la campafia de concientizacion, encargados, cobertura social,
objetivos, la calendarizacion de las actividades, publicidad contratada y los distintos

recursos que se utilizaran a lo largo de las fases. La campaifia tendrd validez de 30 dias.

1.2.1 Denominacion

El nombre del proyecto es: “Mejoramiento de calle, paraje Pacorral”.

1.2.2 Diagnéstico general del proyecto

Una de las principales necesidades del paraje Pacorral es el mejoramiento de la
infraestructura vial. Actualmente, debido a las pésimas condiciones del camino que
conduce a la carretera principal de la aldea Pamezabal Central, los pobladores locales se

ven en la necesidad de usar vias alternas para llegar a sus destinos por diversos motivos:



busqueda de trabajo, asistencia a la escuela, asistencia médica en el puesto de salud,

comercializacion de productos agricolas, pecuarios y artesanales, entre otros.

El estado de la calle principal representa un riesgo social hacia la comunidad, en
temporada de lluvia, las condiciones empeoran, lo que provoca el deterioro de vehiculos
y probables lesiones en personas que transitan por el lugar. Actualmente, los pobladores
toman rutas alternas para llegar a sus diferentes destinos y evitan el transito vehicular y

peatonal por la calle principal del paraje.

1.2.3 Justificacién

Con la gestidn, desarrollo y culminacion del proyecto de mejoramiento de calle, paraje
Pacorral se pretende modificar las condiciones en la infraestructura vial, las cuales se han
deteriorado con el paso de los afios. El proyecto beneficiara a las 422 personas que viven
en el paraje, asi como a las comunidades vecinas al sector y que por distintas razones

utilizan el camino para movilizarse.

El proyecto propuesto promovera el desarrollo comunitario y econdémico de la poblacién
al propiciar el comercio proveniente de las diferentes actividades agricolas, pecuarias y
artesanales de los productores y que necesitan movilizar sus productos dentro y fuera del

sector.

1.2.4 Beneficiarios
e Reales. Seran beneficiados los 422 habitantes que viven en el paraje Pacorral

¢ Potenciales. Pobladores de las distintas comunidades que colindan al sector.

1.2.5 Ubicacién y cobertura
El proyecto sera desarrollado en el paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlan,

departamento de Solola.

Al ser un proyecto de indole social, beneficiara a la poblacion total del paraje Pacorral

y comunidades aledafias que circulan por el sector, sin exclusion alguna.



1.2.6  Objetivos de la campafia
A continuacién se presentan los objetivos que se pretenden alcanzar con el desarrollo

de la campaiia de concientizacion.

1.2.6.1 General
Concientizar a la poblacion del paraje Pacorral acerca de la importancia del cuidado,
mantenimiento y buen uso de la calle principal para que con ello la poblaciéon en general

pueda aprovechar los beneficios de transitar por una via en buenas condiciones.

1.2.6.2 Especificos

e Informar a la poblacioén en general de los proyectos que se gestionen para beneficio de
la comunidad.

e Transmitir un mensaje claro y directo sobre los beneficios generales del buen uso que

se le dé a la calle principal del paraje Pacorral.

1.2.7  Actores relacionados con la campafia
¢ Socios
Actuaran a favor de la campaiia: Escuela Rural Mixta Nuevo Amanecer y COCODE de

Pacorral.

e Adversarios

Personas que intenten dafiar el camino adoquinado.

¢ Responsables
De la ejecucion de la campaiia para fines de concientizacion social: la Municipalidad de

Santa Lucia Utatlan y Comité de mejoramiento del Pacorral.

1.2.8  Estrategias de comunicacion
Para el desarrollo de una buena campaiia de concientizacion es necesario transmitir un
mensaje claro y directo acerca del buen uso que se le debe dar a la calle, asi como de la

importancia de la educacion vial.



1.2.8.1 Habito de medios

La rutina de las familias en el paraje Pacorral es que durante la mafiana los padres salen
a trabajar al campo y los nifios asisten a la escuela hasta las 13 horas, por tal razén, los
spots de radio y television serdn transmitidos después de las 6 de la tarde, lo que seria el
horario en el que normalmente la familia completa se retine a compartir un momento ameno

y seria la hora ideal para ser expuesto a publicidad.

1.2.8.2 Técnica de medios
El mensaje de concientizacion sera transmitido a los habitantes del paraje Pacorral asi

como comunidades aledafias por los siguientes medios sociales:

Tabla 1
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Campaiia concientizacion
Técnica de medios

Aiio 2019
Medio Descripcion Costo
publicitario
Facebook Publicar contenido informativo por medio de la | Sin costo

pagina Utatlan TV y la pagina oficial de la
Municipalidad de Santa Lucia Utatlan
Vision TV canal La television local transmitira dos veces al dia un | Sin costo

30 spot con duracion de 20 segundos en horario familiar
Radio Solola 88.7 | Laradio local transmitird dos veces al dia un spotcon | Sin costo
M duracién de 15 segundos durante el primer mes

posterior a finalizar el proyecto
Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

1.2.8.3 Alternativas de solucién

Con la finalidad de sensibilizar de mejor manera a la poblacion del paraje Pacorral y
comunidades vecinas, adicional a la informaciéon de Facebook, television y radio, se
imprimiran dos mantas vinilicas para ser colocadas al inicio y al final de la calle donde se

realizara el proyecto para que el mensaje llegue con un mejor impacto.

1.2.8.4 Niveles de aprobacion

El siguiente apartado muestra los modelos propuestos para las piezas creativas que se

utilizaran durante la campafa de concientizacion.



Tabla 2
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Campaiia concientizacion

Spot televisivo
Aio 2019

Servicio: Tamaiio:
Mejoramiento de calle 20 segundos de duracion

» Melodia de entrada
+ Video de los avances y la finalizacion del proyecto
Mensaje:

« La Municipalidad de Santa Lucia Utatlan informa a la poblacién en general que como parte
de los proyectos de mejoramiento vial, se adoquin el camino principal que conecta el paraje

Pacorral con la carretera principal de la aldea Pamezabal Central.

« Rogamos a la poblacién hacer buen uso de la calle para que se mantenga en buenas

condiciones para que todos gocemos de un buen camino que facilite nuestra circulacion.
«  Municipalidad de Santa Lucia Utatlan, administracion Licenciado Santos Augusto Yac Joj.

+ Al servicio de la comunidad.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

La tabla anterior muestra el mensaje que se transmitira por medio de Vision TV en su
canal 30, el cual sera visto por la poblacién en general en horario de 6 a 8 de la noche y
tendra una duracién de 20 segundos. Durante ese lapso de tiempo el mensaje aparecera dos

veces en horario regular.

El objetivo de medio televisivo es impactar visualmente a la poblacion del paraje
Pacorral durante el horario establecido para generar conciencia social y que con ello se

cuide de mejor manera la infraestructura vial del municipio.



Tabla 3
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Campaiia concientizacion
Spot de radio
Aiio 2019

Servicio: Tamaiio:
Mejoramiento de calle 15 segundos de duracion

« Melodia de entrada
Mensaje:

+ La Municipalidad de Santa Lucia Utatlan informa a la poblacion en general que como parte
de los proyectos de mejoramiento vial, se adoquiné el camino principal que conecta el paraje

Pacorral con la carretera principal de la aldea Pamezabal Central.

+ Rogamos a la poblacion hacer buen uso de la calle para que se mantenga en buenas

condiciones para que todos gocemos de un buen camino que facilite nuestra circulacién.
+ Municipalidad de Santa Lucia Utatlan, administracion Licenciado Santos Augusto Yac Joj.

» Al servicio de la comunidad.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

La tabla anterior muestra el mensaje que se transmitira por medio de la radio local Solol4
en su frecuencia 88.7 FM, el cual sera escuchado por la poblacion en general en horario de
6 a 8 de la noche y tendra una duracion de 15 segundos. Durante ese lapso el mensaje

aparecera dos veces en horario regular.

El mensaje se incluira dentro de la programacion radial durante el primer mes posterior

a la finalizacion del proyecto.



Tabla 4
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlian, departamento de Solola
Campaiia concientizacion
Manta vinilica
Aiio 2019

Servicio: Medidas:
Mejoramiento de calle

4 x 2 varas

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

La tabla anterior muestra disefio del mensaje que serd impreso en las dos mantas

vinilicas que se colocaran al inicio y al final del camino adoquinado. Tendra una duracion

indeterminada por lo que el camino siempre se debe cuidar.
No tendra un horario fijo porque el vinilico estara las 24 horas.

Con la impresion de los dos vinilicos se pretende generar un impacto positivo a la

totalidad de la poblacion porque el arte estard expuesto a todas horas.



Tabla 5
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlin, departamento de Solola
Campaiia concientizacion
Publicidad en Facebook
Aiio 2019

Servicio: Tamaiio:

Mejoramiento de calle Indeterminado

Crear publicacion

b w  Euoribe une publicaciin.,

Fr
Lo

Fotoivideo Etiquetoram... @) Estovaqui oo

 informacién y anuncios

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

La tabla anterior muestra la forma por la cual se publicaré la informacién del proyecto
de adoquinamiento de la calle. Se realizara por medio de dos paginas de Facebook: la
oficial de la Municipalidad de Santa Lucia Utatlan
https://’www.facebook.com/Municipalidad-de-Santa-Luc%C3%ADa-Utat!%C3%A1n-
160090937865617/ y la otra seré la de Utatlan TV
https://’www.facebook.com/Utatl %C3%A In-Tv-1411935648868753/.



1.2.8.5 Actividades y calendario
Para el desarrollo de la campafia de concientizacion del proyecto, se estimé un tiempo

que no sobrepase los 30 dias. Se detalla a continuacion la calendarizacion de la publicidad

por cada medio.

Tabla 6
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Campaiia concientizacion

Calendarizacion del spot televisivo
Aio 2019

Descrip- Mes 1
céon | | 2 | 3 | 4|56 |7 |89 10|11 |12]13]|14]]15

L M| M J \Y S D|L|{M|M J \Y S D

Spot

televisivo 16 | 17 | 18 | 19 | 20 [ 21 | 22 | 23 | 24 [ 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30

M| M J \4 S D LI M| M J \Y S D L | M

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

La tabla anterior muestra la frecuencia de exposicién de los televidentes hacia la
campaha. Se transmitira los dias lunes, miércoles, viernes y dos domingos al mes en horario
de 6 a 8 pm. Se incluird dos spots diarios para un total de 30 al mes. Los dias que no se

transmita, se complementara con los anuncios de radio.

Tabla 7
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Campaiia concientizacion

Calendarizacion del spot de radio
Aio 2019

Descrip- Mes 1
cn | ) 2 |34 8 | 9 10|11 |12]13]14]15

L | M| M J \4 S D L M| M J N S D L

W
3

Spot de

radio 16 | 17 | 18 | 19 | 20 [ 21 [ 22 | 23 |24 |25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30

M | M J Vv S D LI M| M J )\ S D L | M

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.
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La tabla anterior muestra la frecuencia de exposicion de los radioescuchas hacia la
campafa. Se transmitira los dias martes, jueves, viernes y dos domingos al mes en horario
de 6 a 8 pm. Se incluira dos spots diarios para un total de 30 al mes. Los dias que no se

transmita, se complementara con los anuncios de television.

1.2.8.6 Presupuesto
El siguiente apartado detalla los costos que llevaran la elaboracion de las artes, asi como

el uso de medios de comunicacién para la campafia de concientizacion.

e Television

Medio: Vision TV canal 30.

Cliente: comité de mejoramiento del paraje Pacorral.

Proyecto: mejoramiento de calle.

Campafia: concientizacion del uso de la calle.

Servicio: transmision de un spot de 20 segundos de duracion.
Precio unitario del spot: sin pago por convenio de la Municipalidad.
Costo mensual del spot: sin pago por convenio de la Municipalidad.

Detalle del servicio: incluye 2 spots de 20 segundos los dias lunes, miércoles, viernes y dos

domingos al mes en horario nocturno de 18:00 a 20:00 horas.
Total de spots al mes: 30

e Radio

Medio: Solol4 8§8.7 FM

Cliente: comité de mejoramiento del paraje Pacorral.
Proyecto: mejoramiento de calle.

Campaia: concientizacion del uso de la calle.

Servicio: transmision de un spot de 15 segundos de duracion.
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Precio unitario del spot: sin pago por convenio de la Municipalidad.
Costo mensual del spot: sin pago por convenio de la Municipalidad.

Detalle del servicio: incluye 2 spots de 15 segundos los dias martes, jueves, sdbado y dos

domingos al mes en horario nocturno de 18:00 a 20:00 horas.
Total de spots al mes: 30

e Manta vinilica

Medio: mantas vinilicas al aire.

Cliente: comité de mejoramiento del paraje Pacorral.
Proyecto: mejoramiento de calle.

Campafia: concientizacion del uso de la calle.

Servicio: se colgara un vinilico al inicio y otro al final de la calle, los cuales estaran las 24

horas durante un mes.

Precio unitario: cada vinilico tiene una medida de 4 x 2 varas y un precio de Q250.00

(incluye disefio) para un total de Q500.00.

e TFacebook

Medio: pagina oficial de la Municipalidad de Santa Lucia Utatlan y Utatlan TV
Cliente: comité de mejoramiento del paraje Pacorral.

Proyecto: mejoramiento de calle.

Campaiia: concientizacion del uso de la calle.

Servicio: se postearan fotos y videos desde el inicio hasta la finalizacién del proyecto.

Precio: sin precio porque son paginas sociales que informan a la poblacioén en general sobre

las mejoras y cambios.
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1.2.8.7 Mecanismos y sistema de evaluacion
Posterior a la finalizacion de la campafia de concientizacion, se realizard una
investigacion para conocer el alcance de la misma, asi como la percepcién de los habitantes

sobre el nuevo proyecto.

1.2.8.8 Indicadores de medicion
Con la finalidad de retroalimentar la campafia y poder evaluar el grado de impacto en la

poblacion del paraje Pacorral, se utilizara una encuesta como instrumento de medicion.

La encuesta serd breve y estara compuesta de 5 preguntas de seleccion multiple, las
cuales van enfocadas a conocer la perspectiva de la poblacion con la realizacion del

proyecto de mejoramiento de la calle. Se presenta un modelo de encuesta a continuacion.

Imagen 1
Paraje Pacorral, municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola
Campaiia concientizacion
Encuesta

Ao 2019

Instrucciones: marque con una X el cuadro que representa su respuesta.

1. (Qué tan frecuente transita por la calle principal?

a) Todos los dias.

b) Semanalmente

¢) Mensualmente

d) Rara vez

2. Representa un problema para usted las condiciones del camino

a) Si
b) No

Continua pagina siguiente
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Viene pagina anterior

3. (Considera beneficioso el arreglo de la calle principal?

a) Si
b) No

4. ;Observo algin tipo de publicidad sobre el mejoramiento de la calle?

a) Si
b) No

5. ¢Ha recibido alguna vez algun curso de educacion vial?

a) Si
b) No

Gracias por sus respuestas.

Fuente: investigacion de campo Grupo EPS, segundo semestre 2017.

La presente encuesta servird para obtener informacion de fuentes primarias acerca de
los beneficios del proyecto de mejoramiento de calle, asi como la perspectiva general de la
campafia de concientizacion. Posteriormente se tabulara esta informacion y se trasladara a

las autoridades municipales para retroalimentar su gestion.
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