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Introduccion

El proyecto de la modernizacién tecnoldgica en los procesos de inscripcion y
asignacion para los alumnos de reingreso de la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos de Guatemala realizado durante el afilo dos mil siete ha
surgido debido a la priorizacion de las necesidades mas urgentes a realizar dentro de
la institucion. Este informe contiene los cuatro capitulos de Ejercicio Profesional

Supervisado -EPS-.

El capitulo | corresponde al Diagndstico Institucional, este comprende la
identificacion de las necesidades existentes y la priorizacion del problema en el

proceso de inscripciones y asignaciones de la Facultad de Humanidades.

En el capitulo Il se detalla el perfil del proyecto, el cual consiste en reflejar
los aspectos generales de la institucion y a la vez la descripcion del proyecto.
Contiene justificacion, objetivos, metas, beneficiarios, financiamiento, presupuesto y

actividades que se realizaran en el proceso de la ejecucion del proyecto.

Capitulo 1ll, es la etapa de ejecucion, ella contiene la forma detallada y
ordenada de las actividades previstas en la propuesta del proyecto, estableciendo
actividades, resultados, productos y logros obtenidos, ademas se incluye registro
fotogréfico; un plan de sostenibilidad para que el proceso de inscripcion y asignacion
tenga anos de vida y un aporte pedagdgico que consiste en los lineamientos

generales para las inscripciones y asignaciones.

Capitulo IV corresponde a la etapa de evaluacién desarrollando los logros de
los objetivos propuestos. Este estudio incluye conclusiones, recomendaciones,

bibliografia, fuentes de consulta y anexos.



CAPITULO |

Diagnéstico Institucional

1.1 Datos Generales de la Institucion

111

1.1.2

1.13

114

1.15

Nombre de la Institucion
Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades.

Tipo de institucion

“Educativa, autébnoma, presta servicios de educacién superior en las
Carreras de Profesorado y Licenciatura en Pedagogia, Administracion
Educativa, Investigacion Educativa, Lengua y Literatura, Bibliotecologia,
Filosofia y Arte.” (8-1)

Ubicaciéon Geografica

Ciudad Universitaria, zona 12, edificio S-4, Facultad de Humanidades.

Visién
“Ser la entidad rectora en la formacion de profesionales humanistas, con base
cientifica y tecnolégica de acuerdo con el momento socioecondmico,

cultural, politico y educativo, con impacto en las politicas de desarrollo

nacional, regional e internacional.” (8-2)

Misidn
“Unidad académica de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
especializada en la formaciébn de profesionales con la excelencia

académica en las distintas areas de las humanidades, que incidan en la

solucion de los problemas de la realidad y el desarrollo nacional.” (8-2)



1.1.6 Objetivos

“Integrar el pensamiento universitario, mediante una visidn conjunta y

universal de los problemas del hombre y del mundo.” (8-2)

“Investigar en los campos de las disciplinas filosoéficas, histoéricas, literarias,
pedagdgicas, psicologicas, linglisticas, y en los que con ellas guardan

afinidad y analogia.” (8-2)

"Crear una amplia y generosa conciencia social en el conglomerado
universitario, a fin de articular la funciéon de la Universidad y de sus

estudiantes y egresados con las altas finalidades de la colectividad.” (8-2)

“Cumplir todos aquellos otros objetivos que por su naturaleza y su

orientacion le competan.” (8-2)

1.1.7 Metas

“Capacitacion del 60% de aspirantes a estudiantes de la Facultad de

Humanidades luego de aprobar las pruebas de P.C.B de lenguaje.” (7-5)

“Incrementar en un 20% la inscripcion de estudiantes en los distintos

Departamentos que integran la Facultad de Humanidades.” (7-5)

“Mejoramiento en un 75% de los servicios que presta la Facultad de

Humanidades a la comunidad universitaria y sociedad en general.” (7-5)

“Auto-evaluacion y acreditacion del 57% de las carreras de la Facultad de
Humanidades.” (7-5)

“Investigaciones realizadas y divulgadas a nivel de la Facultad de
Humanidades con el propédsito de fortalecer el conocimiento de la realidad
nacional.” (7-5)



1.1.8

"Fortalecimiento en un 80% de la Unidad de Planificacion de acuerdo a las

demandas del servicio.” (7-6)

“Cumplimiento del 100% de los reglamentos, normas y demas disposiciones
emanadas de las instancias superiores en cuanto al marco administrativo,

legal y financiero.” (7-6)

“Garantizar en su totalidad el cumplimiento en la prestacion de los servicios y

docencia en la Facultad.” (7-6)

Politicas Institucionales

"Se fundamenta en la politica definida de “La Ley Organica” de la USAC. Esta
constituida por el reglamento interno, que promueve el funcionamiento de las
facultades humanisticas, nuevos programas académicos de educacién
superior, aprovecha los recursos de la comunidad en Optima interaccion
estudiantil.” (7-3)

"Formar profesionales con un adecuado equilibrio en su formacion
humanistica, cientifica y tecnolédgica dentro del contexto histérico, econémico y

socioeducativo del pais.” (7-3)

"Desarrollar actividades y capacidades innovadoras con metodologias

participativas.” (7-3)

"Brindar oportunidades de formacion a todos los sectores, especialmente
aquellos que tienen a su cargo la formacién de personal en el ambito regional
y local.” (7-3)



1.1.9 Estructura organizacional

Organigrama funcional de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San
Carlos de Guatemala.
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1.1.10 Recursos (humanos, fisicos y financieros)
Humanos

El total de laborantes fijos e interinos de la Facultad de Humanidades es de
442 empleados.

Fisicos

El edificio S-4 tiene un area de 1,250 mts. y aproximadamente 120 mts. de
area al descubierto, sus ambientes estan distribuidos en dos niveles, en los
cuales estan destinadas para Archivo, Departamento de Impresiones,
Secretaria Adjunta, Comedor, Departamento de Pedagogia, Junta Directiva,
Mecanografia, Comision de Evaluacion, Secretaria de la Secretaria
Académica, Encargada de Exadmenes Especiales, Secretarias de Junta
Directiva, Secretaria Académica, Secretaria del Sefior Decano, Decanato,
Sala para Profesores, Almacén, Departamento de Postgrado, Servicio
Sanitario Caballeros y Damas, Departamento de Filosofia, Escuela de
Bibliotecologia, Departamento de Letras, Departamento de Investigacion,
OCPA, Seccion de Idiomas, Departamento de Arte, Tesoreria, Secciones
Departamentales, Coordinacion Secciones Departamentales, 40 Cubiculos,

12 Salones de Clases.

Financieros

Tomando en cuenta las funciones asignadas a la Facultad de
Humanidades vy a la buena gestién administrativa y financiera se ha destinado
un presupuesto anual de Q.13,637,277.00 el cual se distribuye para la
implementacion, mejoramiento, fortalecimiento y desarrollo de cada uno de los

Departamentos y Unidades.



1.2. Técnica utilizada para el diagnéstico

La técnica utilizada para obtener la informacién institucional y realizar el
diagnéstico es la matriz FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas), por medio de la aplicacion de esta técnica se ha podido identificar

lo siguiente:

1.2.1 Fortalezas
Financiamiento Estatal
Administracion Autbnoma
Sedes Departamentales
Edificio Propio
Servicios Principales
Mobiliario y Equipo
Equipo de Computo
Atencion para cada Departamento Académico
Plazas Presupuestadas
Personal Docente Capacitado
Objetivos definidos
Institucion seria
Trabajo en equipo
Personal con capacidad de cambio

1.2.2 Oportunidades
Demanda Estudiantil
Producto egresado con calidad
Publicacion de los servicios
Asesoria en los servicios que presta
Atencidén personalizada

Confiabilidad en los procesos administrativos



1.2.3 Debilidades
Deficiencia tecnoldgica en los procesos de inscripcién y asignacién en
los alumnos de reingreso.
Personal insuficiente para inscribir y asignar alumnos
Inexistencia de pagina Web
Horarios del personal administrativo cortos para la demanda de
servicios de los estudiantes.

Incongruencia de informacion entre el Departamento de Control
Académico de la Facultad de Humanidad con Registro y Estadistica.

Espacios fisicos reducidos para el trabajo administrativo

Insuficiencia de recursos financieros para realizar proyectos

1.2.4 Amenazas
Sobrepoblacién estudiantil

Inseguridad

El resultado de la recopilacion de la informacion por medio de la técnica del
FODA demuestra que la institucion cuenta con perfiles sélidos en cuanto a sus
factores internos por lo que cabe mencionar que las fortalezas y las oportunidades
realizan un punto de equilibrio para que la institucién siga con el mismo renombre

con el que cuenta actualmente.



1.3 Listade problemas

a. Insuficiencia tecnoldgica en los procesos de inscripcion y asignaciéon para

los alumnos de reingreso.

b. Insuficiente personal para inscribir y asignar alumnos

c. Inexistencia de pagina Web

d. Horarios de personal administrativo cortos para demanda de servicios de
alumnos.

e. Incongruencia de informacién entre el Departamento de Control Académico
de la Facultad de Humanidades con Registro y Estadistica.

f. Espacios fisicos reducidos para el trabajo administrativo

g. Insuficiencia de recursos financieros para realizar proyectos

1.4 Cuadro de analisis y priorizacion de problemas

De las carencias encontradas en la institucion se realiza el estudio de los
factores que lo producen y las posibles soluciones para dichos problemas.

PROBLEMAS FACTORES QUE LOS SOLUCIONES
PRODUCEN

A. Insuficiencia No existe un hardware con Modernizacion
tecnoldgica en los capacidad para consulta tecnolégica en los
procesos de masiva. procesos de inscripcion
inscripcion y y asignacion para los
asignacion para los alumnos de reingreso.
alumnos de
reingreso.




B. Insuficiente
personal para
inscribir y asignar
alumnos

Falta de personal en
temporadas calendarizadas
para realizar esta actividad.

Aplicar tecnologia para
dichos procesos.

C. Inexistencia de
pagina Web.

No se cuenta con recursos
para realizar esta
actualizacion.

Solicitud a el
departamento
competente de la

Facultad para el disefo
y creacion de la pagina
Web.

D. Horarios de
personal
administrativo cortos
para demanda de
servicios de
alumnos.

Existen horarios limitantes
para atender a los alumnos.

Gestionar presupuesto
para la adquisicién de
plazas.

E. Incongruencia de
informacion entre el
Departamento de
Control Académico
de la Facultad de
Humanidades con
Registro y
Estadistica.

Falta de redes informaticas
para unificar informacion.

Solicitar ayuda a
Facultad de Ingeniaria
para realizar disefios de
programas que cumplan
con las necesidades
actuales.

F. Insuficiencia de
espacio para el
desarrollo laboral
administrativo.

Falta de presupuesto para la
construccion del edificio.

Gestionar incremento
del presupuesto para la
Facultad.

G. Insuficiencia de
recursos financieros
para realizar
proyectos.

No se cuenta con
presupuesto para la
realizacion de nuevos
proyectos.

Gestionar mayor
porcentaje en el
presupuesto de la
Facultad.




Del cuadro anterior se prioriza el problema de los cuales se les proporcionara
posibles soluciones y se escogera una opcién que sea dentro de su naturaleza

viable y factible para su ejecucion:

PROBLEMAS FACTORES QUE LOS SOLUCIONES
PRODUCEN

Insuficiencia No existe un hardware con Modernizacion
tecnoldgica en los capacidad para consulta tecnoldgica en los
procesos de masiva. procesos de inscripcion
inscripcion y y asignacion para los
asignacion para los alumnos en los alumnos
alumnos de de reingreso.
reingreso.
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1.5 Analisis de Factibilidad y Viabilidad
Del cuadro de andlisis y priorizacion de problemas se realiza el estudio de la
factibilidad y viabilidad respondiendo a los siguientes cuestionamientos:

No. Indicadores S| NO
Finanzas

1 ;Se cuenta con suficientes recursos X
financieros?

5 ¢Hay posibilidad de conseguir fondos «
externos?

3 ,Se cuenta con fondos extras para «
imprevistos?

4 ¢, Ofrece facilidades para su ejecucion? X

5 ¢El proyecto cuenta con plan de X
sostenibilidad?
Administracién Legal

6 ¢ Existe autorizacion legal para el X
proyecto?
¢Existen impedimentos o penalidades

7 | legales para la ejecuciéon y operaciéon del X
proyecto?

8 ¢,Cumple el proyecto con los requisitos X
legales del pais?
Técnicos

9 ¢ Se tiene definida la cobertura del X
proyecto?

10 ¢Existe la infraestructura para el X
proyecto?

11 ¢ Se tienen los recursos tecnologicos para x
el Proyecto?

12 ¢ Se cuenta con insumos necesarios para x
el proyecto?

13 ¢Existe planificacion para ejecutar el «
proyecto?

14 ¢Realiza la funcion  por el que fue «
creado?

15 g,EI_tiempo programado es suficiente para X
la ejecucioén del proyecto?

11



Politico

16 ¢JLa institucion serd responsable del X
proyecto?
JEl  proyecto es importante para la

17 | =~ =) X
institucion?
.Se puede ejecutar el proyecto si hay

18 ! ) X
cambio de autoridades?

19 ¢ Tiene prioridad en la vision de la «
Institucion?

20 ¢, Cuenta el proyecto con el apoyo politico X
a nivel local?
Culturales
¢El proyecto responde las expectativas

21 . X
culturales de la region?

22 ¢ El proyecto tiene disefio linguistico de la «
region?
Sociales
¢Beneficia el proyecto a la poblacion

23 : X
educativa?
¢El proyecto beneficia a un solo grupo

24 e X
especifico?
¢Es rentable en términos de beneficio

25 ; X
social?
¢Afecta a la sociedad en su integracion,

26 . X
costumbre o ecologia?

27 ¢Beneficia el proyecto a los pobladores X
de menores ingresos?

o8 ¢ El proyecto promueve la participacion de x
los beneficiarios?
Mercadeo
¢ Tiene aceptacion entre los

29 . X
consumidores?

30 | ¢ Satisface las necesidades? X
TOTAL 28| 2

Se determina que el problema a solucionar es la insuficiencia tecnolégica en los
procesos de inscripcion y asignacion; debido que en la Facultad existe el apoyo de
parte del sefior Decano para ejecutar dicho proyecto y la facilidad financiera para

costear los gastos en el proyecto.
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1.6 El problema seleccionado
Después de identificar la factibilidad y viabilidad de los diferentes problemas se

presenta el problema seleccionado:

Insuficiencia tecnoldgica en los procesos de inscripcion y asignacion para los

alumnos de reingreso.

1.7 Solucion propuesta como viable y factible
Modernizacion tecnolégica en los procesos de inscripcidon y asignacion para los
alumnos de reingreso de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San

Carlos de Guatemala.

13



2.1

211

2.1.2

2.1.3

214

2.1.5

2.2

CAPITULO Il
PERFIL DEL PROYECTO

Aspectos generales

Nombre del proyecto
Modernizacién tecnolégica en los procesos de inscripcion y asignacion para
los alumnos de reingreso de la Facultad de Humanidades de la Universidad

de San Carlos de Guatemala.

Problema
En la Facultad de Humanidades no se cuenta con procesos modernos

actualizados para inscribirse y asignarse utilizando los recursos tecnolégicos.

Localizacion
Edificio S-4, Universidad de San Carlos de Guatemala, zona 12, Ciudad

Universitaria.

Unidad Ejecutora
Facultad de Humanidades

Tipo de proyecto
De Producto y de Servicio

Descripcién del proyecto

El proyecto a ejecutar consiste en la entrega a los Coordinadores de las
Sedes Departamentales guias de inscripcidon y asignacion via Internet para los
alumnos de reingreso del afio 2008 ya que se iniciard dicho proceso a partir
de noviembre de 2007. Dichas guias servirdn de mapa para la implementacion
de la tecnologia y que los margenes de error sean nulos durante este vital

proceso de la Universidad de San Carlos. Esta dotacion de guias se hara

14



2.3

2.4
24.1

24.2

por medio de la entrega de trifoliares informativos que contribuyen a la
facilitacion de informacién y mejor comprensiéon del proceso de inscripcion y
asignacion que tiene su impacto en todas las Sedes de la Facultad de
Humanidades y a la vez en la eficiencia de los procesos en Control

Académico.

Justificacion

Dentro de la visibn de nuestra Magna Universidad de San Carlos de
Guatemala se contempla que el perfil de egresado debe tener una base
cientifica y tecnolégica de acuerdo con el momento socioeconémico,
cultural, politico y educativo y este es el justo momento para realizarlo y
aplicarlo en los procesos de inscripcidon y asignacion en los alumnos de
reingreso para el afo 2007. Este proceso se efectuara virtualmente, debido
gue es un nuevo procedimiento se deben realizar pasos que sean faciles y
comprensibles para que el usuario vea los beneficios de la implementacién
tecnoldgica en los procesos. Con esta modernizacién del servicio tecnolégico
se evita el margen de error humano a la hora de inscripcion, ahorro de tiempo
de los usuarios evitando hacer largas colas y bajar costos que dicha actividad

requiere siendo beneficiado el desarrollo de toda la comunidad universitaria.

Objetivos
Objetivo general

Contribuir a la modernizacion tecnolégica en los procesos de inscripcion
y asignacién para los alumnos de reingreso de la Facultad de Humanidades

de la Universidad de San Carlos.

Objetivos especificos
A. Elaboracion de guia informativa para inscripciones y asignaciones via
Internet para alumnos de reingreso de la Facultad de Humanidades.

B. Contribucion en la dotacion de un Servidor a la Facultad de Humanidades.

15



2.5

2.6

2.7

2.7.1

Metas
Disefio y reproduccién de 100 guias informativas de las inscripciones y
asignaciones via Internet para los alumnos de reingreso entregandolos a los

Coordinadores de las Sedes Departamentales y Sede Central.

. Aporte del 14.28% en la dotacion de un Servidor para el Departamento de

Control Académico, Facultad de Humanidades.

Beneficiarios
2.6.1 Directos

Estudiantes, catedraticos y autoridades de la Facultad de Humanidades

2.6.2 Indirectos
- Poblacion estudiantil de la Universidad de San Carlos

- Pueblo en general

Financiamiento y Presupuesto
Financiamiento

El recurso utilizado para el cubrir el presupuesto del proyecto son:
- Apoyo por parte de la Decanatura de la Facultad de Humanidades.

- Autogestion o recursos propios.

16



2.7.2 Presupuesto
Para la ejecucion del proyecto se desglosa a continuacion el calculo de los
gastos aproximados:

Descripcion Monto

Aporte compra de Servidor * Q. 5,972.43
Cargos de Transaccion Internacional Q 116.10
IVA importacion de Equipo Q 712.14
Pago de almacenaje de Equipo en Guatemala Q 135.44
Instalacion de Equipo Q 285.71
Servicios profesionales Q 500.00
Tinta Q. 80.00
Fotocopias Q. 50.00
Gasolina Q. 300.00
Parqueo Q. 100.00
Internet Q. 200.00
Disefio de trifoliar Q. 300.00
Impresion de trifoliares Q. 700.00
Papeleria Q. 100.00
Varios Q. 200.00

TOTAL Q. 9,751.82

17



2.8 Cronogramade Actividades
A continuacion detalle de las actividades a ejecutar para lograr los objetivos

planteados.

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE | OCTUBRE

ACTIVIDADES 1123 112|3]4[1(2]|3]4

1. Reunidn con autoridades para
presentacion del disefio del proyecto.

2. Aprobacion para la ejecucion del
proyecto.

3. Cotizacion del equipo.

4. Estudio y analisis de costos.

5. Reunion con personal de Registro y
Estadistica

6. Reunién con personal de Control
Académico de la Facultad de
Humanidades

7. Compra del Servidor

8. Tramites aduanales.

8. Suministro e instalacion del equipo.

9. Verificacion de funcionamiento del
equipo.

10. Reunioén con Coordinadores de
Sedes Departamentales de la Facultad
de Humanidades

11. Disefio de Trifoliar

12, Aprobacion de Trifoliar

13, Entrega del Proyecto

La grafica muestra el resultado del control de las actividades que se llevaron a
cabo durante los meses de julio, agosto, septiembre y octubre para la ejecucién y

culminacién del proyecto.
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2.9

Recursos

2.9.1 Humanos

Epesista

Control Académico

Registro y Estadistica

Coordinadores Departamentales de la Facultad de Humanidades
Asesor ( EPS)

Secretaria Académica (Facultad de Humanidades)

Sefior Decano ( Facultad de Humanidades)

2.9.2 Materiales
Computadora
Impresora

Tinta

Papel bond
Trifoliares

Componentes del Servidor detallados a continuacion

Unidad de Base: Dual Core 3040, Processor 2MB Cache, 1.86 GHZ, Front
Side Bus for power Edge SC440 (222-3376

Memoria: 2GB DDR”, 667 MHZ, 2X1 GB, Dual Ranked DIMMS (311-6675

Teclado: Keyboard, USB, Black, Latin America

Disco duro: 160 GB 7.2 K RPM Serial ATA 3 Gbps 3.5 in Cabled Hard Drive
Primary

Regulador de Disco Duro: Onboard SATA Controller (341-4181)

Unidad de Floppy Disk: 1.44 Floppy Drive (341-3805)

Sistema Operativo: Microsoft Small Business Server 2003 R2, Premium
Edition Spanish (466-3197)
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Ratén: Mechanical Two-Button Mouse USB, Black (310-8171)
Tarjeta de red: On board Network Adapter (430-0488)
CD-ROM: 48 x IDE CD-RW/DVD ROM Dirive for Power Edge SC (313-4337)

Tarjeta de red inalambrica: 10 pack of Windows Small Business Server 2003
Devide Cals

Diskette: Electronic documentations an open Manage CD KIT

Almacenaje adicional: 160 GB 7.2 RPM Serial ATA 3 GBS 3.5 in cabled Hard
Drive Additional

Caracteristicas: Onboard SATA, 2 drives connected to Onboard SATA
Controller

Servicio: Dell Hardware Warranty Plus OnSite Service Initial YR

2.9.3 Fisicos
Facultad de Humanidades
Biblioteca

Café Internet
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Capitulo 1l

Proceso de Ejecucion del Proyecto

3.1 Actividades y resultados

Matriz de planificacion, monitoreo y evaluacion.

Objetivo: Verificar durante la etapa de ejecucion que las actividades

planificadas del proyecto se cumplan en el tiempo y momento

determinados.

Actividad Resultado
Reunion con autoridades de la|Se realizd la reunibn para la
institucion para presentacion del | presentacion del proyecto.
disefio del proyecto.
Aprobaciéon de la ejecucion del|Satisfactoriamente se recibid la

proyecto.

aprobacion del proyecto.

Cotizacion del Servidor.

mayoreo dentro y fuera del pais.

Iniciacién de cotizacibn a centrales de

Estudio de analisis y costo.

calidad y respaldo a nivel nacional.

Se opté por la cotizacion que tuviera la
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Actividad

Resultado

Reunién con Registro y Estadistica.

Se efectu6 la reunibn con el

Departamento de Registro y Estadistica.

Reunion con personal de Control

Académico Facultad
Humanidades.

de

Se efectué la reunidbn con Control
Académico de la Facultad de
Humanidades.

Compra de Servidor

Se realizd6 la compra del Servidor
satisfactoriamente.

Tramites Aduanales.

Se pagaron los impuestos aduanales

correspondientes.

Suministro e instalaciéon del Servidor.

Se doté e instalo el Servidor en el
Departamento de Control Académico de

la Facultad de Humanidades

Verificacion de funcionamiento

Servidor.

del

Se supervisé que el Equipo del Servidor
estuviera trabajando en  Optimas

condiciones.
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Actividad

Resultado

Reunidon con Coordinadores de sedes
Departamentales de la Facultad de

Humanidades.

Se realizé la reunibn con los
Coordinadores de sedes
Departamentales y el Departamento de
Registro y Estadistica para plantear los
lineamientos de las Inscripciones via

Internet

Disefo del Trifoliar.

Se contactd con especialista de Disefio
Gréfico para la elaboracion del arte del

trifoliar.

Aprobacion del Trifoliar.

Se revisO con las autoridades
competentes para la supervision y

aprobacion del documento.

Entrega de proyecto.

Contando con la presencia de los
Coordinadores de las sedes
Departamentales y Centrales se hizo

entrega del Trifoliar Informativo.
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3.2 Productos y logros
3.2.1 Productos
Modernizacion tecnolégica en los procesos de inscripcidon y asignacion para

los alumnos de reingreso.

3.2.2 Logros
Entrega de guia con el respectivo proceso de inscripcion y asignacion por

medio de la herramienta del Internet para el afio 2008.

Productos Logros
Modernizacion tecnologica en los |- Elaboracion y entrega de 100 guias
procesos de inscripcion y asignacion para inscribirse y asignarse via
para los alumnos de reingreso. Internet para los alumnos de
reingreso.

- Compra e instalacion de un
moderno servidor con
capacidad para consulta masiva
para el Departamento de Control
Académico de la Facultad de

Humanidades.
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3.3

Registro Fotogréfico
Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala
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Modelo de los kioscos de la Facultad de Humanidades: en ellos se prestan
varios servicios, entre ellos se cuenta con el servicio de Internet para poder

realizar el proceso de Inscripcion y Asignacion.
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Modelo del Trifoliar

Internet

Sieres estudiante de reingreso v debes asignarte
cursos, puedes realizarlo ahora por Infernet de la
siguiente manera:

Whccader ala paging
wnhum anidades.us ac.e du. gt
W Seleceionar el mend Commd Acadéiico
W Hacer clic en |2 opeidn Asiyraciones
b Seleceionar los cursos corforme la
quia establecida,
W Imprimir |a corstancia de aignasion

como respaldo del proceso.

Consuttas sobre el proceso de &ignacién digise a
Contral Académico, F acultad de Humanidades.

Con esta nuewa implementacion estamos foralecien:
do y imands nuestea proveceion de humanistas,
siendo esta:

"Ger la entidad rectora en la formaian de

en el area de presentacion e inscripcidon

Ve

via

14

Universidad de 8an Carlos
de Guatemala

e

INSCRIPCION

ASIGNACIONES

viA  INTERNET

Facultad de Humanidades
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Modelo de trifoliar segunda parte

Bporelo que a colimaciin ¢ delala
cadauno de ks proceses.

5 que all sollctan para fener
codigo de acceso, el cual llegard
ica atu coneo elechinkco.

4, Enlra a | plammfmmd. enel
drea do PAGD DE MATRICULA y wuk
o partala la boketade page que debur
impimi, pues é5 |3 oonsbinola paia  hacer

tanzacelin en ¢l Bannural

& Edtando en  Buvural deber cancelnt
0900 conespondiente 2 tu maticula esh-
diantil del ick académico del siguiente aho.

NOTA: 5i fienes cuenta en Banrural y acceso
4 Banca Elechrinica ingresar a2l ik
PAGOS USAC v realiza tu pago sin movede  de
tu lugar.

B, Ya feniendo tu nimero de boleta cancelada,

ingrsa 3 nuevamerte 3w, egitiowac nel

weibe {u nimeto e CARNE y PIN, com

ai:lu b inscripeién  llenando os dalos solits-
5.

Timpime 13 constancia de Irsciipeion
queés &l documento qua respalda el proceso.

e fechas deinseipadn e novembre de
D07 para la Facultsd de Humanidades de
estudiantes derangreso debe consultades en
o calendanio establecido.

Puedes realzar 3 insctipeidnvia Internet las
Mhoras del dia.

Este procedimiento queda establecido paa las
etipelones en la Univesidad de San Carkos de
Guiatemala

Si llevas canieras smubiness y tevas a
ngeribt an ambas, debes repeti los pases del &
i

Los wtudantes de nacknabdad ednrjera de
ben Inseribise en ¢ Departamento de Re
gstro y Estadistica en las fechas calendaiza
dx para 13 Facultad de Humanidades de 8:0
3 1800 hors de lunes 3 viemes,

Loz estudiartes pendientes de examenes ge:
nerales deben ingeribise en o Departa
mento  de Regetio y Estaditica en las
mismas fecha para Lo Facullad de Humanida
des de 800 2 1800 boras delunes aviemes,

los edudantes que dessen  redizar
fraslados, simultdneas yio cambios de oare
130 sede, deberdn preserfarse o Depern
mento de Regidro y Estadistica en |z fechas
establecidas en & calendario en noviembra de
207 8:00 2 18:00 de hunes aviernes

Para mayorinfomacion del procesa de
inseripeion difgirse a:
UMTmi\mummx
0 personalmere 3.

o de Rapursos Bducatios, Plana B3a
Cludad Uriershania, 2ena 12

Corsulla de calendarios de inseripeid: C ontrol
Académica o Coordinadores de Sedes o Plan
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Presentacion
Es importante que el nuevo proceso de inscripciones y asignaciones via Internet

para la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
tenga un plan de sostenibilidad para controlar y supervisar que el proceso

mantenga la misma calidad con el que se impulso6 en sus inicios.

Se presenta a continuacion el plan que le dejara vida al proceso de inscripciones

y asignacion y un cronograma de actividades que se ajustan al buen funcionamiento

de dicho proceso.

31



3.4 Plan de Sostenibilidad
1. Nombre del Proyecto
1.1 Modernizacion tecnoldgica en los procesos de inscripcion y asignacion
para los alumnos de reingreso de la Facultad de Humanidades de la

Universidad de San Carlos.

1.2 Lugar: Facultad de Humanidades
1.3 Responsable: Encargado de Control académico

Secretaria de Control Académico

1.4 Fecha: 8 afos
1.5 Intervalos: cada afio

1.6 Duracion: 1 mes

2. Recursos
Humanos
Autoridades de la Facultad de Humanidades
Registro y Estadistica
Departamento de Control Académico

Coordinadores Departamentales

Materiales
Internet
Computadora
Impresora

Tinta

Econdmico
Un rubro de Q. 8,000.00
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3. Justificacion
Se considera de gran importancia que en los procesos de inscripcion y

asignacion se tome en cuenta la publicacion anual de parte del Departamento de
Registro y Estadistica y del Departamento de Control Académico de la Facultad
de Humanidades y que se cumpla a cabalidad la programacion de las
actividades. Esto se debe a que la poblacién estudiantil debe estar
enterada de los requisitos y asi gestione con anticipacion los documentos

necesarios para cumplir dichos requisitos.

4. Objetivos
a. Objetivo General
Programar segun calendario anual, las innovaciones, actualizaciones e
implementaciones en los procesos de inscripcion y asignacién para los
estudiantes de reingreso de la Facultad de Humanidades.

b. Objetivo Especifico
Actualizar el formato de la guia de inscripcion y asignacion via Internet

para los procesos de inscripcidon y asignacion.

Incluir dentro de la programacién anual de actividades la publicacion de los

procesos de inscripcidon y asignacion en el mes de septiembre y octubre.
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5. Actividades

a. Actualizacién y reproduccion de la guia informativa del proceso de

inscripcion y asignacion via Internet en el mes de septiembre segun

calendario anual de actividades.

b. Ejecutar a cabalidad segun calendario anual de actividades de Registro

y Estadistica y Control Académico lo planificado en cuanto a las

inscripciones y asignaciones.

6. Cronograma de actividades

Afos Meses Actividades |Responsables |Deficiencias
detectadas
2008 Septiembre | Actualizacion | Registro y
Y Octubre |y publicacién |Estadistica /
de los | Control
procesos de|Académico
inscripcion 'y | Facultad de
asignacion. |Humanidades.
2009 Septiembre | Actualizacion | Registro y
Y Octubre |y publicacién | Estadistica /
de los | Control
procesos de|Académico
inscripcion y | Facultad de
asignacion. |Humanidades.

Se prevé para estas fechas la actualizacion y publicacién del proceso de

inscripcion para cumplir con los objetivos planteados.
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CONCLUSIONES

Que el departamento de Registro y Estadistica debe utilizar la guia del
proceso de inscripcion y asignacion para contar con parametros de calidad y
el alumno esté informado exactamente de cudles son los requisitos para dicho

proceso.

El departamento de Registro y Estadistica y Control Académico debe
cumplir con las fechas establecidas de publicacion de los procesos de
inscripcion y asignacion para que dicha actividad no corra mayor margen de

error.
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RECOMENDACIONES

Los alumnos de reingreso deben cumplir a cabalidad con los lineamientos

establecidos para los procesos de inscripcion y asignacion.

A los departamentos de la Facultad que estén involucrados en los
procesos de inscripcion y asignacion deben ejecutar dicho movimiento en

forma facil y amigable.
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PRESENTACION

Se presenta a continuacion el aporte pedagdgico como resultado de la
ejecucion del proyecto, consistiendo este en la entrega de los lineamientos generales
para el proceso de inscripcidn y asignacion asi como también el pensum de estudios
que rige actualmente a la carrera de Profesorado en Ensefianza Media y Técnico en
Administracion Educativa y la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion

Educativa.
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3.5 Aporte Pedagdgico

NOMBRE: Lineamientos generales en el proceso de inscripcion y asignacion via

Internet para los alumnos de reingreso de la Facultad de Humanidades.

Lugar: Facultad de Humanidades

Responsable: Sandra Elizabeth Hernandez Orozco

Objetivo General: Que el estudiante de reingreso se informe de los lineamientos
generales del proceso de inscripcion y asignacion de cursos por via Internet en la

Facultad de Humanidades.

Objetivos Especificos:
e Realizar lineamientos generales para el proceso de inscripcidon y asignacion

de cursos via Internet para los alumnos de reingreso.

e Informar a los alumnos de reingreso el pensum de estudios de la carrera de
PEM en Pedagogia y Técnico en Administraciéon Educativa y/o Licenciatura

en Pedagogia y Administracion Educativa.
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Lineamientos Generales para el Proceso de Inscripcion

Si  eres estudiante de reingreso regular y guatemalteco, debes inscribirte

por Internet siguiendo los pasos que a continuacion se describen:

1. Tener correo electrénico activo.

2. Ingresar a la pagina http://rye.usac.edu.gt y seleccionar la opcion REINGRESO

3. Dar clic en el area OBTENER PIN (clave) vy debes llenar los datos que alli
solicitan para tener derecho al Pin o clave de acceso, el cual llegara en forma

automatica a tu correo electronico.

4. Entrar a la péagina www.usac.edu.gt , en la seccién de INSCRIPCIONES-
GESTION DE PAGOS. Ingresa nimero de carné y clave e imprime la boleta de pago
de matricula 2008.

5. Con la boleta de pago de matricula debes dirigirte a cualquier agencia Banrural y
cancelar Q. 91.00
NOTA: Puedes pagar en Banca Electronica y realizar tu transaccion sin moverte

de tu lugar.
6. Con tu boleta cancelada ingresa a http://rye.usac.edu.gt opcion ESTUDIANTES
DE REINGRESO, escribe tu nimero de CARNE y PIN, completa tu

inscripcion  llenando los datos solicitados.

7. Imprime la constancia de Inscripcidbn que es el documento que respalda

el proceso.
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Este procedimiento queda establecido para las inscripciones tanto en Sede

Central como en las Secciones Departamentales.

Los estudiantes de nacionalidad extranjera deben Inscribirse en el
Departamento de Registro y Estadistica en las mismas fechas calendarizadas

para la Facultad de Humanidades de 8:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

Los estudiantes pendientes de examenes generales deben inscribirse en
el Departamento de Registro y Estadistica en las mismas fechas
calendarizadas para la Facultad de Humanidades de 8:00 a 18:00 horas de

lunes a viernes.

Los estudiantes gque desean realizar traslados, simultaneas y/o

cambios, deberdn presentarse al Departamento de Registro y Estadistica.
Para mayor informacion en el proceso de inscripcion dirigirse a:

UAO7@registrousac.net o personalmente a Edificio de Recursos Educativos, Planta

Baja, Ciudad Universitaria, zona 12
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Pensum de Estudios de la carrera de PEM en Pedagogia y Técnico en

Administracion Educativa y Licenciatura en Pedagogia y Administracién

Educativa.

CICLO AREA BASICA

Cddigo Curso

E258 Metodologia de la Investigacién
LO1 Estudios Gramaticales

HO1 Epoca Prehispanica y Colonial
FO1 El Cosmos

M1 Matematica Fundamental

Il CICLO AREA PEDAGOGICA

Cddigo Curso

F30 Sociologia General

LO2 Comunicacion

Bl Biologia General

HO2 Epoca Independiente y
Contemporanea

FO5 Derechos Humanos

[l CICLO

Cddigo Curso

E3.01 Fundamentos de Pedagogia

EO3 Estudios socioecondémicos de
Guatemala y su incidencia en la
educacion

E100 Didéctica |

E114 Evaluacion del Aprendizaje |

Ps26 Psicologia del Adolescente

Pre-requisito
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno

Pre-requisito
Ninguno

LO1

Ninguno

HO1
Ninguno

Pre-requisito
Ninguno

F30

Ninguno

Ninguno
Ninguno
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IV CICLO AREA PEDAGOGICA

Cadigo

E4.01
E126.1
E100.01
Ps40
E114.1

V CICLO
Caodigo

E120.01
E117
E401.1

ES00
E305

VI CICLO
Caodigo

E120.02
E118
ES501
E121
E401.3

VIl CICLO

Caddigo

E120.03
Ps29
E122
E502
E401.4

Curso

Teoria Pedagdgica del Nivel Medio

Planificacién Curricular
Didactica Il

Psicopedagogia

Evaluacion del Aprendizaje Il

AREA PROFESIONAL
Curso

Administracion General |
Organizacion Escolar |
Laboratorio de Formacion
Docente

Contabilidad General
Seminario

Curso

Administracion General Il
Organizacion Escolar Il
Registros y Controles
Supervision Educativa |
Préactica Docente Supervisada

Curso

Administracion Publica
Relaciones Humanas
Supervision Educativa Il
Derecho Administrativo
Practica Administrativa

Pre-requisito

E3.01
E100y E114
E100
Ninguno
E114

Pre-requisito

Ninguno
E126.1

E100, E100.01
Ninguno
E258 y EO3

Pre-requisito

E120.01

E117

E117

E117, E120.01

E100, E100.01, E126.1,
E114, E114.1, E401.1

Pre-requisito

E120.02

Ninguno

E21

E120.02, E121
E305, E501, E401.3
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VIII CICLO AREA PROFESIONAL

Cddigo
E259
E111
E120
E119
E132
Idi |

IX CICLO
Cadigo
E120.2
F173

F192
E100.2

E303

Idi Il

X CICLO

Caodigo

E120.3

E111.2
E111.3
E303.1

[di 111

Curso

Métodos de Investigacion
Planeamiento Educativo
Administracion Educativa
Legislacion Educativa
Politica Educativa

Idioma Extranjero |

Curso

Administracion de
Personal

Etica Profesional
Filosofia de la Educacién
Tecnologia e informética
Aplicada a la
Administracion
Seminario de
Administracion Educativa
12, Parte

Idioma Extranjero Il

AREA PEDAGOGICA
Curso

Administracion Financiera
y Presupuestaria
Elaboracion de Proyectos
Programacion

Seminario de
Administracién Educativa
23, Parte

Idioma Extranjero 11l

Pre-requisito

Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno

Pre-requisito

E120
Ninguno
Ninguno

Ninguno

Ninguno

Idi |

Pre-requisito

E120, E120.2
E259, E100.2
E100.2, E259

E303
Idi I
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Ventajas y Desventajas del Proceso
En el proceso de inscripcion y asignacion via Internet para los alumnos de reingreso
de la Facultad de Humanidades se contemplan varias ventajas y desventajas en la

ejecucion de esta innovacion tecnoldgica, siendo estos:

Ventajas
- Enla Universidad se obtiene un ahorro econémico en contratos de personal
temporal para la inscripcion de alumnos.
- Ahorro del factor tiempo para capacitar al nuevo personal temporal.
- Sistematizacion en los proceso de inscripcion y asignacion.
- Margen de error del 5% para dichos procesos
- El Internet herramienta necesaria en los tiempos de globalizacion.
- Ejecucién del proceso de inscripciones via Internet las 24 horas del dia.
- Pasos detallados para la ejecucion eficiente en los procesos de inscripcion y

asignacion.

Desventajas
- Laconexion a Internet puede ser lenta de parte del usuario.
- Péginas Web no pueden estar disponibles al momento de la consulta o
ejecucion de los procesos de inscripcion o asignacion.
- La mayoria de alumnos de las Sedes Departamentales no tiene acceso al

Internet.
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CONCLUSIONES

El estudiante de la Facultad de Humanidades debe estar informado de los
lineamientos generales para el proceso de inscripcion, con ello, estara cumpliendo a

cabalidad con los requisitos indispensables y ahorrando recursos.

Para asignarse cursos el alumno debe de contar con una guia del pensum de
estudios para enterarse cuales son los correspondientes cursos al semestre
asignado y los requisitos que debe cumplir para tener derecho a la validez de sus

estudios.
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RECOMENDACIONES

La poblacién estudiantil debe contemplar dentro de sus actividades anuales el
proceso de inscripcion para que cuando llegue la fecha asignada pueda ejercer su
derecho dentro del tiempo estipulado y segun los objetivos propuestos para llevar a

cabo este proceso.

El alumno debe contar con la guia de pensum de estudios al cual corresponde su
carrera para que no cometa errores al momento de su asignacion de cursos y asi

evitar procesos largos de enmiendas.
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3. Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades, edicion
Internet. 2009. http://www.usac.edu.gt/facultades/humanidade/humanidades.pdf

4. Universidad de San Carlos de Guatemala, Departamento de Registro y

Estadistica, edicion Internet. 2009. http://rye.usac.edu.gt/reingreso/
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CAPITULO IV

PROCESO DE EVALUACION

4.1 Evaluacién del Diagnostico

La evaluacion del diagndstico se realiz6 a través de una lista de cotejo. De la
aplicacién de este instrumento y alcanzando los objetivos propuestos en el tiempo
programado segun el cronograma de actividades, se evidencio la falta de
capacidad en el equipo de computo para llevar a cabo los controles y brindar el
servicio a los estudiantes de reingreso en los procesos de inscripcion y asignacion
de cursos. Con lo anterior se priorizo el problema y realizo el planteamiento para la

solucion de este problema.

4.2 Evaluacion del Perfil

Después de establecer el problema se evalué con lista de cotejo si se
cumplieron los objetivos planteados. Se tomaron los criterios del presupuesto
asignado, el tiempo programado y el apoyo brindado por parte de las autoridades a

ejecutar el proyecto.

4.3 Evaluacién de la Ejecucion
Esta etapa permitié la comprobacion por medio de una lista de cotejo que el

proyecto cumpliera con el plan diseflado segun las actividades propuestas y los

recursos asignados.
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4.4 Evaluaciéon Final

Mediante una lista de cotejo se verificaron si los objetivos propuestos en el
proyecto se cumplieron y que lo disefiado para ejecutar fue el producto planteado,
como resultado final se obtuvo la modernizacién tecnoldgica en los procesos de
inscripcidn y asignacion en los alumnos de reingreso de la Facultad de Humanidades
por medio de la publicacion de dichos procesos y la colaboraciéon en la adquisicion
del equipo de cémputo.
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CONCLUSIONES

Se contribuyé en los procesos de inscripcidn y asignacion via Internet
implementando la tecnologia, siendo este un avance en la Facultad de
Humanidades permitiendo la modernizacion y a la vez siendo modelo de

actualizacion en la Universidad de San Carlos.

Se elabor6 guia informativa para realizar el proceso de inscripcion y

asignacion via Internet para los alumnos de reingreso.
Se realiz6 la entrega del Servidor al Departamento de Control Académico

para que se preste un mejor servicio en cuanto a las innovaciones cientificas

y tecnologicas de nuestra Facultad de Humanidades.
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RECOMENDACIONES

Que los Departamentos Administrativos a cargo de las inscripciones 'y
asignaciones utilicen la tecnologia moderna para la ejecucion de sus
actividades, con ello la Universidad de San Carlos se beneficiara y

mantendra a la vanguardia en todos los procesos que realice.

Que el Departamento de Control académico de la Facultad de Humanidades
gue es el encargado de las asignaciones utilicen como herramienta la
tecnologia moderna para la ejecuciéon de sus actividades, ya que con ello se

estaria facilitando y agilizando los procesos administrativos.

A las altas autoridades de la Facultad de Humanidades velar por el
mantenimiento del Servidor para que los servicios que se prestan con ese

equipo sean eficaces, continuos e ininterrumpidos.
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PLAN DEL DIAGNOSTICO

a. Datos de la Institucion
Institucion: Universidad de San Carlos de Guatemala
Ubicacién: Ciudad Universitaria, Zona 12

Ejecutor del Diagnéstico: Sandra Elizabeth Hernandez Orozco

b. Objetivo General
Identificar las condiciones administrativas de la Facultad de Humanidades,
conocer los servicios que presta a la comunidad estudiantil, priorizar las

necesidades mas urgentes para realizar un analisis de viabilidad y factibilidad.

c. Objetivos Especificos

¢ Identificar los servicios administrativos
e Investigar sus aspectos filosoficos y politicos
e Conocer la estructura organica y funcional

e Aplicar instrumentos para analisis de problemas

d. Metodologia
1. Investigacién documental y Bibliografica
2. Observacion directa

3. Entrevista



. Recursos

¢ Humanos
- Autoridades de la Facultad
- Personal técnico administrativo

- Epesista

e Fisicos

- Facultad de Humanidades

e Materiales
- Hojas Papel Bond
- Lapices
- Computadora
- Internet

- Impresora

e Presupuesto
- Transporte Q. 150.00
- Alimentacion Q. 100.00
- Reproduccion de material Q. 50.00
- Internet Q. 75.00

- Varios Q. 100.00

Total Q. 475.00



f. Encuesta

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Departamento de Pedagogia

Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa
Sede Central

Encuesta para alumnos
Responda a las siguientes preguntas marcando una X en la opcion que considere
correcta:

1. ¢Considera lento el actual proceso de inscripciones y asignaciones?

SI NO

2. ¢Hatenido retrasos a la hora de su inscribirse y asignarse?

SI NO

3. ¢Cree que seria necesario mejorar el proceso de inscripciones?

SI NO

4. ¢Ha sido lento el proceso de asignaciones?

SI NO

5. ¢Considera necesario que se implemente un método que haga mas agiles los
procesos de inscripciones y asignaciones?

S NO
Resultados:
SI = 05
NO =0

-Segun el estudio realizado entre los estudiantes el 100% de los entrevistados
respondieron que el actual proceso es lento y que necesita mejorarse.



Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Departamento de Pedagogia

Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa
Sede Central

Encuesta para Personal Administrativo

Responda a las siguientes preguntas marcando una X en la opcion que considere
correcta:

1. ¢A la hora de llevar a cabo las inscripciones y asignaciones ha tenido problemas
por aglomeraciones?

SI NO

2. ¢Considera necesario mejorar el actual proceso de inscripciones y asignaciones?

SI NO

3. ¢Ha tenido reclamos derivados por la falta de personal y el corto tiempo de
atencion al momento de inscribir o asignar cursos?

SI NO

4. ¢Cree que sea necesario implementar un proceso mas agil de inscripcion y
asignacion de cursos?

SI NO

5. ¢Estad dispuesto a colaborar en utilizar la tecnologia en los procesos de
inscripcién y asignacion de cursos?

Sl NO
Resultados:
Sl = 05
NO =0

-Segun el estudio realizado entre el personal administrativo 100% reconoci6
gue hay problemas con el actual proceso y que es necesario hacer un cambio para
mejorar.



g. Cronograma del Diagndstico

MES

MARZO

ABRIL

MAYO

ACTIVIDADES

12|34

1. Ubicacion del lugar donde se realizara el EPS

2. Reunién con Decano para realizar EPS.

3. Confirmacion para realizar el EPS.

4. Monitoreo en la Institucion.

5. Recopilacion de la informacion.

6. Procesamiento y analisis de datos.

7. Disefio y aplicacion de instrumentos.

8. Redaccion del diagndstico.

9. Presentacion del diagndstico.




h. Evaluacién del Diagndstico

VARIABLES Sl NO
1. Se ubicé el lugar idoneo para la realizacion del proyecto. X
2. Se realiz6 reunion con el Sr. Decano. X
3. Se obtuvo la confirmacion del EPS oportunamente X
4. Se obtuvo el analisis de la institucion X
5. Hubo impedimentos en la informacion X
6. Se analizaron los datos para generar la informacion X

7. Se realizaron instrumentos para recopilacion de informacion. X
8. Se redacto6 el diagnéstico X

9. Se elaboro el informe X

Interpretacion:
Del cuadro anterior se observa que se han podido realizar todas las actividades
previstas al 100% para el proceso del Diagndstico, por lo que se deduce que se han

podido alcanzar los objetivos planteados.



Evaluacion del Perfil

VARIABLES SI NO
L Fue seleccionado adecuadamente el tema X
2. Se ubicé sin dificultad el lugar del proyecto X
3. Serealiz6 en orden cronoldgico las actividades del proyecto X
4. Serealiz6 el andlisis del proyecto? X
X

5. Los beneficiarios aprobaron el proyecto?

Interpretacion
Del cuadro anterior se observa que se han podido realizar todas las actividades
previstas al 100% para el proceso del Perfil, por lo que se deduce que se han podido

alcanzar los objetivos planteados.



Cronograma de Ejecucion

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

ACTIVIDADES

1

2

3

12|34

1

2

34

1. Reunidn con
autoridades para
presentacion del
disefio del proyecto.

2. Aprobacion para la
ejecucion del
proyecto.

3. Cotizacion del
equipo.

4. Estudio y andlisis
de costos.

5. Reunion con
personal de Registro y
Estadistica

6. Reunion con
personal de Control
Académico de la
Facultad de
Humanidades

7. Compra del
Servidor.

8. Tramites
aduanales.

8. Suministro e
instalacion del equipo.

9. Verificacion de
funcionamiento del
equipo.

10. Reunidn con
Coordinadores de
Sedes
Departamentales de la
Facultad de
Humanidades

11. Disefio de Trifoliar

12, Aprobacion de
Trifoliar

13, Entrega del
Proyecto




Evaluacion de la Ejecucidn

VARIABLES S NO
1. X
Se realiz6 la Reunién para la presentacién del proyecto
2. Fue aprobado el proyecto X
3. Secotizé el Servidor en varias entidades de computo X
4.  Se vieron las ventajas y desventajas del proyecto. X

5. Hubo reunién con los encargos del departamento de x
Registro y Estadistica.
6. Se realizdé la Informacién con Control Académico de la x

Facultad de Humanidades

7.  Se adquiri6 el Servidor X
8.  Se realizaron los tramites aduanales X
9 Se hizo entrega del Servidor X
10. Se verifico que trabajara correctamente el Servidor X
11. Serealizo el disefio del documento X
12. Se hizo entrega del Trifoliar X
13. Se entreg6 satisfactoriamente del proyecto X

Interpretacion
Del cuadro anterior se observa que se han podido realizar todas las actividades
previstas al 100% para el proceso de la Ejecucion, por lo que se deduce que se han

podido alcanzar los objetivos planteados.



Encuesta a Alumnos
(Evaluacion de Impacto)

Marque con una X la opcién que considere correcta.

1. ¢Con el proyecto se resolvio una de las necesidades del Departamento de
Control Académico?

SI NO
2. ¢La poblacion estudiantil se ha beneficiado con el proceso de inscripcion via
Internet?
Si NO

3. ¢Los estudiantes se beneficiaron con el proceso de asignacion via Internet?

SI NO

4. ¢Considera que los nuevos procesos de inscripcion y asignacion son avances
tecnoldgicos?

Sl NO

5. ¢La guia informativa de los nuevos procesos es clara y comprensiva?

SI NO

Resultados de la encuesta:

NO =0

Interpretacion:
En andlisis del resultado el 100% de los alumnos a quienes se les aplico la
encuesta opinaron positivamente hacia el proyecto.



Evaluacion Final

VARIABLES Sl NO

1. ¢Con el proyecto se resolvié una de las necesidades del X
Departamento de Control Académico?

2. ¢La poblacion estudiantil se ha beneficiado con el proceso  x
de inscripcién via Internet?

3. ¢Los estudiantes se beneficiaron con el proceso de x
asignacion via Internet?

4. ¢Considera que los nuevos procesos de inscripcion y X
asignacion son avances tecnoldgicos?

5. ¢lLa guia informativa de los nuevos procesos es clara 'y  x

comprensiva?

Interpretacion
Del cuadro anterior se observa que el proyecto ha cumplido con los objetivos
planteados y ha sido aceptado en su totalidad ya que beneficia a la poblacion

estudiantil y su entorno.



Guatemala
Octubre 29 de 2007

Sefor Decano
M.A. Mario Calderén
Su Despacho

Respetable Sefior Decano:

Por medio de la presente, los abajo firmantes, concientes de la multitud de
actividades que a diario se realizan en su labor administrativa y con el fin de
colaborar con la Facultad que usted representa, hacemos entrega de un Servidor
marca DELL con el objetivo que se puedan implementar los servicios necesarios en

red.

En hojas adjuntas se describen las caracteristicas de dicho servidor.

Maria Ester Pérez Ramirez Denis Odeeth Lopez Cabrera
Carné 200251471 Carné 8640098

Alba Sebastiana Rosario Calderén  Yolanda Isabel Cifuentes Lopez

Carné 9211417 Carné 8150446
Walter Amilcar Boc Pozuelos Héctor Francisco Urias Acu
Carné 200218921 Carné 9015003

Sandra Elizabeth Hernandez Orozco
Carné 200215342
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D E LL QUOTATION /
COTIZACION
QUOTE/Cotizacion #: 382121808 382120563

Customer #/Cliente #: 8571299

Date of Quote/Fecha de Cotizacion: 8/21/07

" DatelFecha: 8/21/07  UNIVERSIDAD DE SAN
3.43:06 PH Customer/Clients: oapy oS DE

TOTAL QUOTE AMOUNT /|

= Total de la Cotizacion: | $5,401.43 [
Subtotal / Subtotal: $5,138.43
Tax/Impuesio: $0.00

Shipping and Handling / $263.00
Envio y Manejo: '

Total Number of System Groups / 1
Total de grupos en la cotizacién:
All amounts shown are in US Dollars / Los precios son en dolares de los Estados Unidos

|SYSTEM PRICE / IGROUP TOTAL .
|PRECIO DEL SISTEMA: $5.138.43 |TOTAL DEL GRUPO:§5.138.43
Dus mwrmmw.mcm.,uwm,m1mzmsmmm
P SC440 (222-3376]

GROUP/ . JQUANTITY/
GRUPO: 1 ICANTIDAD:1
Base Unit | Unidad base:

Memory | Memoria: 2GE D! 66 7MHz, TX1GE Dual Ranked DMMs [311-6675)
Keyboard | Teclado: K ad, USB, Black, Lain America (310-81
Dell E178FP,17 Inch Flat Panel17.0 Inch Viewable Image Size OptiP lex,Precision and

Monttor | Momtar Latitude (320-557

Hard Drive | Disco Duro: 160GE 7.2K RPM Serial ATA 3Gbps 3.54n Cabled Hard DrivePrimary Pﬂ-ﬂﬁ ]

A T s —
‘Hard Drive Controiler | Regulador Duro de Disco: | gppoard SATA Controller {341-4181)

Flopjry Disk Drive \ Unidad de Flggx Disk: — 1.44 Floppy Drive gm-mﬁg
Oe_ra_ﬁgg sxgm \ Sistema Qperativo: Microsoft Small Business Server 2003 R2, Premium Edition SEl_ﬂsh [406-31 iﬂ
Mouse | Retbn: Muchanic al Two-Button Mou se u&slulﬂem-ﬂm
NIC | NiCTarjeta de rad: On board Network Ada) 4300488
PowerVault 100T, TR40 Hall Hei 2(v40GE Internal Backup (341-25

TEU \ TBU:
0 -ROM or VD -ROM \ Bahia de COROM 0 DVD- | 45 g GO-RWIDVD ROM Drive for PowerEdge SC (3134337)

ROM: | ; e c—————e
dared o 10-pack of Windows Small Busmess Server 2003 Device CALsS (Standard or Premium}
(420-4736)
Documentation Diskette | Diskette De s e
Documentacibn: Electronic Documentation and OpenManage CD Kt {310-8258)
o Products | Productos 16008 7,21 RF M Sorial ATA 3Gbgs 3.5-n Cabled Hard DriveAdditional (341-41761
Foature\ Caracteristica: Guboard SATA, 2 Orives ¢ onnacted ta Onb oard SATA Controlier No RAID (341-3797)
Service | Servicio: Dell Hardhware ¥v. Flus OnSite Service mital YR (915-523
z SILVER Erterprise Support: Next Business Day ‘Onshe Service Post problem
Servica\ Serviclo: nosis, Initial YR [315-582 )
Service \ Servicio: Dell Hardware Plus OnSite Sarvice (915-4288)
= SILVER Entarprise Support: Next Business Day Onsite Service Post problem
Service | Servicio: nosis, 2Yr Ext (915928
= SILVER Enterprita Support: 7x24 Har dwar 'S oftware Technical Phone Suppoit,
Service | Servicio: Coi { Centor, 3Yr [415-582
Installation | kistalaclon: ONSITE IPETN.LAEON_:_ Pow are and Windows OS insta ation - Basic - 1
et e - - ——
= [ Instal] {815-4140)
[ Misc | Misc: Cleanin. TR0 (341-105 : =
Mise ) e
Misc \ Misc: Thedic,IDE TravaAQ 20/40GE, 1 Pack {347-252
Misc | Misc: B ackup Exac v11d Smal Business Server Suto 4100813
| Misc) Wse:
7
Base Unit\ Unidad Base 1201MP DLP (222779} y g
Service\ Semvicio No Waranty, Year 2 and 3 (00-90 54 =k
Sarvice | Servicio Type 11 Contract - Advanced Exchange (9107650}
Service \Servicio Thank You for buying Dell (983-2207) i

B L i e 1 e vr e
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