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INTRODUCCION

El informe se basa en el Ejercicio Profesional Supervisado realizado en la
facultad de humanidades de la seccion de Jalapa, llevandose a cabo a
traveés del desarrollo de un proyecto de servicio educativo el cual se titula
“Andlisis de la Legislacion Educativa por pare del Personal Administrativo de
la Direccion Departamental de Educacion y Directores de los Centros
Educativos de las Areas Rural y Urbana de Jalapa”

Se presentan las fases realizadas durante el Ejercicio Profesional
Supervisado.

Capitulo I —Diagnostico Institucional-

Constituye la investigacion interna para determinar la situacion en que se
encuentra la institucion, identificando a través de técnicas e instrumentos de
investigacion la problematica institucional. Al obtener la informacion se
detectd la debilidad en el manejo e interpretacion de la legislacion
educativa. La mayoria de Directores de centros educativos, realizan sus
estudios en la Facultad de Humanidades, por lo tanto se hace necesario

fortalecer este espacio.

Capitulo Il -Perfil del Proyecto-
Es visualizar el proyecto, son los elementos que el proyecto contiene, el
titulo, justificacion, objetivos, metas, actividades y recursos que

fundamentan la ejecucion del proyecto.

Capitulo lll -Ejecucion del Proyecto-
Es la puesta en marcha del proyecto, son las actividades que se

desarrollaran durante esta fase.

Capitulo IV -Evaluacion del Proyecto-

Es la verificacion del alcance de los objetivos y metas de cada fase



CAPITULO |

1. Diagndstico

1.1 Datos generales de la institucion

111

11.2
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1.15
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Institucion
Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Tipo de institucion

Servicios educativos.

Ubicacion Geografica

Campus Central.

Vision

“Egresar profesionales en las distintas ramas de Humanidades
con Preparacion Integral, para el desarrollo y participacion en
el area Humanistica, con proyeccion y servicio, para solucionar
problemas de la realidad nacional en una permanente actitud

prospectiva”

Mision

“Formar profesionales con sentido humanista y de servicio,
gue proponga soluciones a problemas urgentes de la
sociedad, tomando como base el desarrollo humano,

econdmico y social”

Objetivos
“Administrar adecuadamente el recurso humano inmerso en el

sistema educativo a nivel superior de la facultad de



1.1.7

1.1.8

Humanidades, seccion Jalapa de la Universidad de San Carlos
de Guatemala.
Agilizar los procedimientos de manera eficiente y eficaz para

darle fluidez y viabilidad al sistema”.

Metas

“Administrar en un 100% el recurso Humano inmerso en el
sistema Educativo a nivel Superior de la Facultad de
Humanidades, Seccién Jalapa de la Universidad de San
Carlos de Guatemala.

Agilizar en un 100% los procedimientos administrativos de

manera eficaz para darle fluidez y viabilidad al sistema”.

Politicas institucionales

a) “Introducir y fortalecer la educacion a nivel superior.

b) Difundir y lograr al méximo las distintas actividades que se
realizan.

c) Las actividades de la facultad de Humanidades, Seccion
Jalapa se ajustan a la Facultad de Humanidades, sede

central

1.1.9 Estructura organizacional

- Director Departamental de Educacion
- Coordinador Técnico Administrativo

- Docentes

- Secretario

- Asociacion de Estudiantes

- Estudiantes

- Conserje



1.1.10 FACULTAD DE HUMANIDADES ORGANIGRAMA GENERAL

Consejo de
Directores

Junta Directiva

Control Académico 1

(Decanato )

Coordinacion

Asuntos Estudiantes 1

Biblioteca 1

Audiovisuales —

Secretaria Secretaria
Académica Adjunta
Recepcion
Inst. de Invest. Depto. De Seccion De- Depto. Depto. Depto. Esc. De Esc. De
Humanisticas Postgrado partamentales De De De Bibliote- Vacacio- Informacion
letras Filosofia Arte cologia nes
Tesoreria
Almacén
e v Impresion
Seccion idiomas
Archivo
Vigilancia
Servicio
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1.1.11 Recursos

1.1.11.1 Humanos
Coordinador Técnico Académico
Coordinador Técnico Administrativo
Docentes
Secretaria
Estudiantes
Conserje

Guardian

1.1.11.2 Fisicos
Edificio de la Facultad de Humanidades, cuenta con:
- Salones de clase
- Aula virtual
- Sala de catedraticos
- Saldn de coordinacion
- Oficina de secretaria
- Servicios sanitarios
- Guardiania

- Cancha multideportiva

1.1.11.3 Financieros
Asignacion presupuestaria por parte de la Facultad
de Humanidades, sede central, de la Universidad de San

Carlos de Guatemala, para pago de catedraticos.



1.2 Técnicas utilizadas para el diagnéstico

Para realizar elaborar el diagnostico se aplicaron varias técnicas de
investigacion, tales como la entrevista, la encuesta que fueron aplicadas a
estudiantes de la Facultad de Humanidades, asimismo la observacion y el
andlisis de documentos.
GUIA DE ANALISIS CONTEXTUAL E INSTITUCIONAL

Para contar con un conocimiento amplio y completo de la comunidad e
institucion, se utilizd la guia de analisis contextual e institucional. La
informacion obtenida fue procesada estadisticamente y asi permitio detectar
los problemas
Los datos cualitativos y cuantitativos se especificaron en indicadores.
Los sectores trabajados fueron:
Comunidad.
Institucion.
Finanzas.
Recursos humanos.
Curriculum.
Administrativo.
Relaciones.

Filosdfico, politico y legal.



1.3 Lista de carencias o deficiencias:
. Contaminacién ambiental debido a la ubicacién del basurero municipal.
Insuficientes ambientes fisicos para albergar algunos programas.

Insuficiente presupuesto

1

2

3

4. Debilidad en la interpretacion y aplicacion de la legislacion educativa

5. No existe bibliografia legislativa

6. Insuficiente equipo audiovisual.

7. Inexistencia de areas deportivas

8. No se realizan actividades sociales, culturales y deportivas para
proyeccion comunitaria

9. Insuficientes caidas de agua en la terraza del edificio para evitar el
empozamiento de ésta.

10. Pintura de las paredes deteriorada

11. Sanitarios de hombres en mal estado.

12. Insuficiente parqueo

13. Congestion vehicular



1.4 CUADRO DE ANALISIS Y PRIORIZACION DE PROBLEMAS

PROBLEMAS

FACTORES QUE LO PRODUCEN

SOLUCIONES

1. Inseguridad

1. Terraza con problemas de filtracion de
agua

2. No se cuenta con suficientes caidas de
agua.

3. Insuficiente parqueo

4. Congestion vehicular

- Reparar terraza

- Instalar mas caidas
de agua.

- Ampliacion  de
parqueo

- Implementar
sistemas de orden
vial.

2. Insalubridad

1. Sanitarios de hombres en mal

- Reparar sanitarios

estado - Construir cafeteria
- Aplicar nueva
2. Ausencia de lugar adecuado para | pintura.
refaccionar.
3. Pintura de paredes deteriorada.
3. Malas 1. No se realizan suficientes acciones | Planificar
relaciones de proyeccion social. actividades sociales,
humanas o culturales y
incomunicacion deportivas.
1. Insuficientes ambientes fisicos para | - Construir aulas
4. Deficiencia | albergar a futuras promociones de |- Solicitar
institucional estudiantes incremento de
2. Insuficiente presupuesto. presupuesto

3. Debilidad en la
legislacion educativa
4. No existe bibliografia legislativa
5. No existen areas deportivas

interpretacion de la

- Realizar talleres de
capacitacion que
fortalezcan el curso
de legislacion.

- Adquirir bibliografia
- Construccién de
areas deportivas.

5. Pobreza de
soporte
operativo

1. Insuficiente equipo audiovisual.

-Adquirir
audiovisual

equipo
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Se analizaron los problemas y en una socializacion con el coordinador de la
seccion de humanidades de Jalapa y la asesora del Ejercicio Profesional
Supervisado, se priorizo el problema de la debilidad en la interpretacion de la
legislacion educativa de los Directores administrativos y docentes del nivel

primario de la cabecera departamental de Jalapa.

Se consideré como un problema de caracter urgente que al ser solucionado
beneficiara a la poblacién educativa.



1.6 ANALISIS DE VIABILIDAD Y FACTIBILIDAD

Opciones

1. Talleres para el andlisis de la Legislacion Educativa por parte del
personal administrativo de la Direccion Departamental de Educacion
de las areas rural y urbana de Jalapa.

2. Entrega de leyes educativas a personal Administrativo de la Direccién
Departamental de Educacion de Jalapa.

INDICADORES Opcién 1 | Opcién 2
Financieros si_ |no |si No
1. | Se cuenta con suficientes recursos financieros X X
2. | Se cuenta con financiamiento externo a la institucién X X
3. | El proyecto se ejecutara con fondos propios X
ADMINISTRATIVO LEGAL
4. | Se tiene la autorizacion legal para realizar el proyecto X
TECNICO
5. | Se tienen las instalaciones adecuadas para el proyecto X
6. | Se disefiaron controles de calidad para la ejecucién del
proyecto X X
7. | Se tiene bien definida la cobertura del proyecto X
8. | Se tienen los insumos necesarios para el proyecto X X
9. | Se tiene la tecnologia apropiada para el proyecto X
10. | Se han definido claramente las metas X X
11. | El tiempo programado es suficiente para ejecutar el
proyecto? X
MERCADO
12. | El proyecto tiene aceptacion? X X
13. | El proyecto satisface las necesidades de la poblacién? X X
POLITICO
15. | La institucion sera responsable del proyecto? X X
16. | El proyecto es de vital importancia para la institucién X X
CULTURA
17. | El proyecto esta disefiado acorde al aspecto lingtistico de | X
la regién?
X
18. | El proyecto impulsa la equidad de género
SOCIAL
19. | El proyecto genera conflictos entre grupos sociales X
20. | El proyecto beneficia a la mayoria de la poblacién? X X

9




1,7 Problema seleccionado

Debilidad en la interpretacion y aplicacion de la legislacion
educativa y de administracion escolar por directores de

centros educativos

40 Dinsaluridd
35
@ Debilidad en la
30 interpretacién y aplicaciéon
de la legislacién educativa
OlInsuficiente Equipo
25 audiovisual
20 OFalta de proyeccién
comunitaria
15 B Congestién vehicular
10 OAusencia de Cafeteria
@ Insuficientes caidas de agua
123456 7 8 O Deterioro de pintura
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1.8 Solucion propuesta como viable y factible.

Analizar la Legislacion Educativa con el Personal
Administrativo de la Direccidon Departamental y de las
Escuelas de las Areas Rural y Urbana de Jalapa tomando
como base los problemas administrativos acontecidos en
los Centros Educativos.
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2.1

2.2.

CAPITULO I
PERFIL DEL PROYECTO

Aspectos Generales

211 Nombre del proyecto

Andlisis de la Legislacion Educativa por parte del personal
Administrativo de la Direccion Departamental de Educacion y Escuelas
de las Areas Rural y Urbana de Jalapa

2.1.2 Problema

Debilidad en la interpretacion y aplicacion de las leyes
educativas y de administracion escolar por directores de centros

educativos.

2.1.3 Localizacion

Municipio de Jalapa, departamento de Jalapa.

214 Unidad ejecutora

Facultad de Humanidades y Epesista.

2.15 Tipo de proyecto

Pedagdgico
Descripcion del proyecto

El proyecto que se realizara consiste en el andlisis de la legislacion
educativa a través de disposiciones legales que pueden ser aplicables
en casos especiales que dificultan los procesos administrativos para
los Directores de establecimientos oficiales y privados.

Para recopilar las leyes educativas, sera necesario acudir a
bibliografias, entrevistas a personas conocedoras del tema y al uso de
la tecnologia (Internet), seran impresas en hojas de papel bond
tamafo carta y empastado con el logotipo de la universidad de San
Carlos de Guatemala. Se imprimiran 50 ejemplares para ser
distribuidos a establecimientos oficiales del nivel primario, unidades
coordinadoras y administrativas de la Direccion Departamental de
Educacion, Biblioteca Municipal y Facultad de Humanidades

12



2.3 Justificacion

La interpretacion y correcta aplicacion de las leyes que norman nuestro
sistema educativo, es el agente principal que determinara la eficiencia en la
administracion de los servicios educativos privados y oficiales.

Los profesionales egresados de la Facultad de Humanidades, deben
hacer valer su preparacion a través de la interpretacion y aplicacion correcta
de las leyes educativas porque al momento de egresar o durante su estadia
en la Facultad, desempefian puestos administrativos o docentes en diversos

establecimientos educativos, privados u oficiales.

2.4 Objetivos
2.4.1 General

Analizar la Legislacion Educativa para su correcta interpretacion y

aplicacion en casos de orden administrativo.

2.4.2 Especificos
Elevar la preparacion académica en el curso de Administracién y
Legislacion Educativa, de los estudiantes de la Facultad de

Humanidades de Jalapa.

Detectar los problemas administrativos que afectan a los
administradores de la educacion de las areas rural y urbana del
departamento de Jalapa.

Proporcionar un ejemplar del andlisis de la Legislacion Educativa a
Establecimientos oficiales y privados, Coordinadores Técnicos
Administrativos, a la Direccion Departamental de Educaciény a la

Biblioteca Municipal de Jalapa.

2.5 Metas

1. Imprimir 50 ejemplares del andlisis de la legislacion educativa.
13



2. Beneficiar a 5

instituciones educativas privadas a través de su

participacion en las actividades de andlisis de la legislacion educativa.

3. Lograr la participacion de 40 Directores de escuelas comprendidas

entre el area rural y urbana.

2.6 Beneficiarios
2.6.1 Directos

Personal administrativo de la Direccién Departamental de Educacion

Catedratico del curso de Legislacion y Administracion escolar de la

Facultad de Humanidades, Directores de centros educativos.

2.6.2 Indirectos

Docentes de los centros educativos, estudiantes y padres de familia

2.7 Fuentes de Financiamiento y presupuesto

e Autogestiones

e Colegio Adventista MORIA

e Plan Internacional

e FUCUDE (Fundacién para la cultura y el desarrollo)

e Epesista
No. Costo
Descripcion Cantidad Unitario Total
1. | Uso de Internet 10 horas Q 6.00 Q 60.00
2. Impresion de modelo 1 Q 40.00 Q 40.00
3. | Empastado de modelo 1 Q 60.00 Q. 60.00
4. | Gastos de transporte 5 galones de | Q 170.00 Q. 170.00
combustible
Reproduccién de ejemplares | 50 Q 60.00 Q 3,000.00
Refaccién 40 Q 10.00 Q 400.00
Total Q 3,730.00

14




2.8 Cronograma de actividades de ejecucion del proyecto

No

MESES

Junio 2008

Julio 2008

Agosto 2008

Semanas

Actividades

2134

112(3|4

Presentacién de
propuesta para solucionar
el problema

Autorizacién del proyecto

Elaboracién del plan vy el
cronograma de ejecucion
del proyecto

Ejecucién del proyecto

Reproduccion de
ejemplares de la
compilacion de leyes
educativas

Taller con Directores de
Escuelas para el analisis
de la Legislacién
Educativa

Entrega del proyecto a
las autoridades y
administradores
educativos

2.9

Recursos

2.9.1 Humanos

- Epesista

- Personas colaboradoras

- Instituciones patrocinantes

- Asesor de proyecto

15




2.9.2 Materiales
- Computadora
- Impresora
- Papel bond tamafio carta
- Empastado
- Fotocopiadora

- Vehiculo
2.9.3 Financieros

- Autogestiones

- Epesista

16



CAPITULO Il
PROCESO DE EJECUCION DEL PROYECTO

La ejecuciéon del proyecto es la puesta en marcha del mismo, describiendo

en forma detallada y ordenada cronolégicamente las secuencias de

actividades previstas en el disefio que se realiza a continuacion.

3.1Actividades y resultados

ACTVIDADES

RESULTADOS

1. Elaboracion del cronograma

Se describieron las actividades que

se realizaron en esta fase.

2. Solicitar autorizacion para realizar

Autorizacion de las autoridades de la

la investigacion de las leyes | Facultad de Humanidades, Seccion
educativas Jalapa para realizar la investigacion

3 Asesoria para enlistar casos|Se  obtuvieron 14  problemas
comunes, leyes y acuerdos | comunes en los centros educativos y
ministeriales. la adquisicion del listado de leyes y

acuerdos educativos

4. Investigacion bibliografica

Se obtuvo la informacién necesatria.

5. Reunién con Directores de los

establecimientos publicos y privados

Se analiz6 la Legislacion Educativa

en base a 14 casos administrativos

Evidencia de la ejecucion del
6 Toma de fotografias proyecto
7. Entrega de un ejemplar del | Ejemplares entregados a los

analisis de la Legislacion Educativa

Directores de las Escuelas de las

areas rural y urbana.

17




3.2  Productos y logros

PRODUCTOS LOGROS

1. Andlisis de la Legislacion » Los Directores cuentan con
Educativa por parte del personal una fuente de consulta para
Administrativo de la Direccion tomar decisiones correctas al
Departamental de Educacion vy momento de presentarse un
Escuelas de las Areas Rural y caso administrativo

Urbana de Jalapa

Administradores educativos

con una interpretacion

correcta de la Legislacion

Educativa.

3.3 Registro fotografico

El Epesista Nery Chapas entrevista a la Directora de la Escuela Santa Elena, Profa Cindy

Najera

a quien entrevista para recabar informaciéon sobre casos

de administracion

educativa que ella considera deben ser tomadas en cuenta

18




El Epesista Nery Chapas durante la investigacion de las leyes educativas y de

administracién escolar.

El prof. Nery B. Chapas inicia la presentacion de su proyecto en la Sede de la Facultad
de Humanidades de Jalapa.
19



El Epesista Nery Chapas explica el contenido de su proyecto ante 40 Directores de las

areas rural y urbana.

Los Directores recibieron una refaccion durante la presentacion del Proyecto del
Epesista Nery B. Chapas.
20



El Epesista Nery Chapas también llevé a los Directores de escuelas que
asistieron a la entrega del proyecto, una copia de su trabajo, el Director del
Lucilo Gémez recibe un ejemplar

21



Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades

Departamento de Pedagogia

Seccion Jalapa

Licenciatura en Pedagogiay
Administracién Educativa

Analisis de la Legislacion Educativa por Parte
del Personal Administrativo de la Direccion
Departamental de Educacion y Directores de
Escuelas de las Areas Rural y Urbana de
Jalapa

EPESISTA: Nery Bernardino Chapas Rosales

Guatemala Septiembre de 2008
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INTRODUCCION

Nadie puede sobrepasar las normas que rigen a una institucion, sin un
reglamento establecido para respetarse no existe un orden ni conciencia
laboral. Es deber de toda persona dedicada a la labor docente conocer,
analizar e interpretar las leyes que rigen al &mbito educativo, aunque debe
ser aun mas marcada en el nivel superior que es alli donde se preparan a los
futuros Profesores de Enseflanza Media que trasladaran con sabiduria lo

aprendido en sus diversos cursos.

Entonces si existe una preparacion adecuada, habra una ensefanza
eficiente.

Por ello esta guia de aplicaciones legales para la solucion de problemas sera
un gran apoyo para el o la Directora que lidiard en sus escuelas con
problemas de indole diferente. Este es el resultado de una investigacion
minuciosa sobre las leyes que nos marcan la pauta de obediencia y orden,
estan debidamente actualizadas conforme a los acuerdos y decretos que han

sido publicados.

Esta guia se refiere a los procesos administrativos y a la facilitacion de la

interpretacion de la normativa legal vigente.

24



OBEJTIVOS

e Aplicar las normas legales vigentes a fin de resolver de manera
operativa los problemas derivados del desconocimiento de la ley o su
erronea interpretacion.

e Analizar conscientemente los diversos articulos que conforman las
leyes educativas de nuestro pais para que permita una aplicacion
correcta que venga a satisfacer cualquier incertidumbre en el area

educativa.

e Interpretar los recursos legales que son aplicables en los distintos
casos de la administracion escolar a traves de ejemplificaciones.

25



LA ADMINISTRACION Y BASES LEGALES
PARA SOLUCION DE PROBLEMAS
Administrar la educacién se liga a la accién de gobernar, se requiere por tanto un
aparato que haga posible el procesamiento de la informacion para la toma de de
decisiones y la implementacién de acciones.
Esta guia se estructura del siguiente modo:
e Se presenta una serie de micro casos vividos por directores y supervisores
de las escuelas del area rural de Jalapa.
¢ Cada micro caso se acompafa de preguntas que orientan la discusion.
e Se considera en cada caso las normas legales que brindan solucién a los
conflictos.

CASO 1.

EL FIN JUSTIFICA LOS MEDIOS

Una madre de familia llega a la escuela con su hijo y dice a la maestra, le traigo a este
patojo, si se porta mal jalele las orejas, porque es insoportable y a buenas no entiende. A
los pocos dias el nifio se peleé con otro nifio, la maestra enojada lo tomo de las orejas y lo

sentd bruscamente. Para la maestra era légico teniendo la autorizacién de la familia.

Preguntas orientadoras para la discusion:

1. ¢Colmo se ve el hecho de utilizar la violencia para detener la violencia?

2. ¢Cbémo considera la actuacion de madre y maestra en el hecho educativo?

3. ¢Quédice lalegislacion vigente, sobre el tema?
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Disposiciones legales aplicables:

Cuerpo Legal Articulos
Constitucién Politica de la Republica 1,2, 3,4,47,51,56,72
Convencién sobre los Derechos del nifio 1,2,3,4,5,19, 28, 29
Decreto Legislativo 27-2003 Ley de Proteccién | 1 al 6 del 10 al 13

Integral a la Nifiez

Ley de Educacion Nacional 12-91

1,2,17,18, 19, del 33 al 44

Ley de Dignificacion y Catalogacion del

Magisterio Nacional.

1,2,3,42

Ley de Servicio Civil

Del 1al 4, 74,75, 76, 77, 85

Reglamento de la ley de Servicio Civil

1, 25, 80

Conclusioén

Tanto la madre como la maestra, han violentado los derechos humanos del nifio, al acudir a
la violencia como instrumento de formacién. De esa cuenta, la conducta agresiva del alumno
es consecuencia l6gica de su crianza.

CASO 2

MALTRATO INTRAESCOLAR

Una sefiora se presenta a la Coordinacién Técnica Administrativa del Distrito Escolar
para denunciar el maltrato fisico, psicolégico y moral del cual fue objeto su hijo.

La sefiora manifiesta que la profesora de cuarto grado le ha pegado a su hijo con una
regla de tal manera que le ha dejado marcas en sus piernas. Las huellas son visibles en
las partes del cuerpo maltratado.

Preguntas orientadoras para la discusion

1. ¢CoOmo se explica que este caso no haya sido monitoreado desde la direccion
de la escuela?
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2. ¢Qué medidas pueden tomarse desde la institucidén escolar para prevenir estas
situaciones?

3. ¢Cudl es la manera correcta de manejar estos casos, de acuerdo a la éticay a
la legislacién vigente?

Disposiciones legales aplicables:

Cuerpo Legal Articulos
Constitucién Politica de la Republica 1,2, 3,4,47,51, 56,72
Convencién sobre los Derechos del nifio 1,2,3,4,5,19, 28, 29
Decreto Legislativo 27-2003 Ley de Protecciéon | 1,23 491113 53 54 55

Integral ala Niflez y Adolescencia

Ley de Educacion Nacional 12-91

1,2,17,18, 19,del 33 al 44

Ley de Dignificacion y Catalogacién del | 1,2,3, 42
Magisterio Nacional.
Reglamento de la ley de Servicio Civil 1, 25,80

Conclusion

Atendiendo el caso concreto y en observancia de las leyes enunciadas, la sefiora tiene todo
el derecho de presentar la denuncia por agresion fisica, en contra de la maestra. El
supervisor esta obligado a investigar el caso y esclarecerlo.

CASO 3

VIOLENCIA DOMESTICA EN LA ESCUELA

Yomara, una maestra del area rural de Jalapa, preocupada comenta a sus compafieros el
caso de una alumna llamad Carmen que hace dias no asiste a clases. La nifia se
mostraba triste, no jugaba con sus comparieros ni se interesaba por la tarea.

La maestra solicitdé hablar con los padres de la nifia, pero éstos no se presentaron a la
escuela. Un dia una compaferita de Carmen llamada Silvia le dijo a la maestra que habia
visto a Carmen pidiendo dinero en el mercado de Jalapa. La Profa. Yomara manifiesta sus
sospechas de que Carmen esta siendo usada por sus padres para pedir dinero y expone al
Director el caso para buscar una solucién, pero la Profa. Lilian dice a todos que ese no es
problema de la escuela, es un problema social que no les debe interesar.
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Preguntas orientadoras para la discusién

1. ¢COmo evallala posicidon de las maestras?

2. ¢Qué plan de accion cree pertinente para esta situacién?

3. ¢Qué plantea lalegislacion vigente?

Disposiciones legales aplicables:

Integral ala Niflez y Adolescencia

Cuerpo Legal Articulos
Constitucién Politica de la Republica 1,2,3, 51,71, 72
Convencién sobre los Derechos del nifio 1,2,3,4, 19, 27, 28, 29
Decreto Legislativo 27-2003 Ley de Proteccion | 1, 2, 3, 4,5, 6, 8,9 16, 44, 46, 51, 53,
5
1

Ley de Educacion Nacional 12-91

Conclusioén

Si el personal docente de la escuela, ha detectado que la alumna estd siendo objeto de
explotacién por parte de sus progenitores, por obligarla a mendigar y dejar de asistir a la
escuela, el establecimiento educativo, por medio de su maxima autoridad, tiene la obligacién
de plantear la denuncia correspondiente antes las autoridades competentes.

CASO 4

INDISCIPLINA ESTUDIANTIL

Nery, un alumno de 12 afios que cursa quinto grado del nivel primario, es un nifio
muy indisciplinado, irrespetuoso con los adultos y de malos habitos de higiene.

En varias ocasiones lo han disciplinado en la escuela por su mal comportamiento.
Nery fue retirado de la escuela y su familia se quejo ante la Supervisién escolar.

Nery reingresé a la escuela sin haber producido algin cambio en su
comportamiento.
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Preguntas orientadoras para la discusién

1. ¢Qué opiniones le merece las decisiones tomadas por la escuela y por la
Supervisién escolar?

2. ¢Es necesario contar con un reglamento interno en las escuelas? ¢ Por qué?

3. ¢Cree que los alumnos deben participar en la elaboracion del reglamento
interno?

4. ¢Qué estrategias pueden sugerir para tratar estos casos de indisciplina?

5. ¢Qué plantea lalegislacion vigente?

Disposiciones legales aplicables:

Cuerpo Legal Articulos
Constitucién Politica de la Republica 12,71,72,74
Convencién sobre los Derechos del nifio 1,2,3,12,28, 29

Decreto Legislativo 27-2003 Ley de Proteccion | 36, 37, 43, 132, 133, 134, 136, 138, 139
Integral ala Nifiez y Adolescencia

Ley de Educacion Nacional 12-91 1,2, 33, 34, 35, 36

Conclusién: ElI alumno  estd obligado a cumplir con el Reglamento interno del
establecimiento y sus padres a velar porque asi sea.

El reglamento deberd contemplar medidas disciplinarias que estimules la reflexion del
educando respecto a su conducta, respetando la integridad y dignidad del nifio, dandole la
oportunidad de ser escuchado previamente a ser sancionado.
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CASO 5

EL DOCENTE FRENTE A UN ENTORNO DE VIOLENCIA

Un maestro observa al llegar a trabajar a una escuela, que los alumnos se relacionaban
violentamente.

Al conversar con otros docentes, escuchd las siguientes expresiones: aqui no
permitimos la indisciplina, si un alumno se pelea con otro, es necesario castigarle,
suspenderlo o privarle del recreo o de su merienda.

Preguntas orientadoras para la discusién

1. ¢Cree que através de éstas practicas los maestros pueden resolver problemas
interpersonales que se presentan en la escuela?

2. ¢Qué aspectos de la practica educativa promueve un clima de no violencia?

3. ¢Qué plantea lalegislacion vigente?

Disposiciones legales aplicables:

Cuerpo Legal Articulos
Constitucién Politica de la Republica 12,71,72,74
Convencién sobre los Derechos del nifio 28,31

Decreto Legislativo 27-2003 Ley de Proteccion | 43,45
Integral ala Nifilez y Adolescencia
Ley de Educacion Nacional 12-91 1,2,33al 42

Conclusién: La cultura violenta e indisciplina estudiantil observada por el maestro, es
producto de la represién con que el claustro de profesores implementa en la realizacion de
sus actividades docentes, sin olvidarnos que no solo la escuela es la responsable, sino
también el contexto familiar y social en el que se desarrolla el educando.
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CASO 6

DESORGANIZACION CONTRA LA CALIDAD EDUCATIVA

Un nuevo supervisor ha sido asignado a un municipio, al llegar a visitar una escuela percibe
lo siguiente:

- Un ambiente sucio, vidrios y puertas quebradas, techo en malas condiciones

- Cobertura educativa muy baja.

- Nifios llegando tarde y manifestando indisciplina

- Padres desinteresados

- Docentes irresponsables y poco colaboradores

- Director alcohdlico

- El nuevo supervisor levantdé un acta haciendo constancia de la situacion observada en
relacion a las faltas en las que se estaba incurriendo. El director fue removido de su
cargo.

Preguntas orientadoras para la discusion

1. ¢Como se imagina el proceso de deterioro de esta escuela

2. ¢Hay responsabilidades compartidas? Analicelas.

3. ¢Quiénes son los perjudicados y en qué aspectos?

4. ¢Qué plantea la legislacién vigente?
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Disposiciones legales aplicables:

Cuerpo Legal Articulos
Constituciéon Politica de la Republica 1,2,71,72,73,74
Convencién sobre los Derechos del nifio 1,2,3,4,5,28,29

Decreto Legislativo 27-2003 Ley de Proteccion | 1 al 4 36, 40
Integral ala Niflez y Adolescencia

Ley de Educacion Nacional 12-91 lal8,17,18,del 33 al 42

Ley de Dignificacién y Catalogacion del | 1y 42
Magisterio Nacional

Ley de Servicio Civil lal4,74al 77, 85,87

Acuerdo Gubernativo 18-98 Reglamento de la | 1, 25, 80
Ley de Servicio Civil

Conclusioén

El presente caso evidencia una total desorganizacion del establecimiento educativo y
actividades docentes. Todo lo que en esa escuela sucede, ha provocado también
indisciplina de los alumnos y el desinterés de los padres de familia.

Si bien es cierto que la responsabilidad es compartida por todos los miembros de la
comunidad educativa, es responsabilidad directa del Director velar porque el personal
docente cumpla con eficiencia sus obligaciones y que el establecimiento redna las
condiciones minimas para ofrecer al estudiante un ambiente fisico adecuado para el
aprendizaje.

CASO 7 PARA SANCIONAR O ESTIMULAR

Un Director de una escuela rural, hace lo posible por dar cobertura a la poblacién estudiantil que ha
crecido desde el afio pasado, especialmente en primer grado, para poder recibir a estos nifios tuvo
gue improvisar un aula en el patio construida con pedazos de madera y lamina.

Llegado el verano, el calor era insoportable. Ante esta situacidon convocé a una reunién a padres de
familia con quienes acordd hacer actividades para recaudar fondos.

Hicieron rifas y otras actividades que permitieron comprar los materiales. Llamaron a varios albafiles
quienes cobraron razonablemente y entregaron los recibos correspondientes a cada uno de los
pagos. El Director guardo los recibos y las facturas de la compra de material de construccion.

En el mes de Enero se presentaron a la escuela miembros de la Contraloria de Cuentas y Personal
de Derechos Humanos por una denuncia en su contra por actos de corrupcién en relacién a la
construccion de un aula, aduciendo mal manejo de fondos.

Actualmente él es perseguido por estas dos instituciones ya que no creen que los albafiles hayan
presentado facturas por los pagos que se les hizo. Por esta situacion el Director ha tenido que
ausentarse varias veces de sus labores para presentarse a las oficinas de estas instituciones y
contestar muchas preguntas. Esta situacién ha impedido el normal funcionamiento de sus labores.
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Preguntas orientadoras para la discusién

1. ¢Qué opinasobre el trabajo que realizo el director de esa escuela?

2. ¢Cudl es el proceso que usted sigue para manejar los fondos de la escuela?

3. ¢Cudl es la base legal para el manejo de fondos de los establecimientos
educativos?

Disposiciones legales aplicables:

Cuerpo Legal Articulos
Constitucién Politica de la Republica 232,237, 274, 275
Ley de Educacion Nacional 12-91 33, 89

Ley de Administracion de Edificios Escolares 3,11

Ley de probidad y Responsabilidad de | lal8
Funcionarios y Empleados Publicos

Conclusion

Tanto la Contraloria General de Cuentas, como la institucion de Los Derechos Humanos,
estan facultados y obligados a investigar cualquier denuncia que se presente por mal manejo
de fondos publicos.

La responsabilidad del Director del centro educativo, es velar y resolver cualquier asunto
relacionado con el edificio del mismo, por lo que cualquier mejora que se le haga debe
realizarse de acuerdo a los recursos econdmicos y financieros con que se cuenta, sean
éstos provenientes del presupuesto nacional o de la recaudacion propia de la escuela pero
su ejecucion corresponde al Comité de Finanzas del establecimiento.
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CASO 8

ORDENANDO EL ARCHIVO DE LA ESCUELA

Un Director de una escuela urbana de Jalapa, renuncia a su puesto y debe elegirse a un sustituto.
La nueva Directora decide ordenar el archivo rotulando cada folder segun los documentos que
contiene. Dudando de si el procedimiento es el adecuado, consulta con otros directores acerca de
cémo han ordenado el archivo de sus establecimientos educativos.

Para su sorpresa todos le dan respuestas diferentes, por lo cual, intrigada por esta situacion, busca
ayuda en libros y encuentra también varias formas de ordenar un archivo.

Desorientada y sin saber cual es el procedimiento que mejor se adapta a las necesidades de su
escuela, se pregunta por qué no la han capacitado para tener ordenado un archivo en forma
estandar.

Preguntas orientadoras para la discusién

1. ¢Conoce el uso y ordenamiento correcto de un archivo escolar?

2. ¢Colmo esta ordenado el archivo de su escuela?

3. ¢Cual es laimportancia de un buen ordenamiento de los archivos escolares?

4. ¢Existe base legal para el manejo y ordenamiento de los archivos escolares?

Disposiciones legales aplicables:

Cuerpo Legal Articulos
Constitucion Politica de la Republica 28, 30, 31
Ley de Educacion Nacional 12-91 7,67,72
Acuerdo Gubernativo M. de E. 3-70 |1 al 18
Reglamento sobre organizacion y
funcionamiento de los archivos escolares
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Conclusién

El archivo escolar es responsabilidad directa del Director del plantel; ya sea que
personalmente él se encargue de su organizacién y funcionamiento. Los procedimientos
utilizados en la aplicacién de cualquiera de los sistemas de catalogacion, clasificacion y
registro que se adopte, deben estar debidamente normados, para que el archivo sea
funcional y responda a las necesidades para las cuales fueron creados.

CASO 9

TIEMPO DE LACTANCIA

Una maestra de una escuela oficial de Jalapa llamada Jessy, da a luz a su bebé, y la
Directora, basandose en lo que ella entiende que es lo correcto, concede a la maestra su
derecho de descanso de una hora diaria (hora de lactancia), durante diez meses, a partir
del nacimiento de su hijo. La maestra, no conforme con la decisidon de la Directora busca
informacién por otros medios. Asi, lleva a la Directora una nota del Servicio Civil donde se
indica que los diez meses cuentan a partir del dia en que regresé la maestra del periodo
postnatal. Sin embargo, otras personas consultadas informan que s6lo se debe dar permiso
treinta minutos, porque no se labora todo el dia impartiendo clases.

1. ¢Quéinformacién debe tomar en cuenta la Directora para aplicar el derecho de
Lactancia Materna?

2. ¢Cuales son las razones que explican la escasa informacién sobre los
derechos y deberes que poseen directores y docentes?

3. ¢Qué marco legal se aplica actualmente para el derecho de toda madre de dar
lactancia?

Disposiciones legales aplicables:

Cuerpo Legal Articulos

Constitucién Politica de la Republica 52, 102 k), 103, 106

Decreto Legislativo 1441, Cédigo de Trabajo 153

Decreto Legislativo 1748, Ley de Servicio Civil | 5
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CONCLUSION

Atendiendo la normativa aplicable, el periodo de lactancia a que tiene derecho la
maestra que recién dio a luz a su bebé, es de una hora (o dos medias horas) por la
jornada laboral establecida en su nombramiento o contrato de trabajo, periodo que debe
computarse por diez meses.

CASO 10

PROMOCION DE ALUMNOS POR SUFICIENCIA

Una maestra consulta al Director para decidir en comuin acuerdo realizar unas pruebas escritas a
una nifla y darse cuenta si su resultado amerita se le promueva al grado inmediato superior y que
al cabo de dos afios més, termine sus estudios de nivel primario.

Al revisar el expediente, en la Supervision Escolar, se dan cuenta que no existe ningin documento
gue haga constar que la alumna aprob6 tercer grado.

Preguntas orientadoras para la discusion

1. ¢Qué tramites debia hacer el Director para pasar de grado a la nifa
mencionada?

2. ¢Cual es el proceso que el Director debia hacer después del examen por
suficiencia seguin la Ley de Educacion?

3. ¢Laresolucion de las dificultades de determinadas pruebas escritas es razén
suficiente para “adelantar grados” ¢Hay otros factores a tener en cuenta?

4. ¢Qué plantea la legislacion vigente?

Disposiciones legales aplicables:

Cuerpo Legal Articulos

Constitucién Politica de la Republica 1,2,31,71,72

Decreto Legislativo 27-2003 Ley de Proteccion | 1 al 4, 36
integral de la nifiez y adolescencia




Ley de Educacion Nacional lals, 39,69, 71

Catalogacioén del Magisterio Nacional 1

Reglamento de la Ley de Servicio Civil 1,25

Acuerdo Ministerial No. 1356, Reglamento de | 1 al 4, 10,15, 18, 22, 37, 38, 40, 48
Evaluaciéon del Rendimiento Escolar

En una escuela del area rural de Jalapa, labora el Prof. Carlos Garcia, quien constantemente llega a
la institucién diez o quince minutos tarde. Cada dia presenta una escusa distinta al ingresar a su aula
donde sus alumnos y padres de familia ya lo estan esperando. Dada la conducta habitual del maestro,
el Director lo convoca y le solicita puntualidad para iniciar sus labores, sefialandole que si no es
puntual, no podra exigirselo a sus alumnos.

La impuntualidad continla y los padres y madres de familia generalizan la situacion como
caracteristica de esta escuela.

CASO 11

¢ QUE PASA CUANDO SE LLEGA TARDE AL TRABAJO?

Preguntas orientadoras para la discusion.

1. ¢Qué recursos administrativos puede emplear el director ante el caso de esta
maestra?

2. ¢Aquiénes perjudica ingresar habitualmente tarde a laborar?

3. ¢Qué valores éticos estan comprometidos en esta conducta?

4. ¢Quédice lalegislacién actual sobre este caso?
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Disposiciones legales aplicables:

Cuerpo Legal Articulos

Constitucién Politica de la Republica 108

Decreto Legislativo 1485, Ley de Dignificaciéon | 1
y Catalogacion del Magisterio Nacional

Ley de Servicio Civil 1,4,10,61 al 66, 74 al 76
Reglamento de la Ley de Servicio Civil 75 al 80
Conclusién

Corresponde a la maxima autoridad del establecimiento educativo (Director), proceder y
aplicar el régimen disciplinario que contempla la Ley de Servicio Civil y su Reglamento para
sancionar el incumplimiento del personal a su cargo, con estricto apego a los procedimientos
contenidos en dichos cuerpos legales.

CASO 12

EL DESARROLLO CURRICULAR EN LA ESCUELA

En una Escuela del area rural de Jalapa, el Director convoca a una reunién al personal
docente para planificar la implementacion del nuevo disefio curricular de la Educacion
Primaria en Guatemala: el CNB. Antes de la hora fijada el director recibe aviso de varios
docentes que se excusan por no poder asistir a la reuniéon por causas personales diversas.
Al comienzo de la reunién el profesor Alejandro Daniel Barrera, quien no acepta integrarse a
la Reforma Educativa, asegura que la forma en que aprendié a planificar y evaluar en su
época de estudiante, es la mejor y que no hay ley que lo haga cambiar.

Por su parte la maestra Rosa Yomara Morataya afirma que si bien no sabe mucho de este
nuevo disefio, no le parece bien eso del “perfil del egreso”. La profesora de Sexto grado
Nelva Sandoval, explica que ella no sabe por donde empezar y que no esta dispuesta a
comenzar un cambio asi, a esta altura de su vida.

El maestro méas joven de la escuela piensa que seria bueno aceptar el desafio, pero la
maestra Karina le pregunta si tiene alguna idea de como ensefiar competencias en vez de
los temas que los docentes dominan. Los comentarios contindan, el tiempo pasa y el
desarrollo curricular en esa escuela no sigue los lineamientos propuestos por el MINEDUC.

Preguntas orientadoras para discusion

1. ¢Es potestad de los docentes desarrollar el curriculo “que saben o el que mas
les gusta?
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2. ¢Qué estrategias emplearia como Director en la situacion descrita en este
caso?

3. ¢Qué potestades tiene el MINEDUC, la Supervision educativa y el Director de la
institucién para que los docentes implementen el Curriculo que como norma
ha sido aprobado?

4. ¢Qué sanciones estan previstas en el caso de incumplimiento?

5. ¢Qué dice lalegislacion vigente?

Disposiciones legales aplicables:

Cuerpo Legal Articulos

Constitucién Politica de la Republica 71,72,76, 154,194

Acuerdo sobre Aspectos Socioeconémicos y
Situacion Agraria, Decreto Legislativo 52-

2005, Ley Marco de los Acuerdo de Paz 1,2,3

Ley de Educacion Nacional 1,2,4,8,33,36,37,67,72,74,90
Reglamento de la Ley de Servicio Civil 75 al 90

Conclusién

Resulta evidente que la reaccién del claustro de docentes de la escuela que presenta este
caso, con muy pocas excepciones, refleja el temor y rechazo al cambio. Su oposicion mas
gue argumentos técnicamente sustentados, no son mas que pretextos sin sentido.
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CASO 13

EVALUACION ¢INSTRUMENTO DE APRENDIZAJE O DE TEMOR?

En dos escuelas de Jalapa, dos grupos de docentes manifiestan su desacuerdo a participar
en una actividad programada por la Supervision educativa, que tiene como propdsito conocer
el nivel de aprendizaje de los alumnos del sector.

La resistencia se concreté en el momento en que se les solicitd que los maestros de una
escuela fueran a evaluar a los alumnos del otro centro de estudios y viceversa. El argumento
propuesto era que el procedimiento era antipedagdgico y que no permitirian que otros
docentes juzgaran su trabajo. Aceptaban hacer las evaluaciones solamente si les permitian
estar presentes con sus alumnos el dia que se aplicaran las pruebas.

Ante el conflicto, el Director de la escuela Talquezal, inici6 una negociacién con el otro
director y sus docentes, logrando acuerdos que aparentemente resolverian la situacion.

Sin embargo una de las partes rompe con lo convenido agudizando ain mas el conflicto. Al
no encontrar una salida viable al problema, el otro director decide avisar al supervisor quien
se presentd a la escuela donde se generé la confrontacién con lo requerido.

Preguntas orientadoras para la discusién

1. ;Qué opinidn les merece el comportamiento de los docentes y directores?

2. ¢Qué estrategias podrian haberse empleado que hubieran evitado el conflicto?

3. ¢Qué piensa sobre este tipo de actividades de evaluacion?

4. ¢Qué plantea la legislacion educativa?
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Disposiciones legales aplicables:

Cuerpo Legal Articulos
Constitucién Politica de la Republica 28,71,72
Decreto Legislativo 12-91, Ley de Educacion | 39, 41, 69, 71

Nacional

Reglamento de Evaluacion del Rendimiento | 1 al 4, 10, 15, 18, 22, 37, 38, 40, 48
Escolar

Conclusion

La evaluacion del rendimiento escolar es un proceso legitimo y necesario a todo nivel del
Sistema Educativo. Para su implementacion deben observarse las disposiciones contenidas
en el Reglamento de Evaluacion del Rendimiento Escolar, que faculta a los profesores de
grado y de asignatura para seleccionar, elaborar y aplicar las técnicas e instrumentos que
consideren necesarios.

CASO 14

¢ES PERMITIDO ORGANIZAR BAILES EN LOS CENTROS EDUCATIVOS?

En la Escuela de Talpetates del area rural, la Directora autoriza a los estudiantes del nivel basico,
organizar un baile para recaudar fondos para una excursion.

Inicia el baile, pero algo sucede, no hubo una comisién que velara por el orden y dos personas
ebrias inician una discusion hasta llegar a golpes, alguien lanza a uno de ellos una navaja que
utiliza para herir a su oponente. Esto fue dentro de las instalaciones del centro educativo. No
estaba presente la Directora ni ningln docente.

Preguntas orientadoras para la discusion

1. ¢Quién es el mayor responsable de lo sucedido?

2. ¢Por qué no se percataron del estado de estas personas y el arma que portaba
otra persona?

3. ¢Fue correcta la manera en que se organizo este baile?
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4. ¢Quédice lalegislacién educativa?

Disposiciones legales aplicables:

Cuerpo Legal Articulos

Decreto No. 58-98 Ley de Administracion de | 1al 19
Edificios Escolares

Conclusion

El principal responsable del edifico escolar es el Director, este tipo de actividades deben ser
muy analizadas pues las consecuencias podrian ser incluso hasta de sanciones.
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CONCLUSIONES

Se aplican las normas legales adecuadas para resolver problemas

administrativos derivados del desconocimiento de la ley

Fueron analizados los articulos que conforman las leyes educativas

para ser aplicados correctamente en casos necesarios.

Se interpretaron los articulos de la Ley de Educacion, Servicio Civil,
Administracion de Edificios, Derechos del nifio y adolescente,
Organizacion y Funcionamiento de los archivos, ley de Evaluacion etc.
A través de discusiones grupales entre los Directores de Centros
Educativos Privados y Oficiales.
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RECOMENDACIONES

A los Directores de centros educativos de los distintos niveles de
educacion, tener siempre al alcance la compilacion de leyes
educativas y conocerlas a la perfeccion para evitar equivocaciones al

momento de ser aplicadas en su profesion.

A los estudiantes de la Facultad de Humanidades de la Seccion de
Jalapa, Directores y docentes de educacion media, investigar, leer y
analizar las leyes educativas y administrativas para ser aplicadas

adecuadamente cuando sea necesario.

Al docente que imparta el curso de Legislacion y Administracion
Educativa, prepararse previamente con calidad y conciencia pues es
un curso que no permite fallas al momento de interpretar y analizar su
contenido.
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CAPITULO IV

4. Procesos de Evaluacion

La evaluacién se considera como el conjunto de acciones de caracter
educativo que contribuye a la conformacion operaciones de valoracion para
orientar los distintos procesos en la toma de decisiones que pueden
determinar la existencia y funcionamiento de programas y proyectos.
La evaluacion es un proceso continud de analisis critico que retroalimenta la
toma de decisiones, puede mencionar diferentes tipos de evaluacion en la

realizacion de un proyecto:

a) Evaluacién de contexto:
“Cuyo propdsito es la generacidn de procesos y criterios de valoracion, para

la estructuracion de decisiones de planeamiento”.

b) Evaluacién de insumos:
“Cuyo propdsito es la generaciéon de procesos y criterios de valoracion, para
la estructuracion de decisiones de ejecucion”.

C) Evaluacion de proceso:
“Cuyo propoésito es la generacion de proceso Y criterios de valoracion, para la

estructuracion de decisiones de ejecucion”.
d) Evaluacién de productos:

“Cuyo propdsito es la generacion de procesos y criterios de valoracion, para
la estructuracion de reciclaje”.

47



e)

Evaluacion de impacto o final:

Sirve para analizar la aceptacion y utilidad del proyecto en la comunidad en

el momento actual y en futuro. También da a conocer los cambios que ha

tenido la comunidad a consecuencia del proyecto.

4.1

Evaluacién de diagnostico

Se aplica antes de iniciar la ejecucion de un proyecto y nos permite tener un

conocimiento inicial.

No. | ASPECTOS A CALIFICAR Sl NO
1 Se disefio la planificacion para realizar el diagnostico X
2 Se aplico la guia de los ocho sectores X
3 Se utilizaron instrumentos de investigacion para recopilar | X
informacion
4 Se identificaron los problemas de cada sector X
5 Se listaron los problemas encontrados en cada sector X
6 Se priorizaron los problemas X
7 Se selecciono el problema principal X
8 Se hizo estudio de viabilidad y factibilidad X
9 Se encontrd la solucion del problema X
10 | Causé impacto el problema priorizado X
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4.2  Evaluacion de la fase de perfil

Es la base tedrica del proyecto, permite sustentar objetivos, metas,
presupuestos.

La evaluacién es muy importante en la etapa del perfil, ayuda a establecer la

informacion para conocer con certeza que el proyecto es viable.

No. | ASPECTOS A CALIFICAR Sl NO
1 Se elaboraron objetivos generales y especificos X
2 Se plantearon metas en esta fase X
3 Se establecieron beneficiarios con el proyecto X
4 La justificacion respaldara la ejecucion del proyecto X
5 Serd adecuado el recurso bibliografico para realizar el | X
proyecto
6 Tendra solidez el rubro financiero X
7 Se elaborara un presupuesto general del proyecto X
8 Se elaborard un cronograma de actividades en la fase | X
de perfil
9 Las actividades se realizaron en el tiempo establecido X
10 | Elinforme de la fase de perfil se presentara en el tiempo | X
establecido
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4.3

Evaluacioén de la fase de ejecucion

En esta etapa se realiza en forma detallada, ordenada cronoldgicamente

todas las actividades planificadas, en el proceso de evaluacién se establece

si se ha logrado o no los objetivos y metas propuestas.

El siguiente

instrumento evaluativo arroja como resultado el alcance o no de los objetivos

planteados.

En este proceso observamos logros y resultados.

No. | ASPECTOS A CALIFICAR Sl NO
1 Se realizaron todas las actividades programadas X
2 Se elabor6é una serie de actividades en la fase de | X
ejecucion
Se evidencio el alcance de los objetivos y metas X
4 Se logré participacion de administradores educativos, y | X
catedraticos de centros de educacion
5 Se logré participacion del personal administrativo, | X
docente y estudiantes de la Facultad de Humanidades,
Seccion Jalapa.
6 Se establecieron los logros del proyecto X
7 Los logros permitieron alcanzar los objetivos X
8 Se elabor6 un cronograma de actividades X
9 Se finalizo la fase de ejecucion X
10 | Se presenté el informe de ejecucidn en la fecha indicada | X
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4.4  Evaluacion final
Es la que me permite analizar los resultados y la aceptabilidad que logro el
proyecto, a través de una encuesta que se aplicd a catedraticos, alumnos,

padres de familia y algunos miembros de la comunidad jalapaneca.

No. | ASPECTOS A CALIFICAR Sl NO

1 El proyecto reune la informacion necesaria para ser | X

aplicada en su momento

2 Cree que el proyecto resolvera alguna de las |X
necesidades en la Facultad de Humanidades, Seccién

Jalapa

3 Serd bien utilizado el proyecto por parte de la comunidad | X
educativa

4 Servira el proyecto para fortalecer la preparacion | X
académica de los estudiantes.

5 Apoyard el proyecto la solucién de casos educativos X

El proyecto ejecutado serd de beneficio para la| X
comunidad educativa

7 Cree que sea importante la actualizacion del proyecto | X

cada vez que sea necesario

8 El proyecto realizado fortalece la relacion entre la | X

Facultad de Humanidades y la comunidad
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CONCLUSIONES

Se establecieron catorce casos comunes que son de problema para
los administradores educativos, gracias a la colaboracién de los

directores de centros educativos quienes brindaron la informacién.

Se enlistaron todos los articulos de leyes que son aplicables para la
resolucion de los tipos de problemas administrativos que se describen

en los ejemplo.

Fueron impresos 50 ejemplares de las leyes de educacion y
administracion escolar y se distribuyeron entre establecimientos de
primaria y media, Biblioteca Municipal de Jalapa, coordinaciones de la
Direccién Departamental de Educacion, y el original que fue entregado
al Coordinador de la Facultad de Humanidades seccion Jalapa.

Se dot6 de material de legislacion educativa al docente que imparta el
curso de legislacion y administracion educativa en la Facultad de

Humanidades de Jalapa.
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RECOMENDACIONES

A los Directores de centros educativos de los distintos niveles de
educacion, tener siempre al alcance la compilacion de leyes
educativas y conocerlas a la perfeccion para evitar equivocaciones al

momento de ser aplicadas en su profesion.

A los estudiantes de la Facultad de Humanidades de la Seccion de
Jalapa, Directores y docentes de educacion media, investigar, leer y
analizar las leyes educativas y administrativas para ser aplicadas

adecuadamente cuando sea necesario.

Al docente que imparta el curso de Legislacion y Administracion
Educativa, prepararse previamente con calidad y conciencia pues es
un curso que no permite fallas al momento de interpretar y analizar su
contenido.
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PLAN DE SOSTENIBILIDAD

l. IDENTIFICACION

Universidad de San Carlos de Guatemala Facultad de Humanidades.

Il. JUSTIFICACION

Al elaborar un plan de sostenibilidad para el proyecto, se garantiza que la
compilacion de leyes puede ser reproducida en los diversos centros donde
fue entregada, ya sea por docentes o alumnos que se interesen por adquirir

una copia, manteniendo asi el producto realizado por el epesista al
coleccionar todas las leyes educativas y administrativas.

1. OBJETIVOS
General

Garantizar el uso y sostenibilidad de la Guia de leyes.

Especificos
- Organizar a los estudiantes de la Facultad de Humanidades en grupos
para que verifiquen la autenticidad de las leyes que se presentan en la
compilacion y poder dar fe de su autenticidad.

- Establecer responsabilidades del uso y mantenimiento del proyecto.
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\Y Cronograma de actividades
Organizar a la comunidad educativa.

ACTIVIDADES RESPONSABLE | Noviembre 2008 RECURSOS
1 2 3 415
1. Elaboracién del | Epesista X Computadora
plan de
sostenibilidad
2. Reproduccion del | Epesista X Impresora
plan de
sostenibilidad
3. Divulgacion del | Epesista X Estudiantes y
plan de docentes
sostenibilidad
4. Organizacion de | Docente y X Autoridades
alumnos para aplicar | Autoridades
el plan de
sostenibilidad
5. Aplicacién de plan | Comunidad Docentes,
de sostenibilidad Educativa administrativos y de
servicio
Evaluacién Epesita 'y X | X | X [ X|X
Autoridades

V. Recursos

HUMANO

- Autoridades

- Personal docente

- Personal administrativo
- Alumnado

- Comunidad en general

MATERIALES
-Computadora
- Impresora

- Papel

- Fotocopiadora

FINANCIAMIENTO
- Recursos del epesista.

VI.  EVALUACION
Se realizara continuamente para verificar la realizacion de las

actividades programadas
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Nombre:

Ubicacion:
Responsable:
Periodo de Ejecucion:

Objetivo General:

Facultad de Humanidades, Seccion Jalapa

PLAN DE DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Bosques de Viena salida a Sanarate

Nery Bernardino Chapas Rosales
01 de marzo a 30 de abril de 2008.

Detectar el grado de conocimiento que poseen los estudiantes sobre la legislacion educativa

Carné: 200251200

Objetivos Actividades Recursos Metodologia Logros
Especificos
1. Recopilar | 1.1 Preparar fichas | 1.1 Recurso humano | 1.1 Método analitico. Resumen de la
informacion bibliogréaficas y de informacion escrita.
bibliografica y trabajo. 1.2 Recurso fisico 1.2 Técnicas: analisis
documental acerca de Cita textual documental.
la institucion. Paréfrasis 1.3 Material escrito
Resumen Documentos 1.3 Instrumentos:
Comentario Monografias fichas bibliograficas
Andlisis POA y fichas de trabajo.
Sintesis Programa de
trabajo.
1.2 Consultar los Memorias de
libros o] trabajo.
documentos. Libros, folletos,
1.3 Redactar las revistas y
fichas. periddicos.

14

Andlisis de la




informacion
recabada.
1.5 Resumen.

1.4 Recursos
tecnologicos.

Objetivos Actividades Recursos Metodologia Logros
Especificos
2. Obtener | 2.1 Preparar | 2.1 Recurso humano. | 2.1 Método inductivo. Resumen de la
informacién oral | instrumentos de informacién oral.
sobre el conocimiento | recopilacion de datos. | 2.2 Recursos fisicos. 2.2 Técnicas:
de las leyes » Entrevista
educativas y|22 Validar los | 2.3 Recursos » Encuesta
administrtivas. instrumentos. tecnolégicos. » Lluvia de ideas
2.3 Aplicar los | 2.4 Material de oficina | 2.3 Instrumentos:
instrumentos. y de reproduccion. » Cuestionario
» Lista de cotejo
2.4 Recopilar la » Guia de
informacion. preguntas
» Matriz FODA
2.5 Analizar los datos. » Tarjetas

2.6 Resumen.
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Objetivos Actividades Recursos Metodologia Logros
Especificos
3. Observar la | 3.1 Preparar instrumentos | 3.1 Recurso humano. | 3.1 Método: | Resumen de las
realidad actual de la | de observacion. observacion. observaciones.
institucion. 3.2 Recursos fisicos.
3.2 Observar: 3.2 Técnica:

Areas
Funcionamiento
Servicios

Vida cotidiana
Relaciones
Ambiente
Mercado y
Comercio.

VVVVY VY

3.3 Analizar
informacién obtenida.

la

3.3 Material de
oficina.

34 Recursos
tecnoldgicos:
camaras.

observacion directa.

3.3 Instrumentos:

> Fichas de
observacion.

> Listas de
cotejo.
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1.3 Priorizar en
primer lugar las
carencias de tipo
educativo.

1.4 Elaborar cuadros
de andlisis de
problemas.

1.5 Copiar la lista de
carencias de tipo

4.3 Instrumentos:
» Lista de cotejo
» Cuadro de
analisis.

4.4 Instrumentos:
» Lista de cotejo.
» Cuadro de
analisis

Objetivos Actividades Recursos Metodologia Logros
Especificos
. Detectar las | 1.1 Elaborar una lista | 4.1 Recurso humano. | 4.1 Método: La solucion y
carencias, de todas las » Analitico, propuesta como
ausencias o] carencias 4.2 Recurso fisico. » Inductivo y viable y factible.
deficiencias de la encontradas en » Deductivo.
institucion. la institucion. 4.3 Recurso material.
4.2 Técnicas:
1.2 Agrupar las » Analisis e
carencias por interpretacion
naturaleza, por de datos.
areas, afinidad o » Técnica de
similitud. priorizacion




educativo.

1.6 Elaborar cuadros
de analisis de

problemas.

1.7 Copiar la lista de La solucion y
carencias en la propuesta como
columna viable y factible.
“Factores que
producen los
problemas”.

1.8 Darle un nombre
de problema a
cada grupo de
necesidades.

1.9Plantar dos o
mas soluciones a
cada problema.

Firma de Epesista Jefe de la Institucion Vo.Bo. SupervisoEPS
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES, SECCION JALAPA
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO EPS

I. PARTE INFORMATIVA
Segunda Fase:

Periodo de Ejecucion:
Responsable:

No. de carné:

Perfil del Proyecto

1 al 31 de mayo de 2008.
Nery Bernardino Chapas
200251200

II. PARTE DE DESARROLLO

PLAN DE LA FASE DE PERFIL

Rosales

FECHA DE
OBJETIVOS ACTIVIDADES REALIZACION RECURSOS EVALUACION
General Humanos Al finalizar el perfil
Elaborar el perfil del Epesista se aplicara un
proyecto. Asesor EPS instrumento
especifico, para
Especificos Estructuracion de | 01 /06 /08 verificar si  los
» Definir el nombre del | palabras que tengan Materiales pasos fueron
proyecto. relacion légica para el Hojas de papel | realizados.
nombre del proyecto. bond
Determinacion del lugar | 06 / 06/08 Computadora
» Localizar el proyecto donde se realizard el

proyecto




FECHA DE

OBJETIVOS ACTIVIDADES REALIZACION RECURSOS EVALUACION
Nombrar la unidad | Determinacion de las | 07 — 15/ 06 /08
ejecutora institucion que financiara el Humanos Al finalizar el perfil
proyecto. Epesista se aplicara un
16 / 06/08 Asesor EPS instrumento
Describir el proyecto Andlisis del significado del especifico, para
proyecto. verificar si los pasos
16/06/08 Materiales fueron realizados.

Justificar el proyecto
Establecer
del proyecto

Establecer las metas

Identificar

los objetivos

los

beneficiarios directos e

indirectos.

Elaborar el presupuesto.

Identificar las fuentes de

financiamiento.

Andlisis de la importancia
del proyecto

Estructuracién de objetivos
de acuerdo a necesidades

Determinacion de metas de
acuerdo a objetivos

Identificacién de grupos de

personas que seran
beneficiadas con el
proyecto.

Cuantificacién en unidades
econdmicas los costos del
proyecto.

Identificacion de las
instituciones 0 comercios

16-20/ 06/ 08

16-20/ 06/ 08

21/06/08

22 -24/06/08

27 —-28/06/08

Hojas de papel bond

Computadora




» Elaborar cronograma de
ejecucion del proyecto.

gue proveeran fondos.

Elaboracién de cronograma
conteniendo actividades que
se realizaran en la ejecucion

30-31/06/08

f.

Epesista

Jefe de Institucion
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CRONOGRAMA DE FASE DE PERFIL

MES Mayo 2008
No. | SEMANAS 2 3 4
ACTIVIDADES
1 Estructuracion de palabras para nombrar el proyecto
2 Determinacion del lugar para realizar el proyecto
3 Determinacion de la institucion que financiara el proyecto
4 Andlisis del significado del proyecto
5 Andlisis de la importancia del proyecto
6 Estructuracion de objetivos
7 Determinacion de metas
8 Identificacion de grupos que se beneficiaran con el proyecto
9 Cuantificacion en unidades economicas los costos del proyecto
10 Identificacién de las instituciones o comercios que proveeran fondos
econoémicos.
11 | Elaboracién de cronograma
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES SECCION JALAPA
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO, EPS

|. PARTE INFORMATIVA
Tercera fase:

Ubicacioén:

Periodos de ejecucion:
Responsable

No. de carné

II. PARTE DE DESARROLLO

Ejecucidn del proyecto

Centros Educativos oficiales de primaria y media de la cabecera deptal. De Jalapa
1 de junio al 30 de agosto de 2008.
Nery Bernardino Chapas Rosales.

200251200

PLANIFICACION DE LA FASE DE EJECUCION

FECHA DE
OBJETIVOS ACTIVIDADES REALIZACION RECURSOS EVALUACION

General
Contribuir a la preparacion Humanos Al finalizar la
de los Directores de los Epesista ejecucion se
Centros  Educativos  de Asesor EPS aplicara un
Jalapa Alcalde municipal | instrumento

Ingeniero ambiental especifico.
Especificos Represen_ta_u)tes de

- . la Supervisién de

Elaborar solicitudes para los | Elaboracion de

diferentes centros

comerciales.

solicitudes para obtener

financiamiento

09-14/06/08

Educacion
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FECHA DE

OBJETIVOS ACTIVIDADES REALIZACION RECURSOS EVALUACION
Presentar solicitudes a los | Entrega de solicitudes a los | 16 — 21/ 06/ 08
comercios seleccionados. diferentes comercios. Humanos Al finalizar la
> Epesista ejecucion se aplicara
Presentar solicitud al Supervisor | Entrega de nota a diversas | 24 /06 /08 » Asesor EPS un instrumento
Técnico Administrativo entidades de Jalapa para » Alcalde municipal | especifico.
solicitar apoyo. » Ingeniero
Obtener donaciones por los ambiental
diferentes comercios Recaudacién del aporte en | 01-12/07/08 » Representantes
los diferentes comercios. del Ministerio de
Obtener asesoria por personas Ambiente
conocedoras del tema Asesoria por personas | 16 — 17 /07 /08 » Vecinos
conocedoras del tema jalapanecos
Elegir los casos de problemas 24/25/07/08 Materiales
administrativos que seran tratados | Entrevistar a directores de los » Papel
en los talleres centros educativos » Impresora
» Computadora
Preparar el material necesario | Traslado del material a la » Bibliografias
para realizar el proyecto. cede del Taller » Vehiculo
30-31/07/08
Analizar la legislacion educativa a | Responder a  preguntas
través de casos establecidos. orales y escritas
01-23/07/08
Evidenciar la  ejecucion  del | Toma de fotografias
proyecto.
Presentacién de informe 25-27/0/ 2008
Recopilar informacién necesaria
para presentar el informe. 30/08/08
f. f f.

Epesista

Jefe de Institucion
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES FASE DE EJECUCION

JUNIO JULIO AGOSTO
MES 2008 2008 2008
SEMANAS 2 3 2134 2134
ACTIVIDADES

Elaboracién de solicitudes para obtener
financiamiento

Entrega de solicitudes a las diferentes
instituciones

Entrega de notas diferentes personalidades de
Jalapa para solicitar el apoyo

Recaudacién de las respuestas obtenidas

Solicitud de las instalaciones de la Facultad de
Humanidades para realizar el Taller

Talleres con Directores y Personal de la
Supervisién de Educacién

Toma de fotografias

Presentacion del informe sobre el andlisis de la
Legislacién Educativa
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1.

PLAN DE CAPACITACION

Parte Informativa

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades Seccion Jalapa
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Epesista: Nery Bernardino Chapas Rosales

Carné: 200251200

Justificacién

Se hace necesario analizar la legislacion educativa, en conjunto los
Directores de las escuelas con el personal administrativo de la Direccién
Departamental, para una mejor comprension de ésta y evitar errores al
momento de la aplicacién en casos necesarios.

Objetivos

General

Realizar un taller para analizar la legislacién educativa en conjunto los
Directores de centros educativos con personal de la Supervisién de
Educacion de Jalapa.

Especificos

Identificar los problemas mas comunes vividos en las escuelas, las razones

que las causan y las medidas legales para aplicar en la solucion de estos.

Agenciar de un médulo de analisis a cada director que asista al taller.

Establecer la importancia de interpretar adecuadamente las diferentes leyes

gue conforman la legislacion educativa.
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4. Periodo de referencia

Los talleres se realizaran los dias 20 de julio y 4 de agosto del afio dos mil
ocho en horario de 8:00 a.m a 11:30 a.m en las instalaciones de la Facultad
de Humanidades de la seccién de Jalapa.

La metodologia empleada sera a través de técnicas de analisis, exposicion o
discusion.

Seran tratados 7 casos en cada taller y se compararan con casos vividos por
directores en cada centro educativo.

5. Recursos
Humanos

e Epesista
e Personal de la Direccidon Departamental de Educacion
e Directores de centros educativos

Materiales

Modulo de analisis de la legislacion educativa
Fotocopias

Céamara fotografica

Material didactico

Marcadores

Papel bond

6 Evaluacion

Los directores daran respuesta a interrogantes que posee el médulo, luego de haber

analizado y discutido cada caso que se presenta.

71



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA
FACULTAD DE HUMANIDADES SECCION JALAPA

Instrucciones: Conteste las siguientes preguntas marcando una X dentro del
cuadro segln sea su respuesta, esto nos ayudara a la realizacion de la
investigacion para nuestro E.P.S.

1. ¢Sabe usted si existe en la Constitucién Politica de la Republica, una seccién
destinada a resolver problemas de administracion escolar?

Si No
2. ¢Considera que el conocimiento adquirido en el curso de legislacion educativa
llena sus expectativas.

Si No
3. ¢Existen fuentes bibliograficas de consulta sobre legislacion educativa en la
Facultad de Humanidades de Jalapa?

Si No

4. ¢Considera importante que los estudiantes de la Facultad de Humanidades de
Jalapa, profundicen en el conocimiento, analisis e interpretacién de las leyes
educativas?

Si No

5. ¢ Cree estar preparado para actuar conforme a la ley de educacién en
situaciones que sean necesarias?

Si No

6. ¢Conoce los derechos y obligaciones que poseen los Directores de los distintos
centros educativos?

Si No

7. ¢Haleido usted la ley de educacion nacional?

Si No
8. ¢Conoce usted el proceso de ley a seguir para el despido de un empleado de los
sectores oficial y privado?

Si No

9. ¢Conoce los derechos y obligaciones que poseen los docentes de los centros
educativos?

Si No
10. ¢Considera importante ampliar en el pensum de estudios, el curso de
Legislacién y Administracion Educativa?
Si No
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REPRESENTACION GRAFICA DE CADA PREGUNTA REALIZADA EN LA
ENCUESTA.

La encuesta se basé sobre temas relacionados sobre la ley de educacion y
administracion escolar, fueron entrevistados profesionales de la educacion.
1. ¢;Sabe usted si existe en la constitucién politica de la republica, una

seccio destinada a resolver problemas de administracién escolar?

T

asi
ONo

e

Interpretacion
El 100% de personas respondieron que si existe una seccion.

2. ¢Considera que el conocimiento adquirido en el curso de legislacién

educativa llena sus expectativas?

—

osi
ONo

¥4‘

Interpretacion

De 100 personas encuestadas un 5% respondieron que si esta satisfecho, el

95%no lo esta

73



3. ¢Existen fuentes bibliograficas de consulta sobre legislacion

educativa en la Facultad de Humanidades de Jalapa?

]

asi
ONo

¥4.‘

Interpretacion
5% de las personas respondieron que si, el 95% dijo que no existen.

4. ¢Considera importante que los estudiantes de la facultad de
humanidades de Jalapa profundicen en el conocimiento, andlisis e

interpretacion de las leyes?

T

asi
ONo

e

Interpretacion
Las 100 personas respondieron que si es importante profundizar en el

conocimiento de las leyes educativas.
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6. ¢Cree estar preparado para actuar conforme alaley de educacion

en situaciones que sean necesarias?

asi
ONo

Interpretacion

El 33% de las personas respondieron que si estan preparadas.

7. ¢Conoce los derechos y obligaciones que poseen los Directores
de los distintos?

asi
ONo

Interpretacion
60% de las personas no conocen los derechos y obligaciones de los

Directores.
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7. ¢Haleido usted la ley de educacion nacional?

asi
ONo

Interpretacion
El 80% de las personas si han leido la ley de educacion nacional, un 20% no

ha leido.

8. ¢Conoce usted el proceso de la ley a seguir para el despido de un

empleado de los sectores oficial y privado?

—

asi
ONo

Interpretacion
75% de las personas no conocen el proceso, el 25% si.
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1. ¢Conoce los derechos y obligaciones que poseen los docentes

de los centros educativos?

o Si
O No

Interpretacion

El 65% de las personas si conocen los derechos y obligaciones el resto no.

10. ¢Considera importante ampliar en el pensum de estudios el curso

de legislacion y administracién educativa?

asi
ONo

Interpretacion

El 8% considera que no es necesario, el 92% considera que si es necesario.
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. SECTOR COMUNIDAD

AREAS

INDICADORES

1. Geogréfica

11

1.2

Localizacion

El departamento de Jalapa esta situado en el oriente
de la Republica de Guatemala, colinda al Norte con
los departamentos de El Progreso y Zacapa, al oeste
con el departamento de Chiquimula, al Sur con los
departamentos de Jutiapa y Santa Rosa, al Este con
el departamento de Guatemala. Se ubica a una
altura de 1,361 metros sobre el nivel del mar. La
cabecera departamental de Jalapa, dista de la ciudad
capital de Guatemala 168 kilometros carretera
asfaltada via Jutiapa Santa Rosa y 100 kildmetros via

Sanarate.

Extension Geografica

El departamento de Jalapa cuenta con 7 municipios
los cuales son San Pedro Pinula, San Manuel
Chaparron, San Carlos Alzatate, San Luis
Jilotepeque, Mataquescuintla, Monjas y Jalapa. La
Cabecera departamental de Jalapa cuenta con 554
kilometros cuadrados, incluyendo sus siete
municipios hacen un total de 2063 kilébmetros

cuadrados.
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AREAS

INDICADORES

2. Historica

1.4.2 Fauna
Cuenta con variedad de animales como ganado
vacuno, bovino, porcino, caballar, caprino, aves de
corral, se pueden mencionar ademas animales
silvestres como: conejos, zorrillos, ardillas, palomas,
chantes, etc. (3.361)

El departamento de Jalapa fue creado por acuerdo 107 del
24 de noviembre de 1,873 y su cabecera departamental se
elevo a categoria de ciudad por decreto 208 del 26 de
agosto de 1878, este acontecimiento se llevd a cabo en la
época que goberno el General Justo Rufino Barrios.
2.1 Primeros pobladores
Los primeros pobladores fueron de la raza pocoman
en la época prehispanica.
2.2 Sucesos histéricos importantes
Surgio de la montafia promovida por el General
Rafael Carrera, donde pedian la supresion de los
nuevos impuestos y leyes que afectaban a la iglesia
catolica, los montafieses triunfaron y el Doctor
Mariano Galvez tuvo que dejar el poder el 24 de
febrero de 1938. La guerra de los remicheros en la
cual utilizaban armas rusticas para combatir las

fuerzas de gobierno de turno.
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AREAS

INDICADORES

4. Social

3.2

Organizaciones Civiles Apoliticas

Asociacion de Ganaderos Jalapanecos, Comité de
Desarrollo de Santa Maria Jalapa, Comité de
Damas Sociales, Comité de Desarrollo Jalapaneco
Ausente, Asilo de Ancianos y Comité de Enfermo
Alcohalico.

4.1 Ocupacion de los habitantes

El desempefio de los habitantes se ubica en
comercios, compra y venta de granos basicos,
verduras, frutas, etc. Trabajan en instituciones,
oficinas publicas y privadas, se dedican a cultivar la
tierra, crianza y cuidado de ganado bovino, vacuno,

caballar y aves de corral.

4.2 Produccion y Distribucion de Productos

Se dedican al cultivo de frutas y verduras como:
manzanas, peras, melocotones, durazno, jocote,
naranja, bananos. Entre las verduras se pueden
mencionar: perulero, ejote, repollo, aguacate,
guisquil, remolacha, pepino, brécoli y coliflor. El
café es exportado a los paises de El Salvador y
Nicaragua. EIl melocoton y la manzana es vendida
a la fabrica de productos Kerns. El ganado bovino
se comercializa para el destace en el departamento
de Jalapa asi como la leche, crema, mantequilla de
costal y queso seco.
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AREAS INDICADORES
4.3 Agencias Educacionales: escuelas colegios,
otras.
4.4  Agencias sociales de Salud y Otras
Centro de Bienestar Social, hogares comunitarios
CARITAS, Proyecto Cactus, Cristian Children, Club
de Leones, Comité Pro-construccion de la casa de
ancianos. Hospital Nicolaza Cruz, Sanatorios
Privados, Clinicas de APROFAM vy Clinicas
médicas particulares.
AREAS INDICADORES

4.5 Vivienda (tipos)
Se observa diferentes construcciones, entre las
gque se pueden mencionar: viviendas de block,
ladrillo, adobe, madera, lamina, teja, lamina y
terraza, pisos de cemento, ceramico y de tierra,
casas de 2 0 3 niveles. Segun el Censo Nacional
de Habitacion febrero 2003 el departamento de

Jalapa cuenta con 54,139 viviendas.

4.6 Centros de Recreacion
La cabecera departamental de Jalapa cuenta con
parque central, complejo deportivo, templo de

Minerva, parque Justo Rufino Barrios.

4.7 Transporte
Existe transporte urbano local como taxis,
microtaxis, microbuses, mototaxis, Transportes
Unidos Jalapanecos, Melva, Jalapaneca, Nievecita,

Union Jumay y Expreso del Tiempo.




4.8 Comunicaciones

Jalapa cuenta con sistema telefénico, lineas
domiciliarias de la Empresa Telgua y telefonia
celular, Correos y Telégrafos, King Expres, Wester

Union, etc. Internet, fax, correo electrénicoy T.V.

AREAS

INDICADORES

4.9 Grupos Religiosos

Existen varios grupos religiosos

4.10 Clubes y Asociaciones Sociales

Se pueden mencionatr: Comité

Preconstruccion de Hogar de Ancianos,

REMAR para nifios y jovenes de la calle, Club
de Leones, Club Deportivo Jalapa.

4.11 Composicién étnica

Se describen a través de 3 tipos: ladinos

estimativamente en un 55% de la poblacion

total; mestiza cubre el 25% y la indigena 20%.
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[I. SECTOR INSTITUCION

AREAS

INDICADORES

1.Localizaciéon

geogréfica

2. Localizacién

administrativa

11

1.2

2.1

2.2

Ubicacion (direccion)

La Facultad de Humanidades, Seccion Jalapa de la
Universidad de San Carlos de Guatemala funciona en
instalaciones propias, ubicadas en Lotificacion
Bosques de Viena de la ciudad de Jalapa.

Vias de Acceso

El acceso a las instalaciones de la Facultad de
Humanidades, Seccion Jalapa, es factible ya que se
encuentra a 100 metros de la carretera asfaltada via
Sanarate, utilizdndose transporte colectivo, urbano,

microtaxis y vehiculo particular.

Tipo de Instalacion (estatal, privada, otra)
La Facultad de Humanidades, Seccion Jalapa, es
institucion de servicio educativo a nivel superior

autéonoma.

Region, area, distrito, codigo
La regibn a que pertenece la Facultad de
Humanidades, Seccion Jalapa es 03 area 07 y el

distrito es departamento de Jalapa.
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AREAS INDICADORES
3. Historia de 3.1 Origen
la institucion La Facultad de Humanidades, Seccion Jalapa,

Universidad de San Carlos de Guatemala, fue creada
el 18 de mayo de 1985 por gestiones de personas
que se preocuparon para encontrar un centro de
educacion superior, siendo la primera Universidad
Creada en Jalapa. En la actualidad se cuenta con
local propio gracias a las gestiones del Coordinador
del EPS Lic. Anselmo Estrada Arévalo, motivando a
estudiantes Epesistas para que donaran el terrero por
parte de la municipalidad y se emprendiera la
ejecucion de la obra de construccion del edificio con

sus ambientes y servicios completos.

3.2 Fundadores u Organizadores
Los fundadores fueron Jalapanecos distinguidos
preocupados por crear un centro de estudios
superiores que estuviera al servicio del magisterio.
La organizacion de la Facultad de Humanidades,
Seccién Jalapa fue realizada por gestiones del Lic.
Anselmo Estrada Arévalo de peticion al Lic. Mario
Alfredo Calderon Herrera quien ha aprobado todo el
tramite solicitado por lo cual en su reconocimiento la

Seccion llevara su nombre.
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AREAS INDICADORES

3.3 Sucesos 0 épocas especiales
El impacto de la primera promocion de Profesores de
Ensenanza Media, representé el suceso
trascendental en la comunidad, en la actualidad la
donacion del terreno, construccion de instalaciones,
diversificacion de carreras, inscripcion de 325
estudiantes, 40 licenciados en Pedagogia Yy
Administracion Educativa 106 Profesores de
Ensefianza Media, representan suceso de impacto a
la sociedad jalapaneca.

4.1 Area Construida (aproximada)

4. Edificio El area construida en la Facultad de Humanidades,

Seccidn Jalapa es de 95 %.

4.2  Area descubierta (aproximada)
El area descubierta es de 5%.

4.3 Estado de Conservacion
Es aceptable ya que las instalaciones son de reciente
construccion.

4.4  Locales disponibles

Los locales disponibles son suficientes para el

proceso de ensefianza aprendizaje.

85




AREAS

INDICADORES

5. Ambientes
(incluye
equipamiento,
equipo

materiales)

y

4.5

5.1

5.2

5.3

5.4

Condiciones y usos

Las instalaciones de la Facultad de Humanidades,
Seccion Jalapa, se encuentran en estado aceptable,
ya que la construccion es nueva y actualmente se

reciben clases.

Salones especificos (clases, sesiones...)
Se cuenta con la construccion de 8 salones de clases

y 1 sala de catedraticos.

Oficinas
La Facultad de Humanidades, Seccion Jalapa cuenta

con Oficina de Coordinacion y Secretaria.

Servicios Sanitarios
La seccidn cuenta con 3 servicios sanitarios para

damas y 3 para caballeros.

Otros
La construccion de cafeteria, cancha polideportiva,

biblioteca, parqueo se encuentra en ejecucion.
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[ll. SECTOR FINANZAS

AREAS

INDICADORES

1. Fuentes de

financiamiento

2. Costos

11

1.2

2.1

2.2.

Presupuesto de la nacién

El presupuesto que se le asigna a la Facultad de
Humanidades anualmente es de 10 millones y medio.
En base al articulo 84 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala refiere la asignacion
presupuestaria para la Universidad de San Carlos de
Guatemala “Corresponde a la Universidad de San
Carlos de Guatemala, una asignacion privativa no
menor del 5% del presupuesto general de ingresos
ordinarios del Estado, debiéndose procurar un
incremento presupuestal adecuado al aumento de
poblacién estudiantii o al mejoramiento del nivel
académico”.

Otros

La facultad de Humanidades de la Universidad de
San Carlos de Guatemala no cuenta con otro tipo de
ingresos.

Salarios

Parte de la asignacion del presupuesto es invertido
en salarios a empleados que laboran en Sede Central
y en diferentes secciones departamentales.
Materiales y Suministros

Se cuenta con lo necesario para el
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AREAS

INDICADORES

2.3

2.4

2.5

2.6

funcionamiento administrativo.

Servicios Profesionales

La atencion de profesionales de la Facultad de
Humanidades, Seccién Jalapa de la Universidad de
San Carlos de Guatemala son financiados por el

presupuesto asignado de la Universidad.

Reparaciones y Construcciones

El 10% asignado al presupuesto de la Facultad de
Humanidades es utilizado en construcciones vy
reparaciones, considerando que dicha inversién no
sea mayor de 5,000 quetzales.

Mantenimiento

Parte del presupuesto que asciende a un 10%
asignado a la Facultad de Humanidades es invertido
en mantenimiento segun informacion de secretaria

adjunta.

Servicios generales (electricidad, agua,
teléfono, otros)

La Facultad de Humanidades de la Universidad de
San Carlos de Guatemala utiliza un 10% para

servicios generales y otros.
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AREAS

INDICADORES

3. Control

finanzas

de

3.1

3.2

3.3

Disponibilidad de fondos

Para el funcionamiento de la Facultad de
Humanidades, Seccién Jalapa, se dispone de la
asignacion del presupuesto que le corresponde.

Auditoria interna y externa

Se realiza a través de auditores asignados en cada
unidad académica en lo que a interna se refiere y la
externa por el Departamento de Auditoria de la
USAC.

Manejo de libros contables

Son utilizados por secretaria adjunta y Auditoria de la
Facultad de Humanidades de la Universidad de San

Carlos de Guatemala.
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V.

V. SECTOR CURRICULUM

AREAS

INDICADORES

1. Plan de estudios/

servicios

11

1.2

1.3

14

Nivel que atiende

La Facultad de Humanidades, Seccion
Jalapa, de la Universidad de San Carlos de
Guatemala atiende nivel superior con
Profesorados en Pedagogia y Técnico en
Administracion e Investigacion Educativa y
Licenciatura en Pedagogia en Administracion,
Investigacion,  Planificacion y  Disefio

Curricular.

Areas que cubre

Area humanistica y en su extension en el
departamento de Jalapa y comunidades
adyacentes de Jutiapa, Chiquimula y el

Progreso Guastatoya.

Programas especiales
En la actualidad la Facultad de Humanidades,
Seccion Jalapa, no dispone de los servicios

de programas especiales.

Actividades Curriculares

En el desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje en cada uno de los cursos, el
trabajo de campo permite tareas de

coordinacion e integracion.
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AREAS

INDICADORES

2. Horario

Institucional

15

1.6

1.7

1.8

2.1

Curriculo Oculto

La Facultad de Humanidades, Seccion Jalapa
utiliza estrategias complementarias del
curriculo oculto en las diferentes materias que

se imparten.

Tipos de acciones que realiza

Las acciones que se ejecutan en la Facultad
de Humanidades por su curriculo son
humanisticas.

Tipos de servicios

Los servicios que ofrece la extension de la
Facultad de Humanidades  son la
diversificacion de carreras (a nivel de
pregrado profesorados y a nivel de grado
licenciaturas)

Procesos productivos

En la Facultad de Humanidades los procesos
productivos se generan con la graduacion de
Profesores de Enseflanza Media vy
Licenciados en Pedagogia.

Tipo de Horario: flexible, rigido, variado,
uniforme.

El horario aplicado a la Facultad de
Humanidades, Seccion Jalapa es rigido de
7:30a13:00y de 13:30 a 17:00.
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AREAS

INDICADORES

2.2

2.3

3.4

3.5

3.6

Maneras de elaborar el horario

Depende del reglamento de la Facultad de
Humanidades y corresponde al departamento
de Pedagogia, decanatura, secretaria,
coordinacion de secciones, elaborarlo y
aplicarlo.

Horas de atencion para los usuarios

La Facultad de Humanidades Seccién Jalapa
atiende de 7:30 a 17:00

Horas dedicadas a actividades normales

En cumplimiento de horario le corresponde
cubrir 8 horas semanales, tomando en cuenta
receso y hora de almuerzo.

Horas dedicadas a actividades especiales

En la realizacién de actividades especiales se
puede disponer los sabados de 6 a 8 horas
mensuales.

Tipo de jornada (matutina. Nocturna, mixta)
La jornada de trabajo que atiende la Facultad
de Humanidades, Seccion Jalapa es mixta ya

gue es plan sabatino.
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AREAS

INDICADORES

3. Material
Didactico

(materias primas)

3.1

3.2

3.3

3.4

Numero de docentes que confeccionan

su material.

Segun informaciones de supervision realizadas
por la Coordinacién todos los docentes de la
Facultad de Humanidades, Seccién Jalapa
elaboran su material de apoyo.

Numero de docentes que utilizan textos.
Dependiendo de asignatura y curso que
imparten todos los docentes utilizan el texto

necesario adecuado.

Tipo de texto que utiliza

Los docentes que laboran en la Facultad de
Humanidades, Seccion Jalapa refieren a los
estudiantes bibliografias de los textos que
corresponden a asignaturas del pensum de
estudios.

Frecuencia con que los alumnos participan
en la elaboracion del material didactico.
Conociendo habilidades y destrezas de los
alumnos participan en la elaboracion de
material didactico para completar los recursos
didacticos de los que puede disponer el
docente.
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AREAS

INDICADORES

4. Métodos
Técnicas

Procedimientos.

y
de

3.5

3.6

3.7

4.1

4.2

Materias y materiales utilizados

Se dispone de los materiales que se
encuentran en el medio en el cual se
desarrolla el proceso de ensefanza

aprendizaje.

Fuentes de obtencion de las materias

La facultad de Humanidades de la Universidad
de San Carlos de Guatemala es la que brinda
las materias correspondientes a la Seccion de

Jalapa.

Elaboracién de productos
Los productos adecuados en la elaboracion de
materias dependen de la participacion técnica
de personas especificas.

Metodologia utilizada por los docentes.

El personal docente de la Facultad de
Humanidades, Seccion Jalapa utiliza formas
adecuadas y modernas, motivando al
estudiante a participar en forma individual y
colectiva auxiliandose de técnicas, clases
magistrales, investigaciones, evaluaciones

cortas, parciales y finales.

Criterios para agrupar a los alumnos
Los docentes de la Facultad de Humanidades,

Seccién Jalapa, con el
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AREAS

INDICADORES

4.3

4.4

4.5

propésito de agilizar el trabajo de grupo se
conforman de acuerdo a su afinidad y en
algunos casos por la procedencia.

Tipos de técnicas utilizadas.

Los docentes que laboran en la Facultad de
Humanidades, Seccion Jalapa utilizan
técnicas que promueven la participacion
individual y colectiva dentro de las cuales se
pueden mencionar: Expositiva, panel, mesa
redonda, simposio, seminario, etc. de las que

se auxilia el docente.

Planeamiento

La planificacion de docentes se realiza
dependiendo del curso que se imparte, para
ello se utiliza un programa que sirve de guia'y
se aplica cuadro de asistencia y control de

actividades.

Capacitacion

La preparacion de docentes que laboran en la
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AREAS

INDICADORES

4.7

4.8

5.1

Facultad de Humanidades, Seccion Jalapa,
dependen de la autoformacion y ademas
participan en talleres que son organizados por
el departamento de Pedagogia en la sede

central.

Inscripciones 0 membrecia

La Facultad de Humanidades, Seccion Jalapa
de la Universidad de San Carlos de
Guatemala carece de membrecia para los
tramites correspondientes.

Convocatoria, seleccién, contratacion e
introduccion de personal (otros propios de
cada institucion)

En la Facultad de Humanidades, Seccion
Jalapa se utiliza proceso de seleccion para

contratar a docentes.

Criterios utilizados para evaluar en general

En la Facultad de Humanidades, Seccion
Jalapa los docentes que laboran son
sometidos a procesos de evaluacion por parte
de personal especifico de la Decanatura. Los
estudiantes son evaluados dependiendo al
criterio docente en las diferentes formas de
exposiciones, trabajos individuales vy

colectivos.
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AREAS

INDICADORES

5.2

5.3

5.4

5.5

Tipo de evaluacion

El docente que labora en el Seccion de
Jalapa, utiliza tipos de evaluacion oral y
escrita en forma individual, colectiva de
acuerdo a las fechas del sistema de
evaluacion de la USAC.

Caracteristicas de los criterios de evaluacion
El docente que labora en esta seccidn utiliza
los criterios de evaluacion de aplicacion de
pruebas objetivas que reunen caracteristicas
de validez y confiabilidad requeridas para el

efecto.

Controles de calidad (eficiencia y eficacia)

Se analiza el desempefio profesional de
docentes en funcion a los cursos que
imparten, para evidenciar el grado de
eficiencia y eficacia de los mismos en la
misma forma a los estudiantes que egresan al
finalizar los cursos, para evaluar el grado de
eficiencia del aprendizaje.

Instrumentos para evaluar
Los instrumentos utilizados por los docentes
para evaluar son lista de cotejo, escala de

valores, pruebas objetivas.

97




VI. SECTOR ADMINISTRATIVO

AREAS

INDICADORES

1. Planeamiento

11

1.2

1.3

15

Tipo de planes (corto, mediano, largo plazo)
La planificacion utilizada por los docentes es
a corto plazo ya que los cursos finalizan
semestralmente.

Elementos de los planes

Los planes elaborados por los docentes
reunen las caracteristicas esenciales con el
esquema de parte informativa, objetivos,
contenidos, actividades y evidencias de logro.
Formas de implementar los planes

La implementacion de los planes depende de
la estrategia utilizada por el Departamento de
Pedagogia de la Facultad de Humanidades,
Sede Central, como guia para el docente que
labora en secciones departamentales.

Base de los planes: politicas, estrategias,
objetivos, actividades.

Los esquemas de planificacion, politicas y
estrategias estan bajo la responsabilidad de
la decanatura con sus distintas unidades

técnicas de planificacion




AREAS

INDICADORES

2. Organizacion

2.1

2.2

Niveles jerarquicos de organizacion
La administracion en la Facultad de
Humanidades, Seccién Jalapa depende de un
orden jerarquico, coordinacion académica,
coordinacion administrativa, docentes,
secretaria, estudiantes y operativo y apoyo de
asociacion de estudiante.

Organigrama

Universidad de San Carlos de Guatemala

FACULTAD DE -
HUMANIDADES, ASOCIACION DE
SECCION JALPA ESTUDIANTES

SECRETARIA COORDINACION

TECNICA

Fuente: Epesita Nery Chapas Rosales

ACADEMICA

COORDINACION
ADMINISTRATIVA

DOCENTES

ESTUDIANTES

OPERATIVO
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AREAS

INDICADORES

2.3

2.3.1

b)

d)

2.3.2

f)
9)

h)

Funciones cargo / nivel

Coordinacion Técnica Académica

Coordinar acciones de capacitacion a
docentes.

Orientar planificacion.

Supervisar la ejecucion de la planificacion.

Programar el personal docente.

Coordinaciéon Administrativa

Realizar pre-inscripcion e inscripcion de
estudiantes.

Gestionar certificaciones de estudio.

Tramitar cierre de Pensum

Gestionar convalidacion y equiparacion de
estudios.

Ingresar actas de cierre de cursos a
coordinacion de secciones departamentales.
Administrar mobiliario y equipo.

Brindar atencion de informacion a estudiantes
sobre tramites administrativos.

Administrar los recursos econémicos de los

que dispone la seccion de Jalapa.
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AREAS

INDICADORES

2.3.3

Docentes

Planificar con responsabilidad el trabajo
docente.

Aplicacion de metodologia moderna en el
proceso de ensefianza aprendizaje.
Coordinar actividades con responsabilidad.
Conformar asesoria de grupos estudiantiles.
Cumplimiento de horarios de jornadas de

trabajo.

Secretaria

Mantener archivo de inscripcibn de
estudiantes.

Archivar datos personales de cada alumno
inscrito.

Manejar correspondencia de entrada y salida
de la institucion.

Levantar actas de inicio y entrega de
proyectos.

Elaborar oficios, circulares de informacion a
estudiantes y docentes.

Operativo

Realizar limpieza de instalaciones.
Resguardar enseres y mobiliario de la
institucion las 24 horas.

Mantener higiene de servicios sanitarios.
Cuidar y mantener el ornato.

Abrir 'y cerrar instalaciones en horario

establecido.
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AREAS

INDICADORES

2.3

2.4

2.5

f)

9)

.6

b)

d)

Manejo de llaves de puertas con
responsabilidad.

Utilizar formas adecuadas de manejo de
basura.

Asociacion de Estudiantes

Organizar comisiones a nivel estudiantil.
Disefiar plan de accion de proyeccion
sociocultural, conformar  grupos  que
promuevan el arte.

Promover la participacion en actividades
deportivas, culturales y sociales.

Apoyar las actividades programadas por
docentes.

Existencia o no de manuales de funciones.

La Facultad de Humanidades, Seccion Jalapa
se encuentra en la fase de implementacion de
Manual de Funciones y Reglamento Interno,
actividad que corresponde a estudiantes de la
practica administrativa.

Régimen de trabajo

El horario que corresponde a la Facultad de
Humanidades, Secciéon Jalapa es el que
corresponde al plan sabatino, por semestre
de 1:30 a 13:00 y de 13:30 a 17:00.
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AREAS

INDICADORES

3. Coordinacion

2.6

3.1

3.2

3.3

3.4

Existencia de manuales de procedimiento
La Facultad de Humanidades, Seccion Jalapa
se encuentra en fase de implementacion de

manual de procedimientos.

Existencia o no de informativos internos
La secciobn de Jalapa cuenta con 8
informadores al servicio de la comunidad

educativa.

Tipos de comunicacion

La comunicacion establecida en la Facultad
de Humanidades, Seccién Jalapa es oral y
escrita cuando se requiere transmitir un
mensaje especifico.

Periodicidad de reuniones técnicas de
personal.

Se cuenta con 2 tipos de reuniones ordinarias
las que se programan cada mes Yy
extraordinarios se realizan cada semana.
Reuniones de programacion

Las actividades de programacion en la
Facultad de Humanidades, Seccion Jalapa se
realizan mediante reuniones ordinarias y
extraordinarias.
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VII. SECTOR DE RELACIONES

AREAS

INDICADORES

1. Institucién/usuario

11

1.2

1.3

14

Estado forma de atencién a los usuarios

La administracion de la Facultad de
Humanidades, Seccion Jalapa brinda
atencion cordial a estudiantes, padres de

familia y autoridad que visitan la institucion.

Intercambios Deportivos

Esta actividad se genera localmente entre
cada grado conformando equipos de fatbol y
basquetbol y participacion a otras extensiones
universitarias y juegos nacionales
intersecciones.

Actividades sociales (fiestas, ferias)

La participacion de la Facultad de
Humanidades, Seccion Jalapa se manifiesta
en la Huelga de Dolores, festival de la
cancion, eleccion de madrina de seccion,
deportes y simpatia.

Actividades culturales

Los estudiantes de la Facultad de
Humanidades, Seccidén Jalapa, participan en
concursos de declamaciéon, oratoria, en

actividades programadas en la comunidad.
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