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Resumen

El presente Ejercicio Profesional Supervisado fue desarrollado en la
Coordinacion Técnica Administrativa 14-06-08, Santo Tomas
Chichicastenango, Quiché, en la primera etapa, diagnostico institucional se
detectaron las carencias de la institucion, entre las que resalta la inseguridad
para el reinicio de clases por la pandemia COVID19.

Posteriormente mediante la problematizacién, priorizacién e hipétesis-accion,
se determind el proyecto titulado: Guia Pedagdgica ilustrada sobre el protocolo
establecido por el MINEDUC para el regreso a clases, dirigido a directores del
distrito 14-06-08, Santo Tomas Chichicastenango.

La metodologia utilizada en el Ejercicio Profesional Supervisado consiste en la
Investigacion-accion y mediante la participacion y esfuerzo de los sujetos
involucrados se obtuvieron resultados positivos y significativos, entre los que se

destacan el manual de protocolo.

Palabras clave:

Protocolo, manual, reinicio, salud, prevencion.



Introduccién

La Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades,
implementa proyectos de gran impacto social con sus estudiantes, promoviendo
la capacidad y destrezas que desarrollan en las aulas administrativas como

producto de la ejecucion del Ejercicio Profesional Supervisado.

Este accionar se ejecutd en un periodo de doce meses, valiéndose de
metodologia y técnicas adquiridas en el proceso de formacion profesional, con
la finalidad de combinar teoria y practica y acciones de producciéon ante bienes

y servicios.

Producto del EPS es la Guia Pedagdgica dirigido al personal docente, en este
caso directores y en cierto modo al personal administrativo de la Coordinacién
Técnica Administrativa 14-06-08, Santo Tomas Chichicastenango, Quiché, esto
redundara en mejoras en el aspecto salud cuando se reinicien las clases de
manera presencial en los distintos centros educativos que cuentan con la

cobertura de la Coordinacion Técnica Administrativa.

El Capitulo I, Diagnéstico Institucional, aborda los datos generales de la
institucién sede del Ejercicio Profesional Supervisado, como el marco filoséfico,
visién, mision, estructura organizacional, entre otros. En esta etapa también se
pueden visualizar de forma general los aspectos contextuales que inciden en

las funciones y desarrollo de la institucion.

El Capitulo Il, Fundamentacién Tedrica, contiene la informacion que
constituye la base para comparar los elementos teéricos y asi mismo legales

que clarifiquen y sustenten en el mas amplio sentido la ejecucion del proyecto.

El Capitulo Ill, Plan de accién de la intervencion: se realizé la prevision
detallada y precisa del lugar, el tiempo, los limites y los alcances de los
resultados esperados; contiene también un cronograma de actividades

planificadas y ejecutadas, que constituyen un parametro efectivo para



determinar el logro de los objetivos establecidos, asi como las metas

alcanzadas.

El Capitulo IV, Ejecucién y sistematizacion, se refiere a la realizacion de las
actividades establecidas, se describe brevemente el proceso de ejecucion,

segun las implicaciones correspondientes.

El Capitulo V, Evaluacion, se refiere al proceso realizado paralelamente a las
diversas etapas, se realizd la valoracion y analisis critico de los resultados

obtenidos, como también la reflexion sobre los aspectos a mejorar.

El Capitulo VI, Voluntariado, es la descripcion de las actividades de beneficio
social, siembra de arboles en un area deforestada, con el proposito de preservar
los recursos naturales, especificamente las fuentes hidricas cercanas a la

comunidad.

Se extiende un sincero agradecimiento a las personas que participaron directa
e indirectamente en el proceso, al licenciado José Angel Morales Matzar, asesor
de EPS y al Coordinador Técnico Administrativo 14-06-08, Licenciado José

Domingo de Paz, por su valioso apoyo.



Capitulo |

Diagnostico

1.1.Contexto

1.1.1. Ubicacion geogréfica

Localizacion

El municipio se encuentra a 144 kilbmetros de la ciudad capital con una
extension territorial de 243 Km2 segun el IGN, ubicado al sur de la
cabecera departamental del Quiché, dentro de las coordenadas:
Longitud 14°56"14” norte, Latitud 91°06"44” oeste. Una altitud promedio
de 2,071 metros sobre el nivel del mar, con una precipitacién anual de
1,000 a 2,000 mm, con una temperatura media anual de 12 a 18 oC.
Colinda al norte con los municipios de Santa Cruz del Quiché, Chiché y
Chinique del departamento de Quiché; al sur con Tecpan, municipio del
departamento de Chimaltenango, Concepcion y Solol4, municipios del
departamento de Solol4; al este con Joyabaj, Quiché y Tecpan y
Chimaltenango, del departamento de Chimaltenango; al oeste con
Patzité, Quiché, y Totonicapan municipio del departamento de
Totonicapan. (SEGEPLAN, 2014, p.3).

Figura 1: Mapa de Chichicastenango
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Figura No.1 Mapa de ubicacion Chichicastenango, Quiché. Guatemala. SINIT SEGEPLAN 2010.
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Extension territorial

El municipio encuentra organizado en 90 cantones y el &rea urbana, agrupados
en 8 micro regiones siendo los lugares poblados mas importantes Chupol,

Chicua I, Mactzul V1 y el area urbana.

Figura 2: Micro regiones de Chichicastenango

icro-regiones N
unicipio de Chichicastenango <
epartamento de Quiché
Chulumalcajib
Chulumaloxib
Sepela ~ Chulumalcab
Chulumal
Xalbaquiej
lactzuluaxaqui oposel Chujupén
* Mactzuloab “\9\\“ S S Chu-?m
YRR Mactzulcajib Sayecah | ICHICASTENANGO D
’ Mactzulcab o) = -~
: Paxatoxiby, otcab N S o l‘l‘m ’b’P/
) -Patulab _Pachoj Chipacacab
.Paxol
Pocogil
Xeabajcabxeabaj - \l\\ Pocogit _Chipaca
AChucogom Chudbial .Camambul AChummé
San Isidro LabradorpMucubaltzib
. a Xabiyaguach
Chicuacab %
= _Tzanimacabaj
Semejd Chicub _ ) Xecoja Q
S elacab Chipacaoxib
Srsabizoek Chqtzorobpmam.@?“
_Camanchaj < Secpulub yliboy
= ‘thbal
umanzana
- Sacbichol ' S Chupol
Chucalibal e~
Leyenda : s
Chiguexa QF
- - Chiguexa 11
Microregiones ~
Mi o 1 5 -t Chugtexacab Agua Escondid
¥
icroregiéon -
> s L Letitooc Panimaquin
Microregion 2 :
Panimaché Il
% 5 Panimache Chiquito' S
Microregion 3 &
n 87 _Pacaman
Microregion 4
_Panimacheé Iil
Microregién 5
Microregion 6
Microregion 7
Microregién 8 - <
Papocoimoaia. o Grafica gEsassouo
uente: IGN, SEGEPLAN, Mapeo participativo 2009. HeR At Metros

2010

Figura No.2 Micro regiones de Chichicastenango, Quiché. Guatemala. SINIT SEGEPLAN 2010



Clima

Segun el Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e
Hidrologia de Guatemala el clima de Chichicastenango, es variable y
predominan las estaciones seca y lluviosa, se ha considerado que el clima de
Santo Tomés Chichicastenango era totalmente frio por pertenecer a las tierras
altas y cristalinas del altiplano occidental y a la cabecera volcanica, con
montafias y colinas moderadamente escarpadas, sin embargo con el cambio
climético la temperatura ha ido en ascenso. La temperatura oscila entre 21.8 -
9.7° C, en época de noviembre, diciembre y enero, la temperatura baja hasta 4
°C, por lo que predomina el clima frio. La precipitacién pluvial anual es de 1386,4
mm, la mayor carga de esta se presenta en los meses de mayo, junio, julio y
agosto. La humedad relativa promedio anual es de 75 %.8 (MAGA, 2003, p.20).

Suelos

Se encuentra dividido en cuatro tipo de clases de suelo: clase IV con un 3.35%
del territorio, clase VI con un 22.22% del territorio, clase VIl con un 56.32% del
territorio, clase VIl con un 18.09% del territorio. La clase IV son recomendables
para cultivos limpios, con practicas adecuadas de manejo, la clase VI y VII.
(MAGA, 2003, p.20).

Se recomiendan para cultivos de montafia, plantaciones perennes vy
especificamente bosques naturales o plantados, la clase VIII preferiblemente

para bosques nacionales, recreacion, vida silvestre y proteccion de cuencas.

Serie de suelos: Camanchaj (CM) con un 24% del territorio, Patzité (Pz) con un
32.35% del territorio, Quiché (Qi) con un 17.98% del territorio, Sinaché (Si) con
un 5.78% del territorio, Totonicapan (Tp) con un 19.84%, Zacualpa (Zc) con un
0.08%. La serie Camanchaj son profundos, bien drenados, desarrollados sobre
ceniza volcanica de color claro, que puede estar cementada o suelta, en un
clima frio, de himedo-seco a humedo; la serie de suelos Quiché son profundos,

bien drenados, desarrollados sobre ceniza volcanica pomacea, firmemente



cementada, en un clima hiumedo seco, relativamente templado; La serie Patzité
son suelos profundos, bien drenados, desarrollados sobre ceniza volcanica
pomacea, en un clima humedo seco, es un terreno severamente erosionado
gue colinda con las montafias altas; la serie Sinaché son suelos profundos, bien
drenados, desarrollados sobre ceniza volcanica pomacea débilmente
cementada, en un clima templado y humedo seco; la serie Totonicapan se
caracterizan por ser suelos bien drenados, desarrollados sobre ceniza volcéanica
o roca de color claro en un clima frio; himedo, la vegetacion natural consisten
en pino, pinabete, ciprés, encino y un pasto grueso que crece en matorral
llamado pajon; la serie de suelos Zacualpa se caracterizan por ser excesiva
drenado, poco profundo, desarrollado sobre ceniza volcénico, de color claro, en
un clima himedo seco, la mayoria tienen una cobertura abierta de pino y encino.
(MAGA, 2003, p.23).

Principales accidentes

En su territorio se encuentran los cerros Chuicatalina, Mucubaltzib, Pocohil y
Turkaj o Pascual Abaj. Asi mismo, lo cruzan 25 rios, entre ellos el Sepela
(nacimiento del gran rio Motagua), el Lacama y el Mucubaltzib; 2 riachuelosy 7
quebradas. (MAGA, 2003, p.25).

Recursos naturales

El municipio de Santo Toméas Chichicastenango, cuenta con seis rios de los
cuales dos tienen mayor importancia que son: Sepeld y Tesoro. El rio Sepela
nace en la Comunidad de Xalbaquiej pero antes recibe afluentes de otras
comunidades de Mactzul, Paxot y Tzanixnam comunidad de Totonicapan. Este
rio es conocido a nivel departamental y nacional, como Rio Motagua, es el mas
caudaloso a nivel departamental. El rio Tesoro nace en la Comunidad de
Semeja, pero antes recibe afluentes de la comunidad de Pixabaj, Solola,
precisamente por eso le denominan rio Semejay cruza por las comunidades de
Pachoj, Rio Xajil y Quiejel y entre los de menor importancia se encuentran el rio
Pocohil, rio Sacbichol, rio Chimentira, rio Pajuliboy, rio Palacama. (MAGA,
2003, p.25).



En el recurso hidrico se ha considerado que las fuentes de agua de Santo
Tomé&s Chichicastenango eran de caudales extensos, profundos y muy
cristalinos libres de contaminacion. En relacion a las cuencas hidricas, segun
manifiestan las personas de mayor edad, existian varias y con un caudal de
salida mas extensa, actualmente han perdido sus caudales y han sufrido
sequias por el exceso en la tala forestal que han provocado los mismos
habitantes. Segun la historia del municipio los dos centros poblados Chicua y
Semeja son lugares que significaban lugar de presencia de rios y nacimientos
de agua. (MAGA, 2003, p.30).

Actualmente los recursos hidricos han sufrido una baja de caudal, las
actividades que le provocan mas contaminacion son: la tala incontrolada de
arboles, contaminacion por agroquimicos, contaminacion por desechos sélidos,

contaminacion por desechos liquidos e incendios forestales.

Segun el mapeo participativo en cada comunidad el sistema de agua domiciliar
se abastece de por lo menos un nacimiento ubicado en el mismo municipio, en
el &rea urbana se encuentran ademas del sistema municipal tres proyectos de
agua para igual numero de sectores, estos proyectos fueron gestionados.
(MAGA, 2003, p.30).

El recurso forestal es del 61.08% de los cuales el 0.095% son bosques
latifoliados, un 40.39% de bosque de coniferas, un 20.58 de bosques mixtos,
hace algunos 60 afios existian bosques con una alta densidad por las altas
montafias que lo componen y por la minima cantidad de pobladores que lo
habitaban, por esa razon dos de sus centros poblados, Panimaché vy
Camanchaj, significan lugares de arboles comunes o gigantes. Las especies de
plantas que se producen en el municipio son las siguientes: pino blanco, pino
rojo, aliso, roble, eucalipto, casuarina, ciprés, encino, madron, cerezo entre
otras, ademas esta compuesta por arboles frutales de manzana, pera,

granadilla, melocoton y durazno sin dejar de mencionar las plantas



ornamentales mas comunes que son las pascuas, cartuchos y hortensias y una

gran variedad de plantas medicinales.

La fauna y flora aunque han disminuido considerablemente siguen
encontrandose especies menores como conejos, tecolotes, ardillas, armadillos,
zorrillos, aves como el guarda barranco, golondrina zopilote, gavilan, colibri,
pajaro carpintero y fauna doméstica, reptiles varios e insectos de manera
proporcionada. (MAGA, 2003, p.30).

Vias de comunicacion

La principal via de acceso al municipio de Chichicastenango, es por medio del
ramal RN-15, que se desprende de la carretera CA-1 occidente, a la altura de
la Aldea Los Encuentros del departamento de Solol4, a una distancia de 17
kilbmetros por una carretera asfaltada de doble carril. Esta ruta pasa por varias
comunidades de Chichicastenango y luego continda hacia Santa Cruz del
Quiché y por ende a todos los demas municipios del departamento del Quiché
y rutas alternas a departamentos vecinos como Huehuetenango, Totonicapan.
(SEGEPLAN, 2010, p.55).

Otras carreteras con conectividad de Chichicastenango a la cabecera
departamental y otros municipios, la carretera de terraceria que a la altura de la
comunidad Chulumal primero conduce por los restantes Chulumales (2, 3y 4)
hacia el municipio de Chiche y posteriormente a cinco municipios méas siendo
estos; Chinique, Zacualpa, Joyabaj y Pachalim y la carretera de terraceria que
desde la comunidad de Chijtinimit en Chichicastenango conduce por varias
comunidades entre ellas, Saquilla, puente Xalbaquiej y los Mactzules hasta el
entronque con la carretera hacia Patzité y luego a la cabecera departamental
de Quiché.

La infraestructura vial en el casco urbano se caracteriza por contar con calles y
avenidas en un 90% estrechas, con esquinas muy cerradas, Unicamente con

dos avenidas principales para transitar del ingreso de la ciudad capital con



1.1.2.

destino al resto de Quiché y viceversa, teniendo muy pocas vias alternas en
caso de bloqueos por vehiculos con desperfectos mecénicos o actividades
sociales como las que se realizan en dias de feria patronal o de comercio en
dias de mercado. (SEGEPLAN, 2010, p.55).

Composicion social

Integracion de la poblacion

La poblacion del municipio de Chichicastenango, segun datos del censo
realizado por el INE en la proyeccion para el 2009 es de un poblacion total de
137,363 habitantes de los cuales 54% son mujeres y 46% son hombres, con
una tasa de crecimiento de 2.26. La proporcion de habitantes por grupo
lingUistico corresponde en un 98.52% al pueblo maya Kiché y el 1.48% al pueblo
no indigena, por el idioma que aprendié a hablar el 87.53% aprendio el maya
Kiché, el 2.39% el espafiol y un 0.02% otro idioma. Con una distribucion en el

area rural del 57% y en el &rea urbana del 43%. (INE, p. 98).

Etnias

En el Municipio de Chichicastenango predomina la etnia indigena Maya K’iché,
que se ubica principalmente en el area rural y dentro del area urbana un alto
porcentaje de etnia Indigena y un porcentaje menor de etnia no indigena

(ladinos).

Figura 3: Etnias
Poblacioén total 100%

Indigena 90.52%

Grupo étnico

No Indigena 9.48%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, proyeccion 2002- 2025.



Figura 4. Crecimiento poblacional de Chichicastenango
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Figura 5: Piramide poblacional de Chichicastenango
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Concentracion y densidad poblacional

Los lugares poblados con mayor concentracion de poblacional son: la cabecera
municipal con un 5.52%, el canton de Chupol con el 2.86 %, canton Agua
Escondida con un 2.83%, el resto de la poblacion esta distribuida en los otros
88 lugares poblados que conforman el municipio. La densidad de la poblacion
es de 565 habitantes/km2, siendo éste un dato mayor que la densidad nacional
promedio de 103 hab./km2, con un promedio de seis personas por familia.
(SEGEPLAN, 2010, p. 25)

Condiciones de vida

Segun el mapa de pobreza, el 83.47% de la poblacién es pobre, un 28.74% esta
en extrema pobreza ocupando el puesto 17 en relacion a los municipios del
departamento (SEGEPLAN, 2010, p. 25).

Flujos migratorios

La migracién principal que se genera es por el comercio hacia la ciudad de
Guatemala y a la costa sur debido las ventanas que generan a diferentes
productos y obtener ingresos econémicos para sufragar los gastos familiares;
otra migracion es hacia los Estados Unidos de América en busqueda de obtener
ingresos econdmicos para apoyar a la familia que se queda en el municipio y en
un menor escala por razones de estudios en su mayoria a la cabecera
departamental seguido de la cabecera departamental de Solola,
Quetzaltenango y la ciudad capital. (SEGEPLAN, 2010, p. 25)

Instituciones educativas, cobertura y niveles de educacion

Actualmente se tiene una tasa bruta de cobertura de 24.4, tasas de escolaridad
del 95.59% con una cobertura del 100% en el nivel primario, a partir del afio
2009 se ha incrementado la inscripcion de los estudiantes debido a la
implementacion de programas de apoyo a la educacion en el sector publico.
(CTA Chichicastenango 2019)

En los niveles de educacidon que existen en Chichicastenango se resumen en el

siguiente figura:



Figura 6: Centros educativos a nivel municipal de Chichicastenango

NIVEL TELE SECUNDARIA
EDUCATIVO OFICIAL | PRIVADO | COOPERATIVA PAIN TOTAL
Preprimaria 88 7 0 0 0 95

Primaria 88 8 0 1 0 97
Secundaria 3 9 10 0 1 23
Diversificado 1 4 1 0 0 6

TOTALES 180 28 11 1 1 221

Fuente: Coordinacion Técnica Administrativa, Sector 1, Distrito nimero 14-06-08.

Los centros educativos indicados en el cuadro anterior por su ubicacion se
dividen en los siguiente: area urbana un total de 20 establecimientos
funcionando en los siguientes niveles: preprimaria hay 5; primaria 8; secundaria
4; diversificado 4. En el area rural un total de 201 establecimientos en los
siguientes niveles: preprimaria hay 90; primaria 90; secundaria 18 vy
diversificado 2. (CTA,Chichicastenango 2020).

En la infraestructura educativa, del 100% de los centros de preprimaria se
encuentran en edificio propio anexo a los centros educativos del nivel primario,
de los cuales en el sector publico 85 centros se ubican en el area rural y 2
edificios en el area urbana (uno en Jornada Matutina y otro edificio con
funcionamiento de dos centros, uno en cada jornada) y 1 establecimiento en la
Jornada Nocturna funcionando en edificio de otro centro educativo de nivel
primario. (CTA Chichicastenango 2020).

Relacion maestro alumno y desercién

La atencidon en promedio es de un maestro por cada 45 alumnas(os)
sobrepasando lo que recomienda la didactica de 1 docente por cada 30
alumnos, originando una desercién conforme el nivel educativo; en el nivel pre
primario de 1%, en la primaria un 22%, en basico y diversificado 56%, incidiendo

en alto porcentaje de la poblacion unicamente ha cursado parte de la primaria 'y
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un bajo porcentaje concluye alguna carrera a nivel diversificado. (Manual de

funciones, 2015, p. 6)

Educacién bilingle

En la educacion bilinglie se cuentan con 77 centros en el nivel primario, las
cuales cuentan con 55 maestros bilinglies, 15 monolingies y en los centros de
educacion monolinglie se tienen 155 maestros bilinglies y 315 maestros
monolingles. Los alumnos que son atendidos en los centros bilinglies fueron
de 1,743. (CTA Chichicastenango 2020).

Analfabetismo

Segun datos de Comité Nacional de Alfabetizacion (CONALFA), la tasa de
analfabetismo de la poblacién de 15 afios y mas es 69.9%, por arriba de la
media a nivel departamental que es de 40.28%, ubicando al municipio en el
puesto 7 en relacion a los municipios del departamento. El analfabetismo por
sexo corresponde el 37.88% a hombres y 51.93% en mujeres, lo cual evidencia
la desigualdad de mujeres en relacion a los hombres. (CTA Chichicastenango
2020).

Desercion y de retencion

La tasa de desercién en la primaria es del 0.90% por debajo de la tasa
departamental con un 4.53%, mientras que la tasa de retencién a nivel municipal
del 99.10% por arriba de la departamental con un 95.47%. Para el diversificado
se presenta una retencion del 98.50% y una desercion del 1.41%. (CTA
Chichicastenango 2020).

Calidad y movilidad educativa

La mayor movilidad en los niveles educativos se da a partir del ciclo de
secundaria con un promedio de 4 kildmetros para el area rural y de 1 kilbmetros
en el area urbana, para el nivel diversificado el promedio se encuentra en 15
kilometros si el establecimiento se ubica en el municipio, para los estudiantes

del area urbana que estudian en la misma area un promedio de 1 kilbmetros; en
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general los que estudian en la cabecera departamental un promedio 20
kilbmetros y en el nivel universitario la mayoria de estudiantes se movilizan a
las extensiones ubicadas en la cabecera departamental, seguida de la cabecera
de Quetzaltenango y/o capital. La calidad educativa en el ciclo primario se
mantiene en la media a nivel nacional, para el nivel secundario Unicamente 2
establecimientos son experimentales y el resto tienen algunas precariedades en
personal e infraestructura, para el nivel diversificado existe una mayor calidad
en los ubicados en la cabecera municipal que ofrecen tanto personal
especializado como la infraestructura necesaria resaltando los de carreras
técnicas. %. (CTA Chichicastenango 2020).

Educacion no formal

En relacion a la educacion no formal el municipio cuenta con diversidad de
centros de formacion; uno de ellos es la escuela Municipal de musica del
Ministerio de Cultura y Deportes, el Centro de Arte y Cultura Ajtza“j ubicado en
el barrio Chilima en donde se imparten clases de pintura y escultura, una
academia de mdusica privada, se tiene una delegacion del CIAV para el
aprendizaje del idioma inglés, en el tiempo de las vacaciones del ciclo escolar
existen varias ofertas privadas para el aprendizaje del inglés y reforzamiento de

algunas materias (matematica, fisica).

A pesar de contar con un numero considerable de inscritos en los diferentes
niveles educativos, este es bajo para la poblacién estudiantil del municipio,
tomando en cuenta los datos de desercion y repitencia, que hace mas evidente

como la poblacion estudiantil es menor en los niveles basicos

Segun datos del MINEDUC, en el Municipio, la edad promedio de inicio en el
ciclo escolar oscila entre los 7 y 8 afios, y como edad promedio de finalizacion
en el nivel primario es de 16 afios, lo que indica que en su mayoria la poblacién
estudiantil su inicio es retardado, teniendo ademas ciclos perdidos, que los lleva
a finalizar mas tarde de lo establecido, condicionado por la pobreza, familias

numerosas y patrones culturales.
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Figura 7: Establecimientos educativos

Establecimientos educativos publicos

Municipio Preprimaria | Primaria Basicos Diversificado
Chichicastenango 29 32 5 1
Establecimientos educativos privados
Municipio Preprimaria | Primaria Basicos Diversificado
Chichicastenango 5 5 8 5
Establecimientos educativos por cooperativa
Municipio Preprimaria| Primaria Basicos Diversificado
Chichicastenango 1 1

Establecimientos educativos en el municipio de Chichicastenango

Municipio

Preprimaria

Primaria

Basicos

Diversificado

Chichicastenango

34

38

14

6

Fuente: Coordinacion Técnica Administrativa, Sector 1, Distrito niimero 14-06-08.
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Instituciones de salud

Por su extension territorial y el numero de habitantes del municipio, éste se
divide en dos distritos de salud, uno con sede en el Cantén Chupol y otro con
sede en la cabecera municipal; el segundo atiende al 70.35% Yy el distrito de
Chupol atiende al 26.65% de la poblacion distribuida en 35 cantones.
(SEGEPLAN, 2010, p. 19)

En el Distrito de salud de Chichicastenango lo conforma un centro de salud con
atencion permanente (CAP), ubicado en la cabecera municipal, cuenta con el
servicio de encamamiento y atencién de partos que no presenten complicacion,
asi mismo cuentan con personal calificado: cinco médicos, dos enfermeras
profesionales, veintiln auxiliares de enfermeria, una laboratorista, dos técnicos
en salud rural, un inspector de saneamiento, un trabajador social, sin embargo
por la cantidad de habitantes del municipio no son suficientes al igual que las
instalaciones y segun los representantes de las comunidades se brinda poca

medicina a los usuarios de este servicio. (SEGEPLAN, 2010, p. 19)

El siguiente distrito lo conforman 3 puestos de salud ubicados en las
comunidades de: Chuabaj, Paxot Il y Pocohil Il, los que corresponden al primer
nivel de atencion, no tienen medico solo personal auxiliar de enfermeria, la
infraestructura se encuentra en regular estado, sus servicios basicos
deteriorados (luz, agua y drenajes). Su capacidad de espacio ya rebaso su limite
necesitdndose la ampliacion, su equipo y mobiliario es insuficiente, la dotacion
trimestral de medicamentos e insumos es insuficiente, alcanzando Unicamente

para mes medio de cada trimestre.

Una fortaleza es la atencion de la salud materna infantil, contando con 180
comadronas capacitadas por el personal de salud, las cuales reciben
actualizaciones de manera constante, su importancia radica en la atencion de
las madres en sus viviendas en el idioma Kiché® dando como resultado la
reduccion la mortalidad materna y Neonatal. Las causas prioritarias de la

morbilidad a nivel general, son el resfriado comun, la amigdalitis aguda, las
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diarreas, las infecciones de vias urinarias, gastritis no especifica, enfermedad
parasitaria no especificada, la desnutricibn proteica caldrica, la anemia no
especifica, neumonias y bronconeumonias, trastorno mental debido al uso de

alcohol, ademas muerte por ulcera gastrica y asfixia. (SEGEPLAN, 2010, p. 20).

El Distrito de salud cuenta con cinco jurisdicciones con un promedio de 10
comunidades cada una atendidas por prestadoras de salud, cubriendo el 90 %
del Distrito. La relacién médico por habitante es de 15,082 habitantes/médico,
lo cual supera en un alto margen la norma establecida por la Organizacion
Mundial de Salud (OMS) que es de 9000 personas por médico al afio. Y segun
la opinion de médicos en ejercicio de su profesion, la atencion que puede prestar
un médico en un servicio de salud publica en condiciones normales es de 20
pacientes al dia. (SEGEPLAN, 2010, p. 20).

La medicina tradicional es practicada especialmente por el personal de salud
comunitaria (promotor de salud rural, facilitadores comunitarios, vigilante de
salud y comadronas) utilizando generalmente plantas medicinales, como
primera alternativa para resolver los problemas de salud. EIl distrito presta
servicios preventivos a través de: programa de inmunizaciones, programa de
saneamiento ambiental, programa de IEC (Informacion, Educacién vy
Comunicacion), programa de control de la tuberculosis, programa de
planificacion familiar, programa de deteccion temprana del céncer cérvico

uterino, programa de seguridad alimentaria nutricional.

El CAP cuenta con una ambulancia para trasladar pacientes con complicaciones
al Hospital Santa Elena, ubicado en la cabecera departamental, este servicio se
presta las 24 horas. El distrito de salud de Chupol se ubica en el kilbmetro 110.5
carretera interamericana compuesto de 4 puestos de salud ubicados en los
cantones de Chuchipaca II, Panimache I, Tzanimacabaj y Agua Escondida, el
tercero mencionado no cuenta con infraestructura formal y el cuarto fue
destruida su infraestructura en el 100% a causa de la tormenta Stan en el 2005,

5 centros de convergencia construidos con el apoyo del FIS en los cantones de
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Panimache II, 1ll, IV, Lacama Il y Chumanzana mas otros 3 construidos con
fondos municipales en los cantones de Xecoja, Xabillaguach, Chipacé | y en el
resto de cantones funcionan en casas particulares. (SEGEPLAN, 2010, p. 35)
Este distrito cuenta con el siguiente personal 5 médicos, 3 enfermeras(os)
profesionales, 21 auxiliares de enfermeria, 2 técnicos en salud rural, personal
administrativo, ademas con personal de extension en la cobertura (prestadora
de salud) con el siguiente personal 4 enfermeros profesionales, 3 auxiliares de
enfermeria, 4 educadoras, 1 técnico de campo, 1 contador y una secretaria,
personal que cubre 23 cantones divididos en tres jurisdicciones, apoyados por
30 comités de emergencia que fueron creados a finales del 2009 en icual
namero de cantones, quedando pendientes de éstos comités los cantones de
Panimache lIll, IV, Lacama lll y Xecoja. EI 90% de los embarazos son atendidos
por 201 comadronas que en precarias e inapropiadas condiciones de higiene,
incrementando el riesgo de muerte materna e infantil. Esta atencidén es apoyada
con 30 comités de emergencia, creados a finales del 2009 en igual cantidad de
cantones, estando pendientes los cantones de Panimache lll, IV, Pajuliboy,
Lacama lll y Xecoja. (SEGEPLAN, 2010, p. 35).

El Distrito presta servicios preventivos a través de los siguientes programas:
inmunizaciones, saneamiento ambiental, zoonosis, IEC (Informacion,
Educacion y Comunicacion), de control de la tuberculosis, programa de
planificacion familiar, programa de deteccion temprana del cancer cérvico
uterino, seguridad alimentaria nutricional, alimentacion complementaria,

programa de adolescentes.

El distrito cuenta con una ambulancia para el traslado de pacientes a los
hospitales de Solola y el ubicado en Santa Cruz del Quiché. Entre otros centros
gue prestan servicios de salud en el municipio, se encuentra el Hospital Privado
Metodista “El Buen Samaritano” con servicio de emergencias, consultas,
operaciones, encamamiento y el centro ACELSI (Asociacion Cristiana
Equipando a los Santos Internacional) con apoyo de especialistas de los

Estados Unidos en atencion a consulta general, jornadas de oftalmologia,
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operaciones menores entre otros, de manera gratuita, al igual que la clinica
médica de la iglesia metodista en el Cantén de Camanchaj (SEGEPLAN, 2010,
p. 42)

Vivienda

En el municipio se tiene un promedio de 6.4 personas por hogar en el area
urbana y 6.71 personas por hogar en el area rural; por vivienda se tiene un
promedio de 2.43 cuartos y por cuarto un promedio de 2.43 personas. En el tipo
de materiales de construccién en paredes, techo y piso se indican en las
graficas 6, 7y 8. . (SEGEPLAN, 2010, p. 29)

Servicio de agua

En relacién con los servicios publicos el 100% de las comunidades que
conforman el municipio cuentan con servicio de agua entubada de estas
comunidades el 78.5% de las viviendas cuenta con este servicio. El agua en
ninguna de las comunidades recibe tratamiento minimo de cloracién por los

comités de mantenimiento.

El casco urbano a partir del 2001 cuenta con un nuevo sistema de tratamiento
de agua para ser potabilizada el cual brinda el servicio a 2,384 usuarios, el costo
por operacion del servicio mensual es de Q 9,5000.00, esta planta fue disefiada
y construida con el apoyo de la cooperacién japonesa en el afio 2001.
(SEGEPLAN, 2010, p. 29).

Servicio sanitario

El servicio de alcantarillado con que se cuenta en el area urbana es de tipo mixto
el mismo es obsoleto debido al crecimiento poblacional y al incremento del
namero de servicios que llega casi al colapso en algunos puntos en la época de
invierno, este servicio también se cuenta en sectores de los cantones de
Chujupen, Pachoj los cuales fueron construidos recientemente debido a
proyectos de pavimentacion o adoquinamiento de sus principales calles, éste

servicio se brinda a 1,620 viviendas de un total de 16,380 equivalente a 9.90%,
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la descarga del mismo no tiene ningun tipo de tratamiento, desfogando en varios

puntos de la periferia en especial a barrancos y/o rios.

El resto de las comunidades del area urbana no cuentan con sistema de
alcantarillado de ningun tipo, Unicamente con pozo ciego o de absorcion y las
aguas servidas en especial de pilas que descargan aguas ricas en fosforo por

el jabdn utilizado, en su mayoria se encuentran en la superficie de la tierra.

La disposicion excretas en el municipio es por medio de letrina o inodoro son
14,520 viviendas equivalente a un 89.04% del total de viviendas que se
contabilizan en el municipio. Durante el mapeo participativo, los asistentes
plantearon este tipo de contaminacibn como una amenaza prioritaria para el
municipio. (SEGEPLAN, 2010, p. 29).

Desechos solidos

Otro servicio publico municipal es el manejo de la basura en especial enfocado
al &rea urbana donde existe un tren de aseo, ésta basura no es clasificada y la
depositan en un botadero clandestino utilizado por la municipalidad a 3
kilbmetros del centro urbano, en la comunidad de Chijtinimit.

La basura en el area rural es manejada donde los desechos de origen organico
son depositados en los traspatios o bien para completar la alimentacion de la
produccién pecuaria y la basura inorganica es deposita en hondonadas o

barrancos provocando problemas de contaminacion.

Ademas por un convenio entre la municipalidad y el Comité de Autogestion
Turistica (CAT), esta ultima cuenta con personal permanente que recorren las
principales calles recolectando la basura que se encuentra en las mismas.
(SEGEPLAN, 2010, p. 30)
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Servicio de alumbrado

La energia eléctrica es suministrada por la empresa DEOCSA, en el area
urbana el 100% de las viviendas cuentan con éste servicio, ademas del
alumbrado publico. En el area rural el 80% de las viviendas cuentan con energia
eléctrica el restante de las viviendas no cuentan debido a la falta de recursos
econdémicos o por no querer acceder al mismo, el alumbrado publico Gnicamente
en comunidades que normalmente se ubican a la orilla de la cita asfaltica y el
area rural. (SEGEPLAN, 2010, p. 29)

Saneamiento ambiental sistema de drenajes

El alcantarillado pluvial que se encuentra data de principios del siglo XX, al igual
gue los otros sistemas de drenajes, aunque las caracteristicas orograficas de
Chichicastenango no permiten mucho el estancamiento de aguas pluviales, sin
embargo es necesaria la ampliacion y mejoramiento. En el &rea rural, ninguna

de las comunidades cuenta con un sistema de alcantarillado pluvial.

Con relacion a la letrinizacion 9,663 viviendas cuentan con dicho servicio, en
tanto que 3,611 carecen de ella. En las areas rurales, las aguas negras y
residuales son drenadas a riachuelos y muy pocas cuentan con un pozo ciego
o sencillamente dejadas a flor de tierra. (SEGEPLAN, 2010, p. 30).

Saneamiento ambiental sistema de drenajes

El alcantarillado pluvial que se encuentra data de principios del siglo XX, al igual
gue los otros sistemas de drenajes, aunque las caracteristicas orograficas de
Chichicastenango no permiten mucho el estancamiento de aguas pluviales, sin
embargo es necesaria la ampliacion y mejoramiento. En el area rural, ninguna

de las comunidades cuenta con un sistema de alcantarillado pluvial.

Con relacion a la letrinizacion 9,663 viviendas cuentan con dicho servicio, en
tanto que 3,611 carecen de ella. En las areas rurales, las aguas negras y
residuales son drenadas a riachuelos y muy pocas cuentan con un pozo ciego

o sencillamente dejadas a flor de tierra. El sistema de drenaje Unicamente se
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cuenta en el casco urbano que sirve a 1,600 viviendas, sin ningdn tratamiento
ni disposicion final, teniendo descargas en las comunidades de Chilim4,
cementerio municipal (cerca del puente), lotificacién Santo Tomas, Chujupén y
cerca del Hotel Santo Tomas, siendo descargadas en pequefios barrancos y en
su trayectoria llega a conectarse con los rios mas cercanos al municipio. El
servicio de drenaje tiene el costo de 1,500.00 quetzales por pago de conexién
de la misma. Los rios que se llegan a contaminar son los siguientes: rio
Chijtinimit, rio Sepela o Motagua, rio Semeja y rio Quiejel y que finalmente
llegan a contaminar el Rio Motagua. (SEGEPLAN, 2010, p. 31).

Manejo y uso de agroquimicos y otros contaminantes

Otro de los contaminantes y sobre la cuales, solo el agricultor tienen control, es
el uso excesivo de los quimicos para la agricultura, para el municipio se
presenta el problema de los pesticidas mal utilizados, el mal manejo de los
envases, el lavado de la bombas sin ninguna precaucion en la contaminacion
de fuentes de agua y en mayor medida el uso de fertilizantes quimicos sin
ningun tipo de andlisis de los suelos ni proteccion de los mismos aportando una
gran cantidad de fosfatos por la erosién hidrica a los afluentes de las
subcuencas y cuencas a las cuales pertenece el municipio. De la misma
manera, se puede evidenciar en varias comunidades del mal manejo que hacen
del hidrocarburo utilizado, especialmente los que se extraen de los vehiculos,
molinos de nixtamal y de moto sierras que los arrojan a flor de suelo. La actitud
mostrada obedece a la falta de conocimiento que tienen las personas sobre el

manejo de los productos contaminantes. (SEGEPLAN, 2010, p. 31)

Recoleccién y tratamiento de los desechos sdlidos

Manejo de Desechos sdlidos en el municipio de Chichicastenango, Unicamente
en el casco urbano se cuenta con el tren de aseo municipal, cubriendo un
namero de 450 casas o usuarios de los 2,500 existentes en el casco urbano,
recolectando basura de casa en casa barrido de plaza, parque y calles dos
veces por semana, recolectando la cantidad de 5 camionadas de basura

equivalente a 225 quintales aproximados por semana, utilizando como
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vehiculos un camion, un pickup y cuatro carretones con un costo mensual de
10 a 20 quetzales dependiendo del tipo de habitacion o negocio y cantidad de
basura que generan. Hasta hoy fecha no se le ha dado una clasificacion,

tratamiento y disposicion final.

Después de su recoleccion es trasladada a los basureros clandestinos que uno
esta cerca del cementerio municipal y otra cerca de la comunidad de Chijtinimit,
las areas rurales reportaron que en cada comunidad tienen un lugar donde tirar
la basura (basurero clandestino) sin ningun tratamiento y disposicion final, la
mayoria lo depositan en los barrancos o alrededor de los rios cercanos.
(SEGEPLAN, 2010, p. 32).

Los lugares donde actualmente se traslada la basura es en el lado norte del
cementerio y comunidad de Chijtinimit y ademas de eso existen otros basureros
clandestinos en los lugares de: salida a Quiejel, 2 en Pachoj, 2 en lotificacion
Santo Tomas, Chujupén, en la bajada al puente de sepela y 4 cerca del rio el

molino (puente).

Hay una falta significativa en la promocién y educacién de la poblacion sobre el
manejo de la basura, asi como la ausencia del apoyo de las autoridades
municipales para darle un tratamiento adecuado al problema y la aplicacion de
normas y leyes existentes sobre la misma, por lo que sera necesario realizar el
implementar un programa de educacion ambiental a la poblacion en general,
que los COCODES, conjuntamente con las comunidades identifican y
determinan un lugar apropiada para el depésito de basura, proponer a la
municipalidad que se implemente una estrategia para la aplicacion de las leyes
sanitarias y ambientales. (SEGEPLAN, 2010, p. 32).

Basureros clandestinos
Segun reporte del MARN en el 2006, en el municipio se reportaron 18 basureros
clandestinos, nominados asi por la falta de una autorizacién o reconocimiento

de alguna entidad competente, aunque se cree que estos datos han tenido un
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aumento considerable en esto ultimos dos afos, debido al crecimiento de la
poblacion y el comercio que son los mayores generadores de la basura. Para
tener una idea sobre la situacion, se muestra el siguiente cuadro, que presenta
los lugares donde se encuentran, asi como la longitud, ancho y area en metro

cuadrado ocupado por los basureros clandestinos. (SEGEPLAN, 2010, p. 32).

Cultura e identidad

El idioma predominante es el espainol y el K’iche, pertenecientes al pueblo maya
K'iche, donde aun se mantienen las practicas culturales ancestrales, reflejadas
en diferentes expresiones cotidianas. Chichicastenango es un centro turistico
ubicado como parte de la ruta maya, debido a que aln se mantiene una riqueza
cultural ancestral, como parte de la infraestructura de gran relevancia se
encuentra la iglesia catdlica construida en el afio de 1540, con una escalinata
de 18 gradas que significan los 18 meses del calendario maya, en la misma en
el afo de 1701 se encontrd el manuscrito Popol Vuh. El calvario ubicado de
manera opuesta a la iglesia parroquial con una arquitectura que no difiere
mucho de las iglesias coloniales que se observan en el altiplano, su escalinata
y atrio es un punto de encuentro para ceremonias mayas. En el centro de la
poblacién se encuentra el Museo Regional Arqueolégico “Rosbach” que fue
inaugurado el 21 de diciembre de 1,949 exponiendo principalmente una
coleccion de jade, cerdmica y piedra tallada. (SEGEPLAN, 2010, p. 32).

Costumbres y tradiciones

Desde 1930 existen en Santo Tomas Chichicastenango 14 cofradias ligadas a
la municipalidad indigena, que estd encabezada por dos alcaldes e integrada
por 8 regidores, 5 mayores, 2 fiscales y numerosos alguaciles chajales. Las
cofradias que existen actualmente estan vinculadas a las fiestas que se
celebran todo el afio en el municipio; estas son: Padre Eterno el 1 de enero, San
Sebastian el 20 de enero, San José el 19 de marzo, Santa Cruz el 3 de mayo,
el Sacramento del 9 de junio, San Pedro Martir el 29 de junio, Encarnacion 14
de Julio, Jesus Nazareno el ler viernes de cuaresma, San Miguel el 29 de

septiembre, San Jeronimo doctor el 30 de septiembre, Virgen del Rosario el 7
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de octubre, Virgen de Concepcion el 2do domingo de octubre, San Tomas el 21

de diciembre. (Plan de Desarrollo Municipal de Chichicastenango, 2003, p. 23).

Como parte de las tradiciones se encuentra la bendicion de semillas, la cual se
realiza los primeros meses del afio previo a que inicie la época lluviosa para
efectuar la siembra principalmente de los granos basicos (maiz y frijol), en
donde se realiza una ceremonia maya y la celebracion de una misa donde los
asistentes llevan sus semillas para que el parroco las bendiga y pedir al ser
supremo para que estas semillas produzcan buenas cosechas, esta tradicion es

una fiesta para la comunidad.

Para la semana Santa la Comunidad Catolica, realiza durante cada viernes de
la cuaresma un cortejo procesional que recorre las principales calles y avenidas
donde se construyen preciosas alfombras elaboradas con materiales naturales,
asi mismo la mayoria de la poblacion tiene por costumbre mandar a elaborar un
pan especial, el cual se prepara con miel el dia jueves Santo y ese mismo dia
se acostumbra visitar a familiares para compartir este pan, las demas
comunidades Cristianas también realizan sus celebraciones de manera

especial. . (Plan de Desarrollo Municipal de Chichicastenango, 2003, p. 23).

El dia de los Santos es una fecha importante ya que marca el inicio de las fiestas
patronales, ademés del momento de recordar a los familiares que ya fallecieron,
para esta ocasion se realizan visitas al cementerio, se prepara un altar en cada
vivienda donde se coloca atol de elote, tortillas o tamalitos de elote, guisquiles
y ayote cocido o calabaza en dulce. En esta fecha es el primer paso para el
cambio de cofradia de Santo Tomas apostol Patrono del municipio, para el
mismo se realizan bailes ancestrales como el Baile del torito, baile del mexicano,
esto se realiza tanto en la plaza frente a la iglesia catélica como en la cofradia.

(Plan de Desarrollo Municipal de Chichicastenango, 2003, p. 23).

Los dias jueves y domingo se realiza el mercado, que se convierte en una fuerte

transaccion comercial, pues se dan cita todos los artesanos del municipio a
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exponer sus trabajos, apreciando una vistosidad de colorido y folklorismo,
donde se pone de manifiesto la grandeza del pueblo maya k’iche’. Mercado que
es visitado por turistas nacionales y extranjeros y que en los Ultimos afios ha

decaido un poco por diversas razones.

Fiesta patronal

En el mes de diciembre se realiza la feria en honor al patrono Santo Tomas
apostol, que inicia desde el 1 de noviembre para el 22 de diciembre, siendo las
fechas de mayor actividad a partir del 07 de diciembre con la llegada del virgen
de concepcion de su cofradia a la iglesia catélica y en su honor se realiza un
concierto con musica popular ofrecido por el Centenario convite del 8 de
Diciembre, declarado Patrimonio Intangible de la Nacion, el cual realiza su
presentacion en ésta fecha, asi mismo el grupo de Trajes Tipicos cuya
presentacion también es el dia 8 de diciembre haciendo una representacion de
una buena parte de los trajes tipicos de Guatemala.

Para el 10 de diciembre se presenta el convite Femenino, el dia 12 de diciembre
se une a esta celebracion el convite de veteranos, que se unen a las festividades
en honor a la virgen de Guadalupe, para el 14 de diciembre hace su
presentacion otro grupo de convite femenino, el dia 17 se inician los conciertos
de corte internacional organizado por Chichicastecos que residen en distintos
Estados de la Union Americana, el 18 es la presentacion del tercer convite

femenino.

El dia 19 se presenta el Baile Regional con sus trajes de la region guatemalteca,
el dia 20 se presenta el convite mas joven para finalizar el dia 22 con el
Internacional convite del 22, sin olvidar que los dias fuertes donde se mezcla el

sincretismo y la fe son los dias 20, 21 y 22 de diciembre.

Comidas tipicas
En todas las actividades de la fiesta patronal preparan el atol ceremonial servido

en jicara, con una cubierta preparada con semilla de zapote, el plato tipico de
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1.13

la localidad es el pulique que se prepara comunmente con carne de res,
verduras, con un recado bien espeso preparado con masa de maiz y achiote,
entre otros ingredientes propios de la region.

Para el 24 de diciembre se acostumbra la preparacion de tamales preparados
con arroz molido, recado especial y la carne de pollo o marrano, para el dia 25
que es navidad las familias preparan el platillo conocido como sak’por, un
recado muy espeso que es preparado con carne de pavo, utilizando como
ingrediente principal el maiz salpor, este se tuesta y luego se muele en piedra

de moler.

Y asi en cada festividad, como el dia de muertos y las distintas celebraciones
durante todo el afio las familias preparan sus comidas tradicionales y cada quien
se adapta a los presupuestos de las fiestas para la elaboracion de los distintos
platillos tipicos de esta region. . (Plan de Desarrollo Municipal de
Chichicastenango, 2003, p. 33).

Desarrollo histérico

Primeros pobladores

Toponimia ndhuatl de Guatemala

El nombre de Chichicastenango, se origind de la palabra nahuatl Tzitzicastli,
gue se modifico como Tzitzicatenanco y luego Tzitzicastenango, que significa
‘en el cercado de las ortigas”. Ortiga (Urtica dioica), planta conocida como

Chichicaste.

Historia y fundacion

Muchos de los nombres de los municipios y poblados de Guatemala constan de
dos partes: el nombre del santo catélico que se venera el dia en que fueron
fundados y una descripcién con raiz nahuatl; esto se debe a que las tropas que
invadieron la regién en la década de 1520 al mando de Pedro de Alvarado
estaban compuestas por soldados espafioles y por indigenas tlaxcaltecas y
cholultecas. Asi, pues los tlaxcaltecas que acomparfiaban a Pedro de Alvarado

le pusieron «Tzitzicatenanco. Cuando Pedro de Alvarado quemé Q'umarkaj o
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Utatlan en 1524 los caciques principales se refugiaron en Chuwila, por lo que
es probable que actualmente algunos habitantes de Chichicastenango sean
descendientes de los antiguos caciques Kichés.

Sucesos importantes

De acuerdo con el Memorial de Solold, o Anales de los Kakchiqueles,
(documento indigena del siglo XVII) el territorio que ocupa actualmente el
municipio de Chichicastenango sirvié de asiento a la corte Kakchiquel, con el
nombre de Chiavar (en idioma Kakchiquel), Chuvila (segun el Popol Wuj) o

Chuwila.

Los Kakchiqueles, segun la citada crénica, viajaron desde Tulan juntamente con
los Kichés y se establecieron en lo que ahora es el departamento del Quiché,
donde convivieron como pueblos aliados hasta alrededor de 1450. Durante el
reinado del poderoso Quikab o K'ig'ab' (1425-1475), se produjeron dos
conflictos entre los Kichés y los Kakchiqueles. Luego del ultimo conflicto, el rey
Quikab ordeno a los Kakchigueles que desalojaran Chiavar y que se trasladaran
a Iximché. Después de la muerte de Quikab, los Kichés y los Kakchiqueles
libraron guerras sangrientas, las que facilitaron el camino de los conquistadores

espafioles.

Al salir los Kakchiqueles, el territorio de Chiavar o Chuwila fue ocupado por
varios Calpules Numa Kiché, entre ellos, el de Uwila, que se cree estuvo
asentado en lo que hoy es la cabecera municipal. A la llegada de los espafioles
al territorio Kiché, los calpules que ocupaban Chichicastenango acudieron a la

defensa de Gumarcaah y padecieron igualmente la derrota.

Fuentes y Guzman anotaron en la Recordaciéon Florida (1690) que Santo Tomas
Chichicastenango pertenecia al corregimiento de Tecpan Atitlan y estaba a
cargo de la vicerrectoria de Santa Cruz del Quiché. Describiendo que su
poblacion era numerosa y activa, la mayoria de viviendas estaban construidas

a base de teja y bien adornadas. Sus vecinos no padecian miseria por sus
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cultivos, dedicandose ademas a la elaboracién de tejidos y el comercio, su

poblacion era de 1596 habitantes aproximadamente.

Entre los afios 1701 y 1703, fray Francisco de Ximenez ocupo el cargo de
parroco de Santo Tomas Chuwila (como se le conocia en esa época) tiempo
durante el cual descubrié en el convento el manuscrito del Popol Wuj, que
supuestamente fue escrito por el indigena Diego Reynoso en 1550.

Tras la Independencia de Centroamérica

En 1825, Santo Tomas Chichicastenango paso a formar parte del departamento
de Suchitepéquez-Solola, pero en 1836 el territorio guatemalteco se dividié en
distritos para la administracién de justicia y Chichicastenango aparece como

pueblo de Quiché, perteneciendo este ultimo al distrito de Solola.

El efimero Estado de Los Altos

En 1840 el Capitan General, Rafael Carrera retomo por la fuerza el Estado de
los Altos al que pertenecia Chichicastenango y derroté al presidente de la
Republica Federal de Centro América, el general hondurefio Francisco

Morazan.

A partir dl 3 de abril de 1838, Chichicastenango fue parte de la region que formé
el efimero Estado de Los Altos, el cual fue autorizado por el Congreso de la
Republica Federal de Centro América el 25 de diciembre de ese afio forzando
a que el Estado de Guatemala se reorganizara en siete departamentos y dos
distritos independientes el 12 de septiembre de 1839; Departamentos:
Chimaltenango, Chiquimula, Escuintla, Guatemala, Mita, Sacatepéquez y
Verapaz. Distritos: I1zabal y Petén.

Tras la Reforma Liberal de 1871
Luego de la Reforma Liberal de 1871, el presidente de facto provisorio Miguel
Garcia Granados dispuso crear el departamento de Quiché para mejorar la

administracion territorial de la Republica dada la enorme extension del territorio
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de Totonicapan y de Solola. De esta cuenta, el 12 de agosto de 1872,
Chichicastenango paso6 a formar parte del nuevo departamento de Quiché, junto
con la nueva cabecera Santa Cruz del Quiché y Patzité, Lemoa, Joyabaj, Chinic,
Chiché, San Pedro Jocopilas, San Andrés Joyabaja, Cunem, San Miguel
Uspantan, Cotzal, Chujuyup, San Bartolo Jocotenango, Sacapulas, Nebaj,

Chajul, Caniya y Sacualpa.

El 10 de marzo de 1880 se emitié un acuerdo gubernativo en el cual se aprueba
la compra por parte de los indigenas de Chichicastenango a los de Tecpan
Guatemala, del lugar que hoy se conoce como Agua Blanca; asi también el 12
de abril de 1883 se autorizd a los indigenas la compra de Panimaché, el cual

pertenecia a los pobladores de Panajachel y San Jorge La Laguna.

El 13 de septiembre de 1948, mediante acuerdo gubernativo de esa fecha el
pueblo de Santo Tomas Chichicastenango fue elevado a la categoria de villa'y

declarado como municipio del departamento de Quiché.

Lugares sagrados

El principal lugar sagrado es conocido como cerro “Pascual Abaj” ubicado a 2
kilometros de la villa, donde se encuentra un centro ceremonial con el mismo
nombre que representa a la diosa de la fecundidad. Ademés de los centros
ceremoniales del cerro Pascual Abaj y dénde se ubica la iglesia parroquial, se
encuentra el cerro Chu Pul Chi“ich® ubicado en el canton Panimaché de
Chichicastenango donde se considera haber escondido, antes de la invasion,
bastante oro, de alli su nombre, (Chu = en el/ Pul = brillante/ Ch"ich" = metal),
en este centro ceremonial se agradece por el bienestar, la riqueza y produccion

gue obtienen las personas de la naturaleza.

El cerro Poq‘il ubicado en el cantdén Pocohil considerado por los Ajq“ijab un lugar
adecuado para eliminar lo malo que se puede estar acumulando en una
persona. En centro ceremonial Turnik ja“, cueva ubicada en el cantén Chicua

Segundo, segun los relatos de los ancianos se acude para agradecer el vital
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liquido. (Guia cultural de Santo Tomas Chichicastenango, 1986. Revista cultural

Chichicastenango 1987. Revista municipal de Chichicastenango 2000).

1.1.4 Situacion econdémica

Medios de productividad y comercializacion, empleo y migracion

De acuerdo a datos del INE el 34.06%, de la poblacién es econdmicamente
activa, de ellos el 73.78% son hombres y el 26.11% mujeres, lo que representa
el 18% a nivel departamental; con una tasa de ocupacion de 98.76. En el mercado
laboral de mano calificada se tiene el 50.17% de la poblaciébn econ6micamente
activa y el 49.83% es mano de obra no calificada, este indicador ha ido mejorando
con el tiempo debido al mercado de oferta de los centros educativos que han ido
en aumento en especial en los ciclos béasico y diversificado tanto en el area
urbana como en del area rural en diferentes jornadas, a ello el municipio por su
ubicacion geografica cuenta con facil accesibilidad a la cabecera departamental

de Quiché y de Solola.

De acuerdo a la percepcion en el Andlisis de Vulnerabilidad, la mayoria de la
poblacién tiene ingresos familiares inferiores al salario minimo (1,800
quetzales/mes), la poblacién econ6micamente activa del municipio tiene como
principal fuente de trabajo empleos informales y temporales como la agricultura
de subsistencia. (SEGEPLAN, 2010, p. 26)

Desarrollo productivo produccidon agricola

Las principales actividades productivas agricolas del municipio son: maiz, frijol,
frutales deciduos (manzana, melocoton, ciruela), citricos, hortalizas
(tradicionales y no tradicionales de exportacion). La principal produccién de
granos basicos en el municipio se distribuye entre maiz y frijol el cual es
sembrado de manera asociada entre estos dos cultivos y en algunos casos

asociados con frutales.

El rendimiento promedio es de 18.5qg/mz7 de maiz y 2.82qqg/mz de frijol, los
bajos rendimientos de los granos basicos se deben al mal manejo agronémico

del cultivo, se cultiva en suelos con vocacion forestal y no se utilizan practicas
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de conservacion de suelos. Por otra parte, fenOmenos como el ocurrido en este
afio (Fenomeno del Nifio) impactaron negativamente los rendimientos y en la
disponibilidad de alimento. Existe otra produccién de importancia pero en menor
volumen, en el caso de Brocoli y arveja china se ha concentrado en algunas
regiones especialmente que cuentan con algun tipo de sistema de riego; en el
caso del Chilacayote es sembrado en asocio con maiz y frijol. (SEGEPLAN,
2010, p. 26).

A partir del afio 2009 con el asesoramiento y apoyo financiero del programa
PADERUCHI- CREDYCOM (cooperacion italiana y el MAGA) con el objeto de
innovar e incentivar el ingreso familiar y la seguridad alimentaria a grupos
especialmente de mujeres en 19 comunidades, se trabajo en la implementacion
de moddulos para la produccién de hongos ostra en el canton de Pachoj
destinado para autoconsumo y venta con un volumen de produccién de 473.6
libras, por un valor total de Q 9,472, cuyo destino para autoconsumo del 47.0%
y para la venta un 53% tanto en la comunidad y cabecera municipal, la
produccion de aves de corral en apoyo a la cooperativa Utz" Batz" con 500 aves
ponedoras, trabajado especialmente con mujeres, con la Asociacion de
Desarrollo Integral Comunitario juventud-Pajuliboy (ADICOJUVE), en la
comunidad de Pajuliboy se tiene el proyecto piscicola de crianza de pez trucha,
inicialmente con la siembra de 3,000 alevines enfocado manejado por jévenes
y la poblacion de la tercera edad, ademas brinda el apoyo a la infraestructura
productiva con diversos proyectos como la implementacién de un sistema de
riego por aspersion en la comunidad de Semeja Il para la produccion papa,

repollo, col de brucelas, arveja.

El municipio es reconocido por su produccion de frutas deciduas (frutas de
semilla dura cubierta por una carnaza) como la ciruela, manzana, durazno y
melocoton como lo indica la grafica 14. En el almacenamiento de manzana se
brindo apoyo a la Cooperativa Integral Agricola Union Chipaquense con un
cuarto frio con capacidad de 1,284 quintales, se esta apoyando las buenas

practicas agricolas en cultivos de papa, arveja, zanahoria. En la actividad
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artesanal con grupos de mujeres iniciando con el evento de corte y confeccion
de prendas basicas como primera fase en la confeccién de articulos tipicos, por
ultimo se brinda el apoyo crediticio rural dirigido a productores agricolas y
artesanales (CREDYCOM 2010 Pag. 34).

En el taller de Andlisis sobre Gestién de Riesgo de se detectd el uso de
agroquimicos como una amenaza de grado 1, es decir que no es una amenaza
para el municipio, en especial con el cultivo de maiz y frijol, en las producciones
de frutales deciduos intensivos los agroquimicos son utilizados en mayor

cantidad convirtiéndose en una manera de grado 2 que es una amenaza latente.

Produccion pecuaria

La producciéon pecuaria mayoritariamente es de tipo familiar a baja escala,
donde el objetivo principal es el contar con una fuente extra de ingresos
econdmicos sin realizar mayores inversiones en instalaciones y manejo de las
diferentes especies, un producto secundario pero importante de esta produccion
es la generacion de abono organico para la produccion agricola, las principales

especies que reporta el INE son:

Resalta que la mayoria de la produccién pecuaria familiar esta a cargo de las
mujeres quienes velan por las diferentes actividades inherentes a la produccion,
como lo es el pastoreo mientras realizan otras acciones como la elaboracién de

los tejidos.

Industria

En el sector de la industria de fabricacion o procesamiento, con mayor extension
es la panificadora con aproximadamente 85 panaderias de las cuales 15% estan
ubicadas en el area urbana, y donde la mayoria utiliza un proceso tradicional a
excepcion de la industria Panificadora Corazén que tiene ubicada su planta de
procesamiento y empaque en el Km 147, con tiendas de distribucion en el
municipio y en la cabecera departamental, con 4 unidades de reparto de

diferente tonelaje que distribuyen el producto en varios cantones del municipio,

31



en diferentes municipios del departamento de Quiché y Solold y cuya
especializacibn en reposteria ha alcanzado su maximo nivel, no solo en
produccion sino en calidad y presentacion al consumidor final.

Otro sector que ha ido creciendo es la confeccion de articulos con pélvora, en
especial articulos complejos en la pirotécnica como bombas de colores en
diferentes disefios, los conocidos con el nombre de toritos y los castillos
distribuidos nivel nacional y centro americano, se identificaron alrededor de 3
talleres con una alta capacidad de produccion y distribucion. (SEGEPLAN,
2010, p. 24).

Mercado y condiciones del entorno

Los productores agropecuarios independientes comercializan con
intermediarios quienes ofrecen un precio menor a la media del mercado
nacional para obtener el mayor margen de ganancia, existen productores
especialmente de manzana que guardan su produccidon en cuartos frios o
camaras frigorificas, servicio que ofrecen empresarios particulares o
asociaciones, esta produccion es retirada hacia el mercado para las fiestas de
fin de afio obteniendo un mejor precio. (SEGEPLAN, 2010, p. 24).

Los productores asociados en organizaciones como la Asociacion Nacional de
productores deciduos, Region Chichicastenango (ANAPDERCH) con sede en
Camanchaj, ofrece a sus asociados las instalaciones que incluyen camaras
frigorificas para el producto, realizan contactos con mercado nacional para la
entrega, asegurando la comercializacion del producto obteniendo un mejor
margen de ganancia ademas de la asesoria técnica para obtener calidad en la

cosecha.

Existen un estimado de 15 empresarios que ofrecen el alquiler de espacios en
los cuartos frios en diferentes puntos en el municipio, para conservar la
produccion de la manzana, este producto es comercializado en la planta del
cuarto frio a intermediarios o bien es comercializada en la ciudad capital donde
se obtiene un mayor precio por la misma durante las fiestas de navidad y de fin

de afo.
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En algunas comunidades como Agua Escondida, area de Chupol, Chuguexa |l
A, Semeja Il y Il y Sacbichol quienes obtienen una produccién horticola de
especies como repollo, coliflor para el mercado nacional y brocoli, arveja china,
suchini, mini guicoyes para la exportacion por medio de comercializadoras
ubicadas en el area de Chimaltenango, quienes brindan la asesoria e insumos
a los productores para asegurar la produccion y cumplir con la calidad y cantidad

gue exige el mercado internacional.

De la produccién agropecuaria de subsistencia el excedente es comercializado
en la misma zona de produccion o bien en los dias de mercado de la cabecera
municipal donde se congregan los intermediarios quienes recolectan la mayoria
de la produccién de la época como aguacate, tomate extranjero, granadilla,
membrillo entre otros, para comercializarlos en la ciudad capital o al Salvador.
(SEGEPLAN, 2010, p. 24).

Flujo comercial y financiero a lo interno del municipio

Chichicastenango tiene la fortaleza en este momento de tener acceso a un 99%
de sus lugares poblados por lo que existe un fuerte flujo comercial en el punto
principal, que es el centro de acopio de todos los productos en la Villa de Santo
Tomas, adicionalmente existen 4 mercados internos, que proporciona una
plataforma econdmica, sin tener que viajar al centro del municipio. Por el gran
crecimiento de los centros poblados, existen grandes tiendas, en donde se
puede encontrar desde un alfiler hasta un galon de gasolina, lo que permite un

mayor intercambio comercial y forma un engranaje econémico positivo.

Flujos comerciales a lo externo del municipio

Chichicastenango esta ubicado estratégicamente entre 4 departamentos que
son Totonicapan, Solola, Chimaltenango, y Quiché al cual pertenece, de esta
cuenta veamos como es el flujo comercial entre estos departamentos vecinos,
asi que una parte de los productos son trasladados al mercado de Tecpan, que

colinda con muchas comunidades productoras de hortalizas, y artesania, al
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mercado de San Andrés Semetabaj en Solola, donde los cantones de

Panimaché comercializan sus productos.

El mercado de Solola que colinda con los cantones de Semeja, Camanchaj,
Sacbichol y otros, permiten comercializar los productos en estos mercados
principalmente productos agricolas, en el mercado de la cabecera
departamental y al mercado de Panajachel, que por ser otro destino turistico
ofrece un amplio panorama para el comercio en general, dando prioridad a las
artesanias y por esa razon, existen una gran cantidad de productores de
artesanias de Chichicastenango. Por otra parte los cantones Mactzules estan
muy cerca de la cabecera municipal de Patzité y de Quiché, lo que les facilita la
comercializacidon de sus productos a tales mercados, los Chulumales, trasladan
sus productos a la cabecera municipal de Chiché, Quiché por contar con
comunicacion via terrestre por una ruta de terraceria que intercomunica a estos

dos municipios.

Otra de las fortalezas de Chichicastenango es ubicarse geograficamente a 144
kilbmetros de la Ciudad Capital, por la carretera CA-1 Occidente, el cual
actualmente se encuentra en fase de ampliacion de dos carriles a cuatro, con
bifurcacion a la altura de la aldea Los Encuentros en Solola a 18 Km a éste
punto, esto permite que el trafico de productos sea fluido, y que reduzca el costo
de transporte y que pueda ayudar a un mayor y rapido crecimiento econémico.
En resumen podemos destacar que existe una gran cantidad de productos
diversos y que los Chichicastecos exportan a toda Centro América, Europa y
Estados Unidos, en especial las artesanias (tejidos tipicos, en madera, en
cuero, en pedreria, entre otros). Por esto y muchas razones mas el turismo de
todas del mundo, visitan el municipio denominado “la Meca del Turismo”, para
conocer su mercado y sus lugares sagrados significando con esto el ingreso y

la generacion de flujo comercial.
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Servicios

Chichicastenango se ha caracterizado a nivel mundial por ser un punto de visita
obligatorio para los turistas, la visita del turismo como se ha mencionado, es por
el atractivo de cultura viva de su poblacion, con sus tradiciones, costumbres
practicadas de manera cotidiana y desde siglos pasados, con puntos especiales

de visita como el centro de rituales mayas “la Pascual Abaj”.

En el sector privado el municipio cuenta con empresas especializadas en el
ramo como hoteleria y restaurantes, desde la categoria 4 estrellas como el hotel
de la cadena Clark Tour “Mayan Inn”, hotel Santo Tomas, hotel Casa del Rey,
hasta los mas econdémicos, asi mismo salas de internet, agencias de viajes y
todos los servicios bancarios con servicios de banca mudltiple entre los que

podemos mencionar y destacar:

También se tiene la disposicion de 4 cajeros automaticos, varias agencias
cooperativas de ahorro y crédito y que ademas ofrecen el servicio completo
relacionado facturacion y pago de energia eléctrica entre otros servicios

cooperativistas.

Medios de comunicacion

Se ubican 20 centros de servicio de internet, servicios de cabinas telefonicas en
la mayoria de las tiendas de consumo diario, cobertura de las dos empresas de
telefonia mévil con servicio de internet movil y servicio de telefonia domiciliar y
empresarial, asi mismo dos empresas que brindan el servicio de Internet

residencial.

En el municipio funcionan también dos empresas de television por sistema de
cable; una con cobertura del area urbana y cantones que estan en la periferia
del municipio y la otra con cobertura en el resto de las comunidades, ademas
de 4 estaciones radiales establecidas como radios comunitarias. En el servicios
de transporte se tienen autorizado que circulen 150 moto taxis, transporte

urbano con una flotilla de microbuses que recorren norte a sur y viceversa, ruta
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de transporte de microbuses del area urbana al cantéon de Chucam, del area
urbana a los Chulumales, del area urbana a Pachoj, del area urbana a
Chujupén, ademas la ruta de microbuses del area urbana a la aldea los
Encuentros de Solola y del area urbana a la cabecera departamental de Santa
Cruz del Quiché.

Asi mismo transitan los autobuses que viajan de la cabecera departamental
hacia la ciudad capital y a departamentos cercanos como Quetzaltenango,
Solola, Totonicapan, Huehuetenango entre otros y a todos los municipios del
departamento. En el municipio se carece de una terminal de transporte
generando una saturacion vehicular en las calles y avenidas del casco urbano,
en especial los dias jueves y domingo que son de mercado y en este altimo
tiempo por la sobrecarga vehicular del transporte pesado que complica cada

vez mas.

Los actores indicaron que el area urbana es el lugar poblado con mejor acceso
a servicios y equipamiento urbano, pero que con el aumento demografico, éstos
son insuficientes e ineficaces en la ausencia de un ordenamiento territorial e
instrumentos de planificacion. (SEGEPLAN, 2010, p. 26).

La infraestructura vial en el casco urbano se caracteriza por contar con calles y
avenidas en un 90% estrechas, con esquinas muy cerradas, Unicamente con
dos avenidas principales para transitar del ingreso de la ciudad capital con
destino al resto de Quiché y viceversa, teniendo muy pocas vias alternas en
caso de bloqueos por vehiculos con desperfectos mecanicos o actividades
sociales como las que se realizan en dias de feria patronal o de comercio en
dias de mercado. Ademas por no contar con estudio para la sefializacion de y
por las pocas areas para parqueo publico o privado dan como resultado un caos
vehicular haciéndose evidente en las horas pico, cerca de areas de
concentracion de centros de estudio y dias de mercado, afectando a la
economia por no contar con areas especiales para carga y descarga tanto de

pasajeros como de mercaderia.
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Al turismo que se le dificulta encontrar areas adecuadas para el parqueo de
vehiculos particulares y colectivos, incidiendo al trafico que obligatoriamente
debe de transitar por la cabecera municipal de Chichicastenango para dirigirse
a la ruta CA-1 occidente o a la ruta para el resto del departamento de Quiché y
rutas alternas a departamentos vecinos como Huehuetenango, Totonicapan
entre otros. (SEGEPLAN, 2010, p. 26).

1.1.5 Vida politica
Participacion civica ciudadana
La participacion civica ciudadana esta determinada dentro del entorno politico,
por la organizacion de la sociedad civil y la organizacion institucional de la
comunidad de Chichicastenango, quienes buscan la gestion de recursos
econdmicos a traveés de proyectos gestionados tanto por la Municipalidad como
por otras organizaciones publicas y privadas de manera que se pueda

incrementar el desarrollo econémico del municipio como tal.

El municipio se caracteriza por el nivel de liderazgo comunitario tanto de
hombres como de las mujeres, con la intencién de buscar el desarrollo de sus
comunidades se organizan en diversos comités comunitarios de acuerdo a las
necesidades. Una de las principales autoridades es la alcaldia indigena de la
cual el alcalde es vitalicio, debidamente elegido por un consejo establecido en

los lineamientos de la cosmovision maya.

Existen 212 Alcaldes Comunitarios, 104 Principales, se tienen conformados
Comités de Agua Potable, Promejoramiento, Camino, Energia Eléctrica,
Consejos de Padres de Familia, Mujeres, Mantenimiento, Salud, entre otros,
este tipo de organizacion en las comunidades por una parte contribuyen a velar

por las diferentes necesidades.

Los diferentes comités se integran en 92 consejos comunitarios de desarrollo
(COCODES de I nivel), estan organizadas en 8 consejos comunitarios de Il

nivel, conocidos en nuestro medio las micro regiones, cada una de las mismas
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cuenta con una junta directiva micro regional y posterior una junta municipal de
micro regiones, quienes tienen legitimidad ya que son elegidas por las mismas
comunidades, por otro lado bajo el enfoque de equidad de género se ha venido
impulsando la organizacion de las mujeres a través de la junta directiva
municipal quienes representan a sus micro regiones en los espacios de
participacion y toma de decisiones en el proceso de desarrollo del municipio de
Chichicastenango.

Organizaciones de poder local

Las 90 comunidades del municipio de Chichicastenango, se encuentran
organizadas en COCODES y el COMUDE donde existen representantes del
poder local a través de Alcaldes Auxiliares y Presidentes de Comités, los que
ejercen un liderazgo muy importante y puntual en cada una de sus
comunidades funcionando como catalizadores de la opinién e interés de toda la
comunidad a la que representan, sin embargo estar bien representado no
necesariamente significa que todo esta bien o marcha sobre ruedas de manera
perfecta, esto debido a la falta de coordinacion de ONGs y OGs, creando
algunas diferencias y posibles confusiones entre las pequefias organizaciones
(COCODES, asociaciones, comités, por mencionar algunos) ya que algunas de
las obras y beneficios estdn enfocadas solamente a ciertas comunidades,

provocando una insatisfaccion en algunas comunidades.

Esta condicion anterior nos da la razén en el sentido que se requiere de una
organizaciéon, que integre a sociedad civil, ONGs y OGs, y conjuntamente
elaborar los planes estratégicos necesarios para darle una verdadera solucién
a las necesidades del Municipio y no solamente crear una lista de carencias que
se quede engavetada y cada afo electoral sirva solamente para la captacion de

Vvotos.

Agrupaciones politicas
En Chichicastenango, existe una muy activa participacion ciudadana por medio

de la representacion de partidos politicos y algunos Comités Civicos, mismos
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qgue contribuyen para que la democracia sea vivida en toda la expresion de la

palabra de manera correcta en la poblacion.

Denotando un claro crecimiento y fortalecimiento de la participacion de la mujer
en este caso la mujer de descendencia Maya Kiché, puesto que como fenémeno
electoral durante las Ultimas tres o cuatro elecciones, segun los datos
estadisticos del Tribunal Supremos Electoral, en el municipio de
Chichicastenango, un porcentaje muy elevado de mujeres, ha sido la clave para
gue con sus votos, sea llevado al poder el candidato que ha gobernado el
municipio, de esa cuenta se deduce e interpreta el papel fundamental de la

mujer en general, en estas instancias de la vida politica del municipio.

En la reciente eleccion del afio 2019, se inscribieron dieciséis organizaciones

entre partidos politicos y comités civicos. (SEGEPLAN, 2010, p. 33).

Figura 8: Agrupaciones politicas

Partidos Candidatos a alcalde
politicos
UNE Manuel Tebelan
VALOR Rigoberto Méndez
PC Rosendo Salvador
WINAQ Juan Tiriquiz Mateo
COCIM Tomas Xiloj
URNG-MAIiz Maria Morales
VIVA Francisco Pacajoj
BIEN Sebastian Chan
SEMILLA José Xon Tol
MLP Manuel Morales
VAMOS Joseé Tiriquiz
FUERZA Jacinta Tebelan
UCN Sebastian Salvador
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FCN-NACION Francisco Guarcas
UNIDOS Ingrid Ventura
CCT Carlos Conoz

Fuente: Archivo 2019 TSE Registro de Ciudadanos, Delegacion Municipal Chichicastenango.

Organizacion de la sociedad civil

Entre las asociaciones que se dedican a la preservacion de la cultura propia del
municipio, se encuentra la Casa de la Cultura, Alcaldia Indigena, Escuela de
Arte y Cultura, Asociacion de bailes populares, Asociacion Juvenil Mashena,
Grupo de espiritualidad maya entre otras mas.

Entre las instituciones que prestan servicio a la comunidad se encuentra el
Juzgado de Paz, servicio de correo privado, presencia de dos distritos de salud
(CAP); oficina del Tribunal Supremo Electoral; Coordinacion Técnica
Administrativa Municipal (CTA) del MINEDUC; Policia Nacional Civil, Disetur
siempre de la Policia Nacional Civil, sede del Registro Nacional de Personas
(RENAP); PADERUCHI (MAGA-Cooperacion Italiana); MARN por medio de un
técnico con sede en la municipalidad que tienen sede en el municipio, INGUAT

por medio del Comité de Autogestion Turistica (CAT).

Otras instituciones que prestan apoyo al municipio y que no tienen sede en el
municipio se encuentran Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional
(SESAN), Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM), Procuraduria de
Derechos Humanos (PDH), Oficina de Ministerio Publico, Instituto Nacional de
Bosques (INAB). (SEGEPLAN, 2010, p. 33).

Funcionamiento del gobierno municipal

La administracion local del municipio se gestiona a través del Concejo
Municipal, el cual esta conformado por el alcalde municipal, 3 sindicos y 10
concejales, incluyendo la representacion de la mujer aunque en minima parte,

el 99% son del pueblo maya Kiché.
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La municipalidad actualmente cuenta con seis dependencias: Administracion
Financiera Integral Municipal (AFIM), Secretaria Municipal, Direccién Municipal
de Planificacion, Oficina Municipal de la Mujer, Juzgado de asuntos municipales,

Registro de Personas Juridicas y Comunitarias.

El municipio carece de politicas de Ordenamiento Territorial, Recursos
Naturales, Desarrollo Econdmico, asi mismo de regulaciones relacionadas a
Desarrollo Urbano, Reglamentos de Construccion, Catastro, Gestion de
Recursos Hidricos, Gestion de Riesgos, entre otros.(SEGEPLAN, 2010, p. 33).

La organizacion administrativa

En respuesta al cumplimiento de las leyes de participacién ciudadana, como la
Ley de Descentralizacion, Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, y
el Cédigo Municipal, se tiene organizada el Consejo Municipal de Desarrollo
COMUDE, la misma realiza sus reuniones mensualmente conformada en 8
comisiones de trabajo que son: Educacion, educaciéon bilingte intercultural
cultura y deporte; Salud y Asistencia Social; Servicios, Infraestructura,
ordenamiento territorial urbanismo y vivienda; Fomento Econémico, Turismo,
Ambiente y Recursos Naturales; Descentralizacion, Fortalecimiento Municipal y
Participacion Ciudadana; Finanzas; Derechos Humanos y de la Paz; Familia,

Mujer, Nifiez y Juventud.

Las instituciones con presencia o intervencion en busca del desarrollo del
municipio, se integran en estas comisiones de acuerdo a sus objetivos

institucionales, programas y proyectos en beneficio de la poblacion.

La fortaleza del municipio es su organizacion comunitaria al contar con una
Alcaldia Indigena que debe de coordinar con la alcaldia convencional, pero en
algunos aspectos se convierte en rivalidad de poderes, la alcaldia indigena
legitimamente establecida realiza acciones en beneficio de mantener las
tradiciones culturales, los valores sociales, el rescate de inmuebles que son de

la poblacion; 212 Alcaldes Comunitarios; 104 Principales; 92 Consejos

41



Comunitarios de Desarrollo COCODES de | Nivel, estan organizadas en 8
Consejos Comunitarios de 1l Nivel; junta municipal de mujeres. Esta
organizacion vela por el desarrollo de sus comunidades y del municipio
gestionando y apoyando proyectos que ejecuten desde la municipalidad,
instituciones y organizaciones, este potencial organizativo no se ha
aprovechado para disminuir el indice de analfabetismo que es de 46.075

ubicando al municipio en el puesto 7 en relacion al departamento.

Dentro de las dependencias de la municipalidad se tiene la Direccién Municipal
de Planificacion, la Oficina de la Mujer, Nifiez y Juventud que apoya a la
organizacion de éstos sectores coordinando con instituciones que apoyen el
fortalecimiento, gestionando diversos proyectos encaminados a disminuir los
indices de analfabetismo, saneamiento ambiental, seguridad alimentaria y
nutricional, disminuir la morbilidad y mortalidad que pueden ser prevenibles en
especial los causados por falta de conocimientos.

Debido a la serie de necesidades en el municipio, su extension territorial, la
densidad poblacional, los indices de pobreza, el municipio se encuentra
recibiendo apoyo de 14 ONG’s, cooperacion internacional, con el fin de llevar
bienestar y servicios a la poblacion, por medio de proyectos sociales y de
infraestructura, de las 12 asociaciones la mayoria se ha conformado con fines
de promover las tradiciones y cultura teniendo sus actividades principales para

la celebracion de la feria titular del municipio.

Las instituciones que tiene sede a nivel territorial o bien influyen en el desarrollo
municipal se encuentran: el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
Ministerio de Educacién, Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion,
Instituto Nacional de Bosques, Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricion,
Procuraduria de Derechos Humanos, Policia Nacional Civil, CONALFA, INFOM,

Tribunal Supremo Electoral, Organismo Judicial, RENAP

El municipio recibe apoyo de las diferentes instituciones, cooperacion

internacional, ong’s, sociedad civil, que en su mayoria realiza esfuerzos
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1.1.6

positivos para fortalecer la organizacion, con el objetivo de disminuir los indices
negativos del municipio como el analfabetismo, la pobreza, acceso a servicios
mejorados de agua, optimo saneamiento ambiental, aprovechamiento

sostenible de los recursos.

El concejo municipal lo conforman tres sindicos y diez concejales organizados
en 11 comisiones que son: de Educacién bilingle intercultural, cultura y
deportes; la comisién de salud y asistencia social; servicios, infraestructura,
ordenamiento territorial, urbanismo y vivienda; fomento econémico y turismo,
ambiente y recursos naturales; Descentralizacion, fortalecimiento municipal y
participacion ciudadana, de finanzas, de la mujer familia, la mujer y la nifiez; de
redaccion de Reglamento y otros; de probidad, de los derechos humanos y de
la paz, de festejos. (SEGEPLAN, 2010, p. 33).

Concepcion filosoéfica

Santo Tomas Chichicastenango es un municipio turistico, ubicado como parte
de la ruta maya, debido a que aun se mantiene una rigueza cultural ancestral,
conservando y difundiendo las préacticas culturales ancestrales, reflejadas en

diferentes expresiones cotidianas.

Podemos destacar entonces que la concepcion filoséfica en materia de Filosofia
de la Religién en este municipio esta cimentada en rituales ancestrales en una
clara manifestacion humana, consciente y reflexiva, sobre el mas amplio sentido
de la existencia humanay de la concepcién del mundo, que incluyen sus propios
argumentos sobre la existencia de Dios por mencionar algunas concepciones

propias extraidas del libro sagrado de los Kichés, el Popol Wuj.

Con la invasion de los espafoles se introdujo la religion catélica, que seria
impuesta a los habitantes de esta region por lo que de 500 afios a la fecha se
han ido alternando estas concepciones religiosas, que es una mezcla entre la
doctrina catolica y la espiritualidad maya, acto que se ve reflejado en las

conmemoraciones o festividades del municipio.
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Con una infraestructura de gran relevancia se encuentra la iglesia catélica en la
misma se encontré el manuscrito Popol Vuh, el calvario ubicado de manera
opuesta a la iglesia parroquial con una arquitectura que no difiere mucho de las
iglesias coloniales del altiplano, su escalinata y atrio es un punto de encuentro

para ceremonias mayas.

Aunado a estos conceptos religiosos encontramos también la fe cristiana
evangélica en sus diversas manifestaciones que van desde los llamados
centroamericanos, bautistas, metodistas y los pentecostales, estos ultimos se
han proliferado durante los ultimos veinte afios adoptando algunos rituales que
por momentos se asemejan a los rituales mayas como el hecho de llevar
ofrendas florales, aromaticos y realizar ayunos en lugares escarpados y los

llamados bosques consagrados donde se reunen en dias determinados.

También se encuentran las iglesias adventistas cuyo dia consagrado es el
sdbado, los testigos de Jehova y por ultimo los seguidores de la Iglesia de

Jesucristo de los Santos de los Ultimos dias o mormones.

Existen varias tradiciones y costumbres que son compartidas en fechas de
celebracion mas no en su esencia al momento de la celebracioén, es decir que
cada congregacion hace de estas celebraciones algo propio Unico y especial
conforme a sus preceptos y doctrinas, dentro de estas celebraciones estan; la
bendicién de semillas, la cual se realiza los primeros meses del afio previo a
qgue inicie la época lluviosa para efectuar la siembra principalmente de los
granos basicos (maiz y frijol), en donde se realizan una ceremonia maya y la
celebracion de una misa donde los asistentes llevan sus semillas para que el
parroco las bendiga y pedir al ser supremo para que estas semillas produzcan
buenas cosechas, esta tradicion es una fiesta para la comunidad, de la misma

manera las congragaciones cristianas evangélicas hacen esta celebracion.

Otra es en semana Santa donde los catélicos durante cada viernes de la

cuaresma efectlan un cortejo procesional que recorre las principales calles,

44



1.1.7

para la cual se construyen alfombras elaboradas con materiales naturales, al
igual que la mayoria de guatemaltecos, la poblacién Chichicasteca encarga la
elaboracion del pan de sema santa el cual es preparado con miel y servido el
dia jueves Santo, mismo dia en el que se acostumbra visitar a familiares para
compartir este pan, las congragaciones cristianas evangélicas realizan

actividades y retiros espirituales con el fin de compartir la época de la cuaresma.

El dia de los Santos es una fecha importante ya que marca el inicio de las fiestas
patronales, ademas del momento de recordar a los familiares que ya fallecieron,

para esta ocasion se realizan visitas al cementerio.

Por ultimo pero no por eso menos importante estan las celebraciones de la
natividad cuyas actividades se enmarcan para finales de afio y donde todas o
la gran mayoria de congragaciones realizan sus actividades espirituales

irradiando amor, bondad, armonia, y sobre todo paz.

Todos unidos por lograr a su manera cultivar y propiciar los valores
fundamentales como el amor al préjimo, la buena convivencia entre hermanos
y una sana doctrina dependiendo de su creencia, todo con el fin de conseguir

una armoniosa convivencia familiar y social.

Competitividad

Un pilar fundamental para el desarrollo del municipio es la organizacion
comunitaria legitimizada que se ha mantenido en el tiempo, actualmente aun se
encuentra vigente la alcaldia indigena cumpliendo con diversas funciones y la
alcaldia convencional apoyada en el sistema de consejos de desarrollo, la
organizacion comunitaria apoyada por diversas ONG’s y cooperacion
internacional en el fortalecimiento de sus funciones han desarrollado la parte de
la auditoria social, la gestibn de proyectos en beneficio de la poblacién
incidiendo en la cobertura de un alto porcentaje para las diversas necesidades

del municipio y sobre todo generando desarrollo que es lo mas importante.
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Ademas, la participacion activa de algunas otras instituciones que en diferentes
areas brindan su apoyo incondicional a la poblacion Chichicasteca y que
repercuten siempre en el desarrollo y productividad de este pujante municipio.

1.2 Andlisis Institucional

121

Identidad institucional
Nombre de la institucién
Coordinacién Técnica Administrativa, Sector 1, Distrito nimero 14-06-08 de

Santo Tomas Chichicastenango, Quiché.

Localizacién geografica
La Coordinacion Técnica Administrativa del municipio de Chichicastenango,
tiene su sede en el centro del municipio, especificamente en el parque

municipal.

Visién

“Somos una Institucidén evolutiva organizada eficiente y eficaz, generadora de
oportunidades de ensefianza/aprendizaje, orientada a resultados que
aprovecha diligentemente las oportunidades que el siglo XXl le brinda y

comprometida con una Guatemala mejor”. (CTA Chichicastenango 2008).

Mision

“Formar ciudadanos con caracter, capaces de aprender por si mismos,
orgullosos de ser guatemaltecos, empefiados en conseguir su desarrollo
integral con principios, valores y convicciones que fundamenta su conducta”.
(CTA Chichicastenango 2008).

Objetivos

General

“Coadyuvar a elevar la eficiencia interna y externa del sistema y/o proceso
educativo con calidad y equidad, pertinencia cultural linguistica a través de la
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implementacion de un modelo de gestion transparente que responda a las
necesidades de la comunidad educativa” (CTA Chichicastenango 2008).
Especificos

v' Cobertura de la poblacion dispersa marginada de los servicios.

v/ Atencion a los grupos indigenas monolingies.

v" Promover la creacion de modalidades alternativas o tradicionales-
Impulsar la realizacién cooperativa, integrada y coordinada de la accion
de investigacion, ejecucion y evaluacion educativa de los aspectos
técnicos pedagogicos en los ambitos nacional, regional y local

v' Delegacién de funciones atribuciones y responsabilidades.

<

Realizar el trabajo técnico administrativo de manera desconcentrada.
v' Corresponsabilidad en el cumplimiento de los objetivos educativos.
(CTA Chichicastenango 2008).

Principios

“Ser una organizacién educativa que contribuye al desarrollo de una educacion
activa, real e integral, formadora de generaciones con capacidad de enfrentar
la realidad y transformarla para mejorar la calidad de vida de la poblacion”. (CTA
Chichicastenango 2008).

Valores

“Desarrollar y regir la educacion preprimaria y primaria creativa, critica y
propositiva, promoviendo estudiantes con caracter para enfrentar la vida, y
alcanzar sus metas, mediante la organizacion técnica y administrativa, eficiente

y eficaz”.
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Figura 9: Organigrama

CTA.
DIRECTOR
SUB | CONSEJO PADRES DE FAMILIA
DOCENTES JUNTA DIRECTIVA
MAGISTERIAL |
CONSEJD MUNICIPAL |
DE LA NNIRGEZ |

Fuente: Manual de funciones CTA 14-06-08

Servicios que presta

Se establecen dos grandes ambitos de funcién, Técnico-Pedagdgico vy
Administrativo. Para la concrecion de estos procesos las acciones del
Coordinador Técnico Administrativo deben estar orientadas a la asesoria
pedagdgica, la asesoria de gestion y a la coordinacion de distrito. La asesoria
pedagogica es la accion técnica de acompafiamiento a las practicas educativas
en los centros educativos publicos, cuya finalidad es la transformacion y mejora

de las mismas.

De la misma manera, la asesoria de gestion es la accién técnica de
fortalecimiento de los centros educativos publicos como instituciones para la
formacion humana y tiene como finalidad la Transformacion de las practicas de
gestion escolar. Adicionalmente, la coordinacion de distrito es un conjunto de
acciones para mejorar la administracion del sistema escolar en el ambito local

y su finalidad es acompafar la implementacion de las politicas educativas y
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asegurar las buenas practicas del acompafiamiento escolar. Derivado de los

lineamientos anteriores se recomienda al Coordinador Técnico

Administrativo realizar las siguientes subfunciones de:

v Planeacion
v Ejecucion
v Evaluacioén

Tomando en cuenta el concepto de servicios que se presta a la comunidad

educativa podemos considerar de manera mas especifica los siguientes;

v' Coordinar actividades y organizar el flujo de informacion entre las
comunidades educativas a las Direcciones Departamentales entre las
comunidades educativas.

v Orientar, asesorar y capacitar a Directores de escuela y Docentes,
vinculandolos al mejoramiento de la calidad educativa, en la promocién de
la transformacion curricular y desarrollo con habilidad profesional, interés
y actitud positiva.

v Coordinar las acciones, programas y proyectos a nivel distrital.

v Organizar el flujo de informacion de las comunidades educativas hacia las
Direcciones Departamentales y viceversa.

v Orientar, asesorar y capacitar a los directores de escuela en:

\

La planificacion y organizacion escolar.

<\

El desarrollo curricular y la planificacion, ejecucién y evaluacion de
procesos de ensefianza y aprendizaje.

La administracién de personal y legislacién educativa vigente.

La relacion con los padres de familia y las instancias comunitarias.
Apoyar la implementacion del PEI, en las escuelas”

“Fortalecer el Sistema Nacional de Desarrollo Docente.”

SR NEE R NN

“Orientar los procesos de evaluacion de la cobertura y calidad educativa y
retroalimentar a las comunidades sobre los indicadores educativos

logrados.
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v" Orientar y asesorar la planificacién de recursos humanos y financieros.

v Coadyuvar a la Direccion de la Escuela y a la Direccién Departamental en
la administracion de personal.

v' Coadyuvar a los maestros y los Consejos educativos en la administracion

de recursos fisicos y financieros.

Otros procesos

Desarrollar y regir la educacidon preprimaria y primaria creativa, critica y
propositiva, promoviendo estudiantes con caracter para enfrentar la vida, y
alcanzar sus metas, mediante la organizacion técnica y administrativa, eficiente
y eficaz. La administracion por objetivos no es solamente un sistema
administrativo, es una filosofia de direccion que impulsa a tener siempre
presentes los objetivos. Indica que ésta solo se logra planeando y evaluando
acciones, resulta evidente que el administrador, eje de la organizacion, para ser

eficiente, debe saber planear y evaluar resultados.

Las Coordinaciones Técnico-Administrativas estan condicionadas por la
capacidad que tengamos de contar con expertos en administracion. Sujetos
competentes para realizar intervencién socioeducativa con personas y en sus
contextos, con el fin de que logren un desarrollo personal y social pleno, y
participen, de modo responsable, en los diferentes ambitos sociales y

comunitarios

La administracion de la educacion permite garantizar la eficiencia del
funcionamiento y organizacion del sistema educativo, no constituye un fin sino
un medio que permite promover las actividades requerida para alcanzar los
objetivos institucionales. Se puede afirmar que el logro de dichos objetivos

depende mucho del tipo de administracion que se emplee.

Otro concepto de actualidad e importancia en la administracién publica es la
calidad del producto o del servicio, el cual define la satisfaccion del cliente como

el criterio esencial para el éxito del trabajo que se realiza, en educacién, al
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1.2.2

hablar de calidad, se debe perseguir la satisfaccion de las demandas sociales,
lo cual requiere de una organizacion del sistema educativo, en la cual se
interrelacionen los intereses y necesidades del factor humano con las normas y
objetivos institucionales. Los sistemas que aplican la gerencia de calidad,
enfatizan que ésta no es tarea exclusiva de las instancias directivas o de un
departamento especializado, sino es responsabilidad de todas y de cada unidad

en particular.

De esta manera se genera una vision del guatemalteco y guatemalteca que se
desea formar y en ese proceso educativo cada actor juega un papel primordial
en la construccién de una sociedad mas justa, equitativa, solidaria y pacifica
que cree el marco adecuado para la convivencia armoniosa en su caracter
pluriétnico, multilingle, respetuoso de todas y todos sus miembros sin distincion

de género, edad, condicion social, creencias, entre otros.

Desarrollo histérico

Fundacién y fundadores

“En 1994 se establecio las oficinas de la CTA en Chichicastenango con el paso
del tiempo un coordinador ya no se daba abasto para satisfacer las demandas
educativas, por lo que en el municipio de Chichicastenango surgen otras dos,
en el mes de septiembre del afio 2000 las cuales se formaron con los siguientes
codigos; 14-06-09 y 14-06-10.

Desde ese momento las escuelas, institutos, colegios; oficiales y privados, se
dividen en tres sectores. Actualmente los Coordinadores Técnicos
Administrativos de Santo Tomas Chichicastenango son: Lic. José Domingo de
Paz Girdn, sector No. 1y el nimero de su distrito es 14-06-08; Licda. Rosa Delia
Tzunun Pérez, sector No. 2, distrito escolar 14-06-09 y Lic. Miguel Lebn Mejia,
sector No. 3, distrito 14-06-10. En la actualidad el sector No. 1 cuenta con
30,000 estudiantes y 300 maestros” (Manual de funciones, CTA 14-06-09, pag.
14).

Segun entrevista realizada al Coordinador y corroborada con la ficha de

observacién, la oficina cuenta con archiveros en donde se registran, archivan y
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1.2.3

se lleva el control de la correspondencia recibida y emitida, al igual que todas
las papelerias de importancia, a su efecto se realiza una inmediata localizacion

en el momento que sean solicitados.

Logros alcanzados

Actualmente se tiene una tasa bruta de cobertura de 24.4, tasas de escolaridad
del 95.59% con una cobertura del 100% en el nivel primario, a partir del afio
2009 se ha incrementado la inscripcion de los estudiantes debido a la
implementacion de programas de apoyo a la educacion en el sector publico.
(CTA Chichicastenango 2019).

La calidad educativa en el ciclo primario se mantiene en la media a nivel
nacional, para el nivel secundario Unicamente 2 establecimientos son
experimentales y el resto tienen algunas precariedades en personal e
infraestructura, para el nivel diversificado existe una mayor calidad en los
ubicados en la cabecera municipal que ofrecen tanto personal especializado

como la infraestructura necesaria resaltando los de carreras técnicas.

Estadisticas

La tasa de desercién en la primaria es del 0.90% por debajo de la tasa
departamental con un 4.53%, mientras que la tasa de retencién a nivel municipal
del 99.10% por arriba de la departamental con un 95.47%. Para el diversificado
se presenta una retencion del 98.50% y una desercion del 1.41%.

Los usuarios

“Los principales usuarios son: directores de las diferentes escuelas distrito
escolar 14-06-08, el personal docente reglén 011 y 021, de igual manera
delegados de instituciones afines a la educacién, Con diversas especialidades
como: Maestras Parvularias, Maestros de Educacion Fisica, Maestros de
Educaciéon Primaria, Profesores de Ensefanza Media y Técnicos en
Administracion Educativa, Licenciados en diversas ramas de la Educacion.
(Manual de funciones, CTA 14-06-08, pag. 20)
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1.2.4

Procedencia

La mayoria provenientes del area rural, con lengua materna el idioma K’iche’.
Trabajan en las comunidades aledanas de la poblacién, por mencionar algunos:
Chulumal, Chucam, Chijtinimit, Sepela, Pachoj, Quiejel, Chontala, Chuabaj,
Chiciua, entre otros, en total son 62 escuelas e institutos que tiene el distrito a
su cargo. Los docentes se trasladan hacia su lugar de trabajo por medio del
transporte publico, una minoria se moviliza en motocicleta.” (Manual de
funciones, CTA 14-06-08, pag. 23)

Usuarios-institucion
Existe una estrecha relacidén entre directores, docentes, estudiantes y padres

de familia, que son los beneficiarios de la institucion.

Situacion socioecondémica de los usuarios
Podemos verificar la clasificacion de nuestro entorno socioecondémico en:
pobres, clase media y media alta. Las mismas clases sociales que se han

identificado en nuestro municipio.

Movilidad de los usuarios
En el caso de las personas que residen dentro del casco urbano se desplazan
mediante el transporte urbano, mientras los que son de otro municipio lo

hacen mediante el transporte extraurbano.

Infraestructura

Locales para la administracién

La Coordinacion Técnica Administrativa, tiene su sede en el centro del
municipio, especificamente en el parque municipal, al fondo estan construidas
unas oficinas pequefias gque fueron destinadas para el tema de la educacién por

parte de la municipalidad.

Locales para estanciay trabajo
Cada ambiente o local funciona como sala de espera, secretaria y oficina
principal para los tres Coordinadores Técnicos Administrativos y que cubren los

tres distritos educacionales del municipio de Chichicastenango. El local donde
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funcionan las tres Coordinaciones Técnicas Administrativas y especificamente
la que es objeto de Diagnostico, es propiedad de la Municipalidad de Santo
Tomdas Chichicastenango, quien proporciona en calidad de préstamo y sin costo

alguno las instalaciones.

Instalaciones para realizar tareas

Tal como se especifica con anterioridad, cada local funciona como sala de
espera, secretaria y oficina principal por lo que en ese reducido espacio se
deben realizar las tareas que corresponden, incluso por la gran cantidad de
usuarios y en fechas especificas la espera la deben realizar a lo largo del pasillo
que tampoco es tan grande y el resto incluso en el escenario y graderio de la
concha acustica del referido parque, esto para los tres Coordinadores Técnicos
Administrativos y que cubren los tres distritos educacionales del municipio de

Chichicastenango.

Areas de descanso y recreacion
Solamente si se toma como referencia que las oficinas estan dentro de las
instalaciones del parque municipal, pues seria la Unica opcién de que se cuente

con un area especifica de descanso y recreacion.

Locales uso especializado

Como no cuentan con instalaciones propias y adecuadas de uso especializado,
se utilizan los centros educativos del area urbana, ya sean las aulas o las
direcciones de los establecimientos mas grandes de la poblaciéon cuando es

menester.

Areas para eventos generales
Al no poseer instalaciones propias se utilizan para grandes actividades los
centros polideportivos de las instituciones educativas mas grandes de la

poblacion.
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1.2.5

Confort acustico, térmico y visual

En ese aspecto las instalaciones de la Coordinacién Técnica Administrativa
referida no cuentan con estos ambientes adecuados en cuanto a confort
acustico, térmico y visual se refiere, por lo que se requiere del apoyo de las
instituciones educativas publicas y/o privadas de la poblacion quienes proveen
para estos eventos, claro dentro de sus posibilidades el confort acustico, térmico

y visual.

Espacios de caréacter higiénico

Con mucha tristeza y pena se puede mencionar que se tiene lo justo y no lo
necesario en esta area de la higiene por lo que cuando se sobrepasa su poca
capacidad el personal y los usuarios de la Institucion, deben acudir a los

servicios publicos de uso general y que estan ubicados en el parque municipal.

Proyeccion social

La institucién por ser una entidad estatal y educativa tiene gran aporte para la
sociedad en general, se da en el cumplimiento del proyecto de nacién que tiene
el Ministerio de Educacion, de igual manera contribuye indudablemente en la
busqueda de la calidad educativa, ya que su trabajo es administrativo tiene
bastas herramientas dirigir esa ruta.

La institucion aparte del que hacer administrativo también participa en diversas
actividades comunitarias, como por ejemplo ha participado en inauguracion de
escuelas y en apertura de proyectos que impulsan varias ONG’s. Se fomenta
la cultura a través de varias actividades durante el afio donde participan todos
los integrantes de la comunidad educativa. La educacion civica a la comunidad
educativa y en especial a los estudiantes se da constantemente, por lo regular
se desarrolla un tema cada lunes. La participacion civica y derechos humanos
son ejes en el Curriculum Nacional Base, el cual rige la ensefianza en todo el

pais.
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Participacion en eventos comunitarios
Coordinacion entre entidades no gubernamentales, asi como el control y
supervision de las mismas para una eficiente aplicaciéon de los proyectos.

(Juntas Directivas, ONG, entre otras)

Cooperacion con instituciones de asistencia social
La Coordinacion Teécnica Administrativa se relaciona con las siguientes
instituciones para fortalecer apoyos que redundan en elevar los estandares del

Sistema Educativo.

Figura 10: Instituciones de asistencia social

Institucién Funciones
COED v'Apoyo con la dotacién de Libros.
PRODESSA v'Capacitacion docente.

v'Dotacioén de materiales educativos.

v'Acompafiamiento pedagdgico.

PUENTES v'Capacitacion a docente sobre lectura funcional y
mateméticas funcionales.
v Diplomado para los estudiantes.
Béarbara Ford v'Género y emprendimiento

1.2.6

Fuente: CTA Chichicastenango 2020.

Fomento cultural
Concientizacion por medio de programas de capacitaciones impartidas por

instituciones a nivel nacional e internacional (Cooperativas, ONG’s. otros.)

Finanzas
Por ser una entidad técnica administrativa no maneja fondos propios, los gastos

por mantenimiento de edifico y pago de la ndmina mensual, los solventa la
oficina de finanzas del Ministerio de Educacion. La institucion no tiene

patrocinadores directos pero podrian considerar como tales a las ONG’s que
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1.2.7

1.2.8

trabajan en pro de la educacion y a la municipalidad que de una u otra forma

colabora con la implementacién de programas educativos.

Politica laboral
El proceso de contratacion de personal se da por medio de una convocatoria

abierta girada por recursos humanos del despacho de educacion
departamental. Recibidos los expedientes se analizan para obtener candidatos.
Por ser una entidad administrativa pequeiia tiene poco personal. El perfil para
el puesto de Técnico Administrativo es: ser graduado a nivel licenciatura en el

area administrativa o carrera a fin.

El otro puesto es de secretaria o secretario, de preferencia la persona debe
poseer el titulo de secretaria a nivel medio y con estudios universitarios de una
carrera a fin. La induccion de un nuevo personal es muy importante para que la
institucién alcance sus objetivos. Para el caso la transicién se realiza entre la

persona que entrega el cargo y el que recibe.

La capacitacion constante del personal garantiza el logro de los objetivos, en la
institucion se capacita constantemente al personal administrativo. Las
capacitaciones son de parte del MINEDUC y de ONG’s. Para el crecimiento
profesional del personal se da por medio de diplomados que ofrecen
gratuitamente las organizaciones no gubernamentales y las universidades del
pais. La institucibn no cuenta con mecanismos para retribuir el crecimiento

profesional se su empleados.

Procesos para contratar al personal

Las juntas directivas de padres de familia que realizan las convocatorias para la
contratacion de personal nuevo y luego es verificado el expediente por la
coordinacién Técnica Administrativa para cumplir con el perfil y luego emitir la

resolucién respectiva.

Administracion
La planificacion de nuevas propuestas gira en torno a la evaluacion constante.
Las evaluaciones se realizan mediante diversas estrategias, una de ellas es la

supervision directa y constante a las escuelas, realizacién de pruebas escritas
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y analizar las estadisticas anuales. Algunos datos son facilitados por los
directores de las escuelas del distrito y otros se obtienen mediante una ficha de

observacion.

En la Coordinacién Técnica Administrativa se maneja un manual de funciones
el cual esta archivado y catalogado como un documento importante de la
institucion. En lo administrativo se tiene conocimiento y pleno dominio de ese
proceso, con ello se motiva a la Comunidad Educativa para que realicen su
mejor esfuerzo, coordinando el cumplimiento de los planes y respetar el orden

jerarquico.

Atendiendo y asignando trabajos, guiarlos si fuere necesario, comunicar lo que
hay qué hacer, cédmo, cuando y donde hacerlo a través de instrucciones
oportunas, verbales o escritas. Las reuniones de trabajo, se dan a través de

citaciones, circulares y cronogramas de actividades.

Dentro de las funciones del coordinador técnico esta el de salir a supervisar las
actividades educativas en los diferentes centros educativos teniendo en cuenta
gue el supervisor lleva consigo herramienta de evaluaciéon como listas de cotejo,
escala de rango y entre otras. Cabe mencionar que las acciones del mismo son

en el marco de la legislacion educativa.

Planeacién

Segun Fayol, la funcion administrativa se reparte por todos los niveles de la
organizacion, no es privativa de la alta direccién. La proporcion de funciones
Administrativas aumenta en tension y volumen a medida que se asciende

jerarquicamente en la organizacion.

Programacion

Henry Fayol (1916) “movilizar los recursos humanos y materiales para poner el
plan en acciéon”. El personal de la Coordinacién Técnico Administrativa se
encuentra organizado en diferentes departamentos en los cuales realizan una
buena planificacion teniendo una comunicacion de doble via para la realizacion

de las mismas.
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Organizacion

Es una parte de la Administracion que se encargar de darle forma por lo que es
limitada y estética.” Por lo que organizar es la movilizacion de los recursos
humanos y materiales para poner el plan en accion. La organizacion y la
administracion deben estudiarse y tratarse como ciencias, no empiricamente,
contribuyé al proponer que la administracion debia de analizarse

cientificamente.

Control

El control consiste en verificar si todo se realiza conforme al programa adoptado,
a las 6rdenes impartidas y a los principios administrativos...” Tiene la finalidad
de sefalar las faltas y los errores a fin de que se puedan reparar y evitar su

repeticion. (Manual de funciones, CTA 14-06-08, pag. 20)

La Coordinacion Técnica Administrativa 14-06-08, realiza el control mediante el
cumplimiento de los planes estratégicos previamente realizados, y el
cumplimiento con el horario establecido se realiza mediante el libro de

asistencia.

Evaluacién
Se realiza continuamente por la Auditoria Interna de la Direccién Departamental
de Educacion, Quiché.

Legislacion concerniente a la institucion

a) Constitucion Politica de la Republica de Guatemala Cap. VII.
b) Decreto legislativo No.12-91 Ley de Educacion Nacional.

c) Acuerdo Ministerial No. 337 y Acuerdo Gobernativo No.165-96.
d) Reglamento de Institutos por Cooperativa 35-2015.

Condiciones éticas
La practica profesional en la institucién se dirige en base a principios morales
como la solidaridad, respeto, tolerancia e integridad, lo cual incide en manera
significativa en el desempefo individual, para el logro de los objetivos
establecidos.
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1.2.9 Ambiente institucional
El personal de distrito escolar 14-06-08 posee el carisma y la capacidad de
atender a las necesidades que se presentan entre el personal, la diversidad de
problemas y darles solucion en conjunto, es un claro ejemplo de la
comunicacién de doble via ya que en ella interactta coordinador, personal
administrativo, directores y docentes, incluso se pudo observar que el
coordinador tiene comunicacion con los estudiantes de diversos centro
educativos con el fin de conocer como va el proceso educativo en su respectivo

establecimiento.

La jerarquia entre el personal administrativo esta bien definido y todos actuan
en equipo teniendo bien definido sus funciones de acuerdo al puesto que ocupa.
El Coordinador Técnico Administrativo como buen lider es la persona encargada
de tomar las principales decisiones en la institucidon, sin embargo, por el estilo
democratico de la direccion permite que todos intervengan mediante sus
opiniones y sugerencias para tomar decisiones y crear lineas de accion. Se
resalta que todas las acciones basadas en la legislacion educativa del pais y de

también de las leyes laborales actuales.

Durante la instancia en la institucidon se evidencié gran compromiso de todo el
personal, se reflejaba en ellos la responsabilidad de realizar un buen trabajo y
atender todas las demandas de los usuarios. Todos se sienten comprometidos
para cumplir con los objetivos de la institucion, el sentido de pertenencia se not6
en momentos donde se requeria un esfuerzo extra del personal. No existen

incentivos para el personal que labora en el distrito escolar 14-06-08.

En la administracion se requiere de la disponibilidad en los usuarios para
alcanzar los objetivos, la ley del Servicio Civil dice que los servidores publicos
tienen ocho horas de trabajo, pero los trabajadores del distrito en ocasiones se

guedan trabajando fuera del horario y no reciben nada a cambio.

Relaciones interpersonales
Constituye una instancia fundamental dentro del proceso educativo ya que en

esta los individuos inician y desarrollan su formacion. Esta se ve influida por la
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dinamica propia de cada organizacion, en la que se interrelacionan toda una
serie de factores personales, estructurales y organizacionales que le conceden

una identidad propia.

Liderazgo

La competencia de liderazgo para influir de forma consciente sobre sus
colaboradores y subordinados en el cumplimiento de los objetivos trazados en
ambito propio. Se exponen las definiciones de los conceptos: competencia
profesional, competencia profesional de liderazgo, y competencias emocionales
bésicas de direccion.

Coherencia de mando
La correcta direccién o cadena de mando es primordial para no crear puntos de
incoherencia entre las cadenas de mando y respetar la cadena de mando.

1.2.10 Otros aspectos

No existen otros aspectos que mencionar relacionados con la institucion.

1.3 Lista de deficiencias, carencias identificadas

Como resultado del analisis contextual e institucional realizado en la institucion

avaladora sobresalen las siguientes carencias:

Carencias

© NOoO Ok wNE

9.

10.Personal desactualizado en el uso de la tecnologia.

Inseguridad para el reinicio de clases por la pandemia del Coronavirus.
Insuficiente personal a disposicién del Coordinador Técnico Administrativo.
Area de trabajo inadecuado.

No cuenta con recursos necesarios para atender necesidades de la poblacion.
Inexistencia de servicio de computo.

Insuficiente personal de servicio en la institucion.

No existen mecanismos de supervision.

Desactualizacion del manual de funciones de la Coordinacion Técnica
Administrativa.

Despreocupacion por el area pedagogica.

61



1.4 Nexo/razon/ conexion con la institucion/comunidad avalada
La institucion tiene un estrecho vinculo con el municipio, ya que es la entidad
que constituye el enlace o vinculo entre las comunidades escolares y las
Direcciones Departamentales, mediante diversas actividades de asesoria,
coordinacion, informacion, capacitacion y evaluacion de los servicios
educativos, para elevar el nivel educativo, segun las disposiciones del Ministerio
de Educacion y las politicas educativas actuales.

1.5 Institucion/comunidad avalada

Municipio de Santo Toméas Chichicastenango, departamento de Quiché.

1.6 Lista de deficiencias, carencias identificadas

Carencias detectadas

1. La mayor parte de la comunidad educativa no esta capacitada en temas
sanitarios.
2. No se cuenta con suficiente material educativo para prevenciéon de
enfermedades.
3. No se cuenta con suficiente material educativo dirigido a los docentes, para la
prevencion del contagio de la pandémica COVID-19.

. No se cuenta con suficiente material educativo sobre temas sanitarios.

. No se cuenta con suficientes establecimientos del nivel primario.

4

5

6. No se cuenta con suficientes establecimientos del nivel medio.

7. No se cuenta con suficientes establecimientos del nivel superior.

8. El municipio no cuenta con una adecuada cobertura educativa.

9. El municipio no cuenta con una adecuada organizacion vial en la cabecera
departamental.

10. ElI municipio no cuenta con una adecuada organizacion en los
establecimientos comerciales.

11. El municipio no tiene suficientes fuentes de trabajo para los pobladores.

12. No se cuenta con suficientes establecimientos para la atencion de la salud.
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13. No se cuenta con un hospital regional para la adecuada atencién de los

pobladores.

14. No se cuenta con un adecuado mantenimiento de las carreteras que conducen

a las comunidades.

15. No se cuenta con suficiente presupuesto para la ejecucion de proyectos de

infraestructura del municipio.

1.7 Problematizacion de las carencias y enunciado de hipoétesis-accion

Carencias

Problemas

Inseguridad para el reinicio de clases

por la pandemia del Coronavirus.

¢, Qué acciones emprender para asegurar
la integridad de los estudiantes en el

reinicio de clases?

Insuficiente personal a disposicion del

Coordinador Técnico Administrativo.

¢, Por qué hay poco personal a disposicion

del Coordinador Técnico Administrativo?

Area de trabajo inadecuado.

¢,Cuales son las consecuencias de tener

un area de trabajo inadecuado?

No cuenta con recursos necesarios
para atender necesidades de la

poblacion.

¢, Qué hacer para tener los recursos
necesarios para atender las necesidades

de la poblacién?

Inexistencia de servicio de computo.

¢ Cudles son las consecuencias de no
contar con servicio de computo en la

oficina?

Insuficiente personal de servicio en la

¢, Qué hacer para incrementar el nimero

institucion. de personal de servicio?

No existen mecanismos de | (Como mejorar los mecanismos de
supervision. supervision?

Desactualizacion del manual de | (A qué se debe la desactualizacion del

funciones de la Coordinacién Técnica

Administrativa.

manual de funciones de la Coordinacién

Técnica Administrativa?

Despreocupacion  por el area

pedagdgica.

¢Cudles son las consecuencias de no

atender las necesidades pedagdégicas?
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Carencias Problemas

Personal desactualizado en el uso de | ,CoOmo mejorar el rendimiento del

la tecnologia. personal en el uso de la tecnologia?

1.8 Priorizacion del problema y su respectiva hipétesis accion

Luego de una reunién con el Coordinador Técnico Administrativo y el personal
administrativo de la institucion, éstos durante el circulo solicitan al epesista dar
solucion a la carencia. “Inseguridad para el reinicio de clases por la pandemia
del Coronavirus”. Esta decision es por mayoria absoluta. Segun los
participantes es el problema necesario a solucionar, la educacién de los
estudiantes es imperante y se debe asegurar la integridad de ellos al reiniciar
las clases, la actividad del epesista es fundamental al velar por el cumplimiento

del derecho a la salud y a la educacion.

Problema Hipdtesis —accion

¢,Qué acciones emprender para | Sise elaboraun manual de protocolos
asegurar la integridad de los | para el reinicio de clases entonces se

estudiantes en el reinicio de clases? | asegurara la integridad de los

estudiantes.

1.9Andlisis de viabilidad y factibilidad

Viabilidad
No. Indicador Si | No
1 | ¢Se tiene, por parte de la institucion, el permiso para hacer el X
proyecto?
2 | ¢Se cumplen con los requisitos necesarios para la autorizacion del X
proyecto?
3 | ¢Existe alguna oposicién para la realizacion del proyecto? X
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Factibilidad

Estudio técnico

No. Indicador Si | No
1 | ¢Esta bien definida la ubicacion de la realizacion del proyecto? X
2 | ¢Se tiene exacta idea de la magnitud del proyecto? X
3 | ¢Eltiempo calculado para la ejecucién del proyecto es el adecuado? X
4 | ¢Se tiene claridad de las actividades a realizar? X
5 | ¢Existe disponibilidad de los talentos humanos requeridos? X
6 | ¢Se cuenta con los recursos fisicos y técnicos necesarios? X
7 | ¢ Esté claramente definido el proceso a seguir con el proyecto? X
8 | ¢Se ha previsto la organizacion de los participantes en la ejecucion
del proyecto? X
9 | ¢Se tiene la certeza juridica del proyecto a realizar? X
Estudio de mercado
No. Indicador Si | No
1 | ¢Estan bien identificados los beneficiarios del proyecto? X
2 | ¢Los beneficiarios realmente requieren la ejecucién del proyecto? X
3 | ¢Los beneficiarios estan dispuestos a la ejecucién y continuidad del
proyecto? X
4 | ¢Los beneficiarios identifican ventajas de la ejecucién del proyecto? X
Estudio econémico
No. Indicador Si | No
1 | ¢Se tiene calculado el valor en plaza de todos los recursos requeridos
para el proyecto? X
2 | ¢Sera necesario el pago de servicios profesionales? X
3 | ¢Es necesario contabilizar gastos administrativos? X
4 | ¢El presupuesto visualiza todos los gastos a realizar? X
5 | ¢En el presupuesto se contempla el renglén de imprevistos? X
6 | ¢Se ha definido el flujo de pagos con una periodicidad establecida? X
7 | ¢Los pagos se haran con cheque? X
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¢ Los gastos se haran en efectivo?

¢, ES necesario pagar impuestos?

Estudio financiero

No.

Indicador

Si

¢ Se tiene claridad de cdmo obtener los fondos econémicos?

¢ El proyecto se pagara con fondos de la institucién?

¢, Sera necesario gestionar crédito?

¢, Se obtendran donaciones monetarias de otras instituciones?

¢ Se obtendran donaciones de personas particulares?

o O | Wl N| B

¢ Se realizaran actividades de recaudacion de fondos?

X| X[ X| X| X
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Capitulo II

Fundamentacion tedrica

2.1 Elementos teodricos
Definicion de guia didactica
De acuerdo con Contreras (2011) una guia didactica es considerada como “Un recurso
educativo que orienta el estudio mediante la oferta de actividades de aprendizaje, propicia

la activacion de los procesos cognitivos y facilita el aprendizaje auténomo”. (Pag. 23).

Para Garcia (2001) una guia didactica es “el documento que orienta el estudio, acercando
a los procesos cognitivos del alumno el material didactico, con el fin de que pueda

trabajarlo de manera autonoma”. (Pag. 242).

Segun (Garcia Aretio (2009):“La guia es un material educativo, que deja de ser auxiliar
para convertirse en herramienta valiosa, pieza clave para el desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje, porque promueve el aprendizaje auténomo al aproximar el

material de estudio al estudiante”. (Pag. 3).

La importancia de una guia didéactica
De acuerdo con Aguilar (2010):

La guia didactica se ha convertido en una: pieza clave, por las enormes posibilidades de
motivacion, orientacién y acompafiamiento que brinda a los alumnos, al aproximarles el
material de estudio, facilitandoles la comprension y el aprendizaje; lo que ayuda a su
permanencia en el sistema y suple en gran parte la ausencia del docente. De ahi la

necesidad de que éste material educativo esté didacticamente elaborado. (Pag. 181).

De acuerdo con el experto, la importancia de la guia didactica radica en que facilita al
estudiante la comprension y asimilacion de cualquier tema, lo cual incide de manera
positiva en la obtencion de un aprendizaje significativo y en el logro de las competencias

establecidas.
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Segun Contreras (2011) este recurso permite “ayudar al estudiante a aprender a
aprender y para que tome el control de la planificacién de sus procesos de aprendizaje,
ademas de que fomenta en él la responsabilidad de complementar el conocimiento

mediante la realizacion de las actividades didacticas”. (Pag. 23).

El comentario mencionado, indica que este recurso esta revestido de una especial
importancia, porgque le proporciona al estudiante las pautas necesarias para construir su
conocimiento, mediante la planificacién de actividades didacticas, como parte del proceso

de ensefanza y aprendizaje.

Definicién de educacién

Segun Pozo (2004). “se refiere por tanto a las relaciones que se establecen con el
ambiente que son capaces de potenciar las posibilidades educativas del sujeto” (Pag.35).
Ademas, afirma el citado autor que “subyace en esta acepcion de educacion una funcién
adaptativa y reproductora porque lo que pretende es la insercion de los sujetos en la
sociedad mediante la transmisién de determinados contenidos culturales”. (Pozo, 2004,

pag. 35).

El término educacién tiene un doble origen etimoldgico, el cual puede ser entendido como
complementario o antinOmico, segun la perspectiva que se adopte al respecto. Su
procedencia latina se atribuye a los términos educere y educare. Como el verbo latino
educere significa "conducir fuera de", "extraer de dentro hacia fuera", desde esta posicion,
la educacion se entiende como el desarrollo de las potencialidades del sujeto basado en
la capacidad que tiene para desarrollarse. Mas que la reproduccién social, este enfoque
plantea la configuracion de un sujeto individual y anico. El término educare se identifica
con los significados de “criar”, "alimentar" y se vincula con las influencias educativas o
acciones que desde el exterior se llevan a cabo para formar, criar, instruir o guiar al

individuo.
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Definicion de pandemia

Segun la Real Academia de la lengua Espafiola 232 ediciébn (2014) es una
“Enfermedad epidémica que se extiende a muchos paises o que ataca a casi todos los
individuos de una localidad o regién”. Continua afirmando la citada academia que “Una
pandemia es la afectacion de una enfermedad infecciosa de los humanos a lo largo de

un area geograficamente extensa”. (pag. 22703).

Segun el Diccionario Enciclopédico Océano (1987) "Epidemia de una enfermedad
infecciosa, cuyo agente causal, por su gran poder invasor, afecta a varios paises y

continentes”. (Pag. 32).

El impacto de la pandemia COVID-19 en la educacion

La pandemia COVID-19 ha causado un impacto muy grave en el desarrollo de la
educaciéon de millones de estudiantes, docentes y como consecuencia en las familias. El
cierre de los centros educativos presenciales en distintos paises obliga a desarrollar con
rapidez nuevas formas de garantizar este derecho en todos los niveles educativos. Este
esfuerzo implica a las autoridades educativas, los centros de ensefanza, las familias y
los propios nifios, nifias y adolescentes. Se requieren soluciones innovadoras, recursos
y tiempo, pero también paciencia y buena voluntad. Juntos podemos conseguir superar

este bache educativo y convertirlo en una oportunidad de aprendizaje.

Todo lo anterior con la llegada del COVID-19, sin tener la infraestructura, recursos
econdémicos y organizacién apta para enfrentar este problema que llegé de forma
espontaneay los cierres de los establecimientos educativos a nivel nacional han afectado
al 100% de la poblacion estudiantil. Varios otros paises han implementado cierres

localizados que impactan a millones de estudiantes adicionales.

La UNESCO esta apoyando a los paises en sus esfuerzos por mitigar el impacto
inmediato del cierre de escuelas, particularmente para las comunidades mas vulnerables
y desfavorecidas, y para facilitar la continuidad de la educacién para todos a través del

aprendizaje remoto (Noticias ONU, 2020).

69



La educacion como factor determinante en la prevencion de pandemias

Salas, C y Alvarez, L (2000) reportan que la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
define la educacién para la salud como “el conocimiento e interés de todas aquellas
experiencias del individuo, del grupo o de la comunidad que influyen en las creencias,
actitudes y conducta respecto a la salud, asi como por los procesos y esfuerzos para

producir”. (Pag.31).
Segun el Ministerio de Salud de Guatemala (2020):

“La higiene personal tiene por objeto situar a la persona en las mejores condiciones de

salud frente a los riesgos del ambiente y del propio ser humano” (Pag. 2).

Continua afirmando la citada entidad que “Tener una buena higiene personal depende de
uno mismo. La autoestima juega un papel fundamental frente a este aspecto, pues quien
se aprecia y valora se esfuerza por verse y mantenerse bien” (Ministerio de Salud de
Guatemala, 2020, Pag. 2).

En este caso si una persona sabe y aplica de las medidas higiene que debe tomar para
el bienestar de su salud y la de los demas, se puede decir que tiene educaciéon para la
salud. La funcién de la familia en la adquisicion de los habitos de higiene, es fundamental
ya que desde pequefios los nifilos deben formar estos habitos para que estos formen

parte de su vida cotidiana.

“En la adquisicidon de los habitos de higiene juega un papel importante la familia, puesto
que el nifio tiende a hacer aquello que ve, aunque en el colegio, se hable sobre higiene
y se tenga establecida una serie de habitos, dificilmente llegaran a formar parte de su
estilo de vida si sus padres con su actitud y comportamiento no contribuyen en ello. En
la escuela estos habitos habran de ser reforzados o sustituidos segun su caracter
saludable o no”. Segun el Grupo La Semilla Rota (2020).

La educacién esta inmersa en todos los ambitos posibles del ser humano voluntaria o
involuntariamente. La educacion se va desarrollando a lo largo de nuestras vidas desde
el momento de la concepcion hasta la muerte. Al nacer el individuo es como un cuaderno
vacio que se va llenando conforme a las experiencias que vive, este es el proceso de
aprendizaje, el que se da en todos los aspectos de nuestras vidas, abarcando la
cotidianidad, los establecimientos escolares, asi como el ambiente y las personas que
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nos rodean. Podemos decir que la educacion consiste en la preparacion y formacion para
inquirir 'y buscar sabiduria e inteligencia, aumentar el saber, dar sagacidad al
pensamiento, aprender de la experiencia y aprender de otros, donde su principal meta es

crear hombres capaces de hacer cosas nuevas con mentes criticas.
Existen tres tipos o formas de educacion: la formal, la no formal y la informal.

» La educacion formal: hace referencia a los ambitos de las escuelas,
institutos, universidades, modulos donde se reconoce la participacién por medio
de certificados de estudios.

» Laeducacion no formal: se refiere a los cursos, academias, e instituciones,
gue no se rigen por un particular curriculo de estudios, estos tienen la intencién
de educar pero no se reconoce por medio de certificados.

» La educacioén informal: es aquella que fundamentalmente se recibe en los
ambitos sociales, pues es la educacion que se adquiere progresivamente a lo

largo de toda la vida, se da sin ninguna intencion educativa.

Pedagogia
La pedagogia es ciencia, por lo tanto, utiliza diferentes medios para poder
investigar y llegar a formular: conocimientos, técnicas, medios, recursos y

soluciones a problemas, todo relacionado con la educacion.

Sin embargo, debido a que la pedagogia estudia un proceso donde son las personas el
sujeto de estudio, es lo que se llama una ciencia social o inexacta, lo que significa que, a
diferencia de otras ciencias como la mateméatica o la quimica, no proporciona reglas,
normas o recetas perfectas, sino enfoques y conocimientos, que siempre pueden irse
mejorando y ampliando. Es por esta razon que parte importante de la pedagogia es
estudiar los diferentes enfoques o corrientes que a lo largo de la historia se han ido
creando en cuanto a la educacion. (Pozo, 2004, p. 23).

71



Por otro lado, la pedagogia se dedica al estudio de la educacién, lo que significa que

estudia:

a)
b)
c)

d)

f)

9)

Qué es la educacion.

La razon de ser de la educacion, el para qué y por qué de la educacion.

Los tipos de educacién: la educacion escolarizada; preprimaria, primaria,
basica o secundaria y universitaria, la educacién no escolarizada; por ejemplo,
la que se da en la familia, en la comunidad, la educacion de adultos, etc.

El proceso educativo y sus elementos: el educando, el educador, lo contenidos
de aprendizaje, el contexto de los sujetos (todo lo que les rodea, su realidad),
y la organizacion misma del proceso educativo.

Las formas en que las personas aprendemos, cOmo aprendemos.

Las mejores formas para poder ensefiar, lo que incluye métodos, técnicas y
actividades. A esto se dedica la didactica, que es una rama de la pedagogia.
Los problemas que se dan en la educacion; cuando algunos nifios tienen
dificultad en aprender, cuando los métodos que usa el educador no son
adecuados, cuando la educacion en vez de ayudar a las personas les impide

su desarrollo, por ejemplo, cuando se impide la creatividad, entre otros.

Y todo esto dentro de las distintas corrientes pedagogicas que desde la antigiiedad se

han ido formulando. Por ejemplo, cada corriente pedagdgica presenta diferentes métodos

de ensefianza, distintos modos de organizar el proceso educativo, etc.” (Gerneos, 2020,

p. 12) Para poder estudiar todo lo anterior, la pedagogia se ayuda de otras ciencias,

cosideradas auxiliares, las principales son:

La psicologia, de la cual obtiene conocimientos muy importantes sobre las personas, su

forma de ser, de actuar y de pensar, por ejemplo: a qué edad los nifios estan preparados

mentalmente para aprender determinadas cosas como leer y escribir, cuales pueden ser

las causas del comportamiento de algunos nifilos (que no quieren hablar, que son muy

violentos, etc.).
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La filosofia, que permite analizar la razén de ser, el sentido de la educacion y tratar de
responder a preguntas como: qué se pretende con la educacion, qué tipo de seres

humanos pretendemos formar a través de la educacion, con qué tipo de valores, etc.

La sociologia, que es la ciencia que permite a la pedagogia estudiar la relacion de la
educacion con la sociedad, por ejemplo: cual es la realidad socioeconémica de los
educandos, como afecta esta realidad a la educacién, en qué medida la educacion ayuda

a cambiar esa realidad de los educandos, es politica la educacion o no, etc.

La antropologia, es la que permite a los pedagogos conocer la cultura de los educandos
y analizar criticamente si la educacion respeta, favorece, fomenta esa cultura o la ataca

y la trata de hacer desaparecer.

Tres angulos para poder estudiar la educacién

La pertinencia pedagdgica

Se refiere a analizar si las experiencias que viven los educandos son realmente
educativas, es decir, permiten desarrollar habilidades, destrezas, valores, actitudes y
conocimientos orientados a su formacion integral. Dicho en pocas palabras, es ver si la

educacion realmente educa.
La pertinencia cultural

Esta orientada a evaluar la relacion que existe entre la educacion, sus contenidos, formas
y metodologia, y la cultura de la poblacién. Esta pertinencia es un derecho inalienable de

todos los pueblos.

La pertinencia social

Consiste en observar si la educaciéon permite a las personas enfrentarse de mejor forma
a los problemas que plantea la realidad, con la finalidad de participar en los cambios

necesarios para un desarrollo social justo y equitativo.
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2.2. Fundamentos legales
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
Articulo 71. Derechos a la educacion.

Se garantiza la libertad de ensefianza y de criterio docente. Es obligacion del Estado
proporcionar y facilitar educacion a sus habitantes sin discriminacion alguna. Se declara
de utilidad y necesidad publica la fundacion y mantenimiento de centros educativos

culturales y museos.
Articulo 72. Fines de la educacion.

La educacion tiene como fin primordial el desarrollo integral de la persona humana, el
conocimiento de la realidad y cultura nacional y universal. Se declaran de interés nacional
la educacién, la instruccion, formacién social y la enseflanza sistematica de la

Constitucion de la Republica y de los derechos humanos.
Articulo 74. Educacion obligatoria.

Los habitantes tienen el derecho y la obligacidn de recibir la educacion inicial, preprimaria,
primaria y basica, dentro de los limites de edad que fije la ley. La educacioén impartida por
el Estado es gratuita. EI Estado proveera y promovera becas y créditos educativos. La
educacion cientifica, la tecnolégica y la humanistica constituyen objetivos que el Estado
debera orientar y ampliar permanentemente. El Estado promovera la educacion especial,

la diversificada y la extraescolar.
Decreto Legislativo No. 12-91 - Ley de educacion nacional

Articulo 1. Principios.
La educacion en Guatemala se fundamenta en los siguientes principios:
1. Es un derecho inherente a la persona humana y una obligacion del estado.
2. En el respeto o la dignidad de la persona humana y el cumplimiento
efectivo de los Derechos Humanos.
3. Tiene al educando como centro y sujeto del proceso educativo.
4. Esta orientada al desarrollo y perfeccionamiento integral del ser humano a
través de un proceso permanente, gradual y progresivo.
5. En ser un instrumento que coadyuve a la conformacion de una sociedad

justa y democratica.
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6. Se define y se realiza en un entorno multilingte, multiétnico y pluricultural

en funcién de las comunidades que la conforman.

7. Es un proceso cientifico, humanistico, critico, dinamico, participativo y

transformador.

Articulo 2. Fines.

Los Fines de la Educacion en Guatemala son los siguientes:

1.

Proporcionar una educacion basada en principios humanos, cientificos,
técnicos, culturales y espirituales que formen integralmente al educando,
lo preparen para el trabajo, la convivencia social y le permitan el acceso a
otros niveles de vida.

Cultivar y fomentar las cualidades fisicas, intelectuales, morales,
espirituales y civicas de la poblacién, basadas en su proceso histoérico y
en los valores de respeto a la naturaleza y a la persona humana.
Fortalecer en el educando, la importancia de la familia como nucleo béasico
social y como primera y permanente instancia educadora.

Formar ciudadanos con conciencia critica de la realidad guatemalteca en
funcién de su proceso historico para que asumiéndola participen activa y
responsablemente en la bisqueda de soluciones econdémicas, sociales,
politicas, humanas y justas.

Impulsar en el educando el conocimiento de la ciencia y la tecnologia
moderna como medio para preservar su entorno ecolégico o modificarlo
planificadamente en favor del hombre y la sociedad.

Promover la ensefianza sistematica de la Constitucion Politica de la
Republica, el fortalecimiento de la defensa y respeto a los Derechos
Humanos y a la Declaracion de los Derechos del Nifio.

Capacitar e inducir al educando para que contribuya al fortalecimiento de
la auténtica democracia y la independencia economica, politica y cultural
de Guatemala dentro de la comunidad internacional.

Fomentar en el educando un completo sentido de la organizacion,
responsabilidad, orden y cooperacién, desarrollando su capacidad para

superar sus intereses individuales en concordancia con el interés social.
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9.

Desarrollar una actitud critica e investigativa en el educando para que

pueda enfrentar con eficiencia los cambios que la sociedad le presenta.

10.Desarrollar en el educando aptitudes y actitudes favorables para

actividades de caracter fisico, deportivo y estético.

11.Promover en el educando actitudes responsables y comprometidas con la

defensa y desarrollo del patrimonio histérico, econémico, social, étnico y
cultural de la Nacion.

12.Promover la coeducacion en todos los niveles educativos, y

13.Promover y fomentar la educacion sistematica del adulto.

Articulo 39. Derechos de los educandos.

Son derechos de los educandos.

1.

B

© 0 N o O

El respeto a sus valores culturales y derechos inherentes a su calidad de
ser humano.

Participar en todas las actividades de la comunidad educativa.

Recibir y adquirir conocimientos cientificos, técnicos y humanisticos a
través de una metodologia adecuada.

Ser evaluados con objetividad y justicia.

Optar a una capacidad técnica alterna a la educacion formal.

Recibir orientacion integral.

Optar a becas, bolsas de estudio y otras prestaciones favorables.
Participar en actividades deportivas, recreativas, sociales y culturales

programadas en su comunidad educativa.

10.Tener derecho a la coeducacion en todos los niveles.

11.Participar en programas de aprovechamiento educativo, recreativo,

deportivo y cultural en tiempo libre y durante las vacaciones.

12.Ser inscritos en cualquier establecimiento educativo de conformidad a lo

establecido en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y

demas ordenamientos legales.
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Codigo de Salud. Decreto 90-97

ARTICULO 1. Del derecho a la salud. Todos los habitantes de la Republica tienen
derecho a la prevencidén, promocion, recuperacion y rehabilitacion de su salud, sin

discriminacion alguna.

ARTICULO 2. Definicion. La salud es un producto social resultante de la interaccion
entre el nivel de desarrollo del pais, las condiciones de vida de las poblaciones y la
participacion social, a nivel individual y colectivo, a fin de procurar a los habitantes del

pais el mas completo bienestar fisico, mental y social.

ARTICULO 3. Responsabilidad de todos ciudadanos. Todos los habitantes de la
Republica estan obligados a velar, mejorar y conservar su salud personal, familiar y
comunitaria, asi como las condiciones de salubridad del medio en que viven y desarrollan

sus actividades.

ARTICULO 41. Salud de la familia. El Estado, a través del .Ministerio de Salud y de las
otras instituciones del Sector, desarrollaran acciones tendientes a promover la salud de
la mujer, la nifiez, con un enfoque integral y mejorando el ambiente fisico y social a nivel
de la familia, asi como la aplicaciéon de medidas de prevencion y atencion del grupo
familiar en las diversas etapas de su crecimiento y desarrollo incluyendo aspectos de

salud reproductiva.

Fundamento legal internacional

Declaracién Universal de Derechos Humanos
Articulo 1

Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como

estan de razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.

Son llamados derechos humanos porque son propios del hombre, de la
persona humana, de cada uno de nosotros y nosotras, sin distincion de edad, sexo,
nacionalidad, clase social, religiébn o cualquier otra condicion. Hablar de derecho humano
también es hablar de la facultad o el poder de actuar, es referirnos a tener un permiso

para actuar de determinada manera o de exigir determinada conducta.
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Los derechos humanos son propios de la persona y deben ser dirigidos exclusivamente
por ésta. El poder politico no tiene el mando sobre ellos, pero si es el Estado quien debe
asumir un papel fundamental, para que se reconozcan y se respeten. Para lograr el
desarrollo humano integral de las personas es preciso que los derechos humanos sean

ejercidos libremente, sean gozados completamente.

El Estado es el responsable de garantizar que existan las condiciones ideales para el

ejercicio y gozo de los mismos, aplicando la constitucion y las leyes guatemaltecas.

Siendo el Estado el responsable de velar por el cumplimiento de los derechos humanos,
todos los servidores publicos, en todas las tareas que realizan, tienen mayor

responsabilidad de respetarlos, por ser los representantes del Estado.

Para garantizar los derechos humanos es necesario que el Estado cree y aplique los
mecanismos que los protegen, velando porque las condiciones sean aptas para que las
personas gocen efectivamente de sus derechos, de manera que en todo momento la
justicia, paz, libertad sean una realidad. (Comision Nacional de Salud Conferencia
Episcopal de Guatemala, 2011).

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
Articulo 12

1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda

persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental.

2. Entre las medidas que deberan adoptar los Estados Partes en el Pacto
a fin de asegurar la plena efectividad de este derecho, figuraran las

necesarias para:

a) La reduccién de la mortinatalidad y de la mortalidad infantil, y el sano

desarrollo de los nifios;

b) El mejoramiento en todos sus aspectos de la higiene del trabajo y del

medio ambiente;
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c) La prevencion y el tratamiento de las enfermedades epidémicas,

endémicas, profesionales y de otra indole, y la lucha contra ellas;

d) La creacion de condiciones que aseguren a todos asistencia médica y

servicios médicos en caso de enfermedad.

Convencién sobre los Derechos del Nifio
Articulo 24

1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio al disfrute del mas alto
nivel posible de salud y a servicios para el tratamiento de las enfermedades
y la rehabilitacion de la salud. Los Estados Partes se esforzaran por asegurar
que ningun nifio sea privado de su derecho al disfrute de esos servicios

sanitarios.

b) Asegurar la prestacion de la asistencia médica y la atencion sanitaria que
sean necesarias a todos los nifios, haciendo hincapié en el desarrollo de la

atencién primaria de salud;

c) Combatir las enfermedades y la malnutricibn en el marco de la atencion
primaria de la salud mediante, entre otras cosas, la aplicacién de la tecnologia
disponible y el suministro de alimentos nutritivos adecuados y agua potable
salubre, teniendo en cuenta los peligros y riesgos de contaminacion del medio

ambiente.

d) Asegurar atencién sanitaria prenatal y postnatal apropiada a las madres;

e) Asegurar que todos los sectores de la sociedad, y en particular los padres y
los nifios, conozcan los principios basicos de la salud y la nutricién de los nifios,
las ventajas de la lactancia materna, la higiene y el saneamiento ambiental y las
medidas de prevencion de accidentes, tengan acceso a la educacion pertinente

y reciban apoyo en la aplicacién de esos conocimientos;
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f) Desarrollar la atencion sanitaria preventiva, la orientacion a los padres y la

educacion y servicios en materia de planificacion de la familia.

3. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas eficaces y apropiadas

posibles para abolir las practicas tradicionales que sean perjudiciales para la
salud de los nifios

80



Capitulo llI

Plan de acciéon de la intervencién

3.1 Tema/Titulo de proyecto
“Guia Pedagodgica ilustrada sobre el protocolo establecido por el MINEDUC para el
regreso a clases, dirigido a directores del distrito 14-06-08, Santo Tomas

Chichicastenango”.

3.2 Problema seleccionado
¢, Qué acciones emprender para asegurar la integridad de los estudiantes en el reinicio

de clases?

3.3 Hipotesis accidn
Si se elabora un manual de protocolos para el reinicio de clases entonces se asegurara

la integridad de los estudiantes.

3.4 Ubicacion geogréfica de la intervencion
Coordinacion Técnica Administrativa 14-06-08 del municipio de Santo Tomas

Chichicastenango, Quiché.
3.5 Unidad ejecutora

Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

3.6 Justificacion de la intervencion

Actualmente, ante la coyuntura mundial, se vive en completa incertidumbre, nadie sabe
con exactitud, como seré el retorno a clases. El probable reinicio de clases genera temor
a la poblacion en general, padres de familia piensan una y otra vez si vale la pena enviar
a sus hijos a los centros educativos para continuar su formacién académica y con mucha
razon, el aumento de casos positivo por Covid-19 en Guatemala y el municipio de Santo

Tomas Chichicastenango no son nada alentadores.
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De acuerdo con el diagndstico previamente elaborado y autorizado por asesor y jefe
inmediato del Ejercicio Profesional Supervisado, se detecté que existe inseguridad para
el reinicio de clases por la pandemia del Coronavirus. Es tarea del Estado garantizar el
bienestar de los estudiantes de todos los sectores y niveles educativos, garantizar el

derecho a la salud y la educacion.

La formacion que reciben por medio del teletrabajo no es la correcta, es mas en nuestro
pais hay lugares en los que ni energia eléctrica. Mucho menos internet o que las familias
cuenten con dispositivos inteligentes para el desarrollo de clases, es por ello que es

imperante el retorno a clases.

3.7 Descripcion de laintervencion (del proyecto)

La intervencion consiste en la elaboraciéon de un manual de protocolos para el reinicio de
clases, dirigido a directores del distrito 14-06-08, municipio de Santo Tomas
Chichicastenango, Quiché.

Previo a la coordinacién y autorizaciéon del Coordinador Técnico Administrativo se
propondran fechas y horarios establecidos para la socializacion del manual con los
administradores de los centros educativos. Para el proceso de socializacion, el cual se
prevé realizarlo en un salén adecuado para la cantidad de participantes, para que sea
mayor el impacto y alcance se solicitara que los directores sean acompafiados de un
docente de apoyo, entendiendo que también se debe coordinar el permiso con el
administrador del distrito escolar o bien la actividad se puede desarrollar de manera virtual

a través de la plataforma Zoom o Meet.

A todos los participantes se les entregara un ejemplar del manual, el cual esta autorizado
por el asesor del Ejercicio Profesional Supervisado y Coordinador Técnico Administrativo.

3.8 Objetivos de la intervencién: general y especificos

General

Garantizar el derecho a la salud de los estudiantes ante el reinicio de clases luego de la
suspension por COVID-19.
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Especificos

» Elaborar guia ilustrada de protocolo de reinicio de clases, dirigido a
directores del distrito 14-06-08, municipio de Santo Tomas Chichicastenango,
Quiché.

= Socializar con directores el manual de protocolo, dirigido a directores del
distrito 14-06-08, municipio de Santo Tomas Chichicastenango, Quiché.

= Donar ejemplares del manual de documentos protocolo, dirigido a directores

del distrito 14-06-08, municipio de Santo Tomas Chichicastenango, Quiché.

3.9 Metas
» Elaborar una Guia Pedagdgica ilustrada sobre el protocolo establecido por
el MINEDUC de reinicio de clases, dirigido a directores del distrito 14-06-08,
municipio de Santo Tomas Chichicastenango, Quiché.
» Socializar mediante tres talleres con directores el manual de protocolo,
dirigido a directores del distrito 14-06-08, municipio de Santo Tomas
Chichicastenango, Quiché.
= Donar 40 ejemplares del manual de documentos protocolo, dirigido a
directores del distrito 14-06-08, municipio de Santo Tomas Chichicastenango,
Quiché.

3.10 Beneficiarios

Directos

= Docentes que laboran en centros educativos
» Estudiantes de todos los niveles educativos

= Padres de familia.

Indirectos

= Coordinador Técnico Administrativo
=  Usuarios de la institucion.

= Autoridades educativas.
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3.11 Actividades para el logro de los objetivos

a. Elaboracién del diagndstico institucional.

b. Aprobacion del proyecto a realizar por autoridades y asesor de EPS.

c. Investigacion de los fundamentos tedricos y legales del proyecto que
clarifiquen el proyecto.

d. Elaboracién del manual de protocolos para el reinicio de clases.

e. Preparacion de material de apoyo para la socializacion del manual.

f. Lecturay aprobacion del manual por el jefe inmediato y asesor de EPS.

g. Determinacion de las fechas y horarios para los talleres.

h. Realizacion de tres talleres de formacion y actualizacion a directores.

i. Redaccion de informe final y presentacion de resultados.

3.12 Cronograma

No

Actividades Responsable Junio Julio Agosto,
septiembre
y octubre

1123|412 3|41 |2

3

4

Elaboracion del | Epesista,

. L asesor de EPS
diagnéstico institucional.

Aprobacién del proyecto | Coordinador
a realizar por autoridades Técnico
P Administrativo

y asesor de EPS.

Investigacion de los | Epesista
fundamentos teodricos y
legales del proyecto que
clarifiqguen el proyecto.

Elaboracion de la guia | Epesista
pedagogica ilustrada de
protocolos para el

reinicio de clases.

Preparacion de material | Epesista

de apoyo para la
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No

Actividades

Responsable

Junio

Julio

Agosto,
septiembre
y octubre

112 |3 |4

socializacion de la guia

pedagogica

Lectura y aprobacion de
la Guia por el jefe
inmediato y asesor de
EPS.

Epesista,
asesor de EPS
y CTA

Determinaciéon de las
fechas y horarios para

los talleres.

Epesista
CTA

Realizacion de tres
talleres de formacion y
actualizacion a

directores.

Epesista

Redacciéon de informe
final y presentacion de

resultados.

Epesista
Asesor de EPS

3.13 Técnicas metodoldgicas

= Andlisis de casos.

= Entrevistas a directores y directoras

= Debate

=  Panel

3.14 Recursos

Humanos

= Asesor de Ejercicio Profesional Supervisado.

= Epesista.
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=  Coordinador Técnico Administrativo.

= Directores y directoras.

Materiales

= Fotocopias

= Impresiones.

» Camaras fotograficas.

= Proyector de imagenes multimedia.

=  QOrdenador.

=  Textos cientificos,

3.15 Presupuesto

Costo
Rubro Descripcion del aporte unitario Totales
Mano de obra no Trabajo del epesista Q. 800.00 | Q. 800.00
calificada
Documento 40 ejemplares del manual de
informativo documentos administrativos Q. 20.001 Q800.00
1 resma de papel bond Q. 45.00| Q. 45.00
_ 3 marcadores Q 3.50 | Q. 7.00
Material de _ _
o 1 cinta adhesiva Q. 10.00 | Q. 10.00
oficina _
15 pliegos de papel bond Q 1.00 | Q. 15.00
2 discos compactos Q. 5.00|/Q. 10.00
Alquiler de _ _
_ 1 proyector multimedia Q. 100.00 | Q. 100.00
equipo
a -p _ 1 pantalla Q. 100.00 | Q. 100.00
audiovisual
TOTAL Q 1,887.00
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3.16 Responsables

= Epesista.
= Asesor de EPS.
=  Coordinador Técnico Administrativo.

3.17 Formato de instrumentos de control o evaluaciéon de la intervencién

Para la valoracion y verificacion del desarrollo del plan, se utilizard un
cronograma doble en el que se determinara la congruencia entre lo planificado

y lo ejecutado. Asi como se determinaran y especificaran los factores que

inciden en la ejecucion del plan del proyecto.

&w’ ()u .

P.E.M. Cesar Armando Huachan

Asesor de EPS

Epesista
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Capitulo IV

Ejecucidn y sistematizacion de la intervencion

4.1 Descripcion de las actividades realizadas

No. Actividades Resultados

1 | Elaboracion del diagnostico Se logro realizar el diagnostico de la
institucional. institucion en su totalidad.

2 - ' Se consiguio la viabilidad de la
Aprobacion del proyecto a realizar | y

. ejecucion del proyecto.
por autoridades y asesor de EPS.

3 S Se lograron los fundamentos tedricos
Investigacion de los fundamentos . .

o y legales del proyecto investigados y
tedricos y legales del proyecto _

- analizados.
que clarifiqguen el proyecto.
4 | Elaboracion del manual de o
o Se realizé el manual de protocolo de
protocolos para el reinicio de o
reinicio de clases.

clases.

5 - ) Se realizé material de apoyo
Preparacion de material de apoyo )

o necesario.
para la socializacion del manual.

6 Lectura y aprobaciéon del manual | Se obtuvo la aprobacion del manual
por el jefe inmediato y asesor de | de protocolos por el jefe inmediato y
EPS. asesor de EPS.

7 Determinacion de las fechas y Se aprobd las fechas y horarios para
horarios para los talleres. los talleres.

8 | Realizacion de tres talleres de _ »

. L Se realizaron talleres de formacion y
formacion y actualizacion a L ) )
) actualizacion a directores realizados.
directores.

9 Redaccion de informe final y Informe final presentado con sus

presentacion de resultados. respectivos resultados.
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4.2 Productos, logros y evidencias

No. Productos Logros

1 Diagnostico de la CTA 14-06-08. | Analisis de la situacién actual de la
Coordinacion Técnica Administrativa
14-06-08.

2 Recopilacion de fundamentos | Comparar estudios previos de la
legales y tedricos de la |investigacidny sus elementos legales.
investigacion.

3 Manual de protocolo de reinicio de | Elaboracion del manual de protocolo de
clases para garantizar el derecho a | reinicio de clases.
la salud, dirigido a directores del
distrito 14-06-08, municipio de
Santo Tomas Chichicastenango,

Quiché.
4 Desarrollo de tres talleres. Directores cuentan con los
conocimientos necesarios para una
buena administracion.
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US AC Facultad de.A:umanidades

295 TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Coordinador Técnico Administrativo

Lic. José Domingo de Paz Girén

Asesor: Lic. José Angel Morales Matzar

Guia Pedagadgica ilustrada sobre el protocolo establecido por el

MINEDUC para el regreso a clases, dirigido a directores del distrito
14-06-08, Santo Tomas Chichicastenango.

Avutor; PEM. César Armando Huachan Salvador

Santo Tomds Chichicastenango, marzo de 2,021.
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Introducciéon @

La pandemia global de COVID-19 ha ocasionado una interrupcion educativa sin
precedentes, afectando a mas del 90% de la poblacion mundial de estudiantes: 1,54
mil millones de nifios, incluyendo 743 millones de nifias. El cierre de las escuelas y las
repercusiones socioecondémicas del COVID-19 en las comunidades y la sociedad
también perjudican los sistemas de apoyo habituales de los nifios, nifias y los jovenes,
dejandolos méas vulnerables ante las enfermedades y riesgos de proteccion de la

infancia.

A medida que los gobiernos se preparan para volver a abrir las escuelas y otros
lugares de aprendizaje, los ministerios de educacion y las comunidades educativas
deben minimizar el riesgo de transmisién del COVID-19 dentro de los espacios
educativos y abordar las desigualdades en el aprendizaje y las preocupaciones en
cuanto a la proteccion, exacerbadas por el cierre de escuelas por el COVID-19,

especialmente para las nifias y otros grupos marginados.

Las lecciones aprendidas a raiz del cierre de escuelas por el COVID-19, deben
considerarse en la preparacién ante desastres y situaciones de emergencia para
futuros brotes de COVID-19, junto con otros riesgos especificos del entorno que
podrian poner en peligro los derechos de los nifios y nifias a aprender, estar seguros
y sobrevivir. ElI proceso de reapertura de las escuelas ofrece una oportunidad
multisectorial Gnica para los gobiernos y las comunidades educativas, para reconstruir
mejor, abordar las desigualdades de género y reforzar la capacidad de recuperaciéon
del sistema educativo. Un proceso inclusivo y participativo puede contribuir a llevar a

todos los nifios, nifias y jovenes de regreso a la escuela, sindejar a ninguno atras.
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Objetivos %

[ Objetivo general }

Garantizar el derecho a la salud de los estudiantes ante el reinicio de clases luego
de la suspensién por Covid-19.

[ Objetivos especificos }

o Elaborar Guia Pedagogica ilustrada sobre el protocolo establecido por el
MINEDUC para el regreso a clases, dirigido a directores del distrito 14-06-08,

Santo Tomas Chichicastenango.

o Socializar con directores el Guia Pedagodgica ilustrada sobre el protocolo
establecido por el MINEDUC para el regreso a clases, dirigido a directores del
distrito 14-06-08, Santo Tomas Chichicastenango.

o Donar ejemplares de la Guia Pedagogica ilustrada sobre el protocolo
establecido por el MINEDUC para el regreso a clases, dirigido a directores del

distrito 14-06-08, Santo Tomas Chichicastenango.
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CAPITULO |

PRINCIPIOS CLAVE




1. Principios clave para un regreso seguro alos centros educativos

1.1Un enfoque integral

El COVID-19 tiene un impacto multifacético en los
derechos de los nifos y nifas, afectando a su
educacion, proteccién, MHPSS, salud, nutricidon y

mas. A medida que las escuelas se preparan para
la reapertura, es fundamental abordar las
necesidades globales de la niflez desde un
enfoque coordinado e integral.

1.2 Participacion infantil y juvenil

Los nifios, nifas y jovenes tienen derecho a ser
escuchados en procesos que les afectan y deben ser
considerados como actores de pleno derecho en la
toma de decisiones. La participacion infantil debe ser

inclusiva y accesible a todos los niflos y nifas. Los
jovenes pueden desempenar un papel clave en la
movilizacion comunitaria y en la divulgacién de
informacion veraz.
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1.3. Género, inclusion y accesibilidad:

Los nifos y nifias pueden enfrentarse a barreras o tener diferentes
necesidades en su regreso a la escuela, segin su edad, género,
discapacidad, etnia, estado de refugiado/ en busqueda de asilo,

estatus socioecondmico u otros factores. Todos los esfuerzos
durante la reapertura deben ser inclusivosy accesibles para todos
los nifios y nifas. Esta es una oportunidad Unica para que todos
los niflos y nifias vayan a la escuela, tanto los que ya asistian
anteriormente como aquellos que no.

1.4. Reconstruccioén resiliente:

El proceso de reapertura de escuelas ofrece la oportunidad
de reforzar los sistemas existentes de educacion, salud,
proteccién y preparacion ante desastres, haciéndolos mas

accesibles, inclusivos, participativos y protectores. Aplicando
lo aprendido del COVID-19, los gobiernos y todas las
comunidades educativas pueden estar mejor preparados y
reducir los riesgos ante futuras crisis de salud, peligros
naturales y cotidianos, violencia y conflictos.
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1.5. Basarse en estructuras ya existentes:

Las comunidades educativas deben aprovechar
todas las capacidades con las que ya cuentan durante
el proceso de reapertura de las escuelas. Estas
pueden ser clubes infantiles, consejos de

estudiantes, asociaciones de padres(OPF)y maestros
(PTAs, por sus siglas en inglés), grupos dirigidos por
jovenes, comités para laproteccion de menores o
redes familiares.

1.6. Todalacomunidad educativa:

Compromete a toda la comunidad educativa,
incluyendo a los nifios y nifas, cuidadores,
docentes, administradores educativos, la

comunidad y el Gobierno local, para que el
proceso de reapertura de las escuelas sea
inclusivo y accesible en todas sus fases.

Chiild Protectién, Global Education Cluster, 2020.
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CAPITULO Il

ANTES DE LA REAPERTURADE
ESCUELAS




2. Monitoreo, evaluacién y aprendizaje
Comprometer a toda la comunidad educativa, incluyendo a los nifios, nifias y
jovenes, en la planificacion y campafias de regreso a la escuela empleando

meétodos participativos.

Evaluar la preparacion de las escuelas para la reapertura. Evaluar la disponibilidad
de docentes, personal de limpieza, suministros e instalaciones de agua,
saneamiento e higiene, equipos de proteccion personal (EPP) vy (alternativo)
espacio para asegurar la distancia fisica, de acuerdo las directrices nacionales, si

es que las mismas estan disponibles.

Dialogar con los nifios, nifias y jévenes sobre cOmo se sienten sobre el regreso a
la escuela, tanto de los aspectos positivos como negativos. Valorar si sus

opiniones y recomendaciones se han tenido en cuenta

Consultar con los docentes y personal educativo sobre sus preocupaciones e ideas
para un regreso seguro de las escuelas. Proporcionarles retroalimentacion sobre

si sus opiniones y recomendaciones han sido tomadasen cuenta.

Emplear esta lista de verificacion para desarrollar una herramienta de monitoreo
para una regreso participativo y seguro a la escuela y asi seguir los progresos con
toda la comunidad educativa. Puede emplearse también para conocer el progreso

agregado en la reapertura a nivel distrital o nacional.

(Protocolo y guia operativa para el retorno seguro a instituciones educativas, 2020)
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2.1 Salud, nutricién, agua, saneamiento e higiene
= Limpiar y desinfectar las instalaciones escolares, sobre todo aquellas superficies
que tocan muchas personas.

https://images.app.qoo.gl/TvpYnGrw2rUPd3k78

= Adquirir recursos adecuados de higiene.

https://images.app.goo.gl/RXUGaG8QkNgvMmYVS8
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= Comprometer a toda la comunidad educativa en la limpieza y mantenimiento de

la escuela para la reapertura

https://www.google.com/imgres?imqurl=https%3A%

= Desarrollar un plan con presupuesto, cargos y responsabilidades junto con el
personal de la escuela y los comités escolares y comunitarios ya existentes para
asegurar la limpieza y la desinfeccion regular. Este plan debe movilizar recursos
comunitarios. Considerar incluir este plan en cualquier Plan de Mejora Escolar

existente.

= Capacitar al personal de la escuela, cuidadores y jévenes, y a otros miembros de
la comunidad, hombres y mujeres, que participaran en las tareas de limpieza,
desinfeccion y mantenimiento para que sigan los procedimientos seguros en estas
actividades; consultar estas Instrucciones de Limpieza COVID-19 Higiene en la
Escuela si no se han elaborado las directrices por parte del Gobierno.
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= Establecer y monitorear los calendarios de limpieza diarios, semanales y
mensuales con las personas que se encargaran de las labores de limpieza, asigne
las responsabilidades de limpieza de manera equitativa entre hombres y mujeres.

—F

https://images.app.qoo.gl/cMDcRpbxtAel701D6

» Proporcionar equipos de proteccion personal de acuerdo con las recomendaciones
nacionales, priorizando al personal y voluntarios de limpieza y mantenimiento.
Como el personal de limpieza suele estar compuesto por mujeres, esta es una

importante consideracion de género.
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Asegurar la disponibilidad de agua potable, bafios y lavamanos adecuados y

accesibles

https://images.app.goo.gl/QdSHOBNh7yZa6Kyd8

Aumentar la cantidad de unidades de lavado de manos para cumplir con las
normas nacionales sobre la razén entre estudiantes/unidades para lavarse las
manos. Emplear disefios apropiados a la edad, econdmicos, de bajo
mantenimiento y ecoldgicos, también accesibles para nifios y nifias con
discapacidad (p. ej. disefio universal). Realizar reparaciones cuando sea

necesario, tomando precauciones de proteccion de la infancia.

Recordar que los materiales de higiene para el periodo menstrual son
componentes esenciales de los kits de higiene. El acceso a los materiales, no
infecciosos y desechables, bafios/ letrinas limpios, divididos por sexo (y que se
puedan cerrarse desde el interior) e instalaciones de lavado accesibles para nifias,
nifos y con discapacidad, e informacién necesaria para asegurar una vuelta segura

al colegio para nifias y personal femenino.
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https://images.app.goo.gl/QdSHQBNh7yZa6Kyd8

= Capacitar a los docentes y personal de educacion y de limpieza en practicas de

higiene y desinfeccion.

https://images.app.qoo.gl/DwWwAQvX99SBsV10OGES

= Traducir al idioma local, adaptar e imprimir mensajes adecuados a la edad y
accesibles, sobre lavado de manos, buena higiene personal y seguridad escolar,

para que estén disponibles para su distribucion cuando las escuelas reabran.

https://images.app.qoo.gl/xk1EFWmMW366k616u9
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12
2.2 Alimentacioén

= Preparar los servicios de alimentacion y alimentos seguros

https://images.app.qoo.qgl/pRgd5Ztd7ysc6CwF9

= En las escuelas donde se proporcionaba comida o refrigerios antes de que
cerraran, planificar el restablecimiento de estos alimentos lo antes posible. Debido
al COVID-19 muchas familias necesitan con urgencia acceso regular a comidas
saludables. En los lugares donde no sea posible la distribucién en la misma

escuela, considerar ofrecer o aumentar las raciones para llevarlas a casa.

= Capacitar en seguridad alimentaria e higiene al personal del comedor escolar y a
cualquier proveedor de alimentos que trabaje en el area escolar. Garantizar que
los comedores escolares cuentan con suministro de agua potable e higiene,
estaciones para beber agua, instalaciones para el lavado de manos/estaciones con
jabon y medidas adecuadas para eliminar desechos (p.ej. tachos de basura,

drenaje adecuado).

= Preparar servicios esenciales de salud en la escuela y protocolos de derivacion
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=  Garanti

zar que las escuelas estan debidamente equipadas y cumplen con los

estandares del Gobierno en cuanto a infraestructura de salud escolar.

https://images.app.qoo.gl/5drmkjdol1QcsbuAc?

= Proveer a las escuelas con botiquin de primeros auxilios, termémetros y alcohol

de 90 grados para limpiar los termémetros.
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https://images.app.goo.gl/wYxaH2NiNg9EMoL6A
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14
= Orientar al personal de la escuela sobre los protocolos relacionados con la
prevencion y control del COVID-19, para implementarlos de forma segura y
discreta. Asegurarse de que los docentes, los directivos, y los nifios, nifias y
jovenes son conscientes de los servicios de salud disponibles y los protocolos de
derivacion. Garantizar que estos materiales de concientizacion son apropiados
para la edad y estan disponibles en el idioma que los nifios y nifias hablan en el

hogar.

https://images.app.qoo.gl/j33VR7jdW7sjvA5T6

= Establecer un registro e informacion adecuados de los casos de COVID-19 y otra

gestion de informacion sanitaria, segun lo recomendado por los gobiernos.

= Conectar alas escuelas con los centros de salud locales para derivaciones rapidas

y accesibles.

= |dentificar areas de aislamiento temporal para estudiantes/ personal escolar que

podrian estar infectados y puedan esperar con seguridad antes de recibir atencion.

(Protocolo y guia operativa para el retorno seguro a instituciones educativas, 2020)
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2.3 Educacion
» Preparar a la escuela para el distanciamiento fisico en, alrededor y en el camino

a las escuelas

https://images.app.qoo.gl/XQV6jdZE9X9Ytgx39

= Considerar contar con horarios escalonados en el dia escolar (horas de
comienzo/finalizacién, recreo, pausa para comer, etc.) para diferentes grupos de
nifios, nifias y jovenes, y usar diferentes entradas, para evitar aglomeraciones en

el camino al colegio, en la entrada y dentro del mismo.

https://images.app.qoo.gl/sUmgsb5qY4YUJSsJIk6
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En la medida de lo posible, asegurar la implementacién de las clases reducidas o
modificadas por tamafios, permitiendo la distancia fisica segun los estandares
nacionales, o de 3 pies 0 1 metro si no se han establecido las directrices por parte

del Gobierno.

https://images.app.qoo.gl/utjioTiuNLcXJokRA7

Considerar dividir las clases por turnos, modificando la disposicion de los asientos
para nifios, nifias y jovenes, estableciendo espacios de aprendizaje temporales o
colaborando conjuntamente con los lideres de la comunidad para identificar otros

espacios alternativos de ensefanza.

https://images.app.qo0.gl/9BKgzFzdR9knvvwd6
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https://images.app.goo.gl/utjoTjuNLcXJokRA7
https://images.app.goo.gl/9BKgzFzdR9knvvwd6

Proporcionar suministros escolares adicionales, como lapices y libretas, para que

los estudiantes no tengan que compartirlos.

7

|

|

; ,
' $

https://images.app.goo.gl/fBFVEbwiWek1SYU7

Las actividades que implican contacto fisico, como deportes de contacto y de
equipo, deben sustituirse por actividades que permitan el distanciamiento fisico

(p. €j correr, aerobic al aire libre).

https://images.app.goo.gl/hglleHpHbLBXQ2y8
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Informar a todo el personal escolar y estudiantes de las medidas dedistanciamiento
fisico. Aumentar el personal en escuelas segun sea necesario (incluyendo
voluntarios para apoyar las practicas de distanciamiento fisico ehigiénica). La
distancia fisica es igual de importante entre adultos que entre estudiantes.

https://www.google.com/imgres?imgurl=https%

Promover elaboracién de mensajes inclusivos y apropiados para la edad sobre el
distanciamiento fisico/social en la escuela y en el camino hacia y desde laescuela.
Incluir mensajes para los cuidadores que dejan/recogen a losestudiantes en la

escuela.

Tomar medidas para asegurar que todos los nifios, nifias y jovenes vuelven a la

escuela, priorizando a los méas vulnerables
Si los estudiantes regresan gradualmente a la escuela, priorizar aquellos

estudiantes que son vulnerables, tienen un menor acceso a las modalidades de

aprendizaje a distancia y/o estan en procesos de examen.
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CAPITULO I

ORGANIZACION DE
LOSDOCENTES




El director de la institucién educativa, sera responsable de la identificacién de los
docentes y personal de apoyo, pertenecientes a su cuadro de personal, que tengan
impedimentos debidamente comprobados para no concurrir al local educativo para el

retorno a las clases presenciales.

3.1 De los roles asignados a docentes y personal de apoyo.
Los roles a ser asignados temporalmente al plantel docente y administrativo, para
apoyar los momentos de apertura, desarrollo y cierre de la jornada escolar son los

siguientes:

Control de temperatura.

Registr de persona de ingres
circunstancia

Control de orden, uso de mascarillasy
distanciamiento fisico.
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Control de zona de acceso. .

Recepcion de estudiantes en el portdn de acceso.

Verificacion de ingreso a la

Apoyo a las actividades de

limpieza v desinfeccion.

Cualquier otro rol que
requiera

(Protocolo y guia operativa para el retorno seguro a instituciones educativas, 2020)

Antes del inicio de las actividades presenciales, la Coordinacién Técnica
Administrativa deberd disponer del listado completo de asignacién de

responsabilidades de apoyo para cada integrante del plantel docente vy

administrativo y coordinara con ellos y otros integrantes de la comunidad educativa,

la realizacién de las actividades de sefalizacién, ordenamiento de las aulas, limpieza
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previa del local educativo y la realizacion de los simulacros correspondientes de los

momentos de apertura, desarrollo y cierre de la jornada escolar

3.2 Registro de ingreso de terceros

Registro de ingreso de terceros
Institucion educativa Distrito Drpto.
(VLS Sintomas
Nombre | Cédula | Sexo | Edad | Direccion Teléfono Tempera Dificultad Fecha
tura, Tos para Otro
Fiehre respirar
1
2
3
4
5
EJ
7
8
Responsable

(Protocolo y guia operativa para el retorno seguro a instituciones educativas, 2020)
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CAPITULO IV

RETORNO EFECTIVO




Se dard inicio a esta fase, Unicamente cuando todos los requisitos establecidos en la
fase de preparacion hayan sido cumplidos. En esta fase se definen los acuerdos y
normas que permitirdn que los grupos de estudiantes y docentes puedan desarrollar
sus diferentes actividades de manera segura mientras se encuentren en el recinto
educativo y que permitan una respuesta rapida ante eventos que requieran el
aislamiento temporal de personas o la suspension de actividades presenciales debido
a casos positivos de COVID-19 entre los integrantes de la comunidad educativa.

4.1 Medidas de seguridad obligatorias
Desde antes del ingreso y durante toda la permanencia en el recinto educativo, todos
los estudiantes, docentes y personal de apoyo pedagdgico y administrativo y cualquier
otra persona que ingrese a la institucion educativa, tendra que seguir las siguientes
tres medidas de seguridad obligatorias que deberan ser cumplidas sin excepcion:

a. Primera medida obligatoria
Recomendaciones para el uso de mascarillas (tapabocas o barbijos) y mascaras de

proteccion facial:

Asegurar el uso correcto de
tapabocas y protector facial Para su uso correcto, el
de las personas que acudan tapabocas debera cubrir la
en el recinto escolar por nariz, boca y menton, ser de
medio de |la designacion de tela de tres capas
un encargado de control.

El uso del tapabocas es
recomendado a partir de los
4 ainos y obligatorio para los

estudiantes desde los 5

afios de edad.
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Apoyar las iniciativas de regreso a la escuela dirigidas por el Ministerio de
Educaciéon con campafias participativas de regreso a la escuela en las que
participen nifios, nifias, jovenes, cuidadores y personal de educacion. Los
mensajes deben ser accesibles e inclusivos, que combatan la estigmatizacion y se

dirigen a los mas vulnerables, incluyendo a las nifias y los nifios con discapacidad.

JUNTOS
VAMOS A

(Neolcl ¥.\ {Ke

iFeliz regreso!

https://images.app.qoo.gl/MgD5FPaU82yLY8hx5

Establecer/fortalecer el vinculo entre las escuelas y los sistemas de proteccién de
la comunidad social para que haya una derivacion rapida para los estudiantes mas

vulnerables y sus familias.

https://images.app.qoo.al/MYvIOFE1tdK8vnd1JR9

(Protocolo y guia operativa para el retorno seguro a instituciones educativas, 2020)
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Ademas del uso de

tapabocas, el uso de jl EIl uso de protector
protector facial es @l facial es opcional para
obligatorio para todos @ los estudiantes.

los docentes.

El uso del protector
facial no reemplaza el
uso de tapabocas.

(Protocolo y guia operativa para el retorno seguro a instituciones educativas, 2020)

a. Segunda medida obligatoria

Recomendaciones para el lavado periddico de manos:
El lavado de manos con agua y jabon durante al menos 20 segundos con la
técnica recomendada, sera obligatorio en los siguientes momentos

Antes de ingresar a la institucion

bl .
educativa en la zona de acceso.

Antes de ingresar al aula
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- Antes y después de ingresar al
baino y/o consumir alimentos.

® Antes de tocar la cara (ojos, nariz,
boca).

Chiild Protection, Global Education Cluster, 2020

= Eluso de alcohol en gel no reemplaza el lavado de manos.
= Se recomienda no compartir utensilios o materiales de uso personal.
= Se recomienda el lavado de manos con agua y jabon cuando se observe

suciedad visible o como minimo cada dos horas.
b. Tercera medida obligatoria

Recomendaciones para mantener el distanciamiento fisico:
» Para garantizar el distanciamiento fisico en areas comunes, se recomienda:

Definir horarios alternos para las siguientes comidas: merienda, almuerzo o colacion.

Ubicar a los comensales segin sus grupos burbujas estables.

Marcar las sillas, indicando los espacios que no pueden ser ocupados.
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En dichas areas las distancias deberan estar debidamente senalizadas, en el

piso

Las medidas de distanciamiento estan sujetas a indicaciones de flexibilizacion

que realice el MSPAS en forma mensual o trimestral.

Mantener las medidas de distanciamiento fisico durante el ingreso, la estadia

y la salida, evitando aglomeraciones.

Chiild Protection, Global Education Cluster, 2020.

En esta fase se identifican cinco momentos criticos, el del ingreso, el de permanencia
en aula, el del recreo, el de la salida y el de respuesta a la manifestacion de posibles
sintomas de COVID-19, que deben ser meticulosamente normados a fin de garantizar

una interaccion segura de estudiantes y docentes en el local escolar.

4.2 Momentos criticos

Los momentos criticos son aquellos considerados de mayor exposicion a la
interaccion entre los concurrentes a la institucion educativa, por lo tanto, el refuerzo
en el control del cumplimiento de las medidas de bioseguridad es sustancial,
principalmente en estos momentos, por esa razén, se proponen a continuacion las

recomendaciones a tener en cuenta durante los cinco momentos criticos identificados.
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a. Primer momento critico: recomendaciones para el ingreso al recinto

educativo

Definir horarios, procedimientos y recomendaciones para la entrada y salida
escolar de cada institucion educativa.

Orientar en la implementacion del protocolo para la toma de temperatura antes
del acceso a las instalaciones escolares por parte de padres, madres, visitantes y
proveedores, segun las siguientes indicaciones.

El personal designado en la institucion educativa debe realizar la toma de
temperatura a todas las personas que ingresen a las instalaciones, y anotarlas en

la planilla todos los dias asi también se deberan seguir los siguientes pasos:

Antes de utilizar el termdémetro, es recomendable aclimatarlo al lugar donde se
tomard la temperatura. Esto consiste en llevarlo al sitio donde se realizara la

medicion.

temperatura, mantenerse
inmovil mientras se lleva a
cabo el proceso demedicion.

Asegurarse que se guarde el
distanciamiento fisico entre
personas.

Con el termometro, apuntar
en la parte frontal de la
cabeza (frente) de la persona
a la que se le toma la

temperatura.

Verificar la temperatura que
indica el termometro,
asegurando que la misma
haya sido tomada
correctamente.

Indicar el resultado de Ia
toma a la persona a la que se
le realizo la misma.
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En caso de detectarse personas con temperatura mayor o igual a 37,5°C, se
debe registrar la informacion en el formulario correspondiente y realizar alguna

de las siguientes acciones:

Si se trata de personal administrativo, docente o publico en general, solicitarle
los datos personales, indicarle la no autorizacion de su ingreso con la
recomendacion de c seguir las indicaciones del MSPAS.

En caso de que sea un estudiante, registrar sus datos e indicarle su traslado
al area de aislamiento. Se procedera a comunicar esta situacion a sus
familiares o encargados, para que retiren al estudiante y lo trasladen a un centro

asistencial de salud.

Segundo momento critico: recomendaciones parala permanencia en aula

Organizarlas salas de clases y espacios comunes, abiertos o
cerrados, de modo a asegurar el distanciamiento fisico entrelas

personas de la comunidad escolar.

En todo momento, las puertas y ventanas del aula deberan
permanecer abiertas para favorecer lacirculacion del aire a

través de ella.

Evitar cambios de salas de los alumnos; de requerir rotacion, la
realizaran los docentes.
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Sustituir los saludos de contacto fisico por rutinas de saludo a

distancia.

Cada estudiante llevara sus enseres de uso persona Yy su

propia botellita de agua, no se compartiran vasos ni otros
utensilios.

Evitar el uso de aulas cerradas para reuniones de padres en forma

presencial.

Chiild Protection, Global Education Cluster, 2020.

c. Tercer momento critico: el recreo

Se promoveran los recreos al aire libre, en la
medida permitida por las instalaciones escolares.

| Se implementaran horarios escalonados de
almuerzo, recreos, entrada y salida a fin de evitar
‘ aglomeraciones.

El uso de sanitarios sera acorde a la cantidad de
‘ estudiantes que asistan por cuadrillas
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Promover las practicas deportivas, juegos de mesa
(ajedrez, damas, pingpong), juegos tradicionales

Se recomienda actividad fisica moderada (caminata o
practica de deportes o juegos). Manteniendo el
distanciamiento fisico recomendado.

Promover actividades de relacionamiento psicosocial

Chiild Protectién, Global Education Cluster, 2020.

d. Cuarto momento critico: recomendaciones para la salida del recinto educativo

Asegurar que los estudiantes se

diriian
manten

distanciamiento

MSPAS.

a la <alida ordenadamente,
iendo las  medidas de
sugerido por el

{Establecer mecanismos para )

agilizar el flujo vehicular de
transportes escolares, taxis o

autos particulares, a fin de
mantener el orden almomento
de la llegada o salida de los

estudiantes.
_J

125

Establecer mecanismos de control

para evitar aglomeraciones fuera y dentro

de la institucion, durante la salida de los
estudiantes.

( )

Recordar a los estudiantes, la

necesidad del retorno directoa
sus hogares, evitando reuniones
de socializaciéon fuera de Ia
institucion educativa.
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e. Quinto momento critico: manifestacién de posibles sintomas de COVID-
19

Ademas de las situaciones detectadas al momento del ingreso al recinto educativo,
gue obligaban a la conduccion temporal del estudiante hasta la zona de aislamiento,
ante la manifestacion de sintomas de COVID-19 en estudiantes o docentes y sus
contactos estrechos, durante su permanencia en la instituciéon educativa, deberan ser
conducidos al area de aislamiento, y limitar la movilidad del grupo burbuja en el local

escolar para reducir al maximo la posibilidad de propagacion del virus.

El director de la institucion educativa deberd informar acerca de cualquier
manifestacion de posibles sintomas de COVID-19 al Puesto de Salud, Centros de
Salud, Hospital Regional o General mas cercano a la institucion educativa, y dar
seguimiento al estado de salud de los afectados por 14 dias sucesivos al aislamiento.
En ese lapso, las personas en aislamiento preventivo no deberan asistir a la

institucion.

En caso de confirmacién del contacto con caso positivo, se realizara la desinfeccion
de todas las dependencias del local escolar, esta medida es obligatoria y estara bajo

responsabilidad del director de la institucion educativa.

Se deberéa prever con un plan de contingencia para casos de cierre temporal del
servicio educativo (2-5 dias) o cierres prolongados segun recomendaciones del
MSPAS. Para este caso, toda la institucién educativa retornara a las clases en la
modalidad virtual, implementando acciones para reforzar los aprendizajes y apoyar la
contencion emocional de los estudiantes, en particular para aquellos adolescentes

mas vulnerables.
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Glosario ™

Alcohol: compuesto quimico etanol, también llamado alcohol etilico. Se trata de un

liquido incoloro e inflamable.

Alcohol en gel: gel desinfectante bactericida que se emplea como complemento del

agua y el jabon para la desinfeccion de las manos.

Alcohol al 70 %: antiséptico, se utiliza para la desinfeccion de superficies, objetos, y

manaos.

Contacto estrecho: toda persona que ha experimentado un contacto cara a cara (sin
mascarilla) con un caso confirmado a menos de 2 metros y durante al menos 15
minutos en los 2 dias anteriores y los 14 dias posteriores a la apariciéon de sintomas

del caso confirmado.

COVID-19: acronimo del inglés Coronavirus Infectious Disease 2019, es la

enfermedad infecciosa causada por el coronavirus SARS-CoV-2.
Cuadrilla: conjunto organizado de personas que realizan un trabajo o llevan a cabo
una actividad determinada, corresponde al conjunto de todos los grupos burbuja y

educadores que coinciden por cada turno en el local escolar.

Desinfeccion: es el proceso quimico por el cual se elimina la mayoria de los

microorganismos en objetos inanimados.

Educacién hibrida: modalidad de aprendizaje integrador que utiliza de manera

combinada componentes presenciales y a distancia.
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Epidemia: enfermedad que se propaga durante algun tiempo por un pais, afectando

simultdneamente a gran numero de personas (DRAE).

Grupo burbuja: grupos constituidos por un nimero maximo, estable y permanente,
de 16 estudiantes que comparten espacios comunes mas reducidos, como la sala de

clases, cantina o comedor, actividades deportivas, talleres, horarios de receso.

Institucién educativa: espacios de aprendizaje formales y no formales para todas las
edades, incluye, sin limitarse, a las escuelas béasicas, colegios, centros, institutos,entre
otros, y todos los espacios educativos temporales, de cuidado en la primera infancia,
aulas hospitalarias, centros abiertos o comunitarios, hogares, albergues, espacios
adaptados para la nifiez y otras instalaciones donde tienen lugar actividades de

ensefanza.

Limpieza: consiste en la remocion de polvo, manchas visibles de una superficie de

un objeto por medio de la accibn mecanica - friccion.

Momentos criticos: aquellos que por ser de mayor exposicion a la interaccion entre
los concurrentes a la institucion educativa, requieren reforzar en el control del

cumplimiento de las medidas de bioseguridad

Tapabocas, mascarilla o barbijo: es un tipo de mascara que cubre parcialmente el

rostro (nariz, boca) y es utilizada para contener bacterias y virus.

Protocolo sanitario: documento o normativa de actuacion en ciertos procedimientos.
Recopila conductas, acciones y técnicas que se consideran adecuadas para la

prevencion del contagio y propagacion del COVID-19.

Pandemia: propagacion mundial de una nueva enfermedad (OMS).
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4.3. Sistematizacién de las experiencias
Se inicia el Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- en el mes de febrero del afio
2020, el epesista se presenta en las instalaciones de la Coordinacion Técnico
Administrativa 14-06-08, con la intencién de entregarle al Coordinador Técnico, Lic.

José Domingo de Paz, la solicitud del Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-.

Al momento de relacionarse e interactuar con él, se encontr6 a una persona
agradable, respetuosa, responsable, preparada y sobre todo colaboradora con las
personas que lo necesitan y merecen, pues al momento de explicarle el motivo de la
visita y entrevista no tuvo ningun inconveniente al darme una respuesta positiva ante

la solicitud que estaba realizando.

El dia 10 de junio se inicia de manera oficial el Ejercicio Profesional Supervisado, con
la implementacion de las medidas de seguridad necesarias, para la prevencion del
contagio de la pandemia COVID-19, los directores que hacian acto de presencia en
la institucién eran muy amables y respetuosos, también se podia observar que habia
personas irrespetuosas pues no tenian la paciencia adecuada para el caso que en
su momento se presentaba, pude aprender que es imprescindible la paciencia ante
cualquier situacion que se presente o cualquier duda o tramite que se desee realizar
en la institucién pues en ocasiones no se piensa todo el trabajo que se debe ejecutar
y Se es exigente con las personas que atienden a todas las personas que visitan la
institucidon que como su nombre lo indica se dedica a realizar servicios y supervision

de educacion en los diferentes centro.

Para recabar la informacion del diagndstico el Lic. De Paz se mostré muy dispuesto
a colaborar. Es importante mencionar que durante todo el proceso que conlleva la
administracion se encuentra infinidad de problemas que se quisieran resolver con un
proyecto sin embargo el propdsito inicial era tomar el que estaba arraigado con mayor
fuerza en todos los establecimientos, lo que pude aprender es que la administracion
es uno de los procesos mas dificiles pues se presentan variabilidad de casos,
problemas, y a su vez se debe tener el conocimiento en la utilizacién de instrumentos

administrativos y sobre todo y lo mas importante de la Legislacion Educativa.
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Una vez identificado el problema mediante el diagnéstico realizado previamente, inicié

la elaboraciéon de la fundamentacion tedrica la cual sostiene tedricamente cada uno de

los temas a tratar en el plan de accion al momento de impartir los talleres a los directores
del distrito 14-06-08

4.3.1 Actores

Los actores que estuvieron inmersos durante la ejecucién del Ejercicio

Profesional Supervisado se pueden mencionar los siguientes.

Principales

a) Epesista.

b) Directores que pertenecen al distrito 14-06-08.
c) Licenciado José Domingo de Paz.

4.3.2 Acciones

= Elaboracion de una agenda para el desarrollo de talleres sobre protocolos
de salud para el reinicio de actividades presenciales.

= Desarrollo de los talleres con directores.

» Disefio del manual de protocolo para el reinicio de clases.

= Socializacion del manual de protocolos para el reinicio de clases.

» Elaboracion del plan de accién de la intervencion.

= Entrega de un manual de protocolo para el reinicio de clases.

4.3.3 Resultados

4.3.4

= Se enumeraron las diferentes actividades realizadas.
= Directores cuentan un modelo del manual y con las orientaciones.

necesarias para su aplicacion.

Implicaciones

Es de suma importancia y relevancia la implementacién de protocolos para el
reinicio de las actividades presenciales, para prevenir el contagio de la
pandemia COVID-19.
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4.3.5 Lecciones aprendidas
Aspecto académico
Se pueden mencionar las responsabilidades del director de la Coordinacién
Técnica y la importancia de proteger la salud de los directores, docentes y

estudiantes.

Aspecto social
Compartir mas con las personas y socializar distintas opiniones y respetar cada
una de ellas. A su vez tratar de socializar con ellos para tener un panorama

sobre sus potencialidades.
Aspecto econdémico
La gestibn en distintas instituciones para que se brinden los recursos

econdémicos que se necesiten.

Politico

No se obtuvo experiencia alguna, ya que la institucion es meramente educativa.

Profesional

Ser buen administrador y saber dirigir, coordinar al personal que esta a cargo.
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5.1.

Capitulo V
Voluntariado

Plan de accién realizada

Objetivo general
Contribuir con el medio ambiente, a través de la reforestacion en areas
especificas que necesitan de la mano humana para la regeneracion de los

bosques.

Objetivos especificos:

» ldentificar el area adecuada para la plantacién de arboles de pino.

» Gestionar ante diversas instituciones y autoridades locales para obtener
los recursos necesarios.

» Plantar tres mil seiscientos arboles de pino.

» Coordinar el seguimiento del proyecto para que se obtenga éxito en un
90% de la plantacién.

» Elaborar un plan de sostenibilidad del proyecto.

Justificacion:

En la actualidad el deterioro al medio ambiente es mas notable, los efectos de
no cuidar de él se pueden sentir cada dia con mas fuerza, en general todo ser
humano contribuye a la destruccion del medio ambiente, su espiritu egoista y
de avaricia los lleva a lucrar con los recursos naturales, sin importarles el nivel
del dafio que ocasionen, Unicamente les interesa recibir las ganancias que
obtienen de la explotacion de dichos recursos. Por ello es que la realizacion del
plan de reforestacion radica en plasmar las actividades a desarrollar, una
investigacién del area de la comunidad los Perales; logrando establecer la

existencia de problemas de decadencia de deforestacion.

El motivo que nos motiva a la ejecucion del proyecto de voluntariado, es el de
restaurar y optimizar las areas naturales del mencionado lugar, ya que por los

incendios provocados por el ser humano han afectado los espacios productivos.
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Por esas dificultades la Comision de Medio Ambiente y Atencién Permanente,
de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
gracias al voluntariado colabora con la reforestacion para reducir los problemas

gue presentan los lugares con el cambio climatico.

5.2.Sistematizacion (descripcién de la accion realizada)

Descripcion de la actividad de beneficio social y tipo de arboles
sembrados

Los estudiantes epesistas de la Facultad de Humanidades, Seccion Quiché,
realizaron la primera reunion con el asesor licenciado José Angel Morales
Matzar, nombrado por la Universidad de San Carlos de Guatemala, quien dio a
conocer el proyecto que estipula la Universidad en relacion al voluntariado,
informando que el mismo consiste en plantar arboles, de la especie, PINUS,
genero de plantas vascualres (generalmente arboles y raramente arbustos),
comunmente llamados pinos, pertenecientes al grupo de las caniferras, dentro
de este, a la familia de las PINACEAE, para contribuir con el medio ambiente a

través de la reforestacion.

Asi también después de visitar varias areas posibles para reforestar se eligié
Xesic, Santa Cruz del Quiché, se entrego la solicitud correspondiente al Sefior
Valentin Zacarias Lainez propietario del area a reforestar, para que cediera el

espacio correspondiente para poder plantar los arboles en ese lugar.

Croquis

- AP ———. .
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Area de influencia

En la foto satelital siguiente, se observa el &rea de influencia del proyecto.

Caserio Hermano Pedro Aguilix Il

Plantaciones en Tresbolillo

Este sistema pretende establecer las plantaciones distribuidas en triangulos,
manteniendo una misma distancia, sin perder la figura de triangulo, las plantas
de una linea superior ocupan el espacio central entre las dos plantas de la linea
inferior. Esta disposicion permite un mejor control de la erosién, debido a la

distancia de las raices y la buena cobertura que proporcionan las copas de los
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La imagen se extrajo de la pagina oficial de FONAM, guia préactica para la instalacion y manejo de
plantaciones forestales.
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Cantidad de arboles sembrados

Se logré la siembra de tres mil seiscientos arboles en el sector asignado.

Fecha de la siembra

El proyecto se logré ejecutar el dia viernes 27 de agosto de 2020, con el apoyo

del asesor de EPS y del grupo de Epesistas encargados. A través de la

ejecucion del proyecto los epesistas lograron contribuir con el mejoramiento del

medio ambiente en el municipio de Santa Cruz del Quiché, Quiché; la actividad

fue todo un éxito ya que genero un gran impacto en la comunidad antes

mencionada, quienes agradecieron a los epesistas por tomar en cuenta la

comunidad y por tan grande labor realizada en beneficio de la sociedad.

Cronograma de las actividades programadas

No. Actividades Responsables
Creacion de cronograma de las

1. | diversas actividades

2. | Planificacion del voluntariado
Aprobacién  del plan de

3. | voluntariado por el asesor
Visita a varias areas posibles

4. | para reforestar _
Seleccion del area de Epesistas

5. | reforestacion y
Recibir capacitacion en el INAB Asesor
sobre la reforestacion y la
forma correcta de plantar los

6. | arboles
Entregar solicitudes a
instituciones y autoridades

7. | locales para adquirir los

Julio Agosto
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arboles.

Entrega de solicitud al donde

8. | se plantaran los arboles

9. | Ejecucion del proyecto.
Descripcion de actividades del

10. | proyecto

Limitaciones y logro

El tipo de terreno es montafioso y crea dificultades al momento de llegar y

realizar la siembra respectiva.

Logro de los objetivos

Se cumplié con los objetivos del voluntariado, concretdndose los mismos de la

manera siguiente:

General

Se reforest6 el area asignada en Xesic | y la Comunidad Aguilix Hermano

Pedro, Santa Cruz del Quiché, El Quiché con la colaboracién Epesistas y

propietario del area quien quedo comprometido para hacerse responsable de
cuidar de los pilones recién plantados.
Especificos

e Se ubico el area correspondiente a Xesic | y la Comunidad Aguilix

Hermano Pedro, municipio de Santa Cruz del Quiché, Quiché.

e El dia 27 de agosto se realiz6 la reforestacion en Xesic | y la Comunidad

Aguilix Hermano Pedro, municipio de Santa Cruz del Quiché, logrando la

siembra de tres mil seiscientos pinos.
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e Se realizé una carta de compromiso donde el propietario se responsabiliza

en velar por el cuidado respectivo de los pilones recién plantados.

Metas

e Aprobacion del plan de voluntariado a través de los asesores de EPS.

e Gestion de un terreno adecuado para la siembra de los &rboles en
existencia.

e Se recuperod en un 95% el bosque reforestado.

e Siembra de tres mil seiscientos arboles en el sector asignado.

El alcance de los objetivos se evalla por medio de una lista de cotejo,
permitiendo obtener evidencia de los resultados obtenidos.

Lista de Cotejo

No. Criterio Si No

1. Se realizé la planificacién del voluntariado
siguiendo los lineamientos dados por el X
asesor.

2. Se logré priorizar el area adecuada a X
reforestar.

3. Se obtuvieron los arboles a través de las X
gestiones realizadas.

4. Se realiz6 la plantacion de tres mil X
seiscientos arboles

5. Se acord6 darle seguimiento al proyecto X
ejecutado para garantizar el éxito del
mismo

6. Se concientiz6 a los miembros de la X
comunidad en cuanto a la proteccién del
medio ambiente

7. Se contribuyé con la reforestacion para X
minimizar la contaminacion.
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Reporte de beneficiados directos

Fueron beneficiados aproximadamente 150 habitantes de Xesic | y la

Comunidad Aguilix Hermano Pedro, incluyendo dentro de ellos directamente al

propietario del area reforestada.

Beneficiados
e Habitantes de Xesic | y la Comunidad Aguilix Hermano Pedro, Lugares

turisticos aledafos (Casa San Juan, La Loma).

e Habitantes del Canton Pamesebal I.

Actividades realizadas en el voluntariado

e Planificacion del voluntariado.

e Capacitacion impartida por personeros del INAB

e Aprobacion del plan del voluntariado por el asesor.

e Entrega de solicitud para gestionar la donacion de arboles.

e Visitar diferentes areas posibles a reforestar.

e Seleccion del area a reforestar.

e Entrega de solicitud al propietario del area a reforestar.

e Firma de carta de compromiso por el propietario del area a reforestar.

e Ejecucion del proyecto (Plantar arboles).

Metodologia

Para el proceso del voluntariado fue necesario emplear el método de
investigacion-accion. La investigacion-accion educativa consiste en una forma
de indagacion introspectiva colectiva emprendida por participantes en
situaciones sociales que tienen el objeto de mejorar la racionalidad y la justicia
de sus practicas sociales o educativas, asi como la comprension de esas
practicas. En este sentido es muy Util para indagar y actuar en beneficio de la
comunidad y en si de todos los seres vivos, ya que una parte o casi en su

totalidad dependen de los arboles y de la naturaleza que les rodea.
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5.3. Evidencias y comprobantes

Area a reforestar en Xesic | y la Comunidad Aguilix Hermano Pedro a minutos

de la cabecera departamental de Santa Cruz del Quiché.

Durante

Las fotografias fueron tomas por los epesistas de la Universidad de San Carlos

de Guatemala seccién Quiché plan Domingo.
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Capitulo VI
Evaluacion del proceso

6.1.Del diagnéstico
Para realizar el diagnostico correctamente se elabor6é un plan, con ello se
establecieron los objetivos y las metas, durante su ejecucion se utilizaron varios
instrumentos; entrevistas y cuestionarios, para aplicarlos se utiliz6 un cronograma

con el fin de recabar eficientemente la informacion.

Segun el plan se lograron los objetivos y las metas, la cual fue conocer y analizar la
situacién y condicién de la institucion educativa con el propdsito de identificar sus

dificultades, faltas o carencias.

6.2. De la fundamentacion tedrica
Para la redaccion de la fundamentacion teérica se buscaron y analizaron elementos
tedricos y legales con el fin de darle sustento al tema seleccionado de acuerdo al
diagnostico para apoyar la intervencion a realizar. Para la evaluacion de la
fundamentacion tedrica se utilizé una lista de cotejo con ciertos indicadores para

verificar y calificar el grado de calidad y relevancia de la investigacion.

Con ello se pretende entregar un trabajo efectivo. Segun lo establecido en el plan
general del Ejercicio Profesional Supervisado el tiempo establecido no fue suficiente,

los elementos legales llevaron diez dias mas en su elaboracion.

6.3. Del disefio del plan de intervencion
Tomando en cuenta el diagnéstico de la Coordinacién Técnica Administrativa y las
carencias o fallas detectadas, se perfila el proyecto con el fin de darle la debida
solucion, por lo cual se utilizaron todos los recursos necesarios para definir el plan de
trabajo. Segun lo establecido en el plan se alcanzaron los objetivos porque se elaboro
un manual de protocolos para el reinicio de clases y por ultimo se programaron

talleres para dar a conocer el contenido del documento.
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6.4.

El control se llevd a cabo mediante un cronograma y una lista de cotejo para

enumerar los aspectos que debe contener.

De la ejecucidén y sistematizacion de la intervencion

Con la elaboracion del manual y su socializacion se logré un mejor entendimiento
en el tema de salud de los directores y directoras en beneficio de la comunidad
educativa en general. Todo esto se logré a base de un cronograma de actividades
donde se iba verificando para que cada una de las actividades fuera realizada

correctamente segun lo planificado.

6.5. Del voluntariado

La ejecucion de las actividades de reforestacion se realiz6 de manera efectiva, sin
ningun inconveniente que interfiriera en el proceso y de esta manera se contribuy6
a la preservacion y resguardo de los recursos naturales de la comunidad sede del

voluntariado.

6.6. Del informe final

La elaboracién del informe final se realiz6 en base a las disposiciones del manual
propedéutico vigente, como también con la orientacion del asesor del Ejercicio
Profesional Supervisado y el revisor correspondiente. Durante el proceso se cumplio

con cada una de las etapas correspondientes sin ningan inconveniente.
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Conclusiones

Se elabord una guia ilustrada del manual de protocolo de reinicio de clases, dirigido a

directores del distrito 14-06-08, municipio de Santo Tomas Chichicastenango, Quiché.
Se socializé con los directores de los establecimientos educativos, el manual de
protocolo, dirigido a directores del distrito 14-06-08, municipio de Santo Tomas

Chichicastenango, Quiché.

Se donaron ejemplares del manual de documentos protocolo, dirigido a directores del

distrito 14-06-08, municipio de Santo Tomas Chichicastenango, Quiché.
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Recomendaciones

Se recomienda al Coordinador Técnico Administrativo, darle continuidad al uso de la guia
ilustrada del protocolo de reinicio de clases, dirigido a directores del distrito 14-06-08,

municipio de Santo Tomas Chichicastenango, Quiché.

Se recomienda a los directores de centros educativos, la implementacion de la Guia
Pedagdgica ilustrada sobre el protocolo establecido por el MINEDUC para el regreso a
clases, dirigido a directores del distrito 14-06-08, Santo Tomas Chichicastenango,
Quiché.

Se recomienda a los directores de centros educativos, darle el adecuado uso a la Guia
Pedagdgica ilustrada sobre el protocolo establecido por el MINEDUC para el regreso a

clases, dirigido a directores del distrito 14-06-08, Santo Tomas Chichicastenango.
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APENDICE | PLANES

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades

Licenciatura en Pedagogiay Admon. Educativa
Epesista: César Armando Huachén Salvador

USAC

-’ TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Plan general del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-

1. Identificacién

1.1 Nombre de lainstitucién donde se realizara el EPS
Coordinacion Técnica Administrativa 14-06-08, Santo Tomas

Chichicastenango, Quiché.

1.2Direccién de la institucion
Santo Tomas Chichicastenango, Quiché.

1.3Horario de atencién de la institucion a la poblacion
De 7:30 am a 4:30 pm de lunes a viernes

1.4Jornada de Ejecucion del EPS en la institucion
De 8:00 pm a 12:30 pm de lunes a viernes

1.5Fecha de ejecucion del plan del EPS en la institucién
Desde el mes de marzo de 2020 a febrero del afio 2021

2. Objetivos
Objetivo general
Planificar y ejecutar acciones tanto en materia administrativa, como en la
formulacién y ejecucion de proyectos que contribuyan a la solucion de los

problemas prioritarios en la Coordinacién Técnica Administrativa.

Objetivos especificos
Colaborar en la formacion integral del estudiante, proporcionandole la
oportunidad de relacionarse directamente con la realidad del pais, por medio de

la ejecucion del proyecto supervisado.
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Proyectar en el area administrativa, la capacidad de accion y profesion al

implementar soluciones que producen desarrollo social.

3. Justificacion

El Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- se lleva a cabo con el propésito de
investigar las necesidades y poder aportar en el area asignada, realizando los
estudios de casos de los problemas que se deben ser atendidos por ende se
debe de detectar las carencias y poder buscarle las posibles soluciones que
requiera para que en si se pueda llevar a cabo un trabajo de calidad con la

comunidad al beneficio de sus habitantes.

La resolucién del problema debera plantearse en forma clara, precisa y de
manera logica para verificar su viabilidad institucional, ambiental y del

estudiante universitario.

4. Metas

Proyectar la investigacion diagnostica institucional hacia la resolucion eficiente

de problemas administrativos, en un lapso menor de dos meses.

Identificar y solucionar un problema que mayor impacto produzca en la

Coordinacion Técnica Administrativa y que genere expansion metodoldgica.

Elaborar un plan de sostenibilidad aplicado por el Coordinador Técnico
Administrativo y comunidad beneficiada con el acompafiamiento del estudiante

epesista.

5. Actividades y tareas para el desarrollo del Ejercicio Profesional Supervisado

Meta Actividad Producto Técnica
_Proyeptar _Ig Detec_:c_lon de Dla,g_n_ostlco y «  Matriz DAFO
investigacion condicionantes analisis contextual
diagnéstica institucional | internas y externas | institucional = Observacion
hacia la resolucion de la Coordinacion interna
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eficiente de problemas
administrativos, en un
lapso menor de dos
meses.

Técnica
Administrativa

Identificar y solucionar
un problema que mayor
impacto produzca en la
Coordinacion Técnica
Administrativa y que
genere expansion
metodologica.

Analisis de
viabilidad y
factibilidad del
proyecto

Perfil y ejecucion
del proyecto

Lista de cotejo
Escala de rango

Elaborar un plan de
sostenibilidad aplicado
por el Coordinador
Técnico Administrativo y
comunidad beneficiada
con el acompafiamiento
del estudiante Epesista.

Planificacion de
acciones
sostenibles del
proyecto
ejecutado

Control y
evaluacion del
proyecto

Lista de cotejo
Parametros de
calidad
Encuesta a
involucrados y
usuarios

6. Cronograma de actividades secuenciales en la ejecucién del Proyecto

Supervisado

No.

Actividades

Afio 2020/2021

Agosto

Sept.

Octubre
Noviembe

en la

Solicitar autorizacion para realizar el
Ejercicio Profesional Supervisado en la
Coordinacion
Administrativa 14-06-08, Santo Tomas
Chichicastenango

Técnica

institucional

Ejecucion de

la etapa diagndstica

Elaboracion

y aplicacion
3. |instrumentos para la documentacion

institucional y comunitaria.

de
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Actividades

Ano 2020/2021

Octubre

Noviembe

No.
R 2 o
Perfil del proyecto por medio del
estudio contextual de factibilidad y
* viabilidad
Consecucion de informacion
> documental
Analisis y clasificacion de la
informacion obtenida para la toma de
° decisiones respecto al proyecto
requerido
Organizacion de reuniones para
7. | determinar el alcance e impacto del
problema seleccionado.
8 Redaccién y entrega de informes en las

diferentes etapas y producto final

7. Técnicas e instrumentos que se aplicaran en el —-EPS-

La observacion con listas de cotejo, la encuesta utilizando cuestionarios, y el

analisis documental para el cual se utilizaran diversas fichas de informacion.

8. Recursos

Humanos
=  Asesor de EPS.

= Epesista.

Materiales
» Hojas de papel bond.

= Computadora.

154




= |mpresora.
=  Memoria USB
= Utiles de oficina.

Institucionales

Coordinacion Técnica Administrativa 14-09-12, Santo Tomés

Chichicastenango, Quiché.

/i () ) M-
(w &
César Armando Huachan Salvador

Epesista Asesor
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Plan de sostenibilidad de reforestaciéon

1.1. Institucidon patrocinante: Municipalidad de Santa Cruz del Quiché.
1.1.1. Ubicacion: 1a. Av. 4-33, zona 1, Santa Cruz del Quiché.
1.1.2. Teléfono: 7755-1118.

1.2. Ejecutor
1.2.1. Epesista: Cesar Armando Huachan Salvador.
1.2.1.1. Numero de carné: 201704404,

1.2.1.2. Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Derechos Humanos.

1.3. Identificacién

1.3.1 Comunidad beneficiada: Caserio “Aguilix Ill Hermano Pedro“, Santa Cruz del
Quiché, Quiché.

1.3.2 Datos generales del terreno.

1.3.3 Propietario: Terreno comunitario.

1.3.4 Ubicacién: Caserio “Aguilix 11I” Santa Cruz del Quiché, Quiché.

1.3.5 Areatotal del terreno: 35 cuerdas.

1.3.6 Total de plantulas plantadas: 3,000 plantulas.

1.3.7 Beneficiarios: Habitantes del Caserio “Aguilix Il Hermano Pedro”, Santa Cruz del
Quiché, Quiché.

1.3.8 Total de habitantes beneficiados: 3,200.

2. Justificacion
Para garantizar el seguimiento del proyecto de reforestaciéon del Caserio
“Aguilix Il Hermano Pedro” del municipio de Santa Cruz del Quiché, Quiché, se
hace necesario que los miembros de la comunidad, asuman el compromiso de
ejecutar el siguiente plan de sostenibilidad, con el que se pretende dar

seguimiento y mantenimiento adecuado al proyecto.
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3. Objetivo general
Garantizar la sostenibilidad de la reforestacion de las areas verdes del Caserio
“Aguilix [l Hermano Pedro” del municipio de Santa Cruz del Quiché,
departamento de Quiché, para resguardar y preservar la vida de los arboles en

su crecimiento y desarrollo natural.

4. Objetivos especificos
a) Concientizar a los miembros de la comunidad, sobre la importancia de
aplicar y desarrollar un plan de sostenibilidad para la reforestacion y
preservacion de los recursos naturales, por medios de charlas sobre el medio

ambiente.

b) Comprometer mediante acuerdos a los miembros de la comunidad, con la
ejecucion del presente plan de sostenibilidad, para asegurar el mantenimiento
optimo del area reforestada.

c) Diseniar el listado de acuerdos y compromisos adquiridos por los miembros

de la comunidad, para asegurar la continuidad del proyecto.

5. Listado de acuerdos y compromisos adquiridos por los miembros de la
comunidad

e Crear un comité de vigilancia permanente para el resguardo del area
reforestada.

e Sensibilizar periédicamente a los habitantes de la Caserio “Aguilix III” en lo
referente a temas de conservacion del medio ambiente, promoviendo la
reforestacion de la zona hidrica del municipio.

e Monitorear periédicamente la reforestacion realizada con el fin primordial de
velar por el cuidado y proteccién de la plantacion y tomar medidas pertinentes
que aseguren su resguardo.

e Realizar limpieza de deshierbe periédicamente, para mantener sin maleza
el terreno reforestado, y evitar perjudicar el crecimiento de los pilones.

e Efectuar el riego indispensable en las caniculas y en la época de verano.
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Podar periddicamente el area cercana a los pilones plantados, para
mantenerlos en buenas condiciones.

Realizar rondas de proteccion contra plagas, para resguardar la plantacion
de pilones.

Asegurar la proteccion contra el ganado y animales de granja, para
garantizar que los pilones plantados, no sean destruidos por cualquier tipo
de animal.

Proteger contra los incendios a la nueva plantacion, para evitar la
destruccion total o parcial de la reforestacion realizada.

Resguardar los pilones plantados hasta que alcancen su edad adulta.

6. Cronograma de actividades a ejecutarse para la sostenibilidad del proyecto de

reforestacion del Caserio “Aguilix Il Hermano Pedro” municipio de Santa Cruz
del Quiché, Quiché
En el siguiente cuadro se detallan las actividades que forman parte del Plan de

Sostenibilidad del proyecto.

No.

Actividades

Responsable

2020

N
o
N
w

ler.

2do.

ler
Semestr

Crear un comité de vigilancia y
monitorear periddicamente la
reforestacion realizada en las
areas verdes de la insitucion,
con el fin primordial de velar por
el cuidado y proteccion de la
plantacién efectuada, y asi tomar
medidas pertinentes que
aseguren su resguardo.

Epesista | P

Realizar limpieza de deshierbe
periddicamente, para mantener
sin maleza el terreno reforestado,
y evitar perjudicar el crecimiento
de los arbolitos.

Epesista | P
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Efectuar el riego indispensable
3 |enlas caniculasy en la épocade | Epesista | P

verano.
Podar periédicamente a los

4 | Nuevos arbolitos, para Epesista | P
mantenerlos en buenas
condiciones.
Realizar rondas de proteccién
contra plagas, para resguardar la
plantacion de pilones de la ,

S | especie pino blanco. Epesista | P

Coordinar la proteccién contra el
ganado, para garantizar que los
6 | nuevos arboltos no sean | Epesista | P
destruidos o comidos por
cualquier tipo de animal.

Proteger contra el fuego a la
nueva plantacion, para evitar la
destruccion total o parcial de la
reforestacion realizada.

Epesista | P

Resguardar a los pilones
g | sembrados hasta que alcancen | ppesista | P
su edad adulta.

Especificaciones
Planificado |

7. Recursos
7.1Humanos
e Estudiantes Epesista.
e Miembros de la comunidad.

e Autoridades comunitarias.

&Uz ()ﬁ/(/ H—

P.E.M. Cesar Armando Huachan Salvador Lic. José Angel Morales Matzar

Epesista Asesor
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Plan general de reforestacion del Caserio “Aguilix Il Hermano Pedro” de Santa

Cruz del Quiché, Quiché

1. Identificacién

1.1. Datos generales del terreno.

1.1.1.
1.1.2.

1.1.3.
1.1.4.

Propietario: Terreno comunitario.

Ubicacion: Caserio “Aguilix Il Hermano Pedro” Santa Cruz
del Quiché.

Area total del terreno: 35 cuerdas de terreno.

Total de plantulas: 3,000 plantulas.

2. Justificacion

Para contribuir a la gobernanza forestal y dentro de ello a la reduccién y
prevencion de la tala ilegal, la Universidad de San Carlos de Guatemala,
especificamente por medio de la Facultad de Humanidades, incentiva y
promueve actividades de reforestacion, como una forma de contribuir a los
diversos problemas ambientales que afectan en gran medida al pais, como la
contaminacion, el calentamiento global, destruccion de los diversos habitat

naturales, entre otros.

Por ello, es necesario que todas las instituciones prioricen acciones
necesarias, para lograr el aprovechamiento sostenible de bosques que
representan un porcentaje considerable del territorio guatemalteco y realicen
actividades de reforestacion para revertir la deforestacion desmedida, que

afecta al pais entero.

3. Objetivos

3.10bjetivo general

Ejecutar acciones beneficio social que incidan en la preservacion,

mantenimiento y resguardo de los recursos naturales.

3.20bjetivos especificos

a) Realizar actividades de reforestacion para obtener los beneficios de un

medio ambiente sano y lograr un equilibrio ecoldgico.
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b) Garantizar la preservacion, mantenimiento y resguardo de los pilones

plantados, por medio de un plan de sostenibilidad.

c) Realizar actividades de concientizacion sobre la importancia de los recursos

naturales, asi como de su conservacion y continuidad.

d) Recibir capacitacion técnica sobre reforestacion y actividades de

mantenimiento de las plantaciones.

4. Metas de la actividad de reforestacion

a) Sembrar mediante las técnicas adecuadas 3,000 pilones, para contribuir a

la conservacion del medio ambiente y recursos naturales.

b) Garantizar la preservacién, mantenimiento y resguardo de los pilones

sembrados, mediante un plan de sostenibilidad a ejecutarse durante 4 afos.

c) Capacitar a 30 miembros de la comunidad, sobre las técnicas adecuadas

de siembra, mantenimiento, preservacion y cuidado de pilones.

5. Actividades y responsables en la actividad de reforestacion

No. Actividad Recursos Responsables
01 | Solicitar capacitacion sobre | Materiales. Epesista.
bosques, tipos de suelo vy
reforestacion. Humanos.
02 | Recibir capacitacion sobre | Fisicos. Epesista.
reforestacion.
Materiales.
Humanos.
03 | Revision del tipo de suelo. Materiales. Epesista.

161




Ingeniero de la
Asociacion Forestal de
Quiché.

04 | Seleccion de la especie de plantula | Técnicos. Ingeniero Agronomao.
segun las caracteristicas del suelo.
05 | Solicitar  financiamiento a la | Materiales. Epesista.
Municipalidad de Santa Cruz del
Quiché.
06 | Adquisicion y traslado de las | Financieros. | Epesista.
plantulas y personal de la
municipalidad al lugar de | Materiales. Ingeniero Agronomo-
reforestacion.
07 | Preparacion del terreno. Materiales. Estudiantes y miembros
de la comunidad.
Humanos.
08 | Trazado y ahoyado. Materiales. Estudiantes y miembros
de la comunidad.
Humanos.
09 | Plantacion de pilones. Materiales. Estudiantes y miembros
de la comunidad.
Humanos.
10 | Realizar plan de sostenibilidad de la | Materiales. Epesista.
reforestacion.
Humanos.
6. Cronograma de actividades de reforestacion
Afio 2020
- Junio Julio
No. Actividades
Semanas Semanas
2134|123 |4
1 Solicitar capacitacion sobre tipos de suelo, 5
bosques y reforestacion.
2 | Recibir capacitacion sobre la reforestacion | P
3 | Revisién del tipo de suelo. P
4 Seleccion de la especie de plantula segun 5

las caracteristicas del suelo.
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Solicitar financiamiento a la Municipalidad
de Santa Cruz del Quiché.

Adquisicion y traslado de las plantulas y
6 | personal de la municipalidad al lugar de | P
reforestacion.
Preparacion del

terreno, trazado vy

! ahoyado. P

8 | Plantacion de pilones. P

9 Realizar plan de sostenibilidad de Ila P
reforestacion.

10 Verificar ~ aspectos importantes  del p

sostenibilidad de la reforestacion.

Especificaciones
| Planificado | P |

7. Presupuesto de la actividad de reforestacion

Cantidad Descripcion Precio Precio
unitario
3 Gastos de transporte de pilones. Q. 75.00 Q 225.00
3 Compra de herramienta para la Q. 30.00 Q. 90.00
siembra.
3,000 Pilones. Q. 1.50.00 Q. 4,500.00
Total Q 4,815.00

8. Recursos a utilizar en la actividad de reforestacion
1. Humanos
e Autoridades comunitarias del Caserio “Aguilix 11l Hermano Pedro” de Santa
Cruz del Quiché, Quiché.
e Habitantes del Caserio “Aguilix Ill Hermano Pedro” de Santa Cruz del
Quiché, Quiché.
e Epesista.

e Asesor del Ejercicio Profesional Supervisado.
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2. Materiales

e Piocha.
e Macana.
e Machete.

e Cinta métrica.

e Pita de nylon.

e Garabato.

e Computadora y periféricos.
e Proyector multimedia.

e Equipo de audio.

e Materiales de oficina.

e Camara digital y de video.
e Vehiculos.

e Plantulas de pino.

3. Fisicos
e Instalaciones del Salén del Consejo Comunitario de Desarrollo, del Caserio
“Aguilix 11l Hermano Pedro” de Santa Cruz del Quiché, Quiché.
e Areas verdes de Caserio “Aguilix IllI” de Santa Cruz del Quiché, Quiché.

e Instalaciones de la Asociacion Forestal de Quiché.

/ (),U/ -
yr7”
Cesar Armando Huachan Salvador Lic. José Angel Morales Matzar

Epesista Asesor de EPS
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APENDICE Il INSTRUMENTOS DE EVALUACION E INVESTIGACION

= USAC

o # TRICENTENARIA
R Universidad de San Carlos de Guatemala

Fichas de observacion

Institucion de aplicacion: Coordinacion Técnica Administrativa 14-06-08, Santo Tomas

Chichicastenango, Quiché.

Aspectos a evaluar: Fortalezas y debilidades a nivel institucional por medio de

documentacion diagndstica.

Epesista: César Armando Huachan Salvador.

Entidad que representa para la aplicacion: Epesista de la Universidad de San Carlos

de Guatemala, Facultad de Humanidades.

No. Componente Aspectos a observar
LIDERAZGO
Administracion La actitud del administrador es democratico
Interaccion con pares Roles asumidos en grupos de trabajo
Unidad de mando Se persigue una sola vision
1 Los lideres de cada jurisdiccion tratan de
Resultados orientar su labor hacia el logro de
resultados

L Escasa consulta a los subordinados en la
Participacion o
toma de decisiones

Participacion ciudadana

La equidad de género ante las diferentes

Inclusion _ _ o

2 instancias continla en proceso.
Dialogo Usuarios y oficinistas promueven el didlogo
Politica Se sustenta un ambiente sin discriminacion
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Universidad de San Carlos de Guatemala US C
Departamento de Pedagogia A l \

Facultad de Humanidades
Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-

Entrevista utilizada para la recopilacion de informacién concerniente al

diagnéstico institucional

Epesista: César Armando Huachan Salvador.

Entrevistado:

1. ¢Cual es la mision y vision de la Coordinacién Técnica Administrativa 14-06-087?

2. ¢Quiénes fueron los primeros fundadores de la institucién?

3. ¢(Cudles son los recursos que tiene la institucion?

4. ¢Conoce cuales son los servicios que presta la Coordinacion?

5. ¢Sabe usted como estdn organizados los empleados de la

institucion?

6. ¢Recibe constante actualizacion laboral el personal administrativo?

7. ¢Qué relacion tiene la Coordinacion Téecnica Administrativa con ONG's. y OG's?
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8. ¢Como se realiza la supervision de cada una de los procesos que se realizan?

9. ¢Qué tipo de planificacion de actividades y servicios utilizan?

10.¢Cuédles son los principales problemas que enfrentan actualmente?
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SAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guabemala

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Epesista: César Armando Huachan Salvador

Lista de cotejo para evaluar el diagnostico
Instrucciones: de acuerdo con los indicadores marca con una X en una de las opciones

que se le presentan.

No. Actividad/aspecto/elemento Sl No | Comentario

1 | ¢Los objetivos del plan fueron pertinentes?

2 | ¢Las actividades programadas para realizar el

diagnéstico fueron suficientes?

3 | ¢Las técnicas de investigacion previstas fueron

apropiadas para ejecutar el diagnostico?

4 | ¢Los instrumentos disefiados y utilizados fueron

apropiados a las técnicas de investigacion?

5 | ¢El tiempo calculado para realizar el diagnoéstico

fue suficiente?

6 | ¢Se obtuvo colaboracién de personas de la

institucion para la realizacion del diagnéstico?

7 | ¢Las fuentes consultadas fueron suficientes para

elaborar el diagndstico?

8 | ¢Se obtuvo la caracterizacion del contexto en que

se encuentra la institucion?

9 |¢Se tiene la descripcion del estado vy

funcionalidad de la institucion?

10 | ¢Se determindé el listado de -carencias,

deficiencias, debilidades de la institucién?
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consultadas?

No. Actividad/aspecto/elemento Sl No | Comentario
11 | (Fue correcta la problematizacion de las
carencias, deficiencias, debilidades?
12 | ¢Fue adecuada la priorizacion del problema a
intervenir?
13 | ¢La hipdtesis accion es pertinente al problema a
intervenir?
14 | ;Se presentd el listado de las fuentes

César Armando Huachan Salvador

(/lw’ ()u /: H

Epesista

169

Asesor

Lic. José Angel Morales Matzar




5 USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guabemala

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Epesista: César Armando Huachén Salvador

Lista de cotejo para evaluar el plan de accién
Instrucciones: de acuerdo con los indicadores marca con una X en una de las opciones

que se le presentan.

No. Actividad/aspecto/elemento Sl No | Comentario

1 | ¢Es completa la identificacion institucional del

epesista?

¢ El problema es el priorizado en el diagnostico?

3 | ¢La hipotesis-accion es la que corresponde al

problema priorizado?

4 | ¢La ubicacion de la intervencion es precisa?

¢La justificacién para realizar la intervencion es

véalida ante el problema a intervenir?

6 | ¢El objetivo general expresa claramente el
impacto que se espera provocar con la

intervencion?

7 | ¢Los objetivos especificos son pertinentes para
contribuir al logro del objetivo general?

8 | ¢Las metas son cuantificaciones verificables de

los objetivos especificos?

9 | ¢Las actividades propuestas estan orientadas al

logro de los objetivos especificos?

10 | ¢Los beneficiarios estan bien identificados?
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No. Actividad/aspecto/elemento Sl No | Comentario

11 | ¢Las técnicas a utilizar son las apropiadas para

las actividades a realizar?

12 | ¢El tiempo asignado a cada actividad es

apropiado para su realizacién?

13 | ¢Estan claramente determinados los

responsables de cada accion?

14 | ¢El presupuesto abarca todos los costos de la

intervenciéon?

15 | ¢Se determind en el presupuesto el renglon de

imprevistos?

16 | ¢Estan bien identificadas las fuentes de
financiamiento que posibilitaran la ejecucion del

presupuesto.

/. gu, -
y27%
César Armando Huachan Salvador Lic. José Angel

orales Matzar

Epesista Asesor
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SAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Epesista: César Armando Huachén Salvador

Lista de cotejo para evaluar la sistematizacion y evaluacién general
Instrucciones: de acuerdo con los indicadores marca con una X en una de las opciones

que se le presentan.

No. Actividad/aspecto/elemento Sl No | Comentario

1 | ¢Se da con claridad un panorama de la

experiencia vivida en el EPS?

2 | ¢Los datos surgen de la realidad vivida?

3 | ¢Es evidente la participacién de los involucrados
en el proceso de EPS?

4 | ;Se valoriza la intervencion ejecutada?

¢Las lecciones aprendidas son valiosas para

futuras intervenciones?

/- (),U/ -
Y275
César Armando Huachan Salvador Lic. José Angel

orales Matzar
Epesista Asesor
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Universidad de San Carlos de Guatemala

/ TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guabemala

Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Epesista: César Armando Huachén Salvador

Lista de cotejo para evaluar el informe final de EPS
Instrucciones: de acuerdo con los indicadores marca con una X en una de las opciones

que se le presentan.

No. Actividad/aspecto/elemento Sl No | Comentario

1 | ¢Se evalub cada una de las fases del EPS?

2 | ¢La portada y los preliminares son los indicados

para el informe del EPS?

3 | ¢Se siguieron las indicaciones en cuanto a tipo de

letra e interlineado?

4 | ;Se presenta correctamente el resumen?

¢, Cada capitulo esta debidamente desarrollado?

¢En los apéndices aparecen los instrumentos de

investigacion utilizados?

7 | ¢En los apéndices aparecen los instrumentos de

evaluacion aplicados?

¢En el caso de citas, se aplicé un solo sistema?

¢El informe esta desarrollado segun las

indicaciones dadas?

10 | ¢ Las referencias de las fuentes estan dadas con

los datos correspondientes?

/- CZL(, M-
W _ S\

César Arnmrando Huachan Salvador Lic. José Angel'Morales Matzar
Epesista Asesor
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FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y DERECHOS HUMANOS

DIAGNOSTICO

LISTA DE COTEJO PARA DETERMINAR LAS CARENCIAS EN LA ETAPA DE

Instrucciones: Segun su apreciacion, marque con una X (Sl, NO, COMENTARIO), en la
columna correspondiente segun el indicador.

No. Indicadores Apreciacion
SI NO Comentario

1 El establecimiento cuenta con instalaciones
adecuadas para prevenir el contagio de
enfermedades.

2 El  establecimiento cuenta con amplias
instalaciones para prevenir el contagio de
enfermedades.

3 El establecimiento cuenta con instalaciones para
atencion de la salud.

4 El establecimiento cuenta con un protocolo para el
reingreso de actividades presenciales.

5 El personal ha sido capacitado en temas de salud.

6 El establecimiento cuenta con amplio parqueo

7 El establecimiento cuenta con espacios para la
atencion de personas sospechosas de COVID-19.

8 El establecimiento cuenta con adecuado confort
acustico.

9 El establecimiento cuenta con adecuado confort
visual.

10 | El establecimiento cuenta con cocina adecuada.

Cesar Armando Huachéan Salvador

&w ()u .

Epesista
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Vo.Bo. Lic. José Ang

Asesor

Morales Matzar




FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y DERECHOS HUMANOS

DIAGNOSTICO

LISTA DE COTEJO PARA DETERMINAR LAS CARENCIAS EN LA ETAPA DE

Objetivo: Determinar que el disefio del proyecto sea coherente con las necesidades
institucionales y/o comunales.
Instrucciones: Segun su apreciacién, marque con una X (Sl, NO, COMENTARIO), en la
columna correspondiente segun el indicador.

de protocolos para el restablecimiento de
actividades presenciales.

No. Indicadores Apreciacion
Sl NO Comentario

1 El personal esta capacitado en temas de
prevencion de enfermedades

2 El personal estd capacitado sobre medidas de
prevencién del COVID-19.

3 Los directores estan capacitados sobre medidas de
prevencion del COVID-19.

4 El establecimiento cuenta con insumos para
prevencién del COVID-19.

5 El personal ha recibido alguna capacitacion sobre
temas sanitarios.

6 El personal de limpieza ha recibido alguna
capacitacion sobre la atencion de la salud.

7 La biblioteca de la Coordinacion Técnica, cuenta
con material sobre prevencién de enfermedades.

8 El establecimiento cuenta con un manual de
protocolos para el restablecimiento de actividades
presenciales.

9 Se ha gestionado la adquisicién de un manual de
protocolos para el restablecimiento de actividades
presenciales.

10 | Alguna institucion ha proporcionado algun manual

PEM Cesar Armando Huachan Salvador

(Qoo ()u H-

Epesista

175

Asesor

Vo.Bo. Lic. José Angel Morales Matzar




ANnexos



’ USAC Facultad de

(S
% umanidades
’ TRICENTENARIA

Constancia de Participacién
Fase Propedéutica del EPS

Enero del 2020
Nombre del Estudinte: (:pzy',f 14/!’}’)’) ‘WLLQ /]Wt C'k'h/i’) é’q/u[ﬁg@/-
Carné No.: Y

Guatemala, 25 de enero y 01 de enero 2020

~—Lic. Santos/de-4ésys’'Davila Aguilar

[ N DWQN\C}fn;ﬁ/nto de Extensién B
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AUSAC  Univewidad de San Cartiss de Quatemata
TRCENTENARIA Bacualint de Fooiasidiode.

Chichicastenango 6 de marzo de 2020.

José Domingo de Paz Girén
Coordinador Técnico Administrativo
Sector 1 Distrito nimero 14-06-08
Chichicastenango, Quiché
Presente.

Estimado Licenciado:

Atentamente le saludo y a la vez le informo que la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, con el objetivo de
participar en la soluciéon de los problemas educativos a nivel nacional, realiza el
Ejercicio Profesional Supervisado —EPS -, con los estudiantes de la carrera de
Licenciatura en Pedagogia y Derechos Humanos.

Por lo anterior, solicito autorice el Ejercicio Profesional Supervisado al estudiante;
César Armando Huachan Salvador CUI_1748 25439 1406, Registro Académico
201704404. En la institucion que acertadamente dirige.

El asesor /supervisor asignado realizara visitas, durante el desarrollo de las fases
del proyecto a realizar.

Deferentemente,

V,g\sesor de Ejercicio Rrofesional Supervisado

Coordinacin Técnica Administrati
14-06-08
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TOUSAC  Univewidad de San Cartes de Guatemala
TRILEN r[NARIA J de

Chichicastenango 20 de marzo de 2020.

José Domingo de Paz Giron
Coordinador Técnico Administrativo
Sector 1 Distrito nimero 14-06-0298-45
Chichicastenango, Quiché

Presente.

Estimado Licenciado:

Atentamente le saludo y a la vez le informo que la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, con el objetivo de
participar en la solucién de los problemas educativos a nivel nacional, realiza el
Ejercicio Profesional Supervisado —-EPS -, con los estudiantes de la carrera de
Licenciatura en Pedagogia y Derechos Humanos.

Por lo anterior, solicito autorice el Ejercicio Profesional Supervisado al estudiante;
César Armando Huachan Salvador CUI_1748 25439 1406, Registro Académico
201704404. En la institucion que acertadamente dirige.

El asesor /supervisor asignado realizara visitas, durante el desarrollo de las fases
del proyecto a realizar.

Deferentemente,
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I I Coordinaciéon Técnica Administrativa
Santo Tomas Chichicastenango
SSpiEnno ke Distrito 14-06-08

FINIQUITO

A QUIEN INTERESE:

Por este medio se hace saber que el Epesista; César Armando Huachan Salvador,
Carné No. 201704404 realizo su Ejercicio Profesional Supervisado —-EPS-, en la
sede de la _Coordinacion Técnica Administrativa, Distrito 14-06-08. Ubicado en 4° Av.

San Juan a un costado del Parque Central, Santo Tomas Chichicastenango y su

proyecto; Manual de Protocolo de reinicio de clases para garantizar el derecho a la
salud, dirigido a directores del distrito 14-06-08, municipio de Santo Tomas
Chichicastenango, Quiché. Habiendo realizado todo el proceso, se encuentra solvente
con el tiempo establecido para la realizacion de la misma.

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE PARA EL INTERESADO CONVENGA SE
EXTIENDE, FIRMA Y SELLA EL PRESENTE EN CHICHICASTENANGO, MUNICIPIO
DEL QUICHE A LOS DOCE DIAS DEL MES DE MARZO DEL ANO DOS MIL
VEINTIUNO.

oordmador Técnico Administrativo
Distrito 14-06-08



G USAC Universidad de San Carles de Guatemala

T e Facultad de Fumanidades

Santa Cruz del Quiché, 12 de marzo de 2021.

Licenciado

Santos de Jesus Davila
Director de Extension
Facultad de Humanidades

Sefor Director.

Se hace constar que el estudiante César Armando Huachan Salvador, con registro
académico__201704404 CUI_1748 25439 1406 ,cumpli6 con el numero de horas
establecidas en el normativo del Ejercicio Profesional Supervisado, y para el seguimiento

administrativo, previo al examen especial de graduacion de la carrera correspondiente,
firmamos.

Coordinadora Té¢nica Administrativa
Distrito {14-06-08

Vo. Bo. Director de Extension
Lic. Santos de Jesus Davila
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Er la ciudad de Santa Cnuz del Quizneé, Departamento ¢e Quiché, sienda las quinos horas de! dia
lreir:la v uno de agosta cel ara dos mil veinte, YO, CARLOS ROBERTO MINCHEZ HERRERA,
Notaric 2n ejerdcio, constituido en mi Oficina Profesional, ublcaca en la cnceava avenlda; sels
guion treinta v tres, de la zena tres de 2sta dudad, a requerimiento del sefior MARIO COXIC
CHACAJ, de dncuentz y cualro anas de ecad, soterc, guzternalt2co, comergiante, de estz
domiclilo, v con residencia en la aldea Acuilix IO, Hermano Pedra, dal municipic de Santa Qruz
del GQuiché, se Identifica con Dacuviento Parsenal ce Identilicacion ¢DPI) con Codiga Urica d=
Ident ficacian {CUIL) ndmero des m | doscientos selenta v cuatra, espacio, cero cero ochacientos
weintiocho, espado, un mil cuatrocierlos uno {2274 0C828 140.) extendido por el Regista
Macichal de las Personas da la Republica de ﬁuaterrala, -quien comparece & nombre prop'o, con
© abjelo de hacer constar lo siguiente: Dedard el sefior MARIO COXIC CHACAJ, de manera
eipresa y voluntaria que desea preéta' DECLARACION JURADA, sobre lcs siguicnles hechos
de su interés. PRIMERO: FI requirénte €5 juramentack y promate condudrse con la verdad en
el transcurse de la presente diligencia, advirti€éndosele, lo relative al delile de perjurio, v peras
censiguietes que come Notzro '@ hice saber, maniflesta que es ée los datas de identificazian
pe-tonal consignados, v express: SEGUNDO: a) Que cos ol ducdo y poscedor de un ien
inmueble uticado en aldea Aguilix 111, del municipio de Santa Cruz de Guiché, departamento de
Guiché; b} Que en & bien inmucble anterizrmente referido, con la gestidn y el apoye ce lcs
epenistas: THELMA LISETH MARTINEZ GUTIERREZ con caraet nimetc doscientes un
mi lones seteclentos cuatro mil cuatrociantes seis (201704406); ANA LUCIA LOPEZ FLORES
con carnet ndmero descicnbos un - milones  setecientos cuatro ml cuetracicabos  dooe
{201704412); CESAR ARMANDO HUACHAN SALVADOR 21 caryel nimuro doscientos un
mllenes selecieates cusho mi cuatrocientos cuatro (2017044048, estudiantes de | carera de
Liconciztura en Pedagegia y Cereches Humanos de la Faculzd de Humanidisles de k
Universidad ce San Carlos ¢e Guatemala. Y ELISA EMELINA ZAPETA AGUILAR, con camet

nimero dascientos un millcnes Lrescienlos  veintitrés mil ocheclentos seis (201373806)
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estudiarte de la czreera de Licenciatura en Pedagacia y Administracon Lducalive cs 1a Facu tad
de Humanidacles de la Universicad de San Catos ce Guatemala, con fechas tres ¥ odha de julio
dzl a0 dos mil veinle sembraron la tezalidad de das mil drkoles de la espece "Aliso” en ol bizn
inmueble ce mi propiedad. ) Que a través de la presante declaracicn jurada, s= compremate a
dar scetenbilidad v seguimiertc al proyeclo ca reforestaciéon hecho par los estudlantes
anterionnenrte refericos y acemas de ello se compramete 3 respetat bs ceosisiamas naturales ¥
Iz calidad dul media ambiente, Mo hablendo mas que hacer constar e linaliza la presente, en el
mismo fugar y fecha, diez minutos después de su inicio, constanca la presente 2¢tz en una haja
de papel bond, impresa en amtos ladas, 7 las cue adhicro los tirmbres de conformidad con lz ley.
Lew lu userita &l requirentz, quicn, enterado da su contenida, objele, valider y efectos legales, la

acepla, ralfica y fimna con el Notaric Autorzante. Cay fe,

Wi 5 EH

MARIQ COXIC CHACAJ
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Santa Cru:nz del Quiche
19 de junio de 2020

Lic. José Francisco Pérez Reyes
Alcalde Municipal

Santa Cruz del Quiché

Presente

Respetable Licenciado:

Reciba un cordial y afectuoso saludo de i

. parte de los estudiantes epesist
de la Facultad de Humanidades, seccion Quiché, plan domingo de la Unieersidzz
g; riasn Carlos de Guatemala, deseandole toda clase de éxitos en sus labores

El objeto de la presente es para manifestarle lo siguiente:

. Que como estudiantes epesistas de la Facultad de Humanidades, nos
sentimos profundamente comprometidos por coadyuvar desde nuestra posicién
como pedagogos en el cuidado del planeta, por lo que aspiramos que nuestro
voluntariado de cultivo de arboles sea no sélo de gran beneficio comunitario sino
también autosostenible, y que tanto nosotros como epesistas y ustedes como
nuestra autoridad municipal, tengamos la certeza de que este proyecto se logre
consolidar y llenar las expectativas que se tienen.

El 4rea elegida y seleccionada para ésta labor, esta situada en la aldea El Carmen
Chitatul justo donde se encuentra un ramal de los pozos de agua municipal que
surten buena parte de este vital liquido a nuestra poblacion.

Por lo que a usted respetuosamente SOLICITAMOS:

cionar a través de su excelente administracion municipal la

Se nos puedan proport
cantidad de 1500 arbolitos, para la realizacion de dicho proyecto, de ser pOS/'lQ,!g’JTc};\
\ OL'}:‘/,,“

solicitamos puedan proporcionarse el dia viernes 19 de los corrientes o S_e:\ T
transcurso de la siguiente semana (22 al 26 del presente mes) ya que St Y i
nuestros asesores del EPS y los profesionales en esta area de Rec uEs }% z
/5]

Naturales la USAC nos recomiendan esta época, pues desde su punto de viéira“ ese
la mejor época para la siembra de estos arbolitos. ‘\ e £

Sin otro particular no suscribimos, atentamente, directiva del Proyecto Epesista de
labor comunitaria avalado por la USAC.

Adjuntamos el siguiente numero para recibir notificacion a nuestra solic
41137776 Thelma Martinez Gutiérrez
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Santa Cruz del Quiché 6 de julio de 2020.

El infrascrito presidente del Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE) de la
aldea, Kuculaja en Xesic |, de la cabecera Departamental de Santa Cruz del
Quiché.

HACE CONSTAR,;

Que las siguientes personas; César Armando Huachan Salvador, con namero de
carné 201704404, Thelma Martinez Gutiérrez con niamero de carné 201704406,
Ana Lucia Lopez Flores con numero de carné 201704412, Elisa Emelina Zapeta
Aguilar con nimero de carné 201323806, Extendidos por ia Universidad de San
Carlos de Guatemala, estudiantes del noveno semestre de Licenciatura en
Pedagogia y Derechos Humanos de la Facultad de Humanidades, seccion Quiché,
Plan Domingo, realizaron en esta comunidad como parte del Ejercicio Profesional
Supervisado la etapa de voluntariadc que consistid en la siembra de 1,000
arboles de aliso.

Un proyecto auto sostenible y que cuenta con el apoyo de las autoridades
municipales, quienes donaron los arbolitos de la especie Aliso, que es un arbol de
tamafic mediano perteneciente a la familia Betulacea, ampliamente distribuido en
micro cuencas del Altiplano guatemalteco y que funciona de manera excelente
como un arbol protector de fuentes de agua, lo que hace gue como Comunidad,
tengamos la certeza de que este proyecto logre llenar las expectativas que se
tienen en pro de la proteccién de nuestro medio ambiente.

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE A LOS INTERESADOS ARRIBA
DESCRITOS CONVENGA, EXTIENDO, FIRMO Y SELLO LA PRESENTE
CONSTANCIA EN UNA HOJA DE PAPEL BOND TAMANO CARTA, DADO EN LA
ALDEA CUCULAJA DE XESIC |. DE LA CABECERA DEPARTAMENTAL DE
SANTA CRUZ DEL QUICHE, A LOS SEIS DIAS DEL MES DE JULIO DEL DOS
MIL VEINTE.

Moyl o |0Pez LuX
Presidente COCODE
Kuculaja
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Santa Cruz del Quiché 10 de julio de 2020.

El infrascrito presidente del Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE) del
Caserio Hermano Pedro Aguilix lll, de la cabecera Departamental de Santa Cruz
del Quiché.

HACE CONSTAR,;

Que las siguientes personas; César Armando Huachan Salvador, con nimero de
carné 201704404, Thelma Martinez Gutiérrez con numero de carné 201704406,
Ana lLucia Lépez Flores con numero de carné 201704412, Elisa Emelina Zapeta
Aguilar con namero de carné 201323806, Extendidos por la Universidad de San
Carlos de Guatemala, estudiantes del noveno semestre de Licenciatura en
Pedagogia y Derechos Humanos de la Facultad de Humanidades, seccion Quiché,
Plan Domingo, realizaron en esta comunidad como parte del Ejercicio Profesional
Supervisado la etapa de voluntariado que consistio en la siembra de 2,000
arboles de aliso.

Un proyecto auto sostenible y que cuenta con el apoyo de las autoridades
municipales, quienes donaron los arbolitos de la especie Aliso, que es un arbol de
tamafno mediano perteneciente a la familia Betulacea, ampliamente distribuido en
micro cuencas del Altiplano guatemalteco y que funciona de manera excelente
como un arbol protector de fuentes de agua, lo que hace que como Comunidad,
tengamos la certeza de que este proyecto logre llenar las expectativas que se
tienen en pro de la proteccién de nuestro medio ambiente.

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE A LOS INTERESADOS ARRIBA
DESCRITOS CONVENGA, EXTIENDO, FIRMO Y SELLO LA PRESENTE
CONSTANCIA EN UNA HOJA DE PAPEL BOND TAMANO CARTA, DADO EN EL
CASERIO HERMANO PEDRO AGUILIX . DE LA CABECERA
DEPARTAMENTAL DE SANTA CRUZ DEL QUICHE, A LOS DIEZ DIAS DEL
MES DE JULIO DEL DOS MIL VEINTE.

S . S
PRESIDENTE COCODE
HERMANO PEDRO AGUILIX 11i
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Municipalidad de:

Santa Crus del Auiche

Santa Cruz del Quiché 08 de julio 2020.

Yo: Carlos Enrique Lux Tibila, director municipal de agua y saneamiento, y
responsable directo del proceso de REFORESTACION 2020 que estéa realizando
la municipalidad de Santa Cruz del Quiché,

HAGO CONSTAR QUE:

El estudiante universitario de la carrera de Licenciatura en Pedagogia Y
Derechos Humanos: CESAR ARMANDO HUACHAN SALVADOR con nimero
de camné: 201704404 e identificacion personal CUI: 1748 25439 1406.

Participo en el proceso de reforestacion en las comunidades de Xesic | y la
comunidad Aguilix Hermano Pedro, lugares que son consideradas Areas de
Recarga Hidrica logrando sembrar con el apoyo de varios estudiantes la cantidad
de 3,000 arboles en las cuales su participacion fue de recibir capacitacion,
transportar arboles, abrir agujeros y sembrar arboles.

Como municipalidad agradecemos su participacién y apoyo efectivo y dinamico
ante este evento tan importante para apoyar a nuestro medio ambiente.

O ) <

Y S
é"huni l:,_,o,- ¢ g 125
woe 2= Viunicipalicdad
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conimvo, | ™0 MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS
CUATEMALA | vigcmsos  NATURALES DELEGACION DEPARTAMENTAL
NATRALES DE QUICHE, SANTA CRUZ DEL QUICHE.

CONSTANCIA

La presente HACE CONSTAR que el estudiante César Armando Huachan Salvador
con Registro Académico No. 201704404 | Inscrita en el Departamento de
Pedagogia de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de

Guatemala, participo en la capacitacion denominada: “Como Realizar una

Reforestacion Efectiva” impartida el 01 del mes de julio del afio 2020.

777

Ing/Pswaldo Cividanis Girén
Educador Ambiental
MARN Quiché
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Colegio Evangélico “Casa de Sabiduria”
‘" Santa Cruz del Quiché

Santa Cruz del Quiché, 27 de julio de 2020

Senores

Facultad de Humanidades

Direccion de Extensién Universitaria

Comisién de Medio Ambiente y Atencién Permanente FAHUSAC
Universidad de San Carlos de Guatemala

Sefiores Facultad de Humanidades:

Deseandole éxitos en sus labores, ante la facultad universitaria que lidera, me dirijo @
usted para hacer de su conocimiento que el dia lunes 20 del mes de julio del afo 2,020,
los Epesistas del grupo enlistados e identificados posteriormente, realizaron la
Conferencia Virtual, titulada “COMO REALIZAR UNA REFORESTACION EFECTIVA”,
actividad que es parte del proyecto de Reforestacion del Voluntariado de EPS de la
Facultad de Humanidades, con duracion de treinta minutos, a diez hombres y nueve
mujeres, siendo el total de diecinueve estudiantes de tercer grado del nivel basico, de la
institucion educativa que represento que es: Colegio Evangélico Casa de Sabiduria,
ubicado en la 6ta Av. 13-35 zona 2. Santa Cruz del Quiché, Quiché. Establecimiento del

cual funjo como director.
Licenciado: David de Jesus Lopez 58195768 dajelo2@hotmail.com

No.
Nombre completo No. Carné Correo electronico Teléfono

1 César Armando 201704404 armandosalvador? 1 @yahoo.com 55928096
Huachan Salvador.

2 Thelma Liseth | 201704406 ]alhzy@gmailco_[g 41137776
Martinez Gutiérrez 55

3 | Elisa Emelina Zapeta 201323806 elisazapeta@yahoo.com 5980
Agilar

\
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: USAC Universidad de San Carlos de Guatemala
TENARIA

ICENTENA

Facultad de Humanidades
Correlativo 0018- 2021 Guatemala 24 de mayo de 2021

A quien interese:
Presente

Me dirijo a usted, en espera que sus proyectos, marchen acorde
a sus planificaciones.

Desde el 2009 la Facultad de Humanidades, de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, se ha constituido en un equipo de
trabajo juntamente con epesistas de esta facultad para recuperar
la cobertura boscosa de Guatemala. Proyecto del cual derivan,
ademas de la reforestacion y monitoreo: jornadas de educacion
ambiental, erradicacion de basureros, revitalizacion de areas
verdes Yy recreativas, entre otros; promoviendo la participacion
de las familias, centros educativos, agrupaciones de la sociedad
civil.

Por esta razon, se notifica que él estudiante del Ejercicio
Profesional Supervisado —-EPS- César Armando Huachan
Salvador, numero de carné 201704404, participd en la
reforestacion Aldea Aguilix Hermano Pedro, municipio de Santa
Cruz del Quiché del departamento de Quiché, Guatemala el dia 31
de julio del 2,020, se contribuyé con la plantacionde 250 arboles
en los diferentes puntos de reforestacion oficial

Agradeciendo su atencion, me suscribo de usted.

/]

Vo.Bo. Lic. Santos de Jesus Davila
Director

Departamento de Extension
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OUSAC  Universidad de San Cartes de Guatemata
T RIL[NTENARIA J de

Nebaj, 17 de septiembre de 2021

Licenciado

Santos de Jesus Davila Aguilar, Director
Departamento de Extension

Facultad de Humanidades

Presente

Estimado Director:

Hacemos de su conocimiento que el estudiante: César Armando Huachan
Salvador, licenciatura en: Pedagogia y Derechos Humanos, CUI: 1748 25439
1406 Registro Académico (carné): 201704404, direccion de correo electronico:
armandosalvador71@yahoo.com

Ha realizado las correcciones sugeridas al trabajo de ~EPS-
Titulado Manual de Protocolo de Reinicio de Clases para Garantizar el Derecho a

la Salud, Dirigido a Directores del Distrito 14-06-08, Municipio de Santo Tomas
Chichicastenango, Quiché

Por lo anterior, se dictamina favorablemente para que se le asigne fecha de
EXAMEN PRIVADO

Lic. Jasé Angel Moralgs Matzar Lic. Elvis Leonel Rivas Moreno
Revisor
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Chichicastenango junio de 2020

Por este medio se hace constar que la Libreria y Papeleria Kenia, ubicada en la
Sta avenida Arco Gucumatz zona Unica de este municipio, hace una donacién al
sefior César Armando Huachan Salvador, Epesista de la Facultad de
Humanidades, de la Universidad de San Carlos de Guatemala y que se identifica
con DPI 1748 25439 1406 carné 201704404, de los siguientes insumos:

2 resmas de papel bond

3 marcadores punta gruesa

I rollo cinta adhesiva

20 pliegos de papel bond

2 cds en blanco para grabar datos

Todo esto para uso exclusivo del Epesista en mencién, para la realizacion de su
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO, y en respuesta a la solicitud
enviada con fecha de junio de 2020.

Por tal razon se extiende la presente constancia a los 22 dias del mes de junio de
2020, para los usos que al interesado convengan.

erepte Propietario
Libreria y papeleria Kenia
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Chichicastenango septiembre de 2020

Por este medio se hace constar que Mastercom Plus, servicios profesionales de
internet, impresiones y mas, ubicado en el Centro Comercial Chuguila, 5ta avenida
Arco Gucumatz zona Unica de este municipio, hace una donacién al sefior César
Armando Huachan Salvador, Epesista de la Facultad de Humanidades, de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y que se identifica con DPI 1748 25439
1406 carné 201704404, de los siguientes insumos;

40 ejemplares de Manual de documentos de protocolo
Fotocopias hasta un maximo de 200 hojas

Asi mismo en calidad de renta sin costo, una camara fotografica digital, un proyector
de imagenes multimedia, una pantalla, para uso en tiempo y fecha especifica.

Todo esto para uso exclusivo del Epesista en mencién, para la realizacion de su
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO, y en respuesta a la solicitud enviada
con fecha de agosto de 2020.

Por tal razdn se extiende la presente constancia a los 21 dias del mes de septiembre
de 2020, para los usos que al interesado convengan.

Q\y‘“
; a@%
T T tis- én Ajanel Q.(.7 ~
Gerente Propietario : ,@
Mastercom Plus QV’
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