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Resumen

El Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa de la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, seccién San Pedro Soloma, se realizd en
el Instituto Nacional de Educacién Basica, Bernardo Alvarado Tello, San Pedro
Soloma, Huehuetenanago. Se caracterizé en realizar un diagnéstico contextual e
Institucional avaladora y en la Institucién avalada, aplicando métodos y técnicas de
investigacion para identificar las deficiencias y carencias que agobian la calidad de
las gestiones administrativas, priorizando uno de los aspectos encontrados como eje
de estudio. En atencion a la problematica, se ejecutd varias actividades de caracter
profesional aplicando los conocimientos tedricos y practicos previamente adquiridos,
enfocandose en la solucion del problema identificado, por lo tanto, se hizo
indispensable la intervencion (proyecto), capacitando a la comunidad educativa sobre
la automotivacion y desempeio académico de los estudiantes del Instituto Nacional
de Educacion Basica, “Bernardo Alvarado Tello”, San Pedro Soloma,

Huehuetenango.



Introduccién

El presente informe corresponde al Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- de la
carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa, Facultad de
Humanidades de la Universidad San Carlos de Guatemala, seccién San Pedro
Soloma, Huehuetenango. Se caracteriza como una practica de gestion profesional al
estudiante, donde se involucra en las Instituciones (avaladora y avalada) para
identificar problemas que agobian la calidad de las gestiones administrativas,
posteriormente establece metodologias practicas para adecuar las posibles
soluciones. Misma en que se elabora un informe final de acuerdo a las capacidades,

destrezas y habilidades del Epesista.

El Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, fue dirigido al Instituto Nacional de
Educacién Basica, “Bernardo Alvarado Tello”, en la cabecera municipal de San Pedro
Soloma del departamento de Huehuetenango, para la eficiencia de la misma se

desarrolla en los siguientes capitulos:

Capitulo I. Diagndstico: se divide en dos partes, se elabora un diagndstico contextual
e Institucional avaladora y de la Institucién avalada, para identificar problemas, asi
como las deficiencias y carencias, esto con el fin de proponer posibles soluciones o

propuestas.

Capitulo Il. Fundamentacion tedrica: se realiza un analisis documental de todos los
temas relacionados al problema priorizado en el plan de accion, en su efecto, sirve

de base para adecuar las posibles soluciones al problema a solucionar.

Capitulo Ill. Plan de accion o intervencidn: se contempla un proceso metodolégico en
el cual se defina las actividades a desarrollar en funciéon a la hipdtesis-accion
seleccionado, en su efecto, tiene como objetivo primordial solucionar el problema que

inciden en el desarrollo de la Institucion educativa.



Capitulo IV. Ejecucion y sistematizacion de la intervencidn: se describe la ejecucion
de cada una de las actividades contempladas en el cronograma del plan de accidn;
los productos, los logros, las evidencias y la sistematizacion de la experiencia, tales
como los actores, las acciones, los resultados, las implicaciones y las lecciones
aprendidas. Para la eficiencia de la ejecucién se realiza con cautela de modo que
surta efecto tal cual como se tiene planeado. Ademas de esto, se proporciona el
manual de procedimientos para la automotivacion y desempefo académico de los
estudiantes del Instituto Nacional de Educacion Basica, Bernardo Alvarado Tello,

enfocado en la solucion del problema priorizado en el plan de accion.

Capitulo V. Evaluacién del proceso: la evaluacion se realiza al finalizar cada una de
las fases de acuerdo a las actividades contempladas en el plan, para su efecto se

utiliza una lista de cotejo, en el cual, se notifica si fueron ejecutadas con eficiencia.

Capitulo VI. Voluntariado: se caracteriza en una descripcién de contribucion a la
sociedad beneficiada, enfocado al desarrollo ambiental de San Pedro Soloma. Dada
su importancia, se evidencia el plan de accion, fotografias y la carta de convenio de

sostenibilidad que da validez al trabajo de campo realizado.

El informe, incluye conclusiones, recomendaciones y referencias bibliograficas
consultados que proveen informaciones veridicas durante el proceso de elaboracién

del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-.
Por ultimo, con el informe se espera contribuir para ampliar mas los conocimientos

de los problemas agobiantes en el ambito educativo, asi como para las futuras

investigaciones que utilizan metodologias compatibles.



Capitulo |
Diagnéstico

1.1 Analisis contextual / Institucion avaladora
1.1.1 Ubicacion geografica
Localizacion.
“El municipio de San Pedro Soloma, se encuentra ubicado en la parte
norte de la cabecera departamental de Huehuetenango y pertenece a la
Region VII o Region Nor-Occidental del pais”. (PDM SEGEPLAN, 2011-
2025, p. 9)

Tamano.

“‘San Pedro Soloma, cuenta con una extension territorial de 266.66
kilbmetros cuadrados, que representan un 3.60% del departamento de
Huehuetenango, con una altitud de 2,300 metros sobre el nivel del mar”.
(PDM SEGEPLAN, 2011-2025, p. 10)

Clima.
Se percibe un clima muy frio en el invierno y en el verano templado

durante el dia.

Suelo.
La superficie es de color gris oscuro a negro; este tipo de suelo es fértil,
en el cual se puede cosechar hortalizas y milpas, a diferencia de otro tipo

arenoso, el cual hace que las siembras salen de menor calidad.

Principales accidentes.

Los principales accidentes del municipio son los siguientes: Rio San
Antonio, Catarata de Pajaj, Rio San Juan, Laguna de Pueblo Nuevo,
Cerro de Guadalupe, Cerro las Doce Cruces, Montana Virgen, Astillero

Q’ob’ y Montana Birey.



1.1.2

Recursos naturales.

Segun el (PDM SEGEPLAN, 2011-2025, p. 32), “Dentro de los recursos
naturales se encuentra el suelo, el agua, flora y fauna”. San Pedro
Soloma, entre sus recursos prevalecen el suelo fértil, el rio San Antonio,

Montafa Virgen entre otros.

Vias de comunicacion.

Cuenta con la via de comunicacién RN-9 N que conduce al municipio, en
afios atras la carretera fue asfaltada, sin embargo, conforme el paso del
tiempo se fue deteriorando, en la actualidad algunas partes es de
terraceria. “Se comunica con la Ciudad Capital a una distancia de 333
kilbmetros, de los cuales 273 son transitados en la carretera
Interamericana -CA1- y de la Cabecera Departamental a 60 kildmetros,

por la ruta que conduce a Santa Cruz Barillas”. (Deguate.com, 2019)

Composicion social

Etnia.

Se observa que en el municipio en su mayoria esta integrada por gente
de etnia Maya y se comunican en el idioma Q’anjob’al, principalmente
tienen culturas, costumbres y tradiciones propios que los identifican. Se

observa una minima cantidad de hispanohablantes.

Instituciones educativas.

Las instituciones que prestan servicios educativos son: Centro de
Educacion parvularia, Centro Oficial de Preprimaria Bilinglie Intercultural,
Escuelas Oficiales y Privadas, Institutos Basicos Oficiales y Privados en
area urbana y rural, Instituto Diversificado en Educacién Preprimaria
Intercultural, Extension Facultad de Humanidades, Universidad de San
Carlos de Guatemala -USAC-, Extension Universitaria Panamericana y

Extension Universitaria Mariano Galvez.



Instituciones de salud.

Se cuenta con las siguientes Instituciones: Centro de Atencién Materno
Infantil -CAIMI-, Centro de Atencion Permanente -CAP-, Asociacion de
Cooperacion para el Desarrollo Integral de Huehuetenango -ACODIHUE-
, ademas de estas Instituciones se cuenta con Sanatorios Privados:
Adrian, Jesus el Buen Pastor, Los Cuchumatanes, Marquencita, El

Ahorro y El Redentor.

Vivienda.

Las viviendas estan construidas de la siguiente manera; Techo: curvo,
lamina, teja manila, teja de barro y terraza o loza. Muros: adobe, block de
concreto, tabla y fundicion de cemento. Piso: torta de cemento, ceramica

y tierra.

Cultural.
Las culturas presentes en San Pedro Soloma son: la Cultura Maya

Q’anjob’al y la Cultura Ladina.

Costumbres.

Segun el (PDM SEGEPLAN, 2011-2025, p. 14) “Se celebra el dia de
todos los santos, el 01 de Noviembre, donde los pobladores asisten a los
cementerios, para visitar los nichos y llevar flores, asi donde se reunen
familiares para recordar a sus difuntos, destaca la comida que se le
ofrece a los muertos y la emotividad con la presencia de marimbas que

dan serenatas a los difuntos”.

Feria patronal.

“Sobresale Uunicamente, la fiesta titular que se celebra a finales del mes
de junio de cada afno; el dia principal es el 29 de este mes y es cuando la
iglesia catolica conmemora al apdstol San Pedro. La organizacion esta a

cargo del Comité de la Feria, que trabaja en coordinacion con la



1.1.3

Corporacion Municipal y el magisterio del lugar”. (PDM SEGEPLAN,
2011-2025, p. 14)

Lugares sagrados.
“En cuanto a lugares sagrados, solamente existe uno que se encuentra
en el cerro contiguo al cementerio de la cabecera municipal, que se
denomina Jolomhuitz y en este lugar periédicamente es visitado por
sacerdotes mayas, que ofrecen rituales en el lugar”. (PDM SEGEPLAN,
2011-2025, p. 14).

Desarrollo histérico

Primeros pobladores.

San Pedro Soloma, es seguramente un pueblo precolombino pues ya en
el afio 1,540 fue otorgada en encomienda al espafol Francisco de la
Cueva. Posteriormente a partir de 1549 fue trasladada la encomienda a

Diego de Alvarado y Juan Astrogui.

En 1,559 el Oidor de la Real Audiencia de Guatemala, don Alonso Zurita,
al visitar la zona ordend que por ser pocos los habitantes de los poblados
de San Andrés, San Sebastian, San Miguel, San Francisco y San Pedro
Soloma, se juntaran todos en un solo pueblo, al que denominaron: San
Pedro Soloma. (PDM SEGEPLAN, 2011-2025, p. 14)

Tabla 1 Sucesos importantes

Anos Sucesos

1,911 | Construccién del Mercado Municipal.

1,939 | Fundacion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “San Pedro”.

1,940 | Construccion del Primer Parque Central.

1,942 | Proyecto de introduccidon de agua potable.




1,967

Creacion del Instituto Nacional de Educacion Basica,

“Bernardo Alvarado Tello”.

1,994 | Inauguracion del Gimnasio Municipal “Marco Antonio Mont”.

1,995 | Creacion del Colegio Normal Mixto Privado “San Pedro”.

1,996 | Sistema Vial carretera asfaltada que conduce de la cabecera
departamental al municipio.

1,997 | Remodelacion del parque central.

1,998 | Introduccion de servicio telefonico y radiodifusoras.

2,000 | Funcionamiento de la Facultad de Humanidades, Universidad
San Carlos de Guatemala -USAC-, sede San Pedro Soloma.

2,005 | Restauracion de la iglesia catdlica.

2,007 | Creacion del Instituto Intercultural -ICD-

2,008 | Creacion de la Oficina de la mujer.

2,009 | Gestidon de una planta de tratamiento de residuos sadlidos.

2,009 | Ampliaciéon del Centro de Atencion Permanente -CAP-

2,014 | Implementacién de semaforos.

2,015 | Creacion del Instituto Liceo Técnico Liberador.

2,016 | Creacion del Colegio Medalla Milagrosa -CMM-

2,017 | Construccion de carretera (desvio al parque a Barrio la
Libertad)

2,018 | Remodelacion del Estadio Municipal.

2,019 | Reconstruccion de la Escuela Oficial Urbana Mixta John F.

Kennedy.

Fuente: (Epesista,, 2019)




1.1.4

Personalidades presentes y pasadas.

Presentes

Las personalidades presentes son: Sr. Gregorio Lopez Joaquin (Alcalde
Municipal), Lic. Rigoberto Ramén Gonzalez (Coordinador de la USAC),
Licda. Maria Elena Matias Antonio (Coordinadora Técnico
Administrativo), Lic. Rigoberto Gabriel Gonzalez Mérida (Coordinador

Distrital) y el Dr. Nelson Uriel Cifuentes (Doctor y Promotor Social).

Pasadas

Las personalidades pasadas son: Ricardo Diaz Gonzalez (Compositor,
Telegrafista y Poeta), Oscar Domingo Diaz (Diputado), Leonardo Diaz
Chavez (Alcalde Municipal), Pablo Victoriano Diaz Lopez (Alcalde
Municipal), Antonio Juan Zacarias (Alcalde Municipal), Pedro Tomas
Gonzélez (Alcalde Municipal), Nicolds Gonzalez Martinez (Alcalde
Municipal), Marco Antonio Mont (Fundador Cooperativa) y Julio Martinez

Matias (Pastor Evangélico).

Lugares de orgullo local.

San Pedro Soloma, cuenta con los siguientes lugares: Catarata de Pajaj,
Catarata de Suptdn, Rinconada de Ixtenam, Laguna de Pueblo Nuevo,
Cerro de Guadalupe, Cumbre de Wachuna, Piramide de B’ek’awich,
Lugar del Palo Desobediente, Montaina Virgen, Montafia Birey, Astillero
Q’ob’, Cerrd las Doce Cruces, Area recreativa “El Peldn”, Area recreativa

“Happy Park” y el Area recreativa “Wachuna”.

Situacién econdémica

Comercializacion.

No existe comercio relevante, sin embargo, existe pequefios negocios
tales como, internet, libreria, zapateria, venta de lefas, tiendas,
costureras, panaderia y lefieros, los cuales se proporcionan para brindar

un buen servicio los habitantes en la localidad.



En tanto que para el comercio externo sobresalen: farmacias, almacenes
varios, venta de madera y libreria. Por su parte, de acuerdo a las
encuestas realizadas, algunos se dedican al cultivo de hortalizas, otros
trabajan en el comercio informal, ambulantes a nivel nacional y en

México.

Fuentes laborales.

La mayoria de los habitantes se dedican a la agricultura y al comercio.
Actualmente se percibe que, existe un buen numero de personas
preparadas académicamente como Profesores, Peritos Contadores,
Arquitectos, Ingenieros, Médicos Licenciados en Pedagogia, Licenciados
en Ciencias Juridicas, Trabajadores Sociales y Licenciados en

Psicologia.

Ubicacion socioeconémica de la poblacién.
Se ubican unicamente en la actividad agricola, dada su importancia los

siguientes cultivos son: maiz, frijol y manzana.

Medios de comunicacion.

Se cuenta con la infraestructura de red domiciliar, ademas se tiene la
cobertura de las redes de (Claro, Tigo, Movistar). La mayoria de los
habitantes hacen uso de la red de “Tigo”, dado que es la mas popular
con mayor frecuencia en el municipio de San Pedro Soloma, asi como en
los diferentes municipios vecinos. Entre otros estan: periédicos, radio,

television y redes sociales.

Servicios de transporte.
Los transportes mas comunes que prestan servicios son: microbuses,
autobuses, taxis, camionetas, motocicletas, moto taxis, bicicletas.



1.1.5 Vida politica

Participacion civica ciudadana.

“El municipio de San Pedro Soloma cuenta con la conformacién de un
100% de los COCODES, sin embargo se esta dando un proceso de
reactivacion de los mismos, debido a que se han encontrado inactivas de
representatividad a nivel microrregional, donde se cuenta con la
conformacién y funcionamiento de COMUDE, sin embargo, se esta
promoviendo la participacion de estos COCODES, como decisores en el
proceso de desarrollo del municipio”. (PDM SEGEPLAN, 2011-2025, p.
29)

Organizaciones de poder local.

COMUDE'’s: Consejo Municipal de Desarrollo; conformado por Concejo
Municipal, presidentes de los o6rganos de coordinaciéon de los
COCODE'’s.

Existe Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) conformados por
5 a 13 personas. Para tal efecto, la alcaldia civil, es imprescindible para
intervenir en los requerimientos, asi como en el desarrollo social y

cultural.

Agrupaciones politicas.

Actualmente se compitieron muchas agrupaciones politicas para ser
electo como alcalde municipal, entre ellos participaron: Unidad Nacional
de la Esperanza -UNE-, Partido -FUERZA-, Partido Unién del Cambio
Nacional -UCN-, Partido Politico -WINAQ-, Partido Movimiento Para la
Liberacion de los Pobres -MLP-, y el Partido -TODOS-. En las

elecciones municipales del ano 2019 gané el Partido -FUERZA-.



1.1.6

Organizaciones de la Sociedad Civil.
Los habitantes manifiestan la integridad en las organizaciones locales y
en las comunidades. Entre las que mas prevalecen estan: Consejo
Municipal de Desarrollo (COMUDE), Consejo Comunitario de Desarrollo
(COCODE) y Comité de agua potable.

Gobierno local.
Es administrada por la corporaciones Municipal electos por el pueblo, se
basan de acuerdo al Cédigo Municipal lo cual es integrada por el alcalde,

los sindicos y los concejales.

Organizaciéon administrativa.

Se organizan jerarquicamente y por funciones: a) Alcalde municipal. b)
Concejales. c) Consejo Municipal de Desarrollo. d) Consejo de Desarrollo
Comunitario. €) Sindicos. f) Asesoria Administrativa. g) Director de la
Administracion Financiera Municipal —DAFIM-. h) Director Municipal de

Planificacion. i) Tesorero Municipal y Secretario.

Concepciodn filosoéfica

Practicas generales de espiritualidad.

Se percibe una gran cantidad de personas de religion catdlica, sin
embargo, otras iglesias como: Evangélica, Carismatica y Testigo de
Jehova, estan repercutiendo en gran manera en la poblacion, esto
significa que a un corto tiempo seran el mayor numero de la religion
cristiana. En cuanto a la religibn maya, ya solo son pocos los que la

practican.

Valores apreciados.
Los valores que mas se fomentan para la vida ciudadana son: valores

espirituales, valores civicos, y valores culturales.



1.1.7

Convivencia familiar.
Se percibe poca interaccion entre padres e hijos, es por ello que, muchas
familias tienden a ser proclive ante la drogadiccion, el alcoholismo, entre

otros.

Convivencia social.

Se ha observado que, en los ultimos afos, ha habido muchos disturbios
entre las personas adultas, por causa del alcohol y entre los jovenes, por
ello se ha implementado programas sociales, capacitaciones por parte de
instituciones educativas privadas y publicas, en busca de una solucién

pertinente ante dicho problema.

Competitividad

Instituciones que se dedican a similares servicios.

Se observa que muchas instituciones educativas privadas estan
ofreciendo servicios accesibles a la poblacion, pero con fines lucrativos,

al igual que las universidades que se ha establecido en los ultimos afos.

1.2 Analisis institucional / Avaladora

1.2.1

Identidad institucional
Nombre.

Coordinaciéon Técnico Administrativa, Distrito Escolar 13-08-020.

Localizacion geografica.
Ubicada en el segundo nivel del Edificio Municipal, Barrio el Centro Zona

1, en la cabecera municipal de San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Vision.
“Somos una institucién que apunta, que forma ciudadanos con caracter,
capaces de aprender por si mismos, orgullosos de ser guatemaltecos,

empenados en conseguir su desarrollo integral, con principios, valores y
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convicciones que fundamentan su conducta.” (Licda. Matias Antonio,
2019)

Mision.

“‘Somos una institucion evolutiva, organizada, eficiente y eficaz,
generadora de oportunidades de ensefianza-aprendizaje, orientada a
resultados, que aproveche diligentemente las oportunidades que el siglo
XXI le brinda y comprometida ademas con una Guatemala mejor”. (Licda.
Matias Antonio, 2019)

Objetivos.
e Generales:
a) Promover la eficiencia y funcionalidad de los bienes y servicios que

ofrece el Ministerio de Educacion.

b) Propiciar una accion supervisora integradora y coadyuvante del

proceso docente y congruente con la dignificacién del educador.

c) Promover una eficiente y cordial relacion entre los miembros de la
comunidad educativa. (Martinez Escobedo, 2015,, p. 64)

e Especificos:
a) Desarrollar en los maestros, la comprensién acerca de la finalidad,
caracteristicas y funciones de los distintos niveles educativos y su

relacion.

b) Estimular en los maestros el interés por profundizar y actualizar sus

conocimientos sobre la educacion.

c) Contribuir a estrechar las relaciones entre el maestro y la

comunidad para promover el desarrollo de la misma.

11



d) Orientar a los maestros en la solicitud de los problemas que surjan
en los educandos, y prestar su colaboracion en forma directa

cuando sea solicitada.

e) Coordinar el trabajo de los maestros para que haya armonia en la

labor docente a efecto de alcanzar los mismos objetivos generales.

f) Estimular en el maestro el deseo de superacién profesional.

g) Estimular a los maestros cuya labor docente sea satisfactoria,

proporcionandoles oportunidades de mejoramiento profesional.

h) Asistir a los maestros que presenten requerimientos, especialmente

a los recién incorporados al ejercicio de la profesion.

i) Investigar la causa de los problemas que afectan la educacién y

proponer soluciones.

j) Orientar en las técnicas de supervision, Organizacion vy
Administracion escolares a los directores de escuelas de los

diversos niveles educativos. (Martinez Escobedo, 2015,, p. 112)

Principios.

Se fundamenta en los siguientes principios: a) Es un derecho inherente a

la persona humana y una obligacion del Estado. b) En el respeto o la

dignidad de la persona humana y el cumplimiento efectivo de los

Derechos Humanos. c) Tiene al educando como centro y sujeto del

proceso educativo. d) Esta orientada al desarrollo y perfeccionamiento

integral del ser humano a través de un proceso permanente, gradual y

progresivo. €) En ser un instrumento que coadyuve a la conformaciéon de

una sociedad justa y democratica. (Martinez Escobedo, 2015,, p. 47)
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Valores.

Los valores que se aplican en la Coordinaciéon Técnico Administrativa,

son: Valores culturales, civicos, sociales, morales, materiales y estéticos.

Organigrama.
Segun (Ferrel O.C., 2004) el organigrama “es una representacion visual
de la estructura organizacional, lineas de autoridad, (cadena de mando),

relaciones de personal, comités permanentes y lineas de comunicacion”

Figura 1 Organigrama Coordinacion Técnico Administrativa (CTA, San
Pedro Soloma, 2019)



Descripcion.

El organigrama permite que cada miembro de la Institucion, tenga una
presentacion narrativa que le dé a conocer: sus funciones, derechos,
obligaciones y relaciones jerarquicas, lo cual le permite crear y
desarrollar sus propios lineamientos fundamentales de estrategia para

alcanzar los objetivos deseados.

Para concluir, se espera que este instrumento, ademas de cumplir con
los propodsitos y objetivos que en todo proceso eficiente se desea
alcanzar, permita no solo lograr el trabajo de conjunto sino agilizar la

gestion administrativa de las unidades para las que fueron creadas.

Servicios que presta.
La Institucidn presta servicio Administrativo, Educativos y Asesoramiento
Pedagdgico -Sociales y Civicos- en los dias; lunes, martes, miércoles,

jueves y viernes.

Otros.

Vinculacién con agencias nacionales o internacionales.

Tiene vinculo con las siguientes instituciones nacionales: Direccion
departamental de Educacion, Auxilio Péstumo del Magisterio, Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-, Teletéon, Municipalidad,

Centro de Atencion Materno Infantil -CAIMI- y Agencias Bancarias.

Relaciones con otras instituciones afines o similares.

Tiene relaciones con las siguientes instituciones: Ministerio de Desarrollo
-MIRES-, Project Concern International -PCI-, Alimentaria y Nutricional -
SESAN-, Centro de Salud, Asociacion de Cooperacion Desarrollo Integral
Huehuetenango -ACODIGUE-, y Comité Nacional de Alfabetizacion -
CONALFA-.
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1.2.2 Desarrollo histérico
Fundacién y fundadores.
La institucion fue creada bajo el nombre de Supervision Distrito Escolar
No. 35, en el afio de 1,966, cubriendo los municipios de San Pedro
Soloma (sede), Santa Eulalia, San Mateo Ixtatan y Santa Cruz Barillas,

bajo la responsabilidad del Profesor Jaime C. Garcia Arévalo.

De 1968 — 1971, la supervision estuvo a cargo del profesor Ricardo
Villate Alonso. En su periodo surge el cambio del numero de distrito,
pasando de distrito Escolar No. 35 a distrito Escolar No. 37, en febrero
de 19609.

La supervision del distrito escolar No. 37 se trasladé a la cabecera
Departamental de Huehuetenango en agosto de 1,982 a causa de la

Guerrilla vivida dentro del municipio.

En febrero de 1,982 al 15 de enero de 1,988 se nombré como
Supervisor Técnico de Castellanizacion al Profesor Zabulon Hernandez
Camposeco trabajando al lado de la supervision del Distrito Escolar No.
37. El 15 de enero de 1,985 desaparece la Supervision de Distrito

Escolar No. 37 y la supervision Técnica de Castellanizacion.

Comenzé a funcionar la supervision del Distrito Escolar 13-27 E.B. hasta
el 05-01-90 a cargo del Profesor Zabulén Hernandez Camposeco,
cubriendo los municipios de san Pedro Soloma, Santa Eulalia y San
Mateo Ixtatan. En junio de 1988, se independiza de la funcion
administrativa de San Pedro Soloma, el municipio de Santa Cruz Barillas,

debido a que se cred una supervision especifica para este municipio.

Del 05 de enero al 15 de agosto de 1990 se crea la Oficina de
Receptoria y Tramite Administrativo de la Educacion -ORTAE-

especificamente para San Pedro Soloma, Santa Eulalia y San Mateo
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Ixtatan, puesto desempefiado por la Profesora Lilian Margarita Virves
Garcia como -JORTAE- Jefe de la Oficina de Receptoria y Tramite

Administrativo de la Educacion.

Del 06 de abril de 1990 al 15 de abril de 1991 es nombrado como
Orientador Técnico en Educacion Bilingue el Profesor César Emilio Diaz
Mérida, contando con el apoyo del profesor Rafael Diaz Sambrano, quien

fue nombrado como Orientador Pedagdgico de Adecuacion Curricular.

Del 27 de agosto de 1991 al 15 de septiembre de 1992 es nombrado
como Director de la Unidad de la Coordinacion Educativa el profesor
Zabulén Hernandez Camposeco. Por lo que esta unidad es incorporada

al Sistema Nacional de Supervision.

El 6 de septiembre de 1992 aparece la Supervision Educativa No. 97-
17.

En enero de 1,999 desaparece la Supervision Educativa 97-17 y surgen
las coordinaciones Técnicas Administrativas para el municipio de San
Pedro Soloma, Distritos 13-09-19 y 13-08-20, de conformidad con las
politicas administrativas establecidas por el -MINEDUC- Ministerio de
Educaciéon y -DIDEDUC- Direccion Departamental de Educacién, para

cumplir la funcion administrativa de los supervisores.

A partir del afo 2,016 surge una nueva reorganizacion de distritos a nivel
departamental, pasando la Coordinacién Técnico Administrativa del
municipio de los distritos 13-08-19 y 13-08- 20 a los distritos 1308-20 y
13-08- 21 bajo la administracion de la Licda. Maria Elena Matias Antonio

y el Lic. Rigoberto Gabriel Gonzalez Mérida.
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Tabla 2 Epocas o momentos relevantes

Anos Momentos relevantes

1,966 Creacion de la Supervisién Distrito Escolar No. 35

1,969 Surge el cambio del numero de distrito, pasando de
distrito Escolar No. 35 a distrito Escolar No. 37

1,982 La supervision del distrito escolar No. 37 se trasladé a la
cabecera Departamental de Huehuetenango.

1,985 Desaparece la Supervision de Distrito Escolar No. 37 y la
supervision Técnica de Castellanizacion.

1,988 Se independiza de la funcién administrativa de San
Pedro Soloma, el municipio de Santa Cruz Barillas.

1,990 Se crea la Oficina de Receptoria y Tramite
Administrativo de la Educacion -ORTAE-.

1,992 Aparece la Supervision Educativa No. 97-17.

1,999 Desaparece la Supervision Educativa 97-17 y surgen las
coordinaciones Técnicas Administrativas para el
municipio de San Pedro Soloma, Distritos 13-09-19 y 13-
08-020.

2,016 Desaparece los distritos 13-08-19 y 13-08-020 pasando

a ser distritos 13-08-020 y 13-08-021.

Fuente: (Epesista,, 2019)

Tabla 3 Personajes sobresalientes

Supervisores del Distrito Escolar No. 37

16-05-71 a 01-04-75 Profesor Roberto Letona Estrada

16-07-75 a 16-08-75 Profesor Florencio Garcia. (Interino)

16-08-75 a 15-01-79 Profesor Francisco Calderdn Barrios

16-01-79 a 31-04-79 Profesor Augusto Castillo Villatoro
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01-05-79 a 02-01-81

Profesor José Waldemar Villatoro Herrera

11-01-81 a 31-08-81

Profesor Mario Arturo Arglello

04-09-81 a 31-05-82

Profesor Saul Francisco Donis Figueroa

29-06-82 a 16-08-83

Interino Profesor Nery Roldan Guzman

23-08-83 a 15-09-83

Zabulén Hernandez Camposeco (Accidental)

16-09-83 a 01-06-85

Profesor Gilberto Arana Ramirez

14-06-85 a 15-01-88

Profesor Fredy Elpidio Cano

Supervisores de la Supervision Educativa No. 97-17

16-09-92 a 31-12-94

Profesor Zabulon Hernandez Camposeco

03-01-95 a 31-12-95

Antonio Eustaquio Fernandez Pablo

02-01-96 a 31-12-98

Profesor César Emilio Diaz Mérida

Supervisores de la Coordinaciéon Técnico administrativa

Distritos 13-08-19 y 13-08-020, San Pedro Soloma

15-01-99 a 15-03-99

Lic. José Alfredo Figueroa

16-03-99 a 31-12-99

PEM Julio Cesar Gémez

03-01-00 a 31-12-00

Lic. Rodrigo Walter Mérida

16-01-01 a 31-12-01

PEM Fernando Manuel Lépez Rodas

2001

PEM Gerénimo distrito 13-08-20

10-01-02 a 31-12-04

PEM Herlinda Mireida Escobar

2002 a 2006 Lic. Erick Alfonzo Ralda Vatréz

2007 a 2009 Erick Obdulio Cardona, distrito 13-08-20
2009 a 2010 Lic. Pedro Clementino Gémez

2012 Lic. Victor Manuel Matias Leon.
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Supervisores de la Coordinaciéon Técnico administrativa
Distritos 13-08-020 y 13-08-021, San Pedro Soloma
2005 a 2017 Licda. Maria Elena Matias Antonio, quien
sigue al frente del distrito Escolar 13-08-20

de la Coordinacion Técnico Administrativa.
2,015a 2,017 Lic. Rudy Aroldo Gonzalez Gonzalez. Sigue
al Frente del distrito Escolar 13-08-21 del

municipio.

Fuente: (Epesista,, 2019)

Memorias.
La supervision del distrito escolar No. 37 se trasladé a la cabecera
Departamental de Huehuetenango en agosto de 1,982 a causa de la

Guerrilla vivida dentro del municipio. (CTA, San Pedro Soloma, 2019)

Anécdotas.

Carece de anécdotas.

Logros alcanzados.

La Institucion ha logrado grandes avances en lo Académicos, Deportes y
Socio-culturales. Uno de los logros alcanzados que, en el afo 2018 y
2019 se ha involucrado e implementado la participacion de todos los
nifios de diferentes centros educativos, para demostrar sus habilidades,
destrezas en las areas: ciencia y tecnologia, matematica, artes, cantos
entre otros. Asi mismo ha fomentado la participacion de todos los centros
educativos y del gremio magisterial en los juegos deportivos y

actividades socio-culturales.

Archivos especiales: estadisticas, fotografias y videos.
Tiene a su poder los archivos de: Estadistica Inicial del afio 1,990 al
2,017, Estadistica Final del afno 1,990 al 2,017, Cuadros de Registros
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1.2.3

Finales, Ciclo de Educacién Complementaria -CEC- y Ciclo de Educacion
Fundamental -CEF-, Memoria Anual, Inventario General y Auxiliar de los
establecimientos, Contratos de docentes. Renglén 021 y 022 y los

Expedientes del personal docente 011, 021 y 022.

Los usuarios
Procedencia.
La procedencia son del area rural y urbana, provienen de diferentes
establecimientos del nivel primario e institutos de nivel medio. El area de
secretaria funge como lugar especifico para atender, misma que

proporciona sillas para los usuarios.

El numero de usuarios es el total de directores, docentes y estudiantes
en la siguiente manera: 62 Establecimientos Educativos del Nivel
preprimario, parvulario y primario, del sector oficial y privado, 12
Establecimientos del nivel basico y diversificado, 48 Estudiantes del
programa de NUFED, 454 Estudiantes del Nivel Preprimario, 105
Estudiantes de Parvulos, 3,809 Estudiantes del Nivel Primario, 18
Estudiantes de Primaria Acelerada, 438 Estudiantes de Basico Oficial,
23 Estudiantes de Basico Telesecundaria, 11 Establecimientos del
Sector Privado, Mas de 400 docentes 011, 021 y 022 - Padres y madres

de familia.

Estadisticas anuales.

Segun la entrevista realizada a (Matias & Gonzalez Mérida , 2019) que la
estadistica anual varia de acuerdo a la flujo migratoria, econémica vy
cantidad de estudiantes inscritos. Un cantidad notoria fue en el afio 2015
el porcentaje es: 67 % de Estudiantes Promovidos y 24% de Estudiantes
No Promovidos 9% de Estudiantes retirados. Esto suele darse en cada

ciclo escolar.
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Las familias.

Tomando en cuenta que hay muchos hogares desintegrados por lo que
varios estudiantes no cuentan con el apoyo de la familia y tratan de
sobresalir con sus metas para alcanzar sus objetivos con los estudios
que requieren recursos econdmicos. Estas familias generalmente son de

origen maya e hispanohablantes.

Condiciones contractuales usuarios-institucién.

La coordinacién, desde su inicio ha generado una serie de instrumentos
administrativos que facilitan su gestion y marcan el rumbo a seguir
administrativamente. Dentro de estos se pueden mencionar reglamentos
que norman la Institucion, asi como manuales internos que buscan
ordenar y facilitar procedimientos que redunden en beneficio para los

usuarios.

Tipos de usuarios.
Generalmente son Directores y docentes del sector publico y privado,
del nivel preprimaria, primario y medio. Padres de familia, Estudiantes,

Instituciones gubernamentales e instituciones no gubernamentales.

Situacién socioeconémica.

La situacidon socioeconomica de los usuarios mayoritariamente son
docentes que ascienden al salario minimo, en algunos casos los salarios
que ellos perciben no son suficientes para sufragar los gastos familiares,
pero tienen un alto rendimiento en otros negocios, asi como ventas,
comercios y las remesas por lo que optan a apoyarse para la

supervivencia.

La movilidad de los usuarios.
La cantidad de personas que visitan la coordinacién, segun las
percepciones de la (Licda. Matias Antonio, 2019), que cada afo ha ido

aumentando, los moto-taxis (tuktuk), en ellos se transportan las
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1.24

personas, actualmente hay mas de 300 que circulan a nivel municipal y

otros con motonetas, bicicletas o automodviles.

Infraestructura

Locales para la administracion.

Existen dos locales especificos de trabajo, uno para oficinas que ocupan
los administradores del distrito 13-08-020 y 13-08-021, y otro para
bodega donde se resguardan archivos de centros educativos en los
diferentes niveles. En el interior se cuenta con mesas y sillas de

plasticos, en efecto con una iluminacién adecuada.

Locales para la estancia y trabajo individual del personal.
No se cuenta con oficinas exclusivo para la estancia personal, sin
embargo, los administradores buscan la manera de optimizar sus

trabajos, inclusive las secretarias.

Las instalaciones para realizar las tareas institucionales.

La oficina de los dos distritos, tiene las siguientes caracteristicas de su
instalacion: pared de block, color meldon (divisiones de metal y vidrio),
piso de mosaico color verde, puerta de metal, dos ventanas grandes,
cielo falso y techo de lamina, con claridad y ventilacién adecuada. De
igual manera, la bodega presenta la misma caracteristica, ambos locales

cuentan energia eléctrica.

Areas de descanso.
No existe area de descanso en el exterior, sin embargo, en el interior del
local el area de secretaria funge como lugar especifico para descanso,

misma que proporciona sillas.

Areas de recreacion.

Carece de area de recreacion.
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Locales de uso especializado.

No cuenta con locales de este tipo.

Areas para eventos generales.
Carece de area para eventos especiales, sin embargo, utiliza el Gimnasio
Municipal Marco Antonio Mont, para realizar cualquier actividad de indole

administrativo.

El confort acustico.
Se encuentra en un lugar en el que no se percibe ruidos externos que

impidan la eficiencia de las gestiones administrativas.

El confort térmico.
Se percibe una temperatura ambiente tranquilo, dado que se poseen

ventanas que regula la temperatura.

El confort visual.
Posee suficiente iluminacion en todas sus areas la que permite tener una

buena calidad de confort visual al personal de trabajo.

Espacios de caracter higiénico.
La Institucion no cuenta con espacio higiénico, sin embargo, en su
interior cuenta con basureros donde se deposita la basura, asi como, la

buena presentacion al publico.

Los servicios basicos.
Se posee servicio de electricidad, teléfono, computadoras, internet,
maquina de escribir, los cuales son imprescindibles para la eficiencia

interna de la Institucion.
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1.2.5

Area de primeros auxilios.
No tiene un area especifica para primeros auxilios, solo se tiene un

botiquin en la direccion administrativas.

Politica de mantenimiento.
No tiene asignado politica de mantenimiento, dado que, solo esta

prestando las instalaciones a la municipalidad.

Area disponible para ampliaciones.

Carece de area disponible para ampliar la Institucion.

Areas de espera personal y vehicular.
No cuenta con un area de espera personal, los usuarios utilizan el area

de secretaria.

Proyeccioén social

Participacion en eventos comunitarios.

La Institucion se involucrado con las demas instituciones educativas,
participando en diferentes actividades, como: eventos culturales, desfiles

patronales, reuniones, talleres de indole administrativos.

Programas de apoyo a instituciones especiales.
Promueven actividades de caracter individual y colectivo, asi como

recaudacion de fondos para coadyuvar con las necesidades especiales.

Trabajo de voluntariado.
La Institucion esta inmerso con los estudiantes que realizan actividades
de voluntariado, al igual, fomenta a las escuelas de nivel primario y nivel

medio la participacion en la conservacion de la naturaleza.
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Acciones de solidaridad con la comunidad.

La Institucion, al igual que los institutos basicos y escuelas primarias que
esta a su direccidn, inculca valores de solidaridad, muestra de ello su
iniciativa en la Teletdn, asi como ayuda mutua a docentes que fallecen

del gremio magisterial.

Acciones de solidaridad con los usuarios y sus familias.

Propicia a los usuarios el acceso a la Institucion de Auxilio Péstumo a
nivel municipal y Auxilio Péstumo a nivel departamental o nacional, con el
fin que, las familias gozan una vida de calidad ante situaciones

complejas.

Cooperacion con instituciones de asistencia social.

La Institucion estd organizada con el gremio magisterial en recaudar
fondos para la Teletdén y al Centro de Atencion Permanente -CAP-, esto
es vital para lograr los objetivos de la educacion en Guatemala enfocado

en el desarrollo social.

Participacion en acciones de beneficio social comunitario.

Se fomenta a las escuelas de nivel primaria e instituciones de nivel
medio, la participacion en actividades culturales para la recaudacion de
fondos o recoleccién de alimentas a las diferentes necesidades, se

involucra y se presta para gestionar proyectos de beneficio social.

Participacion en la prevencion y asistencia en emergencias.

La Institucion, prevalece la practica de la prevencién y asistencia en
emergencia, dado que es de gran importancia que las escuelas e
institutos sepan como cuidarse frente a incertidumbres que se les
presenta en la vida cotidiana. En la instalacion cuenta con sefalizacion,

esto es para cumplir con los lineamientos establecidos por el Ministerio

25



1.2.6

de Educacion vy la Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres -CONRED-.

Fomento cultural.

Se cuenta con una comision del gremio magisterial asignado por la
Institucidn que se encarga de fomentar las diferentes actividades
culturales, para hacer dichas actividades se programan desde el inicio

del ano, al igual se realizan segun las fechas programadas.

Participacion civica ciudadana con énfasis en derechos humanos.

La Institucién, participa en el fomento de los derechos humanos, asi
como: la conmemoracion de las victimas del Conflicto Armado Interno;
dia Internacional de la Raza; dia de la Lengua Materna; dia Internacional
de la Mujer; dia del Trabajo; dia del Ejército; dia de la Independencia;

entre otros, de esta forma se refuerza la orientacién civica a la poblacién.

Finanzas
Fuentes de obtenciéon de los fondos econémicos.

Segun la (Licda. Matias Antonio, 2019), que los fondos de la Institucion
provienen a través del Ministerio de Finanzas Publicas, de esta forma, se

cubren los gastos y salario del personal de trabajo.

Existencia de patrocinadores.
No existe un patrocinador especifico, sin embargo, se cuenta con el
apoyo del PCI que es una Institucion Internacional que propicia ayuda en

la alimentacion saludable de los estudiantes del nivel primario.

Venta de bienes y servicios.

No aplica para la Institucion.
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Politica salarial.

En la Institucion, todo el personal de trabajo esta sujeto a lo que estable
los siguientes reglamentos, Ley de Servicio Civil, Ley Organica de
Educacion Nacional, Ley de Salarios de Administracion Publica Decreto
No. 11-73, Dignificacion y catalogacion del Magisterio Nacional (Decreto
Numero 1485). Por lo tanto, el personal cobra su salario de acuerdo al

renglon presupuestario en que se encuentra.

Cumplimiento con prestaciones de ley.
Al ser una Institucién publica, debe cumplir con todo lo establecido en la
Ley de Servicio Civil, Ley Organica de Educacién Nacional, Ley de

Salario de Administracién Publica, Decretos No. (Decreto Numero 1485,
p.7).

Flujos de pagos por operacion Institucional.

No se cuenta con fondos propios.

Cartera de cuentas por cobrar y pagar.

La Institucion no cuenta con chequeras bancarias.

Previsiéon de imprevistos.

No maneja fondos.

Acceso a créditos.

No aplica para Institucion publica.

Presupuestos generales y especificos.
El presupuesto general y especifico que asignen a la Institucién, es
elaborado por el Ministerio de Finanzas y el Ministerio de Educacion.

Estos presupuestos surten efectos al afio siguiente.
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1.2.7 Politica laboral
Procesos para contratar al personal.
El proceso de reclutamiento del personal en la Institucion, por ser una
Institucion Publica, se aplican los procedimientos establecidos por el
Ministerio de Educacion (convocatoria) de Guatemala, por lo tanto, la
coordinadora técnico administrativo no puede contratar personal de

trabajo.

Perfiles para los puestos o cargos de la institucién.
Los perfiles para los puestos del personal de trabajo, se aplica el acuerdo
(Acuerdo Ministerial No. 2544-2009), para lo cual, el candidato elegido

sea el adecuado segun los lineamientos del normativo.

Procesos de induccion de personal.

Segun el (Acuerdo Ministerial No. 2544-2009), articulo 5, se reforma el
articulo 13, en el cual establece en el inciso C) CRITERIOS C.
Actualizacion docente y capacitaciéon: en esta parte se hace referencia a
que el personal debe presentar debidamente el expediente con los

documentos que ampara la capacitacién previa al docente.

Procesos de capacitacion continua del personal.

Segun la coordinadora (Matias & Gonzalez Mérida , 2019) que el proceso
de capacitacién continua al personal, se lleva a cabo conforme las
normativas del Ministerio de Educacion.

Mecanismos para el crecimiento profesional.
Segun la (Licda. Matias Antonio, 2019) que, para el crecimiento
profesional de los que estan bajo su cargo se inscriben al PADEP, y esto

es opcional para aquellos que quieren nivelar el estudio universitario.
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1.2.8 Administraciéon
Investigacion.
Se emplea la investigacion como una forma de acceder al conocimiento
basico para una administracion eficiente, como al igual en todo el

proceso y gestiones que realiza la Institucién.

Planeacion.

Segun el autor (Ernest Dale) la planeacion es “la determinacion del
conjunto por obtenerse en el futuro y de los pasos necesarios para
alcanzar a través de técnicas y procedimientos definidos”, de acuerdo a
las definiciones anteriores, la coordinacion emplea la planificacion como
una herramienta que conlleva al logro de los objetivos planteados, esto

hace que los trabajos administrativos se realizan con eficiencia.

Programacion.

Segun (Agustin Reyes Ponce) la programacion se “refiere a la creacién
de una estructura, la cual determine las jerarquias necesarias y
agrupacion de actividades, con el fin de simplificar las mismas y sus
funciones dentro del grupo social”’, dentro del marco legal de Ila
Institucion, se prevalece la estructura programatica, en el cual se
establece los objetivos, tiempo, metas a cumplir a mediano, corto y largo
plazo. Por tanto, inciden en la calidad del proceso administrativo, desde

el inicio hasta el final del cierre del ciclo escolar.

Direccion.

Segun (Fayol) “la coordinacién o direccion es una de las etapas que debe
cumplir una empresa para poder desarrollar cualquier tipo de trabajo, y
esta es la que va armonizar la informacion”, por lo tanto, la coordinadora
técnico administrativa es la encargada de dirigir, orientar al personal en lo

que se requiere para una administracion eficiente de la Institucion.
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“‘Coordinar con las Direcciones Regionales y Subregionales las
gestiones, para poder integrar municipios y comunidades del area al
desarrollo 'y fortalecimiento en la gestibn  municipal vy

comunal”. (Dignificacién y catalogacion del Magisterio Naciona ).

Control.

Segun (Agustin Reyes Ponce), el control se refiere a los “mecanismos
utilizados para garantizar que conductas y desempefio se cumplan con
las reglas procedimientos de una empresa”, para tal efecto la Institucion
se basa en coordinar, proponer y monitorear las técnicas, modelos y
competencias, de tal forma que se promueva una administracion de

calidad hacia la comunidad educativa. Para ello estan:

¢ Registro de control de permisos y licencias de docentes.
e Control de oficios, circulares, dictamenes, providencias, resoluciones
enviadas y recibidas.

e Libro de actas, bancos, caja, inventario general.

Evaluacion.

En cada actividad realizada siempre se aplica la evaluacion por
desempefno y por observacion, muestra de ello, la hoja de servicio que
presentan los docentes cada cierre de ciclo escolar, esto con el fin de

evitar equivocaciones que inciden en la calidad de trabajo.

Mecanismos de comunicacion y divulgacion.
La forma eficaz de comunicacion y divulgacion de informacion de la
Institucion, es a través del mural de transparencia localizada en el interior

de la oficina.
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Manuales de procedimientos.

Actualmente la Institucion cuenta con manuales relacionados con la
administracion, dentro de los cuales se pueden mencionar los siguientes:
a) Ley de Educacién Nacional. b) Manual de Coordinadores. c¢) Manual
de Procesos y Procedimientos Administrativos. d) Manual de
Organizacion y Funciones. e) Reglamento Interno. f) Reglamento de

evaluacion.

Manuales de puestos y funciones.

Segun las especificaciones de la coordinadora técnico administrativa
(Licda. Matias Antonio, 2019), para las funciones del personal, se
fundamentada en el decreto 12-91 Ley de Educacion Nacional, en su
Titulo VII, Capitulo Unico, en el Articulo 72. Definicion, Articulo 73.
Finalidades y en el Articulo 74. Objetivos. Este instrumento es eficaz
para consulta y orientacion que busca identificar de manera clara y

precisa su estructura organizacional.

Legislacidon concerniente a la institucion.

En la Institucidon, se evidencia las leyes mas importantes que regulan las
actividades administrativas, entre ellas estan: Ley de Servicio Civil y su
reglamento, Acuerdo Ministerial 14-85 Ley de la Dignificacién vy
Catalogaciéon del Magisterio Nacional, Ley de Educacion Nacional y su
respectivo reglamento, y el Acuerdo Ministerial No. 01-2011 Reglamento

para la convivencia Pacifica y Armonica.

Las condiciones éticas.
Se inculca dentro de la formacién profesional del gremio magisterial y
estudiantes los valores éticos y morales que se reflejan en relacién a la

misién y vision de la Institucion.
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1.2.9 EIl ambiente institucional
Relaciones interpersonales.
Existe una interaccion muy sucesiva entre el personal administrativo, una
eficiente comunicacion bilateral; entre ellos se crea un circuito completo
de comunicacion porque el mensaje fluye satisfactoriamente debido a los

trabajos que se realiza y el dominio complejo del espacio que ocupan.

Tienen una comunicacion eficiente en cuanto al trabajo interno y externo,
manejan memorias de labores donde se puede almacenar toda la

informacion necesaria e imprescindible en el trabajo administrativo.

Liderazgo.
La coordinadora es la encargada de liderar la Institucion, sin embargo,
puede surgir por medio de las oportunidades que existen en cuanto al

respeto al criterio y opiniones de cada uno del personal de trabajo.

Coherencia de mando.

Se lleva a cabo a través de la informacién generada por la coordinadora
técnico administrativa, ya sea por medio de oficios o de forma verbal, de
igual manera, estos seran organizados por diferentes comisiones,

quienes realizan varias funciones para el mejor control y atencién.

La toma de decisiones.
La coordinadora, es directamente la responsable de tomar las
decisiones finales, pero es dialogado primordialmente con el personal de

trabajo para el mejoramiento de la Institucion.
A la vez, respetando siempre a las instancias superiores, esto con el fin

de tomar buenas decisiones congruentes a las necesidades que se

presenten en la Institucion.
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Estilo de la direccion.

La direccion se basa en la delegacién de funciones, por lo tanto, cada
comision es responsable de controlar y coordinar las disciplinas que le es
asignada, siempre en cuando, cuentan con la ayuda de la coordinadora

técnico administrativa.

Claridad de disposiciones y procedimientos.
Se facilitan los procedimientos de trabajo a cada comision por el personal
administrativo, de tal manera, escogen métodos y técnicas factibles, para

llevar a cabo las actividades que le es asignado.

Trabajo en equipo.
El personal administrativo ha mantenido la buena convivencia en relacion
al aspecto laboral, trabajan en conjunto, siguen las mismas directrices en

las jornadas de lunes a viernes.

Compromiso.
Cada personal administrativo se compromete a entregar los mejores
esfuerzos para lograr excelentes resultados tanto interno y externo de la

Institucion.

El sentido de pertenencia.
Se practica dentro de la Institucion valores para que puedan desarrollar

sentido de pertenencia hacia los que intervienen en la ella.

Satisfaccion laboral.
Se evidencia en la Institucion una satisfaccion laboral, puesto que, en las
jornadas de trabajo se logra con mayor esmero las gestiones

administrativas.
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Posibilidades de desarrollo.

Se basa en la misién y vision que tiene sobre la comunidad educativa,
por lo tanto, pretende buscar las oportunidades de desarrollo de
todos/as, por medio de motivaciones, asignar areas especificos que al

personal le convenga.

Motivacion.
Se da de forma interactiva, esto hace que se sientan motivados en las
labores diarias, asi como para realizar actividades programadas durante

todo el ano.

Reconocimiento.
En las actividades que se realizan en diferentes niveles, primaria y
basico, asi como talleres y eventos especiales, premia el esfuerzo de

cada uno de los docentes y directores educativos.

El tratamiento de conflictos.

En cada conflicto que se presenta en relacién a la administracion suele
apoyarse en las diferentes comisiones asignadas, conjuntamente con
ellos se resuelve cualquier anomalia, utilizando el dialogo como medio

para alcanzar la sana convivencia.

La cooperacion.
Se fomenta la colaboracion entre el personal de trabajo, con el fin de
fortalecer los inconvenientes que se les presentan en el proceso

administrativo.
La cultura de dialogo.

Se utiliza el didlogo como medio de expresion de ideas y herramienta

para la solucién de anomalias que surjan en el proceso de trabajo.
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1.2.10 Otros aspectos

Para uso administrativo.
Se cuenta con mesas Yy sillas correspondientes en la Institucion, como
también equipos de computos para poder gestionar los diferentes

tramites administrativos del nivel medio.

Material administrativo.

La coordinadora tiene a su disposicion los materiales en el cual ejerce
el trabajo administrativo, por lo tanto cuenta con lo siguiente: hojas de
papel bond, lapiceros, libros contables, computadora y cafionera, el

objetivo es para lograr una gestién eficiente con el nivel medio.

Para uso en la direccion.

Cuenta con dos mesas de metal con su respectiva silla, una para la
coordinadora y otro para la secretaria, archiveros de metal de cuatro
gavetas, sirve para guardar todos los tramites de nivel medio y otros

papeles de interés.

Para uso publico.
Se cuenta con sillas para proveer un buen descanso a los directores y
docentes que llegan por algun tramite de diferentes Instituciones de

nivel medio en general.

Tecnologia

Se cuenta con una computadora en la secretaria para hacer oficios,
tramites administrativos, ademas de esto, tienen a su disposicion
cafnoneras, computadora loptop, util para adiestrar a los directores o
maestros cuando esto se requiere. La Institucion cuenta con Internet

banda ancha, pero no lo utilizan en el proceso administrativo.
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1.3 Lista de deficiencias, carencias identificadas

No tiene edificio propio.

Carece de servicio sanitario propio.

Falta de ventilacién.

No tiene espacio amplio.

Carece de espacios para archivos especiales.

Falta de espacios para eventos generales.

No tiene espacio para recreacion.

Falta de servicio de agua potable y drenaje.

Carece de mobiliario apropiado.

Poca practica a la conservacién y proteccion de flora y fauna.

Carece de camara de vigilancia.

No se cuenta con programas de educacién ambiental.

Carece de mantenimiento continua a las vias de transportes.

Escasos conocimientos administrativos de organizaciones politicas.

Poco interés en la practica de valores culturales y civicos.

No se cuenta con apoyo de instituciones nacionales e internacionales.

Poca participacion de padres de familia para el desarrollo social.
Inexistencia de programas de apoyo a personas con necesidades
especiales.

Mucha desintegracion familiar.

Insuficientes servicios de salud.

Poca aplicacion de ley para solucion de problemas sociales.

Carece de presupuesto para imprevistos.

Incumplimiento de supervision continua al personal docente en el proceso
de ensenanza aprendizaje.

Escaso conocimiento en sistema de computacion.

Poco interés en el uso de paginas web, plataformas, programas virtuales
para facilitar el trabajo administrativo.

Poca eficiencia en la calidad de gestiones administrativas.
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1.4

1.5

Nexo con la instituciéon avalada

Segun (DIDEDUC, 2011) que la Coordinacion Técnico Administrativa
encargada del ciclo basico, sus funciones principales son “coordinar, planificar,
programar, ejecutar, acompafar pedagdgicamente y monitorear las actividades
relacionadas con el ciclo basico de acuerdo a la poblacion estudiantil (bilingle y
monolingUe intercultural) en el departamento para asegurar la implementacion

de la politica de calidad educativa”.

La funcion principal de la Coordinacion se orienta en mejorar la calidad
educativa y a la vez asumiendo grandes compromisos en el desenvolvimiento
académico de la poblacion estudianti de San Pedro Soloma, orientado al
conocimiento cientifico y democratica, aunado con ello, se cumplen los

objetivos que propicia el Ministerio de Educacion.

Por otro lado, la Coordinacion Técnico Administrativa se destaca por ser una
instituciéon que coordina actividades administrativas y pedagdgicas en el
Instituto Nacional de Educacion Basica, “Bernardo Alvarado Tello” en la jornada

vespertina en la Cabecera Municipal de San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Cabe resaltar que, ambas instituciones mantienen un vinculo en comun en

relacion a las gestiones pedagogicas y administrativas.

Andlisis institucional / Avalada

1.5.1 Identidad institucional
Nombre.
Instituto Nacional de Educacion Basica, “Bernardo Alvarado Tello”. Es
una institucion de gran prestigio y trayectoria, que otorga posibilidades de
desarrollo académico a la poblacion estudiantil de San Pedro Soloma, se
concibe como una institucién inclusiva, ya que es accesible a todas/os en

el nivel basico.
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Localizacion geografica.

Ubicada en la cabecera municipal de San Pedro Soloma,
Huehuetenango. La entrada al instituto tiene aproximadamente unos 4
metros, el porton esta pintado de color rojo, cuenta con un amplio lugar
adecuado para realizar diferentes actividades educativas y a la par se

encuentra el campo municipal.

Vision.
‘Formar integramente a los y las estudiantes que se inscriben en el

establecimiento”. (Lépez Diaz, p. 3)

Mision.
“Brindar una mejor educacion a los y las estudiantes, implementando
ambientes necesarios como: academia de computaciéon, ampliacion de

aulas, salén de usos multiples”. (Lépez Diaz, 2011, p. 3)

Objetivos.

Los objetivos planteados por el Instituto estan relacionados con el trabajo
a desarrollar, la evaluacion y el seguimiento, de tal manera que se
conozca la respuesta institucional a los requerimientos educativos de la

sociedad. (Lépez Diaz, 2011, p. 4)

e Objetivo General.
Formar jovenes estudiantes del ciclo basico, con capacidad y destreza
de haber obtenido conocimientos basados en el método cientifico,
apoyados con un personal docente, administrativo y operativo de
calidad, que trabajan basados en responsabilidad, honradez y sobre

todo comprometidos con la educacion en Guatemala.
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¢ Objetivos Estratégicos.

a)

Contribuir al desarrollo académico de los jovenes de escasos
recursos residentes de las comunidades circunvecinas del

municipio.

Motivar a los estudiantes para que adquieran un aprendizaje
significativo en el contexto multicultural que les permita ser cada
vez mejores personas, que les conduzca aportar a la sociedad,
sus talentos y capacidades, y que los haga capaces de conocerse

claramente como individuos y como miembros de una sociedad.

Brindar una educacion conforme a las leyes estipuladas por el

Ministerio de educacion.

La educacién es gratuita y libre para todo aquel que desea

aprender.

Valores.

Los valores que se fomentan a la poblacion general por el Instituto

Nacional de Educacion Basica, Bernardo Alvarado Tello -INMBAT- es

“Brindar una mejor educacién a los y las estudiantes, implementando

ambientes necesarios como: academia de computacion, ampliacion de

aulas, salén de usos multiples (Lépez Diaz, 2011, p. 3)

Organigrama.

Segun (Ferrel O.C., 2004) el organigrama “es una representacion visual

de la estructura organizacional, lineas de autoridad, (cadena de mando),

relaciones de personal, comités permanentes y lineas de comunicacién”.
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ORGANIGRAMA INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACION BASICA
BERNARDO ALVARADO TELLO
SAN PEDRO SOLOMA, HUEHUETENANGO

MINISTERIO DE EDUCACION

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE
EDUCACION

COORDINACION TECNICO ADMINISTRATIVA DISTRITO No. 13-08-021

DIRECCION
SECRETARIA |
‘ PERSONAL DOCENTE ‘ ‘ CONTABILIDAD
COMITE PADRES DE FAMILIA
GOBIERNO ESCOLAR l
CONSERJERIA \ l PADRES DE
— FAMILIA
‘ DIRECTIVAS DE ‘
GUMDMNM SECCIﬁN

ESTUDIANTES ‘

Figura 2 Organigrama Instituto Nacional de Educacion Basica (INMBAT,
2008-2009)

Descripcion.
La estructura organica autorizada con los correspondientes niveles

jerarquicos y la relacion que guardan entre si cada una de las
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1.5.2

dependencias que integran la estructura autorizada. Asimismo, los
objetivos, las funciones generales de cada unidad técnica vy

administrativa y el inventario de puestos para cada una de las unidades.

Permite que cada miembro del Instituto, tenga una presentacion narrativa
que le dé a conocer: sus funciones, derechos, obligaciones y relaciones
jerarquicas, lo cual le permite crear y desarrollar sus propios lineamientos

fundamentales de estrategia para alcanzar los objetivos deseados.

Para concluir, se espera que este instrumento, ademas de cumplir con
los propositos y objetivos que en todo proceso eficiente se desea
alcanzar, permita no solo lograr el trabajo de conjunto sino agilizar la

gestion administrativa de las unidades para las que fueron creadas.

Servicios que presta.

La Institucion es exclusivamente educativa y atiende a la comunidad
educativa los dias; lunes, martes, miércoles, jueves y viernes; son dias
especificos para atender a las demandas sociales, cabe sefalar que los

fines de semana no entiende.

Otro.
Relaciones con instituciones afines o similares.
El Instituto tiene relaciones con la Coordinacion Técnico Aministrativa y

con el Ministerio de Educacion de Guatemala.

Desarrollo histérico

Fundacion y fundadores.

El Instituto Nacional de Educacion Basica, Bernardo Alvarado Tello -
INMBAT-, fue creado segun (Lépez Diaz, 2011, p. 3).
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El 10 de febrero de 1868, se hizo presente el Supervisor Técnico
Departamental, profesor Juan Luarca Ciani, a las 14:00 horas con el
acuerdo de Fundacion del Instituto Mixto Nocturno No. 57/202.2 de fecha
23 de mayo de 1966. No. 603 firmado por el coronel Rolando Chinchilla

Aguilar, Ministro de Educacion, Lic. Benjamin Villatoro, Vice-ministro”.

Los fundadores del Instituto Nacional de Educacion Basica, Bernardo
Alvarado Tello -INMBAT-, segun (Lépez Diaz, 2011, p. 4).

El 11 de abril de 1966 Acta No. 02-04-66, siendo las 14:00 h
catedraticos, padres de familia, corporacion Municipal, encabezado por el
Sefior Alcalde, Francisco Napoleén Diaz, reconocen y agradecen al
fundador del Instituto. Prof. Jaime Garcia Arévalo, los méritos y el

sacrificio para lograr la autorizacién y funcionamiento del Instituto.

Epocas o momentos relevantes.

Segun (Lopez Diaz, 2011, p. 10). Describe la resefa bibliografica del Lic.
“‘Bernardo Alvarado Tello”: Naci6 el 4 de enero de 1,884 en la villa de
Chiantla, fue abogado, Catedratico de Derecho Civil, Derecho Mercantil,
Derecho Constitucional, Derecho Administrativo y Filosofia de Derecho.
Primer Rector de la Facultad de Derecho, Magistrado de la Sala 2da. De
la Corte Suprema de Justicia en el Organismo Judicial, fallecio el 8 de
Fecha de 1,964. Instancia en 1949 fue representante de Guatemala en la
asamblea de San Salvador, recibié la medalla de Honor por el colegio de

abogados la orden del Quetzal. Descanse en paz.

Segun (Loépez Diaz, 2011, p. 4). Afirma que el Instituto Nacional de
Educacion Basica, Bernardo Alvarado Tello -INMBAT-, se oficializd, “En
1966 el Instituto empezo6 a funcionar en calidad de privado. En 1970 se
oficializé6 primer grado, el 17-07-70. Acta No. 380-70, en 1976 se
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oficializ6 Segundo y Tercer grado. Segun acta No. 380-76 Fecha 07-07-
76”.

Segun (Lépez Diaz, 2011, p. 6). “En el primer examen se realiz6 a la
14:00 del dia 6 de octubre de 1966. Primer grado, Curso Ciencias
Naturales, Catedratico: Rodrigo Antonio Afre Sosa, Examinadora: Sor
Maria Isabel Chavez. La calificacion mas alta fue de 91 puntos de la
alumna Anita Alejandrina Diaz Gonzalez. Acta. 4-66 Fecha 06-10-66".

El Instituto Nacional de Educacion Basica, Bernardo Alvarado Tello -
INMBAT-, tienen otros datos relevantes segun (Lopez Diaz, 2011, p. 9)
referente a las instalaciones. En 1996 el Instituto empezd a funcionar
donde hoy se encuentre los locales comerciales que estan Frente al
hospedaje Katy. Acta No. 01-66 Fecha 13-02-66. En 1972 se traslado el
Instituto, donde actualmente se encuentra las Instalaciones de la policia
Nacional Civil. Acta No. 114 Fecha 24-04-74. En 1976 a raiz del
terremoto de 1976, las instalaciones del establecimiento sufrieron danos,
por lo que se uso el salon Municipal. Segun acta No. 366-76 de fecha: 10
de febrero de 1976.

En 1976 el Instituto pasé a funcionar en la Escuela Urbana “John F.
Kennedy” Segun acta No. 380-76 de fecha 7 de Julio de 1976. El 6 de
enero de 1977 se solicitd a la municipalidad la construccion del edificio
del establecimiento. Segun acta No. 410-77 el edificio fue construido y
terminado el 28 del noviembre de 1986 Segun acta No0.861-86 fue
entregado la primera semana de diciembre del mismo ano. Segun acta
No. 59-86 por lo que en enero de 1987 se iniciaron las clases donde
actualmente se encuentran con un costo de Q96,155.90. El 14-03-66 fue

autorizado el 1er. Libro de actas del establecimiento.
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A principio de 1976 hasta el 7 de Julio de 1976 el INMBAT no funcion6
por falta de Catedratico, solo estaba el secretario, contador, Educacién
para el hogar, Artes Industriales, debido a que los maestros nhombrados
eran de otro lugares, por lo que se nombré a maestros de la localidad

solucionandose el problema el 7 de Julio de 1976 segun acta No. 380-76.

Primer circuito Ciclistico a las 15 letras. El 15 de septiembre de 1980.
1er. Ascenso a Guachuna el 15 de septiembre de 1981. 1er. Travesia
ciclistica Huehue-Soloma. Acta No. 19-98 Fecha: 22-09-98.

Personajes sobresalientes.

Segun (Lopez Diaz, 2011, p. 10). Describe los personajes sobresalientes
del Instituto desde 1966 hasta 2019: Lic. “Bernardo Alvarado Tello”
(nombre del Instituto, 1965). Francisco Napoledn Diaz (alcalde municipal,
1966). Prof. Jaime Garcia Arévalo (fundador del Instituto 1966). Magda
Nelly Herrera de Diaz (directora 1966).

Tabla 4 Primeros catedraticos

Aio Primeros Catedraticos
1966 Rodrigo Antonio Alfre Sosa.
1966 Virgilio Garcia Martinez.

1966 Reverendo Padre Juan King.

1966 Rodrigo Lopez Palacios.

1966 Carlos Benjamin Urizar.
1966 Alfredo Shutuc.

1966 René Velasquez.

1966 Rigoberto Avila.

Fuente: (Epesista,, 2019)
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Tabla 5 Directores

Ao Directores
1966 Magda Nelly Herrera de Diaz.
1969 Virgilio Garcia.

1970 Romeo Ermitanio Cartagena Castafieda.

1971 René Velasquez Diaz.

1972 Alma Magnolia Garcia Lopez

1973 Angel Alfonzo Solérzano.

1975 Florencio Garcia Juarez.

1976 Rodolfo Castillo Argueta.

1977 Alva América Méndez Estrada.
1978 René Velasquez Diaz.

1993 Rodrigo Salvador Méndez.

1994 Francisco Napoleén Diaz.

1998 Luis Antonio Lépez Diaz.

1999 Rudy Leonel Rodriguez Gonzalez.
2002 Luis Antonio Loépez.
2005 Rudy Alirio Alvarado.

2005 Luis Zacarias Rodas (director actual).

Fuente: (Epesista,, 2019)

Memorias.

Existe el “Libro de Oro” donde se resalta la historia, momentos
especiales, actividades. Segun (Lépez Diaz, 2011, p. 4). Afirma que el
Instituto Nacional de Educacion Basica, Bernardo Alvarado Tello -
INMBAT-, se oficializé, “En 1966 el Instituto empez6 a funcionar en
calidad de privado. En 1970 se oficializé primer grado, el 17-07-70. Acta
No. 380-70, en 1976 se oficializd Segundo y Tercer grado. Segun acta
No. 380-76 Fecha 07-07-76".
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Segun (Lopez Diaz, 2011, p. 6). “En el primer examen se realiz6 a la
14:00 del dia 6 de octubre de 1966. Primer grado, Curso Ciencias
Naturales, Catedratico: Rodrigo Antonio Afre Sosa, Examinadora: Sor
Maria Isabel Chavez. La calificacion mas alta fue de 91 puntos de la
alumna Anita Alejandrina Diaz Gonzalez. Acta. 4-66 Fecha 06-10-66".

En 1996 el Instituto empezé a funcionar donde hoy se encuentre los
locales comerciales que estan Frente al hospedaje Katy. Acta No. 01-66
Fecha 13-02-66. En 1972 se traslado el Instituto, donde actualmente se
encuentra las Instalaciones de la policia Nacional Civil. Acta No. 114
Fecha 24-04-74.

En 1976 a raiz del terremoto de 1976, las instalaciones del
establecimiento sufrieron dafos, por lo que se usé el salon Municipal.
Segun acta No. 366-76 de fecha: 10 de febrero de 1976. En 1976 el
Instituto pasé a funcionar en la Escuela Urbana “John F. Kennedy” Segun
acta No. 380-76 de fecha 7 de Julio de 1976.

Anécdotas.

El 6 de enero de 1977 se solicitd a la municipalidad la construccion del
edificio del establecimiento. Segun acta No. 410-77 el edificio fue
construido y terminado el 28 del noviembre de 1986 Segun acta No. 861-

86 fue entregado la primera semana de diciembre del mismo ano.

Segun acta No. 59-86 por lo que en enero de 1987 se iniciaron las clases
donde actualmente se encuentran con un costo de Q96,155.90. El 14-03-

66 fue autorizado el 1er. Libro de actas del establecimiento.
A principio de 1976 hasta el 7 de Julio de 1976 el INMBAT no funcion6

por falta de Catedratico, solo estaba el secretario, contador, Educacion

para el hogar, Artes Industriales, debido a que los maestros nombrados
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eran de otro lugares, por lo que se nombré a maestros de la localidad

solucionandose el problema el 7 de Julio de 1976 segun acta No. 380-76.

Logros alcanzados.

De acuerdo a la informacion dada por el (Director Zacarias Rodas,
INMBAT, 2019), el Instituto Nacional de Educacion Basica “Bernardo
Alvarado Tello”, cuenta con nuevas aulas, aula virtual, aula de

computacion, y sala de maestros.

Siendo esta una institucidon con mayor avance académico durante los
ultimos anos, ademas entre sus logros esta promulgacion de la calidad
de educaciéon que imparte los docentes para una buena formacion de los
estudiantes. Asi también ha logrado a nivel departamental un proceso de

acreditacion de inventos tecnoldgicos por parte de los estudiantes.

Archivos especiales: estadisticas, fotografias y videos.

En la direccién, se evidencian fotografias de estudiantes egresados
desde que fue instituido el INMBAT, al igual se archivan las estadisticas,
fotocopias de ingreso y egreso, actas: cuentas corrientes, caja chica,
actas de fiscalizacion, formularios de ingreso y egreso, para ello existe

tres archiveros y tres estanterias.

Los usuarios

Procedencia.

La procedencia de las personas son del mismo municipio de San Pedro
Soloma, intervienen los barrios, cantones, caserios y aledafos, entre
ellos predominan: Barrio la Libertad, Barrio Arenal, Barrio San Antonio,
Barrio Esquipulas, Bario el Centro, Canton Cotzan, Canton San Miguelito,
Caserio Salitre, Caserio Yulwayul, Aldea Ixtenam, Aldea Yulchen, Aldea

Pueblo Nuevo, Aldea Tejera, y Aldea Kaqgpujpuja.
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Estadisticas anuales.

Segun la entrevista realizada al (Director Zacarias Rodas, 2019), el
Instituto Nacional de Educacion Basica, Bernardo Alvarado Tello, sin
duda, es la Institucional que propicia el desarrollo educativo a nivel
Soloma, anteriormente segun las perspectivas del director, habia unos
85% de la poblacién estudiantil, y en la actualidad se calcula que ya solo
hay un 50 %.

La baja estadistica estudiantil, se debe por las nuevas instalaciones de
Instituciones educativas de nivel medio, como las Instituciones publicas
que estan funcionando en la aldea Ixlaquitz, Aldea Stiapoc, Aldea Gema,
y otras instituciones privadas que funcional en el centro de San Pedro
Soloma como; el ICD, LICEO, COMESP, SHALOM. (Lépez Diaz, 2011)

Las familias.

Gracias al principal apoyo del Instituto Nacional de Educacion Basica,
“‘Bernardo Alvarado Tello” -INMBAT- que ha brindado la formacion
educativa a los pobladores se logra avanzar con los valores, a la vez se
pueden tomar medidas para la conservacion y proteccion del medio

ambiente.

Asi también el apoyo econdmico que brinda las Instituciones publicas
(municipalidad) y privadas (bancos, micro empresas) en las actividades
de diferentes proyectos que realizan los estudiantes, en afecto es muy

importante para que los estudiantes logren sus metas.

Tomando en cuenta que hay muchos hogares desintegrados por lo que
varios estudiantes no cuentan con el apoyo de una familia y tratan de
sobresalir con sus metas para alcanzar sus objetivos con los estudios

que requieren recursos econdémicos.

48



Condiciones contractuales usuarios-institucion.

El Instituto Nacional de Educacion Basica, “Bernardo Alvarado Tello”
desde su inicio ha generado una serie de instrumentos administrativos
que facilitan su gestion y marcan el rumbo a seguir en cuanto a la
administracién. Dentro de estos se pueden mencionar reglamentos que
norman el Instituto, asi como manuales internos que buscan ordenar y
facilitar procedimientos institucionales que redunden en beneficio para

los usuarios del Sector.

Tipos de usuarios.

Cada ser humano piensa y actua de diferente manera, cada quien tiene
sus propias creencias, costumbres y valores, existiendo una gran
variedad de usuarios, aparentemente todos con el fin de adquirir los
beneficios que les otorgue el Instituto Nacional de Educacion Basica,

Bernardo Alvarado Tello.

Se puede evidenciar usuarios que pertenecen a diferentes creencias a
las de las demas, sin embargo, cada quien hace lo que debe de hacer y

a lo que va a obtener.

Situacién socioeconémica.

La situacion socioecondmica de los usuarios muchos de ellos son
personas laborantes las cuales ascienden al salario minimo, en algunos
casos no cuentan con los recursos econdmicos necesarios para sufragar
los gastos para sus hijos, pero tienen un alto rendimiento en los
comercios y las remesas por lo que optan a apoyarse para acceder a sus

hijos/as.

La movilidad de los usuarios.
La cantidad de personas que visitan al Instituto Nacional de Educacion

Basica, Bernardo Alvarado Tello, segun las percepciones del (Director
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Zacarias Rodas, 2019), que cada afio ha ido aumentando, los moto-taxis
(tuktuk), en ellos se transportan las personas, actualmente hay mas de
300 que circulan a nivel municipal, lo que la hace ser una Institucidon con

mas poblacion.

Infraestructura

Locales para la administracion.

No existen locales especifico de trabajo, sin embargo, en la realizacién
de cualquier trabajo de indole administrativo se utiliza la oficina del
director del establecimiento o la sala de maestros. En el interior se
cuenta con una mesa y 7 sillas de plasticos, ventanas amplias, vidrios
transparentes y techo de adobe, en efecto con una iluminacion

adecuada.

Locales para la estancia y trabajo individual del personal.

No se cuenta con oficinas exclusivo para cada personal, sin embargo, los
docentes hacen uso de la sala de maestros para revision de tareas,
llenado de cuadros de apreciacion, en el interior cuenta con una mesa y

ocho sillas, ademas se cuenta con un sofa familiar.

Las instalaciones para realizar las tareas institucionales.

Se proporciona el area de secretaria para realizar las gestiones
administrativas y atender a las personas o autoridades que requieren del
servicio de la misma, se encuentra en buenas condiciones, proporciona
un buen ambiente y una iluminacion adecuada al publico, de igual
manera se brinda amabilidad para las personas que llegan de visita a la

institucion.

Areas de descanso.
No existe area de descanso en el exterior, sin embargo, en el interior del
edificio el area de secretaria y la sala de maestros funge como lugares

especificos para descanso, mismas que proporciona sillas, mesas con
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archiveros, dos computadoras de mesas, dos impresoras, y una maquina

de escribir.

Areas de recreacion.

Se cuenta con dos pequefios campos naturales para la practica de Futbol
11 y Futbol Sala; también hay una cancha de Basquetbol en la mimas se
practica el Voleibol. El objetivo, es para que los estudiantes tengan una
formacion fisica, congruente en cuanto a los juegos 0 campeonatos que
se llevan a cabo en el Instituto, de igual manera se hace uso de las

instalaciones del estadio municipal.

Locales de uso especializado.

Se cuenta con locales especializados en donde se llevan diferentes tipos
de actividades educativas propiamente del Instituto Nacional de
Educacién Basica, “Bernardo Alvarado Tello”, los cuales son: Direccidn,
Secretaria, Sala de maestros, 2 aulas de primero basico, 3 aulas de
segundo basico, 2 aulas de tercero basico, un aula virtual y un aula de

computacion.

Dentro de la instalacion trabajan los docentes que imparten diferentes

cursos para los estudiantes con sus recursos apropiados.

Areas para eventos generales.

Unicamente se cuenta con un patio de unos cincuenta metros de longitud
por ocho de ancho debidamente techado donde se realizan las
actividades civicas, culturales y sociales; asi como el dia del carifo, el

dia de la madre y premiaciones deportivas en el aniversario del Instituto.
El confort acustico.

El Instituto Nacional de Educacion Basica “Bernardo Alvarado Tello”, se

encuentra en un lugar en el que no se percibe ruidos externos que
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impidan el buen proceso de ensefianza-aprendizaje, y en las gestiones

administrativas.

El confort térmico.
El Instituto Nacional de Educacién Basica “Bernardo Alvarado Tello”, se
percibe una temperatura ambiente tranquilo, dado que se poseen

ventanas que regula la temperatura.

El confort visual.
Posee suficiente iluminacidon en todas sus areas la que permite tener una
buena calidad de confort visual al personal docente, director, estudiantes

y visitantes.

Espacios de caracter higiénico.

El Instituto cuenta con dos baterias de servicios sanitarios, una exclusiva
para sefioritas en la parte norte del plantel y otra en la parte suroriente
del establecimiento para los varones. Estan construidas con block sisado,
techo de lamina, puerta de metal, se mantienen con una higiene
adecuada sin enfermedad alguna que les pueden producir a los

estudiantes, personal docente y visitantes.

Los servicios basicos.
Se posee servicio de agua, electricidad, teléfono, computadoras,
maquina de escribir, aula virtual y aula de computacion, los cuales estan

disponible todos los dias por el Instituto.

Area de primeros auxilios.
El Instituto no tiene un area especifico para primeros auxilios, solo se
tiene un botiquin en la direccion administrativa, que contiene los

medicamentos necesarios para los estudiantes y al personal docente.
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Politica de mantenimiento.

Se cuenta con el conserje encargado de mantener las instalaciones del
edificio limpio, con servicios sanitarios higiénicos, buena iluminacion,
mantener el aula virtual en 6ptimas condiciones, el aula de computacién,
mantenimiento de escritorios en buen estado, de jardineria para tener un

ambiente agradable.

Area disponible para ampliaciones.

El Instituto Nacional de Educacion Basica “Bernardo Alvarado Tello”,
tiene la oportunidad de ampliar sus instalaciones al actual edificio, dado
que se cuenta con un amplio lugar para instalar mas aulas, asi como una
cafeteria y biblioteca, o cuando asi se requiera para una buena

comodidad interna.

Areas de espera personal y vehicular.

No cuenta con un area de espera personal, los usuarios utilizan el area
de secretaria. Se cuenta con un lugar amplio para parquear vehiculos,
asi como para el personal administrativo y los que visitar al centro

educativo.

Proyeccioén social

Participacion en eventos comunitarios.

De acuerdo a la informacion dada por el (Director Zacarias Rodas,
INMBAT, 2019), el Instituto Nacional de Educaciéon Basica “Bernardo
Alvarado Tello”, esta involucrado con las demas instituciones educativas,
participando en diferentes actividades, como: deportivas, charlas,
veladas, reuniones y talleres sobre la conservacion y proteccion del

medio ambiente.
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Programas de apoyo a instituciones especiales.

Se realizan dentro o fuera del Instituto, segun la naturaleza de las
necesidades que presentan las instituciones como la Universidad de San
Carlos de Guatemala -USAC-, Secretaria de Seguridad Alimentaria y
Nutricion -SESAN-, Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -
MAGA- y la teleton.

Trabajo de voluntariado.

El Instituto a través de los estudiantes ha participado en actividades de
voluntariado, impulsado por instituciones como la USAC y el INAB,
aunado con ellos se cumplen los compromisos de la conservacion de la

naturaleza.

Acciones de solidaridad con la comunidad.

El Instituto se enfoca en la formacién integral de los estudiantes, en
donde se inculcan los valores de solidaridad, para la practica de este
valor, se manifiestan a través de las actividades de la teletén, ayuda

econdmica hacia personas con necesidades especiales.

Acciones de solidaridad con los usuarios y sus familias.
Se realizan eventos de Teleton para apoyar a aquellas familias que en
verdad lo necesitan, asi también, la ayuda mutua de los docentes hacia

las familias que pierden un ser querido en el gremio magisterial.

Cooperacion con instituciones de asistencia social.

El Instituto realiza actividades conjuntamente con los estudiantes para
recaudar fondos para cualquier necesidad dentro del lugar donde se
encuentra su instalacion, es vital para lograr los objetivos de la educacion

en Guatemala en cuanto a cooperaciones para un desarrollo contextual.
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Participacion en acciones de beneficio social comunitario.

El Instituto siempre esta involucrado con la sociedad en cuanto a trabajos
de beneficio social, asi como el arreglo de carreteras, drenajes, internet,
alumbrados publicos, y siempre se ha prestado para gestionar proyectos

de beneficio social.

Participacion en la prevencion y asistencia en emergencias.

El Instituto prevalece la practica de la prevenciéon y asistencia en
emergencia, dado que es de gran importancia que los estudiantes sepan
como cuidarse frente a incertidumbres que se les presenta en la vida
cotidiana. En la instalacion cuenta con sefializacién, esto es para cumplir
con los lineamientos establecidos por el Ministerio de Educacion vy la

Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres CONRED.

Fomento cultural.

Hay una comisién en el Instituto que se encarga de fomentar las
diferentes actividades culturales dentro y fuera de la institucién con los
estudiantes, para hacer dichas actividades se programas desde el inicio

del ano, al igual se realizan segun las fechas programadas.

Participacion civica ciudadana con énfasis en derechos humanos.

En cada afno el Instituto a través de los estudiantes participa en el
fomento de los derechos humanos, haciendo un recorrido de casi un
kilbmetro con pancartas desde la escuela urbana John F. Kennedy,
hasta el parque central de San Pedro Soloma, de tal manera se refuerza

la orientacion civica a la poblacion.

Finanzas
Fuentes de obtenciéon de los fondos econdmicos.

Segun el (Director Zacarias Rodas, 2019), que los fondos del Instituto

Nacional de Educacion Basica, “Bernardo Alvarado Tello” se obtiene a
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través del Ministerio de Finanzas Publicas y donaciones de instituciones
gestionados por el Ministerio de Educacion e ingresos propia gestionados

por la Institucién.

Existencia de patrocinadores.

En el Instituto, existen cooperaciones, alianzas, como: donaciones,
bonos, regalias, otorgados por el Estado, o instituciones privadas,
personas individuales o juridicas que tienen el valor de solidaridad para

el beneficio de la Institucién, con destino especifico para este Fondo.

Venta de bienes y servicios.
No aplica para el Instituto Nacional de Educacion Basica, Bernardo

Alvarado Tello”.

Politica salarial.

Las relaciones laborales del personal docente y demas personal del
Instituto, quedaran sujetas a lo establecido en un Reglamento Interno de
caracter civil, Ley de Servicio Civil. (Decreto Numero 1485, p. 7). Por lo
tanto, cada docente se paga de acuerdo al renglon presupuestario en

que se encuentra contratado.

Cumplimiento con prestaciones de ley.
Al ser una Institucidn publica, debe cumplir con todo lo establecido en la
Ley de Servicio Civil, Ley Organica de Educacién Nacional, Ley de

Salario de Administracion Publica, Decretos No. (Decreto Numero 1485,
p.7).

Flujos de pagos por operacion institucional.

El personal docente y administrativo, adquieren sus pagos mensuales de

acuerdo al renglon presupuestario.
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Cartera de cuentas por cobrar y pagar.
El Instituto cuenta con chequeras bancarias, en los cuales cobra y paga
las valijas didacticas entre otros que asignan el Ministerio de Finanzas

Publicas.

Prevision de imprevistos.
No aplica como entidad rectora del Instituto Nacional de Educacion

Basica, “Bernardo Alvarado Tello”.

Acceso a créditos.
No aplica como entidad rectora del Instituto Nacional de Educacion

Basica, “Bernardo Alvarado Tello”.

Presupuestos generales y especificos.
El presupuesto general y especifico que asignen al Instituto, es
elaborado por el Ministerio de Finanzas y el Ministerio de Educacion.

Estos presupuestos surten efectos al afio siguiente.

Politica laboral

Procesos para contratar al personal.

El proceso de reclutamiento del personal docente en el Instituto Nacional
de Educacion Basica, por ser una Institucion Publica, se aplican los
procedimientos establecidos por el Ministerio de Educacion
(convocatoria) de Guatemala, por lo tanto, el director del instituto no

puede contratar personal de trabajo por si solo.

Perfiles para los puestos o cargos de la institucion.
Los perfiles para los puestos del personal docente en el Instituto, se
aplica el acuerdo (Acuerdo Ministerial No. 2544-2009), para lo cual, el

candidato elegido sea el adecuado segun los lineamientos del normativo.
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Procesos de induccion de personal.

Segun el (Acuerdo Ministerial No. 2544-2009), articulo 5, se reforma el
articulo 13, en el cual establece en el inciso C) CRITERIOS C.
Actualizacion docente y capacitacion: en esta parte se hace referencia a
que el docente debe presentar debidamente el expediente con los

documentos que ampara la capacitacion previa al docente.

Procesos de capacitacion continua del personal.
Segun las percepciones del (Director Zacarias Rodas, INMBAT, 2019),
que el proceso de capacitacion continua al personal docente, se lleva a

cabo conforme el programa del Ministerio de Educacion.

Mecanismos para el crecimiento profesional.
Segun el (Director Zacarias Rodas, INMBAT, 2019) que, para el
crecimiento profesional los docentes se inscriben al PADEP, y esto es

opcional para aquellos que quieren nivelar el estudio universitario.

Administracién

Investigacién.

El Instituto emplea la investigacion como una forma de acceder al
conocimiento basico para una administracion eficiente, como al igual en

todo el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Planeacioén.

Segun el autor (Ernest Dale) la planeacion es “la determinacién del
conjunto por obtenerse en el futuro y de los pasos necesarios para
alcanzar a través de técnicas y procedimientos definidos”, de acuerdo a
las definiciones anteriores, el Instituto emplea la planificacion como una
herramienta que conlleva al logro de los objetivos planteados, esto hace

que los trabajos administrativos se realizan con eficiencia.
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Programacion.

Segun (Agustin Reyes Ponce) la programacién se “refiere a la creacion
de una estructura, la cual determine las jerarquias necesarias y
agrupacion de actividades, con el fin de simplificar las mismas y sus

funciones dentro del grupo social”.

Dentro del marco legal de la Institucidn, se prevalece la estructura
programatica, en el cual se establece los objetivos, tiempo, metas a
cumplir a mediano, corto y largo plazo. Por tanto, inciden en la calidad
del proceso administrativo, desde el inicio hasta el final del cierre del ciclo
académico del Instituto INMBAT.

Direccion.

Segun (Fayol) la coordinacion o direccion es una de las “etapas que debe
cumplir una empresa para poder desarrollar cualquier tipo de trabajo, y
esta es la que va armonizar la informacion”, por lo tanto, el director del
Instituto es el encargado de dirigir, orientar al personal docente en lo que

se requiere para una administracion interna eficiente de la Institucion.

“Coordinar con las Direcciones Regionales y Subregionales las
gestiones, para poder integrar municipios y comunidades del area al
desarrollo y fortalecimiento en la gestion municipal y comunal”. (Decreto
Numero 1485).

Control.

Segun (Agustin Reyes Ponce), el control se refiere a los “mecanismos
utilizados para garantizar que conductas y desempefio se cumplan con
las reglas procedimientos de una empresa”, para tal efecto la institucion
se basa en coordinar, proponer y monitorear las técnicas, modelos y
competencias, de tal forma que se promueva una administracion de

calidad hacia la comunidad educativa. Para ello estan los siguientes:
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Registro de control de permisos (licencias de docentes), control de
oficios, circulares, dictamenes, providencias, resoluciones enviadas y

recibidas, libro de actas (bancos, caja, inventario general).

Evaluacion.

El Instituto en cada actividad realizada siempre se aplica la evaluacion
por desempefio y por observacion, con las indicaciones adecuadas, esto
con el fin de evitar equivocaciones en la realizacion de diferentes

actividades.

Mecanismos de comunicacién y divulgacion.
La forma eficaz de comunicacion y divulgacion de informacion del
Instituto, es a través del mural de transparencia localizada en el interior

de la direccidn.

Manuales de procedimientos.

Actualmente la Institucion cuenta con manuales relacionados con la
administracién dentro de los cuales se pueden mencionar los siguientes:
Manual de Términos de Referencia, Manual de Procesos vy
Procedimientos Administrativos, Manual de Evaluacion del Desempefio,
Manual de Organizacion y Funciones, Reglamento Interno y Reglamento

de evaluacion.

Manuales de puestos y funciones.

El director (Director Zacarias Rodas, INMBAT, 2019), para las funciones
del personal docente, se fundamentada en el decreto 12-91 Ley de
Educacion Nacional, en su Titulo VII, Capitulo Unico, en el Articulo 72.
Definicion, Articulo 73. Finalidades y en el Articulo 74. Objetivos. Este
instrumento es eficaz para consulta y orientacion que busca identificar de

manera clara y precisa su estructura organizacional.
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Legislacién concerniente a la institucion.

Se evidencian las leyes mas importantes que regulan las actividades
administrativas de nivel medio, Instituto Nacional de Educacion Basica,
“‘Bernardo Alvarado Tello”, son las siguientes: Ley de Servicio Civil y su
reglamento, Acuerdo Ministerial 14-85 Ley de la Dignificacion y
Catalogacién del Magisterio Nacional, Ley de Educacion Nacional y su
respectivo reglamento, Acuerdo Ministerial No. 01-2011 Reglamento para

la convivencia Pacifica y Armonica.

Las condiciones éticas.

Se inculca dentro de la formacion profesional de docentes y estudiantes
los valores éticos y morales que se reflejan en relacion a la mision y
vision del Instituto Nacional de Educacion Basica, “Bernardo Alvarado

Tello”.

El ambiente institucional

Relaciones interpersonales.

Existe una interaccion muy sucesiva entre el personal administrativo, una
eficiente comunicacion bilateral; entre ellos se crea un circuito completo
de comunicacion porque el mensaje fluye satisfactoriamente debido a los

trabajos que se realiza y el dominio complejo del espacio que ocupan.

El intercambio de informaciones es factible, se realizan reuniones
mediante sugerencias o situaciones negativas que no son convenientes
en el area de trabajo, se crean métodos y estrategias que coadyuvan en

fortalecer el desarrollo de la Institucion.

Por otro lado, para que tengan una comunicacion eficiente en cuanto al
trabajo interno y externo, pueden crear un programa donde se puede
almacenar toda la informacion necesaria e imprescindible, de tal manera,

el trabajo administrativo se lleve a cabo de una mejor manera.
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Liderazgo.

El director del es el encargado de liderar la Institucion, sin embargo,
puede surgir por medio de las oportunidades que existen en el Instituto,
en cuanto al respeto al criterio y opiniones de cada uno del personal de

trabajo.

Coherencia de mando.

Se lleva a cabo a través de la informacién generada por el director de
Instituto ya sea por medio de oficios o de forma verbal, de igual manera,
estos seran organizados por diferentes comisiones, quienes realizan

varias funciones para el mejor control y atencion al mando del director.

La toma de decisiones.

El director, es directamente el responsable de tomar las decisiones
finales, pero es dialogado primordialmente con el personal docente para
el mejoramiento de todo el Instituto. A la vez, respetando siempre a las
instancias superiores, esto con el fin de tomar buenas decisiones

congruentes a las necesidades que se presenten en la Institucién.

Estilo de la direccion.

La direccion se basa en la delegacién de funciones, por lo tanto, cada
comision es responsable de controlar y coordinar las disciplinas que le es
asignada, siempre en cuando, cuentan con la ayuda del director y el
resto del personal docente en cuanto se requiere el apoyo de ellos en el

proceso de cualquier actividad.

Claridad de disposiciones y procedimientos.
Se facilitan los procedimientos de trabajo a cada comision por el personal
administrativo, de tal manera, escogen métodos y técnicas factibles, para

llevar a cabo las actividades que le es asignado. Siempre se disponen a
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realizar las acciones con mayor rigurosidad, dado que esto, es evaluado

por las instancias superiores.

Trabajo en equipo.
El personal administrativo ha mantenido la buena convivencia en relacién
al aspecto laboral, trabajan en conjunto, siguen las mismas directrices en

las jornadas de lunes a viernes en el Instituto.

Compromiso.
Cada personal administrativo se compromete a entregar los mejores
esfuerzos para lograr excelentes resultados tanto interno y externo de la

Institucion.

El sentido de pertenencia.
Se practica dentro del Instituto los valores morales, civicos y éticos para
que puedan desarrollar el sentido de pertenencia hacia los que

intervienen en la Institucion.

Satisfaccion laboral.

Se manifiesta en el Instituto una satisfaccion laboral, puesto que, en las
jornadas de trabajo se logra con mayor esmero y dedicacion, se pretende
formar un ambiente motivacional que trasciende hacia todos, dado que,
sin una automotivacion se pierde el sentido de trabajo, y surge la

improvisacion que conlleva a grandes consecuencias.

Posibilidades de desarrollo.

El Instituto Nacional de Educacion Basica, siempre se basa en la mision
y visién que tiene sobre la comunidad educativa, por lo tanto, pretende
buscar las oportunidades de desarrollo de todos/as, por medio de

motivaciones, asignar areas especificas que al personal le convenga.

63



Motivacion.

La convivencia entre el personal de trabajo, se da de forma interactiva,
esto hace que se sientan motivados en las labores diarias, asi como para
realizar actividades programadas durante todo el afio, son participativos y

motivantes para los involucrados.

Reconocimiento.
En las actividades que se realizan en centros educativos en los
diferentes niveles, premia el esfuerzo de los docentes y directores

educativos por medio de su inclusion en talleres y eventos especiales.

El tratamiento de conflictos.

El director del Instituto, en cada conflicto que se presenta en relacion a la
administracién suele apoyarse en las diferentes comisiones asignadas,
conjuntamente con ellos se resuelve cualquier anomalia, utilizando el

dialogo como medio para alcanzar la sana convivencia.

La cooperacion.

Se fomenta la colaboracion entre el personal de trabajo, con el fin de
fortalecer los inconvenientes que se les presentan en el proceso. Sin
duda alguna, todo personal se ayuda mutuamente para una eficiencia

interna de trabajo.

La cultura de dialogo.
En el Instituto, se utiliza el dialogo como medio de expresion de ideas y
herramienta para la solucion de anomalias que surjan en el proceso de

trabajo.
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1.5.10 Otros aspectos
e Para uso docente.
Se cuenta con catedras y sillas correspondientes en cada aula, como
también pizarras para poder desarrollar temas durante los periodos de
clase. De igual manera, en la sala de docentes, se cuenta con una
mesa de trabajo con doce sillas, un estante para guardar y mantener

trabajos de estudiantes.

e Material didactico.
Los docentes utilizan diferentes materiales en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, para ello se hace imprescindible lo
siguiente: pizarron, carteles, libros de textos, hojas, pliegos de papel
bond, cartulinas, marcadores, computadora y cafnonera, el objetivo es

para lograr el aprendizaje significativo.

e Para uso en la direccion.
Cuenta con tres escritorios de metal con su respectiva silla, tres
archiveros de metal de cuatro gavetas cada uno, el cual sirve para
guardar todos los expedientes de los estudiantes y otros papeles de
interés. Asimismo hay un garraféon de agua pura, botiquin de primeros
auxilios para el servicio de los estudiantes y profesores que laboran en

la Institucion.

e Para uso de estudiantes.
Se cuenta con trecientos escritorios de paletas unos en buen estado y
otros deteriorados, de esta forma los estudiantes obtienen una buena
postura a la hora de escribir y una presentacion ordenanda. Por su
parte, se cuenta con dos pequefios campos naturales para la practica

de futbol 11, futbol sala, hay una cancha de basquetbol y voleibol.
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El objetivo, es para que los estudiantes obtengan una formacion fisica
congruente a los juegos o campeonatos que se llevan a cabo en el
Instituto, de igual manera se hace uso de las instalaciones del estadio

municipal.

e Tecnologia
Se cuenta con un laboratorio de computacién para desarrollar la
subarea de Tecnologia de Informacién y comunicacién, de igual
manera se cuenta con un aula virtual, tiene una cafionera y un
pizarron respectivo. Ademas de esto, existen otros como el equipo de

sonido, altoparlantes y microfonos.

La Institucion carece de Internet de banda ancha, es por ello que no

utilizan recursos electrénicos.

1.6 Lista de deficiencias, carencias identificadas

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

j)

k)

1)

Multiples fallas en la infraestructura del Instituto.

Falta de mantenimiento de mobiliario y equipo.

Pocas herramientas para diferentes usos internos de la Institucion.

Carece de camara de vigilancia.

No existe internet banda ancha y linea telefénica.

Falta de espacios para archivos especiales.

Mal funcionamiento del agua potable y drenaje.

Poca practica a la conservacién y proteccion de flora y fauna.

Carece de mantenimiento continua a las vias de transportes.

Falta de motivacion a los estudiantes en el proceso académico.

Poca participacion de padres de familia en el proceso académico de los
estudiantes.

Mucha desintegracion familiar que impide el buen desempefio académico
de los estudiantes.

Poca automotivacién y desempefio académico de los estudiantes.
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1.7

especiales.

Insuficientes servicios de salud.

de ensefianza aprendizaje.

Poco interés en la practica de valores culturales y civicos.

Inexistencia de programas de apoyo a personas con necesidades

Incumplimiento de supervisién continua al personal docente en el proceso

r) Escaso conocimiento en sistemas de computos.

para facilitar el trabajo administrativo.

Poco interés en el uso de paginas web, plataformas, programas virtuales

t) Poca aplicacion de técnicas y métodos en la calidad de ensefianza

aprendizaje.

Problematizacion de las carencias y enunciado de hipétesis-accion

Tabla 6 Carencia, problema e hipdtesis-accion

mobiliario y equipo.

Carencia Problemas Hipotesis-accion
Multiples fallas enla| ;CoOmo  mejorar las| Si se gestiona a las
infraestructura del| multiples fallas en la| instancias superiores o}
Instituto. infraestructura del| municipales, entonces se

Instituto? mejorara las multiples fallas
de la infraestructura del
Instituto.
Falta de ¢Dodnde gestionar Si se recauda fondos
mantenimiento  de| financiamiento para| economicos a instituciones

contratar al personal de

publicas y privadas, entonces

mantenimiento de| se contratara al personal de
mobiliario y equipo? mantenimiento de mobiliario

y equipo.
Pocas herramientas| ;Qué hacer para| Si se gestona a la
para diferentes| incrementar las| municipalidad e instituciones
usos internos de la| herramientas para el uso| lucrativas, entonces se
Institucion. interno del Instituto? incrementara las
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herramientas para el uso

interno del Instituto.

No hay camaras de| ;Ddnde gestionar, Si se realiza un proceso de
vigilancias. financiamiento para| recaudaciéon de  fondos
instalar camaras de| dentro y fuera del Instituto,
vigilancias? entonces se instalara

camaras de vigilancias.
No existe internet| ;Donde gestionar para| Si se gestiona a la institucion

banda ancha y linea

telefonica.

obtener el servicio de
internet banda ancha y

linea telefénica?

CLARO, entonces se puede
obtener internet banda ancha

y linea telefonica.

Falta de espacios

¢Donde gestionar para

Si se gestona a la

para archivos| construir un  espacio| municipalidad, entonces se

especiales. adecuado para archivos| construira espacios para
especiales? archivos especiales.

Mal funcionamiento| ;Qué hacer para| Si se realiza un proceso de

del agua potable y| obtener el buen| revision de tuberias,

drenaje. funcionamiento del agua| entonces se obtendra el buen
potable y drenaje? funcionamiento del agua

potable y drenaje.

Poca practica a la| ;Como incentivar a la|Si se capacita a |la
conservacion y| comunidad educativa| comunidad educativa,
proteccion de flora y| para conservar la flora y| entonces se conservara la
fauna. fauna? flora y fauna.

Carece de ¢Qué hacer para| Si se gestiona a la
mantenimiento mejorar las vias de| municipalidad, entonces se
continua a las vias| transporte al Instituto? mejorara las vias de

de transportes.

transporte al Instituto.
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Falta de motivacion
a los estudiantes en
el proceso

académico.

¢Coémo motivar a los

estudiantes en el

proceso académico?

Si se elabora un manual de

motivacion, entonces se
motivaran los estudiantes en

el proceso académico.

Poca participacion

de padres de familia

en el proceso
académico de los
estudiantes.

¢, Como incentivar a los
padres de familia para
asisten las
de
rendimiento

de

que en

reuniones interés
sobre el
académicos sus

hijos?

Si se capacitan a los padres
de
contara con la asistencia en
de

rendimiento

familia, entonces se

las reuniones interés

sobre el

académicos de sus hijos.

Mucha
desintegracion
familiar que impide
el buen desempeno
académico de los

estudiantes.

¢, Cudles son las causas
de

familiar y su incidencia

la  desintegracion

en el desempeio

académico de los

estudiantes?

Si se hace una investigacion,
entonces se identificara las
causas de la desintegracion
familiar y su incidencia en el
desempeno académico de

los estudiantes.

Poca
automotivacién y
desempeio
académico de los

estudiantes.

¢,Coémo fomentar Ia
automotivacién y
desempeio académico

de los estudiantes?

Si se elabora un manual de
procedimientos, entonces se
fomentara la automotivacion
y desempeio académico de

los estudiantes.

Poco interés en la
practica de valores

culturales y civicos.

¢, Cémo fortalecer el
interés en la practica de
valores culturales vy

civicos?

Si se concientiza a la
comunidad educativa,
entonces se fortalecera la

practica de valores culturales

y civicos.
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de
de

apoyo a personas

Inexistencia
programas
con necesidades

especiales.

¢, Coémo establecer
programas de apoyo a
las

personas con

necesidades especiales?

Si se gestiona una Institucion
de caracter social, entonces
se establecera programas de
apoyo a las personas con

necedades especiales.

Insuficientes

servicios de salud.

¢, Como implementar los
servicios de salud a la

comunidad educativa?

Si se establece un centro de
salud comunal, entonces se
implementara los servicios de
comunidad

salud a la

educativa.

Incumplimiento  de
supervision

continua al personal

¢ Qué hacer para que

cumplan con las

supervisiones

Si se asigna un personal por
el Ministerio de Educacion,

entonces se cumpliran con

docente en el| correspondientes en el| las supervisiones
proceso de| proceso de ensefanza| correspondientes en el
ensefanza aprendizaje? proceso de ensefanza
aprendizaje. aprendizaje.

Escaso ¢,De qué manera| Si se elabora un manual de
conocimiento en| actualizar al personal en| procedimientos tecnolégicos,
sistemas de| sistemas de computos? | entonces se actualizara el
computos. personal en sistemas de

computos.

Poco interés en el
de

plataformas,

uso paginas
web,
programas virtuales
para facilitar el
trabajo

administrativo.

¢, Qué factor impide el
uso de las paginas web
disponibles para agilizar
el proceso

administrativo?

Si se propicia internet banda
ancha, entonces se utilizara
las paginas web disponibles
para el

agilizar proceso

administrativo.
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Poca aplicacion de
técnicas y métodos
en la calidad de
ensefanza

aprendizaje.

¢, Cuadles son las razones| Si
de la poca aplicacion de
técnicas y métodos en la

ensefianza aprendizaje?

se propicia una guia
metodologica, entonces se

aplicaran las técnicas vy

métodos en la ensefanza

aprendizaje.

Fuente: (Epesista,, 2019)

1.8 Priorizacion del problema y su respectiva hipétesis-accion

Tabla 7 Priorizacion del problema y su respectiva hipotesis-accion

Problemas

Hipoétesis-accion

¢, Como fomentar la automotivacion
y desempefio académico de los

estudiantes?

de

procedimientos, entonces se fomentara

Si se elabora un manual

la automotivacion y desempeio

académico de los estudiantes.

¢ Donde gestionar para obtener el
servicio de internet banda ancha y

linea telefénica?

Si se gestiona a la institucion CLARO,
entonces se puede obtener internet

banda ancha y linea telefénica.

¢, Qué hacer para obtener el buen

funcionamiento del agua potable y

Si se realiza un proceso de revision de

tuberias, entonces se obtendra el buen

personal en sistemas de

computos?

drenaje? funcionamiento del agua potable y
drenaje.
¢;De qué manera actualizar al|Si se elabora un manual de

procedimientos tecnologicos, entonces
se actualizara el personal en sistemas

de computos.

Fuente: (Epesista,, 2019)

De acuerdo a la priorizaciéon de los problemas, se induce que los mas

prominentes a las carencias y deficiencias de la Institucidon son las siguientes

hipotesis-accion:
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d)

Si se elabora un manual de procedimientos, entonces se fomentara la
automotivacion y desempefio académico de los estudiantes.

Si se gestiona a la institucion CLARO, entonces se puede obtener internet
banda ancha y linea telefonica.

Si se realiza un proceso de revision de tuberias, entonces se obtendra el
buen funcionamiento del agua potable y drenaje.

Si se elabora un manual de procedimientos tecnoldgicos, entonces se

actualizara el personal en sistemas de computos.

Problema Seleccionado.

Se determina que, en base al siguiente problema seleccionado, se procedera

con la intervencion (proyecto) a solucionar:

Tabla 8 Problema Seleccionado

Problemas Hipoétesis-accion

¢, Coémo fomentar la|Si se elabora un manual de
automotivaciéon y desempefio | procedimientos, entonces se fomentara
académico de los estudiantes? |la automotivacién vy desempeno

académico de los estudiantes.

Fuente: (Epesista,, 2019)

Propuestas de intervencién (proyecto), como viable y factible.
No. 1

“‘Manual de procedimientos para la automotivacion y desempefio académico
de los estudiantes del Instituto Nacional de Educacion Basica, Bernardo

Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango”

No. 2

“Manual de procedimientos tecnoldgicos y actualizacion del personal en

sistemas de computos del Instituto Nacional de Educacién Basica, Bernardo

Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango”
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No. 3

“Manual de gestidn de Internet banda ancha a empresas de CLARO para el

Instituto Nacional de Educaciéon Basica, Bernardo Alvarado Tello, San Pedro

Soloma, Huehuetenango”

1.9 Analisis de viabilidad y factibilidad de la propuesta
Tabla 9 Analisis de viabilidad y factibilidad

Propuesta | Propuesta | Propuesta
No. Indicadores 1 2 3
Si | No Si No |Si |No
Financieros
1 | ¢Hay credibilidad para el| x X X
proyecto?
2 | ¢ Se cuenta con suficientes fondos | x X X
que cubrirdn los gastos del
proyecto?
3 | ¢Requiere gestionar mas fondos | x X X
de lo que se tiene?
4 | ;Es necesario acudir a instancias | x X X
publicas y privadas?
5 |¢lLa intervencion (proyecto) X X X
cubrira la institucion o con el
apoyo de la comunidad?
Técnico
6 | ¢ Se tiene bien definido el tiempo | x X X
adecuado de la realizacion de
proyecto?
7 | ¢Se tiene previsto la cantidad de | x X X
personas participantes?
8 | ¢Existe una planta eléctrica en| x X X
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dado que se corta la energia?

¢ Hay suficiente recursos fisicos y
técnicos durante la realizacion del

proyecto?

10

¢(Es suficiente los recursos
tecnolégicos que dependera el

proyecto?

11

¢ Se tiene el espacio adecuando

en la realizacién del proyecto?

12

. Se tiene disposicion de los
participantes durante la

ejecucion?

13

¢El tiempo es suficiente para la

ejecucion del proyecto?

14

¢(Es apropiado los recursos

disponibles?

Mercado

15

¢(Los  participantes son los

adecuados para el proyecto?

16

¢ Se tiene aval del proyecto en la

Institucion?

17

¢(Los  beneficiarios  realmente
desean la intervencion del

proyecto?

18

¢Los beneficiarios tienen nocién
sobre el impacto del proyecto en

la vida social?

19

¢ Se hizo estudio mercadolégico

en el contexto Institucional?

20

¢ Se tiene énfasis en satisfacer las

necesidades sociales?
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Econémico

21 | ;Existe un plan de gastos para X
previstos e imprevistos?
22 | $Es necesario contabilizar los X
gastos previstos?
23 | ;Serd necesario pagar a
profesionales?
24 | ;Los gastos se haran en efectivo? X
Administracién legal
25 | ;Se tiene autorizacion de la
realizacion del proyecto?
26 | ¢ Se tiene estudio legal sobre el
proyecto?
27 | ¢La realizacion del proyecto
cumplen con las normas
Institucionales?
Cultural
28 | ¢ En la transmisién de informacién X
del proyecto es acorde a los
idiomas linguisticos de la regién?
29 | ¢ El proyecto impulsa la equidad
de género y linguistico?
30 | ¢ElI proyecto es acorde a las
necesidades culturales de Ia
region?
Social
31 | (El proyecto beneficia a la
sociedad en general?
32 | ¢ El proyecto impulsa el desarrollo

social?
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33 | i Tiene impacto a la calidad de | x X X
vida social?
TOTAL 31 25 19 | 14

Fuente: (Epesista,, 2019)

De acuerdo al andlisis efectuado a la viabilidad y factibilidad, se determiné

como resultado la Hipdtesis Accion No. 1, en el cual se basara la intervencion

(proyecto).
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Capitulo I

Fundamentacion teodrica

2.1 Elementos teodricos

La motivacion
Segun (Wikipedia), la motivacion se “deriva del latin motivus o motus, que
significa ‘causa del movimiento’. La motivacion es un estado interno que activa,

dirige y mantiene la conducta”.

Al respecto, (Naranjo Pereira, 2009) define la motivacion como un “aspecto de
enorme relevancia en la vida, entre ellas la educativa y la laboral, por cuanto
orienta las acciones y se conforma asi en un elemento central que conduce lo

que la persona realiza y hacia qué objetivos se dirige”.

Es decir que la motivacién es indispensable en la vida del ser humano, maxime
en las actividades donde se requiere mayor accién, se sabe que, si una persona
no esta motivada suele tener complicaciones a lo largo de la vida, tales como la
falta de interés en realizar trabajos académicos, la falta de desempeno en los

trabajos y en el aprendizaje.

De acuerdo con Schunk, citado por (Mendoza, 2014, p. 27) argumenta sobre la
motivacion en los estudiantes de la siguiente manera: los estudiantes que estan
motivados para aprender prestan atenciéon a la ensefianza y se dedican a
repasar la informacion, relacionarla con sus conocimientos y hacer preguntas.
Antes de renunciar cuando se enfrentan a un material dificil, invierten mayores
esfuerzos en aprenderlo. Deciden ocuparse en las tareas aunque no estén
obligados y en su tiempo libre leen libros de temas interesantes, resuelven
problemas y acertijos y proyectan trabajos especiales. En sintesis, la motivacién
los lleva a entregarse a las actividades que faciliten el aprendizaje. (1997, p.
284)
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En otras palabras, se puede indicar que la motivacion en el estudiante es muy
importante, dado que, en el momento de trabajar muestra interés y se enfoca en
sus tareas con un inmenso placer y entusiasmo, al final de todo el resultado gira

en torno a su capacidad en realizar las actividades concedidas.

Teorias explicativas de la motivacion
La motivacion, ha sido considerado como un concepto complejo por la cual
existen varias teorias que lo explica, con el fin de entender mejor los factores

que influyen en los motivos de las acciones diarias.

Segun Lussier y Achua (2005), citado por (Catarina, p. 11) se clasifican en:
Teorias del contenido de la motivacion que se centra en explicar y anticipar el
comportamiento, basandose en las necesidades de las personas (jerarquia de
necesidades de Maslow, teoria de dos factores de Herzberg y la teoria de las

necesidades adquiridas de Mc Clelland; triada de logro-poder-afiliacion).

Teorias del proceso de motivacion (teoria de equidad y comparacion social, la
teoria de expectativas de la motivacion y la teoria del establecimiento de
metas), estas se enfocan en entender la forma en que las personas eligen

comportarse para satisfacer sus necesidades.

Teoria del reforzamiento, la cual propone que las consecuencias de un
determinado comportamiento motivaran a la gente para actuar de alguna forma.
(Ramlall, 2004)

Teoria del aprendizaje social, dicha teoria es importante, ya que da una pauta
para conocer mas a fondo las actitudes de las personas que trabajan en una

empresa. (Dubrin, 2003)

De acuerdo a las teorias, la motivacion puede manifestarse en el ser humano

por diferentes formas, la primera teoria se centra en anticipar lo que puede
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responder el estudiante ante un estimulo, el segundo se centra en entender la
forma en que las personas eligen comportarse para satisfacer sus necesidades,
el tercero se centra en motivar a la persona para actuar de alguna forma y la
ultima teoria se centra en dar a conocer pautas que orienta mas a fondo las

actitudes.

Por consiguiente, segun Santrock (2002), citado por (Naranjo Pereira, 2009)
existen tres perspectivas fundamentales respecto de la motivacion: la

conductista, la humanista y la cognitiva, los cuales son:

Perspectiva conductual: esta perspectiva sefala que las recompensas externas
y los castigos son centrales en la determinacion de la motivacion de las
personas. Las recompensas son eventos positivos o negativos que pueden

motivar el comportamiento.

El principio del refuerzo positivo establece que: “si en una situacion dada una
persona hace algo que es seguido inmediatamente por un reforzador positivo,
es mas probable que esa persona haga de nuevo la misma cosa cuando se
enfrente a una situacién familiar” (Martin y Pear), citados por Naranjo, 2004, p.
41).

En el reforzamiento negativo se elimina un estimulo considerado aversivo (por
ejemplo, lavar los banos) para lograr una conducta. De acuerdo con Trechera
(2005), se produce la extincion de una conducta cuando no se presenta el
estimulo reforzador que la sustenta. Al no reforzar el comportamiento, este se

ira debilitando, disminuyendo asi la probabilidad de que se repita.

Perspectiva humanista: enfatiza en la capacidad de la persona para lograr su
crecimiento, sus caracteristicas positivas y la libertad para elegir su destino.
Dentro de esta perspectiva se ubica la Teoria de las necesidades. De acuerdo

con Garcia (2008), una de las teorias mas conocidas sobre la motivacion es la
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de la Jerarquia de las necesidades propuesta por Abraham H. Maslow, quien
concibio las necesidades humanas ordenadas segun una jerarquia donde unas
son prioritarias y solo cuando estas estan cubiertas, se puede ascender a
necesidades de orden superior. Una vez satisfechas una serie de necesidades,

estas dejan de fungir como motivadores.

Perspectivas cognitivas: enfatizan que lo que la persona piensa sobre lo que
puede ocurrir es importante para determinar lo que efectivamente sucede
(Ajello, 2003). El sistema cognitivo es el que recibe y envia informacion a los
otros sistemas: afectivo, comportamental y fisiolégico, y regula el
comportamiento de estos poniendo en marcha o inhibiendo ciertas respuestas
en funcién del significado que le da a la informacion de que dispone. De esta
forma, las ideas, creencias y opiniones que tenga la persona sobre si y sobre
sus habilidades determinan el tipo y la duracion del esfuerzo que realiza y, por

tanto, el resultado de sus acciones. Citado por (Naranjo Pereira, 2009, p. 161)

En relacién a las perspectivas de la motivacion, la perspectiva conductual
seflala que las recompensas externas y los castigos son centrales en la
determinaciéon de la motivacion de las personas, en tanto la perspectiva
humanista enfatiza en la capacidad de la persona para lograr su crecimiento,
sus caracteristicas positivas y la libertad para elegir su destino, mientras que, la
perspectiva cognitiva enfatiza sobre lo que la persona piensa sobre lo que

puede ocurrir.

Tipos de motivacion
Para Reeve (1994), citado por (Mateo Soriano) la motivacion, “es el lugar o sitio
de origen de esa fuerza que impulsa al individuo. Asi, ésta puede ser interna

(intrinseca) o externa (extrinseca) a la persona”.

80



Motivacion intrinseca

De acuerdo a la explicacién de (Mateo Soriano) que la motivacion intrinseca se
basa, en los tres conceptos principales de recompensa, castigo e incentivo. Una
‘recompensa” es un objeto ambiental atractivo que se da al final de una
secuencia de conducta y que aumenta la probabilidad de que esa conducta se
vuelva a dar. Un “castigo” es un objeto ambiental no atractivo que se da al final
de una secuencia de conducta y que reduce las probabilidades de que esa
conducta se vuelva a dar. Un “incentivo” es un objeto ambiental que atrae o
repele al individuo a que realice 0 no realice una secuencia de conducta. La
principal diferencia entre recompensas y castigos por una parte e incentivos por

otra es: el momento en que se dan y la funcion que tiene el objeto ambiental.

Las recompensas y los castigos se dan después de la conducta y aumentan o
reducen la probabilidad de que se vuelva a repetir mientras que los incentivos

se dan antes que la conducta y energizan su comienzo. (p. 8)

Es decir que, la motivacion intrinseca engloba tres conceptos principales que
son; recompensa, castigo e incentivo. La recompensa se da al final de la
conducta que aumenta las probabilidades de que se vuelva a dar, en tanto el
castigo se da al final de la conducta que reduce las probabilidades de que se
vuelva a dar, mientras que, el incentivo atrae o repele al individuo a que realice

0 no realice una secuencia de conducta.

Motivacion extrinseca

Retomando la expresion de Reeve, citado por (Mateo Soriano, p. 9) la
motivacion extrinseca se basa en una pequefia serie de necesidades
psicologicas (por ejemplo, autodeterminacion, efectividad, curiosidad) que son
responsables de la iniciacion, persistencia y reenganche de la conducta frente a

la ausencia de fuentes extrinsecas de motivacion.
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Las conductas intrinsecamente motivadas, lejos de ser triviales y carentes de
importancia (por ejemplo, el juego) animan al individuo a buscar novedades y
enfrentarse a retos y, al hacerlo, satisfacer necesidades psicologicas
importantes. La motivacion intrinseca empuja al individuo a querer superar los
retos del entorno y los logros de adquisicién de dominio hacen que la persona

sea mas capaz de adaptarse a los retos y las curiosidades del entorno. (1994)

La motivacién extrinseca, en conclusion, se puede decir que es un tipo de
motivacion que empuja al individuo a querer superar los retos del entorno que
proviene del exterior, y esto hace que se motive para lograr su objetivo, de esta
forma satisface el individuo su necesidad y la persistencia en realizar las

actividades cotidianas.

La motivacion en la educacion
Segun la revista de (Sellan Naula, 2007) define “la motivacion el estimulo, es
aquel motor que nos impulsa a alcanzar un determinado objetivo, en este caso

es el interés por aprender las diferentes asignaturas” (p. 1).

De igual forma sefala (Sellan Naula) que la motivaciéon es importante en el
momento de aprender dado que esta ligado directamente con la disposicion del
alumno vy el interés en el aprendizaje, ya que sin el trabajo del estudiante no
servira de mucho la actividad del docente, por lo cual se considera que mientras
mas motivado esta el alumno mas aprendera y llegara faciimente al aprendizaje
significativo. (2007, p. 1)

Al respecto, cabe resaltar que los estudiantes motivados demuestran una
actitud enfocado en sus quehaceres, asi como en el momento de aprendizaje,
tratan de entender y captar lo mas importante del contenido, sin embargo, si no
existe en el estudiante una actitud en aprender diferentes contenidos, tarde o
temprano fracasara en su totalidad, por lo tanto, es indispensable que los

estudiantes manifiestan interés en aprender para la vida.
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Motivacién académica
Componentes basicos de la motivacién académica

De los componentes mas importantes segun (Nufez, 2009) se clasifican en:

a) El primero tiene que ver con los motivos, propositos o razones para
implicarse en la realizacién de una actividad. Estos aspectos estan englobados
dentro de lo que es el componente motivacional de valor, ya que la mayor o
menor importancia y relevancia que una persona le asigna a la realizacion de

una actividad es lo que determina, en este caso, que la lleve a cabo o no.

b) Una segunda dimensién de la motivacion académica, denominada
componente de expectativa, engloba las percepciones y creencias individuales
sobre la capacidad para realizar una tarea. En este caso, tanto las
autopercepciones y creencias sobre uno mismo (generales y especificas) como
las referidas a la propia capacidad y competencia se convierten en pilares

fundamentales de la motivacién académica.

c) La dimensidn afectiva y emocional que engloba los sentimientos, emociones
y, en general, las reacciones afectivas que produce la realizacién de una
actividad constituye otro de los pilares fundamentales de la motivacion que da
sentido y significado a nuestras acciones y moviliza nuestra conducta hacia la

consecucion de metas emocionalmente deseables y adaptativas. (p. 44)

Argumentando de esta diferenciacion de los tres componentes motivacionales
mencionados, cabe resaltar que es dificil que los estudiantes se muestren
motivados con la exageraciéon de tareas que asigna el profesor, o si creen que
no estd en su mano hacer gran cosa (componente de expectativa), si esa
actividad no tiene ningun atractivo para él (componente de valor) o si le provoca
ansiedad o aburrimiento (componente afectivo), y las reacciones emocionales

que provoca abordarla.
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Motivacién en el aula

Una investigacion de Alonso Tapia (1997), citado por (Alvarez Alcazar, 2009) en
la revista digital para profesionales de ensefianza explica que identifico los
factores por el cual los alumnos se sienten mas o menos motivados en el
interés por la tarea. En primer lugar, el significado que atribuyan al contenido
que se pretende que aprendan en funcion de los metas u objetivos que

personalmente tengan fijados.

En segundo lugar, la sensacién que tienen los alumnos de que la tarea puede
ser superada por la experiencia previa que tengan sobre como se acometen
ciertas dificultades especificas que se encuentran en el camino. Por ultimo, el
tiempo y el esfuerzo que estiman que les puede generar superar las dificultades

y lograr los aprendizajes. (p. 4)

En otras palabras, esto hace que el profesor se percate del significado que va a
asignar el estudiante a las tareas a realizar. De esta forma cada uno de los
estudiantes en funcién de su orientacién personal y de la experiencia que

obtendra en el desarrollo de las actividades que realiza.

Ryan y Deci (2000), citado por (Alvarez Alcazar, 2009) afirman que cuando el
alumno disfruta con las actividades elevando su nivel de competencia y de
destreza, se muestran absortos en su actividad, buscan informacion
espontaneamente y se autorregule su proceso de aprendizaje de algun modo
es que estan intrinsecamente motivados. La motivacion intrinseca es el objetivo
que un profesor deberia marcarse en su aula a través del planteamiento de su

ensenanza. (p. 4)

Los alumnos, segun Coll (2004), citado por (Alvarez Alcazar, 2009) pueden
estar mas o menos motivados en funcién de la percepcidén que tengan que la
tarea a aprender tenga mas o menos utilidad. Si el alumno no percibe la utilidad

de lo que se va a aprender, el interés y el esfuerzo disminuye al no encontrar
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sentido a la razén que lo lleve a aprender. Al contrario, en la medida que se

perciba la utilidad de la tarea el interés y el esfuerzo se acrecienta. (p. 4)

Cabria mencionar que, en la actualidad los estudiantes buscan una satisfaccion
intelectual en relacién a los contenidos de aprendizaje, por lo tanto, se tiene que
propiciar contenidos de acuerdo a las necesidades de ellos, si se realiza las
actividades dentro del aula de esta forma tarde o temprano surtira efecto en los
educandos, enfocandose en los lineamientos que asigne el profesor para su

formacion.

Efectos de la motivacién

Segun la profesora (Gonzalez Ortega) que los efectos de motivacion no se
restringen a la aplicacidén, de una técnica o método de ensenanza en particular.
Por el contrario, conlleva una complicada interrelacién de diversos
componentes cognitivos, afectivos, sociales y académicos que tienen que ver

tanto con las actuaciones de los alumnos como con la de sus profesores.

De igual forma, es un hecho que la motivacion estara presente en todo acto de
aprendizaje y en todo procedimiento pedagdgico, ya sea de manera explicita o
implicita, y sélo podra interpretarse analizando las incidencias y caracteristicas

propias de los actores y comunidades educativas implicadas. (p. 1)

Si bien la motivacién surte efecto en la aplicacion de las técnicas y métodos de
ensefanza, entonces que, en las actividades de aprendizaje que no hagan falta
las variaciones de técnicas y estrategias pertinentes a cada contenido.
Asimismo, para lograr el efecto de la motivacion, que en las tareas cotidianas
tengan algunas actividades innovadoras, de tal manera los estudiantes tengan

como automotivarse.

85



La motivacion motor en la ensefianza

Desde la perspectiva de (Ospina Rodriguez, 2006, pp. 158-160) la motivacién
“se constituye en el motor del aprendizaje; es esa chispa que permite
encenderlo e incentiva el desarrollo del proceso”. En efecto Woolfolk citado por
(Ospina Rodriguez) explica que “la motivacion se define usualmente como algo
que energiza y dirige la conducta”. De esta manera, entra a formar parte activa

del accionar del estudiante.

Segun lo plantea Isabel Sole, citado por (Ospina Rodriguez, 2006, pp. 158-160)
que se puede ir mas alla, si ademas en ese guiar del maestro se establece una
clara coherencia entre sus objetivos y motivos, y los del proceso pedagdgico en
que se esta inmerso. La clave se situa, entonces, de acuerdo con Ausubel, en
el interés que se cree por dedicarse a un aprendizaje, donde se intenta dar un

sentido a lo que se aprende. (2001)

Por ultimo, es conveniente anotar que, estudiar y profundizar sobre cémo
desarrollar el interés, una relacion alumno-profesor productiva y una motivacion
intrinseca es responsabilidad de la educacién y sus actores para lograr construir
una relacién de interaccion, que los constituya como un solo equipo, donde
cada uno asuma su responsabilidad y se potencialice el proceso de

aprendizaje. (Ospina Rodriguez, 2006, p. 4)

Sin duda alguna, la motivacion es imprescindible en la ensefianza, dado que si
los estudiantes estan desmotivados no habra una ensefianza de calidad, y esto
suele contradecir el trabajo del docente, por lo tanto, se debe buscar formas de
trabajar con los estudiantes, si se aplican algunas técnicas tediosas es
recomendable omitirlas, porque impide la automotivacion en el proceso de

aprendizaje.
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Motivacién académica, aprendizaje y rendimiento académico

Cabe considerar la investigacion de (Martin) que, durante los afios 1970 y 1980
los investigadores del aprendizaje autorregulado consideraban parte del
concepto solo variables del ambito cognitivo y metacognitivo, no incluyendo en

los mismos aspectos motivacionales.

Pero a pesar de que los estudiantes eran entrenados en autoestrategias de
aprendizaje, los estudiantes fracasaban, bien porque no disfrutaban con su uso
o bien porque el esfuerzo que ponian en su utilizacién no era recompensado.
Esto llevd a los estudiosos a considerar que un aumento de la motivacién
mejoraba la atencién y el rendimiento, la eleccion de tarea, el esfuerzo en las

tareas dificiles, y la persistencia en la tarea. (Zimmerman, 2008)

Los estudiantes que estan motivados se comprometen mas facilmente con
cualquier actividad, muestran mayor atencion durante los aprendizajes, toman
apuntes para mejorar el estudio, organizan y preparan los materiales de
aprendizaje, son capaces de evaluar su nivel de comprension y ademas serian
capaces de pedir ayudar con mas frecuencia que otros estudiantes. Por otro
lado, los estudiantes que no estan motivados no suelen esforzarse en los
aprendizajes, no muestran atencion ni suelen organizar y supervisar los

materiales y casi nunca piden ayudar en el estudio.

Existe, pues una relacion reciproca entre la motivacion, el aprendizaje y la
ejecucion, la motivacion influye en el aprendizaje y la ejecucién y lo que los
estudiantes aprenden y realizan puede aumentar o disminuir la motivacion
afectandola (Pintrich y Schunk, 2006).

Schunk y Zimmerman (2008) establecieron los puntos clave respecto a la

relacion entre la motivacion y el aprendizaje para entender asi como afectan al

rendimiento académico. En primer lugar, los estudiantes con alta motivacion
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estan mas atentos que los menos motivados a sus propios procesos de

aprendizaje y a sus resultados académicos. (2015, pp. 82-83)

Es decir, los factores motivacionales juegan un papel importante en el inicio,
direccion y mantenimiento de los esfuerzos del estudiante en la autorregulacion
de sus procesos de aprendizaje, porque si el docente no mantiene una
interrelacion motivacional con el grupo, el factor motivacion se pierde facilmente

entre el grupo.

Factores que inciden en el proceso motivacional de los estudiantes
A este respecto (Zamora Reynoso) argumenta que, entre los factores sociales
de influencia para el adolescente, en su proceso motivacional estan los que

tienen que ver con su contexto, y los que tienen que ver con su cultura.

Si tomamos en cuenta el contexto de un adolescente de clase media o alta (que
puede estar sufriendo con unos padres indiferentes o0 demasiado permisivos),
tiene un tipo de vivencias distintas al de uno de clase baja (que puede estar
enfrentado su situacidon con decisidn, con resignacién o con desesperanza),
también podemos encontrar al adolescente que vive en un medio que le
transmite ideas negativas, como lo asegura (Passmore, 1983, p. 224) “en el
mundo exterior al salén de clase el alumno escucha a diario las alabanzas
hechas a la sofisteria, a la inexactitud, al razonamiento débil y a los juicios
impresionistas de que su maestro trata de alejarlo”, o puede verse inmerso en
condiciones de constante riesgo y estrés, por vivir en una zona conflictiva o en
un entorno violento; esto va produciendo en el ellos sensaciones de: abandono,
aislamiento, inutilidad, inactividad, o también podria generar apatia y
resentimientos, depositando en ellos la semilla de la hostilidad, la rebeldia, el

conformismo, la agresividad y otras conductas antisociales. (Oliva, 1999).

Los factores culturales también son importantes, pues al darse el proceso de

socializacion, desde la nifiez, vamos aprendiendo lo referente a nuestra propia
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cultura, comenzando por el nucleo familiar, en donde, segun Murga Meler
(2007, p. 144) “transmiten formas y valores sociales que permiten a cada
individuo reconocerse y actuar en la vida colectiva a la que pertenecen”, y otro
tanto, de las formas sociales que necesitaremos al integrarnos a la sociedad
nos las proporciona la escuela. La educacién como institucion, lleva consigo la
significacién de ideal de hombre y de sociedad, que nos va imponiendo nuestra
misma sociedad. (2013, pp. 32-34)

La conclusién clara de este ultimo parrafo, es que es util reconocer las
actitudes, estados emocionales y de animo, con el objetivo de evitar que los
estudiantes se instalen en los de caracter negativo, para que por el contrario
dure el efecto de los de caracter positivo: superacion, automotivacion,

metamotivacion, sentirse satisfecho y sentirse capaz.

Estrategias de motivaciéon del aprendizaje

Para la realizacién de las estrategias motivacionales para el aprendizaje (TIC)
recomienda refuérzalos positivamente: les sera muy dificil creer en ellos
mismos si no lo haces tu antes, por lo que ademas debes demostrarselo con

cierta frecuencia.

Utiliza diferentes metodologias: ya que no todos los estudiantes responden de
la misma forma, es importante ir mezclando la forma de trabajar para que todos

puedan disfrutar con aquello que mas les gusta.

Da feedback a tus alumnos: es muy importante que les expliques dénde se han
equivocado y cdmo pueden mejorar para la siguiente ocasion, o pueden

sentirse perdidos y perder la motivacion pronto.
No tengas miedo a innovar: aprovecha la fascinacion de los mas pequenos por

las nuevas tecnologias y prueba diferentes herramientas TIC en tus clases,

adaptandolas a sus necesidades y al tema a tratar.
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Sé creativo en el uso del espacio: cambia el escenario de vez en cuando,
utilizando los diferentes espacios de la escuela o del entorno (patio, parque,
biblioteca...) o cambiando de orden el mobiliario pueden ser geniales ideas para

hacer las clases diferentes.

Marca objetivos alcanzables: los retos que plantees deben de ser lo
suficientemente dificiles como para que requieran un esfuerzo importante
(¢,conoces el término de ‘zona de confort’?), pero lo suficientemente realistas

como para que no acaben siempre en frustracion.

Utiliza sus vivencias como recurso educativo: relacionar los contenidos con la
experiencia de tus estudiantes les permitira ver la utilidad de lo que estan
aprendiendo, y les sera mucho mas sencillo retener los conocimientos sobre

ello.

Sé cercano y atento: trata a cada estudiante de forma personalizada, intentando
dedicarles tiempo exclusivo para hablar con ellos sobre temas académicos o

extraescolares.

Ayudales a superar la frustracion: tus estudiantes necesitan apoyo para
reconocer y superar la ansiedad y frustracion. Por tu parte, analiza y estudia sus

diferentes capacidades y adapta las tareas a ellas.

Haz de la curiosidad tu mejor herramienta: ;habias pensado alguna vez en
empezar todas tus clases con una pregunta que llame la atenciéon de tus
estudiantes? Esta es una forma de despertar su curiosidad por el tema, pero
seguro que puedes encontrar otras muchas adaptadas a sus preferencias y

caracteristicas. (2014)

Cabe resaltar que el docente tiene que aplicar diferentes estrategias y técnicas

de ensefianza en cada periodo de clase, recordando siempre que el estudiante
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es el centro del aprendizaje, por lo tanto, concederles el protagonismo que se
merecen, tales como las actividades individuales, en equipo, investigaciones y

juegos.

La automotivacion y desempeino académico

La automotivaciéon segun Goleman y Weisinger, citado por (Alexis Codina,
2011) que, después de lograr el “autoconocimiento” y el autocontrol, es
necesario encontrar fuentes de inspiracion que nos proporcionen energias para
la accion”. De igual forma, segun la pagina web (Conceptodefinicion, 2019) la
automotivacion “es dar las razones, el impulso, el entusiasmo y el interés que

provocan una accion especifica o un determinado comportamiento”.

Hay momentos en que la automotivacién surge de forma natural, por ejemplo,
suele haber una ilusion notable al comienzo de un nuevo proyecto gracias al
efecto producido por la novedad. Sin embargo, hay muchos otros momentos en
que la automotivacion surge de un deseo real de la razén para alimentar la
voluntad y combatir la pereza y el desaliento que muestra el lado opuesto de la
automotivacion en su forma mas extrema: agotamiento crénico o sindrome del

trabajador quemado. (Conceptodefinicion, 2019)

Mientras que el desempeiio, segun (Pérez Porto & Merino, 2017) consiste en “el
acto y la consecuencia de desempenar: cumplir una obligacion, realizar una

actividad, dedicarse a una tarea”.

La idea de desempefio suele emplearse respecto al rendimiento de una
persona en su ambito laboral o académico. Se trata del nivel que consigue
alcanzar de acuerdo a su destreza y a su esfuerzo. Un futbolista que marca tres
goles en un partido tuvo un excelente desempeno en el encuentro en cuestion;
en cambio, un vendedor que no consigue vender ni un producto en todo el mes

evidencia un mal desempeno. (Pérez Porto & Merino, 2017)
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Cabe considerar, que la automotivacién nace por el interés de realizar las
actividades asignadas, siempre en cuando que contengan las expectativas del
estudiante, de tal manera accionara voluntariamente, en tanto, el desempefio
suele darse cuando una actividad es factible a la capacidad y acorde a la
habilidad del estudiante.

¢Los estudiantes pueden automotivarse?

De acuerdo con (Alfaro Valverde) los estudiantes pueden automotivarse y se
lograra si se tiene en cuenta la cultura de cada individuo dentro y fuera del
grupo que integra (hogar, barrio, comunidad, escuela, etc.) pues sera aqui
donde sus experiencias juegan un papel fundamental. Una sana automotivacion
puede conducir al estudiante a contagiar a los demas, de tal forma que el
aprendizaje resulte todo un reto y una labor que produzca satisfaccion. ¢ Pero
se puede lograr esto? Evidentemente no es tarea de un dia, por el contrario, se
trata de promover la autonomia en cada uno para que encuentre sus

capacidades y confie en las de los demas.

Antonio Mayor lo expresa de la siguiente forma: "la autonomia se entiende
como la capacidad que tiene el hombre de autogobernarse y determinar
libremente sus propias acciones." (Mayor, 1980:94-95). Unido a la autonomia
aparece la responsabilidad donde el estudiante sea libre, pero con ciertas

orientaciones que regulen su proceso de ensefianza-aprendizaje. (p. 38)

En lo esencial, es importante valorar la cultura en que fue inculcado el
estudiante tales, como su educacion desde el hogar, su religion, su costumbre,
valores que practica, de tales aspectos el docente tomara la tarea de acoplarlo
paulatinamente con la realidad educativa, de esta forma no afectara en nada al

educando.
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Metas que persigue el estudiante

Segun el tipo de metas que persigue el estudiante que establece Alonso, quien
explica que el proceso de los educandos hasta lograr las metas, es lo que
determina el modo de afrontar las tareas educativas. (1991, 1992). Se pueden

clasificarse en varias categorias:

Las personas normalmente realizan algo cuando tienen un motivo o necesidad
para hacerlo, ocurre lo mismo en el ambito escolar, los estudiantes persiguen o
tienen la necesidad de alcanzar una serie de metas que ademas, influyen en su
comportamiento. Esta necesidad es la que debe ser analizada o conocida por
los docentes, para adaptar las pautas de actuacion en base a las metas que

persigue el estudiante y de ahi conocer el grado de motivacion que presentan.

Metas relacionadas con la tarea: la motivacion que el individuo tiene por lograr
la meta hace que su actitud sea mas perseverante y que consiga un papel

activo en su aprendizaje consiguiendo aprender de forma eficaz.

Metas relacionadas con el “ego”: la motivacion se construird poco a poco a
través de los intentos que los estudiantes realizan por aprender, al lograr ese
aprendizaje se experimenta la satisfaccion o la valoracion positiva de uno
mismo o de los demas, influyendo en la formacion de su propio autoestima y

autoconcepto.

Metas relacionadas con la valoracion social: este tipo se relaciona con la
experiencia emocional del estudiante, donde se enfrenta a una sociedad, que
tanto padres como maestros y compaineros le concedan la aprobacion que

tienen ante su propia actuacion.
Metas relacionadas con la consecucion de recompensas: este tipo de metas

alude a los premios o regalos que los estudiantes reciben cuando logran

resultados positivos. Pero este tipo de metas no esta vinculado directamente
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con el aprendizaje, aunque suele servir para estimularlo o motivarlo. (Palacio
Hernandez , 2014, pp. 27-29)

De acuerdo a las metas mencionadas anteriormente, se podria decir que las
metas académicas son los motivos que persiguen los estudiantes en los cuales
guian sus comportamientos en el aula. Ademas, las metas suscitan en los

estudiantes perseguir diferentes objetivos en la situacion académica.

Pautas para la automotivacion

Con respecto a las pautas de motivacion (Palacio Hernandez , pp. 26-33)
recomienda que deben desarrollarse en tres fases: ANTES - DURANTE -
DESPUES.

Pautas de actuacién en la motivaciéon fase “ANTES”: Esta primera fase en la
motivacion inicial, “ANTES”, pretende impulsar el entusiasmo en los alumnos
por el aprendizaje y lograr despertar su interés, mejorando su rendimiento

académico.

Pautas de actuacion en la motivacion “DURANTE”: Igualmente, para conservar
el interés del alumnado por mantener los niveles altos de motivacion por el
aprendizaje. Considero que es importante trabajar teniendo en cuenta que el
alumno tiene que sentirse aceptado para dar lo mejor de si mismo, tiene que

desarrollar la habilidad de elegir o de tomar de decisiones de forma auténoma.

Pautas de actuacién en la motivacion “DESPUES”: En esta etapa final, hago
referencia al modo de evaluar al ser un factor influyente en la motivacion, el
esfuerzo o en la forma de trabajar de los alumnos por aprender, tras ser
considerada como una valoracion del trabajo realizado por los alumnos seguido
de, una calificacion o un juicio que se hace respecto a la calidad del aprendizaje

y que influye. (Alonso Tapia, 2005).
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En relacion a las pautas es indispensable tener a la mano variedad de
estrategias que sirven al inicio, durante y después de cada aprendizaje, con el
fin de mantener los estudiantes activos en el proceso académico dejandoles un

aprendizaje significativo logrado con la motivacion estratégica por el docente.

Importancia de la automotivacion en el aprendizaje
Segun (Sellan Naula, 2007) en su revista argumenta que, “es muy importante
en el momento de aprender dado que esta ligado directamente con la

disposicion del educando y el interés en el aprendizaje” (p. 1).

De igual forma explica que los factores motivacionales juegan un rol importante
en la organizacion y direccion de la conducta positiva del estudiante ante el
proceso de aprendizaje, pues la motivaciéon contribuye a desarrollar sus
capacidades, superar sus limitaciones y atender sus intereses. La tarea
esencial del docente es mantener motivado al estudiante para que este
desarrolle tareas por satisfaccion propia mas no por una calificacion, es decir,

realizo mis tareas porque me interesan.

Dicho de otro modo, es una obligacién que recae al profesor de hacer que el
estudiante mantenga el interés y la disposicion adecuada al aprendizaje, dado
que la importancia de esta accion del facilitador es el resultado que obtendra el
estudiante. Por lo tanto, mantener despierto al estudiante en su proceso
educativo es de vital importancia para un futuro mejor en relacién a los

conocimientos académicos.

Efectos de la automotivacion

Para (Mello & Goleman) explican que la automotivacion es necesario
“‘mantenerla activa todos los dias. Al igual que el cuerpo se nutre diariamente
con alimentos y los musculos se fortalecen con el ejercicio fisico, con la
automotivacion pasa lo mismo”. Algo muy importante recomienda (Legazpe,

2005) tendra como efecto general el desarrollo de actitudes positivas hacia el
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2.2

aprendizaje, que se concretaran en un aumento de deseo de aprender
mantenido a lo largo de la vida. Pero tiene también un efecto concreto, que
debera empezarse a notarse de manera inmediata o a corto plazo, en el
rendimiento escolar del alumno, o en la concesién mas efectiva y plena de los

aprendizajes que se le proponen. (p. 153)

Para el efecto de la automotivacion es necesario mantenerla activa conforme la
realizacion de actividades y estar pendiente de cualquier incidencia que puede
perjudicar el nivel de automotivacion que tenga el estudiante. Ante las
implicaciones que tenga el estudiante en el aprendizaje, reforzarlas con

técnicas de automotivacion para no perder el desempefio de si mismo.

Fundamentacién legal
Reglamento de Evaluaciéon de los Aprendizajes. (Acuerdo Ministerial No.
1171-2010 Guatemala, 15 de julio de 2010)

CAPITULO |
DEFINICION Y FINALIDAD DE LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

Articulo 2. Finalidad de la evaluacién de los aprendizajes. La finalidad de la

evaluacion de los aprendizajes es esencialmente formativa en el proceso y

sanativa en el producto, porque debe:

a) Motivar y orientar el aprendizaje.

b) Estimular en forma equitativa las potencialidades de las y los estudiantes y
de la y el docente.

c) Determinar el nivel de logro de los aprendizajes, en forma cualitativa y
cuantitativa y del desarrollo integral de la persona.

d) Promover el analisis y la autorreflexion en los diferentes actores que
intervienen en el proceso educativo, sobre el nivel de logro alcanzado.

e) Mejorar el proceso de ensefanza y aprendizaje, en funcion de los resultados

obtenidos.
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f) Determinar la promocién y certificacion de las y los estudiantes en los
diferentes grados y niveles.

g) Facilitar y orientar la toma de decisiones en el proceso ensefanza vy
aprendizaje.

h) Definir el rendimiento individual, institucional y del Sistema Educativo
Nacional, para mejorar el nivel de calidad.

i) Establecer la efectividad del proceso de ensefianza y aprendizaje en los
centros educativos y el Sistema Educativo. (Acuerdo Ministerial No.1171-
2010, 2010, pp. 4-5)

CAPITULO llI
CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EVALUACION DE LOS
APRENDIZAJES

Articulo 4. Caracteristicas de la evaluacion de los aprendizajes. La

evaluacion de los aprendizajes tiene las caracteristicas siguientes:

a) Holistica: determina el desempefio de las y los estudiantes en forma integral,
en vinculacion con su contexto.

b) Participativa: involucra a todos los sujetos que intervienen en el proceso
educativo, por medio de la autoevaluacion, heteroevaluacion y coevaluacion.

c) Flexible: toma en cuenta diversos factores como las diferencias individuales,
intereses, necesidades educativas especiales de las y los estudiantes,
condiciones del centro educativo y otros, que afectan el proceso educativo.

d) Sistematica: se realiza en forma periédica, ordenada y con una
intencionalidad expresa, durante todo el proceso educativo.

e) Interpretativa: explica el significado de los procesos y los productos de las y
los estudiantes en el contexto de la practica educativa.

f) Técnica: emplea procedimientos e instrumentos que permiten valorar los
desempenos esperados y aseguran la validez y confiabilidad de los

resultados.

97



g) Cientifica: se fundamenta en las investigaciones y avances en el
conocimiento del aprendizaje humano. (Acuerdo Ministerial No.1171-2010,
2010, p. 6)

Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala. (Reformada por
Acuerdo legislativo No. 18-93 del 17 de noviembre de 1993)

SECCION CUARTA
EDUCACION

Articulo 71. Derecho a la educacién. Se garantiza la libertad de ensefianza y
de criterio docente. Es obligacion del Estado proporcionar y facilitar educacion a
sus habitantes sin discriminacion alguna. Se declara de utilidad y necesidad
publicas la fundacion y mantenimiento de centros educativos culturales y

MusSeos.

Articulo 72. Fines de la educacion. La educacioén tiene como fin primordial el
desarrollo integral de la persona humana, el conocimiento de la realidad y

cultura nacional y universal.

Se declaran de interés nacional la educacion, la instruccion, formacion social y
la ensefianza sistematica de la Constitucion de la Republica y de los derechos

humanos. (Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, 1993)
Ley de Educaciéon Nacional. (Decreto Legislativo No. 12-91)
TITULO |
PRINCIPIOS Y FINES DE LA EDUCACION

CAPITULOI
PRINCIPIOS
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Articulo 1. Principios. La Educacion en Guatemala se fundamenta en los

siguientes principios:

a) Es un derecho inherente a la persona humana o una obligacién del Estado.

b) En el respeto a la dignidad de la persona humana y el cumplimiento efectivo
de los Derechos Humanos.

c) Tener al educando como centro y sujeto de proceso educativo.

d) Esta orientada al desarrollo y perfeccionamiento integral del ser humano a
través de un proceso permanente, gradual y progresivo.

e) En ser un instrumento que coadyuve a la conformacién de una sociedad
justa y democratica.

f) Se define y se realiza en un entorno multilingie, multiétnico, y pluricultural en
funcion de las comunidades que la conforman.

g) Es un proceso cientifico, humanistico, dinamico, participativo y

transformativo. (Decreto Legislativo No. 12-91)
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Capitulo lll

Plan de accién o de la intervencién (proyecto)

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Departamento de Pedagogia

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Carné: 201508762

Epesista: Feliciano Francisco Marcos

3.1 Titulo del proyecto
Manual de procedimientos para la automotivacion y desempefio académico de
los estudiantes del Instituto Nacional de Educacion Basica, “Bernardo Alvarado

Tello”, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

3.2 Problema seleccionado
¢Como fomentar la automotivacion y desempeno académico de los

estudiantes?

3.3 Hipodtesis accion
Si se elabora un manual de procedimientos, entonces se fomentara la

automotivacion y desemperio académico de los estudiantes.

3.4 Ubicacion geografica de la intervencién

Cabecera Municipal de San Pedro Soloma, Huehuetenango.

3.5 Unidad ejecutora
e Epesista
e Docentes y estudiantes
e Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala
-USAC-, Seccion San Pedro Soloma.
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3.6 Justificacion de la intervencion
De acuerdo a los requerimientos del Normativo del Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS-, de la Facultad de Humanidades, Universidad de San Carlos
de Guatemala, de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa, Extensién San Pedro Soloma, Huehuetenango. Desde la perspectiva
general del diagnostico realizado, es necesario intervenir de forma
metodoldgica para adecuar una posible solucion al problema identificado en el

Instituto Nacional de Educacion Basica Bernardo Alvarado Tello.

Ultimamente se ha visto que los estudiantes no se enfocan en sus estudios
académicos, las razones se deben por la falta de motivacion por los maestros,
padres de familia o por influencias sociales, por ello se hace necesario buscar
formas pertinentes que los conducen a la automotivacién y desempefio
académico. En la actualidad existe mucha demanda en la preparacién personal
de los estudiantes, ante tales exigencias es de vital interés coadyuvar con ellos
en su preparacion. Por lo tanto, se va a estudiar cuales son los factores que
impiden la automotivacién y desempefio académico, asi como las estrategias
pertinentes que puedan optimizar el buen rendimiento de ellos en las diferentes

areas de estudio.

Por ende, se pretende proporcionar informacion a la comunidad educativa sobre
el alcance del problema y su implicacion en el rendimiento académico de los
estudiantes, posteriormente buscar formas de prevencion para fortalecer el

compromiso académico de los educandos en general.

Debido a que no se cuenta con suficientes estudios sobre la motivacion,
automotivacion y desempefio académico de los estudiantes, es necesario hacer
el estudio para conocer cuales son sus causas y efectos en la educacion. Por
otra parte, el estudio sobre la motivacion, automotivacion y desempefio
académico, propicia informacion relevante que puede ser util para profundizar

estudios posteriores.
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3.7

3.8

Descripcion de la intervencién

La intervencion consiste en realizar una capacitaciéon al personal administrativo
y estudiantes del Instituto Nacional de Educacion Basica Bernardo Alvarado
Tello, tomando como prioridad el tema de la motivacion, automotivacion vy
desempeino académico, problema que fue identificado en la fase del diagnéstico
realizado. El fin primordial de la capacitacion es proporcionar una informacion
relevante sobre el tema de la automotivacién y desempefio académico, del tal
manera los implicados puedan hacer hincapié al tema mejorando sus acciones

académicas con mas vigor y entusiasmo.

Por otra parte, se hara énfasis en las estrategias pertinentes que pueden
utilizar los docentes en los periodos de clases para elevar la motivacion,
automotivacion y desempefio de los estudiantes en las diferentes areas de
estudio. Aunado a ello, se explicara a los docentes la utilizacion adecuada del
manual de procedimientos de la automotivacion y desempefio académico de los

estudiantes.

Objetivos de la intervencién

General

Capacitar a la comunidad educativa mediante tallares-charlas, para la
automotivaciéon y desempefio académico de los estudiantes en el Instituto
Nacional de Educacién Basica Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma

Huehuetenango.

Especificos

a) Concientizar a la comunidad educativa sobre los conceptos basicos de la
motivacion, automotivacién y desempefo académico.

b) Identificar los factores que inciden en la automotivacién y desempefio
académico de los estudiantes.

c) Proporcionar manuales de procedimientos para optimizar el buen
rendimiento académico de los estudiantes en las diferentes areas de

estudio.
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3.9

3.10

d) Definir mediante talleres la importancia de la automotivacion y el
desempeino académico de los estudiantes en los conocimientos tedricos y
practicos.

e) Fomentar la automotivacién y desempefio académico de los estudiantes y
docentes en el proceso educativo.

f) Mejorar el rendimiento académico de los estudiantes en diferentes areas de
estudio.

g) Impulsar en los docentes-estudiantes el habito de socializacion y dinamismo
en el proceso académico.

Metas

a) Proporcidon de un respaldo tedrico que contiene las informaciones basicas
sobre la motivacion, automotivaciéon y desempefio académico de los
estudiantes.

b) Elaboracion de un manual de procedimientos que identifican los factores
que inciden en la automotivacion y desempefio académico.

c) Reproduccion de 10 manuales de procedimientos para la automotivacion y
desempeno académico de los estudiantes.

d) Realizacion de tres talleres de la importancia de la automotivacién y el
desempeno académico de los estudiantes en los conocimientos teoricos y
practicos.

e) Capacitaciéon a 170 estudiantes y 10 docentes en el Instituto Nacional de
Educacion Basica, Bernardo Alvarado Tello.

f) Optimizacion del buen rendimiento académico a 170 estudiantes en las
diferentes areas de estudio.

g) Aplicacion de 15 habitos de socializacion y dinamismo en el aula.

Beneficiarios

Directos

Personal docente y administrativo
Estudiantes

Padres de familia
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Indirectos

Habitantes del municipio de San Pedro Soloma

3.11 Actividades para el logro de objetivos

Para determinar las actividades es imprescindible revisar el objetivo general y

especificos, asi como las acciones realizadas en la fase de diagnéstico, con el

fin de hacer énfasis en el proceso de ejecucidén del proyecto. Finalmente se

procedera la capacitacion con la comunidad educativa, adecuando las

propuestas contundentes para elevar la automotivacion y desempefio

académico de los estudiantes.

a)
b)

c)
d)

e)

f)
g)
h)

Gestidn de presupuestos a Instituciones publicas y privadas.

Convocacion con el director del Instituto, para dar puntos de vistas
relevantes del proyecto a realizar.

Recopilacion de informaciones bibliograficas.

Ordenacién y sintesis de la informacion.

Elaboracion del manual de procedimientos para la automotivacion y
desempeno académico de los estudiantes.

Presentacién del Manual con el director del Instituto.

Elaboracion del Plan de Proyecto.

Preparacion de espacios, mobiliario y equipo, para el desarrollo de
actividades programadas.

Realizacion de talleres de capacitacion de la automotivacion y desemperio
académico.

Entrega del proyecto.

Evaluacion del proyecto.

3.12 Cronograma

Tabla 10 Cronograma de actividades

No. Actividad

Semana Semana Semana

2|3|4 1‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4
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1 Gestion de presupuestos a
Instituciones  publicas y
privadas.

2 | Convocacion con el director
del Instituto, para dar
puntos de vistas relevantes
del proyecto a realizar.

3 | Recopilacion de
informaciones
bibliograficas.

4 | Ordenacion y sintesis de la
informacion.

5 | Elaboracion del manual de
procedimientos para |la
automotivacion y
desempeno académico de
los estudiantes.

6 | Presentacion del Manual
con el director del Instituto.

7 | Elaboracion del Plan de
Proyecto

8 Preparacion de espacios,
mobiliario y equipo, para el
desarrollo de actividades
programadas.

9 | Realizacién de talleres de
capacitacion de la
automotivacion y
desempeiio académico.

10 | Entrega del proyecto.

11 | Evaluacion del proyecto.

Fuente: (Epesista,, 2019)
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3.13 Técnicas metodoldgicas

Investigacion bibliografica, analisis documental, observacion directa, encuesta,

entrevista.

3.14 Recursos

Tabla 11 Recursos: humanos, materiales y financieros

e Director del
Instituto y
estudiantes.

e Padres de familia.

Servicio de internet

tamano carta

e Planes

Hojas de papel bond

e Fichas bibliograficas

e Lapiceros y lapices.

Humanos Materiales Financieros
e Libros PDF
e Libros de investigacion
e Epesista.
e Computadora
e Asesor de EPS.
e Impresora

e Gestion a
Instituciones privadas

y publicas.

Fuente: (Epesista,, 2019)

3.15 Presupuestos

Tabla 12 Presupuestos

Clasificacion o
Descripciéon Costo unitario | Total
rubros
3 horas de internet Q. 4.00 Q. 12.00
Alquiler
9 horas por cafonera | Q. 40.00 Q. 360.00
10 viajes de | Q. 20.00 Q. 200.00
Viaticos
transporte al Instituto
Papeleria 1 resma de papel | Q.45.00 Q.45.00
bond

106



Cartuchos de tinta
para impresora, color | Q. 175.00 Q. 350.00
y negro.
200 fotocopias. Q. 50.00 Q. 50.00
Refrigerios
200 refrigerios. Q. 10.00 Q.2,000.00
Total Q. 3,017.00

Fuente: (Epesista,, 2019)

3.16 Responsables
Epesista, Feliciano Francisco Marcos, de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa, de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, Facultad de Humanidades, seccion San Pedro Soloma,

Huehuetenango.

3.17 Formato de instrumentos de control o evaluacién de la intervencion

Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos

Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR LA INTERVENCION -PROYECTO-

Institucion donde se realizé el proyecto: Instituto Nacional de Educacién

Basica, Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Nombre del proyecto a ejecutar: Manual de procedimientos para la

automotivacion y desempeino académico de los estudiantes del Instituto
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Nacional de Educacion Basica, “Bernardo Alvarado Tello”, San Pedro Soloma,

Huehuetenango.

Fecha de aplicacion: 9 de septiembre de 2019

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica el criterio que

presenta el Plan de la Intervencion -proyecto- en evaluacion.

Tabla 13 Evaluaciéon de la intervencion

No. Criterios Si | No
1 | Identificacion del plan. X
2 | Titulo de la intervencién -proyecto- X
3 | Especificacion del Problema identificado. X
4 | Elaboracion de la Hipétesis-accion de acuerdo al problema. X
5 | Ubicacion geografica de la intervencion del proyecto. X
6 | Identificacién de la unidad ejecutora. X
7 | Justificacion clara y concisa de la intervencion. X
8 | Descripcion del proyecto. X
9 | Redaccidn clara de los objetivos, general y especifico. X
10 | Redaccién de metas en base al proyecto. X
11 | Asignacién de beneficiarios directos e indirectos. X
12 | Enumeracién de actividades para la eficiencia del objetivo. X
13 | Elaboracion del cronograma de actividades. X
14 | Seleccidn de técnicas metodolégicas. X
15 | Seleccidén de recursos adecuados para la intervencion. X
16 | Elaboracion de presupuestos del proyecto. X
17 | Asignacion de responsables del proyecto. X
18 | Elaboracion del instrumento de evaluacién del proyecto. X

PEM /Beli rancisco Marcos ‘%

Estudiante Epesista N bl .
CUI: 2290 31242 1308 Lic. Heber Ramon Gonzélez Mérida
Registro Académico: 201508762 or
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Capitulo IV

Ejecucidn y sistematizacion de la intervencion

4.1 Descripcién de las actividades realizadas

Tabla 14 Descripcion de las actividades realizadas

No.

Actividades

Resultados

1

Gestion de presupuestos
a Instituciones publicas y

privadas.

Del 8 al 11 de julio de 2019, se gestiono el
presupuesto a diferentes entes instituciones
publicas y privas, como resultado se obtuvo el

presupuesto indicado.

Convocacion con el
del
puntos de

del

director Instituto,

para dar
vistas relevantes

proyecto a realizar.

El 12 de julio de 2019, se conversé con el
director y dio su punto de vista sobre las
actividades a realizar y se fij6 la fecha de
ejecucion de proyecto, en el Instituto Nacional
de Educacién Basica, Bernardo Alvarado

Tello.

Recopilacion de
informaciones

bibliograficas.

Del 15 al 19 de julio de 2019, se recopild las

informaciones  bibliograficas  sobre los

debe

Automotivacion y desempefio académico de

contenidos que fortalecer la

los estudiantes, como resultado se logré

investigar los contenidos necesarios.

Ordenacion y sintesis de

la informacion.

Del 22 al 25 de julio de 2019, se verifico si los
contenidos son congruentes al tema de
estudio, como resultado se ordend y se

estructuro los contenidos.

Elaboracion del manual
de procedimientos para
la automotivacion vy
desempeio académico

de los estudiantes.

Del 26 de julio al 9 de agosto, se recopilaron
las informaciones congruentes al tema de
estudio, como resultado se elaboré el manual

eficiente para ser aplicable.
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Presentacion del Manual

con el director del

Instituto.

El 12 de agosto de 2019, se presento el
Manual al director, como resultado se afianz6
las propuestas y se autorizé la ejecucién de la

capacitacion.

Elaboraciéon del Plan de

Del 13 al 23 de agosto, se diseid el plan con

7 | Proyecto. los aspectos que debe llevar para su
aplicabilidad, como resultado se elabord el
Plan de Proyecto.

8 | Preparacion de | Del 26 al 30 de agosto de 2019, se procedi6 a
espacios, mobiliario vy | preparar todo lo necesario, como resultado se
equipo, para el | obtuvo la eficiencia de las actividades.
desarrollo de actividades
programadas.

9 | Realizacion de talleres | Del 2 al 4 de septiembre de 2019 se realizé el
de capacitacion de la |taller de capacitacion, para fomentar la
automotivacién y | automotivacion y desempefio académico,
desempeno académico. | como resultado la comunidad educativa

manifestd cordialidad e interés en aplicarla en
el proceso educativo.

10 | Entrega del proyecto. El 2 de septiembre de 2019, se proporciono la
entrega del manual de procedimientos de la
automotivacion y desempeio académico,
como resultado el aval del proyecto.

11 | Evaluacion del proyecto. | El 2 al 9 de septiembre de 2019, se procedid

a calificar cada una de las actividades con el
instrumento lista de cotejo, como resultado el
logro de los objetivos y el cumplimiento de las

metas.

Fuente: (Epesista,, 2019)
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4.2 Productos, logros y evidencias

Tabla 15 Productos y logros

No.

Productos

Logros

Un manual de procedimientos para la
automotivacion y desempenio
académico de los estudiantes del

Instituto Nacional de Educaciéon

Basica, “Bernardo Alvarado Tello”,

San Pedro Soloma Huehuetenango.

Material didactico para elevar la
automotivacion y desempeio

académico de los estudiantes.

Reproduccion de 10 manuales de
procedimientos para la automotivacion
y desempefio académico de los

estudiantes.

Una herramienta eficaz para
cada docente y su aplicacion en

el aula.

Realizacion de tres talleres de la
importancia de la automotivacién y el
los

desempefo académico de

estudiantes en los conocimientos

tedricos y practicos.

Participacion de la comunidad

educativa.

Capacitacion a 144 estudiantes y 10
docentes, en el Instituto Nacional de
Educacion Basica, Bernardo Alvarado
Tello.

Participacion colectiva de

estudiantes y docentes.

Aplicacion de 15 habitos de

socializacion y dinamismo en el aula.
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Introduccioén
El presente Manual de procedimientos para la automotivacion y desempefo
académico de los estudiantes del Instituto Nacional de Educacién Basica, Bernardo
Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango, es una herramienta pedagdgica
que sera util para definir los conceptos basicos de la motivacidén, automotivacion y
desempefo académico de los estudiantes del Instituto Nacional de Educacion

Basica, Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

En virtud del documento, es una herramienta pedagogica que sera aplicado
para elevar la motivacion, automotivacién y desempefio académico de los
estudiantes del Instituto Nacional de Educacion Basica Bernardo Alvarado Tello, San

Pedro Soloma, Huehuetenango.

Este manual se elabord para dar a conocer el resultado del diagndstico
realizado en el proceso de Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, asi como el
efecto de la intervencion (proyecto) que corresponde a la solucion del problema
identificado en el Instituto, en dicha intervencion fue necesario buscar métodos y

estrategias de prevencion en relacion al fendmeno que agobia la calidad educativa.

Por lo tanto, este manual abarca cinco capitulos de estudio relacionado con la
motivacion, automotivacion y desemperio académico de los estudiantes, asi como
los métodos, técnicas y estrategias que pueden ser aplicables para optimizar el

proceso de ensefianza aprendizaje.

El contenido de este manual, se logré en base de investigaciones realizadas
en diferentes paginas WEB que provee informaciones veridicas y concisas en
relaciéon al tema de estudio, ademas la investigacion contribuye a ampliar los
conocimientos sobre el problema, asi como para las futuras investigaciones que

utilizaran metodologias compatibles.
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Area de aplicacion
Instituto Nacional de Educacion Basica, “Bernardo Alvarado Tello”, San Pedro
Soloma, Huehuetenango.
Director administrativo
Docentes

Estudiantes

/ Alcance del manual \

El presente manual esta disefado para ser aplicado en la automotivaciéon y

desempeno académico de los estudiantes del Instituto Nacional de Educacion
Basica Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango. El
compromiso del Instituto es elevar en los estudiantes el espiritu de
automotivacion y el buen desempefio en cada una de las areas de estudio,

comprometiéndolos a lograr sus objetivos académicos de calidad.

N /

Objetivo del manual

Proporcionar los lineamientos de la motivacién, automotivacion y el
desempeno académico de los estudiantes, a través del manual de
procedimientos, para el Instituto Nacional de Educacién Basica, “Bernardo

Alvarado Tello”, San Pedro Soloma, Huehuetenango.
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CONCEPTUALIZA- FACTORES Y PERSPECTIVA DE LINEAMIENTOS PARA | POLITICAS
CION CAUSAS LA COMUNIDAD LA AUTOMOTIVACION | EDUCATIVAS
EDUCATIVA

NECESIDAD EDUCATIVA

(,Qué es la
motivacion?

¢Quées la
automotiva-
cion?

¢Que es
desempefio
académico?

¢,Como
saber si los
estudiantes
no estan
motivados?

Importancia
de la
motivacion y

Factores
que inciden
en la
motivacion
de los
estudiantes

Causas del
bajo
rendimiento
académico
de los
estudiantes

¢ Qué hacer
Si los
estudiantes
presentan
algunas de
estas
causas?

Perspectiva
del profesor
de las causas
del bajo
rendimiento
académico de
los
estudiantes

Perspectiva
de los
padres de
familia  de
las causas
del bajo
rendimiento
académico
de los
estudiantes

¢,Coémo
ayudar a los
estudiantes
para obtener
un buen
rendimiento
académico?

Métodos vy
técnicas de
motivacion
centradas

en los
estudiantes

Estrategias
de
motivacion
en el aula

Habitos de
socializacion
y dinamismo
en el aula

2

Reglamento
de
Evaluacion
de los
Aprendiza-
jes

Constitucion
Politica de
la Republica
de
Guatemala

Ley de
Educacion
Nacional

VAILVYONA3 NOIOJOVASILVS

Evaluacion

automotiva-

cion »
Evaluacion

Evaluacion

FUENTE: (Epesista, 2019)

Evaluacion

Evaluacion
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1.1.

Capitulo |

Conceptualizaciéon

¢ Qué es la motivacion?

Segun (Wikipedia), la motivacién se “deriva del latin motivus o motus, que
significa ‘causa del movimiento’. La motivacion es un estado interno que activa,

dirige y mantiene la conducta”.

Motivacion

"
B
Felicidad

" .) ﬁi _vﬂi..v @6@
3 o S X,

Fe {73 h
Interés P ~a-

del Motivacién Reuclu}ue.uto
alumno Académico

Al respecto, (Naranjo Pereira, 2009) define la motivacion como un “aspecto de
enorme relevancia en la vida, entre ellas la educativa y la laboral, por cuanto
orienta las acciones y se conforma asi en un elemento central que conduce lo

que la persona realiza y hacia qué objetivos se dirige”.

(Santrock 2002 p. 432) senala que la motivacion es “el conjunto de razones por

las que las personas se comportan de las formas en que lo hacen. El
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comportamiento motivado es vigoroso, dirigido y sostenido” (Naranjo Pereira,
2009)

De acuerdo con Schunk, citado por (Mendoza, 2014, p. 27) argumenta sobre la
motivacion en los estudiantes de la siguiente manera: los estudiantes que estan
motivados para aprender prestan atencién a la ensefianza y se dedican a
repasar la informacion, relacionarla con sus conocimientos y hacer preguntas.
Antes de renunciar cuando se enfrentan a un material dificil, invierten mayores

esfuerzos en aprenderlo.

Deciden ocuparse en las tareas, aunque no estén obligados y en su tiempo libre
leen libros de temas interesantes, resuelven problemas y acertijos y proyectan
trabajos especiales. En sintesis, la motivacion los lleva a entregarse a las

actividades que faciliten el aprendizaje. (1997, p. 284)
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1.2. ;Qué es la automotivacion?

La automotivacion segun Goleman y Weisinger, citado por (Alexis Codina,

2011) que, después de lograr el "autoconocimiento” y el autocontrol, es

necesario encontrar fuentes de inspiracion que nos proporcionen energias para
la accion”. De igual forma, segun la pagina web (Conceptodefinicion, 2019) la
automotivacion “es dar las razones, el impulso, el entusiasmo y el interés que

provocan una accion especifica o un determinado comportamiento”.

Hay momentos en que la automotivacién surge de forma natural, por ejemplo,
suele haber una ilusion notable al comienzo de un nuevo proyecto gracias al
efecto producido por la novedad. Sin embargo, hay muchos otros momentos en
que la automotivacion surge de un deseo real de la razén para alimentar la
voluntad y combatir la pereza y el desaliento que muestra el lado opuesto de la
automotivaciéon en su forma mas extrema: agotamiento crénico o sindrome del

trabajador quemado. (Conceptodefinicion, 2019)
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1.3. ¢Qué es desempeiio académico?

Mientras que el desempeiio, segun (Pérez Porto & Merino, 2017) consiste en “el
acto y la consecuencia de desempefiar: cumplir una obligacioén, realizar una

actividad, dedicarse a una tarea”.

La idea de desempefio suele emplearse respecto al rendimiento de una
persona en su ambito laboral o académico. Se trata del nivel que consigue
alcanzar de acuerdo a su destreza y a su esfuerzo. Un futbolista que marca tres
goles en un partido tuvo un excelente desempefio en el encuentro en cuestion;
en cambio, un vendedor que no consigue vender ni un producto en todo el mes

evidencia un mal desempefio. (Pérez Porto & Merino, 2017)

1.4. ;Coémo saber si los estudiantes no estan motivados?

Segun (Jesus Campos, 2017) explica que, si los alumnos no estan motivados
por el aprendizaje, “cada dia se les hace una montafia asistir al centro escolar,
seguir el ritmo del aula y, por supuesto, de estudiar en casa ya ni hablamos

(aqui, en muchos casos, se convierte en una lucha diaria entre padres e hijos)”.

La motivacidon “es uno de los pilares basicos para el aprendizaje, es el motor

gue nos empuja a hacer cosas, interesarnos por conocer mas, llevar a cabo
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acciones adecuadas, planificar tiempos, resolver dudas, etc.” (Jesus Campos,

2017).

L .

De acuerdo con (Jesus Campos, 2017) algunos de los motivos de esa falta de

motivacion pueden ser los siguientes (evidentemente, se pueden afnadir mas):

Falta de aplicacion de lo aprendido. No ver que lo aprendido se
puede poner en practica o emplear en su vida diaria o en su futuro
mas inmediato. Los libros se llenan de contenidos, de ejercicios
alejados de la realidad que viven los estudiantes, de tareas que en
ocasiones son un simple copia-pega de las lineas de texto. Esto
supone un alejamiento para ellos, un «para qué me sirve», un mero

«lo voy a hacer porque es lo que toca, pero sin mas».

Repetir contenidos durante cursos. Si, pasan los afos y hay
contenidos que se repiten curso tras curso, ampliando cada afio un
poco mas. Para muchos estudiantes es: “otra vez lo mismo”. Un
ejemplo de esto es inglés, los alumnos comienzan los cursos
estudiando las mismas partes de gramatica, sobre todo se refleja en

secundaria. Aqui te dicen: “es que todos los afios es lo mismo,
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empezamos con presente simple, verbo to be..., lo que cambiamos

es el vocabulario.”

Aprendizaje memoristico. Ya lo hemos mencionado en otras
ocasiones a lo largo del blog, los estudiantes aplican un aprendizaje
de memoria, de estudiar para soltarlo en el examen y se acabd, al
cabo de un tiempo lo he olvidado. Este tipo de aprendizaje es
aburrido, repetitivo y poco eficaz. La tendencia es leer y leer,
plasmando en el papel literalmente lo estudiado. Hay una falta de
comprensién, de ir mas alla, de reflexionar, razonar y explicar
diversos contenidos. Estos ultimos aspectos si ayudan en un futuro,
ya que en la vida habra que explicar motivos, razonar y valorar,

porque no todo esta en los libros.

Ausencia de estrategias de aprendizaje. Este aspecto estda muy

relacionado con el anterior. Muchos alumnos no saben estudiar,

planificarse, ni distribuirse tiempos y contenidos. Si no sé aprovechar

el tiempo, me aburro.

a) Si no sé cdmo hacer un esquema y leo muchas veces o mismo,
me aburro.

b) Si no sé codmo distribuir los contenidos, me agobio y abandono.

c) Si no sé focalizar la atencidon durante periodos de tiempo, me
aburro y distraigo con cualquier cosa (incluidos los pensamientos).

d) Si no sé distribuir el tiempo entre estudio, ocio y descanso, me

frustro.

Como estas expresiones podemos encontrarnos muchas mas... Los
alumnos necesitan de una buena planificacion, distribucién del
tiempo y contenidos, para ver su avance, para controlar las

frustraciones y para que vean que pueden hacer cosas diferentes, en
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vez de estar toda la tarde en su habitacion estudiando o mirando las

hojas de libro y apuntes.

Clases pasivas. Vivimos en un mundo de movimiento, de inmediatez,
de accion y cambio. Esta es la vida de los estudiantes, ya sean de
primaria o secundaria. Las clases en las que hay monotonia, no se
plantea debatir, participar o actuar, se convierten en clases aburridas,
en las que muchos alumnos desconectan desde el primer momento y
les cuesta volver a entrar en ellas. Esto hay que tenerlo en cuenta y

actuar sobre ello.

Falta de estimulos atractivos y rompedores en las aulas. Muy
relacionada con lo anterior. Los alumnos demandan estimulos
nuevos, diferentes, que rompan sus esquemas a lo habitual y les
motiven a prestar atencion. Si, comenzar la clase con una pregunta,
una busqueda de informacion, con un objeto, juego o personaje, esto
hara que el alumnado se fije, atienda y esté pendiente de lo que va a

suceder.

No solo eso, plantear en las aulas debates, trabajos en equipo,
presentaciones y exposiciones, hara que los alumnos sean mas
activos, les llevemos por un camino para razonar y reflexionar, para
trabajar la expresion oral y habilidades sociales, aspectos que si son

aplicables en su dia a dia y en su futuro.

Ahora bien, con todo lo expuesto hasta aqui, no quiero decir que
todos los alumnos estan desmotivados, porque no es cierto. Hay
muchos alumnos con curiosidad, que se implican, que tienen interés
y que buscan herramientas para mejorar su rendimiento académico.
Y de ellos, en muchas ocasiones, es importante «tirar» porque

podran motivar y «enganchar» a sus propios companeros.
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Es importante que las aulas se llenen de alumnos motivados, que
tengan curiosidad e interés por aprender mas y descubrir. Y esto, es
un trabajo en el que todos estamos implicados (profesores, alumnos,
madres, padres, orientadores y profesionales vinculados en este

tema). (Jesus Campos, 2017)

1.5. ¢Cémo fomentar la motivacién en el aula?

De acuerdo con (Garcia A. , 2018) que, para fomentar la motivacién y la
automotivaciéon en los estudiantes durante el proceso de aprendizajes,

recomienda los siguientes:

a) La actitud influye en la motivacion

La investigacion ha demostrado que la interaccion entre el profesor y
el alumno es mas importante para el proceso de aprendizaje que los
factores estructurales, como los materiales educativos y el tamafio de
la clase. Esta relacion entre alumno y profesor es importante no solo
en os primeros afnos escolares, sino también mas tarde, cuando los
desafios se vuelven mayores. Segun un estudio de la Universidad de
Finlandia del Este una atmdsfera positiva y calida en el aula, creada
por el profesor, aumenta la motivacion del nifio por aprender.

Una actitud empatica por parte del profesor, no solo protege la imagen
que tienen los nifos de ellos mismos como estudiantes, sino también

contra la exclusion social por parte de sus comparieros.
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¢Como fomentar la motivacion?: Muestra una actitud y un

estado de animo positivo. Crea vinculos de afecto con los
alumnos. Muestra que te preocupas por ellos personalmente, y
por su proceso de aprendizaje. No los ridiculices nunca si no
saben o0 no entienden algo. Muéstrate empatico y comprensivo

por ellos. Utiliza el humor y actividades distendidas.

b) Valora el esfuerzo
Es mucho mas importante valorar el esfuerzo que el producto final. Si
se les valora mucho mas el resultado, van a centrarse en eso,
olvidando que para un buen producto van a necesitar esforzarse.
Ademas, muchas veces los resultados dependen también de otros

factores, como la suerte.
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/ ¢Como fomentar la motivacion?: Céntrate en el proceso de\
aprendizaje de los nifos, animando a esforzarse y premiando a
los que se esfuerzan mucho: “Estas muy concentrado, se nota

que estas disfrutando”, o “Te estas esforzando, vas a aprender

\un monton”. /

c) Mantén a los estudiantes implicados

Si los estudiantes sienten que son utiles y que tienen

responsabilidades, van a estar mucho mas motivados.

d) Utiliza incentivos
Aunque sea mas importante reforzar y premiar el esfuerzo, los
estudiantes necesitan ciertas recompensas tangibles por un buen
resultado. Los nifios no son capaces de ver los beneficios a largo
plazo de sacar buenas notas y aprender, necesitan recompensas mas
inmediatas. Los incentivos les motiva a trabajar y esforzarse, teniendo

un objetivo en mente.

128



¢Como fomentar la motivacion?: Establece pequefas

recompensas, en funcién de los logros de los estudiantes,
pueden ser privilegios especiales 0 pequefias cosas que a
los nifios les encanten (como las pegatinas). Pero no es
necesario saturarles de recompensas porque si no, estas
perderian su valor. Lo ideal es ir espaciando el tiempo entre
una recompensa Yy otra. Cuanto mayores sean los
estudiantes, mas capaces son de visualizar una meta a mas
largo plazo. Si son nifos de primer ciclo de primaria, una
recompensa por clase al dia es adecuado. Para los

estudiantes mas mayores una a la semana esta bien.

Lo o6ptimo seria ir reduciendo poco a poco este tipo de
recompensas y sustituirlas por refuerzos sociales, como
halagos, sonrisas, palabras de animo, ya que, como hemos

dicho, los estudiantes acaban dependiendo de ellas.
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e) En la variedad esta el gusto
Los estudiantes se aburren facilmente si no hay una estimulacion
adecuada en el aula. Y mas en este mundo tecnoldgico en el que
estan acostumbrados a una estimulacion masiva por parte de las
tablets y los maoviles. Incluso muchos padres utilizan la tecnologia para

calmar a los nifios. Por ello, en el aula hay que evitar caer en rutinas.

ﬁCc')mo fomentar la motivacion?: Se creativo. UtiIizh
diferentes estructuras en clase. Enseha a través de juegos y
discusiones, de forma que la clase sea dinamica y los nifios
estén implicados. Los aprendizajes pasivos, en los que los nifios
sélo reciben la informacion y no la elaboran, ademas de ser mas
ineficaces, destruye la motivacion. También se pueden usar

medios diferentes, como murales, fotografias, videos o

Qeliculas... /

f) Explica ¢Para qué me sirve esto?

Muchas veces perdemos motivacién si no sabemos la utilidad en el
mundo “real” de lo que estamos aprendiendo. Por eso es importante

enfatizarlo.
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K¢,C6mo fomentar la motivacién?: Puedes crear un apartach
en el comienzo de cada tema, en el que se expliquen las

utilidades de aprenderlo y que sea lo mas practico posible. Si
estads ensefiado algebra, dedica un tiempo en investigar para
que se estan utilizando esos conocimientos, por ejemplo, en
ingenieria. Sabiendo que esos conocimientos los estan

utilizando ahora mismo gente real, en sus trabajos, aumenta la
onrtancia percibida a esa materia, motivandoles a aprender./

g) No les menosprecies
Menospreciar a los nifios y llenarles de etiquetas como “lento”, “vago”,
“tonto”, solo destruye su motivacion. Les hace sentir que no son

capaces de hacer nada y que no tienen remedio.
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h) Utiliza CogniFit, el programa lider en neuroeducacién

La neuroeducacion esta basada en una nueva vision de la ensefianza
que aprovecha los conocimientos sobre el cerebro, para analizar, y
mejorar, los procesos de aprendizaje en los estudiantes. CogniFit es la
plataforma de neuroeducacién lider. Este programa, es un instrumento

profesional disefiado por especialistas en neuropsicologia.

La tecnologia de CogniFit, esta basada en la neuropasticidad. Este
programa es muy facil de utilizar. Consta de diferentes juegos clinicos
que pueden realizarse a través del ordenador, y permite a los
profesores no especializados en psicopedagogia, analizar los

procesos de aprendizaje y desarrollar el potencial de cada alumno.

'I ot

oL
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/ ;Como fomentar la motivacion?: CogniFit identifica con\
objetividad cientifica las debilidades y fortalezas cognitivas de
los alumnos, y obtiene una relacién de los resultados con su

rendimiento escolar, conducta y motivacion, permite emprender

\estrategias de ensefianza personalizadas. J

i) Ayudales a manejar su ansiedad
A muchos estudiantes les cuesta permanecer motivados porque tienen

una gran ansiedad, temen el fracaso y no alcanzar los resultados

deseados.

Oy -y

/g,C(’)mo fomentar la motivacion?: Transmiteles tranquilidad y\
hazles saber que el fracaso no es algo negativo. Equivocarse nos
ayuda a aprender mas y mejor, y a saber qué es lo que no

debemos hacer. Si la ansiedad es muy alta se pueden intentar en

Qlase ejercicios de relajacion. /

j) Ensénales a automotivarse
Estd muy bien motivar a los estudiantes, pero también tienen que

aprender a encontrar su propia motivacion y que sean ellos mismos

los que la regulen.
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¢Como fomentar la motivacién?: Ayudales a que piensen
razones para las que les pueda servir eso que estan
aprendiendo. ¢Les va a servir a comprender mejor el entorno?
¢Les sirve para cuando vayan a la universidad? ;Les ayuda en el

dia a dia?

1.6. Importancia de la motivacién y la automotivacién en la educacién

Segun (Garcia A. , 2018), la motivacion “es muy importante, porque nos lleva a
buscar activamente los recursos para garantizar nuestra subsistencia. Estamos
motivados por buscar alimento y comer y buscar una pareja sexual’. Estos
serian los motivos basicos, que son innatos y se manifiestan con independencia

de la cultura.

En este aspecto podemos diferenciar dos tipos de motivacion: la motivacion
intrinseca y la extrinseca. Ahora se piensa que, mas que dos tipos diferentes de
motivacion, son dos opuestos dentro de un continuo, y que raramente se dan de

forma “puramente intrinseca” o “puramente extrinseca”.

Motivacion de tipo intrinseca: ocurre cuando las personas estamos
internamente motivadas a hacer algo, porque creemos que es importante o
porque nos resulta placentero. Los estudiantes con este tipo de motivacion
estaran emocionados por realizar sus tareas por el desafio que resulta

completarlas, mas que por ningun incentivo o recompensa. La motivaciéon
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intrinseca va descendiendo a medida que los estudiantes van escalando

Cursos.

Motivacién de tipo extrinseca: Aparece cuando un estudiante quiere realizar una
tarea por factores externos, como recompensas o castigos. Sin embargo, se ha
visto que los castigos producen mas dafio que beneficios y las recompensas
tienen el poder de crear dependencia. Por ello, lo mejor es ir reduciendo poco a
poco las recompensas, orientandolas hacia una motivacién mas intrinseca.
(Garcia A. , 2018)

Segun (Sellan Naula, 2007) en su revista argumenta que, “es muy importante
en el momento de aprender dado que esta ligado directamente con la

disposicion del alumno y el interés en el aprendizaje” (p. 1).

De igual forma explica que los factores motivacionales juegan un rol importante
en la organizacion y direccion de la conducta positiva del estudiante ante el
proceso de aprendizaje, pues la motivacion contribuye a desarrollar sus

capacidades, superar sus limitaciones y atender sus intereses.

La tarea esencial del docente es mantener motivado al estudiante para que este
desarrolle tareas por satisfaccién propia mas no por una calificacion, es decir,

realizo mis tareas porque me interesan.
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1.7. Evaluacion

Instrucciones: escriba lo que se le pide en cada numeral.

¢ Qué es la motivacion? %

—

2. ¢Qué es la automotivacion?

3. ¢Qué es desempefio académico?

4. ;Como saber si los estudiantes no estan motivados?

5. ¢ Cual es la importancia de la motivacion y la automotivacion?
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Capitulo I
Factores y causas de la desmotivacion

2.1. Factores que inciden en la motivacién de los estudiantes

A este respecto (Zamora Reynoso) argumenta que, entre los factores sociales
de influencia para el adolescente, en su proceso motivacional estan, los que
tienen que ver con su contexto, y los que tienen que ver con su cultura. Si
tomamos en cuenta el contexto de un adolescente de clase media o alta (que
puede estar sufriendo con unos padres indiferentes o demasiado permisivos),
tiene un tipo de vivencias distintas al de uno de clase baja (que puede estar
enfrentado su situacién con decision, con resignacion o con desesperanza),
también podemos encontrar al adolescente que vive en un medio que le
transmite ideas negativas, como lo asegura (Passmore,1983, p. 224) “en el
mundo exterior al salén de clase el alumno escucha a diario las alabanzas
hechas a la sofisteria, a la inexactitud, al razonamiento débil y a los juicios
impresionistas de que su maestro trata de alejarlo”, o puede verse inmerso en
condiciones de constante riesgo y estrés, por vivir en una zona conflictiva o en
un entorno violento; esto va produciendo en el ellos sensaciones de: abandono,
aislamiento, inutilidad, inactividad, o también podria generar apatia y
resentimientos, depositando en ellos la semilla de la hostilidad, la rebeldia, el

conformismo, la agresividad y otras conductas antisociales. (Oliva, 1999).
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Los factores culturales también son importantes, pues al darse el proceso de
socializacion, desde la nifez, vamos aprendiendo lo referente a nuestra propia
cultura, comenzando por el nucleo familiar, en donde, segun Murga Meler
(2007, p. 144) “transmiten formas y valores sociales que permiten a cada
individuo reconocerse y actuar en la vida colectiva a la que pertenecen”, y otro
tanto, de las formas sociales que necesitaremos al integrarnos a la sociedad
nos las proporciona la escuela. La educacién como institucion, lleva consigo la
significacién de ideal de hombre y de sociedad, que nos va imponiendo nuestra

misma sociedad. (Murga Meler, 2007, p. 144)

La conclusién clara que se desprende de este ultimo parrafo, es que es util
reconocer estas actitudes, estados emocionales y de animo, para evitar que los
adolescentes se instalen en los de caracter negativo, para que por el contrario
perdure el efecto de los de caracter positivo: superacion, automotivacion,

metamotivacion, sentirse satisfecho, sentirse capaz, etc. (2013, pp. 32-34)
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Causas de bajo rendimiento académico de los estudiantes
Poco interés

Segun (Martinez Bernal) que, “el aula es el espacio donde se da el encuentro
entre los contenidos de ensefianza propuestos por los programas de las
asignaturas, los alumnos y el maestro, este ultimo es el encargado de trabajar

su planeacién donde busca que se produzca el aprendizaje”.

Hoy en dia uno de los problemas mas graves en el sistema educativo no solo
de nuestro pais sino en muchas partes del mundo que enfrentan a diario la
mayoria de los profesores dentro de las aulas de clase es, la falta de interés
que muestran los alumnos para aprender o por conocer sobre diversos temas
que se trabajan en todas las instituciones. Esta es considerada como una de las
dificultades mas complejas que tienen los docentes, y que a su vez genera
otros problemas relacionados con otros como problemas de conducta, retrasos

en el aprendizaje. (Martinez Bernal)

f
»

La desmotivacion se podria definir como un rasgo propio de cada persona, que
se mantiene relativamente constante a lo largo del tiempo y que en muchas

ocasiones es muy dificil de modificar, ya que en muchas de las ocasiones se
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coloca al alumno como el uUnico responsable de su escaso interés de

aprendizaje. (Martinez Bernal)

¢ Pero cuales son las causas o motivos por los que realmente se genera

este problema dentro de las aulas de clase?

Marchesi (2005) nos propone una lista de factores que se relacionan con el
contexto social, familiar, ético, politico y econdmico que pueden producir la falta

de motivacion:

e Pobreza.

o Deéficit cultural.

e Escaso reconocimiento a sus valores y estilos de comportamiento.

e Falta de confianza en sus propias capacidades frente a una constante
comparacion.

e Baja autoestima provocada en su medio

Estas situaciones muchas de las veces quedan fuera de la capacidad del
maestro para resolverlas y se vuelve a un mas complejo este problema ya que
no se puede proponer situaciones para erradicar en las que el mismo docente

intervenga para solucionar. (Martinez Bernal)
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No solo los factores sociales estan inmersos en este problema sino también se
encuentra el maestro en el cual se pueden encontrar aspectos que producen el
desinterés de los alumnos y que sobre todo afecta la calidad de la educacién en

general estos son algunos de los aspectos que mas llaman la atencién.

¢ No tiene un conocimiento experto sobre el tema de la asignatura
e No prepara su clase

¢ No revisa tareas

e Deja exceso de tareas

e Uso excesivo del libro de texto en cada una de las clases

¢ No da asesoria personal a estudiantes que tienen dudas

e Llega tarde

o Falta de interés del maestro sobre los contenidos de la asignatura.

Considerando todo lo anterior esto es parte de la realidad que se vive en el
interior del aula de clases, los maestros deben empezar con sus propias
actitudes, conductas donde se manifieste el interés que tiene por la asignatura,

en cosas tan sencillas como: llegar temprano, asistir y preparar la clase.

Asi los estudiantes, podran ver en su profesor comportamientos que muestren

que es importante para él, las actividades académicas que se dan en el salén
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de clases seran entonces de atraccion e interés de los alumnos. (Martinez

Bernal)

Cuando existe algun alumno que no esté interesado en los temas que tiene
cierta asignatura, por mas que el maestro prepare clase de animacion y se
ponga a explicar los temas, utilice nuevas estrategias para producir motivacion,
existen muchas probabilidades de que no logre hacer que el estudiante se

incluya con interés en las actividades de aprendizaje. (Martinez Bernal)

Desintegraciéon familiar

Segun la pagina de (Metrotime, 2011) “la desintegracion puede ser: fisica o
emocional. La fisica: es cuando falta uno de los cényuges, ya sea por causa
voluntaria como divorcio, separacion, abandono del hogar y causa involuntaria

como muerte, guerra, carcel, enfermedad, etc.”

La emocional es la relacion inter-familiar que se caracteriza por falta de
Comunicacion y comprension, en donde los cényuges viven juntos por
compromiso, sin apoyo moral y afectivo. Presentando conductas agresivas,
infidelidad, peleas constantes, gritos, no solo entre ellos mismos, sino que en
momento determinado hay actitudes hacia los hijos de palabras ofensivas e

hirientes, incesto y todo lo referente a la violencia intrafamiliar.
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El hijo no es un ente aislado de la familia, al contrario es parte importante de la
misma y al haber ruptura del nucleo familiar, reciente enormemente el
problema, afectandolo en todas sus etapas de crecimiento y desarrollo,
trasladando su problema a todos los lugares en que se desenvuelve, como el
instituto en donde estudia dando como resultado el bajo rendimiento escolar,
baja autoestima, regresiones, apatia, cambio de caracter, timidez, agresividad,
conductas inapropiadas, inadaptacion o rechazo por la familia y la sociedad;
que podrian desembocar en algunas oportunidades en abandono del instituto,
ya sea porque no se sienta motivado a seguir o porque las autoridades del
instituto ya no soportan las actitudes de agresividad del estudiante. Estos
factores determinan la conducta de los hijos que afecta su ambito
psicobiosocial y desempefio en su centro de estudio, puesto que el hijo no

esta ajeno a los problemas familiares. (Metrotime, 2011)

——

Si el hijo no recibe ayuda de alguna persona en este trance tan delicado,

podria incluso buscarla en lugares no apropiados tales como pandillas, bandas
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0 con personas que, en lugar de ayudarle, desviaran su atencién a la
realizacion de actividades inadecuadas, no correctas ante la sociedad. Si el
hijo no tiene un nucleo familiar consolidado, no tiene sus valores bien
fundamentados, no tiene identidad, ni sentido de pertenencia, su autoestima
estd baja; buscara en grupos ajenos a la familia, consolidar todos estos
factores que son indispensables en todo este proceso de crecimiento y
desarrollo integral del ser humano y que se van a consolidar en la ensefianza

y aprendizaje del estudiante. (Metrotime, 2011)

Por dicha situacion se desprende que podria haber abandono de actividades
escolares y que hasta que la otra cabeza de hogar se reponga, el estudiante
podra seguir estudiando. Al faltar la madre, el adolescente se vera
desprotegido y abandonara poco a poco sus estudios, hasta bajar su
rendimiento escolar, ya que esta cumple una funciéon importante en la
educacién de los hijos, en cuanto al cumplimiento de sus tareas, asistencia a
sesiones escolares, a su estudio diario y limpieza personal; pues la madre

pone en el adolescente ternura, carifio, disciplina y atencion.

Cuando la familia es disfuncional, es decir que no pueden convivir juntos,

caminar, ni comunicarse entre si, ya sea por discordias, conflictos, disgustos,

144



27

pleitos, desavenencias y por problemas de agresividad, alcoholismo, violencia,
etc., es preferible el divorcio y/ o separacion. Dichas causas afectan
principalmente a los hijos, presentando en su mayoria conductas inapropiadas

dentro de la sociedad.

La desintegracion familiar es un problema en la medida en que una estructura
existente se hace disfuncional, no puede desempefiar eficazmente su finalidad
especifica, creando consecuentemente un desequilibrio en sus interrelaciones

con las demas estructuras sociales.

Bullying

De acuerdo con (Ruiz A. , 2018) explica que, “nos preguntamos a menudo
cuales son los factores que llevan a un nifio o adolescente a acosar y agredir
verbal y fisicamente a otro. Las causas pueden ser personales o familiares o

bien pueden deberse a la falta de control y vigilancia en la propia escuela”.

En lo referente a las causas personales, normalmente el adolescente que
ejerce bullying sobre otro, en la mayoria de casos, lo hace porque es

frecuentemente humillado por los adultos. Este alumno se siente superior, ya
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sea porque cuenta con el apoyo de otros en el colegio o porque la victima que
sufre bullying cuenta con muy poca capacidad para responder a las

agresiones. (Ruiz A. , 2018)

Por su parte, las causas familiares estan relacionadas con la forma de
expresar sus sentimientos ante un entorno familiar poco afectivo, donde por
ejemplo existen situaciones de ausencia de algun familiar (padre o madre), un
divorcio o un abuso o humillacién ejercida por parte de sus padres o hermanos
mayores. Puede ser un adolescente que viva bajo una presion constante en su
casa o sencillamente puede tratarse de un adolescente excesivamente
mimado. (Ruiz A. , 2018)

Consecuencias del bullying

No hace falta decir que las consecuencias para la victima son muchas y
algunas de ellas, irreversibles. Una autoestima baja, una actitud pasiva, gran
pérdida de interés en los estudios, depresion, ansiedad, trastornos

emocionales, problemas psicosomaticos e incluso pensamientos suicidas, que
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como deciamos arriba llegan a cumplirse porque muchos, por desgracia,

acaban con su vida “para dejar de sufrir”. (Ruiz A. , 2018)

Por otro lado, el adolescente agresor acaba sintiéndose frustrado porque se le
dificulta la convivencia con los demas, pues habra rechazo en la escuela por
parte de los demas estudiantes. Su rendimiento académico sera mas bajo,
tendra dificultades para cumplir las normas y sus relaciones sociales seran

bastante negativas.

¢ Qué se puede hacer ante un caso de acoso?

ﬂs adultos pueden ser de gran ayuda, aunque a veces resum

dificil ver cual es el mejor modo de actuar. Si el adolescente
presenta signos de estrés y no estamos seguros de lo que pasa,

puede ser que esté siendo acosado.

Todas las escuelas deben contar con estrategias antiacoso; como
padres, podemos averiguar si estan funcionando y, en caso de que

no sea asi, buscar el respaldo de otros padres e insistir en que se

an. (Méndez) /
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Si, finalmente, averiguamos que nuestro hijo esta sufriendo
acoso, deberemos ofrecerle nuestra ayuda, pero con mucha
sensibilidad: ir corriendo a la escuela y pedirles que actuen no es
necesariamente la mejor tactica. A los jovenes, a menudo, les
preocupa cualquier movimiento que sus padres pueden realizar y
temen sufrir represalias por parte de los acosadores si la escuela
toma medidas. Esto en el caso de los adolescentes se complica
todavia mas, porque suele ser la etapa en la que menos
comprendan el comportamiento o actitudes de sus padres. Por
eso es de vital importancia convertirse en su mayor aliado y
planear una estrategia conjunta con la que estén de acuerdo.
(Méndez)

Estrategias para combatir el acoso entre adolescentes:

a) Solicitar el apoyo de amigos y otros familiares,

b) Mantener una discreta conversacion con algun profesor de
confianza

¢) Apuntar a su hijo a clases de auto estima, clases de defensa
personal o algun tipo de deporte

d) Acudir a su médico y pedir algun tipo de terapia familiar

e) Considerar la posibilidad de cambiar de instituto. (Méndez)

Falta de recursos econémicos

De acuerdo con (Alvizurez, 2017) que “en Guatemala, en lo que va del ano, 13
mil menores de edad abandonaron sus estudios por diferentes causas, entre

ellas trabajo, especialmente en la provincia, segun cifras oficiales”.
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Diego Fernando Castro Martinez, de 13 afios, siempre sofié con
graduarse de médico para ayudar a su familia y contribuir con el
desarrollo de su comunidad, pero hace unos meses su padre le
dijo que tenia que abandonar su anhelo y dejar la escuela para
buscar trabajo, a fin de que pudiera apoyar en la economia

familiar.

Diego es uno de los 13 mil menores de edad que en los primeros
cuatro meses del afio suspendieron sus estudios, en especial en
primaria y basicos, por pobreza, desintegracién familiar, patrones
culturales, migracién, trabajo infantil, condiciones de salud,
infraestructura escolar o racismo. Esos nifos viven, en su
mayoria, en Guatemala, Escuintla, Petén, |zabal, Suchitepéquez,

Zacapa y Chiquimula. (Alvizurez, 2017)

Carlos Rodriguez, de la Oficina de Planificacion de la DIDEDUC en
Suchitepéquez, refirid: “Este afio tenemos 154 mil estudiantes en todo el
departamento y de esta cantidad, 635 ya han abandonado las escuelas. Los
problemas siguen siendo los mismos: que los padres no tienen empleo y en el
caso de las nifias, tienen que cuidar a sus hermanos o salir a trabajar’.
(Alvizurez, 2017)
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Rodriguez afiadio que con el objetivo de disminuir las cifras de desercion han
promovido estrategias, entre estas que los maestros visiten las viviendas de
los estudiantes y hablen con los padres para hacerles conciencia sobre Ia

importancia de la educacion. (Alvizurez, 2017)

De acuerdo con el ultimo censo, recogido recientemente en ese departamento,
unos ocho mil nifios en edad escolar trabajan o ayudan a sus padres en la

agricultura. (Alvizurez, 2017)

Carlos Ixquiac, coordinador de la Unidad de Planificacion de la
Dideduc de ese departamento, indicé que la cifra de estudiantes
retirados incluye a 174 que fueron trasladados a otro plantel

educativo por diversas razones.

“Con base en los informes de las causas de los retiros buscamos
estrategias para motivar a los menores a que luchen por sus

suenos y, ademas, concienciamos a los padres”, resalto.

Olivia Gonzélez, maestra de primaria en Quetzaltenango, expreso:
“La funcién de un maestro no es solo impartir clases, sino motivar
a los niflos para que se sientan atraidos por el aprendizaje,

conocer su historia de vida para determinar si afrontan algun

problema en su casa y qué es lo que necesitan”.(Alvizurez, 2017)
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En Chiquimula, el factor mas comun en los nifios desertores del area rural es
el trabajo, pues la mayoria de padres deciden llevarse a sus hijos a trabajar
al campo, sobre todo en la época de lluvia. Otros migran a Estados Unidos,

por factor econémico. (Alvizurez, 2017)

Estrategias

José Enrique Cortez Sic, de la Direccion de Planificacion Educativa
del MINEDUC, indicé que “En la estrategia de ampliacién de
cobertura se tiene contemplado, para este afo, desarrollar y
fortalecer acciones que favorezcan el incremento a la cobertura,
tales como visita a hogares, optimizacion del recurso humano del

Mineduc, remozamiento y construccion de aulas”.

2.3. ¢Qué hacer si los estudiantes presentan algunas de estas causas?

De acuerdo con (Universia, 2014) la falta de interés frente al proceso de
aprendizaje o la imposibilidad de discernir la aplicacion “que los conocimientos
tendran a futuro, termina por desmotivar a miles de estudiantes. Una
problematica que debe encontrar la solucién en el seno de la familia, pero

también de los centros de estudios”.
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Cuando es por falta de interés

Dejar en claro qué esperas de tus estudiantes
Ningun estudiante puede saber qué se espera de él sino se le dice de manera
previa. Por esta razon es importante que desde un comienzo dejes en claro

qué es lo que esperas de tus alumnos.

Dejar de ver los errores como algo negativo

Cantidad de estudiantes tienen miedo de ser “castigados” ante un error, por lo
que terminan por perder tanto la confianza como la libertad para trabajar,
situacion que con el tiempo aplaca sus ganas e interés por aprender. Se

puede aprender mucho del sistema prueba-error.

Ten una buena comunicacioén con tus alumnos

Todo estudiante quiere saber en qué cosas se destaca, asi como también en
qué debe mejorar. Cada vez que puedas genera un espacio para comunicarle
a tus alumnos sus fortalezas, sus debilidades, cdmo se han superado y en qué

cosas pueden mejorar.

Incorporar estrategias para tener clases mas divertidas

Esta comprobado que los jovenes se aburren con gran facilidad, por lo que
estar siempre cinco dias a la semana aprendiendo bajo las mismas
metodologias no tardara en desmotivarlos. Para que esto no ocurra procura
alternar metodologias, utiliza la tecnologia, entre otras alternativas que

agreguen dinamismo a tus clases.

Implementar metodologias que involucren a todos los estudiantes

Todos los estudiantes aprenden de forma distinta, por ello, debes intentar que
tus métodos de ensenanza abarquen la mayor cantidad de diferencias que sea
posible. Una buena estrategia para conocer qué disfrutan los estudiantes es

realizar encuestas frecuentes. (Universia, 2014)
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Cuando es por bullying

Dejar tratar a los estudiantes con respeto

Faltarles el respeto a los estudiantes no brinda un buen ejemplo, al contrario,
les transmite el mensaje de que quienes tienen el poder pueden usarlo contra
los mas débiles. También es importante que los maestros se muestren
abiertos y disponibles, de manera que, si un estudiante es victima del acoso,
se sienta lo suficientemente comodo y seguro como para confesar lo que

sucede.

Planificar actividades que condenen el acoso

Ensenar el plan de estudios es importante, pero de vez en cuando, sobre todo
para educar en valores, es necesario recurrir a soluciones mas originales que
se salgan del guién curricular. Por ejemplo, existen muchos libros, peliculas y
programas de television que sirven de base para discutir el impacto del acoso
escolar y, de paso, lograr que los estudiantes puedan desarrollar cierto nivel

de empatia con la victima.

Detener inmediatamente la intimidacién

En estos casos, se recomienda que el maestro imponga su autoridad y que no
intente mediar, como si se tratara de un simple conflicto, ya que en los casos
de acoso siempre existe una gran desproporcion de poder y el intento de
mediar a menudo solo sirve para que la victima se sienta aun mas indefensa y

expuesta.

Notificar lo ocurrido y darle seguimiento

Los maestros deben reportar los casos de acoso al director de la escuela, y
también es conveniente que se lo comuniquen a los padres de todos los
implicados, tanto la victima como el agresor. De hecho, a menudo los padres
no estan al tanto de los comportamientos de sus hijos, pero son una pieza

clave para resolver ese conflicto. (Delgado, 2016)
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Cuando es por falta de recursos econémicos

Dejar en claro qué esperas de tus estudiantes

Los nifios de la pobreza en general, alcanzan niveles mas bajos que los nifios
de clase media y alta. Las causas son numerosas y estan relacionados con el
medio ambiente social en el que viven los nifios pobres y la educacion que
reciben en la escuela. Factores tales como la calidad de los comportamientos
de aprendizaje de los estudiantes, entorno familiar, las experiencias pasadas
con la educacion, y las actitudes de maestros se encuentran entre los muchos
factores que influyen en el rendimiento estudiantil. Slavin (1998) propone que
las escuelas pueden tener un fuerte impacto en el rendimiento académico y el
éxito de todos los nifios al verlos como una promesa y no en situacion de

riesgo y prepararlos para alcanzar su pleno potencial.

Una buena educacion es a menudo el unico medio de romper el ciclo de la
pobreza para los nifios pobres. Estos nifios necesitan una educacion que se
basa en un alto nivel y altas expectativas para todos. Lo que ocurre en
nuestras aulas tiene un impacto significativo en el rendimiento estudiantil. El
plan de estudios debe ser un reto para prevenir la disminucion de
oportunidades para la educacion superior, lo que se traduce en menos

oportunidades en la vida para ellos. (Ruiz A. , 2015)
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2.4. Evaluacion

Instrucciones: escriba lo que se le pide en cada numeral. I%b

1. ¢Cuales son los factores que inciden en la motivacién de los estudiantes?

2. ¢Cuales son las causas del bajo rendimiento académico de los estudiantes?

3. ¢Qué se puede hacer si los estudiantes presentan algunas de estas causas?

Poco interés, Bullying y bajos recursos econémicos.
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Capitulo Il
Perspectiva de la comunidad educativa

3.1. Perspectiva del profesor de las causas del bajo rendimiento académico de

los estudiantes

Segun (Scielo, 2014), el hecho de que la mayor cantidad de docentes
consideren que el mayor grado de responsabilidad en los resultados docentes
“es de los estudiantes, no resulta algo desacertado; sin embargo, el profesor no
debe olvidar que si el rol del alumno supone la adquisicion de conocimientos,

procedimientos y acciones segun las estrategias de aprendizaje empleadas”.

El rol del profesor supone todo lo relativo a ensefar, orientar, controlar, evaluar
y educar, y para ello necesita conocer, seleccionar, utilizar, evaluar,
perfeccionar, crear o recrear estrategias pedagdgicas efectivas que mejoren la

calidad del proceso docente educativo. (Scielo, 2014)

A la hora de hablar del buen o mal rendimiento académico de los estudiantes es
imprescindible mencionar la figura del docente. Ubicar el aprendizaje escolar en
un contexto socioeducativo permite comprender que todo proceso escolar se
expresa en un conjunto de practicas sociales por medio de las cuales se
promueve el aprendizaje, y que para que los alumnos puedan asimilar los
conocimientos, requieren de la preparacion de un ambiente interactivo que
propicie una variedad de experiencias preparadas y ejecutadas bajo un plan de
accion psicopedagogico. En este sentido, el aprendizaje escolar se concibe

como un proceso en donde interacttan con una dinamica particular los

156



39

maestros, los alumnos y los contenidos del programa de estudios. (Scielo,
2014)

Al respecto Kaczynska, referenciada por Alcaid afirma que el rendimiento
académico “es el fin de todos los esfuerzos y todas las iniciativas escolares del
maestro, el valor de la escuela y el maestro se juzgan por los conocimientos

adquiridos por los alumnos”.
KP

por los profesores sobre los estudiantes con bajo rendimiento

~

or los resultados obtenidos pudiera inferirse que los criterios emitidos

académico son la consecuencia de sus experiencias en torno a los
factores que tienen un mayor peso en el rendimiento académico, digase:
factores motivaciones, de habilidades para aprender y de orden
cognitivo. No se quiere restar importancia a los factores motivacionales y
a las habilidades para aprender puesto que para aprender algo nuevo es
preciso: 1) disponer de las capacidades, conocimientos, estrategias y
destrezas necesarias y 2) tener la disposicidn, intencién y motivacion
suficientes para alcanzar las metas predeterminadas.’®Sin embargo,
siguiendo la propuesta de Nufez del Rio y coautores'® en cuanto a las
variables asociadas al rendimiento académico hay que estudiar al
alumno desde su globalidad y complejidad reconociendo Ila

multicausalidad en la naturaleza de las situaciones educativas. (Scielo,

\2014) D
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Las habilidades pedagogicas que sefalan los docentes como las mas
complejas para trabajar en clases tienen que ver con aquellas que se necesitan
para efectuar con éxito el proceso ensefanza aprendizaje, y sobre todo, para
atender a los estudiantes con bajo rendimiento académico, diganse:
particularizar en las caracteristicas de cada estudiante, realizar atencién
individualizada, motivar por los contenidos docentes y ensefar nuevas

habilidades de aprendizaje. (Scielo, 2014)

Segun (Tejedor & Garcia, 2007) las deficiencias pedagdgicas, “la falta de
tratamiento individualizado a los estudiantes y la no dedicaciéon a su rol como
docente son factores inherentes al profesor que pueden afectar el rendimiento

académico de los estudiantes”.

No cabe duda de que, si un docente se preocupa por conocer a sus alumnos, Si
sabe quiénes son, si considera los conocimientos previos al momento de
disefiar sus practicas pedagdgicas, entre otros aspectos, de seguro lograra

mejorar el rendimiento académico en ellos. (Scielo, 2014)
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3.2. Perspectivas de los padres de familia de las causas del bajo rendimiento

académico de los estudiantes

De acuerdo con los autores (Machen, Wilson, & Notar, 2005), mostraron que “la
participacion de los padres puede ayudar a mejorar la calidad de los sistemas
escolares publicos y que unos padres participativos pueden brindar un mosaico
de oportunidades para que sus hijos tengan éxito en su transito por la escuela”.
Segun estos autores, en los sistemas educativos de muchos paises ha cobrado

importancia favorecer la colaboracion entre los padres y las escuelas.

— —

T""" L
o

Por su parte, (Lopez & Tedesco, 2002) afirman que la familia “debe garantizar
condiciones econdmicas que permitan a los estudiantes asistir diariamente a las
clases y también debe prepararlos desde su nacimiento para que sean capaces

de participar activamente en la escuela y aprender”.

Dicha preparaciéon, presupone la existencia de una variedad de recursos por
parte de la familia, entre los que destacan los recursos econdmicos, la
disponibilidad de tiempo para supervisar el estudio de los hijos, su capacidad
para promover la participacion de estos en actividades culturales y su
capacidad para brindar afecto y estabilidad. (Revista Electronica de

Investigacion Educativa, 2007)

La participacién parental se refiere al involucramiento de los padres en una o
varias actividades relacionadas con la escuela, por ejemplo, asistir a las juntas

de padres de familia, participar de manera voluntaria en el mejoramiento de la
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escuela, ayudar a los hijos con la tarea y animar los logros de los hijos, por

mencionar algunas.

Epstein y Clark Salinas (2004) proponen una clasificacion de las estrategias
parentales de participacion, que incluye seis categorias: habilidades de crianza;
comunicacion escuela-padres; involucramiento de los padres como voluntarios
en las escuelas en actividades de aprendizaje en casa y en la toma de
decisiones escolares; y la colaboracién de los padres con la escuela y la

comunidad. (Revista Electronica de Investigacion Educativa, 2007)

En cuanto a los factores familiares que influyen en el rendimiento escolar de los
hijos, se ubica el tipo de supervision del aprendizaje de los mismos que los
padres ejercen en la casa. Avanzini (1969) menciona que existen padres
despreocupados que se niegan a realizar de manera constante los esfuerzos
que demanda apoyar a los hijos en sus actividades educativas y otros padres
que se percatan de que deben apoyar a los hijos, pero les es imposible hacerlo
por falta de tiempo y de cultura. (Revista Electronica de Investigacion Educativa,
2007)

Oliva y Palacios (1998) afirman que los padres de familia deben preocuparse

por conocer, a través de encuentros formales o informales con los profesores

de sus hijos, aspectos como los objetivos, métodos y contenidos del curriculum
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escolar y cuales actividades pueden realizar en casa para apoyar la marcha
escolar de los nifios. (Revista Electrénica de Investigacion Educativa, 2007)

En el aspecto participacion en las actividades de la escuela, Avanzini (1969)
sefalé que la formacion intelectual de los padres se refleja en sus actividades
educativas como leer, asistir a actividades culturales y la manera como

organizan el tiempo libre.

Esto significa que el rendimiento escolar depende de varios factores: del trabajo
que el nifio realiza, de su buena voluntad y de su atencion, y ademas, de un
condicionamiento cultural que lo prepara o dispone para el tipo de actividad
intelectual que la clase solicita de él. (Revista Electronica de Investigacion
Educativa, 2007)

Lopez y Tedesco (2002), explica que las familias que favorecen el proceso
educativo de los hijos, ademas de proveerlos de las condiciones materiales
necesaria para el estudio, generan aspectos que conforman un clima cultural,
valorativo y educativo que permiten que los nifilos acepten y sean capaces de
responder efectivamente a las demandas de la escuela. (Revista Electronica de

Investigacion Educativa, 2007)

161



44

3.3. ¢Como ayudar a los estudiantes para obtener un buen rendimiento

académico?

Segun la (Garcia C. , 2016) para mantener a los estudiantes motivados, ayuda
a que “se mantengan comprometidos en el proceso; asi mismo mejora su
rendimiento ya que manifiesta interés, se esfuerza, escucha y aprende con
facilidad”. (Garcia C. , 2016) recomienda algunas claves para despertar en los

estudiantes, las ganas de aprender.

a) Buscar qué los motiva o los apasiona.
Se trata de conocer a sus estudiantes y cudles son sus necesidades
en comun con el fin de encontrar un punto en comun que los inspire a
aprender, puede ser: un determinado tema, un método de aprendizaje,
un espacio de trabajo. No suele ser una tarea facil, se trata de un
trabajo en conjunto para que ellos también puedan descubrir o que les
llama la atencion. Una buena herramienta es la aplicacion de la teoria
de las inteligencias multiples en el aula, que permite poner en
practicas estrategias didacticas diferenciadas, segun la inteligencia

que esté mas desarrollada en el alumno o segun la que se quiera

trabajar. E (I

p==0 " |

b) Trabajar desde la practica.
Siempre que sea posible, relacione el aprendizaje con la realidad
cercana de sus estudiantes, de modo que sean capaces de ver la
utilidad de aquello que estan aprendiendo. Asi es mucho mas facil que

se impliquen, se interesen, recuerden y afiancen lo aprendido de
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manera mucho mas eficaz. Por ejemplo, repase quimica con
experimentos y objetos cotidianos, ensefie fisica en el parque de
atracciones o muestre el lado mas divertido y practico de las

matematicas con retos y enigmas de la vida cotidiana.

c) Plantee el aprendizaje de forma atractiva.
Animar a los alumnos a que participen, crear expectativas con una
meta atractiva e implicarles en el proceso de aprendizaje es clave para
motivarles. El trabajo por proyectos, puede contribuir a aumentar su

motivacion.

d) Hacer uso de las nuevas tecnologias.
Los alumnos jovenes son considerados como nativos digitales y de
forma casi natural, les llama la atencion la tecnologia. Puede tomar

provecho de este interés para presentar los temas del aula, completar
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los contenidos o trabajarlos de una forma diferente. Pero, sobre todo,
anime a tus alumnos a utilizarlas para aprender: documentarse,
practicar lo aprendido, ampliar conocimientos, llevar a cabo proyectos

y experiencias.

= 1 .

e) Aplicar refuerzos positivos.
Un alumno desmotivado puede estar también desilusionado y
desanimado porque le resulta dificil mantener el ritmo de la clase, no
mejora sus calificaciones o no resuelve bien los trabajos de clase.
Puede contribuir a romper ese circulo vicioso desmotivacion-fracaso
mediante el refuerzo positivo y el apoyo a conductas o actitudes
positivas, para valorar mas que los resultados. De este modo estara
animando a sus alumnos a seguir intentandolo, aprender de los
fracasos y buscar soluciones sin rendirse. Reconozca el trabajo de

aquellos alumnos a los que les cuesta mas avanzar y premie el

= |

esfuerzo.
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3.4. Evaluacion

Evaluacion Capitulo Il

Instrucciones: escriba lo que se le pide en cada numeral. %

1. ¢Cual es la perspectiva del profesor de las causas del bajo rendimiento

académico de los estudiantes?

2. ¢Cuadl es la perspectiva de los padres de familia de las causas del bajo

rendimiento de los estudiantes?

3. ¢Como ayudar a los estudiantes para obtener un buen rendimiento

académico?
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Capitulo IV

Lineamientos para la automotivacion

4.1. Métodos y técnicas de motivacidon centradas en los estudiantes

De acuerdo con (Caro, 2017) manifiesta que para aprender a conseguir y
mantener la motivacion de los estudiantes es una de las principales tareas de
un profesor”. De igual forma recomienda los siguientes métodos y técnicas

pedagdgicas centradas en el estudiante.

Cooperativos
El aprendizaje cooperativo implica pequefios grupos trabajando juntos para

completar una tarea o reto.

Presentaciones
Se trata de tareas o trabajos expuestos por alumnos que pueden trabajar

juntos o individualmente.
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Paneles de expertos

Los paneles son una sencilla manera de incluir opiniones y plantear y dar

soluciones sobre un tema o debate.

SQA

Pon en un péster ;Qué sabes? ;Qué quieres saber? ;Qué aprendiste?

¢ Qué hay de las preguntas enriquecidas KWHLAQ?

s

Quée sé Qué quiero saber Qué¢ aprendi

que sabe sobre el tema.

que quiere saber.

Lo que s¢€ — es la informacion que se conoce, identificar

Lo que quiero — son las dudas sobre el tema, identificar

Lo que aprendi - permite verificar el aprendizaje
significativo alcanzado.
\

7/
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Tormentas de ideas
Presenta una situacion y pide a los estudiantes que respondan

creativamente.

Creacion de medios
Por ejemplo: plantea un asunto y pide a tus estudiantes que creen un video

0 un podcast.

@+ evirtualplus.com

168



51

Discusiones
Plantea un asunto y pide a tus estudiantes que discutan sobre el tema. Si

necesitan informacion adicional. puedes proporcionarles alqunos recursos.

Grupos reducidos
¢Hasta donde puede llegar un grupo reducido? Sefala las caracteristicas

principales. Asigna roles.

ThnLe
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Grupos reducidos
¢Hasta donde puede llegar un grupo reducido? Sefala las caracteristicas

principales. Asigna roles.

Estudios de casos
Suele tratarse de problemas complejos para aplicar el pensamiento critico

en distintos escenarios.
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Rompecabezas
Divide a los estudiantes en grupos dando a cada miembro una tarea

diferente. Luego habra una puesta en comun.

Centros de aprendizaje
Estructura el aula en torno a actividades diversas cada cierto tiempo. Los

estudiantes van rotando.
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Centros de aprendizaje
Estructura el aula en torno a actividades diversas cada cierto tiempo. Los

estudiantes van rotando.

P,
Y -3

“F
=

Experimentos
Disefia experimentos y motiva a tus estudiantes para realizarlos o que sean

ellos mismos los que los disefien.
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Cambios de roles
El cambio de roles permite que los estudiantes practiquen. Pueden ser

creados por el docente o por el alumno.

= ﬁﬁ

»n
b

v

Simulaciones
Emplea la tecnologia-simulacién para estimular la practica sin miedo al error

o al fracaso.
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Laboratorios
Disenando actividades de laboratorio motivamos a los estudiantes a

trabajar.

Talleres
Los estudiantes pueden crear su propio taller y llevarlo a cabo interactuando

con sus compaﬁeros.
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Demostraciones

Las demostraciones son una forma divertida de implicar a los alumnos.

Pueden ser de ciencia, de arte, etc.

| Demostracion

Fichas
Hay docenas de maneras de emplear fichas. Dales un indice y que creen

ellos mismos la actividad. Disefia con ellos el procedimiento.
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Indagacién
La indagacion siempre empieza con una pregunta que pueda plantearse de

diversas formas. Puede ser guiada o abierta.

Modelos mentales
Construye modelos mentales que pueden aportar nueva informacion. Dibuja

tu modelo mental, pruébalo, evalualo.

IMPLEMENTOS

7 e

X}

| it
IDEAS E IMAGENES

CREATIVIDAD

@
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Proyectos
Un proyecto estimula lo que el aprendiz puede realizar en el lugar de

trabajo. También puede tratarse de aprendizaje-servicio.

s

Problemas
Busca la solucion de problemas reales o por lo menos parte de uno. El

estudiante busca soluciones mientras que el docente las facilita.
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Descubrimientos

El descubrimiento puede ser “amplio” o “reducido” en su dimension.

Posibilita que el alumno elija un tema y lo explore.

Preguntas y Respuestas
Las preguntas y respuestas permiten a los alumnos aprender unos de

otros.
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Medios sociales
Emplea los medios sociales para compartir un mensaje que sea breve,

conciso y concreto. Da retroalimentacion a tus alumnos.

Juegos
Los juegos pueden emplearse para ensefar conceptos, hacer un descanso,

promover un reto...
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4 )

Competiciones

Pueden jugar por equipos, de forma local o incluso internacional.

\Promueven una sana competitividad. )

@ leachasPo

4 )

Debates

Durante un debate los estudiantes “retan” a otros estudiantes. Puedes

realizar “paradas” para aumentar la informacion.
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4.2. Estrategias para motivar a los estudiantes

De acuerdo con (Ericksen, 1978), citado por (Sancho), que el aprendizaje real
en la clase “depende de la habilidad del profesor para mantener y mejorar la

motivacion que traian los estudiantes al comienzo del curso”.

Sea cual sea el nivel de motivacion que traen los estudiantes, sera cambiado, a
mejor o a peor, por lo que ocurra en el aula. Pero no hay una férmula magica
para motivarles. Muchos factores afectan a la motivaciéon de un estudiante dado
para el trabajo y el aprendizaje (Bligh, 1971; Sass, 1989), como por ejemplo el
interés en la materia, la percepcion de su utilidad, la paciencia del alumno... Y
no todos los estudiantes vienen motivados de igual manera. Y lo que si esta
claro es que los estudiantes motivados son mas receptivos y aprenden mas,

que la motivacion tiene una influencia importantisima en el aprendizaje.

Por lo tanto, (Sancho) recomienda al profesor emplear las siguientes estrategias

en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

1. Empezar conociendo a los estudiantes y a su situacion inicial.
a) Aprovechemos un detalle curioso: los alumnos tienden a ocupar todos
los dias el mismo asiento que ocuparon el primer dia o en una
proximidad razonable. El primer dia de clase, podemos aprovechar para

pedirles que rellenen una ficha en la que indiquen, ademas de su
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nombre, el interés que tienen por la asignatura, qué creen que van a
aprender, qué expectativas tienen ante la asignatura... y aprovechar

parte de esta primera clase para que algunos de ellos lo expongan.

Si guardamos las fichas de una manera ordenada por filas, y nos
hacemos después un listado, lo podemos utilizar para futuras clases
para hacer preguntas a los alumnos. Siempre se trata de que el alumno

reconozca nuestro interés en conocerle.

b) Averiguar sus posibles miedos, debilidades o dificultades. Por ejemplo,
decirles si es necesario haber cursado alguna otra asignatura antes de

enfrentarse a ésta. Que nos digan qué han oido hablar de la asignatura.

Conocer sus métodos de aprendizaje.

Por medio, por ejemplo, del juego de Perry, se puede detectar el
procedimiento mas utilizado de aprendizaje. Consiste en que cada alumno
elija, entre 53 afirmaciones relacionadas con la docencia, aquéllas con las
que esta de acuerdo (se puede utilizar para el primer dia de clase, por

ejemplo).

Que se note el entusiasmo con tu asignatura.
Si estas apatico o aburrido, los estudiantes también lo estaran. Dicho
entusiasmo viene muchas veces del gusto por la materia o por el genuino

placer de ensefar. Se nota cuando a un profesor le gusta ensefar.

Intentar individualizar la enseianza en la medida de lo posible. Dedicar
tiempo a cada estudiante.

Todos los estudiantes quieren satisfacer sus necesidades, y hay que
recordar que cada alumno y cada clase son diferentes. Quieren profesores

que sean reales, que les reconozcan como seres humanos, que les
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chequeen regularmente, que apoyen su aprendizaje, que les informen

individualmente de su progreso.

Tratar a los estudiantes con respeto y confianza.

Los comentarios a los estudiantes pueden hacerse, pero nunca de forma
peyorativa. Nunca ridiculizar a un estudiante en publico. En ese caso, el
alumno, en vez de orientar su energia al aprendizaje, la dedicara a sus

sentimientos. Mejor decir las cosas en privado.

Si el alumno hace una cosa bien, felicitarle; le dara confianza (en la materia
y en el profesor). Démosle al estudiante su dignidad y él nos recompensara

con su esfuerzo.

Si detectamos una debilidad en el estudiante, dejarle claro que tus
comentarios se refieren a un trabajo determinado determinado, pero no al

estudiante como persona. Apoyarle al alumno, en vez de juzgarle.

Mantener altas expectativas de los estudiantes.

Si a un alumno le dices que no va a aprobar, se desmotivara. Si les animas
diciendo que pueden hacerlo y se le comenta qué herramientas debe utilizar
(tiempo de estudio, realizacion de problemas, trabajos...) sentirda que el

profesor tiene confianza en él.

Preguntarles qué pensarian si supieran que su medico, dentista, asesor
financiero, etc. justo ha sacado aprobados en la carrera. Animarles no sélo

a aprobar, sino a aprender.
Senalar la importancia de la asignatura.

Explicar en detalle por qué la materia es importante. Sefialar ejemplos de su

utilidad en su vida profesional. Realizar problemas practicos de aplicacion.
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Todo esto desde el primer dia hasta el ultimo, pero siendo realista,

analizandolo en el contexto de la titulacion.

Variar los métodos de enseianza. Que valga la pena ir a clase.
No vale la pena ir a una clase en la que el profesor se limita a seguir al pie
de la letra unos apuntes o un texto, simplemente leyéndolo. Se trata de

evitar el aburrimiento, la rutina. Que cada clase sea una aventura nueva.

Estamos acostumbrados a las clases magistrales en las que los alumnos
son meros oyentes. Pero el estudiante aprende haciendo, construyendo,
disefiando, creando, resolviendo, el aprendizaje mejora si se obliga al
alumno a utilizar varios sentidos. La pasividad de las clases magistrales

amortigua la motivacion y la curiosidad de los estudiantes.

Implicar, si es posible, al estudiante en la eleccién de algun tema a
estudiar.

Esto puede hacerse mas facilmente en las asignaturas optativas.

Fomentar la participacién activa de los estudiantes. Hacer preguntas.

Ello aumenta su interés y aprendizaje. Moverse alrededor de la clase para
fomentar la discusién. Cuando un estudiante hace una pregunta, alejarse de
él; asi tiene que hablar a toda la clase y coge el protagonismo. Incluso en

grupo grande se pueden realizar preguntas.

Responder claramente a sus preguntas.
¢Qué se puede hacer cuando un alumno realiza una pregunta?
Posibilidades: repetir la pregunta, contestarla, redirigirla, promover una

discusion entre los estudiantes.
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Nivel adecuado de la materia.
Si suspenden demasiados alumnos es posible que algo no se esté
haciendo bien. Si los alumnos ven que suspenden en un elevado porcentaje

la asignatura, se desmotivan. Relacion directa entre motivacién y aprobado.

Enfatizar de una manera continua los conceptos fundamentales.

Repetir esos conceptos a lo largo del curso e incluirlos siempre en los
examenes. Avisar de la dificultad de ciertos conceptos para captar la
atencion de los estudiantes, ya que su nivel de atencion varia a lo largo de

la clase.

Es importante que el alumno oiga de las aplicaciones en el mundo real.
Ejemplos: “Esto es tan importante que debierais ponerlo en una placa sobre
vuestra cama...” o “Escribir en los apuntes: seré una bruta bestia si digo

que 2 por 2 elevado a la x es igual a 4 elevado a la x”.

Utilizar ayudas visuales para explicar conceptos abstractos.

Senalar qué contenidos deben ser aprendidos de memoria, y cuales
estan basados en la l6gica.

Decirles también qué deben hacer para sacar adelante la asignatura.

Una vez que se introduzca un nuevo concepto, aplicarlo con ejemplos
inmediatamente.

Considerar lo que los estudiantes pueden saber.

Dar importancia al vocabulario durante el curso.

Muchas veces nuestros alumnos no resuelven bien los problemas porque
no leen correctamente o no entienden los enunciados. Dedicar tiempo a la
comprensioén del vocabulario técnico, terminologia de la asignatura. Si asi lo

requiere la materia, se puede ir elaborando un diccionario de términos,
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sindbnimos, también en otros idiomas, etc. Ejemplo: caudal, gasto, descarga,

flujo volumeétrico.

Ser flexible, fluido, experimentador, con capacidad de adaptacién a las
circunstancias.

Tener la posibilidad de desviarte del programa si surge alguna actividad
diferente de la que los alumnos puedan aprender (visitas a empresas,
charlas...). Las visitas a empresas son una oportunidad unica de

aprendizaje.

Un buen profesor debe tener un toque de humor.
Interrumpir las clases con anécdotas, analizando por ejemplos errores
cometidos por alumnos anteriores, chistes, etc, crea una atmdésfera mas

relajada que favorece el aprendizaje de los alumnos.

La motivacion aumenta en funcion de cémo esté organizado el
material de estudio.

Aqui surge la eterna pregunta. ;Es mejor seguir un libro de texto (o unos
apuntes propios) o que cojan apuntes teniendo como base una bibliografia
recomendada? Mi opinién es que depende de la asignatura. Si por ejemplo
tienes una materia de 9 créditos en un cuatrimestre, la unica opcion viable
para que los alumnos la sigan es que dispongan de un material de
referencia. Sin embargo, en la mayoria de los casos, se puede optar por

una solucion mixta.
Darles unos apuntes en los que haya espacios en blanco que deban
rellenarse con la bibliografia recomendada. Ello les obliga a utilizar

diferentes libros y aumenta el aprendizaje.

De hecho, recuerdo en mi caso que el profesor de Quimica utilizd este

sistema y me hizo aprender mucho. Creo que si el alumno sélo tiene un
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material de apoyo, no le da tiempo, a la vez que toma apuntes, a interiorizar
lo que se esta planteando por el profesor, (maxime cuando es chico, porque
no podemos hacer dos cosas a la vez, al menos eso es lo que dicen las

mujeres).

Recordar que las clases magistrales no son tan malas.

Con ellas se pueden cubrir conocimientos no disponibles de otras maneras:
descubrimientos o progresos recientes, investigaciones... que todavia no
han llegado a los libros... ni a nuestros apuntes. Se puede comunicar con

muchos estudiantes al mismo tiempo.

Se enfatiza el aprendizaje auditivo. Pero recordar que a los 15-20 minutos
el interés decrece, con lo que conviene dividir la clase en periodos de dicho
tiempo, cambio de actividad, ya que un 15 % del tiempo se pasan
fantaseando.... Y hay que repetir varias veces las ideas de formas distintas,

porque la informacién se olvida rapidamente en este tipo de clases.

Al principio de clase, poner lo que se va a ensenar, el plan de batalla.
Sefalar al principio lo que se va a dar y que se quede escrito durante toda

la clase para ir acudiendo a dicho indice segun se van viendo los apartados.

En la pizarra, importante la organizacién y la claridad.
A los estudiantes les gusta la estructura. Que sepan dénde estamos
escribiendo si se pierden en el momento de tomar apuntes. Yo utilizo desde

siempre la técnica de dividir la pizarra en tramos con lineas verticales.
Que cada clase tenga un comienzo, un desarrollo y un final.

Es frustrante para los alumnos dejar las cosas a medias. Dedicar siempre

un tiempo al final para hacer un resumen de todo lo visto.
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Utilizar la pizarra como freno.

Para no correr tanto al poner transparencias que los alumnos se pierdan.

Si se realizan examenes parciales o algun tipo de evaluacion continua,
transmitirle los resultados al alumno lo mas rapidamente posible.
Se trata de que el alumno sepa en cada momento cémo va y qué tiene que

hacer para mejorar.

Transmitir a todos los alumnos copias de los trabajos bien hechos. Ello

puede servir de aprendizaje para los demas.

Integrar los nuevos conceptos con conocimientos previos de esa o de

otras asignaturas.

Utilizar la técnica del minuto en la cuartilla.
Es una manera muy rapida y simple de recoger una estimacién del
aprendizaje de los alumnos. Se les dice que escriban, al final de la clase,

dos cuestiones en una frase cada una:

¢ Cual es la cosa mas importante que has aprendido durante la clase? Y
¢qué cuestién importante permanece sin resolver? Partir en la siguiente
clase con el analisis de las respuestas obtenidas con la técnica: una

transparencia. Nos podemos sorprender de sus respuestas.

Preguntar a los alumnos a principio de curso co6mo van a organizar su
tiempo y qué van a hacer para sacar adelante el curso.
¢ Han hecho algun tipo de planificacién para superar el curso? Animarles a

que la hagan.
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Establecer medios para evaluar la propia docencia.
La unica manera de mejorar la docencia es evaluarla de una forma
continua, contrastandola con alumnos u otros profesores, para introducir las

mejoras oportunas para mantener la motivacién de los estudiantes.

Dar guias para aprender a aprender.
Algunos ejemplos de mini-clases:

a) Meétodo de resolucién de problemas.
b) Como escribir un texto.

c) Como leer un libro.

d) Cdmo utilizar la bibliografia electronica.

Asignar responsabilidades de liderazgo a los alumnos.
Por ejemplo, indicar a dos alumnos al principio de clase que deben realizar

un sumario o resumen que deben transmitir al resto al finalizar la clase.
Ir controlando el tiempo que dedica el alumno a la asignatura.
Los estudiantes no son mios sino que los tengo compartidos con el resto de

profesores del curso.

Que la carga de trabajo sea factible con el numero de créditos de la

asignatura.

Dedicar el ultimo dia de clase a un repaso general.

Recordar que las condiciones ambientales también influyen en la

motivacion.
Dar temas provocadores.
Si trabajas en una empresa que contamina ilegalmente, ¢qué harias y por

qué?
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Problemas de ética profesional.

a) Asignar diferentes proyectos de investigacion a los alumnos.

b) Asignar el analisis de diversos articulos.

c) Dejar a los alumnos que preparen las preguntas de examen, de manera

que el profesor escoja entre ellas una parte del examen.

Pues bien, todo lo anterior son solo sugerencias, ideas practicas que

podemos utilizar para mejorar la motivacién de nuestros alumnos.

4.3. Habitos de socializacién y dinamismo en el aula

Segun (Santos, 2019) analizando los habitos de estudio de los estudiantes que

consiguen obtener las mejores notas en diferentes paises y universidades,

existen grandes coincidencias que apuntan a que existe un camino para

convertirse en un estudiante 10. Por lo tanto (Santos, 2019) recomienda estos

habitos de estudio en exclusiva:

a)

b)

Crear un plan de estudio
Este parece un habito comun y corriente pero la realidad es que no lo es
tanto; son precisamente los mejores estudiantes los que nunca fallan en

planificar su éxito futuro.

Si te sientes abrumado por la cantidad de trabajo que tienes ante ti, un
calendario de estudio equilibrado te dara el extra de motivacion que
necesitas, ayudandote a concentrarte en una pieza del puzzle cada vez
para ir avanzando poco a poco en su construccidn. Prueba nuestro

Calendario de Estudio online aqui.

Tomar descansos
¢, Te sorprende que uno de nuestros habitos de estudio recomendados sea
precisamente interrumpir tu estudio? jDéjanos explicarnos! Muchos

estudiantes solo conocen la técnica de estudio que consiste en atiborrarse
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de informacién los dias antes del examen. Sin embargo, esta
cientificamente demostrado que nuestra capacidad de aprender y retener
informacion disminuye en proporcion directa al tiempo que pasamos delante
de los libros. Por tanto, si quieres maximizar el uso de tu tiempo, es
recomendable que dividas tu aprendizaje en el tiempo, realizando descanso

entre las diferentes sesiones de aprendizaje.

Crear apuntes propios

En GoCongr, siempre hemos sido defensores del aprendizaje activo, es
decir, que los estudiantes creen sus propios recursos a la hora de estudiar.
Un numero incontable de nuestros usuarios nos han mandado sus historias
contandonos como la creaciéon de recursos en GoCongr les ha ayudado a
descubrir una manera diferente de aprender, llevandoles a superar sus

retos académicos.

Dormir lo suficiente

El cansancio es el principal enemigo de la excelencia. La razén por la que
dormir es importante es que, cuando descansas adecuadamente, tu cerebro
asimila lo que has aprendido durante el dia. Por lo tanto, cuanto mejor
duermas, mas aprendes. Este habito de estudio es habitualmente
menospreciado por muchos estudiantes con la excusa de que estan muy
ocupados. Sin embargo, los estudiantes de éxito reconocen la importancia

de un buen descanso.

Realizar preguntas

¢, Te has dado cuenta de que los estudiantes de mas éxito siempre tienen
preguntas en clase? En lugar de sentarse pasivamente escuchando lo que
el profesor dice, se involucran en la experiencia de aprendizaje a través de
preguntas y consulta de dudas. Esto no significa que tengas que estar
interrumpiendo siempre la leccion; las preguntas también pueden hacerse

después de clase, a través de un grupo de estudio, etc. Recuerda: Nunca
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dejes de cuestionarte el porqué de las cosas; juna gran pregunta para un

mundo pequeno!

Repasar regularmente

Como ya hemos comentado en el punto 2, realizar largas y pesadas
jornadas de estudio ni siquiera pasa por la cabeza de un estudiante top. Por
ello, la técnica del repaso espaciado a través de la cual pones a prueba tu
conocimiento regularmente, es una de las mas recomendadas para retener

conocimiento en la memoria a largo plazo. Descubre mas sobre ella aqui.

Aprender de los errores

Si realmente quieres incorporar los mejores habitos de estudio en tu rutina,
deberias empezar ahora mismo. Echa la mirada atras, hacia tus ultimos
examenes, y repasa donde te has equivocado y por qué hasta que lo
entiendas todo perfectamente. Sin importar si estamos hablando de un
examen final, un simple ejercicio de clase o un test online, los estudiantes

de éxito siempre analizan sus fallos.

Practicar bajo condiciones de examen

Una de las principales maneras de asegurarnos de obtener el resultado
deseado en nuestros examenes es realizando pruebas y simulaciones que
se asemejen al examen real. Esto significa que deberas apartar tus libros,
introducir el factor tiempo, etc. En este sentido, los tests online son el
recurso ideal para preparar examenes tipo test. ; Por qué no pruebas el que
hemos preparado aqui debajo para asi aprender cémo funcionan? jNo te

preocupes! Es facilito.

Aplicar el conocimiento a problemas reales
Los estudiantes mas destacados tienen claro que aprender no consiste en
aprobar examenes y obtener buenas notas sino en entender conceptos y

descubrir como puedes usarlos para resolver problemas reales. El
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aprendizaje basado en problemas es un método que enfatiza precisamente
este aspecto, por lo que se encuentra habitualmente entre los mas

comunmente usados por los mejores estudiantes. Descubre mas aqui.

Concentrarse solo en el estudio y no usar el mévil o el ordenador

Los primeros de la clase saben que no deben distraerse usando el movil o
el ordenador durante una sesion de estudio. Si no tienes el suficiente
autocontrol para no usar whatsapp cada 15 minutos, entonces hay algunas
apps que pueden ayudarte. Estas bloquean aplicaciones o paginas web

durante cierto tiempo y le hacen la vida mas facil al estudiante.

Escuchar musica mientras se estudia
Esta comprobado que escuchar cierto tipo de musica durante el estudio es
beneficioso para la concentracién, la productividad y el buen humor. A qué

esperas para hacerte una lista de reproduccion de Mozart en tu Spotify?

Estudiar el temario entero la noche antes no sirve de nada

Mi profesor de filosofia de bachillerato me dijo una vez que él, el dia antes
de un examen, se iba al cine en lugar de estudiar. |Y cuanta razén tenia!
Estudiar el temario entero la noche antes del examen es como no hacer
nada. Te abrumaras por la cantidad de informacion que tienes que leer y
aprender, no recordaras mucho al dia siguiente, y no recordaras nada al

cabo de una semana.

Lo mejor es estudiar un poco cada dia, irse a dormir a una hora normal y
estar bien descansado para el dia del examen. Cuando dormimos, nuestro
cerebro asimila la informacién que hemos aprendido. Asi pues, un buen

descanso la noche antes es esencial. Los buenos estudiantes ya lo saben.
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m) Meditar

La meditacién puede ser un buen método para ayudar a los estudiantes a
concentrarse mientras estudian. Ademas, también puede ayudarte a reducir

el estrés ante los examenes y a mejorar tanto tu salud mental como fisica.

Descubrir nuevas formas de aprender

Probar nuevos métodos o técnicas de estudio puede ayudarte a encontrar
aquél que realmente te funciona. Sacale provecho a la tecnologia usando
plataformas como GoConqr, mira charlas TED, o utiliza aplicaciones como

diccionarios, etc.

Seguir lo que les apasiona

A los estudiantes a los que te gustaria parecerte les gusta lo que aprenden
y disfrutan haciéndolo. Gracias a esa pasion, cada dia aprenden mas y
mas. Por tanto, otro habito comun entre los mejores estudiantes es que
siguen y se interesan por la actualidad y por lo que los expertos opinan. Por
ejemplo, si estas estudiando economia, debes estar al dia de lo que sucede

en la actualidad econdmica del mundo.

Por supuesto, es importante sefalar que cada estudiante es un mundo y no
todos ellos siguen estrictamente los mismos habitos de estudio. La mejor
manera de convertirte en un estudiante destacado es probar distintas

técnicas y descubrir cuales son las que mejor se adaptan a ti.
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Evaluacion capitulo |V

Instrucciones: escriba lo que se le pide en cada numeral. %’)

1. ¢Cuales son los métodos y técnicas de motivacion centra en los estudiantes?

Escriba 10 de ellos.

2. ¢Cuales son las estrategias de motivacion en el aula? Escriba 5 de ellos.

3. ¢ Cuales son los habitos de socializacion y dinamismo en el aula? Escriba 5 de

ellos.
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Capitulo V

Politicas de la motivaciéon y automotivaciéon académica

5.1. Reglamento de evaluacién de los aprendizajes.

(Acuerdo Ministerial No. 1171-2010 Guatemala, 15 de julio de dos mil diez)

CAPITULO |
DEFINICION Y FINALIDAD DE LA EVALUACION DE LOS
APRENDIZAJES

Articulo 2. Finalidad de la evaluacién de los aprendizajes. La finalidad de
la evaluacion de los aprendizajes es esencialmente formativa en el proceso y
sumativa en el producto, porque debe:

a. Motivar y orientar el aprendizaje.

b. Estimular en forma equitativa las potencialidades de las y los estudiantes y
de la y el docente.

c. Determinar el nivel de logro de los aprendizajes, en forma cualitativa y
cuantitativa y del desarrollo integral de la persona.

d. Promover el analisis y la autorreflexion en los diferentes actores que
intervienen en el proceso educativo, sobre el nivel de logro alcanzado.

e. Mejorar el proceso de ensefanza y aprendizaje, en funcion de los resultados
obtenidos.

f. Determinar la promocién y certificacion de las y los estudiantes en los
diferentes grados y niveles.

g. Facilitar y orientar la toma de decisiones en el proceso ensehanza y
aprendizaje.

h. Definir el rendimiento individual, institucional y del Sistema Educativo
Nacional, para mejorar el nivel de calidad.

i. Establecer la efectividad del proceso de ensenanza y aprendizaje en los
centros educativos y el Sistema Educativo. (Acuerdo Ministerial No.1171-
2010, 2010, pp. 4-5)
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CAPIiTULO lll
CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EVALUACION DE LOS
APRENDIZAJES

Articulo 4. Caracteristicas de la evaluacion de los aprendizajes. La

evaluacion de los aprendizajes tiene las caracteristicas siguientes:

. Holistica: determina el desempefio de las y los estudiantes en forma integral,

en vinculaciéon con su contexto.

. Participativa: involucra a todos los sujetos que intervienen en el proceso

educativo, por medio de la autoevaluacion, heteroevaluacion y coevaluacion.

. Flexible: toma en cuenta diversos factores como las diferencias individuales,

intereses, necesidades educativas especiales de las y los estudiantes,

condiciones del centro educativo y otros, que afectan el proceso educativo.

. Sistematica: se realiza en forma periddica, ordenada y con una

intencionalidad expresa, durante todo el proceso educativo.

. Interpretativa: explica el significado de los procesos y los productos de las y

los estudiantes en el contexto de la practica educativa.

. Técnica: emplea procedimientos e instrumentos que permiten valorar los

desempenos esperados y aseguran la validez y confiabilidad de los

resultados.

. Cientifica: se fundamenta en las investigaciones y avances en el

conocimiento del aprendizaje humano. (Acuerdo Ministerial No.1171-2010,
2010, p. 6)

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

(Reformada por Acuerdo legislativo No. 18-93 del 17 de noviembre de 1993)

SECCION CUARTA
EDUCACION

197



5.3.

80

Articulo 71. Derecho a la educacién. Se garantiza la libertad de ensefianza y
de criterio docente. Es obligacion del Estado proporcionar y facilitar educacion a
sus habitantes sin discriminacion alguna. Se declara de utilidad y necesidad
publicas la fundacion y mantenimiento de centros educativos culturales y

museos.

Articulo 72. Fines de la educacion. La educacion tiene como fin primordial el
desarrollo integral de la persona humana, el conocimiento de la realidad y

cultura nacional y universal.

Se declaran de interés nacional la educacion, la instruccion, formacién social y
la ensefianza sistematica de la Constitucion de la Republica y de los derechos

humanos. (Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, 1993)

Ley de Educacién Nacional. (Decreto Legislativo No. 12-91)

TITULO |
PRINCIPIOS Y FINES DE LA EDUCACION
CAPITULOI
PRINCIPIOS

Articulo 1. Principios. La Educacion en Guatemala se fundamenta en los

siguientes principios:

. Es un derecho inherente a la persona humana o una obligacion del Estado.

b. En el respeto a la dignidad de la persona humana y el cumplimiento efectivo de

los Derechos Humanos.

. Tener al educando como centro y sujeto de proceso educativo.

d. Esta orientada al desarrollo y perfeccionamiento integral del ser humano a

través de un proceso permanente, gradual y progresivo.
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e. En ser un instrumento que coadyuve a la conformacion de una sociedad justa y
democratica.

f. Se define y se realiza en un entorno multilingtie, multiétnico, y pluricultural en
funcion de las comunidades que la conforman.

g. Es un proceso cientifico, humanistico, dinamico, participativo y transformativo.

(Decreto Legislativo No. 12-91)
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5.4. Evaluacion

Evaluacion capitulo V

Instrucciones: escriba lo que se le pide en cada numeral. %

1. ¢Cuales son los articulos del Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes

que se relacionan con la motivacién de los estudiantes?

2. ¢Qué seccion de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y los

articulos que abordan el tema de la educacion?

3. ¢Qué articulo de la Ley de Educacion Nacional menciona que hay que tener al

educando como centro y sujeto del proceso educativo?
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Evidencias: fotografias antes, durante y después de la capacitacion.

Figura 3 Foto de Epesista antes de la ejecucién, dando la bienvenida.
Fuente: Argelio Enrique Gonzalez, septiembre (2019.)

Durante las capacitaciones

Figura & Foto de la comunidad Figura 4 Foto de Epesista durante la ejecucion, en el

educativa. Fuente: Argelio Enrique Instituto Nacional de Educacion Basica, Bernardo

Gonzalez, septiembre (2019). Alvarado Tello. Fuente: Argelio Enrigue Gonzalez,
septiembre 2019.
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Figura 6 Foto de Epesista durante la

Fuente: Luis Zacarias Rodas, septiembre ejecucion, en el Instituto Nacional de

2019. Educacion Basica, Bernardo Alvarado Tello.
Fuente: Luis Zacarias Rodas, septiembre
(2019).

Durante las capacitaciones con estudiantes

- Figura 8 Durante la capacitacion.
Fuente: Mario Arnoldo Pinto, septiembre (2019).

Después de las capacitaciones con docentes

Figura 9 Después de la capacitacion.
Fuente: Feliciano Francisco Marcos, septiembre (2019).
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4.3 Sistematizacién de la experiencia
A este respecto, cabe mencionar que durante el proceso del Ejercicio
Profesional Supervisado -EPS- se desarrollaron muchas actividades en la cual
se adquirid nuevos conocimientos que de alguna y otra manera servira en la
vida profesional, como lo es la induccion del Normativo del -EPS- realizada el 2
y el 9 de marzo de 2019 en Huehuetenango, donde se dio a conocer nuevos
contenidos en los procesos de contribucion del Epesista en la institucién donde
realizara la practica técnica de gestion profesional, asi como la elaboracion del
plan general, planes de diagndsticos, listado de carencias, la problematizacion,
la hipotesis de accion, viabilidad, factibilidad, la fundamentacion teérica, plan de
accion, ejecucion, sistematizacion, evaluacion y voluntariado, para una correcta

ejecucion de cada una de las fases.

Seguidamente, se conformdé expediente para solicitar nombramiento de asesor
de -EPS- y esta se concedié el 8 de abril de 2019, cumpliendo con los
requisitos, se elabord la solicitud a la Coordinacién Distrital de San Pedro
Soloma, Huehuetenango, para autorizar el Ejercicio Profesional Supervisada en
el Instituto Nacional de Educacion Basica, Bernardo Alvarado Tello. El 27 de
mayo de 2019, a las 13 horas se presento el Epesista a la Institucion avalada,
para la realizacion del -EPS-, en el mismo dia se platico sobre el desarrollo de
la practica técnica de gestion profesional con el director Luis Zacarias Rodas, y

se procedié inmediatamente a desarrollar la primera fase del -EPS-.

En la fase de diagndstico, sin duda alguna fue un proceso de observacion
basado en los objetivos; general y especificos, con el fin de identificar
problemas que inciden en la calidad de proyeccion de la Institucion avaladora.
Ante tales problemas fue necesario la utilizacion de técnicas metodoldgicas

para buscar las posibles soluciones.

De igual forma con el analisis contextual, fue un estudio del entorno de la

Institucion avaladora, en el cual se obtuvo una informacion mas clara del
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desenvolvimiento contextual, el comportamiento y la interaccion de los
habitantes, aunado a ello se estudio las principales causas de problemas que
inciden en su desarrollo. Fue muy impactante ver como repercuten los

problemas en la calidad de vida social.

En el diagndstico Institucional avalada, como experiencia profesional se pudo
detectar internamente en la Institucion, cuales son los principales problemas
mas relevantes que impiden la calidad institucional y se adecud las posibles

soluciones pertinentes a los problemas.

Como complemento, se analiz6é las informaciones recopiladas, asi como las
deficiencias/debilidades y carencias identificadas para priorizar el problema mas
agobiante en la calidad de la Institucion avalada. Atendiendo a las
consideraciones entre el director y personal docente se priorizé la

automotivacion y desempefio académico de los estudiantes en el Instituto.

Para profundizar el estudio, fue imprescindible la elaboracion de la
Fundamentacioén Teorica que da sustento al problema priorizado, para el efecto
del estudio se hizo con cautela los aportes cientificos y referenciada segun el

autor.

Con respecto al problema se elaboro el Plan de Accidn, en el plan se contemplé
un proceso metodologico en el cual se definié las actividades a desarrollar en
funcién a la hipoétesis-accion seleccionado, en su efecto, tiene como obijetivo
primordial solucionar el problema que inciden en el desarrollo de la Institucion

educativa.

Aunado a la situacién, se realizé cada una de las actividades contempladas en
el cronograma del plan de accion, basandose de una forma cautelosa de modo
que el proyecto surta efecto tal cual como se tiene programado. En la ejecucién

del proyecto fue impactante ver que, la comunidad educativa participé con
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esmero y entusiasmo durante las capacitaciones realizadas. Ademas, se
proporcioné el manual de procedimientos de automotivacién y desempefio

académico de los estudiantes en el proceso educativo.

Vinculado al respecto, fue necesario evaluar cada una de las fases
contempladas en el desarrollo del -EPS-, para su efecto se utilizé el instrumento
lista de cotejo en el cual, se notificé si fueron ejecutadas las actividades con

eficiencia.

Dentro del marco, cabe mencionar lo que se realizd en la fase de Voluntariado,
fue una accion interesante dado que, se pudo contribuir al desarrollo ambiental
conjuntamente con el equipo de trabajo. Dada su importancia, fue
imprescindible que los Epesistas realizaron gestiones a instituciones
gubernamentales y no gubernamentales plantando 600 pilones de arbolitos
cada uno, y posteriormente se elabor6 el informe que da validez al trabajo de

campo realizado.

Por ultimo, se adquirié una gran experiencia en la elaboracién del informe final,
segun las fases que contempla el normativo del Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS-, la redaccion de su contenido, tanto como los estudios
realizados se basaron en informaciones referenciales y bibliograficas, de tal
manera, al finalizar el informe sea un documento legal y cientifico,
posteriormente presentarlo ante las autoridades pertinentes de la Facultad de

Humanidades, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

4.3.1 Actores
Los principales actores son los siguientes: a) Epesista: quien planifico y
ejecuto el proyecto con cautela para el logro de los objetivos. b) Director:
quien controla administrativamente la Institucion educativa, dio el aval
para la ejecucion del proyecto, su postura sobre la eficiencia de la

actividad programada por el Epesista. ¢) Personal Docente: quienes
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43.2

4.3.3

participaron y recibieron informaciones durante la capacitacion. d)
Estudiantes: quienes participaron y recibieron informaciones sobre la

automotivacion y desempefio académico.

Los actores secundarios son los siguientes: a) Comité de Padres de
familia: quienes participaron y recibieron informaciones, a la vez velaron
por la participacion de los padres de familia por la capacitacion de suma
importancia. b) Padres de familia: quienes participaron y recibieron
informaciones relevantes sobre la automotivacion de sus hijos, asi como

el buen desempefio en el proceso académico.

Acciones

a) Durante las capacitaciones realizadas se tomo6 un tiempo minimo de 2
horas por sesion, iniciandose a las 14 horas hasta las 16 horas.

b) Se proporcionaron sillas adecuadas para la buena postura de los
participantes.

c) Se gestiond el sonido de audio adecuado, para una informacién clara
hacia los participantes.

d) Se proporciond a cada docente un manual de procedimientos para la
automotivacion y desempefio académico de los estudiantes.

e) Se Realiz6 tres talleres de la importancia de la automotivacion y el
desempeno académico de los estudiantes.

f) Se hizo imprescindible un micréfono inaldmbrico, pero se consiguid
inmediatamente.

g) La comunidad educativa, mantuvieron la participacion, argumentaron
inquietudes, manifestaron satisfaccion y gratitud por las informaciones

recibidas.
Resultados

a) Se concientiz6 a la comunidad educativa del Instituto Nacional de

Educacion Basica, Bernardo Alvarado Tello.
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43.4

4.3.5

b) Se elabor6 un manual de procedimientos para la automotivacién y
desempeno académico de los estudiantes del Instituto Nacional de
Educaciéon Basica, Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma
Huehuetenango.

c) Se repartieron 10 manuales de procedimientos para la automotivacion
y desempefio académico de los estudiantes.

d) De los tres talleres realizados, se logro el interés de la comunidad
educativa en elevar la automotivacién y desempefio académico de los
estudiantes.

e) Se aplicaron los 15 habitos de socializacion y dinamismo en el aula

con los estudiantes.

Implicaciones

En relacién con las implicaciones, durante la ejecucion del proyecto, se
presentaron algunos inconvenientes como: el micréfono inaldambrico,
gracias a la contribucion del Instituto se pudo contar con este
instrumento; el factor clima, es otra de las implicaciones que se presenté
durante la capacitacion, pero gracias a la integridad de los estudiantes se
pudo continuar con las sesiones de capacitacion programada. Ante estas
implicaciones se pudo contar con el apoyo del director, docentes y
estudiantes para la eficiencia de la intervencion -proyecto-. Al igual que,
la organizacion de padres de familia manifestd gratitud por la

capacitacion realizada.

Lecciones aprendidas

En lo académico, sin duda, en el proceso de la ejecucidon del plan de la
intervenciéon -proyecto-, se aprendieron lecciones importantes, donde se
tuvo que desarrollar cada una de las actividades programadas con
cautela y eficiencia, todo ello gira entorno a un aprendizaje significativo

en la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa.
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En lo social, se convivid con personas agradables de buenas ideolodgicas,
personas integras en todo su sentido, asi como el personal
administrativo, personal docente, estudiantes y padres de familia,
contribuyeron en todo el proceso de la intervencion -proyecto-, para que
sea algo fructifero en los participantes. En lo personal, a través de la
convivencia compartida, se pudo observar que la Institucion educativa
tiene grandes propdsitos para una educacion de calidad a la sociedad,
procurando su desarrollo educativo enfocando la preparacion de

individuos capaces de desenvolverse en ambito econémico.

En lo econdmico, se aprendié a gestionar fondos y administrar los
recursos financieros disponibles de forma eficiente, sufragando cada uno
de los gastos previstos en el plan, asi como los imprevistos, esta leccion
sin duda alguna repercutira en la trayectoria personal del Epesista, en el

sentido econdémico.

En lo politico, se aprendié a tener una comunicacion comprensiva y
constructiva en relaciéon a las normas internas-externas de la Institucién,
todo ello, para acceder a la viabilidad y factibilidad de la Intervencién -

Proyecto-, en efecto, lograr la eficiencia de los objetivos planteados.

En el desarrollo del -EPS- ha sido una practica de gestion técnica
profesional, que implica rigurosidad en cada una de sus fases, dada su
importancia, el Epesista realizé la Intervencion -Proyecto- de forma
eficiente y la vez adquirié nuevos conocimientos teoricos y practicos, sin
duda alguna, repercutira en la vida profesional mejorando la aplicacion

de planes para un futuro estudio de caracter profesional.
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Capitulo V

Evaluacion del proceso

5.1 Evaluacion del diagnéstico
Cabe senalar que, esta fase se logré evaluar a través del instrumento de
evaluacion lista de cotejo, obteniendo una calificacion satisfactoria respecto a
las actividades programadas, por su parte, se contd con la ayuda del personal
administrativo de cada una de las Instituciones (avaladora/avalada), y la
municipalidad de San Pedro Soloma, para facilitar las informaciones necesarias
para su posterior analisis. En efecto, siempre se necesita ser responsable en
accionar en diferentes actividades, en el proceso no se presentd ninguna

inconveniencia.

Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos

Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR EL DIAGNOSTICO CONTEXTUAL DE
LA INSTITUCION AVALADORA

Institucion donde se realizé el diagnéstico contextual: Coordinacién

Técnico Administrativa de Nivel Medio, Distrito Escolar No. 13-08-020, Soloma,

Huehuetenango.

Fecha de aplicacion: 8 de junio de 2019.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica el criterio que

presenta el Plan de Diagnéstico Contextual en evaluacion.
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Tabla 16 Evaluacion del diagndstico contextual

No. Criterios Si | No
1 | ¢Se elaboré el plan de diagnéstico contextual? X
2 | ¢ El plan de diagndstico es eficiente para ser aplicable? X
3 | ¢ Se elaboraron los instrumentos pertinentes para recabar las | X

informaciones del diagnostico?

4 | ;Se desarrollaron las actividades con eficiencia en el | X
proceso?

5 | ¢ Se recabaron las informaciones de acuerdo a los objetivos | X
planteados?

6 | ¢ Se definio con exactitud el area para la obtencion de datos? | X
¢.Se pudo cumplir con el tiempo estipulado en el Plan de | X
diagndstico?

8 | ¢Fueron suficientes las técnicas aplicadas para la obtencion | X
de informaciones?

9 | ¢Las informaciones recabadas son veridicas? X

10 | ¢Hubo implicaciones en la obtencion de datos? X
11 | ¢Se analiz6 los datos recabados del diagndstico? X
12 | ¢ Se elaboro el analisis contextual? X

PEM/GEli rancisco Marcos

G

L
Estudiante Epesista Lic. Heber Rafnon Gonzalez Mérida
CUI: 2290 31242 1308 or

Registro Académico: 201508762

Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos
Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida
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LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR EL DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL
AVALADORA

Institucion donde se realizé el diagnostico: Coordinacion Técnico
Administrativa de Nivel Medio, Distrito Escolar No. 13-08-020, Soloma,

Huehuetenango.

Fecha de aplicacion: 22 de junio de 2019.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica el criterio que
presenta el Plan de Diagndstico Contextual en evaluacion.

Tabla 17 Evaluacion del diagndstico institucional avaladora

No. Criterios Si | No

1 | ¢ Se elaboro el plan de diagnéstico Institucional avaladora?

2 | ¢El plan de diagndstico especifica los instrumentos a utilizar

para la obtencion de datos?

3 | ¢ Se elaboraron los instrumentos pertinentes para recabar las | X

informaciones del diagndstico?

4 | ;Se desarrollaron las actividades con eficiencia en el | X

proceso?

5 | ¢ Se recabaron las informaciones de acuerdo a los objetivos | X

planteados?

6 | ¢Se pudo cumplir con el tiempo estipulado en el Plan de | X

diagnostico?

7 | ¢Fueron suficientes las técnicas aplicadas para la obtencion | X

de informaciones?

8 | ¢Las informaciones recabadas son veridicas?

9 | ¢Hubo implicacién en la obtencién de datos?

10 | ¢Se analizo los datos recabados del diagnéstico?

11 | ¢Se elabord el analisis respectivo de la Institucion avaladora?

X| X| X| X| X

12 | ;Se enlistaron las deficiencias/carencias observadas que

agobia la institucional avaladora?
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13

¢ Se redactd el nexo/razdn/conexion con la Institucion

avalada?

PEM /Beli rénciscc Marcos ‘%

Estudiante Epesista N el .
CUI: 2290 31242 1308 Lic. Heber Ramon Gonzélez Mérida
Registro Académico: 201508762 sesor

Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos
Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramoén Gonzalez Mérida

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR EL DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

AVALADA

Institucion donde se realizé el diagndstico: Instituto Nacional de Educacion

Basica, Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Fecha de aplicacién: 6 de julio de 2019.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica el criterio que

presenta el Plan de Diagnéstico Contextual en evaluacion.

Tabla 18 Evaluacion del diagndstico institucional avalada

No. Criterios Si | No
1 | ¢Se elaboré el plan de diagnéstico Institucional avalada? X
2 | ¢El plan de diagndstico especifica los instrumentos a utilizar | X
para la obtencion de datos?
3 | ¢ Se elaboraron los instrumentos pertinentes para recabar las | X
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informaciones del diagnostico?

4 | ;Se desarrollaron las actividades con eficiencia en el | X
proceso?

5 | ¢ Se recabaron las informaciones de acuerdo a los objetivos | X
planteados?

6 | ¢Se pudo cumplir con el tiempo estipulado en el Plan de | X
diagnostico?

7 | ¢Fueron suficientes las técnicas aplicadas para la obtencion | X
de informaciones?
¢ Las informaciones recabadas son veridicas? X
¢ Hubo implicacion en la obtencion de datos? X

10 | ¢ Se analiz6 los datos recabados del diagnéstico? X

11 | ¢ Se enlistaron las deficiencias/carencias observadas que | X
agobia la institucional avalada?

12 | ¢Es pertinente la problematizacién de las | X
deficiencias/carencias identificadas en diagndstico
Institucional avalada?

13 | jLa priorizacion del problema fue la correcta para la| X
intervencion —proyecto-?

14 | ;Tiene congruencia la hipétesis-accion con el problema | X
seleccionado?

15 | ¢ Se efectud la viabilidad y factibilidad de la Intervencion? X

16 | ;Se elabord correctamente el analisis respectivo de la| X
Institucion avalada?

PEM/E&l rancisco Marcos
CILEJSI:tuzzigrﬂng1E2anSi15;ga Lic. Heber Ragnon ;;alez Mérida

Registro Académico: 201508762 or
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5.2 Evaluacion de la fundamentacion teérica
Respecto a la elaboracion de la fundamentacion teorica, cabe mencionar que,
se utilizé el instrumento de evaluacion lista de cotejo, donde se plasmaron los
criterios esenciales y determinar la validez del documento. Ademas, se indago
con responsabilidad e interés para lograr el contenido basado en
investigaciones rigurosas, asimismo se puede decir que se desarrollé esta
etapa de una forma eficiente, dado que no se presentd ninguna inconveniencia

en el proceso.

Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos

Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramoén Gonzalez Mérida

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR LA FUNDAMENTACION TEORICA

Institucion donde se realiza el EPS: Instituto Nacional de Educacién Basica,

Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica el criterio que
presenta el Plan de Diagnéstico Contextual en evaluacion.

Tabla 19 Evaluacion de la fundamentacion tedrica

No. Criterios Si | No

1 | ¢(Se estructuraron y se enlistaron los temas congruentes al | X

tema de estudio?

¢, Se definieron temas y subtemas relevantes al estudio? X

3 | i Se tiene relacion los temas y subtemas en la fomentacion | X

tedrica?

4 | ;Los temas y subtemas se citaron correctamente segun la| X
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norma APA?

5 | ¢Se aplico correctamente la norma APA en Ila| X

fundamentacion teérica?

6 | ¢La fundamentacion tedrica contiene base legal? X

7 | ¢Las informaciones recopiladas en la fundamentacion tedrica | X

fueron datos veridicos?

8 | ¢Hubo implicacion en la elaboracion de la fundamentacion | X

tedrica?

9 | ¢Tiene congruencia la  hipotesis-accion con la| X

fundamentacion teérica?

PEM/GEli rancisco Marcos

Estudiante Epesista " et .
CUI: 2290 31242 1308 Lic. Heber Ramon Gonzalez Mérida

Registro Académico: 201508762 Sesor

5.3 Evaluacién del diseino del plan de intervencion
En la realizacion de la Intervencion (proyecto), se desarrollaron todas las
actividades programadas en base a los objetivos; general y especificos. La
evaluacion se realizé por medio de una lista de cotejo que contiene los aspectos
a calificar para la eficiencia del plan, el cual, se obtuvo un resultado
satisfactorio. De la misa manera el director del Instituto mostré interés y
manifesté sostenibilidad al proyecto realizado. Cabe mencionar que se dejé
constancia que, el proyecto se dio a conocer a la comunidad educativa,

considerando como un resultado satisfactorio.

Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos

Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida
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LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR EL PLAN DE INTERVENCION
-PROYECTO-

Institucion donde se realiza el EPS: Instituto Nacional de Educacion Basica,
Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica el criterio que
presenta el Plan de Diagndstico Contextual en evaluacion.

Tabla 20 Evaluacion del plan de intervencion

No. Criterios Si | No
1 | Identificacion del plan. X
2 | Titulo de la intervencién -proyecto- X
3 | Especificacion del Problema identificado. X
4 | Elaboracion de la Hipétesis-accion de acuerdo al problema. X
5 | Ubicacion geografica de la intervencién del proyecto. X
6 | Identificacién de la unidad ejecutora. X
7 | Justificacion clara y concisa de la intervencion. X
8 | Descripcion del proyecto. X
9 | Redaccidn clara de los objetivos, general y especifico. X
10 | Redaccién de metas en base al proyecto. X
11 | Asignacién de beneficiarios directos e indirectos. X
12 | Enumeracion de actividades para la eficiencia del objetivo. X
13 | Elaboracion del cronograma de actividades. X
14 | Seleccidén de técnicas metodoldgicas. X
15 | Seleccidén de recursos adecuados para la intervencion. X
16 | Elaboracion de presupuestos del proyecto. X
17 | Asignacion de responsables del proyecto. X
18 | Elaboracion del instrumento de evaluacién del proyecto. X

PEM /FRiigigfoF rancisco Marcos :
cul- 2533‘31'522‘;9‘15;33 Lic. HebsrRafhon Gonzalez Mérida

Registro Académico: 201508762 or
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5.4 Evaluacion de la ejecucién y sistematizacién de la intervenciéon
Con referencia al desarrollo y resultado de la ejecucidn y sistematizacion de la
intervencion -proyecto-, se aplico el instrumento de evaluacion lista de cotejo
que, contiene los aspectos a calificar la ejecucién de las actividades plasmadas
en el plan, para su efecto, fue imprescindible cumplir y realizar de forma

eficiente para que surta efecto en relacion a los objetivos propuestos.

Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos

Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramoén Gonzalez Mérida

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR LA EJECUCION Y SISTEMATIZACION
DE LA INTERVENCION -PROYECTO-

Institucion donde se realiza el EPS: Instituto Nacional de Educacién Basica,

Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica el criterio que
presenta el Plan de Diagnéstico Contextual en evaluacion.

Tabla 21 Evaluacion de la ejecucion y sistematizacion de la intervencion

No. Criterios Si | No

Gestidn de presupuestos a Instituciones publicas y privadas.

Convocacion con el director del Instituto.

Recopilacion de informaciones bibliograficas.

Ordenacioén y sintesis de la informacion.

Elaboracion del manual.

Presentacion del Manual con el director del Instituto.

N o g A W N =
X| X| X| X| X| X| X

Elaboracion del Plan de Proyecto.
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8 | Preparaciéon de espacios, mobiliario y equipo, para el| X
desarrollo de actividades programadas.

9 | Realizacion de talleres de capacitacion. X

10 | Entrega del proyecto. X

11 | Evaluacién del proyecto. X

PEM/EEli rancisco Marcos

Estudiante Epesista y - .
CUI: 2290 31242 1303 Lic. Heber Ranon onzalez Mérida
Registro Académico: 201508762 or

221



Capitulo VI

El voluntariado

6.1 Plan de la accion realizada

Plan accién del voluntariado

1. Identificacién institucional y del epesista
Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades
Departamento de Pedagogia
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Epesista: Feliciano Francisco Marcos. Carné: 201508762

2. Titulo del proyecto
“‘Reforestacion del Astillero Municipal Qob’, San Pedro Soloma,

Huehuetenango”

3. Problema
¢, Coémo contribuir con la deforestacion en el Astillero Municipal Q'ob’, San

Pedro Soloma, Huehuetenango?

4. Hipoétesis accién
Si se realiza la reforestacion en el Astillero Municipal Q'ob’, San Pedro

Soloma, entonces se contribuira con la conservacion del medio ambiente.

5. Ubicacion

Astillero Municipal Q'ob’, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

6. Justificacion
El proyecto a realizar se caracteriza como una contribuciéon social-

ambiental, en funcién de los objetivos ambientales planteados por la
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Universidad San Carlos de Guatemala e instituciones nacionales como el
INAB, por lo tanto, los Epesistas realizaran un diagnostico municipal,
detectando problemas de deforestacion en diferentes areas del entorno,
aunado a ello se priorizd Astillero Municipal Q'ob’, del municipio de San
Pedro Soloma, favoreciendo a la poblacion en diferentes factores, como la
escasez del vital liquido, la purificacion del aire y la erosion del suelo,
debido a estos aspectos fue imprescindible accionar en busca de una
solucion de dichos problemas que, inciden el desarrollo de la calidad de

vida de los pobladores.

Objetivos
General: Contribuir a la conservacion del medio ambiente, mediante la
reforestacion del Astillero Municipal Q'ob’, San Pedro Soloma,

Huehuetenango.

Especificos:

a) Reforestar en el Astillero Municipal Q'ob’ de San Pedro Soloma, 5,400
pilones de arbolitos.

b) Mejorar el desempeno de la cuenca hidrografica, protegiendo al mismo
tiempo la erosion del suelo.

c) Generar fuentes de vital liquido para las futuras generaciones.

d) Reducir las areas deforestadas en el municipio de San Pedro Soloma.

e) Mejorar la calidad de vida de los habitantes de San Pedro Soloma y

circunvecinos.

Metas

a) Colaborar en la proteccién del medio ambiente, sembrando 5,400
pilones de arboles

b) Fomentar conciencia en los 38 trabajadores que participaran en la

reforestacion.
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10.

c) Reforestar un terreno deforestado del astillero municipal Q'ob” de San
Pedro Soloma.

d) Gestionar 50 refacciones para las personas que participaran en la
reforestacion.

e) Gestionar un viaje para el traslado de los epesistas para la evaluacion
del terreno

f) Gestionar 3 viajes para el traslado de los arbolitos y trabajadores hacia

el astillero municipal.

Beneficiarios
e Directos: Comunidad astillero Qob".

¢ Indirectos: Poblacién de San Pedro Soloma

Actividades
a) Elaboracién del plan de accién.
) Disefo y elaboracién de solicitudes.
c) Entrega de Solicitudes a la municipalidad.
) Entrega de solicitudes a distintas entidades lucrativas (Bancos,
Cooperativas, Centros comerciales).
e) Entrevista con autoridades municipales.
f) Entrevistas con el Técnico Forestal.
g) Inspeccion ocular del terreno municipal.
h) Cotizacion de materiales para la plantacion.
i) Sesiones previo a la plantacién.
j)  Cotizacion del precio de refaccidn para el dia de siembra.
k) Capacitacién a los miembros de la comunidad Q’ob’.
[) Elaboracion de Etiquetas.
m) Preparacién del terreno y agujeros para la plantacion.
) Plantacién de pilones.
o) Analisis de resultados obtenidos.
)

Redaccién del Informe.
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gq) Impresion del informe.

r) Entrega y revision de Informe a la Ciudad Capital

11. Cronograma

Tabla 22 Cronograma de actividades del voluntariado

Meses

No. Actividades

Responsables Mayo Junio Julio Agosto

Numero de

1121341112314 (1(2|3[4(1]2]3
Semana

1 Elaboracion
del plan de | Epesistas

accion.

2 Diseno y
elaboracion de | Epesistas
solicitudes.

3 Entrega de
Solicitudes a la | Epesistas
municipalidad.

Entrega de
solicitudes a
4 distintas Epesistas
entidades
lucrativas.

5 Entrevista con
autoridades Epesistas
municipales.

6 Entrevistas
con el Técnico | Epesistas
Forestal.

7 Inspeccién
ocular del
terreno
municipal.

Epesistas
Municipalidad

8 Cotizacién de
materiales
para la
plantacion.

Epesistas

9 Sesiones
previo a la | Epesistas

plantacion.
Cotizacion del .

. Epesistas
precio de
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10

refacciéon para
el dia de
siembra.

Capacitacién a
los miembros | Epesistas

11 | de la | Técnico
comunidad Forestal
Qob’.

12 | Elaboraciéon de Epesistas
Etiquetas.

Preparacion

13 dellterreno y Epesistas
agujeros para
la plantacion.

14 ., Epesistas
Eillz:fgon de Miembros de

la comunidad

15 | Analisis de
resultados Epesistas
obtenidos.

16 | Redacciéon del .

Epesistas
Informe.

17 .ImpreS|on del Epesistas
informe.
Entrega y
revision de

18 | Informe a la | Epesista
Ciudad
Capital.

Fuente: (Epesistas, 2019)

12. Tiempo de realizacion

Fecha de Inicio: del 12 de mayo al 29 de julio de 2019.

13. Técnicas metodoldgicas

La observacion
Guia de analisis contextual e institucional
Entrevistas estructuradas

Entrevistas no estructuradas
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14. Recursos.

a. Talento Humano.

Epesista

Asesor del Curso

La municipalidad y su corporacion

Trabajadores.
e INAB

b. Recursos financieros.

o Gestidon

c. Recurso Materiales:
e Computadoras
e Hojas
e |mpresoras
e |[nternet
e Marcadores
¢ Mantas vinilicas

e Fotocopias

15. Presupuesto

Tabla 23 Presupuesto del voluntariado

Costo
Patrocinador Descripcién L Total
unitario
Pago de 3000 pilones Q.1.50 Q.4,500.00
Municipalidad
Pago de transporte para el traslado
de San Pedro . o
de pilones del rastro municipal | Q.700.00 | Q.1,400.00
Soloma
hacia el astillero municipal.
Compra de 2400 pilones. Q.1.50 Q.3,600.00
Epesistas i
Pago de Técnico Forestal. Q.200.00 | Q.200.00
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Pago de transporte para la
Inspeccion ocular del astillero | Q.200.00 | Q.200.00
municipal.
Pago de los sindicos municipales
para la ubicacion y delimitacién del | Q.150.00 | Q.150.00
terreno a reforestar.
Pago de transporte para jornaleros
) Q.700.00 | Q.700.00
y Epesistas al terreno a reforestar.
Pago de refaccion y almuerzo
durante la reforestaciéon a todas las | Q.1,502.00 | Q.1,502.00
personas involucradas.
Manta Vinilica y pita plastica Q.105.00 | Q.105.00
Recargas para llamadas e
) o Q.10.00 Q.50.00
investigaciones.
Gasolina para transporte. Q100.00 Q.300.00
Gasto de viaje a la ciudad capital
Q.1,500.00 | Q.1,500.00
(entrega de informe final)
Imprevistos Otros gastos imprevisto durante la
. ) ) . Q.660.00 | Q.660.00
Epesistas ejecucion de la reforestacion
Total General Q.14,867.00

Fuente: (Epesistas, 2019)

16. Responsables

Epesistas.

17. Evaluacion

La evaluacion de este proceso se realizara en tres frases: antes del proceso

ya que se tuvo que evaluar el terreno y la especie de arboles a sembrar.

Durante el proceso se tuvo que evaluar el tiempo, la forma de plantar los

pilones. Después del proceso el grupo de Epesista estipulara un dia para ir

a observar el avance del crecimiento de los arbolitos, que se aplicara

durante el proceso de Ejercicio Profesional Supervisado EPS.
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6.2 Sistematizaciéon
En virtud del desarrollo del voluntariado cabe sefnalar que, se realizaron muchas
actividades y esfuerzos relevantes en su proceso, asi como la disponibilidad de
tiempo de los Epesistas para poder llevarse a cabo. En primer lugar, se
conformé el equipo de trabajo exigiendo el tiempo y el interés de los
participantes, posteriormente, se elaboré la solicitud dirigida al alcalde municipal
y su corporacion el 6 de mayo de 2019, dicha solicitud tiene como objetivo
exponer al alcalde la necesidad de contribuir con la conservacion del medio
ambiente reforestando alguna de las areas municipales deforestadas, asimismo
la contribucion de ellos en la concesion del terreno municipal y los arbolitos

necesarios para la reforestacion.

La respuesta a la solicitud por la municipalidad, no fue favorable en su totalidad,
dado que solo cubrieron la mitad de lo solicitado, ante esta implicacion, se vio la
necesidad de elaborar solicitudes a instituciones privadas lucrativas y partidos
politicos el 13 de mayo de 2019, con el fin primordial de recabar los fondos

necesarios que seran util en el proceso del voluntariado.

Cabe sefalar que, al terminar con las gestiones de fondos, se realizan las
sesiones conjuntamente con el equipo de trabajo para proceder con la
realizacion del plan de accion, y a la vez, pendiente con alguna convocacion
con el alcalde municipal sobre la organizacion de la evaluacion del terreno y la

entrega de los pilones de arbolitos.

Para la eficiencia del proceso de voluntariado, se convocé con el director del
Instituto Nacional de Bosques -INAB-, para recopilar ideas del proceso de
reforestacion, asi como la asistencia técnica necesaria antes, durante y
después de la accion, todo ello con el fin de proporcionar un beneficio social

tecnificado y enfocado a la conservacion del medio ambiente.
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Seguidamente, previo a la accién de reforestacion fue necesario preparar los
materiales fisicos y humanos indispensables durante el proceso como: la
capacitacién de los participantes, la cantidad de personas necesarias para la
reforestacion, la refaccion, preparacién del terreno y el traslado de los arbolitos
al astillero Q'ob’, por lo tanto, hubo varias sesiones con el equipo de trabajo

para entablar ideas para la eficiencia de la ejecucion.

Dada su importancia, el 5 de junio de 2019, se llevo a cabo la reforestacion en
el lugar denominado astillero Q'ob’ del municipio de San Pedro Soloma. En lo
personal fue una gran experiencia dado que, se pudo participar e intervenir en
el problema que agobia el contexto en tema ambiental, sin duda alguna los
conocimientos adquiridos repercutiran en la carrera profesional, asi como la

aplicacion y contribucion en futuras investigaciones ambientales.

Para el efecto de la accion realizada, cabe sefalar que, después de la ejecucion
del voluntariado el equipo de trabajo analiz6 cada una de las actividades
ejecutadas con el fin de cumplir eficientemente con los objetivos propuestos,
tales como los resultados y logros alcanzados. En virtud de la accion realizada,
la municipalidad de San Pedro Soloma, concedi6 la constancia y el convenio el
15 de julio de 2019.

Por ultimo, se redacté el informe final, especificando el area perimetral
reforestado, el croquis de la plantacion, los tipos de arboles, las limitaciones y

los logros de la accién realizada.

Al terminar la redaccion del informe, se fij6 fecha de entrega en la cuidad
capital de Guatemala, para ser avalado por la comisidn revisora. La constancia
que da validez al trabajo de voluntariado realizado fue concedido el 18 de julio
de 2019.
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6.3 Evidencias y comprobantes

Figura 10 Foto de epesistas antes de la

plantacion, Astillero Municipal Q'ob’. Fuente: = = .
Antonio Pablo Antonio Rodas (2019). Figura 11 Foto del area a reforestar, Astillero

Municipal Q’ob’. Fuente: Lesly Aracelly Salvador
Silvestre (2019).

Figura 12 Plantaciéon de pilones de arboles, astillero
Q'ob’. Fuente: Feliciano Francisco Marcos (2019).

Figura 13 Foto de pino triste, Astillero
Municipal Q’ob’. Fuente: Marcos
Bacilio Pascual (2019).
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Figura 15 Foto de ciprés plantado con
etiqueta, Astillero Municipal Q'ob’. Fuente:
Evelin Maricel Sosa Arana (2019).

Figura 16 Traslado de pinos tristes a la otra
seccion de terreno, Astillero Municipal Q'ob’.

Fuente: Diana Francisca Castafieda Gonzalez
(2019).

Figura 14 Foto de pino triste plantado con
etiqueta, Astillero Municipal Q'ob’. Fuente:
Petrona Elvira Zacarias Ramos (2019).

Figura 17 Foto de epesistas después de la plantacion,

Astillero Municipal Q'ob’. Fuente: Francisco Geovany
Salvador (2019).
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MUNICIPALIDAD DE SOLOMA
HUEHUETENANGO GUATEMALA C.A.
EL VALLE DEL ENSUENO

CARTA DE CONVENIO DE SOSTENIBILIDAD

La Municipalidad de San Pedro Soloma, del departamento de Huehuetenango, se
compromete a través de la presente a darle sostenibilidad y seguimiento al proyecto de
reforestacion, de 5,400 arboles de pino triste y ciprés, realizado el 15 de junio del afio 2,019,
con el apoyo y gestion de los epesistas: Feliciano Francisco Marcos No. carné: 201508762,
Isabel Lopez Jestus No. carné: 200920054, Lesly Aracelly Salvador Silvestre No. carne:
201508784, Diana Francisca Castafieda Gonzalez No. carné: 201508752, Petrona Elvira
Zacarias Ramos No. carné: 201508747, Evelin Maricel Sosa Arana No. carné: 201518045,
Elena Juan Juan No. carné: 201508749, Marcos Bacilio Pascual No. carné: 201412128,
Antonio Pablo Antonio Rodas No. cameé: 201412100, de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa, de la Facultad de Humanidades de la Universidad de
San Carlos de Guatemala. Respetando el ecosistema y la calidad del medio ambiente, con la
participacién en el PROYECTO DE REFORESTACION en el Astillero Municipal Qob’, del
municipio de San Pedro Soloma, Huehuetenango.

EXTIENDO, SELLO Y FIRMO LA PRESENTE, EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO
SOLOMA, DEL DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO A LOS QUINCE DIAS DEL MES
DE JULIO DEL DOS MIL DIECINUEVE.

Gregorio Lopez Joaquin
Alcalde municipal
San Pedro Soloma, Huehuetenango
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MUNICIPALIDAD DE SOLOMA
HUEHUETENANGO GUATEMALA C.A.
EL VALLE DEL ENSUENO

El infrascrito Alcalde Municipal, del Municipio de San Pedro Soloma, del departamento de
Huehuetenango, por este medio.

HACE CONSTAR:

Que: Feliciano Francisco Marcos No. carné: 201508762, Isabel Lopez Jesus No. carné:
200920054, Lesly Aracelly Salvador Silvestre No. carné: 201508784, Diana Francisca
Castafieda Gonzalez No. carné: 201508752, Petrona Elvira Zacarias Ramos No. carné:
201508747, Evelin Maricel Sosa Arana No. carné: 201518045, Elena Juan Juan No. carné:
201508749, Marcos Bacilio Pascual No. carné: 201412128, Antonio Pablo Antonio Rodas
No. carné: 201412100, estudiantes de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad
de Humanidades, sede San Pedro Soloma, en la realizacion del proceso del Ejercicio
Profesional Supervisado —EPS-, participaron en el PROYECTO DE REFORESTACION en el
Astillero Municipal Q'ob’, plantando la cantidad de 5,400 arboles denominados (pino triste y
ciprés), 3,000 pilones donados por la municipalidad y 2,400 gestionados con personas de
diferentes entidades privadas, del municipio de San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Y, para los usos legales que mejor convengan al interesado, se extiende firma y sella
la presente CONSTANCIA, en el municipio de SAN PEDRO SOLOMA, del departamento de
HUEHUETENANGO a los quince dias del mes de julio del afio dos mil diecinueve.

‘ V o,
Gregorio Lépez Joaquin
Alcalde municipal
San Pedro Soloma, Huehuetenango
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Conclusiones

Se concientizé a la comunidad educativa sobre los conceptos basicos de

la motivacién, automotivacion y desempefio académico de los estudiantes.

Se identificaron los factores que inciden en la automotivacién y

desempeno académico de los estudiantes.

Se proporcionaron manuales de procedimientos para optimizar el buen
rendimiento académico de los estudiantes en las diferentes areas de

estudio.
Se definieron mediante talleres la importancia de la automotivacion y el
desempeno académico de los estudiantes en los conocimientos tedricos y

practicos.

Se fomentd la automotivacion y desempefio académico de los estudiantes

y docentes en el proceso educativo.

Se mejord el rendimiento académico de los estudiantes en diferentes

areas de estudio.

Se impulsé en los docentes-estudiantes el habito de socializacion y

dinamismo en el proceso académico.
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Recomendaciones

Que la comunidad educativa valora los conocimientos adquiridos de la

motivacion, automotivacion y desempefio académico de los estudiantes.

Que la comunidad educativa a través de las capacitaciones sepa
identificar y erradicar los factores que inciden en la automotivacion de los

estudiantes para mejorar el desempefo académico.

Que en el Instituto Nacional de Educacién Basica Bernardo Alvarado Tello,
se utilice los manuales de procedimientos para optimizar el buen
rendimiento académico de los estudiantes en las diferentes areas de

estudio.

Que la comunidad educativa a través de los talleres de capacitacion
realizado valore la importancia de la automotivacion y el desempefio

académico de los estudiantes en los conocimientos tedricos y practicos.

Que los docentes fomentan la automotivacion y desempefio académico de

los estudiantes en el proceso educativo.

Que en el Instituto Nacional de Educacién Basica Bernardo Alvarado Tello,
se mejora el rendimiento académico de los estudiantes en diferentes areas

de estudio.
Que en el Instituto Nacional de Educacion Basica Bernardo Alvarado Tello,

se promueva en los docentes-estudiantes el habito de socializacién y

dinamismo en el proceso académico.
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a) Plan general del -EPS-

1. Identificacion.

1.1 Epesista: _Feliciano Francisco Marcos  Carné: 201508762

1.2 Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

1.3 Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

1.4 Asesor: Lic. Heber Ramon Gonzalez Mérida

1.5 Universidad: Universidad de San Carlos de Guatemala

1.6 Facultad: Facultad de Humanidades

2. Datos de la institucion avaladora y avalada.
2.1 Instituciéon avaladora.
Coordinaciéon Técnico Administrativa de Nivel Medio, Distrito Escolar 13-08-

020, Soloma, Huehuetenango.

2.2 Instituciéon avalada.
Instituto Nacional de Educacion Basica, “Bernardo Alvarado Tello”,

Cabecera Municipal de San Pedro Soloma, Huehuetenango.

3. Justificacion

El Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- tiene como objetivo realizar una
practica técnica de gestion profesional, interviniéndose a mejorar el proceso
institucional-contextual con habilidades y conocimientos adquiridos previamente,
enfocandose en la solucién de problemas que afecta el buen funcionamiento,
tales como las carencias y deficiencias, considerando estos aspectos como ejes
de estudio. Por lo tanto, el Epesista tiende a involucrarse con las Instituciones
avaladora-avalada para establecer mecanismo de solucién de cualquier indole
que agobian la calidad de sus gestiones. Por ello, es imprescindible accionar de
forma metodoldgica y cientifica, de tal manera que, al finalizar surta efecto en
relaciéon a los objetivos propuestos para la mejora de la Institucion educativa.

El desarrollo del -EPS- se toma como base el normativo avalado por la Junta

Directiva de la Facultad de Humanidades, en el cual establece en sus articulos

243



lineamientos que se deben cumplir, asimismo prevalecer la informacién recibida

en la Propedéutica para su elaboracion.

4. Objetivos:
4.1 General.
Aplicar los conocimientos teoricos y practicos adquiridos en el proceso
académico de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa, mediante el Normativo del Ejercicio Profesional Supervisado
-EPS- para presentar opciones concretas frente a incertidumbres que
agobian el buen funcionamiento de las Instituciones de media o alta

gerencia.

4.2 Especificos.

a) Establecer el procedimiento, los lineamientos generales del —EPS- para
accionar en las Instituciones avaladora y avalada.

b) Identificar-comprender las carencias y deficiencias que agobian las
Instituciones y el contexto.

c) Realizar el diagnéstico Institucional avaladora-avalada y contextual para
su posterior analisis.

d) Elaborar el plan de perfil para adecuar las soluciones pertinentes a los
problemas identificados.

e) Mejorar la calidad Institucional y contextual, de forma integral, mediante

acciones encaminadas a la mejora de la comunidad educativa.

5. Fases del EPS:
5.1 Propedéutica.
Esta fase consiste en la induccién del normativo del —EPS- la aplicacién de
su contenido en los proceso de contribucion del Epesista en la institucion
donde realizara la practica técnica de gestion profesional, asi como la
elaboraciéon del plan de diagnéstico, listado de carencias, la

problematizacion, la hipdtesis de accidén, viabilidad, factibilidad, la
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5.2

fundamentacion tedrica, plan de accidn, ejecucion, sistematizacion,
evaluacion y voluntariado, para una correcta ejecucion de cada una de las

fases.

Plan de diagnéstico.

En esta fase se define los procesos de observacion basado en objetivos;
general y especificos para identificar problemas que inciden en la calidad de
proyeccién de la institucion educativa y el contexto, aplicando el analisis de
problemas detectadas para adecuar posibles soluciones. Por lo tanto, se
elabora el plan de diagnéstico para llevar un proceso metodolégico de

intervencion eficiente.

o Diagnéstico contextual: este diagndstico se basa en el estudio del
entorno de la institucion avaladora, en el cual se obtiene una informacién
mas clara del desenvolvimiento contextual, el comportamiento y la
interaccion de los habitantes, aunado a ello se estudia las principales
causas de problemas que inciden en su desarrollo. Para ello se elabora

el plan pertinente, de tal manera se realiza el trabajo con eficiencia.

¢ Diagnostico Institucional: se caracteriza por ser un estudio interno de
la institucion avaladora y avalada, en cual se identifica los problemas
mas relevantes que impiden la calidad institucional, asi como el mal
funcionamiento de las gestiones administrativas, y adecuar las
soluciones pertinentes en cada problema que surge en relacion al

desarrollo institucional.

5.3 Fundamentacion Teorica.

En esta fase se realiza un anadlisis documental de todos los temas
relacionados a los problemas priorizados en el plan de accién, en su efecto,
sirve de base para adecuar las posibles soluciones al problema a

solucionar. Por lo tanto, el estudio que se va a realizar en este apartado, se

245



5.4

5.5

5.6

5.7

hara con cautela y referenciada segun sean los aportes cientificos y

bibliograficos.

Plan de Accion.

En este plan se contemplara un proceso metodolégico en el cual se definira
las actividades a desarrollar en funcion a la hipétesis-accion seleccionado,
en su efecto, tiene como objetivo primordial solucionar el problema que

inciden en el desarrollo de la Institucion educativa de una forma eficiente.

Ejecucién del Proyecto.

En esta fase se realizara cada una de las actividades contempladas en el
cronograma del plan de accién, basandose de una forma cautelosa de
modo que el proyecto surta efecto tal cual como se tiene programado.
Ademas de esto, se proporcionara guias practicas, manuales e
instrumentos enfocados en la solucion del problema priorizado en el plan de

accion.

Evaluacion.

El proceso de evaluacion se realizara al finalizar cada una de las fases de
acuerdo a las actividades contempladas en el plan, asi como el diagnostico
contextual e institucional avaladora y la institucion avalada donde se
realizan actividades enfocados en la identificacién de problemas, para su
efecto se utilizara una lista de cotejo, en el cual, se notificara si fueron

ejecutadas con eficiencia.

Voluntariado.

Esta fase tiene como objetivo contribuir al desarrollo ambiental, por lo tanto,
en equipo de trabajo se gestionara las fuentes econémicas necesarias para
llevarse a cabo. Dada su importancia, es imprescindible que los Epesistas

realizan gestiones en instituciones gubernamentales y no gubernamentales
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5.8

plantando 600 pilones de arbolitos cada uno, y posteriormente elaborar el

informe que da validez al trabajo de campo realizado.

Informe Final.

Es la elaboracion del informe de cada una de las fases que contempla el
normativo del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, la redaccion de su
contenido, tanto como los estudios realizados se basan en informaciones
referenciales y bibliograficas, de tal manera, al finalizar el informe sea un
documento legal y cientifico, posteriormente presentarlo ante las
autoridades pertinentes de la Facultad de Humanidades, de la Universidad

de San Carlos de Guatemala.

6. Actividades:

a)
b)

Induccion propedéutica

Elaboracion solicitad de Asesor de -EPS-

Elaboracion del plan general

Elaboracion del plan de diagnéstico, contextual e institucional avaladora y
avalada.

Ejecucion de voluntariado.

Elaboracion de solicitudes a la institucion avaladora y avalada.

Seleccién de técnicas de estudio; observacién espontanea-dirigida,
entrevistas.

Elaboracion de instrumentos de estudios; entrevistas, cuestionario, lista de
cotejo.

Elaboracion de diagnostico contextual e institucional avaladora y avalada.
Evaluacion de diagnéstico.

Elaboraciéon fundamentacién tedrica.

Elaboracion plan de accion.

Ejecucidn de la intervencion

Sistematizacion de la Intervencién

Evaluacion del proceso de -EPS-
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9)]
q)

6.1

6.2

6.3

Elaboraciéon de Informe final.

Solicitud de revisores.

Diagnéstico:

a) Elaboracién del plan general.

b) Elaboracion del plan de diagnéstico, contextual e institucional avaladora
y avalada.

c) Elaboracién de solicitudes a la institucion avaladora y avalada.

d) Seleccion de técnicas de estudio; observacion espontanea-dirigida,
entrevistas.

e) Elaboracién de instrumentos de estudios; lista de cotejo, cuestionario,
preguntas.

f) Aplicacion de instrumentos.

g) Realizacién de entrevistas administrativos del plantel.

h) Observacion espontanea y dirigida.

i) Elaboracién de analisis

j) Elaboracién de diagnéstico institucional.

k) Evaluacion de la fase del diagndstico.

I) Elaboracion del informe del diagndstico.

Fundamentacién teérica:

a) Indagacion de informaciones documentales y bibliograficas.

b) Elaboracién de analisis documental.

c) Sistematizacion de contenidos.

d) Investigaciones legales en relacién a los temas de estudio.

e) Argumentacion de contenidos basados en informaciones bibliograficas.
f) Parafrasis de fuentes de informacién bibliografica.

g) Elaboracién de la fundamentacion tedrica.

Plan de accion:

a) ldentificacion del problema de estudio.
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6.4

6.5

6.6

b) Priorizacion del problema identificado.
c
d

e) Elaboracién de cronogramas de accion.

)
) Elaboracién de la hipotesis-accion.
) Elaboracion de presupuesto.

)

f) Elaboracién del plan de accién.

g) Presentacién y visto bueno del plan de accién por el asesor.

Ejecucion del plan de accion:

a) Aplicacién del plan de accién.

b) Ejecucion de actividades segun el cronograma.

c¢) Instruccion de instrumentos a desarrollar en funcioén al problema.
d) Determinacién del problema.

e) Aplicaciéon de instrumentos de mejora.

f) Sistematizacion de experiencias.

Evaluacion del -EPS-

a) Seleccion de técnicas de evaluacion.

b) Seleccion de instrumentos de evaluacion.

c) Aplicacion de técnicas e instrumentos de evaluacion.

d) Analisis de instrumentos de evaluacion.

e) Medicién de escalas-logros obtenidos durante y después de la aplicacion

del plan de accion.

Voluntariado:

a) Aplicacion del normativo del voluntariado.

b) Seleccion de area a reforestar.

c) Gestiébn de apoyos municipales e instituciones gubernamentales y no
gubernamentales.

d) Gestidn de pilones de arbolitos en la municipalidad.

e) Gestion de estudiantes de apoyo para la reforestacion.

f) Elaboracion de presupuestos.
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6.7

g) Ejecucion de actividades planificas.

h) Gestion de orientacion técnicos forestal.

i) Aplicacidn de instrumentos técnicos de reforestacion.
j) Plantacion de arbolitos en el area seleccionado.

k) Elaboracion de informe de voluntariado.

Presentacion del informe final de EPS:

a) Aplicacion del normativo del EPS.

b) Argumentacion e ideas relevantes del informe.

c) Redaccién de cada fase del EPS.

d) Aplicacion de actividades.

e) Elaboracién de informe de voluntariado.

f) Incorporacion de solicitudes, fotografias, fichas.

g) Visto bueno del asesor del EPS para la validacién del informe

correspondiente.

7. Cronograma

No.

Meses

Marzo
Abril
Mayo

Actividad Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre

Semana Semana Semana Semana Semana | Semana

112(2(1(1]2|3|4(1|2|3(4(1|2|3[4|1(2|3|4|1]|2)|3|4

Propedéutica

Elaboracion
solicitad de
Asesor de
-EPS-

Elaboracion
del plan

general

Elaboracion
del plan de
diagndstico,

contextual e
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institucional
avaladora vy

avalada.

Ejecucién de

voluntariado.

Elaboracion de
solicitudes a la
institucion

avaladora y

avalada.

Seleccion  de
técnicas de
estudio;
observacion
espontanea-
dirigida,

entrevistas.

Elaboracion de
instrumentos
de estudios;
entrevistas,
cuestionario,

lista de cotejo.

Elaboracion de
diagndstico
contextual e
institucional
avaladora vy

avalada.

10

Evaluacion de

diagnostico.

11

Elaboracion
fundamenta-

cion teodrica.

12

Elaboracion
plan de

accion.
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13 | Ejecucion de

la intervencion

14 | Sistematiza-
cion de la

Intervencion

15 | Evaluacioén del
proceso de
-EPS-

16 | Elaboracion de

Informe final.

17 | Solicitud de

revisores

Fuente: (Epesista, 2019)

8. Responsable:
Epesista, Feliciano Francisco Marcos, de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracién Educativa, de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, Facultad de Humanidades, seccibn San Pedro Soloma,

Huehuetenango.

9. Recursos:

Humanos Materiales Financieros

¢ Estudiantes de la e Libros PDF

Facultad de e Libros de investigacion
Humanidades e Computadora
USAC. e Impresora

e Gestion a

e Asesor de EPS. Servicio de internet

, Instituciones privadas
e Director del

Hojas de papel bond

Instituto y tamano carta Y puplicas.
estudiantes. e Fichas bibliograficas

e Lideres e Planes
comunitarios. e Lapiceros y lapices.

Fuente: (Epesista, 2019)
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Presupuestos

Clasificacion o

Descripciéon Costo unitario | Total
rubros

3 horas de internet Q. 4.00 Q. 12.00
Alquiler

9 horas por cafionera | Q. 40.00 Q. 360.00

10 viajes de | Q. 20.00 Q. 200.00
Viaticos

transporte al Instituto

2 resma de papel|Q.45.00 Q.90.00

bond
Papeleria Cartuchos de tinta

para impresora, color | Q. 175.00 Q. 350.00

y negro.

200 fotocopias. Q. 50.00 Q. 50.00
Refrigerios 200 refrigerios. Q. 10.00 Q.2,000.00

Total Q. 3,062.00

Fuente: (Epesista, 2019)

10. Evaluacién:
Se aplicara la evaluacion conforme el desarrollo de las actividades programadas
(antes, durante y después), con el fin de verificar logros alcanzados en relacién a

los objetivos propuestos. Se utilizara el instrumento de evaluacion lista de cotejo.

PEM /Beli rancisco Marcos
iante Epesista

CUI: 2290 31242 1308
Registro Académico: 201508762

|
Lic. Heber Ramon Gonzalez Mérida
or
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b) Plan de diagnéstico contextual de la Institucién avaladora

1.

Identificacion.

11
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7

Epesista: _Feliciano Francisco Marcos  Carné: 201508762

Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Periodo de ejecucioén: del _27 de mayo al _7 de junio de _ 2019

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida

Universidad: Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad: Facultad de Humanidades

Titulo: “Plan de Diagndstico Contextual, San Pedro Soloma, Huehuetenango”

Ubicaciéon: San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Objetivos.

41

4.2

General
Conocer la vida ciudadana y su entorno, a través del diagndstico contextual

para priorizar las necesidades mas comunes y adecuar posibles soluciones.

Especifico

a) Utilizar técnicas e instrumentos adecuadas para identificar las carencias
y deficiencias del contexto.

b) Realizar entrevistas a las personas de tercera edad.

c) Listar carencias y debilidades para su posterior analisis.

d) Priorizar las carencias y deficiencias adecuando posibles soluciones
pertinentes.

e) ldentificar la vida ciudadana, su desenvolvimiento, vida politica, situacion
economica, y concepcion filosofica.

f) Elaborar informe final del diagnéstico.
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5. Justificacion.
Basandose en el normativo del EPS, es necesario realizar el diagnostico
contextual del municipio de San Pedro Soloma, Huehuetenango. Cabe sehnalar
que el estudio a realizar radica en describir la vida ciudadana y el entorno donde
se desenvuelven, se sabe que en la actualidad existen muchos problemas que
impiden el desarrollo de la sociedad, por lo tanto, es imprescindible intervenir en

la busqueda de soluciones pertinentes a tales problemas.

En el desarrollo de este estudio es necesario coadyuvar aplicando métodos y
técnicas de recoleccion de informacion necesario para su posterior analisis.
Asimismo, el diagndstico servirda para entablar las carencias y deficiencias

detectadas en el entorno social con la institucional avaladora.

6. Actividades.

a) Elaboracion de solicitudes a la municipalidad para obtener informacién
contextual.

b) Seleccién de técnicas de estudio; observacion espontanea-dirigida,
entrevistas.

c) Elaboracion de instrumentos de estudios; lista de cotejo, cuestionario,
preguntas.

d) Aplicacion de técnicas e instrumentos.

e) Anadlisis de documentos.

f) Realizacion de entrevistas a personas de tercera edad.

g) Recopilacion de informacion.

h) Elaboraciéon de analisis contextual.
7. Tiempo.

Se realizara en un lapso de tiempo de dos semanas, iniciandose el 27 mayo al 7

de junio.
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8. Cronograma.

9.

Mayo y Junio
No. Actividades Diagnéstico contextual
Primera Segunda -
semana semana
Elaboracion de solicitud.
2 Seleccion de técnicas de
estudio.
3 Elaboracion de
instrumentos.
4 Aplicacion de técnicas e
instrumentos.
5 Realizacién de entrevistas.
6 Observacion espontanea y
dirigida.
7 Recoleccién de datos
contextuales en la
municipalidad.
8 Realizacién de entrevistas a
personas de tercera edad.
9 Descripcion de la vida
social.
10 Elaboracion del diagnéstico.
11 Revisién del plan de
diagnostico, ejecutado y no
ejecutado.
12 Evaluacion del diagndstico
contextual.

Fuente: (Epesista, 2019)

Técnicas e instrumentos.

e Observacion espontanea y dirigida.

e Entrevistas.
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10.

11.

12.

Cuestionario.

¢ Dialogo.
¢ Analitico.
e Preguntas.
Recursos.
Humanos Materiales Financieros
. e PDM de San Pedro Soloma.
¢ Eggﬁ;ts;g de C:Z e Libros de investigacion.
Humanidades * Computadora.
e Impresora. o
;J\Seégr de EPS * Servicio de internet. ) Icrsmi’ﬁ?l?(:ri]ones °
Director maes;tros * Hojas de papel bond tamano privadas y
padres y madres de carta. publicas.

familia.
Lideres
comunitarios.

Fichas bibliograficas.
Planes.

Lapiceros y lapices.
Camara.

Fuente: (Epesista, 2019)

Responsable.

Epesista, Feliciano Francisco Marcos, de la carrera de Licenciatura en

Pedagogia y Administracion Educativa.

Evaluacion.

Se utilizara el instrumento de evaluacion lista de cotejo, se evaluara la ejecucién

de cada una de las actividades programas y cumplimiento de las mismas. De

acuerdo al resultado de la evaluacion se modificara y se priorizara algunas

actividades que requiere mayor estudio.

Estudiante Epesista
CUI: 2290 31242 1308

rancisco Marcos

Registro Académico: 201508762

|
Lic. Heber Ramnén Gonzalez Mérida

or
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Plan de diagnéstico Institucional avaladora

Identificacion.

11
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7

Epesista: _Feliciano Francisco Marcos  Carné: 201508762

Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Periodo de ejecucién: del _10 al _21 dejunio de _ 2019

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida

Universidad: Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad: Facultad de Humanidades

Titulo: “Plan de diagndstico de la Coordinacion Técnico Administrativa de Nivel

Medio, Distrito Escolar 13-08-020, Soloma, Huehuetenango”

Ubicacion de la Institucién: San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Objetivos.

41

4.2

General
Identificar las  carencias y deficiencias internas y externas de la
Coordinacion Técnico Administrativa, mediante el diagndstico institucional

para optimizar las gestiones administrativas.

Especifico

a) Utilizar técnicas e instrumentos adecuadas para identificar las carencias
y deficiencias internas de la institucion.

b) Realizar entrevistas administrativas al plantel institucional.

c

d

e) Priorizar las carencias y debilidades identificadas y buscar posibles

Listar carencias y debilidades para su posterior analisis.

Realizar entrevistas al personal administrativo.

)
)
)
)

soluciones pertinentes.

258



5. Justificacion.
Basandose en el normativo del EPS, es necesario realizar el diagndstico
Institucional de la Coordinacion Técnico Administrativa Distrito Escolar 13-08-20,
San Pedro Soloma, Huehuetenango. Cabe sefialar que el estudio a realizar
radica en identificar las carencias y deficiencias que agobia internamente la
institucidén, que a ciencia cierta requiere de apoyo técnico profesional en la
mejora de las areas que lo integra. El desarrollo de este estudio es necesario
coadyuvar aplicando métodos y técnicas de intervencion para optimizar los
servicios de calidad a la comunidad educativa en general. Asimismo, el
diagnostico servird para el analisis que corresponde a la priorizacion del

problema y la busqueda de solucién e intervencion.

6. Actividades.

a) Elaboracién de solicitudes a la institucion avaladora y avalada.

b) Seleccién de técnicas de estudio; observacidon espontanea-dirigida,
entrevistas.

c) Elaboracion de instrumentos de estudios; lista de cotejo, cuestionario,
preguntas.

d) Aplicacion de técnicas e instrumentos.

e) Realizacion de entrevistas administrativos del plantel.

f) Observacion espontanea y dirigida.

g) Elaboracion de andlisis.

h) Identificacion de carencias y deficiencias.

i) Priorizacion del problema seleccionado.

j) Evaluacién de la fase del diagndstico.

k) Elaboracion del informe del diagndstico.
7. Tiempo.

Se realizara en un lapso de tiempo de dos semanas, iniciandose del 10 al 21 de
junio de 2019.
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8. Cronograma.

9.

Junio
Diagnéstico institucional avaladora
No. Actividades Primera Segunda -
semana semana
Elaboracion de solicitud.
2 Seleccién de técnicas de
estudio.
3 Elaboracion de
instrumentos.
4 Aplicacion de técnicas e
instrumentos.
5 Realizacién de entrevistas.
6 Observacion espontanea y
dirigida.
7 Recoleccién de datos de la
Institucion.
8 Elaboracion de analisis.
9 Identificacion de debilidades
y carencias.
10 Revisién del plan de
diagnéstico, ejecutado y no
ejecutado.
11 Priorizacion del problema
seleccionado.
12 Evaluacion del diagndstico
institucional.

Fuente: (Epesista, 2019)

Técnicas e instrumentos.

e Observacion espontanea y dirigida.

e Entrevistas.

e Cuestionario.
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10.

11.

12.

Dialogo.

Analitico.

Lista cotejo

Preguntas.

Recursos.

Humanos

Materiales

Financieros

e Epesista de la
Facultad de
Humanidades
USAC.

e Asesor de EPS.

e Director, maestros,
padres y madres de
familia.

e Lideres
comunitarios.

Libros administrativos.
Libros de investigacion.
Computadora.
Impresora.

Servicio de internet.
Hojas de papel
tamano carta.
Fichas bibliograficas.
Planes.

Lapiceros y lapices.
Camara.

bond

e Gestion
Instituciones
privadas
publicas.

Fuente: (Epesista, 2019)

Responsable.

Epesista, Feliciano Francisco Marcos, de la carrera de Licenciatura en

Pedagogia y Administracion Educativa.

Evaluacion.

Se utilizara el instrumento de evaluacion lista de cotejo, se evaluara la ejecucion

de cada una de las actividades programas y cumplimiento de las mismas. De

acuerdo al resultado de la evaluacion se modificara y se priorizara algunas

actividades que requiere mayor estudio.

Estudiante Epesista
CUI: 2290 31242 1308

rancisco Marcos

|
Lic. Heber Ramnén Gonzalez Mérida

Registro Académico: 201508762

or
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d) Plan de diagnéstico de la Institucién avalada

1.

Identificacion.

11
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7

Epesista: _Feliciano Francisco Marcos  Carné: 201508762

Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Periodo de ejecucion: del _24 de junio  al _5 dejulio de _ 2019

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida

Universidad: Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad: Facultad de Humanidades

Titulo: “Plan de diagndstico del Instituto Nacional de Educacion Basica,

Bernardo Alvarado Tello”.

Ubicacion de la Institucion: Cabecera Municipal de San Pedro Soloma,

Huehuetenango.

Objetivos.

41

4.2

General
Identificar las  carencias y deficiencias que agobia internamente la
institucion, mediante el diagndstico institucional para optimizar el buen

funcionamiento con eficiencia.

Especifico

a) Utilizar técnicas e instrumentos adecuadas para identificar las
debilidades y carencias internas de la institucion.

b) Realizar entrevistas administrativas al plantel institucional.

c) Listar carencias y debilidades para su posterior analisis.

d) Priorizar las carencias y debilidades identificadas y buscar posibles

soluciones pertinentes.
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5. Justificacion.
Teniendo en cuenta los lineamientos del Normativo del Ejercicio Profesional, es
necesario realizar el diagnodstico Institucional del Instituto Nacional de Educacion
Basica, -Bernardo Alvarado Tello-, para identificar las carencias y deficiencias
que agobia internamente la institucion educativa, dado que se ha visto muchas
instituciones que requiere de apoyos técnicos profesionales en la mejora de las
areas que lo integra. Por la cual es necesario coadyuvar con la institucion,
aplicando métodos de intervencién para optimizar los servicios de calidad a la
comunidad educativa de la institucion. Posteriormente adecuar las posibles
soluciones pertinentes a tales problemas que impide la calidad de las gestiones

administrativas.

6. Actividades.

a) Elaboracion de la solicitud a la institucion avalada.

b) Seleccion de técnicas de estudio; observacion espontanea-dirigida,
entrevistas.

c) Elaboracion de instrumentos de estudios; lista de cotejo, cuestionario,
preguntas.

d) Aplicacion de técnicas e instrumentos.

e) Realizacion de entrevistas administrativos del plantel.

f) Observacion espontanea y dirigida.

g) Elaboracion de andlisis.

h) Identificacion de debilidades y carencias.

i) Priorizacion del problema seleccionado.

j) Evaluacién de la fase del diagndstico.

k) Elaboracion del informe del diagndstico.
7. Tiempo.

Se realizara en un lapso de tiempo de dos semanas, iniciandose del 24 de junio
al 5 de julio de 2019.
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8. Cronograma.

9.

Junio y Julio
Diagnéstico institucional avalada
No. | ACTIVIDADES Primera Segunda -
semana semana
Elaboracion de solicitud.
2 Seleccién de técnicas de
estudio.
3 Elaboracion de
instrumentos.
4 Aplicacion de técnicas e
instrumentos.
5 Realizacién de entrevistas.
6 Observacion espontanea y
dirigida.
7 Recoleccién de datos de la
Institucion.
8 Elaboracion de analisis.
9 Identificacion de debilidades
y carencias.
10 Revisién del plan de
diagnéstico, ejecutado y no
ejecutado.
11 Priorizacion del problema
seleccionado.
12 Evaluacion del diagndstico
institucional.

Fuente: (Epesista, 2019)

Técnicas e instrumentos.

e Observacion espontanea y dirigida.

e Entrevistas.

e Cuestionario.
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10.

11.

12.

Lista cotejo.

¢ Dialogo.

¢ Analitico.

e Preguntas.

Recursos.

HUMANOS MATERIALES FINANCIEROS

e Epesista de la Libros administrativos.
Facultad de Libros de investigacion.
Humanidades Computadora.
USAC. Impresora. Gestic

e Asesor de EPS. Servicio de internet. * Ini’?tlli:ri‘ones a

e Director, Hojas de papel bond rivadas
maestros, padres tamano carta. EUincas y
y madres de Fichas bibliogréficas. '
familia. Planes.

e Lideres Lapiceros y lapices.
comunitarios. Camara.

Fuente: (Epesista, 2019)

Responsable.

Epesista, Feliciano Francisco Marcos, de la carrera de Licenciatura en

Pedagogia y Administracion Educativa.

Evaluacion.

En el proceso del diagnostico se utilizé una lista de cotejo donde se tiene

contemplado todas las observaciones realizadas. Este instrumento fue util en

funcién al estado en que se encuentra la institucion.

réncisca Marcos
iante Epesista
CUI: 2290 31242 1308

G

| -
Lic. Heber Ramnén Gonzalez Mérida

Registro Académico: 201508762

or
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e)

Instrumentos de recopilacién de informacion
Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango
Epesista: Feliciano Francisco Marcos
Carné: 201508762

ENTREVISTA

Instrumento para el Diagnéstico Contextual de la Institucion Avaladora

Fecha de realizacion: 28 de mayo de 2019.

Lugar especifico de la entrevista: oficina municipal de informacion, San Pedro

Soloma, Huehuetenango.

Objetivo: conocer el entorno contextual de la Institucion avaladora, mediante la

entrevista para identificar deficiencias y carencias que inciden el desenvolvimiento

social.

1. ¢ Cuales son los principales accidentes geograficos de la poblacién?

2. ;Con qué tipos de recursos naturales cuenta la poblacion?

3. ¢ Cuales son las principales vias de comunicacion?

4. ;Con qué tipos de centros de servicio cuenta la poblacion?

5. ¢Quiénes fueron los primeros pobladores?

6. ¢ Cuales son los sucesos importantes?

7. ¢Quiénes han sido las autoridades presentes y pasadas del municipio?
8. ¢ Cuales son los lugares turisticos que cuenta la poblacion?

9. ¢ Cuales son las principales actividades econdmicas de la poblacion?
10. ;Cual es la ubicacién socioecondémica de la poblacion?

11. ¢ Cual es la estructura politica social de la poblacion?

12. ; Qué tipo de congregaciones religiosas practican la poblaciéon?

13. ¢ Qué tipo de valores son practicados dentro del contexto familiar y social?
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Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa
Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango
Epesista: Feliciano Francisco Marcos
Carné: 201508762

ENTREVISTA

Instrumento para el Diagnéstico Institucional Avaladora

Fecha de realizacion: 10 de junio de 2019.

Lugar especifico de la entrevista: Coordinacién Técnico Administrativa de Nivel

Medio, Distrito Escolar 13-08-020, Soloma, Huehuetenango.

Objetivo: conocer el entorno Institucional avaladora, mediante la entrevista para

identificar deficiencias y carencias que inciden en la calidad de las gestiones

administrativas.

©@ N o o h~ 0N
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¢, Cual es la localizacion geografica exacta de la institucion que dirige?

¢, Cual es la vision de la institucion?

¢, Cual es la mision de la institucién?

¢, Qué servicios presta la institucion que administra?

¢, Cuales son los obijetivos y principios de la Coordinacién Técnico Administrativa?
¢ Qué valores se practican dentro de la institucion?

¢, Qué personaijes fueron los fundadores de la institucion?

¢, Quiénes son los usuarios de la institucion?

¢, Con qué servicios basicos (agua, luz, servicios sanitarios) cuenta la institucién?

. ¢, En qué actividades de beneficio social comunitario participa la institucion?
. ¢,Cuenta la institucion con fondos econdmicos propios?

. ¢La Institucion tiene acceso a crédito?

. ¢ Qué manuales se utiliza en relacion a los puestos y funciones?

. ¢ Qué medios tecnolégicos se utiliza para facilitar las gestiones administrativas?
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Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango
Epesista: Feliciano Francisco Marcos
Carné: 201508762

ANALISIS DOCUMENTAL

Instrumento para el Diagnéstico Institucional Avaladora

Fecha de realizacion: 10 de junio de 2019.

Lugar especifico del analisis: Coordinacion Técnico Administrativa de Nivel Medio,

Distrito Escolar 13-08-020, Soloma, Huehuetenango.

Objetivo: conocer el entorno Institucional avaladora, mediante el andlisis documental

para identificar deficiencias y carencias que inciden en la calidad de las gestiones

administrativas.

1. Fundacién y fundadores:

2. Epocas y momentos relevantes:

3. Personajes sobresalientes:

4. Memorias:

5. Anécdotas:

6. Logros alcanzados:

7. Estadisticas:

8. Otros:
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Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango
Epesista: Feliciano Francisco Marcos
Carné: 201508762

CUESTIONARIO

Instrumento para el Diagnéstico Institucional Avaladora

Fecha de realizacion: 10 de junio de 2019.

Lugar especifico del analisis: Coordinacion Técnico Administrativa de Nivel Medio,

Distrito Escolar 13-08-020, Soloma, Huehuetenango.

Objetivo: conocer el entorno Institucional avaladora, mediante el cuestionario para

identificar deficiencias y carencias que inciden en la calidad de las gestiones

administrativas.

1.

¢, Conoce la procedencia de los usuarios?: Si No
¢, Cual?
. ¢ Es indispensable conocer el porcentaje de promocion y desercion de los centros

educativos del nivel primario, basico y diversificado? Si No
¢ Por qué?

. ¢,Conoce las condiciones contractuales entre usuarios e institucion? Si No
¢, Cual?

. ¢ Los usuarios que asisten a la institucion deben identificarse? Si No
¢ Por qué?

. ¢,Conoce la situacion econdmica de los usuarios? Si No
¢ Cual?

. ¢,Como se trasladan los usuarios de sus hogares a la institucion?  Si No
¢, Cémo?
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Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango
Epesista: Feliciano Francisco Marcos
Carné: 201508762

ENTREVISTA

Instrumento para el Diagnéstico Institucional Avalada

Fecha de realizacion: 24 de julio de 2019.

Lugar especifico de la entrevista: Instituto Nacional de Educacién Basica,

“Bernardo Alvarado Tello”, Cabecera Municipal de San Pedro Soloma,

Huehuetenango.

Objetivo: conocer el entorno Institucional avalada, mediante la entrevista para

identificar deficiencias y carencias que inciden en la calidad de las gestiones

administrativas.

©@ N o a0k~ ODd-~

¢ Cual es la localizaciéon geografica exacta de la Institucion que dirige?

¢, Cual es la vision de la institucion?

¢, Cual es la mision de la institucién?

¢, Cuales son los objetivos y principios de la Institucion?

¢ Qué valores se practican dentro de la institucion?

¢, Qué personajes fueron los fundadores de la institucion?

¢ Quiénes son los usuarios de la institucién?

¢, Con qué servicios basicos (agua, luz, servicios sanitarios) cuenta la institucion?

¢En qué actividades de beneficio social comunitario participa la institucion?

. ¢,Cuenta la institucion con fondos econdmicos propios?
11.
12.
13.

¢La Institucion tiene acceso a crédito?
¢, Qué manuales se utiliza en relacion a los puestos y funciones?

¢ Qué medios tecnolégicos se utiliza para facilitar las gestiones administrativas?
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Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango
Epesista: Feliciano Francisco Marcos
Carné: 201508762

ANALISIS DOCUMENTAL

Instrumento para el Diagnéstico Institucional Avalada

Fecha de realizacion: 24 de julio de 2019.

Lugar especifico del analisis: Instituto Nacional de Educacién Basica, “Bernardo

Alvarado Tello”, Cabecera Municipal de San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Objetivo: conocer el entorno Institucional avalada, mediante el andlisis documental
para identificar deficiencias y carencias que inciden en la calidad de las gestiones

administrativas.

1. Fundacién y fundadores:

2. Epocas y momentos relevantes:

3. Personajes sobresalientes:

4. Memorias:

5. Anécdotas:

6. Logros alcanzados:

7. Estadisticas:

8. Otros:
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Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos Carné: 201508762

CUESTIONARIO

Instrumento para el Diagnéstico Institucional Avalada

Fecha de realizacion: 24 de julio de 2019.

Lugar especifico de la entrevista: Instituto Nacional de Educacién Basica,

“Bernardo Alvarado Tello”, Cabecera Municipal de San Pedro Soloma,

Huehuetenango.

Objetivo: conocer el entorno Institucional avalada, mediante el cuestionario para

identificar deficiencias y carencias que inciden en la calidad de las gestiones

administrativas.

1.

¢, Conoce la procedencia de los usuarios?: Si No
¢, Cual?
. ¢ Es indispensable conocer el porcentaje de promocion y desercion de los centros

educativos del nivel primario, basico y diversificado? Si No
¢ Por qué?

. ¢,Conoce las condiciones contractuales entre usuarios e institucion? Si No
¢ Cual?

. ¢ Los usuarios que asisten a la institucion deben identificarse? Si No
¢ Por qué?

. ¢,Conoce la situacion econdmica de los usuarios? Si No
¢ Cual?

. ¢,Como se trasladan los usuarios de sus hogares a la institucion? Si No
¢, Cémo?
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f) Instrumentos de evaluacion de las fases de -EPS-

Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos. Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramon Gonzalez Mérida

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR EL DIAGNOSTICO CONTEXTUAL DE
LA INSTITUCION AVALADORA

Institucion donde se realizé el diagnéstico contextual: Coordinacién
Técnico Administrativa de Nivel Medio, Distrito Escolar No. 13-08-020, Soloma,
Huehuetenango.

Fecha de aplicacion: 8 de junio de 2019.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica el criterio que
presenta el Plan de Diagnéstico Contextual en evaluacion.

No. Criterios
¢, Se elabord el plan de diagndstico contextual?
¢El plan de diagnéstico es eficiente para ser aplicable?
¢, Se elaboraron los instrumentos pertinentes para recabar las
informaciones del diagndstico?
4 | ;Se desarrollaron las actividades con eficiencia en el | X
proceso?
5 | ¢ Se recabaron las informaciones de acuerdo a los objetivos | X
planteados?
6 | ¢ Se definié con exactitud el area para la obtencion de datos? | X
7 | ¢Se pudo cumplir con el tiempo estipulado en el Plan de | X
diagnostico?
8 | ¢Fueron suficientes las técnicas aplicadas para la obtenciéon | X
de informaciones?

No

WIN| =
x| x| x| @

9 | ¢Las informaciones recabadas son veridicas? X
10 | ¢Se analiz6 los datos recabados del diagnéstico? X
11 | ¢ Se elaboro el analisis contextual? X

PEM /Beli rancisco Marcos St .
Estudiante Epesista Lic. Heber Ramoén Gonzalez Mérida

CUI: 2290 31242 1308 sesgor
Registro Académico: 201508762
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Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos

Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR EL DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL
AVALADORA

Institucion donde se realizé el diagndstico: Coordinacion Técnico
Administrativa de Nivel Medio, Distrito Escolar No. 13-08-020, Soloma,

Huehuetenango.

Fecha de aplicacion: 22 de junio de 2019.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica el criterio que

presenta el Plan de Diagnéstico Contextual en evaluacion.

No. Criterios Si | No

1 | ¢Se elaboré el plan de diagnéstico Institucional avaladora? X

2 | ¢El plan de diagndstico especifica los instrumentos a utilizar | X

para la obtencién de datos?

3 | ¢ Se elaboraron los instrumentos pertinentes para recabar las | X

informaciones del diagndstico?

4 | ;Se desarrollaron las actividades con eficiencia en el | X

proceso?

5 | ¢ Se recabaron las informaciones de acuerdo a los objetivos | X

planteados?

6 | ¢Se pudo cumplir con el tiempo estipulado en el Plan de | X

diagnostico?

7 | ¢Fueron suficientes las técnicas aplicadas para la obtencion | X
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de informaciones?
8 | ¢Las informaciones recabadas son veridicas? X
9 | ¢Hubo implicacién en la obtencién de datos? X
10 | ¢Se analiz6 los datos recabados del diagnéstico? X
11 | ¢ Se elaboro el analisis respectivo de la Institucion avaladora? | X
12 | ;Se enlistaron las deficiencias/carencias observadas que | X

agobia la institucional avaladora?
13 | ;Se redactd el nexo/razén/conexion con la Institucion | X

avalada?

PEM/BEli rancisco Marcos ;
Estudiante Epesista = .
CUI: 2290 31242 1308 Lic. Heber Rafnén Gonzalez Mérida

Registro Académico: 201508762 or
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Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos

Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR EL DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL
AVALADA

Institucién donde se realizé el diagndstico: Instituto Nacional de Educacion

Basica, Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Fecha de aplicacion: 6 de julio de 2019.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica el criterio que

presenta el Plan de Diagnéstico Contextual en evaluacion.

No. Criterios Si | No

1 | ¢Se elaboré el plan de diagnéstico Institucional avalada? X

2 | ¢El plan de diagndstico especifica los instrumentos a utilizar | X

para la obtencién de datos?

3 | ¢ Se elaboraron los instrumentos pertinentes para recabar las | X

informaciones del diagndstico?

4 | ;Se desarrollaron las actividades con eficiencia en el | X

proceso?

5 | ¢ Se recabaron las informaciones de acuerdo a los objetivos | X

planteados?

6 | ¢Se pudo cumplir con el tiempo estipulado en el Plan de | X

diagnostico?

7 | ¢Fueron suficientes las técnicas aplicadas para la obtencion | X

de informaciones?
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8 | ¢Las informaciones recabadas son veridicas? X

9 | ¢Hubo implicacion en la obtencion de datos? X

10 | ¢Se analizo los datos recabados del diagndstico? X

11 | ¢ Se enlistaron las deficiencias/carencias observadas que | X
agobia la institucional avalada?

12 | ¢Es pertinente la problematizacion de las | X
deficiencias/carencias identificadas en diagnodstico
Institucional avalada?

13 | ¢La priorizacion del problema fue la correcta para la| X
intervencion —proyecto-?

14 | ;Tiene congruencia la hipétesis-accion con el problema | X
seleccionado?

15 | ¢ Se efectud la viabilidad y factibilidad de la Intervencion? X

16 | (Se elaboré correctamente el analisis respectivo de la| X
Institucion avalada?

PEM./BEli rancisco Marcos ;
Estudiante Epesista = .
CUI: 2290 31242 1308 Lic. Heber Ramoén Gonzalez Mérida
Registro Académico: 201508762 or
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Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos

Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR LA FUNDAMENTACION TEORICA

Institucion donde se realiza el EPS: Instituto Nacional de Educacion Basica,

Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica el criterio que

presenta el Plan de Diagnéstico Contextual en evaluacion.

No. Criterios Si | No

1 | ¢Se estructuraron y se enlistaron los temas congruentes al | X
tema de estudio?

2 | 4 Se definieron temas y subtemas relevantes al estudio? X

3 | i Se tiene relacion los temas y subtemas en la fomentacion | X
tedrica?

4 | ;Los temas y subtemas se citaron correctamente segun la| X
norma APA?

5 | ,Se aplicd6 correctamente la norma APA en la| X
fundamentacion teérica?
6 | ¢La fundamentacion tedrica contiene base legal? X
7 | ¢Las informaciones recopiladas en la fundamentacion teérica | X
fueron datos veridicos?
8 | ¢Hubo implicaciones en la elaboracion de la fundamentacion | X
tedrica?
9 | Tiene congruencia la  hipdtesis-accion con la| X
fundamentacion teérica?

PEM /Beli ranciscoe Marcos
Estudiante Epesista ) bl .
CUI: 2290 31242 1308 Lic. Heber Ramon Gonzalez Mérida
Registro Académico: 201508762 or

278



Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos

Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR EL PLAN DE INTERVENCION
-PROYECTO-

Institucion donde se realiza el EPS: Instituto Nacional de Educacion Basica,
Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica el criterio que
presenta el Plan de Diagnéstico Contextual en evaluacion.

No. Criterios Si | No
1 | Identificacion del plan. X
2 | Titulo de la intervencién -proyecto- X
3 | Especificacion del Problema identificado. X
4 | Elaboracion de la Hipétesis-accion de acuerdo al problema. X
5 | Ubicacion geografica de la intervencién del proyecto. X
6 | Identificacidén de la unidad ejecutora. X
7 | Justificacion clara y concisa de la intervencion. X
8 | Descripcion del proyecto. X
9 | Redaccidn clara de los objetivos, general y especifico. X
10 | Redaccion de metas en base al proyecto. X
11 | Asignacién de beneficiarios directos e indirectos. X
12 | Enumeracion de actividades para la eficiencia del objetivo. X
13 | Elaboracion del cronograma de actividades. X
14 | Seleccidén de técnicas metodoldgicas. X
15 | Seleccidén de recursos adecuados para la intervencion. X
16 | Elaboracion de presupuestos del proyecto. X
17 | Asignacion de responsables del proyecto. X
18 | Elaboracion del instrumento de evaluacién del proyecto. X

e Es'tu ianterZ%gzg?amarcos Lic. Heber Ramon ;;alez Meérida

CUI; 2290 31242 1308 or
Registro Académico: 201508762
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Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos

Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR LA EJECUCION Y SISTEMATIZACION
DE LA INTERVENCION -PROYECTO-

Institucion donde se realiza el EPS: Instituto Nacional de Educacion Basica,

Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica el criterio que

presenta el Plan de Diagnéstico Contextual en evaluacion.

2
o

O N OB WDN =

Criterios No
Gestidn de presupuestos a Instituciones publicas y privadas.
Convocacion con el director del Instituto.

Recopilacion de informaciones bibliograficas.

Ordenacioén y sintesis de la informacion.

Elaboracion del manual.

Presentacion del Manual con el director del Instituto.
Elaboracion del Plan de Proyecto.

Preparacion de espacios, mobiliario y equipo, para el
desarrollo de actividades programadas.

9 | Realizacién de talleres de capacitacion.

10 | Entrega del proyecto.

11 | Evaluacion del proyecto.

X| X[ X| X| X|X|X| X @

x| X| X

PEM/E€l| rancisco Marcos ‘% )
iante Epesista Lic. Heber Ramoén Gonzélez Mérida

CUI: 2290 31242 1308 or
Registro Académico: 201508762
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g) Control de asistencia

Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida

CONTROL DE ASISTENCIA

En mi calidad de Asesor, por este medio me permito agradecer la oportunidad que le
da a el estudiante: Feliciano Francisco Marcos _con carné No. 201508762 para
que pueda realizar el EPS en la Instituciéon a su digno cargo.

Con el objeto de que ésta sea mas efectiva, le solicito con todo respeto, firmar en la
linea Ultima de abajo y dar fe de la asistencia del Epesista y asi obtener un mejor
control.

HORA DE:

FECHA ENTRADA SALIDA | FIRMA
27-5-19 1:00 pm 5:30 pm ="

28-5-19 1:00 pm 5:30 pm P

4
(<]

1

2 :
3 | 29519 1:00 pm 5:30 pm E tr s )
4 30-5-19 1:00 pm 5:30 pm & =
5 31-5-19 1:00 pm 5:30 pm S
6 3-6-19 1:00 pm 5:30 pm S
7 4-6-19 1:00 pm 5:30 pm

8 5-6-19 1:00 pm 5:30 pm

9 7-6-19 1:00 pm 5:30 pm

10 10-6-19 1:00 pm 5:30 pm

11 11-6-19 1:00 pm 5:30 pm

12 12-6-19 1:00 pm 5:30 pm

13 14-6-19 1:00 pm 5:30 pm

14 17-6-19 1:00 pm 5:30 pm

15 18-6-19 1:00 pm 5:30 pm

16 19-6-19 1:00 pm 5:30 pm

7. 21-6-19 1:00 pm 5:30 pm

18 1-7-19 1:00 pm 5:30 pm

19 2-7-19 1:00 pm 5:30 pm

20 3-7-19 1:00 pm 5:30 pm

21 5-7-19 1:00 pm 5:30 pm
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22 8-7-19 1:00 pm 5:30 pm
23 9-7-19 1:00 pm 5:30 pm
24 10-7-19 1:00 pm 5:30 pm
25 12-7-19 1:00 pm 5:30 pm
26 15-7-19 1:00 pm 5:30 pm
27 16-7-19 1:00 pm 5:30 pm
28 17-7-19 1:00 pm 5:30 pm
29 19-7-19 1:00 pm 5:30 pm
30 22-7-19 1:00 pm 5:30 pm
3il 23-7-19 1:00 pm 5:30 pm
32 24-7-19 1:00 pm 5:30 pm
33 29-7-19 1:00 pm 5:30 pm
34 30-7-19 1:00 pm 5:30 pm
35 31-7-19 1:00 pm 5:30 pm
36 5-8-19 1:00 pm 5:30 pm
37 6-8-19 1:00 pm 5:30 pm
38 7-8-19 1:00 pm 5:30 pm
39 12-8-19 1:00 pm 5:30 pm
40 13-8-19 1:00 pm 5:30 pm
41 14-8-19 1:00 pm 5:30 pm
42 19-8-19 1:00 pm 5:30 pm
43 20-8-19 1:00 pm 5:30 pm
44 21-8-19 1:00 pm 5:30 pm
45 26-8-19 1:00 pm 5:30 pm
46 27-8-19 1:00 pm 5:30 pm
47 28-8-19 1:00 pm 5:30 pm
48 2-9-19 1:00 pm 5:30 pm
49 3-9-19 1:00 pm 5:30 pm
50 4-9-19 1:00 pm 5:30 pm
Vo. Bo. £ 3%3 <8)
/bﬁector %9 T 57'
Luig Zacarias Rodas Htonrrss®
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Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades
Licenciatura en Pedagogia y Administraciéon Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos
Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida

CONTROL DE ASISTENCIA PARA LA CAPACITACION DE ESTUDIANTES

Institucion donde se realizé la capacitacion: Instituto Nacional de Educacién

Basica, Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Fecha: 2 de septiembre de 2019.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica la asistencia de los

estudiantes.

| No. Apellidos y Nombres Grado Si | No
1 | Andrés Gregorio, Isabel Aracely Primero A X
2 | Antonio Santiago, Yesefia Flora Primero A X
3 | De Leon Gonzalez, Francisco Genaro Primero A X
4 | Domingo Domingo, Agustin Lépez Primero A X
5 | Domingo Lépez, Lucia Selena Primeroc A X
6 | Domingo Rodas, Kelita Yuleisi Primero A X
7 | Esteban Antonio, Jailer Alexander Primero A B
8 | Francisco Montejo , Mateo Antonio Primero A b
9 | Garcia Santos, Isaura Elvira Primero A A
10 | Garcia Santos, Marcelina Primero A %
11 | Gaspar Diego, Domingo Martin Primero A %
12 | Gaspar Gaspar , Alejandro Primero A X
13 | Gonzalez Gaspar, Cecilia Dominga Primero A X
14 | Gonzalez Gonzalez, José Miguel Primero A X
15 | Hernandez Quintero, Jhony Gerardi Primero A X
16 | Juan Lépez, Marvin José Primero A x
17 | Lopez Tomas, Sebastian Primero A X
18 | Mateo Francisco, Ursula de Maria Primero A X
19 | Mateo Gonzalez, Montejo Estuardo Primero A X
20 | Nicolas Patrocinio, Guadalupe Maribel Primero A pd
21 | Nolasco Fernando, Maria Leticia Primero A X
22 | Pascual Mateo, Abel Primero A X
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23 | Rodas Sebastian, Domingo Erik Primero A X

24 | Salvador Esteban, Elmer Rolando Primero A X
25 | Sebastian Gaspar, Juan Daniel Primero A

26 | Sebastian Sebastian, Eulalia Primero A X
27 | Tello Antonio, Jesusa Maria Primero A | X
28 | Tomas Martin, Carlos Manuel Primero A X

29 | Veldzquez Fernandez, Carlos Gustavo Primero A

30 | Zacarias Lopez, Juan Carlos Primero A X
31 | Zacarias Salvador, Juana Virginia Primero A X
32 | Andrés José, Francisco Artemio Primero B X
33 | Diego Lépez, Raymundo Froilan Primero B X
34 | Domingo Diego, Domingo Lorenzo Primero B

35 | Domingo Esteban, Alex Mateo Primero B X
36 | Domingo Gaspar, Santos Agustin Primero B X
37 | Domingo Mateo, Miguel Angel Primero B X
38 | Esteban Andrés, Santiago Isai Primero B X
39 | Gaspar Juan, Miguel Angel Primero B X
40 | Gonzalez Domingo, Margarito Primero B X
41 | Gonzalez Sebastian, Tomas Pablo Primero B

42 | Jesus José, Jesus Alexander Primero B X
43 | José Juan, Rebeca Lisbeth Primero B =
44 | L6pez Pedro, Ernesto Adrian Primero B X
45 | Marquez Pérez, Catarina Brenda Primero B X
46 | Martin Francisco, Ursula Marisol Primero B X
47 | Martin Nicolés, Salvador Primero B

48 | Mateo Zacarias, Liliana Melisa Primero B X
49 | Miguel Tello, Segundo Alexander Primero B 5
50 | Nolasco Diego, Lendy Elisa Primero B X
51 | Nolasco Francisco, Edvin Osaorio Primero B X
52 | Nolasco Pascual, Mateo Matias Primero B X
53 | Ramirez Fernando, Miguel Angel Primero B

54 | Rivas Month, Dulcerine Jamileth Primero B X
55 | Rodas Pedro, Pedro Vidal Primero B X
56 | Salvador Francisco, Leydi Maricela Primero B X
57 | Salvador Nicolas, Fredy Geovanny Primero B

58 | Sebastian Gaspar, Keyla Yudith Primero B X
59 | Simén Domingo, Dagoberto Primero B %
60 | Tomas Hernandez, Manuela Regina Primero B X
61 | Zapera Ramirez, Edson Juan Angel Primero B X
62 | Andrés Diaz, Angelina Patricia Segundo A | X
63 | Andrés Salazar, Sherlyn Gabriela Segundo A | X
64 | Antonio Bartolo, Ursula Segundo A

65 | Antonio Nicolas, Nicolas Jesus Segundo A X
66 | Diego Juan, Fabiana Elizabeth Segundo A | X
67 | Diego Manuel, Martha Segundo A X
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68 | Diéguez Martinez, Fabiana Zenaida Merced Segundo A | X
69 | Domingo Rodas, Daniel Josué Segundo A

70 | Esteban Antonio, Raul Davila Segundo A | X
71 | Esteban Maria, Esteban Everildo Segundo A | %
72 | Gaspar Diego, Jhonny Domingo Segundo A | X
73 | Hernandez Francisco, Silvia Susana Segundo A | X
74 | Juan Andres, Anselmo Pablo Segundo A | X
75 | Marcos Pedro, Rogelio Alexander Segundo A | X
76 | Mateo Diego, Luis Vidal Segundo A | X
77 | Mateo Pedro, Alberto Segundo A

78 | Mateo Zacarias, Kevin Aaron Segundo A | ¥
79 | Matias Tomas, Maria Isadora Segundo A | ¥
80 | Pascual Martin, Basilia Vanesa Segundo A A
81 | Pedro Juan, Dominga Segundo A | X
82 | Pedro Velasquez, Karen Segundo A | X
83 | Salvador Gaspar, Yessica Elizabeth Segundo A | X
84 | Sebastian Mateo, Maria Cristina Segundo A

85 | Tomas Domingo, Fabiana Segundo A | X
86 | De Ledn Lopez, Manuel Guadalupe Segundo B | X
87 | Esteban Sebastian, Sebastiana Soledad SegundoB | X
88 | Francisco Esteban, Pedro Segundo B | X
89 | Gaspar Gonzalez, Vilma Griselda SegundoB | X
90 | Gonzalez Garcia, Marcelino Segundo B

91 | Gonzalez Zacarias, Juana Leticia Segundo B | x
92 | José Antonio, Edilma Lizeth Segundo B | ¥
93 | Juan Miguel, Erika Esmeralda Segundo B | X
94 | Lopez Lucas, Wendy Maribel Segundo B X
95 | Lucas Antonio, Brayan Ericson Segundo B | X
96 | Martin Dominguez, Mariela Susana SegundoB| X
97 | Martin Manuel, Jennifer Isabel Segundo B

98 | Mateo Francisco, Marcos Segundo B X
99 | Mateo Lopez, Lucia Everylda Segundo B | X
100 | Mateo Rodas, Luvi Yessena Segundo B v
101 | Miguel Tello, Nayeli Nataly Segundo B X
102 | Pablo Juan, Laura Marisol Segundo B | X
103 | Pascual Juan, Asuncién Segundo B | X
104 | Pascual Pablo, Petrona Lizbeth Segundo B | X
105 | Ramirez Martin, Yessika Anabelli SegundoB | X
106 | Santiago Pablo, Brayan Segundo B

107 | Sebastian Francisco, Sebastian Segundo B | A
108 | Tomas Esteban, Delfina Victoria SegundoB | X
109 | Castarieda Domingo, Cayetana Beatriz Segundo C| ¢
110 | Esteban Lacas, Esteban Gaspar Segundo C

111 | Francisco Andrés, Martha Dominga Segundo C 7
112 | Francisco Mateo, Sindy Griselda Segundo C | ¥
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113 | Gaspar Pedro, Ana Segundo C | x
114 | Gaspar Ramirez, Juana Segundo C | %
115 | Gonzalez Gaspar, Gonzalo Remigio Segundo C | X
116 | Gonzalez Reyes, Prisciliana Esperanza Segundo C | X
117 | José Andrés, Rosa Mishell Segundo C | X
118 | Juan Juan, Wendy Dominga Segundo C

119 | Lépez Gonzales, Jesus Bernardino Segundo C | X
120 | Lopez Gregorio, Shandi Yessefa SegundoC| ¥
121 | Lacas Gonzalez, Jack Gerardo Segundo C | X
122 | Manuel Garcia, Sebastiana Yorleny Segundo C M
123 | Mateo Nicolas, Lucia Odilia Segundo C| X
124 | Pablo Rodas, Pablo Andrés Segundo C

125 | Pérez Ortiz, Candy Marel Segundo C | X
126 | Sebastian Lucas, Sebastian Eduardo Segundo C | ¥
127 | Tomas Domingo, Edwin Ottoniel Segundc C | X
128 | Tomas Martin, Luciano Alexander Segundo C | X
129 | Zapeta Ramirez, José Angel Salomén Segundo C | X
130 | Agustin Gaspar, Magdalena Silvana Tercero A N
131 | Antonio Jesus, Maria Elena Tercero A A
132 | Antonio Ramirez, Ana Maria Tercero A X
133 | David José, Juana Marisela Tercero A X
134 | Diego Martin, Griselda Maribel Tercero A

135 | Francisco Esteban, Francisco Benjamin Tercero A i
136 | Garcia Juan, Odalis Juanita Tercero A X
137 | Gonzalez Gaspar, Henry Tomas Tercero A X
138 | Gonzalez Ledn, Diego Osvaldo Tercero A 0
139 | Jesus Gregorio, Maria Esmeralda Tercero A X
140 | Manuel Garcia, Lucia Zenaida Tercero A X
141 | Martin Francisco, Luisa Veroénica Tercero A X
142 | Mateo Diego, Sebastiana Leticia Tercero A A
143 | Mateo Juan, Grisalva Maribel Tercero A X
144 | Mateo Zacarias, Carlos Gonzalo Tercero A A
145 | Salvador Gaspar, Pedro Eduardo Tercero A

146 | Salvador Nolasco, Fredy Martin Tercero A P
147 | Salvador Tello, Alvaro Daniel Tercero A X
148 | Sebastian Nicolas, Baltazar Gerardo Tercero A

149 | Velasquez Salvador, Alexis Lisandro Tercero A X
150 | Alvarado Aguirre, Citlaly Marisol Tercero B X
151 | Antonio Santiago, Eliseo Montejo Tercero B X
152 | Castafieda Fernandez, Cecilia Yolanda Tercero B K
153 | Flores Juan, Edwin Tomas Tercero B

154 | De Ledn Gonzalez, Marcy Mayde Tercero B X
155 | Gaspar Antonio, Rosa Marisol Tercero B s
156 | Gonzalez Pablo, Geovanny Estuardo Tercero B %
157 | Gregorio Figueroa, Byron Alexander Tercero B K
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158 | Hernandez Gonzalez, Miguel Angel Tercero B X

159 | Juan Salvador, Eulalia Maribel Tercero B X

160 | Lopez Antonio, Lépez Maico Tercero B X

161 | Lépez Licas, Guadalupe Tercero B X
| 162 | Manuel Lépez, Luis David Tercero B X

163 | Martin Manuel, Martin Pedro TerceroB | X

164 | Matias Osorio, Jessica Aidé Tercero B X

165 | Nolasco Diego, Deisy Aracely Tercero B A

166 | Ramirez Diéguez Jennifer Maribel Tercero B X

167 | Salvador Tello, Mauricio Domingo Tercero B X

168 | Sebastian Andrés, Maria Pedro . . Tereera B X

169 | Sebastian Salvador, Francisco Elias Tercero B X

170 | Tomas Manuel, Nancy Beatriz Tercero B X

Total 144 | 21,
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Feliciano Francisco Marcos Luis Zacarias Rodas
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Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango

Epesista: Feliciano Francisco Marcos
Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida

CONTROL DE ASISTENCIA PARA LA CAPACITACION DE DOCENTES

Institucion donde se realizé la capacitacion: Instituto Nacional de Educacion

Basica, Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Fecha: 2 de septiembre de 2019.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica la asistencia de los

docentes.

No. Nombres Puesto Nominal Si | No
1 | Fredy Antonio Boj Cotom Catedratico %
2 | Juan Edwin Simén Lépez Catedratico X
3 | Mario Arnoldo Pinto Aguirre Catedratico K
4 | Nora ldalia Lépez Tello Catedratico 54
5 | Pascual Juan Francisco Catedratico X
6 | Rosalio Teleguario Magzul Catedratico X
7 | Mateo Francisco Francisco Gaspar Técnico Auxiliar I X
8 | Argelio Enrique Gonzélez Técnico Auxiliar || X
9 | Nidia Karina Escobedo Morales Técnico Auxiliar 1} X
10 | Luis Zacarias Rodas Director X

Vo. Bo.

pesista
Feliciano Francisco Marcos

irector

&'f A

Luis/Zacarias Rodas
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Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Sede: San Pedro Soloma, Huehuetenango
Epesista: Feliciano Francisco Marcos
Carné: 201508762

Asesor: Lic. Heber Ramoén Gonzalez Mérida

CONTROL DE ASISTENCIA PARA LA CAPACITACION DE PADRES DE FAMILIA

Institucion donde se realizé la capacitacion: Instituto Nacional de Educacién

Basica, Bernardo Alvarado Tello, San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Fecha: 2 de septiembre de 2019.

Instrucciones: marque una X en la casilla que mejor identifica la asistencia de los

padres de familia.

No. Nombres DPI Si No
1 | Julia Anselmo Gregorio Castaneda 1943802111308 | ¥
2 | Ana Santiago Santos X
3 | Zoila Esperanza Gonzalez 1968940935323 | X
4 | Santos Domingo Agustin Santos 3205799801308 | x
5 | Maria Lépez Rodas 1867725801308 | ¥
6 | Catarina Maribel Rodas Fernandez x
7 | Candelaria Antonio Licas 1711009131308 | «
8 | Maria Simona Montejo Ireme 1845554851308 | x
9 | Isabel Santos 1781189661308 | X
10 | Isabel Santos 1781189661308 | X
11 | Catarina Diego Jesus 1980717521308 | X
12 | Juana Gaspar Alejandro X
13 | Dominga Gaspar Lucas 2661512211308 | x
14 | Catarina Francisco Gonzalez L licas 1894977341308 | x
15 | Gilberto Juan Nicolas 1769258721308 | X
16 | Rosita Lépez Juarez 1836110631308 | X
17 | Juana Tomas Simoén 1683454711308 | x
18 | Juana Francisco Mateo 2266813431308 | «x
19 | Maria Silvia Gonzalez Martinez 2487183121308 | X

20 | Rosa Patrocinio Escalante 1872499541308 | X

21 | Carmelina Fernando Tomas X

22 | Eulalia Mateo Pedro 1834426951308 | ¥
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23 | Lucia Jesus Sebastian Marcos 2272142261308 | X
24 | Yolanda Eugenia Tello 1862717861308 | X
25 | Isabel Yesefia Gaspar Ortiz 1629253521308 | x
26 | Magdalena Sebastian Francisco 2677908801326 | X
| 27 | Sebastiana Antonio Antonio 1978162151308 | %
28 | CandelarialucasJosé = | 2948762781308 | A |
29 | Ana Odilia Fernandez Pedro 1817950861308 | #
30 | Manuela Maribel Lopez Zacarias 1790171361308 |
|31 | Maria Estela Salvador Esteban 2483985551308 | x
32 | Maria José Gregorio Gregorio 1836115191308 | X
33 | Isabel Leticia Sebastian Martin 12283051441308 | K
34 | Luisa José Andrés 1940035071308 | x
35 | Domingo José Felipe 1927356321308 | X
36 | Magdalena Pedro Nicolas 1641402121317 | »
37 | Cornelia Maria Pedro Nicolas 1697120281308 | A
38 | Dominga Francisco Gonzalez 1875145691308 | <
39 | Sandra Marisol Lépez Garcia 3730082601302 | X
40 | Elvira Zacarias Gervasio 1 1822467361308 | «
41 | Lisbeth Tello Chavez 1641398501308 | <
42 | Juana Francisca Diego Juan 1831859351308 | X
| 43 | Noemi Francisco Gaspar 2492075081326 | X
44 | Dominga Nolasco Santos 1716009831308 | <
45 | Cristina Ramirez Fernando 2067412781326 | X
46 | Dany Esduardo Rivas Mufioz L= 1 1969081591308 | A
47 | Lucia Elvira Francisco Lépez 1933370371308 | ¥
48 | Ana Nicolas Lorenzo 2503708071326 | x
49 | Yesena Isabel Gaspar Ortiz 1629253521308 | K
50 | Francisco Juan Domingo Baltazar 2391676191325 | %
51 | Catalina Virginia Hernandez Ajca 2975308361308 | *
52 | Lidia Anabela Ramirez Diaz de Zapeta 1813816721308 | X
~ 53 | Angelica Patricia Andrés Diaz 3150621181308 | %
54 | Wendy Paola Salazar Gonzalez 2740618560101 | *
55 | Maria Trinidad Antonio Alonzo Simén 1867726101308 | %
56 | Maria Nicolas Sebastian 1693332561308 | £
| 57 | Manuel Diego Lcas 1776191201308 | X
58 | Micaela Nicolas Manuel Antonio 1702542081308 | %
59 | Manuel Diego Lucas 1776191201308 | X
60 | Catarina Maribel Rodas Fernandez 3553673511308 | X
Total nl &0

Vs ;
Epesista
Feliciano Francisco Marcos
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a) Nombramiento de asesor

USAG. st d S Cntsde Gusimat

Guatemala, 8 de Abril de 2019

Licenciado

Heber Ramoén Gonzalez Mérida
Asesor de EPS

Facultad de Humanidades
Presente

Atentamente se le informa que ha sido nombrado como ASESOR que debera orientar
y dictaminar sobre el trabajo de EPS (X) que ejecutara el estudiante

Francisco Marcos Feliciano
201508762

Previo a optar al grado de Licenciado En Pedagogia Y Administracion Educativa.

e

C.C expediente
Archivo. 2682-2019

Educacidn Superior, Jucluyente y Proyective
Edificio S-4, ciudad universitaria zona 12
Teléfonos; 24188602 24188610-20

2418 8000 ext. 85302 Fax: 85320
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Solicitud dirigida a la Institucién avaladora

Univewsidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ftumanidades

TRICENTENARIA
Universidad de San Caros de Guakemata

San Pedro Soloma, 15 de mayo de 2019

Licda.

Maria Elena Matias Antonio

Coordinadora Técnico Administrativa de Nivel Medio
Distrito Escolar No. 13-08-020

San Pedro Soloma, Huehuetenango

Presente
Estimada Coordinadora:

Atentamente le saludo y a la vez le informo que la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, con el objetivo de participar en la solucién de los

problemas educativos a nivel nacional, realiza el Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-,
con los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa.

Por lo anterior, solicito autorice el Ejercicio Profesional Supervisado al estudiante,
Feliciano Francisco Marcos CUI: 2290 31242 1308, Registro Académico, 201508762. En la
institucion que dirige.

proyecto a realizar.

Deferentemente,

N
y ,f oo /
Lic. Heber Ramén Gonzalez Mérida
esor

Educaciin Supeviax, Incluyente y Proyectiva
Edificio 5-4, ciudad universitaria zona 12
Teléfonos: 2418 8601 24188602 24188620

2418 8000 ext. 85301-85302 Fax: 85320
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Solicitud dirigida a la Instituciéon avalada

Univensidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades

TRICENTENARIA
Uhivershi S Cares o Oucnemla

San Pedro Soloma, 20 de mayo de 2019

Licda. Maria Elena Matias Antonio
Coordinadora Técnico Administrativa de
Nivel Medio, Distrito Escolar No. 13-08-020
San Pedro Soloma, Huehuetenango

Estimada Coordinadora:

Atentamente le saludo y a la vez le informo que la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, con el objetivo de participar en la solucién de los
problemas educativos a nivel nacional, realiza el Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-,

con los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracién

Educativa.

Por lo anterior, solicito se me autorice el Ejercicio Profesional Supervisado de dicha
carrera en el Instituto Nacional de Educacion Bésica, “Bermardo Alvarado Tello”, San Pedro
Soloma, durante el periodo de 200 horas, del 27 de mayo al 09 de agosto de 2019, en los
horarios de lunes a viemes de 1:00 a 5:30 pm.

El asesor—supervisor asignado realizara visitas, durante el desarrollo de las fases del
proyecto a realizar.

Deferentemente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”

ia e Epesista
CUI: 2290 31242 1308
Registro Académico: 201508762

Educacidn Superiox, Tncluyente ¢ Fregectiva
Edificio S-4, ciudad universitaria zona 12
Telofonos: 2418 8601 24188602 24188620

2418 8OO0 ext. 8RANT-85302 Fax: #3320
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d) Resolucion de autorizacion de la Institucion avaladora

COORDINACION TECNICA ADMINISTRATIVA DE NIVEL MEDIO
DISTRITO ESCOLAR No. 13-08-020 SOLOMA, HUEHUETENANGO

San Pedro Soloma, 17 de mayo de 2019

RESOLUCION No. 35 -2019

LA COORDINADORA TECNICO ADMINISTRATIVA DE NIVEL MEDIO
Teniendo a la vista la solicitud prestada por el estudiante

Feliciano Francisco Marcos

Estudiante: Universidad San Carlos de Guatemala, quien se identifica con carné
No. 201508762.

Con base a: Articulo 28 v 33 de la Constitucién Politica de Guatemala Decreto
Leqgislativo No. 12-91 Ley de Educacion Nacional, esta Coordinacion Técnica
Administrativa de Nivel Medio

RESUELVE

Articulo 1. Autorizar la presente para que el estudiante pueda iniciar su proceso del
Ejercicio Profesional Supervisado EPS en el Instituto Nacional de Educacion Basica
Bernardo Alvarado Tello, del municipio de San Pedro Soloma para que desarrolle
las actividades estipuladas a partir de las siguientes fechas: del 27 de mayo al 09
de agosto, que cumple con 200 horas. Iniciando el dia:

Lunes 27 de mayo de 2019

Articulo 2: - La presente surte efectos inmediatamente.
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e) Resolucion de autorizacion de la Instituciéon avalada

Instituto Nacional de Educacién Bdsica

"Bernardo Alvarado Tello"

San Pedro Soloma, Huehuetenango.

DIRECCION INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACION BASICA “BERNARDO
ALVARADO TELLO” , MUNICIPIO DE SAN PEDRO SOLOMA, DEPARTAMENTO
DE HUEHUETENANGOQO, a quince dias del mes de mayo del afio dos mil diecinueve.-----

RESOLUCION No. 35-2019

Vista la solicitud presentada por la estudiante Feliciano Francisco Marcos estudiante de la
Universidad San Carlos de Guatemala con carné No. 201508762 con sede en el municipio
de San Pedro Soloma, departamento de Huehuetenango, luego del analisis y estudio
realizado, con fundamento legal del articulo 28 y 33 de la Constitucion Politica de la
Repiiblica de Guatemala y Decreto Legislativo No. 12-91 Ley de Educacion Nacional esta
Direccién Técnica Administrativa del Nivel Basico

RESUELVE

Articulo 1°. Autorizar para que la estudiante Feliciano Francisco Marcos pueda ‘im'ciar su
proceso de gjercicio profesional supervisado EPS en el INEB Bernardo Alvarado Tello del
municipio de San Pedro Soloma del 27 de mayo al 09 de agosto con una duracion de 200
horas.

Articulo 2°. La presente resolucion surte efectos inmediatamente.

LicNouisZacarias Rodas. %, :
Directof Técnico Administrativo. % s>
Original: Interesado.

c¢.c. Archivo.
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f) Constancias de la Ejecucion de la Intervencion

i Instituto Nacional de Educacion Bdsica

"Bernardo Alvarade Tello”

San Pedro Soloma, Huehuetenango.

Alvarado Tello”, Municipio de San Pedro Soloma, Departamento de
Huehuetenango, por medio de la presente.

HACE CONSTAR

Que: Feliciano Francisco Marcos con nimero de carné 201508762 estudiante de
la Universidad San Carlos de Guatemala, de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracién Educativa, Facultad de Humanidades sede San Pedro
Soloma; ejecuté la intervencion -proyecto- denominado: Manual de procedimientos
para la automotivacién y desempefio académico de los estudiantes del Instituto
Nacional de Educacion Basica, “Bernardo Alvarado Tello”, San Pedro Soloma,
Huehuetenango. Proyecto que consisti6 en la realizacién de las siguientes
actividades:

1. Reproduccién de 10 manuales de procedimientos para la automotivacion y
desempefio académico de los estudiantes.

2. Realizacién de tres talleres de la importancia de la automotivacion y el
desempefio académico de los estudiantes.

3. Capacitacion a 144 estudiantes y 10 docentes.

4. Aplicacién de 15 habitos de socializacion y dinamismo en el aula.

Con la mencionada intervencién -proyecto-, se benefici6 a la comunidad educativa
del Instituto Nacional de Educacién Basica, “Bernardo Alvarado Tello”. En
consecuencia el suscrito permite DAR FE de lo referido y lo recomienda para todo
tramite legal que lleve a cabo y en virtud de lo anterior, se extiende la presente
constancia.

Y, para los usos legales que mejor le convengan al interesado, se extiende, firma y
sella la presente CONSTANCIA, en el municipio de SAN PEDRO SOLOMA,
departamento de HUEHUETENANGO, a los CINCO dias del mes de

SEPTIEMBRE del afio DOS MI IiyEVE

nc uis Zacarias Rodas.
irector Técnlco Administrativo.
Instituto Nacional de Educacién Basica Bernardo Alvarado Tello
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g) Constancia de culminacion de -EPS- en la Institucion avalada

ol Instituto Nacional de Educacién Basica

“"Bernarde Alvarado Tello"

San Pedro Soloma, Huehuetenango.

El infrascrito Director del Instituto Nacional de Educacién Basica “Bernardo
Alvarado Tello”, Municipio de San Pedro Soloma, Departamento de
Huehuetenango, por medio de la presente.

HACE CONSTAR

Que: Feliciano Francisco Marcos con nimero de carné 201508762 estudiante de
la Universidad San Carlos de Guatemala, de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracién Educativa, Facultad de Humanidades sede San Pedro
Soloma; culminé las 200 horas del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) en
esta institucion. En consecuencia el suscrito permite DAR FE de lo referido y lo
recomienda para todo tramite legal que lleve a cabo y en virtud de lo anterior, se
extiende la presente constancia.

Y, para los usos legales que mejor le convengan al interesado, se extiende, firma y
sella la presente CONSTANCIA, en el municipio de SAN PEDRO SOLOMA,
departamento de HUEHUETENANGO, a Ilos CINCO dias del mes de
SEPTIEMBRE del afio DOS MIL DIECINUEVE.

\% %C%f/

Lic. Luis Zacarias Rodas. S

Director Técnico Administrativo.

Instituto Nacional de Educacion Béasica Bernardo Alvarado Tello
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h) Finiquito

o [nstituto Nacional de Educacion Bdsica

“Bernardo Alvaradeo Tello”

San Pedro Soloma, Huehuetenango.

FINIQUITO

A QUIEN INTERESE.:

Por este medio se hace constar que el estudiante Feliciano Francisco Marcos

con camé No. _201508762, culminé satisfactoriamente el proceso de Ejercicio

Profesional Supervisado -EPS-, realizado en el _Instituto Nacional de Educacion
Basica, “Bernardo Alvarado Tello” Ubicado en: la _cabecera municipal de San

Pedro Soloma, Huehuetenango. Por lo que se encuentra solvente en la entrega

de informes, materiales y otros enseres pertenecientes a esta Institucién.

San Pedro Soloma, 05 de _septiembre de 2019

Vo. Bo.

Lic. Yuis Zacatas Rodas.
Director Técnico Administrativo.
Instituto Nacional de Educacion Basica Bernardo Alvarado Tello
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i) Constancia de Voluntariado

F USAC  wivonsidad de San Cartes de Guatemala

TRICENTENAR_IA

s Facultad de Ftumanidades

Guatemala 18 de julio de 2019.
A quien Interese:
Presente

Me dirijo a usted, en espera de que sus proyectos, marchen acorde a
sus planificaciones.

Desde el 2009 la Facultad de Humanidades, de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, se ha constituido en un equipo de trabajo
juntamente con epesistas de esta facultad para recuperar la cobertura
boscosa de Guatemala. Proyecto del cual derivan, ademas de la
reforestacion y monitore ornadas de educacién ambiental,
erradicacion de basureros, revitalizacion de areas verdes Y recreativas,
entre otros; promowendo' la p: las 1

) L;sé contribuy6 con la plantaCIon
de 600 arboles en los diferentes puntos de reforestacion oficial.

Agradeciendo su atencién, me suscribo de usted.

Educacién Superion, Tncluyente y Progectiva

Edificio S-4, ciudad universitaria zona 12
Teléfonos: 24188602 24188610-20

2418 8000 ext. 85302 Fax; 85320
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