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INTRODUCCION

El presente documento es el Informe Final del Ejercicio Profesional
Supervisado (EPS), realizado en la carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa de la Facultad de Humanidades de la Universidad de
San Carlos de Guatemala.

El informe demuestra con claridad el cumplimiento de los objetivos
trazados del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) y de la adquisicion de
conocimientos y experiencias, promoviendo una actitud de profesionalismo para
afrontar retos en el transcurso de la vida. El Ejercicio Profesional Supervisado se
realizé en el Departamento de Planificacion de la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos.

El Ejercicio Profesional Supervisado se desarrolld en cuatro etapas, las
cuales se describen a continuacion de forma general:

a) Diagndstico Institucional: Consistid en la recopilacion de informacion de la
institucion permitiendo detectar el estado de la misma, con el objetivo de
identificar, priorizar y definir un problema. Asimismo, el analisis de viabilidad y
factibilidad a las alternativas de solucién identificadas, para el problema priorizado.

b) Perfil del Proyecto: Consisti6 en definir claramente los elementos que
tipifican el proyecto seleccionado.

c) Ejecucion del Proyecto: Permiti6 concretizar la solucion detectada, esta
consistié en presentar los resultados del analisis del proceso de Metaevaluacion
una evaluacion de la evaluacion en términos de fiabilidad, validez y calidad sobre
el uso y utilidad de la informacion derivada del proceso de evaluacion en respuesta
a la demanda social sobre la calidad de la evaluacién, por las necesidades que
afronta la Unidad de Planificacion de la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos de Guatemala aprovechando los resultados de las
encuestas aplicadas a egresados y empleadores de Profesorado de Ensefianza
Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa y Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa. Siendo el objetivo de la Metaevaluacion
asegurar la calidad de los servicios evaluativos.

d) Evaluacion del Proyecto: Consistio en la verificacion de los logros alcanzados
del Perfil Profesional de Egreso, que engloba los resultados alcanzados y
logrados. Luego de la ejecucion de cada una de las etapas, se procedio al analisis
de los resultados obtenidos en cada una, deduciendo las conclusiones vy
recomendaciones. Al final del informe, aparecen los apéndices que contiene todas
las herramientas utilizadas en el EPS, para recopilar la informacion que sirvié de
base para la estructura del presente informe.
i



1.1

CAPITULO |
DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Datos generales
1.1.1 Nombre de la institucion

Departamento de Pedagogia, Facultad de Humanidades, Universidad de
San Carlos de Guatemala.

1.1.2 Tipo de institucion

Estatal — autbnoma, no lucrativa.

1.1.3 Ubicacion geografica

Segundo nivel, edificio S4, Ciudad Universitaria, zona 12, Ciudad
Guatemala.

1.1.4 Vision

Ser la entidad rectora en la formacion de profesionales humanistas, con
base cientifica y tecnolégica de acuerdo con el momento socioeconémico,
cultural, geopolitico y educativo con impacto en las politicas de desarrollo
nacional, regional e internacional. (Palma Ortiz, Osorio, & Mayorga, 2006).

1.1.5 Mision

Generar permanentemente estudios, discusiones y analisis de diversas
concepciones de la pedagogia de la investigacion, la administracién y los

derechos humanos en una perspectiva humanistica, histérica y actual.
(Palma Ortiz, Osorio, & Mayorga, 2006)

1.1.6 Politicas institucionales
Sin evidencia



1.15 Objetivos

a) Establecer la viabilidad de las propuestas de indole
administrativa y curricular.

b) Ofrecer condiciones de pertinencia, factibilidad y validez del
punto de vista legal, técnico, experimental y presupuestario.

c) Propiciar la intervencion de los estamentos de la Facultad en
la busqueda de soluciones a los problemas administrativos y
curriculares.

d) Planificar los proyectos de mejoramiento administrativo y
curricular.

e) Formular estrategias de integracion de actividades para el
logro de metas del mejoramiento curricular y administrativo.
Coordinar, supervisar y evaluar las actividades de desarrollo
administrativo y curricular que se realizan en el interior de la
Facultad. (Palma, Ortiz, Osorio, & Mayorga, 2006)
1.1.6 Metas

Sin evidencia

1.1.7 Estructura organizacional

Decano

Director/a de
Departamento

Secretaria lll

Sub-Director/a de
Departamento

Coordinacion del
Plan diario y fin de
semana

Profesores/as

(Palma, Ortiz, Osorio, & Mayorga, 2006)
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1.1.10 Recursos

Humanos
Decano
Director del Departamento
Coordinador Nacional de Secciones Departamentales
Coordinador (a) del Plan diario
Coordinadora de Plan sabado
Coordinadora de Plan domingo
Personal del Departamento de Control Académico
Personal de Registro y Estadistica
Secretarias

Fisicos

La Facultad de Humanidades cuenta con un area aproximada de
1250 metros cuadrados, edificio de dos niveles, los cuales estan divididos en
18 aulas, oficinas administrativas, cafeteria, aula magna, biblioteca,
servicios sanitarios y mas de 40 cubiculos para los diferentes docentes.

Financieros

La Facultad de Humanidades, sede Central cuenta con asignacion
presupuestaria por parte del Estado y otros ingresos, para el mantenimiento de
la misma. El presupuesto anual de la facultad de Humanidades es de
Q.13,637,277.00 distribuido en los rubros siguientes:

Salarios. 97%
Materiales y suministros. 2%
Mantenimiento 1%

1.2 Procedimientos para efectuar el diagnostico
1.2.1 Técnicas

Observacion

Encuesta
1.2.2 Instrumentos

Escala de Rango
Cuestionario



1.3 Lista de carencias

Se realiz6 la investigacion por medio de una encuesta en la cual, la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, muestra las
siguientes carencias:

1. La carencia fundamental es la ausencia institucional de los procesos
formativos de metaevaluacion.

2. La mayoria de los estudiantes desconocen el Reglamento de Evaluacion de
la Facultad de Humanidades.

3. No todas las evaluaciones que se aplican son acordes con el contenido de
los cursos.

4. Las estrategias de aprendizaje utilizadas en la Facultad de Humanidades
no siempre son congruentes con el avance tecnoldgico actual.

5. Hace falta herramientas didacticas adecuadas para impartir una ensefianza
de calidad.

6. Las suspensiones de clases, feriados y asuetos afectan el desarrollo de
los contenidos programados.



1.4 Cuadro de analisis y priorizacion de problemas

Problemas

Carencias que los
producen

Soluciones

La Metaevaluacion,
cémo proceso
reflexivo, no se efectia
en la Facultad de
Humanidades.

1. No se realiza una post

evaluacion oficial de
los examenes privados
con los empleadores.

2. No se socializa el perfil

de egreso con los
estudiantes.

3. No se tiene evidencia

de un formato
especifico para que la
evaluacion del epesista
sea objetiva.

Realizar una evaluacién
de los exdmenes
privados de la carrera
de Profesorado de
Ensefianza Media en
Pedagogia y Técnico en
Administracion
Educativa y Licenciatura
en Pedagogia y
Administracion
Educativa segun peffil
de egreso de las
carreras.

Crear Unidad de
metaevaluaciéon para los
diferentes
Departamentos de la
Facultad de
Humanidades.

2. Decrecimiento de la

calidad académica.

1. Interrupciones por

suspensiones de
clases, feriados y
asuetos en el
desarrollo de los
contenidos.
(Insuficiencia de
tiempo para impartir
los contenidos de los
Cursos.)

2. Carencia de una

metodologia
congruente con los
avances tecnolégicos
actuales.

3. Ausencia de equipo

tecnolégico virtual
como herramienta
adecuada para impartir
una ensefianza de
calidad.

Extender la carrera del
Profesorado de
Ensefianza Media en
Pedagogia y Técnico en
Administracion
Educativa y Licenciatura
en Pedagogia y
Administracion
Educativa

Implementar equipo de
cémputo para salon de
clase.

Autogestionar recursos
audiovisuales.




1.5 Analisis de viabilidad y factibilidad

Opciodn 1. Realizar informe de Metaevaluacion de la carrera de Profesorado
de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa
y Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa segun Perfil de

Egreso.

Opcion 2. Crear Unidad de metaevaluacion para
Departamentos de la Facultad de Humanidades.

los diferentes

Opcién 1 Opcidn 2

FINANCIERO Sl NO | SI | NO
1 Se cuenta con suficientes recursos financieros X X
2 Se cuenta con financiamiento externo X X
3 Se cuenta con fondos extras para imprevistos X X
TECNICO Sl NO | Sl NO
1 Se tienen las instalaciones adecuadas al proyecto X X
2 Se tienen los insumos necesarios para el proyecto X X
3 Se han cumplido las especificaciones apropiadas para la elaboracién del X X
proyecto

4 El tiempo programado es suficiente para elaborar el proyecto X X
5 Se han definido claramente las metas X X

6 Las actividades corresponden a los objetivos del proyecto X X

7 Existe la planificacién de la ejecucién del proyecto X X
MERCADO Sl NO | SI | NO
1 El proyecto tiene aceptacion X X

2 El proyecto satisface las necesidades de la poblacién X X

3 Puede el proyecto abastecerse de insumos X X
4 El proyecto es accesible a la poblacién en general X X

5 Existen proyectos similares en el medio X X

6 Se cuenta con personal capacitado para la ejecucién del proyecto X X

7 Los resultados del proyecto pueden ser aplicados a otra institucién X X
SOCIAL Sl NO | SI | NO
1 El proyecto genera conflictos entre los grupos sociales X X
2 El proyecto beneficia a la mayoria de la poblacion X X

3 El proyecto promueve la participacién de todos los integrantes de la sociedad X X

4 El proyecto toma en cuenta a las personas sin importar el nivel académico X X
ECONOMICO Sl NO | SI | NO
1 Se ha establecido el costo total del proyecto X X

2 Existe el presupuesto detallado de la ejecucion X X
3 El costo del proyecto es adecuado a la inversién X X
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1.6 Problema seleccionado

La Metaevaluacion, cobmo proceso reflexivo, no se efectia en la Facultad de
Humanidades. Como consecuencia de ello, la calidad del producto incide en la
formacion académica del usuario y del nivel profesional, en su conjunto.

1.7 Solucién propuesta como viable y factible

Realizar una evaluacibn de los examenes privados de la carrera de
Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion
Educativa y Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa segun
perfil de egreso.



CAPITULO Il
PERFIL DEL PROYECTO

2.1 Aspectos generales

2.1.1 Nombre del Proyecto

Metaevaluacion de las carreras: Profesorado de Ensefianza Media en
Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa y Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa de la Facultad de Humanidades.

2.1.2 Problema

La Metaevaluacion, como proceso reflexivo, no se efectia en la Facultad de
Humanidades.

2.1.3 Localizacién

Campus Central, Facultad de Humanidades de la Universidad de San
Carlos de Guatemala.

2.1.4 Unidad ejecutora

Coordinacién Académica, Facultad de Humanidades de la Universidad de
San Carlos de Guatemala.

2.1.5 Tipo de proyecto
Proyecto de Procesos

2.2 Descripcion del proyecto

El proyecto pretende realizar la evaluacion de los examenes privados de la
carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa y Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa segun Perfil de Egreso, y desde esa perspectiva optimizar el
proceso de planificacidn, ejecucion y evaluacion, basandose en el impacto
social que ha tenido; identificando 4 indicadores: 1. El Perfil de Egreso del
Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa y Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa. 2. Los objetivos de la Facultad, de la carrera y del EPS. 3. Los
fines del Departamento de Pedagogia. 4. La administracion (Planificacion,
seleccion, induccién al personal, control, supervision y evaluacion).
8



2.3 Justificacion

La educacion es la base para el desarrollo social, cultural e intelectual para
mejorar la calidad de vida de los habitantes de un pais y ser competitivos en
un mundo globalizado donde es necesaria la actualizacion constante en lo
gue al ambito educativo se refiere. Tomando en cuenta que la Facultad de
Humanidades es el ente rector en la formacion de profesionales a nivel
superior con visibn humanistica, debe actualizar su metodologia para que
sea congruente al avance tecnoldgico.

Los contenidos impartidos por los docentes deben cumplir con los
programas correspondientes a cada curso, con la utilizacion de
herramientas didacticas adecuadas para impartir una ensefianza de calidad.

Asimismo el tiempo asignado para el desarrollo de cada curso es
insuficiente para cubrir los contenidos programados, aunado a esto las
suspensiones de clases, feriados y asuetos que interrumpen su avance.

Ante esta problematica, es importante la implementacion de la post
evaluacion de los exdmenes privados, para el logro del perfil de egreso
establecido siendo un proceso para identificar, obtener y proporcionar
informacion util y descriptiva sobre el valor y mérito de las metas; la
planificacion, la realizacion y el impacto, con el fin de servir de guia para la
toma de decisiones; solucionar problemas de responsabilidad.

Esto permitira como apoyo complementario al quehacer pedagogico en la
Facultad; haciendo un andlisis de resultados mediatos y alejados con
propdésito de desarrollar eficacia, eficiencia, pertinencia, viabilidad e impacto
para lograr con ello procesos educativos de calidad. De manera que, el
propdsito fundamental de la evaluacion no es demostrar sino perfeccionar
para incidir en la formacién académica del usuario y del nivel profesional en
Su conjunto.



2.4 Objetivos del proyecto

2.4.1 Objetivo general

Mejorar el proceso de planeacion, ejecucion y evaluacion de
Profesorado de Enseflanza Media y Técnico en Administracion
Educativa y Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa, del
Departamento de Pedagogia de la Facultad de Humanidades,
Universidad de San Carlos de Guatemala.

2.4.2 Objetivos especificos

1.

wn

Evaluar el alcance del Perfil de Egreso de Profesorado de Ensefianza
Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa y
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa segun Perfil de
Egreso.

Detectar, registrar y analizar los resultados de la evaluacion.

Presentar de manera sistematica los resultados de la evaluacion.

2.5 Metas

Encuestar a 327 egresados al finalizar su examen privado de
Profesorado (176) y Licenciatura (1251) tomando en cuenta a egresados
de Sedes Departamentales.

Encuestar a 102 docentes de Profesorado (57) y Licenciatura (45)
donde se encuentran los evaluadores, coordinadores de plan diario,
sabatino y dominical; también de sedes departamentales: Zacapa,
Escuintla, Sanarate, Jutiapa, Chiquimula, Santa Rosa, Totonicapan y
Poptun.
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2.6 Beneficiarios

2.6.1 Directos
Docentes
Estudiantes

2.6.2 Indirectos

Facultad de Humanidades

Universidad de San Carlos de Guatemala

La sociedad

2.7Fuentes de financiamiento y presupuesto

Autogestion

2.7.1 Presupuesto
Recursos materiales

Materiales Descripcion Costo
Hojas de papel Bond 2 resmas de 80 gramos Q 80.00
Tinta para impresora 2 cartuchos Q 220.00
Empastado 3 unidades Q. 100.00
Gasto de INTERNET 2 meses Q 300.00
Fotocopias de Instrumentos
de encuestas. 900 fotocopias Q. 360.00
Lapiceros 12 unidades Q. 12.00
Folders t/carta 10 unidades Q. 10.00
Transporte ida y vuelta 50 dias Q. 400.00
Almuerzos 15 almuerzos Q. 225.00
1 USB 4Gb 1 unidad Q. 85.00
Total Q 1,792.00

11




2.8 Recursos
Humanos

Decano de la Facultad de Humanidades
Docentes de la Facultad de Humanidades

Coordinadora
Catedratica asesora
Estudiantes

Materiales
Libros
Fotocopias
Diccionario
Internet

Computadora

Impresora

Fotocopiadora

Tinta
Hojas
Lapiceros

Memoria USB

Cuaderno
Lapices

Fisicos

Universidad de San Carlos de Guatemala

Financiero

El costo del proyecto finalizado es de Q. 1,792.00

12



CAPITULO 1l
PROCESO DE EJECUCION DEL PROYECTO

3.1. Actividades y resultados

NO. ACTIVIDADES RESULTADOS
1. Informacién base para la elaboracion del Tener la informacion necesaria
instrumento de encuesta de la ejecucion del proyecto.
2. Elaboracion de instrumento. Disefio de la encuesta.

Se encuestaron a 327

3. egresados y 102 docentes de
Aplicacion de las encuestas. Profesorado y Licenciatura en
Pedagogia y Administraciéon
Educativa.
Realizacion de gréaficas de los
4. Tabulacion de los resultados obtenidos. resultados obtenidos en las
encuestas.

Tener la estructura general del

5. Analisis de los resultados obtenidos.
producto.

6. Redaccion de conclusiones y

. Disefio de metaevaluacion.
recomendaciones.

Cronograma con las actividades
7. Evaluacion del proyecto. planificadas y ejecutadas en el
tiempo estimado.

Entrega de Informe de Ejecucion del

Proyecto Aprobacion del proyecto.
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3.1.1. Cronograma de actividades de ejecucion del proyecto 2011-2012

CRONOGRAMA DE EJECUCION

noviembre

enero

febrero

marzo

abril

mayo

junio

julio

Z
o

Actividades

1

2

3

4

2

3

1

2

3|4

2

3

2

3

2

3

Informacién base para la elaboracién de encuesta.

Elaboracién de instrumento.

Aplicacién de las encuestas.

Tabulacién de los resultados obtenidos.

Analisis de los resultados obtenidos.

Redaccién de conclusiones y recomendaciones.

Evaluacion del Proyecto.

Presentacién de resultados a UPA.

O 0|l |d|lw[N|F

Entrega de Informe de Ejecucion del Proyecto
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3.2 PRODUCTOS Y LOGROS

Metaevaluacion segun el Perfil - Se encuestaron a

de Egreso de la carrera - 176 egresados de PEM en
Profesorado de Ensefianza Pedagogia y Técnico en
Media en Pedagogia y Técnico Administracion Educativa y
en Administracién Educativa. - 57 empleadores.
Metaevaluacion segun el Perfil - Se encuestaron a

de Egreso de la carrera - 151 egresados de
Licenciatura en Pedagogia y Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa segun Administracion Educativa
Perfil de Egreso - 45 empleadores.
Presentacion y analisis de los - Presentacion de informe a las
resultados obtenidos de la autoridades de la Facultad.
aplicacién de las encuestas.

NOTA EN RELACION A:

ESTUDIANTES
Se encuestaron a estudiantes al finalizar su examen privado de Profesorado o Licenciatura,
tomando en cuenta a Egresados de Sedes Departamentales.

EMPLEADORES

Se encuestaron a los coordinadores de plan diario, sabatino y dominical de Sede Central
también de sedes departamentales: Zacapa, Escuintla, Sanarate, Jutiapa, Chiquimula, Santa
Rosa, Totonicapan y Poptun. Docentes de los tribunales examinadores y docentes de cursos
de las distintas especialidades de las carreras.

A continuacién se presentan los datos y sus respectivos analisis, que fueron obtenidos por
medio de la aplicacion de un instrumento de encuesta aplicado a 327 egresados y 102
docentes de Profesorado de Ensefianza Media y Técnico en Administracion Educativa y
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, que dieron respuesta a la
metaevaluacion de los exdmenes privados.
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3.2.1 INSTRUMENTO DE ENCUESTA APLICADO A ESTUDIANTES EGRESADOS

Perfil de Egreso- Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en

Administracion Educativa.

1. Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.

El 44% de los encuestados contestaron
que dominan el vocabulario cientifico-
técnico de su especialidad.

2. Dominay aplica la metodologia de la investigacion.

El 46% de los encuestados contestaron
que dominan y aplican la metodologia de
la investigacion.

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 78
AVECES | 98
NUNCA | O
TOTAL 176
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 81
AVECES | 95
NUNCA | O
TOTAL 176
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3. Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma.

RESPUESTA | f

El 35% de los encuestados contestaron SEMPRE | 62
gue manifiestan capacidad para A VECES | 80
comunicarse en un segundo idioma. NUNCA | 34
TOTAL | 176

4. Relaciona el contenido de la especialidad con las circunstancias del contexto.

RESPUESTA | f
El 65% de los encuestados contestaron que SIEMPRE | 114
relacionan el contenido de la especialidad con AVECES | 62
las circunstancias del contexto. NUNCA | O
TOTAL | 176
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5. Integra el contenido filoséfico, histérico-socioldgico en los procesos de aprendizaje.

El 61% de los encuestados contestaron que
integran el contenido filosofico, historico-
sociologico en los procesos de aprendizaje.

6. Explica comprensivamente la problematica histdrica de su pais.

El 30% de los encuestados contestaron que
explican comprensivamente la problematica
historica de su pais.

18

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 108
AVECES | 68

NUNCA
TOTAL 176
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 53
A VECES | 123
NUNCA
TOTAL 176




7. Dominay aplica la teoria psicopedagodgica en diferentes niveles y situaciones especiales.

El 51% de los encuestados contestaron que
dominany aplican la teoria psicopedagogica en
diferentes niveles y situaciones especiales.

8. Dominay aplica la teoria administrativa en su desempefo profesional.

El 72% de los encuestados contestaron
gque dominan y aplican la teoria
administrativa en su desempeiio

profesional.

19

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 89
AVECES | 87
NUNCA
TOTAL 176
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 127
AVECES | 49
NUNCA
TOTAL 176




9. Disefia instrumentos pedagdgicos en el ambito educacional.

El 56% de los encuestados contesaron que
disefian instrumentos pedagdgicos en el ambito
educacional.

10. Aplica la teoria de la organizacion y la gestién, segln necesidades especificas.

El 54% de los encuestados contestaron que
aplican la teoria de la organizacionyla
gestion, segun necesidades especificas.

RESPUESTA | f

SIEMPRE | 99

AVECES | 51
NUNCA | 26
TOTAL 176
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 95
AVECES | 81
NUNCA

TOTAL 176
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11. Maneja la tecnologia de punta en la elaboracion de recursos didacticos

El 66% de los encuestados contesaron que

manejan la teconologia de puntaen la
elaboracion de recursos didacticos.

12. Aplica los principios administrativos en el contexto de su intervencién.

El 63% de los encuestados contestaron que
aplican los principios administrativos en el
contexto de suintervencion.
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RESPUESTA

SIEMPRE

116

A VECES

60

NUNCA

TOTAL

176

RESPUESTA

SIEMPRE

111

A VECES

65

NUNCA

TOTAL

176




13. Domina y aplica los conocimientos basicos de la Legislacion Educativa para resolver problemas.

RESPUESTA | f
El 45% de los encuestados contestaron que SEMPRE | 80
dominany aplican los conocimientos basicos de AVECES | 9
la Legislacion Educativa pararesolver NUNCA
problemas. TOTAL | 176

14. Domina y aplica la teoria técnico- psicopedagdgica para orientar problemas educacionales.

El 36% de los encuestados contestaron que RESPUESTA | f
. ; - SIEMPRE | 64
dominany aplican la teoria técnico- AVECES | o
spsicopedagogica pat_‘a orientar problemas NoNca T 18
educacionales. oAl | 176
MUNCA
10%
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15. Disefa instrumentos técnico- administrativos para efectivizar los procesos.

RESPUESTA | f
El 27% de los encuestados contestaron que SIEMPRE | 48
disefian instrumentos técnico-administrativos A VECES | 99
para efectivizar los procesos. NUNCA | 29
TOTAL 176
16. Disefia y aplica propuestas pedagdgicas para la conservaciéon del patrimonio natural y

cultural.

RESPUESTA | f
El 24% de los encuestados contestaron que
disef I . Ao SIEMPRE | 43
iseflanyap ma_nf propues E_ls pe : agogicas para AVECES | 75
la conservacion del patrimonio natural y NUNCA | 58
cultural. TOTAL 176
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17. Domina y aplica los conceptos fundamentales de la Matematica.

El 44% de los encuestados contestaron
que dominan y aplican los conceptos
fundamentales de la Matematica.

RESPUESTA

SIEMPRE

78

A VECES

98

NUNCA

TOTAL

176

18. Utiliza el pensamiento légico-reflexivo, en la comprensidn y resoluciéon de problemas.

El 85% de los encuestados contestaron que
utilizan el pensamiento logico-reflexivo, enla
comprension y resolucion de problemas.

AVECES
15%

RESPUESTA

SIEMPRE

149

A VECES

27

NUNCA

TOTAL

176
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19. Explica comprensivamente los procesos bioldgicos en su desempefio docente.

El 22% de los encuestados contestaron que
explican comprensivamente los procesos
biologicos en su desempefio docente.

RESPUESTA

SIEMPRE

39

A VECES

100

NUNCA

37

TOTAL

176

20. Disefia y aplica instrumentos de evaluacion educativa.

El 88% de los encuestados contestaron que
disefiany aplican instrumentos de evaluacidn
educativa.

AVECES
123

RESPUESTA

SIEMPRE

155

A VECES

21

NUNCA

TOTAL

176
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21. Demuestra capacidad de liderazgo democratico.

El 61% de los encuestados contestaron que
demuestran capacidad de liderazgo
democratico.

RESPUESTA

SIEMPRE

107

A VECES

69

NUNCA

TOTAL

176

22. Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores

El 72% de los encuestados contestaron que
demuestran actitudes de éticay desarrollo de
valores.

RESPUESTA

SIEMPRE

127

A VECES

49

NUNCA

TOTAL

176
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23. Aplica el pensamiento légico, cientifico-reflexivo y creativo.

El 53% de los encuestados contestaron que
aplican el pensamiento ldgico, cientifico-
reflexivoy creativo.

24. Proyecta y desarrolla acciones educativas de cardcter interdisciplinario.

El 46% de los encuestados contestaron que
proyectanydesarrollan acciones educativas de
caracter interdisciplinario.

27

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 94
AVECES | 82
NUNCA
TOTAL 176
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 81
AVECES | 95
NUNCA
TOTAL 176




25. Aplica la teoria en procesos pedagdgicos, administrativos y de gestion.

El 27% de los encuestados contestaron que
aplican la teoriaen procesos
pedagdgicos, administrativos y de gestion.
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RESPUESTA

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

TOTAL

176




3.2.2 INSTRUMENTO DE ENCUESTA APLICADO A DOCENTES
Segun Perfil de Egreso. Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico
en Administracién Educativa.

1. Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.

RESPUESTA f
El 58% de los empleadores SEEMPRE | 33
encuestados contestaron que los AVECES| 17
. . NUNCA | 7
egresados dominan el vocabulario TotAl | 57
cientifico-técnico de su especialidad.
NUNCA

2. Dominay aplica la metodologia de la investigacion.

RESPUESTA | f
El 56% de los empleadores SIEMPRE | 32
encuestados contestaron que los AVECES | 19
= r NUNCA | 6
egresadosdominany aplican la otAlL | 57
metodologia de la investigacion.
MUMCA
11%
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3. Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma.

El 28% de empleadores encuestados
contestaron que los egresados
manifiestan capacidad para
comunicarse en un segundo idioma.

SIEMPRE
28%

= AVECES
28%

4. Relaciona el contenido de la especialidad con las circunstancias del contexto.

El 58% de los empleadores encuestados
contentaron que lo egresados relacionan el
contenido de la especialidad conlas

circunstancias del contexto.

MUMCA
10%

30

RESPUESTA | F
SIEMPRE | 16
AVECES | 16

NUNCA | 25

TOTAL 57
RESPUESTA | F
SIEMPRE | 33
AVECES | 18
NUNCA | 6
TOTAL 57




5. Integra el contenido filoséfico, histérico-socioldgico en los procesos de aprendizaje.

El 51% de los empleadores encuestados contestaron que
los egresados integran el contenido filosofico, historico-
sociologico en los procesos de aprendizaje.

MUMNCA
10%

6. Explica comprensivamente la problematica historica de su pais.

El 46% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados explican
comprensivamente la problematica historica de
su pais.

MUNCA

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 29
AVECES | 22
NUNCA | 6
TOTAL 57
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 26
AVECES | 24
NUNCA | 7
TOTAL 57
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7. Dominay aplica la teoria psicopedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales.

RESPUESTA | f
El 49% de los empleadores encuestados SEMPRE | 28
contestaron que los egresados dominany AVECES | 22
aplican la teoria psicopeagogica en diferentes NUNCA | 7
niveles y situaciones especiales. TOTAL 57
MNUMNCA
12%

8. Dominay aplica la teoria administrativa en su desempefo profesional.

| i — 4 RESPUESTA | f
El 54% de empleadores encuestados SIEMPRE | 31
contestaron que los egresados dominany A VECES | 20
aplican la teoria administrativaensu NUNCA | 6
desempefio profesional. TOTAL 57
MUMCA
11%
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9. Disefia instrumentos pedagdgicos en el ambito educacional.

El 46% de los empleadores encuestados

contestaron que los egresados disefian

instrumentos pedagogicos en el ambito
educacional.

MUMCA
10%

10. Aplica la teoria de la organizacidn y la gestion, segun necesidades especificas.

El 53% de los empleadores contestaron que los
egresados aplican lateoria de la organizaciony
la gestion, segun necesidades especificas.

MUMCA
12%

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 26
AVECES | 25
NUNCA | 6
TOTAL 57
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 30
AVECES | 20
NUNCA | 7
TOTAL 57
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11. Maneja la tecnologia de punta en la elaboracion de recursos didacticos

El 42% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados manejan la
tecnologia de punta en la elaboracion de

recursos didacticos.
MNUMNCA
7%

RESPUESTA

SIEMPRE

24

A VECES

29

NUNCA

TOTAL

57

12. Aplica los principios administrativos en el contexto de su intervencién.

El 58% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados aplican los
principios administrativos den el contexto de su

intervencion.
MNUMCA
o9

34

RESPUESTA

SIEMPRE

33

A VECES

19

NUNCA

TOTAL

57




13. Domina y aplica los conocimientos basicos de la Legislacién Educativa para resolver problemas.

RESPUESTA | f
El 53% de los empleadores encuestados contestaron que SEMPRE | 30
los egresados dominan y aplican los conocimientos
it : i ; AVECES | 20
basicos de la Legislacion Educativa para resolver
NUNCA | 7
problemas.
TOTAL 57

MUMNCA

14. Domina y aplica la teoria técnico- psicopedagdgica para orientar problemas educacionales.

| - . q RESPUESTA | f
El 56% de los empleadores encuestados SEEMPRE | 32
contestaron que los egresados dominany AVECES | 18
aplican la teoria técnico-psicopedagodgica para NUNCA | 7
orientar problemas educacionales. TOTAL 57
MNUMNCA
12%
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15. Disefa instrumentos técnico- administrativos para efectivizar los procesos.

| - — 4 RESPUESTA | f
El 51% de empleadores encuestados SIEMPRE | 29
contestaron que los egresados disefian A VECES | 22
instrumentos técnico-administrativos para NUNCA | 6
efectivizar los procesos. TOTAL 57
MUMNCA
10%

16. Disefa y aplica propuestas pedagdgicas para la conservacion del patrimonio natural y cultural.

RESPUESTA | f
El 37% de los empleadores egresados contestaron que SEMPRE | 21
los egresados disefian y aplican propuestas pedagdgicas AVECES | 31
para la conservacion del patrimonio natural y cultural.
NUNCA | 5
MUMCA
s TOTAL | &7
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17. Domina y aplica los conceptos fundamentales de la Matematica.

El 18% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados dominany
aplican los conceptos fundamentales de la

Matematica.

SIEMPRE
18%

18. Utiliza el pensamiento légico-reflexivo, en la comprensidn y resolucién de problemas.

El 56% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados utilizan el
pensamiento logico-reflexivo, en la comprension

y resolucidon de problemas.
NIUNCA
o35

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 10
AVECES | 36
NUNCA | 11
TOTAL 57
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 32
AVECES | 20
NUNCA | 5
TOTAL 57
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19. Explica comprensivamente los procesos biolégicos en su desempefio docente.

El 44% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados explican
comprensivamente los procesos biologicos ensu
desempefio docente.

MUNCA
17%

20. Disefia y aplica instrumentos de evaluacion educativa.

El 61% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados disefian y aplican

instrumentos de evaluacion educativa.

MUMCA
9%

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 25
AVECES | 22

NUNCA | 10
TOTAL 57

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 35
AVECES | 17

NUNCA | 5
TOTAL 57
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21. Demuestra capacidad de liderazgo democratico.

El 67% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados demuestran

capacidad de liderazgo democratico
MNUMCA
5%

22. Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores

El 67% de empleadores encuestados
contestaron que los egresados demuestran

actitudes de éticay desarrollo de valores.
MUMCA
7%

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 38
AVECES | 16

NUNCA | 3
TOTAL 57

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 38
AVECES | 15

NUNCA | 4
TOTAL 57
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23. Aplica el pensamiento légico, cientifico-reflexivo y creativo.

El 58% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados aplican el
pensamiento logico, cientifico-reflexivoy

creativo.
MNUMNCA
7%

24. Proyecta y desarrolla acciones educativas de cardcter interdisciplinario.

El 53% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados proyectany
desarrollan acciones educativas de caracter

interdisciplinario.
MNUMNCA

5%

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 33
AVECES | 20
NUNCA | 4
TOTAL 57
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 30
AVECES | 24
NUNCA | 3
TOTAL 57
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25. Aplica la teoria en procesos pedagdgicos, administrativos y de gestion.

El 54% de los empleadores encuestados
contesaron que los egresados aplican la teoria
en procesos psicopedagogicos, admnistrativosy
de gestion.
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RESPUESTA | f
SIEMPRE | 31
AVECES | 26

NUNCA
TOTAL 57




3.2.3 Gréfica general de resultados segun EGRESADOS.
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa

176 EGRESADOS

AUTOEVALUACION SIEMPRE A VECES NUNCA
PEM en Pedagogia y Técnico en Administraciéon Educativa 176 % 176 % 176 %
1. Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad. 78 44% 98 56% 0

2. Domina y aplica la metodologia de la investigacion. 81 46% 95 54% 0

3. Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma. 62 35% 80 45% 34 20%
4 Relaciona el contenido de la especialidad con las circunstancias del contexto. 114 65% 62 35% 0

5. Integra el contenido filosofico, histérico-socioldgico en los procesos de aprendizaje. 108 61% 68 39% 0

6. Explica comprensivamente la problemética histérica de su pais. 53 30% 123 70% 0

7. Domina y aplica la teoria psicopedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales. 89 51% 87 49% 0

8. Domina y aplica la teoria administrativa en su desempefio profesional. 127 72% 49 28% 0

9. Disefia instrumentos pedagogicos en el dmbito educacional. 99 56% 51 29% 26 15%
10. Aplica la teoria de la organizacidn y la gestidn, seglin necesidades especificas. 95 54% 81 46% 0

11. Maneja la tecnologia de punta en la elaboracién de recursos didacticos 116 66% 60 34% 0

12. Aplica los principios administrativos en el contexto de su intervencion. 111 63% 65 37% 0

13. Dominay aplica los conocimientos basicos de la Legislacion Educativa para resolver problemas. 80 45% 96 55% 0

14. Dominay aplica la teoria técnico- psicopedagogica para orientar problemas educacionales. 64 36% 94 53% 18 11%
15. Disefia instrumentos técnico- administrativos para efectivizar los procesos. 48 27% 99 56% 29 17%
16. Disefia y aplica propuestas pedagodgicas para la conservacion del patrimonio natural y cultural. 43 24% 75 43% 58 33%
17. Dominay aplica los conceptos fundamentales de la Matematica. 78 44% 98 56% 0

18. Utiliza el pensamiento légico-reflexivo, en la comprension y resolucién de problemas. 149 85% 27 15% 0

19. Explica comprensivamente los procesos biolégicos en su desempefio docente. 39 22% 100 57% 37 21%
20. Disefia y aplica instrumentos de evaluacién educativa. 155 88% 21 12% 0

21. Demuestra capacidad de liderazgo democrético. 107 61% 69 39% 0

22. Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores 127 72% 49 28% 0

23. Aplica el pensamiento légico, cientifico-reflexivo y creativo. 94 53% 82 47% 0

24. Proyecta y desarrolla acciones educativas de cardcter interdisciplinario. 81 46% 95 54% 0

25. Aplica la teoria en procesos pedagdgicos, administrativos y de gestion. 48 27% 96 55% 32 18%
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3.2.4 Gréfica general de resultados segun DOCENTES.

PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa

57 DOCENTES

EVALUACION SIEMPRE A VECES NUNCA
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa 57 % 57 % 57 %
1. Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad. 33 58% 17 30% 7 12%
2. Domina y aplica la metodologia de la investigacion. 32 56% 19 33% 6 11%
3. Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma. 16 28% 16 28% 25 44%
4. Relaciona el contenido de la especialidad con las circunstancias del contexto. 33 58% 18 31% 6 11%
5. Integra el contenido filoséfico, histérico-socioldgico en los procesos de aprendizaje. 29 51% 22 38% 6 11%
6. Explica comprensivamente la problemética histérica de su pais. 26 46% 24 42% 7 12%
7. Domina y aplica la teoria psicopedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales. 28 49% 22 39% 7 12%
8. Domina y aplica la teoria administrativa en su desempefio profesional. 31 54% 20 35% 6 11%
9. Disefia instrumentos pedagogicos en el dmbito educacional. 26 45% 25 44% 6 11%
10. Aplica la teoria de la organizacidn y la gestidn, seglin necesidades especificas. 30 53% 20 35% 7 12%
11. Maneja la tecnologia de punta en la elaboracién de recursos didacticos 24 42% 29 51% 4 7%
12. Aplica los principios administrativos en el contexto de su intervencion. 33 58% 19 33% 5 9%
13. Dominay aplica los conocimientos basicos de la Legislacion Educativa para resolver problemas. 30 53% 20 35% 7 12%
14. Dominay aplica la teoria técnico- psicopedagogica para orientar problemas educacionales. 32 56% 18 32% 7 12%
15. Disefia instrumentos técnico- administrativos para efectivizar los procesos. 29 50% 22 39% 6 11%
16. Disefia y aplica propuestas pedagodgicas para la conservacion del patrimonio natural y cultural. 21 37% 31 54% 5 9%
17. Dominay aplica los conceptos fundamentales de la Matematica. 10 18% 36 63% 11 19%
18. Utiliza el pensamiento légico-reflexivo, en la comprensién y resolucidn de problemas. 32 56% 20 35% 5 9%
19. Explica comprensivamente los procesos biolégicos en su desempefio docente. 25 43% 22 39% 10 18%
20. Disefia y aplica instrumentos de evaluacién educativa. 35 61% 17 30% 5 9%
21. Demuestra capacidad de liderazgo democrético. 38 67% 16 28% 3 5%
22. Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores 38 67% 15 26% 4 7%
23. Aplica el pensamiento légico, cientifico-reflexivo y creativo. 33 58% 20 35% 4 7%
24. Proyectay desarrolla acciones educativas de cardcter interdisciplinario. 30 53% 24 42% 3 5%
25. Aplica la teoria en procesos pedagdgicos, administrativos y de gestion. 31 54% 26 46%




3.2.5 Numerales del Perfil de Egreso
que toman en cuenta a los egresados en examen privado (SEGUN EGRESADOS)
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa

Egresados
176 %
1 | Vocabulario cientifico-técnico
2 | Metodologia de la investigacion.
3 | Capacidad para comunicarse en un segundo idioma. 30 17%
4 | Contenido de la especialidad - circunstancias del contexto. 54 31%
5 | Integra contenido filoséfico, histérico-sociolégico. 40 22%
6 | Problematica histérica de su pais. 23 13%
7 | Teoria psicopedagdgica en diferentes niveles. 59 34%
8 | Teoria administrativa. 83 48%
9 | Instrumentos pedagdgicos en el &mbito educacional. 50 29%
10 | Teoria de la organizacién y la gestién. 52 29%
11 | Tecnologia de punta. 31 18%
12 | Principios administrativos. 79 44%
13 | Legislacién Educativa para resolver problemas. 52 29%
14 | Teoria técnico- psicopedagdgica para orientar. 59 34%
15 | Instrumentos técnico- administrativos. 33 19%
16 | Propuestas pedagdgicas - patrimonio natural y cultural. 30 17%
17 | Conceptos fundamentales de la Matematica. 37 22%
18 | Pensamiento ldgico-reflexivo.
19 | Procesos biolégicos en su desempefio docente. 18 10%
20 | Instrumentos de evaluacién educativa. 57 32%
21 | Liderazgo democratico.
22 | Actitudes de ética y desarrollo de valores
23 | Pensamiento légico, cientifico-reflexivo y creativo.
24 | Acciones educativas de caracter interdisciplinario.
25 | Procesos pedagdgicos, administrativos y de gestidn. 50 29%
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3.2.6 Numerales del Perfil de Egreso
gque mas toman en cuenta en tribunales examinadores (SEGUN EXAMINADORES)
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa

Docentes
57 %

1 Vocabulario cientifico-técnico 14 25%
2 Metodologia de la investigacion. 5 9%
3 Capacidad para comunicarse en un segundo idioma.

4 Contenido de la especialidad - circunstancias del contexto. 15 26%
5 Integra contenido filosdéfico, histdrico-socioldgico. 9 16%
6 Problematica histdrica de su pais. 3 5%
7 Teoria psicopedagdgica en diferentes niveles. 12 21%
8 Teoria administrativa. 13 23%
9 Instrumentos pedagdgicos en el ambito educacional. 6 11%
10 | Teoria de la organizacién y la gestion. 11 20%
11 | Tecnologia de punta. 4 7%
12 | Principios administrativos. 12 21%
13 | Legislacién Educativa para resolver problemas. 11 20%
14 | Teoria técnico- psicopedagogica para orientar. 8 14%
15 | Instrumentos técnico- administrativos. 6 11%
16 | Propuestas pedagdgicas - patrimonio natural y cultural. 3 5%
17 | Conceptos fundamentales de la Matematica. 4 7%
18 | Pensamiento logico-reflexivo. 11 20%
19 | Procesos bioldgicos en su desempefio docente. 3 5%
20 | Instrumentos de evaluacidn educativa. 8 14%
21 | Liderazgo democratico. 3 5%
22 | Actitudes de ética y desarrollo de valores 8 14%
23 | Pensamiento ldgico, cientifico-reflexivo y creativo. 11 20%
24 | Acciones educativas de caracter interdisciplinario. 4 7%
25 | Procesos pedagdgicos, administrativos y de gestion. 8 14%

45



3.2.7 Cuadro de Fortalezas y Debilidades de numerales del Perfil de Egreso
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa

Segun EGRESADOS

176 %
1 | Disefia y aplica instrumentos de evaluacién educativa. 155 88%
2 | Utiliza el pensamiento ldgico-reflexivo, en la comprension y resolucion de problemas. 149 85%
Domina y aplica la teoria administrativa en su desempefio profesional.
3 127 72%
Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores
4 | Maneja la tecnologia de punta en la elaboracion de recursos didécticos 116 66%
> | Relaciona el contenido de la especialidad con las circunstancias del contexto. 114 65%
6 | Aplica los principios administrativos en el contexto de su intervencién. 111 63%
7 | Integra el contenido filoséfico, histérico-socioldgico en los procesos de aprendizaje. 108 61%
8 | Demuestra capacidad de liderazgo democratico. 107 60%
9 | Disefia instrumentos pedagdgicos en el ambito educacional. 99 56%
10 | Aplica la teoria de la organizacidn y la gestién, segiin necesidades especificas. 95 54%
11 | Aplica el pensamiento ldgico, cientifico-reflexivo y creativo. 94 53%
1 Domina vy aplica la teoria psicopedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales. 89 51%
Domina y aplica la metodologia de la investigacidn.
13 | Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario. 81 46%
14 | Domina y aplica los conocimientos basicos de la Legislacién Educativa para resolver problemas. 80 45%
s Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad. 78 44%
Domina y aplica los conceptos fundamentales de la Matematica.
16 | Dominay aplica la teoria psicopedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales. 64 36%
17 | Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma. 62 35%
18 | Explica comprensivamente la problemdtica histérica de su pais. 53 30%
19 Domina y aplica la teoria técnico- psicopedagdgica para orientar problemas educacionales. 48 27%
Aplica la teoria en procesos pedagdgicos, administrativos y de gestion.
20 | Disefia y aplica propuestas pedagdgicas para la conservacién del patrimonio natural y cultural. 43 24%
21 | Explica comprensivamente los procesos bioldgicos en su desempefio docente. 39 22%
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3.2.8 Cuadro de Fortalezas y Debilidades de numerales del Perfil de Egreso
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa

Segun DOCENTES

57 %
) Demuestra capacidad de liderazgo democratico. 38 7%
Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores
2 | Disefia y aplica instrumentos de evaluacidn educativa. 35 61%
Aplica los principios administrativos en el contexto de su intervencion.
3 Relaciona el contenido de la especialidad con las circunstancias del contexto. 23 589
Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.
Aplica los principios administrativos en el contexto de su intervencion.
Domina y aplica la metodologia de la investigacidn.
Dominay aplica la teoria técnico- psicopedagodgica para orientar problemas - 569%
educacionales.
4 | Utiliza el pensamiento légico-reflexivo, en la comprensidn y resolucion de problemas.
Domina y aplica la teoria administrativa en su desempefio profesional. 31 549
5 | Aplica la teoria en procesos pedagdgicos, administrativos y de gestion.
Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario.
Domina y aplica los conocimientos basicos de la Legislacién Educativa para resolver 30 53%
problemas.
6 | Aplica la teoria de la organizacién y la gestion, segin necesidades especificas.
Disefia instrumentos técnico- administrativos para efectivizar los procesos. - 50%
Integra el contenido filosoéfico, histdrico-socioldgico en los procesos de aprendizaje.
8 | Dominay aplica la teoria psicopedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales. 28 49
. Disefia instrumentos pedagdgicos en el ambito educacional. - 45
Explica comprensivamente la problematica histérica de su pais.
10 | Explica comprensivamente los procesos bioldgicos en su desempefio docente. 25 43%
11 | Maneja la tecnologia de punta en la elaboracion de recursos didacticos 24 42%
" Disefia y aplica propuestas pedagdgicas para la conservacion del patrimonio natural y 51 =
cultural.
13 | Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma. 16 28%
14 | Domina y aplica los conceptos fundamentales de la Matematica. 10 18%




3.3.1 INSTRUMENTO DE ENCUESTA APLICADO A EGRESADOS

Segun Perfil de Egreso. Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa.

1. Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.

El 59% de los encuestados contestaron que
dominan el vocabulario cientifico-técnico de su
especialidad.

2. Dominay aplica la metodologia de la investigacion.

El 60% de los encuestados contestaron que
dominan y aplican la metodologia de la
invesigacion.

RESPUESTA

SIEMPRE

89

A VECES

62

NUNCA

TOTAL

151

RESPUESTA

SIEMPRE

90

A VECES

61

NUNCA

TOTAL

151
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3. Investiga y diagndstica las caracteristicas del contexto.

El 61% de los encuestados contestaron que
investigan y diagndstican las caracteristicas del
contexto.

4. Disefia planes, proyectos y programas de institucion y de comunidad.

El 40% de los encuestados contestaron que
disefian planes, proyectos y programas de
institucion y de comunidad.

49

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 92
AVECES | 51

NUNCA | 8
TOTAL 151

RESPUESTA | f

SIEMPRE | 61

A VECES | 57

NUNCA | 33

TOTAL 151




5. Dominay aplica la teoria pedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales.

El 68% de los encuestados contestaron que
dominany aplican la teoria pedagdgica en
diferentes niveles y situaciones especiales.

RESPUESTA

SIEMPRE

102

A VECES

49

NUNCA

TOTAL

151

6. Dominay aplica criticamente la teoria administrativa en su desempefio profesional.

El 81% de los encuestados contestaron que
dominan y aplican criticamente la teoria
admnistrativa en su desempeiio profesional.

RESPUESTA

SIEMPRE

122

A VECES

29

NUNCA

TOTAL

151

50




7. Dominay aplica los conceptos de la Politica y el Planeamiento Educativo.

El 48% de los encuestados contestaron que
dominany aplican los conceptos de la Politica y
el Planeamiento Educativo.

RESPUESTA

SIEMPRE

73

A VECES

78

NUNCA

TOTAL

151

8. Dominay aplica la Legislacion Educativa en los procesos y problemas administrativos.

El 62% de los encuestados contestaron que
dominan y aplican la Legislaciéon Educativa en
los procesos y problemas administrativos.

o1

RESPUESTA

SIEMPRE

93

A VECES

58

NUNCA

TOTAL

151




9. Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma.

El 8% de los encuestados contestaron que
manifiestan capacidad para comunicarse en un
segundo idioma.

10. Domina y aplica la teoria de la Administracion de los Recursos Humanos.

El 85% de los encuestados contestaron que
dominany aplican la teoria de la Administracion
de los Recursos Humanos.

52

RESPUESTA

SIEMPRE

12

A VECES

91

NUNCA

TOTAL

151

RESPUESTA

SIEMPRE

128

A VECES

23

NUNCA

TOTAL

151




11. Domina los conceptos fundamentales de la Filosofia como pedagogo-administrador.

El 43% de los encuestados contestaron que
dominan los conceptos fundamentales de la
Filosofia como pedagogo-administrador.

12. Domina y aplica la tecnologia de punta en la elaboracién de recursos didacticos.

El 49% de los encuestados contestaron que
dominany aplican la tecnologia de puntaen la
elaboracion de recursos didacticos.

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 65
AVECES | 86
NUNCA | O
TOTAL 151
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 74
AVECES | 77
NUNCA | O
TOTAL 151

53




13. Aplica la teoria de la Estadistica en su quehacer docente.

El 71% de los encuestados contestaron que
aplican la teoria de la Estadistica en su quehacer
docente.

RESPUESTA

SIEMPRE

107

A VECES

31

NUNCA

13

TOTAL

151

14. Demuestra conocimientos en la elaboracion de Presupuestos de funcionamiento e inversién.

El 37% de los encuestados contestaron que
demuestran conocimientos en la elaboracion de
Presupuestos de funcionamiento e inversion.

RESPUESTA

SIEMPRE

56

A VECES

NUNCA

31

TOTAL

151

o4




15. Administra y gestiona proyectos diversos que apuntan al mejoramiento del contexto.

El 32% de los encuestados contestaron que RESPUESTA | !
SIEMPRE | 48
admnistran y gestionan proyectos diversos que A VECES | 103
apuntan al mejoramiento del contexto. NUNCA | 0
TOTAL | 151

16. Dominay aplica los enfoques curriculares en su desempefio docente.

El 54% de los encuestados contestaron que RESPUESTAL L
SIEMPRE | 81
dominan y aplican los enfoque curriculares en A VECES | 62
su desempeiio docente. NUNCA | 8
TOTAL | 151

55



17. Integra el conocimiento filoséfico, histérico-socioldgico en los procesos de gestion.

El 35% de los encuestados contestaron que
integran el conocimiento filosofico, histdrico-
socioldgico en los procesos de gestion.

18. Disefa y aplica procesos de evaluacion cuanti-cualitativa en su intervencién profesional.

El 47% de los encuestados contestaron que
disefian y aplican procesos de evaluacién cuanti-
cualitativa en su intervencidn profesional.

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 53
AVECES | 86
NUNCA | 12
TOTAL 151
RESPUESTA | F
SIEMPRE | 71
AVECES | 74
NUNCA | 6
TOTAL 151

56




19. Evalla y critica los niveles de avance de la politicas publicas en el contexto socio-ambiental.

El 41% de los encuestados contestaron que
evaltian y critican los niveles de avance de las
politicas publicas en el contexto socio-
ambiental.

NUNCA
18%

RESPUESTA

SIEMPRE

62

A VECES

89

NUNCA

TOTAL

151

20. Demuestra capacidad del liderazgo democratico.

El 75% de los encuestados contestaron que
demuestran capacidad de liderazgo
democratico.

RESPUESTA

SIEMPRE

114

A VECES

37

NUNCA

TOTAL

151

S7




21. Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores.

El 74% de los encuestados contestaron que
demuestran actitudes de ética y desarrollo de
valores.

RESPUESTA

SIEMPRE

111

A VECES

NUNCA

TOTAL

151

22. Aplica el conocimiento légico, critico-reflexivo y creativo.

El 60% de los encuestados contestaron que
aplican el conocimiento l6gico, critico-reflexivoy
creativo.

RESPUESTA

SIEMPRE

91

A VECES

60

NUNCA

TOTAL

151

58




23. Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario.

El 52% de los encuestados contestaron que
proyectan y desarrollan acciones educativas de
caracter interdisciplinario.

24. Disefia y organiza acciones educativas en distintos contextos de intervencién.

El 37% de los encuestados contestaron que
disefan y organizan acciones educativas en
distintos contextos de intervencion.

59

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 79
AVECES | 72

NUNCA | O
TOTAL 151

RESPUESTA | F
SIEMPRE | 56
AVECES | 81

NUNCA | 14
TOTAL 151




25. Aplica la teoria pedagodgica y administrativa en procesos de extensidn y servicio en sectores

vulnerables de la poblacidn.

El 28% de los encuestados contestaron que aplican la
teoria pedagdgica y administrativa en procesos de
extensidn y servicio en sectores vulnerables de la
poblacion.

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 42
AVECES | 82
NUNCA | 27
TOTAL 151

60




3.3.2 INSTRUMENTO DE ENCUESTA APLICADO A DOCENTES

Segun Perfil de Egreso. Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa.

1. Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.

El 62% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados dominanel
vocabulario cientifico-técnico de su

especialidad.
NUMNCA

7%

2. Dominay aplica la metodologia de la investigacion.

El 51% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados dominany

aplican la metodologia de la investigacion.
MUNCA
%

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 28
AVECES | 14
NUNCA | 3
TOTAL 45
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 23
AVECES | 19
NUNCA | 3
TOTAL 45

61




3. Investiga y diagndstica las caracteristicas del contexto.

El 58% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados investigan y
diagndstican las caraceristicas del contexto.

4. Disefia planes, proyectos y programas de institucidon y de comunidad.

El 47% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados disefian
planes, proyectos y programas de instituciéony
de comunidad.

MUMCA
18%

62

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 26
AVECES | 14

NUNCA | 5
TOTAL 45

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 21
AVECES | 16

NUNCA | 8
TOTAL 45




5. Dominay aplica la teoria pedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales.

El 51% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados dominany
aplican la teoria pedagogica en diferentes

niveles y situaciones especiales.
MUNCA
0%

6. Dominay aplica criticamente la teoria administrativa en su desempefio profesional.

El 58% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados dominany
aplicancriticamente la teoria administrativa en
su desempenio profesional.

MUMNCA
11%

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 23
AVECES | 18
NUNCA | 4
TOTAL 45
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 26
AVECES | 14
NUNCA | 5
TOTAL 45

63




7. Dominay aplica los conceptos de la Politica y el Planeamiento Educativo.

El 51% los empleadores encuestados
contestaron que los egesados dominany aplican
los conceptos de la Politicay el Planteamiento
Educativo.

MUMNCA
13%

8. Dominay aplica la Legislacion Educativa en los procesos y problemas administrativos.

El 60% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados dominany
aplican la Legislacion Educativa en los procesos

y problemas administrativos.
MUMCA

9%

RESPUESTA | F
SIEMPRE | 23
AVECES | 16

NUNCA | 6
TOTAL 45
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 27
AVECES | 14
NUNCA | 4
TOTAL 45

64




9. Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma.

El 24% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados manifiestan
capacidad para comunicarse en un segundo

idioma.

10. Domina y aplica la teoria de la Administracién de los Recursos Humanos.

El 58% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados dominan y
aplican la teoria de la Administracion de los
Recursos Humanos.

MUMCA
18%

65

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 11
AVECES | 22
NUNCA | 12
TOTAL 45
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 26
AVECES | 11
NUNCA | 8
TOTAL 45




11. Domina los conceptos fundamentales de la Filosofia como pedagogo- administrador.

El 51% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados dominan los
conceptos fundamentales de la Filosofia como

pedagogo-administrador.
MUNCA
0%

12. Domina y aplica la tecnologia de punta en la elaboracién de recursos didacticos.

El 47% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados dominany
aplican la tecnologia de puntaen la elaboracidn

de recursos didacticos.
MNUMNCA
Q35

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 23
AVECES | 18
NUNCA | 4
TOTAL 45
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 21
AVECES | 20
NUNCA | 4
TOTAL 45

66




13. Aplica la teoria de la Estadistica en su quehacer docente.

RESPUESTA | f

El 38% de los empleadores encuestados SEMPRE | 17
contestaron que los egresados aplicanlateoria AVECES | 19
de la Estadistica en su quehacer docente. NUNCA | 9
TOTAL 45

14. Demuestra conocimientos en la elaboracion de Presupuestos de funcionamiento e inversién.

RESPUESTA | f

El 33% de los empleadores encuestados SEVPRE | 15
contesaron que los egresados demuestran AVECES | 19
conocimientos en la elaboracion de NUNCA | 11
Presupuestos de funcionamiento e inversion. TOTAL 45

67



15. Administra y gestiona proyectos diversos que apuntan al mejoramiento del contexto.

RESPUESTA | f
El 49% de los empleadores encuestados SIEMPRE | 22
contestaron que los egresados admnistrany A VECES | 17
gestionan proyectos diversos que apuntanal NUNCA | 6
mejoramiento del contexto. TOTAL 45
MUMCA

13%

16. Dominay aplica los enfoques curriculares en su desempefio docente.

RESPUESTA | f
El 56% de los empleadores encuestados SEMPRE | 5
contestaron que los egresados dominany AVECES | 14
aplican los enfoques curriculares ensu NUNCA | 6
desempefio docente. TOTAL 45
MNUMCA

13%

68



17. Integra el conocimiento filosoéfico, histérico-socioldgico en los procesos de gestion.

El 53% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados integran el
conocimiento filosofico, historico-socioldgico en
los procesos de gestion.

MUMCA
16%

18. Disefa y aplica procesos de evaluacion cuanti-cualitativa en su intervencion profesional.

El 58% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados disefiany aplican
procesos de evaluacion cuanti-cualitativaensu
intervencion profesional.

MUMCA
13%

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 24
AVECES | 14
NUNCA | 7
TOTAL 45
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 26
AVECES | 13
NUNCA | 6
TOTAL 45

69




19. Evalla y critica los niveles de avance de la politicas publicas en el contexto socio-ambiental.

El 51% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados evaluany critican
los niveles de avance de las politicas publicas en

el contexto socio-ambiental.

MUMNCA
13%

20. Demuestra capacidad del liderazgo democratico.

El 62% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados demuestran

capacidad de liderazgo democratico.
MUNCA
7%

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 23
AVECES | 16
NUNCA | 6
TOTAL 45
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 28
AVECES | 14
NUNCA | 3
TOTAL 45

70




21. Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores.

El 69% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados demuestran

actitudes de éticay desarrollo de valores.
MUNCA

7%

22. Aplica el conocimiento légico, critico-reflexivo y creativo.

El 60% de los empleadores encuestados
contestaron que los egresados aplican el

conocimiento légico, critico-reflexivo y creativo.

MUMCA
T3

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 31
AVECES | 11
NUNCA | 3
TOTAL 45
RESPUESTA | f
SIEMPRE | 27
AVECES | 15
NUNCA | 3
TOTAL 45

71




23. Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario.

| del lad q RESPUESTA | f
El47% de los empleadores encuestados SEEMPRE | 21
contestaron que los egresados proyectany AVECES | 19
desarrollan acciones educativas de caracter NUNCA | 5
interdisciplinario. TOTAL 45
MNUNCA
11%

24. Disefia y organiza acciones educativas en distintos contextos de intervencion.

RESPUESTA | f
El 45% de los empleadores encuestados SEMPRE | 20
contesaron que los egresados disefiany AVECES | 19
organizan acciones educativas en distintos NUNCA | 6
contextos de intervencion. TOTAL 45
MNUMNCA

13%

72



25. Aplica la teoria pedagogica y administrativa en procesos de extensidn y servicio en sectores

vulnerables de la poblacidn.

El 60% de los empleadores encuestados contestaron que
los egresados aplican la teoria pedagégicay
admnistrativa en procesos de extension y servicio en
sectores vulnerables de la poblacion.

RESPUESTA | f
SIEMPRE | 27
AVECES | 18

NUNCA | O
TOTAL 45

73




3.3.3 Grafica general de resultados segun EGRESADOS.

151 EGRESADOS

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa SIEMPRE A VECES NUNCA
AUTOEVALUACION 151 % 151 % 151 | %
1. Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad. 89 59% 62 41% 0
2 Domina y aplica la metodologia de la investigacion. 90 60% 61 40% 0
3. Investiga y diagn0stica las caracteristicas del contexto. 92 61% 51 39% 8
4 Disefia planes, proyectos y programas de institucion y de comunidad. 61 40% 57 38% 33 |22%
5. Domina y aplica la teoria pedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales. 102 68% 49 32% 0
6. Domina y aplica criticamente la teoria administrativa en su desempefio profesional. 122 81% 29 19% 0
7. Domina y aplica los conceptos de la Politica y el Planeamiento Educativo. 73 48% 78 52% 0
8. Domina y aplica la Legislacion Educativa en los procesos y problemas administrativos. 93 62% 58 38% 0
9. Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma. 12 8% 91 60% 48 |32%
10. Dominay aplica la teoria de la Administracion de los Recursos Humanos. 128 85% 23 15% 0
11. Domina los conceptos fundamentales de la Filosofia como pedagogo-administrador. 65 43% 86 57% 0
12. Dominay aplica la tecnologia de punta en la elaboraciéon de recursos didacticos. 74 49% 77 51% 0
13. Aplica la teoria de la Estadistica en su quehacer docente. 107 71% 31 20% 13 9%
14. Demuestra conocimientos en la elaboracién de Presupuestos de funcionamiento e inversion. 56 37% 64 42% 31 [21%
15. Administra y gestiona proyectos diversos que apuntan al mejoramiento del contexto. 48 32% 103 68% 0
16. Dominay aplica los enfoques curriculares en su desempefio docente. 81 54% 62 41% 8 5%
17. Integra el conocimiento filoséfico, histdrico-socioldgico en los procesos de gestion. 53 35% 86 57% 12 8%
18. Disefia y aplica procesos de evaluacidn cuanti-cualitativa en su intervencion profesional. 71 47% 74 49% 6 4%
19. Evalla y critica los niveles de avance de la politicas publicas en el contexto socio-ambiental. 62 41% 89 59% 0
20. Demuestra capacidad del liderazgo democratico. 114 75% 37 25% 0
21. Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores. 111 74% 40 26% 0
22. Aplica el conocimiento légico, critico-reflexivo y creativo. 91 60% 60 40% 0
23. Proyectay desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario. 79 52% 72 48% 0
24. Disefia y organiza acciones educativas en distintos contextos de intervencién. 56 37% 81 54% 14 9%
25. Aplica la teoria pedagdgica y administrativa en procesos de extensidn y servicio en sectores vulnerables de la
poblacién.

42 28% | 82 54% | 27 |18%

74




3.3.4 Grafica general de resultados segun DOCENTES.

45 DOCENTES

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa SIEMPRE A VECES NUNCA
EVALUACION 45 % 45 % 45 %
1. Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad. 28 62% 14 31% 3 7%
2. Domina y aplica la metodologia de la investigacion. 23 51% 19 42% 3 7%
3. Investiga y diagndstica las caracteristicas del contexto. 26 58% 14 31% 5 11%
4, Disefia planes, proyectos y programas de institucion y de comunidad. 21 47% 16 35% 8 18%
5. Domina y aplica la teoria pedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales. 23 51% 18 40% 4 9%
6. Domina y aplica criticamente la teoria administrativa en su desempefio profesional. 26 58% 14 31% 5 11%
7. Domina y aplica los conceptos de la Politica y el Planeamiento Educativo. 23 51% 16 36% 6 13%
8. Domina y aplica la Legislacién Educativa en los procesos y problemas administrativos. 27 60% 14 31% 4 9%
9. Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma. 11 24% 22 49% 12 27%
10. Dominay aplica la teoria de la Administracion de los Recursos Humanos. 26 58% 11 24% 8 18%
11. Domina los conceptos fundamentales de la Filosofia como pedagogo-administrador. 23 51% 18 40% 4 9%
12. Domina y aplica la tecnologia de punta en la elaboracién de recursos didacticos. 21 47% 20 44% 4 9%
13. Aplica la teoria de la Estadistica en su quehacer docente. 17 38% 19 42% 9 20%
14. Demuestra conocimientos en la elaboracién de Presupuestos de funcionamiento e inversion. 15 33% 19 42% 11 24%
15. Administra y gestiona proyectos diversos que apuntan al mejoramiento del contexto. 22 49% 17 38% 6 13%
16. Dominay aplica los enfoques curriculares en su desempefio docente. 25 56% 14 31% 6 13%
17. Integra el conocimiento filoséfico, histdrico-sociolégico en los procesos de gestion. 24 53% 14 31% 7 16%
18. Disefia y aplica procesos de evaluacion cuanti-cualitativa en su intervencion profesional. 26 58% 13 29% 6 13%
19. Evalla y critica los niveles de avance de la politicas publicas en el contexto socio-ambiental. 23 51% 16 36% 6 13%
20. Demuestra capacidad del liderazgo democratico. 28 62% 14 31% 3 7%
21. Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores. 31 69% 11 24% 3 7%
22. Aplica el conocimiento légico, critico-reflexivo y creativo. 27 60% 15 33% 3 7%
23. Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario. 21 47% 19 42% 5 11%
24. Disefia y organiza acciones educativas en distintos contextos de intervencion. 20 45% 19 42% 6 13%
25. Aplica la teoria pedagdgica y administrativa en procesos de extensidn y servicio en sectores vulnerables de la
poblacién.

27 60% 18 40%
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3.3.5 Numerales del Perfil de Egreso
gue toman en cuenta a los egresados en examen privado (SEGUN EGRESADOS)
Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa

Egresados
151 %
1| Vocabulario cientifico-técnico. 46 31%
2 | Metodologia de la investigacion. 40 27%
3 | Caracteristicas del contexto. 66 44%
4 | Disefia planes, proyectos y programas. 57 37%
5 | Teoria psicopedagdgica en diferentes niveles.
6 | Teoria administrativa en su desempefio profesional. 60 40%
7 | Politica y el Planeamiento Educativo. 35 24%
8 | Legislacion Educativa. 47 32%
9 | Capacidad para comunicarse en un segundo idioma. 14 9%
10 | Administracion de los Recursos Humanos. 40 27%
11 | Filosofia como pedagogo-administrador. 35 24%
12 | Tecnologia de punta. 26 17%
13 | Estadistica en su quehacer docente. 29 20%
14 | Presupuestos de funcionamiento e inversion. 45 29%
15 | Proyectos diversos - mejoramiento contexto. 49 32%
16 | Enfoques curriculares en su desempefio docente.
17 | Conocimiento filoséfico, histdrico-socioldgico. 35 24%
18 | Evaluacién cuanti-cualitativa. 59 40%
19 | Politicas publicas en el contexto socio-ambiental. 52 35%
20 | Liderazgo democratico. 35 24%
21 | Actitudes de ética y desarrollo de valores. 54 36%
22 | Conocimiento ldgico, critico-reflexivo y creativo. 55 36%
23 | Acciones educativas de caracter interdisciplinario.
24 | Acciones educativas - contextos de intervencion. 55 36%
25 | Teoria pedagdgica y administrativa - sectores vulnerables. 59 40%
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3.3.6 Numerales del Perfil de Egreso
gue mas se toma en cuenta en tribunales examinadores (SEGUN EXAMINADORES)
Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa

Docentes
45 %
1| Vocabulario cientifico-técnico. 7 16%
2 | Metodologia de la investigacion. 4 9%
3 | Caracteristicas del contexto. 5 11%
4 | Disefia planes, proyectos y programas. 3 7%
5 | Teoria psicopedagdgica en diferentes niveles. 3 7%
6 | Teoria administrativa en su desempefio profesional. 9 20%
7 | Politica y el Planeamiento Educativo. 3 7%
8 | Legislacion Educativa. 8 18%
9 | Capacidad para comunicarse en un segundo idioma. 1 2.20%
10 | Administracidn de los Recursos Humanos. 14 31%
11 | Filosofia como pedagogo-administrador. 3 7%
12 | Tecnologia de punta. 4 9%
13 | Estadistica en su quehacer docente. 4.40%
14 | Presupuestos de funcionamiento e inversion. 4 9%
15 | Proyectos diversos - mejoramiento contexto. 22 49%
16 | Enfoques curriculares en su desempefo docente. 25 56%
17 | Conocimiento filosofico, histdrico-socioldgico. 24 53%
18 | Evaluacién cuanti-cualitativa. 26 58%
19 | Politicas publicas en el contexto socio-ambiental. 23 51%
20 | Liderazgo democratico. 28 62%
21 | Actitudes de ética y desarrollo de valores. 31 69%
22 | Conocimiento ldgico, critico-reflexivo y creativo. 27 60%
23 | Acciones educativas de caracter interdisciplinario. 21 47%
24 | Acciones educativas - contextos de intervencion. 20 45%
25 | Teoria pedagdgica y administrativa - sectores vulnerables. 5 11%
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3.3.7 Cuadro de Fortalezas y Debilidades de numerales del Perfil de Egreso
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Segun EGRESADOS

151 %
1 | Dominay aplica la teoria de la Administracion de los Recursos Humanos. 128 85%
2 | Dominay aplica criticamente la teoria administrativa en su desempefio profesional. 122 81%
3 | Demuestra capacidad del liderazgo democratico. 114 75%
4 | Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores. 111 74%
5 | Aplica la teoria de la Estadistica en su quehacer docente. 107 71%
6 Aplica Ia teoria pedagodgica y administrativa en procesos de extensidn y servicio en sectores vulnerables de la 102 68%
poblacion.
7 |Dominay aplica la Legislacién Educativa en los procesos y problemas administrativos. 93 62%
8 | Investiga y diagndstica las caracteristicas del contexto. 92 61%
9 | Aplica el conocimiento légico, critico-reflexivo y creativo. 91 60%
10 | Domina y aplica la metodologia de la investigacion. 90 60%
11 | Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad. 89 59%
12 | Dominay aplica los enfoques curriculares en su desempefio docente. 81 54%
13 | Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario. 79 52%
14 | Domina vy aplica la tecnologia de punta en la elaboracién de recursos didacticos. 74 49%
15 | Domina y aplica los conceptos de la Politica y el Planeamiento Educativo. 73 48%
16 | Disefia y aplica procesos de evaluacién cuanti-cualitativa en su intervencion profesional. 71 47%
17 | Domina los conceptos fundamentales de la Filosofia como pedagogo-administrador. 65 43%
18 | Evalua y critica los niveles de avance de la politicas publicas en el contexto socio-ambiental. 62 41%
15 Disefia planes, proyectos y programas de instituciéon y de comunidad. 61 0%
Disefia y organiza acciones educativas en distintos contextos de intervencion.
20 | Demuestra conocimientos en la elaboracidn de Presupuestos de funcionamiento e inversion. 56 37%
21 | Integra el conocimiento filoséfico, histdérico-socioldgico en los procesos de gestion. 53 35%
22 | Administra y gestiona proyectos diversos que apuntan al mejoramiento del contexto. 48 32%
23 | Domina vy aplica la teoria pedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales. 42 28%
24 | Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma. 12 8%
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3.3.8 Cuadro de Fortalezas y Debilidades de numerales del Perfil de Egreso

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Segun DOCENTES

151 %
1 | Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores 31 69%
5 Demuestra capacidad de liderazgo democratico. 58 2%
Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.
Domina y aplica la Legislaciéon Educativa en los procesos y problemas administrativos.
5 Aplica el conocimiento légico, critico-reflexivo y creativo. 57 —
Aplica la teoria pedagdgica y administrativa en procesos de extension y servicio en sectores vulnerables de la
poblacion.
Investiga y diagndstica las caracteristicas del contexto.
4 Domina y aplica criticamente la teoria administrativa en su desempefio profesional. ” 589
Dominay aplica la teoria de la Administracion de los Recursos Humanos.
Disefia y aplica procesos de evaluacion cuanti-cualitativa en su intervencion profesional.
Dominay aplica los enfoques curriculares en su desempeno docente. 25 56%
6 |Integra el conocimiento filosofico, histérico-socioldgico en los procesos de gestion. 24 53%
Domina y aplica la metodologia de la investigacion.
Dominay aplica la teoria pedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales.
7 | Dominay aplica los conceptos de la Politica y el Planeamiento Educativo. 23 51%
Domina los conceptos fundamentales de la Filosofia como pedagogo-administrador.
Evalua y critica los niveles de avance de la politicas publicas en el contexto socio-ambiental.
8 | Administra y gestiona proyectos diversos que apuntan al mejoramiento del contexto. 22 49%
Disefia planes, proyectos y programas de institucion y de comunidad.
9 | Dominay aplica la tecnologia de punta en la elaboracion de recursos didacticos. 21 47%
Proyecta y desarrolla acciones educativas de cardcter interdisciplinario.
10 | Disefia y organiza acciones educativas en distintos contextos de intervencion. 20 45%
11 | Aplica la teoria de la Estadistica en su quehacer docente. 17 38%
12 | Demuestra conocimientos en la elaboracion de Presupuestos de funcionamiento e inversidn. 15 33%
13 | Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma. 11 24%
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3.4.1 GRAFICAS COMPARATIVAS CON RESULTADOS ESTADISTICOS
EGRESADOS-EMPLEADORES. Segun Perfil de Egreso.

PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa.

1. Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.

Vocabulario Cientifico-Técnico

60%
40%
20%

0%

DOCENTES
s EGRESADOS
IEMPRE
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
B EGRESADOS 44% 56%
B DOCENTES 58% 30% 12%

2. Dominay aplica la metodologia de la investigacidn.

Metodologia de la Investigacion

/

60%
40%
20%

0%

DOCENTES
B EGRESADOS
AVECES  \ nca
SIEMPRE A VECES NUNCA
W EGRESADOS|  46% 54%
m DOCENTES 56% 33% 11%




3. Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma.

Segundo Idioma

/'_‘_‘—'—-—-—._____________

60%
40%
20%
0% DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 35% 45% 20%
m DOCENTES 28% 28% 44%

4. Relaciona el contenido de la especialidad con las circunstancias del contexto.

Especialidad con las circunstancias
del contexto.

_—

100%

-

50%
0%

DOCENTES
EGRESADOS
SIEMPRE
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
B EGRESADOS 65% 35%
m DOCENTES 58% 31% 11%
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5. Integra el contenido filoséfico, histdrico-socioldgico en los procesos de aprendizaje.

Contenido filoséfico, historico-
sociologico

100%
0% - @ pocenTEs
S EGRESADOS
IEMPRE
AVECES
SIEMPRE | A VECES NUNCA
® EGRESADOS|  61% 39%
= DOCENTES 51% 38% 11%

6. Explica comprensivamente la problematica histdrica de su pais.

Problematica historica de su pais.
_//_—_—'_—‘—-—______
100%
/'_—_—_—*————__________
50%
0% DOCENTES
EGRESADOS
SIEMPRE
AVECES | Unca
SIEMPRE | A VECES NUNCA
W EGRESADOS|  30% 70%
m DOCENTES 46% 42% 12%
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7. Dominay aplica la teoria psicopedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales.

Teoria Psicopedagdgica

60%
40%
20%

0%

/_—‘—'—-—-_._.___________
T

DOCENTES
p— EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
B EGRESADOS 51% 49%
m DOCENTES 49% 39% 12%

8. Dominay aplica la teoria administrativa en su desempefio profesional.

Teoria administrativa

-f'/_——‘_—‘——‘—-—_______
100%
R —
50% ;
0% ' DOCENTES
- EGRESADOS
AVECES | \ca
SIEMPRE A VECES NUNCA
® EGRESADOS 72% 28%
® DOCENTES 54% 35% 11%
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9. Disefia instrumentos pedagdgicos en el ambito educacional.

Instrumentos pedagadgicos

/‘—_———-—_._____________

60%
40%
20%
0% DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 56% 29% 15%
m DOCENTES 45% 44% 11%

10. Aplica la teoria de la organizacién y la gestidn, seglin necesidades especificas.

Teoria de la organizaciony la

gestion.
/—/__\_\_\_‘_'_‘_‘—-—-_.___
100% B
-
50%
0% DOCENTES
SEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
®EGRESADOS|  54% 46%
m DOCENTES 56% 35% 12%
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11. Maneja la tecnologia de punta en la elaboracién de recursos didacticos

Tecnologia de punta.
100%
/_—‘——____‘__‘_‘_‘_‘_‘—_‘_-—
50%
0% DOCENTES
. EGRESADOS
IEMPRE
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 66% 34%
m DOCENTES 42% 51% 7%

12. Aplica los principios administrativos en el contexto de su intervencién.

Principios administrativos
100%
S
50%
0% DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
B EGRESADOS 63% 37%
B DOCENTES 58% 33% 9%
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13. Dominay aplica los conocimientos basicos de la Legislacion Educativa para resolver problemas.

Legislacion Educativa
60%
40%
20%
0% DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
B EGRESADOS 45% 55%
B DOCENTES 53% 35% 12%

14. Dominay aplica la teoria técnico- psicopedagdgica para orientar problemas educacionales.

Teoria técnico-psicopedagégica

60%
40%
20%
0% DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
B EGRESADOS 36% 53% 11%
m DOCENTES 56% 32% 12%
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15. Disefia instrumentos técnico- administrativos para efectivizar los procesos.

Instrumentos técnico-
administrativos.
100%
50%
0% DOCENTES
SEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
® EGRESADOS 27% 56% 17%
m DOCENTES 50% 39% 11%

16. Disefia y aplica propuestas pedagdgicas para la conservacidon del patrimonio natural y cultural.

Propuestas pedagdgicas.

60%
40%
20%
0% DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 24% 43% 33%
B DOCENTES 37% 54% 9%
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17. Dominay aplica los conceptos fundamentales de la Matematica.

Conceptos fundamentales de
Matematica.
-
100%
50%
0% DOCENTES
SEMPRE EGRESADOS
AVECES | A
SIEMPRE | A VECES NUNCA
W EGRESADOS|  44% 56%
m DOCENTES 18% 63% 19%

18. Utiliza el pensamiento légico-reflexivo, en la comprensidn y resolucion de problemas.

Pensamiento lagico-reflexivo
100%
50%
0% DOCENTES
EGRESADOS
SIEMPRE
AVECES | \ca
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS|  85% 15%
W DOCENTES 56% 35% 9%
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19. Explica comprensivamente los procesos bioldgicos en su desempefio docente.

Procesos biolagicos.

60%
40%
20%

0%

DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
B EGRESADOS 22% 57% 21%
B DOCENTES 43% 39% 18%
20. Disefa y aplica instrumentos de evaluacién educativa
Instrumentos de evaluacion.
100%
50%
0% DOCENTES
S EGRESADOS
EMPRE
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
B EGRESADOS 88% 12%
B DOCENTES 61% 30% 9%
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21. Demuestra capacidad de liderazgo democratico.

100%

50%

Titulo del grafico

0% DOCENTES
EGRESADOS
SIEMPRE
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA

m EGRESADOS

61%

39%

m DOCENTES

67%

28%

22. Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores

100%

50%

0%

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

Actitudes de ética y desarrollo de
valores.

EGRESADOS

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

B EGRESADOS

72%

28%

m DOCENTES

67%

26%

7%
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23. Aplica el pensamiento ldgico, cientifico-reflexivo y creat

ivo.

100%
50%

g

0%

A VECES NUNCA

S
A=y
MW | £GRESADOS
SIEMPRE

Pensamiento lagico, cientifico-
reflexivo y creativo.

e

DOCENTES

SIEMPRE A VECES

NUNCA

B EGRESADOS 53% 47%

B DOCENTES 58%

35%

7%

24. Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario.

Acciones educativas

/_'_—‘—'—-—-_._____________

60%
40%
20%

0%

DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
B EGRESADOS 46% 54%
m DOCENTES 53% 42% 5%
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25. Aplica la teoria en procesos pedagdgicos, administrativos y de gestion.

60%
40%
20%

0%

Procesos pedagogicos...

DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 27% 55% 18%
B DOCENTES 54% 46%
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3.4.2 Cuadro comparativo con resultados estadisticos
EGRESADOS Y DOCENTES
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa

No. 176 57
Respuesta | Estudiantes | Docentes
Dominael vocabulario cientifico-técnico de su SIEMPRE 44% 58%
especialidad.
1 A VECES 56% 30%
NUNCA 12%
Dominay aplicalametodologiade la SIEMPRE 46% 56%
investigacion.
2 A VECES 54% 33%
NUNCA 11%
Manifiesta capacidad para comunicarse en un SIEMPRE 35% 28%
undo idioma.
3 =0 A VECES 45% 28%
NUNCA 20% 44%
Relaciona el contenido de laespecialidad conlas | SIEMPRE 65% 58%
circunstancias del contexto.
4 A VECES 35% 31%
NUNCA 11%
Integra el contenido filosofico, histérico- SIEMPRE 61% 51%
sociol6gico en los procesos de aprendizaje.
5 2 2 = 3 A VECES 39% 38%
NUNCA 11%




No. 176 57
Respuesta | Estudiantes | Docentes

Explica comprensivamente la problemética SIEMPRE 30% 46%
5 histérica de su pais. AVECES =% 155
NUNCA 12%
Dominay aplicalateoria psicopedagdgica en SIEMPRE 51% 49%
. diferentes nivelesy situaciones especiales. AVECES 19% 39%
NUNCA 12%
Dominay aplicalateoria administrativa en su SIEMPRE 72% 54%
8 desempefio profesional. A VECES 28% 35%
NUNCA 11%
Disefia instrumentos pedagdgicos en & ambito SIEMPRE 56% 45%
g | Cducaciond. AVECES |  29% 44%
NUNCA 15% 11%
Aplicalateoriade laorganizacion y la gestion, SIEMPRE 54% 56%
10 segln necesi dades especificas. AVECES 16% T
NUNCA 12%




No. 176 57
Respuesta | Estudiantes | Docentes
Maneja latecnologia de punta en la elaboracion SIEMPRE 66% 42%
11 de recursos didécticos AVECES 34% 51%
NUNCA 7%
Aplicalos principios administrativos en el SIEMPRE 63% 58%
12 contexto de su intervencion. AVECES 37% 33%
NUNCA 9%
Dominay aplicalos conocimientos basicosdela | SIEMPRE 45% 53%
13 Legislacion Educativa pararesolver problemas. AVECES 55% 35%
NUNCA 12%
Dominay aplicalateoria técnico- SIEMPRE 36% 56%
psi copedagdgica para orientar problemas
14 | equcacionales. A VECES 53% 32%
NUNCA 11% 12%
Disefiainstrumentos técnico- administrativos para | SIEMPRE 27% 50%
e efectivizar |os procesos. AVECES 56% 39%
NUNCA 17% 11%

95




No. 176 57
Respuesta | Estudiantes | Docentes
Disefla y aplica propuestas pedagogicas parala SIEMPRE 24% 37%
conservacion del patrimonio natural y cultural.
16 2 y AVECES | 43% 54%
NUNCA 33% 9%
Dominay aplicalos conceptos fundamentalesde | SIEMPRE 44% 18%
laMatemética.
17 A VECES 56% 63%
NUNCA 19%
Utiliza el pensamiento |6gico-reflexivo, en la SIEMPRE 85% 56%
comprension y resolucion de problemas.
18 A VECES 15% 35%
NUNCA 9%
Explica comprensivamente | 0s procesos SIEMPRE 22% 43%
biol 6gicos en su desempefio docente.
19 A VECES 57% 39%
NUNCA 21% 18%
Diseflay aplicainstrumentos de evaluacion SIEMPRE 88% 61%
educativa.
20 A VECES 12% 30%
NUNCA 9%
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No. 176 57
Respuesta | Estudiantes | Docentes
Demuestra capacidad de liderazgo democratico. SIEMPRE 61% 67%
21 A VECES 39% 28%
NUNCA 5%
Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores SIEMPRE 72% 67%
22 A VECES 28% 26%
NUNCA 7%
Aplica el pensamiento ldgico, cientifico-reflexivo y SIEMPRE 53% 58%
creativo.
23 A VECES 47% 35%
NUNCA 7%
Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter SIEMPRE 46% 53%
interdisciplinario.
24 A VECES 54% 42%
NUNCA 5%
Aplica la teoria en procesos pedagdgicos, administrativos | SIEMPRE 27% 54%
y de gestion.
25 A VECES 55% 46%
NUNCA 18%
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3.4.3 GRAFICAS COMPARATIVAS CON RESULTADOS ESTADISTICOS
EGRESADOS-EMPLEADORES. Segun Perfil de Egreso.

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa.

Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.

Vocabulario cientifico-técnico

80%
60%
40%
20%

0%

DOCENTES

SIEEnE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 59% 41%
B DOCENTES 62% 31% 7%

2. Dominay aplica la metodologia de la investigacion.

Metodologia de la investigacion

100%

50%

0% DOCENTES

EGRESADOS
SIEMPRE

A VECES

NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
B EGRESADOS 60% 40%
m DOCENTES 51% 42% 7%

98



3.

Investiga y diagndstica las caracteristicas del contexto.

100%

50%

0%

Caracteristicas del contexto

DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
B EGRESADOS 61% 39%
B DOCENTES 58%

31%

11%

4. Disefia planes, proyectos y programas de institucién y de comunidad.

Planes, proyectos y programas.

60%
40%
20%
0% DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 40% 38% 22%
B DOCENTES 47% 35% 18%
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5. Dominay aplica la teoria pedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales.

Teorias psicopedagdgica
100%
50%
0% DOCENTES
EGRESADOS
SIEMPRE
AVECES  \inca
SIEMPRE | A VECES NUNCA
m EGRESADOS|  68% 32%
W DOCENTES 51% 40% 9%

6. Dominay aplica criticamente la teoria administrativa en su desempefio profesional.

Teoria administrativa
100%
50%
0% DOCENTES
EGRESADOS
SIEMPRE
AVECES | nca
SIEMPRE A VECES NUNCA
® EGRESADOS 81% 19%
m DOCENTES 58% 31% 11%
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7. Dominay aplica los conceptos de la Politica y el Planeamiento Educativo.

Politica y Planeamiento Educativo
60%
40%
20%
0% DOCENTES
S EGRESADOS
IEMPRE
AVECES | A
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS|  48% 52%
W DOCENTES 51% 36% 13%

8. Dominay aplica la Legislacién Educativa en los procesos y problemas administrativos.

Legislacion Educativa
80%
60%
40%
20% DOCENTES
0%
SEMPRE EGRESADOS
AVECES \ inca
SIEMPRE A VECES NUNCA
® EGRESADOS|  62% 38%
W DOCENTES 60% 31% 9%
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9. Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma.

Segundo idioma.
100%
—
50%
0% DOCENTES
EGRESADOS
SIEMPRE
AVECES \ \ca
SIEMPRE | A VECES NUNCA
m EGRESADOS 8% 60% 32%
m DOCENTES 24% 49% 27%

10. Dominay aplica la teoria de la Administracién de los Recursos Humanos.

Administracion de los Recursos
Humanos.

100%

50% —

0% . DOCENTES

SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 85% 15%
B DOCENTES 58% 24% 18%
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11. Domina los conceptos fundamentales de la Filosofia como pedagogo-administrador.

Conceptos fundamentales de la
Filosofia.
_/__—_—‘—'—-—-_.______
100%
50%
0% DOCENTES
- EGRESADOS
AVECES | A
SIEMPRE | A VECES NUNCA
®EGRESADOS |  43% 57%
m DOCENTES 51% 40% 9%

12. Dominay aplica la tecnologia de punta en la elaboracién de recursos didacticos.

Tecnologia de punta.

60%
40%
20%

0%

DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 49% 51%
m DOCENTES 47% 44% 9%
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13. Aplica la teoria de la Estadistica en su quehacer docente.

Estadistica

100%

50%

0%

DOCENTES
S AW / cqesnnos
IEMPRE
AVECES
SIEMPRE | A VECES NUNCA
W EGRESADOS|  71% 20% 9%
= DOCENTES 38% 42% 20%

14. Demuestra conocimientos en la elaboracién de Presupuestos de funcionamiento e inversion.

Presupuestos de funcionamiento
60%
40%
20%
0% DOCENTES
SEMPRE EGRESADOS
AVECES | ncA
SIEMPRE | A VECES NUNCA
m EGRESADOS|  37% 42% 21%
m DOCENTES 33% 42% 24%
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15. Administra y gestiona proyectos diversos que apuntan al mejoramiento del contexto.

Administra y gestiona proyectos.

100%
50%

0%

DOCENTES

EGRESADOS
SIEMPRE
A VECES NUNCA

SIEMPRE A VECES
m EGRESADOS 32% 68%

B DOCENTES 49%

NUNCA

38% 13%

16. Dominay aplica los enfoques curriculares en su desempefio docente

Enfoques curriculares

60%
40%
20%

0%

DOCENTES

EGRESADOS
SIEMPRE

A VECES

NUNCA

SIEMPRE A VECES
B EGRESADOS 54%

m DOCENTES 56%

NUNCA
41% 5%

31% 13%
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17. Integra el conocimiento filosofico, histérico-socioldgico en los procesos de gestion.

Conocimiento filoséfico, historico-
socioldgico.

/__\_\_\_\_‘_'_‘—-—-—._‘
100%

s =

50%

0% DOCENTES

—— EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
B EGRESADOS 35% 57% 8%
m DOCENTES 53% 31% 16%

18. Disefia y aplica procesos de evaluacién cuanti-cualitativa en su intervencion profesional.

Evaluacion cuanti-cualitaiva.

60%
40%
20%

/“_‘—‘—-—-—-_._______________
—

0% DOCENTES
SIEMPRE - EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 47% 49% 4%
m DOCENTES 58% 29% 13%
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19. Evallay critica los niveles de avance de la politicas publicas en el contexto socio-ambiental.

Evalua y critica avance de politicas

publicas.
100%
50%
0% DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 41% 59%
B DOCENTES 51% 36% 13%
20. Demuestra capacidad del liderazgo democratico.
Liderazgo democratico
80%
60%
40%
20% DOCENTES
0%
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 75% 25%
B DOCENTES 62% 31% 7%
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21. Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores.

Etica y desarrollo de valores.
/——_—__‘——-—-_______
100%
S
50%
0% DOCENTES
S EGRESADOS
IEMPRE
AVECES | \ca
SIEMPRE | A VECES NUNCA
®EGRESADOS |  74% 26%
m DOCENTES 69% 24% 7%

22. Aplica el conocimiento légico, critico-reflexivo y creativo.

Conocimiento légico, critico-
reflexivo y creativo.
/_—_'_‘_—-——.______
100%
50%
0% DOCENTES
EGRESADOS
SIEMPRE
AVECES  \ nca
SIEMPRE | A VECES NUNCA
m EGRESADOS 60% 40%
B DOCENTES 60% 33% 7%
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23. Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario

Acciones educativas de caracter
interdisciplinario.

/_—‘_‘_‘_‘_‘_-_-—-—-___‘_
100%
/—_‘_——_—_‘_—‘—-—-—-—._._____
50%
0% DOCENTES
—— EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 52% 48%
m DOCENTES 47% 42% 11%

24. Disefa y organiza acciones educativas en distintos contextos de intervencion.

Acciones educativas

/_‘_‘—'—-—-_._______________

60%
40%
20%

0%

DOCENTES
— EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
B EGRESADOS 52% 48%
B DOCENTES 47% 42% 11%
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25. Aplica la teoria pedagdgica y administrativa en procesos de extensidn y servicio en sectores vulnerables
de la poblacion.

Teoria pedagogia y administrativa.

80% e e
60% P
40%
20%
0% DOCENTES
SIEMPRE EGRESADOS
A VECES NUNCA
SIEMPRE A VECES NUNCA
m EGRESADOS 28% 54% 18%
m DOCENTES 60% 40%
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3.4.4 Cuadro comparativo con resultados estadisticos
EGRESADOS Y DOCENTES
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

No. 151 45
Respuesta | Estudiantes | Docentes
Dominael vocabulario cientifico-técnico de su SIEMPRE 59% 62%
especialidad.
1 A VECES 41% 31%
NUNCA 7%
Dominay aplicalametodologiade la SIEMPRE 60% 51%
investigacion.
2 A VECES 40% 42%
NUNCA 7%
Investiga y diagndsticalas caracteristicas del SIEMPRE 61% 58%
contexto.
3 A VECES 39% 31%
NUNCA 11%
Disefia planes, proyectos y programas de SIEMPRE 40% 47%
institucién y de comunidad.
4 A VECES 38% 35%
NUNCA 22% 18%
Dominay aplicalateoria pedagdgicaen SIEMPRE 68% 51%
diferentes niveles y situaciones especiales.
5 A VECES 32% 40%
NUNCA 9%
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No. 151 45
Respuesta | Estudiantes | Docentes
Dominay aplica criticamente lateoria SIEMPRE 81% 58%
administrativa en su desempefio profesional.
6 A VECES 19% 31%
NUNCA 11%
Dominay aplicalos conceptos de la Politicay el SIEMPRE 48% 51%
Planeamiento Educativo.
7 A VECES 52% 36%
NUNCA 13%
Dominay aplicalaLegislacion Educativaenlos | SIEMPRE 62% 60%
procesos y problemas administrativos.
8 A VECES 38% 31%
NUNCA 9%
Manifiesta capacidad para comunicarse en un SIEMPRE 8% 24%
segundo idioma.
9 A VECES 60% 49%
NUNCA 32% 27%
Dominay aplicalateoriadela Administracion de | SIEMPRE 85% 58%
los Recursos Humanos.
10 A VECES 15% 24%
NUNCA 18%
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0. 151 45
Respuesta | Estudiantes | Docentes
Dominalos conceptos fundamentales de la SIEMPRE 43% 51%
Filosofia como pedagogo-administrador.
11 A VECES 57% 40%
NUNCA 9%
Dominay aplicalatecnologia de puntaen la SIEMPRE 49% 47%
elaboracion de recursos didécticos.
12 A VECES 51% 44%
NUNCA 9%
Aplicalateoriade la Estadistica en su quehacer SIEMPRE 71% 38%
docente.
13 A VECES 20% 42%
NUNCA 9% 20%
Demuestra conocimientos en la elaboracion de SIEMPRE 37% 33%
Presupuestos de funcionamiento e inversion.
14 A VECES 42% 42%
NUNCA 21% 24%
Administray gestiona proyectos diversos que SIEMPRE 32% 49%
apuntan al mejoramiento del contexto.
15 A VECES 68% 38%
NUNCA 13%
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No. 151 45
Respuesta | Estudiantes | Docentes
Dominay aplicalosenfoques curricularesensu | SIEMPRE 54% 56%
desempefio docente.
16 A VECES 41% 31%
NUNCA 5% 13%
Integra el conocimiento filosofico, historico- SIEMPRE 35% 53%
sociolégico en los procesos de gestion.
17 J P g A VECES 57% 31%
NUNCA 8% 16%
Disefiay aplica procesos de eval uacion cuanti- SIEMPRE 47% 58%
cualitativa en su intervencion profesional.
18 A VECES 49% 29%
NUNCA 4% 13%
Evallay criticalos niveles de avance dela SIEMPRE 41% 51%
politicas publicas en € contexto socio-ambiental.
19 A VECES 59% 36%
NUNCA 13%
Demuestra capacidad del liderazgo democratico. | SIEMPRE 75% 62%
20 A VECES 25% 31%
NUNCA 7%
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No. 151 45
Respuesta | Estudiantes | Docentes
Demuestra actitudes de ética y desarrollo de SIEMPRE 74% 69%
valores.
21 A VECES 26% 24%
NUNCA 7%
Aplicad conocimiento |6gico, critico-reflexivo y | SIEMPRE 60% 60%
creativo.
22 A VECES 40% 33%
NUNCA 7%
Proyecta y desarrolla acciones educativas de SIEMPRE 52% 47%
carécter interdisciplinario
23 A VECES 48% 42%
NUNCA 11%
Disefia y organiza acciones educativas en SIEMPRE 37% 45%
distintos contextos de intervencion.
24 A VECES 54% 42%
NUNCA 9% 19%
Aplicalateoria pedagbgicay administrativa en SIEMPRE 28% 60%
procesos de extension y servicio en sectores
25 | vulnerables de la poblacion. A VECES 54% 40%
NUNCA 18%
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CAPITULO IV
PROCESO DE EVALUACION DEL PROYECTO

4.1. Evaluacion del diagndstico

Se efectud por medio de una lista de cotejo en la cual fueron contemplados
algunos indicadores que permitieron conocer si el tiempo planificado para el
diagnéstico se cumplié y si se lograron alcanzar los objetivos establecidos para
cada una de las actividades programadas. Entre estos esta investigar la situaciéon
actual de la Facultad de Humanidades para la deteccidon de la problemética y
tomar acciones para las posibles soluciones de las dificultades que aquejan a esta
unidad académica. Se realizaron encuestas a estudiantes del VI y X Semestre de
las carreras de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa y de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa en plan Diario, Nocturno, Sabado y Domingo Sede Central. El resultado
del estudio arrojo varios problemas entre los cuales se logro priorizar la
inexistencia de un formato especifico para evaluar los exdmenes privados de la
carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa y Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
debido al impacto social que representa. El diagndéstico de la institucion se realizo
en base a un plan de actividades propuestas por la epesista y se realizé en el
tiempo establecido.

4.2. Evaluacion del perfil

Se llevo a cabo por medio de una lista de cotejo la cual permitié establecer que si
cumple con todos los requerimientos establecidos: el problema identificado en la
etapa del diagnéstico, la descripcion y justificacion para la realizacion del proyecto,
se elaboré el cronograma de actividades, el financiamiento y el presupuesto con lo
que se pudo verificar la interrelacion de los elementos que conforma el perfil.

El problema identificado en la etapa del diagnéstico es La Metaevaluacion, como
proceso reflexivo, no se efectia en la Facultad de Humanidades. Como
consecuencia de ello, la calidad del producto incide en la formacién académica del
usuario y del nivel profesional, en su conjunto, en la carrera de Profesorado de
Enseflanza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa y
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa que tiene como solucion
realizar una evaluacion de los exdmenes privados de la carrera de Profesorado de
Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa y
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa segun Perfil de Egreso, la
cual sera elaborado por la epesista.
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4.3. Evaluacion de la ejecucion

La evaluacion de la ejecucion se realizé a todas y cada una de las actividades
planificadas en el cronograma, lo que permitié verificar que todo lo planificado se
ejecutara en el tiempo estimado.

Se utiliz6 una lista de cotejo para verificar que los logros obtenidos durante esta
fase estuvieran acorde a las necesidades de los beneficiados.

4.4. Evaluacion final

La evaluacion final consistié en una revision completa de lo realizado en cada una
de las etapas del ejercicio profesional supervisado (EPS). A continuacion se
presenta la evaluacion final, que consta de un listado de criterios revisados en
cada etapa del EPS.

Se considera como resultado que se cumplié con lo previsto:

- Recopilacion completa de la informacién a través de una bibliografia
confiable.
Se utilizo la técnica de la observacion para detectar el problema.
Se priorizo el problema por medio de lluvia de ideas.
Se identificaron las alternativas de solucion.
Cada alternativa de solucion representd una idea de proyecto.
Se realizé andlisis de viabilidad y factibilidad.
Existe congruencia entre los objetivos, metas y actividades propuestas.
Se utiliz6 listas de cotejo para la evaluacion de cada etapa.
Cada etapa presentd un insumo.
Se realiz6 plan de diagndstico.
Se elabor¢ el diagnostico.
Se disefo el perfil del proyecto.
El proyecto se ejecutd con éxito y fue revisado por medio de una lista de
cotejo para la verificacion de la calidad de una evaluacion de los examenes
privados de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y
Técnico en Administracion Educativa y Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa segun Perfil de Egreso. La ejecuciéon del proyecto
fue satisfactoria ya que permiti6 aplicacion de los instrumentos de
encuestas a empleadores y egresados de Profesorado de Ensefianza
Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa y Licenciatura
en Pedagogia y Administracion Educativa.
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CONCLUSIONES

La metaevaluacion es un proceso que investiga las debilidades vy
fortalezas que marcan los procesos evaluativos velando  por el
cumplimiento de los aspectos éticos, metodolégicos, normativos y técnicos
gue rigen cada proceso y cuyos resultados se tomaran en cuenta para la
proyeccion del ulterior perfeccionamiento de la practica evaluativa, en
general, con el objetivo de elevar su calidad.

La metaevaluacion permitira proceder acertadamente en caso de
desacuerdos con los resultados del proceso de evaluacion, es un medio de
asegurar la calidad frente a los usuarios de la evaluacion, para los
evaluadores, una forma de supervisar y mejorar su control. Considerandola
como una herramienta para analizar la calidad.

El documento es indicador de un interés palpable de la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala por mejorar el
proceso de planeacion, ejecuciéon y evaluacion.

La evaluacion del alcance del perfil de egreso de Profesorado de
Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa y
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa es la plataforma
basica para la toma de medidas y la implementacion de acciones que
permitan generar cambios.
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RECOMENDACIONES

Implementar acciones que permitan un efectivo cumplimiento de los fines
del Departamento de Pedagogia, las estrategias, actividades y recursos
utilizados para el cumplimiento del perfil de Egreso del Profesorado de
Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa y
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa.

Dar continuidad a los proyectos de evaluaciéon de los exdmenes privados de
la forma ciclica conveniente, ya que conservando la periocidad de la
evaluacion, podran medirse los logros alcanzados.

Promover la participacion del EPS en los proyectos de evaluacion de
proyectos de educacion, no solo para lograr una practica enriqguecedora si
no para cultivar los beneficios mutuos obtenidos.

Es necesario que los objetivos de Profesorado de Ensefianza Media en
Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa y Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa, los objetivos de la Facultad de
Humanidades, establezca mejoras en las prioridades que se describen en
las recomendaciones particulares.
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PLAN GENERAL DE TRABAJO
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO
-EPS-

DATOS GENERALES
Estudiante: Gabriela Guadalupe Pirir Méndez
Carné No.: 200417375

vV Vv VYV VYV V¥V

Teléfono: 3044 5754

Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracidn Educativa

Actividad: Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-

Periodo: Noviembre 2011 a Julio 2012

Horario: De 08 a 18Hrs

Lugar de realizacion de E.P.S.

= |pstitucion: Facultad de Humanidades, Departamento de Pedagogia

= Direccion: Ciudad Universitaria, zona 12

= Teléfono: 2418 8609

= Encargado de la institucion: Licda. Aura Marina de la Vega de
Serrano

Cargo: Asesor de —EPS-

= Horario de trabajo:
= Municipio: Guatemala

= Departamento: Guatemala
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OBJETIVOS
» Objetivo general

Investigar la situacion actual de la Facultad de Humanidades para la deteccion
de la problematica que producen las debilidades y carencias para tomar
accion en la posible solucién de un problema.

» Objetivos especificos

1. Identificar el instrumento adecuado para la investigacion.
2. Detectar el problema a investigar.
3. Presentar el informe de diagnéstico.

DESCRIPCION DE LA PRACTICA
El Ejercicio Profesional supervisado se desarrollara en cuatro etapas, las
cuales se describen a continuacion:

Diagndstico Institucional: Tendra por objetivo la deteccion, priorizacion y
definicion de un problema, con sus respectivas alternativas de solucién. Etapa
que permite visualizar el panorama general de la institucion tanto interno como
externo, esto se logra a través de la aplicacion de instrumentos que permiten la
recoleccion de los datos con los cuales se realiza un analisis técnico para detectar
el problema que afecta a la institucion y la propuesta de solucién que se tiene para
la misma.

Perfil del Proyecto: Consiste en definir claramente los elementos que
tipifican el proyecto. Etapa en la cual se detalla la propuesta de solucion al
problema detectado, el mismo contiene dentro de su descripcion la justificacion,
los objetivos, las metas, las actividades, los recursos que se emplearan al
momento de la ejecucion.

Ejecucion del Proyecto: Etapa en la cual se lleva a la practica la
propuesta de solucién perfilada.

Evaluacion del Proyecto: Se dividira en dos subfases: En la primera se
consolidara los resultados de las evaluaciones realizadas a las diferentes fases del
EPS (diagndstico institucional, perfil de proyecto y ejecucion del proyecto) y la
segunda fases la constituye la evaluacion general del EPS. Es preciso enfatizar en
el hecho que al final de cada fase se evaluaran los resultados obtenidos, de
acuerdo a los objetivos, pues como en cualquier actividad la evaluacion es un
proceso constante, que corrige y orienta las actividades realizadas en las distintas
fases. Debe realizarse segun el avance que se tenga en cada etapa, esto para
llevar el control del avance, emprender acciones que permita reencauzar el curso
del proceso en caso de suscitarse algo no previsto, con el objeto de alcanzar los
objetivos de cada uno de los procesos y por ende del Ejercicio Profesional
Supervisado.



METODOLOGIA DE TRABAJO

Para la realizacion del Proyecto, se hara énfasis en la Metodologia
Participativa. Algunas técnicas de trabajo seran: didlogos, encuestas, observacion
entre otras.

EVALUACION

La Evaluacion del Ejercicio Profesional Supervisado se hara tomando en
cuenta los siguientes indicadores:
Tiempo: Este se evaluara en funcién de las actividades planificadas y ejecutadas
en un cronograma de actividades disefiado técnicamente.
Objetivos: Estos se evaluaran con base a los logros obtenidos en cada fase,
utilizando para esto una lista de cotejo.

EPESISTA
PEM Gabriela Guadalupe Pirir Méndez
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa.

Vo.Bo.

Licenciada Teresa Gatica
Supervisor de EPS
FACULTAD DE HUMANIDADES
Universidad de San Carlos de Guatemala
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1.

2.

PLAN DIAGNOSTICO

Identificacion
» Datos Institucionales:
Institucion: Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades
Departamento de Pedagogia
Jornadas: Diaria Nocturna, Sabado y Domingo.

Direccion: Ciudad Universitaria, zona 12

Municipio: Guatemala

Departamento: Guatemala

Region: Central

Responsable de la Institucion: Aura Marina de la Vega de Serrano
Cargo: Asesor EPS

» Datos personales del ejecutor:

Responsable de la Investigacion: Gabriela Guadalupe Pirir Méndez, Epesista
de la Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, Facultad
de Humanidades, Universidad de San Carlos.

Carné: 200417375

Asesor: Licenciada Aura de la Vega

Periodo de Ejecucion: Horario: de 09 a 16hrs.

Titulo
Diagnostico Institucional de la Facultad de Humanidades, Departamento
de Pedagogia de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Objetivos

1.10bjetivo General
Realizar el Diagndstico Institucional de la Institucibn haciendo uso de
técnicas e instrumentos de investigacion cientifica, para detectar a traves
de diferentes técnicas, los problemas que aquejan a la institucion, para
determinar en forma técnica el problema y solucion que se le dara al
mismo.

1.2 Objetivos Especificos

1.2.1 Describir las caracteristicas técnico-administrativas y las condiciones
fisicas de la institucion educativa.

1.2.2 Definir el sistema financiero que sustenta el funcionamiento de la
Institucion Educativa.

1.2.3 Identificar el recurso humano que labora en la institucién educativa y
la demanda del servicio.

1.2.4 Describir las principales actividades administrativas que se realizan
en la institucion.
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1.2.5

1.2.6
1.2.7
1.2.8
1.2.9

Definir la filosofia institucional, las politicas y estrategias que orientan
la labor administrativa y los aspectos legales que regulan el
funcionamiento.

Listar y analizar los problemas que afectan a la institucion.

Priorizar los problemas que afectan a la institucion.

Definir el problema priorizado.

Definir la alternativa de solucion mas viable y factible.

4. Actividades

1.1.1.
1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.

1.2.1
1.2.2
1.2.3
1.2.4

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.

Seleccién de un instrumento.

Elaboracion del instrumento.

Validacion del instrumento de investigacion.

Solicitud a las autoridades correspondientes para la aplicacion del
instrumento.

Reproduccién del instrumento.

Aplicacion de instrumento de investigacion.
Ordenamiento de los datos obtenidos.
Vaciado de datos.

Elaboracion del proceso estadistico.
Clasificacion de informacion en matriz FODA.
Analisis de matriz FODA.

2.2.1. ldentificacion de problemas.
2.2.2. Priorizacion de los problemas.
2.2.3. Elaboracion de cuadro de problematizacion.

23.1
2.3.2
2.3.3

111
1.1.2
1.13

3.2.1.
3.2.2.
3.2.3.

Listado de problemas.
Andlisis de viabilidad.
Analisis de factibilidad.

Interpretacion de los datos obtenidos.
Bosquejo de la informacion.
Andlisis final de la informacion.

Redaccion del diagnéstico.

Revision del diagnéstico.
Presentacion del diagndstico.
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5. Recursos
5.1 Técnicos
Lista de cotejo

5.2 Humanos
v Personal administrativo
v" Personal docente
v' Estudiantes del VI semestre PEM-TAE y X semestre Lic. en
Pedagogia y Administracion Educativa
v Estudiante Epesista
v' Asesor de EPS

5.3 Recursos Financiero
El Diagnostico Institucional tendrd un costo de Q. 113.50 Invertidos en

gasto de papeleria y utiles de oficina, levantado de texto, refaccion, grabado de
informacion.

5.3.1 Presupuesto

No. Descripcion Cantidad Subtotal
1. Alquiler de Computadora 10 horas Q. 50.00

2. Impresiones 25 Q. 25.00
3. Hojas 100 Q. 09.00
4. Fotocopias 20 Q.04.00
5. Lapiceros 2 Q.06.00
6. Servicio de Escaner 3 hojas Q. 04.50
7. Internet 2 horas Q. 10.00
8. Marcadores 1 Q.05.00
Total Q.113.50
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6. Evaluacion
La evaluacion del Diagnéstico Institucional se hard tomando en cuenta los
siguientes indicadores:
Tiempo: Este se evaluard en funciébn de las actividades planificadas y
ejecutadas en un cronograma de actividades.
Objetivos: Estos se evaluaran con base a los logros obtenidos, en cada
actividad, utilizando para esto una lista de cotejo.

EPESISTA
PEM Gabriela Guadalupe Pirir Méndez
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa.

Vo.Bo.

Licenciada Teresa Gatica
Supervisor de EPS
FACULTAD DE HUMANIDADES
Universidad de San Carlos de Guatemala
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA
CATEDRATICA ASESORA: AURA MARINA DE LA VEGA DE SERRANO

EVALUACION ETAPA DE DIAGNOSTICO

Lista de cotejo
Responsable: Gabriela Guadalupe Pirir Méndez

No. | Indicador Si No
¢ Se disefid técnicamente el plan para la ejecucion del
1 | diagnostico? X
¢, Se obtuvo la informacién necesaria para identificar los
2 | problemas? X
3 | ¢Se alcanzaron los objetivos propuestos? X
4 | ¢Se indago6 sobre la situacion de la institucion? X
5 | ¢Se analizé de la informacion? X
6 | ¢Lainstitucion fue accesible a la informacion que se solicito? X
¢Las soluciones propuestas fueron acordes a los problemas
7 | seleccionados? X
¢.Se aplico los instrumentos a los estudiantes de la
8 | Facultad? X
9 | ¢Se disefio un plan para la ejecucion del diagnostico? X
10 | ¢Fue posible priorizar los problemas? X
11 | ;La alternativa de solucion fue aceptada? X
12 | ¢Se estructuro el informe final del diagndstico? X

En base a la informacion obtenida al aplicar la presente lista de cotejo se

determiné que el diagndstico institucional fue realizado de forma eficiente.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA
CATEDRATICA ASESORA: AURA MARINA DE LA VEGA DE SERRANO

EVALUACION ETAPA DE PERFIL DEL PROYECTO

Lista de cotejo
Responsable: Gabriela Guadalupe Pirir Méndez

No. | Indicador Si No
¢ Elnombre del proyecto expresa la idea clara de los que se
1 | pretende realizar? X
5 ¢ El nombre del proyecto indica claramente donde se va a ejecutar? X
¢ El perfil caracteriza el area dentro del cual se identifica el
3 | problemay la alternativa de solucion? X
4 | ¢Se describe de manera general en qué consiste el proyecto? X
¢ Los objetivos expresan claramente lo que se desea alcanzar con la
5 | ejecucion del proyecto? X
6 ¢ Considera las actividades necesarias para ejecutar el proyecto? X
¢ El perfil considera el costo de inversion del proyecto y las
7 | fuentes de financiamiento? X
¢ Especifica la metodologia empleada en la recopilacién de la
8 | informacion? X
¢ Se explican las razones por las cuales es necesario realizar el
9 | proyecto? X
10 ¢ Se reviso, analizo y verifico la existencia de la bibliografia? X

En base a la informacidon obtenida al aplicar la presente lista de cotejo se
determind que el perfil del proyecto fue realizado de forma eficiente.
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En base a la informacion obtenida al aplicar la presente lista de cotejo se
determind que la ejecucion del proyecto fue realizada de forma eficiente.
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA
CATEDRATICA ASESORA: AURA MARINA DE LA VEGA DE SERRANO

EVALUACION FINAL

Lista de cotejo
Responsable: Gabriela Guadalupe Pirir Méndez

No. | Etapa Criterios de calificacién Si No
¢, Se recopilé suficiente informacion? X
¢ Las técnicas fueron adecuadas para detectar el
problema? X
¢, Se prioriz6 adecuadamente? X

L ¢, Se definicion del problema priorizado con una lluvia

1 Diagndstico de ideas? X
¢ Se identificaron las alternativas de solucion? X
¢ Cada alternativa de solucion representd una idea
de proyecto? X
¢ Se realizo analisis de viabilidad y factibilidad? X
¢, Se utilizé un formato adecuado? X

. ¢ EXiste congruencia entre los objetivos, metas,

2 | Perfil del proyecto. | 5-idades y presupuestos? X
¢ Presenta herramientas de evaluacion? X
Se utilizé un formato adecuado. X

¢ Existe congruencia entre los objetivos, metas,

3 | Ejecucion del proyecto actividades y presupuestos?

>

¢ Presenta herramientas de evaluacion?

X

¢ Se evalud en cada etapa aplicando un instrumento
adecuado?

4 Evaluacion ¢ Cada etapa presenté un insumo?

¢ Se realizo plan de diagnéstico?

X [ X X | X

¢ Se utilizé el formato de perfil del proyecto?
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UNIVERSIDAD DE. SAN CARLOS
FACULTAD DE HUMANIDADES

INTRUMENTO APLICADO A EGRESADOS

ENCUESTA PERFIL DE EGRESO
PEM Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa
OBJETIVO: Investigar los componentes del PERFIL DE EGRESO que se evallan en los procesos
de aprendizaje durante el desarrollo de la carrera.

» Escriba una “X” en el lugar correspondiente.
Le agradecemos su colaboracién

s ©

No PERFIL PROFESIONAL % §
%) pd

1 Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.

o | Dominay aplica la metodologia de la investigacion.

3 | Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma.

4. | Relaciona el contenido de la especialidad con las circunstancias del contexto.

5 | Integra el contenido filosofico, histérico-socioldgico en los procesos de aprendizaje.

6. | Explica comprensivamente la problematica historica de su pais.

7 | Dominay aplica la teoria psicopedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales.

g | Dominay aplicala teoria administrativa en su desempefo profesional.

g. | Disefa instrumentos pedagdgicos en el ambito educacional.

10. | Aplica la teoria de la organizacion y la gestion, segun necesidades especificas.

11. | Maneja la tecnologia de punta en la elaboracion de recursos didacticos

12. | Aplica los principios administrativos en el contexto de su intervencion.

13, Domina y aplica los conocimientos basicos de la Legislacion Educativa para resolver

problemas.

14. | Dominay aplica la teoria técnico- psicopedagogica para orientar problemas educacionales.

15. | Disefia instrumentos técnico- administrativos para efectivizar los procesos.

16. Disefia y aplica propuestas pedagdgicas para la conservacién del patrimonio natural y

cultural.

17. | Dominay aplica los conceptos fundamentales de la Matematica.

1g. | Utiliza el pensamiento l6gico-reflexivo, en la comprension y resolucion de problemas.

19. | Explica comprensivamente los procesos biologicos en su desempeiio docente.




Disefa y aplica instrumentos de evaluacién educativa.

20.
21. | Demuestra capacidad de liderazgo democratico.
29 | Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores
23 | Aplica el pensamiento ldgico, cientifico-reflexivo y creativo.
24 | Proyectay desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario.
o5 | Aplica la teoria en procesos pedagdgicos, administrativos y de gestion.

» Marque una “X” en los numerales del PERFIL DE EGRESO de esta ENCUESTA que le

tomaron en cuenta cuando realizé su examen privado de Profesorado:
123 456 789 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
» Escriba un comentario

FACULYA® de

HUMANIDADES
FAHUSAC

g
g
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UNIVERSIDAD DE. SAN CARLOS
FACULTAD DE HUMANIDADES

INTRUMENTO APLICADO A EMPLEADORES

ENCUESTA PERFIL DE EGRESO
PEM Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa
OBJETIVO: Investigar los componentes del PERFIL DE EGRESO que se evaluan en los procesos
de aprendizaje durante el desarrollo de la carrera.

> Escriba una “X” en el lugar correspondiente.
Le agradecemos su colaboracién

s ©

No PERFIL PROFESIONAL % g
n pd

1 Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.

2 Domina y aplica la metodologia de la investigacion.

3 | Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma.

4. | Relaciona el contenido de la especialidad con las circunstancias del contexto.

5 | Integra el contenido filosofico, historico-socioldgico en los procesos de aprendizaje.

6. | Explica comprensivamente la problematica historica de su pais.

7 | Dominay aplica la teoria psicopedagoégica en diferentes niveles y situaciones especiales.

g | Dominay aplicala teoria administrativa en su desempefo profesional.

g. | Disefa instrumentos pedagdgicos en el ambito educacional.

10. | Aplica la teoria de la organizacion y la gestion, segun necesidades especificas.

11. | Maneja la tecnologia de punta en la elaboracion de recursos didacticos

12. | Aplica los principios administrativos en el contexto de su intervencion.

13, Domina y aplica los conocimientos basicos de la Legislacion Educativa para resolver

problemas.

14. | Dominay aplica la teoria técnico- psicopedagogica para orientar problemas educacionales.

15. | Disefia instrumentos técnico- administrativos para efectivizar los procesos.

16. Disefia y aplica propuestas pedagdgicas para la conservacién del patrimonio natural y

cultural.

17. | Dominay aplica los conceptos fundamentales de la Matematica.

18. | Utiliza el pensamiento I6gico-reflexivo, en la comprension y resolucion de problemas.

19. | Explica comprensivamente los procesos biologicos en su desempefio docente.

20. | Disenay aplica instrumentos de evaluacion educativa.

21. | Demuestra capacidad de liderazgo democratico.




Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores

22.
23 | Aplica el pensamiento ldgico, cientifico-reflexivo y creativo.
24 | Proyectay desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario.
o5 | Aplica la teoria en procesos pedagdgicos, administrativos y de gestion.

» Marque una “X” en los numerales del PERFIL DE EGRESO de esta ENCUESTA que mas

toma en cuenta cuando forma parte de ternas examinadoras de Licenciatura:
123 456 789 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
» Describa cualitativamente los comportamientos mas significativos de su experiencia docente.

FACULTA® de
HUMANIDADES
FAHUSAC
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OBJETIVO: Investigar los componentes del PERFIL DE EGRESO que se evalldan en los procesos

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
FACULTAD DE HUMANIDADES

INSTRUMENTO APLICADO A EGRESADOS

ENCUESTA PERFIL DE EGRESO
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

de aprendizaje durante el desarrollo de la carrera.

» Escriba una “X” en el lugar correspondiente.

Le agradecemos su colaboracién

58| g

No PERFIL PROFESIONAL _E § S
0| | Z

1 Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.

> | Dominay aplica la metodologia de la investigacion.

3. | Investigay diagnéstica las caracteristicas del contexto.

4 | Disefia planes, proyectos y programas de institucion y de comunidad.

5. | Dominay aplicala teoria pedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales.

g. | Dominay aplica criticamente la teoria administrativa en su desempefio profesional.

7| Dominay aplica los conceptos de la Politica y el Planeamiento Educativo.

g | Dominay aplica la Legislacion Educativa en los procesos y problemas administrativos.

9. | Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma.

10. | Domina Yy aplica la teoria de la Administracion de los Recursos Humanos.

11. | Domina los conceptos fundamentales de la Filosofia como pedagogo-administrador.

12. | Dominay aplica la tecnologia de punta en la elaboracion de recursos didacticos.

13. | Aplicala teoria de la Estadistica en su quehacer docente.

14. _Demug’stra conocimientos en la elaboracién de Presupuestos de funcionamiento e

inversion.

15. | Administra y gestiona proyectos diversos que apuntan al mejoramiento del contexto.

16. | Dominay aplica los enfoques curriculares en su desempefio docente.

17. | Integra el conocimiento filosofico, histdrico-sociolégico en los procesos de gestion.

18. | Disefiay aplica procesos de evaluacion cuanti-cualitativa en su intervencion profesional.

19. Eval_ua y critica los niveles de avance de la politicas publicas en el contexto socio-

ambiental.
20. | Demuestra capacidad del liderazgo democratico.
21 | Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores.

)
N

Aplica el conocimiento légico, critico-reflexivo y creativo.




Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario.

23.
24 | Disena y organiza acciones educativas en distintos contextos de intervencion.
o5 Aplica la teoria pedagodgica y administrativa en procesos de extension y servicio en

" | sectores vulnerables de la poblacién.

» Marque una “X” en los numerales del PERFIL DE EGRESO de esta ENCUESTA que le

tomaron en cuenta cuando realizé su examen privado de Profesorado:
123 456 789 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
» Escriba un comentario

FACULTA® de
HUMANIDADES
FAHUSAC

a
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
FACULTAD DE HUMANIDADES

INTRUMENTO APLICADO A EMPLEADORES

ENCUESTA PERFIL DE EGRESO
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
OBJETIVO: Investigar los componentes del PERFIL DE EGRESO que se evaluan en los procesos
de aprendizaje durante el desarrollo de la carrera.

> Escriba una “X” en el lugar correspondiente.
Le agradecemos su colaboracién

PERFIL PROFESIONAL

Z
o

Siempr

Nunca

Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.

Domina y aplica la metodologia de la investigacion.

Investiga y diagndstica las caracteristicas del contexto.

Disefia planes, proyectos y programas de institucion y de comunidad.

Domina y aplica la teoria pedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales.

Domina y aplica criticamente la teoria administrativa en su desempeio profesional.

Domina y aplica los conceptos de la Politica y el Planeamiento Educativo.

Domina y aplica la Legislacion Educativa en los procesos y problemas administrativos.

©| | ® N g Blw b=

Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma.

10. | Domina y aplica la teoria de la Administracion de los Recursos Humanos.

11. | Domina los conceptos fundamentales de la Filosofia como pedagogo-administrador.

12. | Dominay aplica la tecnologia de punta en la elaboracién de recursos did4cticos.

13. | Aplica la teoria de la Estadistica en su quehacer docente.

Demuestra conocimientos en la elaboracion de Presupuestos de funcionamiento e
inversion.

15. | Administra y gestiona proyectos diversos que apuntan al mejoramiento del contexto.

16. | Dominay aplica los enfoques curriculares en su desempefio docente.

17. | Integra el conocimiento filoséfico, histérico-socioldgico en los procesos de gestion.

18. | Disefia y aplica procesos de evaluacién cuanti-cualitativa en su intervencion profesional.

Evalua y critica los niveles de avance de la politicas publicas en el contexto socio-
ambiental.

20. | Demuestra capacidad del liderazgo democratico.

21. | Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores.

22. | Aplica el conocimiento légico, critico-reflexivo y creativo.




23. | Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario.
24. | Disefay organiza acciones educativas en distintos contextos de intervencion.
o5 Aplica la teoria pedagodgica y administrativa en procesos de extension y servicio en

" | sectores vulnerables de la poblacién.

» Marque una “X” en los numerales del PERFIL DE EGRESO de esta ENCUESTA que mas

toma en cuenta cuando forma parte de ternas examinadoras de Licenciatura:
123 456 789 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
» Describa cualitativamente los comportamientos mas significativos de su experiencia docente.

FACULTAD de
HUMANIDADES
FAHUSAC
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AREAS, SEGUN CARRERAS DEL NIVEL DIVERSIFICADO

AREA GRADOS
4T0O. STO. 6T0O.
FILOSOFICA Estudios Socioeconémicos de Préctica Supervisada Préctica Supervisada en Espariol

Guatemala Seminario Préctica Supervisada en Inglés

Historia de la Educacion Principios Generales de Derecho Seminario
Estudios Socioeconémicos de Legislacion Administrativa
Guatemala Introduccién ala Filosofia
Administracion y Legislacion Seminario
Eticay Relaciones Humanas Practica Docente
Relaciones Publicas y Etica Profesional | Orientacion parala Préctica Docente
Moral y Etica Profesional Relaciones Humanasy Etica
Legislacion Educativa Profesional
Filosofia (Introduccion ala Etica) Planeacion Estratégica de Recursos
Investigacion Educativa (Investigacion- | Humanos
Accion)

LINGUISTICA Redaccion y Correspondenciall Redaccién y Correspondenciall Inglés Avanzado |11

Orto-caligrafia Taquigrafiall Taquigrafiaen Inglés

Taquigrafia Mecanografiall Traduccion

Inglés Comercial Taquigrafiaen Inglés|

IdiomaIndigena 1 Inglés Avanzado |
Inglés Comercial
Idioma Extranjero (Inglés)

CIENTIFICA Matematica Comercial Matematicalll Mercadotecnia

Contabilidad Matematica Aplicada Contabilidad de Costos

Fisical Fisicall Puericulturay Medicina de Urgencia

Estadigtica Quimica Didéctica de la Pre matemética

Logica Matemética Biologia Matematica

Contabilidad General
Mercadotecnial
Introduccién ala Economia
Matemética |

Mercadotecniall

Contabilidad Financiera

Estadisticall

Matematica Financiera

Teoria EcondmicaEstadistica Aplicada a
la Educacion

Mateméticay su Aprendizaje
Biologia
Ciencias Naturalesy su Aprendizaje




HUMANISTA Administracion General Recursos Humanos Literaturay Conversacion

Comunicacion y Literatura Administracion Il Estudios Socioecondémicos en

Estudios Sociales Didacticay Prelecturay Escrituralnicia | Guatemala

Sociologia Orto-caligrafiay Redaccion Administracion 11

Literatura Hispanoamericana Literaturainfantil y Practicas Escénicas | Orto-caligrafiay Redaccion

Lenguaje infantil Lenguay Literatura Comunicaciény Lengugey su

Lenguay Literatura Literatura I nfantil Aprendizaje

Ciencias Socialesy Formacién Ciencias Sociales y Formacion
ciudadanay su Aprendizaje
Desarrollo sostenible, Productividad y
su Aprendizaje
Medio Social y Natural y su
Aprendizaje
Atencion a Estudiantes con
Necesidades Educativas Especiaes
PEDAGOGICA Pedagogia General Temario
Introduccién ala Pedagogia
PSICOLOGICA Psicologial Psicologia Aplicada alas Empresas
Psicologiall
METODOLOGICA | Mecanografia Administracion y Préactica de Oficina Mecanografia en Inglés

Técnicas de Investigacion
Didéctica de la Educacion Preprimarial
Técnicas de Estudio e Investigacion

Catalogacion 'y Archivo

Didactica de la Educacion Preprimaria
I

Evaluacion en el Nivel de Educacién
Preprimaria

Estrategias de Aprendizaje
Introduccién a Disefio Curricular y su
Préactica (Planificacion, Evaluacién del
Aprendizaje y su Laboratorio




8 | ANTROPOLOGICA | Educacion Fisica
Educacion Fisicay su Aprendizaje

9 ART[STl CA Didactica de la Musica y Rondas Educacion Estética Teoria y Practicas del Teatro Infantil
Infantiles | Elaboracion de Material Didactica Practica Musical y Rondas Infantiles
Iniciacién a la Danza Infantil Didactica de las Manualidades infantiles | Practica de Educacidn Fisica y Juegos
Didactica de la Educacion Fisica Didactica de Mdsica y Rondas infantiles | Infantiles
Didactica de las Artes Plasticas Didactica de los Juegos Educativos Expresion Artistica y su Aprendizaje

Infantiles
10 TECNOL OGICA Computacion | Computacion Il Computacion lll

Programacioén |
Tecnologia 1

Programacién
Tecnologia de la Informacidon y la
Comunicacién Aplicadas a la Educacion

Programacién lll
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PERFIL DE INGRESO
Segun carreras del Nivel Diversificado

1. Disponibilidad de lograr todas las habilidades linglisticas de su idioma
materno.

2. Respeto por la diversidad cultural y por la practica de la cultura de paz.

3. Evidencia de buenos modales, principios y valores en general.

4. Desempefio personal con habitos de orden, limpieza, exactitud y
puntualidad.

5. Capacidad de andlisis e interpretacion.

6. Comunica con propiedad su pensamiento, sus sentimientos en textos
escritos en uno 6 mas idiomas para incidir en su entorno para su propio
bienestar y de la colectividad.

7. Plantea y resuelve problemas mateméticos, estadisticos y contables en una
variedad de contextos.

8. Manifiesta compromiso social y claridad en la relacion con el medio
ambiente y cultural desde la préactica de los valores.

9. Desarrolla proyectos investigativos que contribuyen al mejoramiento de la
calidad de vida y que fortalezca su conocimiento tecnolégico.

10.Aplica el pensamiento logico y critico para la resolucion de problemas
cotidianos.

11.Manifiesta actitud positiva ante la formacién constante y permanente y la
autoformacion.

12.Desarrolla estrategias para analizar e interpretar situaciones y proponer
soluciones y alternativas viables, eficaces y efectivas de mejoramiento.

13.Vincula los contenidos curriculares con la experiencia de vida, los intereses
y el entorno inmediato de los alumnos y alumnas.

14.Desarrolla en forma permanente un clima afectivo donde se promueva la
practica de valores de convivencia, equidad, respeto y solidaridad y se
interiorice la interculturalidad.

15.Desarrolla proyectos investigativos y de innovacion educativa que
fortalezcan su conocimiento pedagdgico.

16. Manifiesta un compromiso claro y abierto sobre los derechos individuales y
colectivos de los Pueblos Indigenas.

17.Valora las diferentes culturas que conforman la nacionalidad.

18. Aplica el pensamiento légico y critico para la resolucion de problemas de la
cotidianidad docente.
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19.Utiliza la informatica y la tecnologia educativa de manera apropiada en
distintas tareas relacionadas a su labor docente.

20.Comunica pensamientos, ideas y emociones eficientemente en dos idiomas
en la escuela y en la comunidad.

21.Utiliza la informatica y la tecnologia educativa de manera apropiada en las
distintas tareas que le corresponde desarrollar.

22.Demuestra respeto por los derechos y obligaciones propias y de los
demas.

23.Formula proyectos de gestion para la busqueda de soluciones de tipo
académico, comercial o industrial.

24.Valora su identidad profesional y personal en el marco de respeto a las
identidades de las demas personas.

25.Actla con autonomia y en forma responsable y honesta, consigo mismo y
con la sociedad a la cual presta sus servicios.

26.Interactia en grupos, de forma autdbnoma utilizando herramientas que le
garanticen liderazgo profesional mas competitivo con integridad y solvencia
moral e independencia de criterio.

27.Colabora en la construccion de las identidades culturales y de género.

28. Participa de manera organizada para llevar a cabo iniciativas ciudadanas
gue posibilitan la construccion de una sociedad democratica por medio del
consenso.

29.Desarrolla capacidades y habilidades motoras para mejorar y aumentar la
efectividad del movimiento que le es Util para confrontar situaciones de la
vida cotidiana.

30.Desarrolla capacidad de analisis y de sintesis.

31.Utiliza las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion para
trabajar en equipo desarrollando proyectos de integracion.
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3 USAC Facultad deb:umanidades

"4 TRICENTENARIA .

Universidad de San Carlos de Guatemala

ENFOQUE CURRICULAR DE LA CARRERA DE PEDAGOGIA Y
ADMINISTRACION EDUCATIVA

La mente intuitiva es un regalo sagrado y la racional su fiel sirviente.
Hemos creado una sociedad que honra al sirviente y se ha olvidado del regalo sagrado.
Albert Eistein

El disefio curricular de la carrera de Pedagogia y Administracion Educativa plantea
un enfoque integrador, el cual constituye una posicidon que supera el enfoque
disciplinario - asignaturezco- y se define en una conformacion integrada de la
existencia del ser humano.

Este enfoque es una vision arménica que permite captar la totalidad de los
hechos y fendmenos de la realidad, comprender la dinamica de los procesos
interactivos que inciden en las experiencias de conocimiento, las cuales no
pueden estar reducidas a unidades fragmentadas y dispersas.

Lo anterior se inscribe en la vision, la mision y los objetivos de la Facultad de
Humanidades, en su concepcién organica, fundamentada ésta en la formacion de
profesionales con principios cientificos y técnico-metodolégicos y con un alto
grado de sensibilidad y conciencia social.

Las propuestas del disefio, se sostienen en los siguientes principios:

la formacién de profesionales, con una visibn armonica de la realidad
econOmica y social del pais,

la investigacion, como soporte fundamental para el descubrimiento de la
verdad,

la promocion de estrategias educativas, dirigidas a la comprension
integrada del conocimiento,

la capacidad de trabajar en equipos multidisciplinarios.
El enfoque integrador se fundamenta en cuatro niveles de intervencion, a saber, el

contexto, la transversalidad curricular, el sentido critico y la articulacién de la teoria
y la practica.



1. Contexto. El desarrollo del estudiante estd siempre condicionado por
importantes instancias culturales y por los intercambios permanentes con el
mundo fisico. Los procesos internos del curriculum, captan, crean y reconstruyen
la cultura comunitaria, conformada ésta por elementos materiales y simbolicos.
Las manifestaciones culturales, las actitudes y los valores, responden a una
intencionalidad que el curriculum universitario debera de internar en sus multiples
manifestaciones.

2. Transversalidad curricular. Los ejes transversales vinculan las grandes
intenciones, necesidades y problemas del entorno natural, econémico y social,
susceptibles de ser estudiados desde la Universidad. La transversalidad
estructura y hace visible la intervencion de los problemas sociales para adquirir
una perspectiva social critica, establecer estrechas relaciones con la vida
comunitaria, nacional y regional.

En la Universidad se han definido cuatro ejes transversales, a saber,
interculturalidad, género, formacién ciudadana, ambiente y sostenibilidad.

Desde la interculturalidad, propicia el desarrollo de los y las estudiantes
en la construccion de una sociedad incluyente, a partir del conocimiento y
valoracion de la diversidad étnica, social, cultural y linglistica del pais.

Desde la perspectiva de género, tiene como proposito lograr la igualdad y
la equidad de derechos y oportunidades personales y sociales para mujeres
y hombres, en todos los ambitos.

Desde la formacion ciudadana, tiene como propdsito formar y fortalecer
actitudes, valores y conocimientos que permiten al ser humano reclamar
derechos y reconocer sus responsabilidades, a fin de establecer relaciones
coherentes e integrales.

Desde el ambiente y sostenibilidad, la preservacion del ambiente, la
denuncia de su deterioro, los riesgos naturales y sociales, la prevencién de
desastres, la vulnerabilidad del territorio y la conservacion del patrimonio
cultural. El eje enfatiza las relaciones armoniosas entre el ser humano y la
naturaleza, que garanticen la subsistencia de las actuales y futuras
generaciones.

3. La interdisciplinariedad. El criterio interdisciplinario niega el caracter
asignaturezco y atomizado del conocimiento. Rompe la posicion clasificadora del
aprendizaje en compartimentos estancos, sin vinculacion interna entre los hechos
y fenomenos de la realidad y la construccion integradora dentro del aula.
Propone una conversion radical de la universidad que no sea la transmision
unilateral, sino la construccion interdependiente de conceptos, frente a los
problemas de la formacion del ser humano y el desarrollo de la conciencia.



Para ello es importante la correlacion del objeto de estudio con otras ciencias que
estan internamente relacionadas en la practica social. La Pedagogia por ejemplo,
no debe restringirse a la Didactica, la Geografia no puede reducirse al estudio de
los hechos fisicos y naturales, la Historia no puede sintetizarse en el pasado, sin
tomar en cuenta sus vinculaciones necesarias con la Filosofia, Economia, la
Sociologia, la Linguistica, la Antropologia y el Derecho.

La reduccion disciplinaria niega la concatenacion universal de los fenébmenos y
obstaculiza la comprension y el tratamiento global de los procesos educativos.

En este marco se deja de valorar la separacién de las asignaturas pues sélo existe
aprendizaje en la interconexion e intercambio entre las distintas disciplinas.

El aprendizaje se construye, se desarrolla y aplica en la interaccion. Es resultado
de una construccion social, colectiva de caracter permanente.

4. Sentido critico. El sentido critico estd orientado a desarrollar las
capacidades de

investigar para construir y formar,

pensar, comunicar y dialogar,

analizar, sintetizar y generalizar,

ligar el pensamiento a la accidn consciente,

interrogar, discutir y cuestionar prejuicios,

saber seleccionar aprendizajes para la resolucion de problemas,

reconocer las ideologias implicitas en el curriculum,

estimular la formacion de conceptos y el pensamiento divergente,

criticar las intencionalidades ocultas de la evaluacion.
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La articulacién teoria-practica se significa en la formacién profesional, en la
educacion para el trabajo, en formacion social y en el sentido ético.

la formacién profesional esta asociada a la capacidad que pueda alcanzar
el estudiante para actuar con autonomia y crecer en el plano fisico
intelectual y afectivo,

la educacion para el trabajo corresponde al conjunto de estructuras para
desempenfarse en la generacién de bienes materiales e intangibles que
requiere la sociedad. Forman parte de este conjunto las capacidades
técnicas, las habilidades intelectuales, los hébitos de cumplimiento vy
desempeiio laboral, asi como la capacidad para ser reflexivo y critico frente
a la préactica productiva,

la formacion social esta asociada al comportamiento en los diversos niveles
que el estudiante debera interactuar. Va desde el ambito familiar, hasta la
participacion comunitaria,

La formacién profesional, en forma particular, debera estar definida en:

un profesor creativo, innovador, objetivo, receptivo, flexible, democratico
tedrico-practico, emprendedor, integro, coordinador y comunitario,

un estudiante, investigador, intuitivo, creativo, receptivo, activo,
responsable, ético, perceptivo, sensible, flexible y comprometido,

un contenido interdisciplinario, formativo, real, actualizado, significativo y
mediado, que propicie la reflexién y la basqueda,

una estrategia metodologica incentivadora, activa, autdnoma, creativa,
flexible, integradora, tedrico-practica y democratica,

una propuesta evaluativa que refleje la capacidad integrada del ser humano
en el pensar, en el sentir y en el actuar.
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El enfoque integrado, en el marco de la formacion profesional, no desestima los
enfoques orientados en el quehacer educativo de la universidad. Asi,

del modelo psicologista, toma en cuenta las diferencias individuales, en
cuanto a ritmos y rezagos de aprendizaje,

del modelo academicista- intelectualista, cuando responde a la
valoracion de la herencia cultural sistematizada y de los soportes tedricos
fundamentales,

del modelo andragogico, cuando toma en cuenta sus  principios
fundamentales para formar al sujeto, con su madurez psicologica y su
motivacion profunda por aprender.

del enfoque tecnoldgico, cuando incorpora las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion,

del enfoque sociorreconstruccionista, cuando centra su interés en la
realidad socio-cultural y en los procesos de reflexion — accion,

El enfoque propuesto no descarta la diversidad. Creemos en la exposicion
magistral y en las dindmicas, siempre que estas se estilicen con mesura y apunten
al desarrollo de aprendizajes relevantes.

Tampoco se desestiman los objetivos en tanto que estos constituyen una
declaracién de las intenciones, no sélo para disefiar las politicas institucionales y
la postura teleologica del desempefio docente. Sin embargo, dada la naturaleza
compleja del curriculum, abogamos por la practica consciente de las
competencias curriculares.

Las competencias son capacidades complejas integradas que todo ser humano
necesita para resolver problemas en forma autonoma y socializada. Se
fundamentan en saberes interdisciplinarios, no sélo en la concepcion del ser, del
saber hacer y del saber actuar.

En la sociedad del conocimiento es prioritario el saber, asi como el saber hacer,
pero no con cualquier propésito. Es necesario realizar cambios que promueven la
participacion, la cooperacion y estimulen la capacidad de pensar, del aprender
haciendo y del aprender a aprender.

Asi como sostenemos el criterio diverso de las metodologias, asi encaramos el
criterio diverso de la evaluacion.

La evaluacién, en el contexto integrador, debe convertirse en un ejercicio
formativo, en una verificacion cualitativa de conocimientos y experiencias
trascendentes. Evaluar con criterios formativos es una actividad critica de
aprendizaje, de ayuda realimentadora y ejercicio ético.



Una verdadera evaluacion no debe estar basada exclusivamente en calificaciones
obtenidas mediante pruebas objetivas. Necesitamos de una evaluacion que tenga
sentido, que valore procesos auténticos de conocimiento.

La comprensién no puede medirse solamente con pruebas que exigen respuestas
Gnicas. Se necesitan medios mas diversos de evaluacion, que exploren otras
estructuras, como aprender a pensar, aprender a comunicarse, aprender a
predecir y aprender a construir nuevos modelos de representacion.

No desestimamos las pruebas objetivas, cuando éstas se ejecutan con
racionalidad y con fines especificos. Habrd que poner énfasis en la evaluacion
alternativa, en que los valores y las habilidades tengan relevancia. Todo ello
mediante la utilizacion de instrumentos de observacion directa, como las rubricas,
las listas de cotejo, las escalas de rango. La inclusién del texto paralelo y del
portafolio, es importante para evaluar estructuras comprensivas.

El enfoque integrador rompe con la direccién mecanicista del aprendizaje porque
implica multiples niveles de la conciencia humana, que rebasan lo puramente
cognitivo, para abordar el espiritu de busqueda, y al desarrollo del pensamiento
critico-reflexivo. La tendencia significativa del enfoque es reducir el predominio del
modelo positivista, racionalista y fragmentado, para dar paso a la intuicién, la
sensibilidad y la espiritualidad, tan necesarias en la crisis social que enfrentamos

Estamos conscientes de la realidad vigente del profesor, de la capacidad de
su desempeno creativo y de los sectores de poblacion que atiende.

Pero estamos convencidos de su predisposicion creadora en la Induccidn
de procesos formativos y en su capacidad de negociacion y consenso.

EFOF/CER
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

DEPARTAMENTO DE REGISTRO Y ESTADISTICA
SECCION DE ESTADISTICA

CUADRO No. 6

TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS EN LA FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CICLO ACADEMICO 2011

TOTALES PRIMER REINGRESO
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA INGRESO | SUBTOTAL | REGULARES P.E.G
No. No. No. No. No.

DE PEDAGOGIA 15,352 2,919 12,433 11,324| 1,109

Plan diario 3,456 1,592 1,864 1,675 189
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién

Educativa 3,021 1,592 1,429 1,323 106

Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa 435 - 435 352 83

Plan sabatino 7,224 0 7,224 6,662 562
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion

Educativa 6,047 - 6,047 5,781 266

Licenciado en Pedagogia y Administracién Educativa 1,177 - 1,177 881 296

Plan dominical 4,672 1,327 3,345 2,987 358
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion

Educativa 4,078 1,327 2,751 2,532 219

Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa 594 - 594 455 139
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DEPARTAMENTO DE REGISTRO Y ESTADISTICA
SECCION DE ESTADISTICA

CUADRO No. 10
INSCRIPCION DE ESTUDIANTES EN LA FACULTAD DE HUMANIDADES
POR SECCION DEPARTAMENTAL Y CARRERA, SEGUN CATEGORIA DE INGRESO
CICLO ACADEMICO 2,011

REINGRESO

. TOTAL
SECCION DEPARTAMENTAL Y CARRERA SUBTOTAL REGULARES P.E.G.
No. No. No. No.
TOTAL 2,939 2939 1,679 1,260

Seccion Departamental de Antigua Guatemala,

Sacatepéquez 211 211 48 163
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa 66 66 48 18
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa 145 145 - 145

Seccion Departamental de Barberena, Santa Rosa 181 181 105 76
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa 172 172 105 67
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa 9 9 - 9

Seccion Departamental de Chimaltenango 339 339 120 219
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa 218 218 120 98
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa 121 121 - 121

Seccion Departamental de Chiquimula 117 117 81 36
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa 107 107 81 26
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa 10 10 - 10

Seccion Departamental de Chiquimulilla, Santa Rosa 102 102 50 52
Licenciado en Pedagogia y Administraciéon Educativa 74 74 50 24
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa 28 28 - 28

Seccion Departamental de Coatepeque, Quetzaltenango 138 138 42 96
Licenciado en Pedagogia y Administraciéon Educativa 122 122 42 80
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa 16 16 - 16

Seccion Departamental de Coban, Alta Verapaz 142 142 106 36
Licenciado en Pedagogia y Administraciéon Educativa 141 141 106 35
PEM en Pedagogia y Técnico en Investigacion Educativa 1 1 - 1



Seccion Departamental de El Quiché
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa

Seccion Departamental de Escuintla
Licenciado en Pedagogia y Administracién Educativa
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa

Seccion Departamental de Esquipulas, Chiquimula
Licenciado en Pedagogia y Administraciéon Educativa
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa

Seccion Departamental de Huehuetenango
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa

Seccion Departamental de Jacaltenango, Huehuetenango
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa

Seccion Departamental de Jalapa
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa

Seccion Departamental de Jutiapa
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa

Seccion Departamental de La Gomera, Escuintla
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa

Seccion Departamental de Morales, Izabal
Licenciado en Pedagogia y Administraciéon Educativa
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa

Seccion Departamental de Nueva Concepcidn, Escuintla
Licenciado en Pedagogia y Administraciéon Educativa

Seccion Departamental de Retalhuleu
Licenciado en Pedagogia y Administracién Educativa
PEM en Pedagogia y Técnico en Investigacion Educativa
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Seccion Departamental de Salama, Baja Verapaz
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa

Seccion Departamental de San Pedro Soloma,
Huehuetenango
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa

Seccion Departamental de Sanarate, El Progreso
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa

Seccion Departamental de Santa Eulalia, Huehuetenango
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa

Seccion Departamental de Solola
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa

Seccion Departamental de Taxisco, Santa Rosa
Licenciado en Pedagogia y Administracion Educativa
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa

Seccion Departamental de Totonicapan
Licenciado en Pedagogia y Administraciéon Educativa
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa

Seccion Departamental de Zacapa
Licenciado en Pedagogia y Administraciéon Educativa
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa
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PEM: Profesor de Ensefianza Media
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14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.

Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.

Domina y aplica la metodologia de la investigacion.

Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma.

Relaciona el contenido de la especialidad con las circunstancias del contexto.

Integra el contenido filoséfico, histérico-sociolégico en los procesos de aprendizaje.
Explica comprensivamente la problematica histérica de su pais.

Domina y aplica la teoria psicopedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales.
Domina y aplica la teoria administrativa en su desempefio profesional.

Disefia instrumentos pedagoégicos en el ambito educacional.

Aplica la teoria de la organizacion y la gestion, segin necesidades especificas.

Maneja la tecnologia de punta en la elaboracién de recursos didacticos

Aplica los principios administrativos en el contexto de su intervencién.

Domina y aplica los conocimientos basicos de la Legislacion Educativa para resolver
problemas.

Domina y aplica la teoria técnico- psicopedagogica para orientar problemas educacionales.
Disefia instrumentos técnico- administrativos para efectivizar los procesos.

Disefia y aplica propuestas pedagoégicas para la conservacion del patrimonio natural y
cultural.

Domina y aplica los conceptos fundamentales de la Matemética.

Utiliza el pensamiento I6gico-reflexivo, en la comprension y resolucién de problemas.
Explica comprensivamente los procesos biol6gicos en su desempefio docente.

Disefia y aplica instrumentos de evaluacién educativa.

Demuestra capacidad de liderazgo demaocréatico.

Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores.

Aplica el pensamiento légico, cientifico-reflexivo y creativo.

Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario.

Aplica la teoria en procesos pedagdgicos, administrativos y de gestion.
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10.

11

12

COMENTARIOS QUE ESCRIBIERON LOS (AS) PROFESORES (AS)
EGRESADOS (AS) EN EL INSTRUMENTO DE ENCUESTA

A mi criterio fue una evaluacion aceptable.
La superacioén profesional es un enriquecimiento para el desarrollo de un pais.

La evaluacion de los alumnos tiene un resultado, el detalle que este resultado es
algo tardado, retrasando otras diligencias.

El examen me dejo una gran experiencia en cuanto a que el profesor de
ensefianza media debe dominar todo lo referente a la didactica, pedagogia y todos
aquellos conocimientos que son indispensables para el proceso ensefianza-
aprendizaje. Creo que los licenciados de terna mostraron un perfil excelente y
tomaron en cuenta nuestro desenvolvimiento. Creo que debemos mejorar nuestra
preparacion ya que es evidente que de nosotros depende el futuro del pais.

Los integrantes de mi terna examinadora, me dieron y crearon un ambiente
agradable y ameno, las preguntas a responder fueron hechas de forma clara y
objetiva.

La terna evaluadora fue muy comprensiva en todo momento tanto en la fase oral
como en la escrita.

Debemos ser humanistas ya que algunos evaluadores no lo son...

A las ternas que reconozcan que estamos en el &rea de Humanidades y de las
cuales todos somos seres humanos y con errores, por lo cual sean mas
conscientes del papel que desempefian y no conocemos o dominamos todos los
temas.

A las ternas examinadoras se le sugiere tomar en cuenta los principios
humanisticos que caracterizan a nuestra facultad para que el proceso de
evaluacion no se constituya como un obstaculo o experiencia destructiva sino mas
bien como una oportunidad de desarrollo y desenvolvimiento a favor de los
estudiantes.

Muy buena encuesta, sigan adelante en su carrera y con esta gloriosa Universidad
de San Carlos de Guatemala.

. Es una excelente experiencia en nuestra preparacion académica.

. Fue una experiencia muy bonita.
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13.

14.

15.

16.

Para ser mejor un ser humano es necesario tener en cuenta la importancia de
seguir superdndonos cada dia, para una mejor ensefianza-aprendizaje.

La falta de docente con especialidad en la Facultad y el interés de la investigacion.

Con una buena capacidad para ejercer su trabajo profesional con habilidades y
destrezas y sobre todo con respeto hacia las personas.

Por el tipo de trabajo en el que me desempefio, no estoy expuesto a la practica
docente, sin embargo en algunas oportunidades me corresponde disefiar y
planificar talleres de formacion y de capacitacion, por lo que es lo mas cercano a
hacer docencia, es bastante satisfactorio, ver el aprendizaje que obtienen las
personas con las que interactio durante las capacitaciones.; la atencion, el
aprestamiento, la participacion creo que son los comportamientos cualitativos que
puedo rescatar de cada sesion.
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COMENTARIOS QUE ESCRIBIERON DOCENTES
PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa
en el instrumento de encuesta.

. Ser lider de la seccién por mas de 20 afios permite orientar, capacitar y
apoyar las actividades docentes.

Investigacion, humanismo, servicio, tolerancia.

Desarrollo de la investigacion, desarrollo reflexién y critica de los alumnos;
redaccion; Ordenamiento l6gico del pensamiento; Presentacion de producto
de trabajo; Relaciones interpersonales; Gobierno local, Responsabilidad
con el alumno.

. Comprensiéon de conceptos relacionados con su tarea y lo apliquen en su
vida laboral.

Brindar por medio del curso las herramientas con calidad para el desarrollo
profesional de los egresados; Ayudar al alumno a que sea mas reflexivo y
critico.

. Soy muy humanista con cualquier persona, no soy discriminador, muy
amigo y me gusta aprender de todas las personas.

Es aspecto de comunicacion en toda su manifestacion; El cimentar valores
gue favorezcan el fortalecimiento de la vocacion en el estudiante.

. Actualizarme en el modelo pedagdgico actual y universitario.

Los valores que debe tener todo docente, especialmente la ética y el
respeto.

10.El uso de diferentes métodos y técnicas para hacer una clase dinamica e

interesante.

11.La didactica los estudiantes intercambian ideas aprendizaje cooperativo;

Aplicacion y desempefio del estudiante en evaluacibn de nuevas
metodologias descartando la tradicional.

12.Es importante que los alumnos apliguen su conocimiento teorico; Que

aprendan a planificar en sus cursos y en proyectos desde el Profesorado.
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13. Participacion interactiva, analisis, reflexiéon y preguntas.

14.La mediacién pedagogica a través del desarrollo de experiencias de
aprendizaje que lleven o acerquen a la realidad.

15.Responsabilidad, respeto, equidad, solidaridad, trabajo en equipo,
participacion, ética y valores.

16.Responsabilidad al entregar tareas, participacién en clase, respeto a sus
comparnieros y profesores; Disciplina durante la clase; Valores que aplica en
el aula; Trabaja en grupo en el aula; Colaboracion con los profesores y sus
compafneros.

17.Agentes propicios al cambio de paradigmas; Agentes emprendedores al
cambio.

18.Todo estudiante actla y responde a la actitud y conducta del maestro, en
cuanto a comportamiento significativo, buena actitud responsabilidad
desempefo excelente deseos de dar y hacer lo mejor en cada alumno hay
distintos valores, investigan, realizan lo que se les deja de tarea.

19.Se ha logrado que los estudiantes tengan orden y disciplina en el trabajo de
elaboracion del informe de préctica.

20.Los componentes mas significativos de la experiencia docente son el
liderazgo tanto positivo como negativo en los estudiantes, la manera de
comportarse entre ellos, la responsabilidad los valores que son traidos del
hogar. Ademas la base que traen los alumnos desde la educacién primaria,
basicos y Diversificado para saber la manera de impartir las clases.

21.Los alumnos con el transcurso del tema o de la clase , experimenta mas
seguridad al opinar, se motiva su capacidad de analisis, toma mas
conciencia de la realidad, se apropia mas de sus derechos como Humano,
adquiere confianza y seguridad en su desempefio. También el alumno
visualiza y se propone metas objetivas.

22.La mayoria de estudiantes demuestra poco interés en una formacion

holistica, regularmente presentan investigaciones hechas a la carrera. A
veces no cumplen con los horarios de entrega de tareas. Gracias...
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23.Creo que, en primer lugar, tengo compromiso con los valores que se
requieren en la docencia. Busco la manera de utilizar la tecnologia
educativa hasta donde mes es posible emplearla. Con el propdésito de estar
a la vanguardia. Busco ser facilitador de los aprendizajes, proveyendo
recursos, comunicando didacticamente, escuchando al estudiante...Intento
que el alumno incursione en temas nuevos y le desafio a escribir sus
propias ideas.

24.Felicitaciones por este tipo de investigaciones que ayuda a mejora el
trabajo docente...

25.Esta encuesta es de vital importancia para mejorar el perfil del egresado asi
obtener una calidad educativa en todos los ambitos del pais.
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" TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

SAC Facultad de. . umanidades

PERFIL DE EGRESO
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Componentes del PERFIL DE EGRESO que se eval Uian en los procesos de aprendizaje
durante €l desarrollo de la carrera.

PERFIL PROFESIONAL

26. Domina el vocabulario cientifico-técnico de su especialidad.
27. Dominay aplica la metodologia de la investigacion.
28. Investiga y diagndstica las caracteristicas del contexto.

29. Disefa planes, proyectos y programas de institucidon y de comunidad.

30. Dominay aplica la teoria pedagdgica en diferentes niveles y situaciones especiales.

31. Dominay aplica criticamente la teoria administrativa en su desempefio profesional.

32. Dominay aplica los conceptos de la Politica y el Planeamiento Educativo.

33. Dominay aplica la Legislacién Educativa en los procesos y problemas administrativos.

34. Manifiesta capacidad para comunicarse en un segundo idioma.

35. Dominay aplica la teoria de la Administracién de los Recursos Humanos.

36. Domina los conceptos fundamentales de la Filosofia como pedagogo-administrador.

37. Dominay aplica la tecnologia de punta en la elaboracidn de recursos didacticos.

38. Aplica la teoria de la Estadistica en su quehacer docente.

39. Demuestra conocimientos en la elaboracién de Presupuestos de funcionamiento e
inversion.

40. Administra y gestiona proyectos diversos que apuntan al mejoramiento del contexto.

41. Dominay aplica los enfoques curriculares en su desempefio docente.

42. Integra el conocimiento filoséfico, historico-socioldgico en los procesos de gestion.

43. Diseia y aplica procesos de evaluacion cuanti-cualitativa en su intervencién profesional.

44. Evalua y critica los niveles de avance de la politicas publicas en el contexto socio-
ambiental.

45. Demuestra capacidad del liderazgo democratico.

46. Demuestra actitudes de ética y desarrollo de valores.

47. Aplica el conocimiento légico, critico-reflexivo y creativo.

48. Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario.

49. Disefia y organiza acciones educativas en distintos contextos de intervencion.

50. Aplica la teoria pedagdgica y administrativa en procesos de extension y servicio en
sectores vulnerables de la poblacidn.
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COMENTARIOS QUE ESCRIBIERON LOS (AS) LICENCIADOS (AS)
EGRESADOS (AS) EN EL INSTRUMENTO DE ENCUESTA

. Le agradezco a Dios en primer lugar, y a la tricentenaria Universidad de
San Carlos de Guatemala el conocimiento adquirido en sus aulas, Dios
bendiga a los catedraticos, y a las autoridades de la Facultad. El
conocimiento no es una corona en nuestras cabezas, es un grado de
humildad que Dios nos permite obtener. “El principio de la sabiduria es el
temor a Jehova” (Prov. 1:7) Dios les bendiga

. Que el proceso de atencidn para tramites de revision de EPS debe seguir
los procesos de acuerdo al Manual, siendo excelente el actual.

. Que la Universidad descentralice los tramites de documentacion.
. Que el proceso para someterse a evaluacion no sea tan complicado.
. Revisar redaccion a preguntas, no hacer varias preguntas en una.

. Es importante especificar con claridad el perfil de egresados de cual carrera
para fortalecer el papel del estudiante de administracién educativa y que
este ponga en practica los conocimientos en la sociedad guatemalteca
especialmente en el ambito educativo.

. El Examen privado es una herramienta pedagdgica donde se evalu6 lo
relacionado con el producto que presentamos como requisito base para
optar el grado de la Licenciatura en Administracion Educativa.

. La cordialidad y amabilidad de los examinadores es de mucha importancia
para el buen desenvolvimiento de los examinados.

. Es importante estas encuestas sobre EL PERFIL DE EGRESADO para
mejorar las debilidades que existe en la Facultad, y las oportunidades que
se daran al cuantificar lo que se desee de esta encuesta y evitara la
amenaza de que los estudiantes no salgan preparados de la mejor manera.

10.Todos los incisos se aprenden durante el proceso del proyecto de

Licenciatura.

11.El perfil de egreso, el examen de Licenciatura es una experiencia a lo largo

de la preparacién académica. Me fortalece en cuanto a la elaboracion y
planificacion de proyectos.
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12.Es importante fortalecer procesos que promuevan la participacion integral
de todos y todas en un marco de liderazgo para lograr cambios importantes
dentro de cada contexto comunitario. Ser agentes de cambio en nuestras
comunidades.

13.Ser lideres y coordinar con unidad de direccion. Enfocarse a temas que
actualmente estdn afectando a la educacion y brindarle soluciones
efectivas.

14.Poner en practica todo lo que sugiere el informe.

15.Por el tipo de trabajo en el que me desempefio, no estoy expuesto a la
practica docente, sin embargo en algunas oportunidades me corresponde
disefiar y planificar talleres de formacion y de capacitacion, por lo que es lo
mas cercano a hacer docencia, es bastante satisfactorio, ver el aprendizaje
que obtienen las personas con las que interactto durante las
capacitaciones.; la atencion, el aprestamiento, la participacion creo que son
los comportamientos cualitativos que puedo rescatar de cada sesion.
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COMENTARIOS QUE ESCRIBIERON LOS DOCENTES DE LICENCIATURA
EN EL INSTRUMENTO DE ENCUESTA

1. El aspecto de comunicarnos en toda su manifestacion; El cimentar valores
que favorezcan el fortalecimiento de la vocacion en el estudiante.

2. Los conocimientos previos del estudiante PEM. Si son solidos los
conocimientos ademas la experiencia del alumno en el campo laboral y la
teoria que se imparte en la Licenciatura.

3. Respeto hacia los estudiantes....la ética y los valores.

4. El estudiante es grande da lo suyo, depende del maestro, un excelente
maestro transforma al alumno, el da lo mejor de si, solo queremos una
profesional con ética, el alumno da mucho es excelente.

5. La coordinacion permite orientar el proceso docente con calidad.
6. Capacidad, accion, investigacion.

7. Con respecto a situaciones de comunidades en situacién de vulnerabilidad
se muestran realmente apéticos, lo mismo en problema a nivel nacional,
existe una tendencia a no tocar puntos que se refieren a asuntos sociales,
educativos y culturales, a veces participan pero a requerimiento del
docente. Gracias.

8. Dedicacion, responsabilidad, honestidad, certeza exactitud, veracidad,
conocimiento, curiosidad.

9. Que el conocimiento que se transmite en el aula, los alumnos han sido
capaces de aplicarlo en su vida diaria y laboral. Lograr que el alumno
interiorice en sus aprendizajes para analizarlo y asociarlo con su
desemperio laboral.

10.La preparacion, la ética y desarrollo de valores y virtudes para el
fortalecimiento de la sociedad del conocimiento.

11.Que las enseflanzas impartidas en clase sean aplicadas en el desempeiio
de su profesion el los lugares de trabajo y que ademas adquieran cultura
general y ampliacion de Iéxico y comportamiento ético.

12.El sistema hace que el estudiante gane no domine el perfil.
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13.21 afios de experiencia en la ensefianza de Idioma Inglés. Cursos de
especialidad en ensefianza de inglés auspiciados por la embajada de
EEUU. Propiciar conversaciones en inglés entre los estudiantes.

14.La evaluacion es determinante para saber cual es la formacion del
estudiante, por lo tanto, debe formarsele con rigor y exigencia.

15.Que se forme al estudiante en proceso de ética y expresiones técnicas
para mejorar su vocabulario, a través de un curso de Oratoria y Ortografia.

16.Como egresados de Pedagogia ademas de realizar privados realizar una
practica docente para forzar a la actualizaciéon buscar cursos que tengan
relacion al Estado (Politicas y Leyes).

17.Hace falta que evidencien dominio de la Pedagogia, fundamento esencial
de la carrera pues se gradian como pedagogos.

18.Que el alumno investigue mas, especialmente conceptos, definiciones pero
con autores de libros (no de internet) quiza el vocabulario, el alumno debe
de leer, casi obligarlo.

19. Se necesita la preparacion en la elaboracion de preguntas.

20.Impulsar con mas frecuencia los diplomas dados tanto para lo recién
graduados como para los Docentes en servicio.

21.Mejorar el nivel de ingreso salarial a los Docentes tanto lo de primer ingreso
como para los ya presupuestados.

22.Se deberia tomar en cuenta para estimular al estudiante incentivos de
Becas a nivel Nacional, con los mejores exadmenes realizados.
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EVALUACION INSTITUCIONAL

El profesional que labora en el campo de la administracion educativa debe
plantearse la pregunta clave para el estudio de este tema: ¢ Por qué debe llevarse
a cabo el proceso de evaluacion institucional? Dado el contacto corriente con las
funciones basicas de la ensefianza y el aprendizaje, las razones de su evaluacion
atraen constantemente la atencion del maestro y del profesor.

Para el especialista en curriculum, en igual forma, la pregunta referida a la
evaluacion de los planes de estudio o programas no se hace esperar, sobre todo
en cuanto al planeamiento, la elaboracion, la ejecucién y el mejoramiento de todas
las acciones curriculares. Reyes, 1996, p. 213

¢,Como reacciona el administrador ante esa misma pregunta? Esto es, ¢qué
actitud demuestra ante la necesidad de evaluar los procesos diarios de su trabajo
a los alcances a largo plazo de la institucion a su cargo?

Las respuestas son diversas, pues podemos sefalar que oscilan desde la
aceptacion tacita hasta el rechazo rotundo de la evaluacion.

Los objetivos de las instituciones, particularmente de aquellas de tipo educativo,
deben representar la necesidad de poner en marcha un proceso como el que aqui
se discute, puesto que ellos orientan el proceso completo del trabajo de la
institucion. Asi como toda institucion educativa debe realizar las etapas de
planeamiento, organizacion, coordinacion, supervision y control, también debe
iniciar todos sus esfuerzos con el sefialamiento de los objetivos.

Podemos decir, por lo tanto; que la razon fundamental de la evaluacion
institucional se identifica mejor en el planteamiento de los objetivos, pues ellos nos
dan la guia para todo trabajo de las instituciones.

Objetivos de la evaluacion institucional

Los objetivos de la evaluacion institucional propiamente dicha, podemos definirlos
segun los principios siguientes:

1. Obtener informacion necesaria para decidir sobre nuevas politicas, programas y
proyectos educativos.

2. Averiguar en qué medida se cumplen los objetivos de la institucion durante el
proceso y al final de los periodos de trabajo que se establezcan para estos
efectos.

3. Determinar cdmo se emplean los recursos humanos fisicos, financieros y
econdmicos en la realizacién de actividades y segun los objetivos previamente
sefalados.
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4. Conocer a la luz de los objetivos, las actividades programadas y los recursos
disponibles, y cual es la capacidad de trabajo 6ptimo de las instituciones
educativas.

5. Proveer informacion a los niveles jerarquicos de decision, para orientarlos
durante el proceso de la toma de decisiones.

6. Determinar los efectos no previstos, segun el planteamiento original de los
objetivos institucionales y los factores que surjan del proceso.

7. Tener a mano la informacién necesaria para decidir sobre el mejoramiento,
esfuerzo, cambio o modificacién planes, programas o proyectos en ejecucion.

8. Analizar, intrinseca y comparativamente, el mejoramiento institucional que se
presenta a través del tiempo en las instituciones, sistemas, programas y
proyectos. Reyes, 1996, p.214

Estos son, por lo tanto, los principios orientadores de la evaluacion institucional
gue todo profesional en este campo debe atender para guiarse en su labor. Sin
embargo, su comprension solo se aclara si los enmarcamos en un contexto mas
amplio, como es el de las interacciones que se dan entre los factores sociales,
econdmicos, politicos y culturales que determinan la calidad en la cual estan
inmersas las instituciones.

Esas interrelaciones nos demuestran un grado cada vez mas complejo de
dependencia entre sectores, poblaciones, regiones, comunidades y sociedades.
“La educacion, vista como un proceso que contribuye a la formacion del hombre y
de los grupos sociales, tiene un papel importante que desempefiar en este sistema
de relaciones, como lo es su aporte a la busqueda permanente del loro de metas

de superacion y mejoramiento”.
Reyes, 1996, p.215

Muchas veces, cuando se evalluan las instituciones educativas, se olvida esta
manera de enfocar la evaluacion, técnicos, y se la aplica como un esfuerzo etéreo
o difuso, por lo alejada de la realidad. N6tese como, en el planteamiento de sus
objetivos, el apego a las condiciones de la realidad es lo que mas debe contar.

En el campo educativo encontramos diferentes concepciones de la evaluacion,
tanto si nos referimos a la determinacion de logros en el aprendizaje, como a la
apreciacion de valores, a lo conseguido en los procesos curriculares o a la
evaluacion de instituciones educativas.

Diversos especialistas adoptan criterios con rigor propio ante esta tematica y dan
aportes Utiles para mejorar su conocimiento. Es importante, por lo tanto, referirnos
a algunas definiciones de valuacion y evaluacion institucional de uso frecuente.
Por lo general, estos conceptos se encuentran referidos a algin modelo de
evaluacion.



Al referirnos a la problemética administrativa, podemos delimitar campos de accién
mas especificos en los que se requiere la evaluacion. Tales campos, sefialados en
forma prioritaria, son los siguientes:

Clases de Evaluacion institucional
a. Evaluacion de planeamiento

Identificamos asi a los esfuerzos que hacen para evaluar las situaciones
existentes, la realidad misma, con estudios previos a la apertura de nuevos
modelos.

En sintesis, podriamos decir que tal tipo de evaluacion se utiliza para recoger
informacion — cuantitativa y cualitativa — que permita elaborar hipétesis alternativas
para el planeamiento del trabajo educativo. Esto conduce a los administradores
responsables del manejo de las instituciones educativas hacia la toma de
decisiones cada vez mas conscientes, no solamente en cuanto a la politica
general, sino también en cuanto a la organizacion curricular de los subsistemas o
de las instituciones educativas. Reyes, 1996, p.222

b. Evaluacion de la Ejecucion de los Programas y Proyectos

Como es sabido, el planeamiento conduce a la formulacion de planes programas y
proyectos de desarrollo, sea en el ambito socio-econémico en general o en el
campo educativo en particular. Cuando se tienen tales productos del planeamiento
listos para ponerlos en marcha, y efectivamente se hace en la practica, es
necesario intercalar una fase de evaluacion que nos permita obtener informacion
sobre su avance, progresos y logros.

Los datos que se consiguen en esta forma pasan a integrarse a otras sugerencias
del personal responsable de la ejecucion de tales planes, programas y proyectos,
con el fin de tener una vision completa sobre su realizacion y poder asi promover
los cambios, transformaciones, ajustes o modificaciones que sean necesarios.

c. Evaluacion de la validez de los programas y proyectos

Este tipo de evaluacion es una variante del anterior, pues se refiere a la
determinacién de su validez. Quiere esto decir que, al hacerla, se busca
informacion pertinente para determinar si los planes, programas y proyectos estan
dirigidos hacia los fines y objetivos para los cuales fueron concebidos y
elaborados.

La evaluacion de validez, referida a planes, programas y proyectos, conduce al
administrador hacia el establecimiento de nuevos objetivos o al sefialamiento de
nuevas metas, todo segun la informacion que obtenga y de acuerdo con las
necesidades educativas que haya detectado.



En esta forma, se establece la validez de ellos y se sefiala si la concepcion original
debe mantenerse, mejorarse o cambiarse. Reyes, 1996, pag. 224

Los ejemplos dados anteriormente, como experiencias educativas, son Uutiles
también en este tipo de evaluacion; pero solamente cuando se determina en ellos
la validez y se orienta la decision hacia su mejoramiento y generalizacién a otras
modalidades del sistema educativo o a las diferentes regiones del pais.

¢, Quiénes hacen la evaluacion?

El Dr. Pedro Lafourcade, en su Obra: Curso de Evaluacion Institucional (CEIME,
Junio de 1978), al referirse a este asunto, identifica evaluadores externos e
internos, en relacion con las instituciones que se evallan; sefiala, ademas las
ventajas y desventajas de uno y de otros.

Son evaluadores externos aquellos especialistas, administradores o técnicos del
sistema educativo a quienes se contrata para evaluar algun programa o proyecto.
Los directores de Escuelas y Liceos, los Rectores, Vicerrectores, Decanos y
Directores de Unidades Académicas de Instituciones de Educacion Superior, los
Asesores-supervisores, el personal especializado en evaluacién institucional, etc.,
son buenos ejemplos de ellos. Reyes, 1996, p.225

En cambio, como evaluadores internos, podemos identificar a los estudiantes,
profesores, orientadores y al personal técnico-administrativo y administrativo,
propiamente dicho, de la institucion que se evalua.

En ambos casos, “la mayor o menor formacion de los evaluadores los
instrumentos que se emplean en el proceso influiran positiva o negativamente en
los resultados”. Reyes, 1996, p.226

2.16.4 Criterios de evaluacion

Después de haber hecho la identificacion de los principios de la evaluacion, tanto
en el contexto de las instituciones educativas como referidas a los planes,
programas y proyectos; y después de sefalar aquellos aspectos que pueden y
deben evaluarse, creemos conveniente recordar cuales son los criterios
fundamentales que se aplican en todo proceso de evaluacion institucional.

La importancia de tales criterios radica en su diversidad, pues asi se
complementan en el momento de analizar los resultados de las evaluaciones. Esto
se nota en su caracter especifico en cuanto a uso de ellos se refieren y por la
utilidad practica que tienen para el especialista en evaluacion institucional, dada su
responsabilidad en la toma de decisiones respecto del trabajo administrativo de
alguna institucion de tipo educativa.



Los criterios usualmente aplicados en la evaluacién institucional son: el de
relevancia, el de valor y el de accion. ElI conocimiento nos permitird entender
mejor la problematica, reafirmando el principio de que el estudio de los resultados
gue emanan de las evaluaciones institucionales debe hacerse estratégicamente,
cuando las experiencias estan en proceso.

Aunque el conocimiento de los resultados logrados es también importante. Reyes,
1996, p.226

Una explicacion sucinta de cada uno de estos tres criterios es la siguiente:
a) Criterio de Relevancia

La relevancia del proceso de evaluacion la entendemos en el sentido de su
importancia para el administrador en la toma de decisiones. Para determinar tal
importancia, acudimos al uso de un modelo, sistema 0 proceso que nos puede
servir como nivel de comparacion y a raiz del cual derivamos las observaciones
gue puedan ilustrar mejor el analisis de la institucion o proceso educativo que se
evalla.

A la fuente de consulta que se aplica este criterio se la conoce como componente
de informacién, y su utilidad se determina en tanto que sirva a los propaésitos de la
evaluacion que se lleva a cabo.

Cuando se utilizan componentes de informacion de facil acceso, estructura
adecuada y aplicaciébn inmediata, el criterio de relevancia es mas facilmente
aplicable.

Como ejemplo podriamos citar el uso de un modelo de una institucion laboratorio
para evaluar el avance y los resultados de una institucion corriente o regular. De la
comparacion de sus realizaciones administrativas y curriculares, obtendriamos la

relevancia o importancia de la institucién que se evalla.
Reyes, 1996, p.:227

b. Criterio de Valor

Puede implicar el uso de distintos niveles de comparacion, las propias opiniones
del evaluador, del establecimiento de sus preferencias y puede llegar hasta a
influir subjetivamente en el proceso de evaluacidn. Reyes, 1996, p. 228

Es necesario que, al evaluar a una instituciéon educativa, se apliquen normas,
reglas o procedimientos que permitan objetivar la informacién y orientar mejora las
decisiones que deben tomarse.

Al componente de informacion aplicado se le conoce como componente de
interpretacion y, como es légico suponerlo, estd impregnado de aspectos
subjetivos.



Como ejemplo, podriamos decir que un evaluador de orientacion conservadora, Si
fuera responsable de evaluar una institucion educativa oficial en nuestro sistema
educativo, destacaria bastante la tradicionalidad con que tales instituciones se
administran y el comportamiento convencional de sus integrantes: profesores,

administradores, estudiantes y padres de familia.
Reyes, 1996, p.227

c. Criterio de Accién

Este criterio permite al evaluador detectar los errores introducidos por el personal
responsable de administrar la institucion, sistema o proceso que se evalta”. Para
hacerlo, mientras se da una accidn o movimiento en aquello que se evalla, se
establecen comparaciones entre los aspectos proyectados y los ejecutados, o sea,
entre los aspectos planificados de antemano y los que se refieren a lo que
realmente se esta obteniendo o ya se ha logrado. Se emplea la comparacion como
procedimiento de trabajo, aplicandola a las fuentes de consulta que se utilicen. El
componente que se usa en este caso es llamado componente de accién, pues se
requiere que el proceso se lleve a cabo para comparar las metas propuestas con
las logradas; esto es, los aspectos previamente sefialados como aspiraciones de
logro con los resultados realmente obtenidos. Reyes, 1996, p.228

Como ejemplo, podriamos analizar los objetivos de los planes de trabajo de la
institucion con la que mas nos relacionemos, pues son los que orientan su labor.
Luego, al finalizar el plazo para el cual tales planes fueron elaborados (un mes, un
trimestre, un semestre o0 un afio), comparamos los logros que se obtuvieron con
aguellos que se anticipaban en los objetivos.

El uso de los tres criterios anteriormente analizados nos da una aproximacion
sobre los logros reales alcanzados, respecto de aquellos previstos en los objetivos
institucionales. Al hacerlo, se recomienda establecer los controles que sean
necesarios para contrarrestar las influencias negativas del proceso. Tales
influencias seran explicadas mas adelante, con mayores detalles para su
conocimiento y control.

Etapas en la evaluacion institucional

Los pasos que se den en la evaluacion institucional dependen del modelo que se
emplee, segun se explicara en el tema siguiente. Por ahora, llamaremos la
atencion del estudiante hacia los cinco pasos o etapas de caracter general que se
dan en todo proceso de evaluacion institucional, segun los campos delimitados de
los sistemas, el planeamiento, la ejecucion de los programas o proyectos y la
evaluacion que tiende a mejorarlos asi como a determinar su validez.



Tales etapas son las siguientes:

1. Se buscan y localizan los objetivos del sistema, proceso, programa, proyecto o
actividad que va a evaluarse.

2. Se traducen los objetivos en indicadores observables y medibles, que permitan
determinar el logro.

3. Se recogen los datos relacionados con los indicadores propios de los objetivos
sometidos a la evaluacion.

4. Se analizan los datos obtenidos, segun se trate de cada objetivo.

5. Se dan las sugerencias en forma de alternativas decision, para que el

administrador responsable determine lo mas conveniente para la institucion. Reyes,
1996, p.230

Modelos y formas de aplicacion de la evaluacion institucional

Consideramos importante discutir aqui cuales son laos diferentes tipos de
evaluacion institucional, segun los modelos y las formas de aplicacion. La
evaluacion, utilizada como medio para detectar el avance o desarrollo de un
proceso institucional (evaluacion formativa), para determinar su logro final
(evaluacién sumativa) o para orientar la toma de decisiones, puede analizarse
también segun su manera de realizarse, por sus caracteristicas o por los tipos que
surgen en el trabajo diario.

Quienes desarrollan programas y quienes tienen bajo su responsabilidad la
direccion de alguna institucion, buscan informacioén objetiva, relevante, eficaz y
confiable, que les permita guiar y mejorar su trabajo en los momentos de tomar las
decisiones que consideren como las mas convenientes. Reyes, 1996, p.231

El enfoque tradicionalmente conocido, en el que se confunden los aspectos
propios de la evaluacién con aquellos que caracterizan a la medicion, debe
superarse para conocer y aplicar nuevas formas de evaluacion.

La evaluacion formalmente conocida en el contexto educativo es aquella segun la
cual se determinan los logros mediante el uso, siempre dependiente y obligante,
de instrumentos tales como listas de cotejo, hojas de clasificacion, observaciones
hechas en visitas personales, entrevistas y hasta pruebas o examenes.
Desafortunadamente, el avance actual de la Educacion demanda la definicion y el
uso de nuevos tipos de evaluacién, incluyendo sus instrumentos, y no los tenemos
todavia. En el caso de la evaluacion institucional, este caso es particularmente
interesante, por cuanto apenas se inician su estudio y aplicacion.

Estamos ante la situacion de crear e introducir una conceptualizaciébn nueva y
diferente para la evaluacion institucional, a fin de ponerla al servicio de los



administradores de la educacion. Esta tarea debe partir de la base socio-
econdmica, politica y cultural de nuestro pueblo para remontarse a la forja de una
educaciéon cada vez mas dindmica y cambiante. Las innovaciones curriculares, los
aportes de las Ciencias Sociales, particularmente de la Psicologia y el avance de
la Administracion Educativa, motivan este nuevo esfuerzo.

Los tipos de evaluacion institucional los resumimos asi:

Evaluacion Causal

Llamamos asi a aquella evaluacion que relaciona el proceso de ejecucion con el
de planeamiento, segun el estudio comparativo que se hace entre los logros
esperados Yy los logros realmente alcanzados. El evaluador determina los logros,
segun aparecen sefalados en los objetivos institucionales, como metas,
comportamientos o resultados, pero a la vez evalla la teoria que sustenta el
proceso completo.

Como los objetivos llevan implicitos los logros que se esperan, actian a manera
de causas para tales efectos. Por esta razon es que se la conoce como evaluacion
causal. Este tipo de evaluacion no es facil de aplicar, pues segun el nivel de
complejidad encontrado en los aspectos que se evallan, asi se afecta el proceso
completo. Por ejemplo, si se trata de evaluar rendimiento docente del personal o
de cierto Liceo o Colegio, bien sabemos que las causas que provocan su trabajo
deficiente son de diversos origenes y tienen un efecto multiple y consecuencias
imprevisibles. Situacién similar se presentaria si trataramos de evaluar los logros
institucionales en cuanto a actividades de proyeccién social se refiere, pues no
solamente los efectos varian, sino también las causas.

Se recomienda que la evaluacion institucional sea integral y coherente, esto es,
gue se aplique segun el impacto de una gran variedad de estimulos, fuerzas y
recursos, antes que como un enfoque individualizado. Reyes, 1996, p.232

Evaluacién Formativa

Desde 1967, gracias a los trabajos de Michael Scriben, en Chicago, USA, se
utiliza el concepto de evaluacion formativa. El lo introdujo en relacion con el
desarrollo el mejoramiento del curriculo, 0 sea, lo que se llama Evaluacion
Curricular, pero su uso se ha extendido a otros campos de la educacion.

En su concepcion, original, la evaluacion formativa se basa en la obtencién de
evidencias aptas para la elaboracion y prueba de un nuevo curriculum, de manera
que se lo pueda revisar, introducir cambios en el y mejorar el proceso completo de
su aplicacion.

Se puede plantear asi las hipotesis de trabajo que se consideren necesarias, en
relacion con los recursos disponibles, los elementos particulares del curriculum, el
aprendizaje y las condiciones de las instituciones.



Es importante el uso de este tipo de evaluacién, porque no es indispensable
siempre esperar hasta el final del proceso para evaluarlo e introducirle los ajustes
gue sean necesarios. Por generalizacion de la idea, otros autores posteriores a
Scriben han introducido el concepto de evaluacion formativa en la determinacion
de logros durante el proceso del aprendizaje y en el desarrollo o puesta en marcha
de instituciones educativas.

Esto es importante, ya que los puntos de mayor atraccion para el trabajo
administrativo son siempre la organizacién de las actividades, la distribucion de
tareas y el uso adecuado de los recursos, todo segun los objetivos previamente
trazados para la institucion educativa de que se trate.

La evaluacién concebida como formativa es particularmente atil cuando nos
referimos a las etapas de investigacion, planeamiento, ejecucion y control con que
autores modernos analizan el proceso de la administracion educativa.

Evaluacién Sumativa

Se conoce con este nombre la evaluacion utilizada al final del curso lectivo, al
concluir un programa o una unidad didactica. Tiene como proposito calificar,
certificar y evaluar el logro ultimo, para si determinar en qué medida se cumplen
las metas (eficacia). Este tipo de evaluacién, destaca el hecho de que se aplica
s6lo cuando ya la actividad esta concluyendo, desde luego, se basa en el
cumplimiento de los objetivos institucionales, aunque no en su totalidad, sino en
una muestra representativa de ellos.

“Por el caracter propio de este tipo de evaluacién, es usual que se refiera
exclusivamente a aquellos objetivos que necesitan mas tiempo para lograrse”. El
uso que se le da es consecuencia de su caracter, diferente del tipo antes
discutido. Esto es asi por cuanto, con los resultados que aporte, podemos
comparar la calidad del producto obtenido con los criterios de calidad establecidos
previamente en los objetivos”.

Dificultades en la evaluacioén institucional

En la descripcidén anterior podria sugerir, en la mente de los estudiantes de este
tema, que evaluar una institucion educativa, un programa o proyecto segun los
términos empleados, es una tarea relativamente facil. No es conveniente pensar
asi ni estimular tal idea. Reyes, 1996, p. 232-235

Existen diferentes dificultades identificadas en el proceso de evaluacion de
instituciones, que vale la pena discutir y conocer a fondo para atenderlas
debidamente, si tenemos la responsabilidad de guiar un proceso de evaluacién en
nuestra institucion de trabajo. Tales dificultades las resumimos en la forma
siguiente:



1. Como la evaluacion se basa en objetivos previamente sefalados, la primera
dificultad estriba en que no siempre tenemos una formulacién clara y técnica de
ellos. Si el inicio falla, el final tampoco sera exitoso. Las caracteristicas ya
estudiadas de los objetivos a saber: realismo, operatividad, participacion y el nivel
de cumplimiento, deben darse en todos los casos.

Es muy comun encontrar esta dificultad sobre todo en las instituciones jévenes o
en aquellas dirigidas por personas de poca experiencia y de formacién deficiente.

2. Como la evaluacion es realizada por personas y se da siempre en un contexto
real de interacciones multiples, la formacion del evaluador debe ser seria y
profunda, pues en caso contrario no sabra distinguir los recursos favorables y los
puntos de verdadero interés en su gestion. El evaluador que no logre determinar la
interferencia entre las situaciones reales y los efectos provocados por las
personas o por las mismas instituciones, introducira un factor de disturbio en el
proceso de evaluacion.

3. La tercera dificultad la identificamos con el desinterés de las personas
responsables de proveer informaciéon a los evaluadores, reforzando por la falta de
coordinacion y el desorden. Esta falla es de tipo humano y controlable, pero el
esfuerzo para hacerlo no es sencillo, sobre todo cuando ya existen ciertas
costumbres establecidas en las instituciones.

4. La cuarta dificultad se localiza en las diferentes percepciones que en general se
tienen del proceso de evaluacion. Mientras que el evaluador trata de enfrentarse
objetivamente a la institucion que evalla, los integrantes de ella interfieren
aportando sus propios temores, apreciaciones, visibn y perspectivas. Se
contrarresta esta dificultad con la introduccion de controles de manera de
instrumentos que mejoren la objetividad del proceso.

5. Otra dificultad se presenta cuando se usan modelos tradicionales de evaluacion,
como son aquellos que dependen de la finalizacion del proceso para evaluar el
logro de los obijetivos.

En este caso, podemos enmendar el asunto mediante el uso de modelos mas
modernos y flexibles.

6. Cuando se tiene que realizar una comparacion entre instituciones y cuando se
empelan modelos experimentales en el proceso de evaluacién, se tiene una
dificultad adicional, pues no es facil conseguir patrones de comparacién. Desde el
punto de vista de las dificultades técnicas, ésta es la mas dificil de superar.

7. Existe un grupo de factores que, en conjunto, pueden afectar a la evaluacion
también y que dada su calidad los organizamos asi:



Uso de los resultados para el propio bien del administrador.

Uso de los resultados para justificar errores o decisiones mal tomadas, 0
para quedar bien con los superiores.

Empleo del proceso de evaluacion para justificarse ante otras instituciones,
principalmente con la que aporta los fondos para el trabajo.

Ausencia de responsabilidad institucional hacia el logro de los objetivos.

Intencién de presentar decisiones ilegitimas como normales en el trabajo
administrativo.

Carencia de responsabilidad y seriedad en el momento de rendir informe
sobre el avance o conclusién de programas o proyectos.

Temor de que el uso de los resultados de la evaluacion genere medidas en
contra de las personas o de las instituciones mismas.

Formacion educativa, administrativa y técnica deficientes, que impiden el
planteamiento de una evaluacion seria y, si se hace imposibilidad para
utilizar los resultados eficientemente. Reyes, 1996, p. 237

FUNDAMENTOS Y PROPOSITOS DE LA EVALUACION

Los propodsitos y las tareas que diversas sociedades actuales plantean a
sus instituciones educativas, constituyen en comparacion con otros momentos de
su historia, responsabilidades que exigen un replanteamiento de sus tradicionales
estructuras y modos de operar. Lafourcade, 1994, p. 3

En este momento la cuestion mencionada se convierte en el centro de las
preocupaciones de educadores, politicos, cientificos..., y publico en general, pero
también en el foco de atencion de los organismos internacionales dispuestos a
canalizar fuertes ayudas econOmicas al respecto, para lo paises con menores
recursos.

Por un lado, quizas porque la situacion ha legado a extremos poco
conocidos en las décadas anteriores, en donde parecia que la justicia distributiva
en el mundo, comenzaba a funcionar. En el fondo, tal vez existia una cierta
ingenua creencia en el decimondnico principio del progreso indefinido, el cual
parecia confirmarse, después de la segunda guerra mundial hasta mediados de
los 70, debido al crecimiento constante de los sistemas educativos, al menos en
una gran mayoria de paises.



Esta caida casi vertical de mucho de lo ganado (basicamente por fuertes
endeudamientos externos, desigualdad de las ganancias en los intercambios
comerciales en relacién con paises que venden productos con alto valor agregado;
despilfarro encubierto en el presupuesto de gasto de algunos paises, ausencia de
politicas econdmicas sensatas, etc.), probablemente haya significado un especial
alertamiento respecto de fuerzas que escapan al control de lo previsto y provocan
consecuencias gravosas, no sélo para quienes las padecen de modo directo, sino
también para quienes tampoco estan exentos, no obstante su mejor posicion
actual. Lafourcade, 1994, p. 4

Tal vez, otro facto lo constituya la importancia casi capital que le asignan al
conocimiento y a la capacitacion los grupos que manejan o se involucran en los
grandes sistemas de produccion de bienes. Especialmente al conocimiento
cientifico-tecnoldgico, y a la capacitacion de las mejores mentes, muy bien
formadas en tales areas, para integrarlas a sus sofisticados laboratorios o
gabinetes, como un capital intelectual que puede establecer las diferencias en
mercados cada vez mas competitivos.

Lo anterior explicaria el por qué de la especial preocupacién en mejorar
matematicas, ciencias y el idioma inglés que esta alcanzando una vasta mayoria
de hablantes, convertido en el esperanto de finales del Siglo XX. En tal sentido, de
la formacion estética, o de mejoras sensibles en los obsoletos paradigmas que
abordan los Estudios Sociales aun en boga en las escuelas y colegios, por
ejemplo, es muy poco lo que se menciona, si es que existe alguna alusion al
respecto.

Por la presion de otras realidades, los miembros de las actuales sociedades
estan efectuando una revisibn muy profunda de los roles convencionales
asignados a sus escuelas, colegios y universidades y estudiando el modo de
generar sistemas educativos con mayor poder de concrecién de los propdésitos que
definen sus nuevos rumbos.

El objetivo de sus preocupaciones no es, en la mayoria de los casos,
perfeccionar las estructuras existentes. Los modelos conocidos pudieron haber
sido utiles para los reclamos de sociedades menos complejas. Sin embargo, hoy
resultan improcedentes o muy poco eficaces para cubrir en buen nivel, las
demandas de sociedades comprometidas con la creacion de un futuro mas
garantizarte, no solo de la amenazada sobrevivencia de la especie humana, sino
del logro de nuevas posibilidades de realizacion.

Ahora bien, si en tanto, en una sociedad dada, sus miembros se hallan en
la busqueda de un mayor esclarecimiento sobre las formas de construir tales
futuros, aquellos que operen en sus sistemas educativos, por el sélo hecho de
responsabilizarse de la formacién de quienes deberan actuar precisamente en
venideros espacios, temporales, seran los que de un modo u otro estaran mas
obligados a reflexionar sobre el problema y al procurarle posibles alternativas de
solucion.

Pero la realidad de los sistemas educativos indica que estos ya han sido
organizados de determinada forma, casi desde sus origenes, cuando se crearon
como una responsabilidad de los Estados. Sus estructuras y funciones han sido
normadas por reglamentaciones que detallan en innumerables articulos como
deben operar.



Al mismo tiempo, tales reglamentaciones han sido aprobadas por cuerpos legales
que les otorgan cierta inmutabilidad en los hechos. Ademas, las practicas
derivadas, ya han sido internalizadas por generaciones, al punto de ser
consideradas casi como naturales. Lafourcade, 1994, p.5

Por otra parte, quienes ocupan las distintas posiciones en la descripcién de

los quehaceres que se les ha adjudicado, poseen la salvaguarda de la
permanencia hasta su retiro.
De modo que si un analisis critico efectuado ahora, a suficiente distancia en le
tiempo de los argumentos que les dieron origen demostrara que dicha estructura,
en la forma en que fue construida en ese momento, hoy constituye un verdadero
obstaculo para lograr realmente los propésitos requeridos por las sociedades
actuales, seria practicamente imposible reacondicionar al sistema para ponerlo al
servicio de nuevos reclamos.

¢Esto es asi? La realidad pareceria demostrarlo. Ensayos innovantes
efectuados en pequefia escala en otras latitudes, a lo largo de los ultimos
cincuenta afnos, dificilmente superaron la etapa de la prueba y sus resultados poco
sirvieron para modificar los sistemas en los dmbitos en donde se aplicaron
(escuela no graduada; equipo docente, espacios del establecimiento
transformados en centros especializados de aprendizaje, bloques horarios de
amplia extension, conduccion participada, etc.).

No obstante los serios esfuerzos econémicos y técnicos involucrados en los
proyectos generados en USA, Europa y América Latina, especialmente en los 60 y
en los 70, la mayoria tampoco logré impactos sensibles y duraderos en los
sistemas. En la actualidad, no obstante los fracasos de tantas innovaciones
ensayadas, la movilizacion de posibles nuevas lineas de accién se concentra en
torno de una expresion que ha cobrado dimension mundial: el mejoramiento de la
calidad y de la equidad en la educacion.

En esta nueva apertura sin embargo, las fuerzas que estan dinamizando la
busqueda de alternativas para lograr tales propdsitos, intentaron los conocidos
cambios. Tampoco las metodologias ni las focalizaciones. A un sentimiento de
exagerado optimismo por lo que se esperaba lograr, le ha sucedido una vision
mas realista de lo que realmente es posible, dados los limites ya establecidos.

Lo importante es que ya no se piensa en introducir en los centros
educativos innovaciones parciales mediante los conocidos mecanismos. En
general, se considera mas atinado apoyar a las instituciones para que su personal
problematice el modo como estan operando y los resultados que logran.
Complementariamente, para que, en comun, discutan y concreten la aplicacion de
nuevas lineas de accion mas efectivas y eficientes para la consecucion de sus
propoésitos.

En este contexto, el rol de las demas instancias sera ayudarles a lograr esos
propodsitos mas que reducirse a meras controladoras o fiscalizadoras de sus
acciones. Lafourcade, 1996, p. 6

En general, se afirma, los centros educativos tienen capacidad para
mejorarse a si mismos, si se les da la oportunidad y se contribuye para que su
personal disponga de la mejor informacion posible y del suficiente espacio de
decision para llevar a cabo las propuestas discutidas en comun.



En el marco de estas nuevas Opticas se destaca especialmente una
actividad que esta cobrando una amplia difusion: LA AUTOEVALUACION.

PROPOSITOS Y ALCANCES DE LA EVALUACION INSTITUCIONAL

La evaluacion institucional representa un esfuerzo conjunto de los
miembros de la comunidad educativa por realizar un examen critico de los
propésitos, capacidad de logro, financiamiento, costos e impactos de los ambitos
de influencia del quehacer institucional.

Los interrogantes que dicha actividad intenta resolver son multiples: ¢cuan
eficientes e incidentes resultan las acciones asumidas?, ¢en qué medida la
institucion es responsable por la eficacia de sus esfuerzos?, ¢cual es su
capacidad de logro en relacién con la propuesta explicitada? Frente a dicha
capacidad, ¢qué se estima prioritario llevar a cabo?, ¢en qué medida la institucion
puede garantizar una accion coherente y efectiva en relacién con el rol asumido?,
¢en qué medida sus déficits pueden ser atribuidos no sélo a la carencia de
insumos sino también a una estructura organizativa y a un estilo de
funcionamiento que entorpece toda accidn imaginativa tendiente a elevar su
capacidad de accidn? Lafourcade, 1996, p.7

El objetivo central de la evaluacidon, como tarea de la institucion, es disponer
de informacién oportuna, suficiente, valida y confiable tanto en relacion con la
pertinencia y extension de los propositos de la oferta educativa por concretar,
como sobre la coherencia, eficiencia y pertinencia de las acciones asumidas en
vinculacion con el rol institucional acordado. Complementariamente, disponer de
informacion acerca de la capacidad real o potencial de logro que posean v,
naturalmente, sobre los niveles de consecucion que se estuvieren observando en
la amplia gama de propésitos institucionales establecidos.

Ademas, los procesos evaluativos implican, precisar el por qué de los
déficits y de los niveles de consecucion observados, informacién sin la cual sera
dificil definir pertinentes cursos de accion.

1. En primer lugar, es posible que los sistemas educativos, dada la situacion
sefalada, se hallen mas dispuestos que en otros momentos de su historia,

a efectuar transformaciones de peso, si las evaluaciones e investigaciones

confiables, producen informaciébn que asi lo sugieran. Tal vez el

mejoramiento de los logros del sistema no se consiga, en algunos casos,
haciendo mejor lo mismo, sino cambiando las condiciones imperantes (que,
frente a lo que se sugiere para superar el déficit, se convierten en

condiciones obstaculo).

2. En segundo lugar, también es posible la existencia de una mejor
disposicion para efectuar andlisis mas profundos del presupuesto;
identificar qué partidas, frente a otras prioridades, sera necesario suprimir y
trasladar sus montos a rubros prioritarios de relacibn mas directa con
condiciones que se vincular con la equidad, la cobertura, la retencion y la
calidad de los logros.



3. En tercer lugar, para que los esfuerzos mantengan un minimo de
continuidad en el tiempo, quizas sea necesario que las fuerzas politicas que
advengan en el préximo periodo de un nuevo mandato presidencial,
establezcan algun pacto de continuidad de tales esfuerzos. Esta posibilidad
se enrumbaria hacia la consolidacion de un sistema eficiente, efectivo y
pertinente, mediante reconociendo lo actuado y perfeccionandolo dentro de
marcos de racionalidad democraticamente sustentados.

Ya en el terreno mas especifico de los procesos de evaluacion vinculados con el
mejoramiento y desarrollo de las instituciones educativas, ¢desde cuales
perspectivas podrian enmarcarse las actividades por cubrir?

La experiencia y la investigacion han demostrado en incontables casos, que las
instituciones se vuelven creativas, se dinamizan cada vez hacia mejores
estandarizaciones, y adquieren prestigio, cuando disponen de amplios espacios de
decision para idear ofertas atractivas, reaccionar oportunamente ante situaciones
nuevas y evaluar con bastante exactitud sus aciertos y sus déficits. Desde esta
perspectiva, la evaluacion constituye una de las herramientas mas poderosas para
gue los centros educativos sepan sobre qué plataforma operar y con cudles
resultados. En la medida que exista una conciencia de lo institucional como
expresion colectiva que procura asumir responsabilidades en comun, la evaluacion
se convierte en una actividad que copete a todos, no a alguno que otro
especialista. Lafourcade, 1994, p. 9-11

Es poco razonable pensar que la calidad de la formacion de los estudiantes
se lograra solamente con un mejor plan de estudios o con cursos de capacitacion
de los docentes, o con adjudicar mayor niamero de dias al afio lectivo.

Esta perspectiva, tipica del paradigma conocido como “funcidon de
produccion” procuré explicar el rendimiento, ignorando los complejos procesos que
acontecen al interior de la institucion. Nadie duda que la disponibilidad de buenos
libros y materiales didacticos puede mejorar la educacion de los nifios y
adolescentes. Sin embargo, en algunos casos, los niveles del rendimiento, han
sido mejores en escuelas donde tales materiales no eran tan buenos o suficientes.
Lo que puede generar la diferencia es la integracion del conjunto de condiciones
requeridas para la obtencion de un resultado. Es desde esta vision, que también
importara ordenar las actividades de evaluacion de la institucion.

ACTIVIDADES PROPUESTAS

1. Usted debera efectuar una representacion grafica (sinopsis, grafico, redes

conceptuales, etc.), que sintetice en una estructura sencilla, los principales
conceptos y relaciones que suponga constituyen los componentes
principales de cada tema o modulo. La siguiente, solo es una sugerencia:
usted debera intentar multiples formas de elaboracion de posibles
esquemas que sinteticen organizadamente lo que estime como mas
importante del texto. Lafourcade, 1994, p.13



Al comienzo de este tema se sefalo que las quejas sobre los resultados de
la enseflanza publica no son nuevas ni tipicas de algunos que otros
sistemas educativos.

a. ¢Podria usted expresar en tres o0 cuatro argumentos por qué tal
preocupacion se ha agudizado en esta Ultima parte del siglo XX y
especialmente en este pais?

b. ¢Podria mencionar algunas fuentes periodisticas o material bibliografico
agui publicado que de modo concreto haya planteado el problema de
déficit en la calidad del sistema

¢, Qué ideas tiene usted sobre la posibilidad de transformacion del sistema
educativo costarricense sin un profundo analisis critico sobre la pertinencia
de su estructura para lograr sus propésitos y de la efectividad y eficiencia
de sus modos de operar? ¢Cudles de tales innovaciones referida a los
centro educativos se han incorporado los mismos?

¢, Qué innovaciones registra usted que en las Ultimas dos décadas se hayan
aplicado en el sistema educativo y con cuales resultados? ¢ Cuales de tales
innovaciones referidas a los centros educativos se han incorporado a los
mismos?

¢, Qué nuevas o6pticas cree usted que podrian ser mas eficaces para que las
escuelas y colegios eleven la pertinencia de lo que deben llevar acabo y la
efectividad de sus esfuerzos?

¢ Podria defender con tres o cuatro argumentos fundados, la importancia de
la adopcion de sistemas de autoevaluacion como componentes de
proyectos institucionales orientados a ofrecer una educacion de calidad?

En tal sentido, ¢como definiria la evaluacién institucional, ¢cudal seria su
papel segun su propia concepcion critica del problema de lo que las
instituciones ofrecen, de como intentan llevarlo a cabo y de lo que vayan a
lograr?

Cree usted que este momento del desarrollo histérico de la educacion
nacional puede ser propicio para ir creando las bases necesarias a fin de
repensar el sistema en su totalidad en relacion con el proyecto de pais que
se procure realizar?

Finalmente ¢ dentro de cuales enmarques y criterios ubicaria el quehacer de
la evaluacion de los centros y de las diversas instancias del sistema
educativo? Lafourcade, 1994, p.14-15



PROPUESTA ADMINISTRATIVA PARA ELEVAR LOS NIVELES DE LOGRO
INSTITUCIONAL

Dificilmente se puede abordar una estrategia de evaluacién del quehacer de
un centro de ensefianza, sin considerar primero sino conoce todo el ambiente
interno.

Un proceso evaluativo puede efectuarse para averiguar, por ejemplo, si los
estudiantes de algunos grados o ciclos muestran déficits en sus rendimientos.

La seleccidon de los instrumentos requeridos para este proposito pueden
partir de una aceptacion implicita de la adecuacion y validez de lo que se esta
desarrollando en los programas y, por supuesto, de los esquemas basicos de que
estén funcionando.

Los resultados obtenidos pueden sugerir la necesidad de reforzar de lo que
se ha venido efectuando hasta el momento, o mejorar los niveles de logro.

Se puede decidir aumentar las horas de clase, o los dias del periodo
escolar, o las tareas para el hogar. En el otro, tal vez, cambar los métodos de
ensefianza. Cualquier resultado posterior que revele alguna mejoria, seria
indicativo del éxito de los cambios introducidos y por supuesto de la validez de la
informacion suministrada por las pruebas.

Se puede partir de una problematizacion de base sobre lo que su
personal piensa acerca de la mision del centro; los propésitos que, se supone,
orientan la formacién de los estudiantes; los esquemas de accidn que cada
docente esta empleando; los caminos que han seguido los egresados, etc.

Al mismo tiempo se puede recurrir a una confrontacion entre la oferta del
centro y la formacion que esté promoviendo, con los cambios que se estén
advirtiendo en la zona, region y pais en cuanto a los sistemas de produccion, a la
economia, a las politicas en vigor, a las costumbres, a los problemas de
desocupacion, al uso de nuevas tecnologias, a las migraciones.

Los posibles ajustes o transformaciones no se debe centrar
exclusivamente en cuestiones didacticas o de preparacion de los docentes en las
metodologias de la ensefianza, en los tipos de programas y de contenidos que
definan la oferta educativa y en las condiciones institucionales necesarias para
garantizar una formacion de calidad que faciliten una futura insercion de sus

egresados en esferas donde se requerira dicha formacion.
Lafourcade, 1994, 17-20

Desde las perspectivas sefialadas, la evaluacion constituye una actividad
vital para explorar si la educacién genera realmente un alto valor agregado en la
formacion de los educandos, idéneo para promover a niveles destacables, el
desarrollo integral de un pais.



METODOLOGIA DE LA EVALUACION INSTITUCIONAL
La metodologia de la evaluacion institucional lleva las siguientes fases:

1. Construccion de Marco Directriz
Representa una sintesis, lo suficientemente completa y clara de la
propuesta educativa que la institucion procurara concretar.

Las formulaciones seran el producto de una amplia contribucién de TODOS
los miembros de la comunidad educativa. Esto se logra, mediante el intercambio
aportante de todos los miembros quienes, por una parte, procuraran conciliar
puntos de vista y, por otra, ahondar y visualizar los significados de lo que se
acuerde y en especial de las bases valdricas que las sustentan. Lo apuntado es
fundamental para cubrir las tareas siguientes de este enfoque metodoldgico.

1.1 Ordenamiento de los objetivos
a. En relacién con la formacion de los estudiantes

Lograr la mayor congruencia entre la oferta educativa y el tipo
de formacion de los requerimientos socio-culturales y las
politicas educativas hayan acordado promover.

Alcanzar la mas alta retencion y avance regular de los
miembros de cada cohorte hasta la finalizacion de la
preparacion prevista.

Posibilitar que todos los estudiantes al concluir el tiempo
estipulado de concurrencia al ciclo o nivel, alcancen los
maximos logros posibles en los diversos aspectos que
configuran una formacion de calidad.

Mantener una efectiva articulacién horizontal y vertical con los
demas niveles del sistema, de modo que facilite una fluida
circulacién por los mismos.

Lograr en los estudiantes una profunda conviccion sobre el
valor de continuar su formacion como un imperativo de su
propia condicion de actores sociales comprometidos con la
realidad en donde actuan.

Mantener wuna alta efectividad en los procesos de
democratizacion de las oportunidades y posibilidades ofrecidas
a los estudiantes. Lafourcade, 1994, 21-24



2 En relacién con la institucién

Estructurar mecanismos internos de organizacion que
posibiliten la mas elevada coherencia y organicidad a la accién
conjunta de todos sus miembros. Complementariamente, crear
relaciones intraintitucionales que sean favorables a la
criticidad, a la creatividad, a la evaluacion continua de lo que
estuviere ocurriendo, a la exploracibn de los factores
explicativos del por qué de lo que aconteciere y a la
exploracion de dindmicas tendientes a crear las condiciones
necesarias para garantizar el logro de los propdsitos
acordados.

Mantener un elevado compromiso por ofrecer una educacion
de calidad y demostrar con los hechos la incidencia de dicha
fuerza.

Proveer informacion peridédica sobre los niveles de logro de
gue se estén alcanzando en el conjunto de propdsitos que
definen su accion y sobre los factores intra y extrainsitucionales
gue explican la magnitud de tales niveles.

Requerir a las instancias superiores, toda vez que se estime
oportuno, el apoyo técnico y financiero que se considere
necesario para el logro de sus propositos. Deslindar
responsabilidades frente a cualquier omision, dilacién o déficit
gue en tal sentido se advirtiere, informando sobre las
consecuencias del mismo.

Explorar, frente al conjunto de condiciones necesariamente
requeridas para garantizar adecuados niveles de logro a sus
propoésitos, todas las alternativas posibles y optimizar al
mMAaximo los propios recursos existentes.

Ayudar a construir de modo paulatino una imagen mas
optimista del poder de la institucién en relacion con el logro de
sus propésitos, configurdndola sobre la base de esfuerzos
conjuntos, registrar informacién que permita a sus miembros y
demas interesados comprobar en el tiempo, los cambios
operados como consecuencia de sus propias decisiones.

Requerir, cuando se juzgue necesario, la intervencion de
evaluadores externos, especialmente en aspectos en donde se
requiera de la maxima distancia y objetividad en relacién con
los referentes de analisis.



Reclamar, ante quien corresponda, por toda accion externa
ejercidas por miembros del sistema o ajenos a él, que dificulten
o limiten sin razoén valedera, la capacidad y el compromiso
institucional por la consecucién de sus propésitos.

3 Los niveles de logro que se observan en cada uno de los propdsitos

que integran el marco directriz.

Para desencadenar cualquier accion rectificadora del quehacer institucional
vinculado con su efectividad y eficiencia frente a lo estipulado en el marco
directriz, sera necesario disponer de informacion sobre la medida en que cada
propésito explicitado esté siendo logrado por el esfuerzo del conjunto. Asi por
ejemplo, ¢Cual es el nivel de retencion que el centro estd obteniendo?, ¢es
aceptable o demasiado bajo?, ¢cuél es la capacidad que revelan los estudiantes al
concluir el ciclo o nivel para idear soluciones a situaciones imprevistas o efectuar
un manejo idéneo de la comunicacion en la exposicion de algun experimento
efectuado o de situaciones vividas?, ¢cuantos estudiantes avanzaran el proximo
nivel), ¢qué capacidad de informacion posee el centro sobre la efectividad de su
funcionamiento o sobre sus avances, comparados con afios anteriores en materia
de pertinencia y calidad de su oferta?.

Las decisiones para continuar actuando tal y como se viene haciendo, en
relacion con cada uno de los propdésitos explicitados, dependera de los niveles de
logro observados en cada caso.

Si tales niveles no satisfacieren las expectativas de los miembros de la
comunidad educativa, entonces, podria discutirse alguna estrategia cuya
aplicaciéon controlada produzca importantes efectos en lo que se procure, dentro
de plazos y esfuerzos razonables.

Cuales lineas de accion podrian adoptarse. Ello esta abierto a la imaginacion
de los interesados. La siguiente puede ser una de ellas.
4 Analisis critico que son necesarias para lograr niveles de logro.

Desde la perspectiva de lo contenido en el marco directriz y del rol asumido
por los miembros de la comunidad educativa, respecto de su realizacién y
frente a los déficits que se observaron en las evaluaciones aludidas, quizas
fuera oportuno idear una metodologia del quehacer institucional mas organica
y efectiva, orientada a potenciar la capacidad de logro de la misma, a partir del
punto donde se encuentre.

Pero antes de iniciar las tareas involucradas en los clasicos diagndésticos,
carente por lo general de encuadres orientadores (los que los tornan parciales,
emergentes de algunas que otras necesidades facilmente advertibles y sujetos
a criterios aparentemente validos), importara que se efectle una tarea de
reflexion y busqueda de fundamentacion sobre flas condiciones que serian
necesarias para alcanzar razonables niveles de logro a todos y cada uno de los
propésitos institucionales formulados. Lafourcade, 1994, p. 28-31



4.1 Condiciones necesarias para lograr niveles de logro

Existencia de diversas modalidades de organizacién (comisiones de ciclo,
areas, niveles, etc.), posibilitantes de una adecuada coordinacion de las
tareas por ser realizadas, tanto en relacion con ejes estructurantes de
acciones (proyectos, programas especificos, estructuras curriculares
integradas, etc.), como en vinculacion con el control de adecuadas
secuencias en espiral de complejidad de contenidos y de practicas
sugeridas en los planes de estudios.

Adecuando funcionamiento de mecanismos internos que facilite a los
docentes disponer de espacios de tiempo suficientes para cubrir las
sugeridas tareas de coordinaciéon. Ademas, efectuar analisis de los
estudiantes, sus avances por los ciclos, etc.

Suficiente espacio de decisibn de los miembros de flas diversas
organizaciones que se creen a fin de que intenten la solucién de cuestiones
importantes en el momento oportuno y bajo su responsabilidad como
profesionales de la ensefianza.

Existencia de mecanismos institucionales creados para el personal, en
puntos del continuo de avance de cada cohorte que se estimen de interés,
efectle sintesis evaluativas de sus logros. Al mismo tiempo, del quehacer
global del centro en relacion con lo consignado en su marco directriz.

Adecuada preparacion de los miembros de la institucién en concepciones y
metodologias relacionadas con la planificacion participada, la ejecucion, el
control de proceso y la evaluacibn de los programas y proyectos
institucionales que se lleven a cabo.

Adecuada formacién de los miembros en cuanto a concepciones y
metodologia de la accion institucional, relacionadas con la planificacion en
comun, la ejecucién responsable, el control continuo del proceso y la
evaluacion de los programas y proyectos institucionales que se acuerde
llevar a cabo.

Satisfactorias condiciones laborales (en retribuciones y econdmicas, en
ambientes institucionales estimulantes de una grata y productiva
convivencia, etc.), de todo el personal.

Suficiencia de equipo actualizado para el ingreso y procesamiento de
informacion requerida a intervalos regulares. Complementariamente,
manejo de procedimientos que faciliten su rapida recuperacion e
interpretacion segun las necesidades.

Existencia de una planta completa de docentes titulares.



Existencia de programas y proyectos creados para constituir y/o fortalecer
las condiciones institucionales y extrainsitucionales que se estiman
necesarias para potenciar la capacidad de logro del centro de los propésitos
gue se hubieran acordado.

Concurrencia de esfuerzos continuos y eficaces de los integrantes de la
comunidad educativa para lograr que todos los miembros de cada cohorte
alcancen su mejor realizacion posible tanto por la experiencia vivida en el
centro como la formacién obtenida.

Control y mantenimiento de una busqueda constante de optimizacion del
esfuerzo humano requerido y de los recursos materiales involucrados.

Estimulacion constante de la autocritica relacionada con el quehacer
institucional, como un medio de avanzar constantemente hacia mejores
posibilidades de realizacion.

Sentido de proporciones del esfuerzo colectivo para potenciar de continuo
capacidad y compromiso institucional de logro mediante el principio de
gradualidad y del acercamiento a una meta planteada por aproximaciones
sucesivas.

Busqueda constante de mejores opciones (¢innovaciones?), para
efectivizar con menores esfuerzos y mayor impacto los propdésitos
acordados.

Alertamiento permanente frente a imprevistos, desviaciones, efectos no
deseados y toma de decisiones inmediatas si ello ocurriera.

Tendencia a explorar el por qué de lo que esta sucediendo y reajustar de
continua informacién pertinente con destino a las sesiones de evaluacion
que se hubieren programado.

Control continuo de la coherencia y de la organicidad del quehacer
institucional en relacion con cada cohorte y reaccion oportuna y efectiva
frente a factores que los afecten.

Exploracion permanente de informacion actualizada que permita analizar lo
existente y modificarlo o transformarlo, si ello implica su superacion.

Revision continua de la pertinencia de la oferta educativa y de las practicas
que la definen, frente a posibles nuevos reclamos de la realidad.

Madurez para tratar las situaciones de conflicto (docentes, estudiantes,
padres, etc.) y encontrar formas de solucion en comun, coherentes con los
principios establecidos en el marco directriz.



Existencia de un sistema de normas y reglamentaciones que no interfieran
la posibilidad de generar dinamicas de accién cada vez mas efectivas en la
consecucion de los propdsitos institucionales.

Recepcion oportuna y suficiente de los apoyos técnicos o materiales
requeridos por las instancias permitentes para crear o apuntar condiciones

gue estiman necesarias para el logro de sus propositos.
Lafourcade, 1994, p. 32-34

5 Condiciones administrativas necesarias para favorecer un quehacer
docente mas efectivo

La posibilidad de que los estudiantes alcancen altos niveles de logro en la
amplia gama de aspectos que configuran su formacién, no depende solamente
de la idoneidad y contraccion al esfuerzo de sus maestros y profesores. Ello es
también producto de un conjunto de condiciones que escapan de su control y
que se vinculan con decisiones que involucran a las instancias superiores y a
la propia institucion.

Desde la perspectiva de considerar del éxito escolar (formacién de calidad
de todos los estudiantes; avance fluido por el sistema, conclusion de los
estudios), estrechamente vinculado con la responsabilidad institucional y de las
demas instancias del sistema, importara que también se estudien desde otros
referentes, las condiciones que garanticen dicho éxito. De modo tentativo,
quizas las siguientes condiciones, determinadas por la légica de lo que se
procura y el apoyo de investigaciones consultadas, podrian favorecer una
mayor efectividad del quehacer docente.

1. Disponibilidad de espacios de trabajo en la institucion con los materiales
indispensables de modo que los estudiantes puedan operar en la amplia
variedad de actividades que implican aprendizajes centrados en su habitual
protagonismo.

2. Distribucion de lapsos diarios de determinada duracién (¢907?), que
permitan a los estudiantes una intervencion mas comprometida en las
actividades mas incidentes en lo que deban realizar.

3. Determinacién, de espacios de tiempo, extraescolares, de acuerdo con los
estudiantes, para ocuparlos en actividades adecuadas en los escenarios de
acceso posible; espacio que, a su vez, podran ser parte del desarrollo de
tematicas que se estan cubriendo en el aula.

4. Existencia de lapsos asignados en cada cuatrimestre para que los
estudiantes los empleen en la profundizacion de probleméaticas de su
interés, que emerjan de las areas de estudio.



5. Adjudicacion de espacios de tiempo en puntos estratégicos del plan de
estudio (en el marco de los ciclos de un nivel dado en la ensefianza, de
modo que se posibilitan el desarrollo de proyectos de integraciéon que les
permitan a los estudiantes actualizar, recuperar, consolidar, integrar y
reestructurar saberes y practicas cubiertos en distintas areas del plan.

6. Garantia institucional de ininterrupciéon del quehacer de los estudiantes en
caso de inasistencia o licencias breves del docente (costumbre de planificar
con cierta extensién y a consolidar el protagonismo de los estudiantes de
modo que les permita continuar las actividades por su cuenta en tales
circunstancias).

Existencia de documentos que contengan el plan y los programas
estructurados de modo tal, que coadyuven a que los docentes, en conjunto,
efectien planificaciones de base al corto plazo, desde enfoques que
enfaticen, en relacion con cada cohorte, la maxima coherencia y

organicidad de las actividades de formacion.
Lafourcade, 1994, p. 35-36

6 Condiciones relacionadas con la preparacion de los docentes

En sistemas educativos muy comprometidos con alcanzar una alta
efectividad en los propdsitos acordados en relacion con los estudiantes, los
docentes constituyen el componente esencial de tal empresa.

Por ello, es explicable que cada vez que se cuestiona la calidad de la
formacion de los estudiantes o se intenta alguna transformacion del sistema,
todos fijen su atencion, prioritariamente en las actuaciones del docente. Lo
afirmado, en gran parte, es justificable, porque su contacto con los estudiantes,
sea por la cantidad de tiempo que transcurre con ellos, sea por las
caracteristicas de sus interacciones, suele ser decisivo en la mayoria de los
casos para multiples aspectos de su formacion.

Pero también es importante subrayar, que su incidencia en ellos no
depende exclusivamente de su idoneidad, sino, en primer lugar, de cuan claro
y explicito se defina su rol y espacio de decisién, en un proyecto que aspire
realmente a proveer un servicio de calidad.

Y, en segundo término, con cuales condiciones especificas e intimamente
relacionadas con dicho proyecto, cuenta para cubrir el conjunto de actividades
qgue serian indispensables en el marco de los propdsitos, principios y demas
declaraciones que lo sitaen.

Desde esta vision, toda accion de auto o hétero perfeccionamiento, soélo
tomara sentido dentro del aludido proyecto y del marco directriz que explicite
Su orientacion. Entre otras cosas, ello significara que no seran validas cualquier
formulacién teérica y actividad practica si no se articula con la filosofia que da
sentido a la misma.



Ahora bien, para ser coherente con lo especificado en el marco directriz
explicitado en paginas anteriores, ¢cuales condiciones relacionadas con la
formacion y actuacién del docente se considerarian necesarias? De modo
tentativo se especifican las siguientes. La posibilidad de que los estudiantes
alcancen altos niveles de logro en la amplia gama de aspectos que configuran
su formacion, no depende solamente de la idoneidad y contraccién al esfuerzo
de sus maestros y profesores. Ello es también producto de un conjunto de
condiciones que escapan de su control y que se vinculan con decisiones que
involucran a las instancias superiores y a la propia institucion.

Desde la perspectiva de considerar del éxito escolar (formacién de calidad
de todos los estudiantes; avance fluido por el sistema, conclusion de los
estudios), estrechamente vinculado con la responsabilidad institucional y de las
demas instancias del sistema, importara que también se estudien desde otros
referentes, las condiciones que garanticen dicho éxito. De modo tentativo,
quizas las siguientes condiciones, determinadas por la légica de lo que se
procura y el apoyo de investigaciones consultadas, podrian favorecer una
mayor efectividad del quehacer docente.

7. Disponibilidad de espacios de trabajo en la institucion con los materiales
indispensables de modo que los estudiantes puedan operar en la amplia
variedad de actividades que implican aprendizajes centrados en su habitual
protagonismo.

8. Distribucion de lapsos diarios de determinada duracién (¢907?), que
permitan a los estudiantes una intervencibn mas comprometida en las
actividades mas incidentes en lo que deban realizar.

9. Determinacion, de espacios de tiempo, extraescolares, de acuerdo con los
estudiantes, para ocuparlos en actividades adecuadas en los escenarios de
acceso posible; espacio que, a su vez, podran ser parte del desarrollo de
tematicas que se estan cubriendo en el aula.

10.Existencia de lapsos asignados en cada cuatrimestre para que los
estudiantes los empleen en la profundizacién de probleméaticas de su
interés, que emerjan de las areas de estudio.

11.Adjudicacion de espacios de tiempo en puntos estratégicos del plan de
estudio (en el marco de los ciclos de un nivel dado en la ensefanza, de
modo que se posibilitan el desarrollo de proyectos de integracion que les
permitan a los estudiantes actualizar, recuperar, consolidar, integrar y
reestructurar saberes y practicas cubiertos en distintas areas del plan.



12.Garantia institucional de ininterrupcion del quehacer de los estudiantes en
caso de inasistencia o licencias breves del docente (costumbre de planificar
con cierta extension y a consolidar el protagonismo de los estudiantes de
modo que les permita continuar las actividades por su cuenta en tales
circunstancias).

13.Existencia de documentos que contengan el plan y los programas
estructurados de modo tal, que coadyuven a que los docentes, en conjunto,
efectien planificaciones de base al corto plazo, desde enfoques que
enfaticen, en relacibn con cada cohorte, la maxima coherencia y

organicidad de las actividades de formacion.
Lafourcade, 1994, p. 36-37



¢EL MOMENTO DE LA METAEVALUACION EDUCATIVA?
La palabra educacion encierra en si misma, tal polisemia que dentro de sus
acepciones cabe todo tipo de interpretaciones y de actuaciones. Una persona
pretende "educar y por ello golpea al estudiante o al hijo " otra entendera que,
para educar, no puede aconsejar por temor a la manipulacién. Los dos piensan
que "estan educando” lo mismo debe decirse del concepto de evaluacion.
Evaluacion se llama a la medicion de resultados realizada mediante pruebas
estandarizadas, a las auditorias, a la aplicacion de pruebas objetivas, al analisis de
procesos, a la investigacién en la accién, etc.
La secuencia "educacion, evaluacion, Metaevaluacion" va haciendo mas complejo
y mas dificil el entendimiento y mas discutible la claridad. Es interesante, al
respecto, el andlisis de la légica formal de una evaluacion. El principal problema
surge cuando, por creer que todos estamos hablando de lo mismo, no aclaramos
lo que decimos.
La Metaevaluacion consiste en analizar el proceso de evaluacion. Digamos, es la
evaluacion de la evaluacion. Aunque el prefijo "Meta" puede tener connotaciones
temporales (después de), no necesariamente se realiza la Metaevaluacién una vez
finalizado el proceso de evaluacion.
Se plantearon 6 contextos basicos de exploracion que permiten analizar ideas en
el marco concreto y temporal de su desarrollo aunque todos estan interconectados
seguiremos su cronologia evolutiva.

1-Contexto de constitucion
Estudia los mecanismos de generacion de la evaluacion, el surgimiento y
negociacion de todo el proceso.

2-Contexto de Justificacion
Analiza los métodos elegidos para la obtencion de los datos, su aplicacion, la
informacion a que dado lugar y al tratamiento que se ha hecho de ella.

3-Contexto de presentacion

Estudia. Entre otros aspectos, el contenido y la forma de presentacion del informe,
la adecuacion del mismo a las diversas audiencias, la estructura logica, la
coherencia interna, la extension asi como la claridad expositiva.

4-Contexto de negociacion
El informe a de ser entregado a sus destinatarios de forma rapida, cdmoda y
directa.

5-Contexto de valoracion

Analiza las motivaciones, las intenciones, las actitudes, las presiones, los cambios
y las vicisitudes que han manifestado los protagonistas durante el proceso de
evaluacion.

6-Contexto de difusion
Una vez negociados los informes de la evaluacion, ha de procederse a su difusion
siguiendo unas reglas que deben estar consensuadas por los protagonistas.



Una de las preocupaciones de los profesionales de la evaluacion es cémo evaluar
la evaluacion en la busqueda de la calidad, la validez y la fiabilidad de la misma.
Aparece entonces el término de Metaevaluacion como un nivel superior dentro de
la teoria de la evaluacion y como un nuevo concepto.

La delimitacion del concepto

Aun cuando el término Metaevaluacion data ya de los afios 60, en que fue
acufiado por Michael Scriven, lo cierto es que el mismo ha despertado hasta ahora
un escaso interés entre los especialistas en el campo de la evaluacién. Pese a
esta circunstancia -0 quiza precisamente por ello- la coincidencia entre los
diferentes autores, en lo que se refiere a la definicion del concepto que ahora nos
ocupa es, en los aspectos basicos, practicamente total.

“Asi, por analogia con el término evaluaciéon, la Metaevaluacion ha sido y es
comunmente considerada como aquella investigacion sistematica cuyo objetivo es
emitir un juicio acerca de la calidad o los méritos de una evaluacion. La evaluacion

se convierte, de esta forma, en el objeto de estudio del metaevaluador” (Stufflebeam,
1981, 1987; Scriven, 1967, 1991).

No obstante, el propio concepto de evaluacién en nuestro idioma plantea
considerables dificultades al analista. Y ello no sélo porque sea posible distinguir
entre una acepcion amplia -en la que evaluar es sinénimo de valorar- y una mas
precisa o cientifica -para la que la evaluacion es aquel analisis sistematico que
persigue la valoracion de un determinado fenGmeno- sino porque, con esta ultima,
podriamos significar tantos tipos de evaluacion como realidades u objetos
evaluables.

Con no poca frecuencia, hallamos en las obras dedicadas al tema de la evaluacion
cierta vaguedad en el uso de la categoria. Parece en ellas que lo que se predique
de wuna evaluacion -por ejemplo, la del aprendizaje del estudiante- es
perfectamente aplicable a cualquier otra -por ejemplo, la de una politica publica-.
Pero esta imprecision no es meramente linglistica: su trascendencia y sus
repercusiones metodologicas resultan mas que evidentes. Reflexiones tan
genericas son, por tanto, poco apropiadas para un analisis riguroso.

La especificacion de la naturaleza del objeto, en otras palabras, del tipo de
evaluacion que pretenda analizarse, en la medida en que condiciona cual deba ser
el planteamiento analitico y los métodos apropiados para su estudio, se convierte
asi en un primer paso inexcusable para el estudioso que haya de acometer la
realizacion de una Metaevaluacion.

Pero quiza lo mas destacable de la obra de Scriven es su propuesta de que la
Metaevaluacion se convierta en un imperativo profesional de los evaluadores, de
gue la evaluacion, para decirlo en sus mismos términos, "empiece en casa". Como
afirma Stufflebeam,



"El objetivo de la Metaevaluaciéon es asegurar la calidad de los servicios
evaluativos, evitar o enfrentarse a las practicas ilegales o a los servicios que no
son de interés publico, sefalar el camino para el perfeccionamiento de la profesion
y promover una mayor comprension de la empresa evaluativa"

Una revision critica
La propia naturaleza de la evaluacién condiciona, obviamente, su analisis. En la
medida en que la evaluacion es, ante todo, investigacion (algo obvio pero que con
frecuencia parece olvidarse en ciertas propuestas), la tarea que habra de centrar
la atencion del metaevaluador y que éste habrd de valorar sera la capacidad
explicativa de la investigacion evaluativa que pretenda analizar. La determinacion
de los criterios que sirvan de referencia para la Metaevaluacién se realizara en
funcién de los objetivos de la investigacion y de la perspectiva de la que parta el
analista, no resulta posible establecer unos estandares universalmente validos
para la realizaciéon de metaevaluaciones: dichos estandares dependeran de lo que
el investigador estime que es la calidad en evaluacion. Schwandt y Halpern 1988
La metaevaluacion, al igual que la evaluacion es, en esencia, una actividad
pluridisciplinar. Ello quiere decir que ninguna disciplina cientifica puede arrogarse
la pretension de convertirse en la "ciencia evaluadora" por excelencia. Sin
embargo, la primacia de materias como la Pedagogia -cuya orientacién hacia los
problemas de orden moral es clara- o la Psicologia en el andlisis y la evaluacion
de politicas educativas, uno de los ambitos en los que el desarrollo de la
evaluacion es mas notorio, ha determinado las perspectivas y los criterios
dominantes tanto en las propuestas tedricas sobre evaluacion como en la
Metaevaluacién misma.
La evaluacion de politicas educativas desde el enfoque de politicas publicas sigue
siendo adn una excepcion. Alvira, 1991

Algunas reflexiones acerca de los criterios que han de emplearse en la
Metaevaluacién han girado en torno a cuestiones de caracter metodoldgico -una
evaluacion sera tanto mas valida cuanto mayor sea la utilizacion de técnicas
cuantitativas-; otras, en cambio, se han ocupado principalmente de la ética de la
evaluacion -ésta ha de ser justa, ha de promover la participacion de todos los
sectores afectados por la politica publica-; otras, por ultimo, se han centrado en las
normas que deben regir la practica profesional -la Metaevaluacion constituye asi la
garantia de calidad de la actividad evaluadora- o, han tratado diversos aspectos
en unas propuestas que cabria calificar de eclécticas -como es el caso de Patton
0, mas singularmente, de Scriven.

En Ciencias Sociales, tan simplista seria decir que sélo es cientifica, sistematica y
valida aquella evaluacién que se realice segun un disefio experimental o cuasi-
experimental y que emplee métodos cuantitativos para la recogida y el tratamiento
de los datos como afirmar que el hecho de que se obstaculice la participacion de
ciertos sectores en la misma plantea, ante todo y principalmente, un problema de
caracter ético cuando, en realidad, tiene mas que ver con los aspectos
metodoldgicos de la investigaciéon o, si cabe, con la regulacién de la practica
profesional del evaluador.



“La Metaevaluacion de las escuelas como un proceso de valoraciéon de las
evaluaciones, de naturaleza cualitativa, que da respuesta a aspectos inquietantes
como el aprendizaje, la mejora, el rigor, la transferencia y la ética. Da significativa
importancia a este ultimo, pues considera que, ademas de ser la Metaevaluacion
un proceso técnico, contiene una dimension ética, por lo cual menciona doce

criterios de caracter axiologico, plantea.”
Miguel Angel Santos Guerra

Igualmente, en forma breve, refiere la manera de realizar este proceso,
desatacando el proceso de negociacion, la aplicacion de criterios, el juicio de
expertos y la opinion de los protagonistas.

Se estd hablando y escribiendo mucho sobre la evaluacion de las instituciones
educativas, se estan haciendo muchas evaluaciones, se esta generando una
cultura sobre la evaluacion.

Ante ese hecho no hay que lanzar las campanas al vuelo, porque lo mas
importante no es hacer muchas evaluaciones, ni siquiera hacerlas bien. Lo mas
importante es saber al servicio de qué personas y de qué valores se ponen.
Quiero llamar la atencién en estas lineas sobre la necesidad de analizar lo que
sucede con las evaluaciones. No basta, pues, ponerlas en marcha para que ya
nos sintamos satisfechos. La Metaevaluacion (o proceso de evaluacion de las
evaluaciones) permite preguntarse, al menos, por estas cinco cuestiones:

1. El aprendizaje

Es necesario aprender de las evaluaciones que se realizan. Todos podemos
aprender: los evaluadores, los evaluados. Pero solamente lo podremos hacer si
reflexionamos de forma rigurosa y desapasionada sobre los procesos y los
resultados.

No es razonable repetir los errores de manera casi mecanica. En la evaluacion
que se pone en marcha por prescripcion legal se produce un cruce de modelos
verdaderamente inquietante. Se corre el peligro de que la evaluacion no responda
plenamente ni a uno ni a otro.

Por una parte, se trata de una evaluacién de rendimiento de cuentas ya que la
ordena el poder y la realiza la autoridad académica. Por otra parte, se pretende
hacer de ella una evaluacion negociada, consensuada, participativa y democratica.
Si se negocia, ¢se puede plantear la posibilidad de que los evaluadores sean
agentes externos al sistema?, ¢se puede sugerir que sean otros los métodos?,
¢, se puede decidir desde las escuelas qué hacer con los informes?...



Es necesario preguntarse por la actitud de los profesores y profesoras, por la
artificializacion del comportamiento cuando se hacen observaciones, por la calidad
de la informacién cuando se hacen entrevistas, por la riqueza de los informes
elaborados, por la negociacion de los mismos, por la capacidad de transformacion
que esté teniendo la evaluacion... Es necesario preguntarse por la preparacion de
los evaluadores para hacer un tipo determinado de evaluacion, por el tiempo de
gue disponen, por sus habilidades para llevarla a cabo... Es imprescindible
interrogarse por la actitud del profesorado ante la evaluacion: por sus reticencias,
por su colaboracion, por su disposicion al cambio...

¢Por qué repetir los errores de una forma irracional y perseverante? ¢Quién
garantiza que los buenos propésitos al realizarla no han producido efectos
secundarios dafinos? ¢Quién puede afirmar que esta inmunizado contra la
comision de errores? Si asi ha sido, ¢No es razonable y justo que se traten de
evitar en futuras experiencias?

El aprendizaje no se produce solamente sobre los fallos, errores o conflictos.
También es importante analizar y desentrafar las explicaciones sobre los aciertos,
sobre la colaboracion abierta, sobre la reflexién rigurosa, sobre el conocimiento
elaborado, sobre los cambios efectivos...

2. Lamejora

La palabra mejora es casi infinita en sus contenidos semanticos. ¢Qué es mejora?
Sin embargo es una pregunta capital. Hay que desentrafar el significado de este
concepto como hay que hacerlo con el de calidad. De lo contrario, no sélo se
producira confusion, sino también perversion. Cuando se realizan simplificaciones,
suelen hacerse de manera interesada.

“Quien identifica calidad con rendimiento de estudiantes es porque esta interesado
en que asi sea. La evaluacion tiene que estar encaminada a la mejora de la
practica educativa. La evaluacion es un garantia de la calidad para el centro
educativo siempre y cuando se realice, se oriente, se encamine a la mejora y no
tanto al control, a la comparacion, a la clasificacion, a la jerarquizacion o a la
discriminacion.” Casanova, 1992

Para que la mejora se produzca es necesario que la disposiciéon de los que
intervienen en ella sea abierta y comprometida. Si no existe actitud autocritica y
apertura a la opinion externa es muy dificil que cambie algo profundamente. Si no
existe una actitud comprometida con la practica, es imposible que las
transformaciones afecten a zonas significativas. Los cambios, si se producen,
seran superficiales y anecdadticos. Hablo de disposicion positiva de todos los que
intervienen en la evaluacién. Eso atafie también a la Administracion.

Si la evaluacidon muestra carencias, deficiencias o errores en la gestion del sistema
educativo, habran de percibir los profesores que existe disponibilidad para asumir
las decisiones de mejora. Si no sucede asi, el profesorado vera la evaluacion
como un fendbmeno de jerarquizacion y de control.

La mejora exige una negociacion de los informes extensa y profunda. La
negociacion de informes es la piedra angular de la evaluacion, porque permite
conocer con claridad y rigor qué es lo que sucede y por qué. De ese conocimiento
pueden surgir las decisiones de cambio. Santos Guerra, 1998



3. El rigor

Una de las preocupaciones mas importantes de la Metaevaluacion es la
comprobacion del rigor que ha tenido la evaluacién. La evaluacion que defiendo es
de naturaleza cualitativa por considerar que no se puede captar fendmenos
complejos desde métodos cuantitativos y, por consiguiente, simplificados.

No se deben aplicar a la utilizacion de metodologia cualitativa los presupuestos de
la validez que se vienen aplicando en la investigacion experimental. Esa
dependencia genera una distorsion del modelo y no da respuesta a la verdadera
cuestion:

¢, Como saber si la evaluacion que se ha realizado refleja con rigor lo que sucede
en la institucidbn educativa? Es preciso aplicar los criterios de credibilidad y
comprobar en qué medida esa evaluacion los cumple. Veamos algunos ejemplos:

Si se han utilizado métodos diversos para explorar la institucion educativa y se han
triangulado las informaciones procedentes de ellos, habrd mas rigor que si se ha
utilizado un solo método. El proceso de triangulacién consiste en la constatacion,
en la depuracién de los datos. La informacion procedente de distintos métodos no
siempre dice lo mismo. No se trata con la triangulacion de eliminar las
discrepancias, sino de explicarlas.

Si se ha permanecido un tiempo largo en la institucion educativa observando lo
gue ahi sucede, habra méas garantias que si solamente se ha permanecido en él
un tiempo muy breve. Las pistas de revision permiten hacer una valoracion sobre
la naturaleza, el sentido, la ética y el rigor de la evaluacion. ¢ Existen esas pistas?

4. La transferencia

La evaluacion que se hace de un centro educativo puede servir para el
aprendizaje y el cambio de otros centros. El hecho de que cada centro sea
diferente no oculta las caracteristicas comunes que los definen a todos. Difundir
los informes de las evaluaciones (salvaguardando el anonimato de los
protagonistas) puede ayudar a comprender lo que sucede con los centros. Y
puede servir para que algunos reflexionen sobre los resultados habidos en otros.
Para que la transferibilidad pueda producirse hay que partir de descripciones
minuciosas. Las afirmaciones de caracter genérico no aportan informacion
relevante. Decir que un centro "funciona bien", que tiene "clima excelente", que
tiene "magnificos resultados”, no nos permite conocer nada. En la medida que los
centros tengan caracteristicas y contextos mas similares, la transferibilidad sera
mas facil. En efecto, es razonable esperar que lo que sucede en un centro privado
se repita en otro de este mismo tipo. Es probable que una escuela rural se
parezca mas a otra de este caracter que otra situada en una gran urbe. Y que un
centro de gran tamafio se asemeje mas a otro de estas caracteristicas que a una
escuela unitaria.

Existe otra forma de establecer transferibilidad. Este se pregunta: ¢Pasara algo
parecido en este otro centro? Quien lee un informe sobre la evaluacion de una
institucion educativa y esta en otra, puede preguntarse facilmente: ¢Pasara algo
similar en la mia?



5. La ética
La Metaevaluacidon no es un proceso exclusivamente técnico. Como la misma
evaluacion, tiene una dimension sustancialmente ética. Por eso, la Metaevaluacion
no se centra exclusivamente en la busqueda de criterios de caracter metodoldgico
o algoritmico, sino que se ha de centrar en su vertiente moral.
Referencia a los abusos de la evaluacion, han sido descubiertos en la practica de
la evaluaciébn en Espafia. No es necesario desarrollar el contenido de estos
enunciados que hablan por si solos:

- Convertir la evaluacion en un elogio a quien la patrocina o la realiza.

Elegir sesgadamente para la evaluacion algunas parcelas o experiencias
gue favorezcan una realidad o una vision sobre la misma.

Hacer una evaluacién de diferente naturaleza y rigor para realidades
igualmente importantes.

Convertir la evaluacion en un instrumento de dominacién, control y
opresion.

Poner la evaluacion al servicio de quienes mas tienen o0 mas pueden.

Atribuir los resultados a causas mas 0 menos supuestas a través de
procesos atributivos arbitrarios.

Encargar la evaluacion a equipos o personas sin independencia o valor
para decir la verdad.

Silenciar los resultados de la evaluacion respecto a los evaluados o a
otras audiencias.

Seleccionar aquellos aspectos que permiten tomar decisiones que
apoyan las iniciativas, ideas o planteamientos del poder.

Hacer publicas s6lo aquellas partes del informe que tienen un caracter
halagador para el poder.

Descalificar la evaluacién achacandole falta de rigor si los resultados no
interesan.

Dar por buenos los resultados de la evaluacion a pesar de su falta de
rigor, cuando esto es lo que interesa.

Utilizar los resultados para tomar decisiones clara o subrepticiamente
injustas.



Aprovechar la evaluacion para hacer falsas comparaciones entre lo que
es realmente incomparable.

Atribuir los malos resultados no al desarrollo del programa sino a la
torpeza, la pereza o la mala preparacion o voluntad de los usuarios del
mismo.

Es necesario mantener la vigilancia sobre esta cuestion trascendental
porgue no se trata de evaluar mucho, ni siquiera de evaluar de forma
técnicamente perfecta, sino de saber al servicio de quién y de qué
valores se pone la evaluacion. Santos Guerra, 1993

El quebrantamiento de la ética puede darse en el fendbmeno mismo de la
evaluacion, en su globalidad o en algunos de sus partes especificas. Se puede
poner en marcha una evaluacion al servicio del poder, del dinero o del prestigio de
los patrocinadores, por ejemplo. Y se puede obtener informacion de forma
fraudulenta realizando entrevistas que estan falsamente planteadas. Las
exigencias de un contrato equitativo de evaluaciéon. En ese proceso se ponen los
cimientos del edificio de la ética. Care 1978
Aunque no todas las exigencias tienen la misma importancia ni su presentacion
esta organizada segun criterios axiologicos, es de interés enumerarlas con un
brevisimo comentario.

a) Ausencia de coercion: La equidad exige que los que tiene que participar

en la evaluacién (evaluadores, evaluados...) no estén sujetos a presiones
coercitivas. Se sabe que esas presiones pueden ser brutales o sutiles.
Internamente, tampoco deben existir mecanismos de control: nadie
(persona o grupo) debe ejercer presion ni control sobre otros.

b) Racionalidad: Los participantes han de actuar de forma légica y sensata.
Esto quiere decir el discurso y el proceso de la evaluaciéon estan presididos
por argumentos y no por caprichos o intereses.

c) Aceptacion de los términos: Las partes que firman el acuerdo aceptan
libremente las reglas de procedimiento que han sido formuladas de manera
clara y transparente, tanto por lo que respecta a la naturaleza, como a los
objetivos y a los métodos de la evaluacion.

d) Acuerdo conjunto: La equidad requiere que el acuerdo se considere como
algo mas que la coincidencia entre opciones individuales. La negociacion,
cuando es intensa y sincera, no es un proceso sencillo. Exige tiempo, exige
valentia. Y una discusion sin barreras de todos los participantes.



e) Desinterés: Hay que someter los intereses particulares a las
preocupaciones, problemas y necesidades de la causa comun. Llegar a un
acuerdo no garantiza que se hayan supeditado los intereses particulares a
los generales.

f) Universalidad: La normativa tiene que afectar a todos por igual, incluidos
los evaluadores. Si la normativa exige que se trate de forma distinta a
diferentes personas, todos pueden situarse en cualquiera de esas formas.

g) Interés comunitario: Quienes llegan a un acuerdo para realizar la
evaluacion deben tener como meta que se produzca el maximo beneficio
para cada uno de los participantes.

h) Informacion igual y completa: Nadie debe tener acceso a una informacion
privilegiada. Una condicién de la equidad consiste en que los participantes
reciban informacion sobre los hechos pertinentes y que ésta se distribuya
por igual.

i) Ausencia de riesgos: Uno de los propositos del contrato de evaluacion es
gue no se deriven riesgos para quienes se someten a ella, o bien reducirlos
al minimo.

j) Viabilidad: El contrato de evaluacion ha de ser de tal naturaleza que sea
posible llevarlo a cabo. Los evaluadores no deben prometer actividades y
oportunidades fantasticas, por mas deseables que éstas fueran.

k) Contar con todas las opiniones: Para que el veredicto sea equitativo, las
partes deben tener la oportunidad de hacer constar lo que crean
conveniente.

I) Participacion: La condicion final del veredicto es que todos los
participantes puedan participar. Todo el mundo debe tener voz. La ética que
se exige a la evaluacion ha de presidir también la metaevaluacion. ¢Hasta
donde ha de llegar esta exigencia? ¢Quién evalla a los evaluadores? Si se
establecieran Comisiones de Garantia de la Etica, ¢quién ejerceria el
control democratico sobre ellas?

6 ¢ COmo se realiza la Metaevaluacion?

La Metaevaluacion puede emprenderse paralelamente a la evaluacion, aunque
también puede realizarse una vez finalizada esta. Por tratarse de una evaluacion,
han de exigirsele todos aquellos requisitos que se le pide a la evaluacién. Existen
varias formas de responder a las cuestiones que aqui se plantean:



a. El proceso de negociacion

El proceso de negociacion de informes es un excelente camino que nos permite
conocer coémo ha sido el proceso de evaluacion y cdmo se pueden considerar sus
resultados. La negociacion no solo se refiere al contenido del informe: afecta
también a la calidad de los procesos que han hecho posible su elaboracion. Y,
como no, a las posibilidades de mejora que de él parten.

Si existen, muchas evaluaciones, se puede emitir un juicio mas riguroso sobre lo
que supone la evaluacion y sobre lo que seria preciso hacer para mejorarla. Lo
importante es sacar de ellas los elementos necesarios para iluminar y dirigir las

decisiones politicas, la intervencion de los expertos y la practica de los docentes.
Lujan y Puente, 1996

b. Aplicacion de criterios

Hay que remitirse a un articulo de que sirve de referencia para la respuesta a la
pregunta de la validez y de la transferibilidad. No hay criterios absolutos, pero
existen exigencias que permiten garantizar que se ha alcanzado el rigor necesario
para afirmar que lo que contiene el informe es un reflejo fiel de lo que sucede, y no
una invencion del evaluador. Guba 1993

c. Juicio critico de expertos

Se puede encomendar a expertos que no han participado en la evaluacion y que
tampoco estén vinculados a la accion evaluada, la emision de opiniones sobre el
proceso de evaluacion.

Para poder realizar un juicio fundado, los expertos tienen que conocer lo que ha
sucedido en la evaluacion. Para ello dispondran de todos los materiales y podran
entrevistar a los protagonistas: evaluadores y evaluados. La metaevaluacion debe
facilitar el aprendizaje de los evaluadores quienes, a travées de andlisis,
sugerencias y preguntas se acercan a la comprension de los procesos.

d. Opinion de los protagonistas

Una vez finalizada la evaluacién, los protagonistas pueden emitir sus opiniones
por escrito o de forma oral, de manera que sea posible descubrir aquellos
problemas, dificultades o fallos que hayan condicionado el proceso. Si los
protagonistas de la accion tienen la clave del significado, los de la evaluacion
tienen en sus manos la interpretacion de lo que ha sucedido en todas las fases de
la evaluacion. Ellos saben qué sucedié con la iniciativa, como se hizo la
negociacion, como se ha explorado, qué ha sucedido con los informes, como se
han respetado las normas. A ellos, pues, hay que preguntar, garantizando las
condiciones de una expresion libre.

Entendemos por Metacognicion la capacidad que tenemos de autoregular el
propio aprendizaje, es decir de planificar qué estrategias se han de utilizar en cada
situacion, aplicarlas, controlar el proceso, evaluarlo para detectar posibles fallos, y
como consecuencia... transferir todo ello a una nueva actuacion.

Esto implica dos dimensiones muy relacionadas:



El conocimiento sobre la propia cognicion implica ser capaz de tomar
conciencia del funcionamiento de nuestra manera de aprender vy
comprender los factores que explican que los resultados de una actividad,
sean positivos o negativos. Por ejemplo: cuando un estudiante sabe que
extraer las ideas principales de un texto favorece su recuerdo o que
organizar la informacidon en un mapa conceptual favorece la recuperacion
de una manera significativa. De esta manera puede utilizar estas
estrategias para mejorar su memoria. Pero el conocimiento del propio
conocimiento no siempre implica resultados positivos en la actividad
intelectual, ya que es necesario recuperarlo y aplicarlo en actividades
concretas y utilizar las estrategias idéneas para cada situacién de
aprendizaje.

La regulacion y control de las actividades que el estudiante realiza durante
su aprendizaje. Esta dimension incluye la planificacion de las actividades
cognitivas, el control del proceso intelectual y la evaluacion de los
resultados.

Relacion de la Metacognicién con las estrategias, habilidades de estudio y
otros procesos cognitivos y no cognitivos.

El rol de la Metacognicién se podria comprender si analizamos las estrategias y
habilidades que se utilizan en un deporte de equipo: la velocidad, la coordinaciéon y
el estilo son propios de cada jugador, sin que éste necesite ser consciente en cada
momento de los movimientos que hace. En cambio el entrenador hace que cada
uno de los deportistas sean conscientes de sus movimientos y estrategias y de
esta manera puedan llegar al autocontrol y coordinacién. En nuestro caso, es el
aprendiz el que ha de hacer las dos funciones de entrenador y deportista. Primero
ha de desarrollar y perfeccionar los procesos basicos (capacidades cognitivas
basicas) con la ayuda de las técnicas de aprendizaje. En segundo lugar, el
estudiante ha de tener unos conocimientos especificos del contenido a aprender.

El saber planificar, regular y evaluar... qué técnicas, cuando y como, por qué y
para qué, se han de aplicar a unos contenidos determinados con el objetivo de
aprenderlos hace que el aprendiz se vuelva estratégico.

Desde una concepcion constructivista de la educacion, es importante considerar
dentro del acto didactico los procesos de ensefiar a pensary de ensefar a
aprender, que en definitiva son mecanismos que favorecen el conocimiento de uno
mismo, ayudan al aprendiz a identificarse y a diferenciarse de los demas. Los
estudiantes llegarian asi a ser conscientes de sus motivos e intenciones, de sus
propias capacidades cognitivas y de las demandas de las faenas académicas,
llegando a ser capaces de controlar sus recursos y regular su actuacion posterior.
(Trabajo importante de tutoria y orientacion).

Querriamos incidir, también, en algunos términos implicados en este concepto:

De un lado se habla a menudo de técnicas de estudio y de su falta, como un factor
negativo en el proceso educativo.



Es muy cierto que tradicionalmente el acto didactico se ha caracterizado por una
transmision casi univoca de los conocimientos (con mucha frecuencia solamente
conceptuales), sin pararse en los procesos cognitivos que el estudiante desarrolla
en este momento. También se ha abordado el dominio de ciertas técnicas como el
aprendizaje de métodos para aprobar...

Y es que en realidad el conocimiento de unas determinadas técnicas no es
sinbnimo de éxito, pero ayuda a la realizacion y concrecion de trabajos educativos.
No podemos pretender nada mas enseflar y aprender técnicas y los
procedimientos algoritmicos de su uso. Hemos de procurar razonar y determinar la
conveniencia de su utilizaciéon en funcion de diferentes factores personales,
ambientales, de la demanda del trabajo, etc.

Esta actitud de andlisis previa de las condiciones que envuelven un hecho
didactico supone un nivel superior de procedimientos de aprendizaje. Nos
referimos, evidentemente, a una actitud estratégica hacia las cosas. Es aquello
que haria un experto delante de un tema de su dominio... Primero planificaria la
accion y sus posibles consecuencias. Mas tarde desarrollaria y regularia el
procedimiento escogido, para acabar evaluando todo el proceso.

La practica estratégica genera inferencia y transferencia de los contenidos a otros
ambitos semejantes, y por consiguiente, esta negociacién intra-inter
psicolégica (Metacognicion) hace crecer la zona de desarrollo préximo (ZDP) del
individuo.

La metacognicion, también conocida como teoria de la mente, es un concepto
gue nace en la psicologiay en las ciencias cognitivas para hacer referencia a
la capacidad de los seres humanos de atribuir pensamientos e intenciones a
otras personas o entidades.




IMPACTO SOCIAL

Mas tarde, la utilizacién del término impacto se amplié y fue objeto de multiples
definiciones en la literatura referida a los problemas sociales, entre las que
preferimos:

El impacto se refiere a los efectos que la intervencion planteada tiene sobre
la comunidad en general. El impacto es mas amplio que el concepto de
eficacia, porque va mas alla del estudio del alcance de los efectos previstos
y del analisis de los efectos deseados, asi como del examen de los efectos
sobre la poblacién beneficiaria.

El impacto puede verse como un cambio en el resultado de un proceso
(producto). Este cambio también puede verse en la forma como se realiza
el proceso o las practicas que se utilizan y que dependen, en gran medida,
de la persona o personas que las ejecutan. Esta definicion se refiere a
cambios, pero se diferencia de otras definiciones en que este cambio ocurre
en los procesos y productos, no en las personas o grupos.

El impacto social se refiere al cambio efectuado en la sociedad debido al
producto de las investigaciones.

Los resultados finales (impactos) son resultados al nivel de propésito o
fines. Implican un mejoramiento significativo y, en algunos casos,
perdurable o sustentable en el tiempo, en alguna de las condiciones o
caracteristicas de la poblacién objetivo.

Un resultado final suele expresarse como un beneficio a mediano y largo
plazo obtenido por la poblacidén atendida.

El impacto de un proyecto o programa social es la magnitud cuantitativa del
cambio en el problema de la poblacion objetivo como resultado de la
entrega de productos (bienes o servicios).’ A diferencia de otros expertos,
estos autores enfatizan solamente en la informacién cuantitativa, sin
considerar los cambios cualitativos que también pueden indicar la
existencia de impactos.

La definicibn de impacto social no se limita a criterios economicos. Para
definir el concepto de impacto es preciso diferenciar entre efecto, resultado
e impacto. “... el impacto es el cambio inducido por un proyecto sostenido
en el tiempo y en muchos casos extendido a grupos no involucrados en

este (efecto multiplicador)” ;segun Barreiro Noa G. en Evaluacion social de
proyectos .

El impacto es la consecuencia de los efectos de un proyecto. Los impactos
y efectos se refieren a las consecuencias planeadas o no previstas de un
determinado proyecto; para ellos, los efectos generalmente se relacionan
con el propdsito mientras que los impactos se refieren al fin.



Los impactos “...son los logros derivados del desarrollo de un proyecto y
que pueden observarse a largo plazo (después de afio y medio)”.

“...cuando nos referimos a impacto de la superacion o capacitacion, debe
considerarse la existencia, entre otros, de los rasgos siguientes: expresa
una relacion causa-efecto entre la(s) accion(es) de superacion y el
comportamiento en el desempeiio profesional de los participantes en ellas
(y) los resultados organizacionales...”. “...los cambios tienen caracter
duradero y son significativos”.

En el &mbito informacional, Menou expone un concepto de impacto que enfoca la
cuestién desde dos perspectivas, una de las cuales se refiere a los efectos que
tienen distintos tipos de proyectos que apoyan el desarrollo de las actividades de
informacion. La otra perspectiva se refiere a los resultados del uso de la
informacion en la solucién de los problemas fundamentales del desarrollo, como
satisfaccion de las necesidades bésicas, crecimiento econémico, proteccion del
medio ambiente, modernizacion del sector publico, reduccidén de la mortalidad v,
especificamente, en los terrenos educacional, profesional, social, cultural.

A su vez, Rojas ofrece una definicion de impacto en relacion con el tema de la
informacion, en la que plantea que “...del uso de un sistema de informacién se
desprenden resultados que constituyen el llamado impacto, que puede tratarse
como un cuarto nivel y que esta determinado por los resultados que se obtienen
en la practica y las transformaciones que pueden producirse como efecto de ese
uso” Rojas Benitez JL . Herramientas para la evaluacion de los servicios de
informacion en instituciones cubanas. [Tesis para optar por el titulo de Doctor en

Ciencias en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion].
La Habana: Facultad de Comunicacion. Universidad de La Habana; 2001).

En las definiciones expuestas anteriormente, puede observarse que tienen varios
elementos en comun, entre estos, la relacion causa-efecto entre la aplicacion de
un determinado proyecto o programa y el impacto causado, los resultados de
dicho proyecto presentes a mediano y largo plazo, los cambios verificados en los
grupos o comunidades, asi como de qué manera se producen los cambios, es
decir, se consideran los efectos previstos o no, negativos o positivos, asi como el
factor tiempo en la duracion de los efectos de una accién. Entre los elementos que
distinguen un concepto de otro pueden citarse el efecto multiplicador, expuesto por
Barreiro Noa, que se refiere al impacto de un proyecto en grupos no previstos, asi
como la diferencia que establecen Cohen y Franco entre los efectos e impactos
relacionados con los objetivos y las metas. En general, todas las definiciones se
refieren al impacto como cambios producidos en algo, sea el medio ambiente, los
procesos o productos o algin grupo poblacional, debido a una determinada
accion.



EVALUACION DE IMPACTO

La evaluacion del impacto es un tema ampliamente tratado a escala nacional e
internacional. La evaluacion del impacto ambiental comienza a realizarse a finales
de la década de los afios 1960 en los paises desarrollados, como un proceso de
analisis y prevencion de impactos ambientales, ante la presion de grupos
ambientalistas y de la poblacién en general. Mas tarde, se incorpora la evaluacion
del impacto social de los proyectos como un concepto mas amplio, que incluia no
s6lo el medio ambiente sino también a la comunidad. Actualmente, el concepto de
impacto social incluye no sélo los resultados previstos sino también aquellos que
no se previeron. lgualmente, contempla los efectos, tanto positivos como
negativos que se pudieran presentar luego de la implementacion de un
determinado programa o proyecto en un grupo social o una comunidad.

Refiriéndose a la evaluacion, varios autores estan de acuerdo en manifestar que
es un proceso que posibilita el conocimiento de los efectos de un proyecto o
programa en relacion con las metas propuestas y los recursos
movilizados. Tyler considera que la evaluacion es el proceso mediante el cual se
determina hasta qué punto se alcanzaron las metas propuestas. En el modelo de
evaluacion que propone este autor, se consideran las intenciones del programa,
las metas y objetivos de comportamiento y los procedimientos que es necesario
poner en practica para realizarlo con éxito.

Por su parte, Suchman define la evaluacion como el proceso para juzgar el mérito
de alguna actividad y de esa manera, conocer los procesos aplicados y las
estrategias, que permiten su comprension y redefinicion, en el caso de que ésta
ultima sea necesaria.

De acuerdo con Suchman, el objetivo principal de la evaluacion es descubrir la
efectividad de un programa y para esto, se toma como base de comparacion sus
objetivos, a la luz de la relacion entre los objetivos y sus presuposiciones.

Stufflebeam define la evaluacibn como “... el proceso de identificar, obtener y
proporcionar informacion atil y descriptiva sobre el valor y el mérito de las metas;
la planificacién, la realizacion y el impacto de un objeto determinado, con el fin de
servir de guia para la toma de decisiones; solucionar los problemas de
responsabilidad y promover la comprension de los fendmenos implicados. Asi, los
aspectos claves del objeto que deben valorarse incluyen sus metas, su
planificacion, su realizacion y su impacto”.

De manera que, segun Stufflebeam, el propésito fundamental de la evaluacién no
es demostrar sino perfeccionar.



La definicion realizada por la ONU - 1984, expresa que la evaluacién constituye el
proceso en que se determina, de manera sistematica y objetiva, la pertinencia,
eficiencia, eficacia e impacto de las actividades en relacion con los objetivos
planteados para la realizacibn de estas (Urrutia Barroso L. El sistema de
monitoreo y evaluacion en el contexto de los Proyectos APPL/PDL/UNIFEM. 2004.
Observaciones no publicadas). La finalidad de la evaluacion, de acuerdo con esta
definicion, es la mejora de las actividades en su desarrollo, para contribuir en la
planificacion, programacion y la toma de decisiones.

Una evaluacion integral requiere considerar la continuidad del proceso de
evaluacion, su caracter cientifico, la inclusion de las expectativas de los usuarios,
tanto internos como externos, las oportunidades y las amenazas existentes en el
entorno; asi como la complejidad de los elementos que integran el fenomeno de
evaluacion: la mision y los objetivos de la institucion, las metas, la vision, las
estrategias, los portentos, acciones, productos, servicios, recursos, eficiencia y
eficacia, beneficios e impacto Rojas Benitez JL.

Existen varios términos que se utilizan para distinguir los distintos tipos de
evaluacion. Una clasificacion muy interesante es la que ubica la evaluacion como
integrante del ciclo de vida del proyecto, que se revela en las distintas etapas o
fases de la intervencion del proyecto. Segun Abdala, en la etapa ex ante, que se
cumple antes del inicio de la ejecucion de determinado programa, se evaluan: el
contexto socioecondmico e institucional, los problemas identificados, las
necesidades detectadas, la poblacion objetivo, los insumos y las estrategias de
accion. En el caso de la evaluacion intra , el autor explica que esta se desarrolla
durante la ejecucion del programa y se evallan las actividades e identificando los
aciertos, errores y dificultades.

La evaluacion post, se corresponde con la finalizacion inmediata de la ejecucion
del proyecto, donde se detectan, registran y analizan los resultados. Con la
evaluacion ex post, que se realiza tiempo después (meses o0 afios) de concluida la
ejecucion, se valoran los resultados mediatos y alejados, consolidados en el
tiempo.

La evaluacion ex post entrafia un analisis de efectos y resultados de un proyecto
una vez ejecutado y finalizado. La autora expresa que los elementos de la
evaluacion ex post son: eficacia, eficiencia, pertinencia, viabilidad e impacto.
Como puede observarse, sitla la evaluacién de impacto dentro de la evaluacién
ex post. Sin embargo, enfatiza en que la evaluacion de impacto es mas amplia que
las evaluaciones de eficacia y efectividad por cuanto incluye todos los efectos
posibles, tanto positivos como negativos, previstos 0 no previstos, locales,
regionales o nacionales y mide las consecuencias que determinada accion tuvo
sobre el medio, consecuencias que pueden ser econdémicas, técnicas, sociales,
culturales, politicas ecolégicas u otras.



En el terreno especifico de la evaluacion de impacto, Cohen y Franco exponen que
esta evaluacion “...trata de determinar...si hubo cambios...la magnitud que
tuvieron...a qué segmentos de la poblacion objetivo afectaron y en qué medida (y)
qué contribucion realizaron los distintos componentes del proyecto al logro de sus
objetivos”.

Baker entiende por evaluacién de impacto, el andlisis que tiene como objetivo
determinar de manera mas general si un programa produjo los efectos deseados
en las personas, hogares e instituciones y si esos efectos son atribuibles a la
intervencion del programa. La autora expone que este tipo de evaluacion permite
ademas, examinar las consecuencias no previstas en los beneficiarios, sean éstas
positivas o negativas, en lo cual coincide con otros autores anteriormente citados.

Sandoval opina que | a evaluacion de impacto mide los cambios en el bienestar de
los individuos que pueden atribuirse a un programa 0 a una politica especifica y
establece que los objetivos de este tipo de evaluacion son proveer informacion y
ayudar a mejorar su eficacia.

Abdala amplia esta definicion y afirma que la denominacion de evaluacion de
impacto contempla el proceso evaluatorio, orientado a medir los resultados de las
intervenciones, en cantidad, calidad y extension segun las reglas preestablecidas.
Asi, la medida de los resultados, que constituye la caracteristica principal de la
evaluacion de impacto, permite comparar el grado de realizacion alcanzado con el
grado de realizacion deseado y, a su vez, compara la planeacién con el resultado
de la ejecucion”. Mas adelante, el mismo autor explica que “...la evaluacion de
impacto abarca todos los efectos secundarios a la planeacion y a la ejecucion:
especificos y globales; buscados -segun los objetivos 0 no-; positivos, negativos o
neutros; directos o indirectos -la sola puesta en marcha del programa puede
generar efectos sobre los directamente involucrados hasta la sociedad toda”.

Las definiciones expuestas anteriormente tienen muchos puntos de contacto, entre
ellos:

La evaluacidbn de los cambios ocurridos en la poblacion beneficiaria
producto de una accion.

La evaluacion de los cambios efectuados no solo en la poblacion
beneficiaria sino en otros grupos poblacionales.

La evaluacion de todos los efectos de una accion, sean positivos o
negativos, buscados o no y directos o indirectos.



La Asociacion Internacional de Evaluacion de Impacto ofrece, en
los Principios Internacionales de la Evaluacion del Impacto, una definicion
gue engloba los conceptos antes citados, en la que se consigna que “...La
evaluacion del impacto social (EIS) comprende los procesos de analisis,
seguimiento y gestion de las consecuencias sociales, voluntarias e
involuntarias, tanto positivas como negativas, de las intervenciones
planeadas (politicas, programas, planes, proyectos), asi como cualquier
proceso de cambio social, invocado por dichas intervenciones...” Abreu
Pérez Y, Plasencia Molina M. Puede concluirse entonces que, de una forma u
otra, todos los conceptos coinciden en contemplar la evaluacion de impacto
como la valoracién de los resultados de la aplicacion de una accién en un
grupo, que indaga en todo tipo de efectos, tanto los buscados, de acuerdo
con los objetivos de la accién, como otros no planificados.



