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INTRODUCCION

El informe es el producto del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) de la carrera
de Licenciatura en Pedagogia y Derechos Humanos de la Facultad de Humanidades
de la Universidad de San Carlos de Guatemala. El proyecto realizado consiste en la
elaboracion de una guia didactica sobre los derechos de la nifiez y adolescencia para
los alumnos y alumnas de quinto y sexto grado de la Escuela Oficial Rural Mixta
aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de
Quetzaltenango. Los conocimientos de los derechos humanos son esenciales y
primordiales para el ser humano, ya que ellos tienen libertades y atribuciones; es por
ello que como seres humanos es de mucha eficiencia que nos inculquen los
derechos desde los primeros afios de vida en forma evolutiva, dinamica, reflexiva e
historica, atendiendo el principio superior del nifio, nifia y adolescente de acuerdo a
las leyes, normas, tratados y convenios que habla sobre los derechos de los
menores de edad.

En la comunidad se puede observar conductas agresivas por parte de algunos
padres de familia y autoridades locales y educativas hacia la integridad fisica de los
nifios, nifas y adolescentes, porque en unas ocasiones no son respetados y por
ende existe violacion de sus derechos, una de las formas mas comunes es el
incumplimiento de las leyes vigentes que protegen a los menores desde su
concepcion hasta que sean adultos, otro aspecto es el maltrato fisico, psicolégico,
verbal y por negligencia que sufren los nifios, nifias y adolescentes a causa de sus
agresores.

Ante estas circunstancias es necesario que se inculquen los derechos de la nifiez y
adolescencia desde los primeros afios de vida de los seres humanos para que se
tengan los conocimientos de los derechos y deberes tal y como enmarcan las leyes
de nuestro pais, como la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y la
Ley de Proteccién Integral de la Nifilez y Adolescencia, Decreto 27-2003 del
Congreso de la Republica de Guatemala. Una de las formas mas préacticas es
ensefarles a los nifios, nifias y adolescentes normas de buena conducta, buenas



costumbres y tradiciones, valores humanos, no violencia intrafamiliar, para que
cuando sean mayores sean responsables, respetuosos y sobre todo ejemplos de
futuras generaciones.

El presente informe se divide en cinco capitulos:

El primer capitulo aborda el estudio contextual e institucional de la Auxiliatura de la
Procuraduria de los Derechos Humanos de Quetzaltenango, el contexto comunitario
de aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de
Quetzaltenango; la metodologia aplicada, el planteamiento del problema, el analisis y
priorizacién del problema a solucionar con el proyecto y la seleccion de la propuesta

del problema.

En el segundo capitulo aborda el fundamento tedrico que tipifican el proyecto
seleccionado, tales como: antecedentes del problema, marco legal segun Ilo
establecen los acuerdos, leyes, convenios y tratados en materia de derechos

humanos.

En el tercer capitulo contempla el proceso de ejecucién del proyecto, en donde
aparecen la identificacion general, la justificacion, los objetivos, metas, actividades,

recursos y temas relacionados sobre los derechos de la nifiez y adolescencia.

En el cuarto capitulo describe la sistematizacion de experiencias adquiridas
durante el proceso del proyecto hasta las conclusiones que establecen los logros

alcanzados por medio de la metodologia aplicada.

En el quinto capitulo se describe en forma detallada el monitoreo y evaluacion
sobre el proceso de ejecucidbn que abarca el procedimiento de técnicas e
instrumentos, asi como de los resultados cuantitativos y cualitativos del proyecto.
Resalta la evaluacion que se realizd durante la ejecucién del proyecto hasta la

entrega del mismo.



CAPITULO |

ESTUDIO CONTEXTUAL

1.1. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION
1.1.1. Nombre de la institucién

Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de Quetzaltenango.

1.1.2. Ubicacién geografica
17 Avenida 6-23, Zona 3, Quetzaltenango.
Telefax: 77635762.

1.1.3. Visién

“Procurar para que los derechos humanos sean respetados, como una institucion
defensora del pueblo, impulsando la construccién de una cultura de paz y de respeto,
para que se cumpla con un actuar justo y transparente. Prevenir conductas lesivas
mediante campafias de sensibilizacion e identificar programas de apoyo

psiquiatricos, econdmicos y judicial”. (16:3)

1.1.4. Mision

“Es la de velar por el cumplimiento de los derechos de todos los guatemaltecos, en
cada uno de sus roles y ambitos sociales. Asi también vela por el eficiente trabajo de
las entidades, instituciones publicas y que los casos penales lleven a cabo el debido

proceso”. (16:3)

1.1.5. Objetivos

1.1.5.1. Objetivo general

“Promover procesos, acciones e incidencia sobre el respeto de los derechos
humanos en el departamento de Quetzaltenango, a través de la formacion y
capacitaciéon de la sociedad civil organizada y no organizada, sobre bases de la
legislacién guatemalteca y convenios internacionales, accionando la promocion,

procuracion y fiscalizacion de los mismos, estableciendo con ello la reintervencion,



reconocimiento, respeto y aplicacion de los derechos humanos motivando una

cultura de paz y democracia”. (24:5)

1.1.5.2. Objetivos especificos

» “Sensibilizar a los actores sociales para la prevencion de la discriminacion a
través de los procesos formativos y actividades alternas.

» Prevenir el alto indice de la violencia intrafamiliar con padres de familia y
demas grupos organizados.

» Formar a funcionarios y empleados publicos para la prevenciéon y reduccién
del abuso de poder.

» Promover el liderazgo y protagonismo poblacional a través de capacitacion y
sensibilizacion en Derechos Humanos.

» Promover en el Magisterio Nacional el conocimiento, respeto y defensa de los
Derechos Humanos.

» Promover y sensibilizar a los distintos sectores sociales sobre el tema de la

exclusiéon”. (24:5)

1.1.6. Metas

“‘Promover el estudio y actualizacion de la legislacion sobre derechos humanos en el
pais, conociendo con especialidad, leyes, convenios, tratados, disposiciones y
recomendaciones para la defensa, divulgacion, promocién y vigencia de los
derechos fundamentales inherentes de la persona, su dignidad, integridad fisica y
psiquica y el mejoramiento de la calidad de vida, asi como el logro del bien comdn y

la convivencia pacifica”. (24:6)

1.1.7. Politicas

“Proteccion y promocién de los Derechos Humanos con atencion especial a la
victima, con el fin que la sociedad pueda desarrollar nuevas formas de interrelacién
para alcanzar una nacion democratica y en paz dentro de un Estado justo. Para su
desarrollo y funcionamiento se plantean cinco ejes de politicas:

> Fortalecimiento a la institucion del Procurador de los Derechos Humanos.



» Desarrollo del Recurso Humano para una cultura de Paz y Educacién en
Derechos Humanos.
» Procuracion a los Derechos Humanos.
» Atencidn a la victima.
» Verificacion y seguimiento de los Acuerdos de Paz.
Unificando los conceptos vertidos en la vision, mision y politicas del Procurador de
los Derechos Humanos, se pueden definir las siguientes acciones:
» “Reingenieria institucional.
Desarrollo administrativo y financiero.
Relaciones interinstitucionales y politicas.
Relaciones internacionales.
Educacion, capacitacion, formacion y divulgacion.
Derechos Civicos y Politicos.
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

Derechos de Solidaridad.

YV V.V V V VYV V V

Temas integrados.

» Seguimiento y constatacion a los Acuerdos de Paz.” (16:10)
El seguimiento de las politicas de la institucion, indica que es necesario cumplir con
la descentralizacion de la institucion lo que significa fortalecimiento financiero, técnico
a las auxiliaturas departamentales. Es necesario realizar las gestiones de apoyo
financiero para la institucién, en el departamento se ha logrado una relacion cordial
y de cooperacion, con los organismos del Estado.
En cuanto a la educacién existen limitaciones de cobertura generada por la falta de
personal y de recursos econdémicos, los que dan como consecuencia el
incumplimiento a la educacién, capacitacién, formacion y divulgacion de los
Derechos Humanos, a pesar de ello se tiene diversos programas de apoyo, pero no
son suficientes, eso no significa que los ciudadanos no conozcan sus Derechos
Humanos.
Es dificil ver que la Procuraduria departamental haga pronunciamientos sobre
problemas que aquejan al departamento de Quetzaltenango, a excepcion del informe

anual del Procurador de los Derechos Humanos. Pues vemos en la actualidad
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muchas especulaciones en los precios de la canasta basica, transporte,
contribuyendo a que los ciudadanos sean cada dia mas pobres, evitando el derecho
a una vida digna, ademas es evidente el descontento de los ciudadanos con las
autoridades municipales, comunitarias, departamentales e incluso nacionales, por
proyectos realizados de mala calidad, malversaciones de fondos, abuso de
autoridad. No es posible que al salir de la ciudad se puede ver a las autoridades
encargadas de la seguridad de los ciudadanos, recibiendo dinero a cambio de
favores; dejando una impotencia, pues para realizar una denuncia que realmente sea
sostenible hasta al final, primero es necesario poner la vida en riesgo, segundo
requiere de un abogado o recursos econdmicos, funciones que deberia realizar la
Procuraduria de los Derechos Humanos de oficio sin que el ciudadano salga
perjudicado, esto mientras se recobra la confianza en el sistema de justicia.

La mayor parte de personas comparten la idea de que es necesario realizar una
evaluacion objetiva a los Acuerdos de Paz, pues tiene aspectos que no benefician a
la mayoria, y fueron aceptadas por llegar a un fin, que no ha sido significativo.

Para el fortalecimiento de las politicas de la institucion el producto del Ejercicio
Profesional Supervisado ha sido creado con la finalidad de fortalecer a la institucion
mediante a una proyeccion social, a través de la ensefianza de los Derechos
Humanos, a través del andlisis de casos que ejemplifican situaciones que pueden

pasar en cualquier momento de la vida cotidiana.

1.1.8. Estructura organizacional

La Procuraduria de los Derechos Humanos cuenta con una estructura organizativa
conformada por el Procurador de los Derechos Humanos, quien “es el comisionado
del Congreso de la Republica para la defensa de los Derechos Humanos
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, los Tratados y Convenios Internacionales,
aceptados y ratificados por Guatemala. ElI Procurador para el cumplimiento de las
atribuciones que la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala y la ley del
Procurador, no esta supeditado a organismo, institucional o funcionario alguno, y

actuara con absoluta independencia”.(6:5)



Luego aparecen las auxiliaturas departamentales del Procurador de los Derechos
Humanos, las que tienen las mismas funciones que el Procurador, a nivel
departamental; en forma lineal se encuentran las diferentes defensorias, educacion y
asistente de administracion, quienes son los encargados de coordinar las diversas
actividades con las instituciones y autoridades, para que al final el departamento de
Quetzaltenango, se beneficie de las actividades de prevencion, informacion y
acompafamiento en materia de Derechos Humanos.

“Los destinos de la institucion son dirigidos por el auxiliar y los empleados en forma
conjunta, a pesar de que cada uno tiene su area especifico, pero eso no indica que
solo se debe dedicar a ello, sino en cualquier momento y cuando sea necesario se
dan la ayuda mutua, no importando el area de trabajo, las evaluaciones lo realizan a
través de informes y planes semanales, mensuales, bimestrales y las veces
necesarias y oportunas; los planes son basados a través del plan marco de trabajo,
los acuerdos emanados de la Procuraduria de los Derechos Humanos de la central;
es decir de la ciudad capital, los empleados llevan el registro de sus actividades por
medio de su planificaciéon e informes como también es base para las normas de

control de los mismos juntamente con el libro de asistencia”. (5:4)



1.1.8.1. Organigrama de la Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos

Humanos de Quetzaltenango (21:7)

PROCURADOR
AUXILIAR
QUETZALTENANGO
PROCURACION EDUCACION
OFICIALES INVESTIGA- DEFENSORIA EDUCACION DEFENSORIA
CION DEL DEBIDO DE LA MUJER
PROCESO
| ENRIQUE LICDA. SANDRA
GABY JUAN LOPEZ BAQUIAX
QUIROA ANTONIO
ANA LUCIA |
CARRASCO-
A EPESISTAS PRACTICANTES
AUXILIAR I |
JULIO TZUL ADMINISTARTIVO
P.E.M. SANTOS NO HAY
JULIAN AMES/SCS'O PRACTICANTES
GOMEZ
EVA LUZ URIZAR P.E.M. ROBERTO
CANDY DIAZ ORTEGA
SUSANA
LINARES |
UNIDAD DE
KARLA VOLUNTARIOS NEGOCIACION E
GARCIA | INCIDENCIA
|
IRENE
NIMATUJ NO HAY JULIO
FERNANDEZ

Fuente: Auxiliatura Procuraduria de los Derechos Humanos de Quetzaltenango.



1.2. CONTEXTO INSTITUCIONAL
1.2.1. Aspecto social

La procuraduria fue fundada el 19 de agosto de 1986, por la necesidad que tenia el

departamento de Quetzaltenango, asi como todo el pais, para identificar quiénes

eran los causantes de las violaciones a los derechos humanos, de esa manera se

puede mencionar que en el departamento se origind por el enfrentamiento armado

interno. El presidente de la Republica por Acuerdo Gubernativo establece la

fundacion de la Procuraduria Auxiliar Departamental del Procurador de los Derechos

Humanos, siendo el primer Procurador Auxiliar Licenciado Gonzalo Menéndez de la

Riva, luego se han tenido diferentes Procuradores Auxiliares, los que se describen a

continuacion en su orden:

>

vV V V V V V

>

Licda. Patricia Rodriguez de Lainez.

Lic. Marco Alirio Ochoa.

Lic. Jorge Rios Andrino.

Lic. Gonzalo Funes.

Lic. Rudy Humberto Castillo Ramirez (Primer periodo).
Lic. Carlos Rafael Martinez.

Lic. Luis Lopez Batzin.

Lic. Rudy Humberto Castillo Ramirez (Actual Auxiliar de la PDH).

Dentro de la Auxiliatura Departamental del Procurador de los Derechos Humanos de

Quetzaltenango, laboran un total de 13 empleados. De ellos 9 son presupuestados y

4 estan por contrato. Todos pertenecientes a la Facultad de Ciencias Juridicas y a la

Facultad de Humanidades de diversas Universidades de nuestro pais. (24:9)



Cuadro No. 1. Némina de empleados de la Auxiliatura de la Procuraduria de los

Derechos Humanos de Quetzaltenango. (24:12)

Tiempo de
No. Nombre del empleado Cargo -
servicio
Procurador de los DD.
Lic. Rudy Humberto Humanos Auxiliatura
1 ' ] 20 Anos
Castillo Ramirez Departamental de
Quetzaltenango
2 | Eva Luz Erizar Asistente Administrativo 10 afios
_ ] . Departamento de .
3 | Enrigue Lépez Aguilar _ 18 anos
Educacion
4 | Julio Ferndndez Negociacién e Incidencia 6 afos
Licda. Sandra Baquiax Defensoria de la Mujer 11 aflos
6 | Gaby Quiroa Oficial de Investigaciones 11 afos
) Oficial de Control
7 | Ana Lucia Carrascosa o _ 5 afos
Administrativo
8 | Julio Mizraim Tzul Oficial de Procedimiento 5 afios
9 | Julian Gébmez Garcia Oficial de Investigaciones 15 afos
. _ Oficial de Comunicacion
10 | Irene Nimatuj ) 11 anos
Social
11 | Candy Susana Linares Oficial de Analista | 4 afios
12 | Karla Garcia Oficial de Analista Il 11 afos
13 | Clara Tobar Oficial de Analista Ill 1 mes
FUENTE: Auxiliatura Procuraduria de los Derechos Humanos, Quetzaltenango.

El personal registra su entrada y salida en el libro de asistencia y para permisos
solicitados los autoriza el Auxiliar Departamental del Procurador de los Derechos
Humanos Lic. Rudy Humberto Castillo Ramirez; durante la jornada de trabajo es
dificil encontrar al 100% de los empleados pues el trabajo es de campo, muchas
veces se encuentran en diligencias, pero siempre hay encargados para la atencion al

publico.



Dentro del total de empleados solamente 69% cuentan con plazas presupuestadas
mientras el 31% estdn por contrato. El 65% de los empleados provienen de la
cabecera departamental y el 35 % provienen de aldeas, cantones y municipios de
Quetzaltenango.

La atencion al publico es de ocho de la mafana para las dieciséis horas de lunes a
viernes, en cuanto a la hora de almuerzo se turnan para mantener la atencion al
publico. Es importante mencionar que siempre existen personas de turno las 24
horas durante los trescientos sesenta y cinco dias del afio, pues en cualquier
momento se requiere de la presencia de los representantes de los Derechos
Nacional Civil, quienes tienen comunicacion directa con la Procuraduria Auxiliar
Departamental de Quetzaltenango.

La procuraduria solamente atiende un promedio de cinco casos diarios, eso significa
gue solamente atiende un promedio de 100 casos al mes, dentro de las que se
encuentran denuncias, mediaciones, orientaciones y en minima parte casos que
competen a Derechos Humanos. Ademas de uno a dos casos de alto impacto, en
donde se participa como ente mediador de conflicto, especialmente en los casos de
linchamiento por delincuencia comun, o exhibicion personal, para asi hacer valer el
Estado de derecho, que se vive en Guatemala. Se puede mencionar que es un
indice muy bajo tomando en cuenta que el departamento de Quetzaltenango tiene
771,674 habitantes. Eso no significa que sea un departamento donde se respeten los
Derechos Humanos, mas bien es un departamento donde el indice de educacion en
materia de derechos humanos es relativamente bajo.

Es importante mencionar que del 100% de casos presentados a la Procuraduria de
los Derechos Humanos, un 98% son delitos o faltas, de las que solamente habria
gue tramitarlas a donde corresponde, pero en un 50% de dichos casos son mediados
en la Procuraduria Auxiliar, logrando altos indices de efectividad, segun registros de
la Auxiliatura Departamental, solamente un 0.5% ha dejado de cumplir con lo
estipulado en la negociacién, mientras que un 99.5% cumple con lo pactado,
demostrando asi la credibilidad que tiene la institucion. De los casos que se

convierten en denuncias solo un 50% son firmadas por las personas afectadas, el



otro 50% no quiere firmar por diferentes motivos: desconocimiento de sus derechos y
obligaciones, desconfianza a las instancias a que acude, temor a represalias.

En los casos donde la Procuraduria Auxiliar participa, como ente indicado para
mediar en un 90% de los mismos, las personas indican que es una institucién que
defiende a los delincuentes, el nivel de escolaridad de las personas que hacen
dichos sefialamientos, es muy variado pues lo dicen personas analfabetas como
personas con preparacion académica.

Las denuncias son realizadas por hombres y mujeres que tienen de 25 afios a 50
afos, el 50% son hombres y 50% mujeres. Las personas que utilizan los servicios
de la institucion son personas de recursos aceptables, con relacion al contexto donde
vive, es decir, que la mayoria de personas son las mas sobresalientes de las
diversas comunidades, existen casos de personas de muy escasos recursos; pero
estos, han sido enviados cuando sus casos ya han llegado a otras instancias, y por
sugerencia de los encargados de dichas instituciones, llegan a la Procuraduria de los
Derechos Humanos aun cuando la institucion no le compete el conocimiento del
mismo. Eso solamente comprueba que acuden a la institucion solamente las
personas que han estudiado o han obtenido conocimiento previo de la institucion, de
esa manera se hace muy importante proyectar a la institucion a todos los niveles del

departamento de Quetzaltenango. (24:17-18)

1.2.2. Aspecto econémico

Los fondos para el funcionamiento son del Estado, lo que se desprende del
presupuesto aprobado por el Congreso de la Republica, para el funcionamiento de la
Procuraduria de los Derechos Humanos. Todos los fondos son centralizados, en la
ciudad capital, los fondos disponibles en la Auxiliatura son insuficientes para todas
las actividades que se tienen que realizar, tomando en cuenta la distancia que
existen entre las comunidades que cubre. Los fondos son manejados por la
administracion de la Auxiliatura Departamental.

En la administracion central de la Procuraduria de los Derechos Humanos reciben
fondos de la comunidad internacional e instituciones locales, los que solamente se

traducen en contratos para las Auxiliaturas Departamentales; es mas efectivo el
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aporte que dan los empleados de las auxiliaturas, pues para la realizacién de
cualquier actividad, en donde es necesario recursos econémicos, cada uno de ellos
se dividen los costos, los que se utilizan en refacciones, adornos, material entre otro.
Los salarios son pagados por la administracion central de la Procuraduria de los
Derechos Humanos, dentro de los que existen plazas presupuestadas y por contrato
en el renglon 029.

Algunos materiales son proporcionados por la Administracion Central, dentro de los
gue se pueden mencionar boletines, fichas, libros, diplomas, etc. La sede central solo
proporcionan los materiales en actividades de gran relevancia. En cuanto a las
reparaciones del equipo y mobiliario se puede realizar en cede central, pero mucha
veces son pagadas por los encargados de cada equipo, pues para optar a
reparaciones de la institucién es necesario mover el equipo a la ciudad capital lo cual
es muy dificil por la distancia, tiempo y sobre todo el peligro que significa al
transportarse a la sede central.

Los servicios esenciales como: agua, luz y teléfono son pagados por la

administracion central, incluidas dentro del contrato de arrendamiento. (24:14)

1.2.3. Aspecto politico

La Procuraduria Auxiliar del Procurador de los Derechos Humanos de
Quetzaltenango, atiende a todas las personas, no importando su género, nivel
académico, grupo étnico, religion, lugar de origen, estado civil, entre otros. Brinda
capacitaciones, conferencias, talleres, relacionadas con Derechos Humanos a los
diferentes niveles educativos del departamento, es importante mencionar que por el
limitado presupuesto para movilizacién, los diferentes programas son realizados
Ganicamente en los municipios mas cercanos a la cabecera departamental, entre los
que estan: Cabecera Departamental, Salcaja, Olintepeque, San Francisco La Unién,
San Carlos Sija, La Esperanza, San Mateo, San Juan Ostuncalco, Concepcion
Chiquirichapa, Cajola, Almolonga, Zunil, Cantel y San Martin Sacatepéquez.

Dentro de los programas que desarrolla la institucion se encuentran: de nifiez, de

mujeres, pueblos indigenas, educacion sexual, valores, violencia intrafamiliar, salud,
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bullying, talleres dirigidos a docentes del departamento, concursos de oratorias
relacionados a los Derechos Humanos.

“El Nino Procurador” se trata de buscar a un nifio representante de cada municipio
para participar en la eliminatoria municipal y luego departamental para poder ser nifio
procurador por un dia.

La Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de Quetzaltenango,
solamente cuenta con las siguientes oficinas: Defensoria de la Mujer, Educacion,
Procuracion Politica, Procuracion Juridica e Incidencias de Politicas Publicas; a
pesar de ello es deber de dicha institucién velar que todos los derechos humanos
sean respetados, especialmente los derechos de la nifiez, adolescencia, adulto
mayor, mujeres y pueblos indigenas. (24:30)

El objetivo es velar porque en el departamento se respete un estado de derecho y se
implemente una cultura de paz, a través del seguimiento y capacitaciones en materia
de derechos humanos, pues como dice Aron, pensador Francés “aunque vivamos en
un Estado donde se ha firmado la paz, no debe ser una paz con sometimiento o
impotencia, debe ser una paz de satisfaccion basada en la confianza y en la mutua
cooperacion y sobre todo en el respeto a las libertades y derechos fundamentales”.
(18:43)

En determinado momento el cien por ciento de los empleados de la Procuraduria se
convierte en un docente, pues son llamados para realizar conferencias relacionadas
a los derechos humanos en diversos lugares, en donde utilizan la metodologia
tradicional, el cual consiste en la exposicidén de clases magistrales. En algunos casos
utilizan las metodologias Heuristica, Deductivo e Inductivo y dan poca participacion a
los asistentes; no existe un modelo de capacitacion basado en el auto aprendizaje,
los criterios que utilizan para agrupar son: por sexo, afinidad, lista de asistencia, filas,
columnas, mesa redonda, entre otros.

Es importante utilizar una metodologia constructivista, para la ensefianza de los
Derechos Humanos, solo asi se lograria un aprendizaje significativo, que se traduzca
en una convivencia pacifica siempre en busca del respeto de los derechos humanos.

Los empleados de la Procuraduria solamente reciben un total de 3 capacitaciones al

afno, las que no tienen ninguna intencion de formarlos, mas bien es para dar
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indicaciones de como realizar nuevos programas. Se puede comprobar que no se ha
cumplido con lo estipulado en el Plan Marco, que indica que recibiran un total de 10
capacitaciones para el personal.

Las convocatorias de personal se realizan en la Ciudad Capital por las autoridades
de Servicio Civil y una evaluacién previa, se debe respetar el reglamento de
personal. (24:31)

1.2.4. Aspecto geografico

La cabecera departamental de Quetzaltenango, se encuentra aproximadamente a
200 kilometros de la Ciudad Capital por la carretera Interamericana CA-1. Por el
kilometro 187 se encuentra el lugar denominado Cuatro Caminos; en el cual se
encuentra el desvio hacia la cabecera departamental a 13 kilometros
aproximadamente de distancia. La Auxiliatura Departamental esta ubicada en la 17
avenida 6-23, zona 3, de la ciudad de Quetzaltenango.

El edificio que ocupa actualmente la Auxiliatura Departamental de la Procuraduria
de Derechos Humanos de Quetzaltenango, cuenta con un area de 290 metros
cuadrados aproximadamente de construccion con paredes de block. Es importante
mencionar que el edificio alquilado cuenta con area verde, un patio de 30 metros
cuadrados, que se encuentra pavimentado, el edificio cuenta con instalaciones muy
reducidas, hay 8 habitaciones para oficinas compartidas, ademas cuenta con
biblioteca, bodega, bafios y garaje. Los diferentes espacios son utilizados
exclusivamente para las actividades de la Auxiliatura Departamental de
Quetzaltenango del Procurador Auxiliar de los Derechos Humanos, en las cuales se
brinda atencion al publico, capacitaciones, mediaciones entre otras. Las instalaciones
son utilizadas en horario de 8:00 AM para 16:00 PM sin cerrar al medio dia de lunes

a viernes. (16:16)

1.2.5. Aspecto estructural
La administracién requiere planes mensuales de las diferentes areas de cobertura
con que cuenta la institucion, los que deben estar basados en el Marco de

Desempefio Logico de la Auxiliatura, el que a su vez se encuentra basado en el Plan
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Marco de trabajo presentado por el Dr. Sergio Fernando Morales Alvarado
Procurador de los Derechos Humanos para el 2008 al 2012, los planes deben de ser
acompafados por el respectivo cronograma de actividades, al finalizar cada punto es
necesario hacer un informe circunstanciado del proyecto. Es evidente la existencia
de coordinacién en la institucion pues existe una cartelera para informacion de
personal, aunque no es utilizada frecuentemente, adem@s existen carteleras para el
servicio al publico, la forma de comunicacion interna es escrita y oral a través del
Auxiliar de Derechos Humanos, semanalmente tienen reuniones de reprogramacion
de los trabajos a desempeiar y para hacerle cambios a lo planificado, existen
reuniones de emergencia cuando las circunstancias y motivos asi lo ameriten.
(24:32)

Las funciones del Procurador Auxiliar son las mismas que las del Procurador de los
Derechos Humanos y es “promover el buen funcionamiento y la agilizacion de la
gestiébn administrativa gubernamental, en materia de Derechos Humanos; investigar
y denunciar comportamientos administrativos lesivos a los intereses de las personas;
investigar toda clase de denuncia por cualquier persona que le sea planteado en
materia de Derechos Humanos, recomendar privada o publica a los funcionarios, la
modificacién de un comportamiento administrativo objetado; emitir censuras publicas
por actos o comportamientos en contra de los derechos institucionales; promover
acciones o recursos, judiciales o administrativos, en los casos en que sea procedente
y las otras funciones y atribuciones que le asigne la ley” (6:35)

En cuanto a las diferentes defensorias son centros de investigacion especificas, que
ayudan al buen funcionamiento del Procurador de los Derechos Humanos, ademas
dan cumplimiento a los diferentes compromisos adquiridos en los Acuerdos de Paz,
el Departamento de Educacion, es el encargado de la divulgacion y ensefianza de
los diferentes reglamentos en materia de Derechos Humanos, los que deben de
llegar al cien por ciento de los habitantes de Guatemala, ademas organizar y
gestionar, cooperacion mutua entre instituciones privadas, publicas, comunales y

municipales. (24:38)
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1.3. CONTEXTO COMUNITARIO

TR T EVBAADA C
OMRS oo COOPERACION

W ESPANOLA

MANCUERNA
Trabajanda

temas y la humanid

1.3.1. ASPECTO SOCIAL

1.3.1.1. Historia de aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco,
departamento de Quetzaltenango

1.3.1.1.1. Nombre de la comunidad

Aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de
Quetzaltenango.

Varsovia se constituyo aldea el 27 de junio de 1935. Antes Varsovia era un caserio,
después cantdn, luego en el afio antes citado se constituy6 aldea, los primeros que
habitaron Varsovia fueron las familias de don Félix Marroquin, familia Vicente,
familia Diaz y familia Romero, al principio solo habia por lo menos 30 viviendas.
Desde hace muchos afios atras, la comunidad ya estaba poblada por los indigenas
mames de origen maya. Después llegan a vivir unas familias ladinas como: los
Escobar, los Monterroso y los Morales.

Se dice que por el clima de Palestina de los Altos, que no era favorable para los
cultivos, bajaron a estos lugares dichas familias. La familia Castillo parece que son
oriundos de Bella Vista, de ese municipio.

Segun el investigador don Luis Vasquez, no se sabe exactamente la fecha en que se
fundé, pero probablemente esto ocurrié en los afios 1,800 y 1,900 por algunos datos
proporcionados por los vecinos, que venia de generacion en generacion por los
abuelos.

Los pobladores indigenas desde hace afios le pusieron en el idioma mam el nombre
de Txol Ch’alaj, nombre que aun existe. No se sabe con exactitud por que lo llamaron
asi, ya que etimolégicamente estas palabras en castellanos quiere decir Txol

significa entre y Ch’alaj corral o corrales. (9:7)
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1.3.1.1.2. Geografia

1.3.1.1.2.1. Localizacion

La aldea Varsovia se encuentra situada al norte de la cabecera municipal a 3
kilometros de distancia, la principal via de acceso cuenta con una carretera que se
encuentra pavimentada. El resto de caminos que se encuentra en esta comunidad

son de terraceria. (9:8)

1.3.1.1.2.2. Colindancia

A tres kilbmetros de distancia y pertenece al municipio de San Juan Ostuncalco, del
departamento de Quetzaltenango; se encuentra aldea Varsovia, la cual colinda asi:
a). Norte con aldea Monrovia.

b). Oeste con aldea Las Victorias.

c). Sur con San Juan Ostuncalco (cabecera municipal).

d). Este con Pueblo Nuevo.

El mismo se encuentra a catorce kilbmetros de distancia de la cabecera

departamental de Quetzaltenango. (9:8)
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1.3.1.1.2.3. Mapa del municipio ubicando la comunidad. (9:10)

Mapa No. 1
Divisién politica y administrativa
del municipio de San Juan Ostuncalco

Cajola

Palestina de los Altos 14
MONROYVIA

23

San Miguel Sigiiila

29 LA YICTORIA
g ¥ VARSOVIA
. A * 32 11 o5 1o
San Antonio * * ¥ 20 %
Sacatepequez LA ESPERANZA * 4
33 15 *
* wen @ 283 % Igermald 18
9 CONCERCION, * 17 % Loy
*
27 f San Mateo

Concepeidn
Chiquirichapa

)

Cucho

San Martin Sacatepequez

Fuente: Municipalidad de San Juan Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango.



1.3.1.1.3. Demografia

1.3.1.1.3.1. Poblacion total de aldea Varsovia

Aldea Varsovia es un sector agricola ya que la mayoria de sus habitantes son
agricultores, existen algunos comerciantes, pero sin impacto en la economia
comunitaria; recientemente se ha visto un interés de algunos habitantes, por la
crianza y faenacion de aves de corral, dicha actividad comercial esta generando
impacto econémico en la comunidad y en el municipio. (11:20-21)

Total poblacion de la comunidad:

Proyeccion 2007

Comunidad Categoria Total _d,e ) Elabo_ramon
poblacion: propia taza
crecimiento 2.6
Varsovia Aldea 2,124 2,478

Fuente: Xl censo de poblacién VI de habitacion INE 2002

1.3.1.1.3.2. Total de familias, namero promedio de miembros por familia y total
de viviendas

El total de familias que habitan en aldea Varsovia son 388, el nUmero de miembros
por familia se calcula que esta entre 8 a 10 integrantes por familia.

El total de viviendas es de 314 que se dividen en diferentes sectores, las cuales son
los siguientes: los Escobar, los Pérez, los Marroquin, los Diaz, los Gémez, los

Romero, los Vicente, los Ortrega y la Joya de los Diaz. (11:22)

1.3.1.1.4. Idiomas que se hablan
Los idiomas que se hablan en aldea Varsovia son los siguientes:
» Espanfol (castellano).
» Mam.
El idioma espafiol predomina en un 10% y el mam en un 90%. (9:12)

18



1.3.1.1.5. Educacion

1.3.1.1.5.1. Nivel educativo de la poblacién

El nivel educativo de la poblacion de aldea Varsovia se considera regular debido a
gue presenta un nivel bajo de personas con estudios superiores, debido a la falta de
recursos econdmicos de la poblacion. La infraestructura de la escuela, ya no se da
abasto para la cantidad de alumnos que existen.

Los estudiantes de esta comunidad reciben clases dentro del salén comunal por lo

descrito anteriormente, en un estado de hacinamiento. (23:18)

1.3.1.1.5.2. Niveles de escolaridad que se atienden en la comunidad y situacién
de los centros educativos con relacion a maestros, alumnos y tipo de centro

El nivel de escolaridad para esta aldea es el nivel primario, ya que cuentan con un
solo establecimiento para impartir estas clases.

La infraestructura del nivel primario esta en buenas condiciones.

Alumnos: existen 125 alumnos que reciben clases del nivel pre-primario y 550 para el
nivel primario.

El nivel educativo de la poblacién de aldea Varsovia es bastante deficiente, ya que
solo cuentan con un centro educativo para el nivel primario, la mayoria de la
poblacién no ha tenido acceso a ella. Ya que dedica el mayor tiempo en lo que son
sus actividades personales.

Las personas que han cursado primaria se puede decir que es una cantidad regular,
mientras que al diversificado no ha tenido acceso la comunidad debido ala falta de
establecimientos educativos, asi como también la falta de recursos econdémicos y
sociales que afecta en la actualidad a esta aldea para estudiar el diversificado, las

personas deben de viajar a la cabecera municipal. (23:21)

1.3.1.1.5.3. Situacion de la infraestructura educativa existente

La infraestructura esta en regulares condiciones, ya que la poblacion estudiantil
cada afo va creciendo y la escuela ya no se da abasto con el alumnado; hasta el
punto que en la actualidad se usa el salon comunal para impatrtir clases al nivel pre-

primario.
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Para los alumnos de nivel primario, la escuela fue ampliada gracias al apoyo de
INTERVIDA. (23:21)

1.3.1.1.5.4. Servicios basicos
La escuela de Varsovia cuenta con los siguientes servicios basicos:
» Agua.
» Drenaje.
» Energia eléctrica: (excepto el salébn comunal donde se imparten clases para el

nivel pre-primario). (23:22)

1.3.1.1.5.5. Equipamiento educativo existente y necesario

Entre equipamiento de la escuela existente por el momento cuentan con mesas y
sillas para impartir sus clases en el nivel pre-primario.

En equipamiento necesario para el nivel primario en la actualidad cuenta con todo el

mobiliario necesario. (23:23)

1.3.1.1.5.6. Niveles educativos que los alumnos cursan fuera de la comunidad y
en qué condiciones

La mayoria de las personas que terminan de estudiar primaria en la comunidad para
poder seguir sus estudios a nivel medio (ciclo basico y diversificado) deben de viajar
a la cabecera municipal, en condiciones preocupantes, ya que la mayoria son de

escasos recursos y el costo del transporte extraurbano es muy elevado. (23:24)

1.3.1.1.5.7. Causas del ausentismo y desercion escolar

Se da por las siguientes causas: Factor econdmico, el bajo nivel de ingresos
econdmicos de las familias de la aldea Varsovia no permite seguir mandando a sus
hijos a la escuela por falta de recursos, es de observar que muchas veces estas
personas que deberian de estar educandose, son enviadas a trabajar al campo, para

generar ingresos para la manutencién del hogar. (23:24)
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1.3.1.1.5.8. Nivel de participacion de padres de familias y comunicacién con los
maestros

En esta comunidad el nivel de participacion de los padres de familia es aceptable, ya
gue para las reuniones a la que los maestros los convocan; asisten en gran cantidad
y apoyan a sus hijos en el sentido de asistir a reuniones, en la actualidad los padres
de familia en su mayoria son personas estudiadas y profesionales por esto quieren
gue sus hijos estudien y sobresalgan para mejorar el desarrollo educativo y social de
la aldea. (23:25)

1.3.1.1.6. Medios de comunicacién social
Segun el diagnaostico realizado por la mancuerna (abril del 2,007) las Unicas vias de

comunicacién en esta aldea son: (9.12)

» Radio comunitaria
No tiene nombre especifico es conocida Unicamente por su propietario el sefior

Domingo Vicente. (9:12)

» Teléfonos moviles
La cual todas las compafiias cuentan con sefial en este lugar. No existen teléfonos

comunitarios. (9.12)

» Television
Las personas de esta comunidad cuentan con sefial de cable proveniente de las

diferentes compafias de cable existentes en la cabecera municipal. (9:12)

1.3.1.1.7. Medios de transporte

» Microbuses
Los propietarios prestan el servicio a la poblacion a cada 10 minutos
aproximadamente y cobran dos quetzales de pasaje. Por lo que es necesario hacer

ver que la carretera es asfaltada y se encuentra en buenas condiciones de la

21



cabecera municipal de San Juan Ostuncalco hasta el centro de aldea Varsovia.
(9:14)

» Fleteros
Hay variedad de transporte, segun el producto y la cantidad, ya sea en calidad de
venta o compra. Entre ellos se pueden mencionar: camiones y picops.
Existen caminos accesibles para llegar a los diferentes caserios de la comunidad.
(9:14)

1.3.1.1.8. Salud

La comunidad cuenta con un Puesto de Salud para atender a la poblacion. Existen
aproximadamente 10 comadronas adiestradas y cuatro promotores de salud y una
enfermera. En el Puesto de Salud coordinan las actividades con otras instituciones
como Pies de Occidente e Idel, mas o menos atienden entre 20 a 30 personas
diarias.

En aldea Varsovia con la ayuda de las técnicas utilizadas del calendario anual de la
comunidad y la boleta colectiva se pudo conocer las diferentes enfermedades y
épocas en que estas afectan a la comunidad, por ser un area rural los habitantes
sufren estas enfermedades, para ello es muy importante saber si cuentan con todos
sus servicios basicos de vivienda, porque a raiz de todo ello se dan estas

enfermedades. (9:15)

1.3.1.1.9. Vivienda

1.3.1.1.9.1. Condiciones de la vivienda

Las condiciones de vivienda de esta comunidad en su gran mayoria se encuentra en
buen estado, las construyen de block y en estos tiempos utilizan terraza para techos;
una minoria las construye de adobe, el techo de lamina de zinc. Los métodos que
utilizan en la preparacién de sus alimentos son las mas comunes, un 75% de la
poblacién utilizan lefia y un 25% cocinan con gas propano.

El nUmero de ambientes con que cuentan los habitantes de aldea Varsovia son las

normales: 2 a 3 dormitorios, 1 cocina y 1 bafio o chuj (temascal) bafio a vapor. (9:17)
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1.3.1.1.9.2. Tenencia de la vivienda
Utilizando la técnica de la boleta de la encuesta colectiva se pudo conocer las formas
de tenencia de vivienda de aldea Varsovia, la poblacion cuenta con vivienda propia,

esto es un factor que ayuda en gran manera a la economia de las familias. (9:17)

1.3.1.1.9.3. Servicios basicos de la vivienda
En base al estudio realizado para la elaboracion del diagnéstico comunitario de aldea
Varsovia cuenta con los servicios basicos mas importantes como:

» Energia eléctrica: Todas las viviendas de esta poblacion cuenta con este
servicio; pero el alumbrado publico es escaso, ya que solo en el centro cuenta
con ellas, el resto de la poblacion que vive en los alrededores no las tiene.

» Drenaje: Solo el sector de los Ortega cuentan con este servicio, el resto no ha
tenido acceso a ellay usa letrinas.

» Agua potable: Al hablar del servicio basico mas importante que es el agua, se
puede decir gue en esta comunidad cuentan con agua entubada y en estos
tiempos ya tienen abundancia de este liquido. En épocas de verano hay
escasez de la misma y vecinos hacen uso de los nacimientos ubicados en a

las orillas del rio. (9:18)

1.3.1.1.10. Alimentacion

1.3.1.1.10.1. Medios que utilizan en la preparaciéon de los alimentos

En aldea Varsovia se utilizan los medios comunes en la preparacion de sus
alimentos, un 75% de la poblacién utilizan estufas ahorradoras de lefia y un 25%
utilizan lefia y gas propano.

Dieta alimentaria nutricional: La dieta alimentaria de esta comunidad por ser area
rural la poblacion se alimenta de maiz, papa, chile, hierba, frijol, haba, guisquil,
verdura, etc.

Que son parte de sus cultivos mas importantes, y por ello es esencial en la

alimentacion de cada dia. (9:18)
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1.3.1.1.10.2. Situacién de los recursos naturales y el medio ambiente

» Flora
Esta aldea es especializa en la vegetacion de productos para consumo, como el
maiz y la papa y las verduras que son los cultivos que mas prevalecen en esta zona,
entre los vegetales que se da en este lugar son las verduras: zanahoria, coliflor,
repollo, frijol, rabano, guisquil y nabo.
Esta clase de verduras lo siembren vecinos de diferentes lugares.
En el area de bosque se pueden apreciar diferentes tipos de arboles como: pinos
(blanco y colorado), alisos, cipreses, robles y eucaliptos
Otras plantaciones en esta comunidad son &rboles frutales como: manzanas,

ciruelas, duraznos, matasanos y granadillas. (9:19)

» Fauna
Utilizando la técnica de la historia de la comunidad en afios pasados existian muchas
especies de animales como: ardillas, conejos, tuzas, coyotes, caballos y tacuazines.
Las personas de esta comunidad se dedicaban a la caceria de estos animales para
consumo y como una forma de recrearse, pero en la actualidad ya solo existen
ardillas y conejos que cazados por los vecinos de la comunidad y otras comunidades
cercanas como Buena vista y otras comunidades.
Los caballos o como los conocian antes (bestias) lo utilizaban como medio de
transporte de lefla o alimentos. Actualmente esta clase de animales, se puede
considerar como especie en extincién, por que ya no hay muchos en esta
comunidad. (9:21)

1.3.1.1.11. Clima

En esta comunidad se puede decir que el clima es frio, pero podemos distinguir dos
épocas bien marcadas:

La época de lluvia, de mayo a octubre.

La época seca de noviembre a abril, en este tiempo el clima por lo regular es frio o

mas conocido como la caida de heladas. (9:23)
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1.3.2. Aspecto econdmico

1.3.2.1. Principales actividades econdémicas: la agricultura

1.3.2.1.1. Tenencia de la tierray sus usos

Los habitantes de este sector, cultivan sus productos y construyen sus viviendas, por
que cuentan con terrenos propios, durante la elaboracién del diagnéstico los
habitantes informaron que no hay datos de personas que se dedican a la agricultura
en tierras alquiladas en la comunidad, pero que si los habitantes del lugar alquilan en

otras comunidades. (9:31)

1.3.2.1.2. Principales cultivos, su rentabilidad o pérdida

Los principales cultivos de aldea Varsovia es la siembra de maiz y verduras; gracias
a la ayuda de los quimicos y fertilizantes, la tierra tiene un mayor rendimiento, no hay
mucha comercializacion o rentabilidad porque todos se dedican a lo mismo y cuentan
con sus propias cosechas, solo en caso de desastre natural o alguna plaga de lo

contrario no lo venden. En el cultivo de la verdura no presenta pérdida. (9:31)

1.3.2.2. Principales actividades econdémicas: la crianza de animales

1.3.2.2.1. Pecuaria

En la comunidad las personas, en su mayoria las mujeres o amas de casa se
dedican a la crianza de animales, las cuales las utilizan para consumo y otra parte
para comercializarlos al mercado local, los canales de comercializacién son de forma
directa para los pollos y los cerdos son a través de intermediario (carniceros). La
crianza de estos animales es de forma manual, no procesan los productos pecuarios,
no presentan problemas en la crianza y comercializacion de sus productos pecuarios.
En aldea Varsovia se logré recaudar, datos respecto al escenario pecuario, las
especies que prevalecen en esta comunidad son: pollos y cerdos.

Nota: A la hora de vender los animales, la ganancia lo invierten en la produccion y
alimentacion de estos animales, el Unico beneficio que obtienen es el abono organico

para la produccién de sus cultivos.
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Esto muestra que las personas de esta comunidad crian a estos animales como una
forma de ayuda en sus hogares, porque parte de sus animales lo utilizan para

consumo. (9:33)

1.3.2.2.2. Otras fuentes econdmicas
» Laartesania

Durante la elaboracion del diagnostico de aldea Varsovia realizado por la
mancomunidad, y utilizando la técnica de la boleta econémica se pudo llegar a
conocer que en esta comunidad, solo existe una actividad artesanal muy conocida
que es el de carpinteria, la misma produce una cantidad de 15 camas al mes, el
namero de productores es de 1.

Existen otros productos artesanales en esta comunidad, pero lamentablemente no
cuentan con organizacion, para produccion y comercializacion de estos productos

entre estos esta: telar de cintura. (9:34)

» Produccion forestal
En la presente comunidad se cuenta con area aproximada de 650 cuerdas, con las
cuales cada propietario hace el manejo del mismo, haciendo siembras de arboles
tales como ciprés y pinos, en los claros y en las condiciones que creen oportunas, de
dichos recursos se extrae la madera, para la fabricacion de muebles artesanales, en

la carpinteria de la comunidad. (9:35)

1.3.3. Aspecto politico
1.3.3.1. Organizaciones existentes en la comunidad
Las organizaciones existentes en la comunidad son los siguientes:
COMITES:
» Drenaje.
Camino.
Educacion.

Fiestas de la comunidad.

YV V VYV V

De deporte.
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Desarrollo comunitario.
Mujeres.
Comadronas.

Sacerdotes mayas.

V V V VYV VY

Pro-mejoramiento.(9:26)

1.3.3.2. Nivel de participacién comunitaria

El nivel de participacion de la comunidad se puede decir que es buena, ya que
cuando se priorizan sus proyectos el representante titular da a conocer los proyectos,
convocando a la comunidad en asamblea general y esto ha contribuido

grandemente ya que en su mayoria asiste a las diferentes reuniones. (9:29)

1.3.4. Aspecto cultural

En la escuela de aldea Varsovia los maestros organizan actividades civicas y
mafianas deportivas para recrear a los nifios de la escuela, también organizan
concursos a nivel municipal.

Para el 24 de junio, feria titular de la cabecera municipal y 15 de septiembre fiestas
patrias, la escuela de aldea Varsovia participa en los desfiles en las fechas ya

mencionadas. (9:16)

1.3.4.1. Actividades culturales y organizaciones existentes

Entre las actividades culturales de esta comunidad de aldea Varsovia son las fiestas
comunales que son llevadas a cabo por el comité de festejos.

Para las actividades de recreacion en esta comunidad se llevan a cabo campeonatos

de futbol y basquetbol. Son organizadas por el comité de deportes. (9:16)

1.3.5. Aspecto estructural
En aldea Varsovia, utilizando la técnica del comal y las tortillas, se pudo conocer las
diferentes organizaciones existentes en la comunidad, asi también las instituciones

privadas y de gobierno que apoyan al desarrollo integral de esta, al igual se pudo
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conocer el nivel de coordinacion que se da entre ambos grupos, su forma de eleccion

y la situacion de los recursos que existen. (9:24)

1.3.5.1. Organigrama de aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco,
departamento de Quetzaltenango (9:25)

Municipalidad

IACODIMAM

Comité Pro

Comité de

. mejoramiento
festejos

Comité
desarrollo

Comité de

. comunitario
mujeres

Comité

comadronas

Comité de
deportes

Comité

Comité

sacerdotes educativo

mayas

MINISTERIO DE
SALUD

MINISTERIO DE
CULTURAY DEPORTES

Fuente: Municipalidad de San Juan Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango.
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1.4. Metodologia aplicada

Con el fin de realizar un diagnostico profesional y que llene los aspectos cuantitativos
y cualitativos, se aplicd la metodologia investigacion-accién, por medio de una
planificacion sistematica y profesional, tanto para el diagndstico institucional como el
diagnoéstico comunitario, en donde en forma detallada se describen la justificacion, el
objetivo general y los objetivos especificos, las actividades, los recursos didacticos y
humanos, los resultados esperados y el responsable para llevar a cabo las
actividades de acuerdo al calendario establecido en el proceso de ejecucion. La
metodologia aplicada permitié la utilizacion de varias clases de técnicas e
instrumentos para la obtencion de datos, tales como: la observacion directa, fichas
de observacion, encuestas de diferentes modelos, lluvia de ideas, basados en la guia
de analisis contextual que ayudaron a visualizar los problemas, necesidades e
intereses de manera veridica y concreta de la comunidad objeto de investigacion. La
indagaciéon de informacion en la etapa de diagnostico institucional, en la Auxiliatura
Departamental de Derechos Humanos, con jurisdiccion en la cabecera
departamental de Quetzaltenango, institucion objeto del Ejercicio Profesional
Supervisado (EPS), permitieron obtener las conclusiones de los diferentes problemas
que tiene la institucién y repercute en forma negativa en materia de derechos
humanos, de igual manera se tomd en cuenta las sugerencias de la comunidad
educativa en cuanto a los derechos mas violentados por el simple hecho de
desconocimiento de las leyes vigentes de nuestro pais en materia de derechos
humanos y la forma de la divulgacion de la mismas, como un derecho social.

Los instrumentos se aplicaron al director, maestros y alumnos de la institucion
beneficiada Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan
Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango, por medio de reuniones en las aulas
correspondientes, ya que son los sujetos indicados de conocer la realidad de la
sociedad.

Concluido la aplicacion de los diferentes instrumentos en la Auxiliatura
Departamental de Derechos Humanos de Quetzaltenango y en la Escuela Oficial

Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de
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Quetzaltenango, se procedi6 a la tabulacion de los datos obtenidos para la
clasificacion de los problemas encontrados.

Para el planteamiento del problema se ordenaron de acuerdo al grado que repercute
en la Auxiliatura Departamental de Derechos Humanos de Quetzaltenango y en la
comunidad educativa beneficiada de aldea Varsovia, municipio de San Juan
Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango. Seguidamente se realiz6 el cuadro de
analisis de problemas y priorizacion con sus respectivas causas Yy posibles
soluciones. Se seleccion6 el problema titulado “Desconocimiento de los Derechos de
la Nifiez y Adolescencia”, habiendo dos opciones para solucionarlo, a estas dos se
les aplicé el analisis de viabilidad y factibilidad, con ello se selecciond la propuesta
gue ayude a solucionar el problema detectado, la cual se utilizara para realizar el
proyecto educativo con los alumnos y alumnas de quinto y sexto grado de la Escuela
Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio San Juan Ostuncalco, departamento de
Quetzaltenango, para ello se obtuvo la aprobacién respectiva de las autoridades
educativas, asi como de las autoridades de la Auxiliatura de la Procuraduria de

Derechos Humanos de Quetzaltenango.

1.5. Planteamiento del problema
La aplicacion sistematica de las diferentes técnicas e instrumentos de investigacion
en la comunidad educativa de la Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, del
municipio de San Juan Ostuncalco, del departamento de Quetzaltenango, pudo
detectar los siguientes problemas:
Carencias identificadas:

1. Falta de informacion sobre los derechos de la nifiez y adolescencia.
Exclusion social.
Maltrato de la nifiezy la juventud.
Padres y madres con vicios como: alcoholismo, drogadiccion, prostitucion.
Falta de informacion de las obligaciones de padres de familia e hijos.
Desconocimiento de los pueblos indigenas.

Los nifios y nifias son violados por familiares, vecinos, docentes, autoridades.

© N o O A~ WD

Falta de informacion y orientacion de educacion sexual.
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9. Deterioro del medio ambiente.

10.Falta de depdésitos de basura en el establecimiento.

11.No hay servicios sanitarios suficientes por la demanda estudiantil.

12.No cuentan con suficiente agua para los servicios sanitarios.

13.Incumplimiento de los valores humanos.

14.Poca participacion de los padres de familia para apoyar a los hijos en sus
tareas escolares.

15.Incumplimiento de deber de las autoridades educativas.

16.No hay instituciones que donan libros de textos en materia de derechos
humanos.

17.No tienen libros de textos actualizados en derechos humanos.

1.5.1. Cuadro de analisis y priorizacion de problemas

No. Problemas Causas Soluciones

1 | Desconocimien- 1. Falta de informacion | 1. Elaboracion de una guia
to de los sobre los derechos | didactica de los derechos de
derechos de la de la nifiez vy |la Nifiezy Adolescencia.
nifez y adolescencia.
adolescencia. 2. Exclusion social. 2. Fortalecer los derechos

de la nifiez y adolescencia
por medio de platicas,
talleres, charlasy juegos.

3. Maltrato de la nifiez | 3. La solucién 1 resuelve los

y la juventud. factores 1y 3.
2 | Violencia 1. Padres y madres | 1. Organizar platicas,
intrafamiliar. con vicios como: | conferencias, talleres
alcoholismo, dirigido a padres de familia
drogadiccion, sobre temas de violencia
prostitucion. intrafamiliar.

2. Falta de informacion | 2.  Planificar  programas
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de las obligaciones
de padres de familia
e hijos.
Desconocimiento de
los pueblos
indigenas.

educativos para formar
padres respetuosos vy
responsables.

3. Organizar platicas para
conocer los derechos
inherentes de los pueblos

indigenas.

Abusos

sexuales.

Los niflos y nifias
son violados por
familiares, vecinos,
docentes,

autoridades.

Falta de informacion
y orientacion de

educacion sexual.

1. Orientar e informar por
medio de conferencias,
platicas y charlas a los
nifos y nifias sobre sus
derechos individuales vy
sociales.

2. Educar a la nifiez sobre

salud sexual y reproductiva.

Insalubridad.

Deterioro del medio
ambiente.

Falta de depdésitos
de basura en el
establecimiento.
No hay servicios
sanitarios
suficientes por la
demanda
estudiantil.

No cuentan con
suficiente agua para
los servicios

sanitarios.

1. Crear un programa de
educacion ambiental.
2. Crear un programa para

reciclar la basura.

3. Distribuir los servicios
sanitarios por grado Yy

seccion.

4. Realizar gestiones en
diferentes instituciones para

proyectos de salud.
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Malas
relaciones

humanas entre

alumnos,
docentes y
padres de
familia.

Incumplimiento  de
los valores

humanos.

Poca participacion
de los padres de
familia para apoyar
a los hijos en sus
tareas escolares.
Incumplimiento  de
deber de las
autoridades

educativas.

1. Hacer conciencia de las
personas de la importancia
de una convivencia pacifica
por medio de platicas o

charlas.

2. Capacitar a los padres de
familia para tomar
responsabilidades de la
buena formacion de sus
hijos.

3. Exigir el cumplimiento de
las obligaciones de las

autoridades locales.

Inexistencia de
recursos

didacticos.

No hay instituciones
gue donan libros de
textos en materia de
Derechos Humanos
No tienen libros de
textos actualizados
en derechos

humanos.

1. Gestionar libros de textos
en instituciones
comprometidas con la
educacion.

2. La solucién 1 resuelve los

factores 1y 2.

1.5.1.1. Seleccién del problema:

El problema seleccionado de acuerdo a las expectativas de la investigacion del
diagnostico y analisis de problemas es: “Desconocimiento de los Derechos de la
Nifiez y Adolescencia en la Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia,
municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango, el cual

tiene las posibles soluciones:

33



Opcién 1: Elaboracion de una guia didactica de los derechos de la nifiez vy

adolescencia.

Opcidn 2: Fortalecer los derechos de la nifiez y adolescencia por medio de platicas,

talleres, charlas y juegos.

Ante los problemas que viven los nifios, nifias y adolescentes en los nucleos

familiares, es de mucha importancia conocer la influencia que tiene la violacion de los

derechos de los nifios, nifias y adolescentes que se ven con frecuencia de parte de

sus sefores padres, mandandoles a trabajar a temprana edad.

1.5.1.2. Cuadros de viabilidad y factibilidad
1.5.1.2.1. Analisis de viabilidad

No. Indicadores Opeion 1 | Opcion 2
Si No Si No
I Aspecto administrativo
1 | ¢Los docentes y padres de familia apoyaran el X X
proyecto?
2 |¢,Se cuenta con la autorizacion de las X X
autoridades educativas?
3 | ¢Se mantendrd, la ejecucién del proyecto si hay X X
cambio de autoridades?
4 | ;Se tiene la autorizacion legal para ejecutar el X X
proyecto?
5 | ¢Existen leyes que amparan la ejecucion del X X
proyecto?
6 | ¢El proyecto es autorizado por el APDHQ? X X
7 | ¢Existe representacion formal y legal de la X X
APDHQ?
¢, Respalda el proyecto, la comunidad educativa? X X
¢ La planificacién y ejecucion del proyecto cumple X X
con la misién y vision de la APDHQ?
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No. Indicadores Opcion 1 | Opeion 2
Si No Si No

10 | ¢Ampara el proyecto, la ley de los derechos
humanos? X X

Il Politica

11 | ¢La institucion APDHQ se hara responsable del
proyecto? X X

12 | ¢Es de importancia el proyecto para la APDHQ? X X

13 | ¢La APDHQ particip6 para la seleccion del
problema? X X

14 | ¢El proyecto cumple las expectativas de la X X
APDHQ?

I Social

15 | ¢El proyecto genera conflictos entre los X X
miembros de la escuela?

16 | ¢El proyecto beneficia a los estudiantes de la
comunidad? X X

17 | ¢El proyecto involucra a los nifios, nifias vy X X
adolescentes del establecimiento?

18 | ¢El proyecto beneficia a los nifios, nifias y
adolescentes en adquirir nuevos conocimientos | X X
para el desarrollo humano?

19 | ¢El proyecta contribuye a disminuir los problemas
de los nifios, niflas y adolescentes de la| X X
comunidad?

20 | ¢El proyecto esta entre los parametros de la
educacion? X X

\Y Cultural

21 | ¢El proyecto es planificado de acuerdo a las X X
necesidades e intereses de los nifios y nifias?
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No. Indicadores Opcion 1 | Opeion 2
Si No Si No
22 | ¢El proyecto es planificado de acuerdo al grado X X
de conocimiento de los alumnos y alumnas?
23 | ¢ Existe alguna preferencia de un grupo étnico? X X
24 | (En el programa fortalece los derechos de la
nifiez y adolescencia? X X
Totales 22 2 21 3
1.5.1.2.2. Anélisis de factibilidad
No. Indicadores Opeion 1 S
Si No Si No
l. Estudio de cobertura
1 | ¢El proyecto tiene aceptacion en la comunidad
educativa? X X
2 | ¢(El proyecto satisface las necesidades en X X
Derechos Humanos?
3 | ¢Se cuenta con los materiales didacticos para su
ejecucion? X X
4 | ¢Se cuenta con los recursos humanos, fisicos y X X
financieros del proyecto?
5 | ¢Se cuenta con el personal para la ejecucion del X X
proyecto?
6 | ¢Existe limitante para los beneficiarios? X X
7 | ¢El proyecto es primordial para los estudiantes? X X
8 | ¢Beneficia el proyecto a la comunidad educativa? | X X
9 | ¢Se tiene aval de las autoridades de la APDHQ? X X
10 | ¢Se cuenta con la participacion de la APDHQ? X X
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_ Opcion 1 | Opcidn 2
No. Indicadores : :
Si No Si No
11 | ¢La institucion de la APDHQ, dara sostenibilidad X X
del proyecto?
12 | ¢ Tiene demanda el proyecto en la comunidad? X X
Il. Estudio técnico
13 | ¢El proyecto cuenta con wun plan de X X
sostenibilidad?
14 | ¢Se cuenta con presupuesto para ejecutar el | X
proyecto?
15 | ¢Se cuenta con el apoyo técnico para supervisar X X
el proyecto?
16 | ¢El proyecto responde a las necesidades de la X X
comunidad?
Il. Aspecto financiero
17 | ¢Se cuenta con los recursos econémicos? X X
18 | ¢Los beneficiarios aportan econémicamente? X X
19 | ¢Los estudiantes estdn obligados a sufragar el X X
costo del proyecto?
20 | ¢Se cuenta con financiamiento de parte de la X X
APDHQ?
Totales 17 3 16 4
1.5.1.2.3. Resumen analisis de viabilidad y factibilidad
Opcién 1 | Opcién 2
No. Andlisis de viabilidad y factibilidad
Si No Si No
1 | Total viabilidad 22 2 21
2 | Total factibilidad 17 3 16
Totales 39 5 37

Segun el analisis correspondiente la opcion uno es la mas viable y factible para

trabajar con la comunidad educativa.
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1.5.2. Solucién del problema

La propuesta para la solucion del problema seleccionado es: “Elaboracion de una
guia didactica sobre los derechos de la nifiez y adolescencia”, se realizé un
analisis de viabilidad y factibilidad de acuerdo a las necesidades e intereses de los
nifios, nifas y adolescentes de quinto y sexto grado que estudian en la Escuela
Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, San Juan Ostuncalco, Quetzaltenango. Se han
seleccionado alternativas de solucion por medio de talleres educativos abordando
temas especificos de los derechos de la nifiez y adolescencia, con el propdsito que
los nifios, nifias y adolescentes se defienden ante cualquier circunstancia de la vida

cotidiana.
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CAPITULO I

FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. Antecedentes del problema

El desconocimiento de los derechos de la nifiez y adolescencia es de caracter
individual y social, presente en todos los sectores (areas urbanas y rurales) y clases
sociales, producido por factores de diversas intensidades y tiempos, es decir, no es
un problema nuevo, ya que viene desde tiempos muy antiguos, debido a la falta de
interés de aprender temas en materia de derechos humanos. Esta situacion afecta el
desarrollo social, cultural, moral, econémico, arménico e integral de los estudiantes
de la Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco,
departamento de Quetzaltenango, ya que en el establecimiento educativo no se han
realizado camparfias de informacion, divulgacion y capacitaciones sobre los Derechos
de la Niflez y Adolescencia por varias razones tales como: carencia de recursos
economicos, falta de personal y el factor tiempo, no se ha dado la mayor importancia
ni publicidad para el conocimiento necesario para una formacion integral y digna de
la nifiez y adolescencia de la comunidad beneficiada.

Los docentes del establecimiento han brindado apoyo en casos de emergencia de
las diferentes necesidades, intereses y problemas de la comunidad educativa, pero
no han obtenido los frutos esperados, porque las personas prefieren hacer caso
omiso de los problemas de la nifiez y adolescencia, muchas veces por ignorancia,
por temor a represalias o simplemente la cultura de conformismo de las personas
guatemaltecas.

La Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de Quetzaltenango,
cuenta con una oficina de educacién, la cual ha intervenido en algunos casos de
manera indirecta y no se le ha dado el seguimiento necesario para fortalecer la
educacion de los derechos de la nifiez y adolescencia. De tal manera que es
importante la ejecucion de un proyecto educativo que consiste en la elaboracion,
divulgacion y presentacion de una guia sobre los derechos de la nifiez y
adolescencia de la comunidad educativa beneficiada con el proyecto, donde en

forma detallada apareceran temas de interés para los estudiantes y se fortaleceran
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por medio de platicas, charlas, capacitaciones y juegos en horarios de clases a los
nifos, nifasy adolescentes de la comunidad educativa citada en este texto.

2.2. Definiciones de derechos humanos

2.2.1. Truyol y Serra, Antonio

“Decir que hay Derechos Humanos o Derechos del Hombre en el contexto historico
espiritual, equivale a afirmar que existen derechos fundamentales que el hombre
posee por el hecho de ser hombre, por su propia naturaleza y dignidad; derechos
que le son inherentes y que, lejos de nacer de una concrecion de la sociedad politica,
han de ser por ésta consagrados y garantizados” (26:3)

Son derechos del ser humano, por el hecho de ser persona se adquieren desde su
concepcion hasta extinguir la personalidad, o sea hasta la muerte y deben ser

respetados y garantizados por el Estado guatemalteco sin distincién alguna.

2.2.2. Peces-Barba, Gregorio

“Facultad que la norma atribuye de proteccion a la persona en los referentes a su
vida, a su libertad, a la igualdad, a su participacién politica o social, o a cualquier otro
aspecto fundamental que afecta a su desarrollo integral como persona en una
comunidad de hombres libres, exigiendo el respeto de los demas hombres, de los
grupos sociales y del Estado, y con posibilidad de poner en marcha el aparato
coactivo del Estado en caso de infraccidon” (26:3)

Es el conjunto de reglas, normas o leyes elaboradas por el Estado con el fin
proteger los derechos individuales y sociales de la persona para que goce de una

libertad absoluta dentro de la sociedad donde vive.

2.2.3. Fernandez, Eusebio

“Toda persona posee unos derechos morales por el hecho de serlo y que estos
deben ser reconocidos y garantizados por la sociedad, el derecho y el poder politico,
sin ningun tipo de discriminacion social, econémica, juridica, politica, ideolégica

cultural o sexual. Estos derechos son fundamentales, es decir se hallan
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estrechamente conectados con la idea de dignidad humana y son al mismo tiempo
las condiciones de desarrollo de dignidad” (26:4)

El ser humano merece vivir y convivir pacificamente en la sociedad sin discriminacion
de ninguna naturaleza por motivos de raza, religion, sexo, posicion social, vestuario,

etc., en vista que todos tenemos la misma esencia ante nuestro Creador y Formador

2.2.4. Llano, Alejandro

“Plasmacion historica de las exigencias contemporaneas de la justicia” (26:4)
Constituye las conductas individuales o colectivas de las personas que deben ser
juzgadas ante leyes de nuestro pais, de acuerdo a su comportamiento dentro de un

grupo social.

2.2.5. Pérez Lufio, Antonio

“Los Derechos Humanos aparecen como un conjunto de facultades e instituciones
gue, en cada momento histérico, concretan las exigencias de la dignidad, la libertad y
la igualdad humanas, las cuales deben ser reconocidas positivamente por los
ordenamientos juridicos a nivel nacional e internacional” (26:4)

El hombre posee derechos inherentes, irrenunciables e intransferibles, por lo tanto,
deber ser garantizados, cumplidas y protegidas dentro de los canones de las leyes

gue ampara los derechos humanos en nuestro medio.

2.2.6. Puac Tecum, Santos Ambrosio. Epesista

Ante los procesos democraticos, son las garantias morales, sociales, culturales,
econdémicas, civicas, politicas e ideologicas que el hombre tiene desde su
concepcion hasta la muerte, que dignifica el desarrollo integral de la vida humana en

la sociedad donde se desenvuelve de manera justa, evolutiva e histérica.
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2.3. Principales fundamentos de los derechos humanos

2.3.1. lusnaturalismo

El iusnaturalismo sostiene que el origen de los derechos humanos no reside en la ley
positiva, sino que parte de la naturaleza propia del ser humano, una naturaleza que
es superior y precedente a cualquier ley positiva. Una definicidbn clasica de
iusnaturalismo es la siguiente: el derecho natural es aquel que la naturaleza da a los
seres humanos por el simple hecho de serlo. En el caso de las tradiciones religiosas,
los derechos naturales son una de las caracteristicas con las que Dios dota a los
seres humanos.

Es esta, la teoria dominante en nuestra sociedad y comunmente se maneja en la
vida cotidiana. Aqui los derechos humanos son considerados de la naturaleza
humana, por ello son innatos, inalienables, imprescriptibles, inmutables y universales.
El lusnaturalismo, también llamado derecho natural encuentra sus primeras
manifestaciones en la Antigua Grecia, donde el derecho natural tiene un origen
divino. Pero en la Grecia clasica existen otras posturas, aqui reconocen un origen
racional.

Segun avanza el tiempo el lusnaturalismo moderno se caracteriza por:

a). Derechos del hombre en el Estado de naturaleza.

b). Producto de la razon descubrible en la naturaleza humana.

c). Objeto principal del pacto social.

d). Su contenido es principalmente vinculado a la persona.

e). Son universales, inalienables e imprescriptibles.

Son tesis iusnaturalistas las que afirman la existencia del Derecho Natural. Aunque
en cada época se ha entendido este concepto de manera diferente, todas estas
doctrinas coinciden en afirmar la existencia de una juricidad previa. (2:114)

Dios creo al hombre a su imagen y semejanza y asi fue hecha. Este tema sostiene la
teoria divina, es decir todo lo creado por nuestro Creador y deben ser respetados
segun las normas religiosas. Nadie puede quitar la vida a un ser vivo, por lo que
rechaza el aborto que algunas mujeres practican por la irresponsabilidad de la pareja
y tampoco se puede matar a una persona de cualquier edad, quien cometiere dicho
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acto serd condenado conforme la ley divina, porque todos tenemos la misma

esencia por naturaleza.

2.3.2. Historicismo cultural

Para la posicion histérica, los derechos humanos deben ser conquistados
permanentemente a los largo de un proceso complejo.

Los derechos humanos son la expresion de un estado socio-cultural de caracter
historico y por ello debe luchar quien esté en el caso. En la sociedad no hay valores
intrinsecos ni bienes intrinsecos aislados, es por ello que no puede hablarse de
derechos humanos en estos términos. En la naturaleza hay hechos, no derechos,
esto quiere decir que su origen no esta en la naturaleza humana ni son producto de
un hipotético estado de naturaleza anterior a la organizacion social. (20:22)

Lo constituye la evolucion historica de los derechos humanos, es decir todo lo que
gueda plasmado en documentos en el pasado, para tener referencias e ideas en el
presente y mejorar las condiciones de vida en el futuro, para fortalecer y garantizar
los derechos de la nifiez y adolescencia de nuestra patria Guatemala. Todos y todas
debemos conocer la realidad nacional de la poblacién en especial a los menores de
edad para que tengan una vida digna en la sociedad.

2.3.3. Positivismo

El positivismo afirma que so6lo es derecho aquello que esta escrito en un
ordenamiento juridico. Por lo tanto, la Unica fuente del derecho, el tnico origen de la
norma, se fundamenta en el hecho de que esta por escrito y vigente en un pais, en
un determinado momento historico. Es lo que se conoce como la ley positiva.

Es una corriente filosofica que dedica su estudio al derecho Positivo, que es
emanado por la autoridad, tomada como corriente monista, ya que no admite ni
acepta la clasificacion del derecho en dos, Natural y Positivo, Unicamente el Derecho
Positivo no existe el natural.

Su analisis debe limitarse al Derecho tal y como esta puesto o dado, y debe
abstenerse de entrar en valoraciones éticas o de tener en cuenta las implicaciones

de las normas en la realidad social.
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De acuerdo con los defensores del Positivismo Juridico solo existe el Derecho que
efectivamente se cumple en una determinada sociedad y una cierta época.

El Positivismo representa una tipica actitud mental de "aislamiento” de un sector
respecto de la realidad, en este caso el Derecho, para estudiarlo al margen de los
otros aspectos de la misma realidad en que se encuentra inmerso. Cuando el
positivista afirma que el Derecho tal y como es, y nada mas, constituye el objeto de
sus afanes, entiende que el Derecho puede ser realmente estudiado como algo
separado de la consideracion de los fendmenos sociales.

Se entiende en la actualidad como el derecho que emana de la autoridad; ésta
legitimamente lo promulga, lo sanciona y lo interpreta. Se caracteriza, frente al
derecho natural (universal e inmutable), por la diversidad y la mutabilidad.

Aqui lo importante es que existe un consenso social sobre la existencia de unos
derechos fundamentales y que estos estén amparados juridicamente. Aunque esto
es una teoria parcial, ya que no considera su historia y los condicionamientos socio-
politicos. (4:167)

Es el conjunto de reglas, normas y leyes aprobadas, modificadas, ratificadas,
sancionadas, publicadas y vigentes que regula la conducta del ser humano. El
proyecto educativo lo ampara la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala;
la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia, Decreto 27-2003;
Convencién Americana sobre Derechos Humanos, Decreto 6-78; Ley de Sistema de
Alerta Alba-Keneth, Decreto 28-2010. Se suplica a los empleados y funcionarios
publicos dar fiel cumplimiento a cada de las leyes con el fin de proteger y garantizar

la vida de los habitantes de nuestro pais.

2.4. Aspectos filosoficos de los derechos humanos

2.4.1. Ontoldgico

Para algunos los Derechos Humanos son derechos morales; para otros, si bien no
usan esta expresion los Derechos Humanos son anteriores al derecho positivo; todos
parecen aceptar que pueden ser vistos como razones que, provenientes de la ética
constituyen compulsiones para la produccion de normas positivas, incluyendo, entre

estas, a las resoluciones estatales, y por tanto también en este caso los Derechos
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Humanos estan antes que el derecho positivo. También puede decirse que
constituyen razones para oponerse a los designios del Estado.

Desde el punto de vista sociolégico, los Derechos Humanos bien pueden ser la
causa de las acciones politicas de buena parte de la izquierda latinoamericana.
También pueden ser vistos como un tipo especial de discurso, que es el discurso
propio de la sociedad moderna. Lo cual no excluye que los Derechos Humanos
puedan ser razones para actuar y, por tanto, estar antes que el derecho producido
por el Estado. En todo caso, la cuestion estara en saber qué clase de anterioridad
implica ese antes. (22:86)

La teoria dice que los derechos humanos son inviolables, insustituibles, inalienables
e irrenunciables, debido que existen por derecho natural, antes que se creara
cualquier norma juridica. En nuestro medio hay leyes especificas vigentes que
protegen a la nifiez y adolescencia como seres humanos desde la concepcién, segun
articulo 3 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala (3:2), articulo 4
de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José de Costa
Rica) Decreto 6-78 (7:5) y articulo 9 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia (Ley PINA) Decreto 27-2003 (14:16). Es deber de los padres de
familia, docentes y todo ciudadano velar por el cumplimiento de los derechos de los
nifios, nifas y adolescentes, con el fin de formarlos e informarlos integramente tanto

fisico, educativo y psicologico.

2.4.2. Axiolbgico

Es la razén ética de los Derechos Humanos y se justifica con los siguientes aspectos
béasicos:

Opcién humanista que reconoce el valor del hombre por encima de cualquier otra
realidad. El reconocimiento de la persona humana como lugar axiolégico autbnomo y
original. El valor de la libertad, como fundamento inmediato de los Derechos
Humanos. (22:93)

Es la practica de valores que reafirma el compromiso que tiene la humanidad de

atender al nifio con mucha honestidad, tolerancia, respeto Yy justicia que dignifica el
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progreso social y elevar el nivel de vida dentro de un concepto mas amplio de
libertad.

2.4.3. Teleologico

Es una rama de la teleologia la cual se define como la “Doctrina de las causas
finales”. Teleologia proviene de dos términos griegos télos (que significa fin, meta,
propésito) y logos que es (razon, explicacion.). Asi que teleologia puede ser
traducido como “Razoén de algo en funcion de su fin”.

Segun Aristételes hay cuatro causas para explicar un fendbmeno de las cuales hay
dos interesantes: la causa eficiente y la causa final. Lo teleoldgico y teleologia
aparecen asociados a problemas relacionados con la filosofia practica o ética.
(22:104)

El fin de los derechos humanos es garantizar el bien comun, tanto antes como
después del nacimiento, considerando que se debe dar al nifio y nifia lo mejor que se
puede darle. En casos emergentes y especiales prestar atenciéon a la nifiez y
adolescencia que viven en areas rurales de nuestra querida Guatemala, ya que
carecen de un nivel de vida aceptable por falta de una buena alimentacién, atencién

médica y un bajo nivel en el rendimiento académico.

2.5. Aspectos socioldgicos de los derechos humanos

Entre los aspectos sociolégicos de los Derechos Humanos esta: la falta de acceso a
la educacion, en particular a la ensefianza primaria, la cual se considera como una
de las causas fundamentales de la extrema pobreza. El derecho a la educacién es un
instrumento importante para que las personas marginadas rompiesen el circulo de la
pobreza, gracias a una participacion efectiva en la adopcién de decisiones y en el
proceso politico. La ensefianza de los derechos humanos es importante para el
reconocimiento y el ejercicio de los derechos humanos y para promover la tolerancia
y la paz.

El vinculo existente entre la pobreza, la salud y la vulnerabilidad de las personas
discapacitadas las consecuencias adversas de la degradacion fisica y mental, asi

como de la degradacion del medio ambiente en la salud, especialmente en el caso
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de los pobres son los aspectos sociolégicos de los derechos humanos mas
sobresalientes.

Existe también inquietud ante las practicas antisociales de algunas empresas
transnacionales, el efecto de la corrupcién en el disfrute de los derechos humanos, la
cuestion de la impunidad de los autores de violaciones de los derechos humanos y la
inadecuada e insuficiente cobertura por los medios de comunicacion social de los
problemas relacionados con la pobreza. (26:57-58)

Debido a que Guatemala esta clasificado como un pais del tercer mundo, en todos
los aspectos de la vida tanto social, econémico, politico y biolégico.

En relaciéon al aspecto social los nifios, nifias y adolescentes no practican los
valores con mucha responsabilidad, hoy por hoy algunos nifios no estan educados
de manera integral, porque los padres de familia no inculcan desde el hogar una
educacion en valores en los primeros afios de vida de sus hijos e hijas, se debe a
muchos factores como: analfabetismo, un horario de trabajo demasiado extenso,
condiciones econdmicas muy limitadas y por otro lado la falta de interés de unos
padres de familia de formar bien a los nifios, nifias y adolescentes en la practica de
valores humanitarios dentro de la sociedad donde viven. Llegan a las escuelas sin
ninguna base fundamental en la practica de valores humanos, por lo que es tarea
ardua del maestro para lograr pautas de conducta de manera gradual, es asi cuando
los nifios, nifias y adolescentes cuesta que se adapten en el rol de la comunidad
educativa

En el aspecto econdmico la mayoria viven en condiciones precarias a nivel
departamental de Quetzaltenango, mas aun en el area rural y por ende en la aldea
de Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango,
de tal manera que los nifios, niflas y adolescentes en su mayoria trabajan en la
agricultura para contribuir en los ingresos econdmicos del hogar y segun estudios
realizados por la Embajada de Espafia en Guatemala, Cooperacion Espafiola (abril
de 2,007) una familia completa vive con veinte a veinticinco quetzales diarios, esto
indica un alto indice de desnutricién. Ante esta misma situacion, también se ha

violado el derecho a la educacion integral de la nifiez y adolescencia, porque no son
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enviados a las escuelas para recibir la ensefianza-aprendizaje que es de mucha
utilidad y beneficio en la vida cotidiana cuando sean grandes.

En el aspecto politico nadie toma decisiones positivas para enfrentar los
problemas que aquejan la comunidad, es decir, existe la falta de liderazgo para
concientizar, divulgar, orientar, educar e informar sobre los derechos de la nifiez y
adolescencia en la comunidad.

En el aspecto biolégico las mujeres menores de catorce afios poseen las mas
altas tasas de fecundidad en la comunidad de Varsovia y llegan a tener de cinco o
mas hijos y como consecuencia los que sufren son los hijos e hijas, porque los
padres no estan preparados fisica, mental y psicolégicamente para el cuidado, ya
sea del propio bebe o de su familia. Hay que recalcar que a esa edad los nifios,
nifas y adolescentes deben de estudiar y recrearse sanamente, porque es un
derecho constitucional.

En cada uno de los aspectos descritos, es necesario educar a la nifiez y
adolescencia sobre sus derechos y orientarlos para que tomen decisiones
adecuadas dentro de la familia, la escuela y la comunidad, ya que no se puede vivir
con las mismas condiciones precarias de gran parte de la comunidad, sino buscar un

desarrollo de vida.

2.6. Desarrollo historico de los derechos humanos

“‘Los Derechos Humanos nacen con la humanidad misma, pero han ido
evolucionando de acuerdo a la época. Cada derecho en la actualidad tiene su propia
historia que data de muchos afios atras, y para conocerla habria que estudiar la
historia de cada pueblo. Existen diversas ensefianzas por parte del cristianismo que
brindaban algunos derechos a las personas.

La Carta Magna promulgada en Inglaterra, en 1,215; esta se crea por una serie de
manifestaciones realizadas por el pueblo de Inglaterra, las cuales fueron promovidas
por un importante sector de la nobleza, esto obligd al Rey Juan a conceder una serie
de normas juridicas a favor de los nobles y estas se ampliaron a través del tiempo a

otros sectores de la sociedad. Este documento logra el avance de sujetar el poder
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del Rey a estas disposiciones legales, aparte de ir dirigida especificamente a los
hombres del reino.

La Carta Magna esta integrada por 63 disposiciones, establece en la primera la
libertad de la Iglesia con respecto al poder del Rey, siendo este el primer paso de la
separacion entre Iglesia y Gobierno.

La Carta Magna contiene dos principios; a) El respeto de los derechos de las
personas y b) La sumision del poder publico a un conjunto de normas juridicas. En
1,628 Carlos V y confirmé las garantias de la Carta mediante llamado Petition of
Rights (peticion de derechos) y en 1689 se promulgd una ampliacion de la Carta
Magna con el documento que se conoce con el nombre de Bill of Tights (derecho
fundamental) (8:353); este documento contiene las libertades reivindicativas por el
pueblo reconocidas por el Rey. El 12 de junio de 1,776, la Convencién de los
Miembros representantes del pueblo de Virginia en Estados Unidos, aprobaron su
propia Constitucion y se declaran independientes de Inglaterra desconociendo la
autoridad del Rey. Los representantes aprobaron la primera declaracion sobre
Derechos Humanos, conocida como La Declaracion del Buen Pueblo de Virginia.
Aqui el pueblo determin6 cuales eran los derechos que como pueblo le
correspondian.

En este documento aparecen derechos individuales y derechos colectivos o sociales.
Este documento se incorporé a la Constitucion de Estados Unidos de 1776, y aun se
mantiene en vigencia. El 26 de agosto de 1,789 la Asamblea Nacional Francesa
aprobé la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano, esto luego de
largas discusiones. Se aceptdé una Declaracidon de Derechos antes de discutir la
Constitucion”

“Esta Declaracion fue firmada por el Rey que estaba prisionero, el 5 de septiembre
de 1,789. Para luego incorporarla por la Asamblea Nacional al encabezado de la
Constitucion Francesa de 1,791. El 12 de enero de 1,918 se aprobd por Il Congreso
de los Soviets de Diputados obreros y soldados de Rusia, la Declaracion de los
Derechos del pueblo trabajador explotado. Aqui se sientan las bases juridicas para la

organizacion territorial del Estado”
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“‘En 1,919 aparece la Constitucion Alemana de Weimar, donde por primera vez
aparece que los hombres y las mujeres son iguales en derechos y obligaciones, esta
diferencia de sexo se hace para una mejor proteccidn. A consecuencia de la
Segunda Guerra mundial (1,939-1,945) se puede afirmar que el pleno
reconocimiento de los Derechos Humanos tanto tedricos como legales y su practica
en los planos nacionales e internacionales fueron conseguidos. Aqui se produjo el
intento de universalizacion de los Derechos Humanos, se crearon varios
documentos; el primero fue la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
aprobada por las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1,948 a esta le siguieron los
pactos internacionales de los Derechos Civiles y Politicos y los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, adoptados en 1,966 y 1,976 (17:89)

La comunidad de aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco, departamento
de Quetzaltenango, de acuerdo a las normas consuetudinarias creadas, aprobadas,
modificadas por los mismos ciudadanos, surten efectos ante las autoridades locales,
para eso se ha establecido proteger y garantizar los derechos de la nifiez y
adolescencia, en primera instancia cuando hay una calamidad natural o hecho
delictivo provocado por el hombre.

En décadas atrds no se ha dado importancia a los derechos de la nifiez y
adolescencia, porque para los mayores de edad, era normal pegar, insultar o lastimar
a los nifios de parte de sus familiares, docentes o vecinos. Actualmente gracias a las
leyes positivas vigentes en Guatemala y demas leyes internacionales en materia de
derechos humanos, se garantizan los derechos individuales, sociales, culturales,
econdémicos y educativos de la nifiez y adolescencia.

En la actualidad algunos padres de familia, ya estan conscientes de la convivencia
en armonia y paz tanto individual como social; no asi, otros aun no toman conciencia
de educar con carifio, amor, aprecio y responsabilidad a sus hijos e hijas, porque en
algunas ocasiones pegan, castigan e insultan a los nifios, nifias y adolescentes y
creen que es la forma correcta de formar a los menores de edad, ante esta situacion
es necesario hacer ver a los papas que deben corregir a sus hijos de una forma

adecuada, sin lastimar la autoestima del individuo.
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También ya se practica la cultura de denuncia entre los miembros de la comunidad
ante las autoridades competentes, tales como: Policia Nacional Civil, Juzgado de
Paz Jurisdiccional, Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de
Quetzaltenango y la Procuraduria General de la Nacién para la investigacion
respectiva y darle con el sindicado. Por ultimo el Ministerio Pablico rinde informe en
el Organismo Judicial, si la violacion es de alto impacto y dictar la sentencia

respectiva al violador de derechos humanos de la nifiez y adolescencia.

2.7. Clasificacion de los derechos humanos

Existen diversas maneras de clasificar los Derechos Humanos, tomando en cuenta
diferentes puntos de enfoque. Por ejemplo:

Un enfoque historicista: tomara en cuenta la proteccion progresiva de los Derechos
Humanos.

Un enfoque basado en la jerarquia: distinguira entre los Derechos esenciales y los
Derechos complementarios.

Ahora bien, la clasificacion mas conocida de los Derechos Humanos es aquella que
distingue las llamadas Tres Generaciones de los mismos, y el criterio en que se
fundamenta es un enfoque periédico, basado en la progresiva cobertura de los

Derechos Humanos. (1:93)

2.7.1. Derechos de la primera generacién
Derechos que comprende: Libertades Fundamentales, los Civiles y Politicos.
Son los méas antiguos en su desarrollo normativo. Son los derechos que

corresponden al individuo frente al Estado o frente a cualquier autoridad.

2.7.1.1. Caracteristicas

Imponen al Estado el deber de respetarlos siempre. Solo pueden ser limitados en los
casos y bajo condiciones previstas en la Constitucién. Implican: respeto y no
impedimento.

Su titular es:

a). En los derechos civiles: todo ser humano en general.
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b). En los derechos politicos: Todo ciudadano.

Su reclamo corresponde al propio individuo.

A continuacién se enuncian los Derechos de la Primera Generacion, distinguiendo

entre Derechos y Libertades Fundamentales y Derechos Civiles y Politicos.

2.7.1.2. Derechos y libertades fundamentales

>

vV V VY V

A\

Toda persona tiene los derechos y libertades fundamentales sin distincién de
raza, color, idioma, posicion social o econémica.

Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad juridica.
Los hombres y las mujeres poseen iguales derechos.

Nadie estara sometido a esclavitud o servidumbre.

Nadie serd sometido a torturas, ni a penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes ni se podra hacernos dafio fisico, psiquico o moral.

Nadie puede ser molestado arbitrariamente en su vida privada, su familia, su
domicilio o su correspondencia, ni con ataques a su honra o su reputacion.
Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su residencia.
Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.

En caso de persecucion politica, toda persona tiene derecho a buscar asilo y a
disfrutar de él, en cualquier pais.

Los hombres y las mujeres tienen derechos a casarse y a decidir el nUmero de
hijos que desean.

Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de religion.

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion de ideas.

Toda persona tiene derecho a la libertad de reunién y de asociacion pacificas.

2.7.1.3. Derechos civiles y politicos

>
>

Todo ser humano tiene derecho al reconocimiento de su personalidad juridica.
Todos somos iguales ante la ley, esto es, a todos debe aplicarse de igual
manera.

Toda persona tiene derecho al juicio de amparo.

Nadie podra ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.
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Y

Toda persona tiene derecho a ser oida y tratada con justicia por un tribunal
imparcial.

Toda persona acusada de delito tiene derecho a que se presuma su
inocencia, mientras no se pruebe su culpabilidad conforme a la ley.

Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais.

Toda persona tiene derecho a ocupar un puesto publico en su pais.

La voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico; esta

voluntad se expresara mediante elecciones auténticas. (1:94-96)

2.7.2. Derechos de la segunda generacion

Derechos que comprende: Econdmicos, Sociales y Culturales.

Son derechos de contenido social para procurar las mejores condiciones de vida.

2.7.2.1. Caracteristicas

Amplia la esfera de responsabilidad del Estado; imponen un deber hacer
positivo por parte del Estado.
Su titular es el individuo en comunidad, que se asocia para su defensa.

Son legitimas aspiraciones de la sociedad.

2.7.2.2. A continuacién se enuncian los derechos econdmicos, sociales y

culturales

>

Toda persona tiene derecho a la seguridad social y a obtener la satisfaccion
de los derechos econdémicos, sociales y culturales.

Toda persona tiene derecho al trabajo en condiciones equitativas y
satisfactorias.

Toda persona tiene derecho a formar sindicatos para la defensa de sus
intereses.

Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi
como a su familia, la salud, la alimentacion, el vestido, la vivienda, la
asistencia médica y los servicios sociales necesarios.

Toda persona tiene derecho a la salud fisica y mental.
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YV V. V V V

La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia especiales.
Toda persona tiene derecho a la educacion en sus diversas modalidades.

La educacion primaria y secundaria sera obligatoria y gratuita.

Tenemos derecho a la seguridad publica.

Los padres tienen derecho a escoger el tipo de educacion que habra de darse
a sus hijos. (1:96-97)

2.7.3. Derechos de latercera generacion

Los derechos que comprende: Paz, Desarrollo y Medio Ambiente.

Surgen como respuesta a la necesidad de colaboracion entre las naciones. Se

forman con los llamados Derechos de los Pueblos o de Solidaridad.

2.7.3.1. Caracteristicas

Pertenecen a grupos imprecisos de personas que tienen un interés colectivo
comun.

Requieren para su cumplimiento de prestaciones:

- Positivas (hacer, dar)

- Negativas (No hacer)

Tanto en un Estado como de toda la Comunidad Internacional.

Su titular es el Estado, pero también pueden ser reclamados:
- Ante el propio Estado (en el caso de grupos pertenecientes al mismo)
- Ante otro Estado (en el caso de la Comunidad Internacional, es decir, de

nacion a nacion).

2.7.3.2. Los derechos de los pueblos son

>

vV V V V V

A la autodeterminacion.

A la independencia econdmica y politica.
A la identidad nacional y cultural.

A la paz.

A la coexistencia pacifica.

Al entendimiento y confianza.
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A la cooperacion internacional y regional.
Al desatrrollo.
A la justicia social internacional.

Al uso de los avances de las ciencias y de las tecnologias.

YV V. V V V

A la solucion de los problemas alimenticios, demograficos, educativos y
ecoldgicos.

» Al medio ambiente.

» Al patrimonio comun de la humanidad.

» Al desarrollo que permita una vida digna. (1:98-99)
Segun la clasificacion de las tres generaciones de los derechos humanos, en el
desarrollo del Ejercicio Profesional Supervisado, es importante hacer un analisis
critico-constructivo y positivo, porque es aqui donde la nifiez y la adolescencia debe
conocer sus derechos individuales, sociales, culturales, educativos, civicos, morales,
juridicos y politicos.
El problema seleccionado es el desconocimiento de los derechos de la nifiez y
adolescencia de los alumnos y alumnas de quinto y sexto grado de la Escuela Oficial
Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de
Quetzaltenango, encaja mas la primera generacién, porque es donde habla de los
derechos fundamentales, civicos y politicos tales como: la vida, la salud, la
seguridad, la libertad de locomocion, opinién, de emisién de pensamiento, de
reunién y de religion, la igualdad sin distincibn de raza, color, idioma, posicién
econdmica de cualquier ser humano en general, en especial la nifiez y la
adolescencia.
También hay leyes especificas que protege y garantiza el bienestar individual y social
de los nifios y niflas, donde prohibe la explotacion y el maltrato infantil en cualquier

circunstancia de la vida familiar, escolar o comunitaria.
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2.8. La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala de 1985 y los
Derechos Humanos

2.8.1. Evolucion histérica de los Derechos Humanos en las constituciones
guatemaltecas

Se evidencian los antecedentes de los Derechos Humanos dentro del
constitucionalismo guatemalteco desde sus inicios, pero hasta la constitucion de
1,985 en que se reconocen plenamente.

La Constitucion de la Republica Federal de Centro América, de 1,824 en su Titulo X
denominado garantias de la libertad Individual, establecia que ningun organo
legislativo ordinario podria emitir normas contrarias a las establecidas en ésta,
ademas limitaba los casos de procedencia para la aplicacion de la pena de muerte; el
principio de igualdad ante la ley; la detencion legal; y la inviolabilidad del domicilio.

La Constitucion del Estado de Guatemala, de 1,825 en el Titulo I, Del Estado, sus
Derechos —Garantias Particulares- y del Territorio; Seccidén 2 Derechos Particulares
de los Habitantes establece entre otros: libertad, la igualdad, la seguridad, la
propiedad, la libre emisién del pensamiento, establece los principios del debido
proceso, la inviolabilidad del domicilio y prohibe la esclavitud.

Durante la vigencia de esta Constitucion, el Estado a través del Decreto No. 76 emite
la denominada Declaracion de los Derechos de Estado y sus Habitantes (1839)
contenida en dos secciones con 38 articulos.

En 1,879 aparece la Ley Constitutiva de la Republica de Guatemala, en su Titulo I
se contindan reconociendo derechos a los habitantes, entre estos esta el habeas
corpus (exhibicion personal).

Para 1,921 la Constitucion Politica de la Republica de Centroamérica, la cual no
cobrd vigencia; su importancia radica en que es el primer cuerpo de este tipo en
recoger los postulados del Constitucionalismo Social.

En 1,945 la Constitucion de la Republica de Guatemala reconoce las Garantias
Individuales y Sociales. Entre las Individuales destaca la legitima resistencia para la
proteccion de sus derechos.

Las Sociales, en el ambito laboral destaca el derecho y la obligacion al trabajo, el

cumplimiento obligatorio de los contratos, la fijacion periddica del salario minimo y su
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inembargabilidad, jornadas de trabajo, vacaciones pagadas, la libertad a la
sindicalizacion, las huelgas, el paro, la proteccién al menor y a la mujer y otros.

En cuanto a la familia, la proteccion al patrimonio familiar, la adopcion, igualdad de
los hijos. El Estado velara por la salud fisica, mental y moral de la infancia.

Con relacién a la Cultura, su fomento y divulgacién es encargado el Estado, un
minimo de ensefianza comun, la alfabetizacion, la autonomia universitaria y la
libertad de criterio docente.

Para 1,956 la Constitucion de la Republica de Guatemala en su Titulo IV denominado
Derechos Humanos contiene siete capitulos designados respectivamente: Garantias
Individuales, del Ampro, Familia, Cultura, Trabajo, Empleado Publico y Propiedad.

En la Constitucion de la Republica de Guatemala, de 1,965 se establece el sufragio
universal y secreto, se garantiza la libre formacién y funcionamiento de los partidos
politicos, prohibiéndolos que propugnen la ideologia comunista. En el Titulo |l
Garantias Constitucionales y el Titulo 1ll Garantias Sociales se contindan

reconociendo los derechos. (19:78-80)

2.8.2. La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala de 1,985

La Constitucién agrupa los derechos humanos dentro del Titulo Il capitulo | bajo
acapite de Derechos Individuales, figuran los que la doctrina divide en civiles y
politicos, mientras que en el capitulo Il denominado Derechos Sociales, agrupa los
derechos humanos que se conocen como econdmicos-sociales-culturales.

Los derechos individuales muestran claramente su caracteristica: los civiles, con un
contenido negativo que implica obligaciones de no hacer. Y los derechos politicos, el
reconocimiento de la facultad que los ciudadanos tienen para participar en la
organizacién, actualizacion y desarrollo de la potestad gobernativa.

Los derechos sociales constituyen pretensiones o sea que encierran determinadas
prestaciones que individual o colectivamente pueden exigir los ciudadanos al Estado.
(26:91)
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2.8.3. Los derechos humanos individuales

Son los que estan unidos a los seres humanos y no se separan, son la conquista del

hombre al poder publico. El pueblo tiene derecho a ellos ante cualquier gobierno.

Estos derechos han nacido del propio natural y de la inteligencia del ser humanao.

Dentro de estos derechos reconocidos por la constitucion de 1,985 estan:

Derecho a:

YV V.V V V VYV VYV V V VYV V V VYV V V VYV VYV V VYV V V V VYV V V

La vida

La seguridad

Accion

Detencion Legal

La integridad

La dignidad

La libertad

La igualdad

De defensa

Del detenido preventivamente

Del condenado

A la inviolabilidad de la vivienda

A la inviolabilidad a la correspondencia
De libre locomocion

De asilo

De peticion

Al libre acceso a los tribunales y dependencias del Estado
A la informacién sobre los actos de la administracion publica
De reunion y manifestacion

De asociacion

A la libre emision del pensamiento
Libertad de religion

A la propiedad privada

De autor o inventor

A la libertad de industria, comercio y trabajo
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» A elegiry ser electo
» De peticion en materia politica

2.8.4. Los derechos humanos sociales
Entre los derechos humanos sociales estan:
Derecho a:

Salud, seguridad y asistencia social
A la educacion

Al trabajo

A la vivienda

Al medio ambiente

A la cultura

Del consumidor y del usuario

A la proteccion de la familia

De las comunidades indigenas
Al desarrollo econémico y social

Al deporte

YV V. V V V VYV V V V V V VY

A los servicios publicos

2.8.5. Analisis constitucional y su relacién con los derechos de la nifiez y

adolescencia

TITULO I: La persona humana, fines y deberes del Estado

Capitulo Unico

Articulo 1.- Proteccion a la Persona. El Estado de Guatemala se organiza para
proteger a la personay a la familia; su fin supremo es la realizacion del bien coman.
Articulo 2.- Deberes del Estado. Es deber del Estado garantizarle a los habitantes
de la Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo

integral de la persona. (3.1)
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TITULO II: Derechos humanos

Capitulo I: Derechos individuales

Articulo 3.- Derecho a la vida. El estado garantiza y protege la vida humana desde
Su concepcion, asi como la integridad y la seguridad de la persona.

Articulo 4.- Libertad e igualdad. En Guatemala todos los seres humanos son libres
e iguales en dignidad y derechos. El hombre y la mujer, cualquiera que sea su estado
civil, tienen iguales oportunidades y responsabilidades. Ninguna persona puede ser
sometida a servidumbre ni a otra condicion que menoscabe su dignidad. Los seres
humanos deben guardar conducta fraternal entre si. (3:2)

Articulo 20.- Menores de edad. Los menores de edad que transgredan la ley son
inimputables. Su tratamiento debe estar orientado hacia una educacion integral
propia para la nifiez y la juventud.

Los menores, cuya conducta viole la ley penal, serdn atendidos por instituciones y
personal especializado. Por ningn motivo pueden ser recluidos en centros penales o
de detencidén destinados para adultos. Una ley especifica regulara esta materia. (3:5)
Articulo 26.- Libertad de locomocion. Toda persona tiene libertad de entrar,
permanecer, transitar y salir del territorio nacional y cambiar de domicilio o
residencia, sin méas limitaciones que las establecidas por ley.

No podra expatriarse a ningin guatemalteco, ni prohibirsele la entrada al territorio
nacional o negarsele pasaporte u otros documentos de identificacién.

Los guatemaltecos pueden entrar y salir del pais sin llenar el requisito de visa.

La ley determinara las responsabilidades en que incurran quienes infrinjan esta
disposicion. (3:6)

Articulo 28.- Derecho de peticion. Los habitantes de la Republica de Guatemala
tienen derecho a dirigir, individual o colectivamente, peticiones a la autoridad, la que
esta obligada a tramitarlas y deberé resolverlas conforme a la ley.

En materia administrativa el término para resolver las peticiones y notificar las
resoluciones no podra exceder de treinta dias.

En materia fiscal, para impugnar resoluciones administrativas en los expedientes que
se originen en reparos o ajustes por cualquier tributo, no se exigira al contribuyente el

pago previo del impuesto o garantia alguna. (3:7)
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Articulo 44.- Derechos inherentes a la persona humana. Los derechos y garantias
que otorga la Constitucién no excluyen otros que, aunque no figuren expresamente
en ella, son inherentes a la persona humana.

El interés social prevalece sobre el interés particular.

Seran nulas ipso jure las leyes y las disposiciones gubernativas o de cualquier otro
orden que disminuyan, restrinjan o tergiversen los derechos que la Constitucion

garantiza. (3:11)

CAPITULO II: Derechos sociales

Seccion primera: Familia

Articulo 47.- Proteccion a la familia. ElI Estado garantiza la proteccion social,
econdémica y juridica de la familia. Promovera su organizacion sobre la base legal del
matrimonio, la igualdad de derechos de los conyuges, la paternidad responsable y el
derecho de las personas a decir libremente el niUmero y espaciamiento de sus hijos.
Articulo 50.- Igualdad de los hijos. Todos los hijos son iguales ante la ley y tienen
los mismos derechos. Toda discriminacion es punible.

Articulo 51.- Proteccién a menores y ancianos. El Estado protegerd la salud fisica,
mental y moral de los menores de edad y de los ancianos. Les garantizara su
derecho a la alimentacion, salud, educacion y seguridad y prevision social.

Articulo 54.- Adopcion. El Estado reconoce y protege la adopcion. ElI adoptado
adquiere la condicion de hijo del adoptante. Se declara de interés nacional la
proteccion de los nifios huérfanos y de los nifios abandonados. (3:12-13)

Seccién segunda: Cultura

Articulo 57.- Derecho a la cultura. Toda persona tiene derecho a participar
libremente en la vida cultural y artistica de la comunidad, asi como a beneficiarse del
progreso cientifico y tecnolégico de la Nacion.

Articulo 58.- Identidad cultural. Se reconoce el derecho de las personas y de las
comunidades a su identidad cultural de acuerdo a sus valores, su lengua y sus

costumbres. (3:13)
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Seccion cuarta: Educacion

Articulo 71.- Derecho a la educacion. Se garantiza la libertad de ensefianza y de
criterio docente. Es obligacion del Estado proporcionar y facilitar educacion a sus
habitantes sin discriminacion alguna. Se declara de utilidad y necesidad publicas la
fundacion y mantenimiento de centros educativos culturales y museos.

Articulo 72.- Fines de la educacion. La educacion tiene como fin primordial el
desarrollo integral de la persona humana, el conocimiento de la realidad y cultura
nacional y universal.

Se declaran de interés nacional la educacion, la instruccion, formacién social y la
ensefianza sistematica de la Constitucion de la Republica y de los derechos
humanos.

Articulo 73.- Libertad de educacion y asistencia econdmica estatal. La familia es
fuente de la educacion y los padres tienen derecho a escoger la que ha de impartirse
a sus hijos menores. El Estado podra subvencionar a los centros educativos privados
gratuitos y la ley regulara lo relativo a esta materia. Los centros educativos privados
funcionaran bajo la inspeccién del Estado. Estan obligados a llenar, por lo menos, los
planes y programas oficiales de estudio. Como centros de cultura gozaran de la
exencion de toda clase de impuestos y arbitrios.

La ensefianza religiosa es optativa en los establecimientos oficiales y podra
impartirse dentro de los horarios ordinarios, sin discriminacién alguna.

El Estado contribuird al sostenimiento de la ensefianza religiosa sin discriminaciéon
alguna.

Articulo 74.- Educacién obligatoria. Los habitantes tienen el derecho y la
obligacion de recibir la educacion inicial, preprimaria, primaria y basica, dentro de los
limites de edad que fije la ley.

La educacion impartida por el Estado es gratuita.

El Estado proveera y promovera becas y créditos educativos.

La educacion cientifica, la tecnolégica y la humanistica constituyen objetivos que el
Estado deberé orientar y ampliar permanentemente.

El Estado promovera la educacion especial, la diversificada y la extra escolar.
(3:15-16)
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Seccidén séptima: Salud, seguridad y asistencia social
Articulo 93.- Derecho a la salud. El goce de la salud es derecho fundamental del

ser humano, sin discriminacion alguna. (3:20)

2.9. Sistema de proteccion de los derechos humanos
La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala fue promulgada por la
Asamblea Nacional Constituyente en 1985 y contempla dentro del capitulo VI relativo
a Garantias Constitucionales y Defensa del Orden Constitucional, los temas
siguientes: (3:82)

» Amparo;
Exhibicion Personal;
Inconstitucionalidad de las Leyes;
Corte de Constitucionalidad;

Comision y Procurador de los Derechos Humanos;

vV V V V V

Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad

2.9.1. Accion de amparo

2.9.1.1. Definicién

Es un proceso judicial de caracter constitucional que tiene como finalidad proteger
todos los derechos constitucionales de la persona ante violaciones o0 amenazas de
violacion provenientes de una autoridad o de un particular (el amparo protege
derechos como, por ejemplo, el derecho de asociacién, a la libertad de contratacion,
el derecho al debido proceso). Lo puede presentar el mismo afectado o cualquier otra
persona en su nombre. Si el Juez comprueba, efectivamente, violaciones a derechos,

ordena gue los actos violatorios se suspendan inmediatamente. (10.23)

2.9.1.2. Fundamento legal: Articulo 265. Procedencia del amparo.

Se instituye el amparo con el fin de proteger a las personas contra las amenazas de
violaciones a sus derechos o para restaurar el imperio de los mismos cuando la
violacion hubiere ocurrido. No hay ambito que no sea susceptible de amparo, y

procedera siempre que los actos, resoluciones, disposiciones o leyes de autoridad
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lleven implicitos una amenaza, restriccion o violacion a los derechos que la

Constitucion y las leyes garantizan. (3:78)

2.9.2. Exhibicion personal

2.9.2.1. Definicion

La Exhibicion Personal consiste especificamente en el derecho que el individuo
posee de pedir su inmediata presentacion ante un tribunal cuando su libertad esté en
peligro. Esto quiere decir que quien se encuentre legalmente preso tiene el derecho
de pedir su inmediata exhibicién ante los tribunales de justicia, siendo este derecho
de todo ciudadano detenido posee con el fin de resolver si su arresto fue o no legal e
identificar su estado. También denominado Habeas Corpus, por el Rey Carlos Il de
Inglaterra. (10:28)

2.9.2.2. Fundamento legal: Articulo 263. Derecho a la exhibicion personal.
Quien se encuentre ilegalmente preso, detenido o cohibido de cualquier otro modo
del goce de su libertad individual, amenazado de la pérdida de ella, o sufriere
vejamenes, aun cuando su prision o detencion fuere fundada en ley, tiene derecho a
pedir su inmediata exhibicion ante los tribunales de justicia, ya sea con el fin de que
se le restituya o garantice su libertad, se hagan cesar los vejAmenes o termine la
coaccion a que estuviere sujeto.

Si el tribunal decretare la libertad de la persona ilegalmente recluida, ésta quedara
libre en el mismo acto y lugar.

Cuando asi se solicite o el juez o tribunal lo juzgue pertinente, la exhibicion
reclamada se practicara en el lugar donde se encuentre el detenido, sin previo aviso
ni notificacion.

Es ineludible la exhibicién personal del detenido en cuyo favor se hubiere solicitado.
(3:77)

2.9.3. Accion de inconstitucionalidad
2.9.3.1. Definicion
Es la accién gque se da ante la existencia de un asunto pendiente de resolver en

donde se considere que una norma a ser aplicada lesiona un derecho, es ahi cuando
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la accion constituye un medio razonable para amparar el derecho considerado
lesionado en el asunto principal, de forma que lo resuelto por el Tribunal
Constitucional repercuta positiva 0 negativamente en dicho proceso pendiente de
resolver, por cuanto se manifiesta sobre la constitucionalidad de las normas que

deberan ser aplicadas en dicho asunto. (10:36)

2.9.3.2. Fundamento legal: Articulo 266. Inconstitucionalidad de las leyes en
casos concretos

En casos concretos, en todo proceso de cualquier competencia o jurisdiccién, en
cualquier instancia y en casacion y hasta antes de dictarse sentencia, las partes
podran plantear como accién, excepcion o incidente, la inconstitucionalidad total o

parcial de una ley. El tribunal deber& pronunciarse al respecto. (3:78)
Articulo 267. Inconstitucionalidad de las leyes de caracter general

Las acciones en contra de leyes, reglamentos o disposiciones de caracter general
que contengan vicio parcial o total de inconstitucionalidad, se plantearan
directamente ante el Tribunal o Corte de Constitucionalidad. (3:78)

2.9.4. Figura del Procurador de los Derechos Humanos en la Constitucién
Politica
Segun la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el articulo 274
define al Procurador de los Derechos Humanos como un comisionado del Congreso
de la Republica para la defensa de los Derechos Humanos que la Constitucion
garantiza. Tendra facultades de supervisar la administracidn; ejercera su cargo en un
periodo de cinco afiosy rendird informe anual al pleno del Congreso, con el que se
relacionara a través de la Comision de Derechos Humanos. (3:81)
De acuerdo al articulo 275, las Atribuciones de Procurador de los Derechos
Humanos son:

a) Promover el buen funcionamiento y la agilizacion de la gestidon administrativa

gubernamental, en materia de Derechos Humanos;
b) Investigar y denunciar comportamientos administrativos lesivos a los intereses

de las personas;
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c) Investigar toda clase de denuncias que le sean planteadas por cualquier
persona, sobre violaciones a los Derechos Humanos;
d) Recomendar privada o publicamente a los funcionarios la modificacion de un
comportamiento administrativo objetado;
e) Emitir censura publica para actos o comportamientos en contra de los
derechos constitucionales;
f) Promover acciones o recursos, judiciales o administrativos, en los casos en
que sea procedente; y
g) Las otras funciones y atribuciones que le asigne la ley.
El Procurador de los Derechos Humanos, de oficio o a instancia de parte, actuara
con la debida diligencia para que, durante el régimen de excepcion, se garanticen a
plenitud los derechos fundamentales cuya vigencia no hubiere sido expresamente
restringida. Para el cumplimiento de sus funciones todos los dias y horas son habiles.
(3:81-82)
Desde el punto de vista legal tanto la Accion de Amparo, la Exhibicion Personal, la
Accion de Inconstitucionalidad y la Figura del Procurador de los Derechos Humanos
son garantias constitucionales de caracter general, es decir es para todos los
guatemaltecos.
El problema seleccionado es “Desconocimiento de los Derechos de la Nifiez y la
Adolescencia”’ de los nifnos, nifas y adolescentes de la comunidad beneficiada
Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco,
departamento de Quetzaltenango; de acuerdo a un analisis de los cuatro temas
descritos y relacionados con el problema citado, el que mas se ajusta es la Accion de
Amparo, porque protege a la nifiez y la adolescencia contra las amenazas de
violaciones de sus derechos de sus autoridades como lo son: papas, hermanos
mayores, madrastras, padrastros, tios, maestros, alcaldes auxiliares, entre otros.
Ante estas situaciones se plantean dos formas en que se puede minimizar las
violaciones a los Derechos de la Nifiez y Adolescencia, asi:
a) Preventivo: Su objetivo es advertir a la persona que no debe violar los

derechos de la nifiez y adolescencia, porque ellos y ellas necesitan vivir en
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una sociedad donde existe la paz, la libertad, la armonia, el respeto y el amor
de parte de sus progenitores y de todos los habitantes en general.

b) Restaurador: Es cuando ya se ha consumado el acto de violacion de los
derechos humanos de la nifiez y adolescencia de parte de una persona
(padre, madre, hermano mayor, padrastro, vecino u otro individuo) y quien
cometiere dicho acto, sera juzgado ante autoridad competente para el debido
proceso de los actos, resoluciones y disposiciones para la sentencia
respetiva.

Las personas deben comportarse bien en la comunidad donde vive o trabaja, mas
bien contribuir con el crecimiento del acerbo cultual de la nifiez y adolescencia; sin
embargo si alguien es culpable de una violacion, sera condenado conforme a las
normas juridicas y no podra alegarse ignorancia de la ley, segun articulo 3 de la Ley

del Organismo Judicial. (15:2)

2.10. Régimen constituciones de los tratados internacionales en materia de
Derechos Humanos

2.10.1. Derecho y politica exterior

Existe un sistema interamericano de proteccion y promocién de los derechos
humanos, conformada por la Comision Interamericana de Derechos Humanos CIDH
y la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

La CIDH es un érgano de la Organizacion de Estados Americanos creada para
promover la observancia y la defensa de los derechos humanos y servir como 6rgano
consultivo de la organizaron en esta materia.

La corte Interamericana de Derechos Humanos es autonoma, su propésito es aplicar
e interpretar en el tema. Tiene para conocer casos llevados ante ella por la CIDH,
hayan sido sometidos por Estados partes o particulares. Ademéas los miembros
pueden consultar a la corte acerca de la interpretacion de la Convencion y otros
tratados de derechos humanos, asi como de la compatibilidad entre su legislacién

interna y los instrumentos internacionales. (18:56)
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2.10.2. Marco juridico doctrinario de los tratados internacionales

El sistema de supervision universal de Derechos Humanos consiste en 6rganos
establecidos por la Carta de Naciones Unidas a los principales tratados de Derechos
Humanos.

El principal 6rgano de este sistema universal solia ser la comision de las Naciones
Unidas sobre Derechos Humanos, pero este fue reemplazado en el 2,006 por el
Consejo de Derechos Humanos.

Existen mecanismos convencionales y extra convencionales de proteccion. Los
convencionales son Comités que vigilan el cumplimiento de los tratados de Derechos
Humanos, conformados por expertos independientes nombrados por aquellos
Estados que forman parte del pacto o la convencion especifica.

Los extra convencionales son procedimientos especiales, de caracter politico,
conformados por relatores especiales expertos independientes y grupos de trabajo
tematicos, asi como relatores con un mandato geografico. Su responsabilidad, dentro
del ambito de sus competencias, en supervisar determinadas situaciones y presentar
informes. (18:65)

2.10.3. Definiciones de tratados internacionales

a) “Son acuerdos asumidos entre uno o varios Estados, por medio del cual se
obligan a cumplir y efectuar acciones que tienden a promover, respetar y
proteger intereses o valores comunes.

b) Es un acuerdo celebrado por escrito, regido por el derecho internacional,
cualquiera que sea su denominacion particular. Y desde 1980 los términos
tratados, convenio, convencién, pacto, se entienden como sinénimos.

c) Es un acuerdo escrito entre ciertos sujetos de derechos internacional que se
encuentra regido por éste; que puede estar conformado por uno o varios
instrumentos juridicos conexos, siendo indiferentes su denominacion. El
acuerdo implica siempre que sean, como minimo, dos personas juridicas
internacionales quienes concluyan un tratado internacional, siendo lo mas
comun que tales acuerdos se realicen entre Estados y organizaciones

internacionales o entre organizaciones internacionales.” (25:19)
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2.10.4. Interpretacion de los tratados

Los Tratados de Derechos Humanos contienen disposiciones que obligan a los
Estados a aplicar sus normas de forma inmediata o progresiva. Es su
responsabilidad y compromiso el tomar diversas medidas legislativas, administrativas
y judiciales y de cualquier otra indole para dar efecto a los derechos estipulados en
los tratados. (25:47)

2.10.5. Celebracion de los tratados
Todo Estado tiene capacidad para celebrar tratados:

1. Para la adopcion la autenticacion del texto de un tratado, para manifestar el
consentimiento del Estado en obligarse por un tratado, se considerara que
una persona representa a un Estado:

a) Si se presentan los adecuados plenos poderes;

b) si se deduce de la practica seguida por los Estados interesados. O de otras
circunstancias, que la intencién de esos Estados ha sido considerar a esa
persona representante del Estado para esos efectos y prescindir de la
presentacion de plenos poderes.

2. En virtud de sus funciones, y sin tener que presentar plenos poderes, se
considerara que representan a su Estado:

a) Los Jefes de Estado, Jefes de Gobierno y Ministros de relaciones
exteriores, para la ejecucion de todos los actos relativos a la celebracion de
un tratado;

b) Los Jefes de mision diplomaticas, para la adopcion del texto de un tratado
entre el Estado acreditante y el Estado ante el cual se encuentran
acreditados;

c) Los representantes acreditados por los Estados ante una conferencia
internacional o ante una organizacion internacional o uno de sus oOrganos,
para la adopciéon del texto de un tratado en tal conferencia. Organizacion u
organo. (26:42)

69



2.11. Jerarquia constitucional y tratados internacionales en materia de
derechos humanos
Significa superioridad y orden, ninguna ley inferior no puede ser contraria a una de

superioridad.

ARTICULO 3°. Supremacia de la constitucion
La constitucion prevalece sobre cualquier ley o tratado. No obstante en materia de
derechos humanos, los tratados y convenciones aceptados y ratificados por

Guatemala, prevalecen sobre el derecho interno. (13:1)

ARTICULO 46. Preeminencia del derecho internacional

Se establece el principio general de que en materia de derechos humanos, los
tratados y convenciones aceptados y ratificados por Guatemala, tienen preeminencia
sobre el derecho interno. (3:12)

ARTICULO 114. Jerarquia de las leyes

Los tribunales de justicia observaran siempre el principio de que la Constitucion
prevalece sobre cualquier ley y tratado internacional sin perjuicio de que en materia
de derechos humanos prevalecen los tratados y convenios internacionales aceptados

y ratificados por Guatemala. (13:22)

2.11.1. Atendiendo a su jerarquia

Los preceptos que pertenecen a un sistema juridico pueden ser del mismo o de
diverso rango; si son del mismo rango entre ellas hay una relacién de coordinacion,
mientras que si su rango es diferente hay una relacién de supra o subordinacion. La
existencia de relaciones de este Ultimo tipo permite la ordenacion escalonada de
aguellos preceptos y revela, al mismo tiempo, el fundamento de su validez.

El orden juridico es una larga jerarquia de preceptos, cada uno de los cuales
desempefia un papel doble: en relaciébn con los que estan subordinados, tiene

caracter normativo; en relacion con los supraordinados, es acto de aplicacion.
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Todas las normas poseen dos perfiles, si se examinan desde arriba, aparecen ante
nosotros como actos de aplicacion; si se examinan desde abajo, como normas.

La jerarquia de las normas juridicas esta determinada por la importancia que cada
una tiene con relacion a las demas. Esta importancia esta sujeta a aspectos de tipo
formal en cuanto a su creacion, a contenido general y especial, a desarrollo y
aplicacion, elementos que se deben tomar en cuenta en el tratamiento del tema.
(10:83)

2.11.1.1. Normas juridicas constitucionales

La ley constitucional mas comun es la Constitucion Politica, término utilizado para
designar a la ley superior de cada Estado; también se utilizan los nombres de Carta
Magna, Carta Fundamental, Carta Politica. La Constitucion Politica es la ley principal
que establece garantias béasicas para los gobernados, organiza la estructura de
gobierno, fijando las atribuciones de los gobernantes y alguna forma de control de
sus actos, a través de los medios de impugnacion.

Son creadas por la Asamblea Nacional Constituyente, que es un ente legislativo
convocado especificamente para crear una Constitucion de la Republica y otras
normas de dicho rango, ejemplo: la Ley de Amparo, Ley Electoral y de Partidos
Politicos y la Ley de Emision del Pensamiento. Ellos son los que estructuran el

Estado y la forma de gobierno de una nacion.

2.11.1.2. Normas juridicas ordinarias
Son creadas por el Congreso de la Republica y son las que regulan de forma general
la conducta de una sociedad, entre ellos: Codigo Penal, Codigo Civil, Cbédigo de

Trabajo.

2.11.1.3. Normas reglamentarias
Pueden ser creadas por cualquiera de los Organismos del Estado y sirven para
explicar procedimientos de las leyes ordinarias o para regular conductas de grupo en

particular. Ejemplo: Reglamento de la Ley de Transito, Reglamento de Evaluacion de
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los estudiantes de la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC), Ley de la
Controlaria General de Cuentas, etc.

2.11.1.4. Normas individualizadas
Pueden ser creadas por entidades estatales o por particulares y se aplican

Gnicamente a la persona para que son creadas. Ejemplos: los contratos, los
convenios de trabajo y las sentencias.

Normas Constitucionales:
Asamblea Nacional
Constituvente

Preeminencia del
Derecho Internacional
(DD. HH.)

Normas Ordinarias:
Congreso de la Republica

Normas Reglamentarias:
Organismos del Estado

Normas Individualizadas:
Individual o Estado

(12:76)
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CAPITULO Il

PLAN DE ACCION

3.1. Identificacion general

3.1.1. Nombre del proyecto

Elaboracion de Guia Didactica sobre los Derechos de la Nifiez y Adolescencia
dirigida a los alumnos y alumnas de quinto y sexto grado de la Escuela Oficial Rural
Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de

Quetzaltenango.

3.1.2. Comunidad/institucion
Comunidad
Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco,

departamento de Quetzaltenango.

Institucion

Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de Quetzaltenango.

3.2. Justificacion

La mejor forma de ayudar en el cumplimiento de la mision que tiene la Auxiliatura de
la Procuraduria de los Derechos Humanos de Quetzaltenango, es con la elaboracion
y aplicacién de la “Guia didactica sobre los Derechos de la Nifiez y Adolescencia”
dirigida a alumnos y alumnas de quinto y sexto grado de la Escuela Oficial Rural
Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de
Quetzaltenango; ya que de esta manera se logrard que los estudiantes asimilen el
conocimiento de los derechos de la nifiez y adolescencia como un aprendizaje
significativo; en lo que se estipula que los nifios, nifias y adolescentes deben ser
protegidos, ayudados y apoyados para desarrollarse y vivir saludablemente, felices
por medio del respeto a sus derechos y logren vivir en una cultura de paz, dignidad y
alcanzar el desarrollo integral.

De acuerdo al diagnostico comunitario los alumnos y alumnas tienen conocimientos

previos de sus derechos individuales y sociales como nifios, niflas y adolescentes,
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sin embargo, no demuestran un cambio de actitud. Agregando a ello el escaso
recurso econdémico de la Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de
Quetzaltenango, lo que limita la promocion y divulgacion de estos derechos, ya que
en las comunidades casi nunca se realizan actividades de informacion sobre los
derechos de la nifiez y adolescencia, tal es el caso de la Escuela Oficial Rural Mixta
aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de
Quetzaltenango.

Por tales motivos es importante dar a conocer los derechos de la nifiez y
adolescencia, con el fin de brindar seguridad, respeto, armonia y dignidad a los
nifios, nifas y adolescentes.

Asi también es necesario que el proceso ensefianza-aprendizaje de los derechos de
la nifiez y adolescencia, sea a través de un método constructivista y flexible, que
permita una convivencia pacifica en las diferentes etnias y culturas, asi como en la
relacion social de los nifios, nifias y adolescentes.

El contenido a trabajar en la Guia Didactica es la Ley de Protecciéon Integral de la
Nifiez y Adolescencia, Decreto 27-2003 del Congreso de la Republica de Guatemala,
a través de diferentes actividades como: talleres, charlas y juegos; para fortalecer su
formacion, sus derechos y asi contrarrestar cualquier acto que perjudique la

educacion integral de los nifios, nifias y adolescentes.

3.3. Objetivos

3.3.1. Objetivo general

Contribuir a la formacion de los nifios, nifias y adolescentes de la jurisdiccion de la
Auxiliatura de los Derechos Humanos de Quetzaltenango en relacion a los
conocimientos de los derechos de la nifiez y adolescencia, para que puedan

ejercerlos en el goce de sus facultades y obtengan un desarrollo integral.

3.3.2. Objetivos especificos
» Elaborar y aplicar una Guia Didactica sobre los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia para los alumnos y alumnas de quinto y sexto grado de la
Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan
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Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango, que genere un aprendizaje
significativo.

» Promover y divulgar en forma participativa, dinamica e interesante los
derechos y deberes de la nifiez y adolescencia por medio de platicas, talleres

y juegos.

3.4. Metas

» Reproducir 80 ejemplares de la Guia Didactica sobre Derechos de la Nifiez y
Adolescencia, entregar a cada uno de los docentes, alumnos y alumnas de
quinto y sexto grado de la Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia,
municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango y a los
empleados de la Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de
Quetzaltenango.

» Desarrollar y socializar 6 capacitaciones relacionadas con los derechos de la
nifiez y adolescencia, programadas por la Auxiliatura de la Procuraduria de los
Derechos Humanos de Quetzaltenango y la Direccion educativa beneficiada

del proyecto.
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3.5. Actividades

Afo 2,012
No. Actividades Sel\:z:as S:r:::as SeJrrl:!r?as
112 |3(4|1]|2(3|4]1|2|3|4
Visitar y solicitar permiso
1 | para realizar el proyecto en
la Escuela.
Autorizacion de parte del
? director de la Escuela.
Aplicar encuestas a los
3 | alumnos, docentes y
director de la Escuela.
Analisis de  encuestas
4 aplicadas.
5 | Elaborar el diagnéstico.
Elaborar la fundamentacion
teorica.
6 | Plan de accion.
7 | Disefiar la Guia Didactica.
8 | Seguimiento y asesoria.
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Ano 2,012

Actividades Agosto Septiembre Octubre
Semanas Semanas Semanas
1123|4123 (4|1|2|3]|4
Hacer las correcciones
1 |pertinentes a la guia
didactica.
Confirmar las
5 capacitaciones dirigido a los
alumnos de la escuela de
aldea Varsovia.
3 | Inauguracion del proyecto
4 | Capacitacion |
5 | Capacitacion Il
6 | Capacitacion llI
7 | Capacitacion IV
8 | Capacitacion V
9 | Capacitacion VI
10 Presentacion del informe del
proyecto.
11 | Entrega formal del proyecto.
Redaccién y entrega del
12 |informe del Ejercicio
Profesional Supervisado.
13 | Seguimiento y asesoria.
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3.6. Metodologia

Para la elaboracion, programacion y ejecucion del proyecto sobre los derechos de la

nifiez

y adolescencia para los alumnos y alumnas de quinto y sexto grado de la

Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco,

departamento de Quetzaltenango, se usa la metodologia de investigacion-accion

(I.LA.) que consiste en realizar actividades participativas, cooperativas, democraticas,

reflexivas, aplicables, rectificacion del plan general y evaluacion de la accion.

3.7. Recursos

3.7.1.
>
>

3.7.2.

A\

Humanos

Asesor y epesista del Ejercicio Profesional Supervisado

Auxiliar y personal de la Auxiliatura Departamental de Derechos Humanos de
Quetzaltenango.

Juez de Paz del municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de
Quetzaltenango.

Director, docentes, padres de familia, alumnos y alumnas de quinto y sexto
grado de la Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San
Juan Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango.

Material didactico

Documentos de la Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de
Quetzaltenango.

Libros de textos, folletos, revistas, periodicos, etc.

Leyes, acuerdos y convenios.

Guia Didactica sobre los Derechos de la Nifiez y Adolescencia para los
alumnos y alumnas de quinto y sexto grado de la Escuela Oficial Rural Mixta
aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de
Quetzaltenango, que genere un aprendizaje significativo.

Material didactico de oficina.

Aparato de amplificacion, radio grabadora, cafionera, camara fotografica,
computadora, impresora, CD y USB.
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3.7.3.

3.7.4.

YV V VY

Fisicos

Edificio del establecimiento educativo

Financieros

Donacion de librerias..........ccoovveiiiiiiiiiiiiee Q. 450.00
Donacion de Neta Informética-Xela.......................... 200.00
Donacion de la PDH Central Guatemala.................. 1760.00
Donacion de casas comerciales de Quetzaltenango. .. 1908.75
Total de donaciones............c.coviiiiiiiiiiiiiiee Q. 4318.75
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3.8. Presupuesto

§ L Costo :
= Descripcion - Total Observaciones
c unitario
O
Resmas de hojas de papel
10 Q. 35.00 | Q. 350.00
bond tamafio carta. Donacién de
5 | Leyes Q. 10.00 | Q. 50.00 librerias
Marcadores Q. 10.00 | Q. 50.00
5 | Conferencistas Q. 00.00 | Q. 00.00 Ad honorem
Y% litros de tinta a colores »
) ) . Donacion de Neta
4 | para la impresora (impresion | Q. 50.00 | Q. 200.00 .
S Informatica-Xela.
de guias didacticas).
Empastados de Guias
80 S Q. 15.00 | Q. 1200.00
Didacticas.
6 | Empastados informes EPS Q. 30.00 | Q. 180.00 .
: Donacion PDH
Diplomas a los alumnos/as
Central,
12 |abanderados y a los|Q. 5.00 Q. 60.00
Guatemala
docentes de la escuela.
Viaticos (Galones de
10 _ Q. 32.00 | Q. 320.00
combustible)
4 | Alquiler de cafionera. Q. 200.00 | Q. 800.00
Fotocopias boletas de
225 Q. 0.15|Q. 33.75
encuestas .
: : Donacion de casas
Refaccion de los nifios y _
100 | Q. 5.00 | Q. 500.00 comerciales de
nifias de la escuela.
Quetzaltenango.
8 | Almuerzos de los docentes Q. 25.00 | Q. 200.00
Almuerzos de los empleados
15 |de la Procuraduria de los | Q. 25.00 | Q. 375.00
Derechos Humanos
SON: Cuatro mil trescientos
TOTAL | Q. 4318.75

dieciocho quetzales con 75/100.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA Y AUXILIATURA DE LA
PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE QUETZATENANGO
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GUIA DIDACTICA SOBRE LOS DERECHOS DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
PARA LOS ALUMNOS Y ALUMNAS DE QUINTO Y SEXTO GRADO DE LA
ESCUELA OFICIAL RURAL MIXTA ALDEA VARSOVIA, SAN JUAN
OSTUNCALCO, QUETZALTENANGO

Foto: Santos A. Puac T.

EPESISTA
SANTOS AMBROSIO PUAC TECUM

ALDEA VARSOVIA, MUNICIPIO DE SAN JUAN OSTUNCALCO,
29 DE OCTUBRE 2012
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INTRODUCCION
La realizacion y presentacion de la presente “Guia Didactica sobre los Derechos de
la Nifiez y Adolescencia para los alumnos y alumnas de quinto y sexto grado de la
Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco,
departamento de Quetzaltenango” basada en la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala y la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia, Decreto
27-2003 del Congreso de la Republica de Guatemala (Ley PINA), es uno de los
principales compromisos de la Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos
Humanos de Quetzaltenango, con la nifiez y adolescencia quezalteca, a través del
cual se busca aportar con un documento que permita aumentar el grado de
promocién, informacion y divulgacion de los derechos de la nifiez y adolescencia, ya

gue es uno de los grupos mas vulnerables en la comunidad.

La presente guia pretende que los nifios, nifias y adolescentes de quinto y sexto
grado de la Escuela de Varsovia, tengan conocimientos de sus derechos
fundamentales, individuales y sociales tipificados en las leyes, decretos, convenios y
pactos y de esa forma pueden exigir su fiel cumplimiento en el ambiento geografico
donde se desenvuelven, con el fin de alcanzar una convivencia pacifica dentro de la
sociedad guatemalteca, ya que, todos los nifios, nifias y adolescentes deben ser
protegidos, ayudados y apoyados para desarrollarse y vivir sanos, en paz y felices
por medio de sus derechos.

La guia didactica se divide en varios aspectos, que abordan los siguientes temas:

a) La parte tedrica que enfoca educacion en derechos humanos y derechos de
la nifiez y adolescencia, clasificaciéon de los derechos humanos (primera,
segunda y tercera generacion), Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia, Decreto 27-2003, Educacion y su relacién con los derechos de
la niflez y adolescencia, maltrato infantil y la denuncia, es necesario hacer ver
qgue los temas citados estan divididos en subtitulos para su mejor estudio y

comprension.
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b) La parte practica que consiste en leer, responder, dibujar y recortar dibujos,
por parte de los alumnos y alumnas, de acuerdo a las diferentes actividades
programadas en la guia didactica.

c) Y la otra parte consiste en graficas o dibujos que van relacionados con los

temas o contenidos que aparecen en la guia did4ctica.

La guia didactica fue elaborado como proyecto del Ejercicio Profesional
Supervisado (EPS) de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, coordinado y avalado por el asesor de la Licenciatura en
Pedagogia y Derechos Humanos y la Auxiliatura de la Procuraduria de los

Derechos Humanos de Quetzaltenango como institucién patrocinante.

“Construyamos la paz respetando los derechos de la nifiez y adolescencia”.
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EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS Y DERECHOS DE LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA

Definiciones

1. Educacion

La educacion puede definirse como el proceso de socializacion de los individuos. Al
educarse, una persona asimila y aprende conocimientos. La educacion también
implica una concienciacion cultural y conductual, donde las nuevas generaciones
adquieren los modos de ser de generaciones anteriores.

En el caso de los nifios, la educacion busca

fomentar el proceso de estructuracion del
pensamientoy de las formas de expresion. &
Ayuda en el proceso madurativo sensorio-
motor y estimula la integracion y lajg

convivencia grupal. (10:8)

2. Derecho

La palabra derecho proviene del término latino
directum, que significa “lo que esta conforme a la
regla”. El derecho se inspira en postulados de justicia
y constituye el orden normativo e institucional que
regula la conducta humana en sociedad. La base del
derecho son las relaciones sociales, las cuales
determinan su contenido y caracter. Dicho de otra
forma, el derecho es un conjunto de normas que
permiten resolver los conflictos en el seno de una
sociedad. (2:24)

Foto: www.google.com.gt/imgres
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3. Humano

El término humano es otra de las tantas palabras que se utilizan en el idioma espafol
para referirse a las personas o individuos. En términos estrictamente biologicos, los
seres humanos pertenecemos a la especie animal denominada homo sapiens,
adquiriendo esta denominaciébn como consecuencia del rasgo distintivo de esta
especie que es la de su capacidad de razonamiento y que lo distingue del resto que

también pertenece al género homo. (10:8)

. '::::.”NIHH"" L

Foto: Santos A. Puac T. (Epesista)

¢, Qué es la educaciéon en derechos humanos?

La educacién en derechos humanos intenta comprometer a las personas y animarlas
a ser ciudadanos activos en materia de derechos humanos. Su objetivo es dar a
conocer las normas de derechos humanos, fomentar la reflexion sobre el sistema de
valores de nuestras sociedades y el analisis de las bases éticas y morales de la
legislacibn en materia de derechos humanos, y recordar a los receptores de la
educacién la necesidad imperativa de garantizar que a ninguna persona se le
nieguen los derechos fundamentales que establece la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos.

La educacién en esta materia se ocupa, entre otras cosas, de informar sobre los
instrumentos internacionales de derechos humanos. Su objetivo es dar a conocer a
las personas las normas legales que existen, su contenido y categoria juridica; v,
ademas, tratar de cambiar actitudes y comportamientos, asi como desarrollar en las

personas nuevas actitudes que les permitan pasar a la accién. (10:10)
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ACTIVIDAD No. 1>

INDICACIONES: Escriba un acréstico dedicado a la Educacion e ilGstralo.

=N

-
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CARACTERISTICAS DE LOS DERECHOS HUMANOS

a). Inherentes: Porque son innatos a todos los seres humanos sin distincion alguna,
pues se asume gque nacemos con ellos. Por tanto, estos derechos no dependen de
un reconocimiento por parte del Estado

b). Universales: Por cuanto se extienden a todo el género humano en todo tiempo y
lugar; por tanto, no pueden invocarse diferencias culturales, sociales o politicas como
excusa para su desconocimiento o aplicacion parcial.

b). Absolutos: Porque su respeto se puede reclamar indistintamente a cualquier
persona o autoridad.

d). Inalienables: Por ser irrenunciables, al pertenecer en forma indisoluble a la
esencia misma del ser humano; no pueden ni deben separarse de la persona y, en
tal virtud, no pueden trasmitirse o renunciar a los mismos, bajo ningun titulo.

e). Inviolables: Porgue ninguna persona o autoridad puede actuar legitimamente en
contra de ellos, salvo las justas limitaciones que puedan imponerse de acuerdo con
las exigencias del bien comun de la sociedad.

f). Imprescriptibles: Porque no se pierden por el transcurso del tiempo,
independientemente de si se hace uso de ellos o no.

g). Indisolubles: Porque forman un conjunto inseparable de derechos. Todos deben
ser ejercidos en su contenido esencial, al tener igual grado de importancia

h). Indivisibles: Porque no tiene jerarquia entre si, es decir, no se permite poner
unos por encima de otros ni menos sacrificar un tipo de derecho en menoscabo de
otro.

i). Irreversibles: Porque todo derecho formalmente reconocido como inherente a la
persona humana queda irrevocablemente integrado a la categoria de derecho
humano, categoria que en el futuro no puede perderse.

j)- Progresivos: Porque dado el caracter evolutivo de los derechos, en la historia de
la humanidad, es posible que en el futuro se extienda la categoria de derecho
humano a otros derechos que en el pasado no se reconocian como tales o
aparezcan otros que en su momento se vean como necesarios a la dignidad humana

y, por tanto, inherentes a toda persona. (11:36)
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ACTIVIDAD No.2 >

INDICACIONES: En grupo de tres elementos, escriban el significado de las

siguientes palabras:

1. Inherente:

2. Imprescriptible:

3. Universal:

4. Inalienable:

5. Inviolable:

CLASIFICACION DE LOS DERECHOS HUMANOS
Existen diversas maneras de clasificar los Derechos Humanos, tomando en cuenta
diferentes puntos de enfoque.
La clasificacidn mas conocida de los Derechos Humanos es aquella que distingue las
llamadas Tres Generaciones de los mismos, y el criterio en que se fundamenta es un
enfoque periddico, basado en la progresiva cobertura de los Derechos Humanos.
(1:93)

1. DERECHOS DE LA PRIMERA GENERACION
Derechos que comprende: Libertades Fundamentales, los Civiles y Politicos.
Son los méas antiguos en su desarrollo normativo. Son los derechos que
corresponden al individuo frente al Estado o frente a cualquier autoridad.
* Alavida.
* A laintegridad fisica y moral.
= Alalibertad personal.
» A laseguridad personal.

» Alaigualdad ante la ley.
= Alalibertad de pensamiento, de conciencia y de religion.
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= Alalibertad de expresion y de opinion.

» De resistencia y de inviolabilidad del domicilio.

= Alalibertad de movimiento o de libre transito.

* A una nacionalidad.

= A contraer matrimonio y fundar una familia.

= A participar en la direccion de asuntos politicos.

= Acelegiry ser elegido a cargos publicos.

= Aformar un partido o afiliarse a alguno.

= A participar en elecciones democraticas.

= Alajusticia. (1:95-96) k : y
Foto: www.google.com.gt/imgres/madrehijo

2. DERECHOS DE LA SEGUNDA GENERACION

Derechos que comprende: Econémicos, Sociales y Culturales.

Son derechos de contenido social para procurar las mejores condiciones de vida.

La constituyen los derechos de tipo colectivo, econdmicos, sociales y culturales.
Surgen como resultado de la revolucion industrial, por la desigualdad econdmica. Los
derechos economicos, sociales y culturales surgen después de la segunda guerra

mundial. Estan integrados de la siguiente manera: (1:96)

a). Derechos econdémicos
» A la propiedad (individual y colectiva)

» A laseguridad econémica

b). Derechos sociales
* A la alimentacion
= Al trabajo (a un salario justo y equitativo, al
descanso, a sindicalizarse, a la huelga)
» A la seguridad social
» Alasalud

= A lavivienda

= Alaeducacion Foto: Santos A. Puac T. (Epesista)
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c). Derechos culturales

A participar en la vida cultural del pais.
A gozar de los beneficios de la ciencia.

A la investigacion cientifica, literaria y artistica. (1:97)

3. DERECHOS DE LA TERCERA GENERACION

Los derechos que comprende: Paz, Desarrollo y Medio Ambiente.

Surgen como respuesta a la necesidad de colaboracion entre las naciones. Se

forman con los llamados Derechos de los Pueblos o de Solidaridad.

A la identidad nacional y cultural.
Al entendimiento y confianza.

A la cooperacion internacional y regional.

Al uso de los avances de las ciencias y de las tecnologias.

Al medio ambiente.

Al desarrollo que permita una vida I
digna.

Al desarrollo econémico

A la autodeterminacion

A un ambiente sano

A beneficiarse del patrimonio

comun de la humanidad.

A la solidaridad. ) ST, & i =

A la paz.(1:98) Foto: www.google.com.gt/imgres/ciudadendesarrollo

ACTIVIDAD No.3 >

INDICACIONES: Escriba un derecho de cada generacion.

Primera generacion Segunda generacién

Tercera generacion
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ACTIVIDAD No. 4 >

INDICACIONES: Pegue tres recortes sobre los derechos de cada generacion.

10

Primera generacion

Segunda generacion

Tercera generacion
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11
LEY DE PROTECCION INTEGRAL DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
DECRETO 27-2003

Definicion de nifiez
Se designa con el término de Nifiez a aquel periodo de la vida humana que se
extiende desde el nacimiento del individuo hasta la llegada de la pubertad, entre los
13 afios, cuando se dar& paso a esta otra etapa de la vida.
Es la edad donde se crece mas. La nifiez se constituye y caracteriza por 3 etapas
gue son: lactancia (bebé), primera infancia (infante) y segunda infancia o nifiez si,
nifio. (5-172)

Foto: www.google.com.gt/imgres

Definicion de adolescencia

Es la etapa que marca el proceso de transformacion del nifio en adulto, es un
periodo de transicion que tiene caracteristicas peculiares. Se llama adolescencia,
porque sus protagonistas son jévenes que aun no son adultos pero que ya no son
nifios. Es una etapa de descubrimiento de la propia identidad (identidad psicoldgica,

identidad sexual...) asi como de la de autonomia individual. (5:172)

AT

Foto http //www google com. gt/lmgres
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ARTICULOS DE LA LEY INTEGRAL DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Articulo 1.Objeto de la ley. La presente Ley es un instrumento juridico de
integracion familiar y promocién social, que persigue lograr el desarrollo integral y
sostenible de la nifiez y adolescencia guatemalteca, dentro de un marco democratico
e irrestricto respeto a los derechos humanos.

Articulo 2. Definicion de nifiez y adolescencia. Para los efectos de esta Ley se
considera nifio 0 nifia a toda persona desde su concepcion hasta que cumple trece
afios de edad, y adolescente a toda aquella desde los trece hasta que cumple
dieciocho afios de edad.

Articulo 3.Sujeto de derecho y deberes. El Estado debera respetar los derechos y
deberes de los padres o en su caso de las personas encargadas del nifio, nifia o
adolescente, de impartir en consonancia con la evolucion de sus facultades,
direccidén y orientacion apropiadas para que el nifio, nifia y adolescente ejerza los
derechos reconocidos en la Constitucion Politica de la Republica, la presente Ley y
demas leyes internas, los tratados, convenios, pactos y demas instrumentos
internacionales en materia de derechos humanos aceptados y ratificados por
Guatemala, sin mas restricciones que las que establece la ley, cuya interpretacion no

sera extensiva. (8:14)

Foto: http://www.google.com.gt/imgres
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13
DEBERES DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

DEBERES INHERENTES

Articulo 62. Deberes y limitaciones. En la medida de sus facultades, todo nifio,
nifia y adolescente estara solamente sujeto a las limitaciones establecidas por la ley,
con el Unico fin de asegurar el reconocimiento y el respeto de los derechos y
libertades de los demas y de satisfacer las justas exigencias de la moral, del orden
publico y del bienestar general en una sociedad democratica.

Para su desarrollo integral, los nifios, nifias y adolescentes, en la medida de sus
capacidades, tiene los siguientes deberes:

a) Desarrollar actitudes de consideracién, solidaridad, tolerancia, comprension y
respeto con los ancianos, adultos, adolescentes y otros nifios y nifias, sin distincién
de vinculo familiar, sexo, posicion econdémica y social, étnica y discapacidad fisica,

mental o sensorial.

b) Respetar y obedecer a sus padres, tutores o encargados, contribuyendo a la
unidad y lealtad familiar.

c) Apoyar a sus padres en su ancianidad, discapacidad o enfermedad, en la medida

de sus posibilidades.

d) Conocer la realidad nacional, cultivar la identidad cultural, los valores de la

nacionalidad guatemalteca y el patriotismo.

e) Actuar con honestidad y responsabilidad en el hogar y en todas las etapas del

proceso educativo.

f) Esforzarse por asimilar los conocimientos que se les brinden y tratar de desarrollar

las habilidades necesarias para alcanzar un adecuado rendimiento escolar.
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g) Cumplir con las disposiciones disciplinarias establecidas en el centro escolar,
donde curse sus estudios, siempre y cuando se administren de modo compatible con
su dignidad y no contravengan esta Ley ni las leyes del pais.

h) Participar en las actividades escolares y de su comunidad.

i) Cuidar y respetar sus bienes, los de su familia, los de su centro de ensefianza y los

de la comunidad, participando en su mantenimiento y mejoramiento.

j) Colaborar en las tareas del hogar, siempre que éstas sean acordes a su edad y

desarrollo fisico y no interfieran con sus actividades educativas y desarrollo integral.

k) Cumplir con los tratamientos médicos, sociales, psicolégicos o de otra indole que

sean necesarios para su bienestar.

[) Participar con respeto y honradez en las actividades culturales, deportivas o

recreativas, que organicen las instituciones publicas o privadas.

m) Conocer y promover la Constitucion Politica de la Republica, la Convencién sobre

los Derechos del Nifio y los derechos humanos, en general.

n) Buscar proteccion ante sus padres o encargados o ante las autoridades

competentes, de cualquier hecho que lesione sus derechos.
0) Respetar, propiciar y colaborar en la conservacion del ambiente.
p) No abandonar la casa de sus progenitores o aquella que ellos o la autoridad les

hubiese asignado, sin la debida autorizacion de ellos, salvo cuando su integridad

fisica y mental esté en riesgo grave de sufrir algun tipo de dafio. (8:29-30)
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Foto: www.google.com.gt/imgres

ACTIVIDAD No. 5>

INDICACIONES: Escriba con letra clara y sin tachones lo que a continuacion se le

pide.

1. Dos deberes que deben cumplir los nifios y las nifias en la escuela.
a.
b.

2. Dos deberes que pueden hacer los nifios y las nifias en la casa de acuerdo a la
edad.

a.

b.

3. Dos actitudes positivas, que se practica cuando se visita a otra familia.

a.
b.
4. Dos actitudes que debe tomar para evitar discusiones entre sus amigos y amigas

de la comunidad donde vive.
a.
b.
5. Dos actitudes que debe hacer cuando un miembro de la familia esta enferma.

a.
b.
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ACTIVIDAD No. 6 >

INDICACIONES: llustre una obligacién con:

16

La familia

La comunidad

El pais

DERECHOS DEL NINO Y LEGISLACION INTERNA

A partir de la promulgacién de la Convencion de 1989 se ha ido adecuando la

legislacion interna a los principios contemplados en la Declaracion. Aunque la

legislacion y el sistema juridico de cada pais suele ser diferente, casi la totalidad de

los paises han ido consagrando medidas especiales para su proteccion, a nivel

legislativo e incluso derechos constitucionales.

Entre los Derechos de los nifios, nifias y adolescentes tenemos:

a) Derechos individuales
1. Derecho a la vida

Derecho a la igualdad

Derecho a la libertad
Derecho a la identidad
Derecho al respeto,
Derecho a la dignidad

Derecho a la peticion

© © N o o b 0N

Derecho a la familia

Derecho a la integridad personal

10. Derecho a la adopcion. (5:176)
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ACTIVIDAD No. 7 >

INDICACIONES: Observe la grafica sobre los derechos de los nifios y nifias, luego

lea cada afirmacion y escriba en el espacio el derecho que corresponde a cada una.

Foto: http:/picasaweb.google.com/DerechosNifiez

1. Los nifios y nifias viven en una casa muy bonita, comoda y aseada.

2. Los papas de mis primos y primas los tratan con mucho carifio.

3. Los nifios y nifias comen los tres tiempos, juntos con sus papas.

4. Todos los nifios y nifias de la Escuela de Varsovia son guatemaltecos.

5. Un nifio enfermo lo llevaron a la emergencia del hospital para su curacion.
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ACTIVIDAD No.8 =

INDICACIONES: Dibuje lo que a continuacion se le pide y recuerde debe pintarlo

bien.

Una familia integrada Una nifia jugando

b) Derechos sociales
1. Derecho a un nivel de vida adecuado.
Derecho a la salud.
Derecho a la educacion integral.
Derecho a la cultura, deporte y recreacion.
Derecho a la proteccién de la nifiez y adolescencia con discapacidad.
Derecho a la seguridad e integridad.
Derecho a la proteccién contra la explotacién econémica.

Derecho a la proteccion por el maltrato.

© 00 N o o b 0N

Derecho a la proteccion por la explotacion y abusos sexuales.

10.Derecho a la proteccion por conflicto armado.

11.Derecho a la proteccion de los nifios, las nifias y adolescentes refugiados.
12.Derecho a la proteccion contra toda informacion y material perjudicial para el
bienestar de la nifiez y la adolescencia. (5:176)
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ACTIVIDAD No. 9 >
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INDICACIONES: Relacione las palabras de la izquierda con una linea las oraciones

de la derecha, segun corresponda a cada derecho de la nifiez y adolescencia.

Educacion.........

ACTIVIDAD No. 10

Los nifios juegan felices con sus papas en el

campo de futbol de la comunidad

Los niflos y las nifias estudian de lunes a vier-

nes en la escuela.

En la clinica médica, el doctor inyecta vacuna

a los niflos y a las nifias.

Don José Gonzalez y su familia visitan el zoo-

l6gico La Aurora de la ciudad de Guatemala.

Los niflos y las nifias de la comunidad partici-

pan en la coronacion de la reina indigena.

INDICACIONES: Pinte los dibujos y relacione con una linea con el derecho a la que

pertenece.

<

Familia

Educaciéon

Salud

Vivienda

Igualdad
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ACTIVIDAD No. 11>
INDICACIONES: llustre un derecho individual y social, y escriba el nombre del
derecho
Nombre: Nombre:

GRACIAS
P

Foto: http:/picasaweb.google.com/DerechosNnifiez

104



21

EDUCACION Y SU RELACION CON LOS DERECHOS DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

La Educacion es un derecho para todos los habitantes de Guatemala, establecida en
los articulos 71 al 77 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, para
su buen desarrollo se establecid la ley de Educacion nacional decreto 12-91. En la
Reforma Educativa para el sector primario se ha incorporado en el curso de Civismo
la ensefianza de los Derechos Humanos, cumpliendo asi con el mandato
constitucional del articulo 72 en su parrafo segundo donde dice: “Se declara de
interés nacional la Educacion, la instruccion, formacion social y la ensefianza
sistematica de la Constitucion de la Republica y de los derechos humanos”. (3:15-
16). Pero es importante que la ensefianza sea significativa, pues de nada sirve
conocer la lista de derechos humanos, si cuando esos sean violados, no podamos
hacer nada, para hacerlos cumplir, claro que no depende de uno mismo, pues
depende de un conjunto de actores, pero por alguien se tiene que empezar, que
mejor si se empieza ahora. El articulo 74 de la Constitucion establece que la
educacion es un derecho, pero también una obligacion recibir la educacion inicial. El
Estado adquiere los siguientes compromisos segun la ley de Educacion Nacional en
el articulo 33.

» “Libertad de ensefianza y criterio docente.

= Educacion gratuita.

» Educacién sin discriminacion.

* Incrementar las fuentes de financiamiento para la educacion.

= Garantizar la alfabetizacion.

= Atender y dar tramite a las solicitudes que le hagan los actores del proceso

educativo.

Garantizar la ensefianza de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala y los Derechos Humanos, entre otros...”. (6:8-9)

Uno de los derechos establecidos para los nifios es el respeto a sus valores
culturales y derechos inherentes a su calidad de ser humano, segun el articulo 39
literal a. y para los padres de familia el exigir y velar por una eficiente educacion para

sus hijos, segun el articulo 41 literal e, de la ley de Educacion Nacional.
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ACTIVIDAD No. 12 = 2

INDICACIONES: Formen parejas y respondan las siguientes preguntas.

1. ;Qué es educacion?

2. ¢, Qué es educacion gratuita?

3. ¢ Qué es educacion laica?

4. ¢ Cuédles con las obligaciones de los alumnos con relacién a la educaciéon?

5. ¢, Cuales con los derechos de los alumnos con relacién a la educacion?

MALTRATO INFANTIL
El maltrato hacia la nifiez es sindnimo de violencia, se consideran abusos contra las
personas menores de edad, aquellas acciones u omisiones por parte de cualquier
sujeto que perjudique los Derechos de los Nifios, Niflas y Adolescentes que tiene
para desarrollarse, independientemente esta accion sea producto de negligencia,
ignorancia, inconsecuencia, incapacidad o de que ocurra en la intimidad de la

relacion familiar o en contexto general del Estado o de la sociedad. (11:15)

Foto: www.google.com.gt/imgres/maltratoinfantil
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¢, Qué es maltrato infantil?

Es toda agresion producida al nifio (a) por sus padres, hermanos, maestros, tios

abuelos, madrastra o padrastro.

Son todas aquellas lesiones fisicas psicolégicas no accidentales ocasionadas por los

responsables por el desarrollo del nifio y que son consecuencia de acciones fisicas,

emocionales o sexuales y que amenazan el desarrollo fisico, psicologico y

emocional. (11:15)

Foto: www.google.com.gt/imgres/maltratoinfantil

EL MALTRATO INFANTIL SE DA DE CUATRO MANERAS:

Maltrato Fisico.
Maltrato Psicoldgico.
Maltrato Sexual

Maltrato por Negligencia o Descuido. (11:20)

1. Maltrato fisico

Es todo acto abusivo que se comete contra nifio o nifia, ejemplo:

Jalones de cabello, ausencia de cabello en parte de la cabeza.
Punta pies.

Cinchazos, pellizcos,

Jalones de orejas, pufietazos, laceraciones

Chichones, ojos amoratados, marca de lazos en las mufiecas y tobillos etc.
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= Quemaduras de cigarro, plancha. (11:20)

X7l

Foto: www.google.com.gt/imgres/maltratoinfantil

2. Maltrato psicoldgico
Es mas dificil de detectar porque no es observable a simple vista como el maltrato
fisico. Es provocado generalmente por los padres, familiares, maestros y personal de
instituciones encargadas del cuidado de los nifios. Es todo insulto que se le hace al
nifio (a) ejemplo:

» Porque naciste desgraciado.

= Eres un burro.

= Estapido.
= Mediocre.

=  Parasito.

Foto: www.google.com.gt/imgres/maltratoinfantil

Y todas estas actitudes afectan la personalidad del niio o nifia y le impiden
desarrollarse normalmente convirtiéndolo en un nifio triste, temeroso, inseguro o por

el contrario agresivo y violento. (11:21)
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3. Maltrato sexual

En la mayoria de los casos el abuso sexual se da en la familia, el abusador es una

persona conocida de confianza que ejerce una relacién de poder sobre el menor o la

menor lo cual hace que este guarde el secreto.

Es todo abuso deshonesto, ejemplo:

Juego de genitales, penetracién del pene en la vagina o en el ano. En este
abuso puede darse las siguientes consecuencias.

Un embarazo no deseado.

Enfermedades venéreas.

Contagio del V.I.H. SIDA las secuelas que perduran para toda la vida, la baja
autoestima y la rabia que genera en la victima.

Dificultad para sentarse o caminar.

Dolor y picazén en el area genital o anal,

Manchas de sangre o flujo en la ropa interior.

Dolor al orinar.

Miedo al dormir solo.

Trastornos del suefio.

Miedo a la oscuridad. (11:22)

Foto: www.google.com.gt/imgres/maltratoinfantil
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4. Maltrato por negligencia o descuido

Es muy frecuente y se caracteriza cuando no nos preocupamos por ellos. Ejemplo:
= Ponemos a cuidar a la nifia méas grande al nifilo mas pequefo.
* Los ponemos a realizar trabajos no acordes a su edad.
» Los ponemos a retirar trastos con agua hirviendo del fuego.
» Se mantienen todos sucios, con piojos, desarreglados.
= Alimentacion no adecuada, falta de control médico.
= Mala formacién de hébitos, inasistencia escolar.

Generalmente la vigilancia y cuidado es deficiente, facilita accidentes como:
» Quemaduras.
» Intoxicaciones.
» Mordeduras de animales.
= Accidentes de transito.
» Extravios en via publica.
= Hambre.

* Robo, busca nifios para convivir en la calle, utiliza drogas baratas.

» Actividades peligrosas. (11:24)

Foto: www.google.com.gt/imgres/maltratoinfantil
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ORACION DEL NINO

No me des todo lo que pido. A veces yo solo pido para ver hasta donde
puedo obtener.

No me des siempre Ordenes. Si en vez de 6rdenes. A veces me pidieras las
cosas, yo lo haria mas rapido y con mas gusto.

No cambies de opinién tan a menudo sobre lo que debo de hacer. (12:31)

CUMPLE LAS PROMESAS BUENAS O MALAS:
Si prometes un premio damelo, pero también si es un castigo.
No me compares con nadie, especialmente con mis hermanos. Si tu me haces
lucir peor que los demas, entonces seré yo quien sufra.
No corrijas mis fallas delante de nadie. Enséfiame a mejorar cuando estemos
solos.
No me grites. Te respeto menos cuando lo haces. Y me ensefias a gritar
también. No quiero hacerlo.
No digas mentiras delante de mi. Ni me digas que las diga por ti, aunque sea
para sacarte de un apuro, me haces sentir mal y la fe en lo que dices.
Déjame valer por si mismo. Si tu lo haces por mi yo nunca aprenderé.
Cuando haga algo no me exijas que te diga por que lo hice. A veces ni yo lo
se.
Cuando estés equivocado en algo admitelo. Asi crecera la opinion que yo
tengo de ti, y me ensefaras a admitir mis equivocaciones.
Cuando te cuente un problema mio, atiéndeme. No me digas, no tengo para
boberias, 0 eso no tiene importancia, trata de comprenderme y ayudarme.
Quiere y dimelo. A mi me gusta oirtelo, decir aunque tu no creas necesario
decirmelo. (12:34)
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ACTIVIDAD No. 13 = 28

INDICACIONES: Subraye la respuesta adecuada para cada caso, para que tome

decisiones correctas en la vida.

1. Un vecino le invita a su casa para regalarle un juguete, caramelos y dinero.

A. Lo acompafia porque B. No lo acompana. C. Duda si acompaiiarlo
gusta  mucho los 0 no.

juguetes, caramelos, etc.

2. Una persona que no lo conoce, le va a buscar a la salida de la escuela y le dice

gue va de parte de sus papas.

o)
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A. Converse con esa B. Se va con esa C. Le dice no a esa
persona para ver si di- persona. persona.

ce la verdad.
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3. Un sefior le dice que es doctor y que quiere ver su cuerpo para ver si esta
enfermo.

A. Le dice quenoyle B. Tiene duda de dejarlo C. Se deja que vea su
cuenta a alguien de  que vea su cuerpo. cuerpo.
confianza.

4. Alguien le pide que le saque la ropa para mirarle.

A. Le dice que bueno B. Se siente incobmodo o C. Le dice que noy se
y le saque la ropa. incbmoda yno sabe va.
qué hacer.

5. Una persona mayor quiere que lo mire sin ropa.

A. Se aleja y busca B. Se siente incémodo C. Se queda miran-
a un adulto para con- y no sabes qué hacer. dolo para que no se
tarle. enoje.
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6. Una persona le ofrece un regalo (como dinero, golosinas, objetos, etc.). Se deje

que le toque.

A. Acepta porque B. Dice no, y busca a al- C. Conversa con él para
piensa que no tiene guien de confianza para ver si le quiere hacer
nada de malo. contarle. algo malo o no.

7. Alguien que le conoce comienza a tocarle en partes privadas y le dice que no se lo

cuente a nadie.

A. Se deja tocar porque B. Se incomoda, pero se C. Se aleje y no deje
es alguien que conoce. deje tocar porque dude gue le toque sus par-
gue esa persona le quie- tes privadas.

re hacer algo malo.

114



31

8. Un nifilo mas grande le invita a ver una pelicula para adultos y a jugar a

desvestirse tocandose y le dice que no cuente a nadie.

A. Le dice que noy B. Le da miedo pero acep- C. Mire la pelicula y busque

a un adulto. ta jugar con él. juegue con él.

CARACTERISTICAS DE LOS PADRES / ENCARGADOS QUE MALTRATAN A

vV V VYV V A\

YV VvV

LOS MENORES

No parecen interesarse en los menores o no les brindan la atencion
necesaria.

Frecuentemente son alcoholicos o drogadictos.

Son de caracter impulsivo o violento, que exige la satisfaccion inmediata
de sus demandas.

Utiliza habitualmente una disciplina inmediata.

Rigida y autoritaria a la edad y condicion del nifio.

Exige de los menores mas de lo que pueden dar.

Con frecuencia también estos adultos fueron victimas de maltrato o abusos
durante su infancia.

Son personas inmaduras emocionalmente.

Sufren frustraciones y generalmente no han tenido experiencias de éxito
en la vida.

Tiene una pobre opinién de si mismo. (10:46)
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¢ QUE PODEMOS HACER PARA PREVENIR EL MALTRATO INFANTIL?
Padres, maestros y personal involucrados en el cuido de los nifios deben:

» Comprender la condicion del Nifio y no exigirle mas de los que pueda dar.

» Controlar las actitudes impulsivas de enojo y violencia cuando se eduque y
corrija al menor.

» No desquitarse con el nifio (a) lo que a nosotros nos hacen.

» Mejorar la comunicacion padres e hijos, maestro y alumno a través del
dialogo.

» Corregir en forma justa y sin medios violentos.

» Mejorar las relaciones intrafamiliares.

» Cambiar la idea tradicional de utilizar el insulto y golpe como medio educativo
correctivo.

» Evitar el consumo de alcohol y drogas.

» Educar sexualmente a los menores y alertarlos de posibles riesgos de abuso,
desde temprana edad.

» Denunciar los casos de maltrato y abusos contra un grupo vulnerable como

es la nifez. (10:51)

ACTIVIDAD No. 14 >

INDICACIONES: Busque en la sopa de letras, los derechos de la nifiez y escribalos

en las lineas.
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ACTIVIDAD No. 15 >

INDICACIONES: Dibuje en el cuadro lo que a continuacion se le pide: “Cuando sea

grande quiero ser feliz”

e = - S

-

-q-
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LA DENUNCIA
¢, Qué es la denuncia?
Declaracion oral o escrita realizada ante un 6rgano judicial, la policia o el ministerio
fiscal y por la que se comunica la comisién de un hecho que puede ser constitutivo
de delito o falta. (4:13)

¢Donde se debe presentar una denuncia?
En caso de ser victima de un delito puede acudir a denunciarlo de forma verbal o por
escrito a: (4:13)

1) Ministerio Publico
“‘Representa a la sociedad ante los 6rganos jurisdiccionales para velar por el respeto
y las garantias constitucionales; promueve la
accion penal publica en defensa del
patrimonio publico y social, del medio
ambiente y de otros intereses difusos, y de
los derechos de los pueblos indigenas, y

ejerce la accion penal en los casos en que

para iniciarla o proseguila no fuese | A S

necesaria instancia de parte”. (9:5) Foto: Correo: comsocial@oj.gob.gt

Deberes y atribuciones

Son deberes y atribuciones del Ministerio Publico:

a) Velar por el respeto de los derechos y de las garantias constitucionales.

b) Promover la accion penal publica para defender el patrimonio publico y social, el
ambiente y otros intereses difusos, asi como los derechos de los pueblos indigenas.
c) Ejercer la accion penal en los casos en que, para iniciarla o proseguirla, no fuese
necesaria instancia de parte, sin perjuicio de que el juez o tribunal proceda de oficio,
cuando lo determina la ley.

d) Recabar informacion de los funcionarios publicos para el mejor cumplimiento de

sus funciones'y,
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e) Los demas deberes y atribuciones que fije la ley. (9:5)

2) Policia Nacional Civil

Es la institucion encargada de proteger la vida, la
integridad fisica, la seguridad de las personas y
sus bienes, el libre ejercicio de los derechos y

libertades, asi como prevenir, investigar y

combatir el delito preservando el orden y la

seguridad publica. (7:1) Foto: Crre: comsocial@oj'.go;b.gt

Obligaciones de los miembros de la Policia Nacional Civil

El Articulo 34 ley de la Policia Nacional Civil establece que: Los miembros de la
Policia Nacional Civil, tienen las siguientes obligaciones:

a. Servir a la patria, la sociedad y a la institucién con honradez, justicia, lealtad,
disciplina y ética profesional.

b. Proteger y respetar la dignidad de las personas, los derechos humanos, la
constitucion y las demas leyes de la republica, cualquiera que sean las
circunstanciasen que hayan cumplido con su mision.

c. Respetar y cumplir las 6érdenes e instrucciones emanadas de sus superiores
jerarquicos, las cuales deben estar siempre ajustadas a la Constitucién y las leyes de
la Republica. La obediencia a una orden superior no justifica ni tiene responsabilidad
en la comision de hechos punibles.

d. Mantener en sus relaciones con el publico, con sus compafieros y con sus
superiores y subordinados la consideracion, respeto y cortesia debido.

e. No recibir remuneracion economica, dadivas o recompensas adicionales que no
sean las inherentes al ejercicio de sus funciones, salvo si se trata de incentivos en
cualquier lugar del territorio nacional, por necesidad de servicio, establecido
reglamentariamente.

f. Ser responsable por los actos cometidos en el ejercicio de sus funciones. (7.7)
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3) Juzgados de Paz

Juzgan en caso de faltas contra personas y
contra la propiedad y otros delitos
considerados de menor gravedad, como los
delitos en que la pena a imponer sea una
multa. (4:2)

Foto: Correo: comsocial@oj.gob.gt

Juzgados de Primera Instancia de la Nifiez y Adolescencia

Conocer, tramitar y resolver aquellos hechos o casos remitidos, denunciados o
conocidos de oficio que constituyan una amenaza o violacion de los derechos de la
nifiez y adolescencia. Mediante una resolucion judicial se restituye el derecho violado

0 cesa la amenaza o violacién al menor. (8:45)

Deberes y funciones

a) Practican diligencias urgentes.

b) Toman declaraciones de detenidos.

c) Autorizan la aplicacion del criterio de oportunidad

En cualquiera de esas dependencias puede recibir atencidén a su denuncia por:

> Robo.

» Agresion o maltrato.

» Intento de violacion o agresion sexual.

» Explotacion laboral.
Es importante que todas las personas denuncien los hechos delictivos de su
conocimiento. Si sabe de alguien que sea victima de cualquier delito, sea un vecino,
amigo, amiga, compafiero o comparfera de estudios, e inclusive un familiar, puede
ayudarle; debe hacerle del conocimiento de las autoridades, se realicen las
investigaciones correspondientes y se detenga al agresor, cuando la victima no se

anima a denunciarlo por verglienza, por tratarse de un familiar, o por el qué diran.

120



37

Todo nifio o nifla puede acudir a cualquier dependencia a presentar una denuncia,
para ser atendido y prestarle la atenciébn que se merece; sin necesidad de ser

acompafado por un adulto. (4:14)

Requisitos que debe llenar una denuncia verbal o escrita:

» Descripcion del hecho denunciado, es decir, cuél es el delito que se cometio.

» Indicar el nombre de la persona o personas que supuestamente participaron
en el hecho denunciado.

» Que el denunciante en la medida de sus posibilidades presente pruebas o
antecedentes de su denuncia.

» Datos generales de la persona que presenta la denuncia, como: nombre,
edad, numero de cédula de vecindad (CV) o Documento Personal de
Identificacion (DPI) si es mayor de edad, numero de teléfono y direccion
domiciliar. (4:13)

ACTIVIDAD No.16_~>

INDICACIONES: Conteste los cuestionamientos siguientes.

1. ¢ Qué haria si un su compariero o compafiera fuera victima de violacion por un

familiar, y ésta no lo denuncia?

2. ¢ A donde puede acudir para poner una denuncia?

3. ¢ Cudles son los requisitos para poner una denuncia?

4. ¢ Cual es la funcion de un juez de paz?

5. ¢A donde acudiria inmediatamente si un nifio 0 nifia es maltratado por un

maestro de la escuela?
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CONCLUSIONES

» Los derechos de la nifiez y adolescencia son de caracter universal sin
discriminacion alguna, por que todos los nifios, nifias y adolescentes tienen

los mismos derechos en la sociedad donde viven.

» La guia didactica ayuda a promover y divulgar de manera efectiva los
derechos de la nifiez y adolescencia en la comunidad educativa, a través
de la ensefanza-aprendizaje que imparten los docentes en las aulas con

sus alumnos y alumnas.

» La Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de
Quetzaltenango, es una institucién comprometida para fortalecer, promover
y divulgar por medio de talleres, platicas y juegos los derechos de la nifiez

y adolescencia.
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RECOMENDACIONES

» Que los nifios, nifias y adolescentes exijan sus derechos para que gocen
de una vida saludable, digna y en armonia en la sociedad donde viven y

conviven con sus familiares, docentes y la poblacion en general.

» Que los nifios, niflas y adolescentes lean y respondan las diferentes
actividades que contiene la guia didactica, para que tengan conocimientos
de sus derechos tipificados en la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia, Decreto 27-2003.

» Que la Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos fortalezca
de manera continua, constante y permanente los derechos de los nifos,
nifias y adolescentes por medio de talleres, platicas y juegos, con el fin de

brindar una educacién integral a los estudiantes.
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CAPITULO IV
SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS
4.1. Proceso de diagnostico: necesidades detectadas
Como epesista de la Licenciatura en Pedagogia y Derechos Humanos de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, las experiencias académicas y
profesionales que en el desarrollo del Ejercicio Profesional Supervisado he vivido,
son las que me dan pauta para poder trabajar conjuntamente con la institucion
beneficiada del proyecto.
En relacion al diagnéstico tanto institucional como comunitario, segun diligencias
realizadas por la Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de
Quetzaltenango y en consenso con el director y docentes de la Escuela Oficial Rural
Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco, departamento de
Quetzaltenango, comunidad beneficiada del proyecto, se detectaron las necesidades
siguientes:

» Desconocimiento de los derechos de la Nifiez y Adolescencia.

» Violencia intrafamiliar

» Abusos sexuales

» Insalubridad

» Malas relaciones humanas entre alumnos, docentes y padres de familia

» Inexistencia de recursos didacticos.
En la cual el método investigacién accion sirvié para poder recabar la informacién
necesaria y darles posibles soluciones a los problemas encontrados, de los cuales
llama la atencién el poco interés que se tiene para mejorar y proteger los derechos
de la nifiez y adolescencia. Para darle solucion a este problema se considerd
elaborar una guia didactica sobre los derechos de la nifiez y adolescencia para que

los nifios, nifias y adolescentes vivan en una comunidad justa, sana y armoniosa.
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4.2. Relacién del fundamento tedrico respecto al problema seleccionado

Se trabajé de acuerdo a marcos legales como: leyes, tratados, convenios, acuerdos
gue amparan la promocion, divulgacion e informacion sobre los derechos humanos
con relacién a los derechos de la nifiez y adolescencia, tomando en cuenta las
deficiencias detectadas durante el proceso del diagndstico. ElI fundamento tedrico
tiene relacion directa con el problema seleccionado que es “Desconocimiento de los
derechos de la nifiez y adolescencia” de los alumnos y alumnas de quinto y sexto
grado de la Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan
Ostuncalco, Quetzaltenango, ya que se tomaron temas de suma importancia, para
fortalecer conocimientos especificos sobre derechos de la nifiez y adolescencia.
Después de haber seleccionado el problema, se procedié a disefiar el plan de
accion, que sustenta la ejecucion del proyecto educativo en la comunidad
beneficiada. La ley especifica que sustenta el proyecto es la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia, Decreto 27-2003 del Congreso de la Republica
de Guatemala y también la ley general que es la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala.

4.3. Socializacion de los resultados

Los miembros de la comunidad educativa, dentro de ellos una psicéloga (maestra de
grado) de la institucion beneficiada calificaron el proyecto de manera positiva,
creativa y sobre todo forma e informa a los alumnos y alumnas de quinto y sexto
grado sobre los derechos de la nifiez y adolescencia, por lo que se pudo observar,
concretar y definir porque los resultados fueron aceptables por los estudiantes,
ademas participaron de manera activa, interactiva y participativa sobre los
contenidos programaticos del proyecto ejecutado, en forma unanime con las
autoridades de la Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de
Quetzaltenango y direccion y personal docente de la Escuela de Varsovia, municipio
de San Juan Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango.

Los aspectos trabajados se realizaron de la vivencia de los estudiantes partiendo en
la realidad social e individual dentro de la comunidad, pues ellos manifestaron que

estan anuentes a participar en todos los eventos como platicas, capacitaciones y
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juegos que fortalecen los derechos de la nifiez y adolescencia. Finalmente todo fue

exitoso e interesante para los nifios, nifas y adolescentes.

4.4. Logros con la metodologia experimentada
Dentro de los logros durante el proceso del proyecto se detallan a continuacion:
» Participacion activa y constante de los nifios, nifias y adolescentes.

» Conocimiento de los derechos individuales, sociales, civicos, politicos y

culturales dentro de un parametro real en cada uno de los estudiantes de la

comunidad educativa.

» Comunicacién de doble via entre los estudiantes, los docentes, epesista y

autoridades de la Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de

Quetzaltenango, para una convivencia pacifica.

» Existe la libre emision de pensamiento entre los alumnos y alumnas.

4.5. Aspectos que se pueden generalizar con otras instituciones o

comunidades

45.1. Instituciones

» Los centros educativos deben de promocionar los derechos de la nifiez y

adolescencia, asi como las instituciones encargadas de justicia, entre ellas:

Procuraduria de los Derechos Humanos, Juzgados y Procuraduria General de

la Nacion.

» Las personas estan anuentes a respetar los derechos de la nifiez y

adolescencia y los empleados y funcionarios publicos deben ser los primeros

en respetar, promover y divulgar la Ley de Proteccion Integral de los Derechos

de la Nifiez y Adolescencia.

» Escuchar y orientar a las victimas con mucha atencion, discrecion y

sinceridad.

» Aplicar la justicia tal como las leyes, acuerdos y convenios lo indican.

» Brindar confianza a las victimas para que se expresen con libertad sus ideas,

pensamientos y emociones.
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4.5.2.

La nifiez y adolescencia tienen el derecho de exigir el fiel cumplimiento de sus
derechos individuales, sociales, culturales, politicos y civicos en el contexto
donde viven con sus familiares, compafieros de estudio, amigos y la sociedad

en general.

Comunidades

La organizacion comunitaria y conocimiento de los derechos humanos es
fundamental para el desarrollo integral de la nifiez y adolescencia.

El derecho personal termina donde comienza el derecho de la otra persona.
Los niflos, nifias y adolescentes deben velar por el fiel cumplimiento de sus
derechos.

No obstaculizar el desarrollo fisico, emocional y social del nifio, nifia y
adolescente, ya que, ellos y ellas son observadores de nuestras propias
actitudes y debemos ensefiarles con el ejemplo los valores humanos y evitar

los antivalores humanos.

Con respecto a la inauguracién del proyecto se ha realizado con muchos éxitos, los

alumnos, alumnas, docentes, padres de familia de la Escuela de Varsovia y personal

de la Auxiliatura de los Derechos Humanos de Quetzaltenango, estan entusiasmados

y agradecidos con el producto del trabajo en conjunto y se comprometen a darle

seguimiento dentro del centro educativo.

129



CAPITULO V

MONITOREO Y EVALUACION DEL PROCESO

5.1. Procedimiento de aplicacién de técnicas e instrumentos de monitoreo

durante la ejecucion del proyecto

Para la ejecucion del proyecto se empleé la técnica:

» Observacion: Se aplico a los docentes, director, alumnos y alumnas de quinto

y sexto grado de la escuela beneficiada del proyecto; se pudo analizar el
comportamiento de cada uno de los integrantes, asi como el material que
cuenta la escuela. Se evalué por medio de una guia de observacién, la cual

contiene cinco items y las respuestas fueron en su totalidad satisfactorias.

Los instrumentos se aplicaron a las entidades siguientes:

» Encuestas: Se elaboraron varios modelos y fueron aplicadas a diferentes
personas que conforman las instituciones:

% Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de
Quetzaltenango: Se aplico al auxiliar y a los empleados de la
institucion.

« Comunidad beneficiada: Entre los que figuran director, docentes y
alumnos y alumnas de quinto y sexto grado de la Escuela Oficial Rural
Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco, departamento
de Quetzaltenango.

Tanto los empleados de la Procuraduria de los Derechos Humanos de

Quetzaltenango, asi como los miembros de la escuela beneficiada, respondieron las

encuestas de manera positiva, como se esperaba, y por ende los nifios, nifias y

adolescentes demostraron interés en participar activamente en las diferentes

actividades programadas e indicadas en el plan de accion.

» Lista de cotejo: Se emplea para verificar el grado de efectividad de las
actividades como la observacion directa de los integrantes de la comunidad
educativa, asignada por la Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos

Humanos de Quetzaltenango. De igual manera se emplearon otras listas de
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cotejo para la evaluacion de los instrumentos, asi como la aplicacion de las
encuestas para recabar la informacion del diagnostico comunitario y para la
evaluacion correspondiente de la ejecucion del proyecto.

Cada una de las listas de cotejo que se aplicaron, los resultados obtenidos son

positivos y aceptables para la realizacidén del proyecto planificado.

» Cronograma: Se programo las fechas y temas de parte de la Auxiliatura de
los Derechos Humanos de Quetzaltenango y la direccion de la Escuela de
Varsovia. Todas las actividades son satisfactorias, ya que los conferencistas
compartieron sus conocimientos y experiencias con los estudiantes de manera
activa, reflexiva e interesante.

Con el cronograma se llevo un adecuado control de las actividades, verificando su
seguimiento y cumplimiento, asi como la reprogramacion de actividades no

ejecutadas.

5.2. Resultados cualitativos y cuantitativos de la evaluacién del proceso

Los resultados obtenidos durante el procedimiento de la ejecucion del proyecto se
detallan a continuacion:

5.2.1. Cualitativos:

» Las charlas realizadas se tomaron de acuerdo a la realidad en que viven los
alumnos y alumnas, donde se trabajo en armonia, comunicacion y dominio de
los contenidos programaticos.

» Buena comunicacion con los funcionarios y empleados de la Auxiliatura de la
Procuraduria de los Derechos Humanos de Quetzaltenango y con el director,
docentes y sobre todo con los alumnos y alumnas de quinto y sexto grado de
la Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan
Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango.

» Satisfaccion personal por haber realizado el proyecto, de esa manera
contribuir para la formacion de la nifiez y adolescencia en sus derechos
humanos para que tengan una vida digna y armoniosa dentro de la sociedad

donde se desenvuelve.
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5.2.2. Cuantitativos:

» Los 13 empleados de la Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos
Humanos participaron en las diligencias de las actividades planificadas.

» Los 70 estudiantes fueron activos, participativos, reflexivos promoviendo de
manera efectiva los derechos de la nifiez y adolescencia.

» Los 5 docentes colaboraron constante y permanente en las todas las
actividades desarrolladas.

» Se imprimieron 80 guias didacticas que contiene los derechos de la nifiez y
adolescencia y se distribuyeron, asi: 70 a los alumnos y alumnas, 5 a los
docentes y 5 para los empleados de la PDH de Quetzaltenango.

» Se desarrollaron 6 capacitaciones efectivas a los alumnos y alumnas.
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Conclusiones

» La promocion y divulgacion de los derechos de la nifiez y adolescencia de los
alumnos y alumnas de la Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio
de San Juan Ostuncalco, Quetzaltenango, es indispensable para que el nifio,
nifia y adolescente tenga una vida digna dentro de la comunidad donde se

desenvuelve y por ende en la sociedad guatemalteca.

» La guia didactica sobre los derechos de la nifiez y adolescencia ayudara a
difundir los derechos individuales, sociales, culturales, civicos y politicos de la
nifez y adolescencia, ya que son derechos inalienables, inherentes,
irrenunciables e intransferibles por naturaleza desde la concepcion hasta

extinguir la personalidad.

» Los talleres, platicas y dinamicas que se trabajan sobre los derechos de la
nifez y adolescencia con los nifios, niflas y adolescentes, asi como el
personal docente de la institucién beneficiada del proyecto, hacen conciencia
que se debe exigir su cumplimiento de acuerdo a lo tipificado en la Ley de

Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, Decreto 27-2003.
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Recomendaciones

» Que el Auxiliar de la Procuraduria de los Derechos Humanos de
Quetzaltenango le dé seguimiento constante y permanente la promocion y
divulgacion de los derechos de la nifiez y adolescencia, para erradicar todo
acto de violacién que afecta el desarrollo integral y de esa manera fortalecer

los derechos individuales y sociales de los nifios, nifias y adolescentes.

» Que el director de la Escuela de aldea Varsovia, municipio de San Juan
Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango, promueva los temas que
contiene la Guia Didactica sobre los derechos de la Nifiez y Adolescencia, con
los nifios, nifias y adolescentes de la comunidad educativa, con la ayuda de la
Procuraduria General de la Nacion, Juzgados de Paz, iglesias, docentes y

autoridades educativas.

» Que los docentes de la Escuela de aldea Varsovia, municipio de San Juan
Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango, deben promover e informar a
los nifios, nifias y adolescentes sobre sus derechos y deberes por medio de
talleres, platicas y juegos, para que sean escuchados y respetados por sus

progenitores, familiares, docentes, autoridades locales y de gobierno.
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“Id y ensefad a todos”

PLAN GENERAL DE DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

I. Parte informativa

Nombre del estudiante: Santos Ambrosio Puac Tecum

No. de carné: 9430667

Institucion de EPS.: Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos
de Quetzaltenango

Direccion: 17 Avenida 6-23, Zona 3, Quetzaltenango, Guatemala.

No. de teléfono: 7763-5762 / 53154502

Periodo de ejecucion:  del 14 de mayo al 8 de junio de 2,012

Titulo: Diagnostico institucional de la Auxiliatura de la Produra-
ria de los Derechos Humanos delegacién Quetzaltenango
y Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, San Juan

Ostuncalco, Quetzaltenango.

II. Justificacion

La planificacion del diagndstico es un medio que contribuira a llevar una secuencia
l6gica y cientifica que permita verificar y desarrollar la situacién actual en que viven
los alumnos y alumnas de la Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, San Juan
Ostuncalco, Quetzaltenango respecto a los derechos humanos; tanto en la
Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos de Quetzaltenango, como
en la comunidad objeto de investigacion, las cuales permitirdn identificar o definir los

problemas o necesidades a resolver a través de un proyecto educativo.
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[ll. Objetivos

General

Verificar el estado actual de la Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, San Juan

Ostuncalco, Quetzaltenango con el fin de identificar los problemas y necesidades,

que le aguejan con relacion a los derechos humanos.

Especificos

> Disefar

comunitario

sistematicamente

los instrumentos del diagndstico institucional y

» Aplicar los diferentes instrumentos elaborados para obtener informacion

veridica.

» Elaborar el analisis de viabilidad y factibilidad de los problemas detectados y

seleccionar el problema prioritario.

IV. Desarrollo

No. Actividades Recursos Respon- Tiempo
sable
1. | Presentacién a la | Carta de solicitud de la | Epesista. 10 al 17 de
Procuraduria de | USAC y autorizacion de mayo 2,012
los Derechos | la misma.
Humanos.
2. | Conocimiento vy | Edificio y personal de la | Epesista 21 al 25 de
acercamiento de | institucion de la P.D.H. | Personal mayo de
las instalaciones, P.D.H. 2,012
personal técnico Auxiliar
y administrativa y Procuraduria
organizaciéon de de los D. H.
la P.D.H.
3. | Planificacion. Papel bond, | Epesista, 28 y 29 de
computadora, Asesor de | mayo de
documentos. EPS USAC. 2,012
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Elaboracion y | Boletas de encuestas, | Epesista 4 al 15 de
aplicacion de | fichas de observacion, | Auxiliar, junio de
boletas de | lapiz, papel, cinta | Educador y 2,012
encuestas y | métrica, camara | Personal de
fichas de | fotografica. la P.D.H.
observacién en la Alumnos (as),
institucion. maestros (as)

y director de

la Escuela de

Varsovia,

San Juan

Ostuncalco.
Recopilacion y | Documentos de la | Epesista. 18 al 22 de
analisis de | institucion. junio de
documentos 2,012
existentes en la
P.D.H.
Recopilacion vy | Libros, boletas  de | Epesista. 25 al 29 de
analisis de la|encuestas, fichas de junio de
informacion. observacion, hojas de 2,012

papel bond y
computadora.

Presentacion en | Carta de solicitud a la | Epesista. 2 de julio de
la Escuela Oficial | direccion de la Escuela 2,012
Rural Mixta Aldea | Oficial Rural Mixta aldea
Varsovia, San | Varsovia, San Juan
Juan Ostuncalco, | Ostuncalco,
Quetzaltenango. | Quetzaltenango.
Reunion con el | HUMANOS: Epesista 6 de julio de
personal docente | Docentes y director. Personal 2,012
y administrativo Docente y
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del FiSICOS: Director de la
establecimiento. | Aulas de la Escuela | escuela.
Oficial Rural Mixta aldea
Varsovia, San Juan
Ostuncalco,
Quetzaltenango.

9. | Aplicacion de | .Alumnos (as), personal | Epesista. 10 de julio de
boletas de | docente y  director 2,012
encuestas. Escuela Oficial Rural

Mixta aldea Varsovia,
San Juan Ostuncalco,
Quetzaltenango.

10. | Recopilacion vy | Informacion de las | Epesista. 11 al 13 de
analisis de la | boletas de encuestas. julio de 2,012
informacion
obtenida.

11. | Jerarquizacion de | Documentos de | Epesista. 16 al 20 de
los problemas vy | diagndstico institucional julio de 2,012
necesidades. y educativo.

Boletas de encuestas,
fichas de observacion,
papel bond, lapicero,
computadora.

12. | Antecedentes vy | Documentos de | Epesista. 23 al 27 de
andlisis de los | recopilacion y analisis julio de 2,012
problemas. de informacién.

13. | Elaboracion del | Documentos: Epesista. 30 y 31 de
informe del | Boletas de encuestas. julio de 2,012
diagnéstico Fichas de identificacion
institucional. de los problemas.
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V. Evaluacion
El desarrollo de esta etapa se evaluara por medio de una lista de cotejo.

Vo. Bo. F.
Lic. Esteban Cifuentes Argueta

Asesor y Supeyvisor de E.P.S.
0 Guatemala USAC Guatemala

Epesista USA
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DIRIGIDA AL AUXILIAR DE LA PROCURADURIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS, QUETZALTENANGO

Por este medio respetuosamente se le solicita su colaboracion para responder los
siguientes cuestionamientos que se presentan en esta boleta, ya que de esta forma
estara contribuyendo para obtener informacion que servirdn para realizar el

diagnéstico institucional de EPS en Derechos Humanos.

I. SECTOR INSTITUCIONAL:
1. Nombre de la institucion:

2. Direccion:

3. No. de teléfono:

4. Tiempo que ejerce la Auxiliatura:

5. Cuenta con personal de apoyo en la administracion: Si No ¢, Quién?
6. La institucion es: Gubernamental: , Semiauténoma: , Autbnoma: ,
ONG: , Otro: Especifique:

7. Fecha de fundacion de la P. D. H. y ¢Quiénes la fundaron?

8. Nombres y periodos de los Auxiliares que han estado en la institucion desde su

creacion:

9. El edifico con que cuenta actualmente la institucion es: Propio: , Alquilado:

Otro:
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10. El edificio cuenta con espacio adecuado para los diferentes dependencias de la

institucién: Si No ¢Por qué?

11. ;Cuéntas oficinas tiene el edificio?

12. La institucion cuenta con los siguientes servicios:

CociNa:..ccoiiiiiiciii Si
Comedor:......coviiiiiiiiiiins Si
Servicio sanitario:.................... Si
Biblioteca:..........cccooiiiiii Si
Bodega:........ooooiiiiii, Si
Sala para sesiones de trabajo.... Si
Centro de cémputo.................. Si
Internet:........ooooi Si
Energia eléctrica:..................... Si
Agua potable:........................ Si
Linea telefénica:.................... Si

13. La institucion proporciona material a los empleados

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

14. Los empleados cuentan con los materiales necesarios para la ejecucion de sus

actividades. Si No ¢, Cuales?

15. Enumere los materiales importantes que debe tener la institucion:
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16. En cuanto al sector institucional, proporcione informacion de los siguientes

aspectos.

Principales problemas de

la institucion

Causas que originan los

problemas

Posibles soluciones que

requieren
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II. SECTOR FINANZAS
1. La institucidn cuenta con el presupuesto de parte del Estado.

Si_ No__ ¢Cuéanto?

2. Existe alguna cooperativa que financia la institucion.

Si No__ ¢Cuanto? Nombre de la cooperativa

3. Reciben donaciones de otras instituciones u ONGS.

Si No ¢ Cuanto? Nombres de las instituciones.

4. Podria describir los rubros de egreso de la comision de finanzas.

5. El salario o sueldo de los empleados es pagado por.

6. En cuanto al sector financiero, describa los siguientes aspectos.

area problemas

Principales problemas del | Factores que originan los | Posibles soluciones que

requieren
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ll. SECTOR RECURSOS HUMANOS Y CURRICULO
. Total de empleados de la institucion.

. Total de empleados presupuestados.

. Total de empleados por contrato.

. Existe personal que labora ad honorem. Si No ¢ Cuéntos?

. Nimero de empleados por género: Femenino Masculino

. Areas que cubre la P.D.H.

~N o o b~ DN P

. Nombre de los programas que realiza la P.D.H.

8. Horario de atencién al publico:

9. Los programas que realiza la P.D.H. ¢ Cuales?

¢, Como las evalta?

10. Con relacion al sector de recursos humanos y sector curriculo, proporcione

informacion de los siguientes aspectos.

Principales problemas del | Factores que los originan Posibles soluciones a los

area problemas
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IV. SECTOR ADMINISTRATIVO
1. ¢ Cudl es la modalidad del plan de trabajo de la institucion?

a) Politicas: Estrategias. Objetivos:

2. ¢ A cada cuanto tiempo planifica la institucion?

b) Diario: Semanal: Mensual:

Otro:

3. Realizan reuniones de trabajo con el personal: Si_ No __ ¢A cada cuanto
tiempo?

4. Con respecto a la hora de entrada y salida del personal, ¢Cémo se controla para

el buen funcionamiento de la institucion?

5. Existe reglamento interno de la institucién, Si No Si la respuesta es

afirmativa puede proporcionar una copia, Si ___ No___ Explique

6. Los planes de trabajo que realiza la P.D.H. ¢ Como las evalua?

7. En cuanto al sector administrativo, proporcione informaciéon de los siguientes

aspectos.

Principales problemas del | Causas que originan los Posibles soluciones que

area problemas requieren
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V. SECTOR RELACIONES HUMANAS
1. La institucion participa en diferentes actividades sociales:

Si__ No___ ¢Cudles?

¢, Quiénes participan en las mismas?
¢En donde?

¢, Con quiénes?

2. La institucion participa en actividades socio-culturales:
Si No ¢, Cuales?

¢, Quiénes participan en las mismas?

(En donde?

¢Con quiénes?

3. La institucion realiza actividades académicas como seminarios, capacitaciones,
charlas, conferencias, etc.

Si__ No_  ¢Cuales?

¢, Quiénes participan en las mismas?

(En donde?

¢Con quiénes?

4. La institucion coordina actividades con algunas instituciones:

Si_ No___ ¢Cudles?

5. Se relacione la P.D.H. con la sociedad.

Si__ No__ ¢;Cbémo?
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6. En cuanto al sector relaciones, proporcione informacion de los siguientes

aspectos.

Principales problemas del

area

Factores que originan los

problemas

Posibles soluciones que

requieren
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VI. SECTOR POLITICO, FILOSOFICO Y LEGAL

1. La misién de la instituciéon es:

2. La visién de la institucion es:

3. Los objetivos y/o metas de la institucion son:
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4. Las estrategias y politicas de la institucion son:

5. La institucion tiene personeria juridica: Si No

6. En cuanto al sector relaciones humanas, proporcione informacién de los

siguientes aspectos.

Principales problemas del

sector

Factores que originan los

problemas

Posibles soluciones que

requieren
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VIl. SECTOR LABORAL
1. ¢De acuerdo a su experiencia qué porcentaje de violacion de Derechos Humanos,

se da en el area jurisdiccional de su labor?

2. Mencione los derechos mas vulnerables en la actualidad, de acuerdo a su
magnitud:

a).
b).
C).
d).
e).

3. Las violaciones de los derechos humanos se da mas en el area:

Rural Urbana Ambos

4. El género més afectado en los derechos humanos es:

Femenino Masculino Ambos

5. De acuerdo a la edad a quiénes considera los mas violentados en derechos los
derechos humanos.

Nifios Adolescentes Adultos

6. ¢Qué porcentaje considera que ha contribuido la P.D.H. en la defensoria de los

derechos humanos?

7. ¢Segun su investigacion, cree que el Ministerio Pablico, Juzgado de Paz, la
Policia Nacional y Procuraduria General de la Nacién violan los derechos humanos?

Si No ., Como?

8. Enumere las actividades que realiza la P.D.H. en cuanto a la defensoria de los

derechos humanos:

9. Las limitaciones que encuentra la P.D.H. en la ejecucion de su trabajo son:
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10. Las recomendaciones que propone usted para la disminucion de los derechos

humanos son:

11. En cuanto al sector laboral, proporcione informacion de los siguientes aspectos.

Principales problemas del

area

Factores que originan los

problemas

Posibles soluciones que

requieren

Gracias por su colaboracion, altamente agradecido.

Deferentemente: Santos Ambrosio Puac Tecum

Epesista, USAC, Guatemala
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL DE LA PROCURADURIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS, QUETZALTENANGO

Por este medio respetuosamente se le solicita su colaboracion para responder los
siguientes cuestionamientos que se presentan en esta boleta, ya que de esta forma
estara contribuyendo para obtener informacion que servirdn para realizar el
diagnostico institucional del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) en Derechos
Humanos.

1. ¢ Cudles son las necesidades mas prioritarias de la Procuraduria de los Derechos

Humanos?

2. ¢Cuales son las principales causas de las violaciones a los derechos

humanos?

3. ¢Cuales son las posibles soluciones, que requieren los diferentes problemas de

violacion a los derechos humanos?

4. Segun el area o departamento que desempefia en la P.D.H. ¢Cuales son los

derechos humanos, mas violentados?
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5. ¢ En el &rea educativa, cree usted que se violan los derechos humanos? Si _

No ¢, Cuales?

., Como?

6. ¢Cree qué la vigencia y el conocimiento en los derechos humanos contribuye a

disminuir las diferentes violaciones de las mismas? Si No ¢Por qué?

7. ¢De qué forma puede divulgar el conocimiento, respeto y promocion de los

derechos humanos?

8. ¢(Ademas de las actividades que desarrolla la P.D.H. en defensoria de los

derechos humanos, que otras recomendaria usted?
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9. ¢Qué otras instituciones publicas considera usted, que debe de fomentar el

conocimiento, respeto y promocion de los derechos humanos?

10. ¢ Cree la violacion de los derechos humanos en la actualidad ha aumentado en

relacion a otros afios anteriores? Si No ¢Por qué?

11. ¢ Cudles son las limitantes que encuentra la P.D.H. en la ejecucién de su trabajo?

12. ¢Usted cree que se respeta los derechos humanos, entre el personal de la
P.D.H. de Quetzaltenango? Si __ No ¢Por qué?

13. ¢ De qué forma podrian contribuir los siguientes entes para que la violacion de los
derechos humanos, no se siga dando?

Familia Comunidad Centros Educativos
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DIRIGIDA AL DIRECTOR DE LA ESCUELA OFICIAL RURAL MIXTA
ALDEA VARSOVIA, MUNICIPIO DE SAN JUAN OSTUNCALCO,
DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO.

Por este medio respetuosamente se le solicita su colaboracion para responder los
siguientes cuestionamientos, que se presentan en esta boleta, ya que de esta forma
estara contribuyendo para obtener informacion, que servird para realizar el
diagndstico institucional del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) en Derechos

Humanos.

|. INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO:

1. Nombre completo del establecimiento educativo:

2. Direccién exacta del establecimiento educativo:

3. Coordinacion o Supervision Administrativa No.:

Con jurisdiccion en el municipio de:

4. Distancia en Km. de la escuela a la cabecera municipal:

5. Niveles académicos que proporciona el establecimiento:

Preprimaria Primaria Bésico

Otros servicios que proporciona a la comunidad:

6. Maestros (as) presupuestados (as) que laboran en el establecimiento educativo:

Hombres Mujeres Total
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7. Maestros (as) por contrato que laboran en el establecimiento educativo:
Hombres Mujeres Total

8. Maestros ad honorem que laboran en el establecimiento educativo:

Hombres Mujeres Total

Otros Especifique

9. Cantidad de alumnos (as) por grado y seccion:

GRADO SECCION NINAS NINOS TOTAL

[Il. CUESTIONAMIENTOS:

1. ¢ Sabe qué son derechos humanos? Si[ ] No |

¢ Por qué?

2. ¢ Dé una definicion de derechos humanos?

3. ¢, Como se clasifican los derechos humanos?

4. ¢ En nuestro medio se respetan los derechos humanos? Si [ | No|[ |
¢ Por qué?
5. ¢ Cree que existen violaciones en derechos humanos? Si[__| No[ ]
¢Por qué?
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6. ¢Usted cree que en las escuelas, colegios e institutos existe violaciones en
derechos humanos? Si[__ ] No [ ]

¢ Por qué?

7. Si la respuesta de la pregunta anterior es afirmativa, ¢,qué tipos de violaciones de
derechos humanos se pueden dar?

8. ¢Usted cree que en la escuela se practica los valores como: honestidad,
sinceridad y el respeto hacia los derechos humanos? sil_1 No []

¢ Por qué?

9. ¢Usted considera que el personal docente de su establecimiento contempla
periodos de clases de temas en derechos humanos? Si[_ ] No []

¢ Por qué?

10. ¢ Usted ha sido victima de las violaciones en derechos humanos?

Si[__] No[__]or qué?

11. En materia de derechos humanos, ¢Qué temas recomienda para reforzar en las
escuelas, colegios e institutos?

a).
b).
C).
d).
d).

12. ¢Usted cree que los siguientes factores, enmarcan en la violacion de los

derechos de los nifios y nifias de su establecimiento de parte de los familiares?

A). ACOSO SEXUAL. .....iuiiiiiiii i Si [] No [ ]
b). Abuso sexual...............cooiiiii Si [ ] No[ ]
C). AQresion fisica............ccoooveiiiiiiiiiiie e Si [ 1 No[ ]
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d). Agresion verbal...............ccooooiiiiiiiiiiiie e Si [ ] No []

e). Agresion psicologica.............ccouveeiueeiiiiiiieiiieeen Si[_ ] No[ ]

f). Agresion mixta (fisica, verbal y psicologica).............. Si [ ] No[ ]

g) Discriminacion...............coooiiiii Si [ ] No[ ]

h). Marginacion..............ccoouueeeiie e Si [ ] Nol[ ]

i). Exclusion social...........oooviiiiiiii Si [ ] No[ ]

13. ¢Usted cree que existe violaciones de los derechos humanos de parte de las
autoridades educativas? si L1 No []
¢Por qué?

14. ¢Usted considera que existe problema al implementar un curso de derechos
humanos en el pensum de estudios? Si[ ] No [ ]
¢Por qué?

15. ¢ Usted que recomienda para que los derechos humanos sean dignos de respeto
en la sociedad?

162



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL DOCENTE DE LA ESCUELA OFICIAL
RURAL MIXTA ALDEA VARSOVIA, MUNICIPIO DE SAN JUAN OSTUNCALCO,
DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO.

Por este medio respetuosamente se le solicita su colaboracién para responder los
siguientes cuestionamientos, que se presentan en esta boleta, ya que de esta forma
estara contribuyendo para obtener informacion, que servird para realizar el
diagnéstico institucional de Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) en Derechos

Humanos.

1. ¢ Sabe qué son derechos humanos? Si | | No | |

¢ Por qué?

2. ¢ Dé una definicion de derechos humanos?

3. ¢, Como se clasifican los derechos humanos?

4. ¢ En nuestro medio se respetan los derechos humanos? Si [ | No [ ]

¢Por qué?

5. ¢ Cree que existen violaciones en derechos humanos? Si | | No | |

¢ Por qué?

6. ¢Usted cree que en las escuelas, colegios e institutos pueden existir violaciones
en derechos humanos? Si[_ ] No [ ]

¢ Por qué?
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7. Si la respuesta de la pregunta anterior es afirmativa, ¢ qué tipos de violaciones de
derechos humanos se pueden dar?

8. ¢Usted cree que en la escuela se practica los valores como: honestidad,
sinceridad y el respeto hacia los derechos humanos? sil__] No []

¢ Por qué?

9. ¢Usted contempla en sus periodos de clases los temas en derechos humanos?

Si[] No [

¢ Por qué?

10. En materia de derechos humanos, ¢Qué temas recomienda para reforzar en las
escuelas, colegios e institutos?

a).
b).
C).
d).
d).

11. ¢(Usted cree que los siguientes factores, enmarcan en la violacion de los

derechos de los nifios y nifias de su establecimiento de parte de los familiares?

a). ACOSO SEXUAL......ouieiiiii Si [] No[ ]
). Abuso sexual...........cooviiiiiiii Si [ ] No[ ]
C). AQresion fiSiCa.........ccuueiieeiee e Si [ ] No[ ]
d). AGresion verbal............coueieue i) Si [ 1 No []
€). Agresion psicologiCa.............oevvueeiieeiiiiieeieeenn Si[_ ] No[ ]
f). Agresién mixta (fisica, verbal y psicolégica).............. Si[ ] No[ ]
g) Discriminacion............coooiiiiiiiiiiii Si [ ] No[ ]
h). Marginacion..............cocoueeiiie e Si[_ ] No[_]
i). Exclusion social............ooooiiiiiiiii Si[ ] No[ ]
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12. ¢Usted cree que existe violaciones de los derechos humanos de parte de las
autoridades educativas? Si[_ ] No []

¢ Por qué?

13. ¢Usted considera que existe problema al implementar un curso de derechos
humanos en el pensum de estudios? Si_] No [_]

¢ Por qué?

14. ¢ Conoce leyes que protejan los derechos humanos? Si [ ] No [ ]

¢, Cuales?

15. ¢ Usted que recomienda para que los derechos humanos sean dignos de respeto

en la sociedad?
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ALUMNOS Y ALUMNAS DE LA ESCUELA
OFICIAL RURAL MIXTA ALDEA VARSOVIA, MUNICIPIO DE SAN JUAN
OSTUNCALCO, DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO.

Por este medio, respetuosamente solicito su colaboracion para responder los
cuestionamientos que se presentan en esta boleta, que tiene como fin establecer los

problemas educativos que actualmente afecten a la nifiez y adolescencia.

INSTRUCCIONES: Lea con atencién cada cuestionamiento, y marque con una X en

el cuadro, la opcion que a su criterio es la correcta.

1. ¢ Usted sabe que son derechos humanos?

si ] No []

2. ¢ Cree que es necesario que se den a conocer sus derechos humanos?

si 1 wNo [

3. ¢Han violado alguna vez sus derechos humanos?

si ] No [

4. ¢ Sabe cuales son los derechos de los nifios y las nifias?

Si 1 No []

5. ¢ Existe violacion en los derechos de los nifios y las nifias?

Si [1 No []
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6. Ha recibido platicas sobre sus derechos como nifio o nifia.

Si [ 1 No []

7. ¢Ha sido discriminado alguna vez, ya sea por su traje tipico, idioma maya, estado

econdmico, religion, género o por el color de la piel?
si L1 wNo [

8. ¢ En su hogar sus padres le han hablado de los derechos de la nifiez?

Si [ ] No [ ]

9. ¢ En su escuela, los maestros le han hablado de los derechos de la nifiez?

Si [ No [

10. ¢ Considera que es necesario que exista un curso o area especificamente de

derechos humanos?

si L1 No []

11. ¢ Denunciaria a la persona que viola los derechos humanos?

si L1 No []

12. ¢;Cree que es bueno fomentar la educacién en derechos humanos:

si 1 nNo [

MUCHAS GRACIAS
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y DERECHOS HUMANOS

EVALUACION DE LA ELABORACION DE LOS INSTRUMENTOS

LISTA DE COTEJO

REGISTRO DE
NO ACCIONES A EVALUAR CUMPLIMIENTO | OBSERVA-
‘ CIONES
Sl NO
Los instrumentos se revisaron X
1 previo a su aplicacion
Los instrumentos se corrigieron
2 . . X
antes de imprimirlos.
Se tabularon los resultados de los X
3 instrumentos.
Se disefaron varias clases de
4 |. X
Instrumentos.
Los cuestionamientos van de
5 |acuerdo al nivel y al estilo del X

leguaje empleado.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y DERECHOS HUMANOS

EVALUACION DE LA APLICACION DE DIFERENTES MODELOS DE
ENCUESTAS

LISTA DE COTEJO

REGISTRO DE
NO ACCIONES A EVALUAR CUMPLIMIENTO OBSERVA-
' = — CIONES

El encuestador solicité permiso para X
1 . .
aplicar los instrumentos.

Las encuestas se elaboraron de

manera técnica y profesional.

Las encuestas se aplicaron en el

tiempo adecuado.

Los encuestados brindaron la

informacioén solicitada.

Las respuestas de las encuestas,

ayudé a seleccionar el problema
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y DERECHOS HUMANOS

EVALUACION DE LA ETAPA DE DIAGNOSTICO

GUIA DE OBSERVACION

LISTA DE COTEJO

NO. REGISTRO DE
ACCIONES A EVALUAR CUMPLIMIENTO | OBSERVA-
S NG CIONES
1 | Se proporciond informacion de parte
del personal de la escuela realizar X
el proyecto.
2 | Se determiné el lugar idéneo para la X
ejecucion del proyecto.
3 | Con la ejecucion del proyecto se X
beneficia a los alumnos y alumnas.
4 | Existe voluntad politica y
administrativa de parte de la X
autoridad para ejecutar el proyecto.
5 |Se ~cuenta con los recursos
materiales, humanos, fisicos vy X

financieros para ejecutar el

proyecto.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y DERECHOS HUMANOS

EVULUACION FINAL DE LA ETAPA DE EJECUCION DEL PROYECTO

LISTA DE COTEJO
REGISTRO DE
No. INDICADORES CUMPLIMIENTO | OBSERVA-
CIONES
Sl NO

1 | Los resultados del proyecto fueron X

presentados y comunicados.
2 | Se seleccionaron y prepararon

adecuadamente la evaluacion de

acuerdo a lo planeado en el disefio X

del proyecto
3 |Se recolectaron y registré

informacion util para la ejecucion del X

proyecto.
4 | Los objetivos y criterios de la

evaluacién fueron conocidos por

todos los participantes, desde el X

inicio del proyecto.
5 |Todos los involucrados en el

proyecto analizaron los resultados X

obtenidos.
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UNIVERSIDAD [ SAN CARLOS D GUATEMALA FROEEADR
FACULTAD DE HUMANIDADES PROLURE 67 (¢

RECIBIDC pog

“Id v Ensetad n Todos QUETZ"/‘T ey
Cautemald. Contronmoric
Cundad Howversitana, Zong 12

Guatemala, 10 de mayo de 2,012.

Sefor (a) Lic. Rudy Humberto Castillo Ramirez

Director(a) Auxilier de la Procuraduriaz de los Derechos Humanos
Presente

Estimado Director (a):

Atentamente le saludo y a Iy vez le informo que la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos de ( uatemala, con el objetivo de participar en la solucion de los
problemas educativos a nivel n.icional, realiza el Ejercicio Profesional Supervisado -£°S . con
los estudiantes de la Carrera de Licenciatura en Pedagogia y Derechos Humanos.

Por lo anterior, solicito autorice el Ejercicio Profesional Supervisado al (la) estudiante
**%#Santos Ambrosio Puac Tecum***

Carné No. 7430667 oy 13 irys. itucion que dirige.

El asesor-supervisor asignado r2alizara visitas constantes, durante el desarrollo de las fases
del diagnostico, perfil, ejecucid y evaluacion del proyecto.

Esperamos contribuir con su in titucion de manera efectiva y eficaz

B
. g AT
Directora, Departamento de Extension "4z o

MTGS/ivsc
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Bﬁ{ﬁ&&ﬂg Universidad de San Carles de Guatemala
Facultad de Humanidades

Guatemala, 20 Abril 2012

Licenciado (a)

ESTEBAN CIFUENTES
Asesor (a) de Tesis 0 EPS
Facultad de Humanidades

Atentamente se le informa que ha sido nombrado(a) como ASESOR(A) que
debera orientar y dictaminar sobre el trabajo de ( ) tesis o EPS (x) que ejecutara
el (la) estudiante

SANTOS AMBROSIO PUAC TECUM
9430667

Previo a optar al grado de Licenciado (a) en pedagogia y Derechos Humanos

Licda. Maria Tere atica‘Secaida
Departamento Extension

C.C expediente
Archivo

Educacidn Supeiey, Incluyente y Preyectiva
Edificio S4, viudad universitaria zona 12
Teletonas: 2415 8601 24188602 24188620

2418 8000 ext 85301-85302 Fax: 85320
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g Universidad de San Carles de Guatemala
Facultad de Humanidades

Guatemala 05 Febrero 2013

Sefores
COMITE REVISOR DE TESIS O EPS
Facultad de Humanidades

Atentamente se les informa que han sido nombrados como miembros del Comité Revisor que
deberd estudiar y dictaminar sobre el trabajo de tesis ( )o EPS (X ) presentado por el (la)
estudiante:

SANTOS AMBROSIO PUAC TECUM

9430667

Previo a optar al grado de Licenciado (a) en Pedagogia y Derechos Humanos
Titulo del trabajo:

Guia Diddctica sobre los Derechos de lo Nifiez y Adolescencia para los alumnos y alumnas de
quinto y sexto grado de la Escuela Oficial Rural Mixta Aldea Varsovia, municipio de San Juan
Ostuncalco, departamento de Quetzaltenango.

Dicho comité deberd rendir su dictamen en un plazo no mayor e un mes a partir de la presente
fecha.

E| Comité Revisor estd integrado por las siguientes personas:

Asesor  LIC. ESTEBAN CIFUENTES ARGUETA
Revisor 1 LIC. EDWIN MANUEL MERIDA VIAU
Revisor 2 _LIC. ENRIQUE FABIAN DE LA CERDA RUIZ

Vo. Bo. Lic. Walter Ramiro Mazariegos Biolis
DECANO

C expediente
Archivo

Educaciin Supesiox, Incluyente y Proyectiva
Edificio 5-4, ciudad universitaria zona 12
Teléfonos: 2418 8o1 24188602 24188620

2418 8000 ext. 85301-853(12 Fax: 85320
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PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS \
17 Av. 6-23, zona 3 Quetzaltenango Telefax: 7763-

Guatemala CentroamZZi?:: E’ |?[) E R%RC H Og
y : S
wtons | B JHUMANOS

Quetzaltenango, 11 de mayo de 2012.

Licenciada

Maria Teresa Gatica Secaida
Universidad de San Carlos de Guatemala
Presente

Licenciada Gatica:

Con toda atencién me dirijo a usted para informarle que la solicitud enviada a
esta Unidad para que el alumno Santos Ambrosio Puac Tecum, quien se identifica
con carmné No. 9430667, estudiante de la Carrera Licenciatura en Pedagogia y
Derechos Humanos, pueda realizar el Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) en la
Auxiliatura de la Procuraduria de Derechos Humanos de Quetzaltenango, ha sido
autorizado por esta Unidad a partir del 14 de mayo de 2012.

Me es grato suscribirme.

Atentamente,

Lic. Rudy Humberto Castillo Ramirez {/

Auxiliar Departamental de la Procuraduria \ a\ ,
de los Derechos Humanos, Quetzaltenango

\

g cmuma-pw;: efProcurader de s @"555
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PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS
17 Av. 6-23, zona 3 Quetzaltenango Telefax: 7763-

Guatemala, Centroamiz::: g IEDE%%IEA‘"? 8 g
www.pdh.org.gt — |
| =l 2 HUMANOS
Quetzaltenango, 21 de mayo de 2,012.
Sefior (a) Director (a):

Escuela Oficial Rural Mixta Aldea Varsovia
San Juan Ostuncalco, Quetzaltenango
Presente

Atentamente le saludo y a la vez le informo que la Auxiliatura de la Procuraduria de
los Derechos Humanos de Quetzaltenango, promueve y divulga los derechos
humarnios en establecimientos educativos, por lo anterior SOLICITO su autorizacién
para realizar el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- del estudiante Santos
Ambrosio Puac Tecum, que consiste en disefiar, aplicar y entregar un proyecto
educativo en el establecimiento que usted dignamente dirige, tomando en cuenta el
diagnédstico comunitario, de acuerdo a las necesidades e intereses de los alumnos y
alumnas. f

Deferentemente:

w Contra el abuso de poder. ol Frocurador de os (7 15 BB
Derechos Humanos promueve y defiende fus derechos
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Aldea Varsovia, San Juan Ostuncalco, 31 de octubre de 2012.

El Infrascrito Director de la Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, del municipio
de San Juan Ostuncalco, del departamento de Quetzaltenango, HACE CONSTAR:
Que el epesista: Santos Ambrosio Puac Tecum, quien se identifica con el carné
numero 9430667, estudiante de la Carrera de Licenciatura en Pedagogia y Derechos

Humanos, Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de ’

Guatemala, realiz6é su Ejercicio Profesional Supervisado con los alumnos y alumnas
de quinto y sexto primaria de la escuela ya mencionada, desarrollando el proyecto
por medio platicas, juegos y dinamicas y a la vez entregé formalmente el proyecto
que consiste en Guia Didactica sobre los Derechos de la Nifiez y Adolescencia a los
alumnos, alumnas, asi como a los docentes y direccién del centro educativo que
administro. El proyecto fue monitoreado y avalado por el Lic. Rudy Humberto Castillo
Ramirez, Auxiliar de la Procuraduria de los Derechos Humanos de Quetzaltenango.

Estamos altamente agradecidos con el epesista y la PDH de Quetzaltenango, por el
trabajo realizado con los estudiantes del establecimiento.

Y para los usos legales que al interesado convenga, firmo y sello el contenido del
presente documento.

Atentamente,

Director Escuela Oficial Rural Mixta Aldea
Varsovia, San Juan Ostuncalco, Quetzaltenango

178



PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS )
17 Av. 6-23, zona 3 Quetzaltenango Telefax: 7763- | |

Guatemala, Centroang ‘,P., R[?E%%R AELID Og
'’ O ‘
www.pdh.org.gt =\ C ( )
1555 g HUMANOS

El infrascrito Auxiliar del Procurador de los Derechos Humanos, del departamento de
Quetzaltenango, HACE CONSTAR: Que el estudiante: Santos Ambrosio Puac
Tecum, quien se identifica con el nimero de carné 9430667, de la Facultad de
Humanidades, de la Universidad de San Carlos de Guatemala, ha realizado su
Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), en el departamento de Educacion de dicha

institucion, desarrollando el proyecto educativo que se basa en la promocion y

divulgacion de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia con los alumnos y alumnas
de la Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan
Ostuncalco, de éste departamento; cumpliendo con las fases necesarias en la
institucién y en la escuela asignada, asi como la ejecucion y entrega de la guia
didactica a los docentes, alumnos y alumnas de la Escuela de Varsovia, a partir del
14 de mayo al 31 de octubre del 2,012. El proyecto fue monitoreado, supervisado y
evaluado por Licenciado Rudy Humberto Castillo Ramirez, Auxiliar de la
Procuraduria de los Derechos Humanos de Quetzaltenango. Cumpliendo con los
requerimientos de la institucién, quedamos satisfechos con el trabajo realizado, por lo
que esta solvente ante la misma.

Y para los usos legales convenientes, extiendo, ratifico, firmo y sello la presente
constancia, en la ciudad de Quetzaltenango a los quince dias del mes de noviembre
del afio dos mil doce.

Deferentemente: C

Lic. Rudy Humberto Castillo Ramirez [
Auxiliar Departamental de la Procuraduria |2

g cmumaw;wmzduau 71555
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PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS
17 Av. 6-23, zona 3 Quetzaltenango Telefax: 7763-

Guatemala, Centroami?ii: g RDCDE%UERCAL? 8 g
www.pdh.org.gt =

55| wl® 2 HUMANOS
EVALUACION DEL PROYECTO

La evaluacién del proyecto ejecutado por el estudiante del Ejercicio Profesional
Supervisado (EPS) Santos Ambrosio Puac Tecum, fue realizado en el transcurso de
las actividades realizadas a través del monitoreo del personal de la institucién, dando

a conocer informe detallado de las actividades realizadas con los alumnos y alumnas -

de la Escuela Oficial Rural Mixta aldea Varsovia, municipio de San Juan Ostuncalco,
departamento de Quetzaltenango, el cual quedo en archivo.

También se realiz6 el acompafiamiento pedagégico por el personal de la institucion,
por lo que todo fue de gran satisfaccién, cumpliendo con los requerimientos tanto de
Auxiliatura de la Procuraduria de los Derechos Humanos, como de la Universidad de
San Carlos de Guatemala y de la escuela asignada.

Y para los usos legales convenientes, extiendo, ratifico, firmo y sello la presente
constancia, en la ciudad de Quetzaltenango a los quince dias del mes de noviembre
del afio dos mil doce.

Deferentemente: )
( i
/
Lic. Rudy Humbertoy |
Auxiliar Departamental de la Procuraduria \> v
de los Derechos Humanos, Quetzaltenango
@ cmumapou;v.dma:duam @1555
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FOTOGRAFIAS TOMADAS DURANTE EL PROCESO DE EJECUCION DEL
PROYECTO SOBRE LOS DERECHOS DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

W W RN
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Fotos: Santos A. Puac T. (Epesista)
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