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Introduccioén

Este informe corresponde al desarrollo del Ejercicio Profesional
Supervisado, EPS de Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa de la
Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
Contiene la recopilacion y organizacion de los datos realizados en cada una de las
etapas ejecutadas en dicha facultad.

Esta desarrollado en cuatro capitulos: | Diagndstico, Il Perfil de proyecto, IlI
Ejecucion del proyecto y IV Evaluacion final.

El primer capitulo, corresponde al diagndstico institucional, para el cual se
usaron la Guia de Analisis Contextual e Institucional y como instrumentos la
fichas de observacion, listas de cotejo e investigacion documental, fichas de
analisis documental entre otros que permitieron conocer la situacion de la
institucion. Como resultado se obtuvo una serie de datos generales de la facultad,
sus fortalezas, carencias y problemas. Se elaboré una lista de problemas en orden
de prioridad con sus posibles soluciones a las que se les aplico el analisis de
viabilidad y factibilidad. La solucion mas viable fue la elaboracion de un texto
paralelo para el curso E 111.2 Elaboracion de Proyectos de la Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa, Facultad de Humanidades, USAC.

El segundo capitulo contiene el perfil del proyecto. Describe aspectos
generales del proyecto: nombre, ubicacion, objetivos, metas, sus beneficiarios,
fuentes de financiamiento, presupuesto recursos, tanto humanos como materiales
y el respectivo cronograma para visualizar su ejecucion.

El tercer capitulo, describe la ejecucion de las distintas actividades
realizadas en esa etapa. Asi mismo, la elaboracién de un texto paralelo (impreso y
en cd) el cual contiene las unidades segun el programa del curso E 111.2
Elaboracion de Proyectos.

El cuarto capitulo comprende la evaluacion de cada una de las etapas. Los
instrumentos utilizados fueron: lista de cotejo y el diagrama de Gantt que
permitieron la verificacién del cumplimiento de los objetivos y metas y de las
distintas actividades planteadas.

Al final, un listado de conclusiones, recomendaciones, bibliografias y
Egrafias. Ademas cuenta con los diferentes documentos que validan el proceso
del EPS desarrollado, en el apartado de anexos y apéndices.



CAPITULO |

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

1.1 Datos generales de lainstituciéon

1.1.1 Nombre de la instituciéon

Facultad de Humanidades, Universidad de San Carlos de Guatemala.

1.1.2 Tipo de institucion

Estatal, autbnoma, no lucrativa, de educacion superior.

1.1.3 Ubicacién geogréfica

Ciudad universitaria, Zona 12, ciudad Guatemala.

1.1.4 Visién

“Ser la entidad rectora en la formacion de profesionales humanistas, con base
cientifica y tecnolégica de acuerdo con el momento socioecondémico, cultural,
geopolitico y educativo, con impacto en las politicas de desarrollo nacional, regional

e internacional.” ?

1.1.5 Mision

“La Facultad de Humanidades, es la Unidad académica de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, especializada en la formacién de profesionales con
excelencia académica en las distintas areas humanisticas, que incide en la solucion

de los problemas de la realidad nacional.” 2

"http://www.fahusac.edu.gt/es/fahusac/mision-y-vision: Aprobado por Junta Directiva en punto
TRIGESIMO SEGUNDO, Inciso 32.2, Acta 11-2008 del 15 de julio de 2008;

?|bid.; inciso 32.3


http://www.fahusac.edu.gt/es/fahusac/mision-y-vision

1.1.6 Objetivos®

“La Facultad de Humanidades se propone, como objetivos fundamentales:

1. Integrar el pensamiento universitario, mediante una vision conjunta y universal de
los problemas del hombre y del mundo;

2. Investigar en los campos de las disciplinas filosoficas, histéricas, literarias,
pedagdgicas, psicologicas, linglisticas, y en los que con ellas guardan afinidad y
analogia;

3. Enseiar las ramas del saber humano enunciadas en el inciso anterior, en los
grados y conforme a los planes que adelante se enuncian;

4. Preparar y titular a los Profesores de Segunda Ensefianza (Ensefianza
Secundaria) tanto en las Ciencias Culturales como en las Ciencias Naturales y
en las artes. Para este propdsito debe colaborar estrechamente con las demas
Facultades que integran la Universidad de San Carlos de Guatemala, asi como
con las Academias, Conservatorios e Institutos que ofrecen ensefianzas
especializadas;

5. Dar en forma directa a los universitarios, y en forma indirecta a todos los
interesados en las cuestiones intelectuales, una base de cultura general y de
conocimientos sistematicos del medio nacional, que les es indispensable para
llenar eficazmente su cometido en la vida de la comunidad;

6. Crear una amplia y generosa conciencia social en el conglomerado universitario,
a fin de articular la funcion de la Universidad y de sus estudiantes y egresados
con las altas finalidades de la colectividad;

7. Realizar las labores de extension cultural que son necesarias para mantener
vinculada a la Universidad con los problemas y con las realidades nacionales;

8. Coordinar sus actividades con Bibliotecas, Museos, Academias, Conservatorios y
con todas aquellas instituciones que puedan cooperar a la conservacion, al
estudio, a la difusion y al avance del arte y de las disciplinas humanisticas;

9. Cumplir todos aquellos otros objetivos que por su naturaleza y su orientacion le

competan.”

3Universidad de San Carlos de Guatemala. Tomado del Estatuto de Estudios y Reglamentos de la
Facultad de Humanidades. Imprenta Universitaria, pags., 5y 6. Guatemala Septiembre de 1962.



1.1.7 Metas *

“Formar docentes e investigadores capaces de conocer, analizar e interpretar
la realidad histérica nacional, vinculada a la tradicion intelectual heredada en
un marco constituido por los distintos campos humanisticos; transmitiendo el
resultado de este proceso tanto en la docencia como en la publicacién de

trabajos.

Formar profesionales que promuevan y fomenten la practica y ensefianza del
arte asi como la conservacion y preservacion del patrimonio artistico cultural

guatemalteco.

Preparar Profesores de Ensefianza Media en Artes, Filosofia, en Idioma

Inglés, en Letras y Pedagogia, para impatrtirlo en el nivel medio.

Coordinar los programas de proyeccion cultural de la Facultad.

Orientar la docencia, fomentar la investigacion cientifica, promover la

extension cultural intra y extra-facultativa.

Integrar los esfuerzos por la superacion académica de los/las profesionales
universitarios (as) en general y en particular a quienes obtengan grado
académico de licenciatura en cualquiera de las carreras afines a las

humanidades.

Promover la investigacion cientifica en los campos: administrativo, artistico,
bibliotecoldgico, curriculo, derechos humanos, docencia, evaluacién,
filoséfico, histérico, intercultural, investigativo, linglistico-literario, pedagdgico
o de cualquier otra especialidad que se creare dentro de la Facultad de

Humanidades.

*Ibid; pag.5y6



¢ Contribuir al planteamiento, estudio y resolucion de los problemas nacionales

desde el punto de vista cultural y educativo; con espiritu patriético.

¢ Resolver en materia de su competencia las consultas que le formulen los

organismos universitarios estatales y otras entidades”

1.1.8.- Politicas institucionales®

Docencia

¢ “Formar profesionales con un adecuado equilibrio en su formacion
humanistica, cientifica y tecnologica, dentro del contexto historico,
econdémico y socioeducativo del pais.

¢ Desarrollar actitudes y capacidades innovadoras con metodologias
participativas.

¢ Brindar oportunidades de formacion a todos los sectores, especialmente
aquellos que tienen a su cargo la formacion de personal en el ambito regional

y local”.

Investigacién
¢ Desarrollar investigacion béasica y aplicada en areas que respondan a
necesidades determinadas, demandadas por la comunidad.
¢ Promover sistemas de informacion que sirvan de base estructural para

nuevos estudios y proyectos académicos y de comunidad.”

Extensién y servicio
¢ Desarrollar sistemas de servicios en funcién de lo que los usuarios requieran
y de sus posibilidades de tiempo y recursos.
e Opinar, elaborar y determinar estudios y participar juntamente con los

usuarios, en funcién de sus necesidades.

> Universidad de San Carlos de Guatemala, Op. Cit. Pag. 5y 6.
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¢ Proponer soluciones a los problemas seccionados con la cobertura de

servicios de la Facultad de Humanidades.”

1.1.9” Estructura organizacional

La Facultad de Humanidades tiene una Junta Directiva integrada por el
Decano que es el Presidente, un secretario y cinco vocales de los cuales dos son
catedraticos, uno profesional no-catedratico y dos estudiantes. Los vocales se
designan de la siguiente manera: Vocal Primero, Vocal Segundo, Vocal Tercero,
Vocal Cuarto y Vocal Quinto de conformidad con el orden establecido. Esta

estructura se expresa en el siguiente organigrama.”®

® Nota: aprobado en el Punto DECIMONOVENO del Acta No. 15-2006 del 23-05-2006, modificado en Punto
DECIMOCUARTO del Acta No. 07-2007 del 08-05-07 y Punto VIGESIMOTERCERO del Acta No. 14-2007 del 09-10-
2007 modificado por ampliacién en Punto TRIGESIMOSEGUNDO inciso 32.8 del Acta No. 11-2008 del 15-07-
2008;modificado en punto DECIMOSEXTO del Acta 26-2011 del 27-10-2011, por Junta Directiva de la Facultad
de Humanidades, Universidad de San Carlos de Guatemala.
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1.1.10 Recursos
1.1.10.1 Humanos
¢ Autoridades de la Facultad de Humanidades
¢ Coordinador Nacional de Secciones Departamentales
¢ Personal del Departamento de Control Académico
e Directores
e Secretarias
e Docentes en los diversos niveles
e Personal operativo

¢ Estudiantes

1.1.10.2 Fisicos

La Facultad de Humanidades cuenta con un area aproximada de
1,250 metros cuadrados, un edificio de dos niveles, 18 aulas, oficinas
administrativas, aula magna, biblioteca, servicios sanitarios y mas de 40 cubiculos

para el servicio de los docentes.

1.1.10.3 Financieros

“Segun Acta No. 23-2012 de la sesion ordinaria celebrada por el Consejo
Superior Universitario del 28 de noviembre del 2012, en el Punto Cuarto se detalla
el presupuesto de ingresos y egresos de la Universidad de San Carlos de
Guatemala para el ejercicio del afio 2013, presentado por la Direccion General
Financiera. Se indica ademés la distribucion del plan de funcionamiento por
unidad ejecutora, asignando a la Facultad de Humanidades la suma de Q.
21,973,252"7

De la cantidad anterior, se le asigna a los salarios del personal un mayor
porcentaje de efectivo, luego a los otros rubros como el de materiales, suministros

y de mantenimiento se le da una menor cantidad.

7Www.usac.edu.gt/.../presunetpu ntoCUARTO04.1,4,1Acta23-2012,Apro



1.1.10.4 Tecnoldgico

¢ Computadoras
¢ |mpresoras

¢ Fotocopiadoras

1.2 Técnicas e instrumentos utilizados para el diagndstico

Se utilizé la Guia de Analisis Contextual e Institucional que permitié obtener la
informacion general y especifica de la Facultad de Humanidades. Dicha
informacion fue requerida para conocer las necesidades de la institucién. Se
realiz6 con la ayuda de las siguientes técnicas e instrumentos que a continuacion

se detallan:

1.2.1 Entrevista

Se recopil6 informaciéon por medio de un cuestionario estructurado dirigido
a personal administrativo, docente y estudiantes. Para su aplicacién se conté con
la autorizacion de algunos profesionales, encargados de la administracién. Esta
herramienta evidencié los aspectos positivos y negativos que enfrenta la Facultad

de Humanidades en su quehacer educativo.

1.2.2 Encuesta

Fue elaborado un cuestionario, con preguntas cerradas para recabar
principalmente datos interesantes y de utilidad, los cuales fueron proporcionados
basicamente por personal docente y estudiantes, cuyos resultados fueron

analizados.

1.2.3 Observacion directa

Se aplicé esta técnica para percibir detenidamente las situaciones que se
dan dentro del entorno de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San
Carlos de Guatemala. Técnica que permiti6 comprobar la existencia de ciertos
recursos o factores y la inexistencia de algunos. Para la aplicacién de ésta técnica

se utiliz6 como instrumento una lista de cotejo.



1.2.4 Guia de andlisis contextual e institucional

La aplicacién de esta técnica permitid observar, investigar, interrogar y
organizar la informacion, sobre los diferentes aspectos o sectores de la guia.
Permitié tener un amplio conocimiento de la situacion histérica y actual de la
Facultad de Humanidades en los diferentes sectores y areas en que desarrolla su
actividad académica: su visién, misién, objetivos, politicas y los recursos con que
cuenta, tanto fisicos como humanos para el cumplimiento de los fines y propdsitos

en el marco de su creacion.

1.2.5 Investigacion documental

Informacién importante, recopilada de varias fuentes bibliograficas, de la
pagina web de la Facultad de Humanidades, de la USAC y de otros documentos
escritos que aportaron informacion requerida en el proceso. Se obtuvieron: datos
histéricos, bases legales, personajes importantes que han intervenido en la vida
social y académica de creacioén de la Facultad de Humanidades de la Universidad
de San Carlos de Guatemala. La informacién quedé registrada textualmente en la

Guia de Analisis Contextual e Institucional, previo al analisis.

1.3 Lista de carencias
Realizado el diagnostico y en base a la Guia de Analisis Contextual e

Institucional, se identificaron las siguientes carencias.

1.3.1 Inexistencia de una sistematizacién de las experiencias de ensefianza-
aprendizaje para el curso E 111.2 Elaboracion de Proyectos de la
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa de la Facultad de
Humanidades de la USAC.

1.3.2 Ausencia de presupuesto para la ejecucion del proyecto de ampliacion de
edificio de la Facultad de Humanidades.

1.3.3 Falta actualizar nuevo curriculo en nuevas carreras de la Facultad de

Humanidades en su pagina web.



1.3.4 Falta de apoyo al docente titular en su labor de ensefianza-aprendizaje,
para atender la sobrepoblacion estudiantil en los cursos que tiene a su
cargo.

1.3.5 Inexistencia de una unidad de supervision académica.

1.3.6 Falta de ejecucion de programas de actividades socioculturales y
deportivas en plan sabado.

1.3.7 Falta de cobertura total con la pagina web, en ciertas areas de la Facultad
de Humanidades.

1.3.8 Falta de rampas o elevadores en las instalaciones de la Facultad de
Humanidades para personas con capacidades diferentes.

1.3.9 Falta de un plan de programacion de actividades en plan fin de semana.

1.4 Cuadro de analisis de problemas
En reunion de trabajo de los y las epesistas, se realiz6 el andlisis de las
diferentes carencias y los problemas que ellas provocan. Asi mismo, las

propuestas de solucién. Dicho analisis se recogen en los siguientes cuadros:

10



Problemas Factores que lo producen Soluciones
1. Desimplementacionde | 1. Falta de apoyo al docente | 1.- Establecer como
una sistematizacion titular en su labor de | politica de la Facultad
de las experiencias enseflanza-aprendizaje, que los epesistas
de ensefanza- para atender la | asuman como
aprendizaje para el sobrepoblacion compromiso auxiliar
curso E 111.2 estudiantil en los cursos | uno de los cursos como
Elaboracion de gue imparte. parte de su formacion
Proyectos de la profesional.
Licenciatura en | 2. Inexistencia de una|2.- Diseflar un texto
Pedagogia y sistematizacibn de las | paralelo el curso
Administracion experiencias de | E111.2 Elaboracion de
Educativa de la aprendizaje para el curso | Proyectos de la
Facultad de E111.2 Elaboracion de | Licenciatura en
Humanidades de la Proyectos de la | Pedagogia y
USAC. licenciatura en | Administracion
Pedagogia y | Educativa, de la
Administracién Educativa | Facultad de
de la Facultad de | Humanidades de Ila
Humanidades de la |universidad de San
USAC Carlos.

3. Inexistencia de una| .- Instalar una unidad
unidad de supervision | de supervision
académica en la Facultad | Académica en la
de Humanidades Facultad de

Humanidades.
2. Desactualizacion 1. Falta actualizar nuevo | 1.- Actualizar nuevo

curriculo en nuevas
carreras de la Facultad

en su pagina web.

curriculo en nuevas
carreras en su pagina

web.

11




2. Falta de cobertura total

con la pagina web, en

2.- Implementar un

dispositivo (router) de

ciertas areas de la|mayor capacidad de
Facultad de | sefal
Humanidades.
3.- Escasez de | 1.- Ausencia de presupuesto | 1.- Asignar
presupuesto. para la ejecucion del | presupuesto para

proyecto de ampliacion de
edificio de la Facultad de

Humanidades

proyecto de ampliacion
de edificio de Facultad

de Humanidades.

2 Falta de rampas en las
instalaciones de la Facultad
de Humanidades para
personas con capacidades

diferentes.

2.- Construir dos
rampas en el edificio de
la Facultad de
Humanidades: de
ingreso y ascenso para

el segundo nivel

3. Deficiencia en
ejecucion

programas.

la
de

1.- Falta de ejecucion de
programas de actividades
socioculturales y
deportivas en jornada

plan sédbado.

1.- Programar
actividades deportivas
en jornada plan

sabado.

2.- Falta de un plan de
programacion de
actividades en plan fin de

seémana.

2.- Elaborar un plan de
programacion de
actividades en plan fin

de semana.

1.5 Priorizacion de problemas

En reunién con la coordinacion de la jornada plan sabado se determiné dar

solucion al

problema:

Desimplementacionde una sistematizacion de

las

experiencias de ensefianza-aprendizaje para el curso E 111.2 Elaboracion de

12




Proyectos de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa de la

Facultad de Humanidades de la USAC., provocado por los siguientes factores:

1. Falta de apoyo al docente titular en su labor de ensefianza-aprendizaje

para atender la sobrepoblacion estudiantil en los cursos que imparte.
Inexistencia de una sistematizacion de las experiencias de aprendizaje
para el curso E 111.2 Elaboracion de Proyectos de la Licenciatura en
Pedagogia y Administracién Educativa de la Facultad de Humanidades
de la USAC.

No existe una unidad de supervision académica en la Facultad de

Humanidades.

A las carencias del problema priorizado, se le proponen las siguientes

soluciones

1. Establecer como politica de la Facultad que los Epesistas asuman el

compromiso de auxiliar uno de los cursos como parte de su formacién

profesional.

. Disefar un texto paralelo el curso E111.2 Elaboracion de Proyectos de

la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa de la Facultad
de Humanidades de la USAC.

. Instalar una unidad de supervisibn académica en la Facultad de

Humanidades.

1.6 Andlisis de viabilidad y factibilidad

A las tres propuestas de solucidn (opciones) se les aplicé el analisis de viabilidad

de acuerdo a los siguientes indicadores.

No. Indicadores Opcién No. | Opcion No. 2 | Opcion No. 3
1
Financiero Sl NO |SI NO SI NO

13



iSe cuenta con
suficiente recurso

financiero?

¢ Se cuenta con recursos
econdémicos para

imprevistos?

Administraciéon legal

.Se cuenta con la
autorizacion de las
autoridades de la
Facultad de

Humanidades?

¢ Existen argumentos
institucionales que
amparan la ejecucion del

proyecto?

Técnico

.Se tienen los insumos
necesarios para el

proyecto?

¢El tiempo programado
es suficiente para la

ejecucion del proyecto?

.Se han definido

claramente las metas?

14




Mercado

8 ¢ El proyecto satisface las X X
necesidades de la
poblacién estudiantil?
9 ¢ Tiene el proyecto . X
aceptacion de la
institucion?
10 ¢ El proyecto es accesible X
a la poblacion
estudiantil?
Politico
11 ¢La institucion se hara . X
responsable del
proyecto?
12 ¢El proyecto es de vital X X
importancia  para la
Facultad de
Humanidades?
Social
13 ¢ El proyecto beneficia a X X
todo el personal que se
incorpora a la Facultad
de Humanidades?
Totales 10 11
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1.7 Problema seleccionado

Desimplementacion de una sistematizacion de las experiencias de
ensefianza-aprendizaje para el curso E 111.2 Elaboracion de Proyectos de la
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa de la Facultad de
Humanidades de la USAC.

1.8 Solucién propuesta como viable y factible.

1. Del resultado del andlisis de viabilidad y factibilidad se determind que la
opcion dos contribuye a la solucion del problema priorizado. Disefiar un
texto paralelo el curso E111.2 Elaboracién de Proyectos de la
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa de la Facultad de
Humanidades de la USAC.
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CAPITULO I
PERFIL DEL PROYECTO

2.1 Aspectos generales del proyecto
2.1.1 Nombre del proyecto

Texto paralelo del curso E111.2 Elaboracion de Proyectos de la
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, Facultad de Humanidades,
USAC.

1.1.2 Problema

Desimplementacion de una sistematizacibn de las experiencias de
ensefianza-aprendizaje para el curso E 111.2 Elaboracién de Proyectos de la
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa de la Facultad de
Humanidades de la USAC.

2.1.3 Localizacion del proyecto

Edificio S4, Departamento de Pedagogia, Facultad de Humanidades, de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, Campus Central zona 12, del

Departamento de Guatemala.
2.1.4 Unidad ejecutora

Facultad de Humanidades, Departamento de Pedagogia de la Universidad
de san Carlos de Guatemala.

2.1.5 Tipo de proyecto
Producto educativo.
2.2 Descripcion del proyecto

El proyecto consiste en implementar una sistematizacién de las experiencias
del proceso ensefianza-aprendizaje del curso E111.2 Elaboracion de Proyectos

de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, mediante un texto
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paralelo para el docente; desarrollado segun el programa del curso. Dicho texto
contiene toda la informacion del curso en forma ordenada, el cual permite dejar
por escrito todas las experiencias acumuladas de parte del docente y estudiante.
Como parte del contenido presenta los temas por unidades: en la primera unidad
se presenta los conceptos béasicos y la primera parte del diagnéstico, en la
segunda unidad se da a conocer la etapa completa del diagnostico, en la tercera
unidad aparece los estudios previos, en la cuarta unidad se describe el disefio del
proyecto, en la quinta unidad la ejecucién del proyecto y en la sexta unidad se da
a conocer el proceso de evaluacion del proyecto. Asi como también actividades de
sintesis y ejercicios practicos realizados durante el curso, formas de evaluacion
para facilitar la comprension de los temas. Incluye metodologias, comentarios,

bibliografias, Egrafias y anexos.
Justificacién

Analizado el problema “Desimplementacion de una sistematizacion de las
experiencias de ensefianza-aprendizaje para el curso E 111.2 Elaboracion de
Proyectos de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa de la
Facultad de Humanidades de la USAC, se determino la necesidad de disefiar un
texto paralelo del curso E111.2 Elaboracién de Proyectos de la Licenciatura en
Pedagogia y Administracién Educativa, con el fin de contribuir de manera didactica
a la ensefianza-aprendizaje de dicho curso y asi aportar las experiencias

obtenidas durante el proceso.

Se registra cada actividad ejecutada para compartirlo con otros docentes y
estudiantes que les permitirdn tener una idea y generar otras que le sean de
interés y faciliten el proceso ensefianza-aprendizaje. Ademas presenta un orden
l6gico de cada uno de los temas y la descripcion de cada una de las unidades que
orientan el proceso del curso, que incluye ciertas actividades que apoyan la

aplicacion de cada una de las etapas durante la ejecucion de un proyecto.

Todo ser humano necesita compartir sus experiencias y recibirlas para

ampliar los conocimientos, es otra razon por la que debe existir una
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sistematizacion de los contenidos del curso, de acuerdo a la creatividad del
disefiador del documento. Es un aporte que beneficia a toda persona que lleva o
imparte el curso, ya que la interpretacion del contenido puede variar de acuerdo al

ambiente o entorno.
2.4 Objetivos
2.4.1 General

Contribuir en la sistematizacién de los contenidos del curso E111.2
Elaboracion de Proyectos de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion

Educativa de la Facultad de Humanidades.

2.4.2 Especificos

1. Disefar un texto paralelo del curso E111.2 Elaboracion de Proyectos de la
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, para fortalecer el

proceso educativo.

2.5 Metas

¢ Un texto paralelo del curso E111.2 Elaboracion de Proyectos de la Licenciatura
en Pedagogia y Administracion Educativa, de la Facultad de Humanidades,

segun el programa y contenidos, de la jornada sabatina.
2.6 Beneficiarios

2.6.1 Directos

¢ Los docentes que tienen a su cargo el curso E111.2 Elaboracién de Proyectos
de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa de la Facultad de

Humanidades.

¢ Estudiantes del curso E111.2 Elaboracion de Proyectos de la Licenciatura en

Pedagogia y Administracion Educativa de la Facultad de Humanidades.
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2.6.2 Indirectos

¢ Departamento de Pedagogia, Facultad de Humanidades, Universidad de

San Carlos de Guatemala.
2.7 Fuentes de financiamiento y presupuesto
2.7.1 Fuentes de Financiamiento

Se obtiene por gestion de la epesista.
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2.8 Cronograma de actividades de ejecucion.

ANO 2013 ANO 2014
No. | ACTIVIDADES AGO SEP OCT NOV DIC ENE FEB

2/3/4/5/12(34/1/2[34 512341234 1/2/3/4/5 1234

Programacion del cronograma
de actividades a realizar en la
ejecucion del texto paralelo.

Visitas a centros bibliotecarios
2 | para la recopilacion de fuentes
bibliograficas.

Clasificacion  bibliografica vy |P
organizacion de los temas,
segun unidades que aparecen
en el programa.

Investigacion de la temética en | P
4 | bibliotecas y en fuentes
electronicas.

Creacion del texto paralelo |P
5 | E111.2 Elaboracion de
Proyectos.

6 | Revision del texto paralelo. P
7 | Correccion del texto paralelo. P
8 | Impresion del texto paralelo. P
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2.9 Recursos
2.9.1 Humanos
e Asesor
¢ Docente

¢ Estudiantes

2.9.2 Materiales
e Libros
¢ Internet
e Equipo electrénico
¢ |mpresora
e Cartucho de impresion
¢ Hojas de papel bond

¢ Material de oficina: Agenda, perforador, boligrafo y dispositivo de

almacenamiento.
2.9.3 Fisicos
e Edificio S4de la Facultad de Humanidades.
¢ Biblioteca de la Facultad de Humanidades y central de la USAC
e Sala de profesores

¢ Centro de servicio de internet
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CAPITULO 1l

PROCESO DE EJECUCION DEL PROYECTO

3.1 Actividades y resultados

No. Actividades ejecutadas | Resultados

3.1.1 | Visita a centros | Se recopilaron fuentes bibliograficas.
bibliotecarios para la | Se obtuvo informacion de los temas, segun
recopilacion de fuentes | el programa general del curso E111.2
bibliograficas. Elaboracion de Proyectos y lineamientos de

cémo elaborar un texto paralelo.

3.1.2 | Clasificacion de la | Se realiz6 la fundamentacion tedrica de los
bibliografia y | diferentes temas del curso E111.2
organizacion tematica Elaboracion de Proyectos de la Licenciatura

en Pedagogia y Administracion Educativa.
Se organiz6 los temas, segun el programa
general del curso.

3.1.3 | Indagacion documental y | Varios libros y documentos relacionados al
consulta electronica curso E111.2 Elaboracion de Proyectos,

informacion del link que se incluyé en el
texto paralelo.

3.1.4 | Creacion del texto | Texto paralelo en borrador y organizado en
paralelo en borrador. unidades en base al programa del curso

E111.2 Elaboracion de Proyectos de la
Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa,

3.1.5 | Revision del texto | Texto paralelo revisado del curso E111.2
paralelo Elaboracion de Proyectos para su revision

final.

3.1.6 | Correccion del texto | Texto paralelo corregido del curso E111.2
paralelo revisado. Elaboracion de Proyectos para una nueva

revision y aprobacion final.

3.1.7 | Impresién del texto | Texto paralelo impreso con 5 copias del
paralelo curso E111.2 Elaboracion de Proyectos de

la Licenciatura en
Administracion Educativa.

Pedagogia vy
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3.2 Productos y logros

3.2.1 Productos

Texto paralelo del curso E111.2
Elaboracion de Proyectos de la
Licenciatura

en Pedagogia vy

Administracion Educativa.

3.2.2 Logros

Se benefici6 al Departamento de
Pedagogia de la Facultad de
Humanidades con el texto paralelo
del curso E111.2 Elaboracion de
Proyectos de la Licenciatura en
Pedagogia y Administracion
Educativa.

Se beneficio al docente con la
implementacion de la
sistematizacion de las experiencias
acumuladas durante el proceso
ensefianza-aprendizaje del curso
Elaboracion de Proyectos.

Se beneficio al estudiante con la
de

egrafia de cada una de las unidades

aportacion la bibliografia y
gue aparecen en el programa de
estudios del curso Elaboracion de
Proyectos de la Licenciatura en
Pedagogia y Administraciéon

Educativa.
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INTRODUCCION

Este texto paralelo cuenta con toda la informacion que se requiere para
desarrollar el curso de Elaboracion del Proyecto, codigo E111.2 en la carrera de
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa del noveno semestre. La
Informacion fue adquirida, antes, durante y después del proceso de Asistencia al
docente. Incluye una estructura que facilitara tanto al docente como al estudiante
informarse de cada uno de los temas y subtemas, tales como: el nombre de la
unidad, competencia, temas, subtemas, actividades, comentarios, evaluacion y
aportes que permitiran enriquecer el curso. Asi como también hacerlo mas amena.

El contenido del curso de Elaboracion de Proyectos se divide en siete
Unidades que son:

a.- Conceptos Basicos.

b,. El Diagndstico.

C,. Estudios Previos.

d.- El Disefio del Proyecto.
e.- Ejecucion del Proyecto.
f.- Evaluacion del Proyecto.
g.- Informe del Proyecto.

Cada una de estas unidades describe detalladamente los temas y subtemas
gue se desprenden de ella y que son de interés comun para poner en practica los
proyectos que puedan surgir durante un proceso de investigacion hacia un
problema encontrado en areas especificas.

La estructura del texto paralelo facilitara el estudio al curso del Elaboracion
de Proyectos y permitird obtener facilmente un aprendizaje adecuado a dicha
materia.

En el momento de estudio al curso pueden surgir nuevas ideas del lector
gue le permitira desenvolverse de la mejor manera y asi compartir los
conocimientos adquiridos durante el proceso de lectura.

El texto paralelo esta enriquecido de varios temas, actividades y aportes del
epesista que lo haran mas dindmico. Ademas proporciona los comentarios, la
forma de evaluacién, conclusiones, recomendaciones, glosario, Egrafias y
bibliografias.
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PRESENTACION 1

Elaboracion de Proyectos

Elaboracion de proyectos es un curso que le permite a una persona disefiar
un proyecto y ejecutarlo, después de haber realizado un plan de estudio o
Diagnostico institucional. Se cumplirdn con cada una de las etapas que deben
tomarse en cuenta en el cumplimiento de un proyecto y asi se alcancen los
objetivos propuestos. En este curso se pone en practica la creacion de modulos,
cartillas didacticas, segun sea las soluciones a las problematicas de la institucion.
Se dara a conocer los elementos a tomar en cuenta en la elaboracion de diversos
tipos de proyectos, cumpliendo con las fases que le llevara al proyectista alcanzar

éxito en lo planificado.

Comentario
Es importante que todo proyectista tenga amplio conocimiento del tema
Elaboracion de proyectos, ya que le permitirdn guiar o darles direcciéon a los

integrantes del equipo que apoya al proyecto.

Socializacién del programa

a.- Se les entregd el programa a cada estudiante y se le dio la lectura en
general para que los estudiantes identifiquen los temas a tratar durante el
semestre. Después se les indico la distribucién de la zona, en donde se describid
las actividades a realizar en forma general, para después hacerlo en su momento
mas especifico.

El programa contiene la siguiente informacion:
a.- Los datos de la Universidad.
b.- Titulo: Programa de estudios.
c.- Nombre de la Carrera y curso.
d.- Nombre del docente
e.- Ciclo de estudio.
l. Descripcion.
II. Competencias.
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[ll. Contenido. 5
IV. Estrategias de aprendizaje.

V. Recursos.

VI: Evaluacion: fecha, teméatica y actividad, metodologia de evaluacién y valor de
las actividades propuestas.

VII. Referencias bibliogréficas.

Programa del curso

PROGRAMA DE ESTUDIOS

7 ) N
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA
E 111.2 ELABORACION DE PROYECTOS
\ /
4 N
DOCENTE
Licda. Mercedes Emilia Godinez Martinez
g J

|. Descripcién

E 111.2 Disefio, Administracion y Gestion de Proyectos. El curso se enfoca en la
aplicacion de la experiencia acumulada en materia de disefio, en la ejecucion y
evaluacion de proyectos. El énfasis recae en el disefio de guias curriculares
institucionales, desde el abordamiento general de objetivos, hasta la elaboracion
de planes y programas a nivel de escuelas y de aula.

Asi mismo implica la administracion y Tutoria permanente de proyectos de
productos, servicios, procedimientos, otros, siempre que se relacionan con la
Administracién educativa. El aporte de gestidn implica una nueva vision que
consiste en rebasar la mentalidad paternalista para dar el paso a un nuevo tipo de
mentalidad que busque el esfuerzo colectivo y la promocion econémica y social
de proyectos comunitarios con el objetivo de generar cambios cualitativos y

cuantitativos en las condiciones de vida de la poblacion.

II. Competencias

Competencias especificas:
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1.- Planifica, investiga y realiza diagndéstico institucional para la aplicacion del
proyecto.

2.- ldentifica y gestiona apoyos para atender necesidades educativas especificas
en diferentes contextos.

3.- Disefla e implementa diversas estrategias y procesos de evaluacion de
aprendizajes con base en criterios determinados.

4.- Disefia, gestiona, implementa, evalla programas y proyectos educativos.

5.- Asume y gestiona con responsabilidad su desarrollo personal y profesional en
forma permanente.

6.- Disefla planes, proyectos, programas institucionales y de comunidad en
funcion de las politicas por el estado y la funcién privada.

[ll. Contenido

UNIDAD 1

Conceptos basicos
Definicion de proyectos.
Tipos de Proyectos.

Ciclo o fases del proyecto.

UNIDAD Il

El diagndstico

Definicion.

Propésitos.

El plan de Diagnéstico.

Técnicas participativas: FODA; Marco légico, Lluvia de ideas.

Guia de Analisis Contextual e Institucional y Guia de Evaluacion Institucional.
Carencias identificadas.

Problematizacién, priorizacion.

UNIDAD Il
ESTUDIOS PREVIOS
Viabilidad
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Factibilidad

Estudios técnicos, de mercado, econémico, financiero, administrativo, legal, otros.

UNIDAD IV

EL DISENO DEL PROYECTO

Elementos fundamentales (qué, dénde, cuando, porqué, para qué, cuanto, como,
con qué, por quiénes, para quiénes).

Andlisis de diversos enfoques: SEGEPLAN, ILPES, PNUD, UNESCO, FGER, FIS,
CERCA, SINASIF, DIGI, otros.

Modelo de la Facultad de Humanidades.

Programacion: Gantt, Pert.

Presupuestos.

UNIDAD V

EJECUCION DEL PROYECTO
Direccion administrativa

Los sistemas de control y seguimiento.

La operacién del proyecto: condiciones, instrumentos, procedimientos.

UNIDAD Vi

LA EVALUACION DE PROYECTOS
Evaluacion del Diagndstico
Evaluacion del disefo

Evaluacion de la ejecucién

Instrumentos de evaluacién y analisis.

UNIDAD VII

EL INFORME DEL PROYECTO
Partes y funcién

Caratula

indice

Introduccién
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Diagnostico

Perfil del proyecto
Ejecucion

Evaluacion

Referencias Bibliograficas
Anexos

Apéndice

IV ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Las estrategias de aprendizaje deberan reforzarse con la investigacién del
contenido, fundada en el papel del docente como facilitador, orientador ya que no
sera un miembro Unico en tomar decisiones, controlar, organizar, sino que tomara
en cuenta a los alumnos, como miembros organizados en equipos participantes
activos en el desarrollo del curso y sobre todo en la construccion de su propio
aprendizaje. Promover el desarrollo de una actitud autodidactica a través de

laboratorios, talleres y actividades varias.

V RECURSOS

Humanos: educandos, educadores, autoridades facultativas, autoridades técnicas
y administrativas.

Materiales: Los preparados por el docente (laboratorios, documentos, hojas de
trabajo, etc.) Todos los elaborados por los educandos (comentarios, andlisis,
articulos, criticas, propuestas, fichas, diagramas, etc.), de los cuales deberan
elaborar un consolidado para presentarlo en fin de curso. Cumplir con las
evaluaciones individuales y grupales en el dia y hora acordados. Participar
activamente en la construccion de su propio aprendizaje y sobre todo ser un
observador critico del proceso al que esta siendo sometido para evaluarlo y
proponer cambios para mejorarlo, en beneficio del proceso.

Elaborar un consolidado con todas las tareas actividades recortes presentados

durante el curso.
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VI EVALUACION
Evaluacion: Zona 70 Puntos. Para tener derecho a examen final se debe

cumplir con el 80% de asistencia al curso, zona minima para derecho a examen

final 31 puntos. . Aprobacion del curso 61 puntos.

Evidencia de Disefilo de modelo e

logro: instrumentos pedagdgicos 'y

administrativos que sistematizan, favorecen, facilitan los procesos y productos en

todos los niveles de los sectores educativos.

Evaluacion controlada por el profesor universitario:

Zona minima para derecho a examen final 31 puntos.

Fecha Temética y actividad Metodologia de evaluacion Valor
13-07- Presentacion. Puesta en comun. 05 Pts.
2013 Analisis del programa. | Método  analitico y  técnico
Socializacién del | Mayéutica.
programa.
Conformacion de
grupos.
27-07- Plan del diagnéstico | Plan institucional e instrumentos | 05 Pts.
2013 institucional. para llenado de guia matriz.
Instrumento para calificar rabrica.
03-08- Guia Matriz Estrategias, revisiones, guias | 05 Pts.
2013 dirigidas, guias matrices, cuadros
comparativos.
17-08- Diagnéstico formal de | Cada informe debe estar aprobado | 10 Pts.
2013 la institucion. para obtener el punteo final.
24-08- Prueba parcial Revisiébn y validaciéon de la guia | 15 Pts.
2013 matriz.
Resolucion de la prueba de
desempefio de las etapas del
proyecto.
07-09 Programas Pert vy |Entrega del perfil y actividades. | 10 Pts.
14-09- Gantt. Posibles logros.
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2013 Autoevaluaciones a través de | 15 Pts.
Disefio del perfil con | diversas metodologias, selladas y
12-10- la propuesta a | corregidas cada semana en el
2013 ejecutar en borrador. | cuaderno y entrega de copia al
Compendio de | docente para revision.
andlisis y actividades | Estrategias
en clase. Mapas mentales, PNI, Cuadros
Cartilla didactica. sinopticos, guias matrices, cuadros
comparativos.
Instrumento para calificar lista de | 05
cotejo. Pts.
Zona total 70 Pts.
05 al 12- | Examen final. Revisiones previas del informe final. | 20 Pts.
10-2013 Ejecucion y evaluacién de los
Puesta en comun vy | procesos.
exposiciones. Heteroevaluacion.
Herramienta lista de cotejo para
Entrega del informe | calificar el informe. 10 Pts.
del proyecto realizado | Rubrica de autoevaluacion de su
en clase y posibles | aprendizaje.
soluciones con
esquemas e indice
esquematizado.
Promedio final 100
Puntos

VIl REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

VIRTUALES

BIBLIOGRAFICAS

= 1.- AYALA RAMIREZ, James et al. (1998). Guia de gestion de proyectos.
Editorial Guadalupe Ltda. Colombia.
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= 2.- BACA URBINA, Gabriel. (1996). Evaluacion de Proyectos. 3ra Edicion.
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Actividades
e Dar a conocer el programa del curso Elaboracion de Proyectos.
e Inicializacién

¢ Conformacion de grupos

Inicializacion

Se hizo un andlisis del programa en donde se explicd cada una de las
partes que la componen y la importancia de cada uno de los temas a desarrollar
durante el semestre.

Se dio a conocer el nombre del curso. Se describio detalladamente en que
beneficia a los estudiantes y poblacibn poner en practica la ejecucion de

proyectos.
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Conformacion de grupos

Se les pidié a los estudiantes que formaran grupos de 10 integrantes. Al
estar formados, eligieron a un coordinador que los representara en la entrega de
trabajos o cualquier actividad planificada en el curso.

Se les explico la funcion de cada coordinador e integrantes del grupo, para
que los objetivos planteados fueran alcanzados durante el proceso ensefianza-
aprendizaje.

Formato de control de Asistencia de los estudiantes

El formato utilizado para el control de asistencia de los estudiantes queda a
criterio del docente, autorizado por la coordinadora del area y jornada. Los datos
registrados en el documento deben ser veridicos y tomar en cuenta el control del

mismo.

@ H§A§ Facultad ch umanidades
CONTROL DE ZONA DE LOS ESTUDIANTES DEL NOVENO SEMESTRE DE LA LICENCIATURA ENPEDAGOGIA
¥ ADMINISTRACION EDUCATIVA
CURSO: E 111.2 ELABORACION DE PROYECTOS SECCION "A".GRUPO: No.____

No. | Apellidos | fecha | fecha | fecha | fecha | fecha | fecha | fecha | fecha
y
nombres
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
f.- Vo. Bo.

Docente: Mercedes Godinez
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Formato de control de zona de los estudiantes 10

El formato de control de zona del estudiante permitié verificar no solo el
rendimiento académico del estudiante sino también el control de las actividades

realizadas por cada uno y asi darle el punteo merecedor.

Facultad de-. y ™ umanidades

CONTROL DE ZONA DE LOS ESTUDIANTES DEL NOVENO SEMESTRE DE LA LICENCIATURA ENPEDAGOGIA
Y ADMINISTRACION EDUCATIVA
CURSO: E 111.2 ELABORACION DE PROYECTOS. SECCION "A".GRUPO: No.

No. | carné Apellidosy | Plata Plan for Zona Exam | Pro

nombres form os Cart en me
Inform illa. .
a e dida final dio
Guia diagné | Prueba ctic final
Matriz stico parcial a

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

f.- f.-
Docente: Mercedez Godinez Vo. Bo. Coordinadora
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Actividades sugeridas

#+ Apélisis de

(¢ Eres lider o ingeniero?

11

las cualidades o actitudes de un lider a través de un chiste.

)

/

Un tipo volaba en globo y de pronto se percatd que estaba perdido, maniobré y
descendid un poco. Pudo ver a un hombre caminando en la calle y le grito:

_ iDisculpe!, ¢Podria usted ayudarme?. Prometi a un amigo que me encontraria
con el a las 2:00, pero llevo mas de media hora de retraso y no sé en donde estoy.

— Claro que puedo ayudarle. Usted se encuentra en un globo de aire caliente,
flotando a unos 30 metros encima de esta calle, esta entre los 40 y 42 grados de
latitud norte y éntrelos 58 y 60 grados de longitud oeste. ¢Es usted ingeniero?

_ Siseior, lo soy. éComo lo supo? Porque todo lo que usted me ha dicho es
técnicamente correcto, pero aun no se qué hacer con la informacién que usted me
ha dado porque continuo perdido.

__Entonces usted debe trabajar como gerente de proyectos, ¢verdad?
_ En efecto lo soy, pero...éComo lo averigud?

_ Muy facil, no sabe donde est3, ni para donde va. Hizo una promesa que no tienen
idea de cdmo cumplir y ahora espera que otro le resuelva el problema. De hecho
esta exactamente en la misma situacion en que se hallaba antes de encontrarnos...
Pero ahora por algiin motivo, resulta ser que... es culpa mia.

/

N

v Comentario del chiste.

Comentario

El programa del curso E 111.2 Elaboracién de Proyectos anterior, fue

transcrito del programa original estructurado por la docente del curso. Todo

docente debe contar con el programa del curso para que lleve la secuencia logica

de los temas a tratar durante el semestre. En este caso también llevarlo a la

practica por tratarse de un curso teoricopractico.
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UNIDAD

CONCEPTOS BASICOS Y
DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL




Conceptos Basicos y Diagnéstico Institucional

La unidad de Conceptos basicos y diagndstico institucional da a conocer los
términos relacionados a proyectos y El diagnéstico que se hace necesario realizar
en proceso de investigacion. Como primera etapa de un proyecto, identificar los
elementos que lo forman para presentar detalladamente los datos recopilados y
luego encontrar una solucion viable y factible al problema.

Temas y subtemas
¢ Definicion de proyectos
¢ Tipos de Proyectos

¢ Ciclo o fases del Proyecto.

Competencia:

1.- Emite su opinidn en cuanto a los nuevos conceptos de proyectos y las fases
gue lleva y las contextualiza en situaciones de su vida.

2.- Jerarquiza adecuadamente elementos importantes del plan Diagnéstico en el

momento de tomar decisiones.

Proyecto:

El término proyecto puede presentar varias definiciones dependiendo del
contexto al cual sea aplicado, ya que su enfoque es muy especifico para que
pueda lograrse alcanzar los objetivos que se pretenden alcanzar. Se presentan

varias definiciones para analizar cada una de ellas y verificar su funcion principal.

Proyectos es un término que se define como: “La aplicacion de
conocimientos, herramientas y técnicas para encontrar una respuesta adecuada al
planteamiento de una necesidad humana”®
Los proyectos pueden desprenderse de la planificacion o programa, ya que es ahi

donde se ve la necesidad de implementar un proyecto que sea de beneficio.

8http://www.slideshare.net/andinogmail/elaboracin-de-proyectos-unidad-1
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Ademas se relacionan a ciertos temas educativos que permitiran alcanzar los
propésitos que se han planteado.

El proyecto se define como: “Un plan Prospectivo de una unidad de accion
capaz de materializar algiin aspecto del desarrollo econémico o social”®

Un proyecto escomo: “una empresa planificada que consiste en un
conjunto de actividades interrelacionadas y coordinadas para alcanzar objetivos
especificos dentro de los limites de un presupuesto y un periodo dado”*°.

Un proyecto es una agrupacion de actividades que estan muy relacionadas
entre ellas necesitdndose una administraciéon adecuada para unificar los recursos
y utilizarlos adecuadamente para alcanzar los objetivos propuestos en un tiempo
gue se ha determinado en los cronogramas. Ademas es “una respuesta
planificada para invertir en forma eficiente mas recursos con el fin de obtener una
solucién al problema o necesidad”.**

Proyecto es por definicién “una unidad operativa estructurada con base en
un conjunto de procesos técnicos y responde a una concepcion econdmica
tecnoldgica.*?

Proyecto es “el conjunto de actividades planificadas y relacionadas entre si,
gue mediante productos concretos dentro de un periodo de tiempo determinado,
apunta a solucionar un problema de desarrollo o mejorar una situacion
especifica”.’® También se describe al proyecto como una forma de buscarle
solucion a un problema planteado. Se pretende resolver una situacion que limita el
desarrollo de un trabajo y al mismo tiempo favorecer a la humanidad en relacion a
sus necesidades.

Proyectos se puede definir como la forma de describir una solucion a los

problemas educativos.

’MENDEZ, Bidel. --Proyectos Elementos Propedéuticos.--Guatemala: Ediciones Superacién, 2013. Pag. 3. De
118 p.

% bid., Pag. 3
“bid., Pag. 4
“Loc. Cit.
" Loc. Cit.
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Todas las definiciones presentadas estan enfocadas en cubrir ciertas
necesidades que puedan darse en el entorno del ser humano o en cualquier
area respectiva.

Proyecto como: “un proceso cuyo origen viene dado por un determinado
problema o necesidad de un cliente o promotor. El proyecto surge de la necesidad

de idear objetos o definir soluciones a las necesidades y problemas sociales”.**

Proyecto es como “una serie de actividades y tareas”.*>que cumplen con los
objetivos, tienen un inicio y un final, hay unificacion de actividades limitadas y los
recursos son consumidos facilmente.

“‘Un proyecto: Se caracteriza por una especificidad y singularidad en
términos de objetivos (retrasos, costes, calidad y otras restricciones), que lo
diferencian con respecto a otras operaciones y organizaciones”.*®

Es una operacioén en la cual, los recursos humanos, financieros y materiales
estan organizados de una forma original para realizar un Gnico conjunto de
trabajos, segun especificaciones definidas, con restricciones de coste y plazos
siguiendo un ciclo de vida estandar, de modo que se alcancen cambios
beneficiosos definidos por objetivos cuantitativos y cualitativos.

Es un conjunto Unico de acciones coordinadas, con fechas de comienzo y
final, establecidas por un individuo o entidad para alcanzar los objetivos
especificados, respetando pardmetros de coste, retrasos y rendimientos.

Es un conjunto Unico de acciones a realizar para satisfacer un objeto
definido, en el marco de una mision precisa, y para la realizacion de las cuales se
identifica no solo un principio, sino también un fin.*’

Se exponen varias definiciones de proyecto desde el punto de vista de
direccion y gestion de Poveda, en donde cita a varios autores que se presentan a

continuacion:

14Poveda, Bautista Rocio, Gonzalez Cruz, Maria Carmen, Gomez, Eliseo-Martinez, Senent,-- Fundamentos de
la direccion y gestion de proyectos.-- México: Editorial Limusa, 2008. Pag. 13

BLoc. Cit
% oc. Cit.
Ybid., Pag. 14
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Se considera al proyecto como la “combinacién de recursos humanos y no
humanos reunidos en una organizacion temporal para conseguir un proposito
determinado”:*® Para R. Heredia (1995) esta definicion es la gue mas se adecua al
concepto actual del proyecto.

El proyecto “es la combinacion de todos los recursos necesarios, reunidos
en una organizacion temporal, para la transformacion de una idea en una
realidad”.*®

Se afirma que un proyecto “es un esfuerzo temporal encaminado a crear un
producto o servicio Unico. Temporal significa que cualquier proyecto tiene un punto
de finalizacion definido. Unico significa que el producto o servicio es diferente, de
una forma significativa, de los productos o servicios similares”.?

“Un proyecto es una operacion en la cual los recursos humanos, financieros
y materiales se organizan de una forma novedosa, para realizar un conjunto de
tareas, segun unas especificaciones definidas, con restricciones de coste y plazo,
siguiendo un ciclo de vida estandar, para obtener cambios beneficiosos, definidos
mediante objetivos cuantitativos y cualitativos”.?*

Se presenta otras definiciones de proyecto que permite una descripcion
mas detallada, las cuales son explicadas por varios autores:

Un proyecto se define como “conjunto de antecedentes y elementos de
juicio que permiten estimar la conveniencia de asignar recursos a la produccion de
determinados bienes o servicios.

Segun un autor anénimo lo define como “mecanismo técnico-administrativo

que permite minimizar los riesgos inherentes a la decisién de invertir’.??

®Loc. Cit.
" Loc. Cit.
2% | oc. Cit.
Loc. Cit

22 MURCIA MURCIA, Jairo Dario, Diaz Piraquive, Flor Nancy, Medellin Duarte, Victor, Ortega Ceron, Jorge
Alirio, Santana Viloria, Leonardo, Gonzalez Rodriguez, Magda Rocio, Ofiate Bello, Gonzalo Andrés, Vaca
Corredor, Carlos Alberto. Proyectos, formulacion y criterios de evaluacién. Editorial Alfaomega Colombiana
S.A. Bogotad, D.C. (2009)
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Un proyecto como “una unidad operacional de la planeacién del desarrollo 17
que vincula recursos (fisicos, humanos, monetarios, entre otros) para resolver
problemas o necesidades sentidas de la comunidad”.?

Se define que:’un proyecto es el conjunto de acciones planificadas que se
ejecutaran en un tiempo preestablecido con el objeto de lograr un resultado
especifico acorde con la linea de accion que le corresponda”.?*

Un proyecto es un “conjunto de obras que incluyen las acciones del sector
publico necesarias para alcanzar los objetivos y metas en un programa o
subprograma de inversion tendientes a la creacion, ampliacién o conservacion del
patrimonio nacional. Permite identificar el origen de los recursos que requiere la
ejecucion de los proyectos de inversion fisica, necesarios para la construccion,
ampliacion o remodelacion de inmuebles y los estudios de pre inversién, ya sean
por contrato o por administracion”.?

Se le denominara proyecto al “conjunto de actividades que se desarrollan
en forma coherente con el propdsito de obtener un resultado final como respuesta
a una necesidad u oportunidad de negocio, en un tiempo determinado y mediante
la utilizacion de los recursos”.?

Las diferentes definiciones que nos presentan los autores, permitiran tener
un amplio conocimiento de lo que podemos encontrar en un proyecto, su
importancia y de lo que se quiere alcanzar en su ejecucion.

Proyecto “consiste en un esfuerzo temporal para conseguir ciertos objetivos
en un tiempo definido”.?’

Los proyectos varian en tamafio y duracion, los cuales requerirdn un

pequeio o gran grupo de trabajo.

2Loc. Cit.
*Loc. Cit.
Ibid.
*Ibid.

27YOUNG, Trebol. L. Gestione bien sus proyectos. Editorial Gedisa, primera edicién: abril 2001, Barcelona,
Espafia. 200 Pags.
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Se define proyecto como “la busqueda de una solucion inteligente al
planteamiento de un problema, la cual tiende a resolver una necesidad humana”.?®
Para poner en practica un proyecto es necesario hacer un analisis general,
ya que las decisiones no dependen de una sola persona, sino de varias personas
gue contribuirdn en la ejecucion del proyecto y se pueden encontrar distintos

proyectos que pueden variar al aplicarlo a ciertas areas.

Tipos de Proyectos

Los proyectos ejecutados o a ejecutar se pueden clasificar desde diferentes
puntos de vista econémicos o sociales, dependiendo del contexto a realizarse
juntamente con lo que se quiere lograr.

Los proyectos en el campo educativo y segun las areas a aplicar se
clasifican en: infraestructura, productos, bienes, procesos y servicios.

Los proyectos pueden clasificarse en: agropecuarios, industriales, de
infraestructura social, econémica y deservicios.

Los proyectos también pueden clasificarse segun los objetivos tales como:
proyectos de desarrollo curricular, de mejoramiento de las condiciones sociales y
profesional docente, de infraestructura y equipamiento, de produccion, de escuela-
comunidad y de desarrollo administrativo.

Los proyectos segun gestores y actores pueden dividirse en sector e
intersectorial. SEGEPLAN clasifica los proyectos como cooperacion técnica y
proyectos de inversion.

Por el tipo de producto que entregan los proyectos se pueden dividir en
bienes y servicios. Por el tipo de funcién de la institucion los proyectos pueden
clasificarse en renovacion, modernizacion y estratégicos. Por su relacién de
dependencia pueden ser complementarios, independientes y mutuamente
excluyentes.

De acuerdo al sector econdmico donde se realizan pueden ser privados o

publicos.?

8BACA URBINA, Gabriel. Elaboracién de Proyectos. Editorial Mc Graw Hill. Séptima Edicion 2013.
México, 371 Pag.
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El proyecto de infraestructura se define como: todo lo que se refiere a
instalaciones (nuevas, ampliaciones, mejoras, reparaciones, etc). Productos:
disefio de proyectos, elaboracién de textos, redaccién de manuales (funciones,
procedimientos, metodoldgicos) disefios curriculares (planes de estudio de nuevas
carreras, modalidades alternativas a la educacion  formal escolarizada),
elaboracion de materiales didacticos, elaboracion de instrumentos, mapeos, entre
otros. Bienes: obtencion de objetos o propiedades para la institucion que se
requieren para la consecucion de los objetivos: equipos, terrenos y materiales...
Procesos: relativo a los que se realizan en una institucion educativa:
planeamiento, control, evaluacion, organizacion, supervision, burocracia,
legislacion, seleccion, contratacion e induccion de personal, capacitacion...
Servicios: aquellos que van orientados a proporcionar utilidad social a los
usuarios.Los proyectos agropecuarios abarcan todo el campo de la produccion
animal y vegetal, las actividades forestales y pesqueras se consideran a veces
como agropecuarias y otras como industriales. (...) Los proyectos industriales
comprenden toda la actividad manufacturera, la industria extractiva y el
procesamiento de los productos extractivos de la pesca, de la agricultura y de la
actividad pecuaria. Los proyectos de infraestructura social tienen la funcién de
atender necesidades basicas de la poblacién, como salud, educacion,
abastecimiento de agua, redes de alcantarillado, vivienda y ordenamiento espacial
urbano y rural. Los proyectos de infraestructura econdémica incluyen los proyectos
de unidades directa o indirectamente productivas que proporcionan a la actividad
econdmica ciertos insumos, bienes o servicios, de utilidad general, tales como
energia eléctrica, transporte y comunicacion. (...) Los proyectos de servicio
finalmente son aquellos cuyo propdsito no es producir bienes materiales sino

prestar servicios de caracter personal, material o técnico™°

*Méndez, Bidel. Op. Cit. Pag. 9
30 . . P
MENDEZ, Bidel. Op. Cit. Pag. 6y 7.
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Ciclos o fases del proyecto

El proyecto se divide en “fase técnica y econdmica - financiera.”*

Las fases del proyecto abarcan desde la carencia o deficiencia hasta la
solucién de la misma. Muchos autores que aplican la metodologia de proyectos
describen las fases o etapas de distintos puntos de vista.

Se describe las fases del proyecto como: Perfil 0 gran vision que abarca:
idea del proyecto, analisis del entorno, direccion de necesidades, analisis de
oportunidades para satisfacer necesidades; factibilidad o anteproyecto: definicién
conceptual del proyecto, estudio del proyecto, evaluacion de proyecto, decision
sobre el proyecto, y Proyecto definitivo: realizacion del proyecto. b) Sapag Chain
propone las fases de: idea, preinversion, inversion y operacion. c) ILPES
menciona que las etapas son: identificacion de la idea; anteproyecto preliminar o
estudio previo de factibilidad; anteproyecto definitivo o estudio de factibilidad, y
proyecto de ejecucion o de ingenieria. d) para Ayala Jaramillo el proyecto abarca
las etapas de: identificacion del problema; formulacion; aprobacion; planeacion;
organizacion, ejecucion, conclusiéon y utilizacion de resultados.e) Para
SEGEPLAN, el proyecto incluye las etapas de preinversion (idea, perfil,
prefactibilidad, factibilidad, disefios finales) inversion (ejecucién) y operacion,
postinversion, segun Zea Sandoval.f) La Agencia de Cooperacion Internacional de
Japon (JICA) propone las etapas de planificacion, ejecucidon, operacion y
evaluacion. g) el Centro de Recursos para os Asentamientos Humanos (CERCA)
propone que el proyecto se divide en tres etapas que son: diagndstico,
definiciones y ejecucién. h) Guandalini considera las fases de definicion del
problema, generaciéon de soluciones opcionales, seleccion de la mejor opcion,
disefio del proyecto y administracion del proyecto. i) La Federacion Guatemalteca
de Escuelas Radiofénicas (FCER) propone como fases: el nombre del proyecto,
diagnéstico, justificacion, elaboracion de objetivos, proposicion de metas,

localizacion geogréfica del proyecto, determinaciéon del tiempo de duracion,

*'MURCIA MURCIA, Jairo Dario. Op. Cit
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definicion de la metodologia a utilizar, identificacion de los recursos, calculo de los
costos, elaboracion del presupuesto, y realizar la evaluacion del proyecto.*

Las siguientes fases del proyecto son propuestas que cumplen con los
requisitos requeridos en su elaboracién o ejecucion: a) Diagnostico: Consiste en el
estudio previo que permite tener una panoramica de la institucion o comunidad en
gue se pretende realizar un proyecto y que conducird a la determinacion de
problemas a partir de las carencias o deficiencias detectadas. Luego del analisis
de lo de lo identificado y de una accién de priorizacion acorde a determinados
criterios se decidird lo que se debe efectuar. b) Formulacién: también llamada
como etapa de disefio o elaboracién del proyecto, consiste en elaborar el plan
(documento) que especifique que hacer, donde hacerlo, en qué tiempo, con qué
recursos, con quiénes, cuanto se espera como resultado. Todo lo anterior sobre la
base de una serie de estudios que determinan la factibilidad o posibilidad de de
realizacion de proyecto (financiero, econémico, de mercado técnico, legal, politico
y otros) y la viabilidad del mismo. C) Ejecucion: Se refiere a la realizacion de todas
las actividades requeridas para alcanzar los objetivos propuestos y dar los
resultados o productos (satisfactores) deseados acorde al tiempo programado. Se
pasa del plan a la accion. D) Operacién: indica el tiempo previsto a partir de haber
sido finalizado (ejecutado) el proyecto en el que quedara en utilidad de los
usuarios para los cuales se disefid y realizo el proyecto. E) Evaluacion: se refiere
al proceso paralelo de control desde el inicio de la primera fase hasta el final del
proyecto. Dicho proceso se da ante, durante y post realizacién de un proyecto.*

Las tres fases del proyecto se describen en el siguiente bosquejo.**

*’MENDEZ, Bidel. Op. Cit. Pag.11y 12
**MENDEZ, Bidel. Op. Cit Pag. 12 y 13.
**PALLADINO, Enrique. Como disefiar y elaborar proyectos. Editorial Espacio, Buenos Aires, Argentina, 2005.
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Planificacidn

f‘_lra fase.
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1.- Determinacién de
intenciones.

2. Diagnostico adecuado.

3. Prevision de
necesidades.

4. Reflexion sobre la

5. Se determinan costos,

responsabilidades, etc.

Ejecucion

KZda. Fase. \

Selleva ala
practica lo
planificado en el
proyecto.

2. Predominala
accion o puesta
en la practica del
proyecto.

Actla de acuerdo
a lo planificado,
no alterando
etapas.

Toma datos de la
evaluacion para
realizar ajustes.
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construyendo el
proyecto.

\ 4
Evaluacién

/3!‘3. Fase.

J
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sobre la practica
permite rectificar
y continuar.

Se vuelcan
apreciaciones o
valoraciones

Se generan
productos o
resultados.
Informacidn util
Yy hecesaria.

Es el cierre y
puntos de
partida para éste
y otros
proyectos.
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El ciclo de un proyecto contiene cuatro fases, el cual lo presenta a través de

la siguiente ilustracién.®

Pre-inversién Inversién Operacion Evaluacién de Prevencion

resultados

Nota: Los ciclos de un proyecto presentados en la grafica anterior nos
demuestra que todo lleva un orden y seguimiento. Es importante cumplir con todos
los pasos hasta llegar al final del proyecto.

En la primera fase de la pre-inversion “consiste en identificar, formular y
evaluar el proyecto y establecer como se llevaria a cabo, para resolver el
problema o atender la necesidad que le da origen”.*®

La fase de pre-inversién contiene cuatro etapas que son: ldea, perfil,
prefactibilidad, factibilidad y disefio. En la fase de inversion pertenece la etapa de
ejecucion.

La etapa de IDEA “se identifica el problema o la necesidad que se va a
satisfacer y de identifican las alternativas basicas mediante las cuales se resolvera
el problema”.?’ Esta etapa permitira establecer si es viable el proyecto, a través de
ciertas investigaciones y recopilaciones de datos.

La etapa de perfil es la gran vision e identificacion de la idea el cual se
elabora a partir de la informacion existente, el juicio comdn y la opiniéon que la
experiencia. En la etapa de prefactibilidad es conocida como anteproyecto y es un
analisis que profundiza la investigacion en las fuentes secundarias y primarias en
el estudio de mercado, detalla la tecnologia que se empleara, determina los costos
totales y la rentabilidad econdmica del proyecto. La etapa de factibilidad es
conocida como proyecto definitivo. Esta enfocado al analisis de la alternativa mas
atractiva estudiada en la prefactibilidad. En la etapa de disefio deben tomarse en
cuenta tres aspectos que son: a.- que el proyecto sea una buena solucién al

problema planteado. b.- Que la alternativa seleccionada sea mas conveniente que

**CORDOBA Padilla, Marcial. Formulacidn y Evaluacion de Proyectos, Ecoe Ediciones, Bogotd, 2006. 500 Pag.
Pag. 12.

**CORDOBA, Loc. Cit.
*|bid., Pag. 13
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las desechadas, y que no hay otra alternativa mejor. c.- Que el proyecto
demuestre estandares técnicos e indicadores de rentabilidad eficientes respecto a
proyectos similares.®

La fase de inversién, denominada también ejecucién, “se refiere a la
implantacién del proyecto una vez seleccionado el modelo a seguir. Esta etapa
debe ser controlada mediante la elaboracion de presupuestos y el establecimiento
de un sistema de control presupuestal asignando la responsabilidad a la

administracion existente”®

Comentario

Es muy importante tomar en cuenta prestar atencion en cada una de las
etapas de la fase de pre-inversion para que los objetivos sean alcanzables. Estar
en constante analisis durante el proceso y poder verificar la viabilidad y factibilidad

del proyecto.

Bibliografia:

¢ Baca Urbina, Gabriel. Evaluacion de proyectos. Editorial McCraw-Hill.

Séptima edicion 2013. México. 371 Pag.
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*bid., P4g. 14, 15y 16.
*|bid., Pag. 17
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Actividades:

v

AN N NN

Guias dirigidas

Cuadros sinopticos

Laboratorio

Elaboracion del plan de Diagnostico
Guias Matrices. FODA

Arbol de factores.

Metodologia

Técnica participativa-activa.
Técnica grupal.

Puesta en comun.

Método analitico

Técnica Mayéutica.

Evaluacion.

*
A X4

Autoevaluacion con una lista de cotejo.
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% Preguntas orales.

Actividades sugeridas:
v/ Cuestionario y entrevista.
Entrevistar a cinco compafieros, después de haber estructurado el cuestionario.
Debe dejar constancia de la entrevista. Preguntas que puede utilizar, después de
haber trabajado el tema e investigado:
1.- ¢ Qué entiende por proyecto?
2.- ¢, Cual es el objetivo de un proyecto?
3.- ¢ Qué importancia tiene un proyecto?
4.- ¢ Qué ventajas puede presentar un proyecto?
5.- ¢ Qué desventajas puede presentar un proyecto?
6.- ¢, Qué elementos se debe tomar en cuenta en la elaboracién de un proyecto?
7.- ¢, COmo se pueden clasificar los proyectos?
8.- ¢ Cudles son los tipos de proyectos que pueden existir?
9.- ¢ Cudles son las fases de un proyecto?
10.- ¢ Qué instrumentos debe conocer un proyectista?
v Chiste de los ciclos de un proyecto:
“‘De acuerdo a un estudio exhaustivo realizado por los investigadores, expertos y
gurus de las fases y los estados de &nimo por los que pasa un lider de proyecto
tradicional durante sus proyectos, se obtuvieron las siguientes conclusiones:
1.- Fase de planeacion — entusiasmo.
2.- Fase de ejecucion — Desilusion.
3.- Fase de pruebas — Panico.
4.- Fase de liberacion — Busqueda de culpables.
5.- Fase de autorizacion — Castigo al inocente.
6.- Fase de retroalimentacion - . Elogios y honores a los que no han participado.”*

v' Comentarios entre docente y estudiantes.

40www.liderdeproyecto.com/humor/17-|as-seis-fases-de-u n-proyecto.html.
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Comentario

Para trabajar los proyectos multimedia puede informarse ampliamente en
los documentos digitales. En la Egrafia aparece el nombre del link que comparte
la descripcion general de un proyecto multimedia, sus beneficios y los pasos a

poner en practica para llevar a ejecutar el proyecto.
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UNIDAD IIi

EL DIAGNOSTICO
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El Diagndstico
Describe las caracteristicas y propdsitos que tiene para continuar con el
proceso de la formulacién del proyecto. Una etapa que permite conocer la

situacioén de la institucion.

Competencia:

Identifica los elementos del plan de investigacion.

Temas y subtemas
¢ Diagnaostico: definicion.
¢ Propoésitos del diagnostico.

¢ Bosquejo de Plan de Investigacion.

Contenidos:
Diagnostico

Es una de las primeras acciones que debe realizar un proyectista para
poder detectar las carencias o deficiencias. Se inicia con una investigacion que
permite establecer la situacion de la institucion o comunidad y descubrir las
necesidades dandole la solucion esperada.

Se requiere del disefio de un plan que pueda responder el qué, donde, para

gué, por qué, con quiénes, como, con qué, cuando y cuanto del estudio.

Propdésito del Diagndstico:
En el diagnostico “se analiza la institucion y su contexto. De acuerdo con las
problematicas que surjan, se identifican los problemas y a partir de los mismos, se

pasa a la segunda etapa, la elaboracién de proyectos”.**

“PALLADINO, Enrique. Op. Cit.
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Bosquejo del plan del diagnéstico: 29
El plan de diagndstico que se aplica en la Facultad de Humanidades,
formato proporcionado por la misma facultad contiene la siguiente informacion:
A.- El titulo: Diagndstico de la institucion. EL nombre es completo.
1.- Aparece el término identificacion: lugar donde se anota 1.1 Datos
institucionales: Institucion, Tipo de institucién, Direccién y nimero de teléfono. 1.2
Datos personales del epesista, incluye: Nombre del epesista con el nombre de la
carrera, numero de carné de la USAC, Direccion, teléfono, correo electrénico vy el
tiempo de duracion de la etapa del diagndstico a realizar.
2.- Justificacion.
3.- Objetivos generales.
4.- Objetivos especificos.
5.- Metodologia: 5.1.- Métodos. 5.2.- Técnicas.
6.- Recursos: Humanos, materiales y financieros.
7.- Fuentes de informacion.
8.- Cronograma de actividades de la etapa de diagndstico.
Cada unos de los elementos mencionados son importantes incluirlos en el
plan, ya que permitiran darle un orden y seguimiento a la institucion a beneficiar
con la ejecucion de un proyecto. Se hace necesario conocer el lugar y saber qué

es lo que se quiere realizar en el mismo.
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A continuacién se le presenta un mapa conceptual de los elementos que debe llevar un plan con sus respectivas

30

Identificacion

htos
stitucionales
del
oyectista.
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Todos los proyectistas tienen conocimientos de todas las fases de un
proyecto por lo tanto reconoce que el diagnostico es uno de los primeros pasos
gue se deben realizar para dar la mejor solucion al problema detectado. En el
diagnéstico se hace necesario aplicar métodos, técnicas e instrumentos para la
recoleccién de la informacién y asi pueda darse una buena investigacion del caso
a estudiar.

El objetivo de la investigacion es “conocer mejor un area muy especifica de
la realidad”.** Es por eso que la aplicacién de las herramientas en una
investigacibn se hace muy importante en el trabajo de un proyectista. Los
métodos que se pueden aplicar son la observacion con su respectivo instrumento

gue es una ficha para anotar los datos relevantes y utiles en la
presentacion de su informe.

Los investigadores pueden utilizar: “la Observacién participante, entrevistas
en profundidad, el diario, las grabaciones, el video, talleres, etc”.** En el proceso
del diagndstico para obtener la informacion necesaria para su posterior analisis y
sintesis de la misma. Un proyectista se convierte en un investigador y por lo tanto
tiene que aplicar las técnicas de recoleccion de datos y adecuar el instrumento a
las necesidades de la comunidad y logre los objetivos planificados. Por su
importancia, “los instrumentos de recoleccion de la informacién deben ser

confiables y validos”.*

Actividades:
v' Guia dirigida
v Preguntas orales
v Aplicacion del PNI

v' Aplicacién del método analitico y Técnica Mayéutica

*MORAN Marco Tulio, Jiménez Portillo y Luz Angélica. Como estudiar e investigar. Guatemala, Primera
edicion, 1979.

“3BARRANTES ECHEVERRIA, Rodrigo. Un camino al conocimiento. Editorial EUNED. San José Costa Rica.
2005

*Loc. Cit.
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v' Elaboracién del plan institucional.

v Elaboracion de listas de cotejo, encuestas y cuestionarios.

Metodologia

Técnica creativa PNI= positivo, Negativo, Interesante.

La descripcion de la técnica creativa PNI se encuentra en internet y libros. Esta
técnica fue aplicada en el curso de Elaboracion de Proyectos, juntamente con los
estudiantes de la licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa. A

continuacion se presenta el ejemplo realizado en clase.

P

N

1.- Identifico problemas

Encontrar problemas
donde las soluciones son

financieras.

Da solucién de impacto.

2.- Soluciones a los

Que no se le dé solucion

Obtener informacion

problemas. a todo. pertinente al proyecto.

3.- Da una idea | Programacion Conocer personas de
visualizada a nuestro | inadecuada. interés propio.

proyecto.

4.- Toma decisiones | Desorganizacion. Se incentiva la
positivas. organizacion.

5.- Ayuda a determinar

los recursos.

Se carecen de recursos.

Se busca estrategias

para favorecer a la

empresa o institucion.

Método analitico

El método analitico descompone un todo es sus partes que le permitiran

conocer realmente la situacién o los factores que afectan a la organizacion.
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Comentario

33

La informacién del método analitico lo puede encontrar en internet que

ofrece diversidad de informacion que le permitira al docente y estudiante aplicarlo

adecuadamente.

£Que informacion
todavia nos hace
falta?

4Que aspectos de
R Tiomar en cuenta?
/ Hombres y ™, T
mujeres tenemoes

| que empezara |

planificar
actividades

para

responder
| @ nuestras

Es recomendable para todo
proyectista o disefiador de planes tomar
muy en cuenta la Guia para la elaboracion
de un plan de desarrollo municipal,
disefiado por SEGEPLAN (Secretaria
ya que tiene como objetivo “dotar de un
marco conceptual y metodoldgico con sus
técnicas y herramientas que coadyuven a
la elaboracion o actualizacion paso a paso
de un Plan de Desarrollo Municipal”*®.Asi

como también es adaptable a cualquier

contexto territorial. Es un documento o médulo completo realizado por un grupo de

personas que representan a una comunidad local (alcaldes).

En la grafica anterior da a conocer que el diagnostico, permite tomar en

cuenta Yy activar ciertas ideas para mejorar el proceso, asi como también saber

trabajar en grupo, permitiéndoles expresar sus diversas opiniones. Para tener

conocimiento de los aspectos que se deben tomar en cuenta al planificar el

*File:///C:/Users/Alma%Maldonado/Downloads/Mddulo-3-pdf.
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34
diagnéstico vy verificar si falta informacion que el proyectista realizara para darle

la solucion mas exacta al problema priorizado.

Técnica Mayéutica
v Listas de cotejo, encuestas y cuestionarios.
v' Técnica grupal: Con los instrumentos aplicados en la institucion vaciar la

informacion a la guia matriz (Guia de analisis Contextual e Institucional)

Evaluacién

% Aplicar el Instrumento para calificar el vaciado de la informacion (rubrica)

Recursos:

B Guia matriz. (Guia de Andlisis Contextual e Institucional)

Competencia:
Aplica adecuadamente las técnicas de investigacion.
Organiza adecuadamente el vaciado de informacion.

Utiliza el analisis para priorizar problemas.

Contenidos:
¢ Técnicas de investigacion y participativas: FODA, Marco Logico, Lluvia de
ideas.
Guia de andlisis Contextual e institucional.
Guia de evaluacion institucional.
Carencias

Problematizacion.

LC e e

Priorizacion.

35
Técnicas de investigacion y participativas: FODA, Marco Logico, Lluvia de

ideas.
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Todo proyectista debe conocer las técnicas de investigacion que le permitan
recopilar la informacién que requiere para tomar ciertas decisiones durante el
proceso. Cada una de las técnicas necesita su instrumento para ponerlo en
practica. Las técnicas de investigacién varian en su estructura, elaboracion y
aplicacion.

A continuacion se presentan cada una de las técnicas con su instrumento,
gue le permitiran orientarse en su elaboracion.

1.- Matriz FODA:

La técnica del FODA en proyectos “surgié dentro el ambito del analisis
situacional, es muy util para describir el estado de una institucion en un momento
dado que posibilita tomar decisiones que conllevan acciones para el futuro”.*® Al
aplicarse la matriz FODA se esta describiendo a la institucion o empresa, tanto
interno como externo, ya que su analisis permite descubrir el alto o bajo
rendimiento de la misma, y verificar las situaciones futuras que puedan darse en
caso de no tomar las consideraciones necesarias para evitar pérdidas humanas,
materiales y econémicas.

La matriz FODA, se identifica con la siglas F: Fortalezas, O: Oportunidades,
D: Debilidades y A: Amenazas. a. Fortalezas: “son todos los aspectos favorables
de la institucion que le garantizan la obtencion de sus objetivos y la hacen
competitiva en el medio. b. oportunidades: condiciones o factores que convienen o
favorecen externamente a la expansion o mantenimiento de la institucion. c.
debilidades: abarca los elementos, condiciones, procesos de la misma institucion
gue no funcionan adecuadamente y limitan la consecucion satisfactoria de los
objetivos propuestos. D. Amenazas: son todos lo factores externos que afectan,

dificultan o limitan el desarrollo, funcionamiento o estabilidad de la institucidon”.*’

**MENEZ, Bidel. Loc. Cit. P4g. 103

*’MENDEZ, Bidel. Loc. Cit. Pag. 103y 104.
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El siguiente esquema del FODA y se le agrega los ejemplos que aportd en

el libro Proyectos, ademas agrega que también se le llama TOWS, palabra

correspondiente al inglés.*®

Fortalezas internas (S) F

Personal calificado.

Buenas instalaciones.

Soporte tecnoldgico.

Actitud positiva de los empresarios.
Trabajo en equipo.

Claridad de objetivos.

Actitud hacia el cambio o la renovacion.

Seriedad en los procesos.

Debilidades internas (W) D
Posibilidad de operar sucursales.
Demanda creciente de los productos.
Condiciones econdmicas Yy financieras

favorables.

Oportunidades externas (O) O

Falta de gerencia efectiva.
Monopolizacién de cargos.

Carencia de manuales de
funcionamiento y de procedimientos.
Falta de burocracia.

Falta de insumos.

Falta de recursos humanos.
Atomizacion del personal por fines
ajenos a la empresa.

Falta de controles de calidad.

Amenazas externas (T) A
Insatisfaccion de los usuarios.
Incapacidad de los proveedores.
Surgimiento de competencia.

Falta de Sistemas de seguridad.

Bloc. Cit.
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Se presenta el otro esquema del FODA con las estrategias a utilizar en la

Matriz.*®

Factores internos

Factores externos

Fortalezas internas

Debilidades internas

Estrategia FO: hacer uso | Estrategia DO: superar
Oportunidades externas de los puntos fuertes de | las debilidades para
la institucion para | aprovechar las
aprovechar oportunidades.
oportunidades.
Estrategia FA: Hacer uso | Estrategia DA:. superar
Amenazas externas de los puntos fuertes para | las  debilidades para
enfrentar a las amenazas | evadir o afrentar las
o evitarlas. amenazas.

Interior de la organizacion Entorno social (exterior)

Fortalezas Oportunidades
T U
(aumentar) (aprovechar)
Debilidades Amenazas

idisminuiri ineutralizari

®Loc. Cit.
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T Esta grafica presenta una forma de

como describir las caracteristicas del

W) o -
2 % FODA®. También puede utilizarse en

Fortalezas Debilidades la priorizacion de problemas.

Esta  imagen describe

graficamente el significado de cada

Oportunidades Amenazas

sigla del FODA, en donde deja a la

imaginacién del lector lo que logra comprender en la misma.

Marco loégico

El Marco Légico se define como: “una metodologia desarrollada para la
planificaciéon de la gestibn de proyectos orientado por objetivos que facilita el
proceso de conceptualizacion, disefio y evaluacion de proyectos, permitiendo
describir de manera operativa y matricial los aspectos mas importantes de un
proyecto”*

“El Sistema de Marco Ldégico (SML) es una herramienta efectiva para la
planificacion de proyectos”®?. También lo define como:

Un método para formular proyectos de accion a partir de grupos de interés,
problemas y persigue objetivos de cambios.

Est4 centrado en el impacto o cambio que se desea lograr y no en las
actividades.

El aspecto del proyecto mas importante son los objetivos, el impacto o lo
gue gueremos cambiar en las personas que van a ser beneficiadas con el

proyecto, No las actividades o lo que vamos a hacer.

50Http://planificaciéonydministracic’m.wordpress.com/tag/priorizacic’m-de-problemas/

51http://ziqlabloq.com.ar/2010/10/12/%02%BFque—es—el—marco—loqico/

>2CORDOBA PADILLA, Marcial. Op. Cit. Pag. 87)
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Estructura los elementos principales de un proyecto destacando las
relaciones logicas entre los recursos disponibles, las actividades planificadas y los

resultados esperados.

El (SML) es wuna herramienta basada en resultados para Ila
conceptualizacion, disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion de proyectos.
Sirve para estructurar el proceso de planificacion de proyectos y comunicar
informacion esencial sobre el proyecto a los involucrados de forma eficiente en un

formato facil de leer.

Se hace necesario realizar varias reuniones de debate y revision para que

el marco l6gico cumpla con su funcion.

El marco légico es como una herramienta para facilitar el proceso de
conceptualizacién, disefio, ejecucion y evaluacién de proyectos. Su propdsito es
brindar estructura al proceso de planificacion y comunicar informacién esencial
relativa al proyecto. Puede utilizarse en todas las etapas de preparacion del
proyecto: programacion, identificacion, orientacion, andlisis, presentacion ante los
comités de revision, ejecucidon y evaluacion ex - post. Debe elaborarse con la
participacion de un equipo y luego evolucionar con la participacion activa del
prestatario, de sus consultores, del equipo del proyecto, de la presentacién y del
ejecutor, se modifica y mejora repetidas veces tanto durante la presentacion como
la ejecucion del proyecto.

El método fue elaborado originalmente como respuesta a tres problemas
comunes a proyectos:

Planificacién de proyectos carente de precision, con objetivos multiples que
no estan claramente relacionados con las actividades del proyecto.

Proyectos que no se ejecutan exitosamente, y el alcance de la

responsabilidad del gerente del proyecto no esta claramente definida, y
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No hay una imagen clara de cémo luciria el proyecto si tuviese éxito, y los
evaluadores no tienen una base objetiva para comparar lo que se planed con lo

gue sucedio en la realidad.

El método del marco légico encara éstos problemas, y provee ademas una
cantidad de ventajas sobre enfoque menos estructurados:

Aporta una terminologia uniforme que facilita la comunicacion y que sirve
para reducir ambigledades.

Aporta un formato para llegar a acuerdos precisos acerca de los objetivos,
metas y riesgos del proyecto que comparten al financiador, el prestatario y el
ejecutor.

Suministra un temario analitico comun que puede utilizar el prestatario, los
consultores y el equipo de proyecto para elaborar tanto el proyecto como el
informe del proyecto.

Enfoca el trabajo técnico en los aspectos criticos y puede acortar
documentos de proyecto en forma considerable.

Suministra informacién para organizar y preparar en forma légica el plan de
ejecucion del proyecto.

Suministra informacion necesaria para la ejecucion, monitoreo y evaluacion
del proyecto, y

Proporciona una estructura para expresar, en un solo cuadro, la informacion

mas importante sobre un proyecto.

¢, Qué nos permite el marco légico?

Permite separar lo que esta relativamente bajo control del equipo de
proyecto, de lo que est4 fuera de control.

Permite definir indicadores para medir los efectos e impacto del proyecto
sobre los grupos de interés beneficiarios.

El marco légico es el enfoque metodologico de mayor uso en disefio,

ejecucion y evaluacion de proyectos de desarrollo. Concebido por la agencia
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norteamericana USAID, a fines de los afios sesenta, el marco légico facilita las
siguientes acciones durante la gestion del ciclo de proyectos.

Identificacion y priorizacion, sobre la base de un analisis de los problemas
de la poblacion y sus posibles alternativas de solucion.

Formulacién y evaluacion ex — ante, mediante la especificacion y estimacion
cuantitativa de los beneficios de los beneficios y costos involucrados en un
proyecto.

Planificacién operativa, especificando de modo preciso las actividades y los
recursos necesarios para la ejecucion de un proyecto.

Monitoreo y evaluacién, sobre la base de un conjunto de indicadores de
desempeiio.

Evaluacion Ex — post y analisis del impacto social de un proyecto, a fin de
determinar su contribucion al desarrollo.

Al estudia el marco logico, debe establecerse claramente la diferencia entre
el marco légico como matriz (una tabla de cuatro columnas y cuatro filas) y el
marco logico como enfoque para la gestion del ciclo de proyectos, en particular
para el disefio de un proyecto, proceso que abarca fases diversas de analisis,
tales como la identificacién de problemas, el analisis de involucrados, el andlisis
de problemas, el andlisis de objetivos y el analisis de alternativas, y que,
finalmente, concluye en la matriz del marco ldgico.

Como enfoque, el concepto de marco l6gico esta intimamente vinculado al
ciclo del proyecto.

El enfoque del marco l6gico debe considerarse una importante herramienta
gerencial para ejecutivos de instituciones de desarrollo, ya sea éstas de ejecucion
o de financiamiento de proyectos. En palabras de sus autores, Ledn Rossemberg
y Lawrence Posner, el marco légico no es dificil de usar, no requiere el uso de
maquinas o computadoras. Tampoco ofrece respuestas, pero organiza la
informacion de tal manera que puedan formularse las preguntas apropiadas. Su
uso no se restringe solo a proyectos. Puede ser aplicado a una variedad de
situaciones: disefio de planes estratégicos y programas de desarrollo, disefio de

estructuras organizacionales, articulacion de los distintos niveles de planificacion
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dentro de una institucién o articulacidon de la actuacidén de las distintas entidades

de un sector de la administracion publica o de un consorcio de ONG’s, etc.>?

La siguiente grafica se refiere al enfoque del marco logico.

Identificacion de

proyectos
Evaluacion ex - Formulacion y
i evaluacion ex -
post y de impacto
ante
Ejecucion e s
Jec ’ Planificacion
monitoreo y ;
y operativa
evalaucion.

Nota: Esta grafica representa al ciclo del proyecto, el cual se facilita el proceso

con el marco l6gico.*

Origen e importancia del marco légico

El marco légico fue creado en 1969 por la firma consultora Practical
Concepts Inc., especificamente por Ledn Rossenberg y Lawrence Posner, bajo
contrato con la Agencia para el Desarrollo Internacional de los Estados Unidos

(USAID). Creado para mejorar la calidad de las inversiones sociales, superando

>3CORDOBA PADILLA, Marcial. Op. Cit. P4g. 88, 89y 90.

>*CORDOBA PADILLA, Marcial. Op. Cit. P4g. 91
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los tres problemas que en opinidn de sus creadores eran los principales defectos

de los proyectos de desarrollo:>®

Planificacién demasiado imprecisa.

Proyectos de objetivos multiples y cuyos componentes no se relacionan
claramente con las actividades. Ausencia de una imagen clara de los objetivos y
metas que el proyecto debe lograr si es ejecutado con éxito, lo cual planteaba a
los evaluadores muchas dificultades para comparar de manera objetiva lo
planificado con los resultados reales.*

Responsabilidad gerencial ambigua.

Aunque los gerentes de proyectos aceptaban la premisa de que éstos se
justifican en funcién de los beneficios entregados a la poblacion, sin embargo se
resistian a ser considerados responsables del impacto del proyecto. Ellos
encontraban muy dificil especificar aquello de lo cual eran directamente
responsables y aquello que, correspondiendo al entorno socioecondémico,
politico y natural, tiene repercusiones notables sobre la perfomance del proyecto.®’

Evaluacion excesivamente controversial.

Ante la ausencia de metas claras y frecuentes desacuerdos acerca de los
gue busca un proyecto, los evaluadores terminaran usando su propio criterio para
determinar los aspectos positivos y negativos. Los resultados subsecuentes del
monitoreo y evaluacion, por lo tanto frecuentemente se convertian en causas de
mayores desacuerdos acerca del éxito o fracaso, en lugar de contribuir al
mejoramiento del proyecto.

El marco logico permite un disefio que satisface tres requerimientos

fundamentales de calidad en un proyecto de desarrollo: coherencia, viabilidad y

>*|bid., Pag. 92
*®Loc. Cit.

>’ Loc. Cit.
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evaluabilidad. EI marco légico logra, sin mayor necesidad de sofisticados, métodos
matematicos, introducir rigor cientifico en la formulacion de proyectos sociales.

En los afios setenta la GTZ (Agencia Alemana de cooperacion técnica)
puso a prueba en algunos proyectos el enfoque del marco l6gico. En 1981, sobre
la base del éxito de las primeras experiencias y bajo la direccibn de Moses
Thompson, lider de la consultora Team Technologies, la GTZ lleva a cabo una
fase piloto y tomando como base la matriz del marco logico, desarrolla el método
ZOOP, que en espafiol significa planificacion de proyectos orientada a objetivos.

El ZOOP incorporé nuevos elementos, como el analisis de participantes,
analisis de problemas, analisis de objetivos y el andlisis de alternativas. El trabajo
en equipos multidisciplinarios mediante talleres en los que tomaban de la GTZ, las
organizaciones contrapartes y los grupos beneficiarios, también fue incorporado
en lo que constituy6é una metodologia participativa de disefio de proyectos.

Con relacion a la adopcion del marco légico por parte de la GTZ, bajo su
forma redoblada por todo el mundo. Lo adoptaron practicamente todas las
agencias del sistema de las Naciones Unidas (OIT, PNUD, OPS, OMS, FAO) y la
Union Europea. Sin embargo hacia la segunda mitad de los afios 90 aun existian
importantes instituciones internacionales de promocién del desarrollo que no
adherian el enfoque del marco logico, y entre las cuales destacaba el Banco
Interamericano de Desarrollo.

El afio 1996, enfrentada esta institucién ante una evaluacion institucional a
raiz de una necesaria reposicion de su capital social, debié admitir la necesidad
de incorporar el enfoque del marco l6gico dentro de los instrumentos de gestidn
del ciclo de los proyectos. Desde entonces todos los proyectos financiados por el
BID son formulados y evaluados sobre la base de la metodologia que, veintisiete
afos atras, en 1969, concibiera un genial Lebn Rosemberg. Desde agosto de
1977, también el banco mundial, el mas grande financiador del proyectos sociales
del mundo, incorporé en el marco légico en los procesos de preparacion,
monitoreo y evaluacion de los proyectos, a cuyo efecto contdé con la asistencia

técnica de la consultora de Moses Thompson.®®

*8Loc. Cit.
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¢, Coémo es el marco légico?

El marco légico se puede presentar de dos formas, la primera como matriz
cuatro por cuatro y por enfoque.

En la metodologia del BID, en principio, el marco l6gico se presenta como
una matriz cuatro por cuatro: una tabla de cuatro columnas y cuatro filas. Las
columnas suministran la siguiente informacion:

Resumen narrativo de los objetivos y las actividades.

Indicadores o expresion cuantitativa de los objetivos.

Medios de verificacion de los indicadores.

Supuestos o factores externos que plantean riesgos u oportunidades al
proyecto.

Las filas de la matriz presentan informacion acerca de los objetivos,
indicadores, medios de verificacion y supuestos en cuatro momentos diferentes de
la vida prevista del proyecto:

La primera fila contiene el objetivo de desarrollo o fin al cual el proyecto
contribuird de manera significativa, luego de que haya estado en funcionamiento
por un periodo razonable.

La segunda contiene el propdsito logrado cuando la ejecucion del proyecto
haya concluido.

La tercera contiene a los productos / resultados completados en el
transcurso de la ejecucion del proyecto.

La dltima fila contiene a as actividades requeridas para producir los
productos o resultados.

El marco logico propone un método para organizar y visualizar la
interaccién de los distintos elementos de un proyecto. Para este enfoque, los
recursos humanos y materiales, expresados en ambos términos fisicos o
monetarios — constituyen los insumos basicos para que funcionen las actividades,

gue permiten a su vez obtener ciertos productos.
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La presente grafica es un ejemplo de la matriz del marco l6gico que

aparece tanto en el libro de Evaluacion y Formulacion de Proyectos de Marcial

Cordoba y en digita

59
l.

L

MATRIZ DEL MARCO LOGICO
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Nota: Dicha gréfica fue extraida de la pagina de internet.®°.

Lluvia de ideas

La lluvia de ideas “También denominadas tormenta de ideas, es una

herramienta de trabajo grupal que facilita el surgimiento de nuevas ideas sobre un

tema o problema determinado

»61

“‘La lluvia o tormenta de ideas es una técnica utilizada en metodologias

participativas en las que, ademas del experto proyectista, otras personas se

involucran, como equipo multidisciplinario o como miembros de la institucion o de

la comunidad con el propdsito de externar su punto de vista.

En la lluvia de ideas cada participante externa una o varias ideas

(necesidades, problemas, segun sea el caso) las cuales se recopilan y ordenan

por consenso para priorizar.

162

>°CORDOBA PADILLA, Marcial. Op. Cit. P4g. 91, 92 y 93.

Oy http//Aristidesvara.net/pgnweb/investigaciones/politicas/enf_marc/index.htm.

*mW ikipedia,org/wiki/lluviade-ideas.

2MENDEZ PEREZ, Bidel. Op. Cit. P4g. 105.
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Comentario
Para trabajar la lluvia de ideas hay diversidad de formatos de cémo
presentar la lluvia de ideas y que puede ser trabajado en grupo o por los

estudiantes en general dirigido por el docente del curso.

Guia de Analisis Contextual e Institucional

La Guia de Analisis Contextual e Institucional es una herramienta de todo
investigador, ya que tiene que aplicar métodos, técnicas e instrumentos para
poder recopilar informacion deseada y no deseada para darle la mejor
interpretacion y poder llenar el documento con toda la informacion recopilada en
las diferentes areas de la institucion. Dicha informacion permitira incluirla en los
campos establecidos que aparecen en el formato de los diferentes capitulos en la
elaboracion de un proyecto. Un documento muy importante y de facil manejo para

todo docente y estudiante.

Guia de evaluacion institucional.
La evaluacion es util en toda organizacion o empresa, ya que ayuda a
mejorar el proceso de las actividades realizadas. Se hace necesario realizarla no

para tener un control estricto sino para tomar las mejores decisiones.

Carencias

Las carencias se refieren a algo que haga falta en la institucion o empresa.
Al detectar las carencias y agruparlas segun el problema que provoca un estado
negativo, permitiran darle soluciéon inmediata al problema priorizado. Las carencias
o deficiencias detectadas surgen después de analizar la Guia de Andlisis

Contextual e Institucional.

Problematizacion.
“La problematizacién es un trabajo de gabinete que se fundamenta en el

analisis de las carencias, fallas o deficiencias agrupandolas por la semejanza que
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tengan en cuanto a lo que afectan. Cada grupo afecta en algo, ese algo al ser
identificado y denominado es un problema.
Un problema no es algo que haga falta, es un ESTADO NEGATIVO”™®,
Nota: En la obra llamada “Proyectos” del Licenciado Bidel Méndez aparecen

varios ejemplos de cémo trabajar la problematizacion.

El autor de Proyectos, presenta en su obra una lista de palabras que se le
pueden denominar problemas y son:

“Inseguridad, insatisfaccién, descontento, inamovilidad, desconocimiento,
decpecidon, Desactualizacion, descomposicion, desconfianza, desconcertacion,
injusticia, insalubridad, incapacidad, impotencia, desorden, desaliento, impunidad,
inhabitalidad, inconformidad, = desorganizacion,  deficiencia, indolencia,
incomunicacién, indiferencia. Inconsistencia, des implementacion, desinterés,
impopularidad, desaprobacion, etc.

Se recomienda realizar un listado de carencias para poder agruparlas en

problemas.”®*

Priorizacion.
En la priorizacion se puede trabajar la matriz de priorizacion para hacer

funcional la solucion al problema priorizado.

Matriz de priorizacion

La matriz de priorizacidbn es una técnica que puede ser utilizada tanto
individual como colectivamente para seleccionar adecuadamente un problema. Se
puede hacer a través de lluvia de ideas, en donde cada integrante del equipo
aporta sus comentarios u opiniones que beneficien a la institucién, las cuales

permitiran clasificar la lista de problemas.

®3MENDEZ PEREZ, José Bidel. Op. Cit. pag. 34.

*MENDEZ PEREZ, Bidel. Op. Cit. P4g.35
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“La matriz de priorizacion es una herramienta que permite la seleccion de

opciones sobre la base de la ponderacion y aplicacion de criterios

Actividades:

»65

v' Elaboracién de la Matriz FODA, aplicado al grupo de trabajo.

Aplicacion de la lluvia de ideas.

v
v Comentarios.
v

Vaciado de los instrumentos de recopilacion de informacion a la guia matriz

de ocho sectores o Guia de Andlisis Contextual e Institucional.

(\

Analisis de la informacion.

v Elaboracion del diagnéstico con la ayuda de los instrumentos.

Metodologia

Revision de la Guia de Analisis Contextual e Institucional.

Para la aplicacion de la Guia de Analisis Contextual e Institucional la docente del

curso proporcion6 a los estudiantes un ejemplo del mismo, que le ayudaria a

realizar su propia matriz. El ejemplo se le adjuntara en anexos.

A continuacién se presenta un formato de la Guia de Analisis Contextual e

Institucional que permitird recopilar la informacion que se necesita para poder

identificar las fortalezas y debilidades de la institucion.

Formato de la Guia de Anélisis Contextual e Institucional

| SECTOR COMUNIDAD

49

Areas

Indicadores

1. Geografia

1.1 Localizacién
1.2 Tamafo

1.3 Clima

1.4 Suelo

65 ) . o
http://www.aiteco.com/matriz-de-priorizacion/.
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1.5 Areas comunales o comunitarias

1.6 Vias de acceso

2. Historica

2.1 Primeros Pobladores
2.2 Sucesos Histéricos Importantes
2.3 Personalidades Presentes y Pasadas

2.4 Lugares de Orgullo Local

3. Politica 3.1 Gobierno Local

3.2 Organizacién Administrativa

3.3 Organizaciones Politicas

3.4 Organizaciones civiles apoliticas
4. Social: 4.1 Ocupacién de los habitantes:

4.2 Produccion y distribucién de productos:
4.3 Agencias Educacionales:

4.4 Agencias de Salud y otros:

4.5 Tipos de vivienda

4.6 Centros de recreacion:

4.7 Transporte:

4.8 Comunicaciones:

4.9 Grupos religiosos:

4.10 Clubs o asociaciones sociales:

4.11 Composicion étnica:

Carencias, fallas, deficiencias del sector.
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Il SECTOR INSTITUCION

51

Area Indicadores
1. Localizacion | 1.1 Ubicacion
geogréfica. 1.2 Direccion

1.3 Vias de acceso

2. Localizaciéon | 2.1 Tipo de institucion:
administrativa. 2.2 Region:

2.3 Area:

2.4 Distrito:

3. Historia de la | 3.1 Origen:
institucién. 3.2Fundadores u organizadores

3.3Sucesos 0 épocas especiales:

4. Edificio. 4.1 Area Construida

4.2 Area descubierta:

4.3 Estado de conservacion:
4.4 Locales disponibles:

4.5 Condiciones y usos:

5. Ambientes y | 5.1 Salones especificos:
equipamiento. 5.2 Oficina:
5.3 Servicios sanitarios:
5.4 Bodega:

5.5 salén multiusos:

Carencias, fallas, deficiencias del sector.
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I SECTOR FINANZAS

52

Area Indicadores
1. Fuentes de| 1.1 Presupuesto de la Nacion
financiamiento. 1.2 Iniciativa Privada

1.3 Cooperativa

2. Costos 2.1 Salarios

2.2 Materiales y Suministros

2.3 Servicios Profesionales

2.4 Reparaciones y construcciones:

2.5 Servicios Generales:

3. Control de | 3.1 Estado de Cuentas
finanzas. 3.2 Disponibilidad de Fondos
3.3 Auditoria Interna y externa
3.4 Manejo de Libros

Carencias, fallas, eficiencias del sector.

IV SECTOR DE RECURSOS HUMANOS

Areas Indicadores

1. Personal operativo | 1.1 Total de Laborantes

1.2 Personal que se incorpora anualmente
1.3 Personal que se retira anualmente

1.4 Antigluedad del personal

1.5 Tipo de laborantes

1.6 Asistencia del personal
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1.7 Residencia del personal
1.8 Horario

2. Personal

Administrativo.

2.1 Total de laborantes

2.2 Personal que se incorpora anualmente
2.3 Personal que se retira anualmente

2.4 Antigluedad del personal

2.5 Asistencia del personal

2.6 Tipos de laborantes

2.7 Residencia del Personal

2.8 Horario
3. Usuarios 3.1Usuarios
3.2Comportamiento de usuarios
3.3Situacion Socioecondémica
4. Personal de | 4.1 Total de laborantes
servicio

4.2 Porcentaje del personal que se incorpora o se
retira anualmente

4.3 Antiguedad del personal

4.4 Tipo de laborantes

4.5 Asistencia del Personal

4.6 Residenciadel personal

Carencias, fallas, deficiencias del sector.
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V SECTOR CURRICULO

Area Indicadores
1. Plan de | 1.1 Niveles que atiende
estudios, |1.2 Areas que cubre
servicios 1.3 Programas especiales
1.4 Actividades Curriculares
1.5 Curriculo Oculto
2. Horario
Institucional. 2.1 Tipo de horario
2.2 Manera de elaborar el horario
2.3 Horas de atencion a usuarios
2.4 Horario de actividades normales
2.5 Horario de actividades especiales
2.6 Tipo de Jornada
3 Material 3.1 Materias y materiales utilizados
didactico, 3.2 Fuentes de obtencion de materiales
materias
primas.
4  Métodos, 4.1 Metodologia Utilizada
técnicas y | 4.2 Planeamiento
procedimiento | 4.3 Capacitacion
S. 4.4 Seleccidn, contratacion e induccion de personal:
5 Evaluacion.
5.1 Evaluaciones, Periodicidad
5.2 Caracteristicas de los criterios de evaluacion

Carencias, fallas, deficiencias del sector.
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VI SECTOR ADMINISTRATIVO

55

Area

Indicadores

1. Planeamiento

1.1 Tipo de planes
1.2 Elementos de los planes
1.3 Base delos planes

2. Organizacion

2.1 Niveles Jerarquicos:
Organigrama
2.2Funciones

2.1 Régimen de trabajo

2.2 Manuales de procedimiento

3. Coordinacién

3.1 Informativos Internos

3.2 Cartelera

3.3 Formulario parala comunicacion escrita
3.4 Tipo de Comunicacion

3.5 Reuniones Técnicas del personal

3.6 Reuniones de reprogramacion

4. Control

4.1 Normas de control

4.2 Registros de asistencia

4.3 Evaluacion del personal

4.4 Inventario de actividades realizadas

4.5 Actualizacion de inventarios fisicos

4.6 Elaboracion de expedientes administrativos

5. Supervision

5.1 Mecanismos de supervision
5.2 Periodicidad de Supervisiones
5.3 Personal Encargado

5.4 Tipos de Supervision
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Carencias, fallas, deficiencias del sector.

VII SECTOR DE RELACIONES

Area Indicadores
1. Institucion 1.1 Estado/ Forma de atencién a los usuarios
usuarios 1.2 Intercambios Deportivos

1.3 Actividades Sociales
1.4 Actividades Culturales

1.5 Actividades Académicas

2. Institucién con | 2.1 Cooperacion
otras instituciones 2.2 Culturales

2.3 Sociales

3. Institucion con | 3.1 Con Agencias Locales y Nacionales
la comunidad. 3.2 Asociaciones Locales

3.3 Proyectos

3.4 Extension

Carencias, fallas, deficiencias del sector.
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VIII SECTOR FILOSOFICO, POLITICO, LEGAL

Area Indicadores
1. Filosofia 1.1 Principios
De la 1.2 Vision
institucion. 1.3 Mision
2. Politicas de la| 2.1 Politicas
institucion. 2.2 Objetivos
3. Aspectos legales. 3.1 Personeria Juridica
3.2 Marco Legal
3.3 Reglamentos internos

Carencias, fallas, deficiencias del sector.
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Con ayuda de los instrumentos aplicados en la etapa de diagnostico elaborar el
capitulo | del Diagnéstico. Para elaborarlo se le aport6 al estudiante un ejemplo del
Diagnostico. Dicho ejemplo fue proporcionado por la docente del curso de
Elaboracion de Proyectos a cada grupo, como apoyo para la realizaciéon de la

primera etapa.

Comentario

El ejemplo de la Guia de Analisis Contextual e Institucional anterior, le
permitira al docente y estudiante realizar facilmente un estudio de la institucion, al
cual desea aplicar un proyecto que solucionard el problema priorizado. Es
importante tomar en cuenta que se hace necesario el uso de las técnicas e

instrumentos para la recopilacion de la informacion.
Bibliografia:
e Barrantes, Echavarria Rodrigo, Investigacion, un camino al
conocimiento, un enfoque cualitativo y cuantitativo.--San José, Costa
Rica: Editorial Universidad Estatal a Distancia, 2005.

¢ Meéndez Pérez, José Bidel. Proyectos. Elementos propedéuticos. 2013.

¢ Moran Gonzalez, Marco Tulio y Jiménez Portillo, Luz Angélica, “como

estudiar e investigar”. Guatemala: Primera edicion, 1979.

¢ Palladino, Enrique, “Como elaborar y diseflar proyectos, editorial

espacio, Argentina: 2da. Reimpresion, 2005.
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60
Unidad: Estudios Previos del Proyecto.

A través de los estudios previos se puede analizar los problemas que fueron
encontrados en la institucion, priorizar los problemas y definir la viabilidad y

factibilidad de las soluciones al problema priorizado.

Temas y subtemas
e Viabilidad
e Factibilidad
e Estudios: técnico de mercadeo, econdmico/ financiero, administrativo, legal
y otros.

¢ Disefo y/o compilacion final del Diagnostico.

Competencia:
Disefia y agrupa la informacion adecuada para encontrar los problemas dentro de
la institucion.

Identifica las posibles causas y efectos de un problema y encontrar soluciones.

Contenidos:
Viabilidad

El analisis de viabilidad es uno de los métodos que permiten verificar el
proceso de la elaboracibn de un proyecto. Que el proyecto pueda iniciarse,
ejecutarse y finalizarse sin ninguna limitacibn que afecte a la poblacion
beneficiada. “La viabilidad como una de las evaluaciones cualitativas, y quien cita
a SEGEPLAN para presentar las interrogantes que deben responder a la
evaluacion de la viabilidad de un proyecto. Las interrogantes estan relacionadas a
la viabilidad de mercado, tecnoldgica, administrativa, financiera, fisico natural,
econdmica, politica, social y juridica. El autor de la obra de Proyectos expone que
las interrogantes proporcionadas por SEGEPLAN deberian de identificarse como

analisis de factibilidad.”®®

*®MENDEZ PEREZ, Bidel. Op. Cit. P4g. 94y 95.
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Factibilidad

Para determinar la factibilidad de la solucion de un proyecto un grupo de
estudiantes de la Licenciatura en investigacion de la sede de Coban elaboraron
una propuesta de algunos indicadores que permitirAn conocer la mejor opcion de
solucion al problema priorizado. Los indicadores estan relacionados a lo
financiero, administrativo legal, técnico, mercado, cultural, social, fisico natural,
econdmico, religioso. Al aplicarse el analisis de factibilidad “puede ser en forma

total o parcial”®’

y adecuarla a las necesidades de las opciones de solucion al
problema.
El estudio de factibilidad permite analizar el entorno, lo financiero y muchos

aspectos importantes a tomar en cuenta antes de ejecutar un proyecto.

Tipos de factibilidad

Hay seis factibilidades, las cuales tres son las que “condicionan el éxito o
fracaso de una inversion: la factibilidad técnica, le legal y la econémica. Otras
factibilidades son la de gestion, politica y ambiental”®®.

Los tipos de factibilidades tales como: “La factibilidad técnica determina si
es posible fisica 0 materialmente hacer un proyecto. Puede incluso llegar a evaluar
la capacidad técnica y motivacion del personal involucrado. La factibilidad legal
determina la existencia de trabas legales para la instalacion y operacion normal
del proyecto, incluyendo las normas internas de la empresa. La factibilidad
econdémica determina la rentabilidad de la inversién en un proyecto. La factibilidad
de gestibn determina si existen las capacidades gerenciales internas de la
empresa para lograr la correcta implementacion y eficiente administracion del
negocio. La factibilidad ambiental determina el impacto sobre el ambiente, por €j.

La contaminacion. La factibilidad politica corresponde a la intencionalidad de

*Loc. Cit.

%8CORDOBA PADILLA, Op. Cit. P4g.21
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quienes deben decidir si quieren o0 no implementar un proyecto,

independientemente de su rentabilidad.”.®

Etapas del estudio de factibilidad

El estudio de factibilidad se enfoca en tres que son “el estudio de mercado,
técnico y financiero”. Los “estudios financieros, administrativo legal, técnico,
mercado, cultural, social, fisico natural, econémico y religioso”.”°Cada uno de
estos estudios presenta sus propios indicadores que permitirdn evaluar

cualitativamente las opciones de solucién al problema priorizado.

Estudios: técnico, de mercadeo, economico/ financiero, administrativo legal

y otros.

Estudio Técnico
Es importante aplicar el estudio técnico antes de la ejecucidn de un
proyecto, ya que se enfoca a “analizar y determinar el tamafo, localizacion,

"t que se requiere para poder

equipos, instalaciones y la buena organizacién
realizar un proyecto sin dificultad alguna. El estudio técnico permite el buen
funcionamiento y operatividad del propio proyecto, pero es necesario hacer un
estudio del mercado para conocer todo lo adversario al proyecto a ejecutar, si son
adaptables al lugar, verificar si hay competencias y asi presentar algo nuevo,
mejorado o de necesidad, algo Gtil a la poblacién, que saldra beneficiada del
proyecto. Con el estudio técnico se logrard implementar diversas estrategias que
favorezcan la ejecucion del proyecto y que no exista algun obstaculo al querer

disfrutar del proyecto realizado.

*|bid. Pag. 17
"°CORDOBA PADILLA, Marcial. Op. Cit. 22 al 27.

"Baca Urbina, Gabriel. Evaluacion de proyectos, Editorial McCraw-Hill. Séptima edicion 2013. México. 371 Pag. No. 96.

92




Las partes que conforman el estudio técnico son: "

Anilisis y determinacion de la localizacién 6ptima del proyecto.

Andlisis y determinacion del tamafio éptimo del proyecto.

Anilisis de la disponibilidad y el costo de los suministros e insumos.

Identificacion y descripcidn del proceso.

Determinacién de la organizacién humanay juridica que se requiere
para la correcta operacion del proyecto.

El estudio técnico tiene por objeto proveer informacién para cualificar el

monto de las inversiones y de los costos de operacion pertenecientes a esta

area. Su proposito es determinar las condiciones técnicas de realizacion del

proyecto (materias primas, energia, mano de obra, etc.); es este estudio se

incluyen los aspectos de tamafio, localizacion e ingenieria. Consiste en:

Estudio basico: abarca el tamafio, procesos productivos y localizacion del

proyecto. Tamafio del proyecto: este se califica por la capacidad de produccion y

requerimientos que de los bienes tenga el proyecto y el
respectivamente: se debera definir la seleccion de:

Materias primas

Disefio

Margenes de capacidad a utilizar

Sobrecarga y reserva de la capacidad productiva.

demandante

Los factores que se deben tomar como base para definir el tamafio del

proyecto, seran basicamente:

Tamanfo del mercado

"2BACA URBINA, Op. Cit. 97.
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Capacidad de recursos financieros, materiales y humanos
Problemas de trasporte

Aspectos politicos

Capacidad administrativa

Procesos administrativos (organizacional): se refiere a los factores propios
de la actividad ejecutiva de la administracion del proyecto: organizacion,
procedimientos administrativos y aspectos legales, se debe atacar basicamente
dos tipos de aspectos:

La forma juridica de la empresa
La organizacion técnica y administrativa de la empresa.

Procesos productivos: se refiere a los procesos de transformacion aplicados
en el proyecto para la fabricacion de los bienes, es decir la conversién de las
materias primas en productos terminados.

Localizacién del proyecto: consiste en fijar desde el punto de vista
econdémico el establecimiento de la dimension de la planta; es necesario definir
donde se va a producir y considerar la localizacion del proyecto teniendo en
cuenta la fuente de insumos (materia prima, energia, mano de obra; también se
debe analizar el mercado de los productos.

Estudio complementario sobre las obras fisicas (construcciones y/o
adaptaciones), organizacion y calendario de construccion y actividades.

Obras fisicas: abarca lo concerniente a la inversién de terrenos, planos y
programas de construccién. Entre los factores mas importantes a considerar
estan: la dimension de las obras, equipos, maquinaria, instalaciones, condiciones
geograficas y fisicas.

Calendario de actividades: se debera establecer un programa que indique
con exactitud los tiempos 6ptimos para la evaluacion de las diferentes etapas del
proyecto, siendo éstas: la resolucion, concertacién, ejecucién, operacion y control

del proyecto.”

”|bid., Pag. 98.
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Este Mapa conceptual es una gréafica de estudio técnico.’

Estudio técnico

|
1
v
Estudio basico Estudio complementario
» Tamafo de Obra fisica <+
provecto
» Procesos Calendario <
administrativos actividades
» Procesos

productivos

Localizacién del

A 4

proyecto

Estudio de mercadeo

El estudio de mercado consta de la determinacion y cuantificacion de la
demanda y la oferta el andlisis de los precios y el estudio de la comercializacion.

El estudio de mercado “Su objetivo es demostrar la existencia de la
necesidad en los consumidores por el bien que se pretende fabricar y vender”.”
Por eso es necesario que se enfoque en los factores de: la demanda, oferta,
precio, canales de distribucién. Este Ultimo contiene tres variables que son
producto precio y publicidad y propaganda.

A continuacién mapa conceptual de la grafica del estudio de mercado.®

7*CORDOBA PADILLA, Marcial. Op. Cit. P4g. 95.
">CORDOBA PADILLA, Marcial. Op. Cit. P4g. 22.

"®Loc. Cit.
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Estudio de mercado
|

!

Demanda Oferta

\4

Determinacion del precio

Determinacion de los canales de
distribucidn

I |

Producto Precio Publicidad vy
propaganda

El estudio economico /financiero

En el estudio econdmico se pueden reflejar los gastos que se haran al
momento de poner en practica el proyecto planificado. Es una parte de la
metodologia de evaluacidén de proyectos, que “consiste en expresar en términos
monetarios todas las determinaciones hechas en el estudio técnico”.””

“El estudio financiero tiene como finalidad demostrar que existen recursos
suficientes para llevar a cabo el proyecto de inversién, asi como de un beneficio”.”®

La informacion que se debe tomar en cuenta en el estudio financiero son: el

presupuesto de los recursos financieros, la determinacién y evaluacién de los

"’BACA URBINA, Gabriel. Op Cit.

®CORDOBA PADILL, Marcial. Op Cit. Pag. 26.
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flujos de efectivo, el plan de financiamiento y el andlisis de sensibilidad. En el
andlisis de sensibilidad. Se deben de tomar en cuenta los siguientes factores:"®

Horizonte econ6mico

Volumen de produccién y precio del producto

Costos y gastos

Tasa minima d rendimiento definida

El flujo del proyecto, con base en criterios muy conservadores, probables y
optimistas.

El plan de implantacion: es aqui donde se establecen los elementos

cuantificables y no cuantificables del proyecto.

Gréfica mapa conceptual del estudio financiero.®

Estudio financiero

Presupuesto de los recursos
financieros

Determinacién y evaluacion
de los flujos de efectivo

El plan de financiamiento

Analisis de sensibilidad

7 |bid., Pag. 27

®loc. Cit.
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A continuacion se le presenta un formato del analisis de factibilidad que
fueron aplicados con estudiantes de licenciatura en investigacion en la sede

Coban.®*

Opciones de solucion 1 2
Indicadores para hacer analisis de cada estudio: SI [NO |SI |NO
Financiero

1. Se cuenta con suficientes recursos financieros?
2. Se cuenta con financiamiento externo?

3. El proyecto se ejecutara con recursos propios?
4. Se cuenta con fondos extras para imprevistos?
5. Existe la posibilidad de crédito para el proyecto?

6. Se ha contemplado el pago de impuesto?

Administrativo legal

7. Se tiene la autorizacion legal para realizar el proyecto?
8. Se tiene estudio de impacto ambiental?

9. Se tiene representacion legal?

10. Existen leyes que amparen la ejecucion del proyecto?

11. La publicidad del proyecto cumple con leyes del pais?

Técnico

12. Se tienen las instalaciones adecuadas al proyecto?

13. Se disefaron controles de calidad para la ejecucion del
proyecto?

14. Se tiene bien definida la cobertura del proyecto?

15. Se tiene los insumos necesarios para el proyecto?

16. Se han cumplido las especificaciones apropiadas en la

elaboracion del proyecto?

8IMENDEZ PEREZ, Bidel. Op. Cit. 45, 46y 47
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17. EIl tiempo programado es suficiente para ejecutar el
proyecto?

18. Se ha definido claramente las metas?

19. Las actividades corresponden a los objetivos del
proyecto?

20. Se tiene la opinion multidisciplinaria para la ejecucion del
proyecto?

21. Se tiene la tecnologia apropiada al proyecto?

22. Existe la planificacion de la ejecucién del proyecto?

Mercado

23. Se hizo el estudio mercadoldgico en la poblacion?

24. El proyecto tiene aceptacion de la poblacion?

25. El proyecto satisface necesidades de la poblacion?

26. Los resultados del proyecto pueden ser replicados en
otra institucion?

27. La publicidad planificada tiene impacto en los
beneficiarios-usuarios del proyecto.

28. Puede el proyecto abastecerse de insumos?

29. Se cuenta con los canales de distribucion adecuados?
30. Se tiene planificadas ofertas de los resultados del
proyecto?

31. El proyecto es accesible a la poblacién en general?

32. Existen proyectos similares en el medio?

33. Se cuenta con personal capacitado para la ejecucion del
proyecto?

34. Se tienen medios de amplia cobertura para la promocién

del proyecto?

Cultural
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35. El proyecto esta disefiado acorde al aspecto linguistico
de la region?

36. El proyecto violenta las tradiciones culturales de la
region?

37. El proyecto responde a las expectativas culturales de la
region?

38. El proyecto va dirigido a una etnia en especifico?

39. El proyecto impulsa la equidad de género?

Social

40. El proyecto genera conflictos entre los grupos sociales?
41. El proyecto beneficia a la mayoria de la poblacion?

42. EIl proyecto promueve la participacion de todos los
integrantes de la sociedad?

43. El proyecto toma en cuenta a las personas sin importar
su nivel académico?

44. El proyecto esta dirigido a un grupo social especifico?

Fisico Natural

45. El proyecto favorece la conservacion del ambiente?

46.- El clima permite el desarrollo del proyecto?

47.- Existen las condiciones topograficas para la realizacién
del proyecto?

48.- El area de terreno es apropiada para la ejecucion del
proyecto?

49.- Se tienen recursos naturales renovables en el area del
proyecto?

50. Existen riesgos naturales?

Econdmico
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51. Se ha establecido el costo total del proyecto?

52. Existe un presupuesto detallado de ejecucién?

53. El proyecto es rentable en términos de utilidad?

54. El proyecto es rentable a corto plazo?

55. Se ha definido el efecto de inflacion del costo del
proyecto?

56. El costo del proyecto es adecuado en relacion a la
inversién?

57. Se cuenta con la capacidad econémica para la ejecucién

a gran escala?

Religioso

58. El proyecto respeta los distintos credos de la comunidad?
59. El proyecto tendrd aceptacion de los diferentes grupos
religiosos?

60. El proyecto va en contra de algunos principios de un
grupo particular?

61. El proyecto ofrece algun beneficio espiritual para los
usuarios?

62. El proyecto cuenta con la aprobacion de los lideres
religiosos?

63. El proyecto afectara las practicas religiosas de algun

grupo especifico?

El formato del andlisis de viabilidad y factibilidad que aparece en la parte de
arriba, puede adaptarse a la naturaleza del proyecto para poder determinar la
mejor opcién de solucion al problema priorizado. Se le puede modificar, ya sea

agregandole o quitandole algunos aspectos que sean necesarios.
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Disefio y/o compilacion final del Diagnéstico.

La elaboracion del capitulo | llamado Diagndstico se realiza después de
haber recopilado toda la informacion de la institucion o empresa a traves de
diversas técnicas, métodos con sus respectivos instrumentos.

El disefio del diagndstico contiene informacion importante que va dar lugar
a ponerse en marcha el disefio del proyecto. Los elementos que incluyen son los
siguientes:

1.- Los datos generales de la institucion: Nombre, Tipo de institucién,
ubicacion geogréfica, visidn, mision, politicas, objetivos generales y especificos,
metas, estructura organizacional de la institucion, recursos utilizados: humanos,
materiales, mobiliario y equipo tecnologico, fisicos y financieros.

2.- Técnicas utilizadas para el diagnostico, tales como: la observacion
directa, investigacion documental, entrevista, encuesta, FODA y Guia de Analisis
Contextual e Institucional, cada una de ellas con sus instrumentos respectivos que
van incorporados en Apéndice.

3.- La lista de carencias, ausencias o deficiencias, las cuales fueron
extraidas por medio de los instrumentos utilizados en los métodos y técnicas.

4.- Analisis de problemas: para ello se debe haber elaborado un cuadro
donde se especifique el nombre de los problemas, los factores que lo producen y
sus posibles soluciones. En seguida se prioriza los problemas por medio de una
matriz que permite darle solucion a las necesidades mas urgentes, los cuales
favoreceran a la poblacion o institucién.

5.- Andlisis de viabilidad y factibilidad: presenta las diferentes opciones de
solucién y se analiza utilizdndose ciertos indicadores elegidos por el proyectista,
tomando en cuenta la realidad y su entorno. Es una de las partes importantes para
darle la solucién al problema priorizado.

6.- Se presenta el problema seleccionado.

7.- Se da a conocer la solucidon propuesta como viable y factible.
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Actividades:

Identificacion de los problemas por medio de la guia matriz (Guia de Andlisis
Contextual e Institucional)

Priorizacién grupal de los problemas.

Disefio y revision final del diagndstico.

Reflexion de video.

Indicadores de logro:

Enlistan los problemas y carencias.

Realizan tabla de priorizacién de problemas de institucion.

Aplican viabilidad y factibilidad al problema priorizado para darle una solucion

viable vy factible.

Preguntas y problemas

1.- ¢ Qué entiende por mercado?

2.- Describa y analice las etapas de un estudio de proyectos.

Bibliografia

Baca Urbina, Gabriel. Evaluacion de proyectos. México: Editorial McCraw-Hill.

Séptima edicion 2013. 371 Paginas.

Cérdoba Padilla, Marcial. Formulacion y evaluacién de proyectos. Bogota. Ecoe
ediciones, 2006.

Méndez Pérez, José Bidel. Proyectos. Elementos propedéuticos. Décima

edicion. Guatemala, 2013.

103

73




o |
%
" - Y4

f 4 / ' '
3 e “ P M\\\
<& n ‘
< \ gl
. 4 (

B0 B

EL PROY

EOTO




75
Unidad: IV El Disefio del Proyecto

Disefio del proyecto
Elementos fundamentales (qué, dénde, cuando, porqué, para qué, cuanto, como,
con qué, por quiénes, para quiénes).

Prueba de desempefio.

Competencia:
Identifica y gestiona apoyos para atender necesidades educativas especificas en

diferentes contextos.

Contenidos:
Disefio del proyecto

‘Esta etapa consiste en describir concretamente el proyecto con todos los
elementos que lo tipifican”.®?

Hay diversos modelos que permiten describir las caracteristicas del disefio
del proyecto, como las que ofrece SEGEPLAN, el Instituto Latinoamericano de
Planificacibn Economica y Social (ILPES), el Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) y el material elaborado para la UNESCO, realizado por
Bruno Guandalini, llamado Guia para la elaboracion, disefio y administracion de
Proyecto (aspectos generales).

Los elementos que propone SEGEPLAN: A. Idea. Todo proyecto nace con
su idea o identificacion, sin embargo no se trata de indicar simplemente el nombre
de un posible proyecto, como ocurre en algunas ocasiones. Por el contrario debe
desarrollarse un proceso de identificacion que incluya los siguientes pasos: 1.-
Definir el problema, 2. Planear objetivos, opciones de solucion y sub proyectos, 3.
Seleccionar el proyecto segun la filosofia institucional, las necesidades sentidas y
expresadas por los beneficiarios, con base de un plan de desarrollo y utilizando

manuales y criterios técnicos. B. Perfil. Consiste en el perfeccionamiento de la

8MENDEZ PEREZ, Bidel. Op. Cit. Pag. 50.
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idea del proyecto, incluyendo una estimacién preliminar de sus beneficios y
costos. Se busca contar con informacion de:

demanda actual estimada

Localizacion aproximada de dicha demanda

Oferta actual estimada

Composicion aproximada de la oferta

a kr 0N e

Posibles procesos productivos a emplear. Se busca determinar la
factibilidad técnica de llevar adelante el proyecto, aunque se desconozca
el detalle de la tecnologia involucrada.

6. Monto aproximado de la inversion, preferiblemente indicada en moneda

nacional y extranjera.

7. Principales insumos a emplear y estimaciéon global del costo del

producto.

8. Ingresos y posible rentabilidad del proyecto.

9. Fuentes probables de financiamiento.

C. Pre factibilidad. D. Factibilidad.

Para ILPES, la informacion que debe contener el disefio del Perfil son los
objetivos que identifiquen los productos y la caracterizacion del proyecto. En la
caracterizacion del proyecto es necesario tomar en cuenta los elementos de la
naturaleza, importancia y ubicacion sectorial y localizacidén fisica. También se
debe incluir la sintesis de las conclusiones que permiten describir el estudio del
mercado, técnico y financiero. Asi como también la evaluacion econémica y el plan
de ejecucion.®®

El libro Metodologias y técnicas especificas para la formulacion y
evaluacion de Proyectos en la Esfera de la Educacion, donde Jorge Rivera cita al
PNUD, presenta un formato para trabajar el disefio del proyecto como el siguiente:
Portada
A. Contexto.

B. Justificacion del Proyecto.

Bl oc. Cit.
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C. Objetivo de desarrollo.

D. Objetivos inmediatos, resultados y actividades.
E. Insumos.
F. Riesgos.
G. Obligaciones anteriores y requisitos previos.
H. Presentacion de Informes y evaluacion del proyecto.
I. Contexto Juridico.
J. Presupuestos.
K. Anexos.?*

El formato que presenta Bruno Guandalini contiene aspectos importantes
gue se dan a conocer en su obra elaborada para la UNESCO y que se da a
continuacion:
“1. El objetivo del proyecto, el tiempo necesario para lograrlo, impacto que se
espera produzca el proyecto, los criterio por medio de los cuales se puede medir y
juzgar el impacto y los medios que permitiran verificarlo.
2. Los productos que el proyecto debe producir para lograr su objetivo, cuando
tienen que producirse, el impacto que se espera que generen, los criterios por
medio de los cuales se puede medir o juzgar el impacto y los medios para
verificarlo.
3. El plan de trabajo en el cual se determinan las actividades necesarias para
producir cada uno de los productos.
4. Los recursos humanos, financieros, materiales, etc, necesarios para llevar a
cabo las actividades.
5. Los arreglos institucionales, administrativos necesarios para ejecutar el
proyecto; y finalmente
6. Los riesgos involucrados en la ejecucion del proyecto.®

El disefio del proyecto también conocido como perfil del proyecto contiene

los principales elementos que se han trabajado en la mayoria de EPS, ya que es

#\bid., Pag. 57.

®\bid., Pag. 64.
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un formato creado por la Facultad de Humanidades, en donde se describe a
continuacion:

1.- Aspectos generales: que debe contener el nombre del proyecto,
problema, localizacién, Unidad ejecutora, tipo de proyecto.

2.- Descripcién del proyecto.

3.- Justificacion.

4.- Objetivos del proyecto. Generales y especificos.

5.- Metas.

6.-Beneficiarios: directos e indirectos.

7.- Fuentes de financiamiento y presupuesto.

8.- Cronograma de actividades de la ejecucion del proyecto, recursos
humanos, materiales, fisicos y financieros.
Formulacion del proyecto

Para la formulacién de proyectos de informacidén se hace necesario cumplir

con ciertos lineamientos que a continuacion se le presenta:

Fases para la formulacion
de un proyecto

4

Identificacion del
proyecto

4

Descripcion del proyecto

A 4

Actividades y tareas por
realizar

A 4

Elaboracion del
cronograma

A 4

Recursos necesarios

A 4

Elaboracion del
presupuesto

4

Administracién del
proyecto
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Comentario
La gréafica anterior de las fases de la formulacién de un proyecto presenta
una informaciéon muy importante, ya que describe cada una de ellas para que se le

facilite al proyectista o director llevar a cabo el disefio o formulacion del proyecto.

Prueba de desemperio.

Son pruebas que permiten analizar el desempefio que tienen los
estudiantes en relacion a un tema. Evaltan el rendimiento académico e intelectual.
Su objetivo es comprobar y validar el perfil de cada persona, el cual ha sido

establecido con anterioridad y asi analizar sus aptitudes y actitudes.

Actividades:

Explicacion del tema.

Puesta en comun de los diferentes disefios.
Resolver preguntas sobre el curso.
Conclusiones del tema

Aplicacion de la técnica QQQ.

Prueba parcial

Metodologia de evaluacién
La técnica QQQ permite descubrir todo lo relacionado al perfil del proyecto. A
continuacion encontrara una breve descripcion del mismo, el esquema y el nombre
de la pagina a encontrar la informacion relacionada a esta técnica.

El formato que se presenta es un aporte de la docente del curso
Elaboracion del proyecto, juntamente con los estudiantes de la carrera de

licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa.
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Este cuadro toma en cuenta el tema perfil del proyecto.

Q= ¢Qué es? o ¢(Qué | Q= ¢Qué no es? ¢Qué | Q=¢Quéinfiero?

veo? no veo?

Es un disefio y | Su proyeccion. Datos generales de la

caracteristicas del institucion.

proyecto.

Es un plan de trabajo. Su estructura. Nombre del proyecto y
metas.

Resolucion de la guia de desempefio.
A continuacion se le presenta un formato de la prueba de desempefio

gue permitira evaluar el rendimiento intelectual sobre el tema desarrollado en la

unidad.

TRI CENTENARIA

USAC Facultad de:A: umanidades

Universidad de San Carlos de Guatemala

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CURSQO: E 111.2 Elaboracion de Proyectos.
LICDA: MERCEDES GODINEZ

CICLO: IX. SECCION: GRUPO: No.

PRUEBA PARCIAL No. 1
INSTRUCCIONES GENERALES: La presente evaluacién cuenta con cuatro

series, las cuales debe trabajar en forma individual. Puede utilizar el reverso de la

hoja. Con letra clara, legible, sin tachones, de lo contrario se invalidara la serie.
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PRIMERA SERIE:
INSTRUCCIONES: Disefiar una comparacion entre FODA y Guia Matriz.

SIMILITUDES

DIFERENCIAS DIFERENCIAS

SEGUNDA SERIE:

INSTRUCCIONES: Disefie un arbol de problema sobre el siguiente
cuestionamiento:

¢, Cuadles son las causas que generan los distractores auditivos dentro del salon de
clase del noveno semestre de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa?

TERCERA SERIE:

INSTRUCCIONES: Tomando como referencia la guia Matriz de los ocho sectores,
realice uno de los instrumentos utilizados en el diagndstico de la institucién que
visitaron.

a.- Entrevista. b.- Lista de Cotejo.  c.- Cuestionario

CUARTA SERIE:
INSTRUCCIONES: Enumere los elementos esenciales que debe tener un

Diagnostico Institucional.
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Unidad: IV El Disefio del Proyecto
Describe los elementos que conforman el Perfil del proyecto. Se presenta
en un formato proporcionado por ciertas instituciones, segun la metodologia o

lineamientos que le orienten a realizar el proyecto.

Temas y subtemas
¢ Diagrama de Gantt.
¢ Diagrama de Pert.

¢ Programacion de actividades con perfil.

Competencia:
Disefia e implementa diversas estrategias y procesos de evaluacion de

aprendizaje con base a criterio determinados.

Elabora las actividades utilizando el diagrama de Gantt.

Contenidos:
Diagrama de Gantt.

El diagrama de Gantt “es una herramienta que le permite al usuario
modelar la planificacibn de las tareas necesarias para la realizacion de un
proyecto. Esta herramienta fue inventada por Henry L. Gantt en 1917. (...) es una
herramienta para el director del proyecto que le permite realizar una
representacion gréfica del progreso del proyecto (...).”°
Microsoft Project es una herramienta especializada que permite trabajar en

hojas de calculo, el diagrama de Gantt.

8http://www.ehowenespafiol.com/diagrama -pert-info 243496/
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‘Los diagramas de Gantt consisten en barras horizontales
interconectadas y escalonadas”®’

El objetivo del diagrama de Gantt “es mostrar el tiempo de dedicacion
previsto para diferentes tareas o actividades a lo largo de un tiempo total

determinado”®®

¢, Coémo crear un diagrama de Gantt?

1.- Las tareas se representan por una linea.

2.- Las columnas van a representar los dias, semanas, meses, segun la duracion
del proyecto.

3.- El tiempo se da a conocer en una barra horizontal, el cual en el lado izquierdo
indica la fecha de inicio y en la parte derecha la de finalizacion.

4.- Las tareas pueden estar en forma ordenada o expresarse simultaneamente.

5.- Las tareas pueden ser de 15 a 20, para que abarque una hoja.

Diagrama de Pert.

Un diagrama de Evaluacion del Programa y Revision Técnica es una
herramienta que se utiliza en escenarios de gestion de proyectos. (...) son Uutiles
para seguir el tiempo y los recursos necesarios para completar un objetivo, asi

como para mantener en perspectiva la secuencia correcta de todas las areas.

Componentes de los diagramas de Pert
Graficamente, un diagrama de PERT, consiste en nodos
rectangulares conectados por lineas continuas. Los nodos se denominan eventos,

mientras que las lineas se llaman actividades. Al lado de la linea de actividad

(por ejemplo. T=9). La variable “t” representa el tiempo necesario para completar

87http://www.ehowenespanol.com/diaqralma—pert—im‘o 243496/

®http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_Gantt
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una determinada actividad. Los eventos marcan el principio o el final de una

actividad y, por lo tanto, no tienen tiempo de duraci6n.®®

Program Evaluation and Review Technique (PERT)

La grafica que se presenta en la parte superior describe graficamente la
forma de trabajar el diagrama de PERT. También presentan el significado de las

siglas PERT en inglés.

Perfil del Proyecto

“Es una descripcion simplificada de un proyecto”.%

Actividades:

v' Clase magistral.
Aplicacion de la técnica Mayéutica.
Puesta en comuan con guia dirigida.

Comentarios.

<N X X

Hoja de trabajo.

Metodologia de Evaluacion:
B Preguntas orales.
B Analisis del disefio de un proyecto de SEGEPLAN.
El disefio de proyecto de SEGEPLAN es un modelo que tiene como

enfoque, ser comprensible para la sociedad, apropiarse del disefio y que sea

89http://www.ehowenespaﬁol.com/digrama-Pert—im‘o 24396/

90www.fao.org/docrep/oo8/a03225/a0322503.htm
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realizable para obtener los mejores resultados en el tiempo programado y no

necesariamente su perfeccionamiento en su disefio en si con la redaccion.

Comentarios.
La técnica mayéutica puede ayudar a elegir el disefio de un proyecto y se hace
necesario de verificar los diferentes disefios que estén adecuados y cubran las

necesidades que se requieren.

Bibliografia

= Méndez Pérez, José Bidel, Proyectos elementos propedéuticos.

Guatemala: Décima edicion, 2013.
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UNIDAD V EJECUCION DEL PROYECTO

La ejecucion del proyecto se da cuando ya hay un acuerdo sobre el
proyecto a realizar y asi poder ejecutarlo. Se pone en préactica lo disefiado en el
formato y se evaluara constantemente cada una de las actividades para verificar si
los objetivos son alcanzables. El director del proyecto es quien dirige el proyecto y

vela por los intereses de todos.

Competencia
Disefia planes, proyectos y programas institucionales y de comunidad en

funcion de las politicas disefiadas por el estado y la funcién privada.

Temas y subtemas
¢ Proceso de ejecucion del proyecto
e Direccién administrativa
¢ Los sistemas de control y seguimiento.

e La operacion del proyecto: condiciones, instrumentos, procedimientos.

Contenido
Proceso de ejecucion del proyecto

La Facultad de Humanidades ha creado un formato que describe los
elementos de la ejecucion del proyecto, el cual contiene las actividades y
resultados, los productos y logros.

Los elementos de estos capitulos se pueden encontrar en el libro Proyectos
del autor Lic. Bidel Méndez.

“Para la ejecucién del proyecto, el marco légico y el plan de ejecucién son
los documentos base y contribuyen a la coordinacion y seguimiento del plan de
ejecucion”.®® Es muy importante tomar en cuenta el marco l6gico y el plan de
ejecucion para que todos los participantes tengan conocimiento de lo que se

quiere lograr, quién realizara las actividades y medir los riesgos que puedan darse.

*1CORDOBA PADILLA, Marcial. Op. Cit. Pag. 129.
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Direccion administrativa

En la direcciébn administrativa, el que dirige el proyecto, tiene que tener un
liderazgo que ayude a su equipo de trabajo a cumplir cada una de las actividades
realizadas durante la ejecucion del proyecto. Un director del proyecto debe
conocer los principios de administracion y tener las actitudes que favorezcan un

buen desempefio en cada una de las actividades programadas.

Actividades
Presentacion de lecturas motivacionales y hacer un analisis y resumen del

mismo.

Presentacion de historias motivacionales que beneficien al grupo en

general, por medio de videos o diapositivas.

Los sistemas de control y seguimiento.
Los sistemas de control permiten regular las actitudes y aptitudes de los
individuos, asi como también supervisar las actividades establecidas en el plan de

trabajo.

Existen métodos y sistemas de seguimiento de control que favorecen la
elaboracion de un proyecto. Entre las que se pueden mencionar estan: grafocolor,
diagrama de barras, curva “s” o perezosa y otros sistemas.

Actividades
Realizar un cronograma de actividades indicando el tiempo que se llevara

para realizarlo.

Elaborar un diagrama de Gantt en relacion a su proyecto planificado.
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Los integrantes del equipo de trabajo deben autoevaluar su trabajo, aporte
a cada una de las actividades realizadas en el proceso de ejecucion del proyecto.
Tomar en cuenta varios aspectos a calificar. Puede utilizarse una lista de cotejo u
otro instrumento que permita descubrir las fortalezas y debilidades tanto

individuales como grupales.
La operacion del proyecto: condiciones, instrumentos, procedimientos.

Para la operaciéon de un proyecto se requiere de ciertos lineamientos,
aplicacion de vario instrumentos que serviran para recopilar informacion necesaria
y realizar cada una de las etapas con un orden légico.

Comentario
Durante la ejecucidon del proyecto se hace necesario cumplir con las actividades

gue aparecen en el cronograma y en la fecha que se tenga asignada para lograr

alcanzar los objetivos.

Bibliografia

Cérdoba Padilla, Marcial. Formulacién y Evaluacion de Proyectos. Ecoe
Ediciones, Bogota, 2006. 500 Pag. Pag. 12.

Méndez Pérez, José Bidel. Proyectos Elementos propedéuticos. Décima

edicién, Guatemala, 2013.
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UNIDAD VI

LA EVALUACION DE PROYECTOS

Se presenta como competencias en la evaluacidbn de proyectos los
siguientes:

“El utilizar herramientas para establecer la conveniencia de un proyecto
desde el punto de vista financiero, asimilandolas de una manera integral y no
interpretarlas como elementos aislados de evaluacion.

Aplicar los criterios de evaluacion econdmica necesaria para la toma de
decisiones en cuanto a la conveniencia para la comunidad.

Emplear los criterios que desde el punto de vista social se tienen para
evaluar un proyecto, estableciendo su conveniencia para la comunidad”.

Utilizar los mecanismos que desde el punto de vista ambiental, se deben

tener en cuenta para la evaluacion del proyecto.”?

Temas y subtemas
Evaluacion del Diagndstico
Evaluacion del disefio
Evaluacion de la ejecucion
Evaluacion final

Instrumentos de evaluacién y analisis.

Contenido
Evaluacion del proyecto.

Para la evaluacion del proyecto es necesario evaluar cada uno de los
capitulos trabajados con la mayor claridad posible. Los capitulos a evaluar son: el
diagnéstico, Perfil, ejecucidn y luego la evaluacion final, que permitiran verificar si
los objetivos fueron alcanzados en la realidad.

‘La evaluacibn de proyectos pretende medir objetivamente ciertas

magnitudes cuantitativas que resultan del estudio del proyecto, y dan origen

2CORDOBA PADILLA, Macial. Op. Cit. 351.
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operaciones matematicas que permiten obtener diferentes coeficientes de
evaluacion”®

Para evaluar el proyecto se utiliza indicadores que permiten obtener un
resultado de lo que esperamos. Segun Garcia, A. y Aguirregabiria, J. (2006, pag.
96) el “Indicador es un instrumento que proporciona informacién empirica,
sistematica, contextualizada y relevante ‘para valorar el logro de los objetivos y
orientar la toma de decisiones”.

Entre las caracteristicas que deben tener los indicadores seleccionados por
Garcia, se mencionan las siguientes:

Qué sea una informacion empirica, cuantitativa (datos, ratios, etc.) o
cualitativa (opiniones, juicios, etc.).

Qué sea recogida de forma sistemética, planificada con un orden y un
proceso fiable, pudiendo tratarse de estadisticos simples (por ejemplo: nimero de
alumnos por aula o indicadores muy complejos (por ejemplo: satisfaccion del
alumno, clima de centro).

Que guarde relacién con los objetivos, manejando criterios, como la eficacia
(logro de objetivos), la eficiencia (empleo de recursos) la mejora (detecta fallos o
errores a corregir).

Que permita establecer comparaciones y valoraciones, en distintos
momentos o entre distintos sistemas.

Que esté orientado a la toma de decisiones, bien sean de rendicion de
cuentas o de mejora.

Qué sea de resultado de un consenso, es decir que sean definidos
previamente por los implicados y que sean considerados aceptables y
satisfactorios.

Contextualizacion: la informacion debe estar contextualizada; el indicador
cobra significado e un conjunto de indicadores que configuran un sistema por lo

gue habra que tener cuidado con las comparaciones entre sistemas o centros.

93'SAPAGCHAIN, Nassir y Reinaldo SapagChain. Preparacion y evaluacién de proyectos. Editorial McGrawHill 3era
edicion. 1997. Pag. 5
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Globalidad: la evaluacién puede hacer referencia a cualquier aspecto del
sistema ( es decir, al contexto, las entradas y recursos, lo procesos, los

resultados), y no solo los resultados.

Evaluacion del Diagnéstico

La evaluacion de proyectos se realiza “en funcion del plan del diagnéstico y
su cronograma de actividades a través de un cuestionario o una lista de cotejo,
con énfasis en el logro de objetivos que se enunciaron en el referido plan”®.Lo
puede realizar el que tiene a cargo el proyecto y los que colaboran en su

realizacion.

Evaluacion del perfil o disefio

El perfil se evalua en funcidn de sus elementos “por medio de cuestionarios
y listas de cotejo con énfasis en la congruencia de los elementos con la
naturaleza del proyecto. Esta tarea la realiza el ejecutor y lo demas involucrados

del proyecto.”®

Evaluacion de la ejecucion
“La evaluacion de la ejecucion es una funcion de la programacion de las
actividades, contenida en el programa”®. Como instrumento se utiliza los

cuestionarios o listas de cotejo.

%Méndez Pérez, José Bidel, Proyectos elementos propedéuticos. Décima edicion,
Guatemala 2013. Pag. 96

%pid

%1bid. 97
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Evaluacion final

La evaluacion final se realiza “en funcion del objetivo general del proyecto a
través de cuestionarios, listas de cotejo, escala de valores, parametros de calidad,
encuesta a involucrados o a usuarios. Se realiza con énfasis en el impacto social,

econdmico, educativo, ambiental, politico que implique el proyecto.”’

Comentario

Para evaluar un proyecto se requiere de utilizar un método que permita
evaluar el proceso, resultado e impacto. Hay documentos que describe en forma
clara el cumplimiento de los objetivos, ya que se hace con ese fin de obtener

buenos resultados.

Bibliografia

Cérdoba Padilla, Marcial. Formulacion y evaluacién de proyectos. Bogota. Ecoe
ediciones, 2006.

Garcia Olalla, Ana Maria y Aguirregaribia Barturen, Javier. El proyecto de

direccion.-- Espafa: Fundacion., 2006.

Méndez Pérez, José Bidel, Proyectos elementos propedéuticos. Décima

edicién, Guatemala 2013.

Sapag Chain, Nassir y Reinaldo Sapag Chain. Preparacién y evaluacion de

proyectos.--Editorial McGrawHill 3era edicion. 1997.
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UNIDAD VII
EL INFORME DEL PROYECTO

El informe del proyecto es un producto del Ejercicio Profesional
Supervisado (EPS) que se realiza en una institucién en donde se presenta toda la
informacion recopilada durante la practica. El informe debe contener las partes

necesarias que permiten presentar en capitulos las etapas realizadas.

Partes y funcion
La Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de
Guatemala presenta en su formato las partes que compone un informe para que
se le facilite al epesista la elaboracion del mismo.
Carétula
indice
Introduccién
Diagnostico
Perfil del proyecto
Ejecucion
Evaluacion
Conclusiones
Recomendaciones
Referencias Bibliograficas
Anexos

Apéndice

A continuacion se presenta el esquema del informe con la descripcion de

cada uno de los elementos que lo componen.
1.- Portada: en la que se identificard fundamentalmente el proyecto realizado, la

institucion para la cual se hizo, la institucion que proyecto, el proyectista o equipo,

lugar y fecha.
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2.- Preliminares: (con numeracion romanan todas las paginas que forman este

elemento) indice, agradecimientos, dedicatorias, introduccion.

3.- Resumen ejecutivo: breve presentacion de los componentes del proyecto en
un espacio no mayor de dos paginas. Su redaccion debe ser precisa y clara con la

finalidad de que el lector se tina una idea valida del proyecto.

4.- Sintesis del diagndstico: técnica(s) utilizada(s), procedimiento seguido,
participantes, principales caracteristicas de la institucién problemas identificados,
analisis de la situacion problematica, priorizacion de los problemas, analisis o
estudio de viabilidad y factibilidad de cada una de las opciones que se hayan

propuesto para seleccionar el proyecto a realizar.

5.- Perfil o disefio del proyecto: debe responder claramente a las cuestiones:
¢, Qué?, ¢Dobnde?, ¢Cuando?, ¢ Como?, ¢Por qué?, ¢Para qué?, ¢Cuanto?, ¢Con
que? ¢Para quiénes?, ¢ Por quienes?; coOmo minimo, indistintamente del modelo
de disefio que se haya utilizado. Esas cuestiones corresponden en el proyecto a:
nombre o titulo, lugar de realizacién, tiempo de realizacion, actividades,
justificacion, objetivos a lograr, metas a obtener, recursos, beneficiarios y

ejecutores.

6.- Resumen narrativo de la ejecucion: descripcion de la realizacion de las
actividades propuestas en el perfil. Apoyos visuales como fotografias son
sumamente valiosos en esta parte que enriquecen la descripcion de las

actividades efectuadas.

7.- Evaluacion: formas momentos e instrumentos para realizarla a lo largo de todo

el proyecto. Sus resultados son los que se requieren en este apartado.

8.- Definicidn de la operacion del proyecto: descripcion de las acciones a realizar
para que el proyecto funcione por un determinado tiempo como solucion propuesta
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y ejecutada para resolver un problema. Ideas respecto a la sostenibilidad del
proyecto son necesarias aqui asi como las sugerencias de lo que se debe

efectuar al finalizar el periodo definido de operacion.
9.- Conclusiones y recomendaciones: referidas a los objetivos del proyecto.
10.- Fuentes, apéndices y anexos que correspondan®

Actividades

Puesta en comun
Exposiciones

Entrega del informe final

Examen final

Metodologia de Evaluacion
a.- Exposicion del proyecto realizado en la institucion como parte de la

evaluacion final.

La exposicion se presenta en grupos, ya
que los proyectos fueron realizados de la
misma manera y todos los integrantes tienen
conocimiento del proyecto ejecutado. En la
presentacion del proyecto describirdn en forma
general las ; B T
etapas
realizadas
durante el

proceso.

*MENDEZ PEREZ, Bidel. Op. Cit. 100y 101.
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Las fotos, le ayudaran al grupo en poder realizar su presentacion grupal
para tomar una idea de la forma a presentar su exposicién. Se utilizara material de

apoyo de acuerdo al proyecto ejecutado, segun la creatividad grupal.

Comentario de las fotos e imagenes:

La fotos que aparecen en la parte superior fueron proporcionados a los grupos de
estudiantes proyectistas a través de sus correo electronico por la licenciada
Mercedez Godinez, docente del curso Elaboracion de Proyectos, para darles una
idea de cémo realizar su exposicion utilizando recursos didacticos que

favorecerian el proceso ensefianza-aprendizaje.

Formato opcional para la evaluacion, utilizando una lista de cotejo que
puede ser aplicado en la exposicion.

El formato de lista de cotejo que aparece en la siguiente pagina le permite
al docente evaluar de manera efectiva la

presentacion de una exposicion.

También beneficiara al estudiante a que
tome en cuenta cada criterio para

autoevaluarse y realizar las
mejoras necesarias e ir creciendo en

& | conocimientos.

s
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1
Facultad de.A,l umanidades

Departamento de Pedagogia
Curso: e111.2 Elaboracion de Proyectos
Licda. Mercedes Godinez

Plan sdbado. Salén no.

Ciclo: noveno semestre
LISTA DE COTEJO

Grupo no. Fecha:

“INSTRUCCIONES: Marque con una X lo criterios que el estudiante demuestra y

deje en blanco aquellos aspectos en los que atn debe mejorar.”®®

99

Nombre del estudiante

NO. | Criterios

1 Demuestra  preparacion  para

realizar la exposicion.

2 Utiliza recursos s de apoyo en su
exposicion.

3 Muestra dominio en el desarrollo
del tema.

4 Expone con claridad.

Maneja la exposicion suscitando la

participacion.

6 Resuelve dudas de sus

compaiieros atendiendo a sus

®Ministerio de Educcién.--Herramientas de evaluacién en el aula.--Guatemala: MINEDUC Y USAID, 2013.
128 p.
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preguntas.

7 El tono de voz es adecuado para
gue todo el auditorio escuche.

8 Mantiene contacto visual con el

auditorio cuando expone.

9 Utiliza el lenguaje gestual como

apoyo en su comunicacion.

10 | Explica brevemente el proyecto

ejecutado.

Total

Observaciones:

Presentacion del informe final del proyecto

El coordinador de cada grupo formado al inicio del ciclo debe presentar el
informe final del proyecto ejecutado con cada una de sus etapas. Para poder
evaluar el producto presentado, es necesario contar con un instrumento para darle
la aprobacion necesaria que se requiere. Como el informe es grupal la calificacion
gue se le dé afecta a todos los integrantes, por eso debe ser un trabajo en equipo,
y dar el mayor esfuerzo en su presentacion, tomando en cuenta no solo el
desarrollo de las etapas sino también tomar en cuenta varios aspectos que le

permitiran obtener un buen resultado.

La imagen que aparece en el lado
izquierdo da a conocer la
presentacion del informe final del
proyecto elaborado en forma grupal.
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A continuacion se presenta un formato de lista de cotejo, el cual puede ser
modificado por el docente o estudiante del curso Elaboracion de proyectos y

adaptarlo a sus necesidades.

USAC Facultad de'Al

P’/ TRICENTENARIA . a umanidades

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CURSO: E111.2 ELABORACION DE PROYECTOS
LICDA. MERCEDES GODINEZ

PLAN SABADO. SALON No.

CICLO: NOVENO SEMESTRE

LISTA DE COTEJO

GRUPO No. FECHA:

INSTRUCCIONES: Se evaluara al grupo en relacién a la elaboracion de su

informe (modulo o cartilla) para verificar su responsabilidad y otros aspectos

importantes.
NO. | INDICADORES DE LOGRO Sl NO
1 En la portada del proyecto se encuentra visible el nombre

de la institucion y esta segun se indico por la asesora del

proyecto.

El indice contiene los 4 capitulos que forman el proyecto.

3 La introduccién da a conocer todos los capitulos trabajado

con una secuencia légica.

4 El diagndstico  cuenta con una buena redaccion
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ortogréfica.

5 El perfil del proyecto contiene objetivos y metas del
proyecto.

6 Las actividades tienen secuencia con el perfil.

7 El capitulo 1l lleva una secuencia con el capitulo anterior
numero |.

8 El capitulo 1l lleva una secuencia con el capitulo anterior
numero |l.

9 Existe evidencia de la evaluacion exante- durante y post.

10 | Se muestra base legal dentro del informe.

11 | El modulo o cartilla tiene una presentacion final.

12 | El informe cuenta con la evaluacién de todos los capitulos

13 | El informe cuenta con las referencias bibliograficas dentro
del modulo cartilla 0 manual..

14 | Utilizé la guia APA para la redaccion de su bibliografia.

15 | Las referencias bibliograficas estan en orden alfabético.

16 | En los Anexos se incluye la Guia Matriz o Guia de
Analisis Contextual e Institucional.

17 | Dentro del apéndice se encuentra el plan del diagnostico
e instrumentos.

18 | La guia matriz tiene la secuencia de nomenclatura desde
la carencia de problemas hasta la solucion.

19 | Existe originalidad en la elaboracién de su manual.

20 | El informe en conjunto tiene una secuencia logica. Final

Observaciones:
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Otras actividades

Al final del curso, se hace la revision de una carpeta didactica, el cual
consiste en la verificacion de todas las actividades realizadas en clase y en casa.

Se toma en cuenta los sellos de cada actividad. A continuacion se presenta un

formato de rabrica para evaluar la carpeta didactica.

USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CURSO: E 111.2 ELABORACION DE PROYECTOS
LICDA. MERCEDES GODINEZ

CICLO: IX. SALON: 307

E 111.2 ELABORACION DE PROYECTOS/ seccion B

RUBRICA DE AUTOEVALUACION

CARPETA DIDACTICA
NOMBRE:

GRUPO No.

COMPETENCIA:

FECHA:

Cumple con todas las actividades asignadas durante y después de las clases.

Facultad de.h. umanidades

Instrucciones:Realice su propia autoevaluacidon a criterio de cada actividad realizada en clase y grupo,

colocando en la casilla de total, la calificacidon que crea que se merece cada actividad realizada.

RANGO Deficiente Moderadamente | Satisfactoria Excelente T
CRITERIOS 0 satisfactoria0.50 | 0.75 1 o
T
A
L
1 Investigacion de los | Investigacion No entiende los | Entiende los | Investigacion
conceptos de | incompleta. conceptos. conceptos. completa y
Proyectos de entendida.
diferentes actores.
2 PNI  sobre el | Se le hace | Entiende poco Ejemplifica una | Ejemplifica
Diagndstico. dificil trabajar parte el PNI completamente el
el PNI PNI del Diagnostico
3 Estructura del plan | No logra | Demuestra Ordenamiento Buen nivel de
institucional. entender que | alguna correcto del | desempefio,
comprende el | confusion en los | plan excediendo todo lo
plan aspectos  que | institucional esperado
institucional componen el
plan
institucional.
4 Hoja de trabajo de | Incompleto Poca Uso adecuado completo
los instrumentos del interpretacion
diagnéstico.
5 Ejemplificacion del | Algunos sin detalle | Creatividad Limpieza y orden
drbol de problemas. | conceptos o | significativo propia
detalles que | o escaso sobre
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no clarificanel
tema.

el problema.
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6 Elaboracién de un | Descripcidn Descripcion Descripcidn Buena cantidad de
cuadro de andlisis | incorrecta del | ambigua del | clara y | detalles con
de problemas. Cuadro de | cuadro. sustancial del relaciéon al andlisis

analisis de Cuadro. del problema.
problemas,

7 Elaboracion de | Poca Descripcion Cuadro con | Tema bien
ta{:la' B de | interpretacion | inexacta del | informacién organizado y
priorizacion con respecto | temaa bien claramente

a la tabla de | tratar, sin | focalizada pero | presentado asi
priorizacion detalles no como
significativos o suficientemente | de facil
€scasos. organizada en la | seguimiento.
tabla.

8 Elaboracién de un | Poca Cuadro mal | Cuadro simple | Cuadro
cuadro del perfil del | interpretacién | planteado que | pero bien sobresaliente y
proyecto las tres Q. no organizado con | atractivo

cumple con los | al menos tres que cumple con los
criterios del | errores sobre | criterios de

perfil las Q. disefio planteados.
planteados.

9 Hoja de trabajo, | Tema Poca Descripcion Descripcion
basado en  la | impreciso vy | interpretacion clara y | correcta de cada
presentacion  de | ¢ claro. sustancial del término del
video. Tema: tema diagrama.
Diagrama de Gantt.

10 COLLAGE de expo | Impuntualida | Poca Buena Excelente
nutricién d en la | creatividad presentacion presentacion

entrega  del
collage.

11 Mapa mental de | Mapa bien | Cuadro simple | Mapa Se identifican los
los valores | focalizado los pero bien | organizado asi | conceptos
aplicados @ | valores pero | Planteados vy | como de facil | principales y
proyectos no elegidos los | seguimiento. subordinados de la

suficientemen | valores. lectura de valores.
te organizado.

12 Todos los sellos en | 3 sellos | 6 sellos | Cuenta con | Muy responsable y
su obtenidos obtenidos mayoria de 8 | mayoria de 10
Fecha respectiva responsableme | sellos. sellos

nte

13 Participacion en las | No participa | Poca Demuestra Excelente
actividades de | en actividades | participacion entusiasmo desarrollo verbal y
grupo del grupo. grupal dentro de la | motivacional en la

participacion. participacion
grupal.

14 Responsabilidad 'y | Es No demuestra | Cumple con la | Muy Responsable y
puntualidad en la | jrresponsable | interés en la | mayoria de | puntual en las
clase e impuntual. responsabilidad | actividades que | tareas asignadas

y puntualidad se le asignan
demostrando
responsabilidad

15 | Observaciones:

Disefio am/epesista
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Glosario

Diagrama de PERT: Significa: Program Evaluation and Review Technique.
Evaluacion de desempefio: Evalla lo que los estudiantes pueden hacer.
IPMA: Significa: International Project Management Association.

Mapa conceptual: Es una representacion grafica que sintetiza cierta cantidad de
informacion relacionando conceptos y proposiciones por medio de conectores o
palabras enlace.

Rubrica: Instrumento de evaluacion que establece los criterios y niveles de logro
mediante la disposicion de escalas para determinar la calidad de las tareas
asignadas o productos que los estudiantes realizan en un momento determinado.

Rubrica analitica: Describe especificamente cada detalle de las tareas a
evaluarse y contiene tres componentes que son criterios, niveles de ejecucion y
valores.

SEGEPLAN: Secretaria General de Planificacion.

Técnicas de evaluacion de desempefio: portafolio, diario de clase, debate,
ensayo, resolucion de problemas, estudio de casos, proyecto, texto paralelo, mapa
mental, mapa conceptual y la pregunta.
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Anexo No. 1

En la imagen superior aparece la epesista Alma Maldonado (lado izquierdo),
licenciada Mercedes Godinez (en el centro) y compafiera epesista (lado derecho).
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Y/ TRI CENTENARIA

Univarsidad de San Cardos de Guabamal

Facultad de

N 114
umanidades
1“1

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
PLAN DE CLASE
| PARTE INFORMATIVA

a) Nombre del Profesor: Mercedes Godinez No. de personal: _ 20100506
Cdédigo del curso: __ E 111.2  Nombre del Curso: _Elaboracién de Proyectos  Ciclo: __ IX__ Carrera: _Licenciatura
en Pedagogia y Administracion Educativa Jornada: _Plan sdbado Seccién: "A” Fecha: _9-11-2013

[ DESARROLLO

Nombre de la Unidad:

COMPETENCIA | CONTENIDOS ACTIVIDADES RECURSOS INDICADORES DE EVALUACION

LOGRO

LS USAC Facultad deh: umanidades

/ TRICENTENARIA .

Epesista: Alma Maldonado Docente: Mercedes Godinez
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SUMILLA DE ELABORACION DE PROYECTOS

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION
EDUCATIVA

E 111.2 ELABORACION DE PROYECTOS

REQUISITO: E132.3

CATEDRATICA: LICDA. MERCEDES EMILIA GODINEZ MARTINEZ
Noveno ciclo secciones Ay B

Sébado /Central S 12

1. Sumilla

E111.2 Disefio, Administracién y Gestion de proyectos. El curso se enfoca en la aplicacion de la experiencia acumulada en materia de disefio,
y en la ejecucion y evaluacion de proyectos. El énfasis recae en el disefio de guias curriculares institucionales, desde el abordamiento general de
objetivos, hasta la elaboracién de planes y programas a nivel de escuelas y de aula.

Se potencializa en el enfrentamiento de problematicas diversas, el desarrollo de estructuras integradas y la construccion de conocimientos
relevantes surgidos de necesidades e intereses compartidos, en interaccién permanente con el contexto.

. Competencias Transversales

. Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion

. Capacidad de investigacion

. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de fuentes diversas

. Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes

. Capacidad para formular y gestionar proyectos

1 Competencias Especificas

. Planifica, investiga y realiza diagnostico institucional para la aplicacion de proyectos

. Identifica y gestiona apoyos para atender necesidades educativas especificas en diferentes contextos.

. Disefia e implementa diversas estrategias y procesos de evaluacion de aprendizajes con base en criterios determinados.

. Disefia, gestiona, implementa y evalGia programas y proyectos educativos

. Asume y gestiona con responsabilidad su desarrollo personal y profesional en forma permanente.

. Disefia planes, proyectos y programas institucionales y de comunidad en funcién de las politicas disefiadas por el estado y la funcién privada.

O A WNPNUORMWNREN
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3. Organizacion
PERIODO DE DURACION
Julio a noviembre 2013

CONTENIDOS

UNIDAD |
CONCEPTOS BASICOS

_ Definicién,
_ Tipos de proyectos,
_ Ciglo o fases del proyecto.

UNIDAD Il
EL DIAGNOSTICO

_ Definicion
_ Propdsitas
_ El plan del diagnostico
_ Técnicas participativas: FODA,;
Marco légico, Lluvia de ideas
_ Guia de andlisis contextual e
institucional y guia de evaluacién
institucional
_ Carencias identificadas
_ Prablematizacion, prigrizacicn
UNIDAD Il
ESTUDIOS PREVIOS

wighilidad

Factitilidad

Estudics: tacnico, de marcadao,
econdmico/financiero, administrativo,
legal, otros

UNIDAD IV
EL DISENO DEL PROYECTO

_ Elementos fundamentales {gue,
dénde, cuando, por qué, para qué,
cuanto, cémo, con qué, por
quiénes, para quiénes).
_ Analisis de diversos enfogues:
SEGEPLAN, ILPES, PNUD,
UNESCO, FGER, FIS; CERCA,
SINASIF, DIGI, otros.
_ Modelo de la Facultad de
Humanidades
_ Programacion: Gantt, Pert
_ Presupuestos
UNIDAD V
EJECUCION DEL PROYECTO

Crireceion administrativa

Log sistemas de control y de
seguimiento.
_ La operacion del proyecto: condiciones,
instrumentos, procedimientos.
UNIDAD VI
LA EVALUACION DE PROYECTOS
_ Ewvaluacion del diagnostica,
_ Evaluacién del disefio,
_ Evaluacion de la gjecucion.
_ Instrumentos de evaluacion y
analisis.

EXPERIENCIAS DE
APRENDIZAJE

I'| Guias dirigidas
I'I Cuadros sinépticos
I'I Laboratorios

I [Ekaboracidn del plan del
Diagnéstico

|| Guias matrices. FODA
11 Arbol de factores

I'l Parcial

Il Presentacion del tema por
parte del profesor.

|1 Analisis de viabilidad y
factibilidad

|| Busqueda de contenidos en
bibliotecas e Internet.

|| Puesta en comun de los
diferentes disefios

Il Curso virtual de
programacion sobre Pert 'y
Gantt

|| Presentacion del a
calendarizacion de la semana

de ejecucion del proyecto en a

institucion.

I'l Elaboracion delos
instrumentos para la
evaluacion

Il Forg sobre cada enfoque
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RECURSOS

a. Didacticos
b. Hojas de trabajo

c. Laptop

d. Proyector multimedia
e. Fotocopias

f. Textos

g. Pizarra

h. Marcadores

Lectura de texto basico.
2. Consulta de biblioteca
3. Uso de Internet

4. Lectura y analisis de textos.

5. Elaboracién de mapa
conceptuales

6. aplicacion de la pagina
virtual

TECNICAS DE
EVALUACION

PRESENCIAL

Autoevaluacién
a) listas de cotejo
b) rdbricas

COEVALUACION

c) hojas de trabajo

d) cuadros comparativos
e) sintesis

f) mapa conceptuales

HETEROEVALUACION
g) comprobacién de lecturas

grafica de Pert y Gant en
programa de Proyect

h) Simposio — actividades de
las investigaciones

i) Puestas en comdn
j) Prueba final proyecto )

Foros virtuales individuales

116

INDICADORES DE LOGRO

| lInterpreta cada definicion de
un proyectos

|| Disefia las fases de un
proyecto

Il Relaciona cada uno de los
fundamentos epistemolégicos
y del plan de Diagnostico

| | Elabora el plan previo de su
proyecto

| | Estrustura su estudio de
viabilidad y factibilidad de su
proyecto.

Il Reflexiona sobre el
contexto actual de nuestra
sociedad y cada una de las
necesidades para elaborar
proyectos educativos y de
comunidad

Il Interpreta la caracterizacién
y su definicién de la
Educacion media



CAPITULO IV
PROCESO DE EVALUACION

4.1 Evaluacién del diagnostico

El andlisis que se realiz6 al instrumento lista de cotejo aplicado en la etapa
de diagnostico, se comprobd el cumplimiento de las actividades y el logro de los
objetivos propuestos.(ver apéndice 4, Pag.)

Se logro recopilar toda la informacion necesaria para conocer las fortalezas,
carencias y deficiencias que han tenido impacto en la institucion. También se
obtuvo la enumeracién, jerarquizacion y seleccién del problema; ademas la
propuesta de solucién al problema seleccionado en base a un andlisis concreto de
viabilidad y factibilidad, lo cual se alcanz6 con la aplicacion de los métodos y
técnicas, tales como el método analitico, observacion directa, investigacion
documental, la técnica de entrevista, encuesta y la guia de analisis contextual e
institucional. EIl cronograma de actividades se logro realizar o cumplir en el tiempo

planificado y con secuencia logica.

4.2 Evaluacién del perfil

El perfil del proyecto permitio presentar los aspectos generales de la
institucion beneficiada con el proyecto, la descripcidn, justificacion y objetivos del
mismo. La mayoria de las metas se lograron alcanzar juntamente con los
objetivos propuestos.

En el perfil del proyecto se utiliz6 como instrumento de evaluacion una lista
de cotejo que permitié dar a conocer los resultados de esta etapa (ver apéndice 4,
pag.). En el perfil del proyecto se trabajé con la solucion del problema
seleccionado en la etapa anterior, el cual consiste en la elaboracién de un texto
paralelo del curso E111.2 de Elaboracion de Proyectos, de la Facultad de
Humanidades. Fue revisado y aprobado por el asesor del Ejercicio Profesional

Supervisado (EPS) para su ejecucion.
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4.3 Evaluacién del proceso de ejecucion

La ejecucion del proyecto que consistié en la elaboracion del texto paralelo
para el curso E111.2 Elaboracién de Proyectos de la Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa, se evalué mediante una lista de cotejo que reflejo el
cumplimiento de todas las actividades, objetivos y metas planteados segun el plan

de ejecucion presentado con anterioridad. (ver apéndice 4, Pag.)

4.4 Evaluacion final

Segun los resultados de la lista de cotejo, se logr6 cumplir con éxito el
proyecto que lleva por nombre texto paralelo E111.2 Elaboracién de Proyectos
de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa ya contribuye

positivamente al mejoramiento de la ensefianza aprendizaje.(ver apéndice 4, Pag.)
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Conclusiones

1. Se contribuy6é en la sistematizacion de los contenidos del curso E111.2
Elaboracion de Proyectos de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa de la Facultad de Humanidades.

2. Se disefié un texto paralelo para el curso E 111.2 Elaboracion de Proyectos
de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa como apoyo en el

proceso educativo.
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Recomendaciones

1. A las autoridades del Departamento de Pedagogia de la Facultad de
Humanidades, viabilizar la aplicacion del texto paralelo elaborado del curso
E111.2 Elaboracion de Proyectos de la Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa.

2. A los docentes, que facilitan el curso Elaboracion de Proyectos en las
diferentes carreras de la Facultad de Humanidades, conozcan y apliquen el
texto elaborado para dicho curso, mejorandolo con sus experiencias y

conocimientos.
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Apéndice 1
AU USAC Facultad deAl.umanidades
AP TRICENTENARIA 4

Ejércicio Profesional Supervisado —-EPS-
Sede central
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Plan de diagndstico institucional
1. Identificacién
1.1. Datos institucionales

1.1.1. Institucion: Facultad de Humanidades, Universidad de San Carlos de
Guatemala.

1.1.2. Tipo de Institucion: Estatal, autbnoma, no lucrativa.
1.1.3. Direccion: Ciudad universitaria, zona 12 de Guatemala.

1.1.5. Correo: www.fahusac.gob.gt ; www.usac.edu.gob.gt

1.2. Datos personales del investigador
Nombre: Alma Rosario Maldonado Rabanales
NUmero de carné: 200320964

Email: soul.39@gmail.com

2.- Justificacion

Durante el proceso del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, se realiza la
primera fase del proyecto, dando inicio con un plan que permitird dar la direccion
para la ejecucion del diagnostico en la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, en sus diferentes areas, el cual
permitird evaluar y conocer el estado actual en el que se encuentra.

Del conocimiento, andlisis de las carencias y problemas que enfrenta la Facultad

de Humanidades se espera plantear opciones de soluciones viables y factibles. En
este sentido, se pretende lograr los siguientes objetivos.
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3.- Objetivo general

Identificar el estado en que se encuentra la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

4.- Objetivos especificos

4.1. Implementar las técnicas de investigacién vy disefar los instrumentos que
permitiran recopilar la informacion o datos que se requieren para la etapa de
diagndstico.

4.2. Determinar las carencias y necesidades que existen en la institucion.

4.3 Analizar las principales carencias para identificar el problema y darle una
solucion viable y factible.

5. Métodos y técnicas
Para la realizacion del diagnéstico se utilizara la siguiente metodologia:
5.1. Método analitico

Después de realizar la investigacion documental, se hara un analisis de los datos
e informacién obtenida que permitira identificar las fortalezas y debilidades de la
institucion. Todos los datos seran vaciados a la Guia de Analisis Contextual e
Institucional.

5.2. Método de observacion

Se utilizara para percibirlos cambios, lo existente e inexistente en la institucion. A
través de ella se conocera detalles observables, tales como recursos fisicos,
materiales y humanos con que cuenta la institucién.

5.2.2. Técnica de investigacion documental

Proceso que permitira analizar la historia, la vida y la organizacion de la institucion.
A través de esta informacion se conocera detalladamente el inicio de la Facultad
de Humanidades y los cambios que se han dado durante su existencia, tanto
interna como externa.

5.2.3. Técnica de entrevista

Se aplicara la técnica de entrevista a autoridades, personal docente y estudiantes.
Como instrumento un cuestionario, el cual es necesario para obtener la
Informacion que sera registrada para su analisis e interpretacion.

155



6. Recursos
6.1. Humanos:
Personal administrativo técnico, personal docente y estudiantes de la institucion.

6.2. Materiales:
Libros, hojas, cuaderno de notas o agenda, impresiones o fotocopias.

6.3 Mobiliario y Equipo:
Computadora, impresora, fotocopiadora, USB, mesas y sillas.

6.2.3.- Fisicos:
Infraestructura de la institucion, biblioteca vy diferentes oficinas.

6.3.- Recurso Financiero
Propios y recursos gestionados por el investigador.

7. Evaluacion del diagnéstico

Se hara mediante una lista de cotejo

8. Cronograma de actividades:

semanas

Actividades

Investigacion documental en diferentes fuentes de
informacion.

Elaboracion de instrumentos para las entrevistas y
observacion.

Vaciado de la informacion recopilada de los instrumentos a la
Guia de Analisis Contextual e Institucional.

Analisis la informacion recopilada en la Guia de Analisis
Contextual e Institucional.

Elaboracion de la lista de carencias, cuadro de analisis de
problemas y la priorizacion de problemas.

Andlisis de viabilidad y factibilidad a las diferentes opciones de
solucién, segun problema priorizado.

Evaluacion del diagndstico realizado en la institucion.

Alma Rosario Maldonado Rabanales. Vo.Bo. Lic. Guillermo Arnoldo Gaytan.
Epesista Asesor
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Apéndice 2

USAC Facultad deﬂ umanidades

B/ TRCINTINARIA  Sede central ) R .
B s B o Ol Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

GUIA DE ANALISIS CONTEXTUAL E INSTITUCIONAL

SECTOR I: COMUNIDAD
Describe el ambito geogréfico, social, politico e histérico de la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, la conformacién y
dinamica de un conglomerado social, influyente y define a las instituciones
localizadas en él.

Area Indicadores

1.1 Localizacion
1. Edificio S-4, Facultad de Humanidades, Ciudad
Geografica Universitaria, zona 12, Guatemala.

1.2 Tamaio

La Facultad de Humanidades ocupa un area de 3,500
metros cuadrados. 45 metros cuadrados destinados para
oficinas del area administrativa, 12.50 metros para oficinas
de ayudas audiovisuales y el resto para aulas, jardines y
corredores.

1.3 Clima, principales accidentes geograficos

1.3.1 Clima

El clima es templado, alcanzando en todo el afo
temperaturas maximas de 28°C y minimas de 12°C.

1.3.2 Principales accidentes geograficos

Entre ellos, un rio que atraviesa uno de los parques dentro
de la Universidad conocido como el Bosque de las Ardillas,
ubicado en las cercanias de la Facultad de Agronomia.

1.4 Recursos naturales

Cuenta con poco recurso natural, debido a que en el
sector de la zona 12 se han desarrollado proyectos de
construccion de viviendas, de empresas e industrias.

2.1 Sucesos histéricos importantes

2 Histérica | La Universidad de San Carlos de Guatemala fue fundada
por medio de la Real Cédula de Carlos I, de fecha 31 de
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enero de 1676.

Los estudios universitarios aparecen en Guatemala desde
mediados del siglo XVI, cuando el primer Obispo del reino
de Guatemala, Licenciado Don Francisco Marroquin funda
el colegio Universitario de Santo Tomas, en el aflo 1562,
para becados pobres, con las catedras de filosofia,
derecho y teologia. Los bienes dejados para el colegio
Universitario se aplicaron un siglo mas tarde para formar el
patrimonio econdémico de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Al inicio del siglo XVI otros colegios
universitarios, como el Colegio de Santo Domingo y el
Colegio de San Lucas que obtuvieron licencia temporal de
conferir grados. Igualmente hubo estudios universitarios
desde el siglo XVI tanto el Colegio Tridentino como el
colegio de San Francisco, aunque no otorgaron grados.

La Universidad de San Carlos de Guatemala logro
categoria Internacional al ser declarada Pontificia por la
Bula de Papa Inocencio X|, emitida el 18 de junio de 1,687.

Las Facultades de la Universidad durante la época colonial
fueron Medicina, Derecho Candnico, Civil y Teologia.
Incluyé en sus estudios la Docencia de Lengua Indigena.
Ademas de las doctrinas escolasticas, se ensefiaron la
Filosofia moderna y el pensamiento de los cientificos
inglés y franceses del siglo XVIIIl. Durante la época
Colonial asistieron mas de cinco mil alumnos; sus puertas
estuvieron abiertas a todos los criollos, espafioles
indigenas y entre sus primeros graduados se encuentran
nombres de indigenas y personas de extraccién popular.

Los concursos de catedras por oposicion datan también
deesa época y en muchos de ellos triunfaron
guatemaltecos de humilde origen, como el Doctor Tomas
Pech, de origen indigena y el Doctor Manuel Trinidad
Avalas, hombrede modesta cuna a quien se atribuye la
fundacion de la investigacion cientifica en la Universidad
de San Carlos, por la evidencia que existe en sus trabajos
médicos  experimentales, como transfusiones e
inoculaciones en perros y otros animales.

La Legislaciébn contemplé desde sus fases iniciales, el
valor de la discusion académica, el comentario de textos,
los cursos monograficos y la leccion magistral. La libertad
de criterio esta ordenada en sus primeros estatutos que
exigen el conocimiento de doctrinas filoséficas opuestas
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(la dialéctica), para que el esfuerzo de la discusion
beneficiara con sus aportes formativos la educacion
universitaria.

El afan de reforma pedagogica y de lograr cambios de
criterios cientificos es también una caracteristica que data
de los primeros afios de existencia de la universidad.

Fray Antonio de Goicoechea fue precursor de estas
inquietudes. En las Ciencias Juridicas, cuyo estudio
comprendia los Derechos Civiles Canonicos, también se
registraron modificaciones significativas al incorporar el
examen historico del Derecho Civil y Romano, asi como el
Derecho de Gentes, cuya introduccion se remonta al siglo
XVIII en nuestra universidad. Ademas, se crearon catedras
de Economia, Politica y Letras.

La Universidad de San Carlos ha contado también, desde
los primeros decenios de su existencia, con
representantes que el pais recuerda con orgullo. El doctor
Felipe Flores sobresalié con originales inventos.

2.2 Sucesos historicos recientes

Con la Revolucion de Octubre de 1944, muchas
instituciones fueron creadas y otras reformadas. La
Facultad de Humanidades fue creada un afio después de
la Revolucion haciendo realidad los suefios del magisterio
gue anhelaba ampliar sus conocimientos y volver sus
inquietudes encausadas al conocimiento de la filosofia, las
letras, la pedagogia y la historia. El 17 de septiembre de
1945 la Facultad se considera legitima y heredera.
Facultad que nace con albores guatemalteca desde el
siglo XVI.

Actualmente la facultad ofrece estudios en sus diversos
departamentos: Arte, Bibliotecologia, Filosofia, Letras,
Pedagogia, Extensiones Universitaria y Post-grado.

2.3 Personalidades:

Las personas que anhelaban la creacion de la Facultad de
Humanidades fueron: Juan José Arévalo Bermejo, José
Ro6lzBennett, Raul Oseguera Palala, Carlos Martinez
Duran, Feliciano Fuentes Alvarado, Miguel Angel Gordillo,
Julio Solares, Adolfo Monsanto, Julian Valladares
Marquez, Juan José Orozco Posadas, Jorge Luis Arriola,
Mardoqueo Garcia Asturias, Alfredo Carrillo Ramirez, Luis
Martinez Montt, Adalberto Torres, Antonio Goubau, Luis
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Cardosa y Aragon y Ricardo Castafieda Paganini.

2.4Lugares de orgullo local

La plaza de los Martires, el edificio de Recursos
Educativos -en su interior se encuentra la biblioteca
central-, el edificio de Rectoria, el Iglu y el Centro de
Aprendizajes de Lenguas de la Universidad -CALUSAC-

3. Politica

3.1 Junta Directiva

La maxima autoridad de la Facultad de Humanidades es la
Junta Directiva.Organo de conducciéon superior de las
politicas facultativas y de toma de decisiones finales. Vela
por el cumplimiento de las leyes y demas disposiciones
relativas a la ensefianza profesional. Ademas, dictamina
sobre el presupuesto anual de la Facultad para someterlo
al Consejo Superior Universitario.

Esta integrada por el sefior Decano quien funge como
Presidente; un secretario y cinco vocales de las cuales dos
son profesores titulares (Vocal | y Vocal Il) uno profesional
no profesor (Vocal Ill) y dos estudiantes (Vocal IV y Vocal
V)

3.2 Organizacion Administrativa
Administrativamente esta organizada de la siguiente
manera:

3.2.1 Decanato

Instancia de decision superior que consiste en planificar,
organizar, coordinar, dirigir y supervisar la ejecucion de las
politicas de la Facultad y velar porque se cumplan las
disposiciones emanadas de la Junta Directiva asi como del
Consejo Superior Universitario y Rectoria.

El Decano es quien convoca y preside las sesiones
ordinarias y extraordinarias de la Junta Directiva. Es el
representante de la Facultad en las diferentes instancias.

3.2.2 Secretaria Académica

Planifica, organiza, coordina, dirige, ejecuta y controla
tareas técnicas y docentes de la Facultad. Encargada de
tramitar expedientes, tanto de Junta Directiva como de la
Decanatura. Atiende los trabajos de secretaria que le
corresponden.

3.2.3 Secretaria Adjunta

Planifica, organiza, dirige, coordina y controla el buen
funcionamiento de las actividades administrativas y de
servicio de la Facultad. Tiene a su cargo informacion,
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tesoreria, impresiones, archivo, vigilancia y servicios.

3.2.4 Unidad de Planificacion

Anteriormente era el Organismo de Coordinacion y
Planificacion Académica -OCPA- en el afio 2,005 se reviso
su razon de ser y se concluy6 en convertirlo en la Unidad
de Planificacién, iniciando sus labores en el 2,006 (Acta 9-
2006 de Junta Directiva, 18 de abril del 2006)

Entre sus objetivos estan el de establecer la viabilidad de
las propuestas de indole administrativa y curricular; ofrecer
condiciones de pertinencia, factibilidad y validez del punto
de vista legal, técnico experimental y presupuestario;
Propiciar la intervencién de los estamentos de la Facultad
en la busqueda de soluciones a los problemas
administrativos y curriculares; planificar los proyectos de
mejoramiento  administrativo y  curricular;  formular
estrategias de integracion de actividades para el logro de
metas del mejoramiento curricular y administrativo y
Coordina, supervisa y evalla las actividades de desarrollo
administrativo y curricular que se realizan.

Esta bajo la responsabilidad de un coordinador especifico
y un grupo de profesionales delegados de cada uno de los
departamentos.

3.2.5 Instituto de Estudios de Literatura Nacional -
INESLIN-

Fue creado por medio del Acta No. 7-80 de la sesion
celebrada por Junta Directiva el 28 de febrero de 1980,
punto primero, inciso primero. Es la encargada de
promover la investigacion y dar a conocer los resultados
de la misma a los diferentes entes participantes en el
campo de las letras, literatura y demas agentes conexos a
la misma.

3.2.6 Instituto de Investigaciones Humanisticas -11H-

El Instituto de Investigaciones Humanisticas, fue creado
por disposicién contenida en el punto quinto del Acta No.
7-93, de la sesion de Junta Directiva de la Facultad de
Humanidades, realizada el 23 de marzo de 1993.
Promover la  investigacion cientifica, artistica,
bibliotecoldgica, filosofica, literaria, linglistica, pedagogica,
histérica, psicologica o de cualquier otra especialidad que
se creare en la Facultad de Humanidades, mediante los
elementos mas adecuados y los procedimientos mas
eficaces.
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3.2.7 Departamentos
De Arte, Pedagogia, Letras, Filosofia, Postgrado, de
Extension y de Relaciones Publicas.

3.2.8 Junta de Directores

Ente asesor y coordinador de las politicas globales, en
congruencia con los fines y objetivos establecidos en los
estatutos de la Facultad. Regula el funcionamiento de
cada Departamento, Escuela o Seccion en particular en
coordinacion con la Secretaria Académica.

3.2.9 Otros
Escuela de Bibliotecologia, Escuela de Vacaciones,
Seccion de Idiomas, Coordinacion de EPS, Coordinaciéon
de Deportes, Coordinacion de Practicas a nivel de
Pregrado.

3.3 Organizaciones politicas
Asociacion de Estudiantes de Humanidades, -AEH- y
Convergencia Humanista.

4. Social

4.1 Ocupacion de los Habitantes
Profesionales en distintas ramas, en su mayoria Maestros,
personal de apoyo, técnicos operativos y estudiantes.

4.2 Produccion, distribucion de productos:

Profesores de Enseflanza Media y Licenciados en
Pedagogia, Letras, Filosofia, Artes, investigacion vy
Derechos Humanos. Posgrados, Maestrias y Doctorados

4.3 Agencias educacionales: Escuelas, Colegios y otras
Seminarios, cursos y capacitaciones impartidos por el
Departamento de Pedagogia e Instituto de Administracion
Puablica, Diplomados para Docentes que ofrece el Colegio
de Humanidades.

4.4 Agencias Sociales de Salud y otras:

La Universidad cuenta con la Unidad de Salud, seccion de
la Division de Bienestar Estudiantil Universitario la cual fue
creada para velar por la salud del estudiante, en
consecuencia también esta al servicio de los estudiantes
de la Facultad de Humanidades.

4.5 Centros de recreacion:

La Facultad de Humanidades al igual que todas las
unidades académicas de la Universidad de San Carlos,
puede hacer uso de todas las areas deportivas y
recreativas que se encuentran dentro del Campus Central
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y algunas que se adhieren a la misma,

4.6 Transporte:

Vehiculos particulares y recientemente se ha habilitado un
servicio de bus interno de parte de la universidad, Sin
embargo este servicio no es extensivo los fines de
semana.

4.7 Comunicacion:
Red telefénica e internet

4.8. Grupos religiosos:
Los estudiantes provienen de diferentes creencias
religiosas.

4.9 Clubes o asociaciones sociales:
Sin evidencia

4.10 Composicion étnica:
Su composicién es multiétnica, asi mismo esta integrada
de personas de todos los estratos sociales y religiosos,
nacionales y extranjeros.

Carencia:

Sin evidencia.

SECTOR II: DE LA INSTITUCION

Comprende la descripcion fisica e historica de la institucion. Como es, dénde se
ubica, cémo surgid, principales épocas, estructura.

Area Indicadores

1.1 Ubicacion (direccion)

1. Edificio S4, Facultad de Humanidades, Ciudad
Localizacion | Universitaria, zona 12,Guatemala

geografica 1.2 Vias de acceso:

Las Unicas dos vias de acceso son por el norte: anillo
periférico y avenida Petapa, zona 12

2.1 Tipo de institucion

2. El Articulo 82 de la Constitucion Politica de la Republica
Localizaciona | d¢ Guatemala, literalmente dice: Autonomia de la

163




dministrativa

Universidad de San Carlos de Guatemala. La Universidad
de San Carlos de Guatemala es una institucion autonoma
con personalidad juridica. En su caracter de Unica
universidad estatal le corresponde con exclusividad dirigir,
organizar y desarrollar la educaciéon superior del Estado y
la educacion profesional universitaria estatal, asi como la
difusion de la cultura en todas sus manifestaciones.
Promovera por todos los medios a su alcance la
investigacion en todas las esferas del saber humano y
cooperara al estudio y solucibn de los problemas
nacionales.

Se rige por su Ley Organica y por los estatutos y
reglamentos que ella emita, debiendo observarse en la
conformacion de los érganos de direccién, el principio de
representacion de sus catedraticos titulares, sus
graduados y estudiantes.

2.2Region de ubicacion
Esta ubicada en la region central del area urbana de
Guatemala, pertenece especificamente al distrito 12.

3. Historia de
la institucion

3.1 Origen

El 9 de noviembre de 1944, la Junta Revolucionaria de
Gobierno emitié el decreto No. 12 por medio del cual se
otorgaba autonomia a la Universidad de San Carlos de
Guatemala. EIl decreto en mencion entrdé en vigencia el 1
de diciembre del mismo afio e indicaba en el articulo 3° la
integracion de la Universidad por siete Facultades, entre
ellas la Facultad de Humanidades, (www.fahusac.ed.qt)

Lograr la creacion de la Facultad de Humanidades no fue
tarea facil. A pesar de que la Carolina fue creada sobre el
molde humanista de Salamanca y Alcala de Henares, el
espiritu liberal, primero, y positivista, después, hicieron que
la universidad desapareciera de la Universidad,
apareciendo en su lugar “escuelas facultativas”, al influjo
de la creacién del Ministerio de Instruccion publica en
1872, y de la ley organica de Ensefianza Superior de
1875, mediante la cual los gobiernos de la Reforma Liberal
suprimieron la autonomia de la Universidad, la colocaron
bajo la jurisdiccion del citado Ministerio y limitaron las
carreras universitarias a Medicina, Farmacia e ingenieria.

Muchos afos debieron pasar para que los amantes de las
disciplinas especulativas, los preocupados por situar al
Hombre en el centro de los estudios de hombre; los
interesados por buscar en la filosofia el origen y esencia
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de las ciencias; lograran que se creara una escuela que,
vertebrara, armonizarda y diera universidad a la
universidad la cual paradojicamente carecia de ello.

Justo reconocer, algunos esfuerzos se habian hecho antes
de 1945 por crear una Facultad de Humanidades, pero
todos ellos quedaron sin fructificar. Asi, por ejemplo, en
1879 dentro del marco de la ley de instruccion publica, se
considerd6 la creacion de una escuela de Filosofia y
Literatura pero nunca llegé a funcionar. En 1918 el
gobierno emiti6 un decreto por el cual se creaba la
Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias Especulativas;
pero tampoco llegé a funcionar.

En 1928 la administracion de Don Lazaro Chacon, emitio
una nueva Ley Organica para la Universidad, que incluia a
la Facultad de Humanidades y ciencias de la educacion;
pero dicha ley fue sustituida por otra diferente en 1932, la
cual suprimi6 lo relativo a las Humanidades. En 1936 se
hicieron nuevas tentativas en el mismo sentido, pero sin
obtener el resultado apetecido.

El proyecto de creacion de la Facultad de Humanidades
fue presentado al Consejo Superior Universitario el 5 de
diciembre del mismo afio (1944) y el 9 de dicho mes, el
Rector de la Universidad propone integrar
provisionalmente la Junta Directiva de la Facultad. EI 17
de septiembre de 1945, mediante al acta No. 78 punto
décimo sexto el Consejo Superior Universitario, se funda la
Facultad de Humanidades y se declara, aquella ocasion
como “Dia de la cultura universitaria”

3.2Fundadores u Organizadores:

La Facultad de Humanidades de la Universidad de San
Carlos de Guatemala fue fundada por: Juan José Arévalo
Bermejo, José RolzBenett, Raul Osegueda Palala,
Mardoqueo Garcia Asturias, Adolfo Monsanto, Edilberto
Torres, Juan José Orozco Posadas, Alfredo Carrillo
Ramirez, Jorge Luis Arriola Mont, Carlos Martinez
Duran, Fuentes Alvarado, Miguel Angel Gordillo, Julio
Solares, Adolfo Monsanto, Julio Valladares Marquez, Juan
José Orozco Posada, Jorge Luis Arriola, Adalberto
Torres, Luis Martinez Montt, entre otros.

3.3 Sucesos 0 época especiales:

En sus inicios la Facultad de Humanidades estuvo ubicada
en el edificio de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales (92.Av.sur y 102 Calle, Zona 1). Posteriormente
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se traslado a la 92. Av. y 14 calle, zona 1 (hoy Bufete
Popular)

El Decano José Rolz Bennett cumplié su primer periodo,
de 1945 a 1950, tiempo en el cual se dieron valiosas
realizaciones. En reconocimiento a su labor fue electo
nuevamente para un segundo periodo, de 1950 a 1954,
durante el cual se afirmaron las bases y se amplid su
organizacion administrativa y académica.

En 1947, se cred6 la Escuela Centroamericana de
periodismo adscrita a la facultad de Humanidades.
Tiempo después las secciones de Arte, Bibliotecologia,
Idiomas, Historia y psicologia.

En 1974 y 1975, los Departamentos de Psicologia y de
Historia, asi como le Escuela centroamericana de
Periodismo pasaron a constituir unidades independientes
de la Facultad de Humanidades.

En 1998, el Consejo Superior Univrtsitario autorizé la
separacion de la Escuela de Formacion de Profesores de
Ensefianza Media EFPEM.

Actualmente cuenta con los Departamentos de Pedagogia,
de Arte, Filosofia, Letras, Seccion de Idiomas, Escuela de
Bibliotecologia, Escuela de Estudios de Postgrado
(www.fahusac.ed.qt)

4. Edificio

4.1 Area construida:
Aproximadamente unos 3,085 metros cuadrados

4.2 Area descubierta
Aproximadamente 78 metros cuadrados.

4.3 Estado de Conservacion:
Esta en conservacion y en mejoramiento.

4.4 Locales disponibles:

Los locales disponibles son 90, que incluyen aulas,
cubiculos, oficinas administrativas, archivo, Aula Magna,
fotocopiadora, oficina de la AEU, kiosco de ventas,
asociaciones y sanitarios.

4.5 Condiciones y usos:
Las condiciones del espacio son regulares de acuerdo a lo
observado y analizado. Aunque queda relativamente
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limitado en relacion al nUmero y cantidad de estudiantes,
principalmente los fines de semana.

5. Ambiente y
equipamiento

5.1 Salones especificos
Cuenta con 14 salones para impartir clases en las
diferentes carreras

5.2 Oficinas

Hay 5 oficinas administrativas y 40 -cubiculos- pequefas
oficinas al servicio del personal docente para la atencion
del estudiantado

5.3 Cocina y comedor
Una pequefia cocina y comedor, exclusivamente al
servicio del personal administrativo y docente.

5.4Servicios sanitarios

Hay 3 sanitarios; 2 al servicio de las damas (uno en cada
nivel) y 1 para caballeros en el segundo nivel. Estan en
buenas condiciones e higiénicos. Sin embargo, no son
suficientes para la cantidad de poblacién estudiantil que
atiende la Facultad.

También hay 2 sanitarios para docentes (hombres y
mujeres) ubicados en el segundo nivel.

5.5Biblioteca:

La Facultad cuenta con una biblioteca que esta al servicio
del estudiantado. Se pueden hacer bulsquedas
fisicamente, mediante un fichero o por medio electronico.

5.6Bodegas
Existen 5 bodegas, 4 para guardar diferentes materiales
de la Facultad y 1 al servicio de la asociacion de
estudiantes.

5.7 Salén multiusos

El salon de usos multiples es el aula magna donde se
llevan a cabo las diferentes actividades académicas y
culturales de la Facultad. Posee una buena cantidad de
butacas, sin embargo no son suficientes para eventos de
gran magnitud. Tiene instalado un sistema de sonido y de
proyeccion de imagenes, ademas del aire acondicionado
gue funcionan en muy buen estado.
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5.8 Talleres
Se cuenta con 1 taller de arte.

5.9 Canchas:

La Facultad no cuenta con canchas deportivas propias, el
estudiantado puede hacer uso de las de la Universidad en
general.

5.10 Centro de producciones o reproducciones:
Existe un taller de electro-reproduccién

5.11 Otros:
Hay 1 sala para catedraticos, 2 centros de fotocopiado y
una tienda al servicio de los y las estudiantes.

Carencia:

1.4.1 Falta de rampas o elevadores en las instalaciones de la Facultad de

Humanidades para personas con capacidades diferentes.

SECTOR IlIl: FINANZAS
La informacién que se busca va orientada a determinar las fuentes de ingresos
econdémicos de la institucidon, en qué o como gasta o invierte sus fondos y si se
llevan registros de las operaciones financieras.

1.Fuente de 1.1 Presupuesto de la Nacion:

El Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Nacion
para el afio 2,013 es de 66,985.4 millones de quetzales,
presupuesto aprobado el 23 de octubre del afio 2012, segin
Prensa Libre
(http://www.prensalibre.com/noticias/politica/Presupuesto-
pasa-urgencia_0_797920212.html)

financiamiento

De lo anterior y, segun mandato constitucional, la
Universidad debe percibir, de ese monto, un total no menor
al 5%, sin embargo dicha norma constitucional no se
cumple.

En el caso de la Facultad de Humanidades, segun Acta No.
23-2012 de la sesion ordinaria celebrada por el Consejo
Superior Universitario del 28 de noviembre del 2012, en el
Punto Cuarto se detalla el presupuesto de ingresos y
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egresos de la Universidad de San Carlos de Guatemala
para el ejercicio del afio 2013, presentado por la Direccién
General Financiera. Se indica ademas la distribucion del
plan de funcionamiento por unidad ejecutora, asignando a la
Facultad de Humanidades la suma de Q. 21,973,252

Como se puede establecer, los fondos de la Facultad
provienen de la administracién central de Rectoria, el cual
se da en forma anual, para que se le dé el uso correcto.

El registro de los recursos de la Facultad de Humanidades
son llevados en el departamento de contabilidad de rectoria,
utilizandose los libros principales y en Tesoreria la
Integracion presupuestal financiera. En la Integracion
presupuestal financiera pertenecen los controles auxiliares
tales como la conciliacion bancaria, viaticos, inventarios y
libros de ejecucion presupuestal mensual. (entrevista a
personal de tesoreria)

1.2 Iniciativa privada
Sin evidencia

1.3 Cooperativa
Sin evidencia

1.4 Venta de productos y servicios:
Sin evidencia

1.5 Renta
Sin evidencia

1.6 Donaciones
Sin evidencia

2. Costos

2.1 Salarios

Se cancelan los salarios del personal segun corresponde y
al status que cada empleado ocupa. Es el rubro mayor del
presupuesto general de la Facultad.

2.2 Materiales y suministros

Para su adquisicion se realizan, a través de concursos,
licitaciones, cotizaciones, invitaciones a manifestar interés,
invitaciones a ofertas, invitaciones a precalificar, mediante el
sistema de Guatecompras

2.3 Servicios profesionales
Existe una coordinacion y asesoria técnica-profesional a los
organos que conforman el mismo.
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2.4 Mantenimiento, reparaciones y construcciones:
Decisiones que corresponden al Decanato.

2.5 Servicios generales (electricidad, teléfono, agua...) otros:
La Facultad, cuenta con los servicios regulares de agua
potable y energia eléctrica, también el servicio de internet.

3.Control de 3.1 Estado de Cuenta:
Finanzas Hay un sistema contable el cual se realiza a través de la
legislativa por medio del departamento de tesoreria.

3.2 Disponibilidad de fondos:
Cuenta Unicamente con el presupuesto anual.

3.3 Auditoria interna y externa:

La interna es realizada por el Departamento de Auditoria de
la USAC a quien le corresponde verificar el buen manejo de
los fondos.

La externa es realizada a través de la Contraloria General
de Cuentas de la Nacioén

3.4 Manejo de libros contables
Unicamente en el area de Tesoreria

3.5 Otros Controles
En el area de tesoreria se usan libros auxiliares con el fin de
mejorar el control interino de los ingresos y egresos de los
recursos monetarios.

Carencias:
1.-Falta de cobertura total con la pagina web, en ciertas areas de la

Facultad de Humanidades.
2.- Ausencia de presupuesto para la ejecucion del proyecto de ampliacion

de edificio de la Facultad de Humanidades.

SECTOR IV: RECURSOS HUMANOS
La informacién requerida aqui va orientada a identificar el personal que labora en
la institucidn, su clasificacién, su estabilidad y los usuarios.
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1.Personal
Docente

1.1 Total de Trabajadores:
El personal docente esta conformado por 66: 27 interinos y
39 fijos en el renglon 011.

1.2 Total de Trabajadores fijos e interinos
El total de laborantes fijjos e interinos de la facultad
asciende a 442 empleados.

1.3Porcentaje de personal que se incorpora y se retira
anualmente:

No hay datos al respecto, depende de las necesidades
gue van surgiendo, de igual forma los retiros del personal
dependen del escalafén o de otras circunstancias.

1.4 Antigtiedad del personal:
Se consideran que estan en el rango de 8 a 20 afios de
servicio

1.5 Tipos de trabajadores (profesional Técnico).
Profesional y operativo

1.6 Asistencia del Personal:

Segun el horario establecido, para el efecto se lleva un
control de asistencia que esta a cargo de secretaria. Cada
empleado firma y anota la hora de ingreso y de salida.

1.7 Horarios, otros:

Los horarios de trabajo varian en cada puesto, segun la
unidad de ubicaciéon. En general, el horario es de 8:00 am
a 8:00 pm, dividido en dos jornadas, incluyendo fin de
semana.

2.Personal
Administrativo

2.1 Total de laborantes
54 empleados

2.2 Total de trabajadores fijos:
Sin evidencias

2.3Porcentaje de personal que se incorpora 0 retira
anualmente
Aproximadamente de 1% a 2%.

2,4 Antigiiedad del personal:
Se considera que esta en el rango de 8 a 20 afos de
servicio contindo.

2.5Tipo de trabajadores
Profesionales y técnicos
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2.6 Asistencia del Personal:

Asistencia diaria, incluyendo los fines de semana. El
control de asistencia estd a cargo de secretaria donde
cada empleado firma y anota la hora de ingreso y salida.

2.7 Residencia del personal:
Varia, sin embargo la mayoria reside en la ciudad capital.

2.8Horarios y otros:
De 8:00 am a 8:00 pm. dividido en 2 jornadas. Fines de
semana de 7:00 a 12:00

3.Usuario

3.1 Cantidad de usuarios:

La Facultad de Humanidades en el afio 2013 tuvo un total
de 30,000 estudiantes inscritos en las diferentes carreras,
en las diferentes extensiones del pais.

3.2 Comportamiento anual de usuarios

La tasa de desercién es alta (84% aproximadamente) en
Su mayoria emigran a otras Facultades de la Universidad.
En cuanto al rendimiento académico de los alumnos este
es de 70 puntos promedio.

3.3 Clasificacion de usuarios por sexo, edad vy
procedencia

La mayoria de usuarios son mujeres (13,853; equivale a
70.2%) el resto son hombres. Las edades oscilan entre
los 18 a 50 afios.

3.4 Situacion econémica
La composicion social econémica del alumnado se puede
catalogar dentro de la clase media.

4 Personal de
Servicio

4.1 Total de laborantes:
Esta integrado por 13 personas: 9 hombres y 4 mujeres

4.2 Total de trabajadores fijos e internos:

El retiro de personal depende del escalafébn y la
incorporacion del nuevo es da segun las necesidades y la
disponibilidad de vacantes.

4.3 Antigledad del personal
Se considera que esta en el rango de 8 a 20 afios de
servicio contindo

4.4 Tipo de trabajadores:
Sin evidencia.
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4.5 Asistencia del Personal:

El control de asistencia esta a cargo de secretaria. Cada
empleado firma y anota la hora de ingreso y de salida,
actividad que se hace diariamente incluyendo los de fin de
semana.

4.6 Residencia del personal:
Varia, sin embargo la mayoria reside en la ciudad capital.

4.7 Horarios y otros:

El horario del personal esta organizada en 2 jornadas: la
matutina de 6:00 a 13:00 horas conformada por 4
personas. La vespertina, de 13:30 a 19:30 horas, integrada
8 personas. El fin de semana se trabaja de 6:00 11:00
horas y de 12:00 a 18:00 horas, a cargo unicamente de 4
personas.

Carencia:

1.- Falta de apoyo al docente titular en su labor de ensefianza-aprendizaje,

para atender la sobrepoblacién estudiantil en los cursos que tiene a su

cargo.

Esta informacion estéd orientada a identificar la forma en que la Facultad lleva a
cabo el proceso de Ensefianza-Aprendizaje, a través de las funciones que realizan
los diferentes niveles, areas, programas, actividades curriculares, horarios, que

SECTOR V: CURRICULO

atiende. En especial la metodologia empleada.

AREA INDICADORES
1.1 Nivel que atiende
1. Plan de | Nivel de Educacion Superior: Pre-grado -Profesorados-;
estudios y Grado -Licenciaturas- y Post grado -Maestrias, Doctorados-
servicios

1.2 Areas que cubre
Humanidades: Letras, Pedagogia, Bibliotecologia, Filosofia,
Arte e Idiomas

1.3Programas Especiales:

El programa de Escuela de Vacaciones funciona en los
meses de junio y diciembre de cada afio, periodos en que
los estudiantes pueden recuperar o adelantar cursos (2)
siempre y cuando éstos cumplan con el reglamento de
evaluacion de la Facultad y de la USAC en general.
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También la Facultad organiza congresos de educacion a nivel
nacional. Ademas, facilita y acompafa los procesos de EPS
de los y las estudiantes

1.4 Actividades Curriculares:

El disefio curricular de la carrera se regula mediante los
estatutos de la Facultad. Las actividades inician cada afio
lectivo con la leccion inaugural y asi se desarrollan diferentes
conferencias, coloquios y encuentros con la finalidad de
apoyar el desarrollo del curriculum.

1.5Curriculum Oculto:

Algunas actividades organizadas por los licenciados apoyan
el “curriculum Oculto” que se fundamenta en la formacién
integral del estudiante y su capacidad de auto-aprendizaje.

1.6 Tipos de acciones que realiza:
Docencia y de investigacion.

1.7 Tipo de servicios.
Educativo

1.8 Procesos productivos:
Ensefanza - aprendizaje

Carencias:

1.

Inexistencia de una sistematizacion de las experiencias de aprendizaje
para el curso E 111.2 Elaboracion de Proyectos de la Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa de la Facultad de Humanidades
de la USAC.

2.- Falta actualizar nuevo curriculo en nuevas carreras de la Facultad de

Humanidades en su pagina web.

3.- Falta de ejecucion de programas de actividades socioculturales y

deportivas en plan sabado.

SECTORVI: ADMINISTRATIVO
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Esta informacién esta orientada a identificar la manera en que la institucion lleva
acabo los procedimientos para alcanzar las metas y necesidades que conforman
cada uno de los Departamentos.

1.1 Tipo de planes:
1. Se dan todos los tipos de planes, segun las necesidades del
Planteamiento | Personal: Planes a corto, mediano y largo plazo.

1.2 Elementos de los planes:

En los diferentes departamentos se manejan planes segun
sus actividades propias. Cada uno de ellos, cumplen con los
requerimientos de objetivos, actividades, contenido,
recursos, control y evaluacion.

1.3Forma de implementar los planes

La Facultad utiliza planes a corto y largo plazo, los cuales
pasa por un proceso de revision, autorizacion antes de su
ejecucion.

1.4Base de los planes

Los planes estan estructurados y orientados segun los
objetivo de la Facultad para alcanzar las metas vy
necesidades de cada departamento.

1.5 Planes de contingencia:
Son contemplados por el organismo de coordinacion y
planificacibn académica.

2. 2.1 Niveles jerarquicos de organizacion:
Organizaciéon | De linea o Staff.

2.2 Organigrama:

El organigrama actual (adjunto) fue aprobado en el afio
2006, el cual fue modificado y ampliado en el afio 2008 por
Junta Directiva.

2.3 Horario de atencion a los usuarios
De 8:00 am. a 8:00 pm diariamente

2.4 Existencia o no de manuales de funciones
Se evidencia su existencia

2.5 Régimen del trabajo

Segun lo establecido en el Codigo de Trabajo para su efecto
y segun las politicas laborares de la USAC mediante el
Estatuto de relaciones laborales
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2.6Existencia de manuales de procedimientos
La Facultad cuenta con un manual de procedimiento.

3.
Coordinacion

3.1 Existencia o0 no de informativos internos:
Se evidencio su existencia.

3.2 Existencia o no de carteles:
Se evidencia su existencia, ademas bifoliares e informacion
en la pagina web de la Facultad

3.3 Formularios para las comunicaciones escritas:
La comunicacién se da a través de circulares, notificaciones
segun sea el caso.

3.4 Tipos de comunicacion:
Orales, escritas, telefénica, radial, internet

3.5 Periodicidad de reuniones técnicas de personal:
Una vez por semana.

3.6 Reuniones de programacion:
Una vez por semestre

4. Control

4.1 Normas de control:

Por medio de instrumentos de evaluacion, directa e
indirecta, escrita 0 no escrita. Elaborado por cada jefe
inmediato a través de un listado de asistencia la cual se
reporta a Secretaria Adjunta.

4.2 Registro de asistencia:
Libros de listados y de asistencia

4.3 Evaluacién del personal:
Se realiza una evaluacion de desempefio anualmente por la
Comision de Evaluacion Docente. COMEVAL

4.4 Inventario de actividades realizadas:
Se realiza una evaluacion de desempefio anualmente.
También se edita una Memoria de Labores.

4.5 Actualizacion de inventarios fisicos de la institucion
Segun programacion del departamento de contabilidad a la
tesoreria.

4.6 Elaboracién de expedientes administrativos:

Segun lo amerite el caso para dar lugar, determinadas
gestiones para amparo legal, lo trabaja cada departamento
segun su organizacion.
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5.1 Mecanismo de supervision:
5. Supervision | Se efecta por medio de los coordinadores de jornadas a
través de la observacion, revision, aprobacion y ejecucion
de los planes. Supervision de parte del jefe inmediato
superior y la evaluacion anual.

5.2 Periodicidad de supervisiones:
Se dan en forma concurrente. Dos veces cada semestre con
el personal de servicio

5.3Personal encargado de la supervision:
El Decano y el coordinador académico. Cada
Departamento supervisa al personal correspondiente.

5.4 Tipo de supervision:
Formularios, encuestas y observaciones.

5.5 Instrumentos de supervision:
Cuestionarios y encuestas..

Carencias
Inexistencia de una unidad de supervision académica.

SECTOR VII: RELACIONES
Esta informacién esta orientada a identificar la manera en que la comunidad
educativa de la Facultad atiende al estudiantado sobre todo en el momento de su
ingreso

1.Instituciéon | 1.1 Forma de atencioén a los usuarios:

Usuarios La atencién a los estudiantes segun sea requerida. Oficina
de atencion a los estudiantes en informacion estan divididas:
Informacion general
Control Académico
Tesoreria
Secretarias
Departamentos.

1.2 Intercambios deportivos:

Las actividades deportivas interfacultades y extensiones
estdn a cargo de la Asociacion de Estudiantes que se
realizan una vez al afio a nivel nacional.

1.3 Actividades sociales:
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Fiestas de bienvenida a los estudiantes de primer ingreso a
la Facultad, fiesta de Aniversario de la Facultad, Feria del
Libro.

1.4Actividades culturales:

Eleccion de Seforita de la Facultad de Humanidades seccién
e interseccion , Eleccion de la Asociacion de Estudiantes,
Convivios estudiantiles, premiacion alumnos destacados,
periodico estudiantil, festival del arte, danza y mdusica,
actividades teatrales e intercambios culturales, con los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria y de apoyo con la
Facultad de Historia

1.5Actividades académicas:
e Intercambio de estudiantes y docentes con otras
universidades
e Programacion de Conferencias, foros capacitaciones,
seminario y talleres a estudiantes y docentes.
e Talleres de pinturas y musica los dias sabados, entre
otros.

2.otras
instituciones

2.1 Cooperacion:
¢ Ayuda en caso de desastre
¢ Apoyo en actividades de Estado de Guatemala
¢ Colabora y coordina acciones con organizaciones no
gubernamentales que hacen labor educativa.
¢ Ministerio de educacibn y ONG’s que son
relacionadas con proyecto de Educacion.

2.2 Culturales:

Se realizan talleres con estudiantes y docentes de diferentes
secciones departamentales en la Cede Central. Los
Departamentos que resaltan son de Arte y Letras, ya que son
ellos que realizan una vez al afio presentaciones culturales.

2.3 Sociales:

e Se realizan encuentros deportivos, culturales vy
artisticos a nivel Inter -Facultades

¢ La Facultad de Humanidades ha tenido en la
actividades sociales que fomentan la cultura del pais

¢ El INGUAT ha colaborado con la Facultad de
Humanidades a través de sus presentaciones de Jazz
y conciertos que permiten identificarse entre si.

e Asi como también la Carrera de Arte ha tenido
diversas presentaciones o actividades que ponen en
practica la demostracion de la cultura guatemalteca.
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3.institucion | 3.1 con agencias locales nacionales
con la | Con extensiones departamentales
comunidad o
3.2 Asociaciones Locales: (clubes y otros)

¢ AEH: asociacion de estudiantes

¢ AEBA: asociacion de estudiantes de bellas artes.

3.3 Proyeccion:

Por programas de Servicio Social, que tienen como objetivo
fomentar y desarrollar el pensamiento humanista,
manteniendo una vinculacibn permanente entre las
Humanidades, Ciencia, Técnica y Arte Yy una relacion
estrecha con el pensamiento contemporaneo, con la realidad
econdémica, social y cultural.

EPS: Ejercicio Profesional Supervisado.

e Actualizacion y capacitacién a un promedio de cinco
mil docentes.

¢ Divulgacion del conocimiento por medio de la revista
Humanidades.

Carencia:
1.- Falta de un plan de programacion de actividades en plan fin de semana.

SECTOR VIlI: FILOSOFICO, POLITICO, LEGAL
La informacion requerida aqui va orientada a identificar el interés de la Facultad de
Humanidades para obtener profesionales capacitados para desarrollarse en el
ambito profesional.

1. Filosofia de | 1.1 Principios filosoficos de la institucion:

la institucién 1.2 Vision:

“Ser la entidad rectora en la formacion de profesionales
humanistas, con base cientifica y tecnolégica de acuerdo
con el momento socioeconémico, cultural, geopolitico y
educativo con impacto en las politicas de desarrollo
nacional, regional e internacional”.

1.3Mision:

“La Facultad de Humanidades, es la Unidad Académica de
la Universidad de San Carlos de Guatemala, especializada
en la formacibn de profesionales con excelencia
académica en las distintas areas humanisticas, que incide
en la solucién de los problemas de la realidad nacional”.
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2. Politicas de
la Institucion

2.1Politicas institucionales:

Docencia:

¢ Formar profesionales con un adecuado equilibrio en su
formacion humanistica, cientifica y tecnoldgica,
dentro del contexto  histérico, econébmico vy
socioeducativo del pais.

e Desarrollar actitudes y capacidades innovadoras con
metodologias participativas.

e Brindar oportunidades de formacion a todos
los sectores, especialmente aquellos que tienen a su
cargo la formacion de personal en el ambito regional y
local.

Investigacion

¢ “Desarrollar investigacion basica y aplicada en areas
gue respondan a necesidades determinadas,
demandadas por la comunidad.

¢ Promover sistemas de informacion que sirvan de base
estructural para nuevos estudios y proyectos
académicos y de comunidad.”

Extension y servicio

¢ “Desarrollar sistemas de servicios en funcién de lo que
los usuarios requieran y de sus posibilidades de tiempo
Yy recursos.

e Opinar, elaborar y determinar estudios y participar
juntamente con los usuarios, en funcion de sus
necesidades.

e Proponer soluciones a los problemas seccionados con
la cobertura de servicios de la Facultad de
Humanidades.”

2.2 Estrategias:

¢ La Facultad de Humanidades ha practicado diversas
estrategias para dar a conocer aspectos generales de
la misma, incluyendo las carreras que se imparten en
ella, las cuales han permitido que los estudiantes se
integren a nuevas carreras y conozcan los cambios que
se han realizado para presentar mejor atencién en
todas las areas o departamentos.

¢ La Facultad de Humanidades apoya a la USAC para el
cumplimiento de sus diversas estrategias planificadas y
organizadas.

2.3 Objetivos:
e Integrar el pensamiento universitario mediante una
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vision conjunta y universal de los problemas del ser
humano y del mundo.

Investigar en los campos de las disciplinas filosoficas,
historicas, literarias, linglisticas, pedagdgicas,
psicolégicas, con quienes guarda afinidad y analogia.
Preparar y titulara los Profesores de Ensefianza Media
tanto en las ciencias, como la cultura y las artes.
Brindar directa e indirectamente cultura general y
conocimientos sistematicos del medio nacional.
Desarrollar conciencia social en el conglomerado
universitario, a fin de articularla con las necesidades de
la sociedad guatemalteca.

Realizar las labores de extension cultural que son
necesarias para mantener vinculada a la Universidad
con los problemas de la realidad nacional.

Coordinar actividades con academias, bibliotecas,
conservatorios, museos Yy con todas aquellas
instituciones que puedan cooperar con la
Conservacion, el estudio, la difusion y al avance del
arte de las disciplinas humanisticas.

Cumplir con todos aquellos otros objetivos que por
naturaleza y su orientacion le compete.

Tomado del Estatuto de Estudios y Reglamentos de la
Facultad de Humanidades. Universidad de San Carlos
de Guatemala. Imprenta Universitaria, pags., 5 y 6.
Guatemala Septiembre de 1962.

2.4 Metas:

Formar docentes e investigadores capaces de conocer,
analizar e interpretar la realidad histérica nacional,
vinculada a la tradicion intelectual heredada en un
marco constituido por los distintos campos
humanisticos; transmitiendo el resultado de este
proceso tanto en la docencia como en la publicacién de
trabajos.

3.Aspectos
legales

3.1 Personeria Juridica:

Universidad de San Carlos cuenta con personeria
juridica, segun lo establecido en el Articulo 82 del Titulo
Il, Capitulo Il, Seccion V Universidades de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

La Institucion se rige por la Ley Organica de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, Decreto No.
325 y sus Estatutos.
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En el Articulo 6 del Titulo Il de la Ley Organica de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, en
integracion de la Universidad se ha mencion de que la
Facultad de Humanidades es parte de la Institucion.

3.2 Marco legal que abarca la institucion (Leyes
Generales, Acuerdos, reglamentos, otros...)

Ley de colegio profesional obligatoria.

Ley organica de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, decreto nimero 325.

Normas y procedimientos para la concesion de
licencias otorgamientos e ayudas becarias y pagos de
prestaciones especiales al personal de la universidad
de San Carlos de Guatemala.

Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala y la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Reglamento del consejo de evaluacion, promocion y
desarrollo del personal académico.

Reglamento del consejo de evaluacion, promocion y
desarrollo del personal académico.

Reglamento para la contratacion del profesor visitante.
Reglamento general de los centros regionales
universitarios de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

Reglamento de evolucion y promocién del personal
académico.

Reglamento Interno:

Reglamento de examenes para profesorado
Reglamento de la escuela de vacaciones.

Reglamento de ejercicio profesional supervisado “EPS”.

Carencia;

Sin evidencia.
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Apéndice 3

m US AC Facultad de:ﬂ: umanidades

TRICENTENARIA

Urrwerciadt e fiar Carkon o Gusberrals

Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-
Sede central
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Lista de cotejo para recabar informacién sobre los aspectos del Sector
Infraestructura de la institucion.

Epesista: Alma Rosario Maldonado Rabanales Carné: 200320964

No. Aspectos Si No

01 Suficientes cubiculos.

02 Buen funcionamiento de la instalacion de energia
eléctrica.

03 Pintura del edificio en buen estado.

04 Suficiente agua potable.

05 Piso en buen estado.

06 Filtraciones de agua potable

07 Area libre sin construccion.

08 Bafos suficientes para el personal

09 Cuenta con una cafeteria

10 Cuenta con bodegas.
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;ﬁ\ US Ac Facultad deﬂ umanidades

TRICENTENARIA

Unnweruacia d fian Cartos de Gustermats

Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-
Sede central
Licenciatura en Pedagogiay Administracion Educativa

ENTREVISTA
Sector Financiero de la institucion.
Epesista: Alma Rosario Maldonado Rabanales Carné: 200320964

1.- ¢ De ddénde se adquieren los fondos que se utilizan en la Facultad de
Humanidades?

2.- ¢ En qué se utilizan los fondos que tiene la Facultad?

3.- ¢ En qué libros se llevan registros de los recursos de la facultad?

4.- ; Como es lainversion que se da en los servicios profesionales?

Entrevistada:

Entrevistadora: Alma Maldonado

Fecha: Hora:
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@ USAC Facultad de” umanidades

'I'RI'CEDI_;I:'_EE'ARIA . .

E-j-ercicio Profesional Supervisado —-EPS-
Sede central
Licenciatura en Pedagogiay Administracion Educativa

Lista de cotejo
Sector Recursos Humanos de la institucion.
Epesista: Alma Rosario Maldonado Rabanales Carné: 200320964

No. Tipo de personal Si No Cantidad
01 Cuenta con personal directivo.
02 Cuenta con personal administrativo.
03 Cuenta con personal docente.
04 Cuenta con personal operativo.
05 Cuenta con personal de seguridad.
06 Cuenta con otro tipo de personal.
Total de personal
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@ USAC Facultadde. ,.umamdades

TRICENTENARIA
Unrwormaciad de fan Carlon de Costornals

Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-
Sede central
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Cuestionario
Sector Curriculo de la institucion.
Epesista: Alma Rosario Maldonado Rabanales Carné: 200320964

1.| Niveles educativos que atiende la institucion.

2.| Area geogréfica que presta.

1.| Tipo de servicios que presta.

2.| Horario de actividades.

3.| Atencidn al publico

4.| Tipo de planes de estudio

5.| Metodologia empleada

6.| Técnicas de enseflanza

7.| Criterios de evaluacion aplicados.

8.| Instrumentos utilizados para evaluar.
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US AC Facultad deﬂ umanidades

TRICENTENARIA

o San Carlos de Guabsmala

Ejercicio Profesional Supervisado EPS

Cuestionario
Sector Administrativo de la institucion.

Epesista: Alma Rosario Maldonado Rabanales Carné: 200320964

1. | Tipo de planeacion que realizan.

2. | Elementos contenidos en los planes de trabajo.

3. | Tipo de organigrama de la institucion

4. Medios de coordinacion utilizados.

5. | Tipos de comunicacion.

6. | Regqistros y controles internos.

7. | Evaluacion de planes.

8. | Expedientes.

9. | Tipos de supervision y periodicidad de la misma.

10 | Instrumentos utilizados para la supervision.
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@ USAC N

TRICENTENARIA Facultad de. a umanidades

Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-
Sede central
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Ficha de observacién
Sector Relaciones de la institucion.

Epesista: Alma Rosario Maldonado Rabanales Carné: 200320964

No. | Aspecto a observar Resultado de la observacion

01 Atencion al publico

02 Actividades deportivas y

sociales

03 Actividades culturales y
académicas.

04 Relacion con agencias locales y
nacionales.

05 Proyeccién
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‘@\ USAC Facultad deﬂ umanidades

'I'RIC[’E'I:I';I:'_I;‘EE'ARIA

Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-
Sede central
Licenciatura en Pedagogiay Administracion Educativa

Cuestionario
Sector Filosofico de lainstitucion.

Epesista: Alma Rosario Maldonado Rabanales Carné: 200320964

1. ¢ Cudles son los principios filoséficos de la institucion?

2. ¢, Cual es la vision de la institucion?

3. ¢, Cual es la mision de la institucion?

4. ¢ Cuales son las politicas institucionales?

5. ¢ Cudles son las Principales estrategias de trabajo?

6. ¢ Cudles son los objetivos de la institucion?

7. ¢ Tiene personalidad Juridica?

8. ¢ Cuenta con reglamentos internos?
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Apéndice 4 L
' ' Facultad de'. ) | umanidades
il

USAC

II{I(_LI:JMIE_I;E:_ARIA
Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-
Sede central
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Lista de Cotejo

Diagnostico
Epesista: Alma Rosario Maldonado Rabanales Carné: 200320964
No. | INDICADORES Sl NO
1 ¢, Se proporcion6 informacién por parte de la comunidad para
elaborar la fundamentacion teérica?
2 ¢, Se elaboraron instrumentos adecuados para la recoleccion
de la informacion?
3 ¢ Se elaboro el listado de problemas que mas influencia
tienen en el desempefio Institucional?
4 ¢, Se prioriz6 el problema que mas afecta a la institucion?
¢La solucién propuesta beneficia a los trabajadores de la
institucion?
6 ¢, Se cuenta con la viabilidad y factibilidad necesaria para
dar marcha al perfil del proyecto?
7 ¢ Se logro realizar el diagnéstico en el tiempo establecido en
el plan?
8 ¢ Se logro la participacion efectiva de todos los trabajadores
de
la institucién en la elaboracion del diagndéstico?
9 ¢, Se aplicaron métodos y técnicas en la etapa de

diagnéstico?

10 | ¢ Se cumplié con los objetivos propuestos en el plan del
diagnéstico?

Observaciones:
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O

TRICENTENARIA

Ejércicio Profesional Supervisado —-EPS-
Sede central
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Lista de Cotejo
Perfil del proyecto

Epesista: Alma Rosario Maldonado Rabanales Carné: 200320964

. [
USAC Facultad dep: umanidades

No. INDICADORES Sl | NO

1 ¢, Se cumplieron los objetivos propuestos en el perfil del proyecto?

2 ¢La informacion recabada durante el diagndstico institucional fue
deutilidad para elaborar el perfil del proyecto?

3 ¢, Se cuenta con una buena justificacion para llevar a cabo el
proyecto?

4 ¢ El proyecto es de utilidad para la institucién?

5 ¢, Con la ejecucioén del proyecto se beneficia a los educadores de

La institucion?

6 ¢, Se cuenta con los recursos humanos, fisicos, materiales y
financieros para ejecutar el proyecto?

7 ¢El cronograma de actividades es de facil cumplimiento?

8 ¢ El proyecto a realizarse es en un lugar de facil accesibilidad?

9 ¢, Se establecieron metas alcanzables en el Perfil del Proyecto?

10 | ¢Existe un responsable del proyecto?
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A

TRICENTENARIA

Ejércicio ProfesionaI'Supervisado -EPS-
Sede central
Licenciatura en Pedagogia y Administraciéon Educativa

Lista de Cotejo
Ejecucién del Proyecto

' 5
US AC Facultad de.ﬂ:

Epesista: Alma Rosario Maldonado Rabanales Carné: 200320964

umanidades

No. Aspectos a Evaluar Si No

1 ¢ El proyecto favorece a la institucion?

2 ¢, Se cuenta con la bibliografia suficiente para la
realizaciéon del proyecto?

3 ¢, Se cuenta con el conocimiento y la habilidad para la
realizacion del proyecto?

4 ¢ Existen limitaciones para llevarse a cabo el proyecto?

5 ¢ Se realizo la fundamentacion tedrica del proyecto?

6 ¢, Se clasifico la informacion que llevaria el proyecto?

7 ¢, Se realizé las correcciones necesarias en el proyecto?

8 ¢ Se obtuvo el producto final del proyecto?
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TRICENTENARIA

Linnweruaciac cio fian Carion de Gustermals

Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-
Sede central
Licenciatura en Pedagogiay Administracion Educativa

Lista de Cotejo
Evaluacion final

Epesista: Alma Rosario Maldonado Rabanales Carné: 200320964

‘m USAC Facultad deH umanidades

No. INDICADORES SI | NO

1 ¢ La realizacion del texto pararelo del curso E111.2 Elaboracion
de Proyectos es de utilidad para la labor docente?

2 ¢ Considera que el proyecto realizado satisface una necesidad
de la institucion?

3 ¢ El texto paralelo presentado retne las caracteristicas de facil
interpretacién?

4 ¢, Considera que se debe dar seguimiento al proyecto realizado?
¢El proyecto ejecutado puede beneficiar a la mayoria de la
poblacién de la institucion que tiene a su cargo o lleva el curso
de Elaboracién de Proyectos?

6 ¢, Considera que el proyecto contribuye en la sistematizacion de
los contenidos del curso?

7 ¢ El proyecto sirve de apoyo didactico en el curso Elaboracion
de proyectos?

8 ¢El informe final del proyecto cuenta con la redaccion
adecuada?

9 ¢ Se utilizé suficiente bibliografia para la realizacion del
proyecto?

10

¢, Se cumplié con la meta establecida?

Observaciones:
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Universidad de San Carlos de Guatemals
Facultad de Humanidades

Guatemala, 15 de octubre de 2013

Licenciada

Mayra Solares
Relaciones Publicas
Presente

Licenciada Mayra

Se le saluda muy cordialmente de paric de las Epesista del plan sabating
de la carrera de Licsnciatura en Padagogia y Administracion Educativa, Scde
Central, quien realiza su ESP en |a Facultad de Humanidades, coma asistente al
docente, en la asignatura que imparte en la misma Facultad.

El motivo de la presente es para solicitarle autorizacion de aplicar
instrumentos del Diagnéstico, que servira para la recopilacion de datos y asi dar
inicio a en la elaboracian de informe de la primera etapa del Ejercicio Prafesional
Supervisada (EPS). Adjuntamos los instrumentos que nos permitiran obtencr
informacian de Ia institucion.

Esperando una respuesta positiva a la presente y contar con su amable
colaboracién. nos despedimos sin otro partcular,

Atentamente

]
e /%’___ 5=

Alima Rosario Maldonade Rabanales
No. Carné; 200320064
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5T

L USAC
"/ ICTNTINARIA ,
et Ueivessidad de San Cardes de Guatemala

Facultad de Fonmidades

Guatemals, 5 Julio 2013

Licenciado (a)

GUILLERMO ARNOLDO GAYTAN MONTERROSO
Asesor (a) de Tesis o EPS

Facultad de Humanidades

Atentamente se le informa gue ha sido nombrado{a) como ASESOR(A} que
deberz orientar y dictaminar sobre el trabajo de tesis () 0 EPS () que sjecutara
el (la) estudiante

ALMA ROSARIO MALDONADO RABANALES
200320964

Previo a& optar sl grado de Licenciado (a) en Pedagogia y Administracion
Educativa.

eresa (M;@ida

Departamento Extensidon

. =5
Bao. Lic. Wa]tef Ramiro ariegos Biolis

Dgpa’ﬁo {

C.C sxpediente
Archiva

Celaucion Supevion, Tnelingente g Fegeetiva
| e " i

1
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HUS
- = TRICENTENA .
SRR Univewidad de San Caxbos de Guatimata
Facultad A+ Bymonidades
Guatemala, 10 de junio de 2
Licenclado
Guillermo Arnoldo Gaytdn Monterios
Director del Departamento de Fxtenc o
Facultad de Humanidades
Hagodesu'&quua L‘-.‘ estudlante: Aima Rosario Valdonado Rabanales

Con carné: mﬂ- Direccién pam recibir notificaciones: Lote 36 Colonia Edén |, San José
villa Nueva,

No. de Teléfono: 55039954  Estuciarte de Licenciatura en: Pedagogia y Administracion
Educativa, :

Ha realizado informe final de EP5 (X ) Tesis [ )
Titulado: Texto paralelo del curso £ 111.2 Elaboracién de Proyectos de la Licenciatura en
Pedagogfa y Administracién Educativa, Facultad de Humanidades, USAC.

Por lo que se dictamina favarablemente para que le sea nombrada COMISION REVISORA.

Licenciado Guﬂler

mecg/gagm

lncacidn Supeior, Jnclugente y Froye
dificio 54, civdad universitaria 2ona
[eldfonos: 2418 Sl 23188602 24188
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SRS Univensidad de San Canbes de Guatemata
Facultad de FHumanidades

Guatemala, 18 agosto 2014
Licenciado

Guillerme Arnoldo Gaytan Monterroso
Directer Departamentao Extension

Licenciada Gaytan:

Hacemos de su conacimiente que el estudiante: Alma Rosario Maidonado Rabanales

Con carne No. 200320964 Ha realizado las correcciones sugeridas al trabajo de
EPS X TESIS
THULADO: Texto paralelo del curse E 111.2 Elaboracion de Proyectos de la licenciatura en ¥

Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa, Facultad de Humanidades, USAC.

Por lo anterior, se dictamina favorablemente para que se le asigne fecha de EXAMEN PRIVADO

= & : 5 =
e Lt
“~—MNombre y firma del primer revisor {2} Nombre M‘ma dh&b revisor

meog/mtas

swdgn Supesoy, Tnelugente y Sugyectiog
! iy st 17
Bl 2LISKOIY 2| ERAD1

RaHI2 Fax: H3920

HTITHTNE S |

Uniyers
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TRICENTENARIA
rovertaet de L Car'os de S st

Universidad de San Cartes de Quatemata
Facuttad de Humanidades

Guatemala, 29 de octubre de 2012

Sefiora
Secretaria Académica
Facultad de Humanidades

En virtud de hahwmﬂ_duim satisfactoriamente el trabajo de EPS ( X ), Tesis [ ) titulado: Texto
Paralelo del curso E111.2 Elaboracién de Proyectos de la Licenciatura en Pad agogia ¥
Administracién Educativa, Facultad de Humanidades.

Yo, Alma Rosario Maldonado Rabanales

Carne: 200320964

Direccion para recibir natificaciones: Lote 36 Colonia Edén |, 5an José Villa Nueva.
Teléfono: 55035954 - 34844190

Solicito fecha de EXAMEN' PRIVADO, previo a optar al grado de Licenciado(a) en: Pedagogfa y
Administracién Educativa.

Atentamente,

- Alma Rosaric Maldonado Rzabanal

meog/gagm

Edificio §-4, ciudad universitaria zona 12

i Supeviox, Jrcl. te 4 Progectiva

¥

Teléfonos: 2418 Bed] 23188600 24188620
2418 8000 ext. #3201-85302 Fax: 85320
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