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INTRODUCCION

La universidad de San Carlos de Guatemala, promueve y brinda las
herramientas necesarias al estudiante del nivel superior de alcanzar un gran
cumulo de conocimientos y sobre toda la aplicacion de metodologia para recabar
informacion y poder ejecutar de esta manera su aporte a la Educacion en el pais y
como resultado de ello se presenta el informe final de ejercicio profesional
supervisado realizado con el proyecto de la elaboracion de un manual para la
recuperacion, conservaciéon y valorizacion del lago de Amatitldn, como herramienta
a vendedores del lago de Amatitlan, como un aporte a la Institucion -AMSA-
Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del lago de Amatitlan como un
factor que ayudara, a conservar nuestro medio ambiente.  El informe final se
resume en cuatro capitulos siendo el primero de ellos los siguientes:

El DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL fue realizado, para conocer las necesidades
institucionales, realizar la priorizaciobn y seleccion del problema siendo el
desconocimiento ambiental en el lago de Amatitlan e iniciar la busqueda de la
solucién.

El PERFIL DEL PROYECTO se formulé en base a la informacion del diagndéstico,
de donde se estructuraron las caracteristicas y descripcion del proyecto, el cual es
un manual para el rescate y valorizacién, recuperacioén del lago de Amatitlan, un
trifoliar, cinco vallas publicitarias siendo beneficiarios, comerciantes vy turistas que
visitan la playa asi mismo las fuentes de financiamiento que sirvieron para la
ejecucion del mismo.

El PROCESO DE EJECUCION DEL PROYECTO incluye los productos realizados
siendo ellos; un manual para cada uno de los comerciantes, quinientos trifoliares
para entrega de los turistas que visitan la playa y cinco vallas publicitarias
colocadas en la orilla de la playa publica, reforestar un area dentro de la cuenca del
lago con cuatrocientos arboles y musgos. Los logros fueron informar a los
comerciantes y turistas, sobre la importancia que conlleva el rescate, valorizacion y
conservacion del lago. Hubo otros logros importantes como unificar criterios trabajo
mutuo entre los comerciantes y AMSA, la estructura organizacional de los
comerciantes ya que carecian de ella. Reforestar un area dentro de la cuenca
donde se encuentra el lago.

LA FASE DE EVALUACION verificé que los objetivos propuestos se alcanzaron,
siendo ellos elaborar el manual, socializar el manual, realizar la campafia publicitaria
y reforestar dentro de la cuenca del lago de Amatitlan, identificando las facilidades y
dificultades encontradas en el transcurso del Ejercicio Profesional Supervisado con
el fin de replantear actividades en caso necesario.



CAPITULO |
1.1 Datos generales de la institucion patrocinante
1.1.1 Nombre de la Institucién

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuencay del lago de
Amatitlan —AMSA- 1
1.1.2 Tipo de Institucion

Gubernamental
1.1.3 Ubicacion Geogréfica

La institucion Autoridad para el Manejo Sustentable Cuenca
y del lago de Amatitlan —~AMSA-. Se encuentra ubicada en el Kilmetro 22.5

Barcenas, Villanueva CA-9. 2

1.1.4 Visién

Procurar la integracién de recursos necesarios para devolverle a
la humanidad, en el menor tiempo posible, el lago de Amatitlan en
condiciones adecuadas para su uso y disfrute sostenible, a traves del manejo

apropiado de la cuenca de acuerdo a su ley de creacién. 3

1.1.5 Misién

Ser la Autoridad para el rescate del Lago de Amatitlan que, a través
del trabajo en equipo con los diferentes sectores de la sociedad, procuramos
los medios necesarios y aplicamos estrategias socio-ambientales para
resguardar los recursos naturales y culturales de los catorce municipios de
influencia, mediante la ejecucion de planes, programas y proyectos,
garantizando la mejora de vida de sus habitantes. 4

1 (de Ledn, 2013) Entrevista, Personal AMSA
2 Ibidem
3 Ibidem
4 lbidem



1.1.6 Politicas Institucionales:

La politica de gobierno, el 18 de septiembre de 1996 el Congreso de la
Republica por medio del Decreto 64-96 emitid la Ley de creacion de la
Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del lago de Amatitlan -
AMSA- para darle mayor potestad, apoyo y proteccion a la citada Autoridad.

Por tanto, es creada como un organismo al mas alto nivel con el fin
especifico de planificar, coordinar y ejecutar todas las acciones y medidas
del sector publico y privado que sean necesarias para recuperar el
ecosistema del lago de Amatitlan y todas sus cuencas tributarias, mejorando
la calidad de vida de los habitantes.

Para cumplir con este mandato se ha organizado en Divisiones
integradas por profesionales y técnicos de de diversas disciplinas, siendo las
siguientes.

e Divisién de Planeamiento Urbano y Ordenamiento Territorial.

e Divisidon de Recoleccion y Tratamiento de Residuos Liquidos y Sélidos.

e Divisién de Reingenieria Industrial y Agroindustrial

e Division Forestal, Conservacién y Manejo de Suelos.

e Divisibn de Educacion Ambiental, Concientizacion Ciudadana Yy
Desarrollo Turistico.

e Divisién de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos.

e Divisién de Asesoria Juridica.

e Divisibn de Relaciones Interinstitucionales y Fortalecimiento de los
Gobiernos Locales.

e Division de Ejecucion de Proyectos.

e Divisién de Evaluacion y Seguimiento

e Auditoria Interna. s

5 (de Lebn), 2013
Entrevista personal /AMSA



1.1.7 Objetivos General

Devolverle a la humanidad el lago de Amatitlan en condiciones adecuadas,

para uso y disfrute sostenible.

Objetivos Especificos

Conservar, recuperar, y valorar los recursos naturales para preservar

el lago de Amatitlan y sus cuencas tributarias.

Brindarle limpieza constante al espejo del lago, para mantener el
cuerpo lacustre libre de material flotante proveniente del rio Villalobos
y del que se origina en el propio lago producto de elementos
sedimentarios, se realiza diariamente el proceso de limpieza en la
desembocadura del rio Villalobos, en donde se han colocado
biobardas en puntos estratégicos en el lago para la retencién de

desechos solidos flotantes.

Comprender la importancia de la educacion ambiental en el rescate y

conservacion del lago.

Lograr la conceptualizacion de la problematica y provocar cambios de
conducta en la nifiez y juventud de la cuenca del lago de Amatitlan y
proyectarse hacia los padres. s

6 (AMSA, Gobierno de Guatemala, 2001 Folleto de nivel Superior



1.1.9 Metas

e Tratamiento de las aguas residuales por parte del sector industrial y
agroindustrial ubicado en la Cuenca del lago de Amatitlan.

e Aplicacion del Reglamento de las Descargas y Reuso de Aguas.
Residuales y de la Disposicion de Lodos, Decreto 236-2006.

e Disposicion y tratamiento de los residuos soélidos en lugares
adecuados (rellenos sanitarios).

e Practicas de reciclaje a nivel escolar y comunitario.

e Pago del servicio de camion recolector debidamente autorizado para
garantizar que la basura llegue al relleno sanitario.

e Reforestacion en las cabeceras de cuenca.

e Consolidacion de suelos.

e Ordenamiento territorial.

e Manejo Integral del Rio Villalobos (construccidon de estructuras
hidraulicas).

e Manejo adecuado de la actividad minera.

e Concientizacion ambiental.

e Campafas de concientizacibn ambiental.

e Capacitacion Docente.

e Programas dirigidos al sector escolar: ECO-Cine, Reciclaje Escolar.

e Capacitacion Comunitaria para promover la gestion y el desarrollo
local.

e Elaboracion de materiales de apoyo al sistema de Educacién Formal,
No Formal e Informal.

e Transversalizar la educacion ambiental en la curricular nacional en

todos los niveles de la educacion.

7Ibidem



1.1.9.1 Estructura organizacional
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1.1.9.1 Recursos
1.1.9.2 Humanos:

La institucion. (AMSA-Autoridad para el Manejo Sustentable de la

Cuenca y del lago de Amatitlan). Cuenta con 68 laborantes profesionales y

técnicos

y ciento treinta laborantes, personal operativo.

Cuenta con

divisiones teniendo un jefe a cargo siendo ellos.

Edwin Francisco Soberano

Director General

Juan Eddy Diaz Sandoval

Subdirector

Edgar Amilcar Pérez

Jefe de Divisibn de Planeamiento

Urbano y Ordenamiento Territorial

Roberto Aparicio Lolo Anleu

Division de Recoleccién y Tratamiento de
Residuos Liquidos y Sdélidos.

Oscar Joel de Le6n Sanchez

Division Forestal, Conservacién y Manejo

de Suelos

Ana Cristina Gramajo Gilton

de

Concientizacion Ciudadana y Desarrollo

Division Educacién  Ambiental,

Turistico

Lic. Ana Beatriz Suarez Diaz

Divisiébn de Control, Calidad Ambiental y

Manejo de lagos.

Lic. Lizbeth Maria Alonso | Divisién de Asesoria Juridica.

Azurdia

Marlon  Douglas  Valladares | Division

Solares de Relaciones Interinstitucionales vy

Fortalecimiento de los Gobiernos Locales

Arquitecta. Mayra Carolina Tobar
Zuleta

Divisién de Evaluacién y Seguimiento

Jorge Gilberto Suarez Cifuentes

Auditoria Interna

Johanna Girén Brinker

Divisién de Ejecucion de Proyectos. 8

8 (Marroquin Calderén, 2013)

Entrevista, Jefe de Recursos Humanos, Personal/AMSA




1.1.9.4. Materiales:

03 sillas giratoria

03 escritorios

01 pizarron

03 sillas para invitados
01 escaner

01 archivo

Direccién administrativa

04 sillas giratorias

04 escritorios

01 mesa

01 pizarron

03 sillas para invitados
01 computadora

01 archivo

01 fotocopiadora

e Division de Planeamiento Urbano y Ordenamiento Territorial.

03 sillas giratorias
03 escritorios
03 sillas para invitados

03 computadoras
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03
03
03
01
01
02

04
04
04
02

08
01
01
01
01
01
02
08

sillas giratorias
escritorios

sillas para invitados
computadoras
batimetria

camion

retroexcavadoras

sillas giratorias
escritorios
computadoras

sillas para invitados

Divisibn de Educacion Ambiental,
Desarrollo Turistico.

sillas giratorias
escritorio

mesa

pizarron

cafonera

televisor

sillas para invitados

computadoras

Divisidon Forestal, Conservacién y Manejo de Suelos.

Concientizacion

Division de Recoleccién y Tratamiento de Residuos Liquidos y Solidos.

Ciudadana vy



01 escaner
03 laptop
01 archivo

e Division de Asesoria Juridica.

03 sillas giratorias

03 escritorios

01 pizarron

01 cafonera

01 televisor

05 sillas para invitados
03 computadoras

02 scanner

o1 archivo

e Divisibn de Relaciones Interinstitucionales y Fortalecimiento de los
Gobiernos Locales.

02 computadoras

03 escritorios

01 archivo

01 impresora

03 sillas giratorias para invitados
01 equipo de sonido

01 cafonera



¢ Division de Ejecucion de Proyectos.

08 sillas giratorias
01 escritorio

01 mesa

01 pizarron

01 cafionera

01 televisor

02 sillas para invitados
08 computadoras
01 escaner

03 laptop

01 archivo

e Auditoria Interna

03 sillas giratorias

03 escritorios

01 pizarron

03 sillas para invitados
01 archivo

Area de Ambientes

01 basurero
01 1 almacigo
01 area para siembra de arboles, y mantos

01 salon de usos multiples para realizar charlas previos a
voluntariados, reuniones.

01 area de recreacion estructurado con material reciclable para
concientizar a la poblacion .
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1.1.9.5. Financieros

El estado asigna su presupuesto por afo.
1.2 Técnica utilizada para el diagnostico

Se utiliz6 como base la guia de analisis contextual e institucional se

seleccionaron las siguientes técnicas e instrumentos.
1. Instrumento: entrevista

Se aplico a través de distintas guias de preguntas dirigidas por

la guia de los ocho sectores.

El area de recursos humanos, todos los jefes de las divisiones y
sus respectivos ambientes, en que estd conformada la Autoridad para el

Manejo Sustentable de la Cuenca y del lago de Amatitlan —~AMSA.
2. Instrumento: cuestionario

Se aplic6 medio por medio de la observacion, listas de cotejo,

fichas se escribi6é sobre la infraestructura del edificio de —~AMSA-.
3. Instrumentos: entrevista.

Se aplicé a través de una guia de preguntas, que fue aplicada a
los y las comerciantes de dulces tipicos de la orilla de la playa publica del
lago de Amatitlan luego de pasar la informacién se precedi6 a procesar la

informacion.
4. Instrumento: cuestionario

Se aplic6 con la lluvia de ideas, reuniones, entrevistas, observaciéon

investigaciéon de AMSA, prensa escrita, exponiendo problemas.
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5. Instrumento andlisis documental
Se proceso informacion, de los documentos proporcionados por

-AMSA- en distintas guias entrevistas de registros especificos.

1.3 Lista de carencias
Falta de ampliacion de educacién ambiental en la poblacion.
Falta de pluviémetros.

Insuficientes retroexcavadoras.

1

2

3

4. No hay en su totalidad muro perimetral.

5. Falta de personal para ejecucién de proyectos.

6. No hay adecuados canales de comunicacion.

7. Desconocimiento de cargos administrativos y técnicos entre el

personal.

o

Insuficiente presupuesto para ejecutar algunos proyectos.
Desinformacion entre las divisiones de las actividades que realiza

cada una.

1.4 Cuadro de analisis y Priorizacion de Problemas

Problemas Carencia Soluciones

1. Elaborar un

1. Desconocimiento de la 1. Falta de manual para
realidad ambiental del ampliacién de el rescate,
lago de Amatitlan. educacion valorizacion y

ambiental en la recuperacion
poblacién para el del lago de
rescate, Amatitlan.

valorizacion y
recuperacion del 2. Elaborar un
lago de Amatitlan trifoliar , para

enlo
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Comerciantes
especificamente
de dulces
tipicos de la
orilla de la playa
publica
personas que
visitan al lago

de Amatitlan.

Transversalizar la
informacion entre
los comerciantes y
turistas que visitan
el lago de
Amatitlan.

3. Elaborar vallas
publicitarias y
colocar en puntos
especificos para
concientizar a la
poblacién en

general.

2. Falta de soporte

operativo.

1. Falta

Pluviémetros.

2. Insuficientes

retroexcavadoras.

3. No hay en su
totalidad muro

perimetral.

1. Gestionar los
pluvibmetros a
identidades ONG.

2. Solicitar un
préstamo de
retroexcacadoras a
empresas del
estado en cada cierto

tiempo.

3. Gestionar en la
municipalidad, para
completar el muro

perimetral.
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3. Insuficientes recurso

humano.

1. Insuficiente
personal para
ejecucion de

proyectos.

1. Armar un plan para
estructurar los

proyectos.

2. Que las personas
gue revisan los
proyectos, se
organicen que no
sea solo una
persona que los
revise, agilizar
ejecucion de

proyectos.

4. Deficientes relaciones

humanas

1. No hay
adecuados
canales de

comunicacion.

2. Desconocimientos

de cargos.

1. Elaborar una
agenda quincenal
de actividades
que realizaran las
divisiones y
pegarlas en una

cartelera general.

2. Que cada division

tenga una cartelera en

un lugar visible de lo

que realiza.

3. Realizar reuniones
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sistematicas.

Para convivencia e

informacion.

5. Insuficiente
Presupuesto para
cumplir con las metas

establecidas.

1. Insuficiente
presupuesto
para ejecutar
algunos

proyectos.

1.Priorizar los
proyectos mas
transcendetales
minimizar
actividades,
globalizar donde
abarque la mayor
parte del proyecto.

2. Supervisar, los
fondos en que los
invierte cada

division.

3. Realizar
estrategias que
permitan ejecutar
proyectos que
permitan ayudar a

descontaminar el

lago.
1. Desinformacién 1. Organizar
entre las reuniones a

divisiones de las

cada quince
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actividades que

dias para

Realiza cada una

Informar sobre
Actividades a realizar e
informar sobre las

Actividades ejecutadas.

2. Estructurar a cada
division para que lleve
su reporte mensual
sobre lo que ejecuta y
su evaluacion y lo
transmitaa todo el
personal, ya sea
memorandum o por

presentacion.

1. De acuerdo con — AMSA- se decidié que el problema es :

Desconocimiento de la realidad ambiental del lago de Amatitlan por parte de

comerciantesy turistas que visitan la playa.
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1.5 Datos de la poblacion patrocinada

1.5.1 Nombre de la poblacion

Asociacion Ecologica y Turistica del lago de Amatitlan, comerciantes de

dulces tipicos de la orilla de la playa publica del lago de Amatitlan.

1.5.2 Tipo de Institucion
No gubernamental
1.5.3 Ubicacion geogréfica

El municipio de Amatitlan se encuentra ubicado 27 kilometros al sur de la
ciudad de Guatemala carretera CA-9 o autopista al Pacifico , playa publica,

Parque la Ninfas, lago de Amatitlan.
1.5.4 Vision
Sin evidencia

Debido a que la poblacion no se encontraba organizada, como trabajo de

EPS se organizé. Datos aparecen en el Anexo.

1.5.5 Misién
Sin evidencia

Debido a que la poblacion no se encontraba organizada, como trabajo de
EPS se organiz6 para que fuera legalizada por gobernacion. Datos

aparecen en el Anexo.
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1.5.6 Objetivo general

Sin evidencia

Debido a que la poblacion no se encontraba organizada, como trabajo de
EPS se organiz6 para que fuera legalizada por gobernacion. Datos

aparecen en el Anexo.

1.5.7 Objetivos especificos:

Sin evidencia

Debido a que la poblacion no se encontraba organizada, como trabajo de
EPS se organizé para que fuera legalizada por gobernacion. Datos

aparecen en el Anexo.

1.5.8 Estructura organizacional

Sin evidencia

Debido a que la poblacion no se encontraba organizada, como trabajo de
EPS se organiz6 para que fuera legalizada por gobernacion. Datos

aparecen en el Anexo.
1.5.9 Metas

Sin evidencia

1.5.10. Politicas

Sin evidencia

1.5.10.1 Recursos

1.5.10.2 Humanos

Presidente Victor Manuel Rodriguez Alvarado

Vicepresidente Alejandro Hernandez Arriaga

Secretaria Maria Josefa Muiiz
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Tesorero Antonio Pancoj Akichi
Vocal 1 Antonio Linares
Vocal 2 José Leon Gonzalez
COMERCIANTES NOMBRES

1 Comerciante de dulces tipicos.

Sefora: Lilian Hernandez

2 Comerciante de dulces tipicos.

Sefiora: Zulma Estupé

3 Comerciante de dulces tipicos.

Sefior : Jorge Castellanos

4  Comerciante de dulces tipicos.

Sefiora: Albertina Velasquez

5 Comerciante de dulces tipicos.

Sefiorita: Eyey Camber

6 Comerciante de dulces tipicos.

Sefor: Juan Alvarado Pérez

7 Comerciante de dulces tipicos.

Sefiora. Esperanza Garcia

8 Comerciante de dulces tipicos.

Sefiora. Nancy Gémez

9 Comerciante de dulces tipicos.

Sefora: Beatriz Muiiiz

10 Comerciante de dulces tipicos.

Sefora. Maria Morales

11 Comerciante de dulces tipicos.

Sefora : Rubilia Hernandez

12 Comerciante de dulces tipicos.

Sefiora: Brenda Marroquin

13 Comerciante de dulces tipicos.

Sefiora Guisela Aguilar

14 Comerciante de dulces tipicos.

Sefora: Elvia Pérez
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15. Comerciante de dulce tipicos

Sefora: Vicenta Hernandez

16. Comerciante de dulces tipicos

Sefiora: Diana Carolina Aguilar

17. Comerciantes de dulces tipicos.

Sefora: Maria Diaz

18. Comerciante de dulces tipicos.

Sefora: Maria Elena Hernandez

19. Comerciante de dulces tipicos.

No proporcionaron datos

20. Comerciante de dulces tipicos.

No proporcionaron datos

21. Comerciante de dulces tipicos.

No proporcionaron datos

22. Comerciante de dulces tipicos.

Elba Marina Lépez

23. Comerciante de dulces tipicos.

Sandra Lorena Orantes

24. Comerciante de dulces tipicos.

Maria Hernandez

25. Comerciante de dulces tipicos.

Lorena Gonzalez
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1.5.10.3 Materiales

25 ambientes de comercios de dulces tipicos
1 capilla del nifio Jesus

1 servicio sanitario comunitario

1.5.10.4 Financieros

La Asociacion ecologica y turistica del lago de Amatitlan cuenta con el apoyo
de algunas instituciones privadas para realizacion de algunas actividades,
como: primero de Mayo, la sirena del lago, convivio navidefio, vallas

publicitarias para sus ventas.

Coca cola

Pepsi cola

Cerveza gallo

Mi cooperativa Guadalupana

1.6 Lista de carencias

1. Poca conciencia ambiental en los comerciantes de dulces tipicos y
turistas que visitan la playa publica del lago de Amatitlan.

2. Ausencia de colectores de basura en la orilla de la playa publica.
No se cuenta con local propio para reuniones y actividades de los
Comerciantes y Asociacion.
Poca relacién entre Asociacion y comerciantes del lago de Amatitlan-
Poco apoyo de parte de los comerciantes en actividades con la
Asociacion y AMSA.

6. Poca credibilidad entre AMSA y comerciantes.
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7. Desconfianza en la administracion financiera del presupuesto que da
el gobierno a AMSA.

8. Ausencia de equipo de computo en la Asociacion Ecologica 'y

Turistica.

9. Poca organizacion en la Asociacion Ecologica y Turistica del lago de

Amatitlan .

10. Ausencia de uso de tecnologia.

1.7 Cuadro de andlisis y Priorizacion de Problemas

Problemas Carencia Soluciones
2. Desconocimiento de la 1. Falta de 1. Elaborar un
realidad ambiental del ampliacion de manual para el
lago de Amatitlan. educacion rescate,
ambiental en la valorizacion y
poblacion para el recuperacion del
rescate, lago de
valorizacion y Amatitlan.

recuperacion del

lago de Amatitlan 2. Elaborar un
en los trifoliar , para
1. No se cuenta con 1. Gestionar a
3. Insuficientes un local adecuado la
ambientes de para reuniones de municipalidad
trabajo. la Asociacion de la

Ecoldgicay localidad un
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Turistica,
comerciantes, de la

playa publica.

ambiente
adecuado
para las
reuniones del
comité
ecoldgico y
turistico del
lago de

amatitlan.

Tener
autorizacion
de parte de
la
municipalidad
para utilizar
ambientes
adecuados
para
actividades
gue ayuden

para rescatar

ellagoy
valorarlo.

4. Incomunicacion 1. Pocarelacion Realizar
entre Asociacion y actividades
comerciantes del constantes
lago de amatitlan que los una

para tener
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2. Poco apoyo de

parte de los

comerciantes con

una mejor
relacion entre

comerciantes

la Asociacion y y comite.

AMSA.
Informar en
forma
constante
sobre las
actividades
gue realiza
AMSA.

5. Desconfianza Poca credibilidad Informarle
econdmica. entre AMSA y sobre la
comerciantes pagina que

Desconfianza en
la administracion
financiera del
presupuesto que
da el gobierno a
AMSA.

existe sobre
el acceso a la
informacion

publica.

Formularles
planes de
actividades
propias que
los ayude a
activar y
poner su
grano de

arena en el
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rescate del
lago.

Y realizar
actividades
que les
ayude a
generar
ingresas y

puedan suplir

sus propias

actividades.

6. Pobreza de 1. Ausencia de . Gestionar a

soporte equipo de identidades
operativo coémputo para privadas para

realizar papelerias
y gestiones que
necesita la
Asociacion
ecologico y

turistica.

obtener el
equipo de

cémputo.

. Gestionar a

una libreria,
libros de
actasy
contables,
papel
pizarron, para
realizacion de

papelerias.
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7. Administracion 1. Poca organizacion 1. Crear un
deficiente . en la Asociacion manual de
Ecologica 'y funciones
Turistica del lago Asociacién
de Amatitlan. Ecoldgica y
2. Ausencia de uso Turistica del
de tecnologia. lago de
Amatitlan.

2. Orientarlos
en el uso de
pagina web,
social, para
darse a

conocer.

De acuerdo con AMSA y Asociacion Ecoldgica y Turistico del lago de

Amatitlan se decidio, que el problema priorizado es:

Desconocimiento ambiental por parte de comerciantes de dulces tipicos y
turistas que visitan la playa.
Soluciones:

a) Elaboracion de manual, cinco vallas publicitarias y un trifoliar.

b) Colocar colectores de basura en la orilla de la playa.




1.7.1 Andlisis de viabilidad y factibilidad

Solucién 1: Elaboraciéon de un manual.

Solucion 2: Colocar colectores de basura para reciclar.
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Opcién 1 Opcidn 2
INDICADORES S NO Sl NO
FINANCIEROS

1. ¢ Se tienen los suficientes recursos? X X

2. ¢, Se previeron fondos extras para X X
imprevistos?

3. ¢, Se tienen patrocinadores para financiar | X X
el proyecto?

ADMINISTRACION LEGAL

4. ¢, Se cuenta con la administracion legal X X
para ejecutar el proyecto?

5. ¢, Se tiene estudio de impacto ambiental? X X

6. ¢ Existen leyes que amparen la ejecucion | X X
del proyecto?

TECNICO

7. ¢ Se tiene bien definida la cobertura del X X
proyecto?

8. ¢,Se cuenta con los insumos necesarios X X
para el proyecto?

9. ¢ El tiempo programado es suficiente para | X X
Su ejecucion?

10. | ¢Se tomo la opinién multisectorial X X
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MERCADO
11. | ¢El proyecto tiene aceptacion entre los X X
vendedores?
12. | ¢El proyecto cumple con las necesidades | X X

de los vendedores?

POLITICO

13. | ¢Lainstitucion sera responsable del X X
proyecto?

14. | ¢El proyecto es de vital importancia para | X X

la comunidad?

SOCIAL

15. | ¢El proyecto beneficia a la mayoriadela | X X
poblaciéon?

16. | ¢Se toma en cuenta a la mayoria de la X X

poblacién sin discriminacion?

TOTAL 16 0 6 10

a. problema seleccionado

Desconocimiento ambiental en los comerciantes y turistas.

1. Solucién propuesta como viable o factible

Elaborar un manual, para el rescate y valorizacién, recuperacion del

lago de Amatitlan, un trifoliar, cinco vallas publicitarias.
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CAPITULO Il
PERFIL DEL PROYECTO

2.1 Aspectos Generales

2.1.1 Nombre del proyecto

Manual para la recuperacion conservacion y valorizacion del lago de
Amatitlan para los y las comeciantes de ventas de dulces tipicos de la playa

publica.

2.1.2 Problema

Desconocimiento ambiental en los comerciantes y turistas.

2.1.3 Localizacion

Playa Publica, parque las ninfas, lago de Amatitlan.

2.1.4 Unidad ejecutora

Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades.

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del lago de Amatitlan
-AMSA.-

2.1.5 Tipo de proyecto

Producto
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2.2 Descripcion del proyecto

El siguiente proyecto data sobre un manual para la conservacion
recuperacion y valorizacion de los recursos naturales del lago de Amatitlan
que se realizara para los y las comerciantes de ventas de dulces tipicos
gue se encuentran ubicados en la orilla de la playa publica. Al mismo tiempo
realizara un voluntariado de reforestacion con el objetivo de unificar
acciones conjuntamente con AMSA, y el apoyo de Asociacién Ecolégica y
turistica del lago de Amatitlan EI manual esta estructurado de la siguiente

manera.

e Caracteristicas del lago de Amatitlan.

e Principales causas de su contaminacion.

e (Qué es AMSA?

e Razones por las cuales el lago se encuentra contaminado
e ¢En cuanto tiempo desaparece la basura?

e Acciones para contribuir al rescate valorizacion, y conservacion del lago

de Amatitlan

e Actividades que contribuiran para unificar acciones y concientizar a la

poblacién sobre la conservacién de nuestro lago.
e Actividad separando desechos.
e Retos como comerciante.
e Glosario.

e Conozcamos algunos conceptos basicos sobre medio ambiente.
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2.4  Objetivos del proyecto

2.4.1 Objetivo general
Contribuir en la educacion ambiental de los comerciantes y turistas
para que conserven, recuperen, y valoren los recursos naturales, del

lago de Amatitlan.

2.4.2 Objetivos especificos
1. Elaborar un manual, para recuperacion conservacion y valorizacion
del lago de Amatitlan a vendedores de dulces tipicos.
2. Socializar el manual el trifoliar y las vallas publicitarias con los
vendedores
3. Realizar campafa publicitaria para todos los turistas que visitan la
playa publica.
4. Contribuir con la reforestacion dentro de la cuenca para conservar y
recuperara el lago de Amatitlan, con jovenes de la pastora juvenil.
2.5 Metas
1. Un manual elaborado para los comerciantes de dulces tipicos de la
orilla de la playa publica del lago de Amatitlan y reproduccion de 30

manuales.

2. Dos sesiones de socializacién del manual, trifoliar, vallas publicitarias.

una campafa publicitarias.

3. Una campafia publicitaria de concientizacion para realizarla en la orilla
de la playa publica y elaboracion de 5 vallas publicitarias, trifoliar
elaborado para los turistas que visitan la orilla de la playa publica y

reproduccion de 500 trifoliares.
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4. Plantacion de 400 arboles y mantos vegetales (musgos) ejemplo el

Inecol , dentro de la cuenca para ayudar al rescate del lago.

2.6 Beneficiarios

2.6.1 Directos

e Comerciantes de dulces tipicos de la orilla playa publica.

e Asociacion Ecoldgica y turistica del lago de Amatitlan.

2.6.2

Indirectos

e Poblacion local de Amatitlan y personas que visitan el lago de

Amatitlan de distintas partes del pais y turistas internacionales .

2.7 Fuentes de financiamiento y presupuesto .

2.7.1 Presupuesto

Clasificacion o | Descripcién Costo Costo total
rubro Unitario
Material 6 cientos de papel bond Q. 24.99
didactico Para reproducir,
los manuales trifoliares,
informes
Material 3 impresoras Q.300.00 Q.300.00
tecnolégico 1 cafonera en calidad de Prestamo
prestamo
1 impresora Q 275.00 Q 275.00
1 tinta Q100.00 Q 100.00
2 tintas para impresora Q 160.00 Q 160.00
Transporte gasolina del carro para realizar | Q. 400.00
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Individual

las siguientes visitas a AMSA

e Visitas a la Asociacion
e Gestionar a identidades
de Medio Ambiente

los arboles del
voluntaridado.

e Visitas a CONAP

e Visita Ministerio de
Medio Ambiente

e Visitas a la Institucion

Enca.

Transporte

publico

e Transmetro para visitas
con AMSA,
Asociacion Ecoldgico y
turistica del lago de
Amatitlan.
y para gestionar los
arboles.

e Transporte

extraurbano.

Q 60.00

Alimento

e 20 almuerzos para mi

persona

Q 20.00

Q 400.00

Bus para

voluntariado

e Se contraté un bus

Para el voluntariado

Q 500.00

Q 500.00
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Llamadas

Telefonicas

AMSA

Asociacion Ecoldgico y
turistico del lago de
Amatitlan.

Identidades para
gestionar los arboles,

las vallas publicitarias.

Q 300.00

Q 300.00

Refaccion

Refaccion a 40
jovenes del

voluntariado

3 bolsas de aguas.

2 bolsas de 25 galletas

Q 5.00

Q 6.00

Q 15.00

Q 200.00

Q 18.00

Q 30.00

Regalitos

15 regalitos para las
comerciantes el dia de
la charla , crayones
labiales , delineadores,
en premio por su

participacion.

Q. 10.00

Q 150.00

Vallas

publicitarias

5 ballas publicitarias

Q 60.00

Q 300.00
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Reproduccion de 30 manuales Q 200.00 Q 200.00
los manuales 500 trifoliares

trifoliares .

Encuadernado 3 encuadernados del | Q 20.00 Q60.00
de espirales manual.

para dar a AMSA

y a la Asociacion.

Imprevistos El bus que contrate Q 200.00

para el voluntariado lo
lastimé el porton de
AMSA en el momento
que lo abrio el policia
encargado de AMSA.

TOTAL

Q 3,427.94




36

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PROYECTO DEL MANUAL PARA LOS COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS

2
=

TIEMPO ENERO | FEBRERO

MARZO

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

ACTIVIDADES

1/2(3/4|1|2|3|4

1

[any

Reunion con AMSA y Asaciacion para establecer estrategias de ejecucién de proyecto

Documentacion sobre el tema de la contaminacion del lago.

Edicién y disefio de manual y trifoliar

Primera revision del manual y trifoliar por parte de AMSA

Correcciones del manual y trifoliar

Segunda revision del manual y trifoliar por parte de AMSA

Correcciones del manual y trifoliar

Tercera Revision del Manual vy trifoliar por parte de AMSA

O |0 (N | |0 [~ W N

lera reunién con disefiadores de AMSA para vallas publicitarias

=
o

2da reunién con disefiadores de AMSA para vallas publicitarias

[y
[N

Visto bueno de AMSA a las vallas publicitarias

Jany
N

Reunién con la Asociacién Ecolégica para visto bueno de vallas publicitarias

Jany
w

Gestion a la Municipalidad para colocacion de la vallas Publicitarias

[N
>

Impresioén de vallas publicitarias , manual, y trifoliares

Jany
w

Socializacién del manual, trifoliar, y vallas publicitarias.

[y
(9}

Entrega de manuales, trifoliares , AMSA, Asociacién y vendedores

[EEN
~N

Campafia publicitaria a la orilla de la Playa Publica.




2.9 Recursos humanos
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Personal de Escala Descripcion total
apoyo salarial
Asociacion Ninguna e Apoyo a charlas, Ninguno
Ecoldgicay documentacion , fotografias
Turistica del lago Enlaces con
de Amatitlan administrador , con el canal

local, para la publicidad.
Cuarenta jovenes | Ninguna e Se realizé la plantacion de | Ninguna
para el arboles y mantos vegetales
voluntariado e (Mmusgos)
Padre Erick Ninguno e Ayudo a reunir a los Ninguno
Trujillo. jovenes, y padres de

familia previo al

voluntariado.
Salario de el Q 500.00 e Salario del chofer que Q 500.00
chofer que condujo a los jévenes de la
condujo a los capital a AMSA, y regreso.
jovenes de la
capital a AMSA.
Johanna de Le6n | Ninguno e Apoyo en el voluntariado. Ninguno

e Charlas y revisiones.

Juan Carlos e Gestion de los arboles
Ardon Cardona. plantas que se plantaron en

AMSA.

e Préstamo de cafionera.

Palas, piochas, cucharas

barretas.
Instituto ITC gestion e Dbarretas

Director Luis




2.9.1 Fuentes de Financiamiento
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Instituciones u Descripcién del aporte del total
Organizaciones proyecto
Profesor:Eddy e 6 cientos de papel Q 149.94
Gonzalez. bond.
Sonia Estrada

e 1impresora Q 275.00
Profesor: Eddy
Gonzalez e 1 tinta para impresora Q 100.00
Cristina Estrada _ o

e Gasolina para visitas y

gestiones Q400.00

e Transmetro Q 60.00
Cristina Estrada e 20 almuerzos Q 400.00
Pastoral Social e Accidentes de el bus Q 200.00
Parroco Erick Trujillo para el voluntariado.
Cristina Estrada
Pastoral Social e Contratacion del bus. Q 500.00
Parroco Erick Truijillo
Cristina Estrada

e Llamadas telefénicas Q 300.00
Padre Erick Trujillo e 2 bolsas de aguas Q 12.00

Directivos del grupo de

Joévenes

e 40 panes con jamon

Q 200.00




39

2.9.2 Recursos
2.9.3 Humanos

a) Comerciantes de dulces tipicos a la orilla de la playa publica.

b) Turistas que visitan a la playa publica.

c) AMSA (Autoridad para el manejo Sustentable de la Cuenca del lago
de Amatitlan.

d) Supervisor del proyecto.

e) Patrocinadores.

2.9.4 Materiales

e Hojas de papel

e Computadora

e Vallas publicitarias
e Manuales

e Trifoliares

e Tinta
2.9.5 Fisicos
Comercios de dulces tipicos de la orilla de la playa publica.
2.9.6 Financieros

Aporte econémico.
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CAPITULO 1lI
PROCESO Y EJECUCION DEL PROYECTO

3.1 Actividades Resultados

1. Reunién con AMSA para Se establecieron estrategias
establecer organizacion del para la organizacion  del
proyecto. proyecto.

2. Documentarse sobre el tema Se obtuvo documentos y se
de la contaminacion del lago investigd sobre la contaminacién
de Amatitlan. del lago para su conservacion,

valorizacion y rescate.

3. Elaborar un manual, trifoliar, Se elaboro, el manual y trifoliar,
Para conservacion,
valorizacion y rescate del lago
de Amatitlan.

4. Llevar a cabo primera revision Se llevd a cabo primera revision
del manual, trifoliar. del manual, trifoliar, donde se

establecid sus disefos, haciendo
correcciones de los mismos.

5. Correcciones y nuevas ideas Se entreg6 el manual, trifoliar
de estructura de disefio del con las correcciones, hechas.
manual, trifoliar.

6. Llevar a cabo segunda Se llevo a cabo segunda revision

revision del manual, y trifoliar.

del manual, y trifoliar, donde se
realizd nuevas correcciones, y se
implementaron nuevas ideas a

Sus estructuras.




10.

11.

12.

Correcciones y nuevas ideas
de estructura de disefio del

manual, trifoliar

Llevar a cabo tercera y ultima

revision del manual, y trifoliar

Primera reunion con

disefiadores graficos de AMSA

para establecer disefio de
vallas publicitarias.
Segunda reunién con

disefiadores graficos de AMSA
para establecer disefio de

vallas publicitarias.

Visto bueno por parte de los
disefiadores de AMSA del
disefio de las vallas
publicitarias

Reunidn con la Asociacion
sobre su visto bueno del
disefio de las vallas

publicitarias.

7. Se entregd el manual, trifoliar

con las correcciones, hechas.

8. Se llevo a cabo tercera y ultima
revision del manual quedando
AMSA

disefios y estructura escrita.

conforme sobre sus

9. Se estableci6 en la primera
reunién ideas para el disefio de

vallas publicitarias,

10. Se llev6 a cabo la Segunda
reunion con los disefadores
resolviendo algunas ideas vy

colores que llevaran las vallas

publicitarias.
11.Dando el visto bueno vy
guedando conforme con el

disefio de vallas publicitarias, los
disefiadores de AMSA .

12. Quedando conforme y dando su
visto bueno del disefio de las

vallas publicitaria la Asociacion

41
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13

14.

15.

16.

17.

Gestionar patrocinadores de
las cinco vallas publicitarias. Y
autorizacion a la Municipalidad
de Amatitlan para su colocar
las vallas a la orilla de la playa

publica.

Impresion de vallas

publicitarias, manual, trifoliar.

Socializacion de las vallas
publicitarias, manuales, y
trifoliares con comerciantes de
ventas de dulces tipicos de la
orilla de la playa publica. Y
Asociacion.
Entregar de manuales,
trifoliares y vallas publicitarias,
AMSA,
vendedores.

Asociacion y

Campafia publicitaria a la orilla

playa
colocacion de las

de Ila publica vy
vallas

publicitarias.

Ecoldgica y turistica del lago de
Amatitlan.
13.Se gestiond los patrocinadores
obteniendo el apoyo de dos
colegios e Instituto. Obteniendo
el permiso de la Municipalidad
de Amatitlan para su colocacion

en la orilla de la playa publica.

14. Se llevo a cabo la impresion de
las vallas publicitarias, manuales,

trifoliares.

15.Se llevo a cabo Socializacion de
las vallas publicitarias, manuales,
y trifoliares con comerciantes de
ventas de dulces tipicos de la
orila de la playa publica. Y

Asociacion.

16.Se hizo la entrega de manuales,
trifoliares y vallas publicitarias

AMSA, Asociacion y vendedores.

17. Se realiz6 campafia publicitaria
con comerciantes y la Asociacion
ecologica vy turistica de la playa

publica.




3.2 Productos y logros
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Productos Logros
3.2
1. Manual para la conservacion Se entreg6 un manual a cada
valorizacion y rescate del lago de | uno de los y las comerciantes de
Amatitlan, para los y las dulces tipico del lago de
comerciantes de dulces tipicos del | Amatitlan.
lago de Amatitlan.
2. Trifoliar para la conservacion, Se les entreg6 500 trifoliares
valorizacion y rescate del lago de | para la conservacion,
Amatitlan, para los y las turistas valorizacion y rescate del lago de
gue visitan la orilla de la playa Amatitlan, para que los
publica. comerciantes se lo entreguen a
los y las turistas que visitan la
orilla de la playa publica.
3. 5 vallas publicitarias para los y las | Se colocaron 5 vallas
turistas que visitan la orilla de la publicitarias para realizar
playa publica para la conservacion | campafa a los turistas que
valorizacion y rescate del lago de | visitan la orilla de la playa
Amatitlan. publica para la conservacion,
valorizacion y rescate del lago de
Amatitlan.
4. Se plantaron 400 arboles y

mantos vegetales (Musgos).




3.3 Manual para la recuperacion, conservacion y valorizacion del lago de

Amatitlan

El lago de Amatitlan es nuestro, ayudenos a
conservarlo

Manual para la recuperacién, conservacién y
valorizacién del lago de Amatitlan dirigido a
comerciantes ubicados en la playa publica del lago
de Amatitlan

=X w3

o
AMSA -Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y A\,\:;-j

del Lago de Amatitlan-.

Epesista: USAC E. Cristina Garcia Estrada

Apoyo: Asociacion Ecologica y Turistica del Lago de Amatitlan

FECHA: AKO /2014 43

44






46

PRESENTACION

Pocos lugares en el mundo tenemos la oportunidad de tener tanta
belleza y recursos naturales. Los Guatemaltecos tenemos el lago de Amatitlan
un regalo de Dios para nuestro pais, razén por la cual se encuentra luchando
por mantenerse vivo. Los esfuerzos que realizan algunas instituciones y
organizaciones no son suficientes, tenemos que unificarnos, para rescatarlo,
conservarlo y valorarlo. Tu como comerciante puedes colaborar y contribuir.
.Como lo haras? comprometiéndote, orientando a todos los turistas que
visitan el lago sobre su cuidado y conservacion. El lago es fuente de turismo,
distraccion, fuente de trabajo, comercio, y mas adelante abastecimiento de
agua para el area metropolitana. Pensemos que pasaria si se muere nuestro
lago nos afectaria a todos, no podemos ser indiferentes.

Existen muchas formas, actividades donde podemos detener su
contaminacion.

Podemos empezar nosotros mismo siendo ejemplo, accionando para
que las demas personas puedan verlo y aplicarlo, no esperemos que los
demas hagan lo que cada uno debe de hacer.

A continuacion veras herramientas aplicables, sencillas pero que
pueden hacer, una gran diferencia y detener la contaminacion de nuestro Lago
“SEAN LA VOZ DEL LAGO”.

Pongamos atencion y detengamos su contaminacion, luchemos por su
conservacion.

JUNTOS LO.
LOGRAREMOS

Pégina 1 .
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Caracteristicas del lago

FUENTE RECURSO NATURAL -
Flora: En el lago existen varias clases de plantas. En sus orillas se en- hof

‘ cuentran, la Ludwigia peruviana, o hierba de clavo, la Typha sp o tul. -
Otras plantas flotan, como la Eichhornia crassipes conocida como la le-
chuguilla o ninfa.g

A

i

carnivoro provocando un desequilibrio en el ecosistema del lago, ra-f e

’ Fauna: Actualmente vive dentro del lago el pez guapote o tigre es

z6n que ocasiond la proliferacion de algas y plantas acuaticas como la
lechuguilla y la ninfa.

. . . . . . FOTOS TOMADA I}N EL LAGO DE
Ademas en el lago viven otras especies como la tilapia carpa, mojarra AMATITLAN 2013

negra, caracol, almeja, camardn y cangrejo con muy poca existencia en la ac-
tualidad debido a su contaminacion. 1o

- Fuente de abastecimiento de agua, comercio, trabajo, turismo y

valor cultural: El lago de Amatitlan es una fuente de abastecimiento de
agua dulce para el area metropolitana en el presente milenio. En la playa prin-
cipal del lago se realizan las actividades como: Observar el atardecer hasta dar
un paseo en lancha, degustar de las delicias culinarias propias de ese munici-
pio, adquirir artesanias y dulces tipicos en la playa principal que es una fuente
de trabajo para comerciantes. 11

MANUAL PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN C]
Pag3
9 Folleto de Nivel Superior, AMSA, afio 2001, pag.7
10 10 Ibidem
1 11 Ibidem



PRINCIPALES CAUSAS DE LA CONTAMINACION

En los uttimos afios el territorio en donde se ubica la cuenca del lago de Amatitlan ha

tenido un crecimiento poblacional descontrolado, lo cual incide negativamente en el

cuerpo de agua mas importante para el area metropolitana. 2

Ei lago esta siendo contaminado por distintas fuentes, como las aguas residuales

municipales, industriales y agroindustriales, residuos soélidos, residuos de agroquimi-
cos, entre otros. Sin embargo, lo que se evidencia al observar el lago es el exceso de
nutrientes (fosforo y nitrdgeno) provenientes del jabdn y otros desechos liquidos in-
dustriales y de los hogares que conforman la cuenca del lago de Amatitlan.13

El lago de Amatitlan es un cuerpo de agua que sufre contaminacién diariamente por
las descargas residuales industriales y domiciliares de los 14 municipios que confor-
man su cuenca tributaria: Santiago Sacatepéquez, San Pedro Sacatepéquez, San
Lucas Sacatepéquez, Magdalena Milpas Altas, Santa Lucia Milpas Altas, San Barto-
lomé Milpas Altas, Mixco, Guatemala (zonas 7, 11, 12, 21) Santa Catarina Pinula,
Fraijanes, Villa Canales, San Miguel Petapa, Villa Nueva y Amatitian.14

De los 14 rios tributarios que ingresan al lago de Amatitidn sdlo uno no es cloaca;

los otros 13 llevan todo tipo de desechos y son utilizados como basureros clandesti-

nos.

Los meses en los que mas recibe basura o sélidos sediméntales es en la época de

lluvia.1s

]

MANUAL PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN
Pag. 4
12 Pape Edgar y Ixcot Luis, INE, Elacso Guatemala, afio 2009, pag 8.
13 Mayes, Susan, Mis primeros pasos en donde va a los residuos, Editorial Lumen, Buenos Aires Argentina, Afio 1999
Pag. 12.
14 woww amsa.gob gt

15 Insivumeh, Boletin Meteorologico No 9 afio 2010, pag., 7.
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La Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca de Lago de

Amatitlan —AMSA- fue creada con el Decreto No. 64-96 del Congreso /O:A
de la Republica de Guatemala, el 18 de septiembre de 1996 con el

proposito de resguardar y recuperar el lago de Amatitlan, mediante la AN S A
descontaminacién y el uso racional de los recursos renovables y no renovables

de las zonas de recarga de acuiferos y zonas boscosas.

AMSA se constituye por: la Division Ejecutiva y Administrativa, Division de ma-
nejo de Desechos Sdlidos, Division de manejo de Desechos Liquidos, Division
Forestal, Ordenamiento Territorial, Rescate de Lago, Limpieza del Lago, Control
y Educacién Ambiental y aplicacion del Reglamento de las Descargas y Rehuso
de Aguas Residuales y de la Disposicion de Lodos, Decreto 236-2006.

Vela por el Tratamiento de las aguas residuales domésticas. En la cuenca del
lago se encuentran ubicadas 25 plantas de tratamiento, de las cuales AMSA ha
rehabilitado 7, siendo ellas: NimadJuyu, Villalobos Il y el Mezquital. Universidad
de San Carlos, La Aurora, Ciudad San Cristébal y Santa Isabel, Se ha construi-

do la planta de lagunas de estabilizacién de Villa Canales. 15

FOTO

JOHANA DE LEON REPRESENTANTE
DE AMSA, INTRUYENDO A JOVENES
DE LA ZONA 7 CAPITAL PREVIO
REALIZAR UN YOLUNTARIADO DE
REFORESTACION

MANUAL PARA COMERCIANTES DE DULCES TiPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN C]
Pag. 6
15 Folleto de Nivel Superior, AMSA afio 2001, pag.2
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Se monitorean periddicamente las siguientes plantas de tratamiento: Villa Lo-

bos, Mezquital, San Cristébal, Santa Isabel, San Jacinto, Villa Canales y San

Agustin las Minas.

Realiza los siguientes programas y proyectos:

o k0N A

16
17

Campafas de concientizacién ambiental .

Capacitacion a docente .

Programas dirigidos al sector escolar: ECO-Cine y Reciclaje Escolar .
Capacitacion Comunitaria para promover la gestion y el desarrollo local.
Elaboracion de materiales de apoyo al sistema de Educacién Formal, No
Formal e Informal.

Transversalizar la educacion ambiental en la curriculo nacional. 16

SON 14 MUNICIPIOS COMPROMETIDOS A

CAMBIAR LA SITUACION ACTUAL DE NUESTRO

LAGO CONJUNTAMENTE CON AMSA

(Imagen) 17

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN C]
Pag. 7

Entrevista, Gramajo Giltén, Ana Cristina, Personal AMSA, agosto, 2013

Folleto de Nivel Superior, AMSA, ario 2001, pag. 4
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RAZONES POR LAS CUALES EL LAGO SE
ENCUENTRA CONTAMINADO
Los desechos cloacales de casas y granjas contaminan el lago con sustan-
cias quimicas como fosfato y nitratos, cuando te bafias o descargas del inodo-
ro y el agua servida baja por los drenajes que desembocan en el rio Villalobos
y luego en el lago y en un proceso correcto deberian ser transportadas a
plantas depuradoras pero lamentablemente no es nuestra realidad. 18

{Imagen) 19

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN
Pag. 8
18 Tahta,Sophy v Susan Mayes, A donde van a parar los residuos, Editorial Lumen, afio, 2000.Argentina, pag, 12
19 Ibidem
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Los fosfatos provienen de los polvos y liquidos limpiadores de las cloacas, los
nitratos se agregan para fertilizar la tierra y estos llegan a los lagos y rios, a
esto se le llama (EUTROFIZACION). Estas sustancias hacen que crezcan las
algas, y las algas usan el aire y la luz que otras plantas y animales necesitan
debajo del lago y es por esto que mueren y no pueden reproducirse. En el ca-
so del lago de Amatitlan crecen tanto las algas que se agota el oxigeno y mue-

ren los animales. 20

JQUE PROVOCA
LA DEFORESTACION EN

NUESTRO LAGO?
El agua de lluvia recorre velozmente las laderas, dejando sin proteccion al
suelo las tierras dafadas, provocando inundaciones y los sedimentos son

arrastrados y crean nuevas islas y todo lo que arrastra contamina los lagos,
ESTO SUCEDE CUANDO SE HAN TALADO LOS ARBOLES.21

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN .
Pag. 9
20 Atlas de Ecologia, Editorial Parramén, Barcelona Esparia, arfio 2003, arfio 2003, pag., 52

21 Ibidem pag., 53
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LLUVIA ACIDA
Los gases residuales de los autos, fabricas y centrales eléctricas contami-
nan el aire y pueden volver acida la lluvia y esta envenena, contamina a los

arboles y los lagos. 22

SITUACION POR LA CUAL NUESTRO
LAGO SE ENCUENTRA CONTAMINADO

( Imagen) 23

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN .
Pag. 10
22 Tahta, Sophy y Susan Mayes, A Donde van a parar los residuos, Editorial Lumen, ario 2000. Argentina, pag 15
23 Ibidem
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:SABIAS ?

QUE LA BASURA QUE VAADAR A
NUESTRO LAGO, DURA EN

DESAPARECER ENTRE DOS MESES Y
QUINIENTOS ANOS

PLASTICO om A é
500 ANOS - NS

ESPONJA
400 ANOS

VIDRIO
INDEFINIDO 24

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN .
Pag. 11

24 Rodriguez Ligia, El problema de la Basura, Editorial Aliansa, Guatemala, ario 2000 pag.5



LATA
50 A 100 ANOS

CARTON O PAPEL
2 MESES 2

25 Ibidem
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Pag. 12
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ACCIONES PARA CONTRIBUIR AL RESCATE, VALORIZACION Y
CONSERVACION DEL LAGO DE AMATITLAN
IRECUERDA;

DEBEMOS EMPEZAR NOSOTROS PARA QUE LOS DEMAS NOS SIGAN ,

Y AL UNIRNOS EN ESTA LUCHA
I LO LOGRAREMOS;

1. MANTENER NUESTROS PUESTOS de trabajo con la debida limpieza.

FOTO

TOMADA A UNA CO-
MERCIANTE DE VENTA
DE DULCES TIPICOS

DE LA PLAYA PUBLICA

LIMPIANDO SU PUES-
TO DE TRABAJO

2. UTILIZAR AHORRADORES DE ELECTRICIDAD en nuestros puestos de trabajo. 26

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN C]
Pag. 13

26 Epesista, Garcia Estrada Eluvia Cristina.



UTILIZAR JABONES BIODEGRADABLES: Utilizar este tipo de jabon de
bafio corporal como de uso doméstico ya que este jabon no saca espuma
esto es un ente contaminante. El rio Villalobos se ve cubierto de espuma,
proviene de nuestros hogares y contamina al lago. 27

UTILIZAR MANTA O BOLSA DE MANTA O COSTAL: Para las tortillas, el
pan y el mercado, evitar el uso desmedido de bolsas plasticas. s

2

| B

PAGAR AL RECOLECTOR DE BASURA: Se evitara que la basura llegue
a los drenajes y luego al lago. 29

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN
Pag.14
27 de Ledn, Johana, Personal Amsa, Relaciones Internacionales, enero, arfio 2014,
28 Ibidem

29 Epesista, Garcia Estrada Eluvia Cristina.
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UTILIZAR BOLSAS DE PAPEL CRAF: Al despachar los productos no utilice
las plasticas porque contaminan mas.

DIALOGAR CON LOS TURISTAS NACIONALES O EXTRANJEROS: Sobre
la importancia que tiene el lago para nuestro pais, hacerles ver que todos so-
mos responsables de su conservacion y rescate y darles a conocer las medi-
das que podemos tomar nosotros mismos con acciones pequefas desde no
tirar la basura pero que son grandes pasos para el rescate del lago. 30

NFORMANDONOS, UNIENDONOSE -
IMPLEMENTANDO ACCIONES LOGRA-

REMOS RESCATARLO

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN .
Pag.15

30 Epesista, Garcia Estrada Eluvia Cristina.
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EXPLICARLES: La importancia que tiene el rehusar y reciclar los desechos
nuevamente y evitar que se extraiga materia prima de nuestros suelos y las
empresas al fabricar nuevos productos sigan contaminando el lago. Es
importante darles a conocer que la formacion de 2.5 cm de SUELO puede
tardar de 100 y 2,500 afos, la destruccién del suelo puede tardar menos de
UN MINUTO. 31

INFORMARLES SOBRE LA IMPORTANCIA DE COMPRAR CON ETICA:

Significa comprar productos que no perjudican el medio ambiente. 32

HABLARLES SOBRE LA IMPORTANCIA DE EVITAR:

« Tirar basura en la calle

« Arrancar las plantas.

« Utilizar lefia para cocinar y disminuir la tala de arboles.

« Contaminar el lago con el humo de los vehiculos a través de la lluvia &cida.

« Comprar productos que no sean bondadosos con nuestro ambiente.ss



ACTIVIDADES QUE CONTRIBUIRAN PARA UNIFICAR
ACCIONES ,Y CONCIENTIZAR A LA POBLACION SOBRE
LA CONSERVACION DE NUESTRO LAGO

Organizarse una vez al mes con la actividad “Limpieza por el lago” son 25
puestos de dulces tipicos se pueden organizar en grupos de 12 y 13 personas
para realizar la actividad un dia cada dos meses. Esto ayudara a mantener la
orilla de la playa mas limpia y sobre todo a dar el ejemplo a las personas que

visitan la playa. 34

Hacer publicidad propia utilizar una playera con un mensaje por ejemplo
“SOMOS LA VOZ DEL LAGO CUIDEMOSLO Y CONSERVEMOSLO” espe-
cialmente los dias de mayor mercado, esto ayudara a la poblacion a no ser

indiferentes a la realidad del lago. 35

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN [:]
Pag. 17
34 Epesista, Garcia Estrada Eluvia Cristina

35 Ibidem
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Implementar un Jardin botanico y que sea parte de la atraccion turistica
en el lago por medio de una COMPOSTA, a continuacion veras los pasos pa-

ra realizarla la puedes implementar también en tu casa

@ﬁ?<4§?

Desechos
organcos de k

CASA

NO COCINADOS

OI’QOI’ICOS

Pompost)
ompgls: C \[ JARDIN

Lo puedes realizar en un bote:
Primer paso: Rellenar con basura organica, rosearla con agua para que ten-
ga humedad y taparla, en un mes tendras tu composta para abonar tu huerto

o jardin.

Segundo paso: Realizar la siembra si esta en el suelo directamente y si utili-

zaste un bote abonar sobre la planta que va hacer sembrada. 35

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN
Pag.18

36 Rodriguez Ligia, El Problema de la Basura, Editorial Aliansa, Guatemala, ario 2,000 pag.9
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ACTIVIDAD SEPARANDO DESECHOS
Primer paso:

Organizarse con el Comité Ecoloégico y Municipalidad, solicitar 4 toneles y pinturas

de color azul, anaranjado, rojo y amarillo.

Segundo paso:

Pintar cada tonel del color que corresponde al tipo de basura

AZUL: BANCO DE LATAS

ROJO: BANCO DE BOTELLAS

ANARANJADO: BANCO DE PAPEL 37

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TiPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN C]
Pag. 19

37 Rodriguez Ligia, El Problema de la Basura, Editorial Aliansa, Guatemala, ario 2000 pag. .9



Tercer paso:

Informarles a los turistas o persona que visitan sus comercios que tienen un
proyecto de reciclaje y que puede tirar su basura en el lugar que correspon-
da.

Cuarto paso:

Explicar de la importancia de reciclar y que esto ayuda a conservar nuestro

lago.

Organizar un voluntariado de reforestacion dentrodelacuen-
ca del lago de Amatitlan con todos los comerciantes, Comité Ecol6gico y

AMSA por lo menos una vez por afo.

FOTO TOMADA A JOVENES DE LA ZONA 7 CIUDAD
CAPITAL GUATEMALA, EN UN VOLUNTARIADO DE RE-
FORESTACION CON EL APOYQ DE -AMSA-

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN

Pag. 20
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TUS RETOS COMO
COMERCIANTE DE LA PLAYA PUBLICA

Foto tomada a una seriora comerciante de dulces tipicos de la orilla de la playa publica
“Gracias por su colaboracion "

Erradicar la ignorancia, y la indiferencia de muchos guatemaltecos
sobre la situacién del lago y asi contribuyan para su rescate y
conservacion.

informacion, publicidad y platicas, hacerles ver que es responsabilidad
de los guatemaltecos el conservar y rescatar al lago.

nosotros amamos

|:> Llegar a la conciencia, al sentir y actuar de la poblacion por medio de

aramos  af

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN C]
Pag.21

38 Epesista , Garcia Estrada Eluvia Cristina



FOTOS TOMADA EN LA ORILLA DE
LA PLAYA ANO 2013

GLOSARIO

CONTAMINACION:

Es la alteracién de un recurso natural en
nuestro caso del lago de Amatitlan, causado
por elementos extrafios o contaminantes que
lo hacen menos favorable o totalmente
inhabitable para los animales y plantas que
viven en él razon por la cual el lago ha
perdido algunas de sus especies de flora,

fauna y color natural. 3¢

LAGO:
Es un cuerpo de agua depositada sobre una

hondonada, es fuente de agua para el
hombre y animales. Provee habitat muchas
especies de animales plantas acuaticas que

viven en él. 40

CUENCA:
Es la depresién o forma geografica que

el

territorio vaya perdiendo altura cuando se acerca

al nivel del agua. Las cuencas hidrograficas

hacen que el agua que proviene de las montaias

descienda hacia el lago. 41

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN

39 Ings. Bauer Gerald, y Teos Edebelderto, Conservacén Ambiental, Editorial Desarrollo Internacional, Holanda, 1992 pag. 32

40 Ibidem pag .13

Pag. 22

41 Aflas de Ecologia, Eitorial Parramon, Barcelona Esparia, arfio 2003. pag. 32
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Pag. 23

42 Enciclopedia Océano, tomo 3, Guatemala , arfio 1999 pag, 140

43 Ings , Bauer Gerald, y Teos Edebelderto, Conservacion Ambiental, Editorial Desarrollo Internacional , Holanda, 1992 pag.16
44 Ibidem pag. 2

45 Enciclopedia Océano , tomo 2, Guatemala, arfio 1999 pag.90

46 Enciclopedia Océano, tomo 4 Guatemala, ario 1999 pag. 50

47 Atlas de Ecologia, Editorial Parramén, Barcelona Espania, afio 2003. pag. 32.



Conozcamos algunos conceptos basicos
sobre medio ambiente que se relacionan
con lo que le esta pasando a nuestro lago

MEDIO AMBIENTE:

Conjunto de elementos naturales y sociales inter-
relacionados es todo lo que nos rodea, el aire, el}
agua los animales, las montafias los bosques rios, |
lagos y mares. 48

HABITAT:

Es el lugar o area que ocupa una determinada especie vegetal o animal,

ejemplos de Habitat en Guatemala, es el lago de Amatitlan. 49

CONSERVACION:

Es el manejo adecuado de los recursos nhaturales
para recibir sus beneficios tanto para la generacio-
nes de hoy y las generaciones del futuro, es cuidar-

los para no dafiarlos. so

EROSION HIDRICA:
El agua de lluvia al caer golpea fuertemente el suelo, rompe su estructura,
arrastra su componente mineral, dando lugar a inundaciones y deslaves que

desemboca en los rios y lagos. 51

MANUAL DE CONCIENTIZACION PARA COMERCIANTES DE DULCES TIPICOS DEL LAGO DE AMATITLAN C]
Pag. 24
48 Ings , Bauer Gerald, y Teos Edebelderto, Conservacion Ambiental, Editorial Desarrollo Internacional , Holanda, 1992 pag.7
49 Ibidem pag. 12
50 Enciclopedia Océano, tomo 4 Guatemala, ario 1999 pag. 50

51 Quiriones Antonio, Ciencia y Ecosistema ,Agencia de Proteccién Ambiental, Estados Unidos, afio 2010, pag. 75
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3.5 Trifoliar
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El lago de Amatitlan es una fuente de
alimento ya que en €&l se generan pe-
ces que sirven de alimento. Dentro de
unos afnos la ciudad capital ho podra
abastecerse de agua para uso domésti-
co y el lago es la Unica fuente cercana
para realizarlo. El lago de Amatitlan es
una fuente de abastecimiento de agua
dulce para el area metropolitana en el
presente milenio. Dentro de las activi-
dades que se realizan en las orillas del
lago van desde: Observar el atardecer
hasta dar un paseo en lancha, degustar
de las delicias culinarias propias de es-
te municipio, adquirir artesanias y dul-

ces tipicos en la playa principal.

L]

GLOSARIO
Recuperacion ambiental: Significa re-
ducir a los contaminantes del medio ambien-
te y que vuelvan a su naturalidad.

Valorizacion ambiental: Es un conjunto
de técnicas que ayuda a conservar los re-
cursos haturales.

Biodegradable: Es el producto o subs-
tancia que puede descomponer en los ele-
mentos quimicos que lo conforman debido a
la accion de plantas, animales, microorga-
nismos, hongos bajo condiciones ambienta-
les naturales.

Deforestar: Es el corte indiscriminado de
arboles para la extraccion de lefia, madera,
materiales de construccion, industrias o
cambiar el uso de la tierra por ganaderia
agricultura. Por ello resulta la erosion de la
tierra.

Ninfa: Es un organismo vivo que se alimen-
ta de nitrogeno y fosforo elementos contami-
nantes del lago.

CONTAMINACION:

Es la alteracion de un recurso natural en
nuestro caso del lago de Amatitlan, causado
por elementos extrafios o contaminantes
que lo hacen menos favorable o totalmente
inhabitable para los animales y plantas que
viven en el razon por la cual el lago ha per-
dido algunas de sus especies flora y fauna y
color natural .

14 MUNICIPIOS
AYUDENOS A
CONSERVARLO
VALORARLO

AMSA -Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuencay del Lago de Amatitan-

USAC: Epesista E.Cristina Estrada

Apoye. Asociacién Ecolégica y Turistica del Lago de Amatitian
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(QUE ES YHA GllEII?A‘!

Es un area delimitada
geogréﬂcamente cuyas aguars‘
superficiales drenan hacia u
mismo punto, puede ser un rlol u;
lago, un canal o el mar. Ejemplo &

lago de Amatitian.
¢, Por qué el
lago de
Amatitlan esta Unidos lo
verde? conservaremos

El Lago de Amatitlan

es un cuerpo de agua que sufre de con-
taminacion diariamente por las descar-
gas residuales industriales y domiciliares
de los 14 municipios que conforman su
cuenca tributaria:

El rio Villalobos transporta todo tipo de
desechos de origen domiciliar e indus-
trial, acarrea 1.5 millones de toneladas
de basura al afio.

ESTO SUCEDE
Y VA APARAR
ANUESTRO
LAGO

79

PLASTICO
500 ANOS

CARTON O
PAPEL
2 MESES

LAGO
« AYUDENOS

. TIRAR LA BASURA EN SU LUGAR
PARA EVITAR QUE SE VAYA A LOS
DRENAJES, Y DESEMBOQUEN EN EL
RIO VILLA LOBOS Y PAREN EN EL
LAGO DE AMATITLAN.

. RECICLAR Y REHUSAR LA BASURA
EVITAR QUE SE EXTRAIGA MAS MA-
TERIA PRIMA DE LA NATURALEZA.

. PARA CLASIFICAR LA BASURA Y
RECICLAR SON LOS SIGUIENTES
COLORES:

AZUL: BANCO DE LATAS

ROJO: BANCO DE BOTELLAS
ANARANJADO: BANCO DE PAPEL

. EVITAR EL USO DESMEDIDO DE QUi-
MICOS EN NUESTROS HOGARES

. UTILIZAR JABONES BIODEGRADA-
BLES YA QUE TODO LO QUE
DESECHAMOS EN NUESTROS
HOGARES VA A PARAR AL LAGO
POR MEDIO DE NUESTROS DRENA-
JES.

. REFORESTAR: SEMBRAR ARBOLES
DENTRO DE LA CUENCA PARA CON-
SERVARLO.
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Fotos tomadas en la encuesta a las Comerciantes de Dulces tipicos de la

Orilla de la Playa Publica del Lago de Amatitlan.
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Fotos tomada en la charla previo en el voluntariado de reforestacion con
Joévenes de la Pastoral Juvenil de la Parroquia San José Obrero zona 7
Colonia Castillo Lara .

Fotos tomadas en la charla previo al voluntariado de reforestacion con
jovenes de la pastoral juvenil de la Parroquia San José Obrero zona colonia
Castillo Lara.
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Fotos tomada en la charla previo en el voluntariado de reforestacion con
jovenes de la pastoral juvenil de la Parroquia San José obrero zona 7
colonia Castillo Lara.
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Foto reunion con la Asociacion Ecoldgica y turistica del Lago de Amatitlan
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Fotos tomadas de la plantacion de arboles con jovenes de la pastoral juvenil
de la Parroquia San José Obrero de la zona 7 colonia Castillo Lara, en las
instalaciones de AMSA.
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Fotos de la plantacion de arboles con jévenes de la pastoral juvenil de la
Parroquia San José Obrero zona 7 colonia Castillo Lara, en las instalaciones
de AMSA.

Fotos tomadas en la socializacion del manual, trifoliar, vallas publicitarias a
los vendedores (as) de dulces tipicos de la orilla de la playa publica.

REGYRAQSNATURAkLE hhAC
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Fotos tomadas en la socializacién del manual, trifoliar y vallas publicitarias a
los comerciantes de dulces tipicos de la orilla de la playa publica.

QL. iy
o A4
.Qwv'ﬂ!y;




87

PRINCIPALES FACTORES EMEBOTEL
. CONTANMBNAGION Y SU MAL USO RERAR RLESLC S

Industria Metalica Fundidorasde metales. Laminacion
Fabricas de tuberias. Galvanizadoras. Fabrica de muebles
Carroceriasyvehiculos. Estructuras

Industria Alimenticia Dulces, confitesy chocolates. Conse:
Grasasy aceites. Panaderias

Vinos y bebidas alcohélicas. Bebidas carbonatadas

Industria Quimica Pinturas. Fetilizantes. Biocidas. QuimigQ

elementales. Acumuladores

Agro-lndustria Beneficios de café. Ingenios azucareros.
Beneficios de arroz. Industria del tabaco. Aserraderos.
Productos licteos

Industriade

Plasticosen

Fotos tomadas en la socializacion del manual, trifoliar y vallas publicitarias
comerciantes de dulces tipicos de la orilla de la playa publica.
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Fotos tomadas entrevista con los medios de Comunicacion local Lago tv.
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Fotos tomadas en la Socializacion de la entrega del Proyecto a la Asociacion
Ecologica y turistica del lago de Amatitlan, y AMSA. Se hizo entrega de 500
trifoliares, 25 Manuales, y 5 vallas publicitarias .

Entrega de los Manuales, trifoliares y la Vallas a la Asociacion Ecoldgica y
turisticas del Lago de Amatitlan,
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Entrega de los trifoliares al Presidente de la Asociacién Ecolégica y turistica
del lago de Amatitlan.

Entrega de los Manuales, trifoliares y las Vallas a la Asociacion Ecolégica y
turisticas del lago de Amatitlan.
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Entrega del Manual a AMSA.

Foto Johanna de Ledn responsable, asignacion de proyectos y supervision
en AMSA, entrega del manual y CD.

TU DECIDES)

: ,_;iCU\DEMQS NUEST

Entrega de las 5 Vallas publicitarias para colocarlas en la orilla de la playa
publica.
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DEVUELVE

LE DAMOS!
TAMINACION!

= .4\

Entrega de las 5 vallas publicitarias para colocarlas en la orilla de la playa
publica.




93

Entrega de las 5 vallas publicitarias para colocarlas en la orilla de la playa
publica.

Entrega a AMSA de las 5 vallas publicitarias para colocarlas en la orilla de la
playa publica.
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Entrega de las 5 vallas publicitarias para colocarlas en la orilla de la playa
publica, AMSA.

Entrega de las 5 vallas publicitarias para colocarlas en la orilla de la playa
publica.
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Socializacién del manual con vendedores y asociacion Ecoldgica y turistica
del lago de Amatitlan.

Entrevista con el medio de comunicaciéon LAGO TV.
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Socializacién del manual con vendedores y Asociacion Ecologica y Turistica
del lago de Amatitlan.
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CAPITULO IV

PROCESO DE EVALUACION

4.1 Evaluacién del Diagnéstico

Se evalud con lista de cotejo, ver apéndice. Al observar los resultados
obtenido en la evaluacién del diagnéstico donde se establecen las siguientes
técnicas: La observacion de Los comerciantes de dulces tipicos de la orilla
de la Playa Publica , asi como el apoyo de AMSA, La Asociacion Ecoldgica y
turistica del Lago de Amatitlan, y la Municipalidad de Amatitlan., se logré en
un 100% de las actividades planificadas. Durante el proceso del proyecto se

alcanzaron en forma satisfactoria los objetivos y metas propuestas.

No se dio ningun cambio sustancial que pudiera afectar la realizaciéon del

proyecto.

Los impactos principales derivados del proyecto son: Los comerciantes de
dulces tipicos. Los turistas que visitan la orilla de la playa publica, formaron
conciencia sobre el Rescate, Valorizacion, y Conservacion del lago de
Amatitlan, y que eso se logré unicamente, accionando, y uniéndose en esta

causa.

4.2 Evaluacioén del Perfil

Se evalué con lista de cotejo, ver apéndice. Al observar las respuestas de los
indicadores de la evaluacién del perfil del Proyecto, los 100% de los objetivos
planteadas fueron alcanzados, el 100%, se contd con la participacion y
colaboracion de las personas involucradas y se determinaron una serie de

actividades para alcanzar metas propuestas.
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El cronograma si sufri6 cambios debido a situaciones ajenas a mi persona

ya que el tiempo se tuvo que adaptar, especificamente a AMSA.

Municipalidad de Amatitlan, Tiempo para los constantes viajes, que tuve que
realizar a los distintos lugares, fue un esfuerzo extraordinario ya que trabajo
por las mafanas, y que el acceso a la tecnologia es delimitada en la
Municipalidad, y Asociacién Ecologica y Turistica del lago de Amatitlan
gestiones se tuvieron que realizar en forma personal, espera a decisiones

revisiones del propio manual, trifoliar, y vallas publicitarias.
4.3 Evaluacién del la Ejecucién

Se evalud con lista de cotejo, ver apéndice. Al interpretar los resultados de
la evaluacién del proceso de ejecucion se observd que el 100% de las

actividades programadas, fueron realizadas eficientemente.

En esta etapa del ejercicio profesional supervisado se lograron los

objetivos y metas propuestas.

Los impactos principales son que la mayoria de las personas involucradas en
el proyecto tanto de los comerciantes de la orilla de la playa publica, Turistas
de la orilla de la playa publica. Asociacion Ecolégica y turistica del lago de
Amatitlan, AMSA. Asisti6 a las actividades planificadas y cada una colaboré
con el proceso del manual, para la conservacion, valorizacion y rescate del
lago de Amatitlan, incluido el trifolio y valla publicitarios. Lo que permitié
evaluar el objetivo indicado en cada uno de ello, han expresado su
satisfaccion por el trabajo realizado y sobre contar con un manual, y trifoliar y

vallas publicitarias.

Las acciones se implementaron cuando las necesidades lo requirieron sin
desviarse del objetivo y metas propuestas. La Epesista ejecutd y controlo las

acciones.
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4.4 Evaluacién Final

Se evalué con lista de cotejo, ver apéndice. Al interpretar los resultados
obtenidos en la finalizacion del proyecto se evidencié que era una necesidad
educativa urgente y que vendra a contribuir al Rescate, valorizacion, y

conservacion del Lago de Amatitlan.

Por lo que el 100% de las respuestas de los indicadores de manera

positiva .

Los impactos recibidos fueron: entregar un Manual para Recuperacion,
conservacion y valorizacion del lago de Amatitlan, como herramienta a
vendedores del lago de Amatitldn, 500 trifoliares y cinco vallas
publicitarias .
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CONCLUSIONES

1. Se contribuy6 informando sobre educacion ambiental a comerciantes

y turistas de la orilla de la playa publica del lago de Amatitlan.

2. Se elabor6é el manual de concientizacion, para  recuperacion,
conservacion y valorizacion del lago de Amatitlan, para vendedores

de la orilla del lago.

3. Se socializ6 Manual de concientizacién, para recuperacion,
conservacion y valorizacion del lago de Amatitlan, como herramienta a
vendedores del Lago de Amatitlan, y un trifoliar y cinco vallas
publicitarias. En las instalaciones de AMSA y en la Capilla del Nifio
Jesus orilla de la Playa Publica. Logrando un cambio de actitud y

mentalidad en la personas involucradas.

4. Se realiz6 campafia con los vendedores, AMSA y la Asociacion
Ecolégica y Turistica del lago de AmatitlAn al colocar 5 vallas

publicitarias a la orilla de la playa publica.

5. Se plantaron 400 arboles y mantos vegetales (MUSGOS) en el area
de AMSA, gue viene a contribuir con el rescate, conservacion del lago

de Amatitlan ya que fueron plantados dentro de la cuenca.
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RECOMENDACIONES

Los directivos de la Asociacion Ecologica y Turistica del lago de
Amatitlan y vendedores de ventas de dulces tipicos, que se ponga en
practica y se ejecuten las actividades, estructuradas en el manual,
trifoliar y que pueda cambiar la actitud de algunos vendedores y se
unan con AMSA en esta lucha tan urgente y necesaria por el bien de

todos.

Directivos de —-AMSA-, tener un poco mas de acercamiento y
comunicacién con los vendedores de la orilla de la playa, ya que ellos
son una parte muy importante por su vivencia junto al lago y conocen
su situacion, es importante unirse y juntos poder lograr concientizar a

la poblacion sobre su valorizacion, conservacion y rescate del lago.

Al alcalde de Amatitlan, promover campafias de concientizacion, para
hacer sentir nuestra voz y acciones a las personas que carecen de
esto para conservar, proteger todos nuestros recursos naturales

especialmente nuestro lago de Amatitlan.

Al presidente de los vendedores y comerciantes de la orilla de la
playa publica, accionar en forma individual para el rescate y
conservacion del lago de Amatitlan, a hacer cada uno su parte desde

sus propias posibilidades.
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No.

TIEMPO
ACTIVIDADES

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

[any

Realizar fase de Diagnostico.

Solicitar cita con la Asociacion de comerciantes.

2

3

4

2

3

4

2

3

1

2

Dialogar con la Asociacion para apoyo del Manual, trifoliar y vallas.

Solicitar, Asociacién para apoyo del Manual, trifoliar y vallas.

Gestionar con identidades de Medio Ambiente para el voluntariado.

Solicitar permisos al Sacerdote Erick Trujillo.

Realizar charlas con los Jévenes de la Pastoral Juvenil previo al voluntariado.

Plantar arboles dentro de la cuenca con jévenes de la pastoral social.

O |0 (N | | [~ W N

Encuestar a la comunidad de los comerciantes de la orilla de la playa.

=
o

Encuestar a la comunidad de los comerciantes de la orilla de la playa

Jany
[N

Documentarse sobre el tema de contaminacion del lago.

Jany
N

Dialogar con AMSA, Asociacion sobre la charla.

[ER
w

Solicitar las instalaciones para realizar la charla.

[EEY
o

Socializar con los comerciantes sobre el rescate , del lago.
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PLAN DE DIAGNOSTICO

COMUNITARIO E INSTITUCIONAL

Nombre de la Institucion Patrocinante: Autoridad para el Manejo Sustentable
de la Cuenca y del lago de Amatitlan —AMSA-.

Nombre de la Comunidad Patrocinada: Vendedores de la dulces tipicos de la
orilla de la playa publica vy turistas que visitan la playa.

Direccion de la Institucion patrocinante. Orilla de la playa publica, lago de
Amatitlan, parque las Ninfas.

Nombre del Epesista: Eluvia Cristina Garcia Estrada.

Carnet: 199851090

OBJETIVO GENERAL: Verificar la situacion actual de la Autoridad para el
Manejo Sustentable de la Cuenca y del lago de Amatitlan —~AMSA-. A través
de la recopilacion de la informacion. Obtener la lista de los problemas de la

comunidad patrocinada.

OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS METODOLOGIA LOGROS
ESPECIFICOS
Recopilar la e .Reuni6on con | HUMANOS Encuesta Se recopil6 la
informacioén, oral, autoridades -Supervisor  de informacion
escrita, y observacion e Planificacion EPS necesaria.
de la institucion. -AMSA

-Asociacion

Ecoldgica y

turistica del lago

de Amatitlan

-vendedores de

dulces tipicos.

Epesista.
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-Ejecutar instrumentos

elaborados para
recabar informacioén
de la institucion vy
vendedores.

Interpretar la
informacion

Detectar necesidades

existentes en las
instituciones

patrocinadas y
patrocinantes atraves
de la Guia de Andlisis

contextualizada.

Preparacion
de
instrumentos
de

Recopilacion

de datos.

Validar los

instrumentos

Elaboracion de
guias de
entrevista.

Elaboracion de
guias de
encuesta.

Elaboracion de
las guias de

observacion

MATERIALES
-computadora
-tinta

-impresora

-hojas de papel
bond

lapiceros

lapices
-fotocopiadora

Entrevista

Observacion

Cuestionario

Ficha

de observaciones

Se aplicaron
los

instrumentos.

Se interpret6
la

informacion.

Se  detecto
las
necesidades
de las

instituciones.
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Investigar sobre las
funciones del personal

de la institucion

Analizar sobre la

informacion recabada.

Identificar los
problemas de la
comunidad

Diferenciar entre las
necesidades de Ila

institucion.

Aplicacion de
encuestas y
entrevistas.
Aplicacién de
la guia de
Andlisis,

contextualizad

a e
institucional.
Analizar la
informacion
recabada.

Identificacion
de las
necesidades
de la
institucion
patrocinada vy

patrocinante.

Se indago
sobre las
funciones del

personal

Analice la
informacion

recabada.

Se identific
los

problemas de
los
vendedores
de dulces
tipicos.

Se
clasificaron
las
necesidades

de la
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Priorizar los problemas
de la institucion

Proponer  soluciones
viables y factibles,-
Elaborar y entregar
informe de la

Diagnostico.

Priorizacion de
las
necesidades
de las
necesidades
de la
Institucion  y
vendedores.

Resumen

institucion.

Se

priorizaron

las
necesidades
y se
propusieron

soluciones.

Se elabord el
informe de

esta etapa.
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Guia de Andlisis Contextual e Institucional
| SECTOR COMUNIDAD

Areas

Indicadores

Geografica

1.1Localizacion
El municipio de Amatitlan se encuentra ubicado a

27 kilbmetros al Sur de la Ciudad de Guatemala.

1.2 Extension geografica

Cuenta con varias de vias de acceso asfaltadas, la principal de
ellas, es la carretera CA-9 o autopista al Pacifico, que conecta
con la Ciudad Capital y municipios vecinos como Villa Nueva,
Villa Canales, San Miguel Petapa, Mixco (en el Depto. de
Guatemala), San Vicente Pacaya, Palin y Escuintla (en el Depto.

de Escuintla).
1.3 Clima, Suelo y principales accidentes geograficos.

Su clima es templado , Sierra: Monterrico; Montafias: Limén,
Santa Maria, El Filén, La Cerra, La Mujer dormida, Mal Paso,
Silla de los Organos; Cerros: EI Morlon, Cardona, La Mariposa, El
Limén, Corado, La Pipa, Palencia y Hoja de Queso. Volcan
Pacaya: altitud de 2522 metros sobre el nivel del mar y se
encuentra en el limite entre los municipios de Amatitlan (Depto.
Guatemala) y San Vicente Pacaya (Escuintla, Volcan Pacaya:

altitud de 2522 metros sobre el nivel del mar.

Clima: El municipio de Amatitlan se localiza en la zona de bosque
subtropical templado humedo (Holdridge), que varia segun las
estaciones de invierno y verano, e influye en la direccion e

intensidad

De las corrientes edlicas. Los vientos predominantes en el dia



http://es.wikipedia.org/wiki/Ciudad_de_Guatemala
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son -Noreste, y en las madrugadas el viento Sur.

Su clima es seco en los meses de verano y humedo en los
meses de invierno, con temperaturas promedio de 26 a 30

grados centigrados.

La época mas lluviosa es en los meses de Junio a Septiembre; la
precipitacion pluvial se establece dentro del rango de 650 a 1500

mm al ano.
2.1 FUNDACION

Segun una reciente recopilacion histérica de Oscar Fajardo Gil
(Crénicas de Nuestro Pueblo, septiembre de 2009), Amatitlan era
un importante asentamiento pogomam que formaba parte de una
extensa region con Palin, Hacia 1520-25, cuando ocurrié la
conquista del territorio guatemalteco por los espafoles
comandados por el capitan Pedro de Alvarado, el principal centro

podona

se ubicaba en la actual Chinautla, 12 kilometros al norte de la
actual capital. Después de la victoria espafiola, la mayoria de
pogomames fueron trasladados a un lugar llamado Santo
Domingo de Mixco, 17 kilbmetros al occidente del actual centro

capitalino.

Segun el cronista espafol Fuentes y Guzman: Pampichi o
Pampichin (cerca o dentro de las flores) estaba situado al pie de
la montafia sobre la ribera meridional del lago. Resulta ser que el
primitivo y original pueblo de los indios de Amatitlan sufri6 dos
traslaciones, la primera hacia Tzacualpa y la segunda hacia el

valle donde se encuentra actualmente.

El segundo asiento de AmatitlAn promediando el siglo XVII,

después de haber estado en Pampichin, que pudo haber sido la
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7. Histoérica

actual finca y caserio Belén, fue en Zacualpa o Tzacualpa. Este
paraje puede identificarse con toda precision como el actual sitio
arqueoldgico Amatitlan, al sur de la desembocadura del lago de
Amatitlan que es el origen del rio Michatoya, al oeste de El
Morlon, al norte del puente La Gloria que antiguamente se
llamaba del Molino, y al lado este de la actual ciudad cabecera, a
unos 1,240 metros SNM. Se cree del caso mencionar que la
planicie en su cima se estima suficiente para haber dado cabida

a la poblacion que se calcula tuvo. (OFG)

Remesal, en el libro 11 capitulo IV de su historia, dice que el
Presidente Cerrato hizo donacién de la laguna de Amatitlan a los
padres de Santo Domingo, y que fue fray Jerénimo (o fray Diego)
Martinez quien paso el pueblo a donde esta ahora, junto a otros

de la comarca.

Se considera el 24 de junio de 1549 como la fecha de fundacién
de San Juan Amatitlan, cuando era Presidente don Alonso L6pez
de Cerrato. Segun Ernesto Chinchilla Aguilar, el fundador de
Amatitlan fue Fray Diego Martinez. Por su parte, el historiador
Guillermo Zuaiiga Diéguez coincide en la fecha aunque sefala
que el encargado del traslado del poblado a donde se asienta

actualmente estuvo a cargo de Fray Jerénimo Martinez.

En la Institucibn Smithsoniana de Washington, DC, se encuentra
el original del Libro de Cuentas del Pueblo de San Juan Amatitan,
llevado simultdneamente en dos idiomas indigenas, podona y
pipil, asi como en espariol, firmado por Francisco, Ajtzib, racun
Don Juan Ajval, o sea Francisco, escribiente o secretario del
cacique, o sefor de vasallos Don Juan. Las fechas que registra el
"Libro de Cuentas" estan comprendidas entre los afios de 1559 a

1562; es decir, cuando la poblacién ya reducida tendria una
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8.Politica

9. Social

escasa década de desarrollo. Suministra valiosos datos sobre el
sistema entonces vigente de los tributos, castigos pecuniarios y

gastos de la comunidad.
1.2 Lugares turisticos

Lago de Amatitlan, es el principal atractivo turistico de Amatitlan
y el mayor reservorio de agua dulce en el centro de la republica
de Guatemala. Tiene una extension aproximada de 15 Km2, con
la forma de un ocho acostado con su punto mas estrecho
conocido como El Relleno en aldea El Cerrito. Es la sede del
Centro Nautico que alberga a la Federacion de Remo y Canotaje.
Puede realizarse un paseo por sus aguas en lanchas de remo o
de motor fuera de borda, también se practica el velerismo. En su
playa principal se puede disfrutar de deliciosos bocadillos:
mojarras fritas, caldo de mariscos, pupusas de queso Yy
chicharrén, tostadas con frijoles, chiles rellenos, caldo de gallina,
elotes cocidos (hervidos) o asados, refrescos y bebidas
nacionales. También se puede escuchar la musica que
interpretan varios grupos de cuerdas de corte "ranchero o

nortefo".

Teleférico de Amatitlan, son las instalaciones del Teleférico, fue
fundado en 1978 y fue nuevamente puesto en funcionamiento en
febrero del afio 2006, después de varios afilos de encontrarse
cerrado. Es uno de los mas modernos y atractivos en

Centroamérica.

El Filon, es un cerro que se encuentra al Norte de la ciudad de
Amatitlan y es el limite natural entre Villa Nueva y Amatitlan.
Predominan especies forestales como pino, eucalipto, y ciprés.
Sus senderos son apropiados para realizar vigorizantes

caminatas y otros deportes a campo traviesa. Cuenta un mirador
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que ofrece un panorama espectacular de la ciudad de Amatitlan.
Se encuentra el Parque Nacional "Naciones Unidas", incluyendo
la Plaza Guatemala cuyas instalaciones cuentan con
churrasqueras y areas de camping, vivarium, granja infantil,
areas multiples de descanso, parque temético, canchas
deportivas, representaciones de sitios arqueoldgicos de
Guatemala: Tikal y Zaculeu, asi como una plaza tipo colonial; en
abril de 2010 fue sede del Campeonato Panamericano de
Mountain Bike. Laguna de Calderas, A s6lo 45 minutos de la
Ciudad de Guatemala, a 15 minutos al Sur de la ciudad de

Amatittan y a 3 minutos de las faldas del Volcan Pacaya,

transitando por una carretera en buenas condiciones, se
encuentra el Parque Natural Calderas. Ademas se podréa tener un
contacto pleno con la naturaleza, desde la aventura "Canopy
Monkey Trip" hasta la placida lectura frente a la silenciosa
laguna. Se encuentra a 52 kilobmetros de la capital, por la

carretera al Volcan de Pacaya. Segun el Instituto Geogréfico

Nacional, Calderas se encuentra a 1,785 metros 142430, long.
903525. Aldea Calderas es parte del municipio de Amatitlan,
limita al Norte con las aldeas El Pepinal y San José El Bejucal,
San Vicente Pacaya. al Sur con aldea San Francisco de Sales,
San Vicente Pacaya, al Oriente con finca Belén y aldea Mesillas
Bajas, al Poniente con San José El Bejucal y San Francisco de
Sales, San Vicente Pacaya. Celebra la festividad de San José, el
19 de marzo. Actividades por hacer: Canopy Monkey Trip y
rappel: volando entre las copas de los arboles. Camping:
acampando a orillas de la laguna. Snorkeling: observando las
formaciones rocosas subacuéticas y diferentes especies de
peces. Mountain bike, caballo y cuatrimotor: explorando nuestras

distintas rutas. Volcan Pacaya: viaje guiado hacia el siempre



http://es.wikipedia.org/wiki/Volc%C3%A1n_Pacaya
http://es.wikipedia.org/wiki/Instituto_Geogr%C3%A1fico_Nacional_de_Guatemala
http://es.wikipedia.org/wiki/Instituto_Geogr%C3%A1fico_Nacional_de_Guatemala
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activo Volcan. Capacitaciones vivenciales: dirigidas a empresas,
colegios, iglesias o grupos familiares. Ademas, cayucos o

veleros, mirador de aves, caminata y columpios gigantes.

Centro Recreativo Las Ninfas: Se localiza frente a la playa
principal del lago de Amatitlan, a la par del teleférico. Empezé a
funcionar en 1974 y es administrado por el Ministerio de Trabajo
y Prevision Social. Piscinas, toboganes, canchas deportivas,
salon de juegos, churrasqueras y todo lo necesario para pasar un

dia de diversion con la familia 0 amigos.

9.5 gobierno Local

Mainor Guillermo Orellana Mazariegos ¢ Alcalde Municipal

Gustavo Adolfo Morales Ochoa * Sindico |
Byron Romeo Tello Balcarcel * Sindico I
Elder Amilcar Lemus Marroquin * Concejal |
Brenda Yannet Cruz Orrego * Concejal Il
Miguel Enrique de la Cruz Fuentes * Concejal lll
Clodvin Fernando Aceituno Ayala * Concejal IV
Maria Magda Raquel Figueroa * Concejal V

José Antonio Diaz * Concejal VI
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Maria de los Angeles Prado Sanchez « Concejal VIl

Licda. Claudia Santiago * Secretaria Municipal

1. Educacion

En el mismo sistema se registran 429 establecimientos
educativos en el municipio, pero Unicamente 17.95% (77) son
estatales. Este dato refiere la importancia que tiene la educacion
privada en el municipio, contribuyendo al logro de la meta

establecida en los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

En relacién con que todos los nifios y nifias puedan terminar el
ciclo completo de educacion primaria, en Amatitldn, se ha
cumplido ya que la tasa neta de cobertura en educacion primaria
es superior al 100%, para el afio 2007 fue de 125.99%, pero las
acciones en este tema se deben dirigir a mejorar la calidad; en
cuanto a la infraestructura y equipamiento, asi como en el
mantenimiento de la misma, para cubrir el crecimiento de la

demanda.

Para dar cumplimiento al logro de mejorar la tasa de finalizacién
en el nivel primario, se debe continuar con los esfuerzos para

alcanzar la meta, la que se estimé en un 25% en el afio 2008.

En relacion con la infraestructura educativa, en el detalle de las
estadisticas oficiales no se presenta el total de Institutos por
Cooperativa, sin embargo, en el proceso de mapeo participativo

fueron senalados diferentes areas.
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Servicios de transporte
Se cuenta con transporte extra urbano, diariamente pasan

por la carretera principal.

Idioma
En el municipio se habla el espafiol.
Composicion Etnica

Ladina

Religiéon

Catolica y la Evangélica, Predominando la catdlica.

Carencias del Sector |

1. Poca conciencia ambiental en los comerciantes de dulces tipicos y
turistas que visitan la playa publica del lago de Amatitlan.

2. Ausencia de colectores de basura en la orilla de la playa publica.

3. No se cuenta con local propio para reuniones y actividades de los
comerciantes y Asociacion.

4. Poca relacidén entre Asociacion y comerciantes del lago de Amatitlan.
Poco apoyo de parte de los comerciantes en actividades con la
Asociacion y AMSA.

Poca credibilidad entre AMSA y comerciantes.

7. Desconfianza en la administracién financiera del presupuesto que da
el gobierno a Amsa.

8. Ausencia de equipo de cOmputo en la asociacion ecoldgica y turistica.

9. Poca organizacion en la Asociacion ecolégica y turistica del lago de
Amatitlan.

10. Ausencia de uso de tecnologia.
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Il SECTOR INSTITUCION

Areas Indicadores

1.Geografia Ubicacion y localizacion de AMSA:
Las oficinas Centrales se ubica en el kilometro 22 CA-9
Barcenas, Villanueva.

2.Localizacion

Administrativa | 2.1 Tipo de institucion: Gubernamental

2.2 Region.

Barcenas, Villanueva.

1.3Area: El edificio de AMSA dispone de espacio necesario
para que cada una de las divisiones cuenta con areas
adecuadas de trabajo. Cuenta con 14 ambientes, que
son utilizados para el trabajo de las distintas areas. Por
la forma del edificio de AMSA, hay acceso directo a las
diferentes oficinas y se cuenta con espacio adecuado
para los visitantes que esperan ser atendidos.
A pesar que existe un basurero cerca. El area esta
reforestado

3. Historia 3.1 Origen:

Se inicio con el nombre de (ARRLA) Autoridad para el

rescate y resguardo del Lago de Amatitlan , fue

creada con el acuerdo Gubernativo 489-85 el 12 de

Junio de 1985, y posteriormente la Autoridad para el

Manejo Sustentable de la Cuenca de Lago de

Amatitlan —AMSA- fue creada con el Decreto No. 64-

96 del Congreso de la Republica de Guatemala, el 18
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de septiembre de 1996 con el propédsito de
resguardar y recuperar el Lago de Amatitlan,
mediante la descontaminacion y el uso racional de los
recursos renovables y no renovables de las zonas de
recarga de acuiferos y zonas .
3.2 Epocas especiales.
e Verano limpio
e Feria de la Cruz: En esta actividad se regalan
arbolitos para sembrar.
e El primero de Diciembre, Acuerdo Gubernativo
537-2006 educar a la juventud.
Recreacion y deportes
Hacen equipos entre los trabajadores e interactian con
otras empresas
Mobiliario y Equipamiento
02 camionetas
02 carros
1.1.9.2. MATERIALES:

Recursos humanos

03 sillas giratoria

03 escritorios

01 pizarron

03 sillas para invitados
01 escaner

01 archivo
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Direccion administrativa

04

04

01

01

03

01

01

01

Divisibn de Planeamiento Urbano

Territorial.
03 sillas giratorias
03 escritorios
03 sillas para invitados
03 computadoras

sillas giratorias
escritorios

mesa

pizarron

sillas para invitados
computadora
archivo

fotocopiadora

y Ordenamiento

Division de Recoleccion y Tratamiento de Residuos

Liquidos y Sadlidos.
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03

03

03

03

01

01

02

04

04

04

02

sillas giratorias
escritorios

sillas para invitados
computadoras
batimetria

camion

retroexcavadoras

Divisidon Forestal, Conservacién y Manejo de Suelos.
sillas giratorias
escritorios
computadoras

sillas para invitados

Divisibn de Educaciobn Ambiental, Concientizacién

Ciudadana y Desarrollo Turistico.

08

01

01

01

sillas giratorias
escritorio
mesa

pizarron
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01 cafonera

01 Televisor

02 sillas para invitados
08 computadoras

01 escaner

03 laptop

01 archivo

Division de Asesoria Juridica.

03 sillas giratorias

03 escritorios

01 pizarron

01 cafionera

01 televisor

05 sillas para invitados
03 computadoras

02 scanner

01 archivo

Division de Relaciones Interinstitucionales

Fortalecimiento de los Gobiernos Locales.

02 computadoras
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03 escritorios

01 archivo

01 impresora

03 sillas giratorias para invitados
01 equipo de sonido

01 cafionera

e Division de Ejecucion de Proyectos.

08 sillas giratorias
01 escritorio

01 mesa

01 pizarron

01 cafionera

01 televisor

02 sillas para invitados
08 computadoras
01 escaner

03 laptop

01 archivo

e Auditoria Interna
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03

03

01

03

01

01

01

01

01

01

sillas giratorias
escritorios

pizarron

sillas para invitados

archivo

Area de Ambientes

relleno (Basurero)
1 almécigo
area para siembra de arboles, y mantos

Salén de usos multiples para realizar charlas

previos a voluntariados, reuniones.

Area de recreacion estructurada con material

reciclable para concientizar a la poblacion.

Carencias del Sector Il

a k~ 0N

Falta de ampliacion de educacion ambiental y concientizacion en la

poblacion.

Falta pluviémetros.

Insuficientes retroexcavadores.

No hay en su totalidad muro perimetral.

Falta de personal para ejecucién de proyectos.

No hay adecuados canales de comunicacion.
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7. Desconocimiento de cargos ente el personal.
8. Insuficiente presupuesto para ejecutar algunos proyectos.
9. Desinformacion entre las divisiones de las actividades que realiza

cada una.

Il SECTOR FINANZAS

Areas Indicadores

1.1 Presupuesto de la Nacion
Sector
Financiamiento El ser especificamente, le permite a la nacion contar
con recursos del presupuesto que le asigna la nacion

gue es definido.

2.2. Servicios Generales: Cuenta con el servicio de agua

potable.

1.2 Control de Finanzas: Cuenta con auditoria interna y

externa, manejo de libros contables.

Carencias del Sector Il

1. Insuficiente presupuesto que asigna el gobierno para ejecutar
programas y proyectos.
2. No existe acceso al control de las finanzas.

3. Desconocimiento en la ejecucion del presupuesto.
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IV SECTOR RECURSOS HUMANOS

Areas

Indicadores

1.Personal

Administrativo

1. Personal Administrativo

Para su administracion AMSA cuenta con Director
General, Edwin Francisco Soberano, Cuenta con 68
laborantes profesionales y técnicos y ciento treinta
laborantes, personal operativo. Cuenta con divisiones
teniendo un jefe a cargo siendo ellos

El personal administrativo de la institucion es el
encargado de dirigir todas las acciones que se llevan
mismo organizado

a cabo, el se encuentra,

jerarquicamente en la siguiente tabla en la que se

incluye la

miembro.

informacion mas

importante de cada

Estructura jerarquica de AMSA

Edwin Francisco | Director General
Soberano

Juan Eddy Diaz | Subdirector
Sandoval

Edgar Amilcar Pérez

Jefe de Division de

Planeamiento Urbano y

Ordenamiento Territorial

Roberto Aparicio Lolo

Divisibn de Recoleccién vy

Anleu Tratamiento de Residuos
Liquidos y Sélidos.

Oscar Joel de Ledn | Division Forestal, Conservacion

Sanchez y Manejo de Suelos

Ana Cristina Gramajo | Division de Educacion

Gilton Ambiental, Concientizacion
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Ciudadana vy

Turistico

Desarrollo

Lic. Ana Beatriz Suarez

Division de Control,

Calidad

Diaz Ambiental y Manejo de Lagos

Lic. Lizbeth ~ Maria | Divisiébn de Asesoria Juridica.

Alonso Azurdia

Marlon Douglas | Division de Relaciones

Valladares Solares Interinstitucionales y
Fortalecimiento de los
Gobiernos Locales

Arquitecta. Mayra | Division de  Evaluaciéon vy

Carolina Tobar Zuleta Seguimiento

Jorge Gilberto Suarez | Auditoria Interna

Cifuentes

Johanna Girén Brinker | Division de  Ejecucion  de
Proyectos

Carencias del Sector IV

. Insuficiente personal para ejecutar programas y proyectos.

2. Retraso de pagos de salarios.

. Insuficiente organizacion dentro del personal de Amsa.
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V SECTOR CURRICULUM

OPERACIONES

Areas Indicadores
1. Plan de | 1. Areas que cubre, en los 14 municipios hay talleres
estudios formados para maestros dentro de la cuenca, se
Servicios capacitan 80,000 personas que capacitan
dependiendo del presupuesto.
1. Programas 1.2 Entre sus programas especiales estan las bolsas
Especiales elaboradas por manta.
1.3 Reciclar
1.4 Estufas ahorradoras
2. Tipo de

acciones que

realiza

2.1 Pagos

2.2 Nomina
2.3I1GSS

2.4 Servicio Civil

2.5 Contrataciones

Carencias del Sector V

1. Falta de ejecucién de programas y proyectos en los 14 municipios.

2. No se logra capacitar a todas las personas.

3.

Insuficiente personal para capacitar a los maestros, papas, alumnos.
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VI SECTOR ADMINISTRATIVO

Areas

Indicadores

1.Planeamien-

to

Area. Planeamiento

AMSA basa su trabajo en un Plan anual, y luego los
desglosa por semana , mes, o segun necesidad, el cual se
constituye en una herramienta administrativa, que contiene
lineamientos y orientacion en forma operativa que aplicaran
y ejecutaran durante la administracion de un afio calendario
en donde los técnicos , profesionales ,contribuiran a su
desarrollo organizacional de sus Divisiones , donde se

establecen los proyectos a ejecutar.

Los objetivos es contar con un plan estratégico que permita
a todas sus divisiones , orientar acciones y lograr las metas
y objetivos establecidos en el tiempo designado ,aunque
muchas difiere porque la mayoria de los planes y proyectos
son llevados a cabos en los catorce municipios y depende
mucho de las administraciones ajenas a AMSA.

Es importante identificar las actividades a realizar y los
recursos con gue cuenta AMSA, ya que él se sostiene del
presupuesto que le asigne la nacion, el cual no es definitivo,
pero que deben desarrollar y administrar para el
cumplimiento de politicas del Gobierno para el periodo
2014. En este afo fue asignado 10,000.000, el cual debe

ser administrado a los 14 municipios.

Fortalecer al personal administrativo y técnico para obtener
resultados concretos, precisos, y justos para la toma de
decisiones y ejecuciones de los proyectos a ejecutar que

tiene designado cada division.
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2.0rganizacion

3. Control

2. Para el funcionamiento de la instituciéon existe un director

general y subdirector y cada division tiene su propio jefe y

personal operativo

2.1Planes de contingencia: si se realizan planes de

contingencia

e Niveles jerarquicos de organizacion:

2.2 Organigrama:
2.3 Funciones, cargo y nivel:
2.4 Existencia de una Manual de Funciones
2.5 No existe un manual de funciones
2.6 Existencia o no de informativos internos
Si existen informativos internos
2.7 Existencia o no de carteleras
Si hay carteleras

2.8 Tipos de comunicacion

Todas las Divisiones mantienen comunicacion, y las

14 municipalidades, Ministerio de Medio Ambiente,

otras identidades.

2.9 Periocidad de reuniones técnicas de personal

Una vez a la semana segun las necesidades

2.10 Reuniones de reprogramacion

Cuando las necesidades lo requieren

3.1 Normas de Control

3.2 Registros de asistencia




130

Si hay control de Asistencia es un libro de actas .

3.3 Evaluacién de personal

humanos atreves de los jefes de cada division.

4. Supervision | 3.4 Elaboracion de expedientes administrativos

4.1 Mecanismo de supervision.

observacion, Control

4.2 Periodicidad de reuniones
4.3 Personal Encargado de Supervision

4.4 Tipo de Supervision

Si hay evaluaciébn de personal lo hace recursos

Carencias del Sector VI

Insuficiente personal administrativo para velar por el funcionamiento

de las distintas divisiones.
Deficiencia en la organizacion del personal administrativo.
No existe un manual de funciones.

Deficiencia en la supervision de funciones del personal.
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VII SECTOR RELACIONES

Areas Indicadores
1.Institucion 1. Area: Institucién-Usuarios:
Usuarios Se cuenta con personal debidamente calificado que se

encarga de atender a los usuarios que en este caso es la
poblacion en general, es indefinido la poblacion que atiende
a diario. Pero atienden una poblacién con las siguientes
caracteristicas, son especialmente de los 14 municipios,
maestros, alumnos, jovenes, instituciones privadas, colegios
, empresas, alcaldes , identidades, de medio ambiente

1.2 Intercambios Deportivos

1.3 Actividades sociales.

1.4 Actividades culturales

1.5 Actividades académicas
2.1 Cooperacién
2.2 Culturales
2. Institucion | 2.3 Sociales
con otras | 2.4 Ambientales
instituciones 2.5Conap
2.6Ministerio de Medio Ambiente
2.7 El Banco Internacional

2-8 Empresa la Ford

3.1 Con agencias locales y Nacionales
3. Institucion | 3.2 Asociaciones Locales

Comunidad 3.3 Proyeccion.

Carencias del Sector VI

1. Insuficiente personal para interrelacionarse con las demas
identidades.
2. Deficiente apoyo de algunas Instituciones hacia AMSA.
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VIl SECTOR FILOSOFICO, POLITICO, LEGAL

Areas

Indicadores

Filosofia de la

Institucion

1.1 Principios filosoficos de la Institucion
Visién

Procurar la integracion de recursos necesarios para
devolverle a la humanidad, en el menor tiempo posible, el
Lago de Amatitlan en condiciones adecuadas para su uso y
disfrute sostenible, a través del manejo apropiado de la
cuenca de acuerdo a su ley de creacion.

Misién
Ser la Autoridad para el rescate del Lago de
Amatitlan que, a través del trabajo en equipo con los
diferentes sectores de la sociedad, procuramos los medios
necesarios y aplicamos estrategias socio-ambientales para
resguardar los recursos naturales y culturales de los catorce
municipios de influencia, mediante la ejecucion de planes,
programas y proyectos, garantizando la mejora de vida de
sus habitantes.
Objetivos General
Devolverle a la humanidad el Lago de Amatitlan
en condiciones adecuadas, para uso y disfrute sostenible.
Objetivos Especificos
e Conservar, recuperar, y valorar los recursos
naturales para preservar el lago de Amatitlan y sus
cuencas tributarias.
e Brindarle Ilimpieza constante al espejo del Lago,
para mantener el cuerpo lacustre libre de material
flotante proveniente del Rio Villalobos y del que se

origina en el propio Lago producto de elementos
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sedimentarios, se realiza diariamente el proceso de
limpieza en la desembocadura del rio Villalobos, en
donde se han colocado biobardas en puntos
estratégicos en el Lago para la retencion de

desechos solidos flotantes.

Comprender la importancia de la educacion
ambiental en el rescate y conservacion del lago.

Lograr la conceptualizacion de la problemética y
provocar cambios de conducta en la nifiez y juventud
de la cuenca del lago de Amatitlan y proyectarse

hacia los padres.

Metas

1. Direccién Ejecutiva

Méaxima autoridad de AMSA encargada de coordinar todos

los planes y proyectos de la institucion para el rescate del

lago de Amatitlan y de su cuenca.

2. Sub-Direccién

Apoyo a Direccion Ejecutiva y supervision de proyectos.

3. Relaciones Interinstitucionales y Fortalecimiento a

los Gobiernos Locales

Apoyo a las relaciones intra e interinstitucionales de AMSA

con Municipalidades, Entidades del Sector Publico, Sector

Privado, Académico etc. Actividades de relaciones publicas

y comunicacion social.
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Politicas de la

Institucion

4. Divisién de Evaluacion y Seguimiento
Apoyo a la formulacién de Planes Operativos, Proyectos, y
seguimiento de la ejecucion fisica y financiera de los

proyectos. Elaboracion de informes interinstitucionales.

5. Division de Manejo de Desechos Solidos
Encargado del buen funcionamiento del Relleno Sanitario y
tratamiento de lixiviados.

Supervision de Planta de clasificacion y compostaje.

6. Division de Manejo de Desechos Liquidos La division
de desechos liquidos es la encargada de la administracion,
operacion y mantenimiento de las plantas de tratamiento
con las que cuenta AMSA.
Se responsabiliza también de gestionar proyectos de
tratamiento de desechos liquidos para lo cual promueve la
construccién de nuevas plantas de tratamiento en los
municipios de la Cuenca del Lago de Amatitlan. Entre los
sistemas de tratamiento también se incluyen los sistemas a
nivel domiciliar a través de la instalacion de Biodigestores.
El tratamiento de las aguas residuales tiene como objeto
revertir y reducir la contaminacion de los cuerpos de agua,
resultando en beneficios en Salud de los habitantes de la

cuenca del lago de Amatitlan.

7. Division Forestal Manejo y Conservacion de Suelos
Reforestacion de areas en la cuenca del lago.
Mantenimiento y consolidacion de suelos con riesgos a

erosion, practicas de prevencion y control de incendios
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forestales dentro de la cuenca.

8. Division Control, Calidad Ambiental y Manejo de
Lagos

Monitoreo de los rios, plantas de tratamiento, Lago de
Amatitlan, Proyecto Villa Canales, Laguna de retencion de
sélidos, lixiviados y solidos del Relleno Sanitario, otros
cuerpos de agua como Laguna de Calderas y Lago de

Amatitlan.

9. Division de Educacion Ambiental, Concientizacion
Ciudadana y Desarrollo Turistico.
Elaboracion de material de educativo para nifiez, magisterio,
estudiantes y poblacién en general, concientizacion a la
poblacidon que habita la cuenca del Lago de Amatitlan sobre
la importancia de tratar los desechos y conservar el recurso
mas preciado que es nuestro lago de Amatitlan, a través de
los programas: Capacitacion Docente, Reciclaje Escolar,
Capacitacion Comunitaria, ECO-Cine, Exposiciones vy

Campafias de sensibilizacion.

10. Division de Limpieza del Espejo del Lago
Limpieza del espejo del Lago de Amatitlan
Mantenimiento de la Darsena

Mantenimiento de los oxigenadores.

11. Division de Planificacion Urbana y Ordenamiento
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Aspectos

legales

Territorial
Ejecucion de proyectos que permitan el encausamiento del
recorrido del Rio Villalobos hasta su desembocadura al
Lago de Amatitlan.
12. Division de Asesoria Juridica:
Cumplir con los requerimientos y asistencia juridica
ambiental a todas las unidades y direccion ejecutiva de la

institucion.

13. Division Financiera:

Establecer el contacto entre los proveedores de insumos,
bienes y servicios y las diferentes divisiones para la
ejecucion de los proyectos planificados. Supervisar y
controlar el manejo de los ingresos adicionales al
presupuesto de la institucion. Ejecutar el presupuesto
respetando las necesidades de cada proyecto.

14. Divisién de Auditoria Interna:

Fiscalizar la calidad del gasto y la debida ejecucion fisicos y

financieros de los proyectos interinstitucionales.

El Manejo Sustentable de la Cuenca de Lago de Amatitlan —
AMSA- fue creada con el Decreto No. 64-96 del Congreso
de la Republica de Guatemala, el 18 de septiembre de
1996.

Carencias del Sector VIII

1. No coinciden los resultados de la situacién del lago, con las metas

propuestas por parte de AMSA.

2. Politicas inconclusas en las distintas divisiones.

3. No se cumple con la auditoria a las empresas causantes de su

contaminacion.
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Departamento de Pedagogia

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa.
LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR LA ETAPA DE DIAGNOSTICO

Obijetivo: Evaluar la etapa de diagnéstico del Ejercicio Profesional
Supervisado —EPS-

Instrucciones: Marque con una X la alternativa que considere correcta en
cada aseveracion. Utilice boligrafo

1. | ¢Fue apropiada la opcion del problema que origina el X
proyecto?

2. | ¢Se obtuvo la colaboracién por parte de las personas en la X
institucion para aplicar la técnica de los ocho sectores?

3. | ¢El disefio de los instrumentos es correcto? X

4. | ¢Se utilizo técnicas correctas para la recopilacion de X
informacion?

5. | ¢El diagnostico cumple con toda la informacién requerida X

6. | ¢El plan de trabajo cumple con todas las partes requeridas? | X

7. | ¢Se cumplié con el tiempo estipulado en el cronograma? X

8. | ¢Se ejecuta andlisis de viabilidad y factibilidad de las X
posibles soluciones?

TOTAL 8 |0




Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Departamento de Pedagogia

Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa.

Obijetivo: Evaluar la etapa de diagnéstico del Ejercicio Profesional

LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR LA ETAPA DEL PERFIL

Supervisado —-EPS-

Instrucciones: Marque con una X la alternativa que considere correcta en
cada aseveracion. Utilice boligrafo.
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1. | ¢El perfil del proyecto cumple con todas las partes X
necesarias?

2. | ¢Los objetivos establecidos en el perfil son realizables? X

3. | ¢El disefio de los instrumentos es correcto? X

4. | ¢ El nombre del proyecto responde a la solucion del X
problema?

5. | ¢Lajustificacién del proyecto responde a la necesidad de X
ejecutar el mismo?

6. | ¢El proyecto beneficia a toda la comunidad? X

7. | ¢El proyecto cuenta con el apoyo financiero necesario? X

8. | ¢Se planificaron actividades para la ejecucion del proyecto? | X

9. | ¢ Las actividades responden a los objetivos planteados? X
TOTAL 9 |0
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Departamento de Pedagogia

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa.
LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR LA ETAPA EJECUCION

Objetivo: Evaluar la etapa de diagnéstico del Ejercicio Profesional
Supervisado —EPS-

Instrucciones: Margue con una X la alternativa que considere correcta en
cada aseveracion. Ultilice boligrafo.

1. | ¢Existe colaboracion del personal de AMSA para recopilar X
informacion?

2. | ¢La epesista tuvo flexibilidad de tiempo para recopilar la X
informacion?

3. | ¢Las autoridades de AMSA apoyaron la ejecucion del X
proyecto?

4. | ¢Las autoridades de AMSA colaboraron activamente en la X
ejecucion del proyecto?

5. | ¢Las actividades se desarrollaron segun lo programado? X

6. | ¢El presupuesto para la ejecucion del proyecto fue X
suficiente?

7. | ¢Los objetivos del proyecto se lograron? X

8. | ¢Los resultados y logros del proyecto llenan las X

expectativas?

TOTAL 8 |0
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La Asociacion Ecolégica y Turistica del lago de Amatitlan no se
encontraba organizada formalmente. Como trabajo de EPS la organice.

Ahora ya cuentan legalmente y formalmente, con gobernacion y los

vendedores de la orilla de la playa publica, en la siguiente organizacion.
Vision
Somos una Asociacion ecologica y turistica que trabaja por el bienestar

del lago de Amatitlan , de los vendedores y lancheros de la playa a

través del desarrollo sostenible.

Mision

Somos un comité ecoldgico y turistico responsable que velamos por la
valoracion, recuperacion y conservacion del lago de Amatitlan de los
comerciantes y lancheros de la playa publica que brindan servicios de

restaurante, artesanias y entretenimiento al turista, con amabilidad,

perseverancia, calidad de servicio y respeto

Objetivo general:

Conservar el lago de Amatitthn como una fuente de trabajo para los

comerciantes de la orilla de la playa publica del lago de amatitlan.

Objetivos especificos:

e Trabajar en conjunto por el mejoramiento del lago de Amatitlan.

e Orientar a los comerciantes sobre la importancia que tiene el lago
como una fuente de trabajo a través de los turistas.

e Formar en los comerciantes de la playa y lancheros un medio de

informacion para el turista de como conservar nuestro lago.



PRESIDENTE
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VICEPRESIDENTE

SECRETARIO TESORERO
VOCAL 1 VOCAL 2
COMERCIANTES Y
LANCHEROS DE LA
PLAYA PUBLICA

Organigrama

ASOCIACION ECOLOGICA Y TURISTICO DEL LAGO DE AMATITLAN Y
COMERCIANTES DE LA ORILLA DE LA PLAYA PUBLICA

RECURSOS HUMANOS

Presidente

Victor Manuel Rodriguez Alvarado

Vicepresidente

Alejandro Hernandez Arriaga

Secretaria Maria Josefa Mufiiz
Tesorero Antonio Pancoj Akichi
Vocal 1 Antonio Linares

Vocal 2

José Lebn Gonzélez







UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ

FECHA:
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Fuente de Investigacion

Investigacion sobre la localizacion geografica y localizacion administrativa.

Responde las siguientes preguntas o sefiala la respuesta correcta.
1. Nombre de la
institucion

2. Queé tipo de institucion es :
gubernamental ( ) No Gubernamental ( ) privada ( )
3. Ubicacion Geogréfica :

Latitud longitud___ altura_____ distancia de la capital a
Amatitlan

Altura___ de la capital a Amatitlan

Extension territorial al norte sur

al oriente al poniente

4. Regiones

5. Clima

6. Topografia

7. Idiomas predominantes

8. Ubicacion del edificio municipal

9. Direcciodn electronica teléfonos
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
Encuesta sobre los cimientos funcionales de la institucidén, sector filosofico,

politico, legal

Nombre

Puesto al que aplica dentro de la institucion

INSTRUCCIONES: RESPONDER A LAS SIGUIENTES PREGUNTAS

1. ¢Cudles son las principales politicas de AMSA?

2. ¢Qué tipos de programas maneja AMSA?

3. ¢Cuales son los proyectos de AMSA?

4. ¢Cuales son sus objetivos?
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5. ¢ Cuales son sus metas?

6. Bajo que términos juridicos esta la institucion a nivel nacional.

7. ¢ Cudl es la vision de AMSA?

8. ¢ Cual es la misién de AMSA?

9. ¢Cudl es el origen de la institucién?

10. ¢.Quiénes son sus fundadores?

11. ¢Area construida aproximadamente?
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA
SECTOR DE OPERACIONES
FECHA
Responsable o Jefe Funcion o cargo____

Responder las siguientes preguntas:
1. ¢Qué niveles de escolaridad atienden para concientizar a la poblacién
preparatoria?
a) Primaria
b) Bésicos
c) Diversificados
d) Universitarios
Otros:

2. ¢, Qué areas cubre AMSA para la concientizacion y valorizacién del lago?

3. ¢ Qué programas especiales tienen o manejan?

4. ¢ Qué actividades curriculares mantienen ?

5. ¢ Qué tipo de acciones realizan?

6. ¢ Cuales son los tipos de servicios que realizan?
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7. ¢, Qué procesos aplican que produzca beneficios al lago y la poblacion?

8. Los horarios que manejan son:

a) Flexibles
b) Rigidos

c) Variados
d) Uniformes

9. ¢ Qué horas utilizan en atencion a usuarios?

10. ¢ Qué horas utilizan a las actividades normales?

11. ¢ Qué tipo de jornada tienen?

12. ¢ Numeros de personas que confeccionan algun material dentro de la

Institucion?

13. Numero de textos que distribuyen

14. ¢ A quienes distribuyen el material de textos?

15. ¢ Donde laboran sus productos?

16. ¢Qué metodologia utilizan para impartir sus charlas y capacitaciones?__
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17 ¢Qué criterios utilizan para agrupar a las distintas personas para capacitar

18. A cada cuanto visitan a las comunidades?

19. ¢ Qué tipos de técnicas utilizan para las charlas?

20. ¢ COmo es su planeamiento?

21. ¢, COmo ejecutan sus proyectos?

22¢.Como convocan el personal para las charlas y capacitaciones?

23. ¢ Qué criterios utilizan para evaluar las actividades que realizan?

25. ¢ Qué caracteristicas tienen para evaluar?

26. ¢ Como ejecutan sus controles de calidad en las actividades que realizan
AMSA?
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ

EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA

AREA DE AMBIENTES, EQUIIPAMIENTO, MOBILIARIO y EQUIPO

FECHA
OBSERVACION
Responsable o Jefe Funcion o cargo
: 2
2 0w | B p
= s |z 2 )
IS %) ) 2 0 -c% ‘S -8 <
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Divisidén de planeamiento Urbano y
Ordenamiento Territorial

Division de Educacién ambiental,
concientizacion ciudadana y
desarrollo turistico

Divisién de Finanzas y
Asesoria Juridica
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Division de Ejecucion de proyectos

Recursos Humanos

Division de Ejecucion de proyectos

Divisibn Forestal conservacion de
suelos

Direccion Administrativa

total

OBSERVACIONES GENERALES:

Fuente de Informacion




111

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA

SECTOR FINANZAS

FECHA

Responsable o Jefe Funcion o cargo

OBSERVACIONES

SECTOR AREA QUIENES APORTAN

ASIGNACION
% DEL
PRESUPUESTO

APORTE DE LA INICIATIVA PRIVADA

COOPERATIVAS

VENTA DE PRODUCTOS

RENTAS
FUENTES DE

FINANCIAMIENTO | DONACIONES

OTROS APORTES

OTROS APORTES

OTROS APORTES

total




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ

EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA
SECTOR FINANZAS

Responsable o Jefe

FECHA
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Funcion o cargo

SECTOR

AREA

GASTOS

% DEL
PRESUPUESTO

OBSERVACIONES

COSTOS

SALARIOS

MATERIALES Y SUMINISTROS

SERVICIOS PROFESIONALES AJENOS AL
PERSONAL DE AMSA

REPARACIONES Y CONSTRUCCIONES

SERVICIOS GENERALES ( AGUA,
ELECTRICIDAD, TELEFONO

OTROS COSTOS

OTROS COSTOS

OTROS COSTOS

TOTAL
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA
SECTOR FINANZAS FECHA
Responsable o Jefe Funcion o cargo

SECTOR AREA QUIENES APORTAN OBSERVACIONES

ASIGNACION
% DEL
PRESUPUESTO

APORTE DE LA INICIATIVA PRIVADA

COOPERATIVAS

VENTA DE PRODUCTOS

RENTAS
FUENTES DE
FINANCIAMIENTO | DONACIONES
OTROS APORTES
OTROS APORTES
OTROS APORTES

TOTAL




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA
SECTOR FINANZAS

Responsable o Jefe

FECHA
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Funcion o cargo

PRESUPUESTO ASIGNADO DE LA NACION A AMSA TOTAL

CONTROL DE FINANZAS

CUAL ES EL CUAL ES EL
DHOACCLé'\g(E)';TS?iF?:LE DISPONIBILIDAD DE PROCESO DE PROCESO
FONDOS AUDITORIA AUDITORIA

ESTADO DE CUENTAS INTERNA EXTERNA

QUE LIBROS CONTABLES
MANEJA

OTROS CONTROLES
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA
SECTOR RECURSOS HUMANOS

FECHA
Responsable o Jefe Funcion o cargo
PRESUPUESTO ASIGNADO DE LA NACION A AMSA TOTAL
PERFIL PERSONAL OPERATIVO PERSONAL ADMINISTRATIVO PERSONAL DE SERVICIO

Total Laborantes

Total laborantes Fijos

Total laborantes Internos

Total laborantes que se
incorporan anualmente

La asistencia del personal es
regular( SI )O (NO)

La asistencia del personal es
irregular (Sl )O (NO)

Donde reside el personal

OTROS




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA

ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA
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SECTOR RECURSOS HUMANOS FECHA
Responsable o Jefe Funcion o
cargo
TIPO DE Cantidad de Comportamiento sexo | Edades rocedencia Situacién
PERSONAL visitas por dia anual P socioecondmica
USUARIQOS

OTROS
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA
FECHA
Responsable o Jefe Funcion o cargo

SECTOR COMUNIDAD
AMATITLAN

AREAS Indicadores Respuestas observaciones

b)

. C)

Primeros Pobladores d)

e)

a)

Historica Sucesos Historicos E))
importantes d)

Personalidades presentes
y pasadas







UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
FECHA:

Fuente de Investigacion

Investigacion sobre la localizacién Geografica y localizacién Administrativa

Responde las siguientes preguntas o sefiala la respuesta correcta.
10.Nombre de la
institucion

11.Qué tipo de institucion es :

gubernamental ( ) gubernamental autonoma ( ) No gubernamental (

) privada ()
12.Ubicacion Geogréfica :
Latitud-
Longitud

Altura Distancia de la capital a
Amatitlan

Extension territorial Al norte Al
sur

Al oriente Al poniente

13.Regiones

14.Clima

15.Topografia

16.Idiomas predominantes

17.Ubicacion del Edificio Municipal

18. Direccidn electronica teléfonos
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
Encuesta sobre los cimientos funcionales de la institucidén, sector filosofico,

politico, legal

FECHA:

Nombre

Puesto al que aplica dentro de la institucion

INSTRUCCIONES: RESPONDER A LAS SIGUIENTES PREGUNTAS

5. ¢Cuales son las principales politicas de AMSA?

6. ¢Qué tipos de programas maneja AMSA,

7. ¢Cuales son los proyectos de AMSA?
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8. ¢Cuales son sus objetivos?

9. ¢Cuadles son sus metas?

10.Bajo que términos juridicos esta la institucion a nivel nacional

11.¢Cual es la visiobn de AMSA para rescatar el lago?

12.¢Cual es la misiéon de AMSA?

10. ¢ Cual es el origen de la institucion?

11. ¢ Quiénes son sus fundadores?

12. Area construida aproximadamente
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ

EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA

SECTOR DE OPERACIONES
FECHA
Responsable o Jefe Funcién o cargo___

Responder las siguientes preguntas:
2. Que niveles de escolaridad atienden para concientizar a la poblacion
Preparatoria
e) Primaria
f) Basicos
g) Diversificados
h) Universitarios
Otros:

2. ¢, Qué areas cubre AMSA para la concientizacion y valorizacién del lago ¢,_

3. ¢, Qué programas especiales tienen o manejan?

4. ¢ Qué actividades curriculares mantienen ¢,

5. ¢ Qué tipo de acciones realizan?
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6. ¢ Cudles son los tipos de servicios que realizan?

7. ¢ Qué procesos aplican que produzca beneficios al lago y la poblacién?_

8. Los horarios que manejan son:

e) Flexibles
f) Rigidos

g) Variados
h) Uniformes

9. ¢ Qué horas utilizan en atencion a usuarios?

10. ¢ Qué horas utilizan a las actividades normales?

11. ¢ Qué tipo de jornada tienen?

12. Numeros de personas que confeccionan algin material dentro de la
institucion?

13. Namero de textos que distribuyen

14. A quienes distribuyen el material de textos?

15. ¢ Donde laboran sus productos?
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16. ¢ Qué metodologia utilizan para impartir sus charlas y capacitaciones? __

17. ¢ Qué criterios utilizan para agrupar a las distintas personas para
capacitar?

18. A cada cuanto visitan a las comunidades

19. ¢ Qué tipos de técnicas utilizan para las charlas?

20. ¢ Como es su planeamiento?

21¢.Como ejecutan sus proyectos?

22¢,.Como convocan el personal para las charlas y capacitaciones?

23. ¢ Qué criterios utilizan para evaluar las actividades que realizan?

25. ¢ Qué caracteristicas tienen para evaluar?

26. ¢ Como ejecutan sus controles de calidad en las actividades que realizan
AMSA?
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA
SECTOR ADMINISTRATIVO
FECHA
Responsable o Jefe Funcion o
cargo

Responder las siguientes preguntas:
1. Qué tipo de planes maneja?

a) Corto
b) Mediano plazo
c) Largo plazo

2. ¢, Qué elementos tienen los planes?

1.

3. En qué forma implementan los planes?




4. Las bases de los planes son estructurados en forma?

a) En forma politica

b) En forma estratégica
c) En forma objetiva
d) En actividades

5. Hay planes que comparten con otras identidades
Si () NO ()

Con quienes?
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6. ¢ Existen manuales de funciones?

Si() NO ()

¢,Cuales?

7. ¢ Existan normas que rigen el trabajo en AMSA
Si () NO ()

¢,Cuales?

8. ¢ Existen manuales de procedimientos?
Si () NO ()

¢,Cuales?

9¢,.Existen carteleras ¢,

Si() NO () Si ()
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Cuales?

10.Tienen establecidos formularios para las distintas comunicaciones que

manejan dentro de la institucion
Si () NO ()
Cuales?

11. ¢ Qué tipos de comunicaciones manejan?

1.

2.
3.
4

12. ¢ Existe alguna periocidad de reuniones con el personal técnico de
AMSA?

Si () NO

¢ A cada cuanto?

13. ¢ Qué normas de control tienen dentro de la empresa?

14. ¢ Tienen registros de asistencias?
Si() NO ()

Cuales?




118

15. ¢ Existe evaluacion de personal?
Si () NO ()

¢, Como lo realizan?

16. ¢ Realizan actualizacion de inventarios fisicos dentro de la institucion?

17. ¢ Elaboran expedientes administrativos?
Si () NO ()

Como lo realizan?

18. ¢ Realizan mecanismos de supervision?
Si () NO ()

Como lo realizan?
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19. ¢ A cada cuanto supervisas?

20. Tienen algun personal a cargo de supervisar
Si() NO ()

Quienes lo realizan?

21. ¢ Qué instrumentos de evaluacion utilizan en sus supervisiones?
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ

EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA

SECTOR RELACIONES
FECHA
Responsable o Jefe Funcién o cargo____

Responder las siguientes preguntas:
1. En qué forma atienden a los usuarios?

2. ¢ Realizan encuentros deportivos con otras instituciones ¢,
Si () NO ()

¢,Cuales?

3. Intercambian actividades sociales s y culturales con otras comunidades?
Si () NO ()

¢, Cuales?

4. ¢ Con quienes se proyecta AMSA?

5. ¢ Tienen otras instituciones que cooperen con ustedes?

Si() NO ()
Cuales?
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ

EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA

ENCUESTA A COMERCIANTES
FECHA
NOMBRE

Responder las siguientes preguntas:

A. DATOS GENERALES DEL INFORMANTE
1. Edad:
2. Barrio de residencia:
3. Numero de hijos:
4. Ocupaciéon:
B. CONDICIONES DEL NEGOCIO

1. Tipo de producto comercia

a) Propia | |

b) Alquilada | |

2. Caracteristicas de su negocio
a) Suelo: 1. Tierra[__] 2. Cemento [__] 3. Madera [ __] 4. Otros

b) Paredes exteriores: 1. Adobe visto [__] 2. Ladrillo visto [__]
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3. revoque cemento [__]

c) Paredes interiores: 1. Adobe visto [ ] 2. Revoque [ ] 3. Otros
d) Techos: 1. Calamina metélica [__] 2. Calamina plastica [__]

3.Paja [_]4.Teja[_]

5. Cemento [__]

3. Servicios con los que cuenta el negocio

a) Agua potable: 1. Pileta Publica [__] 2. Distribucion domiciliaria [__]
3. Cisterna [__]

b) Luz eléctrica domiciliaria: 1. Si[__]2. No[_]

c) Evacuacion de excretas: 1. Pozo ciego [__] 2. Alcantarillado [__] 3.
Intemperie [_]

5. CONOCIMIENTOS SOBRE REALIDAD DEL LAGO DE

AMATITLAN

a) Conoce usted cuales son los problemas principales por lo que el
b) lago se encuentra

Contaminado Si[_]2.No[_]

Cudles son esos problemas?

) ¢Siellago llega a desaparecer le afectaria en su negocio? 1. Si[__] 2. No

[ ]
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¢Porqué?

d) ¢Cree que el lago aun se pueda salvar? 1. Si[__]2. No[_]

¢Porqué?

d) ¢ Conoce usted la Institucion AMSA? 1. Si[__]2. No[_]

¢, Qué conoce usted de la Institucion AMSA?

e) ¢Cree usted que con la intervencion de AMSA para rescatar el Lago
ha mejorado la afluencia de visitantes e ingresos econdémicos a su
negocio? 1. Si[_]2.No[_]
¢Porqué?

f) Ha hecho algo usted para contribuir al rescate del lago?

g 1.Si[_]2.No[ ]

Que ha hecho?

g) Desearia usted ser un ente multiplicador para que las personas que

visitan el lago. Si[ _]2.No[ ]
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h) Asistiria usted a una charla sobre concientizacion y valorizacion del
rescate del lago

.Si[_]2.No[_]

En qué horario podria asistir?

En qué dia podria asistir?

Esta dispuesto a colaborar para poder rescatar el lago y salvarlo de la
contaminacion.

Si[_]2.No[_]
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J N igensidad de San Cartos de Guatemala
Facultad de Humanidades

Guatemala, 6 de Febrero del 2013

Sefior (a)
Director (a) AMSA
Presente

Estimado Director (a):

Atentamente le saludo y a la vez le informo que la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, con el objetivo de participar en la solucién de los
problemas educativos a nivel nacional, realiza el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-, con los

estudiantes de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa.

Por lo anterior, solicito autorice el Ejercicio Profesional Supervisado al (la) estudiante
Eluvia Cristina Garcia Estrada.Carné No. 199851090 En la institucion que dirige.

El asesor —supervisor asignado realizara visitas constantes, durante el desarrollo de las fases del
diagnéstico, perfil, ejecucion y evaluacion del proyecto.

Deferentemente,

“ID Y ENSENAD A TODOS” N SRR

AUTORIDAD DEL LAGO DE AuAT
SAGO D AMATTLAY

PRESIDENC!A
EpI -
! =&AL l._LL'L; |

meog/mtgs.

Educacidn Superiox, Incluyente y Proyectiva
Edificio S4, ciudad universitaria zona 12
Teléfonos: 2418 8601 24188602 24188620

2418 8000 ext. 85301-85302 Fax: 85320
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Autoridad para el Manejo
@4 | Sustentable dela Cuencay del
Lago de Amatitlan

Goblerno de Guotemalo

Villa Nueva 04 de agosto de 2014
RI:054-2014-MDVS/jkdg

Licenciado

José Bidel Méndez Pérez

Asesor de EPS

Facultad de Humanidades

Universidad de San Carlos de Guatemala
Presente:

Por este medio nos dirigimos a usted, para hacer de su conocimiento que la
estudiante, Eluvia Cristina Garcia Estrada, con carné No. 199851090, asignada
a la Division de Relaciones Interinstitucionales de esta institucion, a cargo del
Ingeniero Marlon Valladares, coordiné y realizé el siguiente voluntariado.

ACTIVIDAD Resultado Mes de
voluntariado
Limpieza y Mantenimiento de 60 mts? Octubre de 2013
Jardin Boténico y siembra de 100 cubre suelos
cubre suelos

Agradeciendo su atencion, quedo de usted.

Jefe de la D|V|S|on e Relaciones Interinstitucionales
-AMSA-

“Trabajemos juntos por el rescate del Lago de Amatitlén”
Visita nuestra web:www.amsa.gob.gt
ki Autoridad del Lago de Amatitldn @amsaguatemala Yl Amsa Guatemala
Km. 22 Ruta al Pacifico Villa Nueva, tel. 66241700
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Guatemala, 23 de Julio de 2014

Alcalde Municipal:
Municipio de Amatitlén

Le saludo cordialmente, deseando que se encuentre bien.

El motivo de la presente es para solicitarle su permiso para
colocar 5 vallas publicitarias con mensajes para concientizar a la
poblacion sobre el rescate, valorizacion y conservacion del Lago de
Amatitlan.

Ya que es un proyecto que estoy realizando conjuntamente
con el apoyo de la Asociacion Ecoldgica y Turistica del Lago de
Amatitlan , Amsa, y mi persona Eluvia Cristina Garcia Estrada |
Epesista de la Universidad de San Carlos de Guatemala .

El lugar que deseamos se nos de permiso es en la orilla de la
Playa Publica. La vallas, seran de Manta Vinilica, de 1 metro de Largo
x 1% de ancho.

Agradecemos de antemano su atencién, y su apoyo para esta
causa tan importante, adjuntos bosquejos de la vallas.

o AL

Eluvia Cristina Garcia Estrada

Epesista: Universidad de San Carlos de Guatemala
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Sefiorita:
Eluvia Cristina Garciz Estrada
Epesista: Universidad de San Carlos de Guatemala

Presente.
Estimada Sefiorita Garcia:

Reciba un cordial y atento saludo del Departamento de Servicios Publicos, en especial de
quien se suscribe, deseandole toda clase de existo en todo lo que emprenda.

Por este medio me permito informarle que esta oficina no tiene inconveniente en
AUTORIZARLES la colocacién de 5 vallas publicitarias con mensajes para concientizar a la
poblacién sobre el rescate, valorizacion y conservacion del Lago de Amatitlan, siendo las
medidas de dichas vallas 1 metro de largo por 1 % de ancho, las mismas estar siendo
colocadas el 04 de agosto del presente por un periodo de 3 meses en la orilla de la Playa
Publica.

Agradeciéndole retirar las estructuras metalicas y las vallas el 4 de noviembre del presente
afio, ya que dicha actividad queda bajo su responsabilidad y la de la Asociacion Ecolégicay
Turistica del Lago de Amatitlén. Solicitandole avocarse al administrador del Lago.

Atentamente. Municipalidad de Amatitian
LDieeter—de Sarviclos Plblicos %

Este Tramite es jgompletamente Gratuito

c.c. Asociacién Ecoldgica y Turistica del Lago
c.c. Admon. Del Lago

PBX: 6643-8383 * Telefax: 6633-1906 -
5ta. Ave. 6ta. Calle esquina, Amatitlan. '

visitanos: www.amatitlan.gob.gt






Guatemala, 23 de Julio de 2014

Alcalde Municipal:
Municipio de Amatitian

Le saludo cordialmente, deseando que se encuentre bien.

El motivo de la presente es para solicitarle su permiso para
colocar 5 vallas publicitarias con mensajes para concientizar a la
poblacion sobre el rescate, valorizacién y conservacion del Lago de
Amatitlan.

Ya que es un proyecto que estoy realizando conjuntamente
con el apoyo de la Asociacion Ecolégica y Turistica del Lago de
Amatitldn , Amsa, y mi persona Eluvia Cristina Garcia Estrada ,
Epesista de la Universidad de San Carlos de Guatemala .

El lugar que deseamos se nos de permiso es en la orilla de Ia
Playa Publica. La vallas, seran de Manta Vinilica, de 1 metro de Largo
x 1% de ancho.

Agradecemos de antemano su atencién, y su apoyo para esta
causa tan importante, adjuntos bosquejos de la vallas.

Epesista: Universidad de San Carlos de Guatemala
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

P-Q'UL "AD DE HUA WANIDADES

NEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

~ARRERA: LICENCIATURA EN PEDAGCGIAY AD
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
CFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA EST TRADA

DIMINISTRACION EDUCATIVA

SISTENCIA CHARLA PREVIO AL VOLUNTARIADO DE
REFORESTACION

AMSA-E -PESISTA
Sarroquia San José Obrero
Dadre: Erick Trujillo
Jovenes Pastoral Juvenil
Otros grupos de la Parroquia Hora:

, Fecha 14/10/2013

Wy "NOMBRE COMPLETO E  Zona
D donde
A Vives
— A4 e woor Ay (dides (smva\@;
el o C%)m ez WAy e Smog
g 3 g;d [’bé}r 20 Cuercd G %«% M(N
4 o0 sim Hecrmm (w20 | QndRCY
5 Foando ﬂﬁjmel_Améfoac Yela squez 18 Casbie Laa .
L emm CAdeven \eo N __{.m&w o
SR 3 folamo Adenio i’oovr\" CO«?“G‘OKQ \ ,&u;n&a\éw;%f.
% Moot Aicee Sepndndee NG 90 londke
9 fupole 1oz Lomés 22 (anHlolaca
0 Sse Dawedh Aldavs Esfmde, 1Y Land vour

A l/_lZD_q,_AAOlL\EYM(_xAX)Q,N\QrﬁQS 18 Qiink famouga
Boirias_ 16 Vethtne |

._ W M/ﬂw/(Jl_wl,(fﬂ

S o el Bty 304 Qe
a.m o Oeede, Cataan 20 Olm@m/ R
g LA eodi t‘(& 1 Qe vw?i




111

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CARRERA: LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA

ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
EEPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA

ASISTENCIA CHARLA PREVIO AL VOLUNTARIADO DE
REFORESTACION

AMSA-EFPESISTA
Parroquia San José Obrero
Padre: Erick Trujillo

Jovenes Pastoral Juvenil
Otros grupos de la Parroquia Hora: 3.0 AH: 3D pP.M .

Fecha 12/10/2013
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA ,

~ARRERA: LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ

EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA

Guatemala, Octubre de 2013

Sefor :Director
ITC

Le saludo deseando que Dios nuestro sefior le fortalezca en todo momento.

Efpesista de la Universidad de San Carlos estoy realizando un proyecto de Medio
Ambiente conjuntamente con Amsa y llevaremos a cabo un Voluntariado de Reforestacion con
los jovenes de la Pastoral Juvenil que conforma la Parroquia San José Obrero zona 7 colonia
Castillo lara para el dia 19 de octubre en el Parque Naciones Unidas.

Previo al voluntariado l'evare acabo una charla sobre la situacion del Lago y como
sembrar un arbol, solicito si usted me empresta su cafionera y algunos instrumentos que
sirven para hacer los oyos donde va metido el arbol. Me comprometo a devolverle en buen
estado asi como me lo presta asi devolvérselo .

Agradeciendo su pronta respuesta me suscribo, Cristina Garcia Efpesista de la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Atentamente,

Cristina de Godinez

E pesista de la Universidad de San Carlos de Guatemala
Tel:59138136

TEL: Johana de Led

Encarga de proyectos de Epe
41516497




Villa Nueva, 12 de agosto de 2013

Yo, Eluvia Cristina Garcia Estrada, con carné No. 199851090, estudiante de la carrera
de Licenciatura en Administracion Educativa de la Facultad de Humanidades, autorizado
(a) por la AUTORIDAD PARA EL MANEJO SUSTENTABLE DE LA CUENCA Y DEL
LAGO DE AMATITLAN —AMSA-para realizar mi practica a partir del 12 de agosto hasta
completar el proyecto solicitado por la institucion, me COMPROMETO a: Cumplir con el
periodo y horarios establecidos por la Facultad de Humanidades, dentro del horario de
labores de la institucion, asi como a respetar las disposiciones ‘establecidas en su
Reglamento Interior de Trabajo, participar en las actividades generales, durante el periodo
antes mencionado, asi como a entregar una semana antes de finalizar mi practica los
documentos correspondientes de las actividades realizadas en los proyectos asignados a mi
persona (informes, copia de tesis, investigaciones, o cual fuere el producto acordado) en la
Division de Educacion Ambiental o a quien corresponda. Asimismo a respetar y acudir a
la jerarquia superior inmediata a la que fui asignado (a) para lo referente a mi practica o
problema de cualquier indole.

S F T

e =7 /

Carng 199851090
Facultad de Humanidades
Universidad de San Carlos de Guatemala
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| Autoridad para el Manejo
@.& | Sustentable dela Cuencay del
| Lago de Amatitian

Villa Nueva 04 de agosto de 2014
RI:053-2014-MDVS/jkdg

Licenciado

José Bidel Méndez Pérez

Asesor de EPS

Facultad de Humanidades

Universidad de San Carlos de Guatemala
Presente:

Por este me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento que la estudiante Eluvia
Cristina Garcia Estrada, con camé No. 199851090, asignada a la Division de
Relaciones Interinstitucionales de esta institucion, a cargo del Ingeniero Marlon
Valladares, concluy6 las 400 horas de practicas finales, habiendo cumplido con
todas las condiciones y compromisos asignados.

Agradeciendo su atencion, quedo de usted.

Atentamente.

Jefe de la Division de Relaciones Interinstitucionales
-AMSA-

“Trabajemos juntos por el rescate del Lago de Amatitlan”
Visita nuestra web:www.amsa.gob.gt
i Autoridad del Lago de Amatitlin @amsaguatemala Y«{f Amsa Guatemala
Km. 22 Ruta al Pacifico Villa Nueva, tel. 66241700
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Guatemala, 29 de Julio de 2014

Director:
Instituto Técnico en Construccion
ITC

Le saludo cordialmente, deseando que se encuentre bien.

El motivo de la presente es para solicitarle su Patrocinio para
mandar a elaborar 1 vallas publicitarias, con mensaje para concientizar
a la poblacion sobre el rescate, valorizacién y conservacion del Lago
de Amatitlan.

Ya que es un proyecto que estoy realizando conjuntamente
con el apoyo de la Asociacion Ecolégica y Turistica del Lago de
Amatitian , Amsa, y mi persona Eluvia Cristina Garcia Estrada ,
Epesista de la Universidad de San Carlos de Guatemala .

La vallas, seran de Manta Vinilica, de 1 metro de Largo x 1 7
de ancho. Son cinco Vallas, serén colocadas en la orilla de la Playa
Publica del Lago de Amatitian.

Si usted desea patrocinar mas de una valla publicitaria, le
agradecemos de antemano.

Adjunto bosquejos de las vallas. El costo de Q 60. 00, en la
valla se adjuntara el Logo de su Colegio, y se le daré el comprobante.

Agradecemos su atencién, y apoyo para esta causa tan importante.

Eluvia Cristina Garcia Estrada

Epesista: Universidad de San Carlos de Guatemala



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
CARRERA: LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ
EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA

AMSA-E ‘PESISTA
Asistencia charla a Comerciantes de Dulces tipicos lago del
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Amatitlan
CHARLA DE CONCIENTIZACION SOBRE LA CONSERVACION Y VALORIZACION DEL LAGO DE
AMATITLAN
Hora:
Fecha 26/11/2013
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CARRERA: LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA
ASESOR: LICENCIADO BIDEL MENDEZ

EFPESISTA: ELUVIA CRISTINA GARCIA ESTRADA

Guatemala, Septiembre de 2013

Sefior Directivo(a): E N ( /j(
Medio Ambiente

Le saludo deseando que Dios nuestro sefior le fortalezca en todo momento.

Efpesista de la Universidad de San Carlos estoy realizando un proyecto de
Medio Ambiente conjuntamente con Amsa y llevaremos a cabo un Voluntariado de
Reforestacion con los jovenes de la Pastoral Juvenil que conforma la Parroquia San
José Obrero zona 7 colonia Castilio lara para el dia 25 de octubre en el Parque
Naciones Unidas.

Deseo hacer la solicitud si pueden donarme 600 arboles para sembrarlos

Agradeciendo su pronta respuesta me susbcribo , Cristina Garcia Efpesista de
la Universidad de San Carlos de Guatemala .

E pesista de la Universidad de San Carlos de Guatemala
i Tel:59138136
\[] TEL: Johana de Le6n
Encarga de proyectos de E pesistas en Amsa
41516497
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Amatitlan ,13 de Agosto 2013

Estudiante:
Eluvia Cristina Garcia Estrada
Universidad de San Carlos de Guatemala

Le saludamos cordialmente y que Dios la tenga con bien

Aceptamos su solicitud al apoyo que requiere de nosotros como
Asociacion Ecologica y Turistica del Lago de Amatitlan, hacia su proyecto
que consiste en realizar un Manual, trifoliar y cinco vallas publicitarias,
para los vendedores(as) de dulces tipicos de la Orilla de la Playa Pdblica y
turistas que visitan nuestro lago.

Atentamente,
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/o~

<8 | B USACJ Univewsidad de San Carles de GQuatemala
EN /;/ TRICENTENARIA Facubtad de Humanidad

Guatemala 6 octubre 2014

Senores
COMITE REVISOR DE TESIS O EPS
Facultad de Humanidades

Atentamente se les informa que han sido nombrados como miembros del
Comité Revisor que deberd estudiar y dictaminar sobre el trabajo de tesis (j o
EPS (X) presentado por el (la) estudiante

ELUVIA C(RISTINA GARCIA ESTRADA

199851090
previo a optar al gredo de Licenciado (a) en Pedagogia y Administracidn
Educativa.
Titulo del trabajo-

RANUAL DE CONCIBNTIZACION PARA L& REQUPERACION, CONSERVACION Y
VALORIZACION DEL LAGO DE ARATITLAN, DIRIGIDO A COMERCIANTES UBICADOS
EN LA PLAYA PUBLICA DEL LAGO DE AMATITLAN

Dicho comité deberd rendir su dicteamen en un plazo no mayor de un mes a
partir de la presenie fecha

El Comité Revisor estd integrade por las siguientes personas:

Asesor UC. JOSE BIDEL MENDEZ PEREZ
Revisor 1 UICDA. BRENDA ASUNCION MARROCQUIN MIRANDA _LID~70 /)[
Revisor 2 UC. GUILLERMO ARNOLDO GAYTAN MONTERROSO |

\

j e /0 !
st s S

DECANO

C.c. expedienie

Educaciin Superion, Incluyente y I
Edificio S-4, ciudad universizari:
Teléfonos: 24188602 241886

2418 8000 ext. 85302 Fax: 85320

woyectiva
al2




