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Introduccién

El presente informe corresponde al producto del Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS- de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa, de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de

Guatemala, de la seccién departamental de Coban, Alta Verapaz.

Este documento contiene informacion importante, basado en la elaboracion
del proyecto realizado en la escuela oficial rural mixta Rafael Arévalo Martinez Aldea

Chitul, Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz, el cual tiene la estructura siguiente:

Capitulo |, Diagnostico institucional, contiene el proceso donde se recopila
informacion, para la cual se utilizaron distintas técnicas de evaluacion, logrando asi
la deteccion de carencias dentro del establecimiento, las cuales necesitaron de los
analisis de viabilidad y factibilidad, la intencion de este proceso fue determinar el

problema a solucionar.

Capitulo 1l, Perfil de proyecto, en esta fase se abordan aspectos generales
sobre la descripcion, justificacion y metas del proyecto, se organizan los recursos a
utilizar, siendo estos materiales, humanos, y financieros, organizandolos mediante la
elaboracién de un presupuesto. En el cronograma de actividades se enmarcan cada

una las labores a realizar.

Capitulo Ill, Proceso de ejecucion del proyecto, contempla la puesta en
marcha de las labores segun el cronograma de actividades, se realizan reuniones
con el director del centro educativo, con el objeto de coordinar para la realizacién de

talleres educativos dirigido a estudiantes de quinto primaria.

La ejecucion del proyecto consiste en la elaboracion de una guia de Primeros
Auxilios basandose en cuatro unidades, dirigidas a estudiantes de Quinto primaria de
la Escuela Oficial Rural Mixta, “Rafael Arévalo Martinez”, aldea chitul, del municipio

de Santa Cruz Verapaz, del departamento de Alta Verapaz.



Capitulo IV, proceso de evaluacién, en esta fase se evaluaron las etapas
contempladas para la realizacion del proyecto, a partir de la evaluacion diagnostica
en el cual se observo y se detectaron las carencias de la institucién, de la misma
forma se procedié a la evaluacion del perfil identificando los objetivos, metas y las
diferentes actividades que se realiza para esta etapa, a su vez se evaluo la ejecucién
del proyecto tomando las evidencias y los objetivos planteados para poder verificar el

impacto del proyecto.

Para el proceso de esta actividad es importante determinar el andlisis de los
resultados obtenidos gracias con la ayuda de los estudiantes, docentes y epesista
con el fin de formar los estudiantes en prestar la atencion necesaria de los primeros

auxilios.



Capitulo |
Diagnostico

1.1 Datos generales de la institucion patrocinante
1.1.1 Nombre de la Institucion
Municipalidad de Santa Cruz, Alta Verapaz

1.1.2 Tipo de institucion por lo que genera

La municipalidad es una institucion autébnoma

1.1.3 Ubicaciéon Geogréfical!

Los limites territoriales del municipio de Santa Cruz Verapaz son: Al Norte el
municipio de Coban; al Sur con el municipio de San Miguel Chicaj del Departamento
de Baja Verapaz; al Este con el municipio de Tactic y al Oeste con el municipio de

San Cristébal Verapaz.

Esta ubicado en latitud Norte a 15° 22’ 25” y longitud Oeste en 90°25'50”;
cuenta con una extension territorial de 48 Km2, con densidad poblacional de 396
personas por km2. Direccion, Calle 3 de mayo 0-42 zona 1, barrio Santa Cruz, Santa

Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

Se encuentra ubicado a 197 Km. de la ciudad capital, con altitud de 1406 mtsy

poblacion estimada de 38,458 habitantes.

1.1.4 Vision

Alcanzar un desarrollo integral a largo plazo a través de la coordinacion del
gobierno local con OG's, ONG's y participaciéon activa de la poblacion, mediante
varios ejes de desarrollo estratégico: Desarrollo Econdmico Local, Desarrollo
Humano y Social, Desarrollo en Infraestructura y Desarrollo Organizacional, tomando
como base principal la participacion ciudadana, empoderamiento de los diversos
sectores y actores de la sociedad civil, donde sus habitantes satisfacen sus

necesidades basicas y derechos y asi mismo cumplen con sus obligaciones."?

!Fuente:Direccion Municipal de Planificacion, Municipalidad de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.
2Fuente: Plan de Gobierno Local del municipio de Santa Cruz Verapaz, 2012.
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1.1.5 Misidn

"La Municipalidad de Santa Cruz Verapaz, tiene como mision fundamental
generar una mejor calidad de vida a los habitantes del municipio, por medio de la
participacién activa de la sociedad organizada y brindar una atencion de calidad a los
contribuyentes y usuarios, ademas estd comprometida en impulsar el desarrollo
integral, econdémico, social y cultural en forma sustentada, administrando con
eficiencia, transparencia y mistica de servicio, los recursos para satisfacer las

necesidades sentidas del area urbana y rural."3

1.1.6 Politicas: 4
> Fortalecer los programas de Educacion en atencion a las demandas de la
poblacion, construyendo nuevos establecimientos educativos y ampliando

los existentes para atender nifios y nifias del municipio.

> Desarrollar programas de saneamiento al agua potable para mejorar sus
calidad, ampliacion del sistema de alcantarillado y tratamiento de los

desechos sdlidos, para proteger la salud de los habitantes del municipio.

> Implementar programas de saneamiento ambiental con la implementacion
de sistemas mejorados de letrinizacion, evitando con ello la proliferacion de

malos olores y contaminacion del medio ambiente.

> Fortalecer los programas de Salud con la construccion y equipamiento de

Centros de convergencia y Casas de Salud.

> Mantener en buenas condiciones las principales calles y avenidas del

municipio, a través de mantenimientos periodicos.

1.1.7 Objetivos®
1.1.7.1 General

Garantizar el desarrollo sostenible y sustentable del municipio de Santa Cruz

Verapaz, con el propésito de mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

3Fuente: Plan de Gobierno Local del municipio de Santa Cruz Verapaz, 2015.
“Fuente: Plan de Gobierno Local del municipio de Santa Cruz Verapaz, 2015.
SFuente: Plan de Gobierno Local del municipio de Santa Cruz Verapaz, 2015.
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1.1.7.2 Especificos

a) Promover el desarrollo econdmico a través de la implementacion de
oportunidades de empleo y autoempleo dentro del municipio.

b) Mejorar los sistemas de agua, drenaje e infraestructura vial para la
productividad y desarrollo de la poblacién.

c) Fortalecer la organizacion y participacion ciudadana con equidad de
género mediante un sistema integral de consejos de desarrollo.

d) Adecuar la ubicacibn de la poblacion, debido a la expansiéon
demografica acelerada, teniendo poco acceso a la satisfaccion de las
necesidades humanas.

e) Cumplir con el Plan Operativo Anual

f) Presupuestar tomando como base una herramienta de Planificacion

g) Facilitar los medios para que la poblacion tenga una mejora calidad de
vida

h) Ejecutar proyectos debidamente priorizados por los entes
correspondientes.

1) Gestionar fondos ante otros entes para cumplir con los fines
municipales

1.1.8 Metas®

Para el afio 2012-2016 demostrar un impacto significativo en el alcance del

desarrollo municipal y ambiental.

®Fuente: Plan de Gobierno Local del municipio de Santa Cruz Verapaz, 2015.



1.1.9 Estructura Organizacional’

Mancomunidad

AUDITORIA INTERNA

ALCALDE MUNICIPAL

Secrefaria
Municipal

Oficing de Servicios Publicos
IMunicipales

Direccién Municipal de
Planificacion

Agua Potable y Educacion cultural Desarmollo scfcial Planffcacion y
Alcantarillado deportivay Parficipation o
recreacion tiuddana supervision
Mercado
|
Saldn Oficina de I3
IManejo de Desechos Municipal Familia la Ll Catastroy
y Residuos Salidos 1 MujerNifiezy desarrolio
juventud territorial
Complejo pr—
Desarrollo de Fomento
Pueblos Economicoy
Bibloieca Indigenas Estadistica
Municipal Socioeconamica
Medio Ambiente,
Areas Vardes y
de Riesqos ™
Parques

" Fuente: Municipalidad de Santa Cruz Verapaz

Alcaldias Auxiliares
comunitarias

Sequridad
Municipal

CONCEJO COMISIONES DE CONSEJO MUNICIPAL DE
MUNICIPAL CONCEJO DESARROLLO

Consejos Comunitarios

de Desarrollo

Policia
Municipal

DAFIM

Tesoreria

Receptoria

Presupuesto

Contabilidad

Compras

Receptoria

Almacén
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1.1.10 Recursos (humanos, materiales, financieros)?®
1.1.10.1 Humanos

Personal administrativo

La municipalidad cuenta con 31 laborantes, tanto fijjos como interinos, los
cuales desemperian funciones técnicas y profesionales, quienes tienen a su cargo la
atencién y solucién de demandas de los ciudadanos. Estan clasificados de la
siguiente manera: Renglon 011 (presupuestados) son 12 laborantes; Renglon 021

son 14 laborantes (contrato temporal) y Renglon 029 son 5 laborantes.
Personal operativo

La comuna municipal cuenta con un total de 147 laborantes que ejercen
funciones especificas y entre las que destacan policias municipales, jornales,
barrenderos, albafiiles, ayudantes de albafiles, fontaneros, ayudantes de fontaneros,
mensajeros, conserjes, encargados de rastros, basurero, cementerio y estadio. El
total de laborantes se encuentran bajo el renglon presupuestario 031 (contrato

temporal).

1.1.10.2 Materiales

El &rea Técnica Forestal de la Municipalidad de Santa Cruz Verapaz cuenta
con una oficina propia para el area; asi mismo se encuentra dentro de ella: una
computadora de escritorio con impresora, tres escritorios, seis sillas de madera,

librera de madera y un archivador.

De manera general la Municipalidad de Santa Cruz Verapaz cuenta con los
siguientes espacios fisicos: Salén de Usos Mdltiples, Recepciéon Municipal, Oficina de
Despacho Municipal, Oficina de Concejo Municipal, Oficina de Secretaria Municipal,
Oficina de Auxiliar Secretaria Municipal, Oficina de Servicios Publicos, Kiosco de
Informacion Publica, Oficina de Direccion Municipal de Planificacién, Oficina

Municipal de la Mujer, Oficina del IUSI o Catastro, Oficina de Bodega, Oficina de

8Fuente: Municipalidad de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.



Direccion de Administracion Financiera Integral Municipal, Tesoreria Municipal,

Oficina de Policia Municipal, Oficina de Encargado de Personal, Oficina Municipal de

Proteccion a la Nifiez, Adolescencia y Juventud, Biblioteca Municipal, Bodega,
Servicios Sanitarios, Oficina Forestal, Guardiania, Oficina de Deportes, Oficina de

Asuntos Educativos y Oficina de Sindicato Municipal.

1.1.10.3 Financieros®

La Municipalidad de Santa Cruz Verapaz obtiene sus ingresos por medio de
Aportes Constitucionales, ademas de los ingresos propios a través de los servicios
gue presta la comuna y la captacién de ingresos derivados del 1USI, canon de agua,
alumbrado publico, boleto de ornato, impuesto a la distribucion de petrdleo,

circulacién de vehiculos. Llevar el control del ingreso y egreso de la municipalidad.

1.2 Técnicas utilizadas para el diagnéstico
Con el fin de identificar las necesidades reales de la institucion patrocinante y
comunidad patrocinada se determin6 obtener de las fuentes directas la informacion

mas completa y real; para ello se utilizaron técnicas como:

1.2.1 Observacion

Se aplicé en las visitas de campo debidamente programadas, durante las
cuales se logro identificar la situacion contextual de la institucion y comunidad. Asi
mismo se aplicé la observacion sistematica con el apoyo de una ficha de

observacion, la que permitié recabar la informaciéon necesaria en dicho instrumento.

1.2.2 Anélisis documental
Se obtuvo el acceso a documentos municipales que permitieron la obtencion

de datos relacionados a la institucién patrocinante y comunidad patrocinada.

1.2.3 Guiade andlisis contextual e institucional
Efectivamente siendo la guia solamente una orientacién respecto a los datos

de la institucion y comunidad se utilizd6 para obtener conocimiento completo y

% Fuente: Direccion de Administracion Financiera Integrada Municipal, Santa Cruz Verapaz.



aceptable de ambas instancias; esta herramienta facilité la identificacion de las
carencias y necesidades de manera sectorial.
1.2.4 Entrevista colectiva

Se organizaron en grupos Y listaron diferentes tipos de carencias comunitarias.

1.3. Listade carencias o necesidades
De la aplicacién de la guia de sectores de la institucion y la comunidad se

identificaron las siguientes carencias:

1.3.1 No hay infraestructura necesaria para el funcionamiento de las oficinas.

1.3.2 No hay sefalizacién en salidas de emergencia.

1.3.3 Falta de Guia para la atencién basica de primeros auxilios.

1.3.4 Falta de servicios sanitarios, para el publico.

1.3.5 No hay depositos de basura para los visitantes.

1.3.6 Falta de terreno destinado para basurero municipal.

1.3.7 No hay depdésitos de agua para consumo humano.

1.3.8 No hay éareas reforestadas.

1.3.9 Falta de control de flora y fauna en areas municipales.

1.3.10 No hay tuberia para bajada de aguas pluviales.

1.3.11 Falta de planes de desarrollo ambiental.

1.3.12 Falta de modulo(s) para la conservacion del medio ambiente.

1.3.13 No hay programas ni material educativo para la promocion y rescate del
medio ambiente.

1.3.14 Falta de relaciones interpersonales para atencién a usuarios.

1.3.15No hay herramientas para evaluar el desempefio del personal en
servicio.

1.3.16 Falta de presupuesto para atender actividades y eventos
socioculturales a nivel municipal.

1.3.17 No hay registro para entrada y salida de visitantes.

1.3.18 Falta de conocimiento y manejo de leyes municipales.

1.3.19 No hay plano de los ambientes del edificio municipal.

1.3.20 Falta de mobiliario adecuado en las oficinas.



De la lista anterior, los numerales 1 y 2 se refieren a INSEGURIDAD; del 3 al 12 a
INSALUBRIDAD; el 13 y 14 INCOMUNICACION O MALAS RELACIONES
HUMANAS; 15 y 16 DESCONFIANZA ECONOMICA; del 17 y 18
ADMINISTRACION DEFICIENTE; 19 y 20 POBREZA DE SOPORTE OPERATIVO.

1.4Cuadro de anélisis y priorizacién de problemas

PROBLEMAS

FACTORES QUE LOS
PRODUCEN

SOLUCIONES

1. Inseguridad

Ausencia de
infraestructura necesaria
para el funcionamiento
de las dependencias.

Inexistencia de
sefalizacion en salidas
de emergencia.

Inexistencia de plan de
Contingencia

Inexistencia de guia para
la atencion basica de
primeros auxilios.

Ampliar el edificio
municipal.

Sefalizar las salidas
de emergencia.

Elaborar un plan de
Contingencia.

Elaborar guia para la
atencion basica de
primeros auxilios.

2. Insalubridad

Ausencia de servicios
sanitarios, para el
publico.

Inexistencia de depdsitos
de basura para los
visitantes.

Ausencia de terreno
especifico destinado
para basurero municipal.

Inexistencia de depdsitos
de agua para consumo
humano.

No hay areas
reforestadas.

Inexistencia del control

Construir nuevas
baterias de
sanitarios, para el
publico.

Colocar colectores
de basura, en puntos
visibles.

Adquirir terrero
destinado para
basurero municipal.
Colocar depésitos de
agua para consumo
humano.

Plantar arboles en
puntos estratégicos.

Implementar planes
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de flora y fauna en areas
municipales.

de control de flora 'y
fauna en areas

municipales.

7. Inadecuada tuberia para .
bajada de aguas 7. Arreglar tuberia para
pluviales. baJaQa de aguas

pluviales.

8. Inexistencia de planes de
desarrollo ambigntal. 8. Elaborar planeg de

desarrollo ambiental.

9. Inexistencia de médulo o .
para la conservacion del 9. Disefiar modulo(s)”
medio ambiente. para la conservacion

del medio ambiente.

10. Carencia de programas
de material eglucgativo 10. Implementar
para la promocion y programas y
rescate del medio mate”"?"es
ambiente. educatl\_/E)S para la

promocion y rescate
del medio ambiente.

1. Inadecuadas relaciones 1. Organizar cursos de
interpersonales para relaciones humanas.

3. Malas relaciones atencion a usuarios.

humanas 2. Carencia de 2. Disefar herramientas

herramientas para para evaluaciéon de
evaluar el desempefio desempeiio.
del personal en servicio.

4. Desconfianza 1. Inexistencia de 1. Crear unrubro

econdémica presupuesto especifico especifico para
para atender actividades atender actividades
y eventos socioculturales socioculturales.
a nivel municipal.

2. Promocionary
2. Deficiente recaudacion concientizar la

de arbitrios y pagos
municipales.

cultura sobre el pago
de impuestos.

5. Administracion
deficiente

1. Ausencia de registro
para entrada y salida
de visitantes.

2. Carencia de

conocimiento en el
manejo de leyes
municipales.

1. Establecer
mecanismos de
control de registro
de visitantes.

2. Promover

capacitaciones en
cuanto a leyes
municipales.




6. Pobreza de 1. Carencia de plano de los
soporte operativo ambientes del edificio
municipal.

2. Desactualizacion del
mobiliario municipal.

1. Elaborar planos de
los ambientes del
edificio municipal.

2. Renovar y actualizar
el mobiliario
municipal.

1.4.1 Cuadro de priorizacién de problemas

ASPECTOS A PRIORIZAR NECESARIO | URGENTE POSIBLE
REDUCIR ELIMINAR | SOLUCIONAR

Inseguridad X X X
Insalubridad X X X
Malas relaciones humanas X X

i L . X X
Desconfianza econdmica
Administracion deficiente X X

. X X

Pobreza de soporte operativo

Luego de analizar cada uno de los problemas detectados y detallados en los cuadros
anteriores realizada en reunion llevada a cabo con autoridades municipales y jefes
de dependencias municipales de la Municipalidad de Santa Cruz Verapaz, Alta
Verapaz; de acuerdo a los resultados obtenidos en matriz de priorizacion, el principal
problema urgente de solucionar es: LA INSEGURIDAD; siendo esto muy importante
tomando en cuenta que sin la seguridad, se afecta la salud y seguridad de los

habitantes.

Ademas, se observé que los seis problemas mencionados son de suma

importancia solucionarlos debido a que con la solucién de ellos, se ayudaria

considerablemente al desarrollo integral del pueblo santacrucefio.
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1.5 Datos de lainstitucién o comunidad beneficiada

1.5.1. Nombre de la institucién

1 Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez, Aldea Chitul.
1.5.2 Tipo de institucién por lo que genera
Oficial Publica

1.5.3 Ubicacién Geografica
Aldea Chitul Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz

1.5.4 Vision

Ser una institucion educativa que contribuya a la formacion integral de los
estudiantes que les permita desarrollarse y proyectarse como parte de una nacion
multicultural, intercultural y plurilingtie que responde a las necesidades sociales de su
comunidad a través de una educacion de calidad, con equidad basada en valores y

principios de participacion y pertinencia en la construccién de una cultura de paz.

1.5.5 Mision

Somos una institucion educativa incluyente innovadora y proactiva,
comprometida en la formacién integral de los estudiantes que les brindan educacién
de calidad, basadas en la equidad de género, con igualdad de oportunidades
formando a los educandos como agentes de su propio desarrollo contribuyendo al
progreso de la comunidad y la construccion de una convivencia pacifica en

Guatemala.

1.5.6 Objetivos
Objetivo General

v' Favorecer instancias de reflexién entre los distintos establecimientos de la
comunidad educativa con el proposito de analizar las diversas formas de
relacionarse entre los distintos actores educativos y diferenciar los conflictos

vinculados a la trasgresion de una norma de otros conflictos personales.

11



Objetivos especificos

v' Afianzar y colaborar activamente en el logro de las competencias

1.5.8

1.5.9

transversales en los ambitos y dimensiones educacionales: PEI, clima
organizacional, relaciones humanas, actividades ceremoniales, disciplina en el

establecimiento.

Desarrollar el compromiso adquirido por la familia y el compromiso adquirido

por el Instituto expresado en el PEI y plan de convivencia.

Crear oportunidades curriculares para el desarrollo de actividades de reflexion

sobre convivencia escolar.

Metas

Fortalecer la comunicacién y encuentros de dialogo que favorezcan la

convivencia entre los distintos miembros de la comunidad educativa.

Trabajar con todos los estamentos del establecimiento para que durante el
afio 2015 se promueva y fije el perfil definitivo del tipo de alumno que
deseemos formar.

Estructura Organizacional

DIRECCION

)

PERSONAL
DOCENTE

k4 h L 4 h 4 v

COMISION DE COMISION DE COMISION DE COMISION DE COMISION DE
EVALUACION ARTEY DISCIPLINA DEPORTES ORNATO
CULTURA

PADRES DE FAMILIA

ALUMNADO

Fuente: Direccion del establecimiento educativo.
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1.5.10 Recursos (humanos, fisicos, financieros)

Humanos
- Personal administrativo
Director
- Personal docente
16 docentes
- Personal operativo
1 conserje
- Fisicos
Cuentan con edificio propio

- Financieros

El presupuesto con el cual cuenta la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo
Martinez, Aldea Chitul, es de acuerdo a la asignacion presupuestaria del

Ministerio de educacion.

1.6 Lista de carencias de la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo

Martinez, Aldea Chitul, Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

1.6.1. No cuentan con suficiente personal operativo.

1.6.2. No se cuenta con Plan de contingencia ante desastres naturales.
1.6.3. Carencia de Informacién basica sobre los Primeros Auxilios.
1.6.4. Inexistencia de guia para la atencion basica de primeros auxilios.
1.6.5. Inexistencia de un Botiquin.

1.6.6. Falta de educacion ambiental.

1.6.7. No hay depdsitos de agua para consumo humano.

1.6.8. Falta de recolectores para la clasificacion de desechos sélidos.
1.6.9. No hay orientacion sobre la reutilizacion de material desechable.

1.6.10. No existe un uso adecuado de material reusable.
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7

1.6.11. No se llevan controles especificos sobre el desempefio docente.

1.6.12. No hay concientizacion de los alumnos para el cuidado del
establecimiento.

1.6.13. No hay vinculacion con algunos sectores de la comunidad.

1.6.14. No hay timbre para el control administrativo

1.6.15. No hay programas ni material educativo para la promocion y rescate del
medio ambiente.

1.6.16. Falta de aplicabilidad de valores morales y éticos en los estudiantes

1.6.17. No se cuenta con tienda escolar.

1.6.18. Inexistencia de suficiente area deportiva.

1.6.19. No se cuenta con area verde.

1.6.20. Falta de técnicas en la conservacion de los suelos en aéreas de cultivo
en el establecimiento educativo.

1.6.21. No se cuenta con area para la ejecucion de proyectos agricolas

1.6.22. No se tiene el cuidado de los recursos naturales.

De la lista anterior, los numerales del 1 al 2 se refieren a inseguridad, del 3 al

a insalubridad, del 8 al 13 administraciéon deficiente 14 a 15 infraestructura

deficiente, 16 al 19 deterioro de la floray fauna.

1.6 Cuadro de analisis y priorizacion de problemas

No. Problemas Causas Soluciones
1. Inexistencia de 1. Gestidn de personal
personal operativo. operativo
2. Inexistencia de Plan
sobre contingencia 2. Elaboracion de un plan
ante desastres de contingencia.
naturales.
. 3. Carencia de 3. Elaborar un Guia basica
1. | Inseguridad Informacion basica de Primeros Auxilios.
sobre los Primeros
Auxilios. 4. Charlas sobre los
4. Inexistencia de Primeros Auxilios.
Botiquin.
5. Colocar un Botiquin con
los insumos necesarios
de Primeros Auxilios.
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Carencia de
recipientes para la

1. Colocar contenedores

en aéreas estratégicas.

basura. 2. Gestionar depésitos de
Carencia de depdsitos filtros para la purificacion
para la filtracion de de agua
agua para consumo 3. Colocar colectores de
humano. basura para su
Inexistenciade clasificacion.
Insalubridad colectores para la 4. Elaboracién de un
clasificacion de manual ~ de ~ de
desechos sélidos. aprendizajes de técnicas
. ., para el manejos
Desorlle_nta(_:l,on sobre adecuado del material
la reut_lllzaaon de desechable.
matgrlal desechab]e. 5. Elaborar guia en
IneX|stenp|a de guia Seguridad Alimentaria y
en Segundad Nutricional.
Alimentaria y
Nutricional.
Carencia de
controles especificos | 1. Aplicar Evaluacion del

Administracion
deficiente

sobre el desempefio
docente.
Inconsciencia de los
alumnos para el
cuidado del mobiliario
existente en el
establecimiento.
Carencia de
vinculaciéon con la
comunidad.
Desactualizacién del
Plan Estratégico
Institucional del
establecimiento
educativo.
Inexistencia de timbre
para el control
administrativo.

desempenfio docente,
mediante el uso de
instrumentos.

Charlas motivacionales a
los educandos sobre el
cuidado adecuado del
mobiliario existente en el
establecimiento.

Organizar actividades
vinculadas hacia la
comunidad.

Actualizacién del Plan
Estratégico Institucional.

Instalacion de timbre en
edificio escolar.
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1. Gestionar con la

1. Inexistencia de | direccion la habilitacién de
tienda escolar ;
: _ una tienda escolar
A. Infraestructura | 2 |nexistencia de
deficiente suficiente area | 2, Gestionar area deportiva
deportiva. para la recreacion de los

estudiantes.

1. Inexistencia de 1. jardinizar espacios
area verde recreativos.

2. Inexistencia de 2. Elaboracién de manual
técnicas para la para la conservacion
conservacion de los de los suelos.

5. Deterioro de la sue_los en areas de 3. conci_entizaci(')n a
cultivo del estudiantes para el
flora y fauna establecimiento. cuido de los recursos

3. Inexistencia area para naturales.
la ejecucion de 4. creacion de
proyectos agricolas. alternativas para la

produccion agricola.

1.8 Priorizacién de problemas

El siguiente cuadro de priorizacion hace referencia al problema que es

necesario reducir, urgente eliminar y es posible dar solucion.

Después de realizar el cuadro de andlisis de problemas de la Escuela Oficial
Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez, Aldea Chitul, Santa Cruz Verapaz, Alta

Verapaz, en reunién con el director del establecimiento se pudo observar en el

ASPECTOS PRIORIZANTES | NECESARIO URGENTE POSIBLE

REDUCIR ELMINAR SOLUCIONAR

Insalubridad

Inseguridad

Infraestructura deficiente

Deterioro de la flora y fauna
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cuadro siguiente, que los tres problemas son necesarios reducirlos, urgente
eliminarlos y uno de ellos es posible solucionarlo. Por lo que se aplico una lista de
cotejo a al director en donde dio como resultado que el problema posible de

solucionar es: Inexistencia de una guia béasica para Primeros Auxilios.

1.9 Analisis de viabilidad y factibilidad.

Luego de analizar cada uno de los problemas detectado y detallados en los
cuadros anteriores realizada en reunion llevada a cabo con autoridades municipales
y jefes de dependencias municipales de la municipalidad de Santa Cruz Verapaz,
Alta Verapaz; los resultados obtenidos en matriz de priorizacién, el principal
problema urgente de solucionar es: INSEGURIDAD; un problema que afecta la
seguridad de los habitantes. Se determind a través del cuadro de analisis y
priorizacidon de problemas, la inexistencia de personal operativo, carencia de
informacion bésica sobre los primeros auxilios, inexistencia de Botiquin y asi mismo
la inexistencia de un Plan sobre contingencia ante desastres naturales.

Andlisis de viabilidad y factibilidad Factibilidad

La deteccion de los problemas se utilizé herramientas pedagdgicas la
observacion, la encuesta y la entrevista que fue para determinar las carencias que
cuenta el establecimiento educativo. Viabilidad Para la ejecucion del proyecto se

cuenta con el apoyo del Director del establecimiento y de la Comunidad Educativa.

Estudio de Factibilidad

Opcion 1: Elaboracion de una guia de primeros auxilios.

Opcion 2: Carencia de un botiquin.
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1.10 Andlisis de viabilidad y factibilidad

No. Indicadores Opcion 1 | Opcidn 2
Financieros Si |No |Si | No
1 | ¢Se cuenta con suficientes recursos financieros? X X
2 | ¢Se cuenta con financiamiento externo? X X
3 | ¢(El proyecto se ejecutara con recursos propios? X X
4 | ¢;Se cuenta con fondos extras? X X
5 | ¢Se ha contemplado el pago de impuestos? X X
Administrativo
7 | ¢Se tiene la autorizacion para realizar el proyecto? X X
8 | ¢Se tiene estudio de impacto ambiental? X X
10 | ¢Existen leyes que amparen la ejecucion del proyecto? X X
Técnico
12 | ¢ Se tienen las instalaciones adecuadas para el proyecto? X X
13 | ¢ Se elaboro el disefio para la ejecucion del proyecto? X X
14 | ¢ Se tiene bien definida la cobertura del proyecto? X X
15 | ¢Se tienen los insumos necesarios para el proyecto? X X
16 | ¢Se tiene la tecnologia apropiada para el proyecto? X X
17 ¢Se han cumplido las especificaciones apropiadas en la | X X
elaboracion del proyecto?
18 ¢El tiempo programado es suficiente para ejecutar el | X X
proyecto?
19 | ¢Se han definido claramente las metas? X X
¢, Se tiene la opinion multidisciplinaria para la ejecucion del | X X
20 proyecto?
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Mercado

21 | ¢Se hizo estudio mercadologico en la region? X X
22 | ¢El proyecto tiene aceptacion de la region? X X
23 | ¢ El proyecto satisface las necesidades de la poblacion? X X
24 | ¢ Puede el proyecto abastecerse de insumos? X X
25 | ¢Se cuenta con los canales de distribucion adecuados? X X
26 | ¢ El proyecto es accesible a la poblacién en general? X X
27 ¢, Se cuenta con el personal capacitado para la ejecucién del | X X
proyecto?
Politico
28 | ¢Lainstitucion sera responsable del proyecto? X
29 | ¢ El proyecto es de vital importancia para la institucion? X X
Cultural
30 ¢El proyecto esta disefiado acorde al aspecto linguistico de | X X
la region?
31 c‘,EI. 'proyecto responde a las expectativas culturales de la | X X
region?
32 | ¢El proyecto impulsa la equidad de género? X X
Social
33 | ¢ El proyecto genera conflictos entre los grupos sociales? X X
34 | ¢ El proyecto beneficia a la mayoria de la poblacion? X X
35 g,_EI proyec,to toma en cuenta a las personas sin importar el | X X
nivel académico?
Totales 34 | 01|28 | 07
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1.11 Problema seleccionado

La Inseguridad, debido la falta de una guia de primeros auxilios, dentro de la
Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael Arévalo Martinez” Aldea Chitul Santa Cruz

Verapaz, Alta Verapaz.
1.12 Solucién propuesta como viable y factible.
Elaboracion de una Guia de primeros auxilios dirigidos a estudiantes de quinto

primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael Arévalo Martinez” Aldea Chitul

Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

PROBLEMA IDENTIFICADO SOLUCION

Inseguridad, debido la Inexistencia de |Elaboracion de una guia de primeros
una guia de primeros auxilios en la|auxilios en la Escuela Oficial Rural Mixta
Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael|“Rafael Arévalo Martinez” Aldea Chitul

Arévalo Martinez” Aldea Chitul Santa|Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

Cruz Verapaz, Alta Verapaz.
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Capitulo Il
Perfil del Proyecto

2.1 Aspectos Generales

2.1.1Nombre del Proyecto
Guia de Primeros Auxilios, dirigida a estudiantes de Quinto primaria de la
escuela oficial rural mixta Rafael Arévalo Martinez, Aldea Chitul, Santa Cruz
Verapaz, Alta Verapaz.

2.1.2 Problema

Inseguridad, debido la Inexistencia de una guia de primeros auxilios.

2.1.3 Localizacién
El proyecto se llevara a cabo en la aldea Chitul, municipio de Santa Cruz,

departamento de Alta Verapaz.

2.1.4 Unidad ejecutora
Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades, Seccion
Coban, y la Municipalidad del municipio de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

2.1.5 Tipo de proyecto

Educativo-pedagogico

2.2 Descripcion del proyecto

El proyecto consiste en elaborar una guia de primeros auxilios, dirigidas a
estudiantes de Quinto primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo
Martinez, Aldea Chitul, municipio de Santa Cruz Verapaz, departamento de Alta
Verapaz. Por medio de la guia podran conocer la atencion basica para primeros
auxilios, ya que es una de las alternativas utilizadas para poder brindar ayuda y
tomar medidas de seguridad y asi contribuir con la seguridad de la poblacion
estudiantil. Entre las actividades a realizar estan en brindar charlas sobre la atencion
bésica para primeros auxilios que ayudan a proteger, avisar y socorrer a la persona y
de la misma forma brindar un simulacro de atencion de primeros auxilios con la

participacion de los estudiantes y docentes.
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2.3 Justificacién

En la Escuela Oficial Rural Mixta Aldea Rafael Arévalo Martinez, Aldea Chitul, del
municipio de Santa Cruz Verapaz Alta Verapaz se observé que en una gran parte de
los estudiantes desconocen acerca de cdmo proteger, avisar y socorrer a sus
compafieros en cualquier accidente que se puede presentar dentro del
establecimiento, provocando con ello el riesgo la salud fisica de los nifios, debido a
esta situacion se ve en la necesidad de: una guia basica para aplicacion de primeros
auxilios, dirigidas a estudiantes de Quinto primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta
Rafael Arévalo Martinez, Aldea Chitul, municipio de Santa Cruz Verapaz,

departamento de Alta Verapaz.

Es indispensable la elaboraciébn de una guia basica para aplicacion de
primeros auxilios dentro del establecimiento educativo ya que ayuda a prestar
cualquier atencion ante cualquier accidente debido que en la actualidad son pocas
las personas que poseen conocimientos basicos para socorrer al préjimo, a que la
mayoria de persona no tiene la orientacion necesaria para poder brindar dicha ayuda
en cualquier caso de la vida. Con la guia basica para aplicacién primeros auxilios se
beneficia a los estudiantes de Quinto primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta
Rafael Arévalo Martinez, Aldea Chitul, municipio de Santa Cruz Verapaz,
departamento de Alta Verapaz, del cual se da a conocer las técnicas basicas para
socorrer y proteger a la persona, de esta forma se colabora con la seguridad de los

demas.

2.4  Objetivos del proyecto
2.4.1 General
Contribuir con la seguridad y la salud de la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael

Arévalo Martinez, Aldea Chitul, municipio de Santa Cruz Verapaz, departamento
de Alta Verapaz, por medio de las técnicas de primeros auxilios.

2.4.2 Especificos:
v' Elaborar una guia de primeros auxilios, dirigidas a estudiantes de Quinto

primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez, Aldea
Chitul,
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2.6

Realizar un taller de capacitacion acerca de cémo brindar la atencion de
primeros auxilios.

Socializar la guia Didactica para el socorro y la atencion de primeros auxilios
con los estudiantes.

Reforestar area comunal asignada en Caserio Panaha, para mejorar el medio
ambiente.

Metas:
Una guia de primeros auxilios.

Una guia con 23 reproducciones de primeros auxilios, dirigidas a estudiantes
de Quinto primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez,
Aldea Chitul,del municipio de Santa Cruz Verapaz Alta Verapaz.

Socializar por medio de la guia didactica a 23 estudiantes y a docentes del

centro educativo participando en las actividades del proyecto.

Realizar un simulacro béasica para aplicacion de primeros auxilios.

Plantar 630 arboles de diferentes especies en un area comunal de 12 cuerdas
asignadas en el caserio Panaha del municipio de Santa Cruz Verapaz, Alta

Verapaz.

Beneficiarios:

Directos

Estudiantes

Indirectos

Comunidad educativa de la Aldea Chitul, del municipio de Santa Cruz Verapaz

Alta Verapaz.

23



2.7

Fuentes de financiamiento y presupuesto
Institucion u Descripcion del Precio Precio
organizacion aporte unitario total
05 investigacion en | Q 4.00 Q20.00
internet
50 fotocopias Q 0.15 Q7.50
Impresion de primer | Q50.00 Q 50.00
guia.
Empastado de guia | Q 20.00 Q 20.00
para su revision
Q50.00 Q1150.00
Impresién de 23guia.
Q20.00 Q460.00
Empastado de 23
guias.
Gestiones Q50.00 Q100.00
Alquiler de cafionera
por 2 horas.
Q50.00 Q100.00
Alquiler de equipo de
computo por 2 horas.
Transporte Q150.00 Q150.00
Q7.00 Q161.00
Refaccion para 23
estudiantes.
Q100.00 Q100.00
Bomberos
S Municipales
Municipalidad Combustible.
Sub total Q2,318.50
Imprevisto Q200.00
Total Q2,518.50
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2.8 Cronograma de actividades para ejecucion del proyecto

No.

Actividades a
Realizar

Respons
able

2015
abril

2015
mayo

2015
junio

2015
Julio

3

Investigar material en
diferentes fuentes para la
elaboracion de la guia.

Epesista

Clasificar y ordenar la
informacion de temas para el
contenido de la guia

Epesista

Solicitar permiso al director de
la Escuela Oficial Rural Mixta
Aldea Chitul para

realizar el proyecto

Epesista

Disefiar la guia de primeros
auxilios.

Epesista

Redaccion de la guia de
primeros auxilios.

Epesista

Corregir la guia de primeros
auxilios.

Epesista

Redaccion de la guia de
primeros auxilios.

Epesista

Impresién de la guia.

Epesista

09

1 capacitacion a los alumnos
sobre la guia de primeros
auxilios.

Epesista

10

Realizacion del proyecto de
elaboracion de la guia de
primeros auxilios, dirigida a
estudiantes de quinto grado
primaria de la Escuela Oficial
Rural Mixta Rafael Arévalo
Martinez Santa Cruz Verapaz
Alta Verapaz.

Epesista

11

Solicitar el terreno a reforestar

12

Seleccionar el terreno para la
plantacién de arboles

Epesista

13

Organizar a la comunidad
educativa para la plantacion
de

arboles

Epesista

14

Plantacion de arboles

Epesista

15

Elaboracion del plan de
Sostenibilidad.

Epesista

16

Evaluacién del proyecto

Epesista

25




2.9 Recursos:

Humanos
v' Asesor de EPS
v Alcalde Municipal
v" Técnico forestal
v' Comunitarios
v Director
v' Docente
v Estudiantes
v' Epesista
Materiales
v" Hojas de papel bond v Botiquin
v/ cafionera etc. v Tijeras
v' Fotocopias v Alcohol
v' Lapicero v' Agua Oxigenada
v" Cuaderno de notas v Cabestrillos
v Impresiones v’ Cabestrillos
v' Empastados v" Memoria USB
v' Computadora portatil v' Modem de internet
v" Equipo de sonido v/ Camara fotografica
v' Impresora v Celular

Fisicos

v' Instalaciones de la Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael Arévalo Martinez, Aldea
Chitul, Santa Cruz, Alta Verapaz

v" Corredor del establecimiento.

Financieros

v’ Q2,468.50
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Capitulo IlI
3. Proceso de ejecucidn del proyecto

La ejecucion consistio en la elaboracion de una guia de primeros auxilios,
dirigida a estudiantes de quinto primaria de la escuela oficial rural mixta, Rafael
Arévalo Martinez, aldea Chitul, del municipio de Santa Cruz Verapaz, del
departamento de Alta Verapaz.

Para la ejecucién del proyecto se establecieron los objetivos generales y
especificos tomando de acuerdo a las actividades planificadas, facilitando asi la
ejecucion del proyecto con la elaboraciéon de la guia, dirigida a estudiantes de quinto
primaria.

En esta etapa del proyecto se tomaron en cuenta los recursos humanos,
materiales, financieros, recopilacion de informacion, actividades planificadas y la
evaluacion constante que fue base principal para la ejecucion del mismo.

1.1 Actividades y resultados

No. Descripcion Resultados
27 de abril al 08 mayo de 2015.
01 Proceso de in\/estigacion_ Recopilacién de informacion

importante para el proceso.

Clasificacion de informacién sobre la | 15 al 22 de mayo de 2015. Se logro
02 | atenci6n de primeros auxilios. obtener informacién necesaria acerca
del tema.

Solicitud de permiso al director de la | 11 al 16 de mayo de 2015.
03 | E.O.R.M. “Rafael Arevalo Martinez” | Autorizado por el director del plantel.
de la aldea Chitul.

Diseflar la guia basica para |19 al 22 de mayo de 2015.
04 | aplicacién de primeros auxilios. Se disefio la guia.

Redactar la guia de primeros | 25 al 29 de mayo de 2015.
05 | guxilios. Redaccion e ilustracion de la guia.

lal 3 de junio de 2015

o6 | Corregir la guia de primeros auxilios | petalles importantes de la guia.

07 3 al 5 de junio de 2015.

Redaccion de la guia de primeros _ )
Analizado y corregido.

auxilios.
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8 al 10 de junio de 2015.

08 Se imprimen 22 guias segin la
Imprimir la guia. cantidad de benificiarios.
12 de junio de 2015.
09 | Primera capacitacién a estudiantes | Realizacion de Simulacros a
acerca de la guia de primeros | estudiantes.
auxilios.
Solicitar el terreno a reforestar a las | 8 al 12 de junio de 2015. N
10 | qutoridades municipales. Autorizado por el Alcalde Municipal.
. Captacion de Agua Potable, Caserio
11 Seleccionar el lugar para la
. Panaha, Santa Cruz Verapaz.
Reforestacion.
23 al 26 de junio de 2015.
12 L . Participacion de los estudiantes de la
Organizacion a la comunidad . .
educativa para la olantacion de los escuela oficial rural mixta, Rafael
arbolitos P P Arévalo Martinez, aldea Chitul, del
' municipio de Santa Cruz Verapaz, del
departamento de Alta Verapaz.
ol ion de &rbol 06 al 11 de julio de 2015.
13 antacion de arbo 630 arbolitos sembradas.
14 al 16 de julio de 2015.
14 Monitorear el area reforestada. Se rea!lzo' con la ayuda} de los sefiores
comunitarios del Caserio Panaha.
) o 20 al 25 de julio de 2015
15 | Elaboracion del de sostenibilidad. Se realiz6 el plan de sostenibilidad.
» Durante todo el proceso
16 | Evaluacion del proyecto. Se evaluo el proyecto.
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3.2

Productos y logros

No.

Productos

Logros

Guia Baésica de Primeros Auxilios
dirigidos a la escuela oficial rural
mixta, Rafael Arévalo Martinez, aldea
Chitul, del municipio de Santa Cruz
Verapaz, del departamento de Alta

Verapaz.

Se elabor6 la Guia Basica para

aplicacion de Primeros Auxilios

Realizar charlas y simulacros a
estudiantes de Quinto Primaria de la
Mixta “Rafael
municipio de

del

Escuela Oficial Rural
Arevalo Matinez” del
Cruz

Santa Verapaz,

departamento de Alta Verapaz.

Partcipacion de los estudiantes de
Quinto Primaria de la Escuela Oficial
Rural Mixta “Rafael Arevalo Matinez”
del municipio de Santa Cruz Verapaz,
del departamento de Alta Verapaz.
Con las diferentes formas de socorrar

al préjimo.

Entrega de 23 guias de Primeros

Auxilios.

Obtener conocimientos en el momento
de prestar la ayuda de primeros

auxilios.

Plantacion de 600 arbolitos

Reforestacion del area del nacimiento
de agua.Contribuyendo con la
conservacion del medio ambiente y a
la vez sensibilizar a los estudiantes de

reforestar.
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Guia de Primeros Auxilios

A4 TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Epesista: Diego Waldemar L6pez Ramirez
Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael Arévalo Martinez” Aldea Chitul
Santa Cruz Verapaz

INDICE
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GUIA DE PRIMEROS AUXILIOS

Presentacion

1. Introduccién
2. Objetivos

UNIDAD | PRIMEROS AUXILIOS

o gk w N PE

¢, Qué son los primeros auxilios?
¢, Qué es Socorrismo?

¢, Qué es Auxilio?

¢, Qué es Accidente?

Tipos de accidente.

Objetivos de los Primeros Auxilios

UNIDAD IIPRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LOS PRIMEROS AUXILIOS

1.
2.
3.

Proteger
Alertar

Socorrer

UNIDAD IlIl PASOS BASICOS DE PRIMEROS AUXILIOS

4.

1. Pasos basicos de primeros auxilios
2.
3

. Evaluaciéon inmediata simultanea.

Evaluacion del Lesionado.

Evaluacion Primaria.

UNIDAD IV TECNICAS DE PRIMEROS AUXILIOS
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Fases de Evaluacion del paciente.
Primero Auxilios aplicables.
Hemorragias.

Tipos de Hemorragias

Traumatismos: fracturas, luxaciones y esguinces

UNIDAD V EL TRIAJE
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Clasificacion de las heridas.
Traslado de Accidentados.
Método de Traslado.

El Botiquin.
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INTRODUCCION

El presente Guia de Primeros Auxilios en la Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael
Arévalo Martinez” Aldea Chitul del municipio Santa Cruz Verapaz, departamento de
Alta Verapaz corresponde al producto del Ejercicio Profesional Supervisado de la
Carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administraciéon Educativa como proyeccion

social a la comunidad educativa.

Este documento contiene informacidén importante acerca de la atencion de Primeros
Auxilios en la Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael Arévalo Martinez” Aldea Chitul del

municipio Santa Cruz Verapaz, departamento de Alta Verapaz.

Unidad I, Primero Auxiliares, contiene la informacién acerca de los Primeros
Auxilios, donde se da los pasos para brindar el socorrismo y la forma de prestar el
auxilio inmediato, asi mismo el objetivo de brindar los primeros auxilios hacia quien lo

necesita en el momento.

Unidad I, Principios Fundamentales de los Primeros Auxilios, se da a conocer
los elementos basicos para prestar la atencion, la forma de proteger, alertar y
socorrer a la victima que es indispensable tomar mucha en cuenta cada uno de los

principios para poder garantizar la atencidon basica hacia la victima.

Unidad Ill, Pasos basicos de primeros auxilios, se da a conocer las medidas
gue debe tomar cualquier socorrista en el momento de brindar dicha ayuda de una

forma eficiente, asi mismo evaluar el estado del lesionado.

Unidad IV, Técnicas de primeros auxilios, contiene el proceso de evaluacién
del paciente tomando en cuenta las cuatro fases: Valoracion primaria del paciente,
Comprobacion y mantenimiento de las constantes vitales, valoracion secundaria y el

tratamiento definitivo ante cualquier incidente que se puede presentar.

Unidad V, El triaje, proceso de clasificacion de heridos, contempla la
priorizacion de las victimas, permitiendo el orden de atencién o evacuacion en el

momento del incidente accediendo al traslado de acuerdo la gravedad del caso.
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OBJETIVOS GENERALES

1. Facilitar a los estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael Arévalo
Martinez” Aldea Chitul del municipio Santa Cruz Verapaz, departamento de Alta
Verapaz la adquisicién de conocimientos basicos que capaciten a sus integrantes

para una correcta actuacién en caso de accidente.

2. Fortalecer la capacidad de los estudiantes Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael
Arévalo Martinez” Aldea Chitul del municipio Santa Cruz Verapaz, departamento
de Alta Verapaz para realizar acciones y adoptar medidas que prevengan y
mitiguen las situaciones de riesgo, asi como, para preparar y responder ante
eventos adversos a fin de salvaguardar la vida de la poblacién estudiantil del

centro educativo.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Proporcionar los conocimientos basicos para actuar en caso de emergencia.

Asegurar el traslado de los accidentados a un centro asistencial.

Asegurar el mantenimiento de las constantes vitales.

Formalizar el aprendizaje de los primeros auxilios en clase, hora de recreo y

en la calle.

Aplicar estrategias en la ensefianza de los primeros auxilios.

Evitar infecciones o lesiones secundarias
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PRIMEROS AUXILIOS

Los primeros auxilios son las primeras ayudas que se adoptan inicialmente
con un accidentado o enfermo repentino, en el mismo lugar de los hechos, hasta que

se pueda obtener una asistencia especializada.

Su caracter inmediato radica en su potencialidad de ser la primera asistencia
gue esta victima recibira en una situacion de emergencia. Limitado porque de todas
las técnicas, procedimientos y concepciones que existen en la Medicina de
emergencias y desastres, solo utiliza una pequefia parte de ella, por esto el
socorrista  nunca debe pretender reemplazar al personal médico.

Pueden ser de primera instancia o de segunda instancia.

Son los cuidados o la ayuda inmediata, temporal y necesaria que se le da a
una persona que ha sufrido un accidente, enfermedad o agudizacion de esta hasta la
llegada de un médico o profesional paramédico que se encargara, solo en caso
necesario, del trasladado a un hospital tratando de mejorar o mantener las

condiciones en las que se encuentra.

o\ SRt e

Fuente: http://www.misionaprendizaje.com/wp-content/uploads/2009/04/soldado-cruz-roja-maletin.jpg
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¢ QUE ES SOCORRISMO?

Socorrismo es la organizacion y el adiestramiento para prestar ayuda en caso de
traumatismo o enfermedad. En la medida en que la comunidad cuente cada vez con
mas socorristas basicos, la respuesta inmediata a las personas victimas de una
emergencia serd mas eficiente y permitira el maximo de posibilidades de sobrevida.
Cuando se produce una emergencia en la calle, una casa o el lugar de trabajo, el
primer socorro es prestado por las personas que se encuentran alli. Dado que
generalmente estas personas carecen del entrenamiento y capacitacion para actuar
adecuadamente ante estas situaciones, el socorro prestado responde a la buena

voluntad y deseo de ayudar.

Socorrismo es la organizacion y el adiestramiento para prestar ayuda en caso de
enfermedad, sea de origen traumatico o no. El socorrista es el eslabén entre la
victima y el sistema de emergencia.
El socorrista permite que la persona victima de una emergencia cuente con una
atencién ininterrumpida desde la ocurrencia de la emergencia, asegurando su
ingreso al sistema de salud. La atencién precoz aumenta las posibilidades de

sobrevivir con la menor cantidad de secuelas.

1 2 ] o

Fuente: http://www.murcia.com/notiias/fotos//2014/01/18/18012014945221.jpg
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AUXILIO

Del latin auxililum, auxilio es un término que se utiliza para hacer referencia a la
ayuda, el amparo o el socorro que se presta a alguien. Por ejemplo: “iVe a pedir
auxilio! Martita se cayo al pozo”, “La policia acudio al instante ante el llamado de

auxilio”.

Fuente:http://sprites.comohacerpara.com/img/07239g-atender-primeros-auxilios-campamento.jpg
ACCIDENTE

Se define como accidente a cualquier suceso que es provocado por una accion
violenta y repentina ocasionada por un agente externo involuntario, y que da lugar a
una lesion corporal. La amplitud de los términos de esta definicion obliga a tener
presente que los diferentes tipos de accidentes se hallan condicionados por multiples

fendmenos de caracter imprevisible e incontrolable.

Es frecuente que nos enfrentamos con una significativa tendencia a dudar de la
siguiente premisa: los accidentes son siempre prevenibles. Ciertamente, aunque la
palabra accidente sugiera la ocurrencia de un suceso eventual, inesperado, un
accidente no es producto del azar ni de la fatalidad. Tampoco ocurre
voluntariamente, en el sentido de que se desee conscientemente producir un dafo.
Si analizamos las diferentes situaciones a las que comunmente Ilamamos
accidentes, observaremos que en cada una de ellas, la prevencién hubiera sido
posible. La ocurrencia de un accidente depende, como ya vimos, de una cadena
causal de hechos y circunstancias. Los hechos y circunstancias de esta cadena

comprenden la suma de las conductas individuales y de las condiciones del medio.
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TIPOS DE ACCIDENTE 4
Existen varios tipos de accidentes, entre los que se encuentran:
e Accidentes en el hogar: Intoxicaciones, quemaduras, torceduras, herida, etc.
e Accidentes en el trabajo: Quemaduras, congelamiento,
inmersion, electrocucion, etc.
e Accidentes de transito: Choques, atropellamientos, volcaduras, etc.
o Accidentes en el campo: Caidas, ataque por animales, incendios, etc.
e Accidentes en la infancia: Los mas frecuentes son las caidas, los producidos

durante el transporte, las intoxicaciones y las quemaduras.

Fuente: http://vidayasistenciamedica.com/images/accidente.png

El objetivo de los primeros auxilios es:

1.- Conservar la vida.
2.- Evitar complicaciones, tanto fisicas como psicoldgicas.
3.- Ayudar en la recuperacion de la victima.

4.- Asegurar el traslado de las victimas a un centro de asistencia.
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PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LOS PRIMEROS AUXILIOS 5

Existen tres principios basicos que deben tenerse en cuenta siempre que se vaya a

prestar ayuda a una persona, pero son especialmente importantes cuando se trata

de ayudar a las victimas de un accidente.

Estos principios son por orden de prioridad: Proteger, Alertar y Socorrer ( P.A.S.)

1° Proteger.

Antes de prestar cualquier atencion es necesario valorar si la escena donde esta

ocurriendo el incidente es segura. Se trata de "protegerse y proteger a la victima". El

objetivo es evitar que la persona que va a prestar auxilio se dafie y que no se

agraven las lesiones de la victima.

En los accidentes, especialmente en los accidentes de trafico se deben tener en

cuenta las siguientes precauciones:

« Estacionar el vehiculo fuera de la calzada en un lugar seguro.

e Mantener encendida la sefalizacion de emergencia.

e Antes de bajar del coche debe colocarse el chaleco reflectante y cerciorarse de
gue bajar del vehiculo es seguro.

o Colocar, antes y después del accidente, los triangulos de emergencia una
distancia aproximada de 150 metros.

« Desconectar el contacto de los vehiculos accidentados y asegurarlos echando el
freno de mano.

o Si existe derrame de aceite 0 gasolina, sefializarlo y pedir a alguien que eche
tierra 0 arena por encima.

e No fumar en las proximidades.

e Si es de noche, iluminar la zona con linternas o con los faros y pedir a otros
conductores que hagan lo mismo.

« En caso de niebla extremar las medidas de sefializacion e iluminacion del
accidente.

« Si existe fuego, y no han llegado los bomberos, intentar apagar el incendio con el

extintor en polvo.
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Salvo que la victima esté en peligro no debe ser movilizada de la posicién en la

qgue es encontrada.

Fuente:http://www.construmatica.com/construpedia/images/thumb/5/5a/Primeros_Auxilios5.JPG/600p

x-Primeros_Auxilios5.JPG

2°. Alertar.

Una vez que se ha determinado que el lugar es seguro se debe alertar a los servicios

de emergencias.

Cuando un ciudadano llama al teléfono 122 debe saber que se le va a solicitar una

informacion que resulta imprescindible para:

Localizar en lugar donde esta ocurriendo la urgencia.

Conocer qué tipo de urgencia se esta produciendo. Si no se conoce este dato no
se puede saber si ademas de la presencia de los servicios sanitarios, se precisan
otros servicios de emergencias como son bomberos o policia.

Informar si existen riesgos reales o potenciales: presencia de vertidos de aceite,
combustible, o téxicos, incendio, amenaza de derrumbe, riesgos de explosion, etc.
Numero de victimas y estado de las mismas. Este dato es necesario para saber
cuantas ambulancias deben enviarse y el tipo de ambulancia. Ademas, servira
para que el personal sanitario que le atiende al otro lado del teléfono proporcione
los consejos sobre los primeros auxilios que debe proporcionar a la victima.

Se le solicitard que mantenga la linea telefonica libre para poder contactar de

nuevo y conocer como continua el estado de la victima.
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39. Socorrer.

Esta es la finalidad principal de los primeros auxilios, pero para hacerlo

correctamente previamente hace falta realizar la evaluacion del herido.

Hay que hacer un recuento de victimas, teniendo en cuenta que han podido salir
despedidos o pueden estar atrapados en algun lugar no visible. Se debe preguntar
a los ocupantes cuantos viajaban en el coche y revisar los alrededores.

Evitar atender primero a la persona que mas grite 0 que tenga peor aspecto, no
necesariamente serd la victima més grave.

Hay que observar si el herido esta consciente y si respira con normalidad. Si no es
asi se le debe movilizar, lo menos bruscamente posible, para iniciar las maniobras
de resucitacion.

Hay que comprobar si sangra por alguna herida. Si el herido presenta una
hemorragia se colocara un pafio (u otra prenda) lo mas limpio se presionara
directamente sobre el punto sangrante durante al menos 10 minutos. Si se
empapa el pafio no se debe levantar sino colocar otro encima.

No se movera a los accidentados a menos que corra peligro su vida.

Mantener al herido caliente.

Tranquilizar a la victima.

No dejar solo al accidentado. La situacion del mismo puede empeorar en poco
tiempo. Si esto ocurre es necesario ponerse en contacto de nuevo con el servicio

de emergencias sanitarias.

Fuente:http://www.construmatica.com/construpedia/images/thumb/c/cc/Primeros_Auxilios19.JPG/600
px-Primeros_Auxilios19.JPG
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PASOS BASICOS DE PRIMEROS AUXILIOS 8

Los primeros auxilios son la ayuda basica y necesaria que se le otorga a una persona
gue ha sufrido algun tipo de accidente o enfermedad hasta la llegada de un médico o
profesional paramédico que se encargue de la situacion, esto con el fin de preservar
la vida del paciente.

Los principales casos que requieren asistencia de primeros
auxilios son asfixia,fracturas, quemaduras, traumatismos y hemorragias, por
mencionar algunos.Salud180.com menciona a continuacion qué debes hacer en caso
de emergencia.

1. Contrélate: antes que nada debes mantener la calma; de esta forma podras
actuar rapida y efectivamente para ayudar al lesionado. De esto depende la magnitud
del dafio, el prondstico de supervivencia y las secuelas.

2. Seguridad personal: para proporcionar una buena ayuda es fundamental estar
libre de riesgos. Por ello, es importante que evalles la escena donde ocurrio
el accidente. De esta forma garantizas tu propia seguridad fisica y la de los demas.
3. Evalta al lesionado: debes verificar el estado general del paciente, estado de
conciencia, condicion respiratoria y circulatoria. Posteriormente, toma al paciente por
los hombros, agita levemente y pregunta si se encuentra bien. Con esta primera
evaluacion identificas si las lesiones ponen en riesgo la vida del paciente.

4. Signos vitales: estas son las sefiales que indican la presencia de vida. Cuenta los
latidos, las pulsaciones y las respiraciones en 30 o0 20 segundos y multiplica por tres,
de esta forma obtienes el total de respuestas por minuto.

5. En caso de asfixia: se puede presentar por ingesta de comida o algun objeto
extrafio, asi como por bronco aspiracion o alergias.

6. Respiracion de salvamento:se aplica en caso de ausencia
de respiracioncon via aérea desobstruida.

Tiene como finalidad restablecer el patrén respiratorio normal. Se debe
realizar insuflacion cada 5 segundos, 12 veces por un minuto.

Se debe encontrar un ritmo, por ejemplo, contar 1, 2, 3, 1 (en este numero de debe

aplicar lainsuflacién), 1, 2, 3, 2 insuflo, etc.
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7. Reanimacion cardio pulmonar (RCP): en caso de paro cardiorespiratorio se
debe aplicar RCP, que consiste en wuna combinacion de respiracionesy
compresiones toracicos que dan un masaje cardiaco externo. Debes colocarte
perpendicularmente al paciente. Coloca las manos cerca del reborde costal,
abrazalas y presiona fuertemente con los brazos rectos. Debes hacer 30
compresiones por 2 ventilaciones hasta que aparezcan signos de respiracion.

Fuente:http://3.bp.blogspot.com/-Bz6vgNCcA-
s8/VPYVCIEMVKI/AAAAAAAAACE/ABK]DWIEPk8/s1600/curso_de_primeros_auxilios_online.jpg

EVALUACION DE LESIONADO.

EVALUACION INMEDIATA SIMULTANEA.
Es la evaluacion en la que se determina en un lapso no mayor a 10 segundos el

estado general del paciente, estado de conciencia, condicion respiratoria y

circulatoria.
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¢COMO SE HACE?
Una vez en tu posicion de seguridad se toca al paciente en los hombros y se le agita
levemente mientras se le pregunta como esta. Sefior, sefior, ¢se encuentra usted

bien?

EVALUACION PRIMARIA
Es la evaluacion inicial que nos ayuda a identificar cuéles son las lesiones o
condiciones que pueden poner en peligro la vida del paciente. Debe ser rapida y

eficaz. Y aplica para pacientes en quienes se ha demostrado la inconsciencia.

Fuente:https://fencryptedtbn2.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcSRTDUN4NsXDuhudw_NVwx3NKZru
0XyOYMj10J3dwkRm1KSRxKcgw
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TECNICAS DE PRIMEROS AUXILIOS 11

Evaluacion del paciente en cuatro fases:

Valoracién primaria del paciente
Comprobacién y mantenimiento de las constantes vitales

Valoracion secundaria — Identificar posibles lesiones

P w D P

Tratamiento definitivo — Hospital

Quemaduras
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Fuente:http://2.bp.blogspot.com/-
LiOzxdDpGDO/UGAsmM9B4ytl/AAAAAAAAAFQ/ThhIPg9Y53w/s400/plancha

Las quemaduras son lesiones de la piel causadas por contacto con diversos agentes.

. Térmicas
. Quimicas
. Eléctricas
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http://1.bp.blogspot.com/-aCOpXfq0mDo/UT3td4tGfPI/AAAAAAAAAFA/TvO3ld7KYtA/s1600/quemaduras.jpg

En funcion de la profundidad se clasifican en:

Tipos Afecta a Sintomas

Primer grado Capa mas superficial La piel se enrojece
de la piel (epidermis)

Segundo grado Epidermis y dermis Ampollas en la capa

superior de la piel

Tercer grado Hipodermis, dermis y Costra de color
epidermis negruzco
Indoloro

Quemadura de

Epidermis { AT
{ ‘ primer grado

h
Dermls{ 4
Hipodermis { 'A

Fuente:http://www.imv.com.ve/_images/_data/201009/401afa0219a24712085af8470f7d1c5d1316830
253quemaduras.jpg.
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http://www.imv.com.ve/_images/_data/2010-09/401afa0219a24712085af8470f7d1c5d1316830253quemaduras.jpg
http://www.imv.com.ve/_images/_data/2010-09/401afa0219a24712085af8470f7d1c5d1316830253quemaduras.jpg
http://3.bp.blogspot.com/-mJdGyV6XhEQ/UT3tr0xCDtI/AAAAAAAAAFI/tLDnQrLmnjo/s1600/tiposdequemaduras.jpg

Primeros auxilios 13
Alejar a la victima de la fuente de calor y tranquilizarla.
1. Aplicar compresas de agua fria en la zona quemada para enfriarla.
No colocar hielo sobre la zona quemada.
No aplicar ningun tipo de pomada.
Cubrir con gasas limpias.

No quitar la ropa (Excepto quemaduras por sustancias quimicas).

S T oA

Retirar con cuidado anillos, pulseras, reloj o prendas apretadas y

cinturones que queden sobre el area afectada, antes de que se empiece a

inflamar.
7. No administrar liquidos por via oral.
8. Trasladar a la victima a un centro asistencial.

Hemorragias

Una hemorragia es la salida de sangre de los vasos sanguineos como consecuencia

de su rotura.

Clasificacién de las hemorragias
Segun su naturaleza Externa
Interna

Exteriorizada

Segun su gravedad Aguda
Cronica

Segln su procedencia Capilar
Venosa
Arterial
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14
TIPOS DE HEMORRAGIAS

HEMORRAGIAS

Aterial - Venosa  Capilr
Salidaintermitente.  SalidaContinua. ~ Salida de sangreen
Sangre rojoBrilante.  Sangre rojo Oscuro.  poca cantidad.

Fuente: http:/fimages.slideplayer.es/3/1117870/slides/slide_33.jpg

Primeros auxilios
Las hemorragias internas se detectan por traumatismos, si la victima presenta
palidez, sudoracion, mareos, pulso débil y rapido.
Acostar a la victima en posicion horizontal y elevar sus extremidades inferiores.
No administrar liquidos ni medicamentos.
Cubrir al lesionado.

Traslado al centro asistencial.

Aplique presion uirest-a- ) %

sobre |a herida con apdsite  APlique un aposito mas
si es necesario

e (0

Sostenga el aposito con un vendaje compresivo

Fuente: http://images.slideplayer.es/3/1117870/slides/slide_33.jpg
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http://4.bp.blogspot.com/-0b3IxdlhesE/UT3u1S1M10I/AAAAAAAAAFY/gP3LvgvuS4c/s1600/tiposHemorragias.jpg

Hemorragia externa, segun el tipo 1]

Hemorragia Limpiar con solucion antiséptica y recubrir con una gasa
capilar estéril

Hemorragia Mantener elevado el miembro herido y apretar la herida
venosa con una compresa

Hemorragia Actuar rapidamente

arterial Comprimir la herida al descubierto

Si fuese extremidad se podria realizar un torniquete
Hemorragia exteriorizada, dependera del orificio por el que se produce la
hemorragia
Hemorragia nasal Colocar a la persona sentada y con la cabeza hacia
delante
Comprimir con dos dedos las fosas nasales (2 mins)Si
no cesa, taponar con una gasa enrrollada y mojada en

agua oxigenada y llevarle a un centro médico.

Hemorragia oido No hay que actuar
Tumbar a la persona del lado que se produce la
hemorragia
Trasladarla rapidamente a un hospital

Traumatismos: fracturas, luxaciones y esguinces

Un traumatismo es una lesién sobre el cuerpo causado por un impacto violento.

Fracturas — Rotura total o parcial de un hueso

Clasificacion de fracturas

Fractura El hueso roto hace una herida en la piel y sale del cuerpo
abierta

Fractura El hueso roto no desgarra la piel

cerrada
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Fractura Fractura Fractura 16
simple conminuta abierta

Fuente: http://www.monografias.com/trabajos71l/aspectos-resaltantes-primeros-auxilios/image005.jpg

Sintomas
Existencia de un chasquido.
Dolor en el lugar de la lesién
La victima no puede servirse en absoluto del miembro lesionado
Deformacion del miembro
La victima no puede servirse en absoluto del miembro lesionado
Deformacion del miembro
Primeros auxilios
Inmovilizar el miembro fracturado
Si la fractura afecta a la columna vertebral se debe mantener al accidentado boca

arriba, conservando la alineacion como si fuera un bloque rigido.

-

Fuente: http://www.fiaep.org/site2/images/inmovilizar%20como%20hombro.bmp
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17
Esquinces — Distension o desgarramiento de los ligamentos que unen las

articulaciones.

Esguince Hinchazon, inflamacion
degmbmo y hematoma del tobillo

Dano a los
ligamentos
del tobillo

Fuente: http://html.rincondelvago.com/000682290.jpg

O Producen dolor intenso, enrojecimiento o hinchazén, deformidad de la
articulacion e incapacidad para moverse
Se debe mantener la extremidad en alto y evitar su movimiento
Luxaciones — Desplazamiento de los huesos que forman una articulacion.

Producen dolor intenso e hinchazoén.Se debe trasladar al afectado a un centro médico.

Fuente: https://i.ytimg.com/vi/8ER5V9y_PI8/hqdefault.jpg
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UNIDAD V

EL TRIAJE



EL TRIAJE CLASIFICACION DE HERIDOS

El triaje es el proceso de evacuacion y clasificacion de las victimas, en caso de
accidentes con multiples afectados, que permite priorizar el orden de atencion o

evacuacion.

Fuente: http:/ffiles.primeros-auxilios93.webnode.es/200000028-63cd964c9e/transporte_heridos1.JPG

La priorizacion de las victimas se hace en base a:
v' Gravedad del paciente
v Posibilidad de supervivencia con los medios disponibles
v' Maximo periodo de tiempo en que puede diferirse el tratamiento
v Tras el reconocimiento y evaluacion de los heridos se les clasifica con tarjetas

de colores segun su gravedad.

Amarillo Verde

Urgente No urgente

Tarjeta roja: Heridos que necesitan asistencia y evacuacion inmediata.

Heridos que no respiran, inconscientes, fuertes hemorragias, grandes quemados..
Tarjeta amarilla: Heridos graves que necesitan asistencia hospitalaria pero pueden
esperar.

Heridos conscientes con dafio en el craneo, con perdida de sangre moderada...
Tarjeta verde: Heridos leves que no necesitan asistencia hospitalaria
inmediata.Heridos con fracturas, heridas musculares, contusiones, quemaduras

menores...
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Tarjeta negra o gris: Los fallecidos o accidentados con pocas posibilidades de
sobrevivir.
Heridos con lesiones craneales con pérdida de masa encefélica, lesiones de columna
con ausencia de sensibilidad, agonizantes...
La clasificacion de las victimas:

Se prioriza el interés colectivo sobre el individual.

La conservacion de la vida tiene prioridad sobre la de un miembro funcional y funcion
sobre el defecto anatomico.

Las principales amenazas para la vida estan constituidas por la asfixia, hemorragia y el
shock.

EL TRASLADO DE ACCIDENTADOS

El traslado debe hacerse con maximo cuidado.

Dependera de:
- Tipode lesion

{ - N2 de socorristas

- Medios materiales disponibles

Métodos de traslado:

Referencia Bibliografica. https://www.google.com.gt/search?g=primeros+auxilios+basicos
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Métodos de traslado:

Fuente: https://encrypted-
tbnl.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcTi2E3DNOEP1ahKK1VEI3WgICysp4fMERPI4giMV3RftmMu3
RCS
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BOTIQUIN

Se denomina botiquin a un elemento destinado a contener los medicamentosy
utensilios indispensables para brindar los primeros auxilios o para tratar dolencias
comunes. La disponibilidad de un botiquin suele ser prescriptiva en areas de trabajo
para el auxilio de accidentados.

Generalmente se dispone dentro de una caja u otro adminiculo capaz de ser
transportado pero también se aplica el término a una instalacion fija ubicada en un

area de atencion a la salud.

Un botiquin debe contener materiales como:

e Tijeras
« Una pinza fina

+ Gasas

« Vendas

o Esparadrapo

oo I
o Desinfectante i

&asa Esteril

« Agua oxigenada

e Alcohol
¢ Termdmetro
o Guantes

esterilizados

e Algoddn

Fuente:http://www.rena.edu.ve/primeraetapa/ciudadania/lmagenes/primerauxi.gif
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CONCLUSIONES

Tener un conocimiento de Primeros Auxilios es muy importante porque nos ayuda en
un estado de emergencia para salvar la vida de las personas que se encuentran en
peligro. Por tal razén se hizo entrega la Guia de Primeros Auxilios a los docentes y
estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael Arévalo Martinez” Aldea Chitul
del municipio Santa Cruz Verapaz, departamento de Alta Verapaz. Con el fin
primordial de saber como se puede actuar en situaciones de peligro como incendios,

hemorragias, accidentes debido que nos hace personas muy valiosas.

Es primordial sefialar que los primeros auxilios son de gran utilidad a la hora de que
ocurra algun accidente y no contemos con equipo meédico inmediato, como sucede
en la mayoria de los casos; es por esto que debemos tener en cuenta que los
primeros auxilios en caso de esguinces son los mismos que se aplican en el caso de

las luxaciones, como lo visto anteriormente.

Es fundamental tener en cuenta que los primeros auxilios deben ser aplicados con
cuidado, como es bien sabido existen otras situaciones como lo son lesiones en la
cabeza, quemaduras, intoxicacion, entre otras que observamos en la Guia de los

Primeros Auxilios.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Fuente: Diego Walemar Lopez Ramirez. Afio 2015

Estudiantes de de la Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael Arévalo Martinez” Aldea Chitul del municipio Santa Cruz Verapaz,

departamento de Alta Verapaz

Fuente: Diego Walemar Lépéz Ramirez. Afio 2015
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Simulacro de atencion de primeros auxilios.

Fuente: Diego Walemar Lopez Ramirez. Afio 2015

Simulacro de atencion de primeros auxilios.

Fuente: Diego Walemar Lopez Ramirez. Afio 2015
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Fuente: Diego Walemar Lopez Ramirez. Afio 2015

Socializacién de la guia de primeros auxilios.
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CAPITULO IV
PROCESO DE EVALUACION

Las etapas del proyecto se evaluaron de la siguiente manera:

4.1. Evaluacion del diagnostico

Este proceso se realizdé con la colaboracion del alcalde municipal de Santa Cruz
Verapaz de Alta Verapaz, la cual juntamente con el director del establecimiento se
evaluaron la etapa de diagnoéstico y para evaluar se utilizé una lista de cotejo, del
cual se detectaron las carencias de la institucion patrocinante como de la institucién
patrocinada, para verificar el logro de los aspectos, obteniendo resultados favorables
con la aplicacion de dichos instrumentos dandole efectividad a la etapa del
diagnéstico. La aplicacion de todos los procedimientos establecidos en esta etapa
permitié la adecuada ejecucion del proyecto, se lograron detectar los problemas de la
institucion, para ello se elabor6 el listado de problemas, se selecciond el problema,
se identificé la solucidn viable y factible tomandose en cuenta el apoyo por parte de

la institucidn para la ejecucion del proyecto.

4.2. Evaluacion del perfil

La etapa de perfil fue evaluado por el director del establecimiento a través de una
lista de cotejo para identificar si los objetivos, metas, actividades y recursos tienen
relacion en el proyecto a ejecutar. Y para determinar el proyecto se perfilaron las
propuestas en base de objetivos generales y especificos para establecer lo
propuesto previo a la ejecuciéon del proyecto, de la misma forma se establecieron
metas, el recurso humano que es indispensable permitiendo realizar el proyecto, a la
vez se realizd un presupuesto general determinando los gastos que se realizaran
durante la ejecucion del proyecto y de la misma permitiendo cumplir con el tiempo

establecido.
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4.3. Evaluacién de la ejecucién

El director del establecimiento a través de una herramienta de evaluacion, evaluo las
diferentes actividades de esta etapa, organizadas en el cronograma en la etapa de
perfil, cumpliendo en el tiempo establecido en el cronograma valiendo el tiempo y los
recursos de acuerdo a la programaciéon establecida. Determinando el alcance de los
objetivos planteados y metas establecidas, se exhibieron las evidencias del proyecto,
determinado la viabilidad y factibilidad en la realizacién del proyecto, como lo es la
guia de primeros auxilios, verificandose los logros alcanzados a través de la
presentacion del informe de la fase de ejecucion contribuyendo a mejorar el proceso

de ensefanza-aprendizaje de los estudiantes y docentes.

4.5. Evaluacién final

Es importante determinar un analisis de los resultados obtenido a través de una
herramienta de evaluacion para verificar la aprobacion, la evaluacion se evalud de
acuerdo al impacto del proyecto, dando a conocer el resultado del aporte pedagdgico
proporcionado a la Escuela Oficial Rural Mixta como lo es la guia de atencion bésica
para primero auxilios tomando en cuenta la salud y la seguridad de los estudiantes.

El proyecto se realiz6 en beneficio del establecimiento con el fin de formar los
estudiantes en prestar la atencion necesaria de primeros auxilios, en su parte

docentes se comprometen poner en practica y la atencion necesaria del mismo.
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CONCLUSIONES

Se presento la guia de primeros auxilios, contribuyendo con la seguridad y la
salud de los estudiantes de Quinto Primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta
Rafael Arévalo Martinez, Aldea Chitul Santa Cruz Verapaz, desarrollando
técnicas Utiles para prestar ayuda inmediata dentro de la comunidad

educativa.

Se realiz6 el proceso de socializacion sobre la atencion inmediata de
primeros auxilios con estudiante de Quinto Primaria de la Escuela Oficial

Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez, Aldea Chitul.

Se capacitaron a estudiantes y docentes sobre el uso de la guia de atencion
basica para primeros auxilios, concientizando la importancia de socorrer al

préjimo en cualquier circunstancia que se presente.
Se reforestd el area comunal asignada en el Caserio Panaha del municipio

de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz para la Captacion de Agua Potable

Municipal, plantando arbolito pino contribuyendo a cuidar el medio ambiente.
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RECOMENDACIONES

. Se recomienda al personal docente de la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael
Arévalo Martinez, Aldea Chitul Santa Cruz Verapaz, el uso de la guia de
primeros auxilios debido la importancia que presenta en cualquier accidente
que se presente dentro del centro educativo. De la misma forma que

practiquen las diversas técnicas de atencion a través de simulacros.

. Que los docentes y estudiantes de Quinto Primaria de la Escuela Oficial Rural
Mixta Rafael Arévalo Martinez, Aldea Chitul Santa Cruz Verapaz, brinden la
atencion basica de primeros auxilios a las victimas mientras se espera la

llegada de atencién medica profesional cuando sea indispensable.

. Tomar en cuenta que la atencion basica de primeros auxilios es indispensable
dentro del centro educativo, por ello poseer los conocimientos basicos que se

presenta dentro de la guia.

. Se recomienda a los docentes y estudiantes de Quinto Primaria de la Escuela
Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez, Aldea Chitul Santa Cruz Verapaz,
en dar continuidad en cuanto la socializacion de la guia de primeros auxilios

para futuras generaciones de estudiantes.

. Al director, docentes y estudiantes en general de la Escuela Oficial Rural Mixta
Rafael Arévalo Martinez, Aldea Chitul Santa Cruz Verapaz, fomentar la
participacion en procesos de reforestacion dentro de la comunidad para

reducir la deforestacion que se presenta en el mismo.
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APENDICE



GUIA DE ANALISIS CONTEXTUAL E INSTITUCIONAL DE LA ELABORACION
DEL DIAGNOSTICO (GUIA DE LOS OCHO SECTORES)
. SECTOR COMUNIDAD
1. Geografia
1.1. Localizacion
Santa Cruz Verapaz es uno de los 17 municipios que conforman el
Departamento de Alta Verapaz, responde al nUmero geografico 16-02; con categoria
de pueblo y una poblacién de 19,012, de acuerdo con el censo de poblacion

realizado en afo 2010.

Se encuentra ubicado a 199 Km. de distancia de la ciudad de Guatemala y, 15
Km. de Cobéan, cabecera departamental de Alta Verapaz, sobre la carretera Nacional
CA- 14 asfaltada de dos vias. Esta ubicado a una altura de 1406msnm. y prevalece

el clima templado.

1.2. Distancias importantes:

El municipio de Santa Cruz Verapaz, dista 15 kilometros de la cabecera
departamental, que es Coban. A. V. sus vias de acceso son de tipo asfalto. De la
Ciudad capital esta a una distancia de 197 kildmetros, sobre la carretera Nacional
CA- 14 asfaltada de dos vias. Esta ubicado a una altura de 1406msnm. y prevalece

el clima templado.

1.3. Tamaio:
Santa Cruz Verapaz, esta ubicado en latitud Norte a 15° 22’ 25” vy, longitud
Oeste en 90°25'50”; cuenta con una extension territorial de 48 Km2, con densidad

poblacional de 396 personas por km2.

Los limites territoriales del municipio de Santa Cruz Verapaz son: Al Norte el
municipio de Coban; al Sur con el municipio de San Miguel Chicaj del Departamento

de Baja Verapaz; al Este con el municipio de Tactic y al Oeste con el municipio de

San Cristébal Verapaz.
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La topografia del municipio se presenta, al igual que la mayor parte de la
region de las Verapaces, de forma irregular, presenta partes planas como el valle de

la Virgen y partes de montafas y cerros:

1.4. Clima:

Respecto al clima, predominan el templado y frio. Este Ultimo sobresale en la
mayor parte del municipio. En los meses de noviembre a enero se manifiesta la
época mas fria, en donde predominan las lloviznas durante casi todo el dia —Chipi —
chipill (lluvia permanente, en forma de rocio). El clima templado se manifiesta en
Carcheld y el Zapote, dos de las regiones mas alejadas al Sur de la cabecera
municipal. La época lluviosa, se inicia en el mes de mayo y culmina en octubre con
una precipitacién pluvial de 2284mm. La altura del municipio de Santa Cruz varia de
los 600 a los 2000 metros sobre el nivel del mar, se presentan un invierno benigno y
una estacién seca bien definida. La clasificacion dentro de la jerarquia de humedad
es muy humeda, registrando un 87%. La temperatura promedio se ubica entre los 17

y 18 grados centigrados.

1.5. Recursos Naturales

a) Montafias
v' De Tomtem, Saltul, Santa Apolonia y Xucaneb.
v Sierra Pancajché.
v' Sierra de Chama..
v' Gruta Santa Elena y Chitul.
b) Cerros
v" Chisos.
v Chitul.
v" Rio Frio.
v' San Rafael.
c) Aspecto hidrografico.
Rios
e Carchela.
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e Chirripitan.

e Chixoy.
e Quilila.

e Saquija.
e Rio Frio.
e Sachin.

e Santa Maria. Cahabon.
Riachuelos

e LaCueva.

e Lalsla.
Quebradas

e Chojoma.

e El Palmar.

e Guachcojloy.

e Panchlax.

e Puente Viejo.

e Santa Maria.

e Pambach.

2. Historia

2.1. Primeros habitantes

Originalmente predominaban los grupos poq omchi” y mestizo; sin embargo, a raiz
de los diferentes movimientos sociales (conflicto armado y migraciones internas),
actualmente conviven en el area, grupos de origen g’eqchi” y achi, en menor escala
quiché, gaqchiquel y man. Todos estos grupos mayas completan 15013 habitantes,
mientras un total de 3,973 son ladinos y 23 de otras etnias, estos Ultimos es porque
en la region conviven personas de origen europeo, tal es el caso de alemanes, pero
especialmente de italianos quienes vinieron a trabajar en la construccion de la
Hidroeléctrica Chixoy y se quedaron radicados en el lugar. Una de las caracteristicas
sobresalientes de algunos habitantes de la regidbn es que son monolingles, se

comunican Unicamente a través de su idioma materno.
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2.2. Sucesos Histéricos Importantes:
2.2.1. Fundacion.

Los frailes Don Juan de Torres, Don Pedro de Angulo y Luis Cancer de la
orden de los dominicos fundaron el pueblo de Santa Cruz de Santa Elena, en la
region del sefiorio Munchu, por lo que el pueblo fue conocido originalmente como

Santa Cruz Munchu.

El poblado fue fundado como tal, el 3 de mayo de 1543 conforme acta suscrita
el 1 de mayo 1546 en la Ciudad Real de San Juan Chamelco por Don Juan

Matalbatz en su calidad de gobernador.

Otra de las razones del nombre del municipio se deriva del significado que
para los dominicos representaba la Cruz, una imagen y figura de caracter sagrado.
se puede interpretar como un cruce de caminos, una Ceiba primigenia, los puntos
cardinales, asi como el simbolismo de la muerte y redencion. La cruz tiene diversas
formas de representarse, teniendo cada grupo su propia forma de percibir, creer y
venerar este simbolo4. La cruz es el elemento simbdlico que identifica al
cristianismo, la parte ideologica de la conquista de las nuevas tierras.

4 Revista Iglesia, Pueblos y Culturas No. 39, pag. 65.

El nombre del municipio de Santa Cruz Verapaz, se debe a que en la fecha de

su fundacién, 3 de mayo, se conmemora el dia de la Santa Cruz.

2.2.2. Marco juridico de creacion del Municipio

Santa Cruz surge como municipio cuando se hace la primera distribucion de

poblados del territorio nacional expresado en la Ley Cuarta, de la que ulteriormente
se configurara la administracion politica de Guatemala en 1825. En esta

distribucion este municipio figura como pueblo del distrito 5° de Verapaz, dentro del

circuito de Coban. Segun Decreto 43 del 9 de Septiembre de 1830 se nombra a

Santa Cruz como municipio integrado al departamento de Alta Verapaz.
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2.2.3. Acuerdos Gubernativos y Decretos Histéricos del Municipio

v

v

2.2.4.

El servicio de telégrafos se inicia por Acuerdo Gubernativo del 14 de diciembre
de 1839.

La Oficina de Correos y Telecomunicaciones de tercera categoria se abre al
servicio publico por Acuerdo del 4 de junio de 1949.

Se aprueba el Reglamento para el Servicio de Alcantarillado, publicado en el
diario oficial el 24 de julio de 1974.

El 26 de diciembre de 1974 se autoriza cobro por concepto de energia eléctrica,

publicado en el diario oficial el 3 de Febrero de 1975.

Los terrenos Chimaxpop y Chojal se segregaron de Tactic y se anexaron a
Santa Cruz Verapaz por Acuerdo del 12 de septiembre de 1916.

El Acuerdo del 20 de marzo de 1906 establece que las 94 caballerias de
propiedad municipal en Pambach y Chicoyon fueran distribuidas en forma
equitativa entre los vecinos.

El Acuerdo del 13 de diciembre de 1906 autoriza al sindico municipal realizar la

distribucién de dicho terreno.

El 5 de Octubre de 1907, se emite el acuerdo que autoriza a la municipalidad
otorgar al sefior Isidro Jor y 64 personas mas, las escrituras de propiedad de las

75 caballerias que formaban el terreno de Pambach.

Origen de su nombre

El poblado de Santa Cruz forma parte de la region de Las Verapaces, por su

riqueza natural y su gente, esta region fue importante para los espafoles en tiempos

de la conquista.
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Su templo catolico fue construido desde el siglo XVI, por lo que su valor
histérico es invaluable, al igual, que el templo catdlico del municipio de Rabinal en
Baja Verapaz, siendo estos los dos primeros en construirse por los frailes dominicos
que arribaron a estas tierras en 1534,
Evidentemente el estilo del templo es colonial,
por su grandiosa construccion es muestra
patente del saber arquitectonico de que hicieron
gala sus constructores y vecinos. El disefio del
altar mayor fue una obra de arte de gran

belleza; sin embargo, actualmente se encuentra

dafiado debido a los movimientos sismicos que
se han registrado en el pais, principalmente el del 4 de febrero de 1976. Su templo
catélico fue construido desde el siglo XVI, por lo que su valor histérico es invaluable,
al igual, que el templo catolico del municipio de Rabinal en Baja Verapaz, siendo
estos los dos primeros en construirse por los frailes dominicos que arribaron a estas

tierras en 1534.

Fuente: Municipalidad de Santa Cruz Verapaz.

Evidentemente el estilo del templo es colonial, por su grandiosa construccion
es muestra patente del saber arquitectdénico de que hicieron gala sus constructores y
vecinos. El disefio del altar mayor fue una obra de arte de gran belleza; sin embargo,
actualmente se encuentra dafiado debido a los movimientos sismicos que se han
registrado en el pais, principalmente el del 4 de febrero de 1976.

Segun Acuerdo del Ministerio de Educacion con fecha 12 de julio de 1970, la

Iglesia fue reconocida como parte del Patrimonio Nacional.
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Santa Cruz Verapaz, se encuentra ubicado en una generosa region natural,
por lo que ofrece ambientes naturales como bosques, planicies, nacimientos y paso

de arroyos o rios.

2.2.5. Dentro de algunos de sus centros importantes a visitar estan

a) Eco Centro Holanda:
Ubicado a la altura del kildbmetro 199.5 de la carretera CA-14 se encuentra el

—Eco Centro Holandall

b) Park Hotel

Se encuentra ubica a la altura del kildmetro 197 de la carretera CA-14 y parte
de lo que es el area urbana de Santa Cruz Verapaz, se clasifica como de cuatro
estrellas, brinda a sus visitantes servicio de restaurante, gimnasio, habitaciones
confortables, centro de convenciones; dentro de su area recreativa cuenta con

juegos para nifios y un zooldégico.

c) Hotel Real Majestic
Se encuentra ubicado a la orilla de la ruta CA-14 kilbmetro 197.2, cuenta con

servicio de restaurante y alojamiento econdémico, higiénico y familiar.

d) Café Milano
Un pequefio restaurante donde se pueden degustar deliciosas bebidas y
comidas, en un ambiente agradable y cordial.

e) Centro Recreativo El Manantial
Se encuentra ubicado en la salida al municipio de San Cristobal Verapaz,
cuenta con piscinas, restaurante y espacio para acampar con la familia, adecuado

para recreacion y celebraciones de tipo familiar

f)  Balnearios y cuevas
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La Isla,

Balneario El Arco,

Balneario de Chijou,

Balneario de Chichén,

Cuevas de Rio Frio,

Cuevas de Chichén,

Cuevas de Chixajau y

Laguna de Valparaiso entre otros.
Politica:

A N N N N N N NN

=

Gobierno local
El gobierno local se concentra en la cabecera municipal, teniendo como sede la

municipalidad del municipio, edificio que tiene la siguiente fachada:

Fuente: Municipalidad de Santa Cruz Verapaz.

Su administracion se presenta de la siguiente manera:

o Alcalde Municipal Y Consejo Municipal.

o Comités de Pro mejoramiento de los Barrios.
o Comités de desarrollo local.

o Comités de las diferentes comunidades.

o Alcaldes auxiliares de las aldeas y comunidades.
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3.2. Organizacién Administrativa
El municipio de Santa Cruz Verapaz, esta dividido por:

e 4 Barrios tradicionales, hoy 4 Zonas del area urbana.
e Colonias constituidas en los ultimos 10 afios. 7 Aldeas. 31 Caserios.
e Parajes.

e 21 Fincas.

En la mayor parte de ellas existen organizaciones comunitarias, que han surgido en
atencion a las necesidades de los habitantes y como un requisito de parte de las
autoridades municipales, departamentales y nacionales, para la debida coordinacion
y participacion en cuanto a la solucién de sus necesidades o demandas.

Estas organizaciones comunitarias nacen sin mayor asesoria y orientacidon mas que
las que les proporciona al momento de su creacion por alguna necesidad o beneficio,
cuyos miembros deben cumplir determinados requisitos legales, a nivel de los
comunitarios, no dejan de tener peso los lideres carismaticos que por afios han

trabajado y su reconocimiento pesa a la hora de la toma de decisiones.

3.3. Organizaciones politicas.
Actualmente existen organizaciones de tipo politico partidista y algunos comités
civicos, entre los que se poden mencionar estan:

v" Partido de Avanzada Nacional

v' Frente Republicano Guatemalteco.

v' Unidad Nacional de la Esperanza.

v" Unién del Centro Nacional.

v" Unién Democratica.

v' Gran Alianza Nacional.

v" Unidad Revolucionaria Nacional de Guatemala.
v’ Otros.

v
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3.4. Organizaciones Civiles Apoliticas.
Entre las organizaciones apoliticas destacan:
v" Grupos Religiosos Catdlicos.

v" Grupos Religiosos Evangélicos.

v' Grupo de Alcohdlicos Anénimos.

v’ Otros.

3.5. Organizaciones No Gubernamentales con presencia en el municipio.

o Fundacioén Habitat para la Humanidad.

4. Social:

La poblacién esta dividida en dos grupos étnicos principales; Mestizo e indigena.
Originalmente predominaban los grupos poq omchi” y mestizo; sin embargo, a raiz
de los diferentes movimientos sociales (conflicto armado y migraciones internas),
actualmente conviven en el area, grupos de origen g eqchi” y achi, en menor escala
quiché, gaqgchiquel y man. Todos estos grupos mayas completan 15013 habitantes,
mientras un total de 3,973 son ladinos y 23 de otras etnias, estos Ultimos es porque
en la region conviven personas de origen europeo, tal es el caso de alemanes, pero
especialmente de italianos quienes vinieron a trabajar en la construccion de la
Hidroeléctrica Chixoy.

POBLACION POR SEXO, GRUPO ETNICO Y AREA DE SANTA CRUZ VERAPAZ

Fuente: Censos Nacionales XI de Poblacion y VI de Habitacién 2002. Instituto Nacional de Estadistica

SEXO GRUPO ETNICO AREA
Hombres | Mujeres Indigenas No Urbana Rural
indigenas
9386 9626 15086 3926 5004 14008
49.37% 50.63% 79.35% 20.65% 26.32 73.68

(INE).
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4.1. Ocupacion de los habitantes:
4.1.1. Agricultura

La actividad esencial de la poblacion es la agricultura, aunque ésta sélo
proporciona satisfactores de sobrevivencia.
4.1.2. Construccion:

La ocupacion que sigue a la agricultura es la construccion, representa también
la poca calificacién de los trabajadores hombres, quienes poco a poco se incorporan
a la actividad operaria, especialmente de la construccion, sean como albafiiles o

ayudantes.

4.1.3. Otras Ocupaciones:

a) Comerciantes.
b)  Agricultores.
c) Mecanicos.

d) Albaniles.

e) Carpinteros

f)  Choferes.

g) Jornaleros.

h)  Etc.
4.1.4. Profesionales:
Dentro de la poblacién econémicamente activa existen:

a. Maestros.

b. Peritos Contadores.

c. Médicos

d. Enfermeras Profesionales y auxiliares.

e. Licenciados en Pedagogia, en Administracion, en Enfermeria
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4.2. Actividad Econémica

La poblacion ante la busqueda de satisfaccion a sus necesidades
especialmente, fisioldgicas, busca la forma para salir adelante, uno de los problemas
del municipio es la falta de empresas o instituciones que ocupen la fuerza laboral, por
lo que la mayor ocupacién es la agricultura que como actividad primaria no cubre
mas alla que la sobrevivencia de la gente, agravada por la improductividad de la
tierra ante el uso intensivo de la misma y las constantes lluvias que crean acidez en
los suelos, ademas, el crecimiento de las familias provoca que la tenencia de la tierra
se hace cada vez mas pequefia por la redistribucion, esta atomizacion genera
poblacion desocupada pues dichos terrenos ya no son suficientes para la actividad

productiva.

De los 5,457 que representan a la poblacidbn econ6micamente activa, 2,912
personas trabajan para la iniciativa privada; 1,399 laboran por cuenta propia; 404 son
empleados publicos; 363 son patronos y 358 laboran para un familiar sin

remuneracion.

4.3. Tipo de Produccion.

La mayoria de la poblacion del area rural se dedica a las actividades agricolas
principalmente en la siembra de Maiz, frijol, y café como tradicionales, pero también
se siembra y se cultiva Guisquil, Repollo, Tomate, Ejote, papa, hortalizas, pimienta,

cardamomo, aguacate y otros productos que en la region es tradicional.

El 52 por ciento de la poblacion rural se dedica al produccién agricola y un 5

por ciento de la poblacién urbana también a la produccién agricola.
4.3.1. Produccién Agricola.

4.3.1.1. Tradicionales: Maiz, frijol, café, cardamomo, chile, pacaya, aguacate,

platano, cafia y pimienta
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4.3.1.2. Produccién No tradicional de exportacién:

Tomate, papa, guisquil, brocoli, repollo, glicoy, xate y esparrago. Estos dos ultimos
producidos por empresarios capitalistas para la exportacion en vista de la inversion

gue representa su cultivo.

El tomate, papa, guisquil, brécoli, repollo, gilicoy y chile pimiento, son
producidos para el mercado nacional; su cultivo fue introducido en esta region
especialmente por personas originarias del municipio de Palencia (Guatemala),

asentadas en esta region a principios de los afios noventa.

4.3.2. Produccion Pecuaria.

Con relacion a la produccién pecuaria se produce en la mayoria de casos solo para
consumo familiar, en todo el municipio solo hay 3 granjas pequefias uno en chijou, en
Najquitob y Acamal, que si son de tipo comercial pero no tienen acreditado sus
pequefias empresas.

4.3.3. Produccion Artesanal:

Por carecer de mercado local y regional, la produccion artesanal en el
municipio es muy poca la poblacion se dedica mas a la actividad agricola y
prestacion de servicios que producir objetos artesanales, un promedio del 2 por
ciento de la poblacién se dedica a esta actividad, en Valparaiso, Chijou, la Isla y Area
Urbana.

Existe una variada actividad de produccion artesanal, donde los nativos
ocupan sus horas libres, se elaboran tejidos tipicos de algodén, como guipiles,
cortes, mantillas, etc. se cultiva y trabaja el maguey en la elaboracién de lazos,
redes, hamacas, morrales, alfombras, actualmente el maguey esta siendo sustituido
por el hilo de nylon; productos de palma silvestre como petates, escobas, sopladores;
de parafina en la elaboracion de candelas y velas; ademas se trabaja a tiempo
completo la madera en la elaboracion de todo tipo de muebles y juguetes; como
también en vidrio y hierro se elaboran muebles, ventanas, puertas, balcones,

barandas, mostradores, estantes.
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4.3.4. Produccion Industrial.

En el medio no existen industrias formales que salgan al mercado a competir y
sea un medio de subsistencia para los habitantes del municipio.
4.3.5. Produccion Minera.
En el municipio de Santa Cruz Verapaz no se tiene una explotacion minera formal ni
declarada, por lo que puede considerarse un municipio sin produccion minera.
4.4. Agencias Educacionales:

En materia Educativa, corresponde al Distrito Escolar nimero 16-02-06, coordinar el
sistema educativo del municipio de Santa Cruz Verapaz. Se encuentran problemas
dentro de su administracion, el primero, que no cuenta con un edificio o
infraestructura adecuada para su funcionamiento, ausencia de un sistema de registro
de informacion no clasificada. Dentro de la informacion educativa del municipio se
tiene la siguiente:

NUMERO DE ALUMNOS, CENTROS EDUCATIVOS Y

Docentes, Alumnos Establecimientos Maestros (as)
afio 2003 -NIVEL (as)(Inscripcion inicial)
Ofici | Priva | Muni | Coop | Total | Ofici | Priva | Muni | Coop | Tota | Urba- | Rural | Total
al -do cipal | erati al - cipal | e- I na
va Do rativa

Pre- 810 810 22 22 10 19 29
primario
Primario 3138 3138 25 25 104 104
Basico 248 248 1 1 14 14
Totales | 3948 [ 248 | 4196 | 47 |1 | 48 | 128 | 19 | 147

Fuente: Caracterizacion educativa del municipio de Santa Cruz Verapaz. Direccién Departamental de
Educacion Alta Verapaz. Pagina 9.

La carencia de centros educativos privados se debe a que la mayoria de nifios
y jévenes escolares estudian en los colegios privados o institutos publicos de la
cabecera departamental o de San Cristobal a donde son transportados por
microbuses particulares o el servicio de buses extraurbanos que pasan por el pueblo
cubriendo la linea de Coban — San Cristébal Verapaz, el nivel de cobertura aunque
en los ultimos afos a mejorado, aun hay deficiencias, falta de maestros, de edificios
escolares y ante todo de equipamiento adecuado de las escuelas, el problema mayor
sigue siendo el abandono de estudios por parte de los nifios del area rural para

acompanfar a su la familia en los trabajos de agricultura.
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Nivel de escolaridad de la poblacion de 7 afios y mas

1 | Total de poblacion de 7 afios y mas. i428
2 | Total de hombres. 7035
3 | Total de mujeres. 7249
4 | Poblacion sin ningun nivel de escolaridad. 5737
5 | Poblacion con nivel de preprimaria. 127

6 | Poblacién con primero a tercer grado de primaria. 3950
7 | Poblacién con cuatro a sexto grado de primaria. 2709
8 | Poblacién con primero a tercero prevocacional. 1012

Poblacién con cuatro a séptimo grado de educacion

° media. °83

10 | Poblacién con educacion superior. 206

11 | Total de poblacién alfabeta. 8453
12 | Total de hombres alfabetos. 4853
13 | Total de mujeres alfabetas. 3600

Fuente: Censos Nacionales XI de poblacion y VI de Habitacion 2010.

Instituto Nacional de Estadistica (INE). Guatemala septiembre 2013

El total de la poblacion con algun nivel educativo es de 14284 si lo
comparamos con el total de habitantes que carecen de escolaridad 5737 habitantes,
éste ultimo dato representa el 40% de analfabetismo, donde se observa que las
mujeres son menos favorecidas, tanto en educacion como en organizaciones y por lo
mismo tienen participacion en la vida politica del municipio, lo cual es un indicador de
la problemética educativa a nivel nacional, representa una de las tasas mas altas del

pais. Situacion con poca atencion en el municipio, debido al desinterés de las

autoridades.
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Asistencia y causas de inasistencia escolar

1 | Total de poblacion de 7 afios y mas- afio 2002 14284

2 | Asistencia a un establecimiento publico. 3881

3 | Asistencia a un establecimiento privado. 438

Instituto Nacional de Estadistica (INE). Guatemala septiembre 2013.

Al observar el total de asistencia a un centro educativo en el afio 2013, es
alentador observar que un 75% hace presencia en relacién con el total de la
poblacidén escolar del municipio. Si unimos la inasistencia por falta de dinero con la
Inasistencia porgue no le gusta o no desea ir a la escuela, ambas tienen que ver con
lo precario de la situacion econ6mica de los hogares y que los nifios (as) son
incorporados al trabajo en busca de ingreso econémico.

A continuacién se presentan los indicadores educativos de acuerdo con niveles:
4.4.1. Escuelas
44.1.1. Pre-Primaria

Tasa bruta de escolarizacion pre-primaria

ANO POBLACION TOTAL TASA (%)
TOTAL INSCRITOS
(5 A 6 ANOS) (AS)
2000 902 724 80%
2001 954 623 65%
2002 974 791 81%
2003 993 692 70%

Fuente: Caracterizacion Educativa del Municipio de Santa Cruz Verapaz,
Direccion Departamental de Educacion Alta Verapaz. Ministerio de Educacion.
Septiembre de 2013

La tendencia de la escolarizacién a nivel preprimario va en forma descendente, cada
afio ha disminuido la inscripcidén de nifios en los centros educativos, si se toma en
cuenta el crecimiento de la poblacion este es un mal indicador para mejorar en este
rubro del desarrollo.
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TASA NETA DE ESCOLARIZACION PRE-PRIMARIA

Afio POBLACION TOTAL INSCRITOS | TASA (%)
TOTAL (5 A 6 ANOS)
(5 A 6 ANOS)
2000 902 481 53.3
2001 954 424 44.4
2002 974
2003 993 466 47.0

Fuente: Caracterizacion Educativa del Municipio de Santa Cruz Verapaz, Direccion

Departamental de Educacion Alta Verapaz. Ministerio de Educacion. Septiembre

La tendencia de la tasa neta de escolarizacion a nivel preprimario en nifios

entre 5 y 6 anos, no supera el 50% lo que indica la baja cobertura en este nivel de

2013.

escolaridad por parte del Ministerio de Educacion.
TASA DE RETENCION ESCOLAR PRE-PRIMARIA

ANO INSCRIPCION RETENCION (%)
Inicial Final

2010 724 707 98%
2011 623 515 83%
2012 791 655 83%
2013 692 --- ---

La educacion preprimaria ha ampliado su cobertura en los ultimos afios, su
avance es lento, el Estado aun no presenta la infraestructura fisica, equipo y apoyo
en personal para atender a la poblacion infantil, por otro lado, especialmente en el

area rural, no perciben como necesaria dicha atencién en educacion por la corta

edad de los (as) nifios (as).
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4.4.1.2. Primario
Principales indicadores educativos del nivel primario

Tasa bruta de escolarizacion primaria

ANO POBLACION TOTAL | TOTAL TASA (%)
(7 A12 ANOS) INSCRITOS

2010 | 2540 2529 99%

2011 | 2567 2771 107%

2012 | 2622 2989 113%

2013 | 2678 3138 117%

Fuente: Caracterizacion Educativa del Municipio de Santa Cruz Verapaz, Direccion
Departamental de Educacion Alta Verapaz. Ministerio de Educacion. Septiembre
2013

El cuadro nos indica que la tendencia de la tasa bruta de escolarizacion a nivel
primario supera el 100% tomando en cuenta la poblacion total entre los 7 y 12 afios
de edad y la cantidad de poblacion inscrita. Lo que ocurre es que hay muchos
jovenes inscritos mas alla de los 12 afios de edad, lo que puede representar alta
repitencia o ingreso tardio al proceso educativo.

TASA NETA DE ESCOLARIZACION PRIMARIA

ANO POBLACION TOTAL INSCRITOS TASA(%)
TOTAL (7 A 12) (7 A12)

2010 2540 1971 77.60(%)

2011 2567 2187 85(%)

2012 2622 | - -

2013 2678 2472 92(%)

Fuente: Caracterizacion Educativa del Municipio de Santa Cruz Verapaz, Direccion
Departamental de Educacion Alta Verapaz. Ministerio de Educacion. Septiembre
2013

La tasa neta de escolarizacion a nivel primario nos revela que del total de la
poblacion estudiantil entre los 7 y 12 afios de edad, no todos estan inscritos o dentro
del proceso educativo pues aunque la tendencia del porcentaje es ascendente aln

hay poblacién que no ingresa a estudiar.
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TASA DE RETENCION ESCOLAR PRIMARIA

ANO INSCRIPCION RETENCION (%)
Inicial Final
2010 2529 2202 87%
2011 2771 2460 89%
2012 2989 2756 92%
2013 3138

Fuente: Caracterizacion Educativa del Municipio de Santa Cruz Verapaz, Direccion
Departamental de Educacion Alta Verapaz. Ministerio de Educacion. Septiembre
2013

Lo que deja claro el cuadro anterior es el hecho que la poblacién de este
municipio no es de la poblacion que migra a trabajar a otros lugares donde los nifios
se ven obligados a abandonar los estudios para acompafar a los padres a trabajar
especialmente a la costa a donde es comun en otros lados migrar en busca de
trabajo. Es una alta tasa de retencion escolar en el nivel primario.

TASA DE APROBACION Y REPROBACION PRIMARIA

ANO MATRICUL | APROBADO | REPROBAD | TASA DE TASA DE
A FINAL S(AS) OS(AS) APROBACI | REPROBAC
ON ION
2010 2202 1809 393 82% 18%
2011 2460 1986 474 81% 19%
2012 2756 2260 496 82% 18%
2013 sin evidencia

La mayor atencion del Estado a la educacién nacional va dirigida al nivel

primario,

los educadores dirigen sus demandas con

relacion a mejorar la

infraestructura actual de los edificios escolares, construir mas aulas, circular predios,
levantar muros, equipamiento con pupitres, maquinas, libros y personal docente,
administrativo y de servicio para atender eficientemente el crecimiento de la

poblacion estudiantil.
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4.4.2. Nivel Medio
4.4.2.1. INDICADORES EDUCATIVOS DEL CICLO BASICO

Institutos:

La educacién basica en el municipio es atendida por el Instituto por
Cooperativa, Unica institucion a ese nivel existente en la localidad.

TASA NETA DE ESCOLARIZACION DEL CICLO BASICO

ANO | POBLACION TOTAL | TOTAL INSCRITOS TASA(%)
(13 A 16 ANOS) (13 A 16 ANOS)

2010 1147 108 9.4 %

2011 1148 156 14 %

2012

2013 1193 158 13 %

Fuente: Caracterizacién Educativa del Municipio de Santa Cruz Verapaz, Direccién

Departamental de Educacién, Alta Verapaz. Ministerio de Educacién. Septiembre 2013

Muchos de los jovenes al salir de la escuela primaria generalmente ya no
siguen estudiando, otros antes de salir de este nivel desertan, de ahi que un
promedio de 80% no siga estudiando en el nivel basico y otros, continlan estudiando
pero en centros educativos de la ciudad de Coban o en San Cristobal Verapaz.

TASA DE RETENCION ESCOLAR CICLO BASICO

ANO INSCRIPCION RETENCION
Inicial Final

2010 201 193 96%
2011 228 215 94%
2012 239 227 95%
2013 248

Fuente: Caracterizacion Educativa del Municipio de Santa Cruz Verapaz, Direccién
Departamental de Educacién, Alta Verapaz. Ministerio de Educacién. Septiembre 2013
Es una tasa de retencion escolar alta, la razén esta en que son jévenes cuyos

padres de familia ven en ellos y en la educacién una forma de prodigarles un mejor
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futuro y, que de alguna manera es una educacion barata a diferencia de la educacion
en los centros privados.
TASA DE APROBACION Y REPROBACION CICLO BASICO

ANO | MATRIC | APROBAD | REPROBAD TASA DE TASA DE
ULA (ON) (ON) APROBACI | REPROBACIO
FINAL ON N
2010 193 84 109 44% 56%
2011 215 89 126 41% 59%
2012 227 84 143 37% 63%
2013 --- --- --- --- ---

Fuente: Caracterizacion Educativa del Municipio de Santa Cruz Verapaz, Direccion
Departamental de Educacion, Alta Verapaz. Ministerio de Educacion. Septiembre
2013

Es preocupante observar como la tasa de aprobacion va en forma
descendente y la tasa de reprobacion en forma ascendente situacion totalmente
negativa para el proceso de educacion nacional. Qué razones pueden haber para
ello, posiblemente la edad de los jovenes es sumamente complicada en funcion de
sus intereses, por aparte el curriculo de estudio del nivel basico no responde a
dichos intereses.

La educacion basica en el municipio es atendida por el Instituto por
Cooperativa, Unica institucion a ese nivel existente en la localidad lo cual pudiera
estar influyendo en lo anterior; la razén por la cual no existe un centro privado de
educacion, es la cercania a la cabecera departamental y la oferta de una diversidad
de centros publicos y privados de educacién como la facilidad de transporte sea
extraurbano o particular que se tiene para llegar.

4.5. Agencias Sociales de Salud:

En cuanto a la estructura administrativa en la prestacion de servicios de Salud,

Santa Cruz Verapaz pertenece al Distrito de Salud No. 2 del Ministerio de Salud

Publica y Asistencia Social, ubicado en San Cristébal Verapaz, la poblacion es
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atendida por medio de un puesto de salud tipo —CIl, para la poblacién de area
urbana, otros dos puestos de salud del mismo tipo atienden en las aldeas Chijou y
Najquitob; 4 casas de salud ubicadas en Pambach, Valparaiso, Chitul y San Antonio
Panec, el proyecto de Sistema Integral de Atencién en Salud —SIAS- da cobertura al
resto de la poblacion rural.

NIVEL DE COBERTURA DE PROGRAMAS DE SALUD
Sistema Integral de Atencion en Salud (SIAS) | 10.301
Puesto de Salud tipo —CI Area urbana | 3.754
Santa Cruz Verapaz
Puesto de Salud Tipo —CIl Aldea Najquitob 1.698
Puesto de Salud Tipo —CIl Aldea Chijou 1.132
TOTAL 16.885

Fuente: Puesto de Salud. Santa Cruz Verapaz, septiembre 2013

La poblacion total del municipio de acuerdo con el censo del afio 2010 es de
19,012, comparada con el total del nivel de cobertura se visualiza que aun hay parte
de poblacion que carece del servicio. Hay poblaciéon que debido a la distancia o
malos caminos de acceso a sus comunidades, no pueden llegar a donde existen
puestos de salud.

Otros mueren ante el temor a llegar o llevar enfermos para ser tratados por
personas extrailas a quienes no tienen confianza a los puestos de salud,
especialmente mujeres, o por falta de recursos econdémicos para comprar la
medicina. LXX

4.5.1. Infraestructura
INFRAESTRUCTURA Y PERSONAL DE SALUD

INFRAESTRUCTURA Y PERSONAL

INFORMACION 2002 2003
Prestadoras 1(ASS) 1(ASS)
Centros comunitarios 19 19
Centros equipados e 718 7] 8
infraestructura

Puestos de salud 3 3
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Familias COSSBS 3009 3009

Médicos ambulatorios

Enfermeros

Técnico en salud rural

2 2
2 2
Auxiliares de enfermeria 3 3
1 1
7 8

Facilitadores comunitarios

Vigilantes de salud 103 103
Comadronas 53 53

Fuente: Puesto de Salud. Santa Cruz Verapaz, septiembre 2013

Ante la cantidad de poblacibn que demanda los servicios de salud y la
clasificacion donde actualmente corresponde el puesto de salud del municipio, se
observa una infraestructura fisica y personal insuficiente, esto justifica elevar los
servicios que tipifican a un Centro de Salud donde haya encamamiento o atencion
acorde con las necesidades o demandas de la poblacién con relaciébn a personal,

medicinas e infraestructura fisica.

4.5.2. Saneamiento ambiental:

Caracterizacion de medio ambiente

Caracterizacion de medio ambiente

Caracteristicas 2000 2001 2002
Disposicion adecuada de basura 1272 873 1509
Disposicién inadecuada de basura 2136 2136 1079
Disposicion adecuada de excretas 2974 2575 2229
Disposicion inadecuada de excretas 434 434 359
Pozos 396 396 130
Chorros propios 2265 2595 2141
Chorros comunitarios 366 366 39
Otros 81 81 147

Fuente: Puesto de Salud. Santa Cruz Verapaz, septiembre 2013
La mayoria de la poblacion ha tomado conciencia en la adecuada disposicion

de basura y excretas, ello se desglosa en el cuadro siguiente, por otro lado, el agua
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entubada al interior de las viviendas o chorros publicos cada vez llegan a mas
familias en el area rural, donde su introduccion tiene serias dificultades, esto tiene
consecuencias positivas en la salud de la poblacién al proveerse de un ambiente
mas limpio y sano.

Forma en que los hogares eliminan la basura

1 | Total de hogares 3308

2 | Eliminan la basura a traves del servicio 33
municipal

3 | Eliminan la basura pagando servicio 429
privado

4 | Elimina la basura quemandola 1060

5 | Eliminan la basura en cualquier lugar 1086

6 | Eliminan la basura enterrandola 670

7 | Eliminan la basura de otra forma 30

Fuente: Puesto de Salud. Santa Cruz Verapaz, septiembre de 2013.

Se observa toma de conciencia en la disposicion adecuada tanto de basura
como de excretas. Poco a poco las personas empiezan a aprovechar los desechos
biodegradables en abonos y el uso de letrinas, esto es producto del trabajo
especialmente de los guardianes de salud asesorados por personal del Sistema
Integral de Asistencia en Salud (SIAS), que puede redundar en beneficio econémico

y de la salud de la poblacion.

4.5.3. Natalidad y Mortalidad

Nacimientos y defunciones 2012

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total
Nacimi 91 75 55 52 54 58 385
entos
Defunci 4 1 1 1 3 7 17
ones

Fuente: Puesto de Salud. Santa Cruz Verapaz, septiembre de 2013.
MORTALIDAD EN NINOS MENORES DE UN ANO 2012.
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Enfermedades | Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo | Junio Total
Neumonias 4 1 1 0 0 1 7
Desnutricion 0 0 0 0 1 0 1
Diarreas 0 0 0 0 2 0 2
Sx. Neonatal 0 0 0 1 0 0 1
TOTAL 4 1 1 1 3 1 11

Fuente: Puesto de Salud. Santa Cruz Verapaz, septiembre de 2013
Si comparamos los cuadros anteriores se encuentra que la mayoria de
muertes se sigue dando en los nifios menores de un afo, ya que de 17 fallecidos 11
corresponden a dicha edad. Esto implica un mayor trabajo por hacer en el area de

maternidad en cuanto a los cuidados de niflos recién nacidos.

MORBILIDAD GENERAL. PRIMER SEMESTRE 2012

ENFERMEDADES | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL [ MAYO | JUNIO
Parasitismo 90 185 147 169 192 302
Artralgia 78 154 62 0 30 0
Infeccion de la piel 76 93 75 73 61 168
Resfriado comun 0 0 0 289 137 18
EDAS 0 0 0 181 81 0
Neumonia 0 0 0 76 91 157
Diarreas 0 0 0 0 0 173
Gastritis 45 49 38 31 38 115
Cefalea 8 10 0 32 29 39
Infeccion urinaria 24 41 0 24 38
Anemia 45 0 0 53 42
Traumatismo 13 0 8 10 13
Amebiasis 0 0 12 27 a7
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Sindrome vertiginoso 0 0 2

Dolor abdominal 0 4 2
Amenaza de aborto 0 3 0 0 0 0
Sepsis oral 0 3 2 0 0 0
Epidemofitosis 0 3 0 0 0 0
Heridas 0 6 0 0 0 0
Varicela 1 0 0 0 0 0
Absceso gigante 1 0 0 0 0 0
Epilepsia 1 0 0 0 0 0
Pafalitis 1 0 0 0 0 0
Quiste 6seo 0 0 1 0 0 0
Diferentes causas 3 0 36 10 27 0

TOTAL 417 607 412 1024 841 1164

Fuente: Puesto de Salud. Santa Cruz Verapaz, septiembre de 2013
El cuadro anterior es un indicador de la realidad del pais, se observa gran

cantidad de enfermedades que los servicios de salud no tienen capacidad para
prevenir y atender, pues existen serias limitantes en personal médico y paramédico,
equipo quirdargico y equipamiento de los Puestos de Salud, vehiculos para su
movilizacion y medicinas. Ademas, al interior de los hogares existen serios
problemas que explicarian las causas de muchas enfermedades y las razones de por
gué la poblacion no asiste a los Puestos de Salud, entre ellos: ignorancia (poca
credibilidad en medicinas), escasos recursos para adquirir las medicinas, vias de
acceso en mal estado, creencia en brujos, entre otros.
4.5.4, Tallade escolares

RETARDO EN TALLA DE NINOS (AS) ESCOLARES
1995 209 nifos (as) 60.3 %
2013 637 nifios (as) 54.3%

Fuente: Segundo Censo Nacional de Talla realizado por el Ministerio de educacién

en el mes abril de 1012.
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De acuerdo con el Segundo Censo Nacional de Talla de escolares de primer
grado de primaria realizado por el Ministerio de Educacion, el retardo en talla de los
(as) nifios (as) del municipio de Santa Cruz Verapaz, esta clasificada en ALTA,
aungue se observa una baja sensible con relacién al afio 1986, pero aun es
preocupante. Desafortunadamente las refacciones y almuerzos escolares
administrativamente representan muchos problemas al responder mas a intereses
politicos que a resolver una problematica de insuficiencia nutritiva de los nifios.

4.6. Vivienda.

De acuerdo con los datos del Censo de Poblacion y Habitacion del afio 2002

detallados a continuacion, la informacibn mas relevante con respecto a la

caracterizacion de la vivienda en el municipio de Santa Cruz Verapaz es la siguiente:

TIPOS DE CONSTRUCCION DE LAS VIVIENDAS

1 | Total de viviendas particulares. 3803
2 | Viviendas de tipo formal. 3548
3 | Apartamentos. 8
4 | Cuartos en casa de vecindad 7
(palomar).
5 | Rancho. 181
6 | Casa improvisada. 52
7 | Vivienda de otro tipo. 7

Fuente: Censos Nacionales XI de poblacion y VI de Habitacion 2010.

Instituto Nacional de Estadistica (INE). Guatemala septiembre de 2013

De acuerdo a los recorridos en las diferentes comunidades del municipio y de
los datos presentados por el cuadro anterior se observa que la vivienda cada vez
mejora sus condiciones y que es una gran mayoria quien presenta construcciones
formales, lo que puede redundar en beneficio de la salud de la poblacién y un
indicador de un mejoramiento en las condiciones de vida de la poblacién en general.
Tal pareciera que no existe problema de vivienda en el municipio, sin embargo, la
calidad de algunas viviendas no cumple con las condiciones adecuadas de

ventilacion, iluminacion o separacion de ambientes, como también la presencia de
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animales dentro de ella, que causan enfermedades, ello se debe en parte a la

dificultad de acceso a las comunidades del area rural.

CONDICION DE TENENCIA DE LA VIVIENDA

Total de vivienda: Jadas con | 3210
personas preserites.
Total de hogares. 3308
En Propiedad. 2659
En Alquiler. 252
Cedido o prestado. 327
Otra condicion. 70

Fuente: Censos Nacionales Xl de poblacion y VI de Habitacion 2010.

Instituto Nacional de Estadistica (INE). Guatemala septiembre 2013.

La mayoria de la poblacion cuenta con vivienda propia, los que alquilan son
personas especialmente que de la cabecera departamental han decidido vivir en el
pueblo por lo barato de dicho alquiler o que se encuentran en condiciébn de
trabajadores, el rubro de vivienda cedida o prestada se da en los casos de
trabajadores o guardianes de fincas o terrenos donde el propietario vive en otro

lugar.

Caracteristicas generales de los locales de habitacién

1 | Total de locales de habitacion. 3804
2 | Locales de habitacion colectivos. 1
3 | Locales de habitacion particulares. 3803
4 | Poblacion en locales de habitacion particulares. 19008
5 | Poblacion en locales de habitacion colectivos. 4
6 | Poblacién sin local. 0
7 | Viviendas ocupadas. 3385
8 | Viviendas ocupadas con personas presentes. 3210
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9 | Viviendas ocupadas con personas ausentes. 33

10 | Viviendas ocupadas de uso temporal. 142

11 | Total de viviendas desocupadas. 418

12 | Viviendas desocupadas para alquilar o vender. 67

13 | Viviendas desocupadas en construccion o 63
reparacion.

14 | Viviendas abandonadas. 288

Fuente: Censos Nacionales XI de poblacion y VI de Habitacion 2010.

Instituto Nacional de Estadistica (INE). Guatemala septiembre 2012.

Aln se mantiene el promedio de 2 cuartos por vivienda el cual es el comdn

denominador del area rural del pais, el cambio que se observa es que se tiene un

promedio de 3.48 personas por dormitorio, anteriormente en un mismo ambiente

dormia toda la familia, hecho que aun persiste pero en menor escala en el sector

mas pobre de la poblacion.

Materiales de construccion para las paredes de las viviendas

Total de viviendas particulares.

3803

Viviendas construidas de ladrillo.

7

Viviendas construidas de blocks.

1530

Viviendas construidas de concreto.

5

Viviendas construidas de adobe.

76

Viviendas construidas de madera.

1772

Viviendas construidas de lamina metéalica.

13

Viviendas construidas de bajareque.

353

O O N| O g | W N| =

Viviendas construidas de lepa, palos o cafia.

40

10

Viviendas construidas de otro material.

7

Fuente: Censos Nacionales Xl de poblacion y VI de Habitacion 2010.

Instituto Nacional de Estadistica (INE). Guatemala septiembre 2013.

Alrededor del 50% de las construcciones presentan materiales de construcciéon

adecuados, dichos materiales son: blocks, ladrillo, concreto, adobe, bajareque y

algunas de madera; pero en realidad la mayoria de viviendas de madera son

inadecuadas sin mencionar aquellas viviendas construidas con lepa, palos o cafa



gue representan ese otro 50% de poblacién que por no estar bien cubiertos estan
expuestos a enfermedades respiratorias, tomando en cuenta la regién las

condiciones climéticas son muy cambiantes, sol, lluvias constantes, frio.

MATERIALES PREDOMINANTES DEL PISO DE LAS VIVIENDAS:

1 Total de viviendas. 3803
2 Viviendas con piso de ladrillo ceramico. 100
3 Viviendas con piso de ladrillo de 201
cemento.
4 Viviendas con piso de ladrillo de barro. 16
5 Vivienda con piso de torta de cemento. 1211
6 Vivienda con piso de parqué. 0
7 Vivienda con piso de madera. 24
8 Vivienda con piso de tierra. 1658
9 Vivienda con piso de otro material. 0
10 | Vivienda con piso de material no 593
establecido.

Fuente: Censos Nacionales XI de poblacion y VI de Habitacion 2010.
Instituto Nacional de Estadistica (INE). Guatemala septiembre de 2013
Lo positivo que se observa en el cuadro anterior es que un 50% de viviendas
cuenta con algun tipo de piso que puede garantizar mejorar la salud de la poblacion.
Sin embargo, la mitad de la poblacion adn vive en viviendas con piso inadecuado

exponiendo la salud de la familia, especialmente de los nifios.

MATERIALES PREDOMINANTES DEL TECHO DE LAS VIVIENDAS

1 | Total de viviendas. 3803
2 | Techo de concreto. 48
3 | Techo de lamina metalica. 3566
4 | Techo de asbesto de cemento. 18
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Techo de teja. 29

Techo de paja, palma o similar. 128

7 | Techo de otro material. 14

Fuente: Censos Nacionales XI de poblacion y VI de Habitacion 2010.

Instituto Nacional de Estadistica (INE). Guatemala septiembre 2013.

El mayor cambio observado en la construccion de las viviendas es el material
usado para el techo, los gobiernos han apoyado con este material a muchas familias
aungue sea con una vision politica, con lo que pretenden ganar simpatizantes y no
propiamente solucionar el problema de la vivienda. Lo importante radica en que la
gran mayoria de viviendas son de techo de lamina de zinc y han desaparecido
practicamente el uso de paja, lo que fue comun por muchos afios.

4.7. Centros de Recreacion

Existen Centros recreativos publicos y privados, dentro de los que se puede
mencionar estan:
4.7.1 Publicos:

a. Polideportivos.

b. Estadio.
4.7.2 Privados:

a. Piscinas.

b. Canchas sintéticas.

c. Eco centros Turisticos.
d. Zooldgicos.

e. Gimnasios.

f. Centros recreativos.

4.8. Transporte.
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El municipio de Santa Cruz Verapaz cuenta con los siguientes medios de

transporte:

v

municipio cercano y conducen a la cabecera departamental.

v Servicio de fleteros. (Picops que hacen fletes a distintos lugares del

Buses de linea constante que pasan por el municipio, provenientes del

Servicio de taxis tanto dentro del municipio, como también a las comunidades.

municipio).
4.9. Vias de comunicacion.
No | Comunidad Distanci | Tipo de Camino Tiempo Acceso
aen
Km.
Transporte publico Otro medio de acceso
1 | Aldea Acamal | 2.5 Terraceria- 5 minutos Carro
Asfaltada
2 | Aldea Acamal Il 3.5 Terraceria- 8 minutos Carro
Asfaltada
3 | Aldea Chicoyoj | 3 Terraceria- 5 minutos Carro
Asfaltada
4 | Aldea Chicoyoj I 3.5 Terraceria- 6 minutos Carro
Asfaltada
5 | Aldea Chijou 6 Terraceria 15 minutos Carro
6 | Aldea Chiquiguital. | 18 Terraceria Vereda | 120 minutos Carro
7 | Aldea Chitul 3.5 Terraceria- 8 minutos Carro, bus
Asfaltada
8 | Aldea Chixajau 4 Terraceria 10 minutos Carro, bus
9 | Aldea Lalsla 2.5 Terraceria- 5 minutos Carro, bus
Asfaltada
10 | Aldea Najquitob 10 Terraceria 35 minutos Carro
11 | Aldea Pambach 26 Terraceria 105 minutos Carro
12 | Barrio Santa 1 Terraceria- 5 minutos Carro
Cecilia Asfaltada
13 | Barrio Santa Cruz |1 Terraceria- 5 minutos Carro
Asfaltada
14 | Barrio Santa Elena | 1 Terraceria- 5 minutos Carro
Asfaltada
15 | Barrio Santo 1 Terraceria- 5 minutos Carro
Tomas Asfaltada
16 | Canton Los 1 Terraceria- 5 minutos Carro
Angeles Asfaltada
17 | Caserio Carchela |34 Terraceria Vereda | 240 | Carr | Caballo
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minutos | o

18 | Caserio Chajcoxoj | 3 Terraceria- 5 minutos Carro
Asfaltada
19 | Caserio Chilocom. |5 Terraceria Vereda | 40 minutos Carro
20 | Caserio Chisacsi. |3 Terraceria Vereda | 10 minutos Carro
21 | Caserio El Arco. 2 Terraceria- 5 minutos Carro, bus
Asfaltada
22 | Caserio El Palmar | 32 Terraceria Vereda | 240 Carr | Caballo
minutos o]
23 | Caserio El Zapote. | 35 Vereda 270 minutos Caballo
24 | Caserio KagAb’aj. | 6 Terraceria Vereda | 60 Carr | Caballo
minutos 0
25 | Caserio Lagunetal | 1.5 Terraceria- 5 minutos Carro
Asfaltada
26 | Caserio Laguneta |3 Terraceria Vereda | 10 minutos Carro
Il.
27 | Caserio Moxenja. | 10 Terraceria- 35 minutos Carro
Asfaltada
28 | Caserio Panaha’. 6 Terraceria- 15 minutos Carro
Asfaltada
29 | Caserio 4 Terraceria 8 minutos Carro
Panquiyou.
30 | Caserio Peiia del 9 Terraceria- 15 minutos Carro, bus
Gallo Asfaltada
31 | Caserio Rio Frio. 9 Terraceria- 15 minutos Carro, bus
Asfaltada
32 | Caserio Rosario 11 Terraceria Vered 35 minutos Carro
Italia
33 | Caserio San 24 Terraceria 60 minutos Carro
Antonio Panec
34 | Caserio San 4 Terraceria Vered 30 minutos Carro
Rafael
Fuente: Municipalidad de Santa Cruz Verapaz, septiembre de 2013.
4.10. Grupos Religiosos
e Catodlicos,
e Evangelices
e Mormones.

Testigos de Jehova.

Sabaticos.
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4.11. Clubes o asociaciones Sociales.

v Clubes Deportivos.
v" Asociacion de alcohélicos anénimos
v" Asociacion de Comerciantes.

v Asociacién de transportistas.
4.12. Composicion étnica:
La poblacion esta dividida en dos grupos étnicos principales;

a. Mestizo e

b. indigena.

Originalmente predominaban los grupos poq omchi” y mestizo; sin embargo, a
raiz de los diferentes movimientos sociales (conflicto armado y migraciones internas),
actualmente conviven en el area, grupos de origen g eqchi” y achi, en menor escala
quiché, gaqgchiquel y man.

Todos estos grupos mayas completan 15013 habitantes, mientras un total de
3,973 son ladinos y 23 de otras etnias, estos Ultimos es porque en la regién conviven

personas de origen europeo, tal es el caso de alemanes, pero especialmente de

italianos.
ASPECTOS RELEVANTES DEL SECTOR
PROBLEMAS CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DE SOLUCION

» Deficiencia enla | =Poco interésy = Alto nivel de = Gestiony
atencion falta de inasistencia 'y asignacion de
educativa del recursos. desercion recursos para
municipio. escolar. educacion.

= Deficiente = Falta de = Alto nivel de = Gestion y apoyo
atencion en area cobertura del mortandad y financiero en
de salud a nivel sector salud. desnutricion. salubridad.
municipal.

= Deficiente » Poco interés de | »Desorientacién e | = Crear un
atencion de la la ineficiencia en sistemay
municipalidad a municipalidad. las gestiones. manual de
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las
organizaciones
comunitarias del
municipio.

= [nsalubridad en
las calles y
avenidas del
casco urbano del
municipio.

= Falta de
educacion en
salud e interés

de la autoridad.

= Insalubridad

organizacion y
gestion.

= Atencion de las
autoridades y
orientacion en
salud a la
poblacioén.

[I. SECTOR INSTITUCIONAL.

1. Localizacion Geogréfica.
1.1. Ubicacion:

Las instalaciones municipales se encuentran ubicadas en la Calle 3 de Mayo,
0-24 zona |, Sus vias de acceso son la avenida La Parroquia 0-15 de la zona | y 12.

Calle y avenida La Parroquia, de la cabecera municipal.

2. Localizacion Administrativa.
2.1. Tipo de Institucion:

Institucion de servicio social, forma parte del Estado de Guatemala; Con
autonomia municipal segun el Articulo 3, del Cédigo Municipal.
2.2. Regién, Area, Distrito:

La Municipalidad de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz, Se localiza en la
region Il Norte del pais y su Codigo es 16-02 (departamental y municipal

respectivamente).

3. Historia Institucional.
Segun Decreto 43 del 9 de Septiembre de 1830 se nombra a Santa Cruz como
municipio integrado al departamento de Alta Verapaz, fecha en la que surge a la vida

politica y se integra la primera organizacion municipal.
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4. Edificio.
4.1. Area construida:
El &rea construida es de 719.10 mts.2, ya que existe un area total de 1,184.6
mts.2, que pertenecen a la municipalidad de Santa Cruz Verapaz.
4.2. Area Descubierta
El area no construida es de 465.50 mts.2 de los 1,184.6 mts.2, que tiene la

municipalidad.

4.3. Estado de conservacion de la infraestructura:
La infraestructura de forma general esta en regular estado, ya que desde su

construccion en 1,977 no ha tenido mejoradas, ni ampliaciones,

4.4. Locales Disponibles:
No se cuentan con instalaciones disponibles para la instalaciéon de nuevas
oficinas para la atencion de la poblacion, por lo que cuando se tiene la necesidad se

hace algun tipo de construccion, con cierto grado de improvisacion.

4.5. Condiciones y uso:

En la actualidad sus locales ya no son aptos para que funcionen las diferentes
oficinas de servicio de atencion a la poblacion.
5. Ambientes.

En total cuenta con 16 locales disponibles para el funcionamiento de oficinas

de administracion, técnicas y de servicio.

e Tres ambientes para servicios sanitarios.
e Un espacio para biblioteca.

e Un ambiente destinado para bodega.

e Salon municipal de usos multiples.

e Canchas de Futbol y Basquetbol
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9.1. Mobiliario y equipo.
DESCRIPCION Cantidad Material ESTADO
E R M

MOBILIARIO
Cétedras 20 Madera X
Archivos 12 Metal y madera | X
Libreras 6 Madera X
Mesas 5 Madera X
Sillas 22 Maderay metal | X
Informadores 2 Madera duroport X
Sofas 4 Mixto X
Mostradores
EQUIPO
Maquinas de escribir | 10
Computadoras 9 X
Teléfonos 4 X
Enciclopedias 4 X
Fotocopiadora 2 X
Amplificacién 1 X
Libros de archivo
VEHICULOS
Automovil 1 X
Motocicleta

ASPECTOS RELEVANTES DEL SECTOR

ALTERNATIVAS
PROBLEMAS CAUSAS EFECTOS i
DE SOLUCION
- El edificio yano |- Debido a que - Incomodidad en | - Ampliar las

es adecuado y desde su la atencién a la instalaciones.

suficiente para la
atencion a los
gue demandan

de sus servicios.

construccion en
1,977 no ha
tenido mejoradas,

ni ampliaciones

poblacion.
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[ll. SECTOR FINANZAS.

1. Fuentes de financiamiento.
El estado financiero de la municipalidad se detalla de la siguiente manera:

» Ingresos:

h) Fondos provenientes del aporte que por disposicion constitucional el Organismo

Ejecutivo debe trasladar directamente a cada municipio anualmente de la siguiente

manera:
o 10 % constitucional..............cooveiiiii Q 2,130,101.01
@ VA PAZ. . Q 1,955,349.79
o Impuestos de PetrOleo. ... Q 82,349.79
e Circulacion de Vehiculos............ccccooe coeiennnnn. Q 164,297.77+ Q 4,332,121.20
1) El producto de los arbitrios, tasas y servicios municipales que en promedio es
01 Q 1,341,358.18
j) El ingreso proveniente de las contribuciones por mejoras u obras de desarrollo
urbano y rural a través del Consejo de Desarrollo ..................cccoeeinenen. Q 50,419.52
k) Ingresos provenientes de préstamos que en promedio suma........... Q 300,000.00

l) Ingresos provenientes de multas administrativas y de otras fuentes legales que en
Promedio SUMAN... ..ot e Q 900.00
m) Ingresos provenientes de las licencias para construccion, modificacion o
demolicion de obras civiles que en promedio suman................c.cceeeeen. Q 300.00
n) Ingreso, por modalidad de rentas a los bienes municipales de uso comin o0 no,
arrendamientos o tasas que en promedio anual suman:........................ Q 2,945.00
0) Cualesquiera otros que determinen las leyes o los acuerdos y demas normas
municipales que en promedio anual suman................ccoceiiiieiieninn. Q 418,150.00
Los Ingresos locales sumanuntotal:..................ooo Q 2,114,072.70
En promedio al afio, mas el total de ingresos por los aportes constitucionales
5] ] 1= Q 6, 446,193.90
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2. Costos
» Egresos

a. Laboran administrativamente 21 personas, quienes generan un egreso anual

0 LR Q 395,290.00
b. Las 69 personas que forman el personal de campo, generan un egreso anual
DB Q 1,081,800.00

Que en total suman anualmente:.........ocoioeiiiiiii Q. 1,477,090.00

Los gastos de los servicios generales se ejecutan con los ingresos corrientes locales
y otros.
3. Control Financiero.
3.1. En Materia de Administracion Financiera.
(Articulos 35, 72 del Cédigo Municipal)
a. La aprobacién, control de ejecucion, evaluacién y liquidacion del presupuesto de

ingresos y egresos del municipio, en concordancia con las politicas municipales.
b. La fijacion de rentas de los bienes municipales sean estos de uso comun o no.

c. Proponer la creacion, modificacion o supresion de arbitrios al Congreso de la

Republica por conducto del Organismo Ejecutivo.

d. Determinacién y cobro de tasas y col Iciones equitativas y justas. Las tasas y
contribuciones deberan ser fijjadas atendiendo los costos de operacion,

mantenimiento y mejoramiento de calidad y cobertura de servicios.

e. Establecer las contribuciones por mejoras que pagaran los vecinos beneficiarios
de las obras de urbanizacion que mejoren las areas o lugares en que estén situados

sus inmuebles.

f. La aprobacion de la emision, de conformidad con la ley, de acciones, bonos y
demas titulos y valores que se consideren necesarios para el mejor cumplimiento de
los fines y deberes del municipio.

g. Adjudicar la contratacién de obras, bienes, suministros y servicios que requiera la
Municipalidad, sus dependencias, empresas y demas unidades administrativas de
conformidad con la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, exceptuando

aguellas que corresponden adjudicar al Alcalde.
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h. La fijacion del sueldo y gastos de representacion del Alcalde; las dietas por
asistencia a sesiones del Concejo Municipal; cuando corresponda las

remuneraciones a los Alcaldes Comunitarios o Alcaldes Auxiliares.

i. Disponer y administrar equitativamente su presupuesto anual entre las
comunidades rurales y urbanas, indigenas y no indigenas, tomando en cuenta la
densidad de poblacion, las necesidades bésicas insatisfechas, los indicadores de
salud y educacion, la situacién ambiental y la disponibilidad de recursos financieros.

3.2. Proceso de Rendicion de Cuentas

La maxima autoridad de cada ente publico, debe normar y velar porque la
rendicion de cuentas constituya un proceso ascendente, que abarque todos los
niveles y ambitos de responsabilidad y contribuya a rendir cuentas publicamente.

Los y las responsables en cada nivel y ambito de la entidad, deben informar de los
resultados cualitativos y cuantitativos de su gestion, ante su autoridad inmediata
superior.

Con base en la informacién presentada por los responsables, la maxima
autoridad de cada entidad debe rendir cuentas publicamente. (Norma 2.12, Normas
Generales de Control Interno Gubernamental, Acuerdo Interno No. 09-03, de la
CGCQC).

3.3. UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

De acuerdo al Articulo 88 del Codigo Municipal la Unidad de Auditoria Interna
estara bajo la responsabilidad de un Contador Publico y Auditor colegiado activo,
quien deberé ser guatemalteco de origen, ciudadano en el ejercicio de sus derechos
politicos, pudiendo contar con asistentes de acuerdo al alcance de la complejidad de

las finanzas municipales.

A. Objetivos:
Los objetivos de la Auditoria Interna fundamentado en el Cédigo Municipal y en las
normas de la Contraloria General de Cuentas son los siguientes;

o Velar por la correcta ejecucion presupuestaria.
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Implantar un sistema eficiente y &gil de seguimiento y ejecucion presupuestaria.

Promover la conjugacion éptima de esfuerzos, recursos y necesidades de la
Municipalidad, para alcanzar la calidad del gasto publico, con criterios de
probidad, eficacia, eficiencia, transparencia, economia y equidad, en la
consecucion de los objetivos planificados.

B. Atribuciones de Auditoria Interna

Las atribuciones de la Auditoria Interna de acuerdo a las Normas de Auditoria Interna

de la Contraloria General de Cuentas son las siguientes:

Asesorar a los integrantes del Concejo Municipal y el Alcalde en su funcion
directiva y al constante mejoramiento de su administracion, para el efectivo logro

de los objetivos en el marco de las politicas, planes y programas municipales;

Promover un proceso transparente y efectivo de rendicion de cuentas sobre el
uso y administracion de los recursos del Municipio, encomendados a la
administracion de las dependencia Municipales, a través de recomendaciones
gque apoyen el mejoramiento permanente de la organizacion, sus sistemas

integrados y los procedimientos operacionales;

Evaluar la eficacia de los sistemas integrados de administracion y finanzas y de
los instrumentos de control interno y control de calidad a ellos incorporados, que
se utilizan en el control de las operaciones e informacion de los servicios que

brinda la Municipalidad,;

Evaluar la eficacia de la organizacién, planificacion, direccion y control, asi como
la eficiencia, efectividad y economia con que se han ejecutado las operaciones
en los entes publicos;

Evaluar si los resultados obtenidos corresponden a lo planificado vy

presupuestado dentro del marco legal y los objetivos sectoriales y nacionales;

Promover la observancia de la legislacion, las normas y politicas a las que esté
sujeto la Municipalidad, asi como en el cumplimiento de sus objetivos, metas y

presupuesto aprobado;
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Promover el establecimiento de indicadores de gestion, que permitan medir la

eficiencia de la administracion y los resultados obtenidos;

Motivar para que la administracion de la Municipalidad, tome las medidas de
proteccibn para la conservacion y control de sus activos, derechos vy

obligaciones, asi como del medio ambiente.

Vigilar porque los responsables de salvaguardar los activos de la Municipalidad
cumplan a cabalidad con sus deberes de mantenerlos, conservarlos y darles un

uso eficiente, econdémico y eficaz.

Determinar la razonabilidad y veracidad de los datos contables financieros,

presupuestarios y administrativos.

Evaluar sistematicamente el sistema de control interno a efecto de verificar si se

cumple, si es suficiente y confiable y si requiere mejoras.

Verificar que se hayan establecido medidas para proteger los intereses de la
Municipalidad en el manejo de los fondos publicos y promover la eficiencia y
oportunidad de las operaciones y la observancia de las politicas prescritas por el
Concejo Municipal, vigilando permanentemente que los objetivos y metas

prefijados se hayan alcanzado.

Organizar, planificar, dirigir y controlar las funciones a su cargo, en forma técnica,

independiente y profesional;

Establecer los respectivos niveles de supervision para garantizar un grado

minimo de calidad, en los trabajos;

Realizar auditorias o estudios especiales de auditoria de acuerdo con las normas
técnicas de auditoria y otras disposiciones dictadas por la Contraloria General de
Cuentas y las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en cuanto fueren
aplicables, en cualquiera de las Unidades Administrativas de la Municipalidad, en

el momento que considere oportuno.

Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias, de los
objetivos y metas, de las politicas, de los planes y de los procedimientos

financieros y administrativos, establecidos para el Concejo Municipal.
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Evaluar en forma regular el sistema de control interno en relacion con los
aspectos contable, financiero y administrativo, con el fin de determinar su

cumplimiento, suficiencia y validez.

Evaluar la suficiencia, oportunidad y confiabilidad de la informacién contable,

financiera, administrativa y de otro tipo, producida en la Municipalidad.

Verificar que los bienes patrimoniales se hallen debidamente controlados,
contabilizados, protegidos contra pérdida, menoscabo, mal uso o desperdicio e
inscritos a nombre de la Municipalidad cuando se trate de bienes inmuebles para
poner en practica y mantener las recomendaciones que contienen los informes
de la Auditoria Interna, de la Contraloria General de Cuentas o de los auditores
externos. Dara cuenta inmediata y por escrito a las Autoridades Superiores de
cualquier omisién que comprobare al respecto.

Atender e investigar solicitudes, denuncias o reclamos en relacion con las
actividades desempefiadas en funcion de su cargo por el personal de la

Municipalidad o con el patrimonio de la misma.

ASPECTOS RELEVANTES DEL SECTOR

PROBLEMAS

CAUSAS

EFECTOS

ALTERNATIVAS DE
SOLUCION

Deficiencia en
los servicios
basicos en el
municipio.

Insuficiencia
presupuestaria
disponible en la
municipalidad,
para obras y
servicios.

Poco interés de
las autoridades
edilicias

Falta de control
en la
recaudacion de
impuestos.

Malas condiciones
en los servicios
basicos a los
vecinos del
municipio.

Desatencion y
abandono de
necesidades
basicas de la
poblacién.

Gestion de recursos
para mejorar las
condiciones del
atencion y servicio..

Crear las condiciones
y las alternativas de
control en la
recaudacion de
impuestos.

Gestionar ayuda
fuera del sistema
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IV. SECTOR RECURSOS HUMANOS.

1. Personal Administrativo.

En el area administrativa o personal de planta laboran un total de 21 personas,
descartando al alcalde municipal. De estos 16 son hombres y 5 son mujeres;
distribuidos estos de la siguiente manera:

e 2 en Secretaria,

e 1 en Recepcion,

e 4en Tesoreria,

e 2 en la Oficina de Planificacion Municipal,

e 3 en Registro Civil,

e 1 en Registro de Vecindad,

e 2 en Catastro Municipal,

e 1 enla Oficina Técnica Forestal,

e 3enlas Oficinas del SIAS,

e 1 enlaadministracion del Complejo Deportivo y

e 1 enla biblioteca municipal;

De éstos: 9 estan presupuestados y el resto por contrato indefinido.

2. Personal Operativo.
Cuenta con 69 personas laborando en el campo, de los cuales Unicamente 2
son mujeres; los que podemos citar asi:

° Fontaneros,
. Personal de mantenimiento,
o Personal de aseo y ornato,

. Chofer,

117



. Guardianes,
. Albaniles,
o Carpinteros y

o Peones.
El 100 % del personal de campo labora mediante contrato indefinido, que

generalmente este se va cambiando en cada periodo de gobierno.

3. Usuarios.
Vecinos de la poblacién y publico en general que requiera de los servicios que

presta la municipalidad.

10.Personal de Servicio:
ASPECTOS RELEVANTES DEL SECTOR

PROBLEMAS CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DE SOLUCION
Inestabilidad Poco presupuesto | Faltas en la Gestion de
laboral institucional prestacion del recursos, para
servicio mejorar la
condicion laboral
de los empleados.

V. SECTOR CURRICULUM.

1. Sector de Operaciones:

1.1. Acciones

En Materia de Organizacién de la Administracion Municipal: (Articulos 34, 35, 68,
81, 90, 93, 94, 95, 97, 161, del Cédigo Municipal)

a. Emision de su propio Reglamento Interno de Organizacion y Funcionamiento.

b. Emision de Reglamentos y Ordenanzas para la organizacién y funcionamiento de
sus oficinas.

c. Emision del Reglamento de Personal.

d. Emision del Reglamento de Viéticos.

118



e. La creacion, supresion o modificacidon de sus dependencias, empresas y unidades

de servicios administrativos.

f. Autorizar el proceso de descentralizacion y desconcentracion del Gobierno
Municipal con el proposito de mejorar servicios y crear los 6rganos institucionales

necesarios, sin perjuicio de la unidad de gobierno y gestién del municipio.

g. La organizacion de cuerpos técnicos, asesores y consultivos que sean necesarios

al municipio.
h. La creacién del Cuerpo de Policia Municipal.

i. La creacién del Juzgado de Asuntos Municipales, para la ejecucion de sus

Ordenanzas, el cumplimiento de sus Reglamentos y demas disposiciones.

j. Modernizacion tecnolégica de la Municipalidad y de los servicios publicos

municipales o comunitarios.

k. Nombrar y remover al Secretario, Tesorero, Registrador Civil, Auditor Interno y
demas funcionarios que demande la modernizacion de la administracion municipal.

|. Cuando las necesidades de modernizacion y volimenes de trabajo lo exijan, el
Concejo Municipal, a propuesta del Alcalde, podra autorizar la contratacion del
Gerente Municipal, Jefe o Director Financiero, Juez de Asuntos Municipales y otros
funcionarios que coadyuven al eficiente desempefio de las funciones técnicas y
administrativas de las Municipalidades cuyas atribuciones seran reguladas por los

Reglamentos respectivos.

m. Las Municipalidades deberan establ un procedimiento de oposicion para el
otorgamiento de puestos, e instituir la carrera administrativa, debiéndose garantizar
las normas adecuadas de disciplina y recibir justas prestaciones econdémicas y
sociales, asi como estar garantizados contra sanciones o despidos que no tengan
fundamento legal, de conformidad con la Ley de Servicio Municipal.

n. Las Municipalidades en coordinacién con otras entidades municipalistas y de
capacitacion, tanto publicas como privadas, deberan promover el desarrollo de
esfuerzos de capacitacion a su personal por lo menos una vez por semestre, con el

propdsito de fortalecer la carrera administrativa del empleado municipal.
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0. Contar con una Oficina Municipal de Planificacién, la que coordinard y
consolidarad los diagndsticos, planes, programas y proyectos de desarrollo del
municipio.

p. Incorporar a su estructura administrativa una Unidad de Administracion
Financiera Integrada Municipal -AFIM-, estara a cargo de un Director o Jefe, dicho
nivel jerarquico dependera de la complejidad de la organizacibn municipal. En
aguellos casos en que la situacion municipal no permita la creacién de esta Unidad,

las funciones las ejercera el Tesorero Municipal.

g. La concesién de licencias temporales y aceptacion de excusas a sus miembros

para no asistir a sesiones.

1.2. Funciones.

1.3. En Materia de Prestacion de Servicios Municipales: (Articulos 16, 35, 68, 72,
73 del Cddigo Municipal)

a. El establecimiento, planificacion, reglamentacion, programacion, control y
evaluacion de los servicios publicos municipales, asi como las decisiones sobre las
modalidades institucionales para su prestacién, teniendo siempre en cuenta la
preeminencia de los intereses publicos.

b. Regular y prestar los servicios publicos municipales de su circunscripcion
territorial, y por lo tanto, tiene competencia para establecerlos, mantenerlos,
ampliarlos y mejorarlos, garantizando un funcionamiento eficaz, seguro, y continuo.

c. Abastecimiento domiciliario de agua potable debidamente clorada; alcantarillado;
alumbrado publico; mercados; rastro . administracion de cementerios y la
autorizacion y control de los cementerios privados; recoleccion, tratamiento y
disposicion de desechos solidos; limpieza y ornato.

d. Construccién y mantenimiento de caminos de acceso a las circunscripciones
territoriales inferiores al municipio.

e. Pavimentacion de las vias publicas urbanas y mantenimiento de las mismas.

f. Regulacion del transporte de pasajeros y carga y sus terminales locales.

g. Promocion y gestion de parques, jardines y lugares de recreacion.
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h. Gestién de la educacion preprimaria y primaria, asi como de los programas de

alfabetizacion y educacion bilingue.
i. Administrar la biblioteca publica del municipio.
j. Gestion y administracion de farmacias municipales populares.

k. Autorizacion de las licencias de construccion de obras publicas o privadas del
municipio.

|. Velar por el cumplimiento y observancia de las normas de control sanitario de la
produccion, comercializacion y consumo de alimentos y bebidas a efecto de

garantizar la salud de los habitantes del municipio.

m. Modernizacion tecnoldgica de la Municipalidad y de los servicios publicos

municipales o comunitarios.

n. El Cddigo de Salud (D. 90-97) reconoce a las Municipalidades como parte del
sector salud y, en consecuencia, son corresponsales del cumplimiento de algunas de
sus obligaciones, especialmente en lo que se refiere a prevencion de riesgos
ambientales, la proteccidn de fuentes de agua y de la administracion y potabilizacion
de dicho recurso; la gestion del saneamiento ambiental; y, la administracion de

cementerios, rastros y mercados.

0. Gestion y administracion de farmacias municipales populares, (Cédigo Municipal
Articulo 68, inciso j); La Ley de Accesibilidad a los Medicamentos (Decreto 69-98)
establece un programa con ese propoésito, previendo la existencia de farmacias
populares administradas por las Municipalidades.
1.4. Horario Institucional.

El horario laboral de la institucion es de 8:00 A.M. a 16:00 P.M. destinandose

una hora para el almuerzo.
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ASPECTOS RELEVANTES DEL SECTOR

PROBLEMAS CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DE SOLUCION
Deficiente Inadecuado La atencion en el | Capacitacion al
capacidad técnica | proceso de servicio es personal que
del personal seleccion del inadecuado y laboray en su
administrativo que | personal deficiente. oportunidad crear
labora en la contratado. un sistema
municipalidad. adecuado de
seleccion de
personal.
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VI. SECTOR ADMINISTRATIVO
En el organigrama se describe el nivel jerarquico de la institucién

CONCEJO

Mancomunidad

CONSEJO MUNICIPAL DE
DESARROLLO

AUDITORIA INTERNA

Consejos Comunitarios
de Desarrollo

Seguridad
Municipal

Alcaldias Auxiliares

comunitarias

ALCALDE MUNICIPAL

Secretaria
Municipal

Policia
Municipal

Oficina de Servicios Puolicos

Direccion Municipal de

IMunicipales

Planificacion

Agua Potable y

Educacion cultural

Alcantarilado deportiva y Participacion o
recreacion tiudadans supervision
Recaudacion _IW
Saldn (Oficina da |
Mangjo de Desachos Municipal Familia la a Catastro y :
y Residuos Solidos M Muer Nifiez y desarrolio Receptoria
juventud territorial Compras
Complejo ——
deportivo Oficina de
Desarrollo de Fomento .
Pueblos Econdmicoy Receptoria
ibloieca Indigenas Estadistica :
Municipal Socioeconomica
Medio Ambienie @
Areas Verdes y
—— deRiesgos ™
Parques -
I

Desarrolle social

Planificacion y

DAFIM

Presupuesto
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3. Coordinacion

El érgano Superior de deliberacion y de decision de los asuntos municipales
es el Concejo Municipal, cuyos miembros son solidarios y mancomunadamente
responsables por la toma de decisiones y tienen su sede en la cabecera de la
circunscripcion municipal. El Gobierno Municipal corresponde al Concejo Municipal.
(Articulo 9 del Codigo Municipal)

Es un Organo en el cual todos sus Miembros tienen la misma calidad y el
mismo poder de decisiébn. Dada su categoria le corresponden las caracteristicas
siguientes: Autbnoma, Superior, Deliberante y Decisoria.

El Gobierno Municipal corresponde al Concejo Municipal, el cual es responsable de
ejercer la autonomia del municipio. Se integra por el Alcalde, los Sindicos y los
Concejales, todos electos directa y popularmente en cada municipio de conformidad
con la ley de la materia.

4. Control:

4.1. Normas de control.

En cada &rea de trabajo existe un responsable del personal, aparte de esto
existe control electrénico que permite registrar la hora del ingreso y de egreso de
cada uno de los miembros de la Institucion
4.2. Registros de asistencia

El manejo de asistencia lo realizan por medio de una maquina registradora
gue llevan el control, ademas garantiza las ausencias injustificadas de las labores de
los servidores.

5. Supervision.
5.1. Mecanismos de supervision:

Los mecanismos de supervision que se emplean en la institucién son a través
la observacién y en algunos casos se usan algunas fichas de control, en caso de
obras de infraestructura.

5.2. Periodicidad de la supervision:
Las supervisiones se realizan con no mucha regularidad.

5.3. Tipos e instrumentos de supervision:
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a. Fichas de registro y control.
b. Bitacoras.

c. Fotografias

ASPECTOS RELEVANTES DEL SECTOR

PROBLEMAS CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DE SOLUCION
Deficiencia en el Desinterés y Descontrol y Capacitacion y
sistema administrativo | poca desorganizacié | creacion de
municipal. preparacion de | n en el sistema, | manuales de
los entes funciones.
Deficientes administradores

condiciones de trabajo
para el personal
administrativo en la

municipalidad.

VIl. SECTOR RELACIONES.
1. Instituciones y Usuarios.

Lastimosamente en el municipio de Santa Cruz Verapaz, no existe sede de
ninguna organizacion No Gubernamental ni Gubernamental sino solamente la
Coordinacion Técnica Administrativa de Educacion y la Coordinacién Municipal de
Alfabetizacion por lo que hace que el trabajo sea mas arduo, ya que son muy pocas

las organizacion de desarrollo.
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2. Relacion con otras instituciones.

La poca existe de instituciones en el municipio hace que las relaciones sean
minimas, sin embargo con las existentes la relacién es de trabajo o cuando las
instituciones se acercan para coordinar algun tipo de actividad de interés de la

institucion dentro de ellas estan:

. Coordinacion Educativa.
. Centro de Salud.

. Zona Vial de caminos.

. Registro Electoral

. Correos.

. Iglesias

5. Institucion con las comunidades.

El municipio es muy bajo su nivel organizativo, solo se cuenta con cuatro
asociaciones, AGRISA, asociacion Agricola Santa Cruz; EI Sembrador en Chitul,
Kemelsa, en Chitul, Semillas para el futuro en Panquiyou, Asociacién comunal de
Crédito en Chijou. Y una Fundacion que es la Fundacion de Desarrollo Indigena

financiado por una familia norteamericana de apellido CORDELL ANDERSEN.

En la mayor parte de ellas existen organizaciones comunitarias, que han
surgido en atencién a las necesidades de los habitantes y como un requisito de parte
de las autoridades municipales, departamentales y nacionales, para la debida
coordinacion y participacion en cuanto a la solucion de sus necesidades o

demandas.
Como se expresa en uno de los sectores anteriores, nacen sin mayor asesoria

y orientacion mas que las que les proporciona al momento de su creacion por alguna

necesidad o beneficio.
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ASPECTOS RELEVANTES DEL SECTOR

PROBLEMAS

CAUSAS

EFECTOS

ALTERNATIVAS DE
SOLUCION

-Inseguridad para
la poblacion en
general del
municipio.

- Insuficiencia en
los servicios
sociales que
brindan las
instituciones
municipales y
gubernamentales.
Insuficiente apoyo
de la
municipalidad al
deporte en el
municipio.
Deficiente
atencion de la
municipalidad a
las
organizaciones
comunitarias del
municipio.
Desconfianza de
la poblacion en
general, con
relacion al manejo
de los recursos
financieros en la
municipalidad.
Deficiencia en el
servicio que
brinda el personal
administrativo que
labora en la
municipalidad.
Insuficiente
proyeccion social
de la
municipalidad
hacia la poblaciéon

- Proliferacion de la
delincuencia
comun.

- Desinterés de las
autoridades y
poca vision.

- Desinterés de las
autoridades.

- Poco interés.[]

- Actuar de las
autoridades y
poca
transparencia en
gastos publicos.

- Desconocimientos
y poca voluntad
servicio.

- Desinterés de las
autoridades.

Desconfianza e
inseguridad en la
poblacion.

Poca
organizacion y
comunicacion
social.

La juventud
busca medios
inapropiados para
el entrenamiento.

Desorganizacion
y
desconocimientos
de
procedimientos.

Desconfianza,
especulacion y
apatia en
procesos.

Inconformidad de
la poblacion en
cuanto al servicio
recibido.

Poca
participacion de
la comunidad en
proyectos de
desarrollo y
bienestar.

- Creacion de entes
de seguridad u
organizaciones en
la comunidad.

- Gestionar
atencion.

- Propiciar la
organizacion y el
apoyo al deporte
en el municipio.

- Creacion de
procedimientos y
manual de
organizaciones
comunitaria.

- Propicias de parte
de las autoridades
transparencia y
confianza en el
manejo de la cosa
publica.

- Capacitacion y
charlas de
concientizacion.

- Impulsar la
participacion de
los vecinos en
proyectos de su
interés y aspectos
sociales.




VIIl. SECTOR FILOSOFICO POLITICO LEGAL.

El fundamento para la creacién de una estructura organica municipal se
encuentra en el articulo 35, en el inciso j) del Cédigo Municipal, donde establece que
es competencia del Concejo Municipal —la creacién, supresion o modificacién de sus
dependencias, empresas y unidades de servicios administrativosll.

Asi mismo, el articulo 73 del mismo Cddigo, indica que la forma de
establecimiento y prestacion de los servicios municipales seran prestados y
administrados por:

a) La Municipalidad y sus dependencias administrativas, unidades de servicio y

empresas publicas;

b) La Mancomunidad de Municipios segun regulaciones acordadas conjuntamente.

ASPECTOS RELEVANTES DEL SECTOR

Problemas Causas Efectos Alternativas de
solucion
Incumplimiento en | Falta de voluntad. | Desconfianza Sensibilizar a los
algunos de sus sentida en la integrantes del
principio de poblacién ayuntamiento
fundacion. para el
cumplimiento de
principios.
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PLAN DE LA ETAPA DE DIAGNOSTICO

. DATOS INSTITUCIONALES
. Institucién: Municipalidad de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz

. Direccion: Calle 3 de mayo 0-42 zona 1, barrié Santa Cruz

. Municipio: Santa Cruz Verapaz

A W DN P

. Departamento: Alta Verapaz

. DATOS DEL PROYECTISTA
. Nombre: Diego Waldemar Lopez Ramirez

. Carné: 201125064
. Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa.

. Facultad: Humanidades

ga b~ W N -

. Seccion: Coban, Alta Verapaz

. TITULO
Diagnostico de la Municipalidad de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

IV. JUSTIFICACION

El propdésito de realizar un plan de la Etapa de Diagndstico, es obtener informacion
de la institucion, que indique cuales son las actividades que se van a realizar y con
gué recursos; lo cual ayudara a solucionar un problema para beneficio de la
poblacién.Tomando en cuenta la participacion de las autoridades ediles y la
colaboracion de estudiantes epesistas que como parte del informe final de
graduacion de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa;
proponen la determinacion y priorizacion de problemas que requieren soluciones

concretas e inmediatas.

V. OBJETIVOS
1. GENERAL
Identificar las necesidades de la institucion patrocinada a través de técnicas e

instrumentos de investigacion.
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2. ESPECIFICOS

e Recopilar informacién oral y escrita para detectar las necesidades y problemas de
la institucion

e Analizar la informacién obtenida de la situacién en la que se encuentra la
institucion.

e Detectar las necesidades de la institucion mediante el proceso de diagndstico.

e Identificar problemas ambientales que surjan en la investigacion..

e Solucionar un problema prioritario, a traves de la ejecucion de un proyecto.

VI. ACTIVIDADES
e Solicitar autorizacion para realizar el proyecto en la Escuela Oficial Rural Mixta

Rafael Arévalo Martinez Aldea Chitul, Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.
e Visitar la institucion para recabar informacion
e Elaboracion de instrumentos para la recopilacion de datos de la institucion.
e Detectar problemas de la escuela.
e Andlisis de la informacion obtenida.
e Presentacion de la informacion.
e Redaccion de informes.
e Proponer Soluciones.

VII. RECURSOS
Recursos Técnico:

e Memorias USB.

e Computadora

e Impresora
Recursos Humano:
e Director del establecimiento
e Personal docente
e Miembros de la comunidad
e Epesista
e Asesor

130



Recursos Materiales:
e Hojas de papel bond

Cuaderno de notas

Lapiceros

Formatos para encuestas

Recurso Financiero:
Gestion de recursos materiales y financieros a instituciones y empresas.

El Diagndstico tendra un costo de Q500.00 quetzales.

VIIl. METAS
e Obtener informacion

e Redaccion de informe.
e Deteccidn de problemas y carencias de la institucion.
e Presentacion de diagnéstico.
IX. CRONOGRAMA
Cronograma de actividades a realizarse durante el diagndstico de la

municipalidad de Santa Cruz, Alta Verapaz, 2015.

Mes/semana 2015 2015

No. actividades Julio Agosto

1 1 2 | 3 | 4 |1/2]|3 |4

1 Solicitar  autorizacion para la
realizacion del diagnostico
institucional.

2 Elaboracion de instrumentos para la
recopilacion de datos de la
institucion.

3 Revision de los instrumentos a
aplicar para la recopilacion de datos.

4 Aplicacion de los instrumentos

5 Analisis de la informacion obtenida.

Presentacion de la informacion.

7 Redaccién de informes.

8 Finalizacion de la etapa diagnostica
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: USAC Facultad de.A: umanidades

Z TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

%S

PLAN DE TRABAJO
I DATOS INSTITUCIONALES

Nombre de lalnstitucién: Municipalidad de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz
Direccion del establecimiento: Aldea Chitul, Santa Cruz Verapaz, Alta
Verapaz

Ubicacién de la institucion: Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo
Martinez Aldea Chitul, , Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

Nombre del director: Carlos Francisco Caal Ac

Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa

Nombre del Epesista: Diego Waldemar Lépez Ramirez.

Carne: 201125064

Fecha de realizaciéon: 20 de Julio de 2015

I. Justificacion

Es importante promover informacion sobre la Guia béasica para aplicacion de
primeros auxilios, para que la comunidad educativa de la Escuela Oficial Rural Mixta
Rafael Arévalo Martinez Aldea Chitul, Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz, obtengan

una orientacion basica.

11.OBJETIVOS
1. GENERAL

Socializar la Guia béasica para aplicacion de primeros auxilios con los alumnos
de la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez Aldea Chitul, Santa

Cruz Verapaz, Alta Verapaz.
2. ESPECIFICOS

e Determinar la importancia de los primeros auxilios dentro del Centro
Educativo.

e Orientar para realizar cuando sea necesario y brindarlos de forma adecuada.

132



Identificar los pasos que se debe aplicar para la atencion de los primeros

auxilios.

VI. ACTIVIDADES

Entrega de solicitud a la direccidon del establecimiento

Planificacion de acciones

Elaboracion de presupuesto

preparar cronograma de actividades

Investigacion de tematicas

Reconocer la importancia de brindar la atencion de primeros auxilios

Desarrollo del tema

Simulacro para la atencién de primeros auxilios.
VI. CRONOGRAMA

Cronograma de actividades a realizarse durante el diagndstico de la

municipalidad de Santa Cruz, Alta Verapaz, 2015.

TIEMPO
NoO. ACTIVIDAD Junio Julio
112 ,3| 4 1 2 3
1 Presentacion de solicitud de autorizacion al | P
director de la E.O.R.M. “Rafael Arévalo E
Martinez” Aldea Chitul
2 Autorizacion del director del plantel P
educativo E
Elaboracion del plan de capacitacion P
3 E
Preparacion de los contenidos P
4 E
Preparacion del lugar de la capacitacion. P
5 E
Alguiler de materiales a utilizar P
6 E
P
7 Realizacion de capacitacion E
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VIL. RECURSOS

Recurso Humano:

e Estudiantes

e Director

e Personal de la Cruz Roja
e Epesista

Recursos Materiales:

e Hojas de papel bond
e Cuaderno para notas
e lapices

e Lapiceros

e Folders

Recurso Financiero

Los recursos materiales y financieros se gestionaron en la municipalidad de
Santa Cruz Verapaz y a entidades privadas. El desarrollo de este plan tendra un
costo de Q1, 100.00 quetzales.

Evaluacion

Socializar la practica de atencion basica de primeros auxilios entre los estudiantes
del Centro Educativo. Ademés logrando los objetivos propuesto en el plan de

Capacitacion.

Los estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez Aldea
Chitul, Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz, participaron para realizar comentarios

y compartir experiencia.
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USAC Facultad deﬂ: umanidades

v "7 TRICENTENARIA .

Universidad de San Carlos de Guatemala

PLAN DE REFORESTACION

PROYECTO DE REFORESTACION

Reforestacion Tanque de Captacion de Agua Potable Municipal
Caserio Panaha, del municipio de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz

Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz Septiembre de 2015
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PLAN DE REFORESTACION

Identificacion:
1.1 Nombre de la institucién: Municipalidad de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.
1.2 Direccién: Calle 3 de mayo 0-42 zona 1, barrio Santa Cruz
1.3 Teléfono: 79520824
1.4Jefe inmediato: Sr. Manuel Quejem
1.5 Titulo: Plan de reforestacion.

1.6 Fecha: Del 21 de abril al 07 de agosto de 2015.

1.7 Nombre del Epesista:
Diego Waldemar L6pez Ramirez Carné 201125064

1. Nombre del Proyecto

Reforestacion Tanque de Captacion de Agua Potable Municipal

2. Justificacion
El proposito del presente plan sobre la reforestacion como medio para la
preservacion de nuestro planeta es brindar el cuidado necesario y una educacion
acerca del cuidado del medio ambiente. Siendo participes de ello los estudiantes de
Quinto primariade la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez Aldea
Chitul, Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz. Con camparfas de sensibilizacién sobre la
importancia de la naturaleza a fin de procurar la salud de nuestro planeta que tanto lo

necesita y adquiriendo una responsabilidad para preservar la naturaleza.

3. Objetivos

Generales—Contribuir con la reforestacion del medio ambiente del Caserio Panaha,
Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.
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4. Especificos
e Fomentar en los alumnos de la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo
Martinez Aldea Chitul, Santa Cruz Verapaz en la reforestacion del medio

ambiente.

e Organizar actividades de reforestacion con los estudiantes del Centro

Educativo.

e Concientizar en los docentes para formar alumnos que colaboren en el
cuidado de nuestro planeta
Descripcion
El presente plan tiene por objetivos garantizar la sostenibilidad del proyecto
pretendiendo mejorar las condiciones ambientales a través de la poblacion, de la
misma forma sensibilizar a la comunidad educativa sobre la reforestacion como

medio para la preservacion de nuestro planeta.

5. Actividades, Recursos y Responsables

Actividades

e Solicitud del &rea a plantar.
e Gestion de arbolitos en diferentes instituciones.
e Plantar 600 arbolitos

Recursos Personal

e Estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez Aldea
Chitul, Santa Cruz Verapaz

e Autoridades Educativas

e Autoridades Comunitarios del Caserio Panaha

e Docentes

e Epesista
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RECURSOS MATERIALES
Automovil
Macanas
Machetes

Cinta Reforestal

Responsables

Epesista
Director
Docentes
Asesor

Autoridades Comunitarias
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7. Cronograma

No

ACTIVIDAD

2015
ABRIL
SEMAN
AS

AGOSTO 2015

M

\Y

10

11

12

13

16

17

18

19

20

21

Solicitar el terreno a
reforestar ante el
Cocode

Verificar el terreno
a reforestar ante el
cocode

Recibir el terreno a
reforestar

Capacitar a los
comunitarios sobre
la reforestacion

Limpiar el terreno a
reforestar

Ahoyar el terreno a
reforestar

Trasladar los
arbolitos al caserio
Panaha’

Promocionar la
actividad de
reforestacion con
los medios de
comunicacion
escritos y
televisivos.

Plantar los arbolitos
en el caserio
Panaha’

Monitorear el area
reforestada

Elaborar el plan de
sostenibilidad

10

Elaborar el plan de
contingencia

11

Entregar el
proyecto de
Reforestacion al
Alcalde municipal y
Cocode del caserio
Panaha’
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PLAN DE SOSTENIBILIDAD

Reforestacion Tanque de Captacion de Agua Potable Municipal Caserio
Panaha’, Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz agosto de 2015
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Plan de Sostenibilidad

1. Entidad Ponente

Epesistas de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa de la Facultad de

Humanidades, Universidad de San Carlos de Guatemala. Seccion Coban.
2. Entidad Ejecutante

Municipalidad de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

3. Nombre del Proyecto

Reforestacion Tanque de Captacion de Agua Potable Municipal Caserio Panaha’, Santa Cruz

Verapaz, Alta Verapaz.
4. Ubicacion

El proyecto de Reforestacion Tanque de Captacion de Agua Potable Municipal se encuentra
ubicado a dos kilometros de la cabecera municipal de Santa Cruz Verapaz con las colindancias
siguientes: al norte con la aldea La Isla, al sur con la Finca Rio Frio, al este con el Caserio
Panaha y al oeste con la Aldea San Rafael Il y Chicoyoj |

5. Descripcion del Proyecto

El Proyecto de reforestacién se llevara a cabo en el Tanque de Captacion de Agua Potable
Municipal del Caserio Panaha del municipio de Santa Cruz Verapaz, departamento de Alta
Verapaz, con la colaboracién de estudiantes y docentes contribuyendo con el cuidado de

nuestro planeta. El Proceso de plantacion se llevara a cabo en diversas etapas:

a) Limpia

Este proceso se llevara a cabo previo a la ubicacion del terreno a plantar, llevandose a cabo
con la intervencién de estudiantes y comunitarios.

b) Medicion

Este proceso se llevara a cabo posterior a la limpia. La distancia entre cada arbolito es de tres

metros y de la misma forma colocar las estacas respectivas para identificar a los arbolitos.
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c) Consecucién y traslado de pilones

Este proceso se llevara a cabo a través de la gestion del Epesistas ante la municipalidad y
entidades diversas, teniendo como resultado la obtencion de 600 arbolitos de la especie Pino
la cantidad suficiente de pilones para la plantacion del area asignada, asi también del traslado

de los mismos al area a plantar.

d) Siembra
e Este proceso se llevara a cabo juntamente con los estudiantes de la Escuela Oficial
Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez, Docentes, epesista y comunitarios del Caserio

Panaha Santa Cruz Verapaz

e) Mantenimiento

Este proceso es constante e implica limpieza periddica, revision de plagas, resiembra. La

misma estara bajo la responsabilidad de entidad anteriormente descrita.

6. Justificacion

Nuestro planeta ha sido en su mayoria destruido por la sociedad con uno de los problemas de
tala de arboles como lo es la deforestacion, la cual preocupa debido los cambios climaticos
gue se dan durante el afio por ello surge la necesidad de concientizar a la poblacién, y a esto
la aldea Chitul no escapa de esta situacion en la cual preocupa la deforestacion de bosque que
tiene a bien el nacimiento de agua potable recordando que el vital liquido es indispensable
para los comunitarios, por lo que a través del proyecto se colabora en la reforestacion del lugar
y de la misma forma brindar el cuidado de nuestro planeta y asi mantener la naturaleza viva
gue nuestro creador ha legado para la humanidad.

6. Estrategias de Sostenibilidad

NO | COMPONENTE DESCRIPCION
Delegar la observancia y proveer de los recursos
Estrategia _ _
1 necesarios para el buen manejo del proyecto al COCODE del
Caserio Panaha municipio de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.
Debido que la aldea son los beneficiarios directos del proyecto.
Meta Que los comunitarios se involucran en el cuidado de nuestro planeta.
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Que las autoridades comunitarias brinden el mantenimiento

Estrategia necesario del proyecto.

Objetivo Formar parte del equipo de mantenimiento para darle seguimiento al
proyecto

Meta Dar mantenimiento a las seiscientas plantas que forman parte del
proyecto.

Objetivo Asegurar la sostenibilidad del proyecto y de las familias de los
agricultores.
Asesorar a los agricultores y dar seguimiento en el cuidado de

Estrategia arboles por parte del técnico forestal de la municipalidad de Santa
Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

Objetivo Dotar de herramientas para el cuidado de arboles a cada uno de los
agricultores.

Meta Asesorar a los agricultores en el cuidado de los arboles y visitar el

proyecto una vez por cada dos meses.
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9. Cronograma

ANO 2015
No. Actividades MAYO | JUNIO JULIO | AGOSTO
3|4 3 5 1
Solicitar el terreno a reforestar ante el
1 Alcalde Municipal de Santa Cruz Verapaz.
2 Recibir el terreno a reforestar.
3 Limpiar el terreno a reforestar.
4 Seleccionar los arbolitos.
5 Trasladar los arbolitos al caserio Panaha
5 Capacitar a las personas que ayudaran
con la plantacion.
7 Plantar los arbolitos en el caserio Panaha
8 Refaccion a los Estudiantes, jornaleros y
comunitarios
Entregar el proyecto de Reforestaciéon al
9 Alcalde Municipal y Concejo Comunitario

de Desarrollo Aldea Aldea Panaha.

144




CONCLUSIONES

1. Con el apoyo de las autoridades comunitarias del Caserio Panaha y la municipalidad de
Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz se realizé la sostenibilidad del proyecto ejecutado para

el mantenimiento ya que ellos mismos seran los beneficiados directos del mismo.

2. Cada uno de los involucrados debe estar siempre pendiente, puesto que el proyecto
necesitara de procesos, herramientas y cuidados especiales para que la siembra de los
arbolitos sea fructifero y que cada arbolito pueda desarrollarse de la mejor manera y pueda

cumplirse con los objetivos establecidos en el proyecto de plantacion.
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RECOMENDACIONES

1. Se le recomienda a las autoridades comunitarios, municipalidad, vecinos de la aldea en dar
cumplimiento a las actividades propuestas en el plan, ya que de las mismas dependeran los

resultados a obtener y el beneficio que la plantacion de arboles le dara a la comunidad

2. Que el proyecto ejecutado sirva de motivacion y ejemplo a los comunitarios para que los
nifios, jovenes y adultos no destruyan la naturaleza, sino que por el contrario ellos den a la
naturaleza lo que necesita. Los arbolitos plantados ayudaran a que el bosque reforestada

para que se mantenga y siga creciendo.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA ”
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA Itad de umanidades
SEDE ENTRAL s

PLAN DOMINGO CARRERA: Licenciatura en Pedagogia

v Administracién Educativa

Hoja de observacion

Nombre de la Institucién: Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael Arévalo Martinez”.

Direccion de la Institucion: Aldea Chitul Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

Nombre de la actividad: Observacién diagnostico.

Localizacion de la Institucion: Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

Técnica utilizada para diagnostico: Hoja de observacion.

Estado de conservacion: Bueno ___ X Regular Malo Pésimo:

5.1. Identificacion de la calidad y estado de los ambientes:

Estado
Ambientes Cantidad | Bueno | Regular | Malo | Pésimo
Salén para reuniones 01 X
Oficinas 01 X
Bibliotecas 00

Salén de usos multiples | 00

Salén de proyecciones 00

Talleres 00

Centros Comerciales 00

Canchas 01

Cocina 01

Comedor 00

Servicio Sanitario 04 X
Otros

Areas deportivas 02 X

Areas de recreacion 01 X

Recolector de basura 00
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Indicaciones: a continuacion se presenta una lista de criterios que permite
evaluar las actividades. Conteste, segun sea su apreciacion, a cada uno de los

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades
Seccion Departamental de Cobén

Lista de cotejo

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

indicadores marcando con una “X” (Sl o NO) en la columna correspondiente.

No. Criterios de evaluacion SI | NO

1. | ¢Se disefid un plan en la etapa de diagnéstico de la | X
institucion?

2. | ¢Se entrevisto a personal de la institucion? X

3. | ¢Se obtuvo apoyo de la institucion facilitando la | X
informacion requerida?

4. | ¢Se conocieron los servicios que presta la institucion a | X
los usuarios?

5. | ¢Se conocieron las funciones que desempefian los | X
empleados de la institucion?

6. | ¢Se utlizaron técnicas e instrumentos para la | X
investigacion del diagnostico?

7. | ¢Se identficaron los problemas que afectan a la | X
institucion?

8. | ¢Se identificaron las carencias que afectan a la| X
institucion?

9. | ¢Se identifico proyecto a realizar, segun la carencia | X
detectada?

10. | Se presento el informe del diagnéstico ejecutado. X
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Seccion Departamental de Coban

Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa
Encuesta dirigida a estudiantes

Respetable estudiante: con el propésito de evaluar el taller realizado, se le
presenta el siguiente cuestionario, escriba una X en la opciébn que usted
considere correcta.

Si No
¢ El expositor menciono los objetivos de la capacitacion?
Si No

¢la socializacion del manual proporciona solucion a la problematica
detectada en el centro educativo?
Si No

¢ Esta de acuerdo en la estructura del manual para la conservacion de suelos?
Si No

¢, Se despejaron dudas de los estudiantes?

Si No

¢los temas abordados fueron comprendidos por los estudiantes?
Si No

¢, Considera que la juventud debe participar activamente en la solucién de
problemas ambientales?
Si No

¢.el expositor cre6 un ambiente de confianza en los estudiantes?
Si No

¢, Se dio participacion a los estudiantes?

Si No

10. ¢, Se realizaron recomendaciones a los estudiantes?

Si No
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Seccion Departamental de Cobéan

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Lista de cotejo

Indicaciones: a continuacién se presenta una lista de criterios que permite
evaluar el disefio del proyecto, para lo cual debe marcar con una X en la casilla
Sl o NO, segun el resultado.

No. Criterios de evaluaciéon Sl | NO

1. | ¢Los objetivos del perfil enfocan en forma clara el | X
proyecto a desarrollar?

2. | ¢ElI nombre del proyecto tiene relacion con el | X

problema?

¢, Se disefid un cronograma de actividades en forma | X

ordenada?

3. | ¢Se eligio el recurso humano para realizar el proyecto.? | X

4. | ¢Se ha contado con la participacion de las autoridades | X

para la formulacion del proyecto?

5. | ¢Se cuenta con instituciones que apoyan el proyecto? X
6. | ¢Se han realizado gestiones para el financiamiento del | X
proyecto?
¢, Se establecieron beneficiarios con el proyecto? X
8. | ¢Se elaboré un presupuesto general del proyecto? X
9. | ¢Se definio con claridad el nombre del proyecto? X
10. | ¢El proyecto es aprobado por la facultad de | X

humanidades?
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Seccién Departamental de Cobén

Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa
Proceso de evaluacion

Indicaciones: a continuacion se presenta una lista de criterios que permite evaluar
las fases del proyecto, para lo cual debe marcar con una X en la casilla SI o NO,

coniin coa al raciiltadn

Evaluacion diagnostica Si | No

¢, Se presentaron inconvenientes en la investigacion diagnostica? X

¢, Se utilizaron técnicas adecuadas para la recopilacion de datos?

¢, Se obtuvo informaciéon necesaria con los instrumentos utilizados?

¢,Durante la etapa del diagnostico se creé un ambiente de colaboracion?

x| X| X| X

¢, Con la informacién obtenida de disefio la solucién a la problematica?

Evaluacion del Perfil
¢, Se formularon adecuadamente los objetivos?

¢ Las metas establecidas satisfacen necesidades?

¢ El presupuesto elaborado, es suficiente para la ejecucion del proyecto?

x| X| X| X

¢, Se plasmaron las actividades necesarias en el cronograma?

Evaluacion de la ejecucion
¢, Se obtuvo apoyo de las autoridades y docentes del centro educativo en la | X
ejecucion del proyecto?

¢ El Epesista evalud constantemente el proyecto? X

¢, Se conté con el apoyo de instituciones para la ejecuciéon del proyecto? X

¢ La guia contribuye a orientar a docentes del centro educativo en la X

atencion basica para primeros auxilios?

¢ El estudio técnico permitié la adecuacion de los arboles? X
Evaluacion Final

¢, Considera que el proyecto ejecutado es de beneficio para el X

establecimiento?

¢, Considera que el centro educativo fue beneficiado con este proyecto? X

¢, Considera importante realizar campafias de reforestacion con la X

participacion de la comunidad educativa del centro educativo. ?

¢, Considera que se cumplio con lo establecido anteriormente? X
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Registro Fotografico del Proyecto

Guia de Primeros Auxilios dirigida a estudiantes de Quinto Primaria de la Escuela Oficial
Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez, Aldea Chitul, Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

Fotografia No. 1

Desarrollo de la guia de primeros auxilios, dirigidas a estudiantes de quinto primaria de la Escuela Oficial
Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez de la aldea Chitul Santa Cruz Verapaz.

Fuente: Diego Waldemar Lopez Ramirez/ Afio 2015
Fotografia No. 2

Simulacro de primeros auxilios, dirigidas a estudiantes de quinto primaria de la Escuela Oficial Rural
Mixta Rafael Arévalo Martinez de la aldea Chitul Santa Cruz Verapaz.
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Fotografia No. 3

Estudiantes de quinto primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez de la aldea Chitul
Santa Cruz Verapaz participando sobre la atencién de primeros auxilios entre sus compafieros.

Fuente: Diego Waldemar Lopez Ramirez/ Afio 2015

Fotografia No. 4

Estudiantes de quinto primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo Martinez de la aldea Chitul
Santa Cruz Verapaz participando sobre la atencidon de primeros auxilios entre sus compafieros.

L

Fuente: Diego Waldemar Lopez Ramirez/ Afio 2015
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Fotografia No. 5

Entrega de la guia de primeros auxilios al director de la Escuela Oficial Rural Mixta Rafael Arévalo
Martinez de la aldea Chitul Santa Cruz Verapaz.

Fuente: Diego Waldemar Lopez Ramirez/ Afio 2015
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Registro Fotografico del Proyecto

Reforestacion Tanque de Captacion de Agua Potable Municipal del Caserio Panaha del
municipio de Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.

Fotografia No. 1

Epesista bajando los pilones de pino para la reforestacion tanque de captacion de agua potable municipal
del caserio panaha santa cruz verapaz.

Fuente: Diego Waldemar Lopez Ramirez/ Afio 2015
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Fotografia No. 2

Epesista ahoyando para la siembra de arbolitos de pino.

Fuente: Diego Waldemar Lopez Ramirez/ Afio 2015

Fotografia No. 3

Conjuntamente con estudiantes, epesistay comunitarios de la aldea Panaha de Santa Cruz Verapaz, en la
Reforestacion de Tanque de Captacion de Agua Potable Municipal.
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ANEXOS



2 USA
< %"/ TRICENTENARIA : ’
Semss” [RICENTENARIA Universidad de San Carles de Quatemala

Facultad de Fumanidades

Guatemala, 20 de abril de 2015.

P.E.M. Carlos Francisco Caal Ac

Director Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael Arévalo Martinez”
Aldea Chitul, Santa Cruz Verapaz.

Presente

Estimado sefior:

Atentamente le saludo y a la vez le informo que la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, con el objetivo de participar en la solucion de los
problemas educativos a nivel nacional, realiza el Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, con los

estudiantes de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa.

Por lo anterior, solicito autorice el Ejercicio Profesional Supervisado ai estudiante Diego
Waldemar Lépez Ramirez carné No. 201125064 en la institucién que dirige.

El asesor-supervisor asignado realizara visitas constantes, durante el desarrollo de las fases
del diagnéstico, perfil, ejecucion y evaluacién del proyecto.

Deferentemente,

“ID Y ENSENAD A TODOS"
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Lic. Guillermo 2nal
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0 2o ,so
DirectogADepar
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apfento de extension

meog/gagm.
Educacida Supevion, Jucluyente y Proyectiva
Edificio S-4, ciudad universitaria zona 12

{eléfonos: 2418 8601 24188602 24188620

2418 8000 ext. 85301-85302 Fax: 85320




Univensidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Feumanidades

Coban Alta Verapaz, 20 de abril de 2015

Seifior: Manuel Quejem

Alcalde Municipal TR,
Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz

Su despacho

Respetable serior:

Nosotros, estudiantes de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa de
la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, extendemos
nuestras muestras de respeto y cordial saludo deseandole bendiciones al frente de tan
digno cargo.

Emilio Rubén Caal Gualib 201125323
Diego Waldemar Lopez Ramirez 201125064
David Noé Coc Yat 201023614

Segun registro estudiantil de la Facultad de Humanidades de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, Sede Coban.

Como requisito indispensable para optar al titulo de Licenciado en Pedagogia y
Administracion Educativa, es preciso llevar a cabo el Ejercicio Profesional Supervisado
-EPS-, que tiene como objetivo participar en la solucién de los problemas educativos en
instituciones educativas que se encuentran bajo su jurisdiccion municipal.

Por lo manifestado anteriormente Solicitamos su colaboracién, se nos permita
tener informacién para un diagnostico institucional de la Municipalidad de Santa Cruz
Verapaz.

Agradeciendo su fina atencién, esperando una respuesta efectiva a la presente, me
suscribo de usted como su seguro y atento servidor.

Deferentemente, ’*‘““'3*;‘;'0’* £ SANTA CRUZ VERARS
ws? ‘!»
FECHA .o
Hk.w.AZ[
al Gualib *
2L s ) L' W ) 4, .7)

Edificio S—4r, ciud;d univ;rsitaria zona 12
Teléfonos: 2418 8601 24188602 24188620
2418 8000 ext. 85301-85302 Fax: 85320
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EL INFRASCRITO ALCALDE COMUNITARIO DEL CASERIO PANAHA, DE SANTA
CRUZ VERAPAZ ALTA VERAPAZ, POR ESTE MEDIO: -~ ---~-vcccccccccen-a-

HACE COSTAR

Que el profesor Diego Waldemar Lopez Ramirez, identificado con carné
estudiantil 201125064, inscrito en el departamento de Pedagogia de la
Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala;
participd activamente en la ejecucion del proyecto denominado
“Reforestacion Tanque de Captacion de Agua Potable Municipal Caserio
Panaha, Santa Cruz Verapaz, Alta Verapaz.” Realizado del 21 de Abril al 07 de
agosto del 2,015. ;

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE AL INTERESADO CONVENGAN, EXTIENDO,
FIRMO Y SELLO LA PRESENTE, EN UNA HOJA DE PAPEL BOND TAMANO CARTA
MEMBRETADA, A LOS DIEZ DIAS DEL MES DE AGOSTO DEL ANO DOS MIL
QUINCE.

Alcalde Comunitario.
Caserio Panaha.
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EL INFRASCRITO DIRECTOR DE LA ESCUELA OFICIAL RURAL MIXTA “RAFAEL AREVALO
MARTINEZ”, DE LA ALDEA CHITUL, MUNICIPIO DE SANTA CRUZ VERAPAZ, DEPARTAMENTO DE
ALTA VERAPAZ, CERTIFICA: HABER TENIDO A LA VISTA EL LIBRO AUXILIAR DE ACTAS NO. 1 QUE
SE LLEVA EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO EN DONDE A FOLIO OCHO APARECE EL ACTA
QUE LITERALMENTE SE LEE:

Acta No. 02-2015

En la Aldea Chitul, municipio de Santa Cruz Verapaz del departamento de Alta Verapaz, siendo
las ocho horas empunto del dia lunes veinte de abril del afio dos mil quince, reunidos en la
direccion de la Escuela Oficial Rural Mixta “Rafael Arévalo Martinez”, las siguientes personas:
Diego Waldemar Lépez Ramirez estudiante de la Facultad de Humanidades de la Universidad de
San Carlos de Guatemala y Prof. Carlos Francisco Cadl Ac, director del plantel educativo quien
suscribe la presente para hacer constar lo siguiente:
PRIMERO: El profesor Carlos Francisco Cadl Ac, director del establecimiento, da la cordial
bienvenida al estudiante Diego Waldemar Lopez Ramirez carné No. 201125064 de la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala quien se presentan al plantel
educativo con el objeto de solicitar a que se le autorice el Ejercicio Profesional Supervisado
—EPS-, en la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa, con el objetivo de
participar en la solucién de los problemas nacionales.
SEGUNDO: El profesor Carlos Caal director del establecimiento pide el apoyo y la dedicacion a
demostrar en las diversas actividades tanto dentro como fuera de los salones de clases durante
el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-; asi madurez y profesionalismo a mostrar durante su
estancia en el establecimiento.
TERCERO: No habiendo mas que hacer constar se da por finalizada la presente a media hora
después de su inicio, en el mismo lugar y fecha, firmamos de conformidad los que en ella
intervenimos.

Y PARA REMITIR A DONDE CORRESPONDE, EXTIENDO, SELLO Y FIRMO LA PRESENTE,
EN UNA HOJA DE PAPEL BOND TAMANO CARTA, EN LA ALDEA CHITUL, MUNICIPIO DE
SANTA CRUZ VERAPAZ, ALTA VERAPAZ, A LOS CATORCE DIAS DEL MES DE AGOSTO
DEL ANO DOS MIL QUINCE
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Croquis de la Aldea Chitul, municipio de Santa Cruz Verapaz, departamento
de Alta Verapaz

E.O.R.M.
RAFAEL AREVALO MARTINEZ
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Croquis del area urbana, municipio de Santa Cruz Verapaz, departamento
de Alta Verapaz
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CROQUIS DEL MUNICIPIO DE SANTA CRUZ VERAPAZ
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