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INTRODUCCION

El proyecto que se presenta corresponde al trabajo de Ejercicio Profesional
Supervisado —EPS- de la carrera de licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa, Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, Seccién Jutiapa. El proyecto se realizo en la Escuela Nacional Rural
Mixta de Aldea Las Tunas, Canton Tunas, Jutiapa, Jutiapa, sobre la base de

etapas fundamentales.

Etapa de diagnoéstico, realizada en el Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales delegacion Jutiapa, mediante el uso de técnicas como entrevistas,
observaciones, analisis de viabilidad y factibilidad, analisis documental e
investigaciones bibliograficas, tomando como marco de referencia a matriz de
sectores comunidad, institucion finanzas, recursos humanos, curriculum,
administrativo, relaciones, filosoéfico politico legal. Luego de lo cual el Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales sugiere al estudiante epesista realizar la conexion
con la Escuela Rural Mixta de la Aldea Las Tunas, Canton Las Tunas, Jutiapa,
Jutiapa y desarrollar en la Escuela el proyecto por tal razon se realiza el
diagnostico institucional posteriormente se redacté el informe de diagndstico
institucional tomando en cuenta la informacion de la institucion patrocinante y la
institucion patrocinada con su respectivo analisis priorizacion de problemas para

finalizar con el analisis de viabilidad y factibilidad.

Etapa del perfil del proyecto, que contiene basicamente los aspectos generales
de la institucidon la justificacion del proyecto, objetivos, metas, recursos
presupuesto, programa de desembolso, cronograma de actividades y beneficiarios

directos e indirectos del proyecto.

Etapa de proceso de ejecucion del proyecto, en esta etapa se desarrolla lo que
son las actividades desarrolladas en el proyecto, asi como sus resultados

productos y logros obtenidos.



Etapa de proceso de evaluacion, aqui por medio de varias técnicas de
evaluacion se logro determinar el diagnostico institucional, perfil ejecucion y

finalidad del proyecto.

Esperamos que el informe cumpla con las exigencias que para el efecto la
Facultad de Humanidades tiene establecido.



CAPITULO |

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

1.1 Datos generales de la institucion patrocinante

1.1.1 Nombre de la institucidon

Delegacion de Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

1.1.2 Tipo de lainstitucion

Gubernamental

1.1.3 Ubicacion geografica

Calzada 15 de septiembre 5 — 40 zona 3, Jutiapa

1.1.4 Vision
“Garantizar el cumplimiento del derecho humano a un ambiente
saludable y ecolégicamente equilibrado de la poblacion

guatemalteca”™

1.1.5 Mision
“Somos la institucién que coordina, cumple y hace que se cumplan
las politicas y el ordenamiento juridico concernientes a la prevencién
de la contaminacién, conservacion, proteccion y mejoramiento del
ambiente para asegurar el uso racional, eficiente y sostenible de los

recursos naturales”.?

! www.marn.gob.gt

2LOoC. CIT.



1.1.6

1.1.7

Politicas

Proteger los sistemas naturales que desarrollen y dan sustento a la
vida en todas sus manifestaciones y expresiones, fomentando una
cultura de respeto y armonia con la naturaleza y protegiendo,
preservando y utilizando racionalmente los recursos naturales, con el
fin de lograr un desarrollo transgeneracional, articulando el quehacer
institucional, econémico, social y ambiental, con el propésito de forjar
una Guatemala competitiva, solidaria, equitativa, inclusiva y

participativa. 3
Objetivos

1.1.7.1 General
Cumplir y hacer cumplir el régimen juridico del ambiente y de
los recursos naturales, dirigiendo las funciones generales
asignadas al Ministerio y, especialmente, de las funciones

normativas, de control y de supervision®

1.1.7.2 Especificos
Velar por el estricto cumplimiento de las leyes, la probidad
administrativa y la correcta inversion de los fondos

publicos, en los asuntos confiados al Despacho.

Ejercer la rectoria sectorial y coordinar las acciones del
Ministerio con otros ministerios e instituciones publicas y
del sector privado, promoviendo participacién social en su
didlogo, con el propésito de facilitar el desarrollo nacional

en materia de ambiente y recursos naturales, y asi

Loc. cIT.

*Reglamento organico Interno del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Acuerdo Gubernativo No.

186-2001, P4g. 2



1.1.8

propiciar una cultura ambiental y de conservacion y

aprovechamiento racional de los recursos naturales

Formular participativamente la politica de conservacion,
proteccion y mejoramiento del ambiente y de los recursos
naturales, y ejecutarla en conjunto con las otras
autoridades con competencia legal en la materia, dentro

del marco normativo nacional e internacional

Disefar en coordinacion con el Ministerio de Educacion, la
politica nacional de educacion ambiental y vigilar porque

se cumpla.®

Metas
Realizar las funciones sustantivas del Ministerio en la zona geografica

asignada a la delegacion.

Trasladar a las oficinas centrales las situaciones que por su magnitud

o dificultad no puedan ser resueltas en dicha delegacion.

Facilitar los procesos de participacion social, promocion, educacion y
capacitacion ambiental, en coordinacion con las instancias regionales
gubernamentales y no gubernamentales, asi como las

representaciones de las entidades privadas y de la sociedad civil.

Realizar las tareas de prevencion, seguimiento y control ambiental,
en coordinacién con las instancias regionales, gubernamentales y no
gubernamentales, asi como las representaciones de las entidades

privadas y de la sociedad civil. °

’LOC. CIT.

®LOC. CIT., P4g. 18, 19



1.1.9 Estructura organizacional

La organizacion interna de la delegacién del Ministerio de Ambiente y

recursos naturales, esta integrado de la siguiente manera

Delegado departamental: responsable de facilitar los procesos de
promocién, educacidon y capacitacién, prevencion, seguimiento y
control ambiental en el area geografica asignada a la Delegacion.
Coordinar todas las iniciativas y directrices emanadas por las
autoridades del Ministerio de Ambiente y Recursos naturales que sean

aplicables en el area geogréfica de la Delegacion a su cargo.’

Auxiliar ambiental de delegacion departamental: evaluar y analizar
instrumentos ambientales para emitir dictAmenes correspondientes,
realizar control y seguimiento ambiental de los instrumentos
ambientales aprobados categorias “B1”, “B2” y “C1” . Coordinar con
instancias gubernamentales, representaciones privadas y de la
sociedad civil la realizacion de actividades relacionadas con la
prevencion, evaluacion, control y seguimiento ambiental. Apoyar en el
funcionamiento eficiente y eficaz de acuerdo a las politicas, normas y
procedimientos establecidos y aprobados para el desarrollo del
Sistema Integrado de Gestion Ambiental Nacional —SIGAN-. Contribuir
a hacer efectivas las politicas definidas por el Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales en materia de prevencion, evaluacion, control y

seguimiento ambiental en el departamento donde presta sus servicios.?

Promotor de participacién social y educacién ambiental:
desarrollar, coordinar, apoyar y dar seguimiento a los planes de
capacitacion, programas y actividades de educacion ambiental
aprobados por el MARN; apoyar la distribucién de material ambiental,

recursos naturales y cambio climatico, a impartirse a profesionales,

Acuerdo Ministerial No. 421-2013, Pag. 35

8LOC. CIT., P4g. 40



personal técnico, administrativo, promotores del MARN, centros
educativos del pais y a la poblacién en general con la utilizacion de
metodologias mediaticas y técnicas andragogicas. Planificar, organizar,
coordinar y apoyar actividades de participacion social, de
concientizacion ambiental, etc., con entidades regionales, entidades
Gubernamentales, organismos No Gubernamentales, Universidades,
Centros Educativos y sociedad civil en el area geogréfica de la
Delegacion Departamental a la cual presta sus servicios. Apoyar los
programas de Educacion Ambiental continua y contribuir a hacer
efectivas las politicas definidas por el MARN en materia de

participacion social y educacién ambiental. °

Promotor ambiental: promover la cultura de proteccion del ambiente,
asesorar a la sociedad civil, a comisiones de ambiente y salud de cada
municipalidad de los municipios que le son asignados en el
departamento en temas ambientales y de recursos naturales; apoyar la
atencion de denuncias presentadas, realizar las evaluaciones y/o
inspecciones oculares de impacto ambiental que le sean requeridas,
realizar monitoreo. Impartir charlas a entidades publicas, privadas,
grupos de la sociedad civil, comités, grupos organizados, unidades
técnicas municipales, etc., ejecutar las funciones concernientes al
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales en los departamentos y
municipios que le sean asignados por el Delegado departamental del
MARN. *°

Secretaria administrativa de delegacion departamental: Asistir al
Delegado Departamental del MARN en las actividades secretariales y
administrativas de la delegacion, con el objeto de lograr un
funcionamiento eficiente y eficaz de acuerdo a las politicas, normas y

procedimientos establecidos.™

°LOC. CIT. Pag. 44
9 OcC. CIT., Pag. 49
L OC. CIT., Pag. 52



e Piloto: conducir lo vehiculos automotores de cuatro ruedas
transportando y/o trasladando a personal de la Delegacion o de otras
entidades, de acuerdo a los itinerarios y programacion que le sea
asignada por el delegado departamental. Realizar la limpieza a los
vehiculos Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales asignados a la
Delegacion Departamental y reportar cualquier desperfecto o anomalia

que presenten los mismos.*

e Organigrama de la Institucion™®

Departamental
Secretaria  f------------
Asesor ambiental . Familias
y participacion Asesor ambiental promotoras
social ambientales

1.1.10 Recursos

1.1.10.1 Humanos
Los recursos humanos con los que cuenta el Ministerio de Ambiente

y Recursos Naturales (MARN) son los siguientes:

2L OoC. CIT., Pag. 58
13 Secretaria del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales delegacion Jutiapa.



Personal administrativo

1 delegado departamental

1 auxiliar ambiental de delegacién departamental
1 promotor de participacion social y educacién ambiental
1 secretaria administrativa de delegacioén departamental

Personal de campo

7 promotores ambientales

Personal operativo

1 piloto

1.1.10.2 Fisicos
El Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, funciona en un

edificio rentado de dos niveles.

Primer nivel

Garaje

1 oficina de secretaria
1 cocina

Servicios sanitarios

Bodega

Segundo nivel

1 salén de sesiones

3 oficinas administrativas

1 biblioteca

Servicios sanitarios

Cabe mencionar que cuenta con los siguientes servicios: energia

eléctrica, agua potable, drenaje, linea telefdnica, e internet.



1.1.10.3 Materiales
De acuerdo al registro con que cuenta el Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales, posee los siguientes bienes.

Cantidad | Bienes

07 Computadora de escritorio

02 Computadora (laptop)

02 Cafioneras

05 GPS

01 Multifuncional

05 Camara fotogréafica
02 Decibelimetro

02 Scanner

01 Equipo de sonido

01 Planta telefonica

12 Escritorios

16 Sillas de espera

20 Sillas giratorias

02 Pizarrones

01 Pantalla de re proyector

03 Ventilador

08 Archivos de metal

01 Dispensador de agua
01 Botiquin

06 Estanteria de metal

03 Vehiculos (pick-ups)

03 Motocicletas




1.1.10.4 Financieros
El presupuesto asignado al Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales es de Q 3,528,195, del cual no se obtuvo la informacién
sobre la cantidad asignada a la Delegacion del Departamento de
Jutiapa.

1.2 Técnicas utilizadas para el diagndstico
Para la realizaciébn del diagndstico del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales, del municipio de Jutiapa, departamento de Jutiapa, se aplico la Guia de
Analisis Contextual e Institucional, asi mismos técnicas como: la observacion, la
entrevistay F.O.D.A.

Guia de analisis contextual e institucional: se utilizd para obtener informacion
mas completa de la institucién, en sus diferentes sectores los cuales son: sector
comunidad, sector infraestructura, sector finanzas, sector recursos humanos,
sector curriculum, sector administrativo, sector relaciones y sector filosdfico,
politico, legal.

e Observacion: es una técnica que consiste en observar atentamente el
fendmeno, hecho o caso. En esta oportunidad para la obtencién directa de

informacién requerida para la elaboracion del diagnéstico.

e Entrevista: se llevaron a cabo varios dialogos con personal que labora en la
institucion, con el fin de obtener informacién que no esta disponible a simple

vista, para ello se utilizaron cuestionarios elaborados previamente.

e F.O.D.A.: técnica que se utilizo para determinar las Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas de la delegacion del Ministerio de Ambiente y

Recursos Naturales.



1.3 Lista de carencias

v' Guia para el uso de la Manzanilla como medicina natural.

Edificio propio

N N N N N R

Guias para la reutilizacion de desechos sdlidos.

Inadecuada identificacién de lo institucion.

1.4 Cuadro de andlisis y priorizacién de problemas

Documentos impresos para la proteccion del medio ambiente.

Falta de presupuesto para la ejecucion de proyectos ambientales
Ausencia de oficinas para albergar a los promotores ambientales.

Falta de guardian para resguardo de las instalaciones.

Factores que lo _
Sector Problemas Soluciones
producen
Comunidad Insalubridad Enfermedades Guia para la
comunes que utilizacién y consumo
afectan a la de la Manzanilla
comunidad medicina nativa del
municipio de Jutiapa.
Comunidad Inadecuadas Uso irracional del | Redaccion de una
practicas sobre agua potable guia para el uso
el uso racional provoca escases racional del agua
del agua potable | del vital liquido potable.

1.5 Datos generales de la instituciéon patrocinada

1.5.1 Nombre de la institucion

Escuela Oficial Rural Mixta

1.5.2 Tipo de institucién

Educativa publica

1.5.3 Ubicacion geografica

Aldea Las Tunas, Cantén Las Tunas
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1.5.4 Vision
Que el estudiante termine el afio escolar con un alto aprendizaje y

rendimiento académico escolar.

1.5.5 Misién

La clara y concisa educacién escolar con el fin que el estudiante
sepa como desenvolverse en el diario vivir dentro de la sociedad

en la que viva.

1.5.6 Politicas
e El propdsito del docente es que el estudiante aprenda lo que se le

ensena.

e La prioridad es: el aprendizaje del alumnado.

1.5.7 Objetivos

1.5.7.1 General

Propiciar una educacién integral donde las y los estudiantes,
desarrollen su potencial académico, artistico y cultural, en su

contexto.

1.5.7.2 Especifico

e Fomentar la pasiéon por la educacion en los
maestros para que puedan cumplir con cada uno de
los estandares educativos plasmados en los
programas del ministerio de educacién y contribuir

al eficaz y eficiente aprendizaje de los nifios y nifias.

11



e Promover la formacién de las culturas de nuestro

pais.

e Conocer y rescatar los valores étnicos de nuestros
pueblos, como identidad y respeto a las diferentes

culturas.

e Impulsar los valores y principios morales que crean

buenos ciudadanos.

e Practicar los valores sociales como la igualdad,
compaferismo y servicio y de esta manera
responder a las diferentes necesidades de la
sociedad.

1.5.8 Metas

» Propiciar oportunidades para que los y las estudiantes, desarrollen
formas cientificas de pensar y actuar.

» Orientar hacia una nueva relacion docente- conocimiento —
estudiante en el cual el saber sea construido y compartido por los
protagonistas.

» Fomentar la investigacion desde los primeros afios de vida escolar
con el propdsito de que los estudiantes adquieran las herramientas
que les permitan ser agentes en la construccion del conocimiento
cientifico a partir de la blsqueda y sistematizacion de los
conocimientos principios de su comunidad y en el marco de su

cultura.

12



1.5.9 Estructura organizacional®

Director, Delegado
Departamental

Gobierno Escolar

Docentes .
Comisién de Evaluacion y Docentes Consejo de padres y
participacion social Auxiliar madres de familia

encargado de Educacion Ambiental promotores
Ambhiental

Comision de disciplina

Comision de Disciplina

operativo

1.5.9.1 Director

Jefe administrador

1.5.9.2 Docentes

Son los encargados de la educacion de los estudiantes.

1.5.9.3 Consejo de padres de familia

Son los encargados de apoyar el proceso ensefianza aprendizaje

1.5.9.4 Gobierno escolar

Representan a los estudiantes ante el establecimiento.

1.5.9.5 Comision de evaluacion
Son los encargados de revisar y autorizar las evaluaciones de los

maestros.

“Direccién de la Escuela

13



1.5.9.6 Comision de disciplina

Son los encargados del orden y buen comportamiento de los

estudiantes en el establecimiento

1.6 Lista de carencias

» Ausencia de medicamento

Falta de depdsitos de basura.

Inexistencia de areas verdes.

>
>
» Proyectos de apoyo para el mejoramiento del medio ambiente
>

Sanitarios en mal estado.

1.7 Cuadro de analisis y priorizacién de problemas

Factores que lo
Sector Problemas Soluciones
producen
Comunidad Insalubridad Enfermedades Guia para la
comunes que utilizacién y consumo
afectan a la de la Manzanilla
comunidad medicina nativa del
municipio de Jutiapa.
Comunidad Inadecuadas Uso irracional del | Redaccion de una
practicas sobre agua potable guia para el uso
el uso racional provoca escases racional del agua
del agua potable | del vital liquido potable.

1.8 Andlisis de viabilidad y factibilidad

Se elaboro el siguiente cuadro para el andlisis de las propuestas de solucion

al problema seleccionado.

14




1.8.1 Opcién No. 1

Guia para la utilizacion y consumo de la Manzanilla medicina nativa del

municipio de Jutiapa.

1.8.2 Opcién No. 2

Redaccion de una guia para el uso racional del agua potable.

INDICADORES OPCION | OPCION
No No. 1 No. 2
' Sl NO | SI NO
FINANCIERO
1 ¢Se cuenta con suficiente recursos X 0 X 0
financieros?
5 ¢ Se ha establecido el costo total del X 0 0 X
proyecto?
ADMINISTRATRIVO LEGAL
¢ Se tiene la autorizacion de la institucion para X 0 X 0
realizar el proyecto?
4 | ¢Existen leyes que amparen el proyecto? X 0 X 0
TECNICO
¢ Se tiene el terreno adecuado para el
S proyecto? X 0 X 0
6 (;'EI tiempo programado es suficiente para X 0 X 0
ejecutar el proyecto?
- z,Se tlgqe planificacion necesaria para la X 0 0 X
ejecucion del proyecto?
MERCADO
8 SEl proyecto tiene aceptacion en la X 0 X 0
comunidad?
9 ¢El proyecto satisface necesidades de la X 0 X 0
poblacion?
¢El proyecto es accesible a la poblaciéon en
10 general? X 0 X 0
El proyecto es de vital importancia para la
1 poblacion? X 0 X 0
POLITICO
12 | ¢El proyecto es de mucha importancia? X 0 X 0
CULTURAL
13 | ¢ El proyecto impulsa la equidad de género? X 0 X 0
SOCIAL
14 | ¢ El proyecto beneficia a la mayoria de la
poblacion? X 0 X 0
15 | ¢El proyecto toma en cuenta a las personas
o . . X 0 X 0
sin importar su nivel académico?

15




1.9 Problema Seleccionado
Insalubridad

1.10 Solucién propuesta como viable y factible

Guia para la utilizacion y consumo de la Manzanilla.

16



CAPITULO Il
PERFIL DEL PROYECTO

2.1 Aspectos Generales

2.1.1Nombre del proyecto

Guia para la utilizacién y consumo de la Manzanilla.

2.1.2 Problema

Insalubridad

2.1.3 Localizaciéon

Aldea las Tunas, Canton las Tunas, Jutiapa, Jutiapa.

2.1.4 Unidad ejecutora
Facultad de Humanidades, Universidad de San Carlos de Guatemala,

Seccion Jutiapa.

2.1.5 Tipo de proyecto

De proceso

2.2 Descripcion del proyecto
El proyecto consiste en la redaccién de una guia para la utilizacion y consumo
de la Manzanilla, dirigida a docentes y estudiantes de sexto grado de la
Escuela Nacional Rural Mixta de la Aldea Las Tunas, Canton Las Tunas,
Jutiapa, Jutiapa, contiene los siguientes elementos: portada, contraportada,
indice, presentacién, objetivos y una guia sobre la utilizacién de la Manzanilla,

glosario y bibliografia.

2.3 Justificacion
Las enfermedades estomacales que se producen en la comunidad y la falta de

medicamento llevan a la necesidad de implementar el uso de la Manzanilla.

17



2.4 Objetivos del proyecto

2.4.1 Generales
Orientar a los participantes acerca de la preparacion y consumo de
remedios caseros elaborados a base de Manzanilla.

2.4.2 Especificos

R/

% Redactar una guia sobre el uso de la manzanilla.

R/

% Socializar el uso de la Manzanilla.

R/

< Realizar talleres de informacion.

2.5 Metas

% Impresién de 35 guias sobre el uso de la Manzanilla que seran entregadas a
la direccién, docentes y estudiantes de la Institucion.

% Socializar a director, docente, y estudiantes de sexto primaria de la Escuela
Oficial Rural Mixta de la Aldea Las Tunas, Cantén Las Tunas, Jutiapa, Jutiapa.

+ Realizar talleres de informacion basados en la guia sobre el uso de la

Manzanilla.

2.6 Beneficiarios

2.6.1 Directos
Estudiantes de 6to. Primaria de la Escuela Nacional Rural Mixta de

aldea Tunas, canton Tunas Jutiapa, Jutiapa.

2.6.2 Indirectos

Vecinos de Aldea Tunas, Canton Tunas, Jutiapa, Jutiapa.

2.7 Fuentes de financiamiento y presupuesto

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
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2.8 Cronograma de actividades de ejecucion del proyecto

No. Actividades Resultados
Entrevista con el Dr. Instrucciones para el conocimiento de que la
Mario Augusto Manzanilla que es originaria del Municipio de
01 Hernandez Godoy. Jutiapa, se puede para qué y de qué manera
se debe utilizar como Medicina Natural.
Entrevista con el Planificacion para la ejecucién del proyecto
02 Gobierno Escolar. dentro de la escuela.
Reunién con el docente | Organizacion del proyecto de donde y cuando
03 de 6to. Primaria. se a de realizar.
Reunion con el Conocimiento de todos los beneficios que
Gobierno Escolar trae el proyecto a las alumnas de 6to.
Primaria, asi, de los beneficios que trae en la
04 utilizacion de la Manzanilla como medicina
natural, asi, de como utilizarlo y de sus
beneficios.
Reunion con los Orientacion sobre el uso de la Manzanilla
estudiantes y maestro como medicamento en diversas
de 6to. Primaria. enfermedades, de igual manera que esta
planta se encuentra por doquier en el
05 municipio de Jutiapa, dejando de igual
manera un manual a cada uno de los
docentes de la escuela de como y con que
enfermedades se pueden utilizar la
Manzanilla.
Se presenta al asesor
Aceptaciéon 'y aprobacion del aporte
06 | los avances del aporte o
pedagadgico.
pedagdgico.
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2.9 Recursos

2.9.1 Humanos

Personal docente de la Escuela Nacional Rural Mixta de aldea las
Tunas, Canton las Tunas, Jutiapa.

Alumnas de la Escuela Nacional Rural Mixta de aldea las Tunas, Canton
las Tunas, Jutiapa.

Epesista.

2.9.2 Materiales

Computadora.

Impresora.

Tinta para impresora

Hojas de papel

Material impreso sobre la utilizacion de la Manzanilla

Lapiceros.

2.9.3 Fisicos

Edificio donde funciona el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
delegacioén Jutiapa.
Edificio de la Escuela Nacional Rural Mixta de aldea las Tunas, Cantén

las Tunas, Jutiapa.

2.9.4 Financieros

El total de recursos financieros que se utilizd para ejecutar el proyecto es

de: Q.

3,545.00.
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CAPITULO IlI
PROCESO DE EJECUCION DEL PROYECTO

3.1 Actividades y resultados

No.

Actividades

Resultados

01

Planificacion de disefio y

elaboracién de la guia

Se realizo el plan de disefio y se

elaboro la guia

03

y beneficios de la manzanilla

como medicina natural.

» ] Se estructuro cada uno de los
02 | Elaboracion de la guia . )
capitulos de la guia
Solicitar el espacio y tiempo Solicitar a las autoridades
para dar la orientacion del uso | correspondientes permiso para

realizar la orientacibn en la

escuela.

04

Planificar la orientacién del uso
y beneficio de la Manzanilla

como medicina natural.

Se elaboro el plan de trabajo para

desarrollar cada uno de los

capitulos de la guia.

05

Preparacién y reproduccion del
material de apoyo para la

socializacion de la guia.

Ser preparo el material para el
desarrollo de las sesiones de

trabajo de la guia.

06

Orientacion del uso y
beneficios de la Manzanilla

como medicina natural.

Se oriento sobre el uso vy

beneficios de la Manzanilla

apegado a la guia.
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3.2 Productos y Logros del Proyecto

Factores que lo
Sector Problemas Soluciones
producen
Comunidad Insalubridad Enfermedades Guia para la
comunes que utilizacion y consumo
afectan a la de la Manzanilla
comunidad medicina nativa del
municipio de Jutiapa.
Comunidad Inadecuadas Uso irracional del | Redaccion de una
practicas sobre agua potable guia para el uso
el uso racional provoca escases | racional del agua
del agua potable | del vital liquido potable.
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Desde el principio nuestro Padre Celestial a creado todo para un proposito,
y todas las plantas tienen un utilidad y un propésito, en esta guia se explicara mas
a fondo sobre las Plantas Medicinales y en especial de las que se reproducen en
el municipio de Jutiapa.

Hoy en dia los médicos nos recetan varios medicamentos que se nos
venden en centros de distribucion de farmacos, olvidandonos de las medicinas
conocidas como de la abuela, hoy se trae devuelta este grandioso y beneficioso
conocimiento Medicinal, ya que la medicina que se nos vende es de alto costo y

algunas de ellas no se encuentra en todos los lugares.

La medicina natural al igual que las demas medicinas se debe tomar las
precauciones necesarias para ingerirlas, en esta guia se hablara en si de una
planta medicinal, de sus usos culinarios, medicinales (para qué sirve y como se

debe preparar) y las precauciones que se deben tomar.

Para la redaccion de esta valioso y util documento se conté con el grande
apoyo del personal del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, apoyo que
fue fundamental para el andlisis de las probleméaticas con las que se cuenta en el
municipio, el como poderlas solucionar, con ese grande conocimiento que la

institucién cuenta para todo lo relacionado con el Medio Ambiente.
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Objetivos

General

+ Orientar en las alternativas de las medicinas efectivas para las enfermedades
comunes para la conservacion el tratamiento de la salud ya que no cuenta con
persevantes quimicos u otro ingrediente que puede ser dafino para algunas

personas.

Especificos

+ Promover el uso de la Manzanilla y fomentar su cultivo.

+ Procedimiento a emplear en la fabricaciéon de remedios caseros a partir de esta

planta curativa para ocho diferentes enfermedades.

+ Enumerar las precauciones que se deben tomar al consumir esta medicina natural.

Pagina: lll

—Rftances
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Esta guia serd de utilidad para el personal del Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales tomar de esta manera acciones que encaminara a promover
el aprovechamiento del consumo de esta estupenda hierba curativa (Manzanilla)

originaria del municipio de Jutiapa.

vEtBdolegia

Esta guia esta formada por capitulos los cuales al culminar presentan una
serie de actividades didacticas relacionadas con la tematica desarrollada. Para su

mejor aprovechamiento siga los siguientes pasos:

1. Lea el capitulo primero para obtener conocimientos generales sobre la Manzanilla,

sus partes, sus importancias y sus usos curativos.

2. Lea el capitulo segundo para definir el procedimiento que se debe realizar para la
elaboracion de remedios caseros con esta maravillosa planta curativa como lo es
la Manzanilla, asi, como reconocer las precauciones que se deben tomar sobre su

uso y consumo.

Pagina: 01
m Plantas

1.1 Definicion:
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En su amplio significado botanico la voz planta comprende todos los organismos
vegetales, como son arboles, arbustos, hierbas, helechos, musgos, hepaticas, algas,
hongos y aun aquellos diminutos organismos monocelulares tan analogos en las
formas mas simples de la vida animal. Las plantas superiores se componen de varias
partes: raiz, tallo, hojas, flores y fruto, sujetas todas ellas a grandes modificaciones
sobre las que se basa su clasificacion en especies, géneros, familias y ordenes,
constituyendo en conjunto una especie vegetal todos los individuos que no presentan
entre si mayores diferencias en forma, estructura y modo de vivir que las posibles
entre los descendientes de una sola planta. La comparacién de estas especies
vegetales entre si conduce a la formacién de grupos de ellas que se denominan
géneros, en que los caracteres mas esenciales concuerdan, y solamente hay
diferencia en pocas propiedades esenciales. Estos géneros se agrupan a su vez en
familias, segun sea el grado de conformidad de los signos mas principales, las
familias en o6rdenes principales, las familias en érdenes o series, reunidas a su vez en

clases, y éstas en tipos o troncos.

1.2 Partes de una Planta

La planta se compone de las siguientes partes:

1.2.1 Raiz: Es el érgano superior de las plantas, generalmente subterranea, y que suele
tener forma alargada y geotropismo positivo. Sirve a la planta como elemento de
sostén y como érgano absorbente del agua y las sales minerales necesarias para

la nutricion de la misma.

1.2.2 Tallo: En las plantas, el tallo es el érgano que, da origen a las ramr Paglina.: 02
tiempo sostiene las hojas y las flores. Aunque también tiene otras,

principales del tallo son las de actuar de sustentaculo de las hojas y permitir la
comunicacion entre éstas y las raices tanto del agua y sales procedentes del
suelo, como de la savia elaborada en la fotosintesis. La casi totalidad de los tallos

son cilindrocénicos, aunque también pueden ser triangulares o cuadrangulares.

1.2.3 Hoja: Organo lateral, delgado y plano que brota del tallo o de las ramas de los
vegetales, contiene el pigmento verde llamado clorofila, que absorbe la energia de

la luz solar y la usa para convertir el diéxido de carbono en oxigeno.

29



1.2.4 Flor: Parte de las plantas que contiene los 6rganos de la reproduccion, si, por este

organo se fabrican las semillas y los frutos.

1.3 Importancia de las Plantas

Las plantas ocupa un lugar primordial para toda la humanidad, teniendo cada una
de ellas una utilidad aunque algunas veces se ignoran.

Las utilidades de ellas son: El purificar el oxigeno, que puedan haber afluentes de
agua pura, proporcionarnos frutas, vegetales, hortalizas, acogen a algunas especies
de animales, nos maravillan nuestra vista con su belleza, agasajan a nuestro sentido
del olfato con sus deleitables aromas, ayuda a detener este calentamiento global que
nos afecta a toda la humanidad hoy en dia y que cada dia que pasa va empeorando y
otra grande e importante utilidad que es la Medicina.

Es asi como se puede dar una buena utilidad a la variedades de plantas que se

puede encontrar en el alrededor y no desperdiciar en cosas vanas y sin importancia.

1.4 Tipos de Plantas
1.4.1 Planta Anual: Esta completa su ciclo biologico en un afio.Existen dos tipos:
e La de verano que germina en primavera y culmina su ciclo en vi  "agina: 03

e Lade invierno que brota en otofio y termina su época en invierno.

1.4.2 Planta Aromatica: Es cualquier especie que tiene principios aromaticos, se

utilizan principalmente como planta medicinal.

1.4.3 Planta Brujula: Es aquella que en la punta de sus hojas indica la orientacién
Norte Sur. Esta recibe solo la luz del amanecer y trata de evitar la insolacion

del medio dia.

1.4.4 Planta Carnivora: Esta captura pequefios insectos, esto se da gracias a un

sistema glandular con fermentos que disuelven el cuerpo de las victimas.

1.4.5 Planta Comestible: No siempre estd preparada para comerse, si su

maduracién no es suficiente puede causar dafios severos.
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1.4.6

1.4.7

1.4.8

1.4.9

1.4.10

1411

Planta Fétida: Se caracteriza por sus flores de aroma fétido. Que atrae

moscas y mosquitos.
Planta Interior: Este tipo es capaz de desarrollarse mejor en sitios cerrados.

Planta Invernadero: Planta tropical que por necesidad de calor y de humedad

es mantenida en un cuarto con calefaccion.

Planta Medicinal: Es aquella que posee principios activos que pueden

utilizarse en la curacion de enfermedades.

Planta Ruderal: Esta habita en sitios como basureros y bordes de los

caminos.

Pagina: 04
Planta Trepadora: Sus hojas llegan a extremos muy altos, trepan arboles,
paredes, rejas, rocas. Los zarcillos son érganos muy especiales, ya que se

fijan gracias a su excitabilidad al contacto.

A continuacion se describen algunas plantas medicinales, que se encuentran en Jutiapa,

asi, como su utilidad.

No. | Nombre Comun Utilidad
Sirve para los dolores de estdmago, indigestion, resfrio y
01 | Albahaca
dolor de huesos
Sirve para los parasitos y sacar el aire.
02 | Apasote
Sirve para purificar la sangre.
03 | Berro P P J
Las hojas sirven para (botar) empachos y males del
04 | Guayabo )
estomago.
_ Sirve para el dolor de cabeza, las hojas sirven para la tos
05 | Limén . .
y para el dolor de garganta, el té sirve para la gripe y
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malestares del resfrio.
) Sirve para curar infecciones urinarias y malestares de los
06 | Llanten "
riflones.
Las hojas sirven para la bronconeumonia, el resfriado y
07 | Mango .
la tos cronica.
Sirve para el dolor de estomago, vomitos, dolor de
08 | Manzanilla muelas, inflamacién de parpados, artrosis, catarro nasal,
irritacion de la garganta y aliviar el dolor de cabeza.
Sirve para las personas con desmayo 0 personas con
09 | Ruda ) . _
malestares del corazoén y presion baja.
) Sirve para sacar el hielo del cuerpo.
10 | Santa Maria

Pagina: 05

“Memoria de Elefante”

Objetivo:
Describir la importancia de la Manzanilla mediante la unién de figuras y la
elaboracion de murales que contengan informacién sobre sus propiedades medicinales,

para el reforzamiento de la tematica abordada.

Descripcion:

Es una actividad basada en el juego del rompecabezas, la cual se puede ejecutar
antes de iniciar la lectura, con el propédsito de activar los conocimientos previos de los
participantes. Asimismo se puede llevar a cabo al culminar la lectura de la seccién, con la

intencion de verificar los conocimientos adquiridos.

Recursos:

«» Tres cajas de cartdn forradas de color verde (de las utilizadas para envolver zapatos).
«» Tres pliegos de papel manila.

< Tres dibujos de Manzanilla (descritas en el capitulo. Ver anexo No. 1) en

rompecabezas.
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< Tres marcadores.
< Tres rollos de cinta adhesiva.
+ Tres botes de pegamento.

Desarrollo: (antes de iniciar la lectura del capitulo No. 1)
1. Forme tres grupos de seis integrantes o de acuerdo al nimero de participantes.
2. Entregue a cada grupo una caja que contenga los siguientes materiales:
+ Un pliego de papel manilla.
+ Un dibujo de la planta (Manzanilla) en rompecabezas. Pagina: 06
+ Un bote de pegamento.
« Un marcador negro.
+ Un rollo de cinta adhesiva.
3. Indique a cada grupo, que en 20 minutos tendrdn que unir el rompecabezas en el
pliego de papel manila.
4. Solicite a cada equipo que al lado de cada rompecabezas armando anote la utilidad
gue ellos consideran tiene la planta.

5. Pida a los diferentes grupos que nombren un expositor para que lea lo escrito en el

papel.

Desarrollo: (al finalizar la lectura del capitulo No. 1)

Repetir los pasos 1, 2y 3.

2. Solicite a cada grupo que al lado de cada dibujo completado anote la utilidad que
segun lo aprendido en el capitulo se le otorga a la Manzanilla.

3. Pida a los diferentes grupos que nombren un expositor para que lea lo escrito en el
papel.

4. Entregue a cada coordinador la siguiente lista de cotejo.

Evaluacion:

Indicaciones: Marque una “X” en la casilla que considere cumpla el mural elaborado por

su grupo.
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No. Aspecto Excelente Regular Deficiente
1. | Originalidad
2. | Limpieza
3. | Orden
Pagina: 07

Capitulo 2:
Propiedwan;anijla.

el

2.1 Manzanilla

Nombre Cientifico: Matricaria Chamomilla.

Nombre comunes: Manzanilla coman, Manzanilla de Aragén, Camomilla,

Manzanilla Alemana, Alhibar, Alhivar, Camomila, Magarza, Magarzuela,

Manzanilla Loca y Manzanillon.

Usos Culinarios: Las flores se usan para dar un toque sabroso y delicado

a las ensaladas, ya sea afiadiendo los pétalos o la flor entera.

Usos Medicinales:

« Para el dolor del estbmago

1. Hierva 1 litro de agua y agregue 6 cucharaditas de flores.
2. Cuele el preparado.

3. Beber 1 taza después de cada comida.

®

< Paralos vomitos

1. Agregue 1 cucharadita de flores secas a 1 taza de agua que esté

hirviendo.
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®
0'0

2. Deje reposar entre 10 y 15 minutos.
3. Cuele para separar los restos de las flores.
4. Beba a sorbos pequerios para que el estomago la asimile poco a poco.

Pagina: 08

Para el dolor de muelas

1. Hierva % litro de agua con 2 cucharaditas de hojas secas, durante dos
minutos.
Deje reposar el preparado.
Cuele el remedio.

Realice enjuagues con el liquido frio.

Para la inflamacion de parpados

1. Afada un pufiado de hojas a 2 tazas de agua hirviendo.

2. Cuele la solucion y déjela enfriar.

3. Cuando ya esté tibia humedezca un pafio limpio en ella y coléquelo en

el ojo afectado durante 10 minutos 2 veces al dia.

Para el dolor por artrosis

1. Ponga en un frasco oscuro 2 tazas de flores secas en 1 litro de aceite
de oliva.
Déjelo reposar durante 4 horas.
Aplique un poco del liquido en el area donde se presente el dolor y
realice fricciones.

4. Elresto se puede conservar hasta un mes, con el frasco bien tapado.
Para el catarro nasal
1. En 2 litros de agua hirviendo agregue 1 o 2 pufados de flores de

Manzanilla.

2. Realice vaporizaciones con el preparado.

Para la irritacion de la garganta
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1. En 1 taza de agua hirviendo agregue 2 cucharadas de flores de
Manzanilla. Pagina: 09
Deje reposar el preparado.

3. Realice géargaras varias veces al dia.

+ Para aliviar el dolor de cabeza

1. En % litro de agua hirviendo agregue 1 puiiado de manzanilla.
Espere 10 minutos y cuele el preparado.
Luego afadale unas gotitas de limén antes de beberla.

WD

Tome de 1 a 5 tazas al dia.

Precauciones:

* No puede ser administrada a nifios menores de 2 afios y a mujeres
embarazadas o que estén amamantando.

+ A niflos(as) mayores de 2 afios darsela en pequefias cantidades.

« Prescinda preparar tés en recipientes de aluminio.

+«+ Evite tomar tisanas durante mas de un mes.

« En algunas personas de piel sensible, puede provocar irritacion.

% Las flores, no deben guardarse por mas de un afio, ya que van perdiendo

sus principios activos.

Pagina: 10
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Cocina Medicinal

Objetivo:
Preparar tés caseros a base de plantas curativas mediante el seguimiento de
indicaciones de preparacion y precaucion para la verificacion de los conocimientos

adquiridos después de la lectura del capitulo 2.

Descripcion:
Es una actividad basada en la preparacion de medicina natural a base de plantas

curativas, la cual debe ser desarrollada al finalizar la lectura de la leccion No. 2.

Recursos: (de acuerdo al numero de participantes)
% 3 Mesas de plastico.
% 3 Picheles de plastico con capacidad para 1 litro de agua.
+ 12 Cucharas pequefias de metal o plastico.
s 24 Servilletas.
« 3 Estufa eléctrica.
+ 3 Olla (no de aluminio) con capacidad para 2 litros de agua.
+ 3 Frasco con hojas Manzanilla.
% 12 Vasos plasticos transparentes.

& Oftros.

Pagina: 11
Desarrollo:
1. Forme grupos de acuerdo al nimero de participantes.
2. Entregue a cada grupo los siguientes materiales.

®

« 1 pichel de plastico con capacidad para 1 litro de agua.
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1 cuchara pequefia de metal o plastico.

)

’0

1 colador pequefio de metal o plastico.

)

J
0’0

8 servilletas.

’0

1 Estufa eléctrica.

*,

0’0

1 olla (no de aluminio) con capacidad para 2 litros de agua.
+ 1 Frasco con Manzanilla para el uso.

’0

4 vasos plasticos transparentes.
Otros.

*,

K/
0‘0

3. Solicite a los participantes que elaboren correctamente un té con hojas de

Manzanilla.

Evaluacién:
Realice preguntas orales acerca de las precauciones del consumo de la

Manzanilla como planta medicinal.

Pagina: 12

GI0S:e

1. Algas: Grupo de plantas que viven preferentemente en el agua, tanto dulce como

10

marina, y que estan provistas de clorofila, acompafiada en ocasiones de otros

pigmentos de colores variados que enmascaran a ésta.
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10.

11.

Arbusto: Planta alta con ramas desde la base.

Cataplasma: Para esto picamos la planta y ponemos al fuego con un poquito de
agua. Ya cocida, echamos la planta en una tela u hoja grande esperando que se
enfrié un poco para no quemarnos a piel. Después el emplasto se cubre con un

trapo.

Ciclo biologico: Es un periodo que incluye todas las diferentes generaciones de

una especie.

Clorofila: Es un componente basico de las plantas y algas. Es el pigmento verde

gue interviene en la fotosintesis.

Cosmovision: Es una imagen o figura general de la existencia.

Curandero: Es el nombre dado al sanador tradicional o Chaman que usa medios

tanto fisicos como espirituales para curar.

Pagina: 13
Decoccion o cocimiento: Es el método extraccion de los principios activos de
una planta consistente en hervir en agua a fuego lento desde 3 minutos hasta 30,
las partes mas duras de la misma desmenuzadas (raices, tallos, cortezas o

semillas) y dejarla reposar con un tiempo minimo de 10 minutos.

Infusion o té: Es el método mas frecuente de extraccion de los principios activos
de una planta. Consiste en verter agua caliente, generalmente sobre las partes

mas tiernas (hojas o flores) y dejarlas reposar entre 5y 10 minutos.

Fétido: Que despide un olor intenso y muy desagradable.

Mango: Planta sin flores, con tallo y hojas falsos y con pequefias raices que crece

sobre las piedras o cortezas de los arboles, formando una capa.
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12. Oxigeno: Es un elemento quimico de numero atémico 8 y representado por el

simbolo O.

13. Zarcillos: Es un tallo, hoja o peciolo especializado del que se sirven ciertas

plantas trepadoras para sujetarse a una superficie o a otra planta.

Pagina:14

Bisliegrafia

Kozel, Carlos (1980). Guia de Medicina Natural volumen segundo “Salud y

Curacioén”, Barcelona: Omedin.

Fondo Pro equidad Quinta Emisién del Instituto Nacional de las Mujeres. 2005.

Serie Cuidando Nuestra Salud Albahaca. México: Autor.



Egrafia

WWW.misrespuestas.com/que-son-las-plantas.html

www.masbotanica.galeon.com/tipos.html

www.yosoyxinka.blogspot.com/p/medicina-ancestral.htmlbotanical-online

www.remediospopulares.com/remedios-con-manzanilla-y-sus-propiedades.html

www. misremedioscaseros.com/remedios/manzanilla.html

www. multiplantas.com/propiedades-de-la-manzanilla.html Pagina: 15

ANexos

Rompecabezas No. 1

Instrucciones: Armar el rompecabezas con la imagen de la hoja y flor de la

Manzanilla.
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Rompecabezas No. 2

Instrucciones: Armar el rompecabezas con la imagen de la Manzanilla.
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Pagina: 17
Rompecabezas No. 3
Instrucciones: Armar el rompecabezas con la imagen de las flores y hojas de la

Manzanilla y una taza que contiene té de Manzanilla.
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CAPITULO IV
PROCESO DE EVALUACION

4.1 Evaluacién del diagnostico.

El proceso de evaluacion diagnostica se realizd dentro de la institucion,
donde se dio como producto la jerarquizacion de problemas y necesidades
tanto de la institucién como del proyecto. En el desarrollo del proyecto se
utilizaron diferentes técnicas las que dieron alternativas al problema a
solucionar es: la utilizacibn de medicina natural especificamente la
Manzanilla que se puede encontrar en la aldea las Tunas, Canton las

Tunas, Jutiapa, para el alivio a problemas estomacales.

4.2 Evaluacion del perfil.

La evaluacion del perfil se realizo por medio de una lista de cotejo y nos
sirvio para evaluar el disefio del proyecto que nos da con claridad los
limites y realizaciones en la elaboracion y disefio del mismo, lograndose
concientizar a la poblacion estudiantil sobre los beneficios de uso de la
Manzanilla como medicina para el alivio a enfermedades estomacales en

la aldea las Tunas, Canton las Tunas, Jutiapa.

4.3 Evaluacién de la ejecucion.

Analizando y observando muy detenidamente la serie de actividades
dadas en el cronograma del proyecto, se pudo determinar que las mismas
fueron realizadas en un porcentaje muy elevado. En el proyecto se
lograron las metas y objetivos propuestos, que vienen a servir como este
motivador en los participantes y para hacer la evaluaciéon de la ejecucion

se implemento por medio de la técnica de lista de cotejo.

45



4.4 Evaluacion final.

El andlisis contextual de la institucién y el diagnéstico de la comunidad,
dieron su contribucion en un 100% para generar informacion de
seleccionar y realizar la priorizacion de los problemas internos y externos
de la institucién, dando una sistematizaciébn de necesidades segun su
causa y efecto, proporcionando la factibilidad del proyecto,
determinandose el problema, sobre la necesidad de medicina para aliviar
los problemas estomacales de las alumnas de la Escuela Nacional Rural
Mixta de la aldea las Tunas, Cantén las Tunas, Jutiapa, Jutiapa.

Con la participacion del maestro y alumnado de 6to. primaria de la Escuela
Nacional Rural Mixta de la aldea las Tunas, Canton las Tunas, Jutiapa,
Jutiapa, se logro identificar la problematica y la solucion del problema
basandonos en la informacion y recursos que nos pudiera proporcionar la
institucion patrocinante el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

delegacion Jutiapa.

En la fase de ejecucién del proyecto se tuvo claridad en un 100% al tomar
como base la necesidad y solucion del problema, permitiendo desarrollarlo
con calidad, cantidad, costos y tiempo para la realizacion de cada una de
las actividades asi como la ejecucion y el logro de los objetivos generales

y especificos, llegando a las metas propuestas.

Después de la ejecucion de actividades especificas del proyecto realizado
en la Escuela Nacional Rural Mixta, de aldea las Tunas, Canton las Tunas,
Jutiapa, Jutiapa se realizo la evaluacion final por medio de la técnica de la
encuesta dando una clara aprobacion del proyecto por parte de los

beneficiarios.
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CONCLUSIONES
Se redacto una guia didactica para la utilizacion y consumo de la
Manzanilla como medicina natural dirigida a alumnas de la Escuela
Nacional Rural Mixta de Aldea las Tunas, Cantdén Tunas, Jutiapa, Jutiapa.
Se concientizo sobre la importancia de la reutilizacion de botellas plasticas
a alumnas de la Escuela Nacional Rural Mixta de Aldea las Tunas, Canton
Tunas, Jutiapa, Jutiapa.
Se capacito para la utilizacion de la Manzanilla planta que se reproduce
con facilidad en el municipio de Jutiapa del departamento de Jutiapa.
Se llego al conocimiento que esta planta es de gran beneficio para curar

enfermedades ocasionadas por la insalubridad.
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RECOMENDACIONES

e Que el alumnado y vecinos de la aldea las Tunas, Cantdn las Tunas, Jutiapa,
Jutiapa hagan el uso adecuado de la Guia para la utilizacion y consumo de la
Manzanilla, planta medicinal nativa del municipio de Jutiapa para poder aliviar mas
rapido y sin traer posteriormente otro problema estomacal.

e Que el alumnado y vecinos de la aldea las Tunas, Canton las Tunas, Jutiapa,
Jutiapa sepan y aprovechen tan beneficios de la medicina natural.

e Que las autoridades locales e institucionales den a conocer mas medicinas
naturales que se pueden encontrar en la comunidad o que se puede cultivar y de

gue manera y para que males se puede utilizar.
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1.2
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2.2

3.2

3.3

4.2
4.3

PLAN DE DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL
Identificacién
Nombre de la Institucion: Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
Direccién: Calle 15 de septiembre 5-40 zona 3, Jutiapa, Jutiapa
Nombre del Epesista: Josué Jonathan Flores Garcia
Carné: 200923943
Direccién Personal: Colonia Jerusalén, Jutiapa, Jutiapa
Nombre del Asesor: Luis Mauricio Castro Salguero

Objetivos

General

Verificar en que condicion se encuentra el Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales Delegacion Jutiapa.

Especificos

Recabar informacién por medio de la guia de analisis institucional y
contextual.

Identificar las necesidades, intereses y problemas de la institucion.

Metas

Generar un documento de diagndstico del Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales.

Comprobar el orden Jerarquico y todos los recursos con lo que cuenta el
Ministerio de Ambiente y recursos Naturales.

Sistematizar el funcionamiento, cobertura y respuesta a la probleméatica

ambiental del Municipio de Jutiapa, Jutiapa.

Actividades:

Redactar cuestionarios para redactar la encuesta y entrevistas al personal
de la institucion asi como al jefe inmediato.

Elaboracion de listas de cotejo para evaluar lo observado en la institucion.

Elaborar fichas de Registro para aplicar la técnica documental.
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4.4

4.5
4.6

5.2

Aplicar y analizar los diferentes instrumentos y asi determinar las

deficiencias en la institucion.
Elaboracién del informe del diagndéstico.
Presentacion del informe del diagnéstico.

Recursos
Humanos

Delegado Departamental de la Institucion
Personal Técnico

Administrativos

Secretarias

Conserje

Epesista

Material y Equipo
50 hojas bond

Fichas

Cuaderno de notas
Lapiceros

Folders
Engrapadora
Computadora
Escritorio

Silla

Fotocopiadora
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5.3

Financieros
Transporte Q.100.00
Alimentacion Q.300.00

Tinta de impresora Q.200.00

Hojas bond Q. 20.00
Internet Q. 35.00
Fotocopias Q. 80.00

6 Cronogramas de actividades de la etapa de diagnoéstico:

No agosto | septiembre 2015
Fechas 2015
Actividades 4 1 2 3 4

1 Presentacion a la Institucion P

E

2 Observacion directa de la Institucion P

E

3 | Encuesta y entrevista al personal de la|P
institucion. E

4 Consulta a las diferentes fuentes de |P
informacion en la institucion. E

5 Analisis de la informacion recabada. P

E

6 Elaboracion del listado de carencias en la | P
institucion. E

7 | Listado y analisis de los problemas. P

E

8 | Priorizacibn y redaccion del problema | P
seleccionado. £

9 Andlisis de Viabilidad y Factibilidad P

E

10 | Elaboracién del informe final del | P

E

diagndstico.

7. Evaluacion:Se aplicé lista de cotejo y escala de valoracion.
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FICHA DE REGISTRO

1. PARTE INFORMATIVA:
Lugar: Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales Delegacion Jutiapa
Nombre del Investigador: Josué Jonathan Flores Garcia
Objetivo de Estudio: Recabar informacion sobre la vision, mision, estrategias,
politicas, objetivos y metas de la institucion.

2. IDENTIFICACION DE DOCUMENTOS
Nombre: Plan Operativo Anual 2015
Tipo de documento: Administrativo
Ubicacion: Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales Delegacién Jutiapa

3. DATOS OBTENIDOS
A través de la lectura analitica del POA se obtuvo la siguiente informacion:

Vision: Contribuir de manera significativa, en el logro de una situacion nacional,
en la cual las personas disfrutan de los bienes y servicios naturales de la mejor
calidad, para asegurar la satisfaccion de sus derechos naturales vitales,
esenciales e intergeneracionales y vivir en un clima de auténtica justicia
ambiental.

Mision: Somos la institucion que coordina, cumple y hace que se cumplan las
politicas y el ordenamiento juridico concernientes a la prevencion vy
mejoramiento del Medio Ambiente para asegurar su buen uso.

Objetivos: Cumplir y hacer cumplir el régimen juridico del ambiente y de los
recursos naturales, dirigiendo las funciones generales asignadas al Ministerio y
especialmente de las funciones normativas de control y supervision.

Formular, aprobar, orientar, coordinar, promover, dirigir y conducir las politicas
nacionales de ambiente y recursos naturales, para el corto, mediano y largo
plazo, en intima relacion con las politicas econdmicas, social y de desarrollo del
pais y sus instituciones de conformidad con el sistema de leyes atingentes a la
instrucciones del presidente y congreso de Ministros.

Velar por el estricto cumplimiento de las leyes, la probidad administrativa y la
correcta inversion de los fondos publicos, en los asuntos confinados al
despacho.

Ejercer la rectoria sectorial y coordinar las acciones del Ministerio con otros
ministerios e instituciones publicas y del sector privado, promoviendo la
participacion social en su dialogo, con el propdsito de facilitar, el desarrollo
nacional en materia de ambiente y recursos naturales, propiciando una cultura
ambiental, de conservacién y aprovechamiento racional de los recursos
naturales.
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Formular participativamente la politca de conservacion, proteccion,
mejoramiento del ambiente de los recursos naturales; ejecutarlas en conjunto
con las otras autoridades con competencia legal en la materia dentro del marco
normativo nacional e internacional.

Politicas:La adaptacion y mitigacion al cambio climético

El fortalecimiento y la expansion de la gestion socio ambiental.

El manejo integrado de reservas hidricas a nivel de cuencas.

El fortalecimiento y expansion del sistema guatemalteco de areas protegidas
(SIGA)

El apoyo al desarrollo de energia renovable para lograr la independencia
energética.

El fortalecimiento de una bi6tica nacional basada en cambios de actitudes y
comportamientos para la proteccion, mejoramiento del medio ambiente, de los
bienes y servicios naturales que son los medios que sustentaran la vida.
Metas:La proteccion del medio ambiente y el uso sostenible de3 los recursos
natural, como patrimonio de la sociedad guatemalteca, es un punto estratégico
nacional del gobierno.

La preocupacion por dar solucion a los problemas ambientales, teniendo en
cuenta los intereses de futuras generaciones.

Dar un alto grado de prioridad que se ha dado a la conservacion del medio
ambiente y el ser humano como centro del desarrollo sostenible, se evidencia
en las diversas acciones legislativas e institucionales emprendidas.
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GUIA DE ANALISIS CONTEXTUAL E INSTITUCIONAL

| SECTOR COMUNIDAD

AREAS

INDICADORES

1.Geogréfica

1.1 Localizacion: ElI Municipio de
Jutiapa, departamento de Jutiapa, se
encuentra a 124 kildbmetros de distancia
de la Ciudad Capital, con un area de
kilbmetros y a una altura de 895 metros
sobre el nivel del mar, limita al norte con
el municipio de Monjas (Jalapa), EIl
Progreso y Santa Catarina Mita (Jutiapa);
al este con Asuncion Mita, Yupiltepeque
y El Adelanto (Jutiapa); y al oeste con
Quesada (Jutiapa) y Casillas (Santa

Rosa).

1.2 Clima: ElI clima es calido en
primavera y templado en invierno, a
causa de los fuertes vientos del norte
que se hacen sentir, dominando
especialmente desde noviembre a
febrero, en cuyos meses toma tal fuerza

el huracan.

1.3 Suelo: El suelo esta regado por
algunos rios y riachuelos los cuales lo
hacen producir grandes cantidades de
granos de diversas clases que abastecen
la Ciudad Capital y otros departamentos

de la Republica.
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| SECTOR COMUNIDAD

AREAS

INDICADORES

1.4 Principales accidentes

1.4.1 Montafas

1 La de Corral Falso y la de Rincon
Grande, en Quesada.

2 La de El Fortin, en Yupiltepeque.

3 La de El Toro y la de La Nueva, en
Moyuta.

4 La de El Pinal, en Jerez.

1.4.2 Volcanes

1 El “Chingo”, entre Atescatempa, Jerez
y la Republica de El Salvador.

2 El de Moyuta, en el municipio de
Moyuta.

3 El Suchitan, en Santa Catarina Mita.

4 El Culma, en el municipio de Jutiapa.

1.5 Recursos naturales:
El departamento de Jutiapa, esta regado

por los siguientes rios.

1.5.1 Rios

1 El rio De Paz que nace en el municipio
de Quesada y recorre los municipios de
Jalpatagua, Comapa, Zapotitlan,

Conguaco y Moyuta, sirviendo de linea
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| SECTOR COMUNIDAD

AREAS

INDICADORES

divisoria entre la Republica de
Guatemala y El Salvador.

2 El Ostua, que atraviesa el municipio
de Santa Catarina Mita y Asuncion Mita.
3 El Tamazulapa, en el municipio de
Asuncién Mita.

4 El Salado, el de La Virgen y el De
Paz, en el municipio de Jutiapa.

5 El Atescatempa, en el municipio de
Atescatempa.

1.5.2 Lagos y Lagunas

1 El lago de Guija, en el municipio de
Asuncion Mita, pertenece una tercera
parte a la Republica de Guatemala y
dos a la Republica de El Salvador.

2 La laguna de Atescatempa, en el
municipio de Atescatempa.

3 La laguna de Moyuta y La Laguna
Grande, en el municipio de Moyuta.

2.1 Primeros pobladores: Etimologia:
El nombre de Jutiapa significa: Rio de
los Jutes, se deriva de jute; apan= rio.
También se supone que el nombre de
Jutiapa procede de la palabra mexicana
Xo-chiapan que significa: rio de llores,
de xochil-flor; mientras que otros opinan

gue el hombre proviene de
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| SECTOR COMUNIDAD

AREAS

INDICADORES

2 Histoérica

“enjutar”, término usado por los
fabricantes de utensilios de barro,
industria que aun existe en el
departamento.

2.2 Sucesos histéricos importantes:
El pueblo de Jutiapa obtuvo la categoria
de Villa en el afio de 1,847 y cuando se
creo el departamento el 8 de mayo de
1,852, esta Villa, Jutiapa, fue la
Cabecera Departamental, hasta que se
le dio el titulo de ciudad por Decreto
Gubernativo No. 219 del 15 de
septiembre de 1,878, ratificado por
Acuerdo el 6 de septiembre de 1,921.
2.3 Personalidades presentes y
pasadas: Jutiapa ha sido cuna de
leyendas de personajes que han
sobresalido en el ambiente cotidiano,
como Cayo Siguamonta y la Carmen; la
Candelaria, la Fabulosa, Chico Pelo de
Coche, quien era de origen
salvadorefio, pero hace muchos afios
vino a vivir a la Cabecera
Departamental y en el mes de abril del
afo 2,005 fallecio; la Fabulosa se
distinguio por usar unos lentes se
distinguio por usar unos lentes obscuros

y era una gran bailadora, hay otros

personajes que también han sobresalido
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| SECTOR COMUNIDAD

AREAS INDICADORES

en el ambiente jutiapaneco, Tomas
Come Vaca, originario del municipio de
San José Acatempa; Cupe Huevos de
Iguana, quien era originario de la aldea
de Guevara, Asuncién Mita y otros.

En Jutiapa han sobresalido grandes
literatos, quienes dieron lo mejor a su
terrufio, el Prof. y Poeta Rall

Hernandez Arana, originario de
Zapotitlan, el Lic. Manuel Méndez
Marticorena, el Lic. Oscar Atilio Morales
Gonzaélez, a quien se le ha considerado
como el Padre del Periodismo en
Jutiapa, ya que breg6 en dicho campo
alrededor de 35 afios; Don Délfido
Barrera Navas, el Lic. Otto René Palma
Soto, Marco Tulio Garcia Manrique,
cuyo nombre lleva la Casa de la Cultura;
Alvaro Enrique Palma Sandoval, Prof.
Luciano Castro Barillas,

Quien ha escrito lo que las Cronicas de
la ciudad, donde se mensionan
anécdotas e historias del acontecer
jutiapaneco; el P.C. Heriberto Asencio
Lépez, quien es originario de la aldea
Horcones del municipio de Santa
Catarina Mita, la tierra de Suchitan,
autor de la Revista “Estampas de mi

Pueblo”, Profa. Maria Enma Sandoval
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| SECTOR COMUNIDAD

AREAS

INDICADORES

originaria del municipio de Agua Blanca,
quien ha escrito poemas Yy la
Monografia del municipio de Agua
Blanca.

1. Politica

3.1 Gobierno local: ElI Gobierno
Municipal, esta integrado por el Alcalde
Municipal, Sindicos y Concejales, todos
electos directa y popularmente de
conformidad con la Ley.

3.2 El Alcalde es el encargado de
ejecutar y dar seguimiento a las
politicas, planes, programas y proyectos

autorizados por el Concejo Municipal.

4.Social

4.1 Ocupacion de los habitantes: La
Ocupacion, el 20%de la poblacion se
dedica a la crianza de ganado, 35%al
comercio, 20% a la agricultura y el
25%restante laboran como empleados
del Estado y en la iniciativa
privada,actividades que les permiten
obtener sus ingresos econdémicos para
el sustento de sus hogares. Por lo
regular los hombres realizan los
trabajos agricolas o ganaderos, las
mujeres algunas dedicadas al comercio

0 artesanias y a la mayoria a los oficios
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| SECTOR COMUNIDAD

AREAS INDICADORES

domésticos.

4.2 Produccion: Entre los productos
agricolas que se cultivan en el Municipio
Jutiapa encontramos: cebolla, tomate,
Chile jalapefio, chile pimiento, maiz,
maicillo, frijol, arroz, tabaco, café en

minima parte y cafia de azUlcar.

En cuanto a su produccién artesanal se
concreta a la elaboracion de ceramica
tradicional, sombreros y trenzas de
palma, candelas, productos de cuero,

teja y ladrillo de barro.

4.3 Distribucion de productos: Los
productos son distribuidos dentro y
fuera del Municipio, siendo estos,
transportados por medio de carretas,
vehiculos, microbuses, camionetas,
camiones, trailer entre otros.

4.4 Instituciones Educacionales:
escuelas, colegios, otras. El Municipio
cuenta con varios Centros Educativos
en todos los niveles como lo son:
Escuelas de Pre-primaria, Escuelas de
Primaria, Nivel Medio, (Institutos,
Diversificados y  Telesecundarias),

Colegios Privados y Nivel Superior,
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| SECTOR COMUNIDAD

AREAS

INDICADORES

Universidad Publica y Privadas.

4.5 Organizaciones Sociales, salud y
seguridad: Datos proporcionados por el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, en la Cabecera Departamental
se cuenta con un Hospital Nacional que
lleva el nombre de “Ernestina v. De
Recinos” y un Centro de Salud,
ademas; hay centros de salud en los
Municipios de: Asuncion Mita, Santa
Catarina Mita, Atescatempa, Moyuta y
el Adelanto; en las demas cabeceras
municipales existen Puestos de Salud,
asi como en las aldeas Colonia
Montufar y Ciudad Pedro de Alvarado
(Moyuta), San Cristébal Frontera
(Atescatempa) y Anguiatd Frontera
(Asuncion Mita).

Cuenta con una Estacion de Bomberos
Voluntarios para brindar ayuda a la
poblacién en casos de emergencia.

4.6 Vivienda (tipos): Las casas del
Municipio de Jutiapa estan construidas
la mayor parte en ladrillo, block y una

minima parte de adobe.
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| SECTOR COMUNIDAD

AREAS

INDICADORES

47 Centros de Recreaciéon: El

Municipio cuenta con:

4.7.1 Un Parque Central, el cual fue

remodelado actualmente.

4.7.2 Un Complejo Deportivo, donde los
jovenes se divierten y practican diversas
clases de deportes como: futbol,
basquetbol, natacion, atletismo vy

gimnasia.

4.7.3 Un Mini-Complejo el cual fue
remodelado actualmente.
4.7.4 Un Estadio de futbol, el cual es

utilizado para eventos de distinta indole.

Cuenta con Centros de Recreacion
Privados:

475 ElI Rancho Poli en el cual
organizan eventos de boda, quince

afios, concursos, entre otros.

4.7.6 Arena y Sol, cuenta con un parque
acuatico para nifios y adultos.

4.7.7 Las Charcas, cuenta con
restaurante, piscinas, columpios y areas

verdes.
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| SECTOR COMUNIDAD

AREAS

INDICADORES

4.8 Transporte: Los medios de
transporte en el Municipio son variados.
En la Cabecera Departamental hay
transporte urbano, microbuses, taxis;
asimismo existe transporte extra-urbano
como camionetas de parrilla, pulman,
microbuses, que provienen de la Ciudad
Capital y otros Municipios
circunvecinos.

4.9 Comunicaciones: Existe una
oficina de Correos, servicio de
teléfonos:  tarjeteros, comunitarios,
residenciales 'y telefonia celular.
Sistema de internet y cable para
television, Radio Tamazulapa, Radio
K'buena, Solar, Radio Evangélica
Uncion, asi como algunas de la capital y
de la Republica de El Salvador.

4.10 Asociaciones sociales:

4.10.1 Asociacion de Periodistas
jutiapanecos.

4.10.2 Asociacion de Ganaderos.

4.10.3 Asociacion de Boy Scout.

4.11 Grupos Religiosos: Las religiones
gue se practican mas son la Catdlica y
Evangélica pero existen otros tipos de
religiones como lo Los Testigos de

Jehova y Los Mormones.
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Problemas detectados en el | Sector Comunidad

Principales
problemas del
sector

Factores que
originan los

problemas

Solucion que
requieren los

problemas

Alternativa
posible parala

solucioén

1.

2.

3.

Carencia de
informacién para la
realizacion de

compost casero
utilizando desechos

organicos.

Carencia de
informacion para la
realizacion de
lombri compost
utilizando desechos

organicos.

Ausencia de
Capacitaciones
sobre el manejo
adecuado de los
desechos

organicos

Carencia de
documentos

impresos para la
proteccion del

ambiente.
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Problemas detectados en el | Sector Comunidad

Principales Factores que Solucion que Alternativa
problemas del sector originan los requieren los posible parala
problemas problemas solucion
5. Carencia de

informacion para la
preparacion de
remedios elaborados

de sabila.

6. Inexistencia de guia
para la reutilizacion
de neumaticos en la

limpieza escolar.

7. Se carece de
material
bibliografico sobre
manejo y
clasificacion de la

basura.

8. Inexistencia de

aéreas verdes.

9. Ausencia de guardian
para el resguardo de

las instalaciones.

Problemas detectados en el | Sector Comunidad

Principales Factores que Solucién que Alternativa
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problemas del originan los requieren los posible parala
sector problemas problemas solucién

10. Ausencia de

registro de personas

visitantes.
11. Inexistencia de

guia de educacion

ambiental para evitar

enfermedades

gastrointestinales.
12. Carencia de

edificio propio.
13. Falta de

oficinas para albergar

a los promotores

ambientales.
14, Carencia de

documentos

impresos para la

proteccion del

ambiente.
Problemas detectados en el | Sector Comunidad

Principales Factores que Solucién que Alternativa

problemas del

sector

originan los

problemas

requieren los

problemas

posible parala

solucién

15. Carencia de

documentos
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impresos para la
proteccion del

ambiente.

16. Carencia de
informacién para la
preparacion de
remedios elaborados

con manzanilla.

17. Inexistencia de
guia para la
reutilizacion de

neumaticos en la

limpieza escolar.

18. Se carece de
material

bibliografico sobre
manejo y
clasificacion de la

basura.

Desconocimiento
de la utilizacion de la
manzanilla, como
planta medicinal

Guia para el
cultivo y
elaboracion de
remedios
elaborados con
manzanilla.

Socializar la

importancia de la
manzanilla como
planta medicinal

Il SECTOR DE LA INSTITUCION

AREAS

INDICADORES

1. Localizacion geogréfica

1.1 Ubicacion (direccion): Calzada
15 de septiembre 5-40 zona 3,

Municipio de Jutiapa, departamento
de Jutiapa.

1.2 Vias de acceso: El lugar donde
se encuentra la Institucion es
accesible para las personas que
requieran de sus servicios.
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2. Localizaci6on administrativa

2.1 Tipo de Institucion: Oficial.

2.2 Distrito: Delegacién
Departamental.

3. Historia de la Institucién

3.1 El Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales es la entidad del
sector publico especializada en
materia ambiental y de bienes y
servicios naturales del Sector Publico,
al cual le corresponde proteger los
sistemas naturales que desarrolleny
dan sustento a la vida en todas sus
manifestaciones y expresiones,
fomentando una cultura de respeto y
armonia con la naturaleza y
protegiendo, preservando y utilizando
racionalmente los recursos naturales,
con el fin de lograr un desarrollo
transgeneracional, articulando el
quehacer institucional, econémico,
social.

y ambiental, con el propdsito de forjar
una Guatemala competitiva, solidaria,
equitativa, inclusiva y participativa.
3.2 Productos y Servicios que
ofrece la Institucion

Unificar los criterios interpretativos de
las leyes y reglamentos de la materia
ambiental y recursos naturales.
Licencias Ambientales.

Evaluacion de los instrumentos
ambientales.

Control del cumplimiento de la
normativa ambiental.

Educacién ambiental.

4. Edificio

4.1 Area construida: La Institucion
carece de edificio propio. El edificio
esta construido con block, piso de
granito, lamina, ventanas y cuenta
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con dos plantas donde se ubican las
diferentes oficinas de atencion al
publico.

4.2 Ambientes y equipamiento
(Incluye mobiliario, equipo y
materiales):Los espacios fisicos que
se detallaron en el aspecto anterior,
son muy reducidos, por lo que las
personas deben de esperar en

La sala de espera que también no
llena las necesidades de los usuarios.

4.3 Oficinas: Cuenta con dos plantas
donde se ubican las diferentes
oficinas de atencion al pablico. En la
planta alta se encuentra la oficina del
Delegado de la cabecera
departamental de Jutiapa del
Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales y sala de espera para
audiencias. En la planta baja se
cuenta con una oficina donde se
encuentra el personal Administrativo,
una pequefa sala de espera para la
atencion al publico.

4.4 Servicios sanitarios: Cuenta con
servicios sanitarios para el personal
que labora dentro de la Institucion y
para los usuarios.

4.5 Bodega: La bodega es utilizada
para guardar documentos y
materiales proporcionados para
brindar un mejor servicio.

4.6 Otros: La oficina donde se
encuentra el Delegado también es
utilizada para realizar capacitaciones,
proyecciones u otro tipo de actividad
inmersas al Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales.
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Problemas detectados en el Il Sector de la Institucién

Principales Factores que Solucion que Alternativa
problemas del originan los requieren los posible parala
sector problemas problemas solucién

El Ministerio de Falta de un Comprao Gestionar con
Ambiente y edificio que construccién de organizaciones
Recursos pertenezca ala un edificio para la | no

Naturales carece

Delegacion del

institucion

gubernamentales

de edificio propio. | Ministerio de o con el
Ambiente y Despacho
Recursos Ministerial para
Naturales. que se realice el
proyecto de
construccion del
edificio.
El espacio del Falta de un Construccion de Buscar un edificio
edificio del edificio mas un edificio propio | adecuado y con
Ministerio de amplio para la o alquiler de un ubicacion
Ambiente y institucion edificio adecuado | accesible a la
Recursos a las necesidades | poblacion que

Naturales no es
adecuado para la
ubicacion de las
diferentes
oficinas, sala de
atencioén al
publico y parqueo
de vehiculos.

de la instituciéon

requiere de su
servicio en la
orientacion
ambiental.

I SECTOR DE FINANZAS

AREAS

INDICADORES
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1. Fuentes de financiamiento

1.1 Presupuesto de la nacion

1.1.1 Presupuesto general de
ingresos y egresos de la
institucion
El financiamiento del Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales
depende del presupuesto
asignado el cual asciende a un
total de Q. 159, 232,149.00. Monto
asignado para la delegacién
departamental es de 4,000.00
reembolsable previa liquidacion.

2. COSTOS

2.1. Servicios generales
La institucion cuenta con servicios
de energia eléctrica, agua potable y
teléfono.

3. Control de Finanzas

3.1 Auditoria
La auditoria es realizada una vez al
afio, es necesario realizarla para
tener un mejor control de lo que
posee 0 no la institucion.

3.2. Manejo de libros contables
La institucion cuenta, con el registro
de un libro de inventario donde se
detalla de manera especifica cada
uno de los bienes con que cuenta la
misma.

IV RECURSOS HUMANOS

AREAS

INDICADORES

1. Personal Operativo

1.1 Total de Laborantes
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1.1.1 13 Trabajadores.

1.1.2 10 empleados con cuatro
afios de laborar en el
Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales de la
cabecera departamental
de Jutiapa.

1.1.3 3 empleados con ocho
afios de antigiedad de
laborar en la institucion
del Ministerio de
Ambiente 'y Recursos
Naturales de la cabecera
departamental de Jutiapa.

1.2 Total de Laborantes fijos e
interinos. 13 personas

1.2.1 Tipos de laborantes: la

institucion cuenta con
empleados
profesionales, técnicos y
administrativos.

1.2.2 Asistencia de personal
Todos los trabajadores
asisten diariamente para
brindar un servicio
eficiente y eficaz dentro y
fuera de la oficina.

1.2.3 Residencia de personal
Municipio de Jutiapa,
departamento de Jutiapa.

1.2.4 Horarios
El horario de trabajo es
de lunes a viernes de
8:00 a 16:30 horas.

1.3 Personal Administrativo

1.3.1Total de laborantes
4 empleados.

1.3.2Tipos de laborantes
1 delegado
departamental, 1 auxiliar
ambiental de delegacion
departamental, 1
promotor de
participacion  social 'y
educacion ambiental, 1
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secretaria administrativa
de delegacion
departamental

1.3.3 Asistencia de personal
Todos los trabajadores
asisten diariamente para
brindar un servicio
eficiente y eficaz dentro y
fuera de la oficina.

1.3.4 Residenciadel personal
Municipio de Jutiapa,
departamento de Jutiapa.

1.3.5 Horarios
El horario de trabajo es
de lunes a viernes de
8:00 a 16:30 horas.

1.4 Personal de campo
1.4.1 Total de laborantes
7 empleados.

1.4.2 Tipos de laborantes
7 promotores
ambientales.

1.4.3 Asistencia de personal
Todos los trabajadores
asisten diariamente para
brindar un servicio
eficiente y eficaz dentro y
fuera de la oficina.

1.4.4 Residenciadel personal
Municipio de Jutiapa,
departamento de Jutiapa.

1.4.5 Horarios
El horario de trabajo es
de lunes a viernes de
8:00 a 16:30 horas.

1.5 Personal Operativo
1.5.1 Total de laborantes
2 empleados.
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153

154

155

Tipos de laborantes
1 piloto y 1 conserje.

Asistencia de Personal
Todos los trabajadores
asisten diariamente para
brindar un servicio
eficiente y eficaz dentro y
fuera de la oficina.

Residencia del personal
Municipio de Jutiapa,
departamento de Jutiapa.

Horarios

El horario de trabajo es
de lunes a viernes de
8:00 a 16:30 horas.

IV RECURSOS HUMANOS

AREAS

INDICADORES

2. Usuarios

2.1 Cantidad de usuarios
20 personas diariamente, 400 al
mes y 4,800 al afio.

2.2 Clasificacion de usuarios por
sexo, edad, procedencia
A la institucion acuden personas de
ambos sexos y diferentes edades,
y cabecera
departamental de Jutiapa.

del municipio

Problemas detectados en el IV Sector Recursos Humanos

Principales
problemas del
sector

Factores que
originan los
problemas

Solucién que
requieren los
problemas

Alternativa
posible parala
solucién
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Insuficiente
personal para
promover
capacitaciones
ambientales en las
escuelas rurales.

Presupuesto
reducido para la
contratacion de
mas personal.

Que el gobierno
central aumente el
presupuesto para
la contratacion de
personal idoneo
para desarrollar
las diferentes
actividades en la
institucion.

Contratacion de
mas personal para
cubrir las
necesidades que
se requieren en el
Ministerio de
Ambiente y
Recursos
Naturales.

V SECTOR CURRICULUM

AREAS

INDICADORES

Operaciones — Acciones

1.1 Plan de estudios y servicios:
El Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales presta sus servicios a padres
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de familia, estudiantes de diferentes
niveles educativos, organizaciones
sociales, concejos comunales de
desarrollo y estudiantes de las
universidades. Las diferentes
organizaciones se atienden a través de
capacitaciones de concientizacion y
sensibilizacién sobre la conservacion,
proteccion y mejoramiento del medio
ambiente.

1.2 Horario institucional:
La atencion a los usuarios es de 8:00
a.m. a 4:30 p.m. organizandose para
atender a diferentes grupos con un
horario flexible que permita a las
personas individuales y juridicas hacer
presencia en su mayoria a reuniones
de capacitacion, orientacion y
planeacion de actividades.

1.3 Materiales:
Dentro de los materiales que posee la
institucion se encuentran documentos
de consulta en una biblioteca
improvisada, una biblioteca virtual la
cual no esta completa, pero si es muy
atil, documentos de caracter legal, que
respaldan el trabajo de la institucion y
sus funciones.

1.4 Evaluacion:
La evaluacion institucional se efectia
en reuniones con el personal;
realizando tablas comparativas como
base el POA (Plan Operativo Anual),
para ello se utilizan instrumentos como:
cuestionarios, lista de cotejo, entre
otros.

VI SECTOR ADMINISTRATIVO

AREAS

INDICADORES

1. Planeamiento

En la institucion los promotores
ambientales y delegados presentan
programaciones e informes
semanales a corto plazo.

2. Organizacién

El organigrama especifica claramente
el nivel jerarquico de cada uno de los
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miembros que integran dicha
Institucion. El régimen de trabajo es
apropiado para cada uno de los
empleados.

3. Coordinacion

Todo el personal se retine para dar a
conocer los diferentes problemas
ambientales que surgen en el
transcurso del proceso y proponer
soluciones que favorezcan
satisfactoriamente al desarrollo de la
poblacion.

4. Control

Normas de control de la institucion, el
registro de asistencia se hace con el
biométrico que se realiza a traves de
la pagina interna de los trabajadores,
las evaluaciones las realiza el
Delegado a los sub-alternos una vez
por mes y la Coordinacioén Nacional
no tiene fecha especifica para
evaluar, solo cuenta con inventario
fisico de la institucion.

5. Supervision

Los mecanismos de supervision en la
institucion las realiza el Delegado
Coordinador Nacional o el Ministro,
presentan informes sobre lo que
surge en la delegacion una vez al
mes.

Problemas detectados en el V Sector Administrativo

Principales Factores que Solucién que Alternativa
problemas del originan los requieren los posible parala
sector problemas problemas solucién
Deficiente No se cuenta con | Buscar recursos | Solicitar
coordinacion en los recursos y por medio de donaciones

la emision de material didactico | gestion con la institucionales e
educacion para facilitar el sede central. internacionales
ambiental a la desarrollo de los de recursos que
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comunidad procesos de
educacion
ambiental.

ayuden en el
desarrollo de
cada programa.

VI SECTOR DE RELACIONES

AREAS

INDICADORES

1. Institucién con Atencién alos
Usuarios

1.1Formas de atencién a los
usuarios: el Delegado y Personal
Administrativo brindan un servicio
eficiente a los usuarios, atendiendo
con cortesia a las personas que
acuden a la Institucion.

1.2Actividades académicas: se
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realizan conferencias y capacitaciones
de concientizacién dentro y fuera de la
Institucion para mejorar el medio

ambiente.

1.3Actividades deportivas: No
realizan este tipo de actividades.

2. Relacién con otras

Instituciones

- Con agencias locales y nacionales.
- Representacion en actividades

sociales.

- Representacion de actividades
académicas, como capacitaciones.

Problemas detectados en el VI Sector de Relaciones

Principales Factores que Solucién que Alternativa
problemas del originan los requieren los posible parala
sector problemas problemas solucién
Falta de Falta de Planificacion en Implementacion
relaciones comunicacion conjunto sobre de programas
interinstitucionales | entre las proyectos gue involucren a
instituciones ambientales. las diferentes
publicas y instituciones
privadas. sobre el cuidado
del medio
ambiente.
Falta de Incomunicacion Coordinar una Realizar una
relaciones con el | con las visita a las aldeas | charla sobre el
area rural comunidades mas dafiadas por | medio ambiente y
rurales. la contaminacién | sus cuidados, con
ambiental las personas de
las comunidades
elegidas.
VIII SECTOR FILOSOFICO, POLITICO, LEGAL
AREAS INDICADORES

1 Filosofia de la Institucién

1.1 Principios filosé6ficos de la Institucion
El Ministerio de Ambiente y Recursos
naturales es la institucion puablica
encargada de formular y ejecutar las
politicas relativas a su ramo: cumplir y
hacer que se cumpla el régimen
concerniente a la conservacion,
proteccion, sostenibilidad y mejoramiento
del ambiente y los recursos naturales del
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AREAS

| INDICADORES

pais y el derecho humano a un ambiente
saludable y ecol6gicamente equilibrado
debiendo prevenir la contaminacion del
ambiente y la pérdida del patrimonio
natural.

1.2 Visién
“Garantizar el cumplimiento del derecho
humano a un ambiente saludable y

ecolégicamente  equilibrado de Ila

poblacion guatemalteca”.

1.3 Misién
“Somos la institucién que coordina,
cumple y hace que se cumplan las
politicas y el ordenamiento juridico
concernientes a la prevencion de la
contaminacion, conservacion,
proteccion 'y mejoramiento del
ambiente para asegurar el uso
racional, eficiente y sostenible de los

recursos naturales”.

VII SECTOR FILOSOFICO, POLITICO, LEGAL
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2.1 Objetivos de la Institucion:
2. Politicas Institucionales
2.1.1 Objetivo General:

2.1.1.1 Cumplir y hacer cumplir el

régimen juridico del
ambiente y de los recursos
naturales, dirigiendo las
funciones generales
asignadas al ministerio v,
especialmente, de |las
funciones normativas, de
control y de supervision.
2.1.2 Objetivos Especificos:

e Velar por el estricto
cumplimento de las leyes, la
probidad administrativa y la
correcta inversion de los fondos
publicos en los asuntos
confiados al despacho.

e Ejercer la rectoria sectorial y
coordinar las acciones del
Ministerio con otros ministerios
e instituciones publicas y del
sector privado, promoviendo
participacion social en su
dialogo, con el propésito de
facilitar el desarrollo nacional en
materia de ambiente y recursos
naturales, y asi propiciar una
cultura  ambiental y de
conservacion
aprovechamiento racional de los
recursos naturales.

e Formular participativamente la
politica de conservacion,
proteccién y mejoramiento del
ambiente y de los recursos
naturales y ejecutarla en conjunto
con las otras autoridades con
competencia legal en la materia,
dentro del marco normativo
nacional e internacional

VII SECTOR FILOSOFICO, POLITICO, LEGAL

Problemas detectados en el viii Sector Filos6fico
Universidad de San Carlos de Guatemala

. TRICENTENARIA
Facultad de Humanidades

Universidad de San Carlos de Guatemala

5 USAC
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Seccion Jutiapa
Entrevista dirigida a:Ingeniero Mario de Paz

Objetivo de la Entrevista: Recabar informacién general sobre el personal técnico
y administrativo de.

AREA ADMINISTRATIVA
(Recursos Humanos)

1.Area de trabajo: Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

2. Cargo que desempeia: Delegado Departamental

4. Grado Académico: Ingeniero Agronomo

5. Tiempo de ejercer el cargo: tres afos

6. Jefe inmediato superior: Ingeniero Fredy Navarro

7. Personal bajo su cargo: once

8. Se Cuenta con el equipo suficiente para realizar el trabajo de manera eficiente.

Sl X NO

9. Tiene conocimiento el personal del reglamento interno:
Si X NO

10. Tiene conocimiento el personal del manual de funciones:
SI___x NO

11. Las relaciones personales usted las considera:

Buenas X Regulares Excelentes

12. Se han impartido capacitaciones al personal de la institucion para su calidad
administrativa:

Si X NO
13. Se efecttan supervisiones constantes:
Si X NO

14. Se llevan acabo actividades con otras instituciones:

Sl X NO Mencione alguggsa

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades

» TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala
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Seccion Jutiapa

Entrevista dirigida al encargado de

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

Objetivo de la entrevista: Recabar informacion sobre el proceso administrativo

asi como los fundamentos legales que rigen en

Informacién General

1.Area de trabajo: Ministerio de Ambiente ya Recursos Naturales

2. Cargo que desempeia: Delegado Departamental
4. Grado Académico: Ingeniero Agronomo

5. Tiempo de ejercer el cargo: tres afos

6. Jefe inmediato superior: Ingeniero Fredy Navarro

7. Personal bajo su cargo: once

8. Se Cuenta con el equipo suficiente para realizar el trabajo de manera eficiente.

Planificacién y Organizacion:

1. ¢(Tiene para su aplicacion un Plan Operativo Anual la institucién?

Sl X NO

2. ¢ Tiene la institucion proyectos en ejecucion? Sl

X

NO

¢, Cudles? Gestion Ambiental

3. ¢ Maneja presupuesto para la ejecucion de proyectos? Sl

4. ¢ Cual es la Vision y Mision de la institucién?

La Proteccion del Medio Ambiente

5. ¢ Cudles son los objetivos y metas de institucion?
Proteger el Medio Ambiente

6. ¢, Se cuenta con manuales de funciones? Sl X

NO

7. ¢ Se cuenta con un reglamento interno? Sl

X

NO
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8. ¢ Como esta organizada formalmente la institucion?

Delegado departamental, secretaria, encargado de educacion ambiental y
participacion social, auxiliar ambiental, promotores ambientales y operativo

9. ¢ Supervisa el trabajo del personal asi como los proyectos que ejecutan?

S Xx NO ¢De qué Manera? Visitas de campamentos
10. ¢ Utiliza instrumentos de supervisiéon? Sl X NO
¢,Cuales?
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3 USAC

A TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE HUMANIDADES SECCION JUTIAPA
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO

INFORMACION GENERAL PARA EL DIAGNOSTICO INSTITICIONAL

INDICACIONES: Atentamente se solicita su amable colaboracion, agradeciéndole
responder con veracidad a las cuestiones que se le plantean a continuacion.

OBJETIVO: Recabar informacion para la elaboracion de un diagndstico
institucional veridico y completo. Marque “X” en el espacio correspondiente a la
respuesta correcta.

I INFORMACION GENERAL:

1. Institucion: Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

2. Direccién: Calle 15de septiembre 5-40 zona 3, Jutiapa, Jutiapa

3. Fecha de fundacidn:
Gubernamental__x Privada___ Auténoma____ Semiauténoma_____

4. Numero de empleados a nivel:
Profesional___ 3 Técnico__ 7 Administrativo_ 2

5. Numero de empleados administrativos:
Presupuestados 11 Por Contrato___ 1

6. Jornada de atencion al publico: de__ 8:00 a 16:30 horas.

Unidades Secciones

a. Gestion Ambiental a.

b. Educacion Ambiental b.

c. Promotor Ambiental C.

d. d.

e. e.

Il. INFRAESTRUCTURA
1. Instalaciones adecuadas al servicio:

Amplitud Si_x No__ luminacién Si_x No__ Ventilacién Six No_
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V.

Saldn para sesiones: Si_x No Centro de computo Si_ x No

Archivo Si_ x

Area de servicio para: Publico Si__x

Area de parqueo Si

ADMINISTRACION

1.

x No___

No__ PersonalSi__xNo_

No Centro de documentacién Si__ x  No

Areaverde Si__ No x__

Estdn determinadas las responsabilidades y tareas especificas para cada puesto:

Si_ X No

Estan en forma: General Con Precision__x__No se realizan

Cumplen los empleados con los lineamientos establecidos en los procedimientos

administrativos, en forma:

Correcta__x_Oportuna Parcial Total En la mayoria

Se observa cambios o modificaciones en los procedimientos administrativos:

Si_ x No

Se ignora

Se capacita al personal que labora en la institucion:

Si_ x No

SITUACION INTERNA:

1.

El grado de integracion de su personal es:

Optimo Normal__x

Necesita mejorar

Deficiente

El personal administrativo para desempenar con eficiencia en funcién, cuenta con

los siguientes recursos:

Mobiliario_ x Equipo_ x Utiles X
Otros_____ diga cudles:

Los recursos con que cuentan son:

Suficientes lo necesario__x €scasos

En su legislacion y administracidn cuenta con:

a. Base legal de creacion Si_ x No

b. Reglamento interno Si_ X No
¢. Manual de funciones Si__x No
d. Reglamento disciplinario Si_ x No
e. Reglamento de Evaluacion Si_ X No

88



10.

11.

12.

f. Legislacion Laboral Si___x No

g. Plan Operativo Anual Si___x No

h. Plan de Contingencia Si___x No

i. Otros. Diga cuales:

Las relaciones interpersonales entre los trabajadores, usted las considera:

Optimas Muy buenas Normales_ x Necesitan mejorar
Deficientes
éExisten incentivos laborales en su institucion? Si No_ x

Si su respuesta es si, diga cuales:

¢Se evidencia una direccion eficiente? Si_ x No

éExiste comunicaciéon de doble via entre autoridades y personal?

Si X No

Las acciones directivas cumplen con la misidn de la instituciéon

Si X No

¢Cual es la mision de la Institucion?

Los objetivos de la institucion son:

Realistas Operantes___ x Alcanzables

No realistas Inoperantes Inalcanzables
éEstan establecidos en funcién de las circunstancias actuales?

Si__x No

SITUACION EXTERNA

1.

La demanda de servicio publico es considerada:

Demasiada__ Suficiente._ Normal__x_ Poca
Nose presta___

¢éLainstitucion depende de un presupuesto?

Externo Interno__x__ Mixto__ Notiene__

¢Qué aspectos de la legislacion vigente se aplican en la institucidon?

a. Legislacion Ambiental
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4, ¢Con qué dependencias existen relacién interinstitucional?

d. CONAP
e. INAB
f. MAGA

g. Gobernacidn

5. ¢éEn sus acciones laborales que funciones desempefian?

a) De supervision b) De control__x c) De direccion
d) De planificacién e) De evaluacion___x__
f) De ejecucién g) De orientacion X_

Describalas: Inspeccién de proyectos, control, evaluaciéon y seguimiento

ambiental

Josué Jonathan Flores Garcia
Epesista

Lic.Luis Mauricio Castro Salguero
Asesor
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Alumnas participantes en la capacitacion la Guia para la utilizacién y consumo de

la Manzanilla planta medicinal nativa del municipio de Jutiapa.
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Exposicion del Epesista sobre los beneficios que nos da el utilizar la medicina
natural y en este caso sobre la Manzanilla.
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Entrega de la Guia para la utilizacion y consumo de la Manzanilla, planta medicinal

nativa del municipio de Jutiapa.
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