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Introduccion

El presente informe contiene las acciones realizadas en el Ejercicio Profesional
Supervisado, previo a optar el Titulo de Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa de la Universidad de San Carlos de Guatemala, que se realiz6 en el municipio
de San Vicente Pacaya, departamento de Escuintla. En el cual se presentdé como
proyecto una Guia Didactica sobre la Prevencion de la Neumonia para beneficio de la

comunidad; el informe se divide en cuatro capitulos.

Capitulo I, Diagnostico Institucional: para poder realizarlo se solicité al Director del Centro
de Salud la aprobacion para la ejecucion del proyecto, luego se recopil6 la informacion
necesaria, la cual consiste en el analisis de los 8 sectores, que es indispensable para la
elaboracion del EPS.

Luego del analisis de los 8 sectores se procede a detectar carencias de la Institucion
mediante la viabilidad y factibilidad se determina como prioridad la elaboracion de una
guia didactica que contribuya a la prevencion de la neumonia en los habitantes de la
comunidad, mediante el desarrollo y aplicacién de propuestas pedagdgicas.

Capitulo Il; Perfil del proyecto: corresponde a la informacion del proyecto elaboracion de
una guia didactica abordando la prevencién de la Neumonia, en el cual se enmarcan los
elementos bésicos del proyecto como la localizacion, tipo de proyecto, descripcion,
justificacion, luego se trazan objetivos, metas y a quienes beneficiara el proyecto, fuentes

de financiamiento; asi como las actividades a realizarse durante este proceso.

Capitulo IlI; Ejecucion del Proyecto, luego de analizar, verificar los resultados se
determind que lo mas factible es la elaboracion de una guia didactica como apoyo a la
Unidad de Enfermeria Ambulatoria, para fomentar la prevencién de la neumonia de
forma préctica en los estudiantes de centros educativos asi como en la comunidad en

general.



Capitulo IV Proceso de Evaluacion: este proceso es continuo entre las distintas fases,
puesto que con ella se determina la efectividad de todas las actividades programadas,
verificacion de los logros de los objetivos y la calidad del proyecto, desde su inicio hasta
la finalizacion del mismo a través de bibliografias, analisis de contenidos y redaccion del

tema.

El informe se complementa con las conclusiones, recomendaciones, bibliografia,

apeéndice y anexos.



CAPITULO |

Diagnéstico Institucional

1.1 Datos generales de la institucion patrocinante

1.1.1. Nombre de la institucién
Municipalidad de san Vicente Pacaya, Departamento de Escuintla

1.1.2. Tipo de institucion
Auténoma
1.1.3. Ubicacion geogréafica

43, Av. 7Tma. Calle, esquina, Canton Las Flores San Vicente Pacaya, Escuintla.

1.1.4. Vision

“Mantener y lograr un solo aparato organizacional que contribuya el desarrollo de
planes de gobierno municipal, de conformidad con las prioridades establecidas y la
capacidad disponible para que todos los trabajadores de la Municipalidad tengan una
adecuada comprension de sus propias atribuciones y responsabilidades.”(5,2)

1.1.5. Mision

“Velar y garantizar el fiel cumplimiento de las politicas del Estado, a través del ejercer y
defender la autonomia municipal conforme lo establece la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y el Codigo Municipal.”(5,3)

1.1.6. Politicas

» “La municipalidad velara por lograr, durante su gestion, eficiencia y eficacia en la
prestacion de sus servicios administrativos y publicos en beneficio; con la
participacion efectiva de la poblacion del municipio para mejorar sus condiciones.

» El accionar de la Municipalidad se fundamenta en un sistema de valores de
transparencia, honradez, responsabilidad, equidad, conciencia social, participacion

y objetividad.



» La Municipalidad ejecutara todas sus acciones guiadas por el principio de que el
interés general prevalece sobre el interés particular.
» Entre sus politicas estan las politicas publicas, politica de la mujer, y la juventud,

politica de induccién y capacitacion al personal.” (5,3)

1.1.7. Objetivos

» “Administrar adecuadamente los servicios publicos que presta a la poblacion en
general, debiendo establecer las politicas que permitan mantenerlos y mejorarlos
para el bienestar de los habitantes, en donde la responsabilidad debe ser un eje
para el buen manejo de los recursos econdémicos y financieros municipales.

» Ser una instituciébn que administra y presta los servicios publicos a la comunidad
gue este bajo su cargo, sin perseguir fines de lucro.

» Proporcionar bienestar y procurar el mejoramiento de las condiciones de vida de
todos los habitantes del municipio, tanto del area urbana como del area rural, lo
cual incluye todo inmuebles existentes en su jurisdiccion municipal.

> Llevar acabo la adecuada recaudacion de tasas y contribuciones de forma
equitativa, evitando la corrupcion.

» Buscar apoyo externo para la obtencion de recursos econdémicos, materiales y

sociales en pro de la comunidad.” 4,3)

1.1.8. Metas

» “Instalar un sistema de vigilancia para el resguardo total de la comunidad.
» Desarrollo total de la mujer, a través de proyectos auto sostenible.

> Lograr tener a la comunidad libre de analfabetismo.

» Erradicar la desnutricion en el municipio.” (4,3)

1.1.9. Estructura organizacional

La estructura organizacional de la Municipalidad de San Vicente Pacaya, inicia con el
respaldo del Estado a través del aporte econdmico que se da, luego es dirigido por el
concejo municipal, para determinar en que se invertiran o gastaran los recursos. La
municipalidad de dicho municipio tiene su propia organizacidon jerarquica-

administrativa. Siendo su organigrama el siguiente.
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Organigrama
Municipalidad de San Vicente Pacaya
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Proporcionado por: Oficina de planificacion, Municipalidad de San Vicente Pacaya




1.1.10. Recursos
1.1.10.1 Humanos
“La municipalidad de San Vicente Pacaya cuenta con personal 011, presupuestados lo

integran 114 empleados bajo este renglon.

» Tesoreria
Encargado de Cobranzas
Receptor
Oficial de Tesoreria
» Catastro y Servicios Publicos
Jefe de Catastro y Servicios Publicos
Encargado de Bodega
Secretarial y Il
» Secretaria
Oficial de Secretaria |
Oficial de Secretaria Il
Registrador Civil
Encargado de Limpieza de Edificio
» Oficina Municipal de Planificacion
Arquitecto
Secretaria
» Juzgado de Asuntos Municipales
Juez Municipal
Secretaria
» Parque Nacional Volcan Pacaya
Secretaria
Guarda Recursos
Receptores 1 y Il
Atencion al Turista

Encargado de Limpieza



La municipalidad de San Vicente Pacaya ademas de los 114 empleados bajo
renglén 011 cuenta con 165 bajo el renglén 022 y 029 los cuales estan distribuidos
por departamentos.

o Drenajes Pluviales

0 Servicios Varios
o Informatica
0

Receptores del Volcan Pacaya” (4.4

1.1.10.2 Materiales

- Mobiliario de oficina
- Computadoras

- Teléfonos y fax

- Archivos

- Cajafuerte

- Impresoras

- Fotocopiadora

- Suministros de oficina

1.1.10.3 Financieros

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su articulo 257, norma
lo relacionado con el situado constitucional, “conocido como diez por ciento;
estableciendo una asignacion para las municipalidades y ordenando al Organismo
Ejecutivo incluir anualmente en el Presupuesto General de Ingresos Ordinarios del

Estado, un diez por ciento del mismo para las Municipalidades del pais”. (1,8s)

“El monto asignado para cada una de las Municipalidades en concepto de situado
constitucional, se convierte en un 100%, el cual debe usarse asi:
» 10% para gastos de funcionamiento,
> 90% en programas y proyectos de educacion, salud preventiva, obras de
infraestructura, y servicios publicos que mejoren la calidad de vida de los
habitantes”. (3,10



“La transferencia proveniente del Impuesto al Valor Agregado_ PAZ (IVA-PAZ)

tiene su razon de ser en el financiamiento de la paz y el desarrollo, por lo que las

municipalidades por mandato expreso de la ley, la deben invertir o destinar en:

>

>
>
>

La ejecucion de programas y proyectos de educacion, salud, infraestructura
Introduccion de servicios de agua potable, electricidad, drenajes,
Manejo de desechos

La mejora de los servicios actuales

El presupuesto anual que percibe la municipalidad de San Vicente Pacaya
asciende a la cantidad de Q. 22, 000,000.00

Los ingresos de la Municipalidad de San Vicente Pacaya se dividen entre:

Arbitrios
> 1.U.S.I (Impuesto Unico Sobre Inmueble
» Impuesto sobre circulacion de vehiculos
> Boleto de Ornato

Tasas
o Canon de agua

o

Alumbrado Publico” 3,12)

1.2. Teécnicas utilizadas para efectuar el diagnoéstico:

1.2.1. Observacion

Se elaboran fichas de observacion para describir las necesidades generalizadas de

las instituciones que fueron objeto de la investigacion. (Estado fisico, mobiliario y

equipo, documentos de informacion).

1.2.2. Encuesta

Este instrumento se aplicd a un grupo de personas de la Municipalidad de San Vicente

Pacaya y a los empleados asi como los usuarios del Centro de Salud. La cual tiene

como finalidad realizar el estudio de datos relevantes, aplicando un cuestionario.



1.2.3 Investigacion documental

Tomemos en cuenta que la investigacibn documental es parte esencial de todo
proceso de investigacion, construyéndose en una estrategia donde se observa y
reflexiona sistematicamente sobre realidades; usando para ello diversos tipos de
documentos los cuales se indagan e interpretan, utilizando para ello el analisis,
teniendo como finalidad obtener resultados que pudiesen ser base para el desarrollo
de la creacion de algun proyecto en particular siendo este de caracter cientifico o no.

La investigacion documental se realiza en la Municipalidad y Centro de Salud de San
Vicente Pacaya, Escuintla.
Lista de carencias
El edificio no cuenta con un sistema de alarma.
No se da mantenimiento a los servicios sanitarios de la Institucion.

No existe control de horarios de atencién a los usuarios

1.3
1
2
3
4. Las oficinas no cuentan con un sistema de camaras video
5. No cuenta con libro de visitas
6. No cumplen con la clasificacion de puestos
7. No existe un local propio para la biblioteca
8. La clinica municipal no mantiene una atencion permanente a los vecinos.
9

Espacio reducido en las oficinas

10.Mala ubicacién de la sala de espera en la oficina del Alcalde
11.No existe sefalizacion para evacuar el edificio

1.4. Cuadro de analisis y priorizacion de problemas

1. No cumplen con la| 1. Cumplir con el reglamento
Deficiencia en seleccién seleccién de puestos. seleccién de puestos de la

de puestos Institucion.

2. La clinica municipal no | 1. Tener una  atencidn

Dificultad en la atencién mantiene una atencion permanente a los vecinos
médica permanente a los en clinica Municipal.
Vecinos.




Insalubridad sanitaria

No se da mantenimiento
a los servicios sanitarios

de la Institucion.

1. Dar mantenimiento a los

servicios sanitarios.

El edificio no cuenta con

1. Instalar un sistema de

funcionamiento de la

biblioteca

Inseguridad un sistema de alarma. alarma para resguardo de
la Institucion.
No existe sefalizacion | 2. Sefalizar rutas de
para evacuar el edificio evacuacion del edificio.
3. Instalar sistema de
Las oficinas no cuentan . .
camaras de video
con un sistema de
camaras video
1. Construir un salén
No existe un local | especifico para la
Desinterés en el propio para la biblioteca | implementacion de una

biblioteca

Descontrol institucional

No existe control de
horarios de atenciéon a
los usuarios

No cuenta con libro de
visitas

1. Establecer horarios de
atencion a los usuarios.

2. Controlar el numero de

personas atendidas

periddicamente

Dificultad en infraestructura

Espacio reducido en las
oficinas

Mala ubicacion de la
sala de espera en la
oficina del Alcalde

1. Ampliar las oficinas

2. Ubicar un espacio amplio
en la sala de espera.

La municipalidad, consiente del apoyo hacia la comunidad le asigna a la epesista el Centro

de Salud de San Vicente Pacaya para que realice ahi un proyecto.




1.5.

Datos generales de la institucion beneficiada

1.5.1. Nombre de la Institucién

Centro de Salud Tipo “B” de San Vicente Pacaya

1.5.2. Tipo de institucion por lo que genera o su naturaleza
El centro de salud es una institucion que brinda servicios publicos de salud, preventiva

y curativa.

1.5.3. Ubicacién geogréfica
43 Av. 6-24 Canton Las Flores, San Vicente Pacaya, Escuintla

1.5.4. Vision

“En Guatemala, en el afio 2020 las guatemaltecas y los guatemaltecos, en las
diferentes etapas del ciclo de vida, tienen acceso equitativo a servicios de salud
integrales e integrados, con un enfoque humano, de calidad y pertinencia cultural a

través de una efectiva coordinacion intra e inter institucional y multisectorial.” (2,5

1.5.5. Misidn

“Garantizar el ejercicio del derecho a la salud de las y los habitantes del pais
ejerciendo la rectoria del sector salud a través de la conduccion, coordinacion y
regulacion de la prestacion de servicios de salud, y control del financiamiento y
administracion de los recursos, orientados al trato humano para la promocion de la
salud, prevencién de la enfermedad, recuperacion y rehabilitacion de las personas con

calidad, pertinencia cultural y en condiciones de equidad.”(2,5)

1.5.6. Politicas

“Fortalecimiento de la rectoria del Ministerio de Salud Publica, para fortalecer el
estado de Guatemala.
Mejorar y ampliar la cobertura de atencion y prestacion de los servicios de salud

integrales e integrados



Promover y fortalecer acciones que garanticen la accesibilidad a medicamentos.
Reconocimiento al uso y practica de la medicina alternativa y tradicional.

Promover la investigacion y desarrollo tecnologico en salud.

Fortalecimiento de la investigacion, desarrollo y administracion de la fuerza laboral en
salud.

Desarrollo de la atencion primaria ambiental por medio de la regulacién, vigilancia y
control de la aplicacibn de la normativa vigente en materia de agua potable,
saneamiento e higiene, para mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Responder a la demanda de servicios de salud, generada por la implementacion de
los programas solidaridad y equidad social.

Mejoramiento del financiamiento y de la calidad del gasto en salud.

Armonizacién y alineamiento de la cooperacion internacional a los intereses

nacionales y prioridades sectoriales.” (2,7)

1.5.7. Objetivos

“Establecer buena coordinacién con el Area de Salud y los diferentes Distritos, para
permitir mayor participacion del personal.

Orientar y capacitar al personal del Centro de Salud para mejorar sus habilidades
como agentes del desarrollo organizacional.

Propiciar un encuentro coordinado y positivo, para efectuar un estudio y evaluaciéon de
la participacion de los laborantes del Centro de Salud.

Promover actividades de trabajo en equipo, como recurso de apoyo para coadyuvar el
desarrollo del Distrito.

Mejorar el desemperio colectivo para complementar la atencion del usuario.

Coordinar acciones interinstitucionales para la realizacion de las diferentes acciones

programadas.” (2,8)

1.5.8. Metas
“El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social tiene metas prioritarias las cuales
son:

Reducir la mortalidad infantil

Reducir la mortalidad materna

10



Detener la propagacion del VIH/SIDA y el paludismo.”,s)

1.5.9. Estructura organizacional

MIMBTERKD DE SALUD PUBLICA ASISTENCLIA BOCIAL
Dveccion Area do Sakod Escuiniia
Caniio de Salud Sar Vicenls Pacaya

DASE
L
Coasiinadar | ComseTeenn. |
Menisipel de Bohad - [ === e Dl §
i
I AR R
Irpecier Sazmann Asnimia s Esferrmers Feiode Salad Covrza i Erdzmmm,
Exmmiienin -l Inbmeciis 77| Amisiboes Prvimicasl
L Auyiierm e Aunilais S
Laraene Bafirmeria [T —
Dhasnks
Foaruntnima
Cluanizn Initgraden o
Skl

RADARES, COMADROMAS
COMUNIDAD

1.5.10. Recursos
1.5.10.1 Humanos
2 meédicos de planta
3  médicos ambulatorio
1 secretario
2 enfermeros profesionales
1 técnico en salud rural
1 inspector de saneamiento ambiental

1 estadigrafo

e e e T
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2 enfermeras auxiliares

4 enfermeras ambulatorias
2 choferes de ambulancia

17 contratos 029

3 personas para mantenimiento

1.5.10.2 Materiales
El Centro de Salud de San Vicente Pacaya, cuenta con un terreno que mide
13x27 de lo cual tiene construido 351 m <, para prestar sus servicios a la

poblacién.

1.5.10.3 Financieros

La institucion depende del presupuesto del Area de Salud de Escuintla.

1.6 Lista de carencias

1. La unidad de Enfermeria Ambulatoria no cuenta con una guia para la
ensefianza de la prevencion de la Neumonia.

2. Insuficiente espacio fisico para la distribucion de los servicios que brinda el

centro de salud

No existe control de horarios de atencidn a los usuarios

Las oficinas no cuentan con un sistema de camaras video

No cuenta con servicio sanitario para los empleados de la Institucion.

No cuenta con un sistema de alarma.

Falta de reglamentos internos de trabajo.

No hay suficientes sanitarios para los usuarios.

© 0 N o O b~ W

No cuenta libro de visitas

10.No existe sefializacion para evacuar el edificio.
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a. Cuadro de analisis y priorizaciéon de problemas

| Protlemas | Fectoresquelopraducen | soluciones

Desactualizacion
didactica parala
ensefianza de prevencion

de la Neumonia.

La unidad de Enfermeria
Ambulatoria no cuenta

con una guia para la

ensenanza de la
prevencion de la
Neumonia.

Elaborar una guia para
ensefianza de la
prevencion de la
Neumonia para la Unidad

de Enfermeria
Ambulatoria.
Impartir  capacitaciones

de la prevencién de la
Neumonia a los usuarios

de la institucion.

Desorganizacién
administrativa

Falta de reglamentos

internos de trabajo.

Elaborar reglamentos
internos de trabajo.

Aplicacién y ejecucion de
la informacion contenida
en el reglamento interno

de trabajo.

Inseguridad

No cuenta con un sistema
de alarma.
No existe sefializacion

para evacuar el edificio

Las oficinas no cuentan
con un sistema de

camaras video

Instalar un sistema de
alarma para resguardo de
la Institucién.

Senalizar rutas de
evacuacion del edificio.
Instalar sistema de
camaras de video

13




6. Falta de espacio fisico

para la distribucion de los
inadecuada servicios que brinda el
centro de salud

Infraestructura

1. Construir un segundo
nivel para atender al
usuario.

7. No existe control de
horarios de atencion a los
Descontrol institucional usuarios.

8. No cuenta libro de visitas

1. Establecer horarios de
atencion a los usuarios.

2. Controlar el numero de
personas atendidas
periddicamente.

9. No hay suficientes
sanitarios para los
usuarios.

Insalubridad sanitaria

10.No cuenta con servicio
sanitario para los
empleados de la
Institucion.

1. Construir sanitarios
suficientes para uso de
los usuarios.

2. Instalar sanitarios para los

empleados de la
Institucion.

Priorizacion de problemas

En reunion con autoridades del Centro de Salud se determindé por consenso que el

problema a solucionar es:

“Desactualizacion didactica para la ensefianza de prevencion de la Neumonia”.

Las opciones de solucién son:

Opcién 1. Elaborar una guia didactica para ensefianza de la prevencion de la Neumonia

para la Unidad de Enfermeria Ambulatoria.

Opcidn 2. Impartir capacitaciones de la prevenciéon de la Neumonia.

1.8 Analisis de viabilidad y factibilidad

El analisis de viabilidad y factibilidad, permite verificar que una de las opciones de

solucién del problema priorizado, sea realizable, asegure la optimizacién en el uso de

los recursos empleados, la rentabilidad y sostenibilidad.
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imprevistos?

Si No
1 | ¢Se cuenta con suficientes recursos X
financieros?
2 : . X
¢ Se cuenta con financiamiento externo?
3 | ¢El proyecto se ejecutara con recursos X
propios de la institucion?
4 | ¢Se cuenta con fondos extras para X

del proyecto?

5 | ¢Se tiene la autorizacion legal para X
realizar el proyecto?

6 | ¢Se tiene la autorizacion para realizar el X
proyecto?

7 | ¢Existen leyes que amparen la ejecucion X

16

¢Existe la planificacion de la ejecucion
del proyecto?

¢La institucion serd responsable del

proyecto?

8 | ¢Se tienen las instalaciones para realizar
el proyecto? X
9 | ¢Se tiene bien definida la cobertura del
proyecto? X
10 | ¢Se tienen los insumos necesarios para
el proyecto? X
11 | ¢El tiempo programado es suficiente X
para ejecutar el proyecto?
12 ¢ Se han definido claramente las metas? X
13 | ¢Las actividades corresponden a los X
objetivos del proyecto?
14 | ¢Se tiene la tecnologia apropiada al X
proyecto?
15
X
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¢Puede darse la aprobacion politica

requerida para la ejecucion del proyecto?

TOTALES

18 | ¢El proyecto genera conflictos entre los
grupos sociales?
19 | ¢El proyecto beneficia a la mayoria de la X X
poblacion?
20 | ¢El proyecto promueve la participacion X X
de todos los integrantes de la sociedad?
21 | ¢El proyecto toma en cuenta a las
personas sin importar su nivel X
académico?
22 | ¢ El proyecto esta dirigido a un grupo X
social especifico?
21 16

Interpretacion: después de haber llenado la ficha de viabilidad y factibilidad, el

problema detectado es factible y viable de solucionar a través de la alternativa que se

tiene mas relacién con los criterios, siendo la No. 1 la mejor opcién de solucion.

1.9Problema seleccionado

Desactualizacion didactica para la ensefianza de prevencion de la Neumonia.

1.10

Solucién propuesta como viable y factible

1. Elaborar una guia didactica para ensefianza de la prevencion de la Neumonia para

la Unidad de Enfermeria Ambulatoria.
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CAPITULO Il
PERFIL DEL PROYECTO

2.1. Aspectos Generales
2.1.1. Nombre del Proyecto
Guia para ensefianza de la prevencion de la Neumonia para la Unidad de Enfermeria
Ambulatoria.

1.1.2. Problema

Desactualizacién didactica para la ensefianza de prevencion de la Neumonia.

1.1.3. Localizacion
Centro de Salud Tipo “B”, 42 Av. 6-24 Canton Las Flores, San Vicente Pacaya,

Escuintla

1.1.4. Unidad Ejecutora
> Facultad de Humanidades, Universidad San Carlos de Guatemala
> Centro de Salud

1.1.5. Tipo de Proyecto

Educativo y de servicio comunitario

1.2. Descripcion del Proyecto

La guia es una obra creadora y democratica, ya que la ensefianza aprendizaje debe
desarrollarse de acuerdo a las necesidades que plantea el sistema educativo del pais, la
cual percibe construir una sociedad en donde la persona lleve un conjunto de acciones

en beneficio de la misma.

Por las caracteristicas del proyecto, se identifica como un proyecto de servicio
educativo, pues el propdsito es brindar una guia pedagdgica como apoyo para la
ensefianza de la prevencién de la neumonia, en el Centro de Salud Publica de San

Vicente Pacaya, Escuintla. La cual servird como soporte para la Unidad de Enfermeria
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Ambulatoria, que imparten capacitaciones y talleres. Asi contribuir a dar los contenidos

necesarios para erradicar la neumonia en los miembros de la comunidad.

Esta guia servird a cuatro enfermeros ambulatorios, a estudiantes de centros
educativos, poblacién de San Vicente Pacaya, puesto que en innumerables ocasiones,
se carece de material para orientar asi como prevenir enfermedades de riesgo para la

comunidad.

1.3. Justificacion

En vista de la dificultad que se presenta en la Unidad de Enfermeria Ambulatoria para
impartir cursos y charlas sobre la prevencion de la neumonia, surge la necesidad de
elaborar una guia para la ensefilanza sobre este tema. Por lo que este proyecto
permitird al personal de dicha unidad facilitar el proceso de ensefianza, asi como brindar
la informacién sobre la problemética que causa esta enfermedad en las personas; asi

desarrollar actividades de una manera dinamica y participativa.

Es indispensable capacitar a estudiantes y habitantes de la comunidad sobre la
importancia de la prevencion de la neumonia; Cabe resaltar que la prevencion de la
neumonia es un componente fundamental asi como una estrategia para reducir la

mortalidad de los habitantes de la comunidad.

Con la implementacién de la guia se aspira crear conciencia dentro de la poblacién, con
respecto a la importancia que prevenir la neumonia es mejor que tratarla. Mediante

inmunizacion, una alimentacion adecuada y mediante el control de factores ambientales.

2.4. Objetivos del Proyecto
2.4.1. Generales
Contribuir a la prevencion de la Neumonia a los promotores del Centro de

Salud, mediante el desarrollo y aplicacion de propuestas pedagdgicas.
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2.4.2 Especificos

» Elaborar una guia para la ensefianza de la prevencion de la Neumonia para
la Unidad de Enfermeria Ambulatoria, asi facilitar su labor.

» Validar la guia para la ensefianza de la prevencion de la Neumonia, para su
uso en la Unidad de Enfermeria Ambulatoria.

» Socializar la guia con los trabajadores que imparten capacitaciones para la
prevencion de la Neumonia.

» Proporcionar una memoria USB que contenga videos sobre la prevencion de

la neumonia.

2.5 Metas

1. Entregar a la Unidad de Enfermeria Ambulatoria una guia para la ensefianza de
la prevencion de la Neumonia.

2. Socializar la guia con cinco promotores que imparten capacitaciones sobre la
prevencion de la Neumonia.

3. Proporcionar una memoria USB que contenga videos sobre la Prevencion de la
Neumonia

4. Entregar dos discos que contiene la guia para la ensefianza de la prevenciéon de
la neumonia de manera digital.

5. Instalar una television Samsung plasma de 43”.

2.6. Beneficiarios

Directos

» 5 promotores del centro de Salud que imparten capacitaciones sobre la prevencion

de enfermedades.

> Estudiantes de instituciones educativas.

Indirectos

> La poblacién en general de San Vicente Pacaya, Escuintla.
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2.7 Fuentes de financiamiento y presupuesto
Con el apoyo econdémico de la Municipalidad de San Vicente Pacaya, Escuintla, se

logrd la reproduccion de guia pedagdégica para la ensefianza de la prevencion de la

Neumonia, e informacion necesaria durante el proceso investigativo del informe.

2.7.1 Presupuesto

Descripcion Total
Materiales y utiles de oficina Q. 626.00
Reproducciéon del material Q.320.00
Empastado Q.40.00
Total Q. 986.00
No. | Fuentes de financiamiento Descripcion Total
1 Municipalidad de San Vicente Televisor plasma marca Samsung
Q.2895.00
Pacaya de 43"
2 Municipalidad de San Vicente _
Soporte para televisor plasma
Pacaya Q.150.00
3 Municipalidad de San Vicente Reproduccién y Empastado de la
] Q. 986.00
Pacaya guia
Total | Q.4031.00
2.8 Cronograma de actividades de ejecucion del proyecto
Meses 2015
No. Actividades abril Mayo junio julio
314 |1|2|3|4|1/2|3|4|5|/1]|2
1 Seleccién del tema
2 Investigacion del tema
seleccionado
3 Redaccién de subtemas
4 Primera redaccion de la Guia
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5 Realizar correcciones

6 Realizar correcciones

7 Segunda revision con Asesor

8 Realizar correcciones y
mejoras a la Guia

9 Planificacién de actividades de
socializacion

10 | Revision de las actividades

11 | Correccibn y mejoras a las
actividades

12 | Elaboracion de videos
multimedia

13 | Revision de videos multimedia

14 | Reproduccion de USB

15 | Revision final

16 | Autorizacion para reproducir

17 | Reproduccion de la Guia

18 | Encuadernacién de Guias

19 | Entrega de la Guia a la Unidad
de Enfermeria

20 | Entrega de informe final

2.9 Recursos

2.9.1 Humanos
» Personal Administrativo del Centro de Salud
» Unidad de Enfermeria Ambulatoria
» Usuarios del Centro de Salud

2.9.2 materiales

» Computadora

» Textos bibliograficos

» Lapices, lapiceros




Impresora

Resmas de hojas tamario carta
Camara fotografica

Hojas

Memoria USB

YV V. V VYV V

2.9.3 Financieros

El financiamiento fue gestionado por la epesista, el cual lo aporto en su totalidad la

Municipalidad de San Vicente Pacaya, Escuintla, el cual asciende a la cantidad de

Q4031.00.
No. Descripcion Cantidad | Costo unitario Total

1 | Resmas de papel bond 7 Q. 38.00 Q. 266.00

2 | Tinta para impresora 2 Q. 90.00 Q.180.00

3 Copias 200 Q.0.20 Q.40.00

4 | CD'S 5 Q.5.00 Q.25.00

5 Memoria Kingston USB 16 Gb. 1 Q255.00 Q255.00

6 Internet 1 Q.180.00 Q180.00

7 | Televisor plasma 43 pulgadas 1 Q2895.00 Q.2895.00

8 | Soporte para televisor plasma 1 Q. 150.00 Q.150.00

9 | Encuadernacién de guia 1 Q. 35.00 Q. 40.00
Total Q. 4031.00
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CAPITULO 1lI
PROCESO DE EJECUCION DEL PROYECTO

3.1 Actividades y resultados

No. Actividades Resultados
1 | Seleccion del tema Priorizacién del tema de mas impacto en
la comunidad
2 Investigacion del tema seleccionado Recopilar informacion de la prevencion
de la neumonia
Redaccion de subtemas Organizar la informacién obtenida.
4 | Primera redaccion de la guia Clasificar y ordenar la informacion
obtenida en unidades.
5 Primera revision con el Asesor Observaciones y cambios a la guia
didactica
6 Realizar correcciones Guia didactica corregida y mejorada.
7 | Segunda revision con Asesor Visto bueno del Asesor a la guia
corregida
8 | Realizar correcciones y mejoras a la | Nuevas correcciones y cambios a la guia
Guia
9 | Planificacion de actividades Actividades de cada unidad de la guia
didactica
10 | Revision de las actividades Observaciones y cambios de las
actividades correspondientes a cada
unidad de la guia.
11 | Correccion y mejoras a las actividades | Actividades corregidas
12 | Elaboracién de videos multimedia Realizacion de videos multimedia de
Prevencion de la Neumonia
13 | Revision de videos multimedia Observacion y cambios en videos
multimedia
14 | Grabacién de videos en la USB Aprobacibn de videos multimedia

Prevencion de la Neumonia para ser

entregados a la Unidad de Enfermeria
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Ambulatoria

15 | Revision final

Aprobacion de redaccion de la guia.

16 | Autorizacion para reproducir

Autorizacion aprobada para reproducir la

guia.

17 | Reproduccion de la Guia

Impresion de guia para la prevencion de

la neumonia.

18 | Encuadernacion de Guia

Guia encuadernada lista para la entrega.

Enfermeria Ambulatoria

19 | Entrega de la Guia a la Unidad de

Entrega de proyecto Guia Prevencion de

la Neumonia.

20 | Entrega de informe final

Proyecto finalizado

3.2 Productos y logros

Productos

Logros

Guia para la ensefianza de la prevencion
de la Neumonia para la Unidad de

Enfermeria Ambulatoria.

Entrega de 1 Guia para la Prevenciéon de

la Neumonia.

. Contribuir al desarrollo de propuestas

pedagogicas para impartir capacitaciones.
Proveer un instrumento de apoyo a la
Unidad de Enfermeria Ambulatoria.
Entrega de memoria USB con videos
acerca de la prevencion de la Neumonia.
Entrega de dos discos con la guia
prevencion de la neumonia de forma
digital.

Instalacibn de un televisor plasma

Samsung de 43”.
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|ntroducci6n

La neumonia a nivel mundial representa una de las causas mas frecuentes de hospitalizacion

y muerte que cualquier otra enfermedad infecciosa tanto en nifios como en adultos mayores
de 50 afios, sabiendo que es una infeccion de los pulmones que ocasiona una grave

inflamacion en los mismos, produciendo dificultad para respirar e inclusive dolor.

La neumonia puede ser causada por bacterias, virus y hongos de las cuales la neumonia
causada por bacterias suele ser la mas grave. Se debe de conocer los tipos de neumonia
gue pueden atacar los pulmones de las personas. Asi hacer conciencia de las consecuencias

a partir de esta enfermedad sino se conocen los tratamientos.

Sin embargo los tratamientos como antibioticos y antivirales pueden ayudar a prevenir
muchas muertes relacionadas con la neumonia, asi como el uso de buenas practicas de
higiene. La vacunacion antigripal es la mejor forma para prevenir la neumonia. Ademas se
puede reducir el riesgo de contraer esta enfermedad limitando la exposicion al humo del

cigarrillo, teniendo una alimentacion adecuada y mediante el control de factores ambientales.

La Guia didactica, es un apoyo para los enfermeros auxiliares ambulatorios, va dirigida a
estudiantes y poblacion en general del municipio de San Vicente Pacaya con el objetivo de

sistematizar los contenidos de la prevencion de la neumonia.

Se enfatiza que prevenir la neumonia siempre es mejor que tratarla
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Objetivosg

Objetivo General
» Potenciar los conocimientos de estudiantes y personas en general con relacion a la

prevencion de la neumonia; asi contribuir a la comunidad con la solucién de
problemas referentes a esta enfermedad y sus consecuencias, a traves de la creacion

de esta guia didactica que abarca lo mas esencial del tema.

Objetivo Especificos

» Conocer sobre la enfermedad de la neumonia, cuales son sus causas, tratamiento y

las complicaciones que se pueden presentar al adquirirla.
» Diferenciar los sintomas que se presentan en una persona con neumonia.

» Desarrollar ampliamente las formas de prevencion de la neumonia, en cursos y

charlas impartidas por la Unidad de Enfermeria Ambulatoria.

> Explicar a las personas sobre como actuar ante los casos de neumonia, asi como las

medidas que se deben tener en el hogar.
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DIA MUNDIAL CONTRA LA NEUMONIA

“La infeccidon respiratoria, que segun la
p.{d MUNDIAL OMS es la principal causa de mortalidad
CONTRA M NEUMON/A | entre los nifios, se manifiesta con

escalofrios, respiracion rapida o dificil,
silbidos o ronquido al respirar, pérdida

del apetito, tos, fiebre y taquicardia.

seqquipshdoamesiod

https://www.google.com.gt/imgres?imgurl=http://siempre889.com/wp-
content/uploads/2013/11/neumonia.jpg&imgrefurl=http://siempre889.com/actualidad/salud/hoy-es-el-dia-
mundial-contra-la-neumonia/&h=400&w=716&tbnid=U1WsuLAluvj0MM:&docid=PZ2bf8EwIADyOM&hl=es-
419&ei=gZ2VVsKpNITaedyUmdAH&tbm=isch&ved=0ahUKEwiC7vqUx6XKAhUEbRAKHVXxKBnoQMwgxKAswCw

Cada 12 de noviembre se celebra el Dia Mundial contra la Neumonia, una enfermedad del
sistema respiratorio que consiste en la inflamacion del pulmén o una parte de él por la accién
de virus, bacterias u hongos.

Los sintomas de la neumonia son escalofrios, respiracion rapida o dificil, silbidos o ronquido
al respirar, pérdida del apetito, tos, fiebre y taquicardia.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) reveldé en un informe del 2013 que la neumonia
es la causa principal de mortalidad entre los nifios: al afio mueren cerca de 1,1 millones de

menores de cinco anos.

En el mismo informe, el organismo sefiala que la enfermedad puede prevenirse con
inmunizacion, una alimentacion balanceada y el debido control de factores ambientales.

El afio pasado, la OMS y la Unicef sumaron esfuerzos para desarrollar el Plan de Accion
Mundial para la Prevencion y el Control de la Neumonia (GAPP), cuya finalidad es potenciar
el control de la neumonia a través de la proteccién, la prevencion y el tratamiento de la

enfermedad en los NIA0S”( http://www.el-nacional.com/salud_y_bienestar/Hoy-celebra-Dia-Mundial-

Neumonia 0 518348238.html, 05-12-2015)
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[ OBJETIVO

Identificar los
términos relacionados
con el tema de la
neumonia, sus
principales causas y
tipos de neumonia asi
contribuir a la
reduccion de la
problematica que
afecta a la comunidad.

32



Alvarez (2003:10) en su libro “Neumonia
Adquirida en la Comunidad”, menciona
gue la neumonia es un tipo de infeccion
respiratoria aguda que afecta a los
pulmones. Los pulmones tienen 2 partes
principales: las vias respiratorias (que
también se llaman bronquios) y los
alvéolos (que también se llaman sacos de
aire). Cuando respira, el aire desciende a
través de las vias respiratorias hasta los
alvéolos. Desde los alveolos, el oxigeno
entra en la sangre mientras que el diéxido
de carbono sale de esta. Cuando tiene
neumonia, los alvéolos se inflaman (se
irritan y se hinchan) y se llenan de liquido.

Esto hace que respirar sea muy dificil.

https://encrypted-tbn2.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcRIbafy0JChi-
OluL3LPsstWJ6tvVbsxhcHRrWhv4ea9wSZrldr

La neumonia es una inflamacion del pulmén, causada generalmente por una infeccion. Tres

causas comunes son bacterias, virus y hongos. También puede contagiarse la neumonia por

la inhalacién accidental de un liquido o una sustancia quimica. Las personas con mayor

riesgo son las mayores de 65 afios o0 menores de 2 afos, o aquellas personas que tienen

otros problemas con la salud.

Hurtado (2002:8) en su enciclopedia “Médica en espafiol, la Neumonia” indica que la mayoria

de los casos de neumonia son provocados por virus, tales como el adenovirus, el rinovirus, el

virus de la influenza (gripe), el virus sincicial respiratorio (RSV, en inglés).

A menudo, la neumonia comienza después de una infeccion de las vias respiratorias

superiores (una infeccion de la nariz y la garganta), y los sintomas de la neumonia

comienzan 2 6 3 dias después de un resfriado o dolor de garganta.
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La neumonia, por lo general, es provocada por una bacteria o un virus. También puede ser

provocada por hongos o sustancias irritantes que se inspiran a los pulmones.

La neumonia es una
infeccion de los pulmones.

/

/

" 4
&

Estos
pequefios
alvéolos, que en las personas
sanas se llenan de aire al

formados  por
llamados

estan
sacos,

Los alvéolos de los enfermos de
neumonia estan llenos de pus y
liquido, lo que hace dolorosa la
respiracion y limita la absorcion
de oxigeno

Hurtado (2002:12) en su enciclopedia “Médica en espafiol, fa Neumonia” dice que Ia

neumonia es la principal causa individual de mortalidad infantil en todo el mundo. Se calcula

gue mata cada afio a unos 1,1 millones de nifios menores de cinco afos, lo que supone el

18% de todas las defunciones de niflos menores de cinco afios en todo el mundo. La

neumonia afecta a nifios y a sus familias de todo el mundo.

CAUSAS DE LA NEUMONIA

Principales causas de la Neumonia

VIRUS

BACTERIAS

HONGOS
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La

neumonia es una enfermedad comun que afecta a millones de personas cada afo.

Pueden causarla microbios llamados bacterias, virus y hongos. En los adultos, las bacterias

son la causa mas comuin de neumonia.

Castro (2000:12) en su Manual “Neumonia, Etologia y Diagnostico” menciona las formas

como se puede contraer la neumonia abarcan:

>

A\

>

Las bacterias y virus que viven en la nariz, los senos paranasales o la boca pueden
propagarse a los pulmones.

Usted puede inhalar algunos de estos microbios directamente hacia los pulmones.

Usted inhala alimento, liquidos, vomitos o secreciones desde la boca hacia los pulmones
(neumonia por aspiracion).

La neumonia puede ser causada por muchos tipos de microbios. El tipo mas comun de
bacteria es el Streptococcus pneumoniae (neumococo).

La neumonia atipica, con frecuencia llamada errante, es causada por otras bacterias.

La bacteria llamada Pneumocystis jiroveci puede causar neumonia en personas cuyo

sistema inmunitario no esta funcionando bien.

Los virus, como el virus de la gripe también son una causa comun de neumonia.

Las neumonias ocurren cuando un germen infeccioso invade el tejido pulmonar. Estos

gérmenes pueden llegar al pulmén por tres vias distintas: por aspiracion desde la nariz o la

faringe, por inhalacion o por via sanguinea.

YT L Y
VA TS al

Castro (2000:9) en su
Manual “Neumonia,
Etologia y Diagnostico” Las
vias respiratorias tienen

mecanismos de defensa

ALVECLOS CON

NEUMONIA que evitan que lleguen

bacterias al pulmén, como

son la tos, la presencia de

células con cilios, células 'y

https://encrypted-tbn1.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcRaEF sustancias espeCIalmente

NvnnfGdyIXJiUy5 VYNLDOCWdmECco86NnA4ePK14uZGO3rkw
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6
disefladas para la inmunidad, los linfocitos, neutréfilos, macréfagos y anticuerpos. Estas
defensas pueden debilitarse por determinadas circunstancias y facilitar asi que los gérmenes

alcancen el pulmén y produzcan infecciones.

Algunos procesos que producen alteraciones de los mecanismos de defensa son el consumo
de tabaco, las enfermedades pulmonares, el alcoholismo, la desnutricion, la diabetes, los

problemas cronicos renales o hepéticos, las alteraciones de nivel de consciencia y otras

deficiencias de inmunidad.

Algunos gérmenes pu
el pulmén a través de la circulacion sanguinea.

organismo y alcanzar
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Castro (2000:10) en su Manual “Neumonia, Etologia y Diagnostico” indica que existen 4 tipos

de neumonia:

1. La neumonia extrahospitalaria:
Es el tipo mas comun de neumonia. Puede contraerla en areas publicas (como en el
trabajo, la escuela, la tienda de comestibles o el gimnasio). Las bacterias, los virus, los
hongos o las sustancias irritantes que se encuentran en el aire pueden provocar
neumonia extra hospitalaria. La bacteriaStreptococcus pneumoniae es la causa mas

comun de este tipo de neumonia.

https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcQyD7joYIlym6YJj5QE1Kn1Ysk2iYPfw-
foZWKhFOfi7TTgf5ShUD

2. La neumonia intrahospitalaria:
Que también se llama neumonia adquirida en una institucion. Es un tipo de neumonia
gue se puede contraer durante la estadia en el hospital, en especial si permanece en
una unidad de cuidados intensivos (ICU, por sus siglas en inglés) o si esta usando un
respirador para que lo ayude a respirar. Este tipo de neumonia también incluye la
neumonia que se desarrolla después de realizarse una cirugia mayor (como la cirugia
de pecho) y la neumonia que se desarrolla mientras permanece o recibe tratamiento

en centros de dialisis renal y centros de atencion cronica. Puede ser peligrosa, en
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8

especial para los nifios pequefios, los adultos mayores y las personas que tienen el

sistema inmunitario debilitado
3. La neumonia por aspiracion:

Es un tipo de neumonia que se desarrolla
después de inhalar particulas en los
pulmones. Esto se produce con mucha
frecuencia cuando pequefias particulas
ingresan en los pulmones después de

vomitar y no esta lo suficientemente

fuerte para toser y expulsar las particulas Pulmén y Via Inflamcion de
Respiratoria Pulmon y Via
de los pulmones. Normal Raspumm

https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcQ1_n
M7-B9f_km5DNqgKnVGZJIpZMc8v0l-eaH7F_wKgJzv1J-0SKA

4. La neumonia oportunista

Es un tipo de neumonia que afecta a las personas que tienen el sistema inmunitario
debilitado. Es provocada por determinados organismos que, por lo general, no hacen
enfermar a las personas sanas, pero que pueden ser peligrosos para las personas que
tienen afecciones como virus de inmunodeficiencia humana (VIH), sindrome de
inmunodeficiencia adquirida (SIDA), enfermedad pulmonar obstructiva cronica (EPOC)
0 para las personas que se han realizado en forma reciente un trasplante de un

6rgano.

.

Castro (2000:12) en su Manual “Neumonia, Etologia y Diagnostico” menciona La
neumonia errante es un caso leve de neumonia. Por lo general, es
provocada por un virus o por la bacteriaMycoplasma pneumoniae. Cuando
tiene neumonia errante, es posible que los sintomas no sean tan graves ni
duren tanto como los de alguien que tiene un caso mas grave de
neumonia. Es probable que no necesite hacer reposo en cama ni
permanecer en el hospital si tiene neumonia errante.
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Actividad N°1:

La identificacion de diferentes piezas graficas de campafias de neumonia puede ser un factor

de toma de conciencia sobre la importancia que este tema tiene para la salud de la

poblacion.

Ejercicio

A continuacion encontraras una pieza grafica de campafa de incentivo a la poblacion sobre

temas de la neumonia.

Lee el siguiente texto

Caracteristicas de la enfermedad

Segun la OMS, la neumonia s la principal causa de
muerte de nifos en (odo el munde. Conozca en qua
consiste esta enfermedad, por qué se desarrolia, cdmo
pusde prevenirse v su situacion actual en el pais:

Causas y transmision

Los agentes infecciosos son virus, bacterias y hongos, los
tuales transmiten la enfermedad de la siguiente forma:

Alvéolos

Lod virus  bactedias [l Por via adrea, en [l Pueds propigarse

presentes comin-
mente en la nariz o

infectar los pulmaones
al inhatarse,

incluye lnctancia makenna euclsiive
wonte: Minza / OIS

https://encrypted-tbn3.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcTefehoid_duiPYv4TxBDvCO9layf6RPwL1h9vNWVh76ROXDgOOfg

goticulas
producidas en

nta, pusden tosidos
o 3 estornudos,

por medio de ka
sangre, sobre
todo en el parta y
en el periodo
inmediatameante
POt

Liguido y
Pus

Incidencia en Nicaragua
Hasta of 18 de octubre

P 96,070

160

muertes

En gqué consiste
Los alwéolos, pequefios
sacos que forman los
maones, en vez de estar
lenos de alre para que la
persona pueda respirar,
estin llenos de pus v
liguido, io que hace
dolorosa la respiracion ¥
dificulta |a absorcian de
oicreEno.

Prevencidn

N\ a BB

InmumiZacion
através de

VaCuUnas

Control de
factoras
amblentales

Mutricidn
adecuada’

Graflco: Juan Garcia / END
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- (D
~Y// EVALUACION
)

Luego de haber leido el siguiente grafico responde las preguntas

propuestas

1. Marcaconuna X el propésito del afiche

a. Narrar b. Argumentar c. Informar c. Invitar

2. ¢Cual es la idea principal del afiche?

3. Completa

Cuales son los
agentes causantes
de la neumonia

L Forma de transmision
Forma de transmision

Forma de transmision
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mas, quienes tienen rieg
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Jentificar los sintoma

ue se presentan ante

una neumonia.

Diferenciar quienes

eden estar en riesg
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SINTOMAS DE LA NEUMONIA

Pereira (2007:19) en su Libro “Neumonia en el
adulto mayor” da a conocer los sintomas de la
neumonia pueden variar de leves a graves,
segun los factores de riesgo y el tipo de
neumonia que tiene. Los sintomas comunes
son similares a los sintomas provocados por
un resfriado o gripe. Entre estos se incluyen
los siguientes:

Tos.

Fiebre.

Expulsion de mucosidad al toser.
Dificultad para respirar.
Escalofrios.

Dolor de pecho.

https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcT_p92c-
sLX7WOiUFjCFSj36t18K6IrZQvxZakN9nnyorhwVG352w

También, es posible que sude, que le duela la cabeza o que se sienta muy cansado.

Si tiene alguno de estos sintomas o si en forma repentina empieza a empeorar después de
tener un resfriado o gripe, consulte a su médico de familia”. (s,19)

La neumonia causa la
tu nifio (a) tiene gripe

5 afios; por lo que, si
MAas cercano.

Alvarez (2003:10) en su libro “Neumonia Adquirida en la Comunidad”, menciona que los

siguientes sintomas pueden estar relacionados con la enfermedad:
Generalmente, es precedida por una enfermedad como la gripe o el catarro comun.

< Fiebre prolongada por més de tres dias, en particular si es elevada.
< La frecuencia respiratoria aumentada:
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Lactantes: mas de 50 por minuto,

NS N NN

Adultos: mas de 20 por minuto.

< Se produce un hundimiento o retraccién de las costillas con la respiracion, que se puede

recién nacidos hasta menos de 3 meses: mas de 60 por minuto,

Preescolares y escolares: mas de 40 por minuto,

observar facilmente con el pecho descubierto.

< Las fosas nasales se abren y se cierran como un aleteo rapido con la respiracion. (Esto

se da principalmente en nifios).

< Quejido en el pecho como asmatico al respirar.

Cuando la neumonia se presenta en la parte inferior de los pulmones, cerca del abdomen,

puede producir fiebre y dolor abdominal o vémitos, aunque no produce problemas

respiratorios. (1,16)

Blanquer (2001:120) en su libro
“Tratado de las Neumonias en la
Infancia” indica que los nifios con
neumonia provocada por bacterias por
lo general se enferman bastante
rapidamente y comienzan con fiebre
alta repentina y respiracion

particularmente réapida.

Los nifios con neumonia provocada

por virus probablemente tendran
sintomas que aparecen de manera
mas gradual, y son menos graves,
pero la sibilancia puede ser mas

comun en la neumonia viral.

Blanquer (2001:121) en su libro
“Tratado de las Neumonias en la

Infancia” menciona que algunos tipos de

Si tu nifo o nina presenta uno o mas
de estos signos:

® Hespira rapida

= 5¢ |z hunden las costillas

s Mo pueds beber o tomar pacho
e Tiens tos

e Tiena fiebra

DALE ALIMENTOS
VARIADOS A
PARTIR DE LOS 6

ALIMENTALO SOLO CON
LECHE MATERNA

ALICENTRO,DE{SALUD}/

https://encrypted-tbn1.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcQBLq
HwsBgHMMWo07gq22U4PiylrdJrfAm_6AMm9h3tpfNcko8Sfzg
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neumonia producen sintomas que dan sefiales importantes acerca del germen que causa la
enfermedad. Por ejemplo, en los nifios de mayor edad y los adolescentes, la neumonia
causada por micoplasma (también denominada neumonia migratoria) es facil de detectar
debido a que produce dolor de garganta, dolor de cabeza y salpullido, ademas de los
sintomas habituales de la neumonia.

En los bebés, la neumonia causada por clamidia puede provocar conjuntivitis (ojos irritados)
con enfermedad apenas leve y sin fiebre. Cuando la neumonia se debe a la tos ferina
(pertusis), el nifio puede tener ataques de tos prolongados, adquirir un color azulado debido a
la falta de aire o hacer el clasico sonido de "silbido" al tratar de inspirar.

ﬁpersonas afectadas de neumonia a menudo tienen tos que pﬁ

producir una flema amarillenta, fiebre alta que puede estar acompafada

s . . s

de escalofrios. Li te asi como dolor

respiratorio que a n la tos. También

pueden tener es episodios de tos
y fatiga. Suele ac

debilidad

~

eneral anorexia y

i~

Blanquer (2001:156) en su libro “Tratado de
las Neumonias en la Infancia” dice que
el paciente infantil tiene la piel fria, tose
intensamente, parece decaido, apenas puede
llorar y puede tener convulsiones, se
pone morado cuando tose, no quiere comer,
apenas reacciona a los estimulos. El cuadro
clinico es similar en el paciente adulto.

v En adultos sobre 65 afos es probable
una manifestacion sintomatica
muchisimo mas sutil que la encontrada en

https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcQyD7joYlym6YJj5
QE1Kn1Ysk2iYPfw-foZWKhFOfi7TTqf5hUD
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¢ QUIEN ESTA EN RIESGO DE DESARROLLAR NEUMONIA?

1. Es mayor de

65 anos
6. Tiene una enfermedad

o una afeccion que le
debilita el sistema
inmunitario -

2. Trabaja en el

| Usted tiene mas é{ea dfa,
i construccion o
5. Fuma o abusa riesgo de de’sarr_ollar T
neumonia si — 9
de alcohol

3. Se ha realizado en

forma reciente una
cirugia mayor o ha

tenido una lesion grave

4. Esta hospitalizado, en

especial en una unidad

de cuidados intensivos
(ICU)

Alvarez (2003:10) en su libro “Neumonia Adquirida en la Comunidad”, indica que las

personas que tienen mayor riesgo de desarrollar neumonia son los siguientes:

1. Es mayor de 65 afos. A medida que envejece, el sistema inmunitario tiene menos
capacidad para combatir las infecciones como la neumonia. Los bebés y los nifios pequefios
también tienen mayor riesgo dado que su sistema inmunitario ain no est4d completamente

desarrollado.

2. Trabaja en el area de construccion o agricultura. Trabajar en entornos donde inhala
polvo, sustancias quimicas, contaminacion del aire o0 emanaciones toxicas puede dafiarle los

pulmones y hacerlos mas vulnerables a infecciones como la neumonia.
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3. Se ha realizado en forma reciente una cirugia mayor o ha tenido una lesion

grave. Recuperarse de una cirugia mayor o de una lesién grave por lo general lo debilita.
También puede hacer que sea dificil toser, que es la defensa mas rapida del cuerpo para
eliminar las particulas de los pulmones. La recuperacion también requiere por lo general que
haga mucho reposo en cama. Estar acostado boca arriba durante un periodo prolongado
puede permitir que se junte liqguido o mucosidad en los pulmones, por lo que se crea un lugar

para que crezcan bacterias.

4. Esta hospitalizado, en especial en una unidad de cuidados intensivos (ICU). La
neumonia que se contrae en un hospital (que se llama neumonia intrahospitalaria) puede ser
mas grave que otros tipos de neumonia. Su riesgo aumenta si estd usando un respirador
para que lo ayude a respirar. Los respiradores hacen que sea dificil toser y pueden atrapar

los gérmenes que provocan infecciones en los pulmones.

5. Fuma o abusa de alcohol. Fumar daia los

diminutos vellos que se encuentran en los

pulmones que ayudan a eliminar los gérmenes
y las bacterias. El abuso de alcohol puede
aumentar el riesgo de neumonia por

aspiracion, un tipo de neumonia que se

Pulmanes

desarrolla después de inhalar particulas en los (9 fumader)
Cancer
pulmones. Esto se produce con mucha

frecuencia cuando vomita e ingresan pequefas

particulas en los pulmones, dado que no esta

lo suficientemente fuerte para toser y expulsar
, ., hittps encrypied-thn 1. gsatic. comyinr agesYo=ln AN S Cc Tk

las particulas. El abuso de alcohol tambiéen BbqIWQ63KdFMi59VwulkD1TTrNZOFShnh6525BJaSt76sw

interfiere en la funcion de los glébulos blancos (que son los responsable s de combatir las

infecciones).

6. Tiene una enfermedad o una afeccidn que le debilita el sistema inmunitario. Cuando
el sistema inmunitario esta debilitado, es mas facil que tenga neumonia dado que el cuerpo

no puede combatir la infeccion. Las personas que tienen el sistema inmunitario debilitado
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también tienen probabilidades de desarrollar neumonia a causa de bacterias, virus y

gérmenes que no provocan neumonia en personas sanas.

Blanquer (2001:18) en su libro “Tratado de las Neumonias en la Infancia” menciona que las

personas que tienen alguno de los siguientes problemas estan en mayor riesgo:

Enfermedad pulmonar obstructiva crénica (EPOC), en especial si ha recibido
corticosteroides inhalados durante 24 semanas 0 mas.

Virus de inmunodeficiencia humana (VIH)

Sindrome de inmunodeficiencia adquirida (SIDA).

Enfermedad cardiaca.

Enfisema.

Diabetes.

La neumonia es una de las enfermedades de alto riesgo para las personas, mayores de 65
afos de edad, y nilos menores de 5 afos, por lo cual se deben de prestar todas las medidas
de prevencion posible.

¢, Sabias que?
Las personas que se han realizado un trasplante de érgano en forma
reciente y las personas que estan recibiendo quimioterapia también tienen
mayor riesgo

FACTORES DE RIESGO

Blanquer (2001:22) en su libro “Tratado de las Neumonias en la Infancia” menciona La
mayoria de los nifios sanos pueden combatir la infeccion mediante sus defensas naturales,
pero los nifios inmunodeprimidos presentan un mayor riesgo de contraer neumonia. El
sistema inmunitario del nifio puede debilitarse por malnutricion o desnutricion, sobre todo en

lactantes no alimentados exclusivamente con leche materna.
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La presencia previa de enfermedades como sarampion o infecciones de VIH asintomaticas

también aumentan el riesgo de que un nifio contraiga neumonia.

Los factores ambientales siguientes también aumentan la susceptibilidad de los nifios a la

neumonia:

la contaminacion del aire interior ocasionada por el uso de biomasa (como lefia o
excrementos) como combustible para cocinar o calentar el hogar

vivir en hogares hacinados

el consumo de tabaco por los padres.

49



Actividad N°2: 20

Reconocer los diferentes sintomas de la neumonia, sus caracteristicas asi tomar conciencia
de la importancia de la prevencion de esta enfermedad.

Ejercicio
A continuacion encontrards una imagen que contiene informacion acerca de la neumonia,

obsérvala, analiza y comenta

LA NEUMONIA PRINCIPALES CAUSAS
o # Virus % Bacterias
e # Hengos
SINT?MASK Escalofrios N Flebra '
o i s

Taquicardia
Silbidas o ronguido (aumento de
ol rasplirar Iatidos del

NEUMOMIA / corezén)
EN EL MUMNDO i

Muertes
Enfermos al afio anuales
156 1.2
millones millones
iodl 90 gt

https://encrypted-tbn1.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcRWuxKVctWCE_Zt6RN6040myFGYdk1NTaSGJJIOnzX5yoSfp_PrCg
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EVALUACION

e

=i

4
)
)

1. ¢Quiénes estan en riesgo de contraer neumonia?

Instrucciones: A continuacién hay una serie de interrogantes,
coloca la respuesta que consideres correcta en el espacio en
blanco, segun lo que se te pida.

2. ¢cudles son los factores ambientales que aumentan la susceptibilidad de los nifios a la

DU ONI A ? ettt e e e e e e e e e e e e e e e e

4. ¢Segun la imagen vista en la imagen anterior cuales son las principales causas de la

A 1=10 0 o] A= TR
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https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcRWk
Kh5fX6GBI9e2zfOb0On-wPz3Ta0hCVw4aNImabF9CGvu-Vb5

tratamiento y posibjeg
p\icaciones de la neumq, .

o
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. COMO SE TRATA LA NEUMONIA?

Alvarez (2003:16) en su libro “Neumonia Adquirida en la Comunidad”’, menciona el
tratamiento depende del tipo de neumonia que tiene, de cuan grave son los sintomas, de

cuan sano esta en general y de su edad.

Para la neumonia bacteriana, es probable que su
meédico recete antibidticos. La mayoria de los
sintomas deben mejorar en el término de algunos
dias, aunque la tos puede durar varias semanas.
Asegurese de seguir con cuidado las indicaciones de
su médico. Use todo el medicamento antibiético que
recete su médico. De lo contrario, pueden
permanecer algunas bacterias en el cuerpo. Esto
puede hacer que reaparezca la neumonia. También

puede aumentar el riesgo de resistencia a los

antibioticos.
https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9G

cTnyc6rdSCI5Fle2etyZylIMoHZIgDcWieblIrAiTIRW8IY5Q2m6

Alvarez (2003:17) en su libro “Neumonia Adquirida en la Comunidad”, dice que los
antibidticos no funcionan para tratar las infecciones virales. Si usted tiene una neumonia
viral, es probable que su médico hable con usted sobre las maneras de tratar los sintomas.
Hay medicamentos de venta libre (OTC, por sus siglas en inglés) disponibles para bajar la
fiebre y aliviar el dolor y la tos. Sin embargo, tener algo de tos esta bien dado que puede
ayudar a limpiar los pulmones. Asegurese de hablar con su médico antes de tomar un

inhibidor de la tos.

Si la neumonia es provocada por un hongo, es posible que su médico le recete un

medicamento antimicotico.

Alvarez (2003:18) en su libro “Neumonia Adquirida en la Comunidad”, indica si su caso de
neumonia es grave, es posible que necesite ser hospitalizado. Si esta experimentando falta

de aire, pueden darle oxigeno para ayudar a su respiracion. También podria recibir
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antibidticos por via intravenosa (por via V). Las personas que tienen el sistema inmunitario

debilitado, alguna enfermedad cardiaca o alguna afeccion pulmonar, y las personas que ya
estuvieron muy indispuestas antes de desarrollar neumonia tienen mas probabilidades de ser
hospitalizadas. Los bebés, los nifios pequefios y los adultos que tienen 65 afios 0 mas

también tienen un mayor riesgo.

Tratamiento profesional

Melero (2003:25) en su libro “La Neumonia Adquirida en la Comunidad”, indica que los
médicos por lo general realizan un diagndstico de la neumonia después de un examen fisico,
pero también pueden solicitar una radiografia de térax, analisis de sangre y (ocasionalmente)

cultivos bacterianos de la mucosidad eliminada al toser.

En la mayoria de los casos, la neumonia puede tratarse con antibidticos administrados por la
boca en el hogar. El tipo de antibidtico que se use dependera del tipo de neumonia. En
algunos casos, quiza sea necesario tratar a las demas personas que vivan en el hogar con

medicamentos para prevenir la enfermedad.

Melero (2003:27) en su libro “La Neumonia Adquirida en la Comunidad”, menciona tal vez
sea necesario hospitalizar a los nifios para su tratamiento si tienen neumonia provocada por
neumonia bacteriana que provoque fiebre alta y dificultad respiratoria, o bien, en los

siguientes casos:

si se necesita oxigeno suplementario

si tienen infecciones pulmonares que puedan haberse propagado al torrente
sanguineo

si tienen enfermedades crénicas que afectan el sistema inmunitario

si vomitan tanto que no pueden tomar los medicamentos por boca

si tienen episodios recurrentes de neumonia

Tratamiento en el hogar

Melero (2003:27) en su libro “La Neumonia Adquirida en la Comunidad”, indica si su médico

le ha recetado antibiéticos para tratar una neumonia bacteriana, administre el medicamento
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en horario el cronograma y durante el tiempo indicado. De este modo, su hijo podra

recuperarse mas rapidamente y se reduciran las probabilidades de que contagie la infeccién
a las demas personas que vivan en el hogar. Para la sibilancia, es probable que el médico le

recomiende usar un nebulizador.

Pregunte al médico antes de utilizar un medicamento para tratar la tos, ya que los supresores
de la tos hacen que los pulmones dejen de eliminar la mucosidad, lo cual puede no ser eficaz
en algunos tipos de neumonia. No se recomienda el uso de medicamentos de venta libre

para la tos o el resfriado para nifios menores de 6 afios.

Melero (2003:28) en su libro “La Neumonia Adquirida en la Comunidad”, recomienda que
tome la temperatura de su hijo al menos una vez a la mafiana y a la noche y llame al médico
si supera los 102 °F (38,9 °C) en un bebé o nifio mayor, o si supera los 100,4 °F (38 °C) en

un bebé menor de 6 meses.

Revise los labios y las ufias de las manos de su hijo para asegurarse de que se vean
rosados, no azulados ni grisaceas, ya que esta puede ser un signa de que los pulmanes na

estan recibiendo suficiente oxigeno.

Otras medidas generales para curar la
neumonia aparte del tratamiento
antibiotico:
Hidratacion.
Reposo.
Analgésicos y antitérmicos.
Oxigenoterapia segun los niveles
de oxigeno arterial que presente
el paciente.
En pacientes con neumonia grave
) puede precisarse ventilacion
' mecanica.
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g = i Usted puede hacer esto en el hogar

@ @ A ,/ ” para sentirme mejor

Ademas de tomar cualquier antibiético y/o medicamento que recete su médico, debe hacer lo

siguiente:

>
>

Descanse mucho. El reposo ayudara al cuerpo a combatir la infeccion.

Beba abundante cantidad de liquido. Los liquidos lo mantendran hidratado y pueden
ayudar a aflojar la mucosidad de los pulmones. Intente tomar agua, té tibio y sopas
claras.

Si fuma, deje de hacerlo y evite el humo de segunda mano. EI humo puede hacer que
sus sintomas empeoren. Fumar también aumenta su riesgo de desarrollar neumonia y
otros problemas pulmonares en el futuro. También debe evitar las chimeneas
encendidas u otras areas donde es posible que el aire no esté limpio.

No vaya a la escuela ni al trabajo hasta que desaparezcan los sintomas. Esto, por lo
general, significa esperar hasta que se vaya la fiebre y la tos con mucosidad. Pregunte
a su médico cuando esta bien que regrese a la escuela o al trabajo.

Use un humidificador de vapor frio o tome un bafio de agua tibia para ayudar a limpiar

los pulmones y hacer que sea mas facil respirar.
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PRUEBAS Y EXAMENES PARA DETECTAR NEUMONIA

Castro (2000:18) en su Manual “Neumonia, Etologia y Diagnostico” indica el médico
escuchara crepitaciones o ruidos respiratorios anormales al auscultar el térax con el
estetoscopio. Dar golpecitos con los dedos sobre la pared toracica (percusion), le ayuda al

médico a escuchar y sentir ruidos anormales en el pecho.

El médico probablemente ordenara una radiografia del toérax si tiene sospechas de

neumonia.

Se pueden ordenar otros examenes, como:

> Gasometria arterial: para ver si esta llegando suficiente oxigeno a la sangre desde
los pulmones.

> Hemocultivo y cultivo de esputo: para buscar microbios que pueden estar causando
la neumonia.

> Conteo sanguineo completo: para verificar el conteo de glébulos blancos.

> Tomografia computarizada del térax.

> Broncoscopia: una sonda flexible con una camara iluminada en su extremo que se
baja por los pulmones.

> Toracocentesis: extraer liquido del espacio entre el revestimiento externo de los
pulmones y la pared toracica.

> Cultivo de liquido pleural si hay presencia de liquido en el espacio que rodea los
pulmones.

g,NECESITARE HACER UN SEGUIMIENTO
CON MI MEDICO?

Castro (2000:9) en su Manual “Neumonia,
Etologia y Diagnostico” menciona su medico
puede programar una cita de seguimiento
después de diagnosticarle neumonia. En esta
visita, su médico podria realizarle otra

radiografia de térax para asegurarse de que la

infeccion por neumonia esta desapareciendo.

Atpziifancrypiad-tbrnl gstato.camiimages Fg=thr A Nd9 52 5
pG1-kf_rvag9CUGFPLgjLRoelaF4r6qSkn3ZtbZmuiMWQLUO
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Tenga en cuenta que los resultados de la radiografia de torax pueden tardar meses en volver

a ser normales.

Sin embargo, si los sintomas no mejoran, su médico puede decidir intentar con otra forma de

tratamiento.

Aunque puede sentirse mejor, es importante que asista a las citas de seguimiento, en
especial si fuma. La infeccion puede seguir en los pulmones incluso si ya no experimenta

ningun sintoma.

Las personas que tienen dificultad para respirar debido a la neumonia pueden requerir
oxigeno extra. Individuos extremadamente enfermos pueden requerir de cuidados intensivos

de tratamiento, a menudo incluyendo intubacién y ventilacion artificial”. (3,14)

Melero (2003:35) en su libro “La Neumonia Adquirida en la Comunidad”, indica los casos
graves de neumonia pueden requerir
tratamiento en el hospital. Es posible que su
médico le dé oxigeno para ayudarlo a respirar

o antibidticos por via IV (Intravenosa).

Entre las complicaciones de la neumonia se
incluyen el derrame pleural y la presencia de
bacterias en el torrente sanguineo. El derrame
pleural se produce cuando se acumula liquido
en las capas del tejido que se encuentra entre
los pulmones y la pared del pecho y se infecta.

%
g

Esto puedo hacer que respirar sea muy dificil.

Para drenar el liquido, es posible que necesite

colocarse un tubo entre los pulmones y la

o . P https://encrypted-tbn2.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcTXeO
pared toracica o someterse a cirugia. 82EOKHOItUSA01 b-P9K hOEGX0sZSYRsphOCNDOEDGVca
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Melero (2003:35) en su libro “La Neumonia Adquirida en la Comunidad”, menciona las

personas que tienen problemas cardiacos o pulmonares, las personas que fuman o las
personas de 65 afios o0 mas tienen mas probabilidades de experimentar complicaciones a

causa de la neumonia.

Siempre habra que considerar varios factores para evaluar el riesgo de posibles

complicaciones en una neumonia. Existen varios puntos fundamentales a considerar:

» Edad avanzada: mayores 65 afios, considerando

estado general. fin}_alt}s,
protégelos y
abrigalos

» Enfermedades debilitantes de base: enfermedad V| L A
pulmonar cronica, insuficiencia cardiaca o renal lE TA -
cronica, hepatopatia  cronica, diabetes  mellitus, NEUMON |A|.

malnutricion, alcoholismo, inmunosupresion.

» Situaciones clinicas especiales: hospitalizacion por
neumonia en el ultimo afio, falta de respuesta al
tratamiento en las primeras 48-72 horas, sospecha de
aspiracion, sospecha de gérmenes poco habituales,

infeccion generalizada.

» Datos clinicos de presentacion grave: dificultad

respiratoria importante, paciente inestable (alteradas — o spido
P . P . g ( ., ﬂ"‘ﬁnnlﬂliwmmaﬁ:::wn .
constantes vitales), fiebre elevada con gran afectacion estoblecimiento de :
general, desorientacion o alteracion del nivel de
https://encrypted-

conciencia. tbn1l.gstatic.com/images?g=tbn:ANd9GcQdBymxX1_EtQypCfORNJE1llyOducaVSvrab

XYZMOaWktPLGQS50jA

» Hallazgos de laboratorio sugerentes de mal prondstico: leucocitos (globulos blancos
de la sangre) muy elevados o por el contrario muy bajos, niveles de oxigeno en sangre
muy bajos, anemia, alteracioén de proteinas de la sangre, mal funcionamiento del riiion.
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Hallazgos en radiografia sugerentes de germen no habitual: afectadas varias
porciones del pulmoén o pulmones, derrame pleural (liquido a nivel del pulmoén), extension

rapida inicial.

Presentacion inicial muy grave gue requiera ingreso en Unidad de Cuidados Intensivos
(UCl).

Consideraciones sociales: indigentes, falta de aporte social, dudas sobre el seguimiento

del tratamiento (pacientes psiquiatricos, demencia).

Algunas de las posibles complicaciones de la neumonia son las siguientes:

Recurrencia: dos o mas episodios de neumonia separados por un periodo de tiempo sin
lesion en radiografia de térax o por un periodo de un mes sin sintomas. Ha de valorarse
en estos pacientes el estado inmunoldgico, las alteraciones de la anatomia de la zona

afectada, o la existencia de otra enfermedad no infecciosa.

Neumonia crdénica: existencia de infiltrado alveolar (afectacion en el espacio alveolar)

durante mas de un mes sin resolucién de los sintomas.

Neumonia necrotizante: formaciéon  de
cavidades multiples a nivel del tejido
pulmonar y la consecuente destruccion del
mismo. Si esas pequeilas cavidades
aumentan dan lugar a la aparicion de otra
complicacion llamada absceso pulmonar.

Suelen producirlo gérmenes poco

habituales y en pacientes de alto riesgo

(VIH, adictos a drogas).” 5.8)

https://encrypted-tbn1.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcTAJIG20
Twl1SdQnhFdnH25PW_9I-AT_fLKrkzdy7dFZ6Wtujy2RWA
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Actividad N°3:

Es muy importante que los alumnos procesen la informacién general que se les brinda en la
guia didactica sobre el tema tratamiento de la neumonia

Ejercicio

Con la informacién que se te presento en la unidad # 3 debes organizarla y elaborar de una

forma diferente al texto corriente para ser més facil su asimilacion por la memoria y mas
resistente al olvido.

El gréfico resultante tiene una forma que puede ser asi:

TRATAMIENTO DE LA NEUMONIA

TIPOS COMPLICACIONES

o

EXAMENES Y
PRUEBAS
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EVALUACION
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Instrucciones: A continuacion encontraras un mapa conceptual en el cual plasmaras el

tratamiento, pruebas, exdmenes y complicaciones de la neumonia.

MANOS A LA OBRA

TRATAMIENTO DE LA
NEUMONIA

Menciona las medidas generales para curar la neumonia aparte del

tratamiento antibiético:
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hitp://zervidor-opsu.tach.ula.ve/alumipd_F/mirada_alAutismo/imagenes/on®20vacunas. jpg

?revencién de la Ne“m°nia
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entar la importancia

prevenir la neumonia.

presar creativamente ¢

orma escrita y oral las
mas de prevencién de

neumonia.
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iAPRENDA A PREVENIR LAS ENFERMEDADES RESPIRATORIAS

AGUDAS (NEUMONIA)!

Hurtado (2002:125) en su Enciclopedia “Medica en Espafiol, Neumonia”, recomienda

YV V V V

YV VYV

Alimentar a su bebé sélo con leche materna hasta los seis
meses, dele pecho hasta los seis meses. Dele pecho hasta los
dos aflos como complemento nutricional.

Amamante a su bebé aunque esté resfriada.

Antes de coger al bebé lavese bien las manos con agua y jabon.”

Evite sitios donde se encuentren personas tosiendo o con otros sintomas respiratorios.
Evite los cambios bruscos de temperatura, abriguese bien y evite la exposicion al frio.
Evite lugares contaminados, donde exista humo de tabaco u otros irritantes.

Al toser cubrase la boca con un pafiuelo o el antebrazo.

Lavese las manos constantemente con agua y jabon, especialmente después de
estornudar.

Aplicarse todas las vacunas recomendadas en el momento indicado.

Si tiene gripe use tapabocas en transporte publico, sitios concurridos, lugares cerrados
y centros de trabajo poco ventilados. El tapaboca también debe cubrir la nariz.
Mantenga una buena ventilacién en su casa o lugar de trabajo para mantener el aire lo
MAas puro que pueda.

No deje que fumen dentro de la casa o sitio de trabajo.

Garantice ventilacion para que salgan los humos de la estufa y la cocina.

ONALMENTE SI USTED TIENE UN NINO ME
DE 5 ANOS DEBE:

image/jpeg;base64,/9j/4AAQSkZIRGABAQAAAQABAAD/
2wCEAAKGBXITEhNUUEXQVFBUXGRgZGBgXGBwWYH
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Castro (2000:12) en su Manual “Neumonia,

Etologia y Diagnostico” indica (Usted puede
ayudar a prevenir la neumonia haciendo lo

siguiente:

Vacunese contra la gripe todos los afios. Las
personas a menudo desarrollan neumonia
bacteriana después de un caso de gripe. Usted
puede reducir este riesgo recibiendo la vacuna

contra la gripe en forma anual. La vacuna contra

la gripe no lo protege de todas las cepas de la

gripe, solo de las 3 a 4 cepas que el médico
considera que seran las mas peligrosas o las

mas extendidas el afio siguiente. http://servidor-opsu.tach.ula.ve/alum/pd_7/mirada_a

/Autismo/imagenes/ori%20vacunas.jpg

Apliquese la vacuna antineumocoécica. Eficaz para la prevencién de complicaciones como
la enfermedad invasiva por neumococo, y el empeoramiento prondstico en neumonias
hospitalarias. Indicada la vacunacion en mayores de 60-65 afos, segun el calendario de
vacunas de cada comunidad autbnoma), y en personas entre los 2 y 65 afios con
enfermedades crénicas e inmunosupresion. La pauta de vacunacion antineumocodcica desde
el nacimiento esta incluida en el calendario de vacunas de gran parte de las comunidades

auténomas espafolas.

Castro (2000:13) en su Manual “Neumonia, Etologia y Diagnostico” indica Practique una
buena higiene. Las manos entran en contacto con muchos gérmenes durante todo el dia.
Usted los recoge de superficies como manijas de puertas, manos de otras personas y el
teclado de su computadora. Témese tiempo para lavarse las manos con frecuencia, en
especial después de usar el bafio y antes de comer. Use agua tibia y jabdn durante al menos
20 segundos. Si no hay jabon ni agua disponible, usar un gel antiséptico para manos es la

siguiente mejor opcion.
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Lavese las manos con frecuencia, especialmente:

Antes de preparar y consumir alimentos.
Después de sonarse la nariz.

Después de ir al bafio.

Después de cambiar el pafial de un bebé.

Después de entrar en contacto con personas enfermas.

Castro (2000:13) en su Manual “Neumonia, Etologia y Diagnostico” recomienda No
fume. Fumar dafia los pulmones y hace que sea mas dificil para el cuerpo defenderse de
gérmenes y enfermedades. Si fuma, hable con su médico de familia sobre cémo dejar el
hébito lo antes posible.

Lleve un estilo de vida saludable. Siga

una dieta equilibrada con muchas frutas y

Comer variado es
bueno para vivir

verduras. Haga ejercicio en forma regular. con salud
Duerma mucho. Estas medidas ayudan a

mantener fuerte el sistema inmunitario.

https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcRWk
Kh5fX6GBI9e2zfOb0On-wPz3Ta0hCVw4aNJmabFO9CGvu-Vb5

Evite estar con personas enfermas. Estar rodeado de personas que estdn enfermas

aumenta el riesgo de contagiarse de lo que ellos tienen”.

La neumonia es una enfermedad que puede cobrar la vida de las personas sino se conoce la
manera que se presentan los sintomas y que tratamiento seguir; pero cabe resalta que
fomentar la prevencién de la neumonia es mejor que tratarla, puesto que puede poner en

riesgo la vida de los habitantes de la comunidad.
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DACIONES PARA PREVENIR LAS INFECCIONES RESPI
AGUDAS Y LA NEUMONIA EN EL ADULTO MAYOR

39

Pereira (2007:59) en su Libro “Neumonia en el adulto mayor” da a conocer las

recomendaciones de cdmo prevenir la neumonia en el adulto mayor.

» “Cubrete la boca con el antebrazo, al toser o estornudar.

> evita los cambios bruscos de temperatura y las corrientes de aire.

> Abrigate adecuadamente.

» Lavate las manos con agua y jabén con frecuencia.
» Aliméntate de manera saludable.

> Bebe liguidos tibios con regularidad.

> No te auto mediques

» VacUnate cada afio contra la gripe (influenza)
» Realiza actividad fisica 30 minutos al dia como minimo.

> Suprime el cigarro y evite bebe alcohol”. ,2)
(https://encrypted-tbn3.gstatic.com/images?g=tbn:ANd9GcQ72v6kTtYrdkFlvb-Q3QLt6X4IM-_hWxvrbS7o0BbzZW2MOywHnNN )
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Sabias Que

“En 2013, la OMS y el UNICEF pusieron en marcha el Plan de Accién Mundial
para la Prevencion y el Control de la Neumonia (GAPP), que tiene por objetivo
acelerar el control de la neumonia combinando diversas intervenciones de

proteccion, prevencién y tratamiento de la enfermedad en los nifios”

(http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs331/es/, 04/02/2015 )

» Proteccion de los nifios de la neumonia, entre otras cosas promoviendo la
lactancia natural exclusiva y el habito de lavarse las manos y reduciendo la
contaminacion del aire en interiores;

» Prevencion de la neumonia mediante la vacunacion;

» Tratamiento de la neumonia, sobre todo procurando que todos los nifios
enfermos tengan acceso a una atencion sanitaria correcta (dispensada por
un agente de salud comunitario o bien en un centro de salud cuando la
afeccion revista gravedad) y reciban los antibiéticos y el oxigeno que

necesitan para sanar

Prnaumsnin
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¢EXISTE UNA VACUNA C content/uploads/2012/11/la-neumonia.jpg

Blanquer (2001:225) en su libro
“Tratado de la neumonia en la infancia”
dice que no existe una vacuna para
todos los tipos de neumonia, pero hay
2 vacunas disponibles. La primera se

llama vacuna neumocécica conjugada

(PCV, por sus siglas en inglés). Se :
0l I

recomienda para todos los nifios | FR|HE|PM.Jti|.|$ﬁDE T

menores de 5 afios. La vacuna de MEUMONIA Y MENINGITIS. !
polisacarido neumocécico (PPSV, por e o NS/
e beda 2l pais.

sus siglas en inglés) se recomienda

Enira 11y 24 mesesn: 2 dosts;

para nifios de 2 afios 0 mas que tienen e Sy
mayor riesgo de neumonia (como
nifos que tienen el sistema inmunitario
debilitado) y para adultos que tienen
factores de riesgo de neumonia. Se

recomienda esta vacuna si usted:

Tiene 65 afos 0 mas.

Fuma. https://encrypted-tbn3.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcRM-MfL
XSuK30k9sBelByMIG6BOZVuRn4tLk1GDeqM9q17KsubwXw

Abusa de alcohol.

Tiene determinadas afecciones cronicas, como asma, diabetes, alguna enfermedad
cardiaca o pulmonar.

Tiene cirrosis.

Tiene una afeccion que le debilita el sistema inmunitario, como el virus de
inmunodeficiencia humana (VIH), el sindrome de inmunodeficiencia adquirida (SIDA),
insuficiencia renal o un bazo dafado.

Se ha realizado una extraccion del bazo por cualquier motivo.

Tiene la enfermedad de células falciformes.
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Tiene implantes cocleares (un dispositivo electronico que lo ayuda a oir).

Esta tomando medicamentos por un trasplante de 6rgano reciente (estos
medicamentos inhiben el sistema inmunitario).

Esta recibiendo quimioterapia.

Las vacunas antineumocdécicas no pueden prevenir todos los casos de neumonia. Pero
pueden hacer que las personas que estan en riesgo tengan menos probabilidades de
experimentar las graves complicaciones de la neumonia, que posiblemente ponen la vida en

peligro.

¢ TIENEN EFECTOS SECUNDARIOS LAS VACUNAS ANTINEUMOCOCICAS?

Pereira (2007:227) en su Libro “Neumonia en el adulto mayor” da a conocer los efectos

secundarios de la PCV son poco habituales, pero pueden incluir los siguientes:

Enrojecimiento y dolor al tacto en el lugar de la inyeccion.
Fiebre leve.

Irritabilidad.

Pérdida del apetito.

Los efectos secundarios de la PPSV no son comunes, pero pueden incluir los siguientes:

Enrojecimiento y dolor al tacta en el lugar de la inyeccian.

Dolor muscular.

Fiebre leve.

La neumonia puede poner la vida en peligro si no se
trata, en especial en personas que fuman, que tienen
enfermedades cardiacas 0 que tienen problemas
pulmonares, y en adultos de 65 afios o0 mas. Debe
llamar a su médico si tiene tos que no desaparecera,
LA falta de aire, dolor de pecho y fiebre. También debe
S llamar a su médico si en forma repentina comienza a
sentirse peor después de tener un resfriado o gripe.
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Actividad N°4:
Luego de trabajar en clase describiendo las principales formas de

prevencion de la neumonia, se da como consigna leer las siguientes

preguntas y analizarlas.

¢ Cudles son las
recomendaciones para
prevenir las enfermedades
respiratorias?

¢Cada cuanto debe aplicarse
la vacuna antineumocécica a
las personas?

¢Quiénes son las personas
gue estan en mayor riesgo
de contraer neumonia?

¢Qué habitos de higiene se
deben de tener para evitar

éPara qué sirve la
vacuna
antineumocécica?

la neumonia?
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EVALUACION

Escoge una pregunta de las anteriores, busca informacion con la que debes de crear un texto
informativo segun tu creatividad; acerca de la prevencion de la neumonia. El cual puede
guedar de la siguiente manera.

Amalos, protégelos y abrigalos

{EVITA LA NEUMONIA!

para proteger a tu nino o !‘!Fi_‘f debes:

-\ — — o
; vacunarlo oportunamente

s
-r‘ ' Darle leche materna

) ntroles periodicos . -
levarle a sus co p Vi e o

nifa tiene tos o
fiebre, llévalo
rapido al
establecimiento
de salud mas
tercano.

https://encrypted-tbn1.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcQdBymxX1_EtQypCfORNJE1lyOducaVSvrabXYZMOaWktPLgQ50jA

Luego de elaborar tu texto
informativo deberas presentarlo en
clase, y explicarlo
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CAPITULO IV
PROCESO DE EVALUACION

4.1 Evaluacion del Diagnoéstico

Esta evaluacion la realizé la epesista por medio de una lista de cotejo lo que le permitio
comprobar que los objetivos descritos en el plan de diagnéstico fueron alcanzados
satisfactoriamente y que cada una de las actividades programadas se llevara a cabo.

Al realizar el diagnodstico se obtuvo como resultado una lista de carencias de la institucion,
analizando la viabilidad y factibilidad asi poder darle solucién a la misma quedando como
primera opcion la Elaboracién de una Guia Didactica para la Prevencién de la Neumonia.

4.2 Evaluacion del Perfil
En esta etapa se verificO que las actividades planificadas fueran llevadas a cabo para
obtener los resultados esperados. Esta evaluacion se llevé a cabo en forma permanente,

desde la seleccion de las actividades hasta la elaboracion de la guia didactica.

En la evaluacién del perfil intervino el asesor de EPS vy la epesista encargada de llevar a
cabo las actividades, para lo cual se aplicé una lista de cotejo la que permitié verificar los
logros alcanzados siendo la base las actividades planteadas para lograr los objetivos y
metas trazadas; lo cual dio como resultado la elaboracion de la guia didactica que servira
de soporte para los enfermeros ambulatorios.

4.3 Evaluacion de la Ejecucioén
La evaluacion de la ejecucion permite comprobar los avances de las actividades en la
realizacion de un proyecto puesto que permitio la adecuada distribucion de las actividades

y los recursos.

En la evaluacion de esta fase se verificd que todas las actividades propuestas para la

ejecucion del proyecto se llevaran a cabo por medio de una lista de cotejo.
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Esta etapa concreta actividades debidamente establecidas en el cronograma verificando
la eficacia que den como resultado la elaboracion del producto que viene a mejorar la
labor de la Unidad de Enfermeros Ambulatorios a su vez se da alcance a los objetivos y

metas propuestas.

4.4 Evaluacion Final

En la evaluacion final se copilé toda la informacion del proyecto la cual se hizo en base a
los objetivos general y especifico. La cual se realizé por medio de una lista de cotejo;
obteniendo como resultado satisfactorio por el proyecto realizado, puesto que es una
herramienta de apoyo para los Enfermeros ambulatorios, asi contribuir a la prevencion de

la neumonia mediante el desarrollo y aplicacion de propuestas pedagdgicas.
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Conclusiones

Se contribuyo con la prevencion de la Neumonia en los habitantes de la comunidad de

San Vicente Pacaya mediante la aplicacion de propuestas pedagdégicas.

Se elaboré una guia didactica para la prevencion de la neumonia, que servira como
apoyo a la unidad de Enfermeria Ambulatoria para impartir charlas y capacitaciones a

estudiantes, de los establecimientos educativos de la comunidad.

Se valido la guia didactica para la prevencion de la Neumonia, cual va encaminado hacia
mejorar la situacion actual, no solo de nuestro municipio o pais. Sino también va enfocada
a reflexionar sobre la importancia de la neumonia, puesto que es una enfermedad que

mas muertes anuales causa en nifios y adultos mayores de 60 afios.

Se socializdé la guia didactica sobre la prevencion de la neumonia con la Unidad de
Enfermeria Ambulatoria, contribuyendo asi el fortalecimiento del sistema educativo, del
Centro de Salud de San Vicente Pacaya.
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1.

3.

Recomendaciones

Los enfermeros de la Unidad de Enfermeria ambulatoria tienen la responsabilidad de
fomentar adecuadamente cada uno de los aspectos contenidos en la guia didactica
“prevencion de la neumonia” puesto que abarca lo mas esencial del tema; en vista que
contribuye a la comunidad con la solucion de problemas referentes a esta enfermedad y

Sus consecuencias.

Como Director del Centro de Salud de San Vicente Pacaya, debera proveer la guia
didactica para la ensefianza de la “Prevencion de la Neumonia”; al resto del personal a su
cargo, asi hacer uso de la misma en beneficio de la poblacion erradicando esta

enfermedad que nos afecta a todos

Al director del Centro de Salud que impulse la participacion y organizacidbn comunitaria
para socializar la guia didactica prevencion de la neumonia, cambiar la forma de
comunicar los contenidos para que las personas puedan reflexionar asi como también dar

solucion a los sintomas que se presenten de esta enfermedad.

Los Enfermeros ambulatorios deberan hacer uso correcto de la memoria USB
conteniendo los videos prevencion de la neumonia, tanto en el Centro de Salud como en
los establecimientos educativos para que contribuir a la reflexion de que la mejor solucion

a esta enfermedad es la prevencion y no la curacion.
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Urkrmcad de 5= Cakes or Gapsamala

Universidad De San Carlos De Guatemala

Facultad De Humanidades

Licenciatura En Pedagogia Y Educacion Administrativa
Ejercicio Profesional Supervisado —EPS

Plan de la Etapa de Diagnéstico Institucional

IDENTIFICACION

Institucion patrocinante

Municipalidad de San Vicente Pacaya

Institucion patrocinada

Centro de Salud de San Vicente Pacaya, departamento de Escuintla.

Epesista

Ana Lucrecia Sazo Contreras

Localizacion del proyecto
Centro de Salud de San Vicente Pacaya, Escuintla

OBJETIVOS
General
Identificar la problemética y carencias en la institucion beneficiada a través de instrumentos

de investigacion.

Especificos

1. Conocer la infraestructura del Centro de Salud de San Vicente Pacaya, Escuintla.
2. Identificar las fortalezas de la institucion

3. Determinar las necesidades y problemas que afectan la institucion.

4. Priorizar el problema detectado en la institucion para darle solucion.



Proyecto

1. Elaborar una guia para ensefianza de la prevencion de la Neumonia.

2. Facilitar la ensefianza de temas de salud a la Unidad de Enfermeria Ambulatoria del
Centro de Salud de San Vicente Pacaya.
Entrega de memoria USB con videos sobre la prevencion de la neumonia.

Instalacién de televisor Samsung de 43” con soporte para pared.
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Universidad De San Carlos De Guatemala

Facultad De Humanidades

Licenciatura En Pedagogia Y Educacion Administrativa
Ejercicio Profesional Supervisado —EPS

Plan de Socializacion

Institucion patrocinante

Municipalidad de San Vicente Pacaya

Institucion patrocinada

Centro de Salud de San Vicente Pacaya, departamento de Escuintla.

Temaética a socializar

“Guia para ensefianza de la prevencion de la Neumonia para la Unidad de Enfermeria
Ambulatoria, Municipio de San Vicente Pacaya, Departamento De Escuintla”

Fecha
04 de julio de 2015
Duracion

1 hora con 30 minutos

Lugar de socializaciéon

Centro de Salud de San Vicente Pacaya, Escuintla.
Hora

8:30 am a 10:00 am

Responsable

Epesista Ana Lucrecia Sazo Contreras

Descripcion
Por medio del plan de diagndstico institucional se obtendra informacion necesaria de la
institucidon que se patrocinara, a través de instrumentos de investigacion que permitiran que

los datos sean precisos para facilitar la ejecucion del proyecto.



Actividades

» Solicitar autorizacion para llevar a cabo el proyecto en el Centro de Salud de San
Vicente pacaya.

» Sondear la institucion beneficiada para detectar las principales necesidades y
problemas que presenta.

» Proponer las posibles soluciones a los problemas detectados.

» Pedir colaboracion a la municipalidad de San Vicente Pacaya para financiar el
proyecto.

» Dar solucion a la principal problematica.

Técnicas

> Observacion
> Encuesta
» Investigacion documental

» Guia de andlisis contextual

Recursos

Humanos

» Director del Centro de Salud de San Vicente Pacaya.
Representante de la Municipalidad de San Vicente Pacaya
Personal del centro de salud
Epesista
Asesor del EPS

Y V V V

Materiales

>

>
>
>

Cuaderno de notas
Hojas papel bond
Lapiceros

Computadora

PEM Ana Lucrecia Sazo Contreras
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Ejercicio Profesional Supervisado —EPS

La encuesta tiene como finalidad obtener informacién acerca de la Municipalidad de San
Vicente Pacaya, Departamento de Escuintla. Para realizar el diagnostico como parte del
Ejercicio Profesional Supervisado (EPS)

ENCUESTA

Instrumentos: Lea detenidamente las siguientes preguntas, marque con una X donde
considere positiva o negativa su respuesta.

1. La municipalidad de San Vicente Pacaya, Escuintla cuenta con las condiciones
adecuadas para trabajar

Si No

l

2. Posee la institucion un sistema de alarma

l
I

Si No
3. Lainstitucion tiene salones especificos para desarrollar actividades

I
I

Si No
4. Cuenta la municipalidad con servicios sanitarios adecuados y suficientes

I
I

Si No
5. Cree que el personal administrativo cubre la demanda de la Institucion

6. Tiene conocimiento del nivel profesional del personal institucional
Si No

I
I

7. Existe cooperacion entre la Municipalidad y otras Instituciones
Si No

l
I

8. Cuenta la Institucidén con registros de asistencia de personal
Si No

l
I

9. Cree usted que la Institucidon cuenta con los fondos suficientes para su estabilidad
Si No

I
I

10. Existe una adecuada relacion entre la institucion y la comunidad

Si No

I
I
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Ejercicio Profesional Supervisado —EPS

La encuesta tiene como finalidad obtener informacion acerca de la Municipalidad de San
Vicente Pacaya, Departamento de Escuintla. Para realizar el diagnostico como parte del
Ejercicio Profesional Supervisado (EPS)

ENCUESTA PARA USUARIOS

Instrumentos: Lea detenidamente las siguientes preguntas, marque con una X donde
considere positiva 0 negativa su respuesta.

1. Visita con regularidad la Municipalidad de San Vicente Pacaya, Escuintla
sio [—1 ~ [
2. Sabe usted cuantos afios tiene de estar funcionando la municipalidad

si [—1 no [

3. como califica el servicio brindado por los trabajadores de la Municipalidad :

Bueno : Regular : Malo :

4. Cuenta la institucion con el equipo necesario para brindar los servicios.
si [ N [

5. Larelacion entre trabajador y usuario es :

Buena : Regular : Mala :

6. La preparacion académica del personal se considera:

Buena: Regular : Mala :

7. Considera que el régimen de trabajo es el adecuado para prestar los servicios.

ss 1w [
. Sabe usted si existe un control de las personas que ingresan y egresan a la institucion
s ] N

9. La infraestructura de la institucion, es:

Buena : Regular : Mala :

10. Tiene conocimiento usted si la municipalidad cuenta con normas de control para el
personal

Si : No :

[oe]
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La encuesta tiene como finalidad obtener informacion acerca de Centro de Salud Publica de
San Vicente Pacaya, Departamento de Escuintla. Para realizar el diagnostico como parte del
Ejercicio Profesional Supervisado (EPS)

ENCUESTA

Instrumentos: Lea detenidamente las siguientes preguntas, marque con una X donde
considere positiva 0 negativa su respuesta.

1. Se realizan actividades académicas o capacitaciones a favor del personal que labora en
la institucion
si [ no [
2. Las instalaciones de la institucién, son propias:
SO s RN w—
3. Es eficaz la atencidn que se brinda a los usuarios de la institucion
s 1w [

4. Larelacion entre Director del centro de salud y los trabajadores es :

Buena : Regular : Mala :

5. La preparacion académica del personal se considera:

Buena: Regular : Mala :

6. La institucion cuenta con Mision:

Si : No :

7. La institucidén cuenta con vision:

st 1 No [ ]

8. Lainstitucion cuenta con politicas:

s [—1 T —

9. Lainfraestructura de la institucion, es:

Buena : Regular : Mala :

10. Cuenta el centro de salud con servicios sanitarios adecuados Yy suficientes

Si No
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Licenciatura En Pedagogia Y Educacion Administrativa
Ejercicio Profesional Supervisado —EPS

La encuesta tiene como finalidad obtener informacién acerca de Centro de Salud Publica de
San Vicente Pacaya, Departamento de Escuintla. Para realizar el diagnostico como parte del
Ejercicio Profesional Supervisado (EPS)

ENCUESTA PARA USUARIOS

Instrumentos: Lea detenidamente las siguientes preguntas, marque con una X donde
considere positiva 0 negativa su respuesta.

1. Visita con regularidad el centro de salud
Si N [ ]
2. como califica el servicio brindado por los trabajadores del Centro de Salud:
Regular [ Malo [
3. Cuenta la institucién con el equipo necesario para brindar los servicios.
Si NI
4. Larelacion entre trabajador y usuario es :

Regular : Mala :

5. La preparacion académica del personal se considera:

Regular : Mala :

6. Sabe usted con que cantidad de usuarios cuenta la instituciéon

Si No |:|

7. La institucion tiene suficientes equipamiento tecnologico:
Si NI I

8. Sabe usted si existe un control de las personas que ingresan y egresan a la institucion
Si No |:|

9. Lainfraestructura de la institucion, es:

Buena : Regular : Mala :

10. Cuenta el centro de salud con servicios sanitarios adecuados y suficientes

Si 1 Nno [

I

Bueno

l

il

Buena

l

Buena

i
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Ficha de observacion
Centro de Salud Publica San Vicente Pacaya, Escuintla

#USAC

A TRICENTENARIA

2 e S0 Coardan da

No. Indicadores Optimo | Bueno | Aceptable | Deficiente
1 Infraestructura
2 lluminacion
3 Pintura
4 | Agua potable
5 | Sanitarios
6 | Mobiliario
7 Equipo audiovisual
8 | Ventilacion
9 | Organizacion institucional
10 | Libros de control
11 | Oficinas
12 | Drenajes

OBSERVACIONES.




Apéndice #3

Guia de Andlisis Contextual e Institucional centro de salud, San Vicente Pacaya

Sector institucién

AREA

INDICADORES

1. Localizacion
geografica

1.1 Ubicacién: El Centro de Salud se encuentra ubicado en el
casco urbano del municipio de San Vicente Pacaya, departamento
de Escuintla, se encuentra a una distancia de 45 kildbmetros de la
ciudad de Guatemala y a 25 kilbmetros de la cabecera
departamental.

1.2 Direccion: 42, Avenida y 72. Calle, esquina Canton Las Flores
del municipio de San Vicente Pacaya, departamento de Escuintla.

1.3 Vias de acceso: La principal via de acceso al Centro de Salud
inicia partiendo del kilbmetro 37 de la carretera Sur, ruta Amatitlan-
Palin hasta llegar al centro del municipio de San Vicente Pacaya,
departamento de Escuintla.

2. Localizacién
administrativa

2.1 Tipo de institucion: Es una institucién comunitaria que presta
sus servicios de salud y se cataloga como Centro de Salud tipo
“B” de San Vicente Pacaya, dependencia del Ministerio de Salud
Publica.

2.2 Region: El Centro de Salud se encuentra ubicado en la parte
norte del municipio de San Vicente Pacaya, departamento de
Escuintla, pertenece a la Region “V” o regién central.

2.3 Area: Distrital

3. Historia de la
institucion

3.1 Origen: El Centro de Salud dio inicio en el afio de 1955 tras las
necesidades de brindar a los pobladores del municipio de San
Vicente Pacaya, departamento de Escuintla, una mejor calidad de
vida.

Los servicios de salud, que a principios de los afios 90, llegaban
Unicamente el 54% de la poblacion del pais, han experimentado un
progresivo incremento en la cobertura. La atencién es provista por
la red de servicios del Ministerio de Salud

4. Edificio

4.1 Area Construida
Terreno construido mide 13x27 total construido 357 mts2

4.2 Area descubierta: El Centro de Salud no cuenta con area libre
0 descubierta, pues en su totalidad se encuentra techada.




4.3 Estado de conservacion: Las instalaciones del Centro de
Salud, sin duda han mejorado notablemente pues a la fecha
cuenta con area de vacunacion sala de consultas, secretaria,
farmacia, bodega, cocina, patio, sala de espera, divulgadores
familiares.

4.4 Locales disponibles: Actualmente el Centro de Salud no
cuenta con éareas disponibles para poder extender sus servicios.
Pues actualmente todos los espacios estan ocupados.

4.5 Condiciones y usos: Las condiciones Yy usos del Centro de
Salud del municipio de San Vicente Pacaya, departamento de
Escuintla son Regulares. Ademas la institucion no cuenta con un
sistema de reguardo.

5. Ambientes y
equipamiento

5.1 Salones especificos: El Centro de Salud del municipio de
San Vicente Pacaya, departamento de Escuintla, no cuenta con
salones especificos.

5.2 Oficina: El Centro de Salud cuenta con una oficina de
Secretaria

5.3 Servicios sanitarios: EI Centro de Salud cuenta con 1
servicio sanitario el cual se encuentra en estado regular.

5.4 Bodega: El centro de Salud cuenta con una bodega la cual
tiene usos multiples y una para farmacia.

5.5 salén multiusos: El Centro de Salud no cuenta con salon
multiusos

No.

Carencias

No cuenta con espacio fisico suficiente para la
distribucion de los servicios que brinda la Institucion.

No posee un sistema de alarma que resguarde la
institucion.

No posee sefializacion para evacuar el edificio.

Las oficinas no cuentan con un sistema de camaras de
video.




5 No hay suficientes sanitarios para los usuarios.

6 No cuenta con servicio sanitario para los empleados de
la institucion.

Sector de recursos humanos

AREAS

INDICADORES

1. Personal operativo

1.1 Total de Laborantes El Centro de salud actualmente
laboran 36 personas de las cuales 33 personas tienen contrato
022 y 3 personas contratadas por la municipalidad de San
Vicente Pacaya, departamento de Escuintla.

1.2 Asistencia del personal Por medio de reloj digital y libro de
entradas y salidas.

1.3 Residencia del personal De todo el equipo de trabajo del
Centro de salud, 3 son del municipio de Palin, Escuintla.

1.4 Horario8:00 horas a 16:30 horas.

2. Personal
administrativo

2.1 Total de laborantes 36 personas.
2.2 Asistencia del personal Por medio de reloj digital y libro de
entradas y salidas.

2.3 Residencia del personal De todo el equipo de trabajo del
Centro de salud, 3 son del municipio de Palin, Escuintla.

2.4 Horario8:00 horas a 16:30 horas.

3. Usuarios

3.1 Usuarios

Poblacion en general

3.2 Comportamiento de usuarios
Conforme y recurrente al servicio de salud.
3.3 Situacién Socioeconémica

Clase media y baja.




4. Personal de
servicio

4.1 Total de laborantes 3 personas
4.2 Tipo de laborantes Permanente y temporal

4.3 Asistencia del personal Por medio de reloj digital y libro de
entradas y salidas.

4.4 Residencia del personal del municipio de Palin
33 del municipio de San Vicente Pacaya.

Sector operaciones/ acciones

AREA

INDICADORES

1. Plan de
servicios

11

1.2

1.3

1.4

Areas que cubre: cubre la cabecera municipal, aldeas y caserios
todas las &reas norte y sur del municipio de San Vicente Pacaya.

Tipo de servicio: Curativo-Preventivo

Programas especiales: dos veces al mes se realizan programas a los
gue les llaman Indicadores; son 26, entre ellos Entrega de Vitamina A,
Vacunacion a nifios menores de 5 afios y Mujeres embarazadas.

Procesos productivos: todos los procesos de capacitacion e
informacion realizados son para la prevencion de enfermedades que
se imparten en centros educativos, no contando con un material
adecuado para la ensefianza de diferentes enfermedades.

2. Horario
institucional

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Tipo de horario: Flexible, se acopla a las necesidades de atencion a
los usuarios.

Manera de elaborar el horario: Se elabora tomando en cuenta la
demanda de los usuarios y la situacion en salud que la comunidad
requiera.

Horas de atencion a usuarios: de 8:00 a.m — 8:00 p.m de lunes a
viernes y, de 8:00 a.m — 6:00 pm s&bado y domingo.

Horario de actividades normales: de 8:00 a.m — 8:00 p.m de lunes a
viernes y, de 8:00 a.m — 6:00 pm sabado y domingo.

Horario de actividades especiales: depende de la naturaleza de la




2.6

actividad que se realice, asi sera la duracion en horario normal.

Tipo de Jornada: Diurna

3

Materias
primas

3.1

3.2

Materias y materiales utilizados:

Actividades curativas: termémetro, estetoscopio, alcohol, pinzas; todo
equipo para uso quirdrgico.

Actividades preventivas: taimeto, metro, balanza, carnets.

Fuentes de obtencion de materiales: son otorgados por el Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social, por medio del &rea de salud de
Escuintla.

Métodos
técnicas y
procedimiento
S

4.1

4.2

4.3

4.4

Metodologia Utilizada: cada area determina sus técnicas y
procedimientos para realizar sus actividades en base a sus funciones.

Planeamiento: los planes se determinan mediante las acciones que
deben realizar en cuanto a situaciones que se deben resolver. Pueden
ser semanales, quincenales y mensuales.

Capacitacion: el rea de salud de Escuintla realiza capacitaciones
cada quince dias para actualizar.

Seleccion, contratacion e induccién de personal: la seleccion y
contratacion la realiza directamente el area de salud de Escuintla, y la
induccidén corresponde al personal que ya esta en el puesto para
indicar las funciones que corresponden al area asignada.

5

Evaluacion

51

5.2

Evaluaciones, Periodicidad: no hay un tipo de evaluacion
determinada, Unicamente se determinan controles de eficiencia y
eficacia por medio de la atencion a los usuarios y cobertura de las
asignaciones

Caracteristicas de los criterios de evaluacion: los criterios de
control de calidad se da mediante recordatorios constantes de las
funciones que debe realizar cada miembro del Centro de Salud.

No.

Carencias

No posee una guia para la ensefianza de prevencion de
la neumonia.




2 No cuenta con libro de visitas
3 No existe control de horarios de atencién a los usuarios.
Sector administrativo
AREA INDICADORES

1. Planeamiento

1.1 Tipo de planes: los planes se presenta a corto, mediano
y largo plazo.

1.2 Elementos de los planes: declaracion de mision y vision,
analisis de la comunidad, establecimiento de objetivos y
estrategias.

1.3 Base de los planes: situacién actual de la comunidad,
economia, cultura y principalmente salubridad.

2. Organizacion

2.1 Niveles Jerarquicos:

Direccion Area de Salud de Escuintla (DASE)
Coordinador Municipal de Salud
Consejo Técnico de Distrito
Inspector Saneamiento Ambiental
Enfermera Ambulatoria

Puesto de Salud

CentroB

Enfermero Profesional

Conserje

Auxiliares de Enfermeria Distrito
Guardian

Piloto

Radares, comadronas, comunidad.

2.2 Organigrama: es de tipo jerarquico.

2.3 Funciones: los cargos y niveles estan bien definidos.
Frecuentemente se les recuerda a todos los miembros
cuales son sus funciones y la importancia de cumplirlas.

2.4 Régimen de trabajo: sus actividades laborales se rigen por
las normas de atencién en salud y el protocolo de vigilancia.




2.5

Manuales de procedimiento: existen manuales de
documentos oficiales y leyes que rigen las acciones de las
funciones de cada area.

3. Coordinacion

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Informativos Internos: las personas de secretaria son las
encargadas de informar de manera escrita a todo el
personal.

Cartelera: se cuenta con una cartelera de informacion
presentada en lugar estratégico para el cumplimiento de su
funcion.

Formulario para la comunicacion escrita: no hay
evidencia de formularios que permitan la comunicacién
escrita.

Tipo de Comunicacion: se realiza de manera Verbal y
Escrita.

Reuniones Técnicas del personal: regularmente se
realizan quincenal o mensual, o cuando estas sean
necesarias para dar a conocer ciertos procedimientos de
informacion relevante.

Reuniones de reprogramacion: casi siempre se realizan
para cubrir todos los aspectos.

4. Control

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Normas de control: se cuenta con libros de
conocimientos, actas, inventarios y registro de operaciones.
Registros de asistencia: el registro de la asistencia del
personal es de forma digital.

Evaluacioén del personal: el personal es evaluado por el
Ministerio de Salud y Asistencia Social de forma escrita.

Inventario de actividades realizadas: cada miembro del
area debe presentar un informe de las actividades
realizadas durante el mes para que puedan recibir su
sueldo.

Actualizacion de inventarios fisicos: este control se
realiza cada mes.

Elaboracion de expedientes administrativos: si hay un
archivo con los expedientes de las actividades y
requerimientos administrativos.




5. Supervision

5.1 Mecanismos de supervision: revisién de actividades
realizadas por los miembros y la institucion, analisis de situacion
actual, asi como la cobertura que se ha tenido en las areas de
atencion.

5.2 Periodicidad de Supervisiones: cada mes los
supervisores realizan sus mecanismos de supervision a los
trabajadores y la institucion.

5.3 Personal Encargado: es un equipo completo con un
miembro de cada area, desde direccidn hasta el personal de
servicio para realizar la supervision correspondiente.

5.4 Tipos de Supervision: Observacion, dialogo, analisis y
evaluacion.

Sector de relaciones

AREA INDICADORES
1.1 Estado/ Forma de atencion a los usuarios: es
1. Institucion personalizada y presencial a los servicios que
usuarios ofrecen.

1.2 Actividades Sociales: celebracion del dia de la
madre, jornadas de Papanicolaou por celebracion del
dia de la mujer, entrega de vitaminas en celebracion
del dia del nifio.

1.3 Actividades Culturales: realizan actividades como
caminatas para la prevencion, principalmente de
enfermedades de transmision sexual, dengue y
prevencion de embarazos en adolescentes.

1.4 Actividades Académicas: conjuntamente con las
escuelas realizan actividades educativas sobre, el
adecuado lavado de manos, dengue y limpieza bucal.

2. Institucidon con
otras instituciones

2.1 Cooperacion: con las escuelas prestan las instalaciones
sin pasar de los limites para desarrollar actividades
educativas.

2.2 Culturales: participan en actividades culturales
principalmente realizadas por la municipalidad.




2.3 Sociales: con la Policia Nacional Civil realizan
actividades de prevencion principalmente para
adolescentes.

3. Institucidn con
la comunidad

3.1 Con Agencias Locales y Nacionales: tiene relacion
con la Iglesia Catolica y Evangélica. Con la agencia Bancaria
Banrural.

3.2 Asociaciones Locales: no hay relacion con
asociaciones como Alcohdlicos andnimos.

3.4 Proyectos: jornadas para maximizar de prevencion de
embarazos en adolescentes, dengue y enfermedades de
transmision sexual.

3.5 Extensién: toda el area norte y sur del Municipio de San
Vicente Pacaya.

Sector filosoéfico, politico, legal

AREA INDICADORES
1. Filosofia de la 1.1 Principios.
institucion Filosoficos
De servicio

Democraticos
Psicosociales

1.2 Vision: En Guatemala, en el afio 2020 las
guatemaltecas y los guatemaltecos, en las diferentes
etapas del ciclo de vida, tienen acceso equitativo a
servicios de salud integrales e integrados, con un
enfoque humano, de calidad y pertinencia cultural a
través de una efectiva coordinacion intra e inter
institucional y multisectorial.

1.3 Misidn: garantizar el ejercicio del derecho a la salud
de las y los habitantes del pais ejerciendo la rectoria
del sector salud a través de la conduccion,
coordinacion y regulacion de la prestacion de
servicios de salud, y control del financiamiento y
administracién de los recursos, orientados al trato
humano para la promocion de la salud, prevencion
de la enfermedad, recuperacion y rehabilitacion de




las personas con calidad, pertinencia cultural y en
condiciones de equidad.

2. Politicas de la
institucion

2.1

2.2

Politicas: las politicas que rigen esta institucién
son las mismas que se propone el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social en su programa.

Objetivos:

Establecer buena coordinacion con el Area de
Salud y los diferentes Distritos, para permitir
mayor participacion del personal.

Orientar y capacitar al personal del Centro de
Salud para mejorar sus habilidades como agentes
del desarrollo organizacional.

Propiciar un encuentro coordinado y positivo, para
efectuar un estudio y evaluacion de la
participacion de los laborantes del Centro de
Salud.

Promover actividades de trabajo en equipo, como
recurso de apoyo para coadyuvar el desarrollo del
Distrito.

Mejorar el desempefio colectivo para
complementar la atencién del usuario.

Coordinar acciones interinstitucionales para la
realizacion de las diferentes acciones

programadas.

3. Aspectos legales

3.1

3.2

3.3

Personeria Juridica: Unicamente cuentan con
personeria juridica del &rea de Salud de Escuintla.

Marco Legal. Constitucién Politica de la
Republica. Cédigo de Salud y Leyes de cada area
de Salud.

Reglamentos internos: no hay evidencia de un
reglamento interno de trabajo




No.

Carencias

No cuenta con reglamento interno de trabajo.




Guia de Andlisis Contextual e Institucional Municipalidad de San Vicente Pacaya

Sector institucion

AREA INDICADORES

1.1 Ubicacion

San Vicente Pacaya, Escuintla

1.2 Direccioén

1. Localizaciéon
geografica 42, Av. 6-90 San Vicente Pacaya, Escuintla

1.3 Vias de acceso

Entrada principal 5ta. Avenida y por la 6ta. Av. Palmar, frente al
parque central.

2.1 Tipo de institucion:
» Autonoma
2.2 Region:
2 Localizacion » Central, Sur del departamento de Escuintla
administrativa 23 Area:
» Urbana
2.4 Distrito:

» 05-12

3.1 Origen:

El presidente de la republica Mariscal Vicente Cerna, quién
instituyo la Municipalidad de San Vicente Pacaya. En 1892 la
administracion de dicha institucion fue a cargo del intendente
Manuel Morales Guerrero, Adrian Ronquillo. En 1946 se inici6 la
administracion por alcalde siendo el primero Catalino Romero.

3. Historia de la

institucion 3.2 Fundadores u organizadores

Se encuentran como fundadores los padres de Felipe Pacheco,
Valentin Ramirez y Francisco Paz. Por iniciativa del intendente don
Victor Avila y por algunos vecinos y que la poblacion reunia los
requisitos para ser declarado municipio, el 21 de diciembre de
1892.




3.3 Sucesos 0 épocas especiales:
> En el afio de 1946 se creo el edificio de la Policia Nacional Civil

» En 1950 el alcalde Olivio Alfaro construyo el Campo de Futbol
El Llano.

» En 1969 Neo Pompeo Mejicanos introdujo el servicio de
energia eléctrica.

» Isidro Manuel Aceituno inicié el parque central.

» Vicente Revolorio Ponciano construyé el nuevo edificio de la
Escuela Fernando Cruz

> El alcalde Juventino Pineda asfalto las carreteras a las aldeas
Patrocinio y el Cedro.

» El actual alcalde Albaro Gonzélez construyé un nuevo edificio
para el Instituto Basico por Cooperativa.

4. Edificio

4.1 Area Construida

La construccion de la Municipalidad es un aproximado de 50 x 20
mts al cuadrado.

4.2 Area descubierta:
En la institucién no hay area descubierta.
4.3 Estado de conservacion:

La instalacion presenta malas condiciones en el servicio sanitario y
algunas oficinas.

4.4 Locales disponibles:

Actualmente no cuentan con locales disponibles. Por lo que no
cuenta con un local propio para la implementacion y buen
funcionamiento de la biblioteca.

4.5 Condiciones y usos:

La institucidn no posee un sistema de reguardo, y una sefalizacién
en caso de emergencia para evacuar a los trabajadores, no cuenta
con camaras de video dentro de las oficinas de la institucion.

5. Ambientes y

Equipamiento

5.1 Salones especificos:

El dnico saldn especifico con el que cuenta la Municipalidad de




San Vicente Pacaya, es el salon para juntas.
5.2 Oficina:

La Municipalidad cuenta con dieciséis oficinas al servicio de la
comunidad. Las cuales no tienen suficiente espacio.

5.3 Servicios sanitarios:
Existe servicio sanitario para uso exclusivo de los trabajadores.
5.4 Clinica Municipal:

La institucidon cuenta con una clinica municipal para brindar
servicios de salud a los vecinos de la comunidad aunque
estos no son regulares.

5.5 Bodega:

Se cuenta con una bodega para almacenar articulos de
papeleria y limpieza.

5.6 Saléon multiusos:

La municipalidad no cuenta con un salén multiusos.

No. Carencias
1 No cuenta un sistema de alarma para resguardo de la
institucion.
2 No cuenta con mantenimiento en los servicios sanitarios
de la institucion.
3 Espacio reducido en las oficinas
4 Mala ubicacion de la sala de espera en la oficina del
Alcalde
5 No existe sefializacion para evacuar el edificio.
6 La clinica municipal no mantiene una atencidn

permanente a los vecinos.




7 Desinterés en el funcionamiento de la biblioteca

8 No existe un local propio para la biblioteca

Sector finanzas

AREA INDICADORES

1.1 Presupuesto de la Nacion

El presupuesto de la municipalidad se basa en la
recaudacion de fondos a través de arbitrios y tasa
municipal, asi como los ingresos del Parque Nacional
Volcan Pacaya y el aporte del Gobierno central a través

1. Fuentes de
financiamiento del 10% constitucional.

1.2 Iniciativa Privada
No reciben ningun aporte, de entidades privadas.
1.3 Cooperativa

Sin Evidencia

2.1 Salarios

Los salarios ascienden al 60% del presupuesto asignado a la
municipalidad.

2.2 Materiales y Suministros

El 10% es utlizado para gastos de materiales y
suministros.

2. Costos 2.3 Servicios Profesionales

Para los servicios profesionales se asigna el 10%
2.4 Reparaciones y construcciones:

Es utilizado el 10%

2.5 Servicios Generales:

El presupuesto anual cubre los servicios generales con el 10%




. Control de finanzas

3.1 Estado de Cuentas

No hay acceso a esta informacion.
3.2 Disponibilidad de Fondos
No hay acceso a esta informacion.
3.3 Auditoria Interna y externa

Manejan auditoria interna y externa; realizada por auditores
privados y la Contraloria General de Cuentas.

3.4 Manejo de Libros
» Inventario

» Balance General
» Caja

>

Almacén

SECTOR DE RECURSOS HUMANOS

AREAS

INDICADORES

. Personal operativo

b. Total de Laborantes

Cuenta con 114 empleados bajo renglén 011

c. Personal que se incorpora anualmente
Cuenta con 165 trabajadores

d. Personal que se retira anualmente: La institucion
cuenta 165 trabajadores que anualmente se retiran
de sus labores.

e. Tipo de laborantes
Operativos, administrativos y presupuestados
f. Asistencia del personal

De lunes a viernes
Las personas que laboran en el volcan tienen turnos rotativos




g. Residencia del personal

La mayoria vive cerca del sector y aldeas cercanas
h. Horario

De 8 a 5 pm. Excepto los que laboran en el volcan

2. Personal 2.4 Total de laborantes
administrativo Existe un total de 265

2.5 Personal que se incorpora anualmente
Se retiran aproximadamente 132 laborantes

2.6 Personal que se retira anualmente

La cantidad de personal que se retira anualmente varia porque
se le da continuidad a los contratos cada cierto tiempo.

2.7 Asistencia del personal

De lunes a viernes, excepto los que trabajan en el volcan,
debido a que tienen horarios rotativos.

2.8 Tipos de laborantes

Actualmente se cuenta con personal Presupuestado 011 y por
contrato renglén 022 y 029

2.9 Residencia del Personal
La mayoria vive cerca del sector y aldeas cercanas
2.10 Horario

El horario es de 8 a 5 pm.

3.1 Total de laborantes
3. Personal de

servicio Presupuestados son 25 y seis por contrato.

3.2 Porcentaje del personal que se incorpora o se retira
anualmente

Existe un aproximado de 200 personas al afio. Cada dos meses
contratan y despiden al personal.

3.3 Tipo de laborantes

Presupuestados, personal de ornato y personal de oficina




3.4 Asistencia del Personal

El horario de trabajo es de lunes a viernes. Excepto el personal
que labora en el volcan.

3.5 Residencia del personal

La mayoria reside cerca de la municipalidad

Sector administrativo

AREA

INDICADORES

1. Planeamiento

i. Tipo de planes: los planes se presentan a mediano
plazo.

j- Elementos de los planes: los planes cuentan con
objetivos y funciones.

k. Base de los planes: Sin evidencia

2. Organizacion

2.11 Niveles Jerarquicos:

Consejo Municipal 7
Alcalde Municipal 1
Sindicos 2
Concejales 4

2.2 Organigrama: Jerarquico
2.6 Funciones:

v" Manejo del personal
Contrataciones
Sanciones

Controlar asistencia
Llamada de atencién

ASENENRN

2.4 Régimen de trabajo: Se rigen por la ley del servicio
municipal, Codigo de Trabajo y Pacto Colectivo.

2.12 Manuales de procedimiento: se rigen por el manual de
organizaciones, manual de oficinas, cuentan con un
reglamento de seleccién de puestos, lo cual en su mayoria
no se cumple.




3. Coordinacion

3.1 Informativos Internos: Se maneja informaciones internas,
circulares y memas.
3.2 Cartelera: no manejan.

3.3 Formulario para la comunicacion escrita: Manejan
circulares y memos.

3.4 Tipo de Comunicacion: el tipo de comunicacion que se
maneja es por medio de reuniones y por radio.

3.5 Reuniones Técnicas del personal: se realizan cada ocho
dias.

3.6 Reuniones de reprogramacion: son coordinadas con un
mes de anticipacion.

4. Control

4.1 Normas de control: control de asistencia de entrada y
salida del personal.

4.2 Registros de asistencia: el registro de la asistencia del
personal es de forma digital.

4.1 Evaluacion del personal: se realiza por medio de
cuestionarios, los cuales son elaborados por las
autoridades superiores.

4.2 Actualizacion de inventarios fisicos: este control se
realiza cada afo.

4.3 Elaboracion de expedientes administrativos: los
maneja cada area.

5. Supervision

5.1 Mecanismos de supervision: control de asistencias y
funciones.

5.2 Periodicidad de Supervisiones: se realiza a diario.
53 personal Encargado: son los jefes inmediatos.

5.4 Tipos de Supervision: Observacion y por boletas de
asistencia y permisos.

No.

Carencias

No cumplen con la seleccion de puestos.




2 No cuenta con libro de visitas

3 No existe control de horarios de atencién a los usuarios.

Sector de relaciones

AREA

INDICADORES

1. Institucién usuarios

1.1 Estado/ Forma de atencion a los usuarios

En la municipalidad de San Vicente Pacaya, presta sus
servicios garantizando un funcionamiento eficaz, seguro
y continuo, en su caso la determinacion y cobro de
tasas asi como contribuciones equitativas y justas.

1.2 Intercambios Deportivos
No se evidencia esta actividad con los usuarios y la

Institucion.

1.3 Actividades Sociales
La municipalidad, tiene una planificacion de

actividades sociales en las cuales se involucran
ambas partes para poder lograr una relacion
eficiente entre los miembros de la comunidad.

1.4 Actividades Culturales
La Institucion promueve actividades culturales con el

fin de contribuir a mejorar la calidad de vida y
fortalecer las mismas para evitar el olvido.

1.5 Actividades Académicas

Se realizan estas actividades involucrando el ambito
estudiantil, para satisfacer las necesidades vy
aspiraciones de las personas.

2. Institucién con
otras instituciones

2.1 Cooperaciéon
La municipalidad cuenta con Instituciones que le

proporcionan informacion con el célculo de
distribucion y asignacion constitucional:
a. Tribunal Supremo Electoral

b. Instituto Nacional de Estadistica

c. Instituto de Fomento Municipal.




Asi como MSPAS, MINEDUC, Policia Nacional Civil,
Concejo Municipal, Oficina Municipal de la Mujer,
Direccion Municipal de Planificacion.

2.2 Culturales

La Institucion solo cuenta con la Casa de la Cultura,
en lo relacionado al deporte cuenta con la Casa del
Deportista para promover el desarrollo de la
comunidad.

2.3 Sociales

Esta Institucion posee una variedad de
organizaciones de las cuales son: Organizacion
Social de la Pastoral, Oficina de la Mujer y Caritas
de Guatemala.

3. Institucién con
la comunidad

3.1 Con Agencias Locales y Nacionales
La Institucibn no cuenta con agencias locales y
nacionales.

3.2 Asociaciones Locales
La municipalidad tiene relacion con varias
organizaciones que participan en el desarrollo de la
comunidad en las cuales se pueden mencionar:
Asociacion de Ayuda Mutua, Asociacion de
Agricultores de San Vicente Pacaya; ademas se
cuenta con consejos Comunitarios de Desarrollo
COCODES en las comunidades y aldeas a su cargo.

3.3 Proyectos
La institucion tiene en coordinacion con la unidad de
planificacion proyectos para realizarlos en la
comunidad para lograr un mejor desarrollo y lograr
una mejor comunicacion entre ambas municipalidad-
comunidad.

3.4 Extensioén

La municipalidad tiene relacion con las comunidades
gue rige, incluyendo la cabecera municipal, como
aldeas y caserios con la colaboracion de la
Consejos Comunitarios de Desarrollo COCODES,
para solucionar y satisfacer las necesidades que




surgen.

Sector filosoéfico, politico, legal

AREA

INDICADORES

1. Filosofia de la
institucién

1.1 Principios

La municipalidad de San Vicente Pacaya es una
institucion autbnoma y le corresponde:
a. Obtener y disponer de sus recursos.

b. Atender servicios publicos locales,
ordenamiento territorial de su Jurisdiccién y el
cumplimiento de sus fines propios.

1.2 Vision

Mantener y lograr un solo aparato organizacional
gue contribuya el desarrollo de planes de gobierno
municipal, de conformidad con las prioridades
establecidas y la capacidad disponible para que
todos los trabajadores de la Municipalidad tengan
una adecuada comprension de sus propias

atribuciones y responsabilidades.

Fuente. Folleto informativo aportado por la oficina de
relaciones publicas de la Municipalidad de San

Vicente Pacaya, Escuintla. Pags. 1, 2, 3.
I. Mision

Velar y garantizar el fiel cumplimiento de las politicas del
Estado, a través del ejercer y defender la autonomia
municipal conforme lo establece la Constitucion Politica




de la Republica de Guatmala y el Cédigo Municipal.

2.Politicas de la
institucién

a)

b)

d)

a)

b)

b. Politicas

La municipalidad velara por lograr, durante su
gestion, eficiencia y eficacia en la prestacion de
sus servicios administrativos y publicos en
beneficio; con la participacion efectiva de la
poblacibn del municipio para mejorar sus
condiciones.

El accionar de la Municipalidad se fundamenta en
un sistema de valores de transparencia,
honradez, responsabilidad, equidad, conciencia
social, participacion y objetividad.

La Municipalidad ejecutara todas sus acciones
guiadas por el principio de que el interés general
prevalece sobre el interés particular.

Entre sus politicas estan las politicas publicas,
politica de la mujer, y la juventud, politica de

induccion y capacitacion al personal.

c. Objetivos

Administrar adecuadamente los  servicios
publicos que presta a la poblacion en general,
debiendo establecer las politicas que permitan
mantenerlos y mejorarlos para el bienestar de los
habitantes, en donde la responsabilidad debe ser
un eje para el buen manejo de los recursos
econdmicos Yy financieros municipales.

Ser una institucion que administra y presta los
servicios publicos a la comunidad que este bajo

Su cargo, sin perseguir fines de lucro.




c) Proporcionar  bienestar 'y  procurar el
mejoramiento de las condiciones de vida de
todos los habitantes del municipio, tanto del area
urbana como del area rural, lo cual incluye todo
inmuebles existentes en su jurisdiccion municipal.

d) Llevar acabo la adecuada recaudacion de tasas y
contribuciones de forma equitativa, evitando la
corrupcion.

e) Buscar apoyo externo para la obtencion de
recursos economicos, materiales y sociales en

pro de la comunidad.

Aspectos legales

a. Personeria Juridica

La Institucién cuenta con personas Juridicas para la
concesion de la prestacion de servicios publicos
municipales que operan en su circunscripcion
territorial.

b. Marco Legal

La Municipalidad de San Vicente Pacaya cuenta con
un Marco Legal el cual se rige por medio de
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
Cdbdigo Municipal, Ley de Servicio Municipal, Ley de
Arbitrio del Ornato Municipal, Ley de Consejo de
Desarrollo Urbano Rural, Ley organica del Instituto
de Fomento Municipal, Ley General de
Descentralizacion, Ley de Contrataciones del Estado
Ley Organica del Presupuesto y Ley de acceso a la
Informacién.

5.3 Reglamentos internos

La Institucion no cuenta con reglamentos internos de
trabajo, pero en la actualidad estdn en un proceso
de fortalecimiento institucional con el Instituto de
Fomento Municipal INFOM.




Apéndice #4

Universidad De San Carlos De Guatemala
Facultad De Humanidades
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Licenciatura En Pedagogia Y Educacion Administrativa

Ejercicio Profesional Supervisado —EPS

INSTRUMENTO PARA EVALUAR LA FASE DEL DIAGNOSTICO DEL PROYECTO
Lista de cotejo
INDICACIONES: A continuacion se presentan aspectos a evaluar en la fase del diagnostico
del proyecto, realizado en el Centro de Salud de San Vicente Pacaya. Donde debe

responder con un Si o un No, segln su evidencia.

No. INDICADORES Sl NO

1 ¢, Se planificé el diagnostico?

2 ¢Lainstitucion colaboro con la informacion requerida?

3 ¢La busqueda de informacion fue accesible?

4 ¢, Se utilizaron adecuadamente las técnicas para recopilar

informaciéon?

5 ¢ Se realizd un estudio de carencias en la institucion?

6 ¢, Se priorizé el problema con facilidad?

7 ¢Las propuestas de solucién fueron aceptables?

8 ¢La solucién propuesta fue viable?

9 ¢ La propuesta fue factible?

10 | ¢Se llevé completa la informacion requerida para el diagnostico?




Universidad De San Carlos De Guatemala
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Facultad De Humanidades
Licenciatura En Pedagogia Y Educacion Administrativa

Ejercicio Profesional Supervisado —EPS

INSTRUMENTO PARA EVALUAR LA FASE DEL PERFIL DEL PROYECTO
Lista de cotejo
INDICACIONES: A continuacion se presentan aspectos a evaluar en la fase del Perfil del
proyecto, realizado en el Centro de Salud de San Vicente Pacaya. Donde debe responder

con un Si o un No, segln su evidencia.

No. INDICADORES Sl NO

1 | ¢El perfil cuenta con la informacion precisa?

2 | ¢Se trazaron objetivos y metas en el perfil?

3 | ¢Las metas tienen relacidén con los objetivos?

4 | ¢El nombre del proyecto tiene relacion a la propuesta?

S | ¢Se describié lo planificado para la realizacién del proyecto?

6 | ¢Sejustifico la realizaciéon de la propuesta de solucion?

7 | ¢Se especificaron con claridad los datos del perfil?

8 | ¢Se definié un presupuesto para elaborar el proyecto?

9 | ¢ Se definieron cada una de las caracteristicas del proyecto?

10 | ¢ElI perfil del proyecto fue elaborado de acuerdo con lo
establecido?




Universidad De San Carlos De Guatemala
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Facultad De Humanidades e 2 o 4 Gt
Licenciatura En Pedagogia Y Educacion Administrativa
Ejercicio Profesional Supervisado —EPS
INSTRUMENTO PARA EVALUAR LA FASE DE LA EJECUCION DEL PROYECTO
Lista de cotejo
INDICACIONES: A continuacion se presentan aspectos a evaluar en la fase de la ejecucion
del proyecto, realizado en el Centro de Salud de San Vicente Pacaya. Donde debe

responder con un Si o un No, segln su evidencia.

No. INDICADORES Sl | NO

1 ¢La ejecucion del proyecto fue aceptable?

2 ¢, Se contd con el material preciso para elaborar el proyecto?

3 ¢ Se llevaron a cabo las actividades programadas previas a la
elaboracién de la guia pedagogica?

4 ¢, Se seleccionaron los contenidos y actividades para la guia segun lo
planificado?

5 ¢, Se evaluo periddicamente el avance en la elaboracién de la guia
pedagogica?

6 ¢, Se llevaron a cabo algunos cambios en la estructura de la guia
pedagogica?

7 ¢, Se realizaron las actividades programadas en la ejecucion?

8 ¢El tiempo para la ejecucion del proyecto fue el planificado?

9 ¢ Se llevaron a cabo las metas de la ejecucion?

10 | ¢Las actividades programadas en la ejecucion fueron necesarias?

11 | ¢Hubo producto en la ejecucion del proyecto?

12 | ¢El producto del proyecto tuvo aceptacion de las autoridades
educativas?

13 | ¢La ejecucion del proyecto tuvo relacion con las necesidades de la
institucion?







Epesista socializando la Guia didactica para
ensefianza de la prevencion de la Neumonia para la
Unidad de Enfermeria Ambulatoria.

Epesista entregando Guia Didactica a enfermera
Ambulatoria



Epesista en la presentacién de videos sobre la
prevencion de la neumonia

Epesista entregando reconocimiento a representante de la
Municipalidad de San Vicente Pacaya, por su valiosa
colaboracién econémica para realizar el proyecto
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TRICENTENARIA

HUSAC  ttnivewsidad de San Cartas de Guatemata
y ImCRT, Facultad de Humanidades

Guatemala, 12 de mayo de 2014

Licenciado (a)

EVERARDO ANTONIO GODOY DAVILA
Asesor (a) de Tesis o0 EPS

Faeuitad de Humanidades

Atentamente se le informa que ha sido nombrado(a) como ASESOR(A) que
debera onentar y dictaminar sobre el frabajo de () tésis o EPS (x) gue ejecutara
el (la) estudiante

ANA LUCRECIA SAZ0O CONTRERAS
201017893

Previo a optar al grado de Licenciado (a) en Pedagogia y Administracion
Educativa.
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e e Weanivewsidad de San Caxles de Guatemala
Facltad de Hamanidudes

Guatemala, junio de 2014

Sefior Director del Centro de Salud
Dr. Marniuel Patal

San Vicente Pacaya, Escuintla
Presente

Estimado seforn

Atentamente le saludo v a ta ver fe infarmo que la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos 'de Guatemala, con el obietive de participar en la solucidn de los
problemas educativos a nivel nacional, realiza el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-, con los
estudiantes de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracian Educativa,

Por lo anterior, solicito autorice el Ejercicio Profesional Supervisado a la estudiante Ana Lucrecia
Saro Contreras carnd No. 200017893 en (a Institucion que dirige.

El asesor—supervisor asignado realizara visitas canstantes, durante el desarrollo de las fases del
diagnostico, perfil, ejecucian v evaluaciin del proyecto.
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CENTRO DE SALUD SAN VICENTE,ESCUINTLA.
| yAzitanci Socio]

EL INFRASCRITO DIRECTOR DEL CENTRO DE SALUD DE SAN
VICENTE PACAYA DEL DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA.

HACE CONSTAR:
Que la Epesista ANA LUCRECIA SAZO COMNTRERAS
con el No. de camne 2010178983 de la universidad de San Carlos de

Guatemala, Facultad de Humanidades hizo entrega a esta institucion segin acta
numero 126 con fecha tres de Julio del 2015. Al Centro de Salud de San Vicente
Pacaya, Escuintla, de los siguiente:

1 televisor tipo plasma de 43 pulgadas marca "SAMSUNG”
1 memoria USB de 32 GB

1 Soporte de pared para el televisor

1 Guia Didactica sobre la neumonia

2 CD que contiene guia digital

Y PARA LOS USOS LEGALES OQUE LA INTERESADA CONVEMGAN SE
EXTIENDE LA PRESENTE A LOS TRES DIAS DEL MES DE JULIO DEL ANO

DCS MIL QUINCE EN EL MUNICIPIO DE SAN VICENTE PACAYATESGUINTLA.
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0 MINISTERIO DE SALUD PUBLICA ¥ ASISTENCIA SOCIAL
— CENTRO DE SALUD SAN VICENTE ESCUINTLA.

EL INFRASCRITO SECRETARIO DEL CENTRO DE SALUD DE SAN WVICENTE PACAYA, DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA, HACE CONSTAR QUE EN EL LIBRO DE ACTAS REGISTRO
NUMERO CUARENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS CATORCE GUION DOS MIL DIEZ.
AUTORIZADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS, DELEGACION DE ESCUINTLA.
ACTA  NUMERD CIENTO VEINTICINCD GUION DOS MIL QUINCE FOLIOS DOSCIENTOS
TREINTA ¥ NUEVE, DOSCIENTOS CUARENTA, LA QUE COPIADA LITERALMENTE
DICE:..

ACTA Nn 125—2015 En El municipio de San Vucente Pacava del departarnenm de
Escuintla, siendo las nueve horas del dia viernes tres Julio del afno dos mil Quince,
Reunidos en la Direccidn del Centro de Salud las siguientes personas:Dr. Manuel Patal
Xinico Coordinador de Salud de 5an Vicente Pacaya, Ana Lucrecia Sazo Contreras, Julia
Palencia Mazariegos, Odalis de Jesus Herndndez Peralta, Iris Raguel Revolorio
Pineda,Dulce Maria Roulet Pineda, Epesistas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y Carlos Estuardo Martinez secrelario quien suscribe para dejar constancia de
los siguiente., PRIMERO: En la presente fecha se presento el equipo de Epesistas de |a
Carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa integradas por las
personas antes mencionadas guienes terminan su proyecto denominado “  Salud,
Educacion y Tecnologia para mi pueblo” con el objetivo de facilitar la ensefanza de la
prevencion de las enfermedades como por ejemplo: Enfermedades de Transmisidn Sexual,
Infeccion de Enfermedades Respiratorias , Enfermedades Diarreicas Agudas, VIH-S5IDA
Dengue, y las enfermedades transmitidas por agua ETV. SEGUNDO: por tal motivo Hacen
entrega de un televisor plasma de 43 pulgadas marca SAMSUNG. Una memoria USB de 32
GA conteniendo material educativo, un modulo guia educativo impreso sobres las diversas
enfermedades antes mencionadas, dos CD que contienen el modulo y presentacion del
programa Power Point para poder utilizar en las charlas educativas y capacitaciones a los
promotores integrales de salud de este municipio. Ademas se hizo entrega de un soporte
de metal para sostener el televisor. TERCERO:No habiendo mas que hacer constar en la
presente s¢ da por terminada siendo las diez horas con cinco minutos, firmando los que en
comparecen Gando FE He 10 BCIUBI0 ... oo ereiaeisetisas i iiea st semste s e s sm st e da st

¥ PARA REMITIRLA A DONDE CORRESPONDE SE EXTIENDE LA PRESENTE EN EL MURNICIPIO
DE SAN VICENTE PACAYA, A LOS TRES DIAS DEL MES DE 0 DEL ANO DOS MIL QUINCE

Carlos Estuatdo Martinez
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