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Introduccion

Este informe corresponde al Ejercicio Profesional Supervisado EPS- de la
carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion educativa. Realizado en
la Seccion de Idiomas de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San
Carlos de Guatemala sobre Redisefio y elaboracion de los instrumentos de
evaluacion por suficiencia, para ser aplicados por la Seccion de Idiomas de la

Facultad de Humanidades. Este informe se divide en los siguientes capitulos:

Capitulo I:

Se realiz6 el diagnostico institucional para determinar las carencias y establecer
los problemas que afecta a la Seccidbn de Idiomas de la Facultad de
Humanidades. Esto se realiz6 a través de una entrevista a la directora de la
Seccion de Idiomas y se realizdé una guia de andlisis contextual e institucional,
para ello se encuesto al personal de dicha seccidn,observacion y analisis de los
documentos para conocer a fondo las necesidades que se tienen. Asi se
determind y se planted el problema de no haber realizado una actualizacion de
los instrumentos de medicidon que aplica la Seccién de Idiomas, efectuando el
analisis de viabilidad y factibilidad al problema seleccionado. Se plante6 la
solucion: Redisefio y elaboracion de los instrumentos de evaluacion por
suficiencia, para ser aplicados por la Seccién de Idiomas de la Facultad de
Humanidades.

Capitulo II:

Se describe el perfil del proyecto. Detallando las actividades para realizar los
instrumentos de evaluacion por suficiencia que aplica la Seccion de Idiomas
para las diferentes carreras de la Facultad de Humanidades. Contribuyendo a
mejorar el proceso de medicién del Idioma Inglés de los estudiantes de dicha
Facultad. Realizando los instrumentos de evaluacion por cada curso del Idioma

Extranjero idi I,



[
[di Il, Idi [ll, Idi IV, Idi V, Idi VI y examen Unico por suficiencia. Determinado el
tiempo requerido para su elaboracion de todos los instrumentos. Indicando los
beneficiarios de dicho proyecto y la inversion que se detalla para su elaboracion
para lo que se detalla las actividades y fechas en el cronograma de las
actividades hasta la conclusién del mismo, estableciendo sus caracteristicas de
su realizacion en la Seccion de Idiomas de la Facultad de Humanidades, de la

Universidad de San Carlos de Guatemala.

Capitulo lI:

Ejecucion del proyecto esta basado en el desarrollo de las actividades descritas
en el cronograma del perfil. Realizando la validacion de los instrumentos de
evaluacion mediante su aplicacibn a los estudiantes de la Facultad de
Humanidades de las diferentes carreras que se imparte en esta casa de estudio.
Obteniendo resultados satisfactorios con cada actividad desarrollada.

Estableciendo el producto y los logros alcanzado en cada etapa.

Capitulo 1V:

En la evaluacion del proyecto se verifica que cada etapa se ha alcanzado su
proposito descrito y cumplido con lo esperado. Teniendo un producto final que
cumpla con el objetivo de dar solucion al problema planeado.Se verifico si se
alcanz6 los objetivos esperado y las actividades realizadas en cada etapa.
Teniendo como resultado los instrumentos de evaluacién por cada curso del
Idioma Extranjero idi I, Idi II, Idi HlI, Idi IV, Idi V, Idi VI, examen Unico por
suficiencia y los recursos que conllevd para su aplicacion. Contribuyendo al
mejorarmiento del proceso de medicion y de obtecion de resultados del mismo.
Cada etapa cumplio con lo descrito y se obtuvo los resultados esperados. A
traves de diferentes técnicas de investigacion. Haciendo uso de los

conocimientos administrativos y humanisticos.
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CAPITULO |
DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Datos generales de la institucion

Nombre de la institucion
Seccion de ldiomas, Faculdad de Humanidades, Universidad de San Carlos de
Guatemala.

Tipo de Institucion
De servicios educativos, estatal, semiautbnoma

Ubicacion geografica

Edificio S-4, ciudad universitaria, zona 12. Universidad de San Carlos de
Guatemala. Seccion de ldiomas 2°. Nivel de la facultad de Humanidades

Vision:

Proporcionar al pais a un docente especializado en la ensefianza del idioma
inglés, capaz de contribuir al desarrollo académico, cientifico, socio-cultural,
econdmico y con valores por medio del idioma inglés mas usado en la
comunidad internacional. (Pendiente de aprobacion por junta Directiva de la
Facultad de Humanidades). !

Misién

Somos un equipo de profesionales especializados en idioma inglés,
comprometidos en formar un docente con conocimientos, habilidades,
destrezas en las areas pedagodgicas, didacticas, cientificas, culturales y con
valores, que le permiten desarrollar en forma eficiente los procesos de
ensefianza-aprendizaje del idioma inglés en el nivel medio. 2

Politicas:

La Seccién de idiomas es una instancia que depende de la decantara de la
Facultad de Humanidades. Esta bajo direccion del Departamento de Letras a
cargo de un Jefe(a) Profesor (a) Titular del 1l al X, nombrado por Junta
Directiva, a propuesta del Decano, para un periodo de cuatro afios
prorrogables.

Del Jefe devienen los profesores Titulares e Interinos y un auxiliar de catedra
para el Director.

1. Seccion de Idiomas. Informe Final Autoevaluacién de la carrera de PEM en Inglés Seccion de Idiomas pag.10
2. Loc.Cit



1.1.7

1.1.8

Del director(a) Deriva las Jornadas Diaria y Plan Fin de semana, que
comprende a los profesores Titulares e Interinos de la Carrera de Profesorado
de Ensefianza Media en Idioma Inglés en la Sede Central. 3

Objetivos
Formar docentes para ensefiar el idioma inglés en establecimientos del nivel
medio del sistema educativo nacional.

Satisfacer la demanda de docentes de idioma inglés en instituciones
educativas del sector publico y privado.

Proveer a la sociedad y comunidad educativa profesores y profesoras para
servir la sociedad guatemalteca.*

Metas:
Contribuir a la formacién integral de profesores de inglés, egresados de esta
institucion.

Contribuir a la sociedad en la formacion de Maestros de Inglés de acuerdo a
las necesidades actuales. ®

3. Seccion de Idiomas, Informe Final Autoevaluacion de la carrera de PEM en Inglés Seccion de Idiomas pag.11
4. Loc. Cit.
5. Loc.Cit.



Estructura Organizacional

1.1.9
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Orgranigrama de la Seccién de Idiomas

Departamento
de Letras
I

Seccion de
Idiomas

Auxiliar Profesores Profesores
Docente Titulares Interinos

v Seccién de Idiomas, informe Final Autoevaluacion de la carrera de PEM en Inglés Seccién de Idiomas pag.12



1.1.10 Recursos

1.1.10.1 Recursos Humanos
e 1 Jefa de Seccion de Idiomas
e 2 docentes titulares
e 6 docentes interinos
e 1 secretaria
e Estudiantes

1.1.10.2 Recursos Materiales
e Computadora
e Impresora
e Escritorio
e Sillas
e Grabadora
e Retroproyector
e Anaqueles

Suministros
e Hojas
e Engrapadora
e Folders
e Libros

¢ Hojas membretadas
e Lapiceros

1.1.10.3 Recursos Fisicos
Facultad de humanidades
Salones
Cubiculos
Oficina

1.1.10.4 Recursos Financieros
No se tiene estipulado un presupuesto para dicha Seccion.
Unicamente se le abastece con material de oficina, realizando un
pedido anticipado. O si bien fuere necesario monetario se solicita a
decanatura para su autorizacion.



1.2

1.3

Procedimientos/Técnicas utilizadas para efectuar el diagnostico

Las técnicas utilizadas en esta etapa fueron de acuerdo a la necesidad y el tipo de
informacion requerida.

v

v

Se utilizé la entrevista para identificar las necesidades de la Seccién de Idiomas a
la Jefa de dicha seccion.

Andlisis documental para obtener la informacion requerida para la guia de analisis
contextual e institucional.

Se encuesto a los catedraticos de la Seccidn de Idiomas para establecer e indicar
las necesidades y fortalezas del mismo.

Observacion

Listado de Carencias detectados

© © N o 0o s~ DN R

e T
w N O

Presupuesto insuficiente

Salones insuficientes para la poblacién estudiantil

Falta de espacio para la Seccion de Idiomas

No se cuenta con laboratorio de computo

Insuficiencia de audiovisuales

No todos conoce sobre la carrera

Examenes por suficiencia no cubre las necesidades

Pensum de la carrera de PEM en Inglés todavia tiene cursos en espafiol

Falta de material bibliografico

. Falta archivos
. No se ha cambiado el disefio de los exdmenes de admision
. Poca proyeccion de las carreras fuera de la Universidad

. No se cuenta con el mobibliario suficienciente en clase y oficina.



1.4 Cuadro de analisis de problemas

en las evaluaciones.

Problema Factores que los Soluciones
producen

1. No se ha actualizado | Falta de  tiempo vy |1. Redisefio y elaboracion
los diferentes | oportunidad para| de los instrumentos de
instrumentos de szsg?ﬂlgsion Instrumentos ev]zca_lgamc_)n por
medicion que aplica ' suficiencia, — para ser

. _ - aplicados por la

la seccion de | poco tiempo para calificar Seccién de Idiomas de
Idiomas. y proporcionar resultados la Facultad de

Humanidades.

2. Elaborar instrumento de
admision para la carrera
del Profesorado en
Ensefianza Media en
Inglés.

2. Se imparten curso en

No se ha actualizado los

Readecuacion del pensum

No se cuenta con salones

espafiol para la | cursos que se imparte de |para  profesorado  en
carrera del | 1a carrera del Profesorado inglés.

Profesorado en :anlﬁnsenanza Media en

Ensefianza Media en | 2>

Inglés.

3. No se ha|No se cuenta con |Implementar laboratorio de
implementado el uso | presupuesto. cémputo.
de tecnologia para la
practica de los cursos
de la carrera de
Profesorado en
Ensefianza Media en
Inglés.

4. Poco interés por | Falta de material | Asignar un rubro de
investigacion bibliografico acuerdo a las necesidades
bibliografica. de la Seccion de Idiomas.

5. Espacios Sobre poblacién de | Construir un nuevo
inadecuados. estudiantes de las | espacio para cubrir las

diferentes carreras de | necesidades de aulas para
profesorado. las diferentes carreas de

humanidades.




especificos para la seccion
de idiomas.

Falta de espacio para el
area administrativo de la
seccion.

6. Desorganizacion Falta  mobiliario para | Implementacion de

archivar  expedientes vy | archivos
documentos de la oficina
de Seccién de

Idiomas.

7. No se ha dado una | Falta de personal asignado | Establecer una persona
proyecciébn de las | para su desarrollo. para su promocion del
carreras fuera de la mismo en forma continua.
Universidad de San
Carlos se
Guatemala.

1.5 Priorizacion de problemas

Se selecciona el problema ndmero 1 juntamente con la Jefa de la Seccion de

Idiomas, Facultad de Humanidades.

Problema:

Desactualizacion del proceso de evaluacion de los intrumentos equivalente a

cada curso del Idioma Extranjero (idi) que aplica la Seccion de Idiomas a las

diferentes carreras de la Facultad de Humanidades.

Por consiguiente se describe las siguientes soluciones:

Soluciones
Redisefio y elaboracion de los instrumentos de evaluacion por suficiencia,
para ser aplicados por la Seccion de Idiomas de la Facultad de
Humanidades.

1. Elaborar instrumento de admision para la carrera del Profesorado en

Ensefianza Media en Inglés.



1.6

Analisis de Viabilidad y factibilidad de las soluciones del problema.
Opcion 1 Opcién 2
Indicadores Si_ |No | si no
Financiero
1 ¢, Se cuenta con suficiente recursos financieros? v v
2 ¢ Se cuenta con financiamiento externo? v v
3 ¢ El proyecto se ejecutara con recursos propios? v v
4 | ¢Se cuenta con fondos extras para imprevistos? v v
5 | ¢Existe posibilidad de crédito para el proyecto? v v
Administracién legal
6 | ¢Se tiene la autorizacion legal para realizar el proyecto? v v
8 | ¢Existen leyes que amparen la ejecucién del proyecto? v v
9 ¢La publicidad del proyecto cumple con leyes del pais? v v
Técnico
10 | ¢Se tienen las instalaciones adecuadas para el proyecto? v v
11 | ¢Se tienen bien definida la cobertura del proyecto? v v
12 | ¢Se tienen los insumos necesarios para la ejecucién del proyecto? v v
13 | ¢Se tiene la tecnologia apropiada para el proyecto? v v
14 | ¢Se han cumplido las especificaciones apropiadas en la v
elaboracién?
15 | ¢Eltiempo programado es suficiente para ejecutar el proyecto? v v
16 | ¢Se han definido claramente las metas? v v
Mercado
18 | ¢ El proyecto tiene aceptacién de la region? v v
19 | ¢El proyecto satisface las necesidades de la poblacién? v v
20 | ¢Puede el proyecto abastecerse de insumos? v v
22 | ¢Se cuenta con el personal capacitado para la ejecucion del v v
proyecto?
Politico
23 | ¢Lainstitucion sera responsable del proyecto? v v
24 | ¢ El proyecto es de vital importancia para la institucién? v v
Cultural
25 | ¢El proyecto esta disefiado acorde al aspecto linglistico de la
region?
26 | ¢El proyecto responde a las expectativas culturales de la region? v v
27 | ¢El proyecto impulsa la equidad de género? v v
Social
28 | ¢ El proyecto beneficia a la mayoria de la poblacién? v v
29 | ¢ El proyecto toma en cuenta a las personas sin importar el nivel v v
académico?




1.7

1.8

Problema seleccionado

Se lleg6 a la conclusion de resolver el problema “ No se ha actualizado los
diferentes instrumentos de medicion que aplica la seccién de Idiomas”.

Solucién viable y factible

Después de realizar un andlisis de viabilidad y factibilidad, tomando en cuenta
los indicadores financieros, administrativo legal, técnico, mercado, politica,
cultural y social para solucionar la opcién uno es la mas viavle y factible.
Estableciendo la solucion: Redisefio y elaboracion de los instrumentos de
evaluacion por suficiencia, para ser aplicados por la Seccion de Idiomas
de la Facultad de Humanidades.

10



CAPITULO Il
PERFIL DEL PROYECTO

2.1 Aspectos generales

2.1.1 Nombre del proyecto

Redisefio y elaboracion de los instrumentos de evaluacion por suficiencia, para
ser aplicados por la Seccién de Idiomas de la Facultad de Humanidades.

2.1.2 Problema

No se ha actualizado los diferentes instrumentos de evaluacién por suficiencia,
no cubre las necesidades especificas de los estudiantes de las diferentes
carreras de la Facultad de Humanidades.

2.1.3 Localizacién del proyecto

Edificio S-4, ciudad universitaria, zona 12. Universidad de San Carlos de
Guatemala. Seccion de Idiomas 2°. Nivel de la facultad de Humanidades

2.1.4 Unidad Ejecutora

Epesista de la facultad de humanidades de la Universidad de San Carlos de
Guatemala

Seccion de Idiomas
Especialista en Idioma Inglés

Jefa de Seccién de Idiomas

2.1.5 Tipo de proyecto

Educativo de proceso

11



2.2 Descripcién del proyecto

El proyecto consiste en disefiar y elaborar un instrumento de evaluacion para los
cursos del Idioma Extranjero Idi I, Idi I, Idi HI, Idi 1V, Idi V e Idi VI. Estos
Instrumentos de evaluacion es aplicado por la Seccion de Idiomas a los
estudiantes de Letras, Artes, Filosofia, Pedagogia y Bibliotecologia de la Facultad

de Humanidades.

Se elabora los instrumentos de evaluacion de acuerdo a los contenidos
establecidos en cada curso del Idioma Extranjero (Idi) que se imparte en las
diferentes carreras de la Facultada de Humanidades. Tomando en cuenta un
disefio mas comprensible para responder y asi mismo obtener resultados mas
rapidos. Diseflando una platilla para cada exadmen por suficiencia y calificar los

examenes en menos tiempo.

Los exadmenes por suficiencia se divide en escrito y oral. Los Exdmenes por
suficencia escrito se pretende evaluar vocabulario, gramatica y comprension de
lectura del curso y el examen oral se evalua su comprension auditiva, indicando si

puede comunicarse oralmente de acuerdo al nivel que corresponda.

Los temas que se desarrolla en la guia, ayuda a fortalecer el proceso de
evaluacion por suficiencia. Primero se establecen los requisitos para ser
candidato y asi las condiciones para aplicar los instrumentos de evaluacién
para su exoneracion del curso del Idioma Extranjero. Los docentes de la
Seccién de Idiomas, Facultad de Humanidades relacionan como aplicar los
instrumentos de evaluacion por suficiencia de las diferentes carreras y el
contenido del mismo. Asi los docentes utilizan los lineamientos adecuados para

evaluar al estudiante.

2.3 Justificacion

Se han utilizado los mismos instrumentos de evaluacion aproximadamente
desde hace 13 afos. Necesitando un cambio en la forma de evaluar a los
estudiantes que solicitan su realizacion. Por lo que es necesario redisefarlos y
elaborarlos por cuadernillos con su hoja de respuesta para que los docentes

puedan obtener resultados en menos tiempo y objetivos. Por lo que se realizara
12



instrumentos de evaluacion por cada Curso del Idioma Extranjero (Idi), dandole
solucion a este problema. Asi aplicar el instrumento de evaluacion de acuerdo al
curso solicitado con los contenidos que se imparte en cada curso regular del

Idioma Extranjero.

Es dispensable que el docente identifique cuales son los requisitos para aplicar
los instrumentos de evaluacion asi el alumno tendra la seguridad que su

expediente se tomara en cuenta para optar al examen por suficiencia.

Las condiciones que se mencionan es importante tomarlo en cuenta para que se
apliguen los instrumentos de evaluacién objetivamente y no pierda su finalidad

de establecer si el alumno tiene el nivel adecuado para ser exonerado del curso.

2.4 Objetivos
2.4.1 General

Mejorar el proceso de medicion de los cursos del Idioma Extranjero Idi I, Idi I,
Idi I, Idi IV, Idi V e Idi VI por medio de los examenes por suficiencia que aplica
la Seccién de Idioma en la Facultad de Humanidades.

2.4.2 Especificos

v' Disefiar los instrumentos de evaluacion por suficiencia para mejorar el proceso
de evaluacion.

v' Elaborar instrumentos de evaluacion por suficiencia de inglés por cada curso
del Idioma Extranjero que imparte la Seccion de ldiomas para las diferentes

carreras de la Facultad de Humanidades.

v Revisar los instrumentos de evaluacion con la terna de evaluacion de la
Seccion de Idiomas de la Facultad de Humanidades,USAC.

v" Aplicarlos instrumentos de evaluacion para su validez a los estudiantes de la
Facultad de Humanidades que hallan cumplido con los requisitos descritos.

13



2.5 Metas

v' Realizar una plantilla para cada instrumento de evaluacion para obtener
resultados pronto.

v Establecer los requisitos y procedimientos de evaluacion para la aplicacién de
los instrumentos de evaluacion que aplica la Seccién de Idiomas.

v Entregar impreso y digital cada instrumentos de evaluacion por Suficiencia de
Inglés.

2.6 Beneficiarios
2.6.1 Directos
=  Seccion de idiomas
2.6.2 Indirectos
= Personal Administrativo de la Facultad de Humanidades
= 1 Jefa de Seccion de Idiomas
= 8 Profesores y profesoras
= Estudiantes de la Facultad de Humanidades
2.7 Fuentes de financiamiento y presupuesto

2.7.1 Fuentes de financiamiento

El proyecto se realizara con la colaboracion de la Seccion de Idiomas y con
fondos propios.

2.7.2 Presupuesto general

2.7.3 Presupuesto personal

e Transporte Q252.00
e Alimentacion Q1200.00
Total: Q1452.00

2.7.4 Presupuesto para el proyecto

Clasificacion Descripcion Costo Costo

Unitario Total

2 Resmas de Hojas Hojas tamario carta de 80 | Q31.50 Q62.50
gramos.

Remuneracion Elaborar instrumentos de Q1,200

14



evaluacion
Cartuchos de Tinta 2 color negro y uno de | Q100.00 Q300.00
colores
Fotocopias Diferentes documentos Q0.25 Q450.00
Cuadernillos Instrumentos de | Q15.00 Q180.00
evaluacion originales
Lapicero Color negro Q2.50 Q2.50
Libreta de apuntes Espiral Q6.00 Q6.00
Folder 2 Folderes plasticos Q8.00 Q8.00
Documento Guia de induccion Q20.00 Q20.00
Reunion Induccién con docentes Q300.00 Q300.00
Imprevisto Q200.00
Total | Q2,729
2.8 Cronograma de actividades de ejecucion del proyecto
No. ACTIVIDAD ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO
2|3 2|3 1/2(3]4 2(3/4[1/2]3

Investigacion sobre
instrumentos de evaluacion

Redactar la guia sobre
instrumentos de evaluacion.

Elaborar instrumentos de
evaluacion por suficiencia de
cada curso de inglés.

Revisién de los instrumentos de
evaluacion por el especialista.

Induccion sobre los
instrumentos por su Suficiencia
que aplica la seccion de
idiomas, dirigido a docentes
encargados del mismo.

Validazacion de los

instrumentos de evaluacion.

Entrega de los instrumentos a la
Jefa de Seccién de Idiomas.

15




2.9 Recursos
2.9.1 Humanos

» Epesista

2.9.2 Materiales

Oficina
Hojas tamafio carta
Computadora
Impresora
Tinta
Folder
Libreta
Lapicero
2.9.3Financieros

Institucion beneficiada

VVVVVYYYY
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CAPITULO 11l

EJECUCION DEL PROYECTO

3.1 Actividades y resultados

No. ACTIVIDADES RESULTADOS

1. | Entrevista con Jefa de la Seccion | Informacion sobre los instrumentos
de Idiomas de la Facultad de | por suficiencia. Y relacionado con
Humanidades, Universidad de San | dicha seccion.

Carlos de Guatemala.

2. | Revision y analisis de los | Obtencion de contenidos para
programas de cada curso del|realizar los instrumentos de
Idioma Inglés Extranjero. evaluacion y su base bibliogréafica.

3. | Examinar Normativa para la | Realizacion de guia con
aprobacion de instrumentos por | informacién relevante para la
suficiencia. realizacion de los instrumentos de

evaluacion.  Estableciendo  sus
requisitos para poder obtar vy
exoneracion de los cursos.

4. | Elaboracién de los instrumentos de | Instrumentos de evaluacion del
evaluacion que aplica la Seccién | curso de Idioma Extranjero idi I, Idi
de Idiomas del curso de Idioma | IlI, Idi I, Idi IV, Idi V, Idi VI y
Extranjero idi I, Idi II, Idi lll, Idi IV, | examen Unico por suficiencia que
Idi V, Idi VI y examen anico por | se imparte en la Facultad de
suficiencia con hoja de respuestas. | Humanidades a cargo de la

Seccion de ldiomas.

5. | Revisibn de instrumentos de | Correcion de todos los
evaluacion por experto asignado de | instrumentos de evaluacion por
la Seccidn de Idiomas. suficiencia.

6. | Validez de los instrumentos de | Realizacibn del proceso de
evaluacion a los estudiantes de la | evaluacion a los estudiantes de la
Facultad de Humanidades que | Facultad de Humanidades,
hallan solicitado y cumplido con los | utilizando los instrumentos de
requisitos previos a su realizacién. | evaluacion disefiados.

7. | Disefio y elaboracion de plantillas Plantillas de cada instrumento de
evaluacion para su pronta
calificacion.

8. | Reunion para entrega de material | Entrega de material realizado a la

digital e impreso. Jefa de Seccién de Idiomas de la
Facultad de Humanidades,
Universidad de San Carlos de
Guatemala
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3.2 Productos y logros

No.

PRODUCTOS

LOGROS

Instrumentos de Evaluacion por
suficiencia del curso Inglés
extranjero Idi I, Idi II, Idi IlI, Idi IV,
Idi V e Idi VI.

Instrumentos de medicion en digital
e impreso para evaluar a los
estudiantes de la Facultad de
Humanidades de acuerdo al curso
solicitado del Idioma Extranjero
(Idi) para su exoneracion que
aplica la Seccion de Idiomas. Y se
mantega la objetividad de cada
examen.

Examen uanico por suficiencia de
Inglés.

Instrumento de medicion digital e
impreso para su exoneracion total
de los cursos del Idioma
Extranjero Idi I, Idi II, Idi 1, Idi 1V,
Idi V e Idi VI que se imparte en la
Facultad de Humanidades a cargo
de la Seccion de Idiomas.

Plantillas con respuestas y hojas
de repuestas.

Minimizar el uso de materiales y
tiempo para calificar los
Instrumentos de Evaluacion por
suficiencia del curso Inglés
extranjero Idi I, Idi I, Idi 1, Idi 1V,
Idi V, Idi VI y exdmen Gnico.
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e &
Introduccion

Partiendo de la necesidad de establecer los instrumentos de evaluacion especificamente
para la exoneracion del curso Inglés Extranjero (Idi) se realizo la siguiente guia. Contiene
como se debe aplicar los instrumentos de evaluacion por suficiencia del curso ldioma
extranjero Idi I, 1di 11, Idi 11, Idi IV, 1di V, Idi VI y examen Unico por Suficiencia para los

estudiantes de la Facultad de Humanidades.

Es importe que el docente utilice los lineamientos adecuados para evaluar al estudiante y

relacione el contenido de cada curso con los instrumento de evaluacion.

Es dispensable que el docente identifique cuales son los requisitos segiin Normativa para la
Aprobacién de Cursos por Suficiencia segun Punto Décimo del Acta No0.27-2007 para
aplicar los instrumentos de evaluacién asi el alumno tendra la seguridad que su expediente

se tomara en cuenta para optar al examen por suficiencia.

Las condiciones que se mencionan es importante tomarlo en cuenta para que se apliquen los
instrumentos de evaluacion objetivamente y no pierda su finalidad de establecer si el
alumno tiene el nivel adecuado para ser exonerado del curso. Los instrumentos que se
detallan cumplen con las cualidades y calidad para ser valido su medicion, obteniendo

resultado confiable a la brevedad posible.
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Objetivos

Generales:

» Fortalecer el proceso de evaluacion por Suficiencia que aplica la Seccion de

Idiomas en la Facultad de Humanidades.

Especificos:
» Utilizar y crear las condiciones adecuadas para que el estudiante realice la prueba
correctamente.
» Desarrollar actitudes correctas durante el desarrollo de las diferentes pruebas.
» Relacionar los contenidos de cada curso impartido en Idioma Extranjero (I di)
con los examenes por suficiencia.
» Guiar al docente de como aplicar los instrumentos de evaluacion por Suficiencia

alos estudiantes de la Facultades Humanidades.
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Evaluacién

Medir sus conocimientos utilizando un instrumento de evaluacion, comparando sus
resultados para tomar decisiones sobre sus habilidades cognitivas, psicomotoras y afectivas
del idioma inglés.

Tipo de evaluacidon que se aplica en los examenes por Suficiencia

Evaluacion Diagndstica

Determina las condiciones de sus conocimientos, destrezas y habilidades del idioma inglés
en las areas de comprension de lectura, escritura, auditivo y oral.

El diagnostico como prondstico

Tiene como proposito indicar sus fortalezas del estudiante, en este caso son las cuatro
habilidades que debe tener desarrollado del idioma inglés; Reading, writing, listening y
speaking. El objetivo de esta es pronosticar si el estudiante tiene las habilidades y aptitudes
para su éxito en dicho campo.

Su funcién:

Proveer informacion e indica si los estudiantes poseen el nivel adecuado del idioma inglés y
aptitudes para ser exonerados del curso Idioma Extranjero (idi).

Elaboracién de los instrumentos de evaluacion

Para construir un buen instrumento de evaluacién es importante tomar encuentra la
planificacién del mismo, el tipo de instrumento, formato, contenido, punteo y lo maés
esencial son los tipos de items. Todo esto se debe incluir para que el instrumento sea
confiable y tenga validez.

Segun el tipo de instrumento a realizar se toma en cuenta la redaccion y el tipo del item a
utilizar.

Tipos de items en un instrumento de evaluacion

De acuerdo a lo que se pretende identificar, necesidades y tiempo asi influye el tipo de
items a utilizara.
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items de eleccion maltiple

Los items de eleccion mdaltiple miden cualquier nivel cognitivo. Es recomendado para
niveles superior y se adecua segun su uso, esto puede ser simple o complejo. Para que el
item sea valido debe incluir una respuesta correcta y 3 distractores que son parcialmente
correctos.

Se recomienda utilizar un leguaje adecuado, debe ser una pregunta independiente, son items
objetivos y sus respuestas requieren conocimiento y no adivinacion.

Item falso-verdadero

Este tipo de item es facil de elaborar, se puede verificar su nivel de comprension. Todos los
items deben contener casi la misma cantidad de informacion y tener los 60% verdaderas y
un 40% falsas. No se debe utilizar un patron de falso y verdadero para que esto sea valido
y confiable.

Items de multiitem de base comdn

En este se proporciona un esquema de informacion como un texto escrito, grafica, un mapa
0 tabla, el cual contiene una serie de preguntas de acuerdo a la informacion proporcionada
y una respuesta correcta con 3 distractores de respuesta dptima. Mide resultados de
aprendizaje complejos, como inferir, dar conclusiones, analisis, e interpretacion de datos.

Tipos de prueba utilizada

De acuerdo con las necesidades establecidas, asi sera el modelo de evaluacién. Tomando en
cuenta el nivel cognitivo a medir y habilidades del idioma.

+  Orales
Son las que se desarrolla verbalmente y de forma individual para obtener buenos
resultados. Demostrando sus capacidades de comunicacion y manejo de la
informacidn requerida.

+  Escritas
Esta consiste en diferentes series con items escritos. Para que el estudiante pueda
demostrar sus habilidades cognitiva. Se utiliza como evidencia para indicar o medir lo
desarrollado.
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+  Objetivas
Estos son los que tiene ejercicios y preguntas de una respuesta precisa. Debiendo ser
redactados correctamente para dar una sola interpretacion y ordenar los items de
acuerdo al grado de dificultad.

Técnicas de evaluacion

Las técnicas de evaluacion son estrategias que se utilizan para medir las habilidades y
conocimientos de los estudiantes. Como instrumentos formales e informales, situaciones,
recursos y procedimientos que utilizan para obtener informacion adecuada.

Los cambios que se han dado en la educacion, se habla de evaluacion alternativa. Esto
se refiere a nuevos procedimientos de evaluar dentro o fuera del aula durante el proceso
de ensefianza aprendizaje del estudiante.

La evaluacion alternativa se enfoca en verificar el crecimiento y el desarrollo del
estudiante. Se centra en las fuerzas del estudiante, capacidades lingisticas, experiencias
culturales, educativas y en su estilo de aprendizaje.

Debiendo demostrar las habilidades del uso del conocimiento.

Condiciones de Evaluacion

Para realizar la evaluacion se buscan instrumentos precisos, tiempo y condiciones
adecuadas para realizarlo, para que sea confiable y no pierda su objetividad del mismo.

Preparacion previa en una prueba

>

YV V VYV

Tener un salén adecuado con una buena iluminacién y espacioso o de acuerdo a
la cantidad de alumnos a evaluar.

Convenientemente debe utilizarse pupitres o0 mesas con sillas.

Los alumnos debe mantener un buen espacio entre ellos.

Ubicarlos en lugares que no puedan copiarse.

Con anterioridad debe indicarle a los estudiantes los materiales que debe poseer
el dia de la evaluacion. (boleta de pago, documento de identificacion, lapicero de
color negro o azul )
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Distribuir y recoger el material del test

El valuador debe de prepararse previamente con los manuales de evaluacion y hojas de
respuestas. Asegurandose de entregar a todos los estudiantes el material antes de iniciar.
Para cada grupo de 30 alumnos se requiere 1 evaluador por consiguiente si sobrepasa
esa cantidad se asignada otro evaluador. En este caso se debe tomar en cuenta la Terna
Examinadora que consta de un presidente, Vocal | y Vocal II.

Cronometrar los test

Es importante medir el tiempo con exactitud. Utilizar un reloj o cronometro para indicar
la hora de inicio y finalizacion de la prueba. Se debe asignar un 1 o 1.5 minutos por cada
item. Segun la Normativa para la aprobacion de cursos Por Suficiencia, el estudiante
tiene dos horas para completar dicha prueba.

Preparar a los alumnos para el test

Se debe explicar con anterioridad el porqué o el propésito de administrar un test. El
alumno debe estar consciente del nivel y sus habilidades que debe tener para
Administrarle un test.

Aplicacion de los instrumentos de evaluacion segin normativa
y base legal de su aplicacion

Para la aplicacion de los instrumentos de evaluacién debe cumplir con lo siguiente, segin
NORMATIVA PARA LA APROBACION DE CURSOS POR SUFICIENCIA.

Articulo 1. Aprobar un curso por suficiencia significa ser exento de los requisitos de
asistencia evaluacion, evaluaciones parciales actividades co-curriculares y evaluacion final,
Es decir, aprobar la asignatura sin cursarla de forma regular.

Articulo 2. Podran solicitar Evaluacién por suficiencia los alumnos que, por estudios
anteriores y/o experiencia laboral, estimen poseer los conocimientos y/o habilidades
equivalentes a las que se dieron en alguno de los cursos de su pensum de estudios.

Articulo 3. (Modificado por el Punto Trigésimo Segundo del Acta No. 31-2006 de la sesion
de Junta Directiva de la Facultad de Humanidades el 27 de octubre de 2006) Los examenes
por suficiencia se efectuaran no méas de dos veces por curso, en congruencia con lo
estipulado en el Articulo 16 del Normativo de Evaluacion y Promocién del Estudiante de la
Facultad de Humanidades.

-5-
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Requisitos previos a su aplicacion de los instrumentos de evaluacion

Seglin NORMATIVA PARA LA APROBACION DE CURSOS POR SUFICIENCIA,
articulo 4.

4.1 estar legalmente inscrito en la carrera a la que pertenece el curso.

4.2 Completar e ingresar el formulario de solicitud, individual por curso en los meses de
abril y octubre.

4.3 Cancelar la cantidad de Q25,00 por curso.

4.4 No haber asignado o cursado la materia anteriormente.

4.5 Realizar el tramite de la evaluacion, en forma personal e individual por curso, hasta un
méaximo del 25% de las asignaturas del pensum.

4.6 aceptar por adecuadas la fecha y hora para la evaluacion, las cuales seran asignadas por
direccion de departamento, Escuela o Seccion (febrero-marzo/julio/agosto)

Se debe tomar en cuenta los requisitos que se indica en la solicitud de evaluacion por
suficiencia, lo siguiente:

v
v

ASRNENEN

Constancia de inscripcion vigente

Original del recibo del pago después de aprobar la entrevista (Q20.00) cursos del
Idiomas Inglés Q25.00. Certificado original de cursos recientes

Fotocopia de DPI

Copia del programa del curso

Constancias que acrediten experiencia laboral y/o estudios relacionados con el curso
Entrevista, para comprobar el 80% del conocimiento en el curso, se le notificara de la
fecha via internet o telefonica.
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Contenidos de cada curso del Idioma Extranjero (1di)

Contenido de los cursos del Idioma Extranjero tomado en cuenta para la elaboracion de los
instrumentos de evaluacion por suficiencia

Idioma Extranjero 1(1di I)

Topics

All about you
In class
Favorite people
Everyday life
Free time
Neighborhoods

ASANENENENEN

Grammar

The verb be

Yes no questions

Short answers

Questions with What’s... and answers
Articles a, an and the.

This and these

Noun plurals

Questions with Where..

Possessives ‘s and s’

Possessive adjectives

Information questions with be

Simple present statements, yes no questions, and short answers
Simple present information questions
Frequency adverbs

There’s and there are

Quantifiers

Adjectives before nouns

Telling time

Suggestions with let’s

Vocabulary

Greeting Expressions

Personal information

Everyday expressions

Classroom objects

Prepositions and expressions of location
Types of celebrities

Basic adjectives

Adjectives to describe personality
Family members

Numbers -8-
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Verb

days of the week

Time expressions

Free time activities

Types of TV shows
Neighborhood places
Expressions for telling the time

AANANENENENEN

Idioma Extranjero 2 (Idi 1)
Topics
Out and about
Shopping
A wide world
Busy lives
Looking back
Fabulous food

ASANENENENEN

Grammar

Present continuous, yes no questions, information questions and short answers
Imperatives

Like to, want to, need to, and have to

Questions with how many.....7

this, there, that, those

can and can’t

simple past, yes no questions, information questions and short answers
countable and uncountable nouns

How much..? How many...?

Would you like (to)

Some, any, a lot of, much and may

N N N N N

Vocabulary

Seasons

Weather

Sports

Clothing and accessories
Jewelry

Colors

Shopping expressions
Price

Time

Conversation sounds
Countries and regions
Languages and nationalities
Adjectives

Food

N N N N N N N N



Topics

A VAN NI N NN

Idioma Extranjero 3 (Idi 111)

Making friends
Interests
Health
Celebrations
Growing up
Around town

Grammar

NN N N N N N N N NN

Simple present and present continuous
Responses with too and either

Object pronouns

Verbs after can/can’t

Everybody, everyone, nobody and no one
Joining clauses with if and when

Future with going to

Indirect object and indirect objects pronouns
Present continuous for the future

Simple past

General and specific use of determiners
Is there? and Are there?

Pronouns one and some

Offers and requests with can and could

Vocabulary

Types of TV show

Clothes

Food and weekend activities

Interests and hobbies

Types of music

Ways to stay healthy

Types of music

Common health problems and common remedies
Months of the year and days of the month
Special days, celebrations, and holidays
Things people do to celebrate special days
Time expressions

School subjects

Places in town and locations expressions
Asking and giving directions

-10-
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Topics

Idioma Extranjero 4 (1di 1V)

Going away

At home

Things happen
Communication
Appearances
Looking ahead

The way we are
Experiences
Wonders of the world

Grammar

Infinitives for reasons

Adjectives

Ways to five advices and make suggestions
Whose and possessive pronouns

Order of adjectives

Pronouns one and ones

Locations expressions

Comparative adjectives

Have got

Phrases with verb + ing and prepositions
Future with will, may, and might

Present continuous and going to for the future
Clauses with if, when, after, and before
Manner adverbs vs. adjectives

Adverbs before adjectives and adverbs
Adjective prefixes

Present perfect

Simple past

Superlatives

Past participles of irregular verbs

Vocabulary

Things to do before and to take a trip

Places where you keep things in your home
Parts of the body and injuries

Ways of communicating

Phone expressions

Occupations

Behavior and personality

Personal qualities

Natural features

Building and structures -11-
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Idioma Extranjero 5 (1di V)

Family life
Food choices
Managing life
Relationships
What is?
Tech savvy?
What’s sup?
Impressions
In the news

Grammar

Verbs

Used to and would

Countable and uncountable nouns
Quantifiers

Future

Modals

Subject relative clauses

Obiject relative clauses

Phrasal verbs

Talks about wishes for the present or future
Conditional

Separable phrasal verbs with objects
Present perfect continuous

Present perfect

Since, for and in for duration
Already, still and yet

Adjectives ending in -ed and -ing
Simple past passive

Adverbs with the passive

Vocabulary

Relatives and extended family members

Containers and quantities

Method of cooking

Expressions with make and do

Talk about operating electronic machines and gadgets

Kids of movies

Feelings and reactions

Extreme weather conditions and natural disasters.
-12-

34



Idioma Extranjero 6 (I1di 6)
Topics

e Interesting lives
e Personal tastes
e World cultures
e Socializing

e Law and order

e Strange events

e Problem solving

e Behavior

e Material world

e [ame

e Trends

o Careers
Grammar

e Simple and continuous form of verbs

e Verbs followed by verb + -ing or to + verb

e Comparisons

e Passive voice

e Inseparable phrasal verbs

e Be supposed to

e The past perfect

e So and neither

e Causative get and have

e Modals

e Reported speech and questions

e Uses if clauses

e Tag questions

e Link ideas to express a contrast, reason, purpose, or alternative
e What clauses and long noun phrases as subjects
e The future continuous and future perfect

13-
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Vocabulary

e Colors, patters, materials and styles of clothing

e Cultural items icons and events

e Manners, customs and culturally appropriate behavior

¢ Rules and regulations

e Crimes offenses, the people who commit the, and punishments

e Strange events

e Superstitions from around the world

e Errands house hold problems

e Emotions and personal qualities

e Expressions describing behavior

e To describe ownership and possessions

e Money

e Environmental problems

e Areas of work, professions, and jobs

e Expressions to describe a job search, becoming famous, being famous, and losing
fame.

-14-
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Como desarrollar los instrumentos de evaluacion

Antes de iniciar a evaluar al estudiante, los docentes deben conocer los instrumentos de
valuacion para que se pueda desarrollar correctamente y no pierda su objetividad del
mismo.

El rol del evaluado

e Verificar que sea el alumno y confrontandolo con su documento de identificacion

e Dar instrucciones claras y precisas

e durante la evaluacion el docente debe monitorear el desarrollo de los instrumentos de
evaluacion.

o El idioma que debe ser utilizado al inicio y hasta finalizar la evaluacion debe ser en
Inglés

Aplicacion del instrumento de evaluacién

1. Dar inicio con la presentacion de la Terna Examinadora
2. Verificar documentos
3. Explicar como trabajar el examen
3.1 verificar que sea el examen correspondiente a su solicitud
3.2 escribir su informacion completa
3.3 indicar que tipo de examen es (Form A o Form B)
3.4 utilizar lapicero azul o negro para seleccionar su respuesta correcta
3.5 indicar que se tiene una hoja de respuesta y folleto con los items.
3.6 Indicando su respuesta Unicamente en la anwer sheet
3.7 Revisar que el examen escrito se divide en tres partes/(Part I, Part 11 y Part I11)
al igual que su hoja de respuesta , asi marcar en la parte correspondiente )
3.8 Indicar que no puede preguntar por significado o traduccion
3.9 Verificar y guiar al alumno con el ejemplo que se encuentra en el examen
como guia.
3.10 Seleccionar Unicamente una respuesta por cada item
3.11 El alumno procede a iniciar el examen e indicarle el tiempo que tiene
asignado para realizarlo (2 horas)
3.12 Al finalizar el examen escrito, inmediatamente debe entregarlo a la Terna
examinadora y realizar el examen escrito.
3.13 Al término, se le indica al alumno la fecha de resultados.

-15-
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Resultados

e EIl docente debe verificar que tipo de examen se le realizo al estudiante (Form A o
Form B)

o Utilizar la plantilla correspondiente para calificar el examen

e Sumar el total de items y realizar la regla de tres para obtener el total sobre 90%
correspondiente al examen escrito y sumar la nota de la parte oral que es 10%

e Reglade tres = (total de correctas) * (90) / (total de items del test)

e Dar unicamente resultados superiores a 80 puntos obtenidos, indicado aprobado y
exoneracion del curso solicitado.

Regulaciones para la aprobacion de cursos por suficiencia

Segln Normativa para la Aprobacion de Cursos por Suficiencia, capitulo IV sobre
Regulaciones, se debe tomar en cuenta la siguiente:

e Laevaluacion se aprueba con un minimo de 80%

e Debe estar la Terna complete por sus tres miembros para poder realizarse
(Presidente, VVocal 1y Vocal I1)

e EI estudiante debe presentarse en la fecha y hora asignada sino debe repetir
nuevamente el proceso de solicitud

e No se puede optar por la evaluacién por Suficiencia si el alumno a reprobado o
cursado el curso solicitado

e EIl alumno debe de demostrar el dominio de la materia en una entrevista previa a
la solicitud de la evaluacion

e Los resultados obtenidos de las evaluaciones son inapelables.

Al finalizar las pruebas, es responsabilidad de la terna examinadora de enviar el original
y dos copias del acta correspondiente a la oficina de Control Académico. Con un plazo
de dos dias habiles después de la realizacion de los examenes. Hacer entrega una copia
al estudiante que haya aprobado la evaluacion.

-16-
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Instrumentos de Evaluacion por Suficiencia

Los exdmenes por Suficiencia estan elaborados segun el contenido descrito en cada programa
del curso correspondiente para medir las habilidades y destrezas pertinentes al curso que se
desea exonerar.

A continuacion se detalla los instrumentos de evaluacion por suficiencia para las diferentes
carreras de la Facultad de Humanidades.
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Recuperado de https://thumbs.dreamstime.com/z/college-student-african-american-woman-desk-12339208.jpg-24-

-20-

42



Directions before starting

1. Don’t write in the brochure

2. To answer, use a black or blue pen to make an X in each circle. (Look the part and number to choose
your answer)
3. Follow instructions and take advantage of the time.

4. You shouldn’t ask any translation or meanings.
5. Write your complete information on the answer sheet.

Example to answer
Answer sheet
0. Ihave friends. Right Wrong
a. one
b. good 1®®©® W@LO®
c. best
d. better

Written Test

INSTRUCTIONS: Choose and complete the sentence with the best answer.

Los instrumentos de evaluacién se encuentran en la Seccion de Idiomas Facultad de
Humanidades. Para ser aplicados por dicha secciéon a los estudiantes que desean
equivalencia de cada curso (Idioma Extranjero). En esta unidad se detall6 los
instrumentos de evaluacion equivalente a los cursos impartidos por la Seccion de Idiomas
como Idioma Extranjero. Estos son escritos y orales:

e [dioma Extranjero I (Idi I)

e [dioma Extranjero II (Idi II)
e Idioma Extranjero III (Idi III)
e Idioma Extranjero IV (Idi IV)
e Idioma Extranjero V (Idi V)

e Idioma Extranjero VI (Idi VI)
e Idioma Extranjero I (IdiI)
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guabemala
Seccidn de Idiomas
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Directions before starting

1. Ask the questions according to the proficiency test level.
2. Use the answer sheet to write the score of each question.

3. Give the student’s directions.

-98-
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Examen anico por
suficiencia de inglés

-106-

128



El examen Gnico por Suficiencia esta basado en el contenido de todos los cursos de ldioma
Extranjero (ldi). Su proposito es verificar si el estudiante tiene el nivel adecuado donde pueda
demostrar su habilidad y destrezas en escritura, lectura, hablado y comprension del idioma.
(Listening, writing, speaking, reading)
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TRICENTENARIA
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Seccién de Idiomas

\\- v
~
.\\\
- ‘ N
.‘{) : }k » Q
| - - o= o .
o >
b o > e Lo
nglish-Proficiency
2 O\ -
O <O
: ®) O
e Or > S
A & = 59
~N OV > @)
@) (&
NG < o
O OQ)
S -
O O

i) :
Recuperado de http://mhspinion.com/wp-content/uploads/Z017/0§7test_by_Alberto_G.-900X601.jpg

-108-

130



Directions before starting

1. Don’t write in the brochure

2. To answer, use a black or blue pen to make an X in each circle. (Look the part and number to
choose your answer)
3. Follow instructions and take advantage of the time.

4. You shouldn’t ask any translation or meanings.
5. Write your complete information on the answer sheet.

Example to answer
Answer sheet
0. Ihave friends. Right Wrong
a. one
b. good LOROE ¥ol 1ol
c. abest
d. better

Written Test

PART |
INSTRUCTIONS: Choose and complete the sentence with the best answer.
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TRICENTENARIA
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Seccidén de Idiomas
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English Proficiency Test
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Directions before starting

1. Ask the questions according to the proficiency test level.
2. Use the answer sheet to write the score of each question.

3. Give the student’s directions.
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English Proficiency

Instructions: Listen and give a complete answer for each question.
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Hojas de
Respuestas
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Facultad de

TRICENTENARIA
Universidad de San Cartos de Guatemala

G ord

Seccién de Idiomas

Date:

Name:

Course:

Career:

Student 's ID:

INSTRUCTIONS: Choose the best answer by making an X in each circle. You may use a black or

blue pen.
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PART V: Essay

PART VI: Oral part

Points 0 2
. None complete and
Question No. poor answer Score
answer structured sentences
1
2
3
4
5
Total
PART I: /50
PART II: 120
PART III: /15
PART IV: /8
PART V: /10
PART VI: /10
Total of correct answers:
To get the SCORE
The total of Correct answers: ) *( 100 /(113)=
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Facultad de

" TRICENTENARIA
Ureversidad de San Carlos de Guatomaia

Seccion de Idiomas

Date:

Name:

Course:

Career:

Student 's ID:

INSTRUCTIONS: Choose the best answer by making an X in each circle. You may use a black or

blue pen.
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Oral Part

Points 0 2
Question No. None poor answer complete and Score
answer structured sentences
1
2
3
4
5
Total

Rule to get the score from the written part

(The total of Correct answers: ) *( 90 )/(The total of items:

Score

Oral Part

Written part

Total
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Resumen

Todos los instrumentos de evaluaciéon cumple con una funcién e indicar el dominio que
tiene el estudiante del idioma Inglés.

Cada instrumento cuenta con los items necesarios para establecer si el estudiante es
apto para exoneracion de dicho curso.

Cada instrumento se a realizado con un proposito. Establecer si el estudiante tiene un
minimo de dominio del idioma para promoverlo de ese nivel y ser exonerado, para
establecer que no necesita cursar dicho curso.
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CONCLUSIONES

Se debe de dar instrucciones claras y precisas para que el estudiante comprenda como
realizar la evaluacion y se pueda cumplir con el objetivo de medir sus conocimientos,
habilidades y destrezas del idioma Inglés.

Con los instrumentos de evaluacién se pretende obtener resultados pronto y objetivos.

Las condiciones fisicas donde se realiza las evaluaciones influyen para obtener
resultados eficaces.

Se facilita el proceso de evaluacion para los estudiantes y el proceso de resultados para
el docente. Siendo mas compresibles y facil de aplicarlo.

Se cumple con el objetivo de facilitar en ambas parte el proceso de evaluacion.
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CAPITULO IV
EVALUACION DEL PROYECTO

4. Proceso de Evaluacién
4.1 Evaluacion del Diagnéstico

Se utilizdé una escala de porcentaje para evaluar dicha etapa (ver apéndice
pagina 204), Obteniendo un 97% de la informacién necesaria para elaborar
la etapa del diagnostico.

Se obtuvo la informacién exacta sobre las funciones y servicios que presta
dicha seccion a través de la investigacion y del analisis de la informacion.

Se encuestd a los docentes de la Seccion de idiomas con el objetivo de
establecer las necesidades y problemas que han afectado durante su labor
docente. Indicando las fortalezas y debilidades de la Seccién de Idiomas.

Se recabdé informacién de primera fuente al entrevistar a la Jefa de Seccion
de Idiomas de la Facultad de Humanidades, Universidad de San Carlos de
Guatemala y determinar sus funciones, avances o mejoras que debe de
realizar. Con ellos se establecio carencias de la seccion de idiomas.

La informacion detectada en la guia de los ocho sectores es obtuvo un
panorama completo de cada sector, se estableci6 las carencias de cada y
su deficiencia, haciendo uso de otras técnicas de investigacion para ampliar
la informacion se encuesto al personal docente y personal administrativo.
Determinado que necesidades y carencias observan en la Seccion de
Idiomas. Teniendo como resultado el listado de carencias para establecer
los problemas que lo desarrollan. Para asi dar soluciébn a uno de los
problemas que se dio a conocer mediante encuesta, entrevista,
observacion, analisis de documentos y establecer si existe viabilidad y
factibilidad, cumpliendo con el objetivo de dicha etapa.
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4.2 Evaluacion del Perfil

Para la evaluacion de esta etapa se utilizO una lista de cotejo para
determinar si se logré con el objetivo (ver apéndice pagina 205).
Obteniendo y cumpliendo con dicho objetivo de contribuir y establecer un
proceso seguro y confiable para elaboracion de los instrumentos de
evaluacion que aplica la Seccion de Idiomas a los estudiantes de la
facultad de humanidades. Disefio que cumpla con un formato que pueda
ser util para su aplicacion y comprension del estudiante.

Se puede verificar que se establecié un objetivo general y especifico que
cumple con las expectativas de cumplir el proyecto. Asi como metas claras
y cuantitativas, de un instrumento de evaluacion por cada curso del Idioma
Extranjero idi I, Idi Il, Idi Ill, Idi IV, Idi V, Idi VI y examen Uunico por
suficiencia.

Se cumple con detallar las actividades y establecer el tiempo adecuado en
el cronograma para poder alcanzar el objetivo general de contribuir a
mejorar el proceso de evaluacion que aplica la Seccién de Idiomas.

Se puede observar que se cuenta con los recursos financieros necesarios,
materiales y humanos para llevar a cabo el proyecto. Estableciendo que la
Seccion de Idiomas y los alumnos de la Facultad de Humanidades se
benefician con dicho proyecto.

4.3 Evaluacion de la Ejecucion

En esta etapa se utilizé el cronograma de actividades (ver apéndice
pagina 206), haciendo énfasis en el tiempo establecido para cada
actividad. Para realizar la investigacion sobre los instrumentos de
evaluacion se utiliz6 menos tiempo de lo previsto. Asi optimizando el
tiempo para trabajar cada actividad descrita.

Se obtuvo la guia en el tiempo previsto, se trabajé en base a material
bibliografico y programas de todos los cursos del Idioma extranjero.

Se cumplié con el tiempo asignado para elaborar los instrumentos de
evaluacion por Suficiencia de cada curso del Idioma Extranjero idi I, Idi
I, Idi 1, 1di 1V, Idi V, Idi VI que aplica la Seccién de Idiomas y examen
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anico por suficiencia para los estudiantes de la Facultad de
Humanidades, Universidad de San Carlos de Guatemala.

Cumpliendo con las especificaciones de los instrumentos de evaluacion
se realizé la validacion de los instrumentos en el tiempo indicado en
cronograma.

Haciendo entrega a la Licda. Ester Tezaguic un documento digital e
impreso, contendiendo la Normativa de su aplicacion, requisitos y otras
regulaciones que ha esto competa. Realizando el “Redisefio y
elaboracion de los instrumentos de evaluacion por suficiencia, para ser
aplicados por la Seccion de Idiomas de la Facultad de Humanidades,
Universidad de San Carlos de Guatemala.

4.4 Evaluacién Final

Esta etapa se evalu6é a través de una encuesta realizada a la Jefa de la
Seccion de Idiomas para verificar la realizacion del proyecto y su
funcionalidad (ver apéndice pagina 207).

Se contd el apoyo de la Seccién de Idiomas para revisar los instrumentos
de evaluacién y corroborar con los contenidos descritos en los programas
de los todos los cursos de Idioma Extranjero.

A través de la validacion de los instrumentos de evaluacion se comprob6
que cumplen con su funciébn de medir las 4 habilidades del idioma
(Reading, writing, speaking y listening) a los alumnos de las diferentes
carreras de la Facultad de Humanidades.

Se cumplié con el objetivo y el tiempo asignado del proyecto. Como
producto final se entregd en forma digital e impreso los instrumentos de
evaluacion por curso del Idioma extranjero Idi I, Idi Il, Idi lll, Idi IV, Idi V, Idi
VI y examen unico por suficiencia a la Jefe de la Seccion de Idiomas,
Facultad de Humanidades. Asi como también las plantillas de respuesta y
hojas de respuestas.

Dando resultados satisfactorios con el proyecto “Redisefio y elaboracion de
los instrumentos de evaluacién por suficiencia, para ser aplicados por la
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Seccion de Idiomas de la Facultad de Humanidades, Universidad de San
Carlos de Guatemala.
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CONCLUSIONES

Con la elaboracién y disefio de los instrumentos de evaluacion de los cursos
del Idioma Extranejero Idi I, Idi Il, Idi 1, Idi IV, Idi V e Idi VI se mejord el
proceso de evaluacion que aplica la Seccién de Idiomas de la Facultad de
Humanidades. Maximizando el tiempo de revision de cada instrumento
realizado a los alumnos de las diferentes carreras de la Facultad de
Humanidades.

El proceso es objetivo, confiable porque cumple con las especificaciones

requeridas para su elaboracion. Dando resultados validos.
Se maximizé el tiempo para administrar los instrumentos de evaluacién porque

tiene instruciones claras y precisas en cada parte. Evaluando a los alumnos las

cuatro areas que abarca el idioma Inglés (speaking,listening,writing y reading).
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RECOMENDACIONES

La Seccion de Idiomas debe seguir implementado cambios en el proceso de
evaluacion e instrumentos que aplica la Seccion de Idiomas a los estudiantes
de la Facultad de Humanidades, Universidad e San Carlos.

La Facultad de Humanidades pueda implementar uso de tecnologia en el
proceso de evaluacion.

Realizar cambios futuros a los instrumentos de evaluacion por Suficiencia
designados para cada curso del Idioma Extranjero y examen Unico.
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IL.
II1.

IV.

El plan de accién -EPS-

Parte Informativa

1.1. Seccion de Idiomas, Facultad de Humanidades de la Universidad de San
Carlos de Guatemala.

1.2. Seccion de Idiomas 2°. Nivel de la facultad de Humanidades Edificio S4,
Universidad de San Carlos de Guatemala, Ciudad Universitaria zona 12

Titulo: Diagnostico del Departamento de Seccion de Idiomas

Objetivos

General

Establecer a través del proceso de investigacién documental y de campo, las
carencias, necesidades y problemas del departamento de letras,
especificamente de la seccion de idiomas.

Especifico

Investigar utilizando diferentes instrumentos y medios para recabar
informacion.

Recabar informacién necesaria para describir el problema.

Depurar informacion.

Plantear los problemas encontrados y factores que lo producen.
Elaborar el informe de la etapa del diagnéstico.

Cronograma de actividades

No

ACTIVIDAD MARZO ABRIL

Recabar informacién del departamento de letras

N

Entrevista al personal administrativo

w

Entrevista a la Coordinadora del aérea de inglés del
departamento de pedagogia

Entrevistar al personal docente del Idioma inglés

Observacion de los cursos de Inglés

Procesar informacion

Guia de analisis contextual e institucional

(|0 | U1

Procesar toda la informacion

VL

Metodologia

Se utilizara el método segun la necesidad requerida para la obtencién de la
informacién. Asi como la observacion, analisis documental, entrevista, encuesta
y guia de analisis contextual e institucional.

Recursos(humanos-materiales y equipo-financieros)
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a. Humanos

e [Epesista
e Especialistas
e Personal del departamento de pedagogia

b. Materiales y Equipo

e Encuestas

e Hojas

e Computadora
e [mpresora

c. Financiero

e Q1170.00

VII.  Presupuesto general

Transporte Q240.00
Alimentaciéon Q480.00
Impresiones Q200.00
Documento  Q50.00

Fotocopias Q200.00
Total: Q1170.00
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Guia de andlisis contextual e institucional
Seccion de Idiomas

Sector comunidad

Ciudad de Guatemala es la capital de la Republica de Guatemala, asi como la
cabecera del departamento de Guatemala. Su hombre completo es La Nueva
Guatemala de la Asuncion. La ciudad esta localizada en un valle en el area sur
central del pais, lo que a veces puede causar que la contaminacion del aire se
concentre en la ciudad, a pesar de la gran cantidad de areas verdes con que
cuenta la ciudad. La ciudad es llamada coloquialmente "Guate" o "La Capital".
De acuerdo al censo oficial de 2002, en la ciudad, habitan 942.348 personas,
pero considerando su area metropolitana, de acuerdo al Instituto Nacional de
Estadistica, alcanza un estimado de 3.103.685 habitantes para 2010, lo que la
convierte en la aglomeracion urbana mas poblada de Guatemala y América
Central.

Poblacioén

La Ciudad de Guatemala ya sobrepas6 sus limites jurisdiccionales y ahora
conforma la llamada Area Metropolitana de la Ciudad de Guatemala (0 AMG),
gue lo forman los municipios de Guatemala, Villa Nueva, San Miguel Petapa,
Mixco, San Juan Sacatepequez, San José Pinula, Santa Catarina Pinula,
Fraijanes, San Pedro Ayampuc, Amatitlan, Villa Canales, Palencia y Chinautla.

Geografia

Los volcanes de Agua, Fuego y Acatenango en los alrededores de la ciudad.

La Ciudad de Guatemala esta ubicada en el valle de la Ermita a unos 1592
(msnm) posee temperaturas muy suaves entre los 9y 21 °C.

e Altitud: 1.592 metros.
e Latitud: 14° 37' 15" N
e Longitud: 90° 31' 36" O
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e Extension: 996km
Clima

A pesar de su ubicacion en los tropicos, debido a su gran elevacion sobre el
nivel del mar, la Ciudad de Guatemala goza de un clima subtropical de tierras
altas. El clima en Ciudad de Guatemala es generalmente muy suave, casi
primaveral, a lo largo del afio. La temporada de lluvias se extiende de mayo a
noviembre mientras que la estacion seca abarca el resto del afio. En Ciudad de
Guatemala también tiende a soplar mucho el viento, lo que puede reducir la
temperatura aun mas evidente.

La ciudad de Guatemala es la capital mas fresca y mas alta de toda
Centroamérica, para los meses frios entre noviembre y febrero las
temperaturas minimas pueden llegar hasta los 3 °C y las maximas no
sobrepasar los 20 °C.

Su temperatura media anual es de 19 °C. En el invierno, de diciembre a abiril,
tienen temperaturas que oscilan entre 21 y 5 °C. Los veranos van de junio a
septiembre con temperaturas que oscilan entre 25 y 16 °C, siendo 0 °C la
temperatura mas baja histéricamente. La humedad relativa media mafiana:
84%, por la noche la humedad relativa: 64%. El Promedio de Punto de rocio es
de 12 °C.

Caracteristicas de la ciudad

La Ciudad de Guatemala es la capital econémica, gubernamental y cultural de
la Republica. La ciudad tiene ademas de una gran variedad de restaurantes,
centros comerciales, plazas, hoteles y tiendas, unas 300 galerias y museos
(incluyendo buenas colecciones de arte precolombino. Hay 12 universidades,
11 privadas y una nacional.

Es una ciudad que tiene muchos arboles, debido a la iniciativa de la
municipalidad de sembrar arboles. El clima en la ciudad es templado, aunque
en los meses de noviembre a febrero la temperatura suele descender. En
cuanto a oportunidades educativas, la ciudad ofrece muchas opciones desde el
ciclo de pre-primario hasta la educacion superior.

Algunos sitios turisticos de la ciudad son: Casa MIMA, Catedral Metropolitana,
Centro Cultural Miguel Angel Asturias, Mapa en relieve, Mercado de
Artesanias, Museo del Traje Indigena, Museo Miraflores, Museo Popol Vuh,
Palacio Nacional, Mercado Central, Majadas, Irtra Petapa, Portal del Comercio,
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Kaminaljuyd, Centro Cultural de Espafia en Guatemala, Zona viva, Cuatro
grados Norte, Zooldgico La Aurora, Reloj de flores, Acueducto, Cerro del
Carmen, Museo del Ferrocarril, Estadio Mateo Flores[1], Autddromo Nacional,
etc.

En la ciudad se encuentra el Estadio Mateo Flores que tiene capacidad para
29,000 personas.

. Sector de la institucion

Seccién de Idiomas esta a cargo de una Jefa que depende de La directora del
Departamento de Letras. Ubicado en el Departamento de letras 2°. Nivel de la
facultad de Humanidades Edificio S4, Universidad de San Carlos de
Guatemala, Ciudad Universitaria zona 12.

El departamento de letras da inicio al mismo tiempo que la Facultad de
Humanidades segun Acta No. 78 Punto Décimo Sexto del Consejo Superior
Universitario del 17 de septiembre de 1945.

La creacion de esta seccion se realiza el 27 de octubre de 1966, cuando Junta
Directiva aprueba su creacion y el respectivo reglamento, segun consta en Acta
No. 581, punto cuarto.

Los estudiantes que asisten a esta casa de estudio, la mayoria es una
poblacion que labora y estudia.

Carencias Detectadas

No se tiene un documento especifico de la Seccién de Idiomas, con la
historia, registros y acontecimientos que son de importancia.

El 27 de octubre de 1966 Junta Directiva aprobé la creacion de Seccién de
Lenguas Modernas con los cursos de: aleman, Francés, Inglés, Italiano y
Portugués. Segun Acta No. 581, punto cuarto. Los cursos de esta Seccion se
divide en tres categorias: | para principiantes; Il. Para intermedios; Il para
estudiantes avanzados.

El Profesorado de Ensefianza Media en Idioma inglés fue aprobado el 8 de
junio de 1968, Acta No. 977, punto noveno. Determinado un convenio entre la
Universidad de San Carlos de Guatemala y el Instituto de Guatemalteco
Americano segun el punto noveno. El inciso tercero donde aprueba el plan de
estudios. Iniciando el profesorado en enero de 1969 con el siguiente plan de
estudios;
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Primero E-7 Teoria de la Educacion media

E-8 La Educacion Media y la Formacion del Adolescente

E-9 Técnicas de la Educacion Media Inglés Superior |
(Fonologia

Y Lexicologia)

Segundo L-34 Inglés superior Il (Morfologia y Sintaxis)

L-35 Inglés Superior Il (Analisis y comentario de Textos)

L-36 Inglés Superior IV (Teoria Literaria)

L-37 Conversacion y composicion en Inglés |

Tercero L-38 Conversacion y Composicion en Inglés I
H-9 Introduccion a la Historia Anglo-Americana
L-80 Introduccién a la Historia de la Lengua Inglesa
L-81intorudccion a la Literatura Anglo-Americana
Cuarto L-83 Curso Monogréfico de Literatura Inglesa

Esto fue el inicio del profesorado en inglés, surgiendo cambios para mejorar.
Los cuales se han dando. Actualmente solo existe la carrera de profesorado en
segunda ensefianza en Idioma Inglés con el siguiente pensum.

Sector de finanzas

En el departamento de tesoreria esta encargada del control de ingresos y
egresos por la tesorera Il (Sandra Mérida). Teniendo auxiliares de tesoreria y
secretaria de tesoreria.

A cada departamento se asigna un presupuesto por Junta directiva de la
Facultad de Humanidades que es el encargado de la asignacion del
presupuesto para el Departamento de letras y Seccion.

Los ingresos que obtiene la Facultad de Humanidades de los siguientes
servicios son: cobros de reportes, certificaciones, togas y por diferentes
examenes (examenes especiales de suficiencia y admisién). De estos mismos
ingresos se dan los egresos en Pago de ndéminas, pato de honorarios
profesionales y fondos fijos (compras). Siendo una instituciébn que cuenta con
ingresos, no realiza actividades para recaudar fondos. En un periodo de cada
seis meses realizan auditoria interna.

Las auditorias internas se realizan 2 6 3 veces al afo, de forma general y en el
caso de sueldos, mensualmente.
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En el manual de funciones y organizaciones de la Facultad de Humanidades
indica las siguientes responsabilidades para tesoreria.

Manejar adecuadamente el equipo patrimonio de la Universidad de San Carlos
de Guatemala.

Manejar y controlar adecuadamente los ingresos de la Facultad.

Controlar, contabilizar y hacer auditorias sobre los ingresos de la Facultad.
Verificar que los pagos sean exactos.

Llevar el control de todo el personal docente administrativo y de servicios para
gue los pagos se realicen mensualmente.

Realizar el tramite de todo sueldo oportunamente.

Realizar el control presupuestal de plazas.

Carencias Detectadas

El presupuesto asignado para la Secciéon de Idiomas no es suficiente para las
diversas necesidades que se tiene, por ser un idioma extranjero que necesita
diferentes material de apoyo.

.Recursos humanos

La mayor parte del personal tiene varios afios de trabajar en la Seccion de
Idiomas siendo egresados de la misma Secciébn como profesores de segunda
ensefianza en inglés y otras especialidades de licenciatura. Se cuenta con 8
docentes, una secretaria que atiende los diferentes tramites estudiantiles e
informacion de dicha seccion, asi como a otra direcciones y una Jefa de
Seccion de idiomas.

Sector curriculum
Plan de estudios/servicios
Grados y titulos:

La Facultad de Humanidades otorga, por medio del Departamento de Letras,
Seccion de idiomas

Profesor de Ensefianza Media en Idioma inglés. Jornadas en sede central:
Jornada Nocturna, (17:15 a 20:30 p.m.)
Jornada Plan sabatina, (7:00 a 17:00 p.m.)
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Pensum de estudios de profesorado de ensefianza media

en idiomainglés

Aprobado por junta directiva, segun acta 16-2008, punto 18
del 16 de septiembre de 2008

CcODIGO CURSO Pre-requisito
F1 Cultura Filosofica (Elementos De Légica) Ninguno
HO1 Historia De Guatemala | (Epoca Prehispdnica Y Colonial) Ninguno
Lo1 Cultura Ninguno
Idi 20 Conversacion Ninguno
Idi 25 Composicién Ninguno
DU
CcODIGO CURSO Pre-requisito
F1.67 Cultura Filosofica ( Elementos De La Teoria Del F1
HO2 Historia De Guatemala Il (Epoca Independiente Y HO1
L02 Cultura Literaria (Comunicacion Escrita) Lo1
Idi 21 Conversacion Idi 20
Idi 26 Composicién Idi 25

CODIGO Curso Pre-requisito
E3.01 Fundamentos De Pedagogia Ninguno
E100 Didactica | Ninguno
Idi 30 Elocucidn Idi 21

Idi 100 Teoria Idi 26
Idi 50 Fonética Del Idi 21

CUARTO

CODIGO Curso Pre-requisito
E3.02 Teoria Pedagdgica Del Nivel Medio E3.01

E100.01 Didactica Il E100

Idi 200 Historia Y Cultura De Los E.U.A. HO02

Idi 120 Literatura De Inglaterra Idi 100
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Idi 55 Fonologia Comparativa Inglés—Espaiol Idi 50
U U

CcODIGO Curso Pre-requisito

E12.2 Corrientes educativas contempordneas | E3.02

E258 Metodologia de la investigacion Ninguno
Idi 250 Didactica especial del inglés | E3.02, E100.01
Idi 121 Literatura de los EE. UU. Idi 120

Idi 60 Morfologia y Idi 55

U

CcODIGO Curso Pre-requisito

Ps 26 Psicologia Del Adolescente Ninguno
I1di 300 Seminario | E258, Idi 250, Idi
Idi 251 Didactica Especial Del Ingles Il Idi 250

Idi 255 Técnicas Para La Ensefianza De La Lectura E3.01, Idi 121
Idi 205 Pensamiento Artistico Y Filoséfico De Los EE. UU. Idi 200

SEPTIMO

CODIGO Curso Pre-requisito
Ps 40 Psicopedagogi Ps 26
Idi 301 Seminario Il Idi 300
Idl 325 Practica Docente Supervisada Idi 251
Cursos Optativos
NOTA: - Rre = Prerrequisitos (cédigo del curso)

- Todos los cursos con cédigo Idi son impartidos en idioma inglés.

- Los cursos Idi 20 e Idi 21 no podran aprobarse en evaluaciones
de recuperacion.

Listado de Cursos Optativos para el cierre de Pensum del PEM en

Inglés

Podran cursarse en el primero y segundo semestre del afio

OC :. O pre de O
B 151 Biblioteca Y Segundo Ninguno
B 109 Introduccidn A La Bibliotecologia Y Ciencias Afines Segundo Ninguno
BA 02 Apreciacion Del Primero Ninguno

176




BA 6 Historia Del Arte I (11l Ciclo) Primero BA 02
BA7 Historia Del Arte Il (IV Ciclo) Segundo B
BA Dibujo Segundo Ninguno
BA Teoria Del Primero Ninguno
E03.0 Estudios Socioecondmicos De Guatemala Y Sus Primero F
1 Interrelaciones 3
E12.3 Corrientes Educativas Contemporaneas Il Segundo E1l
E117. Organizacion Y Gestion Educativa Primero Ps40.2
E126. Planificacion Curricular Segundo El
E114 Evaluacion Del Aprendizaje | Primero Ninguno
E114. Evaluacién Del Aprendizaje Il Segundo El
F Sociologia Segundo Ninguno
F173 Etic Segundo F
F179 Estétic Segundo F
L Linguistic Primero LO1, LO2
L Gramatica descriptiva Segundo| LO1, LO2,
L Taller de Segundo| LO1, LO2,
L Introduccidn a la teoria y analisis literario Primero Ninguno
L Teoriade la Primero| LO1, LO2,
L Literatura precolombina (con énfasis en la Segundo| HO1, HO2
L Literatura hispanoamericana (con énfasis en la Segundo L
P Psicologia Primero Ninguno
Ps40. Orientacién educativa e intervencion segundo Ps

Carencias Detectadas

No todos los cursos del profesorado se imparten en inglés sino se

comparte con otros profesorados de espariol.

No se cuenta con Licenciatura en Inglés como continuidad del

profesorado en inglés.

No se ha adecuado el examen por suficiencia en inglés para las

necesidades de los estudiantes.
No se ha implementado una nueva carrera.

VI. Sector administrativo

En la Seccion de Idiomas hay un total de 2 docentes titulares, 6 interinos, 1
secretaria lll y 1 Jefa de Seccion.

Se ha mantenido un buen servicio entre los usuarios que se a tiende en cada
semestre.
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VII.

El horario de atencion en recepcion del departamento de letras es de 12:30 a
19:30 para resolver dudas de las diferentes carreras a su cargo, informacion y
diferentes tramites necesarios para cada carrera. Todo esto lo realiza la
secretaria Ill, encargada del Departamento de Letras y Seccion de Idiomas,
Filosofia, y Bibliotecologia.

Para cada puesto existe un perfil de ingreso que indica sus funciones y
atribuciones.

Carencias Detectadas

Solo se cuenta con una secretaria para realizar los diferentes tramites e
informacion para departamento de letras, Seccion de Idiomas, Filosofia 'y
Bibliotecologia.

Sector de relaciones

Se mantiene una buena relaciébn humana con los estudiantes y publico en
general. Atendiendo sus diferentes dudas sobre la carrera y publico interesado
en estudiar el Profesorado en Inglés o para realizar el examen por suficiencia
en inglés.

Se realizan diferentes actividades de acuerdo a las actividades patrias y
festivos, celebrados por la facultad de humanidades donde se realiza un
programa anual de ellos con todos los departamentos y seccion de la Facultad
de Humanidades.

VIII. Sector filosoéfico, politico, legal

1. Filosofia de la Instituciéon
Visién

Proporcionar al pais a un docente especializado en la ensefianza del idioma
inglés, capaz de contribuir al desarrollo académico, cientifico, socio-cultural,
econdémico y con valores por medio del idioma inglés mas usado en la
comunidad internacional. (Pendiente de aprobacion por junta Directiva de la
Facultad de Humanidades)

Mision
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Somos un equipo de profesionales especializados en idioma inglés,
comprometidos en formar un docente con conocimientos, habilidades,
destrezas en las areas pedagogicas, didacticas, cientificas, culturales y con
valores, que le permiten desarrollar en forma eficiente los procesos de
ensefianza-aprendizaje del idioma inglés en el nivel medio.

2. Politicas de la institucion

Politicas Institucionales

La Seccién de idiomas es una instancia que depende de la decantara de la
Facultad de Humanidades. Esta bajo direccion del Departamento de Letras a
cargo de un Jefe(a) Profesor (a) Titular del Il al X, nombrado por Junta
Directiva, a propuesta del Decano, para un periodo de cuatro afios
prorrogables.

Del Jefe devienen los profesores Titulares e Interinos y un auxiliar de catedra
para el Director.

Del director(a) Deriva las Jornadas Diaria y Plan Fin de semana, que
comprende a los profesores Titulares e Interinos de la Carrera de Profesorado
de Ensefianza Media en Idioma Inglés en la Sede Central.

Objetivos
Formar docentes para ensefiar el idioma inglés en establecimientos del nivel
medio del sistema educativo nacional.

Satisfacer la demanda de docentes de idioma inglés en instituciones
educativas del sector publico y privado.

Proveer a la sociedad y comunidad educativa profesores y profesoras para
servir la sociedad guatemalteca.

Metas

Contribuir a la formacion integral de profesores de inglés, egresados de esta
institucion.

Contribuir a la sociedad en la formaciéon de Maestros de Inglés de acuerdo a
las necesidades actuales.

3. Aspectos legales
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El Departamento de Letras da inicio juntamente con el inicio de actividades
de la Facultad de Humanidades, segun acta No. 78 punto décimo sexto del
Consejo Superior Universitario del 17 de septiembre de 1945.

El 20 de agosto de 1948 la Seccion de Letras, por resolucion de la Junta —
directiva, se transformé en departamento. Segun consta en el Acta No. 32,
punto cuarto.

El manual de organizacion y funciones de la Facultad de humanidades
establece el perfil y los requerimientos para cada puesto. Asi como la
responsabilidad que tiene el Departamento de letras como subordinado
Seccion de Idiomas.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades

Carrera: Licenciatura en Pedagogia Y administracién Educativa
Epesista: Yolanda Laines Lépez

Entrevista

Jefa de Secciéon de Idiomas

El objetivo de esta encuesta es recabar informacion para realizar la etapa del
diagnéstico de la Seccion de Idiomas y determinar las condiciones y necesidades de
esta Seccion.

Instrucciones: Responda las siguientes interrogantes. Marque con una X en los
espacios proporcionados, cuando asi se requiera.

1. ¢ Cuéntos afos tiene de labora como docente en este departamento?

2. Indicar cuales son sus funciones como jefe de seccion de idiomas.

3. Enlistar las atribuciones de su puesto.

4. Mencione las caracteristicas y el tipo de plan que elabora para impartir sus clases.

5. Mencione las caracteristicas y el tipo de plan que elabora para la Seccién de
Idiomas.

6. Posee a su cargo el manual de funciones y procedimientos. Si: No:
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7. ¢Qué instrumentos utiliza para el registro y control dentro de la Seccion de

Idioma?

Indicar el total del siguiente personal a su cargo:

Seccion de idiomas:

Otros profesores de inglés:

Personal administrativo:

Personal Operativo:
Otros:

© ® 2 6 T o ©

¢,Cuales son los libros que los docentes utilizan?

10. ¢Qué innovaciones ha realizado o necesita realizar para impartir una educacion

con excelencia?

11. Los estudiantes utilizan libros de trabajo. Si: No:

12. Si su respuesta es afirmativa. ¢ Cuales son los libros que se utilizan?

13. Los libros son adecuados a las necesidades y nivel de inglés de los estudiantes.

Todos: La mayoria: Algunos: Pocos:
Ninguno:
14. Considera el cambio de algun libro. Si: No:
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Cuales:

¢ Porque?

15. ¢ Considera que algun curso necesite libro de trabajo o de texto para el
estudiante? Mencione.

16. Los docentes han recibido recientemente alguna capacitacion en el idioma que
imparten. Si: no:

17. Si su respuesta es positiva, mencione la capacitacion que han recibido.

18. Mencione que tipo de capacitacion desearia para sus docentes.

19. Aportes o sugerencias

Gracias por su colaboracién.

183



Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa
Epesista: Yolanda Laines Lépez

Encuesta
Personal Docente
Seccién de ldiomas

El objetivo de esta encuesta es recabar informacidon para realizar la etapa del
diagnostico de la Seccion de Idiomas. Se solicita su colaboracion para que responda
las siguientes interrogantes para determinar las condiciones y necesidades en el area
gue se desempefia.

Instrucciones: Responda las siguientes interrogantes. Marque con una X en los
espacios proporcionados, cuando asi se requiera.

20.  Nombre de los cursos que imparte:

21. ¢ Cuantos afos tiene de laborar como docente en esta seccion?

a. 0 a 3 afos b.4 a 7 afos c. 8 a 11 afos d. 12 afios a mas

22. Indique cudles son sus funciones como docente.
Planificar
Control de notas

Elaboracion de actas

o o o

Evaluacion

23. Indique las atribuciones de su puesto.

Docencia directa

Apoyo o auxiliatura

Apoyo a la seccion de idiomas
Forma parte de una comision

Qo ow

24.  ¢Qué tipo de plan elabora para impartir sus clases?
Anual

Semestral

Mensual

Semanal

oo ow
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e. otros:
25.  ¢Qué innovaciones necesita realizar para impartir una educacion con

excelencia?

a. Uso de tecnologia en clase

b. Plataformas virtuales

c. Material audiovisual

d. Mejorar el pensum de estudio
e. Otros:

26.  Los estudiantes utilizan libros de texto o de trabajo. Si: No:

Si su respuesta es afirmativa. Los libros son adecuados a las necesidades y nivel

de inglés de los estudiantes.

Todos: La mayoria: Algunos: Pocos: _ Ninguno:
27. ¢ Considera el cambio de algun libro? Si: No:
¢, Cuales?

28. Mencione las necesidades y carencias de la Seccién de Idiomas.

29. Aportes o sugerencias
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30. Enliste las fortalezas y debilidades de la Seccion de Idiomas en el siguiente

cuadro.

Fortalezas

Debilidades

Gracias por su colaboracién.
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa
Epesista: Yolanda Laines Lépez

Entrevista
Personal Administrativo
Departamento de Letras y Seccién de Idiomas

El objetivo de la encuesta es recabar informaciébn necesaria para la etapa del
diagnostico del departamento de letras y seccion de idiomas. Para poder establecer
la situacion actual de la institucion, del servicio que proporcionay del personal que en
ella labora.

Instrucciones: Responda las siguientes interrogantes. Marque con una X en los
espacios proporcionados, cuando asi se requiera.

1. Nombre del departamento o seccién:

2. Puesto que ocupa:

3. ¢Conoce sus funciones especificas segun el puesto que desempefa?
Si: No:

4. Enliste las funciones que desempefia de acuerdo al puesto que ocupa:

¢, Conoce la misién del departamento de letras? Si: No:
¢Conoce la vision del departamento? Si: No:

¢, Cuadles son las metas del departamento?

8. ¢Cuales son las politicas del departamento?

9. Mencione el puesto de su jefe inmediato:
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10. Mantiene una buena comunicacion con su feje inmediato. Si: No:

11.;Esté a cargo de personal? Si: No:

12.Si su respuesta es positiva, indique el total y los puestos del personal que tiene
a su cargo.

13.Dar una estimacion de usuarios que atiende durante el primer semestre y el

segundo semestre.

14.;Como considera la actitud del usuario?

15. Indique el horario que labora.

16.Indique el horario de atencion a los estudiantes.

17.Indigue los horarios de receso durante su tiempo laboral.

18.Indique la o las diferentes formas que evaltan su trabajo.

19.Mencione las necesidades y carencias del Departamento o de la Seccién.

20.Aportes que pueda dar o sugerencias.

Gracias por su colaboraciéon
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa
Epesista: Yolanda Laines Lépez

Encuesta
Personal de Tesoreria

El objetivo de la encuesta es recabar informacién necesaria para la etapa del diagndstico
del departamento de letras y seccidn de idiomas. Para poder determinar las fuentes de
ingresos y egresos de la institucidn.

Instrucciones: Responda las siguientes interrogantes. Marque con una X en los espacios

10.

proporcionados, cuando asi se requiera.

Puesto que desempeifia:
Enliste cudles son sus funciones.

Les realizan auditoria externa. Si No:
;Con que frecuencia realizan auditoria interna?

Mencione los instrumentos utilizados para el control de ingresos y egresos
economicos.

¢Existe fuentes financieras externas? Si No:
Si su respuesta es positiva, mencione cuales son las fuentes financieras externas
existentes.

;Se obtienen ingresos econdmicos de algun servicio? Si No:
Mencione cudles, si su respuesta es positiva:

Se realizan actividades para recaudar fondos. Si No:
Si su respuesta es positiva, mencione las actividades que se realizan para recaudar
fondos
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11. Enliste los egresos que se le dan al presupuesto asignado.

12. ;Quién y qué institucidn designa el presupuesto para el departamento de Letrasy
Seccion de Idiomas?

13. Se le asigna a cada departamento y seccién un presupuesto. Si No:

Gracias por su colaboracion
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[ J
Universidad de San Carlos de Guatemala Facultad de.A: umanidades

Guia de analisis documental

Instrucciones: Investigar los siguiente {tems.

Mision

Referencia

Visién

Referencia

Politicas

Referencia

Metas

Referencia

Objetivos

Referencia

Estructura
organizacional

Referencia
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa
Epesista: Yolanda Laines Lépez

Observacion

Parte informativa
Nombre del curso
Nombre del catedratico
Horario del curso

Total de estudiantes

S W e

Instrucciones: Hacer un check” ( ) para indicar afirmacién en cada item.

item

excelen Muy Buen | Regula | Necesit
te bueno o r a
mejorar

Condiciones del aula

Ventilacion

Espacio

Mobiliario

Materiales de proyeccion.

[luminacién

Suficiencia de escritorios para alumnos

N | W N

Suficientes aulas para todos los cursos.

Area pedagégica

1. Utilizacién de material de acuerdo al tema o
actividad.

2. Dominio del tema

3. Resuelve dudas

4. Metodologia de acuerdo al tema o
actividad.

5. Cumple con el horario establecido del
curso.

6. Interés de los estudiantes con el
desarrollo de la clase.

7. Los alumnos utilizan libro de texto.
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Encuesta realizada a docentes de la
Seccion de Idiomas, FAUSAC

0 Vd ~ .
12 % ¢ Cudntos anos tiene de laborar como
% cente en la Seccion de Idiomas?

; J - -

a.0a3afos b.4a7affios c¢.8all d.12afiosa
afios mas

Interpretacion: Se puede observar durante los ultimos tres afios, una muestra del 57%
del personal encuestado se ha incorporado a la seccion de Idiomas.

¢Indigue cuales son sus funciones como

docente?
100 %
60
40
20
< o o 2>
.{;&'Z’ 0\6 vc’}'/b ,bc',\o g,&\"
& & 5 » ¥
] ® & @’b
RS
‘éb

Se puede observar que el 100% de la poblacion encuestada, se involucran en las
actividades académicas y conocen sus funciones del puesto que desempefia.
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éIndique las atribuciones de su
puesto?

100

80 %
60
28 P

Docencia Auxiliatura Apoyo ala Forma parte
directa seccién de de una
Idiomas comisién

Se puede observar que del 100% de la poblacién, el 100% tienen una participacion
directa con los estudiantes, apoyandolos en sus actividades académicas e
involucrdndose en las diferentes actividades que se desarrollan en la seccion de
Idiomas.

¢Qué tipo de plan elabora para impartir sus

clases?
%
100
90
80
70
60
50
40
30
20
o - — -
Anual semestral mensual semanal Otros

El 100% de la poblacion encuestada, indicaron realizar planificaciones semestrales
gue se subdividen por unidad y semanal.
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éQué innovaciones necesita realizar para impartir
una educacion con excelencia?

100
90 %

70
60
50
40

30

20

10 A A
0

Tecnologia  Plataformas material  Mejoras en el otros
virutales audiovisual  pensum de
estudio

En base al 100% de la poblacion encuestada, se puede observar una muestra del
57%, indicaron que se debe mejorar e implementar tecnologia dentro del salén de
clases. Un 14% indicO, mejorar el pensum de estudios de la carrera del Profesorado
en Ensefianza Media en Inglés. Mientras que el 29% necesita material audiovisual.

¢ Los estudiantes utilizan libros de texto o de
trabajo?

si no

Segun las gréficas, se puede observar que un 71% de los docentes utilizan libros de
texto como apoyo en sus clases.
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éLos libros son adecuados a las necesidades y
nivel de inglés de los estudiantes?

100
90
80
70
60
50
40
30

10 o A

Todos La mayoria Algunos Pocos Ninguno

%

Segun los datos obtenidos en las encuesta, refleja que la mayoria de los libros son
adecuados para el nivel y el curso que imparte.
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o Mencione las necesidades y carencias de la
Seccién de Idiomas.

100
90
80
70
60
50
40
30
20
1

o

Control de calidad
Aulas insuficinetes e
inadecuadas
Tecnologia
Bateria de exdmenes de
Laboratorio

Falta aquipo audivosivual
admisidn y por suficiencia

Se puede observar que un 29% de los encuestados indicaron un cambio en el
formato de los instrumentos de evaluacion de la seccion de idiomas para mejorar el
proceso y obtener resultados en menos tiempo. Un 29% indicé que las aulas son
insuficientes para la poblacién estudianti que se tiene en la Facultad de
Humanidades. Otro 29% indicé las instalaciones de tecnologia dentro de cada aula y
a su disposicion.
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Enliste las fortalcezas de la Seccdn de Idiomas.
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Una de las Fortalezas que se puede observar, que en la seccion de Idiomas cuenta
con docentes especializados en su area. Un 43% sefiald0 que se cuenta con
accesibilidad de horarios para los estudiantes y poblacion que cumpla los requisitos
para estudiar la carrera del Profesorado en Ensefianza Media en Inglés.

Enliste las debilidades de |la Seccion de

Idiomas.
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Segun la encuesta realizada, se puede observar una muestra del 43% indicaron
necesitar un cambio en la aplicacion de los examenes por suficiencia que realiza la
Seccion de Idiomas en las diferentes carreras de la Facultad de Humanidades.
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Validez de los Examenes por Suficiencia En la
Facultad de Humanidades, USAC

Estudiantes realizando examenes por Suficiencia en la Facultad de Humanidades.
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Alumnos respondiendo los exdmenes solicitados para exoneracién del curso Idioma
Extranjero.

Estudiantes realizando exadmenes por Suficiencia en la Facultad de Humanidades.
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Estudiantes realizando examenes por Suficiencia en la Facultad de Humanidades.
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Realizando la parte oral del examen por Suficiencia.

FEpEMzziazie
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Estudiantes realizando examenes por Suficiencia en la Facultad de Humanidades
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa
Epesista: Yolanda Laines Lépez

Evaluacién del diagnostico Instituncioal

Instrucciones: Marque con una “X” el porcentaje alcanzado en cada uno de los indicadores.

Escala de porcentaje
112|3/4|5|/6|7]8[9]|10]|Total

No. Indicador

1 | Se entrevisto a la Jefa de la Seccion
de Idiomas para establecer los

0,
problemas que enfreta dicha seccion. X | 10%

2 | Se encuestd a los docentes de la
Seccion de ldiomas. X | 10%

3 | Se identificd las  fortalezas,
oportunidades, debilidades y X

e 10%
amenazas de la institucion.
4 | Se observd si se cuenta con una
infraestructura adecuada a las sus 0
X 9%

necesidades.

5 | Se estrablecio las fuciones y sus
servicios que presta la Secci6on de
Idiomas a la Facultad de X | 10%
Humanidades.

6 | Se obtuvo la informacién necesaria
para el diagnostico institucional. X 9%

7 | Se estableci6 el listado de carencias
detectadas. X | 10%

8 | Se identidicé los problemas que
afecta a la seccion de idiomas. X | 10%

9 | Priorizacion de problemas y su
soluciones. X | 10%

10 | Se realiz6 satisfactoriamente el
analisis de vialividad y facbilidad a la
soluciones del problema X 9%
seleccionado.

Total de porcentaje alcanzado 97%
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades

Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa
Epesista: Yolanda Laines Lépez

Evaluacion del Perfil del Proyecto

Instrucciones: Marque con una “X” en cada uno de los indicadores para indicar su valor.

Lista de Cotejo

No. Indicador Sin evidencia Regular Bueno | Excelente
1. Se describe con claridad el contenido

del proyecto. X
2. Se especifica los beneficiarios directos

e indirectos del proyecto. X
3. Se tiene claro el tipo de proyecto. X
4. Se establecio los objetivos de una

forma clara y concisa. X
5. Se tiene claro las metas cuantitativas

del proyecto. X
6. Se describe las actividades con el

tiempo adecuado para cada uno. X
7. El proyecto contribuye a mejorar el

proceso educativo de los estudiantes de X

la Facultad de Humanidades.
8. Se cuenta con los recursos humanos

adecuados y especialista para la X

ejecucion del proyecto.
9. Se cuenta con los recursos materiales y

financieros para dicho proyecto. X
10. | Cumple con la filosofia de la institucion. X
11. | Cumple con las disposiciones legales y

politicas para su ejecucion. X
12. | El proyecto es rentable para la

institucion beneficiada. X
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa
Epesista: Yolanda Laines Lépez

Evaluacion de la Ejecucién del Proyecto

ACTIVIDAD ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOST
o o
(%)
ol1]2]3]4[1]2]3]41]2]3]4]1]2]3]4[1]2]3
=
(a

Investigacion sobre
instrumentos de evaluacion

jv)

iR

Redactar la guia sobre p
Elaborar instrumentos de

instrumentos de evaluacion.
L
: L
evaluacion por suficiencia

de cada curso de inglés. E ?-E:/ ﬁﬁgﬂ

Revision de los p
instrumentos de evaluacion

por el especialista. £ ?/,?f/ ///

Induccién sobre los
instrumentos por su|l P
Suficiencia que aplica la
seccién de idiomas, dirigido
a docentes encargados del | E
mismo.

Validazacion de los P
instrumentos de evaluacion. m

: :

Entrega de los instrumentos
a la Jefa de Seccién de| P
Idiomas.

l
E |
:

Indicadores:
P: Planificado

| e
E: Ejecutado %
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Carrera: Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa
Epesista: Yolanda Laines Lépez

Evaluacion Final del Proyecto

Instrucciones: Marcar con una x para indicar su repuesta a cada item.

1. ¢Considere que se solucioné uno de los problemas que afecta a la Seccion
de Idiomas de la Facultad de humanidades?

Sl: NO:

2. ¢Considera que las evaluaciones son adecuadas segun el contenido de
cada curso del Idioma Extranjero?

Sl: NO:

3. ¢Cumple con el objetivo de obtener resultados confiables?

Sl: NO:

4. ¢Se puede observar un cambio positivo para la obtencidon de resultados?

Sl: NO:

5. ¢Se cumplié con el tiempo asignado para la entrega del proyecto?

Sl: NO:
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Validez de los Examenes por Suficiencia En la
Facultad de Humanidades, USAC

Estudiantes realizando examenes por Suficiencia en la Facultad de Humanidades.
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Entrega del Proyecto en la Seccién de Idiomas
Facultad de Humanidades, USAC

Entrega de proyecto a Licda. Ester Tezaguic, Jefa de Seccién de Idiomas.
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