
 
 

Roxanda Uriarte Morataya 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Creación de la colección digital Escuela de Bibliotecología de la  

Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo, Facultad de 

Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala  

 

 

 

 

 

Asesora: Licda. Dora Cristina Godoy López  

 

 

Universidad de San Carlos de Guatemala 

Facultad de Humanidades 

Departamento de Bibliotecología 

 

 

Guatemala, Octubre 2018



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Este informe fue presentado por la autora 
como trabajo del Ejercicio Profesional 
Supervisado –EPS-, para optar al Grado 
de Licenciada en Bibliotecología.                                 

Guatemala, Octubre de 2018.                                          

 

 
 



 
 

 

Esta obra está bajo una Licencia de: 
 

 
 
 

Licencia Creative Commons Atribución-NoComercial-SinDerivadas 4.0 
Internacional 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
<a rel="license" href="http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/"><img alt="Licencia Creative Commons" 
style="border-width:0" src="https://i.creativecommons.org/l/by-nc-nd/4.0/88x31.png" /></a><br />Esta obra está bajo una <a 
rel="license" href="http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/">Licencia Creative Commons Atribución-
NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional</a>. 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


 
 

 
ÍNDICE 

 

Introducción             i-ii 

CAPÍTULO I. DIAGNÓSTICO          01 

1.1 Datos generales del a Institución       01 

1.1.1 Nombre de la institución        01 

1.1.2 Tipo de institución         01 

1.1.3 Ubicación geográfica         01 

1.1.4 Visión            01 

1.1.5 Misión           01 

1.1.6 Políticas generales         02 

1.1.7 Objetivos          02 

1.1.8 Metas            03 

1.1.9 Estructura organizacional        04 

1.1.10 Recursos          06 

1.1.10.1 Recursos Humanos        06 

1.1.10.2 Personal Docente permanente      06 

1.1.10.3 Estudiantes         07 

1.1.10.4 Materiales          07 

1.1.10.5 Financieros          07 

1.2 Técnicas usadas para efectuar el diagnóstico      08 

1.2.1 Observación Directa         08 

1.2.2 Análisis de documentos         08 

1.2.3 Matriz FODA          08 

1.3 Lista de carencias           09 

1.4 Cuadro de análisis y priorización del problema     10 

1.5 Priorización del problema         11 

1.6 Cuadro de análisis de viabilidad y factibilidad      12 

1.7 Problema seleccionado          13 

1.8 Solución propuesta como viable y factible       13

  



 
 

 
 

 
CAPÍTULO II. PERFIL DEL PROYECTO                14 

2.1 Aspectos Generales                                                14 

      2.1.1 Nombre del proyecto                 14 

       2.1.2 Problema                                                   14  

       2.1.3 Localización del proyecto                14 

2.1.4 Unidad ejecutora                  14                                     

2.1.5 Tipo del proyecto                   14 

      2.2 Descripción del proyecto                                     14 

      2.3 Justificación                    15 

      2.4 Objetivos del proyecto                            15 

  2.4.1 Objetivo general                  15 

              2.4.2 Objetivos específicos                 15 

      2.5 Metas                    16 

      2.6 Beneficiarios (directos e indirectos)              17 

2.6.1 Directos                             17 

2.6.2 Indirectos                  17 

     2.7 Fuentes de financiamiento y presupuesto               17 

2.7.1 Presupuesto                   17 

    2.8 Cronograma de actividades de ejecución del proyecto            18 

    2.9  Recursos (humanos, materiales, físicos, financieros)                20 

2.9.1 Humanos                           20 

2.9.2 Materiales                                     20 

 

 

CAPÍTULO III. EJECUCIÓN DEL PROYECTO              21 
 

3.1  Actividades y resultados                 21 

3.2 Producto y logros                  22 

 3.2.1  Producto 1: Compilación de documentos digitales de la especialidad 

                     en Ciencias de la Información Documental CID            24 

    



 
 

 

 

3.2.2  Producto 2: Diseño de la sección Ciencias de la Información  

                    Documental de la Biblioteca Virtual FAHUSAC Juan José  

Arévalo Bermejo          90 

3.2.3   Producto 3: Indización de los documentos por medio de palabras  

clave y otros metadatos                                                      108 

3.2.4   Producto 4: Guía para usuarios de la sección Ciencias de la 

Información Documental de la Biblioteca Virtual FAHUSAC 

Juan José Arévalo Bermejo               283 

 
CAPÍTULO IV. EVALUACIÓN DEL PROYECTO              300 
 

4.1  Evaluación de la Etapa del Diagnóstico                     300 

4.2  Evaluación de la Etapa Perfil del Proyecto                             302 

4.3  Evaluación de la Etapa Ejecución del Proyecto                              305 

4.4 Evaluación final del proyecto                             306 

 

5. CONCLUSIONES                                307 

6. RECOMENDACIONES                          309 

7. REFERENCIAS                                                                  310 

 

APÉNDICES                  311 
 

a. Técnica de  Matriz FODA                 312 

b.  Taller de “Derechos de autor para documentos digitales”            313 

c. Taller de “Técnicas para asignar palabras clave a los documentos 

   digitales                   329 

d. Listas de cotejo para realizar la evaluación del proyecto           348 

e. Documentos del   proyecto de la Biblioteca Virtual Juan José Arévalo 

Bermejo  de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San  

Carlos de Guatemala                                  351



 
 

 

Introducción 

 

 

El proyecto corresponde al Ejercicio Profesional Supervisado EPS de la Carrera 

de Licenciatura en Bibliotecología de la Facultad de Humanidades de la Universidad de 

San Carlos de Guatemala. 

 

La Biblioteca de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de 

Guatemala posee colecciones bibliográficas especializadas en las áreas de Pedagogía, 

Arte, Filosofía, Bibliotecología, Idiomas; así como tesis, EPS, y Seminarios de 

estudiantes egresados de la Facultad.   

 

En el año 2011, el Sistema Centroamericano de Evaluación y Armonización de la 

Educación Superior SICEVAES, realizó una evaluación sobre las Carreras que imparte 

la Facultad de Humanidades. En el informe se enfatizó que posee una biblioteca 

universitaria especializada, pero que la colección no cubría las necesidades de 

información de los usuarios, de acuerdo al pensum de estudios de las Carreras; por ello 

la Dirección de la Escuela de Bibliotecología tomó la iniciativa de realizar un proyecto 

de “Creación de la colección digital Escuela de Bibliotecología de la Biblioteca Virtual 

Juan José Arévalo Bermejo” con el propósito de proveer a los estudiantes de la 

Facultad una plataforma con fuentes de información documental accesible y 

actualizada. 

 

El proyecto denominado “Creación de la colección digital Escuela de 

Bibliotecología de la  Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo, Facultad de 

Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala”, está estructurado en 

cuatro capítulos:  Diagnóstico, Perfil, Ejecución y Evaluación. 

 

Capítulo I “Diagnóstico”,  describe la situación actual de la Facultad de 

Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, enfocado a los servicios 

bibliotecarios, se utilizó la técnica FODA para resolver el problema del proyecto a 

resolver: “Fuentes de información físico y limitado para los estudiantes. 

 

Capítulo II “Perfil del Proyecto”, está integrado por los aspectos generales del 

proyecto: nombre, problema, localización, unidad ejecutora, tipo de proyecto, 

descripción del proyecto, justificación, objetivos, metas a alcanzar, beneficiarios, 

presupuesto, cronograma de actividades, recursos humanos y económicos.   
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Capítulo III “Ejecución del Proyecto”, presenta las actividades y resultados obtenidos 

durante el proceso de la ejecución y los logros obtenidos: 

 

 Compilación de documentos digitales de la especialidad en Ciencias de la 
Información Documental CID. 
 

 Diseño de la sección Ciencias de la Información Documental de la Biblioteca 
Virtual FAHUSAC Juan José Arévalo Bermejo. 

 

 Indización de los documentos digitales por medio de la asignación de  palabras 
claves y otros metadatos requeridos.  

 

 Guía para usuarios de la sección Ciencias de la Información Documental de la 
Biblioteca Virtual FAHUSAC Juan José Arévalo  Bermejo. 
 

Por último, el capítulo IV “Proceso de evaluación del proyecto”, detalla la evaluación 

de cada una de las etapas: diagnóstico, perfil del proyecto, ejecución y la evaluación 

final. 
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CAPITULO I 

 

1. DIAGNÓSTICO 

 

1.1 DATOS GENERALES DE LA INSTITUCIÓN  

 

 1.1.1 Nombre de la Institución: 

 

Facultad de Humanidades Universidad de San Carlos de Guatemala y Escuela 

de Bibliotecología de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San 

Carlos de Guatemala. 

 

 1.1.2 Tipo de Institución 

 

Autónoma / Educación Superior 

 

 1.1.3 Ubicación Geográfica 

 

La Facultad de Humanidades se encuentra en el edificio S-4 de la Ciudad 

Universitaria Zona 12. 

 

 1.1.4 Visión  

 

“Ser la entidad rectora en la formación de profesionales humanistas, con base 

científica tecnológica de acuerdo con el momento socioeconómico, cultural, 

geopolítico y educativo, con impacto en las políticas de desarrollo nacional, 

regional e internacional.” (Facultad de Humanidades. Universidad de San Carlos 

de Guatemala, 2014) 

 

1.1.5 Misión 

 

“La Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, 

es la Unidad Académica de la Universidad de San Carlos de Guatemala, 

especializada en la formación de profesionales con excelencia académica en las 

distintas áreas humanísticas, que incide en la solución de los problemas de la 

realidad nacional.” (Facultad de Humanidades. Universidad de San Carlos de 

Guatemala, 2014) 
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1.1.6 Políticas generales  

 

 “Elevar el nivel académico de los estudiantes de la Facultad de Humanidades. 

 

 Profesionalizar a docentes y estudiantes para orientar a la competitividad y 

así mejorar la calidad educativa del país. 

 

 Organizar a la comunidad educativa a nivel nacional para buscar soluciones 

viables a los problemas educativos y culturales. 

 

 Propiciar vínculos con organizaciones gubernamentales y no 

gubernamentales y así conjuntamente mejorar la situación nacional. 

 

 Fomentar la investigación en la comunidad educativa de la Facultad de 

Humanidades.” (Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de 

Humanidades 2006, p.4). 

 

 Promover  el  mecanismo  de  adecuación,  para  el  seguimiento  de  

formación profesional y ocupacional de sus egresados, fuente de trabajo, 

para solventar en gran parte las necesidades económicas, políticas, acorde a 

la realidad y en beneficio de la sociedad. 

 

 Dar  cumplimiento  a  los  fines  y  demás  disposiciones  expresadas  en  la  

Ley orgánica de la Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 

 Promover programas para actualizar la red curricular de pensum de estudios 

de la Facultad   de   Humanidades   de   la   Universidad   de   San   

(Facultad   de Humanidades. Universidad de San Carlos de Guatemala 

 

1.1.7 Objetivos  

 

“La Facultad de Humanidades se propone, como objetivos fundamentales: 
 

 Integrar el pensamiento universitario, mediante una visión conjunta y 
universal de los problemas del hombre y del mundo; 

 

 Investigar en los campos de las disciplinas filosóficas, históricas, literarias, 
pedagógicas, psicológicas, lingüísticas, y en los que con ellas guardan 
afinidad y analogía; 
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 Enseñar las ramas del saber humano enunciadas en el inciso anterior, en los 
grados y conforme a los planes que adelante se enuncian; 

 

 Preparar y titular a los Profesores de Segunda Enseñanza (Enseñanza 
Secundaria) tanto en las Ciencias Culturales como en las Ciencias Naturales 
y en las artes. Para este propósito debe colaborar estrechamente con las 
demás Facultades que integran la Universidad de San Carlos de Guatemala, 
así como con las Academias, Conservatorios e Institutos que ofrecen 
enseñanzas especializadas; 

 

 Dar en forma directa a los universitarios, y en forma indirecta a todos los 
interesados en las cuestiones intelectuales, una base de cultura general y de 
conocimientos sistemáticos del medio nacional, que les es indispensable para 
llenar eficazmente su cometido en la vida de la comunidad; 



 Crear una amplia y generosa conciencia social en el conglomerado 
universitario, a fin de articular la función de la Universidad y de sus 
estudiantes y egresados con las altas finalidades de la colectividad; 

 

 Realizar las labores de extensión cultural que son necesarias para mantener 
vinculada a la Universidad con los problemas y con las realidades nacionales; 



 Coordinar sus actividades con Bibliotecas, Museos, Academias, 
Conservatorios y con todas aquellas instituciones que puedan cooperar a la 
conservación, al estudio, a la difusión y al avance del arte y de las disciplinas 
humanísticas; 

 

 Cumplir todos aquellos otros objetivos que por su naturaleza y su orientación 
le competan.” (Universidad de San Carlos de Guatemala, 1962, p. 5-6) 

 

1.1.8 Metas  
 

 Fomentar la interacción de los estudiantes para con la sociedad. 
 

 Formar   profesionales   para   que   sean   de   beneficio   en   una   
sociedad económicamente activa. 

 

 Preparar  en  un  alto  nivel  académico  a  los  estudiantes  dentro  del  
proceso enseñanza aprendizaje. 

 

 Egresar un 95% de estudiantes en las carreras listadas anualmente. 
 

 Ampliar la cobertura al 100% en secciones departamentales. 
 

 Aumentar   un   60%   de   profesionales   educadores   en   las 
especialidades académicas,   filosóficas,   pedagogía,   arte   y   
bibliotecología,   profesores   de enseñanza   media,   maestrías   y   
doctorados.   (Facultad   de   Humanidades. Universidad de San Carlos de 
Guatemala, 2014) 
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1.1.9 Estructura organizacional  

La Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala está 

integrada por una Junta Directiva, está conformada por el Decano que preside como 

presidente, un secretario y cinco vocales. Los vocales están conformados por dos son 

catedráticos, uno profesional no catedrático y dos estudiantes. 
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Ilustración 1: Organigrama Facultad de Humanidades, Universidad de San Carlos de Guatemala 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Fuente: Facultad de Humanidades. Universidad de San Carlos de Guatemala, 2014 
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1.1.10 Recursos  

 

1.1.10.1 Recursos Humanos 

 

La Facultad  de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala 

cuenta con un departamento administrativo  organizado. (Véase Tabla 1)  
 
Tabla 1 
 
Recursos Humanos 
 

PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIO 

1 Decano  

1 Secretaria Académica  

1 Secretaria Adjunta  

6 Directores de Departamento (Arte, Bibliotecología,  

Filosofía, Letras, Maestría y Pedagogía)  

1 Jefa de la Sección de Idiomas  

1 Coordinadora del Departamento de Extensión  

1 Jefa del Departamento de Relaciones Públicas  

7 Coordinadores de las diferentes jornadas de estudio  

(Matutina, vespertina, nocturna, plan sábado y plan 
domingo)  

43 Trabajadores administrativos con tiempo a indefinido  

09 Trabajadores interinos  
   Fuente: Secretaría Adjunta Facultad de Humanidades Universidad de San Carlos de     
   Guatemala, 2014. 

Nota: Fuente: Secretaría Adjunta Facultad de Humanidades Universidad de San 
Carlos de Guatemala, 2014 

 

 1.1.10.2  Personal Docente permanente 
 

(Véase Tabla 2) 
 
Tabla 2:  
 
Recursos Humano, personal Docente permanente 
 

PERSONAL DOCENTE (Segundo semestre 2009) 

235 Profesores titulares  

317 Profesores interinos  

08 Ayudantes de cátedra  

 

Nota. Fuente: Secretaría Adjunta Facultad de Humanidades. Universidad de San Carlos 
de Guatemala, 2014. 
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1.1.10.3 Estudiantes:  
 

Registro de estudiantes inscritos en el ciclo lectivo 2016 
(Véase Tabla 3) 

 
 
Tabla 3 

Cantidad de estudiantes inscritos territorio Nacional Facultad de Humanidades, 
Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 

ESTUDIANTES              Y                              SEDES 

35,000                                                                     71 

          

 

Nota. Fuente: Página virtual oficial Facultad de Humanidades de la Universidad de 
San  Carlos de Guatemala. (2014). 

 

1.1.10.4 Recursos Materiales  

 

La Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de 

Guatemala cuenta con un edificio que está identificado S4, en el que 

ocupa un área de 3,500 metros cuadrados; área de construcción de  

1,250 metros2. Posee dos niveles, con noventa ambientes 

distribuidos en 35 cubículos de oficinas administrativas, 50 cubículos 

para docentes, 19 salones de clase entre el primer y segundo nivel, 1 

Centro de información documental “Biblioteca Juan José Arévalo 

Bermejo”.  Centro de ayuda audiovisual, 1 salón que alberga Aula 

Magna, oficina de asociación de estudiantes, 1 local para servicio de 

reprografía, 1 local para venta de alimentos para la comunidad 

humanística,  servicios sanitarios, área verde, intendencia. (Sete 

Mejía, 2012) 

 

1.1.10.5 Recursos Financieros  

 

De acuerdo a la Constitución Política de la República de Guatemala 

en el artículo 84 a la Universidad de San Carlos de Guatemala le 

corresponde una asignación privativa no menor del 5% del 

Presupuesto General de Ingresos ordinarios del Estado, debiéndose 

procurar un incremento presupuestario según el aumento de su 

población estudiantil o al mejoramiento del nivel académico.  Según 

datos obtenidos en la Tesorería de la Facultad de Humanidades se 

distribuye cada ciclo lectivo en  dos rubros: sueldos 94.96% y gastos 

5.04%. (Juárez Chegüén, 2011). 
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 1.2  TÉCNICAS UTILIZADAS PARA EFECTUAR EL DIAGNÓSTICO 

 

Para efectuar la investigación se utilizaron las técnicas de investigación: 
               

1.2.1 Observación directa 

Se visitó la Facultad de Humanidades para tener un panorama sobre 

los problemas que atraviesa y si es posible darles una solución. 

1.2.2 Análisis de documentos 

Investigación por la World Wide Web enlazadas con otras fuentes de 

información como EPS recientes, realizados por estudiantes de la 

Facultad de Humanidades de la Universalidad de San Carlos de 

Guatemala, en los que se encontró información acerca de la 

Facultad tanto del Departamento Administrativo como Docente. 

                     1.2.3 Matriz FODA 
 

Se aplicó la matriz FODA para poder realizar un análisis de las 

fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la Facultad, ya 

que permite visualizar a profundidad las situaciones que afectan su 

funcionamiento y amplio criterio para un buen desarrollo para poder 

explotar y competir a nivel de cultura empresarial según su 

infraestructura física y administración.  
 

 F - Fortalezas se proyectan a lo interno de la institución: su 

funcionamiento y amplio criterio para un buen desarrollo para 

poder explotar y competir a nivel de cultura empresarial según su 

infraestructura física y administración. 
 

 O - Oportunidades verifican lo positivo y ventajas a lo externo de 

la institución: Aquellas situaciones que tiene la empresa para 

desarrollarse para mejorar y aumentar el entorno competitivo con 

otras Instituciones educativas a nivel Superior. 
 

 D- Debilidades son carencias que tiene la institución.  
 

 A- Amenazas en el entorno externo de la institución.  
 

Las debilidades y amenazas  son acantonamientos que inducen a 

la caída de la Institución, sin embargo si se localizan y se mejora 

el servicio implementando acciones, puede mejorar la calidad de 

productividad en sus servicios.  
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 1.3 LISTA DE CARENCIAS 
 

Luego del análisis de la investigación realizada, se detectaron las carencias 
siguientes: 
 

 Desconocimiento por partes de las Autoridades de la Facultad  porque 
no se tiene claro cuál es la misión e  importancia que tiene la Biblioteca 
Universitaria para la formación de todos los estudiantes de las Carreras 
que ofrece; no tiene definidas las funciones que debe cubrir esa Unidad 
de Información. 
 

 Desorden administrativo en la Facultad lo que perjudica a los usuarios 
objetivos de la Biblioteca. 

 

 Insuficiente personal para brindar servicios a los usuarios de la sede 
central. 

 

 Inexistencia de un horario amplio para cubrir las necesidades de los 
estudiantes en las diferentes jornadas que brinda la Facultad. 

 

 Insuficiente visita de usuarios en la Biblioteca, ya que no disponen del 
tiempo para visitar la Biblioteca en el horario de atención. 

 

 Inexistencia de infraestructura específica para actividades, las cuales 
son ajenas a la misión de la Biblioteca Universitaria. 

 

 Inexistencia del vinculo recurso humano de la Biblioteca con el personal 
Docente – Estudiantes. 

 

 Insuficiente fuentes de información específica  que la Biblioteca brinda a 
las  diferentes carreras que ofrece la Facultad de Humanidades.  

 

 Inexistencia de fuentes de información en todos los formatos para 
satisfacer necesidades de los usuarios objetivos (Estudiantes, Docentes 
e Investigadores). 

 

 Insuficientes fuentes de información, la poca fuente (libros de texto) es 
física por lo que sólo puede consultarse presencialmente y ser prestada 
a un usuario a la vez.  

 

 Inexistencia de una Biblioteca Virtual como apoyo académico a los 
estudiantes, docentes e investigadores de las 71 sedes que actualmente 
posee la Facultad. 
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1.4 CUADRO DE ANÁLISIS Y PRIORIZACIÓN DEL PROBLEMA 

Problema Factores que lo causan 
 (carencias) 

Soluciones 

 
1. Desorden administrativo 

 
1. Las Autoridades no tienen 

claro cuál es la misión e  
importancia que tiene la 
Biblioteca Universitaria para 
la formación de los 
estudiantes de las Carreras 
que ofrece. 
 
 

2. Inexistencia del vinculo 
recurso humano de la 
Biblioteca con el personal 
Docente – Estudiantes. 

 
 
 

3. Los estudiantes nuevos no 
saben que en la Facultad 
hay una Biblioteca para su 
servicio 

 
 

 
1. Implementar talleres para 

dar a conocer la 
importancia y misión que 
tienen las Bibliotecas 
Universitarias, a las 
autoridades y usuarios 
objetivos de la Facultad. 
 
 

2. Crear capacitaciones a los 
Docentes, Estudiantes,    
con relación al uso y el 
valor documental que 
tiene la Biblioteca. 
 
 

3. Realizar actividades por 
diferentes medios para la 
divulgación de la 
Biblioteca. 

 
2.  Escasa asistencia de 

usuarios en la Biblioteca. 

 
1. La infraestructura de la 

Biblioteca es utilizada para  
actividades ajenas a la 
misión que cubre una 
Biblioteca Universitaria.  
 
 
 

2. La Biblioteca no cuenta con 
un horario amplio para cubrir 
las necesidades de los 
estudiantes en las diferentes 
jornadas que brinda la 
Facultad. 

 
3. Las fuentes de información 

física solamente se prestan a 
un usuario a la vez. 

 
1. Gestionar proceso 

administrativo necesario 
para solicitar el traslado 
de la realización de 
exámenes privados a 
algún salón pertinente. 
 
 

2. Gestionar recursos 
financieros para ampliar el 
horario de atención de la 
Biblioteca, con recurso 
humano efectivo. 

 
 

3. Implementar un proceso 
de adquisición de fuentes 
de información de 
acuerdo a la demanda de 
los usuarios. 
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3.  Fuentes de información  
físico y    limitado para los 
estudiantes. 

 
1. Pocos usuarios tienen 

acceso a los documentos 
impresos, por el horario de 
atención reducido y porque 
residen en el interior del 
país. 
 

2. En la Biblioteca, el personal  
no tiene la  capacidad de 
generar, importar y exportar 
información en diversos 
formatos. 
 

3. Las fuentes de información 
no tienen incremento son 
desactualizadas y los 
usuarios tienen que esperar 
que el documento físico sea 
devuelto para poder 
prestarlo.  

 
1. Que las autoridades 

implementen servicios 
online privados para cubrir 
la necesidad de 
información de los 
usuarios de cualquier 
lugar. 
 

2. Implementar la Biblioteca 
Virtual para las Carreras 
que ofrece la Facultad de 
Humanidades. 
 

3. Creación de las 
colecciones digitales de 
las carreras que imparte 
la Facultad de 
Humanidades. 

 
 1.5 Priorización del Problema 
 

En la Dirección de la Escuela de Bibliotecología, después de analizar los 
problemas más significativos que afectan a la Biblioteca de la Facultad de 
Humanidades, como resultado en proporcionar servicios de información 
apoyada al currículo actualizada, en diferentes formatos, con la mayor 
eficacia y rapidez a los estudiantes; por los factores que los producen y las 
posibles soluciones, se priorizó el problema número 3 “Fuentes de 
información físico y limitado para los estudiantes”, provocado por las 
carencias siguientes: 
 

 Los estudiantes no visitan la Biblioteca porque el horario de atención es 

limitado.  

 El personal de la Biblioteca es reducido para atender a los estudiantes en 

su horario laboral. 

 Pocos usuarios tienen acceso a los documentos impresos, por el horario de 

atención y porque residen en el interior del país. 

 Los usuarios tienen que esperar a que los documentos sean devueltos, 

para poder solicitarlos en préstamo. 

 Las Fuentes de información en formato físico  se maltratan y se deterioran. 

 En la Biblioteca, el personal  no tiene la  capacidad de generar, importar y 

exportar información en diversos formatos. 

 Las fuentes de información no tienen incremento son desactualizadas y los 

usuarios tienen que esperar que el documento físico sea devuelto para 

poder prestarlo. 

 Insuficientes fuentes de información, lo cual no cubre la necesidad de los 

usuarios de acuerdo al pensum de estudios de las Carreras que ofrece la 

Facultad. 
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1.6  CUADRO DE ANÁLISIS DE VIABILIDAD Y FACTIBILIDAD  

 
Luego de la priorización del problema “Acervo bibliográfico físico y limitado 

para los estudiantes”, se procede a analizar la viabilidad y factibilidad de las 
soluciones planteadas para este problema por medio de estas opciones:  

 
Opción  1:  Aumentar el personal que atiende la Biblioteca de la Facultad. 

Opción 2: Ampliar el espacio en la Biblioteca para atender a todos los 
estudiantes de la Facultad. 
 
Opción 3: Creación de la colección digital Escuela de Bibliotecología de la  

Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo, Facultad de Humanidades de 

la Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 
 

INDICADORES OPCIÓN 
1 

OPCIÓN 
2 

OPCIÓN 
3 

 

Financiero SI NO SI NO SI NO 

1. Se cuenta con suficientes recursos financieros.  X  X  X  

2, Se cuenta con financiamiento externo.  X  X  X 

3. El proyecto se ejecutará con recursos propios. X  X  X  

4. Se cuenta con fondos extras para imprevistos.  X  X  X 

Administración legal       

5. Se tiene la autorización legal para realizar el proyecto.  X  X X  

6. Se tiene representación legal de las autoridades 
pertinentes. 

 X  X X  

Técnico       

7. Se tienen las instalaciones adecuadas al proyecto.  X  X  X 

8. Se tiene bien definida la cobertura del proyecto.  X X  X  

9. Se tiene los insumos necesarios para el proyecto.  X X  X  

4. Se han cumplido las especificaciones apropiadas en la   
       elaboración del proyecto. 

X  X  X  

11. El tiempo programado es suficiente para ejecutar el 
proyecto. 

 X X  X  

12. Se han definido claramente las metas.  X X  X  

13. Se cuenta con el conocimiento técnico apropiado para 
la  

      ejecución del proyecto. 

X  X  X  

Mercado       

14. El proyecto tiene aceptación de la población. X  X  X  

15. El proyecto satisface necesidades de la población  X X  X  

16. El proyecto es accesible a la población en general.   X X  X  

17. Se cuenta con personal capacitado para la ejecución 
del  

      proyecto. 

 X  X X  

18. El proyecto brindará una nueva opción al pensum de 
estudio y herramientas tecnológicas dentro de la 
Facultad de Humanidades. 

X  X  X  

TOTAL 5 13 11 7 14 4 
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1.7 PROBLEMA SELECCIONADO 
 
 

Dentro de los tres problemas que presenta la Biblioteca de la Facultad de 

Humanidades, se seleccionó el número 3: Fuentes de información físico y 

limitado para los estudiantes, ya que el mismo, afecta uno de los  objetivos de la 

Facultad, que consiste en Coordinar sus actividades con Bibliotecas, Museos, 

Academias, Conservatorios y con todas aquellas instituciones que puedan 

cooperar a la conservación, al estudio, a la difusión y al avance del arte y de las 

disciplinas humanísticas. 

 

1.8 SOLUCIÓN PROPUESTA COMO VIABLE Y FACTIBLE 

 

Para solucionar las fuentes de información físicas y limitado para los 

estudiantes, existen tres opciones, cuya viabilidad y factibilidad, se analizó con 

los indicadores financiero, administrativo-legal, técnico y mercado; lo que permitió 

concluir que el resultado más viable y factible, favorece a la opción número 3: 

Creación de la colección digital Escuela de Bibliotecología de la  Biblioteca 

Virtual Juan José Arévalo Bermejo, Facultad de Humanidades de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala. 
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CAPITULO II 

2. PEFIL DEL PROYECTO 

    2.1 ASPECTOS GENERALES 

 2.1.1 Nombre del Proyecto  

Creación de la colección digital Escuela de Bibliotecología de la  

Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo, Facultad de 

Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 

 2.1.2 Problema 
 

La Facultad de Humanidades cuenta con 71 sedes con 

aproximadamente 35,000 estudiantes en toda la República de 

Guatemala, tiene a su disposición un centro de información físico 

ubicado en la Sede Central, en el que se observa  centralización y 

poca accesibilidad  de la información: ya que el poco acervo 

documental que existe no es de fácil acceso y  es de uso exclusivo 

para los usuarios en la Sede Central. 

 

 2.1.3 Localización del proyecto:  
La Facultad de Humanidades se encuentra en el Edificio S-4 de la 

ciudad universitaria Zona 12. 

 

 2.1.4 Unidad Ejecutora  

Escuela de Bibliotecóloga de la Facultad de Humanidades, 

Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 

2.1.5  Tipo del proyecto 

  Productos documentales académicos  y tecnológicos  

 

2.2  Descripción del proyecto: 

El proyecto consiste en la Creación de la colección digital Escuela de 

Bibliotecología de la  Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo, de la  

Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, 

que organizará las fuentes de información digital bibliográficas para la  

Escuela de Bibliotecología, respetando los derechos de autor,  para que 

estudiantes, docentes, investigadores, personal administrativo de todas las 
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sedes y población en general, puedan seleccionar y recuperar la 

información que necesiten para el estudio, docencia e investigación. 

 

2.3  Justificación:  

El proyecto tiene como propósito ofrecer nuevo servicio a los usuarios: 

estudiantes, docentes, investigadores y personal administrativo de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala, con fuentes de información 

bibliográfica digital de la Biblioteca de la Facultad de Humanidades para 

que apoye el aprendizaje, la docencia, la investigación, desde la sede 

central al interior de la República y fuera del territorio nacional. 

En este contexto, la implementación de la Biblioteca Virtual FAHUSAC Juan 

José Arévalo Bermejo de la Facultad de Humanidades es fundamental, ya 

que la misma permitirá integrar los documentos digitales, facilitar el proceso 

de búsqueda y recuperación de la información. 

Sin duda alguna, el proceso digitalización es una actividad importante para 

los estudiantes, docentes, investigadores y personal administrativo de 

Facultad de Humanidades ya que el usuario utilizará los servicios de la 

biblioteca sin necesidad de visitarla físicamente. 

 

 2.4  Objetivos del proyecto 

 2.4.1 Objetivo general   

Crear una base de datos para la sección Ciencias de la Información 

Documental CID, de la Escuela de Bibliotecología, en la Biblioteca Virtual 

Juan José Arévalo Bermejo de la   Facultad de Humanidades  de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 
2.4.2 Objetivos específicos 
 

 Integrar la compilación de fuentes de información de la especialidad 

en Ciencias de la información documental CID  de la Escuela de 

Bibliotecología, para la Biblioteca Virtual de la Facultad de 

Humanidades  de la Universidad de San Carlos de Guatemala, con 

documentos digitales actualizados que faciliten el acceso y la 

recuperación de la información. 
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 Diseñar la página virtual, elaboración de guía de usuarios  de la 

sección de Bibliotecología “Ciencias de la Información Documental  

CID”, para la Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo.  

 Indizar los documentos por medio de  palabras claves y otros 

metadatos. 

 

2.5  Metas  
  

 Compilar 1,028 documentos digitales para la base de datos de la 

especialidad en Ciencias de la Información Documental CID, de la Escuela 

de Bibliotecología, respetando derechos de autor.  

 Adquirir un servidor local para almacenar la base de datos de la sección 

Ciencias de la Información Documental CID, de la Escuela de 

Bibliotecología 

 Impartir  taller de capacitación sobre “Derechos de autor para documentos 

digitales” 

 Organizar, catalogar e indizar 1,028 documentos digitales en metadatos de 

Dublin Core, para la base de datos de la sección Ciencias de la Información 

Documental CID, de la Escuela de Bibliotecología, en el software 

Greenstone Digital Library. 

 Impartir  taller de capacitación “Técnicas para asignarles palabras claves a 

los documentos digitales”. 

 Diseñar la página Web de la sección Ciencias de la Información 

Documental CID, de la Escuela de Bibliotecología para la Biblioteca Virtual 

Juan José Arévalo Bermejo de la Facultad de Humanidades de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 Realizar una Guía de usuarios de la sección Ciencias de la Información 

Documental CID, de la Escuela de Bibliotecología para la Biblioteca Virtual 

Juan José Arévalo Bermejo de la Facultad de Humanidades de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala, para brindar una orientación a 

los usuarios en el uso, así como  facilitar la información como herramienta 

de apoyo a la labor de formación.  
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2.6  Beneficiarios (Directos e indirectos) 

 2.6.1  Directos  

 Estudiantes de la Escuela de Bibliotecología y estudiantes de las 71 sedes 

de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de 

Guatemala. 

 Docentes de la Escuela de Bibliotecología y de las diferentes carreras de 

que imparten Docencia en la Facultad de Humanidades de la Universidad 

de San Carlos de Guatemala, de las Sedes Departamentales y Central. 

 Investigadores y personal administrativo de la Facultad.  

 

 2.6.2 Indirectos  

 Docentes, estudiantes, investigadores, personal administrativo de otras 

Facultades de la Universidad de San Carlos de Guatemala y Universidades 

privadas. 

 Sociedad guatemalteca en general.  

 

 2.7  Fuentes de financiamiento y presupuesto 

   El proyecto será financiado en su totalidad por la estudiante epesista. 

 2.7.1 Presupuesto 

          

CLASIFICACIÓN 

O RUBRO 

DESCRIPCIÓN COSTO 

UNITARIO 

COSTO 

TOTAL 

 

 

 

Útiles de oficina 

 

 

 

 

 

3 Resmas de papel bond 

tamaño carta para 

impresora 

 

Q35.00 

          

         Q.210.00 

3 Cartuchos para 

impresora color negro 

 

 

 

 

Q180.00           Q.540.00 

3 Cartuchos para 

impresora color 
      Q180.00           Q.360.00 

6 Discos  compactos Q05.00 Q.30.00 

    

 

Servicios 

 

 

Internet x 12 meses    Q.320.00        Q.3.840.00 

Fotocopias     Q.0.15           Q.550.00 

Energía Eléctrica x 10 

meses 

       Q.90.00           Q.900.00 

Viáticos y transporte             Q.500.00 

Horas de trabajo        Q.20.00        Q.8,000.00 

    
Otros Gastos  imprevistos  Q500.00 

TOTAL        Q.15,430.00 
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2.8 Cronograma de actividades de ejecución del proyecto 

 

 

No. 

 

No. 

 

ACTIVIDAD 

 

Activida

d 

2015 2015 

Marzo        Abril  Mayo junio julio  Agosto   Septiembre Octubre Noviembre 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Asignación del Proyecto                                      

2 Búsqueda de documentos 

digítales 

                                       

3 Taller I:  Greenstone                                      

4 Taller II: Derechos de Autor en 

Guatemala 

                                     

5 Capacitación: “Derechos de 

autor para  documentos 

digitales” 

                                     

6 Taller III: Técnicas para Indizar 

con lenguaje natural 

                                     

7 Capacitación : “Técnicas para 

asignar palabras claves” 

                                     

8 

8 

Creación de colecciones y 

asignación de metadatos 

                                     

9 

  9 

 

8 

Entrega inicial de documentos 

digitales 

                                     

10 

  

10 

 

9 

Entrega final de la Sección 

Biblioteca Virtual 

FAHUSAC/Escuela de 

Bibliotecología  
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Continuación de cronograma: 

 

 

 

 

 

No. 

 

 

 

 

Activida

d 

2016 2016 

Enero Febrero Marzo    Abril Mayo Junio Julio     Agosto Septiembre 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

11 Elaboración de Diagnóstico                                      

12 Corrección de Diagnóstico                                      

13 Elaboración Perfil del Proyecto                                      

14 Corrección del Perfil del 

Proyecto 

                                     

15 Ejecución del Proyecto                                      

16

6 

Investigación bibliográfica                                      

17

17 

Análisis documental                                      

18 Redacción y correcciones 

finales 

                                     

19 Entrega final de EPS 
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2.9  Recursos (Humanos, materiales, físicos, financieros) 

 2.9.1  Humanos: 

 Epesista 

 Autoridades de la Escuela de Bibliotecología 

 Asesor de EPS 

 

2.9.2  Materiales: 

 Ordenador  

 Impresora 

 Tinta de colores y negro 

 Impresiones  

 Fotocopias 

 Utilices de oficina (papel bond 80 gramos, bolígrafo, folders, 

fastener, clips, grapas) 

 Acceso a internet  
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CAPÍTULO III 

3.  EJECUCIÓN DEL PROYECTO 

 3.1  Actividades y resultados 

No. Actividad Resultados 
 

 

1 

 

Asignación de la Sección específica 

de la Biblioteca Virtual FAHUSAC a 

los epesistas y estudiantes 

participantes en el Proyecto. 

 

En marzo de 2015, fue asignado el 

proyecto de realizar, por parte de los 

coordinadores del proyecto. 

 

 

 

 

2 

 

Búsqueda para la compilación de 

documentos digitales Carrera 

Bibliotecario General y Licenciatura en 

Bibliotecología: libros, folletos, 

revistas, artículos, ensayos, 

presentaciones, multimedia 

 

Se realizaron reuniones y 

capacitaciones  con los participantes 

del Proyecto de la Biblioteca Virtual 

FAHUSAC para el inicio de búsqueda 

y compilación  de información 

especializada de acuerdo al currículo 

asignado de cada Carrera de la 

Facultad. 

 

 

    3 

 

Taller    I:    Software    para    

Bibliotecas Virtuales: Greenstone 

La instalación del programa de 

Greenstone digital Library software en 

el ordenador de cada participante para 

poder ingresarla a la base de datos y 

su indización. 

 

 

4 

 

 

Taller  II:  Observancia  de  Derechos  

de Autor en Guatemala 

 

 

Conferencia sobre los Derechos de 

autor en Guatemala. 

 

 

5 

 

 

Capacitación:  “Derechos de autor 

para los documentos digitales” 

Taller sobre los Derechos de autor 

relacionados con las directrices para 

reconocer las publicaciones 

electrónicas, con licencias libres para 

su uso (Creative Commons), a los 

epesistas  para sus colecciones.  
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6 

 

Taller III: Técnicas para Indizar con 

Lenguaje Natural: Palabras 

Clave/Metadatos 

 

Conocimientos básicos para la 
localización de palabras claves en los 
documentos para identificar los 
campos  de Dublin Core que utiliza  el 
software Greenstone Digital Library, 
para   ingresar   los   metadatos   de   
los documentos. 

 

7 

 

Capacitación: “Técnicas para asignarles 
palabras claves a los documentos 
digitales” 

 

Conocimientos de indización, con 
lenguaje natural, los metadatos de la 
colección digital en Dublin Core y 
Greenstone para la recuperación de la 
información  

 

8 

 

Redacción del manual  

Se elaboró una Guía de usuarios de la 

sección Ciencias de la Información  

Documental para ingresar y lograr el 

manejo para la recuperación de la 

información de la Biblioteca Virtual 

FAHUSAC. 
 

 

9 

 

Redacción     y  correcciones  finales  

del informe de EPS 

 

Elaboración del informe de EPS con 

todas sus fases, con la ayuda del 

asesor. 
 

   10 

 

 

Entrega del informe de EPS 

 

Entrega del informe de EPS, para 

revisión final del asesor. 

 

3.2 Productos y logros 

 

No.                      Productos                                             Logros 

 

1 

 

Compilación de documentos digitales de 
la especialidad en Ciencias de la 
Información Documental CID. 

a) Taller de capacitación “Derechos 

de autor para documentos 

digitales”. 

 

b) Formación de 1,028 documentos 

digitales, en donde todos los 

usuarios tendrán amplio repertorio 

informativo de calidad de los 

pensum de la Carreras de 

Bibliotecario General y Licenciatura 

en Bibliotecología a la Biblioteca 

Virtual FAHUSAC Juan José 

Arévalo Bermejo, Sección Escuela 

de Bibliotecología. 
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2 

 

Diseño de la sección Ciencias de la 

Información Documental de la 

Biblioteca Virtual Fahusac Juan José 

Arévalo Bermejo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaboración del diseño de la página 

web de la sección Ciencias de la 

Información Documental de la 

Biblioteca Virtual FAHUSAC Juan 

José Arévalo Bermejo  

 

 
 

 

3 

 

Indización de los documentos digitales 

por medio de la asignación de palabras 

claves y otros metadatos requeridos. 

a) Taller de capacitación “Técnicas 

para asignar palabras claves a 

los documentos digitales”  para 

la indización. 

 

b) Indizó la colección digital de la 

especialidad de Ciencias de la 

Información Documental CID, por 

medio de palabras clave y otros 

metadatos requeridos para la 

búsqueda, selección y adquisición 

de la Colección digital. 

 

 

4 

 

Elaboración de Guía de usuarios de la 

sección Ciencias de la Información 

Documental de la Biblioteca Virtual 

Fahusac, Juan José Arévalo Bermejo  

 

 

Realización de la Guía de usuarios 

de la sección Ciencias de la 

Información Documental de la 

Biblioteca Virtual Fahusac, Juan 

José Arévalo Bermejo, para brindar 

una orientación clara y concisa a los 

usuarios, para facilitar el uso de la 

Biblioteca Virtual. 
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Roxanda Uriarte Morataya  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. 2.1 Producto 1 
 

 
 
 

Compilación de documentos digitales de la especialidad en Ciencias 
de la Información Documental CID  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Asesora: Licda. Dora Cristina Godoy López  

 

 
 
Universidad de San Carlos de Guatemala 
Facultad de Humanidades 
Departamento de Bibliotecología 

 

 
 
 
 
 
 

Guatemala, septiembre de 2016

01 
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Roxanda Uriarte Morataya 

 

02
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Introducción 

La  Biblioteca Universitaria es de gran importancia para el desarrollo de la Educación 

Superior, ya que es la fuente del conocimiento y debe cumplir la misión de hacer accesible sus 

acervos documentales a la comunidad universitaria. Con la incorporación de las nuevas 

tecnologías de la información en apoyo a la docencia, investigación, se da la necesidad de 

mejorar el servicio a los usuarios con colecciones digitales que cubran las materias del pensum 

de cada Carrera de la Escuela de Bibliotecología de la Facultad de Humanidades y ofrecer al 

estudiante documentos digitales completos, estudios profesionales, revistas, bibliografías, temas 

actualizados en diferentes formatos. 

 

Para lograr el producto de Compilación de documentos digitales de la especialidad de 

Ciencias de la Información Documental CID, se procedió a realizar dos procesos: 

o Taller de capacitación sobre los “Derechos de autor para documentos digitales” (ver 

apéndice b)  

o Recopilación de 1,028 documentos digitales. 

 

El taller se impartió durante el mes de junio del año 2015, a 16 estudiantes de las 

diferentes Carreras que imparte la Facultad de Humanidades: Arte, Inglés, Pedagogía, 

Filosofía, Literatura, Bibliotecología; el objetivo del taller fue capacitar a los estudiantes a 

realizar búsquedas y selección de documentos digitales en sitios libres de  derechos de autor 

e información especializada sobre los contenidos curriculares digitales de las Carreras de 

Nivel Técnico y Licenciatura, (ver apéndice b). 

 

Se adjunta  la presentación del taller “Derechos de autor para documentos digitales” 

(puede leerse en apéndice B) y una lista con recopilación de  1,028 documentos digitales de la 

especialidad de Ciencias de la Información Documental CID, de la Escuela de 

Bibliotecología. 
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3.2.1.  Compilación de documentos digitales de la especialidad de Ciencias de la  
            Información Documental CID 
 

 

3.2.1.1 Recursos digitales para las asignaturas de acuerdo al plan de estudios  de 
la Carrera Bibliotecario General:  
: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Página web Facultad de Humanidades, Departamentos / Escuelas, Pensum de estudios    
http://www.humanidades.usac.edu.gt/usac/bibliotecologia/ 
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 JOYAS BIBLIOGRÁFICAS  LIBROS 
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 JOYAS BIBLIOGRÁFICAS  INCUNABLES 
 
 

 

 

 

 

 

 

 JOYAS BIBLIOGRÁFICAS  MANUSCRITOS 
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 COLECCIÓN GENERAL 
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 COLECCIÓN GENERAL 
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II CICLO  
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III B110 Introducción a las técnicas bibliotecarias AB.STP 5 B109
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B116 Alfabetización informacional AB 5 Ninguno  
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IV B150.1 Administración y organización de bibliotecas II AB.SA 3 B150
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IV B151.1 Biblioteca y sociedad AB 3 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

V B111 Clasificación I AB.STP 5 B110

VI B111.1 Clasificación II AB.STP 5 B111
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

V B112 Catalogación I AB.STP 5 B110

VI B112.1 Catalogación II AB.STP 5 B112
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VI B113.3 Indización I AD 5 B110
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VI B122 Bibliografía nacional AB 2 B121
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B140 Los servicios de información y el usuario AB 3 B116
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B152.1 Depósito legal y control bibliográfico AB 3 B122
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B152.2 Centros de información en la educación superior AB 3 B151.2
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B160 Informática aplicada a bibliotecología AI 5 Ninguno  
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3.2.1.2 Recursos digitales para las asignaturas de acuerdo al plan de estudios  de la 
Carrera de Licenciatura en Bibliotecología: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Página web Facultad de Humanidades, Departamentos / Escuelas, Pensum de estudios     

http://www.humanidades.usac.edu.gt/usac/bibliotecologia/ 
  
 

35 

http://www.humanidades.usac.edu.gt/usac/bibliotecologia/


59 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VIII CICLO  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
36 



60 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C. Código Asignatura Área Créditos

VIII B113,4 Centros de información especializados AD 4

37 



61 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

38 



62 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 39 



63 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IX CICLO  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
40 



64 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

41 



65 
 

 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

42 



66 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

43 



67 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 44 



68 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X CICLO  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 45 



69 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 46 



70 
 

 
 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
47 



71 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
48 



72 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
49 



73 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
50 



74 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

APOYO DE 

REVISTAS Y 

VIDEOS  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 51 



75 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

52 



76 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 53 



77 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
54 



78 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
55 



79 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 56 



80 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
57 



81 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
58 



82 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 59 



83 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
60 



84 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 61 



85 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 62 



86 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
63 



87 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
64 



88 
 

 

3.2.1.3  Referencias  

 
1.   Biblioteca Central (2015). Portal de Revistas Científicas, de difusión científico y técnicas  

académicas de Guatemala. Guatemala: Universidad de San Carlos de Guatemala. 
Recuperado el 02 de junio de 2015 de   
http://www.revistasguatemala.usac.edu.gt 

 
 
2.   Biblioteca virtual eumed.net (2015). Metodología de la investigación para cursos en línea.  

España: Universidad de Málaga.  Recuperado el 02 de junio de 2015 de   
http://www.eumed.net/libros-gratis/2014/1420/index.htm 

 
 
3.  Creative Commons Corporation. (2015). CC Search buscador de contenidos libres con   

Licencia Creative Commons. Estados Unidos. Recuperado el 03 de junio de 2015 de   
 https://search.creativecommons.org/ 
 
 
4.  Creative Commons Corporation. (2015). Licencias Creative Commons. Estados Unidos.   

Recuperado el 03 de junio de 2015 de   
https://creativecommons.org/licenses/?lang=es_es 

 
 
5.  Creative Commons Corporation. (2015). Licencias Creative Commons Guatemala. Estados    

Unidos. Recuperado el 03 de junio de 2015 de   
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/gt/ 

 
 
6.  Eprints en Library and information Scienc. (2016).  Repositorio temático especializado en  
      Ciencias de la información. España: E-LIS. Recuperado el 12 de marzo de 2016 de 
 http://eprints.rclis.org/ 
 
 
7.  Free Software Foundation. (2007). GNU General Public License. Estados Unidos. 

Recuperado el 08 de junio de 2015 de   
 https://es.wikipedia.org/wiki/GNU_General_Public_License 
 
 
8.  FreeImages. (2015). Imágenes, fotografías de derechos libres de autor.  España.  

Recuperado el 05 de junio de 2015 de   
 https://es.freeimages.com/ 

 
 
9.  Jamendo. (2015). Música con licencias Creative Commons o Arte Libre.  Luxemburgo.  

Recuperado el 06 de junio de 2015 de   
https://www.jamendo.com/ 

 
 65 

http://www.revistasguatemala.usac.edu.gt/
http://www.eumed.net/libros-gratis/2014/1420/index.htm
https://search.creativecommons.org/
https://creativecommons.org/licenses/?lang=es_es
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/gt/
http://eprints.rclis.org/
https://es.wikipedia.org/wiki/GNU_General_Public_License
https://es.freeimages.com/
https://www.jamendo.com/


89 
 

 
 
10.  Naciones Unidas. (2016).  Repositorio digital comisión económica para América Latina y el    
      Caribe.  España: CEPAL. Recuperado el 22 de febrero de 2016 de 

https://repositorio.cepal.org/ 
 
 
11.  Universidad Complutense (2016). Biblioteca Complutense. Madrid: UCM. Recuperado   

  el 15 de febrero de 2016 de 
   https://biblioteca.ucm.es/ 

 
 

12. Universidad de Almería. (2016).  Biblioteca Nicolás Salmerón.  Almería: UAL. Recuperado  
      el 08 de marzo de 2016 de 

http://cms.ual.es/UAL/universidad/serviciosgenerales/biblioteca/index.htm 

 
 

13.  Universidad de La Rioja. (2016).  Repositorio digital Dialnet. La Rioja: UR. Recuperado    
      Recuperado el 14 de marzo de 2016 de 

https://dialnet.unirioja.es/ 
 
 
14. Universidad   de   la   Salle.   (2016).    Biblioteca   digital   de   libros   de   acceso   abierto  
      MetaBiblioteca.  Bogotá: La Salle. Recuperado el 17 de marzo de 2016 de 
       http://libros.metabiblioteca.org/ 

 
 

15.   Universidad    de    Salamanca    (2016).    Repositorio    documental    GREDOS.  
  Salamanca: USAL. Recuperado el 05 de abril de 2016 de 

 https://gredos.usal.es/jspui/ 
 
 

16.  Universidad   Nacional   Autónoma   de   México.  (2016).   Revista científica  arbitrada   de  
Investigación Bibliotecológica: Archivonomía, bibliotecología e información. México: 
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas (CUIB). Recuperado el 04 de 
abril de 2016 de   
http://rev-ib.unam.mx/ib/index.php/ib 

 
 
17.  Universidad  Veracruzana. (2016).  Biblioteca Virtual.  Veracruz: UV. Recuperado el 07 de  
      abril de 2016 de 
     https://www.uv.mx/bvirtual/ 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

66 

https://repositorio.cepal.org/
https://biblioteca.ucm.es/
http://cms.ual.es/UAL/universidad/serviciosgenerales/biblioteca/index.htm
https://dialnet.unirioja.es/
http://libros.metabiblioteca.org/
https://gredos.usal.es/jspui/
http://rev-ib.unam.mx/ib/index.php/ib
https://www.uv.mx/bvirtual/


90 
 

Roxanda Uriarte Morataya  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. 2.2 Producto 2 
 

 
 
 

Diseño de la sección Ciencias de la Información Documental de la Biblioteca 
Virtual Fahusac Juan José Arévalo Bermejo  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Asesora: Licda. Dora Cristina Godoy López  

 

 
 
Universidad de San Carlos de Guatemala 
Facultad de Humanidades 
Departamento de Bibliotecología 

 

 
 
 
 
 

Guatemala, septiembre de 2016

01 



91 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
02 



92 
 

 

 
Índice 

          Pág. 
 
 

Índice             03 
 
Introducción             04 
  
    
3.2.2. Diseño de la sección Ciencias de la Información Documental de la  

Biblioteca Virtual Fahusac Juan José Arévalo Bermejo    05 
 

3.2.2.1  Diseño de la página web de la sección Ciencias de la Información   
             Documental de  la Biblioteca virtual Juan José Arévalo Bermejo  05 

 

3.2.2.2  Diseño de información de la homepage     05 
´ 
3.2.2.3  Modo de acceso a la información       05 
 
3.2.2.4  Interface           06 
 
3.2.2.5  Catalogación y modos de etiquetar contenidos     07 
 
3.2.2.6  Navegación           08 

 Navegación de búsqueda por elementos    09 
 Navegación de búsqueda por colecciones     10 
 Navegación de búsqueda avanzada de documentos    11 

 
3.2.2.7  Formatos de salida para su visualización       13 
 
3.2.2.8  Visualización del diseño de la Página Virtual de la Sección  

   Ciencias de la Información Documental de la Biblioteca Virtual 
   Juan José Arévalo Bermejo         13 

 
 
3.2.2.8 Referencias          18 

 

 

 

 

 

 
03 



93 
 

Introducción 

 

Para lograr el producto Diseño de la sección Ciencias de la Información Documental de la  
página web de  la Biblioteca virtual Juan José Arévalo Bermejo, se procedió a realizar lo siguiente: 

 

 La página maneja un diseño conceptual de la información, se diseñó en java. 

 Se trabajó con la herramienta Moodle. 

 Se escogieron widgets de encabezado de la página en el menú de información. 

 En las características de espacio se utilizó la interface grafica con canales alternativos de acceso a la 
información, utilizando códigos de representación textual y visual, ya que la búsqueda es a partir de 
palabras claves, pero tiene lugar en un entorno visualmente más rico para lograr una comunicación 
más efectiva. 

 La pantalla de ingreso o homepage está siempre presente, teniendo la idea de generar un espacio 
que contenga sub-espacios; ya que el usuario puede realizar las búsquedas y obtener los resultados 
en un mismo espacio, sin cambiar de página ni perder de vista las demás opciones que tenía 
disponibles originariamente. 

 Los enlaces son la unidad de acción y conexión de un hipermedio, a través de los cuales se vinculan 
los diferentes nodos; los enlaces o vínculos utilizados son de tipo Grado, ya que presentan enlaces 
de nodo a nodo (1;1) o de nodo a varios nodos (1:N), en los resultados.  

 Los conceptos sobre los que se estructuró la navegación son:  Zoom, fragmentación y profundidad. 

 Para la estructura en la programación: 
o Se opto por software Open Source 
o Se utilizó un servidor local 
o Para la interface gráfica se utilizó boostrap 
o Para el motor de bases de datos se utilizó MySQL 
o Para el lenguaje de programación se utilizó PHP 

 

 Con esta estructura los resultados se visualizan de manera gráfica aprovechando las 
capacidades de javascript: una ventana con el listado de resultados con vínculos a las distintas ventanas 
que representan a los libros. No es demás comentar que todas se pueden mostrar al mismo tiempo, con 
distintos niveles de profundidad. 

 
 Criterios de catalogación y modos de etiquetar los contenidos 

o La organización y catalogación de los contenidos se realizó en función a los metadatos de 
Dublin Core, ya que la plantilla contiene 15 campos básicos que permiten el ingreso de los 
metadatos de los documentos según los requerimientos de los campos. 

o El modo de acceso a la información será a través de nodos representados por íconos. 
o Para poder ver el contenido de los nodos, el usuario se acercará a ellos mediante 

sucesivos zooms. Los nodos son: 
 Catálogo de colecciones por especialidad de Textos: libros, revistas, tesis, 

proyectos de investigación, artículos de revistas, documentos oficiales, artículos 
académicos  

 Catálogo Visual: imágenes, multimedia, planimetría, videos. 
 Servicios: Novedades, Links a otras Bibliotecas, Revistas Académicas, Bases de 

datos, Tutorias Académicas  
 Información general: Mapa del sitio, Antecedentes, Responsables, Horarios, 

Ubicación, Congresos, Humanidades en línea. 
 

Para lograr construir e incorporar dicha página web, se trabajó en modo colaborativo de 
información e intercambio de conocimientos, ya que el enfoque interdisciplinario fue en conjunto 
con diversas disciplinas científicas: Bibliotecología, Informática y Diseño. 

 

A continuación se adjunta  la presentación de la página web del “Diseño de la sección de la 
Información Documental de la Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo”. 
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3.2.2  Diseño de la página web de la sección Ciencias de la Información 
 Documental de  la Biblioteca virtual Juan 

 

 
 3.2.2.1 Diseño de la página web de la sección Ciencias de la Información Documental 

de  la Biblioteca virtual Juan José Arévalo Bermejo 

     
 La página maneja un diseño sencillo pero conceptual de la información. 

 
 

3.2.2.2 Diseño de información de la homepage:  En forma gráfica, diseñado en java la 
cual cambia la imagen cada 5 segundos brindando información de la página. 

 
 
 

3.2.2.3 Modo de acceso a la información: Es a través de nodos, para que el usuario 
pueda ver el contenido se acercará mediante ellos.  Vemos la franja de la homepage con 
menú de información,  se representan mediantes enlaces de nodo a nodo (1;1) o de nodo 
a varios nodos (1:N),  que hace referencia a:  homepage, colecciones de la Biblioteca, 
Bases de datos, otras páginas web,  sitios de la Universidad de San Carlos de Guatemala, 
Bibliotecas digitales a nivel mundial. 
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3.2.2.4 Interface: La interface es gráfica; en la segunda parte de la página muestra 
que la interface gráfica contiene canales alternativos de acceso a la información, 
utilizando códigos de representación textual y visual.  Se muestran las colecciones de la 
Biblioteca utilizando Widgets  
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3.2.2.5 Catalogación y modos de etiquetar contenidos:  Se realizó en función a 

metadatos de Dublin Core; se utilizaron 14 campos que permitieron el ingreso de los 

metadatos para que las búsquedas de los usuarios fueran a partir de palabras claves, 

pero tiene lugar en un entorno visualmente más rico para lograr una comunicación más 

efectiva:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

07 



97 
 

3.2.2.6 Navegación:  Se utilizaron códigos de representación textual y visual, está     

por categorías y dividido por secciones, diseñado con un cuadro de búsqueda, menú de 

navegación, en el que registra listado de documentos digitales divididos por secciones  

con una breve información, es a partir de palabras claves, elementos, colecciones, 

búsqueda avanzada:  
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 Navegación de búsqueda por elementos: 
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 Navegación de búsqueda por colecciones: 
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 Navegación de búsqueda avanzada de documentos: 
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… Navegación de búsqueda avanzada de documentos: 
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3.2.2.7   Formatos de salida para su visualización: 
 

 

 

 

 
 

3.2.2.8  Visualización del diseño de la Página Virtual de la Sección Ciencias de la 
Información Documental de la Biblioteca Virtual Juan José Arévalo: 
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… Visualización del diseño de la Página Virtual de la Sección Ciencias de la 

Información Documental de la Biblioteca Virtual Juan José Arévalo: 
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… Visualización del diseño de la Página Virtual de la Sección Ciencias de la 

Información Documental de la Biblioteca Virtual Juan José Arévalo en pdf: 
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… Visualización del diseño de la Página Virtual de la Sección Ciencias de la 

Información Documental de la Biblioteca Virtual Juan José Arévalo en pdf: 
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Introducción 
 
 

Según la norma ISO 5963 (1985). La indización es el proceso de descubrir o representar 

el contenido temático de un recurso de información. Este proceso da como resultado un índice 

de términos que será utilizado para la búsqueda y acceso al contenido de recursos en sistemas 

de recuperación de información en el análisis documental.   

 

Para lograr el producto de Indización de documentos por medio de la asignación de 

palabras clave y otros metadatos requeridos; la indización  de los documentos digitales en 

Ciencias de la Información Documental CID, se dividió en dos procesos: 

o Taller de capacitación “Técnicas para asignarles palabras claves a los documentos 

digitales” (Ver apéndice c) 

o Indización de  1,028 documentos digitales. 

 

El taller se impartió durante el mes de junio del año 2015, a 16 estudiantes de las 

diferentes Carreras que imparte la Facultad de Humanidades: Arte, Inglés, Pedagogía, 

Filosofía, Literatura, Bibliotecología; el objetivo del taller fue capacitar a los estudiantes para 

realizar el análisis documental de las fuentes de información compilada en lenguaje natural, 

para que los usuarios recuperen la información de una manera rápida y eficaz, (ver apéndice 

c). 

 

La catalogación de las fuentes de información se realizó en función a los  metadatos 

de Dublin Core, de acuerdo a 14 campos básicos  que permitieron el ingreso de los 

documentos. 

 

Se adjunta  la presentación del taller “Técnicas para asignar palabras clave a los 

documentos digitales” (puede leerse en apéndices C) y el análisis documental de 1,028 

documentos digitales de la especialidad en Ciencias de la Información Documental CID, de 

la Escuela de Bibliotecología.  
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 3.2.3 Indización de documentos digitales por medio de la asignación de palabras 
clave y otros metadatos requeridos. 
 

  Se hizo el proceso documental de los contenidos digitales, de la especialidad en 
Ciencias de la Información Documental CID, de la Carrera de Bibliotecario General  y 
Licenciatura en Bibliotecología de acuerdo al pensum de estudios, en lenguaje natural 
para que los estudiantes recuperen la información 

 

La organización y catalogación de las fuentes de información se realizaron en 
función a los  metadatos de Dublin Core, de acuerdo a 14 campos básicos que permitieron 
el ingreso de los documentos, según los requerimientos de los campos, según las gráficas 
siguientes:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 En el tipo de recurso se utilizaron: Texto.Libro, Texto.Articulo, Texto. Revista, 
Texto.Manual,  Texto.Tesis,  Imagen, Video, Imagen.Audio. 

 En tipo de formato:  PDF, JPG, JPEG, MP3, avi, MP4. 

 En lengua o idioma se utilizó:  Español (es), Catalan (cat), Latin, Ingles (in). 

06 



114 
 

 
3.2.3.1  Indización de los contenidos digitales el Plan Curricular de la Carrera 

           Bibliotecario General: 
 

Se hizo el proceso documental en lenguaje natural, de las fuentes de información 
de la Carrera de Bibliotecario General, de acuerdo al pensum de estudios. 

 
 
 
: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Página web Facultad de Humanidades, Departamentos / Escuelas, Pensum de estudios    

http://www.humanidades.usac.edu.gt/usac/bibliotecologia/ 
 
 

 
07 

http://www.humanidades.usac.edu.gt/usac/bibliotecologia/


115 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I CICLO  
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 JOYAS BIBLIOGRÁFICAS LIBROS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Código Asignatura Área Créditos

B108 Historia, conservación y preservación del libro AB 5I
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 JOYAS BIBLIOGRÁFICAS   LIBROS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Código Asignatura Área Créditos

B108 Historia, conservación y preservación del libro AB 5I
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 JOYAS BIBLIOGRÁFICAS   INCUNABLES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Código Asignatura Área Créditos

B108 Historia, conservación y preservación del libro AB 5I
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 JOYAS BIBLIOGRÁFICAS   MANUSCRITOS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Código Asignatura Área Créditos

B108 Historia, conservación y preservación del libro AB 5I
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 JOYAS BIBLIOGRÁFICAS   MANUSCRITOS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Código Asignatura Área Créditos

B108 Historia, conservación y preservación del libro AB 5I
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 COLECCIÓN GENERAL  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Código Asignatura Área Créditos

B108 Historia, conservación y preservación del libro AB 5I
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 COLECCIÓN GENERAL  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Código Asignatura Área Créditos

B108 Historia, conservación y preservación del libro AB 5I
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 COLECCIÓN GENERAL  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Código Asignatura Área Créditos

B108 Historia, conservación y preservación del libro AB 5I
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 COLECCIÓN GENERAL  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Código Asignatura Área Créditos

B108 Historia, conservación y preservación del libro AB 5I
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 COLECCIÓN GENERAL 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Código Asignatura Área Créditos

B108 Historia, conservación y preservación del libro AB 5I
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 COLECCIÓN GENERAL 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Código Asignatura Área Créditos

B108 Historia, conservación y preservación del libro AB 5I
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II CICLO  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 20 



128 
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Código Asignatura Área Créditos 

II B109 Introducción a la bibliotecología y ciencias afines AB 3 
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C. Código Asignatura Área Créditos 

II B109 Introducción a la bibliotecología y ciencias afines AB 3 
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C. Código Asignatura Área Créditos 

II B109 Introducción a la bibliotecología y ciencias afines AB 3 
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III CICLO  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 24 
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

III B110 Introducción a las técnicas bibliotecarias AB.STP 5 B109
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

III B110 Introducción a las técnicas bibliotecarias AB.STP 5 B109
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

III B110 Introducción a las técnicas bibliotecarias AB.STP 5 B109
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

III B110 Introducción a las técnicas bibliotecarias AB.STP 5 B109
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

III B110 Introducción a las técnicas bibliotecarias AB.STP 5 B109
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

III B110 Introducción a las técnicas bibliotecarias AB.STP 5 B109
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

III B150 Administración y Organización de Bibliotecas I AB.SA 3 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

III B150 Administración y Organización de Bibliotecas I AB.SA 3 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

III B150 Administración y Organización de Bibliotecas I AB.SA 3 Ninguno
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IV CICLO  
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B120.1 Metodología de la investigación bibliotecológica AB 5 E258
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B120.1 Metodología de la investigación bibliotecológica AB 5 E258
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B120.1 Metodología de la investigación bibliotecológica AB 5 E258

C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B121 Bibliografía general AB 3 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B121 Bibliografía general AB 3 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B121 Bibliografía general AB 3 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B121 Bibliografía general AB 3 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B116 Alfabetización informacional AB 5 Ninguno

C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B121 Bibliografía general AB 3 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B116 Alfabetización informacional AB 5 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B116 Alfabetización informacional AB 5 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B116 Alfabetización informacional AB 5 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B116 Alfabetización informacional AB 5 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B150.1 Administración y organización de bibliotecas II AB.SA 3 B150
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B150.1 Administración y organización de bibliotecas II AB.SA 3 B150
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B150.1 Administración y organización de bibliotecas II AB.SA 3 B150
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B151.1 Biblioteca y sociedad AB 3 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B151.1 Biblioteca y sociedad AB 3 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B151.1 Biblioteca y sociedad AB 3 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

IV B151.1 Biblioteca y sociedad AB 3 Ninguno
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V CICLO  
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

V B151.2 Centro para el aprendizaje integrado al currículo AB 3 B151.1
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

V B151.2 Centro para el aprendizaje integrado al currículo AB 3 B151.1
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

V B151.2 Centro para el aprendizaje integrado al currículo AB 3 B151.1
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

V B111 Clasificación I AB.STP 5 B110

VI B111.1 Clasificación II AB.STP 5 B111
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

V B111 Clasificación I AB.STP 5 B110

VI B111.1 Clasificación II AB.STP 5 B111
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

V B112 Catalogación I AB.STP 5 B110

VI B112.1 Catalogación II AB.STP 5 B112
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

V B112 Catalogación I AB.STP 5 B110

VI B112.1 Catalogación II AB.STP 5 B112
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

V B112 Catalogación I AB.STP 5 B110

VI B112.1 Catalogación II AB.STP 5 B112
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VI CICLO  
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

V B112 Catalogación I AB.STP 5 B110

VI B112.1 Catalogación II AB.STP 5 B112
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VI CICLO  
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VI B113.3 Indización I AD 5 B110
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VI B113.3 Indización I AD 5 B110
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VI B113.3 Indización I AD 5 B110
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VI B122 Bibliografía nacional AB 2 B121
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VI B122 Bibliografía nacional AB 2 B121

68 



176 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VII CICLO  
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B140 Los servicios de información y el usuario AB 3 B116
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B140 Los servicios de información y el usuario AB 3 B116
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B140 Los servicios de información y el usuario AB 3 B116
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B140 Los servicios de información y el usuario AB 3 B116
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B152.1 Depósito legal y control bibliográfico AB 3 B122
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B152.1 Depósito legal y control bibliográfico AB 3 B122
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B152.1 Depósito legal y control bibliográfico AB 3 B122
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B152.2 Centros de información en la educación superior AB 3 B151.2
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B152.2 Centros de información en la educación superior AB 3 B151.2
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B152.2 Centros de información en la educación superior AB 3 B151.2
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B152.2 Centros de información en la educación superior AB 3 B151.2
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B152.2 Centros de información en la educación superior AB 3 B151.2
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B152.2 Centros de información en la educación superior AB 3 B151.2
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B160 Informática aplicada a bibliotecología AI 5 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B160 Informática aplicada a bibliotecología AI 5 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B160 Informática aplicada a bibliotecología AI 5 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B160 Informática aplicada a bibliotecología AI 5 Ninguno
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C. Código Asignatura Área Créditos Requisito

VII B160 Informática aplicada a bibliotecología AI 5 Ninguno
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3.2.3.2  Indización de los contenidos digitales del Plan Curricular  de la Carrera       
             Licenciatura en Bibliotecología:   

 
Se hizo el proceso documental en lenguaje natural, de las fuentes de 

información de la Carrera Licenciatura en Bibliotecología, de acuerdo al 
pensum de estudios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

Fuente: Página web Facultad de Humanidades, Departamentos / Escuelas, Pensum de estudios     
http://www.humanidades.usac.edu.gt/usac/bibliotecologia/ 
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Introducción 

 

El presente documento es una guía dirigida a todos los usuarios de la 

sección Ciencias de la Información Documental CID, de la Escuela de 

Bibliotecología de la Biblioteca Juan José Arévalo Bermejo:  Estudiantes, 

docentes, investigadores y púbico en general, con el objetivo de brindar una 

orientación clara y concisa a los usuarios en el uso de la Biblioteca Virtual y así 

facilitar su uso como una herramienta de apoyo a la formación que desarrolla la 

Universidad.  

 

Para lograr el producto Guía para usuarios de la sección Ciencias de la 

Información Documental de  la Biblioteca virtual Juan José Arévalo Bermejo, ha 

sido elaborado de una forma fácil que el usuario pueda seguir el orden:  

o Formas de acceder a la Biblioteca Virtual 

o Ingreso a las colecciones. 

o Pasos a realizar búsquedas en el catálogo OPAC de la Biblioteca para así 

mejorar los resultados de búsqueda: Etiquetas, elementos, fecha de 

agregación, etc. 

o Acceder a los documentos, según la información requerida. 

 

A continuación se adjunta la Guía para usuarios de la sección Ciencias de la 

Información Documental de la Biblioteca Virtual Juan José Arévalo. 
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3.2.4  Guía para usuarios de la sección Ciencias de la Información 
Documental de la Biblioteca Virtual Fahusac Juan José Arévalo Bermejo 

 

3.2.4.1  Guía de usuario 
 

La Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de 
Guatemala contará con una biblioteca virtual que contendrá textos con 
información variada sobre los cursos del pensum de la carrera de Bibliotecario 
General y Licenciatura en Bibliotecología. 

 
3.2.4.2  ¿Cómo accesar a la Biblioteca Virtual? 
 

 La primera opción es ingresar a través de la dirección de la página 
Web, de la Facultad, en este link: 

 
http://humanidades.usac.edu.gt/portal/ 
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 La  segunda opción es ingresar a través de la dirección de la página 

Web directa de la Biblioteca Juan José Arévalo Bermejo, de la 

Facultad, en este link: 

 http://bvhumanidades.usac.edu.gt/index.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 La tercera opción, es ingresar a través del buscador de Google o 

cualquier motor de búsqueda, tecleando: Biblioteca FAHUSAC 
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3.2.4.3  Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo 

 
 

 En la página web de la biblioteca ya se tendrá acceso a documentos 
académicos en línea 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 En 2 sencillos pasos podrá acceder a los documentos deseados 

según la información requerida.  
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3.2.4.4  Colecciones: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 La página web cuenta con diferentes colecciones detalladas. En la 

segunda parte, se pueden seleccionar con un Click  las Colecciones 

deseadas: 

 

1. Arte / Música 

2. Bibliotecología 

3. Educación 

4. Educación Virtual 

5. Filosofía 

6. Idiomas 

7. Investigación 

8. Letras 

9. Pedagogía,                     ejemplo: 
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3.2.4.5  Consulta en línea: 
 

 El catálogo OPAC es el catálogo de acceso al público en línea, 
abierto a todos los usuarios internos y externos las 24 horas del día 
y los 365 días del año; esta opción permite que los usuarios visiten 
la página web y conozcan los fondos bibliográficos que posee la 
Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo. 
 

 La búsqueda de documentos en el OPAC se puede realizar de la 

siguiente manera: Al dar click a la Colección de Bibliotecología 

ingresa al catálogo de Documentos donde se puede buscar por:  
 

1. Elementos   2. Colecciones  
      3.  Etiquetas         4. Fecha de agregación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Los documentos aparecerán en pantalla según la navegación deseada; 

a continuación se presenta una serie de búsquedas realizadas en la 

Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo, utilizando las opciones 

descritas anteriormente:  
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 Dar click en la imagen del libro, se desplegará el documento en 

formato PDF para leerse en línea o descargarlo, y recuperar la 

información por:  
 

1. Titulo. 

2. Descripción. 

3. Editor. 

4. Identificador. 

5. Etiquetas. 

6. Identificador. 

7. Cobertura,  

 

         

ejemplo: 
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 En la información desplegada se encuentra disponible un pequeño 

resumen o índice del documento, las materias asignadas por el 

catalogador, asimismo se encuentra la citación del documento. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
En formato PDF: 
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…Vista en formato PDF: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.4.6  Bases de datos: 
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 Permite visualizar la base de datos que están disponibles en la Biblioteca 

Central de la Universidad de San Carlos de Guatemala, entre las cuales se 

encuentran algunas de acceso libre; en sus fondos poseen referencias 

bibliográficas, documentos a texto completo, audio, imágenes, etc. Disponibles 

para ser consultadas por estudiantes docentes, personal de la Universidad, 

estas son: Agora, EBSCO HOST,  e-libro, Infile, Latindex, -OARE-, ProQuest, 

Banco Mundial, Organización panamericana de la Salud OPS, UNESCO, e-libro 

Municipalidad de San Andres, Fondo Monetario Internacional –FMI-, e-libro 

Escuela Normal Rutal No. 5, e-libro Municipalidad de San Benito. 
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3.2.4.7  Grandes bibliotecas digitales: 
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 Permite enlazar desde la Biblioteca Virtual a grandes Bibliotecas 

Digitales; el usuario podrá accesar a: Biblioteca Digital Mundial, The 

European Library, Digital Public Library of America, Europeana, 

Biblioteca Didital Hispánica, Hispana, Biblioteca Virtual Miguel de 

Cervantes, Biblioteca Virtual de Andalucía, Gallica, Biblioteca Digital 

Internacional para Niños, The Free Library. 

 

3.2.4.8  Articulos académicos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Permite enlazar desde la Biblioteca Virtual a la red de Revistas 

Cientificas; el usuario podrá accesar a:  Directory of Open Access 

Journals –DOAJ-, Scielo y Red de Revistas Científicas. 
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CAPITULO IV 
 
 
4. EVALUACIÓN DEL PROYECTO 
 

4.1  Evaluación del Diagnóstico 
 
La redacción del diagnóstico de la institución se realizó con el apoyo de una 
lista de  cotejo,  realizada por la epesista. Los resultados reflejados son: 
 

 Descripción de la institución 
 
La descripción de la institución se realizo a través de los análisis de los 
siguientes documentos. 
 
1.  Universidad  de  San  Carlos  de  Guatemala.   Facultad  de   Humanidades. 

(2014). Misión, visión y metas. Guatemala: FAHUSAC. Recuperado el 
12 de marzo de 2016 de 
http://www.humanidades.usac.edu.gt/usac/fahusac/mision-y-vision/ 

 
 
2.  Universidad  de  San  Carlos  de  Guatemala.   Facultad  de   Humanidades. 

(2014). Organigrama. Guatemala: FAHUSAC. Recuperado el 17 de 
marzo de 2016 de  
http://www.humanidades.usac.edu.gt/usac/fahusac/administracion/org
anigrama/ 
 
 

3.  Juárez Chegüén, G. (2011). Procesamiento y organización del acervo 

bibliográfico de la Biblioteca de la Facultad de Humanidades de la 
Universidad de San Carlos de Guatemala e implementación de un 
sistema automatizado que facilite el almacenamiento y recuperación de 
la información. Guatemala: Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 

 

4.  Sete Mejía, E. (2012).  Seguimiento   a   egresados   de   la   Licenciatura    
En Bibliotecología de la Escuela de Bibliotecología de la Facultad de 
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala de la 
Universidad de San Carlos de Guatemala. Guatemala: Universidad de 
San Carlos de Guatemala. 
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 Técnicas utilizadas para el diagnóstico 
 
Las técnicas utilizadas fueron: 
 

 Análisis documental. 
 FODA para conocer la situación actual de la Facultad de y la Biblioteca 

de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de 
Guatemala 

 Lista de carencias 
 
La lista de carencias se elaboró con la información obtenida en el diagnóstico 
por medio de las dos técnicas utilizadas, el análisis documental y FODA.  A 
través del análisis se detectaron las carencias que afectan la limitación del 
acervo bibliográfico de la Biblioteca para los estudiantes los estudiantes de la 
Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala de la 
Sede Central y las extensiones departamentales.  
 

 Análisis y priorización de problemas 
 

 La lista de carencias evidenció el análisis y priorización de los 
problemas, que afectan a la Biblioteca de la Facultad de Humanidades 
de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Según los problemas 
detectados se orienta a una posible solución. Los problemas se 
agruparon de la siguiente manera: 

 
 Luego del análisis de la investigación realizada, se detectaron las 

carencias siguientes: 
 

 Desconocimiento por partes de las Autoridades de la Facultad  porque 
no se tiene claro cuál es la misión e  importancia que tiene la Biblioteca 
Universitaria para la formación de todos los estudiantes de las Carreras 
que ofrece; no tiene definidas las funciones que debe cubrir esa Unidad 
de Información. 

 
 Desorden administrativo en la Facultad lo que perjudica a los usuarios 

objetivos de la Biblioteca. 
 

 Insuficiente personal para brindar servicios a los usuarios de la sede 
central. 
 

 Inexistencia de un horario amplio para cubrir las necesidades de los 
estudiantes en las diferentes jornadas que brinda la Facultad. 
 

 Insuficiente visita de usuarios en la Biblioteca, ya que no disponen del 
tiempo para visitar la Biblioteca en el horario de atención. 
 

 Inexistencia de infraestructura específica para actividades, las cuales son 
ajenas a la misión de la Biblioteca Universitaria. 
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 Inexistencia del vinculo recurso humano de la Biblioteca con el personal 
Docente – Estudiantes. 

 

 Insuficiente fuentes de información específica  que la Biblioteca brinda a 
las  diferentes carreras que ofrece la Facultad de Humanidades.  
 

 Inexistencia de fuentes de información en todos los formatos para 
satisfacer necesidades de los usuarios objetivos (Estudiantes, Docentes 
e Investigadores). 
 

 Insuficientes fuentes de información, la poca fuente (libros de texto) es 
física por lo que sólo puede consultarse presencialmente y ser prestada 
a un usuario a la vez.  
 

 Inexistencia de una Biblioteca Virtual como apoyo académico a los 
estudiantes, docentes e investigadores de las 71 sedes que actualmente 
posee la Facultad. 

 
 

 Problema seleccionado y solución propuesta 
 
El análisis de la priorización del problema dio como resultado el interés de la 
Dirección de la Escuela de Bibliotecología de la Facultad de Humanidades en 
darle servicios de información bibliográfica apoyada al currículo actualizada, a 
todos los estudiantes de la Escuela de Bibliotecología y población en general en 
diferentes formatos, por medio de la Creación de la colección digital Escuela de 
Bibliotecología de la  Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo, Facultad de 
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala; para apoyar a 
los estudiantes y darles un servicio de mayor eficacia y rapidez, para aquellos 
estudiantes que por razones geográficas, económicas o laborales, no puedan 
asistir a las Biblioteca de la Sede Central. 
 

 
4.2  Evaluación de la Etapa Perfil del Proyecto 

 

Con la información adquirida   de la lista de carencias y el cuadro de análisis y 
priorización de problemas realizados en la etapa de diagnóstico de la Facultad 
de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, se definió que 
se trabajaría el proyecto de la Creación de la colección digital Escuela de 
Bibliotecología de la  Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo, Facultad de 
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala. 
 
A través de la lista de cotejo se evaluaron los siguientes elementos para definir 
el perfil del proyecto: 
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 Título 
 
El titulo fue definido de manera que se relacionara con los productos efectuados 
en el proyecto “Creación de la colección digital Escuela de Bibliotecología de la  
Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo, Facultad de Humanidades de la 
Universidad de San Carlos de Guatemala” 
 

 Problema 
 
La Biblioteca física de la Facultad de   Humanidades de la Universidad de san 
Carlos de Guatemala,  cuenta con el fuentes de información físico y limitado 
para los estudiantes, se observó centralización y poca accesibilidad de la 
información ya que las pocas fuentes de información que existe es de uso 
exclusivo para los usuarios que visiten físicamente la sede central, asimismo no 
cuenta con recursos económicos y  humanos suficientes para proveer una 
biblioteca para ampliar su colección documental.  
 
 

 Tipo de proyecto 
 
En un proyecto de productos, como apoyo documental académico tecnológico 
digital para la colección de la sección de la Escuela de Bibliotecología en la 
Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo de la Facultad de Humanidades 
de la Universidad de San Carlos de Guatemala.  En esta oportunidad se realizo 
a través del Ejercicio Profesional  Supervisado,  con  la finalidad  de  cooperar  
y compartir  los  nuevos conocimientos con los estudiantes de la Facultad de 
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala y a la sociedad 
guatemalteca. 
 
 

 Descripción del proyecto 
 
La descripción del proyecto se manifiesta en la creación de los siguientes 
productos: 
 

 Compilación de documentos digitales de la especialidad en Ciencias de 
la Información Documental CID. 
 

 Diseño de la sección Ciencias de la Información Documental de la 
Biblioteca Virtual FAHUSAC Juan José Arévalo Bermejo. 

 
 Indización de los documentos por medio de palabras clave y otros 

metadatos. 
 

 Guía para usuarios de la sección Ciencias de la Información 
Documental de la Biblioteca Virtual FAHUSAC Juan José Arévalo  
Bermejo 
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 Justificación 
 
Después del análisis del diagnostico, se definió que la necesidad de la 
población estudiantil de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San 
Carlos de Guatemala, radica en la necesidad de información especializada en 
el área humanística ya que las fuentes de información son físicas y limitados 
para los estudiantes. Por ello se aprovecho realizar la documentación necesaria 
como apoyo para la Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo, la creación 
de la colección digital de la Escuela de Bibliotecología para el servicio de los 
estudiantes, Docentes, Investigadores, Personal Administrativo y para la 
sociedad guatemalteca. 
 

 

 Objetivos 
 
El objetivo general proporciona los datos del problema a resolver. Y los  
objetivos específicos son el medio para cumplir con  el objetivo  general del 
proyecto a realizar. 
 
 

 Metas 
 
Las metas tienen una relación con los objetivos. Al cumplirse los objetivos se 
refleja en los productos resultantes del proyecto.  
 

 

 Beneficiarios 
 
 

 Dentro de la categoría de beneficiarios se incluye a los directos quienes 
son los que tienen el acceso a proyecto de primera mano y está 
conformado por: 

 
 Estudiantes de la Escuela de Bibliotecología y estudiantes de las 84 

sedes de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos 
de Guatemala de la Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 
 Los docentes de la Escuela de Bibliotecología y de las diferentes 

carreras que imparten en  la Facultad de Humanidades de la Universidad 
de San Carlos de Guatemala, de las Sedes Departamentales y Central. 

 
 Investigadores y personal administrativo de la Facultad 

 
 
Y como beneficiaros indirectos pero no menos importantes están: 
 

 Sociedad guatemalteca en general 
 
 
 



305 
 

 

 Presupuesto 
 
En la sección del presupuesto se trato de abarcar todos los gastos que incurren 
para la realización de la investigación del EPS en todas sus fases. 
 
 

 Cronograma 
 
Se temporizaron todas las fases de las actividades programadas para 
realización de la investigación documental, presentación de talleres y redacción 
de borradores del informe de EPS. Concertando dejar un tiempo prudente para 
imprevistos. 
 
 

4.3  Evaluación de la Etapa Ejecución del Proyecto 
 
Para la evaluación de la fase de Ejecución del Proyecto se utilizo una lista de 
cotejo con los siguientes elementos: 
 

 Actividades y resultados 
 
Se realizaron todas las actividades programadas en el cronograma de trabajo y 
se utilizó el tiempo estimado para casa fase.  
 
 

 Productos y logros 
 
Los  productos  resultantes  como  documentos  de  apoyo  del  Proyecto  de  la 
Biblioteca Virtual son: 
 

 Compilación de documentos digitales de la especialidad en Ciencias de 
la Información Documental CID. 
 

 Diseño de la sección Ciencias de la Información Documental de la 
Biblioteca Virtual FAHUSAC Juan José Arévalo Bermejo. 

 
 Indización de los documentos digitales  por medio de palabras claves y 

otros metadatos requeridos. 
 

 Guía para usuarios de la sección Ciencias de la Información 
Documental de la Biblioteca Virtual FAHUSAC Juan José Arévalo  
Bermejo 

 
Cada producto cumplió con el proceso de redacción, revisión y correcciones 
oportunas del asesor. 
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4.4 Evaluación final del proyecto 

 
La evaluación final del Proyecto se cotejo a través de una lista, donde se definió 
que el proyecto es relevante para la Facultad de Humanidades de la 
Universidad de San Carlos de Guatemala, porque será un apoyo documental 
para futuros proyectos sobre el tema de las colecciones digitales especializadas 
de las Carreras que imparte la Escuela de Bibliotecología para alimentar la 
Biblioteca Virtual. 
 
Los documentos que acompañan el proyecto estarán a disponibilidad de la 

población estudiantil y la ciudadanía guatemalteca, a través de la Biblioteca 

Virtual Juan José Arévalo Bermejo de la Facultad de Facultad de Humanidades 

y de la Biblioteca Central de la Universidad de San Carlos de Guatemala. 
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5.  Conclusiones  
 
 
 
5.1  La planificación de la base de Datos de la sección ciencias de la 
información documental, es un proyecto coordinado por la Dirección de la 
Escuela de Bibliotecología de la Facultad de Humanidades de la Universidad de 
San Carlos de Guatemala; el objetivo es implementar las fuentes de 
información especializadas en el área de la Bibliotecología e integrarlas  a la 
Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo de la Facultad. Esto para facilitar 
el acceso de información a los usuarios objetivos ante los impedimentos 
geográficos, económicos y humanos de la Biblioteca física de la Facultad de 
Humanidades. 
 
El proyecto desarrollado es la Creación de la colección digital Escuela de 
Bibliotecología de la  Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo, 
Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, 
alojado en los programas: Greenstone  Digital  Library software y Koha Library 
software,  sistema operativo que administran la colección digital bajo la licencia 
GNU   (General Public License). 
 
 
 
5.2  Es importante destacar que las personas que trabajen en la búsqueda, 
selección,  indización e enriquecimiento a través de metadatos en la base de 
datos, deba poseer conocimiento especializado en análisis y extracción de 
palabras claves para describir el contenido de los documentos de una manera 
especializada y asertiva. 
 
Se compilaron y se integraron documentos digitales y actualizados de la 
especialidad en Ciencias de la información documental CID  de la Escuela de 
Bibliotecología, para la Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo; lo cual 
permitirá el fácil el acceso y la recuperación de la información a los usuarios 
objetivos de la Biblioteca. 
 
 
 
5.3 Se elaboró una  página web para la Biblioteca Virtual con un diseño sencillo 
en Java, con los lineamientos bibliotecológicos para que los estudiantes puedan 
acceder a la colección digital. 
 
Asimismo se elaboró una guía de usuarios  de la Biblioteca Virtual dirigido a 
todos los usuarios de la Facultad de Humanidades, con el objetivo de brindar 
una orientación a los usuarios en el uso de la Biblioteca Virtual, como una 
herramienta de apoyo a la labor de formación que desarrolla la Escuela de 
Bibliotecología. 
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5.4  Es importante destacar que se pretende disminuir la brecha digital, al 
facilitar el acceso a documentos digitales para los usuarios objetivos de la 
Facultad y público en general. 
 
Por lo que se indizó en lenguaje natural, de una forma especializada y concisa 
para su fácil   recuperación,   basándose   en   conceptos   generales   y el   
vocabulario necesario para el  proceso catalogación, clasificación, ingreso a la 
base de datos para la búsqueda y posteriormente la recuperación de la 
información. 
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 6.  Recomendaciones 
 
 
6.1  Posterior de participar en el Proyecto creación de la colección ciencias de 
la información documental de la Biblioteca Virtual Juan José Arévalo Bermejo, 
me permito comentar que es una iniciativa de gran valor documental para la 
comunidad estudiantil, docente y público en general.   
 
Por tal razón se insta a las autoridades de la Facultad de Humanidades y de la 
Escuela de Bibliotecología,  que los nuevos proyectos de EPS sean redirigidos 
en proyectos cuantificables y de carácter social. 
 
 
 
6.2  Es importante conocer los lineamientos básicos para las búsquedas, 
selección, extracción de palabras claves y alimentar los documentos,  ya que 
con ello puede ser localizado fácilmente un documento  en la base de datos y a 
la misma vez, respetando los derechos de autor.   
 
Por ello es recomendable que la Dirección de la Escuela de Bibliotecología de 
la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, 
vele porque un profesional en Bibliotecología  se encargue de alimentar y 
realizar el análisis documental de los  documentos de la especialidad en 
Ciencias de la información documental CID  de la Escuela de Bibliotecología, lo 
cual permitirá  el fácil acceso, que la información  sea asertiva y la rápida 
recuperación de la información por parte de los usuarios. 
 
 
 
6.3 Es importante que los encargados de la Página Virtual de la Facultad de 
Humanidades, velen por el buen funcionamiento de la base de datos de la 
Escuela de Bibliotecología que se encuentra en la Biblioteca Virtual Juan José 
Arévalo Bermejo.  Por lo que es recomendable que se suba a la página la guía 
de usuarios. 
 
 
 
6.4 Es necesario que los Estudiantes y Docentes de la Escuela de 
Bibliotecología y otras profesiones tengan acceso a documentos especializados 
Ciencias de la información documental  CID, a través de palabras clave.  El 
proceso documental  de cada documento es fundamental para la recuperación, 
sin embargo,  la técnica de migración de la información a la plataforma no está 
bien definida en los documentos consultados de las CID. 
 
Por ello, es recomendable que un profesional en Bibliotecología realice las 
correcciones correspondientes en la descripción de los contenidos de los 
documentos, su indización, para la pronta recuperación de la información por 
parte de los usuarios. 
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 a.  Técnica de Matriz FODA 

 

FORTALEZAS OPORTUNIDADES 
1. Cuentan con docentes especializados en las 

Carreras que ofrece la Facultad. 

2. Cuentan con un plan curricular en cada Carrera 
que ofrece la Facultad. 

3. Poseen un sistema de créditos para cada curso. 

4. Docentes que actualizan constantemente el 
material para sus cursos. 

5. La Facultad posee 71 sedes en todo el territorio 
Nacional. 

6. La Facultad tiene 35,000 estudiantes en todo el 
territorio nacional. 

7. Docentes con capacidades de Investigación. 

8. Página Web y plataforma Virtual para cada 
curso. 

9. 2 jornadas en plan diario, 1 en plan sábado, 1 en 
plan domingo y escuela de vacaciones para las  
carreras que ofrece la Facultad. 

10. Recursos financieros para realizar las 
actividades. 

1. Nuevas didácticas de estudio en el manejo del 
acervo documental y las  tecnologías. 

2. Apoyo documental al currículo  según  las 
necesidades y tecnologías de cada  Carrera. 

3. Capacitación constante para los estudiantes en  
técnicas de investigación y uso de citas y 
referencias bibliográficas en sus trabajos 
académicos. 

4. Promover un buen marketing de la Biblioteca 
para divulgar los servicios. 

5. Capacitación para los docentes sobre los 
servicios que ofrece la biblioteca, como apoyo  al 
currículo. 

6. Seleccionar documentos digitales, para que los 
docentes y estudiantes, desde cualquier sede 
tengan acceso a la información para que 
complementen lo aprendido en las aulas. 

7. Diseñar una Biblioteca Virtual con documentos 
digitales creative commons, para todo el 
territorio nacional. 

 

DEBILIDADES AMENAZAS 
1. Espacio físico inadecuado, para las necesidades 

de la Biblioteca. 
2. Personal administrativo con poca empatía, para 

la atención de los estudiantes. 
3. Mobiliario insuficiente en las aulas, para 

docentes y población estudiantil. 
4. Desconocimiento de la Biblioteca y del acervo 

bibliográfico que posee. 
5. Personal bibliotecario sin actualización  

tecnológica.   
6. Acervo desactualizado de acuerdo con las 

nuevas tecnologías. 
7. Inexistencia de una Biblioteca Virtual para los 

estudiantes. 
8. La Biblioteca no cuenta con un Director 

especializado en bibliotecología que pueda 
desempeñar las funciones administrativas. 

1. Ausencia en la Biblioteca de estudiantes de  
todas las carreras. 

2. Los estudiantes de las jornadas nocturnas y plan 
fin semana no pueden realizar trámites 
administrativos dentro del horario de estudio.  

3. Escasez de escritorios para la cantidad de 
estudiantes.  

4. Espacio reducido en la Biblioteca para que los 
estudiantes consulten el acervo bibliográfico.  

5. No cuentan con personal suficiente, una persona 
cubre todas las estaciones de servicio y trabajo 
administrativo, por lo que no se da  a los 
estudiantes, que visitan la biblioteca, un servicio 
adecuado que cubra sus necesidades de 
información. 

6. La colección no posee las características que 
exigen las nuevas tecnologías ni el plan de 
estudios. 

7. La estructura de la Biblioteca es deficiente. 
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b.  Taller de “Derechos de autor para documentos digitales”  

 Presentación: 
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 Definiciones: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



315 
 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Derechos de Autor: 
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 Licencias Libres:  
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 Licencias Creative Commons: 
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 Condiciones para las Licencias Creative Commons: 
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 Otro tipo de Licencia de Dominio Público: 
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 Requisitos para patentar un trabajo: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Como generar una Licencia Creative Commons: 
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 Sitio Web oficial de Creative Commons: 
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 Sitio Web que ofrecen recursos académicos con Licencias Creative Commons: 
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 Sitio Web oficial en Guatemala para patentar recursos y generar   Licencias 

Creative Commons: 
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c.  Taller de “Técnicas para asignar palabras clave a los documentos  
digitales”  

 

 Presentación: 
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 Definición y objetivo de indización 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=IE7xaA-hQ9Q 
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         Definición de Folcsonomia: 
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 Tipos de etiquetado: 
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 Funciones de indización: 
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 Principios de lenguaje documental natural: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Funciones de lenguaje documental: 
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 Tipos de lenguaje: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Ventajas de uso del lenguaje digital: 
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 Ejemplos de normalización terminológica: 
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 Ventajas y desventajas de folcsonomias: 
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 Concepto de palabras clave: 
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 Importancia de las palabras clave: 
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 Como elegir palabras clave: 
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 Técnicas de extracción de palabras clave: 
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 Extracción de palabras clave en sumarios e índices analíticos: 
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 Proceso documental: Indización: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



344 
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 Criterios del proceso documental, Indizacion: 
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 Etapas de Indización: 
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Ejercicio: Asignación de palabras claves de ítems físicos, 
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d.  Listas de cotejo para realizar la evaluación del proyecto  

 

 Listas de cotejo para la evaluación del Diagnóstico del Proyecto  
 

No. Indicadores Si No 

1 La fase de descripción de la institución está completa x  

2 Se indagó en la institución para reunir la información institucional x  

3 Los recursos fueron suficientes para redactar la descripción de la institución x  

4 Se contó con el apoyo de las autoridades para recopilar información x  

5 Hubo temas donde no se encontró información alguna  x 

6 Se utilizaron diversas técnicas para recopilar la información x  

8 Se elaboró la lista de carencias de la institución x  

9 Se realizó el análisis y priorización de problemas x  

10 Se establecieron varios problemas a solucionar en el proceso de diagnóstico x  

11 Se identificó alguna propuesta viable y factible x  

12 El tiempo fue justo para redactar el diagnóstico x  
 

 

 Lista de cotejo de evaluación de la Fundamentación Teórica 

 

No. Indicadores Si No 

1 El desarrollo del tema cumple con el contenido del proyecto x  

2 Se encontró suficiente información para el desarrollo del tema x  

3 Se encontró información en varias fuentes de información x  

4 Se contó con apoyo del asesor para redirigir la investigación x  

5 Hubo temas donde no se encontró información alguna  x 

6 La información encontrada fue suficiente para elaborar la Fundamentación 
teórica del proyecto 

x  

7 Se realizó el análisis para desarrollar el tema x  

8 Se realizó un bosquejo para organizar la información del tema x  

9 El tiempo fue justo para la búsqueda y redacción del tema x  

10 El tema fue desarrollado según las especificaciones del asesor x  
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 Lista de cotejo del perfil del Proyecto  

No. Indicadores Si No 

1 Fue identificado el problema del proyecto x  

2 Se definió la localización del proyecto x  

3 Se precisó la unidad ejecutora x  

4 Se puntualizó el tipo de proyecto x  

5 La justificación es clara para definir el  proyecto x  

6 El objetivo general define el problema a resolver x  

7 Los objetivos específicos están redactados, con el fin de  lograr cumplir con el 
objetivo general del proyecto 

 

x 

 

9 Las metas definen los productos a obtener x  

10 Se especificó a los usuarios que serán beneficiados con el proyecto x  

11 El presupuesto cubrió todo lo  necesario para realizar el proyecto x  

12 Se determinaron los recursos humanos para la ejecución del proyecto. x  

13 Se establecieron los recursos materiales para la ejecución del proyecto. x  

14 Fue  establecido    un  margen  de  tiempo  extra  para  contratiempos en  el 
cronograma 

x  

 

 

 Lista de cotejo de evaluación de la Ejecución del Proyecto  

 

No. Indicadores Si No 

1 Fueron realizadas todas  las actividades previstas para el proyecto. x  

2 Participaron los estudiantes epesistas en las charlas de capacitación y la 
programación de actividades del proyecto. 

 

x 

 

3 Se obtuvo la información necesaria para ejecutar el proyecto. x  

4 Fue suficiente el recurso económico proyectado.      X 

5 Existió alguna dificultad en la ejecución del proyecto.  x 

6 Los resultados obtenidos fueron los esperados. x  

7 Las metas fueron cumplidas. x  

8 La institución beneficiada recibió los productos deseados. x  

9 El tiempo estimado fue suficiente, según lo estipulado en el cronograma. x  
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 Lista de cotejo del evaluación final del Proyecto  

 

No. Indicadores Si No 

1 El proyecto fue relevante para la Escuela de Bibliotecología. x  

2 Se  considera  que  el  proyecto  resolvió  una  de  las  necesidades  de  la 
Institución. 

x  

3 Se elaboraron lo productos solicitados para la coordinación del proyecto de La 
Biblioteca Virtual FAHUSAC JJAB 

A Biblioteca Virtual JJAB 

 

x 

 

4 Los  temas  fueron  actuales  para  fortalecer  los  contenidos  del proyecto.  

x 

 

5 Los productos obtenidos permitirán que la Escuela de Bibliotecología tome 
decisiones a corto, mediano y largo plazo. 

 

x 

 

6 Los estudiantes de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San 
Carlos de Guatemala sede central y las extensiones se beneficiarán con el 
proyecto. 

  

x 

 

7 La sociedad guatemalteca podrá beneficiarse con la implementación de la 
Biblioteca Virtual FAHUSAC JJAB, documentos generados como apoyo 

Biblioteca Virtual JJAB documentos generados como apoyo 

x  
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e. Documentos generados para realizar la gestión ante autoridades de la 

Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala 

para el proyecto de la creación de la Biblioteca Virtual FAHUSAC Juan José 

Arévalo Bermejo, Sección Escuela de Bibliotecología 
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