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Resumen

La presente iniciativa de accidn tuvo como primer paso la instalaciéon de un
contenedor de basura con un disefio exclusivo para organizar y controlar el
deposito de la basura de forma segregada en tres grupos especificos: desechos
organicos, carton y papel, botellas de vidrio y latas. El siguiente paso consistio en
el disefio de un Manual de organizacion y control del uso correcto de la basura,
para usuarios del parque central de Santo Toméas Chichicastenango, Quiché. Este
Manual se reprodujo y se hizo llegar a la Direccion de Servicios Publicos de la
Municipalidad de Chichicastenango. Como ultimo paso, se efectuaron charlas de
socializacion impartidas por la epesista a los miembros del Concejo Municipal de
Desarrollo COMUDE.

Y parti6 de la idea de que, la contaminacion impide el crecimiento
econdémico y agrava la pobreza y la desigualdad, mayormente en las zonas
urbanas. Esto, debido a que implica la aglomeraciéon de personas en espacios
pequefios, ha intensificado los riesgos para la salud ambiental y la contaminacion,
especialmente en los paises en desarrollo, como lo es Guatemala.

En el caso especifico del Parque Central de Santo Tomas
Chichicastenango, Quiché, es usual que sus usuarios acostumbren a arrojar al
suelo desechos contaminantes o peligrosos sin tomar medidas de seguridad, lo
que resulta en un foco de enfermedades debilitantes y fatales, creando
condiciones de vida perjudiciales para las personas y destruyendo el ecosistema
del lugar. En este contexto, este proyecto constituye una apropiada iniciativa para
la organizacién y control del manejo adecuado de la basura, incentivando el

hébito de depositarla en su lugar y clasificarla para su posterior aprovechamiento.

Palabras Clave: Contaminacién ambiental, clasificacion de basura, Parque

Central de Chichicastenango.



Introduccioén

El Ejercicio Profesional Supervisado EPS tiene como finalidad de que el
estudiante de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa,
de la Facultad de Humanidades, USAC, comparta con la sociedad, los
conocimientos basicos adquiridos durante su formacion en las aulas, y que, a la
vez, descubra habilidades y destrezas profesionales para el diseiio de propuestas
de solucion a los problemas sociales, desplegando habilidades de liderazgo e

iniciativa de desarrollo socioecondmico.

Con ese fin, la autora del presente informe ejecutd su Ejercicio Profesional
Supervisado EPS en la Municipalidad de Chichicastenango, contando con la
cooperacion del personal de la Direccion de Servicios Publicos Municipales del
municipio de Chichicastenango. Habiendo llevado a cabo, la accién de
intervencion identificada como: “Manual de organizacion y control del uso correcto
de la basura, para usuarios del parque central de Santo Tomas Chichicastenango,
Quiché.”, cuyo desarrollo se describe en el presente informe integrado de la

siguiente manera:

El Capitulo I, que se subdivide en tres partes, en la primera esta constituida
por el analisis contextual de la geografia, composicion social, desarrollo historico,
situacién econdmica, vida politica, concepcion filoséfica y competitividad del area
urbana del municipio de Chichicastenango, que es donde se ubica la instituciéon
sede del EPS. En su segunda parte, aparece el analisis institucional de la
Municipalidad de Chichicastenango, se describe su identidad, institucional,
desarrollo historico, usuarios, infraestructura, proyeccion social, finanzas, politica

laboral, administracion, ambiente institucional, entre otros aspectos.

La tercera parte, trata del diagnéstico de la identificacién de las carencias
en la institucion sede, para su posterior problematizacion y planteamiento de
soluciones mediante hipotesis accion. Etapa que finaliza con la priorizacion del
problema a resolver, habiéndose sometido su respectiva hipétesis accion a

criterios de viabilidad y factibilidad, con la intencion de asegurar su éxito.



El Capitulo Il, involucra un estudio doctrinario de los elementos tedricos que
fundamentan el tema y problema seleccionado en el diagnéstico, ademas de que
explican la accion de intervencidbn a ejecutarse. A la vez, se analiza la

fundamentacion legal de la intervencion, visualizado su juricidad y legalidad.

El Capitulo Ill, comprende la identificacion de la institucion sede del EPS y
de la Epesista ejecutora, recalca el problema a resolver y la hipétesis accién que
se espera que lo solucione. Ubica geograficamente la intervencion, determina a la
unidad ejecutora, justifica y describe la intervencion. Establece objetivos, metas y
beneficiarios para la ejecucién. Programa las actividades a realizar mediante un
cronograma, estableciendo técnicas, recursos y responsables para su ejecucion.
Para finalizar, incluye el formato de instrumentos que se emplearan para evaluar la

intervencion.

El Capitulo IV, describe las actividades ejecutadas de acuerdo con lo
programado en el Plan de accion, incluye un resumen de los Productos obtenidos
junto a sus respectivos logros. Ademas, presenta evidencias de los productos y
resultados obtenidos, siendo la principal evidencia el ejemplar del Manual para el
uso correcto del contenedor de basura. En seguida, se exhibe una serie de
fotografias y otra de documentos que prueban la ejecucion.

A continuacion, hay un sumario sistematizado de las experiencias derivadas
de la ejecucion, involucrando actores, acciones, resultados, implicaciones y

lecciones aprendidas.

El Capitulo V, es una descripcion de los resultados globales de la
intervencidn, obtenidos mediante la aplicacién de instrumentos de evaluacién
disefiados con ese fin. Todos los criterios de evaluacion estan disefiados para
verificar el fiel cumplimiento de los objetivos del Plan de accion o de la
intervencion, asi como, la aceptacion, alcances y logros obtenidos en cada una de

las etapas del Ejercicio Profesional Supervisado.

El Capitulo VI, expone en forma clara y ordenada las acciones de la

actividad de beneficio social ejecutada, que en este caso se refieren a la jornada



de reforestacion efectuada en el bosque comunal de la Aldea Xesik |, Caserio
Kucalaja, Santa Cruz del Quiché, revelando los productos y resultados obtenidos.

El informe culmina con las Conclusiones y Recomendaciones formuladas
sobre el proyecto ejecutado, donde aparece de forma adjunta el Acuerdo de
Sostenibilidad. En seguida, aparecen los Apéndices que abarcan el Plan General
de EPS y la copia de los instrumentos de evaluacién utilizados. Finaliza con los
Anexos conteniendo documentos que refuerzan la descripcion de las actividades y

gestiones realizadas.



Capitulo |
Diagnostico

1.1 Contexto

1.1.1 Ubicacion geografica

El' municipio de Santo Tomas Chichicastenango, forma parte del
departamento de Quiché. “Se encuentra en la parte sur del departamento de Quiché,
a 18 kildbmetros de la Cabecera Departamental, a una altura de 2,070 metros sobre
el nivel del mar, con una latitud de 14°56’30” y una longitud de 91°06'42”. Cuenta
con una extension territorial de 400 kilometros cuadrados.” (De Le6n y De Leodn,
2010, péag. 4)

Se localiza a una distancia de “145 kilbmetros de la ciudad capital de
Guatemala.” (Guatemala.com, 2017). Tiene colindancias con Chiche, Lemoa,
Tecpan y Totonicapan, hecho que De Ledn describe asi: “Limita al norte con los
municipios de Santa Cruz del Quiché, Chiché, Chinique y Patzité (Quiché); al este
con Tecpan Guatemala (Chimaltenango) y Joyabaj (Solola); al oeste con
Totonicapan (Totonicapan) y al sur con Tecpan Guatemala (Chimaltenango),

Concepcién y Solola (Solold)” (De Lebn y De Leon, 2010, pag. 4)

El territorio de Santo Tomas Chichicastenango, pertenece a las tierras altas
del altiplano occidental y a la cadena volcanica con montafias y colinas
moderadamente escarpadas; entre los barrancos y quebradas se pueden mencionar
Chujulimul, Los Encuentros, Sacbichol, Salcoj, Tzentzec, Tzocoma y Xepocol.
Debido a que, a su territorio “se caracteriza por contar con elevaciones que van de
1,500 a 2,400 metros sobre el nivel del mar, con pendientes variadas y fuertes que

van de los rangos de 12% a 45%.” (De Lebn y De Leon, 2010, pag. 5)

En el municipio prevalecen los suelos profundos, de textura mediana, se
encuentran suelos moderadamente bien drenados, de color pardo a café. El
potencial productivo lo presentan frutales residuos como: manzana, durazno blanco,
melocoton, ciruela, membrillo, pera, mora, fresa, hortalizas de zonas templadas y

frias, flores, cereales, bosques de pino, ciprés, encino, aliso y bosques energéticos.
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La fauna y la flora son recursos naturales que el municipio ha seguido manteniendo,
tal motivo es que los extranjeros han venido a visitar las maravillas que han
permanecido durante mucho tiempo, en ellos se puede observar los valores que se

tiene con el medio ambiente y de los cuidados que se le debe de dar.

Chichicastenango tiene un clima variable, predominan entre las estaciones de
verano e invierno, “la temperatura maxima alcanza los 20 grados centigrados, en
época de noviembre, diciembre y enero, la temperatura baja hasta 4 a 6 grados
centigrados, por lo que predomina el clima frio y lluvioso” (De Ledn y De Ledn, 2010,
pag. 7). En sus suelos se establecen 25 rios, entre los mas importantes se
encuentran: “Agua Escondida, Chutzorop, Molino, Motagua, Camanchaj, de

Tzanixam, Cancho, El Arco, Palacama, Chipaca” (De Leén y De Leo6n, 2010, pag. 5)

La divisidon politica de su territorio comprende el area urbana que abarca la

Villa de Santo Tomas Chichicastenango y en el area rural, 85 cantones que son:

Agua Escondida, Agua Viva, Camanchaj, Camanibal, Chicua I, Chicua
[I, Chicua I, Chijtinimit, Chilima, Chipaca |, Chontola, Chuabaj,
Chucalibal I, Chucalibal 1lI, Chucam, Chuchipaca Il, Chucojom,
Chuguexa |, Chuguexa Il “A”, Chuglexa Il “B”, Chuguexa Ill,
Chugtiexa 1V, Chujulimul 1, Chujulimul II, Chujupén, Chulumal I,
Chulumal I, Chulumal Ill, Chulumal IV, Chumazana, Chunima,
Chupol, Chutzorop I, Chutzorop Il, Lacama |, Lacama Il, Lacama llI,
Las Trampas, Mactzul I, Mactzul Il, Mactzul Ill, Mactzul IV, Mactzul V,
Mactzul VI, Mactzul VII, Mucubal Tzip, Pacaman, Pachoj, Pajuliboy,
Panimanché |, Panimanché 1l, Panimanché Ill, Panimanché IV,
Panimanché V, Panquiac, Paquixic, Patulup I, Patulup I, Patzibal,
Paxot I, Paxot Il, Paxot Ill, Pocohil |, Pocohil Il “A”, Pocohil Il “B”,
Quiejel, Rio Xajil, Rio Camanibal, Sacbichol, Sacpulup, Saquilla I,
Saquilla 1l, Semeja I, Semeja 1l, Semeja lll, Sepela, Tzanimacabaj,
Xabillaguach, Xalbaquiej, Xeabaj |, Xeabaj IlI, Xecalibal, Xecoja,

Xepocol y Xepol. (De Ledn y De Ledn, 2010, pags. 6-8)



El crecimiento poblacional y la busqueda de mejoras en el nivel de vida de las
comunidades ha ocasionado la independencia y creacién de nuevos cantones
conformados como centros poblados, pues asi las comunidades tienen mas
oportunidad para ser tomados en cuenta en los proyectos de inversion promovidos

por la Municipalidad y otras instituciones.
1.1.2 Composicién social

Su poblacion es predominantemente indigena, por lo que, en su mayoria
hablan el idioma k’iché y como segunda lengua, el idioma espafiol. En palabras de,
De Ledn, “la poblacién indigena porque representa un 99%, y coadyuva a que las
tradiciones, la raza y otros factores propios del lugar, prevalezcan.” (De Le6n y De
Ledn, 2010, pag. 19). En las areas rurales las personas son indigenas, mientras que

en el area urbana hay una cantidad minima de etnia ladina.

Segun datos del censo realizado por el INE en el 2002, era de “107,193
habitantes, de ellos 47.68% son hombres y 52.32% son mujeres” (deguate.com,
2018); con una proyeccion de “un total de 137,363 habitantes para el ano 2009”
(deguate.com, 2018). De acuerdo con datos del mapa de pobreza, “el 83.47% de la
poblacion es pobre, un 28.74% esta en extrema pobreza ocupando el puesto 17 en
relacion a los municipios del departamento” (deguate.com, 2018).

La densidad poblacional es de “565 habitantes/km?2” (deguate.com, 2018) con
un promedio de seis personas por familia; lo que, representa un indice mayor a la
densidad nacional promedio que es de 103 hab./km2. Poblacion que se localiza en
“un 57% en el &rea rural y un 43% en el area urbana” (De Ledn y De Le6n, 2010,
pag. 19). No obstante, en los ultimos afios, debido a la migracién en basqueda de
mejores oportunidades de desarrollo, la poblacion del area urbana ha aumentado y la

del area rural ha disminuido.
1.1.3 Desarrollo histoérico

De acuerdo con la tradicion oral del pueblo, los primeros pobladores fueron los
mayas ki'’che’s, quienes edificaron templos cuyas ruinas aun prevalecen en la
actualidad. El término Chichicastenango “se originé de la palabra nahuatl Tzitzicastli”
(De Lebn y De Leodn, 2010, pag. 1), que se modific6 como Tzitzicastenanco y luego

3



Tzitzicastenango, que en espanol significa “en el cercado de las ortigas o en el lugar
amurallado por las ortigas” (De Ledn y De Ledn, 2010, pag. 1), plantas conocidas

popularmente como chichicaste.

A partir de la llegada de los espafioles,” la region central fue encomendada a
los misioneros dominicos en el afio 1539, quienes se encargaron de administrar las
reducciones o pueblos de indios, que se formaron especialmente después de 1549”
(De Lebn y De Leon, 2010, pag. 2).

Fuentes y Guzman anotaron en la Recordacion Florida de 1690, menciona

que Santo Tomas Chichicastenango

“pertenecia al corregimiento de Tecpan Atitlan y estaba a cargo de la
vicerrectoria de Santa Cruz del Quiché. Entre 1701 y 1703, Fray
Francisco de Ximénez ocup6 el cargo de parroco de Santo Tomas
Chuila (como se le conocia en esa época), tiempo durante el cual
descubrié en el convento en una hornacina de la pared, el manuscrito
del Popol Vuh que supuestamente fue escrito por el indigena Diego
Reynoso en el afio 1550 y que tradujo Ximénez al castellano (De Ledn
y De Ledn, 2010, pag. 2).

En ese mismo convento, se sabe que funcioné el primer teatro municipal y la

primera escuela indigena donde ensefiaba el idioma castellano.

Durante la organizacion territorial del Estado de Guatemala, “en el afio 1825,
Santo Tomas Chichicastenango pas6 a formar parte del departamento de
Suchitepéquez-Solola, pero en 1836, el territorio guatemalteco se dividid en distritos
para la administracion de justicia y Chichicastenango aparece como pueblo de
Quiché” (De Leo6n y De Leon, 2010, pag. 3) y el pueblo de Quiché pertenecia al

distrito de Solola.

Su fundacién oficial se produjo mediante “Acuerdo Gubernativo del 13 de
septiembre de 1948” (De Leon y De Leodn, 2010, pag. 3), cuando el pueblo de Santo

Tomas Chichicastenango fue elevado a la categoria de Villa.

1.1.4 Situacién econémica



La principal actividad economica es la agricola, los cultivos mas comunes del
municipio son: maiz, frijol, frutales deciduos (manzana, melocotén, ciruela), citricos,

hortalizas (tradicionales y no tradicionales de exportacion).

Los productores agropecuarios independientes comercializan con
intermediarios quienes ofrecen un precio menor a la media del mercado
nacional para obtener el mayor margen de ganancia, existen
productores especialmente de manzana que guardan su produccion en
cuartos frios o camaras frigorificas, servicio que ofrecen empresarios
particulares o asociaciones, esta produccion es retirada hacia el
mercado para las fiestas de fin de afo obteniendo un mejor precio.
(deguate.com, 2018)

En algunas comunidades prolifera la produccion de ganado mayor y menor,
asi como, de aves de corral que son los que se producen en mayor cantidad para la
venta de carne y huevos. De acuerdo con el sitio web deguate.com, la produccion

pecuaria mayoritariamente es

de tipo familiar a baja escala, donde el objetivo principal es el contar
con una fuente extra de ingresos econdmicos sin realizar mayores
inversiones en instalaciones y manejo de las diferentes especies, un
producto secundario pero importante de esta produccion es la
generacion de abono organico para la produccion agricola.
(deguate.com, 2018)

En la actividad artesanal, existen diversos grupos de mujeres que se dedican
al corte y confeccidbn de prendas basicas, o de articulos tipicos. La produccién
artesanal del municipio abarca actividades como “... la elaboracién de pan, trajes
tipicos y prendas de vestir, la produccion esta destinada para la venta; se utiliza
mano de obra familiar, algunas veces la semi-calificada, que son remunerados por el

trabajo realizado.” (De Leon y De Leon, 2010, pag. 30).

Mientras que, la Unica industria que existe en el lugar es la panificadora,
representada por la industria Panificadora Corazén cuya planta de procesamiento y

empaque se encuentra ubicada en el Km 147, cuenta con varias tiendas de
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distribucién y con varias unidades de reparto de diferente tonelaje que distribuyen el
producto en varios lugares del municipio de Chichicastenango, del departamento de

Quiché y del departamento de Solola.

Otra actividad econdémica importante de mencionar, es el turismo que es
relevante principalmente en la Villa del municipio, pues por su cultura e historia atrae
a visitantes nacionales y extranjeros, generando indirectamente un elevado namero

de unidades productivas dedicadas al comercio y a la prestacion de servicios.

1.1.5 Vida politica
La estructura y organizacion administrativa del Gobierno Municipal, es

precedido por el Concejo Municipal, integrado por trece personas electas
popularmente: Alcalde Municipal, dos Sindicos, diez Concejales, y el Secretario
Municipal, quién es nombrado por el Concejo mediante propuesta del Alcalde. El
Concejo Municipal es electo cada cuatro afios por voto popular y es el rgano que
toma las decisiones relacionadas a los asuntos municipales, en donde los miembros
de forma solidaria son responsables de las disposiciones que se establecen para el
Municipio.

En las areas rurales, el gobierno local es precedido por las Alcaldias Auxiliares
gue se fundamentan en el Articulo 56 del Cédigo Municipal. Los alcaldes auxiliares
de cada cantdn se retnen con el alcalde municipal el primer domingo de cada mes.
El nombramiento de alcaldes comunitarios o alcaldes auxiliares lo emite el alcalde
municipal, con base a la designacion o eleccion que hagan las comunidades de
acuerdo a los principios, valores, procedimientos y tradiciones que duraran en el

ejercicio de sus cargos el periodo que determine la asamblea comunitaria.

Todas las Alcaldias Comunales confluyen en la Alcaldia Indigena, que
subsiste aun en la actualidad como resultado del gobierno municipal dual que alguna
vez existio, y esta conformada por: Alcalde Indigena, Alcalde Primero, Alcalde
Segundo. Sindico y seis regidores. Estos funcionarios son designados por los
principales de los Cantones, para un periodo de un afio. La eleccion se realiza en el

mes de mayo y la toma de posesion en enero.



Los problemas como la delincuencia, extorcion y homicidio no son tan
frecuentes en el municipio, ya que las comunidades se han organizado velando el
bienestar de cada chichicasteco. La Alcaldia Indigena del pueblo practica el castigo

maya, por tal motivo, las personas tienen miedo de cometer cualquier acto delictivo.

En algunas comunidades también existen los denominados COCODES, que
es una instancia organizativa, a través de la cual las comunidades lideran e impulsan
procesos comunitarios, mediante la participacion y el apoyo en las necesidades e
intereses especificos de las comunidades. Todos ellos, confluyen en un comité
municipal denominado COMUDE, “El COMUDE realiza una reunién mensual, en
donde participan los representantes de los Concejos de Desarrollo, igual que se
realizan reuniones de orden extraordinario por razones de urgencia del Municipio.”
(De Ledn y De Leon, 2010, pag. 14). En estas juntas, los participantes dan a conocer
su punto de vista sobre los temas sometidos a su juicio, y a su vez, demuestran su

aprobacion o desaprobacion a las decisiones del gobierno municipal.

1.1.6 Concepcion filosoéfica
Las manifestaciones religiosas mas relevantes son la iglesia catélica y las

iglesias evangélicas, en ellas se celebran actos religiosos los dias domingos. Las
iglesias evangélicas han venido incrementando su influencia, en los dltimos dieciocho
afos. No obstante, aln siguen existiendo una buena parte de pobladores, que
ademas del catolicismo practican la religion maya ki'’che’ precedida por sacerdotes o

chamanes.

La fiesta patronal de Chichicastenango se celebra el dia 21 de diciembre en
honor al apdstol Santo Tomas, “tiene como principales atractivos los bailes de
convites, los servicios religiosos y algunas tradiciones ancestrales propias del lugar”
(Guatemala.com, 2017). La actividad que da inicio a estas celebraciones es la
eleccion de la Sefiorita Chichicastenango y de la reina indigena Ixkik Umial Pop Wuj,
posteriormente se llevan a cabo desfiles con la participacion de todos los

establecimientos educativos de la localidad.

Durante la inauguracion de la feria, se pueden observar distintos bailes de

convites y la danza del palo volador que se trata de un acto ancestral, durante el cual



los danzantes colocan en forma vertical un tronco de arbol de aproximadamente
treinta metros de largo, al que se suben dos o cuatro jovenes quienes luego
descienden atados por un lazo, posteriormente giran de cabeza alrededor del palo

hasta llegar al suelo. Otras tradiciones importantes son:
e Baile regional presentando los trajes indigenas de todo el pais.

e Traslado de imagenes de las catorce cofradias a la iglesia
parroquial.

e Concierto y quema de juegos pirotécticos en honor a Santo Tomas
Apéstol.

e Procesion de las imagenes de las catorce cofradias, acompafiadas

por musica autoctona y bailes mayas.
e Baile del tzijolaj con su canasta en el atrio de la iglesia parroquial.
e Presentacion de los bailes: Mexicanos y Toritos frente al museo.

e Traslado de Santo Tomas Apéstol a su nueva cofradia.
(Guatemala.com, 2017).

La poblacion de Chichicastenango ha conservado mucho de la cultura
tradicional ki'che’, sus costumbres son muy respetadas y transmitidas de generacién
en generacion. Se practican ritos religiosos que datan del siglo XVI, y cuyo origen se
debe al sincretismo o0 mezcla de las religiones catolica y ki'che’. Por ejemplo, durante
las procesiones catdlicas, las Cofradias (fraternidades religiosas) pasan en las calles
portando la imagen de sus santos patronos en una procesion con vistosos colores,

con el sonido de tambores y de las chirimias, junto a las bombas pirotécnicas.

Las cofradias estan vinculadas a las fiestas que se celebran todo el afio,
como parte de las tradiciones se encuentran la bendicion de semillas, la cual se
realiza los primeros meses del afio, previo a que inicia la época lluviosa para
efectuar la siembra principalmente los granos basicos. En general, todas las

tradiciones y costumbres del pueblo de Chichicastenago son el agrado de los



turistas visitantes, porque en ellas se puede observar el amor que los habitantes le

ofrecen a Dios, a los santos y a la madre tierra.

Las comidas tipicas mas usuales son: el atol blanco servido en jicara encima
se le echa una especie preparado con semilla de zapote y el puliqgue que se prepara
comunmente con carne de res, verduras, con un recado bien espeso preparado con
masa de maiz con achiote. Para el 24 de diciembre se acostumbra la preparacion de
tamales preparado con arroz, recado y la carne de pollo o marrano, para el dia 25
gue en navidad las familias preparan el platillo conocido como el sak’por espeso
preparado en carne de pavo, utilizando el maiz sak’por, este se tuesta y luego se

muele en piedra de moler.

1.1.7 Competitividad
La Municipalidad de Chichicastenango es la Unica entidad en su tipo y

jerarquia ubicada en este lugar, con competencia de administracién publica sobre

todo su territorio y poblacion.

1.2 Institucional

1.2.1 Identidad institucional
a) Nombre: Municipalidad de Chichicastenango

b) Representante legal: Sr. Rosendo Salvador Jerénimo Cutérez, Alcalde
Municipal

c) Direccion: 5ta. Avenida, 7-14, Chichicastenango, a la par de la iglesia catdlica de
Santo Tomas Apdstol, frente a la Plaza del municipio

d) Tipo de institucion: Gubernamental, de administracion publica

e) Cobertura: Municipal, municipio de Chichicastenango, departamento de Quiché

1.2.2 Desarrollo histérico
Chichicastenango se fundd en el siglo XVI como pueblo de indios y se

mantuvo sin presencia ladina significativa hasta mediados del siglo XIX. En esta
época “se establecieron dos municipalidades, una indigena y una ladina, que
persistieron hasta la década de 1930” (De Le6n y De Ledn, 2010, pag. 13), ambas

funcionaban en el mismo edificio, a un costado de la Iglesia catolica.
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“La municipalidad ladina estaba integrada por cinco personas: un alcalde, un
secretario, un intérprete, un tesorero y un mayor de plaza.” (De Le6n y De Ledn,
2010, pag. 13). El alcalde impartia justicia entre los ladinos, pero no sobre los
indigenas; ejecutaba Ordenes del gobierno relacionadas con requerimiento de
trabajo, servicio militar, leyes o impuestos; autorizaba matrimonios y trasladaba al

alcalde indigena todo lo relacionado con los indigenas.

Posteriormente, “la Ley de Municipalidades de 1935, con fundamento en el
articulo 96 de la Constitucion de la Republica decretada en 1935 por la dictadura de
Jorge Ubico, reemplazé la figura del Alcalde Municipal por el Intendente Municipal”
(Barrios, 2001, pag. 28), ademas subordino todo el sistema de gobierno local al Jefe
Politico Departamental (actual Gobernador Departamental) y éste a su vez, al

Presidente de la Republica.

Desde 1945 desaparecio el reconocimiento legal de la duplicidad de alcaldias
en el pais, no obstante, en Chichicastenango no desaparecié la Alcaldia Indigena,
aunque perdié poder administrativo. Esto se vino a consolidar con la aprobacion del
Caodigo Municipal, Decreto No. 12-2002, que establecié la base juridica vigente de la

municipalidad oficial.

1.2.3 Los usuarios
Los beneficiarios son todos los habitantes del municipio de Chichicastenango,

que de acuerdo con proyecciones del INE, para el afilo 2012, se trata de
aproximadamente “148,854 habitantes de los cuales 54% son mujeres y 46% son
hombres, con una tasa de crecimiento de 2.26” (SEGEPLAN, 2014, pag. 3).

1.2.4 Infraestructura
La municipalidad de Chichicastenango cuenta con un edificio edilicio,

distribuido entre las siguientes oficinas y servicios:

e Direccién de secretaria: la cual se divide en cuatro sub oficinas: recepcionista,
oficial I, registro municipal de personas, técnico de registro municipal de
personas.

e Gerencia Municipal se divide en: secretaria de gerencia, asistente de gerencia,

notificador, encargada de Recursos Humanos.
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Direccion Fortalecimiento Municipal (OMDEL) se dividen: Municipalidad Indigena
y Biblioteca; direccion municipal de la mujer: técnico y encargada oficina
municipal de la nifiez; Encargada de Recepcion.

Direccion Municipal de Planificacion: coordinadora, secretaria auxiliar, promotor,
supervisor de obras, técnico I, técnico Il, técnico Ill, monitores y técnico de la OF.
MPL. Riesgo y cambio climatico.

DAFIM: encargada de contabilidad, contabilidad secretario Il, encargada de
inventario, encargado de compras, encargada de almacén, encargado de
presupuesto, asistente |, encargado de tesoreria, receptor |, receptor Il, receptor
[Il'y encargado de IUSI.

Juzgado de Asuntos Municipales: oficial 1, oficial Il, secretaria, policias
municipales y controladores de transito.

Direccion de la Oficina de Servicios Publicos MPL.: La cual se desglosan en tres
sub oficinas y de etas sub oficinas se dividen en otras partes para cada asunto:
ASISTENTE: bomberos municipales y voluntarios, jornaleros, tren de limpieza
peones, centro comercial pedn ordinario municipal, encargado de agua potable,
técnico y ayudante de fontaneria.

Area Oficial: conserje |, conserje Il, encargado de rastro, parque MPL, Pedn
ordinario municipal, servicio sanitario I, servicio sanitario Il, servicio sanitario lll,
servicio sanitario IV, guardian turicentro Sepela y técnico de urbanismo.

Direccion Red Vial: jefe operador de maquinaria, piloto camién de volteo MPL,
técnico |, encargado de estado MPL, encargado de vivero, electricista, ayudante
de electricista, encargado de cementerio.

Unidad de Acceso a la Informacion Publica: comunicador social, encargado de
protocolo, encargado de informatica, piloto municipal, agente de seguridad
ciudadana y secretario de seguridad ciudadana. Cada direccion general estan
divididas en sub areas para los personales.

Locales para la estancia y trabajo individual del personal: Local para cada
personal no hay, ellos comparten oficina, por tal razén los espacios son

pequefios y no alcanza para los que realizan algun tipo de tramite. Es dificil esa
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situacién porque hay dias que llegan muchas personas y no tienen un lugar
adecuado para esperar.

Instalaciones para tareas institucionales: Cada vez que llegan las instituciones a
informar, capacitar, o por otras razones importantes, utilizan el salébn de honor o
bien el teatro municipal siendo esta un lugar amplio para que las personas estén
comodamente y con equipamiento adecuado para el publico.

Area de primeros auxilios: La municipalidad mantiene un botiquin general de
primeros auxilios debidamente equipado con los medicamentos necesarios para
necesidades emergentes de cualquier trabajo municipal. Este botiquin esta
instalado en un lugar accesible y bajo el control de la receptoria de secretaria
municipal. También se mantiene otro botiquin en la sede de policia municipal

para uso general y principalmente para uso nocturno.

Todas esas instalaciones cuentan con servicios publicos de agua, energia

electrica, luz, teléfono, la mayoria proporcionados por la Direcciébn de Servicios

Publicos, ellos se encargan de verificar que todos estos estén en buen

funcionamiento, ademas los de fontaneria, agua potable, almacén, entre otros.

(Larios Cuin, 2018)

1.2.5 Proyeccién social

La Municipalidad de Chichicastenango, contribuye con la sociedad a través de

los siguientes mecanismos:

a)

b)

Participacion en eventos comunitarios: Siempre que hay celebraciones en las
comunidades tanto sociales, educativas y religiosos el alcalde y su corporacion
les hacen la invitacidbn en compatrtir con ellos las actividades que han organizado.
Si por algun motivo el alcalde no puede asistir manda a su representante.

Proteccion de la cultura: se ha tratado de mantener las costumbres y tradiciones
las cuales hacen énfasis al pueblo. La corporacion municipal junto con los
organizadores de las actividades le da realce a todos los acontecimientos para

gue el municipio sea reconocido a nivel nacional e internacional.

12



c) Programas de apoyo a instituciones especiales: Se les considera como entes de

servicio que brindan apoyo y asistencia técnica a la poblacion a través de

diferentes instituciones, entre las cuales se encuentran las siguientes:

Juzgado de Paz: su principal funcion es la aplicacion de la justicia en el ramo
civil, laboral, penal y familiar. Conforme al articulo 203 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala.

Policia Nacional Civil: se encarga de la seguridad y el orden de la comunidad,
con base al articulo 1° de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, fundada el 14 de julio de 1997.

Bomberos Voluntarios: brinda servicio a la comunidad al momento de ocurrir
catastrofes, accidentes, incendios, enfermedad comun y maternidad. Funciona
la Compafiia 53, fundacion el 8 de septiembre de 1984.

Comité Nacional de Alfabetizacion (CONALFA): es una entidad estatal que
organiza, coordina, capacita, administra y supervisa la alfabetizacion del
Municipio; fundada el 15 de agosto de 1996. Ademas cuenta con el apoyo de
la coordinadora técnico administrativa.

Sub-delegacién del Registro de Ciudadanos, Tribunal Supremo Electoral
(TSE): vela por que la democracia impere en el municipio durante el proceso
de la eleccién de autoridades en el pais.

Coordinacion Técnica Administrativa (CTA) municipal: supervisa, impulsa y
evalla el sistema educativo, dependencia del Ministerio de Educacion.

Centro de Salud: vela por la salud de los habitantes, efectia campafas
preventivas de enfermedades, existe uno ubicado en la Villa y otro en el

canton Chupol.

(Larios Cuin, 2018)

1.2.6 Finanzas

La Municipalidad tiene facultad para la captacion de recursos financieros que

respalda el desarrollo de actividades econOmicas, sociales, culturales y ambientales,

y asi cubrir las necesidades de la poblacion y mejorar la calidad de vida.

Actualmente, el Ministerio de Finanzas Publicas fiscaliza sus fondos a través del
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Sistema de Integrado de Administraciébn Financiera (SIAF) y el Sistema de
Contabilidades Integrada (SICOIN), para el registro de ingresos y gastos. Mientras
que, el Instituto Nacional de Fomento Municipal (INFORM), establece las tarifas de

arbitrios, tasas y contribuciones.

La principal fuente de ingreso se obtiene a través del cobro a los
inquilinos del mercado y es la Municipalidad quien capta estos
estipendios. El gobierno central ejecuta transferencias captadas gracias
a los porcentajes de los impuestos tales como: Petrdleo, circulacion de
vehiculos, valor agregado. Se solicita, de igual forma, donaciones a
organismos nacionales o internacionales para proyectos de inversion
especificos. EI financiamiento de salarios del personal del
establecimiento educativo, asi como, de los gastos para su
mantenimiento son subvencionados en su totalidad por el Gobierno de
Guatemala, a través del Ministerio de Educacion. (Encargado de la

Oficina de Informacion Publica, 2017)

El ingreso econdmico que adquiere la municipalidad se va gastando en el
pago de personal, los proyectos realizados, entre otras situaciones que se presentan.
Ellos son los que se encargan de ingresos como egresos que se genera en la
institucion. El control del presupuesto general es llevado interna y privadamente. Los
miembros de la corporacion municipal llevan el control en donde se gasta el dinero y

los fondos que quedan en caja.

1.2.7 Politica laboral
La contratacion del personal municipal debe cumplir con los requisitos que la

Municipalidad dispone, entre esos podemos mencionar los siguientes:

...ser ciudadano guatemalteco y encontrase en el libre ejercicio de sus
derechos civiles, poseer las aptitudes morales, fisicas e intelectuales
que exige el puesto, ser seleccionado y nombrado por la autoridad
nominadora de conformidad con los procedimientos establecidos en el
reglamento, etc. (Encargado de la Oficina de Informacion Publica,
2017)
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Solo se cuenta con dos clases de personal, de acuerdo con lo regulado la Ley
del servicio municipal, que estipula: personal que permanece aunque cambie de
administracion municipal y servicio de confianza o de libre nombramiento y remocién

gue se contrata por el Alcalde Municipal de turno.

El honorable concejo municipal analiza los candidatos que llenen el perfil de
puesto vacante y delibera por medio de acuerdo municipal que luego emite
secretaria municipal hacia la unidad de recursos humanos. La unidad de recursos
humanos traslada copia del acuerdo a la direccion financiera integrada municipal

(DAFIM) para su conocimiento.

La unidad de recursos humanos para la redaccién del contrato revisa todos los
documentos que ameriten. La unidad de recursos humanos redacta contrato
respectivo, registra el contrato en la contraloria general de cuentas con todos los
requisitos, con copia de DAFIM para que se emita el pago correspondiente

mensualmente.

Es atribuciéon del alcalde determinar los salarios correspondientes al personal
de confianza y los servicios de carrera. Sin embargo, la municipalidad podra requerir
asesoria técnica, para la organizacion y aplicacion de un sistema técnico que
garantice el cumplimiento del principio de igualdad salarial, por trabajo realizado en
similares condiciones, desempefio, riesgo, eficiencia y antigledad. Los que estan
presupuestados en el rango que poseen reciben las prestaciones que la ley estable,
pero la mayoria de los trabajadores son contratados temporalmente es decir en cada
cuatro aflos cuando el gobierno esta al mando y ellos solo reciben su salario y

algunos bonos.

La corporacion municipal se encarga a que cada mes un capacitador que
oriente a los trabajadores de como realizar su trabajo, ademas con tantos cambios
administrativos los encargados promueven estas inducciones para que el personal
tenga conocimiento y pueda dar a conocer sus habilidades y destrezas. Los
directores de oficina son capacitados cada quince dias, ellos son los encargados de

distribuir la informacion a sus técnicos con el fin de que el pueblo progrese.
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Los trabajadores son incentivados para apreciar su trabajo y cumplir sus
obligaciones. En cuanto a reglas internas de trabajo, se pueden mencionar las

siguientes:

Los trabajadores de la municipalidad se turnan para salir a refaccionar,
a ellos se les da un méximo de diez minutos para salir de las
instalaciones. Su horario de atencién al puablico es de 8:00 am a 13:00
pm y de 14:00 a 17:30 pm. Solo en dias festivos se organizan
actividades de convivencia con el personal administrativo y de
mantenimiento, como es el caso de la Navidad o la Feria Patronal.

(Encargado de la Oficina de Informacién Publica, 2017)

La mayoria de los trabajadores son jovenes que se desenvuelven
efectivamente en el rango que poseen. Ellos son orientados para seguir estudiando
con el fin de la juventud chichicasteca genere cambios para el bienestar del pueblo.
Otro mecanismo es el descanso a mediado de afio, vacaciones, retiros,
motivaciones, felicitaciones en calidad de labor y premiacion de calidad de personal
son estos los mecanismos que se dan al personal para su crecimiento laboral y

profesional.

1.2.8 Administracion
La administracion municipal es la encargada del gobierno en el municipio,

ejerciendo las facultades de gestion que le son otorgadas por ley (Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala y Cédigo Municipal), para la satisfaccion de
los intereses locales, es decir, lo que concierne directa o indirectamente a los
habitantes del municipio. El gobierno municipal, es el 6rgano supremo de la
administracion municipal. Consiste en un cuerpo colegiado o pluripersonal, con
personalidad juridica, encargado de la administracion del municipio. Su desempefio

abarca las siguientes fases:

a) PLANEACION: La Oficina de Planificacion Municipal con la asesoria de la
Secretaria General de Planificacion del Gobierno de Guatemala —SEGEPLAN-,
es la encargada programar las actividades de acuerdo a las fechas, horarios y

medios, para el desarrollo de las tareas institucionales. Para el efecto se
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b)

d)

estructuran planificaciones de todo tipo, entre las principales se encuentran: Plan
Estratégico Municipal, Plan Operativo Anual y Plan de Contingencia, entre otros.

ORGANIZACION: La organizacion institucional de la Municipalidad de Santo
Tomas Chichicastenango, esta a cargo del Gerente Municipal, quien vela porque
el personal de la entidad cumpla con lo establecido en el Reglamento Interno.
Ademas, organiza la distribucion adecuada de los recursos institucionales.

Los elementos que integran el municipio y sobre los cuales la Alcaldia Municipal
tiene competencia de gestiéon, de acuerdo con el Cdédigo Municipal son: “la
poblacion, el territorio, la autoridad ejercida en representacion de los habitantes,
tanto por el concejo municipal como por las autoridades tradicionales propias de
las comunidades de su circunscripcion, la comunidad organizada, la capacidad
econdmica, el ordenamiento juridico municipal y el derecho consuetudinario del

lugar y el patrimonio municipal.” (Congreso de la Republica de Guatemala, 2002)

DIRECCION: La Direccion de la Municipalidad de Santo Tomas
Chichicastenango esta a cargo del Alcalde Municipal y de su Concejo Municipal.
La funcién esencial del Concejo Municipal, consiste en manifestar su voluntad
mediante resoluciones sobre los asuntos sometidos a su competencia, por
discrecion de los interesados o a consecuencia de leyes, reglamentos y
contratos. Las decisiones del concejo necesitan siempre un quoérum legal que

consiste en la simple mayoria.

CONTROL: Se lleva un estricto control de todas las actividades que se realizan
por el personal de la institucion. Ademas, se lleva un registro escrito ordenado de
los documentos en cada una de las dependencias de la Municipalidad. En la
administracion publica municipal tiene lugar la relacion mas préxima y directa que
se establece entre el Estado y sociedad, el municipio es el ente que actla en
nombre del Estado en beneficio directo de la poblacion; por lo tanto, debe velar

por mantener el bienestar y desarrollo socioeconémico dentro de su territorio.
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1.2.9 Ambiente institucional

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Relaciones interpersonales: La mayoria de trabajadores de la municipalidad
son jovenes, ellos llevan una relacion pacifica, tranquila y respetuosamente.

Atienden a las personas con debido respeto y amabilidad.

Liderazgo: Los lideres principales serian el alcalde y sus funcionarios,
posteriormente los directos y finalizando con los técnicos. Ellos por su capacidad
han logrado llegar al puesto que poseen, sin embargo, tienen en cuenta la

igualdad entre ellos.

Coherencia de mando: EIl principal mandatario seria el alcalde, luego se
desglosan con los demas trabajadores hasta llegar con los encargados de la
limpieza. La mayoria de los empleados son personas que apoyaron al alcalde

desde al principio de su candidatura.

La toma de decisiones: Las decisiones se toman desde el jefe superior a sus
dependencias y de las dependencias trabajan bajo cargo del director de cada
oficina de direcciones, pero a veces los trabajadores no respetan esta orden.

Estilo de la direccion: Como la juventud es la base de esta corporacion
municipal, se ha observado cambios innovadores que plasman la creatividad y
habilidad en algunas funciones, actividades, etc., que son proporcionadas por la
institucion.

Claridad de disposiciones y procedimientos: Comparando las corporaciones
anteriores con la actual se puede diferenciar la actitud y el trabajo que realizan,
cada concejo municipal tiene visualizado sus logros, pero a veces el factor

econdmico no permite la realizacion de lo deseado.

Trabajo en equipo: Cada actividad que se realiza los trabajadores se organizan
con el fin de que todo lo previsto salga lo mejor posible, en esta corporacién

municipal se observa que todos trabajan para alcanzar los objetivos.

Compromiso: Los trabajadores se sienten comprometidos en dar lo mejor de si
mismos para evitar cualquier mal entendido. Su obligaciéon es cumplir las normas

y principios que la municipalidad ha establecido.
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)

k)

El sentido de pertenencia: Todos los trabajadores son originarios del municipio,
ellos conocen sus raices y costumbres, por tal razén entiende que en las areas
urbanas a mucha gente les cuesta interactuar en otro medio, es por eso que ellos
cumplen en atender con amabilidad a todo usuario que necesita realizar algun

tramite.

Satisfaccion laboral: Los trabajadores se deben sentir orgullosos de tener un
trabajo que les ayuda personalmente como también familiarmente, ademas el
trabajo que poseen les deja conocimientos que les ayudara en futuras

generaciones.

Posibilidades de desarrollo: Al estar trabajando en un lugar como la
municipalidad permite interactuar con otros medios las cuales son importantes

para el desarrollo personal y profesional.

Motivacion: Entre trabajadores se apoyan psicologicamente, porque siempre se
les presenta asuntos que posiblemente desconozcan. Ademds, el Alcalde
Municipal los incentiva para seguir adelante cada vez que tiene la oportunidad de

convivir con ellos.

Reconocimiento: El concejo municipal hace reconocimiento a todos aquellos
trabajadores que con su trabajo lograron alcanzar las metas visualizadas. Cada
afo se celebra el dia del trabajador municipal, en ese momento el alcalde y su

corporacion felicita a todos por igual.

El tratamiento de conflictos: Cada vez que surgen conflictos se le da a conocer
a la jueza municipal juntamente con el alcalde para dialogarlo y resolverlo
adecuadamente, sin llegar a extremos se organizan los trabajadores y darle

solucion al problema.

La cooperacion: Todos los trabajadores municipales cooperan para el bienestar
del pueblo. En las actividades propias de la municipalidad como también fuera de
esta ellos participan activamente para que todo lo planeado salga

satisfactoriamente.

19



0)

p)

La cultura de dialogo: Desde lo que se pude observar los trabajadores llevan
una relacion armoniosa, entre ellos existe dialogo, conversaciones y sobre todo

comunicacion.

Tecnologia (identificacién y uso de los recursos tecnoldgicos electrénicos),
etc.: La municipalidad cuenta con una pagina web que permite visualizar los
acontecimientos y el plan de trabajo del actual concejo municipal. En ella se
puede observar los eventos sobresalientes del pueblo, ademas permite que sea

visto por otras entidades y que conozcan mas del pueblo.

(Encargado de la Oficina de Informacién Publica, 2017)
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1.2.10 Otros aspectos
a) Organigrama Municipalidad De Santo Tomas Chichicastenango

Asistente de despacho ]

Asesoria Juridica l l Auditoria interna

[
Oficial | Registro municipal Secretaria Asistente de -
[ de personas de gerencia gerencia Notificador

Fuente:
Oficina de Informacién Publica de la Municipalidad de Chichicastenango E
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b) Servicios que presta

Servicio administrativo: se atienden gestiones relacionadas con los servicios
publicos municipales, por ejemplo: Otorgamiento de titulos de propiedad de los

nichos o mausoleos del cementerio municipal. (Larios Cuin, 2018)

Servicios publicos: sistema de agua, alumbrado publico, alcantarillado, mercado,
centro comercial, rastro, cementerio, teatro municipal, recoleccion de basura, piso de

plaza, tren de aseo y policia municipal. (Larios Cuin, 2018)

1.3 Lista de deficiencias, carencias identificadas
e Poca capacitacion técnica profesional a la labor del personal administrativo y de

servicio.

e Falta de organizacion y control del manejo inadecuado de la basura en el

Parque Central del municipio.
e Deficiencia en la organizacion de los procesos administrativos.
¢ No existe promotor ambiental municipal al servicio de la poblacion.
e Pocos recursos para implementar programas de desarrollo comunitario.

e No hay planificacién sobre el mantenimiento al servicio de agua potable, en

algunos sectores del municipio.
e Escaso aprendizaje de valores y principios sobre el cuidado del medio ambiente.
e Las oficinas no cuentan con el espacio necesario para el personal administrativo.
e Deficiencia de liderazgo en los servicios de atencion para los usuarios.

e Falta de organizacién de archivo y catalogacién en la biblioteca municipal.
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1.4 Problematizacion de las carencias y enunciado de hipdétesis-accion (cuadro

que visualice carencia-problema — hipétesis-accion)

No. Carencias/deficiencias Problematizacién de las carencias

1 Poca capacitacion técnica | ¢ Como implementar la periodicidad de
profesional a la labor del personal | capacitacion a la labor del personal

administrativo y de servicio. administrativo y de servicio?

2 Falta de organizacion y control del | ¢De qué forma se podria organizar y
manejo inadecuado de la basura | controlar el manejo adecuado de la
en el Parque Central del municipio. | basura en el Parque Central del

municipio?

3 Deficiencia en la organizacion de | ¢Qué hacer para establecer una
los procesos administrativos. buena organizacién en el proceso

administrativo?

4 No existe promotor ambiental | ¢ Cémo promover la designacion de un
municipal al servicio de la|promotor ambiental municipal al

poblacién. servicio de la poblaciéon?

5 Pocos recursos para implementar | ;De qué manera implementar
programas de desarrollo | programas para el desarrollo

comunitario. comunitario?

6 No hay planificacion sobre el | ¢Como establecer una planificacion de
mantenimiento al servicio de agua | mantenimiento del servicio de agua
potable, en algunos sectores del | potable, en sectores descuidados del

municipio. municipio?

7 Escaso aprendizaje de valores y | ¢COmo fortalecer la educacion en
principios sobre el cuidado del | valores y principios para el cuidado del

medio ambiente. medio ambiente?
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No.

Carencias/deficiencias

Problematizacién de las carencias

Las oficinas no cuentan con el
espacio necesario para el personal

administrativo.

¢, Qué hacer para acomodar mejor el
espacio de trabajo en las oficinas

municipales?

Deficiencia de liderazgo en los
servicios de atenciobn para los

usuarios.

¢Como fortalecer el liderazgo en los
servicios de atencion para los

usuarios?

10

Falta de organizacion de archivo y
catalogacibn en la biblioteca

municipal.

¢, Qué hacer para organizar el sistema
de archivo y catalogacion en la

biblioteca municipal?

No.

Problema

Hipdtesis Accion

¢,Como implementar la periodicidad
de capacitacion a la labor del
personal administrativo y de

servicio?

Si se elabora una planificacion con
fechas estipuladas de capacitacion,
entonces mejorara la labor del

personal administrativo y de servicio.

¢De qué forma se podria controlar
el manejo adecuado de la basura

en el Parque Central del municipio?

Si se elabora un Manual de
organizacion y control del uso correcto
del contenedor de basura, para
usuarios del parque central de Santo
Tomas Chichicastenango, entonces
se asegurara el manejo adecuado de

la basura.

¢, Qué hacer para establecer una
buena organizacion en el proceso

administrativo?

Si  se establecen normas vy
reglamentos del proceso
administrativo, entonces mejorara la

labor administrativa.
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No.

Problema

Hipdtesis Accion

¢ Como promover la designacion de
un promotor ambiental municipal al

servicio de la poblacion?

Si se crea una nueva partida
presupuestaria para la plaza de
promotor ambiental municipal,
entonces la poblacién podra contar

con un promotor ambiental municipal.

cDe qué manera implementar
programas para el desarrollo

comunitario?

Si se hace un diagnostico comunitario
de desarrollo, entonces se puede
priorizar la implementacion de un

programa comunitario.

¢,Como establecer una planificacion
de mantenimiento del servicio de
agua  potable, en sectores

descuidados del municipio?

Si se elabora un plan estratégico para
el ordenamiento del servicio de
fontaneria, entonces se podrian cubrir

sectores actualmente no atendidos.

¢, Como fortalecer la educacién en
valores y principios para el cuidado

del medio ambiente?

Si se desarrollan charlas sobre el
cuidado del medio ambiente,
entonces se incentivara la practica de

valores y principios para su cuidado.

¢, Qué hacer para acomodar mejor
el espacio de trabajo en las oficinas

municipales?

Si se disefla un Manual de
remodelacion y reestructuracion del
disefio de las oficinas municipales,
entonces se eficientara el uso de los
espacios administrativos del edificio

municipal.
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No. | Problema Hipotesis Accidn

9 ¢,Como fortalecer el liderazgo en | Si se capacita al personal municipal en
los servicios de atencion para los | temas de atencion al publico,
usuarios? entonces mejoraran sus relaciones
humanas con los usuarios de la

Municipalidad.

10 | ;Qué hacer para organizar el | Si se implementa nuevos métodos de
sistema de archivo y catalogacion | sistema de archivo y catalogacion en
en la biblioteca municipal? la biblioteca municipal, entonces
mejorara el orden vy registro del

material almacenado.

1.5 Priorizacion del problemay su respectiva hipoétesis accion (propuesta de
intervencion = proyecto)

Buscar desde la perspectiva de los autores principales que son: epesista, COMUDE
y autoridades principales de la municipalidad de Santo Toméas Chichicastenango
para definir y seleccionar el problema principal que se requiera intervenir en la

poblacién (punteo +, -/100).

Problemas comunes

A ¢,Como fortalecer el liderazgo en los servicios de Total
atencién para los usuarios? o5

B ¢, Qué hacer para organizar el sistema de archivo y
catalogacion en la biblioteca municipal? 36

C ¢De qué forma se podria organizar y controlar el

manejo adecuado de la basura en el Parqued

Central del municipio? 42

D ¢,Cémo fortalecer la educaciébn en valores y
principios para el cuidado del medio ambiente?

|
'

53

E ¢,Cémo fortalecer el liderazgo en los servicios de
atencion para los usuarios?
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Problema seleccionado y su respectiva hipotesis accion

Problema (pregunta)

Hipotesis-Accion

¢De qué forma se podria organizar y
manejo adecuado de la
del

controlar el
basura en el Parque Central

municipio?

Si se elabora un manual de organizacion
y control del uso correcto del contenedor
de basura, para usuarios del parque
de

Chichicastenango,

central Santo Tomas

entonces se
asegurara el manejo adecuado de la

basura en el parque central del municipio.

1.6 Analisis de viabilidad y factibilidad

Viabilidad
Indicador Si No
¢, Se tiene por parte de la institucion, el permiso para hacer el proyecto? X
¢Se cumplen con los requisitos necesarios para la autorizacion del X
proyecto?
¢ Existe alguna oposicién para la realizacion del proyecto? X
Factibilidad
Estudio Técnico
Indicador Si | No
¢ Esté bien definida la ubicacion de la realizacion del proyecto? X
¢ Se tiene exacta idea de la magnitud del proyecto? X
¢ El tiempo calculado para la ejecucion del proyecto es el adecuado? X
¢ Se tiene claridad de las actividades a realizar? X
¢ Existe disponibilidad de los talentos humanos requeridos? X
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Estudio Técnico

Indicador Si No
¢, Se cuenta con los recursos fisicos y técnicos necesarios? X
¢ Esté claramente definido el proceso a seguir con el proyecto? X
¢ Se ha previsto la organizacion de los participantes en la ejecucion del X
proyecto?
¢ Se tiene la certeza juridica del proyecto a realizar? X

Estudio de Mercado

Indicador Si | No
¢ Estan bien identificados los beneficiarios del proyecto? X
¢ Los beneficiarios realmente requieren de la ejecucion del proyecto? X
¢Los beneficiarios estdn dispuestos a la ejecucion y continuidad del X
proyecto?
¢ Los beneficiarios identifican ventajas de la ejecucion del proyecto? X

Estudio Econ6mico

Indicador Si | No
¢, Se tiene calculado el valor en plaza de todos los recursos requeridos para X
el proyecto?
¢ Sera necesario el pago de consultoria técnica? X
¢, Es necesario contabilizar gastos administrativos? X
¢ El presupuesto visualiza todos los gastos a realizar? X
¢ En el presupuesto se contempla el renglon de imprevistos? X
¢ Es necesario pagar impuestos? X
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Estudio Financiero

Indicador Si No
¢ Se tiene con claridad de cémo obtener los fondos econdémicos para el X
proyecto?
¢ El proyecto se pagara con fondos de la institucion/comunidad intervenida? X
¢, Serd necesario gestionar crédito? X
¢, Se obtendran donaciones monetarias de otras instituciones? X
Indicador Si No
¢, Se obtendran donaciones de instituciones? X
¢, Se realizaran actividades de recaudacion de fondos? X
Total 23 5
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Capitulo II
Fundamentacion Teorica
2.1 Elementos tedricos que clarifiquen el campo o ambito en que se inserta el
tema y problema abarcados en lo seleccionado en el diagndstico y que

apoya laintervencion a realizar

2.1.1 (Qué es Organizacion?

La organizacién desempefia una parte fundamental para conseguir el éxito

en cualquier gestion institucional.

Organizacion: “establecer una estructura para el cuerpo social con
una unidad de mando, una definicion de las responsabilidades,
con procedimientos de decision establecidos, y capacitacion de los

dirigentes” (Ramirez Cardona Carlos, 1993)

La organizacion tiene sus formas de realizar su funcién, se apoya de sus
estructuras y utiliza sus herramientas y técnicas sin sobrepasar sus principios. Estas
herramientas lo que hacen principalmente es hacer que el trabajo de un empleado
sea mas eficiente y rapido, sin duplicar tareas ni responsabilidades. También
proporciona los métodos para que las tareas se realicen de una manera correcta
determinando las responsabilidades de cada trabajador. De alguna manera, esto
contribuye a emplear mejor los recursos y medios disponibles. Esto quiere decir que
organizacion es una accién que incluye planificacion, porque para poder disponer de
los medios humanos y materiales que estan disponibles, es necesario tener en claro
el objetivo o propdsito de la organizacion y las relaciones que se desea establecer

entre los distintos elementos.

2.1.1.1 Definiciéon de control

El control es el proceso de verificar el desempefio de distintas areas
o funciones de una organizacion. “Usualmente implica una
comparacion entre un rendimiento esperado y un rendimiento

observado, para verificar si se estan cumpliendo los objetivos de
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forma eficiente y eficaz y tomar acciones correctivas cuando sea
necesario. La funcion de control se relaciona con la funcién de
planificacion, porque el control busca que el desempefio se ajuste a
los planes. El proceso administrativo, desde el punto de vista
tradicional, es un proceso circular que se retroalimenta.” Es por esto
que en la gestion, el control permite tomar medidas correctivas.
(Freeman, Edward R., 1996)

El control juega un papel muy importante dentro de las diferentes instituciones
ya que se enfoca en evaluar y corregir el desempeiio de las actividades planificadas.
Cabe mencionar que la aplicacion del control incide directamente en la
racionalizacion dela administraciony consecuentemente, en el logro de
la productividad de todos los recursos de la institucion. De tal manera, el jefe de la
institucién debe poner en practica el control ya que es un elemento clave para
administrar las actividades a realizarse con el fin de lograr los objetivos propuestos,

generando cambios a beneficio de la comunidad.

2.1.1.2 Objetivo del control

El objetivo de esta funcién administrativa “es la de ver que todo se
haga conforme fue planeado y organizado, segun las 6rdenes dadas,
para identificar los errores o desvios con el fin de corregirlos y evitar

su repeticion”. (Freeman Edward R, 1996)

Para que el control sea efectivo debe desarrollarse como una unidad y
aplicarse en todo tiempo a la institucién. La aplicacion del control es importante
porque establece medidas para corregir las actividades, de forma que se alcancen
los planes exitosamente, se aplica a todo; a unidades, a personas, y a los actos,
determina y analiza rapidamente las causas que pueden originar desviaciones, para

gue no vuelvan a presentar en el futuro.

2.1.2 Definicion de medio ambiente

Por medio ambiente, se entiende “todo espacio en el cual el ser
humano interactua con la naturaleza en mayor o menor grado.”
31


https://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
https://www.monografias.com/trabajos6/prod/prod.shtml
https://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml

(Importancia, una guia de ayuda, 2018). Involucra la suma total de
todos los entornos de un organismo vivo, incluidas las fuerzas
naturales y otros seres vivos, que proporcionan las condiciones para
su desarrollo y crecimiento, asi como de peligro y dafio. Incluye

fuerzas fisicas, quimicas y otras fuerzas naturales.

El medio ambiente es muy importante, porque de €l se obtiene agua, comida,
y materias primas que sirven para fabricar las cosas que se utilizan diariamente. El
medio ambiente es nuestro hogar, del depender nuestra existencia humana. Al
abusar o hacer mal uso de los recursos naturales se pone en riesgo Yy esto llegara a

perjudicar a futuras generaciones.

Los seres que viven en su entorno, interactan constantemente con el medio
ambiente y se adaptan a sus condiciones particulares. En el ambiente se producen
diferentes interacciones entre los seres humanos, los animales, las plantas, el suelo,
el agua y otras cosas vivas y no vivas. El ambiente afecta el crecimiento y desarrollo
de la persona. Afecta el comportamiento, el cuerpo, la mente y el corazéon de la
persona. El medio ambiente natural a menudo se usa como sinénimo de habitat. Por

ejemplo, cuando decimos que el ambiente natural de las jirafas es la sabana.

Desde otro punto de vista, también puede considerarse como “la suma de las
relaciones culturales y sociales, en un entorno, en momento histérico y un lugar en
particular.” (Bellamy & otros, 1991, pag. 8). Esto se refiere al ambiente social de las
personas, que esta conformado por los eventos y la cultura en que vive, de donde se

originan sus creencias y acciones.
2.1.2.1 Elementos que conforman el medio ambiente

La vida humana esta rodeada del medio ambiente, que comprende elementos
basicos como agua, vegetacion, clima, aire, suelo, etc. Para la supervivencia segura
de la vida en la tierra, estos recursos naturales deben ser protegidos y preservados.

Los elementos basicos del medio ambiente son:

a) Clima: El clima es una combinacion de varias dimensiones como temperatura,

lluvia, humedad, aire, etc. Se refiere a “las condiciones que resultan de la
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combinacion de la latitud, la topografia, la vegetacion, la presencia o ausencia de
cuerpos de agua y las corrientes de éstos, o la cercania del mar.” (Cajal, Alberto,
2018)

El clima cambia con respecto al lugar, situacion, regién y ubicacion. En una
region mas fria, el clima es generalmente saludable, pero el aumento de la
humedad ofrece una condicion favorable para el crecimiento de microorganismos
y la diseminacion de problemas respiratorios y enfermedades relacionadas con

los huesos.

La presion del aire, que es de 760 mm Hg mientras que va en altura, que esta
por encima del nivel del mar, la presion del aire, se reduce y, por lo tanto, el nivel
de oxigeno también se reduce. Con el resultado, el hombre sufre de fatiga
mental, dolor de cabeza, insomnio, aumento de la respiracion, coagulaciéon de la
hemoglobina, etc. Y si nos movemos por debajo del nivel del mar, aumenta la
presion atmosférica y aumenta la absorcion de oxigeno, nitrégeno y dioxido de

carbono.

Las precipitaciones escasas 0 excesivas también afectan el medio ambiente.
Cuando hay una lluvia excesiva, la humedad y la humedad aumentan y se
convierte en un buen habitat para los microorganismos, moscas, mosquitos, etc.
Muchas enfermedades que producen bacterias y virus pueden diseminar
enfermedades transmisibles como el coélera, la fiebre tifoidea y la malaria.
Lugares donde la lluvia es escasa, la vegetacion del desierto y el ambiente seco

prevalecen.

Vegetacion natural: “Se refiere a las especies vegetales que habitan en una
region geografica determinada, determinando la vegetacion de esa region.”
(Cajal, Alberto, 2018) Cada territorio, ya sea en una region fria o caliente, la
vegetacion natural se ve afectada por el clima y la temperatura de la region. Por
lo tanto, la vegetacion natural es el resultado del entorno local. La vegetacion

proporciona alimento a los seres humanos.

La combinacién de sol, agua y suelo, que produce una rica vegetacion. Un

buen bosque puede y produce suficiente material para mantener la habitacion
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humana. Es una gran ventaja tener campos agricolas en las cercanias de un
bosque. Cada vegetacion tiene su propio caracter moldeado por su elevacion,

clima, terreno, suelo y condiciones del agua.

“Este elemento es de suma importancia puesto que sirve de fuente de materia
prima para la industria papelera, maderera, farmacéutica y alimenticia.” (Cajal,
Alberto, 2018) Las plantas y los &rboles proporcionan variedades de articulos
esenciales como forraje para animales, combustible, compost, etc. El crecimiento
vegetativo y su proteccion son necesarios para la supervivencia humana. Por lo

tanto, el saneamiento ambiental se ha vuelto muy importante.

c) El Aire: El aire es la atmdsfera de la Tierra. El aire que nos rodea es una mezcla

de muchos gases y particulas de polvo.

Es la sustancia invisible, insipida, inolora e incolora que nos
permite respirar, que conforma la atmdsfera terrestre y que esta
compuesta, fundamentalmente, por nitrdgeno, oxigeno e

hidrogeno.

No obstante, también contiene otros gases entre los que se
encuentran: el argén, el helio, el xenén y el kripton, ademas de
vapor de agua y particulas (organicas e inorganicas) en

suspension. (Cajal, Alberto, 2018)

Los seres vivos, el suelo, el agua, el aire, los objetos fisicos fabricados por el
hombre componen el medio ambiente. Su cuidado y preservacion tiene que formar
parte de nuestra vida cotidiana. Los recursos naturales son valiosos para
las sociedades humanas por contribuir a su bienestar y a su desarrollo de manera

directa o indirecta.

La contaminacion ambiental es también la incorporacion a los cuerpos
receptores de sustancias solidas, liquidas o gaseosas, o0 mezclas de ellas, siempre
gue alteren desfavorablemente las condiciones naturales del mismo, o que puedan

afectar la salud, la higiene o el bienestar del publico. Se llama cambio climatico a la
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modificacién del clima con respecto al historial climatico a una escala global o

regional.

El viento estd moviendo el aire. “El aire es un elemento que ejerce presion
atmosférica y al ubicarse en una extension horizontal de kilometros con una
temperatura relativamente similar, recibe el nombre de masa de aire.” (Cajal, Alberto,
2018) Este fendmeno causa el clima. Las aeronaves usan hélices para mover el aire
sobre un ala, lo que les permite volar. Los neumaticos usan presion de aire para

mover cosas.

El aire puede estar contaminado por algunos gases (como monéxido de carbono),
humo y cenizas. Su composicién “se puede alterar de forma natural (erupciones
volcénicas, incendios forestales, etc), o por la accion humana.” (Cajal, Alberto, 2018)
Esta contaminacion del aire causa diversos problemas, como el smog, la lluvia acida

y el calentamiento global. Puede dafar la salud de las personas.

d) El Suelo: La capa mas alta de tierra es el suelo, que es de varios tipos. “Es la
capa mas superficial de la tierra que sustenta la vida en ella. Se forma por la
interaccion del clima, la roca madre, los glaciares, las rocas sedimentarias y la
vegetacion.” (Cajal, Alberto, 2018)

‘La proporcién de estos elementos, asi como su tiempo geoldgico y los
microorganismos que alberga, inciden en su composicién quimica. Mientras mas
‘viejo” es un suelo, mas evolucionado y con mayor cantidad de materia
organica.” (Cajal, Alberto, 2018) La composicién quimica del suelo proporciona
nutricion a las plantas y los arboles para aumentar la productividad.

“Por su estructura, los suelos pueden ser: arenosos, calizos, humiferos,
arcillosos, pedregosos y mixtos.” (Cajal, Alberto, 2018) El suelo arenoso, rocoso
y arcilloso afectara el medio ambiente y la vegetacion climatica. La arcilla tiene
mucha humedad y mantiene el nivel del agua alto en el que crecen las bacterias

y los virus que producen enfermedades.

El suelo arenoso contiene particulas de arena que pueden dafar los ojos y

propagar enfermedades como el tracoma, las lombrices intestinales y otros
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microorganismos que producen enfermedades. Las esporas tienen caparazén
duro que puede resistir condiciones adversas y cuando encuentra condiciones
favorables se multiplica, crece y propaga enfermedades como el tétanos, el

moho, etc.

El Agua:

“Un elemento vital para la humanidad y abundante en el planeta tierra (71%
cubierto por agua), en cualquiera de sus estados: liquido, sélido y gaseoso.”
(Cajal, Alberto, 2018) El ser humano obtiene agua de rios, estanques, pozos,
manantiales, lagos y mares. “la reserva de agua dulce la constituyen los
glaciares (68,6 % del total), el agua subterranea (30%), y los rios y la humedad
atmosférica.” (Cajal, Alberto, 2018) EI secado y la reposicion de agua de todas
estas fuentes es un proceso natural. El agua subterrdnea de los pozos se

repone mediante la filtracion de agua de lluvia.

“El agua, ademas de ser fundamental para la vida humana, es utilizada en la
industria y en multiples procesos de la vida cotidiana de cualquier poblacion.”
(Cajal, Alberto, 2018)

El agua se utiliza para una variedad de funciones por varios organismos, cComo
el consumo de agua en el hogar, instituciones industriales y organismos locales
como municipalidades, extintores de incendios, diferentes fideicomisos de

mejora, en hoteles, parques, hospitales, etc.

La Fauna: La fauna consiste en todos los animales de cualquier region o periodo
de tiempo en particular, considerados como grupo. Se puede describir como
‘conjunto de especies animales que habitan en una regién o en un ecosistema
determinados.” (Cajal, Alberto, 2018)

Se trata de una coleccion tipica de animales que se encuentran en un tiempo o
lugar especifico, como la "fauna del desierto de Sonora" o la "fauna de los
Bosques de la Reserva Maya". “Una clasificacion muy general de la fauna se

remite a su hdbitat: acuatico, terrestre o anfibio. Mientras que su origen la
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clasifica en: silvestre, autdoctona o nativa, exdtica, y doméstica.” (Cajal, Alberto,
2018)

Ademas del uso general del término fauna para todos los animales en una
region o periodo de tiempo en particular, los modificadores se usan para delinear
subgrupos de fauna particulares. Varios subgrupos se identifican en funcion del
tamafio (como megafauna o microfauna), grupo taxondmico (como avifauna),
ubicacion (como epifauna), etc. Los términos macrofauna, megafauna,
meiofauna, mesofauna y microfauna diferencian a los animales segun su

tamano.

Los términos como avifauna (aves de un area o periodo) e ichnofauna (peces
de una regién u hora en particular) distinguen grupos basados en grupos
taxonomicos. La epifauna (fauna total que vive en la superficie de sedimentos o
suelos) delinea un grupo basado en un lugar especifico, mientras que la
icnofauna (rastros de animales de un é&rea) se refiere a la evidencia fosil de

animales en el pasado.

La Radiaciéon: “Es la emision o transmision de energia en forma de ondas o
particulas a través del espacio o a través de un medio material.” (Cajal, Alberto,
2018) La radiacion a menudo se clasifica como ionizante o no ionizante

dependiendo de la energia de las particulas radiadas.

La “...radiacion ionizante y la no ionizante, basicamente se diferencian por
poseer 0 no la capacidad de romper los enlaces entre los &tomos del medio que
irradian.” (Cajal, Alberto, 2018) La palabra "ionizar" se refiere a la ruptura de uno
0 mas electrones de un atomo, una accion que requiere las energias
relativamente altas que suministran estas ondas electromagnéticas. Mas abajo
en el espectro, las energias inferiores no ionizantes del espectro ultravioleta
inferior no pueden ionizar atomos, pero pueden romper los enlaces interatdmicos
gue forman moléculas, descomponiendo moléculas en lugar de atomos; un buen
ejemplo de esto son las quemaduras solares causadas por el ultravioleta solar de

longitud de onda larga.
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2.1.2.2 Importancia del medio ambiente en la vida humana

El hombre y el medio ambiente estan interrelacionados entre si. El ambiente
determina el estilo de vida de los humanos y los humanos modifican el ambiente
segun su necesidad. Los humanos realizan todas sus actividades en el medio
ambiente. Crecen, sobreviven y mueren en el medio ambiente. Reciben oxigeno de
la respiracion artificial. Obtienen comida y refugio de la tierra. Utilizan el agua de
diferentes fuentes acuiferas para beber, limpiar, lavar, regar y muchas cosas mas.
Obtienen madera, forraje, lefia, medicinas, ropa, papeles, etc. del bosque. Usan
varios recursos naturales para satisfacer sus necesidades y deseos, y para hacer su
vida mas facil y comoda.

El ser humano siempre ha interactuado en mayor o menor grado con
el medio ambiente ya que es de él de donde obtiene todos los
recursos para su subsistencia. Sin embargo, en los ultimos tiempos, el
crecimiento de la poblacibn mundial a niveles desmedidos y el
aumento con ella de las necesidades de alimentos y diversos tipos de
recursos ha llevado al ser humano a generar severos dafios en el
medio ambiente planetario, algunos irreversibles, como el
agotamiento de recursos no renovables, la contaminacion de cursos
de agua o del aire, la generacion de gases del famoso efecto

invernadero, etc. (Importancia, una guia de ayuda, 2018)

En la actualidad el medio ambiente cada dia se deteriora mas por lo
tanto hay que tener presente que se debe cuidar para vivir mas afos. A
veces la circunstancias o el tiempo no deja pensar las consecuencias de los
malos actos que se le provoca al medio ambiente. Uno de los problemas
gue se le provoca al medio ambiente es la tala de arboles y las estructuras
de las tierras se estan cambiando para satisfacer la creciente demanda de
viviendas, alimentos y otros muchos materiales necesarios para los
humanos. Las fuentes de agua se estan contaminando debido a la mezcla

de productos quimicos nocivos, desechos humanos, etc. Los recursos
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naturales estan siendo explotados por las actividades humanas. Los

humanos realizan todas sus actividades en el medio ambiente.

A medida que la poblacién del mundo aumenta dia a dia, las necesidades y
los deseos también van en aumento. Para satisfacer las crecientes necesidades y
deseos, los humanos estamos usando los recursos naturales en exceso. Estan
modificando el entorno segun sus necesidades. El ambiente estd cambiando

lentamente debido a diversas actividades humanas.

Las actividades humanas no solo afectan el medio ambiente sino también
miles de millones de otros organismos vivos que viven en el medio ambiente. “...el
abuso y el desgaste que el ser humano genera de manera cada vez mas notoria
sobre los complejos fendmenos naturales, provocando alteraciones al medio
ambiente que afectan no so6lo a otros seres vivos sino también a si mismo.”
(Importancia, una guia de ayuda, 2018) Las actividades humanas crean un
desequilibrio en el ambiente que invita a diversas calamidades naturales como

inundaciones, desprendimientos de tierra, etc.

2.1.3 Lacontaminacion ambiental
La contaminacion es la introduccion de contaminantes en el entorno natural

gue causan cambios adversos. La contaminacibn puede tomar la forma de
sustancias quimicas o energia, como ruido, calor o luz. Los contaminantes, los
componentes de la contaminacion, pueden ser sustancias / energias extrafias o

contaminantes naturales.

Se entiende por contaminacién la presencia en el aire, agua o suelo
de sustancias o formas de energia no deseables en concentraciones
tales que puedan afectar al confort, salud y bienestar de las personas,
y al uso y disfrute de lo que ha sido contaminado. Esto es, un medio o
vector ambiental (aire, agua o suelo) estara contaminado si tiene algo
(sustancias materiales, energia en forma de ruido, calor...) que
provoca efectos negativos en él. Si ese algo no provoca efectos
negativos, no se dird que el medio esta contaminado y, por supuesto,

ese algo no sera nunca un contaminante. La contaminacion del aire,
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la del agua y la del suelo estdn muy relacionadas entre si y no se
pueden separar. (Encinas Malagén, 2011, pag. 3)

La poblacion humana crece y cada vez es mayor la demanda de alimentos y
las necesidades basicas para la vida del hombre. Esto implica un aumento de
materias primas y de energia, de productos finales y de desechos. Este desarrollo ha
provocado grandes alteraciones en la tierra. Para tener una mejor calidad de vida, el
hombre debe aprender que el ambiente no es algo que pueda manejar segun su

voluntad, sino que él debe integrarse para tener una vida mejor.

“La contaminacion puede tener diversos origenes, como los desechos de las
industrias, la mega mineria, o bien de origen doméstico, como por ejemplo los
desechos de envases, y hasta pueden ser incluso comerciales, como los
envoltorios.” (Bellamy & otros, 1991, pag. 18) Las principales formas de
contaminacion incluyen: contaminacion del aire, contaminacioén luminica, basura,
contaminacion acustica, contaminacién plastica, contaminacion del suelo,
contaminacion radioactiva, contaminacion térmica, contaminacion visual,
contaminacion del agua. Entre estos tipos de contaminacién, la contaminacion del
aire es el tipo principal que amenaza el medio ambiente, los seres humanos, las

plantas, los animales y todos los organismos vivos.

La contaminacién ambiental es uno de los problemas mas serios que enfrenta
la humanidad y otras formas de vida en nuestro planeta hoy en dia. Ya que, afecta la
biodiversidad, los ecosistemas y la salud humana en todo el mundo al contaminar el
suelo y el agua. Cualquier uso de recursos naturales a un ritmo mayor que la
capacidad de la naturaleza para restablecerse puede generar contaminacion del aire,

el aguay la tierra.
2.1.3.1 Causas de la contaminaciéon ambiental

a) Las industrias: Estas han estado contaminando nuestro medio ambiente,
especialmente desde el comienzo de la revolucion industrial, como se mencioné
anteriormente, en particular debido al creciente uso de combustibles fésiles. En
el siglo XIX y durante gran parte del siglo XX, el carbén se utilizé para hacer que

las maquinas funcionen mas rapido, reemplazando la fuerza humana.
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b)

El crecimiento del sector industrial con el aumento de fabricas,
puesto que principalmente estos efectos han contaminado de tal
forma que resulta imposible tratar de transformar el ambiente de
muchas ciudades donde han causado la contaminacion de

manera irreversible. (Gribbin, 1987, pag. 44)

Aungue la contaminacién por las industrias principalmente causa la
contaminacion del aire, la contaminacion del suelo y el agua también puede
ocurrir. Este es particularmente el caso de las industrias que generan
electricidad, como las plantas que producen electricidad (pueden ser una presa,
un reactor nuclear o algun otro tipo de planta). Ademas, el transporte de esta
energia puede ser dafino para el medio ambiente. Podemos tomar como
ejemplo el transporte de gasolina a través de tuberias; si hay una fuga en la
tuberia, el suelo se contaminara automaticamente. Al mismo tiempo, si el camion
cisterna que transporta la gasolina desde su planta de produccion al lugar donde

se consumiran fugas o sumideros, el agua se contaminara.

Medios de transporte impulsados con combustible fésil: Desde que los hombres
abandonaron el poder de los animales para viajar, la contaminacién del medio
ambiente se ha vuelto cada vez mas alta. Sus niveles solo han estado

aumentando hasta ahora.

Los automéviles y medios de transporte que se habian
confeccionado y elaborado hasta el momento, no contaban con un
sistema que impidiera la expulsiébn de gases contaminantes, lo

gue ayudaria a reducir los componentes impuros en el aire.

Los altos niveles de trafico de automdviles y con ello, la carencia
de un factor regulador de la contaminacion principalmente en
lugares donde se aglomeran, como las capitales y zonas urbanas
del mundo. (Gribbin, 1987, pag. 44)

De manera similar a las industrias, la contaminacion causada por el transporte
puede atribuirse principalmente a los combustibles fésiles. De hecho, los

humanos pasaron de los carruajes de caballos a los automdviles, los trenes (que
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d)

antes de la electricidad solian ser propulsados por carbédn) y los aviones. Como

el trafico aumenta cada dia, la contaminacion sigue esa evolucion.

Actividades agricolas: La agricultura es principalmente responsable de la
contaminacion del agua y el suelo. Esto es causado por el uso creciente de
pesticidas, asi como por el caracter intensivo de su produccién. Casi todos los
pesticidas estdn hechos de sustancias quimicas y estan destinados a mantener a
las enfermedades y a los animales amenazantes lejos de los cultivos. Sin
embargo, al mantener alejadas estas formas de vida, casi siempre se causa
dafio al entorno circundante. De acuerdo con Encinas Malagon, entre los

principales contaminantes del suelo estan:

e Abonos, pesticidas, plaguicidas...

e Agua de riego

e Deposicion de contaminantes atmosféricos y lixiviados
(=filtrado)

e Lodos de las depuradoras

e Uso del suelo como depurador de aguas residuales (filtro

verde). (Encinas Malagén, 2011)

Ademas, a medida que la agricultura se vuelve cada vez mas intensa para
alimentar a la creciente poblacion mundial, se destruyen mas ambientes y
ecosistemas para dejar espacio para los cultivos. Algunos de ellos, como la colza
-utilizada para producir petréleo- demandan mucho espacio para una produccion

relativamente pequena.

Comercio: Las actividades comerciales, incluida la produccion y el intercambio de

bienes y servicios. “...los desechos que origina la actividad doméstica y
comercial: basura, muebles, electrodomésticos, restos del cuidado de jardines,
de la limpieza de las calles... Son los residuos mas abundantes.” (Encinas

Malagon, 2011, pags. 86-87)

Es usual que la contaminacién por comercio sea causada por el empaque que a
menudo implica el uso de plastico que esta hecho de combustibles fosiles, o por

el uso de transporte impulsado con combustibles fosiles.
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f) La urbanizacion: Finalmente, las areas residenciales urbanizadas también
aportan su parte justa de contaminacion. Primero, para poder construir hogares,
el medio ambiente natural tiene que ser destruido de una manera u otra. La vida
silvestre y las plantas son eliminadas y reemplazadas por construcciones
humanas. Como requiere el trabajo de las industrias, la construccién en si misma

también es una fuente de contaminacién del medio ambiente.

La concentracion importante de grandes numeros de personas en
centros y lugares urbanos impide las regulaciones y controles que
se deben tener sobre la basura, residuos, desechos vy
desperdicios. (Gribbin, 1987, pag. 44)

Cuando las personas se instalan en grandes grupos para ocupar determinado
territorio, producen desechos todos los dias, incluidos aquellos desechos que

aun no pueden ser procesados por el medio ambiente sin dafios.

2.1.3.2 La clasificaciéon de la basura como medio para evitar la contaminacion
ambiental
Muchos factores importan cuando se trata de la vida urbana sostenible. El

tratamiento seguro de la basura es uno de ellos.

La basura es todo material considerado como desecho y que se
necesita eliminar. La basura es un producto de las actividades
humanas al cual se le considera de valor igual a cero por el
desechado. No necesariamente debe ser odorifica, repugnante e

indeseable; eso depende del origen y composicion de ésta.

Normalmente se la coloca en lugares predestinados para la
recoleccion para ser canalizada a tiraderos o vertederos, rellenos
sanitarios u otro lugar. Actualmente, se usa ese término para
denominar aquella fraccién de residuos que no son aprovechables y
gue por lo tanto deberia ser tratada y dispuesta para evitar problemas

sanitarios o ambientales. (Planética.org, 2011)
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El ser humano necesita hacer consciencia sobre el serio problema
que causa la generacion de residuos, ya que se esta contaminando el
planeta; asi como también genera un problema de salud en los seres vivos.
Para ello es necesario incentivar a los ciudadanos a implementar
mecanismos que permitan gestionar mejor la basura, como es el caso de la
clasificacion de la basura, que consiste en la separacion entre residuos
organicos e inorganicos, reciclables y no reciclables, este seria un
importante paso hacia el objetivo de reducir la cantidad total de basura y
lograr un tratamiento sostenible de la misma. La basura se puede clasificar

segun sus componentes en:

¢ Residuo orgéanico: todo desecho de origen bioldgico, que
alguna vez estuvo vivo o fue parte de un ser vivo, por ejemplo:
hojas, ramas, cascaras y residuos de la fabricacion de

alimentos en el hogar, etc.

e Residuo inorganico: todo desecho de origen no biolégico, de
origen industrial o de algun otro proceso no natural, por

ejemplo: plastico, telas sintéticas, etc.

¢ Residuos peligrosos: todo desecho, ya sea de origen biolégico
0 no, que constituye un peligro potencial y por lo cual debe ser
tratado de forma especial, por ejemplo: material médico
infeccioso, residuo radiactivo, &cidos y sustancias quimicas

corrosivas, etc. (Planética.org, 2011)

Optemos por los diferentes métodos que hay para poder hacer un
buen manejo de los residuos (basura) y asi poder disminuir la contaminacién
en el pais y el mundo. La clasificacion de la basura es muy importante y es
un buen habito que se debe generar en los seres humanos para tener un

ambiente agradable y sano.

Como hacer que los residentes cooperen en la clasificacién de basuras sigue
siendo el punto de friccion. Aqui es donde los trabajadores del ornato publico deben

desempeiiar un papel mucho mas activo, manteniéndose bien organizados y
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asumiendo la responsabilidad de transmitir al puablico la importancia de la
clasificacion de basura y como se hace. Ademés, de que deberan supervisar y

sancionar a quienes desafian las reglas y tiran basura mezclada.

Tal vez no sea facil para algunos ciudadanos desarrollar el nuevo habito de
poner diferentes desechos en bolsas diferentes, pero deben cambiar. La eliminacion
segura de los desechos urbanos nunca se realizara sin la clasificacion de basura por

parte de los residentes.
2.2 Fundamentos legales aplicables al caso del problema seleccionado

Dentro del marco constitucional de Guatemala se encuentran una serie de
articulos que promueven la proteccion y conservacion del medio ambiente, dentro del
maximo ordenamiento juridico, es decir, la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala, se pueden mencionar las siguientes normas:

» Articulo 64. Patrimonio natural. Indica y declara que es de interés nacional la
conservacion, proteccion y mejoramiento del patrimonio natural de la Nacion
conservando, protegiendo los bosques, flora, fauna y recursos hidricos a través
de promocidén y creacion de parques nacionales, reservas y refugios naturales,
garantizando el estado a través de una ley la proteccién de los mismos derechos
que tiene la poblacién guatemalteca.

= Articulo 93. Derecho a la salud. Estipula que el goce de la salud es un derecho
fundamental del ser humano, sin discriminacién de raza, etnia o posicién social
alguna, toda la poblacion de la nacion tiene el derecho a la salud.

= Articulo 95. La salud, bien publico. Se considera como un bien publico
constitucional que el Estado debe de priorizar, la salud de los habitantes de la
nacion.

= Articulo 97. Medio ambiente y equilibrio ecoldgico. El estado, municipalidades y
habitantes deben de propiciar el desarrollo tecnolégico, econdémico y social, en
prevencion de la contaminacion del ambiente y conservar el equilibrio ecologico,
y para lograr estos objetivos se dictardn todas las normas, politicas y leyes

necesarias para garantizar que el uso y el aprovechamiento de la fauna, de la
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flora, de la tierra y del agua, se realicen razonablemente, evitando su
depredacion.

Articulo 119. Obligaciones del Estado. Literal c¢) Constitucionalmente el Estado
tiene las obligaciones fundamentales el de adoptar las medidas que sean
necesarias para la conservacion, desarrollo y aprovechamiento de los recursos
naturales en forma eficiente y equilibrada evitando el aprovechamiento irracional

de los recursos naturales.

(Asamblea Nacional Constituyente, 1985)
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Capitulo IlI
Plan de Accién o de la Intervencion

3.1 Tema/ titulo del proyecto

Manual de organizacion y control del uso correcto del contenedor de basura, para

usuarios del parque central de Santo Tomas Chichicastenango, Quiché.
3.2 Problema

¢,De qué forma se podria organizar y controlar el manejo adecuado de la basura en

el Parque Central del municipio?
3.3 Hipotesis accion (seleccionada en el diagndstico)

Si se elabora un Manual de organizacion y control del uso correcto del contenedor de
basura, para usuarios del parque central de Santo Tomas Chichicastenango,
entonces se asegurara el manejo adecuado de la basura en el parque central del
municipio.

3.4 Ubicacion geogréafica de laintervencion

Parque Central del municipio de Santo Tomas Chichicastenango, departamento de
Quiché.

3.5 Unidad ejecutora
Facultad de Humanidades, Universidad de San Carlos de Guatemala.
3.6 Justificacion de la intervencion

La organizacién y control de los residuos es el primer paso en un plan de
gestién de residuos que cumpla con los requisitos, que ayudara al medio ambiente y
ahorrard dinero al negocio. Este plan alienta a reciclar de manera regular y a

reutilizar el material siempre que sea posible.

Se espera ensefiar a la poblacién chichicasteca que, realmente importa en
gué contenedor colocar la basura, porque esta accion ayuda a mantener el costo de
la eliminacion de la basura en las areas publicas, como es el caso del Parque Central

de Santo Tomas Chichicastenango.
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Es por ello, que se instalar4 un contenedor exclusivo para la segregacion de
los residuos, en tres diferentes grupos: desechos organicos, carton y papel, botellas

de vidrio y latas.

La forma mas comun de clasificacion es separar los residuos reciclables como
papel, plastico y vidrio de los vertederos y los residuos organicos comportables. El
reciclaje es importante, pero la separacion de los desechos es vital para que el
reciclaje sea un éxito. Por ejemplo, la inclusion de otros tipos de desechos en
contenedores de reciclaje causa varios problemas, todos derivados del hecho de que
la contaminacién reduce la calidad del papel reciclado y los productos de plastico. En

otras palabras, no puede existir reciclaje sin separacién de desechos solidos.

Con esos fines, se incentivara la correcta organizaciéon y control de los
residuos desechados por la poblacion del municipio de Chichicastenango, y es ahi
donde nace la necesidad de elaborar y socializar el Manual de organizacion y control

del uso correcto del contenedor de basura que se ha programado instalar.

3.7 Descripcion de la intervencion
La iniciativa de accién que se pondra en marcha implica como primer paso la

instalacion de un contenedor de basura con un disefio exclusivo para la organizacion
y control del depdsito de basura de forma segregada en tres grupos especificos:

desechos organicos, carton y papel, botellas de vidrio y latas.

El siguiente paso consistira en el disefio de un Manual de organizacion y
control del uso correcto del contenedor de basura, destinado a los usuarios del
Parque Central de Santo Tomas Chichicastenango, Quiché. Este Manual se
reproducira y se entregaran los ejemplares a la Direccion de Servicios Publicos de la
Municipalidad de Chichicastenango. Como Ultimo paso, se dara a conocer su
contenido a los miembros del Concejo Municipal de Desarrollo COMUDE, en calidad
de representantes de la poblacion en general del municipio, mediante charlas de

socializacion impartidas por la epesista.
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3.80bjetivos de la intervencion

General:

Promover una cultura de respeto y organizacion al cuidado del medio ambiente,

entre los ciudadanos del municipio de Santo Tomas Chichicastenango.

Especificos:

Fomentar la organizacion y clasificacion de la basura desechada por los
usuarios del Parque Central de Chichicastenango, mediante la instalacion de un

depdsito de basura especificamente disefiado con este fin.

Facilitar al personal de la Municipalidad de Chichicastenango, en especial, a los
de la Direccién Servicios Publicos Municipales, su labor de gestiéon de los
residuos desechados en el Parque Central de la localidad, disefiando un Manual

de organizacion y control del uso correcto del contenedor de basura.

Concientizar a la poblaciébn en general del municipio de Chichicastenango,
desarrollando una charla de concientizacion sobre la importancia de la
organizacion y control de la basura para el cuidado del medio ambiente a través

de la clasificaciéon de la basura.

3.9Metas

Instalar 1 contenedor de basura disefiado para la segregacion de los desechos
en tres grupos especificos: desechos organicos, carton y papel, botellas de vidrio

y latas, en el Parque Central del municipio.

Disefiar 1 Manual de organizaciéon y control del uso correcto del contenedor de
basura, para usuarios del Parque Central de Santo Tomas Chichicastenango,
Quiché.

Reproducir 18 ejemplares del Manual para entregarlos a representantes de la

Alcaldia Municipal y del COMUDE del municipio de Chichicastenango.

Desarrollar 1 charla de concientizacion sobre la organizacion y control de la
clasificacion de basura, con el apoyo del Manual elaborado, dirigida a
representantes del COMUDE.
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e Realizar 1 jornada de limpieza con la colaboracion de la Asociacion de

Comerciantes del area urbana del municipio de Chichicastenango.

3.10 Beneficiarios
3.10.1 Directos

e Usuarios del Parque Central de Chichicastenango
e Direccion de Servicios Publicos Municipales de Chichicastenango
e Municipalidad de Chichicastenango

¢ Miembros del COMUDE Chichicastenango

3.10.2 Indirectos
e Pobladores de Chichicastenango
e Turistas y visitantes

e Sociedad en general

3.11 Actividades para el logro de objetivos

Objetivo General

Objetivos Especificos

Actividades

Promover una cultura de
respeto y organizacion
del

ambiente,

cuidado al medio

entre los
ciudadanos del municipio
de Santo Tomas

Chichicastenango.

Fomentar la organizacion
y clasificacion de la
basura desechada por los
del

Central de

usuarios Parque
Chichicastenango,

mediante la instalacion de
un depdsito de basura
especificamente disefiado

con este fin.

Instalacion de un contenedor
de basura disefiado para la
segregacion de los desechos
en tres grupos especificos:
desechos orgéanicos, cartén y
papel, botellas de vidrio y
latas, en el Parque Central

del municipio.
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Facilitar al personal de la
Municipalidad de
Chichicastenango, en
especial, a los de la
Direccion Servicios
Pablicos Municipales, su
labor de gestion de los
residuos desechados en
el Parque Central de la
localidad, disefiando un
Manual de organizacion y
del

del contenedor de basura.

control uso correcto

Disefio, reproducciéon de
ejemplares y entrega, de
Manual de organizacion vy
control del uso correcto del
contenedor de basura, para
usuarios del Parque Central
de Santo Tomas

Chichicastenango, Quiché.

Concientizar a la
poblacion en general del
municipio de
Chichicastenango,

desarrollando una charla
de concientizacion sobre
la importancia de la
organizacién y control de
la basura para el cuidado
del

través de la clasificacion

medio ambiente a

de la basura.

Desarrollar charla de
socializaciéon sobre los
contenidos del Manual
elaborado, con la
participacion de
representantes del
COMUDE.
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3.12 Cronograma para el logro de las actividades

No. Octubre Enero Febrero Marzo
ACTIVI DADES 2017 2018 2018 2018
1[2]3[4]1[2]3 1[2[3[4a[1]2]3
1 Reuniones de acuerdos y autorizaciones,
con el Alcalde Municipal y su Concejo.
2 Organizaciéon y realizacion de jornada de
limpieza con la colaboracibn de la
Asociacion de Comerciantes de la Plaza
Publica de Chichicastenango.
3 Instalacion de contenedor de basura, en el
Parque Central del municipio.
4 Disefio del Manual de organizacién vy
control del uso correcto del contenedor de
basura, para usuarios del Parque Central
de Santo Tomas Chichicastenango, Quiché.
5 Reproduccion de ejemplares del Manual
disefiado.
6 Entrega de ejemplares del Manual, a
representantes de la Alcaldia Municipal y
del COMUDE de Chichicastenango.
7 Charla de socializacion de los contenidos
del Manual.
8 Evaluacion de la intervencion.

3.13 Técnicas Metodolbgicas

Entre las técnicas e instrumentos a utilizar se encuentran las siguientes:

» Entrevista: Se formul6 una entrevista con cinco preguntas de respuesta abierta

sobre la situacion administrativa del y las principales necesidades de la

Municipalidad de Chichicastenango.

colaboracién del Alcalde Municipal y miembros de su Concejo.
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» Observacion sistematica: Se observo el contexto institucional y comunitario de la
Municipalidad de Chichicastenango, llevando un registro escrito sobre la

informacion recabada en una bitacora y en instrumentos de evaluacion.

» Estrategias de educacion ambiental: Metodologia que se empleara para el disefio
de los contenidos del Manual de organizacion y control del uso correcto del
contenedor de basura, para usuarios del Parque Central de Santo Tomas

Chichicastenango, Quiché.

» Charla de concientizacidén: Técnica que se utilizara para la socializacién de los
contenidos del Manual disefiado, asi como, para compartir con los miembros del
Concejo de Desarrollo Municipal COMUDE, otros aspectos relacionados al

cuidado del medio ambiente.

3.14 Recursos
Humanos:
e Alcalde Municipal
e Personal de la Direccidén de Servicios Municipales
e Miembros del COMUDE Chichicastenango
e Epesista
e Asesorade EPS

Tecnoldgicos:

e Proyector

e Laptop

e Camara digital

e Equipo de amplificacion

e Celular
Materiales:

e Utiles de oficina
e Material de construccion
e Contenedor de basura
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Fisicos:

e Edificio municipal
e Parque Central

e Vehiculos de transporte
Financieros:

¢ Financiamiento gestionado por la Epesista (Entidad cooperante: Agrotecnia
alternativa agraria y empresarial)

e Aportes de la Municipalidad de Chichicastenango

3.15 Presupuesto

Instalacion de 1 unidad | Contenedor de metal para | Q. 800.00 | Q. 800.00
contenedor depositar basura
clasificada
2 quintales | Cemento gris Q. 80.00 | Q. 160.00
Y% quintal | Piedrin Q. 20.00 | Q. 20.00
1 quintal | Arena Q. 10.00 | Q. 10.00
5 dias Alquiler de herramientas | Q. 20.00 | Q. 100.00
de construccion
5 jornales | Salario de albafiil Q. 100.00 | Q. 500.00
5 jornales | Salario de ayudante de | Q. 60.00 | Q. 300.00
albaiiil
Disefio y 200 hrs. Servicio de internet Q. 3.00 | Q. 600.00
reproduccion del 1 mes Servicio de  energia| Q. 125.00 | Q. 125.00
Manual eléctrica
270 hojas | Fotocopias para | Q. 00.25 | Q. 67.50
reproduccion de
ejemplares
18 unidades | Empastado de los | Q. 5.00 | Q. 90.00
ejemplares del Manual
Charla de 1semana | Servicio de  energia | Q. 32.00 | Q. 32.00
concientizacion eléctrica
para COMUDE 8 hrs. Servicio de internet para | Q. 3.00 | Q. 24.00
disefio de diapositivas
100 Refaccion Q. 10.00 | Q. 1,000.00
porciones
Imprevistos Q. 382.85
TOTAL | Q. 4,211.35
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3.16 Responsables

Estudiante Epesista

Alcalde Municipal

Director de Servicios Municipales
Asesora de EPS

A

3.17 Formato de instrumentos de control o evaluacién de la intervencién

Lista de Cotejo para Evaluar Disefio del Plan de Accidn o Intervencion

Instrucciones: Coloque una X de acuerdo al logro de cada aspecto.

Actividad/Aspecto/Elemento

No

Comentario

¢ Es completa la identificacion institucional y la de la

epesista?

Durante el proceso
del diagnéstico se
recolecto toda la
informacion
necesaria de la
institucion.

¢ El problema es el priorizado en el diagnostico?

El titulo seleccionado
para el proyecto fue
a través del
problema priorizado.

¢ La hipotesis-accion es la que corresponde al

problema priorizado?

Con hipétesis-accion
se logré seleccionar
el problema
priorizado.

¢ La ubicacién de la intervencion es precisa?

La ubicacion
geografica de la
intervencion se
delimita dentro del
Parque Central de
Santo Tomas
Chichicastenango.

¢ Lajustificacion para realizarla intervencion es valida

ante el problema a intervenir?

Todo lo argumentado
en la justificacion de
la intervencion
expone las razones
por las cuales se
realiza el proyecto de
EPS.
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Actividad/Aspecto/Elemento

Si

No

Comentario

¢ El objetivo general expresa claramente el impacto
gue se espera provocar con la intervencion?

El objetivo general
expone los
resultados deseados
gue se esperan
alcanzar con la
ejecucion de las
actividades de Ila
intervencion.

¢,Los objetivos especificos son pertinentes para
contribuir al logro del objetivo general?

Los objetivos
especificos Si
cumplen con las
caracteristicas ya
sefialadas en el
objetivo general.

¢, Las metas son cuantificaciones verificables de los
objetivos especificos?

El propésito de la
meta a alcanzar en la
intervencion es
verificable.

¢Las actividades propuestas estan orientadas al
logro de los objetivos especificos?

Las actividades
planificadas

cumplen con la
ejecucion de los
objetivos plasmados.

¢ Los beneficiarios estan bien identificados?

Los beneficiarios
seran  todos  los
pobladores del
municipio, e incluso
los visitantes.

¢ Las técnicas a utilizar son las apropiadas para las
actividades a realizar?

Las técnicas
ejecutadas
contribuyeron con las
actividades
realizadas.

¢ El tiempo asignado a cada actividad es apropiado
para su realizacién?

En cuanto al tiempo,
hubo algunas
variantes de dias
entre lo programado
y ejecutado, pero
nada que haya
causado
inconveniente.

¢ Estan claramente determinados los responsables
de cada acciéon?

Para poder llevar
acabo la intervencién
del proyecto los
responsables fueron
el punto principal del
proceso.
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Lista de Cotejo para Evaluar la Etapa de Ejecucién, Sistematizaciéon de la

Experiencia y Evaluacion del EPS

Instrucciones: Coloque una X de acuerdo al logro de cada aspecto.

Actividad/Aspecto/Elemento

Si

No

Comentario

¢ Los temas compartidos en las charlas tienen relacion
con el objetivo del plan de accion?

X

La asistencia y
participacién de los
miembros del
COMUDE fue
importante.

¢, Se evidenciaron la participacion activa de los
involucrados en la ejecuciéon?

La participacion del
COMUDE fue
notable durante la
actividad.

¢, Se contd con el apoyo de los involucrados para
realizacion de las actividades?

Con el apoyo de la
municipalidad  se
pudo llevar a cabo
las actividades
programada.

¢, Se respetaron las opiniones de los beneficiarios
directos, hacia el contenido del Manual?

Durante la Charla
se dio un espacio
para las opiniones
de los
beneficiarios.

¢ El material didactico (Manual) fue aprobado por los
representantes de la Municipalidad de Santo Tomas
Chichicastenango?

El primer ejemplar
del manual fue
presentado ante los
representantes de
la municipalidad
para ser aprobado.

¢, Se elaboro6 el médulo en el tiempo estimado segun el
plan de accion?

En cuanto al
tiempo, hubo
algunas variantes
de dias entre lo
programado y
ejecutado, pero
nada que haya
causado
inconveniente.

¢La Municipalidad de Santo Tomas Chichicastenango
facilitd el recurso humano para la realizacion de las
actividades?

El personal
operativo de la
Oficina de
Servicios

Municipales, estuvo
siempre anuente a
colaborar en las
actividades de
ejecucion.
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Actividad/Aspecto/Elemento

No

Comentario

¢ Los involucrados adquirieren el compromiso para el
sostenimiento, cuidado y uso del proyecto?

Los benéeficiarios
se comprometieron
a la sostenibilidad
del proyecto.

¢, Se da con claridad el panorama de la experiencia
vivida en el Ejercicio Profesional Supervisado?

Las experiencias
vividas fueron
oportunidades de
conocer a fondo el
contexto.

¢,Los datos surgen de la realidad vivida?

Las  experiencias
vividas son
plasmadas
sistematicamente.

¢ Es evidente la participacion de los involucrados en el
proceso del ejercicio profesional supervisado?

Gracias al apoyo
de la municipalidad
y del COMUDE se
pudo realizar con
éxito el proceso de
EPS.

¢, Se valoriza la intervencién ejecutada?

Los benéeficiarios
directos estuvieron
bastante
satisfechos por los
resultados de la
intervencion.

¢ Las lecciones aprendidas son valiosas para futuras
intervenciones?

Las lecciones
aprendidas son
evidencias que se
pueden llevar a la
practica.

¢Las lecciones aprendidas fomentan el espiritu de
investigacion en la epesista?

A través de las
lecciones

aprendidas se
adquieren nuevas
experiencia y
conocimiento  que
en el futuro sean
Gtiles para la vida.

¢Las experiencias adquiridas coadyuvan a la epesista
a fortalecer su conocimiento?

Las experiencias
contribuyen al
mejoramiento de
nuevos
proyectos.
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4.1 Descripcion de las actividades realizadas (cuadro de actividades-resultados)

Ejecucion y Sistematizacion de la Intervencion

Capitulo IV

Cronograma
Programado/ Ejecutado

Octubre 2017 Enero 2018

autorizaciones, con el Alcalde

Municipal y su Concejo.

No. ACTIVIDADES RESULTADOS DE LAS ACCIONES
REALIZADAS
1. Reuniones de acuerdos y|Se obtuvo autorizacibn y se

establecieron fechas y formas para la
ejecucion de las actividades
planificadas como parte de la accion.

213

basura, en el Parque Central del
municipio.

2. Organizacion y realizacion de | Se organizé y realiz6 una jornada de
jornada de limpieza con la | limpieza del Parque Central y Plaza
colaboracion de la Asociacion de | Publica, contando con la
Comerciantes de la Plaza Publica | colaboracién en mano de obra de la
de Chichicastenango. Asociacion de Comerciantes de

Chichicastenango.
3. Instalacion de contenedor de | Se instald6 un contenedor de basura

hecho de metal, con un disefo
especifico para la segregacion de los
desechos en tres grupos: desechos
organicos, carton y papel, botellas de
vidrio y latas.

59




Cronograma
Programado/ Ejecutado

Febrero 2018 Marzo 2018

11234

No. ACTIVIDADES RESULTADOS DE LAS ACCIONES
REALIZADAS

4. Disefio del Manual de organizacion | Se disefid un Manual de organizacion
y control del uso correcto del |y control del uso correcto del
contenedor de basura, para | contenedor de basura, conteniendo
usuarios del Parque Central de |temas como: La degradacion
Santo Toméas Chichicastenango, | ambiental, Utilidad de los
Quiché. contenedores de basura, El reciclaje

y los contenedores de basura, Pasos
para reciclar la basura, Ventajas de la
clasificacion de basura.

3. Reproduccion de ejemplares del | Se reprodujeron 18 ejemplares del
Manual de organizacién y control | Manual, de los cuales uno se entrego
del uso correcto del contenedor de | a la Direccion de Servicios Publicos
basura, para usuarios del Parque | Municipales de Chichicastenango y
Central de Santo Tomas | los restantes diecisiete a miembros
Chichicastenango, Quiché. de la Directiva del COMUDE

Chichicastenango.

6. Entrega de ejemplares del Manual, | Se efectud la charla de
a representantes de la Alcaldia | Sensibilizacién, impartido por la
Municipal y del COMUDE de | Epesista, con la participacion del
Chichicastenango. 100% de miembros del COMUDE de

Chichicastenango.

7. Charla de socializacion de los | Se aprobaron acuerdos con el

contenidos del Manual. encargado de la Oficina de Servicios
Municipales de Chichicastenango,
para el seguimiento a esta iniciativa.

8. Evaluacion de la intervencion. Se aplicaron instrumentos de

evaluacion donde se recogieron los
resultados de la intervencion.

=
HNTERNEERTERRIN
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4.2Productos, logros y evidencias (fotos, actas... etc.)

PRODUCTOS

LOGROS

Manual de organizacion y control del
uso correcto del contenedor de basura,
para usuarios del Parque Central de
Santo  Tomas

Quiché.

Chichicastenango,

Se disefié el Manual que explica por
qué es importante la organizacion y
el control de la basura y como utilizar
adecuadamente el contenedor
instalado en el Parque Central de
Chichicastenango. Iniciativa que fue
financiada por la entidad cooperante
Agrotecnia alternativa agraria 'y

empresarial.

Charla de concientizacién sobre la
importancia de la clasificacion de la

basura

Se desarrolld charla de

concientizacion sobre la importancia

una

de la organizacion y control de los
desechos orgéanicos e inorganicos.

Se contdé con la participacién de un
95% de los miembros del COMUDE

de Chichicastenango.

Jornada de limpieza del Parque

Central y Plaza Publica

Se barri6 el Parque Central y la
Plaza Publica de Chichicastenango.
Se recolectaron y clasificados los
desechos contaminantes.

Se cont6é con mano de obra de la
Asociacion de Comerciantes de la
localidad.

Instalacibn de contenedor de basura,

en el Parque Central del municipio.

Se instalé un contenedor de basura
hecho de metal, con un disefo

exclusivo para la segregacion de la

basura y con proporciones
suficientes para recolectar los
desechos  producidos por los

61




-AGROTECNIA-

Alternativa Agraria y Empresarial

sta. avenida 7-48 Zona 1
Santa Cruz del Quiché, Quiché

control del uso correcto
, para usuarios del Parque
hichicastenango, Quiché.

EPESISTA COMPILADORA:
Elsy Magali Petronila Larios Cuin

Tomas Chichicastenango, febrero de 2018.
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Presentacion

Este manual es producto del Ejercicio Profesional Supervisado en la carrera
de Licenciatura en Pedagogia y administracion educativa cuyo objetivo es
proporcionar a los pobladores del municipio de Chichicastenango, las herramientas

para reforzar la organizacion y el control de la basura.

Los contenidos han sido seleccionados de manera que enriquezcan y puedan
reafirmar conceptos o complementar situaciones de aprendizaje en las diferentes
areas. Constituye una amplia introduccion dedicadas a los efectos que se producen
al conservar el medio ambiente, con una serie de pasos que ensefilan a los
pobladores aspectos basicos sobre la organizacion y control de la basura para la

conservacion del medio ambiente.

Para poder comprender lo que ocurre a nuestro alrededor y saber en cada
momento y con exactitud de que estamos hablando. Es fundamental que
conozcamos un conjunto de términos basicos referidos a la organizacion y control del

mantenimiento de la basura.

El manejo de los residuos es una de las probleméticas mas grandes que
afronta el mundo actual, es necesario involucrar la cultura del reciclaje como
propésito que incide en el mejoramiento del medio ambiente y para contribuir a la
conservacion de la misma es muy importante reconocer la importancia que tiene el

buen manejo de basura.

Por ello se debe tener una educaciébn ambiental, que es el proceso que
consiste en organizar y controlar el manejo adecuado de la basura, con el objetivo
de fomentar actitudes necesarias para comprender y apreciar las relaciones entre el
hombre y su medio ambiente. Para lograr esto se debe comprender la importancia de
la ecologia en las zonas urbanas y rurales. Se debe establecer un tipo de educacion
gue haga contacto con cada persona de una entidad; fomentando en los pobladores

la participacion en el cuidado del medio ambiente.
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Introduccidén

La problemética actual respecto a la contaminacion es por falta de
organizacion y control del manejo de la basura por parte de los seres humanos sobre
el cuidado y la conservacion del medio ambiente, los desechos que a diario generan

sin tener en cuenta el dafio que se le ocasiona al planeta.

La educacion es fundamental para conseguir los objetivos propuestos y por
ello surge una disciplina que es la Educacién Ambiental. La Educacion Ambiental es
un proceso que dura toda la vida y que tiene como objetivo impartir conciencia
ambiental, conocimiento ecoldgico, organizacion, control , actitudes y valores hacia el
medio ambiente para tomar un compromiso de acciones y responsabilidades que
tengan por fin el uso racional de los recursos y poder lograr asi un desarrollo

adecuado y sostenible.

Para el Ejercicio Profesional Supervisado, es necesaria la implementacién de
un proyecto como aporte al sistema educativo y desarrollo del pais y en esta
oportunidad al fortalecimiento ambiental, a través de la implementacién de un
contenedor de basura, cuyo uso adecuado requiere de la comprensién del presente

manual.
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Objetivos

General:

Dar a conocer la importancia de la organizaciéon y clasificacion de la basura en

organica e inorganica, como mecanismo de cuidado del medio ambiente.

Especificos:

Fortalecer la organizacion y control de las acciones a través de contenidos,

aplicaciones, practicas y conocimientos generales enmarcados en el manual.

Incentivar los valores de la educacion ambiental recopilados mediante

experiencias aprendidas por medio de conocimientos y aplicaciones précticas.

Establecer una relacion directa entre los pobladores y el medio ambiente,
motivando su participacion, por medio de actividades practicas que tienden a

sensibilizar el uso correcto de los recursos naturales.
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Organizacion y control del uso correcto del

Comprende informacion basica sobre actividades en torno al problema de la basura 'y
las alternativas para el manejo de los residuos. Para poder contribuir a la solucién de

la problemética es necesario conocer lo siguiente:

Educacicomm ambiental

Fuente: http://www.desanisidro.com/en-san-isidro-se-realizara-un-foro-local-de-educacion-ambiental/

La educacién ambiental es un proceso integral, sistemético y permanente de
informacion, formacion y capacitacion formal, no formal e informal basado en el
respeto a todas las formas de vida, por el que las personas, individual y
colectivamente, toman conciencia y se responsabilizan del ambiente y sus recursos,
mediante la adquisicion de conocimientos, aptitudes, actitudes, valores vy
motivaciones que le facilitan comprender las complejas interrelaciones de los
aspectos ecoldgicos, econdmicos, sociales, politicos, culturales éticos y estéticos que

intervienen en el ambiente.
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¢, Qué es medio ambiente?

El medio ambiente es el espacio en el que se desarrolla la vida de los seres
vivos y que permite la interaccion de los mismos. Sin embargo, este sistema no
solo esta conformado por seres vivos, sino también por elementos abidticos (sin
vida) y por elementos artificiales. Cuando se habla de seres vivos se hace
referencia a los factores biodticos, sea flora, fauna o incluso los seres humanos. En
oposicion, los factores abidticos son aquellos que carecen de vida. Sin embargo
estos elementos resultan esenciales para la subsistencia de los organismos vivos,
como el aire, el suelo y el agua. Entre los elementos artificiales incluimos a las
relaciones socioeconomicas, como la urbanizacion, los conflictos dentro de una

sociedad, etc.

Fuente: https://rodrigeztatiana.wordpress.com/category/sin-categoria/

El Medio Ambiente es todo aquello que nos rodea y que debemos cuidar

para mantener limpia nuestra ciudad, colegio, hogar, etc., en fin todo en donde
podamos estar, por esto hemos realizado la siguiente investigacion acerca del
Medio Ambiente.
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Fuente: Elaboracién propia.

Es la integracidon desfavorable y la incorporacion de cuerpos y sustancias cuyo
material e ingredientes, afectan las condiciones naturales de un medio, esto cuando
ocurre el periodo de descomposicion del elemento lleva a la propagacion y
produccion de sustancias y olores que pueden afectar la salud y el bienestar de la

comunidad gravemente.

(Jausas de la contaminacion

El aumento continuo de la poblacién y un incontrolado desarrollo industrial originan
serios problemas para el medio ambiente en forma de contaminacién. Las causas de
la contaminacién ambiental son variadas. La presencia en el ambiente de cualquier
agente fisico, quimico o bioldgico cuya concentracion ocasione alteraciones en la
estructura y el funcionamiento de los ecosistemas se consideran como parte de este

tipo de contaminacion

Las causas de la contaminacion pueden provenir de elementos contaminantes fisicos
y materiales, como mediante la radioactividad, el ruido, el calor y otros pueden ser
bioldgicos, generalmente como los desechos organicos. Esto sucede, porque, como
mencionamos anteriormente, al iniciar su fase de descomposicion los agentes
constituyentes del elemento contaminan el lugar en el que permanecen y ocurre este

proceso.
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Las 10 causas del deterioro ambiental mas comunes:

1. Transporte: A medida que el poder
adquisitivo de las personas se incrementa y
los automoviles se vuelven mas asequibles,
el nimero de vehiculos en las vias se
incrementa.

2. Construccién: La construccion provoca
que las sustancias contaminantes queden
atrapadas en las urbes. Este efecto es
causado por la retencion de la radiacion solar
por el concreto y el cemento, los cuales son
materiales que conservan el calor
extremadamente bien.

3. Los contaminantes secundarios: son
aquellos que no son liberados por emision
directa. Estos son creados cuando los
contaminantes primarios reaccionan entre si.

4. Malas Practicas Agricolas: Las practicas
de agricultura intensiva destruyen las tierras
fértiles y la vegetacion circundante debido a
la acumulacion de sustancias toxicas como
minerales y metales pesados.

5. Incremento de la poblacién: La
poblacibn que va en incremento crea una
carga que el ecosistema, como un todo, ha
de soportar. Esta carga se mide en términos
no solo de alimentacion y alojamiento, sino
también de la cantidad de desechos que se
generan y la habilidad del medio ambiente de
sostener este crecimiento. \
A\VA

Fuente: https://www.lifeder.com/causas-deterioro-ambiental/
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6. Politicas del uso del suelo no
planeadas: La incapacidad de usar esos
modelos y las politicas de manejo pueden
llevar a crear polucién y degradacion del
suelo. Por ejemplo, la extraccion de minas
convierte el suelo en no apto para la vivienda
y si no se realizan trabajos de rehabilitacion,
las porciones de tierra pueden llegar a
perder todo su valor y quedar abandonadas.

7. Vertimientos quimicos: Los vertimientos
son un subproducto que plantea una gran
amenaza al medio ambiente. Las industrias
del cuero y el tefiido, las del petrdleo y las de
manufactura quimica son las que crean
mas cantidades de desechos industriales.

8. Alto niumero de industrias: La mineria
crea mucha polucién debido a que libera
material que puede ser clasificado como
Material Particulado Respirable o RPM por
sus siglas en inglés. Estas particulas,
dado su tamafo, pueden ingresar a los
pulmones y causar dafios al sistema
respiratorio.

9. Deforestacién: Esta practica causa
grandes problemas al medio ambiente
porque reduce el numero de arboles
disponibles. Estos Ultimos tienen la
capacidad de limpiar el ambiente, proveer
oxigeno y afectar los patrones de lluvia.

10. Alta cantidad de gases invernadero:
La mayor razon de degradacion ambiental es
el alto nimero de gases nocivos para los
ecosistemas y que son emitidos por
industrias de todo tipo.

Fuente: https://www.lifeder.com/causas-deterioro-ambiental/
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Efectos de la degradacion ambiental

Salud Humana

Es el mas notable de los efectos y se sabe que millones de personas han muerto por

efectos indirectos de la contaminacion.

Pérdida de Biodiversidad

La biodiversidad es importante en el mantenimiento del balance de los ecosistemas
puesto que contribuye a combatir la contaminacion y a restaurar los balances de los

equilibrios en el ecosistema.

Agujeros en la capa de o0zono

La capa de ozono es la responsable de proteger a la Tierra de los dafinos rayos
ultravioleta. La presencia de clorofluorocarbonos en la atmésfera es la causante de

gue la capa de ozono esté comenzando a desaparecer.

Pobreza

En la mayoria de naciones en desarrollo, la pobreza es atribuida a la falta de

recursos ocasionada por la degradaciéon ambiental en las regiones.
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Consecuencias de la

contaminacion ambiental

Es la alteracion y la modificaciébn que
sufre todo el ecosistema, esto se debe a
que el medio, en el cual vivimos,
crecemos y nos desarrollamos los seres
humanos es la mas importante fuente de
vida con que cuenta la tierra. Si el planeta
tierra llega a sufrir perturbaciones
originadas por la  contaminacion
ambiental, todos los seres vivos que
existimos en ella estamos en peligro, un
ejemplo de esto son los animales, puesto
que en ellos aumentan los riesgos de
extincion, la provocacion de
enfermedades nuevas y procedentes de

este  hecho produciendo que se
wpaguen y luego inicien a extendey

La importancia del medio

ambiente

Estriba en el hecho de que todas las
formas de vida toman lugar en él y no
en otro lugar, por lo cual su cuidado y
preservacion deberia ser uno de los
elementos primordiales de la accion
humana. Hoy en dia existe una
conciencia cada vez mas notoria
sobre la relevancia de estas acciones
y no solo los individuos si no también
los gobiernos y las empresas han
comenzado a desarrollar actividades
gue tiendan a preservar o a limitar el
dafio sobre el medio ambiente.

Fuente: http://www.epu.edu.pe/darse/que-residuos-se-pueden-reciclar-en-la-fcctp/

¢, Como organizar el manejo adecuado de la basura?

Labor de la municipalidad:

D N N NN

cuidado del medio ambiente.

<

basura

Convocar al COMUDE cada fin de mes.

73

Realizar un diagndstico sobre el manejo de la basura.
Presentar videos y fotos sobre problemas provocados por la basura

Crear compromiso con la poblacién en general para darle mantenimiento al

Utilizar de manera correcta los residuos asignados para el manejo de la



Labor de la poblacién:

v
v
v
v

Conocer los dafios que genera la basura mal manejada
Conocer los materiales peligrosos al ambiente
Involucrarse en la clasificacion correcta de la basura para su facil manejo

Dar tratamiento correcto a los diferentes tipos de basura.

Control para el majeo adecuado de la basura

Para poder controlar el manejo adecuado de la basura es necesario cumplir los

siguientes enunciados:

v
v

NN

D N N NI N

Los contenedores de basura

Los contenedores son fundamentales para la
vida de los seres humanos, podemos darles
diferentes aplicaciones, tanto para transportar
bienes como para conservarlos a salvo de las
inclemencias climaticas.

Compra sélo lo necesario y, si es posible, que sea biodegradable.

Disminuye el consumo de productos desechables o aquellos que contienen
varios empaques.

Usa preferentemente tasas, vasos y platos de ceramica.

Utiliza envases retornables.

Lleva bolsa de mandado en lugar de pedir bolsas de plastico.

Usa las hojas de papel por ambos lados.

Elabora cuadernos nuevos con las hojas sobrantes de los cuadernos en
desuso.

Organiza ventas de garaje o venta de articulos que ya no son Utiles.

Utiliza pilas recargables.

Da la maxima utilidad a las cosas sin necesidad de destruirlas.

Usa de nuevo un objeto con otro fin al que se compré

Fuente: Fotografia Elsy Larios
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http://botesdebasura.com.mx/contenedores-de-basura/

Existen distintos tipos de contenedores, cada uno de ellos esta destinado a satisfacer
las necesidades de areas concretas. Dentro de la amplia gama de estos artefactos
nos encontramos con los contenedores de basura, los mismo se utilizan para
transporta la basura de los hogares a los basureros, o para almacenarlas hasta el

horario de la recoleccion de la misma.

Contenedores de basura y el medio ambiente

Los contenedores de basura deben ser respetuosos con el medio ambiente ya
gue los residuos organicos como inorganicos contaminan, algunos en mayor o menor
medida, pero absolutamente todos ellos poseen un grado de contaminacion.

RECICLA Y CUIDA EL. MEDIO AMBIENTE

I PLASTICO
B e— B e e

$®
=

PRAPEL Y
CARTON

Fuente: http://www.epu.edu.pe/darse/que-residuos-se-pueden-reciclar-en-la-fcctp/

Por eso existen los modelos de contenedores subterraneos los cuales nos
brindan una solucion practica y segura sin alterar el medio ambiente reduciendo el
impacto urbanistico. Este tipo de contenedores de basura no solo son una alternativa
mucho mas estética porque se oculta, sino también son mas higiénicos y ocupan
menos espacio. Una de sus caracteristicas principales es que este tipo de
almacenamiento favorece mucho a las personas con discapacidad motriz ya que
gracias a su estructura son accesibles a todos los ciudadanos y su ubicacion

favorece la seguridad alejando a los vandalos que suelen hurgar en la basura.
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El reciclaje y los contenedores de basura: su importancia para el
medio ambiente.

Una de las problematicas mas complicadas en cuanto a los temas que
involucran al medio ambiente es el manejo de los desechos o residuos. A medida
que incrementa el nimero de habitantes en el planeta, crece mas y més la
produccion de basura. El planeta se llena de basura. Los gobiernos de las grandes
ciudades de todo el mundo deben invertir cientos de millones de pesos al afio para

transportar los desechos que producen sus habitantes.

Al separar la basura es posible reciclar hasta un 80% de los residuos
peligrosos. Sin embargo, la mayoria de la poblacion ain no ha adquirido esta cultura,
generando que mas del 50% de los desechos no se puedan reciclar, situacion que

contribuye de manera directa con la contaminacién del medio ambiente.

Tratar de no producir toneladas de basura diariamente que
terminan sepultadas en rellenos sanitarios.

Ayudar a que sea mas facil la recoleccion de basura

Reducir el 80% del espacio que ocupan los
desperdicios al convertirse en basura
/ Evitar la deforestacion.

Disminuir la contaminacion

Vivir en un mundo mas limpio

Fuente: http://www.epu.edu.pe/darse/que-residuos-se-pueden-reciclar-en-la-fcctp/
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Pasos para organizar y controlar la basura

Donde colocar el carton y el papel.

En una de las bolsas deberas colocar los envases de
carton (como los de comidas precongeladas o
cereales, por ejemplo) y el papel (periddicos, hojas,

revistas). Debes depositar estos residuos en el " e N
contenedor de color azul o rotulado con el nombre de
carton.

Fuente: http://www.epu.edu.pe/darse/que-residuos-se-pueden-reciclar-en-la-fcctp/

onde colocar el vidrio.

Todo lo que sea de vidrio, ya se trate de botellas,
tarros de mermelada o frascos, debera colocarse en
una bolsa aparte para ser depositada en los
contenedores de color verde o rotulado con el
nombre de vidrios.

Donde colocar los desechos organicos.

Los desechos de tipo organico (restos de comida,
principalmente) se colocan en otra de las bolsas, la
cual se arrojara en los contenedores de color verde
oscuro o rotulado con el nombre de desechos
organicos.

Fuente: http://www.epu.edu.pe/darse/que-residuos-se-pueden-reciclar-en-la-fcctp/
//
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Las ventajas principales

Los contenedores de basura se relacionan principalmente con la recogida de
la misma, para los basureros es mucho més préactico y seguro acceder a ellos ya que
cuentan con medidas de seguridad tanto para abrirlos como para verter la basura. El
mantenimiento es muy simple, solo se deben limpiar y engrasar la parte mecanica;
su seguridad y asilamiento de los residuos para no producir contaminacion es una

importante ventaja.

REDUCCION
DE
RIESGOS: SALUD

VENTAJAS ~

AHORRO

Fuente:https://es.slideshare.net/anterovasquez/residuos-hospitalarios-8680516

El respeto por el medio ambiente es fundamental, y todos queremos construir
una sociedad sana y a su vez moderna; los contenedores de basura facilitan la

recoleccion selectiva de los residuos para que luego sean reciclados.
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Conclusiones

1. La organizacién y control de la segregacion de la basura es sumamente
importante para garantizar el reciclaje o reutilizacion de los desechos sélidos.

2. ElI Parque Central de Santo Tomas Chichicastenago es un lugar muy
concurrido, por lo que, con frecuencia se generan grandes cantidades de
basura. No obstante, con la organizacién y control del uso adecuado del
contenedor de basura se facilitara la realizacién del trabajo de ornato de ese

lugar.

3. La concientizacion de la poblaciéon Chichicasteca sobre la importancia no solo
de depositar la basura en su lugar, sino también de controlar el mantenimiento
del manejo adecuado de la basura, sera de gran ayuda para la labor de ornato
que ejerce la Direccion de Servicios Publicos Municipales de

Chichicastenango.
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Recomendaciones

A los usuarios del Parque Central del Municipio de Santo Tomas
Chichicastenango, se les motiva a organizar, controlar, reusar, reciclar y

reutilizar su basura, para evitar la contaminacion ambiental.

A la poblacién del Municipio de Santo Tomas Chichicastenango, se le
recomienda informarse sobre alternativas de organizacion y control del manejo

adecuado de la basura para el cuidado del medio ambiente.

A los representantes de la Municipalidad de Chichicastenango, se les insta a
dar continuidad a la socializacibn de este manual, para asegurar la

sostenibilidad de esta iniciativa.
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Evidencia fotografica de la Ejecucion
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Fotografia: Panjoj, Jorge.

Fotografia 1. Representantes de la Municipalidad de Chichicastenango, verificando
el proceso de instalacion del contenedor de basura clasificada.

Fotografia: Panjoj, Jorge.

Fotografia 2. Epesista junto a la Asesora de EPS, durante la supervision del proceso

de ejecucion.
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Fotografia: Tol Lindo, Brenda Leticia.

Fotografia 3. Epesista Elsy Larios, brindando la charla de concientizacién sobre los
contenidos del Manual de organizacion y control del uso correcto del contenedor de
basura, para usuarios del Parque Central de Santo Tomas Chichicastenango,

Quiché.

Fotografia: Tol Lindo, Brenda Leticia.

Fotografia 4. Miembros del COMUDE del municipio de Chichicastenango,
participando en la charla de concientizacion sobre la importancia de la clasificacion
de la basura.
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Evidencia documental de la Ejecucion

ottty MUNICIPALIDAD SANTO TOMAS CHICHICASTENANGO
g, 7 UICHE, GUATEMALA, C.A

3

=

Chichicastenango 13 de junio de 2,017

A:

Licda. Guadalupe Leonor Herndndez Garcia
Asesora de EPS

USAC Facultad de Humanidades

Seccién Quiche

fesala ) desarrollo

Por medio de la presentes hago de su conocimiento que la
Sefiorita Elsy Magali Petronila Larios Cuin quien se identifica con
DPI 2316 24190 1406 Y CARNE NO. 201323621 de la USAC se presentd a
La Direccién de Servicios Publicos de La Municipalidad el 13 de
junio del presente afio para poder realizar sus practicas de 200 horas
comprendidas en jornadas de 8:00 am a 12:30 pm. de lunes a viernes,
en la solucién de problemas educativos sociales y ambientales a nivel
nacional, en la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracién
Educativa, en el programa de ‘estudio del Ejercicio Profesional
Supervisado EPS, la cual desde Gerencia Municipal es aceptada y
ubicada en la Direccién de Servicios Publicos para la realizacién de

sus ‘practicas.

Atentamente:

o
Eri
Director d grvicy abli d Cipales

Administracidn 2016-2020
5ta. Avenida 7-14 Chichicastenango, Quiché
www.munichichi.org / munichichi@munichichi.org
Tel 4859 1601
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Chichicastenango, 10 de octubre de 2017

Asociacion de comerciantes
Municipalidad de Santo Tomas Chichicastenango, Quiché

En calidad de Epesista de la Carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa de la Universidad de San Carlos de Guatemala, seccion
Quiché atentamente solicito: se me otorgue la oportunidad de poder dirigir la
jornada de limpieza del mercado municipal que se llevara a cabo el 16 de octubre
del presente afio, en el horario de 7am en adelante. Con el fin de promover un
ambiente agradable sin contaminacion.

Por la atenciéon y comprension prestada a la presente, quedo de usted muy
agradecida; esperando una respuesta favorable.

Elsy ali Pet ‘rzxtig Larios Cuin é N

Epesista

Direccién ge Sery .
LTy . 9€ Servicios Piiblicos Mynici
”%w.-« Chichicastenango, k| auicg'glpales
']‘ i hé
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uhiie  MUNICIPALIDAD SANTO TOMAS CHICHICASTENANGO
““‘ P ”0 UICHE

e e

e dosarrollo

EL INFRASCRITO ALCALDE MUNICIPAL DE SANTO TOMAS CHICHICASTENANGO,
DEPARTAMENTO DE QUICHE:

HACE CONSTAR

Que la senorita: Elsy Magali Petronila Larios Cuin, Estudiante de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, Seccion Quiché, con Carnet No. 201323621, con Carrera de
Licenciatura en Pedagogia y Administraciéon Educativa, en el proceso del Ejercicio
Profesional Supervisado (EPS) presento ante el pleno del Consejo Municipal de
Desarrollo (COMUDE) su proyecto a ejecutar la cual es instalar contenedores en el
Parque Municipal, la cual fue Aprobada segun Punto Noveno del Acta 10-2017 del
COMUDE.

Y, A SOLICITUD DE LA INTERESADA, EXTIENDO LA PRESENTE CONSTANCIA
MUNICIPAL, EN LA VILLA DE CHICHICASTENANGO A TRES DIAS DEL MES DE
NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL DIECISIETE.

P '::" P *\:Z-_
/ 5 & S ‘ir“.
".,. " '“U—i;"
Rosendo Jerénimo Salvador

ALCALDE MUNICIPAL

Administracidn 2016-2020
5ta. Avenida 7-14 Chichicastenango, Quiché
www.munichichi.org / munichichi@munichichi.org
Tel 4859 1601
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Santa Cruz del Quiché, 14 noviembre de 2017

A QUIEN INTERESE

Manifestamos el interés de apoyar a la Sefiorita  Elsy Magali Petrenila Larios Cuin estudiante de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, Seccidn Quiché, con Carné No. 201323621, con el proyecto
de EPS de la Carrera de Licenciatura en pedagogia y Administracion Educativa, que consiste en la
colocacién de un contenedar de basura en el Parque Central del Municipio de Chichicastenango.

Dejo como maniliesto a través de este documento que AGROTECNIA entre nuestros proyectos
tenemos en compromiso ambiental, por lo cual apeyamos el proyecto antes descrito con los gastos de la
mano de Obras para la colocacion del Contenedor de Basura, considerando un apoerte de suma
importancia a la poblacion.

Atentamente

P.R.N.R. Lecnel Alfredo Son Velasquez
Encargado de Operaciones
-AGROTECNIA-

Tel. 7755 2110 Cel. 3225 9496
Ison(@agrotecnia.org. gt

Sta Avenida 7-48 zona 1, Santa Cruz del Quiché
Tel. 7755 2110
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Santo Tomas Chichicastenango, 20 de enero de 2018.

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades
Seccion Quiché.

Apreciable Licenciada Guadalupe Leonor Hernandez Garcia.

A través de la presente, me es muy grato invitarla a la entrega del proyecto de
EPS que se llevara a cabo en el municipio de Santo Tomas Chichicastenango el
dia 09 de febrero del presente afo. Debido a que es la asesora del proceso de
EPS seria un gusto que estuviera presente en la supervision de la actividad a

realizarse.

Espero contar con su valiosa presencia.

Atentamente,

% R
{ 7
I

Gy
Elsy Magali Petronila Larios Cuin.
Epesista

e S | S
{ 19 . : '

"oz y C»gnnus d¢ I3 Edugagig (
) “iads Uy spag "

L

Licda. Guadalugetgpior lenéndez Garcia.
Aserorade EPS.

Recibidyp
A0/ 2D
HephH G-m

88



FINIQUITO

A QUIEN INTERESE:

Por este medio se hace saber que la estudiante de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, Seccion Quiché, Elsy Magali Petronila Larios Cuin, carné No.201323621,
culmind satisfactoriamente con la ejecucion del proyecto de EPS con la entrega de un
contenedor de basura ubicade en el parque central del municipio de Santo Tomas
Chichicastenango.
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4.3 Sistematizaciéon de la experiencia

4.3.1 Actores
Quienes intervinieron durante la realizacion del presente Ejercicio Profesional

Supervisado fueron: en calidad de Gerente Ejecutor de la intervencion, la Estudiante
Epesista con el acompafiamiento de su Asesora de EPS.

A la vez, se tuvo la participacion de los beneficiarios directos: Personal de la
Alcaldia Municipal de Chichicastenango, en especial, de la Direccion de Servicios
Publicos Municipales. La entidad cooperante, Agrotecnia alternativa agraria y
empresarial que se encargd de financiar un 75% de la iniciativa ejecutada. Y los
miembros del COMUDE del municipio de Chichicastenango, quienes recibieron la

charla de concientizacion impartida por la Epesista.

4.3.2 Acciones

El 13 de junio del afio 2017 me presenté a la municipalidad de Santo Toméas
Chichicastenango, la recepcionista me indicé el momento en que el Gerente me iba
recibir, ya que €l es el encargado en atender las solicitudes y necesidades de la
poblacién, pues el Alcalde Municipal solo atiende a las personas con cargos
comunitarios. El gerente me dio la bienvenida, seguidamente me indicé algunas

normas establecidas dentro de la Municipalidad.

El mismo dia el Gerente me asigné a la Direccion de Servicios Municipales,
como entidad especifica para la realizacion del EPS. Dias posteriores me atendi6 el
Director de la dependencia de servicios publicos municipales dandome la bienvenida,
asi mismo presentandome ante los trabajadores de dicha dependencia. El Director
me fue indicando las funciones que realiza dicha dependencia y como estan

organizados.

Iniciando la practica me pude dar cuenta que la oficina se encarga de las
necesidades del area urbana, durante la etapa diagnostica recolecte informacion
para detectar los problemas que afectan a la poblacion del area urbana. Luego de
realizar el diagnostico dialogué con el Alcalde Municipal y su Concejo, durante una
reunion en la comuna con la intencion de priorizar la problematica a solucionar,

habiendo llegado a la conclusion de elegir el problema estipulado como: ¢De qué
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forma se podria organizar y controlar el manejo adecuado de la basura en el Parque
Central del municipio? Y su respectiva Hipotesis-accion “Si se elabora un manual de
organizaciéon y control del uso correcto del contenedor de basura, para usuarios del
parque central de Santo Tomas Chichicastenango, entonces se asegurara el manejo

adecuado de la basura en el parque central del municipio.”

Para la ejecucién de la iniciativa denominada “Manual de organizacién y
control del uso correcto del contenedor de basura, para usuarios del Parque Central
de Santo Tomas Chichicastenango, Quiché.” Comencé con la solicitud de
financiamiento, a posibles entidades cooperantes, posteriormente dirigi la jornada de
limpieza con la cooperacion de la Asociacion de Comerciantes de la Plaza Publica.
Gestioné la instalacion de un contenedor de basura disefiado para su clasificacion y
continué con el disefio y entrega del Manual. La iniciativa finalizé con el desarrollo de
una charla de concientizacién a los miembros del COMUDE, quienes se encargaran

de proliferar la informacion en sus respectivas comunidades.

4.3.3 Resultados

Fue muy gratificante notar como el jefe inmediato fue involucrandose en la
solucion del problema a resolver. Es igual de importante recalcar que se obtuvo un
oportuno apoyo de Agrotecnia alternativa agraria y empresarial, como entidad

cooperante que financié aproximadamente un 75% del costo total de la iniciativa.

Asi mismo, fue satisfactorio que la poblaciéon en general representada por los
miembros del COMUDE del municipio de Chichicastenango, demostraran su
agradecimiento y acuerdo con esta iniciativa en beneficio del ornato de la ciudad y a

la vez del medio ambiente local.

4.3.4 Implicaciones

Durante la etapa de Diagnostico algunos trabajadores de la Direccion de
Servicios Publicos Municipales no querian compartir informacién necesaria para el
estudio contextual e institucional, pero al tomar conciencia de que la iniciativa
beneficiaba a la comunidad y facilitaba su labor en la gestion de la organizacion y

control de residuos desechados en el Parque Central, ellos empezaron a compartir

91



sus conocimientos, hecho que permitié el avance alcanzado en la implementacion de

la iniciativa implementada.

4.3.5 Lecciones aprendidas

En lo personal he aprendido a compartir los conocimientos que he adquirido
académicamente. Al mismo tiempo, fue una oportunidad para solidarizarme con los
demas, la convivencia humana fue muy importante con los beneficiarios directos,

porque conoci sus necesidades e intereses.

Esta experiencia fue util para desafiar los problemas que se presentan en la
vida cotidiana, formandome como persona critica y activa frente a la solucién de las
necesidades sociales. Afirmé de mejor manera mis conocimientos de investigacion,

asegurandome de obtener conocimientos practicos congruentes con la realidad.

Esta experiencia le da mas sentido a mi profesion, pues me permitié observar
de primera mano los problemas educativos y sociales del pais, asi mismo fomenté en
mi, madurez y crecimiento profesional al intervenir como principal gestora de esta

iniciativa.
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5.1

Capitulo V
Evaluaciéon del Proceso

Del diagnéstico

La etapa del Diagnostico fue evaluada mediante la aplicacion de una lista de

cotejo, instrumento que evidencio los resultados siguientes:

a)

b)

f)

9)
h)

5.2

El tiempo y los recursos programados en el Plan de Diagndéstico, fueron los

necesarios para la ejecucion del diagnadstico.
El diagndstico contiene toda la informacion contextual e institucional necesaria.

Se contd con la autorizacion y apoyo del Alcalde Municipal y del personal de la
Direccion de Servicios Municipales de Chichicastenango, para efectuar la

recoleccion de datos institucionales y contextuales.

Las fuentes consultadas para la recoleccion de datos se distinguieron como

confiables y pertinentes.

Se describié adecuadamente el contexto comunitario e institucional de la

institucion beneficiada.

Se problematizaron las carencias detectadas por medio de su respectivo

enunciado de hipétesis accion,
Se prioriz6 el problema de mayor urgencia y necesidad de solucion.

La hipotesis accion elegida cumplié con los requisitos de viabilidad y factibilidad

necesarios.

De la fundamentacion tedrica

La etapa de Fundamentacion Teorica fue evaluada mediante la aplicacion de

una lista de cotejo, instrumento que evidencio los resultados siguientes:

a)

b)

La doctrina presentada corresponde al tema del proyecto ejecutado.

El desarrollo tematico efectuado expone de forma clara y comprensible el

problema seleccionado y la accién de intervencion a ejecutarse.
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f)

9)

5.3

La informacion documental empleada se citd6 correctamente por medio del
sistema APA 62. Edicion.

Las fichas de referencia bibliografica contienen la informacién necesaria para

identificar las fuentes consultadas.

El tiempo y recursos programados en el plan de fundamentacion tedrica fueron

los suficientes para su realizacion.

El desarrollo tematico contiene aportes personales con ideas propias del

epesista, ademas de la informacion recolectada.

Las fuentes citadas aparecen registradas en el apartado de Referencias.

Del disefio del plan de intervencion

La etapa de Plan de Accién o de la Intervencién, fue evaluada mediante la

aplicacion de una escala de rango, instrumento que evidencié los resultados

siguientes:

a)

b)

f)

9)
h)

El plan de accion o intervencion contiene la informacion de identificacion

institucional y personal necesaria.
El problema establecido coincide con el priorizado en el diagndstico.

El nombre del proyecto se derivd de la accion de intervencion elegida en el

diagnéstico.

La justificacién y la descripcién de la accién de intervencién definen clara y
objetivamente su propdsito.

Los objetivos, general y especificos, junto a sus respectivas metas, son acordes

con lo pretendido por la accién de intervencion.

Las actividades programadas en el cronograma, corresponden al logro de las

objetivos y metas fijados.
Se identifica a los responsables de la accién de intervencion.

El presupuesto y fuentes de financiamiento abarcan los recursos necesarios para

la ejecucion de la intervencion.
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)

5.4

Se incluyeron dos instrumentos de evaluacion para verificar la eficiencia del Plan

de Accion y de la Ejecucion de la Intervencién.

De la ejecucién y sistematizacion de la intervencién

La etapa de Ejecucion y Sistematizacion de la Intervencion, fue evaluada

mediante la aplicacion de una escala de rango, instrumento que evidencio los

resultados siguientes:

a)

b)

f)

Se efectud un relato completo sobre la realidad vivida durante la ejecucion de la

intervencion.

El relato de la sistematizacion explica objetivamente la contribucién de cada uno

de los actores de la intervencion.

Las experiencias identificadas en la sistematizacion, son positivas y Utiles para el

desenvolvimiento de proximas intervenciones.

Los resultados de la accion de intervencién fueron claramente expuestos,

identificando los beneficios y a los beneficiarios.

Todas las etapas y actividades contempladas para la ejecucion de la acciéon de
intervencién, se llevaron a cabo sin contingencias significativas, llevandose a

término los resultados esperados.

Para el desarrollo de la intervencién se contdé con el apoyo de una entidad
cooperante que financié en su mayoria la iniciativa ejecutada, a la vez que, los
beneficiarios directos también colaboraron en gran medida para la concretizacion

de todas las actividades planificadas.
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Capitulo VI
El voluntariado
La deforestacion es la pérdida o destruccion de los bosques naturales, debido
principalmente a actividades humanas como la tala y quema de arboles para madera,
la limpieza de la tierra para el pastoreo del ganado, habilitacion de tierras para la
agricultura, operaciones de mineria, extraccion de petrdleo, construccion de presas,

expansion de las ciudades u otros tipos de desarrollo de la poblacion.

En definitiva, podriamos decir que la deforestacion es la utilizacion y pérdida de
los bosques para otros fines como agricolas, industriales o urbanos. Principalmente
debido a actividades humanas como la tala y quema de &rboles para madera, la
limpieza de la tierra para el pastoreo del ganado, habilitacion de tierras para la
agricultura, operaciones de mineria, extraccion de petréleo, construccién de presas,

expansion de las ciudades u otros tipos de desarrollo de la poblacion.

La deforestacién es también un factor coadyuvante del cambio climético. Los
suelos de los bosques son humedos, pero sin la proteccion de la cubierta arborea, se
secan rapidamente. Los arboles también ayudan a perpetuar el ciclo hidrolégico
devolviendo el vapor de agua a la atmdsfera. Sin arboles que desempefien ese
papel, muchas selvas y bosques pueden convertirse rapidamente en aridos desiertos
de tierra yerma. Aunque, no toda la deforestacion se produce por culpa de los

humanos, a veces, puede ser causada por procesos naturales.

» Las inundaciones

Erupciones volcéanicas,

Terremotos, Tsunamis

Tala de arboles

La mineria y la explotacion de hidrocarburos
Los incendios forestales

La urbanizacion de bosque a la agricultura

YV V. V V V V V

Cambio climatico y la lluvia acida
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En definitiva, podria decirse que la deforestacién es la utilizacion y pérdida de

los bosques para otros fines como agricolas, industriales o urbanos. La solucién

conveniente seria la reforestacion, siendo ésta la accion por la cual se vuelve a

poblar de arboles un territorio. Su finalidad es de tipo medioambiental, ya que no hay

que olvidar que la masa forestal es esencial para el oxigeno que respiramos, regula

el climay es el habitat natural de especies vegetales y animales.

Siendo los principales beneficios de la reforestacion, los que se enumeran a

continuacion:

>

YV VvV VYV V

Mejorar el desempefio de la cuenca hidrografica, protegiendo al mismo tiempo el

suelo de la erosion.

Crear areas de proteccion para el ganado, en sistemas de produccién extensiva.
Crear barreras contra el viento para proteccion de cultivos.

Frenar el avance de las dunas de arena.

Proveer madera para uso como combustible doméstico reduciendo el uso de

bosques naturales.

Al restablecer o incrementar la cobertura arbérea se aumenta la fertilidad del
suelo y se mejora su retencion de humedad, estructura y contenido de nutrientes

mejorando asi las cosechas.

Reduce el flujo rapido de las aguas de lluvia, regulando de esta manera el caudal
de los rios, mejorando la calidad del agua y reduciendo la entrada de sedimento

a las aguas superficiales.
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6.1 Plan de la accidén realizada

Plan de Voluntariado
I. Identificacion

Listado de Epesistas ejecutores:

Heidy Yesenia Castro Chaclan
Cristina Osorio Lucas

Olga Yulissa Ruiz De Leo6n
Elsy Magali Petronila Larios Cuin
Elda Maritza Pérez Ruiz

Héctor Luna Cach

Felipe Jorge Jorge

Erick Estuardo Lopez Gonzalez
Higinio Castro Hernandez
Erika Paola Carlos Lopez
Tomés Chan Xirdm

Josué Mejia Pant6

Ubicacion geogréfica: Caserio Kucalaja Xesic Primero, del municipio de Santa

Cruz del Quiché, departamento del Quiché.

Nombre de la Actividad de Voluntariado: Jornada de Reforestacion

Periodo de ejecucion: Mes de Junio 2017

Il. Justificacion

Hoy por hoy, la reforestacion es una operacion esencial para la supervivencia de los
seres vivos y por ende del planeta. Teniendo en cuenta la gran cantidad de incendios
y talas clandestinas indiscriminadas de arboles, ha ocasionado que la masa verde de

nuestro planeta se disminuya.

A consecuencia, el diéxido de carbono que expulsamos al respirar, poco a poco
perdera la oportunidad de ser transformado en oxigeno. Ademas, es de gran

importancia para combatir el cambio climatico.
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El propésito del voluntariado del EPS es el de reforestar areas que permitan
mantener activas las fuentes de agua potable de la localidad, asi como darle nueva

vida al area montanosa.

Ill. Objetivo general del Ejercicio Profesional Supervisado

» Contribuir al rescate y conservacion del medio ambiente a través de la
reforestacion de arboles, seleccionando las especies adecuadas al terreno y

ubicacion de la tala inmoderada de arboles.

IV. Objetivos especificos

» Localizar el area a reforestar y gestionar en diferentes instituciones la
obtencion de los arboles, asi como las capacitaciones a los beneficiarios para

la siembra correcta de un arbol.

» Involucrar a las autoridades comunales de los diferentes proyectos de agua
potable para que se comprometan en darle el seguimiento y cuidado a los

arboles ya plantados.

V. Metodologia general

Durante el proceso del EPS se aplicara la metodologia de investigacion- accién, ya
gue esta responde a los objetivos propuestos, pues promueve un estrecho enlace
entre la teoria con la practica; es decir con toda la informacion recabada y con las

acciones a tomar en base a ésta.

V. Metas

» Plantar 600 plantulas de pino en los lugares designados del area montafiosa del
Caserio Kucalaja Xesic Primero, del municipio de Santa Cruz del Quiché,

departamento del Quiché.
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» Aplicar correctamente los pasos para la reforestacion del drea deforestada con
toda la comunidad involucrada en la realizacion del proyecto.

» Lograr la colaboracién y participacion de vecinos y estudiantes de la comunidad
beneficiada, a efecto de seguir los acuerdos de sostenibilidad del proyecto.

» Fortalecer los espacios de socializacion y promover vinculos de solidaridad y
responsabilidad, respeto y trabajo compartiendo la responsabilidad del cuidado

del medio ambiente a través de la reforestacion en las fechas programadas.

VI.  Cronograma de Actividades
2017
No. ACTIVIDADES Responsables Junio
Semanas 1|12 |3 |4

1 Elaboracion y aprobacion del | Epesistas

plan de trabajo Epesistas.

2 Reuniébn con COCODE del | Epesistas
Caserio Kucalaja Xesic Primero.

3 Gestidn del donativo de plantulas | Epesistas
de pino, ante el Alcalde
Municipal de Santa Cruz De El
Quiché.

4 Reunion con Director de la | Epesistas
Escuela Oficial Rural Mixta,
Aldea Xesic.

5 Capacitacion previa sobre | Epesistas

reforestacion.

6 Ejecucion del proyecto Epesistas

7 Evaluacion del proyecto Epesistas
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VII. Presupuesto y Fuentes de Financiamiento

Presupuesto
Cantidad | Descripcion Precio por unidad | Precio total
2 cartuchos a color, blanco y Q. 175.00 Q. 350.00
negro
3 Resmas de papel bond Q. 36.00 Q. 108.00
tamafio oficio, carta
1 lapiceros, azul, negro, rojo Q. 12.00 Q. 12.00
1 Memoria USB Q. 75.00 Q. 75.00
1 Calculadora Q. 150.00 Q. 150.00
12 Sobres de papel manila Q. 1.00 Q. 12.00
12 Folderes tamafo oficio y Q. 1.00 Q. 12.00
carta
6 Marcadores de pizarra, Q. 12.00 Q. 72.00
permanentes
1 Engrapadora Q. 24.00 Q. 24.00
1 Caja de grapas Q. 3.00 Q. 3.00
Pago de Illamadas para Q. 75.00 Q. 75.00
consultas y tramites
Pasaje y transporte para
tramites o diligencias Q. 500.00 Q. 500.00
1 Perforador Q. 18.00 |Q. 18.00
1 Libreta o cuaderno de Q. 15.00 | Q. 15.00
apuntes
Donativo proporcionado por el Alcalde Municipal de Chinique, Quiché
600 Arboles Q. 200 |Q. 1,200.00
Total Q. 2,626.00

Financiamiento

> Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades extension
Quiché, a través de los Estudiantes Epesistas.

» Municipalidad de Chinique, Quiché.
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VIll. Recursos

Humanos

>

YV V V VY

Epesistas

Directiva de 48 Cantones
Estudiantes

Docentes

Miembros de la comunidad

Materiales

VvV V.V V V V VYV V V¥V

Arboles
Azadones
Machetes
Costales
Lazos
Pala
Piocha
Cuchara

Vehiculo

Fisicos

> Aulas

V V V V V V VY

Saldén de reuniones
Computadora
Cafionera
Marcadores

Hojas de papel bond
Boligrafos

Documentos
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IX. Evaluacién

Se realizara antes, durante y después de la ejecucion de la accion de

social, a través de la aplicacion de una lista de cotejo.

/ I
Q’ e
_;m
K, :(,L.Q u}ﬁ{ - .
Elsy MagatiPetronila Larios Cuin
Epesista

VO BO Ry . —4
Licda. Guadalupe}.eonor Hernandez Garcia
Asesora de EPS.
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6.2 Sistematizacién (descripciéon de la accion realizada)

Se reforestd un area montafiosa de 45 cuerdas con capacidad de siembra para
7,200 arboles, ubicada en el Caserio Kucalaja Xesic Primero, del municipio de Santa

Cruz del Quiché, departamento del Quiché.

Para la ejecucion, se recibié la colaboracion del Alcalde Municipal de Santa
Cruz del Quiché, la poblacion del Caserio Kucalaji, Aldea Xesic Primero, municipio
de Santa Cruz del Quiché, departamento del Quiché, los estudiantes de la Escuela

Oficial Rural Mixta, Caserio Cuculaja, Xesic I.

Se plantaron 600 plantulas de pino, con la mano de obra de los estudiantes
epesistas y de los alumnos de los estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta,
Caserio Cuculaja, Xesic I.

Las plantulas de pino sembradas fueron donadas por el Licenciado José
Francisco Pérez Reyes, Alcalde Municipal, Santa Cruz del Quiché, departamento del
Quiché, mismas que le fueron requeridas por medio de solicitud escrita de los
Epesistas.
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6.3 Evidencias y comprobantes (fotos, documentos, finiquitos)

Evidencia Fotografica de la acciéon de voluntariado

Previo a la ejecucion del voluntariado

Fotografia: Chan Xirum, Tomas.

La imagen muestra el momento en el cual el ingeniero da a conocer los beneficios de
la reforestacion y las instrucciones de como plantar arboles de manera correcta,
tomando en cuenta los diferentes tipos de areas. El capacitador explicé el proceso de
como el ser humano es un ser interdependiente de la naturaleza, los arboles liberan
oxigeno lo que hace que el aire sea mas puro, sin embargo, el mismo individuo es el
causante de la contaminacion ambiental a través de la tala y quema de bosques o el

simple hecho de cortar arboles para hacer lefia.
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Fotografia: Chan Xirum, Tomas.

Esta fotografia muestra al grupo de Epesistas recibiendo la capacitacion previa a
reforestar areas en el departamento del Quiché. El ingeniero forestal Enrique Lol
Hernandez mostré la forma correcta de la plantacién de arboles. Cabe mencionar

gue en este instante se plantaron algunos de muestra en esa area.

Fotografia: Castro Chaclan, Heidy Yesenia.

La fotografia anterior muestra al grupo de Epesistas, después de haber recibido la
capacitaciéon sobre la educacion ambiental y reforestacion para la adaptacion al
cambio climatico, con una duracion de 5 horas, en el marco del EPS FAHUSAC,
Departamento de Pedagogia de la Universidad de San Carlos Guatemala, con el

Ingeniero forestal Enrique Lol Hernandez.
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Durante la realizacién del voluntariado

Fotografia: Castro Hernandez, Higinio.

Aqui se muestra a un grupo de estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta que
fueron participes en la reforestacion en el Aldea de Xesic. Los profesores autorizaron
para que sus estudiantes fueran parte de los voluntarios para la realizacién de la

jornada en favor del medio ambiente.

A los estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta, Aldea Xesic, se les concientizd
sobre los beneficios que trae el plantar un arbolito. Previo a realizarse la
reforestacion, se les explicé la forma correcta de plantar y durante el proceso de

siembra fueron asistidos por los integrantes del grupo de Epesistas.

Todos los nifios demostraron su entusiasmo y animo de colaborar con este proyecto
de voluntariado. De la misma manera, sus docentes se evidenciaron su interés en

cooperar con la concretizacién de esta actividad de beneficio social.

A la vez, también se contd con la colaboracién de los sefiores miembros del Concejo
Comunitario de Desarrollo (COCODE), quienes dieron su autorizacion para la
realizacion de la jornada de reforestacibn en un terreno comunal del Caserio
Kucalaja, Aldea Xesic Primero, del municipio de Santa Cruz del Quiché,
departamento del Quiché.
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Fotografia: Chan Xirum, Tomas.

La primera tarea, consistio en el trasladando las plantulas de pino hacia el area de la
reforestacion, en la imagen se puede observar a los estudiantes Epesistas

trabajando en el acarreo de las plantulas de pino.

Fotografia: Chan Xirum, Tomas.

En esta siguiente imagen, se puede observar a otro equipo de participantes,
haciendo tareas de limpieza con el propésito de eliminar la maleza, en los lugares
donde se debia efectuar la plantacion.
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Fotografia: Chan Xirum, Tomas.

El nifio que aparece en la anterior fotografia cursa el tercer grado y esta inaugurando
la jornada de reforestacion con la palantacion del primer arbolito, mostrando un gran

interes por colaborar con el medio ambiente.

Fotografia: Ruiz De Ledn, Olga Yulissa.

En esta otra fotografia se puede observar el inicio de la jornada de reforestacién,
misma que tomé un tiempo aproximado de 6 horas durante el cual se logré plantar
todos los arbolitos, habiendo contado con la ayuda de los estudiantes antes
mencionados. No importa que edad y en que parte del mundo habitemos lo
importante es la iniciativa que cada individuo tenga, para mejorar nuestro entorno

ambiental.
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El desarrollo de esta jornada de reforestacion es un claro un ejemplo de que si se

puede hacer algo por vivir mejor.

Después de la ejecucion del proyecto de voluntariado

Fotografia: Pixcar Leén, Tomasa Elvira.

Fotografia del grupo de estudiantes Epesistas y de los miembros del Concejo
Comunitario de Desarrollo (COCODE) de la comunidad, encabezado por su

presidente el sefior, Martin LOpez Morales.

Los miembros del Concejo Comunitario de Desarrollo (COCODE) mostraron su
agradecimiento a los Estudiantes Epesistas, por haber efectuado la jornada de
reforestacion en favor del medio ambiente de la localidad. Por ello, en todo momento
estuvieron prestos a colaborar con la ejecucion del voluntariado, guiando a los

estudiantes al lugar de la reforestacion.
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Evidencia Documental de la accidén de voluntariado

CARTA DE CONVENIO DE SOSTENIBILIDAD

El Comité Comunitario de Desarrollo de Caserio Kucalaja Xesic Primero, se
compromete a través de la presente a darle sostenibilidad y seguimiento al
proyecto de reforestacion de 7,200 arboles de cipreses y pinos, realizado el 22 de
junio del afio 2017, con el apoyo y gestién de los Epesistas que son: Heidy
Yesenia Castro Chacian con Carné No. 201323639, Cristina Osorio Lucas con
Carné No. 201323629, Olga Yulissa Ruiz de Le6én con Carné No. 201323641, Elsy
Magali Petronila Larios Cuin con Carné No. 201323621, Elda Maritza Pérez Ruiz
con Carné No. 201323625, Héctor Luna Chach con Carné No. 201323640, Felipe
Jorge Jorge con Carné No. 201323624, Erick Estuardo Lopez Gonzalez con Carné
No. 201323636, Higinio Castro Hernandez con Carné No. 201323623, Erika Paola
Carlos Lépez con Carné No. 201323627, Tomas Chan Xirim con Carné No.
201323628, Josué Mejia Pantdé con Carné No. 201323626 de la carrera de
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, de la Facultad de
Humanidades, de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Respetando los
ecosistemas naturales y la calidad del medio ambiente del terreno comunal
reforestado, ubicado en el Caserio Kucalaja Xesic Primero municipio de Santa
Cruz del Quiché, del departamento de Quiché.

Y PARA LOS USOS LEGALES A QUIEN INTERESE, SE CERTIFICA LA
PRESENTE EN UNA HOJA DE PAPEL BOND TAMANO CARTA, EN EL
CASERIO KUCALAJA XESIC PRIMERO MUNICIPIO DE SANTA CRUZ DEL
QUICHE DEL DEPARTAMENTO DE QUICHE, A LOS TREINTA DIiAS DEL MES
DE JUNIC DE DOS MIL DIECISIETE . '
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EL INFRASCRITO PRESIDENTE DEL CONSEJO COMUNITARIO DE
DESARROLLO Y ALCALDE AUXILIAR DEL CASERIO KUCULAJA XESIC
PRIMERO, DEL MUNICIPIO DE SANTA CRUZ DEL QUICHE, DEPARTAMENTO
DE QUICHE, CERTIFICA QUE TIENE A LA VISTA EL LIBRO DE ACTAS
NUMERO UNO QUE SE LLEVA EN EL CASERIO EN EL CUAL A FOLIOS
CIENTO OCHO Y CIENTO NUEVE SE ENCUENTRA EL ACTA QUE COPIADA
LITERALMENTE DICE:

Acta No. 41-2017.
En el Caserio Kucalaja Xesic Primero municipio de Santa Cruz del Quiché, del

departamento de Quiché, siendo a las ocho y media de la mafiana, del dia jueves
veintidés de junio de dos mil diecisiete constituidos en la escuela del lugar
indicado los miembros del Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE, Alcalde
Auxiliar y Estudiantes Epesistas que son: Heidy Yesenia Castro Chaclan con
Carné No. 201323639, Cristina Osorio Lucas con Camé No. 201323629, Olga
Yulissa Ruiz de Ledn con Carné No. 201323641, Elsy Magali Petronila Larios Cuin
con Carné No. 201323621, Elda Maritza Pérez Ruiz con Carné No. 201323625,
Héctor Luna Chach con Carné No. 201323640, Felipe Jorge Jorge con Carné No.
201323624, Erick Estuardo Lépez Gonzalez con Carné No. 201323636, Higinio
Castro Hernandez con Carné No. 201323623, Erika Paola Carlos Lépez con
Carné No. 201323627, Tomas Chan Xirim con Carné No. 201323628, Josué
Mejia Pant6 con Carné No. 201323626 de la carrera de Licenciatura en Pedagogia
y Administracién Educativa, de la Facultad de Humanidades, de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, con el propdsito de dejar constancia de lo siguiente.
PRIMERO: Los estudiantes Epesistas se presentaron en el lugar indicado,
trayendo 600 arboles cada uno, para reforestar areas afectadas por los incendios
forestales, como parte del voluntariado del proceso de Ejercicio Profesional
Supervisado EPS de dicha Universidad. SEGUNDO: Los miembros del COCODE
y Alcalde Auxiliar muy agradecidos, entonces se procedié a la plantacion de los
arboles con el apoyo de los estudiantes del nivel primario. TERCERO: Los
Estudiantes Epesistas muy agradecidos con el apoyo de los estudiantes y de las
autoridades de dicha comunidad, y a la vez los miembros del COCODE y Alcalde
Auxiliar se comprometieron a cuidar y supervisar constantemente los arboles que
fueron plantados. CUARTO: Se finaliza la presente en el mismo lugar y fecha a
ocho horas después de su inicio, firmando para constancia los que en ella

intervenimos, damos fe.

Y PARA LOS USOS LEGALES A QUIEN INTERESE, 2SE CERTIFICA LA
PRESENTE EN UNA HOJA DE PAPEL BOND TAMANO CARTA EN LA
POBLACION DE SANTA CRUZ DEL QUICHE, DEPARTAMENTO DE QUICHE, A
LOS VEINTITRES DIAS DEL MES DE JUNIO DE DOS MIL DIECISIETE.
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Mlunicipalidad de:

Santa Crus vel Ruiche

Gobierno Municipal: Lic. José Francisco Pérez Reyes

Santa Cruz del Quiche,
23 de junio de 2017.

Licenciada

Guadalupe Leonor Hernandez Garcia
Asesora de EPS

Facultad de Humanidades

Ciudad

Estimada Licenciada Hernandez:

El motivo de la presente es para extenderle un cordial saludo, deseandole
éxitos en sus labores docentes.

Por este medio hago de su conocimiento que esta Municipalidad siempre ha
estado en la mejor disposicion de apoyar al tema de educacién, es por ello que
en respuesta a su oficio de fecha 13 de junio del afio en curso, relacionado al
apoyo a la estudiante ELSY MAGALI PETRONILA LARIOS CUIN con No. De
Carnet: 201323621 de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa y como parte de su Ejercicio Profesional Supervisado
—-EPS- el voluntariado de reforestar, se les ha brindado la cantidad de 600
arboles mismos que fueron plantados en el Caserio Kucalaja, Xesic | de este
municipio.

Sin otro particular me suscribo de usted,

Atentamente,

Municipalidad de Santa Cruz del Quiché
1a Av 4-33 zona 1 Santa Cruz del Quiché, Guatemala C.A.
municipalidadquiche@gmail.com

Tel. 77551106

& Municipalidad Santa Cruz Quiche
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Conclusiones

La accion de intervencion denominada como “Manual de organizacion y control
del uso correcto del contenedor de basura, para usuarios del Parque Central de
Santo Tomas Chichicastenango, Quiché”, se constituyd en un eficiente
mecanismo para promover la cultura de respeto y cuidado al medio ambiente,
entre los ciudadanos del municipio de Santo Tomas Chichicastenango, quienes
demostraron su satisfaccién y aceptacion a través de sus representantes en el

Concejo de Desarrollo Municipal COMUDE.

Con la instalacibn de un contenedor metélico de basura, disefiado
especificamente para la organizacion y control de la segregacion de basura en
tres grupos (desechos organicos, carton y papel, botellas de vidrio y latas) se
fomentd la clasificacion de la basura desechada por parte de los usuarios del

Parque Central de Chichicastenango.

El Manual de organizacion y control del uso correcto del contenedor de basura, se
convirti6 en la mejor herramienta de apoyo para facilitar al personal de la
Municipalidad de Chichicastenango, en espacial a los de la Direccién Servicios
Publicos Municipales, su labor de gestién de los residuos sélidos desechados en

el Parque Central de Chichicastenango.

La poblacion en general del municipio de Chichicastenango recibi6 de forma
positiva la accién ejecutada, hecho que se demostré durante la participacion
masiva y activa de los miembros del COMUDE, en el desarrollo de la charla de
concientizacion sobre la importancia de la organizacion y control de la basura en
contribucion al cuidado del medio ambiente a través de la clasificacion de la

basura.
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Recomendaciones o Plan de Sostenibilidad

» Es necesario que las autoridades municipales continden implementando
iniciativas de educacion ambiental que fomenten la organizacién y control de
una cultura de respeto al medio ambiente, entre los ciudadanos del municipio

de Chichicastenango.

= Los usuarios del Parque Central del municipio de Chichicastenango, deben
colaborar con el control del mantenimiento adecuado de la  basura,

demostrando asi sus valores éticos y humanos.

= Se insta al personal de la Municipalidad y en especifico al de la Direccion de
Servicios Municipales a cooperar con las campafas de limpieza que se
realizan por iniciativa de la Asociacién de Comerciantes de la Plaza Publica de

Chichicastenango.

= Se motiva a la poblaciéon Chichicasteca a continuar participando y apoyando
este tipo de iniciativas de organizacion y control de la proteccién vy
conservacion del medio ambiente, circunstancia que puede beneficiar
ampliamente al turismo que es una de las principales actividades econdémicas

de esta region.

NOTA: Adjunto Acuerdo de Sostenibilidad de la Intervencién de EPS.-
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HUSAC

/ TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

ACUERDO DE SOSTENIBILIDAD

Por este medic, yo: Erk Mauricio Pérez Gonzalez, Director de Servicios Publicos de la
Municipalidad del municipio de Santo Tomas Chichicastenango, departamento de Quiché, me
comprometo a dar continuidad a la iniciativa de intervencion Manual para el uso correcto del
contenedor de basura, para usuarios del Parque Central de Santo Tomas Chichicastenango,
Quiché.

Con ese fin, se continuaran desarrollando charlas de concientizacion sobre la importancia de
clasificar la basuray se hara uso adecuado del contenedor para clasificacion de basura instalado
por la estudiante epesista, Elsy Magali Petronila Larios Cuin, de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa de la Facultad de Humanidades, Universidad de San
Carlos de Guatemala.

Para constancia, se suscribe el presente compromiso a los veintiocho dias del mes de junio de

dos mil dieciocho.

Director de Servichiy.P
Municipalidad deChichica
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Apéndice 1. Plan General del EPS

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
US A GUATEMALA

TRICENTENARIA FACULTAD DE HUMANIDADES
Universidad de San Carlos de Guatemala DEPARTAM ENTO DE PEPAGOGIA
EXTENSION TOTONICAPAN

LICENCIATURA EN PERDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO (EPS)

Plan General del Ejercicio Profesional Supervisado

|. Parte Informativa

a. Institucion Sede: Municipalidad de Chichicastenango.

b. Responsable de la Institucion: Sr. Rosendo Jer6nimo Salvador Cuterez,
Alcalde Municipal

c. Epesista Ejecutora: Elsy Magali Petronila Larios Cuin

d. Duracién: De junio de 2017 a mayo 2018

II. Descripcion

El Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) es una practica técnica de gestion
profesional para que los estudiantes que hayan aprobado los requisitos para el
cierre de pensum o de graduacion segun el pensum de la carrera de Licenciatura
en Pedagogia y Administracion Educativa, siendo éste un requisito indispensable
para optar a dicho grado académico.

El mismo se ha programado con la finalidad de ejecutar un trabajo pedagdgico
organizado de habilitacién cultural, cientifica, técnica y practica, poniendo en
practica los conocimientos adquiridos en el proceso de su formaciéon académica
sobre la administracion y gestion educativa.

Y su desarrollo se subdivide en seis fases que son:
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el Diagndstico, la Fundamentacion Tedrica, el Plan de Accién o de Intervencion, la
Ejecucién o Sistematizacion de la Intervencion y la Evaluacion del Proceso de
implementacion de la propuesta.

I1l. Justificacion

El Ejercicio Profesional Supervisado, requiere la aplicacion de técnicas y métodos
que permitan realizar las metas trazadas, su finalidad es recabar informacion
utiizando diferentes metodologias para detectar el problema a solucionar y
priorizar el &rea donde ejecutar.

En tal sentido, el presente Plan General de EPS es uti como medio para
programar un consolidado global de actividades, recursos y responsables, con el
fin de facilitar su ejecucion a la estudiante epesista encargada, en beneficio de la
institucion beneficiada.

IV. Objetivos

a. General

= Contribuir a la solucion de los problemas socioeducativos que afrontan las
instituciones sede, a través de una iniciativa de accion ejecutada por la
Estudiante Epesista haciendo uso de sus habilidades y competencias
profesionales.

b. Especificos

» Recabar informacién contextual geogréfica, cultural, econémica, educativa,
social y politica, e institucional de la entidad sede de la practica.

» Procesar y analizar concienzudamente la informacion recabada, para revelar el
listado de necesidades y carencias de la entidad sede de la préactica, para
determinar la intervencion a ejecutar, tomando siempre en cuenta las opiniones
y sugerencias de los beneficiarios directos.

» Gestionar ante instituciones cooperantes el apoyo logistico y econdmico
necesario para la puesta en marcha de la intervencion elegida.
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V. Actividades

200 7 I T T T T I I I T N

Entrega de nombramiento a Asesora de EPS
Elaboracién de plan general del proyecto
Elaboracién del plan del estudio contextual

Elaboracion de solicitudes para la realizacion del voluntariado

Ejecucion del voluntariado

Presentacion de solicitudes para realizar EPS
Autorizacion para realizar EPS en la entidad sede
Elaboracién de instrumentos para recabar informacién
Aplicacion de instrumentos

Recopilacion de datos

Tabulacion de datos

Sistematizacion de datos

Identificacion del problema

Redaccion del informe de diagnostico
Planificacion de investigacion bibliografica
Elaboracién de fundamentacion teorica
Planificacion de la accion o intervencion
Aprobacién de la accion o intervencion

Reunién con responsables de la entidad sede
Ejecucion del proyecto

Elaboracion del manual

Charla con COMUDE

Planificacion de evaluacion

Ejecucion de evaluacion final

Convenio de sostenibilidad

Elaboracion del informe final del proyecto del
Supervisado (EPS)
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VI. Cronograma

ANO 2017
Junio Julio Agosto

No. | ACTIVIDADES 1123|412 (3|4 |1|2|3|4
1 Entrega de nombramiento a

Asesora de EPS
2 Elaboracion de plan general

del proyecto
3 Elaboracion del plan del

estudio contextual
4 Elaboracion de solicitudes

para la realizacion del

voluntariado
5 Ejecucion del voluntariado

Presentacion de solicitudes

para realizar EPS
7 Autorizacion para realizar

EPS en la entidad sede
8 Elaboracion de instrumentos

para recabar informacion
9 Aplicacién de instrumentos
10 | Recopilacién de datos

ANO 2017
Septiembre Octubre Noviembre

No. | ACTIVIDADES 112 3 |4 2 1314 1|112|3|4
11 | Tabulacion de datos
12 Sistematizacion de datos
13 Identificacion del problema
14 Redaccioén del informe de

diagndstico
15 Planificacion de

investigacion bibliografica
16 Elaboracion de

fundamentacion tedrica
17 Planificacion de la accion o

intervencion
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ANO 2018

Enero Febrero Marzo
No. | ACTIVIDADES 2 |3 112 |3 |4 213
18 | Aprobacion de la accion o
intervencion
19 | Reunién con responsables
de la entidad sede
20 | Ejecucion del proyecto
21 Elaboracion del manual
22 Charla con COMUDE
23 Planificacion de evaluacion
24 | Ejecucién de evaluacion final
ANO 2018
Abril Mayo Junio
No. | ACTIVIDADES 2 (3 112 |3 |4 2|3
25 Convenio de sostenibilidad
26 Elaboracion del informe final

del proyecto del Ejercicio
Profesional Supervisado
(EPS)

VII. Recursos

Humanos:

Alcalde Municipal

Personal de la Direccién de Servicios Municipales

Miembros del COMUDE Chichicastenango

Epesista
Asesora de EPS
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Tecnoldgicos:

e Proyector
e Laptop
e Equipo de amplificacion

Materiales:

e Utiles de oficina
e Material de construccion

e Contenedor de basura
Fisicos:

e Edificio municipal
e Parque Central

e Vehiculos de transporte

Financieros:

¢ Financiamiento gestionado por la Epesista (Entidad cooperante: Agrotecnia

alternativa agraria y empresarial)
e Aportes de la Municipalidad de Chichicastenango

e Aportes personales de la Epesista

VII. Técnicas de investigacion

a. Investigacion de campo:
> Entrevistas

» Observacion de campo
> FODA: Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.
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b. Investigacién bibliogréafica y egréfica:

> Libros
» Documentos de referencia y apoyo

> Internet

VIIl. Evaluaciéon del EPS

Se realizara durante el proceso y al finalizar cada actividad, a través de una lista
de cotejo y mediante la técnica de observacion directa.

[

— =AU Vo.Bo. w\\_‘e/
Elsy MagatiPetronila Larios Cuin Licda. Guadalupet.eonor Hermnandez Garcia
Epesista Asesora de EPS.
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Apéndice 2. Copia de Instrumentos de Evaluacion Utilizados

Lista de Cotejo para Evaluar la Etapa de Diagnodstico

Instrucciones: Coloque una X de acuerdo al logro de cada aspecto.

Actividad/Aspecto/Elemento

Si

No

Comentario

¢ Se presento el plan de diagnéstico?

X

El plan diagnostico se
presentd a inicio de la
practica de EPS.

¢,Los objetivos del plan fueron pertinentes?

Los objetivos utilizados
fueron los adecuados
para el logro de la
misma

¢ Las actividades programadas para realizar el
diagnéstico fueron suficientes?

Todas las actividades
necesarias fueron
puestas en practica.

¢ Las técnicas de investigacion previstas fueron
apropiadas para efectuar el diagnéstico?

Las técnicas
empleadas fueron la
entrevista y la
observacion directa,
ambas brindaron
excelentes resultados.

¢ Los instrumentos disefiados y utilizados fueron
apropiados a las técnicas de investigacion?

Los instrumentos
elaborados son los
correctos para el
proceso del
Diagndstico.

¢ El tiempo calculado para realizar el diagnéstico fue
suficiente?

En cuanto al tiempo,
hubo algunas variantes
de dias entre Ilo
programado y
ejecutado, pero nada
gue haya causado
inconveniente.

¢, Se obtuvo colaboracion de personas en la
institucion y comunidad para la realizacién del
diagndstico?

Pese a la privacidad de
cierta informacioén,
todas las
dependencias de la
Municipalidad de Santo
Tomas
Chichicastenango,
brindaron la
informacién necesaria
para el diagndstico
institucional.

¢ Las fuentes consultadas fueron las suficientes para
realizar el diagnostico?

La recoleccion de
datos en la institucion y
en fuentes consultoras
fueron las necesarias
para la redaccién del
informe diagnéstico.
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Actividad/Aspecto/Elemento

Si

No

Comentario

¢, Se obtuvo la caracterizacion del contexto en que
se encuentra la institucion?

Con la informacion
adquirida en la
institucion se pudo
recolectar los datos
necesarios.

¢ Lainstitucion refleja necesidad de intervencién de
la Epesista?

La institucion tiene
varias necesidades en
las que la poblacion
también pueda
contribuir.

¢, Se determing el listado de carencias, deficiencias y
debilidades de la institucion?

Durante la etapa del
diagnéstico se
determiné el listado
de carencias de la
institucion.

¢ Fue correcta la problematizacion de las carencias,
deficiencias y debilidades?

Cada carencia fue
delimitada
correctamente  para

su problematizacion.

¢ Fue adecuada la priorizacion del problema a
intervenir?

A través de la
priorizacion se pudo
tomar la decision
problema a intervenir.

¢ La hipotesis accion es pertinente al problema a
intervenir?

La hipétesis-accion
seleccionada es la
respectiva para la
problematizacion
priorizada.

¢ El problema a intervenir cubre probleméticas del
medio social?

El problema
seleccionado es el
que necesita la
poblacion
Chichicasteca.

¢La accion tiene sostenibilidad y viabilidad?

Hubo bastante
voluntad en darle
sostenibilidad a la
iniciativa, esto se
refleja en el convenio
celebrado con el
encargado de la
Oficina de Servicios
Publicos Municipales.

¢ La accion beneficia a la mayoria de los usuarios de
la institucion?

La intervencion
beneficia a la
poblacién en general.
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Lista de Cotejo para Evaluar la Etapa de Fundamentacion Tedérica

Instrucciones: Coloque una X de acuerdo al logro de cada aspecto.

Actividad/Aspecto/Elemento Si | No | Comentario

¢La teoria presentada corresponde al tema | X La fundamentacion

contenido en el problema? teorica fue enfocada a
la intervencibn a
ejecutar.

¢El contenido presentado es suficiente para tener | X Todos los temas y

claridad respecto al tema? subtemas expuestos
describen la
problematica
seleccionada y Ila
accion de
intervencion  elegida
para ello.

¢Las fuentes consultadas son suficientes para | X Todas las fuentes

caracterizar el tema? consultadas  fueron
las necesarias para
llevar a cabo el
proceso de
intervencion.

¢ Se hacen citas correspondientes dentro de las | X El sistema de

normas de un sistema especifico? referencias que se
emple6é fue APA 62
Edicion,
referenciandose
adecuadamente cada
uno de los parrafos
citados literalmente.

¢Las referencias bibliograficas contienen todos los | X Las bibliografias

elementos requeridos como fuentes? utlizadas en el
informe fueron
indispensables.

¢, Se evidencia aporte del Epesista en el desarrollo | X En el contenido de

de la teoria presentada? toda la
fundamentacion
tedrica se hicieron
comentarios
personales de Ila
Epesista.

¢ La teoria trata sobre contenidos de interés social? | X La informacion
investigada fue a
beneficio de las
necesidades de la
poblacion.

¢ Las fuentes citadas son confiables? X Las fuentes utilizadas

son veridicas.
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Lista de Cotejo para Evaluar la Etapa de Disefio del Plan de Accion o

Intervencién

Instrucciones: Coloque una X de acuerdo al logro de cada aspecto.

Actividad/Aspecto/Elemento

Si

No

Comentario

¢ Es completa la identificacion institucional y la de la
epesista?

Durante el proceso
del diagndstico se
recolecto toda la
informacioén necesaria
de la institucion.

¢ El problema es el priorizado en el diagnostico?

El titulo seleccionado
para el proyecto fue
a través del problema
priorizado.

¢La hipétesis-accion es la que corresponde al
problema priorizado?

Con hipétesis-accion
se logré seleccionar
el problema
priorizado.

¢ La ubicacién de la intervencion es precisa?

La ubicacion
geografica de la
intervencion se
delimita dentro del
Parque Central de
Santo Tomas
Chichicastenango.

¢ Lajustificacion para realizarla intervencién es
véalida ante el problema a intervenir?

Todo lo argumentado
en la justificacion de
la intervencion
expone las razones
por las cuales se
realiza el proyecto de
EPS.

¢ El objetivo general expresa claramente el impacto
gue se espera provocar con la intervencion?

El objetivo general
expone los
resultados deseados
que se esperan
alcanzar con la
ejecucion de las
actividades de la
intervencion.

¢,Los objetivos especificos son pertinentes para
contribuir al logro del objetivo general?

Los objetivos
especificos si
cumplen con las
caracteristicas ya
sefialadas en el
objetivo general.

130




Actividad/Aspecto/Elemento

Si

No

Comentario

¢ Las metas son cuantificaciones verificables de los

objetivos especificos?

El proposito de la
meta a alcanzar en la
intervencion es
verificable.

¢ Las actividades propuestas estan orientadas al

logro de los objetivos especificos?

Las actividades
planificadas cumplen
con la ejecucion de
los objetivos
plasmados.

¢ Los beneficiarios estan bien identificados?

Los beneficiarios
seran todos los
pobladores del
municipio, e incluso
los visitantes.

¢ Las técnicas a utilizar son las apropiadas para las

actividades a realizar?

Las técnicas
ejecutadas
contribuyeron con las
actividades
realizadas.

¢ El tiempo asignado a cada actividad es apropiado

para su realizacién?

En cuanto al tiempo,
hubo algunas
variantes de dias
entre lo programado y
ejecutado, pero nada
que haya causado
inconveniente.

¢ Estan claramente determinados los responsables

de cada accion?

Para poder llevar
acabo la intervencién
del  proyecto los
responsables fueron
el punto principal del
proceso.
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Lista de Cotejo para Evaluar la Etapa de Ejecucidn, Sistematizacion de la

Experiencia y Evaluacion del EPS

Instrucciones: Coloque una X de acuerdo al logro de cada aspecto.

Actividad/Aspecto/Elemento

Si

No

Comentario

¢ Los temas compartidos en las charlas tienen
relacion con el objetivo del plan de accién?

La asistencia vy
participacién de los
miembros del
COMUDE fue
importante.

¢, Se evidenciaron la participaciéon activa de los
involucrados en la ejecuciéon?

La participacion del
COMUDE fue
notable durante la
actividad.

¢, Se contd con el apoyo de los involucrados para
realizacion de las actividades?

Con el apoyo de la
municipalidad se
pudo llevar a cabo
las actividades
programada.

¢, Se respetaron las opiniones de los beneficiarios
directos, hacia el contenido del Manual?

Durante la Charla
se dio un espacio
para las opiniones
de los beneficiarios.

¢ El material didactico (Manual) fue aprobado por los
representantes de la Municipalidad de Santo Tomas
Chichicastenango?

El primer ejemplar
del manual fue
presentado ante los
representantes de la
municipalidad para
ser aprobado.

¢, Se elaboro6 el médulo en el tiempo estimado segun
el plan de accién?

En cuanto al tiempo,
hubo algunas
variantes de dias
entre lo programado
y ejecutado, pero
nada que haya
causado
inconveniente.

¢La Municipalidad de Santo Tomas Chichicastenango
facilitd el recurso humano para la realizacion de las
actividades?

El personal
operativo de la
Oficina de Servicios
Municipales, estuvo
siempre anuente a
colaborar en las
actividades de
ejecucion.
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Actividad/Aspecto/Elemento

Si

No

Comentario

¢ Los involucrados adquirieren el compromiso para el
sostenimiento, cuidado y uso del proyecto?

Los beneficiarios se
comprometieron a la
sostenibilidad del
proyecto.

¢, Se da con claridad el panorama de la experiencia
vivida en el Ejercicio Profesional Supervisado?

Las experiencias
vividas fueron
oportunidades de
conocer a fondo el
contexto.

¢,Los datos surgen de la realidad vivida?

Las experiencias
vividas son
plasmadas
sistematicamente.

¢ Es evidente la participacion de los involucrados en
el proceso del ejercicio profesional supervisado?

Gracias al apoyo de
la municipalidad y
del COMUDE se
pudo realizar con
éxito el proceso de
EPS.

¢, Se valoriza la intervencién ejecutada?

Los beneficiarios
directos estuvieron
bastante satisfechos
por los resultados
de la intervencion.

¢ Las lecciones aprendidas son valiosas para futuras
intervenciones?

Las lecciones
aprendidas son
evidencias que se
pueden llevar a la
practica.

¢ Las lecciones aprendidas fomentan el espiritu de
investigacion en la epesista?

A través de las
lecciones
aprendidas se
adquieren nuevas
experiencia y
conocimiento que
en el futuro sean
Gtiles para la vida.

¢Las experiencias adquiridas coadyuvan a la epesista
a fortalecer su conocimiento?

Las experiencias
contribuyen al
mejoramiento de
NuUevos proyectos.
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Lista de Cotejo para Evaluar la Etapa de Voluntariado

Coloque una X de acuerdo al logro de cada aspecto.

NO. CRITERIOS SI NO

1 ¢Se elabor6 un plan de voluntariado segun los X
lineamientos de la universidad?

2 ¢ Presenta una parte informativa del voluntariado? X
¢, Describe la actividad de beneficio social ejecutado? X

4 ¢ldentifica el apoyo que se ha brindado a la institucion X
beneficiada?

5 ¢cDescribe otras actividades de beneficio social X
relacionadas con el apoyo de la institucion educativa
donde se proyect6?

6 ¢ Se describe la participacion de la epesista en la X
ejecucion del voluntariado?
¢ Detalla el presupuesto ejecutado? X

8 ¢Presenta fotografias de todo el proceso del X

voluntariado (antes, durante y después)?
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ANEXOS:



Anexo 1. Nombramiento de Asesora

rivewsidad de San Carlas de Guatemala
Facultad de Fumanidades

Guatemala, 03 de Mayo 2017

Licenciada

GUADALUPE LEONOR HERNANDEZ GARCIA
Asesora de EPS

Facultad de Humanidades

Presente

Atentamente se le informa que ha sido nombrada como ASESORA que debera
orientar y dictaminar sobre el trabajo de EPS (X) que ejecutara la estudiante

ELSY MAGALi PETRONILA LARIOS CUIN
© 201323621

Previo a optar al grado de Licenciada en Pedagogia y Administracion EduCativa.:;;ﬂ’d‘;,Eu“f;’;efz\s
: : . N

i
Llcda Mayra D étjsa//ml Salazar

Directora De artamento Extensmn

Vo. Bo. M.A. Walter Ramiro Mazariegos BE:ﬁ i fé};g’.m
Decano D3RR &

C.C expediente

Archivo.

Educacidn Superion, Tncfurente y Preyectiva
Edificio S-4, ciudad universitaria zona 12
Teléfonos: 24188602 24188610-20
2418 8000 ext. 85302 Fax: 85320
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Anexo 2. Solicitud de autorizacién del EPS

Santa Cruz del Quiché, 15 de mayo 2017

Sefior:

Rosendo Jerénimo Salvador Cutérez
Alcalde de la Municipalidad

Santo Tomas Chichicastenango,-Quiché

Estimado sefior

Atentamente le saludo y a la vez le informo que la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, con el objetivo de
participar en la solucién de los problemas educativos a nivel nacional, realiza el
Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-, con los estudiantes de la carrera de
Licenciatura en Pedagogia y Administraciéon Educativa.

Por lo anterior, solicito autorice el Ejercicio Profesional Supervisado a la
estudiante: Elsy Magali Petronila Larios Cuin, carné No. 201323621. En la
institucion que dirige.

La asesora —supervisora asignada realizard visitas constantes, durante el
desarrollo de las fases del diagnoéstico, perfil, ejecucion y evaluacion del proyecto.

Deferentemente,

“ID Y ENSENAD A TODO

=

Licda. Guadalupal_eofor Hernands
Asesora de EPS

g EQUGSC! “\

a5
padagogit Y OISR Fiong

137




Anexo 3. Constancia de Voluntariado

¢ QC[SNANAG Univewsidad de San Carbos de Quatemala
Facultad de Feumanidades

Guatemala 09 de octubre de 2018.

A quien Interese:

Presente
Me dirijo a usted, en espera de que sus proyectos, marchen acorde a
sus planificaciones.

Desde el 2009 la Facultad de Humanidades, de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, se ha constituidoc en un equipo de trabajo
juntamente con epesistas de esta facultad para recuperar la cobertura
boscosa de Guatemala. Proyecto del cual derivan, ademas de la
reforestacion y monitoreo: jornadas de educacién . ambiental,
erradicacion de basureros, revitalizacion de areas verdes y recreativas,
entre otros; promoviendo la participacion de las familias, centros
educativos, agrupaciones de la sociedad civil.

Por esta razén, se notifica que la estudiante del Ejercicio Profesional
Supervisado —EPS- Larios Cuin, Elsy Magali Petronila nimero de
carnet 201323621 participo en la reforestacion, En el Caserio Kucalaja,
Xesic Primero municipio de Santa Cruz del Quiché, del departamento
de Quiché, Guatemala, el dia 22 de junio de 2017, con la plantacion de
600 arboles en los diferentes puntos de reforestacion oficial.

Agradeciendo su atencién, me suscribo de usted.

Educacidn Superion, Incluyente y Proyectiva

Edificio S-4, ciudad universitaria zona 12
Teléfonos: 24188602 24188610-20

2418 8000 ext. 85302 Fax: 85320
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Anexo 4. Finiquito del Director de Servicios Municipales de

Chichicastenango

citikiAe,  MUNICIPALIDAD SANTO TOMAS CHICHICASTENANGO
ViR, QUICHE, GUATEMALA, C.A

o=
:
-

-7

OFICINA MUNICIPL E SERVICIOS PUBLIC
0s
MUNICIPALIDAD DE CHICHICASTENANGO, EL QUICHE

Acmangfyg"a‘”& desarrollo

FINIQUITO

A QUIEN INTERESE:

Oficina de Servicios Publicos ubicado en la 5ta Aveni

Ser ; venida 7-14 ini
Tomas Chlchlcgstenango, Quiché. Por lo que se encuentra sz?:ean:‘: 'acalad: o
de los requerimientos de oficina. .

Administracion 2016-2020
5ta. Avenida 7-14 Chichicastenango, Quiché
www.munichichi.org / munichichi@munichichi org
Tel. 4859 1601
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Anexo 5. Hoja de reporte de horas de practica administrativa

@ USAC

&' & TRICENTENARIA

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO-EPS-

ASESORA: LICDA. GUADALUPE LEONOR HERNANDEZ GARCIA

HOJA DE REPORTE

Nombre del docente practicante: Elsy Magali Petronila Larios Cuin. Tel. 49750988.

Carné: 201323621. Correo electrénico: maguinila@gmail.com.

Inscrito en el: Departamento de Pedagogia Plan:_Diario Jornada: Vespertina.

Datos de la institucion de la practica.

Nombre de la Instituciéon: Municipalidad Santo Tomas Chichicastenango.Quiché

Direccidn: 5ta. avenida 7-14 Chichicastenango, Quiché Tel. 48591601

Nombre de la oficina: Servicios Publicos Municipales

Jefe inmediato de la practica: Erik Mauricio Pérez Gonzalez

Nombre del transporte que se puede utilizar: Moto taxis y motocicletas

Horario de practica

lunes | martes miércoles jueves viernes
De 8:00 am De 8:00 am De 8:00 am De 8.:00 am De 8:00 am
a 12:30 pm a 12:30 pm a 12:30 pm a12:30pm |a12:30 pm
Jsenin
Director d alfifsicipales

140





