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Resumen

El proyecto sobre un manual para la implementacion de una base de datos
digitalizado de registros académicos se desarroll6 en el Instituto Nacional Mixto de

Educacion Basica Jornada Nocturna.

Se realizaron varias etapas las cuales son: el diagnostico, consiste en el analisis
qgue se realiza para determinar cualquier carencia, dandole solucidon a la problematica
encontrada. Fundamentacion tedrica, en esta etapa se realiza una busqueda de temas
gue nos ayudan a realizar y avalar el proyecto a ejecutar de una manera satisfactoria.
Plan general del proyecto, consiste en determinar las tareas, el tiempo y los recursos
qgue se utilizaran para la ejecucién del proyecto. Ejecucion y sistematizacion de la
intervencién, en esta etapa se describen las actividades realizadas durante la
realizacion del proyecto y sus resultados. Productos y logros, aqui se evidencia cada
uno de los logros que se obtuvieron. Sistematizacion del proyecto, se describe la
experiencia que se adquirié durante la realizacion del proyecto. Evaluacion del proceso,

consiste en evaluar cada proceso por medio de una herramienta.

Se termind el proyecto socializandolo con el area administrativa y poblacion

estudiantil del Instituto.

Palabras clave: manual, base de datos, registro, carencia, intervencion,
sistematizacién, herramienta, evidencia.



Introduccién

El presente informe corresponde al proyecto “manual para la implementacion de
una base de datos digitalizado de registros académicos, se desarrollé en el Instituto
Nacional Mixto de Educacion Basica Jornada Nocturna, Zacapa. Se realizo con la idea
de mejorar el area administrativa del centro educativo, se hizo una base de datos de
registros académicos para que la forma de entrega de notas a los estudiantes fuera de

manera sencilla y rapida.

Esta conformado por seis capitulos los cuales son: capitulo | el diagnéstico, se
refiere a la investigacion general que se realiza dentro de una institucidn, en esta etapa
se utiliza la técnica de la observacion, con el fin de evaluar y verificar las carencias para
poder encontrar el proyecto. Capitulo Il fundamentacion teorica: en ella se recopila
informacion bibliografica que sustenta el proyecto. Capitulo Il plan de accion o de la
intervencidon: en este capitulo se describen de forma ordenada los elementos
necesarios para la realizacion del proyecto. Capitulo IV ejecucién y sistematizacion de
la intervencién: este capitulo consta de la descripcion de actividades y resultados,
ejecucion del plan, sistematizacion, productos y logros del proyecto, evidencia y
sistematizacién de la experiencia, en este capitulo también se incorpora el producto
ejecutado. Capitulo V evaluacién del proceso: se describe la evaluacion de cada etapa
por medio de una lista de cotejo. Capitulo VI el voluntariado: se detalla la ejecucion del
proyecto grupal, el cual incluye: plan, descripcion del proyecto, objetivos, presupuesto,
financiamiento, beneficiarios, cronograma, descripcion de la ejecucion, actividades,
proceso de ejecucion (antes, durante y después).

El informe se complementa con: conclusiones, las cuales dan respuestas a los
objetivos verificando si se cumplieron. Recomendaciones, se describen lo que las
personas involucradas al proyecto deben realizar para poder darle el seguimiento
adecuado al mismo. Referencias, se detallan las paginas ya sean virtuales o
referenciales que se ocuparan para generar informacion de acorde al proyecto.
Apéndice, se incluye todas las herramientas utilizadas y evidencias como fotografias de
la ejecucidon del proyecto. Anexos, incluye todas las cartas redactadas por el epesista

para validar la realizacion del proyecto.



Capitulo |
Diagnostico

Institucion avaladora
1.1 Contexto
1.1.1 Ubicacion geografica
Localizacion
Zacapa es un departamento de la Republica de Guatemala, situado en la
region nororiente del pais. Tiene una extension territorial de 2 690 kilometros
cuadrados y su poblacién es de aproximadamente de 215 050 personas. Cuenta

con 11 municipios y su cabecera departamental es Zacapa (municipio).

Zacapa limita al norte con los departamentos de Alta Verapaz e Izabal, al este
con el departamento de lIzabal y la Republica de Honduras, al sur con los
departamentos Chiquimula y Jalapa y al oeste con el departamento de El
Progreso. Su principal idioma es el castellano. Su temperatura habitual es calida y
su fiesta titular es del 2 al 9 de diciembre, en honor a la Virgen de Concepcién. Su
fundacion fue el 10 de noviembre de 1871. (wikiguate, 2016)
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Fuente: Base, en datos proporcionados por el departamento de Cartografia de la

municipalidad de Zacapa 2006.



Tamafio

A nivel territorial Zacapa ocupa el 2.47% del territorio total de la Republica de
Guatemala: siendo los municipios de Gualan y Zacapa quienes ocupan un 45.09%
del total del territorio departamental (un 25.87% el primero y, un 19.22% el
segundo).

El departamento de Zacapa estd compuesto por once municipios siendo los
siguientes: Cabafas, Estanzuela, Gualan, Huité, La Union, Rio Hondo, San Diego,

Teculutan, Usumatlan, San Jorge y Zacapa (municipio).

El departamento de Zacapa cuenta con las siguientes aldeas: Los Achiotes,
Agua Blanca, Las Cafas, Cari Albayeros, Cerro Chiquito, Cerro Grande, La
Fragua, El Huacal Majada, Guadalupe, Guasintepeque, Guayaba, Jumuzna,
Lampocoy, Los Limones, Llano de Piedras, Loma Pareja, El Maguey, La Majada,
Barrio Nuevo, Manzanotes, Pinalito, Polja, Quinteros, Rio Arriba, San Pablo, Santa
Anita la Jinco, Santa Lucia, Santa Rosalia, Tajaral, La Trementina, Zarzamora,
Agua Fria, Agua Zarca, Amatillo, Los Angeles, Las Araditas, La Atravesada, Llano
de Calderén, Camalote, Las Canoas, Canoguitas, Cerro Pelon, Chaguites,
Chapeton, Chastutu, Chiqueritos, Cimarrén, El Cocal, Corozo, El Frutillo, Guapinol,
Jampu, Los Jocotes, Lampara, Lapachi, Mal Pais, Monte Oscuro, El Naranjo,
Oratorio, Palmar, Peralta, Pie de la Cuesta, Piedra Blanca, Potreritos, Puente
Blanco, El Sauce, Ojo de Agua, El Tocino, El Trapiche, Tres Cruces, El Volcan,
Zapoton, Zarzal, Sompopero, ElI Zunco, Tapatd y Loma del Viento.
(Wikiguate.com , 2015)

Cuadro de extension territorial del departamento de Zacapa.

Regidn Extension Porcentaje
Republica 108,889 100%
Departamento 2,690 81%
Municipio 517 19%
Zacapa



Clima

El Clima del departamento de Zacapa es calido seco con temperatura media
anual de 27°C, la maxima de 39.9°C y la minima de 21.3°C. Debido a la posiciéon
geografica y al hecho de estar situado entre la vertiente del Atlantico, La humedad
relativa es de 74% aproximadamente. La velocidad promedio de los vientos es de
6.2 Km. por hora, la insolacion media mensual alcanza 205 horas y la anual
2,469.7 horas. Dentro del departamento los vientos corren generalmente de

noreste a sureste, con una velocidad media anual de 3Km/hrs.

Los registros de lluvias en el valle son de 470 mm/afio en 39 dias de
precipitacion; las cordilleras altas crean condiciones de sombra de lluvia, lo que
repercute que en el valle medio del Motagua se reporte una precipitaciéon anual de
menos de 500 mm (Campbell, 1982), siendo entonces el valle mas arido y seco de

Centro América.

Debido a la posicion geogréfica y al hecho de estar situado entre la vertiente
del Atlantico, el departamento posee cierta variabilidad en sus condiciones
climaticas. (Vargas, 2009)

Suelo

En el departamento de Zacapa se han divididos en tres grupos amplios,
basados en las diferencias de material madre. Estos son: |, sobre materiales
volcanicos, los que se encuentran al sur del rio Motagua. Grupo I, los que estan
sobre materiales sedimentarios metamérficos, comprende alrededor de tres

cuartas partes del area del Municipio.

Las clases miscelaneas de terreno forman el Grupo lll, en donde no domina
ninguna clase particular de suelos y ningun factor limita su uso agricola
permanente. La Unica area localizada en el municipio de Zacapa esta cerca de la

confluencia del rio Motagua.



En la tabla que aparece seguidamente, se muestran los tipos de suelos

caracteristicos del Municipio:
Municipio de Zacapa - Zacapa
Tipos de suelos
Ano: 2006

Tipo de Suelo Material madre Aldeas y Caserios

'y Il Sobre Granito, Tortuguitas, Guacal Majadas, Polja, Tamarindo,
Materiales Caliza, Quinteros, Chiqueritos, Lapachi, Guanabas,
Volcéanicos Gris o gneis | Sicaraste, Lampocoy, Loma Pareja, Piedras

Blancas, Tortuguitas, Nexcalar, Monte Obscuro,
Zapotal, Chaguites, Manteado.

Sobre Camalote, Quebrada de la Vega, Mariquita, Las

sedimentarios Granito, Canas, Cueba del Tigre, Agua Blanca, Cairias,
y Caliza, Guineal, Las Joyas, Corozo, La Atravesada,

metamorficos Gris o gneis | Albayeros, Agua Fria, Cari, Alballeritos.

[l San Pablo, ElI Capulin, Potreritos, Jacaguay,

Miscelaneos Chastutd, Limones, Trapiche, Tajaral. Tablén
Granito, Ojo de Agua, Sompopero, Las Viviendas,
Caliza, Tanusté, ElI Palmar, Zarzal, Medina, Alballeros,

Gris o gneis | Guadalupe, Agua Fria, Cari y Alballeritos, Rio
Arriba, Santa Anita Lajincd, Shuntuy, San
Ignacio, Perla, Pinalito, Cerro Peldn, El volcan,
Jicaral.

11 Jampu, Manzanotes, Lampara, Majada, El

Miscelaneas, Gris o | Tocino, Maguey, Terrero, Frutillo, Tapata, Loma
suelos no gneis, del Viento, Canoguitas, Los Jocotes,
diferenciados Esquisto Trementina, Cerro Chiquito, Cerro Grande, Los

Micaseo Achiotes, Agua Zarca, Oratorio, Matazano, El

Palmar, Santa Lucia, Jumuzna Arriba, Jumuzna

Abajo, GuapinoL, Cocd, Riachuelo, Puente el

4



Chilar, Tres Cruces, Santa Rosalia, Llano de
Calderon, Pie de la Cuesta, Agua Blanca, San
Pedro, Puente Blanco, Cerro Miramundo, La
Fragua, Llano de Piedra, San Felipe, La Jarreta,
San Jorge, Malpais, Barranco Colorado, San
Juan, Tablones, Plan del Morro, Cimarrén, La

Cinaneca.

En relacién al Diagndstico Agricola del municipio de Zacapa, elaborado en
noviembre del 2003 aprobado por la municipalidad de dicho municipio y
departmento, se establecieron las aldeas, poblados o caserios, que se ubican
dentro de la clasificacion de los suelos, agrupados en tipo I, Il y Ill, los que han
sido identificados de esta manera, por el material madre que los componen. Se
considera asi, que las aldeas y poblados ubicados en la parte alta del Municipio,
en donde existen suelos sobre material volcanico, 17 sedimentarios Yy
metamorficos, poseen tierras aptas para cultivos de café, mandarina y vegetales,
ya que su clima es templado o frio, mientras que en los miscelaneos y los no
diferenciados, se encuentran las areas de serranias, y vegas proximas a las orillas

de los rios. Fuente: (Vargas, 2009)
Principales accidentes

La principal fuente de agua que tiene el departamento de Zacapa es el Rio
Grande o Motagua: es uno de los mas importantes de la Cuenca Atlantica, nace
en el municipio de Chichicastenango con el nhombre de rio Selapec. Después
recibe el nombre de Motagua o Grande, hasta Usumatlan, y de aqui hasta su
desembocadura se llama rio Motagua. Sirve de limite
entre Quiché y Chimaltenango, Baja  Verapaz y Guatemalay  atraviesa los
departamentos de Zacapa, EI Progreso e Izabal; sirve de limite corto entre
Guatemala y Honduras, desembocando en la bahia de Omoa. Tiene una
extension aproximada de 400 km, y es navegable por pequefias embarcaciones
en cerca de 200 km desde Gualan a su desembocadura. Tiene numerosos

afluentes de los cuales el principal es el rio Hondo, importante porque la fuerza de

5



sus aguas se utiliza para mover la planta eléctrica de la ciudad de Zacapa. Desde
sus origenes se precipita torrencialmente en cafadas profundas, pero a la altura
de Gualdn su curso es mas suave y sus aguas pueden ser utilizadas para

irrigacion. Aqui su profundidad es de 2 a 5 m y su anchura media de 60 m.

Ademas del Motagua, el suelo de Zacapa esta bafiado por otros rios de menor
importancia tales como: Blanco, Negro, Teculutan, Pasabién, Hondo, Jones,
Santiago, Los Achiotes, Mayuelas, El Lobo, Agua Fria, Huijo, EI Tambor, San
Vicente, Huité, Grande de Zacapa, Cari, Guaranja, Cafas, Las Naranjas, Biafra y
El Islote.

La mitad del territorio, hacia el norte, es montafioso, pues es atravesado por
la Sierra de las Minas de oeste a este. Hacia el sur, existen pequefias cadenas de
montes y cerros aislados, los cuales son separados por hondonadas mas o menos
profundas, mientras que en la parte central el cauce del rio Motagua forma un
extenso valle que, dependiendo de la configuracion topografica, se estrecha o se
ensancha, dando origen a vegas muy fértiles, asi como a llanuras tan grandes
como los llanos de La Fragua, los cuales se estan irrigando en beneficio del
departamento, ya que en ellas se encuentran magnificas cosechas de algunos

productos como cafia de azlcar, tabaco, tomate de muy buena calidad.

Los diferentes cambios de elevacion a lo largo del Motagua marcan tres calles
de caracteristicas fisicas completamente distintas: El Valle Superior, formando una
zona forestal templada; el Valle Meridional que es una zona arida y seca, asi como
el Valle Bajo que, principiando en Gualan, constituye una extension del bosque
tropical humedo. Este Valle Bajo forma una planicie fértil, donde se ha sembrado
especialmente el banano. Dicho Valle esta situado entre la Sierra de las Minas
hacia el norte y las montafias del Espiritu Santo y Merenddn en direccion sur.
(Mende, 2011)

Recursos naturales

El Municipio cuenta con una serie de recursos naturales, muchos de ellos no
han sido explotados de forma adecuada. Son considerados asi, aquellos bienes

gue ofrece la naturaleza y que pueden ser objeto de manejo, explotaciéon y



aprovechamiento por parte del ser humano, razén por la cual se convierten en

bienes econémicos.

Segun el mapa de uso de la tierra, el 61% del territorio es ocupado por
arbustos y matorrales; el 27.61% es utilizado para la agricultura, 8.8% es bosque
natural, 0.52% son rios y 1.83 % lo constituyen los lugares poblados.

Bosque: En el municipio de Zacapa, la vegetacion natural predominante es
arbustos y plantas espinosas; segun el mapa de cobertura forestal del MAGA, los
bosques mixtos, de especies como Pino, Roble y Encino, cubre un &rea de 25.81
km2, en mayor proporcidbn se concentra en la montafia de Las Granadillas,
correspondiente a la microregion VI, en minima cantidad en las microregiones Il y
IV; los bosques de coniferas, se aprecian especialmente en las microregiones I, IlI
y IV, cubriendo un é&rea de 7.66 km?2, donde predomina la especie de pino
(PinusOocarpa); los bosques de latifoliadas representan un area de 11.2 km2, se
observan en mayor proporcién en la Montafia de Las Granadillas correspondiente
a la microregién VI, y en menor escala en la microregion Ill, también en los
margenes de los rios El Riachuelo y Cari, correspondiente a las microregiones ll,
IV y V. La cobertura forestal del municipio representa el quinto lugar del
departamento, ubicandose por debajo de Gualan, Rio Hondo, La Unién y

Teculutan, respectivamente.

Areas protegidas: Entre las areas protegidas que posee el municipio de
Zacapa, se encuentra El Cerro Miramundo, el cual posee una extension total de
902 ha, declarado en la categoria Tipo | como Parque Nacional en el afio de 1,956
segun acuerdo gubernativo 21- 06-56, su vegetacion esta conformada por
arbustos y matorrales. También se encuentra La montafia de Las Granadillas,
compuesta de bosque mixto y latifoliado, es una zona de recarga hidrica de suma
importancia para el municipio, esta en estudio para declararla proximamente area
protegida, debido a que es en la parte baja de esta montafia donde nace el Rio

Riachuelo, que le provee de agua a la Ciudad de Zacapa.

Recurso hidrico: el municipio de Zacapa es parte importante de la cuenca del
Rio Motagua, donde la microregion Il posee un area de captacion directa de este

rio; el Rio Grande que atraviesa el municipio de sur a norte, es tributario del Rio
7



Motagua, el cual es alimentado por los rios Punilda, el Riachuelo y Jumuzna que
nacen en la Montafia de las Granadillas, asi como las quebradas de San Juan y El
Jute. La microcuenca del Rio Cari, que abarca las microregiones Il, Il y IV,
también es tributaria directa del Rio Motagua, es la segunda en importancia en el
municipio. Los participantes en los talleres opinaron que todos los rios del
municipio han disminuido gradualmente su caudal hidrico en los tltimos afos, por
lo que, de lograr aumentar la cobertura boscosa, por ende, también incrementaran

los caudales de las fuentes de agua. (deguate.com)

Fauna y flora: En referencia a la fauna, este Municipio posee una diversidad
de animales caracteristicos de la regién, como lo es el escorpién de Zacapa, el
cual se considera uno de los mas venenosos del pais y se refugia en las
cactaceas en particular los situados al centro del Municipio. Entre los mamiferos
se pueden mencionar: el venado, coche de monte, ardillas, gato de monte, zorra,
cotuza, taltuza, tacuazin, mapache, tepezcuintle, mico leén, mono saraguate,
liebres, conejos, pisotes, tigrillo, zorrillo, comadreja, etc., en la clasificacion de
aves se pueden apreciar: oropéndolas, trepadores, carpinteros, chachas, urracas,
chepito, shara verde, pico de navaja, tucén, tordito, cicelea o chorchas, sanates,
colibri, palomas de castillas, paloma, perdeos, pajuil, jilguero, pijuy, cochero pico
blanco, quetzal ave simbolo, pajaro borrachero, gorriones, gavilanes, zopilotes,
garza blanca, golondrinas, pericos, correcaminos, cogolleros, buho, jilguero,
tortolitas, pajaro azul, victoron. En la clasificacion de serpientes y reptiles se
encuentran: tamagas, coral, devanador, zumbadora, chichicuda, timbo, bejuquillo,
terciopelo, mecasal, ratoneras, barba amarilla, cascabel, masacuata, sumbadora,

iguanas, garrobos, lagartijas, torroque.. (Sandoval, 1939)

En cuanto a la flora, segun el Instituto Nacional de Bosques, de acuerdo a las
zonas de vida propuestas, el Municipio cuenta con zonas bioclimaticas, siendo
éstas los bosques humedos subtropicales y bosques secos subtropicales. Los
cuales generan una diversidad de especies forestales, tanto coniferas como hojas

anchas o latifoliadas.

Una de las clasificaciones de zonas de vidas es: Monte espinoso seco

subtropical, existente en la mayor parte del Municipio y otra la de bosque seco

8



subtropical. La extrema aridez de las bajuras es la responsable de que contenga el
mundo del chaparral espinoso, ese particular bioma, que agrupa a los ecosistemas
de cactaceas, zarzales y de bosques secos caducifolios en donde abundan los
arbolillos de vitalidad. Las cactaceas se encuentran en particular situadas al centro
del acaseas, yajes, aripines, brasil, mimosa, guayacan, manzanote y palo jiote. No
es un mundo muerto posee extrema, el cual se ha dejado de propagar por la
depredacion que tiene la fruta en época de verano. (Sandoval, 1939)

Vias de comunicacién

Entre las principales vias de comunicacion estdn la carretera
Interoceanica (del Atlantico) CA-9, la CA-10 y la ruta nacional 20. Alun hay
vestigios del antiguo ferrocarril del norte que atravesaba el departamento y
pasaba por la cabecera, de donde seguia un ramal hacia la frontera con El
Salvador. (GUATEMALA.COM, 2016)

1.1.2 Composicion social
Etnia

La poblacién zacapaneca en un 98.8% son ladinos y en 1.2% son indigenas los
cuales pertenecen a las etnias: Maya, Xinkas y Garifuna. (Antén, 2010)

Zacapa, es un departamento eminentemente ladino; sélo en el municipio de La
Unidon se encuentran grupos indigenas, del grupo linguistico Ch'orti', aunque los
habitantes casi no lo hablan. Segun proyecciones del Instituto Nacional de
Estadistica y del Centro Latinoamericano de Demografia, del afio 2000 la
poblacién total del departamento es de 212,794 habitantes, de los cuales 9,342
(4.39%) son indigenas; 200,218 (94.09%) no indigenas y 3,234 (1.52%) ignorado.
(DANILO SOLIS, CONOZCAMOSZACAPA.TK 2010, 2010)

Instituciones educativas

El municipio de Zacapa cuenta con diversidad de centros educativos oficiales y
privados que tienen a cargo diferentes niveles que son: nivel pre-primario, nivel
primario, nivel medio o basico, nivel diversificado y con una educacion superior en

la cual se encuentran las universidades.



En el municipio de Zacapa dentro del casco urbano los centros educativos quedan

distribuidos de la siguiente forma:

Nivel pre-primario Sector Oficial

(Datos proporcionados por la Supervisién Educativa Area Urbana de Zacapa)

Establecimiento

Direccién

EODP Dr.

Ramirez

Alfredo Carrillo

15 avenida 3-08 Zona 1, Barrio La
Parroquia

Escuela Oficial de Parvulos,

Jornada Vespertina

8a. Calle Esquina 1-25 Zona 2

Barrio La Estacion

(EODP) Escuela Oficial

Parvulos

de

Barrio San Marcos

Escuela Oficial De Parvulos

JM

Barrio La Reforma, Zona 2

EODP Anexa a EOUV No. 2

Lic. Manuel Roldan Moreno

16 av. 9-51 Barrio Tamarindal Zona
1

Escuela Oficial Urbana Mixta

De Parvulos No.1

Colonia Bosques de San Julian

Escuela Oficial De Parvulos

Colonia Banvi, Zona 4

EODEE Nuevo Dia

Barrio La Reforma Zona 2

EODP

Barrio La Reforma

EODP "Pedro Nufio"

Barrio La Ladrillera

Anexa A Colegio Maria

Inmaculada

12 calle A 14-03 Zona 1

Nivel primario Sector Oficial

Establecimiento

Direccidén

EOUN No.1 Profa. Carlota Wong De

Barrio La Reforma

Ruiz
EOUV No.2 Lic. Manuel Roldan | 16 ave. 9-51 Barrio Tamarindal
Moreno Zonal
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EOUM José Archila Lemus

8a. Calle 1-25 Zona 2

EOUN No.2 Pedro Nufio

Barrio La Ladrillera

EOUM Elba Peralta Viuda De
Olavarrueth

Colonia Banvi, Zona 2

EOUM Barrio La Reforma

EOUV No.1 Colonia Bosques De San
Julian

EOPA 5a Calle 11-20 Zona 1

Escuela Oficial de Eduacion | Barrio La Reforma Zona 2

Especial, ”” Nuevo Dia”". EODEE

Nivel Basico Sector Oficial

Establecimiento

Direccién

Instituto De Educacion Media Barrio La Reforma
Experimental Con Orientacion

Ocupacional "José Rodriguez

Cerna"

Instituto  Nacional Mixto De | 16 Avenida 9-51 Barrio

Educacion Béasica

Tamarindal Zona 1

Instituto Adolfo V. Hall De Oriente

Barrio Cruz De Mayo

Instituto Nacional de Educacién

Basica, Jornada

(INMEB JV)

Vespertina

La Loma, Colonia El Chaparro

Instituto Nacional de Educacion
Basica, Jornada Matutina. (INMEB

IM)

La Loma, Colonia El Chaparro
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Nivel Diversificado Sector Oficial

Establecimiento Direccién

Instituto Diversificado Adscrito Al
Instituto De Educacion Media | Barrio La Reforma
Experimental José Rodriguez

Cerna

Escuela Nacional De Ciencias | 4a. Calle 16-10 Zona 1. Barrio
Comerciales Mixta Nocturna El Calvario

Instituto Adolfo V. Hall De Oriente | Barrio Cruz De Mayo Zona 3

Instituto Nacional De Educacién | Barrio La Reforma Zona 2
Diversificada

Escuela Normal Del Nororiente | Kilbmetro 2.5 Carretera A

Para El Desarrollo Ambiental Aldea Manzanotes

Escuela Normal De Educacion | Complejo Deportivo Zona 4

Fisica

Escuela Normal Intercultural 5ta. Calle 11-20 Zona 1, Barrio
La Soledad

Nivel Pre-primaria, Primaria, Basico y Diversificado Sector Privado

Centro educativo Pre- Primaria | Basico | Diversificado
(Sector Privado) Primaria
Colegio Bilingue X X X X
Montessori
Colegio Privado X X X X
Mixto Evangélico
"ELIM"
Colegio "San X X X X
Francisco Javier De
Zacapa"
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Colegio Cristiano
Verbo Zacapa

Colegio Privado
Mixto Integral
Zacapaneco

Colegio Particular
Mixto Luterano El

Divino Salvador

CPMI Liceo Cristiano

Zacapaneco

Colegio Moderno

Zacapaneco

Centro De Educacion
Integral  Jesucristo
Roca De Salvacion

Colegio Cristiano

Privado Mixto Oasis

(Oasis Christian
School)
Escuela P/Nifios

Sordos Regional De

Oriente Zacapa,
"Maria Teresa
Ordofiez De
Rodriguez "

Colegio Privado
Mixto, Maria
Inmaculada

Colegio Privado
Mixto Integral
Zacapaneco
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Centro Educativo X X
Juvenil Catolico

Nuestra Sefiora De

Fatima
Liceo Cristo Rey X X
Instituto Técnico De X X

Educacion Industrial

Instituto Técnico X X

Privado Vocacional

Instituto Privado X X
Mixto De Bachillerato
Por Madurez Ciencia

Y Desarrollo

Centro De Educacion X X
A Distancia

"ltzamnd&"

Instituto Privado X

Mixto De Bachillerato
Por Madurez Ciencia

Y Desarrollo

Centro Educativo X
Tecnologico De

Zacapa

Escuela de X

agricultura de Nor -
oriente — EANOR-

Instituto Tecnoldgico X
De Nororiente -
ITECNOR-

Colegio HIGA X X X X

Fuente: (Datos proporcionados por la Supervision Educativa Area Urbana de
Zacapa).
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En el nivel superior, las agencias educacionales que funcionan en el

departamento de Zacapa son:

No. Universidad Ubicacion — Direcciodn Cantidad
1. Universidad de San Carlos de  Colonia Santa  Maria 1
Guatemala FAHUSAC Zacapa
2. | Centro Universitario de Zacapa, | Barrio la Laguna, Zacapa 1
CUNZAC — USAC
3. | Centro Universitario de Oriente, | Barrio el calvario, Zacapa 1
CUNORI, sede Zacapa, Facultad
de Humanidades, USAC
4. Universidad Rafael Landivar URL | km. 3 carretera a 1
Manzanotes
Zacapa (municipio)
5. | Universidad Mariano Gélvez Barrio la calzada, Zacapa, 1
42 calle 2-31 zona 2,
Colegio Luterano
6. Universidad Panamericana | Colonia de Colinas de 1
UPANA Anda Lucia
7. Universidad Galileo Barrio La Reforma 1
8. | Universidad Rural Colonia Banvi, Zacapa 1
9. Universidad Mariano Galvez Barrio la Calzada, Zacapa 1
10. | Universidad de Occidente UDEO | Barrio Punila, Zacapa 1

Fuente: Elaboracion propia.

15




Instituciones de salud

El sistema publico de salud en el municipio, cuenta con la siguiente
infraestructura: 1 hospital regional, 1 hospital de ojos y oidos, 5
hospitales privados, uno de ellos con helipuerto, 1 centro del IGSS, 1 clinica
APROFAM, una clinica de terapia fisica y rehabilitacion y 1 centro de salud, en la
cabecera municipal, 1 centro de salud en la aldea San Jorge y 11 puestos de
salud en las comunidades: Manzanotes, San Pablo, Lampocoy, Camalote,
Guineal, El Terrero, La Trementina, Matazano, Santa Lucia, Loma del Viento y

Santa Rosalia. (deguate.com)

Vivienda

La vivienda se considera un factor importante como parte del grado de
desarrollo econémico y social de una poblacion, puesto que satisface una de las
necesidades basica y permite mejorar su calidad de vida.
Segun datos recabados de la encuesta 2006, en el municipio de Zacapa, el mayor
namero de viviendas existentes son propias, han sido herencias familiares. La
posibilidad de poseer una vivienda adecuada en el Municipio es escasa, debido a
que la modalidad de compra es limitada por la carencia de oportunidad del
financiamiento, mas en el area rural. Sin embargo, segun datos del VI Censo de
Habitacion del 2002 y la informacién de la encuesta realizada en el 2006,
determinaron que el 83% y 86%, respectivamente, de hogares tienen casa propia;
aunque en su mayoria estas viviendas no retnan las condiciones necesarias para

vivir comodamente.
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Municipio de Zacapa — Zacapa

Forma de tenencia de la vivienda

Ano: 2006
Caracteristica | Censo % Censo % Encuesta %
1994 2002 2006
Propia 29,896 87 35,453 83 415 86
Alquilada 2,634 8 3,853 9 54 11
Prestada 1,873 5 3,381 8 12 3
Total 34,403 100 42,687 100 481 100

Fuente: Elaborado por: Erick Manolo Cardona Arango, con base en datos del X
Censo Nacional de Poblacion y V de Habitacién 1994, XI Censo Nacional y VI de

Habitacién 2002, Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

Se observa que un alto el porcentaje en la forma de tenencia de vivienda es
propia, por los afios analizados de acuerdo a los datos de los periodos de 1994,
2002 y en el afio de la encuesta 2006, en consecuencia se observa que la
descendencia de las mismas familias ocupan las viviendas, aunque estas sean
generaciones distintas, el uso de viviendas alquiladas es menor, puesto que para
el afo 1994 fue del 8%, el 9% para el afio 2002 y para el afio de la encuesta el
11%, que es utilizado por personas que no pertenecen al Municipio, y por ultimo
en un porcentaje bastante menor se da el de la vivienda prestada que esta
determinada por la utilizacién de las viviendas sin costo que se da entre familiares.

De acuerdo a los datos recabados en la encuesta realizada, los materiales que
utilizan para construir las viviendas son diferentes, dentro de los que se
encuentran: block 47% para el area urbana y un 53% para el area rural, madera
22% en el &rea urbana y 78% en la rural, de ladrillo con el 78% para el area

17



urbanay el 37% en el area rural, las casas de cafia o bajareque en el area urbana
con el 73% y del 27% en el &rea rural, por ultimo las casas de adobe con un 73%

de lo urbano y un 27% en lo rural.

En lo que respecta a techos, el de cemento con el 37% para el area urbanay el
63% en el area rural, de ldmina el 51% en area urbana y 49% rural, de teja el 80%
en lo urbano y 20% en lo rural, de palma un 25% en &rea urbanay 75% area rural.
Las viviendas del area rural no cuentan con paredes y ni piso de materiales
adecuados. Esto demuestra la falta de desarrollo econdomico de la poblacién, el
cual no ha cambiado en los ultimos afios.

En el Municipio predomina la vivienda formal con un promedio del 93%, tanto
para el area urbana como rural, cuya construccion utiliza materiales adecuados,
estas cuentan con servicios de agua, energia eléctrica y drenajes; segun datos
obtenidos del censo para el afio 2002 y de la encuesta realizada en el 2006. La
vivienda tipo rancho, cuyas caracteristicas son apropiadas a raiz del intenso calor
y de la situacién econdmica de los pobladores en su mayoria en el area rural las
cuales no presentan condiciones adecuadas debido a que los materiales
utilizados para su construccion son adobe y madera. De acuerdo a lo establecido
en el censo 2002, ocupa el 5% del total de viviendas y segun los resultados
obtenidos de la encuesta se determiné el 15%. (ARANGO, 2009)

Material utilizado Material utilizado

en el arearural en el area urbana

Adobe Block

Paja Terraza

Teja Laminas

Bajareque Ladrillo

Nylon Ceramico
Lamina Piso de
Tablas cemento

Fuente: Elaboracion propia, con base a observacion de la investigacion realizada.
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1.1.3 Desarrollo historico
Primeros Pobladores

Zacapa, se deriva de las voces nahuatl, ZACATL, que significa ZACATE O
YERBAY APAN en el rio, formado en vez de ATL, agua y pan “SOBRE EL RIO
DEL ZACATE” O DE LA YERBA, aludiendo indudablemente al rio grande de
Zacapa. La Historia de Zacapa, se inicia en tiempos de la colonia; durante este
tiempo dependia de la provincia de Chiquimula que estuvo dividida en dos partidos
0 corregimientos que eran; uno, ZACAPA Y ACASAGUASTLAN, formado por los
ocho pueblos y valles, situados en la parte occidental o el otro llamado
Chiquimula, que comprendia los vendidos de la parte oriente.

En 1,825, Chiquimula se convirti6 en Departamento, contando con siete
municipios siendo Zacapa uno de ellos; debido a la extension territorial de
Chiquimula, la accién de las autoridades de este entonces determinaron que era
muy dificil administrar un gran territorio y decidié dividir en el departamento en
dos; el de Chiquimula propiamente y el de Zacapa, que tuvo como cabecera el
mismo nombre; esta division se llevd a cabo por el Decreto No. 31 con fecha 10 de
noviembre de 1871, del Presidente de la Republica General Miguel Garcia

Granados.

Al principio fue un pequefio caserio compuesto de unas pocas casas pero
luego debido a los buenos pastos para el ganado y sus obrajes de afil se fue
poblando rapidamente, legando asi a adquirir importancia comercial por lo que la
llevo a convertirse en ciudad en noviembre de 1896, cuando gobernaba el General
JOSE MARIA REINA BARRIOS; en esta misma fecha también se inauguré el

Ferrocarril del Norte.

Sucesos Importantes

Zacapa fue creado por decreto No.31 del Ejecutivo emitido el 10 de noviembre
de 1871, firmado por el general Miguel Garcia Granados. Por el decreto en
mencion se separé del Corregimiento de Chiquimula, cuyo territorio por lo extenso
que era, se dividi6 en dos, formandose los departamentos de Chiquimula y

Zacapa.
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Al entrar en vigor dicho decreto, se procedid a nombrar a las autoridades
correspondientes, siendo Cayetano Rascon el primer Jefe Politico y el licenciado
Francisco Flores el Juez de Primera Instancia. En cuanto a las autoridades
municipales no hubo ningun cambio, pues siguieron fungiendo las ya existentes. El
Obispado de Zacapa se dio a conocer el 11 de marzo de 1951 y fue confirmado el
17 de mayo del mismo afo. Abarca los departamentos de Zacapa y Chiquimula,
exceptuando el municipio de Esquipulas por ser éste Prelatura. La sede episcopal

esta en la ciudad de Zacapa.

El Obispado de Zacapa se dio a conocer el 11 de marzo de 1951 y fue
confirmado el 17 de mayo del mismo afio. Abarca los departamentos de Zacapa y
Chiquimula, exceptuando el municipio de Esquipulas por ser éste Prelatura. La

sede episcopal esta en la ciudad de Zacapa.

La mitad del territorio, hacia el norte, es montafioso pues es atravesado por la
Sierra de las Minas, de oeste a este; hacia el sur existen pequefias cadenas de
montes y cerros aislados, los cuales son separados por hondonadas mas o menos
profundas, en tanto que en la parte central el cauce del rio Motagua forma un
extenso valle que, dependiendo de la configuracion topografica, se estrecha o
ensancha, dando origen a tierras fértiles, asi como a grandes llanuras como los
Llanos de la Fragua, los cuales son irrigados y producen cosechas de cafa de
azulcar, tabaco, tomate y otros.

La principal fuente de agua que tiene el departamento es el rio Grande o
Motagua que nace en el altiplano k'iche' y cuando pasa por Gualan se torna mas
ancho, su velocidad disminuye y su cauce es lo suficientemente profundo que
permite la navegacidbn con embarcaciones de poco calado, por lo que
antiguamente se le consideré6 como un puerto fluvial. Ademas del Motagua, su
territorio es atravesado por otros rios de menor importancia, pero sus valles y
llanuras no han podido ser utilizados para cultivo por falta de sistemas de riego y

por la tala inmoderada de sus bosques.

Entre las principales vias de comunicacion estan la carretera Interoceanica (del

Atlantico) CA-9, la CA-10 y la ruta nacional 20, asi como el antiguo ferrocarril del
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norte que atravesaba el municipio y pasaba por la cabecera, de donde seguia un

ramal hacia la frontera con El Salvador.

En la mayor parte del departamento el clima es calido, pues sus alturas varian
entre los 130 metros sobre el nivel del mar en Gualan y los 880 en La Unién, por
consiguiente, sus terrenos no pueden dedicarse a toda clase de cultivos y sus

habitantes se dedican en gran parte al comercio y a la cria de ganado.

El 29 de junio de 1821 por disposicion de las Cortes de Espafa se dio a
Zacapa el titulo de Villa, posteriormente por Decreto de la Asamblea Constituyente
del 4 de noviembre del mismo afio se menciona a Zacapa como perteneciente al
departamento de Chiquimula. En la Monografia de Zacapa escrita por Alvaro
Enrigue Palma Sandoval en ocasion del Centenario del Departamento
encontramos que el 10 de noviembre de 1871 a través del Decreto No. 30 Zacapa
es elevado a la categoria de Departamento y en noviembre de 1896 la Villa fue

elevada a la categoria de ciudad convirtiéendose en la cabecera departamental.

Desde entonces y hasta la fecha, Zacapa; como lo dice Palma Sandoval es una
realizacion histérica de Guatemala, su imponderable valor econdémico, social y
cultural tiene un lugar sefialado de primerisima importancia en el pais, es un punto
estratégico para el comercio, encontrandose geograficamente en el centro de los
Departamentos de El Progreso, lzabal, Chiquimula, tanto asi, que cuando se
conocié la intencién de la IRCA de introducir el ferrocarril a nuestro pais se penso
gue Zacapa seria el punto de partida para unir a los paises de Guatemala y El

Salvador y asi sucedi6 quedando establecida a través de la estacién Zacapa.

Actualmente Zacapa sigue siendo reconocido como el centro gravitacional del
Desarrollo de esta zona, por ser equidistante de los departamentos de la regién de
esa cuenta cuando se inicid la descentralizacion y desconcentracion de la
administracion publica se designé a la ciudad como la sede de la region llI
muestra de ello es el concejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural y
recientemente el traslado del Ministerio de trabajo, del departamento de Izabal a

esta ciudad.

(DANILO SOLIS, CONOZCAMOSZACAPA.TK 2010, 2010)
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Lugares de orgullo local

Los lugares de orgullo local de Zacapa se clasifican en sitios naturales y
prehistéricos. Dentro de los naturales se encuentran los paisajes 0 recursos

naturales siguientes:

Montafa El Olvido Zacapa

Sierra de Las Minas Zacapa

Museo del Ferrocarril Zacapa

Museo de Paleontologia y Arqueologia Zacapa
Valle Dorado Zacapa

Balneario Pasabién Zacapa

Centro Arqueologico La Vega del Coban Zacapa
Parque Central Zacapa

Catarata Santa Rosalia Zacapa

Rio el Lobo Zacapa

Parque Longarone Zacapa

Iglesia El Calvario Zacapa

Teatro al aire libre Zacapa

Bafos termales Santa Marta Zacapa

Valle Escondido Zacapa

(Guatemalacom)
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https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/montana-el-olvido-zacapa-.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/sierra-de-las-minas-zacapa.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/museo-del-ferrocarril-zacapa.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/museo-de-paleontologia-y-arqueologia-zacapa-.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/valle-dorado-zacapa-.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/balneario-pasabien-zacapa.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/centro-arqueologico-la-vega-del-coban-zacapa-.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/parque-central-zacapa.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/catarata-santa-rosalia-zacapa.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/rio-el-lobo-zacapa-.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/parque-longarone-zacapa.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/iglesia-el-calvario-zacapa-.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/teatro-al-aire-libre-zacapa-.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/banos-termales-santa-marta-zacapa.html
https://www.guatemala.com/guias/aventura/lugares-turisticos-zacapa-guatemala/valle-escondido-zacapa.html

1.1.4 Situacion econ6mica
Comercializacion

Debido a su clima calido y a la constitucion de sus terrenos no es posible
dedicarlos a toda clase de cultivos, pudiendo hacerse éstos en las partes regables
conocidas como "vegas", ya que los cultivos de tierra fria se hacen en escala
reducida. Por estas condiciones los habitantes se dedican en gran parte al

comercio, asi como a la cria de ganado.
Produccién Agricola

En lo que se refiere a la agricultura, aunque no en la misma forma de otros
departamentos vecinos, también cultiva maiz, frijol, yuca, tomate, banano, pifia,
melén, pimiento, sandia, uvas, algunas plantas textiles como el algodén, y

principalmente tabaco entre otros.
Produccién Pecuaria

Se dedican a la crianza de ganado vacuno y a la produccién de queso y

mantequilla de magnifica calidad que se elabora en Estanzuela.
Produccién Industrial

La industria minera no se ha explotado a plenitud en este departamento.
Existen minerales de plata, cobre, hierro, un poco de oro, pero especialmente
estan los famosos marmoles y piedras calcareas. EI cromo se encuentra en
cantidades apreciables, el cual era exportado antiguamente. EI marmol que se
extrae, tanto blanco como jaspeado, es de superior calidad. También existen
fincas que se dedican a la industria maderera que en su mayor parte se encuentra

en vias de explotacion.
Produccion Artesanal

En cuanto a las artesanias populares, su produccién es relativamente baja. En
esta forma podemos ver que los tejidos de algoddn los trabajan Unicamente en
San Diego y Rio Hondo.; la jarcia en Estanzuela y Rio Hondo; muebles en San
Diego, Cabanfas, Estanzuela, Zacapa, Rio Hondo, La Unién y Gualan. Asi también

los habitantes de Estanzuela realizan bellisimos bordados, los cuales son
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apreciados y solicitados de todas partes. En igual forma se encuentran las

quesadillas, y los dulces de toronja y mazapan.
Gastronomia

El departamento de Zacapa cuenta con una amplia variedad de exquisitos
platillos. Podemos resaltar como el plato mas simbdlico de Zacapa la yuca con
Chicharrén, que consta de chicharrones, yuca, tortilla y salsa de tomate al gusto
del cliente. No podemos dejar de mencionar las famosas quesadillas, que es una
especie de biscocho hecho en molde el cual lleva ademéas de harina, huevos y
demas ingredientes se le aflade queso producido en la region el cual es el postre
tradicional del departamento, cuya receta es celosamente guardada por los
artesanos, asi como el exquisito fresco de pepita (semillas de ayote que es el fruto
de una planta de la familia de las Cucurbitaceas que son tostadas y molidas).

En la actualidad existe un plato que se ha hecho tradicional de Zacapa y
muchos visitantes acuden a degustarlo por la fama que ha tomado, Las Tortillas
de Harina, que a pesar de no haberse originado en Zacapa han tomado mucho

auge y se puede encontrar ventas en cualquier barrio de Zacapa.
Lugares turisticos y arqueoldgicos

Zacapa cuenta con los centros turisticos: Turicentro Valle Dorado, Balneario
Pasabién, Balneario Barranco Colorado, Balneario Dofia Maria y las Termas de
Santa Marta.

Uno de los principales atractivos del departamento de Zacapa es el Museo de
Paleontologia, Arqueologia y Geologia, conocido actualmente como "Museo Karl

Sapper", situado en el municipio de Estanzuela.

Esqueleto completo de megaterio en el Museo Karl Sapper, Estanzuela. Este
museo se inicio cuando el sefior Alfonso Gonzalez Davison, en 1985, noto que en
Estanzuela habian fosiles y vestigios mayas. Algunos de estos fésiles estuvieron
depositados en el Museo de Historia Natural de la ciudad de Guatemala, pero
muchos de ellos eran sacados del pais. Esto dio lugar a que el Prof. Jorge Ibarra,
Director del Museo Nacional de Historia Natural, y el Lic. David Vela, Director del

diario El Imparcial, escribieran varios articulos en el mencionado periodico, dando
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a conocer la importancia de la conservacion técnica de estos restos en un museo

apropiado.
(DANILO SOLIS, CONOZCAMOSZACAPA.TK 2010, 2010)
Fuentes laborales

La poblacién econdmicamente activa del municipio segun proyeccion del censo
INE 2002 para el afio 2009 es 48,302 personas de las cuales se registran como
ocupadas el 41 % 19,686, de estos el 69 % son hombres y 32 % mujeres.

El sector agropecuario absorbe el 35% de la poblacién ocupada, especialmente
en el cultivo de granos bésicos, algunas hortalizas, frutas y pastos de corte,
ademas la actividad pecuaria es liderada por el ganado lechero y de engorde. Sin
embargo, el sector secundario absorbe el 18% de la poblaciébn ocupada, en
actividades segun su importancia en el area de industria, construccion,
electricidad, gas, agua. El 47% de la poblacién ocupada se encuentra distribuida
en el sector de servicios, siendo los subsectores mas relevantes el comercio,

servicios sociales, administracion publica, financiera, ensefianza y transporte.

La monografia municipal, explica que la migracion con fines laborales es hacia
Estados Unidos y la ciudad capital en busca de mejorar su calidad de vida,

reflejado en un 10 % de la poblacion zacapaneca. (Deguate.com)

Medios de comunicacion

En el municipio de Zacapa se pueden encontrar una diversidad de medios que
permiten y facilitan la comunicacion entre los habitantes, asi mismo permiten
mantener a la poblacion informada de toda situacion.
Las radios emisoras que funcionan en el municipio de Zacapa son: La Novedad,
Sultana de Oriente, Sol FM, Radio Pax, Radio Brisa, Radio Bendicion, Mi Favorita,
Radio Nuevo Mundo entre otras. En los programas de televisibn que brindan
informacion a la poblacion tenemos: Cable Telecom, en el canal 12

transmitiéndose programas como: Personajes, Hablemos Claro entre otros.

En los medios de comunicacién hablados y escritos tenemos: teléfonos, correo

electronico, telégrafos, radio, television, revistas.
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También se cuenta con un Servicio Postal: Brinda servicio en la cabecera
municipal y cubre algunas aldeas, siendo la cobertura insuficiente. Se cuenta con
el servicio de agencias: King Express, Cargo Express y Guate Express.

Fuente: Redaccion y elaboracion propia.

Servicios de transporte

Para la movilizacion de los pobladores del Municipio a las aldeas, existen en su
mayoria microbuses. Asi mismo se dispone de servicios diarios de transporte de
pasajeros a la ciudad de Guatemala y a otros departamentos. En algunas aldeas
lejanas el transporte esta designado en horas especificas y en otras que son poco
accesibles son algunos dias en la semana que llegan los pick ups. (CASTILLO,
2009)

1.1.5 Vida politica
Agrupaciones politicas
Entre las agrupaciones politicas que se destacan en el municipio de Zacapa

contamos con las siguientes:
Partido de Avanzada Nacional (PAN)

Partido TODOS

Unidad Nacional de la Esperanza (UNE)
Partido Unionista

Union del Cambio Nacional (UCN)
Encuentro por Guatemala

Partido Politico Vision con Valores (VIVA)
Movimiento Politico Winaq

Fuerza

Comité Civico el “"ZAPATO"”

Comité Civico el "CAMBIO™

Comité Civivo la "MANO™”
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Gobierno local

El gobierno se representa en el departamento de Zacapa a través del
gobernador departamental el Sr. Manuel Salvador Cordén y Corddn, Diputadas
por Zacapa, las Licenciadas: Maria Cristina Quinto Gaarcia y Laury Franco,
electas para el periodo 2016 -2020, la zona militar 705 Capitan General Rafael
Carrera "CGRC"’la jefatura departamental de la Policia Nacional Civil, los comités

y los cocodes, asi mismo por el gobierno municipal:

Julio Alberto Enriquez Sanchez Alcalde
Dony Leonel Quan Rivera Sindico |
Humberto Antonio Orellana Oliva Sindico I
Sergio Cifuentes Concejal |
Ana Lucia Ménendez Montenegro de Oliva Concejal Il
Moisés Cordon Franco Concejal Il
Adrian Francisco Oliva Cordon Concejal IV
Carlos Loyo Concejal V
Armando Adolfo Ruiz Portillo Concejal VI
Guadalupe Del Carmen Hernandez Gonzales Concejal VI
Alvaro Danilo Cerin Bustamante Secretario

(Zacapaonline , 2016) . Elaboracion propia.

Actualmente funge como alcaldesa municipal, la licenciada Ana Lucia

Menéndez de Montenegro de Oliva, a causa de fallecimiento del alcalde electo.
Organizacion Administrativa

El gobierno municipal, es el organo colegiado superior de deliberacion y
decision de asuntos municipales, donde el concejo municipal integrado por el

Alcalde, Sindicos y Concejales, toman las decisiones trascendentales para el
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beneficio del municipio, promoviendo la ejecucion de programas y proyectos de
desarrollo en atencién a las necesidades prioritarias que demanda la poblacion y
el territorio; para ello, se apoya del Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE) y

de los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODES).

Para el desarrollo de su gestion, la municipalidad de Zacapa cuenta con la
Oficina Municipal de Planificacion (OMP), la Oficina Municipal de la Mujer (OMM),
la Oficina de Medio Ambiente, Oficina de Archivo y Acceso a la Informacion,
oficina de Modernizacion, Relaciones Publicas y la distintas unidades de trabajo
como: Gerencia, Secretaria, Tesoreria, IUSI, Juzgado Municipal, Departamento de
Transito, Policia Municipal, Policia Municipal de Transito y Registro Civil, entre
otras; no obstante, se hace necesario impulsar el fortalecimiento de estas
instancias, para el logro de mejores resultados en la prestacién del servicio publico
municipal, para lo cual, se tiene la total voluntad politica de las autoridades
locales.

En el tema de politica publica municipal, se hace necesaria la formulacién e
implementacion de politicas enfocadas a la atencién de temas prioritarios en el
municipio, como: gestibn de riesgo, proteccion y conservacion ambiental,
fortalecimiento de la gestion municipal y desarrollo local, entre otras. Asimismo, se

carece un Plan de Ordenamiento Territorial.

Los sistemas de regulacion municipal son inadecuados. Tampoco se ha dado
adecuado fortalecimiento a las oficinas de gestion municipal, pero hay voluntad

politica para asumir los desafios del desarrollo.

En gestibn municipal, con miras a la implementacién de un Plan de Desarrollo
Municipal, se hace necesario fortalecer las oficinas municipales, el concejo
municipal, el sistema de consejo de desarrollo y la participacion ciudadana. El
Concejo Municipal funciona regularmente y existe debilidad en las capacidades de
administracion, en gestion municipal y desarrollo local. Asi como también en la

conformaciéon del COMUDE, que aun no esta integrado.
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Segun se pudo establecer, en la situacion de la planificacion del municipio se
cuenta con las siguientes herramientas: una caracterizacion que presenta las
caracteristicas biofisicas del municipio, la Agenda Municipal de Desarrollo, que
contiene programas y proyectos de desarrollo, asi como el Plan de Desarrollo
Municipal 2008-2019 el cual esta siendo implementado por las autoridades y que
les sirve de base para hacer el Plan Operativo Anual -POA-. El trabajo de la DMP,

se limita a la formulacion e implementacion de proyectos.

Organizacion Comunitaria

El nivel de organizacion comunitaria es alto, ya que la cabecera municipal, 11
colonias, 49 aldeas, 56 caserios, 1 asentamiento y 1 finca, cuentan con la
existencia de COCODES, organizados y funcionando, los lugares que carecen de
este tipo de organizacion son centros poblados de poca concentracion
poblacional, sin embargo, estan representados por algun miembro en el COCODE
de la aldea. Esta, se visualiza como una de las mayores fortalezas del municipio
que promueven y favorecen la participacion ciudadana. Actualmente existen 117

COCODES, en el area urbanay rural.

Segun el articulo 15 de la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural,
en los municipios donde se establezcan méas de 20 COCODES, se podran
conformar COCODES de segundo nivel.

Es importante indicar también que los lugares poblados del municipio estan
actualizados, teniendo registradas a todas comunidades rurales. (Deguate.com ,
2018)

1.1.6 Concepcion filosofico
Los habitantes del municipio y departamento de Zacapa practican los valores

morales y espirituales. Predominan dos religiones a las que identificamos como:

catélicos y protestantes.

En el municipio de Zacapa se encuentran iglesias que albergan diferentes
religiones entre ellas estan:

1 iglesia catdlica
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24 iglesia protestantes

1 iglesia Adventista del Séptimo Dia

1 iglesia de los Santos de los Ultimos Dias

1 iglesia Testigos de Jehova

1 iglesia de la denominacion Arabe de la Fe Bahia

1 iglesia Pentecostal Unida.

El porcentaje de protestantes en la cabecera municipal es del 40% de la poblacion
y el 60% practica la religion catdlica primera iglesia fundada segun las escrituras.

Fuente: redaccion propia.

1.1.7 Competitividad
La supervision educativa sector oficial tiene a su cargo los niveles de pre-

primaria, primaria y medio. Teniendo sus oficinas en un edificio donde comparte el
mismo con las supervisiones del sector oficial del area rural y el sector privado del

departamento. Fuente: redaccion propia.

1.2. Institucional

1.2.1 Identidad Institucional
Nombre

Supervision Educativa Area Urbana Zacapa Sector 19-01-01

Localizacién geografica

La Supervisién Educativa de establecimientos Oficiales del Area Urbana Sector
19-01 de Zacapa se encuentra ubicada en la 42 Calle y 82 Avenida Esquina Zona 3
Barrio las Flores, Zacapa.
Visién

Ciudadanos con caracter, capaces de aprender por si mismos, orgullosos de
ser guatemaltecos, empefiados en conseguir su desarrollo integral, con principios,

valores y convicciones que fundamentan su conducta.
Mision

Somos una institucién evolutiva, organizada, eficiente y eficaz, generadora de
oportunidades de ensefianza aprendizaje, orientada a resultados, que aprovecha

diligentemente las oportunidades que el siglo XXI le brinda y comprometidamente

con una Guatemala mejor.
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Objetivos

Generales

Asegurar que las herramientas, documentos e instrumentos curriculares
respondan a las caracteristicas, necesidades y aspiraciones de cada uno de los

pueblos que conforman nuestro pais.

Fortalecer los procesos que aseguran que los servicios de todos los niveles de
educacion guatemalteca respondan a criterios de calidad.

Especificos

Garantizar la dotacion de materiales didacticos a nifios, nifias y docentes para

el buen funcionamiento del proceso educativo.

Fortalecer el programa de educacion especial en las escuelas del nivel

primario.

Fortalecer el sistema educativo nacional con procesos de supervision y
acompafamiento que coadyuven a la calidad y pertinencia del servicio en todos

los niveles educativos y sectores.

Principios

Sin evidencia

Valores

Sin evidencia
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Organigrama

El organigrama de la Supervision Educativa Area Urbana Zacapa Sector 19-01-

01 se encuentra conformado de la siguiente manera:

Director Departamental de Educacién

Supervisora Educativa

Secretaria
Directores Sub-directores
Personal Docente _ _ _| Padres de Familia

Alumnado

Fuente: organigrama proporcionado por la secretaria del instituto.

Servicios que presta

La Supervisién Educativa presta servicios educativos, técnicos administrativos
a los diferentes establecimientos educativos del nivel pre-primario, primario,

Basico y diversificado de la cabecera departamental. (Ordéfiez Aguirre, 2017)
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1.2.2 Desarrollo histérico
Fundacién y fundadores

La Supervision Educativa en los afios noventa funcionaba con el nombre de
Coordinacion Administrativa Técnica, la cual se encontraba ubicada en las
instalaciones de la Direccion Regional de Educacion del Municipio de Zacapa,

siendo ahora la Direccion Departamental de Educacion.

En 1999 las autoridades educativas decidieron restaurar la Coordinacion
Educativa, trasladandola a la actual instalacion de la 8 Avenida y 4ta. Calle Zona
3. Al iniciar dicha Coordinacién solo contaba con un Supervisor, el Licenciado
Ramiro Carrera, encargado de controlar la labor docente del area urbana y Rural
de Zacapa. Por el incremento de la poblacion estudiantil y la apertura de Escuelas
Oficiales, se hizo necesaria la contratacion de personal especializado para
supervisar la labor en las escuelas, razén por la cual se dividieron y se asigné un

supervisor para los distritos disefiados.

En el aflo 2005 cambiaron el nombre de las Coordinaciones Técnicas
Administrativas por el de Supervisiones Educativas, a través de la Resolucion No.
UDA-Z-007-07.

Epocas 0 momentos relevantes

En el afno 2005 cambio el nombre de las Coordinaciones Técnicas

Administrativas por el de Supervisiones Educativas.

La Supervision Educativa de Zacapa anteriormente fue dirigida en la Direccion
Departamental de Educacion, luego paso al mando de la PEM. Sonia Haydee Ruiz

Wong.
Personajes sobresalientes

Licenciado Ramiro Carrera, Primer Supervisor Educativo encargado de

controlar la labor docente del area Urbana y Rural de Zacapa.

PEM. Sonia Haydee Ruiz Wong actual Supervisora Educativa.

33



1.2.3 Los usuarios
Procedencia

La Supervision Educativa del Area Urbana es visitada por personas de
diferentes sexos y edades, ya sea docentes, directores, padres de familia y
estudiantes; procedentes de los diferentes barrios, colonias, aldeas y municipios

del departamento de Zacapa.

Estadisticas anuales

Al afio se atiende un 100% de los usuarios, esto con el fin de dar solucién a los
problemas presentados por los usuarios.

Los usuarios que visitan la instituciéon

Padres de familia: se encargan de presentar denuncias, solicitudes de
Certificaciones, extravié de diplomas, titulos entre otros.

Directores y docentes: Realizan la entrega de tramites administrativos como:
informes, estadistica inicial y final, memoria de labores, Plan Operativo Anual,
convocatorias para reuniones, autorizacion de libros, recepcion de libros de texto,
confrontar expedientes, entrega de cuadros PRIM y MED.

Alumnos y Alumnas: Visitan la Supervision para investigar, para realizar
Practica Administrativa o Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), también para

adquirir conocimientos sobre orientaciones de procesos educativos.

Condiciones contractuales

Los usuarios de la Supervision laboran como docentes algunos realizando
trabajos administrativos y otros pedagoégicos dentro de los diferentes

establecimientos oficiales.

Usuarios-institucion
La mayoria de usuarios de la Supervision Educativa son mayores de edad,
equivaliendo a uno 90%, el otro 10% son menores de edad; tomando en cuenta a

docentes, directores, padres de familia y miembros de COCODES.
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Tipos de usuarios

La Supervision Educativa es visitada por un nimero de 15 personas al dia
estas pueden ser: directores, Docentes, Padres de Familia, Alumnos y Alumnas,
COCODES (autoridades comunitarias), ONGS, Medios de Comunicacion, entre

otros
Situacion socioeconémica

El personal que labora para la Supervision Educativa tiene una economia de

nivel medio y nivel bajo.

Movilidad de los usuarios

La mayoria del personal que asiste a la Supervision utiliza vehiculo personal
(motocicleta, carro), para poder movilizarse, mientras que los demas utilizan

transporte extra-urbano. (Ord6éfiez Aguirre, 2017)

1.2.4 Infraestructura
Locales para la administraciéon

Las oficinas de la Supervision Educativa del Area Urbana estan conformadas

por:

Oficina de supervision: utilizada para desarrollar funciones administrativas.
Oficina de secretaria: utilizada para desarrollar funciones administrativas y para

recepcion de los usuarios.

Areas de descanso

Las Supervision Educativa cuenta con un area de descanso, este es utilizado

para que los usuarios dialoguen y refacciones en su tiempo establecido.

Locales de uso especializado

La Supervision cuenta con un local que es utilizado como bodega, teniendo una
medida de 3mts2, se utiliza para conservar los expedientes y papeleria de

diversos centros educativos.
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El confort acustico

El ambiente auditivo que se desarrolla en las instalaciones de la Supervision
Educativa no es el adecuado, debido a que a sus alrededores se movilizan

muchos vehiculos.

El confort térmico

La Supervision Educativa cuenta con ambiente de ventilacion ya que cuenta

con varias ventanas y puertas amplias.

El confort visual

La Supervision Educativa cuenta con areas de caracter visual, ya que posee

una buena iluminacién en las instalaciones.

Servicios basicos (agua, electricidad, teléfono, fax, drenajes). La Supervisidon
Educativa del area Urbana si cuenta con sanitario, el cual es utilizado por los
usuarios, también cuenta con servicio de agua potable, energia eléctrica y

teléfono, los cuales son solventados por el Ministerio de Educacion.

Area de primeros auxilios

La Supervision Educativa del area Urbana si cuenta con un botiquin de

primeros auxilios, el cual es utilizado cuando exista la necesidad del caso.

Areas de espera personal y vehicular

Dentro de la Supervisién existe un area de espera, el area especifica es el
corredor de las instalaciones, ahi se mantienen los usuarios para esperar ser
atendidos. No existe un area especifica para espera vehicular. (Ordofiez Aguirre,
2017)
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1.2.5 Proyeccién social
Participacion en eventos comunitarios

La Supervision Educativa participa y promueve la misma en eventos como:
Desfiles
Marchas pacificas
Caminatas de solidaridad
Celebraciones especiales (dia de la madre, comentos civicos)
Aniversario de institutos educativos
Supervisiones
Participacion en programas de seguridad emanados por la Policia Nacional Civil

Participacion en programas municipales.

Programas de apoyo ainstituciones especiales

La Supervision Educativa desarrolla programas de apoyo para el mejor
funcionamiento de las demas instituciones de caracter pedagogico, para un mejor

funcionamiento de actividades educativas.

Trabajo de voluntariado

La Supervision involucra a docentes y estudiantes a que participen en trabajos
de apoyo social como sembrar arboles, limpieza en las diferentes calles del
departamento, entre otras. Actualmente tienen participacion en la actividad “Mi

Guatemala brilla”, con el fin de mantener limpio el municipio.

Acciones de solidaridad con la comunidad

La supervisibn educativa se solidariza con diferentes instituciones que
requieran el apoyo necesario. Los miembros que laboran en la Supervision
colaboran con el acilo de ancianos llevandoles viveres, alimentacion y vestimenta

a la casa hogar, asi como también apoyan a los bomberos voluntarios.
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Acciones de solidaridad con los usuarios y sus familias

La supervision demuestra solidaridad con los usuarios cuando se necesita del
apoyo moral o econdmico; con el fin de fomentar un bienestar adecuado en el area

de trabajo.
Cooperacion con instituciones de asistencia social

La Supervision Educativa demuestra apoyo a las instituciones que se
encarguen de atender las necesidades sociales que se generan en el

departamento.
Participacidon en acciones de beneficio social comunitario.

La Supervision participa en las diferentes actividades que se realizan a

beneficio de la comunidad que necesite de la ayuda social.
Participacidn en la prevencion vy asistencia en emergencias.

La Supervision Educativa organiza charlas que orienten a los miembros de una
comunidad a tomar precauciones en cuanto a una emergencia. Participa en
talleres de prevencion y asistencia en emergencias con:. Centros de salud,

CONRED, bomberos voluntarios, municipalidades, entre otras.
Fomento cultural

La supervisién educativa fomenta la cultura dentro de su area de trabajo, con el
fin de que los estudiantes se desenvuelvan y desarrollen en las diferentes
actividades que se realizan en el casco urbano de la cabecera departamental.
Actualmente se realizan actividades culturales en el parque el calvario del
departamento y municipio de Zacapa en donde la poblacion zacapaneca se hace
presente para apreciar los diferentes puntos artisticos culturales que son

realizados por estudiantes de diferentes establecimientos.

Participacion civica ciudadana con énfasis en derechos humanos

La Supervision educativa participa en actividades que se realizan con el fin de
fomentar el respeto por las actividades civicas, relacionando los derechos de los
estudiantes relaciéon al conocimiento y aplicacion de los derechos humanos,

promoviendo asi la participacion civica de cada uno de los ciudadanos del pais.
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1.2.6 Finanzas
Fuentes de obtencion de los fondos econdmicos

Todos los fondos obtenidos por parte de la Supervision Educativa son
entregados por el Ministerio de Educacion, los cuales son utilizados para insumos

de limpieza o material que se ocupa en oficina.

Politica salarial

El salario de la Supervisora, la secretaria y el operativo es proporcionado por el

Ministerio de Educacion.

Cumplimientos con prestaciones de ley

Todo el personal que labora dentro de la Supervision Educativa posee
prestaciones de ley dependiendo del contrato que posee.

Presupuestos generales y especificos

Todos los gastos de la Supervision Educativa como: agua, luz, insumos de
limpieza, teléfono y pago del personal que labora dentro de la instalacion es

proporcionado por el Ministerio de Educacion.

1.2.7 Politica laboral
Procesos para contratar al personal

El Ministerio de Educacién junto con la Direccion Departamental y Recursos
Humanos se encarga del proceso para la contratacion de personal. Primero se
realiza una convocatoria, si quedo elegido al contrato o plaza se le permite la

oposicion y por ultimo se realiza las partidas presupuestarias.
Perfil para los puestos o cargos de la institucién

Las personas que optan por un contrato o plaza dentro del Ministerio de

Educacion deben ser:

Profesionales de la Educacion

Coordinador Técnico Administrativo

Profesores de Ensefianza Media en Pedagogia

Licenciados en Pedagogia y Administracion Educativa y Maestrias
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Procesos de induccién de personal

Se realiza por medio de una entrevista, luego se procede a la contratacion del
personal, este proceso esta a cargo de la Direccion Departamental junto con el

area de recursos humanos.

Procesos de capacitacion continua del personal

Las capacitaciones al personal estan a cargo de la Direccion Departamental
de educacion por medio de las siguientes personas: Director Departamental de
Educacién, Departamento Técnico Pedagdgico, Departamento de recursos

humanos y Departamento de estadistica.
Mecanismos para el crecimiento profesional

En la Supervisibn Educativa se realizan los siguientes programas como:
Diplomados de cultura organizacional y local, talleres educativos, diplomados de
lectura y matematica. Todos estos talleres son a cargo de la Direccion
Departamental de Educacion.

1.2.8 Administracién
Investigacion

La Supervisora se da a la tarea de investigar los métodos y técnicas que su
personal docente elabora a través de visitas realizadas a los diferentes centros

educativos de su area de trabajo.

Planeacién

La Supervisién determina el trabajo que deben realizar los individuos, asi como
los medios que se requieren para lograr los objetivos propuestos, el personal
docente realiza planificacion ya sea anual, bimestral o semanal, utilizando la

herramienta del CNB.

Programacioén

La supervisora cuenta con una programaciéon la cual debe llevar a cabo en el
transcurso del afio. La programacion consiste en actividades a realizar,
calendarizacion de visitas a los diferentes institutos que tiene a su cargo, con el fin

de verificar si se cumplen las normas y reglas que se utilizan para el desarrollo de
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aprendizajes. Se determina el trabajo que deben realizar los individuos, asi como

los medios que se requieren para lograr los objetivos propuestos.
Direccion
La Supervisora Educativa del area urbana hace uso de autoridad, delegacion

de funciones y responsabilidad, con el fin de hacer funcionar la institucion como un

todo hacia el logro de objetivos.

Control

La Supervisora se encarga de confirmar por medio de visitas si lo que se
realizé era lo planeado por parte del personal docente. Si no es asi se hacen los
ajustes necesarios, también se ven aquellos puntos sobresalientes, para tomarlos

en cuenta una proxima vez.

Evaluacioén

En la actualidad existen dos tipos de personal en servicio: los presupuestados y
los contratados. A estos Ultimos es a los Unicos que se les ha evaluado en su
desempefio. En el caso del supervisor educativo Unicamente interviene en la
evaluacion del docente contratado como director del centro. La evaluacion
consiste en una hoja de entrevista con indicadores de actuacion tanto a nivel
docente como con la comunidad. Los resultados Unicamente los utilizan para la
recontratacion. Esto ha permitido que la mayoria continle laborando. Al

supervisor educativo no se le evalla constantemente.
Mecanismos de comunicacion y divulgacion

La Supervisora educativa mantiene una comunicacion adecuada con los
docentes de su area, ya que realiza reuniones con su personal para ponerse al dia
de los diferentes cambios o normas que se informan por parte del Ministerio de

Educacién.

Manuales de procedimientos

La Supervision Educativa si cuenta con un manual de procedimientos, ya que
hacen manejo de todos los documentos que se utilizan dentro de un proceso

administrativo.

41



Manuales de puestos y funciones

La Supervision Educativa si cuenta con un manual de puestos y funciones, ya
gue cada persona que forma parte del area educativa debe conocer quién es la

autoridad y cudles son los reglamentos que deben seguir como parte de la misma.

Legislacion concerniente a la institucién

La Supervisién cuenta con un Reglamento Interno, el cual debe ser conocido
por las personas laborantes en el area educativa, para estar conscientes de las
probabilidades que pueden surgir ante una determinada situacion.

Las condiciones éticas

La Supervision Educativa se encarga de velar porque su personal docente y
administrativo fomente en su area de trabajo aptitudes y actitudes morales,
sociales, con valores y principios para inculcar en el alumnado una vida de paz.
(Ordéniez Aguirre, 2017)

1.2.9 Ambiente institucional
Relaciones interpersonales

La Supervision brinda atencion adecuada a los diferentes usuarios que visitan
las instalaciones como: docentes, estudiantes, padres de familia, con el fin de dar
solucion a las probleméticas que se presenten en cualquier establecimiento

educativo.

Liderazgo

La Supervision fomenta el liderazgo en las diferentes situaciones que se le
presenten de caracter educativo ya que promueve la solucién adecuada a los

antes mencionados.

Coherencia de mando

El mando dentro de la Supervision se da jerarquicamente, ya que los
lineamientos, normas o decisiones son autorizados por la Departamental de
Educacién, no interviniendo esta pues es la Supervisibn Educativa de tomar

decisiones ante cualquier caso.
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Latoma de decisiones

La Supervision Educativa respeta las decisiones a tomar por parte de la
Departamental de Educacion, no pudiendo esta resolver algun caso, la
supervisora Educativa es la se encarga de autorizar cualquier movimiento o
realizacion de actividades, tomando en cuenta las reglas que rigen al Ministerio de
Educacion.

Estilo de la direccién

La Supervision Educativa desarrollo un estilo de direccion Democratico, es
decir aqui existe libertad, respeto, flexibilidad, estimulacion creativa, lo cual facilita
en gran medida el proceso de supervision. La Supervisora se basa y aplica las
normas de relaciones humanas, respeta la personalidad y la forma de ser de su
equipo de trabajo, estimula la iniciativa y la creatividad de su equipo de trabajo,
desarrolla el trabajo en equipo de forma adecuada y estimula el pensamiento

critico y la libre expresion de su equipo.

Claridad de disposiciones y procedimientos

Los miembros de la Supervision Educativa Area Urbana, conocen cuél es su
labor dentro del plantel, es por ello que cumple cada uno con sus obligaciones
adquiridas, tomando en cuenta las opiniones de sus compafieros de trabajo o jefe
inmediato.

Trabajo en equipo

La Supervisora del area urbana fomenta a su personal de trabajo la union como
equipo al momento de realizar actividades, con el fin de que todo el personal
respete las opiniones de sus comparfieros de trabajo y asi mismo colabore en lo

que se le indica, cumpliendo su comision o funcion correspondiente.

Compromiso

Todo el personal administrativo, docente y operativo de la Supervision
Educativa area urbana, conocen su debido compromiso el cual deben desempefiar
al momento que estén desenvolviendo la funcion que les corresponde dentro de
las instalaciones del plantel, cumpliendo con los documentos y procesos que

ayuden a los estudiantes al mejoramiento de ensefianza-aprendizaje.
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El sentido de pertenecia

El personal que labora en la supervision tiene un valor adecuado por su trabajo,
pues le toman un sentido de pertinencia alto al trabajo, acatandose a las normas

gue se rigen.
Satisfaccion laboral

El personal docente y administrativo de la Supervisibn demuestra una
satisfaccion laboral, puesto que conocen cada uno de los movimientos que se
realizan en el ambito educativo, respetando asi las ordenes, tomandoles

importancia a su trabajo.
Motivacion

Se puedo observar que existe una motivacion adecuada por parte de la
Supervision Educativa a su personal laborante, porque se les da participacion en

las actividades que se programan ya sea interna o externamente.

Reconocimiento

La Supervision Educativa reconoce el trabajo de su personal, verificando que se
desenvuelven en sus clases impartidas y en el entorno con sus estudiantes,

desarrollando cada dia mas un conocimiento amplio en cada de uno de ellos.

Tratamiento de conflictos

La solucion debida a cualquier conflicto que se presente esta a cargo por la
Supervisora de Educacion del Area Urbana, ella es la quien tiene autorizacion

para cualquier decision a tomar.
La cooperacion

Todo el personal docente y administrativo de la Supervision Educativa
colaboran con la Supervisora en las diferentes actividades programas, para un

mejor dialogo y éxito como institucion Educativa.

La cultura de dialogo

Se fomenta una cultura de dialogo adecuada entre Supervisora y personal, ya

gque es necesario que se platiquen los diferentes puntos de vista que poseen los
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miembros de cada centro educativo, con el fin de implementar una educacion
esencial en los estudiantes.

1.2.10 Otros aspectos
El personal que labora dentro de la Supervision Educativa hace uso de la

tecnologia, pero en lo mas minimo, ya que la mayoria de sus cuadros o notas lo

realizan a mano, dejando por un lado el uso de la misma.

1.3. Lista de deficiencias
1.3.1. No cuenta con Principios y valores

1.3.2. No cuenta con estacionamiento

1.3.3. No cuentan con cafeteria

1.4. Nexo
La Supervisién Educativa, Area Urbana, Sector Oficial, es la encargada de

verificar el cumplimiento del aprendizaje que se genera en los diferentes niveles
educativos, tomando en cuenta todos los establecimientos del sector oficial del
area urbana de Zacapa. (Ordoéfiez Aguirre, 2017)
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Institucion avalada
1.5 Anédlisis institucional

1.5.1 Identidad institucional
Nombre

Instituto Nacional Mixto de Educacién Basica Jornada Nocturna.

Localizacién geografica

16 avenida 9-51 Zona 1, Barrio el Tamarindal Zacapa, Zacapa.
Visién

Ser un instituto de Educacion Bésica que rompa con el paradigma educativo y
gue fortalezca el conocimiento de los educandos mediante su proceso ensefianza-
aprendizaje, para poder formar en ellos personas con capacidad académica, que
demuestre su buen desempefio ante la sociedad y que sean un ejemplo claro para

las futuras generaciones que constituyan parte de Instituto Nacional Mixto

Nocturno de Educacion Basica, Zacapa.
Mision

Velar por el cumplimiento de una educacion de calidad a beneficio de la
comunidad, mejorando las actitudes de respeto, responsabilidad, dignidad y
honradez que cada uno de los educandos posee, a la vez impulsar su

desenvolvimiento ante la sociedad por medio de su proceso ensefianza-

aprendizaje durante el ciclo basico.

Objetivo
Recibir alumnos que demuestren laborar durante el dia para atender su interés

de superacioén al desarrollo psicobiosocial de su personalidad.
Principios
Sin evidencia

Valores

Sin evidencia
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Organigrama

DIRECTORA
SECRETARIA
OFICINISTA
PERSONAL PADRES DE
DOCENTE FAMILIA
PERSONAL ALUMNOS
OPERATIVO

Fuente: organigrama proporcionado por la secretaria del Instituto.

Servicios que presta

La institucion presta servicio educativo a toda la poblacién estudiantil
independiente que trabaja por el dia para poder sostener su diario vivir. (Leon
Avila, 2017)

1.5.2 Desarrollo histérico
Fundacién y fundadores

Durante el aflo 1966, se despertd la inquietud y el entusiasmo de algunos
profesores, que conscientes de sus responsabilidades de mentores y maestros de
vocacion iniciaron los tramites para lograr la autorizacién para que se permitiera
funcionar al Instituto de Educacion Basica Mixto Nocturno, anexo a la Escuela de

Ciencias Comerciales, en calidad de privado.

Fue asi que, como resultado de las gestiones, realizadas, el 12 de enero de
1967, se inicié su funcionamiento con cuotas modicas que daban la oportunidad a
muchas personas adultas con deseos de superacion, y que durante el dia, con el

sudor de su trabajo se ganaban el pan diario y durante la noche haciendo
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esfuerzos sobre humanos y sobreponiéndose al cansancio fisico asistian a este

centro Educativo en busca del pan del saber.

Que sirva esta remembranza, para hacer honor a quien honor merece, ya que,
gracias a estos entusiastas maestros, hoy en dia muchas de las personas
egresadas de este centro de estudios han alcanzado titulos universitarios,

dandoles oportunidad a tener un cambio radical en su vida social y econémica.
En su orden los maestros fundadores son:

PEM. Manuel de Jesus Orellana Zabaleta (Director y Catedratico de

Matematicas I, Il y 111).

PEM. Arnoldo Leonel Titus Pineda (Secretario y Catedratico de Ciencias

Naturales | y I11).
PEM. Luis Enrique Pérez Ramos (Catedrético de Lenguaje I, Il y IlI).
MEPU. Francisco Catalan Orellana (Catedrético de Artes Platicas I, Il y 1lI).

PES. José Héctor Canjura Valencia (Catedratico de Formacion Musical I, Il 'Y

1

PEM. Dagoberto Enrique Goémez

Este mismo personal con pequefios cambios laboré en este centro educativo
durante los afos 1967, 1968 y 1969, fue hasta el afio 1970 que con la
nacionalizacion del primer grado llegaran a formar filas nuevos maestros entre los

que podemos contar al Profesor: PEM. Erwin René Ordofiez Alvarez.

En los afios de 1971 y 1972 fueron nacionalizados segundo y tercer grado. El
profesor Orellana Zabaleta siguié en su cargo de Director Ad-honoren, hasta el 18
de febrero de 1971. Por disposicién del Gobierno de la Republica entrego el cargo
de Director de la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales y del Basico al
MEPU. Hugo Cordon, quien a su vez entrego la Direccion del Instituto Nacional
Mixto Nocturno de Educacion Basica al PEM. Erwin Ordofiez quien fue nombrado

de Director Ad-honoren de dicho centro de ensefianza.
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Al ser nombrados el Profesor Erwin Ordofiez como Director Ad-honoren del
Basico Nocturno, este centro educativo tuvo que cambiar de edificio y fue asi
como durante los meses de enero, febrero y marzo de 1972, funciono en el edificio
de la Escuela Nacional de Varones No. 1; pero en el mes de abril del mismo afio
fue trasladado al edificio que actualmente ocupa (ahora en propiedad) en calidad

de “posada” gracias a la gentileza del Profesor Raul Suchini.

Este Instituto Nacional no contaba con mobiliario ni para alumnos ni para
oficina y fue gracias al esfuerzo del claustro de profesores y alumnos de dicho
plantel que en forma lenta pero segura pudo irse equipando hasta llegar a tener

con lo que actualmente cuenta.

El 16 de febrero de 1974, la Direccién del plantel fue entregada por disposicion
Ministerial al MEPO. Arnoldo Luna quien desempefié el cargo de Director, pero
devengando un sueldo por desempefiar dicho cargo. A partir del 25 de enero de
1976, desempeiia el cargo de Director Ad-honoren el Prof. De Ensefianza Media
José Maria Claveria Peralta, asi mismo este cargo pas6 a manos del PEM. Sergio
Arturo Cabrera es quien ocupa dicho puesto siendo sucedido por el Lic. César
Sosa, quien ocupOl este cargo durante muchos afios, a partir del afio 2012, es
nombrada Directora la Licda. Olivia Lucrecia Herndndez Paz de Pineda, quien

ocupa dicho cargo hasta el momento.

Epocas 0 momentos relevantes

Fue hasta febrero de 1974 que el Ministerio de Educacion nombro al primer
director y secciones: 4 primeros A, B, C.; 4 segundos: A, B, C y tres secciones de r
presupuestado, siendo el Prof. Arnoldo Luna Rossell. Desde ese momento el
Instituto inicié su crecimiento hasta llegar a tener 11 secciones tercero: A, B, C.
Nuestro Instituto ha formado Profesionales que al tener la oportunidad de trabajar
y estudiar lograron grandes éxitos llegando a obtener Titulos de Profesionales

Universitarios.

Personajes sobresalientes

PEM. Manuel de J. Orellana Zabaleta (Director 1997-1971)

PEM. Erwin René Ordofiez A. (Interino 1972-1974)
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Prof. Arnoldo Luna Rossell (Director 1974-1979)

PEM. José Maria Claveria Peralda (Interino 1979-1981)
PEM. Isaias Estrada Vargas (Ad-honoren 1981-1982)
PEM. César Ramos Alvarado (Director 1982-1983)
PEM. Arnoldo Leonel Titus (Interino 1983)

PEM. Sergio Arturo Cabrera (Director 1983-1984)

Prof. Saul Francisco Donis Figueroa (Interino 1994)

Lic. César Sosa Villeda (Director 1994-2010)

Profa. Paola Olavarrueth Cano (Interina 2010)

Logros alcanzados

El personal del Instituto Nacional Mixto de Educacion Basica Jornada Nocturna,
con el entusiasmo de mejorar la calidad educativa y con el fin de lograr un
laboratorio de computacion para el beneficio de los estudiantes dan inicio las
gestiones a diferentes instituciones, fue asi como recibieron respuesta positiva a la
solicitud presentada con: el presupuesto para la compra de material eléctrico y
cable para la red, mano calificada por el Prof. Danilo Ramirez, el Sefior Julio Adqui
operativo del centro educativo como aporte del instituto a tan innovador proyecto,
asi como el estudio, instalacion de la red de internet y asesoria técnica; fue la
empresa Productos Agricolas de Oriente (DEL MONTE) quien donando al instituto
24 computadoras funcionando y en buen estado, queda inaugurado este tan
esperado laboratorio, el 25 de octubre de 2012 por personeros de la empresa
antes mencionada. Gracias al optimismo de la Directora Licda. Olivia Lucrecia
Hernandez Paz de Pineda y claustro de catedraticos, siguio la gestion para el aire
acondicionado para el laboratorio de Computacién; el cual es donado
generosamente en diciembre del 2014 por el Sefor Rigoberto Cordén Trabanino,
al ver el resultado de esfuerzos, es inevitable el apoyo de los padres de familia y
alumnos del plantel, quienes con esfuerzo apoyan con el mantenimiento y la
compra de algunos accesorios para mantener en buen funcionamiento el equipo

del area de Computacion. (Leon Avila, 2017)
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1.5.3 Los usuarios
Procedencia

La mayoria de los estudiantes ocupan un 83% que tienen su domicilio en el
area urbana del departamento de Zacapa, el 15% en las aldeas del municipio
como: La Majada, Barrio Nuevo, La Nopalera, La Trementina y el Frutillo, mientras

que el 2% de los estudiantes proceden de algunos municipios del departamento.
Estadisticas anuales

En el Instituto Nacional de Educacion Béasica Jornada Nocturna existen
inscritos 180 estudiantes, pero solamente asiste un niumero de 100 estudiantes

hasta el momento.

Las familias

La mayoria de estudiantes del Instituto Basico Nocturno provienen de familias
extensas, esto equivale a un 70% de personas mayores de edad y a un 30% de
personas que son menores de edad. El 95% de los estudiantes no poseen familia
propia y el 5% si tienen hijos y esposos. También la mayoria son independientes a
sus estudios por lo que se auto-sostienen, mientras que un porcentaje pequefio Si

son apoyados por los padres de familia para sus gastos personales y educativos.

Condiciones contractuales

Existe un 70% de estudiantes que, si trabajan para sostener sus estudios y a
su familia, los trabajos que se desempefian son: mecanicos, panaderos,
cobradores, albafiles, agricultores, bodegueros, nifieras y meseras. La mayor
parte de los estudiantes desempefian su trabajo en jornada doble, generando un
sueldo de forma semanal. Mientras que el 30% no trabajan aun, siendo apoyados

por sus padres.

Usuarios-institucion

Los estudiantes del Instituto Nacional Mixto de Educacion Basica Jornada
Nocturna cuentan con una poblacion estudiantil de 103 personas, la cual equivale
a un 85% menores de edad, contando con la edad de 15, 16 y 17 afos, mientras
gue un 15% son mayores, teniendo una edad comprendida entre los18 a 25 afos.

El grado de primero cuenta con 30 estudiantes, el grado de segundo con 44
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estudiantes y el grado de tercero con 29 estudiantes. La institucion brinda
educacion de forma factible a la poblacion estudiantil, ya que la mayoria de los
estudiantes son auto-sostenibles con el fin de poder superarse en el ambito

profesional.

Tipos de usuarios

Los usuarios del Instituto Basico Nocturno son de nacionalidad guatemalteca,
residentes en el area Nor-Oriental del Departamento de Zacapa, teniendo su

domicilio en las diferentes aldeas que existen en el Departamento.
Situacion socioecondmica

Los estudiantes del Instituto Basico Nocturno proceden de familias de nivel
medio y bajo, ya que la mayoria trabaja para poder darse el estudio y ayudar a sus

familias en los gastos que se generan dentro del hogar.

Movilidad de los usuarios

Algunos estudiantes que viven lejos de la cabecera departamental viajan en
motocicleta propia, otros en un extra-urbano, y los que estan ubicados cerca de la
institucion se movilizan a pie. (NOCTURNA, 2017)

1.5.4 Infraestructura
Locales para la administracion

El Instituto Basico Nocturno cuenta con 2 salones los cuales son utilizados para

direccion y secretaria del establecimiento.

Locales para la estancia y trabajo individual del personal

El personal docente de la Institucion Educativa hace uso de los diferentes

salones para la realizacion de las actividades de ensefianza-aprendizaje.
Las instalaciones para realizar las tareas institucionales

La Institucion Educativa cuenta con una sala de maestros para la realizacion de
reuniones del personal docente, realizacion de material por parte de los mismos

para los diferentes temas a impartir en el salén de clases.
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Areas de descanso

Los estudiantes hacen uso del area de la tienda para descansar y refaccionar

durante el receso.
Areas de recreacién

El Instituto cuenta con una cancha, esta es utilizada como un area de

recreacion por parte de alumnado.

Locales de uso especializado

El Instituto cuenta con un salon de computacion el cual es utilizado para la

implementacion de actividades de acuerdo al &rea y buen uso de la tecnologia.

Areas para eventos generales

El Instituto cuenta con un sal6on de usos multiples para la realizacion de

diferentes actividades culturales.

El ambiente auditivo que se desarrolla en las Instalaciones es inadecuado, esto

se debe al contexto que desarrollan los estudiantes.
El confort térmico

El ambiente climatico que se desarrolla en las instalaciones es variado debido a

las temperaturas que se presentan en la region.

El confort visual

Las instalaciones del Instituto no cuentan con una iluminacion adecuada.

Espacios de carécter higiénico

El instituto si posee un ambiente higiénico por parte del personal y por parte del

alumnado.

Servicios basicos (agua, electricidad, teléfono, fax, drenajes)

El Instituto cuenta con servicios basicos como: agua potable, electricidad,

teléfono y drenajes. No cuenta con fax.
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Area de primeros auxilios

El Instituto no cuenta con un &rea exacta de primeros auxilios, pero si se

prestan los servicios cuando alguna situacion lo amerita.

Area disponible para ampliaciones

El Instituto Basico Nocturno cuenta con espacio necesario para la
implementacion de mas salones, aunque existen algunas aulas que no son

ocupadas debido a que poseen mobiliario que no se encuentra en buen estado.
Areas de espera personal y vehicular

El Instituto Bésico Nocturno cuenta con un area de espera la cual es
compartida con la secretaria del establecimiento. No cuenta con un area
especifica de espera vehicular pues una parte de los estudiantes que se movilizan
en motocicletas las estacionan en la parte del salon de usos multiples, mientras
que la otra parte dejan sus vehiculos estacionados fuera de la institucién. (Leon
Avila, 2017)

1.5.5 Proyeccion social
Participacion en eventos comunitarios

El Instituto Basico Nocturno participa en cualquier evento comunitario
respondiendo a las invitaciones llegadas, de igual forma la banda ritmica participa

en desfiles que se dan en los diferentes municipios del departamento de Zacapa.

Trabajo de voluntariado

El Instituto participa en las diferentes actividades que son programadas por
otras Instituciones. Una de las actividades con mas realce es “Mi Guatemala
Brilla”, dicha actividad es programada por el Banco Azteca, la cual se trata de que
los estudiantes realicen limpieza en las diferentes calles del departamento. (Leon
Avila, 2017)

Acciones de solidaridad con la comunidad

Los estudiantes del Instituto Basico Nocturno participan en actividades sociales
que se generen dentro del municipio, esto se hace con la idea principal de que el
estudiante fomente actitudes solidarias con el projimo, inculcando la paz, ante

todo.
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Acciones de solidaridad con los usuarios y sus familias

Los estudiantes colaboran en cualquier necesidad que surja ya sea entre ellos

mismos o en cualquier caso familiar de sus comparieros.

Cooperacion con instituciones de asistencia social

La Institucion promueve que los estudiantes participen en actividades que se

realicen de caracter social.

Participacion en acciones de beneficio social comunitario

La Institucibn mantiene una participacion constante a las actividades que se
realizaran para beneficio comunitario, ya que apoyan a familias necesitadas,

recoleccion de viveres para personas de la tercera edad y limpieza comunitarias.
Participacion en la prevencion vy asistencia en emergencias

En las Instalaciones del Instituto Basico Nocturno se realizan campafas de
aprendizaje por parte de instituciones como CONRED, Centros de Salud,

Bomberos Voluntarios y Policia Nacional Civil.
Fomento cultural

En las instalaciones del Instituto se realizan actividades conmemorativas a la
cultura que nos caracteriza, los estudiantes participan en los actos civicos que se

llevan a cabo de acuerdo a la calendarizacion programada.

Participacion civica ciudadana con énfasis en derechos humanos

La Institucién se encarga de fomentar en los estudiantes una participacion
civica, conociendo los derechos que le corresponde a cada uno de ellos, esto con
el fin de que se cumplan de forma correcta. (Ordoéfiez Aguirre, 2017)
1.5.6 Finanzas
Fuentes de obtencion de los fondos econdmicos

Los fondos econdmicos recibidos por parte de la Institucion Educativa
provienen del Ministerio de Educacion, con esto se cubren las necesidades que
posee el establecimiento, asi mismo solventa los pagos salariales del personal

administrativo, docente y operativo.
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Politica salarial

El Instituto cuenta con 8 docentes. Siete se encuentran en el renglon 011, tres
pertenecen a la clase escalafonaria D, dos se encuentran en la E, tres pertenecen
a la letra F y un docente que se encuentra por contrato municipal. También cuenta
con dos operativos y una secretaria. Los salarios de los docentes del
establecimiento provienen por parte del Ministerio de Educacion.

Cumplimientos con prestaciones de ley

Todo el personal administrativo, operativo y docente del Instituto Bésico
Nocturno, cuenta con las prestaciones que la ley genera, tomando en cuenta el

tipo de contrato que poseen cada uno de los integrantes del plantel.

Flujo de pagos por operacion institucional

El Instituto es apoyado con todos los gastos de luz, agua potable y teléfono por
parte del Ministerio de Educacion. En cuanto al pago de teléfono hay un limite que
si se sobrepasa, el pago debe ser hecho por la caja de finanzas que se maneja
dentro de la instalacion. Existe una Organizacion de Padres de Familia (O.P.F.) la
cual se encarga de cubrir los demas gastos como utiles de limpieza, tren de aseo,

entre otros.

Previsiéon de imprevistos

Dentro de la Institucion se maneja la tienda escolar la cual aporta la cantidad
de treinta a setenta quetzales diarios, segun el ingreso generado ese mismo dia,
este dinero puede utilizarse en material o necesidades Unicamente del estudiante.
Estos ingresos los maneja la Organizacién de Padres de Familia, por lo que cada

egreso que se realiza debe ser expuesto a los mismos.
Presupuestos generales y especificos

El Instituto Basico Nocturno cuenta con el fondo de gratuidad el cual equivale a
cien quetzales por cada estudiante, este dinero es utilizado por el centro educativo
para cubrir los gastos que se generen. También se hace entrega de becas a
estudiantes, las cuales son canceladas directamente con el alumno. (Zabaleta
Jacinto, 2017)
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1.5.7 Politica laboral
Procesos para contratar al personal

Los procesos para contratar al personal se hacen por medio de convocatorias y

oposicion la cual es realizada por la Direccion Departamental de Educacion.

Perfil para los puestos o cargos de la institucién

Las personas que optan por los puestos o cargos de la Institucion deben tener

especialidad en las areas especificas de Matematicas y Ciencias Naturales.

Procesos de induccion de personal

Los procesos de induccion se dan por medio de lineamientos que son
proporcionados por la Direccibn Departamental de Educacion, a través de

llamadas o por correo electrénico.

Procesos de capacitacion continua del personal

En la capacitacion continua que se le proporciona al personal de la Institucion
se desarrollan los temas de programas educativos, estadistica inicial y bolsas de
estudio, estos puntos son a los que mas se les hace referencia dentro de una

reunién de personal educativo.

1.5.8 Administracion
Investigacion

En el Instituto Basico Nocturno se utiliza la investigacion descriptiva y
participativa para darle cumplimiento a las actividades.

Planeacién

Los docentes del Instituto elaboran su planificacion de forma anual y bimestral.

Programacion

La administracion del Instituto cuenta con una programacion anual de

actividades y festividades que se realizan conforme la calendarizacion realizada.
Direccion
Dentro de las instalaciones del Instituto se realizan reuniones cada 15 dias por

parte del personal docente y administrativo, esto para dar informacion ideas u

opiniones sobre alguna actividad a realizar.
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Control

La directora del Centro Educativo verifica que se cumplan las normas dentro de
la Institucién, cuando no se encuentra ella la Junta Directiva se encarga de
verificar si el personal cumple con lo planificado, asi mismo se encargan de

mantener al alumnado cumpliendo con sus obligaciones.

Evaluacién

Los docentes del Instituto Basico Nocturno evaltan al alumnado por medio de
una prueba objetiva que se realiza al final de cada planificacién bimestral.

Mecanismos de comunicacion y divulgacion

La directora del Instituto mantiene una comunicacién adecuada con su personal

de trabajo, ya que cualquier informacion la da a conocer en el tiempo estipulado.

Manuales de procedimientos

El Instituto Nacional Mixto de Educacion Béasica Jornada Nocturna, si cuenta
con un manual de procedimientos, para verificar que tanto se cumple con el

trabajo a realizar dentro de las instalaciones.

Manuales de puestos y funciones

La Institucidon si cuenta con un manual de puestos y funciones para que los

docentes conozcan su debida labor a desempefiar.

Legislacién concerniente a la institucion

La institucién si cuenta con un Reglamento Interno para que cada estudiante y

docente conozca las debidas normas que se rigen dentro de las instalaciones.

Las condiciones éticas

Dentro de las aulas de la instalacion educativa se observa disciplina por parte
de algunos estudiantes hacia los profesores, generando una relacion mutua y
adecuada. (Leon Avila, 2017)
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1.5.9 Ambiente institucional
Relaciones interpersonales

Dentro de las instalaciones se promueve una relacién adecuada y satisfactoria
por parte del personal docente, administrativo y estudiantil, con el fin de formar un

contexto agradable.

Liderazgo

En la Institucion se maneja un liderazgo factible, la directora tiene
comunicacién con su personal, los apoya en cuanto a las actividades que se
desean realizar dentro y fuera del salébn de clases. Da a conocer cualquier
informacion que sea llegada por el Ministerio de Educaciéon para que su personal

lo desarrolle o implemente correctamente.
Coherencia de mando

Los empleados del Instituto Basico Nocturno poseen un comportamiento apto
para la implementacion de actividades o reuniones a realizar, tomando en cuenta
gue este aspecto lo puede utilizar la directora con su personal, o los docentes con
sus estudiantes dentro del salén de clases, manteniendo una postura de lider
exacta frente a los deméas empleados o usuarios, con el fin de que no se pierda el
respeto a las diferentes opiniones que pueden surgir.

Latoma de decisiones

Cualquier decision que se genere en las Instalaciones del Instituto Basico
Nocturno, son tomadas por la directora y el cuerpo de equipo del Centro
Educativo, tomando en cuenta que cada aspecto tenga relacion con el area

administrativa o pedagdgica del plantel.

Estilo de la direccidn

En el Instituto Basico Nocturno se desarrolla un estilo de direccién democratico,
puesto que el jefe da la libertad necesaria a los empleados para que puedan dar a
conocer sus opiniones, participando en la toma de decisiones de las actividades a
realizar. La directora mantiene un equilibrio adecuado entre autoridad dando las
orientaciones pertinentes, y asi mismo trata de crear un ambiente agradable

dentro de instalaciones.
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Claridad de disposiciones y procedimientos

El personal docente y administrativo del Instituto conoce cuél es su labor dentro
del plantel, ya que cumple cada uno de ellos con sus obligaciones adquiridas,

tomando en cuenta las opiniones de sus compafieros o jefe inmediato.

Trabajo en equipo

El personal del Instituto desarrolla unién en las diferentes actividades que se
realizan, cada uno cumple con su comisién o funcién correspondiente, con el fin
de apoyarse mutuamente para que las actividades se desarrollen de forma
adecuada.

Compromiso

El personal administrativo, docente y operativo del Instituto Basico Nocturno,
conocen su debido compromiso el cual deben desempefiar al momento que estén
desenvolviendo la funcion que les corresponde dentro de las instalaciones del

plantel.

El sentido de pertenencia

El personal administrativo, docente, operativo y alumnado han tenido sentido
de pertenencia a las instalaciones del Instituto Basico Nocturno, ya que se apegan
a las normas y reglas que lo rigen, respetando asi cada uno de ellas.

Satisfaccion laboral

El personal docente del Instituto se caracteriza por ser personas investigativas
y de cardcter factible, ya que proporcionan de la mejor manera los conocimientos
a los estudiantes, evaluando el nivel de aprendizaje al que cada uno llegue

después que se imparta algun tema planificado.
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Motivacion
La motivacién de los docentes se da por medio del desarrollo e interés que el
estudiante genera cuando se le da a conocer algun tema, verificando el nivel de

aprendizaje que llegan a poseer.

Tratamiento de conflictos

El Instituto es regido por un reglamento interno el cual todos los usuarios:
docentes, alumnos y personal administrativo deben cumplir, puesto que si se
desarrolla algun problema dentro de las instalaciones se deberdn tomar las

medidas correspondientes escitas en el normativo.

La cooperacion

Todas las personas que laboran dentro del Instituto Basico Nocturno fomentan
la cooperacidbn mutua, puesto que para cualquier actividad que se realice, esta

organizada y apoyada por el personal laboral.

La cultura de didlogo

La directora mantiene una cultura de dialogo apropiada con su personal, ya que

les da a conocer cualquier tipo de informacién recibida.

1.5.10 Otros aspectos
Algunos docentes del Instituto Nacional Mixto de Educacion Béasica Jornada

Nocturna inculcan al estudiante a que sea una persona investigadora a través de
las diferentes formas tecnoldgicas que se nos da a conocer en la actualidad, esto
con el fin de que el estudiante implemente sus propios conocimientos sobre los
temas impartidos en clase recalcando que se le debe dar el uso adecuado a la
tecnologia, el manejo sobre los programas que se imparten y el uso correcto que
se le da al momento de realizar actividades de investigacion. Actualmente el
Instituto no cuenta con una base de datos, la cual podria ser factible para los

docentes tomando en cuenta la cantidad estudiantil.
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1.6 Lista de deficiencias, carencias identificadas
No existe un area adecuada para el momento de recreacion

Falta de estacionamiento vehicular

No se cuenta con una base de datos Utiles para los docentes.

Falta de un area adecuada para primeros auxilios.

Falta de area de espera para los usuarios.

No existe iluminacion adecuada dentro de las instalaciones

No cuentan con un area especifica para los docentes en sus periodos libres.

1.7 Problematizacion de las carencias y enunciado de hipo6tesis accion

Carencia
No existe un
adecuada para

area

el

momento de recreacion.

Falta

estacionamiento

vehicular

usuarios.

para

de

los

Problema
¢Para qué implementar
recreacion

de

un area de
las
del

dentro
instalaciones

instituto?

., Como realizar un area
de

vehicular dentro de

estacionamiento
las

instalaciones?
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Hipotesis Accidn
Si se implementa un area
de recreacion dentro del
instituto, entonces los
estudiantes se sentiran
cuando

mas comodos

tenga su tiempo libre.

Si se realiza un espacio
en el area de salén de
usos

multiples  para

estacionar vehiculos,
entonces los estudiantes
no dejaran su transporte
del

afuera centro

Educativo.



No se cuenta con una
de

digitalizados

datos
de

registros académicos.

base

de

adecuada para primeros

Falta un area

auxilios.

Falta de area de espera

para losusuarios.

¢Cémo hacer para que a

los docentes se les
facilite la digitalizacion de
los registros académicos
de cada uno de los

estudiantes?

.,Como realizar un area
de

dentro de la institucion?

primeros  auxilios

¢,Como implementar un
area de espera dentro de
las instalaciones para
mejor comodidad de los

usuarios?
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Si se implementa un
programa digitalizado de
de

los docentes

registros datos,
entonces
encontraran mas sencillo
la forma de entregar
notas en un mMismo
formato.

Si se implementa un area

de primeros  Auxilio
dentro de las
instalaciones, entonces

los usuarios del instituto
tendrian la oportunidad
de contar con esa area
de servicio para cualquier
caso de emergencia con
el que se cuenta.

Si se genera un espacio
adecuado dentro de las
instalaciones para uso de
espera personal,
entonces la secretaria no
estaria compartiendo su
lugar de trabajo, teniendo

la tranquilidad debida

para realizar cualquier
informe  que se le
presente.



No existe iluminacién
adecuada dentro de las

instalaciones.

Los docentes no
cuentan con un area
especifica

para sus

periodos libres.

Carencia

No se cuenta con una
de

digitalizados

datos
de

registros académicos.

base

¢,Cémo mejorar la
iluminacién que existe en
del

las instalaciones

instituto?

¢,COmo implementar un

area para espacio
personal de los docentes

en periodos libres?

Problema

¢,Como hacer para que a

los docentes se les
facilite la digitalizacion de
los registros académicos
de cada uno de los

estudiantes?
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Si se revisaran y cambian
los alambrados eléctricos
de la institucion, entonces
se implementaria una
adecuada iluminacién en
beneficio tanto para los
estudiantes como para
personal  administrativo

del instituto.

Si se construye un area

especifica para los
docentes en su tiempo
ellos

libre, entonces

realizarian sus
actividades sin ninguna

complicacion.

1.8 Priorizacion del problemay su respectiva hipotesis accion

Hipdtesis accién
Si se implementa un
programa digitalizado de
de

los docentes

registros datos,
entonces
encontraran mas sencillo
la forma de entregar
notas mismo

en un

formato.



Proyecto seleccionado

“Manual para la implementacién de una base de datos digitalizado de registros

académicos en el Instituto Nacional Mixto de Educacion Basica Jornada Nocturna”

1.9 Anélisis de viabilidad y factibilidad de la propuesta
Viabilidad

Indicador Si No

¢ Se tiene, por parte de la institucion, el permiso para| v/
hacer el proyecto?

¢ Se cumple con los requisitos necesarios para la| v/

autorizacion del proyecto?

¢Existe alguna oposicion para la realizacion del| v/

proyecto?

Factibilidad

Estudio técnico

Indicador Si No

¢,Esta bien definida la ubicacién de la realizacion del v

proyecto?

¢ Se tiene exacta idea de la magnitud del proyecto? v

¢El tiempo calculado para la ejecucion del proyecto es v

el adecuado?

¢ Se tiene claridad de las actividades a realizar? v

¢Existe disponibilidad de los talentos humanos v
requeridos?

,Se cuenta con los recursos fisicos y técnicos v

necesarios?

¢Esta claramente definido el proceso a seguir con el v

proyecto?
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¢ Se ha previsto la organizacion de los participantes en
la ejecucién del proyecto?

¢ Se tiene la certeza juridica del proyecto a realizar? v
Estudio de mercado
Indicador Si No
¢ Estan bien identificados los beneficiarios del proyecto? v
¢ Los beneficiarios realmente requieren la ejecucion del v
proyecto?
¢Los beneficiarios estan dispuestos a la ejecuciéon y | v/
continuidad del proyecto?
¢Los beneficiarios identifican ventajas de la ejecucion v
del proyecto?
Estudio econémico
Indicador Si No
¢, Se tiene calculado el valor en plaza de todos los v
recursos requeridos para el proyecto?
¢, Sera necesario el pago de servicios profesionales?
¢ Es necesario contabilizar gastos administrativos?
¢ El presupuesto visualiza todos los gastos a realizar? v
¢En el presupuesto se contempla el renglon de | v/
imprevistos?
¢, Se ha definido el flujo de pagos con una periodicidad
establecida?
¢ Los gastos se haran con cheques?
¢ Los gastos se haran en efectivo? v

¢ ES necesario pagar impuestos?
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El estudio financiero

Indicador

Si

No

.Se tiene claridad de cémo obtener los fondos
econdmicos para el proyecto?

¢El proyecto se pagard con fondos de la

instituciéon/comunidad intervenida?

¢, Sera necesario gestionar crédito?

.Se obtendran donaciones monetarias de otras

instituciones?

¢ Se obtendran donaciones de personas particulares?

¢ Se realizaran actividades de recaudacion de fondos?
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Capitulo II

Fundamentacion tedrica

2.1 Elementos tedricos

¢, Qué son las bases de datos?

El término de bases de datos fue escuchado por primera vez en 1963, en un
simposio celebrado en California, USA. Una base de datos se puede definir como
un conjunto de informacién relacionada que se encuentra agrupada o

estructurada.

Desde el punto de vista informatico, la base de datos es un sistema formado
por un conjunto de datos almacenados en discos que permiten el acceso directo a

ellos y un conjunto de programas que manipulen ese conjunto de datos.

Cada base de datos se compone de una 0 mas tablas que guarda un conjunto
de datos. Cada tabla tiene una o0 mas columnas y filas. Las columnas guardan una
parte de la informacién sobre cada elemento que queramos guardar en la tabla,

cada fila de la tabla conforma un registro.
Definicién de base de datos

Se define una base de datos como una serie de datos organizados y
relacionados entre si, los cuales son recolectados y explotados por los sistemas

de informacién de una empresa 0 negocio en particular.

Caracteristicas

Entre las principales caracteristicas de los sistemas de base de datos podemos

mencionar:
Independencia légica y fisica de los datos.
Redundancia minima.

Acceso concurrente por parte de multiples usuarios.
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Integridad de los datos.

Consultas complejas optimizadas.

Seguridad de acceso y auditoria.

Respaldo y recuperacion.

Acceso a través de lenguajes de programacion estandar

Ventajas de las bases de datos

Control sobre la redundancia de datos

Los sistemas de ficheros almacenan varias copias de los mismos datos en
ficheros distintos. Esto hace que se desperdicie espacio de almacenamiento,

ademas de provocar la falta de consistencia de datos.

En los sistemas de bases de datos todos estos ficheros estan integrados, por lo
gue no se almacenan varias copias de los mismos datos. Sin embargo, en una
base de datos no se puede eliminar la redundancia completamente, ya que en

ocasiones es necesaria para modelar las relaciones entre los datos.
Consistencia de datos

Eliminando o controlando las redundancias de datos se reduce en gran medida
el riesgo de que haya inconsistencias. Si un dato esta almacenado una sola vez,
cualquier actualizacion se debe realizar s6lo una vez, y esta disponible para todos
los usuarios inmediatamente. Si un dato esta duplicado y el sistema conoce esta
redundancia, el propio sistema puede encargarse de garantizar que todas las

copias se mantienen consistentes.

Mejora en la integridad de datos

La integridad de la base de datos se refiere a la validez y la consistencia de los

datos almacenados. Normalmente, la integridad se expresa mediante restricciones
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o reglas que no se pueden violar. Estas restricciones se pueden aplicar tanto a los
datos, como a sus relaciones, y es el SGBD quien se debe encargar de

mantenerlas.

Mejora en la seguridad

La seguridad de la base de datos es la proteccion de la base de datos frente a
usuarios no autorizados. Sin unas buenas medidas de seguridad, la integracion de
datos en los sistemas de bases de datos hace que éstos sean mas vulnerables
gue en los sistemas de ficheros.

Mejora en la accesibilidad a los datos

Muchos SGBD proporcionan lenguajes de consultas o generadores de informes
gue permiten al usuario hacer cualquier tipo de consulta sobre los datos, sin que

sea necesario que un programador escriba una aplicacion que realice tal tarea.
Definicién de Base de Datos

Una base de datos es el conjunto de datos informativos organizados en un

mismo contexto para su uso y vinculacion.

Se le llama base de datos a los bancos de informacion que contienen datos
relativos a diversas tematicas y categorizados de distinta manera, pero que
comparten entre si algun tipo de vinculo o relacion que busca ordenarlos y

clasificarlos en conjunto.

Una base de datos puede ser de diverso tipo, desde un pequefio fichero casero
para ordenar libros y revistas por clasificacion alfabética hasta una compleja base
que contenga datos de indole gubernamental en un Estado u organismo
internacional. Recientemente, el término base de datos comenzo a utilizarse casi
exclusivamente en referencia a bases construidas a partir de software informatico,
gue permiten una mas facil y rapida organizacion de los datos. Las bases de datos
informaticas pueden crearse a partir de software o incluso de forma online usando
Internet. En cualquier caso, las funcionalidades disponibles son practicamente

ilimitadas.
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Las bases de datos se clasifican como estaticas - en casos en que soélo sirven
para su lectura y almacenamiento - o dinamicas - la informacion se modifica y
puede ser actualizada -. También, segun su contenido pueden ser bibliograficas,

de texto completo, directorios, o de tipo biblioteca.
(Definicién ABC , S-F)
Tabla (base de datos)

Tabla en las bases de datos, se refiere al tipo de modelado de datos, donde se
guardan los datos recogidos por un programa. Su estructura general se asemeja a

la vista general de un programa de hoja de célculo.

Una tabla es utilizada para organizar y presentar informacion. Las tablas se
componen de filas y columnas de celdas que se pueden rellenar con textos y

gréficos.

Las tablas se componen de dos estructuras:

Registro: es cada una de las filas en que se divide la tabla. Cada registro contiene
datos de los mismos tipos que los demas registros. Ejemplo: en una tabla de

nombres y direcciones, cada fila contendra un nombre y una direccion.

Campo: es cada una de las columnas que forman la tabla. Contienen datos de
tipo diferente a los de otros campos. En el ejemplo anterior, un campo contendra
un tipo de datos unico, como una direccién, o un niumero de teléfono, un nombre,
etc.

Tipos de tablas
Tablas con particiones

Las tablas con particiones son tablas cuyos datos se han dividido
horizontalmente entre unidades que pueden repartirse por mas de un grupo de
archivos de una base de datos. Las particiones facilitan la administracion de las
tablas y los indices grandes porque permiten obtener acceso y administrar
subconjuntos de datos con rapidez y eficacia al mismo tiempo que mantienen la

integridad del conjunto.
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Tiene sentido crear una tabla con particiones si la tabla es muy grande o se
espera que crezca mucho, y si alguna de las dos condiciones siguientes es
verdadera: la tabla contiene, o se espera que contenga, muchos datos que se

utilizan de manera diferente.

Las consultas o las actualizaciones de la tabla no se realizan como se esperaba o
los costos de mantenimiento son superiores a los periodos de mantenimiento

predefinidos.

Las tablas con particiones admiten todas las propiedades y caracteristicas
asociadas con el disefio y consulta de tablas estandar, incluidas las restricciones,
los valores predeterminados, los valores de identidad y marca de tiempo, los
desencadenadores y los indices.

Tablas del sistema

SQL Server almacena los datos que definen la configuracion del servidor y de
todas sus tablas en un conjunto de tablas especial, conocido como tablas del
sistema. Los usuarios no pueden consultar ni actualizar directamente las tablas del
sistema si no es a través de una conexion de administrador dedicada (DAC) que
s6lo deberia utilizarse bajo la supervision de los servicios de atencién al cliente de

Microsoft.
Tablas persistentes

Son aquellas que permiten que los registros sean eliminados o borrados

manualmente, son de tres tipos:

Tabla base: es en donde se encuentra toda la informacioén de todos los registros

sin que se haga ninguna validacion adicional.

Vistas: es una vista o relacion que se hace en referencia a una fila o columna

especifica.

Instantaneos: son aquellos registros que se los puede ver de manera inmediata

con solo una referencia. (Wikipedia, 2012)
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¢, Qué es un formulario y para qué se utiliza?

Un formulario es una plantilla o pagina con espacios vacios que han de ser
rellenados con alguna finalidad, por ejemplo, una solicitud de empleo en la que
has de rellenar los espacios libres con la informacion personal requerida. Los
formularios se utilizan para presentar una vision ordenada de mdultiple informacion

sobre algo, y son utiles para llenar bases de datos.

En Internet y sistemas informaticos, los formularios pueden ser llenados de
forma online con validacibn de datos, y son muy Utiles para las encuestas,
registracion de usuarios, ingreso a sistemas, suscripciones, etc. Los formularios
por Internet son llamados formularios web, y generalmente son hechos a través de

etiquetas HTML, aunque también existen otros medios como Flash, Java, etc.

¢,Cuadl es la estructura de un formulario?

La etiqueta de inicio tiene el siguiente codigo: <

action="mailto:direccion_de_email" method="POST" .

Enctype="TEXT/PLAIN">ACTION indica que debe enviar los datos por email a
la direccién indicada. Si usaramos CGI aqui introduciriamos la direccion del

servidor y el nombre del archivo que procesara los datos.

METHOD=POST indica que los datos seran enviados nada mas pulsar el botén
de envid. Existe otro método "GET" pero mas inseguro ya que se puede ver la
informacion a través de la barra de busqueda. Esto ira seguido de un INPUT TYPE

en el que los datos podran ser de texto, menu o botdn.

»| Cliente n* [ ONIGET

Nombre [Juan ignacio

Apellidos [Orthuela Ruiz

CIF/NIF | 3333

Direccién [Cabe Uno

Poblacién [La¥Moraleia

Provincia [Madnd

CPostal [ 28109 |

Teléfono [(sn)ess9s00

Fax r—

Comercial [éna™ =] Fecha alta tasjeta: | 2/2/1950

Forma de pago [m Fecha caducidad: 2721991
Registro: #4] < I 1 » |si]r#]|de
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¢A qué objeto se le crean formularios?

Se puede crear un formulario en Microsoft Office InfoPath 2003, Microsoft
Word, Microsoft Access, Microsoft Excel, Microsoft FrontPage o Microsoft Outlook.
La mayoria de estos programas proporcionan formularios de ejemplo que se
pueden usar "tal cual’, o como punto de partida para crear formularios
personalizados. Word, por ejemplo, proporciona diferentes formularios comerciales
de uso comun, como facturas, pedidos y hojas de tiempo semanales. Access
proporciona bases de datos de ejemplo que incluyen varios tipos de formularios
que puede modificar segun sus necesidades. Access tiene también el Asistente
para formularios que genera preguntas y después utiliza sus respuestas para

disefar el formulario y darle formato automaticamente.
¢,Cuadles son las formas de crear un formulario?

Para crear un formulario tenemos que posicionarnos en la ventana Base de
datos con el objeto Formularios seleccionado, si hacemos clic en el botdén se abre
una ventana con las distintas formas que tenemos para crear un formulario:
Vista Disefio abre un formulario en blanco en la vista disefio y tenemos que ir
incorporando los distintos objetos que queremos aparezcan en €l. Este método no
se suele utilizar ya que en la mayoria de los casos es mas cémodo y rapido crear
un autoformulario o utilizar el asistente y después sobre el formulario creado
modificar el disefio para ajustar el formulario a nuestras necesidades. En esta

unidad veremos mas adelante cobmo modificar el disefio de un formulario.

Asistente para formularios utiliza un asistente que nos va guiando paso por

paso en la creacion del formulario.

Autoformulario consiste en crear automaticamente un nuevo formulario que

contiene todos los datos de la tabla o consulta origen.

Segun el tipo de formulario que elijamos (en columnas, en tabla) el formulario
presentara los datos de manera diferente, cuando hacemos clic en una de las
opciones, en la parte izquierda aparece un esquema de cOmo se presentaran los

datos con esa opcion. Por ejemplo, Autoformulario: en columnas presenta cada
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registro en una pantalla mientras que Autoformulario: en tabla presenta varios

registros en una misma pantalla y cada registro en una fila.

Para poder utilizar esta opcion tenemos que rellenar previamente el cuadro
Elija la tabla o consulta de donde proceden los datos del objeto: con el nombre del
origen del formulario. Este sera el Unico dato a introducir, una vez introducido,
seleccionamos el tipo de autoformulario y pulsamos el boton Aceptar, Access se

encarga del resto.

Asistente para graficos utiliza un asistente que nos va guiando paso por paso

en la creacion del grafico.

Asistente para tablas dinamicas utiliza un asistente que nos va guiando paso
por paso en la creacion de la tabla dinamica.

Explicaremos a continuacion la forma de crear un formulario utilizando el

asistente.

]
Wvstaose’o |

— Aselents para formudaios
Asofoemidaio: en cobumnas
mtoformdanio; en batls

i . , A tofoenedaio: en hola de datos
[ Craar un Fomulant nusyvo sn

Bads Asebents paras grafoos
utiizar ef asistente, Azstente para tablas dndmicas

Elja fa tabla 0 consuka de donde [ ﬂ
proceden s datos del obieto:

l Acoptar Cansesar ]
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¢,Cual es la Importancia del cuadro de controles?

A través del Diseflador de entorno de datos: Es posible generar, de manera
automatica, conectividad entre controles y datos mediante la accion de arrastrar y

colocar sobre formularios o informes.

Los Objetos Actives son una nueva tecnologia de acceso a datos mediante la
accion de arrastrar 'y colocar sobre formularios o informes.
Asistente para formularios: Sirve para generar de manera automatica formularios
gue administran registros de tablas o consultas pertenecientes a una base de
datos, hoja de calculo u objeto (ADO-ACTIVE DATA OBJECT)
Asistente para barras de herramientas es factible incluir barras de herramientas es
factible incluir barra de herramientas personalizada, donde el usuario selecciona

los botones que desea visualizar durante la ejecucion.

En las aplicaciones HTML: Se combinan instrucciones de Visual Basic con
coédigo HTML para controlar los eventos que se realizan con frecuencia en una
pagina web. La Ventana de Vista de datos proporciona acceso a la estructura de
una base de datos. Desde esta también acceso al Disefiador de Consultas y

disefiador de Base de datos para administrar y registros.

53] Asmnos - = %

=] | Alumnos

Nombre: _ TeléfonaTrabajo:

Apellides: Lucas Corders Teléfonoldvil: EOGEGE0E
Direccidn Avda Juan Carlos |, 11 Focha nacimienta: |17/04/1969
Poblacidin: Badajoz Notas:

CodPostal: 06001

EdatProv: Badajoe AN 1
TelifonoCasa:

(%] - Mcuiso -

3

11

12

13

- [Musva)

LA e

Rigatiee H 4 [1agd | & W b | TTeuncar [
Rogitre: # « Ldef |k Wb | g Buscar

(Informatica , S-F)
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Uso de la base de datos

En este articulo se describen los pasos basicos para usar la plantilla de base

de datos Alumnos.
Preparar la base de datos para su uso

Al abrir por primera vez la base de datos, Access mostrara la pagina
Introduccion. Para evitar que esta pagina se muestre la préxima vez que abra la
base de datos, desactive la casilla mostrar introduccion al abrir esta base de

datos.
Cierre la pagina Introduccién para empezar a usar la base de datos.

Siga este procedimiento para asegurarse de que todo el contenido de la base

de datos esté habilitado:
En la barra de mensajes, haga clic en opciones.

En el cuadro de dialogo Opciones de seguridad de Microsoft Office, haga clic
en Habilitar este contenido y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Recopilar datos por correo electronico

Puede recopilar informacion de alumnos de los usuarios de correo electrénico
si les envia un formulario de entrada de datos en un mensaje de correo
electrénico. Cuando los usuarios devuelvan el formulario completado, los datos se

pueden procesar y almacenar en la lista de alumnos.
En el formulario Lista de activos, haga clic en Recopilar datos.

Siga las instrucciones del asistente Recopilar datos a través de mensajes de
correo electronico para recopilar datos de los destinatarios de correo electrénico

especificados.
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Buscar un alumno

El cuadro busqueda rapida le permite buscar rapidamente un alumno en el

formulario Lista de alumnos.

Escriba el texto que quiera buscar en el cuadro busqueda rapida y, después,
presione Entrar o haga clic en Ir.

Access filtra la lista para mostrar solo aquellos registros que contengan el texto
que buscé. Para volver a la lista completa, haga clic en mostrar todos los registros.

Filtrar la lista de alumnos

En el formulario lista de alumnos puede filtrar la lista de alumnos y guardar los

filtros favoritos para su uso en el futuro.

Para aplicar los filtros, haga clic con el boton derecho en el formulario y seleccione

los filtros que quiera aplicar.
Haga clic en Guardar filtro.

En el formulario Detalles del filtro, escriba el nombre del filtro y una descripcién vy,

después, haga clic en Cerrar.

Use el cuadro Filtros favoritos para aplicar un filtro guardado, o bien haga clic

en (Borrar filtro) para quitar el filtro.
Mostrar u ocultar columnas

En el formulario lista de alumnos, algunos campos (columnas) estan ocultos

de forma predeterminada. Para cambiar los campos que se muestran:
Haga clic en mostrar u ocultar campos.

En el cuadro de dialogo mostrar columnas, seleccione la casilla junto a cada

columna que quiera mostrar. Desactive la casilla para ocultar la columna.
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Mostrar los detalles de un alumno

El formulario detalles del alumno permite ver y especificar mas informacion
sobre un alumno, como imagenes, tutores, informacion de emergencia y

asistencia. Para mostrar el formulario detalles del alumno:

En el formulario lista de alumnos, haga clic en abrir junto al elemento que quiera

ver.
Agregar una imagen

En el formulario detalles del alumno puede agregar imagenes y otros datos
adjuntos.

Debajo del marco de imagen, haga clic en + /- iméagenes.

En el cuadro de diadlogo datos adjuntos, haga clic en agregar.

En el cuadro de didlogo elegir archivo, abra la carpeta que contenga el archivo.
Seleccione el archivo que quiera agregar y, después, haga clic en abrir.

En el cuadro de diadlogo datos adjuntos, haga clic en aceptar.

(Microsoft, S-F)
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¢, Como funcionan las bases de datos?

Definicién de base de datos

El concepto mas simple de base de datos, es que son una especie de boveda o
baul, en donde el sistema podra guardar informacién seleccionada por el usuario.
Dicha informacion puede ser guardada utilizando organizaciones y estructuras
definidas, de modo que podamos acceder a la enorme cantidad de datos de
manera rapida, e incluso, poder ubicar rapidamente un dato o informacion

especifica dentro de la base de datos.

Servidor
= L'.H"?.ﬂ i
11 - B
- I‘|
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Clientes

—

Las bases de datos, permiten trabajar con una enorme cantidad de informacion
o archivos, lo que las hace ideales para trabajos profesionales y educativos de
cualquier tipo, en donde debemos mantener organizada la informacién para poder

acceder a ésta en un momento determinado.
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¢,Coémo funcionan las bases de datos?

Las bases de datos funcionan como una especie de biblioteca, en la cual se
organizan los datos en fichas, s6lo que en el caso de las bases de datos se
utilizaran tablas, que organizaran estructuradamente cada informacion disponible
en un campo que la describa dentro de la tabla, de manera que sea muy sencillo

ubicarla, utilizando una busqueda organizada de dicha informacion.

Las bases de datos trabajan con una enorme cantidad de tablas, las cuales
trabajan con indices o correlativos, que permiten al sistema identificar cada una de
estas tablas y sus tipos, de modo que podamos acceder a la informaciéon con
facilidad.
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Para mantener una interaccion con la base de datos, se utiliza un lenguaje
llamado SQL, asi, podemos realizar tareas de estructura y de creacion de bases
de datos completas, desde una interfaz que puede ser solo texto o gréfica,

utilizando un navegador web, de manera que podamos agilizar el proceso creativo.

Las bases de datos son sistemas de trabajo organizado, que nos permiten
catalogar y clasificar informacién, utilizando tablas que el sistema puede utilizar
para ubicar rapidamente cualquier informacion guardada en ellas en un momento
determinado, lo que las convierte en una de las herramientas informaticas mas
comunes y potentes que existen en la actualidad para organizar nuestros archivos

de informacion.

(Culturacién , S-F)
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Capitulo Il

Plan de accién o de la intervencién

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Departamento de Pedagogia

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Registro estadistico: 201321158

Epesista: Maria Alejandra Flores Alvarado

3.1 Titulo del proyecto
“‘Manual para la implementacion de una base de datos digitalizado de registros

académicos en el Instituto Nacional Mixto de Educacion Basica Jornada Nocturna”

3.2 Problema seleccionado
¢ Como hacer para que a los docentes se les facilite la digitalizacion de los

registros académicos de cada uno de los estudiantes?

3.3 Hipotesis-accién
Si se implementa un manual sobre un programa digitalizado de registros de

datos, entonces los docentes encontraran mas sencilla la forma de entregar notas

en un mismo formato.

3.4 Ubicacion geogréfica de la intervencion
16 avenida 9-51 Zona 1, Barrio El Tamarindal Zacapa, Zacapa.

3.5 Unidad ejecutora
Supervision Educativa Sector 19-01-01 Area Urbana de Zacapa

3.6 Justificacién de la intervencion
La realizacion de una base de datos se tomd con el fin primordial de hacerles

factible la entrega de notas a los docentes, tomando en cuenta de que todos los
gue laboran en el instituto manejen un mismo formato. Esto favorece de forma

grata a los docentes porque entregan sus notas en el tiempo establecido por la
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administracion del instituto y de la misma manera aprenden a utilizar un formato
digitalizado donde solamente se busca el nombre de cada uno de los estudiantes
para poder colocarles la nota adquirida por unidad en cada curso recibido.
También les ayuda en la cantidad de estudiantes que asisten, ya que se ahorran el
trabajo de escribir a mano nota por nota; con este formato solo se coloca la
cantidad y luego se imprime con todos los datos establecidos para poder hacer

entrega del mismo.

3.7 Descripcion de la intervencion
En el Instituto Nacional Mixto de Educacion Basica Jornada Nocturna, se tuvo a

bien la realizacién de un proyecto, lo cual primero se observo las instalaciones del
plantel educativo para conocer las carencias con las que contaba. Se diagnostico,
que dentro del area administrativa no contaban con un programa de datos
académicos, por lo que se pidi6 autorizacién a la directora para poder ejecutar

este proyecto en las instalaciones.

Se implementd un programa digitalizado de registros académicos con la idea
principal de hacerle mas rapido y eficaz la elaboracién de tarjetas académicas al
personal del area administrativa, para poder entregar notas por cada unidad a los
padres de familia de los estudiantes sin que se perdiera el registro de
calificaciones, asi mismo también beneficia en poseer un control de calificaciones,
por medio del programa los datos quedan absolutamente guardados por cualquier
situacion de pérdida que se pueda dar durante el proceso escolar de la poblacién

estudiantil.

3.8 Objetivos de laintervencion
General
Crear una base de datos para encontrar la informacion de los estudiantes de
forma rapida y eficiente en el Instituto Nacional Mixto de Educacion Basica
Jornada Nocturna.
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Especificos

Conocer la informaciéon que se requiere de los estudiantes para la realizacion
de una base de datos.

Disefiar la base de datos para implementar la informacién adquirida.

Socializar el producto con los miembros del &rea administrativa de la
institucion.

Entregar el manual y la base de datos de registros académicos a la directora

del Instituto.

3.9 Metas

125 estudiantes (informacién, datos personales) que se ingresaran a la base.
1 base digitalizada de datos para el registro académico.
1 manual para el buen uso de la base de datos.

1 charla sobre la implementacién de la base de datos.

3.10 Beneficiarios

Personal administrativo
Personal docente

Estudiante.
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3.11 Actividades para el logro de objetivos
3.12 Cronograma

Cronograma
No. Septiembre Octubre Enero
Actividades 1[a]afa]a]a]a]2]2]2]2 0 o[ofofo 212
1|2|3|4|5/8|9|0]|1]|2|5 2 4/5/6|9 4|5
1. Investigacion del nombre de los
estudiantes.
2. Investigacion del grado y seccion
de cada estudiante.
3. Conocer el nombre de los cursos
impartidos en la institucion.
4. Disefio de una base de datos.
Implementar los datos dentro de
la base.
6. Realizacion de un manual.
7. Impresion del manual.
8. Explicacién a los docentes sobre
la utilizacién adecuada de la base
de datos.
9. Dar a conocer el proyecto a la

poblacién estudiantil.
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10. | Orientacion al area administrativa
sobre el uso de la base de datos.
11. |Entrega de proyecto a la

autoridad de la institucion.
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3.13 Técnicas metodoldgicas
Observacion

Entrevista

Encuesta

3.14 Recursos

Humanos
Personal administrativo
Personal docente

Poblaciéon estudiantil

Materiales y equipo
Hojas
Impresora
Computadora
USB

3.15 Presupuesto

Cantidades | Descripcién del recurso Costo por | Costo final
unidad

1 Empastados Q. 30.00

Impresiones Q. 30.00

Realizacion de base de datos Q. 2000.00

Capacitador Q. 300.00

Total Q. 2360.00
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3.16 Responsables

Asesor: Guillermo Gaytan Monterroso

Epesista: Maria Alejandra Flores Alvarado

3.17 Formato de instrumentos de control o evaluaciéon de la intervencién

Se le dard cumplimiento al cronograma de actividades para la ejecucion del
proyecto. Se evaluara con el uso adecuado que los docentes del Instituto Nacional

Mixto de Educacion Basica Jornada Nocturna le daran a la base de datos.
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Para evaluar el plan accién se utilizo la siguiente lista de cotejo:

No.

Elementos del plan

Si

No

Observaciones

¢Es completa la identificacion
institucional de la epesista?

¢El problema es el priorizado

en el diagnostico?

¢La hipotesis-accion es la que
corresponde al problema

priorizado?

JLa ubicacién de la

intervencién es precisa?

¢La justificacion para realizar
la intervencion es valida ante

el problema a intervenir?

¢El objetivo general expresa
claramente el impacto que se
espera provocar con la

intervencion?

¢Los objetivos especificos
son pertinentes para contribuir

al logro del objetivo general?

sLas metas son
cuantificaciones verificables

de los objetivos especificos?

¢Las actividades propuestas
estan orientadas al logro de
los objetivos especificos?
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10

¢ Los beneficiarios estan bien

identificados?

11

¢cLas técnicas a utilizar son
las apropiadas para las

actividades a realizar?

12

¢El tiempo asignado a cada
actividad es apropiado para

su realizacion?

13

¢Estan claramente
determinados los

responsables de cada accion?

14

¢El presupuesto abarca todos

los costos de la intervencion?

15

.Se determiné en el
presupuesto el renglon de

imprevistos?

16

¢Estan bien identificadas las
fuentes de financiamiento que
posibilitaran la ejecucion del

presupuesto?

Lic. Guillermo Antonio Gaytan

Monterroso
Asesor
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Capitulo IV

Ejecucion y sistematizacién de la intervencién

4.1 Descripcién de las actividades realizadas

Actividades

Investigacion del nombre de los
estudiantes.

Investigacion del grado y seccion de

cada estudiante.

Conocer el nombre de los cursos
impartidos en la institucion.

Disefio de una base de datos.

Implementar los datos dentro de la
base.

92

Resultados

Se recopilo la informacion debida de
cada estudiante, tomando en cuenta la
participacion adecuada de los mismos
administrativo del

y del personal

establecimiento.

La

apoyé en la

secretaria del establecimiento
investigacion de la
informacion sobre el grado y seccion

de los estudiantes.

Cada colabor6 con la

informacion

docente
buscada hasta lograr
obtener el nombre de cada curso que
se emplea en las instalaciones del

centro educativo.

Se realiz6 el formato de la base de
datos quedando con varias ventanas
para ingresar notas por unidad de cada
grado y teniendo una impresion rapida
de boletas por final de unidad.

Se insert6 la informacion recibida a la
base de datos para poder darle
seguimiento al proyecto establecido
logrando que todo quedara claro al

momento de darle el uso apropiado.



Realizacién de un manual.

Se realiz6 un manual con los pasos
gue se deben seguir cuando se quiera
introducir informacion nueva a la base
de datos, asi misma informacion para

su buen uso.

Impresion del manual.

Se imprimio la informacion del manual,
luego se empasto para hacer la

entrega debida.

Explicacion a los docentes sobre la
utilizacion adecuada de la base de
datos.

Se charlé con los docentes sobre el
funcionamiento de la base de datos y

de su uso correctamente.

Dar a conocer el proyecto a la
poblacion estudiantil.

Se organiz6 una charla general para
hacerles saber a los estudiantes sobre
el beneficio que tiene la digitalizacion

de una base de datos.

Orientacioén al area administrativa

sobre el uso de la base de datos.

Se charlé con la secretaria del instituto
sobre el uso adecuado del proyecto, ya
gue ella es la encargada de llenar los
datos para generar una boleta por
estudiante, por lo que se explicé por
aparte solamente a ella.

Entrega de proyecto a la autoridad de
la institucion.

Se le hizo entrega a la directora del
instituto el manual para el uso de la
base de datos, asi mismo se le
proporciono digitalmente la base de
datos llena con la informacion de cada

estudiante.
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4.2 Productos, logros y evidencias
Producto

“Implementacién de una base de datos
digitalizado de registros académicos en el

Instituto Nacional Mixto de Educacion

Basica Jornada Nocturna”

Manual

CD

Evidencias

Logros

Se realizd <con el proyecto una
digitalizacion de base de datos de
registros académicos logrando una forma
mas sencilla y adecuada de entregar
notas al final de cada unidad, registrando
la informacién de cada estudiante para
que al momento de ingresar un nuevo
dato apareciera guardado todo lo anterior.
Se logré una entrega mas rapida, una
realizacion mas efectiva y una impresion
adecuada en cuanto a las boletas de cada

estudiante.

Se realiz6 un manual en donde se explica
la utilizacién adecuada que se le debe dar
a la base de datos, el cual fue entregado a

los integrantes del area administrativa.

CD area

administrativa del instituto, para tener un

Fue entregado un al

respaldo por si en algun caso ocurre una

situacion que afecte al programa.

Se muestran por medio de fotografias y documentos que van adjuntos en el

apeéndice.
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Producto

Instituto Nacional Mixto de Educacidon Basica
“Jornada Nocturna”

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Zacapa, Enero de 2018




“Manual para la implementacion de una
base de datos digitalizado de registros
academicos”
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Presentacion

Manual para la implementacion de una base

De datos digitalizado de registros académicos

Personal de identificacion

Ventana principal

Sugerencias para la buena eficiencia

Opcién de Imprimir

Boleta final
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PRESENTACION

El manual de una base de datos tiene como objetivo primordial colaborar con la entrega
de notas que los docentes tienen en cada final de unidad, mejora y facilita el trabajo
estadistico de cada estudiante en las areas que se estudian dentro del plantel
educativo. Se realizé este manual para el personal administrativo del Instituto Nacional
Mixto de Educacion Basica Jornada Nocturna, con el fin de promover una ayuda para
largo plazo dentro del registro que se debe llevar en cada unidad, ademas genera una
entrega rapida de notas, ya que este programa tiene la facilidad de guarda las notas

anteriores que se tienen por cada estudiante al final de cada unidad.
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MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA BASE DE DATOS
DIGITALIZADO DE REGISTROS ACADEMICOS

Una base de datos consta de varios pasos para poder generar una boleta de entrega de

notas. Los pasos para entrar al programa son los siguientes:

Ingreso a la aplicacion
Definicidon de un usuario
Menu principal

Acceso al control del programa
Pasos para dar uso al programa:
Ventana de Registro

Nombre del Alumno(a): aqui se escribe el nombre del alumno, de forma
correcta, dejando un espacio de separacion entre la cantidad de nombres y
apellidos utilizando los acentos correspondientes de cada apellido. En dado caso
no aplican la siguiente norma, el programa no reconocera al estudiante que

pertenece al establecimiento educativo.

Registro n
Nombre del Alumno(a): |
Aqui se escribe el nombre del alumno, Se permite un espacio para serar, y con los apellidos escritos correctamente!
T =y
seccns | |
Nombre del encargado: ‘ ‘
] retwe: [ ]
L
1 Nombre de la encargada: ‘ ‘
Cédigo personal: I:]
: ] Captura de pantalla, Imagen 1. 18-10-2017
4 DPIL:

Jorge Humberto Garcia

\
i Cancelar | Registrar
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Grado: se selecciona el grado, al cual permanecera cada alumno.

Registro

Nombre del Aurmata): | |

Grado: | -

Se selecciona el grade que estara el siguiente alumno!
Secaibn:

Nombre del encargado:

reow [
Nombre de la encargada: \ \
Telefono: l:|
Cédigo personal: l:|
- Captura de pantalla, Imagen 2. 18-10-2017
Contr | regsvar Jorge Humberto Garcia

Seccidn: se selecciona la seccion, al cual permanecera cada alumno.

| Registro
|
Nombre del Aumnofa): | |
Grado: | j
Seccidn: | j
o e eon ol | Se selecciona la seccidn
e [ |
Nombre de la encargada: |
e Captura de pantalla, Imagen 3. 18-10-2017
[ 1] Jorge Humberto Garcia
Cédigo persanal: l:l
Cancelar | Registrar

En los demas controles se rellenan con la informacion que se solicita en la ventana de

registro de alumnos. Se puede obviar el ingreso del cédigo personal y el Documento.
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Personal de Identificacion

Nombre del encargado(a): se ingresa el nombre del responsable, que esta a cargo del
alumno, no importando si el estudiante es mayor de edad. Es solo informacion
requerida para la generacion de las Boletas de Calificaciones que se entran al término

de cada unidad.

Teléfono: se ingresa el niumero correspondiente de los encargados de los estudiantes,

ya que es una referencia ante cualquier situacion.

Registrar: Se confirma la informacion, que se pretende ingresar del alumno

correspondiente, y se guarda en la base de datos del establecimiento.

Ventana Principal

INSTITUTO NACIONAL MIXTO DE EDUCACION
BASICA JORNADA NOCTURNA, ZACAPA

REGISTRO ‘ PRIMER.O BASICO SEGUNDO BASICO TERCERO BASICO

T-UNIDAD I-UNIDAD I-UNIDAD

GUARDAR!

Registros de Usuarios
MODIFICAR.!
Mostrar! ‘ III-UNIDAD

II-UNIDAD II-UNIDAD II-UNIDAD

III-UMIDAD III-UNIDAD

]
il
il

SALIR

IV-UNIDAD IV-LUNIDAD IV-UNIDAD

Captura de pantalla, Imagen 4. 18-10-2017
Jorge Humberto Garcia
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Ventana Principal: en esta ventana la persona encargada de la manipulacion del
programa tiene acceso a todo el control para el registro correspondiente de las notas de

los alumnos.

Primera Unidad Primero Basico

Nombre del Alumno(a): | Jorge Humberto Garcia Guzman LI

Grado: “Primero” Encargado:
’% ‘ José Humberto Garcla Pazos
Secddn: A
i ,7
Codigo personal: | T Encargada:
,7 ‘ Lesvia Judith Guzman Aldana
DPI:

I-Unidad

Matematica 80
Idioma Espafiol 30
Ciendas Naturales 30
Estudios Sociales a0 AGREGAR!
Artes Plasticas 50
Ingles
c 93 Cargar!
Musica 55
H
= 75 Cantidad para Imp
Contabilidad a0
Mecanografia 75

Educacion Fisica &5

Artes Industriales 70

PROCESAR!

Imprimir

Captura de pantalla, Imagen 5. 18-10-2017
Jorge Humberto Garcia

En la ventana de la Primera Unidad que corresponde al grado, de primero basico, se

observa donde el encargado ingresa las notas correspondientes de la unidad.
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Procesar: botdn en donde la funcion principal es cargar la informacion del alumno en la

base de datos.

Primera Unidad Primero Basico

Nombre del Alumno(a): | Jorge Humberto Garda Guzman LI

Grado: “Primera” Encargado:
# | José Humberto Garda Pazos
y Seccion: A

’7 | Lesvia Judith Guzman Aldana
DPL:

I-Unidad
Matematica a0
PROCESAR!
Idioma Espariol 30
Ciendias Maturales ,T
Estudios Sodales 30 AGREGARI
Artes Plasticas &0
Ingles
° % Cargar!
Musica 65
H B
oot s Cantidad para Imp
Contabilidad 30
Mecanografia 75
Educacidn Fisica 65 Imprimir
Artes Industriales 70

Captura de pantalla, Imagen 6. 18-10-2017
Jorge Humberto Garcia
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Botdon Agregar: su funcién es de cargar la informacion que se tiene sobre el nombre

del alumno, grado seccion, encargados para luego ser generada de forma automatica.

Primera Unidad Primero Basico

Hombre del Alumnofa): -

Grado: “Primero® Encargado:
,ﬁ José Humberto Garda Pazos

Seccion:

,7 Lesvia Judith Guzmén Aldana

DPI:

I-Unidad
Matemdtica
PROCESAR!
Idioma Espafiol

Ciencias Naturales

Estudios Sodales AGREGAR!

Artes Plasticas

[Se agrega la informacion para ser cargadal |

Ingles
Msica

Hogar

Cargar!

Cantidad para Imp

Captura de pantalla, Imagen 7. 18-10-2017
Jorge Humberto Garcia

Contabilidad

Mecanografia

TEEPTEETTT

Educadién Fisica Imprimir ‘

Artes Industriales ‘

Botdén Cargar: de forma automatica la informacion del alumno en general y las notas

correspondientes a cada area 0 curso se generan.

Primera Unidad Primero Béasico

Mombre del slurnos); | Jorge Humberto Gardia Guzman |

Grade: Primero” Encargado:
’% José Humberto Garcia Pazos
Secdén: A

Cédligo personal: Encargads:
—— Lesvia Judith Guzmén Aldana
DPIL:

PROCESAR!

I-Unidad

Matemétca [~ gp
ldioma Expafiol [~ g9

Captura de pantalla, Imagen 8. 18-10-2017 Gendastiatrdles | o0

{ Estudios Sociales AGREGAR!
Jorge Humberto Garcia ® ‘
Artes Plasteas [ 75
== & Cargar!
Misica [ g5
[Se carta la inormacien del alumno, para ser generadal
Hogar [~ g,

Cantidad para Imp

Contabiicad [~ g3
Mecanografia 7

Educadién Fisica 7 Imprimic ‘
Artes Industrises [ 75
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Por si en el transcurso se comete un error, existe esta la posibilidad de poder cancelar y

modificar antes de generar.

Primera Unidad Primero Bésico

Nombre del Aumnofs): | LLLL00rG8 HUmberto Gare Guaman 1) ~ |
Grado: “Primero™ Encargado:
s [ [ José Humberto Garcia Pazos
T p—— JCACION
[ Lesvia Judith Guzmén Aldana
CAPA

[~ TERCEROBASICO ——

T-UNIDAD

A continuacién se cargara la siguiente Boleta:lorge Humberto Garcia Guzman

e » Cantidad para Imp.

Contabildad %

Mecanografia 59

Jotacion de e Educacion Fisica 55

sersonal Artes Industriales [~ 74

pasos

: %00a.m.
s
%50 e0m0m

Captura de pantalla, Imagen 9. 18-10-2017
Jorge Humberto Garcia

Luego de aceptar y de verificar los datos que se encuentra de forma correcta se

procede a cargar la informacién y generar la boleta y queda de la siguiente forma.

L L L . L m L
Dnstituto Nacional Mixto de Edicacién
2.
"Blsico [Jornada Nocturna
lombre del alumno(a) | Jorge Humberto Garcla Guzman
. "A" || Grado: "Primerag”
Seccion:
I-Unidad l-Unidad Hl-Unidad W-Unidad
Matematica a0 1
Idioma Espafiol 80 1
Ciencias Naturales 80 1
Estudios Sociales| 76 1
Anes Plasticas| L : Captura de pantalla, Imagen 10. 18-10-2017
Ingles| 77 1 .
— = = Jorge Humberto Garcia
Hogar| 79 1
Contabilidad a5 1
Mecanografia 59 1
Educacion Fisica 55 1
Artes Industriales] 74 1
Lesvia Judith Guzmdn Aldang José Humberto Garcia Pozos
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Esta es una de las opciones para poder generar la boleta, pero esti la variable que

siempre se le cambie posicion y para ello hay otra opcion de igual rapida.

Ventana Principal

INSTITUTO NACIONAL MIXTO DE EDUCACION
BASICA JORNADA NOCTURNA, ZACAPA

‘ PRIMERO BASICO SEGUNDO BASICO TERCERO BASICO

I-UNIDAD I-UNIDAD

GUARDAR.! I-UNIDAD

Registros de Usuarios
MODIFICAR!
IIT-UNIDALD
Mostrar! ‘

II-UNIDAD II-UNIDAD II-UNIDAD

II-UNIDAD IIT-UNIDAD

SALIR

IV-UMIDAD IV-UNIDAD IV-UMIDAD

]
AL
il

Captura de pantalla, Imagen 11. 18-10-2017
Jorge Humberto Garcia

La recomendacion es la siguiente primero cargar toda la informacién numérica de todos

los alumnos y luego solo dedicarse a imprimir.

En unas de las pestafias se encuentra la informacién de Impresiones en donde, el
usuario podra entrar y cargar la informacién para luego ser impresa siempre de la

misma forma rapida.

Boton Guardar antes de salir del programa se recomienda estar guardando la nueva

informacion para que la base de datos este actualizada.

Boton mostrar / ocultar donde esconde la informacién para evitar que otras personas

mal intencionadas modifique la informacion.
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Instituto Nacional Mixto de Educacién Basica Jornada Nocturna J

Usuario:

Contrasefia:

Qsalir

Captura de pantalla, Imagen 12. 18-10-2017
Jorge Humberto Garcia

Para poder ingresar, al menu principal, es necesario ingresar el usuario y la respectiva

contrasefa, para poder tener el acceso del programa.

Instituto Macional Mixto de Educacién Basica Jornada Mocturna, Zacapa E

l'-: El usuaric 'Jorge Garcia' no existe

Captura de pantalla, Imagen 13. 18-10-2017
Jorge Humberto Garcia

Cuando se ingresa un usuario erréneo, el programa no lo identificara, y procedera a

sacarlo del programa.
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Sugerencias para la buena eficiencia

Registrar todo el dato de un determinado grado.

Presionar solo el primer botén “Procesar”

Coger un grado y terminarlo
Coger el segundo y terminarlo

Coger el tercero y terminarlo

Cuando ya haya hecho las sugerencias dirigete al Menu principal

Clic mostrar

Buscar hoja Impresiones

Dnseieneo Nacional Miveo de Sdicacidn Basico Jownada Nocenwmna ||

nseienco Nacional Miveo de¢ Sdicacidn Basico [Jormada Noctwna

Flombre del aumnola) -

Fombre del almnola)]

[ Grade:
Ii-Unidad

Seeeidn:

I-Unidad IIl-Unidad IW-Unidad

Secoidn

I Grado:

I-Unidad

II-Unidad

I1-Unid ad Iv-Unidad

T atemn atic3]

T1atematica)

Tdioma Eepane]

dioma Eepanal

Ciencias haturales]

Cienciaz hlatur ales]

Estudios Sociales|

Estudios Sociales|

Artes Plasticas|

Artes Plasticas]

Fogal
Contabih

Tngles] Tngles]
Tisica] TMisica]
Hogar

Co

Tecanograia)

Tecanograial

Educacion Fizicsl

Educacion Fizical

Artes Industriales]

Artes Industriales]

Dnstienco Nacional Mixeo de Sdicacidn Basico [Jornada Nocewna

WDnseitnto Nacional Mixeo de¢ Sdicacibn Basico [Jormada Nocturna

TMombre del alumnoga)]| Tombre del alumnofa)]|
Seceidn: [ Grads | Secsién L Grade |
Hlnidad -nidad -Unidad -Unidad Hlnidad I-nidad W-Unidad Ty-Unidad
Tatematica Tatematica)
\dioma Espafic] \dioma Ezpafuc]
Clencias hlaturales Clencias hlaturales]
Estudios Sociales| Estudios Sociales]
Artes Plasticas Antes Plasticas]
Ingles Ingles]
4 Base Impresiones Info logossss Bar-Boleta Boleta? Bar-boleta-2 Boleta C-Tercero C-Teerceroo

Captura de pantalla, Imagen 14. 18-10-2017

Jorge Humberto Garcia
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Da clic en la flecha, y buscas el alumno que pertenece a ese grado o al que quiera
preparar para las impresiones. De forma automética se rellenaran con los datos

pertenecientes al alumno.

Para evitar el desperdicio de espacio esta configurado para utilizar hoja tamafio carta,
para realizar dos boletas por una hoja.

Y en la boleta de abajo realiza, la misma operacion, haciendo clic en la flecha, y

selecciona al alumno.

Cuadro de nombres

H r o H 1 1 K L H H o P '] 13 H T
; ituta Macional Mixto de Edicacion Basico Jornada Mocty uto Macional Migto de Edicacidn Basico Jornada Mot
3 | Mambredelalumas]aJd [ Humberdelalamanlali]
A . [ | P [T |
5 - Oaidad T Mardad 3 M-TardaT T-Taid.d
5 Halrmalind [
i
1
1
411
11
L H
11
R L
13
16
1"
11
11
21
21
(44
21
FH . [ Gral . [ Urada:
e e —TTY | E— E— i —— e —_—
21 FHTP e | inma Ennanal
21 | Cicesiea Halacalcdl [ Cicasiaaflalecalcd [
M| Ealudissfssialed] [ Lalodins fnsialrd[
8| AclcaFlualiaadl [ ficleaFlaslinad
1 Taalcdl aalcdl[
1] Hiaindl Hisind[
T Hanud[ Huaad [
EH Caalabilidad P PTHEPY ||
[ Heaasacafidl [ Hessanacadidl
| £ Edenanifin P aindl Edunaninl gindl
ET]| —TirryrY P | [ ilea ldnalrialra|
11
L L]
11
CE O SO N O P PV I Y T T T o T T 1 T
,, l-Unidad Primero Basico I-Unidad Primero Basico

Captura de pantalla, Imagen 15. 18-10-2017
Jorge Humberto Garcia

11
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Opcioén de Imprimir

Selecciona las hojas a imprimir, Clic “Ctrl+P” y realiza las configuraciones necesarias

para poder imprimir.

Nota: cada hoja esta dividida segun

funcién de las distantitas unidades.

©

Informacién
Nuevo
Abrir

Guardar

Guardar coma

Imprimir

Compartir

Opcianes

Imprimir

Copias: |1 =
=
=

Imprimir

Impresora

;  Enviara OneNote 16
Listo

Propiedades de impresora

Configuracion

El Imprimir sel leccion
Imprime solo la seleccién ac...
Paginas: 3l a z
EE Intercaladas .

23 123 123

Reduce Ia copia impre:

Configurar pagina

Captura de pantalla, Imagen 16. 18-10-2017

Jorge Humberto Garcia
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Boleta final de calificaciones por estudiante.

nsticeds Macional Mivee o Sicacidn Basice (dovnsda Noctsrna
Nomes Ed somec{al |

I Sraio I

=L msmd el el WU e

Soccle

Wia Tomdlic |

Scma txatd

D oy N aluraloy

vy Sooa oy

o Tm1tiom

I

|

o= |

aca I

dogar I

[T = I
P | I

2 Sucacin Mana |
I

nstiteete Macional Mives o Sicociin Basice dovnsda Nosovna

Nemes Sd somee{a)

I Sraio l

U mismE S ez e W-UmZal

Soccle

'.'J-.:_.F.T

Scma Dpard

C o N alurel o

Sudea Sooa oy

e P

Captura de pantalla, Imagen 17. 18-10-2017
Jorge Humberto Garcia
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Plan de Sostenibilidad

Nombre del proyecto

“‘Manual para la implementacion de una base de datos digitalizado de registros

académicos”

Ubicacion

16 avenida 9-51 Zona 1, Barrio el Tamarindal Zacapa, Zacapa
Justificacion

La implementacion del manual de la base de datos se considera importante dentro del
centro educativo, por lo que es necesario que el personal administrativo se beneficie
con uno de ellos, para poder apoyarse de forma rapida y sencilla. Se ejecutd este
proyecto con el fin de generar e insertar datos de puntuacion de los estudiantes, para
obtener un control adecuado por cada unidad, asi mismo para archivar informacion
necesaria de forma segura, que solamente pueden ser modificados por la secretaria o

directora de dicho plantel.

Se debe generar conciencia en los docentes y personal administrativo sobre el uso y
manteniendo de la base de datos, para que posea un servicio adecuado a la comunidad
estudiantil y de padres de familia, ofreciendo asi una busqueda de informacién precisa y

exacta.
Objetivos
Objetivo general

Proporcionar buen uso y cuidado de una base de datos digitalizado de registros

académicos.
Objetivos especificos
Verificar el uso que se le proporcione a la base de datos para una mejor duracion.

Coordinar el control y manejo de la base de datos por parte del personal administrativo.
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Propuestas de mantenimiento

Mantenimiento preventivo

No. Actividades Responsables Recursos Periodo de
tiempo
1 Guardar cambios de | Personal Humano Cada vez que
datos administrativo ingresen
informacion
2 Contrasefia del usuario Personal Humano Cuando lo
administrativo amerite
Mantenimiento Periddico
No. Actividades Responsables Recursos Periodo de
tiempo
1 Olvido de contrasefia Personal Financiero Cuando lo
administrativo amerite
2 Capacitacion a nuevo | Personal Financiero Cuando lo
personal administrativo amerite
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4.3 Sistematizacion de la experiencia

Diagnaostico

En esta fueron entregadas las solicitudes correspondientes a cada institucion
para que autorizaran la seleccion y ejecucion del proyecto. Se utilizé la técnica de
la observacion, con el fin de verificar la problematica que se encontraba dentro del
Instituto Nacional Mixto de Educacion Basica Jornada Nocturna, y asi mismo
poder darle solucion al problema encontrado. Se elabor6 una ficha de
observacion, una entrevista y un cuestionario, para hacer la forma mas sencilla de

adquirir la informacion por medio de estas técnicas.
Fundamentacion tedrica

En este aspecto se investiga de forma adecuada varios temas tomando en
cuenta que se relacione con la elaboracion del proyecto seleccionado. La
informacion que se toma de los diferentes temas es de mucha utilidad ya que por
medio de ella se conoce la importancia, las ventajas y desventajas que posee un

determinado tema.

Plan accion

En el plan accion se determina de qué manera se puede trabajar el proyecto

seleccionado.

El plan accién se conforma de la parte informativa, el tema, problema, hipétesis
accion, quienes son los beneficiarios, cronograma de actividades y presupuesto;
esto se realiza con el fin de realizar el proyecto de forma ordenada y correcta,

relacionado con el tiempo estipulado en el que se planifica.
Ejecucién

Se selecciona el proyecto a realizar juntamente con la directora para que lo
apruebe y poder ejecutarlo. Se implementé una base de datos digitalizada en el
Instituto Nacional Mixto de Educacion Basica Jornada Nocturna, con el fin de que

en el area administrativa contara con un documento en el cual se les facilitara la

realizacion de entrega de notas de forma mas rapida y sencilla.
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4.3.1 Actores
Principales

Comunidad Educativa

Personal administrativo

Personal docente

Estudiantes
Secundarios

Capacitador
Circunstanciales

Padres de familia
Principales

La base de datos beneficio principalmente a los docentes y personal
administrativo del instituto ya que con un modelo de estos no se complicaria
mucho la realizacién de entrega de notas o alguna modificacién que se le haga a
las notas de cualquier unidad. Con este registro los docentes se encargan de
pasar las notas de los cursos al personal administrativo en este caso a la
secretaria, quien tendra a bien ingresar las notas de cada estudiante al registro
académico, luego cuando se ingresen unidad por unidad las notas se quedan
guardadas teniendo el nombre del estudiante ya registrado. Toda vez registrado

ya se puede imprimir y obtener una boleta por cada alumno.
Secundarios

El capacitador se encargd de ensefar el funcionamiento y el uso que se le
debe dar a la base de datos de registros académicos al personal administrativo en
este caso a la secretaria y directora del instituto ya que son ellas las encargadas

de realizar e ingresar la informacion debida.
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Circunstanciales

Los padres de familia fueron beneficiados al igual que los estudiantes ya que
con esta realizacion del proyecto se entregan puntualmente las boletas de notas
verificando que se tengan las calificaciones sin tener error alguno de cambiar por
descuido notas adquiridas en cada unidad que se proporciona en el plantel

educativo.

4.3.2 Acciones
Se dialog6 con la supervisora Educativa del area urbana para que diera la

autorizacion correspondiente al proyecto a realizar, teniendo la autorizacion de la
supervisora educativa se procedid6 a entregar la carta a la directora del
establecimiento. Se dio inicio a la primera etapa del Ejercicio Profesional
Supervisado con la fase de observacion, se entrevisto a los docentes y a

estudiantes para recopilar informacién, asi mismo a la secretaria de la institucion.

4.3.3 Resultados
Se obtuvieron los resultados adecuados en cuanto a la implementacion del

proyecto a entregar en el Instituto Nacional Basico Jornada Nocturna, ya que la
directora estuvo de acuerdo en la implementacion de una base de datos, asi
mismo la secretaria apoyd con la recopilacidon de datos para poder ingresar la
informacion de cada estudiante. En la administracion del plantel educativo antes
mencionada ya se cuenta con una forma mas rapida y sencilla de ingresar notas
en cada final de unidad, tomando en cuenta los datos obtenidos por cada
estudiante en cada curso que se imparte haciendo referencia al grado en el que se

encuentren.

4.3.4 Implicaciones
No se generaron complicaciones grandes a excepcién del tiempo que se

proporciond, ya que algunas veces cuando se visita el plantel educativo se
encontraban en actividades civicas o reuniones con el personal docente y
administrativo, pero se logré avanzar y sacar un buen resultado del proyecto

implementado.
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4.3.5 Lecciones aprendidas
En lo personal se logré aprender a generar una base de datos de registros

académicos, como ingresar cada informacion que posee el estudiante,
promoviendo el conocimiento que con este proyecto se genera una forma mas
sencilla de trabajar boletas de calificaciones sin atrasarse con el factor tiempo.
Ademas, conforme se realiz6 el informe se conocio la historia del Instituto y la del
departamento, ya que son temas de mucha importancia para nuestra vida tanto

profesional como social.
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Capitulo V

Evaluacion del proceso

5.1 Del diagndstico
Para la evaluaciéon del diagnéstico se utilizé una lista de cotejo en la cual se

verificO si se alcanzaron los objetivos y actividades realizadas de forma
satisfactoria. Segun los criterios si se seleccionaron las técnicas de investigacion
adecuadas, se elaboraron los instrumentos necesarios, se identificaron las
carencias, se problematizaron las necesidades que se encontraron, se formuld la
hipotesis accion, se selecciond el proyecto a ejecutar y se determind la viabilidad

del mismo.

5.2 De la fundamentacion tedrica
Para la evaluacién de la fundamentacion teorica se utilizé una lista de cotejo, la

cual verifico que la teoria presentada corresponde al tema, el contenido es
suficiente, se realizaron citas de forma correcta, se problematizaron las carencias
de la institucion, las referencias bibliograficas si contienen los elemento adquiridos

como fuente.

5.3 Del disefio del plan de intervencion
Para la evaluacion del disefio del plan de intervencién se utilizé una lista de

cotejo la cual verifica que si es completa la identificacién institucional, la
justificacion es valida ante el problema, el objetivo general demuestra claramente
el impacto, los objetivos especificos son pertinentes, las técnicas que se utilizaron
fueron las apropiadas, si se cumplié con la identificacion de las fuentes de

financiamiento.

5.4 De la ejecucion y sistematizacion de la intervencion
Se utiliz6 una lista de cotejo para evaluar la ejecucion y sistematizacion de la

intervencidn, en la cual se verifica que si se cumpli6 con dar a conocer la

informacion requerida, se disefid la base de datos, se hizo entrega del proyecto al
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instituto, se investigo el nombre de los estudiantes, se implemento los datos de los
estudiantes a la base correspondiente, se realizé un manual, se dio explicacion a

la secretaria sobre el proyecto.

5.5 Del informe final
Se utiliz6 una lista de cotejo para evaluar el informe final, en donde se describe

que, si se cumplié con las indicaciones, se presentd correctamente el resumen,
cada capitulo esta debidamente desarrollado, el informe esta desarrollado segun

las informaciones dadas.
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Capitulo VI

Voluntariado

6.1 Plan de la accion realizada

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Seccion Zacapa

Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa

Ejecutores: Epesistas de la Facultad de Humanidades, Universidad de San Carlos,

Sede Zacapa.

Proyecto

Construccién de cancha polideportiva para el uso de los estudiantes de la
Facultad de Humanidades, Universidad de San Carlos de Guatemala, Seccién

Zacapa.

Objetivos

General
Implementar una cancha polideportiva para uso recreativo y espacio cultural
para los estudiantes de la Facultad de Humanidades, Universidad de San Carlos

de Guatemala, Sede Zacapa.
Especificos

Identificar la existencia de un estudio del suelo.

Nivelacion del suelo para la construccion de la cancha polideportiva.
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Gestionar recursos materiales y mano de obra solicitando a municipalidad,
instituciones comerciales, activistas por la educacion y organizaciones no
gubernamentales.

Construir una cancha deportiva de concreto de 28 metros de largo y 15 metros
de ancho, para uso de estudiantes de la Seccion Zacapa, Facultad de

Humanidades, Universidad de San Carlos de Guatemala.

Presupuesto
Cantidad Material o insumo Precio Precio
unitario

500 Blocs Q.4.50 Q. 2250
300 Bolsas de cemento Q.75 Q. 22500
15 Metros de arena Q. 100 Q. 1500
15 Metros de piedrin Q. 160 Q. 2400
36 Rollos de hierro (electro maya) Q. 125 Q. 4500

1 Libra de alambre Q. 3.50 Q. 3.50

2 Marcos de porteria y canastas Q. 3000 Q. 6000
-------------- Mano de obra Q. 15000 Q. 15000
------------ Otros Q. 5000 Q. 5000

TOTAL Q. 59,153.50

Financiamiento

Municipalidad
Instituciones comerciales
Activistas por la educacion de Zacapa

Epesistas
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Beneficiarios

Directos

Estudiantes de profesorado y licenciatura en pedagogia de La Facultad de

Humanidades, Seccion Zacapa.
Indirectos

Comunidad educativa

Vista del area a construir

o L TP NN SRR U - . S S A A € VR T RSP - / RN

Foto 1: Epesistas observando el lugar donde se realizard el proyecto

seleccionado.

Foto 2: Area donde se llevara a cabo la
ejecucion del proyecto de la cancha.
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Cronograma de actividades para recaudar fondos

No Actividades Unidad Julio Agosto | Septiembr | Octubre | Noviembre
responsable ©
Semana Semana Semana Semana Semana
12/ 3/4/1/2/ 34123 4|12(3 412 3|4
1 | Rifas de recargas electronicas Epesistas
2 | Rifa de canastas basicas Epesistas
3 | Venta de refacciones Epesistas
4 | Venta de almuerzos Epesistas
5 | Venta de garaje. Epesistas
6 | Venta de molletes Epesistas
7 | Venta de Pan Epesistas
8 | Gestion ante ferreterias y constructoras Epesistas
9 | Gestion ante municipalidades Epesistas
10 | Ahorros Epesistas
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Cronograma de ejecucién del proyecto

No. Actividad Unidad Julio Agosto | Septiem Octubre | Noviemb
responsable bre re

Semana | Semana | Semana | Semana | Semana
1 2/3/4/1/2 34|12 3|41 2341234

1 | Cotizacién de precios Epesistas .

2 | Comprar de material Epesistas

3 | Construccién de la cancha Epesistas

4 | Entrega e inauguracion Epesistas
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6.2 Sistematizacion
El voluntariado consiste en la construccion de alguna carencia que exista en el

centro de estudio, en este caso se realizd una construccion de una cancha polideportiva
en la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala,

Seccidn Zacapa.

Se realizé este proyecto con el fin de proporcionar una ayuda a la facultad para que
vaya creciendo la poblacion estudiantil, asi mismo para que los estudiantes puedan
tener un momento de recreacion dentro de las instalaciones, ademas puede ser

utilizada para varias actividades deportivas o culturales.

El voluntariado se trabajé de forma grupal, se tuvieron reuniones con el grupo
epesista para la eleccién del proyecto a trabajar, acordando por ultimo la construccién
de una cancha polideportiva, teniendo una medida de 15 metros de ancho por 28 de

largo.
Se comenzo este proceso el 4 de noviembre del afio 2017, teniendo a bien realizar

ese dia la nivelacién del terreno. Se comienza la construccion de la misma el 6 de

diciembre finalizandola el 15 del mismo mes en el afio ya mencionado.
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Actividades realizadas en el Voluntariado

Descripcion

Se llevd a cabo una rifa sobre
una recarga de 50 quetzales
teniendo cada numero el valor

de 5 quetzales.

Se rif6 una canasta basica
dando el nimero a 5 quetzales

cada uno.

Se realizd una venta de
almuerzos teniendo el valor de
20 quetzales cada uno. Se
vendieron en total 40 almuerzos
sumando la cantidad de 800

guetzales en total.

Durante las gestiones
realizadas se lograron obtener
10 bolsas de cemento para
poder darle inicio a nuestro

proyecto.

No. Actividad Unidad
responsable

1 | Rifas de recargas Epesistas
electronicas

2 | Rifa de canastas basicas Epesistas

3 | Venta de almuerzos Epesistas

4 | Gestion ante amistades y Epesistas
familiares

5 | Gestion ante empresas Epesistas

Se realizaron varias solicitudes
a empresas con el fin de
obtener ayuda, sin embargo, no
se conto6 con lo esperado.
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Ahorros

Epesistas

Se realiz6 un ahorr6 entre los
integrantes del grupo aportando
la cantidad de 100 quetzales
por mes desde marzo a
octubre, obteniendo la cantidad
de 800 quetzales por cada

uno.
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6.3 Evidenciay comprobantes
Antes

Fotografia tomada por: Dulce

Orellana

Epesistas midiendo el érea
donde se ejecutara el proyecto

seleccionado.
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Fotografia tomada por:

Dulce Orellana

El area para la realizacion
del proyecto, contaba con

espacios no rellenados.




Durante

Fotografia tomada por: Dulce

Orellana

Trabajo de limpieza vy
aplanamiento en el area de

construccion.

Fotografia tomada por:

Dulce Orellana

Trabajo de aplanamiento
del terreno para mejorar el

area a trabajar.
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Fotografia tomada por: Dulce

Orellana

Compra de arena para poder darle

inicio al proyecto.
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Fotografia tomada por: Dulce

Orellana.

Compra de 315 bolsas de
cemento para la fundicién del

proyecto a ejecutar.



Fotografia tomada por: Jeison Duque

Entrega de las porterias y canastas metélicas de

tubo galvanizado.

Fotografia tomada por: Jeison Duque.

Colacién de las porterias y canasta donde les

correspondia para empezar la fundicion.
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Fotografia tomada por Jeison Duque.

Primera parte de la fundicidn

terminada.

Fotografia tomada por: Jeison

Duque.

Fundicion de la parte completa de la

cancha polideportiva.
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Después

Fotografia tomada por Pedro Cardenas.
Vista area de la finalizacion de la cancha

polideportiva.

Fotografia tomada por Pedro Cardenas.

Finalizacion de la cancha polideportiva.

Fotografia tomada por Pedro Cardenas.

Plaqueta con el nombre de los integrantes del grupo de

Epesistas en relacién al proyecto realizado.
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6.4 Plan de sostenibilidad
Nombre del proyecto

Cancha polideportiva

Ubicacion
Universidad San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades, seccién
Zacapa

Justificacion
Asegurar la sostenibilidad de las actividades y beneficios del proyecto mas alla

de la vida del mismo, incrementara la posibilidad de obtener beneficios por el uso

de la infraestructura ofrecida.

El éxito de este proyecto, no es Unicamente contar con un escenario
construido, sino que se logre el aumento de la practica deportiva de los
estudiantes universitarios; esto se obtiene ofreciendo programas de uso del tiempo
libre que no necesariamente obedezcan a programas de competencia, sino a la

practica deportiva, de entrenamiento y recreativa como habito saludable.

Se debe generar conciencia en la comunidad estudiantil de la importancia del
buen uso y mantenimiento basico del area deportiva, para que tengan una mayor
durabilidad y por consiguiente ofrezcan un mayor beneficio. El uso adecuado es
responsabilidad de todos; un buen uso conlleva a reducir las necesidades de
mantenimientos por lo cual debe considerarse como un requisito para el uso de las

instalaciones.
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Objetivos

Objetivo general

Proporcionar mantenimiento y cuidados a la cancha polideportiva de la
Fahusac, Zacapa.

Objetivos especificos

Ofrecer mantenimiento preventivo, periédico y correctivo a la cancha

polideportiva de la Fahusac, Zacapa.

Promover sentido de pertenencia por la cancha polideportiva a la comunidad

educativa.

Propuestas de mantenimiento

Mantenimiento preventivo

Este mantenimiento comprende obras programadas con intervalos variables de

tiempo, destinadas a mantener las condiciones de la cancha polideportiva.

NO. | Actividades Responsables Recursos | Periodo de tiempo

1./ Limpieza general | Personal operativo | Utensilios | una vez por semana
Fahusac, Zacapa |de

limpieza

2.| Pintura Personal operativo | Pintura Una vez al afo
Fahusac, Zacapa | Utensilios | (segun el uso y
para deterioro de las
aplicar la | instalaciones)

pintura
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Mantenimiento Periédico

Corresponde todas las actividades necesarias para solucionar los problemas

de fallas superficiales y en algunas ocasiones aumentar la vida util.

NO. | Actividades Responsables Recursos Periodo de
tiempo
3. Reparacion de la | Coordinador y | Financiero | Cuando lo amerite
superficie junta directiva de

estudiantes

Fahusac.

4.| Reparacion  de | Coordinador y | Financiero Cuando lo amerite
fisuras o grietas | junta directiva de

estudiantes

Fahusac.
5./ Obras de | Coordinador y | Financiero Cuando lo amerite
drenajes junta directiva de

estudiantes
Fahusac.
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Mantenimiento Correctivo (Atencion de Emergencias)

necesaria la ejecucion de trabajos tendientes a superar situaciones que no
permitan el uso de las instalaciones en condiciones de seguridad fisica para la
practica, en el menor tiempo posible y llevar a cabo las actividades que sean del

Para atender las emergencias y conservar la obra construida, se hace

caso para evitar o minimizar las restricciones al uso de la cancha.

No. | Actividades Responsables Recursos Periodo de
tiempo
. Secado por | Personal operativo | Utensilios Cuando lo amerite
humedad (lluvia o | Fahusac, Zacapa | de limpieza
inundacion)
.| Caida o | Coordinador y | Aros de | Cuando lo amerite
deformacion de | junta directiva de | baloncesto

los aros de

baloncesto

estudiantes
Fahusac.
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Conclusiones

. Se elabor6 una base de datos para facilitar el trabajo del area administrativa del
Instituto.

. Se investigo la informacion requerida de la poblacion estudiantil, para introducir
los datos al programa.

. Se disefi6 una base de datos con la informacion de cada estudiante.

. Se entreg6 el proyecto realizado a los integrantes del area administrativa del
instituto.
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Recomendaciones

A la directora, secretaria y docentes del Instituto Nacional Mixto de Educacion
Bésica Jornada Nocturna se le recomienda tomar en cuenta el proyecto

proporcionado dandole la utilizacion adecuada.

A la secretaria se le recomienda mantener el orden y seguridad del programa
de digitalizacién de base de datos, para que el mismo no sea alterado y asi mismo

sea utilizado conforme el tiempo.

A la directora se le recomienda supervisar la utilidad que se le proporciona al

programa, para que no genere cambios innecesarios.
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Apéndices

Apéndice 1

Plan del diagnéstico

Identificacién o parte informativa

Institucion avaladora
Supervision Educativa, Area Urbana Zacapa, Sector Oficial 19-01-01

Instituciéon avalada

Instituto Nacional Mixto de Educacion Basica, “Jornada Nocturna”, Zacapa
Epesista Maria Alejandra Flores Alvarado
Registro académico 201321158

CUI' 2605 92102 1901

Titulo

Diagndstico de la Supervision Educativa, Area Urbana, Sector Oficial, Zacapa,
Zacapa Yy el Instituto Nacional Mixto de Educacion Basica, “Jornada Nocturna”,

Zacapa.

Ubicacion fisica de la comunidad o direccién

Supervision Educativa, Area Urbana Zacapa Sector Oficial 19-01-01
Direccion
4ta. Calle — 82 Avenida — Esquina, Zona 3, Barrio Las Flores, Zacapa

Instituto Nacional Mixto de Educacion Basica =~ Jornada Nocturna™ Zacapa,

Zacapa.
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Direccion
16 avenida 9-51 Zona 1, Barrio el Tamarindal Zacapa, Zacapa

Objetivos
General

Establecer la situacion actual de la institucion que se quiere trabajar, para

resolver la problemética que posee.
Especificos

Seleccionar las técnicas de investigacion adecuadas al estudio que se

realizara.

Elaborar los instrumentos que sean necesarios y adecuados para cada técnica

a utilizar.
Identificar las carencias que se generan en el ambito contextual e institucional.
Problematizar las necesidades que se encuentran en el area institucional.

Formular las hipétesis accién para dar solucion adecuada a la problematica

encontrada.
Priorizar una carencia a trabajar con su problema e hipotesis accion.
Seleccionar el proyecto a ejecutar dentro de la institucion.
Determinar la viabilidad y factibilidad del proyecto seleccionado.
Justificacion

El diagnostico se utiliza con el fin de verificar las carencias o problematicas
existentes dentro de un centro educativo. Para identificar si alguna institucion
posee problematicas es necesario realizar varias técnicas o herramientas que nos
ayuden a recopilar informacién concreta, dicha informacion se puede recopilar por

medio de entrevistas y encuestas.

El diagndstico se realizard en la Supervision Educativa Area Urbana y en el
Instituto Nacional Mixto de Educacion Basica Jornada Nocturna, tomando los

aspectos contextuales e institucionales y asi de esta manera conocer el estado
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actual de cada una de ellas, para luego seleccionar una problematica a la cual se
le dara una solucion. Se deben programar varias actividades que nos ayuden a
implementar el proyecto a seleccionar, para poder analizar la solucion adecuada.
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Cronograma

Cronograma de actividades

Agosto

25

28

29

30

31

No. Tiempo

Actividades

1 | Presentacion de carta a la Supervision

2 | Presentacion de carta a la Institucion

3 | Seleccion de los instrumentos a utilizar.

4 | Disefio y redaccion de los instrumentos de
evaluacion.

5 | Observacion

6 | Entrevista

7 | Realizacién de encuesta al alumnado.

8 | Investigacion de datos a los usuarios

(estudiantes).
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Tabulacion

10 | Informacion de la Institucion

11 | Investigacion de las carencias
encontradas.

12 | Redaccion de la hipétesis accién

13 | Seleccion de carencia para encontrar el
proyecto a realizar.

14 | Reunidn con el personal administrativo del
instituto para dar a conocer el proyecto a
trabajar.

15 | Redaccion de informe
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Técnicas e instrumentos

Técnicas Instrumentos
Observacion Fichas
Encuesta Cuestionario
Entrevista Cuestionario
Recursos
Recursos
Humanos Equipo Materiales

Personal administrativo Computadora Hojas
Estudiantes Impresora Lapicero

Libro de actas

Responsables

Epesista: Maria Alejandra Flores Alvarado

Evaluacién

La evaluacién del diagndstico se evalta por medio de una lista de cotejo que se
presenta a continuacion.
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Para evaluar el plan del diagnostico se utilizo la siguiente lista de cotejo.

No.

Criterios

Si

No

Observaciones

¢ Selecciond las técnicas de
investigacion adecuadas al

estudio que se realizara?

SElabord los instrumentos
necesarios y adecuados para

cada técnica a utilizar?

¢ldentificd las carencias que
se generan en el ambito

contextual e institucional?

¢ Problematizé las
necesidades que se
encuentran en el area

institucional?

¢Formulé la hipétesis accidon?

¢Prioriz6 una carencia a
trabajar con su problema e

hipo6tesis?

¢Selecciond el proyecto a
ejecutar dentro de la

institucion?
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¢Determind la viabilidad vy
factibilidad del proyecto

seleccionado?

Lic. Guillermo Antonio Gaytan Maria Alejandra Flores Alvarado
Monterroso Epesista
Asesor
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Apéndice 2

Instrumentos de investigacion

Ficha de observacién

Nombre de la institucién:

Instituto Nacional Mixto de Educacion Basica Jornada Nocturna, Zacapa.

No. Aspectos Si | No Observaciones

1 | Visién X

2 | Mision X

3 | Objetivos X

4 | Principios X | El instituto con cuenta con

5 | Valores X | principios y valores que se
encuentren establecidos.

6 | Organigrama X

7 | Locales para el trabajo personal de X | El docente no cuenta con su

cada docente propio espacio personal para
sus periodos libres.

8 | Tienda X |No cuenta con un lugar
especifico para el area de la
tienda.

9 | Area de descanso X | No se cuenta con un area de
descanso  especifica. Los
estudiantes y docentes toman
la cancha como un é&rea de
descanso.

10 | Area de recreacion X

11 | Area para eventos generales X

12 | Confort visual X | Dentro de las instalaciones se
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cuenta con muy poca

iluminacién, por lo que no
favorece la jornada en la que

se estudia.

13 | Area del personal administrativo No cuenta con el area
especifica para ello, ya que la
directora en varias ocasiones
comparte su espacio con
secretaria.

14 | Area para espera La instituciébn no cuenta con un
area de espera para personas
gue visitan las instalaciones,
por lo que el espacio se
comparta con la secretaria.

15 | Servicios sanitarios X

16 | Agua potable X

17 | Electricidad X

18 | Teléfono X

19 | Area para ampliaciones X

20 | Estacionamiento El instituto no cuenta con éarea

de estacionamiento, por lo que
muchos estudiantes y docentes
dejan sus vehiculos afuera de

la institucion.
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Encuesta dirigida a estudiantes

Instruccion: A continuacién, se le presenta algunas interrogantes que debe
responder con la mayor seriedad del caso, la encuesta cuenta con V secciones,
la informacion reunida sera utilizada para la realizacion del Ejercicio Profesional

Supervisado (EPS), de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Seccion

Zacapa.

Origen:

¢, Cual es su lugar de origen?

¢, Direccion donde vive actualmente?

¢, Cuanto es el tiempo que tarda en movilizarse de su casa al instituto?

d)

Familiar

¢,Cuantas personas integran su nucleo familiar?

¢, Cuantas personas son mayores de edad?

¢S Actualmente cuantos laboran?

¢, Cuantas personas dependen econémicamente de usted?

d)

Condiciones contractuales

¢ Trabaja actualmente?

¢,Cual es su ocupacioén u oficio?

¢, Cual es su jornada de trabajo?

¢ Qué realiza en su tiempo libre?
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V. Usuarios
a) Edad

b) Estado civil

V. Movilidad
a) ¢Posee algun medio de transporte para viajar?

b) Indique cual:
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f)

)

h)

d)

Entrevista dirigida al personal administrativo y docente

Instrucciéon: Responda el siguiente cuestionario, tomando en cuenta las

diferentes areas que se le muestran a continuacion.
Cuestionario

Proyeccion Social

¢ Participa en eventos comunitarios?

¢ Participa en programas de apoyo a instituciones especiales?

¢,Apoya trabajo de voluntariado?

¢ Préctica acciones de solidaridad con los usuarios y familias?

¢, Cooperacion con instituciones de asistencia social?

¢ Participacion en acciones de beneficio social comunitario?

¢ Participan en la prevencion y asistencia de emergencias?

¢ Participacion civica ciudadana con énfasis en derechos humanos?

Finanzas

¢ La institucion cuenta con fuentes de obtencién de fondos econémicos?

¢ Existencia de patrocinadores?

¢Venta de bienes y servicios?

¢ Politica salarial?
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f)

9)

h)

)

¢, Cumplimiento de prestaciones de ley?

¢ Flujos de pago por operacioén institucional?

¢ Cartera de cuentas por cobrar y pagar?

¢ Prevision de imprevistos?

¢Acceso a créditos?

¢, Presupuestos generales y especificos?

Politica laboral

¢, Cual es el perfil para los puestos o cargos de la institucion?

¢ Cudles son los procesos de induccion de personal?

¢, Cual es el proceso de capacitacién continua del personal?

¢ Cuél es el mecanismo para el crecimiento personal?

V.

a)

. ¢, Qué mecanismos de comunicacion y divulgacion utilizan?

Ambiente institucional

¢, Posee buenas relaciones interpersonales?
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b)

f)

g)

h)

)

k)

P)

¢,Promueve un buen liderazgo?

¢, Posee coherencia de mando?

¢, Toma de decisiones conforme el caso a resolver?

¢ Estilo de la direccion?

¢,Claridad de disposiciones y procedimientos?

¢, Trabajo en equipo sus actividades?

¢Mantiene compromiso en el area de trabajo?

¢ El sentido de pertenecia es el adecuado?

¢ Satisfaccion laboral?

¢ Posibilidades de desarrollo?

¢ Motivacion?

¢, Reconocimiento?

¢ El tratamiento de conflictos?

¢ La cooperacion?

¢La cultura de dialogo?
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Apén

dice 3

Instrumentos de Evaluacién

Lista de cotejo para evaluar diagnoéstico

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades
Departamento de Pedagogia

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

No.

Criterios Si No Observaciones

¢ Seleccion6d las técnicas de X
investigacion adecuadas al

estudio que se realizara?

¢(Elaboré los instrumentos X
necesarios y adecuados para

cada técnica a utilizar?

¢ldentifico las carencias que X
se generan en el ambito

contextual e institucional?

¢, Problematizé las X
necesidades gue se
encuentran en el érea

institucional?

¢Formulé la hipétesis acciéon? X

¢Prioriz6 una carencia a X
trabajar con su problema e

hipotesis?

¢ Selecciond el proyecto a X
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ejecutar dentro de la

institucion?

¢,Determind la viabilidad vy
factibilidad del proyecto

seleccionado?
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Lista de cotejo para evaluar la fundamentacion tedrica

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Departamento de Pedagogia

Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa

Criterios Si No Observaciones

¢La teoria presentada X
corresponde al tema

contendido en el problema?

¢El contenido presentado es X
suficiente para tener claridad

respecto al tema?

¢Las fuentes consultadas son X
suficientes para caracterizar el

tema?

.Se hacen citas X
correctamente dentro de las
normas de un sistema

especifico?

¢Problematiz6 las carencias X

de la institucion?

¢ Las referencias bibliograficas X
contienen todos los elementos

requeridos como fuente?

¢ Se evidencia aporte del X

epesista en desarrollo de la

teoria presentada?
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Lista de cotejo para evaluar plan de accion

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Departamento de Pedagogia

Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa

Elementos del plan Si No Observaciones

¢Es completa la identificacion X

institucional de la epesista?

¢El problema es el priorizado X
en el diagnostico?

¢La hipétesis-accion es la que X
corresponde al  problema

priorizado?

iLa ubicacion de la X

intervencién es precisa?

¢La justificacion para realizar X
la intervencion es valida ante

el problema a intervenir?

¢El objetivo general expresa X
claramente el impacto que se
espera provocar con la

intervencion?

¢ Los objetivos especificos son X
pertinentes para contribuir al
logro del objetivo general?
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Las metas son
cuantificaciones verificables

de los objetivos especificos?

¢Las actividades propuestas
estan orientadas al logro de

los objetivos especificos?

10

¢ Los beneficiarios estan bien

identificados?

11

¢ Las técnicas a utilizar son las
apropiadas para las

actividades a realizar?

12

¢El tiempo asignado a cada
actividad es apropiado para su

realizacion?

13

¢ Estan claramente
determinados los

responsables de cada accion?

14

¢ El presupuesto abarca todos

los costos de la intervencion?

15

.Se determiné en el
presupuesto el renglén de

imprevistos?

16

¢Estan bien identificadas las
fuentes de financiamiento que
posibilitaran la ejecucién del

presupuesto?
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Lista de cotejo para evaluar la ejecucion y sistematizaciéon de la intervencion

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Departamento de Pedagogia

Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa

No. Criterios Si No Observaciones

.Se da a conocer la X
1 informacion que se requiere
para la realizacion de una

base de datos?

¢ Disefid la base de datos para X
2 implementar la informacion

adquirida?

¢Entregd el proyecto al area X

3 administrativa de la
institucion?
4 ¢Investigo el nombre de los X

estudiantes?

5 ¢Investigo el grado y seccion X

de cada estudiante?

6 ¢Investigo el nombre de los X

cursos impartidos en la

institucion?
7 ¢ Disefid una base de datos? X
8 ¢Implementé los datos dentro X
de la base?
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autoridad de la institucién?

9 ¢, Realiz6 un manual? X
10 | ¢Imprimié el manual? X
11 | ¢Explicé a los docentes sobre X
la utilizacion adecuada de la
base de datos?
12 | ¢Dio a conocer el proyecto a X
la poblacion estudiantil?
13 | ¢Oriento el area X
administrativa sobre el uso de
la base de datos?
14 | ¢Entregé el proyecto a la X
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Lista de cotejo para evaluacion del proceso

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades
Departamento de Pedagogia

Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

Criterios Si No Observaciones

¢La portada y los preliminares X
son los indicados para el
informe del EPS?

¢, Se siguieron las indicaciones X
en cuanto a tipo de letra e

interlineado?

. Se presenta correctamente X

el resumen?

¢Cada capitulo esta X
debidamente desarrollado?

¢En los apéndices aparecen X
los instrumentos de

evaluacion aplicados?

¢En el caso de citas, se aplicé X

un solo sistema?

¢El informe esta desarrollado X

segun las indicaciones dadas?

Las referencias de las X
fuentes estan dadas con los

datos correspondientes?
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Apéndice 4

Evidencias

Fotografia tomada por: Alejandra Flores.

Se observa como la secretaria del Instituto hace el
listado de estudiantes por grado y seccion en un

libro de actas.

Fotografia tomada por: Jorge Guzman. Se
inicia a trabajar el formato de la base de

datos.

167



Fotografia tomada por Jorge Guzman. Se
empieza a introducir los nombres de los
estudiantes al formato de la base de datos

por grado y seccion.

Fotografia tomada por: Jorge

Guzman.

Dia de la charla con los estudiantes y
personal docente del Instituto
Nacional Mixto de Educacién Basica

Jornada Nocturna.

Fotografia tomada por: Jorge Guzman.

Se explica el proyecto a los estudiantes, docentes

y area administrativa del Instituto.
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Fotografia tomada por Jorge Guzman. Se realiza
la entrega del manual para la utilizacion de la base
de datos a la directora del establecimiento

Educativo.

Fotografia tomada por Jorge Guzman.

La directora del establecimiento da palabras de

agradecimiento por la entrega del proyecto.
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Fotografia tomada por: Jorge Guzman.

Finalizacion de la charla que se realizé para

dar a conocer detalles sobre el proyecto

Fotografia tomada por Alejandra Flores.

El capacitador le explica a la secretaria sobre el uso
que le debe dar a la digitalizacién de la base de
datos. Esta charla se realizé aparte, ya que es la
secretaria la que se encargara de utilizar el proyecto

entregado.

Fotografia tomada por Norma Flores.

Durante la explicaciéon del uso de la base de
datos, se resolvieron dudas y muestras de

cémo se utiliza dicho proyecto entregado.

170



ANnexos



Anexos

Anexo 1

Nombramiento de asesor

/\USAC Universidad de San Carlos de Quatemala

= Facultad de Humanidades

Guatemala, 14 de Agosto de 2017

PEM.

Sonia Haydee Ruiz Wong
Supervisora Educativa
Area Urbana Sector Oficial
Zacapa, Zacapa

Estimada Supervisora Educativa:

Atentamente le saludo y a la vez le informo que la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, con el objetivo
de participar en la solucién de los problemas educativos a nivel nacional, realiza
el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS -, con los estudiantes de la carrera
de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa.

Por lo anterior, solicito autorice el Ejercicio Profesional Supervisado a la
estudiante Maria Alejandra Flores Alvarado, CUI 2605 92102 1901, Registro
Académico 201321158 en la institucion INMEB; Jornada Nocturna, Zacapa,
Zacapa que supervisa.

El asesor-supervisor asignado realizara visitas, durante el desarrollo de las
fases del proyecto a realizar.

- Lic_Santos de Jestis
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Anexo 2

Solicitud a instituciéon avaladora

AUSAC  Univewidad de San Cartes de Guatemala
7/ TRICENTENARIA Facobtad de Humanidad

Guatemala, 14 de Agosto de 2017

PEM.

Sonia Haydee Ruiz Wong
Supervisora Educativa
Area Urbana Sector Oficial
Zacapa, Zacapa

Estimada Supervisora Educativa:

Atentamente le saludo y a la vez le informo que la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, con el objetivo
de participar en la solucién de los problemas educativos a nivel nacional, realiza
el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS -, con los estudiantes de la carrera
de Licenciatura en Pedagogia y Administraciéon Educativa.

Por lo anterior, solicito autorice el Ejercicio Profesional Supervisado a la
estudiante Maria Alejandra Flores Alvarado, CUI 2605 92102 1901, Registro
Académico 201321158 en la institucion INMEB; Jornada Nocturna, Zacapa,
Zacapa que supervisa.

El asesor-supervisor asignado realizara visitas, durante el desarrollo de las
fases del proyecto a realizar.

Deferentgbngqte,

e E ar AT
s
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Anexo 3

Solicitud a institucion avalada

AC  Univewidad de San Carles de GQuatemala
Facultad de Fumanidades

Guatemala, 14 de Agosto de 2017

Licda.

Olivia Lucrecia Hernandez de Pineda,
Directora INMEB; Jornada Nocturna
Zacapa, Zacapa

Estimada Directora:

Atentamente le saludo y a la vez le informo que la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, con el objetivo
de participar en la solucion de los problemas educativos a nivel nacional, realiza
el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS -,con los estudiantes de la carrera de
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa.

Por lo anterior, solicito autorice el Ejercicio Profesional Supervisado a la
estudiante Maria Alejandra Flores Alvarado, CUl 2605 92102 1901, Registro
Académico 201321158 en la instituciéon que dirige.

El asesor-supervisor asignado realizara visitas, durante el desarrollo de las
fases del proyecto a realizar.

Deferentemente,




Anexo 4

Solicitud de voluntariado

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE

G GUATEMALA
U A FACULTAD DE HUMANIDADES

b TRICENTENARIA DEPARTAMENTO DE PEDAGOGICA

Zacapa 12 de agosto de 2017

Lic. Anibal Roberto Soriano Ramirez
Coordinador General

Facultad de Humanidades, Seccioén Zacapa
Su Despacho

Respetado Lic. Soriano

Reciba un saludo cordial y éxitos en sus labores diarias, la presente es para hacer
de su conocimiento que como parte del proceso del Ejercicio Profesional
Supervisado — EPS- se debe realizar una etapa la cual es denominada como
Voluntariado esta consiste en la elaboracion de un proyecto grupal que beneficiara
a la misma facultad; en este caso dicho proyecto es la realizacion de una cancha
polideportiva. La aprobacion de dicho proyecto brindara beneficios a la comunidad
educativa fomentando el deporte.

Por lo anterior solicito me autorice yo Maria Alejandra Flores Alvarado, que me
identifico con CUI 2605 92102 1901 vy registro académico No. 201321158 para
poder realizar el voluntariado en la institucién que dirige. Agradeciendo de antemano
su atencion brindada a la presente y en espera de una respuesta positiva, me
suscribo de usted.

Lic. Anibal Robérto Sorjano Ramirez
Coordinador Fahugac Zacapa
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Anexo 5

Constancia de finalizacién de EPS

INSTITUTO.NACIONAL MIXTO DE EDUCACION.BASICA,
“"JORNADA NOCTURNA" ZACAPA
16 Ave. 9-51, Zona 1, Zacapa
Tel. 7941-0797

Zacapa, 07 de febrero de 2018

CONSTANCIA

La infrascrita directora del Instituto Nacional Mixto de Educacién Basica Jornada
Nocturna del departamento y municipio de Zacapa, hace CONSTAR que:

MARIA ALEJANDRA FLORES ALVARADO

Carné No. 201321158, estudiante de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa de la Facultad de Humanidades Universidad de San
Carlos de Guatemala. Realizd, en la jurisdiccion de esta institucion, la ejecucion del
proyecto que comprende: Guia digitalizada de una base de datos de registros
académicos. Correspondiente al Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-.

Y para los usos legales que a la parte interesada convenga, extiendo, sello y firmo
la presente en el municipio y departamento de Zacapa a los siete dias del mes de
febrero del afio dos mis dieciocho.

ECC

(T —) >

> snodzoPEYde Pineda
Directora
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Anexo 6

Constancia de finalizacién del voluntariado

N A UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA

# TRICENTENARIA FACULTAD DE HUMANIDADES
e T e DEPARTAMENTO DE PEDAGOGICA

EL INFRASCRITO COORDINADOR DE LA FACULTAD DE HUMANIDADES DE
LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, SEDE DEPARTAMETAL
DE ZACAPA.

HACE CONSTAR QUE:

Maria Alejandra Flores Alvarado, quién se identifica con Carné No.
201321158, Epesista de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa, realizé su proyecto grupal Voluntariado, ejecutando para el efecto una
cancha polideportiva; como parte de su Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-,
previo a optar al grado académico de Licenciado en Pedagogia y Administracion
Educativa.

Por lo tanto, el Epesista No tiene cuentas pendientes en este establecimiento,
cumplié con todos los requisitos en esta casa de estudios y queda solvente de toda
relacion con la Facultad de Humanidades Sede Zacapa.

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE AL INTERESADO CONVENGA EXTIENDO,
FIRMO Y SELLO LA PRESENTE EN UNA HOJA DE PAPEL BOND TAMANO
CARTA, MEMBRETADA DE LA INSTITUCION, EXTIENDA EN EL MUNICIPIO Y
DEPARTAMENTO DE ZACAPA, A LOS DIECISIETE DIAS DEL MES DE
FEBRERO DEL ANO DOS MIL DIECIOCHO.

A ibal Robefto Soriano Ramirez
Coordinador Fahusac Zacapa

Walter Ramiro Mazariegos Biolis
Decano
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Anexo 7

Dictamen de nombramiento de revisores

RECIBIDO 5 uy g018

Rend F. Pévez

Univensidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Fumanidades

TRICENTENARIA
Unlvorsidad G San Ceton de Gustemala

Guatemafé""ﬂs dé& mayo:, 2018

Senfores

COMITE REVISOR DE EPS
Facultad de Humanidades
Presente

Atentamente se les informa que han sido nombrados como miembros del Cdmlte Revisor
que debera estudiar y dictaminar sobre el trabajo de EPS (X) presentado por la estudiante:

201321458

!
MARIA ALEJANDRA FLORES ALVARADO !
Previo a optar al grado de Licenciada en P'e‘dagogia y Administracion Educativa. ;

|

Titulo del trabajo: “MANUAL PARA.LA IMP 'MENTACION DE UNA BASE DE DATOS
DIGITALIZADOS DE REGISTROS ACADEMICOS" :

Dicho comité debera rendir su d|ctamen enun periodo de tiemg

onveniente
no mayor de tres meses a partir de la presente fecha. ]

(¥ )

Asesor )
Revisor 1 LIC RENE FRANCISCO PEREZ LOPEZ ;
Revisor 2 DRA. ELBA MARINA MONZON DAVILA

C.C expediente
Archivo.

ducacidn Supetiar, Jncluyent
Edificio S-4, ciudad univers

Teléfonos: 2418360

2418 8000 ext. 85

y i 'uu/cdwa
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Anexo 8

Dictamen de junta revisora

WUSAC  Univewidad de San Carlos de Guatemata
/ TRICENTENARIA Facultad de Humanidades

Guatemala, 16 de agosto de 2018

Licenciado

Santos de Jesus Davila Aguilar, Director

Departamento de Extensiéon

Facultad de Humanidades

Presente

Estimado Director:

Hacemos de su conocimiento que el estudiante: Maria Alejandra Flores Alvarado
CUI: 2605 92102 1901

Registro Académico (carne): 201321158

Ha realizado las correcciones sugeridas al trabajo de

EPS (X) TESIS ()

Titulado: “Manual para la implementacion de una base de datos digitalizados
de registros académicos”

Por lo anterior, se dictamina favorablemente para que se le asigne fecha de
EXAMEN PRIVADO

Q«a—-iﬁ"u\
L

Lic. René Francisco
Pérez Lopez
Revisor 1

mygo/sdjda

Educacién Superion, Inclugente y Proyectiva
Edificio S4, ciudad universitaria zona 12
Teléfonos: 2418 8601 24188602 24188620

2418 8000 ext. 85301-85302 Fax: 85320
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