Michel Macliver Portillo Chavarria

Guia educativa para la prevencién de la violencia escolar dirigido a docentes
de centros escolares publicos del nivel medio del sector occidente del

municipio de Mixco, Guatemala.

Asesor: Guillermo Arnoldo Gaytan Monterroso

S/ TRICENTENARIA
Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Departamento de Pedagogia

Guatemala, abril de 2019



Este informe fue presentado por el autor
como trabajo del Ejercicio Profesional
Supervisado —EPS- previo a obtener el
grado de Licenciado en Pedagogia y

Derechos Humanos.

Guatemala, abril de 2019



Resumen

Introduccion

Capitulo I: Diagnostico

1.1 Contexto

111
1.1.2
1.13
114
1.15
1.16

1.1.7

Ubicacién geogréfica
Composicion social
Desarrollo historico
Situacién econémica
Vida politica
Concepcion filosofica

Competitividad

1.2 Institucional

121
1.2.2
1.2.3
124
1.25
1.2.6
1.2.7
1.2.8
1.2.9

1.2.10

Identidad institucional
Desarrollo histérico
Usuarios
Infraestructura
Proyeccion social
Finanzas

Politica laboral
Administracion
Ambiente institucional

Otros aspectos

1.3 Lista de carencias

indice

11
12
13
13



1.4 Problematizacion de las carencias y enunciados de hip6tesis accion 14

1.5 Priorizacién de una carencia 16

151

Propuesta de intervencion = Proyecto 16

1.6 Viabilidad para la realizacién del proyecto en la Direccion Departamental de

Educacion Occidente 17
1.7 Factibilidad para la elaboracion del proyecto 17
Capitulo II: Fundamentacion teorica 19
2.1 Elementos tedricos 19
2.1.1 Guia educativa 19
2.1.2 Efectos de la violencia en general 20
2.1.3 Importancia de la prevencion de la violencia 20
2.1.4 Delito 22
2.1.5 Violencia escolar en el municipio de Mixco 23
2.1.6 Delito Penal y Delito Civil 25
2.1.7 Prevencion del delito en centros educativos de Guatemala por parte
de la Policia Nacional Civil -PNC- 26
2.1.8 Derechos Humanos 27
2.1.9 Derechos humanos universales e inalienables 27
2.2 Fundamentacioén legal 28
Capitulo Ill: Plan de accién 39
3.1 Titulo del proyecto 39
3.2 Problema 39
3.3 Hipotesis-accion 39
3.4 Ubicacion geografica de la intervencion 40
3.5 Unidad ejecutora 40

3.6 Justificacion de la intervencion 40



3.7 Descripcion de la intervencién
3.8 Objetivos
3.8.1 General
3.8.2 Especificos
3.9 Metas
3.10 Beneficiarios
3.11 Actividades
3.12 Cronograma de actividades
3.13 Técnicas metodolbgicas
3.14 Recursos
3.14.1 Humano
3.14.2 Materiales
3.15 Presupuesto
3.16 Responsables
3.17 Evaluacion
Capitulo IV: Ejecucion y sistematizacién de la intervencién
4.1 Descripcion de las actividades realizadas
4.2 Productos, logros y evidencias
4.3 Sistematizacion de la experiencia
4.3.1 Actores
4.3.2 Actividades
4.3.3 Resultados
4.3.4 Implicaciones

4.3.5 Lecciones aprendidas

41
41
41
42
42
42
42
44
45
45
45
45
46
46
47
48
48
50
94
94
94
95
95
95



Capitulo V: Evaluacion del proceso

5.1 Evaluacion del diagnéstico

5.2 Evaluacion de la fundamentacion teérica

5.3 Evaluacion del disefio del plan de intervencion

5.4 Evaluacién de la ejecucion y sistematizacion de la intervencion

5.5 Evaluacion final

Capitulo VI: El voluntariado

6.1 Plan de accioén realizada

6.1.1
6.1.2
6.1.3
6.1.4
6.1.5
6.1.6

6.1.7

Introduccion

Justificacion del voluntariado
Aspectos normativos del voluntariado
Problema

Tema

Ubicacion

Justificacion del Proyecto

6.2 Sistematizacion

6.3 Evidencias y comprobantes

Conclusiones

Recomendaciones

Referencias

Bibliogréaficas

Egrafia

97

97

98

98

99
100
101
101
101
102
102
103
103
103
103
104
106
108
109
110
110
111



Resumen

La realizacion del Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-, es considerado una
forma de interaccion del estudiante de la licenciatura en Pedagogia y Derechos
Humanos con directores de centros educativos, instituciones gubernamentales y
no gubernamentales; que permite la identificacion de carencias en los centros

diagnosticados y asi poder realizar intervenciones para sufragar esas deficiencias.

El proyecto se realizé en la Direccion Departamental de Educaciéon Occidente,
ubicado en la colonia Cotié, del municipio de Mixco, Guatemala, lugar donde se
identificaron varias carencias, pero se eligié solo una por medio de consenso con
el personal administrativo del lugar; el cual consistia que en la Direccidn
departamental no tenian dentro de sus herramientas de trabajo, una guia
educativa para la prevencion de la violencia escolar dirigida a docentes de centros
escolares publicos del nivel medio del sector occidente del municipio de Mixco,
para multiplicar el conocimiento con los estudiantes, por lo que se realizé la
recopilacion de informacion, respecto a los temas de prevencion del delito,
violencia, drogas y cultura de denuncia para poder redactar una guia que

direccione el conocimiento a los usuarios y poder dar a conocer la informacién.

La guia se entregd de forma fisica y digital, asi como se socializé a los usuarios
por medio de talleres, en los cuales se desarrollaron actividades que facilitaron la
transmision de los contenidos que coadyuvaran a prevenir el delito y la violencia;

fomentando la cultura de denuncia.

Palabras claves:

Prevencion, violencia, denuncia, cultura, sufragar, delito, acoso, desercion,
carencia, drogas, estupefacientes, criminalidad, educacion, paz, intervencion,
guia, accion, diagnostico, evaluacion, direccidon, cotejo, ubicacion, planificacion,

ejecucion, socializacion, desempefio, logro, producto y evidencia.



Introduccién

El presente informe corresponde al proceso de Ejercicio Profesional Supervisado
de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Derechos Humanos, de la Facultad
de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala; el cual esta

estructurado por los siguientes capitulos:

Capitulo 1, diagnéstico institucional en la Direccién Departamental de
Educacién Guatemala Occidente: para realizar esté proceso se solicitdé al
director de la Direccion Departamental de Educacion Guatemala Occidente, la
autorizacion para poder realizar el Ejercicio Profesional Supervisado en dicha
institucion. Al recibir el visto bueno en la autorizacion se inicié con la elaboracion
del plan de la etapa diagnéstica, redactado la informacién referente a la institucion,
del proyectista, la justificacion del plan, los objetivos las actividades, los recursos a

utilizar y un instrumento para evaluar.

Posterior de haber obtenido los datos necesarios se analizaron las carencias y
deficiencias institucionales, en consenso con la directiva se determiné realizar un
proyecto educativo para solventar la carencia identificada. Luego se redact6 el
informe de diagndstico institucional utilizando la informacion para finalizar el

andlisis de viabilidad y factibilidad.

Capitulo Il, fundamentacién tedrica: esta fase comprende los antecedentes, las
bases tedricas, quienes a su vez estan formadas por los ejes teméticos, las teorias
propiamente, las bases legales y la definicién de términos basicos relacionados a
los temas y subtemas referente a la guia educativa para la prevencion de la
violencia escolar dirigida a docentes de centros escolares publicos del nivel medio
del sector occidente del municipio de Mixco.

Capitulo 11, plan de accion: en esta fase se disefio el plan de accion con base al
problema seleccionado en la etapa anterior y su solucion viable y factible. En este
plan se tomaron en cuenta la informacion de la intervencion, la descripcién del
mismo, la justificacion de la intervencion. Se redactaron los objetivos, los cuales

fueron cuantificados en metas, teniendo los beneficiarios directos e indirectos; se



realizaron las gestiones necesarias para obtener el financiamiento y presupuesto
para ejecutar la intervencion; se establecio el cronograma de actividades para la

debida socializacién del proyecto.

Capitulo 1V, ejecucion y sistematizacion de la intervencién: en esta fase fue
especificamente para realizar o materializar el plan accion; dando respuesta a la
carencia identificada en la Direccion Departamental de Educacion Guatemala
Occidente. Enfocado en la realizacion de una guia educativa para la prevencion de
la violencia escolar dirigida a docentes de centros escolares publicos del nivel
medio del sector occidente del municipio de Mixco, la cual fue revisada y avalada
por el asesor del Ejercicio Profesional Supervisado, asi también se realizd la
socializacion de la guia, realizando talleres, involucrando a los usuarios para poder

multiplicar el conocimiento.

Capitulo V, evaluacién del proceso: etapa que corresponde a la evaluacion del
proceso; se elaboraron instrumentos que se aplicaron para verificar si se lograron
los objetivos y metas planificadas. En cada etapa aplicada se utilizaron listas de

cotejo.

Capitulo VI, voluntariado: en esta etapa se pretendid constituir una alternativa
para mejorar la calidad del medio ambiente en nuestro pais en el sector Ojo de
Agua, ubicado en la Aldea Loma Alta del municipio de San Juan Sacatepéquez del
departamento de Sacatepéquez, teniendo como hilo conductor el trabajo del
voluntariado, como medio de beneficio para el problema de deforestacion,
manifestada en las expresiones de solidaridad. En este sector se sembraron mas
de 600 arboles, lo cuales se monitorearon durante dos meses el proceso de

crecimiento.

Por ultimo se redactaron las conclusiones, recomendaciones y referencias,
adjuntando apéndices y anexos, estructura que da por finalizado el informe del

Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-.



1.1.

Capitulo |
Diagnoéstico

Contexto

1.1.1. Ubicacion geografica

La Direccion Departamental de Educacion Occidente, esta ubicada en la
42 avenida 0-69 zona 2, Colonia Coti6, del municipio de Mixco, el cual
tiene una extension territorial de 132 kilometros cuadrados y estd a 17

kilometros de la cabecera del departamento de Guatemalaa.

El municipio de Mixco “limita al norte con los municipios de San Pedro
Sacatepéquez, San Juan Sacatepéquez y Chinautla, al sur con Villa
Nueva, al este con la ciudad de Guatemala y al oeste con el departamento
de Sacatepéquez”. Aunque la mayor parte de su territorio es absorbida
por la expansion de la capital, ain quedan expresiones propias del pueblo

mixquefio.

Las vias de comunicacion para llegar a la Direccion Departamental de
Educaciéon Occidente son por la Calzada Roosevelt o por La Comunidad,
zona 10 de Mixco, de occidente a oriente. Dicha lugar cuenta con facilidad

de acceso por medio del transporte publico o personal.

1 Diccionario Municipal de Guatemala, 2001
2 https://aprende.guatemala.com/historia/geografia/municipio-de-mixco-guatemala/



1.1.2. Composicion social

“El municipio de Mixco es considerado de primera categoria, puesto que
cuenta con mas de 100,000 habitantes y esta totalmente integrado a la

ciudad capital de Guatemala™.

“‘Mixco esta conformado por 11 zonas, todas ellas urbanas. Cuenta
ademas, con ciertas areas rurales e incluso tiene algunas &reas protegidas
donde es prohibida la tala de arboles™. Territorialmente, esta conformado
por colonias, aldeas, cantones y la cabecera municipal. Sin embargo,
algunas aldeas son convertidas en colonias mientras otras son

lotificaciones nuevas y de reciente poblacion, de caracter residencial.

La fiesta patronal de Mixco es el 4 de agosto, realizando distintas
actividades populares y religiosas. El evento con el que se inaugura la
fiesta es un desfile alegoérico que cuenta con la presencia de las reinas de
belleza del municipio, autoridades administrativas y carrozas de distintos
comercios. “Luego de esa actividad se realiza la eleccién y coronacion de

la Sefiorita Flor de Agosto la cual finaliza con un baile social™.

Durante esta festividad se hace la presentacion de las danzas folcloricas:
Moros, cristianos y La Conquista. También se instalan distintos juegos
mecanicos, ventas de platillos y dulces tipicos y se realizan otras

actividades como bailes de convites y jaripeos.

1.1.3. Desarrollo historico

Basado en fotos, escritos e historias que verbalmente fueron narradas de
padres a hijos, la Municipalidad de Mixco o ayuntamiento inicia sus
labores con la conquista de los espafioles, y es precisamente Pedro de

Alvarado quien la inaugura en 1526. “La municipalidad de Mixco, durante

3 https://aprende.guatemala.com/historia/geografia/municipio-de-mixco-guatemala/
4 Diccionario Municipal de Guatemala, 2001
5 https://aprende.guatemala.com/historia/geografia/municipio-de-mixco-guatemala/


http://www.munimixco.com/
https://wikiguate.com.gt/wiki/Pedro_de_Alvarado
https://wikiguate.com.gt/wiki/Pedro_de_Alvarado

la época colonial, dependio de la alcaldia mayor de Sacatepéquez. Con el
gobierno del general Justo Rufino Barrios y del licenciado Miguel Garcia
Granados, todas las municipalidades de Guatemala ganaron la autonomia
en la firma del acta de Patzicia de 1877. Sin embargo, a 1915 adn

mantenian la costumbre de tener dos alcaldes: Uno ladino y uno indigena.

A éste ultimo lo llamaban Alcaldito. Se debe recalcar que los Alcalditos de
aguel entonces tenian mas poder que los alcaldes ladinos. La mayoria de
alcaldes ladinos eran personajes de la Calle Real, que voluntariamente
aceptaban el cargo por un periodo no mayor de un afio, sin sueldo al igual
gue el alcalde de indigenas, que era electo por el pueblo en la Cofradia de

Santo Domingo de Guzman”s.

La Villa de Mixco fue elevada a la categoria de ciudad el 1 de agosto
2008, después de nueve afios de haber sido aprobado el Acuerdo

Gubernativo 524-99. La publicacién en el Diario de Centro América.’

1.1.4. Situacion econdmica

“La actividad agricola es escasa, por lo que su economia se basa en la
industria, pues en este municipio predomina la zona industrial del
departamento, que incluye actividades de ganaderia bovina, porcina,

avicultura, servicios y comercio”.

Como una de sus economias y gastronomia de Mixco es el chocolate, el

cual es predominante culturalmente.

1.1.5. Vida politica

El gobierno de los municipios de Guatemala esta a cargo de un Concejo
Municipal, de conformidad con el articulo 254 de la Constitucion Politica

6 Municipalidad de Mixco.
7 https://es.wikipedia.org/wiki/Mixco#Historia


https://wikiguate.com.gt/wiki/Justo_Rufino_Barrios
https://wikiguate.com.gt/wiki/Miguel_Garc%C3%ADa_Granados
https://wikiguate.com.gt/wiki/Miguel_Garc%C3%ADa_Granados

de la Republica de Guatemala, que establece que “el gobierno municipal
sera ejercido por un consejo municipal”. A su vez, el codigo municipal que
tiene caracter de ley ordinaria y contiene disposiciones que se aplican a
todos los municipios de Guatemala establece en su articulo 9 que “el
consejo municipal es el érgano colegiado superior de deliberacion y de
decision de los asuntos municipales... y tiene su sede en la

circunscripcion de la cabecera municipal®.

Por dltimo, el articulo 33 del mencionado cédigo establece que al
‘gobierno del municipio le corresponde con exclusividad al consejo

municipal el ejercicio del gobierno del municipio™.

Las autoridades de la municipalidad de Mixco se integra de conformidad
con lo que establece la Constitucion en su articulo 254, es decir “por un
consejo el cual se integra con el alcalde, los sindicos y concejales, electos
directamente por sufragio universal y secreto para un periodo de cuatro
anos, pudiendo ser reelectos”. Al respecto, el cédigo municipal en el
articulo 9 establece “que se integra por el alcalde, los sindicos y los
concejales, todos electos directa y popularmente en cada municipio de

conformidad con la ley de la materia”.

Por lo que la corporacién municipal es electa cada cuatro afios. El actual
Consejo Municipal eligié un grupo de trabajo y le designé al mismo tareas
especificas, “teniendo asignadas funciones de Juzgado de Asuntos
Municipales, Secretaria Municipal, Direccion de Recursos Humanos,
Coordinacion de Obras Municipales (Direccion de Drenajes, Direccion de
Ingenieria, Direccion de Planificacion y Disefio), Direccion de Aguas,
Direccion de Recursos Financieros, Direccion de Catastro, Direccion de

8 Decreto 12-2002 Guatemala, Codigo Municipal
9 Decreto 12-2002 Guatemala, Codigo Municipal



desarrollo Comunitario, Direccion de Servicios Publicos y Direccion de
Relaciones Publicas™°.

La Municipalidad de Mixco desarrolla actividades de elaboracién de
proyectos de desarrollo urbano y rural, de urbanismo, participacion en
consejos de desarrollo, promueve la cultura, el deporte, la educacion,
recreacion, desarrollo de ciencias, el arte, programas de salud y
saneamiento ambiental, construccion de obras publicas y privadas,
regulacion y atencién de los servicios publicos, regulacion del transporte
urbano, administracion del registro civil, programas de vivienda de lo cual

informa al final de su legislacion.

1.1.6. Concepcion filosofica

La filosofia de las autoridades de la municipalidad de Mixco que transmite
a sus ciudadanos es que son “un municipio seguro, con servicios publicos
de calidad, que con un desarrollo social, econémico y ambiental
sostenible, una infraestructura vial 6ptima y un ordenamiento territorial
brinda una mejor calidad de vida a los vecinos de la Ciudad de Mixco,
contando para ello con un personal calificado que en base a valores y
principios administra con transparencia los recursos y los transforma en
beneficios para la poblacion Mixquefa”.'! Teniendo como valores y

principios el respeto, la honestidad y responsabilidad.

1.1.7. Competitividad

A los alrededores de la Direccién Departamental de Educacién Occidente,
ubicada en la 42 avenida 0-69 zona 2, Colonia Cotio, del municipio de

Mixco; no se encuentran situadas instituciones de funcién simular.

10 Decreto 12-2002 Guatemala, Codigo Municipal
11 https://www.munimixco.gob.gt/filosofia-municipal/.



1.2.

Institucional

1.2.1.

1.2.2.

Identidad institucional

Direccion Departamental de Educacion Guatemala Occidente.

Desarrollo histérico

A raiz de la descentralizacion del sistema educativo nacional, para
viabilizar la adecuada prestacion de los servicios educativos a partir de los
procesos de planificacion, ejecucion y administracion de las acciones
educativas basadas en las necesidades reales e intereses de la poblacion.

Bajo la rectoria y autoridad superior del Ministerio de Educacion se crea la
Direccion departamental de Educacion Guatemala Occidente, a cargo del
Director Departamental, que depende directamente del despacho
ministerial quien se apoyara en conjunto con sus tres sub direcciones de
las Direcciones Generales del ramo que corresponde; para atender a zona
7 y parte de zona 8 de Guatemala, Mixco, San Pedro Sacatepéquez, San

Juan Sacatepéquez y San Raimundo??.

La Direccién Departamental de Educacion Occidente, esta ubicada en el
municipio de Mixco, el cual inicia con la conquista de los espafioles, y es
precisamente Pedro de Alvarado quien la inaugura en 1526. “La
municipalidad de Mixco, durante la época colonial, dependio de la alcaldia
mayor de Sacatepéquez. Con el gobierno del general Justo Rufino
Barriosy del licenciado Miguel Garcia Granados, todas las
municipalidades de Guatemala ganaron la autonomia en la firma del acta
de Patzicia de 1877. Sin embargo, a 1915 aun mantenian la costumbre de

tener dos alcaldes: Uno ladino y uno indigena. A éste ultimo lo llamaban

12 http://www.mineduc.gob.gt/GuatemalaOccidente/
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Alcaldito. Se debe recalcar que los Alcalditos de aquel entonces tenian

mas poder que los alcaldes ladinos.

La mayoria de alcaldes ladinos eran personajes de la Calle Real, que
voluntariamente aceptaban el cargo por un periodo no mayor de un afo,
sin sueldo al igual que el alcalde de indigenas, que era electo por el

pueblo en la Cofradia de Santo Domingo de Guzman”™3,

La Villa de Mixco fue elevada a la categoria de ciudad el 1 de agosto
2008, después de nueve afios de haber sido aprobado el Acuerdo

Gubernativo 524-99. La publicacion en el Diario de Centro América.'*

1.2.3. Usuarios

Los usuarios de la Direccion Departamental de Educacién Occidente, en
su mayoria son directores, docentes y estudiantes de diferentes centros
educativos, lo cuales se encuentra en la jurisdiccion de Occidente. Dos de
cada diez usuarios se transportan en vehiculos tipo motocicleta o tipo

automovil.

Los usuarios son del sector de Mixco, San Pedro Sacatepéquez, San Juan
Sacatepéquez, San Raimundo, zona 7 y parte de zona 8 de Guatemala.
Quienes residen en lugares con inmuebles en su mayoria de construccion

formal de block.

1.2.4. Infraestructura

La Direccion Departamental de Educacion Occidente, esta ubicada en un
edificio de cuatro niveles, teniendo en su primer nivel: servicio sanitario,

oficina de recursos humanos, oficina de reclutamiento y seleccién de

13 Municipalidad de Mixco.
14 https://es.wikipedia.org/wiki/Mixco#Historia



1.2.5.

personal, unidad de informatica, oficina de gestiébn y desarrollo de
personas, salon de sesiones, oficina del director departamental, oficina de
asistente del director departamental, oficina de auditoria interna, oficina de
atencion al ciudadano, oficina de educacion especial y una bodega de

educacion especial.

En su segundo nivel: oficinas donde funcionan la subdireccion
fortalecimiento a la comunidad educativa, departamento de planificacion,
asistencia pedagodgica, direccion escolar y extraescolar, supervision
educativa, inventarios, aseguramiento de la calidad acreditacion y
certificacion y proyectos educativos institucionales. Asi como oficinas de
organizacién escolar, entrada educativa, formacion docente, educacion

bilingUe y subdireccion técnica pedagogica.

En el tercer nivel, funcional las oficinas de: analisis de apoyo, analisis
documental, operaciones de caja, presupuesto, adquisiciones,
departamento  financiero, departamento administrativo,  servicios
generales, asesoria juridica, comunicacién social, subdireccion

administrativa financiera.

En el cuarto nivel, se encuentra una bodega, una cafeteria, un salén para
conferencias y una bodega de almacén. El inmueble cuenta con los
servicios de agua potable, drenajes, luz eléctrica, teléfono y parqueo en el

interior para cuatro vehiculos.

Proyeccion social

La Direccion Departamental de Educacion de Occidente; fue creada como
organo encargado de planificar, dirigir, coordinar y ejecutar las acciones
educativas en el area de Guatemala Occidente, con tendencia multilingtie.

También cuenta con los recursos funcionarios, materiales y humanos



necesarios para el cumplimiento de los planes y programas educativos

departamentales®®.

Asi también tiene proyectado programar la construccion, el mantenimiento
y reparacion de infraestructura fisica educativa y velar por su adecuada
ejecucion; con el fin de promover, coordinar y apoyar los diversos
programas y modalidades educativas que funciona en su jurisdiccion,
buscando la ampliacion de la cobertura educativa, el mejoramiento de la

calidad de la educacion y la eficiencia administrativa®®.

1.2.6. Finanzas

La Direccion Departamental de Educacion Guatemala Occidente recibe el
presupuesto planificado por parte del Ministerio de Educacion. Este
presupuesto puede varias de acuerdo a las necesidades de la Direccion
Departamental. En el mes de abril del afio 2018 recibié en actividades
Centrales 11,182,245.000.00 11; actividades comunes a los programas de
preprimaria, primaria, basico y diversificado 9,769,965.000.00; educacion
escolar de preprimaria 52,554,262.00; educacion escolar de primaria
273,330,168.00; educacion escolar basica 62,366,584.00; educacion
escolar diversificada 23,646,603.00; educacion extraescolar
1,283,680.000.00; apoyo para el consumo adecuado de alimentos
26,932,962.000.00; partidas no asignables a programas 17,499,732.00.

1.2.7. Politica laboral

De acuerdo al Reglamento Orgénico Interno del Ministerio de Educacion,
Acuerdo Gubernativo Numero 225-2008, en el Articulo 25.- Direccion de

Recursos Humanos, establece que: La Direccion de Recursos Humanos,

15 http://www.mineduc.gob.gt/GuatemalaOccidente/
16 http://www.mineduc.gob.gt/GuatemalaOccidente/
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que podra utilizar las siglas DIREH, es la dependencia del Ministerio de

Educacién responsable de formular e implementar politicas y estrategias

para desarrollar y administrar el recurso humano que labora en la

institucion, y que tendra las funciones siguientes:

a)

b)

d)

f)

Proponer e implementar politicas, normativas, estrategias, procesos

y procedimiento en materia de recursos humanos.

Coordinar, evaluar y proponer los procesos y procedimientos de
dotacién y clasificacion de puestos, asi como la asignacion de
compensaciones, reclutamiento, seleccion, nombramiento vy

contratacion del personal docente administrativo.

Coordinar la administracion del sistema de némina y del sistema de

informacién de recursos humanos.

Conocer y tramitar el procedimiento de sanciones y despido del
personal docente y administrativo, de conformidad con lo establecido

en la Ley de Servicio Civil y su Reglamento.

Coordinar la relacion interinstitucional de las dependencias del
Ministerio, en todo lo referente a la capacitacion del personal

administrativo.

Disefiar e implementar los mecanismos de evaluacion del desempefio

del personal administrativo.

Es la unidad ministerial que se encarga de planificar, ejecutar dirigir el
proceso de oposicion para el otorgamiento del nombramiento de
personal docente del sector oficial de los niveles de educacion

preprimaria y primaria. Asi también dicho proceso implica la
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participacion de las comunidades educativas que aseguran la
transparencia del reclutamiento, seleccion y nombramiento de los
docentes para puestos de nivel preprimario y primario en el sector

publico.

1.2.8. Administracion

La Direccion Departamental de Educacion Occidente, por medio del
Ministerio de Educacion, realizan evaluaciones constantes con el objetivo
gue se cumplan las estrategias integrales de la Agenda de Cambio 2012-
2016, el Plan contempla cinco lineas estratégicas como la base
fundamental para la implementacion de las politicas, las cuales se

describen a continuacion:

1. Mejorar la gestion del aula empoderando a las comunidades

* Apoyar a los directores de escuela

* Motivar y fortalecer la participacion de padres de familia

« Contar con una administracion descentralizada de programas de apoyo

* Implementar la infraestructura escolar

2. Fortalecer las capacidades de los maestros

* Renovar la formacion inicial

« Garantizar la profesionalizacion y actualizacién del docente en servicio
+ Acompafar a los maestros y profesores en la implementacion del

Curriculum Nacional Base

w

. Responder a las necesidades de cobertura y calidad

Ampliar cobertura de preprimaria especialmente preprimaria bilingtie y

nivel medio

Implementar el Curriculum Nacional Base
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Concretar esfuerzos en los primeros grados de primaria especialmente
en el &rea rural

Convertir la lectoescritura en una prioridad nacional

Implementar la educacion bilingle intercultural como un modelo
integral

Atender a estudiantes con capacidades diferentes

Explorar nuevas modalidades educativas e incorporar en el aula, el uso
de las tecnologias de informacion y comunicacion

Fortalecer el enfoque de destrezas para el trabajo en la educacion de
jovenes, iniciando en el ciclo de educacion basica

Fortalecer el desarrollo de destrezas en aéreas especificas: arte y
deporte

Desarrollar competencias basicas para la vida

4. Rendicion de cuentas, un cambio de cultura

Ejecutar el presupuesto con transparencia, probidad, racionalidad y
calidad

Evaluar y monitorear las actividades para una mejora continua en los
resultados

Involucrar a la comunidad educativa en la rendicion de cuentas
Asegurar la participacion de la comunidad educativa en la verificacion

de los compromisos de la escuela a través de la auditoria social

Ambiente institucional

Las relaciones personales en la Direccion Departamental de Educacion

Occidente se reflejan de una forma muy dindmica, personal tratandose

con respeto, educacién y amabilidad.
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El trato de los colaboradores hacia los usuarios, manifiesta el fundamento
en valores y buenas costumbres. Asi como el liderazgo y el sentido de

pertenecia.

1.2.10. Otros aspectos

1.2.10.1. Tecnologia

En la mayoria de oficinas de la Direccion Departamental de
Educacion Occidente cuentan con computadoras, impresoras,
scanner, ventiladores, microondas, fotocopiadora y un equipo de

sonido.

1.3 Lista de carencias

1.3.1 No contempla dentro de sus herramientas didacticas, un plan de

prevencion contra la violencia escolar.
1.3.2 No existe informacion sobre los centros educativos que pertenecen a
zonas de riesgo en materia de violencia, donde los alumnos corren riesgo

de relacionarse con pandillas de los sectores.

1.3.3 La Institucién no cuenta con suficientes fondos financieros en materia de

ensefianza.

1.3.4 El personal de la instituciébn no domina correctamente informacién sobre

los Derechos Humanos.

1.3.5 Falta de espacios para estacionar vehiculos de los usuarios y trabajadores

de la institucion.

1.3.6 Poca informaciéon en fisico sobre la historia de la institucion.
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Carencia

Problemas

Hipdtesis Accion

1.

No contempla dentro de sus
herramientas didacticas, una guia
educativa para la prevencion de la
violencia escolar dirigida a
docentes de centros escolares
publicos del nivel medio del sector

occidente del municipio de Mixco.

¢, Como hacer para que los docentes
de los centros escolares publicos
del nivel medio del sector occidente
del

improvisen en la

municipio de Mixco, no
resoluciéon de

conflictos de los estudiantes?

Si se elabora una guia educativa para la
prevencion de la violencia escolar dirigida a
docentes de centros escolares publicos del
nivel medio del sector occidente del
municipio de Mixco; entonces los docentes
no improvisaran en la resolucién de

conflictos de los estudiantes.

2. | No existe informacion sobre los | ¢Como identificar las zonas de | Si se elabora un mapeo y analisis de
centros educativos gue | riesgo en materia de violencia, | ubicacion de centros educativos en zonas de
pertenecen a zonas de riesgo en | donde los estudiantes puedan | riesgo en materia de violencia, entonces se
materia de violencia, donde los | relacionarse con las pandillas del | crearian programas especializados para
estudiantes corren riesgo de | sector? estudiantes con el fin de evitar que ellos se
relacionarse con pandillas de los relaciones con las pandillas.
sectores.

3. | La Institucion no cuenta con | ¢Como hacer para que la educacion | Si se realizan actividades de recaudacion de

suficientes fondos financieros en

publica tenga mayor cobertura y no

fondos econémicos con la comunidad,
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materia de ensefianza.

se convierta en privilegiada?

entonces la institucion tendria mayor

cobertura en materia de ensefanza.

El personal de la institucion no
domina correctamente
informacion sobre los Derechos

Humanos.

¢, Como hacer para que los docentes

tengan informacion sobre los

Derechos Humanos y asi se

multipligue el conocimiento para

una cultura de paz?

Si se realiza un diplomado sobre los
Derechos Humanos, entonces el personal de
la institucion dominar4 correctamente
informacion sobre los Derechos Humanos y

multiplicaria el conocimiento.

Falta de espacios para estacionar

vehiculos de los wusuarios vy

trabajadores de la institucion.

hacer los
de

trabajadores de la institucion no

¢,Como para que

vehiculos los usuarios vy
obstruyan la circulacién vehicular,
frente a la Direccion

Departamental?

Si se arrenda un terreno que puede utilizarse

como estacionamiento, entonces los
usuarios y trabajadores de la institucion no
obstruirian la circulacién vehicular, frente a

la Direccion Departamental.

Poca informacién en fisico sobre

la historia de la institucion.

¢, Como hacer para que los usuarios
de

conozcan sobre

la Direccibn Departamental
la historia de la

Institucién y no cambien la misma?

Si se elaboran textos conteniendo la historia

de la institucion, entonces los usuarios
conocerian la verdadera historia de Ila
institucion.
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En consenso con el director de la Direccion Departamental de Educacion,

docentes y personal administrativo, se expusieron las carencias y se

analizaron cada una de ellas. Determinado que era de suma importancia darle

respuesta a la siguiente carencia:

Carencia

Problema

Hipotesis Accidn

No contempla dentro de

sus herramientas
didacticas, una guia
educativa para la

prevencion de la violencia
escolar dirigida a docentes
de
publicos del nivel medio
del

municipio de Mixco.

centros escolares

sector occidente del

¢Como hacer para
gue los docentes de

los centros escolares

publicos del nivel
medio del sector
occidente del

municipio de Mixco,
no improvisen en la
de
los

resolucion
conflictos de

estudiantes?

Si se elabora una guia
educativa para la prevencion
de la violencia escolar dirigida
de

escolares publicos del nivel

a docentes centros
medio del sector occidente del
municipio de Mixco; entonces
los docentes no improvisaran
en la resolucién de conflictos

de los estudiantes.

1.5.1 Propuestade intervencion = Proyecto

Guia educativa para la prevencion de la violencia escolar en centros

escolares publicos del nivel medio del sector occidente del municipio de

Mixco.
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1.6 Viabilidad para la realizacion del proyecto en la Direccion Departamental

de Educacion Occidente

Indicador

Si

No

¢ Se tiene, por parte de la Institucion, el permiso para hacer

el proyecto?

¢Se cumplen con los requisitos necesarios para la

autorizacion del proyecto?

¢ Existe alguna oposicion para la realizacion del proyecto?

Al realizar el estudio respectivo, se determiné que es viable debido a que se

tiene la autorizacion del érgano directivo de la institucién en que se realizara la

intervencién propuesta en la hipétesis accion.

1.7 Factibilidad para la elaboracion del proyecto

Indicadores

Estudio técnico

Si

No

¢Esta bien definida la ubicacion de la realizacion del

proyecto?

¢ Se tiene exacta idea de la magnitud del proyecto?

¢El tiempo calculado para la ejecucion del proyecto es el

adecuado?

¢, Se tiene claridad de las actividades a realizar?

¢ Existe disponibilidad de los talentos humanos requeridos?

¢, Se cuenta con los recursos fisicos y técnicos necesarios?

¢Esta claramente definido el proceso a seguir con el




proyecto?

¢ Se ha previsto la organizacion de los participantes en la

ejecucion del proyecto?

¢ Se tiene la certeza juridica del proyecto realizar?

Financiero

¢ Se cuenta con suficientes recursos financieros para la

ejecucion del proyecto?

¢El proyecto se ejecutara con recursos propios de la

institucion?

¢, Se cuenta con fondos extras para imprevistos?

Administrativo-Legal

¢Responde el proyecto a una necesidad urgente de la
Direccion  Departamental de Educacion Guatemala

Occidente?

¢ Se tiene la orientacidon necesaria y el apoyo de las personas

responsables para la ejecucion del proyecto?

¢La ejecucidon del proyecto respeta el marco legal de la Ley
de Educacién Nacional y de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala?

Social y cultural

¢La realizacion del proyecto no violenta las tradiciones
culturales, religiosas y étnicas de la poblacién seleccionada?

g T,

Al realizar el estudio respectivo se determind que la solucion es favorable porque

se cuenta con todo lo necesario para realizar la intervencion.
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Capitulo Il

Fundamentacion tedrica

Elementos tedricos

2.1.1. Guia educativa

“La guia educativa es el material que deja de ser auxiliar, para
convertirse en herramienta valiosa de motivacion y apoyo; pieza clave
para el desarrollo del proceso de ensefianza, porque promueve el

aprendizaje autébnomo al aproximar el material de estudio al alumno”.t’

Un guia de estudios, tiene la tarea de orientar a los educandos hacia
un aprendizaje eficaz, explicando ciertos contenidos, ayudando a
identificar el material de estudio, ensefiando técnicas de aprendizaje y
evacuando sus dudas. En este sentido la moderna concepcién sobre el
rol del maestro es la ser un guia en el proceso de ensefianzay
aprendizaje del alumno, y no un transmisor de conocimientos como se

lo consideraba tradicionalmente.

Las guias educativas en el nivel medio adquieren cada vez mayor
significaciébn y funcionalidad; son un recurso del aprendizaje que
optimiza el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje por su
pertinencia al permitir la autonomia e independencia cognoscitiva del

estudiante.

17 http://revistas.uned.es/index.php/ried/article/viewFile/1082/998
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https://deconceptos.com/ciencias-naturales/concepcion
https://deconceptos.com/ciencias-sociales/ensenanza
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2.1.2 Efectos de la violencia en general

La Organizacion de Naciones Unidas —ONU-, en el 2017 public6 en su
pagina web que cada afo, 1,4 millones de personas pierden la vida
debido a la violencia. Por cada una que muere hay muchas mas con
lesiones y con diversos problemas de salud fisica, sexual, reproductiva

y mental®.

La violencia supone una enorme carga para las economias nacionales,
con un costo para los paises de miles de millones de ddlares anuales
en atencion sanitaria, vigilancia del cumplimiento de la ley y pérdida de

productividad.

La violencia es negativa en cualquier forma. La violencia vulnera los
derechos de quien sufre una agresion puesto que cualquier acto
violento va en contra de la dignidad de las personas. Conviene precisar
qgue existen distintos tipos de violencia porque un acto de violencia no

s6lo puede ser fisico sino también, psicologico.

2.1.3 Importancia de la prevencion de la violencia

Al utilizar diferentes estrategias y mecanismos de prevencion, se
convierte en lo mas importante para la minimizacibn de actos de
violencia. Estas estrategias deben de estar enfocadas a diferentes
grupos focales; teniendo mayor énfasis en la nifiez y juventud participe

o no de la educacion formal.

La prevencion de la violencia es una responsabilidad ciudadana porque

cualquier persona puede denunciar una situacion de violencia. Para

18 http://www.who.int/features/factfiles/violence/es/
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ello, conviene no restar peso a la violencia verbal porque también es

una forma de agresiéon muy hiriente que deja secuelas a largo plazo®®.

En cualquier de sus manifestaciones los actos violentos representan un
fracaso. Si dos personas se enfrentan de manera agresiva, esto implica
que su capacidad de didlogo ha desaparecido. De igual manera, si en
una sociedad se impone un cierto grado de violencia, se produce una
convulsion generalizada y un riesgo para la integridad fisica de las

personas?°.

La violencia debe de ser castigada porque el agresor vulnera los
derechos de la victima que oculta lo sucedido como consecuencia del

miedo.

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura, abreviado internacionalmente como —UNESCO-, destaco la
importancia del trabajo de prevencion de la violencia escolar, en una
publicacion, “Acabar con el suplicio: cdmo abordar el acoso escolar,
desde el patio del colegio al ciberespacio”, el cual se presento el 14 de
octubre de 2016 en la Sede de las Naciones Unidas, en Nueva York,
durante el debate sobre los derechos del nifio de la Tercera Comision

de la Asamblea General?®.

La publicacion hace un balance de las tendencias y los avances
juridicos y politicos que se han producido en todo el mundo en relacion
con el acoso fisico y el ciberacoso, tomando en consideracién el punto

de vista de los nifilos y sus recomendaciones.

19 http://elmaltratoinfantil0203.blogspot.com/
20 https://www.importancia.org/defenderse-violencia-fisica-verbal.php
21 http://Iwww.unesco.org/new/es/media-services
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La prevencion de la violencia es importante, en materia de costos,
dafios e investigacion criminal. Por lo que para el Estado de Guatemala,
el director de un centro educativo, padres de familia o docentes; al
conocer las estrategias y mecanismos de prevencién de la violencia,
evitarian el desencadenamiento de una serie de problemas para los

estudiantes referente a ser victimas o victimarios de violencia.

2.1.4 Delito

El delito es definido como “conducta tipica, antijuridica, imputable,
culpable, sometida a una sanciébn penaly a veces a condiciones
objetivas de punibilidad. Supone una infraccion del derecho penal. Es

decir, una accién u omision tipificada y penada por la ley”.??

En sentido legal, los cédigos penales y la doctrina definen al "delito"
como “toda aquella conducta (accion u omision) contraria al

ordenamiento juridico de la sociedad”.??

La doctrina siempre ha reprochado al legislador que debe abstenerse
de introducir definiciones en los codigos, pues es trabajo de la
dogmética. No obstante, pese a lo dicho, algunos cédigos como el
Cdbdigo Penal de Espafia (Art. 10) definen al delito.

La palabra delito deriva del verbo latino delinquiere, que significa
abandonar, apartarse del buen camino, alejarse del sendero sefialado
por la ley. La definicion de delito ha diferido y difiere todavia hoy entre
escuelas criminologicas. Alguna vez, especialmente en la tradicion, se
intentd establecer a través del concepto de derecho natural, creando

por tanto el delito natural. Hoy esa acepcién se ha dejado de lado, y se

22 «Delito». Enciclopedia Juridica. Consultado El 20 De Enero De 2015.
23 polaino Navarrete, "Derecho Penal, Parte General”


https://es.wikipedia.org/wiki/Tipicidad
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https://es.wikipedia.org/wiki/Culpabilidad
https://es.wikipedia.org/wiki/Sanci%C3%B3n_(Derecho)
https://es.wikipedia.org/wiki/Derecho_penal
https://es.wikipedia.org/wiki/Omisi%C3%B3n_(Derecho)
https://es.wikipedia.org/wiki/Ley
https://es.wikipedia.org/wiki/Derecho_natural
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/delito/delito.htm
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acepta mas una reduccion a ciertos tipos de comportamiento que una

sociedad, en un determinado momento, decide punir.

2.1.5 Violencia escolar en el municipio de Mixco

El medio de comunicacion escrito de Guatemala de nombre Prensa
Libre, publico en su péagina web en el afio 2017 que la Direccion
Departamental de Educacion Guatemala Occidente, durante el afio
registr0 47 casos de violencia en centros educativos en varias
manifestaciones en su jurisdiccion, en especial en Mixco y San Juan

Sacatepéquez, por lo que busca reducirlos?4.

Entre los casos hay de abuso y violencia sexual de menores fuera de
las escuelas, pero dentro de los mismos hogares, acoso escolar y

agresiones entre estudiantes.

Las autoridades de la direccion manifesté que las denuncias se reciben
en ocasiones en forma de queja o andnimas, y en otras, derivado de
supervisiones a escuelas. Ante esto y luego del secuestro y muerte de
dos nifios en San Juan Sacatepéquez y una serie de alertas sobre
supuestos robos de nifios, la Direccion Departamental de Educacion
Guatemala Occidente siguié el protocolo de identificacién, atencion,
prevencion en caso de violencia dentro del sistema educativo, y pidi6 a
los padres de familia que tengan mayor cuidado en la entrada y salida

de sus hijos de los centros educativos.

La violencia escolar forma parte de la realidad cotidiana de las

instituciones educativas. Es un tema actual, que ha adquirido

24 https://www.prensalibre.com/guatemala/comunitario/busca-reducir-mas-violencia
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importancia debido a la frecuencia con que se presenta y a las

consecuencias personales y sociales en que deriva®.

Se trata de un fendmeno cuya complejidad no puede ser analizada con
una sola perspectiva, metodologia o enfoque. Desde el ambito de la
salud, se ha analizado como un problema médico, psicologico vy fisico;
desde la sociologia, como un hecho social que afecta la convivencia en
el ambito escolar y trasciende a los espacios familiar, comunal y social,
desde el derecho, como una conducta antisocial de los menores de

edad, con poca o nula regulacién, entre otros.

Para su andlisis, se requiere una reflexién colectiva donde se visualicen
los factores que la influyen, pero también aquellos que pueden
prevenirla. La violencia escolar es un reflejo de la descomposicion de la
sociedad, en el marco de un Estado de derecho débil, una estructura
socioecon6mica incapaz de satisfacer las necesidades basicas de la
poblacion y una ruptura del tejido social que desencadena la lucha por

espacios alternos de sobrevivencia y reorganizacion sociopolitica.

Otro estudio, realizado por la licenciada en Psicologia Lilian Jeannette
Medina Lemulos, de centros educativos publicos y privados, publicé en
la pagina web “DeGuate”, en el afo 2008; que en los centros escolares
del municipio de Mixco, se observa un clima de inseguridad,
constantemente, maestros y maestras, refieren que se sienten
amenazados y con poca capacidad de ejercer su autoridad ante sus
estudiantes, dicen que las familias de los estudiantes los amenazan y

agreden verbal y fisicamente?®,

El alumnado y sus familias plantean que reciben constantemente
violencia de todo tipo, por parte de maestros y maestras. Por otra

parte, el alumnado plantea que algunas veces, sus familias realizan una

25 policia Nacional Civil de Guatemala, 2017, Prevencion del delito
26 http://www.deguate.com/artman/publish/educa_articulos/violencia-escolar-en-guatemala.shtml
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alianza con sus profesores, resultando el alumnado violentado por el
magisterio y su familia. Ademas, el personal docente y alumnos sufren
por parte de pandillas, de violencia fisica, robos y atentados a la
propiedad personal, violencia sexual, discriminacién de género y étnica,
lo que ha provocado muertes, renuncias y ausentismo?’. Es algo

cotidiano observar estos problemas.

2.1.6 Delito Penal y Delito Civil

En algunos sistemas juridicos, como en el de derecho romano, el
de Argentina, el de Chile se distingue entre delito civil y delito penal. El
delito civil es el acto ilicito, ejecutado con intencién de dafar a otros,
mientras que constituye cuasidelito civil el acto negligente que causa

dafio. 28

Los actos considerados como delitos civiles y cuasidelitos civiles,
pueden ser también delito penal” Si se
encuentran tipificados y sancionados por la ley penal. Un delito penal no
serd, a la vez, delito civil, si no ha causado dafio; como tampoco un
delito civil serd, a la vez, delito penal, si la conducta no es prohibida por

la ley penal.

En Guatemala, existe una serie de leyes en los cuales estan tipificados
lo delitos, determinandolos como civiles o penales; asi como su

penalizacion.

27 policia Nacional Civil de Guatemala, 2017, Prevencion del delito
28 Fuenteseca, Margarita (1997). El delito civil en Roma y en el derecho espaiiol, Tirant Lo Blanch, ISBN 978-
84-8002-417-4.
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2.1.7 Prevencion del delito en centros educativos de Guatemala por

parte de la Policia Nacional Civil -PNC-

Una de las instituciones que trabajan para impulsar acciones que
contribuyan a fomentar los valores y mejorar la actitud de los nifios,
nifias y adolescentes en los centros educativos a nivel nacional, es la
Subdireccion General de Prevencion del Delito de la Policia Nacional
Civil (PNC), quienes cuentan con al menos 10 delegados por cada

comisaria, para atender los Centros Educativos.

Los programas que desarrolla la subdireccion son: promover la
organizacion comunitaria dentro del Sistema de Consejos de Desarrollo;
impulsar esfuerzos colaborativos para la modificacion conductual de los
nifos, niflas y adolescentes a nivel nacional. Dichos programas son
autorizados por medio de Ordenes generales internas y esta

fundamentado en la ley organica de la Policia Nacional Civil?®.

El departamento de Guatemala cuenta con el programa de escuelas
seguras y en el resto de los departamentos con los programas: de
Prevencion de Educacion para la Resistencia al Uso y Abuso de las
Drogas y la Violencia, Policia de Recursos Escolares y Policia Tu

Amigo.

La intervencién se prioriza sobre las éareas urbanas con mayor
incidencia criminal, sin descuidar aquellas areas donde la afectacion es
menor. La intervencién se realiza bajo la perspectiva filosofica del
nuevo Modelo Policial De Seguridad Integral Comunitario, MOPSIC. Los
recursos utilizados tanto humanos como logisticos son propios y

donados.

2% Decreto 11-97, ley de la PNC Guatemala
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2.1.8 Derechos Humanos

“‘Los Derechos Humanos son derechos inherentes a todos los seres
humanos, sin distincion alguna de nacionalidad, lugar de residencia,
sexo, origen nacional o étnico, color, religion, lengua, o cualquier otra
condicion. Todos tenemos los mismos derechos humanos, sin
discriminacion alguna. Estos derechos son interrelacionados,

interdependientes e indivisibles”.3°

Los Derechos Humanos universales estdn a menudo contemplados en
la ley y garantizados por ella, a través de los tratados, el derecho
internacional consuetudinario, los principios generales y otras fuentes
del derecho internacional. ElI derecho internacional de los derechos
humanos establece las obligaciones que tienen los gobiernos de tomar
medidas en determinadas situaciones, o de abstenerse de actuar de
determinada forma en otras, a fin de promover y proteger los derechos

humanos y las libertades fundamentales de los individuos o grupos.

2.1.9 Derechos humanos universales e inalienables

El principio de la universalidad de los derechos humanos es la piedra
angular del derecho internacional de los derechos humanos. Este
principio, tal como se destacara inicialmente en la Declaracion Universal
de Derechos Humanos, se ha reiterado en numerosos convenios,
declaraciones y resoluciones internacionales de derechos humanos. En
la Conferencia Mundial de Derechos Humanos celebrada en Viena en
1993, por ejemplo, se dispuso que todos los Estados tuvieran el deber,

independientemente de sus sistemas politicos, econémicos y culturales,

3Ohttp://www.ohchr.org/SP/Issues/Pages/WhatareHumanRights.aspx
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de promover y proteger todos los derechos humanos y las libertades

fundamentales?!.

Todos los Estados han ratificado al menos uno, y el 80 por ciento de
ellos cuatro o mas, de los principales tratados de derechos humanos,
reflejando asi el consentimiento de los Estados para establecer
obligaciones juridicas que se comprometen a cumplir, y confiriéndole al
concepto de la universalidad una expresion concreta. Algunas normas
fundamentales de derechos humanos gozan de proteccion universal en
virtud del derecho internacional consuetudinario a través de todas las

fronteras y civilizaciones®2.

Fundamentacién legal

Para la prevencion de la violencia escolar en centros educativos del nivel
medio del municipio de Mixco, existen diferentes estrategias, entre ellas; las
guias didéacticas, teniendo como fundamento legal en supremacia la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que ordena en el articulo
2; “Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida,
la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la
persona”3. Luego (articulo 72) “Fines de la educacion. La educacion tiene
como fin primordial el desarrollo integral de la persona humana, el
conocimiento de la realidad y la cultura nacional y universal. Se declaran de
interés nacional la educacion, la instruccién, la formacion social y la
ensefianza sistematica de la Constitucion de la Republica y de los derechos

humanos”.

Asi también en la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto Numero 114-97,
desarrolla los preceptos constitucionales sobre la organizacion, atribuciones y

funcionamiento del Organismo Ejecutivo. Determina “el ejercicio de la funcion

31 https://www.ohchr.org/sp/issues/pages/whatarehumanrights.aspx
32 https://www.ohchr.org/sp/issues/pages/whatarehumanrights.aspx
33 Asamblea Nacional Constituyente, Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985.
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administrativa y la formulacion y ejecucion de las politicas de gobierno con las
cuales deben coordinarse las entidades que forman parte de la

administracion descentralizada”34.

En la Ley de Educacion Nacional (1991), en el articulo 1°. “Principios. La

educacion en Guatemala se fundamenta en los siguientes principios”s®:

v En ser un instrumento que coadyuve a la conformacién de una
sociedad justa y democrética.

v Se define y se realiza en un entorno multilingiie, multiétnico y
pluricultural en funcién de las comunidades que la conforman.

v' Es un proceso cientifico, humanistico, critico, dinamico, participativo y

transformador.

En el “articulo 2°. Fines. Los Fines de la Educacion en Guatemala son los

siguientes”3®:

v" Proporcionar una educacion basada en principios humanos, cientificos,
técnicos, culturales y espirituales que formen integralmente al
educando, lo preparen para el trabajo, la convivencia social y le
permitan el acceso a otros niveles de vida.

v' Cultivar y fomentar las cualidades fisicas, intelectuales, morales,
espirituales y civicas de la poblacién, basadas en su proceso histérico
y en los valores de respeto a la naturaleza y a la persona humana.

v' Fortalecer en el educando, la importancia de la familia como nudcleo
basico social y como primera y permanente instancia educadora.

v" Formar ciudadanos con conciencia critica de la realidad guatemalteca
en funcidon de su proceso historico para que asumiéndola participen
activa y responsable.

v Fomentar en el educando un completo sentido de la organizacién,

responsabilidad, orden y cooperacion, desarrollando su capacidad

34 Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto Nimero 114-97.
35 Congreso de la Replblica de Guatemala, Ley de Educacion Nacional, 1991.
36 Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Educacion Nacional, 1991.
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para superar sus intereses individuales en concordancia con el interés

social.

En el “articulo 34°. Obligaciones de los Educandos. Son obligaciones de los

educandos™3’:

v" Cumplir con los requisitos expresados en los reglamentos que rigen los

centros educativos de acuerdo con las disposiciones que derivan de la

ejecucion de esta ley.

v' Respetar a todos los miembros de su comunidad educativa.

v" Preservar los bienes muebles o inmuebles del centro educativo.

Articulo 35°. “Obligaciones de los Padres de Familia. Son obligaciones de

los padres de familia”8:

v

Brindar a sus hijos el apoyo moral y material necesario para el buen
desarrollo del proceso educativo.

Velar porgue sus hijos cumplan con las obligaciones establecidas
en la presente ley y en los reglamentos internos de los centros
educativos.

Informarse personalmente con periodicidad del rendimiento
académico y disciplinario de sus hijos.

Asistir a reuniones y sesiones las veces que sea requerido por el
centro educativo.

Colaborar activamente con la comunidad educativa de acuerdo a

los reglamentos de los centros educativos.

Articulo 36°. “Obligaciones de los Educadores. Son obligaciones de los

educadores que participan en el proceso educativo, las siguientes™®:

v' Respetar y fomentar el respeto para su comunidad en torno a los

valores éticos y morales de esta ultima.

37 |bis.
38 |pis.

39 Congreso de la Replblica de Guatemala, Ley de Educacion Nacional, 1991.
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v Integrar comisiones internas en su establecimiento.
v Propiciar en la conciencia de los educandos y la propia, una actitud

favorable a las transformaciones y la critica en el proceso educativo.

Articulo 37°. “Obligaciones de los Directores. Son obligaciones de los

Directores de centros educativos las siguientes”™;

v' Realizar reuniones de trabajo periédicas con el personal docente,
técnico, administrativo, educandos y padres de familia de su centro
educativo.

v Propiciar las buenas relaciones entre los miembros del centro
educativo e interpersonal de la comunidad en general.

v Respetar y hacer respetar la dignidad de los miembros de la

comunidad educativa.

Articulo 39°. “Derechos de los Educandos. Son derechos de los

educandos™1,

v El respeto a sus valores culturales y derechos inherentes a su calidad
de ser humano.

v' Organizarse en asociaciones estudiantiies sin ser objeto de
represalias.

v Participar en todas las actividades de la comunidad educativa.

<

Recibir orientacion integral.
v’ Ser estimulado positivamente en todo momento de su proceso

educativo.

Articulo 41°. “Derechos de los Educadores. Son derechos de los

educadores™?;

v’ Ejercer la libertad de ensefianza y criterio docente.

40 |pis.
41 |pis.
42 Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Educaciéon Nacional, 1991.
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v Participar en las decisiones relacionadas con el proceso educativo
dentro y fuera del establecimiento.
v Participar activamente por medio de organizaciones, en el estudio,

discusién y aprobacion de planes, programas y proyectos educativos.

Asimismo, en la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia,
Decreto Numero 27-2003, Persigue lograr el desarrollo integral y sostenible
de la nifiez y adolescencia guatemalteca, dentro de un marco democratico e

irrestricto respeto a los derechos humanos.

Establece que “el Estado debe asegurar que el nifio, nifia y adolescente
ejerza los derechos reconocidos en la Constitucion Politica de la Republica,
esta Ley y demas leyes internas, los tratados, convenios, pactos y demas
instrumentos internacionales en materia de derechos humanos aceptados y
ratificados por Guatemala, sin mas restricciones que las que establece la ley,

cuya interpretacion no sera extensiva™?,

Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia intrafamiliar, Decreto
Numero 7-96; regula la aplicacion de medidas de proteccion necesarias para
garantizar la vida, la integridad, seguridad y dignidad de las victimas de
violencia intrafamiliar.

Asimismo tiene como objetivo brindar proteccién especial a mujeres, nifos,
nifias, jovenes, ancianos y ancianas y personas, discapacitadas, tomando en

consideracion las situaciones especificas de cada caso.

Ley de Promocion Educativa contra la Discriminacién, Decreto Numero 81-
2002, Designa al Mineduc y al Ministerio de Cultura y Deportes para
promover el respeto hacia la nacion guatemalteca que es pluricultural,

multiétnica y multilingte.

43 Congreso de la Republica de Guatemala , Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, Decreto
Numero 27-2003.



33

“Promueve la creacion de programas tendientes a prevenir la discriminacion
étnica o racial, de género y toda forma de discriminacion. Establece que los
fondos para la implementacion de programas para la eliminacién de toda
forma de discriminacion deberan ser cubiertos por los ministerios de

Educacion y de Cultura y Deportes™?.

Convencién Americana sobre Derechos Humanos, denominada “Pacto de
San José” (ratificada en 1978), Compromete al Estado de Guatemala para
aumentar la calidad de la educacién y la igualdad de oportunidades para las
mujeres y los hombres. Promover un entorno docente en que se eliminen
todas las barreras que impiden la asistencia a la escuela de las adolescentes
embarazadas y las madres jévenes; introducir y promover la capacitacion en

materia de resolucién de conflictos por medios pacificos.

Convencion sobre los Derechos del Nifio (ratificada en 1990), Establece que

la educacion del nifio y nifia, debera estar encaminada a:

v Inspirar el respeto de los derechos humanos y las libertades
fundamentales y de los principios consagrados en la Carta de las

Naciones Unidas.

v' Preparar a nifios y nifias para asumir una vida responsable en una
sociedad libre, con espiritu de comprension, paz, tolerancia, igualdad
de los sexos y amistad entre todos los pueblos, grupos étnicos,

nacionales y religiosos y personas de origen indigena.

v' Los Estados Partes adoptaran cuantas medidas sean adecuadas para
velar por que la disciplina escolar se administre de modo compatible

con la dignidad humana del nifio y de conformidad con la Convencion.

44 Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Promocion Educativa contra la Discriminacion,
Decreto Numero 81-2002.
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v' Adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de
perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos
tratos o explotacion, incluido el abuso sexual. Esas medidas de
proteccion tienen el objeto de proporcionar asistencia necesaria a
menores y a quienes les cuidan, asi como implementar formas de

prevencion de malos tratos.

La Convencién contra la Tortura y otros tratos o Penas Crueles, Inhumanas y
Degradantes (ratificada en 1987), establece que “todo Estado Parte se
compromete a prohibir en cualquier territorio bajo su jurisdiccion otros actos
gue constituyan tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes, que sean
tortura y que no lleguen a ser tortura, cuando esos actos sean cometidos por
un funcionario publico u otra persona que actle en el ejercicio de funciones

oficiales™>.

Asi también se encuentra como fundamento legal el Cédigo Penal Decreto
Numero 17-73, en el cual se tipifica la sancion de delitos y faltas contra: la
vida e integridad de las personas; la exposicion de las personas al peligro; el
honor; contra la explotacién; con la libertad individual; contra la coaccion, la

amenaza,; la libertad de culto y sentimiento religioso.

“Sanciona el incesto, las adopciones irregulares, el incumplimiento de
deberes; el hurto, el robo, la usurpacién, la extorsion y el chantaje; la estafa y
la apropiacién indebida; la usura, los dafios, la pirateria, la falsificacion, la
depredacion y destruccion del patrimonio nacional; el abuso de autoridad, el
incumplimiento de deberes; el perjurio y el falso testimonio. Protege: los
derechos de autor, la propiedad intelectual, la seguridad colectiva, la salud

publica, la fe publica, el orden publico; la tranquilidad social™#®.

45 Convencién contra la Tortura y otros tratos o Penas Crueles, Inhumanas y Degradantes
(ratificada en 1987).
46 Congreso de la republica de Guatemala, Codigo Penal, Decreto Nimero 17-73.
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La Ley de Dignificacion y Promocién Integral de la Mujer, Decreto Numero 7-
99, la cual “promueve el desarrollo integral de la mujer y su participacion en
todos los niveles de la vida econdmica, politica y social de Guatemala™’.
Promueve el desarrollo de los derechos fundamentales que con relacion a la
dignificacion y promocion de la mujer, se encuentran establecidos en la
Constitucion Politica de la Republica, las convenciones internacionales de
derechos humanos de las mujeres, y los planes de accion emanados de las
conferencias internacionales sobre la tematica de la mujer, correspondiendo
tal promocion a las instituciones publicas y privadas en lo que fueren

aplicables.

Asimismo, la Ley de Desarrollo Social, Decreto Numero 42-2001, que
“establece los principios, procedimientos y objetivos que deben ser
observados para que el desarrollo nacional y social genere también un
desarrollo integral, familiar y humano™®. El Organismo Ejecutivo debera
planear, coordinar, ejecutar y promover las medidas necesarias para
Incorporar criterios y consideraciones de las proyecciones demogréficas,
condiciones de vida y ubicacion territorial de los hogares como insumos para
la toma de decisiones publicas para el desarrollo sostenible. Evaluar y
adecuar periddicamente los planes, programas y politicas de desarrollo.
Integrar los grupos en situacion de vulnerabilidad y marginados al proceso de

desarrollo nacional.

La Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer,
Decreto Numero 22-2008, su fin es promover e implementar disposiciones
orientadas a la erradicacion de la violencia fisica, psicolégica, econémica o
cualquier tipo de coaccién en contra de las mujeres, garantizandoles una vida
libre de violencia, segun lo estipulado en la Constitucién. Politica de la
Republica de Guatemala e instrumentos internacionales sobre derechos

humanos de las mujeres ratificados por Guatemala.

47 Congreso de la repUblica de Guatemala, Ley de Dignificacion y Promocién Integral de la Mujer, Decreto
NUmero 7-99.
48 Congreso de la republica de Guatemala, Ley de Desarrollo Social, Decreto Nimero 42-2001.
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Se agrega la Ley contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas,
Decreto Numero 09- 2009, que “tiene el objetivo de prevenir, reprimir,
sancionar y erradicar la violencia sexual, la explotacion y la trata de personas,
la atencion y proteccion de sus victimas y resarcir los dafios y perjuicios
ocasionados™®. Se crea la Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion
y Trata de Personas adscrita administrativamente a la Vicepresidencia de la
Republica, la cual funcionara de acuerdo a lo establecido en el reglamento
respectivo. Promueve la prevencion de la violencia sexual, la explotacion y la

trata de personas y la proteccion de las victimas.

Asimismo, la Declaracion de Naciones unidas sobre los Principios
Fundamentales de Justicia para las victimas de Delitos y el Abuso de Poder,
1985; que “garantiza el trato respetuoso y digno de las victimas de delitos y
abusos de poder™, Orienta el establecimiento de mecanismos que permitan
a las victimas obtener reparacion de manera, justa, expedita y accesible.
Establece que el agresor es responsable de resarcir a la victima. Fomenta la
creacion de fondos para la indemnizacion de victimas cuando proceda y la

asistencia.

En la Plataforma de Accién de Beijing, 1995; entre sus compromisos
establece: Garantizar la igualdad de acceso y la igualdad de trato de hombres
y mujeres en la educacion y la atencioén de salud y promover la salud sexual y
reproductiva de la mujer y su educacién; Considerando como una
preocupacion fundamental las disparidades e insuficiencias y desigualdad de

acceso en materia de educacion y capacitacion.

La Convenciéon Relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera
de la Ensenanza (ratificada en 1962), establece que “es obligacién del Estado
tomar las medidas necesarias para proteger al nifio de toda forma de

discriminacion o castigo por causa de la condicion, las actividades, las

49 Congreso de la Republica de Guatemala, Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas,
Decreto Namero 09- 2009.

50 ONU, Declaracion de Naciones unidas sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las
victimas de Delitos y el Abuso de Poder, 1985.
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opiniones expresadas o las creencias de sus padres, 0 sus tutores o de sus
familiares™!. Los Estados Partes adoptaran esas medidas hasta el maximo
de los recursos de que dispongan y, cuando sea necesario, dentro del marco
de la cooperacion internacional. Los Estados Partes respetaran las
responsabilidades, los derechos y los deberes de los padres u otras personas
encargadas legalmente del nifio de impartirle direccion y orientacion
apropiadas para que el nifilo ejerza los derechos reconocidos en la

Convencion.

Finaliza con la Ley de la Policia Nacional Civii —PNC-, Decreto 11-97°;
establece en el articulo 10; para el cumplimiento de su mision, la Policia

Nacional Civil desempefara las siguientes funciones:

a) Por iniciativa propia por denuncia o por orden del Ministerio Publico:

1) Investigar los hechos punibles perseguibles de oficio e impedir que
estos sean llevados a consecuencias ulteriores;

2) Reunir los elementos de investigacion Utiles para dar base a la
acusacion en proceso penal;

b) Auxiliar y proteger a las personas y velar por la conservacion y
custodia de los bienes que se encuentren en situacién de peligro por
cualquier causa.

c) Mantener y restablecer, en su caso el orden y la seguridad publica.

d) Prevenir la comision de hechos delictivos, e impedir que estos sean
llevados a consecuencias ulteriores.

e) Aprehender a las personas por orden judicial o en los casos de
flagrante delito y ponerlas a disposicion de las autoridades
competentes dentro del plazo legal.

f) Captar, recibir y analizar cuantos datos tengan interés para la
seguridad publica, estudiar, planificar y ejecutar métodos y técnicas de

prevencion y combate de la delincuencia y requerir directamente a los

51 ONU, Convencion Relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza (ratificada
en 1962).
52 Congreso de la republica de Guatemala, Ley de la PNC, Decreto 11-97.
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sefiores jueces, en casos de extrema urgencia, la realizacion de actos
jurisdiccionales determinados con noticia inmediata al Ministerio
Publico.

Colaborar con los servicios de proteccion civil en los casos de grave
riesgo, catastrofes y calamidad publica en los términos establecidos en
la ley.

Vigilar e inspeccionar el cumplimiento de las leyes y disposiciones
generales, ejecutando las 6rdenes que reciba de las autoridades en el
ambito de sus respectivas competencias.

Prevenir, investigar y perseguir los delitos tipificados en las leyes
vigentes del pais.

Colaborar y prestar auxilio a las fuerzas de seguridad civil de otros
paises, conforme a lo establecido en los Tratados o Acuerdos
Internacionales de los que Guatemala sea parte o haya suscrito.
Controlar a las empresas y entidades que presten servicios privados
de seguridad, registrar autorizar y controlar su personal, medios y
actuaciones.

Coordinar y regular todo lo relativo a las obligaciones del

Departamento de Transito, establecidas en la ley de la materia.

m) Organizar y mantener en todo el territorio nacional el archivo de

n)

0)

p)

identificacion personal y antecedentes policiales.

Atender los requerimientos que, dentro de los limites legales, reciban
del Organismo Judicial, Ministerio Publico y demas entidades
competentes.

Promover la corresponsabilidad y participacion de la poblacion en la
lucha contra la delincuencia.

Las demas que le asigna la ley.
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Capitulo I
Plan de accién

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Humanidades

Departamento de Pedagogia

Licenciatura en Pedagogia y Derechos Humanos
Carné: 200920127

Epesista: Michel Macliver Portillo Chavarria

3.1.

3.2.

3.3.

Titulo del proyecto

Guia educativa para la prevencion de la violencia escolar dirigida a
docentes de centros escolares publicos del nivel medio del sector occidente

del municipio de Mixco.

Problema

¢, Como hacer para que los docentes de los centros escolares publicos del
nivel medio del sector occidente del municipio de Mixco, no improvisen en la

resolucion de conflictos de los estudiantes?

Hipotesis-accion

Si se elabora una guia educativa para la prevencién de la violencia escolar
dirigida a docentes de centros escolares publicos del nivel medio del sector
occidente del municipio de Mixco; entonces los docentes no improvisaran

en la resolucion de conflictos de los estudiantes.
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Ubicacion geogréfica de la intervencion

42 avenida “B” 0-69, zona 2, colonia Cotid, del municipio de Mixco,

Guatemala.

Unidad ejecutora

Direccion Departamental de Educacién Occidente

Justificacion de la intervencioén

La intervencidn se realizara porque, acorde al diagndstico realizado en las
instalaciones de la Direccion Departamental de Educacion Occidente, se
detect6 que no cuenta con guia educativa para la prevencién de la violencia
escolar dirigida a docentes de centros escolares publicos del nivel medio
del sector occidente del municipio de Mixco, que oriente el actuar preventivo
de los directores de centros educativos, docentes y personal operativo. Hay
mucha disponibilidad del personal de la institucion pero en casos de
orientacién o utilizacion de mecanismos de prevencion del delito y la
violencia se procede con improvisacion, a la inspiracion del momento, a lo
coyuntural, esto trae como consecuencia, a veces, la equivoca respuesta al
problema o poca orientacién de las potenciales victimas. Es necesario
entonces, hacer una guia educativa para la prevencion de la violencia
escolar dirigida a docentes de centros escolares publicos del nivel medio
del sector occidente del municipio de Mixco; que coadyuve al conocimiento

y actuares en materia de prevencion.

Fundamento legal para la realizacion de la guia educativa para la
prevencion de la violencia escolar dirigida a docentes de centros escolares
publicos del nivel medio del sector occidente del municipio de Mixco, segun
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985 en su articulo
72 fines de la educacion, en el cual tipifica que la educacién tiene como fin

primordial el desarrollo integral de la persona humana, el conocimiento de la
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realidad y cultura nacional y universal. Se declaran de interés nacional la
educacion, la instruccion, formacién social y la ensefianza sistematica de la
Constitucion de la Republica y de los derechos humanos. Y segun el
Normativo del Ejercicio Profesional Supervisado (2008) de la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, que permite
la elaboracion de proyectos que intervengan en la eliminacion de carencias

en centros educativos, gubernamentales o no gubernamentales.

Descripcidn de la intervencién

El proyecto consistira en la elaboracion de una guia educativa para la
prevencion de la violencia escolar dirigida a docentes de centros escolares
publicos del nivel medio del sector occidente del municipio de Mixco,
dirigido a docentes del nivel medio, la cual se socializard por medio de
talleres y reproduccién de la misma; en un proceso participativo entre
directores de centros educativos, docentes y colaboradores en general de la

institucion.

Objetivos

3.8.1. General

Propiciar el conocimiento y actuacion de los educadores que
pertenecen a la Direccion Departamental de Educacion Occidente, en
materia de prevencion por medio de la guia educativa para la
prevencion de la violencia escolar dirigida a docentes de centros
escolares publicos del nivel medio del sector occidente del municipio de

Mixco.
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3.8.2. Especificos

¢ Realizar la guia educativa para la prevencion de la violencia escolar
dirigida a docentes de centros escolares publicos del nivel medio del
sector occidente del municipio de Mixco.

e Socializar la guia educativa a educadores de la Direccion
Departamental de Educacion Occidente.

e Efectuar talleres dirigidos a docentes, referente a temas de

prevencion de la violencia escolar.

3.9. Metas

e Realizacién de 01 guia educativa para la prevencion de la violencia escolar
dirigida a docentes de centros escolares publicos del nivel medio del sector
occidente del municipio de Mixco.

¢ Reproducciéon de 03 ejemplares fisicos de la guia.

e Reproduccion de 20 ejemplares virtuales de la guia.

e 02 talleres de socializacién de la guia.

3.10. Beneficiarios

3.10.1 Directos: directores de centros educativos del sector publico,
educadores, colaboradores de la Direccion Departamental de
Educacion Occidente.

3.10.2 Indirectos: estudiantes, padres de familia y vecinos de la comunidad.

3.11 Actividades

e Recopilar informacién necesaria y precisa relacionada a la prevencion

del delito y de la violencia.

e Redactar la guia educativa para la prevencién de la violencia escolar
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dirigida a docentes de centros escolares publicos del nivel medio del sector
occidente del municipio de Mixco.

Imprimir la guia educativa para la prevencion de la violencia escolar dirigida
a docentes de centros escolares publicos del nivel medio del sector
occidente del municipio de Mixco.

Reunion con el Director Departamental de Educacion Departamental
Occidente, para tratar temas de fechas de asignacion para los talleres.

Realizacion del primer taller de socializacion de la guia.

Ejecucién de actividades relacionadas con temas del primer taller.

Realizacion del segundo taller de socializacion de la guia.

Ejecucion de actividades relacionadas con temas del segundo taller.

Clausura de los Talleres con la participacién del director Departamental de

Educaciéon de Guatemala Occidente.

Entrega de diplomas a los participantes.



3.12 Cronograma de actividades
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Afio 2018

No.

Actividades

Abril

Mayo

12 |3

2 |3

Recopilar informacion necesaria y precisa
relacionada a la prevencién del delito y de la

violencia.

Redactar la guia educativa para la prevencion de
la violencia escolar dirigida a docentes de centros
escolares publicos del nivel medio del sector

occidente del municipio de Mixco.

Imprimir la guia educativa para la prevencion de
la violencia escolar dirigida a docentes de centros
escolares publicos del nivel medio del sector
occidente del municipio de Mixco.

Reunion con el Director Departamental de

Educacion Guatemala Occidente.

Realizacion del primer taller de socializacion de la

guia.

Ejecucion de actividades relacionadas con temas

del primer taller.

Realizacion del segundo taller de socializacion de

la guia.

Ejecucion de actividades relacionadas con temas

del segundo taller.

Clausura de los talleres con la participacién del
director Departamental de Educacion de
Guatemala.

10

Entrega de diplomas a los participantes.
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3.13 Técnicas metodoldgicas

Entrevista dirigida a educadores y colaboradores de la institucion en materia de
como dominan los temas de prevencion del delito y de la violencia. Asi también
realizacion de analisis de registros de estudiantes con problemas de violencia

intrafamiliar y acosos escolar.

3.14 Recursos
3.14.1 Humano
Director Departamental de Educacion Occidente
Personal administrativo
Personal de servicio

Educadores

3.14.2 Materiales
Computadora

Impresora
Cafonera

Resma de Hojas y agenda

Documentos proporcionados por la Policia Nacional Civil de Guatemala

y Procuraduria de los Derechos Humanos
Lapiceros, marcadores

Camara fotografica



3.15 Presupuesto
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Descripcion Cantidad Precio Unitario Total

Computadora 01 Q. 2,000.00 Q. 2,000.00
Impresora 01 Q. 500.00 Q. 500.00
Canonera 01 Q. 2,000.00 Q. 2,000.00

Resma de Hojas 01 Q. 50.00 Q. 50.00

Agenda 01 Q. 25.00 Q. 25.00

Lapiceros 05 Q. 1.00 Q. 5.00

Marcadores 02 Q. 5.00 Q. 10.00
Camara fotografica 01 Q. 1,000.00 Q. 1,000.00
Total: 13 Q. 5,081.00 Q. 5,590.00

Total de gastos Q. 5,590.00

3.16 Responsables

3.16.1 Director de la Direccion Departamental de Educacién Occidente

3.16.2 Docentes y colaboradores de la institucién.

3.16.3 Padres de familia.

3.16.4 Epesista coordinador ejecutor del proyecto.

3.16.5 Miembros de la comunidad en general.




3.17 Evaluacion
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Para la evaluacion del plan de accion se utilizé el instrumento lista de cotejo,

teniendo como indicadores los siguientes indicadores y sus resultados:

No. Indicador Si No

1 ¢La hipotesis-accion, da respuesta al problema X
planteado?

2 ¢ La descripcion de la intervencion tiene relacion con la | X
justificacion?

3 ¢Los objetivos especificos tienen coherencia con el | X
objetivo general?

4 ¢Las metas se plantearon de forma cuantitativa? X

5 ¢Las actividades dan cumplimiento a la intervencion? | X

6 ,Los recursos estan considerados en la tabla de | X

presupuesto?




4.1.

No.

Capitulo IV
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Ejecucion y sistematizacion de la intervencion

Descripcion de las actividades realizadas

Actividad

Recopilar informacion necesaria vy
precisa relacionada a la prevencion del

delito y de la violencia.

Redactar la guia educativa para la
prevencion de la violencia escolar
dirigida a docentes de centros escolares
publicos del nivel medio del sector

occidente del municipio de Mixco.

Imprimir la guia educativa para la

prevenciéon de la violencia escolar
dirigida a docentes de centros escolares
medio del sector

publicos del nivel

occidente del municipio de Mixco.

Reunion con el Director Departamental

de Educacién Guatemala Occidente.

Resultado

Se recolect6 informacion

vinculada a los temas de
prevencion del delito y de la
violencia. La cual se proceso,
analizé y selecciond, teniendo en
cuenta las necesidades del
usuario.

Se redactdé la guia educativa
para la prevencion de la

violencia escolar dirigida a
docentes de centros escolares
publicos del nivel medio del
sector occidente del municipio de
Mixco.

Se imprimi6 la guia educativa
para la prevencion de la

violencia escolar dirigida a

docentes de centros escolares
medio del

publicos del nivel

sector occidente del municipio de

Mixco.
Se realiz6 la reuniéon con el
Director Departamental de
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Educacion Guatemala
Occidente.

5 | Realizacion del primer taller de  Se realiz6 el primer taller de

socializacion de la guia. socializacion de la guia
educativa para la prevencion de
la violencia escolar dirigida a
docentes de centros escolares
publicos del nivel medio del
sector occidente del municipio de
Mixco.

6 | Ejecucion de actividades relacionadas | Se ejecutaron las actividades
con temas del primer taller. relacionadas con temas del

primer taller.

7 | Realizacibn del segundo taller de | Se realizd el segundo taller de
socializacion de la guia. socializacion de la guia

educativa para la prevencion de
la violencia escolar dirigida a
docentes de centros escolares
publicos del nivel medio del
sector occidente del municipio de
Mixco.

8 | Ejecucion de actividades relacionadas | Se ejecutaron las actividades
con temas del segundo taller. relacionadas con temas del

segundo taller.

9 |Clausura de los talleres con la Se realiz6 la clausura de los
participacion del director Departamental | talleres con la participacion del
de Educacion de Guatemala. director Departamental de

Educacion de Guatemala
Occidente.
10 | Entrega de diplomas a los participantes. | Se entregaron los diplomas a los

participantes.
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4.2. Productos, logros y evidencias

Producto Logro

Guia educativa para la | a) Participacion de las autoridades

prevencion de la violencia institucionales

escolar dirigida a docentes de | b) Colaboracion de los usuarios

centros escolares publicos del | c¢) Compromiso institucional de implementar

nivel medio del sector occidente efectivamente la guia educativa para la

del municipio de Mixco. prevencion de la violencia escolar
dirigida a docentes de centros escolares
publicos del nivel medio del sector
occidente del municipio de Mixco.

Copias en fisico de la guia| a) Obsequio de papel y tinta para elaborar

educativa para la prevencion de las copias de las guias; por parte de

la violencia escolar dirigida a Café Internet “Andromeda”

docentes de centros escolares | b) Obsequio del servicio de empastado de

publicos del nivel medio del las guias

sector occidente del municipio de

Mixco.

Copias virtuales de la guia| a) Obsequio de discos y grabacion de

educativa para la prevencion de informacion para las copias virtuales

la violencia escolar dirigida a

docentes de centros escolares

publicos del nivel medio del

sector occidente del municipio de

Mixco.

Como producto principal de proyecto realizado se obtuvo la guia educativa
para la prevencion de la violencia escolar dirigida a docentes de centros
escolares publicos del nivel medio del sector occidente del municipio de

Mixco.
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Guia educativa para la prevencion
de la violencia escolar dirigida a
docentes de centros escolares
pubicos del nivel medio del sector

occidente del municipio de Mixco

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA (USAC)

FACULTAD DE HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE
PEDAGOGIA

EPESISTA: MACLIVER PORTILLO
CHAVARRIA
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PRESENTACION

La Universidad de San Cardeos de Guatemala, por medic de la Facultad de
Humanidades, departamento de Pedagogia; epesistas de la licendatura de
Pedagogia y Derechos Humanos, v la Direccion Departamental de Educacion
Guatemnala Occidente, establecen vinculos de colaboracion enire diferentes
instituciones, con el fime proposito de recuperar los espacios que han sido
amebatados a la sociedad por la delincuencia, promoviendo acciones de
sensibilizacion que atiendan los factores que originan el delito.

Epesista Michel Macliver Portille Chavaria, en coordinacion con el departamento
de Pedagogia, de la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos
de Guatemala y la Direccion Departamental de Educacion Guatemala Occidente,
ha desarmollado |a guia educatva para la prevencion de |la violencia escolar
dirigida a docentes de centros escolares p{plblicos del nivel medio del sector
occidente del municipio de Mixco, con la finalidad de que sinva como hermamienta
de apoyo al docente, para abordar los temas de prevencion de delito y de la
violencia, mismas que se pueden arficular con los contenidos de las diferentes

asignaturas del curriculo.

La guia incluye elemenios conceptuales que seran Utiles para identificar el
fenomeno de la viclenda, los niveles de prevencion del delio, los factores
asociados a la delincuencia, descripoion de las nociones bdsicas, cawsas,
manifesiationes y consecuencias de este fenomeno. Asimismo, s& exponen
actividades que promueven una cultura de paz.
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INTRODUCCION

Por definicidn la palabra prevencion significa: medidas y acdones dispuestas con
anficipacion con el fin de evitar o impedir que se presents un fenomeno peligroso
para reducir sus efectos sobre la poblacion. Esto aunado a la definicion juridica de
la palabra delitc gque se precisa comoc una conducia, accion u omision tipica,
antijuridica, culpable y punible”. Supone una conducia infraccional del Derecho
penal, es decir, una accion u omisicn tipificada y penada por la ley.

Es necesaro mencionar que desde muy temprano los nifios y adolescentes
aprenden gue la wvioclemcia es una forma eficaz para “resolver” conflicios
interpersonales, especialments si la han padecido dentro del hogar, ya sea como
vicimas o como testigos. La viclencia se fransforma paulatinamente en el modo
habitual de expresar los distintos estados emocionales, tales como endjo,
frustracion o miedo; situacion que no se constrine exclusivaments al seno familiar,
sino que invarnablements se vera reflejada en la interaccion de cada uno de los
miembros de ka familia con la sociedad.

La minimizacion del delfo y la viclencia, se debe de hacer de forma integral, en la
que s& debe de sumar la familia, docentes y estudiantes; con la necesidad de
coordinar acciones con la Policia Macional Ciil de Guatemasla FMNC, para
regenerar el tejido secal, la culiura de paz y el Estado de Derecho.

" it i ik pecia, orgAedih Dl -
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1. PREVENCION DE LA
VIOLENCIA ESCOLAR
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PREVENCION

Segin la Real Academia Espanola (RAE), refiere a que la palabra prevencion
viene del latin praeventio, que significa accion y efecto de prevenir (preparar con
antelacion lo necesario para un fin, anticiparse a una dificultad, prever un dario,
avisar a alguien de algo).

La prevencion, por la tanto, es “la disposicion que se hace de forma anticipada
para minimizar un riesgo. El cbjetivo de prevenir es lograr que un perjuicio
eventual no se concrete™. Esto se puede apreciar en los dichos populares ‘mas
vale prevenir que lamentar” y "mejor prevenir que lamentar”. Puesto en ofras
palabras, si una persona toma prevencdiones para evitar enfermedades, minimizara
las probabilidades de tener problemas de salud. Por lo tanto, es mejor invertir en
prevencion que en un tratamiento paliativo.

EREVENCi'

Mustracdn 370t/ Nvww. Etaytodar. com/Tp-1596

L2
? hitps:iidefricion de/prevencion/ J
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VIOLEMCIA

La palabra viclencia, la define la RAE como proveniente del latin violentia, la cual
es la cualidad de viclenio o la accion y efecto de wviclentar o viclentarse. Lo
viclento, por su parte, es aguello que esta fuera de su natural estado, situacion o
modo;, que se ejecuta con fuerza, impetu o brusquedad; o que == hace contra el
gusty o la voluntad de una misma®.

La viclencia, por ko tanto, es un comportamienio deliberado que puede provocar
danos fisicos o psiquicos al projimo. Es importante tener en cuenta que, mas alla
de la agresion fisica, la viclenda puede ser emocional mediante ofemsas o
amenazas. Por eso la violencia puede causar tamto secuelas fisicas como

psicoldgicas.

Existen muchas teorias acerca de la violencia y enfre ellas destaca la conocida
como Trangule de la Viclencia, que fue desamollada por el socidlogo noruego
Johan Galtung, uno de los expertos mas importantes en materia de conflicios

sociales y de la paz

VIOLENCIA ESCOLAR

La viclencia en el ambifo escolar es una realidad que deniega cada dia a millones
de nifos y jovenes el derecho humano fundamental de la educacion. El Plam
Internacional estma que 246 millones de nifios y adolescentes podrian ser
victimas de la violencia al interior y alrededor de sus escuelas’. Este fendmeno
afecta desproporcionadaments a las nifias, asi como a aquellss que
presuntamente no se sjustan a las nomas sexuales y de género predominanies.

La viclencia escolar forma parte de la realidad cofidiana de las instituciones
educativas. Es un tema actual, que ha adguindo importancia debide a la
frecuencia con que se presenta y a las consecuencias personales y

. hips Fruthrizando. comis-marad loso-mundo-d=-ias-palabras-=_ 15/
4 hitps: ez urescn oMY THEMESIAC CB0-VIOLENCIA-ESCOLAR -
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sociales en que deriva. Se frata de un fenomeno cuya complejidad no puede ser
analizada con una scla perspeciiva, metodologia o enfoque. Desde el ambito de la
salud, se ha analizado como un problema medico, psicologico y fisico; desde la
sociologia, como un hecho social que afecta la convivencia en el ambito escolar y
frasciende a los espacios familiar, comumal ¥ social; desde el derecho, como una
conducta antisocial de los menores de edad, con poca o nula regulacion, entre

otros™.

ESTRATEGIAS PARA PREVENIR LA VIOLENCIA ESCOLAR

Para evitar |a viclencia escolar lo mas importante es apostar por la prevencion en
lzs menores. Actuar antes de gue se desamolle &l problema de viclencia.

Una buena manera de empezar es que los docentes conozcan a los alummos y
saber distinguir bien a agquellos que puesden haber sufrido signos de viclencia o
haberla visto. Esto es fundamenial de cara a poder actuar rapido en el entormo de
los pequenos y atajar los problemas.

Un menor que sufre violencia suele mostrar brotes violentos con aguellos que les
rodean, ¥ el colegio s un espacio en el gue pasan gram parte de su iempo.

et e, el L by oul Maif aas .
o e 1
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& fravés de dertos juegos se puede hacer que los alumnos se relacionen y
estudiar sus comportamienios para distinguir los signos de violencia en aquellos
ninos que la hayan sufrido.

Es imporiante hablardo con &l resto de profesores gue traten com el menor para
tomar las medidas en comun y vigilar su comportamiento v su evolucion.

Anie los alumnos violentos lo mejor es actuar con mano dura pero con afecto,
fomentando su integracion y nunca su discriminacion, ya que esta dltima solo seria

un motivo mas para fomentar su viclencia.

Se debe de estar muy atentos a los espacios de recreo de los nifios, en los que no
estan propiamente en clase pero siguen dentro del centro educativo. En esios
espacios suele generarse mayor viclencia. Una buena medida es gue los
profesores se umen en la vigilancia de los alumnos y que se fomente el deporie
controlade®.

LINEAS DE ACCION ENTRE DOCENTES Y PADRES DE FAMILIA PARA
PREVENIR LA VIOLENCIA ESCOLAR

Los padres de familia v los docentes forman parte indispensable en la prevencian
de la violencia en las escuelas. Ademas de los mismes nifos o estudiantes, los
adultos que estan involucrados tanto de manera directs como indirecta en su
formacion educafiva, son también protagonistas y posiblemente retractores dal
acoso escolar. Por lo gue ambos deben de frabajar en comunion para la

prevencion de |a violencia escolar.

& confinuacion se presenta una serie de ayudas que cosdyuvaran a la prevencian
de la viclencia escolar, enfocado en dos diferentes roles (docentes y padres de
familia), escritas por la Alianza por la educacion, salud v desamollo comunitaric
[Aledusad).

i’ hitps Feww Cosasdesducacion es'Como-prevenirHa-viokenclr-er-ias-escue sl _.--"
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Los docentes deben:

P Promover la comivencia y la rotacion en los equipos de trabajo.

B Esiar alerta y atenfos a las distintas relaciones que s= llevan a cabo en las
instalaciones escolares.

p Mantener una buena comunicacion con todos los alummos para que esios
tengan la confianza de hablar cuando algo no esté bien.

B Promover la aceptacion y la mo discriminacion con los alumnos a traves de
campanas o programas.

B Implementar reglas desde la adminisiracion contra el acoso.

Los padres deben:

P Mantener una excelente comunicacion con sus hijos y mostrar interés en sus
asuntos escolares.

p Estar atentos a posibles sintomas como nervios, falta de apetito, mal
rendimiento escolar, enfre otros, que indiguen gue algo no wa bien en la
escusla.

B Mantener comunicacion con los docentes encargados de la educacion de sus
hijos.

P Tener controd sobre la conducta de sus hijos, ¥, en caso de ser negativa,
establecer momas para controlaria.

P Evitar comportamientos agresivos propios, ya gque los ninos emulan lo gue
hacan los adultos.
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2. VIOLENCIA ENTRE
IGUALES (BULLYING)
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BULLYING

Bullying es una palabra del inglés que podemos traducir al esparol como “acoso
escolar’ o ‘intimidacion’. Come tal, se refiere a la inimidacian fisica y verbal de que
son viciimas los nifics y los jovenes en la escusla, ¥ que 5 ejercida por uno o
varios companerns .

La palabra bullying deriva de bully, gue puede ser un verbo con el significado de
“intimidar’, o un sustantiva que fraduce ‘maton’ o “bravucon’. Debido a que es un
anglicismo, debe ser escrita en cursivas. El bullying a veces consiste en un grupo
de estudiantes gque se aprovechan y aislan un alumno en particular y se ganan la
lealtad de los curiosos gue quiersn evitar converiirse en la précima victima. El
acoso también puede ser perpetrado por los profesores y el mismo sistema
escolar®.

CARACTERISTICAS DEL BULLYING

Puede ser realizado por un individuo o por un
Erupo.

B Suele practicarse por un pericdo de tiempo
determinado.

El agresor tiene una sensacion de superioridad,
que es transmitida por la sumision o el temor del
individuo acosado.

Las formas mas comunes en que se presenta son
agresiones, amenazas insultos, juegos sucos,
trampas, apodos, entre otros.

" hitpiteesrs. un bersia. esbuly ng-acosc-sscolanbulringiatd 1 21575 _,.:"'I
¥ hitps feww.signHcados com/ballying/ -
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CONSECUENCIAS DEL ACOSO ESCOLAR

Las consecuencias del acoso escolar son muchas y profundas. Para la victima de
acoso escolar, las consecuencias se notan con una evidente baja autcestima,
ansiedad o pensamientos suicidas. También se suman a esta lista, la pérdida de
interes por las cuestiones relativas a los estudios, lo que puede desencadenar una
situacion de fracaso escolar, asi como la aparicion de trastomos fobicos de dificil
resolucion.

Hustracidn 5/Wtgs. //eduglogster com/ghog /Dullyleg
escolar /2428 wychwu

2COMO DETECTAR A UNA VICTIMA DE ACOSO ESCOLAR?

Las victimas de acoso escolar suelen caracterizarse por presentar un constante
aspecto contranado, triste, deprimido o afligido, por faltar frecuentemente y tener
miedo a las clases, o por tener un bajo rendimiento escolar. En el apartado fisico,
estas victimas suelen somatizar en su cuerpo su problema, presentando dificultad
para congciliar el suefio, dolores en el estomago, el pecho, de cabeza, nauseas y
vomitos, asi como llanto constante. Sin embargo. esto no quiere decir que todos

9 )
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los niNos que presenten este cuadro estén sufriendo un acoso escolar. Antes de

dar un diagndstico &l problema, es necesario investigar ¥ obsenvar mas al nifia®.

EFECTOS DEL ACOS0O ESCOLAR EN EL AGRESOR

En cuanto a los efectos del bullying sobre los propios agresores, algunos estudios
indican que los ejecutores pueden encontrarse en la antesala de las conductas
delictivas. También el resto de espectadores, |a masa silenciosa de companerns
que, de un modo u otro, se sienten amedrentados por la violencia de la que son
testigns, se sienten afectados, pudiendo provocar cierta sensacion de gue
ningun esfuerzo vale la pena en la consinuccion de relaciones positivas.

Fara el agresor, &l bullying le dficulta la comvivencia con los demas nifos, le hace
actuar de forma autortana y viclenta, llegando en muchos casos a convertirse en
un delincuente o criminal. Mommalmente, el agresor se comporta de una forma
imitada, impulsiva  intclerante. Mo saben perder, necesitan imponerse a traves del
poder, la fusrza y la amenaza, se meten en las discusiones, cogen el matenal del
compafiero sin su consentimiento, v exteriorzan constantemente una autoridad

emgemda-:'.
TIFOS DE ACOS0O ESCOLAR

Caon frecuencia aparecen varios tipos de forma simultanea:

Fisico: consiste en la agresion directa a base de patadas, empujones, golpes con
objetos. También puede ser indirecto cuando se producen danos materiales en los
objetos personales de la viciima o robos.

Verbal: es el mas habitual. Solo deja huella en la victima. Las palabras tienen
mucho poder ¥y minan la asutbesima de la vicima mediante

10
¥ Rt I N L T AT AT RS D I B S O A C DN S ACURNC . R
bt Wwanw. guiainfantl.o ™ iaiacosoesoolarironsecuencias im -
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presancla y no comando con & =83 an 135 acividades normales enire amigos 4
compafianos de dasa

CONSEMDS PARA PADRES DE FAMILIA ¥ DN ENTES PARA MINIMIZAR EL
ACOHIESCOLAR

& L= padras d= famila Tenan que hatiar c3d3 di3 con sus Mijos, fomarss &
f=mpo necesala paE ssouchanos y obeanvanos, ameanss de los
pmanarss de sus achvidades v ssmimiamos.

& Ti=nan lamsian que srssanss & amar que shamsn por 2ios

& Hacar que = hijo o M3 5203 que sus padres ks apoyan, dlananda sy
frangusza, y3qualos nifcs Tanden 3 sentrss cuipatiss de o= Abusds que
sutnan y hay que quitaniss ss2 pesa de noma.

8 Dociar Juan Maisas de 13 S5amna, Doclar an Psicalogla, indkca an su paghna da
Im=mat't que 13 ImMareancian de ks profesares a5 may Importamis 3 13 hara de
detsctar y coraghr una SEckn 92 30050 SscOldr, por S0 dsher

= [Estar Fiamos 3 kas camibios an & randimiamo de sus Aumings, 1ama an
ouania 3 Fiendan an dase Camad 3 sUs resuifadas, ya que san una de ks
Indicas mas Clands 42 qua aigand ncikang oM deliara.

«  Cipsarvar 5l @gin nifio 52 queda Elado deniro de 13 dase; es decr,
Imaracila con kos d=mds, puss 503 signo d= que 3iga b suceda = &
amitiia de I35 ralacianas sociakes.
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Estar atentos a ks cambios en & rendimisnto de sus alumnos, tanto =n
cuanto a atencion en clase como a sus resuliados, ya que son una de los

indices mas daros de que algo no funciona come debisra.

Obsarvar si algln nifo se queda aislado dentro de la clase; es decir, no
interactla con los demas, pues sera signo de que algo ke suceds en el
Ambito de las relaciones sociales.

Mo permitir dentro de su clase, ni en sw presencia, que s rian de nirguro
de sws alumnos, pues eso puede aywudar a reforzar el sentimiento de grupo
en contra de uno de ellos.

Buitar gue se produzecan tensiones o competencias no @03z enire
compafierss, ya que pueden facilitar la aparicion de situaciones de acoso
fuera del aula.

Tratar de elogiar a los alummos por igual, ya gue el reforzamisnto sobre uno
o unas pocos pusde hacer florecer los celos del resto, pudiendo convertir
asi a los primeros en objeto de emvidia para el resto del grupo.

Frenar cualguier tipo de agresion, mediante indicacion verbal v, si se repite,
remiiendo el caso a la direccion o al orentsdor para que intersenga, de
forma gue no entorpezca &l omal desamollo de las cases.

12
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3. TIPOS DE DROGAS

Mustracdn &/Mps //www.vivir diario.com/ 1/6/ la-mportande de-lo- famidle
para-no-catr-en-las & ogas/
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DROGAS

Las drogas también conocidas como sustancias psicoactivas son sustancias que
hacen cambios especificos en el funcionamiento del cerebro. Bl cardcter
psicoactivo se refiers 3 una sustancia que, cuando se ingiers, produce algln tipo
de efecto sobre el sistema nenvioso central ',

Las drogas puaden ser de miltiples tipos y reslizar diversas funciones a nivel
cerebral, como inhibir el dolor, cambiar el estado de Animo o alterar la percepoion.
Del mismo modo, se pueden consumir para diferentes propositos. Con objelivos
recreativoes © con objetivos terapeéuticos. El proposito del consumo de estas
sustancias depende de las intencicnes del consumidor.

Las clasificaciones de drogas que se usan con mayor frecuencia son las
siguientes cinco clases:

B Marcoticos
¥ Depresores
- Estimulantes
B Alucinogenos

P Esteroides anabalicos

Todas estas drogas, con la excepcion de los esteroides anabdlicos, se consideran
psicoactivos, lo que significa que afectan una o més de las facultades mentakes,
incluidos el estado de &nimo, los sentimienios, los pensamientos, la percepecion, la
memoria, la cognicion y el comportamiento . Ademas, el uso de estos
medicamentos puede asociarse con una serie de complicaciones fisicas, mentales
y personales, incluida la dimosis hepafica aleohcolica, la psicosis inducida por el

" ; . 14
:;SEALA, Falicia Macional Civil de Guatemaia, Uridsd Antirarcoticos
EEAIA, Folicia Macional Civil de Guatemala, Unidad Antinarcoticos -
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cannabis, problemas sociales como el estigma, dificultades laborales, problemas
financiercs e incluso problemas legales.

La dependencia fisica a una droga sugiere qgue el cuerpo se ha habiftuado a la
presencia de una droga. En consecuencia, la dependencia fisica se refleja tanto
en el desamollo de la tolerancia como en la presencia de un sindrome de
abstinencia. La tolerancia se refiere a los efectos reducidos en comparacion con lo
que se expermentd con una cantidad previa de la sustancia. La abstinencia se
desamolla cuando el uso excesivo o prodongado de un medicamenio se reduce o
se detiene bruscamente.

El imicic de la abstinencia a menudo lleva a la persona dependiente a reanudar el
uso del medicamento (o umo similar) para evitar el sindrome de abstinencia. Par
ejemplo, los simtomas de abstinencia como los temblores, sudoracion, nauseas,
vomitos o convulsiones pusden ocumir una vez gue se suspende el consumo de
alcohol después de un uso regular o excesiva™.

TIPOS DE DROGAS SEGUN 5U QUIMICA

Cada una de las drogas que achian sohre el sistema nenvioso central o alteran sus
sentimientos y percepciones se pusden clasificar de acuerdo con sus efecios
fisicos y psicoldgicos'™ . Los diferentes tipos de drogas indluyen los siguientes:

DEPRESORES

Farmacos que suprimen o desaceleran la actividad del cerebro y los nervios,
actuando directamenie sobre e sistema mervicso central para crear um efecio
calmante o sedanie. En esta categoria se incluyen el alcohol, los barbitiricos, las
bernzodiazepinas, ¥y el gamma hidroxibutirato (GHB). Los depresores se toman
para aliviar la ansiedad, promover el suefio v controlar la actividad convulsiva,

15
‘: hitp s wew. engererico. comifar s ol erand a-dependend a-sindrome-abstin anclal
* sEAlA, Folic Macional Civil de Gustermais, Unidsd Antirarcotions -
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ESTIMULANTES

Farmacos que aceleran la actividad del sistema nenvioso cenfral. Los estimulantes
pueden hacero sentir enérgico, cenfrado v alerta. Esta clase de medicamenios
también pusde hacer que te sienfas nendoso, encjadc o paranoico. Los
estimulantes incluyen drogas como la cocaina, e crack, la anfetamina y la
metanfetamina. Segin el reciente Informe Munidial sobre las Drogas publicado por
la Oficina de las Maciones Unidas conira la Droga y el Delito, los estimulantes
derivados de las anfetaminas, como el éxtasis y la metanfetamina, son las drogas
gue mas se consumen en todo el mundo despuss de |a marihuana.

ALUCINOGENOS

Tambi&n conocidos como psicodélicos, son drogas que aciuan scbre el sistema
nervioso cenfral para alterar su percepcion de la realidad, el tiempo v el espacio.
Los alucinogenos pueden hacer que escuches o weas cosas gue no existen o
imaginas situaciones gue no son reales. Las drogas alucinogenas incluyen la
psilocibina (que se encuenira en los hongos magicos), la dietilamida del Acido
lizérgico (LSD), & peyote v la dimetiltiptamina (DMT).

OPIOIDES

Estos son las drogas que achian a fraves de los recepiores opicides. Los opidceos
son una de las medicinas mas cominmente recetadas en todo e mundo v 52 usan
comummente para tratar el dolor y la tos. Esios incluyen drogas como hemina,
codeina, morfina, fentanilo , hidrocodona , oxicodona , buprenorfing vy metadona

INHAL ANTES

Estos son una amplia dase de drogas con e rasgo compartido de ser consumidos
principalmente por inhalacion. La mayoria de las sustancias de esta cdase pueden
existir en forma de vapor a temperatura ambiente. Como muchas de

estas sustancias se pueden encontrar come articulos para el hogar, los 16
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ninos vy adolescentes abusan con frecuencia de los inhalantes. Estos incluyen
sustancias como pintura, pegamenio, diluyenies de pintura, gasolina, marcador o
tinta de boligrafo, v ofros. Aungue finalmente todas estas sustancias atraviesan los
pulmones y llegan al tomente samguines, su meéiodo preciso de abuso puede
variar, pero puede incluir offatear, rociar, inhalar, embolsar 2 inhalar, entre otras
rutas de entrega.

CANMABIS

El cannabis es wn farmaco dervado de plantas siendo la droga ilicita mas
comunmenie ullizada en todo el mundo. Actla a fravés de ks receptores
cannabimcides en el cerebro. El cannabis se abusa de diversas fomas, incluidas
bhang, ganja, charas y aceite de hachis.

NUEVAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS (NPS)

Estos son medicamentos disefiados para evadir las leyes de drogas existentes.
Los medicamentos coma los cannabinoides sintéticos, |as cafinonas sintéticas, la
ketamina, las piperazinas y algunos medicamentos basados en plantas como el
khat y el kratom son algunos ejemplos de NFPS.

TIPOS DE DROGAS SEGUN SU ViA DE ADMINISTRACION

Las drogas a menudo son asociadas con una ruta particular de administracion
pero muchas de ellas se pusden consumir a través de mas de una forma. Por
ejemplo, la marihuana se puede consumir con la comida o fumar, ¥ la cocaina se
puede “inhalar” por las fosas nasales, inyectarse o, con varas modificaciones,

fumarse.

Estas son las vias de administracion por las cuales se pueden administrar |as

drogas.
17
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INHAL ACION

Tedos aquelles inhalantes -gases o vapores- Wxicos de solventes que se inhalan a
traves de |a traquea.

INSUFLACION

También conccido como “inhalar” o “aspirar”, este método consiste en que =l
usuano cologque un pohes en las fosas nasales y respire por la nariz, de modo que
la droga s=a absorbida por las membranas mucosas. Las drogas gue son
“aspiradas” o ‘inhaladas” incluyen anfetaminas en polvo, cocaina, heroina,
ketamina y MDOMA. Ademas, tabaco suelto.

INYECCION INTRAVENOSA

El usuario inyecta una solucion de agua y la droga por una vena, © Con Mencs
frecuendca, en &l tejido. Los medicamentos que se inyectan incluyen morfina y
heroina, o con menos frecuenda otros opicides. Estimulantes como cocaina ©
metanfelamina tambien pueden ser inyectsdos. En casos raros, los usuarios

inyectan oitras drogas.

LA INGESTA ORAL

Drogas tales como la cafeina, etanol, comestibles cannabis, hongos de psilocibin,
te de coca, té de amapola, laudano, GHE | pastillas de extasis con MDOMA o varas
otras sustancias (principalmente estimulantes y drogas psicodelicas) de
prescripcion o de wenta libre (TDAH vy narcolepsia  medicamentos,
benzodiazapinas, ansicliticos, sedantes, supresores de la tos, morfina, codeina,
opiacecs y otros), se pueden consumir ya sea de forma liquida o sdlida, todo
dependera de |la droga.

18
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SUBLINGLAL

Sustancias que se difunden en la sangre a fravés de los tejidos debajo de la
lengua. Muchos farmacos psicoactivos puseden ser o han side disenados
especificamente para la administracion sublingual, incluidos los barbituricos, las
benzodiazepinas, analgésicos opicides con baja biedisponibilidad gastrointestinal,
las secantes de LSD, las hojas de coca y algunos alucindgenos. Esta via de
administracion se activa al masticar algunas formas de tabaco sin humao (por
ejemplo, la inmersicn de tabaco).

INTRARRECTALES

Consiste en la administrando por el recto. La mayoria de las drogas solubles en
agua se pusden usar por esta via.

FUMADAS

Se engloban en esta categoria todas las drogas que se consumen fumando, Como
por ejemplo:; tabaco, canmabis, opio, metanfetaming, fenciclidina , cocaina crack y
hieroina {diamarfina como base libre).

PARCHES TRANSDERMICOS CON MEDICAMENTOS RECETADOS
Tambien hay drogas que se consumen por medio de parches, como por ejemplo,

bas metifenidato y fentamilo.

Muchas drogas se consumen a través de varas rutas. La via intravenosa es la
mas eficients, pero también una de las mas peligrosas. La inhalacion nasal, rectal
¥ & fraves del proceso de fumar, son las vias mas seguros. La via oral es una de
las mas seguras y mas empleadas, perc de poca biodisponibilidad.

15
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TIPOS DE DROGAS LEGALES E ILEGALES

Actualmente existen tanio sustancias psicoactivas legales como sustancias

psicoaciivas ilegales, aunque estas Uimas parecen ser Mas NUMEMSas.

Las sustancias que no se uiilizan con ningln fin terapeutico v que son legales en
la mayora de los paises son el alechol, la cafeina y la nicotina. Ademas, las
drogas psicofropicas (tranquilizantes, anfetaminas, analgesicos, benzodiazepinas,
antidepresivos, antipsicoficos y barbitlricos) son sustancias que son legales pero
cuyo uso se limita al consumo de recetas como respuesta a un plan terapeutico
particular.

20
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4. DERECHOS
HUMANOS

Hustracidn 7/ tp/ /1. bp blogspot. com/
2IDBAvEoE M Usptsl BgSI/ AAAAAAAAA M/ Shew P ARG]Y/ 51600/ libertad jog

21

76



DERECHOS HUMAMNOS

Los derechos humanos establecen las condiciones indispensables para garantizar
la dignidad humana y hacer posible gue las personas vivan en un entomo de
libertad, justicia y paz. Hablan del principio de igualdad, del derecho a la vida v a
no sufrir torturas, del asilo, de la libertad de expresion y de conciencia, pem

también de la educacion, la vivienda y del acceso a la salud y a la culiura.

HISTORIA DE LOS DERECHOS HUMAMOS

En la pagina de la Organizacion de las Maciones Unidas —ONU-, redacta la
siguiente historia respecto a los Derechos Humanos ™.

En la Segunda Guerra Mundial se habia librado viclentamente de 1930 5 1845, y
al aproximarse el fin, las ciudades de toda Europa y Asia yaclan en ruinas
humsanies. Millones de personas murieron, millones mas guedaron sin hogar o
morian de hambre. Las fuerzas rusas se acercaban, rodeando los restos de la
resistencia alemana en la bombardeada capital de Alemania, Berlin. En el
Pacifico, los infantes de Marina de Estados Unidos todavia estaban luchando con
las fuerzas japonesas airncheradas en islas como Okinawa.

En abrl de 1845, delegados de cincuenia naciones se reumieron en San
Francisco, llenos de oplimismo y esperanza. La meta de la Conferencia de las
Maciomes Unidas sobre Organizacion Infemacional era crear un organismo
imtermacional para promover la paz y evitar guemas futuras. Los ideales de la
organizacion e establecieron en e preambulc al Acts Constituiva gue
propusieron: “MNosotros, la gente de las Madones Unidas, estamos decididos a
proteger a las generaciones venideras del azote de la guerra, la cual dos weces en
nuestra vida ha producido un sufmmiento incalculable a la humanidad®.

22

* hitpsz\4ies ondemandhosang. Infoidatadwses humanrights org -

s



El Acta Constitutiva de la nueva organizacion de las Maciones Unidas entro en
vigencia el 24 de oclubre de 1845, fecha que se celebra cada anho como Dia de las

Maciones Unidas.

La Dedaracion Universal de Derechos Humanos ha inspirado a muchas ofras
leyes sobre los derechos humanos y a tratados por todo 2l mumdo.

Fara 1048, |a nueva Comisicn de Derechos Humanos de las Maciones Unidas se
habia apoderado de la atencion del mundo. Bajo la presidencia dinamica de
Eleanor Roosevelt (viuda del presidente Franklin Roosevelt, defensora de los

derechos humanos por derecho propio y delegada de Estados Unidos ante la
OMU), la Comisitn se dispuso a redactar el documento que se convirtio en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos. Roosevelt, a quien se atribuyd la
inspiracion del documento, se refind a la Declaracion como la Carta Magna
intermacional para toda la humanidad. Fue adoptada por las Madones Unidas =l 10
de diciembre de 1848

CLASIFICACION DE LOS DERECHOS HUMANOS

Existen diversas formas de clasificar los derechos humanos; una de las mas

conocida es la llamada ires generaciones, en la gue se toma en cuenia su

proteccion progresiva’”.

PRIMERA GENERACION, O DE DERECHOS CIVILES Y POLITICOS

Surgen con la Revolucion francesa como rebelion contra el absolutisme del
monarca. Imponen al Estado el deber de respetar siempre los derechos
fundamentales del ser humano:

B Alavida

23
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B A laintegridad fisica y moral

P Al libertad personal

F A la seguridad personal

- Alaigualdad ante la ley

B Alalibertad de pensamiento, de conciencia y de religion
P Alalibertsd de expresion y de opinion

P D resistencia y de inviolabilidad del domicilic
B A a libertad de movimiento o de libre tramsito
B+ A |3 justicia

B A una nacionalidad

¢ A contraer matrimeonic y fundar una familia

B A participar en ka direccion de asuntos politicos
P A elegir y ser elegido a cargos plblicos

P A formar un partido o afiliarse a alguno

P A pariicipar en elecciones democraticas

SEGUNDA GENERACION, O DE DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y
CULTURALES

La constiuyen ks derechos de tipo coleclive, los sociales, econdmicos y
culturales. Surgen como resultado de la revolucion industrial, por la desigualdad

economica. Mexico fue el primer pais en incluidas en su Constitucion, en 1817,

Los derechos economicos, sociales y cullurales surgen después de la segunda
guerra mundial. Estan integrados de la siguiente manera:
P Derechos econdmicos

» Ala propiedad (individual y colectiva) 24
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B A la seguridad economica

B Derechos sociales

P A la alimentacion

B Al trabajo (a un salano justo y equitative, al descanso, a sindicalizarse, a la
huelgal

B A la seguridad sodcal

P Ala salud

» A lavivienda

B Az educacion

B Derechos culturales

B A pariicipar en la vida culiural del pais

B A gozar de los beneficios de la cienca

B A |a investigacion cientifica, literaria y artistica

TERCERA EEHERACIle, O DERECHOS DE LOS PUEBLOS O DE
SOLIDARIDAD

Surgen en nuestro tiempo como respuesia a la necesidad de cooperacion entre
las naciones, asi como de los distintos grupos que la integran. Se forma por los
lamados derechaos de los pueblos:

P Ala paz y solidaridad

# Al desamollo econdmico
- Ala autcdeterminacion
B A un ambiente sano

B A beneficiarse del patrimonic comdn de la humanidad 25
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5. LA DENUNCIA
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,E_QI.II‘E ES LA DENUNCLA?

La denuncia es la accion v efecto de avisar, noticiar, declarar la imegularidad o
ilegalidad de algo. La denuncia puede reslizarse ante las autoridades
mspundientesm.

:POR QUE ES IMPORTANTE DENUNCIAR?

La sociedad tieme una gran responsabilidad frente a la denuncia, por cuanio s en
ella donde se convive, acepta, encubre y calla la cormupcion, la viclencia o el delio
en 5i. Se acepta cuando se soboma para obtener un favor. Se encubre cuando el
miedo se apodera de quien denuncia y por temor al estigrmna guarda silencio; se
calla por apatia, por no perder beneficios, wn trabajo, o ver su imagen social
desprestigizda por desleal. Muchos de los males socizles pudieran evitarse si se

denunciara a iempo aungue sea a raves de las redes sociales.

£ GUE ES UNA DENUNCIA ANONIMA?

Todos tenemos la posibilidad de llamar a los servicios plblicos en materia penal o
la policia para avisar de gque se esta cometiendo un delito. Pero existe la
posibilidad de no querer dar el nombre al hacerdo. Una forma de poner una
denuncia anonima es llamar, denundcar e hecho y colgar el teléfono sin
identificarse. Sin embargo, este no es un metodo que se haya de seguir dado que
la policia podria necesitar tener mas datos sobre lo que esta sucediendo y no
tendrian ninguna persona a la cual acudir para ayudar a la resolucion del conflicio.

Pero es importanie dejar la mayoria de detalles, para que la policia actuara de
forma comecta, utiizando toda la informacion gue usted haya dado. Con esio se
promueve la cultura de denuncia y Guatemala tendra justicia pronta y cumplida’?.

. . . 27
* policin Macioral Civil ce Gustaras, stancitn 8 18 woima
™ Pplicia Macdonal Civil de Sust=mals, mzesonia legal -
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6. ACTIVIDADES
DIDACTICAS PARA LA
PREVENCION DEL
DELITO Y LA
VIOLENCIA

Mustracion 3/batp:/ /e

1imagenes de nif\i-osr"'w
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ACTVIDAD 1

FELANDO LA CEBOLLA ¥ FOMENTANDO LOS DERECHOS HUMANGS™

Esta dinamica se realiza para crear un buen ambiente de trabajo y que el grupo s=

CONoECE Wn posD mias.

Oibjetivo:

Fomentar la conexion del grupo, la confianzs y crear un
buem clima de trabajo, es decir, fomentar los Derechos

Humanos de igualdad y libre expresion.

Cuando usarla:

Cuando aun mo se ha hecho ninguna actvidad grupal v es

necesanio fomentar la conexion del grupo.

Se elegira a una persona voluntaria de entre e grupo que
sea elfla granjercda, mieniras que el resto del grupo sera la
cebolla.

Procedimiendo:

Los participantes que forman la cebolla deben disponerse
todos juntos de forma concentrica, como formando las
capas de wna cebolla y ella granjero’a debe intentar
separaros para "ir pelando la cebolla™.

Cada vez que un integrante de la cebolla sea separado del
grupo se convierte en granjemda y debe ayudar a pelar la
cebolla.

Cuando se termine la dinamica debe darse un tiempo para
que el grupo exprese que le ha parecido la actividad y que

ha sentido mientras la realizaba.

La duracion total de esta actividad es de aprocdmadaments
15 minutos.

29
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Recomendaciones: | Debe aclararse antes de empezar la actvidad que no se
puede ser viclento, obviamente debe emplearse la fuerza
fisica para separar a los companeros, pero siempre
intentando no hacer dafio.

Es recomendable quitar todos los ohjeios con los que se
puedan lastimar, que los participantes se quiten los zapatos
para no pisarse y hacerse dafio y, si es posible, realizar la
actividad sobre una colchoneta.
~n \w
—— -
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ACTIVIDAD 2

PASIVO, AGRESIVO Y ASERTIVO
CAMBIANDO EL DESTINO PARA PREVENIR LA VOLENCIA™

Esta dindmica se realza para concientizar a las personas de las actitudes;
pasivas, agresivas o asertivas que se tienen cuando sucede algun hecho negativo
y de como es |a forma cormecta para defender los derechos.

Objetivo: Concientizar a la persona, la mejor
actitud a elegir en situaciones
negafivas. En este caso, que es mejor
SEr asertivo.

El facilitador dirige una lluvia de ideas
spbre |la asertvidad.

Después, de manera individual, cada
uno debe pensar en la persona mas
sumisa 4gque conozcan  y  anatar
caractersticas sobre su
comportamiento.

Se les pide gue se levanien fodos y
actien de un lado al oiro del sula o
saldn con una actitud sumisa, utilizando
exclusivaments &l lenguaje no verbal.

El facilitador les pide que se gueden
quietas, como estatuas, adoptando
gesio sumiso. VWa comentando vy
tomando nota de como el grupo ha
caracterizado este comportamienio.

A continuacion, s&  cambia de
comporiamiento Sumiso & agresio.
FProcedimiento: Previamentz, han de escribir de manera
individual las caractersticas de la
COMUNICacion agresiva.

De nuevo, han de gquedarse paralizados
y el faciitador ira comentando vy
pidiendo la colaboracion del grupo para
tomar mata.

Los imtegrantes del grupo van tomando
asiento y elaboran, en grupos, una lista
de comporiamienios de una persona
asertiva, sobre todo en relacion a la
conducta no werbal.
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Otra vez, han de moverse por el aula
tomando una actitud asertiva y en
silencio. El facilitador repite el pedirles
que se gueden como estatuas y tomar
nota del comportamiento no verbal.

El facilitador dirige un debate en el que
se analizan Jos distintos estilos
comunicativos y como se han sentido
los participantes de la dinamica en cada
uno de ellos.

Posteriormente, = introducen
situaciones en las que el
comportamiento s asertivo y se

PASIVO ASERTIVO AGRESIVO

Bestrackdn 10/ My /[ fwvwn . volalacom/charky/ comunicadon - efective v asertive- 48279
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ACTIVIDAD 3

LA LIBERTAD COMO DERECHO HUMANO™

Esta dinamica se realiza para realizar para practicar |a autoevaluacion de cada

integrante del grupe, con el fin de cambiar actitudes que vayan en contra de la

fibertad.

Objetive:

Fomentar |a libertad por medio de nuesiras acciones.

Procedimiento:

Se forman subgrupos, en funcion del tamano del grupo.

El dinamizador comienza a hablardes de la liberad =

infroduce la dinamica.

Par grupos, deben abordar los siguientes temas:
-Un momento de mi vida en el que me senti libre.

-Un momento de vida en el que me senti oprimide.
-Un momento de mi vida en el que oprimi a otras personas.

Despues de que todos los integrantes de cada subgrupo
hayan comparfidc sus experiencias con los demas,
elaboran entre todos una definicion para la palabra libertad
y otra, para opresion.

Todos los subgrupos exponen sus definiciones y se
produce un debate hasta gue lleguen & un acuerdo en

omln.
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ACTMVIDAD 4

DIBUJANDD LA VIOLENCIA Y BORRANDOLA
FOMENTANDO LA CULTURA DE DENUNCIA®

Esta dinamica se mealiza para hacer expresar los descontenios de cada
adolescente y fomentar el didlogo para poder controlar el temperamento de la
agresion interna. Asimismo, se fomenia la cultura de denuncia al expresar ko
intermo de cada participante.

Procedimisnto El suely del aula =e llena de papel continuo, carulinas,
ceras y lapices de colores. Los nifos, ninas y adolescentes
se sitlan a ambos lados del papel.

El monitor explica el juego vy cada participante debera
dibujar “La Viclencia®.

Al acabar los dibujos se requerra a determinados nifos o
nifias para que sxpliguen lo que ha dibujado y ==
imtroduciran conceptos daves para prevenir ka violencia.

Tiene una duracion aproximada de 1 de hora

34
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LINEAS DE ATENCION A LA VICTIMA

La denuncia es la mejor
prevencién contra o delito

hitpswwa.mp.gob gt

#DenuncialaTrata I

S| DE SALVAR UNA VIDA SE TRATA |

ﬂ% #DenuncialaTrata|
Tl LA ETPLOTACION LABORAL 4 s g
»

-

¢ =

/?
DOD | wwishuie -
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@ Desde el primer momento en que se conoce algln hecho delictivo (secuestro,
viclacion, trata de personas, vickencia en general, etc); se debe de llamar a la
linea 110 de la Policia Madonal Civil —PMC-, guienes se constituiran al lugar
del acto criminal.

& 5Silavictima presenta heridas fisicas, se debe de llamar a la linea de bomberos
municipales o voluntanios (122 o 123); gquienes trasladaran a la persona a un
centro asistencial. En el hospital se encuenira un agenie de PNC guien tomara
el procedimiento referente a la victima.

@ 5ise desea llevar a una persona victima de maltraio fisico, psicoldgico o abuso
sexual; se deberd de trasladar al Ministerdo Plblico mas cercano, en la

ventanilla de atencion a la victima, guienes iniciaran la cadena penal
ingresando la denuncia y remitiendo el informe v victima al madico forense.
Posterior al Juez.

Existen diferentes lineas en las cuales se pusde llamar si se desea denumciar
anonimamente, las cuales se describen a continuacion:

PHC - 110

Cuéntaselo a Waldemar - 1561

Ministerio de Gobemacion - 1568

Ministerio Pablico - 1574

Ministerio de Educacion - 5003-1212 y terminaciones 13 y 14, asi como el
40410201 y D4.

LIRSS MR
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Al momento de la entrega y socializacién de la guia educativa para la prevencion
de la violencia escolar dirigida a docentes de centros escolares publicos del nivel
medio del sector occidente del municipio de Mixco, se documentaron algunas

actividades por medio de fotografias, las cuales se presentan a continuacion.

Entrega de la guia educativa para la prevencién de la violencia escolar en centros escolares
publicos del nivel medio del sector occidente del municipio de Mixco; al licenciado Félix
Ordofiez Gomez, jefe del Departamento de Organizacién Escolar, DIDEDUC.

Guia educativa para la prevencion de
I Guia basica para la preven . .
del delito y la vic ; ' la violencia escolar en centros

OIS : escolares publicos del nivel medio
del sector occidente del municipio de

Mixco; presentada de forma impresa

v virtnal

Socializacion de la guia educativa
para la prevencion de la violencia
escolar en centros escolares publicos
del nivel medio del sector occidente

del municipio de Mixco.
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4.3. Sistematizacion de la experiencia

4.3.1. Actores

4.3.2.

Director Departamental de Educacion Occidente, por medio del jefe del
Departamento de Organizacion Escolar, Félix Ordofiez, con quien se
coordind el dia, la hora y logistica de la socializar de la guia educativa
para la prevencion de la violencia escolar dirigida a docentes de centros
escolares publicos del nivel medio del sector occidente del municipio de

Mixco.
Epesista, encargado de socializar la guia.

Usuarios, quienes recibieron la guia y la socializacion.

Actividades

Una de las actividades realizadas para llegar hasta la socializacion de la
guia educativa para la prevencion de la violencia escolar dirigida a
docentes de centros escolares publicos del nivel medio del sector
occidente del municipio de Mixco, fue la recopilacion de informacion,
dicha actividad no fue tan dificil debido a la experiencia laboral y al facil

acceso a la informacion.

La elaboracion de la guia se complicé un poco por el tiempo para
hacerla, debido a los horarios extensos del plan laboral. Aun asi se
realizé la guia, se buscé la colaboracion de diferentes comercios para la
impresion en fisico y en digital de las guias, las cuales se

proporcionaron a los usuarios.

Luego de la entrega se entregaron diplomas de participacién, otorgados

por la Direccién Departamental de Educacion Occidente.

Todas las actividades realizadas, me llenaron de satisfaccion, por la

importancia significativa que tendra en la sociedad.
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4.3.4.

4.3.5.
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Resultados

Los objetivos del plan accion se lograron, teniendo como resultado

satisfactoria la intervencion.

Implicaciones

Las implicaciones mas impactantes para la realizacion de la
intervencién fue el tiempo, debido a los extensos horarios en la
institucién para la que trabajo. Asi también las huelgas realizadas por
parte del magisterio, quienes mantuvieron cerradas las instalaciones de

la Direccién Departamental de Educacion Occidente.

Lecciones aprendidas

Para la realizacion del Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-, el 29
de marzo del afio 2017, llegué a la Direccion Departamental de
Educacion Occidente a las 14 horas con el objetivo de entrevistarme
con el sefior Félix Ordofiez, jefe del Departamento de Organizacion
Escolar, quien en representacion del director departamental nos
reunimos en su oficina. Aln inicio parecia que no mucho queria apoyar
proyectos de estudiantes universitarios, sin embargo, poco se necesitd
para encontrar en él a una de las personas mas colaboradoras y lleno

de esperanza en una sociedad llena de paz.

A la semana de estar realizando el diagndstico de la comunidad,
aparecio el sefior Félix Ordofiez y otras personas, en plena calle me
detuvieron para advertirme no intervenir en las cosas de la institucion,
para ello estaban las autoridades. Dos semanas mas tarde, en la oficina
del sefior Félix Ordofiez nos reunimos para verificar cuéles eran las
carencias detectadas y empezamos a decidir la accion a realizar en
beneficio de la comunidad y sus habitantes, especialmente de la nifiez,

cabe decir que el sefior Ordofiez y sus amigos costd convencerlos, pero
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entendieron de qué se trataba y ademas, ellos eran protagonistas del
proceso, luego de sus primeras oposiciones se convirtieron en buenos
colaboradores, dando informacion y asignacion de los usuarios, asi

también del lugar fisico para la socializacion del proyecto.

Fue muy gratificante notar como poco a poco los pobladores fueron
involucrdndose en el proyecto y es satisfactorio dejar en la institucion, la
organizacion encargada de darle continuidad a lo iniciado en beneficio
de la salud (mental, fisica, social, etc) de la nifiez. Hubo tropiezos y

atrasos, pero se consiguio llegar al final de la intervencion.

A nivel personal, el tratar con personas de condiciones econdmicas,
sociales, culturales diversas, me ha permitido valorarlas mas por lo que
son y sus realizaciones, asi como por sus aspiraciones. En lo técnico he
podido practicar mucho de lo que se me ensefid6 en mi formacion
académica, pero al mismo tiempo, la convivencia humana, el reto diario
de animar a los demas, de cuidar que los procesos se realizaran, de
verificar que se tiene lo necesario para avanzar, me ha dado una
capacitaciéon que solo la vida y los seres humanos en relaciébn son
capaces de proporcionar. Aseguré de mejor manera mis conocimientos
de investigacion, asi mismo, me vi obligado a ser mas sistematico, estar
atento a los acontecimientos, tomar nota de detalles. Esta experiencia
también le da mas sentido a mi profesion y al ejercicio que de ella
espero realizar. De verdad, aunque resulte un poco riesgoso, por la
inexperiencia a causa de mi aun corta edad, el intervenir en la realidad
de un grupo de personas, produce madurez y crecimiento, un poco dia
a dia y sé que Guatemala necesita jovenes profesionales que inicien a
realizar cambios positivos por medios de intervenciones para tener una

sociedad minima de violencia y llena de una cultura de paz.
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Capitulo V

Evaluacion del proceso

Evaluacion del diagndstico

En esta fase se logro recopilar toda la informacion necesaria, para visualizar

la estructura organizacional de la Direccién Departamental de Educacion

Occidente, también se obtuvo un andlisis de sus debilidades y deficiencias

gue aquejan dicha institucion. Para ésta fase se utilizd la guia de analisis

contextual e institucional y la técnica de la entrevista. Después de haber

aplicado las técnicas se detectaron los problemas y para evaluar esta fase

se utilizé una lista de cotejo (ver apéndice) a partir de esto se describe lo

siguiente:

9.

Los objetivos del plan fueron pertinentes.

Las actividades programadas para realizar el diagnostico fueron
suficientes.

Las técnicas de investigacion previstas fueron apropiadas para efectuar
el diagnéstico.

Los instrumentos disefiados y utilizados fueron apropiados a las técnicas
de investigacion.

El tiempo calculado para realizar el diagnostico fue suficiente.

Se obtuvo colaboracion de personas de la institucién para la realizacion
del diagnéstico.

Las fuentes consultadas fueron suficientes para elaborar el diagnoéstico.
Se obtuvo la caracterizacion del contexto en que se encuentra la
institucion.

Se tiene la descripcion del estado y funcionalidad de la institucion.

10. Se determind el listado de carencias, deficiencias, debilidades de la

institucion.

11. Fue correcta la problematizacion de las carencias, deficiencias,

debilidades.
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12.Fue adecuada la priorizacion del problema a intervenir.
13.La hipotesis accion es pertinente al problema a intervenir.

14.Se presento el listado de las fuentes consultadas.

Evaluacion de la fundamentacion tedrica

Para evaluar la fundamentacion teérica, se elaboré una lista de cotejo (ver
apéndice) que abarca los contenidos realizados; teniendo reflejados los

siguientes criterios.

1. La teoria presentada corresponde al tema contenido en la hipétesis
accion.

2. El contenido presentado es suficiente para tener claridad respecto al
tema.
Las fuentes consultadas son suficientes para caracterizar el tema.

4. Se hacen citas correctamente dentro de las normas de un sistema
especifico.

5. Las referencias bibliograficas contienen todos los elementos requeridos
como fuente.

6. Se evidencia aporte del epesista en el desarrollo de la teoria
presentada.

Evaluacion del disefio del plan de intervencién

Para ésta fase se estructurd una lista de cotejo (ver apéndice, pagina 100)
para evaluar el éxito de los objetivos y metas propuestas y analizar que
todos los recursos como financieros, fisicos, humanos y materiales

respondieran a las necesidades del proyecto a ejecutarse.

Es completa la identificacion institucional del epesista.
El problema es el priorizado en el diagnostico.

La hipétesis-accion es la que corresponde al problema priorizado.

P w0 NP

La ubicacion de la intervencion es precisa.
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5. La justificacion para realizar la intervencion es valida ante el problema a
intervenir.

6. El objetivo general expresa claramente el impacto que se espera
provocar con la intervencion.

7. Los objetivos especificos son pertinentes para contribuir al logro del
objetivo general.
Las metas son cuantificaciones verificables de los objetivos especificos.
Las actividades propuestas estan orientadas al logro de los objetivos
especificos.

10. Los beneficiarios estan bien identificados.

11.Las técnicas a utilizar son las apropiadas para las actividades a realizar.

12.El tiempo asignado a cada actividad es apropiado para su realizacion.

13.Estan claramente determinados los responsables de cada accion.

14.El presupuesto abarca todos los costos de la intervencion.

15.Se determind en el presupuesto el renglon de imprevistos.

16.Estan bien identificadas las fuentes de financiamiento que posibilitaran

la ejecucién del presupuesto.

Evaluacion de la ejecucidn y sistematizacion de la intervencion

En ésta fase se elabord un cuadro con las actividades y los resultados, asi
como los productos y los logros. El instrumento de evaluacion lista de cotejo
(ver apéndice) sirvio para evaluar que las actividades programadas se
realizaran con éxito y eficiencia, logrando resultados positivos, verificando el
grado de alcances realizados en cuanto a las metas trazadas. A

continuacion se describe los alcances obtenidos.

1. Se recopil6 la informacion necesaria y precisa relacionada a la

prevencion de la violencia.
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2. Se redact6 la guia educativa para la prevencion de la violencia escolar

dirigida a docentes de centros escolares publicos del nivel medio del

sector occidente del municipio de Mixco.

3. Se imprimié la guia educativa para la prevencion de la violencia escolar

dirigida a docentes de centros escolares publicos del nivel medio del

sector occidente del municipio de Mixco. Asi también la realizacién de

materiales didacticos interactivos para los talleres.

4. Se realiz6é la clausura de los talleres con la participacion del director

Departamental de Educacién de Guatemala y entrega de diplomas a los

participantes.

Evaluacion final

La evaluacion final del EPS con base al informe final se realizé con el

objetivo de afirmar que se hayan logrado los objetivos y metas

preestablecidas desde un inicio, y para tal fin se elabor6 una lista de cotejo

(ver apéndice). Esta evaluacibn da un panorama general del proyecto

ejecutado, lo cual manifiesta lo siguiente:

1.
2.

o g bk~ w

8.
9.

Se evalu6 cada una de las fases del eps.

La portada y los preliminares son los indicados para el informe del
eps.

Se siguieron las indicaciones en cuanto a tipo de letra e interlineado.
Se presenta correctamente el resumen.

Cada capitulo esta debidamente desarrollado.

En los apéndices aparecen los instrumentos de investigacion
utilizados.

En los apéndices aparecen los instrumentos de evaluacion aplicados.
En el caso de citas, se aplicd un solo sistema.

El informe esta desarrollado segun las indicaciones dadas.

10.Las referencias de las fuentes estan dadas con los datos

correspondientes.
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Capitulo VI
El voluntariado

6.1 Plan de accién realizada

6.1.1

Introduccién

El voluntariado pretende constituir una alternativa para mejorar la
calidad del medio ambiente en nuestro pais en el sector Ojo de Agua,
ubicado en la Aldea Loma Alta del municipio de San Juan
Sacatepéquez del departamento de Sacatepéquez, teniendo como hilo
conductor el trabajo del voluntariado, como medio de beneficio para el
problema de deforestacion, manifestada en las expresiones de
solidaridad, de respeto a los Derechos Humanos; elementos que nos
conlleva a potenciar en un desarrollo humano que favorezca al medio
ambiente, participacion, democracia y apoyo a dignificar los recursos

naturales el vivir de la comunidad antes mencionada.

El presente proyecto de voluntariado corresponde al Ejercicio
Profesional Supervisado de la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, el cual determina que era
necesario crear el “voluntariado” esta iniciativa, implica que se organice
y oriente bajo principios pedagogicos humanistas en el ambito
educativo, creativos y reflexivos, que permite trascender a la
construccion de una educacioén incluyente. En tal sentido, se orientaran
procesos de formacién con los estudiantes de epesistas antes de optar
al titulo de Licenciados en Pedagogia y Derechos Humanos, tomando

como elementos centrales el trabajo voluntario y solidario.
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6.1.2 Justificacion del voluntariado

6.1.3

El voluntariado es considerado una forma de interaccion del ser
humano que permite trabajar o servir a una comunidad, por decision
libre y propia de cada persona, por eso, el voluntariado es uno de los
pilares fundamentales de la sociedad civil, para lograr las aspiraciones
mas nobles y deseadas por la humanidad.

Desde esta perspectiva el voluntariado, es una forma para buscar la
paz, la libertad, la oportunidad, la seguridad y la justicia para todas las
personas y una buena convivencia; estos ideales se pueden lograr a
través de la formacién de un voluntariado, que ayude a encontrar las
diferencias que nos separan para que poder vivir juntos en
comunidades sanas y sustentables. Asi las cosas, encontramos
pertinente formar un voluntariado dentro del Ojo de Agua ubicado en la
Aldea Loma Alta del municipio de San Juan Sacatepéquez del
departamento de Sacatepéquez, para ayudar a la identidad vy
convivencia ciudadana a nivel de educacién ambiental, con el apoyo de
la Municipalidad de San Juan Sacatepéquez, ya que el voluntariado es
un compromiso solidario para mejorar vida educativa como Facultad de

Humanidades.

Aspectos normativos del voluntariado

Esta accién voluntaria no es solo un valor ético sino en cumplimiento
con base al Inciso 7.2 del punto séptimo del acta 007-2016 de sesion de
junta Directiva del 11 de febrero de 2016 ” y a la Ley de Proteccion y

Mejoramiento del Medio Ambiente (Decreto No. 68-86).
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Problema

Cémo restaurar el &rea afectada por incendio forestal del terreno
Municipal de la Comunidad Ojo de Agua de la Aldea Loma Alta del

municipio de San Juan Sacatepéquez, Guatemala.

Tema

Reforestacion de terreno municipal del sector Ojo de Agua de la Aldea
Loma Alta del municipio de San Juan Sacatepéquez.

Ubicacion

Km. 4, Sector Ojo de Agua de la aldea de Loma Alta, San Juan

Sacatepéquez, Guatemala.

Justificacion del Proyecto

La intervencion se realizara como aporte ambiental, seleccionando el
sector Ojo de Agua de la aldea de Loma Alta, San Juan Sacatepéquez,
Guatemala. Ya que dicho lugar ha sido afectado por un devastador
incendio, debido a los cambios climéticos y la irresponsabilidad de las
personas que habitan en las comunidades cercanas; motivo por el cual
es urgente tomar acciones pertinentes ya que en la comunidad existe
un nacimientos de agua y es fuente vital para la poblacién cercana, es
por ello, el grupo de epesistas de la Licenciatura en Pedagogia y
Derechos Humanos y en Administracion Educativa de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, toma la iniciativa formar un voluntariado para
reforestar el terreno con arbolitos de cipreses y encinos con la finalidad
de restaurar y conservar el area para un futuro mejor; al mismo tiempo

es necesario de concientizar a toda la poblacion, es decir adultos,
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nifios, jovenes y adolescentes, para las cuales deben de involucrarse y
darles a conocer sobre la importancia de repoblar los terrenos
devastados no solo por los incendios forestales, sino también por

fendbmenos naturales.

La realizacibn de estas acciones se contribuye directamente a una
Guatemala verde y los problemas de los cambios climéticos, tomando
en cuenta que un ambiente sano es un derecho inherente a todas las

personas.

6.2 Sistematizacion

Desde el dia en la que se piensa en realizar el voluntariado, es gratificante
disefiar un plan a ejecutar por el bien de los ciudadanos y para un mundo
mejor. El dia que nos reunimos con los comparieros epesistas en San Juan
Sacatepéquez, se notaba la alegria en nuestros rostros, debido a que ibamos

a sembrar arboles que en un futuro apoyarian al medio ambiente.

La experiencia fue muy bonita, desde el caminar por mas de 20 minutos en
una montafia bastante inclinada, hasta el ensuciarse sembrando cada arbol.
La verdad no importé estar escarbando e introduciendo las raices, sabiendo
gue en un futuro iban a crecer y a ser parte del medio ambiente, el cual

fortalece a Guatemala en contra de la contaminacion.

Pasaron muchas horas en ese sector montafioso, los mosquitos impedian la
comodidad del trabajo, pero no fue limitante para finalizar el proyecto. Por lo
gue solo quedaba el seguir sembrando y ver como iba aumentando la
extension territorial de area verde. Al momento de finalizar la actividad, en
nuestro corazén queda la satisfaccion de haber ayudado para una mejor

Guatemala y motiva a seguir buscando actividades en pro de un mundo mejor.
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En el lugar donde se sembraron los arboles, tiempo antes, hubo un incendio
forestal, el cual dejo la flora y fauna destrozada; por lo que se eligio ese lugar
para recuperar nuestros bosques; teniendo en cuenta que la reforestacion es
de gran importancia para combatir el cambio climatico, en el aumento de los
recursos hidricos, en la reduccion de los prejuicios en la agricultura
relacionados con las inundaciones, en el aumento de las existencias de

madera legal sostenible, secuestro de CO2 y reduccion del efecto invernadero.

Para finalizar esta descripcion de la experiencia, motivo a lideres comunitarios,
educadores, familias, empresas, universidades, entre otros; para poder

implementar proyectos de reforestacion.



6.3 Evidencias y comprobantes

Epesista Michel

Macliver Portillo
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Ubicados en Ojo de Agua,
momentos antes de

ascender al lugar donde
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Descendiendo de los vehiculos u Expertos de CONAP dando

gue transportaban los arboles. ¢ : directrices de la forma
correcta de sembrar los

arboles.

Momentos en los que se
estaban sembrando los

arboles.
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Conclusiones

1. Se propici6 el conocimiento y actuacion de los colaboradores y educadores de
la Direccion Departamental de Educacion Occidente, en materia de prevencion
por medio de la guia educativa para la prevencién de la violencia escolar
dirigida a docentes de centros escolares publicos del nivel medio del sector

occidente del municipio de Mixco.

2. Se elaboré la guia educativa para la prevencién de la violencia escolar dirigida
a docentes de centros escolares publicos del nivel medio del sector occidente
del municipio de Mixco.

3. Se socializé la guia a colaboradores y educadores.

4. Se prepar6 material didactico interactivo para impartir talleres dirigidos a
colaboradores y educadores.
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Recomendaciones

1. Se recomienda al director de la Direccion Departamental de Educacion
Occidente, implementar la guia educativa para la prevencion de la violencia
escolar dirigida a docentes de centros escolares publicos del nivel medio del
sector occidente del municipio de Mixco, dentro del pensum de estudio de los

alumnos de diferentes centros educativos nombrados de la DIDEDUC.

2. Se recomienda a los docentes de los centros educativos dirigidos por la
DIDEDUC, utilizar la guia educativa para la prevencion de la violencia escolar
en centros escolares publicos del nivel medio del sector occidente del
municipio de Mixco; como una herramienta pedagdgica basica para la
sensibilizacion de futuras generaciones de estudiantes, en cuanto a la

problematica derivada de la violencia.

3. Se recomienda al director departamental para que pueda dirigir un proceso de
continuidad en cuanto a la socializacion de la guia educativa para la
prevencion de la violencia escolar dirigida a docentes de centros escolares

publicos del nivel medio del sector occidente del municipio de Mixco.

4. Se recomienda a los docentes innovar el material didactico interactivo al
momento de realizar el proceso de ensefianza-aprendizaje, teniendo como
directriz la guia educativa para la prevencion de la violencia escolar dirigida a
docentes de centros escolares publicos del nivel medio del sector occidente del

municipio de Mixco.
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Apéndice 1. Plan diagnéstico

Plan diagndstico
a. ldentificacion
Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Humanidades
Departamento de Pedagogia
Epesista: Michel Macliver Portillo Chavarria
b. Titulo
Diagnostico de la Direccion Departamental de Educacion Guatemala Occidente.
c. Ubicacion de la institucion

42 gvenida “B” 0-69, zona 2, colonia Coti6 de la Ciudad de Mixco, Guatemala.

d. Objetivos

Objetivo general

Identificar la situacibn en que se encuentra la Direccibn Departamental de

Educacion Guatemala Occidente

Objetivos especificos

Determinar el funcionamiento de la institucion.

Registrar las principales actividades de la Direccion Departamental.
Interpretar el funcionamiento de los proyectos de la institucion.
Listar las carencias y deficiencias.

Sintetizar la hipétesis accidon para cada carencia y deficiencia.
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Priorizar los problemas.
Seleccionar un problema para el proyecto accion.
Realizar un estudio de factibilidad y viabilidad del problema seleccionado.

Seleccionar un proyecto a realizar.

e. Justificaciéon

Se elige a la Direccion Departamental de Educacion Guatemala Occidente,

teniendo en cuenta que tiene el control de diferentes centros educativos, lugares

en los cuales adquieren conocimientos los estudiantes en materia social, politica,
académica, tecnoldgica, entre otros; y porque es una institucion educativa donde
el epesista podra desarrollar las capacidades adquiridas a lo largo de su
preparacion profesional en Pedagogia y Derechos Humanos, para ello desarrolle
una intervencion que de una solucion a una carencia, necesidad o deficiencia,
coadyuvando al trabajo que realiza la institucion en diferentes centros educativos y

a su vez a la ciudadania guatemalteca.

f. Actividades

Observar la labor de los colaboradores de la institucion.
Detallar un estudio de las condiciones contextuales e institucionales y redactar
un informe.
Sintetizar informacién de los actuales proyectos de la institucion.
Listar las carencias y deficiencias identificadas.
Establecer las carencias, deficiencias y proponer hipotesis accion para cada una.
Seleccionar un problema y verificar la factibilidad y viabilidad de un posible
proyecto.
Designar un proyecto a desarrollar.

g. Tiempo

Inicio: 03 de abril, 2017
Finalizaciéon: 28 de abril, 2017



h. Cronograma
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Abril 2017
No. Actividades realizadas Semanas
2 |3 |4

1 Observar la labor de los colaboradores de la institucion.
2 Detallar un estudio de las condiciones contextuales e

institucionales y redactar un informe.
3 Sintetizar informacion de los actuales proyectos de la

institucion.
4 Listar las carencias y deficiencias identificadas.

Establecer las carencias, deficiencias y proponer

hipotesis accion para cada una.
6 Seleccionar un problema y verificar la factibilidad y

viabilidad de un posible proyecto.
7 Designar un proyecto a desarrollar.

Técnicas e instrumentos

Para la recopilacién de informacion y redaccion del diagnéstico de la Direccion

Departamental de Educacién Guatemala Occidente, se utilizar4 la entrevista,

observacion, investigacion documental y la investigacion de campo.

J-

Recursos

Humanos: Director de la Direccion Departamental de Educacion Guatemala

Occidente, personal administrativo, personal de servicio y proyectista.

Fisicos: Edificio que ocupa la Direccion Departamental de Educacion Guatemala

Occidente.




Materiales:

camara fotografica y teléfono celular.

Financieros: El diagndstico se llevara a cabo con donaciones del epesista.

k. Responsable

Epesista Michel Macliver Portillo Chavarria

Evaluacion
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Lapiz, lapiceros, agenda, hojas bond, computadora, impresora,

Para la evaluacion del plan diagndstico se realiza el instrumento lista de cotejo.

No. Indicador Si No

1 Se identifico la labor de los colaboradores de la institucion. X

2 Se detalld6 un estudio de las condiciones contextuales e X
institucionales y redactar un informe.

3 Se sintetiz6 la informacion de los actuales proyectos de la X
institucion.

4 Se listaron las carencias y deficiencias identificadas. X

5 Se establecieron las hipétesis accion para cada una de las X
carencias.

6 Se priorizaron los problemas. X

7 Se seleccion6 un problema para proyecto de accion. X
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Apéndice 2. Instrumentos de evaluacion utilizados

Lista de cotejo para evaluar el diagnéstico

Indicador Si | No | Comentario

¢ Los objetivos del plan fueron pertinentes? X

¢Las actividades programadas para realizar el | X

diagndstico fueron suficientes?

¢Las técnicas de investigacion previstas fueron | X

apropiadas para efectuar el diagnéstico?

¢Los instrumentos diseflados y utilizados fueron | X

apropiados a las técnicas de investigacion?

¢El tiempo calculado para realizar el diagnéstico fue | X

suficiente?

¢, Se obtuvo colaboracion de personas de la institucion | X

para la realizacion del diagndéstico?

¢Las fuentes consultadas fueron suficientes para | X
elaborar el diagndstico?

¢, Se obtuvo la caracterizacion del contexto en que se | X

encuentra la institucion?

¢ Se tiene la descripcion del estado y funcionalidad de | X

la institucion?

.Se determind el listado de carencias, deficiencias, | X

debilidades de la institucion?

¢Fue correcta la problematizacion de las carencias, | X

deficiencias, debilidades?

¢Fue adecuada la priorizacion del problema a | X

intervenir?

¢La hipodtesis accion es pertinente al problema a | X

intervenir?

¢, Se presento el listado de las fuentes consultadas? X
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Lista de cotejo para evaluar la fase de fundamentacion teérica

Indicador

Si

No

Comentario

¢La teoria presentada corresponde al tema contenido

en la hipétesis accién?

X

¢El contenido presentado es suficiente para tener

claridad respecto al tema?

¢Las fuentes consultadas son suficientes para

caracterizar el tema?

.Se hacen citas correctamente dentro de las normas

de un sistema especifico?

¢Las referencias bibliograficas contienen todos los

elementos requeridos como fuente?

¢, Se evidencia aporte del epesista en el desarrollo de la

teoria presentada?
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Lista de cotejo para evaluar el plan de accién

Indicador Si | No | Comen
tario
¢ Es completa la identificacidn institucional del epesista? X
¢ El problema es el priorizado en el diagnéstico? X

¢La hipotesis-accion es la que corresponde al problema | X

priorizado?

¢La ubicacién de la intervencién es precisa? X

¢ La justificacion para realizar la intervencion es vélida ante el | X

problema a intervenir?

¢ El objetivo general expresa claramente el impacto que se | X

espera provocar con la intervencion?

¢,Los objetivos especificos son pertinentes para contribuir al | X

logro del objetivo general?

¢Las metas son cuantificaciones verificables de los objetivos | X

especificos?

¢ Las actividades propuestas estan orientadas al logro de los | X

objetivos especificos?

¢ Los beneficiarios estan bien identificados? X

¢Las técnicas a utilizar son las apropiadas para las

actividades a realizar? X

¢El tiempo asignado a cada actividad es apropiado para su

realizacion? X

¢Estan claramente determinados los responsables de cada

accion?

¢ El presupuesto abarca todos los costos de la intervencion?

¢, Se determind en el presupuesto el rengldén de imprevistos?

X| X| X| X

¢Estan bien identificadas las fuentes de financiamiento que

posibilitaran la ejecucion del presupuesto?
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Lista de cotejo para evaluar la fase la sistematizacion

Indicador Si | No

Comentario

¢ Se da con claridad un panorama de la experiencia | X

vivida en el eps?

¢,Los datos surgen de la realidad vivida? X

¢ Es evidente la participacion de los involucrados en el | X

proceso de eps?

¢, Se valoriza la intervencion ejecutada? X

¢Las lecciones aprendidas son valiosas para futuras | X

intervenciones?
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Lista de cotejo para la evaluacion final del EPS con base al informe final

Indicador Si | No | Comentario
¢, Se evaluo cada una de las fases del eps? X
¢La portada y los preliminares son los indicados para el | X
informe del eps?
¢, Se siguieron las indicaciones en cuanto a tipo de letra | X
e interlineado?
¢ Se presenta correctamente el resumen? X
¢,Cada capitulo esta debidamente desarrollado? X
¢En los apéndices aparecen los instrumentos de | X
investigacion utilizados?
¢En los apéndices aparecen los instrumentos de | X
evaluacion aplicados?
¢En el caso de citas, se aplicé un solo sistema? X
¢El informe esta desarrollado segun las indicaciones | X
dadas?
¢Las referencias de las fuentes estan dadas con los | X

datos correspondientes?
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Anexo 1. Nombramiento de asesor de EPS

‘: e
Atentamente se le informa que ha sido nombrado como ASESOR qu .
orientar y dictaminar sobre el trabajo de EPS (X) que ejecutara el estudiante

MICHEL MACLIVER PORTILLO CHAVARRIA
200920127

Previo a optar al grado de Licenciado en Pedagogia y Derechos Humanos.

Gaga +anm@7mui {.~calm :
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Anexo 2. Solicitud y autorizacién para elaborar el EPS en la institucion

‘Abraham Martinez
- Director Departamental
Direccion Departamental de Educacién, Guatemala Occidente
Presente

Estimado licenciado:

Atentamente le saludo y a la vez le informo que la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, con el objetivo de participar en la solucién de
problemas educativos a nivel nacional, realiza el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS -, con
estudiantes de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Derechos Humanos.

Por lo anterior, solicito autorice el Ejercicio Profesional Supervisado al estudiante Michel Macliver
Portillo Chavarria, CUI 2429 10475 0101, Registro Académico 200920127, en la institucién que
dirige. b

El asesor quien es el supervisor asignado realizard visitas constantes, durante el desarrollo de las
fases del diagnéstico, perfil, ejecucién y evaluacion del proyecto.

Deferentemente,




125

Anexo 3. Constancia de la municipalidad de San Juan Sacatepéquez, apoyo
a la reforestacion (voluntariado)






