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Para su conccimiento y efectos consiguientes, transcribo a usted el
Punto NOVENO (9c0.) del Acta VEINTINUEVE NOVENTA Y OCHO (29-93) de
Consejo Pirectivo, de fecha 12 de agosto del afio en curso, gque
coplado literalmente dice:

“HOVEND: El Consejo Directivo conoce el expediente que contiene sl
Informe Final de EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADC -EPS, titulado:
"ATENCION ¥ SERVICIO PSICOLOGICO A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO
"ADRIAN ZAPATA™, CON ENFASIS EN TECNICAS DE ESTUDICO, DROGADICCION
Y ENFERMEDADES DE TRANSMISION SEXUALY, de la carrera de
LICENCIATURA EN PSICOLCGIA, realizado por:

MARCC ANTONIO CONTRERAS ACEITUNO CARNET No. 86-11828

El presente trabajo fue supervisado por el Licenciado Hugo Antonio
Veldsquez Veldaquez ¥y revisado por el Licenciado Domingo Romero
Reyes.

Después de conceido el expediente, Coneelo Directivo AUTCORIZA LA
IMPRESION del mismo para los tramites correspondientes de
graduacidn, los que debardn estar de acuerdo con el Instructivo
para elaborar Investlgacidn o Tesis, con fines de graduacion
profssional, esn lo qus se2a aplicabls.”
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Hagoe de su conocimienzo gue el Lisaencidg Hugo Veldsguez Valisquaz,
realizd 12 asesorfa y supervisidn o 1a sincucida del Inlaram insz:
vel Tjereieic Crofesivcnal Supervisadoe, rasiizeda por el Istodiaute:
MARCC ARTONIO CONTRERAS ACEITUNO, Carnets 86~11626, tizulido: "ATENCION
Y SERVICIO PSICOLOGICO A ESTUDIANTES UDFL INSTITUTO NACIONAL "ADRIAN
ZAPATA™, SUBRE TECNICAS DE ESTUDIO, DROGADICCION Y ENFERMEDADES DE TRANS-
MISION SEXUAL™,

Asimismo, sz infupma cuz el Licenzizdo [onizio Nosers Reyes, tuvo bajo
su ca2rgo la revlsidn el Inforaz Yinsl del trs zjo referido, y al misma
tiempo se lhace constar gus por ajustirse Aas =t trabiio raferida, =1
titulo cania 2: "ATENCION Y SERVICID PSICOLOGICO A ESTUDIANTES DEL
IRSTITUTO "ADRIAN ZAPATA™, CON ENFASIS EN TECNICAS DE ESTUDIO, LROGADIC-
CION Y ENFERMEDADES DE TRANSMISION SEXUAL",

. for lo tanta, se selicitz costinuar con el trimita respaccivo.
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D2 manara ateata informo quz revisé el Infarms Tina! Jel rjzrcicia fro-~
fesional Bupervisada, titulado: "ATENCION Y SERVICIO PSTICOLOGICO A ES-
i TUDIANTES DEL INSTITUTO "ADRIAN ZAPATA", CON ENFASIS EN TECNICAS DE
ESTUDIO, DROGADICCION Y ENFERMEDADES DE TRANSMISION SEXUAL", corraspon—
b dieate a la Carrerz e Licensiaturz 20 Psicolegis, presentado por el
t Estudiante: MARCO ANTONIO CONTRERAS ACEITUNO, Carnet: 86-11625.

Gonsidera gue el presante trabajo cumpls coa los raquisitos establa-

.
1 cidos par la CUoordinacifn raspectiva, sor 1o gue wmmits 1a APROBACTON
. al Informe Final, para que sa coutinfe zon las {rdinites raspactivos,

Atentamente,

" ID Y ENSERAD A TODDS ¥

o rT‘\'l

7 B .

. ' b
N Mi*rf ,c.fm/r

LICENCIADO DOMINGD ROMERO REYES
p REYISOR
. EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO, E.P.S.
i fab,




UKNVERSIBAD UE SAN CARLOS

BE GUATEMALA LLFLE. 01193
Zog. 99397
ESCUELA
CENCIAS PRICOLOGICAS
EMch 48, Chrfd Linstadiy, Zons 12
o, STOOTROA, {78y, 4501 o
Dhrm;‘-!:am,mrzm.humu Cuatemala,
A Ml USALPSI0G s . 3 214 : 10a¢
SUATEMALA, CEHIRS AMETICA Jelio & de 1698,

Licenciado Prick Gudial

Coordinador ¢21 Departamento

fiercicio Profesicnal Supervisado, F.2.S.
Zdificio

Licenciado Cudiel:

Con la presente informo que he conzluidc con la asesoria ¥ supervisidn
del Informe rinal del Xjercicie Jrofesionzl Supervisado, raalizads por
2l Estudiante: HARCO ANTONIO CONTRERAS ACEITUNC, Carnet: B86—-11626, ritu-
lado: "ATENCION Y SERVICIO PSICOLOGICO A ESTUDIANTES DEL INSTITUTD NACIO-

NAL "ADRIAN ZAPATA", SOBRE TECNICAS DE ESTUDIO, DROGADICCION Y ENFERME-
DADES DE TRANSMISION SEXUALY.

Al mismo tiempe, se haca comstar gue por ajustarse mas al trazbasjo reeli-
zade, el titulo cambia a: "ATENCION Y SERVICIO PSICOLOGICO A ESTUDIANTES
DEL, INSTITUTG "ADRIAN ZAPATA", CON ENFASIS EN TECNICAS DE ESTUDIO}, DROGA-
DICCTON Y ENFERMEDADES DE TRANSMISION SEXUALS,

El trabaje referidc cumple cox los requisitos establecidos por el Depar—
tamerto, por lo que emito lz APROBACION al mismo.

Sin otro particular, atentamente.
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SINTESIS DESCRIPTIVA

A través de la ejecucidén*del programsx de Ejercicio
Profesional Supervisado,se brindd atencibn ¥ orientacidn
psicolégica a.loi_alumnos del Instituto Nacional para
" varones Adcidn zapata,ubicado en la 12 av."2",8-03 zona
2.capital de Guatemala,Departamento de Guatemala.

se extendid el servicio psicoipsico a las familias
de los alumnos,quienes la solicitaron por razones de apo-
¥o a sus hijos. Se irabajé con educacién bésica, en seis
secciones de primero.chatro-secciones de segundo ¥y tres

secciones de tercer graqo bésico de un solo sexo.

Se ejecuté por parte del Epesista un plan preventive
sobre: Rendimiento escolar,relaciones interpersconales,se-
xuatidad hunana,drogadic:i6n.=nrermedades sexuales ¥ con-
ductas socilales a ios-alumnos del plantel en diferentes:‘
fechas calendarizadas ¥ comprendidas de uﬁu de febrero al
treinta de octubre de mil novecientos noventa y siete,

ElL proyécto realizado contempld tres subprogramas,
los cuales son: Servicio,docencia e investigacidn.
SUBPROGRAMA DE SERVICIOQ A

e brindd atencidn indivlduél a los atumnos referidos
por las autoridades administrativas,docentes y padres de f;-r
wilia,asf como a los alumnos que 1a solicitaron,a quienes
se les detectd problemas de orden conductual.eﬁocional ¥ de
bzjo rendimienio cscolar a Lravés de 1a obscrvacidn y de los
instrumentos psicoldgicos aplicados en su debida oportuni-

dad. Se-ayudd en forma colectiva a los alumnos que requi-
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rieron de ocientacidn psicolégica. Este servicio involucréd
la ayuda del servicio de orientacidn del plantel y del Epe-
sista.
SUBPRCGRAMA DE DOCENCIA

Consistid en una secie de conferencias o_charlas sisg-
tematizadas que fueron previamente preparadﬁs ¥ organizadas
con la finalidad de prevenir conductas problemiticas,las
cuales se dirigieron a los alumnos de la lnsti}ucién Educa-
tiva.

sé aplicaron dindmicas grupales con la idea de Fortale~-
cer lé salud mental y emocional,la cua{ se complementd con
pruebas psicométricas de intelighncia,intereseS'vucacionales
¥y otras que se consigeraron iméorﬁantes para el cumplimiento

de los objetivos del programa ﬂei Ejercicio Profesional Su-

2
-

pervisado ¥ los de! servicio de orientacién psicolégica del
Instituto. .
SUBPROGRAMA DE INVESTIGACICN

La investigacidn se realizé con varias muestras de a-
lumnos de sexo masculino en varias sccciones de tercero ba-
sico. Se elabord el instrumento de medicidn y andlisis,para
poder recolectar los datos ¢ informacién necesaria sobre las
conductas desadaptadas,as( como otros trastornos comunes mo-
tivoe de interés para la clinica psicoldgica. Con los dalos
obtenidos de la investigacidén se did paso at trabajo~esta-
distico vy de grilicas descriptivas. La informacidn de apoyo
se logrd a través de la investigacidn y apljcacidn de ins-

trumentos estandarizados.
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INTRODUCCION

Lz adolescencia como etapa de Lransicidén entre la ni-
Fez y la edad _ﬁdulta ha sido estudiado durante distintas
épocas,principalmente desde el punto de vista psicopedagd-
gico y bioldgico.

Los textos cientificos informan que la adolescencia es
una época de la vida en la cual ocurren transformaciones
corporales ¥y psicolbgicas debido al proceso de crecimiento
y maduracién del cuerpo humanc,pasando por distintos grados
de adolescencia,como la inicial.la media ¥ la Final. Ade-
mis dicho desarrollo es distinto segin ¢! sexo,las condicio-
nes de vida,e) clima,la geografia y el trato humano recibi-
do,principalmente en cuanto a su desarro!lo_emocional afec-
tivo. ) .

_El-adoles:ente sufre cambios hormonales ¥y emocionalEsA
en su desarrollo,unido e;v.to encuventra en su vida ,limitan-
tes gue tiene que superar como los cases de desintegracién
familiar, 1o cual le lleva a otra serie de canbjos emociona-
les ademds de los descritos anteriormente que son normales
en su desarrollo. Se presentaron en Iosradofescenlcs pro-
blemas psicolégicos que fueron de hogares disfuncicnales.
que manifestaron problemas ¢onduciuales en la ramilis ¥ ios .
cuales se reflejaron en la Institucién educativa.tales como:
Desadaptacidn,timidez,agresividad, indisciplina.rebeldfa._:bajo
rendimicntoescola}.dericicntesrclacionesinlcrpcrsonalés.

apropiaciones de ohjelos,.lfalta de identidad ¥ ntros.

El alumno del Invaz,tendié a manilfestar diversas pautas




¥
de conducta de acuverdo a su personal idad hasla lograr iden-
tificarse con alguna que le proporcionara satisfaccib6n emo-
cional de su "yo©.

Los programas de Orientacién del Ejercicio Profesional
sﬁpervisado fueron de tipo preventivo primaric.a efecto gue
jos adolescentes no se encaminaran a seguir conductas anti-
sociales en 1a Institucidn,su vida familiary social. Previ-
V’niéndol‘a eobre ¢! alcoholisme,drogadiccibne informacidn so-

bfe loi.pe!igros de las enfermedades -de trasmisién sexuval

~que pudieran afectar su salud Fisica y emocional.

El programa de hébitos de estudio,disminuysd el bajo

rendimiento escolar en sus distintas materias académicas.

-Se did a :onq;er e] tema de las drogas a los alumnos,en for-

ﬁa.inplia,lo cual propicio ¢! sentido de responsabilidad que

cada educando debe desarrollar en cuanlo a sus aclitudcs

'y comportamienios escciafes,personales e individovales. Al

conocer los éumportamientus y conduclas de fos adolescenics
se pudo ordenar mejor el trabajo de arientacidn psicoldgica:
mejordndola,asl como pudo proyectar valbrgs posilivos de¢

utilidad para el alunpo.su Familia.la Tnstitucidén escolar

y la sociedad en que vive.




CAPITULO I 1
1.1 MONOGRAFIA DPEL LUGAR
1.1.1 Aspectos Generales:

La ciudad de Guatemala,ofrece un variado conjunto
urbanistico,con sus calles que poseen templos de origen co-
lonial,contando con monumentos artisticos gque contrastan con
sus edificios modernos,calzadas,parajes pintorescos y bellas
parques florecidos segtén el clima,la cual le acreditan como
la "Tierra de la eterna primavera”.

1.1.2 Antecedentes Histéricos

El Municipio de Guatemala se constituyd en la Capital
del reine de Guatemala durante la época colonial,después de
varias inspecciones a distintos lugares escogieron el valle
de las Vacas en donde existia un lugar que nombraban "De la
Virgen" ¥ el Capitan General del Reinoc,que lo era entonces
Don Martin de Mayorga,trasladd inmediatamente sus oficinas
al burgo de le Ermita,después de obtenida la Rezl Autoriza-
cidn para efectuar el traslado de la ciudad capital,trasla-
ddndose de la Antigua Guatemala en forma definitiva el dia
dos de enerp de 1,776 &n donde se celebrd cabilde por pri-
mera vez . debido a que las autoridades de la época decidieron
trasladarla a otro sitioc menos expuesto a las furias volck-
nicas y por el motivo del terremato de Santa Marta,ocurrido
el 2§ de julio de 1,772 que destruyd la antigua capital del
reino. El valle donde se efectud su traslado se llamaba de
las Vacas,que era uno de los nueve valles que formarom el

Reino de Guatemala durante la é&poca colonial.




Uno de los primeros conquistadores, ! lamado Héctor de
lé Barreda fué a Cuba ¥ trajo una fuerte cantidad de vacas
a pastar en ese valle,los cuales fueron multiplicédndose de
ta]l manera que &n pocos afios se logré abastecer el pais de
vacas y toros.

La Ciudad de Guatemala y su organizacidn se did por
Acuerdo de la Asamblea Constituyente del E£stado el 4 de no-
viembre de 1,825. Actualmente el lugar es una ciudad moder—
na.que &5 el principal centro de actividades Industriales
¥y Comerciales del pais.

1.1.3 Localizacidn Gengrifica,ubicaci§n,exténsi6n territo-
rial y limites.

£ste Municipio se encuentra en el centro del Departa-
mento de Guatemala. Su extencitn territorial es de ciente
ochenta y cutro (184) kiidmetros cuadrades,con los siguien-
tes limites: Al norte,los municipios de chinautla y San Pe-
dro Avampac,al Sur log municipios de Santa Catarina Pinula,
Villa Canales,5an Miguel Petapa ¥y Villa Nueva,al Este los
municipios de San José pinula y Palencia.y Al oeste con el
Manicipio de mixco.

1.1.4 1integracidn Territorial

Su juridiceidn municipal comprende: Una Ciudad denomi-~
nada Guatemala{que es la tabecera Municipal a la vez la ca-
becerz departamental v la Capital de ReplGblica). Asi como
las aldeas siguienteé: LaLibertad{antes denominada Incapié)
Lo de Rodriguez, los Ocotes,Concepcidn la Lomas,el Bebedero,

ias Canoitas,Cabadilla,.Grande, El Rodeo,Canalitos,Santa Rosi~
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ta,Las Tapias, Lavarreda, los Guajitos,y ¢l Chato;y los case-
rios: Los de Batres,lLomas de Ciudad Vieja,El Incienso, EIl
porvenir,Las Pilas,la Huerta,Lourdes,el Jaguey,Los eacusen—
treos,Palo Ralo,Acatédn,Rincdn de paja,5an Gaspar,Las Vacas,
Rodriguitos,54bana Grande,Aceituno,y Palo Gordeo. También
se encuentran algunas pequefias fincas,numerosas granjas y
colonias residenciales de varias categorias. Estas Gltimas
han proliferado y siguen aumentando debido al éxedo de los
habitantes de provincia.
1.1.5 Alturas,distancias y Vias de Comunicacién

Las alturas oscilam entre 1,400 v 2,200 metros sobre
el nivel del mar. La cabecera Municipal (Ciudad de Guatema-
la),esta situada a una altura de 1,502.32 metros sobre el
nivel del mar,sobre un extensivo valle. Su clima es templade
¥ saludable,la temperaiura ambiente oscila entre 15 v 22
centigrados ¥ los vientos son moderados en las dos estacio-
nes del afio.invierno ¥ verano. Es esta una hermosa y moder-
na ciudad de topografia plana bien trazada ¥ con nomenclatu-
ra organizada,dividida en 21 zonas con sus respectivas ave-—
nidas y calles. Cada una de estas cuenta con todos los ser-
vicios piblicos necesarios,como agua potable,energia eléc-
trica,drenajes,telégrafos,teléfonos,curreos,radiocomunica—
ciones, hospitales,sanitarios,centros de salud,mercados muni-
cipales,escuelas,colegios,institutos.universidades,servicios

asistenciales,ete.



En cuanto a las distancias, la capital de la Repiiblica
esta en 21 centro o punto de referencia de todas las distan-
cias del territoerio nacicnal,precisamente en la Plaza Cen-
trel,6a.calle entre 6a ¥ 7a avenidas de la zona 1, en el que
estd marcado el kildmetro CERO.

lLas vias de comunicacidn parten de este municipic por
los cuatro puntos cardinales,arterias viales que le comuni-
can con los municipios vecinos ¥ con todo el pais; siendo
en su mayoria carreteras asfaltadas. La via ferrea existe,
pera no tcabajan los trenes de Fegua dibido a su antiguedad,
la cua!l atravieza el Municipio de Norte a Sur. Se encuen-
tra también en el municipio{cabecera) ,un Aereopuerto Inter-
nacional ,denominade la Aurora.,que sirve para el transporte
adreo de pasajeros v de carga.

1.1.6 Topografia,orografia e Hidrografia

Su territorio es generalmente planc en un B0%,pues sus
mayvores accidentes geogrdficos consisten en los barrances
que le rodean por el Norte, el Este vy el Oeste,asi como al-
gUnos cerros que se encuentran en e£sa misma direccidn.

El municipio cuenta con corrientes fluviales menores,la ma-
yor es el "Rio las Vacas",de pegueiio caudal que corre en la
parte Norte. En cuanto a sus elevaciones oregraficas es ha-
cia el Norte y al Este, también se encuentran varios cerros
denominados el Crestén,Los Herndndez ,Monterrey,Cerro vivo,

El Tigre,El Calvarie, ¥y otros.



1.1.7 Integracidn econdmica

La agriculiura e este municipio no es de mayor im-
portancia,pues su produccidn es escasa y se limita a maiz,
frijol, y hortalizas en pequefias cantidades. Tampoco la
ganaderia tiene aqui mayor desarrolle pues solo hay algu-
nas pequefias crianzas de bovinos,porcinos ¥ aves de corral.

En cuanto a la industria esta constituye uno de los
principales factores econdémicos,pues funcionan grandes fa-
bricas de productos y articulos de toda clase,como alimen-
tos,confiteria,concentrados para ganado,tejidos,helados,
calzado,plésticos,materiales de construccidn,etc.

Por otra parte esta el turismo como industria sia chi-
meneas,pero fundamentalmente el potencial econdmico de este
municipio, se debe a que es sede de la Capital del pais,la
cual pelariza la actividad comercial de la nacidn.

1.1.8 Aspecto poblacional e Integracidn Social

La poblacion segin el 1ltimo cense general practicado
por I .N.E. {Instituto Nacional de Estadistica).,en 1,984 este
Municipio registré una poblacidédn de ochocientos veinte ¥y
tres mil trescientos unoe habitantes, (823,301 Hab.}. La po-
blacidn estiwmada por el I.N.E. para el afio 2,000 asciende
aunmilldén quince mil trescientos tres (1,015,303) habitan—
tes,la cual esta integrada por 47% de hombres v 53% de mu-
jeres. Las caracteristicas de poblacién soh: Indigena 7%,
ladina 93%,con un analfabetismo del 9% y un alfabetismo de

91%; la poblacién econémicamente activa es del réhgo del 37%
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con 215,345 viviendas ¥y una densidad de poblacién de 5,832

habitantes por kilémetro cuadrado. El naclec familiar tiene
un promedioc de cinco miembros.

e habla mayormente el idioma espafiol ¥ se profesan va-
rias religiones,siendo la religién catdlica y evangélica las
de mayor arraigo,tradicidn ¥ cantidad.

1.1.9 Aspecto comercial,organismos sociales

El movimiento comercial de la Ciudad Capital de la Re-
piblica es bastante dindmico,encontrandose aqui,numercsos
establecimientos comerciales ¥ de servicio de todo género
y categoria tales como: Hoteles,tiendas,almacenes,centros
comerciales, lineas de autobuses urbanos éue enlazan todos
los sectores de la ciudad. También operan varias compafiias
de seguros,bancarias,constructoras,etc. Toda esta actividad
polariza la mayor parte de actividades comerciales y finan-
cieras del paf{s. En cuantp a los organismos Juridico socia-
les,la administracidn piblica de la Ciudad de Guatemala,es
la 5ede del gobierno Constitucional de la Repiiblica integra-
da por sus principaies dependencias,Ejecutiva,lLegislativa
y Judicial; ¥ las de tipo autdnomo como el Gobierno Munici-
pal y otros,

1.1.10 Aspecto Cueltural

iz Ciudad de Guatemala,concentra la mayor actividad
cultural del pais ¥ ha sido cuna de algunos valores en los
campos de la ciencia,el arte,la literatura; en cuyas disci-

plinas han conquistado €éxitos a nivel internacional.



Existen varias entidades.comb las Universidades,
piblicas y privadas; asi como el Archive General de Cen-
tro América, la Biblioteca Nacional,el Instituto de An-
tropologia ¢ historia, el Instituto Geogrdfico Nacional,
ta Spciedad de Geografia e Historia.,el Museo de Historia
Natural,el Conservatorio Nacional de Miasica,el Museo de
Arqueplogia y otros.

1.1.11 Aspectos demograficos y geograficecs especificos
de la zona 2,Cuatemala,Capital.

La zona 2,ubicada en el Municipio de la Capital de
Guatemala,es el lugar donde se asienta al Institucidn e-
ducativa,la cwal se compone de las siguientes colonias:

El Roble,El Sauce,la Asuncidn,Melgar Diaz,Coldn Argueta.
La cual cuenta con una poblacidén total de 10,397 habitantes
de los cuales 4,615 son hombres y 5,732 son mujeres; el na-
mero de personas entre los 0 a 6 afios es de 1,293; entre T
a 14 abos,1,463 personas: entre 15 a 64 afios,6,637 personas
¥y 1,004 personas en 65 afios o més.

La poblacién econdmicamente activa es de 2,367 hombres
yde 2,102 mujeres; la poblacidn casa formal es de 2,203,con
apartamento 122,en palomar 213,con un total de hogares cons-

tituido por 2,425 familias.

#
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1.2 DESCRIPCION DE LA INSTITUCION

La Ffundacién del Instituto Nacional adridn Zapata,
localizado en la ciudad capital de Guatemala,data del
cuatro de marzo de 1,955,1lamdndose originalmente Institu-
to el "Centralite”,con ubicacién en la Tma. avenida y Segun-
da calle zona 1,con el devenir del tiempo el mencionado Ins-
tituto fue insuficiente por la gran cantidad de alumnos ins~-
critos v debido a ello se trasladd a su edificio propie,.don-
de funciona actualmente en la 12 av."b"” 8-03 zona Z,Ciudad
de Guatemala.

Su construccidn era de mds de un nivel pero debido a
que su estiructura fisica sufri¢ dafios por el terremoto del
aflo de 1,976,se reconstruyd el edificio con la ayuda del Mi-
nisterio de Educacién,padres de familia,y el sector privado
cpmercial e industrial,asi como también se tuve la ayuda del
personal administrative,docente y alumnos. la jornada matu-
tina esde 7 a 12 hrs. ¥ la vespertina de 13 a 18 hrs. La
primera jornada laboral es sélo de alumnos dei sexo masculi-
no vy la segunda jernada es mixta,de lunes a viernes,divi-
diéndose los periodos de 35 minutos de clase con un receso
de 20 minutos. El citado Instituto fue llamado asi en honor
del ilustire pedagogo Adridn Zapata Castafeda,que fue un emi-
nente educador y director de varios Institutos de la Repu-
blica de Guatemala,que nacid el 12 de agosto de 1,876 en
canoa,Departamento ¥y Municipio de Jutiapa. E1 profesor Za-

pata.después de una brillante labor en el rame de la educa-



cacidn nacional,fallece el 15 de octubre de 1,957 ¥ como
reconocimiento el gobierno de la é&poca dispuso q“?,ésﬁe
Instituto llevara su nombre,segdn Decreto proﬁulgad:?por el
Ejecutivo el.zo de mayo de 1,%59. Deniro de alguncs“aspeCJ
tos externos e internos de la Institucidn,éste se localiza
en la parte norte,prdxima a la calle marti y en el aspecto
constructivo se piesume que los materiales son de ladrillo
¥y block,de forma ampliamente rectanguiar. La construccién
de este Instituto cubre un adrea aledafia al barranco de la
zona 2.

Al ingresar al establecimiento se observa un busto de
Zapata,seguido por dos corredores principales,donde se ob-
servan seis aulas de primero béAsico,4 aulas de segundo ¥
tres aulas de tercero bédsico,al fondo del corredor‘existe
un saldén para usos miltiples,una cancha de basquetbali,un
salén usos clinicos,dos salones para los conserjes,una ofi-
cina de supervisidn,direccidn,secretaria,asi como unrirea
para archivo ¢ impresidn,ademids de un saldén de claustro v
una oficina para profesores auxiliares. Cuenta el Inst}tutn
conuna biblioteca 1lamada”Jorge Garcia Granados”, bados para
docentes ¥ alumnos. En la parte posterior de las aula exis-—
te un 4drea habilitada para canchas de féotball Yy se obserﬁa—

ron dos casetas escolares donde se expenden alimentos y be-

bidas.

wliat
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OBJETIVOS INSTITUCIONALES

El Instituto Nacional se rige en lo preceptuado en el
Decreto Legislativo 12-91 gque entre algunos de sus obhjetivas
estan:

1.Proporcionar ¥ facilitar educacidn a sus habitantes
sindiscriminacion alguna con el fin de lograr el desarrolle
integral de la persona humana,el conocimiento de 1a realidad
sociogcondmica,politica y la ¢ultura.

2.Ayudar a orientar al educando para conservar y utili-
zar nuestros valore s,fortaleciendo la identidad nacional
p}omcviendé la Integracién Centroaméricana y propiciar el
ideal latinoaméricano.

3.Sefialar que as un derecho inherente & la persona hu-
mana ¥ una cebligacion del Estado.

4. Respetar la dignidad del persona humana y cumplir
con las Derechos Humangs.

5. Tener al Educando ¢omo centro y sujeto del proceso
Educativo.

6. Estar orientada al desarrclle y petfeccionamiento
integral del ser humano a través de un procesg permanente
gradual ¥ progresivo.

7. Servir de Instrumento que coadyuve a la formacidn
de una sociedad justa y democrética.

8.Definir ¥y realizar un entorno multilingue,pluricul-
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tural,en funcién de las comunidades gque la conforman.

9 _Participar en un proceso cientifico,humanistico,cri-
tico dindmico y transformador.

10. Proporcionar una educacién basada en principios
humanas cientificos, técnicos,culturales v espirituales que
formen al educando v le preparen para el trabajo,la convi-
vencia social y le permitan el acceso a otros niveles de
vida.

ORGANIZACION DEL ENSTITUTG:

La organizacién tiene el propdsito de organizar ¥y dar
a cada persona un puesto diferente,separado y asegurarse de
que &s5tps puestos estAn coordinados de tal forma que la or-
ganizacidn cumpla sus ohjetivos.

La organizacidn educativa de los recursos humanos de
gste plantel estuvo a cargo de un Supervisor Técnico nombra-
do por el Ministerio de Educacidén,un Director interino que
posteriormente se oficializd formalmente,tres oficinistas
I.dos profesores auxiliares, una Qrientadora Psicoldga v el
Epesista,l7 catedrdticos ¥ seis operativos,es decir un men-
sajero,un guardian y cuatro encargados de limpieza;también
dentro del] organigrama educative estd la asociacidn de pa-
dres de familia ¥ la asociacidén de estudiantes del plantel.

El Instituto cuenta con el servicio médico en el cual
seis practicantes de medicina de diversoes afios o qgg han
terminado su pensum de estudio,atienden a la poblagfon es-

tudiantil del Instituto por turnos,en diversos dias de la
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semana.el cual tiene como objetive atender problemas de
salud que puedan afectar su rendimiento escolar.dentro de
sus diversas actividades estd el evaluar aspectos tales
comn las signos vitales, como la presién arterial,el pul-
so,medidas antropométricas como: el peso,talla, tejido cé-
lular subcutaneo,agudeza auditiva,agudeza visual,corazdn,
pulmones,etc.

En cuanto a 10s servicics psicoldgicos del Instituto,
ce cuenta con un area para atender a los alumnos ¥ padres
de familia,con mobiliario,come mesas,escritorios,sillas ¥y
méquinas de escribir.,archivo y material psicométrico nece-
saric. El sal6n de usos miltiples se usa para conferencias
de personalidades invitadas al plantel,para aprestamientos
dirigidos al personal docente,donde se utilizan equipos ta-
les como retroproyector. Los servicios varios que se pres-
tan en el Instituto,estd la wventa de alimentos y bebidas
dentro del plantel; Existe también dos talleres de Artes
Industriales para el uso docente y de los #lumnes. De las
diversas actividades del Servicio de orientacidn psicolégica
del Instituto,estid la de conocer los diversos problemas de
los alumnos v los padres de familia,darles una solucidn con-
creta v eficaz;: ayudande a las personas que los scliciten,
através de una orientacién adecuada. Se efectuan charlas
¥ exdmenes de tipo psicolégico,ademds de otras actividades
contempiadas en proyectos y programas. Conjuntamente con

el Reglamento interno de la Institucidn,se cuenta con un

B AP o P 1 iy A At Zo e o
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compromiso de responsabilidades educativas,asi como de un

registro individual de conccimientos disciplinarios y una
ficha de Inscripcibn escolar. Dentro de algunos aspectos
importantes del compromisc de responsabilidades educativas
del Instituto,estédn de que los alumnos ¥ padres de familia
0 encargados,con base a la ley de Educacidén Nacional,Decre-
to 12-91 del Congreso de la Repiablica ¥ el Reglamento inter-
no Nacional para el Institoto Adridn Zapata, se enumeran las
siguientes responsabilidades que estédn obligados a cumplir:

1.Llos padres de familia deben estimular a sus hijos al
estudio ¥y al buen comportamiento;presentarse al Instituto
las veces que sean necesarias y sean citados:requerir infor-
macion sobre el rendimiento de sus hijos, responder de cual-
quier accidn que realicen sus hijos.

2.El alumno deberd comportarse correctamente en los co-
rredores,.patios ¥y via piblica. Deber4 jugar y conducirse sin
atentar a la seguridad de si mismo ¥ de los demds,deberd
respetar las instalaciones fisicas del Instituto y la pro-
piedad particular.

3.En sus relaciones personales,el alumno respetarsd a
compafieros ¥ personas mayores. No se tolerara discrimina-
ciénpor-laedad,condiciénsocial,religién,grupo étnico,etc.
FALTAS GRAVES: Se consideraran faltas graves las siguientes:
a}Escaparse del Instituto en horario de clases.
blagredirse fisicamente o abusar sexual o psicolégicamente

a sus compaferos.
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¢} Portar o utilizar drogas de cualquier tipe,armas de cual-
quier tipo,juegos de azar.,articulos pornogriaficos.

d) Cepiar en los exdmenes ¢ entregar el que no se ha elabo-
radoitoda falta ameritarad una sancién seglin su grave-
vedad, como:
1.Llamada de atencién verbal.

2 Llamadza de atencién escrita a los padres.
3.Cenocimiento escrito,el cual es suscrito por el
prefesor auxiliar,firmado por el alumno ¥ su encargado,
donde conste la falta cometida.

4.S5uspencidn parcial del derecho de asistir ¥ partici-
par de las cliases de 3 a 10 dias habiles.

S.Retiro definitivo del alumno que cometa faltas graves
o tenga tres conocimientos definitivos.

6.41 alumno con mala conducta, no se le inscribird en
¢l proximo ciclo lectivo.

El Reglamento contiene normas disciplinarias como de presen-

tacidén de conducta,de comportamiento en el aula,el recreo,en

e] Instituto,fuera del Instituto ¥ otros aspectas comporta-

mentales de asistencia ¥ puntualidad,contemplando las san-

ciones correspondientes en cada caso,tiempo y lugar.
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ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL DE SERVICIOS EDUCATIVOS

MINISTERIC DE EDUCACION

DEPTO.DE BIENESTAR
ESTUDIANTIL

SUPERVISION

!

SERVICIO DE

DIRECCION

ORIENTACIOGN DEL PLANTEL
EPESISTA CLALSTRO PROFESQRES "ASOCIAC.

" DE CATEDRAT ] AUXTLIARES DE PADRES
COMISIONES ___CONSERJERI& | | SECRETARIA
EJECUTIVAS DE OPERATIVQS EJECUTIVA

ASOCIACION DE
ALUMNQS.
ALUMNOS EN
GENERAL
NOTA: Otros departamentos:
Servicio Médico
Servicio de Biblioteca ;
Servicio de Artes Graficas e

Servicio de ventas.
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i.3 DESCRIPCION DE LA POBLACION BENEFICIARIA

La paoblacién de alumnos atendides por el servicio de
orientacién psicolégica fue de quinientos setenta ¥ tres
(573) alumnos con direcciones particulares en zonas 1,2,3,
5,6,11,12,17,18,v de los Municipioas de Chinautla,Mixco,5an
Pedro Avampuc,Villa Nueva,villa Canales, ¥ otras gque proce-
den de la Ciudad de Guatemala y sus municipios ¥ departamen-
toscomo:sta.Rosa,Jutiapa,Escuintla,Suchitépequez,San Mar-
ccs.Retalhuleu,Chimaltenango,Petén,Zacapa,Puertc Barrios,
Salami,Santa Cruz del Quiché,Chiquimulilla,Escuintla,Huehue—
tenango v Cuilapa. La edad en gque s¢ encuentran los alumnos
estdn comprendidas entre las 11 y 20 afios,dentre de los cua-
les el mayor porcentaje de edades lo constituye los compren-
didas entre 13,14, ¥ 15 afios. Esta poblacidn de alumnos se
encontrd en un nivel comdn de primaria completa,dividiéndose
en primero bAsico con 249 alumnos, segundo bédsico 184 v ter-

cero bacico con 127,quienes complementaron el Cuestionario

de Informacién General,no asi un grupco de alummos gue por

motivos de inasistencia no lo efectuaron.

la Institucién se rige por un Reglamento Interno Esco-
lar ¥ con base en los datos familiares sobre quienes inte-
gran el grupo familiar se obtuve informacidn de que existen
404 hogares integrados y 141 desintegrados, no obteniéndose
datos acerca de 38 familias y alumnog por falta de aplica-

cidn de los Cuestionarios de Informacidn Psicoldgico.
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1.4 PLAXTEAMIENTO DE LOS PROBLEMAS

Con base en el cuestionario de Informacidn ¥ las fi-
chas psicoldgicas que sé les aplicd a los alumnos,los cua-
les sirvieron como Instrumentos recabadores de datos,sobre
el sentir del adolescente alumnd ¥ donde se obtuvo una se-
rie de conductas,las cuales se consideraron como problemé-
ticas o inadecuadas. Este tipo de informacién se obtuvo en
una secuencia programada de actividades mensuales por Segc-
iones ¥ grados de estudio. las conductas recolectadas ini-
cialmente fueron por ejemplo: Timidez,agresividad,tartamu-
dez,problemas de hogar.relaciones familiares ¥ spciales,al-
coholismo, intranquilidad,problemas de memoria,bajo rendi-
miento escolar,apropiacion indebida,desorientacidn,droga-
diccidn, inconsciencia,inasistencia al plantel, indiscipli-
na,rebeldia,problemas de aprendizaje,confusidén de roles,
desadaptacidén sacial ¥ escolar,maltrato ¥ conductas sexua—
les inadecuadas.

De 1as innumerables problemdticas © necesidades de la
poblacidén escelar,se priorizé la prevencidén primaria sobre
el alcoholismo ¥ las drogas,a pesar de que no se observaréa
directamente casos de este tipo dentro de la Institucidn es-
colar,perc si hubieron casos que se manifestaron a través
de los cuestionarios psicoldgicos aplicados a2 los alumncs
principalmente de tercerc bdsico. Se cbservd directamente

el bajo rendimiento escolar manifestado per los alumnos en

sus notas escolares y debido aello se implementd un progra-
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ma sobre el bajo rendimiento escolar, el cual se aplicd
principalmente a los alumnos de primero bdsico.

Fue necesario crientar psicolégicamente,en la atencién
de casos de la c¢linica,conductas tales como la falta de a-
daptacién'del alumno al medic escolar ¥ social,asi como con-
ductas inadecuadas de tipo sexual,tartamudez ¥ timidez,agre-
sividad,problemas familiares,etc. a los cuales se les did
atancién por medio de la psicoterapia.

La prevencidn primaria a los alumnos alcanzé aspectos
relacionados a la conducta sobre la sexualidad humana,debido
a que los alumnos de segundo bdsico requerian informacifn
sobre las enfermedades de trasmisidn sexual,debido a la fal-
ta de informacidn ¥ conocimientos sochre estos temas que a-
parcaron el conccimiento del cuerpo humano ¥ la salud.

La investigacidn sobre la adaptacidn escolar y social
fue seleccionada debido & la necesidad de comprender al a-
dolescente y al fendmeno en si mismo,dentro del contexto va-
riable del alumno, su desarrollo,crecimiento fisico,emocio-
nal vy su intaraccidn con el ambiente escolar. Principalmente
para relacionar los aspectos de adaptacién social dentro del

establecimiente educativo.



CAPITULO II
REP"ERENTE TEORICO METQODOLOGICO
2.1 ABORDAMIENTO TECRICO METODOLOGICO
LA ADOLESCENCIA:

Ls adolescencia es un periode en gue los seres humanos
pasan de la nifiez a la edad adulta y es en ésta etapa en que
occurren una serie de cambios corporales,actitudes emociona-
les.mentales y sociales.

La pubertad es el inicio de la adolescencia y es la
etapa en 1a que predominan los cambies fisicos y psicolégi—
cos en laos varones y las hembras entre los 11 y los 21 ahos
inclusivé,lcs cuales se manifiestan en toda su plenitud ¥
se hacen evidentes por una serie de caracteristicas,como el
aumento de peso,talla,cambios de la voz,etc.

Durante la adolescencia se da el inicio del funciona-
miento hormonal ¥ el aumento en la actividad de los drganos,
estos cambios influyven en la forma y dimensiones del cuerpo,
en sl cardcter,intereses,aspiraciones,valores,la manera de
ver,comprender & las perscnas y cosas,por la forma de rela-
cionarse con la familia,la institucidn escolar ¥ la socie-
dad. Estas nuevas situaciones se presume provocan un de-
sequilibrio temporal en el adolescente debido a que en al-
gunos casos,los cambios corporales se presentan demasiado
rdpido o muy despacio,precozmente ¢ tardiamente produciendo
en el adolescente falta de seguridad emocional y dificultad
para ajustarse a nuevas normas de conducta,por lo que coa

19
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frecuencia sa siente fuera de lugar en determinadas situa-
ciones escolares,familiares o sociales. Mucho de ésto se
presume que sea la falta de comunicacidn entre los adeles-
centes ¥ las persanas adultas o bien a la falta de compren-—
sidn de lo que es la adolescencia en los jovenes. LUna com-~
prensidn adecuada con la aceptacidn natural de esos cambios
psicobioldgicos proporcionan al adolescente la confianza ¥
la tranquilidad necesaria para vivir esta etapa con alegria
v seguridad.

De las maltiples problemidticas que surgiercon en el ado-
lescente fue indispensable conocer algunas definiciones ¥
conceptos que sirvieron de base para orientar de mejor mane-
ra al alumno.

LAS TECNICAS DE ESTUDIOD:

Se refieren a una serie de técnicas y métodos desti-
nados a mejorar ios hébitos de estudio y mejorar el readi-
miento escolar que se refleja a través de las notas de cali-
ficaciones escolares. Entre ellas tenemos: La aplicacién
de notas en el sal6n de clases, la atencidn del alumno hacia
el maestro en el aula,el repaso y estudio en casa,evitacién
dedistractores del estudio,utilizacion del material adecua-
do para el estudio,el uso habitual de la concentracidn, com-
prensién y memorizacidn tedrica de sus notas, asi como la
prictica de operaciones légicas. Otro aspecto importante

fus la comunicacién,la cual es un proceso por el que los

adolescentes se manifestaron a través de conductas de rela-




cidn personal con sus maestros,padres ¥y amigos. - 21
LA TIMIDEZ Y La AUTOESTIMA

El proceso de comunicacién fortalecid la estima de los
adolescentes, la cual influyd en su conducta sacial ¥ dé alli
surgid un tema importante que fue la timidez,la cual se de-
fine como " una actividad mental que predispone a las perso-
Nas a4 una extensa preoccupaciédn por la manera como son &va—
luados socialmente por los otros,lo gue genera una aguda
sensibilidad a las senales de rechazo".(1}

En el aspecto personalidad,la timidez se caracterizé
por vacilacidn y tendencia a experimentar miedo en situa-
ciones gque no lo justifican,tan es asi,que dentro de la
Institucidn Educativa cierto ndmero de alumnos padecid de
timidez principalmente esto se observd en el desarrollo de
la adolescencia y de los instrumentos aplicados en los alum~
nos. La autoestima se sabe gue es la disposicién no solo
de los adolescentes,sino también de los adultes de aceptarse
tal cual son,como punto de partida para sentirse bien y el
esfuerzo de trabajar por su crecimiento personal en cuanto
a expresidn y autoconfianza con autovaloracion.

Segin una definicidn del concepto avtoestima,”es la
valoracién y consideracifn que sentimos por nuestros pensa-—
mientos,sentimientos y por acciones gue realizamos.”{2)

Los adolescentes y las personas adultas desarrollan su

(1) Zimbardo philip,Rodl Shirly =
El ¥ifo Timido,pag.155

(2) Aprofam. Asociacién Pro-bienestar de Ia
familia,pdgs.2,3.
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autoestima de acuerdo a los valores inculecadoes en la nifiez,
es decir los principios recibidos en el hogar son basicos,
para tomar de elios tedo lo positive ¥ desechar lo negativo;
se debe de tomar en cuenta que la autoimagen del adolescente
dependid en gran parte de lo que &l creyd que sus padres
sintiercn y pensarcn del é]1,por lo tanto,padres y maestros
en alguna medida se preocupan por estimularlos y tratarlos
con afecto,respeto ¥ comprensidn.

Todas las personhas tienen un mundo maravilloso por des-
cubrir v mas los adolescentes que inician una etapa de sus
vidas y es por ello gue necesitan amdr y ser amados,que los
valoren ¥y los traten con respeto.

ADAPTACION Y DESADAPTACTION

La adaptacitn €& un proceso bioldgico mediante el cual
los adolescentes se ajustan a su medio sdciadl o como la au-
torregulacidn de un organismo para responder de modo positi-
v0o 2 una situacién ambiental o personal nueva.

Detde el purito de vista psicoldgico estructural se con-
sidera a1l "yo" como un resofte central ancargade de facili-
tar la adaptacidn entre las demandas del organisno de una
parte v la influencia del medio social o fisico por otra.
El "yo "empidza a desarrollarse desde el nacimiento en fun-
ciones de lds aprendizajes que hdyva realizado hasta llegar
a Ia adolescencia donde tienen la posibilidad de llegar a

ser mds conscientes de si mismos.

En cuanto a las adaptaciones a las normas sociales, nns
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vez qgue alcanzan el proceso de la adelescencia.el adoles-
cente adquiere ciertas formas de reaccidn y comportamiente
con sus respectivas diferencias fundamentadas en su sexo.

En cuantc a2 su adaptacién o inadaptacidn social, este
se vid influido por el proceso cultural educativo dentro
del Instituto, el cual merecid'ser objeto de conocimiento
en cuanto a sus necesidades bédsicas de proteccidn,afacto,
y comprensidn para que lograran una adaptacidn mas apropia-
da al medio.

Toda cultura educativa establece normas para los indi-
viduos dentro de la sociedad,segin su sexo,rol,situacidén ¥
clase seocial. Estas normas se presume que liegan a formar
parte de la personalidad del adolescente gue son suscepti-
bles de transformarse o cambiar,sin el riesgo de perder su
identidad individual,lo cual es parte del proceso formativo,
no cbstante el adolescente vivié las normas sociales en al-
gunos casos como enriguecedoras ¥ no como limitantes de su
desarrclle psicosocial.

La adaptacidn escolar se define ¢omo” un cambio de es-
tructura,percepcidn o de comportamiento mediante &l cual un
organisme aumenta su capacidad de respuesta vdlida a una si-
tuacidn actual o0 a las condiciones ambientales"(3) ¥ se di-
ce gue quizds el maestro influvé en la adaptacidon ¢e1 alum-
no mayormente sf este procede de la escuela primaria.

Otro aspecto psicoldgico trabajade fue el concepto del

(3}Enciclopedia de la Psicologia Océanc.
Diccionario,pég.15.
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comportamiento,que s& define como el "conjunto de normas
de reaccidn o respuestas extremadamente complejas de un
alumno a los estimulos recibidos de su medio ambiente™({(4)
v se caracteriza en que se dd en un momento determinade en
diferentes lugares.

Relacionando el compotrtamiento con la agresividad,es-
ta implica la necesidad de actuar coercitivamente sobre los
denas con inclinaciéd a la violencia ¥ que esta aparece co-
me una reaccidn a una amenaza contra el poder propio, el
cual puede aobservarse en todos los aspectos vitales del ser,
especialniente en el marco de Ias relaciones sociales en for-
ma de lucha,usurpacién y destruccidn.

La agresidén y frustracidén son impulsos gue van parale-
los en determinadas circunstanclas a la canducta adolescente
¥ que dentro de la clasificacidn de trahgresiornes juveniles
surge la apropiacidn indebida, la cual se dié bastanie en las
aulas escolares,pdr situaciories de habituacitn, imitdcidn,ne-
cesidad uw otros. Paralelo a estos aspectos se did la rebel-~
dia que es una forma de habituacién del "yo",caracterizado

poer la negacidn de Grdenes ¥ prohibiciones de otras personas

que poseen autoridad.
DROGADICCION Y ALCOHOLISMO

En cuanto al tema de la drogadiccién, fue amplia la in-
farmacitn que se dié a conocer en los adnlescentes,para pro-

piciar en éizese sentido de responsabilidad que cada educan-

{4)Enciclopedia de la Psicologia Océano
Op.Cit.pag.64
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ndo debe de desarrollar consige mismo,en cuanto a sus acti-
tudes gue mejoraron paulatinamente conforme se desarrollo
el sentido de la responsabilidad. Las actitudes,conductas
¥ comportamientos escolares,personales ¥ familiares estuvie-
ron influidos por el conocimiento de las causas y efectos
de la farmacodependencia.

La drogadiccidén o farmacodependencia describe estados
mentales o corporales con comportamientos diferentes con la
erronea idea de poder sentirse bien,por lo tanto la droga
es una sustancia natural o preparada,que al consumirla la
perseona adulta o adolescente le afecta el cuerpo,la mente
y el comportamiento,alterando la forma de ser y actuar,asi
come el pensar y del sentir habituales.dentro de alguncs
dafios posibles,estan los cerebrales, la perdida de autoesti-
ma,depresifn,bajo rendimiento escolar,problemas familiares
¥y Ootros.

En los jévenes adolescentes que estdn en la etapa de
desarrollo psicoafectivo, se les informd que la ingesta de
bebidas alcohalicas ¥ otras clases de. drogas,causa gue se
supriman los mecanismos de inhibicién,los cugles unidos a
un comportamiento variable en la personalidad puede ocasio-
nar comportamientos incontrolables.

Es importante saber que la mezcla de drogas puede pro-
ducir graves depresicnes v estados de coma con la altera-
cidn del estade de &nimo v de comportamiento de divgrso ti-
po,.con la conciencia alterada en su percepcidn la cual pue-

de llevar a la muerte.
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Las drogas adictivas problema son preferencialmente el
alcohol,mariguana,disolventes, tabaco,pegamentos, farmacos re-
cetados,asi como también oiras clases de drogas ilegales.
Entre los factores psicolégicos ¥y sociales gue pueden influ-
enciar & los adolescentes a su consumo,es su tipo de perso-
nalidad,tensién, imitacién,publicidad,desinformacidény otras

Causas.

LAS ENFERMEDADES DE TRASMISION SEXUAL (£TS)

Conocidas antiguamente como venéreas se defimen como
padecimientos infecto contagiosos,que se contraen general-
mente por medio de las relaciones saxuales sexogenitales
con una persona iafectada.de les principales enfermedades
de este tipo estén: La sifilis,gonorrea,sida y otras mis,
1as ¢yales poseen sintomatologias diversas y de las cuales
los riesgos de infTecegidn son altas,si se carece de preven—
cidén ¢ informacién sdecuada de lgs mismas.

Desde el punto de vista psicoldgice,la persona infec—
tada,atravieza por yna serie de sentimientos negativos y
emocinnes tales como: preocupecidn, insomnio,nerviesismo,
baja autsestima, inferioridad,culpn,miedo,deseas ¢ senti-
mientos de venganza,todas estas emociones pueden variar de
acuerdo a 1a edad y madurez de la persona. Se prespme gue

los adolescentes perciben en su interioridad emocional va-

rieciones en su conducta habitual cuando conocen informa-

cidn de este tipo.
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EL ADOLESCENTE Y LA FAMILIA L

El tema de la famiiia en el adclescente es impertante
debido a que los padres del adolescente influyen fuertemente
en é],en cuanto a actitudes,valores ¥ compartamientos que
determinan cilerto grado de felicidad,seguridad y estabili~
dad,a pesar de que algunos pasan mds tiempo con sus amigos,
conocidos o vecinos.

Siendo el hogar formador o deformador por la influencia
familiar,la cual es profunda en la existencia del adolescen-
te,quien busca no sé6le el apoyo de su familiar.sino que tam-
bién necesita relacionarse en forma grupal,reuniéndose vo-
luntariamente con otros adolescentes para lograr a través
del esfuerzo dindmico un aprendizaje realista er. sus estu-
dios. Los docentes logrdn transmitir la ensefianza por me-
dio de cursos dirigidos a ellos en forma sistematizada ¥
formal. Lla adolescencia cubre la educacidn secundaria ¥ vo-
cacional,lacual tiene como Finalidad satisfacer necesidades
cegnoscitivas,afectivas v psicomotrices,incluidas las mora-
les y emecionales en el adolescente,promoviendo a la vez un
ambiente social adecuado,donde pueda reafirmar su cardcter
¥ adguiera la habilidad ¥ los conocimientos que ie permitan
a través de las influencias educativas contrarrestar-conduc—
tas negativas,y que logren adeptar sus propias desiciones
en base a una educacidn psicopedagégica,qug les permita de-
sarrollar una personalidad madura,sana e integral de-sus ta-

pacidades intelectuales,emocionales ¥y fisicas.
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ORIEKTACICON,CONSEJOQ ¥ PSICOTERAPIA-

La orientaciédn vocacional fue un aspecto fundamental
dentro del proceso general de la orientacidn ¥ la c¢cual se
define como"el proceso de auxiliar al individuo en la tarea
de elegir una profesién,de prepararse para la misma e ingre-
sar en ella y progresar”.(5) La orientacidn puede ser tam-
bién un proceso de ayuda a un individuo para que pueda com-
pranderse a si mismo ¥ &l mundo gque le rodea. Por otro la-
do el consejo es un proceso de aprendizaje a través del cueal
los individuos aprenden acerca de si mismos,de sus relacio-
nes interpersonales ¥ de las conductas que les preparan para
su desarrolle personal. El consejo auxilia al adolescente
a sentirse ¥y comportarse de un medo més satisfactorio para
£1,a través de la interaccidn con una persona no comprometi-
da o sea el consejero,que le provee de informacién y de con-
diciones qua le estimulen a desarrollar conductas que le
permitan releacionarse mis eficazmente consige mismo y con
su media. La psigeterapia fue una técnica que se aplicd a
los problemas no especificados con unos objetivos indefini-
dos. 1a psicoterapia ppodria definirse como €1 tratamiento
por p:ncediqiantos_psicqlégicas de problemas de naturaleza
emocional.en el gue una persona formada establece delibera-
damente una relacidn profesional con el paciente adulte o
adplescente,con ei objeto de cambiar ,modificar o retrasar

sintomas existentes de modelos de conductas anormales o

{5) Neric{,Imideo G.
Introdueccidén a la Orientacidén Escolar,pdg.f93.
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- distorcionadas con el fin de promover un desarrollo y cre-

cimiento positivos de la persconalidad.
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2.2 QBJETIVQS

2.2.1 OBJETIVOS GENERALES

1. Ofrecer orientacion adecuada al adolescente con

la finalidad de que logre resolver sus problemas ¥ se
convierta en un alumne dtil en la Institucidn Educati-
va,la famiiia ¥y la sociedad.

2. Ayudar al alumno en su formacidn cognoscitiva,me-
diante la ejecucidn de programas dirigidos a determi-
nados grados,a fin de gue encuentre solucidn a sus

principales problemas comunes que afronte en su vida.

2.2.2 OBIETIVOS ESPECIFICOS

SERVICIG
1. Atender ¥ sclucianar las problemiaticas de los alum-
nas a través <de un proceso de orientacién,consejeria
¥y psicoterapia.
2.Brindar atencidn psicoldgica en forma individual per—
spnalizada,asi como familiar grupal.

DOCENCIA
1. Capacitar preventivamente por medio de talleres y/o
conferencias a los alumnos de primero ¥ segundo bdsice.
2.Compartir la informacidén de los alumnos del plantel
a los padres de familia acerca de sus problemas psico-
educativos.
3. Comunicar la orientacién vocacional a grupos colec—

tivos e individuales de tercero bédsico.

—— -
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IKVESTIGACLION
1.Conocer la adaptacién y autcestima de leos jévenes
alumnos de tercero bisico secciones B y C a través de
los instrumentos psicométiricos en forma cuantitativa

¥ cualitafiva.
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2.3 METODOLOGIA DE ABORDAMIENTO

El trahajo de campo del Ejercicio Profesional Supervi=-
satdo se realizd a través de las actividades plante;das en
fases,correspondientes a los subprogramas de servicin;aémen-
cia & investigacidn del proyecto. Los cuales se trabajd en
el Instituto Nacional Adridn Zapata,ubicado en la Ciudad de
Guatemals:donde se efectudd,por medio de la participacidn del
Epesistaen actividades dindmicas de implementacidén docente,
y 2 1a vez se cenocieron las problemfticas de la comunidad
educativa,en base a la informacidén contenida en:l,ei Cuestio-
nario de informacién General donde se inicid el proyecto.
A partir de alli se ejecutf; la metodologia contenida en ell
mismo en forma mensunl y por medio de - las actividades que
contenian tos subprogramas,los cuales estaban dirigidos es~
pecificamente. s ios alumnos y padres-de familia del plantel
educative.
2.3.1 DEL 'SERV[éID

Las diversas problemdticas que presentaron los adoles-,
centes, se afrontaron con la debida atencidn psicoldgica y
la solucidn de casos a nivel individual ,donde inicialmente
se rechaberon detos para elaborar las fighas cli-:_:iqa__s_:__ps_i-
coldgicas -y las -historias personales,utilizando 1&&.!“
del Coestionario de Informacitn General previamente apli-
- Cade & 1los atumnos,donde no habia expedientes con - fichas
clinicas psicolégicas previas,sino que sélo se contazba con

la informacién suministrada por el propie alumno.
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En este tipo de atencidn de casps, fueron de mucha
utilidad 1as terapias de apoyo y de tipo educativo en la
atencion mrupal e individual & la familia del alumnc y al
propio adolescente en el cual se comprendieron las necesi-
dades de afecto v estima del adolescente que 1o necesitaba.

£n cuanto a la metodologia que se siguié para desarro-
1lar este rsubp,rosrama se utilizaron las siguientes:
--- Qbservacidn Psicolégica: En este proceso se logro obte-
ne-r informacidn de hechos que permitieron desarroiiar les
téénicas de orientaci6én psicolégica eon los alumnos.
____ Entrevista y Recoleccidn de datos: Este método permitid
,condcer 2 fondo las causas de las problemdticas consultadas
y-seiecci-cnarlios instrumentos psicgiégi;os iddéneos para el
casﬁ tratade después de ia entrevista cpa el pagiente ado-
lescente. En el e.s_tudio de cada historia clinica del pa-~
ciente, se lpgrd apnalizar con eéste instrumento las conse-
cuencias y efectos comﬁniaaﬂos por el paciente para obtener
un tratamiente psicoldgico acorde a2 su ¢ase en partigular.
—_— Ps'icp_tgrapia individual,familiar ¥ grupals Se utilizd
para lﬁ aplicacidn de técnicas de tipo existencial,¢onduc-
tistn,edu:ati:v-e r-ﬂe apayo a _lqs adoiesceantes sujeies a
tratamientosde se caso en particular,donde el tiempa.y -
numero de Q:on‘__sruuhs fue grimordial para ia rnﬁﬁperan’iﬁn del
sdolescente, La aplicacidn de este métode abn__rc:é ala fami -
lia en .ias eﬁtreviatas es decirs Advlesgente,familia ¥ Epe-

sista;explicando y sugiriendo soiuciones a iss problemdti-
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cas planteadas por medio de la orientacidén a la faq}lia ¥

al alumno a través de los contenidos de la ficha clipica ¥
su historia personai,donde las catarsis psicoldgicas fueron
frecuentes para ventilar conflictos de tipo psicolégico.
2.3.2 DE LA DOCENCIA

La docencia se realizd con la capacitacion de los alum-
nos de primero v segundo grados bisicos,asi como la orienta-
tacidn vocacional de los tres grados de tercero bdsico en
periodos de 35 a 37 minutos de tiempo.esto se lagrd con con-
ferencias informativas schre los temas contenidos en el pro-
yecto, ¥ para ello se utilizd la metodologia siguiente:
. Método Expasitive: Este permitid imicialmente desarro-
llar los temas preventivos, los cuales informaron ampliamente
a les alumnos, asi como también se efectud una serie de pre-
guntas ¥ respuestas al firal de cada plética.
. Método Grupal: Permitio formar grupos de trabajo dentro
del aula, para la realizacién de dinamicas de trabajo tipo
laboratorio relacionados con los temas expuestos.
___ Métode Evaluativo: Se utilizé para poder medir v asignar
notas de sus pruebas escritas sobre los coneocimientos que
lograron asimilar los alumnos del tema expuesto. Este méto-
do también se aplicd para determinar.por medio de los di-
versos instrumentos psicométricos come: Los cuestionarios
tipo verbal.,espacial,abstracto,numérico ¥ de velocidad:las
pruebas de orientacidn vocacional ¥ los perfiles vogaciona-

les respectivos.,
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__ Otras técnicas e Instrumentos aplicados: Test de hédbitos
de estudio,test sobre la sexualidad humarnas,test sobre la
drogadiccidn y alcoholisme,téenicas de hédbitos de estudio
y técnicas sobre mantenimiento de la salud.
2.3.3 DE LA INVESTIGACION

Para lograr el ohjetivo propuesto en la investiga-
cién, se utilizé la siguiente metodoleogia para conocer as-
pectos relacionados con la adaptacidn,autocestima y otros
fendmenos interesantes que se presentaron en el trabajo
bibliogrdfico ¥y de campo en la Institucidn educativa,en-
tre ellos tenemos los siguientes:
_ Método cientifico: el cual abarcé el conocimiento de
las manifestaciones y caracteristicas de los fendmenos
seleccionados,como la adaptacidn ¥ la autcestima.
. Investigacién de campo: Consistié¢ en la receleccidén
de datos cuantitativos ¥ cualitatives por medio de la apli-
cacién de instrumentos,como la encuesta, cuestionario que
fue seleccionado para el estudio ¥ andlisis gue se pre-
tendia realizar, tomande como base la seleccidn de items
del Cuestionario H.M.Bell,para lograr conocer la adapta-
¢idn ¥y desadsptacidn,relacionada con los items de autoes-
tima,les cuales se integraron en un instrumentc Gnico de
20 items;para la muestra se eligid a los alumnos de dos
secciones de tercero bédsico,especificamente la seccién B

¥y C, ¢con un nimero de 78 alumnos.
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Mé&tpdo descriptivo correlacional: El cual permitid re-
lacionar o vincular diversos fendmenos en forma paralela,los

cuales se plasmaron en cuadros estadisticos para conocer de

g

mayor forma, K las diferentes manifestaciones adaptativas y

emocionales.

" egms
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CAPITULD I1i

PRESENTACION DE ACTIVIDADES Y RESULTADOS
3.1 SUBPROGRAMA DE SERVICIOC
ACTIVIDADES

La presentacién de actividades que a continuacidn
se describen, es el resultade de!l trabajo ¥ el esfuerzo rea-
lizado durante el procesa de EPS,abarcando en forma detalla-
da las actividades gue s¢ ejecutarcn en los subprograma-.

Para el desarrcllo del programa de servicio, se prio-
rizaron los problemas detectados,debido a la cantidad de
ellos,es por ello gque la orientacidn psicoelidgica se traba-
i6 en dos momentos, €n el Area de servicios individuales v
ia de servicios grupales.

Alpunas de las muchas funciones de la orientacidn psi-
coldgica,la tenemos en la extensa variedad de actividades,de
las cuales se menciona las actividades de tipo vocacional
v de tipo preventivo. La atencion individual,tuvo por fina-
lided lograr que los alumnos con mayores dificultades en los
estudios tuvieran un desarrollo escolar seocial y familiar,
mejoraran con las repetidas entrevistas psicoldgicas, en el
servicio de orientacidn psicoldgica del plantel.

Las principales actividades fueronde tipo asistencial,tera-
péutico ¥y de recuperacidn. La orientacidn con los alumnos
fue un trabajo de mucha responsabilidad para el Epesista ¥

principalmente la relacién interpersonal en las actividades
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con la Direccién,claustro de docentes.padres de familia ¥

1z comunidad de alumnos en general.

Las actividades méds importantes fuesron las siguientes:
_____Atencion de casos en orientacidn v consejo psicoldgico,
realizadas en la aficina de orientacion de! INVAZ ,a 21 alum-
nos ¥ = madres de familia,durante ios meses de febrero,mar-
zo,abril v mayo.

___Atencibn de cascs en la arientacidn psicoldgica,aplican~-
do pruebas psicométricas para el diagnéstico ¥y tratamiento,
realizado en la oficina de orientacidn del Institute a 10
alumras v 3 madres de familia,durante los meses de junio ¥
julio,
____Anotaciones en 13 expedientes clinicos de l¢s alumnos
o pacientes en proceso de tratamiento psicoldégico,adjuntando
sus respectivas fichas clinicas.
____Atencidén v servicio psicelégico de los casos clinico re—~
mitidos por los docentes del plantel,que fueroen atendidos
en la oficind de orientacidn psicolégica,atendiendo a cuatro
alumnos vy 3 madres de familia, en los meses de agosto,sep—
tiemhre y octubre.
__ Actividad de cierre de casos pendientes de resolucién
final v de diario de campo de actividades del servicio.
RESCLTADOS

Como resultado de las actividades de servicio en la
oficina ¥ clinica de! Servicic de Orientacidn Psicoiégica,

ge obtuvieron ios siguientes datos:
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____%e beneficié con orientacién psicolégica y psicoterapia
a un total de 35 alumnos v L1 madres de familia,en los cua-
les se brindaron 44 citas. Los pacientes gue se les did
tratamiento y orientacidén psicologica fueron 15 y los aten-
didos con psicoterapia individual fueron 20,segin expedien-
tes de archive. Las madres gue requirieron el servicio de
orientacién psicoldgica,lo hicieron no solo por razén de
atencién de sus hijos,sino que también por problemas psi-
coldgicos de tipo personal. A estas madres se les brinda-
ron los beneficios de una orientacién de sus problemas con-
fiados al Epesista. Las problemiticas o impresiones clini-
cas detectadas en la atencidn psicolégica de est0s casos,
fueron las siguientes: Conducta incontrolable familiar ¥
personal ,comportamiento indiscipiinade en el aula,bajo ren-

dimiento escolar,inasistencia al plantel, problemas familia-

res. distraccidn en el aula escotar,rebeldia con los docen-

tes,problemas sociales ¢on los vecinos,apreopiacidn de obje~
tos,agresividad en el aula,comportamientos sexuales inade-
cuados, inadaptacidn al ambiente escolar,conducta incons-

ciente sin expresidén oral. Conociendo las impresiones cli-
nicas de los alumno: pacientes se procedid ¢on el Proceso
sefialado al tratamiento de cada caso en particular, v este
consistid en psicoterapia indiyiduai de apoyo €& intensiva,
atencidén psicoldgica de tipo educativo de los problemas con-
ductuales,emocionales que presentd el paciente. Los resul-

tados de estos tratamientos psicelégicos fueron los siguien~
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tes: 2 soluciomaron su problematica.en 17 hubo mejora y en

1 no tuvo cambio alguno.

3.2 SUBPROGRAMA DE DOCENCIA
ACTIVIDADES

Fue el proprama mids activo gue se realizd,puesto que
las actividades son més numerosas. Es importanie resaltar
que las actividades realizadas c¢on los jévenes fueron sig-
nificativas,al darles a conocer las técnicas ¥ métodos de
estudio gque ayudarcon a que adquieran hdbitos de estudio para
aprender c¢on mayor provecho y prontitud en su estudio,lo
cual les llevé a desempeflar un rendimiente escolar mas acor—
de a sus esfuerzos y capacidades perscnales.

la educacidn de la sexualidad pudo darse de modo formal

a través,no solo de la docencia,sino también por medio de

conferencias.en los cuales estuvieronpla- 708 ¥ sistemati-
zados los puntos programados de cada tema. La informacidn
de los temas se proporciond con la debida orientacidn psico-
légica.

Gtra de las estrategias tedricas que se utilizaron fue
haber informado al adolescente sobre los diferentes tipos
de enfermedades sexuales ¥ la inconveniencia de las relacio-
nes prematrimoniales,asi como también se les did¢ informacidn
real sobre estas enfermedades a nivel de orientacidn grupal.

La educacidén sexual regquirid la ensefianza de conoci-
mientos sobre los érganes reproductaores masculine ¥ femeni-

no en cuanto a su anatomia y fisicologia € higiene humana,
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dindole a conocer temas-snbre drganos y estructuras;fina-
lizando ias mismas con temas tan importantes como lo fueren
el embarazo vy ¢l parto. En ¢l aspecto psicoldgico sexual fue
importante dar a conocer lo relacionado con los sentimientos
¥y emociones que se experimentan en lo afectivo,como fa atra-
ccidn sexual, el amor,la ternura,y en lo social se conocie-
ron Areas de eonvivencia humana,tales como el noviazpo,la
amistad y el matrimonio.

La participacién del Epesista en actividades tipo con-
ferencia sobre temas psicoeducativos,fueron recibidas con-
juntamente con el claustro de maestros del plantel,en cuanto
a rasgos de personalidad,auntocestima,maltrate infantil y o-
tros temas de importancia. Mejoraron mis los conocimientos
del Epesista en tales materias,los cuales posteriormente be-
neficiaren a la poblacién de atumnos ¥ padres de familia,lo-
gréandose durante el proceso, la presencia de 45 padres de fa-
milia de una seccidn de primergo bAsico,donde se les orieatd
sobre l'os temas psicoeducativos implementados con anterieri-
dad al Epesista.

Las principales actividades realizadas por el Epesista
en este subprograma fueron las siguientes:

. Talleres de trabajo,sobre el tema sensibilizacidn y

mativacidn del alumno,donde se impartié nociones sobre con-
ducta y sus normas,aplicande dindmicas coma:La mefisca,can-
deta,pelota,etc.r alumnos de segundo basico seccidén D,en un

nunero de 42 alumnos,en una de las awlas del Instituto,du-
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-rante el mes de febrero.

__ Se realizd la platica del tema técnicas de estudio,en
et cunl se impartid la ensefjanza sobre los hibitos de estu-
dio en cuanto a tiempo,lugar vy trabajo a una poblacidn de
286 alumnos de las secciones A,B,C,F.de primero bdsico du-
rante loi meses de febrero ¥y marzo.

____la orientacién preventiva sobre el tema de la sexuali-
dad humana,tratd sobre el conocimiento de las principales
enfermedades de trasmisién sexual,en los cuales participa-
ron una poblacién de 291 alumnos de primero B.E,D,F,; ¥ 157
alumnos de segundo basico secciones A ¥ B,durante laos meses
de abril ¥ mayo.

___ Se desarrollé el tema de las dropgas ¥ alcoholisme con
subtemas sobre ‘el alcohol,mariguana,cocaina,tabaco,LsD,
pegamentos, farmacos,etc. de la cual participaron 164 alum-
nos de primero bédsico E; ¥ 388 alumnos de segundo basico
segciones A,B,durante el mes de junio.

__ - Durante &l mes de junio se realizé la actividad preven-
tiva sobre la sexualidad humana ¥ ETS,con subtemas comoe la
sifilis,a 308 alumnos de primero B,C,D, ¥ F; ¥ 80 alumnos
de segundo A y B.

___ Las actividades cen la Junta Directiva de Presidentes
de aula del Instituto,permitieron informarles sobre la per-
sonalidad humana.en temas sobre las relaciones humanas y la
conducta antisocial ,asi como la ensefianza de modelos ﬁegati—

vos y positivos de conducta;participaron 13 alumnos de la



43
directiva,.asi como 82 alumnos de primero E,F, en el mes
de julie.

___ la conferencia sobre comportamiento,cen un tema bhase
sobre el rendimiento escolar,se orienté la actividad ha-
cia 30 padres de familia asistentes y 42 alumnos de pri-
mero E.donde se orientd a los padres de familia sobre las
las posibles causas del bajo rendimiento escolar de los a-
lumnos,esto fue realizado en el saldn de usos maltiples del
Iinstituto,en 21 mes de agosto.

____ Otra actividad de gran importancia fue sobre la orien-
tacidn de tipo vocracional,realizada en el mes de septiembre
a 128 alumnos de los tres terceros bédsicos A,B, ¥ C del Ions-
tituto,la ¢ual cansistidé como en la aplicacidén de profesio-
grafias de los perfiles psicométricos,con los cuales se les
orientd sobre las diversas carreras a continuar en el nivel
vacacional,en esta sctividad participd el Epesista conjunta-
mente con la orientadora oficial del plantel.

____ S8e finalizaron las actividades de este subprograma de
docencia,con la aplicacidn de pruebas,para comprobar los ce-
nocimientos adquiridas a 192 alumnos de primero bdsico,sec-
ciones A,B,C.D,E ¥y F. Asi como de sexualidad humana ¥ ETS
a 96 alumnos de segundo & y B; a 216 alumnos de primero ba-
sico A,B,C,D,E y F;¥ sobre las drogas y el alcoholismo a 73
alumnos de segundo & ¥ B; ¥ finalmente pruebas sobre el tema
de las relaciones humanas y conductas antisociales & 13 a-

lumnos de la Jfunta Directiva del Instituto v los presidentes
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de aula,durante el mes de septiembre.
____ Dtra actividad realizada por el Epesista fue en la
oficina de orientacién donde se completd 120 perfiles
psicométricos de los alumnos de tercero bdsico. La
estadistica de los datos aplicada a los perfiles fue de
gran importancia para la orientacion vocacional de los
alumnos.
RESULTADOS

Los resultados obtenidos a través de las pruebas es-
critas en los alummos en el subprograma de docencia fueron
los siguientes:
___La aplicacién de la dindmica de talleres de trabajo mo-
tivacional de bienvenida a los alumnos,evidencid una gran
aceptacidén en la orientacidn de las normas disciplinarias,
loerandose una cooperacidn v sensibilizacidn de los alumnos
en lo afectivo emocional.
____Los resultados al final que se obtuvieron de la docencia
sobre las técnicas de hdbitos de estudico a ios alumnos de
primero bdsico,a guienes se les paso una prueba escrita para
evaluar la actividad fueron: lUn 43.26% de los alumnos,saben
estudiar; un 13.95% no sabe estudiar,y con hdbitos inadecua-~
dos de estudio un 42.79% de los alumnos.
____las pruebas de resultades al final, evidenciaron gue
las conferencias sobre la sexualidad humana v las ETS a los

alumnos de primero b&sico, lograron un mayor conocimiento de
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los temas impartidos,fue de un 43.06%;ios5 alumnos con co-
nocimientos no muy altos de ios temas 31.94%; ¥ alumnos con
conocimientos bajes o nulos un 25% de la poblecidn.
Esta temdtica fue aplicada a segundo bdsico,per lo qua
~sus resultados fueren que un 30.67% de los alumnos dbtuvo
un conocimienta muy satisfacteriod un 30.67% tiene conocien~
tos satisfactorios de los temas y finalmente un 38.67% con
unt punitaje baje o nule de conocimientos sobre los temas.
__ Spbre las drogas ¥y el dléoholismo se tuvo los siguien-
tes resultadost En segunde bdsico un 4%.33% de les alumnos,
legrd expresar conocimientos altos segln su puntaje obteni-
dozun 26.67% obtuvpe un conpcimiento de tipo omo muy alto;y
un 28% no logrd retener conocimientes sobre las tematicﬁs
de forma adecuada as decir obtuvo un puntaje demasiado bajo.
. ios re;uitadoa cbtenidos de las conferencias a los a-
lumnos integrantes de la Junta Difectiva del plantel ¥ sus
presidentes, sobre 1a personalidad humana, relaciones humanas
¥y conductas antisociales fue satisfactiorio €n un porcentaje
bast&nte alto,o sea un 93 por ciente de efectividad de lo~
grd en los conocimigntos impartidos.
" e Los togros de las conferencias r 1os alumhos de primera
bdsioce seccidén E, y sus padres,did como resultado un sifo .
nivel de concientitacidn er el alumno ¥ &l pidre de famitia

sobre el bajo rendimiento escolar obtenido por su hijo,asi
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como buscar un método gue pudiera ayudar a su hijo a buscar
soluciones para superar estos problemas de tipo educacional.
____los resultados de la orientacion de tipo vocacional en
los alumnos de tercero bdsico,permitieron que los alumnos
meditaran sobre la eleccidén més iddnea,en cuanto a la carre-
ra a éeguir an él nivel vocacional ¥y conocieran sus habili-
dades ;;ﬁestrezas sobre determinada opcién de estudio.
"{és alumnos eligieron su carrera a seguir orientédndose-
les de ia mejor manera,por medio de las profesicgrafias de

sus perfiles psicométrices de orientacidn vocacional,
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3.3 SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION
ACTIVIDADES

Las siguientes actividades que se presentan tuvieron
come objeto recolectar datos de los adolescentes.para o
cual se aplicaron diversos instrumentos psicométricos, que
evaluaron dreas de la personalidad secial ¥ eﬁocional prin-
cipalmente el comporramiento en los niveles de adaptacidén
v autoestinia. Se aplied la estadistica descriptiva de las
muestras obtenidas de la poblacidén de alumnos,edades ¥y pro-
cedencids u origen de los mismos,de las secciones de 3b ¥y
3¢, exclusivamente ¢on base al Cuestionario de Informacidn
Generdl: los datos sobre ta adaptacion y la autoestima fue-
ron eh base a una encuesta cuestionaric basado en algunos
items seleccicnados cuidadosamente del Cuestionaric Hugh M.
Bell. En este programa de investipacién se conocieron los
aspectos cualitativos y cuantitativos sobre la adaptaciodn,
desadaptacién ¥y autoestima de la muestra obtenida,que co-
rresponden a un comportamiento internc y externo de las cau-
sas ¥ efectos que incidieron sdbre su conducta v comporta-
miente dentro de la Institucidn educativa.

Se conocieron los niveles de adaptacidn y desadaptacién
en los aspectos sociales y emocionales de los adoleseentes
por medio del andlisis de los datos recolectados a través
de los instrumentos mencionados con anterioridad. El cues-
tiovnario encuesta enfoca las preguntas del Area del caréc-

ter de la personaltidad, el cual abarcé 10 items selecciona-
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dos seobre ajuste social ¥ emocional y paralelo a la misma.

se acopld 20 items para conocer aspecios de la autgestima

como la valorizacidno,apreciacidn y amor propio del adoles-
cente,con los que sz obtuvieron datos méas amplics en esta
area del conocimiento psicolégico.

Las principales actividades realizadas en el subpro-
grama de investigacién son las siguientes:
__. Se ;plicaron 78 cuestionarios de adaptacidn—autoes%ima,
donde se obtuvo la muestira de una poblacidn estimada de 87
alumnos de las secciones de tercero B y C.
Dicha actividad se realizd durante el mes de mayo,durante
un lapso dé 15 minutos,debido a lo fédcil de la estructura-
cién del instrumento.
- la acti?idad de evaluacidn y medicidn de los items del
instrﬁmentéise efectuaron con la debida aplicacidén de las
clave§ ¢ normativos para la obtencidn de los datos necesa-
rios.
____s¢ hizé el andlisis y computo estadistico de los datoes,
con sus correspondientes graficas de las 78 muestras obte-
nidas en la investigacidn de campo.
RESULTADOS

Los resultados de la investigacidn sobre la poblacidén
de alumnos de tercero bdsico,secciones B ¥ C, en cuanto a
su origen,se lograron a través del Cuestionario de Informa-
cidn General,donde nos demuestra que mis del $0% de la po-
blacién de estas ﬁos secciones proviene de la zona 18 de 1a

la ciudad de Guatemala.({ver griafica 1).
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La estadistica-descriptiva en cuante a la distribucidn
de las sdades.indica que los alumnos adolescentes con edad
de quince aflos ie corresponde un percentaje del 30% de alum-
nos comprendidos en esta edad.{ver grifica 2)}.

Les corresﬁonde a los alumnos adaptados socialmente un
58 por ciento y a los adaptados emocicnalmeénte un 7! por
ciento de la muestra. En cuanto a los desadaptados social-
mante le corresponde un 41 por ciento ¥ a los emocionalmen-
te desadaptados un 28 por ciento de le muestra obtenidalver
gréfica 3).

La investigacién sobre la autoestima se ubicd en que
los alumnos presentaron reacciones de baja autesstima en sus
actitudes,correspondiéndole mds del 65 por ciento de los a-
lumnos en:uestados.&ver ﬁrﬁfica 4).

£l estudio permitiéd conocer infermacién relacionada a
los grados d= sdaptacidn y desadaptacidn en las dreas socia-
les v emocionales. La autoestima en tres Areas comparativas
con relacidn a la personalidad.

CUADRQ DE GRAFICA 1

INSTITUTO NACIONAL ADRIAN ZAPATA

SECTOR ORIGEN POR ZONA ALUMKOS
ENERO-OCTUBRE DE 1997 .GUATEMALA

ZONAS ALUMNOS PORCENTAJES
TNO 2 < 2.

DOS 1 B8.33
SEILS 20 23.8
SIETE 1 1.19%
ONCE 2 2.39
CATORCE i 1.19
DIESCISELS 1 1.19
DIESCIOCHO 44 52.39
OTROS - 4 4.76
DESCONOCIDOS 2 2.38
TOTAL l 84 100.00
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CUADRD PE SGRAFICA IV
{ASTETUIO HAC.FARA VARAQRES aDRtnR ZAFATA
CRITERLOS DY autoestina SECCIOQHES 38-3¢C
PERIODO:MESES OZ EMERO-OCIVIEL PE 1997

AZREU. NIVELES AUTOESTINA ALUANOS POACEINTAJIES
B.AUI. Baena autossting z1i ZH.92
E.B.AUT. Roacclédn Bajs aut. &2 6h.67
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. aulos 1 1.28
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explors ézxta hrca de 1 perzanalidad cn 78 alumnasz.
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3.4 OTRAS ACTIVIDADES Y RESULTADOS

SERVICIO

s5e logré efectuar dos visitas damiciliarias a hegares
de alumnos con problemas de conducta y de rendimiento esco-
lar,pertenecientes a'primero ¥ tercerc bédsico,para coaver-
sar con los padres de estos alumnos,acerca de sus inasis-
tencias al centro educativo.

Los resultados de las visitas domiciliarias no tu-
vieron un efecto esperado,porque la ausencia de los ado-
lescentes ¥ los padres de familia en el hogar,no permi-
timron orientarlos psicoldgicamente en forma adecuada a
su problemiticas.

DOCENCIA

Se apoyo al efectua::;upléncias temporales de cate-
dréticos susentes dal Instituto,en materias como idioma Es-
pafiol ¥ artes plédsticas,pericdos gue fueron cubiertos por
el Epesista a una poblacién distribuida en los primeros ¥
tarceros basicos,en donde se les distribuyd tareas ¥y labora-
torios A nivel individual y grupal,se cuidd la disciplina
en el aula,asi como la recoleccidn de los trabajos termina-
dos por los alumnos.

Como resultado de la suplencia temporal docente, se be-
neficié a la poblacién de alumnos,con la presenciz del Epe-
sista,que continué con el proceso de enseilanza aprendizaje,
en cuanto a ejercicios y tareas sobre éstas materias,mien-
tras los titulares de las mismas,realizaban sus activida-
des de implementacién docente fuera de la Institucién edu-

cativa.
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INVESTIGACION

Entre otras actividades realizadas,como parte de las
labores del servicio de orientacidn psicoldgica del plantel,
fue la ayuda del Epesista en aplicar una serie de instrumen-
tos psicométricos, los cuales menciono en éste apartado;los
cualer completaron ¥ evaluaron cada expediente de los alum-
nos en el aspecto de la orientacién psicoldgica y vocacio-
nal ,entros ellos estan:
—_ Aplicacidén de 560 pruebas del Cuestionarie de Informa-
cién General a igual nimero de alumnos,a las seis secciones
de primero,cuatro de segundo y tres de tercero bdsico.
___ Elaboracién de 120 hojas de perfiles profesiograficos
para la pbrientacién vocarional final lo cual se logrd con
los datos e informacicones contenidas en las pruebas aplica-
das a los alumnos por el Servicio de Orientacidn del plan-
tel.
——  De las pruebas aplicadas en el Servicio de Orientaci®n
en general estan 128 pruebas del Cuestionario H.M. Bell;
96 pruebas del test de aptitudes diferenciales,TAD:128 prue-
bas del Cuestionario de Intereses Ocupacionales y 128 prue-
bas Otis estandarizados tipo intermedios.

De los resultadeos de la aplicaciédn del Cuestionario de
Informacidn,en las diversas problemdticas,las que ocuparon
mayor numere de alumnos son: Timidez,problemas de hogar,

agresividad y las relaciones sociales.
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En los resultados cuantitativos de las demds pruebas
psicométricas aplicadas en el servicio de orientacidn.se
togrd obtener datos indispensables para la arientacidn psi-
coldgica ¥ vocacional ,principalmente de los alumnos en ge-

neral.




CABPITLLG 1¥

ANALISIS ¥ DISCLUSION DE RESULTADOS

4.1 SUBPROGRAMA DE SERVICIO

Del andlisis de resultados obtenides en la poblacidn
atendida con la eorientacion psicolégica y la psicoterapia,
no soldmente en alumnos,sino gque tambiérn a madres de fami-
lia de estos jdvenes,a guienes se les escuchd atentamente
durdnte el proceso de entrevista,con un total de 41 perso-
nas de los cuales en fotmsa general sa obtuve impresiones
¢linicdas de cada problemitica expuesta ¢ det&ctada poste-
riormente ton el método clentifico deductivo-inductivo del
histofial clinico,

Los tratamientos en los cuales se mejoraron,se cobser-
vd interés por parte de los pacientes alumnos en asistir a
sus citds prbgramadas,asf como en atender las sugerencias
y recomeiiddcibnes de las psicoterapias,principalmente de
apoyo ¥y educativa. La recuperacién total se consiguid
eh algunos casos,borque los pacientes manifestaron una con-
ducta distinta de la que observaron al inicio de su trata-
tamiento.a través del esfuerzo consciente de aceptar la
ayuda del Epesista. Los no recuperados con los tratamien-
tos de orientacién psicoldgica fueron por causa del abanda-
no v desinteré% del paciente,los cudlés en alguncs casas
fuereon llevados al servicio de orientacidn sin muchd volun-

tad,para lograr sclucionarles determinadas problemiticas que

57
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ie ocasionaban a las autoridades docentes.

Seg logrd registrar ¥ orientar los casos con la debida
orientacién psicolégica,donde se utilizaron diversas técni-
cas,desde el Raport hasta la aplicacidn de pruebas para de-~
tectar conflictos psicoeducativos propios del adolescente,a
lps cuales se les did un manejo especifico en el diagndsti-
co vy tratamientoe,en los cuales se evidenciaron cambios tales
como: Un mejor comportamiento personal v familiar,observan-
cia de la disciplina por parte del alumno,mayor asistencia
al piantel,mejoramiento en su rendimiento escolar,ventila-
¢cién de problemas con sus familiares ¥ encargados, menor
distracciénen el aula, disminucién de las apropiaciones in-
debidas de ohjetos escolares en 21 aula,reduccidn de la a-
gresividad en el auwia para con los compabneros y docentes,
adecuacidn y observancia de un mejor comportamiento sexual
3'ﬁayor adaptacién social en el aula y el Institute en gene-
ral. .

Un gran porcentaje de los casos atendidos se mejorarcn
y se recuperaron utilizando principalmente las psicoterapias
de apoye.educativas y de orientacidn. La etapa mas dificil
del servicio de orientacién psicoldgica fue la inasistencia
a los seguimientos de cada caso,en los cuales la psicotera-
pia disminuia sus avances en el conocimiento y tratamiento

de cada conflicto personal.



59
4.2 SUBPROGRAMA DE DOCEKCIA

Es necesaric mencionar que la docencia se impartié en
un ambiente de desinterés por parte de los alumnos,la cual
le resto efectividad a las pldticas impartidas.

La docencia fue de tipo preventivo primarioc sobre la
capacitacidn de Ios temas planificades,la cual no tuvo una
repeticidén,debido a que no se planificd en el proyecto ini-
cial de EPS.

Fue de gran ayuda ¥y motivacidn las dindmicas aplicadas
con talleres,las que evidenciaron su efectividad emocional;
v en las cuales se logrd dinamizar todas las orientaciones
educativas sobre las normas disciplinarias en los alumnos,
dentro del aula escolar. En cuanto a la técnicas y hdbitoas
de estudio se evidenciaron porcentajes promedios de asimila-
cién no muy altos,es decir gue después de las conferencias
y platicas en estos temas,menos del cincuenta por ciento de
alumnos se pudo beneficiar con estas conferencias y mas del
cincuenta por ciento continud con hdbitos defectuosos de es-
tudio o gue continuaron con no saber estudiar bien sus mate-
rias lo que repercutié en su bajo rendimiento escolar.

Los resultades en los hdbitos de estudio no fueren tan
favorables de lo que se esperaba,debide a la falta de inte-
res del slumno, madurez ¥ concientizacidn a nivel grupnl
de los temas impartidos. Lo que si es claro &5 gque la ac-
tividad permitié gue los alumnos se percataran de la impor-

tancia de aprender a estudiar bien.
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En cuwanto al analisis ¥ discusidn de los resultados

sobre ta sexualidad humana y ETS impartidos,se dieron si-
milares circunstancias en los porcentajes obtenidos en el
canocimiento de las temiticas a pesar de ello un porcenta-
je de la muestra del veinte y cinco por ciento de la po-
blacidn retuve conocimientas muy bajos. Quizd el desinte-
rés mostrado por no tener la motivacidén de puntos de ca-
lificacién.cbmo en las deméds materias de estudio,estd
in2icéd también gque a pesar del esfuerzo del Epesista,el
adolescente alumno no logrd la atencidn total reguerida
en las conferencias por falta de madurez emocicnal y so-
cial en cuanto a disciplina dentro del salédn de clase,a
pesar de los esfuerzos del Epesista.

las platicas sobre las drogas y el alcoholismo lograron
gue los alumnos comprendieran la informacidn suministrada,
en la cual si retuvieron conocimientos de més del 75% que
fue asimilado per el alumneo.

Los resultados fueron maés satisfactories en éstas
temdticas,o sea bastante bueno,porque se logré el objeti-
vo de informar y educar al alumnos al mismo tiempo.

Las conferencias impartidas a la junta directiva de
alumnos del plantel fueron efectivas al lograr capacitar-
los para que sean elemeantos multiplicadores de conductas
no transgresoras,adentro vy fuera del plantel,lo que trajo
un liderazgo de comportamientos correctos en el aula.

Se sensibilizd bastante a la poblacidn de padres de fa-

milia y alumnos,al lograr mayor concientizacidén de las pro-
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blemdticas del bajo rendimiento escolar obtenidc ¥ su con-
portamiento inadecuado én las aulas del plantel,lo cual be-
neficidé a los padres en sus decisiones ¥ consejos que asu-
mieron ¢on sus hijos.

Las orientaciones de tipo vocacional permitieron que-
gran mayorfa de la pobiacién detérminard la seleceldh de su
cédrrera vocdcional,ld cial infldyd en Su manera de pensar
al conocer sus capacidades y destrezas académicas de la me-
jor #anera posible & través de las pruebas realizadas por
los #luihos.

4.3 SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION

La actividad de elaborar un cuestionario encuesta fue
para investigar no solamente la adaptacidn,sino que también
la autossfinia,la cual sifvié para correlacicnar fendmenos
de la perschalidad. Lbs datos de las pruebas de resultados
demosttdafon que existe adaptacidn v desadaptacién social ¥
emocional con distintos porcéntajes. Que existe una adapta-
cibn emccidndl mucho mayor gue la addptacién social v que
la desadaptacicn emociochal es menor que la desddaptacidn so-
cial de 1a muestta estidiada. Esto indica que el muchacho
edolescente est4 predispuesto a adaptatfse esocionalmente me—
mejor en la etapa de desarrollo.

En cuanto a la desadaptacién 2n los niveles socialkg, éste
es menor del cincuenta por cientt d¢ la muestra obtkiida, lo
que indica que los procesos de interaccién de normas de con-

ducts sociales,todavia no son fécilmente comprendidas y
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asimiladas por el alumno,por el proceso de imitacién de
de medelos adecuados a su personalidad en evolucidn. Las
pruebas de autoestima ¢corresponden a una baja autoestima
en algunas de sus reacciones,en un porcentaje del sesenta
y seis por ciento,lo cual hasta cierto punte es debido a
los cambios fisicos y emocionales por los que atraviezan
en su adolescencia.

La mayoria de problemidticas atendidas corresponden a
una falta de adaptacidn completa,principalmente en lo so-
cial,lo cual se confirma con los porcentajes obtenidos en
la investigacidn. Al cerrelacionar la adaptacidén y auto-
estima se d4 cierta concordancia entre la baja autoestima
en algunas de sus reacciones con la desadaptacidn social ¥
emocional obtenida. ¥ es comprensible analizar gue una
baja autoesiima,en gsta étapa de la adolescencia,conduce
a niveles diversos de falta de adaptacién,principalmente
de indole emocional ¥ secial. Lo contrario, es decir un
nivel de alta autoestima,logrado por el alumno a través
de la familia y la escueia,permite gue su adaptacién so-
cial vy emocionai se desarrolle mucho mejor,no solamente
en la Institucidn educativa,sino que también en otros

aspectos sociales de la vida.
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4.4 ANALISIS DE CONTEXTO

El preoceso dindmico del trabajo docente por parte
de los catedrédticos con los alumnos se logré debido al
apovo de los orientadores del servicic psicolégice,en gue
el alumno,come producto final se le capacitd y orientéd,no
8610 en la diversidad de cursos,cultura y valores transmi-
tidos por los catedrdticos sino que también a través de los
orientadores psicolégos.entre ellos el Epesista ¥y la Psicid-
loga oficial del plantel.

En el programa de servicio psicoldgico hubo una inte-
raccién entre alumnos y orientadores,padres de familia v do-
centes en general,los cuales coadyuvaron en equilibrar la
salud emocional,afectiva v conductual de los alumnos,orien~
t4dndolos en cada problemidtica personal gue manifestaron, lo-
grando reintegrarlos nuevamente al grupo social adaptado a
las circunstancias del medio,con sus caracteristicas emocio-
nales y sociales muy propias con un enfoque mis realista y
maduro de la personalidad del adolescente.

Es relevante mencicnar que el proceso terapéutico se
extendid a los padres,como guias de sus hijos,gquienes asi-
milaron mucho de ilas orientaciones del Epesista ¥y del ser-
vicio de orientacién en general,para el restablecimiento e-
mocional,afectivo v conductual de sus hijos y de ellos mis-
mos. En otro aspecto del proceso dindmico de recuperacidn

psicoldgica a corte plazo de algunos alumnos,este did <omo
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resultado cambios en el comportamiento,debido a que se si-
guierpon las recomendaciones de las orientaciones psicolé-
gicas indicadas por el Epesista.por lo que las diversas si-
tuaciones no se agravaron socialmente,en forma de abandono
de los estudios. A pesar de los esfuerzos del Epesista v
del Servicio de Orientacidn Psicoldgica,algunes alumnos pa-
cientes no Se recuperaron de su tratamiento,al no continuar
con su asistencia a las citas en la clinica del servicio de
prientacién ¥ como consecuencia de ello,algunos abandonaron
sus estudios.

Este procesa en general fue positivo ¥y se realizd de-
bido a la iafraestructura fisica del Centreo Educativo y de
los recursos humanos del servicio de apoyo psicolégico y
psicopedagégico en general.

Es digno de mencionarse la participacidén directa del
Epesista en la atencidén de casos a los alumnos y padres de
familia a mivel interno y externo dentro del plantel,asi
como el apoyo en otvas actividades como el servicio social,
el cual fue bastante dindmico, pero necesario de aplicar,
como parte del EPS. Analizando el contexto docente fue bas-
tante dindmico ¥y que requirid de grandes esfuerzos pedagéd-
gicos de parte del Epesista a pesar de que se poseia cierta
experiencia de tipo docente,se facilitd en parte la tarea
de aplicar ia.docencia o las conferencias al alumnado,en los

cuales hubo inconvenientes por la inmadurez social ¥ emocio-
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nal de los adolescentes en su proceso de desarrollo psicold-
gico,los cuales dieron fuertes muestras de desorden y con-
ducta inadecuada en el salén de clase,pero después de las
llamadas de atencidn a ladisciplina,su comportamiento mejo-
ré en parte, con lo cual se logrd continuar con los temas.

Fl proceso se realizd con la colaboracidn de los docen-
tes.quienes "cedieron” sus periodeos de 33 y 70 minutos du-
rante el ciclo escolar para las conferencias o platicas ple-
nificadas,asi como también la participacién de la Orien-
tado2ra psicoléga en el desarrollo de sus programas internos
del servicio psicoldgico del Invaz.

En lo metodolédgico no se utilizaron los medios pedagb-
gicos modernos por carecer de ellos. El proyector del ser-
vicio v docencia,que inicialmente se poseia fue hurtado por
delincuentes,de las oficinas de orientacidn psicoldgica,por
lo cual se trabajd con los medios mds sencillos al alcance
del Epesista. Durante e! proceso de funcionalidad del ser-
vicio,el Epesista fue apoyado per el servicic de orientacidn
v la Direccién del plantel pira realizar actividades de tipo
psicoeducativo y ayudar al persenal docente del Instituto.

En el proceso de!l Ejercicio Profesional,el Epesista se
relaciond no solamente en forma docente, sine que también
conprofesionales,instructores ycapacitadores,provenientes
de lupares como: El Hospital de Salud Mental,la Universidad
de San Carles de Guatemala,la Fundacién Cliveric Castaiieda
de Ledn, el Teatro Nacienal,ademis de las implementaciones

académicas recibidas dentro del plantel educative.
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En el analisis de contexto del programa de investiga-

cidn,se trabajéd en forma directa,logrando la mayor informa-
cidn cientifica posible; es por elle que el Epesista v el
alumnado fueron leos principales participantes en este con-
texto de investigacidn,contando ¢on la autorizacidn del per-
sonal administrativo,docente ¥y de servicioe psicolégico.

En cuanto a la evaluacidn de resulrtados,el costo econd-
mico de las pruebas aplicadas a los alumnos en la docencia
e 1nvestigacidn fue solventada por el Epesista en forma to-
tal,vya gque el servicio psicoldégico v la administracidn del
plantel no apoyd en costear los tests de pruebas de resulta-
dos por razones de presupuesto,perc si se cbtuvo apovo de
parte de la Oficina de Orientacién psicalégica,al proporcio-
nar para el trabajo de investigacidén los siguientes materia-
les: Cuestionario de informacidn General, Intereses ODcupa-
cionales,Otis ,Bell,tad, Trifoliares,fichas clinicas v rota-
folios educatives.

El programa de EPS,se facilitd por las diarias activi-
dades de oficina,donde los datos estadisticos de los alum-
nos, fueron de wvital importancia para el informe final.

Finalmenﬁe el Epesista estuvd relaciconado con la Q-
ficina del Departamento de Orientacién de Bienestar Estu-
diantil del Ministerio de Educacién al proporcionarle datos
estadisticos de algunos instrumentos psicométricos,aplicados
a los alumnos en general por parte dei Servicio de Orienta-

cidén Psicoldgica.



CAPITULO ¥

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

5.1.1 CONCLUSIOKES GENERALES

—-—=- Se& ajcanzaron los objetivos de los programas plan-

5.1.2 DEL

teados en el proyecto,que se pudieron observar en
el cambio de actitudes de los alumnos del niwvel
bisico.

SUBPROGRAMA DE SERVICIO

En el servicio psicoterapédutico ildnicamente se
atendieron 35 pacientes referidos por autorida-
des del plantel y padres de familia.

Los tratamientos en problemdticas de tipo afecti-
tivo,emoctonal, ¥ conductual, fueron efectivos par
medio de las terapias individuales y de grupo.
La orientacidn psicoldgica de Ia Institucidén,aun-
mentd sy servicic en un BOX con el apoyo del Epe-
sista, en la atencidn de la padlacidn de alumnos

y padres de familia.

3.1.3 DEL SUBPROGRAMA DE DOCENCIA

La falta de atencién de los alumnos da como
cansecuencia el poco aprovechamiento de los pro-

gramas de prevencidn educativa.

&7
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5.1.4 DEL

Los temas impartidos sobre métodos y hdbitos de
estudio ayudaron a los alumnos a mejorar su ren-
dimiento escolar.

Las pléticas de alcoholismo,drogadiccidn, sexua~

lidad y ETS beneficiaron a la poblacién de alum-
nos,y¥a gque proporcionaron educacidn de tipo pre-
ventivo.

Las charlas en cuanto a Relaciones humanas y con-

ductas antisociales fueron satisfactorias porque
lograron comprender la importancia de la interac-

cién social.

SUBPROCGRAMA DE INVESTIGACION

Segin el Cuestionario de adaptacidn Hugh M. Bell,
laos adolescentes gozan de una mayor adaptacidn
emocional.

Los alumnes presentaron un porcentaje alto en
cuanto a reacciones de baja autvestima.

Laos deficientes comportamientos gue presentaron
1os alumnos en el zula escolar se reflejaron en
en el Cuestionarioe Hugh M. Bell,con una baja a-
daptacidn social.

La elevada desadaptacidn emocicnal ¥ social en los

glumnos disminuye su avtoestima.
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5.2 RECOMENDACIONES

5.2.1 RECOMENDACIONES GENERALES

o ———

5.2.2 DEL

-

— -

- —

Se sugiere implementar en el subprograma.de do-
cencia,una retroalimentacidén de los temas psico-
educativos,para lograr una mayor efectividad de
resultedos en las conecimientos impartidos.

Se debe continuar trabajande los proyectos de EPS,
io mis posible a las necesidades de la poblacidn
gacolar ;ﬁatemaite&a.

Implementar un programa educativo para fomentar
la autoestima,a la poblacidn que manifliesta pro-

blemas de desadaptacidén social.

SUBPROGRAMA DE SERVICIO

Que el Servicio de Orientacién Psicelégica in-
cremente a través de diversas estrategias una ma-
vor atencidn de casos.

Ee recomiesnda que en la atencidn de casos,se es-
time con cuidade el tipo de tratamiento psicoléd-
gico,especialmente en ‘oz de tipo desadaptativo
social y emocional.

Se sugiere que para la atencidn de casos'en la
Orientacién Psicoldzice, los Cuestionarios Gene-
rales de Informacidn gue detecten problemdticas
de los alumnos se tomen en cuenta para la consul-

ta en la clinica psicolbgica.
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5.2.3 DEL

SUBPROGRAMA DE DOCENCIA

--—- Que el servicio de Orientacidn Psiceldgico pueda

proveerse de un proyector eléctrico de transparen-
cias,el cual es muy 9til para la docencia,princi-

palmente para las implementaciones a los catedra-

‘ticos y los profesionales del 4rea psicolépgica.

Que la Direccién escolar del plantel apoye al
Servicio de Orientacidén psicolégica,para que

éste estimule estrategias educativas gue logren

.elevar el nivel del bajo rendimientoc escolar de

ios alumnos. .

Aplicar como estrategia,dos perigdos semanales
de implementacién. docente,durante los dos prime-
ros bimestres,sobre ¢! tema de Té&cnicas y Hébitos
de estudio 2 los alumnos de primerc bdsico espe-
cificamente.

Continuar con las implementaciones informativas
educativas a docentes y alumnos en los temas de
drogadiccidn, sexualidad ¥ Relaciones humanas,para
lograr un ajuste adaptativo de tipo social ¥ emo-

ciocnal en la personalidad de los alumnos.
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SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION

Aplicar progrﬁﬁas psicoeducatives a los alumnos
con baja autoestima ¥ bajo nivel de adaptacidn
emocional, trabajando las caracteristicas de:
Errores etpre51én de ideas, afectxv1dad carifio
rec:b1do nlveles de conflanza timidez ,bajo ren-
dimiento escolar y otros. Para gque logren aumen-—
mentar su autoestima y una adaptacién escolar gue
les permlt; meJorar su rendimiento escolar.
Implementar charlas sobre autvestima,aplicada a

los jévenes para que logren una autovaloracidén mis

positiva de su imagen personal.
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ERCUES?TA E£0BRE
PERSOKALIDAD

ls presente eacuests tiene como fiaalidad de reeabar informacién
20bre clertss mspectos de la personalidad gue forma parte de un prograza
de investigucifn acadésica,por 1o cusl le suplfcamos sinceridad en las
respoestan,la encuests es maénios ¥ confidencial. Gracias por cozpartir
#sta inforsaciln con mosotrom. ‘

Techa de boy Instituts
.
Zdad Grade Secciln

Instrucciones: Llene ol espacic sz blence ¢on el oizere -quo corTesponds,

Sexol )} 1. Masculips Religidn( } 1. Nipguna,stmc
- . ' 2. Evangélico
3. Catélico
4, Judie
- 5. Otra {indique)

Inetruccicnes: Aplique una WX' Equix, megin el caso,

1. Tiens Ud. con frecusacia Bastante dificultad o pensar algs que
expondrd en una ccoversacidn de grupo,

ET No
2. Lo es 41fIcil dar uza confereczia freots & suz compafierca?

3. Ep ud. timida?

sI NO

&, Sucwds frecusntemeste que Dl comoce la respuesta dw una preguata que se
ha hecho en clase,peso que o la ha podido contestar dedido a gus tiese
miede de hablar em pinlico.

5. Hace amigos con facilidad?




B. DXCICKAL
6. Sa mlezte cac frecusscia 8810 ala estasdo acomza®adn?

=[=

7. Ea pufrido fracuentes depresionss por malas e.nliﬁsaciones
ea la ascusla? :

. £ RO
B. Se desaniza fizilsenie?
25 NO
9.5¢ ascres Ud, ficilmente?
. -4 NO
10, Le preccus zuzto 1a critica?
&L NO

Co ATTOISTIMA { Azlique u-a sSla "X ea &l jariéntesie gue Ud, elija).
1. ¥e o3 ficil Eadlar da cls problesas parsaf.alu can permnas ¢s ol confianza?
¢ ) Stespre () Casi siempra () a weces ( ) casl suzcs { ) ru=ca

2.Me mieata cémodals) eoa la qus plezsc,lo que siento y o que Rago?
() Sieagre { ) casi zlemzre { ) a veces () casi zuzea ( ) panca
3. Me gasta ser la perscca qus ey?
.(.'IS‘.Q::;ro () casi sismzre { } a veces { ) casl murca { ) zunmca

4. Doy ¥ recido carifie?

() Bieagre () caxi l“.ﬂ;l"l () nveces () casicuzce ( ) zusca
5. Me guata racldir guzzlidos?

{ ) Bienpre () casi siempse () aveces () casl nuzca () munca

6. Me siexto alegra cuacdo gasto dizero en 2f misala} o ¢uando Rago cosas
gue me gustaa?
{ ) Sienpre () casi siezpre ( )a wecesa ( } casi nupce ( Juupea

7« Curnto con azigos o fanmilia cercaca an quis confiar?
() stempre { ) casi eieapre ( }a wecea  { Joami nusca ( }aunca



.Dedice tiezpo a la sezaza para mi blenmestar perscral?(cheques médizajientiata,
ejerzicion léctura,jasess).

{ Jaisazre { Jemsi eiezzrel ) & vecas { Jeasi puzcal ) puzca
¢.Fasc 1a payor parte del tiempo traaguilalo,seguza/o?f
{ }sieagre [ Jeasi siapre { )a veces { Jcasi numca { )aouzca

10.Me #iezto anadafs 7

{ )Siemprs ( Joasi miezpre ( ) & vesea  ( Jeasf punca () puzca
11.Cz20 que ningu:-a persoca abusa de oi confinnza?
( Jstezpre { Jcasi steapre () a veces () easi muzca { ) ruzca

12.Creo que tazzgo derecho & dudar ¥ & estar eon.’u.ndl&fa a vacaa?

() stempre (casi siempre () moweces () casl zumea () ruiza
13,0rec que las pergocss m# ven como Algrien agsadabla e intermsante?

() sieazre () cast siia;n £ ) a veces () casi punca { ) puzea
1%, Defiendo vis derechos?

(’:}_;_-:e;i:;.-: { ) casi stemzre { ) & veces { ) casl runca () puzen
15, Exprase ni.lu fdaas ¥ u:‘:i:i-en'::s_’!_

{ ) siezzre { } casi sieapre {b) u veces () casi puzes () ouzen
15.Goz0 de bue.ng uglud? - ‘

(1} sia:npru‘( ) casi miempre ( ) a vecﬁ { ) casi zusea { ) puzca

17.9%5 vida e3td 1leza da cosas agradables ¢ interssantes?

) stempre { ) casi faapze () a vecss () casi zunca ( } zuzsa

13,¥az0 algo por los dezfa cuands realmente desso hacerla?
() mienzra [ ) easi siezzre ( )} a weces () casi nuzea ( ) zuzsa

19, Urganiza i tieajo adecuadazente?

() aleasre ( ) casi siezpre { } o veces ( } cast mumca { Jousca
29.Creo qus tengs derecho & cometer erroreal

{ ) steazrs ( )} cast sieapre ( ) a vices { ) casl guzca () nuzes



GLOS3SARTIOC

1. APRENDIZAJE: Proceso de adquisiciédn de conocimientos
¥ experimentacidn con las mismas para obtener otras
ouUSvas,

2. CONDUCTA: Modo de conducirse de una persona en lasg
relaciones con los demds segin una norma sacial,
cultural, en sus relaciones con el oatro.

3. COMPORTAMIENTG: Cualquier accién o reaccién que una
persona manifiesta con respecto al ambiente.

4. CRECIMIENTO: Aumento gradual en magnitud de un orga-
nismo o de sus partes psiquicas.

5. DESARROLLO: Secuencia de cambio continuo em un sig-
tema gue se extiende desde su origen hasta su madu-
rez y extencidén,donde hay un grado de diferenciacién
y complejidad.

6. EQUILIBRIO: Indica dos fuerzas que se contrarrestan
correctamente en forma interna o externa en el ser
humano.

7. FIABILIDAD: Indice o coeficiente de consistencia de
las puntuaciones obtenidas por los mismos individuos
tuando son examinados con el mismo test en diferen—
tes ocasiones.

E. HABITO:Disposicidn relativamente estable adquirida
por la experiencia que libera a la conciencia de
gEran nimero de tareas susceptibles de ser automati-
zadas.

9. MUESTRA: Numero de sujetos o datos obtenidos de una
poblacidn o universo para la determinacién de esta-
disticas para la valoracién de las mismas.

10.PSICOLOGIA: Ciencia que trata de la conducta y de
los procesos mentales subyacentes de s5f mismo o de
la persona gue se conduce ¥ actfia o sufre dichos
pProcesons.

11.PSICOPEDAGOGIA: Rama de la psicologinaplicada a la
Educacidn que investiga problemas educacionales por
medio de métodos ¥y conceptos psicoldgicos.

12 .RENDIMIENTO: Relacidn entre lo obtenido v el esfuer-
zo empleado para obtenerlo.

13.TEST: Prueba que sirve para determinar objetivamente
las caracteristicas fisicas ¥y psiquicas de los indi-
viduos.

14.VOCACION: Aficidén por una actividad profesional o
artistica, en personas gue poseen las actitudes re-
gueridas. .

15.¥0: Una de las tres instancias descritas por Freud
en la segunda tdépica del aparato psiquico.



10.

BIBLIQGRAFIA

Clarizio,Harvey F.

TRASTORNOS DE LA CONDUCTA DEL NINO
Editorial Manual Moderno
México,1981.

Dersch, Friedrich
DICCIONARICO DE FSICOLOGIA
Editorial Harder
Espafia,1981.

ENCICLOPEDIA DE LA PSICOLOGIA
Ediciones Océano
Espatia, 1984.

Kelb, Lawrence C.
PSIQUIATRIA

Editoriel Copilco S5.A.
México,1992.

Nerici ,Emideo G.

INTRODUCCION ALA ORIENTACION ESCOLAR
Editorial Kapelusz

Buenos Aires, 1976,

Powell,Marvin

PSICOLOGIA DEL ADOLESCENTE

Editorial Fondo de Cultura Econdmica
México,1985.

Papalia,biane E. Et Al
PSITOLOGIA DEL DESARROLLO
Editorial Mac.Graw Hill
México, 1990,

Pppalia,Diane E. Et Al
PSICOLOGTA

Editorial Mac. Graw Hill
México, 1988,

Salomén,Philips., Et Al

MANUAL DE PSIQUIATRIA

Editorial El Manual Moderno 5.4.
México,1976,

Sarason,Barbara G. Et Al
PSICOLOGIA ANORMAL
Editorial Trillas
México, 1988.



DOCUMENTOS DE AFOYO

DICCIONARIO. GEQGRAFICO DE GUATEMALA
Guatemala,abril de 19986
Pag.13-14.

[INSTITLTO NACIONAL DE ESTADISTICA -INE-
Guatemala,estimaciones de poblacién,
Abril, 1997

Pdg. 67

REVISTA BCDAS DE PLATA
Institute Nacional para Varones Adridn 7.
Giuatemala,1984.

FOLLETO DE METODCQLOGIA DBE LA INVESTIGACION
Herndndez Sampieri,Rcocberto. Et Al.
Guatemala, 1994

Cap.4-5

MONCGRAFIA DE GUATEMALA

Ediciones del Sur 1%936,marzo-junio.1990
Biblioteca Banco de Guatemala.1990
Namero 32.



I NDICE
CONTENIDRC

SIKTESIS DESCRIPTIVA

INTRODUCCION

CAPITULO I

ANTECEDENTES

1.1 Moncgrafia de! Iugar

1.2 Descripeién de la Institucion

1.3 Descripcién de la poblacidn beneficiaria
1.4 Planteamiznto de los problemas

CAPITULG I1

REFERENTE TEDQRICO METODOLOGICO

2.1 aAbordamiento tedrico-metodolégico
2.2 Obsetiveos

2.3 Meicdolcgia de aberdamiento

CAPITULD I1I

PRESENTACION DE ACTIVIDADES Y RESJLTALGS
.1 Subprograma de servicio

.2 Subprograma de docencia

.3 Subprograma de investigacidn

.4 Otras actividades ¥ resultades

[ VO NN

CAPITULD IV

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
4.1 Subprogrema de servicio

4.2 Subprograma de docencia

4.3 Bubprograma de investigacidn
4.4 Anédlisis de contexto

CAPITULO V

CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES
Conclusiones

.1 Conclusiones generales

.2 Del subprograzma de servicio

.3 Del suhprograma de docencis

.4 Del subprograma de investigacidn
Recomendaciones

.1 Recomendaciones generales

.2 Del suhprograma de serviciao

.3 Del subprograma de docencia

s .4 Del subprograma de Investigacién
BIBLIOGRAFIA

GLOSARIO

ANEXO

INDICE

Atnatatnlnon tn Ly tn

[ N R R S S e ]

PAGS.

37
40
47
54

-1

Ohhown Ln
e = D

57
&7

2353

£9

71



