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Sefiorita Estudiante

C.andia Carina Larwer Morenc

Escuela de Ciencias Psicelogicas

BEdificio

Seficrita Estudiante

Fsra su conocimiento v efecios consigulentes. transcribo a usted el
Tunte DECIMO PRIMERD (ilo.) del Acta CUARENTA ¥ UNRO NOVENTA Y OCHO
141-98) de Consejo Directive, &e fecha 2B de octubre del afic en
cursc, gque copiads literalmente dice:

“DECIMO PRIMERD: El Consejo Directivo conoce el expediente que
conziene el Informe Finsl de EJERCICIU PROFESIONAL SUPERVISADD -~
TTS. titulasdo: “ORIENTACION PSICOLOGICA & LOS PREADOLESCENTES,
ADOLESCENTES Y MADRES SUSTITUTAS (TIAS) DE LOS HOGARES SANTA MARIA

"DE SBUADATUPE, SANTA APOLOMIA, CHIMALTENANGO", de ls carrera de

TTCENSIATIRE BN PEIOOLOSIL, realizads por:

CLAUDIA CARINA CARTER MORERO CARNET No. 891-18853

El rresente trabajoc Zue supervisado por el Licenciado Estuardo
Espinoza Méndez v revisade por e] Licenciado Hugo Antonio
Veldsgue:z.

Después de conocide el expediente. Conse’o Directivoe AUTORIZA LA
IMPRESION del mismo pars Los tramites correspondientes de
grzduacidn. los que deberdn estar de acuerde con el Instructivo
parz elaborar Investigecién o Tesis, con fines de graduaciftn
profesicnal, en lo que sea aplicakble.”

Atencamente,
oer Ty

IIr ¥ ERSERAD A TCDOS

ZRosy £
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Guatemalsa,
Dctubre 29 de 1998,

Sefiores Miembros

Consejo Directivo

Escuela de Ciencias Psicolbgices
Edificie

Sefiores Miembros:

Hago de su conocimiento gue el Licenciado Estusrdo Espinoze, tuve bajo

su cargo la sasesorfa y supervisifn de la ejecucidn del Ejercicio
Profesional Supervisadc, realizade por la Estudiante: CLAUDIA CARTNA CARTER

MOREND, Carmet: 91-18B53, titulada: "DRIENTACION PSICOLOGICA & LOS
PREADOLESCENTES, ADOLESCENTES Y MADEES SUSTITUTAS (TIAS) TE LOS HOGARES
SANTA MARTA IE GUADALUPE, SANTA APOLONIA, CHIMALTERARGC".

Asimismo, informo que el Licentiade Hupo Velfsquez Veldsquez, tuvo bejo
su cargo la revisifn del Informe Final referide por lo que se solicita
continuar con el tramite correspondiente.

Sin orro particular, atentamente.

fab.

c.c.archive de E.2.8,
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Licenciade Erick Gudiel C,

Coordinador del Departamento de
Ejercicio Profesiconal Supervisado, E,.P.5.
Edificio

Licenciado Gudiel:

la presente es para informarle que he concluide con la revisibo del Ejer-
cicie Profesional Supervisado, realizade por lz Estudiante: CLAUDIA CARINA
CARTER MOFENQ, Carmet: 91-18853, titulado:"0RIENTACION PSICOLOGICA A LOS
PREADOLESCENTFS, ADCLESCENTES Y MADEES SUSIITUTAS (TIAS) DE LOS HOGARES
SAKTA MARETA DE GUADALIFE, SANTA APOLONTA, CHIMALTENANGO",

El trabajo referide cumple con los requisitos establecidos por el Departe-
mentp, por lo gue emito la APROBACION sl mismo.

Sin otro particular, atentamente.

™ ID Y ENSERAD A TODOS "

fat.

c.c. archivo de E.P.S,
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Guatemala,
Octubre 15 de 1998,

licenciado Erick Cudiel Corzantes
Coordinador del Departamento

Ejercicic Profesional Supervisade, E.P.S.
Edificie

Licenciade Gudiel:

La presente es parg informarle que he conclulde con la msesorfa ¥y
superrixibn del Ejercicie Profesional Supervisado, realizado por 1la
Estudiante: CLAUTTA CARINA CARTER MOREND, Carnet: 91-18833, tirulado:
"ORTERTACION FPSIODLOGICA A LOS FPREADJOLESCENTES, ADOLESCENTES Y MADRES
SUSTITUTAS {TIAS) DE LOS HOGARES SANTA MARTA DE GUADALUPE, SANTA APOLONIE,
CHIMALTENANGO®,

El trabaje referido cumple c¢on los requisitos establecidos por el
Departamento, por lo que emito la APROBACTON al mismo.

Sin otro particular, atentamente.

* ID Y ENSERAD A TODOS ™

/ab.

¢.c.archivo de E,P.S5.
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Eefiorita Estudiante

Claudia Carina Carter HMoreno
Escuela de Cienciag Paicelédgicas
Edificic

Sefiorita Estudiante:

Para su conocimiento v efectos conslguientes, transcribo a usted
el Funto DECIMO CUARTO (1l4a.) del Acta VEINTITRES HNOVENTA Y
SIETE 123-97) de Consedo Directivo, de fecha 9 de julioc del afo
en ¢urse, gue copiado literalmente dice:

"RECIMO CUARTO: E! Consedc Directivo conoce el expedients que
contiene el proyecto de EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISAIN
(E.F.S5.1, denominado: "ORIENTACION PSICOLDGICA A Las
PREADOLESCENTES, ADOLESCENTES Y MADRES SUSTITUTAS (TIAS), DE LOS
HOGARES SANTA HMARIA DE GUADALUPE, SANTA APOLONIA,
CHIHALTERANGO", de la Carrera de Licenciatura en Psicologia,
pregentade por:

CLAUDIA CARINA CARTER MCRENO CAHNET No. B51-18853

Dicho provecto se desarrollars en Santa Apalonia, Chimaltenange,
ubicdndose & la Hermana Maria del Carmen Moreno, comc la persona
que ejercerd funciones de supervision por la parte reguirlente
¥ al Licenciade Huge Veldsguez ¥ Licenclado Estnardo Espilnoza
ror parte de esta Unidad Académica.

El Conseto DMrective considerando gue el proyecto en referencias
satisface los requisitos metodoldgicos, resuslve APROBAR SU

REALIZACION. "~ = = - - -
Atentamente.
f_\eﬂﬂus%
2
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INTRODUCCION

Me es grato presentar el trabajo de E.P.S. realizado en el periodo comprendido del 04
‘de julio de 1,997 al 04 de enero de 1,998, en los HOGARES SANTA MARIA DE GUADALUPE
{HSMG), ubicados en el municipio de Santa Apoionia, Departamento de Chimattenango, y los
cuales son dirigidos por Hermanas Escolares de San Francisco, contando con el chjetivo
principal de albergar a nifics y jovenes desprolegidos, huérfanos y abandonados, satisfaciendo
sus necesidades basicas y trabajando para proporcionarles una formacidn adecuada qua les
permita la adgquisicion de una conciencia social para que puedan desenvoiverse en forma
integral en la sociedad, en el momento de su egreso de dicho lugar.

Ei presente documento, por io tante, contiene las actividades desamoliadas en los tres
{3) subprogramas de que se compone la labor de E.P.S., los cuales son: servicio, docencia e
investigacion y mediante ias cuales se pretendid alcanzar los objetivos trazados para atender
los problemas relevantes detectados a través de las visitas diagnésticas realizadas a dicha
Institucién, previo la realizacion del E.P.S.

El subprograma de servick incluye las actividades realizadas y la metodologia de
abordamiento seguida con los pre y adolescentes de los HSMG, que recibieron orientacién
psicoldgica individual para fortalecer sus relaciones intergrupales en el ambiente donde se
desenvuelven, tomando en cuenta los niveles de autoestima de los mismos y que rapercuten en
tn mejor auloconcepto.

El subprograma de docencia persiguié transmitir de manera pedagégica, promoviendo la
participacidn acliva de la poblacion, la orientacion sobre los aspectos biopsicosocizles de la
sexualidad humana, para mejorar el desenvolvimiento de los pre y adolescentes, en el ambients
cotidiang. Asimismo, en el programa de docencia se encuentran las actividades y metodologia
seguida con €l objetivo de brindar orientacikén a las madres sustitutas (tias) sobre aspectos
rolivacionales que les permita contar con los elementos bésicos hacia el desempefio de sus
funciones y mejor desenvolvimiento, lo cual les ayude a vivir mas felices consigo mismas; y, en
el subprograma de investigacién se reflejan las actividades desarrolladas para identificar
aquellos factores que de una u otra forma distorsionan, impiden o dificultan la existencia de una
buena comunicacion entre el grupo de pre v adolescentes y madres sustitutas.

Cabe mencionar que la convivencia cotidiana en el ambiente, permitié tener una visidn
més clara sobre las caracleristicas prevalescientes en los HSMG, a efecto de poder encaminar
la labor planeada de una mejor forma. Las hermanas coordinadorss, el personal de
trabajadores {maestros, voluntarias extranjeras, trabajadora social, maestros de oficio) a ravés
de su actifud ante las aclividades, apoyaron y permitieron que el plan de trabagjo elaborado
pudiera ejecutarse a satisfaccidn, puesto que ademas brindaron sus conocimientos y
experiencias adquiridas con fa poblacion,

Para finalizar, me permito mantfestar que las experiencias vividas a traves del E.P.S. son
incalculables, de mucho pravecho y recomendables para {odo estudiante universitario en pro ded
mejoramiento de nuestra sociedad, ya que se nos permite tener participacion ¥ Una mejor vision
de los problemnas qgue aquejan a nuestra sociedad.



SINTESIS DESCRIPTIVA

El presente informe contiene la descripcidn y andlisis del trabajo del Ejercicio
Profesional Supervisado (E.P.S.) de la carrera de Psicologia de la USAC, realizado en
el segundo semestre de 1,997, en el municipio de Santa Apolonia, Departamento de
Chimaltenango, especificamente an los HOGARES SANTA MARIA DE GUADALUPE

(HSMG).

Los HSMG coresponden a una institucion de orden religiosa dingido por
Hermanas Escolares de San Francisco, no lucrativa, cuya misién comprende en ayudar
a familias de escasos recursos econdmicos en el cuidado vy proteccion de los nifios ¥
jovenes internos, hasta su mayoria de edad o cuando estén en posibilidad de
defenderse en la vida por si mismos; asimismo, al apoyo de viudas, nifios huérfanos,
abandonados ¢ desposeidos que por diversas razones han caido victimas de un
sisterna de pobreza y pobreza extrema.

A continuacién se presenta una monografia del lugar que formé parte de la
investigacion diagnostica, la cual permitid conocer las condiciones generales de la
comunidad, estilos de vida, costumbres y tradiciones prevalescientes en el lugar y que
conlleva al reconocimiento del modus videndi operante en el lugar y que repercute en el
comportamiento individual y colective. Seguidamente, se hace una breve descripcion
del organismo requirente (HSMG) y de la poblacion beneficiaria. En el planteamiento
del problema se presentan los problemas prioritarios de la comunidad, los cuales fueron
resultade de la investigacion diagndstica donde ademas se contd con la participacion
directa de la poblacién en general de los HSMG y de las hermanas coordinadoras,
apoyada de observaciones, entrevistas, encuestas y Ios propios conceptos recibidos de
la poblacén, lo cual permitié enfatizar y encaminar la labor hacia los problemas y
necesidades planteadas.

En el abardamiento teérico-metodoldgico se presentan los principios tedricos que
sustentan lo ejecutado, a través de los tres (3) subprogramas del E.P.3:  servicio,
docencia e investigacién; mencionandose los criterios para la ejecucion de los mismos,
la vision y sus alcances en la practica.

Se incluye también los objetivos generales y especificos, metodologia del
abordamiento, actividades y resultados de las mismas, andlisis y discusion de
resultados de E.P.S. Por (tiimo, se incluyen las conclusiones y recomendaciones del
trabajo realizado y anexos.



CAPITULO |
ANTECEDENTES

1.1 MONOGRAFIA DEL LUGAR:

£| municipio de Santa Apolonia, Chimaltenango, fue fundado en la época de la
colonia, época en la cual se mantenia el criterio de caciques dominantes, no gozd de
independencia absoluta al quedarse adscrita bajo el curaio de Tecpan Guatemala,
como producto de la profesion religiosa; posteriormente, bajo estos mismos efectos y la
descripcion de los pueblos del Estade de Guatemala para ia administracion de justicia y
por el sistema de jurados, el 27 de agosto de 1836 se trasladd al circuito de San Juan
Comalapa. Sin embargo, no duré mucha tiempo este sistema, ya que conforme la
cultura cobraba cierto avance sus propios habitantes optaron por cimentar sus propios
ideales para el cultive de su religion y costumbres dentro del municipio. Prueba de ello
es que existen conservadas grandes reliquias en la parrogquia de la localidad, un
sistema de campanario de cuatro (4} unidades, tres (3) de ellas de estructura media,
siendo la campana mayor bastante grande considerada de un peso de 15 a 18
quintales, estos objetos datan de 1697, este sistema de campanaric es sumamente
importante para el municipio, ya que su funcion s anunclar cualquier evento de tipo
religioso y la muerte de un vecino.

Santa Apolonia cuenta con un area aproximada de 96 Km. cuadrados. Colinda al
sur y occidente con el municipic de Tecpan Guatemala, al norte con el municipio de
Joyabaj, Depto, de El Quiche, al orente con los municipios de San Juan Comalapa y
San José Poaquil, Depto. de Chimaltenango. Esta ubicada a 38 Km. de la cabecera
departamental v a 90 Km. de la ciudad capital, conectada por la cameters
interamericana totalmente asfaitada, para luego tomar un desvio hacia la derecha
donde se recorren 2 Km. de terraceria hasta llegar a Santa Apoclonia. Se divide en 12
aldeas y 18 caserios, siendo éstas con sus respectivos caserios: Chipatad (Pacul),
Chiguex {Mulumicxot), Pacotoj (Panis), Chuacacay (Xesitguan), Chuantonio {Chiraxaj),
Pachaj (Xeraxaj), La Vega {Chuachun, Chuaparal), Pacutan {Chuabux), Parajbey,
Patzaj (Chujercoc, Salamit), Xeabaj (Crusincoy, Xesara), Xepanil (Fanatzan), Sexajcab
(Patzungj, Sta. Clara), Xecohil.

Dicho municipio se eleva a unos 8,000 pies sobre el nivel del mar y por ende su
clima es frio (saludable). Asimismo, su comunicacion con todos los municipios de la
cabecera departamental de Chimaltenango, la efectia a través de la cametera
interamericana. Todas sus aldeas y caserios tienen acceso, ya sea con vehiculo, a pie
o caballo, por carretera, caminos o veredas.

INTEGRACION SOCIO-CULTURAL:

Cuenta con una pobiacion de 8,439 habitantes, segan el Gltimo censo nacional,
de los cuales el 80% es de raza indigena, el 20% es ladina. La mayor parte de dicha
poblacion habita en el area rural. La lengua predominante entre fos indigenas es el
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CAKCHIQUEL, aunque simultédneamente hablan el castellano para comuhicarse con ia
poblacién ladina. Ambos grupos se caracterizan por avnar criterios hasta desarrollar
cualquier actividad en bien del municipio. A la gente de Santa Apolonia, se le denomina
polanca.

Ambos grupos étnicos practican las religiones catélica y evangélica, pero la
primera es la predominante.- En la cabecera municipal se cuents tanto con iglesia
catélica como con iglesia evangélica y en las aldeas también existen pequefios templos
catolicos mas conocidos como oratorios, en donde los dias domingo especialmente, se
venera la imagen de Cristo Crucificado.

ORGANIZACION POLITICO-ADMINISTRATIVA:

Tiene la caracteristica de municipio y la clasificacion de 42 categoria. Funciona
a su servicio una Corporacidn Municipal bajo la presidencia de un Alcalde, 5 concejales
gue son electos en forma popular v cuyo periodo es de 4 afios. Funciona con una
secretaria, una tesoreria y un cuerpo de policia que son remunerados con los fondos
propios que aportan Ios habitantes del lugar. Existe en el 4rea rural un servicio auxiliar
de administracién que es regido por Alcaldes Auxiliares en cada aldea y cantdn y su
desempefic es adhonorem. En el municipic operan diferentes agrupaciones que
cooperan con las autoridades municipales para conocer y resolver en mejor forma los
problemas gque se presenten, tal el caso del Comité Promejoramiento de cada aldea y
sus caserios y cantones, patronatos de padres de familia, cuyas funciones varian de
acuerdo a las necesidades y exigencias del iugar, una Asociacién de Automovilistas y
un grupo de amas de casa {éstas Ultimas funcionan mas que todo en epoca de feria).

INTEGRACION ECONOMICA:
La fuente de ingreso econdmico por orden prioritario es la siguiente:
Produccion Agricola:

La mayoria de los habitantes de Santa Apoionia se dedican al cultivo de: maiz,
frijol, trigo, papa y haba; parte de dichos productos sirven para el consumo diario v el
resto es comercializado. Es importante sefialar también ef cultivo de hortalizas, entre
las que sobresalen: zanahoria, giiicoy, repollo, cofiflor, lechuga, r&bano. También es
comin la produccitn de frutas como: manzana, pera, durazno y ciruela. E) trigo es
comercializado en su totalidad.

Produccién Artesanal;

Es comiin entre la poblacién indigena que se dediquen a la alfarerfa, lo cual consiste en
la elaboracién de ollas, cantaros, comales y otros objetos y recipientes de arcilla. Para
dicha elaboracion, la mujer indigena usa la técnica de modelado, Estos productos
también son comercializados en el mercado local, asi como tambien en los mercados
de los municipios adyacentes, mercado municipal y ciudad capital.



EDUCACION:

En el municipio opera una escuela nacional mixta de educacion primaria (dentro
de ésta, una escuela mixta de educacion parvularia), un instituto nacional mixto de
educacion basica, asi como un colegio evangélico mixto de educacién primaria y
basico, dando las clases en espanol. Se considera que la educacion no ha podido
llegar & plenitud, sin embargo existen escuelas funcionales en las aldeas de Chipata,
Chiguex, Panatzan, Chuantonio, Patzaj, Parajbey, Xesajcap, Xecohil y Pacutan.

Anteriormente funcionaba en el lugar un programa de promocion bilinglie, cuya
actividad de los promotores era enlazar los criterios y objetivos educativos previamente
definidos en la forma mas practica para los educandos de habla cakchiquel y previa su
incorporacion al habla o idioma espaficl, es por ello que también se le tituld como
programa de castellanizacidn.

SALUD: -

Existe un puesto de salud, atendido por un estudiante del Ultimo afio de la
carrera de medicina, por una enfermera y por un técnico en crentacién ambiental. Este
puesto de salud atiende de 08:00 a 16:00 horas y se cubren fas necesidades de todas
las aldeas.

Un servicio similar existe en Chipatd gue dista a 6 Km. de! municipio, atendido
por una enfermera con la asesoria del médico de la cabecera municipal.

FUENTE INDUSTRIAL:

En minima escala la produccion de cal En el municipic existen
aproximadamente cinco (5) homos pero en los Gltimos afios ha venido decayendo dicha
produccion, dada la reduccion y la limitacion del aprovechamiento de las reservas
forestales que de acuerdo a los dltimos lineamientos dictados ha persistido; sin
embargo, existe buena fuente de mina que pudiera aprovecharse su explotacion,

OROGRAFIA E HIDROGRAFIA:

Aungue el terreno es plano, cuenta con pequefios cermos que realzan el paisaje,
entre estos destaca los cerros XESAJCAB y COJULYA que significa “hay manantial ¢
hay nacimiento de agua”, siendo aqui donde se localizan los manantiales def agua que
provee al municipio y sus alrededores, y los cuales distan a 800 metros para liegar al
centro de la poblacién. Dicha obra se realizd en 1950 y el agua es conducida por medio
de tuberia de hiemmo galvanizado, considerandose actualmente insuficiente el agua que
proviene de este manantial. Es importante también sefialar los accidentes hidrograficos
que bafian estas fierras:

RIOS: Crusincoy, Cujil, Chuacacay, Chuantonio, Chuaparal, Papixic,
Patzaj, Tzancan, Xecubal.

RIACHUELQOS: Chuachun, Xecohil, Xesajcab



QUEBRADA: Parajbey

Este municipio tiene vista panoramica hacia los caserios de Xesajbin, San Lucas,
Cheatacaj, Patzalan y La Vega.

RECONSTRUCCION DEL MUNICIPIO:

Con ayuda suiza se efectud un convenio para reconstruir el municipio en la fase
de vivienda, las cuales fueron derribadas por el terremoto gue sacudid y afectd tanto
nuestro pais en 1976; dicho proyecto empezd a funcionar en 1980, llevandose a la
fecha méas de 1000 viendas construidas especialmente para familias de pocos recursos
con una minima aportacién de su pare, dependiende del valor de |a vivienda. Entre
este proyecto se pueds incluir la intreduccion de agua potable a aldeas, construccion de
escuelas en las aldeas, proyectos agropecuarios, educacion para el hogar, en cuanto al
servicio del agua con la cooperacion del Programa Nacional de Reconstruccion v del
Instituto de Fomento Municipal,

FLORA Y FAUNA;

Existe un programa de forestacidn que estd conducido por el Instituto Nacional
Forestal, cooperativas de remesas del exterior en la comunidad de Santa Apolonia, por
ende estd establecido un vivero de las especies de ciprés y pino. Este vivero
regularmente estd atendido por un agente forestal noreamericano y cubre las
necesidades de forestacion hacia todas las aldeas del municipio, asi como otros
municipios del departamento, ya que su funcidn es regional.

A parte de cipreses y pinos, en Santa Apolonia se pueden observar arboles de
eucalipto, encino, patén, hilamo y flores silvestres que le dan un colorido singular a
dicha region, aunado con las laderas verdosas de las cosachas de los habitantes.

Los vecinos de Santa Apolonia acostumbran criar pollos o gallinas ponedoras,
cerdos, ganado, patos. Asimismo es comln encontrar en el monte venados,
tacuacines, armados, taltuzas, palomas, etc. aunque es Idgico pensar en la extincion
pautatina que de estos animales se ha venida dando a través del tiempo, por diversas
razones,

TRADICIONES:

En Santa Apolonia se celebra la Semana Santa, la Natividad del Sefor o
Mavidad, el Dia de todos los Santos, pero especialmente sobresalen las siguientes
celebraciones:

Corpus Cristi:

Celebrado el dltimo domingo del mes de agosto de cada afo, representando el
acta trascendental de la presencia del sefior Jesucristo en le eucaristia. Esta
Gelebracion tiene sus origenes en Europa (edad media) y llegd a América a través de
los sacerdotes catdlicos en la época de la conquista.



Feria Titular:

Celebrada del 5 al 11 de febrero de cada afio, en honor a sy patrona Santa
Apolonia, quien era originaria de Alejandria en las primeras décadas del siglo IIf, se
considera que fue una mujer humanitaria y conservadora de la concepcion cristiana

motivo por el cual fue torturada en su época.

1.2 DESCRIPCION DEL ORGANISMO REQUIRENTE.

El proyecto del Ejercicio Profesional Supervisado fue realizado en los Hogares
Santa Maria de Guadalupe, Santa Apolonia, Chimaltenango, del 04 de julio de 1997 al

04 de enero de 1998.

Los Hogares Santa Maria de Guadalupe, fueron fundados y son dirigidos por las
Hermanas Escolares de San Francisco, quienes cumpliendo con el carisma de su
congregacién, el de dar, sanar y defender la vida, han manifestade el amor y
preacupacién sobre todo en el trabajo de la mujer y sintiende las necesidades de los
tiempos, tomaron la decision de abrir estos hogares como apoyo v ayuda & las viudas y
mujeres abandonadas, nifios huérfanos, desamparados, desposeidos y con falta de
recursos economicos, quienes permanecen en el hogar para su cuidado y proteccién
hasta su mayoria de edad (18 afios) ¢ cuando estén preparados para afrontar el diario
vivir, ya sea con un titulo o algin oficio aprendido.

El proyecta se inicio en julio de 1985, pero se inaugurd en febrerc de 1886, con
dos primeras casas, ocho nifios y dos mamas. Las casas estdn construidas de una
forma sencilla, mitad block y mitad madera, similares a las del pueblo y a las de los
lugares de donde provienen los menores.

También se trata de dar empleo a tiempo completo a sefioras viudas, madres
solteras o sefioritas con vocacion de servicio a los nifios; quienes desempefian el papel
ae madrs o tia sustituta.

Actualmente se cuenta con ocho casas y 120 nifios y jovenes de ambos sexos,
distribuidos equitativamente en cada una de ellas. Dichas casas son atendidas por tres
sefioras en unos casos, una de ellas esta encargada de la cocina y hace el papsl de
mama y las otras desempefian el papel de tias o hermanas mayores. Tanto las madres
como los nifios, al ingresar a los hogares, deberan solicitar su ingreso por escrito y
flenar un formutario dentro de las instalaciones del hogar. Después de la solicitud ¥
lleno el formulario, el servicio social del hogar se encarga de hacer todas las
investigaciones y estudio del caso.

La edad de recibir a los nifios es de 0 a 8 afos, con algunas excepciones en el
caso de que tengan hermanos mayores de 8 afios, quienses permanecen hasta su
mayoria de edad o cuando estén preparados para su vida diaria, ya sea con una
profesion como se indicé anteriormente, o bien con un oficio aprendido en el hogar.

Lo; hogares Santa Maria de Guadalupe tratan de cubrir los siguientes aspectos
en los nifios: educacionat, social, cultural, vocacional, religioso, salud, psicoldgico,



recreacion, deporte.  Actualmente se cuenta con los siguientes talleres para ol
aprendizaje de la ocupacidn u oficic de los menores: sastreria, carpinteria, zapateria,
agricultura, crianza de animales (gallinas ponedoras), cocina y reposteria; teniéndose
en mente implementar el taller para el aprendizaje de panaderia y otros proyectos de
mujeres.

La mayoria de los nifios que viven en los HSMG, provienen de Chimaltenango,
asi: Santa Apolonia, Tecpén Guatemala, San Juan Comalapa, San José Poaguil, San
Martin. Asimismo, hay nifios de Alta Verapaz. Chahal y Fran Bartolomé. El Quiché:
Uspantan, Santa Cruz, Nebaj. E! Petén: Poptan, San Luis, La Libertad.  |zabal:
Quirigua. Santa Rosa: Nueva Santa Rosa. Chiquimula. También hay nifos
provinientes de la ciudad capiltal.

Los nifios estan divididos por sexo y edad de la siguiente manera:

HOMBRES: De 0 a 6 afios: 13; de 7 a 12: 17; de 13 a 18 afins: 23; de 19 afios en
adelante: ninguno.

MUJERES: De 0 a 6 afios: 7; de 7 a 12: 28; de 13 a 18 afos: 20 de 19 afios en
adelante: 9.

El objetivo general de los Hogares Santa Maria de Guadalupe, usando a
continuacién las iniciales —HSMG- para referirme a ellos, trataré de resumiro de la
manera siguiente;

Institucion religiosa caritativa, no lucrativa, encargada de promover los valores de
respeto a fa vida, solidaridad y justicia en los nifios y jovenes que alli viven, para
colaborar en la construccion de una sociedad nueva. Asimismo, es su objetivo
satistacer las necesidades bésicas de dichos nifios y jovenes, proporcionandoles una
formacién adecuada que les permita una consciencia social para que puedan
desenvolverse en forma integral en la sociedad. La metodologia utilizada en los
-HSMG- esta orientada a fa participacién dinamica en los procesos de atencién basica,
formacion integral y produccion en forma organizada.

La estructura administrativa, por su orden, es la siguiente:

ASAMBLEA DE HERMANAS ESCOLARES DE SAN FRANCISCO
JUNTA DIRECTIVA AHESF

COORDINADORA GENERAL ¥ EQUIPO DE DIRECCION

1. Equipo de la oficina de desarrolio zona 2, ciudad de Guatemala.
SUBCOORDINADORA GENERAL

1. Trabajadora Social

COORDINADORA DE ALIMENTACION ¥ VESTUARID

1. Equipo de alimento y vestuario

2. Tias

F. COORDINADORA DE SALUD ¥ VIVIENDA

1. Equipo de salud y vivienda

2. Tias

m o owr



G.  COORDINADORA DE EDUCACION/CAPACITACION

1.
2.

Equipo de educacitn formal
Equipo de capacitacion técnica

H. COORDINADORA DE ORIENTACIONANIVENCIA

1.
2.

Equipo de orientacién
Equipo de vivencia

COORDINADORA DE PRODUCCION

1.

1.
2.
3.

2
3
4
5]
C

Equipo agropecuario
Equipo de sastreria

Equipa de zapateria
Equipa de carpinteria
Equipo de comercializacion

OORDINADORA DE ADMINISTRACION

Secretaria
Contabilidad
Transporte

De conformidad con ta organizacién y estructura administrativa de los HSMG, el
trabajo de EPS fue ubicado en el area de COORDINACION DE EDUCACION,
ORIENTACION/VIVENCIA y SALUD. (Ver organigrama adjunto).

Las actividades gue los jovenes v nifios realizan, tante fuera como dentro de los
HSMG, estan enmarcadas de acuerdo a su edad cronoldgica, de la siguiente manera:

Atencion a nifios y nifias menoras de 2 afios:

Por ser los nifios mas pequefios del hogar, reciben cuidados especiales,
para lo cual se les asigna una madre sustituta permanente.

Atencion a nifios y nifias entre 2 y 4 afos:
Asisten por las mafianas a un salon de estimulacién temprana dentro de la

Institucion, en donde pueden elegir diversas actividades como: juego libre,
hojas de trabajo, dibujar, pintar, oir cuentos, distinguir colores, formas

geometricas, etc. Esta actividad la tiene a su cargo una voluntaria

extranjera.

Atencion & nifios y niflas entre 4 y 6 ahos:

Asisten por las mafianas a la Escuela de Parvulos del municipio.

Atencion a nifios y nifias entre 7 y 12 afios:

Asisten por las mafianas a la Escusla Primaria del municipio y por las

fardes reciben reforzamiento escolar por una maestra que los crienta en
sus tareas.



- Atencién a jovenes entre 13 y 15 afios:

Asisten por las tardes al Instituto de Educacidn Béasica del municipig,
también reciben reforzamiento escolar durante las mafanas.

- Atencion a jdvenes entre 16 vy 18 afios:

Algunos jévenes eligen carrera a nivel medio, por lo que asisten a Tecpan
Guatemala, Antigua Guatemala, Quetzaltenango o a la ciudad capital, para
realizar dichos estudios.

- Capacitacidn Laboral:

Los pre y adolescentes de ambos sexos estan integrados por las
mafianas, durante una hora, en un taller de su eleccion en donde
aprenden un oficic practico de los mencicnados vy a la vez colaboran con &l
autofinanciamiento de los hogares, ya que el producto de estos talleres
servird dentro de la Institucidn, de acuerdo a las necesidades de la
poblacion. Cada taller tiene su respectivo profesor o encargade, quien
ensefia el oficio.

1.3 DESCRIPCION DE LA POBLACION BENEFICIARIA:

En los HSMG cada nifio y joven tiene su propia historia. Algunos son huérfanos
totales, huérfanos de madre, otros de padre y algunos otros han ingresado al hogar por
otras razones come la violencia de los afios '80. Muchos de los nifios vy jovenes
pravienen de familias numerosas, en algunos casos la mama y el papa cuidan a los
maypres y solicitan el ingreso de los pequefios. Asimismo, hay casos en gue los nifios
han sufrido de infecciones que para otros son pequefias pero algunas veces se agravan
por falta de defensas en sus organismos. Algunos llegaron con gripe que pudo cambiar
a neomonia, infecciones mas graves y problemas respiratorios, por lo general los nifios
llegan con problemas intestinales {lombrices, parasitos), piojos, infecciones de la piel,
conjuntivitis, hongos y otros problemas por falta de recursos u orientacidn adecuada,

En sintesis, los nifios han llegado con problemas fisicos, emocionales, sociales,
ecanomicos y educacionales, siendo la esperanza del grupo de personas encargadas
de ellos en los hogares, el poder hacer todo lo posible por ayudarles a resolver la
diversidad de problemas que tanto a nivel emocional como conductual se les prasenta;
y aquellos que no se puedan resolver en su totalidad, el por lo menos orientar de ta
mejor manera para que puedan vivir un poquito mas cémodos y acoplados a las
exigencias de una sociedad modema y en ¢constante cambio.

Los nifios que viven en los HSMG, cuentan con servicios de un médico que llega
una vez a la semana y de una hermana franciscana que apoya como enfenmera todos
los dias para los chequeos generales; asimismo, se cuenta con servicios odontolégicos
brindados por un epesista y una auxiliar, y también de psicologia.



La poblacion a la que fue orientado el presente trabajo de EPS, estaba
constituida por et 100 de ia poblacion de tias de los hogares y el 60.83% de pre y
adolescentes de la poblacidn total de los hogares, distribuidos asl: el 35.83% nifos de
10 a 15 afios y el 24.99%, jovenes mayores de 15 afios, quienes estudian la primaria,
secundaria y diversificado; y quienes viven distribuidos en las ocho casas que
conforman la institucion, con su respectiva tia o tias, segln sea el caso.

Los nifios y jovenes mencionados anteriormente, asisten a la iglesia de la
comunidad, donde reciben formacion cristiana; asimismo, dedican parte de su tiempo al
aprendizaje del oficio escogido, efectlan sus refuerzos escolares rutinarios, diariamente
ayudan a las tias en las actividades de la casa, puesto que cada casa tiene una
organizacion propia de las actividades, por nombre del nifio o joven y dia, las cuales
deben ser cumplidas de conformidad al programa elaborada previamente para el efacto,
por cada uno de los gque tengan la responsabilidad de sjecutarlas. Asimisma, hay
jovenes que durante la semana estudian en Antigua Guatemala y la ciudad capital y
que llegan durante el fin de semana a reunirse, compartir las experiencias y sentir el
calor y apoyo familiar en los hogares, aprovechando para recoger los fondos
monetarios que les sirven para costearse los estudios, etc. Es importante mencionar
que en ios HSMG se permite que los nifios y jévenes mantengan relacion con miembros
de su propla familia (familid de origen), quienes pueden visitarios segln sean sus
posibilidades y si existen 6 no dichos parientes.

Las hermanas coordinadoras de los hogares, en colaboracidn de profesionales
en el area de nutricion, tienen establecido un calendario de comidas, constituyéndose
&n una dieta balanceada gue incluye: came roja, camne blanca (de pollo}, legumbres,
verduras, frutas, granos basicos (frijol, arroz, maiz), agregandose a la digta la leche,
polenta, trigo, lentejas y otros regalos de varias organizaciones.

1.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

Durante la visita de reconocimiento que se hizo previamente al inicio del EPS en
los HSMG, se pudo observar varias necesidades psicolégicas prioritarias dentro de la
poblacidn seleccionada, tal el caso de orientar hacia la mejora de la comunicacion entre
las tias y los pre y adolescentes, asi como la necesidad de proporcionar orientacidn
sexual a éstos Ultimos y orientarios hacia la mejora del autoconcepto. Asimismo, se
establecid la importancia de brindar orientacion vocacional a los jovenes de 3. bésico.

Estas y otras necesidades de la poblacién no han sido atendidas adecuada vy
oportunamente por ia carencia de Iz presencia permanente de una persona idénea para
ello; sin embargo, el EPS de psicologia se ha constituido en un apoyo para |a atencién y
puesta en marcha de programas que posibiliten la consecucion de los objetivos
trazados, aunque la labor se presenta un tanto coartada por el tiempo limitado o
duracién gel mismo, el cual por fines educativos debera desarrollarse en un periodo de
seis (6) meses, por o que s& orienta mas que todo a abordar las necesidades mas
urgentes o factibles de realizar en dicho periodo de tiempo.
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A o anteriormente expuesto, fue en el grupo de pre y adolescentes, compuesto
por jovenes indigenas y no indigenas, gue se detectd una necesidad prioritaria de
abordamiento de aspectos relacionados con Educacion Sexual, tratando de brindar ta
orientacion debida para mejorar su desenvolvimients en el ambiente donde viven
“dando paso a una actitud hacia el sexo gue permita la formacién de una personalidad
triunfadora; evitando con ello el surgimiento de una actitud negativa hacia la sexualidad
que pueda producir tremendas ansiedades, sentimientos de culpa y remordimientos,
dispersion de la energia mental y otros males capaces de amuinar una vida
prometedora” (1) Asimismo, fa importancia gue merece el brindar la orientacidn a este
grupo de jdvenes, para mejorar su autoconcepto,

Adicionalmente se pudo observar que la actitud de la mayoria de las madres
sustitutas, tias de los HSMG, enfocada méas que todo a aspectos de motivacién al
trabajo y por ende de comunicacion con los nifios y jovenes, merecia ser orientada para
transmitir elementos claves que promocionaran o dieran paso a una disposicion positiva
ante dichas situaciones y lo cual se considera como unc de Ips factores elementales
para favorecer la formacion integral de todos y cada uno de los nifios v jdvenes que por
diversas razones viven en la institucion,

Los programas de psicologia, fueron orientados a los dos grupos mencionados
anteriormente (pre y adolescentes y madres sustitutas o tias). En el primer grupo de la
poblacién seleccionada se evidencid que existia mala informacion scbre el tema de la
sexualidad, asi como tables y desconocimiento del tema en una minima parte, por ko
que s& procedid a brindar [z orientacion debida, fratando de erradicar dicha situacion.

A pesar de que a estos jovenes se les promueve su crianza en un ambiente
familiar, no se descarta la necesidad de abordamiento psicolégico © ayuda
individualizada, orientada a diversos objetivos, no salo para elios sino también para las
madres sustitutas que representan el modelo ¢ imagen a sequir para el establecimiento
o formacion de [a propia personalidad.

En el grupo de tias 0 madres sustitutas, se pudo observar que no existe una
comunicacion positiva con los pre y adolescentes, asi como poca motivacién, lo cual
afecta negativamente, razén por la cual se les incorpord al programa de EPS realizado,
tratando de complementar el servicio a los jovenes, puesto que es indudable que ello
repercute en el mismo.

El programa de tias se orienté a 19 mujeres, quienes estan distribuidas para la
realizacion de las tareas de las ocho (B) casas de los HSMG; las edades de las mismas,
oscilan entre los 19 y 48 afios, siendo todas indigenas, la mayoria de ellas cuenta
unicamente con educacin escolar recibida por el programa de alfabetizacion y una
mincria cuenta con estudios a nivel diversificado,

1) Collins, Sergio V. LA PERSONALIDAD TRIUNFADORA DEL JOVEN MODERNO, Edic.
Interamericanas, 1*. Edicién, 1880, Cap. ¥ Pag. 75.



CAPITULO Il
REFERENTE TEORICO METQDOLOGICO

2.1 Abordamiento tedrico-metodoldgico

De acuerdo con la etimologia de la palabra ADOLESCENCIA (de adolescere:
crecer), este s el periodo de crecimiento acelerado, el lamado ESTIRON gue se da en
la pubertad y que marca la separacidn de la nifiez y juventud; por lo tanto, aqui se
marca el fin de la nifiez para iniciarse la vida adulta, ya que se dan una serie de
cambios psicolégicos y sociales que repercuten en la personalidad de! individuo.

La poblacién a la que se orienté el presente EPS, se encuentra atravesando
actualmente esta etapa, la cual se caracteriza por la maduracioén biolégica del sexo y
por &l desarrcllo psiquico tendiente a la independencia. Estos cambios se inician en «f
sexo masculino hacia los 12 afios y en el femenino hacia los 11 apréximadamente. Las
modificaciones psicoldgicas aparecen par lo general algo antes y persisten después de
haber alcanzado la capacidad de procreacidén. En el sexo femenino, la primera
menstruacion o menarquia se presenta en la mayoria de los casos entre 12 y 13 afios ¥
en el sexo masculino la primera polucién se produce por lo general a los 14 afios o algo
antes.

Fero hay gue tomar en cuenta que 2 madurez sexual varia segin la latitud, la
raza, el pais, el medio ambiente, etc. |os principales cambios se refieren a la voz, el
estado sfectivo, mayar tendencia a la reflexién, una cierta timidez en la relacién social,
situacion gue se ve con frecuencia en los chicos de los HSMG; asimismo, algunas
sobrevaloraciones, negativismos, actitud critica frente al mundo de valores de los
adultos, con anhelos imprecisos referentes a qué van a ser cuando salgan de los
hogares o sobre a lo que se van a dedicar cuando sean grandes, asi como sobre una
diversidad de temas entre los que se cuentan la sexualidad; por lo que sa les fratd de
crientar en el sentida de que sexc no es 6o lo que uno hace, sino la diferencia fisica,
biclgica y mental, de hombre o mujer, de macho y hembra, del sexo mascuiino y sexo
femenino, ya gue en nuestros dias las personas le han dado otro significadn &l
conceplo sexp y a veces se dice que son las relaciones sexuzles, en las cuales se
utilizan los drganos genitales para tener una relacion sexual o acto sexual, a veces de
una manera un tanto egoista, tergiversando su significado, sin darse cuenta que sexo
es la serie de diferencias entre vardn y mujer, en las diferentes etapas de la vida,
describiéndosele asi: sexo gendtico, cromosdmico o nuclear, sexg gonadal, sexo -
genital, sexo psicoldgico y sexo social,

Sexo Genético:

Se determina en el momento de la fecundacion, o sea cuando se une el dvulo con el
espermatozoide. La mujer aporta un Owulo que contiene 24 cromosomas, 23
cromosomas y un cromosoma sexual que tiene caracteristica genética sexual “X”. El
hombre aporta un espermatozoide con 23 cromosomas ¥ un cromosoma con
caracteristica genética sexual, para hacer un total de 24 cromosomas. El varon aporta
dos cromosomas con caracteristica genética sexual va sea “Y” o *X°. Al unirse ef
espermatozoide con caracteristica genética sexual "Y" con el dvulo que siempre tendré
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caracteristica genética sexual “X", da origen a un vardn. Al unirse el espermatozoide
con caracteristica genética sexual “X" con el 6vulo qgue siempre tendra caracteristica
genetica sexual “X", da origen a una mujer. El vardn es quien define el sexo de los
hijos, no es la mujer quien define el sexo, como se creia antes.

Sexo Gonadal;

Cuando el embridn se encuentra en la quinta a sexta semana de vida dentro def itero,
ya se define la génada como parte del cuerpo. Ya se manifiesta la génada o lo que
sera el testiculo en el var6n y la génada de lo que serén los ovarios en la mujer, perc
adn no se encuentran definidos como tal.

Sexo Genital:

Al proceso de aiferenciacién de los genitales, se le llama sexo genital. El tubéreulo
genital sera el pane en sl varon y el clitoris en la mujer.

Sexo Psicolégico:

Es la identificacién como var6n o mujer. Se aprenderd durante el proceso de
crecimiento del nifio, hasta adulto, dependerd de la forma de vestir, trato, corte de
cabello, habitos, higiene, aprendiendo a diferenciar e comportamiento de  varén o
mujer, desde los dos (2) afios de edad. Es importante que los padres de familia, le
identifique al varén como hombre y a la nifia como mujer.

Sexo Social:

Es la identificacién de un bebé en nifia, adolescente a mujer aduita, o del bebs, nifio,
adolescente, adulto, ante la sociedad, caracterizando su comportamiento ante la familia,
escuela y sociedad como tal. Dependiendo de su sexo, serdn las actividades que
realizara durante el transcurso de su vida.

Como ya he mencionado, fa pubertad es una etapa de la adolescencia, o io que
le llamamos en Guatemala “el desarrolio”, en el cual el nifto se convierte en adulto. Son
una serle de cambios en la maduracion de los érganos genitales, por estimuios que se
inician en el sistema nervioso central, de la hiptfisis, a través de hormonas. Durante
esta etapa también se presentan cambios biolégicos y psicologicos o mentales que
afianzaran la diferencia de varén o mujer. .

Sin embargo, en esta etapa el individuo no es ni nifio ni adulto, lo cual le crea
ambivalencia en su sentir y actuar que le dificulta la continuidad en su proceso de
identidad que busca. El adolescente empieza a querer filosofar seriamente, ya no se
limita a imaginarse el mundo, sino que quiere conoceric de verdad, acudiendo a todas
las fuentes de informacidn cientifica, filosdfica, social, ete. que le parece mas fidedigna.
Aspira entonces a querer estructurar su estilo de vida de acuerdo con la norma que ie
parece mas primordial e importante para asegurarse la paz en su conciencia, lo cual se
refleja en el rechazo que tienen para con las tias y comportamientos andmalos para
llamar Iz atencion o bien querer despertar coraje en ellas como forma de vengarse de la
fmagen que se ienia idealizada.
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Los adolescentes en general, lo pimero gque descubren es que el mundo no es
solamente lo que se halla en su hogar; que su vida ya no va a desarrollarse como hasta
entonces, entre su familia y la escuela, sino que entre gentes desconocidas, en parajes
no vistos y sin proteccion ni ayuda directa, por lo que regularmente aptan por elegir una
persona que le sirva de modele paradigmatico para orientar sus concepciones y
acciones de acuerdo con sus opiniongs y en su conducta. En esta etapa se puede dar
una reestructuracion de sus criterios de valor, cuando la persona que se ha idealizado
por alguna razén lo desilusione, Algunas formas de notar este proceso es que el joven
tratara de llamar la atencidn rompiendo libros, efigies, recuerdos, etc. cambiando de
peinado, vestidoc o hasta su léxico puede transformarse en este proceso de
desmimetizacion {destete psicoldgico), lo cual puede provocar una actitud negativa de
obstinacidn en persistir en una conducta perjudicial y antisocial, que primardialments le
es reprochada por el mundo adulto que le rodea.

En esta etapa de adolescencia se vuelven a activar fos instintos de 1a sexualidad
infantil, experimentandose la necesidad de satisfacer sus deseos, lo cual altera la
conducta pudiéndose generar avidez, crueldad, falta de higiene y desconsideracidn
general (esto dltimo causa mucha preocupacidén a las hermanas de los hogares, asi
como a las tias que los cuidan).

Por otro lado, el v la adolescente, no $6l0 deben adapiarse a los rapidos cambios
fisioldgicos que fienen lugar deniro de ellos y que le anuncian su madurez sexual y
bioldgica, sino que también deben adquirir [as habilidades sociales que les aseguren la
capacidad de intimidad v las necesarias para establecerse en forma efectiva dentro de
diversos grupos, lo cual preccupa a todos los jovenes de los HSMG pero principalmente’
a agquellos gue salieron de alli para irse a otros lados a estudiar con otro tipo de gente y
con patrones de crianza diferentes a ios que ellos han obtenido en sus hogares.

El término desarmollo en su sentido psicolégico méas general, se refiere a algunos
cambios que ocurren en el hombre {o en animales) desde su concepcién hasta su
muerte. El térming no es aplicable a todos los cambios, sino a aguellos que aparecen
siguiendo un orden y permanecen por un tiempo. En resumen se estabiece que el
desarrolio se refiere a los cambios “adaptativos” ordenados, por los que se pasa desde
la concepcion hasta la muerte. A este sentido, existen ¢inco (5) etapas de desarmlig,
tas cuales son: desarrollo fisico, personal, social, cognoscitivo y maduracion.

Por desarrolio fisico, entendemos los cambios de la estructura y del
funcionamiento del cuerpe que se presentan con el tiempo. Por desarrollo personal,
entendemos los cambios de personalidad gue tienen lugar durante el crecimiento. Por
desarrollo social, los cambios de la forma como nos relacionamos con los demas,
también que se presentan con el tiempo. For desarrollo cognoscitiva, entendemos los
cambios graduales y ordenados por los que los procesos mentales se vuelven mas
complejos; y, por maduracian, los cambios genéricamente determinados gue ocurren en
farma natural con el paso del tiempo.

Adaptacidn, por lo tanto, es el ajuste al medio; sin embargo, en el presente caso
se establecid que los adolescentes atraviesan una de las fases de su desamolio
determinado como "egocentrismo adolescente”, que consiste en la suposicion de que
todos comparten sus ideas, los sentimientos y las preocupaciones propias, lo cual
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contribuye a que en algunas ocasiones las personas adultas que los rodean supongan
algun tipo de alteracion en sus procesos de adaptacion al medio donde se
desenvuelven, teniendo lugar las expresiones tales como “nifio o joven problema o no
adaptado” cayendo en la generalidad tan relativa de “normal” ¢ “anormal”

La teoria de Jean Piaget, se basa en la suposicién de gue “las personas buscan
dare sentido al mundo y crear activamente sus propios conocimientos mediante la
experiencia directa con los objetos, las personas y las ideas” (2). La maduracion, la
actividad y la transmisidn social influyen en la forma en que se desarrollan nuestros
procesos de pensamiento y conocimiento. El desamollo cognoscitivo llega entonces
mediante la adaptacion (los procesos complementarios de asimilacién y acomodecion)} y
los cambios de organizacion. La necesidad de equilibrio también tiene un papsl
determinante. El pensamiento se desarrolla cuando el equilibrio de la percepcion del
mundo de una persona se ve amenazado y la adaptacién sirve para recuperar ese
equilibrio.  Los adolescentes de los HSMG, se encuentran atravesando la etapa de las
decisiones personales gue determinardn su carrera futura: “La adolescencia es un
periodo en que se hacen exploraciones, intentos y esfuerzos que establecerdn la
identidad adulta del individuo™ (3)

Hay que reconocer que la experimentacion de drogas, sexo y violencia indican
muchas veces la lucha del joven para encontrar su identidad, no siendo éste
precisamente el caso de los jévenes a quien fue orientado el trabajo de EPS; elio, lleva
&l adolescenie a ejecutar actos y ascciarse a individuos que lo ponen en peligro, por lo
que debera hacerse grandes esfuerzos por apoyar al joven y tratar de corregir dichas
conductas por medio de técnicas y procedimientos adecuados que lo ayuden a
adaptarse mejor & su ambiente o a aquel en donde se desenvuelvan. Lo anterior puede
efectuarse de una manera mas positiva, cuando existe la orentacion psicolégica,
parental o familiar a tiempao.

No obstante, debe darse atencidn sobre todo a las necesidades, anhelos, dudas,
tendencias, etc. del nifio o joven conforme crece en cuanto a Iz educacion sexual,
tomando en cuenta al medio social y cultural en gue viven o han sido criados. El
objetivo fundamental del EPS radic entonces, en establecer una alternativa de accién
sistemética y coherente que respondiera a la natural curiosidad infantil y a la justificada
necesidad del adolescente de obtener informaciones cientificas acerca de su desarmolio
psicosexual; contrarrestandose en cierta forma los efecios de erotizacién del ambiente
{medios de comunicacion masiva) y que hace mas precoz la vida sexual de los jovenes,
al mismo tiempo que se contribuye al desamolio integral de la personalidad.

La educacion sexual a tiempo, permite reducir y hasta eliminar las dificuitades
emocionales persistenles o invalidantes en el nifio, pre y adolescente, ayudandolc a
buscar formas de poder reorganizar sus actitudes emocionales y los patrones de
reaccion que han gobernado el funcionamiento de su personalidad, mas que todo en lo
referente al tema afudido.

{2) Woolfolk, Anita E. “Psicologia Educativa”. 3%, Edic. Prentice-Hali Hispanoamericana, 8.A. Pags. 82.

{3} Kolb, Lawrence “Psiquiatria Ciinica Moderna”. 6°. Edic. en espafiol, traducida de ta 9*. Edic. en inglés.
Ediciones La Prensa Medica Mexicana, S.A. de C.V. 1692, Pag, 786.
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“La maduracion de las capacidades sexuales y reproductoras estimula los
intereses y las actividades genitales y heterosexuales en la etapa genital del desarrolio
psicosexual. La sexualidad en esta etapa de adolescencia ya no esta difusa en todo el
cuerpo coma en las fases pregenitales del desarrollo de la personalidad, sino que se
circunscribe a los 6rganos genitales. E| area sexual es sélo un aspecto de la
personalidad en e que hay un impulso inherente a la maduracién”. (4) El adolescente
que esta desarroliando se preocupa ahora por su apariencia ante los otros y ante si
mismo; esta en busca, come ya he mencionado, de una identidad personal que le
permita iener sentido de si mismo y junto con su impulso coercitivo sexual, desarrollan
una vida de fantasias en la cual se cumplen todos sus deseos perc al mismo tiempo,
sienten el confiicto entre éstos y las prohibiciones familiares y sociales,

Paor ofro lado, cada especie en el curso de su evolucion desarrolla diferentes
mecanismos por medic de los cuales se adapta a las condiciones vitales que encuentra.
Algunas mariposas, por gjemplo, desarrollan un colorido protector con lo cual simulan la
apariencia de la superficie donde descansan, para evitar ser descubiertas por sus
enemigos. Otros miembros de la misma especie, llegan a cambiar su coloracién
cuando ef ambiente a que se exponen difiere de su habitat original. Como |2 esencia
misma de la vida es la adaptacion; no es extrafio que el hombre, la especie mas
desarrollada, haya logrado no s6lo ajustes en su anatomia que lo protegen estructural o
fisiolégicamente de su ambiente, sino que también produzca recursos psicologicos que
lo ayudan a manejar sus tensiones y necesidades emocionales. Esios recursos
pueden por ejemplo ayudar a satisfacer necesidades emocionales como las de afecto,
de seguridad personal, de importancia personal y de defensa contra sentimientos
perturbadores, actuando sin que &l individuo los reconozea conscientemente. Estos
recursos efecthan una adaptacion a las sittaciones v experiencias anteriores que, de
otra manera, serian penosas ¢ intolerablemente molestas.

La personalidad de la poblacién a la que se crientd la presente labor de EPS,
consciente de si misma con su intensa necesidad de seguridad y autoestimacion,
elabora mecanismos de naturaleza protectora en forma instintiva, igual que el sentido
de autoconservacion evita el peligro fisico inminente. Tal como el cuerpo a través da
sus procesos fisicos y bioquimicos, se esfuerza en mantener un equilibrio fisicldgico u
homecstasis, asi la personalidad a través de procesos psicoldgicos autométicos e
incoscientes trata de mantener una estabilidad psicoldgica. La evolucion de una
personalidad sana requiere en especial el desarrolic de los procesos de conducta
necesarios para adaptarse a la vida en la sociedad humana; por lo tanto, el desarrollo
de la conducta comunicativa, de exploracion y encaminada a resolver problemas en
aspecial de lenguaje y los procesos del pensamiento, tienen que considerarse como de
capital importancia, ya que se trata de procesos de adaptacion humanos. Estos
procesos se adguieren a través del aprendizaje, igual que los diversos mecanismos
mentales por los cuales la personalidad intenta manejarse y defenderse, efectuar una
avenencia entre sus impulsos coercitivos conflictivos y aliviar las tensiones,

(4} Ibid. Pag. 85.
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Todos hacemos uso consciente de mecanismos de defensa, los cuales en si no
necesariamente son patolégicos. La vida seria insoportable si no recurmigramos a la
racionalizacion y a protecciones psiguicas similares vy la finalidad del tratamiento no
siempre es eliminar estos mecanismos; de hecho, un objetive terapéutico pudiera ser
reforzarlos, ya que a veces puede promover la capacidad de una persona parg vivir en
paz consigo misma.

Entre algunos de los mecanismos de defensa méas comunes estan: (5)

Represidn:

Por medio de este mecanismo se excluyen del campo de la percepcidn
consciente fos deseos, impulsgs, pensamientos y anhelos que serian
perurbadores o incompatibles con los autorrequerimientos y las motivaciones
conscientes y se les desplaza hacia el inconsciente.

Formacién Reactiva:

Este rasgo del caracter es por lo comin, diamstralmente opuesto al que hubiera
surgido naturalmente de la expresion de tendencias liberadas. Es un rasgo que
se desarrolla para mantener la represion de estos impulsos vy para negar y
disfrazar rasgos de ia personalidad que han existido encubiertos.

Compensacién:

Representa los intentos para ajustarse a los defectos o insuficiencias personales
“compensando™ los mismos por otras formas de adaptacién, por ejemplo que una
persona baja de estatura con rasgos agresivos y dominantes pueden haber sido
adoptados con el objeto de aparentar una fuerza y una autoridad gque la baja
estatura no logra sugenr, ello con el objeto de sentirse mas trangquila en su
ambiente en gue se desenvuelva.

Racionalizacién:

Uno de los recursos mas comunes, destinado a mantener ef autoconcepto v a
prevenir los sentimientos de culpa es la racionalizacion. Preferimos creer que
nuestra conducta es el resultado de una deliberacidn cuidadosa, de un juicio
imparcial y de una percepcion completa de todos ios motivos que la provocan.
En realidad la conducta es solo en pequefia parte el resultado de dichas
consideraciones intelectuales conscientes. Después gue hemos actuado en
respuesta a motivaciones no reconocidas, formulamos razones aceptables que
creemos que determinaron nuestra conducta, aunque en realidad sean solo
justificaciones,

{5) Kolb, Lawrence, Opcit. Pags. 82-124,

R L A A M evalmabn st
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Sustitucién:

Es un mecanismo que se puede emplear para reducir la tensidn que resuita de ta
frustracién. Por medio de ella se obtienen gratificaciones altemativas o
sustitutivas, comparables a las que hubiera ccurrido. Para dar satisfaccidn y
reducir |a tensién, la accion sustituta debe tener algunas similitudes con la accion
frustrada.

Desplazamiento:

Es otro recurso reductor de la angustia que también actia por un proceso de
sustitucidon.  Por este mecanismo defensivo, un sentimiento emocional es
transferido de su objeto real hacia un sustituto. El sentimiento originalmente
dirigido hacia determinada persona, objeto o situacion es transferido y llegado a
ofra persona, objeto o situacién. A esta Ultima se le otorga la importancia
emocional onginalmente asociada a la primera.

Resfitucion:

Permite libherar a la mente de una carga de culpa por medio de actitudes
restitutivas (una recompensa o separacidn).

Proyeccién:

Actda como una defensa contra la angustia, exterioriza y atribuye a otros los
rasgos de caracter, las actitudes, los motivos vy los deseos que el individuo
rechaza y censura.

Simbolizacién:

La simbolizacidn con sus signos significativos es, por lo tanto, un mecanismo por
el cual una idea u cbjeto se emplea para representar alguna otra idea u objeto.
Apareciendo en el contenido de los suefios, en las alucionaciones y en las ideas
oscuras y aparentemente sin significado, los simbolos expresan en particular
aguelios contenidos de la falta interior del individuo saturados de sentimiento.
Los disfraces bajo los que puede manifestarse dicho material son numerosos.
Las diversas afectaciones en el vestir, en el andar, al hablar, o en los ademanes,
que se observan entre personas gue nunca han sido consideradas como
enfermas mentales, a menudo son disfraces simbodlicos, producto de la
represion.

Fijacién:

Se conoce como fijacién a la detencidn en el proceso del desarollo de |z
personalidad, en una etapa previa a la independencia completa, madura y
uniforme. Aigunas etapas del desarrollo no se superan satisfactoriamente. Las
tases de la personalidad del nific pueden detenerse en diferentes etapas; por
elemplo, cuando contin{ia la manera infantil de hablar y la dependencia de la
madre mas all4 del periodo en el que estas caracteristicas debian supsrarse. La
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detencidén no se efectla en el aspecio intelectual de la maduracidn de la
persenalidad, sino en ef emocional y las inclinaciones.

Regresidn:

A través de otro mecanismo para escapar de la angustia, lamado regresion, la
personalidad puede sufrir la pérdida de una parte def desarraiic va alcanzado vy
regresar a un nivel inferior de integracidn, ajuste y expresion. Aunque su
proposito es la adaptacion, la regresion es destructora y no promueve una
adaptacion conveniente a la realidad. .

isociacién:

Por medio de esta defensa se elimina una parte de la personalidad que es fuente
de inquietud emacional; asi se logra que algunos aspectos o actividades de Ia
personalidad escapen al control del individuo, se separan de fa consciencia
normal y ya segregados funcionen como un todo unitario, tal el caso de la
personalidad doble o multiple, sonambulismo, escritura autornatica, estados de

fuga.
Resistencia:

Este mecanismo defensivo produce una oposicién profundamente asentada, a
que los datos reprimidos (inconscientes) se vuelvan conscientes. Por medio de
la resistencia el individuo trata de evitar los recuerdos y los insights que provocan
angustia y seria dolorosos encarar de manera consciente.

Negacién:

A través de este mecanismo las percepciones conscientamente tolerables se
ignoran o se aprecian de manera insuficiente. Lo que es conscientemente
intolerable se rechaza incoscientemente por medio de un mecanismo protector
de no percepcion. El individuo transforma la realidad de tal manera que ya ne es
desagradable ni dolorosa.

Sublimacion:

Por medio de este mecanismo la energia se transforma y se dirige hacia medidas
socialmente Otiles. Las necesidades instintivas y los impulsos inaceptables

encuentran asi una salida y un mode aceptable de expresion, cuando la angustia :
que surge de la amenaza ejercida por estas necesidades e impulsos se

canaiizan hacia modelos socialmente aceptables como ef arte, la literatura, la

religion, la ciencia u ofras actividades que promueven & desammollo cultural y una .
vida mejor tanto para el individuo como para el grupo social.
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IMPORTANCIA DE LA RECREACION

Es conocido de todos, la importancia que las relaciones sociales, recreativas ©
de juego, fienen para todo individuo y que en este caso no &s la excepcidn. Sin
gmbargeo, la iibertad de estableceras yfo estimularias muchas veces se restringe
meramente al ambiente del hogar donde se desarrollan y transcurre sin la relacién
directa o fuera de él, tal el caso de los HSMG.

La actividad lidica, se considera como la accidn o efecto de jugar, ejercicio
recreativo sometido a reglas y en el cual se gana o se pierde. Segin Groos “el juego
es una actividad del hombre v de los animales, Otil para el ejercicio y descanso de todas
las actividades y descarga de tensiones™ (8)

Por medio del juega, el nifio o joven convive con otros de su misma edad yno le
importa a qué raza ¢ condician social pertenezea, por o que el juego tiene significacion
de distraccion, recreo, descanso, etc. por lo que en los nifios y jovenes de los Hogares
Santa Maria de Guadalupe debe darse especial énfasis a este sentido, ya que en
determinados momentas de ia vida, la recreacion ¢ el juego cumple diversas funciones
fundamentado, claro esta, en las formas de vida de los grupos sociales, pero siempre
satisfaciendo necesidades y logrando una liberacion tensional para permitir adguirir una
visién del mundo circundante.

La actividad lidica tiene gran variedad de formas para muchas personas; en 1os
jovenes de los Hogares se observa que su juego es bailar, dar una caminata o escuchar
mlsica, puede entonces tomarse todo esto como un ejemplo de la diversidad de
actividades gue se pueden practicar y que son para todas las personas de distintos
origenes y edades.

El nific y &l adulto pueden beneficiarse al ejercitar sus misculos, liberar energias
y adquirir el balance y la coordinacidn para vivir, es decir gue la actividad lidica es tan
natural y necesaria como el comer y dormir en el individuo.

A o anterior, me animo a decir que siendo la recreacidn de la importancia
mencionada, tomandola en cuenta se promueve el ajuste psicoldgico necesarip para
erradicar los indices de traumas en la delicada personalidad del nific y adolescents,
pudiendo dar paso a la reselucién de los conflictos incipientes que pudieran ser causa
de fracasos o trastornos,; por lo que es tarea de [as personas encargadas de su cuido y
ensefianza, proporcionar un ambiente recreativo de acuerdo a Ia edad y desamrollo tanto
fisico como mental de la poblacidn. A esto hay que tomar en cuenta que la actividad
recreativa o ludica puede tomarse como un programa reeducativo enfocado hacia
diferentes areas, tal el caso de la psicologia.

Todo nifio, joven, adulto o anciano necesita para sobrevivir, pensar y expresarse,
tener relaciones afectivas satisfactorias con la gente que le rodea; por tal motivo, es
imporiante que e! nific o joven se socialice para poder encajar en la sociedad,
efectuandose a través de este procesa |a tan merecida recreacion.

{6) Dorsch, Friedrich. Diccionario de Psicologiz. Pag. 526.



“La recreacion es toda clase de distraccion fuera del trabajo para cualquier edad
y las necesidades recreativas generalmente van relacionadas con los juegos”. (7)

A traveés de la recreacion, el individuo canaliza su descarga emocional, al utilizar
adecuadamente su tiempo libre a nivel individual, familiar y comunitario;  adguiere
conocimientos vy habitos gue le permiten un desarrollo integral y armonico de la
personalidad a través de actividades fisicas, culturales y sociales. '

“La recreacion es un procesa educativo no formal en que el individuo pasa a un
estado de menor a mayor satisfaccion de forma libre, responsable vy recreadora; es
derecho del nific porgue va a ayudar a su formacion®. {(8)

Para finalizar se dird entonces, que |a recreacién es una actividad agradable para
la mente, cuerpo y espiritu como parte integrante de la educacion en cualguiera de sus
formas y que tiene como denominador comin formar habilidades, habitos, formar
mentalidades, formar caracteres y por qué no decirlo, también formar hombres.

CLAS RECREACION

Existen muchas clases de recreacidn, pero se dan dos (2} que son las mas
importantes: (9)

1. Espontanea:

Es aguella que se realiza sin necesidad de una planificacidn previa, son medios
de expresidn natural que buscan la satisfaccidbn de ciertas necesidades
individuales. En esta clase de recreacion encontramos actividades como:
aplausos, risas, canciones, porras, rondas.

2. Dirigida:

Es una serie de actividades debidamente planificadas y orientadas, altamente
constructivas, dingidas al desarrollo de la facultades y aptitudes del ser que las
ejecuta, capacitando su imaginacién creativa para su mejor desenvolvimiento.
Aqui encontramos juegos de salon, caminatas, ete.

{7 1E4. Patridge, Che, Buhler y ofros. LA RECREACION INFANTIL. Burenos Alres; Paidds 1985, Pag.

{8} Det Pozo Sanchez, Hugo. RECREACION ESCOLAR. México: Edilorial Avante, Pag. 21,

(9) De Leén, Celeste Flor de Maria y Francisco Toledo. PRIMER SEMINARIC DE LA EDUCACION
RURAL GUATEMALTECA. UNICEF. Junio 1964, Pag. 3.



2

LA MOTIVACION

Es necesario enfatizar la importancia que tiene la motivacidn, méas gue todo en el
grupo de personas gue tienen a su cargo la formacién integrai de los nifios y jévenes
que viven en los HSMG; sin embarge se enfatiza la labor de EPS realizada con las
madres sustitutas (tias), ya que entre ellas y los pre y adolescentes ha existido un
vinculo méas estrecho que da margen a trazar las lineas que les conducird a su futura
participacion y actuar en el ambiente en que se desenvuelvan. Este grupo de mujeres.
dedicadas at cuidado de nifics y jovenes en los HSMG {todas indigenas), necesitan
contar con elementos motivacionales que les onente sobre como hacer el trabajo mas
satisfactorio, tanto para si mismas, como ante los nifios v jovenes a guienes va
orientado el mismo. Como motivacion entenderemos: “el tener motivos para la accion y
que serviran para el desarrollo profesional” (10} en la anterior definicion vemos que la
ACCION es ia responsabilidad y que el motivo es el interés de mejorar cada conducta.
Me permitiré citar el siguiente ejemplo: Si una persona dice que tiene un subalterno
que est4 desmotivado, entonces explica que cuando liega al trabajo no quiere hablar,
estd de mal humor, hace las cosas lentamente, etc. Pero todas esas conductas son la
accidn y esa accion tiene un motivo, Io cual nos muestra que ne existe el concepto
DESMOTIVACION, lo que existe es ia motivacion positiva y la motivacidn negativa.

En los HSMG, lo que se pretende lograr s un trabajo en equipo, por lo que se
considerd importante abordar al grupo de tias, asi como cases individuales en
determinadas ocasiones, con dicho propbsito, tomando en cuenta Io que dice Russsl:
a menude las brillantes ideas de cambio provienen de los trabajadores mismos™. "La
persona que desempefia una labor a diario conoce fos pequefios detalles del mismo
mejor que nadie” . {11) Al respecto, se han escrito varios libros, publicado articulos,
suplementos, cuestinarios sobre motivacién, efc. sin embargo, #s mi opinion gque la
autenticidad en |la participacion que se brinda al grupo de personas a quien va
encaminada a labor, representara y dara lugar al surgimiento de nuevas formes e ideas
motivacionales, que sin duda seran las mejores a aplicar en el ambiente determinado.
Como dice Domenec Biosca en su Como motivar al Personal: “Es posible que no
consigamos motivar pero, por lo menos, evitaremos &l desmotivar” (12)

El trabajo realizado en esta oportunidad, tomd en cuenta los métodos y técnicas
participativas que permitieron el surgimienio de lineamientos motivacionales y de
integracion, gue a la larga considerc gue repercutieron en una mejor higiene y salud
mental del grupo al cual se orientd, todo como una orientacion hacia el mantenimiento
del equilibrio entre los aspectos de salud fisica, asl como de adaptacion.

{(10) Dr. Ruiz Samayoa, Luis Albero, TIPS GERENCIALES “Motivadores Positivos y Negativos™. Enero
1,990,

(11} REVISTA VISION, |deas para su Negorio “La motivacidn individual ¥ de grupe”, 16 de enero de
1,981,

(12} BOLETIN TECNICO *La motivacidn”™, INTECAP, abvril de 1,991,
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ETNICIDAD

En 1,839 los estudios realizados por Ferris y Dunham, lanzaron |2 hipotesis que
la desorganizacidn social podia causar trastornos psicoldgicos; no obstante a este y a
otros argumentos presentados, se establece que los trastomos psicoldgicos pusden
encantrarse como resultado de otras deficiencias bioldgicas y ambientales, como por
ejemplo la mala nutricion y los procesos deficientes de desarrollo familiar, educativoe y
de sociabilizacién.

Sin embargo, considero importante mencionar que entendemos coma etnicidad a
la “distincién que se hace enfre individuos, tomande en cuenta el color de la piel, la
religidn, el idioma y la nacion de origen”. (13) A este sentido cabe mencionar que
nuestro pais es un pais piurilingiistico v plunicultural y gue en los HSMG existe una
poblacion proviniente de varias etnias, con tradiciones y costumbres variantes a las
prevalescientes en el area y en la misma Institucidn, lo cual amerita pensar en un
impacto emocional adicional al que las trajo al lugar.

Asimismo, varios estudios exponen gue el status social tiene que ver con las
oportunidades para obtener aceptacion de otros, con el é&xito en el {rabgjo y con los
elementos materiales de que dispone el individuo de acuerdo con su lenguaje y familia,
Los socidlogos han diferenciado una serie de grupos segln su status y han sefialado
las multiples diferencias importantes que hay entre una clase y otra, no solo en los
estilos de vivir, sino también en los supuestos grados de stress a que los individuos
estan expuestos, segin los distintos estilos de vida. Ademas por numerosos estudios
se sabe que las actitudes respecto a ingresar dentro de los sistemas de salud mental o
procesos psicoldgicos, es decir 1a voluntad de aceptar aigun tratamiento, varia de un
grupo cultural a otro y de una clase social a ofra. Esas actiludes estan influidas por la
pasible verglienza o angustia ante la impertancia social que pueda tener dicho
tratamiento, y cabe decir gue en Guatemala &l tipo de tratamiento psicoldgico no se ha
difundido a satisfaccidn, lo cual provoca que existan ideas eguivocadas del tema y
permanezcan los famosos tables que distorsionan el verdadero sentido de la misma, el
cual redunda en el desarrollo integral del ser humano, tomando en cuenta las
potencialidades individuales, anhelos y aspiraciones de carécter consciente e
incgnsciente,

{13}  Kolb, Lawrence, Opcit. Pags. 815-617.



2.2 OBJETIVOS

2.2.1 OBJETIVO GENERAL DEL E.P.§.
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Brindar orientacién psicoldgica individual y grupal para fortalecer sus relaciones
intergrupales en el ambiente donde se desenvuelven.

OBRJETIVOS ESPECIFICOS
ubprograma rvigio:

Trabajar psicoterapia individual y grupal de los casos que lo ameriten para
fomentar un mejor concepto de si mismos.

Subprograma de Docencia:

a) Orientar a los pre y adolescentes sobre aspectos bio-psico- sociales de la
sexualidad humana, pare mejorar su desenvolvimiento en su ambiente
cotidiano.

b} Orientar al grupo de tias sobre aspectos motivacionales para gque puedan
contar con elementos que les permita desenvolverse de una mejor manera
en sus funciones y les ayude a vivir mas felices consigo mismas.

Subprograma de Investigacién:

identificar factores que distorsionan o dificultan una buena comunicacion
intergrupal entre los pre y adolescentes y las tias de los HSMG.
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2.3 METODOLOGIA DE ABORDAMIENTQ:
Subprograma de Servicio:

Para cumplir con el objetivo trazado en este subprograma, iniciatmente se
identificaron los antecedentes de la poblacion atendida, revisando expedientes,
elaborando anamnesis y solicitando informacién verbal de los casos, tanto a
trabajadores, maestros de escuela e instituto, voluntarias, tias, etc. Se analizd los
horarios de los pre y adolescentes, asi como de las tias, para tratar de establecer
y asignar los dias y horas de atencion a estos grupos que se acoplaran de alguna
manera @ sus horarios y no provocara traslape en los mismas. Se ley6 los
reglamentos internos de los jovenes y de las tias. Se elaboraron fichas de
observacion de los casos atendidos, cuesfionarios intimos y de habitos de estudio.
Se comunicd a la poblacion, personalmente, el horaric de asistencia a la oficina de
psicologia, en donde se efectuaron entrevistas y aplicacidn del test proyectivo
manor de la figura humana, para establecer rasgos de personalidad, asimismo se
promovieron las terapias lidicas para establecer rapport, lievandose el registro de
lo realizado, en hojas denominadas de EVOLUCION. Este programa estuvo
apoyado de actividades extramuros que se realizaron (aunque no con toda Ia
poblacién junta, sino por grupos), por eiemplo:  caminatas, juegos de basguetbol,
futbol, pequefios viajes recreativos, participacion en eventos sociales organizados
por la comunidad, etc. Que pusiera de manifiesto la libertad del nific o joven, la
cual, su carencia, les representa un obstaculo, segln expresiones verbales
efectuadas por la mayaria de ellos.

Se atendid y evalud cada caso referido, tanio a través del método de la
cbservacion, como a través de los registros de las historias clinicas ya existentes
en el hogar y complementadas con el resumen de informe psicoldgico que se hizo
finalizada la labor de este programa con los casos atendidos, asimismo, apoyada
de test proyectivos menores y de las hojas de evaluacidn. Se selecciond vy aplicd
el plan terapéutico establecido para cada caso, en acfividades planeadas en
sesiones de 45 a 60 minutos, en algunos casos mas y en otros menos, de las
cuales se llevd un registro en las hojas de evolucion y se apoyaron en entravistas
realizadas 2 personas conocedoras del caso referido para la atencion psicoldgica
individual. Luego de ello, segin lo indicado, se elaboraron resumenes de informes
psicoldgicos de los casos atendidos y quienes mantuvieron la asistencia asidua al
programa, basado en la revisién y analisis de hojas de evolucidn de cada caso, asi
como del material de apoyo utilizads, redactando finalmente conclusiones y
recomendaciongs generales del programa, las cusles se entregaron en su
oportunidad a la coordinacién de hogares.

Subprograma de Docencia:

Para llevar a cabo las actividades de este subprograma, inicialments se
efectuaron reuniones preliminares con el grupo de jbvenes, para informarles del
horario de frabajo grupal y el tema a tratar. Se establecieron los dias y horas gue
mejor se acaplaban para la atencién grupal de los jdvenes. Se les reunid para



establecer rapport y sondear &l nivel de conocimientos gue tenian sohre educacion
sexual, a través de cuestionarios pequefos elaborados para tal efecto, haciendo
uso también de las preguntas directas. Se dio participacion a los jovenes en
cuanto a la determinacién conjunta del abordamiento metodolbgico del programa
(tiempo, lugar, horarics, formas de trabajo, normas, etc.) al tener establecido lo
anteriormente mencianado, se procedié a orientar sobre aspectos biologicos de la
sexualidad humana, a través de charas, dindmicas mofivacionales y de
integracion y jueges, llevando a cabo hojas de evolucién y evaluacién grupal.
Asimismo, se les orientd a los jovenes, para que reconocieran las partes de su
cuerpo, incluyendo sus Organos genitales, su nombre verdadero, su funcidn y valor
de las mismas, a través de charlas, trabajos en grupo y exposiciones magistrales.
Se dio a conocer aspectos psicoldgicos en el desarrollo evolutivo del pre y
adolescente, siempre a través de charlas, material didactico y de apoyo,
dinamicas, trabajos individuales y por grupo, promoviendo la participacion,
exposicion y expresion de actitudes objetivas y comprensivas de los jovenes hacia
su comportamiente sexual y el de los demas.

A través de dinamicas motivacionales y de integracion, ejercicios l0dicos vy
dramatizaciones, se tratd de orientar a los jovenes en la importancia que tiene el
reconocer la comunicacién tanto individual como grupal para la obtencién de
satisfacciones mutuas. A través de las actividades realizadas, cada participante
pudo ir detectando actitudes positivas o negativas de si mismos y de las personas
que les rodean. Se orientd y promovid la identificacion y respeto de los valores
fundamentales de cada uno, a través de charlas reflexivas, dinamicas y el
compartir de experiencias.

Asimismo, se dio a conocer aspectos sociales de la sexualidad humana y
sus repercusiones a través de charlas, exposiciones con invitados especiales, y
otras actividades que incenfivaban la participacién individual y grupal;
determinandose los lugares para realizar algunas actividades extramurcs en los
lugares que se considerd pertinente visitar, siendo éstos fa USAC y CASA
ALIANZA, a efecto de que Ios nifios y jovenes despertaran a una vision mas
realista del mundo, aplicande algunos conceptos adquiridas intramuros.

Se determind la necesidad del trabajo en grupo y que los jovenes evaluaran
lo aprendido durante el programa: enumerar las ideas que llevaran a la préactica,
asi como los obstaculos que pueden presentarse y coartar su ejecucion, enumerar
las acciones concretas a rtealizar para superar barrgras, siempre a través de
técnicas participativas individuales y grupales, asi como charlas reflexivas.

A la vez, en este programa se llevd a cabo la orientacion con el grupe de
tias, para motivarias a hacer mas efectivo y satisfactorio su trabajo en los HSMG.
Aqui se motivé a |as tias a exponer sus necesilades, tanto individuales como de
grupo; se discutié el abordamiento metodolégice del programa, hechando mano
de las técnicas participativas, charas, dinamicas, hojas de evolucion y
evaluaciones grupales.
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Se enfatizd en la importancia que tiene el trabajo en grupo v la comunicacion,
promoviéndose con ello que las tias enumeraran las caracteristicas de los padres
positivos {agqui influyeron bastante sus patrones de crianza), que se enumeraran
especificamente los problemas conductuales que los jovenes y nifios de los HSMG
presentan y que les molesta, expresando su ideal con respecto a la conducta que
desean y es pertinente corregir. Se identificaron cualidades personales y de las
compafieras, fomentando la sinceridad, sencillez y humildad, a través de charlas
reflexivas y por ende motivacionales y trabajos paricipativos. A través de este
programa, se detectd la necesidad de atencion psicoldgica individual de algunos casos.
Asimismo, s& orientd al grupo de tias que participd en un taller de refajacion, para que a
través de téchicas bioenergéticas y ejercicios fisicos, liberaran tensiones y defensas,

Se evalud el proceso de comunicacion dentro de los hogares, conscientizando de
su mejora’'y de’la importancia gue en ello tiene tanto la comunicacién verbal come no
verbal, el sentido del tacte y la piel y las diversas actifudes que se manifiestan segin
nuestro caracter. Grupalmente, se identificaron estrategias objetivas que pueden
seguirse para actuar y contribuir a modificar ciertas conductas indeseables en si
mismas, como en los jovenes de los HSMG {(dinamicas, trabajo en grupo, relatos
individuales), redactandose finaimente, conclusiones y recomendaciones establecidas a
fo largo de la duracion del programa.

Subprograma de Investigacion;

A través de este programa, se pudieron identificar algunos factores que estan
afectando, distorsionando ¢ bien dificultando la existencia de una aceptable y fluida
comunicacion intergrupal, en el grupo de pre y adolescentes y las tias. La metodologia
de este programa se basd fundamentalmente en entrevistas y encuestas aleatorias, asi
como en la observacidn y convivencia cotidiana en el ambiente; efectuando una
investigacidn exploratoria con el objetivo de captar una perspectiva general del
problema, para orientar en |a impartancia del surgimienta de un criterio que de prioridad
a lo detectado. Es importante mencionar que “las investigaciones exploratorias son
Utiles para incrementar el grado de conocimianto del investigador respecto al problema,
especiaimente si éste es nuevo en el campo del problema” (14) tal el case del
investigador epesista; sin embargo, su opinidn abre la brecha de futuras
investigaciones.

A tal sentido, en este subprograma se enfatizd la importancia de la existencia de
una buena comunicacién, a través de actividades grupales y material didactico de
apaya, promoviendo una especie de pequefic grupo de encuentro, el cual permitic el
autoanalisis de actitudes y comportamientos del grupo participante y de sus miembros,
lo cual fue registrado en hojas de evaluacion previamente elaboradas.

{13) Namakforoosh, Mohammad Naghi “Metodologia de Ia investigacion™, <°. Edicién. Editorial Limusa,
S.A. de CV., México, DLF., 1984, Pag, 91,
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CAPIT 1]

PRESENTACION DE ACTIVIDADES Y
RESULTADOS

31 Subprograma de Servicig

Para poder ejecutar vy cubrir el objetivo de esle subprograma, €f cual consistié en
brindar psicoterapia individual y grupal a los casos gue asi lo ameritara, inicialmente se
efectud una revisidn en equipo con las hermanas coordinadoras, a efecto de establecer
los casos més urgentes a ser atendidos; asimismo, dicha decision se apoyd en
observaciones de los casos, lecturas de expediantas y entrevistas efectuadas entre la
poblacidn para tratar de tener fundamentos y la inforrmacién necesaria, previo la iniciacién
de las sesiones terapéuticas individuales. Se fuvo gue llevar a cabo [as coordinaciones
respectivas, con las hemmanas coordinadoras, a efecto de revisar lps horarips dispenibles
de los jovenes, ya que éstos lo distribuyen en actividades escolares, de reforzamiento y
de talleres.

Las citas individuales cubrieron la jornada matuting para los adolescentes
cursantes de los afios basicos y la jomada vespertinag para los preadolescentes de
primaria, impartiéndose dos veces por semana, €n un tiempo de 45 minutos a 1 hora,
cada una, durante tres (3) meses, que fue el tiempo previsto para ejecutar este programa.

ACTIVIDADES DIAGNQSTICAS

ACTIVIDADES REALIZADAS DESCRIPCION

Revision Documental Expedientes de nifios, regiamentos
internos de la institucion, Bibliografia.

Entrevistas 13 tias, & Hnas., 1 director de escuela, 5
trabajadores de Hogares, 2 familias de
la comunidad, 2 voluntarias extranjeras.

Té&cnica de Observacion Constante en los 6 meses de duracién
del EPS, para los casos atendidos en
forma individual (2).

LOGROS
1, Establecer antecedentes de accidn y reaccion de la poblacion.
2. Conocer diferentes punfos de vista para el establecimienio del plan terapéutico
idéneo al caso.
3 Reconocer el tiempo de ocupacion de la poblacibn seleccionada, hacia la
incorporacion de las aciividadss del programa.
4, Conocer apinicnes de las situaciones que afeclan o persuaden al grupo.

5. Establecimiento de rapport.




ELABORACION DE DOCUMENTOS

CANTTDAD Descripcién

01 Pauta de cbservacidn '

01 ’ Cuestionario intimo

01 Cuestionario Ha&kitos de estudio

ol Informes psicolégiccs .
LOGROS

Apoyar & las Hermanss Coordinadoras de Hogares, properciondndoles instrumentos
gue les faciliten el registre de informacidn de cada uno de Ios rifics y
jdvenes a su cargo, procurande con elic, sentar las bases para encaminar la
labor con médtodas y técricas iddneas gque permitan su formacidn integral.

ACTIVIDADES DEPORTIVAS ¥ RECREATIVAS

CANTIDAD DESCRIPCION PARTICIPANTES

F M
[} CAMINATAS 1% [
04 BASGTETBOL 12 3
01 FUTBOL 03 5
0z EVENTOS SOCIALES 10 3

TOTAL DE PARTICIPANTES: 21
LOGROS

Mejorar rappert y conscilentizar sobre la importancia de la ejercitacivn
fisica,



SESIONES PSICOLOGICAS INDIVIDUALES

DESCRIPCION F M DETALLE
Terapia Breve o de Emergencia P i Indicios Desv.Sex.
1 ~iuiininn Frobl. conyugales
3 i Origen emocional
Sesiones terapéuticas B 3 Orientacidn hacia
La mejera del
Autoconcepto,
Prevalesciendc las
Terapias lidicas
No directivas
Centradas en el
Cliente.
LOGROS
1. Actuar con métodes y técnicas especificas gue procurarcn sentar las
bases hacia la mejora del sutoconcepto de cada uro de las participantes.
2. Identificar casos que ameritan la asistencia profesional.
3. Mejorar ls proyeccisn social en la comunidad
QRIENTACIONES GRUPALES
DESCRIPCION PARTICIPANTES
E o
Platicas de Reflexién y Apbyc 10 D4
Dudas de estudic (diversos tépicos) s 03
Sexualidad Humana 07 01
Noviazge ¥ matrimenio 05 [He!
Trabajo y respohsabilidad 10 g
TOTAL DE PARTICIPANTES: 25 15

LOGROS

Mejorar rapport y orienmtar al grupo en situsciones varias gue pueden
enfrentarse en la vida, proemoviéndoles una actitud positive frente a ellas.



APLICACION PRUEEAS PSICOMETRICAS

DESCRIPCION EARTICIPANTES
E M
A, Figurs Humana Ze Machover B [
B. A.B.C. 1 5
C. T.2.D. o 6 z
LOGROS

Sg logrd contar <¢on la informacion rnecesaria en cuanto a rasgos de
personalidad de la poblacidn seieccinads, que permitid escoger la metologla
del abordamiento, Jdddénea al caso, lIogrdndose asimisme, apoyar a la
coordinacidn de Hogares, en la orientacidn escolar y vocacionsl, basada en
respltados wdiidos y confiables establecides a través de las técnicas
peicométricas aplicadas.

La poblacitn seleccionada y gue asistié a las citas programadas por su
propia decisidn, posterior a habérseles dadoe a conocer el calendario de citas,
asistieron a una oficina mohtada especificamente para diche fin y la cual
conté con tedoe lo necesario, tanto en espacio como en lo que @ material ¥
mobiliario y equipe se refiere, contando con una buens iluminacién by
ventilacién, z2s5i come con la privacidad tan necesaria en esta labor.

En la metodelogia del abordamiente para cada caso, seglin el plan
terapéutico, prevalescieron las terapias lfUdicas y no directivas centradas en
el cliente, reforzandc en cada momento la participacién directa del paciente,
Asismisme, se brindé psicoterapia breve o de emergencia, a  dos casos no
previstos, en cuanto a indicios de desviacidn sexnal ¥y los cuales fueron
remitidos para atencion de un profesional.



3.2

Subprograma de Docencia

3.2.1 Orentacién a Jovenes Preadolescentes

ACTIVIDA)] IMP| TACI
DESCRIPCION PARTICIPANTES
Entrevistas (Asesores, extranjeras,
Médicos, maestros, Hnas.
Coordinadoras )}
LOGROS

Contar con la asesoria profesional para encaminar la labor planeada, asi como la
inforrmacion adicional de personas con experiencia de convivir con la poblacion de fos

Hogares.
CHARLAS DINAMIZADAS
IULos PARTICIPANTES
E M

1. Aspectos Biolégicos de la Sexualidad 7 T

. [ 1] L3 M B 8
1. Aspectos Psicologicos de ia Sexuvalidad "
2. o "] [13 5

Las Drogas y sus efectos -

[[f] < [N

TQTAL DE PARTICIPANTES: 11

LOGROS

Establecer que aun existen tables en cuanio a femas relacionados con fa
sexualidad humana, ya que es considerado como suclo, impuro y pecado, mas que
fodo por ef grupo de preadofescentes.

Hacer llegar de una manera informal, la informacion defl lema abordado, lo cual fue
acepiado por iz mayoria de la poblacion seleccionada.

Que los jovenes reconocieran y enalizaran la imporiancia que tiene el recibir
cpertunamente informacion sobre los temas abordedos, aplicada a su concepcion
individual y ambienta que le rodea.



ACTIVIDAD:! B

DESCRIPCION PARTICIPANTES
E M

1. Valores Fundamentales {(Cualidades y Defectos
personaies) 4 5
2 u « g -
3. " “ - g
a “ “ 6 R

LOGROS

Sondear los cimientos morales inculcados al grupe v que de una forma o de ofre les
conduce en su forma de accidn y reaccion.

CONFERENCIA
TITULOS PARTICIPANTES
E M
Comunicacion y Trabajo en Equipo ] -
LOGROS

Origntar af grupo sobre e importancia gue lizne la existencia de una comunicacion franca
¥ oportuna entre elios, asf como sclidaridad para fa pronfa consecusin de fos objetivos
trazados.

-

TALLER

TITULOS BARTICIPANTES

E M

Cornunicacién y Trabajo en Equipo 7 6
LOGROS

Conocer los direrentes puntos de vista de ls poblacién, en cuanto a las acciones qua por
su parte puaden efactuar para el logro de los objetivos o fines mituos trazados.
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ACTIVIDADES EXTRAMUROS

PARTICIPANTES

DESCRIPCION
E M
Visita a la USAC y CASA ALIANZA 5 5
LOGROS

Proporcionar informacion concreta y real, asi como de reconocimiento de la cotidianided
del munda de hoy.

YARIAS
TITULOS PARTICIPANTES
E ..}
Platica sobre la amistad y Responsabilidad
en la vida <] -

GRO!

Majorar rapport ¥ orientar al grupo sobre su buen actuar en la vida, hacia ef cumplimiento
de las mefas y aspiraciones.



3.2.2 Orientacion a Jovenes Adolescentes

CHARLAS DINAMIZADAS

TEMAS PARTICIPANTES
E M
1. Aspecios Biolégicos y Psicoldgicos
De la sexualidad 17 B
2. " * “ 9 5
Aspectos Bioldgicos de la Sexualidad y
el S.1.D.A. 1 5
Las drogas v sus efectos 13 4
Enfermedades de Transmision Sexual 2] 2
LOGROS

Transmitir al grupo le informacién necesania para comar con las bases qQue les permita ir
erradicando ef desconocimiento sobre los temas abordados, procuréndose con effo su
mejor desenvolvimiento y conscientizacién sobre a responsabilided a tomar en ef rof a
desempefiar en la vida.

VIDED
IEMA EARTICIPANTES
F M
Nifios de [a Calle y Drogadiccién 10 8
PollyAna 20 11
LOGROS

Conocer una de las mayores problematicas prevalescientes en la sociedad, como lo
representa fa pobreza extrema y ia drogadiceion.

.

e
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CONFERENCIA
TE PARTICIPANTES
E M
Comunicacidn y Trabajo en Equipo 10 5
LOGROS

Orientar sobre fa imporlancia que tiene el comunicarse clare y oporfunamente, asi como
{a solidaridad tan necesaria en el grupo para lograr Jas metas propuestas.

TALLER
MA PARTICIPANTES
E M
Comunicacién y Trabaje en Equipo T -
LOGRDS

Conocer los direrentes puntos de vista, inquietudes y propuestias de cambio, presentadas
por los jovenes, a efecto de ser aplicadas en ef ambiente de los Hogares, estableciéndose
un compromiso setio por parte de ellos en la labor deseads y la actitud positiva que por lo

tanto debe asumirse.

Las actividades con los jovenas fusron ejecutadas en cuatro (4} meses,
intercalandose con aquellas correspondientes al subprograma de servicio e
investigacion; siendo el objetivo, orientarlos en su conocimiento de aspectos
biopsicosociales de la sexualidad humana, a efecto de contar con elementos que
les permita su mejor adaptacion el medio donde se desenvuelven & bien en su
ambiente cotidiano y lo cual les pueda representar una base para |la conformacién
yio modificacion de un patrén de normas y valores previamente introyectado.



Entre las platicas impartidas, estuvo la relacionada con aspectos bioldgicos de |z
sexualidad, en el transcurso de la cual se orientd a kos participantes sobre los procesos
hormonaies y los cambios fisicos que éstos provocan tanto a hombres como a mujeres;
asimisma se conocid sobre el aparato reproductor masculing y femening, dando a conocer
los nombres especificos por los cuales deben ser reconocidos y conscientizando sobre su
papel determinante en la continuacion de la especie. Asimismo, se impartio el tema sobre
los aspectos psicoldgicos a una minima parte de la poblacidn seleccionada, por
inasistencia; sin embargo, en el transcurso de la misma se discutid sobre los procesos de
pensamiento en la nifiez y la adolescencia, basados en la teorfa de Juan Paaget,
ejemplificando para reconocer y fadilitar la comprensién de los participantes. En la
exposicién y las actividades relacionadas con los aspectos sociologicos de la sexualidad,
se gird en torno a situaciones de amistad y noviazgo, asi como ofres temas como
enfermedades de transmision sexual, métodos anticonceptivos, infiuencia de los medios
de comunicacidn sobre la erolizacion de la sexualidad, drogadiccién e importancia de la
comunicacion intergrupal y recibir la orientacion sobre el tema aludido a tiempo.

Todas las actividades se llevaron a cabo siguiendo la metedologia de charlas
participativas, tzlleres, conferencias con invitados especiales y salidas recreativas-
educativas con grupos de preadolescentes y adolescentes, una de ellas con rumbo a la
ciudad en donde se visitd la USAC, el refugio ALIANZA y lugares de distraccion, en donde
se procurd conocer el ambiente y ampliar su nivel de responsabilidad e inferrelacién

grupat,

3.2.3 Ornantacion a Madres Sustitutas (tias)

ACTIVIDADES DIAGNOSTICAS
DESCRIPCION PARTICIPAN
Entrevistas al azar 10 tias, 20 jovenes
Lectura de documentos Reglamento inferc de tias y

MNifios/Jdvenes

Comunicacion interpersonal y grupal Visitas esporadicas a ¢/u de
las casas y participacidn
directa en las reuniones
mensuales de equipo.

L

LOGROS

Sopdlear fos niveles de aceplacidn dat programa ante fa poblacion seleccionada;
asimismo, establecer indicadores de malestar en eflos. Mejorar Rapport.



ACTIVIDADES GRUPALES

DESCRIFCION PARTICIPANTES
Dinamicas de Integracién y Rapport 11
LOGROS

Romper ei hielo y el hermetismo caracteristico en el grupe. A efecto de
preparar animicamente hacia la aceptecidn del mensaje 2 Impariir.

CHARLAS DINAMIZADAS

TITULO PARTICIFANTES
Comunicacién ¥ Di&logo &
Autcanalisis y Reconccimients de si mismo -]

Caracteristicas de Padres Positiveos y
Autoanalisis 6

Padres Positivos y Acciones para superar
Barreras 9

Cualidades perscnales ¥y motivacidn para el
Trabajo 14

Trabajo en eguipo y su importancia 13

LOGROS

Brindar al grupo la informacidn iddnea hacia el cambio de actitud en cuante a
la labor gue con les nifios ¥ jévenes realizen, tratande de despertar la
inguietud del grupo en lo gue respecta a dilucidar aspectes de la propi&
individualidad gue de vha forma o de otra estdn afectande y las conlleva a
adoptar determinadas formas de accidn y reaccidén en el ambiente. S5e logrd
crear un compromisc grupal para colaborar activemente en las actividades
administrativas y operativas, a través de la elaberscidn de un documento, el
cual contieme conclusiones y recemendaciones swrgidas de las mismas
inguietvdes de la pebiacisn, las cusles se considera Importante atender para
mejorar el ambiente iabersl de las mismas.



VIDEQ

TTULO PARTICIPANTES

Comunicacian v Derechos Fundamentales

De los nifios. 10

e

OGR

Crientar sobre la responsabilidad que se tiene en el desarrolio emocional, fisica y
psicafogico de cada uno de los niflos y jovenes a su cargo, asimismo, sobre la importancia
que tieng el saber comunicar nuesiras ideas y pensamientos a ellos.

TALLER
TITULS PARTICIPANTES
Funciones y Necesidades del Puesto. 7
Comunicacion y Autoanalisis hacia la Relajacisn. 9

Padres Positivos y manifestacion de los mayores
Problemas observados en nifios y jévenes de HSMG,

¥ nuastra actitud frente a ellos. 11

Acciones concretas para superar barreras. 10

LOGROS

Lograr e reconocimientc de las principales fareas def puesto, a efeclo de lograr
responsabilidad ante elas, aprendiendc a conocerse mejor asi mismas para ila adopcion
de nuevos comportarnientos que den paso a una sabisfaccion mds palpable vy ademés
aplicatie a la poblacion que nos rodea. Asimismo, se logré romper el siencio

caracteristico en este grupo.



VARIAS
DESCRIPCION PARTICIPANTES
Redaccion de conclusiones y recomendaciones
del subprograma 14
LOGROS

Recabar informacion de Jas manifestaciones propias efectuadas por el grupo, y las cuales
se considera importante atender para mejorar la molivacién en &l grupo.

En las visitas efectuadas a las diferentes casas {ocho en total) en forma
aliemativa, ng existié ninguna forma planificada o un calendario elaborado previaments
para ello; en dichas visitas se plabcaba con las diferentes tias o bien sclamente se
observaba el clima prevaiesciente en el lugar, para que en una posterior visita, se pudiera
iocar algunos de los aspectos observados y crear consciencia o bien felicitar su proceder,
tomande en cuenta gue el ohjetivo estaba basado en orientar al grupo de tias sobre
aspectos de motivacion gue les pemmitiera desenvolverse mejor en sus funciones, ¥ Io
cual por ende repercutiria en el mejor sentirse consigo mismas.

Se promovié en todo momenta la expresién de las participantes a efecto de romper
el silencip caracteristico en ellas. Todas las actividades desarrolladas se apoyaron en
videos educativos y material didactico {carteles y ldminas) elaborados segun la necesidad.
Esta orientacion se realizé intercalada al programa de jovenes y su duracion fue de dos
(2) meses.

3.3 Subprograma de Investigacion

Para el cumplimiento del objetiva trazado en este subprograma, el cual consistié
en identificar factores que distorsionan o dificultan una buena comunicacion intergrupal
entre los pre v adolescentes y las tias de los hogares; la convivencia cotidiana en el
ambiente proporciond informacién valiosa y fidedigna de la realidad de la pobiacidn
seleccionada, en este aspecto. Asimismo, las entrevistas informales efectuadas al azar,
tanto con jdvenes coma con las tias en siluaciones no previstas, aportaron informacién il
para alcanzar el objetivo de este subprograma.



ACTIVIDADES DIAGNOSTICAS

DESCRI.‘PCI on PARTICIPANTES
E M
ENTREVISTAS:
Tias 10
Jovenes 13 7
LOGROS

obtener informacién Util para alcahzar el objetive propueste, sondeando la
actitud frente & la existencia de wna buena compunicacidn intergrupal.

TALLER YT EXPOSION GRLUPAL CON JOVENES

DESCRIPCION PARTICIPANTES
E M
Actitudes frente a los problemas de
Hogares. 17 B
LOGROS

Incorperar directamente al grupe de jovenes en lag situaciones de los Hogares,
apcrtando  ideas concretas y seolucicones viahbles, trabajande activa y
solidariamente por el bien comin.
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HARLAS Di AS DIRIGIDA TIAS
TEMAS PARTICIPANT

Autoanalisis y Reconocimiento de sl mismo. 2]
Caracteristicas de Padres Positivos, basadas

en &i autcanalisis. 6
Padres Positivos y Acciones para superar barreras. 9
Cualidades persanales y motivacion para el trabajo. 14
Trabajo en equipo y su importancia. 13

LOGROS

Detactar aclifudes y comportamiantos prevalescientes en el grupo, basados en fa
importancia que fiene la existencia de una adecuada comunicacidn facia el desamolio

integral de todos,

TALLER DI
TiTY PARTICIPANTES
Funciones y Necesidades del Puesto 6
CoiruntiCacidn y Autoanalisis. g

Padres Positivos y manifestacion de los mayores
problemas observades en nifios v jévenes de HSMG,
y nuestra actitud frente a ellos. 11

Acciones concretas para superar barreras, 10

LOGROS

Romper el silencio caracterftico en ef grupo; asimismo, ef reconocimiento de si mismos
hacia la adopeitn de actitudes y comportamientos que promocionen el bien comdn y en
este caso ef desarroffo integral de niflos y jévenes de los Hogares Santa Maria de
Guadalupe.



Es evidente que las actividades del subprograma de docencia, realizado
fanto con jovenes como con tias, cada una de ellas encaminé la labor de
investigacion, ya que ios temas abordados estaban indiscutiblemente ligados al de
la comunicacion, sobre 10 cual se pretendid establecer aquellos factores gue la
promacionan o bien la imposibilitan ¢ coartan dentro de los Hogares Santa Maria
de Guadalupe.

Se pudo establecer que algunos de los factores o situaciones gue tisnen
gue ver en que exista 0 no una buena comunicacién entre los grupos aludidos,
son por ejemplo, fa carencia de estatutos internos que rijan las normas laborales
de ley en el grupo de tias, lz no existencia de un plan de remuneracién e
incentivos definidos, falta de un procedimiento de contratacién, existencia de
problemas personales que merecen la atencién profesional, carenciz de un
programa motivacional y relaciones interpersonales iddneo, que promuevan la
autoestima y frene la aparicion de ia famosa comunicacion informal, més conocida
con el nombre de “chisme”; asimismo, se percibid que no existe una linea
jerdrquica bien definida, encargada de la solucion inmediata de problemas
surgidos en ambos grupos (jdvenes y tias) y que sea considerada de caracter
individualizado y genuine, A este Oitimo sentido, los Hogares Santa Marla de
Guadalupe cuenta con un organigrama gque refleja la estructura de su
organizacion, tomando las decisiones que conciernen a los Hogares, en grupo;
ello se denota positivo, sin embarge muchas veces se lleva mucho tiempo para
obtener respuesta, provocandose la incertidumbre y sosobra en los grupos.

Asimismo, este programa estuvo apoyado por los puntos de vista aportados
de una parte de la poblacién de los Hogares, los trabajadores (maestros de
talleres, voluntarias extranjeras y profesores) y quienes han tenido oportunidad de
compartir mas tiempo con la poblacion y observar algunos factores gque intervienen
en que la comunicacion no fluya como debiera. Las reuniones mensuales de
equipo ¥ en las cuales se participé activamente, permitieron contar con mas
informacion Util al programa, y la cual provino de todos y cada uno de lps
participantes (hermanas, tias, voluniarias extranjeras, maestros de talierss,
profesores).

e e



34 Otras actividades y Resultados
DESCRIPCION PARTICIPANTES D LLE
Mo 3
Qrientacién Yocacional 2 & Aplicacién del test
T.A.D, charla voca-
cional, elaboracién
de informes.
Crientacion Escolar 3] 1 Aplicacion del Test
ABC, slaboracion de
infarme.
Apoyo en dudas de estudio 10 Temas Varios.
Supervisar aclividades de Realizada en los
Casa No. 1 (Himos 2 meses de
EPS.
Participacion en la reunian Desempehando el
Mensual de equipo 20 [ rol de secretana.
Elaboracion de documentos Cuestionaric intime,
de habitos de ssiudio,
ficha de observaciin
y cuestionarios para
sondear &l nivel de
conocimienta de
educacion Sexual de
los pre y adolescentss.
LOGROS
1. Apoyar a la administracion de los Hogares Santa Marla ve Guadalupe, en la
realizacion de tareas especificas a desarroflar cada afic, las cuales permiffen dar
paso 2 una nueva elapa en fa vida de los nifios y jovenes implicados en
aclividades escolares
2 Mejorar rapport con la poblacidn general de los HSMG,
3. Aportar documentacion importante en ef registro de informacion o datos de un caso

especifico, 8 efecto de senlar las bases aplicablas para ef establecimiento de /a
linea de orientacién idonea al caso.



CAPITULO IV

ANALISIS ¥ DISCUSION DE
RESULTADOS

41 SUBPRQGRAMA DE SERVICIO:

Considero que este programa tuvo la limitante del tiempo, por lo que &l
servicio no logré los resultados esperados; es necesario indicar que de los 21 pre
y adolescentes seleccionados como casos prioritarios para recibir la atencidn
individual, solamente @ asistieron asiduamente a las terapias, tomando en
consideracion que éstos en suU mayoria pertenecian al grupo de preadolescentes.
Se nota en la poblacién que existe desconocimiento del drea de aplicacion de la
psicologia, considerando que ésta es solamente para enfermos mentales, lo que
permite observar que aun existen tables en esta poblacion sobre el campo de
accion de esta rama de la ciencia, fo cual crea resistencia en & grupo,
obstaculizandose aln mas el establecimiento de rapport.

Otrg factor importante que repercutié grandemente en la realizacion de las
actividades programadas, fue el hecho de que el servicio se planificd brindaro
durante los primeros dos (2) meses de EFS, fomando en cuenta la experiencia de
la poblacion con &l anterior programa de psicologia implementado, el cual entre
sus objetivos contaba el establecimiento de las relaciones interpersonales entre el
gruppo; sin embargo, considero importante hacer ver que esta poblacién necesita
se¢ le de a conocer o se lg refuerce en cuanto al verdadero sentido de la
psicologia, a moda de ir incorporandolos a la formacién de un concepto mas real y
concreto sobre el tema.

El mensaje a brindar en este programa, hacia el crecimiento del
autoconceplo, considero que fue captado adn en una minorfa, pero en un mayor
porcentaje, por el grupo de pre y adolescentes del sexo femenino, quienes se
mantuvieron més constantes en las actividades programadas, tanto intramuros
como extramuros. Sin embargo en algunas oportunidades se notd que no existia
una adecuada y fluida comunicaciéon con el gruopo de hermanas coordinadoras,
quienes asistieron rara vez a las actividades realizadas con esta poblacion, pero lo
cual contribuyd a que el programa de psicologia percibiera mas objetivamente la
realidad. Ante ello se percibid la importancia otorgada por la poblacién, & los
talleres de oficio (carpinteria, zapateria y sastreria), o cual contribuye en parte al
sostenimiento del hogar, segun los ingresos obtenidos por los trabajos realizados,
pero relegando al programa de psicelogia a una posicidn secundaria, de la cual
segln la perspectiva de la poblacidn no se abtiene un bien material observable y
tangible, o bien como fuera lo esperado, un cambic casi milagroso de la noche a la
mafiana de la gente.
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Por otro lado, me permito recordar el hecho de que para que se efectle un
cambio determinado de actitud en la persona, ésta primeramente debera aceptar
que lo desea y necesita; por lo cual |a tarea de la psicologia se torma en una tarea
de equipo, mediante la cual se procura obtener lo gue queremos obtener, sin
gjercer una presion demasiado fuerte que pueda desvirtuar el proceso iniciado. A
este parecer, la poblacion seleccionada en esta oportunidad, se resistié a aceptar
la responsabilidad del proceso, aunando el hecho de la inminente rebeldia
caracteristica del pre y adolescente, ante la imagen autoritaria y los canones
sociales establecidos.

Por lo anteriormente expuestn, considero que debe procurarse el tiempo
necesario para el establecimiento de un buen rapport, previo la iniciacién del
programa; asi como, el contar ¢on una imagen estable en la Institucion, de la
persona encargada de esta tarea.

El tiempo en este programa fue determinante, observandose que hubo
traslape de horarios en actividades tanto de talleres, escuela, reforzamiento de
estudio, etc., con aquel asignado a las actividades de este programa. Lo anterior,
sienta las bases para el trabajo futurc y prever dicha situacion que erradique todo
indicio de descoordinacion, lo cual pueda provocar en la poblacidn seleccionada,
su inasistencia a las actividades planeadas. Asimismo, tomar en cuenta al
profesional de la psicologia e incorporarlo mas en las actividades o reuniones de
equipo que se realizan, para la toma de decisiones que de una u otra forma
compete a los nifios, jdvenes o tias de los hogares.

Un logro, al parecer, lo representa el no haber creado la dependencia gn el
grupo, sino mas bien motivandolos a trabajar por sus propios objetivos gue
promueva el bien comun, observdndose un cambic positivo en cuanto al
autoconcepto y seguridad en si mismos, de las personas identificadas con el
programa iniciado.

El servicio psicoldgico individual, en su maycria, fue brindado a la poblacién
femenina, asi coma la proyeccion grupal se dio mejor en este grupo. Pienso que
para que se diera lo anteriormente expuesto, la imagen femenina desempefiando
€l rol de psicologo, influyd considerablemente ante el grupo masculino, el cual se
vio inconscienterente tentado en su posicidn machista caracteristica en nuestra
cultura, asl como susceptible 2 la mirada y opinidn, tanto de tias como de
hermanas, que de una u otra forma con sus opiniones, afectan y persuaden
considerablemente al grupo.

En cuanto a los casos referidos para terapia individual y quienes, segin las
pruebas de observacién y a través de las entrevistas y sesiones se observd que
contaban con niveles bajos de autoestima, mostrando conductas como
inseguridad, retraimiento, aislamiento, verglienza, falta de expresion, demastraron
al final del programa haber superado en parte dicho aspecto, rompiendo el silencio
caracteristico en ellos, dando paso a las inquietudes, comentarios y sugerencias
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hacia a participacion activa del grupo en el establecimiento de las bases que
promuevan un futuro mas acoplado a las necesidades individuales y grupales,
dandose cuenta del comporamiento tanto individual, como de los otros
companeros de programa, reconociéndolo y aceptandolo,

42 SUBPROGRAMA DFE DOCENCIA:

42,1 Qrientacion a Jovenes

A traves de las actividades programadas, se logré recabar informacién
importante para los programas de servicio & investigacion, respectivamente, tal el
caso de la comunicacion; asi mismo, se logrd determinar que la poblacitn
seleccionada tiene tables en cuanto al tema aludido, con actitudes de indiferencia.
Se logrd identificar que existe una barrera bien marcada en cuanto al rof
desempefiado por los hombres vy las mujeres, quienes prefieren hablar del tema
sin la presencia del sexo opuesto, aunque ello s& abservd dnicamente en el grupo
de preadolescentes, lo cual s considerado natural en esta etapa. Lo anterior
provoct que al inicio del programa, hubiera un alto indice de inasistencia a las
actividades, aunque se considera que la informacién llegd a la poblacitn, luego de
abordar ofras mefodologias para lograro, tomando en cuanto los grupos
heterogéneos y las charlas dinamizadas (con carécter informal). La impresion que
se obtiene de este proceso, es que el grupo femenino correspondid més
efectivamente a la informacion que se proporciond, en comparacion al masculing,
el cual asumid actitudes redceas y a0n asi mas timidas, ante el tema abordado.

La metodologla de charlas magistrales resultd poco aceptada por el grupo,
por lo que posterior a su deteccitn, se procedié a impartir el conocimiento de
manera informat y en aigunas ocasiones fuera def salon, con grupos pequefios y
que casi siempre los conformaban personas del sexo femenino; el grupo de
varones, casi siempre recibid la informacién en el saién, de una manera formal,
perc adoptandose otras formas como pequefios talleres y discusién del tema, asl
como  expasiones grupales efectuadas por los mismos  participantes,
promoviendose con ello, tanto las relaciones interpersonales y comunicacién
grupal, coma la familiaridad con el tema abordada. Todas las actividades contaron
con un monitoreo delicado, reforzédndese la participacion de cada uno de los
jévenes, dando paso al surgimiento del liderazgo positive y del reforzamiento del
autoconcepto, a través de su oportunidad de expresién sin disuacion.

Se enfatizd la importancia de una comunicacién franca, clara y oportuna,
para lograr los fines individuales y los comunes. Asimismo, se efectuzron
actividades grupales en donde se trabajd en el descubrimiento de las actitudes
tanto positivas como negativas de cada participante, orientandolos sobre el tema
abordado, hacia fa reeducacion en algunos casos v, ia aceptacion mutua, en otros,
Estas actividades se apoyaron de videos educativos y material didéctico {carteles,
laminas ilustrativas, videos, etc.}, segln la necesidad.
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Un factor determinante en el programa fue el tiempo, va que se considera
que en la etapa en que se implementé, hubo traslape con aquellas actividades
escolares de fin de afo y otras, por o gque, coordinar previamente con los
directores de la escuela y el instituto, respectivamente, para la ejecucion de ciertas
actividades con la poblacidn seleccionada, sin excluir a la poblacion de la
comunidad, dentro de los establecimigntos educativos, hubiera resultado muy
positive y provechoso para todos. A razén de lo expuesto, ello debera tomarse en
cuenta para la labor futura, evitandose, asimismo, asignar a este programa horario
nocturno, sino mas bien diurno y sin gue se interfiera con cualquier otra actividad
que pueda restarle atencidn a &ste. A este respecto, me atrevo a manifestar que
el tiempo de 4cip de la poblacidn seleccionada, es muy limitade, careciendo de
programas de ejercitacibn fisica adecuada hacia la canalizacién de energia y
emociones, ya que el tiempo, como ya se mendiond anteriormente, asta repartido
en tareas escolares, de reforzamiento, de talleres, de tareas de casa, incluyendo
las tareas del campo en hortaliza, crianza de gallinas ponedeoras y ofras
asignadas. Ello proveca resistencia a ia aceptacion del programa interno y por
ende repercute en su inasistencia a las diferentes actividades que se realizan, por
lo que muchas veces son sometidos a presidn por parie dei grupo de tlas, para
que asistan a lo programado. A las tias se les ha recomendado la mision de
inculcar & niffos vy jvenes la obediencia en el hogar, percibiéndose que por el
mismo hecho de que hay nifios que no han crecido en los hogares, sino llsgado de
determinada edad a los mismos, existe un foco o grupo de individuos que
manipulan a otros, creandese un circulo vicioso que dificulta 1a misién de las
Hermanas coordinadoras y demas personal trabajador. A este respecto, es
importante menclonar que los nifios y jovenes se denotan muy susceptibles al
ambiente, no sdlo per las experiencias previas vividas, sino también por al hecho
mismo de saberse y ser tratado como una persona institucionalizada, sujsto a las
respectivas reglas que debera acatar, y lo cual muchas veces se traduce en
ambivalencias emocionales y comportamienios que son catalogados como
"inadecuados™ por parte de las perscnas encargadas de su cuide, o bien de
aguellas que de una u otra forma se relacionan con elios.

Desde otro punto de vista, considero que la resistencia al tema abordado en
la presente oportunidad, se vid inconscientemente influida por los patrones de
crianza predominantes no sdlo en la comunidad de Santa Apolonia, sino también
dentro de los hogares, en donde se coartan en cienta medida algunas libertades de
realizacidon o cumplimierto de etapas naturales en el proceso del desarrolio
biopsicosocial del individuo, influidos consciente o inconsclentements, de la
imagen que las hermanas religiosas tienen frente a la poblacién, y la cual
repercute en el establecimiento de bases hacia la formacién del autoconcepto,
promoviendose las formas de adaptacion al medio donde se desenvuetven.

Los videos educativos fueron bien aceptados en este programa, por la
mayoria de la poblacién, no asi las charlas magistrales; por tal motivo, fue mejor
asumir una actitud de monitorec y/o coordinacion para evitar en la manera de lo
posible, el surgimiento de niveles de resistencia que obstaculizaran desarroliar las
actividades para lograr el objetivo trazado. De tal modo, ello permitié percibir la
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resistencia que existe en la poblacidon hacia las figuras de autoridad, lo cual
analizando de fondo puede relacionarse a las experiencias previas vividas en su
individualidad. Sin embargo, considero que se logro el objetivo de orientar al
grupc en aspectos biopsicosociales de la sexualidad para mejorar su
desenvolvimiento en el ambiente; sin embargo, no deberd subestimarse la
importancia que tiene en todo campo, la asistencia para el aprendizaje,
reeducacion o introyeccion del mensaje emitido. En este programa, ta mayoria de
la poblacién, mostrd una activd de desconocimiento de diversos temas
abordados, tales como: métodos anticonceptivos y aspectos biclogicos de la
sexualidad humana, sin embarge, ello se mejord al final del programa,
transmitiéndoles los elementos basicos gue les permitird adquinr en el futuro, la
informacion que segun la realidad cotidiana les sea necesaria.

Asl también, se promovi¢ la participacion de todos y cada uno de los
asistentes del programa, en cuanto a su expresion verbal, io cual no solamente
fortalece su autoconcepto y seguridad, sino también permite conocer los ideales y
expectativas de la poblacion y trabajar por las sugerencias viables aportadas en
grupo; al respecto, el trabajar hacia el fortalecimiento y/o promocién de llderazgos
en el grupo de pre y adolescentes, de ambos sexos, es una misién prometedora
adn no iniciada, debiéndose considerar 2 caudal de potencial, que solamente
necesita de apoyo y orientacién para fructificar en el cambio de actitud deseado.

Algunas temas se consideraron no adecuados para brindarios, mas que
todo al grupo de preadolescentes, con el objeto de evitar malentender los mismos
y crear ansiedad en el gupo.  Asimismo, la asistencia a las actividades de
psicoiogia en el segundo semestre del afio, se tormaron un tanto irregulares, tanto
por no haberse incluide detalladamente en la planificacidén anual de actividades
realizada por la Institucién, sino también por las actividades de fin de afic que de
una u otra forma empiezan a notarse a partir de los Cltimos dos meses del afio
{NOV y DIC), durante los cuales se celebran convivios navidefios para la
poblacién de hogares, patrocinados por organizaciones e instituciones generosas,
asi como también se celebra el aniversario de la institucidn, siendo |6gica la
algarabia y emocion da todos, ante dichos acontecimientos.

4.2.2 Crientacidn a Madres Sustitutas (tias)

El programa se inicid entrevistando al azar a tias y jovenes, indagando
sobre aspectos de comunicacidn; asimismo, se leyd los reglamentos intemos que
existen fanio de tias como de jévenes y los cuales se notaron bastante
restringidos en algunos aspectos, lo cual, segln manifestaciones de la poblacidn,
pror:rocan insatisfaccion y por ende coartan una buena comunicacién entre las
partes.

Se efectuaron visitas a fas diferentes casas, lograndose establecer que
algunas de las tias estaban bastante necesitadas de contar con apoyo, por lo que
en tres (3) casos especificos se procedit a brindar psicoterapia de apoyo, breve y
de emergencia.



En las aclividades grupales realizadas, se permitié que las participantes
expusieran sus necesidades, deseos, anhelos y aspiraciones tando individuales
como grupales, y tanto acopladas a su vida particular, como laboral. Lo anteriar
fue surgiendo cuidadosamente, puesto que la mayoria de las participantes no las
expusieron directamente, sino se fueron dilucidando y deduciendo de las charas
entabladas; por lo que se motive al grupo hacia el desarrollo y puesta en marcha
de sus potenciales de liderazgo positivo, aungue dicho mensaje solo haya podido
ser aceptado por una minoria de la poblacién seleccionada, debido a la resistencia
gue aln existe en este grupo.

Entre las actividades grupales realizadas, se llevaron a cabo aquellas para
promover el autoconceptc y para motivar en la valorizacion de las cualidades
personales, asi como actitudes y reacciones de cada una de las personas que nos
rodean, conociéndose mejor entre ellas mismas y reconociendo que les falta
comunicarse mas, por lo que se deduce que dicha actividad gird en torno a
incuicar las buenas relaciones interpersonales,

Come con el grupo de jovenes, el romper el hielo con este grupo de
mujeres se constituyd, por el tiempo limitado, en una tarea particular para iniciar
con las actividades planeadas; sin embargo, considero que por el nivel adulto de
las mismas, se logré finalmente contar con la disposicion necesaria hacia el
programa de psicologia.

En el transcurso del programa, pude percibir que fa mayoria de las tias se
muestran accesibles a recibir el conocimiento y a comunicar io que las aflige en su
interior, aungue por las forrmas de crianza individuales con que cada una de sellas
cuenta, no lo expresan directa y abiedamente, sino a través de un relato singular y
natural de su vida, penmitiendo al que escuha ir hilvanando ideas y llevando la
secuencia para desembocar en elementos que nos permiten darmos cuenta de la
razon por la cual de una u otra forma el autoconcepto v la comunicacién
intergrupal, se ven afectados; aln asi, que &lio, con tada Ia naturaleza del caso,
forma y es aceptado como parte del modus vivendi de cada quien. A este
respecto, me permito mencionar en el presents texto, los conceptos vertidos en su
opartunidad por el ya fallecido Dr. Roberio Mazariegos, en su dicertacidn titulada
"Aproximaciones para una Etnopsicologia Guatemalteca™ v Ios cuales considero
impaortante abordar en la presente oportunidad, con el fin de contar con una nueva
perspectiva que nos permita vislumbrar Io que muchas veces nos queda en
nuestra mente y corazdn, sin atrevernos a compartitlo; por tanto, comenzar por
recordar que hay dos cosas universales en et hombre: 1) Que no existe hombre
alguno que no posea cultura como mediadora de forma ordenada entre hombre ¥
hombre, y 2) Que todos los hombres poseemos vida psiquica igual, como
expresion de las vivencias. Todos concebimos a nuestra cultura, basada de
percepciones, negaciones, compensaciones y demas mecanismos adaptativos,
comao valida, tomando en cuenta que se introyecla inconscienternente desde muy
temprana edad, pero con la intencién de llenar las aspiraciones de ego, hacia la
adaptacion en el ambiente en donde nos movemas, por lo que seria un error decir
que la humanidad es homogenea, ya que todos tenemos nuestra propia cultura y
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valga decir que Guatemala es un pais pluricultural y plurilingdistico, siendo el
idioma cakchiguel, nato en la mayoria de las tias de los hogares, el elemento gue
les permite obtener una cosmovision del mundo, hacia las formas de expresion. A
este sentido, todos tenemes |a obligatoriedad de respetamos y evitar con ello un
conflicto interétnico.

Por otro lado, la actitud asumida por la mayoria de las tias, frente al
programa implementado, fue buena en cuanto a guerer participar en su orientacion
maotivacional, més que psicoldgica, ya que esta palabra "psicologia®, adn no esta
clara para ellas. Se establecid gue Onicamente el 55% de la poblacion
seleccionada asistié a las actividades. Sin embargo, se obluvo el logro
consistente en la participacion de este grupo de mujeres, en las reuniones
mensuales de equipo, llamadas asi aquellas reuniones en las que se reunen ias
hermanas coordinadoras y personal encargado de los diferentes programas comao:
capacitacidn, educacién, formacion cristiana, et¢.; con el objeto de hablar sobre los
diferentes problemas que hayan surgido en el transcurso del mes, para tratar de
darles una solucidn, asi como para estudiar nuevas formas gue permitan
desarrollar el trabajo lo mejor posible, con miras a brindar al nific v joven de
hogares, una formacion integral. Esto anteriormente no se daba y a partir del
segundo semestre de 1,997 se implementd, aungque poco a poco se deberén ir
afinando detalles a modo de ir logrando un equipo mas compactado, que trabaje
en pro de sus propios beneficios.

Debe tomarse en cuenta que al grupa de tias le gusta ser motivado, ain asi
a través de visitas al ambiente laboral, por lo que debe darse especial atencidn por
parte de las Hermanas a este aspecio, para sentar las bases hacia la
implementacién de un nuevo programa de relaciones interpersongles vy
comunicacion.

Es necesario continuar éxhaustivamente con el trabajo en equipo, que
mejore la comunicacién y promueva la seguridad en s/ mismas asi como el
crecimiento de las relaciones interpersonales, déndole seguimiento enseguida al
programa desarrcllade en esta oportunidad, puesto que se ha logrado mucho en el
sentido de que, ya sea para exponer sentimientos no muy acordes al sistema, o
bien para aportar aiternativas de solucién a los diferentes problemas que existen
dentro de los hogares, pero este grupo rompié el silencio caracteristico en él.

43 SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION:

Entre las actividades programadas estaban las charlas grupales a las tias
sobre fa importancia de la comunicacidn y las cuales fueron impartidas en su
oportunidad, contande con la colaberacion de dos profesionales de la psicologia; a
través de estas actividades se motivé al grupo a la participacion en cuanto & su
aporte para tratar de distinguir aguellas situaciones que imposibilitan gue exista
buena comunicacién, asi como aquellas que podrian de una u otra manera
promoveria de una forma positiva, también se promovid ia comunicacion
intergrupal y por ende ias relaciones interpersonaies entre las parficipantes,
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aprendiendo a conocerse mejor y motivando al grupo para que exista union y
solidaridad para hacer mas agradable el ambiente cotidiano.

Sin embargo, la elaboracidn y aplicacién de unz pauta de entrevista y
cuestionario biografico y/o testimonic para conocer aspectos de iden;idad que se
tenia programado realizar, no se llevé a cabo por carecer del tiempo y los
elementos metodoldgicos reales para su estructuracion, que permitiera contar con
informacion vélida y confiable; sin embargo, algunos rasgos de identidad
prevalescientes en la poblacién, fueron detectados a través de la convivencia con
la misma, asi como por propias expresionas verbales provinientes de la poblacion

seleccionada.

Una de las actividades mas importantes de este programa, consistia en
tener al grupo de tias y jévenes juntos en una actividad al aire libre, durante la cual
se¢ pretendia obtener otros indicadores sobre comunicacidn gue pudieran
coadyuvar en el trabajo emprendido; sin embargo, ello no se pudo ejecutar ya que
no se conté con la disposicién del grupo para efectuaria, puesto que durante el
mes de diciembre, que era &l mes planeado para llevar a cabo dicha actividad, se
celebréd el aniversario de la institucion y se llevaron a cabo una serie de
actividades de fin de afio que imposibilitaron cumplir con esta parte del programa;
percibiéndose cierta apatia para la realizacion de las mismas.

En este programa se logrd identificar que ios canales de comunicacion
existentes en los hogares necesitan de la estimutacidn necesaria para lograr ¥
promover la participacion activa de todos, contando indudablemente con la
coordinacién, apoyo y participacion, ademas, del equipe de hermanas a cargo de
la Institucidn, como actividad motivadora del movimiento impulsado.

Se pudo evidenciar que no existe una buena comunicacidn entre los grupos
seleccionados (tias y jévenes), lo cual repercute obviamente en sus relaciones
interpersonales, tomando en cuenta que la motivacion del grupo de tias juega un
papel determinante, percibiendo que ta carencia de ella surge primero, por |a falta
de organizacion y coordinacion de las actividades, no existiendo un procedimiento
definido para la distribucion de la tarea, lo cual da margen a malentendidos,
inconformismos y la aparicion de ta comunicacion informal {chismes).

La motivacion negative derivada de |a carencia de un sistema adecuado de
comunicacion en el grupo de jdvenes, se evidencia a través de su inasistencia y
apatia en |a realizacién de las actividades asignadas en la escuela, ialleres e
incluyendo el programa de psicologia que se desamoila con duracion de seis (6)
meses, anualmente; asimismo, la adopcidn de actitudes de rebeldia ante los
canones sociales establecidos, por parte de un grupo limitado de pre vy
adolescentes. Lo anterior da margen a que en los Hogares Santa Maria de
Guadalupe, la comunicacion que debe existir entre madres sustitutas, nifios y
jovenes, carezca de la genuinidad y espontaneidad esperadas, adoptando a la
vez, por parte de las tias, tecnicismos y comportamientos mecanizados en el
cuidade de los nifios y jovenes, observandose gue las reglas intemnas a las cuales



se ven sometidas, influyen grandemente en esta situacion y lo cual obstaculiza la
existencia de una comunicacion fluida.

Las tias necesitan reforzar su autoestima para mejorar su COMUNICACIon, y
los patrones de crianza con los que cuentan, y que seglin Sus propias
expresiones, marcan su desenvolvimiento en gl ambiente, €l cual en muchas
ocasiones no llena sus expectativas. Es evidente que atender este aspecto,
redundara en que la poblacién en general de los Hogares, paulatinamente mejore
su comunicacion y relaciones interpersonales, hacia el establecimiento de un
mejor ambiente que coadyuve a ia formacion integral de todos.

En resumen, a pesar de no haber contado en este programa con el 100%
de asistencia de la poblacién seleccionada, se logro sentar las bases de
motivacion y fortalecimienta del liderazge a fravés de la adopcién de una
metodologia de orientacién brindada hacia el desarrollo del potencial humano y el
alivio de la gente, sin perder de vista que més se logra trabajando "con y por
medio” de fa gente misma; promoviéndose con ello, una comunidad activa,
progresista y dindmica que pueda continuar adelante con el trabajo iniciado, aln
sin contar con la presencia de un dirigente definido.
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CAPITULD V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES
5.1.1
CONCLUSIONES GENERALES:

Durante la ejecucidn del programa de EPS, surgieron actividades
adicionales que se abordaron a satisfaccion, cubriendo asi no sélo lo
planificado sino también otras actividades; ello en algin momento,
dificultd la ejecucion de ciertas actividades que tuvieron gue ser
recalendarizadas para alcanzar los logras previstos.

Se hace necesario contar con los servicios permanentes de
profesionales de la psicologia, que permita implementar programas
con objetivos a alcanzar, tanto a corta, mediano, como a largo plazo,
contando a la vez con el apoyo del estudiante epesista.

Las actividades de metodologia magistral resultan poco tolerables
para la mayoria de la poblacidn seleccionada.

La no existencia de un horaric definido para la implementacion a la
poblacidn seleccionada, cred resistencia en la misma hacia su
participacién en las actividades programadas.

La poblacidén seleccionada no cuenta con periodos de relajacion,
deporte yfo distraccién definidos, que promueva en ellos su
integridad fisica, psicologica y emocional.

Se observa la existencia de tables en cuanto al drea de aplicacion
de la psicologia.

La convivencia cotidiana con fa poblacion de HSMG, permitio tener
una visién mas clara sobre las caracter(sticas de comunicacitn
prevalescientes en el ambiente.

SUBPROGRAMA DE SERVICIO:

Se nota en la poblacidén que existe desconocimiento del drea de
aplicacion de la psicologia, considerando gue ésta es solamente para
enfermos mentales, lo que permite observar que aun existen tables
en esta poblacidn sobre el campo de accién de esta rama de la
ciencia y lo cual crea resistencia en el grupo, obstaculizandose ain
mas el establecimiento de rapport.



La labor realizada con miras a fomentar el crecimiento del
autoconcepto, fue captada mejor en el grupo de pre y adolescentes
del sexo femenino, quienes $e mantuvieron mas constantes en la
asistencia a las actividades programadas, tanto intramuros como

extramuros.

La participacion directa de la poblacién seleccionada en los talleres
de aprendizaje del oficio, cuenta a nivel institucional como
internacional, con apoyo mas directo en comparacion al recibido para
el programa de psicologia.

En cuanto a los casos referidos para terapia individual y quienes,
segln las pruebas de observacion y a través de las entrevistas y
sasiones, se obsernvd que contaban con niveles bajos de autoestima,
demostraron al final del programa, haber superado en parte dicho
aspecto, rompiendo el silencio caracteristico en ellos.

SUBPROGRAMA DE DOCENCIA:
5.1.3.a Orientacién a Jovenes

1. Existen tabies scbre el tema de la sexualidad abordado
dentro de la poblacidn participante; denotandose actitudes de
indiferencia, hermeticidad en su expresién sobre el tema,
apatia, asi como falta de asistencia a las actividades.

2. Los adolescentes se acoplaron mejor y facimente a las
actividades reslizadas en grupos heterogeneos, no asl los
preadotescentes, considerdndose elio natural por la etapa de
desamollo que atraviesan.

3. La participacidn en las actividades fue mas directa y se dio en
un mayor porcgntaje, en la pobfacin femenina.

4, Los pre y adolecentes se denctan muy susceptibles al
ambiente que los rodea, no sblo por las experiencias
previamente vividas, singo también por su situacidn de
institucionalizacion que hoy les caracteriza.

a. Se denota l2 existencia de un grupo heterogeneo de jovenes
que por su nivel de liderazgo les es posibie impulsar en
actividades varias, al grupo que les rodea,



Los patrones de crianza predominantes en la comunidad,
influyen considerablemente a la poblacién seleccionada, en
cuanto & su grado de participacion en los programas de
psicologia, y en este caso, en la participacion en programas
retacionados con |la Educacion Sexual.

Los videos educativos v las actividades dinamizadas fueron
bien aceptados por la mayoria de la poblacidn seleccicnada,
no asi las charlas magistrales.

Se logré orientar al grupo seleccionado, en aspectos
biopsicosociales de la sexualidad humana, con miras a
mejorar su desenvolvimiento en &l ambiente que les rodea.

La mayoria de la poblacion mostrd una actitud desconocedora
ante diversos temas abordados, lo cual se mejoré al final del
programa, transmitiéndoseles los eiementos basicos que ies
permita adquirir en el futuro, la informacién que segln la
realidad cotidiana les sea necesaria.

5.1.3.b Orientacién a Madres Sustitutas (tias)

1.

El reglamento interno de la Institucidn limita la libertad de
expresidn de la poblacién de Hogares, incluyendo & los nifios
y jévenes, ya que sus conceplos en relacidn a éste, giran en
torno a que es muy restringido.

Se observa la necesidad inminente de brindar psicoterapia
individual a ciertos casos de esta poblacidn, para mejorar su
autoconcepto y motivacion en el trabajo.

A través de las actividades dinamizadas realizadas, se logrd
que el grupo de tias rompiera &l silencio caracteristico en él,
abordando temas vanios de interés personal y a nivel laboral.

Se observa disposicidén en el grupo, para participar en las
actividades de psicologia gue se programan.

Las actividades realizadas giraron en tomo a meijorar &l
autoconcepto y relaciones interpersonales, aplicables en su
motivacion para el trabajo.

Los patrones de crianza de |la poblacidn influyen en su forma
de expresibn y comportamiento, y por ende en su
autoconcepto y comunicacion intergrupal.
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7. La incorporacién del grupe de tias en las reunicnes de equipo
realizadas mensuaimente en la Institucion, resulta positivo
tanto para la motivacion en el trabajo de este grupo de
mujeres, como para el crecimiento del autoconcepto que
redunde en beneficios mutuos para la poblacion de Hogares.

SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION:

Se notd la participacion y disposicidn de |3 poblacidn seleccionada,
para identificar los factores que promueven o imposibilitan que exista
una buena comunicacion dentro de los Hogares.

Actuaiments dentro de los HSMG se denota la existencia de
comunicacion informal, déndose margen a malos entendidos 2
insatisfacciones en la poblacién.

Existit la limitante del tiempo para ejecutar al cien por ciento |las
actividades programadas, para conseguir el objetivo trazado,

Se evidencid que no existe una buena comunicacién entre los grupos
seleccionados (tias y jovenes), lo cual repercute obviamernte en sus
relaciones interpersonales,

Entre ios factores que distorsionan o coartan la existencia de una
buena comunicacién intergrupal estdn, la falta de organizacién y
coordinacion de actividades, no existiendo un procedimiento definido
para la distibucion de ia tarea, creandose malentendidos,
inconformismos y por ende la motivacion negativa del grupo.

A pesar de no haber contado en este programa con el cien por ciento
de asistencia, se logrd sentar las bases de motivacion y
fortalecimiento de liderazgo, a través de la adopcidn de una
metodologla de orientacion brindada hacia el desarrolio del potencial
humang.

RECOMENDACIONES

5.2.1

RECOMENDACIONES GENERALES:

Organizar actividades que promuevan o refusrcen en toda la
poblacidn de Hogares, el conocimiento sobre el verdaders sentido e}
mision de la psicologia, que les permita ir incorporandose a la
formacion de un concepto mas realista Y concreto a este sentido,
para romper con las ideas paradigmaticas que al respecto adin
existern.
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Contar con los servicios permanentes de profesionales de la
psicologia, que permita implementar programas con objetivos a
alcanzar, tanio a corto, mediano, como a largo plazo, contando a la
vez con & apoyo del estudiante epesista.

Establecer definidamente los herarios idoneos para la inccrﬁoracicn
de la poblacién a los programas de psicologia, evitando que éstos
sean nocturnos o en tiempo de ocio.

Incorporar mas al o los profesionales de la psicologia y epesista, en
las reuniones mensuales de equipo realizadas en la Institucion,
mediante las cuales se toman decisiones relevantes para la
poblacion en general de Hogares.

Programar en los horarios idoneos, actividades que promuevan la
relajacidn vy ejercitacidn fisica de la pobiacidn en general de HSMG,
hacia su desarrollo integral.

Programar presupuestariamente las actividades que vayan en pro de
fa recreacion de los nifios, jdvenes y personal trabajador de los
HSMG, elaborando para el efecto un programa anual de recreacion.

SUBPROGRAMA DE SERVICIO;

Permitir la participacion mas directa de aquellos nifios y jdvenes que
han mostrado mas interés en los programas de psicologia, a efecto
de que puedan constituirse en focos de avivamiento de la poblacién
restante, contando con la asesoria necesariz que les fomente su
liderazgo.

SUBPROGRAMA DE DOCENCIA;
5.2.3.a Orientacion a Jovenes
1. Efectuar coordinaciones para incorporar a los profesores de la

escuela e instituto, en ios programas de psicologia que se
implementen.

2. Que el adulto responda al pre y adolescente con la verdad y

dnicamente con la verdad, en lo que respecta al tema de la
sexualidad.



10.

Si el adulto no conoce el tema, es mejor decide no conozco el
tema voy a leer [ibros, luego platicaremos sobre tu pregunta,
Posteriormente informarse para contestarle adecuadamente,

porque al paso de los afios, €l nifio © joven se dara cuenta que

no le mintieron.

Debe mantenerse la confianza del nifioc o joven, en las
personas encargadas de su cuido, a través de actitudes
positivas diversas que reflejen la genuinidad y postura
invariable de las mismas.

No debe crearse dudas en el nifio o joven, sobre el tema de la
sexualidad.

Lo ideal seria que las hermanas coordinadoras de Hogares,
tias, profesores, etc. participaran en la educacion sexual de
los nifios y jovenes de la Institucion, mas activamente.

Debe tratarse el tema de la sexualidad en un amblente
familiar, con naturalidad, sin vuigaridades, sin bromas,
evitando los sentimientos de culpabilidad y miedo en los nifios
¥y jGvenes.

Mo deberd exponerse al nific a espectaculos, lecturas,
peliculas o experiencias que su mente no pueda comprender
con naturalidad.

Las respuestas gue sobre el tema de la sexualidad se brinde,
deben ser claras y acopladas 2 la edad mental del nific o
joven,

Debe crearse y fomentarse continuamente en el nifio, el
sentido de la responsabilidad en el ejercicio de la sexualidad.

523b Orientacién a Madres Sustitutas (tias)

1.

Analizar ios reglamentos intemos con que cuenta actualmente
ia Institucion, a modo de ir incorporéndolos mejor a la realidad
de |z poblacidin de Hogares, incluyendo a las madres
sustitutas (tias), que promuevan un ambiente mas agradable y
de participacian activa de las partes,

Implementar programas de psicoterapia individual dentro del
grupe de tias, para reforzardas en su autoconcepto y
relaciones interpersonales.
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Dar seguimiento a los programas de  psicologia
implementados, tanto a nivel individual como grupal, mediante
los cuales se pueda brindar atencién y participacion adecuada
a la poblacion general de los Hogares.

Propiciar los talleres motivacionales y de relajacién para la
poblacién seleccionada, incluyéndolos en la planificacion
presupuestaria anual elaborada.

Continuar dandole participacidn directa al grupo de tias, en las
reunicnes de eguipo realizadas mensualmente con las
hermanas coordinadoras.

SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION:

1.

Montar programas que fomenten la comunicacion intergrupal
dentro de los Hogares, contando ¢on la participacién activa de
ias hermanas cogrdinadoras.

Lievar a cabo la redaccion de nuevos reglamentos intemos,
contando con la participacion de la poblacion general de ios
HSMG, lo cual ird en pro de la reeducacion y reduccidn de los
niveles de ansiedad de fodos.

Elahorar, eon asesoria adecuada, (05 manuales de estatuios
internos generales que reconozcan la mision de la tnstitucion y
promuevan la libre manifestacion y expresion de las paries
hacia su crecimiento y desarrollo integral.

Elaborar manuales de procedimientos de puestos, mediante
los cuales el grupo de personas que trabajen en los HSMG,
puedan contar con lingamientos definidos para cumplir con la
mision encomendada.

Montar programas de capacitacion, tanto para tias como para
jovenes, que les permmita contar con conocimientos més
amplios en diversos campos para mejorar su desenvolvimiento
en el futuro ambiente en que se desenvuelvan.
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ANEX



HOGARES “SANTA MARIA DE GUADALUPE, STA. APOLONIA
CHIMALTENANGO.

FICHA DE OBSERVACION PSICOLOGICA

. NOMBRE:

EDAD: ‘ SEXO:
FECHA DE INICIACION DE LA OBSERVACION:

FECHA DE FINALIZACION DE LA OBSERVACION,

L CAPACIDAD DE APRENDIZAJE

1. Excepcional
2. Sobre 1a media
3. Media

4. Regular

5. Deficiems

II. APLICACION

I. Realizs trabajos fusra de lo
solicitado

2. Realiza jos trabajos selicitados

3- Realiza trabajes baje presion
o constanie estimule

4. Dificilmente realiza los trabajos
solicitados

{Il. INTERES POR LOS COMPANEROS

1. Mucho interss
2. Interés regular
3. Poxcoinlerés
4. Indiferents

5. Antisocial

6, Egoista

IV. PARTICIPACION

1. Participante active
2. Participante regular
3. Indiferente
4. Negativista




XIII. CAPACIDAD DE CONCENTRACION

1. Muy atento

2. Regularmetite atento
" 3. Constantemente atento
4. Dispersivo

XIV. ORGANIZACION

ZMadmmenteorgamndo
1. Desorganizado
Xv. COOPERACION

1. Muy cocperador
2. Medianamente cooperador
3. Poco cooperador
4. Nada cocperador

XVI1. MEMORIA

. Predominantemente Iogu:

. Predominanternente mecanica
Predominantemente afectiva
Fusrte

Media

Diébil

BB

XVIL. HABILIDAD MANUAL

1. Excepeional
2. Buena

3. Regular
4, Mala

XVIII. SENSIBILIDAD ARTISTICA

L. Excepcional
2. Buena

3. Regular

4. Deficiente

XIX. SENTIDO ECONOMICO

1. Excesivo
2. Bueno
3. Débil
4. Gastador

~3

L&
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V. RESPONSABILIDAD

1. Asume responsabilidades
2. Se substrae a las responsabilidades
3. Irresponsable

V1. MANERAS

1. Congtantemente buenas maneras
2. En general buenas maneras

3. En general indelicado

4. Consiantamente indelicade

VI APARIENCIA

1. Bien cuidado
2. Regularmente cuidado
3. Descuidado

VIILESTABILIDAD EMOTIVA

1. Bien equilibrade

2. En general, equilibrado
3. Ep peneral, inestable

4. Facilmente excitzble

X AGRESIVIDAD

1. Muy agresivp
2. Moderadamente agresivo

3. Noagresivo
4. Pasivo

X. DISCIPLINA

1. Trata de seguir las normas

2. No presiz mucha atencién 2 las normas
3. Mo presta atencidn a las normas

4, Inguieto

5. Turbulento

X, Iniciativa
1. Mucha iniciativa
2. Repgular iniciativa
3. Sininiciativa
XILESPIRITU INVENTIVO
1. Sugiere nuevas formas

2. Acepta nuevas formas
3. Rutinario
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S5TA4. APOLGIVA, CPTMALTENANGO

“COMO ESTUDIO™

Lea cada pregunta con cuidado. Responda siempre, & veces o Hunca. Elija la respuesta
¢ue més se aproxima a su modo de actuar, Sea smcero, recordando que la finalidad de

: i coesionario no es primordialmente descubrir sus dificultades, sino ayudarlo a vencer
ias mismas. Atribuya 10 puntos a cada respuesta, siempre; 5 puntos a cada respucsta o
veces v D a cada respuesta nunca. Sume los puntos. De aqui 2 algunos meses, responds
nuevamsnte al cuestionario, para comprobar su progreso.

PREGUNTAS

SIEMFPRE

A VECES

NUNCA

10.

11

12.

Tengo hora fija para estudiar,

Tengo los Libros, los cuadernos y demas
elementos necessrios para estudgar,

Tengoe ugar fijo para estudiar,

Antes de comenzar a estudiar apronto 1odo
¢l material necesario,

Cuando llega la bora de estudiar comienzo
a estudiar inmediatamente.

Antes de comenzar a estudiar la nweva
leccion, recuerdo la anterior.

Cuando estudio pienso solaments en la
leceidn que estoy estudiando.

Estudio sin permitir interrupciones,
Trato de dividir las horas de estudio
entre lax diferentes areas de estudio o
materias.

Estudio con cuidado las lecciones que
no e gustan.

Esiudio solo.

R e er———
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XL VOCABULARIO

1. Excepcienal
2. Bueno

3. Regular
4. Deficiente

X1 PERSISTENCIA

1. Persistente
2. Regularmente persistente
3, Sin persistencia

3041, HUMOR

1. Bienhumnorado

2. Regularmente humorado
3. Malhumorado

X1, OFTIMISMO

1. Optimista
2. Mis o menos optimista
3. Pesimista

X2aVv. INTELIGENCIA

1. Sobre la media
2. Media
3. Bzjo la media

XXV, SEXUALIDAD

1. Interés exagerado por el sexo
opuesto

2, Interés normal por el gexo
cpuesty

3. Indiferencia por el sexo opuesto

4. Sintomas de anormalidades




GODANES "SANTA MATIA DL G 1 T ATIIRGEY

STA. APOLONIA, CEIMALTENARGO

CUESTIONARTO INTIMO

Atencidn:

Fara mejor conocimiento de su persona, se pide que responda con absolutasi.nmtidadalaspregx_mm
que sipuen. Puede estar segure de la absoluta diserecion de tas respuestas que dé. 5i no le es suficiente
esta hoja puede contestar en otra.

1. Cudles fueron las impresiones mas fuertes en su vida?

2. Cuiles son los recuerdos mas desagradables de su vida?

3. Cales son los recuerdos mas agradables de sn vida?
4. Esta contento (a) con su vida?

5. Por qué?

6. Ve posibilidades de modificar el futuro de su vida?
7. Cémo?

8 Cuales son sus mavores deseos?

Q. Cémo piensa satisfacerios?

1 Cudles cree que son sus mayores defectos?

11 Cudles cree que son sus mejores cuatidades?



PREGUNTAS

SIEMFRE | A VECES

13.

14

15.

16,

18.

19.

20.

21,

23

24,

25.

Anoto por escrito en el diario

las tareas a ejecutar.

Cuando estudio tengo ¢l diccionatio
2 mi disposicion.

Busco el significade de las nuevas
palabras.

Trato de hacer mac de lo que pide
el profesor.

Trato de probar lo que estudié
haciendo un resumen ¢ esbazo ©
también haciéndome preguntas a
i mismo sobre lo que estudié,
antes de dejar de estudiar,

Tengo orden y dedicacidn en 1a prepa-
racion de los trabajos escritos.

Releo mi trabajo escrito, antes de
entregarlo.

Presto atencion a las clasas

Cuando tengo dudas hago preguntas
al profesor,

Me dedico a los estudios con buena
dispesicion.

En los examenes me conservo calmado.

Me esfuerzo por no atrasarme en los
estudios,

Cuando estudio an grupo, reveo lo
que estuve estudiando solo.

Trte WA e Sdevirerinl wishborminr s



SEX0 EDAD

QUERIDC AMIGC (A):

A continuacidn encontrarin una serie de preguntas las cuales
deberén tratar de responder. Quiero decirles gue 1o Que escriban
en esta hoja seri estrictamente confidencial y sélamgnpg yo podré
“wverlo, por lo que no deben preocuparse de escribir lo gque
consideren correcto. $Si necesitan mis hojas para responder,

pueden pedirmelas. Gracias.

1. A qué edad apr&ximadamente crees que desarrcllan las nifias.
2. A qué edad apréximadamente crees que desarrcllan los niflos.
‘3. Qué crees que pasa cuando una nifia desarrolla.
4. pué crees que pasa cuando un nific desarrclla.
5. Cuando desarrollas crees gue s6lo tu cuerpo cambia.
ST __ NO
6. Qué partes conforman el aparato reproductor masculino.
7. Qué partes conforman el aparato reproductor femenino.
8. Sabes c¢Omo se forma un nuevo ser humano.
=33 NO
9. Qué es la fecundacién.

10. Sabes qué es la masturbacidn.
SI NO

11. Crees gue la masturbaciSn es mala.
SI NOC

12. Crees que te did o te dard verguenza el desarrollo.
51 RO

13. Tu desarrollo personal es o fue razén de burlas.
s1 : RO

14. Sabes qué es una enfermedad venerea. Explica.

15. 5Sabes qué es el SIDAR ¥ ¢Omo sSe transmite.



5i pudicse Ud. rezacer y con £llo modificar su vid, qué medificacion:: ). ioria?

13, For qué?

14. Escriba el nombre de tres personas que mas admira?

i5. Escriba el nombre de tres pergonas que mas detesta?

L6. Cual es la peor accién que cree haber hecho en su vida?

17. Cual e la mayor injusticia gue cree haber sufrida?

18 5i pudiese elegir entre ser sabio, fuerte, poderoso, rico, inteligente, bonite, bueno, active, con
suerte en el amor, educado, pacients y solo pudiese tener dos dt estas cualidades, cuales
elegiria?

19. Por que?

FBCHA,
FIRMA:
RESPONSABLE:

PSIOOLOGA



15.

16.

L7.

0.

Cué sucede con 13 unién del vulo con el espermatozoide?

UN NUEVE SER ( ) MENSTRUACION { } NADA ()

Qué crees que suceds al mastarbarse?

ENGORDAR. { ) QUEDARSE CHAPARRO ( } MADA ()

Qué debe comer para ponerse ronca durante el cambio de voz?

NARANJA () AGUACATE () NADADEESTO ()

Usted cree que cuando se mensirisa 1o correcto en higiene es?

BAND DE ASIENTO { } BANARSE () NO BARNARSE ()

Dutantz la menstruacion debe comerse?

DE TODO { ) EVITAR CIERTOS ALIMENTOS ( ) NO COMER GRASA ()

Cree usted que poses |a suficiente informacion sobre los cambios que se experimentan durnate
el desarrollo?

St () NG {2 NOSE ( }

Como cres ustad que se sienten los adolescentes con los cambies que enfrentan durante esta
etzpa de la vida?

COMODOS () INCOMODOS | } NOSE ()



o A i (R R .

[NSTRUCCIQONES: Marque con una *“X” en el paréntesis o subraye, la respuesta que usied escoja.

L Se encuentra estudiando porque?

Chiiere superarse

Sus padres le obligan
Quiere ocupar su tiempo
(nra causa

2. Ha recibido clases sobre educacion sexual?
SI NO
3 5i en la pregunta anterior contestd S, en dénde {marque 2 que crea conveniente)
ESCUELA ( ) HOGAR () AMIGOS () OTROS ()
4, Hablan et su hogar con libertad sobre temas ligados al desarrolie?
8I NO
5. Le informaron sobre los cambios que iba a experimentar durante & desarrollo?
3 | NO
6. Cree que posee la suficiente informacion para superar adscuadamante 1a etapa del desarrollo?
S1 NO
7. Cémo se siente con los cambios fisices que ha experitmentado hasta hoy?
NADA (3 VERGUEMZA () SATISFACCION { ) INSEGURIDAD ()

3 Cuéndo cree ustad que es mis feliz una persona?
NINO { ) ADULTO { } ADOLESCENTE [ 3 ANCIAND ()
9. Comeo s Hama la célula reproductors de la migjer?

OVULO () HIGADD ()}  VAGINA ( )
10. Como s¢ llama la célula germinal del hombre?
TESTICULOS { ) ESFERMATOZOIDE ( ) FPENE { }
11 En qué parte dal cuerpo e aparecen veilos a las nifias?
PUBIS ¥ AXILAS () PECHOY AXILAS () PECHQYPUBIS ( ) .
12, Coma se llama el érganc genital del lombre?
TESTICULOS (3 PALOMA () PENE [ )
13. A qué edad aparece 1a primera manstryacion en la mujer?

ENTRE 9 A 15 ANOS { ) ENTRE 16 A 22 ANOS ( ) MENOS DE 8 ANOS { )



INSTRUCCIONES: Subraye SI o NQ, dependiendo de io que usted piense.

i0.

13

Conozoo el proceso hormonial que hace posible la reproduccion en el sexo femenino y
masculing:

§I HO
He recibido el cozocimiento adecuado sobre masturbacion como procese de mi desarroilo;

SI NO

Las relaciones sexogenitaies para los adultos son natruales. Estoy recibiendo la orientacion
adacuada para desenvolverme en ege momento;

81 ~NO

Son necesarias 1as relaciones sexogenitales para toda persona que piensa, siente y actia:
| NO

Tengo a mi disposicion la orientacion para desenvolverme en una relacion sexogenital:
81 NGO

Tengp el conocimiento adecuado del uso de metodos anticonceptivos:
8T NO

Conozco en forma clara el proceso de fecundacion en el ser humano:
81 NO

Tengo informacién clara de los procesos que s2 manifiestan en un parto:
51 NO

Me siendo a gusto con lo que e] mundo piensa de mi, como ser sexuado ¥ por ende
eXPresivo;

81 NG

Es importante para mi desenvolvimiento la relacion ¢on las personas que me rodean dentro de
mi familia:

81 MO

Es importante para mi desenvolvimiento la relacion con |as personas que me rodean fuera de mi
famnilia:

81 NO

Es importante formar parte de un grupo especial de personas;

)| NO
Un joven necesita de un grupo de amigos que compartan con €l sus experiencias:;

SI NO



INSTRUCCIONES: Subraye si es F(FALSOY o V (VERDADERQ), segiin su opinicn,

L.

1o

I3.

15,

El sexo es algo sucio
F v

Considero que las refaciones sexuales son una necesidad para el sar humano
F v
Considero que Ias peliculas de sexg son malas

F v
Me agrada permanecer a solas para conocer IEjOr Mmi cuerpo

.F v

Me gusta relacionarme con chicas (cos) del sexo opuesto
F v

A veces siento 2 necesidad de ser libre

F v

Avemssienmlaneoesidaddetowmisgenitales,ydespm!schhacerlomeaiemomal

F v
%

No me gusta mi cuerpo

F v
Nunca he hecho el amor

F v
No me gusta estar en grupo

F v
Me gusta participar en reuniones mﬁdu

F ¥

Prefiero estar con personas de mi mismio sexo que del sexo epuesto

F v
En mi hegar nunca s= habla da sexo

F v
Considera que 1a sexuafidad as algo impura

F ¥
Considero que 1as relaciones sexuales son una necesidad para &l ger hutano

F v



CUALSTIONARIO

INSTRUCCIONES: Marque con una “X™ en el paréntesis 1a respuesta que considsre conveniente, o

encierre en uh circulo el enunciado que considere.

1. Sefiale en cuiles de los siguientes aspectos sobre sexualidad tiene conocimiento bdsico.
a. Anatomia y fisicloia de los drganos sexuales
b. Sexualidad y afectividad.
. Intimidad Sexual (coito)
d Anticoncepeidn
e Comercio sexual (prostitucién)
f Aborto
B Normas y valores sexuales
2. Cémo consideras 1 la anticoncepeidn.
a Parte de la responsabilidad saxual
b. Algo prohibido por la religidn, si no son métodos naturales.
€. Conocimienie indispensable para la intimidad seoneal,
d, Algp dificil de prever ex la relacion intima,

3 En que forma te has informade sobre la anticoncepeién.

Orientacion brindada por hus padres
Orientacidn brindada por otros familiares.
Ornientacion brindada por maestros
Cansultando libros, revistas y peliculas.
Consultand amiges.

TR0 o

4. La siguienite lista de métodos anticonceplives tiene colocado a Ia par un paréngesis donde
puades colocar el nbmers que corresponda 2 e nivel de conocimiento sobre ellos, siendo éstes:

Conocimiento total (4)
Mediano conocimiento (3)
Minimo conocimiento  (2)
Desconocimiento total (1)

B0 op

Método del ritmo

Coite interrumpido

Preservativos masculinos (condongo)
Dispesitivos intra uterinos (T de cobre, espiral)
Diafragma

La pildora

Jaleas

Egpumas

Pastillas vaginales

TR A0 o

5. Qué opinas del acto sexual

Que es natural en ef ser humano

a
b. Matural que los hombres Io practique, en cualquier circunstancia, (antes y después del

malTimonic)
c. Prohibido parz las mujeres antes de casarse
d. Algo hermoss cuando existe amor
e Algo pecaninaso fusra del matrimonio

{

.
i

—— -

e

r e e e A e

B



4.

6.

19,

P AL M M AT S A .

La amistad e& un sentimiento importante en la adolescencia:
B NO
Es impontante en relacion de amistad 1a comprension, el respeto y la comunicacion;

SI NO

Antes del noviazgo debe de existir amistad:

8l NO
Es un factor esencial la manifestacion de afecto en el noviazgo:

8 MO

A lot adolescentes se nos debe brindar orientacién sexual para que las relaciones de noviazge se
dan naturalmente:

Sl NO
Mi familia es una barrera para mi desenrvolvimientio en la adolescencia:
81 NO

Loz adultos que me rodean me han proporcionado, 1a guia completa que necesito para
experimentar ¢l proceso de la adolescencia:

aI NO
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10.

1L

Come consideras las practicas sexuales genitales (coito) a tu edad

a Expresion natural de 1a sexcualidad
b. Nada conveniente por posibles complicaciones
c. Préctica hermvga cuando existe amor

Como has adquirido &l conocimiento acerca del acto sexual genital

Orientacién brindada por padres
Orientacién brindada por otros familiares
Platicas con amigos

Leyendo libros y revistas

Viendo fotografias y peliculas
Practicindolo

ma@nTn

Piensas que las relaciones sexuales prematrimoniales son malas

i, porque va en contra de mis principics y valores morales
§i, porque la religion lo prohibe

N, con la existencia de amor

No, puss forman parte de 1a naturaleza del ser humana

an o

Qué entiendes 1 por intimidad sexual para loe adolescentes

Tener relaciones sexuales genitales con mi novio ()

2

b Sarisfacer mis deseos sexuales con una persona, sin pecesidad que
sea conocida

.3 Satisfacer mis deseos masturbandome

d Tener relaciones sexuales ganitales con una persona a la cual me
unan lazos afectives

Cuil es [a opinidn de tus padres acerca del sexo

a Que e5 algo natoral en el ser humano
3 Que es algo prohibide para los adolescentes
.. Algo prohibide antes del matrimenio

b
C
d Funcion del ser humano que se utiliza para la reproduccidn
C

rees que el inicio de 1a sexualidad necesariaments debe ser a traves del comercio sexual
(prostitucion)

Si, porque en nuestra sociedad es lo tradicional

Si, porque con una chica fuera del comercio sexual es muy dificif
No, porque se aprende la sexualidad deformada

No, porque se corre el riesgo de contrasr enfermedades

oo

s i ol el
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