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Sefioritas Estudiante

Silvia Yuvitza Duarte Orellana
Claudia Yolanda Lara Ara

Escuela de Ciencias Psicologicas
Edificio

Sefioritas Estudiante

Para su conocimiento v efectos consiguientes, transcribo a usted el
Punto VIGESIMO TERCERDC (23c.) del Acta SESENTA Y UNO NOVENTA Y
NUEVE (61-89) de Consejo Directivo, de fecha 27 de octubre del afio
en cursc, que copiado literalmente dice:

“VIGESIMC TERCERO: El Consejo Directivo cenoce el expediente que
contiene el Informe Final de EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO -
EPS, titulado: "CREACION Y ESTABLECIMIENTO DE LA UNIDAD DE APOYO AL.
ESTUDIANTE DE PRIMERC INGRESO A LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
DE L& USAC", de la carrera de LICERCIATURA FN PSICOLOGIA, realizado
por:

SILYIA YUVITZA DUARTE CRELLANA CARNET NO. 93-11026
CLAUDIA YOLANDA LARA ARA CARNET NO. 93-10880

El presente trabajo fue supervisado por la Licenciada Ileana Godoy
Calzia y revisado por el Licenciado Estuardo Espinoza Méndez. :

Después de conocide el expediente, Consejo Directivo AUTCORIZA LA
IMPRESION del mismo para los +tramites correspondientes de
graduacién, los gue deberidn estar de acuerde con el Instructivo
para elaborar Investigacién o Tesis, con fines de graduacidn
profesional, en lo que sea aplicable.”

Atentamente WCIAS
» 3
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e —— (7
CONSEIO %
DIRECTIVO . 5
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Licenciada Miri ; once Pogge-”
TARIA
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Sefiores Miembros Consejo Directivo
Escuela de Ciencias Psicolégicas
Edificio M5

. Ciudad Universitaria .

Respetables Sefiores:

%

Informo que la Licenciada Ileana Godoy Calzia tuvo a su cargo
la asesoria y supervisién de la ejecucidén del Ejercicio
Profesional Supervisade de las estudiantes SILVIA YUVITZA DUARTE
-ORELLANA Carn& 9311026, CLAUDIA YOLANDA LARA ARA Carné 9310880
titulado:

"CREACION Y ESTABLECIMIENTO DE LA UNIDAD DE APOYO AL, ESTUDIANTE
DE PRIMER INGRESO A LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS DE LA
USAC™,

La revisidn del Informe Final de dicho trabajo estuvo a cargo
del Licenciado Estuardo Espinoza Méndez, por lo que se solicita
continuar con el trémite correspondiente.

Sin otro particular me suscribo a sus apreciables ordenes,

"ID Y ENSENAD A TODOS"

YXDURK DEPARTAMERN d'
EJERCICIO /PROFESIONAL SUPERVISADO

c.c. archivo E,P.S.

medeva

BN




Universided de

r e San Carl

ESC. Cf:.NCT:’\S PSICOLO&IF-(
PRI, -

CUELADE } t

5 PSICOLOGICAS 2on i i
wdad Unlveraltarl, ull b
04, 4760995, ea1 500] octubre 26, de 199

50T, 4767219, fax 4765914 .

Licenciado Erick Gudiel Corzantes
COORDINADOR E.P.S.

Escuela de Ciencias Psicolégicas
Ciudad Universitaria

. Licenciado Gudiel:

Tengo el agrado de comunicarle que he concluido la revisién
del Informe Final de Ejercicio Profesional Supervisado de 1la
estudiante SILVIA YUVITZA DUARTE ORELLANA Carné 9311026, CLAUDIA
YOLANDA LARA ARA Carné 9310880 titulado:

"CREACION Y ESTABLECTYMIENTC DE LA UNIDAD DE APOYO AL ESTUDIANTE
DE PRIMER INGRESQO A LA ESCUELA DE CIENCIAS - PSICOLOGICAS DE LA
USAC™.

En tal sentido ¥y dado que dicho trabajo cumple cen los
lineamientos establecidos por el Departamento, me permito dar
mi APROBACION para que se continue con el trémite respectivo.

Sin otro particular me suscribo atentamente,

"ID Y ENSEFAD A TOBOS™

Licenciado~Estuard pinozz’ Méndez
REVISOR

c.c. archive E.P.S.

/medeva
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icengiado Erick Gudiel Corzantes

YORDINADOR E.P.S.
scuela de Ciencias Psicolbgicas
indad Universitaria

icenciado Gudiel:

nforme a usted que he concluido la asesorfa yISupervisiGn ﬂel
nforme Final de Ejercicioe Profesional Supervisado, de las
studiantes SILVIA YUVITZA DUARTE ORELLANA Carné 9311026, CLAUDIA

OLANDA LARA ARA Carné 9310880 titulado: -

Y ESTABLECIMIENTO DE LA UNIDAD DE APOYO AL ESTUDIAKTE

CREACION :
A ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS DE L

E PRIMER INGRESO A L
SAC".

n tal sentido y dade que cumple con los requisitos establecides
or este Departamento, me permito dar mi APROBACION, para daxr

ontinuidad al siguiente .trédmite.

in otro particular me suscribo atentamente,

"ID Y ENSERAD A TODOS”

£oppaon®

Rt

tiada Godoy Calzia
ASESOXA SUFERVISORA

1.C. afchivo E.P.S.
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friyer. SN octubre de 1999

Sefiores

Consejo Directive

Escuela de Ciencias Psicolbgicas
Universidad de San Carlos de Guatemala

Por medio de 1la presente hago de su conocimiento que las
estudiantes Silvia Yuvytza Duarte Orellana, MNo. de Carné& 9311026
y Claudia Yolanda Lara Ara, Ne. de Carné 9310880; desarrollaron
en forma conjunta su Ejercicio Profesional Supervisdo, debide
a las necesidades tanto de la poblacién atendida como del grupo
de practicantes gque estuvieron a su cargo, por lo que cuentan
desde el iniecio con mi apoyo y aprobacién

Atentamente,

"ID Y ENSERAD A TODOS"

;f De. Lionel ‘Rrdbn Rodriguez

Supervisor
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jefiorita Estudiante o
}ilvia Yuvitza Duarte Orellana
iscuela de Ciencias Psicoloégicas
idificio .

jeflorita REatwdiante: ) .

Yara su conbcimiento y efectos consiguientes, transcribo a usted el
unto DECIMO QUINTO (150.) del Acta CUARENTA NOVENTA Y OCHO (40-98)
ie Consejo Directivo, de fecha 27 de octubre del afio en curso, que
ropiade literalmente dice:

'DECIMO QUINTO: El Consejo Directivo conoce el expediente que
:ontiene el proyecto de EJERCICIC PROFESICKAL SUPERVISADO (E.P.S.),
jenominado: “CREACION Y ESTABLECIMIENTO DE LA UNIDAD DE APOYO AL
ISTUDIANTE DE PRIMER INGRESO A LA ESCUELA DE CIEHCIAS PSICOLOGICAS
YE LA USAC", de 1la Carrera de Licenciatura en Psicologia,

sresentado por:’
3TLVIA YUVITZA DUARTE ORELLANA . CARNET Ko. 93-11026

Yicho provecto se desarrollard en la Unidad de apoyo de la Escuela
i= Cliencias Psicolégicas, ubicdndose al Doctor Licnel Ardén
lodriguez, como la- persona que ejercerd funciones de supervisidn
sor la parte requiriente v a la Licenciada Ileana ‘Godoy Calzia por
rarte de esta Unidad Académica..

i1 Cansejo Directivb considerando que el proyvecto en referencia
satisface los requisitos metodoldgicos, resuelve APROBAR SU

EALIZACION."— - - - — —

itentamente, . ) )
" ID Y ENSERAD A TODCS ™ QENCiAg
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DE_APROBACION  REALIZACION _PROYECTO DE
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO

Noviembre 16 de 1998
Sefiorita Estudiante
Claudia Yolanda Lara Ara
Escuela de Ciencias Peicoldgicas .
Edificio

Sefiorita Estudiante:

Para su conocimiento y efectos consipguientes, transcribo a usted el
Punto DECIMO CUARTO (l4o0.) del Acta CUARENTA NOVENRTA Y OCHO (40-88)
de Consejo Directivo, de fecha 27 de octubre del afio en curso, que
‘copiado literalmente dice:

"DECIMO CUARTO: El Consejo Directivo conoce el expediente que
contiene el proyecio de EJERCICIO PROFESIONAL SUPRRVISADO (E.P_S.),
denominado: "CREACION ¥ ESTAXILECIMIENTO DE LA UNIDAD DE APOYO AL
ESTUDIANTE. DK PRIMER INRESO A LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
DE LA USAC", de la Carrera de Licenciatura en Psicologia,
presentado por:- : .

CLAUDIA YOLARDA LARA ARA CARNET No. 93-10880

Dicho proyecto se desarrollard en la Unidad de Apoyo de la Escuela
de Ciencias Psicoldgicas, ubicdndose al Doctor Lionel Ardon.
Rodriguez, como la- persocna gque ejercerd funciones de supervision
por la parte requiriente y a la Licenciada Ileana Godoy Calzia por
parte de esta Unidad Académica. )

El €onsejo Directivo considerando que el proyecte en referencia
satisface 1los requisitos metodolégicosa,  resuelve APROBAR SU
REALIZACION."- = = = -~ -~

Atentamente. )
ID Y ERSERAD A TO —
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DEDICAMOS ESTE ACTO

A DIOS: Por permitirnos culminar este suefio aj lado de nuestros seres queridos.
A LA VIRGEN MARIA: Por su amor de madre.
A NUESTROS PADRES: Noly Orellana de Duarte y Carlos Humberto Duarte

' Lily AradeLara y Juan José Lara
Por su abnegacién y amor incondicional.
A NUESTROS HERMANOS: Edvin, Carlos Fernando y Karen

Virginia y Juan José
Por su solidaridad fratemnal.
A NUESTROS SOBRINOS: Alejandro, Xiomara, Julie y Astrid
Sindy y Catlitos

?or 1a dulzura de su corazdn.

4 NUESTROS FAMILIARES: Por el amor que nos une.

A NUESTROS AMIGOS: En especial a: Aimeé, Daly, Dora René, Ingrid, Magnolia,
{arina, Neyda Arén, Charly, Alejandro, Juan Francisco, Virginia y Gregory

?0r SU APOYe ¥ CATiilo Sincero.

A Dr Lionel Ardén, Lic. Abrgham Cortez, Lic. Erick Gudiel, Licda. [leana Godoy ¥
-ic. Estuardo Espinoza

>or su apoyo y confianza en la realizacién de este proyecto.
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-1.
SINTESIS DESCRIPTIVA:

Con 1a elaboracién y ejecncion del proyecio de EPS, se pretendié establecér la Unidad de
Apoyo al estudiante universitaric de Primer Ingreso a la Escuela de Ciencias Psicolégicas,
creado con Ia finalidad de optimizar el rendimiento académico del estudiante, asf como

brindarle la-ayuda psicoldgica necesaria.

EI programa a cumplir contemplé una evaluacién de los habitos de estudio y rasgos de
personelidad de los estudiantes, entrevistas de diagnéstico y orientacién, terapia de grupe

por medio de talleres de crecimiento personal, en caso necesario,

Las instalaciones utilizadas para desarrollar el programa de la unidad de apoyo fueron las

wlas disponibles en el edificio M-5, en la ciudad unjversitaria, zona 12 de esta capital,
EQUIPO DE TRABAJO:

Seordinacién y Supervisién general por medio del Dr. Lionel Ardén Rodriguez, encargado
le docencia y talleres en el Departamento de la Unidad de Salud de lz Divisién de
Jienestar Estudiantil Universitario; supervisor de préctica de la Escuela de Ciencias

*sicoldgicas.

Jesarrollo, coordinacion y supervision de practicantes estuvo a cargo en forma conjunta de
as estudiantes EPS. _
In el desarrallo del programa de las actividades participaron practicantes de 3er. afio de Ia

-arrera de Ciencias Psicol6gicas.

T T




2.

INTRODUCCION

El proyecto de Apoyo al Estudiante Universitario de primer ingreso en 1a Escuela de
Ciencias Psicologicas, fue un proyecto que colabord a una mejor preparacion de los
estudiantes. )

Las diferentes unidades académicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
registran altos indices de repitencia y abandono de estudios, permanencia dentro de la '
universidad por més tiempo del requerido para graduarse, siendo evidente en casi todas las
carreras; ademés, el estudiante tiene dificultades socio-econdmicas que también influyen
en su rendimiento, conflictos emocionales que perjudican su buen desempeiio académico.
Por estos motivos y otros, se hizo necesaria 1a creacién de la Unidad de Apoyo. Se tomé
como ejemplo la labor que realizan los ﬁsicélogos de la Unidad de Salud de Bienestar
Estudiantil Universitario.

Se ha observado que uno de los factores que afectan la salud mental es el pobre
rendimiento académico, producto de inadecuados habitos de estudio, que a su vez puede
provocar alta incidencia de frustracién, ansiedad, depresion, problemas familiares. Y uso
de substancias adictivas, como medio de gscape a 1a tensién provocando un conflictivo
manejo de! estrés e inversion de tiempo mas de lo necesario,

Sumado & lo anterior s¢ encuentran los problemas sociales y economicos que contribuyen
al deterioro de la Salud Mental del estudiante. Con la gjecucién del proyecto, s pretendié
contribuir a la recuperacién de laSalud y el bienestar de los futuros profesionales,

En las fases de la ejecucién de los subprogramas de servicio, docencia e investigacion, se
pretendié evaluar los habitos de estudio, cbnocer los rasgos de personalidad, estadb
emocional @ través de entrevistas de diagnéstico, tratamiento individual y talleres de

crecimiento personal, segin las necesidades que se presentaron.

T I I
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CAPITULO 1

ANTECEDENTES

1-1 Monografia del lugar:

La palabra Guatemala viene de “(juatlemalldn” que en lengua Quiché quiere decir “Aguila
cautiva® Cuando Pedro de Alvarado regresé de la conquista de ¢l Salvador, pensé que ya
era tiempo de fundar una ciudad como capital de las provincias conquistadas. Para esto
escogio el Valle de Iximché que era capital de los cakchiqueles y donde hoy es
Tecpan. En 1524 se fundd, Ia primera ciudad con el nombre de Santiago de los Caballeros
de Guatemala, por ser ¢l dia del Apdstol Santiago patron de Espafia.

Debido a las constantes rebeliones de los indios, la ciudad no tardd mucho en este lugar,
por Io que se buscd un Iuga:.més apropiadoy 1,527 se trasladd la ciudad al valle de
Almolonga en las faldas del Volein de Agua. (hoy ciudad Vieja de Antigua). Enel afio de
1,541, la ciudad fue destruida por una corriente de agua que bajé del Volcan; después de la
inundacién los habitanies no quisieron permanecer mds tiempo en ese lugar y dispusieron
buscar otro mis apropiado, escogiendo entonces ¢l Valte de Panchoy. Esta ciudad que hoy
es conocida coma la Antigua Guatemala, llegd 2 ser una de las mas bellas de Ameérica; por
dos siglos y medio fué la Capitania General de Guatemala hasta el afio 1,773 que fué
destruida por fos terremotos de Santa Marta, sus ruinas nos demuestran  ain la beileza de
sus femplos, conventos y palacios; destruida Ja ciudad se procedié a trasladarla al Valle de
I.a Ermita o Valle de Ia Virgen en donde se encuentran actualmente.

La Republica de Guatemala fué fundada en el afio 1,776, se encuentra ubicadaenla
cabeza de América Central. Limita al norte y 2l este con México; al sureste con El Salvador

y Honduras; al oeste con el océanc  Pacifico y al noreste con Belice y el mar Caribe.

" Encicrra en sus 108,000 kms. 2 do extensién, mas de 19 ecosistemas, 33 voleanes,

Guaternala disfruta de una ampi ja variedad de climas debido a su diversidad topogréfica,

i ) {1
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pero Iz temperaturs promedio anual es de 20C (68F) por.lo que se le conoce como "la tierra
~ de la Eterna Primavera”. Guatemala es una Repiblica democritica e independiente, con un
Gobiemo dividido en tres poderes: Ejecutivo, Legislativo y Judicial.” El presidente es
elegido por voto popular cada cuatro afios. En diciembre de 1,996 se ilevé a cabo imo de
los eventos més relevantes de su historia: la firma de Jos Acuerdos de Paz; a través de los
cuzles se daba fin a 36 afios de guerra interna. Este acontecimiento ha sido aplaudido no
sdlo a nivel Jotal sino por la mayoria de los paises en el mundo entero,
El lcnguaje oficial es ¢l espafiol, sin embargo en algunas 4reas, ain se conservan los
Dizlectos propios de la region, encontrindose més de 21 diferentes lenguas mayas. Cuenta
con 11 millones de habitantes aproximadamente, con un 40% de residentes en el drea
urbana y un 60% en el 4rea rural, Sus grupos étnicos ladinos, indigenas y garifunas, Ei pals
presenta una poblacidn muy joven mds de} 56% nene menos de 20 afios, caracteristica que
se prevé, seguird vigente para el afios 2,000, para entonces se espera que el 54 % sea
poblacién comprendida en dicha edg_ci. La poblacion menor de 14 afios constituye un 39.1
% en las dreas urbanas; por otra parte la edad media en el 4rem urbana es aproximadamente
de 25 afios. La distribucién de la poblacién en urbana v rural, myestra para el pais una
notoria situacion de subdesarrollo, especiaimeﬂt‘e en el sector primario (agricola) y que la
emigracién a la ciudad se debe mdas que todo, a la desocupacién y subocupacion en el
campo, por los graves defectos de Iz tenencia de tierra y por la esperanza de encontrar
ocupacion en las ciudades. Guatemala es un pais agricola, siendo su capital el centro de
dominio y de disfrute de !a clase terrateniente, siendo la sede de la AgTo exportacion; por
ello en la capital se concentran las actividades comerciales, los medios de comunicacion
mas importantes, las actividades financieras y bancarias, los servicios de comunicacion
para Jos negocios mtemac:onales Ia terminal aérea, los medios de eomumcac:én masiva
ademas de ser }a sede de los principales diarios impresos, La concentracion industrial es
patente y se centra en el 4rea metropolitana. La disiribucién de la poblacidn y las
caracterlsticas de su estructura se manifiestan con apreciables diferencias segiin se trate de

zonas urbanas o rurales as{ como con relacidn al origen étnico de 1a poblacién como es o



-
habitual en un pafs subdesarrollado. El subempleo es uno de Jos grandes problemas sociales
del pals, el cual como es Jégico se apareja con los bajisimos niveles de ingreso dada la poca
atencion que los aspectos sociales tienen en nuestra sociedad, existen muchos problemas en
el 4rea sanitaria, 1o cual se reciente mucho de la pobreza existente, considerdndose todavia
Jos niveles nutricionales insatisfactorios. Otro problema serio de la sociedad guatemaltece,
To constituye la situacion de la vivienda; junto con la educacién y la salud. Se calcula qﬁe
un 69 % de 1a vivienda nacional es de propiedad de sus moradores, la vivienda alquilada
representa un 12 %, por otra parte, la vivienda que se encuentra pagindose a plazos solo

representa el 3.1 %.
1.2 Descripeitn de Ia institucién

1.2.1 Bosquejo Histérico de la Escuela de Ciencias Psicolfgicas

Los estudios de Psicologfa en Guatemal, se iniciaron en la Facultad de Humanidades de la
Universidad de San Carlos en ] afio de 1946, Cursos que correspondian a las carreras de
esa Unidad Académica. En el afio de 1947, fue formado el Instituto de Psicologia e
Investigaciones Psicoldgicas de la Facultad de Humanidades, bajo la direccién del doctor
Antonio Roméan Duran, de origen espafiol.” No fue sino hasta en el aflo de 1949, cuando se
cambi6 el nombre a dicho Instituto y se constituyé como Departamento de Psicologia de 1a
misma Facultad de Humanidades. De 1950 al mes de junio de 1974, el Departamento de
Psicologia se estructurd académicamente mediante un sistema tradicional de cursos
semestrales.

Un movimiento estudiantil planted cambios sustanciales para la transformacién académica
del Departamento, que culminé con el desarrolio de un congreso de reestructuracién de
psicologia que solicité 8 las autoridades universitarias la separacion del Departaniento de
Psicologia de Ia Facultad de Humanidades y su transformacion en una facultad
independiente, El Consejo Superior Universitaﬁo por acuerdo de fecha 24 de jutio de
1974, creb la escuela de Ciencias Psicolégicas dependiente de la Rectorfa de la

o ez TH T
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Universidad, con cepacidad para administrar la ensefianza profesional en el édrea d
estudies de dicha ciencia, asf como otorgar los titulos v grados académicos establecido
en las leyes universitarias. Contaban con 19 aules para impartir clases, 1 aula de juegos, |
parque psicopedagdgico, laula para laboraforios de cdmara de obsewat-:ién. E
Departamento de Prictica Psicologicas, Centro de Documentacién de Psicologii
{CENDQFPS) y Biblioteca, l2 Unidad de Tecnologia Educativa.

Cubiculos de catedraticos de ambos edificios.

Las Oficinas Administrativas 2 edificios ocupados, uno en forma completa, médulos !
(Lig) y el otro parcialmente, modulo 3 (M3), incluyendo 4 aulas prestadas a la Facultad de
Odontologla. '

BIBLIOTECA Y SIMILARES

la comunidad universitaria, especificamente de psicologia tiene oportunidad &
consultarlos recursos bibliogréficos multidisciplinarios que se encuentran en la Bibliotec:
Central localizada en ¢l Edificio de Recursos Educativos.

Biblioteca Dr. Julio A. Ponce Vaidés, funciona de lunes a viemnes de 14:30 a 19:30 horas,
primer nivel, edificio M5, Oficina 107,

Biblioteca Jean Piaget, funciona de lunes a viemnes de 14:00 a 17:00 horas, primer nivel,
oficina 125, edificio M3.

EI Centro de Documentacidn (CENDOPS), funciona de lunes a viemes de 16:30 a 20:30

horas, primer nivel, oficina 107, edificio M5,

OBJETIVOS

Generales

Formar profesionales en psicologia y carreras téonicas capaces de intervenir, humana
cientifica y técnicamente, en forma eficaz y positiva para atender la salud mentzl de k

- poblacion guatemalteca. Impulsar ¢l desarrollo de la investigacidn cientifica en el fre de
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ias ciencias psicolégicas y la in{'estigacién cientifica interdisciplinaria, con vistas s lograr
un mejor conocimiento de la realidad nacional para contribuir a la solucién de los
iarcblemas de ta poblacién Guatemalteca en los aspectos de su competencia. |
Capacitar metodolégica y técnicamente al estudiante de psicologia, como futuro

profesional para estudiar, describir y comprender al individuo y a la sociedad guatemalteca,

Especificos 7

Formar profesionales en los diferentes campos o dreas de la psicologia clinica, laboral,
industrial, vocacional, social, educativé., etc., de acuerde a las necesidades del pais, en el
m‘xmgré, cantidad y tiempo dptimos. Capacitar al estudiante de psicologla para apl'ilcar los
métodos, técnicas, instrumentos y procedimientos de la psicologia a través de actividades
docentes, de investigacidn y practicas psicolégicas. -

Velar porque ¢} plan de estudios sea dindmico, funcional e integral. Mantener vinculos
inter ¢ intra institucionales para ¢l desarrollo de los programas de practicas psicoldgicas

con proyeccidén de servicios & la poblacién.

GRADO Y TITULO

‘La Escuela de Ciencias Psicoldgicas confiere los titulos y grados de:
Nivel Técnico:

Terapista del Lenguaje

Profesor de Ensefianza Media en Psicologia

Profesor de Educacién Especial

Terapista Ocupacional y Recreativo

Orientador Vocacionat y Laboral

Nivel de Licenciatura:

Psicédlogo

IR |
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CAMPO DE ACTIVIDAD

El campo de accién del psicélogo o del técnico, graduado en alguna carrera corta
congruente con los objetivos y preparacion académica tedrico-prictica, es desarroliar
actividades profesionales con gran amplitud de actuacién en el 4rea educativa, clinica,
social y laboral en instituciones hospitalarias, clinicas, centros de recuperacién de menores,
instituciones de rehabilitacidn, centros penitenciarios, escuelas y centros de educacién
superior, asi como centros de educacion especial. Dependiendo de 1a especializacion del
profesional en ¢} campo de actividades docentes, puede desempefiarse en instituciones

privadas, semi privadas y estatales, en el gjercicio de 1a docencia y gjercicio profesional.
'CICLOS DE ESTUDIO

La Escuela de Ciencias Psicolégicas éjecuta sus tareas académicas por medio de unidades
-de aprendizaje distribuias en tematicas modulares, en jornada matutina de 8:30 a 12:00
horas, en jornada vespertina de 14:00 a 17:00 horas y jornada nociurna de 17:30 a 20:30
horas de lunes a vieres en los programas de docencia. La préctica psicoldgica asi como la
h de las cinco carreras técnicas, se distribuye a criterio del Departamento respectivo y con
base en log requerimientos de os Centros de Préctica de lunes a viemes de 7:00 a 17:00
horas y sébados de 8:00 a 20:00 horas,
El ciclo lectivo se inicia en enero y concluye en la primera quincena de noviembre. En los
ltimos afios de la carrera de psicologo, hay instituciones en donde la préctica psicoldgica y
el Ejercicio Profesional Supervisado se stiende durante los doce (12) meses del aflo.
Cuando los estudiantes requieran cursos de extensidn, con base en los programas oficiales
de la Escuela de Ciencias Psicolégicas, se instalan .Ios cursos de vacaciones a fin de cada
afio en el Departamento de Extension Universitaria de Ja Facultad de Humanidadcs.dc la

Universidad de San Carlos.
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CURRICULUM GENERAL

Pensum de estudios de Licenciatura en Psicologfa Lineas curriculares Psico-Socio Laboral.
Unidades: 001,011,021,031,041.

Conocer ‘e interpretar cientificamente la realidad histérico social de Guatemala; los
problemas psicosociales en general y los problemas psicosociales del trabaio en particular,
gque en dicha realidad se producen; e implementar en forma tedrica-practica sobre 1a base
del conocimiento de las politicas de sdlud mental y seguridad social, existentes en nuestro
pais, la creacion y administracion de programas psicoldgicas de cardcter institucional
pitblico y privado.

Psicoldgico-Educativa.

Unidades: 003-013-033.023,034.

Que el estudiante adguiera un conocimiento objetivo y preciso de la problemética
psicosocial y educativa de la nifiez guatemalteca, debiendo estar en capacidad de explicarla
cientificamente y ademés, proponer y egjecutar soluciones concretas mediante la

administracion de programas y actividades psicoeducativas individuales y en grupo.
Bio-Psico-Patoldgica,

Unidades: 005,015,025,035 y 045, _

Implementar al futuro psicélogo para que comprenda qﬁe psicologia, anatomfa y fisiologia

representan la estructura y el funcionamiento de Ja psique sana. Capacitar al estudiante de
psicologia para que observe y caple las caracteristicas esenciales de la conducta

psicopatolégica. Que el futuro psicdlogo adquiera los ‘conotimientos bisicos de los

tratamientos farmacolégicos modificadores de la conducta.

TR
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Psicolégico Terspéutica.

Unidades: 007, 017, 027, 037, y 047. _
Adguirir €] conocimiento y comprensién del hombre dentro de su historia a ravés de las
difergntes formas de concebir el mundo, especiﬁcamenw como un ser filoséfico y
psicoldgico, haciendo hincapié en las corrientes filosdficas que o analizan, corrientes
psicolégicas que lo estudian y Ia formacidn de su persona]idad; ¥ que se encuentre solucién
a la encrucijada del hombre en las instancias de la normalidad y anormalidad v estudiar la
psique humana enferma.

Psicométrice Diagndstica.

Unidades: 009, 019, 429, 039, 049,

Proporcionar al futuro psicéloge la instrumentalizacién basica en tcnicas de eveluacion
psicologica y fomentar la conducta ética en el manejo y abordarniento de los mismos, Que
el estudiante maneje con eficiencia Ias técnicas e instrumentos de evaluacitn psicoldgica
minimos necesarios para su adecuado desempefio profesional. Que el estudiante establezca

los criterios objetivos en fa seleccion de pruebas, de acuerdo al objeio de estudio.

Metndﬁlégico-lnvesﬁgativa.

Unidades: 010, 620, 030, 040y 050.

Que el estdiante de la Escuela de Ciencias Psicoldgicas conozca el desarrollo de la
ciencia, su concepeibn y opciones metodoldgicas dentro de la psicologia, que le permitan
ubicar adecuadamente ia teorfa que sustente, para planificar y desarroliar una_inv_estigacién

llegando al andlisis y explicacién de los fendmenos qué la psicologia plantea en nuestro

© medio.
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Prictico-Psicologica.

Unidades: 081, 181, 281, 038 y 048.

Que ¢l estudiante practicante sez capaz de detectar 'y jerarquizar las necesidades
psicobiosociales de la poblacién a atender para elaborar programas de cardcter psicologico
de acuerdo a las necesidades de salud mental, a través de métodos y técnicas de trabajo
regidos por principios éticos del rol del psicologo. Que apligue los principios -de
administracion y comunicacion humana con individuos, grupos e instituciones estatales,
semiestatales y privadas de servicio para que aplique los conocimientos basicos del
quehacer de un psicélogo geperal. Promover relaciones favorables y pro‘ducﬁvas a mivel
interdisciplinerio y proporcionar al estudiante a través de grupos de formacitn, el logro de
su crecimiento personal.

Cada linea curricular comprende cursar y aprobar una determinada unidad de aprendizaje
cada sfio lectivo durante cinco afios, con excepcién de carreras técnicas en donde llevan

dos unidades de aprendizaje.
Pensum de Estudio de las Carreras Técnicas

Ei pensum de estudios de las cinco carreras técnicas, a saber, Terapista del Lenguaje,
Profesorado de Ensefianza Media en Psicologia, Profesorado en Educacién Especial,
Terapista Ocupacional y Recreativo, Orientador Vocacional y Laboral, Incluye 18
temdticas de los tres primeros grados de las lineas curriculares menciopadas anteriormente,
con la sola excepeion de la linea préctico-psicolégica e inciuye de manera especifica las

siguientes lineas curriculares propias de cada carrera técnica, a saber:
Terapia dei Lenguaje,

Unidades: 085, 095, 185, 195, 285, 295.
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Formar profesionales conscientes y calificados capaces de evaluar, dizgnosticar y
rehabilitar problemas de audicién, voz, habla y lenguaje en niffos, adolescentes y adultos
conbase ala interj:rctacidu cientifica de la realidad psico-socio-cultural de Guatemala.

Profesorado de Ensefianza Media en Psicologia,

Unidades: 082, 092, 192, 282 y 292,
Formar profesionales con capacidad tedrico-prictica, habilitado para el e¢jercicio

profesional de magisterio en el ciclo diversificado de la educacidn media en Guatemala ¥

en el drea de ciencias psicolégicas, proporcionando las bases para que pueda aplicar con
prapiedad Ie tecnologia educativa actual y a fa vez realizar un enjuiciamiente critico de Ia
realidad educativa del pafs, que le posibilite proponer y gjecutar, soluciones concretas a la

problemdtica actual de la educacién Guatemalteca.
Profesorado en Educacién Especial.

Unidades: 086, 096, 186, 196, 286 y 296.

Formar profesores capacitados en brindar educacidn especial a m‘ﬁbs v adolescentes que
presentan deficiencia mental en sus diversos niveles: problemas de aprendizaje y/0
problemas de conducta, tomando en consideracién el contexto socio-cultural guatemalieco

¥ las normas ético-profesionales que rigen la prictica de la educacién especial,
Terapia Ocupacional y Recreativa.

Unidades: 087, 097, 187, 197, 287 y 297.
Formar profesionales capacitados ¢n la atencién de los pacientes que requieran un
tratamiento de terapia ocupacional y asimismo que estén capacitados para poder dirigir Ia

‘Tecreacion que se hace tan necesaria en un ambiente hospitalario, aplicando para ello

“técnicas y conocimientos en el trabajo especializado con personas cuyas condiciones



13-

fisices, psicolégicas y sociales se emcuentran en minusvalfa, para que puedan
reincorporarse a una vida mejor, saludable y productiva, con base g la interpretacion
cientifica de la realided psicosocial de Guatemala.

Orientacion Vocacional y Laborsl,

Unidades: 083, 093, 133, 193, 283 y 293,

Formar profesionales en el campo de la orientacién vocacional v laboral que sedn capaces
de conocer e interpretar los problemas en el dmbito educativo y lzboral con base a la
realidad socioeconémica de Guatemala, utilizando para ello las técnicas e instrumentos que
permitan conocer las caracteristicas especiales y ocupacionalés del medio, Ilas
caracteristicas individuales aptitudes, habilidades, actitudes e intereses a fin de

proporcionar consejeria profesional.
CARACTERISTICAS METODOLOGICAS

La Fscuela de Ciencias Psicologicas tiene como objeto fundamental la formacidn integral
de sus estudiantes y profesionales egresados, promoviende para el efecto las
imprescindibles actividades inforrnativas y formativas necesarias para fales efectos,
mediante los siguientes postulados: '

- Toda actividad debera ser formativa ¢ informativa.

Deberdn conjugar las actividades de docencia directa, investigacié:; y précticas
psicoldgicas. ‘ ' '

" Las {areas a desarrollar implican unia simultaneidad tedrico-practica.

Todas las actividades deberdn pretender alcanzar objetivos de- cardcter cognoscitivo,
afectivo, psicomot'or:'e' 'intégfs;tivo. Ciertas actividades deben tender a la formacidn
administrativa del - estudiente déndoles capacidad para planificar, organizar, dirigir,

coordinar y evaluar actividades o tareas.

e i B O 114 (11 |
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Tedo que hacer dentro de la Escuela de Ciencias Psicolégicas persigue un nivel preventivo
e integral de los problemas de estudio, implicando la realizacién de actividades de
promocién, proteccidn especifica, diagndstico precoz, tratamiento y rehabilitacién. —
Las actividades de docencia directa se Hevan a cabo mediante las técnicas siguientes:
exposicién oral dinamizada; gropos de estudio, discusién y trabajo compuesto por un
numero ideal no mayor de seis {6) alumnos en cada grupo 'y cventﬁa!menie segin los
recursos audiovisuales; mesas redondas, simposios, paneles, proyecciones, foros, etc,

Las actividades pricticas se realizan en ‘el nivel técnico a través de los programas
respectivos de cada carrera téenica. en la carrera de psicélogo en el nivel de preérado, se
realizan por medie de los programas especificos de précticas psicolégicas en donde ¢l
primer grado es intramuros, el segundo ¥ tercerc es infra-extramuros v los dos grados
subsiguientes sén extramuros con actividades de instruccidn, evaluacién y supervision
psicoterapéutica intramures, desarrolla actividades de docencia directa, asesoria y
supervisidn, su duracitn es anmal ¥ su evaluacion es progresiva.

Las actividades de investigacion se efectian por medio de un programa que se desarrollaa
nivel de todos los afios (1o. a 50.) a través de docencia directa y asesoria. Su duracién es
anugl y su evaluacion es progresiva.

La distribucién temporal y evaluaciones de la docencia directa se ¢jecuta como sigue:

nivel béasico y profesional, de Iunes a jueves y de lunes a viernes respectivamente, teniendo
cada temdtica una (1) hora cuarenta (40} minutos semanales distribuidos en dos periodos
de cincuenta (50) minutos cada uno. Las evaluaciones y la conducta administrativa,
docente v estudiantil en ias mismas se define en el Reglamento General de Evaluacién
Académico-Estudiantil (REGEPAE) y el Instructivo de los Procedimientos de Evaluacién
aprobados por Comisién Administradora segin punto 7o, Acta 01-85 de enero 11, 1985.
Todo estudiante normalmente inscrito tiene el derecho de asignarse hasta siete (7) unidades
de aprendizaje en fa carrera de pregrado y ocho {8) incluyendo las dos de carreras técnicas,
cen el nivel técnico. A partir de 1985 todos los estudiantés deben dumplir con los

) prerrequisitos de las lineas curriculares, Cada unidad de aprendizaje esth distribuida en’



.15-

ochenta (60) puntos de zona; a efecto de que 1a mayor evaluacion esté¢ dada al quehacer
permanente del estudiante y con la asignacién de exémenes parciales y trabajos tedricos y
préacticos individuales o de grupo y, para cubrir los cien (100) puntos de 1a escala total,
veinte (40) puntos de evaluacién final en donde sc evalia todo €l contenido de la unidad y
éstas se-realizan durante el mes de octubre. La zona minima para cada temdtica es de

treinta y un (11) puntos y la nota de promocién es de cincuenta y un {61) puntos.

NOTA IMPORTANTE

De conformidad con el punto séptimo del acta No. 67-8% de la sesidn celebrada por el
Honorable Consejo Superior Universitario, el 25 de octubre de 1989, se acordd crear la
Escuela de ciencias y Tecnologia de la Actividad Fisica y el Deporte, adscrita a la Escuela
de Ciencias Psicolégicas. -

En dicha Escuela se imparten las siguientes carreras: -
A Nivel Intermedio
Profesor de Educacion Fisica

Téenico en Deportes

Téenico en Recreacion

A Nivel Licenciatura

Licenciade en Educacion Fisica, Deporte y Recreacion:

" Fuente: Memorias Académicas de 1996
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1.2.2 Historia de Ia Creacién y Establecimiento de la Unidad de Apoyo al estudiante de
Primer Ingreso a Ia Escuela de Ciencias Psicolégicas dela USAC
La idea se origind al observar las méltiples necesidades de Jos estudiantes en general,
como la falta de interds ¥ motivacién en los estudios, ocasionando el bajo rendimiento
académico; y especificamente, las necesidades de 1z unidad académica, siendo estas
brindar el apoyo necesario a dichos estudiantes para formarse profesionalmente, Al inicio
de la década de los noventa se hizo €l primer intento por fundarla; dicho intento se llevé a
cabo en la Facultad de Medicina con el apoyo de la Oficina de Planificacién y Control
Académico de dicha Facultad, pero por falta de recursos monetarios y personal
especlahmdo RO se pudo continuar con el proyecto. En 1993 la idea fué incluida dentro de
los proyectos planteados en la Unidad de Salud bajo el tema "Estructurar Unidad de Apoyo
en Psicologia". Es decir que desde la Unidad de Salud iba a brindarse apoyo a los
estudiantes de primer ingreso a psicologia; brindando orientacién psicoldgica de grupo e
individual. En esta misma época se trabajé con especialistas para la estructuracion de la
Unidad de Apoyo pero no se realizé por situaciones internas de la Unidad de Salud.
Durante 1994 a 1996 se incluyd nuevamente en proyectos probables pero no se logd
concretar porque no se contaba con personas entrenadas ni lugar apropiado. En 1997 se
visualizo el momento para dar inicio a la Unidad de Apoyo; en el afio proximo, ubicdndose.
en el edificio dé la Fscuela de Ciencias Psicolégicas, contando con la aprobacion del
Director de la Escuela; Lic. Abraham Cortez bajo Ia supervisién del Dr. Lionel Ardén yia
asesorfa de la Licda. lleana Godoy. Contando con dos EPS ¥ un grupo de practicantes de la
Escuela de Ciencias Psicoldgicas. Se conté con un cubfculo donde se guardaba papcIén'a y
ofros implementos necesarios; asi como un salén donde se trabajaba con los practicantes.y
en su momenio con los estudiantes. La Unidad de Apoyo contd con el servicio de
psicoterapia grupal como talleres de Crecimiento personal y la aplicacién de pruebas
psicolégicas para determinar y evaluar tanto rasgos de personalidad como hébitos de
estudio del estudiante. Se sabfa que no se podfa contar con practicantes de afios anteriores
pues seria primer afio del Centro de Practica, por lo que Nevd un Jargo entrenamiento 4 los

¢ pi'acticantes.
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1.3 DESCRIPCION DE LA FOBLACION
1.3,F Estudiantes de Primer Ingreso
La mediade edad. entre los estudiantes inscritos oscilé entrelos 17 y 23 afios
apmximadaniente, deo mayor ingreso de graduados de la carrera de magisterio,
scguido.por las caneraé de bachillerato y secretariado. Se observé que los .estudiantes dela
jomada matutina gozan de mejores condiciones socioccqné;'nicas que los estudiantes de la
jornada vespeﬁina, quienes enun 70 % son estudiantes que trabajan para sostener sus

estudios y cubrir sus necesidades.  Et 90 % de estudiantes son procedentes de la ciudad

capital, solo un 10 % son procedentes de los diferentes departamentos.

1.3.2 Poblacién de Practicantes

Los practicantes con quienes se conto en lg Unidad de Apoyo son estudiantes del tercer afio
de la Escuela de Ciencias Psicoldgicas, de ambos sexés, de los cuales un 80 % son del sexo
femenino y un 20 % del sexo masculino; el 6 % de la poblacion trabajaba para sostener sus
estudios. La mayoria de los practicantes son solteros, oscilandp su edad entre los 20 y 40
afios, Siendo el 99 % procedentes de la ciudad capital.

1.4 Pianteamiento del Problema

Un 80% de los estudiantes de primer ingreso a la Universidad de San Carios de Guatemala,
adémés de presentar problemas de bajo acondicionamiento fisico, bucales y hongos en la

epidermis, también padecen de tensién nerviosa y desordenes emocionales. (1) Esto tltimo

contribuye al deterioro de la Salud Mental.

(1) Publicacién Sindinusac, folleto informativo Pag. 4
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El bajo rendimiento académico en particular es experimentado afio con afio en las
unidades académicas, manifestindose con bajos promedios, aplicacién si-gniﬁcativa.dc
exdmenes de recuperacién, demanda de cursos en escuela de vacaciones y repitencia de
curses, algunas veces la solucion tomada por los estudiantes es trasladarse a otra facultad o
Escuela, 0 bién deseriar definitivamente de a Universidad. Sin embargo estos fenémenos
no son mds que e] resultado de problemas emocionales que presentan los estudiantes Un

alto porcentaje de estudianies encuentran Ymites en su rendimiento académico debido a sus

malos hébitos de estudio, iniciados desde sus primeros afios de formacidn estudiantil

Ocurre con personas que tienen algin tipo de apoyo econdmico, asi como con aquellos que
tienen que frabajar para mantener sus estudios; en este Gltimo caso el esfuerzo evidenciado
es doble. _

Afin cuando los estudiantes pueden recuperarsc en escuela de vacaciones o con exdmenes

de recuperacion; at momento de ejercer su profesién y desempefiarse en un empleo deben

poner en prictica sus capacidades y conocimientos; tarto para ellos mismos cormo para los

demds, por lo que su deficiente preparacién los conduce & realizar diferentes trabajos que
no tienen nada que ver con su profesidn, por Jo tanto con una remuneracién baja.

Ademds de la frustracién que algunos estudiantes manifiestan a] no alcanzar sus metas, fo
ecandmico podria afectarles tambidn ya que ¢f costo de su carrera tiende a elevarse y crear
en general conflictos con su familia, amigos, compafieros y con la sociedad misma ya que
Hevan consigo ¢! peso de su fracaso.

La probiematica no es ajena al estudiante de Psicologia, ya que &n algunas ocasiones se ha
tenido que bajar ¢l rivel de explicacién docente & fin de que le resufte mas Ficit la
comprensién de sus contenidos, ya que muchas veces no vienen lo suficientemente

preparados para ¢l nivel universitario.

- También existe el hecho de que muchos de los estudiantes que trabajan, dan mayor
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importancia a sus Jabores como trabajadores (ue & Su carTera y a su nivel académico. (2).
Se sabe de la problematica, siendo minimas Ias soluciones propuestas que se han tomado
para resolver. El drea de Psicologia de 1a Unidad de Salud, mediante el servicio que presta
en sus instalaciones, ha realizado esfuerzos tendientes a mejorar no solo los hibitos de
estudic, sino la salud mental de los estudiantes.

Con el proyecto que estamos realizando, se pretende Henar el objetivo de mejorar su nivel
académico y salud mental del estudiante de primer ingreso de la escuela de Ciencias
Psicologicas; se ha tomado de referencia el trabajo que se realizd en 1a Unidad de Salud de

Bienestar Estudiantil y se cuenta con la preparacién necesaria para ello.

(2) Boletin de la Escuela de Ciencias Psicologicas ae la Universidad de San Carlos de
Guatemala: "Conciencia®, afio 1, No. 1, 1989, p. 4.
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CAPITULOIL

REFERENTE TEQRICO METODOLOGICO

2.1 Abordamiento Tebrico Metodolégico.

«]a adolescencia es ¢l periodo de la vida donde s¢ produce a actividad sexual y se rorpen
las ama;'ras con la infancia para adoptar la manera de ser det adulto™. (1)

Durante esta etapa de la adolescencia se alcanza un desarrollo maximo de 1a infeligencia.
Por lo que el adolescente pasa por un periodo de adaptacion, debido a esta intransigencia,
el adolescente es llevado a contradecir a las personas que le rodean. Para &1 hacer la conira
es tna manera de afimarse o sencillamente de ejercer sus nuevos talentos.{2) La
adolescencia empicza a los doce aflos aproximadamente y prosigue, junto con la juventud,
hasta los veinticuatro afios, no se acaba tan bruscamente como empieza. No es pues Ia
detencién del crecimiento lo que sefiala su terminacién, sino la madurez del juicio, la
capacidad de razonar, el mas completo dominio de las emociones.

La conversacion es muy importants. Cuando es en ut {ugar tranquilo, silencioso y algo
confortable, dos personas pueden hablar libremente de todo lo que les interesa en comin,
cuando pueden con un sentido de respeto mutuo y de simpatia reciproca mOsarse el uno al
otro tal como somn, con su ideal, sus ambiciones, sus cualidades dominantes, asi como con
sus debilidades, sus caidas y sus desilusiones, expetimentan ambos un beneficio
considerable, especialmente el que ha ido a buscar ayuda a quien considera mds
experimentado o més prudente.

Muchos jovenes se imaginan sinceramente que el mayor bien que se puede alcanzar en la
vida consiste en alcanzar una de esas situaciones influyentes que solo se pueden obtener
presentando um titulo. Todo se subordina al éxito del examen que abre puertas. Sin

embargo, muchas veces pasa COImo una pelicula delante del estudiante todos los

{1)Tieché Mauricio, “Guia de Educacion Familiar™, Madrid 1983. Pag.515
(2)ldem pag 520

iAo
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conocimientos deseables, sin que pueda profundizar en uno solo. Comeo su unico propésito

- es aprobar el examen, no tiene otro recurso para tragario todo que la memoria,

. Posiblemente s¢ encontrard mas tarde con un titulo frente a la vida pero sin iniciativa, ni

creatividad,

El adolescente se halla continuamente agitado por preocupaciones subjetivas v sensaciones
nuevas y perturbadoras en un mundo desconccido hasta entonces.(3) Después de haber
vivido bajo 12 dependencia familiar, el adolescente siente la necesidad de ser independiente
¥ de obrar seplin su propia iniciativa. Se manifiestan impulsos desconocidos de orden
fisico, intelectual, social y espiritual que le perturban, ¥a que no tiene suficientes
experiencias para guiarse, _

La juventud es también 1a &poca de las disposiciones romanticas, es decir, de Ia posibilidad
de ver en la vida lo hermoses, lo valeroso y lo apasionante. La adolescencia tiene 1a
impresién que franquears las dificultades y los obsticulos que encuentre, razdn por la cual
tiende a descuidar sus responsabilidades académicas.

1= adolescencia es el periode de la vida cuando el joven que pose¢ ya alguna actividad
sexual, si bien sin legar a su madurez, rompe sus amarsas con la infancia para adoptar la
manera de ser det adulto.

Los mas delicados de estos problemas son el amor Y la transmisién de la vida. Las
circunstancias actuales son responsables de una falsa educacién sentimental de Ja Jjuventud.

El amor es como un objeto de gran belleza, armoniosos y delicado que se presenia a los

jévenes en espejos deformados. Este espejo, para unos es el matrimonio de los padres,

donde reinan las disputas y las discordias. Para otros son esos filmes demasiado AUMEroSos

que colocan a hombre como un conquistador brutal, incapaz de nobles sentimientos, cuya

presa (1a mujer) no la puede adquirir salve a fuerza de astucia y-de intriga. (4)

(3) Tieché Mauricio “Guia de Educacién Famil iar”, Madrid 1983 P4g 526
(4 Idem pag 526
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Muchas jévenes se imaginan que-basta una noche de amor para llenar la vida, que se puede
vivir con el recuerdo de un “conquistador”, que el amor es upa chispa que surge
repentinamente entre dos seres que ayer no se conocia y que hoy no se prohiben nada.

Este conjunto de nociones impulsa a las sefforitas a conceder una importancia exagerada 2
su apariencia exterior, 2 consentir foda clase de sacrificios para estar guapas y guardar la
linea. Entonces la salud se reciente.(5)

Por ofro lado, los jévenes tienen un deseo prematuro de independencia, una personalidad
que se afirma y un despegue de la familia que puede ir basta la rebeldia. “La adolescencia
es 1a edad por excelencia de las amistades™.

La amistad Hega en una época cuando el joven o Ja joven empiezan, si no a separarse de los
padres, si a afirmar progresivamente su personalidad y sus independencia. Sin embargo la
amistad toma a veces un aspecto exclusivo y apasionado, por lo tanto la eleccidn de las
amistades es un planteamiento muy delicado, que el joven no alcanza 2 comprender.

La sexualidad desempefia un papel importante en la vida, y todo lo que con ella se
relaciona ejerce una profunda influencia en el ser humano.

El presente proyecto se fundamenta en la Psicopedagogla, la cual dentro de sus
especificaciones se encarga de analizar las caracteristicas de la poblacién y del programa,
velar porque la accién educativa sea eficaz a la poblacién, adecuada y se interesa en el
rendimiento escolar. Es de especial interés en la Universidad de San Carlos de Guatemala,
en la Escuela de Ciencias Psicologicas especificamente, pues ‘incide en la baja calidad de
profesionales y sus estudios superiores.

En este trabajo se considera que el rendimiento académico el producto de la comprension

de los conocimientos adquiridos en las etapas del proceso de ensefianza-aprendizaje, los

(5) Tiechs Mauricio “Guia de Bducacién Familiar”, Madrid 1,983 pag. 534
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cuales son manifiestos en la participacién activa dentro del saldn de clases, enjuiciamiento
critico de los contenidos, resolucién de pruebas objetivas y test por parte del estudiante.
Cuando existe alguna dificultad en lo anterior, dejando de cumplirse o cumpliéndose de
una forma inadecuada se esti frente al bajo rendimiento académico, reﬂejéndose bajas
calificaciones del estudiante, dxﬁcultades en otras freas de su vida a consecuencia de la
frustracion y sentimientos negativos.

Emire otros factores que inciden en el bajo rendimiento académico se encuentra Ia falta de
adecuados habitos de estudio. "Habitos" de estudio se definen como "¢l conjunto de
conductas adquiridas por parte del estudiante al enfrentarse con tareas de aprendizaje, Jos
cuales como resultado de Ia frecuente repeticion, se convierten en respuestas antométicas”,
{6) Los malos habitos de estudio conducen a fracasos tanto profesionales como personales
o-sociales. En aigunos estudiantes emergen problemas emocionales contribuyentes del
deterioro de la salud mental, tales como ansiedad, somatizacién, bajo estado de dnimo o
depresion, sentimientos de culpa, célera y frustracién que pueden llegar a encontrar su
evasion en ¢l alcoholismo, drogediccién o cualquier conducta ‘autodestructiva. Las
conductas autodestructivas pueden Hegar a formar parte de la wida del profesional,
posibilitando en caso extremo la muerte por enfermedades adquiridas o el mismo suicidio,
todo influenciado por ef gran estrés que manejan.

Estudios realizados en 1990, evidencian una diferencia significativa en ei promedio de vida
de profesionales y no profesionales, teniendo que los primeros se gradiian
aproximadamente a los 31.6 afios de edad y fallecen a los 55.5 con un promedio 20 afios de
vida profesional que en algunos casos solo llega a ser de 11 afios; mientras que los no

profesionales fienen vn nivel de vida m4s alto, legando a tener como promedio de muerte

(6) Galindo Avila, Vilma: "Curso Taller de Técnicas de Estudio. Aplicacién del Curso
Taller 2 un grupe de estudiantes del mvel diversificado del Instituto Tecnoldgico en
"Computacién. Guate, 1,989
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los 65 afios de edad. (7). Taller a un grupo de estudiantes del nivel diversificado del
Instituto Tecnologico en Computacién. Guate. 1989.

En conclusién, si los malos o inexistentes hébitos de estudio llegan a generar problemas de
satud y tienden a propiciar otras consecuencias negativas ¢ incluso fatales en la vida del
estudiante, una de Jas medidas a tomar es mejorar los hébitos de estudio del estudiante,
previniendo de esa manera problemas en las diferentes dreas de su vida; esto es parte de la
Salud Mental. ' |

"] 4 Salud Mental tienen como objetivo la promocion de la salud mental de forma que se
haga posible el desarrollo total de la personalidad del individuo (8), este es uno de los
objetivos del presente proyecto de EPS, el desarrollo intelectual y emocional de estudiantes
de primer ingreso a la Escuela de Ciencias Psicolégicas de 1a Universidad de San Carlos de
Guatemala, ,

Existen tres momentos en las acciones de prevencién de las enfermedades mentales:
prevencién primaria, secundaria y terciaria. El presente proyecto persigue cubrir la primera
etapa de la prevencién que es el conjunto de medidas destinadas a evitar las causas de los
trastornos mentales.

La prevencién secundaria consiste en la deteccion precoz y tratamiento infensivo de los
trastornos mentales de origen bioldgico y psicosocial. La prevencidn terciaria se encarga
de reducir los defectos funcionales causados por el trastormo mental o los que persisten al
desaparecer el problema, asi como a potenciar al méximo las aptitudes y facultades que no
han sido lesionadas. Aparte de facilitar el aprendizaje y optimizar el rendimiento

académico, los habitos de estudio cumplen con algunos ctiterios de higiene mental:

(7) Publicacién del Sindicato de Trabajadores, Docentes & Investigadores de ka Universidad
de San Carlos de Guatemala  -SINDINUSAC- "Docencia ¢ Investigacidn®. afio 2, No, 1
PAR. 4, Guatemala, 1590,

(& Servera, Salvador y Ricardo Zapata: “Psxqu:atria Hoy" Salvat Barcelona, 1982, p 64.
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-Capacidad de Trabajar Productivamente: El trabajo-productivo, no se refiere dnicamente a
devengar un salario, sino primordialmente a derivar de la tarea la satisfaccién personal, el
sentirse itil, necesario y recompensado en lo que uno realiza. Estudiar y encontrar
satisfaccidn en los conocimientos que.sc adquieren, es también un trabajo productivo.(9)
~Conciencia Eficaz: El individuo sano posee un juicio critico que le permite valorar sus
acciones aIejs’mdose de las situai:iones que le pueden causar algin dafio, tanto a €l mismo
conto a las personas que le rodean -caso de las formas inadecuadas de estudio-. Asume la
responsabilidad de sus decisiones, lo que significa buscar el maximo de bienestar para si
mismo, para con su familia v su sociedad {10)

-Satisfaccion de Necesidades: Un criterio importante en la conservacion de la Salud
Mental, indica que debemos buscar el satisfacer aquellas necesidades que contribuyan a
nuestro biepestar, eliminando las que podrian de alguna manera perjudicarlo —como
estudiante universitarie la satisfaccién de necesidades debe ir orientada a elevar el
rendimiento académico-.(11)

~Valorar la realidad con razonable exactitud: Conocernos y aceptarnos tal ¥ COmo somos,
con la idea de mejorar los aspectos negativos es una actitud sana. Todos cometemos
erores, pero ¢l reconooerlos ayuda a mejorarlos. (12) o sea, si existen problemas de
personalidad y el sistema de estudios provocan pobres resultados, cambiar de actitud y

mejorar para tener éxito es criterio de Higicne Mental.

(%) Unidad de Salud, Higiene Mental, Bienestar Estudiantil Universitario {USAC)

(10) idem '

(1Didem

(12) Unidad de Salud: Higiene Mental: Bienestar Estudiantil Universitario, Universidad de
San Cirlos de Guatemala.
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Respecto al concepto de personalidad, este tiene varias acepeiones Es ¢l modo de ser de
cada uno. "La personalidad puede definirse como las actitudes y comportamientos
relativamente uniformes que caracte!'l:zan a una persona (13) Emplearemos este ditimo
expuesio por Annie Laurie y Virginia Curry. Las autoras agregan que el desarrollo de la
personalidad es influido por los factores genéticos y las interacciones con el ambiente que
afectan la seguridad de la persona, su escala de valores y la capacidad de establecer ¥
mantener relaciones con los demds.
En Ja unidad de Apoyo se utilizard para el diagnostico de los desordenes de personalidad el
Manoa! Diagnéstico y Estadistico DSM-IV. Los criterios diagndsticos para los trastornos
de personalidad se refieren a conductas © rasgos que son caracteristicos de la vida
inmediata del sujeto (en el transcurso det ultimo 2f0) y que s¢ hacen patentes al inicio de la
edad adults. La constelacidn de conductas o rasgos causa un deterioro significativo en la
actividad social o laboral o una perturbacién subjetiva, asi mismo, acusada (14).
Los rasgos de personalidad son pautas duraderas en la forma de percibir, pensar y
relacionarse con el ambiente (zona interna) y se hacen patentes en una amplia gama de
contextos personales y sociales. Solo en el caso de que los rasgos de personalidad sean
inflexibles e inadaptativos, que causen una incapacitacion funcional significativa o una
perturbacién subjetiva, es cuando se hablara de trastornos de personalidad (15).
A continuacién se describen los problemas més frecuentes encontrados en los estudiantes

de primer ingreso, segiin el manual del DSM IV

(13) Laurie, Annie y Virginia Cwry: "Enfermeria Psiquiatrfa y Salud Mental, Manual
Modemmo, México, 1987, p. 193

{ 14) Breviario DSM IV Criterios Diagndsticos. Masson, Espafia 1995 pp362.

(15) Salama, Héctor y Celedonio Castafiedo: "Manual de Psicodiagnéstico Intervencion y
Supervisién, México 1991. pp. 128. '
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300.23 FOBIA SOCIAL:

A)Tensor acusado y persistente por una o és situaciones sociales o actuaciones en publico
en las que el sujeto se ve expuesto a personas que no pertenecen al 4mbito familiar 0 a la

posible evaluacién por parte de los demas. El individuo teme actuar de un modo gue sea
humillante o embarazoso. B)La exposicién a la situacién social temida provoca casi
invarizblemente una respuesta inmediata de ansiedad. C) El individuo reconoce que este
temor s excesivo o imacional. D) Las situaciones sociales o actuaciones en publico
temidas se evitan o se experimentan con ansiedad o malestar intenso, E) Las situaciones

anteriores interfieren acusadamente con la rutina normal del individuo.
TRASTORNO ADAPTATIVO

La aparicién de sintomas emocionales o comportamentales en respuesia a un estresante
identificable tiene lugar dentro de los tres meses siguientes a la presencia del estresante.

Estos sintomas ¢ comportamiento se expresan clinicamente del signiente modo.

1. Malestar mayor de 1o esperable en respuesta que estresante,

2. Deterioro significativo de la actividad social o laboral (académica)

Los sintomas no (responden a una reaccidn de duelo)

Una vez a cesado el estresante (o sus consecuencias) los sintomas no persisten mds de seis

meses.
309.00 TRASTORNOS ADPAPTATIVOS
Con Estedo de Animo Depresive:

Este subtipo debe usarse cuando las manifestaciones predominantes sean sintomas del tipo

del estado de 4nimo depresivo, llanto o desesperanza.
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309.24 CON ANSIEDAD

Este sub tipo debe usarse cuando las manifestaciones predominantes son sintomas como:
nerviosismo, preocupacion o inquietud, o, en los nifios, miedo a la separacidn de las figuras

con mayor vinculacion.
309.28 MIXTO CON ANSIEDAD Y ESTADO DE ANIMO DEPRESIVO

Este sub tipo debe usarse cuando las manifestaciones dominantes son una combinacion de

ansiedad y depresidn.
V6126 PROBLEMAS PATERNO FILIALES

Esta categorfa debe usarse cuando el objeto de atencién clinica es el patrén de interaccidn
entre padres ¢ hijos, por ejemplo deterioro en la comumicacién, sobre proteccidn,
' disciplina inadecuada, que estd asociada a un deterioro clinicamente significativo de la
actividad individual o femiliar o a la aparicién de sintomas clinicamente significativos en

los padres o hijos.
V62.30 PROBLEMAS ACADEMICOS

Esta categoria puede usarse cuando el objeto de atencion clinica es un problema académico
que no se debe a un trastorno mental o que, si se debe a un trastorne mental, es lo bastante
grave como para merecer atencidn clinica independiente.

Un ejemplo es la existencia de un patrén gradual de fracaso o la presencia de pocos logros
significativos en una persona con una capacidad intelectual adecuada en ausencia de un
trastorno del aprendizaje o de la comunicacién o cualquier otro trastorno mental que -

pidiera explicar el problema.
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Los rasgos de personalidad permanentes del estudiante universitario los -estableoereiﬁﬂs por
medio de ia prucba de personalidad "Inventatio Mulifdsico de la Personalidad de
Minnesota -MMPI- La prucba consta de 399 asevereciones, las cuales deben’ ser
respondidas sin racionalizarlas. Son 13 las escalas que comprende el inventario, divididas
en 3 escalas de validez y 10 escalas clinicas, '

Originglmente 1a elevacién de las escalas implica patologia severa, sin embargo en la
Unidad de Apoyo se utilizara Ia prueba ya corregida por la Unidad de Salud de Bicnestar
Estdiantil, la que disminuye la severidag de la interpretacidn de los rasgos de
personalidad. Por otra parte los datos reflejados se compruechan con la entrevista que se

llevara a cabo en su oportunidad con cada estudiante.

- Por aparte ¢l diagnéstico de los habitos de estudio del estudiante de primer ingreso lo

estableceri el inventario de Hébitos de Estudio de Luis Soto Becerra. Consta de 123 jtem
que miden: ambiente material en que se estudia; estado y habitos fistologices; distribucién
del tiempo y actividades sociales que interfieren con ¢l estudio; técnica de toma de notas ¥
apuntes: técnica y habitos de lectura; téenica de estudios; preparacién para interrogatorios,
pruebas y exdmenes; hébitos de concentracion; actitudes hacia la escuela, profesores y
estudio; y condiciones econdmicas del estudiante,

Para fomentar los habitos de estudio en e estudiante se plantea Ja perticipacion en un
tatler.

Taller "es una actividad en Brupo detalladamente estructurada v utilizada como medio de
aprendizaje y reaprendizaje al igual que en psicoterapia de grupo”. Taller es la actividad

grupal que tiene objetivos comunes y en comin para alcanzar, a través de técnicas ¥

- procesos vivencias (aprendizaje por experiencia), un cambio que busca como producto

final la obtencién de una actitud, sentimiento, pensamiento o conducta determinada,
También se puede decir que es "accién en que se trabaja dindmicamente con un métodp o

conjunto de reglas para hacer bien una cosa basada en experiencias vivénciales o précticas,

buscando mejorar o cambiar conductas, pensamientos o sentimientos que desarrollen una



habilidad, destreza o talento” (16). Durante el tiempo de duracion de los talleres queesde
4 sesiones, el estudiante participante abordars, vivenciard y practicara las t¢cnicas y habitos
de estudio gue en ¢l taller s& trabajaran.

En lo que se refiere al servicio de entrevistas individuales, segin la concepeifn de
orientacion de Luis Arturo Lemus, se enmarcan en la atribucién de que €5 necesario
ponerse en "contacto directo con los zlumnos para ayudarios & resolver sus problemas de
estudio®, entre otros. Agrega que prefiere el término de orientacién a consejo puesto que al
alumno no deben dérsele consejos, sobre todo cuando son poseedores de cierta edad,

madurez y preparacién”. Especifica que la orientacidn s ayuda y asistencia.

(16) Citado por O. Prado, en "Talleres de Relaciones interpersonales como medio
propicié.torio de cambios de actitud. Taller de relaciones Interpersonales impartido en la

Unidad de Salud a estudiantes umiversitarios de Ja USAC.
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2.2 Objetivos
2.2.1 Objetivos Generales:

-Mejorar la Higiene Mental del Estudiante de primer ingreso a la Escuela de Ciencias
Psicologicas y fomentar los habitos de estudio, por medio de ua programa de tratamiento
especializado, .

-Ampliar los servicios dirigidos a estudiantes de Psicologia, prestando atencién a las
diferentes dreas educativas y personales, que puedan mejorarse por medio de Talleres y
Tratamiento individual.

2.2.2 Objetivos Especificos:

Servicio

~Identificar probiemas emocionales manifestados por el estudiante, mediante la prueba del
MMPT y de Entrevista Diagnéstica, para darles tratamiento individual o de grupo, segin sea
necesasio.

-Fomentar en el estudiante de primer ingreso los Habitos de Estudio y €l trabajo personal

para mgjoramiento del nivel académico y rendimiento en su carrera,

Docencia

-Preparar estudiantes de tercer afio de la camrera de Licenciatura en Psicologia en &rabajo
con grupos, talleres, entrevista y atencién individual, para gjecutar las diversas actividades
que se estarén llevando a cabo en la UNIDAD DE APOYO.

-Implementar a los practicantes sobre la Psicopatologia de los diferentes casos que podrian

presentarse en su atencidn a la poblacidn definide

Tavestigacidn
Determinar los hdbitos de esiudio de los alumnos de primer ingreso, por medio del
. Inventario de Hbitos de Estudio de Luis Soto Becerra.
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-Determinar el Pérfil de Personalidad de los estudiantes de primer ingreso por medio del
Inventario Multifisico de la Personalidad de Minesota (MMPI) para apovar su

desenvolvimiento en las 4reas necesarias,

23 Metodologia de Abordamiento

Ya que el Ejercicio profesional Supervisado se realizé tanto con los estudiantes de primer
ingreso de Ia Escuela, como con practicantes se requirié para elle diferente metodologia en
cada subprograma: Servicio, Docencia e Investigacion.

En cl subprograma de servicio con la aplicacidn de pruebas psicométricas, asi como la
ejecucién de talleres de crecimiento personal. En el subprograma de docencia, se prepar6
en forma tedrica y practica, a los practicantes. En ¢l subprograma de investigacién, se
identificé Ia relacidn existente entre problemas de personalidad y bajo rendimiento
académico del estudiante de primef ingreso a la Escuela de Ciencias Psicoldgicas. '

cada subprograma sc 2bordd con su propia estrategia de la siguiente manera:
Subprograma de Servicio

-Apoyo a los estudiantes de primer ingreso.

a~ Conocimiento de 1a poblacién: Por medio de 1a observacion se entrd en contacto con los
estudiantes para determinar su necesidades.

b- Informacién sobre actividades a realizar: Durante ésta fase se informd a los estudiantes
sobre qué es la Unidad de Apoyo y en qué forma brindard servicio al estudiante de primer
ingreso.

c- Aplicacién de pruebas psicolégicas: Se aplic fas pruebas psicolégicas dividiendo a los
estudiantes en varics grupos Asi también en diferentes horarios para no interferir en sus
cursos, aplicando dos pruebas (MMPL, THE) en una sola sesidn con cierto tiempo

intermedio para no saturar a los estudiantes.

I T TR
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d Calificacion y diagnéstico de pruebas psicoldgicas: Se califico cada una de las prughas y
posteriormente se elaboré el diagnégt‘ico del MMPL, paré. poder asi tener una informacion
més amplia sobre su personalidad

-¢- Entrevista psicologica: Luego de tener la informacién sobre las pruebas psicolégicas, se
procedié a entrevistar individualmente a cada estudiante, en donde se le di6 la informacién
de fos resultados de sus pruebas psicoldgicas; asi también se abordd las diferentes drens de
la vida: del estudiante, para poder al final determinar y sugerir el taller de crecimiento
personal al que debe asistir,

f- Participacion en los diferentes talleres de crecimiento personal: Una vez identificado e}
taller al que el estudiante debe asistir, se plane6 éste en funcién de que el horaric ne
interviniera en sus actividades académicas, tratando de mejorar con el talier log hébitos

negativos de cada estudiante y reforzando aquellos que fueran positivos,

Subprograma de Docencia

-Implementacién a practicantes:

a- Conocimiento de la poblacitn: Se organizé en tres grupos a los practicantes de acuerdo a
los diferentes dias de asistencia a la Unidad de Apoyo. Posteriormente se dis la
presentacién y plan de actividades.

b~ Conocimiento de las pruebas psicoi'égicas a aplicar; Los prﬁcticantcs s¢ documentaron
previamente sobre las pruebas a aplicar, asi mismo se hizo una auto aplicacién de cada una,
mismas que cada practicante califics.

¢~ Investigacion de diferentes temas: Durante éste proceso los practicantes dedicaron varias
semanas para investigar en las bibliotecas de las diferentes universidades, sobre diferentes
temas, necesarios para su preparacion, l

d- Preparaéién en los talleres de crecimiento personal: Este programa duré por wvarips
meses ya que se dividié en diferentes fases:

-participacién en el taller,

:cop_ia textual de cada sesidn de talleres,

-discusién grupal de cada sesidn.



~discusidén en parejas de cada sesién.

-dirigir una sesion dej taller.

-dirigir dos sesiones del taller.

-dirigir por io menos un taller de crecimiento personal con sus cuatro sesiones.

e- Preparacion para la charla de higiene mental: durante éste proceso se desensibilizé al
practicante y se ensefi6 a planificar una charla con orden légico y coherente.

f- Diagnéstico del MMPL: Durante éste proceso se ensefié primero a calificar la pruebay
Juego durante varias semanas de lectura dirigida y en casa, se estudid en el manualde la
prueba, haciendo a la vez investigaciones y exposiciones sobre cada escala de la prueba.
Luego se realizaron ejercicios de diagndstico con datos ficticios.

g- Preparacién para entrevista: Luego de informarse con documentacion necesaria, se
ejercitd en forma préctica la entrevista por medio del role play.

h- Redaccién de historia clinica: Para ello se elabord una ficha estructurada sobre los
rubros a cubrir en cada entrevista y posteriormente en la redaccion de la historia clinica.
i- Prepafacién para el diagnéstico del DSM 1V: Se inicié con la lectura del manpal del
diagnostico del DSM IV posterior a ello se hicieron explicaciones de cada uno de los

ejes del diagndstico, asi mismo con ejercicios en base de datos ficticios.

Subprograma de Investigacién

a- Con la aplicacién de pruebas psicolégicas MMPL y THE, se pretendié encontrar la
relacion entre los problemas de bajo rendimiento académico y los problemas
emocionales que presenta el estudiante de primer ingreso a la Escuela de
Ciencias Psicoldgicas, tratando de dar un diagndstico de su personalidad y
observar las escalas donde presentan desajustes y que por lo tanto interfieren en
el despliegue Sptimo de sus potencialidades.

b- Observar las calificaciones de los diferentes cursos que reciben los estudiantes

de primer ingreso; para determinar los habitos de estudio de cada estudiante.
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¢- Teniendo el diagnéstico de su personalidad obtenido de la prueba psicolégica (MMPI)

y asi también el resuitado de su entrevista; identificar los problemas emocionales en los

estudiantes de primer ingreso a la Escuela de Ciencias Psicolégicas.



CAPITULO I
PRESENTACION DE AC'fIVﬂ)ADES Y RESULTADOS

3.1 Subprograma de Servicio:

Durante la ejecucién del Ejercicio Profesional Supervisado, se atendié una poblacién de
227 estudiantes de primer ingreso, dichos- estudiantes pertenecian tanto a Ja jornada
matutina como z la vespertina.

Conocimiento de fa poblacitn; Se hizo observando directamente a los estudiantes de
primer ingreso a Ja Escuela de Ciencias Psicologicas. Asi también haciendo un estudio
sobre sus necesidades y prioridades de apoyo, dicha informacién se obtuvo directamente en
el departamento de Registro y Estadistica; 2 la vez de preguntas formuladas a los
estudiantes de primer ingreso. Lo cual permiti6 enfocar directamente el punto de abordaje
de servicio requerido por la poblacién. _

Lo que obtuvo como resultado tener informacion clara y precisa sobre la poblacién
atendida, sobre todo de las necesidades que como estudiantes que se adaptan z un centro de
estudios estén atravesando; tales como: la creacién de talleres vivénciales que les ayuden
En forma prictica & manejar en fdrma adecuada los aspectos de su vida.

Aplicacién de las pruebas psicologicas: Se llevé a cabo en una sola sesidn con los
estudiantes de primer ingreso, dividiéndolos en varios grupos de acuerdo a la jomadaala
Cual pertenecia. Alcanzando una totalidad de 227 pruebas aplicadas, siendo 65 del sexo

Masculino y 162 del sexo femenino.

PRUEBA, MASCULINO FEMENINO TOTAL
MMPL 65 162 227
HE 65 ' 162 227

e Hil
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-De acuerdo a los resultados obtenidos, los estudiantes de primer ingreso presentan

utilizacién de algunos  mecanismos  de dafensa (represidn -negacién y
racionalizacién), lo cual indica que podrian ser personas poco expresivas con relacién a sus
conflictos internos, €sto con respecto  a la prueba de personalidad del MIVEPL Por ofra
parte la incidencia de elevacién de las escalas, tanto en el sexo femenino como mascolino,
afecta directamente la emocionalidad del estudiante universitario, lo cuzl se comprobé en
la entrevista psicologica individual, donde se dieron los resultados de las pruchas a cada
estudiante, reflejando y conﬁnnancfo los resultados de las pruebas, va que al verse afectada
su persenzlidad enfrentan con menos madurez y responsabilidad los problemas de su vida
diaria.

Con € test de habitos de estudio se pretendid observar las condiciones y disposiciones que
tienen los estudiantes con respecto a las actividades académicas concluyendo que el 60 %
de los estudiantes evaluados, debera mejorar sus habitos al estudiar; es decir, dedicar més

tiempo a sus labores académicas, procurando no sélo cantidad sino mejor ain calidad,

" sobre todo en el inciso C que corresponde a la "Distribucién del tiempo y actividades que

interfieren en ¢l estudio”; ya que el 70 % de estudiantes abandonan sus tareas académicas
por aspectos de indole social.

Entrevista Psicoldgica; Fueron entrevistados un totat de 201 estudiantes; con una duracién
la entrevista, de aproximadamente 20 a 25 minutes cada una; s misma se desarrolié de
acuerdo a los pardmetros establecidos previamente, Abordando asi las siguientes Areas:
drea familiar, drea académica, rea social, drea de tiempo libre, drea de pareja, drea sexuval
y area laboral. Durante ésta, como se dijo anteriormente se dieron a cada estudiante los
tesultados de sus pruebas psicoldgicas, asi también enfocando sus puntos positivos y
haciendo ver sus pumios negativos sobre su vida que deben mejorar, o en todo caso
cambiar.

-Puede decirse que de acuerdo a la prueba de personalidad aplicada y a la entrevista

Tealizada que un 80 % de la poblacién muestran rasgos de timidez, lo que se refleja tanto

en su comportarniento como en los resultados de su prueba de personalidad,
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Un 75 % se vé afectado por problemas de pareja observindose como consecuencia, sobre
todo en el sexo femenino un 85 % de depresidn. La Mayoria de estudiantes trabaja para
sostener sus estudios, lo cual también afecta su salud fisica y emocional causando fuertes

periodos de tensién.

Talleres de crecimiento personal; Los talleres que s¢ impartieron en la Unidad de Apoyo
fueron los siguientes:

-Habitos de Estudio

-Relaciones Humanas

-Superacion de 1a Timidez

-Cémo Hablar en Pablico

-Manejo de Emociones

-Relajacién

-Resoiucién de Problemas.

Los cuales tuvieron diferentes horarios, asi mismo también se acoplé el horario a manera
de no interferir en las actividades académicas de los estudiantes de primer ingreso. S¢
sugiri6 a los estudiantes los talleres a tomar de acuerdo a los resultados de sus pruebas

psicolégicas y asi también de la entrevista.

En los talleres de crecimiento personal se atendié al 10 % de la poblacién; pese a ia
informacién previa y al acoplamiento de horarios para su participacion. Finalmente se
observé que de los 525 estudiantes de primer ingreso que se inscribieron en la Escuela de

. Ciencies Psicoldgicas 87 abandonaron sus estudios.

3.2 Subprograma de Docencia .
Ubicacién de practicantes; Esta fue una de las primeras actividades con los estudiantes -
que se interesaron por iniciar su practica psicoldgica en la Unidad de Apoyo; la cual se

realizé por medio de la asignacién de centro de prictica en el depariamento de préctica de
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ia Escuela de Ciencias Psicolégicas, posterior a esto se citd a los estudiantes interesados
para organizar los grupos de acuerdo a su jormnada.

-Se conté con un total de 21 practicantes, 19 del sexo femenine ¥ 2 del sexo masculino, se
observo a lo largo del ciclo la desercién de un sclo practicante.

-8e dio a conocer el Ceniro de Préctica, informando sobre el papel que desempefiarian
durante ¢l ciclo. Durante los primeros siete meses se prepararon en Aplicacion de pruebas
psicolégicas (MMPI, IHE), DSM 1V, entrevista psicoldgica, talleres de erccimiento
personal; realizande para ellos varias investigaciones en las diferentes universidades sobre
los temas antes mencionados. Se tomé un tiempo especifice en el que los practicantes
debian investigar, leer, discutir en el salén, exponer un tema cada uno para
refroalimentacién inmediata.

En las pruebas psicologicas se tuvo una fase de autoaplicacion, calificacion e
interpretacién, 2 fin de que conocieran de forma directa el material antes de ufilizarlo con
los estudiantes de primer ingreso. _

Para los talleres, asistieron por grupo a cada uno, analizaron, discutieron ¥ adjuntaron toda
Iz informacién a fin de tener lo mas completa posible la estructura del taffer, para luego
exponerlo a sus compafieros y al final impartirio a los estudiantes de primer ingreso.

En la entrevista, tuvieron ejercicios con sus compafleros vy con las EPS, de forma
expositoria, a fin de retroalimentar de forma inmediata, para precaver cualquier sifuacién
que se pudiera presentar. Al final del ciclo de practica cada uno de los practicantes estaba

en capacidad y disposicion de realizar cualquiera de las tareas mencionadas.

3.3 Subprograma de Investigacidn
Conocimiento de 1z poblacién; El observar los problemas de tipo académico por los que
atraviesan los estudiantes de primer ingreso nos llevd tratar de comprender el por gué de

los mismos; paralo cual fué necesaria la aplicacién de pruebas psicolégicas que nos
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permitieran encontrar la relacion entre los problemas de tipo académico y el factor
emocional. )

-Fl ubicar los problemas académicos nos permitié determinar y comprender l.;as actitudes

negativas que los estudiantes presentan ante las labores académicas.

Ap_licaciéﬁ de_pruehgs psicolpicas v entrevista; Tanto el MMPI como el THE fueron
aplicados en forma grupal y en una sola sesion; ambas pruebas nos permitieron determinar
el tipo de personalidad del estudiante de primer ingreso; como la disposicitn de sus habitos
al estudiar. Asi también dicha informacién fué apoyada por la entrevista psicoldgica
durante la cvat se abordaron varias 4reas de la vida del estudiante y durante la cual también

se le dieron los resultados de los datos obtenidos en su prueba psicoldgica.

-En general puede decirse que se observo una estrecha relacién entre los resultados dela
prucba de personalidad y los resuitados de la entrevista psicolégica, ya que la inestabilidad
de personalidad demanda situaciones especiales de su entomo afectivo, las cuales fueron
captadas y percibides durante la entrevistas. Durante estas actividades (pruebas
psicolégicas y entrevista), se observo una mayor participacién del sexo fersenino. Asi
mismo el sexo femenino en la prueba de personalidad MMPL, reportd una elevacién por
arriba de T 70 en las escelas siguientes:

2 (depresion) T62 con un 85% de incidencia. En este grupo se encuentran personas

levemente depresivas, preocupadas y pesimistas, lo que puede resultar de sitzaciones

temporales que le preocupan.

3 (histeria) T 65 con un 80% de incidencia, por lo que esta elevacién sugiere inmadurez,

egocentrismo sugestibilidad y exigencia. Son personas egoistas que generalmente

~ necesitan percibirse en forma favorable, con fuertes exigencias de afecto, apoyo y

atencion, frecuentemente expresados por medio de estratagemas inconscientes.

0 (escala social) T 60 con un 80% de incidencia, siendo personas bastante reservadas,

' dificiles de conocer, aparentemente timidas en situaciones sociales que le son extrafias



-40-

8 (rasgos esquizofrénicos) T 70 con un 60% de incidencia, son personas que tienden hacia
intereses abstractos abandonando el interés en Jas personas Y en asuntos précticos,
también pueden ser personas creativas y algo imaginativas; se les percibe solitarios y sin
involucrarse con las demés personas.

7 (rasgos obsesivo compulsivos) T 65 con un 65% de incidencia, ¢l perfeccionismo,
orden, responsabilidad, autocritica, Ppreocupacion por los problemas mas insignificantes,
¢s 1o que esencialmente caracteriza a las personas dentro de este nivel, ademés de la
ansiedad, indecisién y tensién que maneja.

4 (desviacion psicopatica) T 70 con m 65% de incidencia. A este nivel se encuentran
individuos rebeldes, resentidos ¢ inconformes; son personas con limitada tolerancia ala
frustracidn, insatisfechas e inadaptadas a 1a sociedad. Ademds s¢ observan impulsivas, sus
re.lacicnés sociales son superficiales, ticnen conflictos con el £rupe social,

El sexo masculino en la prueba de personalidad MMPI tuvo una mayor elevacion de las
siguientes escalas:

0 (escala social) T 60 con un 80% de incidencia, siendo personas bastante reservadas,
dificiles de conocer, aparentemente timidas en situaciones sociales que le son extrafias.

8 {rasgos esquizofrénicos) T 65 con un 80% de incidencia, por lo que tienden hacia
intereses abstractos y abandonan el interds en las personas y en asuntos practicos; también
pucden ser personas creativas v algo imaginativas, Se les percibe soliterios y sin
involucrarse con la gente,

3 (histeria) T 65 con un 75% de incidencia por lo que se observa que pueden ser personas
inmaduras, egocéntricas con sugestibilidad y exigencia, son personas egoistas que
generalmente necesitan percibirse en forma favorable. Con fuertes exigencias de afecto
apoyo y atencibn frecuentemente expresados por medio de estratagemas inconscientes.

3 (escala de intereses) T 60 con un 70% de incidencia, los hombres que presentan estd
puntuacién se caracterizan por mostrar intereses estéticos, son imaginativos, sensables ¥

oon tendr:nua & apartarse del rol masculine estereotipado de la cultura,
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2 (depresién) T 62 con un 70% de incidencia. En este grupo se encuentran personas
levemente depresivas, preocupadas y pesimistas, lo que puede resultar de situaciones
temporales qoe le preocupan.
7 (rasgos obsesivo compulsives) T 65 con un 60% incidencia; el perfeccionismo, orden,
responsabilidad, autocritica, préocupacién hasta por los problemas més insignificantes, s
lo que esencialmente caracteriza a las personas dentro de este nivel; también pueden
mostrar ansiedad, indecisién y tensién.
La incidencia de elevacién en estas escalas tanto en el sexo femenino como masculino,
afecta directamente la vida emocional del estudiante universitario, lo cual se comprobd en
la entrevista psicologicas individual, donde se dieron los resultados de la prueba de
personalidad a cada estudiante, reflejando y confirmando los resultados de Ia prueba, va
que al verse afectada su personalidad, enfrentan con menos madurez y responsabilidad los

problemas de su vida diaria.

Entrevista: de los 201 estudiantes entrevistados se encontrd gque el 90 % de ellos
' atraviesan problemas de tipo familiar, Jo que se refleja tanto en su comportamiento como
en los resultados de su prueba de personatidad. Un 75 % se vé afectado por problemas de
pareja, observindose como consecuencia, sobre todo ¢n el sexo fernenino un 85 % de

depresion.

MMPYL; Como se observa en la elevacién de la escala 8 del MMPI, puede decirse que el
estudiante utiliza la fantasia como medio de canalizar impulsos, sobrepasando en un 20 %
los limites de la normalidad. Se observé también que los estudiantes utilizan mecanismos

de defensa presentando elevacién de las escalas de validez:
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L T 65, con un 90 % de incidéncia, lo'que muestra wtilizacién marcada de la represion y 1
negacién, faita de comprension en sf mismo y rigidez excesiva F T 65 con un 70 % 4
incidencia, observandose que son personas temperamentales, insatisfechas, inquietas

malhumoradas, tienden a se obstinadas en sus opiniones, e inestables,

KT 55 con un 50 % de incidencia, estas elevaciones indican fuerza del ego adecuada.
Dichas elevaciones bloguean la salida sana de sus emociones, causando trastorno en st
vida emocional. Puede decirse que el 80 % de los estudiastes tanto del sexo femening
como del masculino se observa elevacién de fobia social, utilizando asi 1a fantasia (escala §
del MMPT) como medio de canalizar impulsos, aunque también son rasgos de una persona
creativa e imaginativa. El 65 % se ohserva rebelde (escala 4 del MMPI) quiza algunos en
forma indirecta debido al grado de timidez que presentan. Otfro rasge de personalidad
predominante en ambos sexos ¢s 1a histeria, que en la poblacidn universitaria se toma como
una enorme carencia de afecto que demanda la persona, queniendo asi llamar la atencién de
los demds (escala 3 del MMPI), lo cusl repercuie también en el estado de #nimo del
estudiante (escala 2 del MMPI).

Hibitos de Estudio; 'En la aplicacién de la prueba de habitos de estudio se abservé que el
60 % de los estudiantes debe mejorar sus hdbitos de estudio. EI 90 % de los estudiantes
muestra problemas familiares, los cuales intervienen directamente en su rendimiento
académico. Los estudiantes de primer ingreso deben mejorar los aspectos si suientes:
~distribucién del tiempo y actividades que interfieren en el estudio

~técnica de toma de notes v apﬁntes

-técnica de habitos de estudio y

-preparacién para inferrogatorios, pruebas y exdmenes.
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3.4 Otras actividades y resultados
3.4.1 Feria Psicolégica “'"Psicofer 98"

Como centro de practica y de EPS, la’ Unidad de Apoyo tuvo la oportunidad de participar
en la Feria Cientifica de Psicologia, que se tealizd los dias 24 y 25 de Julio de 1,998, en
donde se brindé al estudiante universitario el servicio de la aplicacién de pruebas
psicoldgicas. En el Hotel Camino Real se tuvo un stand especial para dar a conocer la
actividad de 'a Unidad de Apoyo como centro de apoyo dentro de la  Escuela de
Psicologia. También se aplicé un taller especial, disefiado especificamente para la Feria
Psicolégica, contando con un saidn y un horario especial para impartirlo a toda persona
interesada en mejorar sus Relaciones Humanas.

Dentro de esta actividad, también se requirié nuestra participacién come encargadas para
la supervision de talleres y conferencias, tanto de la Unidad de Apoyo como de la
actividad en general, Recayd en practicantes y EPS de la Unidad de Apoyo la supervision
general todas Ias actividades realizadas dentro de la Feria Psicolégica, 1o cual sirvié como
motivacién y experiencia personal. Se tuvo acceso a algunas conferencias y actividades que
nos permitiera ¢! horario, debido a la presentacién simultanea de las conferencias y
_ talleres, se integraron parejas a quienes se les asigno estar a cargo del orden y servicio de
cada salon.

Durante la preparacion de la Feria Psicolégica, que empezé con dos meses de anticipacidn,
se instruyd tanto a practicantes de Ia Unidad de Apoyo asi como de la Unidad de Salud, en
el servicio a estudiantes y profesionales de la Psicologia que asistirian a la Ferna
Psicologica; también en ia preparacién de actividades diversas entre las que se encuentran
aplicacion de pruebas, talleres de crecimiento personal, atencién medica (tomar la presién
sanguinea, promediar peso y talla, el peso ideal, examen de vision, ete.).

También se estuvo preparando edecanes para atender a los asisientes a la Feria Cientifica,
instruyc'ndoias sobre - la- forma de caminar, de vesticr y de comportarse. Durante los dos

meses de preparacién se tuvo sesiones semanales y diarias para designar los cargos a

ettty | Filtiia Lo
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desempefiar, investigando incluso acerca de la situacion actual de los estudiantes, a qué
grupo de personas en especial iba dirigida la actividad, etc.-

Los practicantes de la Unidad de Apoyo realizaron informes para tener un amplio
conocimiento del por qué de la creacién de la Unidad de Apoyo, cuales son las
necesidades.de dichos estudiantes v qué servicios especificamente se brindan, asi como los
ohjetivos de cada servicio.

Como en todas las situaciones, un grupo de practicantes demostré mayor colaboracién,
con quienes resulto més cémodo trabajar y con quienes se avanzé més répido; dichos
estudiantes se interesaron  favorablemente por aprender y colaborar, realizando varias

actividades de forma positiva, presentando informes completos.

3.4.2 Actividad Académica con estudiantes aspirantes a ingresar a Ia Escuela de

Ciencias Psicolégicas durante 1,999,

Esta actividad va dirigida a estudiantes que aspiran ingresar a la Escuela de Psicologia en el
afio de 1,999. Se pretendié que en el mes de noviembre de 1,998 los estudiantes aspirantes
tuvieran la induceién ¢ informacién necesarias para la eleccion de Ia carrera y poder asi
tener un mejor desenvolvimiento académico dentro de 1a misma; cubriendo asf las jornadas
matutina, vespertina y nocturna. La  Unidad de Apoyo, queriendo désempefiarse
participativamente en un espacio académico universitario y asumiendo ei compromise que
les permita dar respuesta efectiva a las demandas de servicio presentadas por la poblacion
universitaria, ofrece varios servicios que le ‘pueden, ayu&ar al estudiante a mejorar tantg
personal como académica y profesionalmente,

Dichas demandas exigen respuesta en: Un desempeiio ético profesional v técnico de aita
calidad y méxima responsabilidad por parte de la Escuela y de los estudiantes mismos.

Se llevé a cabo una planificacién de actividades dirigidas a estudiantes que en forma
estratégica, organizéda y con la participacién de los estudiantes, tanto practicantes como

aspirantes a Ja carrera, debieron cumplir con cuatro fases obligatorias que son:
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I- Aplicacién de pruebés Psicologicas (Oitis Superior, Inventario de Habitos de
Estudio-THE y el manejo del Inventario Multifdsico de la Personalidad de
Minesoté- MMPT}
TI- Entrevista- Psicoldgica individual, realizada por profesionales a estudiantes
spirantes.
M- .Taller de Habitos de Estudio orientado a mejorar técnicas y métodos de estudio de
os estudiantes aspirantes a la carrera de Psicologia. -
IV-  Seminario Taller sobre: " Formacion académica y desempefio profesional del
psicélogo en Guatemala”,
as pruebas psicoldgicas fueron aplicadas en una sola sesién de trabajo adaptada
specialmente para los estudiantes de primer ingreso, tanto en horario como en contenido;
lurante aproximadamente cuatro horas de duracidn, en las que se les dio un receso de
nedia horz entre las pruebas Inventario de Habitos de Estudio (IHE) y MMFIL, para evitar
1 cansancio mental y obtener conﬁabi}iad en las pruebas.
lon respecto a la entrevista psicologica, se organizaron grupos pequefios, donde
josteriormente cada estudiante fue entrevistado de forma individval por un profesional
apacitado, con una entrevista elaborada de forma uniforme, con una duracién de
jproximadamente 20 mimstos por cada entrevista.
11 Taller de Habitos de Estudio fue también organizado para impartirle en forma grupal,
ompletando grupos de 25 estudiantes cada uno aproximadamente, con cuatro horas de
luracion en una sola sesion por jornada.
.a primera fase, que fue la aplicacién de Jas pruebas psicolégicas, tuvo una duracidn de dos
neses aproximadamente; se cubrid a cabalidad la demanda estudiantil, trabajando en dos ¥
res horarios diarios y sdbados por 2 mafiana para atender a todos los interesados.
Respecto a la tiltima fase, dicha actividad se planificé con duracién de una semana, en la
jue se traté de enfocar la psicologia en Guatemala, tanto en el papel del psicologo como de

a sociedad misma hacia el psicélogo y hacia la psicologia.

1T
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Presentacién de Resultados:

En las aplicaciones de pruebas psicolégicas antes mencionadas se alcanzd a cubrir, hasta e
mes de noviembre de 1,998, una poblacién estudiantil de 629 estudiantes y durante el me;
de enero de 1,999, una poblacién de 282 estudiantes.

Dichas pruebas fueron calificadas ¢ interpretadas por los estudiantes practicantes y EPS
encargadas, as{ como también se ordenaron por expedientes individuales los resnltados de
mes de noviembre, Dichos estudiantes también participaron en las fases posteriores que
fueron: entrevista psicolégica, taller de habitos de estudio ¥y seminario-taller.

Realmente se logro la calificacién completa de las pruebas aplicadas (OTTIS Superior, IHE
¥y MMP) asi como la interpretacién del perfil de su personalidad, logrando también que los
estudiantes aspirantes a la escuela de Ciencias Psicoldgicas recibieran el taller de habitos
de estudio y finalmente el seminario taller "Formacién académica y desempefio profesional
del psicélogo en Guatemata", logrando asi la inc_iucc_ién del estudiante a la carrera de
ps_icologia, tanto de Licenciatura como de Carrera Técnica. Por ultimo, los resultados
finales de dicha actividad seran recabados ¥ presentados por la persona encargada del EPS
del afio de 1,999, los cuales serin cubiertos en sus 3 subprogramas: servicio, docencia e

investigacidn,
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CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1 Subprograma de Servicio

Conforme avanzamos en ¢l sub-programa de servicio, nos pudimos dar cuenta que se
necesita presionar de cierta forma al estudiante para que asista a las diferentes actividades
ya que a eflos les interesan las actividades que les proporcionen créditos
extracurriculares ¢ puntos en alguna materia ¥ no le dan importancia a las actividades
programadas por la Unidad de Apoye; sin embargo en la aplicacion dg pruebas
psicologicas:  Hébitos de Estudio, MMPI, lz mayoria de estudiantes mostrd especial
interés, Se pudo observar que el 77 % de estudiantes necesitan mejorar sus condiciones
ambientales al estudiar, va que el espacio y e} entusiasmo con que estdn estudiando no les
han resultado muy propicios, observédndose también, clerta tendencia a preferir actividades
de tipo recreativo que las mismas actividades que pueden servirles para mejorar su
rendimiento académico. _

En su rendimiento académico vemos que aparte del espacio fisico hay otras causas que
afectan su buen desempefio académico dentro de la Universidad, tales como problemas
familiares a los que se enfrenta la mayoria de estudiantes. Estos problemas afectan
directamente causando estados de tensién mayor al que presentan los estudiantes que
tienen buena situacién familiar, también se ve afectado su estado de 4nimo ilevandolo al
decaimiento e incluso a manifestar algunos sintomas fisicos, sitwacién que pudimos
corroborar al realizar las entrevistas psicologicas, donde también manifestaron otros
inconvenientes como tener que trabajar para sostener sus estudios. EI buen rendimiento
académico de los alumnos trabajadores se ve mermado debido a que el tiempo disponible
para dedicarse a estudiar se reduce y no pueden dedicarle lo que la camera merece en

cuanto & tiempo y concentracion.

- [
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Con respecto al Taller de Habitos de Estudio que se imparti6 para dar apoyo al estudiante,
traté de enfocar el punto de vista de Ias carencias académicas, obteniendo como resultado
un interés primordial solo hacia las cuestiones académicas, aparentemente no
importandoles el crecimiento personal o su buen desarrollo, sino 11tﬁcafnente ganar sus
cursos, ) _

La prieba Psicol6gica de Personalidad también fug aplicada en su totalidad; se pudo
observar gran resistencia de parte del estudiante hacia su ambiente en general vy hacia Ia
Unidad de Apoyo especificamente; es decir, que los estudiantes se encuentran herméticos

Con relacién a contar sus problemas y dificultades por las cuales estdn atravesando, con
respecto a la Unidad de Apoyo pese a que se ies brindé la informacion y se acoplaron Ios
horarios de los talleres de crecimiento personal, no hubo participacién; a lo cual

argumentaron Jos estudiantes que estaban demasiado ocupados con sus labores académicas,

Be encontré que el 90% wtiliza mecanismos de defensa, lo que significa que estn

tratando de dar una imagen aceptable de si mismos en el 4mbito social por lo que no se
muestran 100% sinceros y tienden a falsear sus respuestas, no son honestos y hacen uso

excesivo de sus mecanismos de defensa, debido en parte a las edades de los estudiantes,

las cuales oscilan entre los 17 y 23 afigs, adultos jévenes, con mucha necesidad de
aceptacion y aprobacion,

Debido a lo anterormente mencicnado Hegan a somatizar, es decir a convertir todos las

iensiones emocionales en afecciones fisicas, sobre todo en situacianes que les provocan
estrés, como periodos de examenes, recargo de trabajo o situaciones personales como
conflictos familiares, problemas sentimentales con sn pareja, etc.

Por otro lado, el 80% de estudiantes fueron diagnosticados con fobia social, de acuerdo a
los resvitados de la prueba de personalidad, lo que se confirmé posteriormente enr la
entrevista psicoldgica; se les dio apoyo por medio del taller de Superacion de la Timidez,
pero no respondieron como esperdbamos, ya que los estudiantes no asistieron al taller,

argumentando estar muy ocupados en sus labores académicas; por otro lado el hccho de

mostrar mecanismos de defensa (represion y negacién) hace que se resistan a recibir ayuda.
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Sin embargo el taller de superacion de la timidez fué adaptado y organizado para los
estndiantes de primer ingreso, para que resolvieran sus conflictos y crecieran
personalmente; sin embargo, la asistencia a los talieres fué del 10%, observandose asi
que algunos estudiantes se escudan en la carrera, para atenuar sus problemas emocionzles,
creyendo que al estudiar psicologia sus problemas quedaran resueltos. .

4.2 Subprograma de Docencia

Durante la convivencia con los practicantes se observd su conducta durante todo el afio, el
principio fue una etapa de ajuste y conocimiento, tanto entre ellos mismos como con las
EPS. En dicha ctapa los practicantes se mostraron timidos sin embargo la disposician hacia.
el plan de trabajo propuesto fué positivo y se observd gran colaboracién por parte de ellos.
Pero a medida que se fueron conociendo fos practicantes se observé distinciones entre cada
uno de ellos; algunos se mostraron apéticos y poco colaboradores, sin embargo en otros las
disposicion de colaboracion era abierta. Durante dicho proceso se hizo evidente fas ganas
de sobresalir entre ellos mismos habiendo altercados y discusiones entre cada grupo, €ste
fendmeno se observo directamente en el sexo fernenino, por lo general €] sexo masculino
se mantuvo al margen.
Realmente entre los practicantes se observé diferentes problemas emocionales que
afectaban su estado de 4nimo, lo cual se hacia evidente en su conducta durante su prictica
psicoldgica; dichos problemas son los siguientes: familiares, de pareja, salud y
econdmicos, entre otros, mismos que reforzaban los problemas inferpersonales ya
" existentes entre los practicantes. La autoaplicaciéon del MMPI los llevd a un mejor
conocimiento interior, ya que entre ellos se observé dificultad para manejar el stress asf
como rasgos de timidez que afectan directamente su personalidad
Lamentablemente dentro de la Unidad de Apoyo, no se brindb tratamiento psicologico
gspecificamente para los practicantes, sin embargo el diglogo abierto y la comprension

entre practicanies y EPS fué uno de los mejores componentes en el proceso de convivencia;

T T
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logrando al final de Ia préctica y EPS una consolidacién de integrantes como grupo. Como
ya s¢ indicé antericrmente, -durante la ejecucion del EPS se tuvo a cargo un grupo de
estudiantes practicantes de tercer afio de la carrera de Psicologia, para lo cual se utilizé- un
proceso de preparacion y ejercitacién. El programa se inicié con auto-aplicacidn de cada
prueba psicolégica, con lo cual pretendimos que se conociera paso a paso todo el proceso
de su aplicacidn, también se calific e interpretd individualmente, lo que le brindd 2!
estudiante practicante la oportunidad de conocer sus propios resultados.

Se fuvo la oportunidad de ir prepardndoles para el manejo y conduceidn de talleres de
crecimicnté personal. El rendimiento y desenvolvimiento de los estudiantes-practicantes
fue muy satisfactorio, ya que se evalué el desarrollo rismo del taller, mostrando interés y
colaboracidn,

E1 80% de estudiantes practicantes se mostraron apéticos y llenos de temores por hablar en
publico, ya que muchas personas le temen a ser ridiculizados o por tener las miradas de
varias personas directamente; para ayudarlos a desensibilizarse, se llevé a cabo el taller
vivencial de Cémo Hablar en Piblico. Al terminar el faller se ohserva que los estudiantes
se mostraron mas seguros de si mismos frente a un grupo de estudiantes y piblico en
general,

Al finalizar el programa de DSM IV, los estudiantes se mostraron aptos para elaborar un
diagnostico con el Manual en mano, llegando a conocer sus diferentes dreas, los diferentes
trastornos y los diferentes tipos de personalidad que podrian encontrar en una entrevista,
El proceso se inicié con lecturas dirigidas del Manual, apoyadas con las exposiciones de
los trastornos de {a personatidad que aparecen en ¢l Manual Multifisico de la Personalidad
de Minesota; se realizaron discusiones grupales y de pareja; se tomaron casos especiales
para ejemplificar la forma de elaborar los diagnésticos.

Durante las exposiciones se practicaron retroalimentaciones inmediatas, las cuales se

ejemplificaron con casos reales y se elaboraron los diagnésticos. El tiempo invertido fue

largo; se hizo una distribucién de tiempo para cada actividad, la que muchas veces no era



51-
suficiente para abarcar todo el contenido del tema a tratar, iban surgiendo contratieinpos,
sobre todo cuando se hacian trabajos grupales, debido a la rivalidad entre .practicantes.
Los practicantes también fueron preparados en cémo hacer enirevistas psicoldgicas
individuales, las cuales fueron realizadas en su momento de forma satisfactoria, haciendo
posteriormente €l diagnéstico psicolégico y su historia clinica, el resultado de dichas
actividades se concluyeron satisfactoriamente.

Hacemos énfasis en gue la preparacion fue larga, ya que durante 8 meses aproximadamente
s¢ estuvo trabajando en el programa de docencia a través de lecturas dirigidas, gjercicios
individuales y de grupo, investigaciones, informes completos de peliculas con contenido
psicalogico, informes de casos imaginarios, asl como de casos reales, enfrevistas entre eilos
mismos y para con las epesistas, con elaboracion de historia clinica, dizgnésticos y perfiles

compietos.
4.3 Subprograma de Investigacidn

Es observable que la incidencia es mucho mayor del sexo femenino ante el sexo masculing’
en la Escuela de Ciencias Psicolégicas; sin embargo, el abandono de la carrera se da en
ambos sex0s. '

Con respecto a sus habitos de estudio, no puede decirse que haya mayor dedicacion en uno
u otro  sexo, ya que es generalizado el buen rendimiento o el fracaso académico,
concluyendo que el 60% debe mejorar sus habitos de estudio Una de las razones del bajo
rendimiento académico, que es del 60%, pue&e ser debido a que el 80% de los estudiantes
trabaja v el tiempo dedicado a sus estudios se va reduciendo cada vez mas por las
exigencias ¢n el drea laboral y porque el cansancio muchas veces no les permite dar lo
mejor de sl mismos en su carrera.

Al Taller de Habitos de Estudio, el 90% de estudiantes no asistié, debido al tiempo que

i il
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habia que invertir en participar y a que no se les motivé con puntos extras 0 con créditos
extracurriculares. )

A medida que el tiempo fué avanzando, el 25% de estudiantes berdieron el interés en sus
cursos, hasta Ilegar al abandono de los mismos, influyendo ademds del tiempo, problemas
de tipo familiar en un 90%, mala organizacitn, asi como una mala eleccién de la técnica
de estudio en un 60%, por 1o que la desercién es bastante notable. A esto se agrega que se
dan cuenta demasiado tarde que la carrera elegida no llena sus expectativas, o creyeron que
a carrerz no exigia muche fiempo o atencién, imaginé.ndo que la Licenciatura en
Psicologla es una carrera que se puede combinar con otras actividades como estodios o
trabajos absorbentes; pensaron que seria mis ficil que otras carferas, lo cual no esen lo
absoluto cierto, ya que es una carrera igual o més exigente que las demds y que merece
tiempo, concentracidn y dedicacion, porque el objeto de nuestro trabajo son las personas,
por lo que no se permite cometer errores, que por pequefios que parezcan pueden llegara
ser determinante en l1a persona atendida.

Con respecto a sus rasgos de personalidad se observa, que el 90% de estudiantes se
mugsttan renuentes a expresar abiertamente sus emaociones y vivencias, mostrandose
defensivos y desconfiados con el ambiente en general, se mamifiestan con una gran
inseguridad en si mismos, por la que el 50% posee un concepto inadecuado de si mismos,
tratando de dar una imagen socialmente aceptada o favorable, haciendo mas dificil Ia
convivencia con sus compafieros y catedréticos, como dentro de sy carrera,

Como resultado a lo anteriormente mencionado se puede llegar a somatizar durante
periodos de tensién y a reaccionar con poca tolerancia ante la frustracién, debido al xhal
manejo del esirés que en general se estd trabajando;  situacion que influye directamente en
¢l rendimiento diario asf como con el estado emocional de cada estudiante, tanto en su vida
profesional como y académica y personal.

También se demostrd que el 80% manifiesta una gran demanda de afecto, lo cual influye

en todos los aspectos de la vida personal del estudiante universitario, ¥3 que se siente
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insatisfecho, incompleto y en gran medida inseguro e inconforme, impidiéndole rendir al
méximo en su desarrollo personal y profesional. .

Se encontrd que el 80% de sus rasgos de personalidad como lo evidencian las escalas de
validez (L, Fy K), ¥ las escalas clinicas (2, 3,4 y0), sonmas relevantes y Hevan a la
insatisfaccion interior, sobre todo a buscar en forma equivocada el amor de pareja, que a la
vez les resulta frustrante y afectan directaments a su personalidad ¥ desenvolvimiento
profesional. .

Para levantar e} perfil del estudiante de primer ingreso, se fomd 2 un grupo que asistio
voluntariamente, siendo este de 227 pruebas aplicadas, con un 70% del sexo femenino y
30% del sexo masculino.

Se concluyé que en ambos SEXOS 56 observa una mayor inclinacién hacia intereses
abstractos, por 1o que pueden abandonar el interés en las personas y en asuntos practicos,
tendiendo a aislarse y a utilizar la fantasia como medio de canalizar sus impulsos,
preocupéndose indebidamente por los problemas més insignificantcs, aunque a su Vez éon
buena capacidad para organizar trabajo en forma adecuada. Entre el 75y 80% se muestra
carente de afecto, por 1o que tienden a demandarlo de los demés en forma.inconsciente €
indebida, lo cual conlleva a sentimientos de tristeza y apatia. Esto puede influir
directamente sobre su persenalidad, provocando deterioro de sus relaciones sociales,
familiares y de pareja, por lo gque no es un estado adecuado para desenvolverse
positivamente a2 menos que la elevacién no sea muy elevada y determinante.

Algunas escalas como la 9 (Hipomania) en un 80 %, 6 (Paranoia) en un 65%, 1
(Hipocondriasis} en un 40% y 4 (desviacion Psicopética) en un 65%, s¢ muestran dentro de
1a norma, de 1o que puede decirse que son personas centradas con respecto a su salud fisica;
por lo tante con pocas O ninguna queja somatica, con un nivel de encrgiz y actividad
adecuado y acorde a las actividades que realiza, ademas de que en ambos sexos se observa
que son capaces de confiar en si mismos y en los deméds, esto se observo directamente en

un 10% de la poblacion evaluada.

T ICN



HIRRIE.!
-54-
Se observé ademds que el 85 % de Ia poblacién femenina muestra cierto grado d
depresién, que como ya se dijo anteriormente puede ser el resultado de algo situacional, siy
embargo; se podria afirmar que Ja carencia afectiva que demandan algunos estudiante:
(escala 3 del MMPL, 80 % de incidencia) se relaciona estrechaments <on dicho estado de
énimo. Muchas veces la depresién se muestra como "depresién sonriente” por lo que
incluso ¢l estudiante que Ja presenta no se da cuenta de lo que le sucede, tratando de
enmascararia tras actividades que llepan superficialmente el vacio existents, PETO que sin

embargo Gnicamente lo cubre ¥ 00 lo llena interiormente.
4.4 Andlisis de Contexto

La poblacién universitaria, se puede decir que es un conglomerado de adultes Jovenes
oscilantes entere log 17 ¥ 23 afios de edad aproximadamente, los cuales presentan
problemas de tipo fisico, emocional y peréonal, los cuales afectan en forma directa el
buen desempefio académico de los mismos.

Lamentablemente los problemas emocionales son menos aparentes que los fisicos, ya que
éstos llegan a tener consecuencias visibles o palpables; los primeros no dejan de afectar la
personalidad del estudiante v este factor en ocasiones es el eje de su vida.

Se elaboraron programas que ayudan a restablecer fa Salud Mental del estudiante pero, ya
sea que por falta de tiempo les es dificil asistir o simpleménte no sienten el deseo de
atender ese aspecto, creen que pueden manejarlo de otra forma, sin ayuda extra.

La mayoria de estudiaires tiene que trabajar para poder sostener sus estudios, esto hace que
descuiden sus actividades académicas, llegando a permanecer asistiendo mis tiempo del
requerido a [a Escuela de Psicologia. para poder graduarse, repitiendo cursos que merecen
nds empeiio que otros o la misma practica psicolégica, que piensan en algunas ocasiones,
no es importante, aungue sin elia no pueden cerrar el pensum de la carrera y mucho menos

graduarse,

.
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Algunos inician con gran entusiasmo pero, lamentablemente, sl pasar el tiempo se retiran
para probar en otra-unidad académica, en la cual obtienen el mismo resultado, y2 que toda
carrera universitaria merece inversion de tiempo y dedicacién y finalmente optant por
retirarse de la Universidad, Juego de haber perdido tiempo ¥ propésitos en diferentes
facultades.

Estos problemas afectan al estudiante de forma directa, ademas al inscribirse en 1a Escuela
de Ciencias Psicolégicas creen errneamente que van 2 resolver sus problemas
emocionales, situacién que mas adelante puede llegar a perjudicarlos, porque en ningln
momento la carrera por si sola podré resolver sus conflictos.

La mayoria de estudiantes presentan problemas de tipo emocional, que en su mayotia
alteran su conducta y estado de dnimo. Estd comprobado que cualquier situacion se puede
superar si 1a relacion de pareja marcha bien, pero si todo lo demas estd bien pero con la
pareja se tiene dificultades, el estado de 4nimo se resiente directamente y la persona pierde
concentracién, motivacion y alegria.

La falta de concentracién puede ser debido a diferentes circunstancias que alteran la paz
interior lo cual puede conducir a perfodos de frustracion, que van acabando con su salud
mental y probablemente con la salud mental de las personas que lo rodean.

Estas edades estin comprendidas dentro de un periodo critico, donde el estudiante tiene
que enfrentarse a la eleccién de su pareja, de amistades, seleccitn definitiva de un fituroa
alcanzar.

Puede verse influenciado hacia aspectos no positivos y desviarse de sus objetivos si no
tiene una personalidad bien definida, ya que como dijimos anteriormente, la vida
sentimental de las personas es la base del éxito o el fracaso de las cosas que realiza.

En la Escuela de Ciencias Psicologicas, existe una poblacién dominada por el sexo
femenino. Se observa que una gran cantidad de. estudiantes no estn preparados
adecoadamente para afrontar las exigencias de cursos universitarios, lo que hace dificil el

proceso de adaptacidn: Los cursos preuniversitarios son de gran ayuda, ya que persiguen
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ambientar al estudiante, familiarizindolo con las exigencias de toda carrera universitaria,
se les muestra Ja forma de trabajo y evaluacion dentro de 1a USAC. ‘

Al crear 1a Unidad de Apoyo se dio oportunidad a) estudiante para mejorar su salud mental;
~ lamentablemente o se contd con su total bart:’cipacién a las diferentes actividades,
situacién perjudicial para ellos mismos, porque ninguna persona que carezea de salud
mental pod:-ﬂ dar lo mejor de sf mismo en Jos diferentes ambientes o situaciones a las que
se enfrente. .
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CAPITULOV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES
5,1.1 Conclusiones Generales

Concluir el Ejercicio Profesional Supervisado Hena de satisfaccion mo solo por los
resuitados obtenidos sino también porque la Unidad de Apoyo quedd establecida como un
centro de prictica y EPS. Consideramos que este €3 un avance ﬁara la Escuela de Ciencias
Psicolbgicas, ya que los estudiantes en su mayoria presentan problemas de tipo emocional
y es importante que como futuros psicologos, se les brinden en este moxhemo las
herramientas necesarias para llegar a ser mejores profesionales.

Tomando en cuenta que en su mayoria son adultos jévenes, quienes se estin enfrentando a
problemas de inestabilidad emocional, propios de su edad, es de suma importancia
brindarles atencién y prestarle diferentes servicios, oportunidades de crecer y mejorar para
que encuentren ¢l éxito, no solo académico y profesional, sino fambién personal. En su
etapa inicial, la Unidad de Apoyo, a través de las epesistas, preparé a los practicantes para
obtener calidad académica y brindar al estudiante de primer ingreso una mejor preparacion,
cumpliendo con objetivos y metas propuesta.

Fué dificil lograr Ja colaboracién y la misma motivacién de todos, ya que cuando se inicia
algo se enfrentan obstaculos para cumplir con los propésitos. ,

El establecimiento de la Unidad de Apoyo llevé tiempo y fue dificultoso, pero al final se
cumplié con lo establecido, lo cual llena de satisfaccion ya que se invirtid esfuerzo y

'dedicacién por mds de un afio.
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5.1.2 Subprograma de Servicio

Cuando se termin el proceso de preparacidn a los practicantes, se dio inicio al servicio
directo a estudiantes de primer ingreso a la carrera de Ciencias Psicologicas; las pruebas
psicolbgicas se aplicaron con éxito y en su totalidad, observindose gran interés por parte de
los estudiantes por conocer aspectos de su personalidad, informacién que s¢ les
preporciond y comprobd en lz entrevista psicoldgica individual. La mayoria de personas
quedd satisfecha con sus resultados; en la entrevista psicoldgica, también se enfocaron
aquelios aspectos que son negativos o que influyen negativamente en su vida en general,
brindéndoles la alternativa de los Talleres de Crecimiento Personal y la psicoterapia
individual,

Se pudo observar el poco interés que hay de parte de Jos estudiantes en colaborar en
actividades vivenciales como los Talleres de Crecimiento Personal, lo cual se atribuye al
factor tiempo, ya que la mayoria tiene que frabajar para sostener sus estudios, ademés de
que estin fnteresados Unicamente en situaciones que les ileven a acumular puntos netos o
eréditos extracurmieulares; otro grupo fue renuente en participar activamente en aspectos
de su propia profesion, sobre todo si tienen que convivir y expresar pensamientos y
emociones,

Se observé que los desajustes en 1a personalidad del estudiante de primer ingreso influyen
directamente en el rendimiento académico, ya que al elevarse Ia escala 2 {Depresién) del
MMPI el individuo se muestra triste, deprimido y sin 4nimo, lo que conlleva al deterioro y
abandono de la terea académica. No obstante al clevarse la escala 7 (Obsesivo
compulsiva) del MMPI puede hacerse una sublimacion bositiva y centrarse en el estudio,
realizando cada tarea estudiantil como un acto obsesivoa obviamente en témminos
determinados, ya que la elevacién de esta escala, conlleva a autocriticas, poca tolerancia a
ta frustracian e frritabilidad, _

Al comportarse en forma solitaria ¥ con poco interés en las personss, elevacién de las

) e;f:a]as 0 (Social) y 8 (Esquizofrenia) del MMPI puede determinarse que la carrera no
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lenard sus expectativas, por tratarse de una carrera meramente ‘humanitaria y en donde tas
suenas relaciones sociales desempefian un papel preponderante. -

Surante la entrevista individual se dié informacién a cada estudiante acerca de fos Talleres
je Crecimiento Personal, ‘con el fin de orientar al estudiante en el buen desarrollo y
mejoramiento de sus habitos de estudio. Solo el 10% de los estudiantes asistio & los
ialleres de crecimiento personal por lo que no se logrd a cabalidad fomentar los habitos de
estudio y mejoramiento personal en la mayoria. En la entrevista individual se traté de
orientar a grandes rasgos aspectos positivos de su vida y se hizo énfasis en lo negativo que

debia cambiar.
5.1.3 Subprograma de Docencia

Como ya dijimos anteriormente, fueron aproximadamente 7 meses de preparacion con los
practicantes; sin embargo, ¢l resultado fue muy favorable ¥ satlsfactono, ya que se pudo
observar que después de la preparacion, los practicantes se desenvolv:eron en una forma
profesional y segura ante los estudiantes atendidos. '
Fué largo el proceso debido a que se a.sign6 un horario especifico para cada programa, a fin
de llevar un orden y manejo de los temas tratados, rcgistrando ¢l avance paulatino t.ic'cada
practicante, tanto de forma individual como en grupo.. '

Fué notoria la preferencia de algunos estudiantes hacia los programas delMMPI, Como
Hablar en Piblico y entrevista, lo que facilitd su aprendizaje; los programas de docencia se
cumplieron a cabalidad con todos los practicantes aun cuando estos no se mostraban muy
interesados o colaboradores. También concluimos que en la aplicacién de pruebas
psmo]églcas y actividades vivenciales, los practicantes participaron activamente, con
entusiasmo y dedicacién, mostréndose mas interesados en este. tipo de actividades que en
las clases magistrales, aunque un grupa de ellos preferia trabajar y no convivir o participar

activamenie en dichas actividades.
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5.1.4. Subprograma de Investigacién

En general, todos los estudiantes presentaron algﬁna deficiencia en la forma de estudiar, lo
que influye directamente en su rendimiento académico, por o que se les sugirieron
actividades que podrian mejorar sus hibitos af estodiar.

Lc;s rasgos de personalidad que se ven mayonmente afectados en los estudiantes de primer
ingreso a la Escuela de Ciencias Psicolégicas son: Ansiedad, Depresidn, Problemas
paterno-filiales; los que a su vez contribuyen de forma directa al deterioro de su
rendimiento académics.

Debido a que sc asignd un tiempo especifico de su horario académico para que los
estudiantes pudieran hacer uso de los servicios de la Unidad de Apoyo y cada actividad fue
voluntaria, sin puntos o créditos extracurriculares, ¢! interés de los Jjévenes por los
servicios que se prestaron  fué pobre, por lo que no se pudo coneluir con el programa a
cabalidad y verificar su aprovechamiento, como se habia previsto,

Debido 2 Ia manera en que cada docente maneja sus clases, no ﬁjé posible obtener las
notas de cada estudiante para comprobar e} progreso o deterioro en su rendimiento, a través
de los meses de febrero a octubre 'y después de haber recibido el Taller de Habitos de
Estudio.

5.2 Recomendaciones
5.2.1 Recomendaciones Generales

El trabajo desarrollade durante este tiempo ~dejé muchas satisfacciones, no solo de tipo
profesional sino también personal. La convivencia diaria con los praciicantes, asi como el
contacto con Jos estudiantes de primer ingreso, fue una experiencia agradable. Sin

embargo hubo ciertos contratiempos que pudieron haberse resuclio en forma mas favorable

v
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¥ que pueden tomarse en cuenta para el proximo grupo de practicantes, por lo que les
recomendamos para proximos afio:

Que el supervisor de prictica mantenga més contacto con el Centro de Prictica, es decir,
realizando visitas més frecuentes tanto para organizar actividades conjuntas con epesistas,
como pdra establecer v delegar responsabilidades al grupo de practicantes.

A lo largo del EPS se suscitaron entre los practicantes diferencias de tipo personal, las
cuales Hlevaron z la desintegracién y divisién del grupo, que en cierta forma alteraron las
actividades programadas, por lo que para evitar estas diferencigs, seria conveniente
realizar desde el inicio actividades de tipo vivencial, en donde cada practicante llegue a
conocerse, a compartir y comprenderse entre si de una forma adecuada.

Es de importancia hacerle ver al practicante el valor de la Unidad de Apoyo como grupo de
trabajo, yaque parece que ellos no le prestaron el respeto y la importancia requeridas.

Al momento de elaborar su Informe Final, se suscitaron muchas diferencias y los puntos
més importantes no se anotaron.

Es conveniente tener un archive donde guardar en forma segura los expedientes. de los
estudiantes de primer ingreso a Ia carrera de Psicologia y material de }a Unidad de Apayo,
dentre de una clinica a la que tuvieran acceso solo las personas responsables del programa,
debido a que el acceso de muchas personas al cubiculo que se ocupd nos lievd a perder
valiosa informacién e incluso a que se exiraviaran materiales v libros importantes,
situacién que hizo retrasar en avance de algunos programas y llevé al enojo de los
propietarios del material extraviado.

Se recomienda tener los datos generales de cada practicante con el fin de localizarlos en el
memento necesario, como por gjemplo, cuando debido a inasistencia injustificada no se
presentan, cuando tienen algin documento importante en sus manos, o cuando la
participacién de ellos es de suma importancia y no se pueden localizar para informarles de
dicha actividad.
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Es recomendable proporcionarle a la Unidad de Apoyo las notas correspondientes de las
materias de cada estudiante de primer ingreso, para investigar el drea donde necesitan
8poyo y preparar un servicio especial que cumpla con sus necesidades. -

Para evitar la desconfianza de los estudiantes con respecto al uso de sus datos personales y
de la aplicacion de los servicios de la Unidad de Apoyo, se recomienda que la Direccidn de
la Escuela brinde el apeyo necesario tanto con relacion a los propios estudiantes como a

los docentes, a modo de darle un respaldo al trabajo que realiza la Unidad.

5.2.2 Subprograma de Servicio

En la fase de ejecucién del subprograma de servicio fue muy dificil hacer que los
cstudiantes de primer ingreso asistieran al salén de la Unidad de Apoyo para la aplicacién
de las pruebas psicolégicas, por o que hubo que ir directamente a sus salones y aplicar las
pruebas a algunos grupos, luego de hablar con el docente que en ese momento estaba
impartiendo su curso; esto resulté en que.aleunos docentes se molestaron, otros accedieron
a ceder su periodo, algunos estudiantes no participaron en ese momento. Por lo tanto, es
conveniente que come Centro de lApoyo se planifiquen estrategias apropiades para no
interrumpir horarios de clases y que se cuente con la autoridad necesaria para que los
estudiantes se presenten en determinada fecha y horario a las actividades que la Unidad de
Apoyo programa para eilos.
El porcentsje de inasistencia a los Talleres de Crecimiento personal es alto, pese a la
publicidad hecha y es un inconveniente para alcanzar los objetivos, este es un factor a
tomar en cuenta, ya que no es posible concluir los programas al enfremtar tantos
inconvenientes e inseguridad para cuniplir verazmente con lo establecido.
Algunos de los estudiantes que se interesaron en los Talleres de Crecimiento Personal,
- adujeron que no disponian de suficiente tiempo para asistir, por lo que recomendamos

; teducir las sesiones de los talleres para que el fiempo a ocupar sea menor.
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‘ara reglizar la entrevista Psicoldgica, se hicieron varios apartades en el salén de la
Jnidad de Apoyo, ya que no se cuenta con ¢l espacio adecuado, ni con <l tiempo suficiente,
ir Jo que no se pudo trabajar con la privacidad requerida; se atendieron mas de dos
lersonas al mismo tiempo y falté Ia comodidad de una clinica apropiada. Esto conilevé a
[ee el estudiante entrevistado se sintiera cohibido y. temeroso que, en alglin momento
lersonas gjenas escucharan algo de su vida personal.

lerfa de gran utilidad que la Unidad de Apoyo contara con més salones disponibles y
>iinicas bien equipadas, con el material necesario para ser reconocida y respaldada como
al.

12.3 Subprograma de Docencia

'reparar a los estudiantes de tercer afio de la licenciatura en Psicologia fue una labor
onstante, que se desarrolld de acuerdo 2 los programas establecidos. A lo largo de esta
area surgieron no solo satisfacciones sino también momentos dificiles, los cuales hay que
omar en cuenta para poder llevar a mejor términe el desarrollo del sub-programa de
locencia, por lo que se recomienda: Que el Supervisor aclare desde el momento en que se
wace el contrato de prictica, qué el practicante se debe cumplir con todas las actividades y
iormas establecidas, ya que uno de los inconvenientes fue la inasistencia injustificada de
igunos de ellos; esto tetrasé el desarrollo de programas, ya que al volverse a presentar
abifa que incorporar al practicante en Ia actividad.

fay que hacerle ver al practicante que no puede tener mas de seis faltas durante el pericdo
le su préctica psicoldgica, faltas qué debe notificar al Supervisor o epesisfas enéargados y
wosteriormente reponer el tiempo ex los horarios indicados por su Supervisor.

is necesario que todos los estudiantes se incorporen desde el principio a s _practica
wicol6gica, ya que algunos no lo hicieron y retrasaron de alguna forma al grupo, en los
)rogrmaé que ya se habfan iniciado, como por ejemplo, la asistencia 2 los talleres de

“recimiento Personal, fos cuales tenian que vivenciar como participantes activos.




- En el 3mbito de convivencia grupal, podria tomarse en cuenta que peridédicamente e grupo

se reuniera para festejar cumpleafios u ofras actividades de tipo social, fuera del horario de
préctica, ya que esto de alguna forma ayuda 2 que se conozcan y se integren comogmp@
La finalidad es estrechar los fazos y tener una mejor armonia laboral,

Se sugicre que los practicantes también cumplan con escribir y leer el cuaderno designado
2 la comunicacién entre grupos de diferentes jornadas, ya que es un método Gtil para que
todos los practicantes conozcan el avance y se infegren a los programas y decisiones de sus

compafieros,
5.2.4 Subpregrama de Invesiigacién

Es recomendable que las actividades se inicien desde ¢! principio del ciclo escolar, con
todos los datos necesarios, por o que Ia Unidad de Apoyo debe tener acceso a las notas de
médulo por materia de cada estudiante, para poder estudiar su desempeiio académico.

Se recomienda que el Supervisor de Préctica y el Director de la Escuela apoyen de forma
mds directa las diversas actividades que se realicen con primer ingreso, otorgando créditos,
puntos extras o reglamentando la participacién de los estudiantes de forma obligatoria en
talleres y aplicacién de pruebas por parte de la Unidad de Apoyo, para que se pueda
procesar el avance o limitacién de cada estudiante durante el afio,

Para mejorar la situacidn actual de cada estudiante, se sugiere ofrecer otros ‘talleres,
ademds de los ya existentes, para darle atencién personalizada a cada estudiante en el drea
gue més lo necesite.

Se recomienda que los estudiantes practicantes manejen des:de principio del afio- Ios
expedientes de los estudiantes, complementindolos con cada actividad que se realice, para
tener conocimiento del avance y proporcionar los resultados personalmente.

Se recomienda que fos practicantes se maritengan informados para dar a conocer a cada
e.studiante como se estén manejando sus dates, a través de citas semestrales y verificar ef

drea que deben mejorar y brindarles el apoyo necesario,
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Se recomienda que Iz Unidad de Apoyo establezea un horario fijo, que podria ser un
periodo al mes con los alumnos de cada aula para platicar con ellos y tomar en cuenta sus

expectativas y opiniones.
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Glosario
“A”

ACTITUD: Modo de direccién u orientacién, medo de proceder selectivo. Tendencia

determimante.

ADAI’TACIdN: En lo psiquico, como en lo fisico, toda modificacidn de una manera de
ser, de una estructura, de una funcion, de una conducta, etc., tendiente a acomodarse a las

condiciones exteriores.

AGRESION; Implica la necesidad de actuar coercitivamente sobre los demds, con

inclinacidn a la viclencia,

ANALISIS: Descomposicion, especialmente en elementos o en partes, como en ¢l andlisis

de la personalidad, en el que se indagan los rasgos determinantes de la misma.

ANGUSTIA: Sentimiento vital asociado a situaciones apuradas, a tensiones psiquicas, a
desesperacién, que presenta la caracteristica de pérdida de Ia capacidad de dirigir

voluntaria y razonablemente la personalidad,
APTITUD: Concepto empareniado con ¢} de dote personal, pero en este iltimo se destaca
¢l aspecto cualitativo, mientras que la caracteristica de la aptitud es el aspecto

cuantitativo.

ATENCION: Actitud consciente dirigida a la observacién de una cosa, gracias a la cual
tiene lugar la percepcion del objeto. '

T A | U N
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CARACTER: En psicologia es el conjunto o trama de cualidades psiquicas que dan
especificidad al modo de ser de un individuo, el conjunto de disposiciones reflejado 3;1 las
cualidades que determinan el modo de adaptacién a la vida de un individuo, su conducta
responsable y sus valores

COCIENTE INTELECTUAL: Resultado de dividir la edad mental (EM) por la edad
cronoldgica (EC). Generalmente se multiplica por 100 este resuitado.

CONCIENCIA: Modo de existencia peculiar en el que existen viveneias, procesos
psiquicos que son experimentados inmediatamente por el sujeto, como percepciones,

recuerdos, pensamientos, sentimientos, deseos, procesos de voluntad, etc,

CONDUCTA: Actividad fisica de un orzanismo vivo, observable en principio por otro

individuo, a diferencia dei curso de la actividad psiquica interior.

CONOCIMIENTO: Dicho de lo gque se sabe con seguridad, gue corresponde

notoriamente a Ja realidad.
IIDH B

DEFENSA: Una de las fuerzas instintivas més fundamentales en el enfrentamiento con el

mundo exterior, en respuesta a lo que se éxperimenta como amenaza,

DESARROLLO: Modificaciones de Ia forma y la conducta de los seres vivos, Puede
referitse al individuo, considerando su formacién desde el germen hasta la forma adulta o

"los cambios experimentados por Ia especie a través de los tiempos.
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DIAGNéSTICO: Indagacidn, determinacidn y comprobacidn del estado corporal y
psiquico mediante anamnesis, exploracidn y pruebas,

DINAMICA: En psicologia, un criterio esencial de la dindmica es el de que también

actiian ias fuerzas cuando no se observa un efecto directo,
!!Ell

EPAD MENTAL: Estado de la inteligencia correspondiente por término medio a una
edad determinada

EMOCION: Estado afectivo intenso y relativamente breve. Es frecuente que se acompaiie
la emocién de fuertes movimientos expresivos. Se asocia a sensaciones corporales

internas,

EMPATIA: Propiedad de revivir las vivencias de otras personas, especialtnente su estado
emocional; capacidad de situarse en su lugar, de compartir sus sentimientos a base de la
percepeion de su expresion o por haber experimentado conjuntamente con otras personas la

misma situacion o por tener conotimiento de su estado psiquico.
ENTREVISTA: En psicologia y en sociologia, la entrevista, conducida en forma de
conversacion libre, pero en realidad metddica, sistemdtica, suministra material para la

investigacidn y hasta para el diagnostico.

ESCALA: En psicologia, sucesion o serie dispuesta en orden de intensidad con la que se

menifiesta un rasgo; orden determinado por medicién o apreciacidn

| e | B ([ 114
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ESTIMUGLO: mfluencia que produce un efecto en un ser vivo, Proceso que franscurre en
el interior de un organismo o fuera de €l y actila sobre un 6rgano sensorial, o sobre varios
provocando una modificacién especifica,

ot 348

FAMILIA: Institucién social, constituye un 4rea de desenvolvimicento social en la que

intervienen la patria, e} suelo natal, las condiciones de desarrolio v 1a determinacién de 1a

direccion de despliegue.

FATIGA: Disminucién de la capacidad de trabajo corporal o espiritual, como

consecuencia de un estherzo de consideracidn.

FENOMENO: _En psicologla se entiende por fenémeno todo lo que se encuenira

inmediatamente en la percepcién, el pensamiento o el sentimiento en cuanto es vivificado.

FIABILIDAD: En un test, la cualidad de medir con exactitud lo que de hecho mide,

prescindiendo de si lo que mide es o no es lo que se propore medir.

FOBIA: Violenta angustia, que aparece compulsivamente, ante determinados objetos o
situaciones exteriores que realmente no presentan peligro.

“GH

GRUPQ: En general, conjunto de cosas, inanimadas o animadas, que presentan entre si
ciertas analogfas, ‘
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HABILIDAD: Capacidad de realizar determinadas tareas o resolver determinados

problemas.
HABITO: Costumbre adquirida por repeticién de una misma conducta.

I!Ill‘

IDENTIDAD: Unidad e invarisbilidad, en su ser, d¢ una <misma> realidad.

D)ENTIFICACIOIN: Principio fundamental segin el cual cuando dos hechos o dos cosas

se funden en una unidad, se produce un contenido psiguico nuevo.

INCONSCIENTE: Esti constituido por todo lo que no se encuentra en la conciencia, 1o
gue no estd al alcance del pensamiento consciente, pero estd presente en la psique del

individuo y puede producir efectos que aparecen en Ia conciencia.

rs
INDIVIDUACION: Proceso de deslinde, que va de lo general a lo particular de un

individuo, de la unidad a la multiplicidad.

INDIVIDUQ: Indivisible, que forma un todo, que tiene estabilidad en el espacio vy €l
tiempo, {inico también por sus cualidades.

INTELIGENCIA:  La palabra inteligencia designa las actividades psiquicas relativas a la

" razdn en un sentido potencial y dindmico.

1T T
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LENGUAJE: Es un medio de expresidn y de comprensidn peculisr del hombre, Es el
medio més importante parz el contacto social. Presupone la presencia de alguien mas ¥

crea el puente 0 comunicacién con los otros.
“M“

MEDIO AMBIENTE: Medio en que se desenvuelve un individuo, incluyendo todas las
circunstancias materiales y las personas, con las circunstancias econdmicas y sociales,

culiurales, etc.

MEMORIA: Se entiende por mermoria el hecho de que entre los procesos conscientes hay
algunos que deben considerarse como efecto ulterior de procesos que transcusrieron
anteriormente ¥ que son vividos por el sujeto con el conocimiento de que se trata de

impresiones que se tuvieron antes.

METODO: Procedimiento cientifico, efectuado siguiendo un plan, encaminado a la

obtencion de conocimientos cientificos. En sentido amplio, manera de obterier un objcto.

MOTIVACION: Concepto que explica Ia conexion y los modos de relacién entre los
sucesivos estados del acontecer psiquico. Cada hecho o estado que se produce en la vida
psiquica es motivacién para el acontecimiento siguiente v es motivado a su vez por el

precedente,
" N n

NEGACION: Rechazo, reprobacién, no-reconocimiento objetive de un estado dé cosas,
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OBSERVACION: Proceso de percepcion conducido sistemAticamente siguiendo
directrices metGdicas y con atencion, dirigido a un objeto determinado con la intencién de
obtener el conocimiento més amplio y exacto posible sobre €L
ORGANIZACION: En la sociedad, relacitn andloge entre los individuos y los grupos de
individuos.

F!P;l
PENSAMIENTO: Proceso psiquico que, observado de cerca, s¢ manifiesta como de
indole peculiar. Consiste en la comprensién y elaboracién de significados, relaciones y

" conexiones de sentido.

PERCEPCION: GEntrada en la conciencia de una impresion sensorial, llegada

previamente a los centros nerviosos.

PERSONALIDAD: Modo de ser individual, conjunto de todos los procesos ¥ propiedades

psiquicas de un hombre que se manifiestan de modo mediato 0 inmediato.

POBLACION: Conjunto de individuos de una especie, objetos, acontecimientos o valores

‘medidos, que se definen en un aspecto determinado,

PROYECCION:  Desplazar al exterior procesos interiores, como al experimentar o

vivencia cualidades subjetivas, verlas como caracteristicas de cosas exteriores.
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PSICODIAGNOSTICO: Estudio tedrico ¥ practico de los diversos procedimientos que
sirven para el diagnéstico o conocimiento de las caracteristicas psiguicas de un individuo y

de grupes de individuos.

PSICOLOGO: El que se dedica al estudio o 2 Ja aplicacidn practica de 1a psicologfa y

posee la formacién cientifica adecuada,

PSICOPATOLOGIA: Ciencia que estudia las desviaciones patologicas de la vida

psiquica, especialmente las psicosis y las psicopatias.

PSICOSIS:  Enfermedad mental con menoscabo e incluso supresién de la vida siquica

.hormal y ordenada.

PSICOTERAPIA: Tratamiento de las enfermedades psiquicas o de los trastornos

fisiolégicos de origen psiquico mediante métodos psicologicos.
IR

RACIONALIZACION: Profunda, justificacién mediante argumentos de tipo racional de

una condueta que tene un origen mas profundo.

n
i

REACCION:  Conducta de respuesta a un estimulo o 2 una situacién de estimulo en’

. forma de movimientos, actos complejos o procesos emocionales, con sts manifestaciones.

REGRESION: Es un mecanismo de defensa del yo. Consiste en el retorno a una fase de

desarrollo anterior como consecuencia de una grave frustracisn,
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. REPRESION: Mecanismo de defensa més elementa! del yo. Es un término introducido

por Freud con el gue designé la expulsion de pulsiones del campo de la conciencia.
RESISTENCIA: Se manifiesta la resistencia en e} tratamiento psicoanalitico oponiéndose
a la entrada en la conciencia de deseos y necesidades que fueron reprimidos, rechazados al

ello o inconsciente.

RESI’ONSABILI])AD: Capacidad de responder de las conmsecuencias de los actos

realizados.

ROL: Posicién determinada del individuo en el contexto social, a la actitud y las

funciones que se espera que asuma.
l|S||

" SINTOMA: Signo, caracteristica, manifestacién, a base del cual se infiere una

conclusidn.
!l‘Tl!

TEMPERAMENTO: Modo de ser predominante en un individuo, manera habifual de

desarrollarse en €I los procesos psiquicos.

TEORfA:  Sistema construido por el pensamiento, con el que se relacionan entre si

cosas en un sistema de principios y consecuencias exento de contradiceiones.

I T TR
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TEST: Esta péla‘bra inglesa tiene en general el sentido de prueba. Ha sido adoptada
internacionalmente en psicologia para designar las pruebas que se \propbnen examinar lag
© cualidades psiquicas en los individuos,

WU"

UNIDAD: Cantidad o dimension que se toma como base para toda medida de 1a misma

clase de dimension,

VALIDEZ: Grado de exactitud con ¢l que un test mide realmente la caracteristica de la

personalidad o el modo de condueta que se propone medir,

"Y"

YO: Sujeto de todas las percepciones, imégenes mentales, pensamientos sentimientos y

Asciones.



1.3 Dascripcidn de Ja Poblacion

A la escuela de Clenclas Psicoldgicas, de la Universidad de San Carigs de Guatemala en
1998 se tuvo un ingreso de 525 estudiantes en el primer aiio de ia camera, tanlo de Licencia-
tura como de Cameras Técnicas; ingresaron 118 estudiantes def sexo masculine y 407 del
sexo femenino, En los primeros meses se observd una desercidn de 87 estudiantes, quedan-
do Inscrilos 438 de los cuales 81 del sexo masculino y 357 del sexo femenino.

ESTUDIANTES DE PRIMER INGRESO A LA ESCUELA DE CIENCIAS
PSICOLOGICAS USAC 1,998,

CUADRO No. 1
SEXO % NUMERO
FEMENIND 82 407
MASCULINO 16 118
TOTAL 100 525

ESTUDIANTES DE PRIMER INGRESO A LA ESCUELA DE CIENCIAS
PSICOLOGICAS USAC 1,998,

GRAFICA No. 4

33838
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FEMENINO

SEXO

MASCULING

Fuente: Depariamento da Regisiro y Estadistica USAC 1,998
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' De los sstudiantes de primer ingreso de la jomada matutina se inscribieron 145 de los cuales el
el 28% fueggg del sexo masculing y el 72% del sexo femenino. La jomada vespertina fuvo 123 estu-
diantes, de 1os cugles ef 20% son del sexo masculing y ef 80% del sexo femenino.

ESTUDIANTES DE PRIMER INGRESO EN CADA JORNADA A LA ESCUELADE
CIENCIAS PSICOLOGICAS USAC 1,998,

CUADRO No. 2
I JORNADA % SEXO
‘ M N M F
MATUTINA 28| 72 42| 103
VESPERTINA 20 §0i 25 08
TOTAL 48 52| 67, 201
ESTUDIANTES DE PRIMER INGRESO A LA ESCUELA DE CIENCIAS
PSICOLOGICAS USAC 1,998,
GRAFICA No. 2
JORNADA
200
150
Bwu
MF

100

50

MATUTINA VESPERTINA TOTAL

Fuente: Departamento de Registro y Estadistica USAC 1,988,



¢ DE PERSONALIDAD DE LOS ESTUDIANTES DEL SEXO MASCULINO Y FEMENINO DE
'R INGRESO A LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS 1998, EVALUADOS CONEL

CUADRO NO.3

RE ESCALA PUNTAJET MEDIA PORCENT.

M F F [ ;
ESION Y NEGACION L 90 80 7.47 783 65 [
EZ . F 70 70 8.18 8.74 85 6.
INALIZACION K 50 50 14.58 14.892 55 5.
~ONDRIA 1 405 40 20.63 21.28 71 &
ESION 2 70 85 21.68 24.92 82 &
RiA 3 75 80 2516 25.89 €5 €
IACION PSICOPATICA] 4 65 65 26 25.8 €5 7
IESES 5 i 50 28.58 33.59 60 5
NOIA 3] 65 65 14.16 14 66 6.
BVO COMPULSIVO 7 80 65 31.37 31.92 85 ]
NZOFRENIA 8 80 80 31.58 34.07 85 7
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HABITOS DE ESTUDIO DE LOS ESTUDIANTES DE PRIMER INGRESO
A LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS EN 1888

CUADRO NO.4
A AMBIENTE MATERIAL EN QUE SE ESTUDIA
8 ESTADO'Y HABITOS FISIOLOGIOS
C DIST.0E TIEMPO ¥ ACTIVIDADES QUE INTERF.CON EL ESTUDIO 51.6 22.7
D | TECNICAS BE TOMA DE NOTA Y APUNTES 68.5 30.17-
E . TECNICA Y HABITO DELECTURA : 56.1 24.71
F | TECNICAS DE ESTUDIO ‘ ‘ 64,8 28.54
G PREFARACION PARA INTERROGATORIOS PRUEDAS ¥ EXAMENES 61.2 268
H HASBITOS DE CONGENTRACION ) ‘ 68.7 30.26
[ ACTITUDES HACIA LA ESCUELA PROFESORES Y ESTUDIO 778 34.31
J CONDICIONES ECONOMICAS 83.4 36.74

HABITOS DE ESTUDIO DE LOS ESTUDIANTES DE .PRIMER INGRESO
A LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS EN 1998
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