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RESUMEN

El Ejercicio Profesional Supervisado se desarrollo en el
proyecto Pefiafort wubicado en San Raymundo Municipio del
departamento de Guatemala; H0Ilevadndose a acabo en tres sub-

programas, servicio docencia e investigacion.

El sub-programa de servicio fue encaminado a [la atencion
psicoldgica del nifio y adolescente que visitaron la clinica, lo
que permitidé brindar orientacion personalizada a las personas
afiliadas, detectando en primer lugar sus necesidades inmediatas

estableciendo asi el plan terapéutico para cada uno.

El sub-programa de docencia se dividié en tres médulos:

El primero fue dirigido a capacitar padres y madres de familia
afiliados al proyecto, estimulando asi la relacion familiar
entre ellos y sus hijos, para lo cual se impartieron charlas y
talleres de orientacion basadas en la importancia de la familia
y el trato entre ellos.

El segundo modulo se enfocé en orientar de forma adecuada e
integral a los adolescentes afiliados en base a su desarrollo,
tanto en su vida académica, emocional como social, se abordaron

temas como autoestima, educacidon sexual entre otros.

El tercer médulo se enfocé en dar a conocer a las mujeres el
tema sobre violencia intrafamiliar, esto fue dirigido a las
mujeres con mayoria de edad que formaron parte del proyecto, y

se trabajo en base a talleres.



El subprograma de investigacién tuvo la finalidad de dar a
conocer a las personas que laboran en el Proyecto Peniafort los
principales problemas psicosociales que afectan a la comunidad
de San Raymundo.

Entre los aportes que ofrecié este proyecto estan Ilos

siguientes:

Los nifios, adolescentes y mujeres adquirieron mayor estabilidad
en su personalidad a través de la atencidn personalizada y el
reforzamiento de los talleres.

Se dio a conocer la importancia de la prevencion de relaciones
sexo genitales promiscuas y por Q1o tanto de embarazos no
deseados y enfermedades venéreas en adolescentes.

Se consiguié que en muchas mujeres estabilizaran su personalidad
logrando que fueran mas productivas tanto en su vida familiar,
social, sexual e intelectual y esto lo iniciaron a transmitir a
sus hijos e hijas, de esta manera fue el primer paso que se dio
para contrarrestar de cierta manera la desigualdad entre hombre

y mujeres.

Se fortalecieron los lazos entre padres e hijos en base a la
comunicacion evitando de esta manera que los hijos busquen la

atencion y orientacion en grupos de jovencitos.

Se logro que los nifios aumentaran sus niveles de autoestima

mejorando asi su rendimiento académico.



INTRODUCCION

El presente informe tiene como objetivo primordial la
descripcion de los aspectos que se trabajaron en el Ejercicio
Profesional Supervisado EPS en el proyecto Pefafort ubicado en
San Raymundo; donde se logré implementar el servicio psicoldgico
mediante la apertura de un ambiente clinico dentro de las
instalaciones del proyecto, lugar que fue sede para la atenciodn
clinica a personas que acudieron al servicio y que fueron
referidos; ademas se establecié la clinica para adolescentes e

implementd un programa para padres y mujeres.

Con el fin de apoyar profesionalmente en la rama de Psicologia
en las necesidades detectadas en el municipio de San Raymundo
ademas de confrontar la realidad de la Psicologia en Guatemala
especificamente en el area, se desarrollé el Ejercicio
Profesional Supervisado, enfocado en la familia; ya que la
compleja problematica por la que pasa en la actualidad esta
intimamente relacionado con el descontrol que existe sobre el

respeto de la vida humana.

La familia, en los tiempos modernos, ha sufrido quizas mas que
ninguna otra institucién por la acometida de profundas
transformaciones sociales y culturales. Se ha perdido conciencia
del valor de la vida en familia y la comunicacién entre sus

miembros.

Por lo tanto se hace indispensable trabajar a favor de las
mismas ya que siendo la unidad de nuestra sociedad es el primer
grupo de personas a la que el nifio pertenece y en donde nace,
crece y se desarrolla, pues en la medida en que se cuente con

familias mas soélidas habrd menos vulnerabilidad entre sus



miembros y de esta manera se fortalecera la comunidad, es
importante recalcar que la educacidén es decisiva en la formacioén
de la personalidad de los hijos por lo que los padres deben
prepararse adecuadamente para tan importante rol.



CAPITULO 1
ANTECEDENTES

1.1 MONOGRAFIA DEL LUGAR:

A continuacion se presenta la monografia de la poblacién de San
Raymundo, basada en documentos proporcionados por la
Municipalidad de esa localidad.

1.1.1. Aspecto Historico Antropoldgico

San Raymundo es un municipio del departamento de Guatemala
constituye uno de los diecisiete municipios que 1o conforma. EI

nombre completo del municipio es “San Raymundo de las Casillas™.

Su fundacion se remonta a 1,558 cuando formoé parte de la
Encomienda de Bernal Diaz del Castillo, quien fundé el Curato,
quedando anexo al de los de Sacatepéquez. Su bella iglesia

tipica colonial, fue destruida por el terremoto de 1976.

Su extension territorial es de 114 Km., se localiza en la
latitud 90, 35, 457 y la altitud es de 1570 mts. sobre el nivel
del mar. Dista a 43 Km. de la ciudad capital. Se encuentra
situado en la parte norte del departamento de Guatemala, en la
region 1 o regiéon metropolitana.

Los limites territoriales se constituyen de la siguiente manera:
al norte limita con Granados y El Chol del departamento de Baja
Verapaz, al sur parte con San Pedro Sacatepéquez, al este con
Chuarrancho y Chinautla y al oeste con San Juan Sacatepéquez,
todos del departamento de Guatemala. La topografia del terreno
es plana en area urbana y semiquebrada en el area rural. Esta
rodeada por cuatro cerros: Curul, Cuxobabajay, Las Granadillas y



San Isidro. Entre los rios que lo surcan estan: Corzibal,
Cuxuya, de Quezada, Frio, Grande o Managua, Pajum, Las flores,
Las Vacas, Los Encuentros, Pamoca, Patajzabaj, Rajoni, Ruyaltuit
y Sumajui.

Cuenta variedad de flora como pino, ciprés, encino, cedro y gran
variedad de flores silvestres. De la misma forma con fauna como
por ejemplo, conejos, tacuacines, armadillos, comadrejas,

coyotes, ardillas, pisotes y variedad de aves.

Segun el ultimo censo la cantidad de habitantes es de 22,615 de
los cuales 10,992 son hombres y 11,623 son mujeres; de estos

16,541 son indigenas y 6,074 son ladinos.

1.1.2. Aspecto Socioecondmico

Las actividades comerciales y [laborales ocupan un lugar
importante siendo estos: la agricultura con el cultivo de maiz,
frijol en gran escala, frutas como naranja, jocote, mango, cafa
de azucar y tomate; las artesanias con la elaboracidén de flores
y plaguetas de ceramicas (alfareria); de la misma fTorma Ila
confeccidén de Fibras textiles como trajes tipicos, servilletas y
manteles bordados a mano y a maquina.

Es 1mportante sefialar que San Raymundo no destaca en la
agricultura, tampoco en el comercio, su potencial es la
industria cohetera ya que en este municipio se produce el 95% de
los cohetes que circulan en el pais.

Existen varias iInstituciones sociales, que prestan servicios a

la comunidad, entre las que se encuentran: un Centro de Salud,



tres Puestos de Salud ubicados en Zarzal, San Martineros vy
Estancia de la Virgen, tres institutos, cuatro colegios, dos
academias de mecanografia; existen 28 escuelas publicas en la
comunidad las cuales no cuentan con la infraestructura adecuada
para atender la demanda educativa y en otro aspecto los recursos
de las familias son escasos para el pago de la inscripciéon y la
adquisicion de los utiles escolares.

Cuenta con servicios de iInfraestructura, tales como drenaje,
agua potable, calles y caminos accesibles los cuales son
adoquinados, servicio de alumbrado, de energia eléctrica, un

cementerio general y un basurero municipal.

En cuanto a sus vias de comunicacién San Raymundo tiene
carreteras asfaltadas, pero existen algunos sectores de
terreceria. Posee varias lineas de transporte que cubren la ruta
del municipio a la capital y aldeas circunvecinas. Cuenta con

una oficina de correos y una agencia de telecomunicaciones.

1.1.3.Aspecto Sociocultural

San Raymundo, estad formado por dos grupos culturales indigenas y
ladinos, domina el idioma espafiol y gran parte de la poblacién
indigena habla cakchiquel como lengua nativa.

Las clases sociales estan muy marcadas en la poblacidon, la clase
alta y la clase media se encuentran ubicadas en el casco central
y la baja en las aldeas.

En cuanto a sus caracteristicas generales, se menciona la fiesta

titular en honor a su patrono, San Raymundo de Penafort, que es



celebrada el 23 de enero con actividades socioculturales vy
deportivas organizadas en los dias de feria pero lo que mas
destaca es la quema de la polvora después de la misa.

Dentro de las principales costumbres y tradiciones practicadas

entre sus pobladores se mencionan:

Las danzas folkldricas que se presentan en este municipio se
puede mencionar la danza de ‘“La Conquista”, ‘“Los Moros”, “El

y

Torito”,”El Venado”, “Los Diablos”, “Costeno”, ‘“Fieros Los

12 Pares de Francia’.

Una institucién que juega un papel muy importante dentro de la
comunidad es la Casa de la Cultura “José Gabriel Marquez
Garcia” (Chepito Marquez) ya que dentro de sus funciones estan:
promover el arte y la cultura en todas sus manifestaciones,
rescatar, conservar, defender y difundir el patrimonio cultural
de San Raymundo, tanto tangible como intangible, fomentar Ila
Cultura de Paz, asi como la interculturalidad vy |la
multiculturalidad, organizar y realzar toda clase de eventos
culturales especialmente por medio de conferencias, mesas
redondas, exposiciones, Tfestivales y otras que se consideren
necesarias; rescatar conservar y promover los aspectos de la
identidad nacional y especialmente la relativa a los
sanraymundences; buscar, promover y reconocer a los talentos
artisticos locales, disefiar y efectuar programas educativos y
culturales dedicados a la niflez y juventud, promover valores
como la tolerancia, el respeto y la igualdad, especialmente el
derecho de la i1dentidad del otro y a sus expresiones culturales.
Rescatar, conservar y difundir las tradiciones de San Raymundo.

Actualmente cuentan con una escuela de pintura que trabaja con
35 alumnos de 6 a 18 afios todos los dias sabados y han realizado



2 exposiciones locales, también cuentan con una escuela de

guitarra que trabaja con 10 alumnos los dias martes.

1.1.4. Aspecto ldeoldgico Politico

Existe diversidad de religiones, pero predomina la catélica y la
evangélica, todo esto surge dentro de la poblaciéon como una
alternativa de solucién a las diferentes problematicas, como por
ejemplo existen grupos de jovenes en las iglesias coordinados
por adultos, estos grupos tienen como principal objetivo alejar
a los jovenes de los “malos pensamientos y por ende de los malos
caminos” por otro lado muchas personas toman como una salida a
sus problemas el cambio de religidén, es muy comun escuchar a los
pobladores discutir en cuanto a qué religiéon es la verdadera y
para todos los pobladores es importante pertenecer a alguna por
lo que se deduce que esta juega un papel preponderante en la
dinamica de los pobladores, la religion no importando cual sea
cumple el papel de apoyar y orientar a muchas familias, es decir
la poblacidn es netamente cristiana y por ende sus explicaciones
a cerca de la vida se rigen en esta linea, también le dan mucha
importancia a los Ilugares donde se realizan las ceremonias
religiosas encontrando a la iglesia catolica con una estructura
arquitectonica majestuosa y las iglesias evangélicas. En el

lugar existe una parroquia y varias iglesias evangélicas.

La corporacion municipal de San Raymundo fue electa mediante un
proceso democratico en donde los vecinos pudieron elegir a sus
autoridades. El actual alcalde fue electo en el periodo 2004-
2007; la corporacion municipal estd conformada por:

Alcalde Municipal
Sindico |
Sindico 11
Concejal 1



Concejal 11
Concejal 111
Tesorero Municipal

Secretario Municipal

1.2 DESCRIPCION DE LA INSTITUCION

A continuacién se presenta la descripcion de la institucion
basada en documentos proporcionados por el coordinador del

Proyecto Pefnafort.

Pefiafort es el nombre del proyecto que fue creado en 1994 pero

tiene i1dentidad juridica hasta el afo 2000.

Tiene como objetivos:

Brindar atencidén primaria de salud para prevenir y reducir el

indice de morbilidad y mortalidad infantil en general.

Fomentar la educacion tanto en nifios como para adultos

permitiéndoles asi un mejor desarrollo de manera integral.

Su organizacion administrativa funciona de la siguiente manera:

Coordinador General :

Responsable del manejo técnico del proyecto.
Supervisar la capacidad del personal.

Coordinar con los otros proyectos anexos al ramo.
Velar por la existencia de suministros.

Velar por el mantenimiento de las instalaciones.

Preparar y proponer conjuntamente con el equipo para cada uno de

los servicios.
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Jefe de Educacion (MEI)
Coordinar el Modelo de educacién inicial.

Coordinar programas de estimulacion temprana.

Capacitar a madres.

Auxiliar de Educacioén

Actualizar el control de los ninos afiliados.

Cooperar con la jefe de educacion.

Promotor

Se encarga de visitar a las familias afiliadas.

Citar a los patrocinados.

Doctora
Dar consulta a pacientes.
Administrar medicamentos.

Capacitar sobre enfermedades y nutricion.

Encargada de relacion nifio-padrino
Verificar que los afiliados reciban |los

sus patrocinadores.

Se encarga que los afiliados elaboren cartas

comunican con sus patrocinadores.

Coordinar el &area administrativa.

beneficios de

con

las que se

e Es necesario sefialar que la labor psicolégica del EPS

estuvo ligada al servicio de educacién como una extension

pero funciond de manera independiente.

Las instalaciones estan ubicadas en un

localizado a 30 millas de donde se encuentra ubicada

area

montafnosa,

la oficina
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nacional de Christian Children, en la zona central. El edificio
es alquilado, cuenta con dos niveles, en el primer nivel se
encuentra relacién nifo-padrino, Yy un salon donde los
beneficiados elaboran cartas o se hacen reuniones y también se
encuentra la clinica médica, en el segundo nivel se encuentra la
coordinaciéon de educacién, la oficina del coordinador del
proyecto y se habilité la clinica psicoldogica la cual era un
area cerrada lo que permitié que se trabajara de una mejor

manera.

Dentro de sus recursos materiales cuentan con juguetes adecuados
para ninos(as) tales como mufiecos, rompecabezas, animales de
plastico, todo guardado en cajas, de la misma forma cuenta con
equipo de oficina, también existen libros de consulta sobre el

desarrollo del nifno, entre otros, mesas y sillas.

El sostenimiento econdomico del proyecto es a través de un
convenio por parte de Chistian Children”s Fun. INC. EI cual
seflala que tanto se encuentre en la capacidad econOmica para
brindar el apoyo 1o hara. Pero no existe una relacion legal
formal entre el Proyecto y CCF a excepcion de este convenio,
el proyecto no es agente de CCF y ambos son independientes uno
del otro.

El proyecto atiende a 270 menores de 4.99 afios de los que 128
son de sexo masculino y 142 son de sexo femenino 762 de 5 a
14.99 afos de los que se dividen en 402 hombres y 360 mujeres,
1,101 mayores de 15 afos divididos en 550 hombres y 551 mujeres,
haciendo un total de 2,133. EI numero de familias beneficiados
son 350.
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En cuanto a la atencion, brinda a las familias diferentes
servicios que son gran apoyo para la sobre vivencia de la

poblaciéon infantil.

Los servicios son los siguientes:

En primer Qlugar se prestan Mlos servicios de atenciéon vy
prevencion de enfermedades. Las fTamilias reciben capacitacion
sobre enfermedades prevenibles y sobre los comportamientos
nutricionales que sirven a los nifos desde la etapa del
embarazo. También reciben vacunas, desparacitacion y chequeo

médico.

Se cuenta con un programa de recuperacion nutricional donde se
le provee al nifo, de un control especial de crecimiento, se le
brinda vitaminas y se le otorga un complemento nutricional el

cual les ayuda para recuperar las deficiencias.

El segundo servicio es el de educacidén, los nifios afiliados
reciben Udtiles escolares, inscripciéon escolar, reforzamiento
escolar. Existen cursos de educacidon para adultos en los cuales
los padres participan en el aprestamiento de lectura vy
escritura. Existe un programa que ensefia la Metodologia de la
Educacion Inicial  (MEI) en la cual se orienta a las madres de
familia en los cuidados del nifio desde su concepcidn hasta los
seis afos de edad. Ademas se les otorga becas que benefician a

los ninos afiliados de las aldeas.

1.3. DESCRIPCION DE LA POBLACION

La poblaciéon con la que se trabajé fue con 100 infantes de los
cuales 55 eran niflos y 45 nifas que oscilaron entre las edades
de 7 a 11 afos; 20 adolescentes, 14 mujeres y 6 hombres, entre
las edades de 13 a 16 afos; 20 adultos 18 mujeres y 6 hombres.
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Esta poblacion en su mayoria era de origen kakchiquel, la mayor
parte de las familias pertenecian al grupo social bajo vy
provenian de las aldeas aledafias en su mayoria y en un menor
numero al casco urbano, estas personas se dedican a cultivar
para su propio consumo y en algunos casos para el comercio, los
hombres trabajan como jornaleros, otros en la elaboracidén de
Juegos artificiales, muchas de las veces hacen que los nifos y
las nifas y las mujeres trabajen a la par de los padres.

Las casas donde habitan estan hechas de adobe, block, madera,
actualmente en su mayoria las familias cuentan con electricidad

y letrinas.

Estas familias se alimentan con frijoles, tortillas, café, pocas
veces comen legumbres y carne, esta alimentacion deficiente y
las diferentes enfermedades diarréicas y respiratorias, hacen
que en su mayoria exista en los nifos una salud inadecuada y

deficiencia nutricional.

Solamente una parte de esta poblacion puede leer y escribir y de
la que puede hacerlo en su mayoria son hombres ya que la cultura
del lugar considera innecesaria la educaciéon para la mujer, en
otro aspecto los recursos de la familia son escasos para el pago

de la inscripcion.

1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La pobreza en Guatemala es el principal problema vya que,
afecta al 85% de la poblacidéon total del pais; en el area rural
es mas evidente, en los pueblos se manifiesta particularmente a
través de los bajos ingresos familiares y las deficientes

condiciones de vivienda y servicios basicos.
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Lo anterior se ve reflejado en la poblacién de San Raymundo,
donde los indices de pobreza en las areas urbanas es evidente y
la pobreza extrema se encuentra mas arraigada en las aldeas
siendo esta una de las mayores dificultades, ya que muchas veces
se ven en la necesidad que los nifios trabajen a la par de los
padres forzados a ausentarse de sus estudios.

Por 1o que el desempleo del padre de familia y su migracién asi
como el alcoholismo, machismo, violencia tanto fuera del hogar

como dentro del mismo provoca la desintegracion familiar.

Que la familia esté desintegrada no es un problema en si, sino
la falta de comunicaciéon existente en donde los jovenes buscan
la aceptacidén de un grupo que en la mayoria de ocasiones, estos

grupos son las denominadas maras.

Otro de los grandes problemas es que muchas veces los padres no
se comunican con sus hijos y los castigan severamente debido a
que los padres en su mayoria carecen de métodos adecuados para
formar e instruir, ademas de orientar a los hijos; ya que los
padres actuan muchas veces de una manera rustica e Insensata

agrediéndolos y lastimandolos.

Es necesario recalcar que algunas de las problematicas
planteadas anteriormente se dieron al 1inicio y otras en el
transcurso del Ejercicio Profesional Supervisado y que se

analizaran en el capitulo cuatro.
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CAPITULO 11
REFERENTE TEORICO METODOLOGICO

2.1 ABORDAMIENTO CIENTIFICO TEORICO METODOLOGICO

La base de la formacion economico-social de toda sociedad es el
sistema econdémico. En nuestro pais, esta base es el modo de
produccién capitalista subdesarrollado, el cual se basa

principalmente en la agricultura.

Guatemala posee las condiciones adecuadas para una produccion
eficaz de granos basicos Yy otros productos agricolas,
lamentablemente estas condiciones no son bien aprovechadas,
debido a la falta de maquinaria, tecnologia moderna y de
personas que puedan administrar bien esta actividad causando
como consecuencia la baja productividad y crisis econdmica la
cual se ve reflejada en el aumento de la pobreza y la extrema

pobreza.

Entre las causantes de la pobreza se encuentra el desempleo y el
bajo ingreso econoémico, esto limita las oportunidades
educativas, por 1lo que si las fTamilias no tienen los
suficientes recursos econémicos no cuentan con la posibilidad de
proporcionar educacidn para sus hijos y asi mejorar su estilo de
vida, y esto es el principal problema que enfrenta el pais para
generar empleos de mejor calidad y de la calificacion de la mano
de obra, como palancas fundamentales para el desarrollo
econémico politico, social y laboral; de la misma manera este
factor les priva de una mejor salud tanto fisica como mental.

Una muestra fue el Municipio de San Raymundo donde el cultivo de
maiz, frijol en gran escala asi como frutas, ocupa un lugar
importante en las actividades comerciales pero es iImportante
seflalar que no destaca ya que su potencial es la industria
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cohetera, donde su trabajo no es bien renumerado, para los
fabricantes de cohetes de San Raymundo no hay opcidon: sus hijos
deberan elaborar juegos pirotécnicos durante las vacaciones
debido al aumento de demanda en Navidad.

“;,Donde estan las alternativas del Gobierno?”, preguntan, ante

las criticas de que menores manipulen polvora.

En los hogares de la colonia Cerro de La Virgen es comun ver a
menores de edad trabajando junto a sus padres, los nifios se
dedican a esa labor, a pesar del riesgo al que se exponen:

muerte o quemaduras, por accidente.

“¢Cree que quiero que mis hijos se quemen? jClaro que no!, pero
¢cdonde estan los talleres y las alternativas de empleo?”,
comenta un padre de nueve hijos que trabajan en una “unidad

familiar” de cohetes.

Las familias ganan cerca de Q3 mil 500 por venta. En temporada
alta, diciembre, aumenta hasta Q4 mil o Q5 mil.

Su trabajo y la quemadura en el brazo que tiene su hijo de 14

anos son fruto de la pobreza, sefala una mujer.

Marita Eugenia Villarreal, consultora sobre Trabajo Infantil en
Guatemala, afirma que esta es una ocupacion de alto riesgo que
viola los derechos de la nifiez, pero coincide en que hay falta

de capacitacion y de alternativas.

“El pais no las ofrece. El Gobierno tiene que adoptar una
responsabilidad compartida. Si no se hace nada, el nifio estara
condenado a vivir de los cohetes, por la pobreza perversa”,

sentencia Villarreal.

Walter Soto, de Promocidén y Educacion, del Ministerio de Salud,
afirma que la cartera desarrolla estrategias a nivel local.

“Visitamos los lugares solo si hay demanda, porque
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lamentablemente son oficios que casi siempre se ocultan™,

explica.

Las Jlocalidades donde se concentra la mayor producciéon de
cohetes son San Juan Sacatepéquez, San Raymundo y la zona 19 de

la capital.

EI Ministerio de la Defensa importa la materia -—-clorato de

potasio— y regula su comercializacion y uso.

Esto provoca que la pobreza sea una de las principales
dificultades, viéndose en la necesidad que los hijos trabajen a
la par de sus padres, en la industria cohetera, la relacion

entre pobreza familiar y trabajo infantil es evidente.

La UNICEF sostiene que el trabajo dependiente de los nifos,
mano de obra barata, sumisa y vulnerable, es también la causa y
no s6lo la consecuencia, de la pobreza social e individual. EI
concepto de trabajo infantil no es tan sencillo ni claro como
parece. Los nifos ayudan a las familias, pero estas actividades
no se denominan trabajo infantil, se aplica mas bien a aquellas
labores desempefiadas por menores en condiciones mMas 0O menos
regulares que les permite ganarse el sustento para si mismo y
sus familias. La nocidon de trabajo infantil debe aplicarse a
nifnos de menos de 15 afios de edad que realizan actividades con

el objetivo de ganar el propio sustento o el de sus familias.

Segun el estudio realizado en el afio 2003 por la Asociacion
Juvenil Kojb”iyin Junam, otra problematica es la migracién de
los padres a causa del desempleo o TfTalta de oportunidades
existentes en el lugar y se ausentan de la familia, el fendmeno
migratorio supone la desintegraciéon del 36% de las familias a

nivel nacional.

De la misma Tforma sefialan que la desintegracién que los
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movimientos migratorios provocan en las unidades TfTamiliares,
condenadas a largos periodos de separaciéon y con frecuencia, a
la pérdida definitiva de los miembros que se van.

La migracion involucra mayoritariamente a la poblacion
masculina, debido principalmente a cuestiones culturales, ya
que, en general, las mujeres asumen los roles del cuidado del
hogar y de los hijos, resultando mas complicado su traslado.
Como consecuencia de este fendmeno, se producen también cambios
en la distribucidén tradicional de tareas familiares: cuando los
hombres emigran, Sus esposas 0 compafieras asumen mas
responsabilidades y una mayor carga laboral, debido a que tienen
que sacar adelante sus hogares.

En esta zona es habitual ver modelos de “nuevas fTamilias”,
constituidas por madres, abuelos, tios o hermanos que han pasado
a ser la cabeza de la familia para atender a los mas pequefios.
Los padres emigran, en un principio, para “hacer plata” (ganar
dinero) y volver en uno o dos afios, pero lo cierto es que luego
se resisten a regresar a la pobreza de sus paises, por muy duras

que sean las condiciones en el pais de “acogida”.

Muchas de las veces estos emigrantes no visitan a sus
familias. Esta Ilejania agrava aun mas la desintegracion
familiar, afectando emocionalmente tanto a los padres como a los
hijos, mds aun en el seno de las comunidades indigenas, que
consideran al padre como la maxima autoridad de la casa. Segun
la Organizaciéon Internacional para la Migracion, en mas del 47%
de los hogares en los que se han producido migraciones, sSus
miembros experimentan problemas de integracion social vy
bienestar psicoldgico, provocados por Qla ruptura familiar:
tristeza, depresiones, abandono de los hijos, problemas con
pandillas, etcétera.
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También es necesario sefialar que el hecho de que el padre de
familia esté en ‘“casa” no significa que intervenga en el
desarrollo de los nifios, este trabajo se les designa a las

madres.

De la misma manera es necesario afadir que las madres por su
parte se enfocan en la administracién del dinero del mes
“gasto”, que sufragara desde el alimento hasta el vestido, no
importando la cantidad que sea., lo que demuestra que las
familias han constituido una fuerza importante en el aspecto
econémico. La familia sobre todo una comunidad humana, pero
también tiene repercusiones economicas considerables. La familia
consume, la familia produce, y en esta estrategia de

supervivencia, la mujer cumple un importante papel.

Siempre ha sido la mujer el centro de la familia, pero al
preguntarles a ellas qué metas tenian, contestaban *“ ver a
nuestros hijos crecer” pero después de pensar un poco agregaban
que les hubiera gustado haber estudiado para poder trabajar y
asi vivirian mejor, también es cierto que tiene metas pero no
las cumplen por la cultura de machismo , esto se entiende como
el conjunto de actitudes y comportamientos que rebajan la
dignidad de la mujer marginandola, frente al varén, por el
hecho de su sexo y careciendo de justificaciéon alguna.

En nuestra sociedad tan marcada por el machismo y por una
historia de ambiciones que ha marginado tanto a la mujer-madre,
el “padre” no pocas veces sigue representando las pretensiones
de la ambicion, el poder, el autoritarismo y Qla opresion,
basandose en la supremacia social de los varones e implica no
s6lo la competencia con otros hombres, sino también la

discriminacion y la agresiéon (unas veces brutal, otras sutiles)
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contra las mujeres. El machismo se manifiesta de maltiples
formas y dafa tanto a las mujeres como a los hombres. (Microsoft
Encarta 2005. 1993-2004 Microsoft Corporacion.)

Se escucha muchas expresiones de parte de las madres hacia los
hijos como que “Los hombres no Iloran, al menos mientras estén
sobrios”. Los hombres deben ser siempre fuertes y absorber todas
las tensiones, al menos hasta que los fulminen los ataques al
corazon. Los hombres hacen cosas de hombres y no planchan, no

lavan, no cocinan porque si no podrian volverse homosexuales.

Lo anterior demuestra que el machismo no es exclusivo de los

hombres, ya que muchas mujeres lo inculcan a sus hijos e hijas.

Se constatd que el hombre considera a sus hijos y a su mujer
como objetos de su propiedad, es decir existe machismo; para
comprender mejor este concepto es necesario sefalar que el
machismo es un fendmeno que caracterizdé nuestra civilizacion por
afnos, es una forma de vida comprendida dentro de la dominaciodn
varonil donde se cumplen a cabalidad los roles TfTamiliares,
especialmente los de jerarquizaciéon. Con lo cual se mantuvo el
orden social por siglos, dicho orden y jerarquizacion generd los
largos afios de vida que lleva la sociedad humana dentro de la

cual se respetaba la jerarquizacion.

ElI machismo establece dentro de su jJerarquizacion el trabajo
fuerte para los hombres, esto es parte de la proteccién, muchos
autores del romanticismo dieron clara expresion de esto en sus
cuentos y poemas, es una forma de proteccion evolucionada, ya no
es la proteccion cavernicola de antafio (dentro de esta
proteccién no hubo una discriminacién como se pretende hacer
ver, simplemente que con el pasar del tiempo y el desarrollo de
los derechos, la humanidad en si, logro comprender la igualdad

entre géneros).
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ElI machismo como concepto no puede ser mal interpretado como
violencia, muchos movimientos que se encuentran en contra del
machismo alegan casos de violencia y lo vinculan al machismo,
error que la sociedad de hoy en dia aun ampara, el machismo no
promueve la violencia, al contrario busca la sobreproteccién de

la mujer.

Otros si ven esta forma de expresién protectora como
discriminacién, ya que se ven subestimadas las capacidades de
las mujeres y se las reduce argumentando debilidad. La mujer
tiene también capacidades fisicas, laborales e intelectuales que
la convierten en un iIndividuo completo y capaz de sobrevivir en

el planeta sin la proteccion de un hombre.

Por lo anteriormente explicado, en San Raymundo no se considera
necesario la educaciéon para la mujer, privandola de Ila

oportunidad de un mejor estilo de vida.

También es necesario recalcar que dentro del proyecto se escuchd
y observé el trato hacia los hijos y de la misma forma, se
escucharon comentarios de parte de las madres a cerca del temor
de ser regafadas por parte del esposo, ademas que se observo a
muchas mujeres con golpes ocasionados por los mismos, por lo que
existe [la violencia y se ignora como se da la misma; por lo

que se hace necesario definir y explicar esta problematica.

Violencia intrafamiliar se puede concebir como cualquier tipo de
agresion fisica, verbal, sexual o patrimonial, se amplian las
posibilidades de identificarlas, iIncluso en pequefios enojos de
la vida cotidiana, el problema de esta violencia es que se
convierte en un modelo heredado. El nifio que vio a su padre
golpear a su madre quizd pensara en huir o en defenderla, pero

al crecer es bastante probable, si no recibe atencion
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psicolégica que agreda a su esposa e hijos. También se puede
entender como aquella violencia que tiene lugar dentro de la
familia, ya sea que el agresor comparta o haya compartido el
mismo domicilio, y que comprende, entre otros, violacion,
maltrato fisico, psicolégico y abuso sexual.(Folleto, Salud
Mental, del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social)

Las manifestaciones mas frecuentes de violencia intrafamiliares
son: maltrato fisico: Consiste en el uso de la fuerza fisica
para ejercer control sobre toda persona de manera que hagan o
dejan de hacer algo. Incluye empujones, amenazas con arma,
golpes, quemaduras etc., se refiere a todas aquellas acciones
violentas que dafan la integridad fisica de las personas. Por lo

general, es un maltrato visible.

Puede afirmarse que fue el tipo de maltrato que propicid todo
este proceso de busqueda de respuestas legales, por tratarse de
la agresion mas evidente. EI maltrato psicoldégico: se manifiesta
con constantes malos tratos verbales, amenazas, insultos,
palabras groseras, hostigamiento, constantes evidencias de
posesion sobre la otra persona, aislamiento e iImpedimento para
tener amistades o visitas a familiares, negacién de recursos
economicos, evitar el acceso a la educacion, el trabajo,
destruccion de las cosas personales que se aprecia, humillacion
en privado o en publico, prohibicion, comparaciones, etc. es
decir se refiere a toda aquella palabra, gesto o hecho que
tienen por objeto humillar, devaluar, avergonzar y/o dafar la
dignidad de cualquier persona. Esta es una manifestacion de
violencia mucho méas dificil de demostrar, sobre todo en los

casos en que se produce en el iInterior de un grupo familiar.
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La violencia sexual: Es la agresidn que ejerce una persona sobre
otra con fines sexuales. Supone que la otra persona participe en
actividades sexuales contra su voluntad, mediante el soborno o a
la fuerza, ocasionandole a la victima dafos fisicos, dificiles
de superar. La violencia sexual incluye manoseos, caricias,
actos sexuales obligados, presion para ver peliculas
pornograficas o actos sexuales de otras personas, generalmente
se da el abuso sexual como producto de una relacién de poder
sustentada en diferencia de edades o0 dependencia Tfisica o
emocional de la victima. En otras palabras es toda
manifestacion de abuso de poder en la esfera de la vida sexual

de las persona.

Actualmente, algunas manifestaciones de violencia sexual son
ignoradas por nuestra legislacion penal. Pueden 1ir desde
imposiciones al nudismo hasta la penetracion anal o vaginal.
Estos ultimos supuestos son considerados por nuestra ley como

delitos de violacion.

De la misma manera existe también la violencia patrimonial que
es toda acciéon u omisioén que ocasiona dafo, pérdida o

disminucién de bienes.

Todo esto se da dentro de un ciclo de violencia que esta
constituido por tres fases que varian en tiempo e intensidad.
Comienza con la fase de acumulacidén de tensiones, seguida por la
fase de explotacion y por ultimo la etapa de disculpa. La
intensidad pude ir aumentando hasta alcanzar niveles de
letalidad y riesgo de muerte para la persona agredida. En esta
ultima etapa es donde se da la reconciliaciéon y la persona
agredida cede.
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Muchas personas se preguntan de porque se da la violencia
intrafamiliar y esto tiene una explicacién y un nombre, se le
Ilama indefensidn aprendidas que es un fuerte condicionamiento
psicolégico de personas sometidas a condiciones de violencia. Se
expresa a través de desamparo, desesperanza y frustracion.

La conducta violenta se aprende y la primera oportunidad para
aprender a comportarse agresivamente surge en el hogar,
observando e imitando la conducta agresiva de los padres de
familia, otros familiares e incluso personajes que aparecen en

los medios de comunicacidén masiva.

Las reacciones de los padres que premian la conducta agresiva de
sus hijos y el maltrato infantil por parte de ellos, son algunos
de los mecanismos mediante los cuales los nifios aprenden a una

temprana edad a expresarse en forma violenta.

El nifio aprende estimulos agresivos con conductas violentas y a
responder con violencia o frustraciones u otros eventos nocivos.
A pesar que los nifos abusados no necesariamente crecen Yy
repiten el tipo de abuso experimentado, y los adultos violentos
no necesariamente han tenido una nifez abusiva, los estudios
muestran una relacion significativa entre la victima durante la
nifez (tanto los nifos que son abusados como los que son testigo

del abuso croénico de otros familiares).

Se entiende que la violencia doméstica es un modelo de conductas
aprendidas, coercitivas que involucran abuso fisico o la amenaza
de abuso fisico. También puede incluir abuso psicoldgico
repetido, ataque sexual, aislamiento social progresivo, castigo,

intimidacion y/o coercidn economica.

Hay autores que sefialan que la violencia Intrafamiliar se da
basicamente por tres fTactores; uno de ellos es la falta de

control de impulsos, la carencia afectiva y la incapacidad para
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resolver problemas adecuadamente; y ademas en algunas personas
podrian aparecer variables de abuso de alcohol y drogas.

La mayor parte de las victimas y agresores son hombres jovenes
entre 15 y 24 afos de edad. Uno de los fendmenos de mayor
importancia es la presencia de pandillas de jévenes en los
barrios mas pobres que constituyen focos de violencia

permanente. Entre los tipos de violencia estan:

Violencia contra los nifios : Segun lveth Melgar psicologa de la
unidad de atencion a la victima del MP, esta violencia inicia
desde los pleitos entre los padres ya que esto afecta a los
nifos. La violencia doméstica sufrida o presentada por los nifos
produce problemas emocionales psicolégicos. Esto se puede hacer
evidente cuando los nifios presentan desnutricion y enferman con
facilidad, ademas de una conducta sumisa y golpes, esto es
evidente en San Raymundo ya que Qlos maestros ejercen la
violencia contra los nifios no existiendo la comunicaciéon entre

ellos y mucho menos entre maestro alumno.

Todo esto repercute muchas veces en el adolescente que busca
refugio en las denominadas maras, esto se da muchas veces por
desintegracion familiar, falta de comunicacion y la violencia

que no se hace esperar en estas familias.

Esto influye en la constitucioén, estructuraciéon y funciones de
la familia pues existen Tactores que contribuyen a que la
estructura de las relaciones iInternas en la familia de escasos
recursos (pobre), este expuesta a mas tensiones, por los
factores mencionados anteriormente (la ausencia, el desempleo
del padre de fTamilia, su migracién en busca de trabajo y el
trato que se le da a Ila mujer dentro de la fTamilia);
ocasionando que la madre y sus hijos tengan mayores

responsabilidades econdmicas afectando la estabilidad familiar,
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ademas se ve afectada por los modelos de dominacidén patriarcal y
machista, trayendo como consecuencia el maltrato,
desintegracion, falta de comunicacién y por lo tanto distorsiona
la personalidad de los integrantes, al ser la familia el ambito
en el que habitualmente el ser humano recibe la vida y se
desarrolla durante largos afos. Es alli donde recibe, en gran
medida, su formacidén y se prepara para desempefar su papel en la
sociedad. (Folleto de Antropologia y Sociologia, Recopilacioén

Trocoli).

De lo anterior se puede deducir que el hombre sera en gran
medida parte de lo que sea su familia, asi mismo, puede
afirmarse que una familia sera lo que sea la sociedad que la
influye. Por eso tiene tanta importancia reconocer, respetar y
proteger a la familia, de manera que pueda coadyuvar eficazmente

al desarrollo de sus miembros.

La comunidad familiar se orienta a conservar la vida individual

y también la especie humana. Aristoteles la define como “una
convivencia querida por naturaleza, para los actos de la vida
cotidiana”. En un sentido mas especifico se puede entender a la
familia como “La comunidad interpersonal de un hombre y de una
mujer que transmiten la vida a los hijos”. La familia también se
entiende como un grupo de personas emparentadas entre si, que

viven juntas bajo la autoridad de una de ellas.

Puede decirse que la familia es una unidad juridica, social y
econémica, pero sobre todo wuna comunidad de amor Yy de
solidaridad, que tiene la mision de traer al mundo y educar las
nuevas generaciones y de transmitirles valores culturales,
éticos y sociales necesarios para el Dbienestar y pleno
desarrollo de toda la sociedad, sin embargo la aportacion mas
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valiosa que 1la familia puede hacer a la sociedad es
proporcionarle hombres integros.

ElI gran fildosofo y socidélogo ingles del siglo XX, Callingwood,
dice que “en esencia una fTamilia consta de padres e hijos”,
tratando de dar definicion general de la familia que abarque
todas las formas, Maclver dice “la familia es un grupo, definido
por una relacién suficientemente precisa y duradera, para

proveer a la procreacion y crianza de los hijos™.

A pesar de que hay una variedad tan grande de tipos de familias
todos estos tienen una especie de notas comunes. La fTamilia
constituye la institucion social fundamental. La socializacion
del individuo comienza en la familia y se sigue desenvolviendo
bajo la influencia predominante de la familia durante los afnos
infantiles y mozos en los que [la 1impresionabilidad vy

receptividad son mayores.

Como sociedad natural, la fTamilia tiene derechos propios o
inalienables. Los derechos humanos, aunque se expresen como
derechos a la persona, tienen una dimension social que encuentra
su mejor expresion en la familia. De hecho, los derechos de la
familia estdn 1impresos en 1los valores comunes de toda la

humanidad.

La paternidad y la maternidad misma, que dan vida a un nuevo
ser, imponen una serie de deberes encaminados a ayudarlos en su
desarrollo. Entre las principales obligaciones de la familia
estan:

Proporcionar a sus miembros todo cuanto necesitan para vivir con

dignidad.
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Educar a los hijos.

Transmitir a Qlas nuevas generaciones los valores, sociales,

culturales, éticos convenientes.

Ejercer su funcidon social y politica en la construccién de la
sociedad.

Puede hablarse también de una interrelacién de derechos vy
obligaciones que ocurren en el seno de la comunidad familiar,
correspondiente a los padres y a los hijos. Pueden enumerarse
asi:

Obligacidén de los hijos: Amor a los padres, obediencia, respeto,

cooperacion, ayuda y buen comportamiento.

Obligacion de los padres: Alimentacidon, vestido proteccion,

educacion y amor.

Entre los derechos de 1los hijos estan: ser alimentados,

vestidos, protegidos educados y queridos.

Entre los derechos de los padres estan: proteccion, trabajo,

vivienda, medios economicos y educar a los hijos.

En las familias afiliadas al proyecto se pudo constatar que
cada una de ellas afrontaba su problematica de diferente manera,
escuchandose comentarios como que es preferible no tener riqueza
pero estar toda la familia junta y en paz, manifestandolo en el
trato con sus hijos, ya que eran mas afectuosos y comprensivos y
estos nifios y adolescentes se desenvolvian libremente, pero de
la misma manera habian personas que expresaban su malestar por
la falta de recursos econdomicos y ese malestar se notaba al
trato con los hijos ya que les gritaban a cada iInstante, es
decir 1la dinadmica en cada familia es distinta pero la
problematica es la misma. Es importante sefialar que en la manera

en que la familia aborda las distintas etapas del ciclo vital,
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los eventos o tareas de desarrollo que se presentan en cada una
de ellas, estara muy en correspondencia con SuUS Frecursos, Sus
mecanismos de afrontamiento y sus estilos de Tfuncionamiento
familiar, lo que puede provocar estados transitorios de crisis,
con un mayor O menor riesgo de surgimiento de trastornos

emocionales en uno o mas de sus miembros.

Un funcionamiento familiar saludable, implica el desarrollo de
una dinamica adecuada en la familia. Al hablar de dinamica
familiar, nos referimos al establecimiento de determinadas
pautas de interrelaciéon entre los miembros del grupo familiar,
las que se encuentran mediadas o matizadas por la expresién de
sentimientos, afectos y emociones de los miembros entre si, y en

relaciéon con el grupo en su conjunto.

Entre los indicadores mas utilizados para valorar la dinamica
familiar, se puede sefialar: la adaptabilidad o flexibilidad, la

cohesion, el clima emocional y la comunicacion.

Al confrontar estos indicadores con las familias afiliadas al
proyecto se pudo observar como muchas madres expresaban sus
sentimientos de afecto hacia sus hijos en base a abrazos, besos
0 gestos como una risa pero muchas otras no le prestaban mayor
atencion y preferian hacer otra cosa como hablar con otra
persona. Por lo que es importante saber que el afecto que es un
nominado esencial de la personalidad humana, es la capacidad y
la necesidad de salir de si y de sentirse aceptado por otro.
Esta estabilidad es necesaria para el ser humano ya que necesita
un ambiente afectivo, positivo y estable por el contrario sufre
con cualquier amenaza a esa estabilidad y temores en relacioén
al futuro, el hombre como se ha indicado necesita afecto, esto
ayudara a la adquisicion de la identidad como persona unica e
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irrepetible y debe 1identificarse con la comunidad a la que
pertenece y esto es basado en la comunicacion , la persona
necesita expresarse, hacia los otros, establecer el vinculo que
surge de la comprensién mutua. En sintesis a esto le es llamado
adaptabilidad familiar, esto se refiere, en primer lugar a la
flexibilidad o capacidad de la familia para adoptar o cambiar
sus reglas o normas de funcionamiento y sus roles, ante Ila
necesidad de tener que enfrentar determinados cambios,
dificultades, crisis o conflictos por los que puede atravesar,

en un momento dado.

En cuanto a los nifios se refiere , muchos de ellos se les vio
que se desenvolvian sin temores ya que jugaban, gritaban y
socializaban mientras que otros se le miraba sentados, sin
hablar con nadie, al preguntarles por 1la razon de su
comportamiento expresaban que asi sus madres no los regafarian .
Aqui se encuentra la ausencia de la flexibilidad 1o que impide a
la familia hacer un uso adecuado de sus recursos, y mantenerse
aferrada a esquemas, normas, roles, y actitudes, que resultan
poco funcionales y dificultan el encontrar una solucidn viable a
la situacion familiar problematica y se puede constatar que la
fuerza educativa de la intimidad familiar durante los primeros
aios de vida es iImportante porque es en la familia donde se
adquiere el lenguaje, los criterios para apreciar el mundo y a
los seres humanos, las normas practicas de conducta moral y
social. Los nifios absorben facilmente actitudes, punto de vista,
preocupaciones de los mayores. Cada uno de los miembros es una
pieza importante en la relacion educativa. Pero sobre todo debe
mencionarse la 1mportancia de los padres, que juntos cumplen su

tarea de educar.

También se observé como muchas madres regafiaban a sus hijos por

ciertos comportamientos, como por ejemplo reirse con sus amigos,
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jugar o intentar hablar. Si bien es cierto en las familias se
satisfacen las necesidades basicas también existen necesidades
que pueden agruparse por aceptacion ya que el hombre necesita
sentirse aceptado. Este sentimiento de pertenencia a un ambito o
grupo humano es importante para el desarrollo de la personalidad
y esto se entiende como cohesion. Cohesidon es una de las
dimensiones centrales de 1la dinamica familiar y puede ser
definida a partir de los vinculos emocionales que los miembros
de una familia establecen entre si; cuando es estrecha, favorece
la identificacion fisica y emocional y el establecimiento de
sO6lidos vinculos entre estos y un fuerte sentimiento de

pertenencia con el grupo familiar en su conjunto.

Es notorio que [la comunicacion se da en estas fTamilias
afiliadas al proyecto pero muchas veces no es bien utilizada ya
que se observo que un buen numero de madres se dirigia en forma
hostil hacia los hijos, cuando un nifio o adolescente queria
hablar con sus padres no se le ponia atencion o se le ignoraba .
Al hablar con algunos adolescentes comentaban que preferian
hablar con otras personas de sus edad, como es normal estos
exteriorizaban curiosidad por ciertos temas como la sexualidad y
relaciones sexo genitales, pero que nunca hablarian de esos
temas con sus padres. También se platicé con muchos padres de
familia que preferian delegar en otra persona la transmision de
estos conocimiento por lo que se hace necesario seialar que la
educacion para el amor, mejor que educacién sexual, se debe
realizar siempre en la familia, ya que en ésta se producen de
forma natural los momentos espontaneos de iIntimidad vy

confidencia.

Es importante que primero se entienda qué es la adolescencia y

por qué los adolescentes se comportan como lo hacen.
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La adolescencia es esencialmente una época de cambios. Es la
etapa que marca el proceso de transformacién del nifo en adulto,
es un periodo de transicién que tiene caracteristicas

peculiares.

Se llama adolescencia, porgque sus protagonistas son jovenes de
identidad y de una clara definicién, que ya no son totalmente
nifos, pero tampoco son adultos, son una especie de hibrido, con
rasgos de adulto y resabios de nifno. (Psicologia Evolutiva,

Papalia Diane).

La evolucidon que los muchachos viven en esa etapa, los hace
entrar en crisis, pues se encuentran en la busqueda de su propia
identidad, en el proceso de configurar su personalidad. Tanto
los adolescentes como sus familias pueden percibir los afios que
comprende la adolescencia como una época tormentosa Yy
emocionalmente agresiva plagada de frecuentes enfrentamientos
entre unos y otros. Sin embargo, estudios recientes han puesto
de manifiesto que a la mayoria de los adolescentes realmente les
gustan sus padres y que creen que se llevan bien con ellos.
Entonces, ¢por qué consideramos la adolescencia como una época
dificil? Lo cierto es que en la adolescencia se produce un
rapido desarrollo fisico asi como profundos cambios emocionales
que, aunque pueden ser excitantes, no obstante también pueden
resultar confusos e incémodos tanto para el adolescente como

para sus padres.

Durante la adolescencia, las personas crecen Yy maduran
rapidamente. Estos cambios suelen comenzar a la edad de los once
afnos en las mujeres y sobre los trece en los varones. Los
cambios hormonales responsables realmente comienzan afios antes y
pueden dar lugar a periodos de inquietud y mal humor. Las nifas
experimentan estos cambios antes que los nifos. Debido a esto,
en los primeros tres o cuatro afos, ellas parecen madurar mucho

mas rapido, pero después los varones las alcanzan para, a la
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edad de 17 afos, convertirse ambos en hombres y mujeres jovenes.
Estos jJovenes pueden ser ya fisicamente tan grandes como sus
padres y seran capaces de tener hijos propios. Todo esto se
complica con el hecho de que la capacidad de procrear o concebir
hijos puede desarrollarse en los adolescentes al mismo tiempo
que su madre la esta perdiendo debido a la menopausia. Los
buenos tiempos y oportunidades disfrutados por su hijos
adolescentes pueden hacer sentirse a sus padres demasiado

mayores y crear cierta envidia.

No es sorprendente que, debido a la velocidad de estos cambios,
algunos adolescentes Illeguen a estar tan preocupados por su
apariencia que precisen ser tranquilizados, especialmente si
ellos no crecen o maduran tan rapidamente como lo hacen sus
amigos. Puede ser util el recordar que cada adolescente se
desarrolla a una velocidad diferente.

Los padres suelen sentirse rechazados, y en cierto sentido lo
son. Pero este rechazo aparente es necesario para que el joven
Ilegue a ser un adulto con una identidad propia. Aunque los
enfrentamientos y discusiones sean frecuentes, los adolescentes
suelen tener un alto concepto de sus padres. Los rechazos y
conflictos no suelen tener que ver con la personalidad de los
padres, sino mas bien con el hecho de que es de sus padres de

quien tienen que iIndependizarse si quieren tener su propia vida.

A la vez que se esfuerzan por ser mas independientes, los
adolescentes desean iIntentar nuevas cosas, pero cuando se
encuentran en dificultades pueden reconocer que tienen poca
experiencia para retroceder. Esto puede producir rapidos cambios
de su confianza en si mismos y de su conducta de forma que
parezcan muy maduros un momento y muy iInfantiles en el
siguiente. El sentirse trastornados o el perder la confianza en
si mismos puede hacerles sentir infantiles y esto con frecuencia
se expresa por medio de conductas mal humoradas. Los padres
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tienen que ser fTlexibles con estas conductas a pesar de que se

sientan bastante estresados al respecto.

Los dramaticos cambios fisicos de la adolescencia pueden llegar
a ser muy preocupantes para algunos adolescentes, especialmente
para aquellos que son timidos y que no desean hacer preguntas al
respecto. En el otro extremo, las preocupaciones pueden ponerse
de manifiesto en forma de presuncién excesiva tanto sobre su
capacidad sexual como sobre sus experiencias. Mas de la mitad de
los adolescentes tendran su primera experiencia sexual completa
antes de los 16 afos. Aquellos que comienzan tempranamente con
relaciones sexuales tienen un mayor riesgo de embarazos no
deseados y de problemas de salud. Los nuevos riesgos para la
salud que suponen la infeccién por VIH y el SIDA constituyen una

preocupacion adicional.

Ademas, un adolescente puede no estar seguro de su orientacioén
sexual, sobre si es homosexual o no. Esta preocupacidén puede ser

compartida por sus padres.

El apoyo sensible, una guia clara e informacion exacta acerca de
estos diferentes aspectos de la sexualidad son muy apreciados
por los adolescentes ya sean procedentes de sus padres, del
colegio, del médico de cabecera o de los centros de orientacion

familiar.

La mayoria de los adolescentes son bastante cuidadosos a la hora
de la eleccion de sus parejas. La promiscuidad sexual y la
relaciones de riesgo repetitivas sin proteccion suelen ser signo
de la presencia de problemas emocionales subyacentes, aunque
también pueden reflejar un estilo de vida al Iimite - los
adolescentes que asumen riesgos en algunos aspectos de su vida

tienden a asumirlos en otras facetas de la misma.

Por 1o que hace pensar que la comunicacion familiar refleja los

patrones de iInteraccién a través de los cuales los miembros de
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una familia, interactuan, intercambian mensajes con contenidos
afectivos, informativos o0 normativos. La adecuacién o
inadecuacion de los patrones comunicativos familiares, juegan un
rol principal en la funcionalidad o disfuncionalidad de esta. La
funcionalidad o no de la comunicacion TfTamiliar, en ultima
instancia expresa el grado o la medida en que sus miembros han
aprendido a manifestar adecuadamente, 0 no, sus sentimientos en
relaciéon con los otros, y también de cuanto la familia ha
avanzado en la elaboracion de sus Qlimites y espacios

individuales.

La mala comunicacién entre los miembros de la familia
constituyen un factor de riesgo. Fundamentalmente se sefalan: la
distorsiéon en la comunicaciéon y la exclusion del nifio /Za en los
intercambios verbales. Los aspectos cruciales en la comunicacion
familiar distorsionada se relacionan con: mensajes confusos y
contradictorios, existencia frecuente de discusiones violentas,
fracaso en utilizar el lenguaje para resolver problemas,
ocultamiento al nifo/a de informaciéon clave para su
desarrollo. La existencia de problemas de comunicacién entre
padres e hijos adolescentes constituye unos de los factores
familiares de riesgo mas estrechamente vinculados con el
desarrollo de problemas de salud mental en los hijos, por

ejemplo la presencia de sintomas depresivos, ansiedad y estrés.

En el contexto escolar también se han identificado varios
factores que pueden iInfluir negativamente en el ajuste
psicologico del adolescente, como la baja autoestima
académicaZescolar o los problemas de integraciéon social vy

victimizacion entre iguales.
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En las familias Tfuncionales, saludables predominan patrones
comunicativos directos y claros, sus miembros suelen expresar de
manera espontanea tanto los sentimientos positivos como los
negativos, sSus 1iras Yy temores, sus angustias, ternuras Yy
afectos; sin negarle a ninguno la posibilidad de expresar libre
y plenamente su afectividad. “En las familias saludables
predomina, 1igualmente, un clima emocional afectivo positivo
(cémo cada sujeto se siente en relacién con los demas y con el
grupo en su conjunto), que unido a los factores antes apuntados
potenciara la integracion familiar y elevara sus recursos para
enfrentar los conflictos, las crisis y los problemas que puedan
presentarse en distintas etapas, a lo largo del ciclo vital
evolutivo fTamiliar”. (Por que los nifios no aprenden, Nieto,

Margarita,).
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2.2. OBJETIVOS

2.2.1. OBJETIVO GENERAL

Fortalecer 1las condiciones psicosociales existentes en la
comunidad y la instituciéon para Tavorecer al nifo y al

adolescente en su desarrollo integral.

2.2_.2. OBJETIVO ESPECIFICO

2.2.2.1. Sub-programa de servicio:

Proporcionar orientacién y apoyo psicolégico a los consultantes
referidos.

2.2.2.2. Sub-programa de Docencia

Dar orientaciéon sexual adecuada a los adolescentes, para formar
una imagen positiva de la sexualidad que contribuya en su salud

sexual .

Orientar a las mujeres en el tema de violencia intrafamiliar y

propiciar la atencidén de casos especificos.

Estimular la comunicacidon saludable entre padres y madres de
familia hacia Qlos hijos, por medio de un proceso de

capacitacion.

2.2.2.3. sub-programa de investigacion.

Conocer los principales problemas psicosociales que afectan a la
comunidad de San Raymundo.
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2.3. METODOLOGIA DE ABORDAMIENTO

En el trabajo de campo del Ejercicio Profesional Supervisado que
se realizdé en el Proyecto Pefafort ubicado en San Raymundo,
previo al desarrollo de las actividades y con el fin de lograr
los objetivos planteados en los tres sub-programas, servicio,
docencia e iInvestigacion; se siguid una metodologia de

abordamiento, la cual se describe a continuacion.

2.3.1 Sub- programa de Servicio

Se inicié con el diagnéstico, el cual se realizdé mediante la
observacion de la vida cotidiana y entrevistas no estructuradas
a las personas afiliadas al proyecto Penafort, lo que permitio
identificar los problemas psicosociales que se abordaron en el

programa de servicio.

Como segundo paso se dio el proceso de inmersion, donde se tuvo
contacto con la poblacién y autoridades del proyecto Pefafort,
lo anterior permitiéo que se iniciara la aceptacion del servicio
psicolégico, de la misma forma se recabd informacién a cerca de

la estructura organizativa del Proyecto.

En la etapa de divulgacion se visitaron Jlos Centros de
Estimulacion y Orientacion conocidos como CEOS, para promocionar
el servicio, también se contactdé directamente a las personas

afiliadas.

Se realizé la presentacion y explicacion del programa al

coordinador general.

Se 1inicio con la planificacion, para lo cual se elabor6é los
objetivos, ademas se determind el horario dias de atencidn, en
base a 1o anterior se planificaron las actividades.
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Seguido de esto se dio paso a la ejecucion de lo planificado, en
donde se atendieron a nifios y adolescentes abarcando también a
adultos detectando sus necesidades i1nmediatas con base en las

siguientes técnicas:

Entrevista tanto estructurada como no estructurada, esta fue la
base que permitidé recibir informacién de una manera mas directa,
ademas que dio la posibilidad de entrar en contacto con las
persona.

Observacion: esta sirvido para trascender 1o que decia la persona

y descubrir lo que realmente hacia.

Pruebas psicoldgicas: Esta se realizé solamente con nifios de
primero primaria para determinar las areas que hay que estimular
en los mismos. Aunque esta se pudo determinar mediante la
observacion, en la prueba los estimulos a los que se le pidid a
la persona que respondiera estuvieron normalizados y fueron mas

consistentes.

Ficha clinica psicoldogica, esta ficha sirvio para tener datos

mas relevantes de la persona.

Hojas de evolucion: Aqui se anotaron los cambios o la conducta
persistente de la persona.

Se sostuvieron reuniones institucionales con el fin de dar a

conocer la evolucidn de cada paciente.
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Se elaboraron los expedientes en base a la informacidon recabada
por medio de entrevistas tanto a pacientes como a sSus

familiares, también se adjunté las evoluciones de los mismos.

Se cerraron los casos, para esto en la ultima sesiéon con el
paciente se trabajé en base a los avances de cada paciente y se

le motivé a seguir adelante en su recuperacion

2.3.2. Sub-programa de Docencia

Como primer paso se realizé el diagnéstico de la poblacidn
mediante la observacién tanto individual como grupal centrandose
en su modo de vida, también se realizaron dialogos informales
con los pobladores del lugar lo que permitié profundizar en los

datos recabados.

La etapa de inmersidon se basé en interactuar con las personas en
diferentes actividades, como por ejemplo en 1la celebracioén
trimestral de cumpleafios de afiliados que organiza el proyecto,
este fue el primer contacto directo, lo que sirvid para convivir
con las personas y de esta forma 1iniciar a establecer

comunicacion con ellas.

Se visitaron Qlos Centros de Estimulacion y Orientacion
denominados CEOS para dar a conocer los programas que se
trabajarian en docencia, explicandoles los diferentes grupos que

se abarcarian; ademas se les motivd a que asistieran.

Se planificaron las actividades utilizando las siguientes

técnicas:
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Exposicién y conferencia: esta fue utilizada de manera
esporadica ya que algunos temas asi lo requerian.

Talleres vivenciales: aqui se tratd que los/las asistentes
confrontaran la realidad con la teoria y que ellos/as fueran
los/las que generaran el taller.

Socio drama: aqui se permitiéo expresar de otra manera sus

pensamientos y sentimientos.

Hoja de comentarios: aqui seflalaban los puntos débiles a

fortalecer.

Hoja de asistencia: Aqui se registraban las personas para un

mejor control

Trabajandose en la siguiente manera:

Dinamica rompe-hielo

Tema a exponer

Evaluacién de 1o aprendido por medio de socio drama a
desarrollar con los participantes.

Dinamica de cierre.

Para ejecutar la anterior planificacion se divididé en grupos de
mujeres, padres de familia y adolescentes.

Con las mujeres se trabaj6é temas relacionados con la violencia
intrafamiliar, para 1o cual se utilizé los médulos de
sensibilizacion. En estos moédulos se consideraron los principios
de la educacidén popular, también las experiencias cotidianas
para analizar y generar un nuevo conocimiento a través de la
reflexion de las mujeres, estas se abordaron con el fin de que
el nuevo conocimiento orientara a las mujeres para que
comenzaran a cambiar su forma de pensar y de actuar frente a la
violencia; también se pretendié que se transformaran las

relaciones entre mujeres y hombres, de manera que fueran
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respetadas e igualitarias. Estos grupos de mujeres se trabajaron
en los Centros de Estimulacién y Orientaciéon CEOS de las aldeas
de Las Joyas, Cienaga, Carrizal Cafetales y Casco Urbano.

El grupos de padres de familia se dirigio a los padres de los
consultantes, de la misma forma se tomé en cuenta a las madres
del programa de nutricion. Ademas se elabor6é un listado de temas
los cuales se abordaran en relacion con las necesidades

exploradas.

Por ultimo se trabajé con los adolescentes que se acercaron a la
clinica para darles orientacion y de esa forma se abarcaron los

tres grupos: mujeres, padres de familia y adolescentes.

Al finalizar el periodo de EPS se concluyeron los programas con
los diferentes grupos y esta se realizd mediante una ultima
reunion en donde se resumio todo lo visto ademas de darles las

gracias a todos los que asistieron.

2.3.3. Sub-programa de investigacion

Para dar inicio con el programa de investigacion se realizé la
observacion preliminar a las personas afiliadas y de la misma

forma a la comunidad.

Se sostuvieron dialogos informales con los afiliados y con la
poblacion en general para recabar mas informacion e iniciar el

proceso de inmersion a la comunidad.

Una vez identificado el objetivo de investigacion se tuvo como
grupo referencial a las personas participantes o usuarios de los
diferentes servicios o0 actividades promovidas por el EPS

contandose con nifos/nifas, sus padres o madres de familia, asi
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como algunos grupos comunitarios, a través de ciertas

interacciones especificas.

Seguido a esto se elaboré la planificaciéon de actividades basado
en el objetivo general de la investigacion.

Se prosiguiéo con la etapa de documentacién bibliografica, que
fortalecié la base tedrica de la investigacion, para lo cual se
visité la Municipalidad de San Raymundo, la Asociacion
Guatemalteca de Casas de la Cultura también la biblioteca de

Escuela de Ciencias Psicoldgicas.

Las acciones de exploraciéon para recolectar la informacioén,

consistieron en:

Observacion espontanea de entorno comunitario, esta se dio al

visitar las aldeas y escuelas.

Exploracion e indagacion a personas usuarias de las acciones del
EPS, por medio de entrevistas y testimonios de pobladores,
también se recabd informacion de los dialogos informales con los
grupos que se conformaron en el programa de docencia de
mujeres, padres de familia y adolescentes y de las visitas a las
aldeas.

Informacién de grupos comunitarios, bomberos voluntarios,

policia municipal y maestros del lugar.

Después de tener la informacion se clasificdé en base a cada
problematica psicosocial que se detectd en la comunidad.

En base a 1o anterior se elaboraron 1las conclusiones vy

recomendaciones.
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CAPITULO 111
PRESENTACION DE ACTIVIDADES Y RESULTADOS

3.1 SUB-PROGRAMA DE SERVICIO

Reconocimiento inicial:

Se realizd6 mediante la observacion de la conducta de las
personas afiliadas al proyecto Pefafort y sus familias, también
por medio de escuchar lo que se decian dentro del mismo, de la
misma forma se utilizé el dialogo informal con las personas para

profundizar en la informacién recabada.

RESULTADOS

Se conocié a la poblaciéon afiliada, asi como a la institucioén
donde se trabajo permitiendo conocer los problemas que se dan en
lugar y obtener el diagnostico institucional.

Presentacion:

Se presentdé el programa al coordinador general del proyecto
Pefiafort donde se le explicé en qué se basaria el mismo, de la
misma Tforma se sostuvo una reunién con la Coordinadora de
Educacion y con la Coordinadora de Salud, en ambas reuniones se
describié el contenido del programa y sus alcances, ademas se

solicitdo la colaboracion y participacion de los mismos.

RESULTADOS

Se logr6 despertar el interés de cada uno de ellos y por ende se
obtuvo que apoyaran el programa, en el caso de la coordinadora
de educacidén proporciond los expedientes de cada nifio y
adolescente para conocer el historial de los mismos, en el caso
de la coordinadora de salud la doctora del proyecto también
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colabor6é, refiriendo a los nifios que necesitaban atencion

psicoldgica.
Inmersion:

Esta se dio por medio de las actividades que se realizaron en el
proyecto como por ejemplo la celebracion de cumpleafios de los
nifios afiliados, aqui se aprovechdé para interactuar con las
personas afiliadas y también con los trabajadores del proyecto,
asimismo por medio de las visitas realizadas a las aldeas donde

se encontraban los Centros de Estimulacion y Orientacién (CEOS).

RESULTADOS:

Se logrdé interactuar con las personas afiliadas al proyecto y
esto permitido iniciar a entablar comunicacién con ellos logrando

asi la inmersiéon a la comunidad.

Divulgacion del programa:

Se visitaron los Centros de Estimulacion y Orientacion (CEOS) de
las aldeas, de las Joyas, Ciénaga, Lo de Guerrero, Carrizal y
Cafetales, con el fin de darles a conocer que el psicologo es un
profesional especializado en el comportamiento y pensamiento
humano y que su trabajo se desarrolla con personas que pueden
encontrarse en un momento dificil de su vida o tienen que
enfrentarse a un problema que no saben como resolver. Ademas que
el psicologo posee herramientas de evaluacidn, diagnostico vy
tratamiento para ayudar a resolver estos problemas, se ayuda a
la persona a entenderse a si misma, también se recalcd que no
s6lo esta presente en los momentos criticos, sino que puede
aconsejar para prevenir Tfuturos problemas ayudando a las
personas con recursos y estrategias. Lo importante es mejorar la
calidad de vida.
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RESULTADO

Se originé que muchas madres relataran algunas situaciones que
podrian afectar a sus nifos enfocandose en el tema de repitencia

escolar, motivando asi que llegaran a la atencion psicolodgica.

Planificacion:

Se planifico las actividades que se llevaron a cabo en el
transcurso del EPS, en base al objetivo del programa de

servicio, tomando en consideracion el horario que se realizaria.

RESULTADOS:
Se manej6 en orden las actividades de manera objetiva y precisa.

Identificacioéon de nifios y jovenes:

Esta se dio gracias a la colaboracién de la doctora del proyecto
quien es la coordinadora del area de salud, ya que refirié a los
nifios que ella consideraba que asi lo requerian, pero la mayor
cantidad de consultantes fueron referidos por la coordinadora de
educacion, en base a esto se iInicidé a conocer a cada uno de

ellos tomando como base los listados oficiales de los afiliados.

RESULTADO

Se 1identificé a los nifos y adolescentes logrando conocer el
nombre y el historial de cada consultante permitiendo asi
atender a 140 personas en el transcurso del EPS.
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Comunicacidén constante con las madres:

Con las madres de los consultantes se entablé comunicacién con
el fin de conocer el ambiente familiar de los mismos, es
necesario recalcar que a las madres no se les dio ninguna
referencia de lo que sus hijos comentaban dentro de la clinica
cumpliendo asi el secreto profesional, la mayoria de veces estas
entrevistas se dieron en dias y horas distintas a la de sus
hijos.

RESULTADOS

Permitiéo conocer el ambiente y las personas con las que el
consultante iInteractuaba, este punto fue de mucha Importancia y
en muchos casos fue fTundamental para que ellos recuperaran el
equilibrio emocional de los mimos, ademas permitié colaborar en

la mejoria del ambiente familiar y social.

Establecer un relacionamiento con nifios y adolescentes:

Con los nifos y adolescentes se trabajo en crear un ambiente de
confianza y comprension. Con los Jjovenes se 1iInicidé con la
utilizacion de algunas técnicas para tranquilizarlos e
indicarles cual era el trabajo del psicologo. Con 1los mas
pequefios se inici0 mostrandoles algunos juguetes e invitandoles

a jugar sin presionarlos a que hablaran.

RESULTADOS

Se logr6 tranquilizar al consultante y a la familia del mismo y

de esa forma se llevdo la psicoterapia de mejor forma.

En los casos especiales se logr6é que asistieran a la clinica

primero como una prueba y después llegaban por voluntad propia.
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Realizacioén de entrevista a los consultantes:

Las sesiones de entrevista se limité a 30 minutos, fue dirigida,
entre las preguntas que se realizaron estan: la razén, los
pasatiempos e intereses de cada uno, grupo étnico y adaptacion
al medio, relaciones con sus compafieros, planes para el futuro,

relaciones con los familiares, salud general.

También se les pregunté sobre alguna fantasia o temor, en cuanto
a la primera pregunta sobre las razones por la que el paciente
viene a consulta, se le pregunté al consultante si 1o enviaron
o él quiere asistir, enfocandose en los sentimientos acerca de

la consulta.

En el tema de los pasatiempos e intereses se le preguntd
directamente por sus aficiones o el tipo de cosas que el
consultante consideraba divertidas, en cuanto al tema de grupo
étnico y su adaptacidon, se realizaron preguntas acerca de el
lugar de estudio, el lugar donde vive y si asiste a alguna
iglesia, haciendo énfasis en las cosas que le gustan de estos

sitios y qué no le gustan.

Por otra parte en el tema de relaciones con sus compafieros o
amigos aqui se le preguntdé si tiene amigos, también sobre los
planes para el futuro, de la misma forma se averigud si pensaba
en casarse, a qué edad y si le gustaria; esto para dar una idea

general de lo que esta viviendo.

En las relaciones familiares se les alenté a que hablaran sobre
las relaciones familiares placenteras y después lo que le hacia
enojar, también se le pregunté cémo expresaban los miembros de
la familia su enfado, en cuanto la salud general se le preguntd
si ha padecido de alguna enfermedad.
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RESULTADOS

Se consiguid recabar informacidon acerca del consultante, ademas
de entrar en contacto mas directo también permitid conocer como
se percibia el consultante como persona y coOmo percibia su
entorno y esto dio una idea mas general de su estado emocional

fisico e intelectual.

Realizaciétn de entrevista a Padres de Familia:

Se realizaron estas entrevistas basandose en los pacientes es
decir en sus hijos, seflalandolas que se evitaran palabras tales
como incorrecto, malo, problema, por el contrario se les
solicité que describieran o hablaran acerca del nifo, se les
motivd a que comentaran sus puntos de vista, tanto positivos

como negativos acerca de la adaptaciéon del consultante.

También se les preguntdé acerca de la relacion conyugal, cuanto
tiempo duré el noviazgo, las edades que tenfan cuando se
unieron, el tipo de planificacion Tfamiliar, decisiones, la
disciplina de los hijos, la adaptaciéon sexual, y cual fue la
razon del matrimonio; también se les preguntd, cuando el caso lo
ameritaba, las causas de la separacion, de la misma forma se
verificaron datos de los abuelos de los consultantes, adaptacion
escolar segun su opinidon relacion con los otros, revision de
cualquier problema, también se averigud si tenian problemas
familiares con otros hijos, relaciones anteriores, vecinos o

par ientes cercanos.
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RESULTADOS

Se obtuvo informacién mas objetiva de las cosas, ademas se
propicio en muchos casos que los padres revelaron cosas acerca
de ellos permitiendo asi comprender y entender la situacion de
cada uno de ellos, de la misma forma permitié conocer mejor el

ambiente y las situaciones que se suscitaban alrededor de ellos.

Idententificar y describir necesidades:

En base a las entrevistas realizadas se fueron detectando e
identificando las necesidades de cada consultante ademas que
esto fue la base para priorizar las mismas, se trabajo en base a
un paciente activo y no pasivo, es decir se enfocdé en la
responsabilidad personal, de esa forma se abordé de forma
racional cada problema y para la busqueda de la resolucidn se

priorizo cada una.

Se clasifico por grupos de factores, el primer grupo fueron las
situaciones previas que actuaban como factores de riesgo y que
los hactan mas vulnerables y las que eran agudas y que en un

momento dado pudieran actuar como un elemento detonante.

RESULTADOS

El trabajo de la anterior manera favorecid el desarrollo de
opiniones de el consultante y por ende la eleccid6n de opciones
de solucion, también el priorizar las necesidades permitio ver
de manera mas objetiva cada una de ellas y tener un plan de

tratamiento mas certero.

Los motivos de consulta mas frecuentes en nifios de 8 a 12 afos
fueron, desercion y bajo rendimiento escolar, enuresis Yy

agresividad.
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Todos los casos que se atendieron estan ligados a conflictos
dentro de la familia.

Por otro lado se atendieron a 20 adolescentes que oscilaron
entre los 13 a los 16 afos siendo la mayoria hombres en estos
casos el motivo de consulta en todos los casos fue fTalta de
motivacidén, estos jovenes acudian en su mayoria por voluntad
propia otros en menor grado con sus madres, la mayoria

expresaban no tener metas.

En el caso de los adultos se trabajoé con 18 mujeres y 2 hombres

el motivo de consulta fue la violencia dentro del hogar.

Plan terapéutico:

Se abord6é este plan para cada consultante el cual se dividid en
objetivo, la técnica que se utilizo para cada uno y la corriente
terapéutica siendo utilizada en la mayoria de casos la
logoterapia ya que de acuerdo con la Logoterapia, la primera
fuerza motivante del hombre es la lucha por encontrarle sentido
a la propia vida, a la vida tal cual es, y toda vida por mas
adversa que sea siempre tiene algun sentido, por lo que se fue

aplicando a los diferentes casos.

RESULTADOS

Con esto se logré tener un orden que permitiera ver la evolucioén
de cada consultante, ademds de que cada una de estas ayudd a
buscar nuevas técnicas que 1iban permitiendo la mejoria de los

misSmos.

Este plan también brind6é la oportunidad de dar un tratamiento

mas objetivo e ir profundizando en la problematica.
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Realizacidon de sesiones terapéuticas:

Esta se trabajé en forma individual, en parejas y en algunos
casos TfTamiliar. Para iniciar se utilizaba la ventilacion del
problema seguido de tranquilizacion y persuasion, estas técnicas
se realizaron con todos los pacientes, seguido de esto se

utilizdé el plan terapéutico.

RESULTADOS:

Se contribuyd a disminuir los niveles de angustia y ansiedad lo
que propicio el buen seguimiento del plan, en un 60% se logrdé un
avance considerable con la ayuda de la familia y el paciente.

Elaboracion de expedientes:

Se elaboraron los expedientes en base a la informacidén recabada
por medio de entrevistas, tanto a pacientes como a Sus

familiares; también se adjunté las evoluciones de los mismos.

RESULTADOS

Se recabdé informacidén que permitié conocer el caso de una mejor

perspectiva y asi darle seguimiento.

Culminacidon y cierre de casos:

Se cerraron los casos, para esto en la ultima sesiéon con el
paciente se trabajo en base a los avances de cada paciente y se

le motivo a seguir adelante en su recuperacion
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RESULTADOS

Se logré bajar la agresividad en los nifios, de la misma forma se
les motivé a los nifios para que siguieran estudiando, en cuanto
a los casos de enuresis en la mayoria a levar el autoestima en
los pacientes y en un caso se consiguidé que desapareciera esta
con la ayuda de la familia, por otro lado con los adolescentes
se logré que iniciaran a fijarse metas, en las mujeres atendidas

se logré que aumentaran su nivel de autoestima.

Se culminé la relacion paciente-terapeuta, ademas de enfocar los
avances del paciente y motivarlo asi a la busqueda de ayuda para
darle continuidad a su caso.

3.2. PROGRAMA DE DOCENCIA

A continuacion se describen las actividades generales del
programa de docencia ya que se realizaron de i1gual forma en los
tres subprogramas dirigido a mujeres, adolescentes y padres de
familia, seguido de esto se describiran las actividades que se

realizé en cada uno.

Diagnoéstico

Se realizd6 mediante [la observacion de la conducta de las
personas afiliadas al proyecto Penafort y sus familias, también
por medio de escuchar lo que se decian dentro del mismo, de la
misma forma se utilizd el didlogo informal con las personas para

profundizar en la informacion recabada.
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RESULTADOS

Se conocié a la poblacion afiliada, asi como a la instituciodn
donde se trabajo6 permitiendo conocer los problemas que se dan en
lugar y obtener el diagnostico institucional.

Presentacion:

Se presentdé el programa al coordinador general del proyecto

Pefiafort donde se le explicd en qué se basaria el mismo.

RESULTADOS

Se logré despertar el interés del coordinador y por ende se
logré que apoyara el programa, facilitando presupuesto para el
material que se utilizdé para la realizacion de los talleres.

Inmersion:

Esta se dio por medio de las actividades que se realizaron en el
proyecto como por ejemplo la celebracion de cumpleafios de los
nifios afiliados, aqui se aprovechdé para interactuar con las
personas afiliadas y también con los trabajadores del proyecto,
asimismo por medio de las visitas realizadas a las aldeas donde
se encontraban los Centros de Estimulacidén y Orientacion (CEOS).

RESULTADOS:

Se logré interactuar con las personas afiliadas al proyecto y
esto permitid iniciar a entablar comunicacién con ellos logrando

asi la inmersion a la comunidad.

Divulgacion del programa

Se visitaron los Centros de Estimulacion y Orientacion (CEOS) de

las aldeas, de las Joyas, Ciénaga, Lo de Guerrero, Carrizal y
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Cafetales, con el fTin de darles a conocer la existencia de los
programas dirigido a mujeres, padres de familia y adolescentes.

RESULTADO

Se les motivo a que asistieran a los diferentes grupos, esto se
evidencidé ya que muchas de las personas que asistieron sefalaron
que estos talleres servirian para ayudar a encontrar solucidén a
diferentes problemas que se suscitaban dentro del entorno
familiar.

Planificacion:

Se planificéo las actividades que se Illevaron a cabo en el
transcurso del EPS, en base al objetivo del programa de

docencia, tomando en consideracion el horario que se realizaria.

RESULTADOS:

Se manejé en orden las actividades de manera objetiva y precisa.

3.2.1. SUB PROGRAMA DIRIGIDO A MUJERES

MODULO 1, PRIMERA PARTE *“MANIFESTACIONES DE VIOLENCIA Y SU
REPRODUCCION SOCIAL”

Se les impartié el primer moédulo el cual se dirigio a las
mujeres de las aldeas La Cienaga y Las Joyas iniciando con la
dinamica de integracion, “tejiendo nuestra amistad” después de
esto se les presentd el proceso de sensibilizaciéon, en donde se
les explico los objetivos del programa de sensibilizacion contra

la violencia.

56



De tal forma que se les advirtiéo que algunas creencias que se
fueron revisando podrian despertar enojo o algun sentimiento,
también al finalizar esto se acordd con las participantes el

numero de jornadas en las que se distribuirian las actividades.

Posteriormente se les hizo ver la necesidad de trabajar con
algunas reglas y con la ayuda de la dinadmica “lluvia de ideas”
se consideraron puntos como: horario, puntualidad, procedimiento
para tomar la palabra, el tiempo que cada participante tendria.
Se trabajé el siguiente tema denominado “Teldén de fondo” aqui se
utilizé el sociodrama, trabajos en grupo y la plenaria, para
esto se dividio a las participante en grupo, y como el ndmero

era reducido, solo se formaron dos grupos.

En el sociodrama se les pidid que representaran los tipos de
formas de violencia intrafamiliar contra las mujeres, con un
tiempo de duracidén de 10 minutos para la preparacion del mismo y
30 para la presentacion. Seguido a esto se impartiéo la parte
tedrica donde el primer tema fue “Tipos de violencia que se
viven en las familias” por lo que se les explico cuales son las
formas como se violenta a las mujeres y las clases de violencia
que se dan siendo estas la psicolégica, fisica, patrimonial o

econdmica y violencia sexual.

También se abordé dentro de este tema ‘“débnde se aprende la
violencia contra la mujer”. Por ultimo se trabajé la parte de
reflexién denominada “Observando nuestro interior” aqui se les
pidié a las participantes que enumeraran todas las emociones y
sentimientos que surgieron durante la actividad y con esto

culmindé la primera parte.
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RESULTADOS

Se cred6 un ambiente de confianza y comunicacion entre las
participantes, y se identificaron las expectativas del proceso,
se conocié coémo pensaban las mujeres sobre los tipos de
violencia, se dio a conocer las distintas clases de violencia
que suceden, ademas que se consiguid que reflexionaran acerca de
las sensaciones Yy sentimientos que se dieron durante el

ejercicio.

MODULO 1, SEGUNDA PARTE “MANIFESTACIONES DE VIOLENCIA Y SU
REPRODUCCION SOCIAL”

Se inicié con la dinamica que se le denominé “Jugando con
palabras” en donde se les pidié a las participantes que se
sentaran en las sillas, colocadas en circulo y que narraran una
historia en donde se dijeran las palabras mujer, alegria y

rebeldia.

Después se trabajo el punto denominado ““Recordando”, en donde se
recordd lo tratado en la primera parte del modulo aqui las
asistentes sefialaron los puntos mas relevantes, después se
trabajo con el tema “Atributos” aqui se les pidiéo a las
participantes que dijeran los atributos de los nifos, de las
nifas, de los hombres y de las mujeres, seguido de esto se
realizé la plenaria. Se discutié si los atributos que cada una
sefialé6 a cada persona eran asi, Si estaban de acuerdo o si se

les cambiaban, segun lo que dijera la mayoria.

El tema que se abarcé fue “La violencia es aprendida”. Por
ultimo se aborddé la reflexidén en base a lo que las participantes
pensaban sobre el tema impartido.
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RESULTADO

A base de juego se les motivéo a las participantes para que
hablaran sin forzarlas, ademas que ellas entendieron cémo se
aprende la violencia y qué papel tan iImportante juegan para que
esta desaparezca.

MODULO 11, PRIMERA PARTE “NO SOLO A Ml ME PASA”

Se inicidé con la dinamica de valoraciéon personal “El regalo de
la alegria”, seguido a esto se traté el punto denominado
“Recordando”, aqui se reviso el primer modulo y se aclaré las
dudas que esto pudo haber generado, después se pasé a la
actividad “No hay mal que dure cien afos”, en donde se dio
lectura a algunos testimonios de mujeres, estos testimonios
resumen lo que ellas sienten y piensan sobre la formacion que
recibieron acerca de la violencia y algunas alternativas para
enfrentar el problema, después se les pregunté a Ilas

participantes qué les parecido la lectura y la cancion.

Seguido a esto se trabajo de forma grupal en donde se
seleccion6 una relatora cuya funcion fue exponer las
conclusiones de cada grupo. Después se abarcé el tema central
“La violencia contra las mujeres es un problema social” en donde
se hizo énfasis, en que la violencia contra las mujeres no
discrimina entre edad, estado civil, clases social, poder
econdmico y nivel de educacidn; después de esto se trabajé con
la actividad “Develemos algunos mitos” en donde se enfocdé en los

mitos mas predominantes como los siguientes:

Los casos de violencia contra las mujeres en las familias son

pOCOS.

No es problema social.
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Solo le pasa a las mujeres pobres y sin educacion.
Eso solo sucede en los hogares donde no hay amor.

Las mujeres que son maltratadas y se quedan, es porque les
gusta, si no ya se hubieran ido.

Algo hacen las mujeres para que las maltraten, seguramente ellas

lo provocan.

Lo grave son los golpes; 1los gritos, los 1insultos o la

indiferencia, no matan a nadie.

Los hombres son violentos por naturaleza, no se puede hacer nada

para cambiar.

Si ellas tienen paciencia, ellos al Tfin entenderan que la

violencia no es buena y cambiaran.

Si ellos son buenos padres y responsables con los gastos de la

casa, las mujeres no deberian de quejarse por la violencia.

Los hombres maltratan porque toman mucho, porque consumen drogas

0 porque estan enfermos de la mente.
Es la voluntad de Dios y nadie se debe meter.

A las mujeres no se les debe maltratar, pero lo que ocurre en

casa ajena no es asunto de nadie.
A ellas las maltratan porque se dejan.
Eso hay que callarlo, porque que verguenza que la gente lo sepa.

Solo les pasa a las mujeres que no tiene religién o que no
estan casadas.

Posteriormente se realizé la actividad denominada ¢Como se
siente mi compafiera? En esta parte las participantes expresaron

sus sentimientos.
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RESULTADOS

Se promovidé un clima de confianza, de valoracidén personal y de
estimulacién positiva entre las participantes, se despejaron
algunas dudas e inquietudes del moédulo anterior, de la misma
forma se desmintié las «creencias de que la violencia
intrafamiliar contra las mujeres es un problema i1ndividual,
ademas se aclararon algunos mitos que se manejaban, seguido a

esto se promovid la expresion de sentimientos.

MODULO 11, SEGUNDA PARTE “NO SOLO A MI ME PASA”

Se inicidé con la dinamica las “mujeres dicen”, después de esto
se trabajé la dinamica “recordando”, seguido se realizé la
actividad “Con oidos atentos”, se dio lectura a la historia
“Gladis hasta la estrella”; esta es una historia relacionada con
el ciclo de la violencia, de los sentimientos que el ciclo
produce en las mujeres violentadas y los obstaculos que

encuentran para enfrentar y resolver la situacion.

Se realizo el trabajo en grupo en base a la discusion de lo
sucedido en la historia. EI tema que se enfocd fue “El ciclo de
la violencia”, se basé en las tres fases que son acumulacidon de

tensiones, descarga aguda de violencia y reconciliacion.

RESULTADOS

Se cred confianza entre las participantes, también se contribuyé
a Tortalecer el conocimiento adquirido, se dio a conocer el
ciclo de la violencia, sus efectos y los obstaculos que existen
para enfrentarla.

MODULO 111, PRIMERA PARTE “ENFRENTEMOS LA VIOLENCIA”

Se inicid6 con la dinadmica “venciendo la tormenta” , al culminar

lo anterior se dio paso a la actividad, denominada “deteniendo
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la violencia” aqui se formaron 2 grupos y se les dio 12 fichas
correspondientes a cada fase del ~ciclo de violencia,
posteriormente se inicia la plenaria en donde las participantes
expusieron sus pensamiento y sentimientos a cerca del ciclo de
violencia, seguido a esto se trabajé la actividad “lluvia de
ideas” aqui las participantes sugirieron alternativas para
vencer el miedo, la culpa, la vergiuenza y la soledad, para
enfrentar la vida y la violencia intrafamiliar, el tema central

en este médulo fue “Para detener el ciclo de la violencia’.

RESULTADO

Se fomentdé el entusiasmo, propiciando la integracion de las
mujeres participantes, se recordd lo tratado en los médulos
anteriores y se aclar6é dudas de las asistentes, de la misma
forma se motivdo a que ellas participaran en la busqueda de

alternativas para detener el ciclo de la violencia

MODULO 111, SEGUNDA PARTE, “ENFRENTEMOS LA VIOLENCIA”

Se inicio con la dinamica “casa adentro-casa afuera”, seguido de
esto se trabajo [la actividad ‘recordando”, el tema central
fue “Las mujeres somos capaces, también para enfrentar la
violencia” por ultimo se trabajé la fase de reflexién en donde
ellas expresaron sus sentimientos Yy pensamientos en base al

tema.
RESULTADOS.

Se animé a las participantes a seguir asistiendo a los
talleres, se contribuyé a que ellas reflexionaran en base a la
idea, que son capaces de vencer y salir adelante en esta
problematica. En este modulo se logré que ellas intervinieran
mas e interactuaran y de esa forma se evidencidé que el miedo y
la verglienza disminuy6, permitiendo asi que se comprendiera de

una mejor forma los temas.
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MODULO 1V, “ACTUEMOS PARA CAMBIAR”

Se inicio con la dinamica “La cartera” , se prosiguié con la
actividad buscando “nuestro derechos”, esto se trabajé con unos
peces dibujados, cada pez tenia escrito un derecho y las mujeres
tentan que decir el derecho que habtan logrado pescar, en base a
lo anterior se realizé la plenaria para discutir los derechos
encontrados anteriormente, también se trabajo el tema central
Para enfrentar la violencia, conozcamos nuestros derechos”, se
finalizé el programa realizando una reflexién por parte de las
participantes donde se tom6é en cuenta todos los médulos en forma

ordenada.

RESULTADO

Las participantes lograron tener una vision diferente de su
problematica muchas sefialaron el hecho de no saber, que la
violencia que ellas sufrian las podian afectar tanto a ellas
como a sus hijos, todas retuvieron los temas impartidos en los
moédullos I, 11, 111 y IV ya que al preguntarles sobre los mismos
lo explicaban con sus palabras, también se dio a conocer que las
mujeres tienen derechos y 1o mas importante fue que las
participantes comprendieron que solo ellas los pueden hacer

valer.

3.2.2. SUBPROGRAMA, PADRES DE FAMILIA

Estos talleres se trabajaron abarcando tres grupos el primero se
dirigio a padres de familia de la aldea la Cienaga el segundo
se imparti6é a las madres Guias y el tercer grupo se enfocdé a las
madres que asistian al programa de nutricién que coordinaba la

doctora del proyecto.
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El programa se trabajé en base a “ Crianza con carifo” el cual
se dividio en tres sesiones, siendo el primer tema a impartir
“maltrato infantil” aqui se les hablé sobre los lugares donde se
puede producir el maltrato siendo estos: la familia, la escuela
y el entorno social, también se hizo énfasis en las clases de
maltrato que se puede dar como el fisico, emocional y el abuso
sexual, recalcando los efectos que provoca el maltrato en los
nifios y como se puede prevenir. Después de dar a conocer estos
temas se solicitdé a los asistentes que en su mayoria eran madres
de familia que expresaran qué pensaban de los temas anteriores,

si estaban de acuerdo o no y por qué.

RESULTADOS

Se dio a conocer el tema sobre maltrato infantil y se
concientizé a los padres sobre la importancia de criar a sus
hijos con carifo; muchas madres sefialaron el hecho de no saber
que las técnicas de correccion que utilizan son una forma de

maltrato y provocan un efecto negativo en sus hijos.

Se trabajo “valores de CRIANZA CON CARINO”

Se enfocd en los temas que los padres le deben inculcar a sus
hijos como el amor a la vida, asi mismos y a los demas, el
respeto hacia todos 1los seres vivos, la estructura y la
disciplina que los padres deben utilizar, la importancia del
humor, de la risa y de la diversion para un mejor desarrollo
emocional en los hijos, también se trabajé en base a las
justificacion que muchos padres tienen para maltratar a sus
hijos.

RESULTADOS

Se logro que los padres reflexionaran sobre el balance que debe
existir para que los hijos desarrollen mejor su personalidad,
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ademads la mayoria de padres sefalaron que tratarian de cambiar
muchas formas de corregir a sus hijos ya que no querian ver a
sus hijos como adultos antisociales y problematicos, otros
lograron expresar que aman a sus hijos pero que no saben como
decirselos ya que no estan acostumbrados a hacerlo, pero que lo

intentaran, como un primer paso para el cambio.

3.2.3 SUB PROGRAMA DE ADOLESCENTES

Diagnodstico:

La primera actividad se basdé en conocer las inquietudes de los
adolescentes en cuanto a las relaciones sexogenitales, para lo
cual se les dio una hoja en blanco y se les solicitd que

escribieran sus dudas acerca del tema.

LOGROS

Se conocid las dudas que tenian la mayoria de adolescentes en
cuanto a la relaciones sexogenitales, las preguntas se centraron
en la virginidad, métodos anticonceptivos a qué edad tendrian

que comenzar su vida sexual y qué consecuencias tendrian.

Deteccidn de la poblacioén:

Se trabaj6é con grupos de 5 ya que se aprovechaba cuando se
acercaban a la clinica a consultar a cerca del tema y se les
otorgaba una fecha para regresar, abarcando temas sobre las
emociones Yy sentimientos que conllevan una vida sexogenital
activa, también métodos anticonceptivos y los beneficios que
tiene la abstinencia.

LOGROS

En total esta informacidon se dio a conocer a 20 jovenes, tomando
en cuenta que por parte del programa general que trabajaba el
proyecto tentfan un reforzamiento de este tema con la doctora.
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3.3 Sub-programa de investigacion

Ubicacion del marco de trabajo de la investigacion.

Al inicio del EPS se inicio con la observacion preliminar dentro
del proyecto Penafort, enfocandose en las personas que llegaron
a los diferentes servicios (clinica médica, relacion nino-
padrino y educacidon) dicha observacion se centré en el
comportamiento y conducta de las personas. También se realiz6 la
observacion en la comunidad especificamente en el casco urbano,
para lo cual se visitd los lugares mas concurridos por la

poblacion como el parque y el mercado del lugar.

Por otra parte se inicié la etapa de inmersion, visitando los
Centros de Estimulacion y Orientacion (CEOS) que se encuentran
en las aldeas, Las Joyas, Cienaga, Cafetales y Casco Urbano, en
esta visita se aprovechdé para interactuar con esta poblacidon y
esto se dio dentro de su ambiente.

Tomando en cuenta que la coordinadora de educacidén visita a las
escuelas de las aldeas y del casco urbano para recoger las notas
de calificaciones de los ninos afiliados, se le acompafd en
estas visitas que sirvieron para iniciar a establecer

comunicacioéon con los maestros y directores.

RESULTADOS

Esta observacién preliminar permitié conocer aspectos genérales
que se daban tanto dentro del centro como fuera, entre las
cuales destacan el trato que las madres les daban a sus hijos
encontrando que en muchos casos el maltrato era evidente,
también se observé que a la clinica se acercaban muchas mujeres
Jovenes embarazada que oscilaban aproximadamente entre los 17
anos, de la misma forma dentro de la comunidad es bastante comun

ver a mujeres con mas de 5 hijos, por otro lado cuando existia
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algun problema con el afiliado o bien cuando se llamaba a algun
responsable solo la madre acudia y el padre no se hacia
presente. Es necesario afadir que en las visitas a las
diferentes escuelas se observdo el trato que las/os maestras/os
les deban a los nifios/as siendo un trato en la mayoria de casos
denigrante para el estudiante este trato incluia jalones de
orejas, insultos y castigos, es necesario recalcar que no en
todos los casos se daba esta situacion ya que también existian

maestros que los orientaban y los trataban con respeto.

Sustentacion tedrica:

Durante el proceso de explicaciéon se hizo necesario reunir la
literatura que ayudara a Tformar una mejor idea conceptual vy

tedrica para continuar la investigacion.

RESULTADOS

Se logr6é recabar informacion para lo que permitié que la
investigacion tuviera bases no solo subjetivas sino también
tedricas, para desarrollar la explicacién y para el proceso de
analisis de los hallazgos, en temas tales como maltrato, maras,
violencia, desempleo, utilizando bibliografia referentes a los

temas.

Explicacion de factores psicosociales:

En base a las técnicas anteriormente descritas como observacion,
inmersion y escuchar a diferentes personas de la poblacidon se
desarrollé la investigacion; este proceso de describe a

continuacion:
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Observacién del entorno comunitario:

Esta se dio al visitar tanto las aldeas como el casco urbano
permitiendo conocer el ambiente en que se desarrollan las
familias, de la misma forma se aprovechdé las visitas a las
escuelas y ya que la mayoria de ocasiones para llegar a estos
lugares se tenia que caminar o bien hacer utilizacién del
trasporte publico, se utilizé también para conocer mas sobre la

comunidad por medio de la observacioén.

RESULTADOS

Permitié conocer la realidad de la comunidad, encontrando un
contraste, entre el casco urbano y las aldeas ya que en el casco
urbano se observé, que es alli donde viven las familias con
mayor estabilidad econdmica de origen ladino lo que les permite
tener viviendas con todos sus servicios, dentro de la comunidad
cuentan con infraestructura tales como drenaje, agua potable,
energia eléctrica, calles y caminos accesibles los cuales son
adoquinados, un cementerio general y un basurero municipal,
también existen instituciones sociales como un centro de salud,
institutos, varios colegios, dos academias de mecanografia y
escuelas estas ultimas no cuentan con wuna iInfraestructura
adecuada para atender la demanda educativa. Por otro lado en las
aldeas es totalmente diferente el panorama, la mayor cantidad de
personas es de origen indigena cuyos ingresos no llegan a
sufragar sus gastos béasicos como alimentacién ya que esta es
deficiente, en cuanto a las viviendas, estas estan hechas de
adobe, block, madera, actualmente en su mayoria las familias
cuentan con electricidad y letrinas, pero la escasez de agua
potable es evidente, los caminos son accesibles aunque para
Ilegar a las aldeas y hay que transportarse en pick-up, en el
trayecto se observa como es que los nifos trabajan los cohetes
con tanta facilidad.
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Indagacidén a personas usuarias del Proyecto:

Se tuvo como grupo referencial a las personas usuarias de los
diversos servicios, (clinica médica, relacion nifio-padrino,
educacion y psicologia) de la misma forma se trabajé en base a
los grupos que se conformaron para la realizacion del programa
de docencia ya que se dificultd conformar grupos nuevos, para lo
cual se utilizé diadlogos informales y entrevistas no
estructuradas, estas se realizaron al finalizar una consulta o
bien una actividad, se trabajé de forma individual y grupal; en
la individual se hactan preguntas en torno a sus familias en la
mayoria de casos las repuestas eran extensas describiendo de una
forma profunda sus problematicas y exponiendo diversos
testimonios de las mismas. Por otro lado de forma grupal las
peguntas se enfocaron en las problematicas de la poblacidén en
general, la poblacion con la que se conto fue nifos/as, mujeres,

adolescentes, padres y madres de familia.

RESULTADOS

Al entablar los dialogos informales se constaté que el mayor
generador de empleo es la produccion de cohetes, ya que en esto
trabajan, los hijos y los padres, restandole tiempo a los nifos
para realizar las tareas de la escuela, y los que no se dedican
este oficio trabajan de albafileria y agricultura en base a esto
ultimo se da un ausentismo de los alumnos en las escuelas en los
meses de mayo a junio ademas que la falta de recursos hace que
muchos nifios y adolescentes desistan de seguir sus estudios, de
la misma forma se constaté que existen muchos matrimonios
Jovenes es decir de 17 afios aproximadamente, siendo muy comun
casarse a corta edad y tener mas de cinco hijos. En cuanto a la
mujer se refiere, se constatdé que vive dentro de la cultura del
machismo, hasta el punto que la mujer se considera un objeto de
pertenencia al hombre provocando la violencia fisica que por

varias mujeres, esta es la unica que se considera violencia y
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aunque se da la psicoldgica, la patrimonial y la sexual esta no
es considerada como tal en el lugar ya que no existen golpes, en
cuanto a los nifios se refiere al entablar comunicacién con ellos
se verificd que se encuentran emocionalmente afectados
mostrandose hostiles agresivos e irritables, iIntrovertidos e
inactivos y un grupo presenta retraso en el desarrollo

psicomotor y desnutricion.

Expresiones de ciertos grupos comunitarios:

Se entrevistd a maestros/as de las escuelas la cual se centro en
las problematicas que ellos observan con mas frecuencia en los
estudiantes, dichas entrevistas fueron no estructuradas y se
Ilevaron a cabo en las aldeas Las Joyas, Carrizal, Llano de la
Virgen, Cienaga, Cafetales Lo de Guerrero, Pamoca y casco
urbano, por otro lado se entabld comunicacidon con policias del
lugar los cuales 1iInformaron sobre los actos delictivos mas
frecuentes en el lugar, también se entrevistd a un bombero del
lugar el cual proporcioné iInformacién acerca de casos en los
cuales han acudido a prestar ayuda o se han acercado a la
estacion a solicitar la misma y que pudieran ayudar en la

investigacion.

RESULTADOS

Al obtener informacion de los maestros bomberos y policias se
logro obtener mas informacion y ya que ellos viven en la
comunidad y se enfrentan a diversas problematicas se fortalecio
la informacioén obtenida. Los maestros sefialaron las
problematicas que ellos observan dentro de la comunidad,
seflalando como primer punto la pobreza considerando que muchos
estudiantes al no tener recursos economicos tienen que trabajar
y ayudar asi al sostenimiento del hogar, otro problema es la
desintegracion familiar ya sea por la emigracidon de los padres
en busca de otras oportunidades de empleo o bien por divorcio o
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separacion afectando al nifio o adolescente, por otro lado los
bomberos informaron de las casos de violencia intrafmiliar esto
con base a los casos atendidos, de la misma forma sefialan que
los casos de embarazos en adolescentes se ha acrecentado
generando mayores riesgos en las mujeres sin dejar de senalar la
cantidad de hijos que se tienen, no importando el peligro para
la madre.

Al entablar comunicacion con [la Policia sefalaron sobre Ila
existencia de maras en el lugar principalmente en las aldeas
provenientes de San Juan Sacatepequez, siendo este grupo

responsable de muchos actos delictivos como asesinatos y robos.

3.4. OTRAS ACTIVIDADES Y RESULTADOS

Se evaludé a niflos/as de primero primaria con el test ABC con el
fin de conocer las areas en las cuales necesitaban ayuda, de la
misma forma se sostuvo una reunién con los padres de familia

para explicarles los resultados.

RESULTADO

Esta evaluacidén permitio el contacto con mas personas afiliadas
ademas que se logr6 detectar las areas de aprendizaje del
nifo/a que se les dificulta y que muchas veces necesitaba que se
les motivara, ademas que al darles los resultados a los padres,

se les explicé el por qué y como podian ayudarlos en casa.

Se apoyé en el programa dirigido a Jjovenes tanto en la
coordinacién como en la ejecucion de algunos temas, el primer
grupo que se conformé fue de 35 adolescentes el que se trabajo

por la tarde y el segundo grupo asistid por la mafnana, el cual
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estuvo integrado por 23 jovenes, también se les motivd, de la
misma forma se trabaj6 fuera del proyecto dando algunos temas en
el grupo de joévenes de la aldea Sequenes.

RESULTADOS

Se logré culminar los programas, teniendo como resultado la
motivaciéon de los jovenes de ambos grupos, ademas se consiguio
motivarles y orientarles en diferentes temas referentes a su
edad.

Se brinddé apoyé para la realizacion de una tarde deportiva en
donde participaron los joévenes del programa ademas de jovenes
invitados de la aldea, La Cienaga y Pamoca; los hombres se
organizaron en equipos de football y las mujeres en grupos de

basquetball.

RESULTADOS
Se logro el objetivo que fue brindar recreacion a estos jovenes
y Tortalecer la comunicacion dentro el grupo, también permitio

que interactuaran con jovenes de otras aldeas.

Se coordiné como parte de las festividades para el 14 de
septiembre la salida de la antorcha a San Pedro Sacatepéquez.

RESULTADOS
Se tuvo participaciéon de 20 joévenes 12 mujeres, y 08 hombres
aqui tuvieron la oportunidad de hacer cosas como correr, gritar

y esto les ayudd en la canalizacidén de energias.
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Se trabaj6é con las Madres Guias en base al tema ‘“técnicas
psicodinamicas” con el fin que ellas tuvieran mas seguridad para

trabajar en CEOS, dandoles a conocer diversas dinamicas.
RESULTADOS

Se logr6é que las madres participaran de forma activa, ademas que

aprendieran nuevas técnicas, y lo implementaron en sus CEOS.
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CAPITULO 1V
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. SUBPROGRAMA DE SERVICIO

Este subprograma se enfocé en brindar atencion personalizada,
ademas de proporcionar orientacion y apoyo psicolégico a los
afiliados al Proyecto, en donde se pudo constatar que la mayoria
de la poblaciéon manejaba la idea errdonea de que los psicélogos

trabajan con locos”, lo que provocOd, que muchas personas no
quisieran asistir a la clinica por vergienza y temor a los
sefialamientos, para vencer este obstaculo se 1Inicidé a
explicarles la verdadera funcion del psicélogo con el fin de
darles a conocer que el psicologo es un profesional
especializado en el comportamiento y pensamiento humano y que su
trabajo se desarrolla con personas que pueden encontrarse en un
momento dificil de su vida o tienen que enfrentarse a un

problema que no saben cémo resolver.

Ademas que el psicélogo posee herramientas de evaluacioén,
diagnostico y tratamiento para ayudar a resolver estos problemas
y ayuda a la persona a entenderse a si misma, también se recalcé
que no s6lo esta presente en los momentos criticos, sino que
puede aconsejar para prevenir TfTuturos problemas ayudando a las
personas con recursos y estrategias. Lo importante es mejorar la

calidad de vida.

Esto origindé que muchas madres relataran algunas situaciones que
podrian afectar a sus nifios centrandose en el tema de,
repitencia escolar, motivando asi que llegaran a la atenciodn
psicoldégica ya que comprendieron que se les podria ayudar tanto

a sus hijos como a la familia en general.
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Todo lo anterior permitidé la identificacion de la poblacion con
la que se trabaj6, abarcando al 35% de la poblacidon total. La
mayoria de los casos que se presentaron en la clinica fueron
nifos de 8 a 12 afnos, por diferentes motivos de consulta, los
mas frecuentes fueron: desercidén y bajo rendimiento escolar,
enuresis y agresividad, en estos casos fue notorio que los
padres los senfalaban a los hijos como ‘el problema” que
necesitaban resolver sin querer hacerse responsables en el
proceso de ayuda y creyendo que se ‘“curarian” con visitar al
psicologo unas cuantas veces, 1o que demuestra nuevamente la
falta de conocimiento del proceso psicologico y la importancia

de la familia en este proceso.

En cuanto al bajo rendimiento escolar, muchos padres sefalaron
“yo no se qué le pasa a mi hijo, no pasa de ese grado”; en
estos casos todos los problemas tratados estaban ligados a
conflictos emocionales, es decir el nifio no tiene la motivacion
para esforzarse en la escuela, en otros casos los problemas
familiares son tales que el nifio no se concentra y por esta
razon no capta y no retiene la informacion, provocando desercion

escolar.

En la anterior problematica, el maestro juega un papel
importante, debido a [la iInfluencia que este tiene en el
estudiante, en referencia a lo anterior se puede sefialar que en
el municipio de San Raymundo se constaté en base a las visitas
realizadas a las escuelas, que la mayoria de maestras utilizan
la violencia como una forma de correccién, un ejemplo de esto es
el caso de una nifia de 9 afios de origen cakchiquel, procedente
de la aldea La Cienaga, cuya madre indico que su hija se
comportaba muy agresiva en su casa, que perdié peso y [lloraba
cuando se le mandaba a la escuela, ademas que no se le queda lo
que estudia, al preguntarle a la nifa seifala que la maestra le
grita, la insulta cuando no hacen bien las tareas y le jala las
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orejas si no pone atencién, “cuando miro entrar a la maestra me
da mucho miedo” sefiala, por otra parte la madre también expresé
que en su hogar existen problemas como alcoholismo y que por
necesidad su hija debe cuidar a sus hermanos y esto le resta
tiempo para hacer las tareas.

En estos casos se trabajé en fortalecer la autoestima en los
nifios. Tomando en consideraciéon que la vivencia del propio valor
(autoestima) proviene del sentirse a si mismo y de la
calificacion afectiva de 1los progenitores y otras personas
proximas. Las opiniones, ideas, sentimientos y juicios de valor
que tienen las personas sobre ellas mismas, conforman la
autoestima, que se va desarrollando gradualmente a partir de las
experiencias, mensajes que se reciben de otras personas y de las

vivencias propias.

Aparte de la reconocida importancia del entorno familiar en los
primeros afios de vida, también se otorga una iImportancia
fundamental a la dimension social que nutre a la autoestima. La
autoestima debe ser vista como un proceso en continuo cambio,

dirigida por un eje central de estabilidad.

Por otro lado se atendieron casos de enuresis, la cual se debe
entender como, la emisién involuntaria de orina en los nifos

de mads de 5 a 6 anos de edad.

La prevalecia de incontinencia nocturna en los nifios antes de
los 5 a 6 aflos no se denomina enuresis, asumiéndose en principio

como algo normal.

En primer lugar, se diferencié dos tipos de enuresis:
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Primaria: Cuando el nifio tiene dificultades para controlar la
emisioén de orina desde pequefio sin ningun periodo largo de

control.

Secundaria: Cuando existen periodos de control que tiempo

después el nifio vuelve a perder.

Si bien es cierto existen causas meédicas como: Infeccion
urinaria , alteraciones neuroldgicas y diabetes. Dentro de la
poblacion atendida la enuresis se origind principalmente por
causas psicoloégicas como: Problemas en la escuela, problemas en

casa, divorcio o separacion de los padres.

Por otra parte, la agresividad infantil es uno de los trastornos
que mas adquejan los padres y maestros junto con la
desobediencia; y por esa razon fueron remitidos en un buen

numero de nifios a la clinica.

Por 1o que es necesario sefialar que un buen pronéstico a tiempo,
mejora siempre una conducta andmala que habitualmente, suele
proceder a otras patologias psicolégicas en la edad adulta. Un
comportamiento excesivamente agresivo en la infancia si no se
trata, derivara probablemente en fracaso escolar y en conducta
antisocial en la adolescencia y edad adulta, porque
principalmente son nifios con dificultades para socializarse y

adaptarse a su propio ambiente.

En cuanto a los casos que se recibieron se puede seialar que el
comportamiento agresivo complic6é las relaciones sociales vy
dificulté por tanto, su correcta integracién en cualquier

ambiente.

Ciertas manifestaciones de agresividad son admisibles en una
etapa de la vida, por ejemplo es normal que un bebé se comporte
llorando o pataleando; sin embargo, estas conductas no se
consideran adecuadas en etapas evolutivas posteriores.
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Hablamos de agresividad cuando provocamos dafio a una persona u
objeto. La conducta agresiva es intencionada y el dafo puede ser
fisico o psiquico.

En estos caso la agresividad se presentd generalmente en forma
directa ya sea en forma de acto violento fisico (patadas,
empujones, ...) como verbal (insultos, palabrotas,). Pero también
se encontr6 agresividad indirecta o desplazada, en la cual el
nifio arremetia contra los objetos de la persona que origind el
conflicto y por ultimo, agresividad contenida; segun la cual el
nifio gesticula, grita o produce expresiones Taciales de

frustracion.

Es i1mportante sefialar que 1i1ndependientemente del tipo de
conducta agresiva que manifieste un nifo, el denominador comin
es un estimulo que resulta nocivo o aversivo frente al cual la

victima se quejara, escapara, evitara o bien se defendera.

Los arrebatos de agresividad son un rasgo normal en la infancia
pero algunos nifos persisten en su conducta agresiva y en su

incapacidad para dominar su mal genio.

Este tipo de nifilos hace que sus padres y maestros sufran siendo
frecuentemente nifos frustrados que viven el rechazo de sus

compafieros no pudiendo evitar su conducta.

Sea cual sea el conflicto, provoca en el nifio cierto sentimiento
de Tfrustracion y emocidn negativa que le hara reaccionar. La
forma que tiene de reaccionar dependerda de su experiencia previa
particular. ElI nifio puede aprender a comportarse de forma
agresiva porque Q1o imita de Qlos padres, otros adultos o
compaferos. Es lo que se llama Modelamiento. Cuando los padres
castigan mediante violencia fisica o verbal se convierten para

el nino en modelos de conductas agresivas.
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Cuando el nifno vive rodeado de modelos agresivos, va adquiriendo
un repertorio conductual caracterizado por una cierta tendencia
a responder agresivamente a las situaciones conflictivas que
puedan surgir con aquellos que @le rodean. ElI proceso de
modelamiento a que estad sometido el nifio durante su etapa de
aprendizaje, no so6lo le informa de modos de conductas agresivos,
sino que también le informa de las consecuencias que dichas
conductas agresivas tienen para los modelos. Si dichas
consecuencias son agradables porque se consigue lo que se
quiere, tienen una mayor probabilidad de que se vuelvan a

repetir en un futuro.

Como ya se ha sefialado, uno de los factores que influyen en la
emision de la conducta agresiva es el factor sociocultural del
individuo. Uno de los elementos mas importantes del ambito
sociocultural del nifo es la familia. Dentro de la fTamilia,
ademas de los modelos y refuerzos, es responsable de la conducta
agresiva el tipo de disciplina a que se les someta. Se ha
demostrado que tanto un padre poco exigente como uno con
actitudes hostiles que desaprueba constantemente al nifo,
fomentan el comportamiento agresivo en Jlos nifios. Todo lo
anterior se hace evidente en los nifios atendidos en la poblacion
de San Raymundo especificamente en el proyecto Pefafort.

Otro factor familiar influyente en la agresividad en los hijos
es [la incongruencia en el comportamiento de los padres.
Incongruencia se da cuando los padres desaprueban la agresion
castigandola con su propia agresion fisica o amenazante hacia el
nifo. Asimismo se da 1Incongruencia cuando una misma conducta
unas veces es castigada y otras ignoradas, o bien, cuando el
padre regana al nifio pero la madre no lo hace.
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Las relaciones deterioradas entre los propios padres provocan
tensiones que pueden iInducir al nifo a comportarse de forma

agresiva.

Por otro lado se atendieron a 20 adolescentes que oscilaron
entre los 13 a los 16 afos siendo la mayoria hombres, en estos
casos el motivo de consulta en todos los casos fue falta de
motivacion, estos jovenes acudian en su mayoria por voluntad
propia otros en menor grado con sus madres, la mayoria
expresaban no tener metas, con ellos el trabajo se bas6é en la
logoterapia ya que al trabajar con su realidad y que la persona
conozca y utilice sus recursos que solo existen en su espiritu
para hacerle frente, desde ahi, a los problemas que le aquejan,
lo que generd en muchos casos que estos jovenes iniciaran a

motivase e iniciar a fijarse metas para su vida.

Es necesario hacer énfasis que es desmotivante ver el trato que
estos adolescentes reciben por parte de los maestro y mas aun
que los reciben de sus mismos padres quitandoles la oportunidad
a estos nifnos de salir adelante y tener un futuro mejor, un
padre de familia expresaba “la psicologia no sirve, mi hijo no
logré mejorar en los estudios, por eso el otro afio no lo mando a
estudiar y menos lo traigo con usted”; en este caso el padre era
autoritario y el nifo recibia malos tratos en la escuela. Al
iniciar con el paciente es iImportante trabajar con los padres
para mejorar el ambiente familiar todo esto hace que los nifios
crezcan con un concepto negativo de ellos mismos; que
multiplicando estas situaciones da como resultado una poblacioén
a un futuro, de adultos sin metas y por lo tanto a una poblaciodn

con una idiosincrasia conformista y negativa.
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En el caso de los adultos se trabaj6é con 18 mujeres y 2 hombres,
el motivo de consulta fue la violencia dentro del hogar; en
comparacion con el numero de personas que viven esta
problematica es realmente poco, esto se da como consecuencia de
la dependencia que las mujeres presentan.

4_.2. SUBPROGRAMA DE DOCENCIA
4.2.1. GRUPOS DE ADOLECENTES

Con el grupo de adolescentes se enfocdé en darles orientacion
sexual adecuada, formandoles una imagen positiva del mismo, y de
esa forma iniciar la prevencion de relaciones sexogenitales

promiscuas, embarazos no deseados y enfermedades venéreas.

Este programa se llevdé a acabo en cuatro sesiones en donde se
pudo constatar en base a las preguntas que los mismos
adolescentes realizaron, en cuanto a relaciones sexogenitales
el 80% si bien es cierto saben sobre el tema, este conocimiento
era limitado lo que los pone en alto riesgo, ademas que se hizo
evidente el tremendo vacié de comunicacion que existe con
relacion a la educacidon sexual en adolescentes de parte de los
padres de familia, ya que muchos padres manejan la i1dea que al
no hablar con sus hijos en cuanto al tema implica que estos no
vayan a tenerlo, y no toman en cuenta que a esa edad se ve

asediada por la curiosidad y las hormonas.

Es necesario seifalar que muchas adolescentes ya han experimento
relaciones sexogenitales, 1o que hasta cierto punto es normal
tomando en cuenta todo lo anterior, lo que es alarmante es que
muchos de las adolescentes tienen un bebé o estan embarazadas,

como dice una frase que circula en un anuncio: si ser
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adolescente es dificil, es mas dificil el ser madre o padre
adolescente.

Por lo que es necesario que queden atras las ideas de que
hablarle de sexualidad a los adolescentes es despertarles el
interés e incitarlos a practicar relaciones sexogenitales por
curiosidad, ya que se ha demostrado que quienes tienen mas
conocimiento, corren menos riesgo de cometer errores que puedan
afectar sus vida, por lo que esta informacidén debe ser veridica

directa y clara de acuerdo a la edad.

Muchos padres sefialaron “yo trato de hablarle mucho a mi hijo
pero no siento que me tenga confianza para preguntarme, sobre
sexo por lo que usted les debe hablar”, 1o que demuestra que
muchas veces esta educacidén sexual se ve como una platica de una
hora y no se toma como un aprendizaje que debe iniciar a muy
temprana edad, en la etapa infantil y asi este conocimiento
estara cimentado conforme a su edad. Muchas madres prohiben a
sus hijas salir; esto no es suficiente ni siquiera razonable
aunque piensen que asi estaran a salvo, o prohibirles ver
television o bien someterlos a vigilancia permanente. Esto da la
pauta que el temor a que los hijos adquieran educacion sexual es

permanente.

Es necesario recalcar que este programa no pretendia quitarles
esta responsabilidad a los padres, sino dar una informacion de
algo natural en la vida que al final de cuentas la decisién la
tendran ellos (los adolescentes) y qué mejor que sea la mas
acertada. Esto solo se podia realizar con un buen conocimiento

sin manejarlo con malicia.

Un logro importante fue el de trasmitir la idea de retrasar el
inicio de la relaciones sexuales, pero también garantizar que

cuando las inicien lo hagan conociendo los riegos fisicos y
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emocionales, evitando contagio de enfermedades o embarazos no

deseados.

"Ahora los jovenes somos muy arrebatados. Primero viene el
noviazgo, luego te abrazan y tu cuerpo. Después vienen los
embarazos no deseados o las enfermedades’™, dice una adolescente
de 14 afos que actualmente forma parte del programa, "Uno debe

darse su lugar, pero también estar bien informada'™, agrega.

Por su parte, otro lider juvenil de 16 afos, asegura que entre
los Jovenes 1los embarazos no deseados abundan. ‘''Nosotros
educamos e informamos para que no se cometan errores'™, dice. Y
es que la solucion no estd en evadir la realidad, sino en
encontrar la mejor forma de encausarla, mientras los joévenes se

convierten en adultos responsables.

4.2.2. MUJERES

ElI objetivo de trabajar con las mujeres, fue el de dar a conocer
el tema sobre violencia intrafamiliar para orientar o bien

detectar dentro de las familias algun caso.

Para 1o cual se trabajé con 20 mujeres provenientes de las
aldeas La Joya, Cienaga y el Casco Urbano en donde se llevo a
cabo los distintos modulos de sensibilizacion de la violencia

intrafamiliar.

En la aldea las Joyas, la cultura del silencio estaba
arraigada, aunque mostraban interés por el tema no expresaban
sus pensamientos, este silencio también se pude sefialar como una

forma de expresion ya que se percibia miedo o vergienza y dolor.
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Un logro muy importante fue que en uno de los talleres que se
realizé en el lugar una de las asistentes intervino por primera
vez seflalando “A mi me da tristeza pensar que algun dia mi hija
tenga que casarse porque es significa que su marido la golpeard”
con la anterior intervencion las de mas mujeres iniciaron a
participar dentro del taller o bien fuera lo que dio la pauta
que existia cierta aceptacion por parte del grupo.

Como es obvio una situacion que lleva muchos afios no se pude
cambiar en un lapso de tiempo relativamente corto, pero al
conseguir que las participantes comentaran sus casos permitio
conocer y comprender el por qué de su comportamiento, en todos
los casos se constaté que vivieron una infancia envuelta en
maltrato de todo tipo que lo que les provoco fue temor de
hablar.

De estas mujeres solo una sefaléo abiertamente que recibia
maltratos, las demas se abstuvieron de realizar comentarios, por
lo que se dedujo que ellas estan condicionadas por indefension
aprendida que como ya se sefald, es un fuerte condicionamiento
psicolégico de personas sometidas a condiciones de violencia, lo
que en estas mujeres se identificO que se expresa a través de
desamparo, desesperanza y frustracion, por lo que un gran paso
que se dio fue que ellas comprendieron que no tienen la culpa de
su situacion pero si son responsables de que se de un cambio en

su vida.

Esto logré motivar a las mismas, una mujer sefald “yo no quiero
que pase lo mismo con mi hija” este comentario quiere decir que
comprendieron que vivir en la violencia no es un estilo de vida

sino que ellas se merecen algo mejor.
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Por otro lado en la aldea La Cienaga la violencia intrafamiliar
se da un 80% y aunque las mujeres estan solamente resguardadas
con sus mecanismos de defensa, también se pudo constatar la
necesidad de hablar de sus casos y sentirse comprendidas; esta
necesidad hizo que ellas llegaran al grupo y participaran.

En muchas de ellas se detecté ansiedad por lo que se hace
necesario sefialar que es un fendémeno normal que utilizamos como
respuesta a estimulos potencialmente peligrosos (amenazas,
etc.), o0 que nos exigen cierta concentracion la ansiedad esta
relacionado con los siguientes signos: Palpitaciones, sudor,
ahogos, signos digestivos, falta de atencion, trastorno suefio,
temor, miedo, agresividad, inquietud, tics, verborrea,

irritabilidad, dificultades en las relaciones interpersonales.

De la misma se pudo detectar en muchas mujeres depresion leve,
presentando los siguientes sintomas: Dificultad para conciliar
el suefio o exceso de suefio, cambio dramatico en el apetito, a
menudo con aumento o pérdida de peso, fatiga y falta de energia,
sentimientos de inutilidad, odio a st mismo y culpa inapropiada,
inquietud e 1irritabilidad, Inactividad y retraimiento de las
actividades usuales, sentimientos de desesperanza y abandono.

En cuanto a lo anterior se trabajé en la ventilacion en donde
las personas exponian sus casos, esto ayudd a que pudieran decir
lo que sentian. En cuanto a la persuasion se enfocé a motivar a

la bdsqueda de ayuda psicolégica de forma individual.

En la aldea La Ciénaga se les ayudd a fTormular un plan de
seguridad personal siendo esto una herramienta para las personas
de alto riesgo, esta explicacion hizo que las mujeres
entendieran que lo que estan viviendo es real y una amenaza para

la vida de las mismas.
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Muchas mujeres sefialaron que esta problematica esta destruyendo
sus vidas y desean salir. Ademas los niveles de ansiedad que va
ligada a la inseguridad que viven dia con dia dentro de sus
mismos hogares ya que aunque no sea la solucidén se es una forma

de resguardo.

Se promovié durante los ocho meses la busqueda de un mejor nivel
de vida basado en [la aceptaciéon, también se trabajé en
fortalecimiento del autoestima en la mujer, lo que permitié que

muchas afrontaran su realidad de una mejor manera.

4.2.3 PADRES DE FAMILIA

El objetivo de trabajar con padres de fTamilia fue el de
estimular la comunicacion entre padres e hijos. Por lo que se

trabajé en 4 grupos un taller por grupo.

ElI primer grupo con el que se trabaj6 fue el CEO de la aldea La
Ciénaga teniendo como asistencia a 7 madres de los nifnos
asistentes a dichos centros, lugar donde se detectdé por medio de
la observacion que muchos padres corregian a sus hijos con
violencia, por lo que se inicid a abordar el tema de violencia

infantil.

Al tratar dicho tema los asistentes sefialaron que no sabian las
consecuencias y tampoco las diferentes clases de violencia. Ante
esto se trabaj6, dandoles alternativas de cémo corregir a sus
hijos, aunque la violencia como medio de correccidon, esta muy

arraigada en el lugar.
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Por otro lado en el casco urbano se trabajé con 5 madres en
donde se recalcdé en las clases de violencia haciendo mas énfasis
en la psicolégica — emocional, ya que muchas madres les gritan y
esto les afecta a sus hijos. En dicho taller se despejaron dudas
y se logré quitar la idea que la violencia es solo maltrato
fisico.

También se trabajé con las madres que asisten al programa de
nutricion esto se dio pues muchos nifios no suben de peso y se
podian enmarcar dentro del maltrato, siendo un grupo sumamente
vulnerable que corren riesgos de desnutricion y enfermedad con
facilidad.

Estos nifios se mostraron hostiles, agresivos e irritables, con
ellas los temas de violencia se 1Impartieron a manera de
reflexion y compromiso, logrando en muchas de ellas que
entendieran lo anterior ya que sefialaban que cuidarfan mas a sus
hijos y buscarian comunicarse mas con ellos evitando asi el

maltrato.

Con las demas mamas se trabajo en forma de reforzamiento ya que
ellas estan capacitadas en estos temas, este grupo se conformé
por 20 personas. En forma general se puede sefialar que aunque
algunas agresiones fisicas pueden ocasionar lesiones incurables
y hasta la muerte, esta forma de maltrato es muy frecuente, en
el lugar donde los golpes son considerados como un medio de
correcciéon a los hijos e hijas. Se hizo énfasis que el maltrato
no depende solamente del grado de intensidad, sino de Ila

frecuencia con que se aplica.

En cuanto al tema anterior la mayoria de padres estuvieron en

desacuerdo e 1iIndicaban que todos los niIfios necesitan de
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correccién a base de golpes para iniciar a formarlos y si no se
daba podria ocasionar problemas en 1la adolescencia, con lo
anterior se puede ver que la mayoria de padres prefieren
condicionar a sus hijos y no les permiten decidir por conviccion

sino por temor.

Lo que es necesario es tener equilibrio y no irse a los extremos

y tener un balance de reglas y comunicacidon constante.

En cuanto al maltrato psicolégico, se pudo constatar que
consiste en un tipo de crianza donde las demandas de los padres
son excesivas y superan las capacidades del nifio/a y desconocen
sus necesidades reales, afectando seriamente su autoestima, el
desarrollo de su personalidad y su integridad social. Detectando
en las familias rechazo, indiferencia, sobreprotecciodon, critica,
humillacion, Tfalta de amor, Tfalta de atencidon, desprecio,

amenaza, terror y corrupcion.

Estas agresiones son provocadas por los padres, maestros,
familiares y personas encargadas del cuidado y proteccion del

nino.

En cuanto al tema de abordaje del tema sexogenital, se les
recalcd que esto no es obligacién de las escuelas ni de personas
ajenas al entorno fTamiliar del nifo/adolescente, sino es algo
que el padre tiene que abordar desde la infancia hasta llegar
esta etapa.

Muchos piensan que se tiene que llegar a una edad apropiada para
tener una ‘“tarde” para platicar, de este tema muchos padres

demostraron su interés uno de ellos indicaba ‘“esto es iImportante
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y mucha veces no sabemos en qué momento hablarles, ahora se que
desde muy pequefio 1o tengo que orientar”.

Pero no sé6lo se les habldé de los errores que se comete al ser
padres sino también las alternativas de la “crianza con carifio”,

siendo estas las siguientes:

Amor a la vida, a si mismo; este impulso se obtiene mediante las
experiencias positivas tempranas, que se maduran durante la

vida.

Respeto hacia todos los seres vivos, estructura y disciplina,

humor risa y diversion.

De la misma forma se dio algunos factores a tomar en cuenta como
el hecho de que muchos padres dicen una cosa y hacen otra, o
bien que le quitan la libertad al nifio de jugar, o que le tienen

que tener miedo a algo.

Como resultado de trabajar con los padres de TfTamilia
lo referente a “crianza con carifno” se logré que muchos padres
reflexionaran en cuanto a su forma de criar a sus hijos, la
mayoria decidid reemplazar Qlos golpes y gritos con otras
técnicas de desarrollo mas efectivas tales como re-enfocar,
tiempo afuera, alternativas, ignorar, elogio, reglas familiares
y resolucidon de problemas, establecer rutinas carifiosas en la
vida diaria tales como en las comidas, a la hora de dormir y en
los quehaceres de la casa, compartir unos con otros y divertirse

juntos.
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4.3 SUB PROGRAMA DE INVESTIGACION

El objetivo de la investigacion fue conocer los principales
problemas psicosociales que afectan a la comunidad de San
Raymundo, Yy por ende coémo afecta la salud mental de sus
pobladores, por lo que es necesario Indicar que la saluda mental
es en el sentido mads amplio, bienestar y felicidad, no se pude
concebir 1la salud humana sin satisfaccién emocional y un
adecuado funcionamiento social, ahora bien, el concepto de
enfermedad psiquica se refiere a la presencia de sintomas o
alteraciones relacionadas con las 1ideas, los pensamientos,
sentimientos, emociones Yy conductas humanas. Estos sintomas
pueden causar sufrimiento a la persona o dificultad en su vida

de relacidén e interaccion social.

Se ha i1dentificado que en el municipio de San Raymundo existen
varias problematicas que afectan el desarrollo de las personas
que 1integran la comunidad y dafan en doble via provocando

efectos emocionales, tanto individual, Ffamiliar como social.

San Raymundo es famoso por la produccidéon de cohetes que, en un
95% ese producto es distribuido a nivel nacional y es el mayor
generador de empleos a nivel familiar ya que en esto trabajan,
los hijos y los padres ganando al menos Q300.00 por familia.

“Nos pagan 5 por docena de ametralladoras, nos dan 5 por cada
paquete de 40 cajillas de cohetes que hacemos en mas de medio
dia” informa un vecino, en muchas aldeas se observa nifios
trabajando en la polvora. Al preguntarle a una nifia indica, que
por la mafnana estudia y por la tarde elabora cohetes,
restandoles tiempo para realizar las tareas de la escuela, las
personas sostienen que el gobierno no se ha acercado para

proporcionar una solucioén.
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Un poblador comenta: “Necesitamos trabajo y lo Unico que tenemos
son los cohetes, que no duran todo el afo; cuando no hacemos
esto buscamos trabajo de albafil o en la agricultura pero no da
mucho dinero...” y esto se puede constatar en la aldea Las Joyas
gque como una muestra, presenta un ausentismo de sus alumnos en
los meses de mayo y junio ya que es cuando siembran y en los
meses de octubre que es cuando se dedican a la recoleccién del

producto, en la localidad este proceso se conoce como ‘“tapisca’.

Pero siendo San Raymundo un municipio en el que sus pobladores
no se dedican a la agricultura, tampoco al comercio, esto genera
la busqueda de nuevas oportunidades de empleo, por esta razon
emigran a la ciudad Capital, Estados Unidos y otros lugares para

apoyar asi la economia familiar.

Por otro lado la falta de recursos hace que muchos nifos y
adolescentes desistan de seguir sus estudios y esto se comprobd
en el recorrido que se realizo a las diferentes aldeas, en donde
se lleg6é a la conclusion que la calidad del sistema educativo
son extremadamente bajas. En donde la tercera parte de la
poblacidon comprendida entre los 7 afios no han recibido ninguna
educacion y la mayoria de personas alfabetizadas reciben solo
educacion primaria a lo cual el llegar al ultimo afio de primaria
es un gran triunfo para los pocos estudiantes que tienen el
privilegio de poder ir a la escuela, no obstante , el logro se
convierte en una pesadilla cuando se dan cuenta de que continuar
en la secundaria es imposible ya que sus padres no pueden seguir
sosteniendo sus estudios, segun las estadisticas del Ministerio
de Educacién en las aldeas de este municipio, muestran que en
los grados de cuarto a sexto solo estudia una nifla por cada tres

varones.
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Este es el caso de una jovencita que a sus 13 afios termina su
sexto primaria, en la aldea Las Joyas indicando que la Unica
manera de tener un futuro mejor es abandonar su comunidad ‘“no
hay dinero para seguir dandole estudio” indica la madre de esta

joven, por lo que la decision de ella es irse a trabajar a una
finca a ganar unos Q 500 mensuales.

En relacion a lo anterior la pregunta es ¢existe suficiente
legislacién para proteger la explotacién de menores o para que
se cumplan los derechos humanos de los nifios y jovenes que uno

de ellos es recibir educacion? para la cual la respuesta es:

Existe suficiente legislaciéon para proteger la explotacién de

menores, pero no se cumple.

- Constitucién Politica de la Republica. Articulo 51. Sobre la
protecciéon al menor, derecho a [la alimentaci6on, salud,
educacion, seguridad y prevision social. Articulos 71, 72, 73 y
74 que se refieren al derecho a la educacién pre-primaria,
primaria y basica con caracter gratuito. Articulo 102 que

prohibe ocupar en trabajos a nifios y nifias menores de 14 afos.

- Codigo de Trabajo. Articulo 32. Se refiere al contrato de
menores de 14 afos. Articulo 139 relacionado al trabajo agricola

de menores. Articulo 147 reglamenta el trabajo a menores.

- Ley de Proteccion Integral a la Ninez y la Adolescencia.
Proteccion integral e interés superior. (Dto. del Congreso de la
Republica 27-2003)

- Ley de Educacidon. Articulo 33 sobre educacidon gratuita y
obligatoria dentro de los limites de edad. Articulo 50 comprende

los 9 grados de educacidn basica.
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- Convencién Internacional de las Naciones Unidas sobre los
Derechos del Nino. Ratificado por Guatemala el 26 de enero de
1990. En su articulo 32 reconoce el derecho de las personas
menores de 18 afios a estar protegidas contra la explotaciodn
econémica y el desempefio de cualquier trabajo que pueda ser

peligroso o entorpecer su educacion.

- Guatemala ha ratificado varios convenios con la Organizacion
Internacional del Trabajo OIT, pero uno de los mas importantes
es el 138 ratificado el 27 de abril de 1990, el cual establece
que la edad minima para la admisién en un trabajo debe ser de 15
afos, y 14 en ciertos casos. También esta el Convenio 182,
ratificado en octubre de 2002, que se refiere a la eliminacidn
de las peores formas de trabajo infantil.

Otra pregunta que es necesario dar respuesta es (;qué abusos y
peligros corren estos jovenes y nifnos trabajadores? entre los
abusos estan: la mala renumeracidén, asi como realizar jornadas

de 16 horas.

Algunos de los peligros a los cuales estan expuestos los menores
son abuso sexual, pérdida de contacto con su familia, también
sufren de discriminacién, aislamiento, ausencia de afecto,

pérdida de autoestima y abandono de estudio.

Por otro lado muchos jovenes ven el matrimonio como una forma de
salir del yugo familiar y encontrar una manera de alivianar los
problemas descritos anteriormente, teniendo como  futuro
inmediato casarse y tener 10 y 12 hijos lo que es muy normal ya
que forma parte se su cultura vy el planificar se consideran un

“pecado”.
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Al entrevistar a una mujer de las aldeas La Ciénaga, sefiald: ‘“yo
voy por mi sexto hijo y voy a tener los que Dios me de, esa es
la funcidén de la mujer, es de ser madre”, muchas de esas mujeres
caen bajo otro problema ya que en la mayoria sus parejas traen
ciertas actividades machistas que provocan problemas, en estos
casos no se vive el noviazgo como época de conocerse sino se
1dealiza a la pareja, se i1gnoran o minimizan sus defectos, es
decir la raiz del problema en estos matrimonios esta en el
noviazgo que es la época cuando la pareja platica en abundancia,
pero no se habla de los problemas que podrian enfrentarse en
cuanto a la cultura del machismo que se vive dentro de la

comunidad.

La concepcion que se tiene con relacion a la mujer es en cuanto

a su funcidén para el placer eroético y la reproduccion.

En ambos casos son controlados por los hombres, unos para su
satisfaccion sexual y otros para preservar su nombre, para
entender esto de una mejor manera es necesario sefalar que la
desigualdad de la sexualidad femenina ha sido causa y efecto del

reparto de los roles sociales.

En este sentido se puede sefialar la existencia de un “contrato
sexual” implicito segun el cual la relacién hombre-mujer se rige
por el principio de que lo masculino se desarrolla en la esfera
publica y lo femenino se relaciona con el trabajo doméstico.

Pero esto no es un problema que surgido en este siglo ya que a
partir del siglo XVII se 1mpuso la creencia de que la mujer no
era racional sino un ser instintivo que necesitaba de alguien
que le ayudara a discernir el bien del mal. Ese alguien era
primero el padre y después el esposo, ambos con potestad para
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“Ilamarla al orden”. Este legado es notorio en San Raymundo,
hasta el punto de que la hija o la esposa se sigue considerando
un bien que pertenece al varén y que por tanto puede tomar
cuando quiera, explicando asi la cantidad de casos de violencia
intrafamiliar que va desde la fisica la cual se verifico cuando
las mujeres Illegaban a la clinica con moretones e incluso

quebraduras.

Al preguntarles las razones muchas de ellas querian ocultar la
causa diciendo que se trataba de un accidente, una de ellas
sefialaba “me pegd porque no hice bien las cosas, pero él no es
malo, si hubiera visto, lo preocupado que estaba, pero €l no

sabe que vine aqui, si no se vuelve a enojar”.

Para la mayoria de mujeres es normal vivir esta situacion y
forma parte de su idiosincrasia y no percibe el grado de peligro
al que esta expuesta, la violencia psiquica al ser menos notorio
y al no haber indicadores visuales no se toma como tal. Muchas
de ellas sefalaron que sus esposos les gritaban pero nunca les
habtan pegado, por esa razon no habia razén para buscar ayuda,

los indicadores eran tales como baja autoestima

En cuanto a la violencia sexual muchas mujeres seialan que por
ser sus esposos debitan “servirles”, “para eso estamos juntos”
sefiala una mujer que al paso de un tiempo cuenta “una vez venia
tomado y a mi no me gusta estar con él asi, porque es bien
abusivo y pienso que tal vez lo hizo con otra, yo no quiero pero
el por la fuerza y como él es mi marido que de otra que

aguantarme™.

Esto demuestra que la violacion no solo se da fuera de las

familias sino dentro. En la misma linea se puede sefalar aun
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mas, pues platicando con algunos hombres acerca de sus hogares y
esposas uno de ellos sefaldé, “yo no me he casado pero cuando lo

haga tiene que ser virgen si no la devuelvo™.

Enfrentando esto con 1la realidad de San Raymundo se pudo
constatar que muchas mujeres llegan a la clinica con un grado
de angustia al no ser virgenes, ya que es fundamental para la
“felicidad” de una mujer, un ejemplo es el caso de una
adolescente de 14 afios que fue violada. La madre angustiada
seflalaba mi hija va a sufrir mucho ya no es *“buena” para
casarse, lo que demuestra que la creencia es que las mujeres que
no son virgenes no iImportando las circunstancias no pueden

aspirar a nada, mucho menos a exigir.

Por otra parte la cantidad de casos de iIncesto es alarmante
como consecuencia de todo lo anterior, en todos estos casos
muchas de las mujeres solicitan ayudan en la etapa de crisis
pero cuando el esposo se siente culpable todo se olvida y

después nuevamente la historia se repite.

En un caso una mujer de 32 afos procedente de la aldea La
Ciénaga, casada desde hace 10 afios, madre de 3 hijos; lleg6 a la
clinica, el motivo de consulta, era por maltrato, ella
comentaba. “El no era asi cuando éramos novios después que nacio
mi primer hijo cambi6é, me inicié a insultar, me decia que me
habta puesto fea y seca, que él miraba a muchas mujeres bonitas
y yo no lo era. Mi hijo mayor sufre mas que las dos nenas por
que ellas pueden llorar porque son mujeres, pero él no porque si
lo hace y su papa lo mira llorar le pega, €l esta muy mal, ya no
quiere ir a estudiar porque tiene miedo que “él” me haga algo,
no se le queda nada y se orina en la cama, mi esposo me pegd por
no hacer bien las cosas, él no es malo , cuando estd de buenas
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me pide disculpas, la vez pasada le dije que me iba a Ir y se

puso a llorar o sea que me quiere”.

Esta mujer llegé a consulta 3 veces, dej6é de asistir porque su
esposo se lo prohibid, esta historia se repite en muchas mujeres
mas, la pregunta es ¢qué hace que ellas no puedan salir del
“circulo”?. Esto debe darse como un proceso de recuperacién ya
que ellas presentan baja autoestima, tendencia al asilamiento
social, siente temor y ambivalencia, no tienen control de su
vida, se sienten fracasados como mujeres, COmo esposas Yy COmMO
madres. De la misma forma se sienten completamente incapaces e
impotentes para resolver su situaciéon y creen que nadie les
puede ayudar, pensando que los golpes son algo normal en el

matrimonio.

De la misma forma se sienten responsables y culpables de la
conducta del agresor, demuestra una gran resistencia y actitud
de aceptacion, abrigan esperanzas irreales de un cambio, lo que
las pone en alto riesgo ya que al buscar una salida pueden caer

en el alcoholismo.

Tanto mujeres, nifios y adolescente es decir los iIntegrantes de
la familia, presentan desordenes de ansiedad, depresion vy
trastornos psicosomaticos. En el caso de las mujeres atendidas
presentan en su mayoria las tres ultimas, el alcoholismo es otro
factor condicionante de muchas enfermedades y hechos violentos
de las familias.

En la mayoria de casos el padre de familia es alcohdlico, esto
es visto como una situacidén pasajera y no como una enfermedad
provocando depresion o tristeza, ansiedad, poca concentracion,

trastornos del suefio, pérdida de memoria, irritabilidad, mal
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humor o enojos, aspectos sociales que son dificultades vy
problemas en el trabajo, problemas financieros, la pregunta aqui
es ¢quiénes son los responsables o por qué se dan estas

situaciones?

La falta de educacién en materia de 1igualdad de derechos vy
sexualidad ocasiona que estos modelos sean aprendidos tanto en
nifios como en nifas, cuando se habla de educacidon se refiere a

la que se da dentro del nucleo familiar.

Para que exista un cambio, las madres y los padres tienen que
enseflar a sus hijas e hijos que son iguales con diferencias

sexuales pero con los mismos derechos.

¢Y qué pasa con los hijos? ellos también sufren la violencia
tanto por parte del padre como el de la madre o encargados. En
muchos nifos se puede observar lesiones en el cuerpo sin una
explicacion clara, también tienen dificultad a relacionarse con
los demas, son temerosos a los adultos, no tienen deseos de
aprender; es aqui donde inician los problemas en la escuela, ya
que presentan bajo rendimiento escolar, los maestros muchas
veces los toman como “tontos” y los “corrigen” pegandoles o
aplicando castigos denigrantes que afectan mucho mas el
desarrollo de su personalidad.

Esto se constaté en las escuelas principalmente en la de el
casco central en donde se observo a las maestras empujando a los
nifios, pegandoles ademas de decirles palabras denigrantes a sus
alumnos, 1o que muchas veces provocaba que los nifios ya no
quisieran seguir estudiando. Estos niflos se encuentran
emocionalmente afectados mostrandose hostiles, agresivos e

irritables, o por el contrario pueden ser iIntrovertidos e
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inactivos, casi siempre estan en un rincon, también presentan

retraso en el desarrollo psicomotor y desnutricion.

La pobreza, el maltrato y la desintegracion familiar son las
principales razones por las que un nifio decide dejar su hogar o
bien buscar otra compafita que sustituyan a su familia y es
cuestion de tiempo para que se integren a las mara, que segun el
estudio realizado en el afio 2003 por la Asociacion Juvenil
Kojb” iyin Junam, esta problematica se acrecentd en el afio 1999
para el 2003 provocando inseguridad, miedo, temor; ya que
sucedieron enfrentamientos entre las maras de aldeas de San Juan
contra las de San Raymundo. De ahi que muchos miembros

decidieron emigrar a otros lugares.

Esto no quiere decir que en la actualidad no existen mareros,
segun este estudio la comunidad con mayor conflictividad comunal
es la aldea Estancia Vieja, la cual esta ubicada a 13 kilometros
del casco urbano y cuenta con una poblacion de mas 300 jovenes,
la comunidad es de origen kakchiquel, los hechos ocurridos
durante estos afos fueron muy aterrantes, que mantuvieron a la
poblacion sumisa. Desde asaltos, robos, secuestros, drogas,
muertes. Por otro lado la juventud de esta comunidad no ha
tenido facilidades de superacién y mucho menos oportunidades de
educacion, las armas, las drogas son otros de los componentes
que circulan en el entorno de la violencia intrafamiliar; la
poca atencion que se le ha prestado a estos grupos de joévenes,
los conflictos familiares probablemente son factores causales y
no digamos las desigualdades sociales que existen tanto en el

lugar como a nivel nacional.
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4_4._. ANALISIS DE CONTEXTO.

La realizaciéon del Ejercicio Profesional Supervisado que se
efectué en el Proyecto Peflafort, ubicado en San Raymundo
municipio de Guatemala; ayudé a confrontar la teoria recibida
por 5 afios dentro de la Escuela de Psicologia con la realidad
que se vive dentro de las comunidades, encontrando que la USAC
ha tenido un estancamiento porque, como iInstitucién sus
autoridades poco o nada han hecho por incrementar y actualizar
la informacién que se nos da en el tiempo de estudio, lo que
hace que los estudiantes deban buscar referencias para cualquier
investigacidon en obras un tanto distanciadas de la realidad y

nuevas tendencias educativas.

Lo que dificultdé en algunas ocasiones el desarrollo del EPS pero
dicha circunstancia también tuvo algo positivo, ya que dio paso
a la busqueda de informacion actualizada y asi dar una mejor

atencion.

Otro punto relevante es que en San Raymundo no se tenia una
idea clara de la funcidén del psicologo y a pesar de no estar
muy distantes del perimetro central se vivio dicha situacion, lo
que a un inicio provoco dentro de los pobladores cierta
desconfianza, en especial en las aldeas; ya que se relacionaba
al psicélogo con un psiquiatra pero al paso del tiempo y con
paciencia Tfueron entendiendo el verdadero trabajo del mismo,
algo que ayudd mucho para lograr la confianza con los pobladores
fueron las visitas a varias aldeas que con apoyo del coordinador
general, ademas de las coordinadores de educacion y salud se

realizaron.
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Por otro lado la falta de apoyo por parte de los padres de
familia fue clara ya que muchos entienden el papel de padre como
sindnimo de proveedor econdmico y nadamas y al solicitarles su
apoyo para ayudar a sus hijos se negaban y trataban de delegar
la responsabilidad en el psicélogo, esto fue algo determinante
en el area de servicio ya que al no tener el apoyo de los padres

Nno se conseguia avanzar en los casos.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.CONCLUSIONES
5.1.1.CONCLUSIONES GENERALES

La realizacion del Ejercicio Profesional Supervisado cumplio
con los objetivos que se perseguian, pues permitié que los
nifos, adolescentes y mujeres adquirieran mayor estabilidad en
su personalidad a través de la atencion personalizada.

De la misma forma se dio a conocer la importancia de la
orientacion sobre salud reproductiva, en adolescentes iIniciando
asi acciones de prevencion de embarazos no deseados,
enfermedades venéreas Yy relaciones sexuales promiscuas

irresponsables.

5.1.2. SUBRPOGRAMA DE SERVICIO

Los motivos de consulta mas frecuentes en ninos de 8 a 12 afos
son, desercion y bajo rendimiento escolar, enuresis Yy

agresividad.
Los avances que se dieron en los diferentes casos se dio gracias
a la intervencién tanto de los padres de familia como de los

maestros.

Todos los casos que se atendieron estan ligados a conflictos
dentro de la familia.

5.1.3.SUBPROGRAMA DE DOCENCIA
Los adolescentes al recibir la educaciéon sexual iniciaron a

tener conciencia sobre 1la responsabilidad de sus actos vy

valoraron los riesgos de las relaciones sexuales promiscuas.
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La mayor necesidad de las mujeres que sufren de violencia
intrafamiliar, es el de ser escuchadas por 1o que al llevarlo a
cabo se logré6 un avance significativo en sus procesos de

atencion.

Los padres de familia utilizan la violencia como forma de
correccion hacia los hijos lo cual es un refuerzo negativo,

produciendo en los nifios o en las nifias 1inseguridad y enojo.

5.1.4_SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION

Los principales factores psicosociales que existen en San
Raymundo son: Desempleo, bajo ingreso econdémico, Talta de
educacion, emigracion, trabajo infantil, machismo, violencia
intrafamiliar, alcoholismo, maras, desintegracion TfTamiliar,

pobreza.

Para que exista igualdad de derechos las madres y los padres
tienen que ensefiar a sus hijos e hijas que son iguales con

diferencias sexuales pero con los mismos derechos.
La pobreza, el maltrato y la desintegracion familiar son las

principales razones por las que un nifilo o adolescente decide
dejar su hogar.
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5.2. RECOMENDACIONES

5.2.1. RECOMENDACIONES GENERALES

Que se continué la participacion de profesionales en Psicologia
dentro del proyecto y que se promuevan programas dirigidos a los
Jjovenes, mujeres y nifios para contribuir a la estabilidad

emocional de sus iIntereses.

5.2.2. SUBPROGRAMA DE SERVICIO
Que se siga brindando orientacion psicoldégica a niflos para que

se desarrollen de forma integral.

Que se promueva la atencidn psicoldgica dirigida a padres de
familia ya que ellos son los que interactuan la mayor cantidad

de tiempo con ellos.

Que se oriente a los maestros sobre diversas formas de ayudar a

sus alumnos.

5.2.3. SUBPROGRAMA DE DOCENCIA

Que se profundice en la educacidén sexual y que ademds se orienta
a los padres sobre el tema para que ellos den mejor informacion
y apoyo a sus hijos/hijas.

Que se siga brindando orientacidén tedrico-practica a las mujeres
en relacion al tema de violencia intrafamiliar, ya que esta

problematica es predominante en la poblacidn.
Que se siga trabajando con los padres de familia en cuanto a la

importancia de educar a sus hijos basados en ‘crianza con

carino”.
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5.2.4. SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION

Que se le de apoyo psicoldgico a las Madres Guias (Magueis) ya
que la mayoria de estas mujeres sufres de violencia
intrafamiliar y esto podria afectar en su desenvolvimiento en
los Centros de Estimulacidon Temprana (CEOS) haciendo necesario
recalcar que el trabajo que ellas desempefian es de suma
importancia tanto para el proyecto Peifafort como para la

comunidad.
Que el siguiente epesista profundice en los temas sobre

violencia intrafamiliar, alcoholismo y desintegracion familiar y

siga detectando los casos en base a los temas anteriores.
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GLOSARIO

ACEPTACION

Manifestacion del consentimiento que consiste en admitir la
proposicidon hecha o el encargo conferido.

ADAPTABILIDAD

Capacidad de para adaptarse a los cambios habidos en el

medio ambiente en que opera.

AUTOEST IMA

En Psicologia, [la autoestima o auto apreciacion es la
opinion emocional profunda que los individuos tienen de si
mismos, Yy que sobrepasa en sus causas la racionalizacién y
la l16gica de dicho individuo. ElI término suele confundirse
con el término coloquial ego, que referencia en realidad a
la actitud ostensible que demuestra un individuo acerca de
si mismo ante los demas, y no la verdadera actitud u opinion

emocional que éste tiene de si.

COHESION

Fuerza de los deseos de los integrantes para permanecer en
el grupo y su compromiso dentro del mismo.

COMUNICACION

Transmision y recepcion, dinamicas de mensajes, contenidos
de ideas. Medio principal para llevar a cabo la interaccion
entre dos individuos, ya sea a través del lenguaje o por
otros medios. Es un comportamiento mediante el cual el
emisor busca despertar una reaccién a través de un mensaje

dirigido a un receptor.
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CONDUCTA

Reaccion global del sujeto frente a las diferentes

situaciones ambientales.

CULTURA

La cultura se puede definir de diversas maneras, pero
basicamente se refiere a: Conjunto de los conocimientos que
permiten desarrollar un juicio critico. * Conjunto de los
modos de vida y costumbres, asi como de los conocimientos y
grado de desarrollo artistico, cientifico, industrial, en

una determinada época, grupo social, etc.

DERECHO

El derecho es el orden normativo e iInstitucional de la
conducta humana en sociedad, inspirado en postulados de
justicia.

DESINTEGRACION

El  cuarto mecanismo de cambio en la accion no violenta, por
medio del cual no solamente se coacciona a los oponentes,

sino que el sistema de éstos se desintegra.

DISCRIMINACION A LA MUJER

Total distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo
que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o] ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la
igualdad de hombre y la mujer, de los derechos humanos y las
libertades fundamentales en las esferas politica, econodmica,

social, cultural y civil o en cualquiera otra esfera™.

108



EMOCION

La emocion es, en esencia, un impulso que induce la acciodn,
originado en programas de reaccion automatica que son
establecidos a través de la evolucion. En psicologia se
define como aquel sentimiento que se expresa mediante alguna

funcion fisiologica, por ejemplo, el llorar.

ESTILO DE VIDA

Forma de vida que nace Qlas necesidades, percepciones,
actitudes, intereses e opiniones individuales. En marketing

se considera una variable importante para la segmentacion.

EXTREMA PROBREZA

Describe un amplio rango de circunstancias asociadas con la
necesidad, dificultad al acceso y carencia de recursos. La
pobreza es un término comparativo utilizado para describir
una situacion en la que se encuentra una gran parte de la
humanidad y que se percibe como la carencia, escasez o falta
de los bienes mas elementales como por ejemplo alimentos,

vivienda, educaciétn o asistencia sanitaria.

FAMILIA

Agrupacion social basica de cada especie gregaria unida por
lazos de parentesco. En especial de 1los seres humanos,

quienes le consideran la institucion mas basica.

FRUSTRACION

La frustracion seria un estado emocional negativo resultante
del impedimento que debe alcanzarse un objetivo o realizar

un deseo ya alcanzado o realizado por anticipado.

IDENT IDAD

Concepto claro y nitido de uno mismo.
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MACHISMO

ElI machismo es el conjunto de actitudes y comportamientos
que rebajan la dignidad de la mujer marginandola, frente al
varon, por el mero hecho de su sexo y careciendo de

justificacion alguna.

MALTRATO

Trato humillante que ocasiona dafio 0 perjuicio.

PATRIARCADO

Forma de organizacién social en la que el vardn ejerce la
autoridad en todos los ambitos, asegurandose la transmision
del poder y la herencia por linea masculina.

PERSONAL I1DAD

Repertorio habitual de conductas psicosociales que expresan
en cada individuo la integracion singular de sus
caracteristicas, cognoscitivas, afectivas y cognitivas, que
son reconocidas por él mismo y por los demas como una

individualidad auténoma y constantes.

SENTIMIENTO

Sensacion relacionada a uno o varios sentidos o una emocion.
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ANEXOS



ANEXO No. 1
HISTORIA CLINICA

NOMBRE

EDAD

TELEFONO

DIRECCION

PROBLEMA PRINCIPAL

MOTIVO DE CONSULTA

HISTORIA DEL PROBLEMA

HISTORIA PERSONAL




HISTORIA FAMILIAR

HISTORIA LABORAL O ESCOLAR

USO DEL TIEMPO LIBRE

ANTECEDENTES MEDICOS

PERSONALIDAD BASICA




EXAMEN MENTAL

RESUMEN DE SINTOMAS Y SIGNOS

IMPRESION CLINICA




ANEXO No. 2
FICHA PSICOLOGICA

DATOS DEL CONSULTANTE
NOMBRE

FECHA DE NACIMIENTO

LUGAR DE NACIMIENTO

RELIGION

GRADO

EDAD

SEXO

DOMICILIO

TELEFONO

DATOS DE LOS PADRES
NOMBRE DEL PADRE

EDAD

ESCOLARIDAD

OFICIO O PROFESION

TRABAJO ACTUAL

DATOS DE LOS PADRES
NOMBRE DE LA MADRE

EDAD

ESCOLARIDAD

OPIFICIO O PROFESION

TRABAJO ACTUAL




QUIEN SOSTIENE EL HOGAR

ESTRUCTURA FAMILIA
(GENOGRAMA)

¢Estaria dispuesto(a) a consultar al
necesario SI NO Por qué

Observaciones:

psicologo si

fuera



ANEXO No. 3
ACTIVIDADES DE DOCENCIA

TALLERES CON GRUPO DE ADOLESCENTES




TALLER CON GRUPOS DE MUJERES

SE BRINDO APOYO AL PROGRAMA DE JOVENES IMPULSADO POR EL
PROYECTO PENAFORT.

—— g

S =

. ORIENTADORES JUVENILES DE LAF
. PRIMER GRUPO PROYECTO PENA FORT

B




