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RESUMEN

El presente proyecto fue una iniciacion del trabajo de Ejercicio
Profesional Supervisado (EPS) de la Licenciatura en Psicologia dentro de la
Unidad de Bienestar y Desarrollo Estudiantil de la Facuiltad de Arquitectura
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, el cual esta titulado
“Orientacién psicolégica para el desempefio académico y el crecimiento
personal de los estudiantes de primer ingreso del afio 2008, en la Facultad
de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de Guatemala”.

El proyecto se desarrolld dentro de un periodo de 10 meses;
comprendido del 13 de marzo de 2008 al 12 de enero de 2009, en horario
de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.; y teniendo como sede la oficina de Desarrollo y
Bienestar Estudiantil ubicada en el primer nivel del edificio T-2 Facultad de
Arquitectura en la Ciudad Universitaria zona 12.

Los tres subprogramas que se trabajaron son: servicio, docencia e
investigacion, los cuales se encuentran dentro de los fines establecidos
como parte de la mision de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Principalmente el proyecto estuvo dirigido a estudiantes de primer
ingreso, sin embargo las actividades y programas planteados quedaron
abiertos a la participacion de los estudiantes de reingreso, docentes,
auxiliares, personal administrativo y de mantenimiento, tanto de Ia
Escuela de Arquitectura como de la Escuela de Disefio Grafico. En general
se percibié interés de parte de la poblacion de ésta unidad académica en
beneficiarse del contenido de las actividades y respondieron abiertamente
a la participacién en varias actividades realizadas.

El subprograma de servicio se proyectd a desarrollar técnicas y habitos
de estudio en los estudiantes con la finalidad de proveer herramientas que
les favorezcan en el presente y en el futuro en el fortalecimiento del
desempefio y alto rendimiento académico. Al mismo tiempo se hizo
necesario brindar atencidon psicolégica individual, con la intencion de



proporcionar apoyo mas especifico en el drea personal y académica de
estudiantes que lo requirieron y también aquellos que en su momento
fueron referidos por docentes.

Dentro del subprograma de docencia se programo impulsar talleres con
tematicas sobre elementos de salud mental con el propdsito de propiciar
un mayor conocimiento de si mismos para fortalecer la autoestima y por
ende, la vida personal de todos los asistentes a los mismos.

Y finalmente, el subprograma de investigacion estuvo encausado en
iniciar el proceso de validacion de la prueba especifica que actualmente se
emplea para evaluar a todos los aspirantes a ingresar a la Facultad de
Arquitectura; a partir de indagar sobre los indicadores emocionales
principales que afectan a los estudiantes que la aplican y que impiden
obtener satisfactorio en la misma y las principales consecuencias que
enfrentan al no ganar la prueba; esto con el propédsito de evaluar si la
prueba aplicada actualmente estd cumpliendo con su objetivo (evaluar
habilidades que permitan ingresar a aquellos estudiantes que van a
desarrollarse efectivamente dentro de la carrera con el minimo de
esfuerzo).

El proyecto y cada uno de los subprogramas anteriormente descritos se
detallan a lo largo del presente informe, brindando resultados, andlisis,
conclusiones importantes, recomendaciones para futuros trabajos de EPS
dentro de la misma unidad u otros espacios similares, y datos relevantes
sobre la funcionalidad del proyecto dentro de la Unidad de Bienestar y
Desarrollo Estudiantil.



INTRODUCCION

Todas las personas necesitamos tener un motivo, un impulso, una fuerza
que nos lleve a realizar una actividad con eficacia y efectividad, o para
seguir adelante en la encrucijada de la vida; muy pocas personas
encuentran la motivacidon necesaria para ejecutar sus proyectos y llevar a
cabo sus suefios, es por ésta razén que no encuentran sentido en las
actividades que realizan, ven sin futuro sus acciones diarias y las
consecuencias de ello son muiltiples, entre ellas fracaso y frustracion.

Segun Maslow (1970, p.332)..las personas motivadas son personas
autorrealizadas y se distinguen porque: son realistas, independientes, no-
dogmaticos, de gran creatividad y con ideas democraticas, no se centran
en si mismas sino buscan problemas para darles solucién, de vez en
cuando buscan la privacidad y el aislamiento, como necesidad de su propia
integracion, aprecian a la gente y a las cosas bajo perspectivas nuevas y
abiertas, no son conformistas, tampoco rebeldes.

Con lo anterior se puede afirmar que la motivacion es indispensable para
que toda persona pueda lograr todo aquello que anhela, tener una posicion
socioecondmica estable, formar una familia, tener éxito y ser reconocido
profesionalmente, alcanzar logros académicos significativos y mas.

Todo lo anterior nos lleva a reflexionar que en todo ambito donde nos
desarrollamos es importante tener motivacién o motivaciones para poder
alcanzar el éxito y la autorrealizacion; dentro de la Facultad de
Arquitectura ha sido notable el bajo rendimiento académico, la deserciéon
estudiantil, el poco interés en el estudio y demas indicadores que son
producto de la falta de motivacion y por ende la necesidad de asesoria y
orientacion profesional; no porque no exista en la Facultad una unidad de
bienestar y desarrollo estudiantil, sino porque no se tiene el interés por
parte de los mismos estudiantes en buscarla.



Ello también nos lleva a pensar que no solamente la desmotivacién es un
factor influyente sino que es notable la escasa preparacion de los
estudiantes a nivel medio en cuanto al conocimiento en si, la falta de
hdbitos de estudio, ademas del inadecuado uso de técnicas y herramientas
de estudio.

El proyecto de Ejercicio Profesional Supervisado de Psicologia pretendio
proporcionar orientacion y asesoria, por medio de la Unidad de Bienestar y
Desarrollo Estudiantil de la Facultad de Arquitectura; enfocado en ayudar
a los estudiantes a que se conozcan a si mismos como personas, que
reconozcan sus fortalezas y debilidades, habilidades y destrezas, a
fortalecer su autoestima, a encontrar motivaciones para el desarrollo
personal 6ptimo y a brindarles técnicas y herramientas de estudio que
puedan fortalecerse como habitos y asi mejorar el desempefio académico.



Antecedentes



CAPITULO I

1 . 1 Monografia del Lugar

La Universidad de San Carlos de Guatemala fue fundada por Real
Cédula de Carlos II, el 31 de enero de 1676, es una de las mas
antiguas de Hispanoamérica. Los estudios universitarios aparecen en
Guatemala desde mediados del siglo XVI, cuando el primer Obispo del
Reino de Guatemala, Licenciado Don Francisco Marroquin, funda el
Colegio Universitario de Santo Tomas, en el afio de 1562,
estableciendo becas para estudiantes pobres; con las cétedras de
Filosofia, Derecho y Teologia. Los bienes dejados para el colegio
universitario se aplicaron un siglo mas tarde para formar el
patrimonio econdmico de la Universidad de San Carlos, juntamente
con los bienes que legd para fundarla, el correo mayor Pedro Crespo
Sudrez.

La Universidad de San Carlos logré categoria internacional, al ser
declarada Pontificia por la bula del Papa Inocencio XI, emitida con
fecha 18 de junio de 1687. Ademas de las catedras de su tiempo:
ambos derechos (civil y canénico) medicina, filosofia y teologia,
incluyd en sus estudios la docencia de lenguas indigenas.

Durante la época colonial, cruzaron sus aulas mdas de cinco mil
estudiantes y ademds de las doctrinas escolasticas, se ensefaron la
filosofia moderna y el pensamiento de los cientificos ingleses vy
franceses del siglo XVIII. Sus puertas estuvieron abiertas a todos:
criollos, espafoles, indigenas y entre sus primeros graduados se
encuentran nombres de indigenas y personas de extraccion popular.

La legislacion contemplé desde sus fases iniciales, el valor de la
discusiébn académica, el comentario de textos, los cursos
monograficos y la leccion magistral. La libertad de criterio estd
ordenada en sus primeros estatutos, que exigen el conocimiento de
doctrinas filoséficas opuestas (dialéctica). El afdan de reforma
pedagdgica y de lograr cambios de criterios cientificos es también una
caracteristica que data de los primeros afios de su existencia.
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A semejanza de lo que ocurrié en otros paises de América Latina,
nuestra universidad luché por su autonomia, que habia perdido a
fines del siglo XIX, y la logré con fecha 9 de noviembre del afio 1944,
decretada por la Junta Revolucionaria de Gobierno. Con ello se
restablecié el nombre tradicional de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y se le asignaron rentas propias para lograr un respaldo
econémico.

La Constitucién de Guatemala emitida en el afio de 1945, consagrd
como principio fundamental la autonomia universitaria, y el Congreso
de la Republica complement6 las disposiciones de la Carta Magna
como obligatoria para todos los graduados que ejerzan su profesion
en Guatemala. Desde septiembre del afio 1945, la Universidad de San
Carlos de Guatemala funciona como entidad auténoma con
autoridades elegidas por un cuerpo electoral, conforme el precepto
legal establecido en su Ley Organica.

La Universidad de San Carlos de Guatemala es una institucién con
personalidad juridica: mantiene su cardcter de institucion
descentralizada y auténoma del estado y tiene la capacidad de darse
sus propios estatutos y reglamentos, le corresponde organizar, dirigir
y desarrollar la ensefianza estatal superior de la nacién y la educacion
profesional universitaria. El fin fundamental de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, es elevar el nivel espiritual de los habitantes de
la repuiblica, promoviendo, conversando, difundiendo y transmitiendo
la cultura.

La direccién y administracién de la USAC le corresponde al Consejo
Superior Universitario, el cual es un cuerpo colegiado directivo y
administrativo, y se encuentra integrada por: el Rector, los Decanos
de las Facultades, un representante de cada colegio profesional que
correspondan a cada facultad, un catedrético titular de cada facultad
y un representante estudiantil de cada facultad.
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También forman parte del Consejo Universitario: el secretario
administrativo y el director financiero, quienes solo tienen voz, pero
no voto.

El Rector de la Universidad es el representante legal de dicha
institucién y constituye el Gnico 6rgano de comunicacién entre la
Universidad y el gobierno de la Republica. El Rector ejerce la
inspeccion superior de todas las dependencias de la USAC, cumple y
hace cumplir las leyes que se refieren a la USAC, los acuerdos y
resoluciones del Consejo Superior Universitario, preside todos los
actos universitarios vy desarrolla funciones de caracter
administrativas, autorizando egresos financieros, nombrando
empleados y resolviendo los problemas que por su naturaleza le
corresponden.

Actualmente, las ramas de conocimiento a nivel superior con que
cuenta la Universidad de San Carlos de Guatemala son:

e Facultad de Arquitectura

* Facultad de Odontologia

e Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia

e Facultad de Ingenieria

¢ Facultad de Humanidades

e Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia

e Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

e Facultad de Ciencias Econémicas

e Facultad de Agronomia

* Escuela Superior de Arte

e Escuela de Trabajo Social

e Escuela de Historia

e Escuela de Ciencias Psicoldgicas

e Escuela de Ciencias de la Comunicacién y

e Escuela de Ciencia Politica
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Mision:

En su cardcter de Unica universidad estatal le corresponde con
exclusividad dirigir, organizar y desarrollar la educacién superior del
Estado y la educacion estatal, asi como la difusién de la cultura en
todas sus manifestaciones. Promovera por todos los medios a su
alcance la investigacién en todas las esferas del saber humano y
cooperara al estudio y solucion de los problemas nacionales. Su fin
fundamental es elevar el nivel espiritual de los habitantes de la
Republica, conservando, promoviendo y difundiendo la cultura y el
saber cientifico. Contribuird a la realizacion de la unién de Centro
América y para tal fin procurard el intercambio de académicos,
estudiantes y todo cuanto tienda a la vinculacién espiritual de los
pueblos del istmo.

Vision:

La Universidad de San Carlos de Guatemala es la institucion de
educacién superior estatal, autébnoma, con una cultura democrética,
con enfoque multi e intercultural, vinculada y comprometida con el
desarrollo cientifico, social y humanista, con una gestion actualizada,
dindmica y efectiva y con recursos Optimamente utilizados para
alcanzar sus fines y objetivos, formadora de profesionales con
principios éticos y excelencia académica.
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1.2 Descripcién de la institucion

Dentro de las Facultades que funcionan en la Universidad de San
Carlos de Guatemala la Facultad de Arquitectura es la Unidad
Académica encargada de formar profesionales en las dreas de
arquitectura y disefio grafico; y de otras especialidades, asi como de
desarrollar programas de extension y de investigacion de acuerdo con
la necesidades, oportunidades y condiciones del pais.

El origen de la Facultad de Arquitectura se remonta a principio de
los afios cincuenta, cuando un grupo de Arquitectos graduados en el
exterior, conjuntamente con varios ingenieros civiles, iniciaron
gestiones simultdneas ante la Facultad de Ingenieria y el Consejo
Superior Universitario para crear la Facultad de Arquitectura. En
principio se logré el funcionamiento de un Departamento de
Arquitectura en la Facultad de Ingenieria, cuyo primer ciclo de
estudio se inicio durante el segundo semestre de 1953. Su primera
sede estuvo en una casa particular situada en la zona 1,
posteriormente se trasladod al edificio que habia ocupado la Facultad
de Ingenieria en la 8 Av. 11 calle equina zona 1, de donde se trasladd
a la Ciudad Universitaria zona 12, ocupando el cuarto nivel de la
Facultad de Ingenieria. Fue hasta el afio de 1971 que la Facultad de
Arquitectura pasé a ocupar sus propias instalaciones en el edificio T-
2, donde actualmente funciona. Desde su inicio, la Facultad de
Arquitectura mantuvo un programa de estudio poco flexible, con
asignaturas obligatorias y de régimen semestral. A partir del afo
1960, empezaron a surgir inquietudes por lograr un cambio en su
programa de estudio con el propésito de replantear el proceso
educativo que hasta entonces no habia sufrido ninguna modificacion.

Por ser una carrera nueva en Guatemala, el papel del arquitecto
parecia no estar definido, pues se asociaba con la concepcién del
Arquitecto-Artista. El nuevo espiritu se gesté en diversos
movimientos, especialmente en los seminarios celebrados por la
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Asociacién de Estudiantes de Arquitectura AEDA en los afios 1966,
1970 y 1971. El sector docente y estudiantil plantearon la necesidad
de revisar en su totalidad el plan de estudios, para lo que hubo
necesidad de celebrar un Congreso de Reestructuracién de
Arquitectura, efectuado en mayo de 1972, el cual fue aprobado por el
Consejo Superior Universitario y puesto en vigencia a partir del afno
1973. En el afio 1975, en el Plan de Desarrollo Universitario se
plantea la necesidad de crear carreras técnicas cortas, como una
oportunidad de ofrecerles salidas laterales a estudiantes que por
diversas razones no pueden terminar una carrera de licenciatura.

En 1984, se retoma la idea de crear carreras técnicas de corta
duracién y se plantean en el II Congreso de Evaluacién de la
Facultad, a través de una ponencia en la que se sefialaba el aumento
en el costo social del arquitecto, la saturacion progresiva del campo
profesional de éste, la necesidad de absorber el creciente nimero de
estudiantes y el incremento de la desercion estudiantil. Asi es como
actualmente la Facultad de Arquitectura cuenta con las carreras de:
Técnico en Disefio Gréfico, Licenciatura en Disefio Grafico y
Licenciatura en Arquitectura; asi como actualmente seis maestrias de
especializacion en las dreas de arquitectura.

Mision:

La Facultad de Arquitectura es la Unidad Académica de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, responsable de ordenar y
producir conocimientos, formar profesionales creativos en el campo
de la Arquitectura y el Disefio Visual, con principios éticos,
comprometidos y competentes, con especialidades para proponer
soluciones para resolver los problemas de la sociedad en su ambito;
desempeiidndose en el campo laboral con excelencia y disciplina por
el bien de la cultura y el mejoramiento de planificacién, organizacion,
desarrollo espacial y comunicacién visual.
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Vision:

La Facultad de Arquitectura sera una institucién lider en Ila
formacion de profesionales creativos y éticos en los campos de la
Arquitectura, el Disefio Visual, especialidades y otros que demande la
sociedad guatemalteca. Con programas académicos acreditados
internacionalmente por su actualizacion, calidad y excelencia. Con
capacidad de proponer soluciones para los problemas nacionales
dentro de su ambito y brindar una respuesta eficaz a los
requerimientos del mercado laboral. Con un gobierno democratico;
una administracidn efectiva y con capacidad de gestiones y con
condiciones adecuadas de infraestructura, financiamiento y recursos
tecnolégicos.

Son objetivos de la Facultad de Arquitectura los siguientes:

a. Contribuir con el desarrollo cientifico-tecnolégico y social-
humanistico del pais en el drea de la Arquitectura y el Disefo
Gréfico, por medio de sus programas de docencia, investigacion
y extensién, en funcion de las caracteristicas del medio,
oportunidades y necesidades sociales.

b. Contribuir en la soluciéon de los problemas y necesidades de la
sociedad guatemalteca en el ambito de la Arquitectura y Disefio
Gréfico.

Son funciones de la Facultad de Arquitectura las siguientes:

a. Formar profesionales de alto nivel académico en el campo de la
Arquitectura, Disefio Gréfico y otras especialidades en ramas
afines, orientadas a atender con calidad, eficiencia, eficacia y
pertinencia las demandas de la sociedad guatemalteca.

b. Generar conocimientos cientifico-tecnoldgicos vy social-
humanisticos por medio de programas de investigacién, en
funcién de las caracteristicas del medio, oportunidades y
necesidades sociales.
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c. Vincular el proceso formativo y la investigacién a los programas
de extension para contribuir en la solucion de los problemas y
necesidades de la sociedad guatemalteca en el ambito de su
competencia.

Para su mejor funcionamiento, dentro de la organizaciéon vy
estructuracion de la Facultad de Arquitectura funcionan varias
unidades; como parte de ellas y en respuesta a la necesidad de
brindar atencidén personalizada y efectiva a los estudiantes de esta
Unidad Académica se crebé la Unidad de Bienestar y Desarrollo
Estudianti/ la cual es la unidad de apoyo a los procesos académicos
de la Facultad de Arquitectura, encargada de la atencion y orientacion
de los y las estudiantes de la Facultad.

lagrama 1

Organigrama del personal que conforma
la Unidad de Bienestar y Desarrollo Estudiantil

, Coordinadora
i Argta. Angela Orellana Lépez |
Auxiliar
‘ Fabiola Garcia Ochoa b

Fuente: Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) de Licenciatura en Psicologia realizado
e la Facultad de Arguitectura. Del 12 de marze de 2008 al 13 de enero de 2009.

Este personal estuvo a cargo de la unidad en el tiempo que se llevé

Asesora Especifica
Argta. Evelyn Saca

a cabo el EPS, sin embargo, actualmente tiene variaciones.

Los objetivos primordiales de la unidad son:

» Dar informacién sobre las caracteristicas generales de la carrera
que ofrece la Facultad de Arquitectura.

= OQOrientar a los y las aspirantes a ingresar a la carrera de la
Facultad de Arquitectura sobre los procesos de admision.

= Informar al sector estudiantil sobre los procesos académicos de la
carrera de la Facultad de Arquitectura.

» Ser el vinculo entre el sector estudiantil y la Unidad de Control
Académico de la Facultad de Arquitectura.

8
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“Diagrama 2

Organigrama de las actividades generales
que desempeiia la Unidad de Bienestar y Desarrollo Estudiantil

Unidad de Bienestar y

Desarrollo Estudiantil
T . n |
Atencion a aspirantes a Atencién a estudiantes
ingresar a la Facuitad de la Facultad
| | ¥
g | ' 1 1

Informacién sobre Coordinacién de ACOE Trédmites de
las carreras de la Aplicacién de Actividades de Controt Informacion
Facultad de Pruebas Orientacién Académico

Arquitectura Estudiantil

Fuente: Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) de Licenciatura en Psicologia realizado
en la Facultad de Arguitectura. Del 12 de marzo de 2008 al 13 de enero de 2009,

Estas actividades son las que en el periodo de EPS estuvieron
designadas a la unidad; sin embargo, en base a las necesidades que
se presentan en la Facultad, actualmente pudieron ser modificadas.

Las principales funciones de la unidad son:

a. Orientar a cada estudiante que desea ingresar a la Facultad de
Arquitectura sobre los procesos de orientacién vocacional,
ubicacién, nivelacion e inscripcidon estudiantil.

b. Proporcionar informacién acerca de las diferentes carreras de la
Facultad de Arquitectura.

¢. Coordinar la aplicacion de pruebas de conocimientos basicos junto
con la Coordinadora del Sistema de Ubicacién y Nivelacién —-SUN-

d. Programar y aplicar las pruebas de conocimientos especificos para
cada aspirante a ingresar a la Facultad de Arquitectura.

e. Establecer mecanismos de coordinacién con unidades similares
para desarrollar programas de atencion y orientacién estudiantil.

f. Elaborar diagnédsticos de la problematica estudiantil de la Facultad
y proponer acciones para su solucion.

g. Gestionar becas y oportunidades de desarrollo para estudiantes
con alto rendimiento académico y/o escasos recursos.
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. Impulsar programas que disminuyan la desercion y repitencia

estudiantil, asi como que permitan elevar el rendimiento
académico de los estudiantes.

Realizar acciones para difundir los programas relacionados con el
bienestar y desarrollo estudiantil de la Facultad.

Promover programas de incentivo y reconocimientos a estudiantes
destacados en el drea académica, cultural, deportiva y social.
Ejecutar programas orientados a desarrollar técnicas y habitos de
estudio que coadyuven con el rendimiento estudiantil.

Llevar a cabo tramites de Control Académico, tales como: cambio
de seccién, asignacidon de materias, liberacion de prerrequisito,
cambio de pensum, equivalencias, papeleria de equivalencia
externas, desasignaciéon de materias, examenes por suficiencia,
asignacién de examen de recuperacion, revision de notas, cambio
de carrera, asignaciéon primera retrasada y asignacién segunda
retrasada.

10
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1 . 3 Descripcién de la poblacién atendida

En el aflo 2008 ingresaron a la Facultad de Arquitectura 431
estudiantes, de los cuales 297 se inscribieron en la Licenciatura en
Arquitectura y 134 en el Técnico de Disefio Griéfico; de dicha
poblacién aproximadamente un 80% ingresé en la jornada matutina
en horario de 7:00 a.m. a 1:00 p.m. y un 20% que estudia en horario
vespertino, de 2:00 p.m. a 8:00 p.m. En su mayoria son estudiantes
de primer ingreso y una minoria son estudiantes de otras facultades,
escuelas o de otras universidades que han hecho gestiones de
traslado.

El género masculino predomina sobre el femenino en ambas
carreras, aunque en este afio se incrementdé el nimero de mujeres
que ingresé en comparacién a afios anteriores; los estudiantes oscilan
alrededor de los 18 y 25 afios aproximadamente.

Un gran ndmero son egresados de carreras a nivel medio de las
diferentes ramas del bachillerato: en dibujo técnico, dibujo en
construccién, en computacion, en ciencias y letras; o bien de carreras
técnicas; un porcentaje menor egresados de perito contador,
magisterio primario o parvulario y otros con porcentaje aiin menor de
secretariado. Ingresan estudiantes tanto de instituciones educativas
privadas como publicas.

Con escasa frecuencia ingresan estudiantes provenientes del
interior de la Republica, generalmente son provenientes de las
diferentes zonas de la capital o municipios y departamentos cercanos.

El nivel socioeconémico de gran parte de los estudiantes es estable
o bien tienen las condiciones para dedicarse al estudio, puesto que no
trabajan; sin embargo, también hay un nimero, aunque reducido, de
estudiantes que estudian en un horario y trabajan en el otro; aunque
los estudiantes que trabajan generalmente estudian en la jornada
vespertina. Esta descripcién puede generalizarse a la poblacién total
de la Facultad de Arquitectura.

11
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1 _4 Planteamiento del problema

El proceso de ingreso de los estudiantes aspirantes a ingresar a la
Facultad de Arquitectura consiste en: una evaluacion de Orientacion
Vocacional (Aptitud Académica), las pruebas de Conocimientos
Basicos (matemética y lenguaje) y la Prueba Especifica, que para la
Facultad de Arquitectura consiste en evaluar habilidades relacionadas
a las carreras que ofrece (razonamiento espacial y razonamiento
abstracto, habilidad numérica y habilidad verbal).

La Unidad de Bienestar y Desarrollo Estudiantil de la Facultad de
Arquitectura es la unidad designada para programar, coordinar la
aplicacién de las pruebas y evaluar los percentiles de resultados de
las Pruebas Especificas; en colaboracién al Sistema de Ubicacién y
Nivelacion -SUN- y el Departamento de Orientacién Vocacional de la
Universidad; por lo que actualmente la Unidad de Orientacién se ve
en la necesidad de contar con un equipo multidisciplinario para
atender los diferentes programas y actividades que cubre la Unidad
en estos aspectos.

Aunado a ello, se hace necesario iniciar un proceso de validacién de
la prueba especifica que actualmente se aplica, esto debido a que los
resultados no cumplen con los percentiles normados, lo cual reduce el
ingreso de estudiantes a esta Facultad; por lo cual es necesario
evaluar si realmente la prueba estd cumpliendo con su objetivo o de
lo contrario se hace indispensable hacer una blisqueda de material
psicométrico que logre cumplir con efectividad esta necesidad
inminente. Sin embargo, es innegable que el proceso de validacion de
la prueba seria imposible llevario a cabo en un corto plazo, por lo que
inicialmente se hace necesario investigar sobre las principales causas
por las que los estudiantes obtienen resultado insatisfactorio en esta
prueba; lo cual permitiria tener una visién global de los indicadores
principales y al mismo tiempo obtener explicaciones y proponer

12
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soluciones de abordamiento de esta situacion, para luego tomar
decisiones en cuanto a esta problematica.

Por otro lado, dentro de las actividades de la Unidad, se lleva a
cabo durante el primer semestre un programa de Actividades de
Orientacién Estudiantil -ACOE-, en el que los estudiantes de
Arquitectura y Disefio Gréafico pueden resolver dudas y recibir
induccién sobre los trdmites académicos béasicos que se realizan en la
Unidad como enlace de Control Académico de la Facultad, se dan a
conocer las autoridades de la Facultad, el reglamento general, los
normativos especificos y se brindan charlas o talleres orientados a
fortalecer el drea personal y profesional de los estudiantes. Esto con
la organizacién y coordinacion de la Unidad junto a la colaboracién
voluntaria de docentes que funcionan como tutores de grupos, los
cuales necesitan ser orientados y capacitados para llevar a cabo las
actividades.

Asi mismo se cuenta con un periodo semanal programado durante
el segundo semestre, donde se ha experimentado implementar varios
programas de habitos de estudio y hasta ahora no se ha logrado
obtener la participacién constante de los estudiantes.

Finalmente no todos los estudiantes que ingresan a la carrera de
Arquitectura o Disefio Gréfico se desarrollan efectivamente, algunos
requieren un mayor esfuerzo, debido a que no vienen preparados del
nivel diversificado en algunas asignaturas, o bien la carrera a nivel
medio no resulta ser afin a su elecciébn universitaria; y es entonces
donde se manifiesta repitencia de cursos, desinterés, desmotivacion,
bajo rendimiento académico, desercion y traslados de carreras. En
este sentido se hace necesario contar con atencién psicolégica
individual en la Facultad, ya que dentro de la Universidad de San
Carlos se cuenta con una Unidad de Salud, pero debido a la extensa
poblacién con la que cuenta la universidad, no se logra atender a
todos los estudiantes que lo solicitan o bien el servicio psicoldégico no
se acopla al horario de los estudiantes.

13
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2 1 Abordamiento tedrico-metodoldgico

Cada persona es un organismo dinamico con una personalidad original e
individual, y con posibilidad de desarrollo y adaptacion; ésta se encuentra
en proceso de crecimiento y por lo tanto de cambio permanentemente,
éste crecimiento puede ser orientado con arreglo a pautas y por canales
beneficiosos tanto para él como para la sociedad. El individuo puede
favorecerse si se le ayuda a elegir, a promover su propia adaptaciéon y a
planificar sus actividades con miras a una vida exitosa; por consecuencia
puede mejorarse la sociedad mediante el desarrollo y la adaptaciéon 6ptima
de cada uno de sus miembros.

Orientaciéon es el proceso por el que se ayuda a los individuos a lograr la
autocomprensiéon y autodireccién necesarias para conseguir el maximo
ajuste a la vida académica, al hogar y a la comunidad; por lo tanto un
departamento de orientacion debe ofrecerles la oportunidad de recibir
ayuda individual a través del asesoramiento, prestar servicios de cardcter
informativo, y formativo.

En cada paso de la vida se pone de manifiesto la necesidad de la
orientacién, en las diferentes etapas de la escolaridad y en las condiciones
siempre cambiantes que enfrentan los individuos. Universalizar I[a
necesidad de orientacién abarca desde todas las edades hasta todas las
religiones, todas las culturas, etc.; por ende se hace preciso que la
orientacion sea proporcionada a todos los niveles y todas las
caracteristicas especificas y generales de la poblacién.

A medida que el proceso de orientacion es llevado a cabo el individuo va
descubriendo capacidades y habilidades que antes no conocia, asi, va
siendo cada vez mas conciente de la necesidad de conocerse a si mismo y
de lo importante que es ser guiado para ello.
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La motivacion que recibe el estudiante por parte del orientador le ayuda
a tener un pensamiento mas positivo y por ende le lleva a querer seguir
descubriendo y conociendo cada vez mas a profundidad lo que es capaz de
realizar.
..Los servicios de orientacion ayudan al individuo en el proceso de
autocomprension y autoaceptacion, en la apreciacion del medio
socioeconémico actual y del posible medio futuro y en la integracion de
estas dos variables mediante elecciones y adaptaciones que promueven
la satisfaccion personal y la eficiencia socioecondmica (Moser y Moser,
1968, p.25).

Por lo tanto un programa de orientacion debe:

a. Realizar un estudio sistematico y completo de sus alumnos

b. Proporcionarles amplia informacién acerca de si mismos y de sus
oportunidades educacionales, profesionales y sociales.

c. Ofrecerles la oportunidad de recibir ayuda individual a través del
asesoramiento.

d. Prestar servicios de caracter informativo, formativo y de
investigacion al personal docente con objeto de ayudarles a
satisfacer las necesidades de éstos alumnos. (Millar, 1968,p.12)

El papel que juega el psicologo o psicologa dentro del ambito
universitario es muy importante debido a que dentro de todo proceso
ensefianza-aprendizaje y la asimilacion de conocimientos ante el
desempefio académico y profesional, pueden hacerse de manifiesto una
serie de situaciones emocionales que pueden obstaculizar el curso de la
educacion y posteriormente en el quehacer como profesional. La Psicologia
como ciencia aplicada, utiliza sus principios, teorias y técnicas dentro de
los diversos campos de las actividades humanas, para contribuir al proceso
de desarrollo integral del hombre como ser individual y como ser social.
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Contribuye también en el mejoramiento del nivel de ensefianza y en las
diferentes técnicas de aprendizaje para un mejoramiento del sistema
educativo.

La orientacion profesional entonces posee importancia significativa
puesto que los estudios universitarios apuntan hacia una determinada
profesion o grupo de profesiones. Sin duda que al adquirir conocimientos
especiales o especificos, y habitos intelectuales o bien técnicas que
desarrollen posibilidades profesionales concretas, la orientacion profesional
es un proceso que ayuda al orientado para que elija, se prepare y acceda a
la profesion apropiada a sus aptitudes, intereses y demads rasgos de su
personalidad.

La orientacién, la ensefianza y la psicoterapia, como profesiones de
ayuda, su convergencia radica en el hecho de que las tres pretenden
ayudar a un sujeto o grupo de sujetos para el cambio y el desarrollo
constructivo de su personalidad, es decir, que coinciden en cuanto que son
profesiones de ayuda para la formacion de la personalidad de otros, esto
basado en conocimientos especializados que aplican técnicas cientificas a
los problemas existenciales de los otros, con el fin de capacitarios para que
resuelvan constructivamente sus diversas situaciones como también para
que logren el desarrollo integrador de su personalidad.

En la actualidad se le presenta a la humanidad una perspectiva mas
compleja de la vida, es decir aunque ya no se tiene las dificultades de
hace algunos afos, como: la distancia, las enfermedades, la ignorancia, el
subdesarrollo técnico, etc., ahora nos enfrentamos a situaciones de mayor
tensién y de excesiva intensidad que antes, como la inseguridad ligada a
los altos niveles de violencia, la dificultad en el manejo del tiempo, el
trafico, inestabilidad laboral, y algunas otras situaciones; lo cual hace que
la salud mental sea mas dificil de conseguir y mantener para cualquier
individuo.
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La salud mental no incumbe unicamente al individuo, sino a las
relaciones del individuo con los demads; esta perspectiva permite apreciar
en todo su sentido el impacto que sobre la salud mental de un pueblo
pueden tener aquellos acontecimientos que afectan sustancialmente las
relaciones interpersonales.

En efecto la salud mental es producto de un conjunto de factores basicos
tales como la disponibilidad de vivienda adecuada, trabajo e ingresos,
alimentacién, vestuario, disfrute del tiempo libre, autoestima y satisfaccion
con la propia identidad, equilibrio en las relaciones interpersonales,
manejo adecuado del estrés y preparacion adecuada para todas las etapas
de la vida y de la muerte.

Los estudiantes pasan gran parte del dia dentro de un salon de clases,
podriamos decir que se desenvuelven dentro de una sociedad educativa y
es por tal razén que la educacién se constituye en un elemento decisivo y
muy significativo en el desarrollo de la salud mental;, en los
establecimientos educativos en muchas ocasiones los maestros incentivan
en los nifios y jovenes cualidades positivas que se convierten en agentes
para el mejoramiento de su salud mental y el de su comunidad o por el
contrario inculcan negativamente aspectos que afectan su desempefio. De
igual forma a nivel profesional, la vida universitaria influye en todos
sentidos positiva o negativamente en el desarrollo de la salud mental de
cada individuo.

Los estudiantes universitarios atraviesan por situaciones que afectan,
obstaculizan y dificultan el desarrollo de la salud mental, lo cual no es
inherente a ningin ser humano; por tal razén se considera pertinente
llevar a cabo actividades relacionadas a la promocion de la salud mental,
mismas que tiendan a fomentar la autoaceptacion, inteligencia emocional,
el fortalecimiento de la autoestima, motivacién, relaciones interpersonales,
inteligencias muiltiples, comunicacion y otras tematicas orientadas al
mismo fin.
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Concomitantemente a ello es necesario brindar herramientas, métodos y
técnicas de estudio que refuercen y optimicen su rendimiento académico,
para que de ésta forma, se puedan desempefiar con mayor efectividad
dentro del drea de preparacion profesional.

Una de las claves para que una persona logre un desarrollo psicolégico
saludable es tener una autoestima solida. La autoestima es parte
importante de la salud mental, estd se define como la capacidad de
valorarse, quererse y respetarse, siendo esto uno de los factores que
decide el éxito o fracaso de las personas. La autoestima es una forma de
pensar, sentir y actuar que implica que nos aceptemos, respetemos,
confiemos y creamos en nosotros mismos. Nos da una sensacion de
comodidad y seguridad interna que se manifiesta en una actitud positiva y
confiada ante la vida. La autoestima estd conformada por la autoimagen,
autoconcepto y autoaceptacion, elementos que se interrelacionan durante
el proceso de desarrollo.

Si desarrollamos una autoestima sélida, tendremos una paz interior que
nos permitira:

e Actuar con seguridad y con sentido de gusto personal por ser
quienes somos y hacer lo que hacemos.

« Comprender que si cometimos un error, podemos aprender de él.

» Entender nuestros sentimientos.

o Aceptar nuestras limitaciones y reproches.

« Aprender que la critica no tiene relacion directa con nuestro valor
COMO personas.

« Dar lo mejor de nosotros mismos en cada circunstancia.

Solamente desarrollando una autoestima adecuada, podremos lograr
nuestra realizaciéon personal y convertirnos en seres humanos positivos y
productivos para nosotros mismos y para nuestra sociedad.
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Algunos indicadores que todo individuo debe tener presentes para

autoevaluar si se tiene autoestima sdélida o autoestima baja son:

Sefiales de Autoestima Baja

Insatisfaccion consigo mismo.

Rechazo del propio cuerpo o de alguna parte de él.
Bajo concepto de si mismo.

Miedo a hablar y a expresarse.

Temor a lo desconocido.

Convencimiento de que se es incapaz de tener éxito.
Pasividad, inseguridad y soledad.

Tristeza, agresividad e incomunicacion.
Sentimientos de culpa y de ser victima.

Sefiales de Autoestima Sdélida

[ 2

Conciencia del valor propio

Confianza en uno mismo y en sus capacidades.
Actitud abierta y sin temor ante la vida.

Fortaleza para enfrentar y superar obstaculos.
Optimismo, autonomia y motivacion para aprender.
Conciencia de las propias limitaciones.

Fortaleza ante la critica.

Capacidad de escuchar y apertura al didlogo.
Buenas relaciones interpersonales.

La formacién de la autoestima no es algo genético, sino que se aprende

y como tal es un proceso pedagodgico gradual que se inicia con sensaciones

que van desde el primer contacto materno, las relaciones interpersonales

con los padres, hermanos y otros familiares; estos son los primeros

maestros de la vida. Influyen también las relaciones interpersonales con

quienes se comparte a diario.
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Al gozar de una buena autoestima, las personas tienen mas
probabilidades de tener buenas relaciones interpersonales, satisfactorias y
duraderas con los demas. Por otra parte, la salud mental también incluye
las relaciones interpersonales. Estas constituyen diversas formas de
conducta que permiten a las personas convivir con los demas seres
humanos en forma amigable, cordial y sincera. Las relaciones humanas
son el proceso por medio del cual se ha desarrollado y estructurado la
sociedad. El hombre es un ser social por naturaleza.

Al igual que tener una saludable autoestima favorece la salud mental de
los individuos existe una herramienta bdsica para mantener una adecuada
y saludable vida, esta es la relajacion la cual se define como un estado de
conciencia, en muchas ocasiones se define como un estado del cuerpo en
que lo musculos estan en reposo. La relajacion es mucho mas, es un
estado de conciencia que se busca voluntaria y libremente con el objetivo
de percibir los niveles mas altos que un ser humano puede alcanzar, de
calma, paz, felicidad, alegria.

Cuesta percibir que a lo largo del dia varia nuestro nivel de conciencia,
aunque tenemos prueba de ello: un nivel es el del sueiio, e incluso en el
suefio hay diversos estados; otro es el de la mafiana cuando recién nos
levantamos, otro es cuando estamos lienos de energia y otro muy distinto
cuando volvemos a casa después de una larga jornada de trabajo. No se
trata igual a las personas cuando se encuentra una persona llena de
vitalidad o agotado por el esfuerzo de un dia lleno de responsabilidades.

Con estrés el cuerpo se levanta cansado por las mafianas, con estrés las
emociones se disparan y en ocasiones se puede tratar de forma impropia a
personas que se aprecia.

20



CAPITULO II

La relajaciéon es el medio por el cual podemos llegar a experimentar la
libertad de vivir, en el estado de conciencia que deseamos. La practica
diaria de la relajacion nos aporta multiples beneficios:

- Aumento del nivel de conciencia

- Mayor nivel de reposo.

- Descanso mas profundo.

- Mejor estado de salud fisica.

- Mas resistencia frente a las enfermedades.
- Equilibrio en la tensién arterial.

- Mejor oxigenacion de las vias del cuerpo.

- Aumento del nivel de energia, vitalidad.

- Superior nivel de recuperacion tras los esfuerzos.
~ Predominio de los pensamientos positivos.
- Disminucion del estrés.

- Mayor capacidad de aprendizaje.

- Mejora de la capacidad de recordar datos.
- Resistencia frente a habitos erréneos.

De tal forma que el bienestar individual influye directamente sobre todas
las actividades que realizamos, las relaciones con las demas personas, la
convivencia familiar, el trabajo e incluso el estudio; sin embargo en éste
Glitimo aspecto que es el que nos interesa abordar, hay factores internos y
externos que se vinculan al buen o mal desempefio de cada persona.

Durante un proceso educativo intervienen a favor del aprendizaje ciertos
factores como lo son: la voluntad, la memoria, la atencidén, el ambiente, un
horario, lugar adecuado y buenas condiciones fisicas como la salud, ya que
el estudio es un proceso activo, por tanto incide consumo de energia como
cualquier otra actividad fisica, el estado de salud influye en el rendimiento
de éste esfuerzo.
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Se sabe que uno de los principales objetivos de la educacién es la
informacion o sea la adquisicion de conocimientos, sin embargo es
importante también que un educando posea procedimientos y técnicas que
le permitan en cualquier circunstancia aplicar sus conocimientos y su
formacion. Las aptitudes y destrezas intelectuales aparecen como una
cierta capacidad del individuo para solucionar nuevos problemas. Asi en
cualquier programa escolar, podran incluirse tanto objetivos de
informacion y conocimientos. El desarrollo de las aptitudes, habitos y
actitudes dependen muchas veces de la voluntad y de los intereses que el
estudiante muestre hacia su aprendizaje. De nada servira la existencia de
unas buenas aptitudes en un individuo si este no posee una buena
voluntad y carece de interés.

La inteligencia es un término que se da principalmente a la capacidad
que se tiene de abstraccion como a la capacidad que tiene el ser humano
para adaptarse ante nuevas situaciones. Se sabe que la inteligencia es una
capacidad intelectual superior que se realiza a través de ciertos procesos
de: 1) comprension, o sea captar el significado de las cosas, 2)
asimilacion, capacidad de integrar todos los conocimientos nuevos a los
conocidos, 3) creacion, saber utilizar lo aprendido anteriormente para
después descubrir o inventar algo nuevo.

Para desarrollar en los estudiantes las técnicas necesarias o bien
procesos intelectuales, es necesario trabajar la forma como ve y percibe
las cosas, tomar también en cuenta las habilidades y destrezas que éste
posea al igual contar con la capacidad de razonamiento del individuo.

En base a lo anterior se pueden mencionar algunas técnicas de
desarrollo intelectual:

1. Efectuar ejercicios de diferencias y semejanzas

2. Ejercicios de descripcion de objetos o situaciones

3. Reconocimiento de errores
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4, Ejercicios de comprension, como resumir lo mas importante de un
texto, interpretar mapas, planos, simbolos, completar frases,
dibujos, etc.,

5. Ejercicios para el desarrollo del analisis, distinguir lo esencial de lo
complementario

6. Ejercicios para emitir juicios criticos, autoevaluacidon, comparacion de
juicios, ideas

7. Ejercicios para desarrollar la creatividad, inventar cosas, modificar
algunos disefios, aparatos, cuentos, etc.

La atencion se puede mencionar como la direccion de nuestras potencias
cognoscitivas hacia un objeto determinado, con la intencién de conocer a
profundidad ese objeto. Atender, exige concentracion utilizando Ila
inteligencia y la voluntad, siendo “la voluntad la capacidad para utilizar las
energias disponibles y dirigirlas hacia un objetivo”, proceso cognitivo por el
que uno mismo se decide a la realizacion de un acto. Por iniciativa propia
el individuo es capaz de fijar su atenciéon en algo o en alguien, es selectiva
en cuanto se enfoca en determinada situacion. La atencién es entonces,
voluntaria reflexiva o artificial.

Por otra parte debe decirse que la atencion tiene una fuerte relaciéon con
el interés; sabido es que cuando se tiene o se muestra interés por cierta
actividad u objeto, se le presta mas atenciéon, dando como resultado una
concentracion facil, intensa y permanente, siendo todo lo contrario,
cuando no existe interés; la voluntad debe trabajarse con mayor fuerza
siendo quizad no gratos o poco satisfactorios los resultados.

Algunos consejos practicos para mantener la atencion, y evitar las
distracciones son:

1. Un ambiente ordenado y tranquilo.
2. Mantener buenas condiciones fisicas.
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3. Antes de iniciar el estudio es preciso motivarse de forma conveniente,
estimulando al maximo el interés.

4. De forma simultdnea es necesario desarrollar grandemente la voluntad.

5. Es mucho mas facil prestar atencion a una cosa cuando previamente se
ha dedicado un tiempo a pensar en ella.

6. Hay que ayudar a la atencion, utilizando métodos de estudio
adecuados, como por ejemplo, subrayados de ideas principales, cuadros
sinopticos, etc.

7. La atencion implica una tensién psiquica, debido a esto hay que ayudar
ya sea desde posturas fisicas activas y evitando todas aquellas
posiciones pasivas es decir, aquellas como ejemplo, estudiar acostado
en la cama o bien recostado en un sofd, en lugares con poca
iluminacion, etc.

La atencidbn es un hdbito que se adquiere a través del ejercicio
constante, siendo mas preciso acostumbrar al estudiante a realizar
ejercicios continuos de atencion, concentracion y memoria.

La memoria comprende todas las actividades de un organismo que
demuestran un precedente de aprendizaje. El concepto de memoria
también abarca la capacidad de realizar actividades motrices mas o menos
complejas que fueron anteriormente aprendidas. Igualmente puede
referirse a la facultad de evocar hechos del pasado e identificarlos como
tales; el hecho de reconocer algo como pasado es lo que distingue la
memoria de la imaginacion.

..La memoria es imprescindible, estd en la base de todo proceso
cognoscitivo; pues no se podran dar los diferentes procesos de
diferenciacion, integracion, generalizacion y transferencia que caracterizan
el proceso de aprendizaje si no somos capaces de fijar, evocar e identificar
o recordar, en el espacio y tiempo una serie de datos, conocimientos y
experiencias. (Tyler 1986, p.78)
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Por otro lado la memoria estd directamente relacionada con el estado
general, fisico y psicolégico de todo individuo, toda preocupacion,
cualquier enfermedad, un estado de nerviosismo, o cansancio fisico,
definitivamente influyen negativamente en la memoria. El ambiente en
que tiene lugar el aprendizaje es también un elemento condicionante, la
habitacion o bien el aula donde se estudia, la disposicion adecuada de
iluminacion, ventilacion y mobiliario; son factores que influyen en el
proceso de memorizacion.

Algunos ejercicios para desarrollar el proceso memoristico pueden ser:
« Ejercicios de fijacion como, memorizacién de nimeros; de palabras, de
imagenes y de situaciones.
o Ejercicios de asociacion como asociar imagenes reales: mesa-silla,
relacionar palabras sueltas dandoles sentido.
« Ejercicios de identificacion.

Las Diez Reglas de Oro para la Memoria:

1. BUSCAR: siempre las horas mads tranquilas en que la mente y el cuerpo
estén mas descansados.

2. MAS VALE: poco tiempo de estudio pero intenso, que mucho pero
superficial.

3. ANTES DE EMPEZAR: buscar alicientes, estimulos e intereses, cuando

mas intensos y numerosos mejor.

NUNCA: continuar cuando la mente y el cuerpo estén agotados.

PRIMERO: ver el conjunto y las ideas principales, luego los detalles.

EN EL ESTUDIO: hacer intervenir el maximo de los sentidos.

APLICAR: siempre nemotécnicas y técnicas de estudio.

REPASAR: cada dia un poco y evocar continuamente lo aprendido.

BUSCAR: siempre el SOBREAPRENDIZAIJE.

10. TRATAR DE ASOCIAR: lo que se aprende con lo ya conocido.

W ©® N o Un e

25



CAPITULO II

Las actitudes y los habitos intervienen en el estudio, algunos autores
intentan clasificar los valores de ciertos objetivos que aparecen bajo la
forma de intereses o motivacion, actitudes, conceptuaciones, valores,
tendencias emotivas, y que normalmente, estos manifiestan una tension
sentimental, una emocion o cierto grado de simpatia o repulsa. Esto es
importante tomarlo en cuenta en la ensefianza porque estas actitudes y
valores determinaran que el estudio sea provechoso y eficaz o bien por el
contrario sea pobre e inadecuado. A través de la ejercitacién se consigue
la adquisicion de unos habitos que faciliten y mejoren la propia actividad.

El habito ha sido definido como una calidad permanente que se
desarrolla mediante el ejercicio de la inteligencia y la voluntad, que tiende
a hacernos actuar de una manera rapida, facil y agradable. Para poder
mejorar el rendimiento del estudiante, se han desarrollado métodos y
técnicas que permiten facilitar la adquisicion de habitos positivos que
faciliten el aprendizaje, pero adquirirlos algunas veces resulta un poco
dificil, ya que para lograrlo es necesario ser persistentes como constantes.

Asi, al final de todo proceso de aprendizaje el estudiante debera haber
adquirido habitos positivos de conducta que le permitiran de una forma
eficaz, rapida y facil mejorar su estudio y su trabajo intelectual, por tanto,
debera desarrollar los siguientes habitos:

« Disefio de planes de trabajo.

« Distribucién adecuada de los horarios.
» Realizacion de esquemas.
 Utilizacién de diagramas.

« Autoevaluacion.

« Lectura rapida.

o Fluidez verbal.
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La motivacion es la fuerza de accion que impulsa a la persona para
conseguir el éxito. La motivacién se explica en funcion de conceptos como
fuerzas activas e impulsoras, traducidas por palabras como deseo y
rechazo. El individuo desea poder, estatus y rechaza el aislamiento social y
las amenazas a su autoestima. Ademas la motivacién establece una meta
determinada, cuya consecucion representa un gasto de energia para el ser
humano.

En lo que atafie a la motivacion, las personas son diferentes: las
necesidades varian de individuo y producen diversos patrones de
comportamiento. Los valores sociales y la capacidad individual para
alcanzar los objetivos también son diferentes. Ademas, las necesidades,
los valores sociales y las capacidades del individuo varian con el tiempo.
No obstante esas diferencias, el proceso que dinamiza el comportamiento,
es mas 0 menos semejante en todas las personas. En otras palabras,
aunque varien los patrones de comportamiento, en esencia el proceso que
los origina es el mismo para todas las personas.

En toda accion a realizar es importante tener un mdvil, y el area
académica no es la excepciéon, pues teniendo un mdvil ya sea de tipo
afectivo como un sentimiento, sea de tipo intelectual como una idea o bien
de tipo social como una competencia, que determina el aumento de
esfuerzo que se pone en una tarea; todo esto puede favorecer
grandemente el estudio en el aprendizaje y asi mejorar el rendimiento
académico.

Cuando los modviles siguen una determinada direccion, cuando se les
asigna una meta, es cuando surge la motivacion. Las motivaciones en si
tienen mucha importancia para trabajar con provecho y conseguir el éxito.

Si se posee una motivacion lo suficientemente fuerte puede que un
individuo triunfe, adn a falta de los restantes requisitos, y en las
condiciones mas adversas.
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La autentica motivacion debe reunir algunas condiciones como las
siguientes:
1. Definicidon de objetivos a conseguir.
2. Creacion de un ambiente favorable de estudio y trabajo.
3. Propuesta de actividades que respondan a las necesidades e
intereses personales.

“Todo ser humano tiene mas energia para aquello que le gusta hacer.
Sin embargo muchos estudiantes no tienen un concepto claro sobre lo que
quieren lograr de su educacion. Es por esta razén que muchos estudiantes
dejan sus estudios y se da una desercién escolar o estudiantil” (Tyler
1986, p.65)

Durante la educaciéon secundaria, por lo general se van incorporando
habitos de estudio de manera no sistematica, ya que no suelen ensefarse
directamente. Al iniciar la universidad no s6lo hay mas contenido y niveles
de exigencia, sino que se presenta un particular fenémeno: se tiene menos
control externo, porque nuestro entorno inmediato nos supervisa menos, y
porque el estilo pedagodgico es diferente (menos examenes y controles
periédicos). Asi, comenzar la universidad exige a la mayoria de la gente
mejorar sus estrategias de organizacion del tiempo, su habilidad para
tomar notas, sus técnicas de busqueda y seleccién de informacion, su
atencién y concentracion prolongadas; conocer y entrenarse en habitos de
estudio que potencien y faciliten la habilidad para aprender, son pasos
clave para sacar el maximo provecho y conseguir el mejor rendimiento en
los afios de formacion académica universitaria.

En conclusion, es indispensable que todo individuo dedicado al estudio
fortalezca y practique los habitos de estudio pues son el mejor y mas
potente predictor del éxito académico.
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2 . 2 OBJETIVOS

2.2.1 Objetivo General:

Promover la Orientaciéon Psicopedagégica en los estudiantes de primer
ingreso en la Facultad de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, a través del Ejercicio Profesional Supervisado con la finalidad
de mejorar el rendimiento académico y fortalecer el desarrollo personal.

2.2.2 Obijetivos Especificos:

De Servicio:

e Ejecutar un programa orientado a desarrollar técnicas y habitos de
estudio dirigido a los estudiantes de primer ingreso con la finalidad de
proveer herramientas que fortalezcan el desempefio y rendimiento
académico.

e Brindar atencidn psicologica a los estudiantes que lo requieran, que
sean referidos por los docentes a cargo y aquellos que se vean
afectados por el p/an de repitencia referidos por control académico, con
la intencién de proporcionar soporte en el drea personal y académica.

De Docencia:

o Impulsar talleres con tematicas sobre elementos de salud mental con el
propdsito de propiciar un mayor conocimiento de si mismos para
fortalecer la autoestima y por ende la vida personal de los estudiantes y
asistentes a los mismos.

De Investigacion:

¢ Principales indicadores emocionales y consecuencias manifestadas por
los estudiantes aspirantes a ingresar a la Facultad de Arquitectura, que
han obtenido insatisfactorio en la prueba especifica.
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2 . 3 Metodologia del abordamiento

Subprograma de Servicio

En este se describen la atencion psicologica individual y el programa
para desarrollar técnicas y habitos de estudio como objetivos especificos.
En primer plano se buscé para ambos objetivos, crear los vinculos
necesarios para llevarlos a cabo, es decir, esta fase incluyé hacer los
enlaces precisos con las autoridades de la Facultad, con los docentes, con
las Actividades de Orientacién Estudiantil ~ACOE- o con la Asociacion de
Estudiantes de Arquitectura AEDA; con el fin de gestionar apoyo y
respaldo para que se pudiera cumplir con los objetivos planteados.

Luego se hizo necesario efectuar un plan de actividades y programacion
de las mismas que permitié tener previsto el salén, los materiales, el
horario y demas datos importantes para llevar a cabo tanto los talleres
como la atencién psicoldgica individual. Para lograr los pasos se llevé a
cabo una serie de acciones para motivar la participacion de los estudiantes
tanto en los talleres como en la atencién psicologica; para su efecto se
llevaron a cabo paso de aulas, carteles y volantes. Todo lo anterior para
poder llevar a cabo eficaz y efectivamente la atencion a estudiantes.

Y finalmente, periédicamente se llevd a cabo una evaluacion de como se
iba desarrollando el proyecto de servicio, con la finalidad hacer los ajustes
necesarios para replantear los objetivos o las metodologias y obtener el
mejor aprovechamiento en todas las direcciones; para esto también se
tomaron en cuenta las observaciones y evaluaciones de la arquitecta
Evelyn Saca de Lara, asesora especifica de la unidad de orientacion, quién
en todo momento acompaifid el proceso y apoyo cada una de las
actividades realizadas.

Y posteriormente a la finalizaciéon del proyecto se realizé un analisis de
los resultados finales para verificar si el objetivo planteado cumplié su
cometido.
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Subprograma de Docencia

Como primer paso se llevo a cabo una encuesta breve sobre los temas
que a los estudiantes les interesaria ser participes, relacionados a la salud
mental y el desarrollo personal, esto con el fin de delimitar los temas que
le interesan a la poblacion en general, para luego desarrollar la
planificacion de cada uno de los talleres con los datos necesarios para su
ejecucion (materiales, lugar de desarrollo, disertante, horario, etc.); con el
fin de preparar con antelacion cada taller.

Teniendo la planificacion y programacion de los talleres, se hicieron los
contactos necesarios, con el fin de establecer horarios, lugar y materiales
que se necesitaron en los talleres. Se tomé en cuenta también, hacer los
contactos para tener apoyo de las autoridades de la Facultad y de la
Unidad de Orientacién, para poder brindar a los participantes diploma de
participacion respaldado.

Estos talleres estuvieron abiertos a todas aquellas personas que
quisieran participar en ellos, especificamente para los que se encontraban
dentro de la Facultad de Arquitectura; por lo tanto la publicidad de los
mismos se hizo a través de afiches atractivos, volantes e invitaciones
personales entregadas en los pasillos de la facultad.

Luego de la preparacion anteriormente descrita se llevaron a cabo los
talleres que fue posible realizar, puesto que de los temas planteados
inicialmente se tuvo dificultad para su ejecucion debido a las multiples
actividades que se programaron en el afio 2008 dentro de la Facultad de
Arquitectura.

Finalmente se evalué cada taller especificamente, se tomaron las
sugerencias dadas por los participantes y la asesora especifica de la
unidad de orientacion; ademads al finalizar el EPS se evaluaron los
resultados de objetivos planteados.
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Subprograma de Investigacion

Como en toda investigacion se inicié haciendo un sondeo de la forma en
que ha funcionado la prueba con anterioridad, se buscé la informacion que
ya estaba archivada respecto a la misma. Se llevaron a cabo también
entrevistas breves a los estudiantes de ingreso 2008, con preguntas
relacionadas a la prueba especifica que sustentaron y que pudieran
proporcionar informacion relevante que brinde indicadores para evaluar la
misma.

Asi mismo se elabord un cuestionario dirigido a aquellos estudiantes que
ya han aplicado la prueba especifica en otras oportunidades y que no han
obtenido resultado satisfactorio; esto con el fin de indagar sobre los
principales indicadores emocionales que presentan los estudiantes y las
consecuencias frecuentes con que se enfrentan al no ganar la prueba
especifica. Para ello se tomd una mwuestra a conveniencia y luego se
tabularon los resultados obtenidos para elaborar un analisis.

Con los datos obtenidos de la indagacion, la busqueda de informacion y
las entrevistas aplicadas, se hizo la interpretacion pertinente de los
resultados, con el apoyo de la asesora especifica de la unidad de
orientacion estudiantil de la Facultad, Arquitecta Evelyn Saca. En ésta fase
se incluyd elaborar el resumen de toda la informacion y resultados
obtenidos de la investigacion.

Al finalizar cada una de los pasos descritos anteriormente se lievé a cabo
una evaluacién sobre las dificultades encontradas durante cada proceso y
al finalizar la investigacion se hizo una evaluacion general.
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3 1 Subprograma de Servicio

a. Atencién psicoldgica individual: Para poner en

marcha ésta actividad se elaboraron rotulos, ,
te a i mismo

los cuales se colocaron en la entrada de la
Unidad de Bienestar y Desarrollo Estudiantil de
la Facultad y en las diferentes carteleras de los

edificios. A inicios de junio comenzd el
interciclos (escuela de vacaciones), por lo cual se reimpulsé la atencién
psicolégica entregando publicidad por medio de pequefios volantes; esto
dio muy buenos resultados ya que a partir de ello se atendieron seis casos.

Grafica No.1

Asistencia de casos individualeé atendidos
de junio a octubre del 2008
en la Facultad de Amquitectura

% Junio
& Julio

# Agosto :
#® Septiembre
% Octubre

No. de sesiones
N

DA. S.X JR. PE
Paciente

Fuente: Ejercicia Profesional Supervisado (FFPS) de Licenciatura en Psicologia realizado
en ia Facultad de Arguitectura, Def 12 de marzo de 2008 al 13 de enero de 2009,

La asistencia de los estudiantes a las sesiones de psicoterapia no fue
constante, en general se observa una necesidad “urgente” y transitoria de
desahogo que se llevd a cabo en una o dos sesiones. Los principales
motivos de consulta con que se presentaron los estudiantes son: baja
autoestima, falta de concentracion, desmotivacién, timidez, dificultades
emocionales y anorexia. Ademas se brindé orientacion a una trabajadora
de la Facultad sobre enuresis; y fueron atendidas otras personas
solicitando orientacién vocacional o consultando dificultades emocionales.
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b. Programa de talleres de formacidon académica para estudiantes de
ingreso 2008: “Fortalecimiento de las capacidades y habilidades que
intervienen en el estudio”.

Los talleres se establecieron con el nombre de: Actividades Académicas
Universitarias ~ACAU -, puesto que ya existe el nombre y el espacio dentro
del horario de clases para que cada seccion de primer ingreso reciba
formacion académica. En total se desarrollaron tres temas: Inteligencia,
Atencién y Memoria.

Los talleres ACAU estuvieron dirigidos a los estudiantes de primer
ingreso, sin embargo se conté con la participacion de varios estudiantes de
reingreso. Se elaboraron afiches que indicaban la fecha, hora y lugar en
que cada seccion recibiria los talleres. Se pegaron en las carteleras de los
edificios y se hizo paso de aulas para dar a conocer la importancia de
asistir. Esto se llevé a cabo del miércoles 20 al viernes 22 de agosto. Mas
adelante, debido a la poca asistencia de la poblacion se elaboraron
volantes pequefios los cuales se repartian diez minutos antes del taller.

Ademas se llevaron a cabo otras actividades
previas, como: la preparacion del material
escrito de cada uno de los temas, consultando
bibliografia, material ya utilizado por la unidad
y consultas en Internet; se enriquecieron con

actividades, se elaboraron las planificaciones
de cada taller, se prepararon hojas de ejercicios.

Cada uno de los talleres tuvo resultados positivos; la participacion de los
estudiantes en las actividades fue evidente, los ejercicios eran
individuales, lo cual favorecié el conocimiento de si mismo de cada uno de
los participantes.
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Cada uno de los talleres se estructur6 de tal
forma en que los estudiantes recibieran
herramientas y estrategias fundamentadas en
generar habitos de estudio, sin embargo no se
presentaron con ese nombre con el propésito de

hacer un programa de talleres que permitiera a
los estudiantes conocer sus fortalezas y debilidades tanto académicas
como personales y de esta forma facilitar que se apropiaran de todo
aquello que fuera util y aplicable a cada uno en particular.

Numero de estudiantes que participaron
en los talleres de formacion académica ACAU.

Tema ~ Fecha | ~ Hombres | Muferes Itarg'rrr;:a v Reipg@o |
ﬁ Inteligericia 1 25de Agosto 4 “’ 4 a [ 4
Inteligencia ;3 26 de Agosto 4 :_ 6 ' iO 0
Intellgenclé ?’ 27 de Agoéto 7 ‘ 5  i 10 2
Inteugenciag 28 de Agosto 7 ” o 6 1
Memoria Se;ge?:bre - 7 97 | 4> | : 5
Memoria S eplé e(ri:br e 8 - 6 2
Atencion S e;gef:bre 1 6 5 2
Atenclénr Se;t?ecr’r?bre | 8 ”2 : 7 B 37

" Total de participantes | 39 32 ) 52 § 19 T

Fuemnte: Efercicio Profesiond! Supervisado (EPS) de Licenciatura en Psicologia realizado
e fa Facultad de Arquitectura. Del 12 de marzo de 2008 af 1.3 de enero de 2009,

En total se contd con la participacion de 71 estudiantes, de los cuales
solo un 20% completd los tres temas; con lo que puede sefialarse que
hubo escasa constancia de participacion en relacién al grupo.
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A pesar de que los talleres estuvieron
dirigidos principalmente a estudiantes de
primer ingreso, se notd la participacion de
varios estudiantes de reingreso quienes con
ello hicieron ver su interés por mejorar su

nivel académico.
Los talleres fueron dindmicos y atractivos por lo que se tuvo la
oportunidad de lograr acercamiento con cada estudiante.

3 . 2 Subprograma de Docencia

Dentro de este subprograma se llevaron a cabo dos capacitaciones para
los docentes que participan como orientadores voluntarios en el programa
ACOE; esto con el propoésito primeramente de que cumplan la funcién de
participantes y enriquezcan el desarrollo del mismo evaluando las
actividades que se incluyen, y luego para que ellos reproduzcan el taller
con su grupo de estudiantes. El taller se presentd persiguiendo un fin
meramente motivacional titulado “Actitud de Excelencia”; se elabord la
planificacién de la actividad y el material escrito.

Docentes participantes en la capacitacién
para impartir el taller en ACOE.

e, | worano | Mo.te docentes
7 dez%%? del : 9:40 ‘ 5

- 9de Abrfl delr 11:3(Jahoras ‘ 5

. Totaldepartcpantes | 10

]

Fuente: Elercicio Profesional Supervisado (EFS) de Licenciatura en Psicologia realizado
en la Facultad de Arguitectura. Def 12 de marzo de 2008 af 1.3 dg enero de 2009,
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Esta capacitacion conté con el 100% de los docentes que participan
como orientadores voluntarios en los talleres de ACOE. Se llevé a cabo la
misma capacitacion dos veces, con diferentes docentes.

Dentro del desarrollo de este tema “Actitud de Excelencia”, se hizo
necesario llevar a cabo el taller, puesto que una docente orientadora tuvo
dificultades personales. El taller se llevd a cabo con los estudiantes de la
seccion “C” de Arquitectura.

Estudiantes que patrticiparon en el taller
“Actitud de Excelencia” en ACOF

Tabla No.3

Fecha y horario Hombres Mujeres ]

" 14 de Abril del 2008 ¢
9:40 a 11:30 horas

18 15

[F

Total de participantes | 33

Fuente; Ejercicio Profesional Supervisado (ERS) de Licenciatura en Psicologia realizado
en la Facultad de Arguitectura. Del 12 de marzo de 2008 al 13 de enero de 20089.

A este taller se presenté aproximadamente un 75% de los estudiantes

de la seccidon “C" de Arquitectura; los estudiantes participaron activamente
durante todo el periodo de duracién del taller.

Asimismo, dentro del subprograma de docencia, se llevd a cabo un taller
de relajacion, dividido en dos sesiones
consecutivas. Este estuvo dirigido a toda la
poblacion de la Facultad. Se elaboraron
rétulos y pequefios volantes para la
publicidad. Se preparé material basado en el
tema del estrés y de la respiracion como base

para la relajacion.
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Se enriquecié el taller con actividades de
respiracion y de juego; ademas se llevé a cabo
un proceso de relajacion el segundo dia del
taller.

Los estudiantes que participaron son en su

mayoria de primer ingreso, aunque hubo
también presencia de algunos estudiantes de reingreso; asi mismo
asistieron tres personas del personal administrativo de la facultad.

Tabla No.4

Participantes del taller de Relajacion

: Personal Total de
Fecha y horario . Estudiantes
Administrativo | participantes

&

3 de Julio del 2008
9:40 a 11:30 horas

4 de lulio del 2008
9:40 a 11:30 horas

Fuente: Ejercicio Profesional Supervisado (FPS) de Licenciatura en Psicologia realizado
et la Facuitad de Arquitectura. Pel 12 de marzo de 2008 al 13 de enerc de 2009

La actividad se llevé a cabo en el periodo de Interciclos (Escuela de
Vacaciones) por lo que la participacion de los estudiantes fue
relativamente escasa, sin embargo, en total 17 personas asistieron en los
dos dias que se imparti6 el taller.

Se desarrollaron los temas de estrés,
respiracion y se resolvi6 un cuestionario
denominado “rueda de la carreta de la vida”, se
hicieron actividades ludicas, se llevo a cabo un
proceso de relajacion y un cierre motivacional.
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3 3 Subprograma de Investigacion

En el periodo de observacién de la institucion se observé la necesidad de
iniciar con el proceso de validacion de la prueba especifica y asi se planted
el objetivo en el anteproyecto; se pretendia aplicar pruebas a docentes y
estudiantes de los ultimos aflos de las carreras de la Facultad, elaborar o
buscar pruebas alternas, indagar sobre las pruebas que se aplican en otras
universidades del pais y otras actividades; sin embargo, estando ya en el
tiempo de Ejercicio Profesional Supervisado y teniendo mayor informacién
de las actividades que se han llevado a cabo para el proceso de validacion
de la prueba especifica, se constatd que lo anterior ya se habian realizado.
De tal manera que se hizo una reestructuracién y reorientacién a los
planteamientos iniciales de este subprograma.

Dentro de las actividades realizadas como en todo trabajo de
investigacién, inicialmente se llevé a cabo una observacién y consulta de
necesidades, esto con el fin de establecer las prioridades de investigacién;
aunado a ello y con el fin de recabar informaciéon relacionada a la
problematica se hizo la revision de la bibliografia relacionada a la linea de
investigacion, al igual que consultar a profesionales. A partir de estas
etapas iniciales, ya se delimité la linea y el tema de investigaciéon, para
luego establecer los pasos a seguir. El tema de investigaciéon se denomina:
“Indicadores emocionales que presentan los estudiantes aspirantes a
ingresar a la Facultad de Arquitectura, que obtienen insatisfactorio en la
prueba especifica”.

A partir de ello se elabord el instrumento con la supervision y asesoria
de la orientadora especifica de la Unidad de Bienestar y Desarrolio
Estudiantil, Arquitecta Evelyn Saca. Luego de revisar y validar el
instrumento, se hizo la aplicacion del cuestionario en la semana
comprendida del 1 al 9 de Julio, aplicando 220 cuestionarios en total; el
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proceso se realizé en la oficina de la Unidad de Orientacion de Bienestar y
Desarrollo Estudiantil, donde se conté con espacio suficiente para que los
estudiantes contestaran el cuestionario coémodamente, se les dio la
instruccion general de ser especificos, sinceros y de tener dudas pudieran
resolverlas sin problema. Finaimente se tabularon los resultados
obtenidos, para analizarlos en base a dos aspectos principales: indicadores
emocionales y consecuencias manifestadas por los estudiantes que aplican
la prueba especifica, para luego emitir conclusiones e interpretaciones
pertinentes acerca de los mismos.

Calendarizacion de las Actividades
del Subprograma de Investigacion

Diciembre

Actividad/Btapa R [ ;%
2 32

Junio
 ulio
Agosto

“Noviembre

Enero 2009

" Observacién de
necesidades
institucionales

Consu!té de
bibliografia

" Elaboracién de
instrumento
CUESTIONARIO

~ Validacién del
instrumento

Apticacion del
Instrumento

R

Tabulacién de datos

Anélisis de
resultados

 Elaboracién det
informe de
resultados

Fuente; Ejercicic Profesional Supervisado (EPS) de Licenciatura en Psicologia reatizado
en la Facultad de Arquitectura. Del 12 de marza de 2008 &/ 13 de enero de 2008.

Las fechas de las actividades presentadas en esta grafica de Gantt se
encuentran generalizadas en el mes en que se llevaron a cabo.
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El instrumento que se aplicé fue un cuestionario enfocado en indagar
sobre aspectos emocionales que genera la prueba, de los cuestionarios
aplicados, un 63% son hombres, y un 37% son mujeres; el rango de
edades oscila entre los 17 y 27 afios; en su mayoria se encuentran en
estado civil soltero, el 75% de la poblacién encuestada son provenientes
de la capital y un 25% del interior de la replblica.

Indicadores emocionales manifestados por estudiantes
que obtuvieron INSATISFACTORIO en la prueba especifica
de la Facultad de Arguitectura

Preocupacién
3%
Baja autoestima

Enojo otros
2% 3o Decepcién
31%

Depresién
28%

Fuente: Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) de Licenciatura en Psicologia realizado
en /g Facultad de Arquitectura. Del 12 de marzo de 2008 al 13 de enero de 2009,

La grafica muestra que los tres principales indicadores emocionales que
manifiestan los estudiantes que obtienen insatisfactorio en la aplicacion de
la prueba especifica son: decepciéon con un 31%, luego la depresién con un
28% vy la frustraciéon con un 15%.

Durante el proceso de aplicacion del cuestionario se llevaron a cabo
entrevistas cortas con estudiantes al azar, a quienes se abordé sobre cdmo
ha afectado emocionalmente no ingresar a la universidad en el tiempo
esperado, que actividades ha realizado en ese tiempo, si se ha preparado
para repetir la prueba, y algunas otras preguntas; pero en general el
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objetivo de las entrevistas era verificar los datos que se colocaban en los
cuestionarios y profundizar sobre los mismos.

Se pudo constatar que efectivamente los indicadores manifestados
trascienden desfavorablemente en todas las esferas en que se desarrollan
los estudiantes. En unos mas severamente que en otros.

Aunado a ello, no ganar la prueba especifica, representa también para
los estudiantes afrontar consecuencias negativas, las principales se
describen en la siguiente grafica:

rafica No.3

Consecuencias manifestadas por los eshidiantes
que obfienen INSATISFACTORIO en Prueba Especifica
de la Facultad de Arquitectura

® Perder un afio

8 Problemas familiares

68%

O Buscar trqb?::jq

= Cambiar de carrera
® Quedarse sin hacer nada
Perder la practica de los conocimientos

® Ninguna

Fuente: Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) de Licenciatura en Psicologia realizado
en la Facultad de Arquitectura. Del 12 de marzo de 2008 al 12 de enerv de 2005,

Las consecuencias mds frecuentes manifestadas por los estudiantes
son: perder un afio de estudio representado por un 68% de la poblacion,
seguido de afrontar problemas familiares con un 10%, buscar empleo con
un 10% y cambiar eleccién de carrera con un 5%.

Enumerar las consecuencias que representa no ingresar a la carrera
universitaria elegida, puede parecer infundado, pero dimensionar cémo los
estudiantes han sobrellevado éstas, es realmente impactante; pues por
manifestacién de ellos y la forma en que lo expresan se percibe que la
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carga emocional es fuerte y si se auna a ello
que no obtienen orientacion profesional y luego
repiten la prueba estando afectados mental y
emocionalmente, los resultados son igual o
peores en la siguiente aplicacién de la prueba.

3 4 Otras actividades y resultados

a. Asisti como apoyo en la actividad de informacion y divulgacion de las
carreras de la Facultad de Arquitectura, llevada a cabo en el Colegio
Decroly Americano.

b. Participacion en la actualizacion de la guia de la prueba especifica de la
Facultad de Arquitectura, la cual se brinda a los estudiantes que la
aplicaran.

c. Participacion en la Feria de Informaciéon de
las Carreras que se imparten en la
Universidad de San Carlos -INFOUSAC-,
esta se llevd a cabo en la Plaza de los
Martires, del 21 al 25 de Abril.

d. Auxiliar en la coordinacion del programa
Actividades de Orientacién Estudiantil ~ACOE-,

e. Aplicacion de las pruebas de conocimientos bdsicos de lenguaje y

matematica a un grupo de estudiantes, los dias 23 y 24 de julio
respectivamente; y apoyo en la misma actividad los dias 25 y 26 de
agosto.

f. Colaboracién en las aplicaciones de la prueba especifica de la Facuiltad
en tres fechas: 23 de julio, 1 de octubre y 24 de noviembre de 2008. Y
entrega de los resultados los dias: 12 de agosto, 22 de octubre de 2008
y 15 de enero del 2009.
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Capitulo IV

4 1 Subprograma de Servicio

La asistencia de la poblacién al servicio de atencion psicolégica individual
fue escasa, se dificulté en gran manera motivar el interés y la participacion
de los estudiantes, esto debido a varios factores, entre ellos: en la cultura
de nuestro pais se ve a los psicélogos y psicologas como aquellos
profesionales que atienden a los "focos” problemas severos y visibles de
conducta y no como profesionales que promueven la salud mental; por
otro lado el tiempo que dedican al estudio y la fuerte carga académica que
las carreras de la facultad conllevan no les permiten dedicar espacio para
el conocimiento de si mismos; ademas por la edad en que la mayoria de
los estudiantes se encuentra buscan otras alternativas para solucionar sus
problemas y no buscan la ayuda de un profesional.

En este servicio se atendié a dos hombres y cuatro mujeres, quienes se
acercaron por iniciativa propia; es interesante observar los datos en
cuanto a género, puesto que primeramente en porcentajes, las mujeres
demuestran mayor interés por ser escuchadas y recibir atencién. Ademas
contradictoriamente, durante las sesiones se pudo apreciar que las
mujeres tienen mayor reserva al conversar sobre aspectos intimos y
privados con una psicologa mujer, puede ser por vergiienza, por timidez o
simplemente por miedo a que lo que ellas digan sea conacido por alguien
mas. Opuesto a ello, los hombres que solicitaron la atencién psicoldgica se
mostraron afables, desinhibidos, confiados, atentos, y conversaron sobre
aspectos intimos de una forma natural y sin reservas.

La caracteristica compartida por ambos géneros fue la necesidad de un
proceso catartico, que puede decirse es el indicador principal de toda
persona que acude a psicoterapia, esto pudo constatarse puesto que todos
los pacientes durante la primera sesion conversaron sobre todos aquellos
aspectos que les aquejaban, lloraron durante la primera sesion y fue
visible la angustia y el dolor, al transcurrir dos o tres sesiones refirieron
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sentir alivio y poco a poco dejaron de asistir sin previo aviso, a pesar del
seguimiento por medio de llamadas telefénicas que se hizo.

Aspectos negativos en cuanto a la atenciéon psicoldgica, principaimente
fue la inaccesibilidad de un espacio especifico para prestar el servicio,
puesto que antes de cada sesion se buscaba el espacio que estuviera libre
en ese momento, atin asi se llevaron a cabo las sesiones constatando que
los pacientes aunque no terminaron todo el proceso de psicoterapia,
manifestaron cambios positivos importantes.

Dentro de las actividades de servicio, los talleres llevados a cabo dieron
resultados positivos en varios aspectos: se logré tener empatia con cada
uno de los y las estudiantes lo cual facilité acercamiento personal y
seguimiento para motivarlos en el area académica; la participacion en
actividades grupales permitié el fortalecimiento de lazos de amistad e
inicios de otros; las actividades realizadas como ejercicios en cada taller
fueron presentados como herramientas de aplicacion inmediata y de
utilidad para todos los aspectos del estudio, lo cual, por manifestacion de
los mismos estudiantes les sirvié para reforzar sus habitos de estudio.

Un programa que brinde herramientas para fortalecer los habitos de
estudio es una via que permite multiples beneficios en varias direcciones:
en primer plano, el beneficio es para los estudiantes quienes al salir del
nivel medio, no han sido atendidos en ésta necesidad o bien no han tenido
la iniciativa de practicarlos y por consecuencia en el nivel universitario,
que demanda de mayor puesta en marcha de los mismos, los estudiantes
encuentran muchas dificultades para desarrollarse efectivamente en el
drea académica. Pero como consecuencia de impartir éste tipo de
programas se facilita también a los docentes el desarrolio de sus cdtedras,
puesto que los estudiantes practican éstos habitos y mejoran en general
su rendimiento académico. Y el beneficio es alin mas trascendental cuando
éste programa es dindmico y continuo; es decir que la metodologia lidica
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utilizada fue el eje principal para que los talleres tuvieran eéxito
trascendental en la formacion académica de los estudiantes.

Algunos aspectos negativos como la escasa asistencia de los estudiantes
a los talleres, la interrupcion de las fechas debido a otras actividades de la
Facultad y la falta de un espacio para llevar a cabo los talleres los dias
miércoles, no impidieron que se brindara atencién y orientaciéon académica
a los estudiantes.

4 2 Subprograma de Docencia

En este subprograma se llevaron a cabo varias actividades; dentro de
ellas dos capacitaciones dirigidas a docentes, éstas se estructuraron de tal
forma que durante la capacitaciéon los docentes asumieron el papel de
estudiantes, lo cual fue provechoso e interesante puesto que aunque al
inicio del taller se mostraron serios y apaticos a medida que el taller se
desarrollé la participacion de los mismos se demostrd dinamica y emotiva;
al finalizar la capacitacion se recibieron aportes y evaluaciones
importantes, pero sobre todo los docentes manifestaron haber
aprovechado el taller para su crecimiento personal y por ende
exteriorizaron que la metodologia utilizada, las actividades y el contenido
del taller era propicio para motivar a los estudiantes a tener una actitud de
excelencia.

Este mismo taller se llevé a cabo con un grupo de estudiantes de
Arquitectura seccién “C” de la jornada matutina, en el cual a pesar de ser
un grupo grande, se logré la participacion de todos ellos y se obtuvieron
logros satisfactorios como: la empatia y conocimiento entre los miembros
de la seccion, apertura para comentar y establecer metas académicas
personales, reflexion sobre la inversion que se hace del tiempo y el
aprovechamiento que debe hacerse, pero sobre todo se llegd a la
conclusion con el grupo de que la actitud determina el éxito de nuestras
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vidas. Y al final del taller manifestaron su agrado y complacencia de las
dinamicas y actividades realizadas, exteriorizaron lo importante que es
llevar a cabo este tipo de actividades periddicamente puesto que la
motivacion es determinante en el éxito académico.

Ademas, se impartié un taller denominado: “Relajacion”, el cual tuvo
una duracién de una hora y media durante dos dias consecutivos debido a
la amplitud de los contenidos a impartir pero todo por la importancia que
el desarrollo de este tema tenia para los asistentes, puesto que como todo
ser humano es imprescindible que la esfera individual y emocional esté
sana para que el desempefio de todas las demas areas sea efectiva;
durante el desarrollo del taller los asistentes se mostraron interesados en
el tema y en lograr una relajacién no sélo momentdnea sino trascendental,
se establecié un buen nivel de confianza entre los asistentes y la epesista
y entre los miembros del grupo en si, en general los asistentes se
mostraron activos, dindamicos y participativos. En general las actividades
planificadas en estos talleres permitieron la integracién del grupo, la
comunicacién, empatia y lazos afectivos entre los participantes y la
epesista.

Estos talleres permitieron confirmar la importancia de generar espacios
de diversion y relajacion que necesitan tanto los estudiantes como el
personal administrativo y de servicio que labora en la facultad.

4. 3 Subprograma de Investigacién

Al culminar el nivel medio, los estudiantes, en su mayoria, aspiran a
continuar los estudios a nivel universitario; sin embargo, también en su
mayoria, no han decidido con certeza la carrera que desean seguir.
Desfavorablemente para ellos, la cantidad de estudiantes que inicia el
proceso de pruebas para ingresar a la Universidad de San Carlos de
Guatemala, es por demas exorbitante; lo cual impide que se brinde una
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orientacién mas personal y facilite la ubicacion de cada estudiante, ademas .
en cada paso del proceso de pruebas se quedan muchos estudiantes
frustrados en el intento de ingresar. Es asi como dentro de las actividades
levadas a cabo en el subprograma de investigacion se establecid
determinar los aspectos de impacto que conlleva para los estudiantes no
ingresar a los estudios superiores.

Los resultados que revelan los cuestionarios aplicados a los estudiantes
aspirantes a ingresar a la Facultad de Arquitectura son alarmantes puesto
que estimar los indicadores emocionales que manifiestan los estudiantes
es dimensionar la medida en que un ser humano puede presentar
desmotivacion, desgano, decepcion, derrota y frustracion pero sobre todo
depresion, las cuales son manifestaciones emocionales negativas que
afectan trascendentalmente no solo el area personal de los estudiantes
sino en consecuencia afecta en todas las esferas del individuo, lo cual
impide un desarrollo integral efectivo. Y si se atna a ello que en su
mayoria son jovenes y sefioritas finalizando la etapa de adolescencia en
donde emocionalmente hay confusién sobre los sentimientos, los intereses
y sus propias motivaciones, la situacién se torna atin mas complicada de
asumir, puesto que no se tiene la madurez necesaria, al mismo tiempo
muchos de los jovenes y sefloritas tienen limitaciones econémicas,
dificultades familiares y falta de apoyo de profesionales de la salud mental
que les orienten individualmente para alcanzar un equilibrio emocional.

Es por ello que durante la aplicacion de los cuestionarios se llevaron a
cabo entrevistas que permitieron conocer mejor la situacion que
atraviesan varias personas, explorar sobre sus sentimientos e indagar
sobre su situacion personal abrié espacio para establecer y tener una idea
de su realidad psicosocial y como ésta afecta en su desempeiio; y se
constatd que son adolescentes que vienen de condiciones humildes,
familias desintegradas o muy numerosas, en su mayoria trabajan para
ayudar en las necesidades de su casa, las instituciones educativas de las
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que egresaron son de nivel bajo o medio bajo, la preparacién académica
es deficiente y sobre todo como ya han aplicado la prueba,
emocionalmente son estudiantes que se encuentran frustrados, enojados
con la vida y con si mismos, con baja autoestima y valoracién personal,
que hablan con rencor, odio, desesperanza y desgano; eminentemente
esto demuestra que son seres humanos con un alto nivel de decepcién que
les impide buscar y generar motivacion para superar los obstaculos.

Describir como el perder una prueba trasciende en la vida de un
individuo, es impactante puesto que para los estudiantes, es cémo
privarles de alcanzar sus suefios, es coartar su motivacién, es como
decirles que no son inteligentes y competentes, que no pueden superarse
Yy que no tienen las capacidades de hacerlo; aunque esto no sea dicho
directamente, es la forma en que los estudiantes interpretan que no
obtuvieron satisfactorio en la prueba.

Dentro de ésta situacion la accidbn mas inmediata fue llevar a cabo
atencién psicolégica breve y de emergencia, pero en realidad la carga
emocional que representa para ellos no ingresar a la universidad es fuerte,
por lo tanto la atencién estuvo enfocada en orientarlos vocacionalmente,
motivarlos para que se prepararan para futuras aplicaciones de la prueba y
sobre todo brindarles herramientas, técnicas, referencias bibliograficas y
otras que pudieran ayudar a fortalecer las habilidades que se evaltan en la
prueba; pero ante todo motivarlos, que es fundamental, para derribar
todos los pensamientos negativos y desfavorables que les afectan para
futuras aplicaciones y en la vida en si.

Al iniciar la aplicaciéon de las pruebas, y al observar los resultados de
varios estudiantes en ésta situacion y que llevaron a cabo las actividades
recomendadas, se pudo constatar con casos evidentes que muchos de los
estudiantes a los que se les atendié y orienté ganaron la prueba, es decir
que brindado atencion profesional individual se alcanzaron resultados
positivos; obviamente hubieron casos en los que no se aprobd luego de
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dos aplicaciones, lo cual no es mas que falta de preparacién, interés,
disciplina o bien las habilidades de los estudiantes estéan orientadas a otras
especialidades y es alli en donde radica la importancia de atender y
orientar vocacionalmente a los estudiantes, de tal forma en que se les
ubique en la carrera en que van a desarrollarse efectivamente y puedan
realizarse con el minimo de esfuerzo.

4 . 4 Andlisis de contexto

El Ejercicio Profesional Supervisado de la Licenciatura en Psicologia,
llevado a cabo de marzo de 2008 a enero de 2009, en la Facultad de
Arquitectura, especificamente en la Unidad de Desarrollo y Bienestar
Estudiantil; en general tuvo productos y aportes positivos para la
institucion, pero sobre todo para la epesista, tanto en el crecimiento
profesional como personal. En este apartado se enumeran y describen
precisamente éstas impresiones y aprendizajes positivos, pero también
aspectos desfavorables que se encontraron en la ejecucion de EPS.

4.4.1 Fortalezas: Estas se refieren a todos los aspectos que facilitaron el
ejercicio profesional supervisado por parte de la institucion, ademas,
los aspectos personales y profesionales con que contaba como
estudiantes de la psicologia para llevar a cabo el EPS.

a. El personal de la oficina de unidad de bienestar y desarrolio
estudiantil, desde el primer dia de EPS se mostr6 cordial y empatico,
lo cual permitié establecer excelentes relaciones interpersonales
ademas del personal administrativo y docente de la facuitad.

b. Involucrar a la epesista en todas las actividades de la unidad de la
Facultad de Arquitectura desde el inicio del ejercicio profesional
supervisado permitid que se tuviera contacto con el personal de
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servicio, administrativo, docente, autoridades y estudiantes de la
Facultad, lo cual facilité el trabajo y permitido contar con el apoyo
necesario en todos los aspectos.

¢. Los recursos materiales en su totalidad fueron proporcionados por la
institucion: computadora, impresora, cafionera, fotocopias y Uutiles
de oficina; de ésta forma el trabajo realizado fue eficaz y efectivo.

4.4.2 Oportunidades: Representan todos los aprendizajes y conocimientos
adquiridos durante la realizacion del EPS y que contribuyeron al
crecimiento personal y profesional de la epesista.

a. La aprobacion de la orientadora especifica y la coordinadora de la
Unidad de Bienestar y Desarrollo Estudiantil representé gran
importancia, sobre todo por la elaboracion de instrumentos,
informes, documentos, presentaciébn de material o algin otro;
puesto que las observaciones y aportaciones que puedan hacerse,
sobre todo profesionales con mayor experiencia, son indispensables
para alcanzar los objetivos exitosamente.

b. Compartir con grupos heterogéneos, y en éste caso con estudiantes
universitarios, personal administrativo y personal docente fue
enriquecedor, pues el trabajo y sobre todo la metodologia de
abordamiento que en su mayoria fue lidica y experimental es
completamente diferente a otras experiencias realizadas
anteriormente; esto favorece grandemente el conocimiento de la
epesista.

4.4.3 Debilidades: Aunque fueron escasas, no dejaron de existir algunas
circunstancias, que no impidieron el trabajo de EPS, sin embargo, en algun
momento entorpecieron la ejecucion de las actividades programadas.
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a. El no contar con espacio fisico para brindar atencidén psicoldgica
individual represent6 gran conflicto, puesto que era incomodo buscar
un lugar desocupado en cada sesion.

b. Las multiples y diversas actividades que se programaron durante el
afio 2008 como parte de la celebracién de los 50 afios de la Facultad
y otras ajenas a la propia institucion como: la toma de los edificios
por parte de las asociaciones de estudiantes universitarios durante
varios dias de octubre, el Foro Social de las Américas del cual fue
sede la universidad, los diferentes asuetos y otras; obstaculizaron la
puesta en marcha de varias acciones programadas en el proyecto de
EPS.

4.4.4 Amenazas: Las actividades de EPS de Psicologia en la Unidad de
Bienestar y Desarrollo Estudiantil de la Facultad de Arquitectura, se
llevaron a cabo por primera vez durante el afio 2008 e inicios del 2009; lo
cual indica que es un proyecto o plan piloto, es decir, que los resultados
presentados en este informe representan los parametros iniciales para
implementar, orientar y dirigir proyectos futuros de Psicologia dentro de
ésta unidad académica.

Por lo tanto en este caso, situaciones adversas que dificultarian el
trabajo de psicologia y del profesional a cargo, en el presente o futuro, no
pueden pronosticarse.
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5 1 Conclusiones
"

5.1.1 Conclusiones generales

¥  El ejercicio profesional supervisado, como su nombre lo indica, es
una practica demandante de los conocimientos que se adquirieron en
el tiempo de estudio universitario, en el caso de la psicologia, las
asignaturas teodricas como eje fundamental, pero también Ia
aplicacion practica de éstos conocimientos desde el primer afio de
estudio; también es un tiempo y espacio que permite experimentar
amplias oportunidades de desempefio personal y de crecimiento
profesional. EI EPS representa por lo tanto, una medida, la cual
revelara en qué grado de preparacién se encuentra una persona que
culmina sus estudios universitarios, para posteriormente ejecutar las
funciones para las cuales se preparo.

¥ En la vida de todo ser humano existen momentos de alegria,
descanso y diversion que generan sentimientos positivos, de
bienestar y favorables en su desarrolio, sin embargo, también
coexisten situaciones adversas que provocan desequilibrio e impiden
un proceso integral efectivo; muchas personas se sobreponen a
éstas y alcanzan nuevamente un equilibrio; igualmente, otras se
vencen en éste intento, y es cuando se hace necesario e ineludible el
auxilio del profesional que atiende la salud mental. Con todo lo
anterior, favorablemente el papel de la psicologia en nuestro pais,
dia a dia estd tomando auge, los espacios que competen a ésta
ciencia han recibido apoyo fehacientemente. Por tanto, al igual que
en todas los espacios donde conviven individuos; dentro de la
Facultad de Arquitectura, la ejecucidon del Ejercicio Profesional
Supervisado de Psicologia -EPS-, estableci6 aportes positivos
significativamente en el area de la Psicologia.
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5.1.2 Subprograma de servicio

¥ Dentro del trabajo de EPS realizado en la Facultad de Arquitectura
se pudo constatar que, es evidente que por la escasa divulgacion de
la importancia que tiene recibir atencion psicologica y de la
insuficiente publicidad del servicio que presta la Unidad de Salud de
la universidad en éste aspecto; las y los estudiantes universitarios no
asisten a psicoterapias individuales o grupales, aparte de los tabus
sobre la concepcién del trabajo que realizan psicélogos y psicologas
que hoy por hoy aun aquejan en nuestra cultura.

Sin embargo, con el servicio que se presté en la Facultad, se
comprobd que cuando se hace la promocidon adecuada, y cuando se
dispone del servicio de forma mas proxima, resulta efectiva la
participacion de los estudiantes; quienes como todo ser humano
necesitan de orientacion, atencion y acompafamiento para resolver
problematicas de la vida cotidiana.

5.1.3 Subprograma de docencia

¥ Para todo individuo, en cualquier circunstancia, es indispensable
llevar a cabo actividades encaminadas al fortalecimiento del area
personal y emocional, pues ésta es el darea mds desatendida y de la
que dependen todas las demds esferas del ser humano. En los
talleres llevados a cabo como parte de este subprograma, se pudo
constatar que es ineludible facilitar a la poblacion de la Facultad en
general, actividades alternativas que promuevan la salud mental y
que favorezcan el fortalecimiento de su desarrollo personal.

5.1.4 Subprograma de investigacién
b 4 Los resultados de la investigacion realizada, demuestran que

emocionalmente los estudiantes que obtienen insatisfactorio en la
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prueba especifica se ven afectados en el area emocional
severamente y no reciben atenciéon, orientacion y acompafiamiento
profesional; la situacion que requiere de cuidado en este aspecto, es
el facilitar vias alternas para brindar atencién profesional a todos
éstos estudiantes, motivarios a superar los obstaculos, propiciar
conocimiento de si mismos que facilite la ubicacién en el drea en que
mejor desempefioc tendran y fundamentalmente permitir la
realizacion y la superacion de cada uno de ellos que al no recibir esta
ayuda en su mayoria pierden un afio de estudio, algunos de ellos
buscan trabajo y en general simplemente dejan pasar el aiio,
ademds no se preparan adecuadamente para repetir la prueba,
pierden disciplina en el estudio y por consecuencia los escasos
habitos de estudio disminuyen aiin mas.

5 2 Recomendaciones

5.2.1 Recomendaciones generales

¥ Se hace necesario contar con la colaboracion de un profesional de
la salud mental que oriente y atienda las necesidades emocionales,
personales y profesionales de todos los integrantes de ésta
comunidad educativa, por lo que es necesario gestionar Ila
contratacién de un psicélogo o psicéloga en la Unidad de Desarrollo y
Bienestar Estudiantil de la Facultad de Arquitectura que facilite
programas y servicios de salud mental.

¥ Promover con publicidad estratégica los servicios de atencién
psicolégica que brinda la Unidad de Salud de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, con el fin de alcanzar a la mayor poblacién
universitaria.
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5.2.2 Subprograma de servicio

¥  Establecer el programa ACAU como parte fundamental en la
formacion de los estudiantes, facilitar los recursos personales y
materiales para llevar a cabo los talleres; puesto que se pudo
constatar que es indispensable brindar talleres que fortalezcan los
habitos de estudio y disciplina que requieren los estudios a nivel
superior y de los cuales los estudiantes que ingresan a la universidad
carecen.

5.2.3 Subprograma de docencia
¥ Implementar actividades tanto de conocimiento y crecimiento
personal de los estudiantes, como de descanso y diversion; puesto
que por la carga académica que representa para los estudiantes
carreras como arquitectura y disefio gréafico es imprescindible
generar vias de canalizacion del estrés y cansancio.

5.2.4 Subprograma de investigacion

¥  Producir investigaciones con los estudiantes que se encuentren
inscritos en la Facultad de Arquitectura y que hayan aprobado la
prueba especifica, con el fin de enriquecer el proceso de validacion;
y prioritariamente establecer pardmetros para determinar en qué
medida los percentiles que se requieren actualmente cumplen con el
objetivo de permitir el ingreso a estudiantes que se van a
desempeiiar efectivamente en la carrera.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Arquitectura
Unidad de Orientacién Estudiantil

aepiE«Eia

Cuestionario sobre la Historia de Su Vida

Los siguientes cuestionamientos tienen por objetivo principal obtener una
perspectiva amplia de su vida, estos datos serdn de uso confidencial del
terapeuta puesto que servirdn para facilitar su propio programa terapéutico.
Conteste de forma detallada y precisa. Si no desea contestar a alguna
pregunta escriba: “prefiero no responder”.

Fecha:

I. Datos Generales

a) Nombre:

b) Departamento, municipio y zona en que vive:

c) NUmeros de teléfono:

d) Edad (afos y meses):

e) Ocupacion:

f) Estado Civil: soltero comprometido casado separado divorciado

g) aVive en casa propia, alquila, habitacidn, apartamento?

h) sCon quién vive en este momento? (Enumere las personas):

i) sQué le motivé a buscar atencién psicologica?

Il. Datos Clinicos
a) Exprese con sus propias palabras la naturaleza y la duracidn de sus

problemas principales:




b) Haga una breve resena y el desarrollo de sus problemas (desde su origen

hasta el presente):

c) En la siguiente escala evalte la gravedad de su(s) problema (s)

Levemente Moderadamente Muy Sumamente  Totalmente
perturbador grave grave grave incapacitante

d) 3A quién consulté previamente acerca de su(s) problemals) actuales?

iil. Datos Personales

a) Fecha de Nacimiento: Lugar:

b) Condicién de la madre durante el embarazo (En la medida en que lo sepa):

c) Subraye cualquiera de las siguientes situaciones que haya tenido lugar

durante su infancia:

Infancia desdichada Comerse las unas Sonambulismo
Terror nocturno Tartamudeo Enuresis
Chuparse el dedo Temores Infancia feliz

Otros:




d) Estado de salud durante su infancia. Enumere las enfermedades:

e) Estado de salud durante su adolescencia. Enumere las enfermedades:

f) sCudndo se sometid por Oltima vez a un examen meédico?

g) sHa sobrellevado intervenciones quirdrgicas? (Enumérelas y especifique la

h)

j)

edad)

2Ha tenido accidentes?

Enumere sus cinco temores principales:

1)

2)

3)

4)

S)

Subraye cualquiera de los siguientes items que sean aplicables en su caso:

Dolores de cabeza
Palpitaciones

Problemas digestivos
Pesadillas

Tensién

Depresiéon

Incapaz de relajarme

No me gustan las vacaciones
No puedo entablar amistades
Problemas financieros

Mareos

Problemas estomacales
Fatiga

Tomo sedantes

Pénico

Ideas de suicidio
Problemas sexuales
Excesiva ambicién
Sentimiento de inferioridad
Problemas de memoria
Dificultades de concentracion
Desmayos

Falta de apetito

Insomnio

Alcoholismo

Fumar

Conmociones

Drogas

Timidez

Incapaz de tomar decisiones
Malas condiciones en el hogar
Incapaz de divertime

No puedo conservar un trabajo
No me gustan los fines de semana
Ofros:




k) Subraye cualquiera de las siguientes palabras que sean aplicables en su
Caso:

inservible inoftil un "don nadie” "la vida es hueca”

inadecuado  estUpido incompetente ingenuo “no hago nada bien"
culpable malvado moralmente incomecto pensamientos horribles hostit lleno de odio
ansioso agitado cobarde con tendencia al pdnico  agresivo no asertivo
feo deforme poco atractivo repulsivo

deprimido solo no querido incomprendido aburrido inquieto
confundido  inseguro conflictuade arepentido

valioso inteligente  comprensivo atractivo seguro considerado
otros:

[) Intereses, preferencias, pasatiempos y actividades actuales

m) 3En qué ocupa su tiempo libe?

n) zCudl fue el Gltimo ano escolar que completd?

o) Aptitudes estudiantiles...
Puntos débiles:

Puntos fuertes:

p) sAlguna vez se burlaron de usted? Explique:




q) slLe resulta facil establecer amistades? aLas conserva?

IV Datos Laborales
a) zQué tipo de trabajo desempeiia ahora?

b) sQué tipos de trabajo desempefid en el pasado?

c) sEsta satisfecho con su trabagjo actual2 (En caso negativo exprese los
motivos) |

d) ¢Cudnto gana? sCudnto gasta para vivirg

€} Ambiciones
Pasadas:

Presentes:

V Informacién Sexual
a) Actitud de sus padres con respecto al sexo (por ejemplo, ghubo instruccidn
sexual o discusiones sobre el tfema en su casa?)




b) 3Cudando y cdmo adquirid sus primeros conocimientos sobre el sexo?

¢) 3Cudndo tomd conciencia de sus propios impulsos sexuales?

d) sAlguna vez sintié angustia o senfimientos de culpabilidad por actitudes

sexuales o0 masturbacién? En caso positivo, por favor especifique.




Programacion y Planificacién de Talleres de Formacién Académica

para estudiantes de Ingreso 2008
“Fortalecimiento de las Capacidades y Habilidades que intervienen en el Estudio”

Seccién Horario Salén Fechas Temas
A 9:40 3 11:00 |71 111 o 8, z Memona - Atancion
B 8:20 2 040 |11 112 e 11 18 Memoria ® Atancion
¢ |alzoaouo [T 120 27 e Atencion
D 9:4D(;aartfls :00 T-1 111 ‘ggg:.to 9,2$6 Menl'\?)tr?;i? eA::i:cién

Publicidad del Programa
Afiches tamafio carta

Lunes 9:40 a 11:00 a.m.
Edificio T-1 Salén 111

ACAU

Arquitectura Seccién B
Jueves 8:20 a 9:40 a.m.
Edificio T-1 Salén 112

Miércoles 8:20 a 9:40 a.m.
Edificio T-1 Salén 112

ACAU

Arquitectura Seccién C

ACAU

TRy

Arquitectura Seccién D
Martes 9:40 a 11:00 a.m.
Edificio T-1 Salén 111
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Arquitectura

Talleres de Formacion Académica
Presentado por: Gilda Rios

Taller de Inteligencia
Ejercicio No.1
Instrucciones: Intenta transformar la palabra TODO en la palabra NADA.

En no mds de cuatro pasos, cambiando solamente una letra cada vez,
para crear una palabra nueva que tenga sentido en cada paso...

T o D o)

N A D A
Ejercicio No.2
Instrucciones: Escribe el nUmero que falta dentro del triGngulo central...

7 4 ? 3 8 5
22 31

9 6 12

Ejercicio No.3
Instrucciones: Escribe el niUmero que falta para continuar con las
siguientes series de niUmeros...

a. 8 9 12 13 16 17
e
¢ s v B 722
d 19 16 14 11 ° 6

e 29 28 26 23 19 14




Test de Inteligencias Multiples
Adaptado por Prof. Angela Rosa Herndndez (México)

Insfrucciones: Escribe en cada item una V si es verdadero o una F si es faiso.

1. Prefiero hacer un mapa que explicarle a alguien como tiene que llegar............ S
2. Si estoy enojado(a) o contento (a) generalmente sé exactamente porqué........ .
3. Sé tocar (o antes sabia tocar) un instrumento MuUSICAL.........ccuveeveeeeveecieeneccreeeenee.
4. Asocio la musica con mis estados A€ ANIMO.......cueeevevreererecrerienrenreseeneseesasessesnns

5. Puedo sumar o multiplicar mentaimente con mucha rapidez..............ooveeeveenennen.

6. Puedo ayudar a un amigo a manejar sus sentimientos porque yo lo pude hacer
antes en relacion a sentimientos PArE@CIAOS.........cceevervrererrereecrerrersernessesseeesseessesesnees

st

7. Me gusta trabajar con calculadoras y COmputQdOres.........voeeeciecveereeenrernnneeennnes
8. Aprendo répido a bailar un baile NUEVO...........ccvreeeverneecnenennne reeerneesneeraresstaeersennn

s

9. No me es dificil decir lo que pienso en el curso de una discusidn o debate..........

10. Disfruto de una buena charla, discurso o sermdén

....... L L R T T R Y T Y
e

11. Siempre distingo el norte del sur, esté donde esté............ooirvnvnnnvnenennennnnn

e

12. Me gusta reunir grupos de personas en una fiesta o en un evento especial.......

13. La vida me parece vacia sin mUsICQ........coveeveennenen. reeererteseete et ete e re e sseaaereenee

14, Siempre entiendo los grdficos que vienen en las instrucciones de equipos o
INSTTUIMIENTOS. ... ceeeeeeceeeeeetreecreteeeteee e eeeraeeeeeraseessressssssessasesesssnsersessenssseressasansaesenssesensnnn

15. Me gusta hacer rompecabezas y entretenerme con juegos electrénicos..........
16. Me fue facil aprender a andar en bicicleta. ( 0 paAlings)......ccueveeeveeccereeeeinveennen.

17. Me enojo cuando oigo una discusién o una afirmacién que perece ilbgica......
18. Soy capaz de convencer a otros que sigan Mis PIANES........ouveeeerveeicrveereeesrneeenn,

19. Tengo buen sentido de equilibrio Yy coordinacion............eeeeercvecveeeceeecseeeenenns

20. Con frecuencia veo configuraciones y relaciones entre nUmeros con mds rapidez y
facilidad que otros

0000000000000 0000etartetatessttetettreretersceeeseesetrser ncreterorerrrRicecrtereecerieeeessesestesesersosons

21. Me gusta construir modelos [ 0 hacer €SCURUIQS)......cc.covriecereecienreereesesenierereenns

22. Tengo agudeza para encontrar el significado de las palabras...........oeevveeeveeeee..

23. Puedo mirar un objeto de una manera y con la misma facilidad verio de otra
INONETO...cueeueereereeeeesreertenesssessessassasssesassesssessassssssessessesssasssesssssassssssessestessassansssssessassesssessassns



24. Con frecuencia hago la conexidén entre una pieza de muisica y algun evento de mi

25. Me gusta trabajar con NUMEros Y fIQUITS.......cveeveeeeecreeieereereeneeereesesseeensessesseesnns
26. Me gusta sentarme silenciosamente y reflexionar sobre mis sentimientos
T T IOS e eeeteetecreeee et stee e e steesaa e bestesan e be s e se e aebesbasrsassassasstensaestsaastanstenseasassasasensassassaans
27. Con sdlo mirar la forma de construcciones y estructuras me siento a gusto........
28. Me gusta tararear, silbar y cantar en la ducha o cuando estoy sola...................
29. Soy bueno(a) para €l QHEHSMO..........ocueeceeteere e esar e aaes
30. Me gusta escribir cartas detalladas a mis AMIGOS.........eceieieeeenirecieennesreecseessenneenns -

31. Generalmente me doy cuenta de la expresidon que tengo en la cara................
32. Me doy cuenta de las expresiones en la cara de otras personas............eeeeeeeenees

33. Me mantengo “en contacto” con mis estados de dnimo. No me cuesta
identificaros.......ccooeveereiveneennenne veerereeeseeniresaesaaenaes feeteesreesreestasiaesenaesteetaeeeestaessaenaaessessaann

e

34. Me doy cuenta de 1os estados de ANIMO de OFr0S........cuviceeceeeiccenceresieenceeesnenes

35. Me doy cuenta bastante bien de lo que otros piensan de mi..........ccoeveceevveenenee.

RESULTADOS

Haz un circulo en cada uno de los items que sefalaste como V verdaderos. Suma los
totales. Un total de 4 en cualquiera de las categorias indica el tipo de inteligencia y
habilidad.

A B C D E F G
9 5 1 8 3 2 12
10 7 11 16 4 6 18
17 15 14 19 13 26 32
22 20 23 21 24 31 34
30 25 27 29 28 33 35
Total Total Total Total Total Total Total

Inteligencia Verbal/ Linguistica
Inteligencia Légico/ Matemdtica
Inteligencia Visual/ Espacial
Inteligencia Kinestésica/ Comporal
Inteligencia Musical/ Ritmica
Inteligencia Intrapersonal
Inteligencia Interpersonal

QmmoOOw >




Taller de Inteligencia
Dias 25, 26, 27 y 28 de agosto de 2008

Salon T-1 111
Espacio en que se
desarrollo el taller.

Estudiantes Participantes
resolviendo ejercicios
individuales

Estudiantes Participantes
durante el taller.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Arquitectura

Talleres de Formaciéon Académica
Presentado por: Gilda Rios

Taller de Memoria

Ejercicio No.1
Instrucciones: Trata de memorizar en 1 minuto los dibujos, 1os nimeros y las
palabras, luego escribe todo en las siguientes lineas.

Ejercicio No.2
Instrucciones: Memoriza durante 1 minuto las siguientes figuras, y luego, sin
mirar, trata de dibujarlas en el mismo orden en que aparecen.




Taller de Memoria
Dias 10 y 11 de septiembre de 2008

Exposicion de las temaéticas
del taller de memoria.

Salon T-1 202
Espacio utilizado para
desarrollar el taller.

Estudiantes Participantes
en actividades individuales.
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Taller de Atencion

Ejercicio No.1

io No.2

ercicio

]

Instrucciones: Cuenta con detenimiento todas las M E
que encuentres. Luego tacha todas las R. Finalmente Instrucciones: Cuenta con deten

tacha todas las N y las E.

to los “0" que encuentres

imien

.

Cuenta

en la sopa de nimeros. Tacha y cuenta todos los “4”.

todos los “3” y “9”. Ahora cuenta los “2", “7” y “1”.

G

N

1

L]
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- Universidad de San Carlos de Guofemoic

Facultad de Arquitectura
" Talleres de Formacién Académica — ACAU -

Presentado por: Gilda Rios

Taller de Afencién

“Un aduanero estd registrando uno tras otro los cuatro carros y, segin indica el
pasaporte de cada uno de ellos, son de edad diferente y de distinto color de 0jos”.

Pistas

Uno de los cuatro turistas tiene 51 aios.

El finlandés tiene 29 anos.

El francés antecede inmediatamente al que tiene ojos castaios.
El sastre es el tercero en cruzar la frontera.

El turista inglés pasa la aduana inmediatamente después del hombre que tiene
37 anos, pero antes del que tiene ojos castanos.

El artista tiene los ojos azules.

El conductor de ojos grises mide 1.79 metros.

La profesidn del finlandés es electricista.

El hombre que tiene 43 anos mide 1.71 metros.

El conductor de ojos verdes pasa la aduana detrds del inglés.

El turista que mide 1.64 metros cruza la frontera de primero.

Preguntas

1.5Qué edad tiene el joyero?

2.:Qué profesidn tiene el sueco?

3.5De qué color son los ojos del hombre que mide 1.83 metros de alto?




Taller de Atencién
Dias 17 y 18 de septiembre de 2008

Salén T-1 102
Espacio utilizado para el
desarrollo del taller.

Estudiantes Participantes
Actividades grupales

Estudiantes participantes
resolviendo ejercicios
individuales durante el taller.




Anexos

Subprograma

de Docencia
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B 3. Hago ejercicios todos 105 dias.......ccviviiiiiiiiiiinniiieeeinenees

Rueda de la
Carreta de la Vida

Anote en la linea de cada pregunta el porcentaje
de 1 a 100 segun tu preferencia.

1. Tengo una variedad de amigos Cercanos.......c.vevvrverennnen.

2.Frecuentemente paso tiempo a solas pensando, meditando o

o111 g (o] 2 e [o TUT T TN T UURR PP

B 4. Paso adecuada calidad y cantidad de tiempo con mi

B 13. Estoy ahorrando para mi futuro .........oeevviviiiiiiiiiiicin,

1] 211 To T TP -
5. Tengo un empleo donde gano bien..........c.ocovieernrinennnen. .
6. Estoy actuando en la carrera que yo quiero...................... S
7. Estoy informado de las actividades de la comunidad........ -

8. Me gusta leer libros que no sean novelas o ficcion..............

9. Hago amigos facilmente.......c.cooieiiiiiiiei e,

10. He estudiado recientemente la Biblia, historias religiosas o de

i[eXYe]i{e Ko [=X o RV le [o IR U

11. Me dlimento con comida balanceada y de alto valor

8181 (11170 TOU T USRS

12. Visito o llamo regularmente a los miembros de mi
FAMINIA. e

B 14, Veo grandes oportunidades para avanzar en mi

@ | [ O



16. Me encanta ver programas educativos en ia television, cine,
2] [PPSO P PSPPI o
17. Me encanta conocer nuevas personas e ir a fiestas y eventos
(o[> e | (1] oo TN PRPPP RPN -
18. Asisto reqularmente a los servicios de mi iglesia, templo,
SINAQOQA O Qrup0 €SPINMTUAL ...cviiii e crereereeeee e -
19. Participo activamente en deportes.....ccoooiiviiiiiiiiinnnnnnnen.

20. Disfruto las reuniones familiares.........coevieeeiiiiiiiiiiiininnen, o
21. Tengo considerable cantidad de fondos en mi cuenta de
(o] gTe] 1 (o TSP S
22. Me encanta mi trabqjo y soy verdaderamente bueno en
2 TP o
23. Me he ofrecido como voluntario para un proyecto

comunitano.......c.cceeene.... et eeetecenneteeeeennteaaaaantareeeaaanneeaaannes
24. Me gusta ir a museos y bibliotecas para ver que hay de

10 = N



¢Como rueda tu Carreta?

SOCIAL ESPIRITUAL

FISICO FAMILIAR

—)

2 ]

/.

COMUNIDAD MENTAL
5y B
fotal _ Jotal  fotal  fJlolal

Mental Social

Comunidad
l

300 [ 200 [ 100

Espiritual

100 ! 200 ! 300

Profesional Fisico

Financiero™ T~ Familiar




Taller de Relajaciéon
Dias 3 y 4 de julio 2008

Participantes del Taller
Actividad de Relajacién Profunda
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE ARQUITECTURA
UNIDAD DE ORIENTACION ESTUDIANTIL

STA A ASPIRANTES A INGRESAR A LA FACULTAD DE ARQUITECTURA -
(Ya se evaluaron de Prueba Especifica 2007/2008)

No. de Orientacion:

Sexo: Edad: Lugar y Fecha de Nacimiento:
Estado Civil: Tiene hijos: Si: No:

Titulo o diploma a Nivel Medio:

Establecimiento del que se gradud:

Ubicacién del establecimiento:

Afo en que se gradud: Carrera a la que desea ingresar:

Departamento, municipio y zona en que reside:

Trabagja:  Si: No: Horario de Trabgjo:

Tiene planeado trabgjar mientras estudia: si: No: Horario:

Referente a su Carrera de Nivel Medio

1} 8Cdmo califica su rendimiento académico durante su carrera de Diversificado?

Excelente Bueno Regular Malo

2) sCdmo cdlifica su formacion académica en la carrera de Diversificado?

Excelente Buena Regular Mala

3] 2Qué actividades realizé o recibié para desamroliar destrezas de pensamiento?

Cursos Talleres Capacitaciones
Conferencias Practico ejercicios Ninguna
Otros

4) sCudnta relacidn considera que tiene su carrera de diversificado con Arquitectura o Disefio
Gréfico?

Mucha Regular Poca Nada

5) En su opinién, $Cudnta importancia tiene que la camera de diversificado sea semejante a

Arquitectura o Disefio Grafico?

Mucha Regular Poca Nada

Gracias por colaborar con la Unidad de Orientacién Estudiantil



Referente a la prueba especifica aplicada en la Facultad de Arquitectura

6) 2Con qué grado de dificultad califica la prueba especifica de la Facultad?

Muy dificil Dificil Fa&cil Muy fé&cil

7) sCudntas veces ha realizado la prueba especifica para poder ingresar a la Facultad?

(Especifique el afio y marque una X en la casilla que comresponda a la oportunidad en que

se lafs) aplicd.

Oporiunidad de Prueba Especifica
1 2 3 4

Ao

8) sQué situaciones le afectaron y generaron que usted obtuviera resultado insatistactorio en

la prueba especifica?

Mi carrera de diversificado no tiene relacién con Arquitectura o Disefio Gréfico

No me preparé para la prueba especifica

No sabia de qué se trataba la prueba

No le presté mucha importancia a la prueba

Me pongo nervioso (a) para cualquier examen

Desconozco la razén

Oftros (explique):

9) A su criterio :Qué aspectos favorecen para que un aspirante obtenga resultado satisfactorio

en la prueba?

Estd bien preparado académicamente

Estudié la guia de la prueba especifica y ejercitd

Redlizé ejercicios de habilidades mentales (rompecabezas, crucigramas, etfc.)

Es aplicado en el estudio

Oftros:

Gracias por colaborar con la Unidad de Orientacion Estudiantil



10) sPor qué quiere estudiar Arquitectura o Disefio Grafico?

Alguno de mis padres es Arquitecto(a) o Disefiador (a)

Mis papds quieren que sea Arquitecto({a} o Disehador {a)

Porque he visto a alguien haciendo los trabajos de Arquitectura o Disefio Grdéfico

Porque se gana mucho dinero

Alguien me dijo que tengo las habilidades

Soy Creativo {a)

Puedo dibujar bien

Me llama la atenciéon

Oftros:

11) 5Qué actividades ha estado realizando desde la Ultima aplicacion de la prueba
especifica?

Practico ejercicios de habilidades mentales (crucigramas, rompecabezas, etc.)

Estoy leyendo libros, peridédico, revistas, diccionario, etc.

Estoy repasando la guia de la prueba especifica

He estado descansando en mi casa

He estado trabagjando

Oftras actividades:

12) sConsidera que la prueba especifica cumple con el objetivo de evaluar hablilidades
necesarias para las carreras de Arquitectura y/o Disefio Grafico? Si: No:

sPor qué®?

13) 5Cémo se sintié por no haber ingresado a la Facultad de Arquitectura en el 20082

14) Explique 3QuUé consecuencias frajo para usted el no haber ingresado a la Facultad?

15) Su comentario sobre la prueba especifica:

Gracias por colaborar con la Unidad de Orientacién Estudiantil
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