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Estudiante:

Para su conocimiento y efectos consiguientes, transcribo a usted el Punto
CUADRAGESIMO SEXTO (46°) del Acta CATORCE GUION DOS MIL NUEVE
(14-2009) de la sesion celebrada por el Consejo Directivo el 18 de junio de 2009,
que coplado literaimente dice:

“CUADRAGESIMO SEXTO: El Consejo Directivo conocié el expediente que
contiene el Informe Final de Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- fitulado:
"DESARROLLANDO NUEVOS Y MEJORES LECTORES. EXPERIENCIA EN LA
ESCUELA MARISTA EN PRIMEROS Y CUARTOS GRADOS DE PRIMARIA®,

dela carrera de Licenclatura en Psicologla, realizado por:
JACQUELINE ARLETTE LORENA CARRILLO COTTO CARNE No0.8717410

El presente trabajo fue supervisado durante su desarrollo por al Licenciado Rafael
Estuardo Espinoza y revisado por la Licenciada Sonia del Carmen Molina. Con
base en lo anterior, el Consejo Directivo AUTORIZA LA IMPRESION del informe
Final para los framites correspondientes de graduacion, los que deberan estar de
acuerdo con el Instructivo para Elaboracién de Investigacién o Tesis, con fines de
graduacion profesional.”
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Senores Miembros
Consejo Directivo
Escuela de Ciencias Psicologicas

Respetables Miembros:

informo a ustedes que se ha asesorado, revisado y supervisado la ejecucion del
Informe Final de Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- de Jacqueline Arlefte
Lorena Carrillo Cotto, cameé No. 8717410, titulado:

“DESARROLLANDO NUEYOS Y MEIJORES LECTORES. EXPERIENCIA EN 1A
ESCUELA MARISTA EN PRIMEROS Y CUARTOS GRADOS DE PRIMARIA™

De la carrera Licenciatura en Psicologia

Asi mismo, se hace constar que la revision del informe Final estuvo a cargo de (2
Licenciada Sonia Dei Carmen Molina, en tai sentido se soficita continuar con ei
tramite correspondiente.

Aitentamente, ;
“IDY ENSENAD A TODOS”
c}eﬂscn;‘qs A
P 1-0“ Nﬂ.r‘rf
o “Q
< ¥ coommacon 5
o _ 5% > 0
Licenciada Claud na era gﬁ
COORDINADORA DE EPS usac
10q.
c.c. Control Académico e

EPS



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS Reg. 154-2008

CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO -CUM-
9a. Avenida 9-45, Zona 11 Edificio A"
'I"E;_.: 2485-1910 FAX: 2485-1913 Y 14 EFS 21 0'200?

e-mail: usacpsic@usac.edu.gt

08 de junio del 2009

Licenciada
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Respetable Licenciada:

Tengo el agrado de comunicar a usted que he concluido ta revision del Informe
Final de Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- .Jacqueline Arlette Lorena
Carrillo Cotto, carné No. 8717410, titulado:

“DESARROLLANDO NUEVOS Y MEJORES LECTORES. EXPERIENCIA EN 1A
ESCUELA MARISTA EN PRIMEROS Y CUARTOS GRADOS DE PRIMARIA™

De la carrera Licenciatura en Psicologia

Asi mismo, informo que el trabajo referido cumple con los requisitos establecidos
por este departamento, por lo que me permito dar ia respectiva APROBACION.

Atentamente,

IDg. v
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Respetable Licenciada:

Informo a usted que he concluido la supervision del Informe Final de Ejercicio
Profesional Supervisado —-EPS- de Jacqueline Ariefte Lorena Carrillo Cotto,
camé No. 8717410, titulado:

“DESARROLIANDO NUEVOS Y MEJORES LECTORES. EXPERIENCIA EN 1A
ESCUELA MARISTA EN PRIMEROS Y CUARTOS GRADOS DE PRIMARIA”

De la carrera Licenciatura en Psicologia

En tal sentido, y dado que cumple con los lineamientos establecidos por este
Departamento, me permito dar mi APROBACION para concluir con el tramite

respectivo.
Atentamente,
@ X n \Y-NIC'AS
IDY ENSENAD A TODOS CoFEIN A
* 49 %9
C  ASE T
Ty
~ AN o
Licenciado uardo ESpigza &
Asesor-Sgpervisor %ac
4
iDa.

C.C. Expediente



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

c.c. Confrol Académico

S EPS
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS Archivo
CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO -CUM- Rag_1 54-2008
ThL 24 19 (TFAX. 24851913y 13 CODIPs.670-2008
usacpsic @ysac.cdu.gt _De wc‘.ﬂn ge P{gygcto E
16 de abril de 2008
Estudiante
Jacqueline Arlette Lorena Carrillo Cotto
Escuela de Ciencias Psicol6gicas
Edificio
Estudiante:

Para su conocimiento y efectos consiguientes, transcribo a usted el Punto
QUINCUAGESIMO CUARTO (540.) del Acta DIEZ GUION DOS MIL OCHO (10-
2008) de la sesién celebrada por el Consejo Directivo el 10 de abril de 2008, que
literaimente dice:

“QUINCUAGESIMO CUARTO: El Consejo Directivo conocié el expediente que
contiene el proyecto de Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, titulado:
"DESARROLLANDO NUEVOS Y MEJORES LECTORES EXPERIENCIA EN LA
ESCUELA MARISTA A NIVEL PRIMARIO", de la carrera de Licenciatura en

Psicologlia, realizado por:
JACQUELINE ARLETTE LORENA CARRILLO COTTO CARNE No. 8717410

Dicho proyecto se realizara en Chinautia, asignandose al Licenciado David
Castellanos, quién ejercera funciones de supervision por la parte requiriente, y al
Licenciado Rafael Estuardo Espinoza Méndez, por parte de esta Unidad
Académica. El Consejo Directivo considerando que el proyecto en referencia
satisface los requisitos metodol6gicos exigidos por el Departamento de Efercicio
Profesional Supervisado -EPS-, resuelve APROBAR SU REALIZACM
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Guatemala 27 de marzo del 2009

A: Licenciado Estuardo Espinoza
Escuela de Ciencias Psicolégicas
Universidad de San Carlos de Guatemala

De: Hno. Rodrigo Cuesta Guerra
Director
Escuela Marista

Saludos y bendiciones de parte de los que laboramos en esta Escuela Marista.

Por este medio estamos haciendo constar que JACQUELINE ARLETTE LORENA
CARRILLO COTTO, cuyo camet es el N° 8717410, ha redlizado satisfactoriomente
el Ejercicio Profesional Supervisado en esta escuela, desde el dia 23 de marzo del
2008 al 27 de marzo del 2009.

Se ha presentado asiduamente al centro y, en coordinacién con el Lic. David
Castellanos, Psicélogo de la escuela Marista, ha estado llevando a cabo su mision
con entrega y generosidad, atendiendo a ios nifios y nifias de casos especiales de
la escuela, ya sea por su bagjo rendimiento, su deficiente conducta o alguna
situacién especial reportada.

Y para que conste y a peficibn de parfe interesada extiendo la presente
constancia el dia veintisiete de marzo del dos mil nueve.

Hno. R CuestaNes
Director



Guatemala, 26 de marzo de 2009
Licenciado Estuardo Espinoza
Supervisor EPS

Escuela de Ciencias Pedagogicas
Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado Licenciado Espinoza:

El que abajo firma, Orientador de la Escuela Marista, ha tenido la satisfaccion de tener entre los
colaboradores del Departamento de Orientacién durante estos 2 dltimos afios a Jacqueline Arlette
Lorena Carrillo Cotto, carnet 8717410, estudiante E P S del ltimo afio de la Escuela de Psicologia de
la Universidad de San Carlos de Guatemala que UD supervisa.

Desde el 23 de marzo de 2008 al 27 de marzo de 2009 Arlette Carrillo Cotto ha desarrollado un
magnifico servicio de ayuda profesional a los nifios, de escasos recursos, que esta Escuela Marista
presta en estos barrios marginales de la zona 6.

Su trabajo ha sido ha sido excelente, su desempefio profesional y su entrega generosa a los
nifios y nifias con los que ha estado en contacto tratando de mejorar su estabilidad emocional y
confianzas en sf mismos, hablan de ella como una persona con una buena formacién profesional y un
desempefio generoso y desinteresado dignos de cualquier persona que pueden desempeiiar su trabajo de
psicélogo con honradez y competencia.

Agradeciendo su colaboracion a esta Escuela Marista y en particular al Departamento de
Orientaci6n o lo equivale a decir a todos los alumnos de este centro le felicitamos por tener estudiantes
de buena formacién profesional y humanamente ejemplares, de los que Guatemala tanto necesita.

Por el equipo del Departamento de Orientacién de la Escuela Marista:




PADRINOS

DR. ALFREDO CARRILLO MELGAR
Colegiado No. 1204

Médico y Cirujano

DR. RICARDO ALFREDO CARRILLO COTTO
Colegiado N. 1151

Cirujano Dentista
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SINTESIS DESCRIPTIVA

El presente informe final de Ejercicio Profesional Supervisado, presenta el
trabajo realizado en la Escuela Marista ubicada en la zona 6 del municipio de
Chinautla, en su primer afio de gestidon como centro de EPS.

El proyecto se desarroll6 a través de diversas actividades enfocadas desde una
Metodologia Activa, la cual pretende una educacidn horizontal educador-
educando, haciendo del nifio (a) un participante activo de su propio aprendizaje, a
la vez, que sus propias vivencias e inquietudes diarias a nivel personal y escolar
se constituyeran en los ejes de los que se ha de partir, abarcando de ésta manera,
aspectos verdaderamente significativos para cada uno de ellos.

El objetivo primordial, no solo era proveer a los nifios (as) de las herramientas
necesarias para alcanzar el éxito en la dificil tarea de aprender a leer,
desarrollando las habilidades y destrezas necesarias, sino ademas despertar en
ellos el interés por el maravilloso mundo de los libros y el aprendizaje al que
pueden acceder a través de ellos.

El proyecto se dividi6 en tres subprogramas, los cuales son descritos
brevemente a continuacion:

Docencia: Se realizaron talleres participativos y mesas de discusién con los padres
de familia, con el objetivo de capacitarlos en el conocimiento de las destrezas y
habilidades necesarias para el aprendizaje de la lectura, asi como de técnicas y
estrategias facilmente aplicables en casa, que les permita el fortalecimiento de las

mismas.

Servicio: Se trabajo de manera grupal e individual con 11 nifios referidos por
conductas altamente agresivas y falta de control de impulsos, lo que permitio
conocer a fondo el origen de dichas conductas, darles apoyo psico-emocional y

proporcionarles alternativas de comportamiento.



Dentro de éste mismo rubro, se apoyé en la evaluacion, diagndstico y atencion
de los casos especificos referidos por el Departamento de Orientacion de la
escuela, asi como de algunos niflos de la Escuela Moisés Cisneros (escuela
hermana), en dichos casos se evaluaron y presentaron informes con
recomendaciones para padres y maestros en cada uno de los casos solicitados.

Se desarrollé un Programa de Estimulacién a la Lectura, con los grados de
primero y cuarto primaria. En primer grado, se busco desarrollar las habilidades
previas necesarias la adquisicion de la lectura y a través de los “Cuentos
infantiles”, la atencion, comprensidén e imaginacion.

En cuarto grado el objetivo era desarrollar y fortalecer los diversos procesos
requeridos para la lectura haciendo énfasis en la comprension, analisis, sintesis y
emision de juicios.

En ambos grados se implementaron diversas actividades con la finalidad de

despertar el deseo por la lectura auténoma.

Investigacion: Se busco determinar los factores ambientales que influyen en el alto
rendimiento escolar en algunos de los alumnos de la Escuela Marista, que
presentan promedios por arriba de los 95 puntos, como nota promedio de

promocién de grado.



INTRODUCCION

El proyecto de desarroll6 de marzo del 2008 a marzo del 2009, en la Escuela
Marista, ubicada en la zona 6 del Municipio de Chinautla, la cual esta a cargo de
los Hermanos Maristas. La institucién se encuentra ubicada en una llamada “zona
roja”, por ser de alto riesgo, debido a la proliferacion de pandillas juveniles,
delincuencia comun, extorsiones y otras, que afectan de manera directa e indirecta
a los nifos (as) que asisten a la escuela.

La escuela continua trabajando con la Mision con la que inicié hace 45 afos,
“atender a los nifios y jovenes mas necesitados”, asi como promover su desarrollo
y superacion para enfrentar la vida y ser capaces de tomar decisiones frente a sus
ambientes, lo cual, solo pueden lograr a través de tener acceso a la “Cultura
Escrita” y todo el conocimiento que ésta pueda ofrecerles.

El ser humano desde sus inicios, siempre ha mostrado su interés innato por
aprender, algunos de estos aprendizajes se realizan de manera vivencial y
generacional, algunos otros, como la lectura, requieren de procesos elaborados y
de la adquisicion de ciertas habilidades y destrezas previas.

El aprendizaje de la lectura, que es el centro de nuestro interés, requiere del
desarrollo de procesos de pensamiento que muchas veces tanto padres de familia
como maestros dan por hecho que los niflos (as) ya poseen y que al no ser asi,
precipitan el fracaso en tan dificil tarea, procesos, habilidades y destrezas de las
cuales nos ocupamos dentro del desarrollo del Ejercicio Profesional Supervisado.

En la manera en que los ninos tengan mejores herramientas y comprendan
mejor la lectura, podran adentrarse en el mundo de los libros, lo que los constituira
paulatinamente en seres mas autbnomos, en busca de sus propias experiencias y
aprendizajes, en seres mas seguros y confiados, que puedan tomar decisiones
mas conscientes y dejar de ser observadores, pasando a constituirse en
“hacedores” de su destino, sin temor al fracaso y en busqueda constante de su
autorrealizacion.

Es importante hacer notar, que al estar trabajando con nifios (as),

paralelamente, debimos contemplar aspectos de su vida psicosocial y que sin



lugar a dudas influyen en su aprendizaje, siendo los padres de familia, el factor
mas importante por lo que, se buscé la manera de extender la labor educativa al
hogar, se trabajé con ellos programas de concientizacion e involucramiento activo
asi como en el conocimiento de estrategias para apoyar y estimular el rendimiento
escolar de sus hijos.

Se dio apertura a la atencidn individual a padres de familia, a la cual acudieron
mayormente madres, en busqueda de apoyo en aspectos familiares y personales
que las aquejaban, como autoestima baja, violencia intrafamiliar, abuso, maltrato,
presencia de alcohol y drogas en casa. También se contd con parejas en
busqueda de solucién a sus problemas conyugales y como mejorar su relacion y
comunicacion con hijos adolescentes.

Se conto con la consulta de algunos adolescentes que se sentian agobiados
por algunas influencias, como las llamadas Tribus Urbanas que pueden
constituirse en verdaderas problematicas si no son bien manejadas tanto por
adultos como por los mismos jévenes.

La realizacion del EPS, requirié de un compromiso total, con mi propia persona,
pues se requiere de buscar constantemente informacion escrita que nos amplie
conocimientos y en ocasiones de recurrir al apoyo de otros profesionales; con la
institucion, que nos abre sus puertas y nos brinda su confianza y la oportunidad
de trabajar en ella y con la sociedad, pues es a cada uno de esos nifios, jévenes
y adultos que buscan nuestro servicio, a quienes nos debemos con
profesionalismo, pero es también este trabajo el que nos brinda la satisfaccion del

trabajo cumplido.



CAPITULO |
ANTECEDENTES

1.1 Monografia del lugar

El origen del municipio de Chinautla data del afo de 1526, cuando los pogoman
ocupaban la region comprendida entre el rio Pixcaya y el rio Motagua, en lo que hoy
es Chimaltenango. Fue aqui en donde Pedro de Alvarado fundo la poblacidén de
Chinautla, en un area llena de hondonadas y bordeada de cerros, situado en la parte
norte del actual departamento de Guatemala. Al llegar la Real Cédula del Rey de
Espana al cabildo de Guatemala en 1629, ésta exigia la recaudacién de los Derechos
Reales sobre Tierras, por ello, las tierras de Chinautla fueron medidas otorgandoles
en 1722 un Primer Titulo de extension de dos caballerias, el 1753 le fueron
otorgadas cuarenta caballerias mas, finalmente Chinautla obtuvo treinta y ocho
caballerias mas.

En la época de la colonia, Chinautla estuvo adscrita al Curato de Candelaria. Al
decretarse la primera Constitucién de la Republica de Guatemala el 11 de octubre de
1825, el territorio de Guatemala fue dividido en once distritos y varios circuitos; en
ésta organizacion Chinautla quedoé integrando el Distrito Primero del Circuito Norte.
El 4 de noviembre de 1825, por Decreto de la Asamblea Nacional Constituyente, se
efectua una nueva division politica del Estado de Guatemala, en la cual Chinautla
continua perteneciendo al departamento de Guatemala, situacion que se mantiene
hasta la fecha.

Su nombre se deriva del Poqoman Xina qgue significa agua caliente y jut/a, jute o
caracol, lo que diria “jute de agua caliente” aunque segun la municipalidad del
municipio el nombre se deriva de Chicunauh-tla que significa “confinado por cercas”,
porque en el pasado existian grandes extensiones de tierra divididas por cercas
elaboradas con arboles de izote.

El territorio de Chinautla esta configurado en gran parte por multiples depresiones

de terreno, hondonadas y repliegues originados por los distintos ramales de la Sierra
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Madre Central, que convergen en esta parte del departamento de Guatemala. Su
territorio es recorrido por los Rios Chinautla, EI Zapote y Las Vacas y sus
innumerables afluentes que en su conjunto conforma la cuenca norte del
departamento.

El municipio es atravesado de Este a Oeste por la falla del Motagua, por lo que es
propenso a constantes movimientos de tierra, esto aunado a que su suelo es
altamente arenoso y suave, lo convierte en un area de constantes deslizamientos,
especialmente en las laderas, lugares sumamente poblados y por ende zonas de alto
riesgo.

El municipio de Chinautla tiene una extension territorial de 80 kms.2, se encuentra
a una distancia de 11 Km. de la ciudad capital, tiene una poblacion total de
aproximadamente 200,000 personas de las cuales el 51% son mujeres y el 49%
hombres.

Chinautla se encuentra a 1220 metros sobre el nivel del mar. Limita con los
siguientes municipios: al norte con Chuarrancho, al sur con Guatemala, al este con
San Pedro Ayampuc, al oeste con San Raymundo, San Pedro Sacatepéquez y
Mixco. Su feria titular es del 1 al 3 de diciembre en honor al Nifio de Atocha.

Politicamente, el municipio de Chinautla esta dividido en dos areas, el area rural
ubicada al norte formada por fincas, caserios y aldeas, y el area urbana ubicada al
sur y formada por barrios, colonias y asentamientos. Segun el SEGEPLAN, casi el
60% de la poblacion vive en el area urbana y el 40% en el area rural. Hasta el afio

2000, se contaba con 65 comunidades urbanas y 15 rurales.

Area Rural

e Santa Cruz e Cumbre del
Chinautla Durazno

El Chan e Lalaguneta
El Durazno e Los Pocitos
San Antonio Las Flores e ElCarrizo
Cumbre del Guayabo

Tres sabanas

San Rafael Las Flores

Las Lomas

San Martin

Sacojito

Buena Vista



El Molino

Nuestra Sefora de la Asuncion
Santa Faz

San Rafael

Nueva Esperanza
Residenciales
Alegria

Sakerty

La Rich

Santa Isabel |

Galeras

El Paraiso

Santa Isabel Il

Amparo |

Arimany

Santa Isabel lll
Amparo Il

Proyecto La Santa
Sauzalito |

Granizo |

Sauzalito Il

Granizo

Sectores Santa Luisa
Granizo lll
Faz1,3,4,578y9
Gobernacién

Josué 1-9

Bosques de Santa

Faz

San Julian (Nueva Chinautla)
La Esperanza

Santa Marta l y Il

Seis de Marzo

San José

Jocotales

Tecun Uman

Sectores de San Julian
El Cervecero

Joya Senahu |
Condominio Las Canadas
Sector 9

Joya Senahu I
Canadas de San Miguel
Arnoldo Medrano

26 de julio

La Floresta

La Esperanza

El Universo

Tierra Nueva |

Area urbana

El Mirador
Galilea

Tierra Nueva I
Renacer

Anexo Galilea
Los Eucaliptos
Alida de Arana

7 de mayo

Vida Nueva

28 de julio

10 de mayo
Milagro de Amor
21 de noviembre
Jesus Resucitado
15 de enero

30 de noviembre
El Bosquecito
12 de diciembre
La Primavera
Residenciales San
Angel 1y Il



Aun cuando Chinautla es un territorio en donde se desarroll6 la cultura maya
Pogoman, su poblacion actual es mayoritariamente ladina, la poblacion indigena es
de un 18%, los cuales habitan principalmente el area rural y bajo condiciones de
riesgo al instalarse a orillas del barranco y hondonadas. A pesar de existir poblacion
escolar indigena-maya, Chinautla no cuenta con ninguna escuela bilingue.

Las comunidades de Chinautla carecen de un desarrollo laboral (empleo)
suficiente, que favorezca la capacidad de absorber a toda su poblacion
econdmicamente activa (PEA), principal razén por la cual tiene una fuerte
dependencia de la ciudad capital, cerca del 72% de su poblacién labora en la misma.
El 20% trabaja dentro del perimetro del municipio desempefiandose como
agricultores, operarios/as, albaniles, panaderos, zapateros, herreros tortilleras,
alfareras, pilotos de buses y ayudantes, oficios aprendidos en base a la experiencia y
a la transmisién generacional.

Entre sus principales actividades econdmicas se encuentra el cultivo de café, cafia
de azucar, maiz, frijol y frutas, se realiza ademas la tradicional ceramica, que ha sido
motivo de atractivo turistico y ademas se explota carbdn.

La poca oportunidad de empleo dentro del municipio se refleja en el alto indice de
desempleo y sub-empleo. Los bajos ingresos econdmicos, constituyen por ello uno
de los principales problemas que afronta su poblacion.

La mayoria de las escuelas y proyectos alternativos y de tipo cooperativo que
atienden a nifios (as) y jovenes en edad escolar, se centralizan en el area urbana y
no logran cubrir la demanda, lo que obliga a muchos nifios y jévenes a desplazarse
hacia centros educativos aledafios y del centro de la ciudad, principalmente en
cuanto a la educacion secundaria se refiere. Segun un estudio de pre-factibilidad que
refiere un censo realizado por un comité de vecinos en el afio 2000, unicamente se
atiende al 13% de la poblacion joven.

Los problemas a nivel familiar que mas angustian y manifiestan los padres y
madres de familia son, la falta de oportunidades de empleo y educacion, la

desintegracion familiar provocada por abandono, muerte precoz y emigracién, el
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alcoholismo, la falta de recursos econdmicos, el hacinamiento y mas recientemente
la proliferacién de pandillas juveniles y el aumento de extorciones economicas.

A nivel ambiental es facilmente observable el alto nivel de contaminacion del aire
debido a la presencia de una fabrica de cemento en el sector y la contaminacion de
las aguas de los rios Chinautla y las Vacas donde confluyen las aguas negras de las
diversas comunidades que carecen de drenajes asi como de deshechos quimicos de
empresas de la ciudad y su entorno, todo lo cual afecta directamente a la poblacion
provocando trastornos gastrointestinales, enfermedades respiratorias y de la piel.

La principal autoridad del municipio es el alcalde, actualmente Arnoldo Medrano, y
su Consejo, de aqui se desprenden las diversas alcaldias auxiliares de aldeas y
colonias.

La Policia Nacional Civil tiene presencia a través de las subestaciones existentes
en las colonias Santa Luisa de Jocotales, Tierra Nueva y el Granizo, siendo
insuficientes para prestar seguridad a la creciente poblacion.

En el area de salud, existe Centros de Salud ubicados en Jocotales, Nueva
Chinautla y Tierra Nueva I. El IGSS con su Periférica de la zona 6 es altamente
conocido y visitado por un enorme numero de pobladores. Chinautla cuenta ademas
con el Instituto de Dermatologia y Cirugia de Piel que ofrece sus servicios
especializados en la atencion de enfermedades cutaneas, alergias asi como de
cirugia cutanea y otros. La estacion de Bomberos que atiende a la Nueva Chinautla
es la de la Calle Marti, pues no tiene una dentro del propio municipio, de ninguno de
los cuerpos de bomberos, a pesar de la cantidad de pobladores.

Los servicios basicos en Chinautla, como lo son agua potable, drenajes y
alumbrado publico son escasos y deficientes aun cuando en el documento editado por
la Municipalidad nos indique que cerca del 90% de la poblaciéon cuenta con drenajes
y el 99% esta provista de agua potable, informacidén contrastante con la realidad del
municipio, por lo que es importante hacer ver, lo politizada que se encuentra la
informacion en dicho documento y por lo que preferimos basarnos en los datos
aportados por la Agenda de Desarrollo del Municipio de Chinautla realizada por la
Coordinadora Multisectorial de Chinautla, la cual fue creada con el objetivo de

obtener las impresiones y valoraciones que tienen las diversas comunidades de su
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municipio y que ademas pretende unir esfuerzos que favorezcan la participacion y
desarrollo de cada una de las que la conforman.

Chinautla es un municipio con muchisimos problemas pero también cuenta con el
apoyo de diferentes entidades que trabajan por mejorar cada una dentro de su area
de trabajo, la situacién de vida de los pobladores que lo requieren, pudiendo
mencionar a la escuela de Psicologia de la Universidad de San Carlos, la Comunidad
Marista, ONGs con vision de desarrollo, Centro de salud de la Localidad,
organizaciones de pobladores y organizaciones de segundo nivel (es decir, integrada
por varias organizaciones de base) que promueven la salud, la educacion y la
participacion.

Actualmente y gracias a éste apoyo se han desarrollado proyectos educativos,
con nifos (as), adolescentes y jovenes, de vivienda, de salud comunitaria y se ha
impulsado la participacion de las mujeres. Los proyectos de infraestructura han sido
trabajados por la Municipalidad, evidenciandose cambios positivos tales como:
parques, canchas, polideportivos, algunos muros de contencion y pequenos

proyectos de vivienda.

I.2. Descripcién de la Institucion

+» Antecedentes historicos

La Escuela Marista fue creada para atender especialmente al mas necesitado.
Empezé a funcionar en 1964, por iniciativa de los Hermanos Maristas y Padres de
Familia de los alumnos del también Marista Colegio Liceo Guatemala. El terreno que
ocupa la escuela fue donado por el papa del actual alcalde de la capital Alvaro Arza y
quien lleva el mismo nombre. La escuela fue construida gracias a donaciones de la
familia Novella asi como de otros benefactores que lo hicieron posible. Inicialmente
la escuela solo cubria hasta sexto primaria y era unicamente para varones, las
clases eran impartidas exclusivamente por Padres (Hermanos Maristas de la

Ensenanza). Actualmente la escuela cubre los niveles Preparatoria y Primaria en la
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jornada matutina y Basicos en la jornada vespertina. La poblacion actual es mixta y
las clases son impartidas por Maestros laicos vy supervisada por los Hermanos
Maristas. Los alumnos inscritos para el ano 2008 fueron 623 en total, 280 nifias y 343

varones.

% Mision

Atender a los nifos (as) y jovenes mas necesitados de la comunidad donde se
ubica la escuela.

Educar para que sus alumnos (as) sean cristianos integros y capaces de tomar
decisiones frente a sus ambientes.

Promover su desarrollo y superacion para enfrentar la vida y ser aporte positivo y
constructivo para la sociedad.

Estar siempre abiertos a las innovaciones pedagdgicas que permitan responder

mejor a la tarea educativa.

% Vision
“La Escuela Marista es una comunidad educativa catolica y Marista. Es un centro
de esperanza y vida, lugar de encuentro y acogida.”
“Inspiramos nuestro trabajo en Maria, educadora de Jesus y en San Marcelino”.

“‘Educamos desde la presencia, sencillez y espiritu de familia. Ofrecemos una

formacion integral desarrollando valores morales, civicos y sociales”.

s Objetivos

“Proporcionar una educacioén integral para formar y desarrollar en la Comunidad
Educativa Marista (CEM) capacidades y valores inspirados en la filosofia Marista”.

‘Promover y atender a los nifios y jovenes mas necesitados para que siendo
personas integras desarrollen su potencial, aportando transformacion positiva a la

sociedad.”
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% Organizacion

La mas alta autoridad esta constituida por el Consejo local de hermanos maristas,
el cual se encarga de discutir, planificar y definir las acciones a tomar para cada una
da las instituciones que administran. En la Escuela Marista le sigue en linea
horizontal, la Coordinadora, el Director y el Subdirector. Posteriormente la Directiva
de Padres de familia que tiene tanta ingerencia como el consejo estudiantil, de aqui
se desprende la asociacion de alumnos. El Administrador por su parte trabaja de la
mano del Coordinador Pastoral y las Comisiones de Liturgia y Solidaridad, todos ellos
en el campo administrativo.

El Area académica estad coordinada por la Comisién curricular, Comisién de
Cultura y Areas practicas y los Departamentos de Areas Académicas y de
Departamento de Orientacion. Las tres primeras coordinan el Claustro de
Catedraticos y finalmente a los estudiantes. EIl Departamento de Orientacion fue el
encargado de supervisar el Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) realizado por los
estudiantes de la Escuela de Psicologia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Por ser una institucion religiosa, los cargos de Director y Subdirector son
nombrados por las Comunidad Marista en Espana.

++ Recursos

La Escuela Marista se encuentra ubicada en la 8va. Avenida 3-00 de la zona 6
Colonia Santa Isabel. El terreno que ocupa es aprox. de 1800 metros cuadrados
y de construccién superior, es decir, de block, y concreto armado, la terraza de
concreto armado, sus paredes estan repelladas y el piso en las areas recreativas es
de cemento, en las aulas y corredores de granito y cuenta con un campo de futbol.,
cubierto de grama natural.

En la entrada se encuentra la Capilla sumamente amplia, que también es utilizada
como salén de actos.

Los salones de clase estan distribuidos en dos secciones paralelas separadas por
una de las areas recreativas, en cada seccion cuenta con seis salones. El area de

preprimaria esta compuesta de dos salones, el area recreativa y el area de bafnos.
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Todos los salones cuentan con ventanales grandes que proveen de excelente
iluminacion natural y buena ventilacién. Cada seccion de salones posee un area de
bafos, todos en buen estado, asi como lavamanos. Los salones estan provistos de
escritorio para cada alumno, mesa vy silla para la maestra, un mueble para guardar
material y una pizarra.

Se cuenta ademas con el area administrativa, compuesta de distintas areas
ocupada por el administrador, la secretaria, el Director, dos oficinas recientemente
reubicadas y remodeladas para el departamento de Orientacidon y uno para la
Coordinadora. Existe un salon amplio de reuniones para los maestros y un salon de
usos multiples asi como bodegas.

La Escuela Marista posee ademas una biblioteca grande, ordenada e iluminada,
provista de gran cantidad de libros donados en su mayoria por el Colegio Liceo
Guatemala, asi como de un saldén provisto de 30 computadoras y que ha empezado a
habilitarse para las clases de computacion, para poder facilitar a los alumnos el

adentrarse en la tecnologia actual.

X/

++ Servicios

La Escuela Marista no solo provee de educacion a los nifos (as) y jévenes que a
ella asisten, posee ademas una clinica permanente de Servicios odontologicos, que
atiende a alumnos y familiares a precios simbdlicos.

Tres veces por semana y con apoyo de la Directiva de madres, se prepara y sirve
una taza de atol a todo el alumnado.

Existe un programa de desayuno a los nifios (as) que son referidos vy
seleccionados por las maestras, quienes al inicio de cada ano hacen una visita
domiciliar, para conocer la condicion socio-econdmica de la familia y saber si aplican
para ingresar los niflos a la escuela y recibir ésta ayuda. Este afno se inicid el
programa de almuerzos, para jovenes que asisten por la tarde a los basicos, al igual
que el de desayunos, para alumnos seleccionados y referidos por las diferentes
maestras.

Por su parte el departamento de orientacion, evalua y orienta en la seleccién de

alumnos de nuevo ingreso asi como de carrera a los alumnos en sexto grado y
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tercero basico, da apoyo psicolégico y emocional a niflos y jovenes que presentan
dificultades en éstas areas y apoya a los maestros con los pequefios que presentan
dificultades en la adquisicion de habilidades para la lecto-escritura.

Las instalaciones de la Escuela son utilizadas en campanas de vacunacion
organizadas por la municipalidad asi como se constituye en un Centro de votaciones
clave cuando la fecha lo requiere.

Posee un programa de Solidaridad, a través del cual se apoya a familias de muy
bajos recursos, con bolsas de alimentos, utensilios para el hogar, materiales para la
construccion y necesidades especificas como intervenciones quirurgicas de
emergencia.

La ayuda que la Escuela Marista proporciona, proviene del apoyo del
apadrinamiento del Colegio Liceo Guatemala, asi como de fondos que se recaudan
en algunas actividades internas y donaciones de ex-alumnos y entidades altruistas,
mensualidad que pagan los padres de familia y que es asignada de acuerdo a los
recursos economicos de cada familia. Funciona totalmente como entidad privada y
no recibe ningun apoyo ni del Gobierno ni de la Municipalidad de Chinautla.

La Universidad de San Carlos de Guatemala, apoya al departamento de

Orientacién con estudiantes de la Escuela de Psicologia desde el ano 2006.

1.3. Descripcion de la poblacién atendida

Los niflos (as) que asisten a la Escuela Marista, después de llenar una solicitud,
son seleccionados mediante una visita domiciliaria que realiza cada una de las
maestras de grado, con el objetivo de darle oportunidad a los que mas lo necesitan,
posterior a ello evaluados por el departamento de Orientacion, para determinar el
nivel de destreza y habilidades que posee cada uno y las areas en que necesitan
refuerzo.

El departamento de Orientacion cuenta a la fecha con una Vision programatica en

la que enlista los asuntos criticos que debe enfrentar la Escuela pues constituyen de
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mayor a menor, los que mayor impacto tienen dentro de la comunidad de Chinautla y
por ende en muchos de los niflos (as) que asisten a la institucion, siendo estos:

1) Desintegracion familiar: debido a abandono, muerte, emigracion o alcoholismo.

2) Ambiente generalizado de violencia: teniendo como consecuencia alto indice de
orfandad y un elevado nivel de maltrato intrafamiliar.

3) Maltrato Psicoldgico y Abuso sexual: debido a que los patrones de crianza son
transmitidos generacionalmente y los cuales conocen como unico método correctivo,
la violencia verbal y fisica. También se han observado casos aislados de abuso
sexual y que en su mayoria no son reportados a las autoridades, ya sea por temor o
porque se dan dentro de los mismos miembros de la familia.

4) Deprivacion Cultural: debido al escaso o nulo nivel académico o por razones
étnicas.

5) Falta de estimulacién en funciones basicas para el aprendizaje: producto ya sea de
la anterior, porque son padres sobre trabajados o porque no conocen técnicas o

estrategias efectivas para apoyar a sus hijos en el aprendizaje escolar.

Todos los factores anteriores repercuten mayormente en los nifios (as) por ser el
grupo mas vulnerable y que se constituyen solamente en observadores, sin
posibilidades de realizar cambios en su realidad de vida, provocando en ellos baja
autoestima, sentimientos de temor a la soledad y el abandono, resentimiento,

inseguridad, falta de sentido de vida y desinterés por el aprendizaje.

1.4 Planteamiento del Problema

Después de la sintesis descriptiva y de conocer un poco mas de cerca el
municipio de Chinautla y las condiciones de vida de sus habitantes, podemos
comprender por qué desde 1964 la Escuela Marista ubicada en la Colonia Santa
Isabel, se ha constituido en una esperanza para los nifos y jovenes de ésta y otras
colonias asi como asentamientos aledafios. De acuerdo al estudio socio-econdmico

que se le realiza a cada uno al inicio del afo, y como bien lo dice la misién de la
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escuela, son “los ninos mas necesitados”, porque pertenecen a un nivel social de
pobreza y extrema pobreza; nifios que carecen de cobertura en cuanto a sus
necesidades basicas se refiere, ya que viven en viviendas precarias, cuyas paredes
son cartones o laminas que dejan sentir las inclemencias del clima y que algunas
veces viven en hacinamiento pues no son mas que una habitacion que es
compartida por todos los miembros de la familia, en muchos casos familias
extendidas, y que es a la vez dormitorio, comedor y cocina. Por otra parte estos
nifos tampoco cuentan con wuna alimentacion balanceada que cubra los
requerimientos de proteinas y vitaminas que su cuerpo en crecimiento necesita, para
desarrollarse fuertes y sanos. Muchos de los nifios son también “nifios trabajadores”
que una vez terminada su jornada estudiantil deben apoyar a sus padres en algun
puesto 0 negocio que éstos tengan para ayudar en la economia familiar.
Generalmente provienen de hogares con “padres sobre trabajados”, pues la
necesidad economica los hace depender de un trabajo que consume todo su tiempo
y energias disponibles, no dejandoles oportunidad ni de compartir momentos con sus
hijos, mucho menos de apoyarlos en sus trabajos escolares; o bien de hogares en
que, ya sea por la emigracion de sus padres, por el alcoholismo o las drogas, por
abandono, por muerte precoz de sus padres o sencillamente por la irresponsabilidad,
forman parte del inmenso numero de nifios que son sostenidos unicamente por sus
madres, mujeres que sin tener mucha educacién, deben hacer frente a la
responsabilidad de sacar a sus hijos adelante. Ante estas circunstancias estas
madres suelen tomar trabajos fuera de hogar y en dejar a los nifios (as)
recomendados con vecinos, familiares, con los propios hermanos mayores o bien
solos, encerrados en su vivienda y con la esperanza de encontrarlos con bien a su
regreso. Estos padres y madres también sufrieron limitaciones al igual que ellos, y no
pudieron asistir a la escuela siendo actualmente analfabetas o asistieron solamente
a los primeros anos de la primaria por lo que sus conocimientos son minimos y por
lo tanto su apoyo a nivel académico puede ser muy pobre no asi su entusiasmo y
apoyo emocional que se ha constituido en uno de los pilares de la Escuela Marista,

padres activos y colaboradores, muchos de ellos dispuestos a ser orientados de
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cdmo guiar y apoyar a sus hijos, tal como lo revela su asistencia a la Escuela para
Padres que imparte el Departamento de Orientacion.

Dadas las condiciones de nuestros nifios (as) podemos evidenciar que casi el
unico contacto que ellos tienen con la lecto-escritura se da dentro de la Escuela, por
lo que se consideré necesario desarrollar un programa que estimulara ese
aprendizaje, que desarrolle “nifios (as) lectores”, ninos que a través de la lectura
quieran saber, conocer y entrar en contacto tanto con la realidad o bien dejar volar
su imaginacion y ser conducidos por medio de los libros a aventuras, experiencias,
paises y espacios a los que quiza no puedan llegar de otra manera, nifos que
alcancen un verdadero dominio de la destrezas que implica leer, la comprension, el
analisis, la sintesis, el incremento de vocabulario, que les permita descifrar el
contenido de los libros, deleitarse en su lectura y aprender de ellos.

En el libro Nuevas propuestas en promocion de la lectura su autora Adela
Castronovo (2007; 25) nos presenta su particular pero a la vez muy interesante

concepto de la lectura, el cual citamos a continuacion:

“acceso al saber, al conocimiento, diferenciando esto de la informacion.
Lo que se busca con la formacion de lectores en un lector auténomo, critico
que pueda acceder a la informacidén, procesarla y transformarla en
conocimiento vy, posteriormente en saber, en sabiduria. No es mas sabio
quien esta mas informado ya que, si no se procesa la informacion y no se
puede hacer uso de ella, la informacion es algo vacio, sin sentido y nos
vamos a encontrar con sujetos bombardeados por excesiva informacién

pero sin conocimientos sélidos”

Los maestros muchas veces justifican las dificultades o faltas de habito de
lectura diciendo que con la carga académica “normal”’, no queda tiempo para
estimular mas la lectura, o bien dicen “los nifilos no leen en casa”; es por eso
precisamente, porque son pocos los hogares que promueven la lectura, que estan
habituados a tener contacto con los libros, a leer cuentos o historias a sus nifos,
gue es a la escuela a la que le corresponde promocionar el habito de la lectura dentro

y fuera de ella.
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Michele Petit, en su libro Muevos acercamientos a los jovenes y a la lectura (1999;
30) “los mediadores debemos tender puentes entre el libro y el lector o, mejor aun,
ayudar a que ellos lo tiendan”.

La promocién de la lectura buscoé crear un mayor numero de lectores, pero
debemos comprender que el desarrollo de un lector implica un proceso, es un trabajo
con miras a largo plazo, a futuro, si queremos llegar a tener adultos lectores debemos
promover nifos lectores, nifos que establezcan un vinculo cercano con los libros,
que sientan el deseo de acceder a ellos.

No nos debemos equivocar, pensando que el que lee mas es mejor lector. Mejor
lector, es aquel que lee y comprende lo que esta leyendo, el que se sensibiliza ante
la informacion que recibe, el que evidencia el cambio que produce esa lectura, el que
no utiliza la lectura para llenar sus momentos de ocio o vacios, sino el que hace
tiempo para leer, el que vive cada lectura.

Crear la “Cultura de leer” y desarrollar nifos que sientan el deseo de aprender a
través de los libros, nos dara adultos con mayores y mejores conocimientos,
habremos entonces, abierto la via de acceso al ejercicio de un verdadero derecho de
ciudadano que lo invite a indagar, conocer y emitir juicio critico que le permita

participar de una manera mas activa en su devenir.
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CAPITULO Il
FUNDAMENTO TEORICO METODOLOGICO

2.1 Marco Teodrico

Aprender es algo que como humanos hacemos dia tras dia. Hemos sobrevivido
como especie gracias a que hemos aprendido a adaptarnos y a hacer frente a
cambios climaticos y geograficos, que otras especies no han logrado hacer.
Aprendimos a vivir en grupo porque descubrimos que era mas seguro, aprendimos a
establecernos en un solo lugar porque aprendimos a sacarle provecho a la tierra de
los alrededores, aprendimos a sembrar, a cazar y pescar para alimentarnos.

Existen numerosos aprendizajes a lo largo de nuestra evolucion, pero quiza el
mas importante de todos lo constituye el lenguaje. El lenguaje nos hace unicos, nos
ha llevado a ser capaces de grandes hazafas, el poder comunicarnos con los demas,
nos permite tener acceso a grandes cantidades de informacion, nos da la oportunidad
de poder transmitir y plasmar nuestras experiencias y nuestro pasado, nos permite
poder hacer planes para el futuro. Nos ha permitido hablar con nosotros mismos, nos
permite pensar, razonar y tomar decisiones.

Aprender pues, es la posibilidad que tenemos los seres humanos de modificar
nuestra conducta y nuestras oportunidades de vida.

Aprendizaje es, en su forma mas amplia y sencilla, el cambio de conducta mas o
menos permanente que se produce como resultado de una estimulacién para lograr
una mejor adaptacién al medio”. (Nieto. 1987)

El aprendizaje como tal, no se inicia en la escuela. El nifo cuando llega a la
escuela por primera vez, es un educando experto en muchos sentidos, desde que
nace viene dotado para aprovechar las oportunidades de aprender. Ha disfrutado,
eso es lo que se espera, de una infinidad de experiencias y estimulos, que lo
ayudaran a desarrollar las habilidades de comunicacién que sentaran las bases del
lenguaje hablado.

Margarita Nieto en su obra “;Por qué hay nifios que no aprenden? (1987) nos

hace referencia a las que ella denomina Etapas del Aprendizaje, siendo éstas:
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- Aprendizaje en el Hogar: en ésta etapa el nifio adquiere destrezas sensorio-
motoras para sobrevivir y perceptivo-motoras para imitar al adulto y lograr
independencia personal.

- Aprendizaje preescolar: la escuela de parvulos representa el eslabon entre el
hogar con la escuela y le provee de destrezas perceptivo-motoras para
prepararlo para el aprendizaje escolar y su adaptacion social. Cubre los
principales aspectos de la evolucion psicomotriz, intelectual, verbal y cultural
del nifio, acorde a su edad y nivel de desarrollo.

- Aprendizaje escolar: Desarrolla en el nifo destrezas psicosociales para su
adaptacién al ambiente y gnésico-praxicas para capacitarlo para el trabajo.

Aun cuando el aprendizaje es considerado como un proceso, es importante
comprender que aprender, se refiere a un sin numero de procesos mentales que se
ven implicados para que éste sea posible. En el campo de la educacién, los
aprendizajes que son mas altamente valorados y que contribuyen al éxito escolar,
son aquellos que dependen del lenguaje humano, pues éste, juega un papel
fundamental de manera directa e indirecta en el entrenamiento y la instruccion de los
educandos.

Es importante que los padres dentro del hogar asuman su rol, no de maestros sino
de guias, que ayuden a sus hijos a encontrar sentido a las cosas y hechos que les
interesan, conscientes de las limitaciones y alcances que estos poseen.

El desarrollo del lenguaje sera mayor para un niflo, cuando éste sea estimulado
por sus padres y familiares mas cercanos, cuando en su hogar se propicie la
conversacion en dos vias en lugar de solo escucha, cuando se motive a realizar
preguntas y dar respuestas.

Los niflos adquieren dentro del hogar una serie de habilidades que les ayudara
cuando lleguen a la escuela, pero que no seran las unicas que requieran para
alcanzar éxito que se espera, ya que “la escuela concede mayor relevancia a la
adquisicion de habilidades intelectuales y conocimientos que a las habilidades con
base en movimientos; a los logros abstractos y simbdlicos que a los concretos, y a las
capacidades necesarias para los logros que a las que tienen un valor practico
inmediato para el educando” (Howe.1999).
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La escuela espera que los nifos que ingresan por primera vez, tengan ciertas
habilidades linguisticas asi como algun conocimiento de las letras y numeros ya que
la mayoria del aprendizaje que los niflos adquiriran, estard basado en el lenguaje y
los simbolos, en el lenguaje escrito. De aqui, que sea considerada la lectura, como
la capacidad mas importante que adquieren los nifos dentro de la escuela y el logro
mas preciado por los nifios.

Aprender a leer para todo nifio es un enorme logro. A través de la lectura tiene
acceso un infinito de informacién, puede acceder a todo género de cosas por si
mismo, lo pone en mayor contacto con su realidad a la vez que estimula su
imaginacion.

La francesa Michele Petit (1999; 38) plantea la lectura como una forma de
democratizacién y sostiene:

“La lectura los ayuda a construirse, imaginar otros mundos posibles, a
sofnar, a encontrar un sentido, a encontrar movilidad en el tablero de la
sociedad, a encontrar la distancia que da el sentido del humor y a

pensar, en estos tiempos en que escasea el pensamiento”.

De la misma manera en que afirmamos que aprender a leer es un gran logro, no
podemos negar, que también sea un proceso y que sea dificil. Para que el nifio
aprenda a leer debe poseer una serie de habilidades y destrezas que le ayudaran a ir
resolviendo las complejas exigencias que requiere y muchas de las cuales por una u
otra razon no domina.

Castronovo (2007; 9) cita a Graciela Montes quien nos dice en su libro “La
frontera indémita”™:

“¢ Quién dijo que leer es facil? ¢ Quién dijo que leer es solo contentura siempre
y no riesgo y esfuerzo? Precisamente, porque no es facil, es que convertirse en lector
resulta una conquista’.

Hemos dicho que existen diversos factores que influyen y habilidades el nifio
debe dominar y que constituyen los cimientos que sostienen los conocimientos que
ira adquiriendo después, cualquier falla en éstos factores o habilidades basicas

puede repercutir en una dificultad de aprendizaje.
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Mabel Condemarin (1986; 13) es muy puntual cuando nos habla de un aspecto
indispensable, la Madurez, a la cual se refiere, esencialmente, como: “la posibilidad
que el nino, en el momento de su ingreso al sistema escolar, posea un nivel de
desarrollo fisico, psiquico y social que le permita enfrentar adecuadamente esa
situacion y sus exigencias. La Madurez se construye, progresivamente, gracias a la
interaccidn de factores internos y externos. Su dinamismo interior le asegura al nifio
un madurez anatdémica y fisiolégica en la medida que le sean proporcionadas las
condiciones nutricionales, afectivas y de estimulacion indispensables”.

Ya en las décadas de 1920 y 1930, el psicélogo Jean Piaget, nos hablaba de
ciertas estrategias innatas al desarrollar su Teoria de las Etapas, en la cual establece
que la conducta de un nifio a una determinada edad refleja su lugar general en la
secuencia del desarrollo cognoscitivo. Piaget creia que habia importantes cambios
cualitativos entre las etapas, mas que solo diferencias cuantitativas entre las edades.
Aun cuando tengamos discrepancia en cuando a las edades que él nos da, no
podemos negar que su teoria sigue siendo una fuerza dominante en el estudio del
pensamiento infantil. (Bee.1984)

Otros aspectos importantes, los constituyen la atencion-habituacion, la motivacion
y la memoria.

Es importante hacer notar que la falta de atencion cuando va acompafiada de
extrema movilidad, impulsividad, agresividad, puede ser indicador de hiperactividad o
bien, de falta de motivacion y de interés por el aprendizaje.

La atencidon-habituacion se refiera a la capacidad de concentracion que permite
excluir todo tipo de estimulacion externa.

La memoria es otra funcion intelectual necesaria en todo aprendizaje y es la que
permite la fijacion de los estimulos percibidos.

Para que el nifo esté apto para el aprendizaje escolar también necesita haber
reunido una serie de condiciones basicas referentes a su nivel de maduracion

perceptivo-motora y psicosocial, como lo son:
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% Nocién Corporal:
La Nocién Corporal y el control de su movilidad constituyen la base y punto de
partida de todo aprendizaje.
El origen del lenguaje es el movimiento corporal, pues es a través de éste que el
nifno se relaciona con su mundo, por medio de la expresion gestual y verbal.
Los primeros trazos infantiles, requieren del apoyo de la nocién que el nifio tenga

de su cuerpo para orientarse a partir de su “eje corporal’.

% Nocién Espacial:
Nace de la nocién corporal. El nifo desde sus primeros dias de vida va
estableciendo la nocion de distancia, la va desarrollando hasta que aprende a medirla

y calcularla. El nifio va conociendo gradualmente su espacio circundante.

¢ Nocidn Visoespacial:
Es basico para el aprendizaje, pues permite al nifio captar dimensiones y
caracteristicas del espacio por medio de la vista.
La percepciéon visual, le proporciona al nifio la percepcion de profundidad vy

distancia asi como la nocién de direccidon del movimiento.

R

¢ Nocién Derecha-izquierda:

Esta nocion se alcanza cuando progresa el conocimiento del esquema corporal y
de su lateralizacion.

La Lateralizacion se refiere al predominio funcional de un hemisferio del cuerpo,
determinado por la supremacia de un hemisferio cerebral sobre el otro en relacion a
determinadas funciones, puede ser: diestro definido, zurdo definido, lateralidad
cruzada, ambidextros, zurdera contrariada, lateralidad indefinida (4-5 afios maximo).

La lateralizacion provee al nifio de las leyes direccionales de la escritura y lectura,
la simetria de las letras y numeros asi como el ordenamiento de las mismas en

diferentes operaciones.
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% Nocién temporal:
Es una de las nociones mas tardias en alcanzar, se desarrolla paralelamente de
la nocién de espacio. Otorga al nifio la conciencia temporal de sus acciones y de los

hechos vividos u observados.

% Ritmo:
Se define como una sucesion armoniosa de movimientos y pausas, sonidos y
silencios, repetidos periddicamente.
El ritmo corporal provee armonia de movimientos, flexibilidad, seguridad y soltura.
Al alcanzar el ritmo melddico, le provee de agilidad en el trazo y en la captacion de la

entonacién y pausas, indispensable en la lecto-escritura.

% Coordinacion Dinamica-fina:

Se refiere principalmente al sistema digito manual, fundamental en el uso de
instrumentos y materiales usados en la escritura. Integra el aparato de la vision y el
transporte de la mano hacia el objeto que se desea tomar.

El dominio motriz controla el equilibrio postural, la tonicidad muscular y los
movimientos de articulaciones hasta llevar al movimiento de pinza, necesario para la

destreza del nifio en la manipulacién de objetos.

Debemos enfatizar que el desarrollar las habilidades anteriormente descritas no
es por si sola, una prediccidon del éxito en el aprendizaje de la lectura, pues existen
otros muchos factores que intervienen.

En este sentido debemos tomar en cuenta el Cociente Intelectual, tanto como su
condicion fisica y bioldgica, fisica y psicologica.

Factores como el ambiente afectivo, cultural y econémico que rodean al nifio, su
condicion de salud, alimentacion, condiciones ambientales tanto de la escuela como
de su hogar (si tiene un area para realizar sus tareas, si hay o no ruido que interfiera,

etc.), el grado de motivacién interna (deseo de aprender), la motivacion externa

26



(apoyo de padres y maestros), conocimientos anteriores, el maestro en si mismo y la
Metodologia que se utilice deberia, ser motivo de nuestra atencién en su momento.

Una vez que nos hemos acercado mas a nuestros nifios y hemos desarrollado
habilidades necesarias para el aprendizaje de la lectura, es necesario que nos
enfoquemos en que es lo que esperamos de la lectura, no podemos verla como un
simple aprender a decodificar, en alcanzar fluidez y rapidez, debemos ir mas alla,
lectura y comprensién deben estar estrechamente relacionados, de hecho deben ser
inseparables.

Allan Collins y Edward Smith citados por Howe (1999), nos refieren que es
necesario que el alumno aprenda a monitorear la comprension, es decir, que sea
capaz de preguntarse ¢estoy entendiendo? Y si la respuesta es negativa, tomar las
medidas correspondientes.

He aqui algunas de las razones por las que ellos sostienen que al aprendizaje
puede fallar:

- Fallas para entender palabras: esto ocurre cuando una palabra es nueva o
desconocida para el lector o bien cuando no tiene ningun sentido para él,
dentro del contexto que se le presenta.

- Falla para entender oraciones: la oracion puede parecer ambigua y tener mas
de un significado posible, o bien que el contenido de la misma le parezca
demasiado vago. Podria suceder que el significado de la oraciéon se
contraponga con el conocimiento previo que el lector posee.

- Falla al entender la relacion de una oracion con otra: puede suceder que el
alumno no logre encontrar como se eslabona el texto completo, que el texto
sea inconsistente, que no encuentre el sentido de una parte del material o no

entiende por qué los personajes actuan de tal o cual forma.

Los mismos autores nos indican una serie de actividades que debemos realizar
para favorecer la comprension:
- Sentar con claridad los propdsitos de la lectura y entender las exigencias,
explicitas e implicitas, de la tarea.

- Activar la informacién existente que posea el alumno.
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- Dirigir la atencién eficazmente, enfocandonos en el contenido basico en lugar
de en los detalles.

- Evaluar el contenido para saber si tiene consistencia y es compatible con el
conocimiento anterior.

- Comprobar si los alumnos estan entendiendo el texto, a través de monitorear

las autoevaluaciones y revisar el contenido periédicamente.

Monitorear constantemente el aprendizaje a fin de captar cualquier falla que
pudiera presentarse a fin de evitar que las lagunas en el aprendizaje se
acrecienten en buena medida, pero debemos comprender que la comprension de
la lectura es un proceso en el que participan diversas destrezas y que no debemos
dar por hecho que el alumno las posee, por ello debemos capacitarlo en el

desarrollo de las mismas, siendo estas:

1. Identificar informacion:
Es encontrar la informacion requerida y que se encuentra contenida dentro del
texto, algunas veces se presenta en forma directa y otras veces no aparece de

forma tan especifica.

2. Responder preguntas directas:
Aplicar la informacion que obtuvimos para responder con claridad y con orden

l6gico. Las preguntas pueden responderse de manera breve o larga.

3. Inferir:
Consiste en deducir informacion que no aparece en forma explicita dentro del
texto. Esta habilidad es fundamental para elaborar conclusiones, expresar

comentarios, tomar decisiones, etc.
4. Ordenar con logica:

Alcanzar la capacidad de seleccionar qué informacion va primero y cual

después, de tal manera que pueda organizarla en forma légica y comprenderla mejor.
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5. Diferenciar entre un hecho y una opinion:

Algunos textos mencionan hechos concretos, utilizan estudios realizados para
sostener sus aseveraciones Yy en ocasiones se apoyan en cifras obtenidas de
estudios cuantitativos, pero en otros casos, los textos presentan opiniones.

Aprender a diferencias es importante, para evitar ideas equivocadas o confusas.

6. Compara, encontrar similitudes y diferencias:

Encontrar similitudes y discrepancias de un mismo tema en diferentes libros.

7. ldentificar la idea principal y las ideas de apoyo:
Identificar cual es la idea principal que el autor quiere desarrollar, permite una
mejor comprension del texto que se lee, las ideas secundarias contribuyen con

informacion de apoyo.

8. Resumir:
Escribir las ideas mas importantes sin necesidad de copiarlas, a partir de

identificar las ideas principales.

9. Obtener conclusiones:

Concluir significa deducir o resumir en una o mas, las verdades que se han
dicho en el libro. Esto es un proceso de sintesis que requiere analizar el texto,
organizar las ideas y luego desarrollar ideas propias.

10. Elaborar un juicio critico:

Este es un proceso que requiere haber comprendido el texto o libro que se
lee, algunas veces se requiere de leer otros, compararlos y emitir una opinion
acerca de si se esta de acuerdo o en desacuerdo con lo que el texto nos presenta.

El juicio critico debera estar objetivamente fundamentado.

Con el aprendizaje de la lectura el nino(a) podra: aumentar vocabulario,

percibir, observar, discriminar, nombrar, identificar, establecer semejanzas y
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diferencias, recordar, ordenar, clasificar, describir, comparar, explicar, identificar
causa y efecto, predecir, analizar, generalizar, meditar, opinar, comentar, resolver
problemas, emitir juicios; convirtiéndose asi en un ser autbnomo, en busca de
Sus propias experiencias y sus propios aprendizajes, un ser mas comprometido
consigo mismo y con su futuro.

Nuestra mision debera entonces fundamentarse en proveerlo de las
herramientas necesarias a través de diversas actividades y metodologias
innovadoras, asi como ambientes que estimulen su busqueda por los libros y su
necesidad de aprender.

Motivar a los nifios (as) de tal manera que comprendan que la lectura, es
nuestra puerta a la cultura letrada, a través de ella podemos ingresar al
conocimiento, a los temas que nos provoquen, es entrar a mundos maravillosos.

En la manera en que no solo consideremos la lectura como un requisito
escolar, como lo menos que las autoridades, los padres de familia y aun la
sociedad espera que aprenda un nifo, que no sea solo para acceder a los libros
escolares y que el curriculo impone, sino también como una manera de poner a
volar la imaginacion, de recorrer paises, acceder a la tecnologia y a los inventos
cientificos, conocer flora y fauna, temas interesantes, musica, sus cantantes
favoritos, poesia, refranes, trabalenguas, chistes, adivinanzas y todo lo ludico que
nos puede brindar, de esa manera, iremos motivandolos, acercandolos, tendiendo
el puente perfecto, para despertar su interés por los libros.

Estaremos entonces, desarrollando nuevos y mejores lectores pero también
nuevos y mejores nifos (as), que se sienten capaces, seguros, exitosos,
confiados de sus propias facultades y de tomar decisiones sin temor a
equivocarse.

‘No se hace un lector en un dia, pero si es cierto que un dia puede significar el

comienzo de un lector”. Castronovo (2007;16)
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2.2 Objetivos

2.2.1 Objetivo general:

% Desarrollar habilidades y destrezas que permitan mejorar la calidad de
lectura y el desarrollo de nifios lectores, con la finalidad de motivar su
deseo de aprender a través de la lectura, convirtiéndolos en seres
autonomos, en busca de sus propias experiencias y seres mas

comprometidos consigo mismo y con su futuro.

2.2.2 Objetivos especificos

Subprograma de Docencia:

% Capacitar a los padres de familia en el conocimiento de las destrezas y
habilidades necesarias para el aprendizaje de la lectura, asi como en el
manejo de diversas estrategias que les permita fortalecer en casa, los
procesos necesarios para la mejor comprension de la lectura.

+« Involucrar a los padres de familia de manera activa en el proceso de

aprendizaje de la lectura de sus hijos.

Subprograma de Servicio:

% Desarrollar y fortalecer las habilidades y destrezas necesarias en el
aprendizaje de la lectura.

s Estimular los procesos de pensamiento que favorezcan la comprension de
la lectura asi como el interés por la misma a través del desarrollo de
actividades dentro y fuera del sal6n.

« Apoyar con la evaluacién, diagnostico y atencion a casos especificos

referidos por el Departamento de Orientacion.
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+«+ Desarrollar un programa de atencion para un grupo de nifios que manifiesta
falta de control de impulsos y alto nivel de agresividad.

% Brindar atencién psicolégica a los padres y madres que lo soliciten, para
ayudarles a encontrar alternativas de solucion a su problematica actual,
favoreciendo la estabilidad emocional y psicoldgica, personal y familiar

Subprograma de Investigacion:

s Determinar los factores ambientales que influyen en el alto rendimiento
escolar en algunos de los alumnos de la Escuela Marista, que presentan
promedios por arriba de los 95 puntos, como nota promedio de promocidn

de grado.

2.3 Metodologia de abordamiento

Toda nuestra Metodologia de Abordamiento se enfocO en aprovechar las
experiencias cotidianas, asi como en la busqueda de lo mas significativo de la vida
personal y escolar de los nifios, a través de una Educacién Activa, que se desarrolle
de manera horizontal educador-educando, de tal manera que el nifo vaya
desarrollando conjuntamente un sentido de responsabilidad, asi como el sentimiento

de autorrealizacion al sentirse agente activo de su propia educacion.

% Subprograma de Docencia:

Fase I: Se socializo el Proyecto para dar a conocer los objetivos y la manera en
que se prevé cumplir con los mismos, horarios, recursos materiales e

infraestructura disponible,

Fase Il: Se disenod la Planificacion de temas, dentro de los cuales se encuentran:

La importancia de la lectura en la vida de una sociedad, Habilidades y destrezas
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necesarias, Procesos mentales que involucra la comprension de la Lectura,
Desarrollando Nifios Lectores, La lectura como practica de la libertad, entre otras.
Fase lll: Posteriormente se llevo a cabo la implementacion de los talleres,
mesas de discusion, exposiciones y aplicaciones de las actividades
programadas, aplicando la metodologia activo-participativa por parte de padres-

epesista.

% Subprograma de Servicio:

Fase |: En base a la observacion diagnodstica inicial y tomando en cuenta las
diversas problematicas encontradas, se selecciond un tema sobre la cual se
desarroll6 el proyecto de EPS, sus objetivos y actividades a través de las cuales se

espera poder alcanzarlos.

Fase Il: Se establecio la poblacion con la que se iba a trabajar, periodo de clases del
que se dispondria asi como duracion del mismo, para lo cual debia existir mucha

coordinacion para asi no interferir con las clases normales.

Fase lll: Se hizo un reconocimiento de los casos especificos referidos por el
departamento de Orientacidn, se evaluaron y definieron las necesidades individuales

para cada caso, se implementé un plan de accion para cada uno.

Fase IV: Se organizaron vy llevaron a cabo talleres con los nifios y con apoyo de las
maestras de grado, en las que se desarrollaron y fortalecieron las diferentes
habilidades y destrezas necesarias para el aprendizaje de la lectura.

Se implementaron actividades novedosas para cada uno de los procesos de
pensamiento implicados en la comprension de la lectura.

Se planificaron, organizaron y desarrollaron actividades especiales, dentro y fuera
del salén con el objetivo de despertar y estimular el interés por los libros y por

leerlos, tales como: Visitas a la Biblioteca, El libro viajero, Cuenta-cuentos, Creando
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nuestros propios cuentos y otras. Se contd con la participacién de la encargada de

Biblioteca y maestras de grado.

Fase V: Se evaluaron casos especificos referidos por la Directora de la Escuela
Moisés Cisneros (la Escuela mas reciente fundada por los hermanos Maristas
ubicada en San Pedro Ayampuc), se crearon los informes correspondientes y
posteriormente se dieron resultados y recomendaciones a la Directora y maestros de

grado.

% Subprograma de Investigacion:

Fase |. Se seleccion6 el tema guiado por la inquietud de conocer qué factores
pueden estar incidiendo en que haya alumnos con notas sobresalientes, dentro de la
Escuela Marista, si todos comparten el mismo nivel socio-econémico y viven bajo los
mismos factores de riesgo.,

Fase Il: Se procedi6 a establecer la muestra con la que se llevaria a cabo, basados
en el banco de datos de las notas de promocioén de grado 2008.

Fase lll: Seguidamente se les realiz6 una o dos entrevistas, a cada uno de los
ninos que se constituyeron en nuestra muestra, segun fuera la necesidad,
asegurandose de obtener toda la informacidn requerida y que nos permita alcanzar el
objetivo que se tiene trazado.

Fase IV: Se procedi6 a recopilar los datos para lograr una consolidacion de opiniones
y se finalizé con el desarrollo de conclusiones y recomendaciones para la institucion,

padres de familia y futuros Epesistas.
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CAPITULO Il
PRESENTACION DE ACTIVIDADES Y RESULTADOS

Para la realizacién del subprograma Docencia, lo primero que debimos hacer es
realizar una calendarizacion con la otra epesista para no duplicar esfuerzos en vano,
sino por el contrario, para maximizar nuestro trabajo y realizarlo ordenado,
satisfactorio y que cumpliera con las expectativas que tanto los Directivos de la
Escuela como el Departamento de Orientacion, tenian de éste nuevo servicio que la
Universidad de San Carlos de Guatemala les daba a través nuestro, pues nos
constituimos en las primeras epesistas en el lugar.

Una vez realizado esto, partimos con la presentacion del proyecto, objetivos,
actividades planificadas, horarios, disponibilidad de recursos e infraestructura. La
socializacion debio realizarse con el Director de la escuela, la Coordinadora
académica del nivel primario y el Lic. Castellanos quien fue el supervisor dentro de la

institucion.

3.1 SUBPROGRAMA DE DOCENCIA:

Con la companiera epesista acordamos realizar los talleres de madres, los
mismos dias y horarios, de ésta manera facilitariamos a las madres recibir diferentes
temas en un solo dia.

Para poder llegar a todos los hogares, consideramos como la manera mas
efectiva, realizar una invitacion escrita, y entregarsela a todos los nifios que asisten a
Preparatoria y los seis grados de la primaria (dos secciones por grado), las cuales
fueron repartidas con la colaboracién de las maestras de grado, cada una llevaba un
cupon que los padres debian enviar de vuelta manifestando su interés por asistir,
para poder tener un estimado de nuestros participantes y organizar el area en donde
trabajariamos.

Paralelo a esto se realizaron carteles de invitacién, con los datos necesarios y

motivando a los padres y madres a asistir.

35



Los talleres se abrieron con 9 padres y 91 madres, a los cuales se les dio toda la
informacion necesaria, se expuso la dindmica de trabajo, frecuencia, se enumeraron
algunos de los temas que se trabajaria con ellos y se desarrollaron los primeros. Se
les invitd ademas a la clinica de atencidn psicoldgica, para los que la requirieran, la
cual estaria a su disposicidn previa cita, para atenderles con profesionalismo.

Los talleres se llevaron a cabo dos viernes de cada mes, para lo cual se colocaba
carteles de recordatorio con el dia, hora y tema a desarrollar.

La asistencia a los talleres fue de 22 madres constantes y entre 6 y 10 que se
presentaban a una u otra actividad.

Las actividades que se realizaron se llevaron a cabo de la manera como se

trabajaba con los nifos, algunas de las cuales se describen a continuacion:

La importancia de /a lectura en la vida de una sociedad: Se realiz6 en forma de panel
de discusion con los aportes de los presentes, con el objetivo de concientizar acerca
de la lectura y su importancia, no solo como eje de crecimiento, sino en la toma de
decisiones solidas vy firmes, basadas en el conocimiento de la construccion de su

historia.

Deletreo: estando sentadas en forma de media luna, se le decia una palabra a la
primera mama, en espera de que pudiera deletrearla sin errores, si no le era posible,
la palabra pasaba a la siguiente y la madre que habia fallado, debia colocarse al otro

extremo del grupo.

Cuenta-cuentos. leerles un cuento (Ricitos de Oro), haciendo modulaciones de voz,
con movimientos y gestos exagerados que llamaran la atencion sobre las
caracteristicas de cada uno de los personajes, para luego hacer preguntas y evaluar

atencion.
Creando nuestros propios cuentos.: Se llevo un oso de peluche, se empezaba la

historia a partir de éste, asi: “Este es Teddy”....se le entregaba en las manos a una

madre y ella debia agregarle algo a la historia, “..mi juguete favorito cuando era
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nifa”, pasaba a otra madre y asi hasta que todas participaran y completaran el

cuento.

Lateralidad: todos de pie, la epesista dandoles la espalda, nhombra una parte del
cuerpo y dice si derecha o izquierda, todas las madres deberan tocar esa parte de su
cuerpo. Ahora, la epesista frente al grupo da las mismas instrucciones y las madres
deben hacer lo que se les dice no lo que ven y finalmente por parejas una frente a

otra, deberan tocar la parte que se indica en su compafnera.

Los talleres culminaron con el Tema “Me amo, me respeto y me acepto como soy’,
para lo cual se llevd un espejo grande el cual era sostenido por la epesista y frente a
€l debia pararse la madre y viéndose en el espejo, diciendo la frase “Yo (el nombre),
me amo, me respeto y me acepto tal como soy”. Al finalizar recibieron un

reconocimiento por su participacion y una pequena refaccion.

3.2SUBPROGRAMA DE SERVICIO:

Atencion a alumnos de primer grado primaria:

Cuenta- cuentos. ésta fue la técnica que se utilizdo por excelencia, ya sea todos
sentados en sus lugares, en el corredor o bien en un rincén del salén, leyéndoles con
modulaciones de voz y gestualizando, escuchando una grabacion o bien escuchando
la lectura de los mismos nifios (as). A partir de esta base, se procedié a cambiar los
personajes de los cuentos, cambiar finales, inventar e incluir nuevos personajes y
situaciones, con la finalidad de desarrollar su atencién e imaginacion y el gusto por
leer y escribir sus propias historias. Se les invité a escribir sus propios cuentos y

leerlos frente a los compaferos.
Exhibicion de arte.: Se procedio a leerles el libro “Domador de monstruos” de la autora

Ana Maria Machado, de la coleccion Barco de Vapor y luego debian crear su propio

personaje monstruoso-divertido utilizando diferentes técnicas de pintura para
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después pegarlos en las ventanas del salon y crear una pequefa exhibicion y que los

compainieros de otros grados pudieran apreciarlos.

Dramatizando: Los cuentos fueron también la inspiracion para esta actividad, que
consistia en el montaje de los cuentos dramatizandolos, dentro del salon de clase,
para lo cual se tuvo la oportunidad de incluir tanto a los nifios (as) mas timidos como

a los mas inquietos, alcanzando participaciones muy entusiastas.

El libro vigjero. En una pequefia maleta se transportan diferentes libros y por votacion
se seleccionaba con el cual trabajariamos, los hay de cuentos, de animales, de
preguntas y respuestas interesantes como: por qué llueve, los grandes inventos, etc.
Se realizaron dinamicas para reforzar las condiciones basicas requeridas para la
adquisicion de la lectura como: lateralidad, nocidon espacial, esquema corporal y
otras.

Atencion a alumnos de cuarto grado primaria:

Con este grupo se presto especial atencion a la Ortografia, Gramatica y a los
procesos de pensamiento necesarios para la adquisicion y comprension de la lectura
que les permita convertirse en pequenos grandes lectores. Algunas de las

actividades realizadas son las siguientes:

Deletreo.: sentados en fila como estan siempre, se le dice una palabra al que
encabeza una fila, la cual debera deletrear sin errores incluyendo las tildes, si falla
pasara a ser el ultimo de su fila, todos se corren hacia adelante, la palabra pasa a la
siguiente fila y asi sucesivamente hasta que alguno logra deletrearla perfectamente,

luego la deletrea todo el grupo como refuerzo.
Analizar el contenido y significado de la informacion: Cada fila forma un circulo, luego

recibe escrito en un papel un refran popular, el cual debe analizar en grupo y cuando

le toque su turno explicar el significado del mismo.
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Buscando en el diccionario. En el patio, en grupos de igual numero pero por afinidad,
cada integrante de grupo debia tener diccionario en mano y nombrar un
representante, la facilitadora (epesista) dice una palabra a los representantes y ellos
corren a su grupo para proceder a buscar su significado, el cual debian escribir,
ademas de una oracion en donde se aplicara correctamente la palabra dada, gana el

grupo con mas aciertos.

Escribiendo para Leo: Se aprovechd la campana creada por Prensa Libre de escribir
un cuento y enviarselos para participar en un concurso, se les motivé constantemente
se les dieron las bases y lineamientos del concurso, se les brindé acompanamiento

tanto en redaccion como ortografia y contenido, obteniéndose resultados exitosos.

Anadlisis y descripcion. Utilizando como base las cartas del juego de Mimica, un nin@
pasa al frente y recibe una tarjeta, él selecciona una de las cuatro palabras escritas y
debera decir a los compafieros si es persona, animal, o cosa, dar detalles como
tamano, peso, forma, si es comestible, color y otras que faciliten al grupo adivinar la
palabra de referencia. Luego cada uno en su cuaderno selecciona mentalmente
cinco objetos, personas o0 animales, oficios, deportes, etc. , debe describirlos con las
sugerencias dadas, intercambian cuaderno con el compariero de la fila de al lado, el

cual debera analizar la informacion y determinar de qué se trata.

Atencién a casos especificos referidos por Depto. De Orientacién
Nos es imposible enumerar los multiples casos que se atendieron por lo que se
mencionan algunos altamente significativos:

- Px., sexo masculino, 12 afos, sexto primaria, referido por bajas notas y posible
repitencia, se presenta como un joven muy introvertido y con rasgos
depresivos, que tenia multiples conflictos con el padre, el cual es muy exigente
y controlador, por lo que el muchacho se refugiaba en la madre para obtener

permisos para actividades dentro y fuera de la escuela, situacion que creaba
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mayor conflicto con el padre. Se encontraba muy confundido y mostrd su
inquietud de convertirse en “Emo”.

Se trabajé con él individualmente y con los padres, lograndose mayor
comunicacion y mejor relacion con el padre, se persuadio de formar parte de
esta tribu urbana y mejor6 notablemente de manera que fue promovido al

grado inmediato superior.

Px., sexo masculino, 8 afos, segundo primaria, posee un diagnostico de TDAH
y esta medicado con Ritalin, referido por agresividad: el nifio empez6 a mostrar
la problematica desde que estaba cursando preparatoria en la escuela, los
sintomas como suele ocurrir con estos nifos, no fueron manejados
adecuadamente lo que fue provocando un impacto negativo, en la familia, los
maestros y compaferos de clase , aun encontrandose bajo medicacion, su
desempeio emocional y social se veia afectado constantemente por su falta de
control de impulsos, asi también su rendimiento académico por falta de
atencion y dejar tareas y ejercicios inconclusos, pero el area mas afectada era
la emocional, pues su autoestima se encontraba muy lastimada, él pensaba
gue nadie lo queria ni confiaba en él.

Se trabajo con los padres y la maestra con el objetivo que aprendieran a
ponerle limites y ensenarle a respetarlos, darle tareas cortas e instrucciones
especificas, mantener una rutina y otras.

Con el nifio para alcanzar su maximo potencial en las diversas areas, se
hizo énfasis en el area emocional. Aun cuando su mejoria fue altamente
notable, fue retirado de la escuela, pues se consider6 que un cambio de
ambiente seria positivo, ya que muchos de sus compafneros lo tenian
etiquetado de “enfermo, mal de la cabeza”. Se le dio algun seguimiento y se

constaté una buena adaptacion al nuevo colegio.

Px. Sexo masculino, 10 anos, referido por “tener problemas”, en su historia el

dato mas relevante es que padecid anoxia al nacer, se le aplicaron diferentes
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pruebas, Figura Humana, Familia, Bender y Cumanin, y se concluy6 con que el
area intelectual no fue afectada, no asi, el area fisica, es decir motricidad tanto
gruesa como fina, lo que le imposibilita desplazarse con la facilidad que los
ninos de su edad y escribir y leer con rapidez. Inicialmente la madre era
sumamente sobre protectora, por temor a que se lastimara o lo lastimaran
fisica y emocionalmente. Se trabajé con ambos padres alcanzando una gran
mejora en el manejo de la discapacidad del nino y mayor seguridad en el trato
y cuidado que debia darsele. En lo referente a lo académico se logro
parcialmente que las maestras atiendan la necesidad especial que él tiene de
no ser evaluado en su rapidez sino en su comprension, a lo que responde

como cualquier nifio de su edad y grado escolar.

Atencién a nifios con agresividad:

Esta atencion se inicio con 4 ninos referidos por las maestras de diferentes
grados al Departamento de Orientacién y con los cuales se trabajo la primer semana,
posteriormente fueron referidos 7 mas directamente por la Coordinadora. Siendo 11
ninos con los antecedentes de bajo control de impulsos y baja tolerancia a la
frustracion, se formaron dos grupos para tener un mejor manejo de los mismos.

Se fue trabajando individualmente con estos muchachos y evidenciando a través
de Test de la Figura Humana, la Familia y las laminas del CAT, el rechazo parental,
abuso fisico, mental, emocional e incluso sexual en uno de los casos. Estas
situaciones no son analizadas por las maestras, razon por la cual solamente son
etiquetados como “peleoneros, abusivos, groseros “, sin ver que detras de toda ésta
agresividad hay muchisimo dolor, resentimiento e incluso puede ser que se sientan
indefensos y hasta culpables al no poder evitar cuando un padre abusador se
presenta bajo efectos de alcohol o drogas y amenaza, grita, ofende y golpea, ya sea
a ellos, a sus hermanos o a su mama, en ocasiones deben presenciar mas alla de
eso, como cuando la madre es practicamente violada en la misma habitaciéon que
ellos ocupan y ellos no pueden hacer nada por evitarlo. Son nifios que necesitan
amor, carifio, comprension y encontrar la manera positiva de descargar toda esa ira,

no sentirse sefalados o juzgados, sentir que alguien confia en que ellos pueden
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hacer mejor las cosas, que alguien los necesita, que le hacen falta a alguien,
desarrollar un sentido de pertenencia.

Dentro de este grupo podemos hacer mencion del caso de un nifio cursando
tercero primaria, el cual se sentia abandonado por su madre, el padre le dijo que era
por irse con otro hombre y que a él no lo queria por eso lo dejaba, el nifio sentia
aparentemente mucha rabia contra la madre, pero al ir realizando la terapia
individual y adentrandonos en la historia del nifio, conocimos el hecho que su padre
es alcohdlico y algunas veces aparece con dinero de dudosa procedencia, el
golpeaba a la madre bajo efectos del alcohol, incluso llegd a causarle fracturas, en un
arranque de fortaleza la madre decide irse sin tener trabajo ni casa a donde ir,
encuentra el apoyo de su hermana y empieza a trabajar en oficios domésticos y a
pagar el cuarto con su hermana, pero los ingresos no son suficientes para regresar
por su hijo y mantenerlo econdmicamente, no lo visita por temor al padre, pero lo
llama por teléfono, platica con él y le dice que lo quiere y lo extrana, Debimos
fortalecer al nifo y ayudarle a comprender la situacién tan dificil para su madre, pero
como él presenci6 varias de las peleas e incluso cuando los bomberos llegaban por
ella, comprende que es lo mejor para ella y que la quiere y abriga la esperanza que
vuelva por él.

Otro caso muy significativo es el de “los gemelos”, el padre es chofer de bus,
alcohdlico y abusador, los niflos también presenciaron e incluso sufrieron muchas
veces las golpizas propinadas por él, por sus relatos en ocasiones la madre los
sacaba de la casa para que no les pegara a ellos, otras veces se escondian bajo la
cama y él al encontrarlos los golpeaba, en varias ocasiones se huyeron a la casa de
una vecina, quien los tenia por varios dias, pues la madre también los agredia. En
mas de una ocasién fueron entregados a una casa hogar para ser cuidados,
verbalmente se le pidi6 a la madre que diera los papeles necesarios y los diera en
adopcién a lo que ella se negd, aun cuando ella siempre estaba contandole a las
personas que queria regalar a uno de ellos pero al otro no. Al cabo de unos dias
llegaba a suplicar que se los devolvieran, pasaban algunas semanas bien y luego el

ciclo de agresividad se iniciaba de nuevo.
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Al realizar la técnica de la silla vacia, se les pidié que dijeran lo que pensaban y
sentian, uno de ellos empezd a llorar y decia que lo que él pedia era que no lo
golpearan, que él queria a su mama y queria vivir con ella pero que queria ser feliz.
Nos relataron como esa semana su padre los habia golpeado y después les comproé
hamburguesas y papas y les dijo que era para que ya no lloraran, el chico que estaba
llorando dijo que él preferia que no les pegara aunque no les diera de comer (lo cual
sucedia constantemente), a lo que el hermano gemelo respondio “Yo prefiero que me
compre cosas buenas aunque antes me pegue”. El primero de los hermanos es un
estudiante promedio y con el que se logré6 un mayor avance (al que la madre no
quiere regalar), el otro es muy agresivo, el que no estén de acuerdo con algo que él
dice es suficiente para irse a los golpes, perdid el grado y tiene ataques de llanto
dentro del salon sin que él pueda explicar a qué se deben, sin embargo es el mas
carinoso y cuando estaba dentro del grupo de terapia, siempre estaba sonriente, lo
llamamos “risitas de oro”. Al momento de finalizar el Eps, los gemelos se
encontraban en un hogar de las Hermanas Maristas en Chimaltenango.

El trabajo con éste grupo se inicié pidiéndoles que se describieran ellos mismos,
entre ellos se conocian bien y sabian las razones por las que cada uno estaba ahi, las
cosas que hacian y dejaban de hacer que desencadenaban los frecuentes castigos,

llamadas de atencién y hasta suspensiones.

Desarrollando lazos de identidad. Por votacion los chicos dieron nombre al “club” que
estdbamos formando y dentro del cual habia una norma basica e imposible de
transgredir: no te puedes lastimar tu mismo ni lastimar a ninguno del grupo. “Los

Tigres Campeones” era uno de los grupos y “Los Lobos” el otro.

Como me siento hoy: Al inicio y al final de las diferentes actividades, se les pedia
que seleccionaran dentro de un grupo de caritas y dijeran con cual se identificaban,
podia ser feliz, muy feliz, triste, enojada y muy enojada, el objetivo que aprendan a
reconocer sus sentimientos, que aprendan a que tienen derecho y permiso de

exteriorizarlos sin lugar a llamadas de atencion ni ser juzgados.
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A continuacion se describen tres “Técnicas Expresivas” tomadas del libro del

Licenciado Sergio Arguello y aplicadas con los nifos:

Dramatizacion de escenas reales. Esta técnica expresiva se utilizd con algunos de
los muchachos con el objetivos que pudiéramos de alguna manera vivenciar las
situaciones que tienen en casa y detectar los “nudos” que estan imposibilitando o

interrumpiendo su desarrollo emocional de manera positiva.

Inversion de roles. al asumir el terapeuta el rol del nifio y el nifio del rol del padre o
madre agresor, podemos tener una mejor vision de la magnitud de la problematica

en la dinamica familiar.

Empezando a destruir-construir. el grupo descalzo, camina dentro de la habitacion y
mientras los hace va rompiendo y lanzando hojas de papel periddico, recogen y
siguen lanzando. (Se omitié la parte de la elaboracién de una escena con los

pedazos de papel).

Atencion a Madres y Padres:

Fueron muchas las consultas realizadas en su mayoria por madres, preocupadas
por el bajo rendimiento escolar de sus hijos, falta de interés por el estudio, problemas
eventuales de conducta asi como niflos que manifiestan problemas serios de
rebeldia y oposicion a las normas del hogar y de la escuela.

Dentro de los casos atendidos con madres, cabe mencionar que fueron varios los
casos de las que inicialmente se acercaron a hacer consulta por los mismos
problemas descritos anteriormente pero que tienen en comun una historia de abuso
sexual durante su nifiez entre los 7 y 14 anos, acarreando con ella dolor, ansiedad,
miedo, odio, resentimiento y mas recientemente la imposibilidad de mantener una
relacion de pareja estable y feliz y que a través de trabajar buscando estrategias
efectivas para ser aplicadas con sus hijos, fueron teniendo la confianza y libertad de

dar a conocer esas historias.
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Se atendié el caso de una madre cuya preocupacidn eran sus tendencias
lésbicas, las cuales pudieran tener su origen en el abandono de su padre, asi como
las experiencias negativas que pasé con su primer pareja el cual, consumia alcohol y
drogas, bajo efecto de las cuales la insultaba, golpeaba e incluso la obligaba a tener
practicas sexuales que ella considera la degradaban como persona. Brindandole
apoyo y sin que se sintiera juzgada o sefalada, sino por el contrario ayudandola en la
resolucién de conflictos con sus anteriores parejas e incluso con su padre, ella misma
llegd a reorientarse hacia la heterosexualidad.

Una madre, al momento de la consulta tiene 11 meses de haber enviudado y me
indica estar preocupada porque desde que su esposo fallecid, su hijo de 9 anos
duerme con ella, al principio para ella estuvo bien porque se hacian compania por la
noche y no se sentian solos, se consolaban uno con el otro, pero ahora ella piensa
que tal vez no esta bien. Se trabajo con la sefora, pues la muerte de su esposo le
traia una confusion de sentimientos, de tristeza y soledad pero a la vez de alivio,
pues él era alcohdlico y aunque trabajaba y era responsable con la manutencién de
la casa, en los periodos de crisis, era violento al extremo de agredirla fisica,
verbalmente y emocionalmente. Trabajamos mucho el area de perdonar a su esposo
y salir adelante, pues €l se encargaba de todos los pagos y su hija mayor asumié la
responsabilidad, razén por la que también veia que la vida afectiva, laboral y
estudiantil de la joven empezaba a verse afectada. Es a ella a quien correspondia
asumir las obligaciones y proporcionar estabilidad a sus hijos. Se logré que el nifio
se pasara a su propia habitacion y se veia que se estaba adaptando bien, de pronto
la madre da un paso hacia atras en lo que se habia logrado y es ella quien invita al
nifo a quedarse tres veces por semana en su cuarto. Se debio reiniciar el proceso y
hacerle comprender lo perjudicial que esto podria ser para el nifio, de qué manera lo
limitaba en su proceso de independencia y paso a la adolescencia. La senora
empezO a tejer y cocer algunas prendas con los que su atencibn empezd a
dispersarse de la soledad que sentia, al finalizar el proceso, cada uno dormia en su
habitacién y ella vendia algunos objetos producto de su nueva ocupacién.

Asistié una pareja, que estaban teniendo problemas maritales, constantemente

discutian y no estaban de acuerdo en cuanto ala crianza del hijo mayor (12),
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mediante una dinamica se logré que ambos escribieran las cosas que le molestaban
del otro y las colocaran por orden de importancia, luego las verbalizaron y coincidian
en: “no me gusta que me oculte las cosas” y “ le oculto las cosas porque no me gusta
como reacciona cuando se las digo”, ambos dieron propuestas a la solucién del
problema, se continu6 trabajando para establecer los roles que cada uno tiene en
cuanto la crianza de los hijos y la relacion tanto de pareja como entre padre-hijo se
encamind a un proceso de mayor comunicacion y entendimiento.

Una mama, que tiene dos hijas pre-adolescentes, se le dio acompafamiento con
la resolucion de conflictos y un duelo no resuelto por la pérdida de su madre quien
fallecié de cancer en la matriz, ella manejaba un enorme sentimiento de culpa por no
haber podido “despedirse “de ella, pues en el momento del deceso ella habia ido a
buscar a uno de sus hermanos para que llegara a ver a su mama al hospital por
considerar que se encontraba muy mal, sin embargo al profundizar en la historia,
nuestra paciente fue quien se encargo de realizarle todos los exdmenes médicos a la
madre, la internd en el hospital y permanecia a su lado todo el tiempo que le
permitian en el hospital, por lo que se trabajoé en el hecho de la importancia de ese
acompafamiento que ella brindd a su madre y no del momento final, ademas
realizamos una ceremonia simbodlica de la misma. Ella ademas manejaba muchos
conflictos con su padre quien era alcohdlico y les hizo pasar una infancia muy triste.

Existe ademas historial de abuso sexual dentro de su familia y la ansiedad y
temor de que pudiera sucederle a alguna de sus hijas.

Otro factor importante es la dependencia econdmica y emocional que tiene de su
actual pareja, el cual es alcohdlico, la sefiora empezd a superar y resolver todos
estos conflictos que la oprimian, empezo a trabajar y cuando le demostré a su esposo
que era capaz de salir adelante con sus hijos, empez6 a registrarse un cambio

positivo en él.

3.3SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION

El subprograma se fundamentd en investigacion cualitativa y la técnica utilizada

para la obtencion de la informacién fue la entrevista individual semi estructurada y
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de respuestas abiertas en la que se incentivd para que el nifio a través de la forma
narrativa y con la menor cantidad de interrupciones posibles, nos contara aspectos
como: sus habitos de estudio en casa, si usualmente cuenta con todos los materiales
para realizar una tarea, si tienen acceso a alguna computadora, en donde obtiene la
informacion para sus investigaciones, realiza las tareas solo o en compafia de
alguno de sus padres y otras, a partir del enunciado “Cuéntame una tarde en la vida
de.. (el nombre)”. Se utilizaron preguntas generadoras unicamente cuando fue
necesario y para incentivar o traer de vuelta la narrativa hacia la recopilacién de los
datos necesarios.

Se seleccionaron como muestra los nifios que alcanzaron promedios de 95 o mas
altos como nota promedio en la promocién de grado y la cual se obtuvo de la base de
datos (Sabanas) que maneja la Escuela del 2008. Se seleccionaron 9 ninos, 4 sexo
masculino y 5 femenino, sus edades oscilan entre 8 y 11 afnos, y los grados que
cursaron y ganaron con esos promedios son: cuatro cursaron primer grado, uno
segundo grado, dos tercero y dos cuarto.

Para que nuestra entrevista fuera productiva debia realizarse dentro de un
ambiente amigable y cordial, razén por la cual iniciamos con un breve raport, para
luego entrar de lleno. En el caso de los dos primeros entrevistados, hubo que realizar
una segunda entrevista para poder recoger otra informacion aportada por los demas,
pues en el desarrollo de la misma fueron surgiendo nuevos aspectos interesantes de
ahondar.

La revision bibliografica realizada previamente a la entrevista, nos permitid
conocer distintos e innumerables factores que pueden incidir en el rendimiento
escolar, de los cuales se seleccionaron algunos y que fueron agrupados por rubros

para facilitar la recopilacion de datos y la formulacién de conclusiones, siendo éstos:

e Recursos: en este rubro incluimos, si tiene o no computadora, si tiene acceso
a internet, si posee un area delimitada de trabajo, cuales son los materiales de
consulta con los que cuenta (libros de hermanos mayores, revistas), si posee
algunos recursos en casa, como papeles de colores, crayones, revistas y

libros para recortes, etc.
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Alimentacion: aqui nos centralizamos en si tienen el habito de realizar
desayuno antes de ir a la escuela.

Habitos de estudio: cuanto tiempo dedica a la realizacion de sus tareas, se
levanta continuamente o no lo hace desde que empieza hasta que termina.
Nivel educativo de los padres (en la mayor parte de los casos desconocen
hasta qué grado cursaron sus padres, pero si conocen a lo que se dedican
actualmente)

Interaccion entre padres-escuela: si asisten a las sesiones a las que se les
invita, a la Escuela de Padres, a recoger notas y otras

Numero de hermanos: para descartar hacinamiento o que haya muchos
distractores que interfiera en la realizacion de tareas

Motivacion extrinseca: Interaccion y acompafiamiento que reciben los nifios
por parte de uno o ambos padres en la realizacion de sus tareas.

Interés por la lectura: se anadié éste factor porque se considerd importante y
gue nace sobre la misma base del proyecto que se realiza, si le gusta leer y si
dedica tiempo extra a la lectura, qué clase de libros, como los obtiene.

Presentacion de datos obtenidos:

Recursos:
Afirmativo Otras respuestas

Utiliza computadora 1 Recurren a tios, vecinos
propia y/o internet raras veces café internet
Area especifica tareas 9 (mesa comedor)
Crayones, revistas para 9
recortes, goma y otros
Material para 9 (libros de | Laminas que compran en
investigaciones hermanos mayores o | libreria

regalados)
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Alimentacion:

Afirmativo Otras respuestas
Desayuno completo 7 2/ sélo vaso leche o atol
Habitos de estudio:
Afirmativo Otras respuestas
Emplea de 1 a 2 horas 9 A veces menos tiempo
para realizar tareas
Se sienta y levanta hasta 9
terminar las tareas
Oficio de los padres (por nifo)
Padre Madre
Piloto trailer Secretaria
Colocacion ventanas Ventas por catalogo
Contador Secretaria
Ayudante carpinteria Ama de casa
Carpintero (USA) Ama de casa
Panadero (negocio propio) Despacho pan
Mesero Ama de casa
Mesero Ama de casa
Piloto bus urbano Ama de casa
Interaccion padres-escuela
Afirmativo Otras respuestas
Asisten ambos padres a 5 Regularmente so6lo la

sesiones informativas,

madre
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entrega notas y otras

Numero de hermanos:

Afirmativo Otras respuestas

1-2 hermanos 9 |-

Motivacion extrinseca

Papa Mama

Apoya en realizacion 3 6
tareas
Premia buenas notas con no no
algun regalo y/o dinero
Premios no econémicos Si Si
Te motivan verbalmente a siempre Si
ser buen estudiante

Interés por la lectura

Afirmativo Respuestas

Te gusta leer
Lees algun libro que no
sean los de la escuela
Empleas 5-15 minutos en 6
lectura
Empleas 15-30 min. en 3

lectura

Qué tipo de libros te gustan

Aventuras, historias,

cuentos, formalibros

Coémo obtienes los libros

que lees

Libros de

mayores, se los regalan a

hermanos

mi mama
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Acudes a la biblioteca de la 2 7/no

escuela

3.4 OTRAS ACTIVIDADES

Pruebas Coesmar: afno con ano, los orientadores deben aplicar las pruebas
Coesmar, las cuales son una adaptacion que han realizado los hermanos
Maristas y que son de su uso exclusivo, durante tres dias se les pasa la bateria
a los ninos (as) de segundo primaria y tres dias mas para los jévenes de sexto.
Estas pruebas miden inteligencia, atencion, percepcion visual y auditiva. En
algunas pruebas la epesista se constituyd en auxiliar y en otras el Lic.
Castellanos le brind6 la oportunidad de dirigir la aplicacion y de ser él, el
auxiliar. Las pruebas se califican en El Salvador y aqui se les da resultados a
los jovenes de 6to.,.en lo cual también colabor6 la epesista luego de

ensefarsele a interpretar los resultados .

Discusion de casos: casi todos los viernes se daba la oportunidad de discutir
los casos, los logros y limitaciones que se habian alcanzado con los pacientes
gue se vieron esa semana, definir estrategias y formas de abordarlos, aqui se
decidia si se cerraba un caso o si se seguia trabajando con él, si se debia citar
a los padres se realizaban las notas respectivas con el sello de orientacion, se
tenia ademas la oportunidad de cruzar informacion acerca de la dinamica
familiar asi como de tener acceso a los expedientes de aquellos que los

tuvieran.

Tienda escolar: cada semana un grado es el encargado de la tienda escolar,
las madres se organizan para atender la tienda y donan los alimentos que
luego son vendidos a muy bajo precio, todo lo recabado pasa a Solidaridad,
quienes lo utilizan para ayudar a las familias en diversas necesidades, como
bolsas con viveres, ayuda en efectivo, etc. La epesista aproveché la

oportunidad de apoyar a las madres en algunas ocasiones, lo cual le permitio
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un mayor acercamiento y poder relacionarse como iguales y no solo a nivel

profesional.

Organizar salén usos multiples: la escuela recibi6 diversos donativos por parte
de empresas e incluso desde Espafna se recibieron juguetes, los cuales
ocupaban todo el salén, por lo que apoyamos en el ordenamiento de los

mismos, para dejar area libre para trabajar con los casos individuales.

Celebracion Dia de la Madre: ésta fue una actividad muy importante realizada
por las epesistas y dirigida a las madres que asistian a los talleres . Se conté
con la colaboracién de las madres, una llevo tostadas, otra queso y perejil,
otra salsa, una madre mas llevd separadores de libros para todas las
asistentes y una mas, chocolates. Se hicieron concursos, una rifa, se premio a
la madre mas joven y a la de mayor edad, se hizo reconocimiento de la madre
con mayor numero de hijos, se amenizé con musica y hubo hasta baile, se les
compartio una rica refaccion y una pequefa tarjeta que se les colocé en el
pecho y que decia “Soy una super mama”, como un reconocimiento a su diaria

labor.

Motivacion a maestro: en el Dia del Maestro, se pasé a cada aula a darle una

tarjeta y a felicitarlos por tan abnegaba labor que realizan dentro de la escuela.

Jurado calificador: las epesistas fueron invitadas a formar parte junto a dos
maestras de Educacién Fisica de otra escuela, del jurado calificador de la
actividad organizada con motivo de la Independencia Nacional, por el maestro
de educacion fisica y que consistia en realizar coreografias cuyo fondo musical
fuera la marimba y luego “Piramides humanas”, estuvo muy bien organizada y

contd con el entusiasmo de participantes y observadores.

Juegos tradicionales: en el horario del primer recreo, se realizaron
campeonatos relampago de salto de cuerda asi como de juego de jacks, con

la finalidad de ensenarles a guardar su turno, la inclusion de nifos que
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permanecen solos en el recreo y favorecer motricidad gruesa y fina

respectivamente.

Obsequios para los nifnos: se celebro el cumpleanos de los nifios de los grupos
“Los Tigres Campeones” y “Los Lobos”, llevandoles pastel y refaccion asi como
pequenos obsequios. De igual manera se le llevaba un regalito a los

cumpleafieros que asistian a la terapia individual.

Ropa y otros: se apoy6 a algunos padres, llevandoles prendas de vestir y otros
articulos (utensilios de cocina, ropa de cama) que se reunian dentro de las
familias y amigos de las epesistas y que pudieran ser utilizados por los
miembros de la familia, los nifios o bien ser vendidos para agenciarse de

fondos econdmicos.

Evaluacion a Maestros: por primera vez en la escuela se implementd una
evaluacion a las maestras de los diferentes grados, asi como la de musica,
inglés y el profesor de educacion fisica. La prueba fue elaborada por los
Hermanos Maristas y es utilizada en instituciones como el Colegio Liceo

Guatemala.

Evaluacion casos Escuela Moisés Cisneros: ésta es la escuela mas reciente
abierta por los Hermanos Maristas en Guatemala y con apoyo de la “Junta de
Comunidades de Castilla, Espana”. La Directora solicité la evaluacion de 9
nifos, referidos por bajo rendimiento escolar, falta de atencion, hiperactividad
y uno por autismo. En la primera visita las epesistas evaluaron a los ninos
pasandole los Test de la Figura Humana, Test de la Familia y Bender, mientras
los dos psicélogos de la Escuela Marista llenaban anamnesis con las madres
que asistieron. Posteriormente se reunio toda la informacién y se procedié a
calificar las pruebas y a hacer los informes respectivos. A un nifio se le pasoé el
Test Cumanin para complementar informacion. En otra visita se le dieron
recomendaciones por escrito para los padres asi como para los maestros de

grado habiendo discutido caso por caso con ellos.
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Clausura programas: con los nifios referidos por agresividad se procedié a
realizar una clausura general, con un juego de futbol y luego una refaccion.

Con las madres también se clausurd el programa con la actividad “Me
amo, me respeto y me acepto como soy”, se les brind6 una refaccion, ademas
se les motivd a continuar con las proximas epesistas, con los talleres para
continuar con su crecimiento personal.

A cada nifio que fue atendido de manera individual se le dio un
cuaderno decorado e identificado con su hombre, con detalles especiales para
cada uno ellos asi como palabras especiales, juntos fuimos escribiendo en él,
lo que aprendieron en el tiempo de consulta, los logros que se obtuvieron y
sobre lo que aun se debe trabajar, se les pidié ademas que en él escribieran o
dibujaran los acontecimientos especiales que tuvieran en los préximos dias, tal
y como los percibian en ese momento y que luego pasados los dias lo leyeran
de nuevo para ver en que habia cambiado su percepcidon de la situacion, con
algunos se logré dar seguimiento y comprobar que los estaban utilizando

adecuadamente.

Visitas domiciliares: se realizaron algunas visitas domiciliares, por solicitud de
la madre, a una jovencita de 20 afos, que fue intervenida quirdargicamente de
emergencia, luego de que fuera herida con arma de fuego en los campos del
Polideportivo, cerca de la escuela, lugar al que acudia casi a diario para jugar
basquetbol y compartir con sus amigos, después del trabajo. Fue llevada al
hospital en estado grave e inconsciente. Al despertar los médicos le dijeron
que por la gravedad de las heridas perdié un rindn. Presentaba temor y
ansiedad que le impedian salir de nuevo a la calle, asi como retomar su rutina.
Se le brindé apoyo psicolégico y emocional, posteriormente ella empez6 a
asistir a terapia dentro de la escuela y entre otros avances se integré de
nuevo a su trabajo. Se le pidié que escribiera un relatd de lo que le sucedid, lo
cual le permiti6 expresar sus temores, ansiedades y también esperanzas e

ilusiones por una nueva oportunidad de vida.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE CASOS

Considero que la realizacion del Ejercicio Profesional Supervisado, es la parte
mas enriquecedora a nivel personal y profesional de la carrera, porque nos enfrenta a
la realidad de nuestro pais, nos acerca verdaderamente a las diferentes
problematicas vividas por nuestros niflos y jovenes, que al convertirse en adultos
van sobrellevando o adaptandose e incluso conformandose al medio, los recursos y
hasta las problematicas con las que viven. Nos demuestra ademas que la
Universidad nos brinda técnicas, conocimientos tedricos y los posibles escenarios
con los que nos podemos enfrentar. El EPS, exige mas alla de eso, nos exige mayor
consulta bibliografica y de indagar con otros profesionales con mayor experiencia
dependiendo de los casos o bien auxiliarnos de otras profesiones, nos exige adaptar
lo que tenemos al lugar o recursos con que contamos, a perseverar, a no rendirse
cuando las problematicas no son resueltas con la eficacia que quisiéramos, o que a
pesar de nuestra intervencion no vemos los resultados que esperabamos; nos
sensibiliza a la vez que nos fortalece, representa un reto al vencer nuestras propias
limitaciones, a confiar y desarrollar nuevas destrezas que nos permitan no solo llevar
a cabo el proyecto sino llevarlo a cabo con profesionalismo y responsabilidad.

Este es el primer afo que hubo epesistas dentro de la Escuela Marista. El
Departamento de Orientacién lo conforman dos psicologos, el Lic. y Hermano
Marista, “Hermano Carlos” como lo llaman todos, que ve los casos de los jovenes de
la vespertina y el Lic. David Castellanos que trabaja con los casos de la preparatoria
y primaria por la mafana, aun asi no se dan a vasto para la cantidad de casos que
son referidos a principio de afno o que van identificAndose en el transcurso del mismo,
asi que la labor de las epesistas fue recibida con entusiasmo pero también con

grandes expectativas.
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4.1 SUBPROGRAMA DE SERVICIO

En el transcurso del desarrollo del proyecto de EPS, se trabajé con nifios y nifas,
con jovenes, con madres y padres de familia, algunos referidos por los maestros de
grado o bien por el Departamento de Orientacidon, en el caso de las madres al
hacerse de su conocimiento acerca del nuevo servicio que se prestaria, se avocaron
numerosamente en busqueda de apoyo, consejo, otro punto de vista o ayuda, como
ellas lo llamaban.

Con todos y cada uno de los casos, se inicid desarrollando un raport que nos
permitiera trabajar en un ambiente amigable y cordial, con algunos este proceso fue
mas largo que con otros, pero sin importar el tiempo se pretendia transmitirles
confianza y seguridad, de manera que sintieran que podian encontrar lo que estaban
buscando, un escucha paciente, sincero, que no juzga ni critica, sino por el contrario
los comprende.

Con el grupo de jévenes atendido, es necesario hacer referencia que muchos de
ellos buscaron a la epesista por referencia de algun otro amigo con el que se trabajo,
debido a que se logro establecer una verdadera empatia con ellos, fueron mas los
que tuvieron la confianza de buscar ayuda para resolver sus inquietudes, dudas o
dificultades dentro del hogar o el estudio. También es importante hacer énfasis en
gue se contd con el apoyo de algunas maestras que verdaderamente trascienden su
profesidn y asumen un rol mas alla, se convierten en observadoras, en consejeras y

en nuestras aliadas para detectar los casos que estan presentando alguna dificultad.

Atencién a jévenes:
Relacion con los padres: muchos de nuestros jovenes se sienten constantemente
sefalados y criticados por los padres, sus principales quejas son: no soy escuchado,
todo lo que hago lo critican o lo discuten, nunca conversamos, no me preguntan mji
opinion, toman decisiones por mi sin consultarme, son unos anticuados, no me
entienden.

Los jovencitos estan atravesando una edad dificil en que sienten que no van con

los nifios pero tampoco caben con los adultos, a veces ni ellos mismos comprenden
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sus constantes cambios de humor y de gustos, saltan y experimentan una y mil cosas
a ver si con algo se identifican o se sienten a gusto, sus padres y el hogar dejan de
ser el centro de su mundo y lo cambian por los pares, algunos de los cuales no son
los mejores consejeros ni apoyo pues se encuentran en el mismo conflicto. En
cuanto al estudio, tampoco es su prioridad, por lo que lo descuidan, situaciéon que los
confronta con sus padres a la vez que los hace perder permisos o ser castigados de
alguna manera.

Se trabajo en hacerles comprender la importancia de los estudios en su vida,
hacer juntos un proyecto de vida a corto y mediano plazo y buscar las estrategias
para ir alcanzandolo, aprender a controlar los impulsos y buscar las vias para una
mejor comunicacion con los padres. Los jovenes deben comprender que esa
Libertad que ellos piden, los llevara poco a poco a su tan esperada /ndependencia,
pero que ésta conlleva multiplicidad de foma de decisiones las cuales deberan asumir
con responsabilidad y que cuando ellos empiecen a demostrarle a sus padres que
pueden responsabilizarse por sus estudios, por los amigos que tienen, sus padres

iran concediéndoles mas espacio y mas oportunidades para desarrollarse.

Baja autoestima: ésta se deriva de la anterior, el no sentirse capaces, no saber si
pueden hacer bien las cosas, el estar siempre por debajo de las expectativas tanto de
padres como maestros, no ser reconocidas sus capacidades y aceptadas sus
limitantes, dudar de ellas e incluso de su palabra, cuando algo ha sucedido, no los
escuchan con atencion sino los juzgan y acusan. En éste aspecto tuve el caso de
una jovencita de 6to. Primaria, referida por bajo rendimiento en el area de
matematicas, después de desarrollar el raport necesario, le pregunté qué era lo que
mas se le dificultaba, entonces empezamos a trabajar con una baraja con que se
estudian las tablas de multiplicar, ella insistia en que no se sabia ninguna tabla
completa, que su mama siempre se lo decia y la regafiaba. El juego consiste en ir
pasando las cartas lentamente y la otra persona debe darnos el producto de cada
multiplicacién, si lo hace correctamente, gana la carta, En la primera sesién obtuvo
aproximadamente la mitad de las barajas, luego le pedi que repasara en casa para la
proxima ocasion, ésta vez y sin darse cuenta las gano todas, aun asi no podia

creerlo ella misma, volvimos a hacerlo y nuevamente gano6 todas. El desbloqued
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emocional fue total, al consultarle a su maestra, la jovencita empezé a rendir
satisfactoriamente y a verse mas segura de si misma, fue uno de los casos mas
cortos con los que se trabajo.

Aun cuando no trabajé directamente con ella, se tuvo un caso de anorexia,
producto del nivel de exigencia que ejercian los padres sobre la jovencita, el caso fue

atendido por el Lic. Castellanos.

Tribus urbanas: cada vez se fueron viendo mas los casos de jovencitos de ambos
sexos que se iban identificando con las diferentes tribus urbanas, siendo quiza la de
los “Emos”, la que mas prevalecia. Los dias que podian asistir de particular, se
observaban sus vestimentas, los cabellos peinados de manera particular y los dias
normales de clase se caracterizaban por su comportamiento depresivo, sin animo, sin
ilusiones ni objetivos. El problema es que muchos de estos chicos no saben ni
conocen bien en lo que se estan metiendo, sino que los va envolviendo lentamente,
van adoptando esos comportamientos por imitacion y no porque sean realmente sus

sentimientos.

Maras: al igual que con las tribus urbanas, se van apoderando de los jovenes,
aprovechando sus debilidades y flaquezas, aunque no trabajé con ningun muchacho
gue perteneciera a una mara, si con algun hermano o primo, que vivian de cerca los
problemas, actitudes y acciones por las que atravesaba su familiar y que logicamente
repercutia en todos los miembros de la familia.

El alcohol, las drogas y hasta las armas punzocortantes o de fuego, estan en
manos de estos muchachos de apenas 11 a 15 afos; robos, asaltos, extorciones, son
también algunas de las actividades normales para ellos, todo lo cual desestabiliza a
las familias, ya sea por temor a que les pase algo a los involucrados y aun peor a los
que no desean involucrarse. Tuvimos contacto con familias de jovencitas que
tuvieron que cambiarse de residencia por temor, al descubrir que eran novias de

jovenes involucrados con éstos grupos.
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Atencion a nifnos y ninas:

Bajo rendimiento escolar: se observd que éste problema es derivado muchas veces
del hecho que los padres no se involucran directamente en la educacion de los nifios,
su responsabilidad se limita a llevarlos a la escuela, pagar, comprar los materiales
qgue les piden, pero no tienen una supervision mas de cerca, revisar libretas de tareas
0 cuadernos para ver si hay alguna tarea anotada, si bien no sentarse a la par de
ellos y mucho menos hacerles las tareas, pero si motivarlos, incentivarlos, que los
nifos sientan que hay alguien que los apoya. Ademas tener una relacion estrecha
con la escuela y la maestra de grado es de mucho beneficio, el nifio sentira que todos
van por un mismo camino en apoyo a €l o ella. Un caso muy especial es el de una
nifa de preparatoria, primer ingreso, nunca antes habia asistido a ninguna escuela,
la madre es analfabeta por lo que siente que no puede ayudar a su hija con las
tareas, el padrastro no se esta en la casa debido a que es comerciante ambulante,
pero aun asi se aboco a Orientacion para preguntar como puede ayudar a la nifa
para que mejore en sus clases.

Una limitante que pude observar, es que se ha perdido mucho el habito, por
llamarlo de alguna manera, de cantar con los nifos, de contarles cuentos, actividades
que aunque no forman parte del pensum de estudios, estimulan la memoria, la
atencion, el interés por la lectura, porque les crea un por qué aprender a leer. Este
aspecto fue comprobado con los nifios de primero primaria, con los que se desarroll
el programa de estimulacion a la lectura, pues en el recreo o en cualquier ocasién
que tenian “un cuento, un cuento”, algunos llevaban sus propios cuentos en casetes
para escucharlos o libros para que los leyéramos en los corredores a la hora de
recreo. En un taller con las madres, una sefora, mama de una nifia de primero, me
preguntd qué libro de cuentos era bonito y que en dénde podia conseguir libros
econdmicos, porque “su nena, siempre queria nuevos, porque la sefio que les llegaba
a leer le decia que leyeran todos los dias, para que cuando ella llegara, le contaran
qué habian leido”, sin saber la sefiora que yo era esa sefio que les leia, por lo que lo
tomo como un verdadero cumplido por parte de la nifia al pedirlos y de la madre al
mostrar interés por conseguirlos. Actitudes como estas son las que hacen que los

ninos quieran aprender, el apoyo e interés de sus padres, ninguno nacimos sabiendo
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leer, tampoco sabiendo las cosas interesantes que podiamos conocer a través de la

lectura, alguien tuvo que guiarnos y poner un libro en nuestras manos.

Desintegraciéon familiar: éste rubro lo incluyo dentro de la atencidén a nifios y nifos,
porque son ellos los que se ven mas afectados cuando uno de los padres se ausenta,
sin importar el motivo. Surge esa ambivalencia de sentimientos, odio o rechazo por
el padre que se fue, esa decision le causa un gran vacio y al mismo tiempo amor,
porque le hace falta, porque se siente inseguro; de igual manera por el padre que se
queda, porque llegan a verlo como el causante de la ausencia del otro, como el
responsable de ese dolor y tristeza que estan sintiendo. En ocasiones esta misma
ausencia de uno de los padres (usualmente el padre), ademas de causarles
inestabilidad y ansiedad, también puede causarles sentimientos de culpa, ya que
algunas veces el hecho de que se vaya un padre alcohdlico y/o maltratador, también
puede causar en el hogar un cierto alivio, sentimiento que los nifios se niegan a sentir
debido a que sigue siendo su padre y lo normal es que lo amen y lo extrafien no que
estén tranquilos y felices.

Cuando hay una separacion entre los padres, es necesario que ellos les expliquen
con palabras sencillas la razén de la misma para que los nifios la asuman de manera
real y no imaginaria, lo que puede llevar a idealizaciones falsas o a causarles mayor
angustia.

Cabe mencionar el caso de una nifia de 7 afos, que era muy timida y callada, en
una oportunidad, en el corredor ella me abordd y me dijo: Sefo es verdad que para
que usted nos lleve tenemos que tener algun problema? Y yo tengo problemas con
mi papa por eso lléveme”. La nifia me dijo que por su culpa su papa se habia ido de
la casa, porque ella era mujer y su papa queria un hijo vardn. Al seguir indagando ella
me dice que en ninguna de sus fotos, ni de recién nacida aparece su papa. Al
preguntarle a la madre, ella me indica que unos dias antes de que naciera la nifia,
ella le tir6 todas las cosas a la calle al padre de la nifa vy le dijo que no regresara
porque lo descubrié con otra mujer. La razén imaginaria que la nifia habia creado le

causaba mucha angustia, se consideraba culpable, con autorizacién de la madre, se
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le explicd lo que habia sucedido, lo que la descargd grandemente, siendo un gran

paso en la recuperacion de su autoestima.

Falta de comprension lectora: ésta fue una observacién que se realizé y de la cual
surgio la inquietud por crear el programa de interés por la lectura.

La mayoria de los nifios que asisten a la Escuela Marista, tienen su primer
experiencia educativa formal en ella, al entrar a preparatoria, En éste sentido,
ingresan con la gran limitante de no haber asistido a la escuela preprimaria y en la
que debieron desarrollar muchas condiciones basicas referentes a su nivel de
maduracién perceptivo-motora y psicosocial, como nocién corporal, nocion temporo-
espacial, lateralidad, motricidad fina y otras, condiciones necesarias si nho
indispensables que les permita una buena adaptacion escolar.

Sumado al aspecto anterior, tanto padres como educandos deben comprender
que aprender a leer para un nilo no es una tarea facil, menos cuando no le
encuentran sentido ni objetivo a lo que esta leyendo. Saber leer no es memorizar la
leccion, es mucho mas que eso; es desarrollar un proceso de pensamiento que les
ayude a alcanzar la lectura comprensiva, de tal manera que puedan identificar la
informacion importante y desechar los distractores, responder preguntas y mejor aun,
inferirlas cuando la informacion no esta clara, es analizar y sintetizar, es llegar a
emitir un juicio, es decir, poder discernir entre la informacion valida y util y la que no,
es poder estructurar conclusiones y recomendaciones certeras.

Debemos entonces, hacer de la lectura y de la educacion algo estimulante,
divertido, atractivo, con sentido practico para los nifos, haciendo a un lado la
educacion magistral que aun prevalece dentro de la escuela 'y cambiandola por una
que estimule la participacion de los nifios (as) y jovenes, que despierte en ellos el
interés por conocer nuevos temas, por explorar, por viajar imaginariamente. Es

aprender a aprender, es decir, a hacer, a implementar lo aprendido.

Nifos agresivos: ésta agresividad que los nifios manifiestan no es un problema en si
mismo, es unicamente el sintoma de un problema por el que estan atravesando. Es
necesario que profundicemos en sus historias y tratemos de llegar al origen de ésta
conducta, estan tratando de decirnos algo y debemos estar atentos, debemos evitar

61



sefalarlos y etiquetarlos, por el contrario debemos establecer vinculos afectivos que
les transmita seguridad y confianza, que se sientan comprendidos y apoyados,
debemos ensenarles a descubrir sus capacidades especificas, a aceptar sus
limitantes, proveerlos de habilidades que les generen una mejor adaptacion a su

medio, a adquirir alternativas a esas conducta agresiva.

Atencion a madres:

Violencia intrafamiliar: esta fue una de las consultas mas frecuentes por parte de las
madres que asistieron a los talleres y a la consulta individual. Violencia de todo tipo,
emocional, psicoldgica, fisica y sexual. Muchas de las mujeres de nuestra sociedad,
consideran que violencia o maltrato se refiere solamente a los golpes; los gritos, las
desvalorizaciones, las amenazas son parte de la vida de cualquier pareja, lo
consideran normal, parte de su dia a dia, aceptan éstas situaciones porque son parte
de su misma nifiez, al observar como sus padres trataban a sus madres, llegan hasta
a estar “agradecidas” con la pareja porque “de los gritos no pasa”. Su conducta se
vuelve permisiva y se convierten en parte del “Circulo de maltrato”. Es necesario
orientar no sélo a las mujeres en éste tema, sino empezar con los niflos y nifnas,
ensenandoles a respetar y valorar a ambos sexos por igual, las personas de ambos
sexos tienen las mismas capacidades para alcanzar lo que se propongan, todos
tienen derechos y obligaciones dentro del hogar, en la escuela y la sociedad.

Otra manera comun de violentarlas es la econémica, cuando mantienen sujetas y
sumisas a las mujeres bajo la amenaza de no darles “el gasto”, no pagar el cuarto o
que les quiten la luz. Pero en éste aspecto las madres, fueron descubriendo que
ellas pueden realizar actividades dentro de su hogar que les permita agenciarse de
algunos recursos economicos, para ayudarse, tal es el caso de una madre que llegd
lamentando que el esposo habia perdido el trabajo y que le ofrecian otro pero le
pagaban menos, razon por la que él no queria aceptarlo, por lo que llegaba a “ver si
conseguia una ayudita”. Se trabajé con ella, acerca de ventajas y desventajas de
que él tomara el trabajo o no, logrando que ella motivara a su pareja a tomar el
trabajo temporalmente mientras llegaba una mejor oportunidad, ademas se le
propuso que realizara algo ella en casa, después de varias opciones que fueron
surgiendo, ella dijo que podia realizar fritas de banano, que le salian muy sabrosas,
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pero que no tenia dinero, realizamos juntas un pequeno presupuesto de lo que debia
invertir y de lo que ganaria al venderlas. Tres dias después nos llegd a contar que
habia ganado mas de lo que se calculé porque le salieron mas fritas y estaba muy
contenta.

Nuestra labor como psicologos, no debe ser asistencialista, en decir, no es
resolverle los problemas a la persona, es darle un acompanamiento y ayudarla para
que ella descubra por si misma las diferentes opciones que tiene. Debido a que
nuestra intervencién es temporal y no podemos permanecer siempre a su lado
nuestra labor es movilizar esa ansiedad e inseguridad para que descubran su propia

fortaleza y puedan salir adelante.

Abuso sexual: lamentablemente son muchos los casos de madres que sufrieron
abuso por parte de algun familiar, padre o padrastro, hermano, tio o algun amigo de
la familia. Las madres la mayor parte de las veces saben lo que esta sucediendo
pero no hacen nada, fingen ignorarlo. Hay situaciones en las que se llega a los
extremos de como dijo una paciente que le respondié su madre a la cual le toco
vivirlo dentro de su hogar al ser abusada por el padrastro, “dejate con tal de que no

se me vaya’.

Separacion: la mayoria de las madres, con las que se trabajé nos confiaron que su
actual pareja, de tenerla, no es la primera, han pasado por la triste experiencia de dos
0 mas relaciones maritales, las cuales no han sido gratas, el alcohol, drogas,
infidelidad , violencia intrafamiliar, son algunas de las situaciones que les ha tocado
Vivir.

En la mayoria de las ocasiones hay nifilos como producto de éstas relaciones y
que deben enfrentarse a la nueva pareja de mama o papa, lo cual también trae sus
respectivos problemas, aunque no siempre, tuvimos la experiencia de tener nifnos,
que dentro de sus hogares se rompe el paradigma del “padrastro o madrastra mala”

para constituirse en un fuerte apoyo y estimulo para ellos.

Baja autoestima: producto de muchas de las situaciones citadas con anterioridad, las

mujeres viven con sentimientos de ansiedad, culpa y/o resignacion. Sienten que no
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son merecedoras de una vida de mejor calidad, que tener una pareja que conviva
con ellas es suficiente aun cuando no sea responsable, “se gaste el dinero tomando
con los amigos” y no aporte econdmicamente en la casa, no llegue a dormir de vez
en cuando, no se interese en los nifos. Es vital que aprendan a valorarse como
mujeres y como personas, que sientan que son capaces de sostenerse asi mismas y
a sus hijos, que merecer tener una pareja que las ame, les dé su lugar y las respete.

Es necesario desarrollar en las mujeres una mayor resiliencia, pero también una
mejor valoracion de si mismas. Una madre con la que se trabajo, al final del
programa dijo “ya no me dejo, si quiere que se vaya, yo puedo con mis hijos, mis

problemas siguen paro ahora los veo de otra manera, soy mas fuerte”.

4.2 SUBPROGRAMA DE DOCENCIA:

Atencion a maestras:

Inicialmente se tenia contemplado realizar talleres con las maestras de grado,
aprovechando, que ellas se reunen todos los viernes después de clases a discutir
problemas o actividades que re realizaron durante la semana y a planificar las
actividades de la semana siguiente, pero en el transcurso de la realizacion del
proyecto evidenciamos que no se lograria por factor tiempo. La escuela da mucho
énfasis a las actividades de caracter religioso y la organizacién de las mismas
absorbe gran parte de sus reuniones. Por ésta razon, se abordd a las maestras
durante los recreos o en periodos libres, cuando los nifios estaban recibiendo
educacion fisica, musica o inglés, para obtener informacidén acerca de los nifios con
los que se estaba trabajando, pues ellas conocen a los nifios y sus familias muchas
veces de anos; se pudo ademas compartir pequefias capsulas de conocimiento o
sugerencias para unificar esfuerzos y lograr mayor avance en los nifos.

Al principio pudimos percibir cierta resistencia, pero posteriormente, nos
constituimos en aliadas, cuando comprendieron que nuestra labor no era competir
con ellas, sino apoyarlas a encontrar nuevas estrategias funcionales para trabajar

con los casos referidos.
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Se les sugirieron ademas actividades para trabajar dentro del aula, técnicas mas
activas, cdmo motivarlos a leer y a desarrollar un programa de nifos tutores

aprovechando las diversas capacidades de los mismos.

Atencién grupal a madres:

En el transcurso de la implementacién de los talleres, se tuvo mucha colaboracién
por parte de las madres. Como parte del trabajo se les pidié6 que sugirieran temas
gue querian que se trataran, siendo algunos de estos: como tener una mejor relacion
con los pre-adolescentes y adolescentes, cdmo hablarles del desarrollo y los cambios
fisicos y emocionales, el noviazgo, violencia intrafamiliar, drogas y alcohol en el
hogar, cdmo perdonar, como motivarlos en los estudios, técnicas para realizar tareas
en clase de manera efectiva, etc.

Los talleres inicialmente estaban programados con una duracion de una hora y
media, pero se ampliaron a casi las tres horas pues el tiempo de preguntas e
inquietudes se fue extendiendo ademas, por iniciativa de las madres, se anotaban
voluntarias semana a semana, para compartir con las demas seforas alguna
habilidad o destreza que tuvieran; algunas aportaron recetas de cocina, otras las
realizaron en casa y llevaron degustaciones, otra madre ensefo a realizar el molde
de una falda basica, otras llevaron a compartir lecturas.

Una actividad muy bonita fue cuando una madre compartié la receta para hacer
pasteles en olla de presion y la fueron realizando con la compafera epesista,
posteriormente realicé un turrdn facil con apoyo de una mama, luego decoramos el
pastel y lo compartimos.

Todas estas actividades que se fueron desarrollando, le dieron la oportunidad a
las madres de encontrar en ellas mismas y dar a conocer habilidades y cono
cimientos que ellas habian adquirido y que muchas veces ni se recordaban, como el
hacer alguna manualidad con un material determinado o variaciones de las recetas,
leer en publico y otras lo que fueron acrecentando su autoestima y logrando un lugar
dentro del grupo.

El cambio de actitud de las madres se fue evidenciando en su forma de vestir, el
cabello, llegaban maquilladas, pero sobre todo llegaban con entusiasmo, con una

sonrisa.
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Fue muy satisfactorio escuchar cuando ellas nos comunicaban frases como:

“aqui ni nos acordamos de los problemas de casa”
“‘ustedes hacen que no veamos las cosas tan dificiles”
“ve y yo que me ahogaba en un vaso de agua”
“mis problemas continuan pero ahora veo las cosas de otra manera”
“probé lo que ustedes dijeron la vez pasada y me funciond”
“mi nena quiera nuevos libros de cuentos para leer”

“‘ya entendi que en lugar de hacer que lo memorice le tengo que explicar”

4.3. SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION:

El subprograma de investigacion surgié al ver que hay nifios sobresalientes
académicamente hablando a pesar de las limitaciones y falta de oportunidades que
sabemos que tienen la mayoria de los nifios que asisten a la escuela, se orientd
pues, hacia el conocimiento de cdmo se estan manejando algunos factores
ambientales dentro del hogar y cuales estan incidiendo en que ellos sobresalgan.

Se unificaran datos y se interpretaran agrupados por rubros de la misma manera
en que se presentaron las respuestas anteriormente.

Recursos: todos los nifos entrevistados indican que en casa tienen la mayor parte de
los materiales para realizar sus tareas diarias, los tienen en una caja o un mueble
accesible. Esto nos indica que no se distraen ni pierden el tiempo en buscarlos.

En cuanto el acceso a una computadora, solo uno tiene en casa y casi no la usay
el resto pocas veces las utilizan pues para realizar investigaciones y tareas, recurren
a libros guardados en casa. El uso de computadora no es factor relevante en
nuestros ninos.

Alimentacion: Siete de los entrevistados afirman tomar un desayuno completo antes
de ir a la escuela, éste puede consistir en frijoles, huevo, pan y un vaso de leche o
panqueques Y leche o atol, leche con cereal. Dos nos respondieron que solo toman

un vaso de leche o atol, pero lo hacen porque les da nhausea comer tan temprano.
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Este es un factor interesante, pues desayunar bien no es un habito que tengan
muchos nifos, ya sea por falta de recursos econdmicos, porque se levantan tarde y
no les da tiempo o porque los padres ignoran la importancia que éste tiempo de
comida puede tener en el rendimiento escolar de los nifos.
Habitos de estudio: todos coinciden en que primero almuerzan, se cambian, ayudan
en casa 0 ven television y luego se sientan a hacer deberes, no se levantan ni
interrumpen hasta terminar las tareas y no escuchan musica ni encienden televisores
a la hora de tareas. Ademas nos indican que ocupan de una a dos horas como
maximo en la realizacidén de las mismas y a veces incluso menos tiempo.

Esto nos da la pauta que se han acostumbrado a retirar los distractores lo mayor
posible y a ser disciplinados.
Numero de hermanos: ninguno de los nifios participantes, tiene mas de dos
hermanos y sus familias son nucleares, no extendidas. Este factor pudiera ser uno
de los que mas inciden, pues el que no haya hacinamiento en casa y que sean pocos
hermanos, reduce la distraccion y facilita la atencién de ellos mismos asi como de
los padres para con ellos.
Oficio o profesion de los padres: pudiera esperarse que sobresalgan los nifilos cuyos
padres tengan un nivel educativo mas alto que el resto de muchos de los nifos,
debido a las expectativas de superacion que esto genera en cuanto a sus hijos, sin
embargo éste no es el caso y debemos descartarlo, pues solo los padres de uno de
los nifios tiene estudios a nivel medio y el resto es a nivel basico, es decir, que
aprendieron a leer y escribir o bien completaron los estudios a nivel primaria.
Interaccion padres- escuela: los padres de todos nuestros nifos muestra, asisten a
las sesiones que la escuela programa, informativas, entrega de notas, Escuela para
Padres o sea que mantienen una estrecha relacion con el centro educativo. Este es
un factor muy importante porque esta es la unica manera que los padres tienen de
enterarse como va en los estudios su hijo (a), cdmo se relaciona con los demas
compainieros e incluso pedir referencias de los amigos y, los maestros por su parte,
de informar cualquier contratiempo que el nifo esta teniendo, cualquier dificultad en
una materia especifica o falta de tareas. Lamentablemente pudimos evidenciar que

los padres de los nifios que tienen dificultades, que no entregan tareas o presentan
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problemas de disciplina, son los que menos asisten cuando se les cita, tal fue el caso
de muchos de los nifios que tratamos en la consulta individual.

Motivacion extrinseca: éste factor nos lanzé ser uno de los de mayor relevancia, pues
nuestros nifos, contaron con sumo entusiasmo acerca del apoyo que les brinda
alguno de sus padres, se sientan con ellos a realizar las tareas o bien los supervisan
de cerca mientras realizan sus quehaceres en casa, en caso de tener libreta de
deberes la firman o bien revisan los cuadernos para comprobar que no vaya nada
apuntado y se les pase, les llevan laminas de recortes que consiguen, libritos,
lapiceros, crayones o algun otro material que adquieren en las camionetas, revistas
que consideran pueden servirles para obtener recortes, pero lo mas importante, los
instan a hacer las cosas bien, los estimulan con palabras y muestras fisicas de
afecto, ademas los premian, no con dinero ni regalos, sino les compran algo que les
guste de comer o se los preparan en casa, lo cual no sélo les hace sentir que los
apoyan sino que estan al tanto de ellos y de lo que les gusta .

Debemos hacer énfasis en esto ultimo, pues es algo que se les sale del control a
muchos padres, en el afan de “motivar” a sus hijos a que estudien o mejoren sus
notas, hacen ofrecimientos econémicos o de regalos que poco a poco se van
saliendo de las proporciones y que solo alimentan el consumismo que dicta la
sociedad. Hoy es un celular, manana uno mejor, una laptop y luego...probablemente
el carro. Con esto se estan creando hijos egoistas, que consideran que lo merecen
todo y que no deben esforzarse para conseguir nada. La nifiez, es un aprendizaje

para la adultez y el hogar y la escuela para la vida en sociedad.

Interés por la lectura: todos los chicos coinciden en que les gusta que sus papas les
lleven libros de aventuras, cuentos, historias y ahora los formalibros de Prensa
Libre, que se sienten a leerlos con ellos o realizarlos juntos, emplean entre 15y 30
minutos después de las tareas para leer. Los libros algunas veces son los que
usaron hermanos que son mayores, se los regala algun vecino o amigo o les
compran libros usados.

Motivar a los nifios a leer o a hacer tareas, no siempre requiere de inversion
economica, lo que si precisa es del involucramiento directo de los padres, de
aprovechar los recursos que se tienen, de estar alli por momentos, tampoco de
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esclavizarse, pero si hacerles sentir que estan por si surge una duda, que pueden
juntos recurrir a un diccionario u otros libros en caso de que no quede claro algo, que
no lo saben todos pero pueden acudir juntos a una tercera persona, que no deben
tener temor de preguntar sino por el contrario ser audaces y valientes, alentarlos
siempre, no senalar la nota baja sino aplaudir la que mejord, hablarles bien de su
maestra y de su escuela, mantener una relacion estrecha con ellas, estar atentos a
sus necesidades e intereses pero también fomentar la independencia vy
responsabilidad. Si logramos que nuestros nifios se sientan factores de cambio de
sus propias vidas, estaremos desarrollando mejores estudiantes, mejores personas,

mejores ciudadanos.

ANALISIS DE CONTEXTO.

Al realizar un analisis de lo que significé y representdé a nivel personal y
profesional la realizacién del EPS, no puedo dejar de darle mi agradecimiento mas
grande y sincero a la Escuela Marista por abrirme las puertas de la institucion, a cada
uno de los miembros de su personal Administrativo, Docente y de Servicio con cuyo
apoyo conté en todo momento, en especial al Hermano Rodrigo, Director, a la Licda.
en Pedagogia Celeste Pérez, Coordinadora y a los psicologos, Lic. Carlos Bidegain
y a nuestro supervisor dentro de la institucion, Lic. David Castellanos, quien con
sencillez, una enorme calidad humana y sin egoismo alguno, me compartio literatura,
conocimientos y su amistad.

Realizar el proyecto conllevdé una serie de logros y éxitos pero también en su
momento de frustracion, principalmente cuando no se contaba con la asistencia de
los padres para llenar las Historias Clinicas o cuando se les presentaba la
problematica por la que estaban atravesando sus hijos y las sugerencias de como
apoyarlos y no se obtenia ningun apoyo de su parte.

La principal limitante, la constituyé la falta de un espacio adecuado, mayormente
cuando debia atenderse a nivel individual, ya que para una persona romper la coraza
y dar a conocer su historia y sus sentimientos, requiere de un lugar donde sienta
que ésta confidencialidad va a ser respetada y no sentirse expuesto ante los demas
como solia ocurrir al encontrarnos en un area de mucho transito de personas, pero

aun esto fue solo una situacion mas que se debia superar.
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Por su parte, algunas maestras, no siempre permitian que los nifos que asistian a
terapia individual, salieran de la clase a pesar de que se evitaba hacerlo en los
periodos de las clases que reciben solo una vez a la semana o las clases con mayor
carga académica para que no se atrasaran o bien programaban actividades que
interrumpian la realizacion de mi programa, sin hacerlo de mi conocimiento, lo que
evitd que llevara a cabo todas las actividades programadas.

La aceptacién, el apoyo y entusiasmo de las madres fue muy grande,
constantemente preguntaban por la siguiente reuniéon y qué tema tratariamos. Con
este grupo en especial, se tenia la expectativa de como tomarian el proyecto por
parte de la epesista, un factor que ayudé mucho es poder identificarme con ellas, a
través de las distintas actividades no solo como profesional, sino como mujer y
madre, pues el compartir con ellas la experiencia y el sentir qué ser madre es la
bendicion mas grande pero a la vez es la mas dificil, las hizo disminuir su constante
preocupacion de saber si estaban haciendo las cosas bien. Fueron muy receptivas y
aplicaron mucho de lo que recibieron y aprendieron en los talleres, pero quien mas
aprendi6 fue sin duda mi persona, pues a pesar de las limitaciones econémicas y
educativas y las problematicas tan grandes que algunas viven a diario, poseen una
gran solidaridad, estan siempre dispuestas a compartir lo poquito que tienen, ya sea
donando alimentos o su tiempo, a apoyarse las unas a las otras, a enfrentar las
situaciones con valor y a no dejarse vencer. A todas las madres, mi respeto y mi
admiracion.

En cuanto al proyecto de lectura con los nifios de primero primaria, lograr que
cada vez que me veian me gritaran a coro “un cuento, un cuento”, que llevaran sus
propios libros de cuentos y los intercambiaran con los mios para que otros los
leyeran, lo considero un éxito, pues ese era el objetivo desarrollar nuevos pequenos
lectores.

El desarrollo del proyecto con los nifios de cuarto, se vid muchas veces
interrumpido por diversas actividades, pero aun asi fue muy provechoso, dejamos en
los nifios el mensaje, que leer puede ser divertido, puede llevarlos a conocer temas
muy interesantes, a hacer extraordinarios descubrimientos, a viajar por cualquier

lugar con su imaginacion e incluso a obtener reconocimientos como el nifo que ganoé
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Mencion Honorifica al participar con su cuento en el concurso promovido por Prensa
Libre y que tuve a bien trabajar con ellos.

Mi agradecimiento también a éste grupo de chicos, que comparti6 conmigo
alegrias, carreras, concursos, recreos y con quienes a través de esta convivencia me
abrieron su corazén y me brindaron su amistad. La despedida que recibi de parte de
ellos fue un gesto que tendré siempre presente y que me invita a realizar siempre mi
trabajo con el mismo respeto, sinceridad, cariio y profesionalismo, con que lo hice
con ellos.

El desarrollar éste proyecto, me reafirma como mujer y como madre, pero
especialmente como profesional, pues sé que elegi la profesion correcta para mi, una
profesidn que me permite escuchar y darme a los demas, desarrollar una verdadera
empatia y apoyarlos con sinceridad y respeto, una profesion que me ha ensefado
que mas alla de mis creencias y valores personales me debo a mis pacientes, que no
es mi labor juzgarlos sino por el contrario ayudarlos a encontrar un alivio a ese
sentimiento de culpa o impotencia y darles acompafiamiento en la busqueda de su
felicidad y paz, mental y emocional. Es ayudarles a comprender, que siempre hay
otro camino.

Es grandemente satisfactorio descubrir cada dia que mientras mas damos a la

vida de alguien, mas recibimos para la nuestra.

Guardame de la ingenua fe

en que todo ha de salir bien en la vida

concédeme el sobrio conocimiento

de que las dificultades, derrotas fracasos y reveses
son un natural anadido a la vida

que nos hace crecer y madurar.

(Antoine de Saint-Exupéry)
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

5.1.1 Conclusiones generales

Las problematicas que presentan los nifios y madres que asisten a la Escuela
Marista no son casos aislados, sino el comun denominador en los grupos
familiares que habitan en el Municipio de Chinautla, ya que comparten los

mismos “factores de riesgo”.

Es necesario incluir la atencidén psicologica en toda institucion educativa,
cubriendo padres, jovenes y nifios, de manera que pueda generar salud
mental y emocional que se traduzca en una relacion mas sana entre padres

e hijos.

Las leyes en defensa de la mujer nunca seran suficientes si no empezamos
con medidas preventivas efectivas, como lo son la educacién en valores de

ninos y ninas y el respeto por la individualidad.

Es necesario que el gobierno y la iniciativa privada propicien oportunidades de
empleos de medio tiempo y capacitacion en labores para las mujeres, que
puedan desarrollarse en casa; con lo cual se verian muy beneficiadas al
poder sostenerse y sostener a sus hijos y no depender econdmicamente de

un hombre abusador.

La labor del psicélogo aun no es valorada en su justa dimensidén dentro de la
sociedad guatemalteca, por lo que transmitirsela a maestros de grado y

padres de familia es un buen comienzo.
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5.1.2 Subprograma de Servicio

La atencion individual no solo nos permite conocer a fondo los origenes de
las conductas agresivas en los nifios referidos, sino también a proveerlos de

alternativas de comportamiento.

Gran numero de los niflos que ingresan a preparatoria por primera vez a la
Escuela Marista, carecen de muchas de las habilidades, destrezas y procesos

basicos de conocimiento para alcanzar una buena adaptacién escolar.

Leer no es un proceso facil, por lo que para lograrlo exitosamente, debe ser
estimulada y fortalecida la adquisicion de las habilidades y destrezas

necesarias.

Dentro de nuestra sociedad aun se desconocen muchos de los alcances
positivos que pueden lograrse realmente con la intervencion psico-emocional

individual y grupal en las personas.

La falta de habito de lectura y/o la frecuencia de la misma, traen consigo
dificultades en el aprendizaje tales como, comprension lectora deficiente,
vocabulario insuficiente o inadecuado, mala ortografia, falta de acceso

autéonomo a la informacion, entre otras.

5.1.3 Subprograma de Docencia

Muchos padres de familia no se involucran en la educacién de sus hijos, pues

desconocen la manera correcta de apoyarlos.
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En muchas ocasiones tanto en la escuela como en casa, se da mas énfasis en
la memorizacion de una leccion que en la comprension y el analisis que pueda

hacerse de ella.

En el mayor porcentaje de ocasiones, la educacion continua siendo magistral
con lo que se desestimula la capacidad de analisis en los ninos,

convirtiéndolos unicamente en receptores pasivos.

La informacién que se les provee no es siempre vinculante con su realidad, lo

cual no estimula el aprendizaje en los ninos.

Enfrentar a un nifio que tiene problemas de lectura, a que lo haga diaria
mente y frente a los demas, lo hace sentirse torpe, lo frustra y aumenta su

inseguridad en si mismo.

5.1.4 Subprograma de Investigacién

Los factores ambientales involucrados en el rendimiento escolar son varios,
por lo que debe abordarse y analizarse cada uno por separado, para poder
encontrar la via de apoyo mas efectiva, tanto para los educadores como para

los padres de familia.

La percepcidn del como nos ven los otros, es determinante en la formacion de
nuestra autoestima, por lo cual es importante que el nifio se sienta valorado y
apoyado en casa, que se le ensefe a reconocer sus limitaciones y fortalezas,

de ésta manera estaremos desarrollando seres integrales.

La labor educativa no es un rol que corresponda unicamente a la escuela,

se necesita del involucramiento de padres de familia y la sociedad en general.

74



5.1. Recomendaciones

5.1.1 Recomendaciones generales
e Aun hay muchos nifios y madres de las colonias aledanas a Chinautla, que no
reciben ninguna intervencion psicoldgica, por lo que es necesario que la
Universidad de San Carlos de Guatemala, a través del Consejo Directivo de la
Escuela de Psicologia, amplie sus servicios, habilitando mas centros de EPS,
y capacitando mas supervisores y asi poder brindarle apoyo vy

acompafamiento a mas hogares guatemaltecos.

e Valorar el trabajo de la Psicologia dentro de las instituciones educativas, no

solo de manera curativa sino preventiva.

e No debemos caer en el asistencialismo, nuestra mision es fortalecer y orientar
a los pacientes a descubrir sus propias habilidades y capacidades para

resolver los problemas por si mismos.

e Que las instituciones valoren el contar con psicologos epesistas como un
compromiso ganar-ganar, el epesista gana experiencia y conocimientos y la
institucidon se ve beneficiada con sus servicios, por lo que deben apoyarlos en
la realizacion de las diferentes actividades programadas para alcanzar los

objetivos previstos.

e Desarrollar el proyecto de EPS con compromiso y responsabilidad en todo
momento, tratando con respeto y profesionalismo a todos y cada uno de los

pacientes que busquen nuestro servicio.

e Proveer de la informacion necesaria a los demas miembros del equipo
multidisciplinario, s6lo cuando sea altamente requerida y en beneficio de los

pacientes.
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5.1.2 Subprograma de servicio

Proveer de un espacio adecuado que permita la atencion individual con mayor

privacidad y confidencialidad.

Los educadores deben evitar “etiquetar’ a sus alumnos ante cualquier indicio
de una conducta diferente a los demas, pues esto deteriora grandemente la
autoestima en los nifos. Por el contrario deben en todo momento recordar

que cada alumno es diferente y tiene capacidades diferentes.

Es indispensable que los maestros asistan a implementaciones que les
permitan identificar las diversas problematicas que pudieran presentar sus
alumnos, para poder referirlos al departamento de orientacion y alli ser

evaluados y atendidos.

Es recomendable favorecer a los nifios de primer ingreso a preparatoria, con
un periodo de adaptacion y aprestamiento con el cual se estimulen vy
fortalezcan las habilidades y destrezas basicas que les permitan adaptarse

exitosamente a la vida escolar.

Como institucion educativa, crear y propiciar un vinculo efectivo entre los
nifos y los libros, a través de la organizacion de actividades novedosas e
interesantes, como Feria del Libro, escribir cuentos, visitas constantes a la

biblioteca, invitar cuenta-cuentos, etc.

Solicitar apoyo a la Universidad de San Carlos de Guatemala a través de la
Escuela de Psicologia para crear programas de tutorias y refuerzo de la

lectura, por las tardes.

Tanto a los ninos como a las madres es necesario brindarles un

acompanamiento para que descubran sus habilidades, busquen
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oportunidades y logren convertirse en un agente de cambio de su propia

situacion.

5.1.3 Subprograma de Docencia

Implementar talleres permanentes a padres de familia, en los cuales se les
pueda capacitar, orientar y proveer de técnicas facilmente aplicables en casa,
para que puedan apoyar y reforzar los conocimientos que adquieren sus hijos

en la escuela.

Incluir dentro de las sesiones que se realizan los viernes, un tiempo especifico
para que el departamento de orientacidn pueda proveer a los maestros de
pequefas capsulas de conocimiento, que los mantenga al dia de las

problematicas actuales y como abordarlas.

Incluir dentro de las sesiones pequenas frases motivadoras o bien crear una
cartelera con éste fin, para mantener el entusiasmo y motivacion dentro del

claustro de maestros, lo cual vera reflejado en su trabajo de docencia.

Aprovechar los recursos que nos ofrecen distintas entidades e instituciones

para adaptar actividades en beneficio de la ensenanza y refuerzo de la lectura.

5.1.4 Subprograma de Investigacién

Extender la labor educativa al nucleo familiar y social del nifio a través de
programas de concientizacion e involucramiento activo a padres de familia, en
donde ellos comprendan que el apoyo que brinden a sus hijos es un factor

determinante en su rendimiento escolar.

77



e Capacitar a los padres y educadores, en el conocimiento de los diversos
factores ambientales y de cdmo éstos estimulan o desalientan el rendimiento

escolar.
e Guiar a los niflos a analizar y reconocer, los factores que afectan sus tareas

escolares y su rendimiento escolar general dentro y fuera de la escuela., asi

como proporcionarles alternativas de cambio.
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