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Estudiante
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Esiudianta:

Transcribo a usted el ACUERDO DE DIRECCION MIL DOSCIENTOS SIETE
GUICN DOS MIL ONCE (1,207-2011), que lifteralmente dice:

“MiL DOSCIENTOS SIETE: Se conocio el expedienie que contiene &l informe
Final de Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- tituiado: “IMPORTANCIA
DEL ABORDAMIENTO PSICOTERAPEUTICO ERN PACIENTES AFILIADOS
Al PROYECTO DE CHILDREN INTERMNACIONAL COMO MEDIO PARA
FORTALECER PATRONES DE CRIANZA ADECUADOS QUE PERMITAN EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LOS NINOS, NINAS, Y DE LA FAMILIA®, de
le carrera de Licenciatura en Psicologia, rﬁaiizado por.

Hary Alexander Baillesteros Borrayo CARNE No. 95-22462

Ei presente trabaio fus supervisado duranie su desamrolic por el Licenciado
Rafael Estuardo Espinoza Méndez y revisado por el Licenciado Domingo
Romero Reyes. Con base en lo anterior, se AUTORIZA LA IMPRESION dei
informe Final para los iramiles correspondientes de graduacion, los que
deberan estar de acuerdo con &l instruciivo para Elaboracion de investigacion o
Tesis, con fines de graduscién profesional.”

Atentamente,
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Sefiores Miembros
Consejo Directivo
Escuela de Ciencias Psicoldgicas
Respetables Miembros:

informo a ustedes que se ha asesorado, supervisado y revisado la ejecucién del
informe Final de Ejercicio Profesional Supewisado, -EPS- de Hary Alexander
Ballesteros Borrayo, camé No. 9522462, titulado:

"IMPORTANCIA DEL ABORDAMENTO PSICOTERAPEUTICO EN PACIENTES
AFILIADOS AL PROYECTO DE CHILDREN INTERNATIONAL COMO MEDIO PARA
FORTALECER PATRONES DE CRIANZA ADECUADOS QUE PERMITAN EL

DESARROLLO INTEGRAL DE LOS NINOS, NINAS, Y DELA FAMLIA"
De la carera de:_Licenciatura en Psicologia

Asi mismo, se hace constar que la revisién del Informe Final estwo a cargo del
Licenciado Domingo Romero Reyes, en tal sentido se solicita continuar con el tramite
comespondiente.

Atentamente,
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13 de julio del 2011

Licenciado

Rafael Estuardo Espinoza Méndez

Coordinador de EPS

Escusia de Cencias Psicoldgicas

Respetable Licenciado:

Tengo el agrado de comunicar a usted que he concluido la revisién del informe Final de

Ejercicio Profesional Supervisado, -EPS- de Hary Alexander Ballesteros Bomayo,
camé No. 9522462, titulado:

“IMPORTANCIA DEL ABORDAMENTO PSICOTERAPEUTICO EN PACIENTES
AFILIADOS AL PROYECTO DE CHILDREN INTERNATIONAL COMO MEDIO PARA
FORTALECER PATRONES DE CRIANZA ADECUADOS QUE PERMTAN EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LOS NINOS, NIRAS, Y DELA FAMLIA.”

De la camera de Li

Asi mismo, informo que el trabajo referido cumple con los requisitos establecidos por
este departamenta, por lo que me permito dar la respectiva APROBACION.

Atentamente,
*ID Y ENSENAD A TODOS® &

f0g.
c.c. Expediente



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA !

X \ his
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO -CUM-

TEL 53851910 FAX: 2485-1913y 14 Reg. 234-2010
e-muil: usacpsic@usac.edu.gt EPS' 046'201 0
17 de marzo del 2011
Sefiores Miembros
Consejo Directivo
Escuela de Ciencias Psicolagicas
Respetables Miembros:

informo a ustedes que he concluido ia supervision del Informe Final de Ejercido
Profesional Supewisado -EPS- de Hary Alexander Ballesteros Bormayo, camé No.
9522462, titulado: _

“IMPORTANCIA DEL ABORDAMENTO PSICOTERAPEUTICO EN PACIENTES
AFILIADOS AL PROYECTO DE CHILDREN INTERNATIONAL COMO MEDIO PARA
FORTALECER PATRONES DE CRIANZA ADECUADOS QUE PERMTAN EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LOS RIROS, NIRAS, Y DE LA FAMLIA.”

En tal sentido, y dado que cumple con los lineamientos establecidos por este
Departamento, me permito dar mi APROBACION para concluir con el tramite

respectivo.
Atentamente,
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Estudianie
Hary Alexander Ballesteros Borrayo
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Estudiante:

Para su conocimiento y efectos consiguientes, transcribo a usted el Punto VIGESIMO
SEXTO (26 del Acta ONCE GUION DOS MIL DIEZ (11-2010) de Ia sesidn celebrada
por el Consejo Directivo el 13 de mayo de 2010, que literalmente dice:

“VIGESIMQ SEXTO: El Consejo Directivo conocidé el expediente que contiene el
proyecto de Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, titulado: "IMPORTANCIA DEL
ABORDAMIENTO PSICOTERAPEUTICO EN PACIENTES AFILIADOS AL
PROYECTO DE CHILDREN INTERNATIONAL COMO MEDIO PARA FORTALECER
PATRONES DE CRIANZA ADECUADOS QUE PERMITAN EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LOS NINOS Y NINAS AFILIADOS", de Ia carrera de Licenciatura en

Psicoloaia, realizado por:
HARY ALEXANDER BALLESTEROS BORRAYO " CARNE No. 9522462

Dicho proyecto se realizara en el Municipio de Tecpan, del depariamento de
Chimaltenango, asignéndose a la Licenciada Patricia Chamalé, quién sjercera
funciones de supervision por la parie requirente, y al Licenciado Rafael Estuardo
Espinoza Méndez, por parte de esta Unidad Académica. El Consejo Directivo
considerando que el proyecto en referencia satisface los requisitos metodolégicos
exigidos por el Departamento de Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, resuelve
APROBAR SU REALIZACION.”
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Guatemala, 27 de junio de 2011

Licenciado

Estuardo Espinoza

Coordinador de Ejercicio Profesional Supervisado
Escuela de Ciencias Psicolégicas

Universidad de San Carlos de Guatemala

Ciudad

Saludos Cordiales,

Por este medio queremos agradecer la confianza depositada en nuestra
organizacion, en referirnos a Hary Alexander Ballesteros, con carné: 9522462,
quien realizé su Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), titulado: “Importancia
del abordamiento psicoterapéutico en pacientes afiliados al proyecto de
Children International como medio para fortalecer patrones de crianza
adecuados que permitan el desarrollo integral de los nifios y nifas afiliados”,
de la carrera de Licenciatura en Psicologia, en el Area de Servicio 1 Tecpan,
durante el periodo del 26 de abril al 26 de diciembre de 2011.

Nuevamente reiteramos nuestro agradecimiento por el apoyo brindado en
beneficio de nuestra poblacion apadrinada. Sin otro particular quedo de usted.
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INTRODUCCION

El presente informe Final de Ejercicio Profesional Supervisado se
realizd en el municipio de Tecpan, Chimaltenango en Children
International del 26 de abril al 25 de diciembre del afio 2,010. Aqui
se describe algunas caracteristicas que identifican a la poblacién, los
diferentes métodos que utilizan los padres para educar a sus hijos y
.como proyectan las relaciones familiares; actualmente, en
Guatemala algunas familias utilizan ciertos tipos de métodos para
educar a sus hijos éste fendmeno se sigue manifestando en muchos

hogares.

Children International en sus programas que ejecuta ha impartido
varias actividades para concientizar a los padres que utilizan la
violencia con sus hijos y asi poder erradicar ésta problematica.
Aunque ésta institucion ha realizado programas especificos con las
madres victimas de maltrato, aun esta situacidon la viven muchas
familias y lo mas alarmante es que han introyectado estos patrones
de crianza y los transmitirdn a nuevas generaciones convirtiéndose
en un circulo vicioso que lamentablemente siempre impactara
emocionalmente en muchas familias de esta region.

En Tecpdn un gran porcentaje de la poblacion ha tenido conflictos
especialmente las madres de familia, como por ejemplo: diferentes
tipos de maltrato, incesto, discriminacién, acoso sexual y en la
mayoria de casos, estos actos los han cometido los esposos y algunos
miembros de la familia; ésta problematica también ha perjudicado a
los niflos quienes son los mas vulnerables. Es por ello que se
implementaron varios talleres al personal administrativo, oficiales de
campo y madres de familia con la finalidad de disminuir los indices de
conflicto que viven las familias y que los padres pueden poner en
practica, herramientas para educar adecuadamente a sus hijos y

lograr una buena salud mental.



RESUMEN

El proyecto de EPS se realizd en Children International, se dividid en
tres subprogramas que son: Servicio, Docencia e Investigacion; en el
Subprograma de Servicic se atendié a nifios, jovenes y adultos
proporciondndoles tratamiento psicolégico; la metodologia terapéutica
gue se utilizé fue la Terapia Racional Emotiva Conductual de Albert Ellis.

Durante todo el proceso terapéutico se interactud con las madres de
familia, ya que eran quienes acudian a la Clinica Psicolégica y
argumentaban los diferentes problemas que tenian con sus hijos; se
brindé lineamientos a las madres y se trabajé con los pacientes de 12 a
20 sesiones aproximadamente, dependiendo la problematica que

presentaban i0s nifos.

En el Subprograma de Docencia se implementaron talleres con personal
de la institucién y padres de familia con contenidos especificos, para que
estos mejoren sus relaciones afectivas con sus hijos, puedan motivarlos
y ayudarios en su rendimiento académico.

En el Subprograma de Investigacién se utiliz6 una muestra con 15
madres de familia, con el objetivo de conocer qué factores influyen en el
desarrollo de patrones de crianza. Dentro de los resultados que se
obtuvieron fueron interesantes, ya que un gran porcentaje de madres de
familia no tiene una comunicacién adecuada con sus €sposos y Sus
hijos, las madres de estos pacientes no terminaron sus estudios de nivel
primario y por esta razon tienen dificultades para apoyar a sus hijos en
lo personal y escolar.



Capitulo I
Antecedentes

1.1 Monografia del Municipio de Tecpan
Aspectos Historicos del Municipio, Etnias e Idiomas

Tecpan Guatemala, municipio del departamento de
Chimaltenango, fundado el 24 de junio de 1,524, fue la primera
capital del reino de Guatemala convirtiéndose en la sede del
gobierno colonial, titulo que ostenté hasta el 22 de noviembre
de 1,527, cuando Pedro de Alvarado la trasladé al Valle de

Almolonga.

En el Municipio de Tecpan se encuentra dos areas protegidas,
las cuales son: El sitio Arqueoldgico e Iximche, siendo esta
ultima antigua ciudad precolombina, antigua capital del pueblo
maya de los kaqgchiqueles desde finales del siglo XV hasta su
destruccion, para los conquistadores espafioles, en 1,524. Y en
sus tiempos de mayor esplendor contaba con un centro
ceremonial, templos, piramides, plazas, juegos de pelotas,
palacios y altares, la ciudad fue fundada en 1,474. La historia
de los kaqchiqueles, subyugados por el pueblo quiché llegé a un
punto crucial cuando apoyaron las expediciones del
conquistador espanol Pedro de Alvarado contra los Quichés.

Aspectos Culturales

La feria titular de Tecpan se celebra el 4 de octubre en honor a
San Francisco de Asis para lo cual la municipalidad programa
actividades socioculturales y deportivas que son de mucho
agrado para la poblacion de el lugar y turistas. Ademas para la
Semana Santa se realizan alfombras que le dan un colorido a
las principales calles de este municipio.

Otro aspecto importante es el recorrido que hacen los moros
que lucen hermosos trajes y realizan bailes en la cual utilizan
rituales que son unicos en la region.



Organizacion

La poblacion de Tecpan posee dos organizaciones, una de ellas
es el comité de vecinos que le brindan seguridad a la poblacion
junto con autoridades municipales, y hacen recorridos durante
las noches para brindarle seguridad a toda la poblacion.

También cuentan con un comité de la feria el cual se encarga
de coordinar actividades culturales, sociales y deportivas con el
apoyo de la municipalidad y vecinos del lugar.

Los dias jueves es el dia de mercado en este municipio, y la
mayoria de personas traen sus productos para la venta, y entre
ellos destacan los siguientes: ceramica, verduras, articulos de
primera necesidad, textiles, y todo tipo de mercaderia que es
utilizada por la poblacion. Por ser un area de produccién
agricola, en el caso de las verduras se encuentran a muy
buenos precios asi como también los textiles.

Localizacién y Extension Territorial

Tecpan Guatemala pertenece al departamento de
Chimaltenango, y esta ubicada en la cordillera de los Andes
entro del altiplano central de la republica. Colinda al norte con
el municipio de Joyabaj (El Quiché), al este con Santa Apolonia
y San Juan Comalapa (Chimaltenango), al sur con Santa Cruz
Balanyd y Patz(n, al oeste con Chichicastenango (El Quiché),
San Andrés Semetabaj y San Antonio Palopd (Solold), tiene una
extensién territorial de 201 kildémetros cuadrados. Entronca
con la carretera interamericana CA-1 aproximadamente a 0.5
kilbmetros, distancia de la Ciudad Capital a 89 kildmetros y de
la cabecera departamental a 34 kilémetros.

Parque Regional, Astillero Municipal de Técpan Guatemala:

Este astillero estd compuesto por 6 poligonos, administrado por
la municipalidad de Tecpan Guatemala. El uso de la tierra esta

definida en dos aéreas que son:
a) Area forestal: Bosque natural y artificial,
b) Areas no forestales: Tierras agricolas y dreas desarboladas.

Divisién Politica-administrativa (aldeas, caserios, parajes)

El municipio de Tecpan Guatemala esta dividido en 34 aldeas y
22 caserios.



Dentro de los parajes tenemos:

Chichac, El Calabozo, La Chorrera, Pachali y Sactzum

Cuadro No. 1

Comunidades rurales del Municipio de Tecpan Guatemala

No. NOMBRE DISTANCIA A LA
CABECERA
MUNICIPAL (KMS.)
01 | EL TESORO 38
02 | PARAXQUIN 36
03 | PACACAY 28
04 | PACHICHIAC 30
05 | LA CUMBRE 32
06 | PAQUIP 30
07 | XECOXOL 18
08 | PAMEZUL 25
09 | XEPAC 18
10 | PALAMA 20
11 | SAN VICENTE 15
12 | CHALALAJYA 12
13 | ZACULEU 18
14 | AGUA ESCONDIDA 12
15 | CHUACHALI 04
16 | XETZAC 03
17 | PANIMACOC 06
18 | PANABAJAL 08
19 | PACORRAL 14
| 20 | SAN JOSE CHIRIJUYU 12
21 | CHICHOY 25
22 | CAQUIXAJAY 28
23 | PACHALI 20
24 | CALIA] 35
25 | XEJAVI 12
26 | CHUATZUNUJ 10
27 | PUEBLO VIEJO 04
28 | EL TABLON 35
29 | CHIVARABAL 08
30 | VISTA BELLA 06
31 | XENIMAJUYU 07
32 | PAXOROTOT 08
33 | CHIRIJUYU 10
34 | CRUZ DE SANTIAGO 04




CASERIOS

35 | FLOR DE PARAXCHAJ 35
36 | CHIPOCOC 32
37 | PALIMA 38
38 | CHUANRANCANJAY 31
39 | PACAN 26
40 | PELEY 29
41 | SECOR PARAXQUIN 37
42 | CHICAPIR 14
43 | CHIJACINTO 36
44 | PANIMACHAVAC 12
45 | SAN CARLOS 09
46 | LA UNION 10
47 | TZANABA) 12
48 | XIQUINJUYU 8.5
49 | PATIOBOLAS 10
50 | XETONOX 08
51 | PAMANZANA 02
52 | POTRERILLOS 33
53 | CHUATZITE 07
54 | CRUZ QUEMADA 08
55 | VIA NUEVA

56 | EL MIRADOR

1.2 Descripcion de la Institucion

Se atendi6 a una poblacion meta de nifios, nifias y adolescentes,
comprendidos entre las edades de 10 a 14 afios de edad beneficiados

por Children International

CHILDREN INTERNACIONAL es una organizacion humanista sin fines
de lucro dedicado desde 1936 a mejorar la vida de los nifios que
luchan contra la pobreza extrema, sus familias y sus comunidades. Y
actualmente la brinda atencién a mas de 32,500 nifios en todo el
pais. Desde 1980, se fund6 el primer proyecto de CHILDREN
INTERNACIONAL en Guatemala, se han beneficiado a familias
necesitadas del Sur-Occidente del pais y de areas marginales de la

ciudad capital.




Las areas de servicio son:

Ciudad de Guatemala

San Lorenzo El Cubo (Sacatepéquez)
Chimaltenango Cabecera

Tecpan Guatemala (Chimaltenango)
Patulul y Rio Bravo (Suchitepéquez)

¢ & & o o

Ademés cuenta con un programa disefiado a nifios, nifias, y jovenes
apadrinados por Children con la finalidad que utilicen sus habilidades
y capacidades de la mejor forma, para el beneficio de sus familias y

de su comunidad.

Dentro de la actividad a desarrollar cuentan con:
Concurso internacional de arte

Proyectos comunitarios juveniles

Capacitacion de liderazgo y encuentros deportivos

CHILDREN INTERNATIONAL es una institucion que su objetivo
fundamental es:

Educacion,
Proporcionando Becas Hope para los jovenes de bajos recursos,

Beneficios econémicos 7
Ademds cuenta con servicios médicos y de odontologia,

totalmente gratuitos.

e & o o

La filosofia de dicha institucion es ayudar por medio de personas que
apadrinan a un nifio brindandole ayuda econémica y realizando visitas
a su lugar de origen para que puedan crecer econémicamente y
obtener una mejor calidad de vida.

Children International es una institucion que posee un plan integral
de ayuda a todos los nifios que son apadrinados por personas
altruistas en el extranjero, mensualmente apoyan a estos nifios con
recursos economicos. Y les proporcionan lo siguiente: zapatos y ropa
nueva, talleres ocupacionales, educacion preescolar, bibliotecas, y

laboratorios de computacion.

Los nifios que son apadrinados con este programa tienen |a
oportunidad de superarse tanto econémicamente como
académicamente, y que el aporte brindado por los padrinos les ayuda
en el mantenimiento en el hogar, y con ello las familias obtendran



mas posibilidades de desarrolio y brindarle condiciones de vida
adecuadas para sus hijos. Children International brindan asistencia

familiar consistente en:

Muebles y reparaciones para el hogar

Ayuda de emergencia después de desastres naturales
Proyectos comunitarios

Mejoramiento y construcciones de viviendas y apoyo a escuelas
Concurso internacional de arte

Congreso internacional de jévenes

Proyectos comunitarios juveniles

Capacitacién de liderazgo y encuentros deportivos.
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La mayoria de familias poseen los servicios basicos, como energia
eléctrica y drenajes, algunas familias no cuentan con el vital liquido
de agua y caminan grandes distancias para llevarlo a sus hogares.

La mayoria de la poblacién de Tecpén es de bajos recursos y algunos
nifios no tienen acceso a la educacién, en especial las nifias, a
quienes todavia no se les brinda el apoyo necesario y prefieren los
padres que estudien los nifios y no las nifias.

Otro factor importante que se pudo detectar en Children es: Que la
doctora que proporciona el servicio médico manifiesta lo siguiente:
“Que a la institucién le interesa atender la mayor cantidad posible de
nifios, ya que ella tiene problemas al evaluar los pacientes, por la
cantidad que atiende a diario, ya que el tiempo que permanece con
un nifio es aproximadamente de 5 a 10 minutos”.

Visiéon de Children International

La visidn de Children International es fundamentalmente ayudar a los
nifios con extrema pobreza, por medio de personas altruistas que
apadrinan a los nifios, y les brindan apoyo. Y asi, contribuyen al

desarrollo integral del nifio.

Mision de Children International

La mision de Children International es que el nifio alcance su madurez
emocional, y pueda llegar a la meta que se proponga. Y asi poder
tener una mejor calidad de vida, para su familia y para el nifo.
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1.3 Descripcién de la Poblacion

De acuerdo a los resultados que presentd el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia mediante el II Conteo de Poblacion y Vivienda
en 2005, la ciudad de Técpan tenia hasta ese afo un total de 14,436
habitantes, de dicha cantidad, 6,702 eran hombres y 7,734 eran

mujeres.

Tecpan Guatemala quiere decir Casa Real o Mansion de los Dioses;
actualmente es reconocido como ciudad, es un municipio donde las
mayorias de las personas son indigenas analfabetas y de bajos
recursos econdomicos; y son familias muy numerosas ya que tienen
aproximadamente de 4 a 6 niflos y algunas no poseen habitos de
higiene adecuados, se puede observar que los nifios se mantienen
con su ropa sucia y su aspecto general es de abandono. Esto se
observa en un gran nimero de nifios en el area rural. En el drea
urbana la mayoria de las personas poseen una vivienda adecuada,
pues poseen familiares en el extranjero los cuales apoyan a sus
familiares envidndoles remesas, lo cual la utilizan para construccién

de vivienda y alimentacion.

También existe un gran porcentaje de la poblacién que es muy
trabajadora y se dedican al cultivo de hortalizas, actividades en la
cuales la mayoria de la familia (incluyendo los nifios y nifias)
contribuyen en el proceso de esta actividad agricola.

La poblacién que acude a Children International, un gran porcentaje
son personas que no muestran ningun interés por mejorar su calidad
de vida, debido a que en algunas ocasiones, las personas no asisten a
las actividades que tiene programadas dicha institucidn; y esto causa
algunos problemas de caracter administrativo para el personal que

labora en Children.

Otro factor importante es que dichas madres no asisten a las
reuniones programadas por Children para entrega de algin material
para sus hijos y esto ocasiona algunos problemas de caracter
administrativo para la institucion debido a la planificacién de las
actividades que dicha entidad programa

Las madres llevan a sus nifios a Children, para enviarles cartas de
agradecimiento a sus padrinos que residen en el extranjero. En
algunos casos los oficiales de campo ayudan a los nifios a redactar
dichas cartas, pues algunas madres son analfabetas.



1.4 Planteamiento del Problema

CHILDREN INTERNACIONAL es una institucion que se enfoca en el
servicio a la comunidad pues se proyecta directamente al bienestar
de los nifios y nifas. Dentro de las necesidades de Children se

detectaron las siguientes:

La poblacién beneficiada por el proyecto en el municipio de Tecpan,
en algunas ocasiones no asisten a las citas programadas por Children,
y esto afecta a las actividades administrativas de la institucién.

Los nifios cuando envian cartas de agradecimiento a sus padrinos les
ayudan a redactarlas los oficiales de campo de dicha institucion ya
que algunas madres no pueden leer y escribir.

Algunas personas no cuentan con métodos anticonceptivos y tienen
familias muy numerosas aproximadamente de 4-6 nifios por familia y
esta situacion tiene algunas debilidades tanto de caracter econémico
como de desarrollo humano en general. Debido a que a las madres
de éstos nifos se les dificulta educarlos por la baja escolaridad que
tienen y viven con ciertas limitaciones que no les permiten crecer

econdmicamente.

La mayoria de la poblacién de Tecpan le proporciona mas apoyo al
niio que a las nifas en el aspecto educativo, evidenciando
claramente un problema de equidad de género. A las nifias los
padres las obligan a realizar trabajos domésticos y algunas ocasiones
a trabajos agricolas en el campo.

Otro aspecto importante es que la mayoria de la poblaciéon no
muestra ninguna motivaciéon personal para que puedan trasladarlas a
los demas miembros de su familia.

Durante las visitas de observacion y reconocimiento que se realizaron
en Children International en el Municipio de Tecpan y de la poblacién
beneficiaria que se pudiera llegar a atender dentro del Ejercicio
Profesional Supervisado de Psicologia; se encontraron algunas

ineficiencias.

A pesar de que el proyecto ayuda a estas familias de formas diversas
se pone de manifiesto que, especialmente las personas encargadas
de la formacion de los nifios, nifias y adolescentes, es decir las
madres de familia y el equipo administrativo y técnico que labora
dentro de la institucion reconocen que hace falta fortalecer la
participacion de las madres para generar cambios y que ellas sean
parte fundamental de la modificacion de patrones de crianza

inadecuados.



Los nifios, nifias y jovenes que asisten al proyecto provienen de
familias de bajos recursos econdmicos, no poseen una educacion
adecuada. Y son niflos con patrones de crianza inadecuados en
donde el desarrollo de la dinamica familiar se ve influida por
relaciones familiares disfuncionales y las practicas del machismo
dentro de la familia son comunes, introyectando estos rasgos que
marcaran su formacion personal y familiar, que incluso ellos la
consideran normal dentro de la familia, y por ello, estas practicas se
refuerzan a través del tiempo, generando a su vez discriminacion

entre ambos géneros.

En Guatemala aln se sigue discriminando a la mujer, en varios
aspectos como lo es: Social, Cultural, Politico, Laboral y Profesional.

La familia es la encargada de brindar bienestar a sus hijos, sin
embargo, actualmente no se esta haciendo de una forma funcional,
pues desde una edad muy temprana los nifios han sufrido algin tipo
de maltrato psicolégico y conflictos de equidad de género por parte

de la propia familia.

Este fendmeno tiene alcance a nivel nacional, pero se manifiesta en
mayor porcentaje, en el area de occidente.

Tecpan Guatemala, es un area eminentemente indigena, maya
hablante kaqgchiquél, predominando costumbres y tradiciones de sus
antepasados. En lo que respecta al patron de crianza en las familias,
especialmente del area rural, se observa formas de trato machistas,
en donde la palabra del padre es lo que vale, y la madre queda
relegada GUnicamente a las actividades de la casa, sin voz y voto para
las decisiones de mejorar la vida familiar.

Tecpan es un area de Guatemala que sufrid el conflicto armado
durante 36 afios (enfrentamiento entre el ejército y la guerrilla).

Algunas personas todavia tienen secuelas de este conflicto social, que
algunos no han olvidado, ya que los padres, hermanos y miembros de
sus familias fueron desaparecidos por parte del gobierno de esa
época y del ejército de Guatemala.

Los miembros de estas familias en especial los niflos manifiestan
algunas conductas y comportamientos socialmente disfuncionales,
como por ejemplo: Rasgos de Timidez, Nifios Introvertidos,
Agresividad, Bajo Rendimiento Escolar, Hiperactividad y Aislamiento

Social.

Todo ello, marca el desarrollo intelectual y motriz de los niflos y
afecta su sociabilidad, tanto en la escuela como en el hogar y su
relacion social con otros nifios.
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Las madres de familia como pilar fundamental en la formacion
integral de sus hijos, y la manifestacion de los patrones de crianza
inadecuados utilizados actualmente en sus familias, estan
fortaleciendo la practica de la inequidad de género. Repercutiendo
especialmente en los nifios menores. Otro factor importante, es que
las madres de familia tienen poca participacidén e involucramiento en
las actividades que se realizan en Children International en beneficio

de los nifos y niias.

Todo este ambiente repercute, en el logro de los objetivos de trabajo
propuestos por la institucién. Por lo cual, el personal laboral de dicho
proyecto espera que a través del apoyo y trabajo que se realiz6
durante el periodo del Ejercicio Profesional Supervisado, se puedan
cambiar estas practicas que afecta a nifios, nifias, adolescentes. Para
que las madres de familia se concienticen, sensibilicen en asistir. Y
participar en todas las actividades de Children, y asi organizarse
adecuadamente y poder lograr un mejor beneficio tanto para las
madres como para sus hijos.

Por otra parte, es importante mencionar que las madres de familia
que acuden a dicha institucion no estdan motivadas, para que puedan
trasladar esa motivacion a sus hijos. Y el problema es que los nifios
y jovenes beneficiados por la institucién, muestran cierta actitud de
conformismo y no muestran interés por superarse tanto para
beneficio personal como para el de sus familias, ya que poseen
algunas caracteristicas como por ejemplo: Pesimismo, Traumas,
Desilusiones, Apatia e inseguridad; y debido a ello, no logran tener
una vision clara, de lo que quieren hacer con su vida mucho menos

pensar en su futuro.

Capitulo II

Referente Tedrico Metodoldgico

2.1 Abordamiento tedrico-metodoldgico

La Familia

En diversas ocasiones se ha mencionado que la familia, es el
nicleo de la sociedad y es la definicion mds aceptada para
muchos: Pero es necesario mencionar que cada padre y madre
forman a los hombres y mujeres del futuro; de acuerdo a sus
relaciones padre-hijo y sus patrones de crianza Unicos en cada
familia en particular ya que cada familia poseen sus propias
normas Yy reglas de disciplina que implementan con sus hijos, y
es aqui donde se originan todos los conflictos familiares y se

{,
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formar a los hombres y mujeres del futuro; de acuerdo a sus
relaciones padre-hijo y sus patrones de crianza Gnicos en cada
familia en particular cada familia posee sus propias normas y
reglas de disciplina que implementan con sus hijos; es aqui
donde se originan todos los conflictos familiares y se estimula la
dindmica familiar al interactuar todos los miembros de la
misma. La Familia seglin la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos “es el elemento natural y fundamental de la
sociedad y tiene derecho a la proteccion de la sociedad y del
Estado”. Los lazos principales que definen una familia son de
dos tipos: Vinculos de afinidad derivados del establecimiento de
un vehiculo reconocido socialmente como el matrimonio y
vinculos de consanguinidad, como la filiacion entre padres e
hijos a los lazos que se establecen entre los hermanos que
descienden de un mismo padre.

Los estudios histéricos muestran que la estructura familiar ha
sufrido cambios a causa de su emigracion a las ciudades y de la
industrializacion. Pero, en el drea de occidente una gran
mayoria de padres obligan a sus hijos a trabajar
especificamente en e campo; vy este fendmeno
lamentablemente se manifiesta de generacion en generacion,
los nifios pueden iniciar a temprana edad labores agricolas y no
acuden a la escuela; esto influye en su desarrolio intelectual y
social; y su futuro serd incierto.

Los lazos principales que definen a una familia son de 2 tipos:
vinculos de afinidad derivados del establecimiento de un vinculo
reconocido socialmente como el matrimonio y vinculo de
consanguinidad, como la filiacion entre padres e hijos o los
lazos que se establecen entre los hermanos que descienden de

un mismo padre.

Existen algunos tipos de familia entre ellos tenemos: familia
nuclear, familia extensa y familia monoparental.

La familia nuclear estd integrada por padres e hijos “ si los
hay”; también se conoce como “ circulo familiar” la familia
extensa incluye a los abuelos, tios, primos, y otros parientes,
que sean consanguineos o afines. La familia mono parental en
la que el hijo o hijos viven solo con uno de los padres; algunos
tipos de familia, son aquellas conformadas Unicamente por
hermanos, por amigos (donde en el sentido de la palabra
“familia” no tienen que ver un parentesco de consanguinidad,
sino sobre todo con sentimientos como la convivencia, la
solidaridad y otros) y quienes viven juntos en el mismo espacio
por un tiempo considerable.
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El dia Internacional de la Familia se celebra el 15 de mayo.

Relaciones entre padres e hijos

La relacion que se da entre padres e hijos representa el modelo
para establecer las maneras como las personas interactian con
sus semejantes a lo largo de toda su vida. Y la falta de
aceptacion de la realidad de la preferencia y rechazos hacia los
miembros de nuestra familia, repercute negativamente en las
relaciones que se establecen en la misma; ya que se trabajé los
sentimientos negativos que provocan la conducta de un
familiar; el primer paso para lograrlo es reconocer el rechazo
que nos provoca dicha persona a fin de hacer algo para
cambiarlo. El sistema de relaciones entre la familia es una
coordinaciéon de intereses. Cuando se interactian con los
demds uno trata de sincronizar las propias preferencias,
intenciones y expectativas con la de los otros integrantes del
sistema familiar.

La misma resume de una forma simple la necesidad de tratar a
cada hijo de acuerdo con sus caracteristicas propias y con las
circunstancias particulares del momento concreto que se estd
viviendo. Los lazos principales que definen una familia son de
dos tipos: vinculos de afinidad derivados del establecimiento de
un vinculo reconocido socialmente, como el matrimonio que, en
algunas sociedades, solo permite la union entre dos personas
mientras que en otras es posible la poligamia, y vinculos de
consanguinidad, como la filiacidn entre padres e hijos o los
lazos que se establecen entre los hermanos que descienden de
n mismo padre. También puede diferenciarse la familia segln
el grado de parentesco entre sus miembros.

Tipos de familias:

o Familia nuclear, padres e hijos (si los hay); también se
conoce como circulo familiar;

o Familia extensa, ademds de la familia nuclear, incluye a
los abuelos, tios, primos, y otros parientes, sean
consanguineos o afines;

« Familia monoparental, en la que el hijo viven solo con no
de los padres;

e Otros tipos de familias, aquellas conformadas Gnicamente
por hermanos, por amigos (donde el sentido de la palabra
“familia” no tienen que ver con un parentesco de
consanguinidad sino sobre todo con sentimientos como la
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convivencia, la solidaridad y otros), etcétera, quienes
viven juntos en el mismo espacio por un tiempo
considerable.

En muchas sociedades, principalmente en Estados Unidos y
Europa occidental, también se presentan familias unidas por
lazos puramente afectivos, mas que sanguineos o legales.
Entre este tipo de unidades familiares se encuentran las
familias encabezadas por miembros que mantiene relaciones
conyugales estables no matrimoniales, con o sin hijos.

Patrones de Crianza

Segun la psicéloga Arauz, dentro de la sociedad se ha hecho
popular la creencia de los nifios y jovenes criados con la soga
cortita, son los que mas rapido salen con un “domingo 7”. Por
ejemplo “se dice que las demds son mas propensas a quedar
embarazadas temprano y los chicos a meterse en problemas
por los llamados malas compafiias”. Pero esto no es del todo
cierto, argumentd Arauz, y prueba de ello es que ha visto casos
de padres que son estrictos con sus hijos porque siguen el
patron de crianza con el que estan familiarizdndose pero en su
adolescencia jamas tuvieron el interés siquiera de violar las
reglas que los acompafaron en su crecimiento.

Ahora, esto no quieren decir que sea la mejor forma de criar a
un nifio, ya que lo Optimo agrega Arauz, seria limitar la
autonomia de los chicos, inculcarles valores y autodominio, sin
debilitar por completo su sentido de curiosidades, iniciativa y
competencia. “"La Gnica manera de lograr este equilibrio es que
exista un balance entre las dimensiones paternales de control”
(restrictivos o autoritarios y de animacién permisivos o

indiferentes)
Discriminacion de la mujer

El retiro del Estado de los servicios sociales como la salud
transporte, educacion etc., ha significado un incremento del
trabajo doméstico a través del cual la mujer trata de
compensar estas carencias. Esta sobrecarga de obligaciones
laborales y domésticas tiene su costo en el descanso, la salud,
la capacitaciéon y la posibilidad de participacion politica y el
acceso a los demas derechos civiles de la mujer. La pobreza y
los cambios politicos de ajuste impactan de manera directa en
la participacion de las mujeres en el mercado de trabajo.
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La crisis implica una creciente oferta de trabajadoras mujeres,
de baja calificacion y con poca experiencia laboral, que salen a
buscar trabajo como recurso para compensar una situacion
familiar de carencia extrema. Hoy en dia aln se discrimina a la
mujer en muchos aspectos tanto en el trabajo, en el campo
profesional y solo por el hecho de ser mujer. Y en la sociedad
no se le valora ni se le respeta su funcién como tal. Aunque
Ultimamente ha sobresalido tanto el aspecto social, politico y
laboral, y cada dia contribuye al desarrollo de nuestra sociedad

guatemalteca.

El embarazo precoz no solo es sinénimo de rechazo social, es
ademas sinénimo de riesgo vital en mayor proporcién para una
mujer joven que para una mujer adulta y es de igual riesgo
para el bebé; debido a que en el embarazo precoz existe un
mayor nimero de mortandad.

Tiempo atrds resultaba normal que una adolescente de entre 13
y 16 afios aproximadamente se casara y generalmente con un
hombre mayor que ella, y apenas se casaban y enseguida se
dedicaban a generar descendientes. Hoy con todo ese rollo de
la liberacién femenina resulta que la mujer aspira a ser
independiente por sus propios meritos, por consecuencia
necesita estar soltera mas tiempo para “sentirse realizada”.
Otra cosa que mantiene alejado un embarazo precoz de las
Jjovencitas son los valores morales y religiosos, por los cuales
muchas personas ‘“anticuadas” dirian que consideran
inadecuadas y fuera de lugar las relaciones sexuales fuera del
matrimonio. Otro punto que se debe considerar es que cuando
se habla del embarazo adolescente se piensa en las
consecuencias que este tiene para la joven mama y para el nifio
que va a nacer. Pero obviamente también tiene que existir un
padre, que no siempre resulta ser un adolescente.
Especialmente en sectores sociales menos urbanizados, menos
desarrollados econémica y culturalmente maduros debido a su
edad, pero que con este tipo de actos sale a relucir su gran
inmadurez, y lo peor de todo es que en muchos casos resultan
ser parientes sanguineos o parientes politicos de la joven en

cuestion.

Esto quiere decir que muchas veces el embarazo es resultado
de un incesto o incluso de una violacion, lo cual complica mas
todo esto, alterando esta situacion de por si ya negativa aun
mas, del rechazo social no se diga.

Hay muchas y muy variadas causas del embarazo adolescente.

La primera y la mds importante es la falta de educacién sexual.
Los padres obvian o evaden esta responsabilidad de alertar a

15



sus hijos de los riesgos que con lleva la sexualidad, simple y
sencillamente porque repiten la forma con la que ellos fueron
educados, y tal vez en aquella época la educacion sexual no
resultaba ser tan primordial, como lo es en estos dias.

No asumen, que cada generacion es capaz de superar a la
anterior, aprender de sus errores para asi criar mejor y mas
felices a sus propios hijos. Es por eso que las personas llegan a
la adolescencia con la minima informacion y en el peor de los
casos sin absolutamente nada de informacion sobre Ila
sexualidad, la relacion entre hombres y mujeres y sobre todo,
cOmo se hace para prevenir un embarazo. Nuestra cultura no
adopta una actitud abierta y comprensiva respecto al sexo,
dominandonos los mitos y temores. Aunado a esto, la
deficiente educacidn escolar sobre la sexualidad y los métodos
anticonceptivos y muchas veces la informacién errénea que

tenemos de algo.

Por qué es lo que pasa en los sectores con fuertes carencias
econdmicas, la gente se ve imposibilitada de comprar cualquier
clase de preservativo u otros métodos para evitar el embarazo,
y si a ésto se le suma el hecho de que esa gente generalmente
no asiste a la escuela, como puede entonces existir una cultura
o educacion sexual en esas zonas.

Entre los padres de familia que estdn conscientes de esta
necesidad de inculcar valores sexuales, existen diferentes
criterios de educacion, es decir unos les dan prioridad a una
cosa y otros le dan prioridad a otra, sin embargo la mayoria,
quieren inculcar a sus hijos la abstinencia, procurando demorar
el inicio de la actividad sexual, no necesariamente hasta el
matrimonio sino hasta que sus hijos son maduros, diestros y
capaces de desarrollar una actividad sexual responsable y con
el minimo riesgo del embarazo no deseado.

Pero y los jovenes que quieran mantener relaciones sexuales a
partir de cuando ellos quieran y no de cuando alguien les diga
cuando sea conveniente para ellos, como se podria hacer para
que desde antes pudieran contar con la informacién suficiente y
eficaz sobre su cuerpo y el de su pareja, ademas de los
métodos anticonceptivos y de la enfermedades de transmisién

sexual.

Pero los jovenes no desean tener relaciones a temprana edad
por instinto, ¢qué pasa con la influencia cultural que nos rodea?
Los nifios y adolescentes se encuentran rodeados, invadidos,
bombardeados y saturados de material pornografico, en la
televisiéon, el cine, la musica, la publicidad de cualquier
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producto, en internet y en los lugares de diversion y distraccién
a los que los jovenes asiste con frecuencia, cuyos mensajes
mayoritariamente son relaciones sexuales sin amor y sin
condén, los cuales solo nos despiertan el interés por explorar lo

desconocido.

Son muy importantes también los valores como el amor
responsable, la fidelidad y el respeto por la vida, pero eso no es
suficiente, también debe de existir una cultura de prevencién
de infecciones de trasmisién sexual como el SIDA.

La verdadera educaciéon no son solo datos, sino un conjunto de
valores con sentido y proyecto de vida. Dentro de ese
proyecto de vida obviamente deben ir incluidos el sexo, la
pareja, el matrimonio y esto dard como resultado una
procreacion con libertad y responsabilidad.

Equidad de Género

Se llama género al conjunto de diferencias sociales entre
mujeres y hombres, partiendo de los roles, creencias y valores
que a cada uno de los sexos se les asignan culturalmente.

El concepto de equidad de género se refiere a la capacidad de
ser equitativos y justos en relacion al trato de hombres y
mujeres, teniendo en cuenta sus diferentes necesidades. En
una situacion de equidad de género, los derechos,
responsabilidades y oportunidades de los individuos no se
determinan por el hecho de haber nacido hombre o mujer.

La discriminacion de género implica que no se otorgan iguales
derechos, responsabilidades y oportunidades a hombres y
mujeres. Actualmente, la discriminacion de géneros se puede
observar en la violencia cotidiana hacia las mujeres, la
discriminacién laboral, la falta de acceso a ciertas posiciones
laborales, a la educacion, a la propiedad privada, etc.

Las diferencias fisicas entre el hombre y la mujer llevaron a las
sociedades primitivas a organizaciones sociales en las que la
mujer no estaba en una situacién de equidad en relacién al
hombre, con menos derechos en la vida familiar, econémica y
politica. La opinion de la mujer era considerada inferior, y
usualmente se consideraba que la que la mujer debia obedecer

las 6rdenes de su pareja.

Estos comportamientos se fueron transmitiendo a través de las
generaciones. Sin embargo, con el paso del tiempo, la idea de
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las capacidades inferiores de la mujer fueron rebatidas por el
avance en el concomiendo; se demostré y comprobd que, si
bien existen diferencias entre hombres y mujeres, estas no
implican una inferioridad de capacidades, sino que el sexo no es
determinante de la eficiencia o la eficacia de las personas en los
diversos ambitos de la vida social, politica, familiar y laboral.

En algunas culturas, la discriminacion de género implica la
violacién de derechos humanos, debido a que se les niega el
derecho a la propiedad, empleo y educacién. La violencia fisica
y psicolégica contra las mujeres es alin muy comuln en todos
los paises, incluso en los paises desarrollados. La prostitucién
forzosa de muchas mujeres y nifias es un hecho que se observa
en muchos paises y que afecta usualmente a mujeres jovenes y
pobres. En relacion al trabajo, las mujeres tienen mayores
dificultades para acceder a posiciones de poder, lo que implica
que muchas decisiones tomadas reflejan las preferencias de los
hombres y nos las de las mujeres. También se puede observar
que cuando hombres y mujeres realizan las tareas similares, las
mujeres son menos remuneradas que los hombres.

El proceso para lograr la equidad de género es un proceso
lento, debido a que implica cambios en las actitudes cotidianas
de las personas y cambios en conceptos que se traspasan de
generaciéon en generacion y son adquiridos en edades
tempranas, ya sea por el ejemplo de los padres o por otros
motivos.

Observando las cifras y las investigaciones realizadas la
equidad de género completa no se ha alcanzado aun en ningln
pais. Si bien en los paises mas desarrollados se observa que se
han logrado importantes avances, aun se observan diferencias
en el acceso a las posiciones de poder e igualdad de
oportunidades en educacién y desarrollo personal, ademas de
otros aspectos dificiles de medir, como la violencia psicoldgica.

Si bien la discriminacion de géneros deberia eliminarse por
motivos morales, humanitarios y de calidad de vida, se puede
decir que la discriminacién de géneros tiene costo econdmico
para la sociedad en su conjunto, debido a que implica que los
recursos no se asignan eficientemente. Cuando una persona no
tiene acceso a la tierra ni a la propiedad por causas de género,
o bien cuando el acceso a los puestos de trabajo estd
restringido para las mujeres, se presentan fallas de mercado
que hacen que el bienestar general disminuya y se vea afectada
la produccién y crecimiento econémico ademas del desarrollo.
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En la busqueda de la équida de género no se debe adoptar una
posicion que enfrente a hombres mujeres, sino que los
hombres pueden y deben colaborar y trabajar conjuntamente
para lograr una equidad de género en los diferentes ambitos de
la vida social, politica y econémica.

Cultura:

La cultura es el conjunto de todas las formas, los modelos o los
patrones explicitos o implicitos, a través de los cuales una
sociedad regula el comportamiento de las personas que la
conforman. Como tal incluye costumbres, practicas, codigos,
normas y reglas de la manera de ser, vestimenta, religion,
rituales, normas de comportamiento y normas de creencias.
Desde otro punto de vista se puede decir que la cultura es toda
la informaciéon y habilidades que posee el ser humano. El
concepto de cultura es fundamental para la disciplina que se
encargan del estudio de la sociedad, en especial para la

antropologia y la sociologia.

Los Padres y el Desarrollo Integral del Nifio

Los bebés nacen con millones de células (neuronas) que
establecen conexiones entre si (sinapsis) estas conexiones
permiten al nifio poder aprende mas facilmente durante los 3
primeros afios y se realizan cada vez que el nifio recibe un
estimulo, lo hace por medio de sus sentidos. Es sus forma
natural de experimentacion de sus medio. comportamiento y
sistemas de creencias. Desde otro punto de vista se puede
decir que la cultura es toda la informacidn y habilidades que
posee el ser humano. El concepto de cultura es fundamental
para la disciplina que se encargan del estudio de la sociedad, en

especial para la antropologia y la sociologia.

Glenn Doman, es su libro “Cémo multiplicar la inteligencia de
sus bebés” dice:

“Los nifios pequefios solo pueden aprende acerca del mundo de
cinco modos”. Pueden verlo oirlo, tocarlo, olerlo y gustarlo.
Nada mds. Tiene a su disposicion cinco pruebas de laboratorio
para aprender acerca del mundo. (...) Cinco modos de aprender.
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Se le otorga al nifio un juguete nuevo con la esperanza de que
este capte su atencién, primero lo miré (por eso los juguetes
estan pintados con colores vivos).

Después lo escuché (por eso los juguetes emiten sonidos)
Después lo tocd (por eso los juguetes no tienen bores agudos)

Después de lo saboredé (por eso los juguetes no estdn hechos
de materiales venenosos)

Por ultimo, lo olfated. Este proceso agudo y perspicaz en el que
aplica todas las pruebas de laboratorio disponibles para
aprender todo lo que vale la pena de aprender acerca de este
trasto llamado “juguete que dura unos sesenta segundos”.

Una gran forma que tiene el nifio de aprender y estimular sus
sentidos es jugando. Situaciones lidicas permiten al nifio
realizar habilidades tales como concentracion, control de
impulsos, estrategias de resolucion de problemas, empatia,
incrementacién de vocabulario, creatividad e imaginacion, etc.
La estimulaciéon también debe darse por medio de los sentidos.
Los padres pueden contribuir al desarrollo del nifio
proporciondndoles material visual, para que puede aprender a
reconocer formas, colores, volimenes y luego a diferenciar los
entre ellos auditivo, el nifio desarrolla lenguaje oral percibiendo
y descifrando los sonidos que él interpreta como palabras
encadenadas que forman ideas tactil donde el nifio puede
reconocer texturas, temperaturas y superficies y superficies
diferentes a reconocer también situaciones de peligro y
kinestésico (que permite al nifio el libre control de sus
movimientos asi como sus equilibrio y destreza.)

Todos los puntos mencionados estan ligados al desarrollo
integral del niflo. Con ello se formard nifios talentosos con
ganas de aprender y con una solida autoestima. Sus
posibilidades de éxito son mucho mayores.
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El Rendimiento Escolar

Es natural que la mayoria de personas deseen lo mejor para
sus hijos un buen rendimiento escolar, mediante el estudio, el
objetivo del cual es preparacion para la vida, desarrolio de
habilidades del pensamiento, cultura personal, con ideas
propias que son fruto de estructurar lo que se ha aprendido o

sabiduria.

1. Estimular la voluntad por el estudio: Se ha visto,
ultimamente, la necesidad de incluir en las escuelas ayudas de
conferencias de formacidn para padres, sobre la necesidad de
educar la voluntad de los nifios mediante la creacion de habitos.
Quizds se habia hecho evidente un cambio en la educacién: del
autoritarismo y la rigidez se ha pasado a la ausencia de limites,
a la comodidad y a la condescendencia en el dejar hacer. Por lo
tanto, conviene buscar un término medio: Vivir los horarios
para el estudio y la disciplina y, padres y educadores,
establecer unas pautas que se tienen que hacer cumplir con la
suficiente ascendencia moral, consecuencia del prestigio y del
testimonio personal de los que tienen la responsabilidad de
ensefar.

Ensefiar a estudiar y hacer que las criaturas y jovenes tengan
curiosidad intelectual y una instruccidn o unos conocimientos,
no para saberlo todo como una enciclopedia, sino para adquirir
una cultura propia de la persona que piensa, reflexiona, asimila
y se prepara para la vida.

Se les ayuda a que controlen la imaginacién, no se les debe
interrumpir en cada momento, para no dispersarios, y lo que se
puede hacer es preguntarles cuando hayan finalizado el tiempo
de estudios; para saber si han aprendido a resumir y a
sintetizar y sin han reflexionado sobre lo que han estudiado.

Inteligencia Emocional

La inteligencia emocional es la capacidad para reconocer
sentimientos propios y ajenos, y la habilidad para manejarlos.
El término fue popularizado por Daniel Goleman, con su célebre
libro: Emocional Inteligencie, publicé en 1995. Goleman estima
que la inteligencia emocional se puede organizar en cinco
capacidades: conocer las emociones y sentimientos propios,
manejarlos, reconocerlos, crear la propia motivacion, vy
gestionar las relaciones.
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La Naturaleza de la Inteligencia Emocional

Las caracteristicas de la llamada inteligencia emocional son: la
capacidad de motivarnos a nosotros mismos, de perseverar en
el empeiio a pesar de las posibles frustraciones, de controlar los
impulsos, de diferir las gratificaciones, de regular nuestros
propios estados de dnimo, de evitar que la angustia interfiera
con nuestra facultades racionales y la capacidad de empatizar y

confiar en los demas.
Medicion de la Inteligencia Emocional y el CI

Jack Block, psicélogo de la universidad de Berkeley, ha utilizado
una medida similar a la inteligencia emocional que el denomina
(capacidad adaptativa del ego), estableciendo dos tipos
tedricamente puros, aunque los rasgos mas sobresalientes
difieren ligeramente entre mujeres y hombres.

Los hombres que poseen una elevada inteligencia emocional
suelen ser socialmente equilibrados, extrovertidos, alegres,
poco predispuesto a la timidez y a rumiar sus preocupaciones.
Demuestran estar dotados de una notable capacidad para
comprometerse con las causas y las personas, suelen adoptar
responsabilidades, mantienen una visién ética de la vida y son
afables y carifosos en sus relaciones. Su vida emocional es
rica y apropiada; se sienten, en suma, a gusto consigo mismo,
con sus semejantes y con el universo social en el que viven.

Las mujeres emocionales inteligentes tienden a ser enérgicas y
a expresar sus sentimientos sin ambages, tienen una vision

positiva de si misma.

Adolescencia

La adolescencia es un continuo crecimiento de la existencia de
los jovenes, en donde se realiza la transicién entre el infante o
nifio de edad escolar y el adulto. Esta transiciéon de cuerpo y
mente, proviene no solamente de si mismo, si no que se
conjuga con su entorno, el cual es trascendental para que los
grandes cambios psicoldgicos que se produce en el individuo lo
hagan llegar a la edad adulta. La adolescencia es un fenémeno
bioldgico, cultural y social, por lo tanto sus limites no se asocian
solamente a caracteristicas fisicas. A diferencias de la pubertad,
que comienza a una edad determinada a los doce o trece
debido a cambios hormonales, la adolescencia puede variar
mucho en edad y en duracion en cada individuo pues esta
relacionada no solamente con la maduracién de la psiquis del
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individuo si no que depende de factores psicosociales mas
amplios y complejos, originados principalmente en el niicleo
familiar.

Muchas culturas difieren en cudl es la edad en la que las
personas llegan a ser adultas. En diversas regiones, el paso de
la adolescencia a la edad adulta va unido a ceremonias y/o
fiestas, como por ejemplo en el judaismo el Benei Mitzva
celebrado a los doce afios. Aunque no existe un consenso
sobre en qué edad termina la adolescencia, algunos psicélogos
como Erik Erickson consideran que la adolescencia abarca de
entre los doce o trece aifos hasta los veinte o veintilin afios.
Segun Erickson este periodo de los 13 a los 21 afios es la
blisqueda de la identidad y define al individuo para toda su vida

adulta.

El tiempo de comienzo, la magnitud y la velocidad de cada
evento es variable entre las edades, por los que algunos
maduran antes que otros, para cada sexo.

La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), estima cada una de
5 personas en el mundo es adolescente la (OMS) define la
adolescencia como la etapa que va entre los 11 y 19 afios,
considerdandose dos fases, la dolencia temprana de 12 a 14
afios y la adolescencia tardia de 15 a 19 afios, sin embargo, la
condiciéon de la juventud no es conforme y varia de acuerdo al
grupo social que se considere.

Atencion del Adolescente

A diferencias de lo que sucede en los escolares, en los
adolescentes, en la medida en que aumenta la edad, se
incrementa la mortalidad. Y es por ello que es necesaria la
prevencién y la promocioén de factores de proteccién incluye la
educacion, nutricién, ejercicio fisico, tiempo libre y desarrollo
espiritual, oportunidades de trabajo y legislaciones favorables
para el nifio y el adolescente.

Embarazo a temprana edad

La adolescencia es sin lugar a duda la etapa mas complicada
para el ser humano, esto quizas se debe a que es el momento
en el que la nifiez y la adultez se enfrentan por el dominio de la
persona; resulta complicada también por la dependencia de los
padres y a la vez cierta rebeldia hacia ellos, conviven con la
todavia fuerte necesidad de juego y la capacidad de procrear,
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tal vez de ahi surge la confusion, las relaciones sexuales son
divertidas, pero no son un juego. Es ahi donde surge una
intensa busqueda de las primeras experiencias sexuales, por tal
motivo la educacion sexual se convierte en una necesidad
absolutamente imprescindible para evitar embarazos y/o
enfermedades de transmision sexual, incluyendo la educacién y
a la familia, para que juntos elaboren un plan de apoyo para el
adolescente y le preste mayor atencion a esta problematica
social que afecta a la mayoria de la poblacién.

El verdadero problema de esta situacion es que las nifias-
mujeres y los nifilos hombres adquieren primero la capacidad de
procrear y luego alcanzan su madurez.

La mayoria de los jovenes presentan cierta inmadurez, pero se
supone que ya son capaces de crear a sus nifios pero solo en el
a3mbito econémico y material mas sin embargo no en el &mbito
educativo y moral. El embarazo precoz no es sinénimo de
rechazo social, es ademas sindnimo de riesgo vital en mayor
proporcién para una mujer joven que para una mujer adulta y
es de igual riesgo para el bebé; debido que en el embarazo
precoz existe un mayor nimero de mortalidad

Otro aspecto importante es y mantiene alejado un embarazo
precoz de las jovencitas son los valores morales y religiosos,
por los cuales muchas personas anticuadas dirian o consideran
inadecuadas y fuera de lugar las relaciones sexuales fuera del

matrimonio. .

Un grupo de mujeres de 15 a 19 afios en América Latina subid
desde 8 millones en 1950 o algo mas de 22 millones a la vuelta
del siglo, los nacimientos en madres menores de 20 afios son
alrededor del 15% con algunos paises que superan el 18%.
Asi, cada afio unas 3 millones 300 mil adolescentes
latinoamericanos llevan en termino un embarazo, ignorandose

el numero de abortos.

Medidas preventivas de embarazos precoces

Es necesario definir algunas caracteristicas que tiene una gran
importancia y ellas son: Prevencion Primaria, prevencién secundaria y

prevencion terciaria.

La prevencion primaria es el conjunto de medidas que tienden a
evitar que llegue a producirse un fendmeno no deseable. En este
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nivel hay que evitar el embarazo. Puede interesarse poniendo en
accion medidas de orden en general, educativa o social dirigida a
todos los jovenes; puede implementarse también una accién a nivel
comunitaria, para modificar ciertos comportamientos sociales que
fomentan la actividad sexual y los embarazos de las jovenes. Y la
prevencion secundaria se refiere a las acciones encaminadas a limitar
la gravedad del problema ya que se ha iniciado. Este supone cuando
el embarazo ya se ha iniciado la continuaciéon del embarazo hasta su

término.

Se debe asegurar una evolucion satisfactoria del embarazo para su
equilibrio psiquico de la madre; preparar el nacimiento, aportar una
ayuda a las familias de los jovenes padres, para asuman su
responsabilidad. Y por ultimo, la prevencion terciaria que son todas
las medidas que cuando el fendmeno ya se ha producido, tiene la
finalidad de limitar sus consecuencias a largo plazo asi como las
escuelas y reincidencias. En este aspecto implica medidas adoptadas
para asegurar el futuro del nifio y de sus padres; evitar el
advenimiento de nuevos embarazos no deseados.

Es importante sefialar que la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, apoya a la mujer especificamente, y le brinda varios
derechos. Por lo tanto, citaremos varios articulos en el cual, algunas
politicas de estado le brindan proteccién a la labor tan importante que
desempeiia la mujer actualmente.

Articulo 1. Proteccion a la persona. El estado de Guatemala se
organiza para proteger a la persona y a la familia; su fin supremo es
la realizacion del bien comun.

Articulo2. Deberes del Estado. Es deber del Estado garantizarle a los
habitantes de la Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad,
la paz y el desarrollo integral de la persona.

2.2 Objetivos

2.2.1 Objetivo general

Implementar un Tratamiento Psicolégico, y ejecutar un programa con
vision integral en beneficio de la nifiez apadrinada por Children
International, para que éstos tengan una mejor calidad de vida y
puedan fortalecer su salud mental, logren convivir adecuadamente
en un ambiente personal, familiar, y escolar saludable y ser nifios
utiles a nuestra sociedad guatemalteca.
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Capitulo III
Presentacion de Actividades y Resultados

3.1 Subprograma de Servicio

El método que se utilizd para abordar los diferentes conflictos que
presentaron los pacientes fue la Terapia Racional Emotiva
Conductual; de Albert Ellis; considerando que es muy importante en
este caso, debido a las creencias irracionales y pensamientos
automaticos que tiene la poblacién.

Al inicio se les presenté todas las actividades que se realizarian en
Children International; a personal administrativo y oficiales de
campo, con el objetivo de informar el proceso terapéutico que la
clinica de psicologia utilizaria para atender a los pacientes.

Se procedié a la promocion del servicio, por medio de los oficiales de
campo en reuniones con personal de la institucion que tenian con
promotoras de salud y voluntarios.

Los pacientes que acudian a la clinica de psicologia por lo general,
eran referidos por la clinica médica y en algunas ocasiones por la

trabajadora social.

En el proceso terapéutico se procedié a atender a los nifios, nifias y
adolescentes que asistieron a la clinica psicoldgica, con un horario de
trabajo de 8:00 a 16:00 horas de lunes a viernes, con una duracién
de 45 minutos por sesidon aproximadamente.

Se dividio el servicio en dos fases: individual y grupal, en la primera
fase se inici6 a establecer raport con los pacientes y a recolectar
informacion por medio de la historia clinica, en el desarrollo de todas
las actividades se les proporciond tratamiento terapéutico de acuerdo
a la problematica que se presentaba; ya que por lo general era la
madre que acudia a la clinica con el nifio.

Dentro de los motivos de consulta que las madres manifestaban
sobresalian los siguientes: “Los nifios no realizaban sus tareas”. “Las
madres tenian dificultad para alimentar a sus hijos, debido que
preferian jugar.” “Los nifios se quedaron traumados por la tormenta
Agatha”. “Las madres tenian problemas con sus hijos al hacer sus
tareas escolares o realizar alguna actividad u oficio.” “"A veces me
siento sola y no tengo deseos de nada”.
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Los nifios que fueron afectados por la tormenta Agatha, se
sometieron al proceso de desensibilizacion sistematica con la finalidad
que fueran perdiendo la fobia a la lluvia y los rios: que fue la causa
del factor desencadenante de los sintomas y signos que proyectaban,
a través de su conducta y miedo a lugares abiertos como la escuela.

Los nifios que presentaron enuresis se refirieron a la clinica médica
para descartar cualquier dafio fisico, seguidamente se utiliz6 el
tratamiento de Azrin y Thienes para disminuir los sintomas.

En las personas adultas con rasgos depresivos se utilizaron cuadros
cognitivos con la finalidad de conocer qué percepcion tenian de los
acontecimientos negativos que habian experimentado. Y por medio
de la psicoterapia elevar su autoestima para tener confianza y

sentirse valoradas.

Se utilizaron varias actividades con los pacientes para realizarlas en
casa, por ejemplo: practicar algun deporte, visitar lugares de su
agrado, leer libros y técnicas de relajacién, con el objetivo de sustituir
los pensamientos negativos por positivos.

La evaluaciéon de algunos pacientes e hijos fue satisfactoria, debido a
que asistieron a sus citas, y se trabajé aproximadamente de 4 a 6
meses, en el caso de los nifios se realizaron pruebas proyectivas
como la figura humana y la familia.

Cuando se consideraba que el paciente estaba por finalizar el proceso
psicoterapéutico 4 o 5 semanas antes se preparaba a la persona para
evitar dependencia hacia el psicoterapeuta.

A continuacion se describen los principales trastornos atendidos en la
clinica de psicologia.

Cuadro No. 2

Principales trastornos en la clinica de psicologia

Dx TX

Trastorno Conductual Ludoterapia

Enuresis Primaria Azrin y Thienes

Trastorno Emocional Terapia Cognitiva

Problemas de Aprendizaje Métodos y Técnicas de Estudio
Depresion Enddgena Terapia Cognitiva

Trastorno de Ansiedad Terapia Cognitiva
Generalizado

Fuente: registro de EPS Tecpan 2011
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“Mi vida ha sido muy dificil porque, mi esposo me ha maltratado, y
esta situacion se ha convertido en un infierno para mi”.

Aqui se describe el total de pacientes que recibieron tratamiento
psicoldgico.

Cuadro No. 1

Poblaciéon atendida en el servicio

Nifios Nifias Total Edades
17 23 40 6-12
Jévenes Sefioritas

1 6 7 13-19
Hombres Mujeres

0 6 6 32-49

Fuente: registro de EPS Tecpdn 2011
Atencién grupal

En la segunda fase se trabajdé con terapias de grupo
aproximadamente 12 familias, donde los miembros de éstos
expusieron argumentos que habian vivido anteriormente con sus
hijos y los demas miembros de su familia; que aun les afectaba en
sus relaciones interpersonales.

Un aspecto importante fue que las suegras de algunas madres
asistieron a la clinica de psicologia, manifestando lo siguiente: “Que
no necesitaban de un doctor para resolver sus problemas, y que no
estaban locas para asistir alli.”

Se obtuvieron logros significativos debido que las personas tenian
conflictos que se proyectaban en rencores, odio desde hace mucho
tiempo atras y que por medio de las diferentes sesiones lograron
perdonarse, llegando a acuerdos que nunca mas se iban a agredir por
bienestar emocional de ellas mismas y por la salud de todos los

miembros de la familia.

En el desarrollo de las sesiones terapéuticas, se les explico a los
pacientes todas las actividades que se desarrollarian, y el tiempo que
duraria el tratamiento. En el caso de los nifios hiperactivos se utilizd
la ludoterapia, acompafiada de algunos ejercicios fisicos para
canalizar toda la energia por medio del deporte.
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Resultados

Dentro de los resultados que se obtuvieron las madres de los
pacientes expresaron: “Que sus hijos habian mejorado en sus tareas
escolares y en su conducta”; en los pacientes que presentaron
problemas de aprendizaje, se evaluaron por medio del cuestionario
sobre los métodos y técnicas de estudio y su relacion con los niveles
de aprendizaje; con el objetivo de conocer qué factores influyeron en
el bajo rendimiento escolar. Se implement6 un programa de estudio
para ayudar a éstos nifios a mejorar en el rendimiento académico y
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En algunos casos se atendieron pacientes junto con la clinica médica
como por ejemplo: nifios que sufrieron maltrato psicoldgico vy fisico,
nifios con problemas de desnutricién, para abordar de forma integral
la problemética. Con el objetivo de prestarle mayor atencion a estos

tipos de casos.

Un factor importante que se presentd en algunas ocasiones fue que
las madres no asistian puntualmente a la citas; y esta situacion
influia con otros pacientes, que en algunas ocasiones ya no acudian al

servicio.

Respecto a las personas que més se interesaban en la educacion de
sus hijos eran las madres, que siempre asistian a las sesiones con sus
hijos, debido que a los padres no les gustaba acudir a la clinica,
manifestando cualquier justificaciéon por su ausencia.

Al finalizar el tiempo de EPS, se invitaron a las madres y nifios a una
clausura de actividades, en la cual todas las personas expresaron lo
que sentian de todo el proceso terapéutico.

29



3.2 Subprograma de docencia

Se implementaron 11 talleres con personal administrativo de la
institucion, oficiales de campo y a la poblacion. Por lo general, todas
estas actividades se realizaron en las instalaciones de la institucién.

En algunos casos, Children International proporcionaba los temas que
se impartian, el material didactico y los recursos que se utilizaban.

Debido a que en esta regidn la mayoria de personas son indigenas y
todavia prevalece el machismo, discriminacién a la mujer y maltrato,
esta institucion hace énfasis en estos temas, sugiriendo que en
algunas actividades se abordara esta problematica impartiendo
charlas relacionadas a esta situacion.

Cuando se iniciaba una exposicion se introducia una dinamica con el
objetivo de crear un ambiente de confianza, y tranquilidad.

En el desarrollo de varias charlas las personas mostraban apatia
hacia los temas y se traté de involucrarlas preguntandoles de forma
directa que expresaran con alglin ejemplo o situacién, que hubieran
vivido con sus hijos, en relacién al tema para darles participacion a
las personas y lograr la atencién necesaria, para enriquecer aun mas

las charlas.

Siempre se trabajaba con grupos diferentes debido a la poblacién que
atiende children es numerosa; aproximadamente la asistencia a los
talleres eran de 35 a 50 personas, con una duraciéon de una hora
aproximadamente. En esta actividad un oficial de campo estaba
presente para colaborar con la exposicién de los temas.

Un factor importante que sucedié en la mayoria de talleres fue la
ausencia de los padres de familia y por lo general eran las madres
que estaban presentes con sus hijos.

Al finalizar las actividades les preguntaba porque no asistian sus
esposos, Y la gran mayoria manifestaba que debido a que trabajaban

no podian asistir.

Pero, como se impartian dos exposiciones, una por la mafiana y la
otra por la tarde, a esta ultima la presencia de padres era

significativa.

A continuacion se describen los diferentes temas que se impartieron.
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Resultados

En esta area la poblacion participé en todos los talleres que se
realizaron, y expresaron: “Que el desarrollo de todas éstas
actividades les ayuddé a comprender, a convivir mejor con sus
familiares y sus hijos”. Algunos padres de familia manifestaron:
“Que todo lo que habian recibido en éstos talleres les habia
ayudado a ser mejores padres y a educar con el ejemplo que
era una de las mejores formas de enseiar.”

En el desarrollo de todas las actividades las personas
expresaron que en algunas ocasiones, habian cometido errores
con sus esposas Yy sus hijos, pero se dieron cuenta por medio
de éstos talleres que les estaban haciendo un dafio; pero que
nunca era tarde para reflexionar y buscar ser mejor cada dia.

Los resultados que se obtuvieron en esta drea fueron
satisfactorios, para el personal de Children y para Ila
trabajadora social, que argumentaron: “Que les habia parecido
importante el proyecto y la forma en que se desarrollaron todas
las actividades”. Los oficiales de campo expresaron que el
servicio de psicologia era fundamental para las familias, por lo
tanto les ayudaba a resolver problemas con sus hijos y lo mas
importante a ellas mismas.
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3.3 subprograma de investigacién

En la visita de reconocimiento que se realizo en Children International se observo a la poblacién,
para conocer como interactuaban, y descubrir sus problemas ya sea de forma personal o laboral.

Seguidamente se selecciono el tema que se pretendia investigar como lo es: patrones de crianza
adecuados que permitan el desarrollo integral de los nifios, nifias y de la familia en general.

Para desarrollar todo el marco tedrico, se hicieron las consultas bibliogréficas necesarias y se
procedi6 a establecer la metodologia que se utilizaria como lo es la entrevista como instrumento
para obtener informacién acerca de lo que se deseaba descubrir. Para realizar este proceso se les
pidi6 colaboracién a 12 madres de familia explicandoles el objetivo de la actividad.

A continuacion se presentan los resultados de las entrevistas a las madres.

1) ¢Qué opinidn tiene sobre si misma y que es para usted ser madre?

La mayoria de las madres manifiestan que ser madre es una gran responsabilidad y no

tiene paciencia para cuidar a sus hijos, otras son felices por tenerlos y a la vez se sienten
realizadas por el hecho de ser madres que es un privilegio tener hijos debido a que otras
mujeres desean tenerlos y no pueden lograrlo.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

41,66%

40%

25,00%

30%

20%

10%

0%
Fuente:

@ son felices por ser madres

@ es dificil ser madre

@ madres que se enojan por la
conducta de sus hijos

@madres que se sienten valoradas
como mujeres

Resultados obtenidos de 12 madres de Municipio de Técpan

33

e

.

T —



2) ¢éQué importancia tiene para usted la educacién escolar de sus hijos?

Las madres le prestan importancia al estudio y consideran que tendran un buen futuro sus
hijos, si estudian debido que ellos no tuvieron la oportunidad de estudiar por varios
motivos: el econémico y sus padres preferian que sus hijos trabajaran y no estudiaran.

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

@ Madres que desean que sus hijos

66,66%

terminen una carrera profesional

@ madres que consideran que el
estudio no es importante para sus

33,33%
| |

hijos

Fuente: Resultados obtenidos de 12 madres del Municipio de Técpan

3) ¢Como ve el presente y como se imagina el futuro de sus hijos?

Un gran porcentaje de madres manifiestan que el presente lo ven dificil y tienen la
esperanza que sus condiciones de vida cambien en un futuro para que sus hijos puedan
tener algunas comodidades que ellos no tuvieron y no pasen por todo lo que ellos pasaron
de nifios. Debido que trabajaron para poder sobrevivir y ahora que children las apoya sus

condiciones de vida han mejorado.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

@@ Madres que ven el presente

)
o
W
w
X

dificil
@ madres que desean un futuro

41,66%

Fuente: Resultados obtenidos de 12 Madres

a
=

mejor para sus hijos

unicipio de Técpan

34



4) ¢Qué hace usted cuando su hijo no quiere realizar una tarea escolar?

Algunas madres les hablan a sus hijos para que realicen las tareas, otras no tienen

paciencia y los maltratan fisicamente.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

33,33%

|

25%

B Madres que les hablan
adecuadamente a sus hijos.

M Madres que no tienen paciencia
para educar a sus hijos.

@ Madres que maltratan
fisicamente a sus hijos.

Fuente: Resultados obtenidos de 12 Madres del Municipio de Técpan.

5) Si su hijo tiene alguna duda sobre si mismo o de una tarea de la escuela ¢Qué hace usted?

Algunos padres piden ayuda a otras personas para que ellos les expliquen a sus hijos,
porque, muchos padres no saben como ayudarlos a sus hijos, debido a que no estudiaron
y en ciertas ocasiones los hermanos mayores se encargan de ayudarlos.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

50%

40%
30% -
20% -

10%

0%

@ Madres que les preguntan a
otras personas como ayudar a
sus hijos en las tareas escolares.

@ Madres que le dedican tiempo a
sus hijos en las tareas escolares.

@ Madres que no ayudan a sus
hijos en las tareas escolares.

Fuente: Resultados obtenidos de 12 Madres del Municipio de Técpan.
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6) Como es la relacién con su esposo y sus hijos ¢C6mo la valora?

Las madres tenian dificultad al expresarse y algunos argumentaron que no tenian palabras
adecuadas para describir la situacién que vivian. Algunas madres manifestaron que
tenian problemas de comunicacién con sus hijos debido que siempre lo hacian con gritos,
y sus esposos las agredian fisicamente, cuando ellos llegaban a la casa bajo efectos de

licor; o se enojaban sin ningtin motivo.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

41,66%

40%
30% -

20%

33,33%

10%

|

0%

25%

@ Madres que tienen problemas
de comunicacién con sus
esposos

@ Madres que tienen buena
comunicacion con sus esposos

8 Madres que han sufrido
maltrato verbal y fisico por sus
€sposos.

Fuente: Resultados obtenidos de 12 madres del Municipio de Técpan.

7) Sipudiera cambiar algo de su vida actualmente ¢ Qué cambiaria y porqué?

Un gran porcentaje de madres expreso que le gustaria mejorar su caracter y poder
controlarlo, debido que en algunas ocasiones esta situacién les ha causado problemas por
ser impulsivas y no han estado conscientes de las consecuencias al reaccionar de esta

forma.
100%
90%
80% B Madres que les gustaria cambiar
70% su caracter
60% n M?dres que desean poder vivir
50% feliz
50% 41,66% @ Madres que lamentan no haber
40% terminado sus estudios.
30%
20%
8.33%
10% 1
oo i

Fuente: Resultados obtenidos de 12 Madres del Municipio de Técpan
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8) ¢En la educacién de sus hijos intervienen otras personas de su familia? “abuelos,
hermanos mayores, tios,”, etc. écomo los educan?

En algunas ocasiones los abuelos intervienen en educar a los nifios y esta situacion causa
conflictos por ambas partes; debido a que no se ponen de acuerdo en establecer algunas
normas de comportamiento.

100%
90%
80% M Familiares que influyen en la
70% educacion de los nifios
58,33% B Madres que solo ellas se dedican
60% - "
a educar a sus hijos
50% @ familiares que intervienen en las
40% decisiones de los padres.
25%

30%
20% 16,66%
sl B ﬁ

0%

Fuente: Resuitados obtenidos de 12 Madres del Municipio de Técpan.

9) ¢Comparte usted tiempo con sus hijos y de qué forma?

Algunas madres expresaron que debido al trabajo, no comparten tiempo con sus hijosy en
ocasiones lo hacen por la noche; por lo general los fines de semana se redne toda la

familia.
Cuando tienen tiempo salen a visitar a otros familiares que viven en aldeas del municipio.

100%
90%
80% B Madres que comparten tiempo
70% : con sus hijos
60% B Madres que no comparten tiempo
50% con sus hijos
40% _41'55% W Madres que en ciertas ocasiones le
33,33% 25% dedican tiempo a sus hijos.
30%
20%
10%
0%
Fuente: Resultados obtenidos de 12 Madres del Municipio de Técpan
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10) é¢Hace algo para motivar a sus hijos a rendir bien en la escuela? ¢ Qué cosas hace?

Las madres expresaron que les hablan a sus hijos les ponen ejemplos de amigos o
familiares que han estudiado, para que ellos reflexionen de lo importante que es el
estudio. Y en un futuro lleguen a obtener un buen trabajo.

100%

90%

80%

B Madres que motivan a sus hijos a
realizar las tareas escolares

70%

M Madres que no motivan a su hijos

60%

50%

a realizar las tareas escolares.

50%

30%

20%

10%

@ Madres que maltratan a sus hijos

0%

por no hacer las tareas escolares.

Fuente: Resultados obtenidos de 12 Madres del Municipio de Técpan

11) ¢Qué cosas cree que pueden hacer dificil o complicarle el compartir tiempo con sus hijos?

La mayoria de madres expres6 que uno de los obstaculos que influye en no compartir
tiempo con sus hijos es por el trabajo; debido a un gran porcentaje de mujeres, se dedican
a la agricultura y a la elaboracién de productos textiles.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

@ Madres que no le dedican tiempo

a sus hijos por hacer labores
domésticas.

W Madres que no comparten

tiempo con sus hijos, debido a
trabajos agricolas o textiles.

41,66%

@ Madres que le dedican el tiempo

33,33%

necesario a sus hijos y no

59 trabajan.

0%
Fuente: Resultados obtenidos de 12 Madres del Municipio de Técpan
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12) éQué desearia mejorar usted, como madre para apoyar adecuadamente a sus hijos?

La mayoria de madres expresoé que les hubiera gustado seguir estudiando, tener una

mejor calidad de vida, mejorar su condicién econdmica para alimentar y vestir a sus hijos.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

41,66%

41,66%

16,66%

8 Madres que desean tener mas
paciencia, para apoyar a sus
hijos

@ Madres que les gustaria
compartir mas tiempo con sus
hijos

8@ Madres que desan mejorar su
condicion econdmica

Fuente: Resultados obtenidos de 12 madres del Municipio de Técpan.

39

L —



Capitulo 1V
Analisis y Discusion de Resultados

4.1 Subprograma de Servicio

En esta area el servicio que se proporciond a la poblaciéon de Tecpan,
benefici6 a las madres y nifios que acudieron a la Clinica de
Psicologia, debido a que después de un cierto tiempo de estar en
tratamiento psicoterapéutico, los nifios proyectaron una conducta
aceptable, tanto en la Escuela como en el hogar.

Los maestros de las diferentes escuelas que referian nifios por
diferentes problemas argumentaron que éstos habian mejorado en su
conducta y entregaban las tareas que ellos les imponian.

En el caso de los niflos que tenian fobia evolucionaron
satisfactoriamente, y luego de varias sesiones de tratamiento se
incorporaron a todas las actividades que antes no realizaban.

Se obtuvieron resultados positivos de todo el trabajo que se realiz
con las Voluntarias y Promotoras de salud; debido que se elevd su
autoestima, sus relaciones familiares mejoraron y el trabajo que
realizan en equipo lo disfrutaban en armonia, y convivian en un
ambiente agradable y comunicativo

En ésta area cuando se realizo la visita de reconocimiento en Children
International, se observé como estaba estructurada esta institucion, y
cuales son los servicios que presta a la poblacion.

Anteriormente se les apoyaba a las madres de los pacientes con
vidticos, para que pudieran asistir a la Clinica Psicoldgica los nifios
que viven en aldeas lejanas, actualmente ya no brindan ésta ayuda.
Se comento, esta situacion con oficiales de campo y argumentaban:
“Que el presupuesto se les habia reducido”. Lo interesante de ésta
situacion , es que ésta Institucidn realiza actividades con personas
voluntarias y promotoras, en donde les proporcionan viajes para su
recreacion, con todos los gastos pagados, cuando las invitan a que
colaboren en alguna actividad programada por personal
administrativo vy oficiales de campo; les otorgan almuerzo. Es por
ello, que esta institucion utiliza sus recursos econdémicos en otras
actividades, no lo hacen con las madres de los pacientes que
necesitan este servicio tan importante como lo es el de Psicologia.
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Otro aspecto importante, es que a Children le interesa principalmente
la cantidad de niflos que se atienden, y que este numero se
incremente, en algunas ocasiones se analizé esta situacion con el Dr.
de la Clinica Odontoldgica y con la Dra. de la Clinica Médica, ambos
abordamos esta situacion y se realizo este analisis.

Se observé que algunos padres de familia, no le prestan la
importancia necesaria a la Clinica Psicoldgica, debido a que la
poblaciéon quiere que sus problemas, se les resuelvan de una forma
inmediata, creen que las causas de los conflictos que presentan, son
responsables sus propios hijos. En la gran mayoria de los casos, son
los padres los que no saben educar a sus hijos de una forma
adecuada, en ocasiones los maltratan verbal y fisicamente, por
diferentes causas: Padres alcohdlicos, Padres autoritarios etc. y por
estas razones los nifos presentan rasgos conductuales disfuncionales.
Existen ocasiones en que las relaciones afectivas padres e hijos se
vuelven tensas, que los hijos se han enfrentado con sus padres y se
han agredido fisicamente, convirtiéndose en un ambiente lleno de
hostilidad, agresividad, donde se han perdido todos los valores

morales de ambas partes.

Se le brindé tratamiento psicolégico a 55 pacientes
aproximadamente, al inicio las personas no acudian a la Clinica; se
invitd a la poblaciéon por medio de los talleres que se impartian y
avisos con oficiales de campo. Luego de pasar cierto tiempo, la
poblacién le presté la importancia necesaria al servicio de Psicologia,
luego de terminar un dia mas de labores, las personas saludaban,
sonreian, y por lo tanto la asistencia de pacientes se incrementé. En
algunas ocasiones las madres de los nifios que se atendieron,
obsequiaban algunas frutas y comidas que realizaban en sus hogares.
En resumen, la realizacion de ejecutar el EPS en esta regiéon, como lo
es el municipio de Tecpan fue un gran acontecimiento de aprendizaje
y lo mas importante la experiencia de haber interactuado con sus
habitantes, la cual se obtiene de la practica y ésta no la
proporciona ningiin documento o libro.

4.2 Subprograma de docencia

La realizacion de todas las actividades que se impartieron en Children
International dejaron huella en cada una de las personas debido que
al finalizar cada taller argumentaban: "Que les habia gustado mucho
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la exposicién de los diferentes temas, y que por medio de éstos ellos
conocian cosas que les servirian para aplicarlas con sus hijos;” y
tener mejores relaciones familiares con sus esposos y todos los

miembro de la familia.

Una situacién que se vivié en un taller fue que al terminar una charla
sobre Maltrato Infantil, un padre de familia se levanté y manifesto:
“Que le habia parecido excelente el tema y que le sirvio para
reflexionar debido que él en varias ocasiones habia maltratado a sus
hijos, esta situacion le impacté demasiado, y que no estaba
consciente de todo el dafio que estaba causando al hacerlo”. Y
cuando hablaba sobre ello lo hacia llorando.

La mayoria de los talleres fueron productivos, las personas
participaron y expresaron todo lo que habian aprendido, algunas
decian que se deberian de realizarse estas actividades
frecuentemente y asi apoyar a sus hijos en las tareas de la escuela y
algunas dudas que tuvieran sobre temas que les causaba curiosidad o
simplemente querian saber.

En la realizacion de estos talleres con personal administrativo,
oficiales de campo, fue muy motivante, debido a que al finalizar las
actividades, algunas madres se acercaban para preguntarme algunas
inquietudes, respecto a sus hijos. Se les invitd, para que asistieran a
la Clinica y abordar la problemadtica para buscar alternativas y
proporcionarles una solucion a lo que planteaban; algunas madres lo
hicieron, Y otras, solo asistieron una vez, y ya no acudieron.

Algunas madres cuando se estaban exponiendo los temas tenian
lapsos de suefio, y por lo tanto se realizaban dinamicas para
motivarlos, y que volvieran a prestar la atenciéon necesaria a las
charlas. Pero, esta situacion se debe a que la mayoria de estas
personas, realizan tareas agricolas desde muy temprano. Algunas
madres de familia, no conocian el nombre de los temas que se iban a
trabajar, y manifestaban: “Que si después de la actividad, Children
les proporcionaria algin regalo por estar presentes en estos talleres.”
Esta situacion, se comentd con oficiales de campo y ellos
argumentaban: “Que lo hacian de esta forma, para que las personas
acudieran, porque si les decian a las personas que recibirian un taller
de esta naturaleza no asistian.”
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La poblacién participé en los diferentes talleres que se realizaron,
algunas madres expresaban ejemplos de experiencias que habian
vivido con sus propios hijos, de algunos familiares y de vecinos.

En el desarrollo de todos los talleres, al inicio de cada actividad,
siempre estaba presente un oficial de campo para colaborar a
desarrollar los talleres. Pero en el tiempo que se realizaron estos
talleres, existieron tres cambios de oficiales de campo, y esta
situacion causd algunas dificultades con los participantes, ya que
algunas manifestaban que se habian adaptado a la presencia de las
otras personas que se habian retirado de la institucion, y que los
actuales oficiales de campo no los trataban con respeto. A veces,
preguntaban por qué se daba esta situacion.

Y se les explicaba que la clinica de psicologia les impartia los talleres
y las decisiones de cambios de personal, se realizaba en las oficinas
centrales, en la ciudad de Guatemala.

4.3 Subprograma de Investigacion

En la realizacion de ésta investigacion los resultados fueron
alarmantes, debido a que los padres de familia de estos nifos, en lo
que se refiere a la toma de decisiones, han discriminado a sus
esposas, y éstas en algin momento de sus vidas sufrieron algun tipo
de maltrato y en ocasiones, por miembros de la familia de sus

€SpPosos.

Algunas madres argumentaban lo siguiente: “que les gustaria
cambiar su caracter, debido que son impulsivas; que estdn
conscientes de esta situacion, que les ha generado conflictos con sus

hijos y otras personas.”

Existe un gran nimero de madres que por el trabajo que realizan
como lo es la agricultura, no le dedican tiempo necesario a sus hijos
para orientarlos en sus tareas escolares, o simplemente compartir
momentos de juego con ellos, esta es una de las muchas razones,
que contribuyen a que los niflos se les dificulte realizar sus tareas
escolares y en ocasiones las realizan por la noche; esta situacion
influye en la salud emocional y en su bajo rendimiento académico,

generando conflictos entre padres e hijos.
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Otro factor importante es que un gran nimero de madres de familia son
trabajadoras, honestas, sinceras y a pesar que han sufrido por
diferentes causas, mantienen una actitud de firmeza y dedicacion por
alcanzar lo que desean. Por lo tanto, lo mas valioso que poseen son sus
hijos y estan dispuestas a entregar la vida por verlos realizados
académicamente y lo primordial, que alcancen la felicidad que algunas
madres nunca lograron, pero a pesar que tuvieron un pasado dificil
suefian con ver crecer a su hijos sanos y posean todo lo que ellas en
alguna ocasiéon desearon tener y por diversas circunstancias no lo

obtuvieron.

Las madres de familia cuando se trata de educar a sus hijos, no utilizan
la forma adecuada para imponerles alguna tarea, ya sea escolar o

agricola.

Por esta razon, los nifios actuan de diferentes formas: no realizando sus
actividades de la escuela o discuten; agrediéndose fisicamente con sus
hermanos, convirtiéndose en un ambiente inestable para ambas partes,
en el cual las madres maltratan a sus hijos de diferentes maneras y es

un 33.33%.

El 50% de las madres les preguntan a otras personas cdmo ayudar a
sus hijos en las tareas escolares, |0 hacen porque estas personas no
terminaron sus estudios. Y que aunque quisieran ayudarles, no pueden
hacerlos debido al minimo conocimiento que poseen sobre el estudio.

Otro aspecto importante es que las madres manifestaron que no tienen
paciencia para educar a sus hijos y esta situacion contribuye a que las
relaciones afectivas entre padres e hijos sean disfuncionales.

Estos patrones de crianza inadecuados, con el transcurso del tiempo .
seran introyectados por nuevas generaciones creando un circulo vicioso
que se repetira en muchas familias, influyendo en la conducta de los
nifios que son los mas vulnerables a vivir esta experiencia traumatica
que los marcara por el resto de sus vidas.
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Resultados

La realizacion de esta investigacion fue importante, porque se
conocieron que aspectos influyen en los padres para educar a sus
hijos y las consecuencias a largo plazo que afectardn a estos nifios,
que sufren en silencio por la irresponsabilidad de los padres que a
pesar, que estan conscientes del dafio que le hacen a su familia, por
su forma de pensar y sentir, siguen actuando impulsivamente
utilizando castigos inapropiados con sus hijos, como lo es el maltrato
psicoldgico vy fisico.

Aunque un numero significativo de padres ha reflexionado sobre su
vida y la de sus hijos, estdn dispuestos a cambiar la forma de
educarlos. Aun existen muchos que todavia no aceptan lineamientos
para ser mejores padres, poder obtener la confianza de su familia y

lograr ser felices.

La mayoria de estas familias han tenido que enfrentar muchos
obstaculos que marcaron su vida, los cuales han afectado como por
ejemplo: maltrato, pobrezas, discriminaciones, y abandono de sus
padres todo este clima conflictivo que han sufrido de cierta forma lo
proyectan en las relaciones afectivas con sus hijos, pero a pesar de
ello, desean que estos no sufran todo lo que ellas han pasado y estan
realizando tareas agricolas y oficios domésticos, para proporcionarles
una preparacion académica y obtengan una mejor calidad de vida.

Un gran porcentaje de estas madres no poseen una adecuada
comunicacién con sus esposos Yy esta situacion genera que existan
relaciones familiares disfuncionales.
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3.4 Otras Actividades

Se apoy6é a Children International en el drea administrativa, en
actividades que realizaron los oficiales de campo, se elaboraron
expedientes con reqUisitos que son indispensables para el
funcionamiento de la institucion.

Se entrevistaron a jovenes de diferentes centros educativos, quienes
fueron a solicitar becas Hope, para poder continuar sus estudios
debido que la mayoria de ellos son estudiantes de bajos recursos
econodmicos. El objetivo de esta actividad fue la actualizacion del
banco de datos, para que Children posea esta informacién y luego
otorgar las becas a los jovenes que llenen los requisitos que establece

esta institucion.

En el area de toma de fotos a los nifios nuevos, que no estan
apadrinados por Children, se les tomé los datos personales a las
madres de estos nifios, asignandoles un coédigo personal para su
identificacion, para ingresarlos a la base de datos. Y puedan optar ser
apadrinados por algunas personas altruistas que estén interesadas en
ayudar a estos nifios y a sus familias.

Se implementaron algunas actividades con el cuerpo de jovenes de
Children, con la finalidad de invitar a otros jovenes a formar parte de
esta organizacidn, que puedan contribuir con el desarrollo de su
comunidad, y de la implementacion de talleres de informacién de lo
que realiza esta institucion y de los beneficios que podrian obtener

ellos, y sus familias.

Se eligié a la seforita Children International evento que se realiza
cada afo con el objetivo de integrar mas jovenes a ésta institucion,
colaborando como jurado calificador. Asimismo, se impartié un
mensaje motivacional a los padres y a todos los jovenes que se
encontraban presentes.
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Capitulo V

Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones

5.1.1 Conclusiones generales

1. Las madres de esta regi6n han pasado por diferentes obstaculos que han
influido en su salud mental por ejemplo: violencia intrafamiliar, discriminaciones,
incesto y problemas econémicos, por lo que tienen la esperanza de que sus hijos
no sufran como ellos lo hicieron en el pasado; desean que ellos se superen

académicamente y tengan un futuro mejor.

2. Los padres de familia no poseen reglas claras de disciplina para educar a sus
hijos y esta situacion les provoca enfrentamientos entre miembros de la familia, en
relacién a tareas escolares, debido a que les imponen a los nifios tareas agricolas
y a las nifias oficios domésticos, por lo que esta situacion dificulta el aprendizaje y

genera maltrato hacia ellos.
5.1.2 Subprograma de Servicio

1. Los padres de familia no poseen normas adecuadas de disciplina para educar a
sus hijos y esta situacion causa conflictos entre miembros de la familia.

2. La atencién psicolégica a nifios apadrinados por Children International,
contribuye a estimular el aprendizaje y modifica algunas normas de conducta.

3. Los nifios afiliados a Children International tienen problemas de aprendizaje
porque no cuentan con métodos y técnicas de estudio.
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5.1.3 Subprograma de Docencia

1. Children International apoya a madres de familia en la educacién de sus hijos
generando conformismo en éstas, porque no buscan acciones de motivacion
que estimulen el aprendizaje de sus hijos.

2. Los padres de familia en un gran porcentaje no asistieron a los talleres
educativos; por lo tanto se evidencia que las madres son mas responsables en
la educacion de sus hijos.

3. Las madres de familia estan conscientes que necesitan capacitarse sobre
talleres, para conocer herramientas para ayudar a sus hijos en el rendimiento

académico.

4. La implementacién de talleres educativos contribuyen a minimizar el maltrato
infantil por parte de los padres hacia los hijos.

5.1.4 Subprograma de Investigacion

1. Las madres de familia utilizan el maltrato fisico como medio para educar a sus
hijos.

' 2. Los padres de familia han trabajado la tierra para ayudar a sus hijos en el
estudio escolar y puedan obtener un mejor futuro.

3. Las madres de familia tienen dificultad para apoyar a sus hijos en el estudio
escolar; debido a que no terminaron sus estudios de nivel primario
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5.2 Recomendaciones

5.2.1 Recomendaciones generales

1. Se recomienda a Children International prestarle mayor importancia al servicio
de psicologia, debido que en ocasiones se solicitaba el sal6n de actividades para
determinada fecha y el personal administrativo lo utilizaba, argumentando que de
oficinas centrales les modificaban las actividades que ya tenian programadas.

2. Otro aspecto importante es que Children International desea que asistan
jévenes para que se integren a diferentes programas que posee la institucion y los
retinen en el salon de actividades. Pero este inmueble no tiene la capacidad para
albergar a todos los jévenes que asisten y un gran numero, cuando observan esta
situacién deciden abandonar las instalaciones.

3. Se recomienda a la universidad de San Carlos de Guatemala que establezca
un modelo o disefio, para trabajar esta area y describir los fendbmenos que se
desean investigar de una forma sistematizada y poder guiarse el estudiante por

esos lineamientos.

4. Que exista un enlace institucional entre la universidad de San Carlos y los
centros de EPS, con la finalidad que se les proporcione continuidad a
investigaciones de epesistas anteriores.
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5.2.2 Subprograma de servicio

1. Que Children International utilice estrategias para promover la clinica de
psicologia, para que la poblacién conozca el tiempo en que se iniciara el servicio.

2. Que exista un enlace institucional entre Children International y las diferentes
escuelas de nivel primario, con la finalidad que los docentes refieran a nifios que
presentan conductas disfuncionales a la clinica de psicologia.

3. Que Children International cree una escuela para padres, con el objetivo que
asistan y participen en los diferentes programas de la clinica de psicologia, para
beneficio de todos los integrantes de la familia.

5.2.3 Subprograma de docencia

1. Se le recomienda a Children International planificar actividades conjuntamente
con la clinica de psicologia, con la finalidad de que las fechas de programacion
de actividades no coincidan con los talleres que se impartian en todo el

proceso de ejecucion.

2. Que Children International proporcione el equipo necesario para la ejecucion
de los talleres y los oficiales de campo o personal administrativo, estén
presentes en el desarrollo de todas las actividades de la clinica de psicologia.
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3. Que Children International capacite a las madres sobre alineamientos
para educar adecuadamente a sus hijos; con el proposito de disminuir
los indices de maltrato infantil y fortalecer las relaciones afectivas entre

padres e hijos.

5.2.4 Subprograma de Investigacion

1.Se recomienda a los padres de familia que valoren los logros
académicos de sus hijos, que al momento de corregirlos lo realicen en
la situacién indicada, manteniendo la calma y tener consciencia de los
sentimientos de los nifios y que no los obliguen a realizar cosas que
no desean, mostrarse accesibles, ser amigos y expresarles que se les

ama.

2.Que Children International implemente talleres con los padres de
familia, con el objetivo de disminuir los métodos inadecuados que
utilizan con sus hijos como por ejemplo: gritos, maltrato psicoldgico y
fisico. Aunque ellos estdn conscientes del dafio que les causan, lo

siguen haciendo.
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Glosario

Disfasia:

Es la pérdida parcial del habla debido a una lesidn cortical en
las areas especificas del lenguaje.

Dislalia:

Incapacidad para pronunciar ciertos fonemas o grupos
fonemas.

Dislexia:
Incapacidad o dificultad para aprender a leer.
Emocion:

Respuesta psicolégica a una situacién, aunque la respuesta
puede llevar a una conducta alterada.

Encopresis:

Es la incontinencia del material fecal después de los 4 afios,
puede deberse a una alteracién orgdnica.

La Trec:

Terapia Racional Emotiva Conductual. Propone que el proceso
que lleva a producir la “conducta” o la “salud” o “trastorno
emocional”. Y se basa en su modelo ABC (Acontecimiento)

(Creencia sobre A) y (Consecuencias).

Retraso Mental Moderado:

Es una demora en el Desarrollo Mental de un nifio. El nifio
aprende las cosas mas lentamente que otros nifios de su edad.

T.A.G.
Trastorno de Ansiedad generalizada. Es un patron de

preocupacién y ansiedad frecuente y constante acerca de
muchos acontecimientos o actividades diferentes.
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Terapia Cognitiva:

Es una forma de intervencion psicoterapéutica en la que
destaca de forma prominente la reestructuracion cognitiva, la
promocion de una alianza terapéutica colaborativa y métodos
conductuales y emocionales asociados mediante un encuadre
estructurado.
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